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ONSOZ

Kapitalist sistem ¢ok yonlii ve derinlemesine bunalimda.
Bunalimini agirlagtirarak ig¢i sinifinin, emekgilerin, bunlarin
da otesinde tiim insanlifin omuzlarina yiikliyor.

Diinya niifusunun ¢ok 6nemli bir orani igin yoksulluk da-
yanilmaz noktalara ulagmig durumda. Cevre sorunlari tam
bir felaket gériiniimi sergiliyor. Cinayet ve intiharlar "azgelis-
mig"inden, "gelismis"ine kadar biitiin iilkelerde 6nlenemez b1-
¢imde tirmaniyor. Vb...

Bitiin bunlarin iginde belk1 de en 6nemlisi ve kapitaliz-
mi bir insanlik suglusu kilan gey; bugiin insanligin amagsizlik,
inangsizlik, insani degerlerden, kolektif duyus, disiiniig, dav-
rams kaliplarindan uzaklasma bigiminde gériintiilenen yaban-
cilasmasidir. Giiniimiizde bir Insan(lik) sorununun yasandig
da belirtilebilir. Yabancilasma iiretimden, tiikketime tiim top-
lumsal dokuyu derinden ve olumsuz yoénde etkilemektedir.

Insan(lik) sorunu dedigimde, Kanevski’nin, smifl top-
lum tablosunu yansittigini diisindiigiim su climlelerini anim-
samaktan kendimi alamiyorum: "Birgiin insan ‘virgil’ii kay-
betti. O zaman, zor cliimlelerden korkar oldu ve basit ifadeler
kullanmaya basladi. Ciimleleri basitlesince, disiinceleri de
basitlesti. Bir bagka giin ‘inlem’ isaretini kaybetti. Alcak bir
sesle ve ses tonunu degistirmeden konusmaya bagladi. Artik
ne bir seye kiziyor, ne de bir geye seviniyordu. Bir siire sonra
‘soru’ isaretini kaybetti ve soru sormaz oldu. Higbir sey, ama
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higbir sey onu ilgilendirmiyordu. Ne kainat, ne diinya, ne ken-

disi umurundayd:. Birkag sene sonra, ‘iki nokta st iste’ isa-

retini kaybetti ve davranig sebeplerini bagkalarina agiklagnak-

tan vazgecti. Omriiniin sonuna dogru, elinde sadece ‘tirnak’

isaretleri kalmigti. Kendine has tek diisiincesi yoktu. Yalniz

bagkalarinin diigiincelerini tekrarliyordu. Son ‘nokta’ya geldi-
ginde, diiglinmeyi ve okumay: unutmug durumdayds."

Kapitalizm bir sistem olarak, insana "okumay1" unuttur-
musluguyla, bu olumsuzluklardan payini alyor. Bu nedenle;
arti-deger oranlarinin, yabancilasmanin sonucu olarak azal-
ma egilimi gosterdigi noktada sistem kimi ideolojik, siyasal
manevralara yoneliyor.

Aslina bakilirsa, yabancilagsmanin sonucunda iiretkenli-
gin diismesini engelleyebilmek, 19. yy sonlarindan beri kapi-
talist sistemin en 6nemli kaygilarindan birisi olagelmistir. Is
organizasyonunun yem"den diizenlenmesi gabalar1 bu kaygi-
larin triinidir. Sistem igi ‘Endistri PSlkOlO_]lSl’ ‘Insan fligki-
ler?’, ‘Is Yonetimi’ gibi d1s1plmler bu siirecin sonucunda gelis-
miglerdir. "Isgilerin yonetime katihmi" gibi diizenlemeler de
ayni disiplinlerin ortaya attig rinlerdir. Kisaca; isin "yeni"-
den organize edilmesinin kapitalist sistem i¢inde ve ig¢i sinifi-
n sisteme uyumlandirmaya yonelik derin bir ideolojik islevi
bulunmaktadir. Simdilerde, bdylesi bir gaba tim hiziyla yeni-
den giindemde.

Ote yandan; ozellikle son 30 yildir igine girilen teknolo-
jik atilim dénemi, igin "yeni"den organize edilmesini dayatan
teknik bir etken olarak da iglev gérmektedir. ‘Bilimsel Tekno-
lojik Devrim’in iiriinii olan kompiiterizasyon, insana iretim
slireci i¢inde daha inisiyatifli davranma olanaklar1 yaratmak-
tadir. Hig siiphe yok ki; bu gelisme az dnce séziint ettigimiz
ideolojik mekanizmayi daha da gegerli kilmaktadir. Kapitaliz-
min Oziiniin degistigi tezlerinin giderek yayginlagmasinin ve
genis bir taban bulmasinir zemininde yatan da bu teknolojik
gelismelerdir.

Sunu da akilda tutmak gerekir ki; iretimin yapisini ve in-
sann tretim siirecindeki Konumunu bu derecede etkileyen
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geligmeler, ayni zamanda, kapitalizmin sosyalist degisim igin
yarattifi (sosyalizmin maddi zeminini olusturacak olan)
onemli olanaklardir. Sosyalizm bu tiirden bilimsel, teknolojik
gelismelerin iizerinde geligecektir. Burada tek bir engel var-
dir, o da kapitalizmin kendisidir.

Séziini ettigimiz siireg iginde ve son 30 yul dikkate alinr-
sa; ‘Bilimsel Teknolojik Devrim’, en azindan tretimin kimi
sektdrlerinde ve metropol kapitalist tilkelerde, isin organizas-
yon bigiminde alt iist oluglar1 kosullamakta, bu altiist olusiar
da kapitalist sistemin elindeki en giiglii ideolojik silahlardan
birisini olugturmaktadir. Bunun da 6tesinde, eskiden beri
isin "yeni"den organize edilmesi bagh bagina ideolojik bir is-
lev gérmiistiir. '

Sistem su anda bilimsel, teknolojik-geligmelerin ortaya
koydugu yeniliklerden hem teknik, hem de ideolojik anlamda
yararlanarak yeni bir atiimi1 yakalama pesindedir. S6z konu-
su yonelim, sistemin hemen her alanda bunalimda oldugu gii-
niimiiz kogullarinda 6zellikle 6nemlidir. Ekonomik, toplum-
sal bunalimin agilabilmesi de 6énemli oranda bu gelismelerin
sonuglarina bagh gériinmektedir.

Bu galigmanin ana uyaricilarindan birisi bu tespitler ol-
mustur. Kanimca, kapitalist sistemin gelecekteki seyrinin tah-
min edilebilmesi, bir yoniiyle, 6zetlemeye calistigim bu dina-
miklerin anlagilabilmesine baghdir.

Bunun yaninda, sosyalistler ve sosyalist gelecek agisin-
dan, kapitalizmin bunalimda olmasi, giiniimiiz toplumunun
bunalimini asabilmek agisindan, kendi basina yeterli bir olgu
da degildir. Bir bagka deyisle kapitalizmin bunalimda olmasi
ve tim insanlifa kendi bunalimin yaymasi, sosyalist gelecegi
kendiliginden hazirlamiyor ve eger bilingle davranilmazsa,
sosyalistlerin eline de herhangi bir olanak vermiyor. Bu ne-
denle sosyalistlerin, 6ncelikle, kapitalizmin bunalimint, buna-
limin ortaya koydugu dinamikleri, somut yasamn tiim verile-
rini iceren bir teorik diizeyi yakalayabilerek agimlamalar: ge-
rekiyor.

Salt varolan1 agimlamak da yetmiyor. Bu olsa olsa bir
baglangi¢ olabilir. Gerekli olan bu kogulun ayn1 anda yeterli
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sayllmas, yazdiklarimizi eninde sonunda bir aglama duvar
durumuna getirir. Aslolan; gelecegin diinyasini igi ve emekgi
simflarin ve bunun da 6tesinde biitiin insanligin kafasinda so-
mutlayabilmek, bir bagka deyisle sosyalist teoriyi yasamsal
bir gereksinim durumuna getirebilmektir. Sosyalist teorinin,
bugiin her zamankinden daha fazla oranda, bir kimlik bunali-
mu i¢inde oldugu kesindir. Sirekli soziinu ettigim; yasamin
her alanina iliskin somut projelere olan gereksinimin zemini-
ni de bu bunalim olusturuyor.

Bir diger deyisle, bunalimda olan yalnizca kapitalizm de-
gil, sosyalist teori ve sosyalist cenah da ayn1 6l¢iide bunahm-
da. Daha genel bir baglamda ele alinirsa; kapitalizmle birlik-
te insanligin tim ilerici, hiimaniter deger ve yonelimleri de
bunalimda. Giiniimiizde bu Insan(lik) bunalimini kapitalizm

- yaratiyor. Kapitalizmin bunalimi nasil sosyalizmi bir zorunlu-
luk olarak dayatiyorsa, sosyalist teorinin bunalimi da sosya-
list teoride somut projeler eksenindeki yenilenmeyi bir zorun-
luluk olarak giindeme getiriyor. Kisaca, ideolojik bir yeniden
yapianma ile birlikte, Insan’in iradi miidahalesi, gelecegimiz
agisindan zorunlu goriiniiyor. Burada, ideolojik yenilenme,
iradi miidahalenin teorik alt yapisini olugturuyor.

Kanimizca, uretilmesi gereken en 6nemli somut proje
Sosyalist Emek Demokrasisi, bir bagka deyisle Sosyalist Top-
lum Orgilitlenmesi projesidir. Su anda izlenen yipranmighgiyla
gecmisin sosyalizm deneyiminin bundan sonras igin tam anla-
muyla bir 6rnek olugturamayacag agiktir. Hatta oyle gorin-
mektedir ki; reel sosyalizm deneyiminin Sosyalist Demokrasi
anlaminda (kendi somut kosullar1 icinde ele alinmak kosuluy-
la) koklii bigcimde elestirilmesi gereken pekgok yoni bulun-
maktadir. Ote yandan, yukarida da belirttigimiz gibi; bilim-
sel, teknolojik gelismelerin sergiledigi olanaklar, Sosyalist
Emek Demokrasisi’nin ne yoénde gelisebilecegi konusunda da
onemli ipuglar1 sunmaktadir. Bitiin gostergeler, Sosyalist
Emek Demokrasisi’nin, yagsamin -iiretim ortaminin kendisin-
den baglamak iizere- iireten insanin kolektif denetimine bira-
kilarak orgiitlenmesi gerektigini igsaret etmektedir.

Biitiin bunlardan sonra, bu kitabin gerekge ve iglevi ko-
nusunda su soylenebilir: Bu ¢aligma somut sosyalist toplum
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projelerinin en 6nemlisi olan Emek Demokrasisi'ne ancak
bir girig olusturabilir ve kendi iginde boylesi bir amaci da var-
dir. Asil yapilmasi gereken ise; halen 6zlemimiz durumunda-
ki sosyalist toplumun 6rgiitlenisine iligkin, olabildigince elle
tutulur, somutlanmis bir alternatif 6neriyi olusturabilmektir.
Bu tiirden bir projenin gelistirilmesinin daha entelektiel, da-
ha ¢ok sayida, daha érgiitlii bir kadroya gereksinim duydugu
aciktir. Ote yandan sosyalist birikimin bu potansiyele sahip
oldugu da kesindir.

Elinizdeki ¢aligmanin bu gekline ulastirilmasina pekgok
kisinin emegi gecti. Digiincelerin ve ¢aligmanin gelistirilme-
sinde, karsilikh etkilesimi, tartigmay1 hep 6nde tutmaya ve ay-
n1 diinya gériisiinii paylastigimizi distindiigim olabildigince
gok sayida dostla "birlikte 6grenmeye" calistim. Iginde bulun-
duklar1 tim olumsuz kosullara ragmen, teorik gergevesinin
olabildigince piiriizsiiz olugmasi kaygisin1 hep 6nde tutan de-
gerli dostlarim Temel Demirer ve Yiicel Demirer’i 6ncelikle an-
mam gerekiyor. Onlar diginda. elestiri ve onerileri ile beni
zenginlestiren Sevil Belek, Erig Bilaloglu, Filiz Culha ve Erhan
Nalcaci ve Sorun Yayinlan Calisanlarina da sonsuz tesekkiirle-
rimi iletiyorum. Tim katkilar vazgecilmez degerdeydi. Halen
varolan ve géremedigim eksik ve hatalar ise benimdir ve siip-
hesiz ki galigma herseyiyle elestirilere agiktir.

Ilker Belek
Mart 1993
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BiRINCI BOLUM
URETIMIN YAPISININ
INSAN UZERINDEKI ETKISi

I. KAPITALIST URETIM iLiSKILERI CERCEVESINDE
URETIMIN YAPISININ GELiSiMi

Feodalizmde iiretimin yapisimin (kapitalizmle kargilagt:-
rildiginda) yiizyillar boyunca hemen higbir degisiklik goster-
meksizin aym bigimde kaldi bilinir. Kullanilan teknoloji,
emek nesnesi ve emek giiciiniin gerekli niteligi, kapitalist iire-
tim iligkilerinin engel tanimaz saldirisina ugrayincaya kadar,
kaydadeger bir gelisme olmaksizin orijinal bigimlerini koru-
muglardir.

Kapitalist iiretim tarzi iginse tam tersi bir durum s6z ko-
nusudur: Kin artirmak giidiisiiniin uyardig: teknolojik gelis-
me, teknolojik gelismeyi ig ortaminda organize etmeyi ola-
nakh kilacak yeni is dizenlemeleri ile galigma bigimleri ve en
sonunda da yeni hukuki diizenlemeler. Bunlarin hepsi birbir-
leri iizerinde siirekli etkili olan, dinamik bir yap: olusturur-
lar. Teknolojinin ve ig diizenlemelerinin degisik bigimleri ard
arda siralanirlar. Goriinen odur ki; gerek hacimce, gerekse ig
iligkilerinin zenginligi bakimindan ileri diizeyde gesitlenen pi-
yasa kogullarinin ve kér1 artirma giidiisiiniin yarattifi reka-
bet; kapitalist iiretim tarzinin duraganh@ini olanaksiz kilmus,
ona hareketli bir igerik kazandirmigtir: Oncelikle, kesifler ve
ticaret iizerinden ilk sermaye birikimi; daha sonraki agsamada
bu sermaye birikiminin sanayiye aktarimy; fabrikalagmaya ka-
dar varan teknolojik gelisim; siirekli daha fazla oranda arti--
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deger elde etme, daha ¢ok somiirme mekanizmalarinin gelis-
tirilmesi; daha az sémiirebilenlerin daha ¢ok sémiirenler tara-
findan yutulmasiyla gelisen tekellesme, merkezilesme ve "a-
yakta kalma" miicadelesi.

Burada hemen bir parantez agarak; tiretim yapisi der-
ken neyi anlatmak istedigimizi somutlamakta yarar olacaktir.
Siiphesiz kapitalist iiretim dedigimizde tretim iligkilerini bir
biitiin olarak diigiinmekteyiz. Ancak incelemekte oldugumuz
konunun igerigi geregi, iiretim iligkilerinden tamamen ayri
olarak ele almanin olanaksizligin1 da akilda tutarak, kendimi-
zi iretimin igyeri kapsamindaki yapisi ile sinirlamak duru-
- mundayiz. Boylece, igsyerinde, a) emekgiler veya isgiler arasin-
daki iligkilerle, emekgiler-iscilerle patron(lar) arasindaki ilig-
kiler; b) isin organize edilig bigimi; ¢) kullanilan teknolojinin
niteligi ve emek-giciiniin geligkinlik diizeyi bu sinirlamanin
kapsami i¢inde olacaktir.

Ote yandan kapitalist iiretim tarzinda, yukarida siraladi-
gimiz ve liretimin veya igin yapist olarak tanimladigimiz bile-
- senlerin durumunun, her igyerinde birbirinden niteliksel fark-
liliklar tagiyor oldugunu da disiniiyor degiliz. Kapitalist tire-
tim tarzinin, nesnel kosullar: geregi, a) kendi gapinda yaygin
ve ortak bir ig organizasyonu bigimi; b) siiflar arasi ve simif -
ici bir iligkiler biitiinii; ¢) ortak bir teknoloji ag1 ve emek-gii-
ciiniin kazandi@1 belli bir geligmisglik diizeyi vardir. KArin mak-
simize edilmesi ¢abalar1 ve bu iktisadi kayginin iizerinde yiik-
selen siyasal mekanizma bu ortaklig zorunlu kilar. Bir, diger
deyisle, ancak s6z konusu ortak diizeyi yakalayabilenler varo-
labilirler ve kapitalist iiretim kendi sinirlarini zorlayacak de-
recede iliretim yapas: farklihiklarina asla izin vermez. Yani ay-
n1 iiretim sektori icinde ve ayni anda; bir iglikte manifaktiir.
doneminden kalma aletlerin kullanimi, bir bagka iglikte ise
makine sistemlerinin, elektronik donanimlarin kullanimi ola-
nakl degildir. Eger endiistrinin herhangi bir alt sektoriinde
‘Bant Tipi Uretim’den, mikrogiplerle denetlenen bir iiretim
yapisina gegigin olanaklar yaratilmigsa, o sektorde su ya da
bu zaman diliminde mikrogipler yaygimasir. Ekonomik, siya-
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sal dizlemde ise, bu, sermaye gruplar: arasindaki ¢ok boyut-
lu rekabetten bagka birsey degildir. Biitiin bu degisikliklerin
timi, kapitalist sistem diizeyinde ve agag yukar1 es zamanh
olarak ortaya ¢ikarlar, yayginlagirlar ve siireg igerisinde de yi-
ne kapitalizmin kendi dinamikleri ¢ergevesinde yerlerini yeni-
lerine terkederler. ‘

Bunun diginda kapitalist iiretim iligkileri dendiginde; de-
gisim, bolisiim, tiketim iligkileri de konunun kapsam igine
girer ki, biz igin veya tiretimin yapis1 derken, siraladigimiz bu
¢ iligki bicimini ele almamak egilimindeyiz. Simirlamadan
kastettigimiz de budur. Boylece kendimizi hemen tamamen
igyeri diizeyiyle ve iiretimin, isin dar anlamdaki yapisiyla si-
nirhyoruz. Belirttigimiz gibi bu sinirlama ele aldigimiz konu
nedeniyle bir zorunluluk. S6ziini ettigimiz simirlamanin kapi-
talist iiretim tarzinin iceriksel yoniinii irdelemek demek oldu-
gu da belirtilebilir. Kapitalist Gretimi iktisadi, siyasal, toplum-
sal, tarihsel bir nesnel gerceklik olarak tanimlarsak; bu olgu-
nun iktisadi 6ziini kapitalist tiretim iligkilerinin olusturdugu-
nu soyleyebiliriz. Ayni ¢ergevede kapitalist Giretimin icerigini
de, bizim iiretimin yapisi dedigimiz sey olusturur.

Kapitalist tiretimin gosterdigi degisikligi, baslangicindan
giiniimiize (ama bu alt bolim i¢inde 20.yy baglarinda ortaya
¢ikmis olan karakteristik bicimine; ‘Bant Tipi Uretim’e) ka-
dar izlemek gerekiyor. Ciinkii -az sonra gorecegimiz gibi- ka-
pitalist liretim, sosyalist yonelimli bir siyasal miidahale ile y1-
kilip yok edilmedigi siirece 6z itibariyle ayn: kalirken; igerik
agisindan zengin doniigimler gosterir, géstermek zorunda-
dir. Kapitalist iktisadiyat arti-deger elde etme zorunluluguyla
séziini ettigimiz mekanizma iizerine oturmay: siirdiiriirken;
emek-giiciiniin niteligi ve iiretimdeki orgitlenisi, bir bitiin
olarak iiretim araglarinin gésterdigi kaginilmaz ve zorunlu ge-
lisme karsisinda, degisik bigimlerde yansiyan tarihsel doni-
stumler sergiler. Bu durum onun "uyum" yetenegidir. Burjuva-
zi ise bu yetenegi sonuna kadar gelistirmek egilimindedir.

Az 6nce séziini ettigimiz zengin doniigiimlerin herbirisi,
igyeri diizeyinde ve iiretimin mikro yapisi gercevesinde olduk-
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¢a farkh iligkileri dile getirdikleri igin 6nemlidirler. Belirttigi-
miz gibi tretimin mikro yapisinn iig bilegeni s6z konusudur:
a) Isyerinde simiflar aras1 ve igi 111§k11er b) kullanilan teknolo-
ji, emekgiiciiniin gerekli niteligi, ) isin organizasyonu. Gori-
nen odur ki; bu ii¢ bilesenden teknoloji ile emek-giiciiniin ni-
teligi, yani uretici giiclerin gelismislik dizeyi; a) igin organi-
zasyonunu, b) bir igyerindeki siniflar arasi ve sinif ici birey-
sel, grupsal ve sinifsal diizeydeki 1h§k11er1 de yénlendirme po-
tansiyeline sahiptirler.

Yani iiretici giliglerin belli bir diizeyde gelismis olmasi, is-
yerinde (isin orgiitlenisi ve sosyal iligkiler baglaminda) tama-
men yeni tarzda bir 6rgiitlenis bigimini zorlar. Bunun da 6te-
sinde olanakli kilar. Artik bugiinkii teknolojik gelisme ile haf-
tada 32 saatlik caligma siiresinin olanakh duruma gelisi gibi.
Bilgisayarlarin geligmesi ile is¢i iizerindeki yakin denetim zo-
runlulugunun ortadan kalkigi, hatta bir engel durumuna geli-
si gibi. Olanagin gergeklesemeyisinin tek nedeni; kdrin disi-
sunl engellemeye ¢alisan kapitalist zordur. Bu anlamda da
maddi gelisimin sergiledigi olanaklar simifsal zorla engellene-
bilir. Burjuvazinin yaptig: da budur.

Az once teknolojideki ve bu teknolojiyi tireterek kulla-
nan emek-giicindeki gelismelerin, igyeri diizeyinden baglaya- -
rak siniflar arasinda yeni iligki bigimlerini kogullayabilecegini
ve liretimin orgilitlenmesinde de yenilikleri ortaya cikarabile-
cegini, daha dogrusu bu tiirden degisiklikleri zorlayici olacag-
m belirtmigtik. Bunun tersi de bir anlamda dogrudur. Kapita-
list iligkilerin sémiirgen karakteri i¢inde, siyasetin, bir bagka
deyisle toplumsal zorun biitiin bunlarin Ustiinde belirleyici
o6nemi vardir. Arti-degeri artirma cabalarinin uyardif1 yeni
tipten insan-makine, insan-insan (iggi-yonetici, isgi-patron, is-
ci-igci) iligkilerini kaliba déken olgu, yine ayn1 kaygilarin be-
lirledigi siyasal tercihlerdir.

Konuyu daha dar bir baglamda ele alirsak; isin 6rgiitle-
nis bicimi dogrudan dogruya isci sintfint baskilayacak ve orta-
lama kér oranini artiracak bir zor araci olarak da kullanilabi-
lir. Bir bagka deyisle isin 6rgiitlenis bi¢ciminin ideolojik, siya-
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sal bir iglevi de olabilir. Siiphesiz ortalama kar oranini artira-
cak teknik yenilenmelerin kullanimina olanak verecek bir
tarzda.

Kimi zaman dilimlerinde de, ig diizenlemesinin zor yénii
one gikabilir ve kullanimi olanakl: olan bir teknolojiyi en azin-
dan gegici bir siire devre dig1 birakabilir. Buna kargin, yeni
teknolojinin kir oranlarim firlatacak bir potansiyeli tagimasi
durumunda, eninde sonunda kendisini o sektdre egemen kila-
cag da-kesindir. Sonug olarak, bu yeni teknoloji kendi ig or-
giitlenmesi tarzin, yeni bir zor bigimi olarak dayatacaktir.

Yukanida soziinii ettigimiz degisiklikler, kapitalist ire-
tim iligkileri toplumsal bir devrimle yikilmadig: siirece, ireti-
min yapisim ancak igeriksel anlamda zenginlestirebilirler. O
da, artidegerin maksimize edilmesine hizmet ettikleri 6lgiide
olmak tuizere. Dolayisiyla, siirekli gelisme halindeki insan bilgi-
sinin getirdigi siurlamalar diginda herhangi bir engel tamma-
yan bilimsel diigiince agisindan, yine ayni insan bilgisinin sun-
dugu gergeve ile uyumlu bir tiretim yapisimin kurgulanabilme-
si, konuyu, kesinlikle kapitalist-sémiirgen siyasallift reddeden,
sosyalist bir toplumsal formasyon tercihi igine oturtmak zorun-
dadur.

Bu gergekten hareketle; iiretimin yapisini, bu yapidaki de-
Sisikliklerin insan, toplumsal formasyon, iiretkenlik tizerindeki
etkilerini inceleyen ve buradan hareketle insan ile iiretim yapi-
st iligkisi iizerine insancu tezler iiretmek amacinda olan bir
¢aligmanin; iiretimde, iireten insamin dogrudan, aktif ve sinir
tammayan kolektif denetimini 6nerdifi noktada, bu énerileri-
nin toplumsal diizeyde ve sosyal iliskilerde boyutlanmasini sag-
layacak siyasallifn; Emek Demokrasi’sini savunmast da kagt-
nmilmazdr.

Bir bagka deyisle bu ¢aliymada, Marx ve Engels’in ‘Ma-
nifesto’larinda soyut bir diizlemde ele aldiklar1 ve kendilerin-
den sonraki gesitli is¢i sinifi aydinlarinca da gelistirilmeye ¢a-
lislmis olan ‘Proletarya Diktatorligi’kavraminin, isci ve
emekgi siniflarin beklentilerine yanit verecek -tarzda, iginin
doldurulmas: gereklidir.
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Az onceki tespit, kanimizea, bugiin sosyalist bir gelecek-
ten yana olan inanglarini koruyabilen herkesin aydinca so-
rumiutugudur. Sosyalist .teorinin 6niinde duran ve yanitlan-
masi yagamsal 6nemde olan sorundur. Sosyalist teoriyi gelig-
tirmeyi hedefleyen ¢aligmalarin 6niinti aydinlatan perspektif-
tir. Biz ise bu caliyjma kapsaminda, kapitalist sistemin bu
perspektifi kisirlagtirmayi, manipiile etmeyi hedefleyen teo-
rik ve pratik yonelimlerini, Marksist bakis agisiyla desifre et-
meye ¢alisacagiz. Sosyalist Emek Demokrasisi ¢aligmasini da-
ha sonradan somutlayabilecegimizi umarak.

I.1. KAPITAL’DE KAPITALIST URETIMIN YAPISI

Marx Kapital’in 1. cildinin 4. kisminda kapitalist treti-
min gézlemleme firsat1 buldugu dénemdeki gelisimini agar.
‘Basit Elbirligi’, ‘Manifaktiir’ ve ‘Modern Sanayi’ olmak tize-
re li¢ asama tanimlar. Kapitalist tiretimin kendi i¢ dinamikle-
rini anlayabilmek acisindan adi gegen bu boéliime bakilmasi
uygun olacaktir. Ancak s6z konusu gelismeyi burada kisaca
ozetlemek de, konuyu ele ahs baglamimiz iginde yararh ve ge-
rekli gériiniyor:

Anlagilabildigi gibi, Marx’in yukariya aktardigimiz ig
iiretim agamasi basitten, karmagiga dogru bir gelisim ¢izgisi-
ni belirlemektedir. Ya da daha dogru bir deyigle, ilerleyen
agamalar kapitalist iiretim iligkilerini daha tanimlayici bir ni-
telik sergilerler. Tanimlanan dizge boyunca, iiretim araglari-
nin 6zel milkiyeti anlaminda, konunun 6zii ayni kalmakla bir-
likte, kapitalist iiretim iligkileri i¢eriksel zenginlik ve kapsam
agisindan bugiinkilyle daha benzegen bir gelisim sunarlar. Bu
baglamdan yola gikarak; sermayenin birikim ve merkeziles-
me derecest, iggliciiniin istihdam kosullar1 ve sanayide istih-
dam edilen toplam iggiici hacmi, tretimin yapisinin ve
emek-giicii ile tretimde kullanilan iretim araglarinin gelis-
miglik diizeyi sayilabilir.

I.1.a ‘Basit El Birligi’

‘Basit El Birligi’ déonemi o zamana kadar kendi baglari-
na ve kendi ortamlarinda ve kiigiik 6lcekli sanayi burjuvazi-
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sinden (ya da sermayedardan) elde ettikleri hammaddeleri ig-
lemekte olan treticilerin bir araya getirilmelerine denk dii-
ser. Aslinda, yapilan isin, igerik olarak, iireticilerin tek basla-
rina ¢ahgtiklar1 durumdan dikkate deger bir fark: yoktur. Ka-
pitalist, yalnizca, bireysel ureticilerin biraraya getirilmeleri-
nin, gah§ma kogullarinin "gerektigi gibi" standardize edilebil-
mesi agisindan zorunlu oldugunun bilincine varmigtir. Boyle-
ce uretim kosullarinin ve iriinlerin standardizasyonunun ola-
naklan elde edilmistir. Bunun d1§1nda galisma k0§ullarmm
ortaklastirilmasinin, bireysel tiretimi motive edici ve iiretim-
de sosyal bir ortam olusturan bir yonii de bulunmaktadir. Bu
da iiretkenligi artirmaktadir.

‘Basit El Birligi’; "Cok sayida igcinin, bir ve ayn, ya da
farkh ama aralarinda iliski bulunan siuireglerde birarada
yanyana c¢aligmalar1” seklinde tanimlanmaktadir. (Kapltal
Cilt 1, s.340) Ote yandan "Cok sayida iicretli iscinin bir ve
aym siirecte aym1 zamanda caligtirilmalari, kapitalist iireti-
min de gikig noktasim olugturur. Bu nokta, sermayenin ken-
disinin dogumu ile aym ana rastlar." (s.349)

I.1.b. ‘Manifaktiir’

‘Manifaktir’ tiirii iretim ise, sonug itibariyle; belli bir
liriiniin iiretiminin boliimlenmesi anlamina gelir. Bu siirecin
ne gekilde gelistigi bagka bir tartigma konusudur. Ancak ne
ve nasil geligirse geligsin ortaya ¢ikan olay; daha 6nceden tek
bir is¢i tarafindan iiretilen bir malin, artik birden fazla ve o
malin tiretiminin tanimladig dizgenin yalnizca tek bir nokta-
sinda uzmanlagmg ayr igciler tarafindan iretilmeye baglan-
mig olmasidir. Dolayisiyla ‘Manifaktiir’ tiirii iiretim giderek
derinlesen bir igboliimii ile tammhdir. Isbéliimiiniin ortaya ¢1-
kig nedeni, tiretkenligin artirilabilmesine olanak vermis olma-
sidir. I§bolumu kapitalist tGretimin iktisadi 6ziinde gizlidir.
Bu dénemlerde kapitalist iiretim halen 6nemli oranda el eme-
gine dayandigr ve tretimde en fazlasindan aletler kullanildig
i¢in, iretici agisindan "ig¢i" yerine "zanaatg1" tanimlamasinin
kullanilmas1 da daha uygun goériinmektedir. Unutmamak ge-
rekir ki; ighbolimi, isbolimiint olanakh kilacak ve bir malin
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herbir par¢asinin ayr bir is¢i tarafindan tiretilmesi olanagini
veren teknolojik gelisme ile kosullanir.

Sonugta; "Her zanaatginin gesitli islemleri ard arda
yapmasi yerine, bu iglemler yan yana yiriitiilen, birbiriyle
iligkisi olmayan, tek tek isler haline getirilir; her ig ayn
bir zanaatqiya verilir ve igin tiimii, elbirligi halindeki isci-
ler tarafindan aym zamanda yapilir. Isin bdylece rastgele
parcalanmasi yinelenir, kendine gore yararh yanlar1 geli-
gir ve igin tiimii elbirligi halindeki isciler tarafindan ayni
zamanda yapihir. Bagimsiz zanaatginin bireysel iiriinii ol-
maktan ¢ikan meta, herbiri biitiin iglemin yalmz tek bir
kismim yapan zanaatg toplulugunun toplumsal iiriinii ha-
lini ahr." (s.351-353)

"Tam anlamiyla manifaktiir, daha énce bagimsiz olan
iscileri sermayenin emir ve komutasi altina sokmakla kal-
maz, ayrica iggilerin de kendi aralarinda kademeli bir de-
recelenmesine yol acar. Basit elbirligi bireylerin calisma
bicimini biiyiik élciide degisiklige ugratmadig halde, mani-
faktur bunu bagtan sona altiist eder, emek giiciinii ta ko-
kiinden kavrar. Iscinin tek bir isteki beceresini, bir yigin
iiretici yetenekleri ve icgiidiileri aleyhine zorlayarak, onu
¢ogu organlarindan yoksun, garip bir yaratik haline geti-
rir; (s.374) Ciinkii "(...) biitiin yagam boyunca tek ve ayni
basit igi yapan igci, biitiin viicudunu, bu iglemin otomatik
ve oOzel araci haline getirmigtir (...) bu béliinmiig ig, bir
kez, bir kiginin 0zel iglevi olarak yerlegince, kullandig
yontem yetkinlegir. Is¢cinin aym yahin hareketi durmadan
yinelemesi ve biitiin dikkatini onun iizerinde toplamasi,
ona, denemeleriyle istenilen sonuca en az ¢aba harcayarak
nasil ulagilabilecegini 6gretir." (s.354)

Manifaktiir, igbolimiyle birlikte sémiiriiyti de derinles-
tirmenin araci olur. Siradanlagan insan daha ok iretir, daha
uretken ve daha ¢ok somiiriiliir olur. Dolayisiyla sémiirii bir-
den fazla alanda ve giderek artan derecede boyutlanir. Ureti-
ci giclerin gelisimine, sémiiriiniin derinlesen niteligi eglik
eder. Uretici giiclerin gelisimi ortalama kar oranini artirma-
nin araci olur. Fiziksel giiciin somiiriisiine, zihinsel ve bunun
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da otesinde bilingsel bir sémiirit eklenir. Insanin dilgiinme ye-
tisi tahrip edilir. Yetenekleri koreltilir.

L1.c. ‘Modern Sanayi’

‘Modern Sanayi’ denilen asama makineli iiretimle tanim-
lidir. Makineyle birlikte, kaba el emeginin yerini, iiretimin he-
men her agamasinda ¢esitli enerji bigimlerinin birarada kulla-
nidig diizenekler alir. Makinenin kullanimi kapitalist somii-
riyi daha da derinlestirme olanaklarini yaratir. Ciinki "(...)
makinenin kapitalist bicimde kullanilmasi, bir yandan ig-
giiniiniin alabildigine uzatilmasi icin yeni ve giiclii diirtii-
ler saglar ve caligma yontemlerini oldugu kadar toplumsal
c¢aligma organizmasimin niteligini de bu egilime kars1 ko-
yan biitiin engelleri yikacak gekilde kokiinden degistirir-
ken, éte yandan da, kapitaliste, kismen ig¢i sinifinin daha
once el atamadifr yeni tabakalarmna yaklagma olanagim
saglayarak, kismen de yerlerini aldifx iscilerin agikta kal-
malarmna yol agarak, sermayenin diktasina boyun egmeye
zorunlu bir fazla ig¢i niifusu meydana getirir." (5.420)

"Teknik deyimiyle eski igboliimii sistemi, makine tara-
findan tahtindan indirilmesine kargin, manifaktiirden dev-
rahinan geleneksel bir ahgkanlik olarak siiriiklenir gider
ve daha sonra emek-giiciiniin somiiriilme arac olarak ser-
maye tarafindan daha igreng bir gekilde sistemlegtirilir ve
yerlestirilir. Bir ve aym1 aleti yagsam boyu kullanmanmn ver-
digi uzmanhk, gimdi, bir ve aym makineye yasam boyu
hizmet etmenin verdigi uzmanlk halini alir.(...) El zanaat-
lar1 ile manifaktiirde, isci aleti kullanirdi, oysa fabrikada,
simdi, makine igciyi kullanmaktadir. Orada emek aracimin
hareketi igciden geliyordu, burada ise makinenin hareket-
lerini izlemek zorunda olan odur. Manifaktiirde isgiler
canli mekanizmanin birer parcasiydi. Fabrikada, onun yal-
nmizca canh bir eklentisi olan is¢iden bagimsiz cansiz me-
kanizma vardir. (...) Makine igciyi isten kurtarmadig,
ama yalmzca ¢cahigmanmin biitiin ilgincligini yok ettigi igin,
isin hafiflemesi bile bir cegit igkence halini ahr. Her tiir-
lii kapitalist iiretim, yalmzca bir emek siireci olmayip, ay-
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m snnmnnda bir arti-deger yaratma siireci de oldugu igin,
s ortnk dzelligi gosterir: Emek araclarim kullanan iggci
degildir, tersine, igciyi kullanan emek aracglaridir. Ne var
ki, bu tersine doniig, ilk kez yalniz fabrika sisteminde tek-
mk ve somut bir gerceklik kazammr. (...) Uretimin zihinsel
giiclerinin el emeginden ayrilmasi ve bu giiclerin, sermaye-
nin emek iizerindeki kudreti haline déniismesi, daha once
gosterdigimiz gibi, en sonu makine temeli iizerinde yiikse-
len bilyiik sanayi tarafindan tamamlanmgtir.Fabrika isci-
si i¢in Onemsiz olan her bireyin 6zel hiineri, bilim, dev fi-
zik giicler ve fabrika mekanizmasinda somutlagsan ve bu
mekanizma ile birlikte ‘patron’un kudretini olusturan Kit-
le emegi kargisinda, kiigiicilk bir miktar olarak yok olur
gider. Beyninde, makine ve makine iizerindeki tekelin ay-
rilmaz bir bicimde kenetlendigi bu ‘patron’, ‘isciler’i ile
ne zaman bir anlagmazhia diigse, onlan kiiciimser bir
eda ile sunlarn soyler: ‘Fabrika iscileri sunu bir an akilla-
rindan ¢ikarmasinlar ki, onlarinki gercekten ¢ok kiciik
cinsten hiiner isteyen bir istir; bundan daha kolay 6greni-
lebilecek ve nitelii bakimindan bundan daha fazla iicret
odenen, ya da en az uzmanlik veren ¢ok kisa bir egitimle
bundan daha cabuk ve bol elde edilebilecek bagka bir is
yoktur. (...)’ Patronun makinesi, aslinda, iiretim iginde, al-
t1 aylhik bir egitimin ogretecegi ve siradan bir tarim iggisi-
nin bile 6grenebilecegi fabrika i§§isinin emek ve hiinerin-
den ¢ok daha onemli rol oynar. (...) Fourier, fabrikalar,
‘islah edilmis hapishaneler’ diye adlandlrdlgmda haksiz
miydi?" (5.434-438)

Sonug olarak; izlemeye caligtigimiz siireg igerisinde, ka-
pitalist sistem kendi sémiirgen mekanizmalarim kurup, gelis-
tirirken ve bir iiretim tarzi anlaminda daha da organize olur-
ken, insan1 makineye teslim eder. Insan fabrika diizeninde or-
ganize olan makine kargisinda atomize olur. Makinenin sira-
dan bir pargasit durumuna gelir. Aslinda ise, insan1 bu duru-
ma getiren kapitalist sistemin kendisidir. Ciinkii yukaridaki
sonuglara neden olan makine, siradan bir makine olmayip,
kapitalist miilkiyet iligkileriyle tanimli, dolayisiyla da burjuva
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aidiyetindeki makinedir. Boylece, kapitalist sistem, bir biitiin
olarak insan uzerindeki hegemonyaci karakterini gozlerden
saklamayi, sugu makinenin gibiymis gostermeyi bagarir. Oysa
makine-insan iligkisinin arkasinda, kapitalizmin kanh karak-
teri bulundir.

1.2. KAPITALIST SOMURU VE ‘BANT TiPi URETIM’

Blauner kapitalist iiretimin geligimini evrelendirirken;
yukarida aktarmaya ¢aligtigimiz agimlamalari (teorik yaklagi-
minin 6ziinde Teknolojik Determinizim olarak tanimlanabile-
cek bir yanidsama olsa da(l)) kendi yaklagimini temellendir-
mekte kullanir. Blauner’e gore modern endustrl simdiye ka-
dar dért temel gelisim agamas1 gostermistir.® Bunlar sirasiy-
la; ‘Beceriye Dayal: (Craft-Based) Teknoloji’, ‘Makine Yone-
limli (Machine-Tending) Teknoloji’, ‘Kiitlesel Uretim
(Mass-Production) Teknolojisi’ ve ‘Siireklilik Gosteren (Con-
tinuous-Process) Teknoloji’dir. ‘Beceriye Dayal1 Teknoloji’
agamast Marx'mn ‘Elbirligi’ dedigi doneme, ‘Kiitlesel Uretim’
asamasi da kapitalizmin iiretim tekn010]151 olarak fabrikalag-
masina denk gelir. ‘Siireklilik Gosteren Teknoloji’agsamast ise
Marx’in yasaminda géremedigi ve ozellikle 2. Diinya savas
sonras1 donemde ortaya ¢ikan bir gelisme olup, bizim ilgi ala-
nmimiz igine daha sonraki boliimlerde girecektir.

Goriilebilecegi gibi Blauner’in ilk ii¢ agamas1 boyunca
endistride, teknolojik anlamda, basit el emeginden makine-
lesmeye dogru bir gelisme olur. Bu arada da igyeri diizeyinde
iiretimin organizasyonu isgilerin yalnizca bir arada galigiyor
olusuyla karakterize olan ‘Basit Elbirligi’nden, isb6limiiniin
giderek arttifg ‘Kiitlesel Uretim’e dogrudur.® ‘Kiitlesel Ure-
tim’in diger adi Tiirkge’ye ‘Bant Tipi Uretim’ diye gevrilmis
olan ‘Assemly-Line Tip Uretim’dir ki; bu kavram kapitalist
sistemde fabrikanin yapisim bir 6ncekine gore ¢ok daha iyi
tamimlamaktadir.

Blauner’e gore endiistri devrimi sonrasi ortaya ¢ikan me-
kanizasyon; is¢iyi rutin, hep ayni bi¢imde yinelenen, mono-
ton nitelikli bir i§ ortami i¢ine sokmustur. Uretim siirecinin
agin ayrintlandirdmis isboliimi gergevesinde, dar bir meka-
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na biitiin giin baglanmak zorunda kalan ve hep ayni; siradan,
hattd anlamsiz hareketleri yinelemek durumunda kalan isgi-
nin i¢inde bulundugu bu durum ‘Giigsiizliikk (Powerlessness)’
olarak tanimlanmaktadir.

Olayin bir diger boyutu mekanizasyonla igin basitlesme-
sidir. Artik, emek giiciiniin eskiden gerekli olan butinlukli
ve nitelikli karakterine gereksinim duyulmamaktadir. Kisaca,
iretimin mekanizasyonla rasyonalizasyonu beceriyi gereksiz,
isciyi haksiz ve sorumsuz kilmigtir. Beceriye dayali teknoloji-
de gozlenen; iiretim siirecini bir biitiinliik iginde kavrama zo-
runlulugu ortadan kalkmis, béylece de, problem ¢6zme ve ka-
rar verme siireglerindeki hak ve sorumluluklar is¢iden alin-
mugtir. {ste Blauner bu gelisme sonucunda ortaya ¢ikan duru-
mu ‘Anlamsizlik (Meaninglessness)’ diye nitelemektedir. So-
nugta iscinin igyerinde hissettigi sey; kend1 kendisiyle kalmis-
lik ve derin bir ‘Izolasyon’ duygusudur.®

1.2.a. ‘Bant Tipi Uretim’in Ozellikleri

Giiniimiizde de yaygin olarak yasayan ve endiistriyel ¢a-
lismanin en kotii formu oldugu belirtilen ‘Bant Tipi Ure-
tim’in temel 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir®:

1) Galismanin mekanik akisi (mechanical pacing of
work),

2) Yineleyici karakteri (repetitiveness),
3) Minimum diizeyde beceri gerektirisi (minimum skill
requirement),

4) Alet ve tekniklerin kullamminda segeneksizlik (no
choice in the use pf tools or techniques),

5) Galisilan iiriiniin agin boéliimlenmesi (Minute subdivi-
sion of the product worked on),

6) Sirekli yiizeysel dikkat gerekliligi (the need for con-
stant surface attention).

‘Bant Tipi Uretim’ kirin maksimize edilmesi gabas ger-
gevesinde iscinin gereksinimlerini minimize eder, uzmanlag-
ma ve beceriye olan gereksinimi azaltir. Sonugta, agir1 derece-
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de boliimlenmis, isyerindeki gesitli meslek gruplari arasinda- -
ki islevsel gegislilii ortadan kaldirmasi anlaminda hiyerar-
sik, bu yapinin herseye ragmen surdiiriilmesi zorunlulugu cer-
cevesinde de demokratik olmayan-otoriter ve zorlayici olan
bant tipi is iligkileri isciyi robotize eder.® ‘Bant Tipi Ure-
tim’i gergeklestiren isgi icin bilgi, beceri, yaraticilik, beyin gii-
ciiniin hi¢bir anlami kalmaz.

‘Bant Tipi Uretim’ tiim 6zellikleri ile monoton bir karak-
ter tagir. Bununla birlikte monotonluk birden fazla durumu
dile getiren bir terimdir. Kelimenin bir anlami; yukarida ta-
mmladifimiz gibi bir uyaranin, olaylar dizgesinin ve viicut ha-
reketlerinin sik sik yinelenmesini anlatir. Buna ‘Yineleyici
Monotonluk (Repetitive Monotony)’ denmektedir ve ‘Bant
Tipi Uretim’le, bilgisayarh sistemlere veri girisi gibi daha ist
diizeyde egitimli olmayi gerektiren islerde rastlanir. ‘Yineleyi-
ci Monotonlugun’ en yeterli ve basit 6lgiitii is siklusunun siire-
sidir. Asir1 derecedeki monoton amaglar, siklusun her 5-10
saniyede bir yinelenmesinden olugur. Boylece hicbir degisik-
lik olmaksizin aymi sey siirekli tekrarlanmig olur. Ikinci tip
monotonluk ‘Tekdiize Monotonluk (Uneventful Monotony)’
diye adlandiriimaktadir. Burada yapilan ig; uzun zaman tek-
diize seyreden ve bdyle olacag bilinen iiretim siirecinin, her-
hangi bir beklenmedik olayin ortaya ¢ikmas: olasilifina kars1
uzun siire izlenmesine dayanir. Normal kogullarda, bu izlem
sirasinda higbir sey yapmaya gerek olmaz. Ancak bu tekdiize-
lik beklenmedik bir olayla, diizensiz arahiklarla kesilebilir. iz-
lemin zorunlulugu da bu olasihktan kaynaklanir. ‘Tekdiize
Monotonluk’Blauner’in ‘Siireklilik Gosteren Teknoloji’ diye
tanimladify endiistrilerde goriilmektedir. Glinimiiz kapitaliz-
minde otomobil endiistrisi ‘Yineleyici Monotonluk’ igin tipik-
ken, elektrik enerjisi tireten kompleks teknik sistemlerin de-
netimi, kimya ve petrokimya endiistrileri ‘Tekdiize Monoton-
luk’ i¢in karakteristiktirler. Bu iki tip monotonlugun baghca
ozellikleri ve dolayisiyla da aralarindaki farkhiliklar agagidaki
gibidir”:
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Caligma Kogullart

Yineleyici Monotonluk

Tekdiize Monotonluk

Fizikse! Hareket Sinirh Iyi
Sosyal Etkilegim Zayif Iyi
Sosyal Destek Smirlt Iyi
Kolektif Kontrol Zayf Iyi
Amag Kompleksligi Diisiik Yiiksek
Tahmin Edilebilirlik Yiiksek Orta

Is Akigin1 Kontrol Diigiik Genellikle Yiiksek
Fiziksel I Cevresi Cesitli Zararlilar Rahat
Fiziksel Is Yiikii Hafif-Orta Hafif
Gece Isi Nadir Sik
Ucretlendirme Parca Bagi Maag

Yukaridaki tabloda 6nemli olan nokta; ‘Bant Tipi Ure-
tim’de gozlenen monotonlugun, herhangi bir diizenlemeye
olanak tanimayacak denli iiretimin yapisi ile biitiinlesmis olu-
sudur. Diger deyisle ‘Bant Tipi Uretim’ yineleyici tarzda bir
monotonlukla tam anlamiyla biitiinlesmis, adeta monotonluk-
la doldurulmug durumdadir. ‘Y1neley1c1 Monotonlugun’ orta-
dan kaldirlmas1 ‘Bant Tipi Uretim’in kesinlikle ve bagtan
asagiya degistirilmesini gerektirir. Burada sistem i¢i herhan-
gi bir manipiilasyonun zemini de yok gibi gériinmektedir.

‘Tekdiize Monotonluk’ ise, ne olursa olsun psikososyal
acidan daha rahat bir maddi zeminde ortaya ¢ikmaktadir. Iki
tip monotonluk arasindaki farkliik 6zel olarak kullanilan tek-
nolojilerin gelismislik diizeyindeki farkliiktandir. ‘Sirekli
Tip Teknoloji’, daha sonraki boliimlerde ayrintih sekilde aga-
cagimuz gibi, kendi i¢inde bir takim sistem: i¢i manipiilasyon-
larla ig ortaminin "renklendirilmesine" olanak tanir. Ciinki
burada monotonluk, ‘Bant Tipi Uretim’in tersine, mekansal
ve zamansal agidan bir boglukla birliktedir. Kisaca, is¢inin
kendi isi bagindayken bog zamani ve daha genis hareket ola-
naklar1 olabilmektedir. Iste sistem igi mampulasyonlar bu
boslugu doldurmay: hedeflerler. ‘Bant Tipi Uretim’in agir1
kontrolcu, hiyerarsik yapisindan ve getirdigi sorunlardan
ders alarak, sistem i¢i olanaklar gercevesinde formiile edilen
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ve zamansal agidan da son 30 yil icinde yogunlasan ‘Katilimel
Endiisriyel Dizenlemeler’ buna yoneliktir. Kisaca, iretici
giiglerin birbirini tamamlayan iki ayr1 bilegsenindeki; emek-gii-
cli ve Uretim araglarindaki niteliksel degisiklikler birlikte ge-
ligmigtir. Ciinkii daha geliskin bir teknoloji, teknik anlamda
daha nitelikli emek-giicii kullanmak zorundadir. Sozii edilen
bu nesnellik, igyeri Olcegindeki is diizenlemelerinin de yeni-
den yapilandiriimasini kosullamigtr.

L.2.b. ‘Bant Tipi Uretim’ ve isyerindeki Kapitalist
Hiyerarsgi

‘Bant Tipi Uretim’in yukarida siralanan ozellikleri asag1-
daki esitsizliklerin kaynagi olarak goriilmektedir®:

1) Neyin, hangi kosullarda trretilecegine iligkin karar al-
ma (decision making) siireglerindeki esitsizlikler,

2) Otonomi ve igyerinin kontrolundaki esitsizlikler,
3) Bilgi ve beceri kullanimindaki esitsizlikler,

4) Bagkalariyla kooperatif bicimde ¢alismadaki esitsizlik-
ler.

Kapitalist iiretim tarzainda isci siifi icin bu egitsizliklerin ti-
mii gegerlidir. Ancak 6zellikle ‘Bant Tipi Uretim’ icinde iscinin
hemen higbir s0z hakki yoktur. Tiim siire¢ kapitalist tarafindan
ve sistemsel boyutlarda, sinifsal zorla kontrol edilir. Is¢inin sa-
hip olduguysa milyonlarca kez, bilingsizce, hicbir diigiinsel ¢aba
gerektirmeksizin yineledigi, birbirinin ayni olan hareketler dizge-
sidir. 1g basit hareketler bzgzmzm alnug, ¢calisma yaraticihfini yi-
tirmigtir.

Kol ve kafa emeginin en acimasiz ve en derin bigimde ayri-
lis1 konusunda tarihin tamdify en tipik ornektir bu. Boylece kapi-
talistin meta tiretim iligkileri zemininde gerceklesmis olan ege-
menligi, isyerinin patronca kontrolu; ideolojik ve bilimsel diizey-
de de pekismis olur. Is¢i smufi diigiinmez, diigtinemez kilinir. So-
nug olarak isin kapitalist tarafindan kontrolu agagidaki yonle-
ri icerir®

1) Caligmanin maksimum diizeyde igboliimii/parcalan-
ma (fragmantation) ile bozulmasi (decomposition of work),
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2) Planlama ile iiretim faaliyetinin (bir diger deyisle ka-
fa ve kol emeklerinin) birbirlerinden ayrilmalar,

3) Beceri gereksinimlerinin minimalizasyonu.

Kisaca, denilebilir ki; tiretimin bant tipindeki organizas-
yonu, ayni zamanda is¢i sinifimin kiitlesel anlamda kontrolu-
nun da yolu ve bicimi olmaktadir. Bu gergevede kapitalizmin
igyeri diizeyinde yoneldigi strateji ii¢ asamal bir gelisim ¢izgi-
si izlemektedir:

a) Bir standardin ya da standartlarin belirlenmesi,

b) Isle ilgili olarak &lgillen performansin, belirlenen bu
standart(lar) ¢ercevesinde degerlendirilmesi ve performans
ile standartlar arasindaki sapmalarin 6lciilmesi,

¢) Diizeltmelerin yapilmasi ve/veya cezalandirmalar.

Uretimin yukaridaki déngii ile diizenli olarak denetlen-
mesi, sonuglar1 garanti eder. "Bilimsel" tarzdaki bu yaklagim-
larla is¢inin iretimci faaliyeti baglatilmis, diizenlenmig ve ras-
yonalize edilmis olur. Dolayisiyla iiretimin her agamasinin ile-
ri diizeyde standardizasyonu, kapitalist sistemin en 6nemli zo-
runjuluklarindandir. Ote yandan, iiretim giktisinin olabildigin-
ce artirdmasinin da zeminini hazirlar.

Bir bagka yénden degerlendirilirse; Uretim siirecinin
kontrolu is¢inin davraniglarina veya iiriine yonelik olabilir.
Bunlardan ilkine ‘Davramgsal Kontrol’ denir. Is¢i davranigla-
rimn merkezi gii¢ tarafindan tanimlanip, programlanmas: an-
lamina gelir. ‘Davranigsal Kontrol’ is¢inin kendi kendisini
gozlemesine, inisiyatifini kullanmasina (self-control) ve yon-
lendirmesine (selfdirection) izin vermez. Kontrolun liriine y6-
nelik olan ikinci tipi ise ‘Uriin Kontrolu (Output-Control)’-
dur. ‘Uriin Kontrolu’, kapitalist sinif¢a, kapitalist tretim ilig-
kileri zemininde ve igyerini agan bir gergevede gergeklestiri-
lir.

Boylece; is ortaminda kapitalist kontrolu saglayacak
olan davraniglarin is¢ide igsellestirilmesi, kendiliginden orta-
ya dokilen aligkanliklar durumunu almas: beg ayr1 alandaki
diizenlemelerle olur:
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1) Sonug olarak bireyin uzun bir yasam siireci i¢inde sos-
yallestirilmesiyle kazandirilan kahplar: Bunlar performans
standartlarini, standartlarin sapmalarla ilgili normlarin, iire-
tim siireci ve 6diilllendirme veya cezalandirma sistemi ile ilgi-
li norm ve degerleri igerir.

2) Sosyalizasyonun yonlendirdigi davraniglara ek olarak,
dogrudan iiretim siireci iginde yer alan ve bir 6lgiide de ora-
da kazanilan davranis kaliplari: Bunlar da kaynaklarin doniig-
tirilmesinde gerekli olan bilgi ve becerileri, yonetimsel koor-
dinasyonu igerir.

3) Isboliimii ve kaynak tahsisi.

4) Is ortamindaki cezalandirma ve édiillendirmeyi ice-
ren yaptirim kaliplari.

5) Iscinin organizasyon igindeki konumunu (isgivenligi
gibi) belirleyen giig iligkilerini yansitan kaliplar.9

L.2.c. ‘Bant Tipi Uretim’ ve Taylorizm

‘Bant Tipi Uretim’de yukarida siralanan kontrol yéntem-
leri iscinin siradan emegini en rasyonel tarzda kullanacak
. yonde diizenlenir. Dolayisiyla isgilerin ve igyerinin kontrolu
"bilimsel" agilimlar1 gerektirir. Iste 2(.yy baslarinda iiretimin
organizasyonunun bu "bilimsel" bi¢imi Taylorizm olmugtur.
Taylor bu yiizyilin baglarindaki fabrika diizeninin, is¢i emegi-
nin 6zellestirilmesini, (gorevin net gekilde tanimlanmasi anla-
minda) standardize edilmesini ve basitlestirilmesini zorunlu
kildigini belirterek; her tirli isci hareketine kargi ¢ikmig, ne
olursa olsun bastirilmasi gerektigini savunmustur,

Bdylece is¢i son derece iyi tammlanmis, sinirlanmig ve
basitlestirilmig bir igi, yine son derece iyi tanimlanmg bir bi-
cimde (ymelemelerle) gergekle§t1re6ekt1r Sonugta da zaman,
kayb: minimuma inmis olacak, siire¢ hizlanacak, verimlilik
de artacaktir. Amag manifaktir déneminde ba§lam1§ olan bir
stireci gelistirmek; basit elbirliginin becerili zanaatgisi yerine,
iyi organize edilmig ve beceriye gereksinimi olmayan fabrika
iscisini yaratabilmektir. Bu anlamda 1920’li yillarda Taylo-

31



rizm’in ‘Bilimsel Yonetim (Scientific Management)’ olarak
adlandirilmasi bosuna degildir.V

Taylorizm ‘Bant Tipi Uretim’ teknolojisinin gerekt1rd1g1
bir endiistriyel yonet1m anlay1§1d1r Uretici giiglerdeki yeni ge-
lisim agsamasi yeni bir i organizasyonunu ve endiistriyel yone-
tim anlayigin1 yaratmugtir. Tersinden yaklagirsak; ‘Bant Tipi
Uretim’in gereksindigi yonetimsel ilkeleri Taylorizm formiile
etmistir. Uretim araglarinin igyeri 6lgegindeki diizeninin ayar-
lanmasinda ortaya koydugu; emegin 6zellestirilmesi, standar-
dizasyonu, basitlestirilmesi ilkeleri ile belirleyici olmustur.
Ayr1 bir incelemenin konusu olmakla birlikte; Taylorist ilke-
lerin, yeni lretim aracglarinin ve teknolojilerinin gelistirilme-
sinde etken oldugu da varsayilabilir. Isciyi siirekli is baginda
tutacak, dinlenme saatlerini maksimum verimlilik alinacak
tarzda gelistirilen diizenlemeler, is makinelerinin dizaynini,
birbirlerine gore konumlandiriiglarini da ciddi bigimde etki-
leyebilir. Ancak kesin olan sey; gerek ‘Bant Tipi Uretim’ tek-
nolojisinin, gerekse Taylorizm’in yiizyil baglarindaki kapitaliz-
min olmazsa olmaz kosulu olduklaridir.

II. KAPITALIST URETIM VE INSAN

ILL GENEL OLARAK KAPITALIST URETIM
YAPISININ INSAN UZERINDEKI ETKILERI

Fabrika diizeyinde makineli tiretim kapitalizmin maddi
zeminini olugturur. Meta iiretimiyle tanimli olsalar da ne el-
birligi, ne de artan i§b6h’im1'l ile karakterize olan manifaktiir
donemi kapltahzmm klasik i Orgiitlenisini yansitmazlar. Ka-
pitalist iiretim demldlgmde ilk akla gelen sey; makinelerin
fabrikalarda organize edildigi is diizenidir.

Uretimin makine ile mekanizasyonu igbéliimiini derin-
lestirmis, isciyi tamamen makineye bagimli kilmistir. Marx’in
deyisiyle; artik "emek araglarini kullanan is¢i degildir, tersi- -
ne, isciyi kullanan emek araglaridir" ve bu olgu "ilk kez yal-
niz fabrika sisteminde teknik ve somut bir gerceklik ka-
zan"mistir. Bu anlamda is basitlesmis, beceriyi ve bu beceriyi
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saglayacak egitimi gereksiz kilmistir. Makineye olan bagimli-
lik isginin zihinsel faaliyetlerine olan gereksinimini ortadan
kaldirmakla simirh kalmaz: Makinenin ritmik hareketlerinin
isci tarafindan izlenmesi ve ig¢inin davramiglarinin makinenin
hareketleriyle senkron olmasi zorunlulugu; hem kafaca hem
de mekanca, ig¢iyi makinenin kisiliksiz bir uzantis1 durumu-
na getirir. _

Makinelesmenin bu ilk agamas}, arti-trinin olabildigin-
ce artirilabilmesi acisindan, is¢inin bu ortama uyumland1r1l—
masini zorunlu kilar. Sonug olarak; basitlestirilen, rutinize
edilen ise uygun nitelikte bir emek-gucu tiretilir. Bu nedenle
kapitalizmin bu ilk makinelesen dénemi; genis 6l¢iide nitelik-
siz ¢cocuk ve kadin emegi kullanimini olanakli kilmagtir. Co-
cuk emeginin yogun olarak kullanimasi, bir yandan da,
emek-giiciniin sanayinin gereksindigi bi¢cimde niteliksizlesti-
rilmesi egilimini butinlemistir. Uzun dénemde, niteliksiz,
hep ayni tiirden ve son derece sikici olan yinelemeleri ses ¢1-
karmadan ve hattd bikip usanmadan yapacak, isteki rutinles-
meyi kendi psikolojisi olarak bemmseyecek bir insan ve.isci
sinif1 tipolojisi yaratidmagtir.

Bu can ahc1 is ortamina insanin uyumlandirilmasi kapita-
list zoru da gerektirmistir. Zoru, yalnizca grevci isgilere karsi
askeri-polisiye 6nlemlerin uygulanmasi olarak diginmemek
gerekir. I ortaminin-fabrikanin Taylorist yéntemlerle organi-
zasyonu bagh bagina bir zor unsurudur. Taylorist is diizenin-
de fabrika, kapitalist iiretim iliskilerinin bitiiniyle yansidig
hiyerarsik ve igciye hicbir otonomi, séz hakki tanimayan bir
ortam olarak belirir. Bu olgu zorun ideolojik boyutu olarak
tanimlanabilir. .

Sonug olarak, insanlasma siirecinin icinde gerceklegtigi iire-
tim diinyasi, kapitalizm kogullanndct insamn diginda, insanin
insanal ilgilerinden kopuk ve insam kendi mekanize karakteri
ile egemenlzgz altina alan bir ortam olur gikar. Insan boyle bir
ortamda insani, yaratici, degz;tzren geligtiren, bilen o6zellikleriyle
degil; tam tersine, makinenin siradan ritimine ayak uyduran, ka-
pitalistin kdnnt zedeleyecek herhangi bir karsi ¢ikigt diisiinme-
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yen "wyum'luluguyla gerekli ve yagayabilirdir. Kapitalist tiretim:

"Giizellik, ama is¢i icin solup sararma iiretir. Emegin yeri-
ne makineleri gegirir, ama iscilerin bir boliimiinii barbar
bir calisma igine atar ve 6biir boliimiinii de makine duru-

muna getirir. Us, ama isci icin budalalik, aptallik iire-
tlr n(12)

Insan ile is arasinda beliren bu derin ugurum Marx’in ya-
bancilasma tarmmmunin bir boyutunu olugturur; iistelik tiriine
olan yabancilagmarin énceli olarak ele alinan bir tarzda: "lsci-
nin yabancilagmasini, yoksullagmasim simdiye kadar sade-
ce tek bir- goriiniim, onun kendi emek iiriinii ile iligkisi go-
riiniimii altinda goz Oniinde tuttuk. Nedir ki yabancilagma
sadece sonug icinde degil, ama iiretim eylemi icinde, tureti-
ci etkinligin kendi iginde de goriiliir. Isci eger iiretim eyle-
minin ta iginde kendi kendine yabancilagmasayds, kendi et-
kinlik iiriinii ile yabanc1 olarak nasil kargilagird:i? Urun,
gercekte, etkinligin, iiretimin dzetinden bagka bir gey de-
gildir. Oyleyse, eger emek iiriinii yabancilasma ise, iireti-
min kendisinin de, eylem durumundaki yabancilagma, et-
kinligin yabancilagmasi, yabancillagmanin etkinligi olmasi
gerekir. (...)

"Peki emegin yabancilagmasi neye dayanir? Ilkin, eme-
gin iscinin emeginin disinda olmasi, yani onun oéziine ilig-
kin olmamasi, demek ki, emeginde, is¢inin kendini olurla-
may1p yadsimasi, mutlu degil, mutsuz duymasi, ézgiir bir
fizik ve entelektiiel etkinlik gostermeyip bedenine ve teni-
ne eziyet etmesi olgusuna. Sonug olarak, igci ancak ¢alis-
manin disinda kendi kendisinin yaninda olma duygusuna
sahiptir ve caligmada, kendini kendi diginda duyar. Calis-
madif1 zaman kendi evinde gibidir ve ¢ahigtign zaman da
kendini kendi evinde duymaz. Oyleyse ¢caligmas: istemli de-
gil, ama istemsizdir, zorlama c¢aligmadir. Oyleyse bir ge-
reksinmenin karsilanmasi degil, ama sadece ¢caligma digin-

daki gereksinmelerin bir karsilanma aracidir. Emegin ya-

banci niteligi, fizik ya da bagka-bir zorlama ortadan kal-
kar kalkmaz, ¢alismadan veba gibi kagilmasi olgusunda
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acgik¢a goriliir. Digsal emek, insanin icinde kendine yaban-
cilagtigy emek, bir kendini kurban etme, bir onur kirilma-
s1 cahigmasidir. Son olarak, emegin isciye digsal niteligi,
onun igcinin kendi 6z mali degil, ama bir baskasinin mah
olmasy, igciye iligkin olmamasi, igc¢inin emekte (¢ahgma-
da) kendine degil, ama bir bagkasina iliskin olmasi olgu-
sunda da goriiniir. Dinde, insan imgeleminin, insan kafasi-
nin ve insan yiireginin 6z etkinligi, nasil birey iizerinde
ondan bagimsiz olarak, yani tanrisal ya da seytansal bir
etkinlik olarak etkili olursa, ig¢inin etkinligi de, tipki Oy-
le, kendi 0z etkinligi degildir. Bir bagkasina iligkindir,
kendi kendinin yitirilmesidir bu etkinlik.

"Bundan su sonuca vanhr ki, insan (is¢i) artik kendi-
ni ancak yemek, icmek ve cogalmak gibi hayvanal iglevle-
rinde, bir de olsa olsa konutta, siiste vb. ézgiirce etkin du-
yabilir, insan iglevlerinde ise ancak hayvanhm duyar.
Hayvanal insanal ve insanal da hayvanal duruma gelir."*®

Kapitalist tiretim emegi siradanlagtirmus, basitlegtirmis,
pargalamus, kolayca terk edilebilir kilmag, niteligini diigtirmis
ve ekonomik anlamda da ucuzlatmistir. Is¢i hem bizzat kendi-
sinin Urettigi emek triinlerine ulasgamamak anlaminda, hem
de kapitalist kargisinda iiretim siirecinin tiim denetimini yitir-
mig olmak anlaminda; kendi 6z yasamiyla ilgili olarak da s6z
sOyleyebilmek konumundan tamamen uzaklagmistir. Neyin,
ne zaman, nerede, hangi kosullarda, nasil, kim ve kac kisi ta-
rafindan ve ne miktarda iretilecegine yalnizca kapitalist simf
karar verir/verebilir. Dile getirdigimiz bu kosullar &ylesine
belirlenmis bir ¢ergeve gizer ki, bu gerceveyi olusturan iligki-
ler bitiini, is¢inin ayirdina bile varmasmna firsat tanimadan,
onun is dig1 zamanlarindaki aktivitelerinin tiirting, iliskileri-
nin niteligini de siirlandirir, duygusal-disiinsel-davranigsal
biitiinliigii tizerinde énemli oranda etkili olur.

Sonugta kendi emek-giiciinii kapitaliste meta olarak sa-
tarak yasayabilen insan higlesir. Zevkleri, heyecanlar, tutku-
lari, galigma alanlan vb.; yasamin her alanina ve en ince ay-
rintisina kadar sinmis olan sistemce belirlenir. Insan kendi
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bagina digiinemez, eyleyemez kilinir. Oylesine ki, yukaridan
birsey soylenmediginde hicbirsey yapamaz, bog zamanin bile
dolduramaz duruma gelir. Bu, insanliktan o denli uzak bir
psikolojidir ki; yavas yavas ve kendisine aligtiran bir yabanci-
lagma ile derin bir depresyon tablosuna, ya da-kisginin kendisi-
ne olanlardan su ya da bu élgiide farkinda olmaklig1 ve kabul-
lenmek istemezligiyle de kisilik yarimasina kadar uzanabilir.
Hayvans: iggiidiilerin abartildigi tarafinin bir yaninda, insan-
cl degerlerini diri tutmaya ¢abalayan ancak giderek yipra-
nan, direngenligi ve umudu yiten 6biir tarafi yarilan kisiligin
catigmali tablosunu olustururlar. Catisan taraflarin birbirleri-
ne sagladiklar1 denge "yeni" Kisiligi renklendirir. Kiginin ken-
disinin bile anlayamadi@ sizofrenik bir durum boy verir. Bu-
rada soziinii ettigimiz tablonun tamamen igin gayri insani ya-
pisindan kaynaklandigini, yani, sorunlarin, biitiiniiyle, kapita-
list tiretimin mikro diizeydeki iliskileri sonucunda gelistigini
kastediyor degiliz. Zaten bu tir bir yaklagim kapitalist ire-
tim iligkilerinin kapsamin: ileri diizeyde daraltmak, toplum-
sal-siyasal iligkiler biitiiniiniin 6nemini yadsimak demek olur-
du. Ancak kesin olan sey; is organizasyonunun da toplumsal
psikolojiyi ethleyen temel bir bilesen olusudur. Oylesine ki;
tim kapitalist liretim tarz, isyerindeki iligkilerde somutlanan
ozel miilkiyetin siirdiiriilmesi kaygisi iizerine oturur.

Dikkat edilmesi gereken diger 6nemli nokta; kapitalist
toplumsal psikolojinin, genel bigimlenisiyle, ‘Bant Tipi Ure-
" tim’in sinirlarini asan bir boyutlanig gosteriyor olusudur. Ka-
pitalizm toplumsal dokusunun her hiicresinde burjuvazinin hi-
yerar§1k kontrolunu kurumlastirir. isgi ve emekgi siniflarin
iretim araglarinin miilkiyetini kontrol edemeyislerindeki ke-

sinlik 6l¢lisiinde, ayni simiflarin toplumsal yasantilarini belirle- -

yemeyigleri de kacinilmazdir. Kisaca; yabancilagma yalnizca
isyerinde ve lretim siirecinde degil, sosyal yasantinin bitin
alanlarindadir. Bu siire¢ ‘Bant Tipi Uretim’ i¢in daha belir-
gin bicimde yasaniyor olmakla birlikte, 6zii itibariyle, emekgi
olarak nitelendirilebilecek olan diger toplumsal siif ve taba-
kalar icin de gegerliligini korur.
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Kafka'nin Gregor Samsa’si, kapitalist Gretim nesnelligi-
nin belirledigi tam da baylesi bir psikolojinin tipik 6rnegi de-
gil midir?: "Gregor Samsa bir sabah korkulu bir diigten
uyaninca yataginn icinde kendini korkun¢ bir hamam bo-
cegi olarak buldu. Arkasi istii yatmigti. Sirti demir bir
levha gibi kaskatiydi. Bagimi goyle bir kaldirinca karmim
gordii: Aman ne kocaman kiimbetti o; koyu renkli, kosko-
ca, bolilkk bolitkk kavisli bir kiimbet! Yorgan kiimbetin iist
boliimiinden asagi dogru kayms, neredeyse yere diisecek-
ti. Gregor'un o koca bedenine gore acinacak denli incel-
mis bacaklar: riizgiara tutulmug gibi titriyordu. ‘Ne bu ba-
sima gelen?diye diisiindii. Diis degildi bu.""

Samsa’nin o korkung durumunun farkina variginin he-
men arkasindan aklina gelen ilk sey yillardir siirdiirmekte ol-
dugu ve her sabah yataktan kalkisini derin bir iskenceye do-
niistirmekte olan igidir: "Hay Allahim! (...) ne bigim mes-
lek se¢migim....omriin boyunca bir kere daha girmeyece-
gin o bir siiril yeni yeni yiizler, ahbap olmaya firsat bula-
mayacagin bir siirii insan! Hepsi de yerin dibine bat-
sin!...Hep boyle erkenden kalkmak kadar insam sersemle-
ten birgey olamaz. Insan dedigin séyle doya doya uyumal.
Su diinyada harem kadnlar: gibi gezenler de vardir. ...In-
sanlik hali ben de boyle birgsey yapmaya kalkiversem, kim-
bilir neler der bizim sef? Pasaportumu verir elime muhak-
kak. Hem, belki de biylesi daha hayirhh olur. Anami baba-
m diigiiniip kendimi tutmasam gimdiye kadar ¢oktan bas-
migtim istifays,"9

Kapitalizm insanligin vebasidir. Camus’niin Veba’sinda
betimledigi derin ¢okkiinliiktiir. Ya da Veba’daki Dr. Rie-
ux’un yasgh astimli hastasinin "Veba ne demek oluyor zaten.
Bu hayatin ta kendisi, bagka birsey degil." derken vurguladi-
g1 gibi; veba gectigimiz yiizyl icinde insanlifa ne yaptiysa, ka-
pitalizm de simdi onu yapiyor”: "(...) vebamin gehrimizin
insanlarmna ilk getirdigi sey gurbet duygusu oldu. (...) Igi-
mizde bir oyuk halinde yasadigimiz gey, gurbet duygusu-
nun ta kendisiydi. (...) i¢imizden bazilar gelecekte yasa-
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muk isteginden kolay kolay vazgecemiyorlarsa da, sonunda
bunlar da, bir kere buna imkan olmadigindan sonra en
¢ok kendine giiveni cezalandiran muhayyelenin agtif1 yara-
larin acisim1 daha derinden duyarak bu isten vazgegiyorlar-
d1. (...) Bu sirada cesaretlerindeki, azimlerindeki, sabirla-
rindaki yikilis oylesine siddetliydi ki, icine diistiikleri ¢u-
kurdan ¢ikip kurtulabilmelerine imkan olmadiginmi samyor-
lardi. Kurtuluglarimin ne zamana kaldigimi artik diigiinme-
meye, bir daha gelecege dogru bakmamaya, daima bakisla-
r1 yerde yasamaya kendilerini zorluyorlardi. (...) Boylece
zirveyle ugurum arasinda, tam orta yerde, yasamaktan ¢ok
suiriiklenircesine, hedefsiz giinlere ve kisir anmilara kendile-
rini birakmig, acilarinin kaynag olan topraga baglanmay
kabul edebilecek kuvveti gisteremeyen avare goilgeler ha-
linde dolasiyorlardi. (...) Hepimiz gokyiizii altinda tek bag:-
miza, giinii giniine yagsamayi kabul etmistik. Zamanla ka-
rakterleri daha metin hale getirebilecek olan bu umumi
bezginlik, simdiki halde insanlar1 hicbir ise yaramaz hale
sokmustu. (...) Yalmzhgin bu asin sinirlar i¢inde hig kim-
se bagkasindan yardim bekleyemezdi. Herkes kendi derdiy-
le basbasaydi. Igimizden biri rastgele kendini anlatmaya
veya duygularina ait birgseyden bahsetmeye kalkigsa, karsi-
sindakinden ¢ogu defa yaralayici bir kargihk aliyordu."

Ve Knut Hamsun’a "Beynim c¢aligmadign gibi iistelik
kafamin bosaldigim hissediyordum. Gittik¢e daha da bosa-
lan kafam, icinde hicbirgey kalmamig ve hafiflemis bir du-
rumda omuzlarimin iizerinde durmaktaydi. Kafamin igin-
de acilan bu boslugu biitiin viicudumla algiliyordum. San-
ki yukaridan agagiya i¢imi. oymuslardi."®® dedirten aclik;
Camus’niin betimledigi ve yasama (ama o giiniin yagamina)
bagladig1 yalnizligin tam karst ucunda yer alan insanca iligki-
lere, dost sicakligina karst duyulan aglik degil midir?

Evet; kapitalizm "ortalama" insana sundugu yipratan sira-
danlifiyla insani ezmigtir. Yok saynusg, yok etmigtir. Simdi varo-
lan olgu, insanal degerlerin yoklugunun yaratti§i bogluktur. Ve
kapitalizmde insan irsana agtir. Insan insana hasrettir. Insan
kendisine; kendi insanc:! degerlerine susamugtir.
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IL2. KAPITALIST URETIMIN MiKRO DUZEYDEKI
YAPISININ URETEN INSAN UZERINDEKI
DAR KAPSAMLI ETKILERI

Simdi yukarida genel diizlemde dile getirdiklerimizi am-
pirik verilerle destekleyerek zenginlestirebiliriz:

Ozellikle 2. Diinya savag1 sonrasi dénemde igin yapisi ile
saglik arasindaki iligki giderek daha fazla oranda tartigiimaya
baglanmigtir. Bunda Taylorist ilkelerle orgiitlenen ve 19.yy
sonlarinda hizla mekanize olan sanayinin kosulladigi ortamin
6nemli etkileri olmugtur. Boylece ig-saglik ve is-yabancilagma
iligkileri tizerinde yogunlagan arastirmalarin, 6zellikle ‘Bant
Tipi Uretim’le ilgilendikleri ve sonugta da Taylorizm’in elesti-
risine yoneldikleri izlenmektedir.

Kapitalist ig organizasyonu bir yandan maddi iiretimde-
ileri diizeylerde artig saglarken, 6te yandan derinlestirdigi is
b(’ih‘iml‘i,fragmantasyon, mekanizasyon, rutinizasyon, hiyerar-
sl ve ig¢i otonomisine hemen hig olanak tanimamasi ile yaga-
ma yonelik rahatsizhklarin artan gekilde dile getirilmesine
kaynaklik etmistir. ‘Amerikan Saglk, Egitim ve Refah Sekre-
teryast’nin raporu olan ‘Amerika’da Caligma (Work In Ame-
rica)’da da belirtildigi gibi: "Cok sayrda Amerikan isgisi ¢a-
hgma yasamlarindan memnun degildir. Karanlik, anlam-
siz amach, otonomi olanag1 vermeyen ve tekrarlayici nite-
likleri her diizeydeki calisganda rahatsizhiklara neden ol-
maktadir. Para halen onemli olmakla birlikte, yitksek iic-
ret tek bagina is (veya yasam) doyumuna yetmemektedir.
Sonugta iscinin iiretkenligi diigmekte, isten kagmalar, is
degistirme hizlari, grev, sabotaj sayilarindaki artiglar, ‘bii-
tiln bunlar isgilerin kendilerini iglerine vermelerindeki
gevseklikte yansimaktadir. Aragtirma sonuglari, Amerikan
toplumunun fizik ve mental saghfinda, aile stabilitesinde,
toplum katilbm ve birliginde, dengelenmis sosyo-politik
egilimlerde diigits, buna karsin ilag-alkol bagimhhiginda,
saldairganhik tiirii davram§larda artis oldugunu gostermek-
tedir."®®
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Ayni raporda Amerikali is¢inin kendi yakin gevresinin
bileni ve denetleyeni olmak istedigi, kendisinin ve yaptigi isin
6nemli olarak goriilmesini arzuladigi, buna karsin sozi edi-
len istek ve arzularin karsiliksiz kaldig: belirtilmektedir. Iste-
ki doyumsuzluk ise; sugluluk ve alkolizm oranlarindaki artma-
lar ile politik yabancilasmanin etkeni olarak degerlendiril-
mektedir.

Iste bu tipten gozlem ve ilk degerlendirmeler, is-saglik
iligkisinin yalnizca gesitli fiziksel, kimyasal, biyolojik zararh-
larla olusan rahatsizliklar: dile getiren hastaliklar bi¢iminde
somutlanmasi gergevesinden ¢ikarilip, isin insan psikolojisi
lizerine etkilerinin incelenmesi boyutunda genisletilmesini
saglamustir. Biz burada, yukarida genel hatlarini belirlemeye
calistigimiz kapitalist is organizasyonunun insan psikolojisi
tizerindeki etkilerini verilendirmeye galisacagiz.

Asagidaki verilerden de izlenebilecegi gibi, aktardigimiz
aragtirmalarda cesitli toplumsal simif ve/veya tabakalarin,
icinde bulunduklari is ortami saptanmaya galigiimistir. Boyle-
ce, kapitalist tiretimin farkl: siniflara farkh calisma olanaklar:
sunup sunmadift konusu iizerinde durulmus ve kimilerinde
de bu farkliliklarin Marksist tezlerle uyumlu olup olmadig si-
nanmustir. Bunun 6tesinde de, saptanan kosullarin cesitli psi-
kolojik parametreler ve saglik gostergeleri iizerindeki etkileri
aragtirdmagtir.

* % % ok ok

Schwalbe ve Staples®® kapitalistlerce iiretimin ‘mikro
diizeyinde kurulmug ve yayginlastiriimis olan denetimin yolla-
riny, tarihsel olarak ii¢ ana bigim altinda toplamiglardir: ‘Isin
Pargalanma31 (Fragmantasyon)’, ‘Mekanizasyonu’ ve ‘Rutini-
zasyonu’. ‘Parcalanma’: Kompleks bir isi daha basit, daha az
beceri isteyen parcalara ayirmaktir. Emek-giicii daha degerli
olan becerili iscilerin, tretimin kapitalist denetimine karsi
ctkma olasilik ve olanaklari daha az oldugu varsayilan, daha
ucuz, becerisiz iscilerle degistirilmesi firsatini verir. ‘Mekani-
zasyon’: Ya isgileri (yasayan emek; living labor), makinelerle
(6lit emek; dead labor) degistirmek, ya da verili sayidaki isci-
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yi daha lretken yapmak i¢in makine kullanmaktir. Mekani-
zasyon arti-degeri artirmanin yaninda, becerili ig¢inin bilgi ve
becerisini bir makine sistemi i¢inde toplamak yoluyla, kapita-
listin, iscinin nitelikli emek-giiciine olan bagimliligini da azal-
tir. Kontrolun son bigimi olan ‘Rutinizasyon’ ise; iscilerin
planlama, organizasyon ve sorun ¢oziimii i¢in ihtiya¢ duyduk-
lar1 zaman1 minimize etmek amaciyla, basit gorev bilesenleri-
nin ileri derecede yapilandirilmasidir. Iscilerin, iste nasil dav-
ranacaklarina kendilerinin karar vermeleri-durumunda kay-
bedilecek olan arti-degerin elimine edilmesi yoluyla; arti-de-
ger birikimini daha etkin kilar. Bu i¢ egilim kapitalizmin ya-
pisal zorunlulugudur.

Schwalbe ve Staples bir dizi aragtirmayla, ilk adimda, ka-
pitalist is siirecini is deneyimine iligkilendirmeyi amaclamig-
lar, ikinci adimda is deneyiminin psikolojik yansimalarin,
son olarak da bu psikolojik etkilerin genel saglik diizeyine et-
kilerini aragtirmiglardir.

Arastiricilara gére otonomi ve denetim hakkinm sinirlan-
diran, davraniglarin sonuglarini gizleyen ve bu sonuglarin de-
gerlendirilmesini giiclestiren herhangi bir sosyal organizas-
yon bi¢imi, insanlara, kendi etkin davraniglar1 sonucunda 6z-
sayg1 tiretme firsatini1 vermeyecektir. Uretimin kapitalist bigi-
minin de benzer etkileri vardir. Ciinkii isginin otonomisini ve
denetim durumunu yasaklayici niteliklere sahiptir.

Sonug olarak; Schwalbe ve Staples kapitalist ig stirecinin
saglikla 111§k11er1n1 aragtiran U¢ asamah bir teorik tartisma
planlamiglardir: 1) Oncelikle, kapitalist denetim ve artl-dege-
ri artirma zorunluluklari ig ortamum daha ¢ok rutinize ede-
cek ve isci siifini is tizerinde daha az denetleyici kilacaktir.
2) ‘Denetim’(ki mevcut mesleksel yapilanma iginde daha ¢ok
oranda ve profesyonel anlamda yénetsel sorumluluk almak
anlamini tagir) ‘Ozsaygy’ tizerinde pozitif, ‘Stres’ iizerinde ise
negatif etkiye sahip olacaktir. 3) Nihayetinde de ‘Ozsaygr’
saglik iizerinde olumlu ve ‘Stres’ ise olumsuz etkiler gostere-
cektir. Ozetlersek:
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iSCI OLMAK

RUTINIZASYON __] DENETIM
ARTAR AZALIR

OZSAYGI STRES OZSAYGIJ STRES
AZALIR - |ARTAR AZALIR ||AZALIR

Sonuglar degerlendirildiginde is¢i olmanin ‘Rutinizas- .
yon'u artirdigl, ‘Denetim’i azalttig goriilmistiir. Baglangicta
tezlendigi gibi ‘Rutinizasyon’ ‘Ozsaygt’y1 azaltmakta, ‘Stres’i
artirmakta, ‘Denetim’ de hem ‘Ozsaygi’ys, hem de ‘Stres’i ar-
tirmaktadir. Daha sonraki analizler planin iigiincti adimim s1-
nayacak bigimde gelistirilmis ve ‘Ozsaygr’ ile ‘Stres’in saglik
tizerindeki etkileri incelenmistir. Her iki degiskenin de saglik
izerinde 6nceden beklenen etkileri gosterdigi bulunmustur.

* %k %k %k

Coburn da analizlerini Schwalbe ve Staples’in cizdigi
cergeveye benzer bir bigimde yiiriitmiigtiir.?® Bu modelin
ana hatlar1 asagidaki gibi sekillendirilebilir:

I§ s, |{ GENEL

ETKENLERI | | EGILIMLERI | | PSIKOLOJIK
VE FIZIKSEL -
IYILIK DURUMU

Coburn’un ‘I Etkenleri (Job Factors)’ derken baglica
iki tip bilegeni dile getirdigi gozlenmektedir: a) Isin igerigini
yansitan; isteki kontrol ve isin degiskenligi gibi icsel faktor-
ler, b) Ucret, is giivenligi, isteki organizasyonun biirokratik
yapist gibi digsal faktorler. ‘Is Egilimleri (Job Attitudes)’ kav-
ramu ise birbirleriyle yakindan ilintili ve daha dar kapsaml
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olan ii¢ ayr1 kavramla tanimlanmaktadir. Bunlar; ‘is Doyumu
veya Morali’, ‘Yabancilagma’ ve ‘Stres’tir.

Analiz sonuglar, ‘Is Etkenleri’ i¢inde 6zellikle dért ta-
nesinin ‘Is E gilimleri’ izerinde belirgin bigimde etkili oldugu-
nu géstermistir. Bunlar sirastyla: ‘Isteki Prestij’, ‘Isi Kontrol
Edebilme Durumu’, ‘Degiskenlik ve Gelisme Igin Firsata Sa-
hip Olma Durumw’dur. Nitekim ‘Prestij’, ‘Kontrol’, ‘Degis-
kenlik’ ve ‘Gelisme’ agisindan olumlu durumda bulunan de-
neklerin %64’ islerinden memnun ve doyumlu iken, bu bile--
senler acisindan olumsuz islerde calisanlarin ancak %51
memnun olarak saptanmistir. Benzer sekilde islerinde ylk-
'sek degiskenlik ve kontrole sahip olan deneklerin %1’i yaban-
cilasmigken, bu degiskenler agisindan olumsuz islerde ¢alisan-
larda yabancilasma orant %67 ¢ikmustir.

Isle ilgili bilesenlerin genel tyilik durumuyla iligkisine
bakildiginda (bu terim psikolojik ve fiziksel iyilik durumlari-
nin toplamin yansitacak bir skalalandirmayla belirlenen iyi-
lik durumu igin kullanilmaktadir), yukaridaki sonuglar1 des-
tekleyen bulgulara ulaglmustur: Is kosullar1 bakimindan olum-
suz olan islerde ¢alisanlarin %66’sinda, tam tersi niteliklerde-
ki iglerde ¢aliganlarin isésyalnizca %11’inde genel lyilik duru-
munun olumsuz oldugu belirlenmistir.

Analizlerin ortaya koydugu temel. sonug; iyilik duru-
munda etkili oldugu varsayilan degiskenlerin (‘I3 Etkenleri’
ve ‘Is Egilimleri’), iyilik haliyle gercekten de kalic1 ve énemli
bir iligki i¢inde oluslaridir. Saptanan bu iligki, yas, cinsiyet, si-
gara aliskanlifi, cocukluktaki yasam kosullart vb. gibi 13 adet
gesitli degiskenin olas: etkileri uygun istatistiksel tekniklerle
sifirlandiktan sonra da siirmektedir. Kisaca, sonuglar istatis-
tiksel agidan anlamlidir. -

% ok %k %k k

Moos ise ‘Sosyo- Ekoloyk Model’ dedigi bir gercevede
moral,genel (ylhk ve saglik iizerine etkili olan gesitli etkenleri
belirlemigtir.”® Bu modelin genel hatlar1 su sekildedir:
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Q‘l VAR LAY EY Y BIREYSEL ADAPTASYON

_ :
UHGANIZASYONUN VE CALISMA MORALI
Al ISMANIN VE PERFORMANS
1RCEVES
(I RGEVES] / N
\l l\ TEPKISEL
i$ DISI STRESOR YANITLAR
VE KAYNAKLAR ]
ISIN TIPI VE CALISMADA
YUKLENILEN ROL \
NI
DEMOGRAFIK VE KISISEL | _- ~| GENEL [YILIK
ETKENLER VE SAGLIK

Moos yukaridaki cergeve iginde organizasyonel yapiyi:

1) Galisma gruplari ve organizasyonun bilyiikligi, 2) Organi-

zasyonun bigimi ve her yonetimin kag ¢aligan1 denetledigi, 3)

Merkezilesme, 4) Ozellesme, 5) Kurallarin gelistirilmesi sek-
linde tamimlamagtir.

‘Isin Tipi’ iginde ise 6zellikle amaglarin iyi tanimlanmus
olmasinin ve karar almaya katilimin 6zendirilmesinin is mo-
rali ve performans lizerinde olumlu etkilerinin olacag: vurgu-
lanmugtir. Rol belirsizligi, asir1 is, grup ici catigmalar, yiiksek
diizeyde denetici kontrolu ve karar almaya katilamama ise fi-
zik ve mental sagligi olumsuz yonde etkileyecektir.

% % %k k Xk

Goriildugi gibi Moos yukanda siraladigimiz arastirma-
larda belirlenen etkenlere, saghg: olumsuz yonde etkileyici
olarak; isin tanimlamigindaki belirsizlikleri ve asir1 is yikinii
de eklemis ve bu etkenleri ‘Sosyo-Ekolojik Model” dedigi da-
ha genis bir baglam i¢ine oturtmustur.

Aslinda i yiikii (veya is ortaminda ¢alisandan beklenen-
ler; isin beklentileri) ile iste karar verme 6zgurligiiniin etkile-
ri konusunu derinlemesine inceleyen arastirici Karasek’-
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tir.?¥ Karasek ig gevresinin psikolojik etkileri ile ilgilenen
arastirma geleneklerini iki baglikta toplamaktadir. Buna gore
s6z konusu ¢izgilerden birisi ‘Igte Karar Ozgiirlugi (Job Deci-
sion Latitude)’, digeri ise ‘Is Ortamindaki Stres Yapicilar (S-
tressors on the Job)’izerinde yogunlagmigtir. Buna kargin
herbirisi, digerinin insan psikolojisi lizerinde etkili oldugunu
varsaydigr degiskenleri yok saymistir. Iste Karasek’in yap-
mak istedigi; bir anlamda birbirlerini tamamlayici nitelikte ol-
duklarini diistindiigii bu iki modeli birlestirmek olmugtur.

Karasek’e gore ancak boyle bir- yeniden gergevelendir-
me sozii edilen kuramsal yaklagimlarin yapisal eksikliklerini
gidermede bagarili olabilecektir. Ciinkii daha 6nce aktardigi-
miz aragtirmalarda da ortaya kondugu gibi; yiiksek statili
mesleklerde ¢ahganlar islerinde daha doyumiu ve mental ag1-
dan daha saglikli olsalar da, ayni anda ig ortamindan kékenle-
nen daha yogun bir stresi de yasamaktadirlar. Buna kargin
meslegin daha az stres yapici konumda bulunmasi her zaman
daha doyumlu bir i ortamisagladig1 anlamina da gelmemek-
tedir. Kisaca, igin kiginin gelisme yoniindeki durti, kaygi ve
yonelimlerini bile yok edecek denli "gevsek" bir nitelikte olu-
su, stressiz bir ortam olugturabilmekle birlikte doyumsuz bir
psikolojik atmosfere de neden olabilmektedir. Boylece Kara-
sek; kapitalist i orgiitlenmesinde ‘Bant Tipi Uretim’in sonu-
cu olarak ortaya ¢ikan siradanlagma durumunun getirdigi
olumsuz psikolojik sonuglar1 aragtiran kuramsal yaklagimlar:
agan bir cergeve ¢izmistir. Kapitalist tiretimde siradan, mono-
tonlastirilmisg, basitlestirilmis, rutinize edilmig, egitim ve bece-
riye uzaklagtirilmig vb. sifatlarla nitelenmesi olanagi olmayan
ve dolayistyla da tipik is¢i sinift kategorisi igine sigdirilama-
yan toplumsal sinif ve/veya tabakalarin da, psikolojik rahat-
sizliklar yaratma olasilig1 olan nesnelbir zeminde bulundukla-
r1 gergegini dile getirmisgtir.

Karasek’in ‘Is Gerilim Modeli (Job Strain Model)’ diye
adlandirdigt modelinin temelde iki koordinat: bulunmakta-
dir: Bunlardan birisi ‘Isin Calisandan Beklentileri (Job De-
mands)’dir ve stresin kaynag: olan etkenler bu baghk altinda
toplanir. Digeri ise ‘Karar (Verme) Ozgiirliigii (Job Decision
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I atitudde, Job Control)’diye tamimlanir ve ancak tanimlanan
hu azenrluk, bir onceki koordinatta 6lgiilen beklentilerin orta-

yit hoydugu stresi aktif ve iiretken bir enerji haline déniistiire-
bilir. Sonug olarak sozii edilen iki koordinatin bilesimi olarak
iiglincii bir koordinat ortaya gikar. ‘Is Gerilimi (Job Strain)’i
6lgen bu igiincii koordinat boyunca is ortaminin psikolojik
yapisi tammlanir. ‘Isin Galisandan Beklentisi’ (ve ozellikle de
is yitkiinden kaynaklanan beklentiler) ‘Organizasyonun Uriin-
- sel Diizey?’ ile, ‘Karar Verme Ozgirlugii’ ise yine ‘Organizas-
yonun Otorlter Yapisy’ ve ‘Teknoloji’ ile tanimlidir:

iSIN BEKLENTISi

Diigiik Yiiksek
ISTE : Diigiik "Pasif" Ig "Yiiksek Gerilimli" Ig
KARAR ' - .
OZGURLUGU "Digik "Aktif Tg
' Yiiksek Gerilimli"
Is

Karasek isteki aktivite diizeyinde meydana gelecek artlé

oraninda, gerek is icinde, gerekse is diginda yeni davranis bi-
cimlerinin geligsecegini tezler. Bunun tam tersi ucunda; pasivi-
tenin artmas: dlglisinde ise tim aktivitede bir diisils ve genel
olarak sorun ¢ézmeye yonelik akt1v1telerde gerileme meyda-
na gelecektir.

Karasek kendi modelini zengin bir veri tabani i¢inde si-
namistir. Kullandig veriler Isve¢ ve Amerikan ulusal aragtir-
malarindan alinmistir. Isveg aragtirmasi (1971), tiim yetigkin
nitfusun (15-75 yas arasi) 1/1000 oraninda rastgele 6rnekle-
mine dayanmaktadir. Arastirma 1968’de yapilmis ve (aradan
gecen zaman ic¢inde ortaya ¢ikan egilimlerin yoniini belirleye-
bilmek agisindan) 1974’te yinelenmistir. Amerikan aragtirma-
st ise 1972 yilina iligkindir ve ulusal 6lgekte tiim konutlardan
rastgele tabakali yontemle belirlenmis deneklere uygulanmis-
tir. Karasek, bu aragtirmalarda ¢alisan erkeklere iligkin veri-
leri kullanmugtar.
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Verilerin analizinde bafimsiz (belirleyen) degisken ola-
rak ‘Karar Vermedeki Ozgiirliik’ ile ‘Isin Beklentisi’ ve sonug
(belirlenen) degiskeni olarak da bu iki degigskenin bilegeni
olarak ortaya g¢ikan ‘Coziimlenmemis Gerilim’ ve ‘Aktivite
Diizeyleri’kullanilmigtir. Bagimli degisken ise psikolojik sagli-_
gin gostergesi olarak saptanan ‘Depresyon’ ve ‘Yorgunluk’-
tur. Gerek bagimli ve gerekse bagimsiz degiskenler ulusal
arastirmalarin ilgili verilerinin skalalandirilmasindan elde edi-
len puanlarla 6lgiilmiistiir.

Sonuglar baslangicta ileri surulen tezleri destekler nite-
liktedir. :

Modelin gegerliligini daha ileri duzeyde sinamak agisin-
dan analizler bagka bagiml degiskenler icin de yinelenmistir.
Ikinci asamada kullamlan bagimh degiskenler ‘Isteki Doyum-
suzluk’, “Yasamdaki Doyumsuzluk’, ‘Hap Tiiketimi’ ve ‘Iste
Hasta Gegirilen Ginler’dir. Bu analizlerin sonuglar1 da Kara-
sek’in modeliyle uyumlu ¢ikmigtir: Yapdan igin aktifliginin
artmasi Olgiisiinde; calisgmadan ve yasamdan alinan doyum ‘
artmakta, uyusturucu tilketimi ve hasta gegirilen giinler ise
azalmaktadur.

Karasek aragtirmasinin sonuglarini toptan degerlendlrdl-
ginde gu noktaya varmistir: Isin beklentileri ve dolayisiyla is
yikii ne derecede yiiksek olursa olsun, calisana kendi beceri-
lerini kullanma ve karar alma olanagl tanindiginda is yiki-
niin getirecegi psikolojik gerilim minimize edilecektir. Bu du-
rumda karar almada getirilecek sinirlamalar temel sorun ola-
rak ortaya c¢ikmaktadir. Karar alma alaninda en az firsati
olanlarin en ¢ok gerilim i¢inde olmalar: beklenmelidir. Daha
cok aktif olan isler, calisana fiziksel ve mental bakimdan da-
ha ¢ok yiik bindirseler de, hemen daima daha ¢ok karar alma
firsat1 sunduklarindan, daha ¢ok doyum olanag da verecek-
lerdir. Béylece daha ¢ok doyum igin i yiikiinii azaltmak yeri-
ne, ¢alisan insana iste kontrol, bir bagka deyisle entelektiiel
kapa51te51n1 kullama olanag taninmahdir. Burada Kara- -
sek’in ulastig1 sonuglar bakimindan bizim igin degerh olan
nokta; lreten insanin, yaptid1 isi, yani tiretim stirecini denet-
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leyebilmesinin, yine o insan i¢in ne denli 6nemli olduguna ilis-
kin sundugu verilerdir. Yoksa isin iireten insan tarafindan de-
netlenmesinin ig yiikiiniin getirecegi olumsuzluklar1 tampon-
ladig: sonucundan hareketle ortaya attigy; "is yikiiniin azaltil--
masinin gereksizligi" tezi tamamen sistem igi bir 6nermedir.
Siiphesiz ki, gelecekte isteki denetimi belirleyecek olan; ayni
zamanda tiim toplumsal yasantiy1 yonetmek durumunda ola-
cak olan iretimci insanin ta kendisi ve onun kolektif-simifsal
iradesidir. -

Arastirmanin sonuglari, isin beklentisi ile isteki Ozgirli-
gin birbirlerini potansiyelize eden iligkisinin bir optimum
noktasi oldugunu da ortaya koymaktadir. Isteki beklentilerin
bu noktadan sonra artmasini siirdiirmesi, otonominin tolere
edemeyecegi tarzda sonuclara yol agmakta ve depresyon, yor-
gunluk seklinde ortaya ¢ikan bir gerginligi beraberinde getir-
mektedir. Karasek’e gore bu kapitalist liretimde profesyonel

. yonetici ve denetici konumunda olanlarin durumudur. Kisa-
ca, kapitalist tiretim hiyerarsisi iginde daha yukar1 konumlar-
da bulunan ve bu anlamyyla da burjuvaziye daha yakin sinif-
sal konumlar dile getiren mesleki formasyonlar, sinifsal igbo-
limiiniin getirdigi carpik profesyonellesmenin acisini hisse-
der durumdadirlar. Bu olgu, tek basina, burjuvazi ile s6zi edi-
len toplumsal yapilar arasinda uzlasmaz bir celiski oldugu an-
lamina gelmeyebilir. Ancak, kapitalist sistemin yarattig yiki-
min ¢apinin ne derecede genislemekte oldugunun verisi ola-
rak kabul edilebilir.

Sundugumuz aragtirmalarn sonuglarnm bir kez daha topar-
lamak gerekirse: Kapitalist iiretimin temel 6zellikleri; isin rutin-
lesmesi ve insam gelistirici yonlerini yitirmesi, hiyerarsik, ¢calisan
insana ig iizerinde inisiyatif tarumayan yapisidir. Bu ézellikleriy-
le kapitalist tiretimin isteki ve is digi yasamdaki doyumsuzlugu
artirdify, insant depresif bir atmosfere siiriikledigi goriilmekte-
dir. Kamnmuzea tam bu noktada dikkat edilmesi gereken son de-
rece onemli sorunsal; so6z konusu durumun ‘‘Bant Tipi Ure-
tim’de yer alan is¢ileri ve hattda ig¢i sinifirun biittiniinii ok genig
olgiilerde agan niteligidir. Isci ve diger emekgi siuflarla birlikze,
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diger ¢egitli toplumsal sinif ve/veya tabakalan da igine alan ve
i§ ortamundan kaynaklanan, ancak kesinlikle orada simurl kal-
mayip sosyal yasantiun diger alanlanna da tagtifi anlagilan ve
toplumsal boyutlarda goriintiilenen bir etkilenme ve depresyon
havasi egemendir.

I1.3. KAPITALIST URETIMIN MiKRO DUZEYDEKI
YAPISININ URETEN INSAN UZERINDEKI
GENIS KAPSAMLI ETKILERI: YABANCILASMA

Simdiye kadar kapitalist iiretimin yapst ile gesitli psiko-
lojik yonelimler arasindaki iligkiyi agiklamaya ¢aligtik. Kapita-
list iiretim ve miilkiyet iligkileri ile toplumsal igbolimi gerge-
vesinde yabancilagsmanin incelenmesi de, teorik diizeyden
baglamak lizere Marksist diinya gériigiiniin ilgi alanlar icin-
de 6nemli yere sahiptir. Daha 6nceden de agmaya caligtigi-
miz gibi; Marx yabancilagmayi, kabaca, birbirini tamamlayan
iki diizlemde tanimlamaktadir: 1) Kapitalist igb6liimii gerge-
vesinde ve liretim araglarinin 6zel miilkiyeti zemininde yiikse-
len ve isci sinifi agisindan iiretimin denetimsizligi, dolayisiyla
da is¢i simifindan yana olmaksizligiyla somutlanan yabancilag-
ma boyutu, 2) Uretim icindeki bu olguyu; béliisiim, tiikketim
ve miilkiyet diizleminde; tiriiniin tretene aidiyetsizligi olarak
biitiinleyen ve toplumsal esitsizlikler trajedisi olarak goriintii-
lenen boyutu.

Ronesans ve 1789 burjuva devrimi sonrasi uyanan bii-
yiik insanhik umutlarinin, ayn1 umutlarin boy atmasinin zemi-
ni olan kapitalist ekonominin bizzat kendisi tarafindan yipra-
timasi ve giderek bogulmasi, yabancilagmaya yonelik aragtir-
malar1 sosyal bilimlerin odag durumuna getirmistir. Mark-
sist yonelimli teorisyenlerin, Marx’in teorisini bugiiniin giin-
delik yasantisinda sinamaya yonehk ¢abalarinin yanisira, bur-
juva ideolojisini benimsemis anti Marksist ara§t1rmacxlar da,
degisik nedenlerle, bugiiniin giigsiiz, hiclesen insaninin ps1ko-
lojisinin digsal etkenlerini tanimlamaya ¢alismislardir. Bu ara-
da da ortaya, gesitli ideolojik-siyasal yaklagimlarin siralandig
genisge bir yelpaze gikmustir.
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Kaba bir yakla§1mla Yabancilagma: "Bir Kkiginin kendisi-
ni de iceren daha genis Olgekli sosyal diinyadan uzaklag-
masi, onunla iligkilerinin pargalanmasi"dir.?® Yabancilas-
manin da toplumsal yasantinin gesitli yonlerinden etkilenen
bir yapis1 vardir ve kapitalist igboliimii gergevesinde sinifsal,
- mesleki konumlanig ile, is ortamu icindeki mikro iliskiler bu
bilesenlerden en onemhlendlr

Kohn, nereden kaynaklanirsa kaynaklansin, yabancilag-
manin yonlerini ve hattd bunun da otesinde tiplerini, See-
man’in (1959) tamimlamasindan yararlanarak su sekilde belir-
lemektedir:®® ~

1) ‘Giigsiizliik (Powerlessness)’: Bir kisinin, ulagmak iste-
digi sonuclarin olusumunu belirleyememek geklinde goriintii-
lenen beklenti veya olasiliklari durumudur. Olumsuz yondeki
bu beklenti bireyin kendi digindaki giiglerden, dogrudan ken-
disine, kendi davraniglarina kadar uzanan bir dizgeyi kapsa-
yabilir. Seeman’in deyisiyle ‘Gligsiizluk’ dogrudan dogruya
sosyal realitedeki objektif durumun degil, kisinin gii¢siizlik
seklinde belirmis olan psikolojisinin ¢lgiitiidiir. Bu duygunun
nedeni ne olursa olsun ve isterse bu neden somut bir bi¢imde
belirlenemesin, boylesi bir duygulanimin belirmis olmasi; kisi-
sel etkinligin (personal efficacy) olmadi@ hissinin duyulmasi,
bagh bagina 6nemli bir olgudur. Blauner ise ‘Giigsiizliik’duru-
munun birbirini tamamlayan doért modunu tanimlamstir: a) -
Uretim araglari ve iiriinlerin sahipliginden uzaklagma, b) Yo-
netsel kararlari etkileyememe, c) Istihdam kosullar: tizerinde-
ki dz%netimsizlik, d) Yakin is siireci tizerindeki denetimsiz-
lik.¢
© 2) ‘Oz-Yikim (Self-Estrangement)’: Bu kavrami tanimla-
mak ve indekslemek oldukga zordur. Bireyin kendisini deger-
lendirme, 6diillendirme ve kendisini degerli bulma (self-re-
wardmg) konusundaki yetersizligidir. Bu anlamda ‘Oz-Say-

~grnin karsit ucunda yer alir. ‘Oz-Yikim’ kavramu bireyin, ken-
disini olumsuz bigimde degerlendiriyor olusundan bagka; ken-
disinden uzaklagsmasini, genel bir amagsizlasmay, herseyden
sikilmayi, yalnizca kendisine emredilenlere (ya da yapmasi
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gerektigi sdylenen seylere) yanit veriyor olusu da dile getirir.
Marx is iligkileri diizleminde bu olguyu "istihdamin yagami
sonlandirmasy” diye tanimlar. "Yagamak i¢in fazla bir neden,
amag yok", "herseyden sikiliyorum", "zaten iyi biri olmadig-
m1 digiinilyorum" tiiriinden duygusal salimm ve ¢okiintiiler
‘Oz-Yikim'in gostergesi ve olgiitii olarak kullanilirlar.

3) ‘Normsuzluk (Normlessness)’: Sosyal agidan kabul
gormeyen davraniglarin; amaglarin gergeklestirilebilmesi igin
gerekli oldugu seklindeki yiiksek umudu dile getiren durum-
dur. Dolayisiyla; "rahatsiz olmadiim siirece, istedigimi yapa-
rim", "eger birsey yolunda gidiyorsa dogru olup olmamasi
onemli degildir" gibi diigiinceler normsuzluk biciminde gériin-
tilenen yabancilagmanin tanimlanmasinda kullanilmaktadir.

4) “Kiiltiire] Pargalanma (Cultural Estrangement); izo-
lasyon” Toplumda yiiksek diizeyde deger verilen amag ve
inanclara kisi tarafindan diisiik deger bigilmesi durumudur.

Tammlanan yonleriyle yabancilasma, nihai anlamda ken-
disinden ve sosyal iligkilerden uzaklagmayi, i¢ ve dis psiko--
sosyal degerler biitiinlinin pargalanmasini dile getirmekte-
dir. Belirttigimiz gibi sinifsal ve mesleki konumlanisin birey-
sel ve sosyal parcalanmayi ne derecede ve ne yonde etkiledi-
gi sistem i¢i teorilerin de 6nemli aragtirma alanlarindandur.
Elde edilen somut veriler; gem§ anlamda uretim iligkilerinin,
dar anlamda da i ortaminin insan tzerindeki yikic etkileri
konusunda 6ne siirillen Marksist tezlerin stnanmasi olanag;-
n1 da verecektir.

kKK %

Kohn yabancilagsma ile mesleki yapinin, kendi agisindan
temel gordiigi, iic yont (milkiyet durumu ve denetici hiye-
rargideki konum, igb6liimii, ig iginde kendine gére davranma
firsatinin sikligini tanimlayan kosullar) arasindaki iligkiyi
arastirmigtir. Sonugta asagidaki tabloda yansiyan bir iligki yu-
magini test etmeye ¢aligmagtir:
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Bafimsiz Degiskenler Yabancilagma Kriterleri

077 Kiiltiirel-
Gligstizlik Yikim  Normsuzluk Yikim

1- Miilkiyet ve Hiyerarsik
Konum:
Miikkiyet
Denetici Hiyerarsideki
Konum
2- Organizasyonun Biirokratizasyon
Durumu

3- Mesleki Oz-Yonlenim (Self-Direction):
Denetime Yakinlik
Isin Rutinizasyonu
Isin Kompleksligi
Toplam Etki

Kohn arastirmasint ABD’de sivil sektorde ¢aligmakta
olan erkekleri temsil edecek bicimde belirlenen 3101 kisilik
bir érneklem {izerinde yiiritmiistiir. Yapilan analizler yaban-
cilagsmanin dort tipi ile eesleksel degiskenler arasinda bekle-
nen yonde iligkileri ortaya koymustur. ‘Miilkiyet Durumu’ ile
yabancilagma arasindaki iliski saptananlarin en zayifi olmug-
tur. Burada miilkiyeti ABD’ye 6zel olarak disiinmek ve gali-
sanlarin isletme milkiyetine ¢ok diisiik oranlarda ortak olma-
lar1 bigiminde tanimlandigini akilda tutmak gerekir. Dolayi-
siyla saptanan bu zayif diizeydeki potansiyalizasyon; sermaye-
nin sosyalizasyonunun kapitalizmi kurtaracagi tezlerine de ya-
nit niteligi tagimaktadir.

Sonug olarak, mesleksel kosullar-iginde, yabancilasma
tizerinde asil etkili olan degiskenin ‘Mesleki Oz-Yénlenim’
iginde yer alanlar oldugu belirlenmistir. Bir bagka deyisle
‘Miilkiyet’ ve kisinin organizasyon igindeki ‘Hiyerarsik Ko-
numlanig'inin, ancak ‘Oz-Yénlenim’ iizerinden etkili oldugu
anlagilmistir.
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Kohn bu analizlerle, kapitalist isyerinde; ¢alisanin iire-
tim izerindeki kontrolunun, yabancilagma agisindan temel*
énemde oldugu sonucuna varmagtir.

* % ¥k k

Seeman’a gore:

1) Islerinde kendi baglarina karar alma olanaklan az
olanlar; kendi diinyalarin1 bile kendileri yonlendiremez gortir-
ler ve kendilerini olaylar1 etkilemek konusunda giigsiiz ola-

rak hissederler. |

2) Eger is kendi iginde anlamsizsa, pargalanmigsa, 6zel-
lesmigse; kigiler kimi digsal sonuglar1 6nemli amaglar olarak
caligmanin yerine ikime etmek egilimi gosterirler.

3) Yabancilasan isciler organizasyon igindeki siirtiisme-
nin kaynag olurlar.

4) I bireysel doyuma uygun degilse; anomik (kural tani-
mayan) bir diinya goriigine neden olur.” Sosyal ortam daha
az gliven verici ve destekleyici olarak algilanir.

5) Bireyin davraniglarinda genel olarak geri ¢ekilme, po-
litik aktivitelerden kaginma, politik konular: ihmal etme egili-
mi ortaya ¢ikar. Yabancilagan ¢alismanin rahatsiz edici etkile-
ri yagamin diger alanlarina da yansir. Seeman’in deyimiyle
bu ‘Genellenme’denilen olgudur.®®

Hemen belirtelim ki; politik aktiviteler konusundaki bi-
reysel tutum ve davranglar belirlemekte kullanilan 6lgiit ‘Po-
litik Etkinlik (Political Efficacy; PE) Hissi'dir. ‘Politik Etkin-
lik Hissi’; bireyin kendi politik hareketlerinin politik siire¢
iizerinde etkili olacagi veya olabilecegi yoniindeki inancidir.
Sosyal ve politik degisiklikleri olas1 goren ve bu degisiklikler
tizerinde bireyin kendisinin etkin olabilecegini varsayan duy-
gudur. Bir anlamda bireyin politik siire¢ iizerinde kendi rolii-
nii tammlayigidir. Boylece bu 6lgiit, konuyla ilgili olarak bire-
yin kendi subjektif degerlendirmesini yansitir. Yani dogru-
dan gercek durumun tanimlanmas: anlamina gelmez. Buna
karsin; subjektif bir 6lgiit de olsa son derece 6énemlidir.
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Kapitalist diinyada ‘PE’ diisiikliigii evrensel bir olgudur.

Ulusal secimlerde 1/5-1/3 gibi son derece diisitk oranlarda . |

oy kullandiyor olugu; oy kullanma disindaki politik aktivitele-
re katilim oraninin daha da diisiik diizeylerde seyredisi; gaze-
te, dergi, TV ve radyodan-kamuyu ilgilendiren olaylarin az
sikhikta izlenmesi (ki ABD ve Almanya’da yetigkinlerin an-
cak yarisinin bu tip haberleri izledikleri, ayn1 oranin Ingiltere
ve Italya’da daha da diisiik oldugu bildirilmektedir) yukarida
tanimladigimiz olgunun gostergeleri olarak kabul edilmekte-
dir.

Shrivastava Ingiltere, ABD ve Hindistan’da iiniversite
Ogrencileri arasindan segtigi 6rneklemde ‘PE’ hissini ve bunu
etkileyen faktorleri aragtirmigtir.'®® Bu aragtirmada ‘PE’hissi-
ni sorusturmak agisindan deneklere su sorular yoneltilmistir:
1) Oy atma hakkinizi kullanmay tercih ediyor musunuz?
2) Hiikiimetin politikalar1 ve giindelik uygulamalan ile ilgili
olarak bilgilenmek sizi ilgilendiriyor mu? 3) Hiikiimetin hal-
kin diigiindiikleri ile ilgilendigi konusunda hemfikir misiniz?
4) Hiikkimetin yaptiklar1 konusunda insanlarin s6z sdyleme
hakkinin olmadig konusunda hemfikir misiniz? 5) Herhangi
bir konuda politik liderleri etkileyebileceginizi diigiiniiyor mu-
sunuz? Bu sorulara verilen yanitlarin ortaya ¢ikardigi tablo
asagidaki gibidir:

Politik Etkinlik

Hissi Hindistan Ingiltere ABD
' (%) (%) (%)
Ihmal Edilebilir Diizeyde 2 8 1
Cok Disiik 13 17 1
Diisiik 27 19 7
Orta 30 21 24
Yiiksek 22 28 38
Cok Yiiksek . 6 7 29
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Yeniden konumuza donersek: Seeman Isve¢’in Malmo
kentinde tiim erkek niifusu®” temsil edecek bir 6rneklemede
yurittigi aragtirmasinda; islerinde denetleyici olamayanlar-
da yabancilagmanin daha ¢ok oranda ortaya ¢iktifini bulmug-
tur. Bu sonug, deneklerin egitim durumlarindaki farkliiktan
ileri gelen etkilerin kontrol edilmesi durumunda da varligini
korumaktadir.

% % %k ok ok

Is ortamindan etkilenen ve yabancilasmanin karg: ucun-
da yer alip, insan psikolojisinin i¢ tutarliligini yansitan bile-
- senler ‘Oz-Etkinlik (Self-Efficacy)’ ile ‘Oz-Sayg: (Self-Este-
em)’dir.

‘Oz-Etkinlik’, bireyin kendi etkinliklerindeki insani dege-
ri, yetkinlik ve giicii, nedensel yonelimi kavrayisindaki olum-
lulugu gosterir. (31) ‘Oz-Etkinlik’leri yiiksek olan kigilerin
kendi etkinlikleri konusunda daha iyimser olduklar1 ve daha
az oranda hasta olmak egilimi gésterdikleri bulunmustur.
‘Oz-Etkinligin’kars:1 ucunda ‘Giigsiizliik’ yer almaktadir. Belir-
tildigine gore kisinin ‘Oz-Etkinlik’ durumu depresyonun bazi
tiplerinin geligimi iizerinde potansiyelize edici bir etkide bu-
lunmaktat% ir. Depresyon olusumunda, Kisinin kendi galigmala-
rinin, gevresi iizerinde etkisiz olduguna inanmasi ve 6zellikle
de bu etkinligi gevresel kosullardan ¢ok kendi yetersizligine
baglamas: 6zel bir 6nem tagimaktadir.

‘Oz-Etkinligin’ gelisiminde ¢ocukluktan baglayarak yasa-
nan deneyimlerin ve ilk sosyalizasyon siireglerinin ya§and1g1
aile ortaminin 6nemli etkileri vardir. Belirtildigine gore ¢o-
cukluk déneminde biriktirilecek bireysel bagarilar, insanin
kendine giiveninin geligmesinde olumlu yonde etkilidirler.

i§ ortamunin 6zellikleri olarak; is¢i denetiminin artmasi,
rutinizasyonun digiik diizeyde olmast ve isin kalici entelektii-
el faaliyet gerektirecek diizeyde komplekslik gostermesi
‘Oz-Etkinlik’duygusunu arttirir, politik aktivizm yéniindeki
davraniglar1 uyarici olur. (I§m komplekshgmdekl artigin ya-
bancillagmanin tiim gesitleri tzerinde azaltict etkide bulundu-

$u sonucuna Kohn da ulagmagtir.)
%k %k %k %k %k
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') vy’ ise biylik oranda bireyin iginde islev gorduga
nomyal ortamin dogasina baghdir. Bireyin etkin davranislar ici-
ne paume fusatlarina dayanir. Sézi edilen ortamin baghica
osellikleri: 1) Bireysel otonomi iizerindeki kisitlamalarin de-
recesi, 2) Bireyin ortam tizerindeki kontrolunun derecesi, 3)
Istenen sonuglarin iretilebilmesi igin bireye saglanan kaynak-
lar’dir.®® Jzlenebildigi kadariyla bireyin siire¢ iizerindeki
kontrolu ‘Oz-Sayg’nin gelisiminde 6énemlidir ve bu kontro-
lun iki yonii bulunmaktadir: a) Zaman ve fiziksel hareket lize-
rindeki kontrol, b) Hiyerarsik otoriteden 6zgiirliik.

Bireyin otonomisi iizerinde etkide bulunan yonlerden bi-
risi organizasyonel iligkiler baglamindaki gii¢ yapisidir. Giig;
etki ve kontrolle iligkili olan sosyal iligkiler bitiinidiir. Diger-
lerinin davranmiglarini etkileme ve degistirme yoniindeki po-
tansiyel yeterliliktir. Nitekim kontrol eksikliginde; bireyin ge-
nel olarak yasama iliskin motivasyonu azalmakta, diinyay:
kendi davraniglarindan etkilenmeyen digsal bir etken olarak
degerlendiren algilama egemen olmaktadir. Bu psikolojiye
‘Guigsiizlik (Helplessness) duygusu adi verilmektedir.*®
‘Gligsiizlik’ duygusu ile birlikte, anksiyete ve korku gibi in-
san psikolojisi igin daha tahripkﬁr belirtiler de goriilmekte-
dir. Eger kontrolsuzluk durumu daha da uzun siirerse, tablo-
ya bu kez depresyon durumu eklenmektedir.

Harker ve Tharenou da ‘Oz-Saygrnin®® a) Isin komp-
lekslik diizeyi (beceri cesitliligi, otonomi, amag tanimlihg;, ig-
ten bireye yonelen feedback’ler ile olgulen) b) gerekli perfor-
mans (performans hizi, niteligi, ige egilim, inisiyatif, koope-
rasyon, Ogrenme olanag1 ile olgiilen), c) i doyumu ve d) is
diizeyi (licret, egitim, yiiklenilen sorumluluk ile belirlenen or-
ganizasyonel hiyerarsideki konum ile tanimlanan) ile iligkili
oldugunu belirtmislerdir.

Boéylece ‘Oz-Saygt'yy, isin i¢sel ve kimi digsal yonlerini
de ele aldiklar1 kuramsal bir cerceveye oturtmuslardir. Yap-
tiklar1 aragtirma, tezlendigi gekilde, igle ilgili dort degiskenin
de ‘OzSaygr’ iizerinde belirgin bicimdasetkili oldugunu ortaya
koymusgtur.

Rk kkk
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Is ortaminin isle ilgili psikolojik yonelimler ve genel sag-
lik tizerine etkileri konusunda sinanmug tezler, igin is di$t ya-
sam dilimindeki etkilerini de giindeme getirmektedir. Insan
psikolojisinde bu denli 6nemli olan igin ig digt zamanlarda da
onemli derecede etkileyici oldugu 6ngérilmekte ve "...igin
uzun kollar1 ¢cahsmanin disina uzanir...(the long arm of the
job reaches out into life away from work)" denmektedir.®*

Meissner aga¢ isleme endistrisinde c¢alisan isgilerde,
igin i dist yagsamdaki etkilerini aragtirmig ve igin yapisini in-
celerken zamansal, mekéansal ve islevsel olmak iizere iig tip s1-
nirlama tanimlamigtir. Buna gore:

a) Makineye bagimlihik: Isin hizin1 makinenin ve iiretim
dizgesinin belirlemesi durumudur.

b) Alansal bagimlilik: Belli bir yere veya kiigiik bir alana
siirht olarak galisma zorunlulugudur.

¢) Amaca bagimlilik: Hareket ve zamani segmede diger-
lerinin performansina bagimhliktir.

Daha sonra bu indikatérler ‘Yiiksek’ ve ‘Diisiik Sinirli-
lik’durumlarini ortaya koyacak sekilde bir indeks altinda bir-
lestirilmigtir. Meissner’in daha sonraki agamada yaptig1 sey;
is ortamindaki sosyal etkilegimi belirlemek olmustur. Burada
da iig tip sosyal iligki bigimi belirlenmistir:

a) Is arkadag1 olmayanlarla sosyal iligki: Yakin galigma
cevresi disinda kalanlarla kurulan iligkidir.

b) Sayiya gore etkilesim: Cahgma sirasinda kag kisiyle
konusulabildigidir.

c) Igerige gore sosyal etkilesim: Konusmalarda neyin
gindem yapildigidur.

Her g iligki bi¢imi icin de "Higkimseyle" veya "Higbir-
sey" tipindeki yamitlar dusiik, digerleri ise yiiksek diizeyli etki-
lesimi yansitiyor olarak kabul edilmiglerdir.

Bundan sonra, simirlilik durumuyla is ortamindaki etkile-
sim arasindaki iligkiye bakildiginda; sinirlilik puam arttikga ig-
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vinin arkadaglanyla iligkilerinin 6nemli oranda azaldig: orta-
ya qikmagtir.

Ugiincii agamada ise is ortamindaki simrhlik derecesi ile
is dis1 alanlardaki sosyal etkilesim-katilim diizeyi arasindaki
iligki incelenmigtir. Burada tanimlanan sosyal katilim sendi-
ka ve kilise de iginde olmak tzere gesitli "goniilli" kurulugia-
rin ¢aligmalarinda aktif olarak yer alma durumudur. Toplam
16 gesit is dig1 sosyal iligki-katilim bi¢imi saptanmagtir. Sonug-
ta; isteki sinirlih@in artmas: durumunda sosyal iliskilerde de
belirgin derecede ve olumsuz yonde bir gelisme tespit edil-
migtir. Ote yandan, aynr yondeki iligki, isteki sosyal iligkilerle
is dig1 ortamdaki iligkiler arasinda da gecerlidir. Yani igteki
sosyal iligkilerin arttif1 durumlarda, goniillii kuruluglarda ak-
tif islevsellik de artmaktadir. Saptanan her iki iligki bi¢imi de
is ortaminin ve buradan kaynaklanan iligkiler biitiiniiniin, is
dig1 iliskileri de belirledigi yoniindedir.®® Burada ilging olan
nokta, ig ortamindaki sinirliligin artmasinin, yalnizca kiliseye
olan y6nelimlerde olumsuz tarzda etkili olmamasidir. Hatta
kilise icin aktif faaliyet gosterme durumu, i ortamindaki
olumsuzluklarin kompansasyonu anlamina gelmektedir. Ben-
zer sekilde, ig ortaminda sinirliliklar ve sosyal iliskiler agisin-
dan olumsuzluklar olmasi durumunda; bireylerin aligveris,
TV ve radyo izleme aligkanliklarinda da artig olmakta, buna
kargin aktif hobiler ve kitap okuma gibi daha entelektiiel alis-
kanliklar i¢in tam tersi bir iligki gozlenmektedir.

Kisaca ig ortaminda mekénsal, zamansal ve islevsel bir
sinirlidik oldugunda, is¢inin bog zamanlarindaki yaratici, inisi-
yatif kullanmaya yonelik aktivite kapasitesi de azalmaktadir.
Planlama, koordinasyon, amaglilik gerektiren aktiviteler yeri-
ne daha edilgen ilgilenimler 6ne gikmaktadr.
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- IIL. KAPITALIST URETIMIN MADDI ZEMINIi -INSA-
* NIN PARCALANISI- TOPLUMSAL DEPRESYON

Kapitalist @iretim yapisinin insan tizerinde énemli dere-
cede etkili oldugu goriililyor. Uretimin mikro yapisinin tanim-
layicisi olarak segilen degiskenlere bakildiginda; sonug olarak
sunlarin etkilerinin analiz edildigi s6ylenebilir: Mekanizas-
yon, rutinizasyon, prestij, kontrol, degiskenlik, gelisebilirlik,
isletme miilkiyetine ortakhk, isteki burokratik yapi, deneti-
me yakinlk, isin kompleksligi, hiyerarsi. Bunlarin, tizerlerin-
de etkili olduklari gosterllen insanal karakterler ise soylece
ele ahmiyor: Oz-saygy, stres, is doyumu, giigsiizliik, 6z-yikim,
normsuzluk, kiltiirel-yikim, 6z-etkinlik, genel olarak yabanci-
. lagma, ise yabancilagma, fiziksel ve genel saghk durumu ile ig
dis1 yasamdaki iligkiler.

Yukarida bagimsiz degisken olarak siralanan etkenler
kapitalist iiretim yapisinin temel belirleyenleri ve bazilar1 da
bu temel belirleyenlerin alt baghiklaridir. Ozellikle ‘Bant Tipi
Uretim’i ve ileri diizeyde mekanizasyonu ifade ederler. Dola-
yistyla is yapisinin igerdidi etkenler ile insan psikolojisinin ge-
sitli yonleri arasindaki iligkilerin nedensellige yonelik olarak
analiz edilmesi, bir yoniiyle, ‘Bant Tipi Uretim’de ¢ahsan isgi-
lerle (ki bunlara; ‘Becerisiz: Unskilled Isci’ denilmektedir),
‘Becerili’'veya ‘Yari-Becerili’ is¢ilerin durumlarinin kargiagti-
- ridmas1 anlamina gelmektedir. Yapilan analizler; hep ‘Bant
Tipi Uretim’de ¢alisanlarin aleyhme olan sonuglar1 ortaya
koymaktadir. ‘Bant Tipi Uretim’ ise, bilindigi gibi, en azin-
dan 2. Diinya savagina kadar olan dénem boyunca, kapitalist
liretim tarzinin temel iiretim organizasyonudur.

Gézlenen diger 6nemli bir nokta; insan igin zarark oldu-
gu saptanan etkenlerin i§ ortam: diginda, kapitalist sistem dii-
zeyinde yaygin oluglaridir.®” Ozellikle Karasek ve Kohn’un
ara§t1rmalar1 bu konuda zengm veriler icermektedir: Kapita-
list {iretim yapis1 saghg ve insani yonelimleri olumsuz yonde
etkileyecek ve igyerinden baglayan etkileri yagamin diger
alanlarina da tasiyacak olumsuzluklarla doludur. Isci ve diger
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emekgi siniflarin iiretim igindeki aktiviteleri rutinlesmis du-
rumdadir, ig ortami gelisme ve yenilenme ydniinde motive
edici unsurlar icermemektedir. Monotonlagmis is; herkesin
basina bir deneticinin dikildigi hiyerarsik bir ortamda siirdii-
rilmektedir ve nihayet lireten insanin irettigi sey iizerinde
kontrole yonelik inisiyatifi yoktur ya da yok denecek kadar
azdir. Bunlarin hepsi caligmayr anlamsizlagtirmakta, zevk
alinmaksizin ve zorunlu olundugu igin yerine getirilen sira-
dan tekrarlar, angaryalar durumuna indirgemektedir. Sanayi-
de ve ‘Bant Tipi Uretim’de mekéna, zamana ve diger insanla-
rin islevlerine son derece pasif bir tarzda bagimhhk, saydigi-
miz degiskenlerin etkilerinin agirlasmasina neden olmakta-
dir. ‘Oz-Saygr’ ve ‘Oz-Etkinlik’ azalmakta, yabancilagma de-
rinlesmektedir.

Ote yandan kapitalizmin, is¢i ve emekgi simiflar diginda
kalan ve sistemle daha fazla oranda barigik, hatta is¢i sinifiy-
la arasinda nesnel anlamda uzlasmaz celiskiler bulunan sinif
veya tabakalar igin de getirdigi tam anlamuyla bir yikimdur.
Kanimizca Karasek’in ara§t1rmalar1 bunun kanitidir. Dayati-
lan toplumsal igbiilimii iginde, isci veya emekginin denetici-
si-y6neticisi olmak gibi bir islevi yiiklenmek durumunda ka-
lan sinif veya tabakalar da, yaptiklan igin gayri insani dogas:
sonucu stressyapici bir ortamin iginde bulunurlar.

Bu olgu son derece dogaldir. Cunkii; nasil ki, igboliimii
i¢inde kol emeginin dengesiz bir bicimde abartidmis ve yapi-

lan igin tim denetleyici aktivitelerinden uzaklagtirimig ol-

mak her yoniiyle sagliksiz bir olgu ise, ayn: sekilde hiyerarsik
bir ortamda, egemen yoOnetsel islevleri yiiriitiyor durumunda
olmak da nesnel olarak bir o kadar sagliksiz bir olaydir. Her
iki konum da yabancilagsmantn iki ug¢ noktasini tammlarlar. iI-
kinde simifsal nitelikteki inisiyatif eksikligi belirgindir. ikinci-
sinde ise egemen gii¢ iligkilerinin parcast olmakhgn yiikledi-
gi insanlik dig1 stress ortami. Bu tespit simif ¢eligkilerinin inka-
r1 veya sinif geligkisinin toplumsal devindirici gii¢ oldugunun
yadsinmasi anlamina gelmez. Yalnizca bir tespittir: Kapitaliz-
min uygarlik krizinin ta kendisi oldugunun tespiti. Kapitaliz-
min urettigi mutsuzluk ¢cemberinin ¢apinin aslinda ne denli
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genis oldugunun belirlenmesi. Tespit edilen bu gercek sosya-
list {itopyanin mesruiyet ve giiciinii daha da artirir. Ciinki
sosyalizm, yonetici-yonetilen ¢eligkisinin agilmasi ve bu an-
lamda da tarihi bir sagliksizliga, gayri insanilige son verilmesi-
ne yonelen siirecin ilk basamagidir. Sosyalizm, bu anlamda
¢ok genis toplum kesimlerinin nesnel beklentisidir. S6zi edi-
len basamakta, savasimin dogas1 geregi, ydoneten ve de denet-
leyenler kirima ugrayacaklarmig o tamamen bagka bir mesele-
dir. Onemli olan gudur ki; sosyalizm (ilk ¢aglar disginda) tarihte
ilk kez insanlann profesyonel yonetici olmalan "sanssizlifi"na
ugramalann kokiinden olanaksizlagtiracak gelismentn baglang:-
ct olacaknr. Ve bu baslangig, kgnimizca, en az insanlarin pro-
fesyonel emekgi ve igci olmalar1 olgusuna son verilmesi siire-
cinin baglangici kadar 6nemlidir.

Dikkat edilmesi gereken bir diger 6nemli nokta ig yapisimn -
sonucunda ortaya ¢ikan ve giigsiizliik, 6z-yikim, stres, yabanci-
lagma olarak tarumlanan i¢sel parcalanmanin etkilerinin is digi
sosyal yagantiya da uzaniyor olugudur. Aslinda is ortanundaki
higlesmenin bu denli boyutlanmast son derece olagandir. Ciin-
kii insamin toplumsal bir varlik olarak tanimlang, toplumsal
diizeyde konumlarug ig zgznde olur. Insan yaptif isle degerlendi-
rilir. Bunun da otesinde; yine ancak éncelikle iste kendisini ger-
ceklegtirebilir, gelisebilir, 6z-giivenini saglamlagtirabilir. Daha
en yakmnda, en fazla oranda elinin altinda bulunan bir orta-
nun etkilenmesi konusunda bile hicbir inisiyatifi bulunmayan
bireyin, mekansal anlamda da daha uzak olan alanlar konu-
sunda kendisini fikir beyan edebilir durumda hissetmesi olanak-
It nudir? Sonug beklendigi gibi; ise yabancilagmamn tzerine,
toplumsal boyutlarda politik yabancilagmamn da eklenigidir.
Politik yabancilagma; yabancilagmanin, gigsiizliigiin, duyarsiz-
lagmarnin en derin noktasidir. Bireyin, insanal her tiirlii degerin
atomize olmasidir. Insanin mutsuzluguyla "bangik" duruma gel-
mesidir. Acillann farkina varamaygtir. '

Yapulan isteki iligkiler bu nedenle 6nemlidir. Kapitalizm
(ileride gorecegimiz gibi) bu nedenle isyerindeki iligkilerin
denetimine Ozellikle 6nem verir. Cinku kapitalist sistemin
mantig1 igyerinde yansir. Isyerindeki iligkiler kapitalist iire-
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tim iligkilerinin yogunlagtinilmig ifadesi olarak da kabul edile-
bilir. Yine bu nedenle, isyerindeki diizenlemeler sinifsiz top-
lum Gtopyasini yagsatmak isteyenlerce 6nemle ele alinmak zo- -
rundadir. Sosyalist toplumsal 6rgiitlenme tezi, 6ncelikle isye-

ri diizeyinde kendisini ortaya koymak, somutlamak durumun-
dadur.

Is ortamindan kosullanan giigsiizliigiin is digindaki yansi-
masi; politik ve sosyal olaylardan uzaklagsma, kendisini, diger
insanlar ve politik giindemi etkileme, degistirme konusunda
gligsiiz, iglevsiz olarak algilama seklindedir. Sonug olarak or-
taya, igine kapanik, karamsar, edilgen, depresif bir psikoloji
gikar. Depresyon ortamla uyumu ya da digsal etkilerin dayat-
malarina boyun egmeyi, dolayisiyla da insanal 6zellikler baki-
mindan geri bir noktada uyumu; dengeyi dile getirir. "Kurtu-
luglarinin ne zamana kaldigim artik diigiinmemeye, bir da-
ha gelecege dogru bakmamaya, daima bakiglari yerde yaga-
maya kendileri'ni (Camus) zorlayan ve giderek alisan bir in-
san tipolojisi gelisir. Kisaca; yabancilagma sistemle uyuma ne-
den olur.

Kendisine dayatilan ortanu reddetmek egiliminde olup da,
bunu basaramayan bireyde, bir kigilik yarimasini (sizofrenik bir
psikolojiyi) beklemek hig de yanlis olmayacaktir. Karumizca, is-
saghk-yabanciagma baglanunda ettifimiz bunca séziin en dik-
kat édilmesi gereken yonii; az once vurguladiginuz uyum duru-
mudur. Yabancilasma bir saghksizlik gostergesidir. Ciinkii, kigi-
nin en yakwundan baglamak iizere, cevresine karst giigsiizliik
duygusu ile ¢itismis duyarsizhini dile getirir. Giigsiizliik, kendi-
ne saygida azalma, digsal baskilann uyardifyi stres durumu; bire-
yin algilamalan igindedir ve bir rahatsizlik durumu olarak dile
de getirilebilirler. Ancak aktardifiniz verilerin de sergiledigi gibi
ise yaramazhk hissi, giderek kendi digindaki olaylann kendince
(zaten) degistirilemezligi biciminde rasyonalize de edilmektedir.
Iste sistemle uyum dedigimiz sey budur. Yani, baglangicta insa-
ni bir rahatsizifin nedeni olan objektif kogullar, giderek bu ger-
gekliklerini yitirirler; insanin uzun siire ayni kogullarda yagamak-
tan ve kogullan degistiremiyor olmaktan kaynaklanan subjektif
uyumlulugu gergekligin ta kendisi durumuna gelir. Gergeklik bir
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anlamda tersine doner, tepetaklak olur. S6z konusu tepetaklak-
lik; "uyumlu” insarmin psikolojisi olarak yanswr. Olumsuziluklar
‘olaganlik’; nesnel anlamda rahatsizlik potansiyeli tagiyan nok-
talar "olmazsa olmaz'lik dumuna gelir. Tarmumladifimiz bu 'ye-
ni" gerceklik insan sorununun ta kendisidir. Boylece objektif ko-
sullar kadar, ona uyum saglarmug insan bilinci de degigtirilmesi
gereken bir olgu olarak kendini ortaya koyar.

Kanimizca ¢agimiz toplumlarinda ve de en 6nemlisi
maddi olan herseyin fetiglestirildigi kapitalist diinyada, binbir
cesit sapiklikla birlikte dinin el ele gitmesinin nedeni de bu-
dur. (Bu baglami icinde parantez igirrde hemen altim ¢izelim
ki: "Hristiyan toplumsal ilkeleri eski ¢aglardaki koleligi
hakh gosterdi; Orta-cag’da serfligi goklere ¢ikardi ve sim-
di, gerektigi zaman, proletaryamin eziligini de savunmayi
bilecektir." -K. Marx.) Ciinkii depresif tevekkiil ne yapacag:-
~ ni1, nereye akacagini bilemez ve kendi igine kapal bir kendi
bﬂdlgml yapma (normsuzluk) ile birliktedir. Bu tam da karsit
yonelimli unsurlar igeren (ambivalans) bir duygulanimdir; ya-
samin her alaninda kendisine dayatilan zora boyun egme, si-
liklesme, bir yandan da kendi kii¢itk diinyasinda firsatimi bul-
dugunda "bildigi gibi" davranma. Séziini ettigimiz ambiva-
lans tablosu i¢inde, kendisine yapilan acimasizhigin aynen ve
hattd kisisel diizlemde abartilarak disariya yansitimasi da
miimkiindiir. Rambo tiiriinden kisilik yapiarinin bu sekilde
degerlendirilmesi mantikl: gérilnmektedir. Siiphesiz ki bu tiir
¢ikiglar ancak dar bir mekdnda mamkiin olabilir ve toplum-
sal dokuyu gelisim yoniinde sarsma olanag: higbir zaman yok-
tur. Bunun da 6tesinde varolan enerjinin sistem i¢i kanallar-
da erimesi anlamina da gelir. Nitekim bu yakip-yikan saldir-
ganhklar, toplumsal bir histeri halinde boy verinceye ve dola-
yisiyla sosyal dokunun genel giivenligini tehdit edinceye ka-
dar egemen ideolojinin giindemine de giremezler.

Dedigimiz gibi asil yaygin olan olgu; kendisine dayatilan
kosullara iliskin tevekkiil duygusudur. 20. yy’in su son done-
minde, teknik anlamda kendi yerkiiresinin bile digina ¢itkmak
noktasina ulagmig olan insan(lik), iste tam da bunca basari-
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nin belli sayidaki gii¢ odaklarinin elinde olmasi nedeniyle, te-
kil anlamda higlesmis, bu belli sayidaki gii¢ odaklarimn politi-
kalarina uyumlandirimstir.

Birey giigsiizliigiiyle, is ve is digi yagantidaki doyumsuziu-
guyla, kendisine karsi saygisim yitirmigligiyle, kisaca umutsuzlu-
Suyla uyumlu durumdadir. Soylemeye ¢alistigimiz sey bir para-
doks gibi goriinmekle birlikte, aslinda gercegin ta kendisidir.
Ciinkii: Giligstizliik hissi ve kendini par¢alannug durumda hisset-
mek genel bir baskilanmay: dile getirir. Zorun bireyin bilincinde
megrulagmasina neden olur. Bir de bunun iizerine burjuvazinin
bireyleri sistemle bangik kilmaya yonelik manipiilasyonlar bin-
diginde uyum, "memnuniyet" iyice belirginlegir. Sistem i¢i "mem-
nuniyet" ve uyum giiphesiz ki gayri insanidir. Ciinkii gelisebilir-
lik yoninde hicbir kaygi icermezler. Sistemin bir biitiin olarak
garantiye alindigt ve insani her tirlii degerin bir sosyal ¢alkann-
ya, patlamaya neden olmayacag bu en geri noktada manevra-
lar siirdiiriiliir. Onemli olan olgu kiginin realitedeki gayri insani-
. ligi kendi bilincine ¢ikaramamasudir. Kisaca; realitenin gayri in-
sani olmas, bireyin hemen ve dogrudan dogruya bunun bilinci-
ne varmasi demek degildir. Hatta realitenin gayri insaniligi para-
doksal bir tarzda memnuniyet e bile neden olabilmektedir. Bu-
radaki "memnuniyet” kendisini toplumsal yagantiun her tiirlii
dinamigi konusunda Haksiz ve Sorumsuz saymaktadir. Iste So-
rumsuz "Memnuniyet" bu "rehavi” psikolojinin kendisidir. Ta-
mmladiginuz tablo 6znel ile nesnelin uyumsuzlugudur. Ozne
kendi ashna tekabiil etmeyen nesneli kabullenmigtir. Ya da de-
nilebilir ki gercegi degerlendirme yetisi bozulmugtur. Ve "insa-
nin umutsuzluga aligmas: umutsuzluktan da beterdir." (Ca-
mus)

- Bireyin sistemle uyumu gerek radikal ve devrimci bir alt
iist olugu savunan sosyalistler, gerekse sistemin bizzat kendisi
i¢in 6nemli bir sorun niteligindedir. $6yle ki;

Gergegi degerlendirme yetisi bozulmus, kendisine kars
isleyen nesnelligi kabullenmis bir sinifin, daha insancil bir
diinya igin motive olabilmesi/edilebilmesi olduk¢a zordur.
Bu yeni bir insan tipinin; kendisi ile ¢aligma arkadaginin ¢1-
karlarimin ortak oldugunu diisiinecek tarzda kolektif bir bilin-
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ce sahip; kendi yagsamu uzerinde hak iddia eden; dolayisiyla
da kendisini bilingli olarak yasama karsi toplumsal anlamda
sorumlu sayan; iddia ettigi hak ve yuklendigi sorumlulukla sii-
rekli aragtiran; yaratict potansiyelini pratik iginde kullanarak -
gelistiren; insana giiveni tam yeni insanin yaratilmasi; az 6n-
ce tamimladigimiz en geri noktadaki uyum psikozunda son de-
rece zordur. Yepyeni mekanizmalarin kurgulanmasini, de-
nenmesini gerektirir. Sosyalist tarzdaki ileri bir altiist olug
eninde sonunda sinirh bir dilimi kapsar. Birikimin bir anda
bosalmasi; gerilimin y1gdig1 enerjinin sémiirgeni devirecek ve
insandan yana iktidar1 alacak kanala aktarilmasidir. Dolayi-
siyla, yeni insan bilincinin kirintilarin1 bile tagimayan ezilen
unsurlarin, eskiye karsi tepkisel bir tarzda ve gimdelik yagam-
larina yonelik talepler igin siyasi diizlemde hareketlenmeleri
miimkiin olabilse de, asil bundan sonra yeni insana gidecek
yolun belirginlestirilmesi 6énemlidir. Oysa ki bu altiist olug
sonrasinda da, daha 6ncenin tevvekkiilcii uyumu yasanabilir.
Tam da R. Luxemburg’un dedigi gibi: "Sosyalizm pratigi kit-
lelerin burjuva simfinin yiizyillar siiren egemenligince asa-
gilatilan kafa yaplsmda tam bir altiist olmayr gerektirir.
Bencil iggiidiiler yerme toplumsal iggiidiiler. uyusukluk ye-
rine Kkitlelerin girigimi, tiim acilarmn iistesinden gelmeyi
saglayacak idealizm vb."®

Toparlamak gerekirse; bireyin kendi bilingli giciine inandi-
nilmasi, yasamda etkin bir gii¢ olabilmesi icin gerekli kanallann
agilmast epey yaratici cabay: zorunlu kilacaktir. Insant bu duru-
ma sokan kapitalist iiretim iligkileri sosyalist bir doniigtimii
hem zorunlu kilmakta, hem de bu déniigiimii zora sokmakta-
dur. Clinkii guntimiiz insanuun kafasinda, siirekli piyasaya stirii-
len tiiketim mallan disinda yeni yoktur, bmzkzlmamt;ttr Yaga-
run her alaninda ve somut projelerle yeniyi yakalamak, bilince
tasgimak bu nedenle yagamsaldur.

Ote yandan, verileni kabullenis ile karakterize toplum-
sal depresyon bir noktadan sonra kapitalist sistem i¢in de so-
run yaratir. Tim yasamla, bu arada iiretimle ilgisizlik (oysa
liretim ve arti-deger burjuvanin ilgi odagidir) tiretkenlikte dii-
siise neden olabilir. Nitekim yapilan aragtirmalar; is doyu-
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mundaki azalma ve yabancillagmadaki artma gergevesinde ig
sirasinda hastalanma, absenteizm (ise devamsizhk), is degis-
tirme hizlarinda da artis oldugunu géstermektedir. Iste bu an-
lamda, is¢inin 6zellikle iginden aldigi doyum ve yabancilag-
mighik durumu burjuvazinin ilgi alani igine girer ve bu siireg
sistem igi ve kisiyi "mutlu" edecek cesitli manipilasyonlari
giilndeme getirebilir. Bundan sonraki bélimde iglemeye cah-
sacagimiz konu bu olacak.
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BIRINCI BOLUMUN DIPNOTLARI

Blauner iiretimin yapisi tizerinde ¢aligmalar yapan 6nemli neo-Mark-
sist teorisyenlerden birisi olarak kabul edilmektedir. Belirtildi8i ka-
danyla ‘Yabancilagma ve Ozgiirliik (Alienation and Freedom)’ adli
kitab1 bu alanda oldukga etkileyici olmugtur. Blauner’in bu ¢aligma-
sindaki teorik genellemeleri sonrasinda ortaya ¢tkan tartisma ortami
literatlire ‘Blauner/Marksizm Catigmast’olarak gegmistir. Bu konu-
daki tartigmalar igin bkz. Vallas, S.P., Yarrow, M. Advanced Tech-
nology and Worker Alienation Commments On The Blauner/Mar-
xism Debate, s. 126-142. Blauner halen etkili oldugu anlagilan kita-
binda teknolojiyi yabancilagmanin mutlak bir belirleyeni olarak ele
almanin dtesinde, teknolojik gelismenin biitiin endiistriyel iliskilerin
ve toplumsal yapilanmanin belirleyicisi de oldugu noktasina kadar
varan tezler ileri siirmektedir. Teknolojik Determinizm olarak tanim-
ladifimiz gey budur.

Blauner’in "modern endiistri" dedifi sey ashinda kapitalist iiretimin
ta kendisidir. Ancak O, ilk dipnotta belirlemeye ¢aligtifimiz Tekno-
lojik Determinizim’i geregi; endiistriyi kendi bagina ve mevcut kapi-
talist dretim iligkilerinden tamamen ayn bir siire¢ olarak ele aldis
ve giincel olam da "modern” diye tanimladif i¢indir ki, mevcut so-
runlarla kapitalizm arasinda herhangi bir iligki kurmay1 aklina getir-
mez. Dolayistyla O’nun "modern endiistri” deyisi teorik yanilsamas:-
nin tipik bir gdstergesi olarak kabul edilebilir. Blauner’in bu yaklagi-
m1 igin bkz. Blauner, R. Alienation and Freedom, s.2-16 ve Hull, F.,
Azumi, K. Technology and Participation in Japanese Factories, s.
423-426.

Bkz. Vallas, S.P., Yarrow, M. Advanced Technology and Worker
Alienation, s.127.

Bkz. Blauner, R. Alienati‘on and Freedom, s.2-3.
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IKINCI BOLUM
KAPITALIZMIN URETIMIN ORGANIZASYONU
CERCEVESINDEKI MANIPULASYONLARI

I. MAYO DENEYLERINDEN CIKARILAN DERSLER

Kapitalist iiretim yapisinin insan fizyo-psikolojisiyle ilis-
kileri, 20.yy’in baslarindan beri ve tiretkenlikteki etkileri ger-
gevesmde burjuva ideolojisi kokenli aragtirmalarin kapsami-
na girmeye baglamigtir. Merak edilen sey sudur: Is ortamin-
daki hangi etkenler iiretkenlik iizerinde etkili olmaktadirlar
ve bunlarin etkileri tiretkenligi maksimize edecek yonde na-
sil potansiyelize edilebilirler? Izlenebildigi kadariyla, baglan-
gicta, iiretkenligi artirmak kaygisiyla ele alinan degigkenler ig
ortaminin fiziksel kogullar1 olmustur. Daha sonradan, endiis-
triyel sosyoloji alanindaki yaklagimlarda tamamen degisik bir
donemin baslangicini olusturacak olan Elton Mayo’nun arag-
tirmalar1 da ayni1 sinirlilikla baglamagtir.

Mayo deneyleri bugiin halen sosyolojinin klasik literatii-
rii iginde yer almakta olup, sosyoloji egitimine baslayanlarin
hemen gozden gegirmeleri gereken aragtirmalar mtehgmde-
dirler. Sonuglarinin anlami daha sonraki yillarda daha iyi kav-
ranabilen bu deneylerin 6nemi; bir yandan ‘Endiistriyel Sos-
yoloji’nin ve buna ek olarak da yine ayni alanda ‘Endistride
Insan Iligkileri Yaklagimi (Human Relations in Industry Ap-
proach)’ akimimin dogusuna neden olmalari iken, bir yandan
da sosyolojik arastirma tekniklerinin gelistirilmesi konusun-
da getirdikleri son derece énemli katkilardir.®
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I.1. MAYO DENEYLERI

Mayo deneyleri ‘Role (Akim Kesici) Montaj Odasi De-
neyi (Relay Assembly Test Room Experiment)’ olarak bilinir-
ler.® ‘Réle Akim Odas1 Deneyleri’ 1927 yilinda, o dénemde
Amerika’nin en bilyiik telefon malzemeleri ireticisi duru-
munda olan Western Electric Company (WEC)’nin Chica-
go’daki Hawthorn igyerinde baglamigtir. Deneyler birbirini iz-
leyen donemlerde ve degisik hipotezleri sinayan ayr1 asama-
lar halinde siirdiirilmiigtiir. Dolayisiyla 1927°de baglayan ‘R6-
le Montaj Odas1 Deneyleri’ 1924 yihnda yine aymi igyerinde
baglatilmig olan ve 1927°ye kadar stiren , sonugta da aydinlan-
manin iiretkenlik iizerindeki etkisini aragtiran deneylerin de-
vamu niteligindedir. 1924’te sinanan hipotez, o dénemde orta-
ya atilanlardan farkh degildir: Mayo ve ekibi; iiretkenligin ay-"
dinlanmanin artigiyla birlikte artacagini, isyerindeki 11k sid-
detinin digiiriilmesinin de tam tersine iiretkenligi diisiirecegi-
ni diigiinmiiglerdir. Birka¢ deneyden sonra bu hipotezin dog-
ru olmadig anlagilmigtir. Ciinkii; iretkenligin aydinlanma sid-
detinden hemen tamamen bagimsiz bir bigimde degistigi orta-
ya ¢ikmigtir. Cogu durumda, aydinlanmanin azaltilmasi veya
artirlmasina bagh olmayan bir iiretkenlik artigt saptanmagtir.
Oylesine ki; aydinlanma, iiretimin siirdiiriilmesinin olanaksiz
oldugu noktaya kadar azaltilms olsa bile, iiretkenlik aym dii-
zeyde kalabilmektedir.

Aragtiricilar bu deneylerin sonucunda, aydinlanma ile
iiretkenlik arasinda dogrudan bir iligki olmadifi sonucuna
ulagmuglardir. Ancak, aragtirmanin yiriitiildiigi ortamda, so-
nuglar etkileyebilecek bagka degiskenlerin de bulunmusg ol-
mast; bir bagka deyigle ortamda aydinlanma disindaki degis-
kenlerin etkilerinin kontrol edilmemis olmas: nedeniyle de-
neylerin geligtirilerek siirdiirilmesi zorunlulugunu hissetmis-
lerdir. Bu amagla da (ve bu kez ‘Harvard Is Yonetimi Okulu’
iiyeleri ile birhikte) bagka bir dizi degiskenin etkilerini sina-
mak amaciyla kontrollu ve gozleme dayali bir aragtirmayi
planlamiglardir. ‘Role Montaj Odas1 Deneyi’ iste bu sekilde
ortaya gikmustir.
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Anlasilabildigi kadariyla, deneylerin bu agsamasinda da
tiretkenlik iizerinde etkili olabilecegi varsayillan degiskenler
fiziksel ve teknik nitelikte olanlardir. Bunlar kabaca su sekil-
de toparlanabilir: 1) Is giiniine farkli uzunluk ve sikliklarda
dinlenme aralarinin eklenmesi, 2) Sabah ¢aligmasi sirasinda
ve Ogle yemeginden 6nce kﬁgiik bir kahvaltinin verilmesi, 3)
Giinlik galisma siiresinin ve haftalik ¢alisma uzunlugunun,
az miktarlarda olmak iizere degistirilmesi.

Arastinlan konu iizerinde etkili olabilecek degiskenlerin
tam anlamiyla kontrol edilebilmesi agisindan, isyerinin diger
bélimlerinden ayr1 6zel bir deney odasi olusturulmustur.
Aragtirmaya katilmak iizere alt1 is¢i alinmig ve bunlardan iki-
si aragtiricilar tarafindan belirlenirken, diger dordiiniin bu iki
is¢i tarafindan belirlenmesine izin verilmigtir. Arastirma, so-
nug olarak, yukarida siraladigimiz ii¢ degiskenin degisik bi-
¢imlerde kombine edildigi toplam 13 periyottan olusmustur:

Siiresi -
Periyot (Hafta) Deneysel Kogullar
1 2 Deney odasina alinmadan onceki iki haftalik dénem bo-

yunca, deneklerin iiriinsel gktilan kaydedilmis, caligma ko-
sullarinda degisiklik yapilmamgtir: 48 st’lik galisma, dinlen-
me aras! yok, cumartesi dgleden sonra caligma.

2 S Denekler deney odasina alinmiglar, ancak galisma kosulla-
rinda bunun diginda degisiklik yapilmamagtir.

3 8  Parca bag ficret sistemi degistirilmigtir.

4 S  Iggcilere, giin boyunca iki adet beger dakikahk dinlenme

aras! verilmigtir.

5 4  Dinlenme aralan onar dakikaya ¢ikarilmustir.

6 4  Dinlenme aralan beger dakikadan alt1 tane olacak sekilde
yeniden diizenlenmigtir.

7 11  Dinlenmearalanyeniden diizenlenmigtir: Ofleden 6nce, kah-

valtiyla birlikte olmak iizere 15 dk ve 6leden sonra 10 dk.

8 7 17 ile ayni, ancak ¢aliyma 16.30’da sonlandirilmustir.

9 4 7 ile ayni, ancak calisma 16.00’da sonlandirilmastir.

10 12 7ile aym.

11 9 7 ile ayni, ancak cumartesi 6fleden $onra caligmasi kaldiril-
mugtir.

12 12 3. periyoda geri doniilmiigtiir.
13 31 7ile aym.
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Siireg bo‘yunca ortaya ¢ikan sonug; yapilan degisikliklere
bagh olmayan bir iiretkenlik artisidir. Hatta tim degisiklikle-
rin geri alindig1 12. agamada iiretkenlik o zamana dek gozle-
nenin en st noktasina ulagmugtir. Bu sonug, aragtiricilar, fi-
ziksel cahsma kogullarinda yapilacak diizenlemelerin iiretken-
lik tizerinde etkili olmadigini diigiinmeye yonlendirmisgtir.

Bunun iizerine su hipotezler ileri siiriilmiigtiir: 1) Uret-
kenlik, caligma kosullarindaki olumlu diizenlemelerin sonucu
olarak kiimilatif yorgunlugun giderilmesi ile yiikselmistir. 2)
Uretkenlik, deneysel kosullarin sonucu amag monotonisinde-
ki diizelme ile yitkselmistir. 3) Uretkenlik artis1 parga bag1 iic-
retlendirmede yapilan degisikliklerdendir. 4) Artig test oda-
sindaki maddi kosullar ve caliyma metodlarindandir. Biitiin
bu hipotezler dikkatle sinanmasina karsin hicbirisi dogrulana-
mamustir. ‘

Bu arada deney odasindaki is¢ilerin, daha 6nceki déne-
me gére morallerinin diizeldigini ortaya koyan gostergeler be-
lirlenmistir: Ise devamsizlik hizlari, ise devamdaki diizensiz-
likleri, hastalanma sikliklar1 azalmigtir. Ek olarak moralin
yiikseldigini gosteren bagka davranis kaliplar1 da saptanmig-
tir: Birbirlerine yaptiklari ev ziyaretleri, birlikte smemaya ki-
ciik gezilere gitme aligkanliklar1 geligmistir. Iste ve i diginda
birbirlerine yardimci olmaya yoénelik dayanigmaci bir atmos-
fer ortaya ¢ikmustir. Ve iscilerin timii, eski ¢aligma kosullari-
na geri donmektense, ne olursa olsun, deney odasinda kalma-
y1 tercih etmiglerdir.

I.2. MAYO DENEYLERINDEN "OGRENILENLER"

- Blumberg "Sonsuz denecek derecede yineleyici, tiimiiy-
le yaraticiliktan uzak, bu denli az beceri gerektiren ve
cok az sosyal statis kazandiran bir iste, iscilerin alhigilma-
dik derecede is doyumu ve iiretkenlik artigy gostermeleri-
nin agiklamasi nedir?" diye sorduktan sonra, bunu su gekil-
de agiklamaktadir: "Uretkenlik ve moraldekl dikkati ceker
artisin en biiyiik agiklamasi, (fiziksel kogullarda yapilan
diizenlemelerin kendisi degil) test odasi iscilerinin bu ¢a-
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hsma kosullarimin belirlenmesi iizerinde oynadiklar kesin
roldiir." (s.20-21)

Deneyler sirasinda galiyma kosullarinin belirlenmesi ko-
nusunda verilen kararlara igcilerin katilimi bilingli bigimde
saglanmamistir. Bu tamamen aragtiricilarin planlamalar di-
sinda ve kazara ortaya ¢ikmug bir olgudur. Arastiricilar sonug-
larin gegerliliginden emin olabilmek ve kontrollu bir deney-
sel calismay: gerceklestirebilmek agisindan; ¢alisma kosullar:
iizerinde yapacaklar1 her tiirlii degisikligi, is¢ilerin tam koope-
rasyonunu saglayabilmek amaciyla 6nceden isgilere bildirmig-
ler, onlarin onay ve fikirlerini almislardir. Boylece, kooperas-
yonu saglama kaygis1 katihm faktoriinii bir bagka degisken
olarak devreye sokmustur. Dolayisiyla da arastirmanin bag-
langicta belirlenmis olan dogas1 ve metodolojisi hemen tama-
men degismistir.

Deney odasindaki is ortaminin yonetsel ve denetsel ka-
rakteristiklerinde olugan degisiklikler soylece siralanabilir: a)
I§gllerm konferanslar, goriismeler, tartigmalar aracthigiyla de-
netici ve yonetici personel ile sik temasi, b) yapilacak tiim de-
neysel degisiklikler dncesinde isgilere damigilmasi, 6nerileri-
nin, onaylarinin alinmasi ve ¢) iscilerin istemedikleri diizenle-
melerden kesinlikle vazgegilmesi.

Sonug olarak deney odasinda, endiistriyel otoritenin do-
gasinin tamamen degistirildigi izlenimini veren bir atmosfer
yaratimugtir. Hatta artik, isciler patron ve yoneticilerinin ol-
madigin ve igletmenin diger yerlerinde ¢ok sayida patron bu-
lundugu igin eski yerlerine geri donmek istemediklerini belirt-
mektedirler.

Yine Blumberg’e gore isyerinin otoriter yapisindaki bu
degisiklik isciler lizerinde en az iki yoldan etkili olmustur: a)
Islerine kars1 olan sorumluluk duygularim ve isle ozdeslesme-
lerini gelistirerek, b) Iscilerin (artik) sik sik yonetici ve dene-
ticilerle konusabilmeleri bigiminde yansiyan, sosyal statiileri-
ni artirarak.

Soziinii ettiimiz deneylerin buraya kadar siraladigimiz
kism1 1929’a kadar stirmistiir. 1929-32 arasinda siiren son
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kismi ise bilingli bir tarzda planlanmamaigs olsa da ilk kisimda
clde edilen sonuglarin tersten sinanmast anlamina gelmekte-
dir. Soyle ki; deneylerin bundan 6nceki kisminda, katilim, na-
sil plansiz bir tarzda bagimsiz bir degisken olarak aragtirma-
nin kapsamina girmisse, bu asamasinda da yine plansiz bir
tarzda arastirma kapsamindan ¢tkmistir. Yani deney odasi-
nin katilimei havasi degismis ve ise yonelik diizenlemelerin is-
gilere damgilmaksizin gergeklestirildigi ve igyerinin diger bi-
rimlerinden farkl olmayan otoriter bir ortam geligmistir. Bu
degisiklikte etkili olan faktor; sans sonucu degiskenler arasi-
na giren katidim etkeninin, tiretkenlik iizerinde gosterdigi et-
kinin aragtiricilar tarafindan yeterince takdir edilememis ol-
masidir (bkz. Blumberg). Bu 6ngériisiizliigiin iizerine aym yil-
lara denk gelen biiyiik ekonomik ¢okiintiiniin eklenmesi, iglet-
me yonetiminin de deney iizerindeki ilgisinin ve deney oda-
sindaki dizenlemelerin yuriitilmesine yonelik titizliginin
azalmasina neden olmustur. Konuya, bizim igin asil 6nemli
olan agidan; sonuglar agisindan baktigimizda ortaya ¢ikan ol-
gu: Katihmin azaldi: bu dénem boyunca, deney odasindaki
iscilerin ig ve igletme ile olan 6zdeslesmelerinin ve is doyum-
larinin azalmasy, isgilerin (deney oncesinde oldugu gibi) isleri-
ne gelmeme istegi seklinde beliren uyumsuzluklaridir. Kisa-
ca, gesitli fiziksel etkenlerden bagimsiz bir bigcimde artmaya
devam eden iiretkenlik ve i doyumu, katihm degiskeninin ¢e-
kilmesi ile birlikte yine eski diizeylerine donmiiglerdir.

L.3. MAYO DENEYLERI SONRASI KAPITALIZMIN
ENDUSTRIYEL iLISKIiLERE YAKLASIMI -

Mayo deneylerinin ortaya koydugu sonuglar, daha sonra-
ki yillarda yeniden ve yeniden degerlendirilmis ve kapitalist
isyerinin katilimci tarzda yeni bagtan diizenlenmesi projele-
rinde ¢ikis noktasi olarak kullanilmiglardir. Mayo deneyleri-
nin sundugu veriler, kapitalizmi rahatlatici uygulamalara ola-
nak taniyan bir sonucu ortaya ¢ikarmugtir: Kapitalizmin iireti-
min mikro diizeyindeki iligkilerini niteliksel acidan degistir-
me olanag@ olamasa bile, yonetsel iliskilerde isciye eskisine
gore goreceli soz ve fikir beyan etme hakkinin taninmasi;
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dogrudan dogruya iiretkenlik artigina denk gelen psiko-sos-
yal duyus, disiiniis ve davranmglar bigiminde goriintillenmek-
tedir. Iste kapitalizmin, tim bu sonuglar baglaminda ilgilendi-
gi nokta da sadece ve sadece budur.

Ote yandan, Mayo deneylerinden elde edilen sonugla-
rin, hemen o yillarda yukarida 6zetledigimiz tarzda yorumlan-
madig1 da agiktir. Yine Blumberg’in eserinden izleyebildigi-
miz kadariyla ‘Réle Montaj Odas1 Deneyleri’nin sonuglari,
denemelerin yapihigindan sonraki on yillar boyunca bile bi-
tiinsel bir gergeve igine oturtulabilmig degildir. Is ortaminda-
ki (aragtiricilarin bilingli tercihleri diginda hemen tamamen
sans eseri meydana gelmis olan) yapisal degiisikliklerin 6ne-
mi kavranamamig, ancak ara bir sonug olarak ortaya ¢ikmig
bulunan is doyumu gibi psikolojik degiskenler tiretkenlik arti-
sinda asi neden olarak ele alinmiglardir. Boylece siirecin di-
namigi kigisel bir diizleme indirgenmis ve psikolojik degisken-
ler nedensel diizeyde agiklayic: etkenler olarak kullaniimiglar-
dir. Kisaca, deney odasindaki iscilerin is doyumlarindaki ve
i) birbirlerine, ii) iglerine iii) yoneticilerine karst olan yone-
limlerindeki olumlu degisiklikler iiretkenlik artiginin nedeni
olarak alinms, psikolojik degisikliklerin arka planindaki yapi-
sal diizenleme tamamen gézden kagirilmigtir. Deneylerin bag-
langigtaki kurgusal gergevesi géz 6niine alindiginda bu teorik
yetmezlifin normal kargilanmasi miimkiin olabilir. Blum-
berg’in iizerinde 6nemle durarak, siirekli altim ¢izdigi olgu is-
te bu yetmezliktir. Blumberg bu tavriyla, kapitalist sistem igi
katilimcr uygulamalarin s6zii dinlenir teorisyeni durumuna
gelmistir.

Bu ve benzeri deneylerden sonra endistriyel iligkilere
sistem ici yaklagim baglaminda iki ¢izgi geligmistir. Bunlar-
dan iki; daha 6nceden s6zini ettlgxmlz ‘Endiistride Insan
Hligkileri Yaklagimy’dir. Bu yaklagim; insanin kisisel-psikolo-
jik yonelimlerini iiretkenlik artisinda nedensel bir kategori
olarak almakta ve isteki yapisal "yeniden" diizenlemelerin
6nemini gérmezden gelmektedir. Anlagilabildigi kadariyla,
bu teori sistem igi endiistriyel diizenlemelerde 1960’1 yillara
kadar ve de ozellikle ABD’de etkili olmustur.
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2. Diinya savasi sonrasi yillardan itibaren ise, mikro dii-
zeydeki endustriyel iliskilere (ve yine sistem i¢i olmak lizere)
insan psikolojisini temel alan yaklagimin sinirlarini agan ikin-
ci bir yaklagimin gelismeye bagladig goriilmektedir. Bu gelis-
me ozellikle Iskandinav tilkelerinin sosyal demokrat gelenegi
tizerinden ortaya ¢ikmistir. Bu teoriye gére; iiretim ortamin-
daki insanin grupsal (kolektif) gereksmlm ve taleplerinin 6n-
celikle dikkate alinmas: gereklidir.® Avrupa ekoliiniin getir-
digi bu gerceve, daha 6nceki ABD ekoliiniin dar simirlarini ag-
mig ve konunun igerigine daha ileri diizeyde bir butinsellik
kazandirmigtir. Boylece artik; isten kaynaklanan ve kabaca
yabancilagma olarak tanimlanabilecek olan sorunlarla ilgili
olarak gizilen gercevenin baglica iki ayag tanimlanmaktadir:
a) Uretkenlik disiglerinin de belirleyeni olarak kavranan ya-
bancilagma; igin Tayloristik ilkelere gore 6rgiitlenmis yapisin-
dan kaynaklanmaktadir, dolayisiyla yeniden diizenlemelere
gereksinim vardir. b) Ancak bu diizenlemeler, kesinlikle, o
diizenlemelerin iginde bizzat yasayan, dolayisiyla da o kosul-
lar1 en iyi bigimde yalnizca kendilerinin tanimasi olanag1 olan
iscilerin inisiyatifleri dogrultusunda, en azindan da onlara da-
nigilarak gerceklestirilmelidir.

Anilan yaklasimin gelisiminde belirleyici oldugu belirti-
len iki toplumsal olay ve bu olaylardan sonra gelisen bilimsel
caligmalardan soz etmekte yarar olacaktir: Bunlardan birinci-
si 2. Diinya savagimin hemen sonrasinda Ingiltere Durham ko-
miir madenlerinde yasanmustir. Tavistock Enstitiisii’'nden bir
grup aragtirmaci, ad1 gegen komiir madenlerinde bir siiredir
gozlenmekte olan ruhsal kokenli bir hastahk salgininin nede-
ninin anlagilabilmesi ve uygun ¢6ziimiin geligtirilmesi amaciy-
la gagrilmiglardir. Aragtiricilarin yaptiklan ilk is iscilerle ko-
nusmak ve olayin nedeni konusundaki diigiincelerini 6gren-
mek olur. Anlagilir ki; madende hastaligin ortaya cikigina
denk gelen bir siireden beri, is¢ilerin eski ¢aligma ahskanlhik
ve ortamlarim1 kokiinden degistirmis bulunan yeni bir tekno-
loji uygulamaya konmustur. Bu uygulamayla birlikte, eskiden
isin birlikte yonlendmlmesme firsat taniyan kolektif ortam ta-
mamen yikilmigtar. Isciler ise artik bu yeni ortamda gahgmak
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istememektedirler. Gériigme sonrasinda, madende, eski ig or-
ganizasyonuna benzeyen ve ayni zamanda da yeni teknoloji
ile uyumlu kolektif bir is diizenlemesi yapilarak soruna ¢o-
ziim getirilir.

Ikinci olay ise birincisine benzerdir ve Isveg’te yaganmig-
tir. 1960’11 yillarin baglarindan itibaren Isveg ekonomisinde
baggosteren ekonomik bunalim, iscilerin parga bagi 6deme
sistemi ve calisma kosullarina kars: gelistirdikleri gesitli mu-
halefet bicimleriyle hareketlenmelerine neden olmustur. Yay-
gin grevler, kisa siirede, galigma ortaminin genel hiimanistik
degerlerden yoksun karakterine karsi tepki duymakta olan
kamuoyunun destegini de kazanmigtir. Tam bu toplumsal bu-
nalim déneminin ortasinda; 1966 yilinda, endistri psikolojisi
caligmalarinin 6nciisii sayilan ve bu alanda Isveg arastirma ge-
leneginin de baslaticis1 olarak goriilen Gardell, bir sendika-
nin istegi tizerine, mekanizasyonun insan psikolojisi iizerinde-
ki etkilerini inceleyen bir arastirma yapmugtir. Mekanizas-
yon, parga bast licretlendirme, otoriter yonetim sistemleri ve
izolasyon ile tanimh olan Tayleristik is ortaminin derin nega-
tif etkilerini ortaya koyan bu aragtirma, yeni iiretim organi-
zasyonlarinin baglatimasini uyarict olmusgtur.

Iskandinav iilkeleri yukarida aktardigimiz deneyimi ge-
nelleyerek ‘Isci Kollektivitesi’ kavramini gelistirmislerdir.
Kavrami ilk kez (1961) formiile eden Norvegli sosyoldg Sver-
re Lysgaard’dir. Bu formiilde, is iizerindeki ig¢i kontrolu ve
calisan birey icin gerekli olan sosyal destegin, ig¢inin iginde
bulundugu sosyal grup (kolektif) i¢inde saglanmasi hedeflen-
mistir: Bu grubun kendi i¢inde, kendi normlarini, inanglarini,
geleneklerini ve hatta ritiellerini olugturacag: tezlenir. Olug-
turulan ortak kiiltiir sayesinde isciler grubun iyiligini zedele-
yebilecek her tiirden etkenle miicadele ederler, isten kaynak-
lanan sorunlarin ¢éziimiinde grupsal bir yetenek kazanilr.
Béylece, isci kolektivitesi, iiretim dizgesinin zorunluluklarina
grupsal ve sorunlari sistemin istedigi tarzda ¢oziimleyen (bu
anlamda da "olumlu") bir yanit niteligi tagir.

Kapitalizm igi kalan ve bu sinirlar iginde, ¢alisan insana
isi izerinde (sinirlt) s6z hakki taniyan iiretim organizasyonla-
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n, yukarida agmaya galigigimiz iki yaklagimin uriiniidirler
denilebilir. Bazilar: isciyi bireysel anlamda ele alirlarken, di-
gerleri daha yapisal bir yaklagimla tiim ¢aligma ortaminin an-
cak mikro diizeyde yeniden diizenlenmesi yoluna gitmigler ve
ayni anda da isgileri bir kolektif olarak tanimlamak durumun-
da kalmiglardir. Aslinda bu 6zellik ikinci yaklagimin daha
kapsayici karakterinden ileri gelmektedir. Birincisinin sinirh-
ig1 ise, ig-is¢i ve dolayisiyla da iggi-kolektif iliskilerini kopar-
tan eklektik yaklagimi ile tanimlidir, zamanla da yine sistem
i¢i olmak kaydiyla ikincisi tarafindan agidmugtir.

Kapitalizmin, hep, kar1 artirmak kaygisi tagidigini; bu
kayginin onun igin yagamsal bir kaygi oldugunu; hatta bu kay-
ginin onun yapisal biitiinligiinii sirdiirmesini saglayan iggii-
diisel-geriye beslemeli mekanizmasi oldugunu akilda tutmak
gerekir. Evet; bu giidii olmasayd kapitalizm yagsayamazdi, ya
da kap1tahzm kapitalizm olmaktan gikardi. Iste bu kér gidii-
sudiir ki, onu siirekli olarak, yiikselen tepkilere, yeni kosulla-
ra, emek-giliciiniin artan taleplerine daha uyumlu kilacak ye-
ni mekanizmalar iiretmeye iter. Simdiye dek bunda da bagari-
I1 oldugu rahathikla belirtilebilir. Bu gergevede, iscinin iiret-
kenligini azaltan etken ve kosullar da kapitalizmin ilgi alam
icinde yer almigtir. Oncelikle ig ortaminin fiziksel kogullari,
arkasindan onu da igerecek sekilde daha genis perspektifli
yaklagimlar; akademik aragtirmalarin konusu olmugtur. Sézii
edilen aragtirmalarla epeyce bilgi birikiminin saglandigin1 da
belirtmek gerekir. Bu birikimin sosyalist iitopyay1 somutlama-
ya c¢aliganlarca da kullanilacag kesindir; boylesi bir kullanim
zorunluluktur.

- Olugturulan birikim gostermektedir ki; ¢caligan insanin ken-
di kogullan tizerinde denetleyici olamamasi, s0z séyleyememesi,
yapuan diizenlemelerin isciden habersiz gerceklegtirilmesi, hatta
onun istedifi bigimde yapumamas: durumunda, tiretkenlik diig-
mektedir. Iste kapitalizmi ilgilendiren nokta da burasidir. Kapi-
talizm bu kadar soziin arkasindan, kendisi igin yagamsal olan
dersi ¢tkarmugtir: Kan artirmak igin, isgiyi iginde bulundugu sis-
temle bangik duruma getirmek ve tiretkenligini artirmak, bunun
icin de; iginde bulundugu kogullar iizerinde séz soyleyebilir kil-

80




mak, kattlimct bir ortam olugturmak gerekir. Kapitalist ideoloji-
nin béylesi bir ilgilenimi vardir ve devasa boyutlarda bir litera-
tiir ile kendisini ortaya koymaktadir. Aragtrmalann sonuglan
bir yandan da kapitalizmin simirlanm ¢izmektedir. Ciinkii bu
aragtirmalar, ne derecede sistemle biitiinlesmis ve onun swirlari-
nt zorlamak diigiincesinden uzak olurlarsa olsunlar; igin organi-
zasyonunun ve bu organizasyon iizerinde igginin gerceklesebilir
inisiyatifinin iiretkenlik iizerindeki etkilerini somutlamalan anin-
da, bu inisiyatifin sitmrlanamazhini, simirlanmasindaki gayri-in-
saniligi de kabul eder durumdadirlar. Yani bu aragtirmalardan
¢tkan sonug, ¢ok kabaca; inisiyatifin suf zoruyla suurlandirl-
mazhgy olgiisiinde insanmin i¢sel dengelerinin siirekli daha olum-
lu yonde geligecefidir. Iste kapitalizm, bu anlamda bir kez daha
kendi simurlanint belirlemektedir. Sir, siyasal, askeri zorla ¢izi-
lir. Bu anda kapitalizmin yapmak zorunda kaldif sey; giiniin
ekonomik-siyasal nesnelliginin ortaya ¢ikardif iiretkenlik olast-
g realize edecek tarzda optimal bir katihm mekanizmasin
tarumlamaknr. Iste ‘Yeni Diinya Diizeni’ kogullannda bunun
ad ‘Endiistriyel Demokrasi’ olmugtur.

‘Endiistriyel Demokrasi’ anlayiginin ne demek oldugunu
daha sonra ayrintisiyla agacagiz ve drnekleyecegiz. Ancak su
agamada belirlemek - gerekiyor ki: ‘Endistriyel Demokrasi’,
kapitalist iiretim iliskileri ¢ergevesinin mikro diizeyinde, yani
fabrikada, biiroda vb., ve sistemi ekonomik, siyasal diizlemde
tehdit etmeyecek bir yapisallikta kurumsallagtirilan ve iiret-
kenligi maksimize edecek tarzda optimal ig¢i katilimini sagla-
maya yonelik, sistem igi ve sistemce gergeklestirilen bir mii-
dahaledir. Yineleyelim; miidahale igyerinde ve igyerindeki
sosyal iligkiler ile caligmanin 6rgiitlenis bi¢iminedir.

II. KAPITALIiZMIN ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’SI

IL1. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’YE SISTEM
iCINDE YUKLENEN FARKLI SIYASAL
MISYONLAR

Yukaridaki toparlamalar gergevesinde bir ayrimi gézden
kagirmamakta yarar var. Burjuva ideolojisi, 6zel miilkiyetin
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ve arti-deger sémiriisiinin surekliligini saglamaya hizmet et-
mek anlaminda bir biititn olmakla birlikte, homojen bir yap:-
salliga sahip degildir. Bu anlamda da, ‘Endiistriyel Demokra-
si’ye yiikledigi misyon ve Ozellikle de siyasal misyon agisin-
dan bir homojenitesi yoktur.

Izlenebildigi kadariyla, sistem igi ideologlarin bir kismi
‘Endiistriyel Demokrasi’'ye hemen tamamen "ekonomik" bir
boyutta yaklasarak, ona, diigen ortalama kar oranlarim artira-
cak 6nemli bir politik uygulama olarak bakmaktadirlar.- Boy-
lesi bir yaklagima denk diigen goriigler kimi zaman, su ya da
bu 6lciide daha hiimaniter degerlerle de bezenebilmektedir.
Bu durumda, igyerinin insana daha yaragir bir bigimde diizen-
lenmesi gerektlgl ve bu gerekliligin yoneten/yonetilenli diin-
yamizda iscinin hakk: oldugu temasi su ya da bu 6lgiide 6ne
cikmaktadar.

Ote yandan, yine sistem i¢i olan, ancak Endustrlyel De-
mokrasi’ye "sosyalistik" kimi siyasal misyonlar bicen ideolog-
lar da vardir. Bunlara gore, maddi tiretim biitiin ¢aglar boyun-
ca insanin en 6nemli etkinlik alanlarindan birisi olmustur.
Egemen siniflarin yine gaglar boyunca tasidig amag ise, top-
lumsal yagantiya hitkmedilebilmesi yolunda, éncelikle isyeri
ortaminin denetlenmesidir. Ciinkii bu ideologlara gére yone-
tilenlerin yonetilmesi igyerinden baglar ve isyeri ortaminin
sosyal dokusu, o toplumun siyasal yapisinin bir géstergesidir.
Bir toplumun demokratiklesme Olgiisil, isyeri ortaminin ne
derecede demokratik ya da ¢alisanlarin denetiminde oldugu-
na bakilarak anlagilabilir.

Bu nedenle, toplumsal yasantinin demokratlkle§t1r11mesn
Oncelikle 1§yer1nden baglamak zorundadir. Daha da 6tesinde
ancak igyeri ortaminin demokratiklestirilmesi ile siyaset top-
lumsallagtirilabilecek, herkesin yonetime katilma hakki sagla-
nabilecektir. Bu noktadan hareketle, bu ideologlarin ulasti
nokta; sosyalizme, isyerindeki yonetimin is¢i ve emekgilerin
kolektif iradesine birakilmasiyla ulagilabilecegidir.

Ancak, izlenebildigi kadariyla, bu goris toplumsal miilki-
yet iligkileri ile baglantis1 kurulmamug bir tarzda savunulmak-
tadir. Boylece kapitalist zor aygitinin belirleyici rolii gérmez-
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den gelinmekte, iiretim ortaminda iscilerin denetiminin han-
gi mekanizmalarla kazanilacag: sorusu yanitsiz kalmaktadir.
Bu ¢izgiyi 6zellikle Pateman’in goriiglerinde ve Avrupa ‘Yeni
Sol’'unda yakalamak miimkiindiir.

Yukaridaki gorils, aym zamanda, sosyalist teorinin
emek demokrasisi konusunda kendisini kesinlikle ayirmasi
gereken cizgidir. Ozellikle 1980’li yillarda is¢i sinifinin sendi-
kal hareketini de bulandirdig1 izlenmektedir. Is¢i sinifini ni-
hai siyasal hedefinden kopararak, igyerinin sistem i¢i "demok-
ratiklestirilmesi" hedefine yoneltmekte burjuvazinin elindeki
baslica araglardan birisi oldugu belirtilebilir.

Bu teze gore; iscilerin gesitli yontemlerle igyeri yonetimi-
ne (daha ¢ok temsili bicimde olmak iizere) katilimlarinin sag-
lanmasi durumunda, igyeri ortaminin demokratiklestirilmesi
mimkiin olabilecektir. Temsili katilmci mekanizmalarin tre-
timin tiim sektorlerinde yayginlagmasi ol¢iisiinde de sosyalist
yonelimli bir toplumsal degisimden soz edilebilecektir. Boyle- .
ce demokrasi kavraminin igerigi daraltilmakta, kapitalist pa-
zarda birbirleriyle kiyasiya rekabet etmekte olan isletmelerin
yonetimine, ¢cogu kez yetkileri belirlenmemis bir tarzda kati-
lim, is¢i simfinin gercek demokrasi talep ve kazanimi olarak
goriilebilmektedir.

Yukaridaki gériigiin taban bulmasinin kabaca iki maddi
nedeninin bulundugu da belirtilebilir: a) Geligen teknoloji ile
isci stnifinin kaba kol kuvvetine dayali 6zelliklerini yitirmesi
oncelikli nedendir. Is¢i simfinin, 6zellikle endiistrinin kimi
sektorlerinde, daha ¢ok zihinsel emege dayal bir bilesime
ulasmig olm351; isyerindeki yoneten/yonetilen ¢eligkisini go-
rintiide bulaniklastiran bir etken olmaktadir. b) Bunun da
6tesinde, isletmeler diizeyinde sermaye sahibi ile yoneticinin
¢ogu kez ayr1 kisiler olmasi ve hatta sermaye sahibinin somut
bir gii¢ olarak bile tanimlanamayig1 yukarida sézini ettigi-
miz bulanikliga hizmet eden bir diger nedendir. Bu iki neden
igyeri ortamindaki sinifsal iligkilerin belirsiz bir tarzda algilan-
masi sonucunu getirebilmektedir. Kisaca, iiretim araglarinin
miilkiyeti diginda, yalnizca igyeri ortamindaki sosyal iligkiler
baglaminda tanimlanan bir hiyerarsi ve otorite goriintisi
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6ne cikmakta, bir diger deyisle otoritenin miilk sahipligiyle
olan nedensel iligkisi gozlerden kagmaktadir.

Nedensel iligkideki bu belirsizlesme, isyerindeki demok-
ratik doniisiimlerin, miilkiyet iligkilerine dokunulmaksizin ve
yalnizca sosyal ortamdaki kimi diizenlemelerle saglanabilece-
gi tezine zemin hazirlamaktadir. Bu tiirden bir yanilsama ise,
sermaye cephesinin en 6nemli ideolojik hedeflerinden birisi-
ni olusturmaktadir. Sonug olarak ‘Endiistriyel Demokrasi’ te-
zi de ayn1 yanusama iizerine oturarak, onu iiretecek bir islevi
de iistlenmektedir. :

I1.2. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’DE KAVRAMSAL
CERCEVE

Kapitalist ‘Endustriyel Demokrasi’ tezi kendi iginde kav-
ramsal bir gerceve olusturmustur. Buna gére ‘Endiistriyel De-
mokrasi’; "geleneksel orgiit ve yonetim felsefesinin "igsgoren-
ler" iizerinde yarattigi olumsuz etkileri azaltmak; siyasal
demokrasinin uygulama alanimi endiistri sektoriinii de ige-
recek bicimde genigletmek ve iscilere caligtiklar: orgiitle-
rin yonetimine katilma olanagin1 saglamak amaciyla gelis-
tirilmis cagdas yonetim diigiincelerinden biridir."¥ Bu ta-
nimdan da anlagilabilecegi gibi, ‘Endistriyel Demokrasi’ anla-
yis1, kapitalist Bat1 toplumlarinda, isyerinin, genel toplumsal
"demokratik" yapilanma ya da ‘Bati Demokrasisi’ ile uyum-
suz tarzda Tayloristik-otoriter bir karaktere sahip oldugu 6n-
kabuliinden hareket etmektedir. Dolayisiyla da ‘Endistriyel
Demokrasi’ uygulamasindaki amag; igyerini siyasal ortamin
sahip oldugu demokratik diizeye ulagtirmaktir. Hedeflenen
bu "yeniden" diizenleme; is¢inin toplumsal gereksinmeleri ile
igletmenin iiretime ve kéra yonelik amaclarin1 bagdastirmak;
isci ile igletmeyi biitiinlestirmek; icinde iscinin igtenlikle ¢al-
sabilecegi ve uyesi oldugu isletmeyi benimseyebilecegi bir 6r-
giitsel yap1 ve calisma ortami yaratmak amaclarim goézetmek-
tedir ve son 15 yilda gelistirilen ¢ok sayida model ve kuramin
6ziind olusturmustur.

Belirtildigi kadariyla; ‘Endiistriyel Demokrasi’ agsagidaki
4 ilkeye dayanmaktadir: a) ‘Politik Esitlik’: Herkesin organi-
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zasyonu ilgilendiren kararlara tek oy temelinde katilma hak-
kina sahip olmasidir. b) ‘Temsiliyet’: Uyelerin kendi haklari-
n1 savunacak delegeler se¢gmeleridir. c¢) ‘Ozel Yeterlilik’: Baz1
kararlarin 6zel beceri ve yetenek gerektirmesidir. d) ‘Etkin-
lik’: Organizasyonun yasamasi icin amaglarin gergeklestiril-
mesi zorunlilugudur. Boylece, sistem igi bu tezlere gore; tiim
tiyelerin tam ve direkt katilimi 3 sinirlama ile tanimlanmakta-
dir: a) Organizasyonun biyiik ve kompleks olmasi durumun-
da delegasyon hakkinin temsilcilere devri. b) Kararlar uzman-
lik gerektirdiginde uzmanlara devri. ¢) Organizasyonun genel
hedefleri i¢in iiye taleplerinin biriktirilmesi.

Yine ayni tezlere gore: Geleneksel endiistri toplumun-
dan enformasyon toplumuna gegis; yeni ekonomik diizenle-
meler, yeni miilkiyet iliskileri, yeni pazarlar ve pazar iligkile-
ri, yeni bilgi akis sistemleri vb. gerektirmektedir. Enformas-
yonun yeni karakteri yeni sosyal diizenlemeleri dikte etmek-
tedir. Ciinkii: Enformasyonun monopolizasyonu enformas-
yon toplumundaki iiretim siirecinin tikanmasina hatta durma-
sina neden olur. Bu nedenle gagdas toplumda isin kolektivi-
zasyonu toplumu miilkiyetin alternatif formlarini yaratmaya
zorlar. Daha az zorlayici, daha kooperatif, daha az otoriter
karakterde bir yonetim anlayig ve uygulamasini gerektirir.
Dolayisiyla mikro diizeyde ‘Endiistriyel Demokrasi’yi gerek-
lestirmek igin su kosullarin bulunmasi/yaratiimasi zorunlulu-
gu vardir: a) Karar almaya direk veya temsili katilim, b) Eko-
nomik sonuglarla ilgili olarak, igsletme galisanlarina sik feed--
back (geri besleme), c) Yonetim diizeyindeki bilgi ve uzmanh-
g1n galisanlaria tam payla§1m1 d) Politik olanlar1 da igeren ki-
sisel haklarin garantisi, e) Cat1§ma durumlarin: ele alacak
yetkili ve bagimsiz bir kurum.®

Kisaca toparlamak gerekirse; ‘Endustriyel Demokrasi’-
nin yerlesebilmesi i¢in en temel burjuva demokrasisi haklar-
nin igyeri diizeyinde kurumsallagmig olmasi gerektigi vurgu-
lanmaktadir. Debeice’e gére bu haklar su sekilde siralanabi-
lir: 1) Temsiliyet, 2) Katilma, 3) Esit haklar; 4) Degisik dii-
siinme hakki, 5) Uygulanan kurallar: ele?tlrme hakky, 6) So-
rumluluk, 7) Bilgi verme, 8) Kisisel onur.
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Yukaridaki tanimlamalarda, ‘Endiistriyel Demokrasi’
gergevesi icinde, calisanlarin yonetime katiliminin en temel
bilesen oldugu anlagilmaktadir. Hattd kimi kez ‘Yonetime
Katihim’ ‘Endiistriyel Demokrasi’ ile es anlaml olarak da kul-
lanilabilmektedir. Kanimizca, bizim konuyu igleyisimiz gerce-
vesinde bu tir kavramsal ayrimlarin herhangi bir 6nemi yok-
tur. Ancak katihm konusunda getirilen kategorizasyon; bir
anlamda ‘Demokrasi’nin 6lguti olarak da kullanildigindan ve
uygulamada hedeflenenler agisindan farkli derecelerde sonug-
lar dogurduklar gosterildiginden, bu ayrim konusundaki ta-
nimlamalar gézden gegirmenin yarari vardir.

‘Yonetime Katilma’: Bir isletmede calisan isgorenlerin
ya dogrudan dogruya ya da temsilcileri araciligiyla o isletme-
de alinan ve kendilerini etkileyen tiim kararlara soz ve oy
hakki ile katilmalari; bir bagka deyisle yonetimde sorumluluk
tistlenmeleri alarak tammlamr Isci katiimy, firma iginde ve
karar almanin diizeyine gore ig blglmde gergekle§eb1hr a)
‘Islik Diizeyi (Shop Floor)’nde: Burast isin ait oldugu, yapildi-
g1 yerdir. b) ‘Orta Diizey (Middle Level)'de: Is konsiilleri dii-
zeyi olup, tartigmalarin igerigini; isci temsilcilerinin galigma
kosullari, refah 6nlemleri, iicretler ve olasi igse alma ve atma-
lar olugturur. ¢) “Yonetim Diizeyi (Board Level)nde: Uriin
duzeyi, fiyatlandirma politikalari, yatirimlar, igyeri agma ve
kapatma gibi stratejik kararlarin alindigi yerdir. Islik diizeyin-
deki kontrol ve katiim is doyumu ve 6z gliven izerinde
onemli pozitif etkilere sahiptir. Ancak firmanin yiiksek diizey-
deki gii¢ yapisi iizerinde etkisi yoktur. Buna kargin kiigiik de-
recedeki bir tist diizey temsiliyet bile, isletme igindeki gii¢ da-
gilimini 6nemli derecede degistirmektedir.

Bir diger siniflama doért temel demokrasi modelinin en-
diistriye adapte edilmesi ile yapilmaktadir: a) ‘Elitist (Segkin-
ci) Demokrasi’: Yonetimin karar verme siirecindeki tiim ini-
siyatifi elinde tuttugu bigimdir. Yukarida tanimlanan her ig
diizeyde de iggilerin diigiinceleri alinsa bile, son karar hakki
yonetimdedir. Pir elitist (saf seckinci) teori Schumpeter’ce
ortaya atimustir.. Politik kararlar, bilgili, deneyimli dar bir
gruba sinirlar ve yurttaglarn periyodik segimler sirasinda yari-
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san liderlerin se¢imi isleviyle gorevli kilar. b) ‘Liberal Demok-
rasi’: Iscilerin isletme yonetim kurulundaki temsiliyeti bu tip
demokrasi ile uyumludur. Alt ve iist diizeylerde temsili katili-
min formallegtirilmesini savunur. Ancak demokratik siiregte
kisiyi vurgular ve sendikalara dogrudan rol vermekten kagi-
nir. Bunun en iyi 6rnegi Alman ‘Co-Determination (Birlikte
Kararlagtirma)’ uygulamasidir. ¢) ‘Pluralist (Cogulcu) De-
mokrasi’: Endiistriyel baglamda iretim diizeyinde isci otono-
misini, orta diizeyde etkili bir is¢i pazarhik giiciinil ve st dii-
zeyde de giiclii isci temsiliyetini savunur. Sirket iginde dzgiir-
ce bilgi almayi, sendikalarin etkin roliinii vurgular. Sirket his-
sedarlarinin yénetimi se¢me hakki bu tip demokrasinin 6rne-
gi olarak sunulmaktadir.. d) ‘Katihmci Demokrasi’: Rous-
seau’nun formiile ettigi katithmi bir hak ve gorev olarak go-
ren, politik aktiviteyi tiim diger bireysel ve sosyal eylemlerin
iizerine yiikselten gergeve ile uyumludur. Kooperatif tiirii ig-
letme orgitlenmesi ‘Katihmer Demokrasi’ tiriiniin drnegidir.
Ancak, bu teorinin sosyalist toplum orgiitlenmesi i¢in daha
uygun oldugu da belirtilmektedir.

Katiim tanimlamas: icin yukaridaki kategorizasyona
cok benzeyen bagka modeller de kullamlmaktadir. ‘Yakin-A-
cil (Immediate) Katihim’ ile ‘Uzak (Distant) Katiim’ sinifla-
masi bunlardan birisidir. ‘Yakin Katihm’ alt diizeylerdeki de-
neticiler ve yoneticileri igeren katihm tiiriidir. Bu diizeydeki
iligki bicimi sonug olarak ‘Demokratik Denetim (Democratic
Supervision)’, ‘Caliganlarin Uyumu (Employee Orientati-
on)’, ‘Katiimer Liderlik (Participative Leadership)’ olarak ta-
nimlanmaktadir. ‘Uzak Katiim’ise st (yonetim kurulu) di-
zeydeki katilimdir. Alinan kararlar iscilerin kendi aktiviteleri
ile daha uzaktan ilgilidir, ancak bir biitiin olarak organizasyo-
nu daha ¢ok ilgilendirir. Bunlara ¢ok benzer sekilde Pateman
da tretim zeminindeki katihma ‘Agag: Diizey (Lower Level)
Katihm’ demektedir.® Bir anlamda bu tanimlama, yukarida-
ki ‘Islik Diizeyindeki Katihm’ ile cakismaktadir.

‘Endiistriyel Katihm’ konusunda s6zii en ¢ok dinlenir
"solcu"lardan olan Pateman ise katihm; iki veya daha gok ta-
rafin plan yapma, politikalar1 belirleme ve karar alma (decisi-
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on making) asamalarinda birbirlerini etkiledikleri big siireg
olarak tanimlar. Buradan hareketle de karar alma agsamasina
katdimin olmadig bigimi ‘Yalanci (Pseudo) Katidim’ olarak
belirler Pateman’a gore karar almaya katiimin olmadig du-
rumda, yonetimin asid amaci, katiim yanilsamasinin yaratil-
masidir. Boylece Pateman’da katilim taraflar arasindaki’ bir
g iligkisi olarak belirir. Karar almaya katdimin olmadigi du-
rumda ¢aliganlarin yeterli giice sahip olamayacaklar da agik-
tir. Tam bu noktada Pateman ‘influence (etki)’ ve ‘power
(gii¢)’tanimlamalarin1 kullanir ve galiganlar agisindan asil
6nemli olanin ‘gii¢’e sahip olmak oldugunu belirler. ‘Etki’ ise
mha(n) karar hakkin yoneticide birakan bir etkilesim bigimi-
dir.®

Blumberg katidim i¢in iki u¢ nokta belirlemektedir: a)
Baglangi¢ tip; yonetim alinmig veya alinacak kararlar konu-
sunda yalnizca iggileri bilgilendirir. b) Emegin yonetim iize-
rinde kesin kontrola sahip oldugu durum.'? Poole ise, Blum-
berg’in bu siniflamasi ile uygun bir tarzda katilimin formlari-
n1 su gekilde siralamaktadir: a) ‘Oz-Yoénetim (Self-Manage-
ment)’; temel kararlara 1§§11er1n 6nemli derecede katilimi ve
ek olarak isletmenin iggi miilkiyetinde olusu ile karakterize-
dir. Yugoslavya, Peru, Cezayir bunun 6rnegini olustururlar.
b) “Yonetim Organlarinda Is¢ci Temsilcilerinin Katilimr’: Al-
man ‘Birlikte Kararlagtirma (CoDetermination)’s1 bunun 6r-
negidir. c) ‘Is Konsiilleri’: Yalnizca isgilerden olusur. Birlikte
karar verme, danigma, enforme edilme haklar: vardir. ‘I§11k
Diizeyi’'nde benzeri bir mantikla yapilan simflama igine ise ‘I-
sin Zenginlestirilmesi (Job Enrichment)’ ve ‘Yagsamin Kalite-
lilendirilmesi (Quality of Worklife-QWL) Programlarr’ alin-
maktadir.®V

Bir yerde ‘Oz-Yénetim’i gosteren isaretler ise sOylece
belirlenmektedir: a) Calisanlarin yaptiklar: igin sonuglari igin
bireysel soruraluluk yiiklenmeleri, b) Calisanlarin kendi igleri-
nin sonuglarini siirekli ve aktif olarak izlemeleri ve nasi da-
ha iyi yapabileceklerini aragtirmalari, ¢) Calisanlarin kendi
performanslarint yonetmeleri ve kendi inisiyatiflerinde aktivi-
teler gosterip, performanslarini gelistirmeleri, d) Cahgsanla-
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rin neyi yapmalarn gerektigine karar veremediklerinde orga-
nizasyondan aktif olarak rehberlik, yardim ve kaynak arama-
lan, ) Calisanlarin diger alanlardaki insanlara performansla-
rin1 gelistirmeleri icin yardim etmeleri, bé?flece organizasyo-
nun bir biitiin olarak gelisip, giiclenmesi.*?

Katilimda metotlar ise gu bagliklar altinda toplanmakta-
dir: a) ‘Danigma Metodu’; karma komisyonlar, isyeri komite-
leri ile igler. Bunun birkag sekli olabilir. Karar vermeden 6n-
ce is¢ilerin fikri ahinabilir, alinan karar isgilerin bilgisine sunu-
labilir, karar damigsma kurulunca verilebilir. Son karar verici
patrondur. b) ‘Miizakere Metodu’; karar ortaklaga ve bir tar-
tisma siireci sonucunda alinir. Bu siireg 6nceden belirlenmig
giindem i¢in s6z konusudur. Kisaca ig¢ilerin giindem belirle-
me yetkileri yoktur. Disiplin komiteleri, iiretim komiteleri,
verimlilik komiteleri bunun 6rneklerini olustururlar. c) ‘Y6-
netme Metodu’; isci ve patron temsilcileri en yiiksek yonetim
organinda birlikte yer alirlar. Bu modelde is¢i temsiliyetinin
oran1 6nemlidir. Bir anlamiyla da bu ‘Ust Diizey Katilim’in
kargiigndir. >

Cotton ise yukarida kisaca aktarmaya caligtiklarimizin
neredeyse tiimiinii toparlayan biitiinliikli kavramsal bir gerce-
ve sunmaktadir. Cotton katilimi su baghklar altinda toparla-
maktadir: a) ‘Formal Katihm’: Organizasyon iginde katilimi
zorunlu kilan ve garantiye alan kurallar sistemidir. b) ‘Infor-
mal Katilim’: Birbirini etkileyen taraflar arasindaki kurala
baglanmamig anlagma durumudur. c¢) ‘Direkt (Dogrudan) Ka-
tilim’: Organizasyondaki iiyelerin bireysel ve aracisiz katilimi-
dir. d) ‘Indirekt (Dolayli) Katilim’: Temsiliyet esasina daya-
nir. Cotton bu katilim formlarinin herbirisi igin s6z konusu
edilebilecek etkileme derecesini ise su sekilde formiile etmek-
tedir: a) Cahgsana alinan kararlarla ilgili herhangi bir bilginin
verilmedigi durum, b) Calisanlarin gelismeler konusunda bil-
gilendirildigi durum, c¢) Cahsanlara, alinacak kararlar konu-
sunda, kendi fikirlerini belirtme olanaginin tanindigi durum,
d) Calsanlarin disiincelerinin dikkate alindig1 durum, €) Ca-
lisanlarin kararlar1 negatif veya pozitif olarak veto edebildik-
leri durum, f) Kararin tamamen gahsanlarin ellerinde oldugu
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durum. Cotton’un katilim konusunda yukarida tanimladif
dereceler ve katilim konularim dikkate alarak yaptig1 sinifla-
ma ise soyledir: 1) ‘Isle Ilgili Kararlara Katihim’: Isgilerin igle
ilgili kararlarda buyiik etkili olduklarr formal katihim prog-
ramlaridir. Fornral, direkt ve uzun siirelidir. Katithmceilarin et-
kisi yiiksektir, veto ve final kararlar1 belirleme hakk: vardir.
" Bu tip katilimin konusu istir, onun nasil organize edilecegi,
‘ne yapilacag, kimin yapacag ile ilgilenilir. 2) ‘Konsiiltatif Ka-
tihm’: Uzun dénemli, formal, direkt katilimdir. Konusu istir.
Bir 6ncekinden farki; daha az oranda galisan etkisinin olmasi- -
dir. ‘Kalite Kontrol Cemberleri QC’ler bu gruptandir. 3) ‘Ki-
sa Dénemli Katiim’: En fazla birkag giinliiktiir. Formal, di-
rekt ve isin kendisi ile ilgilidir. Isgiler karar almada tam etki-
ye sahiptir. 4) ‘Informal Katihm’: Amag spesifiye edilmemis-
tir ve etki derecesini tamimlayabilmek olanaksizdir. 5) ‘Cali-
san Sahipligi’: Formal ve indirekttir. 6) ‘Temsili Katihm’: For-
mal, indirekt, etki bakimindan orta diizeydedir.®¥

Sonug olarak da eklemek gerekir ki; daha gok ‘Oz-Yéne-
tim’kavrami ¢ercevesinde ele aliniyor olsa da, s6z konusu lite-
ratiir icinde ‘Endustriyel Demokrasi’nin ancak ‘Ekonomik
Demokrasi’ ile birlikte basarilabilecegi-de vurgulanmaktadr.
‘Ekonomik Demokrasi’ise igletme miilkiyeti sahipligiyle bagh-
dir. ‘Oz-Yonetim’ ig¢iler arasinda kendi kolektif giiglerine yo-
nelik biling olugturabilmelidir. Bundan sonra da kapitali gide-
rek elimine etmeli ve endiistriyel karar alma siireglerine kati-
lim igin legal temel saglamahdir. Dolayisiyla ‘Oz-Yénetim’
anlayig1 ‘Endustriyel Demokrasi’yi miilkiyet iligkileri ¢ergeve-
sinde ele alan ve kolektif miilkiyet anlayisin1 6ne cikaran bir
katilim teorisi olarak da degerlendirilebilir. Bir bagka tanim-
lamayla ‘Ekonomik Demokrasi’; yonetsel giiciin, etkin sekil-
de, caliganlar, yerel topluluk, genel halk tarafindan kontrol
edildigi sirket yonetim yapuaridir. ‘Ekonomik Demokrasi’ uy-
gulamasi politik esitligi gelistirmek, firma iginde politik kati-
lim ve ekonomik yeterliligi artirmak, yerel toplumlarin giig
stabilitesini geligtirmek gibi nedenlerle tercih edilmektedir.
Ek olarak da; vatandaglarin girket yonet1m1ne katilmasi onla-
r1 daha iyi vatanda§lar yapacaktir.\>
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Toparlarsak: ‘Endiistriyel Demokrasi’ genel olarak iglet-
me i¢inde katilimin gergeklestigi duzeye gore ug kategoride
siiflandirimaktadir. Ilk diizey tiretimin tam igini tanimlayan
ve ¢aliggn insanin dogrudan ve tretimin kendisi ile ilgili so-
runlara yonelik yanitlarini toplamay: hedefleyen ‘Islik Diize-
yi’dir. Bu tip uygulamanin, igin yeniden yapilandirilmas: faali-
yetleri ile birlikte gelismesi zorunlulugu bulunmaktadir ve ge-
nelde de gelismeler bu yénde olmaktadur. “Kalite Kontrol
Cemberleri’, ‘Yasamun Kalitelilendirilmesi Programlarr’ bu
grupta yer almaktadir ve bir yoniiyle de ‘Isletme Miilkiyetine
Ortaklik’ bu baslik altinda siniflanabilir. S6zii edilen program-
larin iiretimin iginde yer almalar1 ve tiim ¢alisanlara katiim
olanag sunmalar1 nedeniyle, yabancilagma ve dolayisiyla da
tretkenlik iizerine diger diizeylerde tanimlanmig katilim ola-
naklarina gore daha olumlu etkileri vardir. Orta ve yukar dii-
zeylerde tanimlanan ‘Endiistriyel Demokrasi’programlarinda-
ki katilim formlar1 ise hemen daima temsili nitelikte olup, is-
letmeyi ilgilendiren daha global sorunlari giindem yapmak
durumundadirlar. Genellikle isletme yonetim kurullarinda ga-
lisanlarin temsiliyetinin saglanmasi biciminde gergeklestirilir-
ler. Yonetsel organlardaki temsiliyet oran iilkeden iilkeye de-
gisebilmektedir. Ancak en g¢ok rastlanan bigcim temsiliyetin
%50 oraninda saglandigi durumdur. Oranin daha yiiksek ol-
mas1 ‘OzYo6netim’e yaklagim olarak degerlendirilmektedir.
‘Oz, Yonetim’in  Yugoslavya’daki tipik seklinde ise bu
%100°diir. Orta ve ust diizeylerdeki temsiliyet sendikalar ara-
ciligryla da saglanabilmektedir. Ve genellikle sendikalarin tav-
r1, temsiliyetin kendileri araciligiyla saglanmas: gerektigi yo-
niinde olmaktadir. Kimi zaman da bu durum sendikalar ile is-
letme yonetimi ve/veya sendikalar ile dogrudan galisanlar
arasindaki ¢atigma noktasi olabilmektedir. Temsiliyete dayali
‘Endiistriyel Demokrasi’bi¢iminin tUretim dizgesini degistir-
mek yoniinde dogrudan ve agirlikli bir amaci yoktur.

Bu iki form arasinda ise yine temsili nitelikte olmakla
birlikte, tamamen iscilerden olusan katiimci organlar da ta-
nimlanmaktadir. ‘Isyeri Konsiilleri’ bunun tipik bir érnegidir.
‘Endiistriyel Demokrasi’nin bu bigimi genellikle Anglo-Sak-
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son lilkelerinde yaygindir. Konsiiller iicret, ¢aligma saatleri gi-
bi klasik anlamda sendikalarin yetki sinirlarina giren alanlar
diginda goriigmeler yapip, aldiklar: kararlar: igletme yonetim-
lerine iletirler.

‘Islik Diizeyi’ndeki katihm mekanizmas: genellikle iiret-
kenligin artirilmasi, iretimin i¢inde kargilastan ve isciyi ve
tretkenligi olumsuz yonde etkileyen sorunlarin ¢éziimii yo-
niinde iglemek durumundadir ya da beklenti bu yondedir. Do-
layisiyla, igletme diizeyindeki politik kararlarin bu diizeyden
etkilenmesi olanag1 hemen hemen yoktur. Buna kargin yone-
tim organlarina galisan temsilcilerinin katilimi ile gerceklesti-
rilen ‘Endistriyel Demokrasi’ formlan politik kararlar iizerin-
de daha fazla oranda etkiye sahiptir. Bununla birlikte, oist dii-
zeydeki bu ‘Birlesik’organlarin aldig kararlar; isletme yoneti-
mi 1g1n ancak fikir verici niteliktedir ve son karar hakki her
zaman icin yonetimdedir. ‘Islik Diizeyinde’ki katilimda sorun-
lar daha mikro olgekte ve galisanlarin kendi inisiyatifleri ile
de ¢oziimlenebilir oldugundan, bu diizeydeki sorunlarin ¢6zii-
mil anlaminda o iglikteki ¢aliganlar kendi enerjilerini kullan-
ma yoniinde motive edilirler. Boylece kendilerine isletme
icinde bir gii¢ olduklar1 imaji1 da verilmis olur. Daha makro
olgekte olup, isletme diizeyinde daha 6nemli degisiklikleri ge-
rektiren sorunlar ise yonetsel organlar diizeyinde ele alinir
ve orada da galisanlarin temsﬂlyetl en fazlasindan %50 ora-
nindadir. Ote yandan bu tipten sorunlar genellikle ekonomik
vb. teknik konularda derinlemesine bilgi birikimini zorunlu
kdar. Dolayisiyla yonetsel organlardaki igci temsiliyetinin ger-
¢ek anlamda bir temsiliyet olabilmesinin olanaklar: da yok-
tur. Bu nedenle pratik olarak, politik karar mekanizmasi yo-
netimin inisiyatifinde kalir. Ve siiphesiz tiim bunlar iretim
araglarinin 6zel miilkiyetinin s6z konusu oldugu kapitalist sis-
tem i¢in gegerlidir. Ortaya atilan ‘Endistriyel Demokrasi’ te-
zi ise miilkiyet iligkilerini kesinlikle giindemi yapmaz. Isyerin-
deki iliski bicimlerini, millkiyetten, dolayisiyla da yonetici/yo-
netilen geligkisini yaratan ekonomik/siyasal nesnellikten ko-
paran bir mantiga sahiptir. *

Bizim bundan sonraki alt boliim iginde yapacaglmlz sey;
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yukanida genel olarak tanimlayarak simiflandirdigimiz ‘En-
diistriyel Demokrasi’ bigimlerini 6rnekleyerek, ayrintilandir-
mak olarak belirlenebilir. Béylece ortaya daha tanimlayicy, ta-
mamlayic1 ve somut bir ¢ergevenin ¢ikmasi da olanakh ola-
caktir.

IL3. BASLICA ‘I ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’
BICIMLERI

Kendi iginde ayrintilar1 olmakla birlikte, baslica ig tip
‘Endiistriyel Demokrasi’ bi¢imi ayirdedilmektedir: 1) Tam
iiretimin iginde yer alan, ¢alisanlarin dogrudan katilimini ve
iretim dizgesinin yemden dizenlenmesini hedefleyenler, 2)
Isletme yonetim organlarinda degigen oranlarda calganlarin
temsiliyeti esasina dayananlar ve 3) Isletme miilkiyetine yine
belli oranlarda ¢ahsanlarin ortakligim1 hedefleyip daha ¢ok
da ‘Ekonomik Demokrasi’ baghig altinda toplananlar. Biz bu-
rada birinci grup igin ‘Kalite Kontrol Cemberleri (Quality
Cotrol Circles; QCC)’ ile ‘Caligma Yasaminin Kaliletelilendi-
rilmesi (Quality of Worklife; QWLY’, ‘Isin Zenginlestirilmesi
(Job Enrichment) ve ‘Isin Gem§let11mes1 (Job Enlarge-
ment)’ programlariny, ikinci grup icin Almanya’daki ‘Birlikte
Kararlastirma (Co-Determination)’y1 ve ugiincii grup igin de
daha ¢ok Amerika’da yaygin olan ‘Kirin Paylagimi (Profit
Sharing)’, ‘Gelirin Paylasim: (Gain Sharing)’, ‘Ana Miilkiye-
te Calisanlarin Ortakligns (Employee Stock Owner-Ship:
ESOP)’ gibi sermayeye ortaklik bi¢imlerini agmaya ¢alisaca-
giz.

I1.3.1. ‘Kalite Kontrol Cemberleri’

Kalite kontrol ¢caligmalari, kapitalist rekabet kosullarin-
da 1946-50 yillarinda, istatistiksel kalite kontrol tipinde Ame-
rika’da basglamistir. Adi1 gecen galigmalarda istatistik teknikle-
rin iiretim siirecine ve iiriine uygulanmasi ve daha ¢ok da iirii-
niin kalitesinin istatistik metotlarla test edilerek gelistirilmesi
hedeflenmistir.

Belirtildigi kadariyla; kalite kontrol galismalar1 Ameri-
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ka’da yukarida tanimlanan bu boyutunu agamamustir. Kalite
kontrolunun yalnizca matematiksel bir uygulama olmaktan ¢i-
karilarak, iiretimin yeniden planlanmasi ve katilim ya da in-
san boyutunun dikkate alinmas, istatistiksel kalite kontrolu-
nun ortaya koydugu birikimin kullanilmas: ile (daha sonraki
yilarda) Japonya’da gelistirilmistir. ‘QCCler ilk kez Japon-
ya’da ve 1960’larda baglayan bu galigmalarin sonucunda olus-
turulmugtur.

Japonya’da grup dinamigi anlay1§1mn kiiciik grup calis-
malarini inceléyen bilimsel bir disiplin olarak giindeme gelisi;
1950 yilinda Kyushu Universitesi’nde ‘Grup Dinamikleri Bir-
ligi’nin kurulmas: ile olmustur. Birligin endistrideki caligma-
larinin 1960’11 yillarda yayginlastig goriilmektedir.

Birligin yaptig ilk arastirmalar; isletmelerdeki iiretim
dizgesine yakinligina gore ilk ¢izgi deneticimlerin liderlik tip-
leri ile uretkenlik arasindaki iliskiyi belirlemek olmustur.
Aragtirmanin ilk agsamalari laboratuvar kosullarinda siirdiiriil-
mig ve iki tip liderlik tanimlanmagtir: 1) Amacin gergeklesti-
rilmesine ve sorunun ¢ozillmesine yonelik olani ve 2) Gru-
bun kendisini siirdiirmesine ve kendi i¢ organizasyonunu ge-
listirmesine yonelik olani. Bunlardan ilki ‘Performans (Per-
formance; P)’, digeri ise ‘Kalicilig1 Saglayacak Bakim (stan-
ding for Maintenance; M)’ tip olarak tanimlanmiglardir.

Bundan sonraki agamada ise tanmimlanan liderlik tipleri-
nin iiretkenlik iizerine etkileri komiir madenlerindeki bir dizi
aragtirma ile ssnanmugtir. Sonug olarak; liderlik tipinin M’ye
yaklagmas: oOlciisiinde uretkenhyn arttifi gozlenmistir. Bu
bulgular Japonya’da ‘Isletme ve Insanlarin Demokratiklesti-
rilmesi (Democratization of Enterprise and People)’ sloga-
niyla kiigiik grup ¢alismalarinin baslatilmasini saglamigtir. Ki- |
gk grup galigmalarinin temel ilkeleri su sekilde belirlenmek-
tedir:.a) Yapilan is hakkinda grup ici tartisma, b) Grubun
isin bundan sonraki siirdiirilme bigimi konusundaki karari,
¢) Gruba en yakin gizgideki (en alt duzeydekl) deneticilerin
tiplemesinin yapimasi, d) Liderlerin M tipi dos__,rultusunda
egitimi.

Bugiin Japonya’da tammlanan bu ilke ve amagfar dogrul-
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tusunda ¢alisan birkag grup tipi bulunmaktadir. ‘Sifir Defekt
(Zero Defect; ZD)’ ve Japonca’da ‘Otonom (Jishu)’ ve ‘Y-
netim (Kanri)kelimelerinin bag harflerinden olusan ‘JK’
grup ¢alismalan bunlardan baglicalaridir. ‘QCC’ler ise kiigiik
grup cahgmalarinin en geliskin ve bugiin en yaygn tipi olarak
bilinmektedir. (16)

Japonya’da ‘QCC’lerin organize edilmesinin amaglar gu
sekilde siralanmaktadir. 1) iginde galisanlarin ve ilk diizey de-
netleyicilerin bulundugu grup ¢aligmalarinin giiglendirilmesi,
2) Caligma sonuglarini daha etkin yonetim ve i cevresinin ge-
lisimi yolunda kullanmak, 3) Katilanlarin kigiligini geligtir-
mek ve zenginlestirmek. Sonugta tim bunlarin iretkenlik
iizerinde olumlu yonde etkili olacag: diigiinilmektedir. Olaya
tersten yaklagiirsa; iretkenligin gelisimindeki engeller de
sOylece siralanabilir: 1) Kosullara uygun davranmay: bilme-
yen yonetim yapisi, 2) Biirokratik anlayig, 3) Sendika ile yo-
netim arasinda gatigmaya dayal: iligki bi¢imleri. Nitekim, bu-
glin diinyanin en 6nde gelen yapr makineleri lideri olan Ko-
matsu 1960’h yillarda, o zamanin lideri durumundaki Cater-
pillar ile rekabet edebilmek igin ‘QCC’leri uygulamaya sok-
mugtur. Ve Komatsu'nun bugiinkii bagarisinin temelinde bu
uygulamanin yattig belirtilmektedir.

‘QCC’ uygulamasindaki temel ilkeler sunlardir: 1) Islet-
menin gelisimine yardimc1 olmak, 2) icinde caliymamn an-
laml: oldugu mutly, insancil bir isyeri ortami yaratmak, 3) In-
sanin kendi yetenekler1m tam olarak gelistirebilmesi yolunda
simirsiz olanaklar sergileyebilmek. Tam bu noktada Rolls--
Royce’un ilk ‘Kalite Kontrol Cemberi’ iiyelerinden birisinin
soylediklerini aktarmak, uygulamalarin etki diizeyini belirle-
yebilmek agisindan son derece yararh olacaktir. $yle demek-
tedir bu igyeri temsilcisi: "Fabrikamizda ¢emberin uygulan-
masindan once, sorunlar1 ¢éziimleyebilecegimizi asla dii-
sinmemistik. Ancak gimdi sorun ¢ozmekten hoslamyoruz;
para icin degil, ama kendi doyumumuz igin." ”

Her ‘QCC ortalama 5-10 kisilik bir gruptan olusur. Gru-
bu olusturanlar iiretim dizgesinin ayn1 bélimiinde galiganlar-
dir ve gruba katilim tamamen goniilliik esasina dayanir. Gru-

95



bu olugturanlar; grup igi iletisim, bilgisayar, istatistik teknikle-
ri, sorun saptama, sorun ¢oziimil gibi konularda ortalama
10-15 saatlik bir temel egitimden gegirilirler. Grubun toplan-
tilarina bir formen bagkanhk eder ve grubun olusturulmasini
da bu formen saglar. Toplantilar mesai saatleri icinde ve orta-
lama haftada bir kez olarak yapilir. Katilimcilara bu ¢alisma-
lar1 nedeniyle herhangi bir ek 6deme ya da bagka bir maddi
olanak saglanmaz. Katiimcilar agisindan séz konusu tek ka-
zanim, igin geligtirilmesi ve sorun ¢oziimiiniin sagladig mane-
vi doyumdur.

Toplantilar tamamen katihmcilarin kendi inisiyatifleri
dogrultusunda geligir. Grubun karar verdigi sorunlar ele al-
nir. Ancak, katihmcilara verilen temel egitimde de vurgulan-
digzr gibi, ilk olarak ele alinan konular daha ¢ok sayida kisiyi
ilgilendiren, daha 6ncelikli olarak algilanan ve daha kolay so-
nuglandirilabilir sorunlar olmalidir. Formen, bu agamada gru-
bun yonlendirilmesinde iglev goriir. Onun diginda formenin
gorevi; grup ile daha st diizey yonetim kademeleri arasinda-
ki iletigimi saglamaktir.

Konuyu biraz daha somutlayabilmek agisindan Komat-
su’daki ‘QCC’uygulamasinin Orgiitlenis semasi 6zetlemek
yararh olacaktir. Komatsu’da siradan bir ‘QCC’ ¢aliganina ka-
dar 8 basamak séz konusudur. Yonetimdeki konumuna gére’
yukaridan agagtya dogru siralanirsa:

1. Isletme Yoneticisi (Plant Manager),
2. Departman Yoneticisi (Departmant Manager),
3. Boliim Sefi (Section Chief),
4, ‘QCC’ Gelistiricisi (QCC Promater),
5. Birim Sefi (Center Chief),
6. Grup Lideri (Group Leader),
7. ‘QCC’ Lideri (‘QCC’ Leader),
8. ‘QCC’ Uyeleri (Members).
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Yukaridaki dizge, asagidan yukariya bilgi akigini ve kati-
hmci bir yapiyr olugturmay: hedefler. Her ‘QCC’ kendi tartig-
ma konularin1 belirlemek konusunda serbesttir. Ancak, so-
nug itibariyle, secilen konularin Komatsu’nun organizasyonel
diizeyde tammlanmig gereksinimleriyle uyum iginde olmasi
zorunlulugu da vardir. Bir diger deyisle; her ‘QCC’ Komat-
su’nun total iiretkenlik ve pazarlama stratejileri ¢cergevesinde
bir iglevi yerine getirmek durumundadir.

‘QCC gelistiricileri gember siirecinin geligtirilmesi iglevi-
ni yiiklenirler. Geligtiriciler genellikle tiniversite mezunudur-
lar. Zamanlarinin %15-30’unu ‘QCC’nin geligimi igin harcar-
lar. Farkh g¢emberlerin aktivitelerini koordine ve integre
ederler.

‘QCC’ler su temel adimlarla kalite kontrol analizini ger-
geklestirirler: 1) Cemberin olusturulmasi, 2) Sorunlarin belir-
lenmesi, 3) Amaglarin belirlenmesi, 4) Aktivite programinin
dokiimantasyonu, 5) Su anki kosullarin analizi, 6) Tavrin be-
lirlenmesi, 7) Miidahalenin gergeklestirilmesi, 8) Etkinin 6l-
cilmesi, 9) Aktivitelerin rapor edilmesi, 10) Tim ¢aligmanin
yeniden degerlendirilmesi. Caliganlar bu siire¢ boyunca ista-
tistiksel kalite kontrol analizini Ggrenirler ve gahsmalarinda
yaptiklar: hatalarin nedenlerini ayirdederler. Boylece her gali-
san kendi galigmasinin kalitesini gelistirmeyi 6grenir. (9

Bugiin Komatsu’nun iirettigi yap: makinelerinin kalitesi
yukaridaki ¢aligma semasina baglaniyor. Komatsu kendi ala-
ninda Japon pazarinin %65’ini elinde tutuyor ve bir zamanla-
rin en 6ndeki tekeli olan Caterpillar’s rekabeti ile alt etmis
bulunuyor. .

Sonug olarak; klasik Taylorist iiretim siklusu ile Japon
‘QCC’lerindeki siklus arasindaki farklar agagidaki gibi gema-
tize edilebilir *%:
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Japonya’da 1000°den fazla ¢aligani bulunan igletmelerin
en az yansinda kiigiik grup aktiviteleri bulunuyor. Bunlar igin-
de en 6n siray1 ‘QCC’ler aliyor ve yayginhklar: giderek arti-
yor. 1981 yiinda ‘QCC’ sayis1 115254 idi. 1976’da ise ‘QCC’-
lere katilanlarin saysi bile yalnizca 60 bin civarindaydi. Sim-
dilerde her yil mayis ayinda alt ve orta diizeydeki yoneticiler
i¢in ‘QCC’ konferanslar1 dﬁzenleniyor. Bunlarin sayisi yilda
80’i buluyor Japon firmalarinin iiretim defektlerinin Batr’da-
kinin %1’ oldugu bildiriliyor ve bu bagar1 ‘QCC’ aktmtelerl-
ne baglaniyor.?

Ozellikle 1970’lerden itibaren ‘QCC’ uygulamalar: Ame-
rika ve Bati Avrupa’ya da yaylma egilimi gosteriyor.
ABD’de son 10 yil i¢inde ‘QCC’ uygulayan sirket sayisinda
dikkati geker bir artig s6z konusu. 1982 yihindaki bir aragtir-
ma 500’den fazla galisani olan igletmelerin %44’iinde ‘QCC’
aktivitesi oldugunu gosteriyor. Bunlarin 3/4’i 1980°den son-
ra olusturulmug bulunuyor. ABD’de artik Procter and Gamb-
le Company, Cummins Engine Group, General Motors
Corp., Digital Equipment Corp., Ford Motor Company, Ge-
neral Electric Company, Caterpillar Inc., IDS, Boeing Com-
pany gibi 6nde gelen tiim sermaye gruplar1 6ncelikle ‘QCC’
olmak iizere gesitli ‘Endiistriyel Demokrasi’ formlarini deni-
yorlar. @V

‘QCC’ uygulamas Tiirkiye kapitalizminin de ilgisini ¢ek-
mig durumda. Simdilik iki firma 6ncii rolinde. Bunlar Sise
Cam A.S. ile Brisa’dir. Topkap1 Sige Sanayi A.S.’de 1986’dan
beri program uygulamasi siiriiyor. 1986’da kisi bagina 90 ton
olan iretkenlik, 1991’de 166.8 tona ¢ikms bulunuyor.
1988’de 0.65 olan kritik hata limiti, 1991’de 0 diizeyinde. Bri-
sa’da yakat tiikketimi %33, miisteri §1kayetler1 %43, is kazalar
%44 oraninda azalmig, verimlilik ise %17 artmig durumda.
@2 Biitiin bunlar Tiirkiye burjuvazisinin ‘QCC’lere olan ilgisi-
ni artirtyor. Nitekim Kasim 1992°de TUSIAD ile ‘Turklye
Kalite Dernegi’ 1. Ulusal Kalite Kontrol Kongresi’ni organi-
ze ettiler. Oniimiizdeki yillarda kalite kontroluna daha da
6nem verme karari aldilar.
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. 'TL3.2. ‘Cahiyma Yagamimn Kalitelilendirilmesi (QWL)’
Programlan

Bu programlar 6zellikle Amerika’da yaygindir. Taylorist
is orgiitlenmesinin yaratti$1 sorunlarin ortadan kaldirilmasin
hedeflerler. Bunun yanisira da 1§yermde sendika ile yonetim
arasindaki geleneksel "gatigmaci" iligkilerin yerine, karsihiklh
"anlayig"a dayali bir ortamin yerlestirilmesini amaglarlar. Do-
layisiyla ‘QWL’ programinin merkezinde bir ‘Bitlesik Komi-
te’bulunur. ‘Birlesik Komite’ yonetim, sendika ve dogrudan
dogruya galiganlardan olusan iiglii bir yapidir. Bu anlamda ko-
mite sendika ile yonetim arasinda koprii islevi goriir, ek ola-
rak da sendikay1 ¢galiganlarin sorunlari konusunda sorumlu ve
duyarh olmaya zorlar.

Genellikle temel sorunlara yonelik projelendirme faali-
yetleri gergevesinde gahgirlar. Karar verme yetkileri yoktur.
Ust diizey yonetime éneri iletebilirler. Komiteye gahiganlarin
katilimi goniillitk esasi ile gergeklesir.

‘QWL’ programlarinin kapsami geleneksel sendikal is-
lev anlayisimin diginda kalan konulardan olugur. Ornegin ‘I-
sin Zenginlestirilmesi (Job Enrichment)’ programlarinin uy-
gulanmasi ‘QWL’ ‘Birlesik Komitesi’nin gorev alani icine gi-
rebilir.

‘QWL’ programlari, igletmenin iicret ve egitim maliyetle-
rini artinir. Destek personel gereksinimi dogar. Program uy-
gulamas: srasinda dogan ancak kargilanamayan beklentiler
sorun olugturabilir. Orta diizey yoneticilerden direng geligebi-
lir. Toplantilarla zaman kayb: olabilir. ‘QWL’ler sendika ile
yonetim iligkilerinin zaten daha iyi oldugu isletmelerde gelis-
me egilimindedir. Biitiin bunlara karsin; ‘QWL’ emek ile y6-
netim arasinda daha iyi iligkileri gelistirmede bir arag olarak
kullandmaktadir.

‘QWL’ programlarinin temel hedefleri su sekilde: 1) Bu-
giiniin ekonomisine iggilerin katilma metodudur, ancak konu-
lar yénetimin istekleriyle sinirlidir. 2) Emek-yonetim iligkile-
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rinin bozuk y6nlerini elimine etmeye ve onlarin yerine y6ne-
‘ tim denetiminde kooperatif bir model koymayi, sendikalar
devre dis1 birakmay: hedefler. 3) Yabancilagmay: sekonder-
lestirmeye, militanlig1 ise depolitize etmeye yoneliktir.®

11.3.3. ‘isin Zenginlestirilmesi ve Isin Genisletilmesi
(JE)’ Programlari

Bu yaklagimlar 1950’lerde ortaya ¢ikmugtir. Ozellikle de
ozellestirilmis, standardize edilmis, bas1tle§t1r11m1§ isin (ki
‘Bant Tipi Uretim’ bunun tipik érnegidir) insan psikolojisi ve
dolayisiyla da iiretkenlik tizerinde olumsuz etkileri gosteril-
dikten sonra ‘6nem kazanmiglardir.

Isin yapisimin degistirilmesini hedefleyen bu programiar
‘QWL’programlar1 gergevesinde yiiriitiilebilirler. Bir bagka
deyisle de ‘QWL’ programlarinin igerigini olugturabilirler.
‘JE’programlarindaki amag bireyin tiim iriin ve hizmetten so-
rumlu kilinmasidir. Bu degisiklik; is organizasyonunun yatay
diizleminde, bir iiriinii tiimiiyle bir kiginin iretmesi anlamina
gelir. Dikey diizlemde ise iiretim siirecinin ¢esitli agamalarin-
da karar almaya katihmi yansitir. Program hem dikey hem
de yatay diizlemdeki degisiklikleri birlegtirebildigi oranda ba-
sartya ulagma sans: vardir.

‘JE’ programlarinda bes 6lgiitiin bagariy1 artirdigy tespiti
yapimaktadir: a) Otonomi, b) Geri besleme sistemi; ¢aligan-
larin igin nasil daha iyi yapilacag konusunda bilgilendirilmesi
anlamina gelir, c) Beceri gesitliligi; caligma sirasinda cesitli
becerilerin kullanilabilmesi ve galigana bu yetenegin kazandi-
rilmasidir, d) Bir igin tiimiinii yapabilmek, ) Caligmanin an-
lamli bir amacin gergeklestirilmesine yonelik olmasi.

‘JE’ programlarinin 6zellikle iriin kalitesi iizerinde
olumlu y6nde etkili oldugu belirtiimektedir. Dogaldir ki; iirii-
niin ¢ok kompleks veya iiretim dizgesinin ¢ok biyiik olmasi
durumunda, gahganin tek bagina o iriinii iiretebilmesi, yani
‘JE’ programinin uygulanabilmesi olanaksiz olacaktir. Ote
yandan, ‘JE’ uygulamasi tiim iiretim dizgesinde koklii degisik-
likleri gerektirir. Eger organizasyonun tiimiinde bu degisiklik-
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ler yapilamazsa, programin bagariya ulagma gans1 da azala-
caktir.

‘JE’ programlari iginde, ¢aliganlar, igin genigleyen karak-
teri nedeniyle is metodlarina kendileri Karar verirler. Bu alt
~ diizey cahganlar arasinda bilgi ve giicii artirir. JE uygulamasi
ile ozellikle tiriin kalitesinde, is doyumunda artis, ise devam-
sizlik, is degistirme hizlarinda ise diiis olacag1 beklenir. An-
cak s6z konusu programin uygulanmasindaki gerekli kosullar
bakimindan bireylerin ve yapilan igin dogasi 6nemlidir. Birey-
ler boylesi bir programin uygulanabilmesi agisindan yeterli
bilgi ve beceriye sahip olmalidirlar. Buna kargilik igin dogasi
bakimindan da triiniin gok biiyiik ve kompleks olmamasi ge-
rekir. Ozellikle ok igci gerektiren ve ‘Bant Tipi Uretim’ler-
de uygulanmalari olanaksizdir. Bu programlarin bir takim de-
zavantajlar1 da vardir. Egitim ve iicret maliyetlerinin artmasi,
calisanlarin karsilanamayan beklentileri, alt dﬁze}{deki yOneti-
cilerden gelen direng bunlardan baghcalaridir. @

IL.3.4. ‘Gelire Ortaklik (GS)’, ‘Kara Ortakhk (PS)’,
‘Ana Sermayeye Calisan Ortakhg
(ESOP)’ Programlar

Bunlar ‘Ekonomik Demokrasi’ anlayisi igerisinde deger-
lendirilirler. Genellikle de ‘Endiistriyel Demokrasi’nin diger
formlari ile birlikte uygulanmaya cahgilirlar. Bunun nedeni,
s6z konusu ‘Ortaklik’ programlarinin getirecegi ek kazancin,
motivasyonu saglamak anlaminda yeterli gérilmeyisidir. Bu-
na kargin, gene de tretkenlikte artis sonucunu getirecekleri
beklenmektedir.

‘Ekonomik Demokrasi’nin bu. uygulamalar1 6zellikle
ABD’de yaygindir ve 100 yildan fazla bir zamandir gesitlene-
rek sirmektedirler. Ote yandan ‘Endiistriyel Demokrasi’ ko-
nusunda ABD’nin geleneksel yaklagimini temsil ettikleri de
belirtilebilir. :

‘GS’ planlarindan en ¢ok bilineni ‘Scanlon Planr’dir.
1930’lu yillarda bir sendika lideri olan Joe Scanlon tarafin-
dan geligtirilmistir. Isletmenin performansina gore ek gelir
dagitimi esasina uyarlanmigtir.
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‘GS’ plam gercevesinde, 6zellikle finansal alanlarda yu-
karidan agagiya dogru bilgi akisinin arttifi, bunun da igletme
icindeki gic dagihmini etkiledigi belirtiimektedir. Bugiin
ABD’deki toplam emek-giiciiniin %15’1 ‘PS’ uygulamalar:
icinde yer almaktadir. Sayilarinin 10-20 milyon arasinda oldu-
gu sanilmaktadir.®)

‘Ana Sermayeye Cahigan Ortakh@ (ESOP) Programlary
da 6z olarak yine aym baghk altinda degerlendirilebilirler.
1987 yih itibariyla ABD’de yaklagik 5000 ile 8000 firmada ‘E-
SOP’ uygulandif saptanmugtir. Oysa aym say1 1981 yihnda
1000’i bile bulmuyordu. Bu firmalarda ¢alisanlarin sayis: ise
10 milyon civarindadir. 9

I1.3.5. isin Yeniden Diizenlenmesi Cercevesinde Son
Geligmeler: ‘Yeni Dizayn isyerleri (New-
Designed Plants)’ ve ‘Yiiksek-Katilimh Yonetim
(High-Involvement Management)’

Bu programlar 1970’lerde baglatilmugtir. Is¢i segimi sira-
sinda, bir dizi 6ngbriigme ile, ise alinacak kisiye igyeri ve yo-
netimin yapisi tamtihr. Kisisel beceriler 6lgiliir, katihm konu-
sundaki digiinceleri alinir. Igyerinin kurulugunda ya da yeni
bir birimin agihiginda ¢alisanlara makine, ekipman vb. konu-
larda se¢me hakki verilir. Yoneticilerle ¢ahisanlar arasindaki
sosyal farklar (yemek odalarinin farklilig gibi) esitlenir.

Ucretlendirme beceriye dayah olarak yapilir. Yeni kaza-
nilangelistirilen beceriler ek gelir demektir. Calisanin yeni
bir beceri kazanip kazanmadlgmm karar, kiginin i¢inde bu-
lundugu ekipge verilir.

Organizasyon yapisi iginde hiyerarsik diizenleme olabil-
digince kaldirilmaya ¢alisilir. Formen yoktur. Ancak genis bir
alani denetleyen bir denetici bulunur. Sonug olarak her 100
isciye ancak 1 yonetici diiser. Denetleyici personel gereksini-
mi de diiger. Cilinkii destekleme isleri tamamen ¢aligan eki-
bin kendisine devredilir.

Bilginin ¢alisanlarin elinde olmas: amaciyla, yaygin ve et-
kin bir enformasyon sistemi olugturulur. Enformasyon siste-
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mi bireylere kendi galigmalarini koordine, yonetme ve deger-
lendirme olanag verir. Bu anlamda da hiyerarsik yapinin or-
tadan kaldirilmasi i¢in ortam hazirlar. Bu tip isyerlerinde, ¢a-
lisanlarin 6dillendirilmesi anlaminda; gelirden ve kardan pay
dagitimi yontemleri de kullanilabilir.

Bu programlar iginde, ¢alisanlarin problem ¢ézme, ileti-
sim gibi alanlarda egitilmeleri son derece 6nemlidir. Tiim
bunlar, emekgiiciniin zaten yiiksek olan diizeyini daha da -
- yiikseltir. -

Yukaridaki yap1 iginde sendikalarin geleneksel rolleri-
nin de degismesi gerektigi vurgulanmaktadir. Buna gore; sen-
dika yonetimi destekleyici bir politika izlemelidir. "Catisma-
cr" iligkiler programin uygulanmasini kesinlikle engelleyici
olacaktir. Denilebilir ki; ‘Yiiksek Katilimh Yo6netim’ formii-
lasyonu ‘Endustriyel Demokrasi’ uygulamalarinin temellendi-
rilmesinde kullanilan tiim tezlerin en yogun bigimde ifadesini
buldugu bir gelisme diizeyidir.?”

II.3;6. (Almanya’da) ‘Birlikte Kararlagtirma (CD)’

‘CD’ kavram 1920’li yillarda ve de ozellikle ‘Sovyet’ha-
reketine bir reaksiyon olarak gelisti. Kavram anlam olarak; is-
¢i temsilcileri ve sendikalarin, yonetim ve denetleme kurulla-
rinda karar almaya katilim1 ve karar yapan yonetsel organlar-
da denetleyici olarak iscilerin veya ¢aligma konsiillerinin yer
almalar1 durumunu ifade eder.

Iscilerin taleplerinin temsili esasina dayanan bu sistem
asagidaki kosullarda 1§lemekted1r a) Uretim araglarinin 6zel
mulk1yet1 b) Anargik bir iiretim- yaplslyla tanimli, rekabetgi
"pazar ekonomisi", ¢) Isyeri diizeyindeki "¢atigmact” iligkile-
rin yok edilmesi amamyla grev hakkinin ortadan kaldirilmasi
gibi kapsaml1 yasal sinirlamalar, d) Ozellikle kompiiterizas-
yonla birlikte hizh teknolojik yenilenme.

Almanya’da ‘CD’nin ana gekirdegini ‘Caligma Konsiille-
ri (Work Council)’ olugturmaktadir. Sayilar1 21 milyonu bu-
lan toplam emekgiiciiniin yaklagik 9.5 milyonu ‘Caligma Kon-
siilleri’ icinde yer almaktadir. 1976 yilinda ¢ikarilmig olan bir
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yasaya gore islemekte olan ‘CD’ kapsaminda ise 4.5 milyon
¢alisan bulunmaktadir. Bunun diginda "klasik" olarak tanimla-
nan ve sendikalarca en gelismigs ‘CD’formu olarak taninan
‘Nitelikli (Qualified) CD’ ise yarim milyon isciyi icermekte-
dir. Bu son form ¢elik ve kémir madeni endiistrilerinde ku-_
rumlagmig durumdadir.

Ozellikle ¢ok kiigiik firmalarda calismakta olan 2.5 mil-
yonluk bir ¢aligan kesimi ise herhangi bir ‘CD’ uygulamasi
icinde degildir.

‘Galiyma Konsiilleri’ igletmedeki is¢i temsilcilerinden
olusur. Bu temsilciler her ii¢ yilda bir ve igletmedeki biitiin is-
cilerin oylariyla segilirler. Yalnizca iist diizey yoneticilerin oy
verme haklarn yoktur. ‘Konsiil’ sendikadan bagimsiz bir yapi-
dir. Ancak segimlerini sendika orgiitler, bu nedenle de yapi-
sinda sendikali isciler agirliktadir.

‘Galisma Konsiilleri’, firma iginde, caliganlarin talepleri-
ni temsil etmenin evrensel aracidir. 1952°deki bir yasayla ta-
ninmiglardir. Bes veya daha fazla ¢alisani olan her firmada
bir konsiil bulunur. Biyiklagi igci sayisi ile orantilidir. Bu ya-
pilar i¢inde, ¢alisanlar; caligma, fazla mesai ve dinlenmé saat-
lerinin diizenlenmesi, mesleki egitim, saglik-giivenlik 6nlem-
leri, tatil olanaklari, primleme sistemleri, lojman dagilimi,
teknolojik degisiklikler gibi konularda; enformasyon elde et-
me, danigma ve birlikte kararlagtirma g1b1 bir dizi hakka sa-
h1pt1r1e1 I§yer1 diizeniyle ilgili kararlar konseyin onayi ile yii-
riirliige girer. Konsiil ancak toplu s6zlesme kapsamina girme-
yen konulara el atabilir.

Konsiillerin grev karar1 verme gibi bir hakki yoktur. Y6-
netimle aralarinda herhangi bir anlagmazligin olugmasi duru-
munda hakem bir mahkeme devreye girer.

Cesitli yonetsel organlardaki temsiliyet ise iki ana gekir-
dege sahiptir: 1) Esitlik temelinde igletme ‘Denetleme Kuru-
lu (Supervisory Board)’nda temsiliyet: Bu temsilciler arasin-
da birkag sendika temsilcisi ve isletme digindan uzman Kkisiler
de bulunabilir, 2) ‘Calisma Direktdrii (Work Director)’: €Y6-
netim Kurulu (Management Board)’nun diizenli iiyesi olup,

105



direktoriin sahip oldugu tiim hak ve sorumluluklara sahiptir.
Islevleri (saghkgiivenlik, restoranlarin diizenlenmesi gibi sos-
yal konulara ek olarak) genellikle personel yonetimi ve plan-
lamasin igerir.

Bu konudaki ilk yasal diizenlemeler 1951 yilinda ve ko-
miir-gelik endiistrisinde gergeklestirilmigtir. O dénemde sézii
gegen endistri igin 11 Kisilik bir ‘Denetleme Kurulv’ olustu-
rulmustur. 11 kiginin 5’ iggi, 5’i de patron temsilcisi duru-
mundadir. Kalan 1 Kisi ise "tarafsiz" bir temsilci olarak belir-
lenmektedir. Isci temsilcilerinin 3’ii sendika tarafindan belir-
lenmekte, 2’si de isyerindeki isgiler tarafindan segilmektedir.

Baslangigta komiir-gelik endistrisinde sinirl: olan bu uy-
gulama 1952 yihnda diger endiistriyel sektorlere de yayginlas-
tintmagtir. 1972, 1974 ve 1976 yillarinda ise bu diizenlemeler-
de kimi degisiklikler gerceklestirilmistir.

‘Denetleme Kurulw’ bagkani her zaman kapitali temsil
edenlerce onerilir. Bu yap: iginde bagkanin roli son derece
belirleyicidir. Oy esitligi durumunda karar bagkanin oyu y6-
niinde gikar.

‘Denetleme Kurulu’nun “Yoénetim Kurulu’nu atamak, de-
netlemek, igletmenin ana siyasetini belirlemek, ‘Yonetim Ku-
rulu’ kararlarim1 onaylamak gibi yetkileri vardir. ‘Denetleme
Kurulv’ senede 4 kez toplanir.

I§letmey1 yoneten asil yapi ise ‘Yoénetim Kurulu’dur. Bu
yap: da yine ilk kez 1951 yasas: ile ve komiir-gelik endistri-
sinde kurumlagtirlmigtir. Kémiir-gelik endiistrisinde adi ge-
cen yap1 3 kisiden olusur. Bunlardan birisi ‘Teknik Miidiir’,
digeri ‘Yonetim Midird’, sonuncusu da genellikle eski bir
sendikact olan ‘Emek Direktoridiir. Endistrinin diger sek-
torlerinde ise ‘Yonetim Kurulu’nda is¢i temsilcisinin bulun-
masi zorunlulugu yoktur.

Sonug olarak Almanya’daki katiimci yapilar agagidaki
gibi gematize edilebilir:
1-) Isyeri Diizeyinde:  ‘Caligma Konsiiliv,
2-) Isletme Diizeyinde: ‘Denetleme Kurulu’nda ‘Cahisan
Temsilcisi’, “Yonetim Kurulu’nda
‘Emek Direktori’.
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3-) Bolgesel, Ulusal Diizeyde: Toplu s6zlesmenin taraflar
olarak sendikalar, patron
birlikleri, hiikkiimet.

Yukarnidaki iligkiler biitiinii icinde konsiillerin haklarin-
da 6nemli derecede siirhhklar vardir. Ornegin igten atma,
yatirimlarin, iicretlerin ve ¢alisma saatlerinin belirlenmesi gi-
bi konularda higbir sey sdyleme haklar1 yoktur. Buna kargin
sosyal konularda, teknolojik degisim gibi konularda goriig be-
lirtebilirler. Kisaca, sorurfun igletme igin énemi arttik¢a, kon-
siiliin haklan zayiflar.

- Buna kargin sendikalar iizerinde olumsuz yonde etkileri
oldugu da belirtiimektedir. Bu anlamda en 6nemli sakincas:,
ig¢i taleplerinin dile getirilmesinde ikili bir yap: ortaya ¢ikar-
mus olmasidir. Ote yandan 1950’li yillarda konsiillerin yaratil-
mig olmasinin temel nedeninin de; is¢i sinifinin sendikal giicii-
nii kirmak oldugu belirtilmektedir. Bu olgu, bugiin konsiille-
rin nigin sendikasiz ig¢iler arasinda yaygin oldugunun ve ni-
¢in grev hakkindan uzak tutulmus olduklarinin da agiklamasi-
dir. Sonug olarak ‘CD’ uygulamasinin sendikal miicadeleye
getirdigi temel sorunlar su sekilde ozetlenebilir: 1) Taleple-
rin dile getirilmesinde ikili yapi, 2) ‘CD’nin isletme iginde ve
cahsanlarda yarattif sosyal aidiyet duygusu, 3) Isyerini ve ye-
rel diizeyi ilgilendiren konularda grev hakkinin yasaklanmig
olmasi.

Aciktir ki; 1920’lerin ‘Ekonomik Demokrasi’ savunucu-
larinin umut ettiklerinin aksine; *CD’ sistemi firmalarin kapi-
talist isleyisinde anlamh bir degigiklik yaratamamagtir. Yéne-
timin ekonomik yap: ve stratejilerini de degistirememistir.
Firma hiyerargisini azaltamamigtir. ok sinirh bir denge yaps-
s1ortaya gikarabilmistir. Yonetsel organlardaki ig¢i temsilcile-
rinin kendi tabanlariyla iletisimi genellikle bozuktur.

Bugiin Avrupa Toplulugu’nun kendi iiyesi olan iilkeler
icin de Almanya’dakine ¢ok benzer bir diizenlemeyi getirme-
yi planladify belirtiliyor. Onerilerdeki anlayig kabaca soylece
ozetleniyor: Tiim girketlerin denetleme ve yénetim olarak iki-
li bir sisteme sahip olmasi ve denetleme kurulu iiyelerinin en
az 1/3’iniin ¢ahsan temsilcilerinden olugmasi.
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Almanya i¢in yukarida kisaca tanimladigimiz sistem, 2.
savag sonrasi1 donemde ve bir biitiin olarak olmasa da cesitli
yonleriyle, hemen biitiin Avrupa tlkelerine yayginlagmigtir
ve igletme yonetimi agisindan hemen hemen olmazsa olmaz
bir ilke durumundadir. Isve¢’te konu 1970’lerin baglarindan
itibaren endiistriyel iliskilerin ana giindem maddelerinden bi-
risi olmugtur. 1972 yilinda gikarilan bir yasa ile sirketlerin yo-
netim kurullarinda galhisanlarin temsiliyeti kabul edilmistir.
Ayni olgu, Danimarka’da 1947’den beri ve sendikalarin des-
tegi ile giindemdedir. 1970 yilinda revize edilen bu yasaya go-
re; patron ve ¢alisanlarin ¢ogunlugunun istemesi durumunda
50 veya daha ¢ok galigan1 bulunan igletmelerde ‘Kooperas-
yon Komiteleri’ kurulabilmektedir. Her komite 6-12 iyeli
olup, iiyelerin yaris1 yonetimden, kalan yarisi ise ¢alisanlar-
dan olugmaktadir. Sendika temsilcileri komitelerin dogal tye-
si durumundadir. Iglevleri Almanya’dakine benzemektedir.
Yine Danimarka’da 1974 yilinda kabul edilen bir yasaya go-
re; calisanlar iki temsilci ile yonetim kurullarinda temsil edil-
mektedirler. Fransa’da da konsiillerin yasal olarak taninmasi
2. savag sonrasinda, varolan ekonomik bunalim dénemini ag-
mak i¢in baglatdmigtir. Konsiiller en az 50 ¢aligan: bulunan is-
letmelerde segilmektedir. Adaylar isyeri sendika 6rgiitii tara-
findan énerilmektedir.Italya’da ise konsiil segimi en az 40 ga-
lisan1 olan igletmelerde gergeklesmektedir. Ayni oran Belgi-
ka i¢in 50, Hollanda igin 25, Litksemburg igin 250 ¢aligandir.
Anilan tiim bu iilkelerde konsiillerin iglevi igletme igindeki
sosyal konularda danismanhk yapmak, oneriler sunmaktir.
Bunlara ¢ok benzer yapilar diger Avrupa iilkelerinde de bu-
lunmaktadir. Tim bu uygulamalarda alt1 gizilen en Gnemli
nokta; sendikalarin desteginin saglanmasi konusudur. ¢®
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UCUNCU BOLUM
MARKSIST BAKIS ACISTYLA
‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’

I. GEREKCE: ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’ NEYE
YARA(YACAKTI)R

Bu baglik altinda yapmaya calisacagimiz sey, ‘Birinci Bo-
lim’de isin gesitli bilesenleri ile tiretkenlik arasindaki iliski-
ler baglaminda sunmaya ¢alistiimiz verilerin genel ¢ergevesi-
ni belirlemek olacak. Caligmanin baginda, 20. yy baslarindan
itibaren gozlenen ve sistemce de tespit edilen tretkenlik bu-
naliminin ¢éziimlenebilmesi agisindan; yine sistemce is¢inin
kendi mikro gevresinde igle ilgili sorunlara katilimin saglaya-
cak mekanizmalarin diizenlenmesi kaygisinin 6ne ¢iktigini be-
lirtmistik. izlenebildigi kadariyla aym kayg halen siirmekte-
dir. Bir bagka deyisle iiretimin yapisi; bu yapinin ireten in-
san Uzerindeki siliklestirici etkileri, bunlara ¢éziim olarak
tiretim ortaminda ve mikro diizeyde bireyin etkinlegtirilebil-
mesi veya en azindan bireye etkinlestigi hissinin verilmesi Ga-
balar1 ve nihayet bu ¢abalarin sonuglari; arastirmalarla veri-
lendirilmeye ¢alisiimaktadir. Tiim bu gabalar siirecinde sis-
tem kendi kuramin1 da oldukga zenginlestirmis olup, bu ko-
nuda bizim ek bir yorum yapmamiza gerek birakmayacak >
denli net bir tablo cizmektedir. Dolayisiyla burada yapilmasi
gereken sey; sistem igi arastirmalarla kesin bigimde ortaya
konan, fakat teker teker ele alindiklarinda kapitalist katilim
kuramin: tanimlamak bakimindan eksikli olan yaklasimlar:
toparlamak, béylece de sistem i¢i kuram biitiinliiklii bir tarz-
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da belirleyebilmek ve bu kurami kapitalizmin nesnelligi icine
oturtabilmek olacaktir. Ashinda, kimi arastirmalarda, ‘Kalite
Kontrol Cemberleri’ denilen uygulamalar 6zelinde bu tip da-
ha kapsaml ¢ercevelendirmeler de vardir. Burada bunlari da
6zetlemeye calisacagiz.

Burjuvazinin kendi belirledigi sinirlar icinde katimdan
bekle)dlgl, kabaca dort basamakh bir dizge seklinde toparlana-
bilir®:

1) Isyerinde baglatilacak (ancak nihai karar hakkim ke-
. sinlikle egemen giicte birakan) katilimci bir program (ve so-
nucunda olusturulacak katilimer bir yapr); oncelikle, ¢alisan
bireyin ¢evresine (bu arada isine ve igletmeye yonelik) duyus,
digiiniig, davramg kahiplarim degistirir. S6zi edilen kaliplar-
daki degisiklik bireyin moralinde yiikselmeye neden olur.
Cevresiyle uyumunun ve Oncelikle isinden aldigi doyumun
artmasi, dolayisiyla da igsine daha motive bir tarzda yonelme-
si anlamina gelir. Katilimei yap: bireylerin kendilerini, daha
baslangicta, eskisine gore basari: gormelerini, dolaylslyla Oz-
giivenlerinin artmasim saglar. Uretime yé6nelik motlvasyon
artigtmin nedeni de zaten budur.®

2) Bireysel-psikolojik diizeydeki bu degisiklik, bundan
sonraki agamada organizasyon i¢indeki iliskilerde yapisal dii-
zeyde degisiklikleri kogullar. Bunlar su sekilde siralanabilir:
a) Uyum sonucunda, yonetimle ortak duygularin gelistirilme-
si. Kimi aragtiricilara gére, bu yeni duygusal yonelim isletme
icindeki eski hiyerarsik yapinin yikilmasinin sonucu olarak
belirir ve bir taraftan kendisi de hiyerarsik 111§kilerin yikilma-
s1 anlamina gelir.® b) Kapitalist. gergevede "galisma barig"-
nin giiglendirilmesi (ki; etkileri 6zellikle mikro diizeyde hisse-
dilir olacaktir). ¢) Uretim siirecinde amaclarin belirlenmesi
asamasindan baslayan is¢i katthminin dogal sonucu olarak; ig-
yerinde gerceklestirilecek ve eninde sonunda patronun inisi-
yatifini yansitan degisikliklerin is¢i tarafindan kabuliinin,
onayinin saglanmasi. Hatta bunun da 6tesinde, degisiklikle-
rin ig¢ilerin bilingli gabalarinin sonucu olarak gergeklestigi ha-
vasinin yaratimas1.® () Absenteizm (ige devamsizhik) hizin-
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da azalma. e) Is degistirme (turnover) hizinda azalma. f)
Grev sayillarinda dU§U§

3) Nihayet son agamada, organizasyondaki yapisal degi-
siklikler; a) Uretim maliyetlerinde diisiisii (5) ve b) Uretken-
lik artisimi saglar.

Ozetlemek gerekirse: Katihmci programlarin temel ama-
c1; iscinin moralinin, 6zellikle ise yonelik doyumunun ve: gir-
ket amaglarina yonelik daha st diizeyde uyumunun gelistiril-
mesi ile ekonomik stabilitenin saglanmasi ve iiretkenligin ar-
tirlmasidir. Olaya tersten yaklagirsak; igyeri diizeyinde emek-
giicii ile yonetim arasindaki ¢atigma olarak tanimlanabilecek
"tartigmaci" ortam, liretimde etkinligi azaltacak, iiriin kalite-
sinde ve ¢alisma performansinda azalmaya neden olacaktir.
Bu durumda katilimci sistemle yonetsel mekanizmanin etkile-
simi ve ortaya ¢ikan sonuglar su sekilde sematize edilebilir®:

Catigmac: Yonetsel
Sistemler:
1- Yakinma Diizeyi/

Disipliner Aktivite | Organizasyonel
Etkinlik:

1- Verimlilik

2- Uriin Niteligi

Bireysel Davramig
ve Egilimler:

1- Davramglar

2- Absenteizm Hizi

|A)

]
[KATILIM PROGRAMLARI |

Tam bu noktada olay:r daha ayrintilt bir sekilde §ematlze
edebilmek i¢in Stell ve Lloyd’un ¢ahigmasina bagvurabiliriz(”:
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Erken Sonuglar Sekonder Sonuglar Davranigsal Sonuglar

Organizasyon
Tklimi 11 Affektif Ise Gelmeme,
A Reaksiyonlar: || Ise Devamsizlik
Bireylerarasi o Doyum, Uyun‘m Egilimleri
Etkilesim ve % Grup Ici Katiim - )
Grup Olusumy]|iletigim
-| Emek
Yonetim Yakinma Hiz1
4 Giiven Tligkileri ©
QC
Siireci
Amaglarin _M}——
—> Belirlenmesi
Performans Is Performanst
Degisim Siurhbiklar |
) _ | Oretkenlik
Analitik Yéniindeki Uretkenlik
Sorun Idealler/
Cozme Oneriler Is Kalitesi
Siireci Defektler (-) N
Beceri ve
~ 7| Bilgi Edinme | Yeterlilik

Duygusu
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Son yillarin kapitalist sistem igi en yaygin katilim progra-
mu olan ‘Kalite Kontrol Cemberleri’nin tercih edilis nedenle-
rine iliskin tespitler, yukarida ¢izdiimiz genel cercevenin ve-
rilendirilmesini saglayacaktir.

Hill® Ingiltere’de ‘Kalite Kontrol Cemberi’ uygulamak-
ta olan ve tiimii de sanayi sektoriinde yer alan 27 igletmede
yaptig1 aragtirmada, katimer programin %18 oraninda "hiz-
met kalitesini ve iiriin ¢iktisim1 geligtirmek”, %17’ oraninda
"calisanlarin iretime yonelik motivasyonlarinin artiriimast",
%15 oraninda "galisanlarin moralinin gelistirilmesi", %10 ora-
ninda "igletme ici iligkilerin geligtirilmesi", %9 oraninda "uret-
kenligin artirilmasi", %8 oraninda da "maliyetin diigtiriilmesi"
amaclariyla yiiriitilmesinin planlandiini saptamustir.

Buna ¢ok benzer gekilde; King ve Tan da®, yine Ingilte-
re’de, endistride yer alan, gesitli biyiikliklerdeki (ki, 500’-
den fazla kiginin ¢ahgtig1 1§letme1eri "biyiik" diye tammlamis-
lardir) 157 Ingiliz §1rket1 ile yaptiklar1 aragtirmada, ‘Kalite
Kontrol Cemberleri’nin tercih edilis nedenlerini agagidaki gi-
bi tespit etmiglerdir:

Tercih Nedeni "Oran (%)
Uriin ve hizmet

kalitesini artirmak......c..cccoceveeinnrerneecinenceeseees 19.2
Isci motivasyonunu artirmak............ccceevevueveeeecennne. 17.5 -
Isciler arasinda kaliteyi gelistirmeye

yonelik bilincin gelistirilmesi..........cccooooiiciiinnnnns 11.6
Uretim hatalarmin azaltimas ..............ccccveeveee.e. 10.9
Uretkenligin artirtmast .............coc.oeeeevvererversnnnneen. - 10.0
Emek/Y6netim kooperasyonunun geligtirilmesi ... 9.2
Iscilerin moralinin geligtirilmesi............coceueeveennnee. 6.1
Maliyetin azaltdmast..........ceeeeererereneerieircnenenenneens 57
Diger nedenler .........ccocvccvvrerivennnenne SRTUUROR 3.9

Uretim siirecine ig¢i katihminin yukarida tespit edilen
sonuglar1 yaratan etki mekanizmalarna gelince; ilk elde, kati-
Iim sonucunda beliren atmosferle kigiye istedigi sonucu alabi-
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lecegi hissinin verilmis olmasinin 6nemi vurgulanmakté ve ay-
rintilar: goylece belirlenmektedir®®:

1) Katihmla igletme iginde enformasyon elde etmeye yo-
nelik bir kanal agilmasi,

2) Bu kanalla is¢ilerin, iiretim siirecini yakindan taniyor
olmalarindan kaynaklanan bir objektifligi i¢cinde barindiran;
(iiretkenligin artirilmasina yonelik) disiincelerinin alinmasi
olanaginin dogmas;,

3) lletisim ve gii¢ dengelerinin goriiniirdeki yeniden da-
giiminin yarattigi "olumlu" ve de "uyumlu" atmosfer iginde,
alinan kararlarin daha iyi uygulanmasi firsatinin dogmasu,

4) Igcilerin motivasyonunun saglanmasi ve sonugta eme-
gin nicelik ve nitelik olarak daha iist diizeye tirmandirilmasi.
(Motivasyonun da Ui¢ bilegenli bir siiregte geligtigi belirtilmek- -
tedir; i) Katiimla degisiklige direncin azaltilmas;, ii) Katilan-
larin belirlenen amaca uyumlarinin artmasi, iii) Sonug itiba-
riyle daha iist diizeyde amaglarin belirlenebilmesi.)

5) Emek-y6netim iligkilerinin giiglenmesi ve yonetsel et-
kinligin artmasi. ' ‘

Katilimcr ig iliskilerinin etkilerini yalnizca iretkenlik ile
ya da bagka bir deyisle ig ortamiyla sinirlamayan ve yine sis-
tem igi kalan goriigler de mevcuttur. Daha genel gergevede
goriintillenen bu sistem igi tezler, reformist goriglerin, simf
savagiminin artik bittigi seklindeki bilinen yansimasidir. Bu-
na gore (tirnak isaretleri iginde belirtelim ki): I¢inde bulundu-
gumuz ve postmodern, postkapitalist olarak tamimlanan bu
cagda; is¢i sinifimin degisen niteligi, hizla ilerleyen ve artik
ikincisinin yaganmakta oldugu belirtilen teknolojik devrim; s1-
niflar arasindaki gatigmaci-geligkili iligkilere son vermis, kla-
sik Marxist sinif savagimi tezlerini gegersizlestirmigtir. Sinif
savagimindan, siniflar arasi igbirligine, hatta proletarya-burju-
vazi bigiminde kutuplasan toplumsal yapidan, giderek kayna-
san potmodern bir organizasyona dogru geligen bir siireg soz
konusudur.V

Ortaya atilan bu tezlerde 6zellikle son geyrek yiizyilda
gézlenen bilimsel-teknolojik gelismelerin etkileri veri olarak
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kullaniimaktadir. Bilim ve teknolojideki son geligmeler ile be-
lirmeye baglayan toplumsal formasyon ‘Endiistri Otesi Top-
lum’, “Teknokrasi Toplumu’ diye adlandiriimaktadir.

Bu tamimlamalara gére; gozlenen bilimsel gelismeler isci
sinifinin yapasi ve simiflar aras iligkileri degistirmistir. Cunkii
teknoloji ig¢iye iiretim siireci tizerinde daha fazla etkin olaca-
g1 olanaklar: sunmaktadir. Sendikalarin ve iggi sinifi partileri-
nin sisteme entegre olmasi sonucu Marx’in 6ngdrdiigii sosya-
list devrim de maddi zeminini yitirmigtir.

S6z konusu ekole gore, sinif iliskilerinin temeline tre-
tim araglarinin sahipliini koymak yetersizdir. Asidl 6nemli
olan toplumdaki "siyasal gii¢ dagilimi"nin saglanmasidir. Bu
dagilim ise bilimsel-teknolojik gelisme ile zaten kendiligin-
den gerceklesmektedir.

Artik biliyoruz ki; sézii edilen tezler Amerika’min dayat-
tig1 ve Birlesmis Milletler ile megrulagtirilan ‘YDD’ ile ulusla-
raras1 makro élgekte de dayanagini bulmug durumdadir. Iste
iretime katiim bu tezlerin endistriyel diizeydeki yansimasi
niteligindedir. Tersten bir yaklagimla da; isginin igyerinde yo-
netime katihmi, sinif savagimini gegersizlestirmenin, gerekge-
sizlestirmenin, endistriyel "baris™ saglamanin yolu olmakta,
tiim bu iligkiler biitini de ‘Refah Korporatizmi (Welfare
Corporatizm)’ olarak adlandinlmaktadir. Isletme diizeyin-
den baglayan bu korporatist "barig" ortaminda, iiretimci bi-
rey; iginde bulundugu yalnizhik ortamindan siyrilip topluma
mensubiyet bilincini kazanacak, caresizligin yarattifa marji-
nal ¢ikislar (daha dogrusu gikmazlar) yerine, toplumsal so-
rumlulugu olan "iyi vatandag" konumuna yiikselecektir. Ozel-
likle Amerika’da, varolan ve giderek derinlesen toplumsal bu-

nalimun, isyerinde saglanacak "barig" ortamu ile giderilebilece-
gi belirtilmektedir. 2

Yeniden belirtelim: Sundugumuz veriler 6z itibariyle kesin-
likle sistem ici olan aragtimalann ortaya koyduklandir. Bizim
yaptigimiz yalnizca bunlan toparlamak, olabildigince genelle-
mek ¢abasidir. Bu aragtirmalarin, kendi kuramsal zeminlerini
olusturmak siirecinde, kapitalist i ortamindaki bunalimz sii-
rekli vurguladiklarini ve bu bunalimi agmak yoniinde ‘Endiis-
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triyel Demokrasi’nin bir arag¢ olarak kullanilmasi gerektigini
belirttiklerinin 6zellikle altini ¢izelim. Kisaca, sistéem bu konu-
da, kendi icinde son derece agik ve nettir: Sorunu iiretkenlik-
tir. Kaygisi, "Katiim bu sorunu agmada arag olabilir mi?" so-

rusunda yatmaktadlr Isletme ile uyum, is doyumu, denenen
korporatizm bu siirecin ara basamaklari niteligindedir.

I1. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’NIN UZERINE
OTURDUGU MADDI ZEMIN

IL1. KAPITALIZMIN BUNALIMI BAéLAMINDA
‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’

Simdi az 6nce tanimladigimiz "kaygilar"in gercevesini da-
ha soyut bir diizlemde; kapitalizmin ekonomi politigi bagla-
minda ele almamiz gerekiyor. Ciinkii burjuvazinin tercihleri-
ni, kir oraninin yonelimi belirliyor ve kar oranlar1 da kapita-
lizmin bunalimh dogasi icinde degisiyor.

Gunimiiz i¢in kapitalizmin bunalimindan s6z etmek
ozellikle gerekiyor. Kapitalizm, simdilerde, ‘YDD’ boyutu ile
en bunalimli dénemlerinden birisini yagamaktadir ve kani-
muzca, katilimei teorileri, onu bunalimdan ¢ikarmada 6zel bir
ideolojik ve ekonomik iglev gormek niyetindedir.

Bugiin Diinya ¢apinda ve de hem ekonomik hem de sosyal
alanlarda boyutlanan bir knz giindemdedir. Diinya ¢capindaki
bu kFizin nedeni iiretimin kapitalist orgiitlenigidir. Clinkii kapita-
lizm ¢alisan insanin emek-giiciiniin karsihiksiz birakilmasina ya-
ni emegin somiiriistine dayaniwr. S6z konusu somiirii, ulusal ve
uluslararasi boyutlarda sermaye ile emek arasindaki geligkiyi ta-
mmlar.

Marx’in tanimladif gibi kapitalizmin krizleri dongiisel-
dir. Ek olarak, kapitalizmin krizli nitelii uzun dalgalarla ka-
rakterizedir: Ortalama kir oraninin bunalim ve refah dénem-
lerinin genelinde diisme egiliminde oldugu depresif uzun dal-
galar ve kir oranmnin genel olarak artma egiliminde oldugu
genisleyen uzun dalgalar. Biliniyor ki; kapitalizmin genisle-
yen ve ortalama 25 yillik bir uzun dalgaya ulasabilmesi ekono-
mik, ideolojik ve siyasal bir dizi etkenin ayn1 yonde birbirleri-
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ni potansiyelize etmeleriyle olas: olabilir. Bu baglami i¢inde
alinirsa, bilimsel-teknolojik gelismelerin ve ucuz hammadde
kaynaklarinin, kapitalizmin 25 yillik uzunca bir dénem icin
soluklanmasinda son derece 6neinli olduklar: ortaya gikar.(®

I1.1.a. Bunalim ve Kapitalist Uretimdeki "Yenilenme"

Bunalim dénemlerinde, sermaye genisleyen bir uzun dal-
ganmn maddi kosullarim yaratacak bilimsel-teknolojik 6n ha-
zirhiklarini yapar. Yani bir sonraki genigleme dénemi igin y1g1-
nak olusturur. Ya da bir bagka deyisle, ancak kir oranlarinda
sicrama yaptirtacak diizeyde bir bilimsel teknolojik yenilen-
me ve bunun doguracag yeni endiistriyel iligkiler ortami ar-
ti-deger somiiriisiinde kapitalist sistemin kendisini "yenileme-
si"ne yetecek bir genigleme saglayabilir.

"Genel olarak diigen kir oranh uzun donemlerin, iire-
tim maliyetlerini diigiirme anlaminda koklii hamleleri (ya-
ni koklii teknolojik doniisiimleri) hedefleyen aragtirmayi
o6zendirmeye yonelecegi, bu donemlerin ayn: zamanda bii-
yik olgekli koklii teknolojik yenilikler yapma sevkini kirdi-
g1 agktir; yani bu donemlerin yéneligi, cari yatirnmlan
rasyonellestirme yatirnmlarina (yani emek maliyetlerinde
dogrudan tasarruf saglayan yatirnmlara) yogunlagtirmak-
tir. (...)

"Buna kargilik, burjuva toplumunun genel havasinda,
karin ve sermaye birikiminin ortalama oranlarindaki ani
ve giddetli gercek artislar1 yansitan iyimser "biiyiime" (re-
fah) duygusu hakimse, toplumsal yasamin tiim alanlarin-
da, koklii teknolojik devrimler igin gerekli olan dev serma-
ye harcamalan igin kosullar uygun demektir. Oyle ki man-
tikh olarak su sonuca varilabilir: (Depresif uzun dalgalar
sirasinda) yogunlagtirlmig koklii yenilik, ritmik olarak
birbirini izler." (Mandel, s. 41-42)

Kisaca bilimsel teknolojik gelisme kapitalist ekonominin
genigleme potansiyelinin spnmeye yiiz tuttugu genigleyen uzun
dalgamin son yilan ile depresif uzun dalga boyunca kendisini
bir zorunluluk olarak ortaya koyar. Bu sikintili dénemde kesin-
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likle yeni bir teknolojik attim ve bu atilima zorunlu olarak bag-
I bigimde ortaya ¢ikacak emegin yeni bir orgiitlenis bigimi for-
miile edilmeye ¢aligilr. Genigleyen dalga ise kdr oraninda sigra-
ma saglayacak olan teknolojik alandaki ve emek orgiitlenmesin-
deki bu potansiyellerin tiiketilmesi ile geer. Yani genigleme do-
nemi kendi iginde genigletici yondeki yenilikleri zorlayict degil,
tam tersine onlan kullarip, eriten bir donemdir.

"Genigleyici uzun dalganin sonlarina dogru ve onu iz-
leyen depresif uzun dalganin bilyiik boliimii siiresince kar
oraninda diigiis belirgin hale gelir ve bu oran, genelde bir
onceki genigleyici uzun dalgada ulagtify diizeyin ¢ok daha
altinda seyreder. Bundan sonra sermaye arti-deger oranini
koklii bir bigimde yiikseltmek icin artan ve giiclii bir istek
duyar. Ama buna diipediiz igyiikiinii artirarak, cahgma
temposunu hizlandirarak, mevcut emek siiresini yogunlag-
tirarak ulagsamaz." (Mandel, s. 45) Ciinkii bu siralananlar
depresif dalga boyunca zaten en son sinirlanna kadar kullanilir-
lar. Genisleyen dalgadan, depresif dalgaya gegis isci ve emekgi
siniflann ekonomik, sosyal, siyasal; yaganmun tim alanlannda
yenilgisi ile karakterizedir. Isci sinifi genigleyen uzun dalgamn
bunalima girdigi yillarda yiikseltti§i miicadelesini, biitiin mevzi-
lerde yitirmis, donemi afr bir yenilgi ile kapatrgtir. Yenilginin
sonucu, burjuvazinin iggi sinifi iizerine yine ekonomik, siyasal,
askeri, kisaca bulabildigi her tiirlii silahla yiiklenmesidir. Sonug
olarak depresif dalga sirasinda ¢alisma kosullan en kotii durum-
dadir. Tanumlanan bu kotiiliik gerekgeleri farkl olsa da, ne is¢i
“stnifi, ne de burjuvazi agisindan tahammiil edilebilir degildir. Ig-
¢i siifit yakaladifi en zayif halkayr koparmak igin gii¢ yigmak,
burjuvazi ise kdr oranlann firlatacak bir degisikligi kotarmak
durumundadir. "(...) bunun i¢in emek siirecinde derinleme-
sine bir degisiklik gerekir." (Mandel, s. 45)

Mandel bu noktadan hareketle, Blauner’in teknolojinin
gelisimi baglaminda tanimladif ve bizim de daha 6nce aktar-
digimiz 4 agsama ile bunlara bagh olarak ortaya ¢ikan emek
orgiitlenmesi bigimlerinin bu dinamik sonucunda ortaya gik-
tiklarin1 vurgular: "[lk makinelerin, ilk makine sistemleri-
nin, Taylorizmin ve kesintisiz akigh emek orgiitleniginin
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uygulamginin tarihsel agamalarim inceledigimizde, bunla-
rn denenmesinin ve ilk yerlegtiriliglerinin genelde genigle-
yici bir uzun dalganmin sonlarmma dogru séz konusu iken,
yaygin kullanominin depresif bir uzun dalgayla cakighigim
gorebiliriz. Bunu en iyi ilk olarak 191014 doneminde uy-
gulamaya konan, ama yaygin olarak ancak 1. Diinya sava-
sindan sonra kullamlan yiirityen banth emek orgitlenigin-
de goriiriiz. Kesintisiz akigh emek orgiitleniginin durumu
da buna iyi bir érnektir. Bu emek orgiitlenigi 1940 (48) -
1968 diéneminde birka¢ sanayi dahyla simirh iken (niikle-
er enerji santralleri, petrol rafinerileri, petro kimya tesis-
leri, yar1 otomatik konserve fabrikalari, gida sanayinde gi- -
seleme ve ambalajlama tesisleri vb.) yayginlagmasi ancak
simdi, mikro-igleyicilerin ortaya cikisiyla kendini duyur-
maktadir." (Mandel, s. 46)

Depresif bir uzun dalga sirasinda ortaya konulan tekno-
lojik yenilenme ve yeni emek orgiitlenmesi bigimlerinin ar-
ti-deger oraninda yarattif itki, izleyen genisleyici uzun dalga-
nin sikigmasina kadar siirer. Bundan sonra sermaye yine bir
teknolojik yenilenme ve emek organizasyonu bi¢imi arayigi-
na yénelir. Boylece genisleyen dalganin 2. yarisinda ortaya gi-
kan yeni arayislar, aym: doneme denk gelen is¢i sinifi hareke-
tini sinirlamaya ve giderek geriletmeye yonelik bir amag da
icerir. Mandel Taylorizm’in dogrudan dogruya, burjuvazinin
boylesi denetim kurma gabalart sonucunda ortaya giktigini
belirtmektedir.

IL1.b. Bunalim, Symif Savasim ve Endiistriyel Iligkiler

Depresyon dénemlerinde burjuvazinin igci sinifi iizerine
zorunlu olarak yénelttigi saldiri, yalnizca tiretimin organizas-
yonu ile simirh kalmaz. Iggi sm1f1 bu arada yogun bir ideolo-
Jik, politik saldinyla da yiiz yiize gelir. S6yleminde gok kaba-
ca da olsa isci sinifin1 Onceleyen biitiin ideolojiler ve politik
yonelimler bu saldiridan etkilenirler. Sonugta bu operasyon
is¢i sifinin baskilanmasi ve ideolojik anlamda da sistemle
uyumlandirilmasina yoneliktir. Incelersek:

1917 Ekim Devrimi genigleyen bir uzun dalganm, depre-
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sif uzun dalgaya degistigi zaman dilimine rastlar. Sona ermek-
te olan genisleyen dalganin son déneminde, artan sinifsal ge-
ligkiler sonucu kizisan sinif miicadelesi Rusya imparatorlugu
topraklari iizerinde zinciri koparan bir patlama diizeyine ulas-
mugtir. Boylece kriz doneminin biriktirdigi sinifsal giigler ara-
s1 gerilim, kapitalizmden radikal bir kopus siirecine gelismis-
tir.

Ayn1 dénemde ML diisiincenin ve Bolsevik devriminin
miicadele kanallarin1 olugturan isci sinifi ve emekgilerin yay-
gin taban oOrgiitlerinin, 6zellikle Avrupa iilkelerinde derin 6l-
giide etkileyici olduklarini belirlemek yanlis olmayacaktir.
1917’yi de igeren yillar boyunca, hemen tiim Avrupa iilkele-
rinde devletin savag politikasin1 destekleyen sendikal yapila-
ra kargy, daha radikal nitelikli igyeri 6rgtleri geligmistir. An-
cak bunlarin oldukga lokalize kaldiklari, simif tabanh bu 6r-
gitlenmeler ile is¢i sinifinin yeterli diizeyde organik bir bii-
tinsellik olusturamadiklar da goriilmektedir. Savag sonrasi
dénemin igci, asker ve kéylii konsiilleri agisindan dinamik sii-
recini yagayan Almanya ve Italya igin de aym gey s6z konusu
edilebilir. (14) Bu siirecin nedenlerinin ve ayrintilarinin ince-
lenmesi siiphesiz 6nemli, ancak ayri bir konudur. Bizim konu-
yu ele alig baglamimiz i¢inde vurgulamamiz gereken; ekono-
mik temelini genisleyen bir dalgadan depresif bir dalgaya ge-

-gigin yarattig1 krizin olusturdugu bu dénemde, is¢i sinifinin
radikal bir kopusu gergeklestiremeyiginin, ayni anda biiyiik
bir yenilgiyi dogurdugudur. Evet; tarih éyle kamtlamaktadir
ki, ortalama kadr oranmini artirmak anlaminda sistemin kanallari-
nin tikandi§y noktada ya kazamr, ya da kaybedilir. Zafer kaza-
nilamazsa, yenilgi kaciilmazdir. Zafer yoksa, iggi sinifinin yenil-
gisi kesindir. Zafer, kapitalizmden sinifsiz toplum yoniine koklii
kopugtur. Yenilgi, isci siifirun sistem igi kanallarda uyumlandi-
nilmast, ideolojik agudan sisteme entegre edilmesi, siyasal agi-
dan da ig¢i sintfi pan‘zlenmn taban ve prestij yitirmesidir. Kisaca
yenilgi ¢ok boyutludur. 3

Isci simifinin boylesi bir yenilgi déneminde bile, ekono-
mik agidan, eskisine gore gorece daha iyi bir refah diizeyine
ulagmig olmasi1 durumu degistirmez. Gergekten de isgi sinifi-
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nin sosyal ve ekonomik konumunda gérecé bir iyilegsme olabi--
lir. Ancak nihai kurtulus, kisaca iiretim araglarinin miilkiyeti
baglaminda kesin bir yenilgi s6z konusudur. Konuya sistemle
entegrasyon agisindan bakilirsa; ideolojik, siyasal toparlanma
icin gerekecek yeni bir giig birikimi ve donanimin olusturul-
masi daha da yogun gabalar gerektirebilecektir. Ciinkii; unu-
tulmamalidir ki, yenilgi, yenileni, eskisine gore her zaman da-
ha geri mevzilere piiskiirtiir. :

I. Diinya savagini izleyen yillarda yasanan siireg de ayn1
tiirden bir yenilginin tam niteligindedir. Taylorist is orani-
zasyonu ile birlikte, ig¢i sinifi miicadelesi adamakilh refor-
mist bir ¢izgiye kaymig, bunun karg1 ucunda yer alan gizgiler
iktidar potansiyelini korumak anlaminda agir bir yenilgiye ug- -
ramuglardir.

Andigimiz yillarda Avrupa’da Sovyet devriminin etkisiy-
le ortaya cikan, ancak iktidara yonelik bir hareket iginde bii-
tiinsellesemeyen konsiiller kargisinda, 6zellikle 1910-1920
arasinda agirhk kazanan reformist miicadele araglari; ‘Sendi-
kalizm’ve ‘Lonca Sosyalizmi (Guild Socialism)’ hareketi ol-
mustur.

‘Sendikalizm’ endiistrilesme siirecinde spontan olarak
ortaya gikan bir harekettir. Higbir zaman kapsamli bir teori
ortaya koyamamigtir. Temel tezi; tiim sosyal yapinin temelini
endiistrinin olusturacagi ve endistrinin tamamen iggiler tara-
findan denetlenecegi, ancak buraya giden yolda politik faali-
yetin yerinin olmadig noktalar: tizerine kurulmustur. Genel
grevle ekonominin yonetimi sendikalara devredilecektir. Boy-
lece toplum, olabildigince yerel diizeyden baslamak iizere yu-
karllya dogru kooperatif benzeri bir yapida orgiitlenecek-
tir.¢

‘Lonca Sosyalizmi’nin ise; ‘Anarsist’ ve ‘Sendikalist’a-
kimlarin 6zgiirlikkgii diigiincelerini topladig1 ve ozgiirliik ile
demokrasiyi "maksimize" etmek amacini1 koydugu belirtilmek-
tedir. ‘Lonca Sosyalizmi’nin teorisyeni G.D.H.Cole’diir. Co-
le’un, demokrasinin ancak yerel diizeylerden baslayarak ku-
rumsallastirilabilecegini belirten J.J.Rousseau ve J.S. Mill’-
den 6nemli derecede etkilendigi bilinmektedir.”
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‘Lonca Sosyalizmi’ temel olarak etik bir doktirindir. Kisi
ve grup 6zgiirligiiniin ve tum insanlar arasinda toplumsal so-
rumlulugun; onlari olabildigince kendi yagsamlarinin ve iginde
cahigtiklar1 kogullarin uzmani ve denetleyicileri yaparak yerle-
sebilecegini ve bu siirecin yapisal 6nemini vurgulamistir. Co-
le’e gore endiistride demokrasinin temel kosullari; yalnizca
yoksullugun degil; toplumsal giivencesizliklerin, igsizlik korku-
sunun yok edilmesi; ¢aligmanin Ozgirlestirilmesi ve kisiye
kendi segctigi denetxcx ve yoneticilerle caligma olanaginin ta-
ninmasy; ister patrondan isterse devletten gelsin, tepeden in-
meci biitiin diizenlemelerin yok edilmesi ile saglanabilir. Ote
yandan ‘Endiistriyel Demokrasi’ politik-toplumsal demokrasi
i¢in 6n kosuldur. '

Cole’e gore endiistrinin "katilimer” bir tarzda orgiitlen-
mesi durumunda, bireylerin iiretim siireci iginde demokrasi
ile tamismalar1 olanakh olabilecektir. Isyerindeki demokrasi-
nin gelisimi ekonomik ve sosyal esitligi saglayacak ve simiflar
Marksist anlamiyla ortadan kalkacaktir. Cole’un "simflar”
derken kastettigi; "Yonetici" ve "Digerleri"dir. Bu ayrimin or-
tadan kalkmasi, iretime yonelik motivasyonu da giidiileye-
cektir. Dikkat etmek gerekir ki; Cole’de simifsal geliskilerin
yok edilmesi yolundaki dinamik; iiretim araglarinin miilkiyeti
durumundan, yani Oz’den kopuk tarzda ve soyut bir sosyal
iligki baglaml icinde ele alinmaktadir.

‘Lonca Sosyalizmi’nin dile getirdigi érgiitlenmenin biri-
mi ‘Lonca’dir. Ancak buradaki ‘Lonca’ Ortacag’dakilerden
farklidir. Onlarla asil benzerligi toplumsal birlik ruhunu yan-
sitiyor olusudur. Bu ruhu yakalamak ve ézgiirliikkten emin ol-
mak icin her endiistri loncalar bi¢ciminde organize edilecek-
tir. Lonca o endistrideki tiim iscileri, tcretlileri, caliganlar
icerecektir. Yonetim asagidan yukariya segilen temsilcilerle
yuriatilecektir. Cole’e gore kisinin demokrasiyi 6grenmesinin
tek yolu, yerel diizey ve kurumlarda katiimidir. Bugiin kon-
trolun olmamasinin nedeni, yalmzca devletin ¢ok biiyiik olu-
su degil, kiiciik birimlerde 6zyonetimin niivelerini 6grenme
sansinin olmay1§1d1r Isyerinde saglanacak demokrasi, politik
demokrasi igin egitici bir siire¢ olacaktir. Vertikal yapida ku-
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rumlagan ve yukarida tammladigimiz 6rgiitlenme diginda, ho-
rizontal diizlemde yapilandirilan ve tiikketim, saglik, egitim gi-
bi alanlar tizerinde yiikselecek konsiiller de olacaktir. Igyerin-
deki birimler loncalarin tabanini olugturacaktir. Her igyeri bi-
rimi ve ‘Lonca’ kendi ustiindeki (vertikal) diizeyler igin yerel
temsilciler segecektir. Sosyal islevleri yiiklenecek olan ‘Lon-
ca’lar ise, ekonomik yapiyla yatay bir iliski icinde olacaklar-
dir. Bir anlamda, bu yatay orgiitlenme ‘Lonca’nin politik ig-
levselligini olusturacaktir. Sosyal ve ekonomik iglevlerle yiik-
lii olan ‘Lonca’lar kasabalar diizeyinde ‘Komiin’leri olugtura-
caktir.(1®

Denilebilir ki; ‘Lonca Sosyalizmi’; a) Toplumsal gelisme-
yi kendiliginden karakterli evrimci bir siirece indirgeyerek,
ayn1 anda toplumsal devrimleri yok sayan, b) Insanligin genel
6zlemlerini dile getirmekle birlikte, bu 6zlemlerin ekono-
mik-politik nesnellifini goremeyen, c) Dile getirdigi 6zlemle-
re yonelen siirecin sirasini karistiran, d) Yarinin 6zlenen top-
lumunun kosullarini, bugiiniin nesnelligi i¢cinde kurgulama ha-
tasina diisen, €) Yarina giden yolda politik araglar1 gérmez-
den gelen; kapitalist sistem igi bir ¢izgidedir.

Aslinda ‘Lonca Sosyalizmi’ni bir politik hareket olarak
degerlendirmek de olanaksizdir. Ciinkii belirledigi hedeflere
ve daha da 6nemlisi iireten siniflarin sirekli olarak tam bi-
lingli olmasa da Ozlemini duyduklar1 bir gelecege gidecek
araglart belirlemek konusunda son derece isteksizdir. Bu du-
rumda ‘Lonca Sosyalizmi’ideolojisi baglaminda "Nasil" soru-
sunun yamtinin verilebilmesi olanaksizdir. Iste bu haliyle
‘Lonca Sosyalizmi’ kesinlikle sistem igi bir konuma diigmekte-
dir. Giinkd; "Nasid" sorusunun yanit1 olacak araglarin tanim-
lanmamasi, zorunlu olarak verili kosullar iginde kalinarak ve
zaman iginde gergeklesecek kimi kismi diizenlemelerle sonu-
ca ulagilabilecegi tezinin benimsendigini gosterir.*?

- Sonug olarak, degisen karakterli uzun dalgalarin kesigim
noktasina denk gelen dénemde, isgi sinifinin radikal bir talep .
olarak yiikselttigi ve Rusya’da bagariya ulagan siyasal donii-
siim, Avrupa’nin kalaninda; bagaramamanin getirdigi yenilgi
ile sistem igi ve reformcu bir kanala ¢ekilmis oldu. Yeni dii-
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siinceler Ingiltere’de H.G. Wells, Sidney, B. Wells, Alman-
ya’da Bernstein gibi reformistlerce formiile edildi. Sozii edi-
len gevrelerde yiiriitilmekte olan tartismalar 1920°de Gene-
va’da gergeklestirilen Sosyalist Enternasyonal’de ‘Sosyaliz-
min Politik Sistemi (The Political System of Socialism)’ adlx
karar metninde noktalandu.

Bu metindeki kararlarin temel igeriginin, endiistrinin-
her dal igin, ig¢ilerin yonetim organlarinin ¢ahsmalarina or-
tak edilecekleri yapilarin belirlenmesi oldugu belirtilebilir.

Boylece 1. Diinya savagt ile baglayan depresif dalga sirasin-
da, sermayenin ig¢i sinift karsisindaki saldinsi sonucunda orta-
ya ¢tkan Taylorist emek orgiitlenmesi, endiistri diizeyindeki yo-
netim organlannda iscilerin temsiliyeti anlanuna gelen ‘Birlesik
Endiistriyel Konsiiller’in kurulmas: siireci ile biitiinlegti.

‘Birlesik Is Konsiilleri’nin ilk olarak 1. Diinya savagi sira-
sinda yayginlagtifi goriilmektedir. Bunlardan beklenenler; a)
is kosullarinin tanimlanmasi, b) ¢aliyma kosullari, fazla mesai
ve licretler gibi konularda digiinmeleri ve oneriler gelistirme-
leri, ¢) patron-emek gatigmasini 6nlemeleri’dir. Konsiiller ig-
yeri diizeyinde refah programlarmni yiiriitecek, iiretkenligin
artmasinda kooperasyonu kuracak ve saglik-giivenlik uygula-
malarim yiiriiteceklerdir. Kapitalist ekonominin 1. Diinya sa-
vagindan itibaren igine girdigi bunalim donemi siirecinde,
burjuvazi, tim toplumsal yasantinin ve ekonominin is¢i sini-
finca kontrolunu hedefleyen devrimci hareketi sistem igi kil-
maya yonelmistir. ‘Birlesik Is Konsiilleri’nin altinda yatan di-
namik de budur. Bu siire¢ "KontrolPden Igbirligi’ne (From
Control to Collaboration)" diye tanimlanmaktadir.

Siniflararas: "isbirligi"'ne dayali endiistriyel iliskilerin
ekonomiyi barigcil yoldan ve olabildigince hizh bir bigimde
gelistirecegi beklenmistir. Ayni tezlerin 1919°dan itibaren
ILO tarafindan da benimsenmeye baslandig izlenmektedir.
Boylece ‘Endiistriyel Demokrasi’ diigiincesinin yiizyilin bagla-
rindaki bunalim dalgas: sirasinda yayginlastig1 ve kurumsal-
lagtigy izlenir. S6zil gecen donemde ‘Endiistriyel Demokrasi’
anlaminda siralanabilecekler; Ingiltere’nin ‘Birlikte Danigma
(Joint Consultation)’, ABD’nin ‘Ortakhk Planlar1 (Partners-
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hip Plans)’, Fransa’nin ‘Galisma Komiteleri (Work Commite-
es)’ ve Alman ‘Birlikte Yonetim (CorDetermination)’idir:

a) Ingiltere’de ‘B1rle§1k Dam§ma Ingiltere’de 1. Diinya
savag! yillarinda bu sistemin gelismesinde iki dinamik etkili
olmugstur; a) savag yillarinda grevin yasaklanmis olmasi ve b)
igyerindeki sorunlarla ilgilenecek bagka bir aracin olmayigi.
Savas sonras1 donemde sermaye ile emek arasindaki iligkile-
rin stabilize edilmesi gabas: ‘Birlegik Danigma’y: yayginlagtir-
mugtir. 1916’da hazirlanan ‘Whitley Komitesi Raporu’, ulu-
sal, bolgesel ve igyeri diizeyinde ‘Birlesik Komiteler’in olugtu-
rulmasini 6nermigtir.

Komitelerin patron ve isgi temsilcilerinden olugmasi he-
deflenmistir. ‘Birlesik Danigma Komiteleri’nin amaglar bagh-
ca su sekilde behrlenm1§t1r 1) iscilere, yaptiklar igle ilgili ola-
rak daha genis bir ilgilenim, daha biiyitk sorumluluk kazand:-
rabilmek, 2) Kolektif anlagmalardaki diizenlemeleri giiglen-
dirmek, 3) Iscilerden gelebilecek "yanlig anlamalar™ ve diren-
ci engelleyebllmek

b) Amerika’da ‘Ortakhk Planlar’’: ABD’de de yine L
Diinya savag: yillarinda iiretimi artirmak amacuyla ‘Birlegik Is-
yeri Komiteleri (Joint Shop Committees)’ kurulmustur. Islet-
menin sabit sermayesine ortakbk ve daha sonralan da kar-
dan pay dagitimi gibi uygulamalar, igyeri komitelerinin dene-
timinde olmak iizere ilk kez ABD’de uygulanmigtir. Hatt4 sa-
vag sonrasi yillarda komitelerin ¢aligmalarinda 6nemli aksak-
liklar olmakla birlikte, finansal katihm-ortaklik planlari kesin-
tisizlik géstermis ve ABD’de ‘Endiistriyel Demokrasi’ diistin-
cesinin temel uygulama alanim olugturmugtur. ABD’de igyeri
komitelerinin ilk uygulama plinlar1 ‘K6miir Madenlerinde
Rockefeller Planr’ ve ‘Celik Iscileri Minnequa Planr gibi
plénlardir.

c¢) Fransa’da ‘Galiyma Komiteleri’: Fransa, biitiin endiis-
trinin sendikalarca ve tiimiiyle kontrolunu talep eden sendi-
kalizmin merkezi kabul edilir. 20.yy baglarindan itibaren sen-
dikalist hareket sistemce sinirlandmrilmig ve Fransa’da patron
ve ig¢i temsilcilerinden olugan ‘Emek Konsilleri’ uygulamasi
baglatilmigtir. "Emek Konsiilleri" ile ilgili ilk yasa 1899 yilin-
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da ve ‘Millerand Yasasr’ adiyla gikardmigstir. ‘Millerand Yasa-
st’ ile olugturulan konsiillerin amaci igyerindeki ¢caligma kosul-
larinin diizenlenmesinde isgilere de s6z hakki vermek olmus-
tur. Daha sonradan 1917 yilinda ticret skalalarinm belirlen-
mesi; saglikgiivenlik 6nlemlerinin alinmasi; isi daha iiretken
kilacak, hammadde kullanimini1 ekonomize edecek, ekipman
kullamimini gelistirecek tarzda oOlgiitlerin, yeni metotlarin ve
makinelerin gelistirilmesi yetkileri de bu konsiillere birakil-
mugtir. :

d) Almanya’da ‘Birlikte Yonetim’: Almanya’da I. Diinya
savag1 sirasinda sendikalar diger Avrupa iilkelerinde oldugu
gibi savag ekonomisinin zarara ugratilmamasi, grevden saki-
ndmasi ve patronlarla uyum iginde ¢aligilmas: yoniinde tavir
gelistirdiler. Sonug olarak 15G1 ve patron temsilcilerinden olu-
san, ticretler ve igyeri yonetimiyle ilgilenen birlesik kurullar
olugturuldu. Savag boyunca bu kurullar tiim endiistriye yayil-
dilar. 1916’da da igleyiglerini diizenleyen bir yasa yaymland:.
Boylece 50’den fazla i 1381 cahsan igyerlerinde ‘Birlesik Is¢i Ko-
miteleri’ olugturuldu.¢

Adi gegen yillar i¢inde ‘Endiistriyel Demokrasi’ anlamin-
da yapilan diizenlemelerin kimi kesintilere ugradifi gozlen-
mektedir. Ancak oncelikle belirtmek gerekir ki; ‘Birlesik
Konsiiller’ ve ‘Birlikte Yonetim’ uygulamalar1 ozellikle savag
yillar1 boyunca, sendikalarin da aktif destegi ile ‘Endiistriyel
Barig’1 saglamanin, savag ekonomisinin gerektirdigi iiretken-
lik diizeyini tutturmanin olanagini vermislerdir. Yukarida s6-
zlini ettigimiz kesinti donemleri ise, 6zellikle Almanya disin-
daki iilkeler igin ve 1. bilyitk savas sonras1 dénemde s6z konu-
sudur. ABD’de ise ‘Sabit Sermaye ve Kira Ortaklik’ olarak
tanimlanan planlar bagariyla uygulanmugstir. Ancak ‘I§yer1
Konsiilleri’ i¢in Avrupa’da gozlenen kesintiler, ABD igin de
gegcerlidir. Almanya’daki durum, savagta alinan yenilgiden,
bu yenilginin getirdigi ve emek-sermaye cepheleri arasinda
savag yillar1 boyunca boyutlanan zorunlu paternalistik sosyal
ortamdan kaynaklanmigtir denilebilir. Almanya savas sonra-
sinda yenilginin acilarini giderecek olan ve tiim simiflari igine
alan paternalistik bir atmosferle "topyekiin kalkinma" hedefi-
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ne yonelmigtir. Sermayeemek cepheleri arasindaki "uzlas-
ma"nin ‘Birlikte Yonetim’ bigiminde siirmesinin nedeni de
budur.

Diger Avrupa iilkelerindeki durum iginse birka¢ etken
6ngoriilebilir:

a) Tayloristik ig orgiitlenmesi: Ashinda Taylorizm ayni
zamanda ig i¢indeki emegin bir 6rgiitlenme bigimi olarak, ne
olursa olsun ve hem mikro hem de makro diizeyde isciye s6z
hakki tanimamak, kesintisiz bir iiretim dizgesi i¢inde otoriter
karakterli bir hiyerarsik diizenlemeyle iiretimi yonlendirmek
egilimindedir. Hemen belirtmek gerekir ki, teknolojinin ulag-
tif1 diizey (makineye dayah ‘Bant Tipi Uretim’ )in gereksindi-
gi emek-giiciiniin niteligi de emegin s6z hakkini iretim dizge-
si icine igsellestirmeyi ve bunun bir y6netim unsuru olarak
kullaniimasini zorunlu kilmaz. Aksine emegin yonetim aygi-
tindan olabildigince uzak tutulmasin gerektirir. Boylece Tay-
lorizm; isci sinifi miicadelesine kargy, is diizenlemesi boyutun-
da burjuvazinin bir yamit1 olmak anlamim da tagir. Buna kar-
sin 20. yy'in baglarinda ortaya ¢ikan devrimci olasilik ve bu
olasihigin Rusya’da realizesi, Bolsevik devrimin Avrupa’ya
yansiyan dalgalari, radikal kopU§lar1 savunan sendikal ve siya-
sal hareketlenmeleri giindeme getirmigtir. Iste boyle bir or-
tamda burjuvazi devrimci durumu reformize etmek, sistem
icilestirmek amaciyla yeni bir endiistriyel iligki bigimini ku-
rumsallagtirmak zorunda kalmigtir. ‘Birlikte Yonetim’, ‘En-
distriyel Demokrasi’anlayiglarinin gerek burjuvazi, gerekse
isci sinifinca kabulu bu siirecin sonucudur.

b) Sendikalarin tavrr: Burjuvazi ‘Endﬁstriyel Demokra-
’anlayis1 gergevesinde, igyeri diizeyindeki yonetimi, ‘Birlesik
Komiteler’ aracihfiyla reformize etmeye yonelirken, sendi-
kal yapiy1 da devre dis1 tutmay1 amaglamgtir. Izlenebildigi ka-
dariyla bunun tek istisnasi, sendikalarin savag sonrasi dénem-
de de devlet aygitindan desteglm esirgemedigi Almanya’dir.
Diger iilkelerde ise, sendikalar bu tavir karsisinda, hakl ola-
rak ellerindeki pazarhk yetkisinin ‘Igyeri Komiteleri’ne devre-
‘dilmekte oldugu izlenimini almiglar ve ‘Endiistriyel Demokra-
si’ uygulamalarina karg: tavir gelistirmiglerdir. Zaman zaman

131



da ‘Endiistriyel Demokrasi’nin ig¢i sinifini kapitalist sistemle
uyumlandirmaya ve giiciinii pargalamaya yonelik bir politika
oldugunu belirtmiglerdir. Bunu is¢i sinifindan yana ve daha
radikal bir tavir olarak nitelemek olasidir. Burjuvazi ise, tam
da bu nedenle, sendikalar1 ‘Endiistriyel Demokrasi’uygulama-
lar1 igine ¢ekmeye ¢aligmigtir.?V

¢) Burjuvazinin tavri: Burjuvazinin de, ‘Endistriyel De-
mokrasi’ uygulamalarinin, ig¢i simifinda yonetimi tiimden ele
gecirmek yoniinde bir politik biling gelisimine yol agabilecegi
kaygisiyla, zaman zaman ikircimli ve engelleyici, dolayisiyla
da yonetimden isci temsilcilerini toptan diglayici bir yoéneli-
me girdigi izlenmektedir. Gergekten de, 6zellikle Blumberg
kendi kitabinda sistem i¢i kapsam ve boyutlarda da olsa, kati-
limin, is¢i sinifinda daha radikal ve sosyalist yonelimli taleple-
ri uyarici olabilecegini gésteren pekgok ampirik veri sunmak-
tadir. Kisaca, burjuvazi ipin ucunun kacacagindan korkmakta
ve bu olasilif1 her zaman dikkatinde tutmak zorunlulugu his-
setmektedir. '

Ancak ne olursa olsun ‘Endiistriyel Demokrasi’ ile ilgili
Oonemli yasamalar bu dénemde (20 yiizyilin ilk yarisi i¢inde)
dir. Bu ilk uygulamalar isletme diizeyinde ve ‘Birlikte Yone-
tim’ esasina dayanir. Denilebilir ki; ‘Birlesik Konsiiller’ Avru-
pa’nin 20. yy baslarinda yagadig1 genis devrimci dalga cerge-
vesinde emek-sermaye arasinda geligsen; giderek ve nihai an-
lamda sistem ici kalan; bu anlamda da Tayloristik is orgiitlen-
mesinin getirdigi otoriter i yapisini kismen de olsa yumusat-
mak islevi géren; en son olarak da, emek-giiciiniin o dénem-
ki ige yonelik gereksinimlerini tatmin etmek bakimindan ye-
terli olan yapilardir. Eklemek gerekir ki; Mayo deneylerinin,
i§ ve igletme ile 6zdeglesme, iiretkenligin artigi baglamlarinda
ortaya koydugu sonuglar da ‘Birlesik Konsiiller’in kurumsal-
lagmasinda etken olmugtur.

‘Birlesik Konsiiller’e dayali, ‘Birlikte Yonetim’ ilkesi 2.
Diinya savagi yillarindan itibaren endiistriyel iligkiler gergeve-
sinde ve hemen biitiin diinyada kurumsallagmis durumdadir.
Emek-giiciiniin geligen niteliginin; savag yillan boyunca bu ge-
ligkin nitelikteki emek-giiciiniin artan beklentilerinin ve Tay-
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lorizm’in s6ziinii ettigimiz nitelik ve beklentilerle ortaya koy-
dugu uyumsuzluklerin; bu yayginlagmada belirleyici etkileri
olmustur.

Avrupa iilkelerinde ‘Isyeri Konsiilleri’ne iligkin yeni ya-
samalarin yagama gegirilmesi 2. savag sonrast yilara rastlar.
Tarihlendirmek gerekirse; Fransa igin 1946, Almanya’da
1945, Belgika’da 1945, Hollanda’da 1950, isve¢’te 1946, Da-
nimarka’da 1945, Norveg te 1945 y1llarma rastlanir. Sendikal
hareket ile ‘I§yer1 Konsiilleri’nin yapis: birbirinden kismen ay-
ridir. Ancak bazi iilkelerde igyeri sendika temsilcisi, ayni za-
manda konsiiliin de bagkan1 durumundadir. Konsiil; isyerin-
de belli sayida is¢inin bir temsilci ile temsiliyetini saglayacak
bir se¢cim mekanizmasi ile olugturulmaktadr.

Daha 6nceki béliimde de belirttigimiz gibi; konsiiller is-
yeri diizeyindeki toplu s6zlesme politikalari, sosyal politika-
lar ve finansal sorunlarla ilgilenirler. Kisaca toparlanirsa; sen-
dikalar daha ¢ok ticret sorunlariyla ilgilenirken, konsiiller is-
yeri diizeyindeki sosyal ve ekonomik sorunlari giindemleri ya-
parlar. Béylece konsiiller araciligiyla igyeri diizeyinde, iscile-
rin daha dolaysiz bigimde gériig belirtmeleri olanag: taninmig
olur.

Stiphesiz ki boylesi bir uygulamarun isgi sintfimin ulusal 6l-
¢ekli sendikal oOrgiitlenme ve miicadele gelenek ve kanallarini
boliicii bir yonii vardir. Ciinkii kendilerine yiiklenen iglevierle
konsiiller, igyeri diizeyinde sendikal orgiitlenmenin alternatifi ol-
mak konumundadirlar. Dolayisiyla da, burjuvaziye ig¢i sintfimin
ulusal olgekli miicadele birlik ve dayanigmasiun zayiflatiimas
olanagint sunarlar. Sendikal hareketin konsiil oOrgiitlenmesine
uzak bakiginin nedeni de budur. Ve bugiin biitiin kapitalist diin-
yada, sendikal grevli miicadelenin kargisina, isyeri diizeyindeki
emek-sermaye iliskileri ozellikle ¢tkanlmaktadir.

Ll Kapitalizmin Giintimiizdeki Bunalim: ve "Yeni"
Endiistriyel Hligkiler

1945+sonrasi dénem, 1970’lerin baslarina kadar yeni bir
genigleyici dalgaya tekabiil eder. Genisleyici uzun dalganin
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yaraticilan iginde bilimsel bilesen ele alindiginda; bilgisayar
teknolojisinin iiretime yogun olarak girisinin etken oldugu be-
lirtilmektedir. Iste kompiiterize olan boylesi bir ortamda, ig
orgiitlenmesi anlaminda Taylorizm ve endistriyel iligkiler
baglaminda da ‘Birlikte Yonetim’ kir oraninmi tirmandiran
gercevenin diger bilegenleri olmuslardir. Bir bagka deyigle,
burjuvazi 1970’lere bu dinamiklerin ortaya koydugu olanakla-
r1 tilketerek, bunun kargisindaki genig bir toplumsal muhale-
fet ise yeniden (degisik bir iislupta da olsa) "yasamin timuni
ve bizzat denetleme" anlayisiyla geldiler.

Simdi 1970’lerden beri kapitalizm yeniden krizdedir.
Kriz son 4-5 yidir iyice derinlesmistir. Kapitalizmin,-derinle-
_sen krizden ¢ikip cikamayacagi, somut olarak hangi kanallar-
dan yararlanarak cikabilecegi noktalar: ise halen belirsizlik-
ler icermektedir.

1990’larin baslarinda giderek derinlesen kriziyle kapita-
lizm, krizden c¢ikig yollarini arayis cergevesinde isci sinifina
karst yine ¢ok yonlil saldirilarini siirdiiriiyor. Bir yandan da
yeni teknolojik bilimsel yiginagini yapmaya caligtyor. Yeni
bir i§ orgiitlenmesi anlayigini devreye sokuyor. Bilimsel tek-
nolojik gelisme anlaminda iyice boyutlanan kompiiterizasyo-
nun ve ig orgiitlenmesi anlaminda da ‘Kesintisiz Uretim Tek-
nolojisi’nin anlami budur. Artik ozellikle metropol iilkelerde-
ki bilimsel gelisme emek-giiciiniin niteliklerinde de 6nemli
degisiklikler ortaya ¢ikariyor. Bunlarin herbirisini daha ayrin-
tih olarak agacagiz. Ancak hemen belirtmeliyiz ki; ABD’de,
Japonya’da ve Almanya’da krizin agilmas: yoniinde iste yara-
tilan niteliksel degisiklikler, yeni dizaynlar ve bunu olanakh
kilacak bilimsel-teknolojik birikim y6niindeki arayislar halen
suariyor.

Blyton’in dedigi gibi: 1980’lerin basindaki ekonomik bu-
nalimla birlikte su etkenler ‘Endiistriyel Demokrasi’nin gelisi-
minde merkezi diizeyde belirleyici oluyorlar: emek-yogun
imalat sektoriinde uzun dénemde yasanan déniigiim, lreti-
min artan uluslararasilagmasi, kompiitiir temelli teknolojile-
rin artan 6nemi.
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Bu konuda Japonya, Almanya ve ABD’ye gore bir 6lgii-
de daha ileri konumda bulunuyor. Ancak Almanya ve ABD
de iiretkenligin artirimasi igin Japonya’daki katilimci prog-
ramlar1 uygulamay: hedefliyorlar. Katiim ekonomik bunali-
m1 ¢ozecek, olusturacag korporatist atmosferle iggi-isletme
Ozdeslesmesini ve dolayisiyla da igletme performansin artira-
cak sosyal boyuttaki tek ¢ikar yol olarak goriilityor.®

Boylece sistem igi ve sistemce Orgiitlenen katilim anlayi-
s1, is¢i sinifina yoneltilen ¢ok boyutlu saldirinin tamamlayict
bileseni durumundadir. Kapitalizm 6zellikle 1970’ler boyun-
ca yeni yeni tilketim normlar reten yapisiyla, metropol kapi-
talist iilkelerde siirekli tiiketen bir insan tipi yaratmigti. Giin-
de 8 saat patronu igin tireten ve kalan 16 saatte de yine patro-
nu icin tiiketen bir insan tipiydi bu. Asin1 derecede organize
olmus bir yabancilagsmaya isaret ediyordu. Iste bu diizenleme-
nin tamamlayici boyutu olarak simdi katihm ortaya gikiyor.
Artik "yeni" ig¢i sinifi iirettigi sey konusunda daha ¢ok diigii-
nerek, isletme ile tam bir 6zdeslesme konumunda ve kendi ¢1-
kar1 ile patronunun ve isletmesinin ¢ikarlarini ortak olarak
gérmesine yarayan paternalistik afyonu yutmus bir konumda
tretiyor.

‘Endiistriyel Demokrasi’ tezi ilk kez Mayo’nun deneyle-
rinden aldig1 esinde oldugu gibi yeniden, tim hiziyla giinde-
me geliyor. Ancak ¢ok 6nemli ve tek bir farkla: Eskiden, isci
siifinin 1917°deki devrimci gikigi Avrupa’da realize edemeyi-
si cergevesinde igletme diizeyinde (dolayisiyla iiretim iginde)
olsa da makro diizeyde ve yonetsel organlara istirak seklin-
. deydi. Simdi ise, teknolojinin degisen niteligi, katthmcr di-
zenlemeleri iiretimin tam igine sokuyor. Katilim iiretimin ay-
rintlarina igliyor, teknoloji ile insan arasindaki ve bu diizey-
de is¢iler arasindaki iliskilerde eriyor, makro diizeydeki tem-
_ sili niteliginden; mikro diizeydeki dogrudan niteligine erisi-
yor ve tiim bireysel nitelikleri ile is¢iyi kapsiyor, avucunun igi-
ne aliyor. Japon icadi ‘Kalite Kontrol Cemberleri’nin giini-
miizdeki anlam ve iglevi budur. Kapitalizmin bir 6nceki buna-
lim déneminde kurumsallagtirdig: ‘Birlikte Yonetim’ilkesi sii-
rerken, simdi buna, bu yeni bunalim déneminde "iiretimin re-
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organizasyonu" anlayisi gercevesinde yeni bir boyut eklenmis-
tir. ‘Endiistriyel Demokrasi’ anlayigi; iiretimin iginde, is¢inin
mikro gevresine dek iglemistir. Bir bagka deyisle sistem (teo-
rik ve pratik anlamda) kendi kanallariyla kendisini bir iist bo-
yutta "agmig", "yenilemig"tir.

Simdilerde, bu "yenilenme"nin ortaya koyacag: olanakla-
rin bunalimin agilmasindaki sinerjistik etkilerinin netlesmesi-
nin beklendigi bir dénemdeyiz. Ote yandan "yenilenme" siirii-
yor. Bilimsel teknolojik gelismeler halen devam ediyor. Hat-
ta, asid bundan sonra énemli atdimlarin olacag vurgulaniyor.
Kisaca, sistemin bunalimi agmak anlaminda ortaya koydugu
olanaklar i¢ etkilesimlerini siirdiiriiyorlar. Sonucu belirleye-
cek olan vektorel bilesimin yoniinii ise zaman gosterecek.

Ancak hemen toparlayalim ki, kapitalizmin simdiki uzun
dalgasiun uyargé bunalimdan ¢ikis ¢abalanimin ortaya koydu-
§u boyutlar; a) teknolojik gelisme ve b) bafintili olarak emek--
gliciiniin degisen karakteri ile c) bunlann sosyal yansimasi ola-
rak beliren "yeni" ve daha tist diizeydeki katilvm modelidir. Sim-
di teknolojik gelismelerle, emek-giiciiniin degisen niteligini kisa-
ca gozden gegirebilinz.

I1.2. URETiCI GUCLERDEK] YENILENME -

Kapitalizm son on yildir, kimilerince sémiirgen dogasi-
nin degismesine neden olan ve daha da ileri diizeylere ulasa-
cagl( 2zglla§11an, teknolojik bir yenilenmeyi yakalamaya galigi-
yor.

S6z konusu gelismelerin kapitalizmin 6ziinii degistirme-
digi ise agik. Teknolojik gelisme, i¢inde bulunulan sistemsel
bunalimin agilabilmesi agisindan, zorunlu olarak giindeme ge-
liyor. Uretim diizleminde arti-deger art1§1nda tikaniklik ola-
rak goriintiillenen bunalim, kapitalizmi "iggiidiisel" olarak ar-
ti-degeri artiracak mekanizmalari gelistirmeye zorluyor. Tek-
nolojik yenilenme, bunalimi agma siirecinde en 6énemli bile-
senlerden birisini olusturuyor. Ve yeni iiretim tekniklerinin
ge11§t1r11ememe51 durumunda bunalimin daha da derinlegme-
si kaginilmaz gériinilyor.
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I1.2.a. ‘Bilimsel Teknolojik Devrim’

Bugiinkii teknolojik aragtirma ve gelismeler ii¢ alanda ta-
nmimhidir: a) Mikroelektronikler ve enformasyon teknoloyjisi,
b) Yeni maddelerin, emek nesnelerinin gelistirilmesi ve c) Bi-
yoteknolojiler. Bunlarin diginda yeni enerji kaynaklarinin iire-
tilmesi baglamlndakl niikleer teknoloji de bir dordiincii alan
olarak soz konusy edilmektedir.

Dért alandaki teknolopk gelismelerde de ileri diizeyde
bilgisayar kullanimi séz konusudur. b ve ¢ maddelerinde ani-
lan alanlar ‘Bilgisayara Entegre imalat (Computer Integra-
ted Manufacturing; CIM)’ olarak tammlanmaktadir. ‘CIM’
teknolojisi ile bilgisayar i organizasyonunda iiretim, y6ne-
tim, dagitim ve enformasyon siireglerinin tiimiine girmis du-
rumdadir. Giiniimiizde artik, iiretimin kompiiterize olmamis
bir tiir ve diizeyini bulabilmek neredeyse olanaksizdir. ‘CIM’
teknolojisinin ise tanimlanan bu iglevlere yonelik olarak alt
teknolojik bilesenleri bulunmaktadir. Bunlar; ‘CAD (Compu-
ter Aided Design; Bilgisayar Destekli Tasarim)’, ‘CAE (Com-
puter Aided Engineering; Bilgisayar Destekli Miihendislik)’,
‘NCPP (Numerically Controlled Parts Programming; Sayisal
Kontrolli Programlar)’, ‘CAPP (Computer Aided Process
Planning; Bilgisayar Destekli Yontem Planlamasi)’dur.

Mikroelektronik (mekanik, optik, elektronik, yari ilet-
kenler, bilgisayarlar) teknolojisindeki gelismenin, yeni gelis-
melere yol agan temel bir teknoloji oldugu kabul edilmekte-
dir. Yukarida sayilan diger ii¢ alandaki gelismeler ise, bu te-
mel teknolojinin uygulanmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Mikroelektronigin imalat sektoriine uygulanmasi (‘-
CAM; Computer Aided Manufacturing-Bilgisayar Destekli
imalat’ ) yine bir dizi teknolojik gelismeyi uyarmigtir. Sonugta
ortaya; ‘NCM (Numerically Controlled Machines; Sayisal
Kontrollu Makineler)’ denilen son derece geligkin bir tekno-
loji gtkmagtir. Bu makinelerin toplam tezgah satiglarindaki pa-
y1 giderek artmaktadir. Bu oran Isveg’te 1974’te %23 iken
1990’da  %86’ya, Japonya’da 1975'te %17°den 1990’da
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%89’a ¢ikmig durumdadir. Oranlar ABD’de de aymidir. Bu
tezghhlarin sermaye agisindan getirdigi avantaj; esneklik 6zel-
likleri nedeniyle stok maliyetlerinin 6nemli oranda diisiik ol-
mas1 ve daha az tezgdh kullanimi nedeniyle kapal alanda
6nemli 6lgiide tasarruf saglayislaridir.

Yeni teknolojiler mekdn ve zaman agisindan lretimin
oniine gikan engellerin agilmast olanagini vermektedir. Artik
daha dar bir alanda, daha az sayida elemanla ve zaman ag1-
sindan da ¢ok daha az engele takilarak daha ok iretmek
miimkiin olabilmektedir. Uriiniin dolagima sokuldugu zaman
diliminde bile iiretebilmek séz konusudur. Ote yandan, piya-
sanin anlik taleplerine gére iriniin yeniden dizayn edilebil-
mesi de olasidir. Boylece, iiretim sireci ile, piyasa talepleri-
nin anhk senkronizasyonu da saglanmig olmaktadir. Bu "kat-
kilart" nedeniyle yeni teknolojiler ‘Esnek Teknoloji’, ortaya
¢ikan tretim dizgesi ise ‘Esnek Uretim’ olarak tanimlanmak-
tadir.

Yeni teknolojilerin, Uretimde "esneklik" saglamalaryla -
stok gismesini énleyici, seri iiretimden uzaklastiric1 bir yapisi
vardir. Istenilen iirtiniin istenildigi kadar uretilebilmesi, tale-
be gore miktarin ayarlanabilmesi, iiriin kalitesinin, tipinin
aninda yenilenebilmesi miimkiin olmaktadir. ‘Esnek Teknolo-
ji’ tanimi-da buradan gelmektedir. Degismeyen hedef ise en
az maliyetle, birim zamanda en ¢ok ve en kaliteli mal ve hiz-
metin iretilebilmesidir. Boylece teknolojik gelismelerle isgi-
lik maliyetlerinin diigiirilmesi 6nemli bir hedef olmakla bir-
likte, asil onemli olan hammaddelerin daha iyi kullanima,
enerji tilketiminin daha lyi kontrolu ve iiretimdeki israfin mi-
nimalizasyonudur.

Yeni teknolojilerin kullanimi imalat sektoriinde emegin
verimliligini 6nemli 6lgiide artirmig durumdadir: Bu artiglar
Fransa’da otomobil montajinda %2.2 ve elektrik motorlar:
iiretiminde %40, Ingiltere’de motor iretiminde %10.1, Ja-
ponya’da makine pargalar: ve robot iiretiminde %10 duzeym-
de gerceklesmigtir. ¥

Ote yandan, bilimsel teknolojik gelisme halen 6nemli
oranda gelisme durumundadir. Bugiin kimi tiretim dallarinda
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teknoloji "olgunlagmug" iken, bilyiik bir ¢ogunlugu i¢gin tekno-
loji "algunlagmaya gecis asamasinda" ya da "yenilenmekte"-
dir. Bu haliyle teknolojik gelisimin etkilerinin 6niimiizdeki
onyll iginde daha da belirginlesecegini beklemek hi¢ de yan-
lis olmayacaktir.

Uretim Uretim Uretim

Teknolojisi Teknolojisi Teknolojisi
Olgunlagmig Olgunlagan Yenilenen
Sanayiler Sanayiler Sanayiler

Metal Madenciligi Petrokimya Yeni enerjiler
Komiir madenciligi Elektronik Mikroelektronik
Ormana dayali sanayi  Elektronik teknik  Biyoteknoloji
Metal sanayileri Otomotiv Uzay teknolojisi
Anorganik kimya Ince mekanik Telekomiinikasyon

I1.2.b. Emek-Giiciiniin Niteligihdeki Gelismeler

Yeni mikroelektronik teknolojinin kullanimimna ekonomi-
lerin savag sonrasi genislemesinin sona erdigi yillarda baglan-
di. Oysa 1950’li, 1960’1 yillar boyunca, sanayide fabrika sis-
temlerinin ve agir makinelerin ortaya koydugu_klasik gorii-
niim hakimdi. Bu gériintiiniin bel kemigini genellikle metal is-
leyen ve agir sanayi olarak adlandilan tiretim teknolojileri
olusturmaktaydi. 1970’lerde ise bu klasik sanayilesme para-
digmasi hizla yikilmaya bagladi ve yerini "mikro teknoloji'le-
re birakt1. Daha da gelisme potansiyeli olan bu teknolojilerin
ozelligi; bir oncekinin tersine, gozle kolay gorilip, algilana-
mamasl, ¢ok kez madde (hardware) degil, bir program ve bil-
gi (software) iiretimine dayanmasidir.

Yeni teknolojinin uygulanmas: nitelikli beyaz yakali ¢ali-
sanlar1 da giicli bir gekilde etkileyen teknik ve organizasyo-
nel yeniden diizenlemelere yol agt1. Isletme yonetimleri, yeni
teknolojilerin kullaniminin da olanakli kidmasiyla isten gikar-
malar1 hizlandirdilar. Boylece isten ¢ikarmalar, teknolojideki
yeni gelismelerle biitiinlegince kir oranini artiracak yonde is-
lev goren bir bilesenin etkisi dogdu. Bir yandan da, sayilar
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azaltilan istihdamdaki emek-giiciiniin fragmantasyon diizeyi
ve igboliimiiniin derinligi azaltildi. Is amaglarimin daha yiik-
sek diizeydeki yaratici islevlerde birlestirilmesi yoniinde bir
egilim belirdi. Igin yapisi daha nitelikli emek-giicii kullanacak
tarzda gelisti ve Ozellikle beyaz yakalilar arasinda, bu nitelikli
emek-giiciine daha fazla oranda caligma otoxiomisi ve sorum-
lulugu verilmesi zorunlulugu dogdu.

Teknolojik gelisme ile birlikte, iiretimde robotlarin kon-
trolu artti. Boylece hemen tamamen kompiiterize olan iireti-
mi ve robotlar1 denetleyecek bir emek-giicii gereksinimi dog-
du. Bu gelismeler, bugiiniin niteliksiz emek-giiciine gére ¢ok
daha nitelikli bir emek-giicii ortaya ¢ikardi. Ancak anlagilabil-
digi kadariyla bu yeni emek-giiciniin kompiiterize iiretimi de-
netleyebilecek diizeyde teknik bilgi ile ‘donanmig olmasi da
yeterlidir. Ornegin bugiiniin mihendisleri igin 4-5 yillik bir
egitim gerekirken, bu yeni emek-giici igin 1-2 yillik egitim ye-
terli olmaktadir.

Yaygin bilgisayar terminallerinin ve video sistemlerinin
kullanmiimasi, daha nitelikli emek-giiciiniin kendi yaraticilifim
gostermesine olanak taniyan desantralize kontrol kosullarini
yaratti. Caliganla dogrudan yiiz yiize gelmeden kompiitiirler-
le, kompiiterize olmusg iretim dizgesini izleyerek galisani de-
netlemenin olanaklar: gelisti. Boylece, elektronik veri iglem
sistemleri, emek-giicii iizerinde Tayloristik kontrol bicimleri-
nin sonlandirilarak, emek-gliciinii cesaretlendiren, motive
eden, yaraticihigini ortaya koymasina firsat veren bir enfor-
masyon-yonetim sistemi olarak geligtiler.®

Daha o6nceden de belirledigimiz gibi bu degisiklikler
ozellikle beyaz yakali caliganlar arasinda agirhikli olarak orta-
ya gikti. Bir yandan da ekonominin sektdrleri arasinda bazi
degisiklikler belirdi. Beyaz yakahlar sayica artti. Hizmet sek-
tori genigledi. Kadin gahiganlar ¢ogaldi. Ticaret hizmetleri
tcilincii bir sektor olarak gelisti. Genig 6l¢iide bilgisayar kulla-
nan bu sektérler yeni endiistri bolgeleri ortaya gikards. Ingil-
tere ve Almanya’nin geleneksel endiistri bolgeleri olan Ku-
zey Ingiltere ile Ruhr bélgesi eski énemlerini yitirirken, Gii:
neybati Ingiltere ve Giineybati Almanya 6n plana ¢iktilar.?
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Teknolojideki gelismelerin ve iretimin sektérlere gore
dagihmindaki degisikliklerin, emek-giiciiniin gerekli niteligi-
ne uygun tarzda egitimini de zorunlu kildif gozleniyor. Lise
sonras1 doneme denk gelen mesleki-teknik egitimin 6nem ve
yayginhig giderek artiyor. Nitekim Bat1 Avrupa’da bu tiirden
egitimin yayginlik kazanmasi da yine 1970°li yillara denk geli-
yor. Mavi yakali igcilerin egitim formasyonu degisiyor. Ima-
lat sanayinde eskinin kaba el emegini kullanan mavi yakalisi-
nin yerini yiiksek teknik egitimli veya tniversite egitimi gor-
miis elemanlar aliyor. Yeni tipteki mithendislerden olugan da-
ha nitelikli bir is¢i simf1 ortaya cikiyor. Kapitalizm gelisen
teknolojinin dayattif1 zorunluluklar gercevesinde bu nitelikli
emek-giiciiniin mezuniyet 6ncesi ve sonrasi sirekli-mesleki
egitimlerini kesintisiz bir tarzda dikkate almak, standardize
etmek, yeniden diizenlemek zorunda kaliyor.

Ote yandan kompiiterizasyon ile karakterize teknolojik ge-
lisme iiretkenlikte sagladifr artiglar ve enformasyon akiginda ge-
tirdigi akil almaz hizlanma ile ortalama kar oramindaki artigt iv-
melendirir. Bir yandan da aym tekelin igletmeleri durumunda
olan ve Diinya’min dort bir yanma daglmiy bulunan firmalar
arasindaki entegrasyonu ileri boyutlara tagir. Kisaca sermaye
akigimi hizlandinr ve tekelci sermayeyi daha da yogunlagtinrken,
onu ¢ok daha fazla oranda az sayidaki tekelci giic odagimin de-
netimine sokar. Dolayisiyla kompiiterizasyonla birlikle iiretim-
de, enformasyon ve sermaye dolamnunda saglanan 'esneklik”
aslinda iiretimin tekelci denetiminden bagka birsey degildir. "Es-
neklik" tekelci sermayenin akisinda, dolamimunda, yatinnunda,
risk analizlerinin tamamlanmasinda saglanan esnektiktir.

Teknoloji ve emek-giicii nitelifinde meydana gelen yuka-
rida 6zetledigimiz tiirden gelismelerin kapitalist iiretimin ya-
pisinda da koklii degisiklikler yarattif belirtilmektedir. ‘En-
diistriyel Demokrasi’ tezi varsayilan bu degisiklikleri nesnel
zemin kabul ederek ortaya atiimaktadir.

Buna gore; emek-giiciiniin artan niteligi iireten insanin
tiretimden ve genel olarak yagamdan beklentilerini artirmak-
tadir.Bu nedenle de, artik Taylorist i§ organizasyonunun insa-
na sundugu motivasyon ve olanaklar ile yetinmesinin kogulla-
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r1 da yoktur. Uretim siirecindeki insanin, i¢inde bulundugu
kogullardan beklentileri artmgtir.?” Ote yandan niteligi ar-
tan emek-giiciiniin tiretim siireci i¢inde daha inisiyatifli olabil-
mesinin olanaklar1 da dogmugtur. Biitiin bunlarin yaninda ko-
sullarin degistigini ve Taylorist is orgiitlenmesinin bir engel
durumuna geldigini belirleyen bir diger etken daha bulun-
maktadir: Gelisen teknoloji ve artan kompiiterizasyon ¢ali-
san insanin kendi 6niinden akan bir bant sistemine monoton
ve aptalcasina bagimlilik zorunlulugunu da ortadan kaldirmig
ve galigan bireye daha inisiyatifli ve yaraticiolabilmesinin ola-
naklarini da yaratmagtir.

Is organizasyonunun yeni bigimi ile igletmeler kiigiilmek-
te, "esneklesmekte" ve biiyiik sayida iscinin bulundugu islet-
melerde omuz-omuza ‘Bant Tipi Uretim’in kosullar1 ortadan
kalkmaktadir. Onun yerine az sayida becerili isginin énemli
oranda bakim, kalite kontrol iglevlerini iistlendigi, igcilerin ig-
letmenin aktif bir pargas1 durumuna geldigi bir igletme orta-
m1 dogmaktadir. Isletmelerde artik ‘becerili’ isgiler etkinlik
ve performansi denetler dumuma gelmektedirler. Motivasyo-
nu artirmak amaciyla da az sayidaki bu ‘becerili’ isci icin 6zel
caligma kogullar1 ve programlar uygulanmaktadir. Ornegin Ja-
ponya’da Kawasaki ve Mitsubishi’de, iiretim dizgesinde orta-
ya ¢ikan bir hatanin dizeltilebilmesi ama01yla uretimi denet-
leyen ‘becerili’ iggilere tiim iretimi kendi inisiyatifleri ile ve
istedikleri siirece durdurmak yetkisi verilmektedir.®®

Yeni yeni ortaya ¢ikan bu kosullar isin otoriter karakte-
rine son verebilmenin kosullarin: yaratirken, bir yandan da
anilan bu otoriter kosullarin ortadan kaldirilmasini zorunlu
kilmaktadir. Bir bagka deyisle de, isin otoriter karakterinin y1-
kilmasi zorunlulugu, teknolojik gelismelerin olanakh kildig
"katihim" olasihgina denk diigmektedir. "Katilim"ct olanakla-
rin realize edilebilmesi ¢aligan bireyi tiretim i¢in ¢cok daha faz-
la oranda motive edecek, bu da arti-degeri artirma sonucunu
verecektir. Kisaca, ‘Endiistriyel Demokrasi’kapitalist sistem
i¢in ve arti-degeri artirmak anlaminda bir zorunluluk olarak,
hem de yeni teknolojilerin ortaya koydugu bir olanak olarak
belirmis durumdadir.®” Sistem ici ideologlarin daha somut
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belirttikierine gore: Caligsanlarin diigiik becerili ve kolayca de-
netlenebilir olmalar1 durumunda, patron katilim igin ciddi ya-
tirimlar yapmak gereksinimi hissetmeyecektir. Ancak, cali-
sanlar denetlenmesi zor, 6zel ve nitelikli bir amaci gergekles-
tiriyorlarsa ve bu is onlarin 6zel beceriler kazanmalarini ge-
rektiriyorsa, patron igin (daha dnceden siralamig oldugumuz
retkenlige yonelik beklentiler geregi) katiimci porgramla-
rin yasamsal 6nemi olacaktir.

Ancak sistem ici literatiiriin daha ¢ok oranda isledigi ko-
nu; "olanak" olmak durumudur. Ciinkii beliren bu olanaklar,
kapitalizmin yapisinin da derinden degistigi, degismekte oldu-
gu biciminde yorumlanmaktadir. Sonugcta da bu-degerlendir-
meler, simif savagiminin, hatti is¢i sinifinin bile ortadan kalk-
mi§ oldugu yolundaki yorumlara kadar ulasabilmektedir. Su
anda ise sistem i¢i ideoloji agisindan 6nemli olan da bu, yani;
kapitalizmin ilelebet kendini yenileyebilecek bir sistem oldu-
gunun "kanitlanmasi"dir.
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sequences of Quality Circles in an Industrial Setting: A Longitudi-
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and Civil Society, s. 276, Rhenman, E. Industrial Democracy and In-
dustrial Manixgement, s. 75-77, Russell, R. et. all. Participation, Inf-
luence and Worker-Ownership, s. 330-340, Saleh, S.D., Guo, Z,,
Hull, T. The Use of Quality Circles in the Automobile Parts In-
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10) Bkz. Rhenman, E. Industrial Democracy and Industrial Manage-

ment, s. 75-77, Szell, G. Worker Control and Self-Management,
5.49, Vandersllce, V.J., Rice, RW.,, Julian, J.W. The Effects of Parti-
c1pat10n in Decision Makma on Worker Satisfaction and Producti-
vity: An Organizational Slmulatlon s. 159-160. Ayn1 noktalara Mark-
sist literatiirde de dikkat gekllmektedlr Soyle ki: Giderek biiyiliyen
igletme yapisi igletme ici iletisimi zorlagtirmakta ve igcilerin ¢aligma
istegini de azaltmaktadir. Isyerinde denenen katihmcr programlar is-
yeri ortamindaki bu biirokratik yapiyr kirmak i¢in denenmektedir.
Ormnek olarak bkz. Banks, J.A. Marxist Sociology in Action, s.
272-276.

11) Postkapitalizm kapitalizm Otesi bir toplumsal formasyonu tanimla-
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mak i¢in kullaniltyor. Buna gére artik, kapitalizm, emeksermaye ce-
ligkisi bigiminde tammlanan yapisi1 geride birakan bir doniigim ge-
girmektedir. Dolayisiyla da icinde bulundufumuz yiizyiin bagindan .
beri s6z konusu olan kapitalizm-sosyalizm bigimindeki iki kutuplu
diinya da son bulmug durumdadir. Artik "iki kutuplu'luktan, sosya-
list sistemin bir toplumsal formasyon olarak "son bulmasi” ile birlik-
te, kiiresel ekonomik, siyasal ili§kilere gegl§ s6z konusudur. Sosya-
lizm son on il igerisinde gézlenen "iflas™ ile birlikte; kalict bir sosyo
ekonomik formasyon olamayacagini kanitlamus, boylece kapitalist sis-
temin dofusundan beri O’nun alternatifi olarak gelisen~ sosyalist
titopyaya iligkin tiim tezler de gegerliliklerini yitirmiglerdir.

Agtktir ki, bu anlayig dzellikle Marksizmin iflasi noktasinda somut-
lanmaktadir. 20 yizyiln, icinde bulundufumuz bu son déneminde
gelisen ve kabaca yukandaki tiirden tanimlanan olaylar; insanhfin
artik yeni tiirden bir kapitalist doneme girmekte oldugu yollu tezle-
rin yapilandirilmasinda kullanilmaktadir. Buna gore; sosyalizmin ger-
gekgi bir ¢bziim olamadify, olamayacad: kamtlanmustir. Kapitalizm
ise, tiim sorunlarina ragmen ve sorunlarini ¢6ziimleyebilecek giice
sahlp olmasa da; kendisine ait olan bu sorunlariyla birlikte yasamin
siirdiirebilecek potan51yellere sahiptir. Bir bagka dey1§1e kapitalizm

" sorunlariyla "bangik” kalabilmektedir. Ve "iki kutuplu" diinyanin ¢6-

ziiliisii bu "bangikligi” olanakli kilmaktadir. Postkapitalist olarak ta-



nimlanan bu dénem, simdiden tahmin edilebilen sorunlarina karsin;
kapitalizmin kendi sorunlartyla baga ¢ikabilecegi; bir toplumsal patla-
maya neden olmamak anlaminda sorunlarim agabilecei; bir anlam-
da kendisini yenileyecegi; insanlik i¢in gelismeye a¢ik yepyeni olanak-
larla dolu bir yeniden yapilanma donemi olacaktir.

Ozellikle son yillarda gozlenen bilimsel-teknolojik yenilenme siireci
bunun kanitlanyla doludur. Teknolojik yenilenme ig¢i sinuft ve difer
emekgi siniflara, onlarin kapitalizm iginde ylizyillardir belirlenmis ko-
numlarinin gok otesinde; miilkiyet iliskilerinde kokli degisiklikler va-
adeden olanaklar sunmaktadir. Bir bagka deyisle; is¢i sinifinin iire-
tim araclan kargisindaki konumu, simdiye dek kullanidmig olan kla-
sik ig¢i struft tanimlamasini yikacak yoénde tamamen defismistir. Bu
anlamda da, artik simdiye kadar yapilageldifi gibi, toplumu isci ve
burjuva smiflardan olusan bir yap: olarak deferlendirebilmek de ola-
nakl degildir. Marksizmin klasik biitlin tanimlamalarn kokten gecer-
sizlesmigtir. Sif savagimi fizerine kurulu bulunan toplumsal dina-
mikler de artik gegersizdir.

Tiim bu tezlerin, siyasal bir boyutta ve bir diisiince sistemi olarak
postmodermzmden esinlendii ya da en azindan postmodern diisiin-
ce ile iligkili olduBu sdylenebilir.

Soyle ki: Bilindigi gibi, modernizm Ronesans sonrast modernkapita-
list Batr'nin diigiincesidir. Feodal Tanrisal diizene karg1 ¢ikistir. Haki-
katin Tann tarafindan belirlendigj, ilahi kudretin disinda gergekligi
belirlemeye yetkin bagkaca bir giiciin bulunmadif diisiincesinin red-
dediligidir. Kisacas1 "nakli'likten, "akli"life gegistir.

Kapitalizmde burjuvanin dﬁ§ﬁnce sistemi "akli"dir. "akli"lik, yasamin,
{iretimin ve kérin artiriimasi yoniinde rasyonalize edilmesidir. Bu an-
lamda, dncelikle hakikatin bilgisine ulagiimas: yasamsaldir. Ozetler-
sek: "Gergeklige iligkin dofrularin saptanma mercii olarak Kili-
se’nin yerine bireyin Aklinin konulmasi operasyonu diyebilecegi-
miz Aydinlanma Felsefesi béylesi bir ortamda kendini ortaya
koydu. Modernite’nin belkemigini olugturacak Aydinlanma Felse-
fesi, Hakikat bilgisinin tekelini Kilise’den aliyor; bireyin Aklina
veriyordu.(...) Bu siire¢ hem toplumsal diinya icin hem de fizik
dinya icin gecerliydi. Artik, bir takim otoritelerden naklen ge-
len hakikat giivenilir degildi. Boylece burjuva dU§unceSI Tan-
r’y1 tahtindan indiriyor, onun yerine Aklim koyuyordu." (Ugur, .
A. Postmodernizmin Siyasetle Iliskisi Uzerine, 5.32-44)

Arti-degerin artirilmasina indekslenmis "Akll"hk ¢ok kisa bir siire-
de, Fransiz Devrimj sonrasi kendisini biiyiitk iitopyalarla ortaya ko-
yan burjuva ideolojisinin agmazlarin1 da sergiledi. Hizla gelisen tek-
nolojinin kisa siirede yarattif biiytik gevre kirliligi, silahlanma fela-
ketinin ortaya ¢ikardifi insanlik yikimlar ve Samsa tiirii insan tipo-
lojisiyle, giderek her yerde aynilagan sorunlarin: yigd:. "Amag, insan-
Iifin bilgeligini, kendisiyle uyumunu artirmakti. Bu amaca var-
manin yolu ise "rasyonel" olmaktan, yani akla uygun davran-
maktan gegiyordu.(...) Ancak ekonomik sistem gelistik¢e, burju-
vazi yeni yapilarim olugturduk¢a amag farklilagti. Artik o6zlenen
insanm bilgeligini artirmak degil, zenginliini artirmak oldu.
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Bunun yolu ise yine rasyonel davranmaydi. Bir bagka deyisle,
en iistiin erdemlerden biri olan akilaillik (rasyonelite) iiretkenli-
gin, verimlilifin, dolayisiyla da kirhhfin engoklagtirlmasiyla
esanlamhlk kazandi." (Ugur, A. ayn eser)

Postmodernizm tiim bunlara bir tepki olarak ortaya ¢iktr. Diigiinsel
planda; gerc¢eklifin, "Akli" mantifin yapmakta oldugu gibi sistemati-
ze edileyemeyecegi belirtildi. Clinkii bu tip sistematizasyon, sonucta,
sosyal, siyasal, ekonomik tiim alanlarda derin bir kriz yaratmigti. Do-
layistyla uygarlik krizi, yine kapitalist sistem igi bir mantikla sorguya
almdi. Gerek. yikilan sosyalist sistemin, gerekse kapitalizmin kisa bir
deyisle de "iki kutuplu” diinyanin insanlik agisindan yarattiklar: belir-
tilen derin sorunlar tartigild. Hem sosyalist, hem de kapitalist sis-
tem, modern ¢agla birlikte ortaya ¢tkmig olan bilimsel disiinceyi de
inkér eden bir disiince sistemi i¢inde reddedildiler.
"Postmodernizmle birlikte olduk¢a karanhk bir ¢agda yasandif
soylenebilir. Yani Aydinhkg diigiincenin iflas ettifi yerde bir
karglt devrim donemi olarak postmodernizm séz konusu.(...)
Ozellikle bilim adi altinda, bilimsellik adr altinda ileri siiriilen,
19.yy'mn ortaya gikarttifi birtakim diigiince sistemleri megruluk-
larim yitirmeye bagladilar. Bu bilimsellifin de aynt zamanda "if-
lasi" demesek bile bir bakima sergulanmasi bu postmodern dé-
nem. Bilimsellik agisindan da bir karsi devrim, yani bilimin bi-
limsellik adi altinda yaprlamadifi- bir dénem." (Akay, A. Postmo-
dern Konumdaki Filozoflar, s: 22)

Bir bagka deyigle, postmodernizm tiim bilimsel grkarsamalarin, akil
ylriitmelerin ve tiim bilimsel birikimin, bilimsel alanda tevekkiile va-
ran bir pasiflik ve siyasi alanda da tepkisel bir yikicilikla reddedilisi-
dir. Dikkat edilirse, son birkag on yil boyunca iyice belirginlesen ve
tiim inanglarin, insanlifin insanal iitopyalarinin gerceklegmesinin ola-
naksiz oldugu izlenimi veren giiniimiiz kosullarina son derece uyum-
lu bir diistinsel yapilanmadir postmodernizm. Tiim diisiince sistemle-
rini bulaniklagtiran bir belirsizlikler felsefesidir. "Sinirlarin yavagca
erimesi, mesafelerin ortadan kalkmasi, ayrim gizgilerinin belir-
sizlegmesi" (Kogak, O. Modernizm ve Postmodernizm, s. 8)'ni vaze-
den akimdir. Kammizca bu baglami iginde "iki kutuplu" diinyanin or-
tadan kalktlgml "belirleyen" postkapitalist "iitopya"larla iligkisi kuru-
labilir. '

Ote yandan postmodernizmin insanlifa sunabildigi pek birsey de
yoktur. Sinirlar, kurallar, kategorizasyonlar: reddetmek ve bunun
yerine heryere cekilmesi olasi bir kuralsizhif1 6nermek diginda. Dik-
kat edilirse, postkapitalist "iitopya"lar da insankia hi¢birgey sunamaz-
lar. Kapitalizmi, sorunlariyla birlikte yasamanm yine de en iyisi oldu-
gunu propagande etmekten bagka.
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12) Bkz. Alexander, K.O. Worker Participation and The Law Once
Again: Overview and Evaluation, s. 696, Lincoln, J.R., Kalleberg,
AL, Work Ogggm;atan and Workforce, (‘;ognmntment A Study of
Plants 'and' Employees in the U8 "and Ja pan, g '739, Ongen, T. En-
diistri Toplumlarmda Sinif Ih§k11er1 ve Isci Smifina lligkin Bazi Sap-
tamalar, s. 36 ve Turan, K. Tscilerin Yonetime Katilmas: ve Tiirkiye

Uygulamas, s. 60.

13) Uzun dalgalarla ilgili daha genig ve tam bilgi igin bkz. Adah, C. Ka-
pitalizmin Digtimleri, s. 97-117 ve Mandel, E. Kapitalist Geligmenin
Uzun Dalgalan.

14) Avrupa’da savag sonrast dénemde soz edilen konuyla ilgili ge11§me-
ler agisindan daha fazla bilgi igin bkz: Sirianni, C.V. Workers’ Con-
trol in the Era of World War 1, 29-88.

15) 1. Savag sonras: dénemde ‘iggi_Konsﬁlleri’ agisindan Avrupa lilkeleri
arasinda en iiging gelismeler Ingiltere’de yasanmustir. Nitekim Le-
. nin’in ‘Sol Komiinizm Bir Cocukiuk Hastalif’ adh yapit1 bu geligme-
lere iligkin olarak Ingiliz komiinistleriyle arasinda gegen yazigmalara
dayamr. Savag sonrasinda Ingiltére’de parlamanter biitiin miicadele
bigimlerini reddeden ve kabaca ‘Anti Parlamenter Komiinizm’ ola-
rak tanimlanan bir akim geligmistir. Baglangig déneminde ‘WSF
(Workers’ Socialist Federation)’ olarak bilinen bu hareket, ik yila-
rinda iktidarin hemen ve tamamiyle ‘Sovyet’ tipi orgiitlenmelere -
rakilmasini savunmak digindaki her tiirli anlayigt reddetmigtir. Ben-
zeri diiglinceleri savunan dier yasal drgiitlenmelerle bir araya gelen
‘WSF’ Komiinist Parti’yi kurmug ve béylece ‘Sol Kanat Komiinizm’
olarak tanimlanan ¢izgi geligmistir.
Soz konusu akimlar parlamenter miicadaleye kargitliklarini ii¢ nokta-
da temellendirmekte idiler: a) Parlamenter miicadele iginde girigile-
cek Oy kazanma arzusunun devrimci miicadeleyi engelleyecegi, b)
parlamenter miicadelenin devrimci degisim y6niinde yeterince iglev-
sel olamayacaf, ¢) sonug olarak da parlamenter miicadeleyi siirdii-
renlerin oportiinist bir ¢izgiye diigsecekleri. 1920’lerde Almanya’da
‘Sol Komiinizm’in -teorisyeni Anton Pannokoek’in deyisiyle: "Parla-
menter aktivite; iginde liderlerin aktif olarak katildify, kitlelerin
ise ikincil (edilgen) konumda kaldiklann bir paradigmadir. Parla-
mentarizm kagimlmaz olarak, Kkitlelerin devrim igin gerekli olan
otonom aktivitelerini inhibe etmek egilimindedir."”
Parlamenter miicadaleye kargithk, o donemin Ingiliz komiinistleri
arasinda, toplumu ‘yonetenler’ ve ‘ydnetilenler’olarak bdlen biitiin
drgiitlenmelere, bu arada da siyasal partilere karsithik bigiminde de
- gelismigtir. Sosyalizm yoniindeki toplumsal defisimin, konsiil ve sov-
yetler aracihifiyla inisiyatif kullanacak olan is¢i sinufinin genis katihi-
muyla safalanabilecefi tezlenmis, boylece de partinin iglevinin yadsin-
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“mast noktasina kadar gelinmigtir. Sosyalist degisimin, jis¢i sinifinin tii-

miiniin siyasal biling kazanmasiyla, kisaca uzun dénemli bir egitim
siirecinin sonunda ve neredeyse de kendilifinden bir déniigiim ile
gerceklesecedi diislintilmigtiir. Ancak kapitalizm kosullarinda, isgi si-
mfimin timiiniin, sosyalist bir siyasal doniigiimii savunacak siyasal bi-
ling degisiklifine ne gekilde ulagtinlaca ve bu sajlansa bile, s6z ko-
nusu degisim icin konsiil ve sovyetlerin siyasal iktidarinin ne gekilde
Orgiitlenecefi konular1 hep kapali kalan noktalardir.(Bu konudaki
daha genis bilgi i¢in bkz. Shipway, M. Anti-Parliamentary Commu-
nism, 3-30.)

16) Lenin Ekim Devrimi sonrasindaki kosullar baglami iginde ‘Sendika-

lizm’e yaklagimim gu sekilde somutlar: "Komiinizm der ki; proletar-
yamin onciisit komiinist partisi, partisiz ig¢iler yiginini, tiim ulu-
sal ekonomiyi kendi ellerinde toplayabilmesi ve toplamast igin,
bu yigmm, once iggileri ve sonra koyliileri aydinlatarak, hazirlaya-
rak, bilgilendirerek ve efiterek yonetir. Sendikalizm ise,sanayi
kollannm ybnetimini gesitli iiretim kollarina ayrilmg partisiz is-
giler kitlesine emanet eder, boylelikle de partinin geregini orta-
dan kaldirir ve ne Kitleleri egitmek igin, ne de tiim ulusal eko-
nominin yoénetimini onlarin elinde gercekten toplamak igin uzun
soluklu higbir ¢aligmaya girismez." (Bkz. Lenin, V.i. Anarsizm ve
Anarko Sendikalizm, s. 393.)

17) Rousseau’ya gore kurumlarin oteriter yapisi ile bireylerin psikolojik

durumlan ve yonelimleri arasinda yakin iligki vardir. Bununla iligkili
olarak da katihmin en énemli iglevi; katilan kisi iizerindeki egitici et-
kisidir. Mill’in de bu konudaki diisiinceleri Rousseau’nunkilerle ben-
zerdir. Buna gore; kisi demokrasiyi yerel diizeydeki olaylarin belir-
lenmesine katiimla &grenebilecektir. Ote yandan, ulusal ve makro
6lgekteki demokratik uygulamalar, ancak daha mikro diizeydeki (is-
yeri vb.) politik sistemlerin otoriter yapilarinin demokratizasyonu ile
gelisebilecektir.

18) Sendikalizm ve Lonca Sosyalizmi igin bkz: Pateman, C. Participati-

on and Democratic Theory, 35-44, Wachtel, H.M. Workers'Manage-
ment and Workers’ Wages in Yugoslavia, 23-28, Clegg, H.A. A New
Approach to Industrial Democracy, 9-12, Pool, M. Towards a New
Industrial Democracy, 104-115.

19) Kanimizca ‘Sivil Toplumculuk’ tezinin teorik ve tarihsel kokenleri-
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nin ‘Lonca Sosyalizmi’nde aranmasi uygun olacaktir. Devlet meka-
nizmasinin kargisinda, iireten insamn, {iretim iginden baglayarak kati-
Iimci-demokratik haklarini 6ne g¢ikaran; bunu yaparken de bugiiniin
Tirkiye'sinin metropol kapitalist iilkelere gobekten baglanmig eko-
nomik, siyasal yapisallifim g6érmezden gelen; dolayisiyla da iiretim



iginde sekillenecek bir emek demokrasisinin gergeklenme kogullarini
tamimlayamayan ve bu konuda da en fazlasindan meslek orgiitleri-
nin giiglendirilmesi gerektifini; giiglendirilen mesleki orgiitlerin de
devlet organizasyonu kargisinda, i¢inde derin dl¢lide "aman yanhg an-
lamasinlar" mahcubiyetini tagiyan gériismelerle toplumsal demokrasi-
nin kurumsallagtiniacagini savlayan; simflar miicadelesini kargilikli
iyi niyet teatileri diizeyine indirgeyen ‘Sivil Toplumculuk’ degil mi-
dir? O halde bunun yukarida tamimladifimiz ‘Lonca Sosyalizmi’nden
ne fark: vardir?

20) 1. ve 2. Diinya savagi arasindaki donemde yukariya aktardiimuz tip-
ten gelismeler icin bkz: Balfour, C. Participation in Industry, s
181-213, Clegg, H. A New Aproach to Industrial Democracy, s
-19, Das, N. Experiments in Industrial Democracy, s. 59-73 ve
Sturmthal, A. Workers’ Councils, s. 11-19 ve 53-55.

21) Sendikalarin tavrii 6rnekleyen bir kaynak olarak bkz. Eyraud, F.,
Tchobanian, R. The Auroux Reforms and Company Level Industri-
al Relations in France, 241-259.

22) Bu konuda bakiniz: Blyton, P. Introduction, s. 159-161, Derber, C.,
Schwartz, W. Toward a Theory of Worker Participation, s. 529-539,
Drago, R. New Use of an Old Technology: The Growth of Worker
Participation, s. 153-167, Deutsch, S. New Technology, Union Strate-
gies and Worker Participation, s. 529-539, Griffin, W.R. Consequen-
ces of Quality Circles in an Industrial Setting: A Longitudinal As-
sessment, s. 338-358, Littek, W., Heising, U. Competence, Control,
and Work Redesign, s. 4-28.

23) Bu konuyu ‘Disk’in "Oren Tezleri" ve Sosyalist Tavir’ adli ¢ahgma-
mizda aynintih olarak incelediimiz igin, burada ayn kapsamda ag-
manin gerekli olmadifi kanisindayiz. Ancak konunun baglam igin-
de, biitiinliigii koruyabilmek agisindan kisaca da olsa ele alinmasinin
uygun oldugunu diigiiniiyoruz.

24) Teknolojik geligmeler konusunda aktardifimiz 6zet bilgiler agisin-
dan bkz. Fricke, W. New Technologies and German Co-Determina-
tion, s. 542, Jain, H.C. Worker Participation in Canada: Current De-
velopments and Challenges, s. 282, 1990 Petrol-Is Yillifs, s. 413-420
ve Rajot, J. Employers’ Response to Technological Change, s.
30-35.

25) Genis bilgi igin bkz. Littek, W., Heisig, U. Competence, Control,
and Work Redesign, s. 9-12 ve Turkcan E. Ugiincii Teknolop Devri-
mi Kargismda Sosyalizm, s. 177-178.

26) Bkz. Slamp, H. Labor Relations in Europe A History of Issues and
Developments, s. 189.
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27) Yeniden aglan DISK’in, Oren toplantﬂannda sundufu "Teknolojik
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Geligme ve igci Simifina Etkileri" baglikh raporu, smifsal dziini ta-
mamen yitirmig bu tiirden "tez"lerle doludur.

Sdyle denilmektedir adi gegen raporda: "Definilmesi gereken bir
diger somut konu birey olarak iggilerin nitelifinde ortaya ¢ikan
degismenin, talepleri farkhlagtirmasi gergegidir. Daha iyi egitil-
mig, nitelikli (sadece mesleki anlamda degil) iggilerin taleplerin-
de maddi olgular kadar ig tatmini, yetki ve sorumluluk alma ar-
zusu gibi manevi kabul edilebilecek konular da &me gikmakta-
dir. l;yerlermdekl emek giici klasik Taylorist yaklagimina uy-
gun smiflandirmalarin digina gkmakta, dikey gesitlilik artip
onem kazanmaktadir.

"Giinimiizdeki bilimsel ve teknolojik geligme (..) bilgisayarin
simgeledifi bu geligme, iiretim siirecindeki insan ile bilginin ilig-
kisi yeniden kurulmugtur. is¢i diin sadece bir uzantisi oldugu
kendisine empoze edilen bir mekanik, rutin iglemin yerine getiri-
cisi oldugu, dolayisiyla kendisini makinenin kolesi gibi gorebildi-
gi iretim sirecinde gimdi bu bilgi iglem araglar sayesinde ma-
kineye egemen olabilir, onu tasarnmlan yéniinde, bilgi ve dene-
yimlerini degerlendirerek kullanabilir hale gelmigtir.(...) Kisaca
nitelikli emege ihtiyag duyan bir siire¢ yeniden baglamgtir.
"Uretim ve hizmetler alammin hemen her cephesinde yeni bilgi-
lerle davramg, bilgisayarh teknolojilere uyarlanmig araglan kul-
lanabilen emek, bu vasiftan yoksun, eskimig emek tiriinit kov-
maktadir.(...) (s. 3)

"iste bu olgu i¢ine girmekte oldufumuz donemin en garpic1 ozel-
liklerinden birisi, hattd ig¢i simifi ve sendikal miicadele agisin-
dan en bagta gelenidir.(s. 4)

"Bilimsel teknolojik geligmeyi karakterize eden gey, insanlara
iiretici ya da kullama olarak yeniden bilgiyle iligkili siireglere
katilabilme imkami agmasidir.(...) (s. 5)

"Bu bakimdan gu siylenebilir ki; sanayi devrimiyle iiretim arac-
na egemen olmaktan uzaklagtirihp ona tabi, onun uzantis1 hale
indirgenmig insan, ¢agdag bilimsel-teknolojik geligmenin sundu-
gu potansiyel imkinlarla, iiretim aracina kolece tabi olmaktan
kurtuldugu gibi, ona ¢ok daha yetkin bir konumda egemen ola-
bilme imkénina sahip olabilir hale gelmigtir." (s.6)

Yukaridaki diigiincelerin ideolojik baglantilarim belirleyebilmek agi-
sindan hemen belirtelim ki; bu "tez"ler ‘Birikim’ gevresinden Omer
Laginer tarafindan yazilmugtir.(bkz. Laginer, O. Ig¢i Sinuft ve ikinci
Sanayi Devrimi, Birikim Dergisi, sayL: 41, s. 3-7. "Tez"lerin ideolojik
baglantilani konusunda daha genig bilgi igin yine bkz. ‘DiSK’in "O-
ren Tezleri" ve Sosyalist Tavir’ adli gahymamiza.)



28) Yeni geligmeler zemininde is¢i simfinin beklentilerini belirlemeye
yonelik (sistem igi olsa da) gesitli aragtirmalar yapilmigtir. Konu ha-
len ilgi odaf durumundadir. Bu aragtirmalarda hemen hemen ortak
olarak beliren sonug; ozellikle mavi yakahlann igyerindeki karar sii-
reglerine katihm yoniinde istekli olduklari, buna kargin yonetim dii-
2eyine yakin olan "gahisan” kategorilerinin aym istefi engelleyici bir
tavir iginde bulunduklandir. Konuyu bir bagka terminoloji ile deger-
lendiren literatiir ise; igyeri hiyerarsisinde en altta yer alan ¢alisan
gruplan arasinda "katihm" talebinin en st dilzeyde oldugunu ontaya
koymaktadir. Bu veriler igin 6rnek olarak Blumberg’in kitabi ile bir- -
likte bkz. Zipp, J.F., Luebke, P., Landerman, R. The Social Bases
of Support for Workplace Democracy, s. 406-409 ve Fenwick, R., Ol-
son, J. Support for Worker Participation: Attitudes Among Union
and Non-Union Workers, s. 506.

29) Bkz. Botsman, P. Rethinking the Class Struggle: Industnal Democ-
racy and the Politics of Production, s. 128-130 ve 137. Horvat da ay-
nm baglamda sunlan soyliiyor: "Bir araba fabrikasim serflerle yone-
temezsiniz. Farkh beceri ve diigiincede olan ama aym kooperas-
yon isteini tagiyan katihmci insanlara gerek duyarsimz. Basit
tiretimin rutin siirecinde kontrol edilecek ellere degil, kolektif
sonucu, yeniliklerin siirekli akimim saglayacak beyinlere gerek
duyarsimz. Ve igyerinin efer eviniz gibi olmasim istiyorsaniz,
arkadaglara ihtiya¢ duyarsimz." (Horvat, B. Industrial Partners-
hip: Utopia or Necessity, s. 252)
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DORDUNCU BOLUM-SONUC:
KAPITALIZM ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’SI
ILE INSANLIGA NE SUNUYOR?

Tam bu noktada, kapitalizmin ‘Endiistriyel Demokrasi’
tezi ile, baslangigtaki beklentilerine ne derecede yaklagtigin,
kisaca beklentilerle sonuglarin ne derecede uyumlu oldugunu
gozden gegirmek gerekiyor. Bu degerlendirme bize iki seyi
gosterecektir: a) Kapitalizmin, kendi ekonomik bunalimin-
dan gikig yollarindan birisi olarak gérdiigii ‘Endiistriyel De-
mokrasi’nin, bu yénde gergekten islevsel bir bilesen olarak
kendisini ortaya koyup koyamadig: yolunda kimi ipuglar ya-
kalanabilecektir. b)Kapitalizmin bireye dayattig yabancilag-
manin ortadan kaldirilmasi yolunda, ‘Endistriyel Demokra-
si’nin ige yarar bir uygulama olup olmadi@ belirlenebilecek-

-tir. Kisaca, kapitalizmin kendi bunaliminin ve bireyin yagadi-
g1 derin bunalimin agilmas: yoniinde, ‘Endiistriyel Demokra-
si’nin iglevsel olup olmadigimn incelenmesi miimkiin olabile-
cektir.

L. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’NIN SONUC VE
IC DINAMIKLERI UZERINE :

Bu amagla konuyu 3 baglik altinda incelemenin uygun
olacagim disiiniiyoruz: 1) ‘Endistriyel Demokrasi’nin ‘Uret-
kenlik’, ‘Uriin Kalitesi’, ‘Is ve Isletme ile Ozdeslesme’, I Do-
yumu’ gibi degiskenler uzerindeki etkileri, 2) ‘Endiistriyel
Demokrasi’nin, ¢ahiganlar tarafindan algilanan ‘Subjektif Ka-
tilim Duygusu’ ile ‘Objektif Katilim Durumu’ iizerindeki etki-
leri, 3) ‘Endiistriyel Demokrasi’nin uygulama siireci boyunca
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kendi icinde yarattigs dinamikler ve sonlanma nedenleri ile
klsnhhklarl
“ €0 ry AT e s [Ea R LR o NG L R L NI R B Y PR |
I.l ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’- URETKENLIK
fLisKisi

‘Endiistriyel Démokrasi’ ile ‘Uretkenlik’, ‘Is Doyumu’ gi-
bi degiskenler arasindaki iligki, bizim 1zleyebxld1gumz kadary-
la, ¢ogunlukla ‘QCC’ programlar: iizerinden incelenmigtir.
Kisaca gozden gegirirsek™®:

Steel ve Shane ‘QCC’ programlar: ile ilgili olarak yapil-
mug gesitli aragtirmalarin verilerini degerlendirerek, bu prog-
ramlarin ortaya koyduklar1 sonuglarin beklentilerle ne dere-
cede uyumlu oldugunu belirlemeye ¢ahgmiglardir. Bu kap-
samda 14 aragtirmanin sonuglarini toparlamiglardir. S6z ko-
nusu 14 arastirma 1981 ile 1985 yillar1 arasinda, mavi ve be-
yaz yakalilar1 kapsayan arastirmalardir. Bu aragtirmalarda ga-
hsanlarin gesitli ‘Egilimleri’, ‘Davrams Kaliplarr’,‘Kaza Sikli-
gr’, ‘Uretilen Mallarin Birim Maliyet Diizeyleri’, ‘Calisanla-
rin Mesleki Bilgileri Ogrenme Hizlarr’ ile ‘Makine Kullanim
Huzlarr, ‘Her Caliganin Galigma Saati Bagina Uriin Diizeyi’,
“Uriiniin Kalitesi’ gibi bir dizi degiskenin degisim diizeyleri 61-
gilmiigtiir. Hemen belirlemek gerekir ki, en ¢ok incelenen de-
gisken ‘Uretim Maliyeti’dir. Ardgtirmalarin ortaya koydugu
baghca sonug maliyetlerdeki azalmadir. Buna gére, program
uygulamas1 sonucunda; iiretim maliyetlerinde %36 ile %46
arasinda azalma tespit edllml§t1r ‘Mesleki Bilgilerin Ogreml-
me Hizt’ grup ¢aligmalarina katilmig olan personel igin %6
oraninda daha hizhidir. Yine program katiimcilar: iginde
‘Makine Kullamim Hizi’ %9 daha fazladir. Hemen belirtmek
gerekir ki, bunlarin tiimii tiretkenligi veya iiriiniin kalitesini
dogrudan artiracak degiskenlerdir.

Bir bagka aragtirmada Saleh ve arkadaglar1 Kanada’da
‘QCC'’uygulanmakta olan 99 otomobil sirketinde programin
sonuglarim 6 iizerinden puanlamiglardir. Derecelendirilen 7
sonug iginde ilk iigii su sekilde siralanmaktadur: 1) ‘Uriin Kali-
tesi’ (4.9 puan), 2) ‘Uretkenlik’ (4.6 puan), 3) ‘Uriin Maliye-
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ti’ (4.5 puan). Cabganlarin ‘I Doyumu’ ise altinci siradadir.
Ortaya ¢ikan bu sonug, uygulamann baslangicinda belirlenen
beklentilerle tamamen uyumlu durumdadar.

Buch ve Raban’in ‘QCC’ programinin uygulanmakta ol-
dugu bir igletmede yaptiklari aragtrmanin sonuglar: da ayni-
dir. Arastirma, programun, ig¢ilerin igletme ile 6zdeglesmele-
rini sagladifini ortaya koymustur.

Marks ve arkadaslari, ABD’de imalat sektériinde yer
alan bir igletmenin ‘QCC’ program katilimcisi olan ve olma-
yan gahganlar: iizerinde 2 senelik izleme dayal: bir arastirma
yaparak, iiretkenlik ve yagam kalitesini gosteren olgiitleri de-
gerlendirmiglerdir. ‘Uretkenlik’ gostergesi olarak ‘Uretimde
Harcanan Zaman’, ‘Uretkenlik Hizi-Uretilen Uriin Sayisr’,
“Toplam UretkenlikKazanilan Zaman’ gibi deg1§kenler kulla-
nimgtir. “Yasam Kalitesi’nin diizeyini belirlemek icinse; ‘G--
rup Tarafindan Sunulan Oneri Sayisr’, ‘Karar Almaya Kati-
hm’, ‘Grubun Ig iletigimi’, ‘Yasama Yiiklenen Anlamlilik’,
‘ereysel Sorumluluk’, ‘Basan ve Iste ilerleme’ gibi olgutler
degerlendirilmigtir. S6z konusu 6lgiitler program uygulamasi-
nin bagladigi andan itibaren 6 aylk aralarla 5 kez 6lgiilmiig-
tir. Sonugta, izlem siiresi boyunca program katilimcilarinin
digerlerine gore giderek daha fazla oranda iretken olduklar:
bulunmU§tur Yasam Kkalitesini gésteren olgiitler agisindan
ise katihmcilar, katilimc: olmayanlara gore ‘Sunulan Oneri
Sayisr’, ‘Karar Almaya Katiim’, ‘Grup Igi iletigim’, ‘Basan
ve Gelisme’ agisindan 1statlst1ksel bakimdan anlamh derece-
de daha olumlu diizeyde ¢ikmiglardir. Ancak, “Yasam Kalite-
si’ olarak tanimlanan kavramin, kapitalist iiretim mantigina
indekslenmis bir igerige sahip oldugunu da hemen belirtmek
gerekir.

Spector, konuyla ilgili olarak daha 6nceden yapilmis 88
aragtirmanin verilerini degerlendirerek katiimin sonuglarim
ortaya koymaya caligmustir. Sectigi 88 calismanin tiimiinde
de calisanlarin isleri iizerindeki kontrol duygular ile ‘Is Do-
yumv’, ‘Organizasyona Uyum’, ‘Fiziksel Semptomlar’, ‘S-
tres’, ‘Ise Devamsizhk’, ‘Rol Karmasasr’, ‘Is Performansy’, ‘Is

157



Degistirme Istegi’, ‘Ise Yonelik Motivasyon’, ‘Umutkarhk’ gi-
bi degiskenler 6l¢ulmistiir. Kendilerini ig ortaminda daha ka-
tihimci hisseden ¢alisanlarin tiim bu degiskenler bakimindan
daha olumlu durumda bulunduklar tespit edilmistir.

Buch ve Spangler ile Russel''n ve French’in ‘ESOP’
programlari iizerinde yaptiklar arastirmalar ile, Blumberg’in
toparladigs veriler de yukaridakilere cok benzer sonuglar ver-
mektedir.

Locke ve arkadaslar: tretkenlik ile katiim arasindaki
iligkiyi sinayan 50 aragtirmanin sonuglarini topluca degerlen-
dirmiglerdir. Bu arastirmalarin ancak %26’s: katilim ile iiret-
kenlik arasinda pozitif yonde iligki saptamis, %26’s: katilimin
tiretkenligi disirdigini belirlemis, %49’u ise herhangi bir
fark belirleyememigtir. Sonug olarak Locke; katilimin uygu-
lanma kogulunu, astin karar yapmaya katilimini gerekli kilan
derecede bir uzmanliga sahip olmasi olarak belirtemektedir.

1.2. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’- KATILIM
ILISKISI
‘Endstriyel Demokrasi’nin ‘Algilanan’ ve ‘Gergek’ kati-
lim durumu iizerindeki etkilerine gelince®:

Rooney yaptig1 arastirma ile: Calhganlarin ana sermaye-
~ ye ortak oldugu 172 firmada katilim derecelerini 6lgmiistiir.
Bu firmalarda ek olarak ‘QWL’ programlar: da yiiriirliikkteydi
ve iscilerle boliim bagkanlar: haftalik diizenli toplantilar yap-
maktaydilar. Rooney, alinan kararlarda hig isci etkisinin ol-
madigt durumu 12 ile ve tiim yonetsel kararlarin isgilerin etki-
si ile alindig durumu da 60 ile puanlayarak isciler tarafindan
algilanan katilim diizeyini test etmistir. Bu dl¢iimlere gore so-
. zii edilen firmalarda isciler tarafindan algilanan katilimin or-
talama puam 23.3 idi. Firmalarin yalnizca %35’inde ortala-
ma puan 24 ve daha fazla, %15’inde 36 ve daha fazla, %7’sin-
den azinda da 48 ve daha fazlaydi. Yapilan 6l¢iimlerde yone-
tici konumundaki personelin katilim konusunda verdikleri pu-
anlar, her zaman, is¢ilerin puanlamalarindan yiiksekti. Diger
ilging bir nokta da yatirim kararlari ve kir dagitim gibi konu-
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larda ig¢i katihminin ortalamanin altinda olugsuydu. Ornegin
firmalarin %69’unda yatirim kararlarina igci katilimi yoktu.
Yalnizca %14.5’unda, isgiler, birlegik kurullar ya da ¢ogunluk
referandumu gibi yollarla yatirim konusunda alinan kararla-
ra katiabiliyorlardi.

Avrupa iilkeleri i¢inde katilimci yapilari, bu yapilardan
etkilenen ve bu yapilarin etkiledigi degiskenleri belirlemek
amaciyla IDE (Uluslararast Arastirma Grubu)’nin yaptifi
aragtirma oldukga ilging ve kapsaml sonuglar ortaya koymak-
tadir. IDE, aragtirmasini1 Avrupa’daki 12 iilkede (Belgika, Da-
nimarka; Finlandiya, Fransa, B. Almanya, Ingiltere, Italya, Is-
rail, Hollanda Norveg, Isveg, Yugoslavya’da) ve 1976-1977
ydlarinda siirdiirmiigtiir. Igletmelerdeki ‘Katilimci Yapilar
(PSY’ ie ‘Gii¢ Daguimi (PO)’ arasindaki iliski incelenmisgtir.
Her iilkeden en az 9 1§letme segilmistir. Toplam olarak 134
organizasyon 9000 goriigmeci tarafindan aragtirimugtir. ima-
lat ve hizmet sektorii olmak iizere iki tip sektor segilmistir.
Imalat sektériinden metal isleyen isletmeler, hizmet sekto-
riinden ise bankacilik ve sigortacilikla ilgilenen firmalar alin-
migtir. Sonug olarak her igletme igin ‘Katihmci Sistemler’,
‘Katdanlarin Etki Paternleri’, ‘Caligsanlarin Gergek ve Arzu
Ettikleri Katihm Dereceleri’ ve katilimin sonuglan belirlen-
meye ¢ahgilmistir. Ulkelere gore isletme iginde gii¢ dagilhimi-
na bakildiginda iilkenin kendi 6zgiin kosullarinin degil, ¢aliga-
nin igletme icindeki hiyerarsik konumunun gii¢ dagiliminda
-etkin oldugu bulunmugtur. Biitin iilkelerde gii¢ dagihmi baki-
mindan en olumsuz durumda bulunanlar isgilerken, en olum-
lu durumda olanlar iist diizey yoneticilerdir.(Yugoslavya bu
genel kurahin diginda yer almaktadir. Yugoslavya’nin farklih-
g1 igciler lehinedir.) Buna ek olarak isgilerin gii¢ durumu, ah-
nan kararlar kisa dénemliden uzun donemllye dogru deg1§t1-
ginde azalmaktadir. Ust diizey yéneticiler icin ise tam tersi
bir durum s6z konusudur.
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1.3. ‘ENDUSTRIYEL DEMOKRASI’NIN YAPISAL
SINIRLILIKLARI

‘Endiistriyel Demokrasi’nin siireg icinde gelisen i¢ dina-
mikleri konusu, s6z konusu uygulamalarin kapitalizme sundu-
gu olanaklar agisindan son derece onemlidir. Arastirma so-
nuglarindan izlenebildigi kadariyla ‘Endiistriyel Demokrasi’
kapsaminda yasama gegirilen gesit]i programlar zaman igeri-
sinde dogrudan dogruya kendﬂermL yonelen gesitli tehdit un-
surlarim da iiretmektedirler.®

Ornegm; Griffin’in Amerika’da, Japon firmalarinin re-
kabeti nedeniyle yeni iretim ve yonetim teknikleri denemeye
yonelen bir elektronik firmasinda gergeklestirdigi arastirma-

~nin sundugu veriler bu konuda énemli ipuglar1 sunmaktadir:
Firma katibm programi olarak ‘QCC’ uygulamaktaydi. Grif-
fin, program katilimcilarini 48 ay siireyle izlemis ve progra-
min ‘Is Doyumu’, ‘Organizasyonla Uyum’, ‘Performans Hizr',
‘Ayriima Niyeti’ gibi gesitli gostergeler iizerindeki etkilerini,
0, 6, 18, 36 ve 48. aylarda Sl¢miistiir. Baglangigta géstergeler
agsindan deney ve kontrol gruplar: arasinda bir fark yokken,
izlem siiresince belirgin bir fark ortaya ¢ikmistir. Bu fark
ozellikle 36. ay noktasinda en yiiksek diizeyde tespit edilmis
ve 48. ayda 6. ay diizeyine diigmustiir. 48. ay noktasinda yapi-
lan goriigmeler katihmcilarin programa yonelik tiim motivas-
yonlarinin kayboldugunu, yénetimin program katihmcilarinin
Onerilerine karsi duyarsizlagtigini ve belki de artik program
uygulamasinin sonlandirilmasi gerektigini diigtindiiklerini or-
taya koymustur. Buna karsiik yoneticiler de, ‘QCC’lerden
kendilerine yeteri kadar oneri gelmedigini dile getirmigler-
dir. Bu siire iginde, programin girkete kazandirdiga toplam
para 85 bin dolardir. Ve bu kazang 18 ile 36. aylar arasinda
saglanmigtir. Daha sonradan aym girketin 3 isyeri daha
‘QCC’ uygulamasi baglatmgtir. Oralarda yapilan degerlendir-
meler de aym sonuglari ortaya koymustur. Griffin’in tespit et-
tigi tikamklik durumuyla ilgili olarak yaptif1 degerlendirme
ise goyledir: Baglangigta igyeri iginde programi uygulayan az
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sayrda grup vardir. Daha sonradan grup sayist artmgtir. Bu
artig, aslinda uygulamanin 6ziinde olmasi gereken bir durum-
dur. Yani, madem ki, program bir takim beklentilere yanit
vermek iizere planlanmistir, o halde zaman iginde yayginlag-
masin: beklemek ve hatta planl bir tarzda bunu saglamak da
gerekir. Ancak sz konusu yayginlagma ile ortaya gikan grup-
lar, yine kapitalizmin dogas: geregi, yonetimin ilgisini ¢ekebil-
mek agisindan birbirleriyle yarigirlar ve mekanik bir ortam
dogar. Griffin’e gore bu ortam ilginin diiymesine ve iiretkenli-
gin azalmasina neden olmaktadir.

ABD’de ‘QCC’lerin %75’inin ortalama birkag yil iginde
sonlandi1 gozlenmektedir. Bildirildigine gore, bunun nede-
ni, katilima yonelik olarak uygulamaya konulan programlarin
iscilerde yeni beklentiler yaratmasi; bu beklentilerin giderek
yonetimin belirledigi sinirlar: zorlamaya baglamasi; kisaca ka-
pitalist isletme ortami iginde karsilanamaz taleplerin dogma-
s1; bu durumun ise igletme yonetimini rahatsiz etmeye bagla-
masidir. Bu gelisme, 6ncelikle, yonetimlerin programlara kar-
s1 ilgilerinin diismesine; giderek de bilingli bir sinirlamaya yo6-
nelmelerine neden olmaktadir. Bu noktada, yonetim agisin-
dan 6nemli olan; katiimer programlarin uygulamaya konul-
masi ile birlikte gelismeye baglayan (ve konuyla ilgilenen sos-
yaldemokrat_teorisyenlere kapitalizmin yapisal degigimleri
yoniinde umutkar olma olanaklarini yaratan) daha st diizey-
deki katilimcr beklentilerin, igletme ile 6zdeslesme gizgisine
oturtulabilmesidir. Boylesi bir 6zdeslesmeyi saglayamayan,
ya da bu amacin sinirlarini agan bir radikalizm gosteren prog-
ramin kapitalist tarafindan kabul edilebilirligi yoktur.

Benzer gekilde; ‘Yeni Dizayn Is Yerleri’ icin de en
6nemli sorun 5-10 yil sonra ortaya gikmaktadir. Baglangigta
isgilerin becerileri gelismekte; iiretkenlik ve beklentiler art-
makta; artan isgi istekleri yonetimin kargilamasinin olanaksiz
oldugu noktaya kadar varmaktadir. Bu noktadan sonra ise,
herkes bundan sonrasim sormaya baglamakta ve heves diig-
mektedir.

ézetlemek gerekirse; ‘Endiistriyel Demokrasi’; liretkenlik,
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uriin kalitesinin artinlmasi, maliyetin azaltimas: gibi noktalar-
da kapitalist sistemin beklentileri ile uyumlu sonuglar yaratmak-
tadir.Daha onceden de belirledigimiz gibi, bu sonug, kapitaliz-
min su anda i¢inde bulundugu ekonomik bunalimin agilabilme-
si bakimundan son derece énemlidir ve bunalimdan gikigta pozi-
tif yonde etkili olabilecek bir bilegendir. Buna kargilik, ‘Endiistri-
yel Demokrasi’nin, ¢aliganlann is ve genel olarak is digt ortam-
daki doyumlan bakimindan ortaya koydugu sonuglar son dere-
ce belirsizdir. Ise yonelik doyum bakimundan kapitalist sistemi
daha rahatlatict sonuglar elde edilebilse de, is digt yagantiya yo-
nelik olumlu sonuglan yansitir veriler yoktur. Ek olarak, ‘En-
diistriyel Demokrasi’ formlanmin igletme icindeki asil onemli
olan alanlarda demokratik yonde herhangi bir gelisme saglaya-
madi§t da anlagimaktadir. Kisaca; uygulamalar; karlih§ artin-
ct yonde iglev gorebilirken, ¢aliganlann hiyerarsik diizenleme
i¢indeki konumlannda gergek anlamda bir degigiklik saglama
bakinundan iglevsiz kalmaktadirlar. Bu durum, en azindan kisa
donem igin sistemin beklenti sirlan icindedir. Boylece, nihai
anlamda ‘Endiistriyel Demokrasi’ tiretkenligin artinlmasina ola-
nak tanirken, insanin gercek mutlulugu anlanunda olumiu so-
nuglar tiretememektedir.

Tam bu noktada asil é6nemli olan sorun; kapitalizmin biz-
zat kendisinin, ‘Endiistriyel Demokrasi’ programlan oniindeki
en biiyiik engeli olugturuyor olusudur. Katihmc: programilar, gi-
derek daha fazla oranda katilim istegi yaratmakta ya da igletme
icindeki gruplar arasinda kapitalist bir rekabet ortanu dogmak-
ta, bunlar da ‘Endiistriyel Demokrasi’nin kendi sinwlarin belir-
lemektedir. Belirtildigi kadariyla, ‘Endiistriyel Demokrasi’nin
en gozde unsuru olan ‘QCC’ uygulamas: igin bile, optimum
yagsam siiresi 18-24 ay arasinda degismektedir. Bundan sonra
ise uygulamada bilyiik sorunlar ¢ikmakta ve bilyiik oranda da
programlar sonlandirdmak zorunda kalinmaktadir.

Kanimizca, bu tiir bir sinirlilik son derece olagandir.
Ciinkii; kapitalizm esitsizliklerle karakterizedir. Bu onun re-
kabetgi, kdra dayali ve giderek tekellesen dinamigindendir.
Bunun aksi bir durum; iiretim siirecindeki biitiin birey ve
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gruplara aym olanaklarin taninmasin1 gerektirir ki, bu da da-
ha en bagindan y6neten/yénetilen’li yapinin yok edilmesini
zorunltu kilar. Cinkii ancak bdyle bir siyasal altiist olug ‘En-
diistriyel Demokrasi’'uygulamalarinmin teorik ve pratik zemini-
ni de olusturan, yabancilagma gibi gerekgelerin ortadan kalk-
mas1 anlamina gelebilecektir. Kapitalizm, iiretkenlik disiigii-
niin nedeni olarak belirledigi yabancilagma, doyumsuzluk, is-
letme gikarlarindan uzaklagma gibi nedenleri ortadan kaldira-
bilmek igin, tiim bunlarin nedeni olan kendi yapisalligini son-
landirmak zorundadir. Bu nedenle, kendi siyasal, ekonomik,
toplumsal biitiinliigii igerisinde; ¢aliganlarin ancak bazi kesim-
lerine, gruplarina ve kendi manipilatif tarzi ile kimi "demok-
ratik" olanaklar sunabilir. Ve bu olanaklarin sinirlarini da
kendi yapisalhig belirler. Kapitalizmin dinamigini ve biitiinli-
giini tehdit eden herhangi bir olgunun ortaya ¢ikmasi duru-
munda, o tehdidin aninda yok edilmesi zorunlulugu vardur.

Tiim bu siireg kapitalizmin normali igindedir. Dolayisiy-
la ‘Endistriyel Demokrasi’, Marx’in klasik tanimlamasina
uyumlu kapitalizmin, isgi sinifinin dar bir kesimi igin ve ken-’
di sinirlan iginde formiile ettigi bir programdir. Bu yapisiyla
‘Endistriyel Demokrasi’ aym1 zamanda, kapitalizmin kendi
a¢mazini da tammlar. Kapitalizm bunalimdan gikis i¢in ‘En-
dustriyel Demokrasi’yi formiile etmis, ancak kendisi i¢in yeni
ve olumsuz anlamda daha derin sonuglar doguracak izlenimi
veren sorunlara kapi aralamigtir. Kanimizca en 6nemli sorun
Insanlik sorunudur. Bir yandan; geligen teknolop ile, yagsamin
sanatsal, edebi, felsefi, bilimsel butunlugune iyice yabancila-
san, yalnizca igini dU§unen bir insan tipi gtkmugtir ortaya. Bir
yandan ise; yiginlasan igsizler ordusu tamamen amagsiz,
inangsiz, degersiz bir yagamin i¢indedir. Bu bir ¢iiriimedir.
Béylesi bir ¢iriime ile, herhangi bir ekonomik, siyasal siste-
min geligebilmesi, mutlu bir atmosfer yaratabilmesi de ola-
naksizdir.
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IL. "YENI" ENDUSTRIYEL iLISKILERIN iSCi
SINIFINA ETKILERI

‘Endistriyel Demokrasi’nin kendi sinirliliklar: ile tanim-
11 bu ozellikleri diginda, is¢i sinifi igin tasidig ve dogrudan et-
ki niteliginde olan bir takim "yan etki"leri de vardur:

Belirtmis oldugumuz gibi; sistem i¢i ideolojinin temel te-
zi, kapitalizmin artik kendisini agtif, sorunlar: var olsa da in-
sanh@a mutlu bir gelecegin miijdesini verdigi noktasinda
odaklagiyor. ‘Bilimsel Teknolojik Devrim (BTDY’ ile birlikte
propaganda edilen ‘Endiistriyel Demokrasi’ bu ideolojik bom-
bardimanin temel bilesenlerini olusturuyorlar.

Andre Gorz; "Kapitalizm, bugiine kadar pek incelene-
memis ve ¢ok az kavranabilmis bir giicii, kendi sorunlari-
min ¢oziimsiizliigiine hakim olma giiciinii ele gegirmigtir.
Kapitalizm kotia islemesine ragmen yagamim siirdiirmesi-
ni bilir, hattd bu durumdan kendine yeni bir gii¢ bile ¢1-
karwr."® diyor.

Schumpeter ise, bunu, kapitalizmin "yaratici yikicilik"t
olarak tanimlayarak séyle devam ediyor: "Kapitalizm dogasi
itibariyle hicbir zaman duragan olmayan ve olmayacak bir
ekonomik degisme yontemidir.(...) Kapitalist motoru hare-
kete geciren ve hareket halinde tutan temel itici gii¢ yeni
titkketim mamullerinden, yeni iiretim ya da tagimacilik yon-
temlerinden, kapitalist tegebbiisiin siirekli yarattii yeni
pazarlardan ve yeni endiistriyel oOrgiitlenme bigimlerinden
gelir,"®

Biitiin bu ideolojik yalan mekanizmasina kargin, 'yeni" en-
diistriyel diizenlemeler ig¢i sinifina yeni sorunlardan bagka hic-
birsey sunamiyor. ‘BTD’; en fazlasindan, sayst iyice azaltilmig
ve list diizeyde kalifiye emek-giicii icin ve endiistrinin bazi sek-
torlerinde, siralanan katiimci olanaklar verebilirken, is¢i sinifi-
nin genig kesimleri igin son derece ciddi, iizerinde onemle durul-
mas gereken ve igci sinifinin sendikal ve siyasal-miicadele ka-
nallanin derinden ve olumsuz yonde etkileme potansiyeline sa-
hip "yan etkiler" iiretiyor. Ozetlemek gerekirse:
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IL.1. ISSIZLIK VE UCRETLERDEKI DUSUS

Yeni teknoloji igsizligi artirarak geligiyor. Daha dogrusu
ancak boyle geligebiliyor. Giinkii gelisen teknolojinin actiz
~ yeni ig alanlarinin yaratti1 istthdam hacmi, robotizasyon ve
kompiiterizasyonun sonucu olarak ortaya gikan istihdam faz-
lasin1 emmeye yetmiyor. Ancak bir yandan da teknolojik ge-
lisme ekonomik bilylimeye olumlu etkide bulunacak potansi-
yelleri tagiyor. Iste bu olguya ‘I§Slz Biiyime (Jobless
Growth)’ deniyor.®

Ford’un 400 bin isciyle yaptig1 iretimi, yeni tiretim tek-
nikleri kullanan Toyota 40 bin isciyle yapiyor. Avrupa’da "kla-
sik" yontemle bir otomobil 36.2 saatte uretilebilirken, Japon-
ya’daki "esnek" iretim bu siireyi yariya indirmpis durumda. Ja-
ponlar "esnek" iiretim sayesinde ortalama 4.5 yilda bir, piya-
saya yeni bir model siirebilirken, ABD ve Almanya’da bu sii-
re halen 8 yil. Biitiin bu geh§meler istihdam kosullarini derin-
den etkiliyor.”

Igsizligin sonucunda iicretlerde genel bir diisme gozleni-
yor. Bugiin ABD ekonomisi orta-diigiik iicretli bir ekonomi
halini almis durumda. 1961°de ABD’deki islerin 6/10’u orta
gelir grubunda iken, bu oran 1982’de 5/10’a diigtii. Bunun
da otesinde islerini kaybedenler ancak ortalama %30 daha
disiik bir ticretle yeni is bulabiliyorlar. Tanimlanan bu yapi-
sal degisiklikler ‘Mesleki Kayma’olarak adlandiriliyor. Son
derece ilging olarak; su anda Almanya’nin en ileri duzeyde
teknoloji kullanan bélgesi ayn1 zamanda (%14 oraniyla) igsiz-
ligin de en yiiksek oldugu bélge durumunda.®

Japonya’da, yeni teknolojiye gecisle birlikte, otomobil
montaj islerinde ¢alisanlarin sayisinda %50 oraninda azalma
oldu. Ingiltere’de 1978-84 yillar1 arasinda, yeni teknolojiye
gegis nedeniyle istihdam hacminde yillik 25000-40000 arasin-
da daralma gergeklesti. 1970-80 arasinda Western Electric is-
tihdam hacmini %50 azaltti. 1987-90 yillar: arasinda General
Motors, Ford ve Chrysler 70000 sendikali is¢iyi isten ¢ikardi-
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lar. 1978-84 arasinda ABD’de yeni teknolojiye bagh isten ¢i-
karmalarin toplami 2.4 milyondu. Simens 1985’te biiro iggile-

rinin %40’1n1 mikroelektronik teknoloji nedeniyle isten ¢ikar-
dL.®

IL.2. SENDIKASIZLASTIRMA VE "YENI" ISTIHDAM
BICIMLERI

Teknolojik gelismenin yan etkileri bu kadarla da kalmi-
yor. Artik hemen tiim kapitalist iilkelerde, sendikalagsma siire-
ci bUyiik bir yipranma ve saldiriyla kargi kargiya. Bir yandan
isten ¢ikarmalar1 dayatan ve olanakl kilan ekonomik buna-
lim, igletmeleri isten ¢ikarmalar1 kolaylagtiracak yontemlere
- yonlendiriyor. Ornegin ABD’de herhangi bir bunalim duru-
munda istihdam hacminde 3 milyonluk bir azaltmanin zorun-
lu oldugu belirtiliyor. Bir yandan da teknolojik atihm emek--
giiciiniin yerine robotlari, bllglsayarlarl geciriyor. Isletmeler
tam giin galigan emek-giicii yerine yarim giin, diizensiz ¢ali-
san emek-giiciinii istihdam etmeye yoneliyorlar.

Boylece ‘Yar1 Siire Calisma’, ‘Esnek Siireli Galigma’,
‘Farkl1 Saatlerde Caligma’, ‘Kisaltilmig Haftalik Caligma Gii-
nii’, ‘Gegici Calisma’, ‘Kendi Isinde Calisma’, ‘Tele Caligma’,
“Evde Caligma’gibi degisik istihdam bigimleri ortaya gikiyor.
Sonug olarak "esnek” igletmeler "¢ekirdek" adi verilen ¢ok az
sayidaki ve ileri diizeyde kalifiye elemanlar1 diginda kalan
kadrolarini bu tiirden istihdam bigimleri ile doldurmay: ter-
cih ediyorlar. Yeni istihdam bicimleri gereksinimlere gore ha-
reket etmek olanagini veriyor.

Istihdamda saglanan bu esneklik, ayn1 zamanda icret sis-
temlerinde esneklik, yani en diigiik iicretle ve is glivencesin-
den tamamen yoksun tarzda emek-giicii istihdam etmeyi sag-
hiyor. Bu kosullarin dogurdugu sonuglar; istihdam giivencesi-
nin olmayig, icret disinda higbir yan 6demenin yapilmayis,
caligma kogullar1 tizerinde s6z s6yleme hakkinin bulunmama-
s1, sendikal glivenceden yoksunluk olarak beliriyor.

Gelismis kapitalist ilkelerde ‘Yar1 Siireli’ ga11§anlarm sa-
yis1 1978’deki 37 milycnluk diizeyinden 1987°de 48 milyona
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tirmanmig durumda. Bu emek-giciiniin %73’tnii kadinlar
olugturuyor. ‘Yar1 Suireli Caligma’nin toplam istihdam iginde- -
ki oran1 goyle geligiyor:(1? -

1980 1988
Belcika 6.4 9.8
Kanada 13.0 154
Fransa 83 12.0
Almanya 12.0 13.2
Japonya 15.7 16.9
Ingiltere 17.9 21.9
ABD 16.9 17.2

‘Yari Siireli Calisma’nin, belirgin bigimde yeni teknoloji-
lerin yayginlagti1 ve isi basitlegtirdigi ticaret, finans ve hiz-
metler sektériinde yogunlastigr gézleniyor. Ozellikle erkekler
arasinda ‘Yar1 Siireli" ¢alisanlarin ancak %10 oraninda bu ¢a-
lisma bigimini goniillii olarak tercih ettikleri saptamyor. Dola-
yistyla yeni istihdam bigimleri kendilerini emek-giiciine zo-
runlu olarak kabul ettiriyorlar.

Sendikasmla§t1rma politikalarimin bir diger ayagini, sen-
dika uyesi olmayan, buna karsin kalifikasyon durumu digerle-
riyle ayni olan is¢ilere daha fazla iicret verilmesi olugturuyor.
Uretimin sektorel bilesimindeki degisiklikler sonucu ortaya
¢tkan yap1 bu degisiklikleri olanakh kiliyor. Sendikalarin gok
gicli olduklari madencilik gibi "geleneksel" endiistrilerin
onemlerini yitirmeleri sonucunda sendikal orgiitluliik de za-
yifliyor. Yeni gelisen sektorlerde ise soziinii ettigimiz sendi-
kasizlagtirma taktikleri ile sendikal orgiitlilik igindeki
emek-giicii oranlar1 ¢ok diisiik seyrediyor. Ornegin ABD’de
1980 yilinda imalat sektoriindeki yaribecerili iggilerde sendi-
kalagma oran1 %40 iken, becerili is¢iler ve profesyonel deni-
len ve yeni teknolojilerde istihdam olan meslek gruplar: igin-
de ayn1 oran %16 idi. Sonug olarak biitiin gelismis kapitalist
tilkelerde sendikal is¢i sayilarinda son 10 yil icerisinde dikka-
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ti ¢eker bir azalma s6z konusudur. 1978’de Almanya’da
7.883.000 olan sendikali igci sayis1 1986’da 7.765.000°e gerile-
migstir. "Geleneksel" meslek gruplarini temsil ettikleri kabul
edilen mavi yakalilar ile glderek genisleyen hizmet sektorini
tanimlayan beyaz yakalilarin sendikalilagma egilimleri arasin-
daki farkhlik ¢arpicidir:?

Mavi Yakahlar Beyaz Yakalilar

Toplam emek-giicii
icindeki orani 44 .4 44.9

Sendikalagma orani 66.8 22.8

Bugiin ABD’de tiim emek-giiciiniin ancak %18.8’i sendi-
" kali durumdadir. 1970’li yilar boyunca hizmet sektériine
%90 oraninda yeni emek-giicii eklenmistir ve bunlarin da
%10’u sendikalidir. 1983’den beri sendikal: is¢ilerin iicret ar-
tis1 sendikasizlarin gerisindedir. Her yil 100 milyon dolarhik
bir parasal kaynak, kapitalist igletmelere sendikalagmay1 énle-
mek Konusunda danigmanhk yapan sirketlere gitmektedir.
Ve, 1989 yih itibariyle, grev hizlar1 son 38 yilin en diisiik dii-
zeymdedlr az

"Hiz1 yavaglatilan" sendikal miicadele siirecinde ve en-
diistri diizeyli toplu sozlesmelerin yerini, "yeni" endiistriyel
iliskiler zemininde, igletme diizeyinde toplu sézlesmeler ah-
yor. Boylece ig¢i sinifinin miicadelesi ‘Endistriyel Demokra-
si’ uygulamasi igine gekiliyor. "Catigmact" iligkilerin yerini bii-
tiiniiyle "uzlasmaci-anlagmaci" diyaloglarin almasi hedefleni-
yor. Bu politika, "yeni" is¢i sinifinin, artik, en azindan tiim en-
distri diizeyinde birligini saglayan ticret miicadelesi ile yeti-
nemeyecegi, emek-gliciiniin artan niteligi zemininde ‘Endiis-
triyel Demokrasi’ talebinin 6ne ¢ikartilmasi gerektii tespitiy-
le pompalaniyor. Buna gére artik, is¢i sinifinin artan niteligi
ve dolayisiyla da degisen karakteri igyeri diizeyinde ve hatta
herbir is¢i igin ayr1 ayr1 ve 6zgiin sorun ve talepleri 6ne ¢ikar-
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makta ve tcret sorununu arkaya itmektedir. Sonug olarak da
isci smifinin sendikal miicadele blrhgmm maddi zemini kal-

© mamistir:

Katilime1 programlar dogrudan dogruya sendikal miica-
delenin zayiflatilmasi igin de kullamilabiliyor. Ornegin: Texas
Instruments (bir elektronik firmasi) 1960’11 yillardan beri ba-
sarili katihim programlar ile taninan ve su anda ABD’nin 3.
bityiik sendikasiz sirketi durumundadir. Katilimci programlar
tretkenligin artirilmasi icin kullanilirken, yine ayn: program-
larla, 6zel olarak da sendikal giiciin kirilmasi hedeflenmekte-
dir. Yeni ige alinan igcilere, sendikalarin zararlar: ve gereksiz-
likleri Gizerine ders verilmekte ve sendika hakkinda konugma-
nin isten atima nedeni olacag: vurgulanmaktadir. Benzer se-
kilde; General Motors’un tanitim brogiiriinde de §oy1e denil-
mektedxr "[sletme icinde yonetim karsit1 konuma giren hig-
bir grup olmayacaktir." Amag "Kolektif Patron" havasinin ya-
ratilmasidir. 1970’lerin baglarinda artan grevler ve ise devam-
sizhik hizlary, iscilere katilim hissi verecek programlarin gelis-
tirilerek, uygulanmasini zorunlu kilmis ve burjuvazi agisindan
sendikal miicadeleyi zayiflatmanin 6nemini sergilemigtir.¥

Boylece yeni teknolopler ve 'veni" endiistriyel iligkilerin
olugturdugu yapu isci sumifimin birlikte davramisint engellemeye
yonelik politikalann maddi zeminini olu§turuyor Omefin Is-
veg’'te ‘Endiistriyel Demokrasi’ uygulamasi ig¢i sinifimin sendi-
kal birligini kiracak neo-klasik konservatif bir yaklagim olarak
degerlendiriliyor."Y Geligen teknoloji, bir kez daha, kapitalist
tiretim iligkilerinin éziiniin defigtifi seklindeki restorasyoncu te-
zin verisi olarak kullaniiyor.

Almanya bu soylediklerimizin en tipik 6rnegini olusturu-
yor. 1980 6ncesi ve sonrasi yillar olarak, endiistriyel iligki bi-
cimleri karsilagtiriidiginda goylesi bir tablo ortaya gikiyor: En-
diistri diizeyindeki toplu sozlesmeler giderek 6nemini yitiri-
yor, toplu sézlesmeler artik daha ¢ok isletme diizeyinde bag-
laniyor. Sendikalarin kimi sorumluluklan igyeri konsiilleri gi-
bi yerel organlara devrediliyor. Sendikalar1 devreden ¢ikaran
bir katilim anlayisi yayginlagtirihiyor. Hatta tek tek bireyleri
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muhatap kabul eden s6zlesmeler imzalaniyor. Kisaca ulusal
diizeydeki sendikal orgutliiligiin, is¢i siufinin 6rgitli giici-
niin parcalanmasi hedefleniyor. Ayni tiirden gelismeler diger
Bat: Avrupa iilkelerinde de gézleniyor.®>

III. MARKSIST TOPLUM TEORIiSI GUNCELLIGINI
KORUYOR

Buraya kadar siraladigimiz "yan etkiler", mantigint Tek-
noloji Fetigizmi olarak tanimladigimiz sistem igi tezlerin hig
s6z etmedikleridir. Ancak teknolojik gelismenin kapitalizm
kosullarinda ortaya koyacag1 zorunlu sonug (yukarida tanim-
ladigimiz mutsuzluk trajedisine ek olarak); igsizlik, diizensiz,
belirsiz istihdam kosullari, sendikal giivencenin kirilmasi ve
buna karsilik az sayidaki "¢ekirdek" kadro igin "demokrasi'-
dir. Ek olarak da, sinif zeminli sendikal miicadele anlayiginin
terkedilmesiyle birlikte, istihdamdaki emek-giiciiniin, yeni
teknolojilerin uygulanmasina ve iiretimin artirilmasina enteg-
re bir konumda, yalnizca isgini dilgtiniir bicimde sistemle tam
uyumudur.

Burjuva ideologlari ne derlerse desinler, kapitalizm bu-
giin hald Marx'in tamimladi: klasik celigkisini koruyor: Isci si-
nifi ile burjuvazi bi¢imindeki ¢eligkili yapilanma toplumsal ha-
reketin dinamigini olusturuyor. Siniflarin iiretim araglar kar-
sisindaki konumlar: sermayenin ilkel birikim dénemindeki
ile ayn. Isci simfi iiretiyor, burjuvazi el koyuyor. Emek-giicii-
niin tcretli kéleligi orijinal bigiminden higbirsey yitirmig de-
gil.

Gozlenen degisiklikler istihdam kosgullarinin bigimine
iligkin boyutlarda gériintiileniyor. Ancak bu degisiklikler s6- -
miiriiniin varligim ortadan kaldirmiyor. Kogullar gerektirdi-
ginde burjuvazi yine en acimasiz yontemleriyle isci ve diger
emekgi smiflarin iizerine geliyor. Is¢i sinifinin kazanimlarim
koruyabilmesi ve yeni kazanimlar elde edebilmesi, onun sen-
dikal ve siyasal miicadelesinin bagarisi ile ilintili. Ozellikle
‘YDD’ s6ylemli giiniimiizde sinif miicadelesinin anlami, aci-
lar aracih@iyla da olsa kendisini yeniden kanitliyor.
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Unutulmasin;, Demokrasi eninde sonunda sinifsal nitelikli
bir kavramdir. Bu kavrarmun sinifsal 6zii miilkiyet iligkileri ile ta-
-mumbidir. Miilk kiminse demokrasi onundur. Uretim araglarimin
miilkiyeti iizerinde hicbir séz hakki olmayan is¢i siift icinse;
Demokrasi, ancak, sinifin sermayeye karg: yiikseltebildigi miica-
delenin diizeyi ile belirlenen bir haktir. Bu nedenle, ‘Endiistriyel
Demokrasi’ fabrikamin iginde iiretkenlifin artinlmasina hizmet
ettifii 6lciide vardir. Bunun diginda kapitalizmin somiirgen ku-
rallan acimasizca bildigini okur. Kisaca, ‘Endiistriyel Demokra-
si” iretkenligi artrdifn siirece isciye (evet bireysel isgiye) tanin-
nug bir "hak"tr. Bu "hak"kin bir birey olarak isgiye yiikledigi so-
rumluluk ise, daha ¢ok, daha hizli ve daha nitelikli tiretmektir.
Dolaytszyla ‘Endiistriyel Demokrasi’burjuvazinindir ve kesinlik-
le is¢i stifinin kurtulugunu belgileyecek ‘Emek Demokrasisi’ de- -
gildir, olamaz. Ciinkii: "Ureticinin siyasal egemenligi, onun
toplumsal koleliginin siirdiiriilmesi ile bagdagamaz."'®)

Bugiin ‘BTD’ isgiiniiniin kisaltimas: ve kalan "bog" za-
manlarin daha entelektiiel ve istenildigi gibi degerlendirilebil-
mesi olanagin sunuyor. Uretimin, iireten insan tarafindan bi-
limselletirilmesinin zeminini ha21r11yor Kisaca, entelektiiel
liretimin bir zevk haline gelebilecegi olanaklari veriyor. Kapi-
talizm ise tiim bu olanaklarin 6niinii tikiyor. Ciinki kapita-
lizm iicretli kéleligin siirdiiriilmesine dayaniyor ve burjuvazi
daha fazla somiirmeye bakiyor.

‘Oysa bugiin; fiziksel emegin kafa emegi ile biitiinlestiril-
mesini olanakh kilacak kogullar vardir. Calismanin niteligi-
nin artirimasinin kosullar vardir. Caligma siirelerinin kisalti-
labilmesinin kogullar1 vardir. Caligma siirelerinin kisaltiimasi
ile tam istihdamin saglanmasinin ve ¢ahgmay: herkes igin en-
telektiiel bir faaliyet durumuna getirmenin olanaklar1 vardir.
Bazilari igin issizlik, bazilar: i¢in diizensiz ve bazilar1 igin ko-
lece istihdam kosullar1 yerine, herkes icin tam ve daha zevkli
istihdamin kogullar: vardir.

En onemlisi, tiim iiretim siirecini, iglikleri tireten insanin
kolektif denetimine birakabilmenin kogullan vardir ve bu kogul-
lar giderek gelismektedir. S6z konusu kosullar, teknolojik gelis-
melerin, kompiitiir baginda (‘Kesintisiz Akigl Uretim Tekno-
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lojisi’ olarak adlandirilan) iiretim siirecinin hemen tiimiini
kontrol edebilen kafa emekgisine sundugu olanaklardir.

Biliyoruz ki; burjuvalar ve onlarin ideologlar: bunlari ka-
pitalizmin 6ziniin degistigi biciminde degerlendiriyorlar. Bu,
bizim, aym verileri kullanarak tamamen farkl bir perspektif-
te ifade ettiklerimizin gegersizligi konusunda higbir anlam ta-
simuyor. Evet: bilimsel, teknolojik gelismeler sosyalist toplum-
sal formasyonun yasama gegebilmesi agisindan, simdiye ka-
dar higbir zaman goézlenmemis, maddi bir zemin yaratmustir.
Artik yagamun en ince ayrintilarinda, iiretimin tam icinde ya-
sama/lretime bizzat iretenlerce el konulabilmesinin, gide-
rek artan oranda "bos" zaman yaratabilmenin, bilimsel ¢alig-
mayi ve siyaseti toplumun tiim bireylerinin biitiin yagantisina
derinlemesine sokabilmenin kosullar1 vardir. Siyasetin, giin-
delik bir yagsam tarz1 olarak toplumsallagabilmesinin kosullar1
- artik vardir. Urettiklerinin bilgisine sahip olan, bu bilgiyi bi-
limsel yontemle gelistirebilen, estetik, sanatsal yagantinin lire-
timine aktif olarak katilabilen yeni insanin yaratilabilmesinin
olanaklar: vardir. Biitiin bunlardan dolay: iiretimci aktivitele-
rini bir kilfet olarak algilamayan, giiniimiiz simifl1 toplumun-
da ig dig1 zamanlara kaydirdig "zevk"lerini, kendi bilimsel, fel-
sefi, sanatsal,- pedagojik nosyonlarin gelistirmek ve yeniden
iretmek ve yagsamin timini bir zevk haline getirmek igin
yonlendiren yeni insanin yaratimasinin kogullar: gelismekte-
dir.

Bundan sonraki sosyalizm deneyimlerinde, is¢i sinifinin
giindelik yagantistn1 herhangi bir nedenle ve ideolojik, siyasi
bir mekanizmayla ve iistelik sosyalist idealler adina baskilaya-
bilmek de miimkiin olamayacaktir. Ciinkii artik, iretici giigle-
rin gelismigligi agisindan, birinci biyiik sosyalizm deneyimi-
nin kendi kosullar1 i¢inde higbir zaman sahip olmadig1 ve bu-
giin daha da gelisme egilimi gosteren bir diizey yakalanmis-
tir: Bu diizey, bundan sonrasi igin ¢ok daha "yetkin" ve "yikil-
maz" bir deneyime olanak tanimaktadir.

Yeter ki, biitiin bunlarin gergeklesmesi 6niindeki tek en-
gel olan kapitalist zor aygit1 yikisin. Yeter ki emek-giiciiniin
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kapitalist somiiriisiine son verilsin. Ciinki; kapitalizm ortaya
koydugu olanaklarin timiinii emegin daha ¢ok sémiriisii igin
kullaniyor. Insanhgln biiyiikk kismim bu olanaklarla bir fazla-
hik durumuna getiriyor, posasim ¢ikariyor. Simdilerde gide-
rek yayginlasan issizligin anlami budur. Giiney iilkelerinin
diinyanin ekonomik, toplumsal yapilanmasi iginde tamamen
devre dig1 birakiliyor olusunun da anlami budur.

Toplum bilimleri halen toplumsal siniflar arasindaki ilig-
kilerin, siniflar arasi bir savagim bigiminde gorintilendigini
. gosteriyor. Kisaca; sinif savagimi bir gergeklik, birilerinin 6z-
nelligi olarak degerlendirilebilecek olan bir yanilsama degil.

Onun igin varsin Onlar ‘Endiistriyel Demokrasi’lerini,
"sinif savagim bitti", "kapltahzm degisti" diyerek yutturmaya
caligsinlar. Engels’in 1888’de Komiinist Manifesto’nun Ingi-
lizce baskisina yazdigs Onséz’de dedigi gibi: "(...) her tarih-
sel donemde egemen olan iktisadi degisim ve iiretim bigi-
mi ve bunun zorunlu sonucu olan toplumsal orgiitlenme,
o donemin siyaset ve diigiince tarihinin iizerine kurulu ol-
dugu ve ancak onunla agiklanabilen temeli olusturur; bu-
nun sonucu olarak, insanlhigin tiim tarihi (toprag ortak
miilkiyet halinde tutan ilk agiret toplumunun dagilmasin-
dan beri) simf savagimlarinin, somiiren ile somiiriilen,
egemen ile ezilen simflarin celigmelerinin tarihi olmugtur;
bu simf savagimlariin tarihi, bugiinlerde, somiiriilen ve
ezilen simfin -proletaryanin- aym1 zamanda, toplumu da,
her tiirlii somiiriiden, ezilmeden, sinif ayrimlarindan ve si-
mif savagimlarindan bir defada ve tamamiyle bityiik olciide
kurtarmaksizin, kendisini somiiren ve egemen olan simfin
-burjuvazinin- yonetiminden kurtaramayacag bir asamaya

“erigmis bulundugu bir evrimler dizisi olusturur."”

Evet ‘Endiistriyel Demokrasi’ savunuculari, bize; "Top-
lumsal hareketin politik hareketi icermedigini soylemeyin.
Aynm1 zamanda toplumsal olmayan bir politik hareket yok-
tur,

_ "Ancak siniflarin ve uzlagmaz siif karsithiklarimin ar-
tik bulunmadig bir diizendedir ki, toplumsal evrimler, po-
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litik devrimler olmaktan cikacaklardir. O zamana dek, top-
lumun her genel altiist olugunun arifesinde, toplumsal bi-
limin son sozii hep su olacaktir:

"Ya savag, ya oliim; ya kanh savagim, ya yokolma. Seo-
run iste boyle amansizca konulmustur."!®

*
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