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ONSOz

Bir siiredir is gevremde kariyerlerinin hemen ilk yillarinda
“yonetici” olmus geng arkadaglarimi izliyorum. Cok iyi egi-
timler almalarina ve yaptiklar igi bilmelerine ragmen yoneti-
ci olunca basarisiz oluyorlar. Bu durum gengleri iizdiigii gibi,
onlar1 bu goreve getiren daha tist yoneticileri -ki onlar da eski
doneme gore cok gengler- de diis kirikhigina ugratiyor. Diis
kirikligina ugruyorlar ama bu durumun neden kaynaklandi-
g1 fazlaca aragtirmadan, bir bagka genci o goreve getiriyor-
lar. Boylece bagarisizliklar devam edip gidiyor.

Bu giris tizerine aklinizdan “Madem bdyle bir durum sap-
tamas: yaptin, nedenini de sdyle bakalim” diye gegirdiginizi
tahmin edebiliyorum. Bence bu genglerin eksikligi “yasam
deneyimi.” Evet, is deneyimi demedim, yasam deneyimi de-
dim. insan en iyi okullarda da okusa, isini ¢ok iyi de bilse,
uzun uzun “yOnetim becerileri” egitimleri de alsa, bir ekibi
yonetebilmek icin gerekli tim donamimlara sahip sayilmaz.
Yasanmusliklarin bizlere kazandirdig1 sorun ¢6zme, iligki kur-
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ma, iligkileri yonetme gibi yoneticilerin sahip olmas: gereken
becerileri bir haftalik, bir aylik kurslarla kazandirmamiz zor.

Gengler, giintimiiziin dinamik is ortaminda her an daha
once kargilagmadiklar bir sorunla karsilagacaklar ve hizlica
karar verip eyleme ge¢meleri beklenecek. Ama bunun igin
gereken yasam deneyimine sahip degiller. Sakin “Gengler
yonetici olmasin, yaslari ilerlemis olanlar bu pozisyonlara ge-
tirilsin” dedigimi sanmayin. Her seyin daha hizli yagsandig:
ve maalesef daha hizl tiikedildigi zamanimizda kariyer basa-
maklarinin da daha hizh ¢ikilmasi kaginilmaz. Benim 6nerim,
genglere bu gorevleri yiiklerken yanlarina birer koruyucu
melek verelim. Bu melek bir kog ya da bir mentor olabilecegi
gibi rahat iletisim kurup destek alabilecegi bir iist yonetici de
olabilir.

Iste Eyvah, Yonetici Oldum! bu diisiincelerle yazildi. Geng
yoneticilere yol gosterici olmasim diliyorum. Bu arada dene-
yimli meslektaglarim da bu peri masali tadindaki yéneticilik
macerasinda ge¢miste yasadiklar zorluklar, tek tek ¢ozdiik-
leri problemleri giiliimseyerek animsayacaklar diye diistinii-
yorum.

Kitab1 yazarken dilime dolanan ve yazim siirecinde dilim-
den diisiiremedigim eski bir ABBA sarkisini da béliim bolim
kurguya ekledim. Gengler bu sarkiy: bilmeyebilir ama dinler-
lerse miizikle gelen bu yasam dersini seveceklerdir.

Sozlerimin sonunda, tiim okuyucularimin yasaminda “ko-
ruyucu melekler” olmasini dilerim. Zamani gelince de siz bu
gorevi tistlenin ve her zaman “bir peri masalindaki mucizeyi
gormeye” caligin.



PANIK

Sayin Mert Duman,

Sirketimizin kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalari kapsa-
minda yiirtitmeyi tistlendigi “Gelecegin Yildizlar1 Projesi”ne 10
Mart 2014 tarihi itibariyle Proje Yoneticisi olarak atandiginizi
bildirmekten memnunum.

Yeni gorevinizde bagarilar diler, simdiye kadar gosterdiginiz
ozverili ¢alismalar icin tesekkiir ederim.

Hasan Uygun
Genel Miidiir

Baskasi olsa bu mesaji alinca sevingten havalara ugardi.
Ama benim canim sikild1. Ben simdi ne yapacagim? Yone-
ticilik ciddi is, ya basaramazsam? Acaba Hasan Bey’e gidip
gorevi istemedigimi mi sdylesem? Yok carum, ¢ok sagma
olur. Herkes bu gorev igin can atarken ben reddedemem.
Hem zaten ben de digerleriyle rekabet etmedim mi? Beni
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atasinlar diye gece giindiiz calismadim mi1? Ne is verdiler-
se hig itiraz etmeden yapip yoneticilerimin gozlerine gir-
mek i¢in ugrasmadim mi1? Ugragtim. Al igte oldu! Simdi
ne yapacaksin bakalim Mert Efendi? Keske Hakan'1 yo-
netici yapsalardi da ben onu garesizlik i¢inde kivranirken
gorseydim. Aslinda o garesizlik iginde kalmazdi. Hemen
herkese hava atmaya baslar, saga sola telefonlar eder, yiik-
sek sesle “Ben projenin yoneticisi oldum” diye 6viiniirdii.
Ben en iyisi su mesaji bir kez daha okuyayim. Ne diyordu?
“10 Mart itibariyle”, yani yarindan gegerli atamam. Neyse
bugiinii kurtardim. Sagmaliyorsun Mert. Bugiinii kurtar-
dim ne demek? Seni siirgiine yollamiyorlar. Yeni bir gorev
ve sorumluluk veriyorlar. Demek ki bana giiveniyorlar. E,
bu ¢ok giizel. Ama ya bagaramazsam? Ya rezil olursam? Ya
yiizlerini kara ¢ikartirsam? En iyisi su mesaji bir kez daha
okuyayim. Bir sey atlamak istemiyorum.

Bagimi ellerimin arasinda 6ylece oturuyorum. Beynim-
de bir siirii soru, endigse, basaramama korkusu ile soguk
soguk terliyorum.

— Daha ne kadar duragaksin 6yle?

Basimi kaldirdim. Karsimda ¢ok hos bir geng kadin du-
ruyor ve giiliimseyerek bana bakiyor.

— Siz kimsiniz? Odamda ne iginiz var? Hanimefendi
buraya nasil girdiniz?

— Benim kim oldugumu bir tarafa birakalim da senin
ne yapacagina bakalim. Disarida ekibin seni kutlamak igin
bekliyor. Cogu, projenin basina senin atanmandan mem-
nun. Sense odana kapanmus iki satirlik mesaji tekrar tekrar
okuyorsun. Cik digar1 ve ekibinle bulug. Onlar senin ¢alig-
ma arkadaslarin.



Panik

— Cogu memnun 6yle mi? Bu iyi iste. Ama bazilan da
memnun degil demektir. Pardon, siz kimsiniz? Pat diye
odama girip benimle béyle senli benli konugmaya nasil ce-
saret edebiliyorsunuz? Simdi giivenligi cagiracagim.

— Bana laf yetigtirecegine odandan ¢ik ve yeni gorevini
kutlamak isteyenleri diig kinkhgina ugratma.

— Oyle yapacagim ama hazir degilim. Ya yanhs bir sey-
ler s6yleyip alay konusu olursam?

— Simdiye kadar bu insanlarla calismadin mi1? Hig alay
konusu oldun mu? Niye simdi olasin ki?

— Dogru ama o zaman ekip iiyelerinden biriydim. Sim-
di iistleri oldum. Bu da onlari, en azindan bazilarini rahat-
s1z edebilir.

— Hakhsin, herkesin yeni konumuna alismasi igin bir
siire gerekecektir. Ancak bu siire igcinde odanda gizlene-
mezsin, degil mi?

— lyi de onlara ne diyecegim? Soyle etkili bir konusma
yapmak igin hazir degilim. Ben 6yle Genel Miidiir’timiiz
Hasan Bey gibi topluluk 6niinde rahat konusabilen biri de-
gilim.

— Oyleyse topluluk éniinde konugma.

— E, ne yapayim?

— Tek tek iletigim kur. Kutlayanlara tesekkiir et. Az
6nce bazilan tedirgin olabilir demistin ya, onlar rahatlat.
Yoneticileri de olsan yine ekibin bir tiyesi olarak ¢alismaya

devam edecegini hissettir. Onlarla birlikte ¢alisiyor olmak-
tan memnun oldugunu hissetsinler.

— Kimsiniz, nereden geldiniz bilmiyorum ama kabul
etmeliyim ki bu sozleriniz beni rahatlatti. Dediklerinizi ya-



Eyvah, Yonetici Oldum!

pabilirim. Kendime soyle bir ¢eki diizen vereyim ¢ikiyo-
rum. Gorevlendirme yazisi geleli iki saat oluyor. Eminim
iki saattir ne yaptigimi merak ediyorlardir. Evet, gidiyo-
rum... Aa, neredesiniz? Simdi buradaydi, gitmis... Ne ge-
lisini fark ettim, ne de gidisini. Bu iste bir terslik var. Gii-
venlige mi sorsam acaba? Neyse, sonra diigiiniiriim.

Odamdan g¢ikar ¢itkmaz Merve’yle burun buruna gel-
dim. O da beni merak etmis ne yapiyorum diye bakmaya
geliyormus. Onun giiler yiizii ve yumusak sesi beni her
zaman rahatlatiyor.

— Selam Merve, acele gondermem gereken bir yazi var-
d1 da onu bitirmeye ¢alistim. (Boylece yonetici olarak ilk
yalanimi da s6ylemis oluyorum.) Bu s6zleri duyunca Mer-
ve giildii.

— Galigtyor muydun? Biz de “Yonetici olunca aramiza
mesafe koymaya karar verdi herhalde” demistik.

Goziimiin ucuyla etrafa baktim. Bana akil veren o geng
kadin ortalarda yok. Kimdi? Nereye gitti?

— Ask olsun Merve! Hig 6yle sey olur mu? Isimi bitirir
bitirmez odadan ¢iktim zaten.

— Kutlayalim o zaman. Yeni gorevin hayirh olsun.

Merve elini uzatinca ben de hemen elini siktim. “Cok
tesekkiir ederim Mervecigim” dedim ve acaba bagka bir
sey daha sGylemem gerekir mi diye diisiiniirken bizi géren
Anil masasindan seslendi:

— Hayirli olsun patron!
Masasina dogru yiiriirken yanit verdim:

— Patron mu? Yapma Allah agkina.

10
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Giilerek ayaga kalkti1 ve sanldik. “Cok sag ol arkada-
sim” dedim.

Acik ofiste herkes birbirini goriiyor. Merve, Anil derken
digerleri de yavas yavas ayaga kalkip kutlamaya bagla-
dilar. Ben de tek tek masalar1 dolasip tesekkiir ettim. Cok
kolay oldu. Bosuna korkmugum. Ekip iiyeleriyle sakala-
sip, tokalasirken odasindan ¢ikan Hakan yanimiza geldi.
Haber gelince o da benim gibi odasina gekildi anlagilan.
Tam kargimda ayakta durup, kollarim1 kavugturarak beni
izlemeye baglad1. Yiiziinde her zamanki o rahatsiz edici
guliimseme vardi. O yiizii gdrmemek i¢in odama doniip
kapiy1 kapatmak geldi icimden. Duygularimi hissetmis
gibi yiiksek sesle konustu:

— Arkadaglar, yeni yoneticimiz bize bir konugma yapa-
cak sanirim.

Icim sikildi. Bogazimda bir tikanma oldu. Zorlukla yut-
kundum. Herkes ne diyecegimi merak ediyor. Iste simdi
yandim. Konugsma yapmaya hazir degilim ki... Ne yapa-
cagim simdi? Ik dakikada rezil olacagim. Birden onu gor-
diim. Odama gelen o hos geng kadin Hakan’in arkasinda
duruyordu. Goéz goze geldik. Giiliimsedi. Igim rahatlad:
birden.

Bu tavirlar Hakan’in her zamanki halleri. Ise birlikte
girdik. Hep birbirimize rakip olduk ve hep de benimle ug-
rastl. Simdi de ayni seyi yapiyor. Aklinca beni ekibin 6niin-
de zor durumda birakacak. Hakan alaya bir ses tonuyla
devam etti:

— Konugma bekliyoruz yoksa ¢alismayiz. Oyle degil mi
arkadaslar?

11
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Goziim Hakan’in arkasindaki duvara dayanmig, bana
bakmakta olan gen¢ kadina kaydi tekrar. Tam karsimda
duruyor. G6z goze geldik. Eliyle isaret ederek “Aynen de-
vam et” diyor. Konustu ama kimse duymadi sanki. Bir ben
duydum: ”“Aynen devam et.” Yani herkesle kucaklastigin
gibi Hakan’la da kucaklag ve iyi bir seyler séyle demek is-
tiyor. Hemen Hakan’a dogru birka¢ adim attim ve elimi
uzatarak “Tegekkiirler arkadagim” dedim.

Hakan'in sagkin bakiglar arasinda elini sikarken diger
kolumu da omzuna attim. O beni kutlamadig halde ben
ona tegekkiir ettim.

— Boyle bir ekiple ¢aligmak ne biiyiik bir sans!

Hakan, hi¢ beklemedigi bu atak karsisinda yasadig:
sagskinlig1 atmaya ¢alisirken, Tuba elinde bir not defteri ile
yanima geldi ve bana danigmak istedigi bir sey oldugunu
sOyledi. Cok siikiir, Hakan’dan kurtuldum. Tuba’y1 dinler-
ken boynumu ovar gibi yaptim ve bagimi gevirip arkama
baktim. O gen¢ kadin gitmisti. Nasil hizla geliyor, nasil ani-
den yok oluyor aklim almadi. Neyse simdi Tuba’nin soru-
nuna konsantre olmaliyim. O geng kadinin kim oldugunu,
hangi birimde galigtigini Insan Kaynaklar1 Boliimii'nii ara-
y1p 6grenirim. Bu arada Hakan benimle ugrasmaya devam
ediyor.

— Zorlandiginiz konular1 sorun bakalim, ¢ézebilecek
mi yeni patronunuz?

Tuba da, ben de déniip ona baktik ve giildiik. I¢im ra-
hat, elbette sorunlar1 ¢6zmeye yardimci olabilirim. Ayrica
hepsini benim ¢6zmem gerekmiyor. Ben yol gosteririm ar-
kadagslar gerisini halleder. Benim isten korkum yok canim.
Korkum iligkiler. Aman neyse, ekiple ilk karsilasmay: ka-
zasiz atlattim ya, yarina daha hazirlhikh gelirim.

12
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Tiim 6gleden sonra arkadaslarla ¢calistik. Tuba’ya gelen
bilgiye gore siparis verdigimiz gorsel materyaller matbaa-
da takilmisti. Bask: cihazlarindaki bir arizadan dolay: s6z
verdikleri tarihte baskiya giremeyeceklerini sdylemisler.
Bu gecikme planladigimiz biitiin etkinlikleri etkileyecekti.
Matbaadan gelecek olan posterler ve brosgiirler diizenleye-
cegimiz proje tanitim konferansi icin gerekliydi. Konferans
icin salon belirlenmis ve s6zlesme yapilmisti. Daha da Gte-
si tim davetiyeler gonderilmisti. Medyadan temsilcilerin
de gelecegi bu biiyiik organizasyonu gorsel materyallerin
hicbiri olmadan gergeklestirmek yanlis bir adim olacakt.
Bir siirii malzeme siparis etmistik. “Roll-up” denilen ayak-
I, biiyiik posterlerden tut da toplant1 dosyalarina, proje ta-
nitim brosiirlerine kadar hepsini ayn1 matbaaya vermistik.

Tuba’dan hemen matbaayla temasa gegerek siparisleri-
mizin hazir olabilecegi en yakin ve kesin tarihi 6grenme-
sini istedim. Anil da bagka matbaalarla goriigerek bu isi
yetistirebilecek biri var m1 diye aragtiracakti. Deniz gérsel
materyallerin kalitesini bozmadan farkli bir baski yolu ola-
bilir mi diye aragtiracakti.

Ben de tanudigim birka¢ matbaay: arayarak Anil’a yar-
dimc1 olmaya ¢alistim. Dort taraftan arastirmalarimizi
siirdiiriirken diger arkadaslarla da goriiserek ¢alismalar:
takip ettim. Senem, Bakan Bey’in 6zel kalem miidiirii ile
goriistiigiinii ve bakanin katilacagini1 dogruladigini séyle-
yince mideme bir agn girdi.

— Bu ¢ok iyi haber, tegekkiirler Senem.

Bu so6zii sdylerken icimden “Iste simdi yandik” diye ge-
cirdim. Bakan da geliyorsa toplantinin mutlaka o tarihte
yapilmasi gerekiyor. Odama gidip masamdan midem igin

13
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bir ilag¢ aldim. Ellerimi masaya dayayip 6ylece durdum.
Bakan gelecek. Ben projenin yoneticisi olarak ev sahipligi
yapacagim. Higbir tanitim malzemesi yok. Tam bir fiyasko!

— Hemen moralini bozma. Daha ii¢ hafta var. Ekibinle
birlikte ¢calig ve beraberce bu krizi asacak bir yol bulun. Ga-
yet iyi bagladin. Bu sekilde ¢alisirsaniz sorunu ¢ozersiniz.

Yine o! Bu kadin nereden geliyor, nasil geliyor? Yoksa
ben hayal mi goériiyorum? Ben ¢ocukken bile hayal gor-
mezdim. Aman, bir de aklimi1 kaybetmeyeyim!

— Nereden ¢iktimz yine? Siz kimsiniz? Adiniz ne? Ne-
rede calisiyorsunuz? Benim odama nasil boyle sessizce
girip de benimle senli benli konusuyorsunuz? Sonra nasil
birden yok oluyorsunuz?

Galiba gildiracagim. Kendi kendime mi konusuyorum?
Yok camim, karsimda duruyor. Omuzlarina kadar inen
kumral saglar var. Ela gozlii. Orta boylu ve ince geng bir
kadin. Yagin1 tahmin etmek gii¢. Ama kesinlikle giizel bir
kadin. Uzerinde siyah bir bluz ve pantolon var. Hayal ola-
maz. Karsimda duruyor, goziimiin igine bakiyor, beni din-
liyor ve anliyor. Akill1 ve yerinde 6nerilerde bulunuyor.

— Kim oldugum o6nemli degil. Sana yardimc olmaya
calistyorum.

Yine samimi bir sekilde konustu. Sanki kirk yillik dos-
tuz.

— Bari adimizi sdyleyin.

— Adim hig 6nemli degil, dedim ya. Sen bana hangi ad1
yakigtirirsan o olsun. Onemli olan sana yardim icin gelmis
olmam.
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— Adiniz olsa olsa “Gizem” olabilir.

Giildii. Anlagilan ona yakigtirdigim adi1 begenmisti. Ben
de begendim. Bunca stres arasinda iyi buldum bu ad1. Sir-
larin kadini Gizem.

— Tegekkiir ederim, giizel bir ad yakistirdin. Simdi ¢a-
lisma zamani. C6zmeniz gereken bir kriz var. Hemen ko-
nuya odaklan ve ekibin de paniklemesine izin verme.

Gizem hakli. Burada zaman kaybetmeden arkadaslarin
yanina dénmeliyim. Acaba iyi bir haber var m1? Bu aksama
kadar bir ¢6ziim bulamazsak. Hasan Bey ile konusacagim.
Kars: karsiya kaldigimiz “rezil olma” riskini onun da bil-
mesi gerekir.

— Ben Genel Miidiir’liniize séylemene gerek kalmadan
¢Ozeceginize inanmiyorum.

— Umarim 6yle olur. Buna bir de ben inansam!

Bu sozlerimin iistiine Gizem'in yiizii asild1 ve “Kendine
glivenmen sart” dedi. “Sen kendine giivenmezsen kimse
sana giivenmez. Once kendine giiven, sonra da gabala.
Mutlaka bagarirsin.”

Ben kapiya dogru yoneldim. O arkamda kaldi. Odada
durup bana bakti. Bu Gizem Hanim nasil bir anda goriinii-
yor ve kayboluyor anlamiyorum. Ama kadin hakli. Once
kendime giivenmem gerekiyor. Ben aslinda 6zgiiven sahi-
bi bir insanim. Ama simdi yonetici olunca biraz giivensiz
hissettim kendimi anlagilan. Onceden gidip yoneticileri-
me damgirdim, goriiglerini sorar, gerektiginde yardim is-
terdim. Simdi yonetici benim. Artik herkes bana soracak,
benden yardim isteyecek. Ya dogru yonlendiremezsem?

Yine midem agriyor. {lk giinden iilser oluyorum herhal-
de. Kapidan geri doniip yerime oturdum. Hemen telefon
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etmeliyim. Aman panik yapma Mert! Kendini toparla ve
karg1 tarafa zor durumda oldugunu hissettirme. Derin de-
rin nefes alayim.

Kendimi toparladim ve tanidigim ii¢ farkh matbaay1 si-
rayla aradim. Herkes ¢ok mesgul. Yilin bu son ii¢ ayinda
matbaalar yogun galisir bilirim. Ugiinden de aynmi yanit:
aldim: “Sizin igi araya sikistirmaya ¢aligiriz ama yetigtire-
cegimize dair sz veremeyiz.” Bu yanit yetersiz. Simdi ne
yapacagim? Birazdan ne oldu diye soracaklar. Ekip arka-
daslarima gidip “Ben giivendigim kaynaklarla iletisime
gectim, maalesef sonu¢ olumsuz” desem rezil olurum.
Bana bir daha hig giivenmezler.

— Oyle diisiinme, korunmasizhik kendini duygusal ve
psikolojik olarak riske atmak anlamina gelse de genellikle
iligkilerde avantaj saglar, dedi Gizem.

— Nasil yani? diye sordum.

Artik onu gordiigiime sagirmiyorum galiba. Hatta gor-
diigiime seviniyorum. Ciinkii dogrular soyliiyor. O konu-
sunca rahathyorum. Daha sakin diigiinebiliyorum.

— Korunmasiz gériinmek bir yonetici igin zayiflik degil
midir sence?

— Hayir, korunmasiz olmak insanin gevresindekilerle
daha gii¢li bir bag kurmasim saglar. Yoneticilerinin de
kendileri gibi bir insan oldugunu gérmek, zayifliklarinin
oldugunu bilmek insanlar1 yoneticiye yakinlagtirir. Ayrica
kendine ait 6zel veya hassas bilgileri paylasirsan, onlara
giivendigin mesajin1 verirsin. Dogal olarak karsindakiler
de sana o kadar giivenirler. Bu da ekip arkadaglarinla ara-
nizdaki iligkiyi giiclendirecektir.
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Hizla yerimden kalktim. Hemen gidip onlarla konusa-
yim. Ben bir ¢ikig yolu bulamadim. Bakalim onlar ne yapt1?
Kapidan gikarken Gizem'’e tegekkiir etmedigimi fark ettim
ve dondim. Gitmis. Buna da sagirmadim.

Anil, Merve, Tuba ve Deniz toplant1 masasinin etrafin-
da oturmus hararetle konusuyorlardi. Benim geldigimi go-
riince Arul atild:

— lyi haberler var m1 patron?

— Maalesef, iyi haberim yok arkadaslar. Konugtugum
ii¢'yer de “Cok doluyuz, séz veremeyiz” dediler. Malum
yilsonu tiim matbaalar takvim basiyor.

Sesimden ne kadar sikintili oldugumu anlamig olmali-
lar. Merve, “Bir gare bulacagiz nasilsa” dedi. Digerleri de
onu onaylayan sozler soylediler. Ardindan herkes tek tek,
yaptig1 aragtirmanin sonuglarini paylagti. Tuba iglerimizi
yiiriiten matbaanin yetkilisiyle goriismiis. Ona “Gece giin-
diiz ¢alisip iglerimizin en azindan biiyiik bir kismini kon-
feranstan 6nce bitirmeye ¢alisacaklarin1” sdylemigler. Tuba
anlatmaya devam etti:

— Matbaadaki Emin Bey ¢ok iizgiin. Simdiye kadar
bizi hi¢ yar1 yolda birakmamuiglardi. Simdi de konferanstan
once dosyalar ve brogiirleri teslim etmeye s6z veriyorlar.
Ancak posterler ve roll-uplar icin s6z veremiyor.

— Olmaz 6yle sey! Anil'in sesi ofkeliydi. “Bizi sikintiya
soktular hepsini halletsinler.” Ardindan kendisinin goriig-
tiigii sirketlerden de olumlu bir yamit alamadigini anlatti.
O da iyi bir haber veremedigi i¢in tizgiindii. Gizem hakliy-
mis. Anil'in konuyu boyle sahiplendigini goriince kendime
¢ok daha yakin hissettim. Onun ne hissettigini anliyorum
ve birlikte ¢alisarak sorunu ¢ozebilecegimize inaniyorum.
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— Deniz sen ne buldun?

— Yalnizca konferansta dagitmak iizere, boyutlar: kii-
ciik olan brosiirleri kaliteli bir yazicida basabiliyoruz. An-
cak posterler ve diger roll-up dedigimiz ayakh panolari
farkli baskilarla yapmak zor. O biiyiikliikte net olmaya-
bilirlermis. Acaba brosiirleri disarida yaptirsak da bizim
Emin Beylerden biiyiik olgiilerde olan poster ve benzeri
gorsel materyalleri mi 6ne alip basmalarini istesek diyo-
rum, ne dersiniz?

Deniz’in Onerisi yerindeydi. Hemen matbaay: arayip
konustuk. Bize ertesi giin yanit verebileceklerini sdyledi-
ler. Bir yandan da brosiirler igin bir dijital baski ve ¢ogalt-
ma merkezinden 6rnekler istedik. Onlar da ertesi giin eli-
mizde olacagim soylediler. Baskilarin renklerine, netligine
bakarak karar verecektik. Biz ekip halinde ¢ahsirken saat
sekiz olmustu. Arkadaglarimla aramizda daha 6nce hisset-
medigim bir yakinlik olustu. Bizi bir araya getiren sorun,
aramizda giiglii bir bagin da olugmasini saglamgtu.

Herkesin yoruldugunu goriince “Haydi artik bu ak-
samlik bu kadar yeter, herkes evine. Yarin devam ederiz”
diyerek ayaga kalktim. Arkadaslarin bu 6nerimden mem-
nun olduklar1 belli oluyordu. Herkes dosyalarimi topar-
larken ben de odama dogru birkag adim atmigtim ki onu
gordiim. Gizem Hanim, odanin kapisina dayanmis bana
elleriyle bir seyler anlatmaya ¢alisiyor. Hemen déndiim
arkamdaki arkadaglara baktim. Acaba bir tek ben mi gorii-
yorum? Digerleri kendi islerine dalmiglardi. Kimse kapiya
bakmadi. Acaba seslensem herkesin dikkatini ¢eksem ne
olur? Ya 6yle biri yoksa? Bu kadin tamamen benim hayal
driinimse rezil olurum. Ben bunlar diisiiniirken Gizem
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bana igaret etmeye devam ediyor. Elimle “Ne diyorsun?”
der gibi bir isaret yaptim. O zaman usulca fisildadi: “Te-
sekkiir et.” Bagkasi duydu mu bilmem ama ben kesinlikle
duydum. “Ekip tliyelerine tegekkiir etmelisin” diyor. Cok
hakli, nasil da unuttum. Herkesi bu saate kadar ¢alistirdim
da bir tegekkiir bile etmedim. Hizla geri d6ndiim.

— Arkadaslar, bu aksam harika bir is ¢ikardiniz. Hepi-
nize ¢ok tegekkiir ederim. $imdi giizelce dinlenin. Yarin is-
ler yoluna girecek gibi goriiniiyor, dedim ve devam ettim:

*— Ben bir ara panige kapilmak iizereydim ama sizin
enerjinizi goriince bu igin altindan kalkacagimiza inandim.

Merve hemen atild:

— Asil biz sana tesekkiir ederiz. Cok sakin bir gekilde
kargiladin olayi, bizi de motive ettin.

Ardindan Anil seslendi:

— Biz her zaman yanindayiz patron, tesekkiire hi¢ ge-
rek yok.

Deniz:
— Bu saate kadar bizimle kalip, birlikte ¢alistigin igin

biz tegekkiir ederiz, dedi. Tuba da ayn1 duygularn paylag-
tigin belirtti.

Su Gizem iyi ki var. Yoksa arkadaglarima tegekkiir et-
meden yiiriiyilip gidecektim. Ben artik bir y6neticiyim ve
onlarin ¢abalarin1 6vmeli, emeklerine tegekkiir etmeliyim.
Ah, iste Gizem yine gitti. Sirketten gikmadan Insan Kay-
naklar1 Béliimii'ne gidip “Son giinlerde bir geng kadin ise
bagladi m1?” diye sorsam mi acaba? Boyle sorulmaz. En
iyisi bu ay ise baglayanlarin bir listesini istemeli. Bu kez
de neden istedigimi sorabilirler. Nasil agiklasam acaba?
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“Odama gelen bir kadin var, o kim?” denmez ki. Aman za-
ten bu saatte kimse yoktur. Yarin ilk ig giderim. Bu Gizem
Hanim’in kim oldugunu bulmaliyim.

O gece yatakta uzun uzun diigiindiim. Bir yonetici ola-
rak her davrarisima dikkat etmem gerekiyor. Sirketimi-
zin diizenledigi “yoneticilik becerileri” egitimlerinde bize
uzun uzun anlatmiglardi. Simdi o anlatilanlar1 animsadim.
Ben o derste ¢ok bagarili olmugstum. Hepsini biliyordum
da uygulamaya gelince unuttum. Yarindan itibaren dikkat-
li olacagim.

Ekip arkadaglarimi iyi dinlemeliyim. Onlar konugurken
sozlerini kesmemeliyim. Bu sabah iki kez Anil’in s6ziinii
kestim. Cok ay1p oldu. Yiiziinden caninin sikildig1 anlagili-
yordu. Bir daha yapmayacagim.

Arkadaglarima dogru ve agik mesajlar vermeliyim. On-
larla konugurken sozciiklerin yaninda bedenimle verdigim
mesajlara da dikkat etmeliyim. Iyi yaptiklan isleri 6vmeyi,
ozellikle tesekkiir etmeyi unutmamaliyim. Ha, bir de Gi-
zem Hanim'in soziinii ettigi korunmasizlik meselesi varda.
“Kendini insanlara diiriistge agarsan onlarin giivenini ka-
zanursin ve aramizda giiglii bir bag olusur” demisti. Bu dav-
ranis yonetici ile ekibini birbirine yakinlagtirirmig. Bunlar
hi¢ unutmamaliyim. Cok uykum var.

Su Gizem Hanim kim acaba?
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Biitiin gece kabuslar gérdiim. Riiyamda tanim konfe-
ransini diizenlemigiz ama ortalik karmakarisik, kimse ne
yapacagin bilmiyor. Ben oradan oraya kosturup herkese
emirler veriyorum. Bakan Bey de konferansa gelmis ve ka-
pida kimse kargilamamig. Yaninda Genel Miidiir’iimiiz Ha-
san Bey ve koyu renkli takim elbiseler giymis, ciddi bakigh
bir siirii adam var. Hep birlikte bana dogru geliyorlar. Ben
“Hos geldiniz” diye elimi uzatirken Bakan Bey, Genel Mii-
diir'iimiiz Hasan Bey’e doniiyor ve beni gostererek “Tiim
bu rezaletin nedeni o, degil mi?” diye soruyor. Hasan Bey
sagkin sagkin bakiniyor. O sirada bizim Hakan geliyor, yii-
ziinde her zamanki alayc giiliimsemeyle “Ben yonetici ol-
saydim bunlar boyle olmazdi. Mert sirketi rezil etti” diyor.
Nefesim daraldi. Ter igcinde uyandim. Tekrar uyudum ama
benzer riiyalarla sabaha kadar yatakta dondiim durdum.

Sabah yataktan midem ve bagim agriyarak kalktim. Igim
sikiliyordu. Hizla giyinip hazirlandim ve sirkete gittim.
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Yolda “Odama gitmeden Insan Kaynaklari Bsliimii'ne ug-
rayip yeni ise baslayanlar hakkinda bilgi isteyeyim” diye
karar verdim. Sonra midemin ve bagimin agris1 o kadar
artt1 ki her seyi unutup odama gittim. Yerime oturdugum-
da agridan kusacak gibi hissediyordum. “Acliktan olmal”
diye diisiindiim. Kendime bir fincan kahve hazirladim ve
masanin ¢ekmecesinde giinlerdir duran ¢ikolatay: yiyerek
kahvemi i¢tim. Bir yandan da gelen elektronik posta me-
sajlarin1 okudum.

Oturdugum yerden ekibin diger iiyelerinin yavas yavas
gelmeye bagladigini gérebiliyordum. Az sonra Deniz kapi-
dan basmni uzatt:

— Giinaydin, nasilsin? Pek iyi goriinmiiyorsun, hasta
misin?

Ona gece iyi uyuyamadigimi séyledim. Ardindan “Co-
galtma merkezinden ornekler geldi mi?” diye sordum. He-
niiz gelmemisti.

— Arkadagim, burada ne zaman gegiriyorsun? Gidip
hemen sirketi arasana! Bize sabah gondereceklerini soyle-
diler. Sabah oldu ortada yoklar. Bu is senin sorumlulugun-
da degil mi? Her seyi de benim s6ylememi beklemeyin!

Sesimin sertligine ben bile sagirdim. Deniz donup kald1.
Kapida 6ylece durup bir kag saniye bana bakti. Gozlerinde
diis kirikhig1 vardi, hicbir sey séylemeden ¢ekildi. O kapi-
dan gidince arkasinda durmakta olan Merve’yi fark ettim.
O da saskinlikla bana bakiyordu. Duyduklarina inanama-
mis gibiydi. Ben bile kendime inanamiyorum. Ne kadar
ayip ettim. Bagirip ¢agirmaya bagladigimi duyan arkadasg-
larim “Daha diin yénetici oldu, bugiin asip kesiyor” de-
mez mi? Aslinda ben boyle saygisiz biri degilim. Ne oluyor
bana?
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— Stresle baga ¢ikamiyorsun. Miden de ondan agnyor,
basin da. Saga sola bagirman da o yiizden.

Gizem yine sessizce gelmis, karsimdaki koltugun kolu-
na oturmustu. Bugiin beyazlar giyinmisti. Nereden geldi,
nasil geldi diye diisiinmeden {iziintiiyle yiiziine baktim.
Halimi goriince konugmaya devam etti:

— Bugiin daha ikinci giin ve stres seni bambasgka bir in-
san yapti. Bununla bag etmeyi 6grenmelisin.

.— Ama yagadiklarimi bir diisiinsen bana hak verirsin.
Daha ilk giinden aksilikler baglad.

— Aksiliklerin nedeni ekip arkadaslarin degil. Sorunu
¢ozebilmek igin canla bagla ¢alisan bir uzmam bogsu bosu-
na lizdiin. Ayrica bagirmalarini digerleri de duydu. Simdi
hepsi senden ¢ekinecek. Diin yakaladigin samimiyeti bu-
glin kaybetmis olabilirsin.

— Hakhisin. Gidip 6ziir dilesem iyi olacak.

Sesim ¢ok bezgin gikmigti. Midemin agrisi da iyice art-
mugtl. Ayaga kalktim. Iki adim attim ve kendimi gok kétii
hissettim. “Aaaahh!”

Masaya doniip, koltuga adeta yigildim. Degil yiiriimek,
ayakta duracak halim bile yoktu. Gizem yumusak bir ses
tonuyla konugmaya baslad:

— Stresle bag edemezsen hem fiziksel, hem de psikolo-
jik olarak saghgin yitirirsin. Oncelikle diizgiin beslenmen
gerekir. Diin aksam dogru diiriist bir sey yemedin. Bu sa-
bah a¢ karnina kahve igtin, gikolata yedin. Bunlar midesi
en saglam olan kisilerde bile rahatsizlik yaratir, ki sen za-
ten mide agrilan ¢ekiyordun.
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— Bende gastrit var. Sikintili zamanlarda iyice aziyor.
Diin baglayan aksilikler de beni ¢ok iizdii.

— Oyleyse daha da ¢ok dikkat etmen gerekiyor. Unut-
ma ki yasamda her zaman aksilikler olabilir. Biz alabilece-
gimiz onlemleri alalim, ondan sonra da gelismelere gore
nasil bir yol izleyecegimizi belirleriz. Daha her sey bitme-
den en kétiisii olacakmig gibi diisiiniip de kendini tizme-
nin kimseye yarari olmaz, degil mi?

Gizem'in dedikleri dogru da duygular1 kontrol etmek
o kadar kolay degil. Ya bir aksilik olursa diye endise edi-
yorum. Zaten eskiden beri ¢abuk endigelenirim. $imdi so-
rumluluklarim artinca endiselerim de artti. Gizem diisiin-
celerimi okmus gibi konugsmaya devam etti:

— Stresle basa ¢itkmanin gesitli yollari, yontemleri var.
Pek ¢ok insan bu yontemleri uygulayarak yasamda kar-
silagtiklar1 olumsuz olaylarla ve bunlarin yarattig) stresle
basa ¢gikiyorlar. Bu konuda bir uzmandan yardim alabilir-
sin. Ama 6nce internette bir arastir. Stresle baga ¢ikmak igin
neler oneriliyor oku, 6gren. Bazilarin1 hemen uygulamaya
baglayabilirsin.

— Bu onerileri senden beklerdim dogrusu. O zaman
daha kolay olurdu.

Gizem giildii. Ne giizel giiliiyor. Bu kadini yalmzca iki
glindiir tamyorum ama “senli benli” olduk bile. Onunla
herkesten daha ¢ok sey paylasiyorum. Birden aklima geldi:

— Gizem senin bagka isin yok mu? Katilman gereken
toplantilar, yazman gereken yazilar, yanitlaman gereken
mesajlar filan yok mu?

Gizem bu s6zlerime giiliimseyerek yanit verdi:
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— Ben senin meleginim. Biitiin igsim sensin.

Aman Allah’im bir melek miymis? Gizemli melek. Be-
yazlar iginde gercekten de bir melege benziyor. Sanki daha
once hi¢ melek gordiim de... Hem melekler boyle insanin
caligma odasina gelip de “Onu yap, bunu yapma” der mi
canim? Bana ne oluyor? Bu yasta meleklere inanacak de-
gilim. Aklim1 bagima toplayayim. Gizem benimle dalga
geciyor. O da benim gibi bir insan. Acaba Hasan Bey mi
onu gorevlendirdi bana kogluk yapsin diye? Evet, dogrusu
bw. Gizem benim “kogum” oldu. Ben béyle diisiiniirken o
aklimdan gegenleri okumaya devam ediyor.

— Mert kendi islerini kendin halletmelisin. Sirketin st
yonetimindekiler sana giivendi ve yeni sorumluluklar, yet-
kiler verdi. $imdi sen de kendini bu yeni gorevin getirdigi
yiikle basa ¢ikabilecek becerilerle donatmalisin. Bazilan
zaten sende var, degil mi? Igle ilgili bilgi, analiz etme, prob-
lem ¢6zme becerilerine sahipsin, degil mi?

Basimi salladim. Elbette, soziinii ettigi yetkinliklere sa-
hibim.

— Ama anlasgilan insan iligkileri, stresle baga ¢ikma gibi
konularda kendini gelistirmen gerekiyor. Bunun yolunu
da kendin bulmahsin. Ozellikle stresle baga ¢ikmayi hiz-
la 6grenmeli ve uygulamalisin. Bu sabah yaptigin gibi bir
Ofke patlamasi sana da ekibine de zarar verir.

Gizem’le konugmak bana hep iyi geliyor. Midemin ag-
ris1 gecti. Kendimi ¢ok daha iyi hissediyorum. Hasan Bey’e
Gizem'i bana kog olarak gorevlendirdigi icin tesekkiir
etsem iyi olur. Ama Hasan Bey neden bana bir sey soy-
lemeden gondersin ki? Gizem’le beni tamistirip “Birlikte
calisacaksiniz” demesini beklerdim. Yoksa Gizem zor giin-
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lerimde bana yardimci olmak igin gelmis gergek bir melek
olabilir mi? Ooo, ¢oktan gitmis.

Stresle basa ¢ikmanin yollarini aragtirmaliyim. Ama
ondan once gidip Deniz’'den 6ziir dilemeliyim. Sonra da
diinden bu yana gelismeler ne oldu, anlayip iizerinde ¢a-
lismam gerekir. Haydi bakalim kendini toparla Mert! Her
zorlukla basa gikabilirsin. Senin artik bir melegin var.

Hemen Deniz’i buldum. Anil ve Merve’yle toplanti ma-
sasina oturmug konuguyorlardi. Ne kadar iizgiin oldugu
yiiziinden belli oluyordu. Anlagilan digerleri onu teselli
etmeye ¢alisiyorlardi. Yanlarina gidip oturdum.

— Deniz, ben bu sabah sana ¢ok haksizlik ettim. Oziir
dilerim.

Daha devam edecektim ki gozlerindeki rahatlamay:
gordiim. Cok ayi1p ettim ¢ok. Kendimi mutlaka affettirme-
liyim.

— Bana kirilmissin ve ¢ok haklisin. Cok kétii bir gece
gecirmistim. Birden sana parladim. Liitfen, beni bagisla.
Bir 6nerim var. Ogle yemegi igin giizel bir yere gidelim.
Biraz ig stresinden uzaklasiriz.

Arkadaglarim bu sozler tizerine rahatlamig goriindiiler.
Deniz’in de yiizi giildii. Konuyu daha uzatmayip hemen
isle ilgili konugsmaya bagladim. Sabah yasadigimiz tatsiz
olay unutulmus gibiydi. Ger¢ekten unutulmusg olabilir mi?
Dogrusu pek sanmiyorum. Bana yapilsa ben kolay kolay
unutmam. Biiyiik bir olasilikla Deniz de unutmayacaktir.
Ama yine de agik yiireklilikle digerlerinin yaminda 6ziir
dilemem kirilan gururunu biraz da olsa onarmig gibi go-
rantyor.
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Ogle yemegine cikarken ekibin diger iiyelerini de gagr-
dim. Topluca kapiya yonelmistik ki Hakan’la kargilagtik.
“Yeni patron civcivlerini toplamis gole gidiyor” diye ta-
kaldi. Hi¢ duymamis gibi davrandim. Aslinda ona “Sen de
bize katil” demem gerekirdi ama o gelirse keyfimiz kagar
diye ses gikartmadim.

Yemekte sohbet ettik, sakalar yaptik, is disinda her sey-
den konugtuk. Calisma arkadaslarimla bu tiir sosyal top-
lantilar1 haftada bir yapmaliyim. Ekip tiyelerinin birbiriyle
dost olmasi, ufak tefek siirtiismelerin unutulmasi igin iyi
bir firsat olusturuyor. Bu arada melegimin dedigi gibi ken-
dime dikkat ettim. Mideme dokunmayacak seyler yemeye
Ozen gosterdim.

O giin 6gleden sonra herkes daha bir coskuyla ¢aligti
gibi geldi bana. Konferans hazirhklarina hizla devam ettik.
Matbaadan hala olumlu bir haber yoktu ama farkl baski
yontemleriyle brogiirlerimizi hazir edebilecektik. Gonderi-
len 6rneklerin kalitesini tiim ekip onaylayinca acil ¢6ziim
olarak siparigleri verdik.

O aksam Gizem'in séziinii dinleyip “stresle basa ¢ik-
manin” yollarin1 aragtirdim. Pek ¢ok farkh sitede benzer
onerilerle karsilagtim. Onlar1 tek tek not aldim. “Yarin
melegim benimle gurur duyacak.” Bu diigiince aklimdan
gecince bile utandim. Bu ¢agda meleklere inanmak olur
mu? Gizem benim gibi bir insan. Eminim, onu Genel Mii-
diir’iimiiz bana yardimci olmas: igin goérevlendirdi ama
ben kirllmayayim diye bunu agik¢a yapmadi. O da geger-
ken ugrams gibi arada bir geliyor ve bana yol gosteriyor.
Evet, bu agiklama ¢ok mantikli. Kesinlikle béyle olmustur.

Ama nasil oluyor da tam bagimin sikistigi anda ortaya
¢ikiyor? Nasil oluyor da nereden geldigini anlayamiyo-
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rum? Nasil oluyor da aniden goriiniip, sonra yine aniden
yok oluyor? Bu sorulara yamit bulmam sart. Gizem’in kim
oldugunu iyice anlamadan kimseyle de konusamam. En
iyisi yarin kendisiyle ciddi bir konugsma yapayim.

Nerede kalmigtim? Stresle bagsa ¢ikmanin yollar1 neler-
dir? Evcil hayvanlarla zaman gegirmek, C vitamini almak,
cigeklerle ve bitkilerle ilgilenmek, sarki s6ylemek, siir oku-
mak, hatta sakiz ¢ignemek gibi ¢ok gesitli 6neriler okudum.
Hepsini uygulayamam ama her sitede tekrar tekrar one-
rilenler, uzmanlarin iizerinde anlastig1 yontemler olmal.
Ben de onlar1 uygulamakla ise baglayabilirim.

Cok sik karsilagtigim onerilerin baginda “zamani dog-
ru yonetmek” geliyor. Geg kalmak, igleri yetigtirememek
ciddi bir stres kaynagi oluyormus. Cok dogru. Benim bu
konuda ¢alismam ve kendimi gelistirmem gerekiyor. Za-
man yonetimiyle ilgili bir kitabim vardi, onu bulup tekrar
okusam iyi olur. Aklimda kaldigina gére haftalik bir prog-
ram yapip, olabildigince o programa uymak gerekiyordu.

Cok onerilen bir diger sey de “agik havada yiiriimek.”
Bunu hi¢ yapmiyorum. Arabayla evden ige, isten eve git-
mekle geciyor 6mriim. Giines 151811 neredeyse hi¢ gormii-
yorum. A¢tk havada bulunmanin insan psikolojisi tizerin-
de olumlu etkisi varmis. Yiiriiyiis icin zaman ayirmahyim.
Acaba ige arabayla gitmek yerine yiiriisem mi? Yok, olmaz.
Cok uzak. Bagka bir yol bulmaliyim.

Dikkatimi ¢eken bir diger 6neri de “miikemmeliyetci
olmak” ile ilgiliydi. Tiim uzmanlar agiz birligi etmis, “mii-
kemmel” degil “iyi” olmaya cahsin diyorlar. Igimden “lyi
olmak yetmez, ¢ok iyi olmak gerekir” diye gegiyor ama
daha diisiiniirken geriliyorum. Ben ¢ocuklugumdan beri
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hep “eniyi” olmak i¢in ugrastim. Okul birincisi, sinif birin-
cisi, boliim birincisi oldum. Bu hasta mideyi hak etmisim
anlagilan. Bu konuda fazla bir sey yapabilir miyim, emin
degilim dogrusu.

Bir bagka oneri de “dogru ve diizenli beslenmek.” Iste
bunu yapabilirim. Yapmam da sart. Giinde ii¢ 6giin yeme-
li, 6giinlerimin zamanin da olabildigi kadar diizenli tut-
maliyim. Aksam saat dokuzda yenen yemek, yarardan ¢ok
zarar veriyormus insana.

Cok begendigim bir 6neri de “kisilerin hobilerine, zevk
aldiklar1 ugraglara mutlaka zaman ayirmas1” ile ilgiliydi.
Bu 6neriye de biitiin kalbimle katiiyorum. Ayda yilda bir
kez de olsa arkadaglarla hali sahada futbol oynadigimizda
biitiin stresim gegiyor. Bambagka, mutlu, negeli bir insan
oluyorum. Haftalik programima her pazar futbol oynama-
y1 koysam ne giizel olur. Miizigi de unutmamaliyim. Mii-
zik dinlemek beni dinlendiriyor. Ayda bir konsere gitme-
liyim. Futbol, miizik, konser derken ¢ok mu abartiyorum
acaba? Isime ayiracak zamamim kalmazsa, isim de kalmaz.
Hobilerime ayiracak zamanim olur da param olmaz.

Iste yine ayni seyi yaptim. Hemen olumsuz diisiiniiyo-
rum. Isimi kaybedecegim diye diisiiniince mideme agri
giriyor. Oysa stresle basa ¢ikmanin yollar1 arasinda sikga
karsilastigim ogiitlerden biri de “olumlu diisiiniin ve bol
bol giiliin” diyordu. Hatta ardindan da "negatif insanlar-
dan uzak durun” diye bir 6neri vardi. Negatif insanlar
gercekten enerjimi tiiketiyor. Bizim Hakan”i gordigiim
zaman, degil gormek, adin1 duydugum zaman bile canim
sikihyor. Caligma istegimi kaybediyorum. lyi de bu 6neriyi
uygulamak hig kolay degil. Onunla ayn is yerinde ¢ahsgi-
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yoruz. Her giin ofiste kargilagiyoruz. Acaba onun beni iiz-
mesini 6nleyecek bir yol var midir?

Biraz aragtirinca Hakan gibi saldirgan ve alayc insan-
larla bag etmenin yollar1 oldugunu da gérdiim. Anlagilan
bizde 6fke yaratan olaylar veya kisiler kargisinda goster-
digimiz i¢sel ve digsal tepkilerimizi kontrol etmek gere-
kiyor. S6ylemesi kolay da nasil yapacagiz bu igi? Tamam
buldum. Tepkilerimizi kontrol i¢in de &neriler var. Bir tep-
ki vermeden 6nce “gevseme ve derin nefes almak” faydal
oluyormus. Gevseme egzersizleri bile var. Ayrica “hayal
ederek zihni kontrol edebilirsiniz” diyor. O sirada bagka
seyler, “giizel ve mutluluk veren geyler diisiinmek” insa-
nin tepkilerini yumusatiyormus. Tam tartigirken bunu na-
sil yapabilir ki insan? Cok zor.

Bir diger giizel oneri de “dikkatli ve iyi iletisim kurmak
ve olumlu sdzciikler kullanmak.” Anlagilan konugsurken
kullandigimiz sézciikleri iyi se¢mek gerekiyor. Olumlu
sozclikler kullanmaya 6zen gostermeliyim. Bunu yapabi-
lirim iste. Bir de 6rnek vermigler, begenmedigimiz bir fi-
kir igin “Cok sagma bir diigiince” demek yerine “Ilging bir
oneri” demek hem kars: tarafi hem de bizi rahatlatirmus.
Bunu deneyecegim. Nasil olsa Hakan bana ¢ok firsat vere-
cektir. Ayrica bir gey isterken “liitfen” demek, rica etmek,
bir is yapildiginda veya bir bilgi verildiginde “tesekkiir
etmek” gerekiyor. Bunlar1 okurken utandim. Daha okula
baslamadan 6grendigimiz bu nezaket kurallarin1 giinliik
yasamin stresinde unutuveriyor insan. Bugiin Gizem beni
uyarmasaydi ekip arkadaglarima tegekkiir etmeden yiirii-
yip gidiyordum.

Ayrica “mizah kullanmak” tiim gerginlikleri gevsetebi-
lirmis. Evet, mizah insanlar rahatlatiyor. Genel Miidiir’i-
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miiz Hasan Bey toplantilarda gergin bir durum oldugunda
hemen o duruma uygun bir fikra anlatir. Ben de bu fik-
ralar oyle aklina geliverdi sanirdim. Demek ki toplantida
gerginligi onlemek hepimizin rahatlamasini saglamak igin
yapiyormus. Ben de bu konuda bir geyler diisiinmeliyim.

Iste bir ilging 6neri daha: “Bulundugunuz ortami degis-
tirin” diyor. Cok gerildiginiz zaman tepkilerimizi kontrol
edemeyebilirmisiz, 6yle zamanlarda bulundugumuz or-
tamdan kisa bir siire igin bile olsa ¢tkmak bizi rahatlatir-
mig. Toplantinin ortasinda nereye gidebilir ki insan? Bu
6neri uygulanamaz. Birden rahmetli annemle -ona rah-
metli demek ne kadar zor geliyor- babamin biz biiyiirken
boyle yaptiklarin1 animsadim. Birbirlerine ¢ok kizdiklan
zaman ya babam erkenden yatak odasina gider yatardi, ya
da annecigim mutfakta olmadik bir is gikarir saatlerce oya-
lanirdi. Demek ki ayni ortamda kalmayip sakinlesmek igin
boyle yaparlarmig. Kardesimle ben evde hig biiyiik tartig-
malar gormedik, duymadik. Bu makalede yazdigina gore
insanlar ofkeleri gectiginde bir araya gelip sorunu tekrar
konustuklarinda daha serinkanli olabilirlermis. O zaman
¢6ziim de kolayca bulunurmus. Simdi anliyorum, annemle
babam tam onerildigi gibi biraz birbirlerinden uzaklagip
sakinlegtikten sonra tekrar konustuklarinda aralarindaki
sorunu ¢oziiyorlarmus.

Aslhinda “stres” iyi kontrol edildiginde insami1 motive
edip daha iyi performans gostermesine yariyor. Yeter ki bu
stresin dozunu ayarlayabilelim, saghgimizi ve davranisla-
rimizi olumsuz yonde etkilemesine izin vermeyelim. Ama
higbir 6nlem yeterli olmazsa son gare olarak “bir uzman-
dan yardim istemek” gerekiyor. Ben bu isi kendim ¢6ze-
cegim.
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Kararliyim. Zamanimi iyi yonetecegim, saghgima 6zen
gosterecegim, olumlu sozciikler kullanarak iletigsim kura-
cagim. Mizahi yagsantimda daha etkin kullanacagim. He-
men birkag fikra ezberlemeliyim. Beni rahatsiz eden, olum-
suz davranmiglardan uzak durmaya galisacagim. Olmazsa o
ortamdan bir siireligine uzaklagsacagim.

Bu aksam stresle baga ¢ikmanin yollarini1 6grendim ga-
liba. Ama asil 6nemli olan bunlar uygulayabilmek ve ya-
santim1 daha az stresli bir hale getirebilmek. Ilk is yatma-
dan 6nce yarin i¢in plan yapmaliyim. Sabah ise giderken
trafige takalmamak ve ge¢ kalma stresine girmemek igin
biraz daha erken ¢ikacagim. Bilgisayarimi, ¢antami aksam-
dan toplayip kapinin yanina koyacagim. Sabah o nerede,
bu nerede diye kosturmak yok artik. Anahtarlarimi da ves-
tiyerin tizerine koyayim. Bir de sabah giyeceklerimi ayar-
lasam ne kolay olur. Kiz kardesim boyle yapardi. Acaba bu
kadinlara 6zgii bir davranig mi1 olur?

Ne sa¢ma bir diistince! Her sabah hangi gomlegi giye-
yim, buna hangi kravat uyar, pantolonum nerede, kemerim
hani diyerek bir siirii zaman harciyorum. Bunu aksamdan
yapmak igimi kolaylagtiracak, sabah telagimi azaltacak.
Planl olmak ne zamandan beri kadin isi oldu? Artik boyle
sagma dtigiinceler yok.

Yarin Gizem'’e anlatacak ¢ok sey var. Acaba o simdi ne
yapiyor? Yoksa burada m1? Daha neler, sagmaliyorum.
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iki giindiir ofise daha erken geliyorum ve digerleri gel-
meden biraz iglere bakip giinliik is plamimi yapiyorum.
Anliyorum ki zamanimi dogru yénetmeyi bagarabilirsem
yasamim ¢ok daha kolay olacak. Giinliik planlardan hafta-
lik plana gegebilirsem igleri daha iyi kontrol edebilecegim.
Neyse ilk giinlerin stresi yavag yavag gegiyor.

Bu arada hala matbaalarla ugragiyoruz. Ama biraz yol
aldik. Brosiirlerin ve dosyalarin siparigleri verildi. Farkh
bir baski teknigiyle hazirlaniyorlar. Biraz biitgemizi asaca-
g1z ama sonug iyi olacak. Bu firmayla daha 6nce ¢aligma-
dik ancak bize gonderdikleri 6rnekler ¢ok tatmin ediciydi.
Eminim sonuglar1 Genel Miidiir’iimiiz de begenecektir.

Telefonum ¢aliyor. “Buyurun efendim, ben Mert.” Kar-
simda Genel Miidiir'iimiiz Hasan Bey’in asistan1 Nuray
Hanim var.

— Giinaydin Mert Bey, Genel Miidiir'iimiiz Hasan Bey
sizinle goriismek istiyorlar, hatt1 baghyorum, iyi giinler.
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Birden elim ayagim buz gibi oldu. Acaba ne diyecek?
— Mert giinaydin, nasilsin? Her sey yolunda mi1?

— Giinaydin Sayin Genel Miidiir’tim, her sey yolunda.
Biiyiik agilisa hazirlaniyoruz efendim.

— Mert, bu duyduklarim nedir? Gorsel materyaller ye-
tismiyormus. Rezil olacakmisiz filan. Biliyorsun Bakan Bey
de geliyor.

Basimdan asag1 kaynar sular dokiildii. Kim, ne soyledi
acaba? Belli ki iyi niyetli biri anlatmamus. “Rezil olacakmi-
s1z” diyor. Hemen agiklama yapmam gerekiyor. Once bo-
gazimi temizledim. Ihhim, thhim.

— Hasan Bey, 6yle bir sikint1 yagadik ama farkh sege-
nekler geligtirerek krizi ¢ozdiik.

Kars tarafta sessizlik var. Konugsmaya devam etmeli-
yim.

— Her zaman iglerimizi yapan matbaanin biiyiik baski
makinelerinde ariza olmus. Biz de brosiirlerimizi ve agi-
lis konferansinda dagitacagimiz dosyalan farkh bir baski
merkezine dijital olarak bastiriyoruz. Cok kaliteli ¢iktilar
alacagiz. Biiyiik posterler ve roll-uplar ise bizim matbaa
yirmi dort saat ¢alisip yetistirme s6zii verdi. Stirekli takip
ediyoruz.

— Mert, bana bunu daha 6nce anlatmahydin. Hakan
asagida herkesin stres i¢inde kosusturdugunu, senin her-
kese bagirip ¢agirdigini anlatti. Ben, senin bu yeni gorevi
basaracagina inaniyorum ama duyduklarim canimi sikma-
di1 desem yalan olur.

Aaah, Hakan. Yine Hakan. Hi¢ zaman kaybetmeden yu-
kariya beni kotiilemis. Daha ilk giinlerden hakkimda kétii
mesajlar vermis.

34



iletisim

— Hasan Bey, bu sorunu size anlatmak konusunda ¢ok
diistindiim. Ama bu durumun bir y6netici olarak benim
ilk sinavim oldugunu anladim ve sorunu ¢6ziip size 6yle
aktarmaya karar verdim. Ekip olarak ¢ok yogun gahstik.
Nerdeyse iilkenin dort bir yanindaki biiyiik matbaalarla,
baski merkezleriyle iletisime gegip teklifler aldik. Sonugta
iki giin iginde tiim malzemeler elimizde olacak, yani krizi
atlatmis olacagiz. Ben de size o zaman gelip sonuglari pay-
lagsacaktim ve yagsadigimiz krizden s6z edecektim.

Yine bir sessizlik oldu. Acaba bagka bir seyler daha mi
anlatsam?

— Aferin Mert. Bu diigiinceni begendim. Ilk sorunda
bana gelmeni istemem elbette. Umarim materyaller dedi-
gin gibi istedigimiz kalitede olur. Bu arada konuyu yo6ne-
tim kurulu bagkanimiz da duymus. Yarin sabah, saat onda
benim kattaki toplanti odasinda tiim yonetim kurulu iye-
lerine hazirliklarla ilgili bir kisa bilgilendirme yapacaksin.
lyi hazirlan. Haydi, kolay gelsin. Arkadaslara selamlar.

Telefonu kapatti. Yarin yonetim kuruluna bilgi mi ve-
recegim? Birden midem agrimaya basladi. Aman Tanrim!
Yirmi dort saatten az zamanim var. Hemen ekibi toplama-
hyim ve tim yaptiklarimizi adim adim tarihiyle, saatiyle
kaydetmeliyim.

— Seneeeem! Neredesin gabuk gel!

Senem kapida goriindii. Sesimin tonu onu sagirtmis
olmaliydi. Gozleri kocaman agilmig, “Ne oldu?” der gibi
bana bakiyordu.

— Acele ekibi toplant1 odasina ¢agir. Toplanti yapacagiz.

— $imdi mi? Ben de gelecek miyim?
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— Elbette Senem, simdi toplanacagiz ve evet, sen de ge-
leceksin. Herkes deyince sen de dahil oluyorsun, degil mi?

— Ama birazdan 6gle tatili oluyor. Ben diin senden izin
almigtim. Bugiin biraz erken gikap ailemle ilgili bir konuyu
halletmem gerekiyor.

— Kusura bakma Senem. Bu acil bir durum. Diin izin
aldiginda bu gelismeler olmamigti. Ailevi konular isimizin
oniine ge¢memeli, degil mi?

Senem hicbir sey soylemeden basini “evet” anlaminda
sallad1 ve digerlerini ¢agirmak icin kapidan uzaklagti.

Bagimi gevirir gevirmez onu gordiim. Gizem Hanim
yine gelmis ve kargima oturmus. “Iki giindiir ortalarda
yoktunuz hanimefendi. Ne oldu da beni animsadiniz?”

Gizem giiliimsedi. Ona giiliimsemek ¢ok yakigiyor.
— Gayet iyi idare ediyordun. Bana ihtiyacin yoktu.
— Anlagilan gsimdi ihtiyacim var.

— Evet, 6yle goriiniiyor. Az 6nce caninin sikintisini hig
giinahi olmayan bir ¢alisanindan gikardin.

— Senem’den mi s6z ediyorsun?

— Evet. Onun ne genel miidiirden, ne yonetim kurulu
baskanindan, ne de Hakan’dan haberi var. Ustelik bir gin
once sana 6zel bir durum nedeniyle erken ¢ikmasi gerekti-
gini sdylemis. Bu yaptigin iletisim kurarken kaginman ge-
reken en 6nemli tuzaklardan biridir.

— Gok hakhisin. Simdi utandim. Kiza haksizlik yaptim
galiba. Ama ondan almam gereken bilgiler de olabilir. O
nedenle toplantida bulunmasini istedim.

— Kendi endiselerini ¢alisanlarina yiiklememelisin.
Unutma ki onlarin da senin gibi 6zel yasamlar var. Plan
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yapmus olabilirler. Onlarin kigisel planlarini kiigiimsemek
yoneticilerin sik sik yaptigi bir yanhstir.

— Gizem iyi ki varsin. Bana dogru yolu gosteriyorsun.
Ama ¢ok ciddi bir stres altindayim. Biliyorsun, ben toplu-
luk 6niinde konugmay1 beceremiyorum. Galiba yine pani-
ge kapildim.

— Biliyorum ama kendi endigelerini calisanlarinin
omuzlarina yiiklememelisin. Ustelik sen bununla baga
cikabilecek donamima sahipsin. Rahatla biraz.

— Haklisin. Bu toplantiy1 yemek tatilinden sonra yap-
sam iyi olacak galiba.

Hemen odadan ¢iktim. Senem ofisin ortasinda ellerini
kollarini agarak hararetle bir seyler anlatiyordu. Digerleri
onun gevresinde toplanmis dikkatle dinliyorlardi. Yanlari-
na gittim. Beni ilk géren Anil, arkas1 doniik olan Senem’i
uyarir gibi “Patron da geldi zaten” dedi. Hepsi doniip bana
baktilar. Yiizlerinde giiliimseme yoktu. Bana mu dyle geldi
bilmem ama sankibana ters ters baktilar.

— Arkadaslar, sizleri toplantiya ¢agirirken saate bak-
madim. Neredeyse Ogle yemegi saati gelmis. Herkes ¢ik-
sin yemegini yesin. Digarida isleri olanlar halletsinler. Saat
13.30’da toplanalim. Yarin y6netim kuruluna gelismelerle
ilgili bilgilendirme yapacagim. Acilen bir bilgi notu hazir-
lamamiz gerekiyor.

Senem, neredeyse yerinden hoplayarak “Ay, bu habere
¢ok sevindim” dedi. Anil beni rahatlatmak ister gibi ko-
nustu:

— Merak etme patron. Harika bir not hazirlanz.
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Deniz de bu habere sevinenlerdendi. Yanima yaklagarak
algak sesle 6gle arasinda kiz arkadasiyla bulusup yiiziik
bakmaya gideceklerini soyledi. Bir de goz karpt1 giilerek.
“Anladigin gibi isler ciddiye gidiyor.”

Gizem ne kadar hakliymis. Herkesin kendi 6zel yasami

ve planlar: var. Ben onlara sayg:1 gostermezsem onlar da
bana gostermeyeceklerdir.

Odama dondiigiimde Gizem gitmigti. Digsar1 gitkmaya
karar verdim. Madem agik havada yiiriimek stresle baga
¢ikmak igin yararl bir yontem, tam zamanidir. Ofisin ya-
kinindaki parka yiirtidiim. Hava giizel. Parkin girisinde-
ki simit¢iden simit, yandaki biifeden de bir ayran aldim.
Parkta oturdum; gocuklarini, kopeklerini gezdiren, yiirii-
yiis yapan insanlara baktim. Kendimi daha iyi hissediyo-
rum. Yarin yapacagim bilgilendirme i¢in panik yapmaya
hig gerek yok. Simdi ¢agirsalar bile her seyi anlatabilirim.

Ama bu benim yonetici olduktan sonra yapacagim
ilk tanitim “miikemmel” olmali. Iste yine ayn1 seyi yapi-
yorum. “Miikemmel olmali” der demez mideme bir agn
giriyor. “Cok iyi” olmasi icin elimden geleni yapacagim.
Miikemmel olmazsa da ¢ok iiziilmeyecegim.

Bu sabah Hasan Bey konusurken hi¢ Gizem’den soz et-
medi. Acaba yle biri yok mu gergekten? Birkag giin hig
goriinmedi. Sonra bugiin, ben panikleyip kontroliimii
kaybeder gibi olunca yine goriindii. Onu yalnizca ben mi
goriiyorum bundan emin olsam melek mij, insan mi1 anla-
yacagim. Bu diigiindiiklerime kendim bile inanamiyorum.

Simidimle ayrani bitirince kalkip parki dolagtim. Son-
ra yine yiiriiyerek ofise dondiim. Yakindaki bir kafeden
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tanidik bir garki yiikseliyor, ABBA'nin ¢ok giizel sarkila-
rindan biri:

I have a dream, a song to sing,
To help me cope with anything.

Bir diigtim var, bir sarkim var,
Her seyle bag etmemi saglayan.

Bu sozler bana huzur verdi. Mirildanarak yiiriimeye
devam ettim. Binaya girerken diin gece internette stresle
ilgili okuduklarim aklima geldi. Yazilanlar ne kadar dog-
ru. Agik hava, giines 15181 insam rahatlatiyor. Bir de giizel
miizik varsa iyice keyifleniyorsun. Insan rahatlayinca sarki
sOyliiyor. Sarki soylemek de mutlu ediyor.

Simdi toplantiya konsantre olmaliyim. Sabah yaptigim
yanlislardan kagmaliyim. Bize verilen yonetim becerileri
dersi kapsaminda “toplanti yonetimi” de anlatilmigti. O
zaman ¢ok kolay gelmigti. Simdi uygulama zamani, baka-
lim ne kadarin1 6grenmigsim? Toplantiya olumlu bir mesaj-
la baglamak ve mutlaka olumlu bir ciimleyle kapatmak ge-
rektigini ammsiyorum. Bunlar basit ayrintilar gibi geliyor
ama uygulayinca fark ettigini gériiyor insan.

Saat tam 13.30'da toplant1 odasina gittim. Ekibin tamamu
oradaydi. Neredeyse tamami demek daha dogru olur. Bir
tek Hakan yoktu. Deniz’le goz goze geldik. “Ne haber?”
der gibi bir isaret yaptim. “Islem tamam” dedi giilerek. Se-
nem de gelmigti. Ona da “Halledebildin mi?” diye sordum.
“Evet, tesekkiir ederim” dedi biraz mahcup. Yerime otur-
dum. Artik toplantiy: agabilirim.

Tam agzimi agmigtim ki “kiit” diye kap1 agildi1 ve Hakan
odaya girdi. “Bunu hayatta kagirmam” dedi. Yiiziinde her
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zamanki sahte giilimseme ile “Bakalim ne fircalar yemis
bizim yeni yoneticimiz?” diye devam etti. Herkes ona bak-
t1. Ne demek istedigini anlamamuglardi. “Ya sizin haberiniz
yok mu? Bu sabah Mert Bey Genel Miidiir’den fir¢a yemis.
Yarin da yonetim kurulunun kargisinda firganin devami-
n1 yiyecekmig.” Sozlerinin etkisini 6lgmek ister gibi sustu.
Sonra bana doéndii “Vallahi igten atilirsan diinyada en kisa
yoneticilik yapan kisi olarak Guinness Rekorlar Kitabi'na
girersin.”

Ne yiiriiyiis, ne park, ne sarki... Higbirinin etkisi kalma-
d1. Simdi kalkip yiiziiniin ortasina bir yumruk atmak geli-
yor icimden. Ama ne diyorlardi? “Tepkilerini kontrol et.”
Kendimi kontrol etmeliyim. O susunca yiizler bana déndii.
Ekip arkadaglarim ne diyecegimi merakla bekliyorlar. Do-
gal olmaliyim. Olumlu diigiiniip, olumlu sézciikler kullan-
maliyim.

— Arkadaglar, Hakanin esprili bir sekilde anlattig1 ola-
y1bir de ben 6zetleyeyim.

Bu giristen sonra biraz rahatladim. Ama sesim boguk
cikiyor. Yiiziimiin yandigim hissediyorum. Konusmaya
devam ettim:

— Hasan Bey, bizim matbaayla yasadigimiz krizi
Hakan’dan duymus ve sabah arayip “Durum nedir?” diye
sordu. Ben de sizlerin gosterdigi yogun gabayla krizi ag-
tigimiz1 anlattim. Ancak y6netim kurulu bagkanimiz da
konuyla ilgileniyormus. Yarin saat 10.00'da onlara kisa bir
bilgilendirme yapacagim. Zaten bu toplantiy1 da o nedenle
istedim. Tim ayrintilar1 benimle paylagirsaniz yarin ben
de gelebilecek her tiirlii soruya hazirlikla olurum.

Telefon galiyor. Odamdan gelen sesi duyar duymaz
icimden “oh” dedim. Arkadaglarima “Bu telefona baka-
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yim, Genel Miidiir'iimiiz olabilir” diyerek kalktim ve oda-
ya yiiriidiim. Oradan birkag dakika igin de olsa uzaklas-
mak bana iyi gelecek. Sakinlegirim. Sesim, nefesim norma-
le doner. Toplantima daha sakin devam ederim.

Odaya girer girmez Gizem'in giizel yiiziini gordim.
Masama dayanmig beni bekliyor. Ben odaya girince elini
yumruk yaparak bagparmag havada “bagardin” der gibi
bir isaret yapti. Giildim.

— Bu kez ¢uvallamadim galiba.

— lyi gidiyorsun. Aman dikkat et, bundan sonra gozler
senin tistiinde olacak. Ekibin 6niinde bir yonetici olarak
Hakan’a kars1 verdigin ilk miicadele bu. Algak goniillii ol.
Kimseyi kiigiimser gibi yorum yapma.

— Bunu da nereden ¢ikardin Allah agkina? Ben asla
kimseyi kiiciimsemem.

— Oyle ama bunu igerideki gergin havada siirdiireme-
yebilirsin diye séyliiyorum. Herkes seni izliyor. Kimin ne
tarafta olacag belli degil. Sakin ekip arkadagslarinin eme-
gini veya yeteneklerini sorgulama. Onlar1 hor gérdigiini
diigiiniirlerse Hakan ile birlik olup sana zor giinler yasata-
bilirler.

— Simdi anladim. Hakan bana meydan okuyunca di-
gerleri ya onun ya da benim yanimda yer almak zorunda
kalabilir diyorsun. Bunu hi¢ diistinmemistim. Yani kimse-
nin onun yaninda olmak isteyecegini diisiinemem.

— Unutma Hakan’in derdi seninle. Simdi sana savag
acmus gibi goriiniirken digerlerine eskisinden ¢ok daha
iyi davranacaktir. Haydi bakalim, telefon goriismesi bitti.
Herkes seni bekliyor. Toplantiya don ve iletisimin giiciini
kullan.

41



Eyvah, Yonetici Oldum!

Gizem ne kadar akilli bir kadin. Bu telefon numarasi-
n1 da o yapmis anlagilan. Bana bogulmak tizere oldugum
bir anda oradan uzaklastirip nefes alma sansi verdi. Hep
en dogru zamanda, en gerekli uyarilar yapiyor. Ben zaten
kimseyi hor gérmem ama yine de bu sinirle iistiinliik taslar
gibi davranmamaliyim.

Toplantiya dondiim. Herkes merakla yiiziime bakt.
“Kim arad1?” diye merak ettiklerini anladim ama hig o ko-
nuya girmeden toplant1 giindemine dondiim. Herkes tek
tek yaptig1 calismalar anlatti. Ben bir yandan not alirken
bir yandan da sorular sorarak ayrintili bilgi istiyordum.

Sira Tuba’ya geldiginde her zaman ki nazh edasiyla
yaptig1 telefon goriismelerini anlatmaya bagladi. O ka-
dar ayrintiya girdi ki neredeyse “Tuslara tek tek bastim,
ardindan alo dedim” diyecek. Tam “Geg bunlari, sonuca
gel” diye soziinii kesecektim, Gizem’in uyarlarin1 anim-
sadim. “Sakin ¢alisanlarinun yaptiklarini kiigiimseme.” Biz
Tuba’ya basit bir ig vermisiz, o da basit igini ballandira bal-
landira anlatiyor.

— Tuba ne giizel anlatiyor, degil mi arkadaglar?

Digerleri yiiziime bakti. Bazilar alay ettigimi diisiin-
miis olabilir ama ben devam ettim:

— Bize en basit isin bile ne kadar 6nemli oldugunu an-
latiyor. Cok tegekkiirler Tuba. Cok tesekkiirler arkadaslar.

Birden Gizem kapidan basimi uzatip bagparmagiyla
“bagardin” igaretini yapti ve hemen gekildi. Yine kimse
gormedi. Ama goriinecek kadar da ¢ok kalmad.

Hakan istedigini elde edememis gibiydi. Digerleri ko-
nugurken bir siire elindeki cep telefonundan mesajlarim
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okudu. Sonra kendi mesaj yazdi. Benim tegekkiir ettigimi
duyunca da kimseye bir sey séylemeden kalkt1 gitti. Za-
fer! Galiba ilk raundu ben kazandim. Ne kétii. Sanki boks
magindayiz. Bunda bir yanhghk var. Onunla d6éviismeyi
birakip, birlikte calisgmay:1 6grenmemiz lazim. Ama simdi
éniimde daha 6nemli bir sinav var. Once onu gegmeliyim.

Herkes katkilarini anlattiktan sonra toplantiy: tekrar te-
sckkir ederek bitirdim.

— Arkadagslar sizler olmasaydiniz bu krizi béyle kolay-
ca asamazdik. Hepinize ¢ok tegekkiir ederim.

Ekip arkadaglarim olumlu bir havada iglerinin bagina
dondiiler. Istedigim bilgileri toplamigtim. Simdi bunlan
ctkileyici bir sunum halinde diizenleyip yarin yonetim ku-
ruluna anlatmam gerekiyor.

Odama déniip caligmaya bagladim. Anil ve Deniz ka-
pidan baglarin1 uzatip “Yardima ihtiyacin var m1 patron?”
diye sorduklarinda saatin alt1 oldugunu fark ederek sagir-
dim.

— Gikiyor musunuz? Isi kolayladim sanirim. Gelsenize.

Odaya girip oturdular. Hallerinden bana bir sey sormak
istedikleri belli oluyordu.

— Ne oldu? Akliniza takilan bir gey mi var?

— Patron, toplantida sdylediginde ¢ok sasirdik. Gergek-
ten Hakan, Genel Miidiir’e seni sikayet etmis, 6yle mi?

Gok dikkatli konugmaliyim. Hakan”1 kétiilemek bana
yakismaz ama gercegi sOylemek sart. Zaten toplantida
“Genel Miidiir'iimiiz Hakan’dan duymus” dedigimde
Hakan hig itiraz etmedi. Yiiziime dikkatle bakiyorlar ve
benden bir yanit bekliyorlar.
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— Sikayet demeyelim de benim “krizi ¢6zdiikten sonra
anlatmak istediklerimi 6nceden anlatarak” yonetime igle-
rin kotii gittigi izlenimini vermis. Neyse, “her iste bir ha-
yir vardir” diyelim. Bu sayede yonetim kurulu bagkani ve
iyelerini bilgilendirme sansini yakalamis oldum, dedim.
Bu s6ylediklerime bir de ben inansam.

— Vaay, krizi firsata ¢evirdim diyorsun yani.

Deniz’in bu yorumu ¢ok hosuma gitti. Evet, krizi firsa-
ta ¢evirdim. Daha dogrusu yarin bagarili bir bilgilendirme
yapabilirsem, 6yle olacak. Gizem burada olsayd: benim-
le gurur duyardi. Onlar veda edip, ayaga kalkinca aklima
geldi.

— Arkadaglar, yarin yonetim toplanti odasina beraber
gidebiliriz. Ona gore hazirlikli gelmenizde yarar var.

— Kravat, gomlek, ceket kombinasyonu yapalim diyor-
sun, Oyle mi?

—Evet Anil. Siz hazir gelin de, Hasan Bey uygun bulur-
sa li¢limiiz birlikte gideriz.

Bu habere sevindiler. Onlar ¢ikinca ben isime dondiim.
Yedi-sekiz slaytlik bir sunum hazirladim. igine fiyat kargi-
laghirmalarin1 gosteren tablolar koydum. Sanki bir geyler
eksik ama ¢ok da uzatmak istemiyorum. Bu y6netim kuru-
lu bagkani ve tiyelerine ilk hitap edisim olacak. Heyecan-
lanip yanhs yaparsam yandim. lk karsilasmada eksi puan
alinm. Ardindan Hakan'in dedigi gibi Guinness Rekorlar
Kitabi'nda yerimi alirim.

Ofis yavas yavas bogaldi. Hepsi ¢ikarken odamin kapi-
sindan bagini uzatip ya “kolay gelsin” dediler, ya da “bol
sanlar” dilediler.
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Sunumun son kontrollerini yaptim. Formatini1 standart
hale getirdim. Ufak tefek yazim hatalarim diizelttim. Off,
sirtim agrimig. Arkama yaslandim, ellerimi bagimin arka-
sinda kenetleyip esneme hareketi yaptim. G6zlerim kapal,
birkag saniye 6ylece durdum. Bir seyler eksik bu sunumda
ama ne? Nasil yapmali da etkili bir sunum haline getirme-
li? Gozlerimi agtigimda karsimdayd.

— Aa, Gizem, sen eve gitmedin mi? Pardon, meleklerin
cvi oluyor mu? Yoksa gokyiiziinde mi dinleniyorsunuz?

Giildu. Belli ki yardima ihtiyacim var. Melegim bana
yardima gelmis. Kabalik etmeyeyim. Bu diigiincelerimi bi-
risi okusa aklima kaybettigime karar verir. Koskoca adam
meleklere inaniyor.

— Hazir musin diye bakmaya geldim. Topluluk 6niinde
konusmak iletisim kurma siirecinin en tist basamaklarinda
yer alir. Yani birebir iletisimden ¢ok daha zordur. Mesajini
bir grup insana belirli bir siire i¢inde basariyla iletmen ge-
rekiyor.

— Oyle séyleme. Panige kapiliyorum yine. Iyi ki geldin.
Bir seyler hazirladim ama ¢ok kuru oldu galiba.

— Planlama yaptin degil mi? Plansiz bir sunum bagar-
siz olur. Ya sdylemen gereken ¢ok 6nemli bir bilgiyi atlar-

s, ya da ciimleler arasinda anlam biitiinliigii bozulabilir.
Bunlar da konugmaciyi strese sokar.

— Dogrusu bir plan yapmadim. Zaten topu topu sekiz
slayt var. Oyle uzun uzadiya bir plan gerekmez gibi geldi.
Gel sana gostereyim.

Yanima geldi. Birlikte bilgisayar ekraninda akan sunu-
mu incelemeye bagladik.
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— Neler anlatacaksin?

— Iste son yasadiklarimizi. Once bu nedenle zamanla-
rin1 aldigim igin kibarca 6ziir dileyecegim. Ardindan da
matbaadan gelen haberler, yeni firma arayiglari, ulastig-
muz firmalar, aldigimiz yanitlar, teklif gonderen firmalarin
listesi, verdikleri fiyatlar gelecek. Bir tablo halinde tiim
fiyatlar1 kargilagtirabilsinler diye koydum. Sonra sonug.
Hepsi bu.

— Bence olmamis. Hi¢ unutmaman gereken bir gey var:
“Baglangi¢ ¢ok 6nemlidir.” Dinleyicileri orada kazanirsin
ya da kaybedersin. Kétii bir girisle dikkatleri dagilabilir
veya gergin bir ortam olugabilir. Ama etkili bir baglangig
hem ilgiyi konuya ve konusmaciya ceker, hem de konug-
maciyi rahatlatarak stresini azaltir. “Oziir dileyerek” bag-
lamak da ¢ok yanlig bir adim olur. Isin basinda “Ben yanhsg
yaptim” diyorsun. Ondan sonra ne yaparsan yap, akilla-
rinda “Bu geng yanhs bir is yapt1” diigiincesi olacak.

— Ciddi misin? Peki, ne yapmam gerekiyor?

— Hani krizi firsata geviriyordun? Onlara yoneticisi ol-
dugun projeyi anlatsana. Cok uzun olmasi gerekmez ama
i¢ dort slaytla projenin amacini, hedef kitlesini, biitgesini
ve ana faaliyetlerini anlatmalisin.

— Bu ¢ok iyi bir fikir.

— Hem iyi bildigin, hem de sirkette herkesin gurur
duydugu bir konuyla baglarsan en basta olumlu bir hava
yaratirsin.

— Ne iyi ettin de geldin! inan ben bunlari bilmiyormu-
sum. Sunumun yavan oldugunu fark ettim. Ama nasil dii-
zeltecegim konusunda higbir fikrim yoktu. Oyleyse 6nce
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Gelecegin Yildizlar Projesi'ni anlatayim. Dedigin gibi en
iyi bildigim konu. Keyifle konugabilirim. Nasil baglamali?

Heyecanla ayaga kalktim. Bir elimi karsiya uzatarak
“Sayin yoneticiler, bu proje o kadar 6zeldir ki sevmemek
olmaz. Evet, amaci yetenekli gencleri secip gelecege hazir-
lamak olan bu proje, onlan yetenekli olduklar alanlarda
gelistirecek ve ¢ok iyi isler yapacagiz.”

— Bak, hazirliksiz olunca en iyi bildigin konuda bile
ciimleler bir biitiinliik tagimayabiliyor. Oyle olunca da an-
lam kaybolabilir. O nedenle “plan yap” diyorum. Etkili bir
girig yap. Hatta o girigi ezberle. Baglangi¢ ne kadar kusur-
suz olursa devami da o kadar iyi gelecektir.

— Harika! Etkili bir giris nasil yapilabilir? Kosup atla-
yarak mi1?

— Senin negen yerinde bakiyorum. Ama zamani dogru
kullanman gerektigini unutmayalim. Daha sunumu hazir-
ladiktan sonra birkag kez tizerinden gidip prova yapacak-
sin. Sunumunu iyice bilmezsen yarin tékezlersin.

— Tamam, tamam haklisin. Etkili giris yapma konusun-
da bana birkag 6rnek verir misin liitfen?

— Girigte bir cisim veya bir resim kullanabilirsin, car-
pic1 bir ciimle veya bir 6ykii de olabilir. Yeter ki konuyla
ilgisiz bir fikra veya alakasiz bir ciimle olmasin. Az 6nce
“yetenekli gencler” dedin ya, onlardan ¢ok 6zel birkagi-
nin fotografim gosterebilirsin. Her fotograf igin ilgilerini
gekecek iki ciimleyle agiklama yapabilirsin. Ya da onlarin
trettigi bir alet, arag, makine filan varsa onu gostererek
baglayabilirsin.

— Bayildim bu 6neriye. Bunlar benim hi¢ aklima gel-
mezdi dogrusu. Bak Ali var. Ailesi ¢ok yoksul. Annesi, ba-
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basi ve ii¢ kardesi tek odali bir evde yagiyorlar. Universite
giris sinavinda ilk bes yiize girmis. Miihendislik okuyor.
Bir de gevreyi korumak igin tasarladig: geri dontisiim ci-
hazi var. Bizim projemize girmeye de bu cihaz tasarimiyla
hak kazandi. Onun fotografin1 koyup bu kisa tamtimi yap-
sam biitiin dikkatleri geker, degil mi? Sonra Pinar var. Ba-
caklarinda engeli var. Yiiriiyemiyor. Ancak kendi kendine
gitar calmay1 6grenmis. Sonra bir 6gretmeninin destegiyle
piyano ¢almay: 6grenmis. Simdi senfoniler ¢aliyor. Bizim
projeye de bu yetenegiyle girdi.

Gizem anlattiklannmi ilgiyle dinliyor, bagiyla da onayla-
digini belli ediyordu.

— Bence bu iki 6rnek yeter. Girisi onlarla yaparsin. Ilgiyi
cektikten sonra da projeyi tanitirsin. Sonra ne yapacaksin?

— Hemen bir plan yapiyorum. Giris igin iki 6rnek ve
genglerle ilgili iki slayt, gelisme béliimiinde proje tanitimi
icin dort slayt, sonra matbaayla yasananlar, teklifler filan
derken alt1 slayt olsun. Sonra da bitiririm. Ne dersin?

— Gelisme béliimiinde sayilar, tablolar, grafikler kul-
lanmak ¢ok onemlidir. Hem akilda kalir, hem de sayilar,
sozlerden daha inandiria olurlar. Grafikler gorsel olarak
da giizel bir etki birakir. Yaptigin fiyat tablosundan bir gra-
fik tasarlayabilirsin. Yiizdeleri, oranlan filan gosterebilir-
sin, degil mi?

— Elbette! Benim igin ¢ocuk oyuncagi. Aklima ne ta-
kihiyor biliyor musun? Son matbaa krizi nedeniyle agihs
konferansi igin yaptigimiz biitgeyi asiyoruz. Teklifleri filan
gosterince bu konuda soru sorabilirler. Acaba o konuya hig
mi girmesem? Ne dersin?
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— Cok 6nemli bir konuya degindin Mert. Her zaman
bir fikri savunurken onun karsitindan da s6z etmek gere-
kir. Ardindan kendi savundugun goriigiin artilarin belir-
terek neden o karan verdigini soylersin. Yarin sen onlar
sormadan biit¢e konusuna kendin gir. Burada yagsadiginiz
kriz nedeniyle plan degistirdiginizi ve sonugta gorsel ma-
teryallerde biitgeyi astiginizi anlatirsin. Ardindan da bagka
bir biit¢e kaleminden kesinti yaparak biitgeyi tutturacag-
miz1 belirtirsin. Yani onlarin sormasina gerek kalmadan sen
agtklamug ol. Béylece akillarda soru kalmaz. Kendilerinden
bir seyler gizledigin duygusuna da kapilmazlar.

— Hmmm... Tamam, ama bu durumda kesinti yapacak
yer bulmam gerekiyor anlagilan. Ben bunu bir diigiineyim.
Mutlaka kesinti yapacak bir yer bulurum.

Gizem ayaga kalkt. Gidecek anlagilan. Kizcagizi bu sa-
ate kadar tuttum. Kapida durdu ve doniip sordu.

— Son olarak planina bir de sonug boliimii koyacaksin,
degil mi? Sonug béliimiinde tiim anlattiklarimin bir kisa
(zetini verebilirsin veya gergek bir 6ykii anlatirsin. Unut-
ma, aksam evde prova yapmalisin. Bir de beden dilini kul-
lanmay1 ihmal etme. Haydi sana kolay gelsin.

— Her sey igin ¢ok tesekkiir ederim Gizem. Sen olma-
saydin ben yanmigtim. Iyi aksamlar.

Gitti. Iyi aksamlar sevgili melegim.

Daha ¢ok ¢alismam gerekiyor. Hemen igse koyulmali-
yim. Ali ile Pinar’in giizel birer fotografini bulayim. Bir de
sonug boliimiinii diisiineyim. Acaba ne anlatsam? Aklima
piizel bir fikir geldi. Son slayta “Acqilis konferansimizda
sizleri gormekten ¢cok mutlu olacagiz” diye yazacagim. Sa-
mimi bir davetiye gibi olsun.
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Sonug béliimiinde bu projenin 6nce yetenekli genglere,
sonra girketimizin imajina ve sonra da iilkemize yapaca-
g1 katkilar1 madde madde 6zetledim. Beyin gogiinii 6nle-
yecek bir sistem kurdugumuzu vurgulamadim. lyi oldu.
Hepsi tamam olunca taginabilir bellege bir kopyasim kay-
dettim ve eve gitmek iizere arabama bindim. Yine midem
agriyor. Aksam yemegini unuttum. Oglen parkta yedigim
bir simit ve ayranla duruyorum. Evde de dogru diiriist yi-
yecek bir sey yok. Yolda durup bir sandvi¢ aldim. Gazh
iceceklerden uzak durmaliyim. Kendime iyi bakacagim
ya... Marketten de siit mii alsam acaba? Aman markete ug-
rayacak zamanim yok. Su igerim.

O gece evde sunumun iizerinden birka¢ kez gectim.
Gizem'in dedigi gibi prova yaptim. Her seferinde bir sey-
leri unuttugumu fark ederek sasirdim. Demek ki hig tize-
rinden gitmesem ertesi giin yarisin1 unutmus olabilirdim.
Saat gece yarisini gegti. Artik yatma zamani. Yarin biiyiik
gun! Krizi firsata doniigtiirmenin kitabini1 yazacagim. Gu-
inness Rekorlar Kitabi'na da boyle girecegim.

Sabah erkenden kalkip hazirlandim. Artik ne giyecegi-
mi geceden belirleyip ayirdigim igin sabahlar saskin sas-
kin dolasmiyorum evde. Kahvalt1 etmeliyim. Ama evde
yiyecek bir sey yok. Markete gidip aligveris yapacak za-
manim da yok. Yine yolda bir seyler alirim. Yasantimi hala
tam diizene sokamadim ama toplantiya ag girmeyecegim.

Erkenden evden ¢iktim. Arabamabiner binmez ABBA'nin
CD’sini koydum. Yine o gsarkiy: -“I Have A Dream”- dinle-
mek istiyorum. Yol boyunca hem dinliyor, hem de yiiksek
sesle sOyliiyorum. Sozleri ne kadar anlamliymus.
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If you sce the wonder of a fairy tale
You can take the future even if you fail.

Bir peri masalindaki mucizeyi gorebilirsen
Simdi bagarisiz olsan bile gelecekte kazamrsin.

Daha 6ce bu sarkinin sézlerinden bu kadar etkilenme-
mistim. Simdi yasamimda “peri masalin1” andiran bir mu-
cize var ve ben mucizelere inaniyorum. Oyleyse gelecegi
kazanacagim.

Arabay1 park ettim. Saat 08.00. Ofise girmeden hemen
iki bina dtedeki simit kafeye gittim. Giizel bir kahvalt: et-
tim. Saat 08.30'da ofise geldim. Hasan Bey'i arayip arka-
daglarimla beraber gelebilir miyim diye sorsam iyi olacak.
Ben telefonu tuslarken kapida Deniz goriindii. Cok sik
giyinmis. Ceket, kravat, gémlek, hepsi tamam. Elimle ¢ok
glizel der gibi isaret ettim. O da telefonda oldugumu gére-
rek giildii ve gitti.

Hasan Bey 6nerimi uygun buldu.

— Elbette, iki arkadagsinla birlikte gelebilirsin. Aman
Mert iyi hazirlandin degil mi? Yonetim kurulu bagkanimi-
za seni ¢ok 6vdiim. Beni mahcup etmeyecegini diistiniiyo-
rum.

— Merak etmeyin Hasan Bey. lyi hazirlandim. Bana olan
glveninize layik olmak i¢in elimden geleni yapacagim.

Yine midem agridi. Ama gegecek. Artik kendime iyi ba-
kiyorum ve gorevime iyi hazirlandim.

Saat 09.30'da ii¢ arkadas yonetim katindaki toplanti
odasina gittik. Hemenbilgisayar1 kurduk, projektorii agtik.
Sunumu perdeye yansitip netlik ayarin1 yaptik. Her gey ta-
mam. Anuil ilk slayt1 goriince sagirdi
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— Vay patron, ¢ok fiyakali olmus. Eline saglik. Anlasi-
lan diin akgsam iyi ¢aligilmuis.

Deniz hemen ekledi:

— Kirizi firsata doniistiirmek i¢in yénetim kurulunu yii-
reklerinden vuruyoruz anlasana Anil. Senden 6grenecegi-
miz ¢ok sey var Mert.

Arkadaglarima iyi 6rnek oluyorum. Ne giizel!

Hasan Bey ve Yonetim Kurulu Bagkani Nurettin Bey
birlikte geldiler. On siradaki koltuklara oturdular. Genel
Miidiir'iimiiz beni Nurettin Bey ile tanigtirdi. Benim igin
“Cok iimit vadeden geng bir yonetici” dedi. Onun bana
olan giivenini sarsmamam gerekiyor. Iyi hazirlandim. Her
sey cok iyi olacak.

Herkes yerini aldiktan sonra bana “Bagla” dediler.
Yoneticilerimi selamladiktan sonra Gelecegin Yildizlan
Projesi’'ni anlatmaya bagladim:

— lste Ali, ¢ok ozel bir geng. Iginde bulundugu zor
kosullara ragmen yaptiklar: inanilmaz. Biz onun elinden
tuttuk ve tasarladigi cihaz1 gercege doniistiirecegiz. Bu da
Pinar. Bir bagka mucize. Engel tanimiyor. Ona da hak ettigi
firsat1 taniyacagiz. Her asamada iiniversitelerden 6gretim
iiyeleriyle birlikte calisacagiz. Iste biitgemiz. Bunlar faali-
yetlerimiz. Hedef kitlemiz ¢ok 6zel, piril piril gengler. Bir
kriz yagsadik ama ekip olarak ¢alisip ¢ozdiik. Bu etkinlik
icin ayirdigimiz biitgeyi revize ettik. Ama genel biitge si1-
nirlar iginde kalmay1 bagardik. Sonug olarak bu proje kap-
saminda kendilerine verecegimiz destekle hem bu gengler
gelecegin yildizlari olacak, hem girketimiz ¢ok 6zel bir sos-
yal sorumluluk projesiyle adindan s6z ettirecek, hem de
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lilkemizin parlak gengleri, yildizlan iilkemizde kalarak,

basaril1 ¢alismalarim siirdiirecekler. Hepinizi agilis konfe-
ransimiza bekliyoruz.

Neyse bitti! Hig soziimii kesmediler. Ilgiyle dinlediler.
Gizem’in dedigi gibi daha ilk slaytta Ali'nin oykiisiiyle
dikkatlerini ¢ektim, ardindan Pinar’la etkilendiler. Ondan
sonra da her seyi dikkatle dinlediler. Hasan Bey’in yiizii
piiliiyor. Yonetim kurulu bagkanimiza dondii.

— Nurettin Bey, nasil buldunuz projemizi? Sormak iste-
diginiz bir sey varsa arkadaglar yamtlasin.

— Hasan Beycigim hakliymigsin. Mert Bey pek yaman.
ok begendim sunumu. Agilisa mutlaka gelecegiz. Haydi
hepimize kolay gelsin. Bagarilar dilerim. Mert Bey’e de te-
sckkiirler ve bagarilar.

Cok siikiir, atlathik. Digerleri toplant1 salonundan ¢ikin-
ca Hasan Bey de tegekkiir etti.

— Mert, biz sana giivendigimiz igin seni bu goreve ge-
tirdik. Sen de giivenimizi sarsmadin. Aferin sana! $imdi
acilis konferansina odaklanin ve kusursuz bir etkinlik ya-
palim. Unutmayin, hem Bakan Bey orada olacak hem de
medyanin gozii lizerimizde olacak.

— Giiveninize tekrar tegekkiir ederim Hasan Bey. Agi-
lis konferansimizin kusursuz olmasi i¢in elimizden geleni
yapacagiz.

— Haydi goreyim sizi. lyi ¢alismalar arkadaslar.

Toplant1 salonundan ¢ikinca Anil ve Deniz ile yeme-
ge gittik. Keyfimiz yerindeydi. Biraz havadan sudan ama

daha ¢ok isten konugtuk. Benim igin zorlu goriinen bir si-
navi daha atlattim. Tegekkiir etmem gereken biri var. Bir

melek...
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Iki giin boyunca konferansla ilgili gahgmalara yogun-
lagtik. Salonun hazirlanmasi, basin biilteni, konusmalarin
metninin diizeltilmesi... Yonetim Kurulu Bagkani Nurettin
Bey, kendi yapacagi konugmanin metnini de bizim hazirla-
mamaizi istemis.

Ondan 6nce Genel Miidiir’iimiiz konusacak, ikisi de
ayn seyleri sdylerse ¢ok sikic1 olacak. Farkli konugmalar
hazirlamak gerekiyor. Bu igleri Merve iyi yapar. Ondan is-
tedim ama hig ses yok. Hazirlamad1 m1 acaba? Senem diin
aksam is ¢ikis1 gidip salonu kontrol edecekti. Posterleri,
roll-uplari nerelere yerlestirecegimizi belirleyecekti. Bu sa-
bah ondan da hig ses yok. Tuba da ortalarda goriinmiiyor.
Malzemelerin salona tasinmasi i¢in arag ayarlama igini ona
vermigtim. Umarim halletmistir. Bu kizlarin hi¢biri ortalar-
da goriinmiiyor. Bir gidip baksam iyi olacak.

Odamdan ¢iktim, Tuba masasinda telefonla gériistiyor.
Merve ortalarda yok. Senem de masasinda oturmus kah-
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valti ediyor. Yanina gittim. Agzindaki lokmay1 yutmaya
calisarak “Buyurun” dedi.

— Afiyet olsun Senem. Diin aksam salona bakabildin
mi?
— Maalesef. Diin is ¢ikis1 ¢ok yagmur yagiyordu. Be-

nim de arabam yok. Bence o isi arabasi olan birine verelim.
Anil veya Deniz olabilir.

Bu yanit karsisinda ¢ok sagirdim. Carum da sikildi. Ne
diyecegimi bilemedim. Sustum. Yiiziine sdylediklerine ina-
namamuisg gibi baktim. Sonra yanindan ayrildim. Ben odama
donerken Merve de masasina gelmisti. Uzaktan seslendim:

— Merve, giinaydin. Hasan Bey ve Nurettin Bey igin ko-
nusma metinleri hazir mi1?

O da uzaktan yiiksek sesle yamt verdi:

— Hayir degil. Ben ¢ok yogunum. Bu isleri biraz daha
az yogun olan arkadaslara verebilir misin? Anil veya De-
niz olabilir. Hem onlar Genel Miidiir’le ve yénetim kurulu
bagkaniyla da tanugiyorlar. Daha iyi yazabilirler.

Bir saskinlik daha. Hatta bir “sok” daha. Bu kizlara bir
seyler oluyor ama tam anlayamadim. Her ikisi de benzer
sekilde tepki vererek isi yapmayi reddettiler. Ustelik aym
kisileri adres gosterdiler. Merve’ye de bir sey sdylemedim.
Odama doéniip bir diisiineyim. Sonra her ikisiyle de konu-
surum. Donerken Tuba’ya baktim. Hala telefonla goriisii-
yor.

Tam “igler yoluna girdi” diyorum yeni bir sorun ¢ikiyor.
Ne zor ismis bu yonetici olmak! $imdi bu kizlarin derdi
nedir anla bakalim?

— Ne zamandir boyle davramiyorlar?
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Arkama dondiim. Gizem hemen kapinin yaninda du-
vara dayanmig duruyor. Maviler iginde bir melek gibi go-
riinliyor. Sordugu soruya yanit bekledigini belli etmek igin
kaslarin1 kaldirip ellerini acarak “Ne diyorsun?” gibi bir
hareket yaptu.

— Goériinmedin kag giindiir? Ozlettin kendini. Nasilsin
Gizem?
— lyiyim, tegekkiir ederim. Sana daha énce de demis-

tim ya, isler yolunda giderken gelmiyorum. Bana ihtiyacin
oldugunu hissedersem yardima geliyorum.

— Gizem, seni Hasan Bey mi gérevlendirdi?

— Kimin gorevlendirdiginin ne 6nemi var? Seni seven,
kollayan birilerinin oldugunu bil yeter.

— Yine gizemli konuguyorsun. Ne zaman kim oldugu-
nu, nereden geldigini 6grenmeye ¢alissam, aklim daha ¢ok
karigiyor.

— Neyse, gelelim az 6nce yasadiklarina. Senem ve
Merve’nin tepkileri hakkinda ne diigiiniiyorsun?

— Cok sasirdim. Bu arkadaslarla bir yildir ¢alisiyorum.
ikisi de son derece caliskan, enerjik, uyumlu kizlardi. Bu
tepkileri akil alir gibi degil.

— Az 6nce de sordum, ne zamandan beri béyle davra-
niyorlar?

— Yeni, ¢ok yeni olmali. Belki birkag giindiir. Evet, iki
glndiir ortalarda gériinmiiyorlar. Onlara bu gorevleri ver-
digimde memnuniyetle yapacaklarin1 sdylemiglerdi. Ne
degisti anlamadim.
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— Diistin bakalim. Son birkag giin iginde ofiste 6nemli
bir sey oldu mu?

— Yoo, olmadi. Tek 6nemli olay y6netim kurulu bagka-
n1 ve liyelerine yaptigim sunumdu. Hmm, o giinden beri
bunlarda bir sikint1 var.

— Neden olabilir?

— Toplantiya giderken yanima Anil ve Deniz’i aldim. O
da planli bir sey degildi. Aksam ¢ikarken odama ugradilar.
Ben de “Yarin siz de gelin” deyiverdim.

— Galiba bir yerlere variyoruz. Sonra ne oldu?

— Toplantidan sonra mi1? Ugiimiiz yemege gittik ve kut-
ladik. Oyle biiyiik bir olay degil. Keyifli bir 6gle yemegi
yedik.

— Sen basarini tiim ekiple degil de iki arkadaginla kut-
ladin.

— Onun gibi bir sey. Bana kiistiiler mi diyorsun?
— Ben bir sey demiyorum Mert. Sen koyacaksin taniyi.
— Sonra da tedavi edecegim, degil mi?

— Diinyadaki ¢ok bagarili yoneticilerle uzun yillar sii-
ren bir arastirma yapilmis ve onlar1 bagarili kilan ortak
ozellikler bulunmus. Biitiin bu ortak 6zelliklere de topluca
bir ad verilmis: “Duygusal Zeka.” 1Q (intelliegence quoti-
ent) diye anlattigimiz zihinsel zeka insanlarin yagamdaki
basarisina %10 katki saghyorken, EQ (emotional quotient)
diye tanimlanan duygusal zeka bireylerin hem kendileriy-
le hem de ¢evrelerindeki insanlarla iligkilerini diizenleme-
lerine katki sagladigindan bagsar oranini ¢ok yiikseltiyor-
mus. Ustelik duygusal zeka IQ'nun tersine dogustan gel-

58



Motivasyon

miyor, 6grenilebilen ve gelistirilebilen becerileri kapsiyor.
Eminim bu soylediklerimi daha 6nce duymustun.

— Evet, elbette. Duygusal zekay herkes bilir. insanlarla
iyi geginme, iyi iletisim kurma gibi sosyal becerileri kapsi-
yor, degil mi?

— Yalnizca o kadar degil. Bu kavrama adini veren ve ilk
aragtirmalar yapan kisi Daniel Goleman’dir. Sana ev 6de-
vi veriyorum. Aksam bir aragtir ve bu konuda daha genis
bilgi edin.

— Anlagtik. Ama sen simdi bana biraz yol gosterecek-
sin, degil mi?

— Duygusal zekanin beg temel bileseninden biri, senin
az once belirttigin sosyal beceriler diye 6zetlenen beceri-
leri kapsiyor. Cok 6nemli bir diger bileseni de “empati”
yapmaktir. lyi bir yénetici empati yapabilmeli. Simdi o
arkadaslarinla ilgili empati yap bakalim, ne hissediyorlar
anlayabilecek misin?

— Anladim. Tan1 koyabilmek i¢in kendimi onlarin yeri-
ne koymaliyim. Projemiz i¢in 6nemli sayilabilecek bir olay-
da onlan diglamis gibi oldum galiba.

— Mert, biraz daha 6ncesine git.
— Daha 6ncesi derken?
— Kriz yasadiniz ya...

— Eveeet... Bir kriz yasadik. Matbaa bizi yar yolda bi-
rakiyordu ve herkes ge¢ saatlere kadar 6zveriyle galisti.
Hepsinin katkilariyla krizi agtik. Sonra da kutlamaya De-
niz ve Anil geldi. Vaaayyy, ¢cok yanhs yapmigim.

Gizem anlayigla giiliimsedi. Kendi yarattigim sorunu
tanimladim galiba. Tedavisi nasil olacak?
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— Evet, tam koyuyorum. Kizlar onlan digladigim dii-
siinerek giicendi. Cok kizsal bir davranis!

— Yani, sen onlarin yerinde olsaydin ayni sekilde his-
setmezdin, 6yle mi Mert?

— Oziir dilerim. Ben de aynen 6yle hissederdim. Hatta
daha sert tepki verebilirdim. “Isin diigiince galigtirdin. Is
bitince bizi unuttun. Olmaz boyle sey” derdim. Calisma is-
tegimi de kaybederdim.

— Demek ki yalrizca kizlar degil erkekler de iiziiliir-
miig, degil mi?
Sesindeki sitemi anladim.

— Oziir dilerim. Amacim kizlar1 hor gérmek degildi. Bu
arkadagslar benim davranigim yiiziinden ¢aligma isteklerini
kaybettiler. Gizem giildii.

— Simdi oldu. Tan1 neymis?

— Tam 6gretmen gibi oldun. Bana sdyletmek igin ugra-
styorsun. Tani koyuyorum: Istek kaybi. Ona sey diyoruz,
degil mi? Ona “motivasyon kayb1” diyoruz.

— Iste simdi taniy1 koydun. Bazi ¢alisma arkadaglarinin
motivasyonu diigmiis. Sen de bilirsin motivasyonu yiiksek
olan kisilerin performansi yiiksek olur, daha iiretkendirler.
Islerini hep daha iyi yapmaya caligirlar ve yaptiklari igin
niteligi de yiiksek olur. Motivasyonunu kaybedenler de
tersine daha yavas calisir, az iiretir, iirettiklerinin niteligi
diisiik olur. $imdi bu arkadaslarinda oldugu gibi.

Taniy1 koydum da arkadaglarimin motivasyonunu ytik-
seltmek igin ne yapacagimi bilmiyorum. Bu konuda kendi-
mi yeterince bilgili hissetmiyorum. Birden okulda 6grendi-
gimiz motivasyon teorileri aklima geldi.
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— Okulda bir motivasyon teorisi olarak Maslow un “ih-
liyaglar piramidi” tizerinde ¢alismustik. Fizyolojik ihtiyag-
lardan baglayip, kendini gergeklestirme basamagina kadar
gidiyordu. Sonra bir teori daha vardi. Neydi ad1? Tamam,
animsadim. Herzberg'in “motivasyon teorisi”, oyle degil
mi? Hijyen faktorleri ile motive edici faktérleri ayiriyordu.
Ucret ve benzeri 6demeler hijyen faktorleri arasindaydh.

— Soylediklerin dogru. Daha bagka motivasyon teori-
leri de var. Bu aksam iyice ¢alis ve hangi yontemi ya da
yontemleri kullanacagina karar ver. Bu arada unutmaman
pereken en basit sey, herkes igin farkl bir yaklagim gereke-
bilecegidir. Yani insanlar ayni seylerle motive olmayabilir-
ler. Ayrica ¢calisma ortami da ¢ok 6nemli. Kisiler kendileri-
ni gelistirebilecekleri ve daha yiiksek sorumluluk alabile-
cekleri ortamlarda, igleriyle ilgili karar verebilecekleri du-
rumlarda daha motive oluyorlar. Yoneticinin ¢alisanlarinin
motivasyonunu yiikseltmek igin yapacag diger bir onemli
davranig da “siirekli geri bildirim vermek” ve “yapilan iyi
isleri 6vmek”tir. En basitinden “tegekkiir etmek” gibi.

Basimi salladim. O kadarim biliyorum.

— Biliyorum. Ovgiiyii de bagkalarinin yaninda yapmak
daha etkili oluyor. Ayrica hangi davranmsin oviildigiini
acikga belirtmek gerekiyor.

— Giizel. Simdi eylem zamani. Hemen harekete ge¢ ve
durumu diizeltebilecek bir geyler yap.

Gizem bana bol sans diledi ve gitti. Once kizlan oda-
ma ¢agirip konugmayi diisiindiim. Sonra masalarina gidip
herkesin ortasinda konusmaya karar verdim. Bu aksam
hem motivasyon hem de duygusal zekd konularim galig-
mam gerekiyor. Ondan sonra uzun donemde ne yapaca-

61



Eyvah, Yonetici Oldum!

gima karar veririm. Ama o zamana kadar onlarin gonliinii
almaliyim. Hemen yerimden kalktim.

— Senem, merhaba. Az 6nce s6ylediklerini diigiindiim.
Yagmurda oralara gitmen gergek ¢ok zordu. Malum, trafik
yagmurda iyice sikisiyor. Ama baski merkezi ve matbaay:
sen yonlendirecegin igin bu igi senin yapman ¢ok 6nem-
li. Bence is ¢ikisin1 beklemeden, bugiin, 6gleden sonra bir
taksiyle salona git ve planlamayi yap. Taksi figini de alir-
sin. Bu tiir giderler i¢in 6zel biitgemiz var. Masrafini he- .
men karsilariz. Diin ikimiz de unutmusuz. Seni bosu bosu-
na zora sokmugum.

Senem hem sasirmig, hem de memnun olmus gibiydi.
Giiliimseyerek konustu.

— Yok, ben aslinda diin gidecektim de yagmur ¢ok ya-
giyordu. Bugiin hemen gider gelirim. Salonun planin da
cizer, gelince sana nasil bir tasarim yapmay: diigtindiigii-
mii anlatirnm.

— Harika! Cok tesekkiir ederim.

Insan iligkileri ne kadar 6nemli. Az 6nceki konugmasiy-
la simdiki arasinda daglar var. Her ikisine de ben neden
oldum. Demek ki dogru yaklasinca isler yiiriiyor. Simdi
sira Merve’de.

— Merve selam. Az 6nce konugtugumuz konuyla ilgili
olarak diisiindiim de o konugma metinlerini ekipte senden
daha iyi yazabilecek kimse yok. Istersen ben sana y6netim
kurulu iiyelerine yaptigim sunumu géndereyim. Ondan
da esinlenebilirsin. Ya da gel birlikte hazirlayalim. Yetis-

meyecek dersen elindeki diger isleri bagka arkadaslara ve-
rebilirim.
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Merve sessizce yiiziime bakti. Ne diyecegini bilemiyor-
mus gibi bir hali vardi.

— Ne dersin birlikte ¢alisalim mi1? Bir plan yapariz. Sen
ondan sonrasini halledersin.

Higbir sey sdylemden defterini alip ayaga kalkt1 ve be-
nim odama gegtik. Ona 6nce yaptigim sunumu gosterdim.

— Cok giizeeeel! Eminim bayilmiglardir.

— Begendiler. Hi¢ soru sormadan, itiraz etmeden, eleg-
tirmeden, ilgiyle dinlediler ve sonunda tegekkiir edip beni
ponderdiler.

— Mert, simdi anladim neden her ikisinin de konugma-
larin1 bizim hazirlamamiz: istediklerini. Sen onlara ¢ok gii-
z¢l bir 6rnek vermissin.

— Hakhi olabilirsin. Ama projenin sahibi biziz. O neden-
le en iyi bizim bilmemiz dogaldir. Yani dogru adrese geldi-
ler. Yalniz biliyorsun, onlar slaytlarla sunum degil de diiz
metin istiyorlar.

Merve’yle bir saate yakin ¢aligtik. Her iki konugma igin
birer plan yaptik. Merve bu ¢alismadan etkilenmisg gibiydi.

— Bu kadar kisa bir metin igin plan yapmay: diistin-
mezdim dogrusu. Ama plan yapinca igin ne kadar kolay-
lastigini goriiyorum. Iskeleti hazir olunca igini doldurmak
daha kolay olacak.

Ona soyleyemedim ama Gizem uyarmasaydi ben de
bu ayrintiy1 bilemezdim. Yénetim Kurulu Bagkanimiz Nu-
rettin Bey igin projenin iilkeye saglayacag katkilar iizeri-
ne odaklanan bir konugma igerigi diisiindiik. Genel Mii-
Jir’iimiiz igin ise gsirkette yagsanan siireci anlatan bir igerik
planladik. Diger proje onerileri iginden bu projenin nasil
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secildigi, karar alma siirecini etkileyen faktorleri, proje eki-
binin olusturulmasi, biitgesinin belirlenmesi gibi teknik
konularda bilgi verecekti. Sonunda Merve rahatlamisti.
Sabah takindig1 soguk tavir da gegmis gibiydi.

— Ben gerisini hallederim. Metinler ortaya ¢ikinca se-
ninle bir daha tizerlerinden gegeriz, degil mi?

— Elbette. Haydi, simdi sana kolay gelsin.

Iyi bir yonetici olmak icin daha égrenmem gereken o
kadar ¢ok sey var ki, basaramazsam diye korkuyorum.
Olumsuz diisiincelerden vazge¢meliyim. Gayet iyi gidiyo-
rum. Bu goreve atanah daha bir ay bile olmad: ve ¢ok sey
o6grendim. Cok yanhs yaptim ama ¢ok ¢abuk da diizelttim.
Attigim her adima dikkat etmeliyim. Her defa yanhs yapip
diizeltmek yerine dogru adimlarla ilerlemek gerekir. Yine
kendimi strese soktum.

O aksam evde bilgisayarin bagina gectim. Motivasyon
tizerine ne bulursam okumaya ¢alistim. Motivasyon igten
gelen bir istek, bir diirtii ve insan belirli bir yonde dav-
ranmaya, ¢alismaya yonlendiriyor. Maslow’un dedigi gibi
agsan motivasyonun yiyecek bulmak tizerine oluyor. Bizi
motive eden faktorlerin bazilar fizyolojik, bazilar1 psikolo-
jik, bazilar1da zihinsel veya sosyal olabiliyor. Bunlari1 okul-
da hocalarimiz anlatmisti. Aghigimi gidermek, giyinmek,
basini sokacak bir gati, bir ev aramak fizyolojik bir diirtiiy-
le bagliyor. Ama bir konuda uzman olmak igin ¢aligmak
zihinsel motivasyona giriyor. Arkadas edinmek igin ¢aba-
lamak sosyal bir ihtiyac1 kargilamaya yo6nelik motivasyon
oluyor. Diger yandan sevmek, sevilmek, giiven duymak
daha ¢ok psikolojik bir diirtiiyle ortaya gikiyor. Bu genel
bilgilerden sonra biraz daha is yerinde motivasyonu anla-
maya ¢aligtim.
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“Bireyler kendi kendilerini motive etmelidir” diyor. An-
lagilan “6z-motivasyon” ¢ok 6nemli. Kisilerin kendi ihti-
yaglarn dogrultusunda kendilerini motive etmeleri bagarili
olmalarini saghyormus. iste ben! Simdi daha iyi bir yéne-
tici olabilmek igin aragtirnyorum. Ogrenmeye caligtyorum.
Zaman ve emek harciyorum. Bu yeni gérevimde bagarili
olma istegi benim i¢in ciddi bir motivasyon oldu.

Giizel bir s6z buldum. “Insan kendinin motoru da, freni
de olabilir” diyor. Kendi kendinin motoru olup harekete
gegebilmek ¢ok 6nemli. Iste orada “6z-motivasyon” devre-
ye giriyor. Bagkalarinin diirtmesine gerek kalmadan, kisi
harekete ge¢meli. “Yapamam, bagsaramam” derse kendi
freni oluyor ve gelismesini engelliyor.

Bir de gevre faktoriinden soz ediliyor. Kisinin ¢evresin-
den gelen olumsuz yorumlarla motivasyonu kirilabiliyor
ve gabalamaktan vazgegebiliyormus. Iste giizel bir s6z
daha: “Yapamazsin, bagsaramazsin diyenleri hakh g¢ikar-
mak da yanildiklarin1 gostermek de sizin elinizde” diyor.
Birden Hakan aklima geldi. Moralimi bozmaya ¢alisiyor.
Ama isimde basarili olacagim ve ona yanildigini gostere-
cegim.

Ancak herkeste “6z-motivasyon” yiiksek olmayabili-
yor. Bazilan biraz yonlendirmeye, tesvik edilmeye gerek
duyuyormus. Iste 0 durumda cevredekilerin devreye gir-
mesi gerekiyor. Cocuklar igin evde anne ve babalara, okul-
da ogretmenlere is diistiyor. Calisma ortaminda da yoneti-
ciye bazi gorevler diistiyor.

Bir diger makalede de kisileri motive eden faktorleri
igsel ve digsal faktorler diye ikiye ayirmuglar. Bir iste ba-
sarth olmak, daha ¢ok sorumluluk ve yetki almak, igle il-
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gili karar verme 6zgiirligiine sahip olmak, igte ilerlemek,
yiikselmek hep igsel faktorler oluyormus. Digsal faktorler
arasinda ¢alisma kosullar, ticret, statii, is giivenligi, kigiler
arasindaki iligkiler yer aliyormus. Demek ki y6neticilerin
caliganlarini motive etmek iizere yapabilecekleri geyler
var. Bazilar1 benim giiclimii agar. Evet, ticretlerini arttira-
mam ama ekip tiyeleri arasindaki iligkinin iyi olmasi igin
onlemler alabilirim. Arkadaslarima biraz daha fazla yetki
ve sorumluluk verebilirim. Iyi oldu bu aragtirmay1 yap-
mam. Ne ¢ok sey 6grendim.

Herkes motivasyon enerjisine sahipmis ama is yerinde
bazen bu ener;ji bloke oluyormus. Arkadaglarimin enerjisi-
nin bloke olmamasi igin ne gerekiyorsa yapmaliyim.

Tam yeterince okudum derken giizel bir liste buldum.
Motivasyonu diigiiren etkenleri siralamiglar. Su listeyi de
incelemeliyim. Basinda “beklentilerin net olmamasi1” geli-
yor. Biz de herkesin bir is tanim1 var. Arkadaglarim ken-
dilerinden ne beklendigini biliyorlar. Yoksa 6yle degil mi?
Giinliik kosturmada bir siirii is veriyorum ama yeterince
net anlatmiyor olabilirim. Bunu bir not alayim.

Ikinci sirada “bilginin gizlenmesi, yani paylagilmama-
s1” var. Cok 6nemli bir konu. Sik sik toplant: yaparak ar-
kadaglarimla gelismeleri paylagirsam kendilerinden bir
seyler gizlendigini diisiinmezler sanirim. Birkag giindiir
kizlarin kendilerini diglanmig hissetmeleri ondan olabilir.
Yonetim kuruluyla toplantiya gitmeden 6nce her seyi an-
lattim. Sonraki gelismeleri ise hi¢ paylagmadim.

Diger bir maddede “asir1 kontrol edilmek” diyor. Kisi-
lerin kendi iglerinde kararlar alabilmeleri motivasyonlari-
n1 yiikseltiyor diye okumustum. Dogal olarak her dakika
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kontrol edilmek motivasyonu diisiirecektir. Kendini yeter-
siz hisseder insan.

Cok dogru bir etken daha buldum: “Kisinin kendi bil-
gi ve beceri diizeyinin ¢ok altinda islerde c¢alistirilmasi.”
Buna dikkat etmeliyim. Bazen ¢ok basit bir is i¢in yardim
isteyebiliyorum. Demek ki béyle durumlarda “Sana layik
degil ama” gibisinden 6ziir dilesem iyi olur.

Bu maddeye de hi¢ sasmadim dogrusu. “Calisanlara
yalan sOylenmesi, arkalarindan konugulmasi, dedikodu
yapilmasi” diyor. Elbette ¢ok can sikic1 bir durum. Insanin
yoneticisine hi¢ giiveni kalmaz. Daha 6nce de okumus-
tum ya, is yerindeki insan iligkileri motivasyonu olumlu
ya da olumsuz etkiliyor. Bagta kendim yapmamaliyim. Di-
gerlerine de bu konuda firsat tanimamaliyim. Gegen giin
Hakan’1 gekistirmemek igin kendimi zor tuttum. lyi ki de
tutmusum.

Liste devam ediyor. “Onerilerinin siirekli reddedilme-
si” de insanlarin motivasyonunu diisiiriiyormus. Ya sag-
ma sapan Oneriler getiriyorlarsa? Anlagilan sagma gibi de
poriinse de bazilarina sans verin demek istiyor. E, dogru...
insan bir 6nerir, iki nerir. Patron yiiz vermezse bir daha
da kafasin1 yormaz. Bu konuda da dikkatli olacagiz.

“Kisgilerin yasal veya etik olmayan igler yapmaya yon-
lendirilmesi” de motivasyonunu diisiiyormus. Vallahi, 6yle
bir sirkette hi¢ ¢caligmamak gerekir. Insanin 6nce vicdani
rahat olmali. Cok siikiir bizde boyle seyler olmaz. Her isi-
mizi yasaya, mevzuata, etik kurallara uygun yapmaya ¢a-
hsinz.

Bir diger etken de “yikical elegtiriler” diyor. Bunu iyi bi-
liyorum. Elestiri kaginllmaz ama yikici degil de yapici ol-
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masi gerekiyor. Bunu igin insanin kendi duygularini da iyi
kontrol etmesi gerekiyor. Insan cani sikilmigsa ters konu-
sabiliyor. Yani ben bazen 6yle yapiyorum. Ama yapmama-
liyim. Bir sandvig yontemi vardi. Elegtiri yaparken iyi bir
ciimleyle basla, ardindan elegtirini yap ve konusmay1 yine
olumlu bir ciimleyle bitir.

Listede “verimsiz toplantilar” ve “igin dogru tasarlan-
mamasi” var. Benim ekibim i¢in bunlar ciddi bir risk degil.
Toplantilarimiz1 hep kisa tutariz. g siireclerimizi de dik-
katle tasarlar sik sik gézden gegiririz.

Iste ciddi risk burada: “Kurum ya da béliim iginde reka-
bet.” Bunu nasil ¢6zecegimi bilemiyorum. Hakan ile 6yle
kotii bir rekabet igindeyiz ki digerlerine en kétii 6rnegi biz
veriyoruz. Sanki magtayiz. Birbirimizi yenmek igin ugragi-
yoruz. Buna bir ¢6ziim bulmaliyim. Bagta kendi motivas-
yonum olmak iizere, tiim ekibin motivasyonu diisecek. Bu
konuda Gizem’den yardim istesem iyi olur. Yoksa Hasan
Bey’e gidip anlatsam mi?

Cok 6nemli bir diger konu da "kétii performansin ka-
bul gérmesi ve iyi performansin ddiillendirilmemesi.” Bu
konu iizerinde de caligmam gerekecek. Oncelikle Hakan’in
da digerleri gibi ¢alismasini saglamam gart. Sonra ¢ok cali-
sanlar1 uygun sekilde 6diillendirmeliyim. $irketimizin bir
performans yonetimi sistemi var. Ben burada ige bagladi-
gimdan beri o sistemi uyguluyoruz. Simdi yonetici oldu-
guma gore bu konuda biraz yonlendirmeye ihtiyacim ola-
cak. Su agilig konferansi telagi gegince gidip Insan Kaynak-
lar1 Boliimii'yle goriiseyim. Bana bazi ipuglar verebilirler.
Dikkat etmem gereken konular varsa uyarirlar. Bu konu
cok ciddi. Iyi hazirlanmaliyim.

68



Motivasyon

Gizem sag olsun. Bana 6dev vermeseydi, bu kadar arag-
tirmaz ve dgrenmezdim. Bir siirii not aldim. Uzerinde cid-
di olarak galismam gereken alanlar var. Hepsini tek tek ele
ahip iyilegtirmeliyim.

Simdi yatma zamani. Yarin daha iyi bir yonetici olarak
ofise gidecegim. Beni seven ve kollayan biri Gizem’i gon-
dermis. Cok da iyi etmis. Ben o kiginin kim oldugunu bili-
yorum. Gizem kabul etmese de bu kisi Genel Miidiir’'im
[Hasan Bey.

Sabah ige geldigimde binaya girmeden simit kafeye ug-
rayip tiim ekibe yetecek kadar simit ve ¢orek aldim. Ofise
geldigimde Senem’in benden de 6nce gelmis oldugunu
gordim.

— Senem giinaydin. Cok erkencisin bu sabah.

— Giinaydin. Diin aksam toplanti salonundan ge¢ don-
diim ya salonun tasarimini bitirememigtim. Sabah erken-
den gelip hazirladim. Zamanin varsa hemen gosterebili-
rim.

Ne giizel bir is yapmuis. Iste 6z-motivasyonu yiiksek bir
geng kadin. Hemen tegsekkiir ettim.

— Senem, ¢ok tegekkiir ederim. Ben de simit getirmis-
tim. Istersen hem kahvalti ederiz, hem de senin planina
bakanz.

— Kahvalt1 etmeden gelmistim. Cok iyi oldu.

Hemen ¢aylarimizi aldik. Toplant1 masasina gectik. Bir
yandan yedik, diger yandan Senem’in hazirladig: salon ta-
sarimina baktik. Bazi 6nerilerini dogru bulmadim. Girigin
bir yamina kayit masasi, diger yanina roll-up koyup giri-
si ok daraltmis. Sahne de ¢ok kalabalik gériiniiyor. Daha
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sade bir diizen yapmaliy1z. Medya temsilcileri iin ayirdig
alan da salonun en gerisinde kalmis. Bundan hig hoglan-
mayacaklar. Oysa onlara tamtim igin ¢ok ihtiyacimiz var.
Yerlerini 6ne, belki yan tarafa almamiz gerekir.

Diin aksam okuduklarim aklimda. Biitiin 6nerileri red-

detmek dogru olmaz. Ayrica elestirimi de dikkatli yapma-
liyim.

— Senem, ellerine saglhk. Iyi ki bu isi sana vermigim.
Son derece ayrintih diisiinmiissiin ve higbir seyi unutma-
mugsin. Yalniz giris biraz dar olmus gibi geldi. Ne dersin?

— Evet, dar oldu. Ama bilerek 6yle yaptim Mert. Uni-

versiteden gengler gelecek ya, kayit yaptirmadan birden
salona dolmasinlar diye engel koydum.

— Hmmm, anladim. Ben de protokolii, 6zellikle de ba-
kani diigiiniiyorum. Biliyorsun yaninda ekibi, korumalar,
bizim yoneticiler filan olacak. Onlara “Tek tek girin diye-
meyiz” gibi geldi.

— Bak ben onu hig diisinmemistim. O zaman kayit ma-

sasim1 oradan alip lobiye koyalim. Gengler igin bagka bir
6nlem alirim.

— Tam aklimdan gegeni s6yledin Senem. Daha iyi olur.
Sahnede iki masa gerekiyor, degil mi?

— Evet, gerekebilir diye diisiindiim. Ogleden sonra pa-
nel var ya birinde konusmacilar oturacaklar. Digerine de
kiirsiiden konuganlar ellerindeki notlar koyabilirler. Ama

simdi bakinca fazla olmus gibi geldi. Birini kaldirtabilirim.
Ne dersin?

— Bu isi sen benden iyi biliyorsun. Kaldirilmasi sahneyi
rahatlatir diyorsan 6yle yapalim.

70



Motivasyon

Senem konugmanin gidisinden son derece memnun go-
riiniiyordu. Onu kirmadan elegtirilerimi yaptim. Bu arada
ofise gelen herkes simitlerden bir tane alip tesekkiir edi-
yordu. Senem’e medya igin ayrilan yeri degistirmesini de
sOylemem gerekiyor.

— Tekrar ellerine saglik. Son bir sorum var. Medya tem-
silcilerine ayirdigimiz yer yeterli olacak mi? Biliyorsun,
onlar1 hos tutmamiz gerekiyor. Projemizin taninirhgi igin
medyada yer almamiz ¢ok 6nemli. Bu da ilk tanismamiz
olacak. Onlarin toplantidan memnun ayrilmalar1 senin
clinde.

Belli ki Senem hig 6yle diigiinmemisti. Yiiziime hayretle
bakt.

— Oyle mi diyorsun? Oyleyse en arkada oturmaktan da
hoglanmazlar. Ne yapsam acaba? Aslinda medyadan ge-
lenler zaten fazla kalmiyorlar. Bakanla beraber gelip bakan
pidince gidiyorlar.

— Hakhsin. Ancak bakan konugma yapincaya kadar
birkag konugma var. Bizim yonetim konusacak. Proje ta-
mitimi var. Bakanin konusmasi 6gle arasindan hemen 6nce
olacak. Yani bakan da onlar da sabah boliimiinde bizimle
olacaklar.

— Ben bu konuyu biraz ¢alisayim. Farkli ne yapabilirim
bir bakayim.
— Senem, ¢ok tesekkiir ederim. iyi ki benim ekibimde-

»in. Sen bir diigiin yine konuguruz.

llk sinavimi verdim. Acaba diin okuduklarim olmasay-
v bu kadar sabirli davranir miydim? Yoksa “Sunlar, sun-
lar olmamig” der geger miydim? Emin degilim. Ama emin
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oldugum sey bu yaklasimla arkadasimin motivasyonunu
kirmadan isin daha iyi olmasini saglayabilecegim. Demek
ki dogru yoldayim.

Odama donerken hepsi simit ve ¢orekler igin tesekkiir
etti. Cok basit seyler bile insanlar1 mutlu edebiliyor. Isye-
rindeki insan iligkilerinin motivasyon tizerindeki etkisini
biliyorum artik.

Tam odama girerken Hakan’in sesini duydum: “Bu u-
cuz numaralarla kimsenin sevgisini satin alamazsin”. Ba-
simdan agag1 kaynar sular dokiildi. Simdi gidip agzinin
ortasina bir yumruk patlatacagim. Sakin ol Mert.

Yavagca arkami dondiim. Elinde bir simit, havada salli-
yor. Yiiziinde yine o sahte giilimseme var. Ben bu adamla
calisamam. Bana diisman ve bunu gizlemiyor. Herkesin
icinde beni asagiliyor. Ustelik olumsuz elektrigini cevreye
de yayiyor. En kétiisii de benim iizerimdeki etkisi. Sanki
biitiin bedenim etkileniyor.

Orada karar verdim. Hakan’1 gonderecegim. Burada
durmasinin kimseye yarar1 yok. Hemen gidip Hasan Bey
ile konusacagim. Ben bunlar1 diisiiniirken o héla konusu-
yor.

— Arkadaglar, Mert Bey sizin sevginizi satin almay1 dii-
sliniiyorsa simitle olmaz. Oyle degil mi? Daha pahali sey-
ler istemelisiniz. Ucuza satilmayin.

Evet, bu is bitti Hakan Bey.
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Hemen Genel Miidiir Asistan1 Nuray Hanim"1 aradim
ve Hasan Bey ile goriismek igin bir randevu istedim. Is-
tegimi not aldigim ve beni arayacagini soyledi. Sinirden
elim ayagim titriyor. Boyle sey olmaz! Ben bir taraftan
acihis konferansinin stresini ¢ekeyim, diger yandan kiigiik
hanimlarin duygusal kaprisleriyle ugrasayim, tistiine de
Hakan Beyi’'n hakaretlerine katlanayim. Yetti artik!

Oyle bos bos bilgisayarin ekranina bakiyorum. Calisma
istegi kalmiyor ki insanda... Motivasyonmus! Benim moti-
vasyonumu kim diizeltecek simdi?

— Biraz sakinles bakalim.

— Gizem, iyi ki geldin. Duydun mu bilmem, Hakan Bey
yine sabah sabah canimu sikti. Ama buna bir son verece-
gim. Hasan Bey ile goriismek istedigimi bildirdim. Haber
bekliyorum.

— Ne soyleyeceksin Genel Miidiir’iine?
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— Hakan’1 bizim ekipten almasini sdyleyecegim. Bun-
dan sonra onunla calismam olanaksiz.

— Cok erken pes etmedin mi Mert?

— Ben bu goreve atanal bir ay1 gegti ve her giin bir so-
run yaratiyor. Benim bir siirii 6nemli isim var. Onlarin ara-
sinda bir de bu adamla ugrasiyorum. Derdi nedir bilmem
ki?

— Senin canin1 yakmak istiyor. Ciinkii kendi cani yani-
yor.

— Benim ne sugum var? Yonetim bir karar verdi. Onu
se¢medilersc ben ne yapayim? Doniip kendine baksin.

— O artik senin ekibinin bir iiyesi. Dogal olarak onun
sorunlari seni etkileyecek. Belki ona sorununu ¢6zmesinde
yardimci olabilirsin.

— Gitsin sorunlarini bagka yerde ¢6zsiin. Benim onunla
ugrasacak zamanim ve enerjim yok.

— Her sorunu olan kisiyi gonderebilir misin? Biraz sa-
kinlesince bu konu iizerinde tekrar diigiin.

Gizem bu sozleri sdyledikten sonra sessizce gitti. [k kez
ona da sinir oldum. Hakan Bey’in can1 yaniyormus. Koca
adam cani yaniyorsa ¢aresini kendi bulsun. Ben ¢ocuk ba-
kicisi degilim. Burasi da ¢ocuk yuvasi degil.

Telefon ¢aliyor. Nuray Hanim hatta. Hasan Bey’in bu-
giinkii programi ¢ok doluymus. Beni yarin sabah saat se-
kiz bugukta gorebilecekmis. Tesekkiir ettim. Hemen bugiin
goriisebilseydim ¢ok iyi olacakti ama neyse yarin sabah
anlatirim derdimi.

Biraz sakinlesince islere daldim. Merve'yle konusma
metinleri tizerinde ¢alistik. Birkac¢ ufak diizeltmeden sonra
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hazir olacaklar. Deniz’le biitge kalemleri tizerinden gectik.
Anil, gelecegin yildiz1 olan genglerle ve tiniversitedeki ho-
calaniyla yaptig) goriismeleri aktardi. Senem’le salon plani-
nin tizerinden gectik. Sonunda istedigim gibi oldu.

Aksam eve giderken yolda yine ABBA’y1 dinledim. Su
eski sarka giderek daha ¢ok hosuma gidiyor bu aralar.

I have a dream, a song to sing,
To help me cope with anything.
If you see the wonder of a fairy tale
You can take the future even if you fail.

Bir diigiim var, bir sarkim var,
Her seyle bas etmemi saglayan.
Bir peri masalindaki mucizeyi gorebilirsen
Simdi bagarisiz olsan bile gelecekte kazanmrsin.

Devam ediyor:

I belicve in angels
Something good in everything in I see.

Ben meleklere inanirim
Gordiigiim her sey de bir iyilik olduguna.

Evet, ben meleklere inamyorum. Bundan bir ay 6nce
boyle diigiinecegimi soyleselerdi giiler gecerdim. Ama
simdi meleklere inaniyorum. Gordiigiim her seyde bir iyi-
lik var m1? Emin degilim dogrusu. Ama olumlu diisiin-
mek gerek. Olaylara iyi tarafindan bakip gordiigiim her
scyde bir iyilik bulmaya ¢alisabilirim. O zaman yagamim
daha keyifli olabilir. Denemeye deger.

Sabah erkenden kalkip hazirlandim. Hasan Bey ile go-
riismeden once ofise gidip diisiincelerimi toparlayayim.
Soyleyeceklerimi kiigiik notlar halinde defterime yazayim.
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Dabha iyisi basit bir plan yapayim. S6ylemek istediklerimi
unutmam boylece.

Saat 08.15'te Genel Miidiir'iin odasinin éniindeydim.
Nuray Hanim bana bir kahve ikram etti. Ben kahvemi iger-
ken sohbet ettik. Proje agilig konferansini biitiin yonetimin
heyecanla bekledigini anlatti. “Bir aksilik olmaz degil mi?”
diye de sordu kibarca. O bile heyecanlaniyorsa, ben ne ya-
payim? Her seyin kontrol altinda oldugunu s6yledim ama
midemde o tanidik agrn yine kendini hissettirdi.

Tam 08.30'da Hasan Bey’in yanina girdim. Beni ¢ok
olumlu karsiladi. Elimi sikti. Hatirnmi sordu. Ardindan
acihig konferansiyla ilgili hazirliklarin nasil gittigini sordu.
Bu sicak girigten sonra sustu ve yiiziime bakti. “Sira sende,
konug bakalim” der gibiydi.

— Hasan Bey, bir konuda yardiminizi istemeye geldim.
— Cok iyi ettin Mert. S6yle bakalim, bu konu nedir?

— Efendim, biliyorsunuz Hakan benim projeye yone-
tici olarak atanmamdan mutsuz. Hemen her giin bir sorun
yaratiyor. Diger arkadaglarin 6niinde bana hakaret ediyor.
Ekip ruhuna zarar eriyor. Siirekli bir savags halindeyiz. Bu
durum ekibin performansim1 da diigiirecek diye endise
ediyorum. Acaba onu bagka bir béliime transfer edebilir
misiniz?

Hasan Bey beni sessizce dinledi. Ben son soruyu sorup
da susunca arkasina yaslandi. G6zlerimin igine bakti. Yii-
ziinden kizgin mi, yoksa anlayigla m1 kargilad: hig belli
olmuyordu. Yumusak bir ses tonuyla ve tane tane konus-
maya baglad1.

— Mert, gegenlerde Hakan gelip de matbaayla ilgili so-
run yasadiginizi ve senin benden gizledigini sdyleyince
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agagida iglerin ¢ok iyi gitmedigini anlamigtim. Ama sonra
seninle konugunca rahatladim. Ciinki sen krizi ¢6zdugi-
niizii anlattin. Yonetim kuruluna da ¢ok profesyonel bir
sunum yaptim. Simdi projeye daha yakin ilgi gosteriyor-
lar. Kisacasi i¢im rahatlamigti. Senin her seyi kontrol altina
aldigini diigtindiim.

Biraz sustu. One dogru egilerek konugsmasina devam
ctti:

— Biz seni gorevlendirirken aramizda bir ¢catigma ola-
bilécegini de diislindiik. Ama ikinizden de vazge¢mek is-
temedigimize karar verdik. Deneyimleriniz hemen hemen
ayni. Egitimleriniz de Oyle. Sirketteki performanslariniza
gelince ikiniz de ilk giinden bu yana iyi ¢alistinuiz ve y6-
neticilerinizi memnun ettiniz. Ararizdaki en biiyiik fark
kisiliklerinizdi. Hakan bireysel galisan bir kisi. Biraz fazla
hirshi. Bu yiizden gevresindekilerle gatismaya girebiliyor.
Buna kargi, senin insanlara iligkilerin giiglii. Iyi bir ekip
oyuncususun. lyi de bir ekip lideri olacagina inandigimiz
icin seni sectik. Daha isin basindasin. Hakan’dan kurtul-
maya ¢alismak yerine onu kazanmaya bakmani 6neririm.
Dogru yonetirsen o da ekibin igin degerli bir iiye olabilir.

Yine sustu. Yiiziime dikkatle bakiyordu. Ne diisiindii-
gimii anlamaya galisiyor galiba. Ne diisiineyim? Canim
sikildi. Diig kirikhigl, biraz da utang.. Oyunbozan ¢ocuk
gibi hissettim galiba. Benden hig ses ¢tkmayinca konus-
maya devam etti:

— Ekip ruhunu gelistirecek ¢ok giizel etkinlikler var. Is
disinda hep birlikte gidip eglenin, oynayin, yansin, hop-
layin-ziplayin ve kaynasin. Bu tiir etkinlikleri diizenleyen
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profesyonel sirketler de var. Bu amagla para harcaman ge-
rekirse hi¢ ¢cekinme, ben destek olurum. Sen sana yakisani
yap ve “zor arkadagimi” ekibin aktif bir tiyesi haline getir.
Bagka bir sey var mi?

Bu soru “Konugmamuiz bitti” demekti. “Hayir” anlamin-
da bagimi salladim. Agzimi agip konugmaya giiciim yok
sanki. Ayaga kalkarken tegekkiir ettim.

— Bana zaman ayirdiginiz igin ve onerilerinize tegekkiir
ederim Hasan Bey. Soziiniizii dinleyecegim ve bu konuda
elimden geleni yapacagim.

Hasan Bey de yerinden kalkip yanima geldi ve giiliim-
seyerek sirtimi sivazladi.

Sessizce odadan ¢iktim. Gizem beni diin uyarmaya ¢a-
lismigt. Ama ben dinlemedim. Kegke “Sakin gitme” de-
seydi. Demedi. Galiba kendi yanhglarimdan 6grenmem
gerekiyor. Ve de melegimi daha iyi dinlemem gerekiyor.

Kendimi yenilgiye ugrams gibi hissediyorum. Hakan"1
bizim ekipten gonderebilecegime o kadar inanmigtim ki
bagka bir plan yapmadim. $imdi onunla ne yapacagimi
diistinmem ve zaman kaybetmeden bazi1 6nlemler almam
gerekiyor. Offff...

Odama déndiim. igimden galismak gelmiyor. Diger ta-
raftan konferans yaklagiyor yapilacak o kadar ¢ok is var ki
nereden baglayacagimi bilemiyorum.

Senem kapida goriindii.

— Mert selam. Zeynep Hanim seninle goriismek istiyor.
Uygun musun?

Zeynep Hanim m1? O da kimmig? Hayretle yiiziine bak-
tigimi goriince devam etti.
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— Zeynep Hanim sirketin Halkla iligkiler Bsliimii'nde
calisiyor. Agilis konferansiyla ilgili olarak bize yardimci ol-
maya gelmis.

O sozlerini bitirirken igeriye benimle goriismek isteyen
Zeynep Hanim girdi. Karsimda ¢ok giizel bir geng¢ kadin
var. Giiliimsedi. Giiliince etrafinaisiklar sagiyor. Gozlerin-
de sicacik bir bakis.

— Merhaba, ben Zeynep. Halkla iligkiler Bsliimii'nde
calistyorum. Projenin agilis konferansi igin size yardim et-
mek i¢in geldim. Genel Miidiir’iimiiz Hasan Bey benim
sizlere destek olmamu istedi de... Nasilsimiz?

— Bir melek daha geldi... Agzimdan bu sozler kaginca
kipkirmizi oldum.

— Aaa, nereden bildiniz?
— Pardon, neyi bildim?

— Benim adim Melek Zeynep Kiling. Ama hep Zeynep'i
kullaniyorum. Bu yiizden kimse bilmez “Melek” adimu.
Yine giildii. G6zlerim kamagti.

— Adinizi Hasan Bey soylemisti. (Yine yalan s6yledim.)
Liitfen buyurun, oturun. Senem sen de gel.

— Mert Bey, konferans hazirliklarini izlediginiz bir
“kontrol listeniz” vardir degil mi? O listenin lizerinden
gidersek neler yapildy, eksikler nelerdir anlariz. Ona gére
harekete gecer, 6niimiizdeki birkag giinde eksiklerimizi,
varsa yani, tamamlariz.

— iyi disiindiiniiz. Ancak listemiz su anda bir biitiin
halinde degil. Ekip tiyesi arkadaslarimin hepsi igin bir, hat-
la birkag boliimiinii listlendi. Herkes kendi sorumlulugun-
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daki igleri yiiriitiiyor. Bana da gelismeleri siirekli aktari-
yorlar. Izlemeyi bu sekilde yapiyorum.

Melek, yani Zeynep yine giiliimsedi. $imdi “Bu ig boyle
yapilmaz” diyecek.

— Tamam, sizin yonteminizle ¢alisalim. O zaman arka-
daslarla bir toplant1 m1 yapsak? Ben tek tek hepsiyle gorii-
stip bilgi alabilirim. Ama hem zaman alir, hem de resmin
biitiiniinii goremeyebiliriz. Ne dersiniz?

— Haklisimiz. Senem, rica etsem, hemen arkadaglara
bilgi verir misin? On dakika iginde toplant1 odasinda bulu-
salim. Zeynep Hanim’a neler yaptik, neler yapilacak akta-
ralim. Ondan sonra da 6niimiizdeki iki giin igin bir eylem
plani yapariz.

Senem “Tamam” diyerek odadan ¢ikti. Biz Zeynep
Hanim’la bag baga kaldik. Bu melegi de Hasan Bey gon-
dermis. Ama Zeynep daha sahici duruyor. Yani Gizem gibi
sessizce gelip gitmek yerine toplant: istedi. Gizem bana
“sen” diye hitap ederken, Zeynep “sizli bizli” konusuyor.

— Sizi kutlamaliyim. Projenin basina getirildiniz. Ciddi
bir sorumluluk tistlendiniz.

— Tesekkiir ederim. Sirkette daha 6nce kargilasmadik.
Sizi daha 6nce gorseydim mutlaka animsardim. Yeni mi
basladiniz ise?

— Aslinda ti¢ ay oldu. Ancak bagladiktan iki hafta sonra
Bursa’daki fabrikanin agilisina destek olmak tizere gonde-
rildim. Duymussunuzdur, bir hafta 6nce agtik. Cok giizel
bir téren oldu. Benim de orada isim bitti, yeni dondiim. O
yiizden burada pek arkadas edinemedim.
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— Hos geldiniz. Tanigtigimiza ¢ok memnun oldum. Is-
terseniz simdi toplanti odasina gegelim. Sizi ekibimle ta-
nigtirayim ve beraberce hazirliklarin tizerinden gidelim.

Toplant: odasina gectik. Hakan da gelmis. Tam karsiya
oturmus. Elindeki telefonla ugrasiyor yine. Ben Zeynep’le
igeri girince bagini kaldirdi. Zeynep’i goriince gozleri par-
lad1 sanki. Hemen atild1.

— Oo0, ekibimize yeni bir arkadas katilmis galiba. Hos
geldiniz. Ben Hakan.

Zeynep giildi. Biitiin oda aydinlandi. Digerleri de ona
hayranlikla baktilar.

— Evet, bir siireligine sizin ekibin bir iiyesi olacagim.
Tanistigimiza memnun oldum Hakan Bey.

Toplantiy1 baglatim. Once Zeynep’i tanitim. Aramiz-
da ne amagla bulundugunu agikladim. Ondan sonra hep-
sinden yaptiklar son ¢alismalar1 aktarmalarini rica ettim.
Merve, konugma metinlerini hazirladiginm anlatti. Senem
salonun diizenini anlath. Anil biitceyle ilgili gelismeleri
anlatti. Ayrica agilista gerekli olacak malzemeleri ofisten
konferans salonuna tasiyacak olan bir arag arayis: iginde
oldugunu anlatti. Zeynep hemen “Ben bu konuyu hallede-
rim” deyince, Anil memnun oldu. Tuba “basin duyurusu-
nu” hazirladigini séyleyince. Zeynep o konuda da yardim-
a olacagin belirtti. Medya temsilcilerinden kimleri davet
ettigimizi sordu. Kendi elindeki listeyle karsilastirmayi
onerdi. Unutulanlar varsa onlara da davetiye gonderecek-
tik. Bir yandan dinliyor, bir yandan da siirekli not aliyordu.
Anlagilan s6ziinii ettigi “kontrol listesini” o hazirlayacakt.
Deniz gelecegin yildiz1 olan genglerle temas halinde oldu-
gunu anlatti. Iglerinden toplantiya gelebilmek igin yardi-
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ma gereksinim duyanlar vardi. Onlarin gelis ve gidisleri
icin tagit ayarlayacakti. Ayrica genglerin hocalariyla temas
halindeydi. Ogleden sonra diizenlenecek olan panelde ko-
nusmaci olacak dgretim liyelerinden sunumlarini istemigti
ama hi¢birinden alamamusti.

Konugma siras1 Hakan’a geldi. Bakalim ne diyecek? “Hig
is yapmayip, huzursuzluk yaratiyorum” demesi gerekir.

— Gengler agilista ne giyecekler? Ayarladiniz m1?

Bu da nereden ¢ikt1 simdi? Gengler kendi kiyafetleriyle
gelecekler. Bir sessizlik oldu. Merve konustu:

— Biz onlara kiyafet ayarlamadik. Ama hepsi temiz pak
giyineceklerini biliyorlar.

Hakan giildii. Ben onu iyi tanirim. Simdi Zeynep'i etki-
lemeye calisiyor.

— Burada sirketimizin ve projenin itibar1 s6z konusu.
Genglere, piril piril yeni giysiler alip giydirmek gerekir.

— Hakan Bey, aslinda ¢ok giizel bir fikir bu.

Istedigini yapt1 ve Zeynep ona hak verdi. Benim hig ak-
ima gelmemisti dogrusu. Bu sabah Hasan Bey, Hakan'in
onemli katkilar yapabilecegini soylediginde hakliymis an-
lagilan. Iste simdi 6nemli bir noktaya dikkatleri ¢elmisti.
Deniz atild1.

— Arkadaglar, bu is igin yeterli zamanimiz var m1?
— Kag geng var Mert Bey?

Zeynep bana doniince rahatladim. Hakan’la degil, be-
nimle konusuyor.

— Toplam yirmi gencimiz var. On kiz ve on erkek. Dort
tanesinin bedensel engelleri var. Piyasadaki hazir giysiler
uymayabilir.
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— Yirmi kisi dediniz. Cok biiyiik bir say1 degil. Bugiin
Ogleden sonra bile halledilebilir.

Zeynep’in bu olumlu yaklagimi iizerine Tuba, “Ben
genglerle aligverige giderim” dedi. Anil atildu:

— Once bir biitge belirleyelim. Yirmi kisiyi giydirmek
bir siirii para tutacak simdi.

— Ne alacag1z? Renkleri, modeli burada belirleyelim.
Hepsi bir 6rnek mi olacak yoksa degisik seyler mi giye-
cekler?

‘Merve'nin bu sorusu iizerine Hakan “Kurumsal kimli-

gimizi yansitmalarn gerekir” diye konustu. Zeynep de ona
hak verdi.

— Sirketimizin resmi logosundaki renkler lacivert, kir-
miz1 ve beyaz. Tiim gorsel materyallerde de bu renkleri
kullaniyoruz. Hepsine bu renklerle uyumlu, bir 6érnek giy-
siler almak hem sik olacaktir, hem de Hakan Bey’in dedigi
gibi kurumsal kimligimizi iyi yansitacaktir.

Hakan “Lacivert pantolon, kirmizi ceket ve beyaz géom-
lek alalim” diye 1srar etti ama digerleri kabul etmediler. So-
nunda hem kizlara, hem de erkeklere lacivert pantolon ve
ceketten olusan takimlar alinmasina karar verildi. Ilerine
beyaz gomlek iizerine kirmizi fular veya kravat alinacaktu.

— Lacivert bir takim elbise ileride de genglerin igine ya-
rayabilir, dedi Deniz.

Genglerle aligverigse gitmek igin Tuba goniillii olmustu.
Anil hemen ona bir biitge ¢ikaracakti. Zeynep de toptanci
gibi ¢alisan birka¢ magazanin adresini verecegini soyledi.

Toplantiy1 sona erdirirken arkadaglarima toptan te-
sekkiir ettim. Sonra Zeynep Hanim’a katkilarindan do-
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lay1 tesekkiir ettim. Birkag saniye sustuktan sonra doniip
Hakan’a ayrica tesekkiir ettim. “Gengleri bir 6rnek giydir-
me fikri iyi oldu. Tesekkiirler Hakan.”

— Yonetici olmak kolay degildir Mert Bey. Her seyi dii-
siinmek gerekir.

Yine yapt1 yapacagini. Tesekkiir ettifime pisman ol-
dum. $u suratinin ortasina bir tane patlatsam o kadar ra-
hatlayacagim ki... Ama Hasan Bey bana “onunla yagamay1
o6grenmem gerektigini” soyledi. Su agilig konferansin: bir
atlatalim. Ekip olusturma galigmalarina agirlik verecegim.
Toplantidan sonra Zeynep Hanim’la odama gegtik.

— Mert Bey, durum kontrol altinda goriiniiyor. Rahat-
ladim. “Hasan Bey yardima gitmeni istiyor dediklerinde
hicbir sey yapilmadi m1 yoksa?” diye korkmugtum. Geng-
lerin giydirilmesi de iyi olacak. Ama olmasa da sart degildi
elbette. Ayrica ekip arkadaglariniz da ¢ok tath insanlar ve
hepsi de isini iyi biliyor anlagilan. Yani korkacak bir durum
yok.

Benim goénliimii almaya ¢alisiyor galiba. Cok kibar. Isini
de iyi biliyor. Ama Gizem gibi bana akil vermiyor. Simdi
Gizem gelse ne giizel olur. Iki melegimi birbiriyle tanigti-
rirm.

Zeynep'i 6gle yemegine davet ettim. Once “Yapilacak
¢ok igimiz var, digsar1 ¢tkmayalim” dedi ama sonra “Biraz
mola vermek iyi olur” diyerek kabul etti. Yakindaki bir
kafeye gidip hafif bir seyler atistirdik. Birbirimizi daha
iyi tanima firsatin1 bulduk. Isletme okumus, ondan sonra
halkla ilisikler alaninda yiiksek lisans derecesi almig. Evi
de benim evime ¢ok yakin. Sirkette ¢ok arkadas1 yokmus.
Ailesiyle yagiyormus. Yani bekar. Acaba bir erkek arkadas:
var m1?
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Yemekten sonra Zeynep de benimle ofise geldi. Hig za-
man kaybetmeden toplant1 odasina yerleserek caligmaya
bagladi. Basin duyurulari, medya temsilcilerinin adresleri,
malzemeleri tagiyacak tasima firmasinin iletisim bilgileri,
genglerin giysilerini alabilecegimiz magazalarin adresleri
derken her konuda ekip arkadaglarima destek verdi. Biz de
Merve’yle Genel Miidiir’iimiiziin ve yonetim kurulu bag-
kanimizin konugmalarina son geklini verdik. Onaylarina
sunduk.

»Tuba ahgverige cikmugti. Ancak son dakikada haber ver-
digimiz icin genglerin on ikisi gelebilmisti. Digerleriyle er-
tesi giin iki parti halinde sabahtan ve aksamiistii aligverige
gidecekti. Sik sik telefonla bilgi veriyordu. Istedikleri gibi
kiyafetler bulmusglardi. Pantolon pacalar igin 6lgiiler ve-
rilmigti. Onlar da ertesi giin aksama dogru hazir olacakt.
Son aradiginda “Mert, bu gengleri bir de kuafore gotiirmek
gerekiyor” deyince “Yok artik!” dedim igimden.

— Gergekten sart m1? Miilakatlarda hepsiyle tanigtik.
Onlar piril piril ¢ocuklardi.

Tuba kendini kaptirmigts. Saymaya bagladi. Birinin sag,
digerinin sakal, kizlarin fonleri derken anlatt1 da anlatti.
Kizsal konular iste.

— Mert, ¢ocuklar da istiyor.

O zaman anladim ki Tuba genglere s6ylemis. Onlar da
heveslenmigler. Artik reddetmek hem Tuba’nin hem de di-
gerlerinin motivasyonunu kiracak. “Tamam” dedim. Anil
“Yine masraf gikardimiz” diye delirecek. Olmazsa kuafor
masrafini ben 6derim. Su konferans: bir atlatsak ¢ok rahat-
layacagim.
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Izleyen iki giin de gok yogun gegti. Biitiin ekip nefes al-
madan ¢aligti. Zeynep de bize ¢ok yardimci oldu. Arkadas-
ligimiz da giderek ilerliyor. Ogle yemeklerini beraber yiyo-
ruz. Birbirimizi tanimaya galisiyoruz. $u konferans gegsin
de onu akgam yemegine davet edecegim.

Son aksam proje taniimiyla ilgili sunumumu hazirla-
dim. Projenin amaci, kapsami, hedef kitlesi, biitgesi gibi
teknik konularla ilgili bilgi verecegim. Gizem’in uyarilan
hep aklimda. Sikict bir sunum olmasin diye ugragtim. Sim-
di o da burada olsa ¢ok iyi olurdu.

— iyi aksamlar Mert.

— Gizeeem! Aklimdan gegeni okuyorsun. $Simdi seni
diigtindiim.

Giildi. Bu giiliiste ¢ok tamidik bir seyler var. Gizem'in
varlig: bile beni rahatlatmaya yetiyor. Artik iyice dost ol-
duk onunla.

— Gel, yarin yapacagim sunuma bak. Bana akil ver, ol-
mus mu?

Gizem bilgisayarin bagina geldi ve tek tek slaytlara bak-
t1. Anladim, begenmedi. Hig sesini ¢tkarmadan 6ylece du-
ruyor. Hemen savunmaya gectim.

— Soylediklerine dikkat ettim. Plan yaptim. Giris, ge-
lisme ve sonug. Hepsine 6zendim. Renkli renkli tablolar
ve grafikler ekledim. Yirmi gencimizin adlarin1 koydum.
Hangi alanlardaki basarilariyla bu projeye katildiklarinm
anlattim.

— Ogyleyse ne eksik?
— Bilmiyorum Gizem. Ben de onu diisiiniip duruyorum.

— Diligiin bakalim. Sen ne anlatiyorsun?
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— Gelecegin Yildizlar Projesi'ni anlatiyorum.
— Bu projeyi kim yiiriitiiyor, kim uyguluyor?
— Sirketimiz. Ama sirketin kisa tanitim ilk slaytta var.

Ayrica konferansin baginda bir tanitim filmimiz gosteri-
lecek.

Beni konugsmadan dinliyor ve susuyor. Yani daha dik-
katli diiglinmemi istiyor.

— Hmmm... Projeyi sirketimiz adina biz gergeklestire-
cegiz. Ben ve ekibim. Evet, sen onu demek istiyorsun. Ben
orada proje yoneticisi olarak bulunuyorum. Beni tamimig
olacaklar ama benim bir ekibim var ve ekibi kimse tanimi-
yor. Oyle degil mi?

— Aferin Mert. Iyi diigiindiin. Iste sana ekip ruhunu ge-
listirmek igin giizel bir firsat. Nasil yapmay: diigiiniiyor-
sun?

— Hepsinin resimlerini koyayim ve adlarin1 yazayim.
Hatta adlarinin altina projedeki gorevlerini de yazayim.
Biz bir ekibiz ve bu sunumda gériinsiin. Peki, bu slayti ne-
reye koymah? Baga mi, yoksa sona mi1?

— Sen ne dersin? Bana girig boliimiinde iyi olmusg gibi
geldi. Bozma istersen.

— Yine bana bulduruyorsun. Ama ipucunu aldim. En
sonda gosterecegim. Her geyi anlattiktan sonra “Biitiin bu
igleri iste bu ekip yapiyor ve yapacak” derim. Ardindan da
bir alkis. Harika olur.

Moralim diizeldi. Keyfim yerine geldi. Su Gizem iyi ki
var. Tam sikigtigim anlarda gelip isleri yoluna koyuyor.
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— Ben simdi gideyim, sen de diisiindiiklerini yap. Bu
aksam ge¢ kalmadan da evine git. Yarin her sey ok giizel
olacak. Sana ve ekibine basarilar ve bol sanslar diliyorum.

— Gizem, gitmeden 6nce seni Zeynep'le tamgtirmak is-
terim. Toplant1 odasinda ¢alisiyor. O da bu dénemde bana
¢ok yardima oldu.

— Mert, ben onu tamiyorum. Cok tath bir gen¢ hanim.
Yerinde olsam kagirmazdim.

Bu sozlerin ardindan muzip bir giiliimsemeyle g6z kir-
pan Gizem, elini sallayarak veda etti ve gitti. Zeynep'i tani-
yormus. Ustelik de begeniyormus. O begeniyorsa Zeynep
hakkinda yamilmamigim demektir. “Yerinde olsam kagir-
mazdim” dedi. Ben de 6yle yapacagim zaten.

Biiyiik giin! Projemin agihig konferansi bugiin.

Sabahtan her sey iyi giderse tamamdir. Ogleden sonra
panel var. Nasil olsa iyi geger. Zaten protokol olmayacak.
Gengler, 6grenciler, hocalar, sivil toplum kuruluglarinin
temsilcileri filan olacak. Hallederiz.

Sabah ¢ok erken kalktim. Dug alip tirag oldum. En sik
takimimi giydim. Losyonum tamam, saglarim iyi goriinii-
yor. Sunum bilgisayarda ve tasinabilir bellekle cebimde.
Artik ¢ikabilirim.

Bu sabah Zeynep’i evinden alacagim, konferans salo-
nunun bulundugu otele birlikte gidecegiz. Bu hazirliklar
konferans i¢indi, ama onu evinden alacagimilk giine denk
gelmesi iyi oldu.

Evlerinin 6niine geldigimde Zeynep ¢oktan asag1inmis
bekliyordu. O da ¢ok sik olmus. Sagi, makyaji 6zenle ha-
zirlanmig belli. Arabada konusarak giderken, diisiik sesle
calan sarki dikkatini ¢ekti.
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— Aaa, ben bu garkiy: ¢ok severim. ABBA degil mi?
— Evet, ben de bu aralar her giin dinliyorum neredeyse.
Sesi agtim. Ikimiz de susup dinledik.

I have a dream. ..

Bir diigiim var...

— Sozleri ¢ok giizel, degil mi?

— Evet, Zeynep. Ben de simdi ayni seyi soyleyecektim.
Sozleri gok giizel. Miizik de giizel ama sozler insaru ¢ok
etkiliyor. Son birkag haftadir bu sozler bana yol gosteriyor
diyebilirim.

Sonrakonusmadan, miizik dinleyerek yola devam ettik.
Otele gecikmeden vardik ve kosturma bagladi.

Sirketin tist yonetimi konferansa eksiksiz katildi. Bakan
da geldi. Medya temsilcilerinin ¢ogu oradaydilar. Davetli-
ler de bekledigimiz sayinin iizerindeydi. Genglerimiz de
tastamam oradaydilar. Cok sik olmuglardi. Hep beraber
duruyorlardi. Bir futbol takimi gibi goriiniiyorlardi.

Sunucumuz agilig yaptu. iIk konusmac bendim. Proje-
yi tanittim. Son slaytta ekip arkadaglarimi gosterdim. Tam
da diigiindiigiim gibi ekibi salondaki gengler biiyiik bir
cogkuyla alkigladilar. Benden sonra Genel Miidiir’iimiiz
Hasan Bey konustu. Projenin sirket i¢in 6nemini vurgu-
ladi. Ardindan Yonetim Kurulu Bagkanimiz Nurettin Bey
kiirsiiye geldi. Sozlerinin baginda “Gencecik bir ekibimiz
var. Once size onlar1 gostermek istiyorum” dedi ve bizi
sahneye cagirdi. Hep birlikte ¢iktik. Alkis koptu. Egilerek
selam verdik. Tam bagimi kaldirdim. Onu gordiim. Gizem
salonun en arkasinda ayakta duruyor ve alkighiyor. Agliyor
mu? Ben de ¢ok sagmaliyorum bazen. Birkag saniye iginde
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sahneden en arkada duran kadinin agladigim gormek ola-
naksiz.

Nurettin Bey bizlerden sonra gelecegin yildizlar olan
yirmi genci sahneye ¢agirdi. Salonda bir telas oldu. Geng-
ler davet edileceklerinden habersiz olduklarindan hemen
harekete gecemediler. Bizim arkadaslar kosup genglerin
sahneye gelmesine destek oldular. Genglerimiz yeni la-
civert takimlar: icinde, erkekler kirmizi kravatlan, kizlar
kirmuzi fularlari ile ok sik goriiniiyorlardu. lyi ki o kiyafet-
leri almigiz. Fotograflar gekildi. Salonda bir senlik havasi
esiyordu.

Daha sonra Bakan Bey konusma yapti. Sirketimizin ve
projemizin biitiin tilkeye giizel bir 6rnek olacagin sdyle-
di. Herkese tegekkiir etti. Ardindan 6gle yemegine gegildi.
Yine biraz karigiklik oldu ama kisa zamanda kontrol altina
aldik. Yemek salonunda her seyin yolunda olup olmadig-
n1 kontrol etmek i¢in masalarin arasinda dolasip, davetli-
lere “ Afiyet olsun” dedim. Protokol masasinin yanina yak-
laginca Nurettin Bey eliyle beni yanina gagirdi. “Mert bey,
kutlarim” dedi. “Bagarnh bir organizasyon, 6zellikle geng-
lerimizin piril piril giyinip gelmesi ¢cok hosuma gitti.” “Ben
tesekkiir ederim efendim” dedim ve i¢imden “Hakan’in
hakkin1 vermem gerekiyor” diye gegirdim. Onun sayesin-
de iyi bir puan aldim.

Ogleden sonra yine ufak tefek aksilikler yasadik. Su-
num yapacak olan 6gretim gorevlilerinden biri sunumunu
unutmustu. Bu profesorler de ¢ok dalgin oluyor. Elektro-
nik posta ile gonderildi de 6yle yansittik sahneye. Digeri
“Acelem var, hemen konusup gidecegim” dedi. Konugma-
cilarin sirasini degistirmemiz gerekti. Bir digeri de kendine
ayrilan siireyi agti. Konugmasini yirmi dakikada bitirmesi
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gerekirken, otuz alt dakika konustu. Ama bunlarin higbiri
cok rahatsiz etmedi.

Saat 17.00. Her sey bitti. Ekibe bakiyorum. Onlar da bit-
mis. Saglar dagilmig, kravatlar gevsetilmis. Yorgunluklar
yiizlerinde okunuyor. Zeynep’i aradim gozlerimle. Kapida
durmus, son ayrilan davetlileri ugurluyor.

Nihayet herkes gidince ekibe “Haydi, hep birlikte gidip
bir yemek yiyelim” dedim. Kizlar énce “Yorgunuz” der
gibi oldu ama sonunda kabul ettiler. Cok iyi! Ekip olarak
hep birlikte is disinda bir etkinlik yapacagiz. Kisa bir tar-
tismadan sonra nereye gidecegimize karar verdiler. Ekibin
yaris1 benim arabamla geldi, digerlerini de Deniz arabasi-
na ald1.

Cok keyifli bir gece oldu. Arkadaslar fotograflarini gos-
tererek onlar1 tanitmamdan mutlu olmuslardi. Ayrica Nu-
rettin Bey’in bizi sahneye davet etmesi de hepimizi onur-
landirmigti. Bir siire genglerimizi konustuk. Tuba onlarla
yagadig1 aligveris macerasini anlatt1. Oyle komik anlatti ki
glilmekten goézlerimizden yaglar geldi. Onlar kendi kua-
foriine gotiirmiis. Erkekler “Burasi kadinlar igin” diyerek
girmek istememigler. “Kuaf6riin kapisinin 6niinde on er-
kek ve onlan ikna etmek igin dil doken ben” diye anlattik-
ca kahkahalar yiikseldi. Neyse ki kuafor Selim Bey, geng-
leri ayn1 zamanda erkeklere de hizmet verdiklerine ikna
etmis de kabul etmisler. iceride yagsadiklar1 da ayrica gok
eglenceliydi.

Yemekte Zeynep benim yamima oturdu. Bir ara “Cikista
seni eve birakirnm” dedim. Tegekkiir etti. Bu aksam yaka-
ladigimiz ekip havasin iste de siirdiirebilmemiz gerekiyor.
Hasan Bey’in dedigi gibi is disindaki etkinlikler bizi birbi-
rimize yaklagtiracak.
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— Arkadagslar, hafta sonunda hep birlikte bir sey yapa-
Iim diyorum. Aklima spor yapmak geldi. Ne dersiniz?

— Hali sahada futbol oynayalim.
— Anil, sagmalama. Kizlar futbol oynamak istemeyebilir.

Hakan, bu elestirisinde hakliyd1 ama tarzi Anil’in cani-
n1 sikt1. Herkesten bir goriis geldi. Tenis diyen oldu, masa
tenisi dediler. Merve buz patenini 6nerdi. Sonunda pazar
glnii saat 17.00’da bulusup basketbol oynamaya karar ve-
rildi. Deniz salon ayarlama igini tistlendi.

— Yedi kisiden iki takim ¢ikar mi1?
Senem’in bu sorusu iizerine ben atildim:
— Yedi degil, sekiz kisiyiz. Zeynep’i unutmayalim.

— Cok tegekkiirler Mert. Beni de ekipten saymaniza ¢ok
memnun oldum.

Hakan erkek kardesinin de gelebilecegini séyledi. Onun
bu sozii lizerine Deniz de kiz arkadaginin gelebilecegini
soyledi.

— Bdylece on kisi oluyoruz. iki takim olusturur, keyifli
bir mag yapariz, dedi Senem.

Ertesi giin ofiste herkes mutlu goriiniiyordu. Calisma
programi uyarinca iglere sarildik. Bir ara Merve odama ge-
lip genglerin kendilerine danismanlik verecek hocalariyla
yapilacak ilk toplantiy1 hafta baginda diizenlemeyi diigiin-
diigiinii soyledi. Ben de “Tamam” deyince isinin basina
kostu. Daha sonra Deniz’le konusurken onun da mentor-
larla goriistiigiinii ve hepsine uyacak bir tarih belirlemeye
caligtigin1 anladim.
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— Deniz, o konuyu Merve’yle goriistiin mii? O da bu
konuda ¢ahgsiyor ve bana ilk toplantiy1 hafta baginda dii-
zenlemeyi diiglindiigiini soyledi.

— Olmaz 6yle sey! Ben neredeyse on bes danigman ho-
cayla gortistim. Hepsinin uygun olduklan tarihleri not al-
dim. $imdi o hocalar arayip hafta basinda gelmelerini mi
soyleyecek? Ne sagmaliyor bu kiz!

— Aman Deniz, sakin ol. Hallederiz. Belli ki bir kopuk-
luk olmus. Simdi konusur ¢6zeriz.

—Sen ¢Oz abi! Ben biraz digan ¢ikacagim.

Deniz’in cani¢ok sikildi. Haksi1z da degil. Simdi Merve'yle
konugmaliyim. Onun da can sikilacak. Ciinkii bana sordu
ve “Tamam” dedim. Hig¢ yoktan iki iyi ¢alisan arkadasim
arasinda ¢atisma ¢ikacak.

— Mert, ekip ¢aligmasi konusuna egilemedin, degil mi?

— Gizeeem, hos geldin. Ne iyi ettin de geldin. Yine ba-
sim dertte. Ne yapacagim simdi?

— Merhaba, Mert. Eminim bu sorunu da ¢6zersin. Bak
sana bir ipucu vereyim. Ekiplerde ¢atisma nedenleri ara-
sinda “net olmayan ig tanimlar1” ¢ok 6nemli bir yer tutar.
Diger nedenler arasinda “iletisim eksikligi”, “kaynaklarin
yetersiz olmas1”, “kisilik problemleri” yer alir. Elbette en
O6nemlisi de herkes tarafindan bilinen ve kabul edilmig
olan “acik ve net bir hedefin olmamasi”dir. Unutma, ekip
caligmas: “tiim tiyelerin birlikte ¢alisip da bu ortak hedefi
gerceklestirmeleri” stirecidir. Yani sonug odakh ¢alismaniz
ve sonucta hedefinizi gerceklestirmeniz gerekiyor.

— Anladim. Bu siirecte sik sik hedefimizi hatirlamahyiz.
Acilis konferansina hazirlanma telagindan ben bu konu-
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ya zaman ayiramadim. Dediklerinde ¢ok haklisin. Soyle-
diklerinin hepsini yasadik diyebilirim. Kaynak sikintisina
en giizel 6rnek Anil ile Tuba'nin biitge kisitlar1 nedeniyle
tartismasi oldu. Bir taraftan Amil “Para yok” derken, diger
yanda Tuba “Gengleri kuaftre de gotiirecegim” diyordu.
Catisma ¢ikmadi, ama kuafér masraflarim1 ben 6dedim.
Kigilik problemlerine en giizel 6rnek Hakan’la aramizda-
ki rekabet olabilir. Iletisim konusunda da gatisma yasadik.
Yonetim kuruluna sunum yaptiktan sonra kizlara bilgi ver-
meyip kiistlirmiigtiim. $imdi de “net olmayan is tanimlar”
ornegini yasadik. Hepsini ¢6zebilirim.

Gizem beni sessizce dinledi. Soylediklerime hak verdi-

gini gostermek igin bagin sallayarak s6zlerimi onayhyor-
du.

— Ama higbir sey yapmadim da sayilmaz. Konferanstan
sonra ekip olarak yemege gittik. Konustuk, giildiik, kay-
nastik. Hasan Bey'in istedigi gibi “kaynasiyoruz”. Az kal-
sin unutuyordum, pazar giinii de basketbol magimiz var.

— Yemek iyi fikir, ama mag¢ konusunda o kadar emin
degilim.

— Neden? Bu tiir kaynagsma faaliyetleri ticretle diizenle-
yen sirketler bile var. Ekip ruhunu gelistirmek igin is disin-
da birlikte zaman gegirmek ve beraber etkinlikler gergek-
lestirmek gerekiyor.

— Haklisin ama her etkinlik, her ekibe ve her duruma
uygun olmayabilir. Biliyorsun sporun dogasinda rekabet
var. Bence bu mag isini biraz daha diisiin.

— Artik ¢ok geg, salon ayarland: bile. Pazar giinii hep
beraber basketbol oynayacagiz. Zeynep de geliyor.
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Gizem giildii. Zeynep’i o da seviyor.

— Ekip ¢alisgmasinin temel ogeleri arasinda gbzden
kagirilmamasi gereken “31” ¢ok 6nemli yer tutar. Bunlar,
“iletigim, igbirligi ve iligki yonetimi” oluyor. Sen bu ak-
sam biraz daha caligsan iyi olacak. Ne dersin?

— Yine ev 6devi, degil mi? Hakhisin. Calismaliyim. Su
az 6nce soyledigin ”31”yi de aklimdan gikarmamaliyim.
Sana ne kadar tegekkiir etsem azdir.

Gizem yine veda edip gitti. C6zmem gereken 6nemli
bir sorun var. Ekip iiyelerinin is tanimlarin1 netlestirme-
miz gerekiyor. Konferansa kadar gegici bir gérevlendirme
yapmistik, iyi de yiiriidii. Ama simdi proje uygulama sii-
recini kapsayacak tanimlar yapmamiz gerekiyor anlagilan.
Aslinda sirkette hepimizin is tanumlar1 var. Ama proje kap-
saminda ¢alisinca genel “uzman”, “uzman yardimcist”,
“analist” gibi taumlar yeterli olmuyor. Isler 6rtiigebiliyor
ve iki kisi ayn isi iistlenip birbiriyle gatigabiliyor.

Ogleden sonra Deniz ve Merve'yle odamda caligtik.
[Her ikisinin de is tanimlarini ¢ikarttik. Deniz kendi is ta-
niminda yer alan “miigsterilerle iletisimi ve koordinasyonu
saglamak” maddesini gostererek “Iste burada yaziyor. Bu
benim isim” diyordu. Merve de kendi is taniminda yer
alan “Proje faaliyetlerinin takvime uygun olarak yiirtitiil-
mesi” diye tanimlanan maddeyi gosterdi.

— Ben, proje takvimini duvarima astim. Agilig konfe-
ransindan sonra yapilacak ilk is genglerle mentorlarini bu-
lusturmak. Zaman kaybetmeden o ise yoneldim.

Her ikisi de hakliydi. Daha 6nemlisi her ikisi de canla
bagla ¢alistyordu. Onlara igtenlikle tesekkiir ettikten sonra
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proje takvimindeki biitiin iglerin lizerinden ge¢meyi ve faa-
liyetleri tek tek arkadaglarimiza dagitmay1 6nerdim. Onlar
da kabul edince ertesi giin toplanmaya karar verdik. Ogle-
den sonra kalan zamamimda faaliyetlerin iizerinden gide-
rek, hangisini kim yapabilir diye diisiindiim ve not aldim.

O aksam yine galismam gerekiyordu. Ekip olusturma,
ekip caligmasi, ekip ruhunu gelistirme konularini internet-
ten aragtirdim. Bulduklarimi okudum. Ekiplerin bagarisi
icin Gizem’in soziinii ettigi “31” her yerde goziime carpt.
Ayrica eggiidiim ¢ok 6nemli, adanmighik yine ¢ok gerekli.
Bugiin Deniz ve Merve’'de gordiigiim buydu: “Adanmis-
lik.” Her ikisi de hi¢ diisiinmeden ise koyulmus ve aymn
isin ucundan tutmuglar. “Yaraticihgin tesvik edilmesi”
gerekiyor. Bu yiizden “agin kontrolden kaginmak ve yet-
kilendirmek” ¢ok 6nemliymis. Motivasyonu ¢alisirken de
“agin kontroliin” olumsuz etki yaptigim1 okumugtum. “So-
nuca, yani hedefe odakli ¢alismak” siirekli vurgulaniyor.
Bu is projelerde 6zellikle 6nemli, giinkii bitis tarihi belirli
ve o siire i¢inde planlan tiim etkinlikleri gerceklestirmek
gerekiyor.

Biraz da “ekip ruhunu canlandirmak” igin Gnerilen et-
kinliklere baktim. Ogle yemekleri, hobilere y&nelik etkin-
likler, sportif faaliyetler, yardim faaliyetlerinden sz edi-
liyor. Aileleri de katmanin kisilerin kaynasmasinda yararn
oluyormus. Cok iyi. Pazar giinii Hakan kardesini getire-
cek. Deniz de kiz arkadasini.

izleyen giinlerde tiim faaliyetleri arkadaglarima dagt-
tim. Bu ¢alismay1 yaparken gordiik ki diger ekip tiyeleri
arasinda da ayni ise “Bu benim sorumlulugumda” diyen-
ler var. Faaliyetleri net bir sekilde paylastirarak tiim bu
kargagsaya son verdik. Artik herkes ne yapacagin biliyor.
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Ayrica hepimiz digerlerinin sorumlu oldugu alanlan bili-
yoruz. Anil bilgisayarda giizel bir Gantt ¢izelgesi hazirlad1.
Faaliyetlerin yamina sorumlu kigileri de ekledi. Biiyiik ya-
z1c1da bastinp duvara astik.

Pazar giinii geldi. Gizem’in uyansi hep aklimda ama bir
saatlik bir basket oyununda ne olabilir ki? Hem Hasan Bey
sorarsa “O konuda higbir sey yapmadim” diyemem. Spor
sortumu, ugurlu tigértiimii giydim. Ustiine de esofmanimi
giydim. Salonda giyecegim temiz spor ayakkabilan ¢anta-
ma koydum. Once Zeynep'i alacagim. Spor salonuna bir-
likte gidecegiz.

Zeynep yine beni kapida bekliyordu. Spor giysiler de
¢ok yakismus. Ne giyse giizel oluyor. Yolda ABBA dinleye
dinleye gittik. Salona vardigimizda herkes gelmisti. Arka-
daslar nege iginde sakalasiyorlardi. Hakan'in kardesi, Vol-
kan iki metre boyunda olmali. Hepimizden uzun. Eminim
profesyonel basketbolcudur. Bazi arkadaglar giyinirken,
digerleri salonda 1sinma hareketleri yaptilar. Herkes hazir
olunca “Haydi baglayalim” dedim. Hakan da bunu bekli-
yormus.

— Once takimlan olusturalim. Ben ekibime kardesim
Volkan’i, Deniz’le kiz arkadagini ve Senem’i alayim. Diger-
leri de senin ekibinde olsun. Ne dersin?

Benim ekibin boy ortalamasi onlardan en az yirmi san-
tim kisa olmali. Itiraz etsem ne olacak? Arkadagslarim ken-
dilerini istemedigimi diisiinecekler.

— Tamam camim. Kimin hangi takimda oynadig fark
etmez. Onemli olan keyif alarak spor yapmak.

— Anlagtik o zaman. Kaybeden takim kazanana ne ali-
yor? Onu da bagtan konugalim.
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Kimisi “Yemege gotiirsiinler” dedi. Kimi “Bir tepsi bak-
lava” dedi. Kimi “Herkese bir gomlek alsinlar” dedi. Arka-
daslar isin eglencesinde. Hakan bunu da 6nceden diisiin-
miis belli.

— O zaman agikllyorum: Kaybeden takim kazanan ta-
kimi su meghur et lokantasina yemege goétiirecek.

Anil algak bir sesle “Oras1 ¢ok pahali” dedi ama bagka

kimseden ses ¢ikmayinca Hakan'in dedigini kabul etmig
olduk.

Ve mag basladi. Benim takimimda Anil, Zeynep, Tuba
ve Merve var. Deli gibi kogturuyoruz. Ama top elimize
degmiyor bile. Hakan ile kardesi paslasiyorlar ve Volkan

topu potaya gonderiyor. Baktim arkadaslar gerilmeye bas-
lad1. Mola aldik.

— Arkadaglar, boyle olmayacak adam adama savunma
yapalim. Anil’a Hakan1 verdim. Ben de Volkan'1 aldim.
Merve, Deniz’i, Zeynep de Deniz’in kiz arkadagin1 bloke
edip say1 yapmalarin1 engelleyecekti. Tuba’ya da Senem
kalmigtr. Tuba “Senem benim en iyi arkadasim. Onu en-

gelleyemem” diye itiraz edince hepimiz ters ters baktik.
Sustu.

Maga devam ettik. Biz engellemeye cahstikga faul yap-
maya bagladilar. Volkan dirsegiyle burnuma vurdu. Yere
diistiim. Burnum kaniyor. Arkadaslar “Birakalim” demeye
bagladilar ama Hakan izin vermiyor.

— Oyunu yarida birakan takim kaybetmis sayilir ve ye-
megi 1smarlar.

Kimse yemek 1smarlamak istemiyor. Burnumda bir
tomar pamukla oynamaya devam ettik. Volkan bu kez
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Zeynep'i ittirdi ve kiz yere diistii. Bu kadan da fazla. Git-
tim yakasina yapigtim.

— Arkadag sen buraya oynamaya mi geldim, yoksa bizi
sakatlamaya mi1? Bu nasil oyun oynamak?

O kadar bagirmigim ki diger salondan kapiya gelenler
oldu. Volkan kendini savundu.

— Inanin biz normalde hep boyle oynariz. Ama kizlarla
oynamaya alisik degilim. Sert davrandiysam 6ziir dilerim.

O oziir dileyince Hakan araya girdi. Bana “Yeniliyor-
sunuz ve o yiizden gamura yatiyorsunuz” dedi. Onun da
iistiine yiiriidiim. Arkadaglar araya girdiler ve mag bitti.
Yiizler asik, canlar sikkin. Dogru diiriist vedalasmadan ay-
nldik. Eve giderken Zeynep “Hakan’la aranizda ne var?”
diye sordu.

— Cok belli oluyor, degil mi?

— Evet, iki diisman gibisiniz. Ilk giinden beri sizi izli-
yorum ama nedenini anlayamadim. Aslinda ikiniz de gok
iyi insanlarsiniz. Bu ¢ekismenin arkasinda bir 6ykii olmal.
Anlatmak ister misin?

— Ashinda anlatacak ¢ok sey de yok. Biz onunla girket-
te calismaya ayn1 zamanda bagladik. Benzer egitimlerden
gectik. Performansimiz hep 6viildii. Bu projenin teklifini
de beraber hazirladik. Ama sonunda projenin bagina beni
getirdiler. O da bunu kabul edemedi. Benimle ugragip du-

ruyor.
— Mert, biliyorsun her kavga igin iki kisi gerekir.

Bir sey sdylemeden yiiziine baktim. Canim zaten sikkin.
Bu s6z de hi¢ hosuma gitmedi dogrusu.
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— Demek istiyorum ki sen ona iyi davranirsan araniz-
da catisma olmaz. O tek basina ugragsa da senden tepki
almazsa ¢atisma olmaz.

— Ben de 6yle yapiyorum. Ama bugiin Volkan seni dii-
siiriince dayanamadim.

Zeynep kendisini korudugum igin tegekkiir etti. Sonra
da evine gelinceye kadar hi¢ konugsmadik. Ne giizel bir ak-
sam olacakti. Tam bir felaket oldu. Bir kez daha Gizem’in
ne kadar hakl oldugunu diisiindiim. “Sporun dogasinda
rekabet vardir” demisti. Biz de iki rakip, ¢iktik kavga ettik.
Cok kotii oldu, ¢ok.

O gece uzun uzun diistindiim. Hasan Bey’in s6yledik-
leri, Gizem'in verdigi ipuglari, Zeynep'in uyansi... Hepsi
ayn1 mesaj! veriyor: Bu adamla iyi geginirsen o da yumu-
sayabilir. Hi¢ canim istemiyor ama denemek zorundayim.

Pazartesi sabahi ofise giderken yine ¢orekler, simitler al-
dim. Sabah arkadaglarimla hi¢bir sey olmamig gibi konug-
tum. Onlar da konuyu agmadilar. Bir gece 6nceki kavga
unutulmus gibiydi. G6ziim Hakan'in odasinda. Gelir gel-
mez yanina gidecegim. Onunla konugmam sart.

Hakan ofise geldiginde neredeyse 6gle saati olmustu.
Beni “protesto ediyor” diye gegirdim akhmdan. Geldigin-
de yiizii ¢ok asikti. Gozleri kizarmig gibiydi. Ya da bana
oyle geldi. Her seyi goze alip odasina gittim. Kapidan ba-
sim1 uzatip konugtum.

— Giinaydin Hakan, nasilsin? Her sey yolunda mi1?

Yiiziime bakti. Gergekten ¢ok lizgiin goriiniiyor. Diin
aksamki kavgadan dolay: degildir herhalde.
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— Hayirdir, yardimci olabilecegim bir sey var mi?

O sabah Hakan'in kopegi kaza gecirmis. Meger her sa-
bah ise gelmeden kopegini yiiriiyiise ¢ikariyormus. Bu sa-
bah gezerlerken Bulut, kars1 kaldirimda kiigiik bir képek
goriip yanina gitmek istemis ve yola aniden ¢ikinca bir
araba carpmus. Acilen veterinere gotiirmiigler. Neyse ki ya-
styormus ama kalcasinda kirik varmis. Ameliyata almislar.
Yiiriiyilip yiirliyemeyecegi belli degilmis.

— Cok tiziildim. Gergekten de ¢ok tiziilmiigtiim. “Sana
yardimci olmak i¢in ne yapabiliriz?”

Hemen gitmek istedi. Zaten akli Bulut'tayken ¢aligmasi
cok zor olacakmus. Hi¢ diisiinmeden kabul ettim. Ik kez
aramizda iyi bir duygu ahgverigi oldu. Su Bulut iyilegsin
ona en iyi cinsinden biiyiik bir kutu mama alacagim.

O gidince digerlerini durumdan bilgilendirmek bana
diistii. Herkes iiziildii. Senem bir kdpek barinaginda go-
niilli ¢aligtigim anlatti.

— Bazi insanlarin kopeklere, aslinda tiim hayvanlara,
yaptiklar1 eziyetlere inanamazsiniz. Bazen gérdiiklerine
inanmak istemiyor insan. Bizim barinakta o kadar ¢ok ya-
pilacak is var ki anlatamam. Ustelik yardim eden o kadar
az ki... Gozleri doldu ve ciimlesini tamamlayamadi.

— Senem, biz onlara yardimac olalim. Sen ve Hakan
beraber bir plan yapin. Para toplayalim. Hep beraber ba-
rinaga gidelim. Tamir, temizlik ne gerekiyorsa elbirligiyle
yapalim. Mama, ag}, ilag, ne gerekiyorsa da alalim.

Senem’ingozleri parladi. “Harika olur. Cok iyisin” dedi.
Digerleri “Evet mutlaka yapalim” diye katildilar. Bundan
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giizel bir ekip ¢alismasi olur mu? Hem hayirl bir is yapa-
cagiz, hem de Hakan’la didismeden ortak bir hedefe yone-
lik calisabilecegiz. Zeynep'i de ¢agiracagim.
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izleyen birkag giin Hakan gec gelip erken ayrldi.
Bulut’la ilgilenmesi gerekiyordu. Ama isini eve gétiiriip
aksamlar1 ¢ahgiyordu. Hepimiz ¢ok ¢alisiyorduk ve igler
yolunda gidiyor gibi goriiniiyordu.

Persembe sabahi1 odamda ¢aligirken Hakan kapida go-
riindii. Konugmak istiyordu. Onu biraz tedirgin gordiim.
igim biraz sikild. Yine tatsiz bir olay mi ¢ikacak?

— Gelsene. Gel, otur. Bulut nasil oldu?

Bulut’'un durumunun iyiye gittigini ve biraz topallasa
da yiiriiyebilecegini sdyledi. llgime tesekkiir etti. Bu girig
onu da ¢ok rahatlatmisti. S6zii Senem’le yiiriittiikleri ko-
pek barinagina yardim ¢alismalarina getirdi.

— Ben oray1 biliyorum. Cok koétii durumda. Bizim eki-
bin yardimi yeterli olmayabilir. Biitiin sirkete elektronik
postayla bir ¢agri yapsam diyorum. Iginde hayvan sevgi-
si olan herkes katki saglar. Daha biiyiik bir katilim olursa
yaptigimiz yardim da ige yarar. Sence uygun mu?
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Neyse i¢im rahatladi. Hakan konuya dort elle sarilmus.
Onun bu olumlu yaklagimi ¢ok hogsuma gitti.

— lyi diiginmiigsiin. Yaptigimiz yardimin bir anlam
olsun. Sen herkese duyur ve katki iste. Bir siire belirleye-
cek misin?

— Evet, ay sonuna kadar tiim yardimlarin Senem’de
toplanmasini isteyecegim. Senem’le konustuk. O bu yiikii
istlenmeye hazir.

— Cok giizel. Haydi, kolay gelsin. Cok iyi bir is yapa-
cagiz.

Ayaga kalkti. Kapiya dogru bir adim attiktan sonra du-
rup, dondii.

— Duydun mu bilmiyorum ama Deniz diin bir is goriis-
mesine gitmis ve iyi ge¢mis. Telefonda konusurken kulak
misafiri oldum. Her an ayrnlabilir. Bilgin olsun istedim.

Yiiziine bakakaldim. Saka mi1 yapiyor, ciddi mi anlama-
ya ¢alistim. Ciddiydi. Devam etti:

— Dedigim gibi ben tesadiifen duydum. Sana soyleyip
soylememekte kararsiz kaldim. Ama sonra séylemeye ka-
rar verdim. Deniz’e ¢ok giivendigini biliyorum. Geg olma-
dan bilmek istersin diye diigiindiim.

— Haklisin, séylemen iyi oldu. Cok sasirdigimu itiraf et-
meliyim. Boyle bir seyi hi¢ beklemiyordum.

— O benim bildigimi bilmiyor. Elbette sana soyledigim-
den de habersiz. Ama sen benden duydugunu séylemek
istersen soyle. Benim igin dert degil.

— Hakan, samimiyetin igin tesekkiir ederim. Bir diigii-
neyim. Ne yapacagimi, nasil bir yol izleyecegimi su anda
bilmiyorum.
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O gidince 6ylece oturdum kaldim. Kendimi aldatilmg
gibi hissediyorum. Midemde yine o tanidik agr... Diisiin-
diikge Deniz’e kizmaya bagladim. Arkamdan ne igler gevi-
riyormus. Ben de ona giivenip isler yolunda diye rahattim.
Aniden giderse igler ¢ok aksar. Yerine birini bulup yetigtir-
mek hi¢ de kolay degil. Gidip onunla yiizlessem mi? Yoksa
bilmiyor gibi davranmaya devam edip onun bana gelme-
sini mi beklesem? Ama ya ¢ok geg olursa? Karg! tarafla an-
lagtiktan sonra gelip de “Ben gidiyorum” derse bana “Giile
giile” demekten bagka yapacak gey kalmaz. Off, ¢ok canim
sikildi.

— Uzgiin gériiniiyorsun Mert. Ne oldu?

— Gizem merhaba. Cok kétii bir haber aldim. Biliyor
musun Deniz, ki ekibin en degerli tliyesidir, diin bir is g6-
riigmesine gitmisg. Is aradigindan bile haberim yoktu.

— Neden boyle bir sey yapmus olabilir acaba?

— Bilmiyorum Gizem. Nereden bileyim? Daha projeye
yeni bagladik. Biliyorsun ig boliimii yaptik. Bagta Deniz ol-
mak iizere herkes haril haril calistyordu. Oniimiizdeki on
sekiz ay boyunca projenin hedeflerine ulagmak igin ¢ok yo-
gun ¢alismamiz gerekiyor. Bunu hepsi biliyor.

— Galiba sordugun sorunun yanit1 az 6nce séyledigin
sozlerde gizli. Bir diigiiniirsen bulursun.

— Gizem, yine 6gretmen oldun. Uzme beni. Séyle Allah
agkina! Deniz’in is aramasina neden olacak ne dedim ben
simdi?

— “Proje” dedin, “on sekiz ay” dedin. Yani “gegici” de-
din. Siirekli degil de “siireli is” dedin.

— Hmmm,hakl olabilirsin. Ama bu herkes i¢in gecerli.
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— Digerleri de ig anyor olabilir mi?

— Aman sus! Daha baglar baglamaz batar projemiz.
Hay Allah! Ne yapabilirim ki bu durumda?

— Sence ig aramakta haklilar mi1? Yani on sekiz ay sonra
proje bitince hepsi igsiz mi kalacak?

— Olur mu 6yle sey? Biz bu projeyi basariyla bitirelim,
sirket bu ekibe yeni projeler verir. Olmazsa bagka bolim-
lerde de ¢aligmaya devam edebiliriz. Oralarda bos kadro
olursa elbette. Ama yeni projeler geleceginden yiizde yiiz
eminim.

— Onlara bunu gostermen gerekiyor anlagilan ki onlar
da senin gibi emin olsunlar. Onlerinde ulagilacak net bir
hedef olmal.

— E, projenin hedefi belli zaten. Herkes biliyor.

— O hedef on sekiz ayla sinirl. Daha uzun dénemde
ulagilacak, onlar1 motive edecek, esin kaynagi olacak, giig-
lerini ve enerjilerini odaklamalarina yardimci olacak daha
biiytiik bir hedeften s6z ediyorum.

— Vizyon! Vizyonumuz eksik diyorsun. "Gelecekte
ulagsmak istedigimiz yer neresidir?” onu tamimlayalim.
Béylece yalnizca “Oniimiizdeki bir buguk yilda” degil de
daha uzun bir dénemde y6niimiizii biliriz. Vizyon bize 1s1k
tutar.

Gizem giildii. Ah, o giiliince ben nasil rahathiyorum. Iyi
bir seyler yaptigimi, dogru yolda oldugumu anlayip ¢ocuk
gibi seviniyorum. “Gizem seni bana kim génderdiyse ¢ok
iyi etti.” Bu diiglincemi ona sdylemedim. Artik 6grendim.
“Nereden geldin, kim génderdi?” gibi sorular sorunca cani
sikiliyor ve kagamak yanitlar verip gidiyor.
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Diigiindiikge Gizem’e daha ¢ok hak veriyorum. Arka-
daglarimin gelecegi gorebilmesi sart. Hep birlikte ¢aligir-
sak ekip olarak bizi motive edecek bir “vizyon” belirleye-
biliriz.

Karar verdim. Deniz’e hi¢bir sey sdylemeyecegim. Ya-
rn bir “vizyon olusturma” toplantis1 yapalim. Orada arka-
daglarimin tepkilerinden ne diigiindiiklerini anlayabilirim.
Bu aksam biraz ¢aligsam iyi olacak.

Hemen ekibe bir elektronik posta génderdim. Yarin saat
11.00’da vizyonumuzu belirlemek iizere toplanacagiz. Ogle
yemegini de ofiste yiyerek toplantiy1 14.00’a kadar siirdiire-
bilirim. Ondan sonra herkes isinin bagina dénmek zorunda
kalacaktir. Vizyonumuzu yazincaya kadar bu sekilde bir-
kag giin toplanmamiz gerekebilir.

Aksam eve giderken yine sarkimi dinledim. Bu sarki
beni motive ediyor.

I have a dream, a fantasy,
To help me through reality.
And my destination makes it worth the while
Pushing through the darkness still another mile.

Bir diigiim var, bir hayalim var,
Gergeklerle bag etmemi saglayan.
Ve ulagmak istedigim hedef,
Karanlikta adim adim ilerlemeye deger.

Ne kadar dogru. Insanin net bir hedefi olunca ona ulas-
mak icin miicadele eder. Iste bu yiizden arkadaglarima net,
a¢ik, anlagilir bir vizyon verebilmeliyim.

Aksam yine bilgisayarin bagina gegtim ve “vizyon” ko-
nusunu aragtirdim. Hep bildigim seyler. “Katilimar bir sii-
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regle belirlenmeli” diyorlar ki ben de o yiizden tiim ekibi
toplantiya ¢agirdim. Vizyon ciimlesi biraz iddial, ¢alisan-
lar1 motive eden bir ciimle olmali. Giizel bir s6z buldum.
Bunu yarin toplanti odasindaki beyaz tahtaya yazayim.
“Vizyon, bugiinii yonetirken, gelecegi sekillendirmemizi
saglar.” Bir bagka yazida “Vizyon, tutku ve eylemle birlikte
olmazsa bir ige yaramaz” diyor. Vizyon olmadan tutkuyla
eyleme girigsenler yanhs hedeflere varirlarmig. Vizyon ve
tutku olur ama eylem olmazsa hayal kurmaktan Gteye gi-
dilemezmis. Vizyon ve eylem olur da tutku olmazsa ortala-
ma bir performans olugur ki basariy: getiremeyebilir diyor.
Yani hepsi birden gerekli. Vizyonun olacak, onu gergekles-
tirmek igin istekli, tutkulu olacaksin ve eyleme gececeksin.

Okudugum her yazida vizyonla beraber “degerlerin”
de tanimlanmasi gerektigini yaziyor. Degerler vizyona
nasil ulagacagimizi belirledigi i¢cin mutlaka net olarak ta-
nimlanmas: gerekiyormus. Yarin yapacak ¢ok igsimiz var.
Ama ekibim i¢in bu ¢ok yararh bir ¢alisma olacak. Acaba
Zeynep'i de cagirsam mi1? Yok olmaz. Agskla isi karistirma-
yalim. Agk mi? Galiba agik oluyorum...

Ertesi sabah ilk is, Senem’den 6gle saatlerinde ofise piz-
za ve igecek getirtmek tizere hazirlik yapmasini rica ettim.
Boylece hem ¢alisip hem yiyerek zamanimizi daha etkin
kullanmis olacagiz.

Saat 11.00’a dogru toplanti salonuna giderek beyaz tah-
taya aksam buldugum ciimleyi yazdim. O bize bu ¢alisma-
nin 6nemini anlatacak.

ViZYON BUGUNU YONETIRKEN GELECEGI SEKIL-
LENDIRMEMIZI SAGLAR.
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Saat 11.00'da arkadaglar geldiler. Hakan da oradayd.
Sessizce gelip oturdu. Arkadaglarin “Bu da nereden gikt1?”
der gibi baktiklarin1 goriince ayaga kalktim ve konugsmaya
bagladim.

— Arkadaslar hos geldiniz. Bunca igin i¢inde “vizyon”
belirlemek de nereden ¢ikt diye diisiinebilirsiniz ama tah-
tada yazdig1 gibi projemizi yonetirken, gelecegimizi de
sekillendirmemiz gerekiyor. O nedenle bu ¢alismay1 yapa-
cagiz.

+— Mert, zaten sirketimizin bir vizyonu var. Daha bagka
bir vizyona gerek var mi1?

— Merve haklisin. Sirketimizin bir vizyonu var. Bizim
vizyonumuz da onu destekler nitelikte ve igerikte olacak
elbette. Ama ekibimizin uzun dénemde ulagmak istedigi
yeri tanimlayacak. Hepimize yol gosterecek, 1s1k tutacak.

— Ne gibi bir gey olabilir bilemiyorum. Benim aklima
hicbir sey gelmiyor dogrusu.

Anil bu sézleri s6yledikten sonra kalkmak ister gibi bir
hareket yapti. Hemen devreye girip onlara rehberlik etme-
liyim.

— Aklinizda sorular var. Cok dogal. Ne diigiindiigiimii
biraz agmaya ¢alisayim. Biz bir proje ekibiyiz, 6yle degil mi?

— Evet...

— Giizel. Sirketimiz bir kurumsal sosyal sorumluluk
projesi gergeklestiriyor ve bu projeyi yiiriitmek igin bizi
gorevlendirdi. Peki, bu proje bitince ne olacak? $irketimiz
bir daha hig sosyal sorumluluk projesi ytiriitmeyecek mi?
Bizim ekip olarak edindigimiz deneyim, 6grendiklerimiz
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kullanilmayacak mi? Yoksa bizimle baglayan bu sosyal so-
rumluluk projeleri yillar icinde devam edecek, hatta bii-
yliyerek devam edecek mi? Projelerle birlikte biz de ekip
olarak biiytliyerek bu konuda hizmet vermeye devam ede-
mez miyiz?

Soylediklerimi hepsi ilgiyle dinlediler. Ben sorular sor-
dukca onlar da diisiinmeye bagsladilar. Deniz, kendi kendi-
ne konusgur gibiydi.

— Ben hig boyle diisiinmemistim. Neden olmasin?

Anil hala ikna olmamigti. “Arkadaglar bu projeler para
ister. Sirketin her zaman bu iglere para ayiracagim san-
mam” dedi. O zamana kadar hi¢ konusmamis olan Hakan
onu yanitlada.

— lyi ya vizyonu belirlerken isin finansman kaynagin
da saglayacak bir sistem diisiinmek gerekiyor demektir.

— Hakan’a tegekkiir ederim. Gelecegi tasarlarken isin
finansmanini da diisiiniip bir sistem onerebiliriz, degil mi?

Herkesin ilgisini ¢ekmistim. Yavas yavas konusmaya,
tartismaya bagladilar. Tam bir “beyin firtinas1” galismasi
yaptik. Tuba’dan sdylenenleri yazmasin istedim. Diziistii
bilgisayarda yazip duvara yansitmaya basladik. Her dii-
stince bir digerini tetikliyor ve bekledigimden daha hizh
ilerliyorduk.

Pizzalar gelince kisa bir siireligine ilgi dagildi. Herkes
tabagini, bardagini 6niine alip da yerine oturunca ekranda
yazilanlarn tek tek okudum. “Vizyon” i¢in 6neriler:

¢ Sirketimizin piyasadaki imajini yiikseltmek ve iginde
yagsadigimiz, var oldugumuz topluma katkida bulunabil-
mek igin tim sosyal sorumluluk projelerini iireten, uygu-
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layan ve yiiriiten birim haline gelmek.

¢ Sosyal sorumluluk projeleriyle iilkemizin en 6nde ge-
len sirketi olmak.

e Sirketimizin proje merkezi olmak
e Sirketin biitiin projelerini yiiriiten birim olmak

e Sirket icindeki ve disaridaki projelere “proje yoneti-
mi” konusunda destek vermek.

* Proje yonetimi konusunda hizmet satmak.

-o Proje teklifi gelistiren, hazirlayan ve uygulayan bir
merkez olmak.

Cikan onerilerden herkes memnundu. Agzimizda lok-
malar, konusmaya devam ettik. Saat iki oldugunda hala
“Soyle olsun, yok boyle olsun” diye tartisiyorlardi. Top-
lantiy1 kapatirken onlara aksam okudugum formiilden s6z
ettim.

— Arkadagslar, katkilariniz igin ¢ok tegekkiir ederim.
Simdi toplantiy1 bitiriyoruz. Yarin yine ayni saatte toplanip
son seklini verebiliriz. Son olarak size basit bir formiilden
s6z edecegim. Gelecegi sekillendirebilmek igin yalniz viz-
yon (V) yetmiyor, ayni zamanda vizyonu gergeklestirmek
icin glicli bir istek, tutku (T) ve de eyleme (E) ge¢mek gere-
kiyor. Bunlarin iigii birden olmazsa bagar1 gelmiyor. Oku-
dugum bir yazida yazar s6yle 6zetliyordu:

V + T = hayal kurmak

V + E = diisiik performans

T + E = yanlig hedefler

V + E + T = istenen bagari

— Cok iyi anlattin Mert. “VET”e “evet” diyoruz.
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Deniz’i boyle ilgili gormek moralimi diizeltti. Belki de
buradan ayrilma fikrini yeniden gézden gegirir. Yarin biraz
daha calisirsak gurur duyacagimiz ve bizi motive edecek
bir “vizyon” ciimlesini olugturabiliriz. Ardindan da deger-
lerimiz tizerinde ¢alisacagiz.

Arkadaslar iglerinin bagina déniince tahtaya baktim.
Oldukga iyi bir yonetici olduguma karar verdim. Kendim-
le gurur duyuyorum. Kegke Gizem de burada olsa. Emi-
nim o da benimle gurur duyardi.

— Buradayim Mert.
— Gizem, bu kez bagim derde girmeden geldin.

— Evet, seni kutlamaya geldim. Cok iyi ilerlediniz bu-
giin. Arkadaglarinin nasil motive oldugunu gérdiim. Not
alinan ciimleleri biraz zenginlestirmeniz gerekecek gibi
geldi bana. Ne dersin?

— Sen Oyle dersen, ben de “Evet haklisin” derim. Hep-
sinde dogru bir seyler var. Ama tam degiller. Ne eksik?

— Bu vizyon kim igin yaziliyor?
— Bizim ekip igin elbette.

— Iste o eksik Mert. Ekipten hig s6z edilmedi. Baga onu
koyabilirseniz gerisi gelecektir.

— Anladim. Cok hakhisin. Yarin bu isi dedigin gibi ¢6-
zecegiz. Biliyor musun, bu aksam Zeynep’le bulusacagz.

Gizem giildii. “Birbirinize ¢ok yakigiyorsunuz”, sonra
da “lyi aksamlar” deyip gitti. Hala Gizem hakkinda ¢ok
az gey biliyorum. Olsun onu seviyorum. Benim igin ¢ok
degerli.

O giin is ¢ikis1 Zeynep’le 6nce yemege, sonra da tiyat-
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roya gittik. Arkadashgimz ilerliyor. Son haftalarda yasa-
mimda ne kadar ¢ok degisiklik oldu. Cogu da giizel degi-
siklikler.

Ertesi sabah erkenden Deniz odama geldi. Bir sey soy-
lemek istiyordu.

— Seninle bir sey konugmak istiyorum. Zamanin var
m1?

— Elbette Deniz, sen benim en yakin arkadasimsin.
Sana zamanim olmaz mi1?

'— Tegekkiir ederim. Diin yaptigimiz ¢alisma ile ilgili
olarak konugmak istiyorum. Bana yeni bir ufuk a¢tin. Dog-
rusu ben bu sirkette gelecegimin proje siiresiyle sinirh ola-
rak goriiyordum. $imdi bambagka diigiiniiyorum.

Bu sozlerine ¢ok sevindim. Acaba is degistirmekten vaz-
gecti mi? Bu girisimini bildigimi belli etmesem daha iyi ola-
cak.

— Sevindim Deniz. Tiim ekip igin yeni bir bakig agisi
olacak diye umuyorum. iglere daha siki sarilip vizyonu-
muza ulagsacagiz.

— Dogru. Herkes igin yeni bir bakis agis1 ama benim
durumum biraz farkli. Ben bu hafta bir is gériismesine git-
tim. Agikgas1 ayrilmay: diigiinliyordum. Ama simdi fikri-
mi degistirdim. Bilmeni isterim.

Cok rahatladim. Bu ¢alisgmay: ne kadar dogru bir za-
manda baglattigimi simdi daha iyi anliyorum.

— Deniz, diiriistliigiin igin tegekkiir ederim, deyip “Bi-
liyordum” diyemedim. O diiriist, ben degilim. “Seni kay-

betmek beni ¢ok tizer. Bizimle olduguna ¢ok memnun ol-
dum.”
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Yerimden kalktim ve onu kucakladim. Once sagird.
Sonra o da aym sicaklikla bana sarildi. “Insanin iyi anlagti-
g1 bir patronu olmasi giizel” dedi. Bu s6zlerin beni ne ka-
dar mutlu ettigini tahmin bile edemezsin Deniz kardegim.

Saat 11.00’da tekrar toplandik. Senem sabahtan odama
ugrayip 6gle yemegi icin tantuni diiriim 1smarlamay dii-
stindiigiinii soylemisti. Arkadaslardan Oyle talep almus.
Ben de hemen kabul ettim. Anlagilan herkes toplantiy1 he-
vesle bekliyordu.

Toplanir toplanmaz Anil bir soru sormak istedigini soy-
ledi.

— Mert, bu hazirladigimiz vizyonu iist yonetimle pay-
lasacak misin? Yoksa hig ise yaramaz bak soyleyeyim. Ken-
di kendimizi kandirmis oluruz.

Ben o kadarini digsiinmemistim. Ama belli etmedim.
Basimla “evet” anlaminda bir isaret yaptim. O sirada Mer-
ve atildr:

— Aylk yonetim toplantisinda paylagirsan yalnizca iist
yonetim degil tiim y6neticiler goriir.

— Cok iyi fikir Merve. Ilk toplantida anlatmak i¢in Ha-
san Bey’le gorigtirim.

Ardindan calismaya gegtik. Onlara Gizem'in yaptig:
uyary1 aktardim.

— Arkadaglar, aksam diin yazdiklarimiza bakinca eki-
bimizin eksik oldugunu goérdiim. Vizyon ciimlesine ekibi-
mizi temel alarak baglayalim diyorum.

Bu Oneriye memnuniyetle katildilar. Tartigtik. Yemek
yedik, konustuk, giildiik. Hasan Bey’in dedigi gibi kaynas-
tik. Bir 6nceki giin yazdigimiz ciimlelere eklemeler yaptik.
Sirket disina da proje hazirlama ve uygulama hizmeti su-
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narak sirkete gelir saglayabilecegimizi diisiindiik. Sonun-
da ortaya giizel bir vizyon ciimlesi ¢ikt1.

Saat 14.00 oldugunda ekranda yansiyan vizyon ciimlesi
bize bundan sonra yol gosterecek, ¢aligmalarimiza y6n ve-
recek bir 151k gibi parliyordu.

Vizyonumuz:

Profesyonel ve nitelikli ekibimizle girketimiz biinyesinde bir
proje merkezi olugturarak sirketimizin ve digaridaki paydaglar:-
mizin ihtiyaglaria uygun projeler hazirlayip uygulayarak hem
sirketimizin toplumda olumlu algilanmasina katkida bulunmak,
hem de bir kar merkezi olarak ¢aligmak.

Hepsinin yiiziinde gururlu bir ifade vardi. Tegekkiir et-
tim.

— Arkadaglar bir isimiz daha var. Yarin da toplanup de-
gerlerimizi yazacagiz. Degerlerimiz davramiglarimizi sekil-
lendirir. Diger bir deyisle isimizi nasil yapacagimizi, yani
vizyonumuza nasil ulagacagimizi belirler. Bunun igin de-
gerlerimizi tanimlamamiz ¢ok 6nemli.

— Yapariz patron.

Cok giikiir Anil'in yiizii giiliiyordu. Merve atildi ve er-
tesi giin genglerle mentorlar1 arasindaki tanisma toplanti-
sin1 diizenleyecegimizi animsatti.

— Haklisin, yarin ¢ok yogun olacagiz. Hafta baginda top-
lanalim.

Islerimizin bagina doéndiik. Yapilacak ¢ok is var. Neyse
ki herkesin motivasyonu yiiksek, hi¢ sikdyet etmeden geg
saatlere kadar galisiyorlar.
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Bir saat kadar sonra Senem kapida gériindii. Elinde bii-
yiik kagitlar vardi.

— Mert iki dakikan var m1? Sana bir gsey gosterecegim.

Iceri girdi ve elindeki kagidi bana uzath. A3 biiyiiklii-
giinde bir kagida biiyiik puntolarla vizyonumuzu yazip
bastirmiglar. Cok da giizel olmus.

— Cok giizel olmus. Sen mi akil ettin Senem?

— Hayir. Hakan yaptirmis. Bir tanesini toplant1 odasina
astik. Birini de girige astik. Bunu da senin odan igin getir-
dim.

Tesekkiir ettim. Hakan ige iyice sarild1 anlagilan. Ama
kendisi getirmeyip, Senem’le yollamis. Acaba ters bir gey
soyleyecegimden mi ¢ekindi? Neyse ben bu gelismelerden
memnunum.

Ertesi giin biiyiik bir telag vardi. Gelecegin yildizlan
olan yirmi gencimiz ve danismanlarimiz olan yirmi 6g-
retim iiyesi ofiste toplandilar. Bazilar1 daha 6nceden tani-
styordu. Ama bazi gengler mentorlarini ilk kez goérdiiler.
Bu genglerin bazilar bilim insan1 olacak, bazilan iinlii bir
sanatgl, birkag tanesi madalyah sporcu olacaklar. Ulkemiz
onlarla gurur duyacak ve biz de bagarilarina katkida bu-
lundugumuz ig¢in mutlu olacagiz. Bundan daha giizel bir
is olabilir mi?

Toplant: giiriiltiilii ve biraz da kargasayla bagladi. Ama
sonunda Deniz’le Merve her seyi diizene soktular. Belirle-
digimiz giindeme uygun olarak devam ettik. Her iki tara-
fin da gorev ve sorumluluklarin1 anlattik. Raporlama sii-
reci hakkinda bilgi verdik. En ufak bir sorun oldugunda
hemen Deniz’le veya Merve’yle temasa ge¢melerini iste-
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dik. Onlar iletisim bilgilerini tiim katilimcilara dagttilar.
Damigman hocalardan ikisi “Ben yogunum, nasil zaman
ayiracagimi bilemiyorum” deyince Deniz “Kendilerini bu
ise adamalan gerektigini” soyledi. Belirlenen programi uy-
gulamak lizere zaman ayiramayacaklarsa bagtan projeden
ayilmalarinin iyi olacagini kibarca anlatti. Her iki hoca da
diisiinmek i¢in zaman istedi. Arkadaglar doniip bana ba-
kinca ayaga kalkip konusmak geregini duydum. Az 6nce
aklimdan gegirdiklerimi onlara séyledim.

,— Bugiin aramizda gelecegin yildizlar1 var. Onlar bizim
gururumuz olacak. Ulkemizi uluslararasi platformlarda bi-
lim insanlar, sanatqilar, sporcular olarak temsil edecekler.
Biz hep birlikte gelecege yatinm yapiyoruz. Elbette bunu
hepimize yiikledigi baz1 gorev ve sorumluluklar var. As-
linda bugiine gelmeden once sizlere bunlar yazil ve sozlii
olarak iletildi ve kabul ettiniz. Ama durumunuzda degi-
siklik olmus olabilir. Oyleyse simdi sdyleyin ki biz de yeri-
nize yeni danigsmanlar bulalim. Hem genglerimizin zaman
cok degerli, hem de proje takvimi bizi baghyor.

Bu sozler lizerine Merve sessizce alkiglar gibi yapti. Za-
man sikintisi olan hocalardan biri projeden ¢ekildi. Digeri
devam edecegini belirtti. Deniz projeden ayrilan hocaya
ters ters bakti. Ona usulca “Bu asilikler hep olacak, iizerin-
de durma” dedim “Yeni bir mentor buluruz. Yeter ki gen-
cimiz tiziilmesin.”

Toplantidan sonra bizim ekiple gencler kalinca hemen
ortam negelendi. Arkadaglar yemek 1smarladilar. Biri-
si miizik agti. Toplanti1 salonu parti salonuna déndii. Bu
genglerin bize giivenmesi, projeyi benimsemesi igin bura-
da mutlu olmalar, sevildiklerini hissetmeleri ¢ok 6nemli.
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Sonra yirmi genci Deniz, Hakan ve ben arabalarimizla ev-
lerine biraktik. Cok mutluydular.

Ertesi sabah ofise geldigimde ortalik savas alan1 gibiydi.
Ben burasi nasil adam olacak diye bakarken Tuba ve Se-
nem ellerinde biiyiik ¢6p posetleriyle geldiler ve toplama-
ya bagladilar. “Biz toplayalim da Fatma Teyze de siipiiriip
tozu alir” dedi Tuba. Ben de onlara yardim ettim. Hizlica
temizledik ofisimizi. Ekip ¢alismast boyle olur iste!

Bugiin degerlerimizi yazacagiz. Toplantidan once gir-
ketimizin degerlerini ¢ikarip toplant1 odasindaki tahtaya
yazayim. Bizim tanimlayacagimiz degerler de onlar bii-
tiinler nitelikte olmali. Toplant1 baglamadan gidip hazirh-
gim yaptim. $irketimizin vizyonuyla uyumlu olarak alti
temel deger tanimlamigtik. Cok temel degerler belirlemi-
siz. Hepsine biitiin kalbimle katiliyorum.

Bireye say g

Yasalara ve etik kurallara uygun ¢aligmak

Giivenli ve adil bir ¢calisma ortami olugturmak

Acik ve diiriist iletisim

Ustiin nitelikli hizmet

Siirekli gelisim

Bunlara neler ekleyebiliriz diye diistiniirken arkadaslar
birer birer gelmeye basladilar. Artik herkes deneyimli. Za-
man kaybetmeden ¢alismaya basladik.

— Tahtada yazilan bu degerleri zaten benimsiyor ve ka-
bul ediyoruz degil mi?

— Elbette, Merve. Bunlar evrensel degerler ve hepsi be-
nim i¢in olmazsa olmaz diyebilecegim degerler.
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— Hem Merve’ye, hem de Deniz’e katiliyorum. Bu top-
lantida proje ekibi olarak belirledigimiz vizyona ulagmak
icin acaba bu temel degerlere ne katabiliriz, ona bakacagz.

Yine beyin firtinas1 yontemiyle ¢alismaya bagladik. Fi-
kirler havada ugugmaya bagladi. Tuba da daha 6nce yapti-
g1 gibi hepsini yazip duvarda yansitmaya devam etti. Aml
heyecanla konustu:

— Biz kendimizi proje ekibi olarak tanimliyoruz, deger-
lerimizin baginda da “ekip ¢aligmas1” olmali. Ne dersiniz?

Hepimiz ona hak verdik. “ekip ¢alismas1” 6nemli bir
kavram ve deger. Bizim igin de birinci sirada yer almal.
Ondan sonra Deniz bir 6neri getirdi:

— Madem biz sosyal sorumluluk projeleri yapiyoruz.
“sosyal duyarhilik” konusunu degerlerimizin arasinda
mutlaka belirtmeliyiz.

Bu 6neri de kabul edildi. Merve “toplumsal duyarlihk”
diye tanimlanmasinin daha dogru olacagin soyleyince
ekrana ikinci degerimiz “toplumsal duyarlihk” yansidi.
Hakan’in bir itirazi oldu:

— “Cevreye karg1duyarlihk” da ¢ok 6nemli. Belki ileri-
de gevreyle ilgili bir projeler gelistiririz. Isterseniz “cevreye
duyarlihik” diye yeni bir deger tanimlayalim ya da bunu
toplumsal duyarhlikla birlestirebiliriz.

Ekip olarak her ikisini birlestirmeye kadar verdik. Boy-
lece ikinci degerimiz “topluma ve gevreye kars1 duyarl ol-
mak” seklinde netlegti. Tuba s6z alarak, bu ¢alismalardan
ne kadar ¢ok sey 6grendigini s6yledi. S6zii biraz uzatinca
Hakan sikilmis gibi “Eee?” dedi. Tuba hemen oOnerisine

gecti:
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— “Katillmalik” diyecektim. Bu ¢alismalara beni kat-
masaydiruz bu kisa zamanda bu kadar ¢ok sey 6grenemez-
dim. Bence proje ¢alismalarinda katilhmcilik gok 6nemli.

Bu oneri de herkes tarafindan kabul edildi. Boylece
tiglincli degerimiz “katilmcihk” oldu. Bagka ne olabilir
diye konugmalar devam ederken Merve de s6z alarak bir
proje fikrinin olusturulmasi ve geligtirilmesi igin “yenilik-
¢i olmak” gerektigini sdyledi. Ben “Cok dogru” diye onu
destekledim. Bu s6ziin iizerine Senem s6z ald:

— Hem yenilik¢i, hem de “yaratici olmak” gerekiyor.
Yoksa yeni proje fikirleri gelismez.

Arkadaglar bu degeri de benimsediler. Biraz daha ko-
nustuk ama galiba bize davranigslarimizda sekil verecek
degerler belli olmustu.

— Arkadaslar, tekrar tegekkiir ederim. iyi bir ¢aligma
oldu. Sirketimizin temel alt1 degerine ek olarak biz de dort
deger daha benimsemis olduk. Bunlar:

Ekip ¢alismast

Gevreye ve topluma karst duyarl olmak
Katilimcilik

Yenilik¢i ve yaratict galisma

Herkes ekranda yansiyan degerlere bakarken Hakan,
“Katihmailik, ekip ¢aligmasinin iginde yer alan bir kavram.
Katilimcr ¢alisma olmadan ekip ¢aligmas: diisiiniilemez.
Onun igin ayr bir deger gibi yazmak dogru olmayacak”
dedi.

— Haklisin. Ekip ¢alismasi zaten katilimcihig gerektiri-
yor. Biraz tekrar gibi olmus.
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— Yani ili¢ degerimiz mi var simdi?

— Uziilme Tuba. Bunun belirli bir sayis1 yok. Dért ol-
maz da ii¢ olur. Dert degil.

Hakan’in bu sozleri tizerine Anil, “Aslinda benim bir
onerim daha var” dedi ve anlatmaya baglad1.

— Toplantinin bagindan beri diigiiniiyorum, ama soy-
leyip s6ylememek konusunda kararsiz kaldim. $imdi s6y-
lilyorum. Biz vizyonumuzda digsaridaki paydaglarimiza
da’ proje iiretmekten s6z ettik. Bunun igin de “girigimci ol-
mak” gerekir. Yani vizyonumuzla uyumlu bir deger olur
diye diigiindiim. Ancak sirket biinyesinde yeri olur mu bi-
lemedim.

— Hmm, iizerinde diisiinmeye deger. Ne dersiniz ar-
kadasglar “girisimcilik” bizim igin gerekli bir deger olabilir
mi?

Bu soruyu biraz da kendime sordum. Herkes diisiin-
celerini paylasti. Deniz hepimizi rahatlatan bir konugma
yapti

— Madem kendimizi bir proje merkezi olarak gorii-
yoruz ve projeler gelistirecegiz diyoruz, bir ig geligtirme
boliimii gibi ¢aligmamiz gerekecektir. Yani “girigimcilik”
bundan sonra bizim ig¢in 6nemli olacak. Bence degerleri-
miz arasina koyalim.

Boylece dordiincii degerimiz “girisimcilik” oldu. Tuba
sirketimizin degerleriyle bizim ek olarak belirlediklerimi-
zi alt alta yazarak toparladi. Duvarda hepsini bir arada
gordiik.
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Vizyonumuz

Profesyonel ve nitelikli ekibimizle sirketimiz biinyesinde bir
proje merkezi olugturarak sirketimizin ve digaridaki paydagla-
rimizin ihtiyaglarina uygun projeler hazirlayip uygulayarak
hem girketimizin toplumda olumlu algilanmasina katkida bu-
lunmak, hem de bir kdr merkezi olarak ¢alismak

Sirket Degerlerimiz

Bireye say g

Yasalara ve etik kurallara uygun ¢aligmak
Giivenlive adil bir ¢calisma ortami olugturmak
Acik ve diiriist iletisim

Ustiin nitelikli hizmet

Stirekli gelisim

ve bunlara ek olarak;

Ekip Degerlerimiz

Ekip ¢aligmas:

Gevreye ve topluma kargt duyarli olmak

Yenilik¢i ve yaratici ¢aligma

Girigimcilik

Duvarda gordiiklerimize keyifle bakarken Hakan, “Ben
bunlar da biiyiik kagitlara bastirip asma isini hallederim”
dedi. Ekip ¢ok iyi ilerliyor.
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Biz duvarda yansiyan eserimize bakarken bir takim
konugsma sesleri geldi. Ardindan birileri telasla kosustu-
ruyormus gibi sesler geldi. Hepimiz yerimizden firladik.
“Ofisimize birileri geldi galiba” diyen Senem hizla toplant1
odasindan ¢ikt1 ve ¢tkmasiyla birlikte sesini duyduk.

— Aaa, hos geldiniz efendim. Biz de ekip olarak toplan-
t1 yapiyorduk. Geleceginizden haberimiz yoktu.

Ben de kapiya kostum ve Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Nurettin Bey’le burun buruna geldim. Yaninda daha 6nce
hi¢ gérmedigim dort bes kisi vardi. En arkada Hasan Bey
geliyordu.

— Buyurun efendim. Nereye ge¢mek istersiniz?

Nurettin Bey yanindakilere donerek beni tanitti.

— Beyler, iste size soziinii ettigim parlak geng yoneti-
cilerimizden biri. Kendisi ¢ok bagsarili ¢alismalar yapiyor.
Simdi gururumuz olan Gelecegin Yildizlar1 Projesi’'nin ba-
sinda.
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Ben, beylere “Hos geldiniz efendim” derken Nurettin
Bey bana dondii ve “Madem toplant1 yapiyorsunuz biz de
katilalim. Birkag dakika sizi izleyelim” dedi.

Yine midemde o tanidik agr1. Biitiin viicudumu ter kap-
ladi. Ben “Buyurun” derken onlar ¢oktan toplant1 odasina
girdiler. Ekip iiyelerinin ellerini siktilar ve masanin etra-
findaki sandalyelere oturdular. Onlar oturunca Deniz ko-
sarak ¢ikt1 ve iki elinde iki sandalye ile salona dondii. Bu
arada herkes duvarda yansittigimiz vizyon ciimlesini ve
degerleri okuyordu. Hasan Bey bana donerek sordu.

— Mert, neler yapiyorsunuz bize kisaca anlatir misin?

— Efendim, biz yeni kurulan bir ekibiz ve sirketimizin
ilk kurumsal sosyal sorumluluk projesini yiiriitmekle go6-
revliyiz. Projemizin agilisin1 gegen ay yaptik ve o giinden
beri proje takviminde yer alan faaliyetleri planlandig se-
kilde gergeklestiriyoruz. Ancak bu arada...

Susup yutkundum. Ya simdi “Nereden ¢ikt1 bu vizyon
isi?” diye kizarlarsa, ne yaparim? Tiim ekibin 6niinde rezil
olmak var. Mide agrisi iyice artt1. Ter igindeyim. Devam
edemiyorum. Bir rahatlayabilsem ¢ok iyi olacak. O an
Gizem'i gordiim. Kapida durmug bana bakiyor. Herkesin
sirt1 kapiya doniik ya bir ben goriiyorum. Giiliimseyerek
elinin bagparmagini kaldinp “lyi gidiyorsun” dedi. Belli
ki benimle gurur duyuyor. Iste simdi rahatladim. Hafifge
guliimsedim. Devam edebilirim.

— Ancak bu arada kendimize bir vizyon tanimlamaya
karar verdik. Ekip olarak bu projeden sonra da sirketimiz
icin ya da paydaglarimiz igin projeler hazirlayip uygula-
yacak profesyonel bir proje merkezi olmay: diigliiyoruz
kisacasi.
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Bir sessizlik oldu. Hala duvardaki yazilan okuyorlar.
Ekibe baktim. Hepsinin yiiziinde bir giiliimseme var. Ga-
liba benden bagka gerilen yok. Konuklarin yiizlerine bak-
tim. Onlar da keyifli goriiniiyor.

— Bravo! Cok giizel bir diigiince ve iyi bir caligma. Sizi
kutlarim geng adam.

Bu sézleri s6yleyen Nurettin Bey’in yaninda oturan ve
en kidemli goériinen konuktu. Diger konuklar “Evet, evet,
¢ok dogru” gibi sozlerle ona katildilar. Hasan Bey de bu
goriigleri destekleyerek “Bir kdr merkezi gibi galismak
dogru bir hedef. Tesekkiir ederim, arkadaslar” dedi.

Nurettin Bey gordiiklerinden ve duyduklarindan son
derece memnun goriiniiyordu.

— Ben sizi o yiizden buraya getirdim. Bakin ne giizel
isler yapiyorlar. Aferin size cocuklar! Mert Bey, bize su de-
gerler konusunu da kisaca bir anlatir misin?

Artik rahatladim ya ne isterlerse anlatinm. Hemen s6ze
basladim:

— Efendim, sirketimizin degerleri hepimizin inandig},
benimsedigi ve davranislarinda g6z oniinde bulundurdu-
gu ilkelerdir. Ancak biz yeni vizyonumuzla uyumlu olarak
bagka degerlere de sahip olmamiz gerektigini diigtindiik.
Bugiin yaptigimiz ¢calismayla dort yeni deger daha tanim-
ladik. Bu degerler de digerleri gibi bizim davraniglarimizi
sekillendirecek.

Gelenler duyduklarindan memnun olmuslardi. Arala-
rinda biraz tartigtilar. Genel Miidiir’iimiiz Hasan Bey sir-
ketimizin degerlerini nasil katihma bir ¢alismayla belir-
lendigini anlatti. Sonra duvarda yansiyan yeni degerlerin
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bir proje merkezi igin ¢ok gerekli oldugunu séyledi. “Bu
arkadasglar ¢ok dogru yoldalar” diye bizi 6vdii. Ardindan
bana donerek bir 6neride bulundu.

— Mert, sen bu calismay1 6niimiizdeki aylik yonetim
toplantisinda diger yoneticilerimize de sunmalisin. Ciinkii
hala aramizda sizin ekibin ne is yaptigim anlamayanlar
var.

— Agikgasi, ben de size bu konuda bir teklifle gelecek-
tim Hasan Bey.

Sirket yoneticilerinden bazilar1 bizim ne is yaptigimizi
anlamiyorlarmig, 6yle mi? Pes yani. Biitiin medyada yer
aldik. Herkes anladi. Bazilar1 anlamamuis. Bu haber hig ho-
suma gitmedi ya neyse...

Bu arada Nurettin Bey, konuklarina bizim ekibin képek
barinagina yardim igin baslattigi kampanyadan sz edi-
yordu. “Proje ekibi olunca siirekli yeni projeler iiretiyor-
lar” diye devam etti. Sonra bana donerek “Hangi arkadag-
lar yiiriitiiyordu bu ¢alismay1?” diye sordu.

— Hakan ve Senem arkadaglarimiz yiiriitiiyorlar efen-
dim. Her ikisi de gergek birer hayvan dostudur.

Her ikisi de hafifce ayaga kalkar gibi yaptilar. Nurettin
Bey onlar ayrica kutlad: “Cok iyi is yapiyorsunuz.” Bar-
naga giderken kiziyla oglunun da bizimle gelmelerini isti-
yormus. “Hayirl igler yapsinlar” dedi. Sonra Senem’e do-
nerek “Bu gen¢ hanim pek yaman” diye devam etti. Senem
kipkirmizi oldu. Digerleri giiliistiiler. Sonunda konuklar-
mizi1 problemsiz ugurladik.

Arkadaglara baktim, hepsi de memnun goriiniiyorlarda.
Hakan ve Senem Yo6netim Kurulu Bagkani1 Nurettin Bey’den
ovgii almanin keyfini gikanyorlardi. Merve “Sen anlatma-
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dan Hasan Bey geldi. Ne iyi oldu” dedi. Deniz de mem-
nundu.

— Bu ¢ahsmanin sirketin en iist yonetimi tarafindan
oviilmesi bize dogru yolda oldugumuzu gosteriyor. Anla-
silan bu sirkette ¢ok iyi isler yapabilecegiz.

Hakan bana bakip hafif¢e goz kirpti. Aramiz diizeliyor.
Evet, Deniz burada kalmaktan memnundu. Anil da benzer
seyler sdyledi. Toplantiy1 bitirip iglerimizin bagina dondiik.

Odama déniince Gizem'i diigiindiim. Bir an o kadar he-
yecanlanmigtim ki o kapida goriinmese konugmaya devam
edemeyebilirdim. lyi ki varsin Gizem!

Ertesi giin odamda calisirken Senem kapidan bagin
uzatt.

— Bana ayiracak birkag dakikan var m1?
— Elbette Senem, gelsene.

Senem biraz heyecanl goriiniiyordu. Giiliimseyerek
odaya girdi ve karsimdaki koltuga oturdu. Birkag saniye
sessizce durduk. Sonra anlatmaya baglad.

— Bu sabah Yonetim Kurulu Bagskanimiz Nurettin Bey
beni yanina ¢agirdi. Bana bir is teklif etti. Yonetim kurulu
tiyeleriyle ilgilenen Asistan Demet Hanim dogum iznine
ayrilacakmig. Dogumdan sonra da bebegini biiyiitmek
lizere isten ayrilacagin soylemis arkadaglarina. Yani resmi
bir sey yok ama o pozisyon bogaliyor. Nurettin Bey de bana
o gorevi teklif etti. Ne diyecegimi bilemedim. Diigiiniip ka-
rarimu bildirecegimi sdyledim. Ben simdi ne yapayim?

Hoppalaa! Deniz bitti, Senem bagladi. O kadar viz-
yon yazdik, hedef koyduk her sey bosuna. $imdi Senem
lHanim’la ugrasacagiz. Sikildim. Bu isler hi¢ yolunda git-
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meyecek mi? Diigiincelerim yiiziimden belli olmustu ki
Senem oziir diledi.

— Mert, seni tizmek hig istemiyorum, ama bu da iyi bir
teklif gibi goriiniiyor. Reddedemedim.

— Dogrusunu soylemek gerekirse gsagirdim. Diigiin-
mek i¢in zaman istemen iyi olmus. Acele verilecek bir ka-
rar degil.

O sirada telefon galdi. Senem’den 6ziir dileyip telefo-
nu yanitladim. Danigman hocalarimizdan biri iiniversite-
ye verilmek iizere resmi bir gbrev yazisi istiyormus. Kime
hitaben yazalim, siire de belirtelim mi derken konusma
uzamaya bagladi. Senem algak sesle “Sonra devam ederiz”
dedi ve odadan gikh. Telefonu kapattiktan sonra Deniz’i
aradim ve hocanin istediklerini aktararak bir yazi hazirla-
masini rica ettim.

Senem’le konugurken iyi ki telefon ¢aldi. Ben simdi ona
ne diyecegim? Kal desem olmaz, git desem olmaz. Ne ya-
pacagina kendisinin karar vermesi gerekir. Beni neden zor
durumda birakiyor ki? Ama giderse tiziiliiriim. Gergekten
projeye biiyiik katki sagliyor. Onun egitimi ve deneyim
diizeyinde geng arkadag ¢ok ama o kadar 6zverili, ¢aligkan
ve sorumluluk sahibi olan pek yoktur. Yine sikildim.

— Selam Mert. Nasil gidiyor igler?

—Gizem seni gordiigiime her zaman ¢ok seviniyo-
rum. Simdi de ¢oook sevindim. Deniz’le sorunumuz bitti,
Senem’le bagladi. Yonetim kurulu bagkanimiz ona asistan-
lik teklif etmis. Bizimkinin de akli karigmig. Bana danist.
Gitmesini istemem. Ama gitme demek de olmaz. $agirdim
kaldim.
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— Iki farkli durum. Deniz’in sorunu burada kendine bir
gelecek gormemesiydi. O nedenle bir vizyon tanimladig-
nizda rahatladi. Ayrilma diisiincesinden vazgecti.

— Yani Senem’in durumu dahabagka diyorsun, dyle mi?

— Evet, Senem senden kariyer damigmanlhig1 yapman
istiyor. O burada memnun ama karsisina yeni bir ig firsat
¢ikinca akli karigt. Ona “kal veya git demeden” yardimci
olabilirsin.

— Kigiler kariyerlerini kendileri yonetmeli diye dii-
siirtiirdiim. Bir yonlendirme gerekirse onu da Insan Kay-
naklar1 Boliimii yapar benim bildigim. $imdi bir yonetici
olarak kalkip hepsine kariyer danigmanhg mi verecegim
yani?

— Soylediklerin dogru. Bireysel kariyer yonetimi kisi-
lerin kendilerine hedefler koyarak o yonde ilerlemek tize-
re - egitimler almak, is bagvurusu yapmalk, is degistirmek
gibi- faaliyetlerde bulunmalarini ve bu siireci yonetmele-
rini gerektirir Ama ¢ok geng c¢aligsanlarin kariyer damsg-
manligina, rehberlige ihtiyac1 olacaktir. Onlan Insan Kay-
naklar Boliimii'ne de yonlendirebilirsin ama sana gelmis
danigsmigsa yoneticisi olarak ona bu destegi vermen daha
dogru olur. Hem korkma hepsinin boyle sorularla gelece-
gini sanmam. Senem gibi, belki Tuba gibi, daha yolun ba-
sinda olanlar gelecektir.

— Hmmm, anladim. Saninm senin bana yaptigin gibi
sorularla onu diigtindiirtebilirim. Boylece kendisi igin dog-
ru olami yine kendisinin bulmasini saglarim.

— Mert, istersen yine biraz ¢alis. Boylece Senem’e karar
vermesinde yararh olacak yonlendirmelerde bulunabilir-
sin.
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— Isi ciddiye al diyorsun yani. Gizem dogruyu séyle,
hep 6yle yapmiyor muyum?

— Evet, 6yle yapiyorsun ve gayet iyi gidiyorsun. Kisa
zamanda hem Genel Miidiir’iin, hem de yonetim kurulu
bagkaninin géziine girdin.

O boyle konugsunca ¢ok mutlu oluyorum. Evet, bu ak-
sam da biraz okuyup, ¢alisayim. Senem’e yarin sabah bil-
gili bir yonetici olarak kariyer rehberligi yapayim. Gizem
veda edip gidince Senem’in yanina gittim. “Az 6nceki ko-
nuyu yarin sabah erkenden konusabilir miyiz?” diye sor-
dum. Belli ki tamamen unuttum sanmis. Memnun oldu.
“Cok sevinirim Mert. Yarin sabah ofise gelir gelmez gorii-
slirtiz.”

O aksam yine bilgisayarin bagina oturup ¢alistim. Dii-
siindiigiim gibi kariyer danisman1 profesyonel bir kisi
olmali. Ben Oyle biri degilim. Ama rechberlik yapabilirim.
Onu kendini tanimasi konusunda ve kariyer hedeflerini
belirlemesi i¢in yonlendirebilirim. Isin icinden ¢ikamazsak
bir insan kaynaklar1 birimine veya profesyonel bir kariyer
danigsmanina gitmesini 6nerebilirim.

Ertesi sabah erkenden simitler, ¢rekler alip ofise gittim.
Ben girdigimde Senem ¢oktan gelmisgti.

— Oo, erkencisin.
— Hig uyuyamadim desem inanir misin Mert?

Ona hak verdim. Is degisikligi ciddi bir karar. Ayni sir-
kette bile olsa yasamini ¢ok etkileyecek. Yanlig bir adim at-
mak istemiyor. Simitlerimizi ¢gayimzi aldik ve benim oda-
ma gectik.
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— Senemcigim ben sana ne yapman gerektigini séyle-
meyecegim. Ancak sana kendini daha iyi taniman i¢gin so-
rular sorarak yonlendirme yapmaya ¢alisacagim.

— Tamam.

— Bireysel kariyer yonetimi kigilerin kendi kariyerleriy-
le ilgili kararlar1 kendilerinin almasini gerektiriyor. Simdi
yapman gerekenleri adim adim ele alalim. Bakalim nereye
varacagiz?

— Tamam.

Gizem ¢ok hakli. Senem’in yardima ihtiyaci var. Belli ki
nasil bir yol izlemesi gerektigi konusunda hi¢ diigiinme-
mis. Cok geng ve deneyimsiz oldugundan diye diigiindiim
ama bazi gengler bu konular1 daha okuldayken diigiinme-
ye bashiyorlar. Neyse Senem’in yardima ihtiyaci oldugu
kesin.

— Ilk basamakta kendini tanimak geliyor. Her isin ba-
sinda bu var degil mi? Kendini taniyor musun? Nelerden
hoglaniyorsun, zayif ve giiglii yanlarin nelerdir? Seni neler
mutlu eder ya da neler mutsuz eder? Bunlara yanit verme-
lisin ki dogru bir kariyer hedefi belirleyebilesin.

— Haklisin. Biliyorsun ben hayvanlari ¢ok severim. Son-
ra hareketli igleri severim. Masa bagsinda siirekli oturmak
bana gore degil. Insanlarla yiiz yiize iletisim icinde olmay1
da seviyorum.

— Giizel. Bunlar bir liste halinde yaz ki unuttugun bir
sey kalmasin. Ikinci basamakta bir kariyer hedefi veya he-
defleri belirlemen gerekiyor. Bu hedef yalnizca is yasami
icin olmak zorunda da degil, is disinda da hedeflerin ola-
bilir. Bunlar: diigiin. Az 6nce hayvanlar: seviyorum dedin
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ya belki bir hayvan barinagi kurmak istersin. Boyle bir he-
defin olabilir.

Senem’in gozleri parladi. S6ylediklerimi not aliyor, alir-
ken de sorular soruyordu. “Hedeflerim de kisilik 6zellikle-
rime uygun olmal1” dedi kendi kendine konugur gibi.

— Ugilincii basamakta is seceneklerini aragtirma, analiz
etme ve degerlendirme var. Senin durumunda iki farkl
segenek var degil mi? Ya proje ekibinde kalacaksin ya da
yonetim kurulu ofisine ¢ikacaksin. Her iki isin de neleri
kapsadigini incele. Senden neler beklenecek iyice diigiin.
Giyim kugsam gereksiniminden, ofis ortaminin diizenine,
birlikte calisacagin arkadaglara kadar hepsini diisiin. Iyice
degerlendir.

— Iste diin gece ben bunu yaptim. Hatta iki isi GZFT
analiziyle kargilagtirdim. Giiglii ve zayif yanlarini, getir-
dikleri firsatlarla, karsilagabilecegim tehditleri siraladim.
Yukarida ¢ok sik dégenmis ve sessiz bir ofiste ¢alisacagim.
Ben bunu bir art1 olarak diisiinmiistiim. Ama az 6nce soy-
lediginilk basamak var ya “kendini tanimak”, iste 0 zaman
isler karigt1. Ciinkii ben tek bagina kalmayi, yalniz ¢alisma-
y1sevmiyorum. Yani bir bagkasi igin gliglii taraf olabilecek
bu 6zellik, benim igin isin zayif tarafi oluyor. Yukaridaki
isin bir bagka giiglii tarafim1 “prestijli” olmasi diye belirle-
mistim. O hala gegerli. Diisiinsene sirketin en st kurulu,
yonetim kuruluna dogrudan hizmet veriyorsun.

Gildii. Ben de devam ettim:

— Senem dogru yoldasin. Ikinci basamaktaki “kariyer
hedeflerini belirleme” isini ¢ok ciddiye almalisin. Bir yo-
netici asistani olarak kag yil ¢alismay: diigiiniiyorsun? O
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pozisyondan sonra nerelere gegebilirsin? Buradaki isinde
ne kadar yiikselebilirsin? Hepsini iyice diigiin.

— Simdi uzman yardimcisiyim. Sonra uzman olurum,
ardindan kidemli uzman olurum. Daha gidilecek ¢ok yol
var.

Yine giildii kendi kendine konusurken hig bir sey soy-
lemedim. Diin aksam g¢alistigim yerden anlatmaya devam
ettim:

— Bak Senem, dérdiincii basamakta sectigin isle ilgi-
li ’;bilgi ve deneyim kazanmak” geliyor. $imdi buradaki
isinle ilgili bilgi birikimin olugtu. Calisirken de siirekli de-
neyim kazaniyorsun. Diger isi kabul edersen hemen isle
ilgili bilgi edinmek ilizere ya egitim almalisin ya da sana
isi anlatacak, yol gosterecek deneyimli bir mentor bulman
gerekecektir.

— Elbette, haklisin. Onu ben de diisiindiim. Hatta Ge-
nel Miidiir'iimiiz Hasan Bey’in asistan1 Nuray Hanim’dan
yardim istemeyi planlamigtim. Hepsi bu kadar mi oluyor?

— Yok, bir de besinci basamaktan s6z edecegim. “Pro-
fesyonel bir kariyer damigmanindan destek almak.” Bu
sana kalmig, ama yarari olacaktir. Bunlardan ayrica digari-
da bir ig arayisinda olsaydin 6zge¢mis hazirla, is ilanlarin
izle, is bagvurularn yap diye bir siirii adim daha 6nerecek-
tim. Ama senin gimdi iginde oldugun durum bunlan ge-
rektirmiyor. Bilmem sana biraz yardimci olabildim mi?

— Mert, o kadar ¢ok yardim ettin ki tahmin bile ede-
mezsin. Ben diin aksam hi¢ kendimi diigiinmeden iki isi
analiz ettigimi sandim. Diger isi daha avantajli gérdim.
Kendimi kariyerimde yiikseliyor gibi gérdiim. Simdi hig
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de Oyle diistinmiiyorum. Burada ben bir alanda uzmanla-
styorum. Stirekli 6greniyorum. Hep ayni ofise bagh degi-
lim. Hareketli bir igim var. Ne kadar sik olursa olsun sa-
atlerce bir ofise kapanip kalmak hi¢ de bana uygun degil.
Depresyona girerdim orada.

Giildiim. Galiba yararli oldum. Ona “bizi se¢” demeden
dogrulan diisiindiirdim. Senem heyecanla konusmaya
devam etti:

— Ben burada genglerle ilgileniyorum. Cok da egleni-
yorum. Biliyor musun farkinda olmadan kendime ¢ok uy-
gun bir is bulmusum. Sen olmasaydin ve bu konugmay:
yapmasaydik, bu giizel isten vazgegecektim.

— Senem, sen yine de kendinle ilgili tiim 6zellikleri yaz.
Ayrica kariyer hedeflerini yaz ve onlar bir de kagit tizerin-
de goziinle gor. Ardindan karar verirsin.

— Cok tesekkiir ederim. Kararimi verdim bile. Kaliyo-
rum.

— Senem, bence kesin kararin1 vermeden bugiin konus-
tuklarimiz 1s1g1nda bir kez daha degerlendirme yapmali-
sin. Sunu da sdylemeden gecemeyecegim, burada bizimle
kalman beni ¢ok sevindirir. Ancak tekrar séyliiyorum, ka-
rar senin. lyice diisiiniip kararini verdikten sonra Nurettin
Bey’e de bildirmen gerekiyor. Aman unutma!

— Unutmam. Zaten yarina kadar izin istemigtim. Eger
sirketteyse, bugiin bile yanina gider anlatirnm. Yoksa ¢ok
ayip olur.

Senem odadan nese iginde ¢ikti. Ben de rahatladim. Tam
projeye dort kolla sarilmigken ¢ok giivendigim bir ¢aligma
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arkadagimi kaybetmeyi hi¢ istemem dogrusu. Umarim
Nurettin Bey’le konugurken kendi karar oldugunu vurgu-
lar. Benim onu kalmaya ikna ettigimi soylerse Nurettin Bey
arkasindan ig gevirdigimi diigiinebilir.

Yine karamsar diisiinmeye bagladim. Oysa olumlu dii-
siinmenin yararlarim1 okutmugtum. Ne diyordu? Olumlu
diisiinen, iyimser insanlar sorunlari ¢6zerken daha az stres
yasiyorlarmis. Yagadiklar1 olumsuzluklardan daha kolay
ders ¢ikariyorlarmis. Hem de kaygiya daha az kapildikla-
rindan enerjilerini uzun siire koruyabiliyorlarmis. Bunlar
Gizem sayesinde okutmugtum. Okumak yetmiyor, uygu-
lamam sart.
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Proje faaliyetleri giderek yogunlasiyor. Bir yandan da
Hakan ve Senem kopek barinagi igin gelen yardimlan ko-
ordine ediyorlar. Arada gelip bana da rapor ediyorlar. Top-
lanan para ile temizlik malzemeleri, hasta hayvanlar igin
gerekli ilaglar, bol miktarda mama alindi. Kabul etmem
gerekir, ¢ok iyi galigiyorlar. Biitiin bu ahgverisi ya is ¢iki-
sinda hallettiler ya da internetten siparis ettiler. Barinaga
gotiirecegimiz yardim malzemelerinin bir kismi evlerinde,
bir kisminda kolilerle bizim ofiste toplandi. Ben bunlan
diigiiniirken kapida Hakan gériindii.

— Seninle konusgabilir miyiz?

Hakan ve Senem kapida duruyorlar. “Tabii, gelin” de-
yince hemen girip oturdular. Tiim hazirliklar tamammus.
Hakan son haberi verdi:

— Mert, bu pazar goniilliilerle birlikte barinaga gidiyo-
ruz. Yaklagik yirmi kisi kadar olacagiz. Hem topladigimiz
malzemeleri gotiirecegiz, hem de orada bazi tamir iglerine
yardim edecegiz. Calismaya gidiyoruz yani.
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Hersey olup bitmisg, bana simdi haber veriyorlar. Ya ben
pazar giinii uygun degilsem ne olacak? Anlasilan bensiz
gidecekler.

— Gok iyi haber. lyi ki bana da séylediniz. Ciinkii gel-
meyi ¢ok istiyorum. Biliyorsunuz bu yardim kampanyasi
benim fikrimdi. Pazar giinii bagka bir programim olsaydi
cok tiztiliirdim.

— Tamam Mert, uzatmaya gerek yok. Hep beraber gi-
diyoruz igte.

Hakan'in bu saygisiz tavri yine canimi sikti. Tam aramiz
diizeldi diye seviniyordum. Yine aym kaba davraniglarda
bulunuyor. Senem caninim sikildigin1 anlamig olmal ki
soze girdi:

— Asil giizel haberi vermedim. Yonetim Kurulu Bagka-
nimiz Nurettin Bey de bizimle geliyor. Meger o da képek-
leri ¢ok severmis.

— Oyle mi Senem? Nurettin Bey seni arayip boyle mi
soyledi?

— Yok canim, o aramad1. Ben aradim. Ogluyla kiz1 da
bizimle gelecekti ya, pazar giinii gidiyoruz diye bilgilen-
dirmek i¢in aramigtim. O da “Ben de gelecegim” dedi. Ne
glizel degil mi? Sirketin en iistiinden projemize destek var.

Evet, ¢ok giizel. Herkesi davet ediyorlar. En son bana
haber veriyorlar. O zaman aklima geldi. Islere dalip sorma-
y1 unutmustum. Acaba Nurettin Bey, Sanem’in is teklifini
reddetmesini nasil kargilamigt1i? Hakanin yaninda sormak
istemedim. Daha sonra Senem’le konusmaliyim. Pazar
glinii orada bir siirprizle kargilasmak istemiyorum.

— Saat kagta bulusacagiz? Adresi verir misiniz?
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Bu sorularin yamitim1 Hakan bir elektronik posta ile tiim
goniilliilere gonderecekmis. Ne yapalim, ben de beklerim
o zaman. Unutmadan soyleyeyim: “Arkadaglar, barinaga
Zeynep de gelecek bizimle.”

— Biliyorum. Tarihi belirlerken onunla konusmustum.

Iste simdi iyice kizdim. Beyefendi Zeynep'i arayip ko-
nusuyor da bana en son haber veriyor. Onlar odadan ¢i-
karken Senem’i durdurdum. Hakan uzaklaginca merak
ettigim soruyu sordum:

Is teklifini kabul etmeyince Nurettin Bey nasil kargi-
lad1? Bana anlatmadin.

— Evet, unuttum. Biliyorsun isler ¢ok yogun. Bir de ara-
ya su barinak isi girdi. Nefes alacak zaman bulamadim.
Nurettin Bey yanitima sagirdi. Kabul edecegimden emin-
mis anlagilan. Nedenini sordu. Ben de kariyer hedeflerime
ulagabilmek i¢in projede ¢alismanin benim i¢in daha dog-
ru bir se¢im olacagini sdyledim.

— lyi s6ylemigsin. Bagka bir sey dedi mi?

— Sirket iginden o géreve bagvuran birkag arkadasgin ol-
dugunu ve onlardan birini segeceklerini belirtti.

Demek ki her sey yolunda. Bakalim pazar giinii nasil
gececek? Aslinda Senem hakl. Sirketin en tist yoneticisi bi-
zimle pazar giinii bir faaliyete katihyorsa, bu habere mutlu
olmak gerekir.

Hakan Bey’in gonderdigi mesaja gore pazar sabahi saat
11.00°da barinakta toplanacagiz. Mesajinda adresi vermis
ayrica bir yol de plan1 eklenmis. Mesaji kimlere gonder-
digine baktim. Bizim ekip disinda diger béliimlerden ar-
kadaglar var. Elbette Genel Miidiir'iimiiz Hasan Bey’le,
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Yonetim Kurulu Bagkanimiz Nurettin Bey’e de gondermis.
Bu isi ona vermekle iyi ettigimden o kadar emin degilim.

Zeynep’le sabah bulusup kahvalt1 edecegiz, ondan son-
ra da beraber barinaga gidecegiz. Saat 08.00’da kalkip ha-
zirlandim. Gidip Zeynep'i evinden aldim. Cok keyifli bir
kahvalt1 yaptik. Hafta iginde fazla gériisemiyoruz. Ozlii-
yorum onu. O da beni 6zliiyor. Keyfim yerinde. Arabada
sohbete devam ettik. Barinaga giderken Hakan'in gonder-
digi plandan yararlandim. Adresi kolayca bulduk.

Barinaga vardigimizda Senem’le Hakan getirdigimiz
yardim malzemelerinin konacag) yerle ilgili olarak ba-
rinak yetkilisiyle goriisiiyorlardi. Biz de yanlarina gittik.
Hakan bilgig bilgi¢ konusuyor:

— llaglarin buzdolabinda saklanmast iyi olur. Bir buz-
dolabiniz yok mu? Bilseydik size bir de kiigiik buzdolabi
alirdik.

Kisa siirede diger goniilliiler de geldiler. Nurettin Bey
kiz1 ve ogluyla birlikte gelmisti. Onu kot pantolon ve
rengdrenk cizgili tisortle gormek giizeldi. Gelir gelmez
Hakan’a gonderdigi plan igin tesekkiir ederek “Sayende
yolu kolayca bulduk” dedi. Herkes toplaninca Hakan bizi
cevresine ¢agirdi ve daha 6nceden hazirladig is béliimiini
elindeki kagittan okuyarak herkese is vermeye basladi.

— Merve, Tuba, Zeynep, Ayga ve Sinem Hanimlar getir-
digimiz temizlik malzemelerini barinagin yan tarafina tasi-
yacaklar. Temizlik i¢in orada su ve kovalar da var. Temizlik
sizin isiniz olacak. Mert, Deniz, Anil ve Tolga Bey kopek-
lerin kaldig1 barinaklarin gatilarim1 tamir edecekler. Gerekli
malzemeyi barinak gorevlisi Hiiseyin Amca verecek.
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Sonra Nurettin Bey’e dondii ve “Efendim, siz, Efe ve
Ece’yle birlikte ilaglan yetkilinin ofisindeki raflara dizebi-
lir misiniz?”diye sordu. Nurettin Bey bu gorevlendirme-
den memnun olmusg goriiniiyordu. Giilerek bir asker se-
lami1 verdi. Sonra kiziyla ogluna “Gelin benimle” diyerek
arabaya dogru yiiriidiiler. Hakan is dagitmaya devam etti.
Sirketin diger boliimlerinden gelen bes kisilik bir ekibe de
pek mamalarin1 depoya tagima gorevini verdikten sonra
sira kendisine geldi.

— Senem’le ben de kopekleri tek tek digar ¢ikarip gii-
venli bir yere alacagiz. Boylece tamir ve temizlik sirasinda
onlar da rahatsiz olmasinlar, sizlere de rahatsizlik verme-
sinler.

Dayanamadim ve bir 6neride bulundum:

— Hakan, ¢ati tamiri i¢in dort kisi yeterli olmayabilir.
Once, tamir ekibindeki arkadaglarla hep birlikte catiy1 ta-
mir edelim. Sonra da yine beraberce kapilar1 tamire gege-
riz.

— Mert, burada y6netici benim. Liitfen, problem ¢ikar-
ma. Herkes gorevini kabul etti ve ise bagladi. Sen de arka-
daglarinla ige koyulsan iyi olur. Zamanimiz kisith.

Yine beni herkesin i¢inde zor durumda birakti. Yiizii-
niin ortasina bir yumruk patlatmak istiyorum. Ukala gey!
Burada yonetici oymus. Etrafima baktim. Herkes durmusg
bize bakiyor. Belli ki bu ig nereye gidecek diye merak edi-
yorlar. Basket magindaki olaylar1 animsadim. Tartigmaya
girmemem lazim. Bagim iki yana sallayarak i¢cimden “Ya
sabir” dedim. O sirada Nurettin Bey de kollarinda ilag
kutulariyla bize dogru geldi. Konugmay1 duydu mu aca-
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ba? Bir seylerin ters gittigini anlamig olmali ki “Hayrola?”
dedi.

— Hakan, burada yo6netici benim diyor. En ufak bir 6ne-
riyi bile kabul etmiyor. Oysa ben onun yoneticisiyim.

— Demek ki yonetici olmugsun ama lider olamamigsin
evlat.

Bu s6zleri sOyledi ve yoluna devam etti. Orada dondum
kaldim. Yonetim kurulu bagkani bana “Lider olamamis-
sin” dedi. Her sey bitti. Yarin istifa etmem gerekebilir. Mi-
dem agriyor. Biitiin viicudumu ter bast1. Orada 6yle duru-
yorum. Birden Zeynep'in sesi duyuldu.

— Haydi, temizlik ekibi is basina!

Digerleri giiltigtiiler ve onunla birlikte ilerlediler. Kiz-
larin bu hareketi tizerine digerleri de aralarinda konus-
maya bagladi. En azindan dikkatler tizerimden uzaklasti.
Etrafima bakindim. Yalnizca ¢at1 tamir ekibi kalmis. Tolga
Bey “Sizin oneriniz ¢ok yerindeydi, neden kabul etmedi
anlamadim” dedi. Deniz elini sallayarak “Uzun hikaye”
deyince konuyu kapatti. Yavas yavas ytirtiyerek tamir i¢in
gerekli el aletlerini almaya gittik.

Giin boyu ¢aligtik. Cok yorulduk ama barinag tertemiz
ve sapasaglam hale getirdik. Hayvanciklar bundan sonra
rahat edecekler. Hakan herkese gorevler vermeye devam
etti. Ondan gekindikleri i¢in mi yoksa verilen iglerden
memnun olduklarindan mi bilmem, kimse de itiraz etme-
di. Ogle arasinda Hakan Bey, yaptirdigi sandviglerle mey-
ve sularin1 dagitti. Karnimizi ¢cabucak doyurup ise devam
ettik.

Nurettin Bey, ilag tasima ve yerlestirme igini bitirince
¢ocuklariyla birlikte hepimize veda edip ayrildi. Giderken
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Hakan’1 kutlad:. Bir tek onun elini sikt. Zaten diger herkes
kir pas i¢indeydi. Yanimdan gegerken sirtimi sivazlad. Sir-
tim sivazland diye hi¢ bu kadar mutlu olmamigtim. igim
rahatlad.

Saat 17.00’a dogru igler bitti, herkes ayrildi. Biz ayn-
lirken barinak gergekten ¢ok iyi goriiniiyordu. Hakan’a
veda etmemek icin onun arkasi doniikken arabaya gittim.
Zeynep'i arabada bekledim. O tek tek herkesle vedalast.
Uzaktan ne konustuklarini duymadim ama belli ki saka-
lagtilar, giiliistiiler. Ona da sinir oldum. Nihayet, geldi ve
yola koyulduk. Canim konugmak istemiyor. Miizik dinle-
yelim. Sarkimi aghm.

— Cok giizel bir sarki. Her dinledigimde daha ¢ok zevk
aliyorum. Senin sayende bu sarkinin farkina vardim Mert.
Tegsekkiir ederim.

— Inan Zeynep, ben de ¢ok yakinlarda fark ettim bu
eski sarkimin ne kadar anlaml oldugunu. Dedigin gibi her
dinledigimde kendime yeni bir mesaj ¢ikariyorum. “Bir
peri masalindaki mucizeye inanirsan simdi basarisiz olsan
bile gelecekte kazanirsin” diyor ya ben de simdi kendimi
bagarisiz hissediyorum. Ama gelecekte kazanacagim. Ciin-
ki mucizelere inanmaya bagladim artik.

— Niye bagarisiz oldugunu diisiiniiyorsun ki?

— Bugiin Nurettin Bey bana “Yo6netici oldun ama lider
olamadin” dedi. Daha ne olsun?

— Mert, sen bunu bir 6giit gibi almalisin ve kendini bu
alanda gelistirmeye ¢alismalisin. Sonugcta sen yeni yonetici
oldun. Yillarca yoneticilik yapip da “lider” olamayan o ka-
dar ¢ok insan var ki.

143



Eyvah, Yonetici Oldum!

Zeynep hakliydi. Kendimi gelistirmem gerekiyor. Sar-
kida dedigi gibi “Zamani geldiginde nehrin kargisina ge-
cecegim.” Belli ki daha zamami gelmedi. Diiglerimi ger-
ceklestirmek igin adim adim ilerleyecegim. ilerlemeliyim.
Onu evine biraktiktan sonra diigiine diisiine eve dondim.
Calismam gerekiyor. Ama nereden baglayacagimi bilmiyo-
rum. “Liderlik dogustan gelir” diye bir s6z aklimda kal-
mis. Yabende o 6zellik yoksa. Ne de olsa ¢cabuk morali bo-
zulan, kolay panikleyen bir adamim.

Dus yaparken sarki soylemeye devam...

I believe in angels.
When I know the time is right for me
I'll cross the stream.
I have a dream.

Ben meleklere inanirim.
Zamam geldiginde
Nehrin karsisina gegecegim.
Benim bir diigiim var.

Cok yorgun olmasam biraz ¢alisirdim ama kolumu kal-
diracak halim yok. Yarin mutlaka Gizem’le gériigmeliyim.
Ne kotii bende telefon numarasi bile yok. Acaba bir telefo-
nu var midir? Melekler insanlarin aklin1 okuyarak haberle-
siyor olabilir. Neyse aklim karigik ve ¢ok yorgunum.

Pazartesi sabahi yine kendimi kotii hissederek uyan-
dim. Basket olay1 kadar kotii olmasa da yine Hakan’la her-
kesin oniinde catistik. Ustelik bu kez baska boliimlerden
gelenler de vard:. Biitiin sirkette duyulur artik. Nurettin
Bey’e rezil olmak da isin cabasi. Sabah sabah mideme ag-
nlar girdi.
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Olumlu diigiinmeliyim. Iyimser olmaliyim. Sakin kafay-
la diigiiniince benim agimdan o kadar kétii degildi olanlar.
Sonucta ben bir 6neride bulundum ve o kabaca reddetti. O
benden daha ¢ok utansin yaptigina.

O sabah gelecegin yildiz1 genglerimiz bir toplant: igin
ofise geldiler. Kalabalik, giiriiltii, kosugsturma iginde sikin-
tim1 unuttum. Caligmak insana iyi geliyor. Toplantida gor-
diik ki baz1 genglerimiz damismanlariyla hi¢ bulusmamus,
caligmamuis. Bir kuismu planlandig: gibi ilerleme gostermis,
diger bir kismi daha isin en baginda. Bu is boyle olmaz.
Galismalar1 daha yakindan ve sistemli bir sekilde izleme-
liyiz. Zaman gegiyor ve gecikmeler telafi edemeyecegimiz
bir duruma gelirse, projede basarisiz oluruz. Ondan sonra
gelecekte projeler yapmay1 unutalim gitsin.

Bu durumda Deniz’le Merve'nin de biiyiik kabahati
var. Yeterince yakindan izlememigler anlagilan. Bu sorun-
lar1 daha 6nce goriip diizeltmek icin harekete ge¢mis ol-
maliydik.

Toplantiy1 bitirdik. Notlar aldim. Danismanlariyla ¢aliga-
mayan genglerimizde motivasyon diigtikliigii vardi. Geng-
leri bu projeye secerken ne kadar hevesli ve istekliydiler.
Onlan diis kirikligina ugratmamalyiz. Cok daha iyi ¢a-
lismamiz gerekiyor. Aldigim notlar inceleyecegim ve hig
zaman kaybetmeden iyilestirici onlemler almak igin ha-
rekete gececegim. Toplant:1 salonundan ¢ikarken Deniz’le
Merve’nin konugtuklarini gordiim.

— Arkadaglar, durum hig de iyi degil. Neden daha 6nce
bir seyler yapmadik? Planimizin oldukga gerisindeyiz.

— Mert, biz Merve’yle konugtuk. Durumu sana anla-
tacaktik da belki diizelme olur diye biraz daha beklemeye
karar vermistik.
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— Yanls karar vermigsiniz. Hem her seyi benden bek-
lemeyin. Biraz inisiyatif kullamin ve olaylara gecikmeden
el koyun.

Bu sozler canlarin sikti, farkindayim ama benim de ca-
nim sikkin. Herkes igini yapsin. Ben her ise kosamam ki...

Odama dondiim. Programdaki gecikmeler canimi siki-
yor. Bu arada yapmam gereken bir siirii is var. Yanitlamam
gereken mesajlar, okunacak yazilar var. Nereden baglasam
bilemiyorum.

— Mert, merhaba.

— Ah, merhaba sevgili melegim. Merhaba Gizem. Sen
birkag¢ giin goriinmedin. Ben yine bagimi derde soktum.
Sen hep benim yamimda durmalisin.

— Mert, biliyorsun ben gegici olarak gorevlendirildim.
Her zaman yaninda olamam. Ayrica buna gerek olacagini
da sanmam. $u “lider yoneticilik” konusuna iiziildiin de-
gil mi? Duydum.

— Kimden duydun? Nurettin Bey mi soyledi?

— Hayir, benim bagka kaynaklarim var. Ama sana dog-
ruyu soylemem gerekiyor. O konuda eksikliklerin var.
— Sen de mi dyle diigiiniiyorsun? Cok iiziildim.

— Hig tiztilme. Biraz daha fazla gayret gostermen gere-
kiyor o kadar. Bu konuda insanlar kendilerini gelistirebilir.
Yeter ki iste.

— Yani, 6grenebilirim. Oyle mi?

— Elbette. Sana “duygusal zekadan” sb6z etmigtim,
animsiyor musun? Ekip ruhunu canlandirmak igin neler
yapacagim konusuyorduk. Sana bu konuyu da okumani
Onermigtim.
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— Evet, dogru. Ama hi¢ zamanim olmadi.

— Okonugsmamizdada s6yledigim gibi aragtirmalar “li-
der” olmayi bagarabilen y6neticilerin duygusal zekalarinin
yiiksek oldugunu gésteriyor. Isin giizel tarafi da duygusal
zeka ogrenilebilir ve geligstirilebilir.

— Tamam, okuyup c¢alisacagim. Ama bir de bugiin

programda geri kaldigimizi gérdiim. Onunla ilgili de 6n-
lemler almam gerekiyor. Oyle ¢ok isim var ki.

— Sen bu iglerin altindan kalkabilecek yetenektesin
Mert. Yeter ki ekibini dogru yonet. Sen dogru yonetirsen
ekip arkadaglarin igin cogunu yapacaklar. Sana da onlan
yonlendirmek kalacak. Ama az 6nce yaptigin gibi onlan
kiigtimser bir tavir takinirsan bekledigin performans ala-
mazsin.

— Oyle mi yaptim?

— Daha algak goniillii ol. Kimseyi suglamamaya dikkat
et. Yanlis giden bir is varsa o ise odaklan, yanhs1 yapan ki-
siye degil. Sana glivenmelerini sagla. Arkadaglarinin giiglii
yanlarini kullanmalarini sagla ki kendilerine giivenleri art-
sin. O zaman istedigin gibi inisiyatif alacaklardir.

— Gizem, bir girpida yanhglarimi saydin. Séyledikleri-
nin ¢oguna katiliyorum. Bunlarin bir¢ogunu ben de biliyo-
rum ama giiniin telagina kapilip unutuyorum.

— Unutma, onlara yon verecek olan kisi sensin. Bir yo-
neticinin duruma ve ihtiyaglarina goére c¢alisanlarina bir
“mentor”, bazen de bir "kog, antrenér” gibi yardima ol-
masi gerekebilir.

— Aralarinda ne fark varmig?
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— Kog belirli bir konuda hedefler koyarak kisinin o
alanda kendini gelistirmesine destek olur. Sik sik perfor-
mansin Olgerek geri bildirimlerde bulunur. Birlikte galiga-
caklar siire i¢inde aralarinda iyi bir is iligkisi kurulmasina
dikkat eder. Mentor, ise uzun ig ve yagam deneyimi olan
bir kisidir. Kargisindaki kisiye (mentee) deneyimlerini pay-
lagarak yardima olur. Aralarinda kargilikli giivene dayal
bir iligki kurulur.

— Gizem, bu tamima goére sen benim mentorumsun,
Oyle degil mi?

Giilerek bagini sallad1. Bu giiliigii bana biiyiik bir huzur
veriyor. Devam ettim:

— Gizem, ben kogluk yapabilirim belki ama mentor ola-
cak kadar deneyimli degilim, 6yle degil mi?

— Duruma goére degigir demigtim ya, oyle diigiin. Ha-
kan, Deniz, Merve seninle benzer deneyime sahipler. Ama
Tuba ve Senem i¢gin engin bir yasam ve is deneyimine sahip
sayilirsin.

— Anladim. Kisilerin ihtiyaglar farkl oldugu igin be-
nim de yaklasimim farkli olacak. Peki, digerlerine yillarca
kogluk yapabilir miyim?

— Hayir. Zaten kogluk iligkisi ¢ok uzun siireli olmuyor.
Belli bir gelisme alaru belirleniyor ve bu alanda hedefler
belirlenerek, birlikte ¢alisgihyor. Bir plan ve calisma prog-
rami hazirlaniyor. Bulugsma giinleri, saatleri belirleniyor.
Diizenli goriigmelerle kisinin o alandaki gelisimi 6lgiilerek
izleniyor ve hedefe varinca bu gérev tamamlaniyor.

— Oyleyse mentorluk daha uzun soluklu bir caligmay1
gerektiriyor. Kogluk gibi yapilandirilmis bir iligki degil de
daha genis zamana yayilmis bir birlikteligi kapsiyor.
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— Evet, dogru. Ayrica tek bir alanda degil de genel ola-
rak geng, deneyimsiz kisinin -yani mentee’nin- hem kisisel
gelisimine, hem de kariyer gelisimine katk: olacak bir de-
neyim paylagimin igeriyor. Planh ve diizenli toplantilarin
yerini gencin ihtiya¢ duydugu konularda ve zamanlarda
yapilan bulugmalar aliyor.

— Cok giizel anlattin. S6z veriyorum ben de zaman
ayinp ¢alisacagim. Bu arada Hakan ile nasil bas edecegim?
Aramiz diizeldi diye sevinmigtim ki pazar giini herkesin
icindg beni azarladi.

— Neden azarladi?

— Bir 6neride bulundum. Yani o bir plan yapmig, ben
de degisiklik 6nerdim.

— Herkesin iginde mi?

— Anladim ne demek istedigini. Sen herkesin iginde
kansirsan, o da herkesin iginde tersler diyorsun. Yani hak-
liydi, 6yle mi?

— Dabha kibar konusabilirdi elbette. Ama o nezakete ¢ok
dikkat eden biri degil anladigim kadanyla.

— Hig kibar degildir. Simdi diisiiniince onu taniyorum
ve saygisiz biri oldugunu biliyorum. Isine karismasaydim
iyiydi.

— Sen akillica bir 6neride bulundun. Ama hep “duru-
ma gore yonet” diyoruz ya, buradaki durum da biraz kari-

sik. Karginda hem kaba, hem de senin yiiziinden bekledigi
atamayi elde edemedigini diigiinen bir insan vardi.

— Boyle anlatinca her sey ne kadar net gériiniiyor. Ba-
rinak kampanyasiyla ona liderlik etme firsat tanidim. Son-
ra da isine kariginca tepesi att1.
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— Bravo! Bu yaptigina ne deniyordu?

— Gizeeeem, yine ilkokul 6gretmeni gibi oldun. “Em-
pati” deniyordu 6gretmenim.

Keyifle giildiik. Cok rahatladim. Sorunlar1 béyle ana-
liz edince altindan kalkabilecegimi anliyorum. Demek ki
biraz daha gayret etmem gerekiyor. Gizem’e danigmak is-
tedigim bagka seyler de var. Ama 6zel yasamlarimiz1 gim-
diye kadar pek konugmadik. Cesaretimi toplayip sordum:

— Gizem, merak ediyorum, evli misin?
— Evet. iki cocugum var. Biiyiigii erkek, kiigiigii de kiz.

— Sagirdim. O kadar geng duruyorsun ki iki ¢ocuk an-
nesi olacagini tahmin etmedim.

Giildi. Yine o tamidik, sicacik giiliimseme. $imdi sor-
manin tam sirasi.

— Iki ay sonra Zeynep'in dogum giinii var. Ona evlen-
me teklif etmeyi diisiiniiyorum. Ne dersin, sence ¢ok mu
erken?

— Mert, dogru insan oldugunu diisiiniiyorsan hig dur-
ma, adim at. Mutluluk firsati insanin karsisina her zaman
¢itkmiyor.

— Hakhsin. Tanigali birkag ay oldu ama birlikte gok
mutluyuz.

— Opyleyse diisiindiigiin teklifi yapmalisin. Gordiigiim
kadariyla gok akilly, iyi huylu ve tath bir geng kadin. Uste-
lik ¢ok da giizel.

— Sen ve o benim iki melegimsiniz.

Gizem ayaga kalkti. “Haydi, simdi isinin bagina” dedi
ve veda edip gitti. O odadan ¢ikar ¢ikmaz igeri Deniz ve
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Merve girdi. Birkag saniye farkiyla karsilagsmadilar. Bu ka-
din nasil bagariyor kimselere gériinmeden gelip gitmeyi
hala ¢6zemedim. Artik ¢ok da dert etmiyorum. Melekler
boyledir.

Son konusmamizda arkadaglarimi iizdiim. Soyledikle-
rime dikkat etmeliyim. Onlar takdir ettigimi gostermeli-
yim.

— Mert, biz diigiindiik de seni daha 6nce uyarmadig-
miz i¢in hata ettigimize karar verdik. Ama suna inan, proje
takvimi o kadar yiiklii ve ¢alisma tempomuz o kadar yiik-
sek ki giinii zor kurtariyoruz.

— Deniz, ¢ok haklisin. Ben her ikinizin de, hatta ekipte-
ki diger arkadaglarimin da ne kadar yogun ¢alistiginin far-
kindayim. Kosusturmaktan sizlere tesekkiir etmeyi unutu-
yorum. Sizlere hak ettiginiz ilgiyi gosteremiyorum. lyi ki
varsiniz. Siz olmadan bu projeyi yiiriitemezdik.

Yiiziime sagkin bir giiliimsemeyle bakiyorlar. Birkag
saat onceki huysuz adam bu muydu diye diisiiniiyorlardir
herhalde. Hemen konugmaya devam ettim:

— Benim istegim, giinii kurtarirken projenin biitiiniinii
de gorebilmek. Neredeyiz, yanlis giden bir geyler var m,
varsa nelerdir? Bu sorularin yanitlarin1 bilelim ve gecik-
meden diizeltelim. Biliyorsunuz biz bundan sonra bagka
projeler yapmay1 hedefliyoruz. Bu projede ne kadar basa-
rili olursak o hedefe dogru daha giiglii adimlarla yol alinz.

Merve heyecanla atild1 ve “Cok giizel anlattin. Daha
sistemli calismaliy1z” dedi. Giildiim. “Evet, bunu yapabi-
liriz” dedim.

Merve’nin dedigi gibi bir sistem, yani bir izleme siste-
mi kurmamiz gerekiyor. Bu konuda biraz diigiinmeliyim.
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Sonra ekip arkadaglarimla kafa kafaya verirsek eminim is-
tedigimiz gibi bir sistem olugturabiliriz.

Giinler biiyiik bir hizla gegiyor. Biitiin giin ofiste kogtur-
duktan sonra aksamlar1 da evde galisiyorum. Bu kadar ¢ok
calismaya deger mi diye soruyorum bazen kendi kendime.
Ama bu boyle gitmeyecek. Kendimi gelistirdikge evde ¢a-
lismama gerek kalmayacak.

Gizem'in bana 6nerdigi gibi “duygusal zekd” konusun-
da okudum. Yazida duygusal zekdnin beg temel bilesenin-
den s6z ediliyor. Birincisi “kendini tamima” ki kariyer yon-
lendirme o6nerilerinde bulunurken Senem’e de ayni geyi
onermigtim. Once kedini taniyacaksin. Bagarili y6neticiler
de dyle yapiyorlarmis. Bu insanin kendisini degerlendirir-
ken gergekgi olmasini sagliyor, ayrica 6zgiivenini de yiik-
seltiyormus. Yazida “Kendi duygularinizin ve bunlarin
cevrenizde yaptig1 etkinin farkinda olursaniz davraniglari-
niz1 ona gore diizeltebilirsiniz” diyor. Bir de insan kendini
tanidikca eksiklerini daha kolay giderebiliyor. Bunlar za-
ten biliyordum.

Ikinci bilesen ise “6z-denetim” oluyormus. Bu bende
eksik galiba. Oz-denetim olumsuz, yikict duygulan ve
davranislari kontrol edebilmeyi saghyormus. Kisilerin bir
olaya tepki vermeden 6nce davraniglarim 6lgiip bigmeleri
onemli bir 6rnek olarak anlatiliyor. Bu bilegen insanin de-
gisime agik olmasini, belirsizlikler karsisinda sogukkanh
kalabilmesini sagliyormus. Ayrica 6z-denetimi yiiksek ki-
siler ¢evrelerinde giivenilir insanlar olarak algilaniyormus.

Ugiincii bilegende ise “6z-motivasyon” var. Ucret veya
gorev unvani beklemeden c¢alismak, hedefe ulagmak igin
istek ve enerjiye sahip olmak demekmis. Yani birinin gelip
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de bizi motive etmesine gerek kalmiyor. Oz-motivasyonu
yiiksek olan kigiler ¢evrelerindekileri de motive ediyorlar,
bir lokomotif gibi ekibi ¢ekip gétiiriiyorlar. Bagarisiz olsa-
lar bile iyimserliklerini kaybetmiyorlarmig. Sunu iyice an-
ladim; iyimserlik ve olumlu diisiince zorluklarla bas etme-
de her zaman 6nemli bir rol oynuyor. Sarkida dedigi gibi
“Simdi basarisiz olsam bile gelecekte kazanirim.”
Dérdiincii bilesen ise Gizem'in bana tekrar tekrar soy-
lettigi “empati yetenegi” oluyor. Bagkalarinin ne hissettigi-
ni anlayabilmek, onlara bu bilingle yaklasabilmek gereki-
yormus. Yalnizca yakin gevrenle ve is arkadaglarinla degil,
farkl kiiltiirlerden gelen insanlarla, miisterilerle, paydas-
larla, kisacasi herkesle iyi iligkiler kurabiliyorsun. Herkes
empati yapsa diinyada kavga, giirtiltii kalmazdi herhalde.

Son bilegende “sosyal beceriler” var. Ben bunu biliyor-
dum. Okuyalim bakalim ne diyor? iliskilerin yonetiminde,
cevre olusturmada -network deniyor ya- insanlar ikna et-
mede, ekip olusturmakta ve ekipleri yonetmekte bu bece-
riler gerekiyor. Benim sosyal becerilerim iyidir. Ama yine
de ayrintilarin1 okuyayim. Lider yonetici olmak igin bun-
lar1 6grenmem gart. Gizem “Duygusal zeka 6grenilebilir”
diyor. Aligkanliklar1 degistirmek kolay degil elbette, ama
insan karar verirse zaman iginde bunlar1 benimseyerek uy-
gulayabilirmis. Ben de kararliyim.

Izleyen giinlerde davraniglarima gok daha fazla dikkat
ettim. Bu beni yoruyor ama sonug aldik¢a “yorulmaya de-
ger” diyorum.

Bu arada proje de planlandig sekilde hizla ilerliyor. Ge-
lecegin yildizlarindan ikisini, Ali ve Simge’yi danigman ho-
calariyla birlikte Avrupa’da her y1l diizenlenen Geng Yete-

153



Eyvah, Yonetici Oldum!

nekler Yarismasi’'na génderdik. Sonucu heyecanla bekler-
ken miijdeli haber geldi. Ali ikincilik 6diilii aldi. Simge de
Umit Veren Proje Ozel Odiilii'nii ald1. Biitiin yorgunluklar
gegti.

Aksamlarn ¢alismaya devam ediyorum. Okudugum pek
cok yazida “Isin igine eglence katin” diyordu. Motivasyon
konusunu galigirken de ayn1 6neriyle kargilagmigtim. Etkili
liderlik konusunda verilen 6giitler arasinda da sik sik ge-
ciyordu. Iste bir firsat. Ekibi toplayip gengleri karsilama-
ya Istanbul’a gidelim. Acaba biitcemizde bu harcamaya
uygun bir kalem bulabilir miyiz? Hemen Anil’a danigtim.
Habere bekledigimden ¢ok daha fazla memnun oldu.

— Tamam patron. Biitgeyi ayarlarnz. Bir gece kalsak ye-
ter degil mi?

— Yeterli elbette. Cumartesi geliyorlar. Ona gore ayar-
layabiliriz. Biitgede bu harcamay: kargsilayacak bir fasil var
mi1?

Anil “taninirhk” biitgesinde bu harcama igin kullanabi-
lecegimiz bir miktar para oldugunu anlattiktan sonra konu
tizerinde Tuba ile biraz ¢alisacagin soyleyip gitti. O bu
kadar sevindigine gore digerleri de sevinecektir. Umarim
Hakan'la bagimiz derde girmez. Ama ben artik ¢ok daha
deneyimliyim.

Tuba ve Anil bir planla geldiler. Medya mensuplarini
“lilkemizin gururu genglerimiz Avrupa’da &diil aldilar”
temal: bir basin duyurusuyla bilgilendirip hava limanin-
daki kargilama torenine davet edecektik. Biz de ekip ola-
rak cuma aksamu otobiisle yola ¢ikip cumartesi sabahi
Istanbul’da olacaktik. Genglerimizi kargilayip basin top-
lantimiz1 yaptiktan sonra o giin gezip eglenecek, gece de
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bir otelde konaklayacaktik. Pazar giinii 6gle saatlerinde
yine otobiisle geri gelecektik. Hafta sonuna hazirlik telas:
devam etti. Arkadaslar ¢ok daha enerjik ve istekli gahsi-
yorlardi.

Acaba Zeynep'i de gagirsam mi? Yoksa isle 6zel yagam
birbirine karigtirmig m1 olurum? Bu aralar Gizem goriin-
miiyor. Onun gelmemesi benim igleri yiiriittiigiim anla-
mina geliyor. Buna sevinmeliyim. Ama diger yandan onu
ozliiyorum. Sonunda Zeynep’siz gitmeye karar verdim.

Genel Miidiir’iimiizden izin aldim. Once sagirdi. “Sim-
di bu harcamaya gerek var miydi1?” diye sordu. Ama sonra
bunun projemizin taninirhg igin ¢ok énemli bir firsat ol-
duguna onu ikna ettim. Iste sosyal becerilerimi geligtirme-
nin yarari.

Bu kez bir problem yasamadan is disinda bir etkinlik
yaptik. Hakan birkag kez bana takildi. Ben kargihiginda
“Sen ne dersen dogrudur” der gibi yaklasinca vazgecti.
Hem 6diil alan genglerimiz ve danismanlar: karsilandikla-
r1 i¢in ¢ok sevindiler, hem biiyiik gazetelerin hepsinde yer
aldik ve projenin taninirhig artti, hem de ¢ok eglendik. Bu
gezinin ekip olarak birbirimize kaynasmamiza yarar ola-
cagina inaniyorum.
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Giinlerdir aklimda, ilk projeyi uygulamaya basladig1-
miz giinden bu yana biriktirdigimiz verileri izleyebilme-
mizi ve gerektiginde hemen diizeltebilmemizi saglayacak
bir sistem kurma fikri var. Biraz proje faaliyetlerinin yo-
gunlugundan, biraz da nasil baglayacagimi bilmedigim-
den bu konuya el atamadim.

Okudugum makalelerden birinde “Verinin ham ger-
cekleri igerdigi ve bilgi olabilmesi i¢in organize edilmesi
gerektiginden” s6z ediliyordu. Bizim de elimizdeki veri-
leri dogru organize ederek degerli bilgi haline getirmemiz
gerekiyor. Bagka yazilarda da bilginin ekip iginde payla-
silmasinin 6nemi vurgulariyordu. Yani herkese agik bir
sistem kurmamiz gerekiyor. Ozetle isimize yarayacak bil-
ginin elde edilmesi, saklanmasi ve gerekli yerlere transfer
edilebilmesi ile ilgili siireglerini diizenlenmemiz gerektigi
anlatiliyordu. Tim bunlari igeren bir sistem kurmaliyiz.
Ama nereden baglayacagim?
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— Kolay gelsin Mert. Cok yogun goriiniiyorsun.

— Gizem gelmis... Hos geldin Gizem! Ozlettin kendini.
Biliyorum giderek daha seyrek gelecegini soylemigtin ama
seninle sohbetlerimizi 6zliiyorum.

— Biliyorum. Biraz da ondan geliyorum. Yoksa sen be-
nim yardimim olmadan da gayet iyi bagaracak durumda-
sin.

— Ya bu son gériismemizse diye korkuyorum. Eger bir
daha goriisemezsek simdiye kadar verdigin destege ¢ok
tesekkiir ederim. Sen olmasaydin su son yedi sekiz ayhk
donemi atlatamazdim. Suna inan; seni hi¢ unutmayaca-
gim.

— Ondan eminim Mert. Ben de seni unutmayacagim.

Ikimiz de duygusallastik. Koca adam hani neredeyse
aglayacagim. Onun da gozleri dolu dolu. Hemen topar-
land1 ve “$imdi ¢aligma zamam” dedi “Nelerle ugrasiyor-
sun?” Yapmak istediklerimi anlattim.

— Cok dogru bir konuya odaklanmigsin. Bilgi yonetimi,
yalmzca daha ¢ok, daha hizli ve nitelikli bilgiye ulasmanizi
saglamaz, aym zamanda o bilgiyle deger yaratmanizi sag-
lar. Bunu basarabilirsen siirekli 6grenen, bilgiyi paylasan
ve bilgi teknolojilerini etkin kullanan bir ekibin olacaktr.

Aklimdan gegenleri okuyor.
— Nereden baglayacagimi bilemedim.

— Bence yine ekip olarak toplanip calisin. Herkes elin-
deki bilgiyi ortaya dékiince onlar1 nasil biitiinleyeceginizi
ve yararh hale getireceginizi daha kolay goriirsiiniiz. Bir
sistem kurmak igin sirketin Bilgi Islem Béliimii'nden yar-
dim istemen de gerekebilir.
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— Ben de 6yle diigiiniiyorum. Ama dedigin gibi once
ekibi toplayacagim. Ne yapmak istedigimi anlatip goriigle-
rini alacagim. Seninle konugsunca her sey nasil basitlesiyor.

Gizem yerinden kalkip da veda edince, “Yine gel” de-
dim. “Ben mutlaka bir seyleri yanhs yaparim.” Giilistiik.
O gidince ekibe hemen bir elektronik posta gonderip ertesi
giin saat 10.00’da toplantiya ¢agirdim.

Bu aksam da biraz ¢alisinm. Toplantiya hazir gelmeli-
yim. Ekibim bana giiveniyor. Onlarin giivenine layik ol-
maliyim.

Is gikis1 Zeynep'le bulugtuk. Haftayaonun dogum giinii,
akhmdan gecgenleri bilmiyor. Siirpriz yapacagim. Yemek
yedik, sohbet ettik. Onu evine biraktiktan sonra eve gidip
calhistim.

Kurumsal bilginin ne demek oldugunu anladim. Bir
sirket ortaminda ya da genel olarak bir organizasyonda
iiretilen bilgisayarlarda, dosyalarda, e-postalarda, ¢alisan-
larin akillarinda ve deneyimlerinde, yaptiklan igle ilgili
fikirlerinde olugan tiim bilgi oluyormus. Bu bilgi sirketin
yiiksek degerli iirtinler ya da hizmetler ortaya koymasin-
da 6nemli rol oynuyor, kar ve deger elde etmesine yaryor.
Demek ki yarin arkadaglarimdan gelecek her tirlii veri
bizim igin 6nemli ve deger yaratacak bilgiye doniigebilir.
Bilgi yonetimini basitce “bir yonetim arac1” olarak tanim-
layanlarn yam sira bir “disiplin” olarak tanimlayanlara
rastladim. “Temel olarak sirket ortaminda siirekli artan
bilgi kapasitesini giincelleyen, olusan bilgilerin ulagilabi-
lirligini saglayan, bilgiye ulagsmak igin gerekli olan iglemle-
rin tanimlanmasi ve analizini iceren ve tiim bunlarin sirket
calisanlariyla paylagilmasini saglayan bir disiplin” olarak
tanimlaniyor.
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Bir bagka yazida da “Etkin bilgi yonetimi ile dogru ki-
siye dogru zamanda dogru bilgiyi ulastirarak karar verme
stirecini etkin kilmak hedeflenir” diyordu. Benim de iste-
gim bu! Dogru bilgiyi, dogru zamanda elde etmek. Oku-
duklarimdan notlar aldim. Toplantiya hazirim, artik yata-
bilirim.

Yatarken, aklima Zeynep’e alacagim yiiziik konusu
geldi. Deniz’e danisayim. O yeni nigsanlandi. Ondan bu
konuda biraz bilgi alsam iyi olur. Babamla, kiz kardegim
Derin’e de kararimla ilgili haber vermeliyim. Bir hafta
sonu da Zeynep'le onlara gideriz. Babam geliniyle tanig-
maktan mutlu olacaktir. Derin de sevecek Zeynep'i. Kes-
ke annem de bizimle olsaydi...

Ertesi giin toplant1 baglamadan tahtaya yazdim. Bilgi
yOnetiminin amaglar::

1. Dogru bilginin herkese zamaninda ulagmasim sagla-
mak

2. Ekip icinde yeni bilgi liretimini saglamak

3. Daha hizli iyilestirme yapabilmek

4. Proje kapsaminda iiretilen bilginin sirketin ilgili bi-
rimlerine transferini saglamak

5. Dis kaynaklardaki degerli bilgileri projeye ve ekibe
kazandirmak

6. Uretilen bilginin saklanmasim saglamak

Arkadaglar zamaminda geldiler. Konuyu uzun uzun
tartistik. Aslinda higbirimiz bu konunun yabancis1 degiliz.
Sirketimizde bilgi yonetimi uygulaniyor. Ama proje bizim
icin de sirketimiz igin de bir ilk. Simdi gereken sistemi ve
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ozelliklerini tanimlamak bizim ekibe diigiiyor. Herkes elin-
de ne gibi verilerin oldugunu anlatt.

Anil, biitge, tiim mali tablolar, giderler, satin alma de-
taylar, gelen teklifler, biitceden sapmalar ve nedenleriyle
ilgili agiklamalarin elinde oldugunu anlatti. Bunlar bir-
kag tabloda toplamigt: ve izliyordu. “Hepsi giincel. Benim
isimde gecikmeler ciddi sorun yaratr, ben giinii giiniine
islerim harcamalar” dedi.

Deniz, danisman hocalardan gelen raporlan topluyor,
degertendiriyor ve geri bildirimde bulunuyordu. Bunla-
1 kronolojik sirayla bir liste halinde toplamus, izliyordu.
Gecikmeleri ve sorunlu olanlar1 kirmiziyla isaretleyip tek-
rar tekrar izliyordu. “Her kirmiz: isaretli rapor igin damg-
manla birkag kez goriisiiyorum” dedi. Ardindan diizeltme
tarihlerini listeye koymadigini fark ederek, o tarihleri ek-
leyebilecegini dile getirdi. “Bu kirmiz: isaretlilerden seni
bilgilendirmemistim. Kusura bakma Mert” diye sozlerini
tamamladi. Ben de bunun bir bakima iyi oldugunu, o sa-
yede biitiinlesik bir sistem kurmaya kadar yoneldigimizi
sOyledim.

Merve, damisman hocalarla ilgili tiim bilgileri bir tablo-
da tutuyordu. Genglerle ve danismanlarla yapilacak top-
lantilan1 planhyor, diizenliyor, tutanaklarini tutuyor, ya-
yinliyordu. Toplantilarda alinan kararlan izliyordu.

Senem, genglerle ilgili tiim iletigim bilgileri, 6zge¢mis-
leri, adresleri elinde bulunduruyordu. Ama hepsi ayr ayr
listeler halindeydi. Ayrica genglerle yaptig1 goriismeleri bir
tabloya kaydettigini anlatt1. “Ancak son on giin yok. Onu
da ekleyebilirim” dedi.

— Bu bilgi ne isimize yarar ki?
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Tuba’nin bu sorusuna Hakan yanit verdi:

— Hem kaynak kullanimi -zaman, telefon masrafi gibi-
hakkinda bilgi verir, hem de bir sonraki proje teklifini ha-
zirlarken elimizde istatistiki bilgi olur. Hatta proje kapa-
nisinda 818 kez telefonla goriistiik dersen ¢ok daha etkili
olur.

Bu sozler herkesi giildiirdii. Senem “818’den daha ¢ok
olacak” diye ekledi. Ben de Hakan’1 dogruladim:

— Hakan hakli. Ogrenen organizasyonlar béyle yapi-
yor. Senem sen o bilgileri de giincelle de gorelim, bakalim
genglerle iletisimimiz ne kadar yogun?

Tuba, basin duyurulari, basin toplantilan ve de projeyle
ilgili basinda yer alan tiim haberleri izliyordu. O da birkag
ayn tablo hazirlamigti. “Daha simdiden 114 kez yazih ba-
sinda yer aldik” dedi. Sesinde gurur vardi. Tim ¢ikan ha-
berleri tarayicidan gegirip elektronik ortamda argivlemisti.
Ona tegekkiir ettim.

— Gordiigiiniiz gibi elimizde pek ¢ok veri var. Bazilan
simdiden degerli bilgiye doniismiis. Digerlerini de deger-
lendirecegiz.

Sira Hakan’a gelmigti. Acaba ne diyecek? Pek de yarar-

I1 is yaptig1 soylenemez. Herkes ona bakinca konugsmaya
baslada.

— Ben, mali tablolarin hepsini konsolide eden bir prog-
ram yazmaya bagladim. Anil bu programda bulunmasi
gerekenleri bana anlatmigti. Ben de o bilgileri kolayca bul-
mamuzi saglayacak bir program hazirlamaya galigtim. Is-
terseniz size gostereyim.

Hemen oniindeki diziistii bilgisayar acti. Projektore
baglayarak duvara yansitti. Iginde bir kag satir bilgi var-
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di. Ama tarihe gore, harcama kalemine gore, proje faaliyet
koduna gore arama yapilabilecekti. Anil hemen “Suraya
bir de bunu eklesek” diye yorumlar yapmaya bagladi.

Su Hakan beni hep sagirtiyor. Bu ¢alismay: kendiligin-
den iistlenmis olmasi hoguma gitti. Ona tesekkiir etmeli-
yim.

— Arkadaglar, hi¢ de fena durumda degiliz. Hakan,
atacagimiz bir sonraki adimi gérerek eyleme ge¢mis bile.
Tesekkiirler Hakan, ellerine saglik. Bugiin konustugumuz
tiim biigileri icerecek entegre bir program gelistirmek tize-
re ¢alismani istesem yardimci olur musun?

Hakan -galiba ilk kez- itiraz etmeden kabul etti. Bilgi
Islem Béliimii'nden arkadasglarla cahigtigini ve onlarin yar-
dimuyla proje igleyisine uygun bir program yazilabilecegi-
ni soyledi. Sonra digerlerine dénerek “Hepinizle tek tek
calisip, bu yazilimdan beklentilerinizi 6grenmem gereki-
yor” dedi. Digerleri bu teklifi kabul ettiler. Toplantiy1 sona
erdirirken hepsine tekrar tegekkiir ettim. Dogru bilgiye
istedigimiz zaman ulagabilecegiz. Gereken iyilestirmeleri
gecikmeden yapabilecegiz.

Daha yapilacak ¢ok is var, ama dogru yolda ilerliyoruz.
Isin ¢ok olmasi herkesi motive ediyor. Higbirinin galismak-
tan sikayeti yok.

O aksam is ¢ikigina yakin Deniz’i ¢agirdim. “Hayrola
Mert, her sey yolunda mi?” diye sorarak yamima geldi.
Ona Zeynep igin yiiziik almak istedigimi séyleyince goéz-
leri parladi.

— Bu habere sevindim igte! Demek zamani geldi. Ben
seni bizim aile kuyumcusuna gétiireyim. Annemler yirmi
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yildir taruyorlar. Hem ¢ok kaliteli, hem de uygun fiyatla
satiyor.

— Sag ol Deniz. Hig tanidigim kuyumcu yok. Ayrica tek
tek gezecek zamanim da yok. Seninle oraya gidebilir mi-
yiz? Bir hafta sonra Zeynep'in dogum giinii. Ona dogum
giiniinde evlenme teklifi edecegim. Ne zaman gidebiliriz?

Deniz hemen “Bu aksam gidelim” deyince ¢ok mem-
nun oldum. Is gikisinda Deniz’in nigsanlis1 Simge’yi de alip
yiiziik bakmaya gittik. Ne ¢ok gesidi varmis, ben hig anla-
mazdim. Simge “Mutlaka tek tag olmali” dedi.

— Ben bu iglerden pek anlamiyorum. Ama filmlerde er-
kekler evlenme teklifi yaparken tek tas yiiziik takiyorlar,
onu biliyorum. Siz de dyle 6nerdiginize gore tek tagh bir
yiiziik alacagiz demektir.

Birkag yiiziik begendik. Bize, yiiksek bir indirim yap-
tiklar1 halde, fiyatlar diisiindiigiimden yiiksekti. Hemen
orada almamaya karar verdim. Simge’nin 6zellikle begen-
digi iki yiiziigii ayirttik. Ertesi giin gidip birini alacagim.
Akgsam biraz diigiineyim.

Kuyumcudan ¢ikinca onlardan ayrildim. Eve donerken
sarkimizi dinledim, dinlerken yiiksek sesle eslik ettim:

I have a dream, a song to sing,
To help me cope with anything...

Bir diigiim var, bir sarkim var,
Her seyle bag etmemi saglayan...

Eve gelince Zeynep'i aradim. Dogum giinii i¢in kimse-
ye soz vermemesini istedim. “Bu birlikte kutlayacagimiz
ilk dogum giiniin, bas basa olalim istiyorum.” Bu s6zlerim
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iistiine karsida bir sessizlik oldu. Eyvah, bir aksilik var! Ik
kez teklifimi reddedebilecegini diisiindiim. Canim ¢ok si-
kildi. Midemde ¢oktandir unuttugum o eski agn... Neyse
sessizligi bozdu:

— Mertgigim, bizim ailede bir gelenek vardir. Dogum
giinlerinde hep beraber aksam yemegi yeriz ve iyi dilekle-
rimizle armaganlarimizi paylasiriz. Ben de sana “Bize ye-
mege gelir misin?” diye sormay: diisiiniyordum. Hem
ailem seni tanimis olur. Biliyorsun, seni ¢ok merak edi-
yorlar. Yemekten sonra kagariz. Kutlamaya bag basa de-
vam ederiz.

Ben simdi ne diyecegim? Sevdigim kadina “Aileni bog
ver” denmez ki... Bu kez benim tarafimda bir sessizlik
oldu. Kabul etmekten bagka ¢are yok. Zaten ailesiyle tanis-
may1 istiyordum, ama erteliyordum. Artik kagamayacagim
bir noktadayim. insanlar plan yapar ve melekler giiler...

— Tamam o zaman. Sen bana saat kagta gelmem gerek-
tigini soylersin, degil mi?

Sevgilimin ailesiyle tamsacagim. Iyi hazirlanmaliyim.
Ertesi giin gidip ayirttigim yiiziiklerden pahali olanini al-
dim. Bir hafta kogturma iginde gecti.

Gelecegin yildiz1 genglerimizle damigmanlarini tekrar
bir araya getirdik. Bu kez hepsinin durumu hakkinda 6n-
ceden bilgi sahibi oldugum igin gecikmelerle ilgili uyari-
lar1 yapabildim. Programlandig sekilde ¢alisan ekiplere
tesekkiir ettim. Onlardan gelen istekleri, yakinmalar1 not
aldik. lyilestirmek igin 6nerilerini de dinledik. Neler yapa-
bilecegimizi anlattik. Biitge hakkinda bilgi verdik. Projede
kaydettigimiz ilerlemeyi onlarla paylagtik.
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— Zamanimizin igte birini tamamlamis durumdayiz.
Bu agamada proje takviminde belirtilen iglerin ise yiizde
yirmi begini tamamladik. Yani biraz gerideyiz. Ancak bas-
larda bu kadar gecikme olabilir. Ikinci geyrekte bunu telafi
edebilecek 6nlemler almaliyiz. Paramizin da yiizde otuzu-
nu harcadik. Bu da ¢ok sasirtic1 degil. Ciinkii agiligla ilgili
harcamalarin ekipman ve malzemelerin alimi isin baginda
yapildi. Harcamalarimiz giderek biitceyle daha uyumlu
bir ¢izgide olacaktir. Biz tiim bu gelismeleri yakindan izli-
yoruz ve sizlerle donem donem paylasacagiz.

Danigman hocalar da gengler de bu bilgilendirmeden
memnun kalmiglardi. Onlar gittikten sonra Deniz “Bu an-
lattiklarimizi Genel Miidiir’iimiize de anlatsan iyi olur”
dedi “Ciddi bir ilerleme sagladik.”

— Haklisin Deniz. Hem gelismelerden bilgisi olur, hem
de bizim projeyi ne kadar iyi yonettigimizi goriir.

Sonunda biiyiik giin geldi. Zeynep’in dogum giinii. Sa-
bah onu bir demet ¢icekle evinden aldim ve ise gitmeden
kahvalt1 ettik. ikimizde gok heyecanliyiz. Bana “Babam
seni sorguya cekebilir” dedi. Simdiye kadar onlarla hig
kimseyi tamgtirmamig. Aileye takdim edilen ilk erkek ola-
rak biitiin gozler tizerimde olacakmis. Ah, bu geceyi bir
atlatsak ¢ok rahat edecegim!

Aksam giyindim, hazirlandim. Cigek¢iden eve géndert-
tigim kocaman giil buketini elime aldim. Asil siirpriz yii-
ziik cebimde, yola ¢iktim.

Beni kapida Zeynep karsiladi. Kirmizi bir elbise giymis.
Harika goriiniiyor. Igeri girince giilleri annesine verdim.
Cok tath bir kadin. Beni de sevdi. Ardindan babasi, anne-
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annesi, dedesi, kiz ve erkek kardesleriyle tanmigtim. Kadin-
lar beni kucaklarken erkekler biraz uzak durdular. Ya da
bana dyle geldi. Yemekten once kiigiik bir sorgulamadan
gectim. Dogum yerim, memleketim, babamin isi, kardesi-
min okulu, nerede yasadiklar1 hakkinda bilgi verdim. An-
nemi sormadilar. Herhalde Zeynep onlar1 uyardi. O konu
benim igin ¢ok hassas. Yemege gecildi. Zeynep’in kardes-
leri birbirlerine takilarak komiklikler yapti. Herkes giildii,
ben de rahatladim. ilk gerginligim gecti. Su yemek bitse de
kagsak. Birden babasi konugmaya bagladi.

— Delikanli, biz 6yle modern ailelerden degiliz. Kizi-
mizin kiminle arkadaglik ettigini, nereye gittigini, ne yap-
tigin1 hep bilmek isteriz. Seninle tanismay1 da ne zamandir
bekliyorduk. Simdi sdyle bana, niyetin nedir?

Agzimdakilokmay1 yutamadim. Boguluyormugsum gibi
bir ses ¢ikt. Annesi hemen bardagima su koydu. “Aman
evladim, bogulacaksin. Su i¢.” Sonra esine donerek “Bey,
bunlar1 konugsmanin simdi siras1t mi1?” diye sordu. Babasi
hamimina hi¢ bakmadan konugmaya devam etti.

— Evladim, ben gelecekle ilgili ne diisiindiigiinii bil-
mek istiyorum. Burada yabanc kimse yok. Aile igindeyiz.
Ben Zeynep'le bir gelecek planlayip planlamadigini merak
ediyorum.

Bir an Zeynep’le gz goze geldik. Cok iizgiin goriinii-
yordu. Babasinin sorusuyla mahcup olmus gibiydi. Elimi
cebime attim ve minik siyah kutuyu ¢ikardim. Herkes bana
bakiyor. Derin bir nefes alip konugmaya bagladim.

— Sizi ¢ok iyi anliyorum. Benim niyetim Zeynep'le
mutlu bir yuva kurmak. Bugiin de bir siirpriz planlamis-
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tim. Ama planlar bazen bozulabilir. Simdi sorayim, izini-
niz olursa kizinizla evlenmek istiyorum.

Bu hi¢ beklemedikleri yamit hepsini sagirtt1. Babas1 “Cok
sevindim” dedi. Derken sesi titredi. Annesinin, anneanne-
sinin gozleri dolmustu. Zeynep’e baktim. O da aghyor.
Herkesi sevingten aglattigima goére iyi bir sey yapmis ol-
maliyim. Tim aile beni sevgiyle bagrina basti. Yemekten
sonra onlardan izin alip digar1 ¢iktik. Asansérde Zeynep
kulagima “Yasadigim siirece unutamayacagim bir dogum
ginii verdin bana” dedi “Seni ¢ok seviyorum ve yanmitim
EVET".

Ben meleklere inanirim

Ve gordiigiim her seyde bir iyilik olduguna.
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Artik nigsanlh bir erkek sayilirm. Ama daha yapilacak
cok is var. Ilk hafta sonu Zeynep’le babami ve kiz kardesim
Derin’i gormeye gidecegiz. Onlar tamstiktan sonra hep be-
raber Zeynep'in ailesini ziyaret etmemiz gerekiyor. Sonra
nisana sira gelecek. Yolumuz uzun ama dogum giinii jes-
timle iyi not aldim ya bundan sonrasi daha kolay.

Bu olaydan birkag giin sonra, sabah ofiste calisirken Ha-
san Bey’in asistam1 Nuray Hanim aradi. Genel Miidiir’ii-
miiz benimle konugmak istiyormus. Hi¢ zaman kaybetme-
den yukar yanlarina giktim.

Hasan Bey’in odasinda Yonetim Kurulu Bagkanimiz
Nurettin Bey de vardi. Beni giiler yiizle karsiladilar. Yine
heyecanlandim. Aman bir aksilik olmasin. Hasan Bey beni
neden ¢agirdiklarim agikladi.

— Mert, sirkette “stirdiiriilebilir bagar1” tizerine bir ¢a-
lisma baglatacagiz. Bu arada Nurettin Bey senin proje eki-
binle yaptigin ¢calismayi hatirladi. Diyoruz ki, gelecek ayhk
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yonetim toplantisinda ekibin igin kurguladigin siirdiiriile-
bilir bagar1 modelini tiim y6neticilere anlat. Boylece bir gi-
ris yapariz. Sonra sirket i¢in daha biiyiik ¢aph bir ¢alisma
yapacagiz.

Ben daha agzimi agmadan Nurettin Bey s6zii ald:

— Sizin ofisi ziyaret ettigimizde yanimdaki konuklar
yaptiginiz ¢calismay1 ¢ok begenmiglerdi. Ben de giizel bir
ornek olursun diye diigiindiim.

Bana tesekkiir etmekten bagka secenek kalmadi. Onlara
tegekkiir ettim ve istedikleri sunumu yapacagimi soyleye-
rek yanlarindan ayrildim.

Iste simdi basim dertte. Ben siirdiiriilebilir basar igin
bir sey yapmadim ki.

Isin fenasi, bu konuda neler yapabilirim gok da fikrim
yok. Bizim vizyon ¢alismasin siirdiiriilebilir bagari i¢in or-
nek olarak diisiinmiisler. Neden olmasin? Sonugta ama-
cimiz, oniimiize uzun dénemli bir hedef koymakti. Ama
bu ¢alismalarin siirdiiriilebilir bagari igin yeterli oldugunu
sanmam.

Kara kara diisiinerek ofise dondiim. Bu konuyu c¢alis-
mam gerekecek. Yoneticilerin karsina hazirlanmadan ¢ik-
mak olmaz. Odama girdim. Iste orada. Gizem gelmis, kol-
tuga oturmus beni bekliyor. Onu tekrar gormek ne giizel.
Nigan olayini anlatmak istiyorum. Ama “6nce is” diyecek
biliyorum.

— Iste en gok gormek istedigim insan. Hos geldin me-
lek!

— Merhaba Mert. Dertli goriiniiyorsun. Igler yolunda
mi1?
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— Soruyorsun ama aslinda bagimin sikigtigini biliyor-
sun. Onun igin geldin, degil mi?

Giildii. Bana yardima geldi. lyi ki de geldi. Neler oldu-
gunu hemen anlattim.

— Siirdiiriilebilir bagar1 konusunda ¢ok da bilgili degi-
lim. Ne yapmamu 6nerirsin?

— Sirketinizin iist yonetimi ok 6nemli bir konuya egil-
mis. Bagarili sirketlerin 6niindeki en biiyiik tehlike bu ba-
sar1y1 siirdiirememektir. Yani bagany1 yonetmek, bagariya
ulasmaktan daha zordur. Bagariy1 devam ettirme zorunlu-
lugu, sirket yonetiminde gerginlik dogurabilir. Ciinkii el-
dekini korumak igin alinacak 6nlemler ¢ogu zaman yeterli
olmaz. Siirdiiriilebilir basan i¢in genellikle sirket yoneti-
mi, pazar payin biiyiitmek ve uzun dénemli bir dinamizm
olugturmak iizere girketi yeniden yapilandirr.

— Anladim. Durmadan ileri gitmek igin siirekli yeni
seyler yapmak gerekiyor. Ciinkii durursak geride kalinz.

— Aynen 06yle. Siirdiiriilebilir basan i¢in alinacak 6n-
lemleri aragtirabilirsin. Sirketlerin basarili olduklan do-
nemlerde distiikleri bazi tuzaklar vardir. Onlarin bilin-
cinde olmak ve kaginmak gerekir. Bu tuzaklar iginde agin
harcamalar yapmak, gereksiz ve biiyiik yatirimlara girig-
mek, biiyiik riskler almak gibi egilimler vardir. Bagarinin
insanlar tizerinde etkisi bazen agir1 bir 6zgiiven ve rahatla-
ma olabilir ki bu da ¢ok tehlikeli bir durumdur. O nedenle
siirdiiriilebilir basar konusu ¢ok 6nemli.

— lyi not alan 6grencinin derslerini gevsetmesi gibi.
Konustugumuz iyi oldu. Bu konunun 6nemini simdi daha
iyi anladim. Bu konuda neler yapilabilir iyice 6grenmem
gerekiyor.
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— Evet, Mert, ¢caligir hazirlanirsan ¢ok iyi olur. Bu arada
kendi ekibinde yaptigin bazi ¢alismalann siirdiiriilebilir
bagan igin gerekli adimlar arasinda oldugunu goreceksin.
Ciinkii sen bu igi yapiyorsun.

— Oyleyse bu sunumu benden istemekte haklilar. Gi-
zem biliyor musun, Zeynep’e evlenme teklif ettim. O da
kabul etti. Hafta sonunda onu ailemle tanigtiracagim.

— Ne kadar memnun oldum bilemezsin. Biitiin kalbim-
le ok mutlu olmaniz: diliyorum.

Sesinden mutlu oldugu anlasiliyordu. Bir an igin gelip
bana sarilacak diye diigiindiim ama yapmadi. Belki de me-
lekler insanlarla fiziksel temas kuramiyordur. Aman yine
sagmaliyorum.

— Mert, sen artik girkette 6rnek gosterilen bir yonetici
oldun. Seninle gurur duyuyorum. Bundan sonra her sey
¢ok giizel olacak. Sanirim benim gorevim de burada sona
erdi.

— Boyle sdyleme sana her zaman ihtiyacim olacak.

Icimde bir siz1... Ya onu bir daha géremezsem? O ka-
dar aligtim ki gelip gitmelerine, onsuz ne yaparim bilmem?
Gizem kapiya dogru yiiriidii “Merak etme, ben hep senin-
le olacagim. Hogga kal” dedi. Sessizce kapidan gikti. Utan-
masam aglayacagim. Kendini toparla Mert!

Yine ¢alismaya bagladim. Bu siirdiiriilebilir basan ko-
nusu ¢ok onemliymis. Pek ¢ok sirket bu konuya yeterli
o6nemi vermediklerinden zirvedeyken 6nce rekabet giigle-
rini, ardindan miisterilerini kaybedip zarar eder duruma
diigebiliyorlarmus.
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Bu konuda yapilmas: gerekenleri not aldim. Eger bun-
lara ekibimle yaptigimiz ¢alismalardan 6rnekler bulabilir-
sem Hasan Bey’le Nurettin Bey'in istedikleri 6rnek sunu-
mu olugturabilirim. Yoneticilerimize yapacagim sunumu
iyi planlamaliyim. En iyisi aldigim notlar1 madde madde
siralayarak agiklamak. Bilgisayarin basina gegip yazmaya
bagsladim:

1. Yeni vizyon ve stratejiler gelistirmek gerekiyor. Degisimi
ongérmek ve uyum saglamak igin ycni hedefler koymak
¢ok onemli. Piyasada degisime énderlik edebilen sirketler
zirvede kalmayi1 bagariyorlarmus. Yani siirekli yeni hedefler
koymak gart. Bu konuda bizim ekipten érnek vermek igin
yaptigimiz vizyon ¢alismasini sunabilirim. Nurettin Bey'in
neden benden bir sunum yapmamu istedigini simdi daha
iyi anliyorum. Biz bugiinii yonetirken gelecegi simdiden
sekillendirecek ¢aligmayi ihmal etmedik.

2. Yeni hedeflere uygun eylem planlari hazirlamak gerekiyor.
Yeni eylem planlar1 ¢aliganlarin bagarinin getirdigi rahat-
liga kapilmasini ve enerjinin diigmesini engelliyor. Ben bu
konuda proje takvimini ve ekip arkadaglarimla béliiserek
sorumlulugunu paylastirdigimiz faaliyetleri anlatabili-
rim.

3. Siirekli ogrenme ve gelisim gerekiyor. Cok normal el-
bette. Yeni hedefler ve stratejiler yeni egitimler gerekti-
rir. Sirket icinde egitimler diizenlemek ayrica bagariy1 ve
varsa bagarisizhig) analiz edip dersler ¢ikararak ilerlemek
¢ok dnemliymis. Bu konuda da bilgi yonetimi sistemimizi
kurmadan 6nce yagsadigimiz gecikme sorunlarini ve nasil
¢ozdiigiimiizii anlatabilirim. Gizem'in dedigi gibi biz bu
yonde dogru adimlar atmigiz.
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4. Bir iliski yonetimi modeli gelistirilerek miigterilerle, pay-
daglarla, tedarik¢i ve bayilerle iligkilerin iyi yonetilmesi gere-
kiyor. Is yasaminda hep beraber variz. Onlarla kargilikh
glvene dayah bir iligki kurabilirsek beklenmedik engeller
caiktiginda daha kolay agabiliriz. Bagariy: siirdiirebilmek
icin bu gart. Kendi ekibime bakinca gelecegin yildizlar
genglerimizle, danigman hocalarimizla kurdugumuz iligki-
yi, diizenli geri bildirim vererek onlar1 yonlendirdigimizi
anlatabilirim.

5. Bagariya ivme kazandirmak gerekiyor. Sporcular gibi sii-
rekli hedefi yiikseltmek daha iyiyi yapmaya ¢aligmak gere-
kiyor. Durmadan ilerlemek igin bu sart. Proje ekibi olarak
her giin kendimize yeni bir hedef koyuyoruz. Daha fazla
veriyi igleyerek ekibimiz ve girketimiz icin degerli bilgi ha-
line getirmeye ¢alisiyoruz.

6. Esnek bir organizasyon yapist kurmak gerekiyor. Hedefle-
re giden yolda karsimiza gikacak engelleri asabilmek igin
hizla karar alabilen, teknolojiyi iyi kullanan, degisime ko-
lay adapte olan bir sistem kurmak gerekiyor. Kurdugumuz
izleme sistemi bize yolunda gitmeyen isleri gecikmeden
saptama ve hemen eyleme gegerek diizeltme konusunda
biiyiik bir esneklik sagladi. Bunu sunumumda anlatabili-
rim.

7. Calisanlar elde tutmak gerekiyor. Siirdiiriilebilir basa-
r igin yetismis insan glicii ok 6nemli. Bu yiizden, sirketi
taniyan, igleri bilen, elde edilen basarida s6z sahibi olan
cahganlar girkette tutacak atmosferi olusturmak ve cal-
sanlarin ekibin bir parcasi olmaktan gurur duyacaklar bir
isyeri yaratmak gerekiyor. Aslinda bizim projemiz, sirkette
cahsan herkesin gurur duyacag) bir gorevi yerine getiri-
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yor. Acaba ekibimden iki arkadasimla yasadigim 6rnekleri
paylagsam mi? Az kalsin kaybedecektim onlari. Belki De-
niz ve Senem’in adlarim1 vermeden, onlari elde tutmak igin
gosterdigim ¢abadan s6z edebilirim. Yoneticinin bazen ka-
riyer rehberligi yapmasi gerektigini vurgulayabilirim.

8. Yoneticilerin kendilerinin yerine gegecek kigileri belirleme-
si ve yetigtirmesi gerekiyor. Siirdiiriilebilir bagar: i¢in 6nemli
bir diger konu da bu. Bu 6neriyi nasil paylasacagimi iyi
diisiinmeliyim. Bu konu toplantidaki bazi yéneticilerin
hosuna gitmeyecek. Ama stirdiiriilebilir bagar i¢in bu ko-
nuda c¢alisma yapilmasi da sart. En iyisi genel olarak ye-
dekleme sisteminden s6z etmek. Sistemin bir kisiye bagh
olarak iglemesi gelecek icin tehlikeli. Kisiler gitse de basar1
devam edebilmeli. Yoneticilerin yerini doldurabilecek ye-
tenekli kigiler egitimlerle desteklenmeli. Bu arada ben de
yerime kimin gecebilecegini diisiinmeliyim. Aman Hakan
olmasin!

9. Hem yoneticilerin ve hem de caliganlarin is ve yasam
dengesini kurabilecekleri bir ¢alisma ortami olusturmak gereki-
yor. Haftanin yedi giinili gece yarilarina kadar galisanlarla
stirekli basaridan séz etmek zor. Insanlarin 6zel yagsamina
saygl duyan, kendilerine zaman ayirmalarina olanak veren
bir sirket olmaliy1z. Bu konuda ben iyi bir 6rnek degilim.
Belki de burada “Ben bunu basaramadim” demek daha
dogru olacak.

10. Israftan kaginilmast ve bunun onlenmesi gerekiyor. Sii-
rekli basari igin yine ¢ok 6nemli bir konu bu. Gizem de s6z
etmisti, basarili sirketler birden bol bol harcamaya bagh-
yorlarmis ki bu durum ilerideki yeni yatirimlar riske atil-
masina neden olabiliyormus. Insan gok kazaninca kontrol-
siiz harcayabiliyor. Sirketlerde de ayni risk var demek ki.
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11.  Teknolojinin etkin bir gekilde kullanimi gerekiyor. Sii-
rekli bagar1 i¢in 6nemli bir etken olarak anlatihyor bu konu
ki biz bunu girketimizde uyguluyoruz. Yine de kisaca s6z
edebilirim. Sirketin bilgi teknolojileri boliimii ile birlikte
entegre bir bilgi yonetimi sistemi gelistirdigimizi anlatir-
ken bu konuya deginmek uygun olabilir.

Bu aldigim notlarla y6neticilerimiz igin on bir maddelik
bir 6neriler sunumu hazirladim. Giizel oldu. Ne de olsa
etkili bir sunum hazirlamak igin neler yapmam gerektigi-
ni biliyorum. Bu kez sunumuma iki gencimizin Avrupa’da
kazandig 6diille baglayacagim. Ardindan hazirladigim on
bir maddede sirasiyla yaptiklarimizi anlatirim.

Izleyen giinlerde siki bir galismayla toplantiya hazir-
landim. Aylik yonetim toplantisinda konusma siras1 bana
gelinceye kadar heyecanla bekledim. Sonra konugmaya
baslayinca rahatladim. Is yasaminda rekabet her zaman
var. Aym sirkette cahgsak bile toplantidaki yo6neticilerin
arasinda kusur bulmak igin firsat kollayanlar vardi. Cok
dikkatli olmaliyim. Gizem beni hep “Algak goniillii ol”
diye uyarirdi. Ben de 6yle yaptim. Proje ekibi olarak yap-
tiklarimiz: anlatirken 6viiniir gibi degil de rapor verir gibi
davrandim. Birkag elegtirel soru geldi. Heyecanimi belli et-
meden yanitlamaya gahigtim.

Sunumun sonuna dogru “israftan kaginma” konusunda
deginmigtim ki Is Gelistirme Boliimii Yoneticisi Mehmet
Bey Istanbul’a yaptigimiz geziyi israf olarak degerlendirdi
ve benden agiklama istedi. O bu konuyu aginca bir iki kisi
gildi. Cok dikkatli konugsmaya gahgtim. O geziyi “tani-
rurlik biitgesi” kapsaminda degerlendirdigimizi anlattim.
O sayedemedyaninilgisini Avrupa’daki yarismadan 6diil-
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lerle dénen genglerimize ve danisman hocalarina, yani
projeye ¢ekmeyi basardigimiz1 agikladim. Projenin sirke-
timizin algilanmasina ¢ok olumlu katki yaptigini ve béyle
firsatlarin degerlendirilmesi gerektigini sdyledim.

Ama Mehmet Bey, ikna olmamuis gibiydi. Tam “Bagkala-
rina akil verirkenkendiniz de o akla uymalisiniz” demisti ki
Nurettin Bey araya girdi. “Ben gonderdim ekibi Istanbul’a,
¢linkii projenin yurt disinda da ses getirdigini yiiksek ses-
le duyurabilmemiz gerekiyordu” dedi. Bir daha da kimse
elestirmedi. Bundan sonra daha dikkatli olacagim.

Iste hafta sonu geldi. Yarin sabah Zeynep’le eve, cocuk-
lugumun gectigi evime gidiyoruz. Derin telefonda heye-
canla “Abicigim, bir bilsen nasil hazirlandik” dedi. Baba
kiz mutfaga girip nefis yemekler yapmiglar. Babam da “Bu
deli kiz, kag giindiir hazirhik yapiyor. Beni de gahstiriyor”
dedikten sonra uyardi “Aman dikkatli kullan arabay: og-

”

lum.

Sabah erkenden Zeynep'i aldim. Elinde paketler var. An-
lagilan bizimkilere bir seyler almis. Keyifle yola ¢iktik.

— Mert, babanlar ¢ok sik ziyaret etmiyorsun galiba.

— Haklisin. Annemin vefatindan sonra yalnizca iki kez
gittim. O evde annemin yoklugu bana zor geliyor.

— Eminim babana ve Derin’e de dyle geliyordur. Ama
birlikte olursamiz birbirinize gii¢ verirsiniz.

— Dogru. Bundan sonra daha sik giderim. Gideriz, de-
gil mi?

iki buguk saat sonra evdeydik. Babamla Derin bizi bah-
¢e kapisinda karsiladilar. Yine evde olmak giizel! Derin ve
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Zeynep hemen dost oldular. Babamin mutlulugu yiiziin-
den okunuyor. Birlikte yaptiklar1 yemekleri yedik. Yemek
boyunca sohbet ettik. Babam Zeynep'i sorularla stkmama-
ya 6zen gosterdi. Ama kardegim Derin sevdigi yemekten,
dinledigi miizige kadar her seyi sordu.

Yemekten sonra kahvemizi igerken Zeynep getirdigi
armaganlarn verdi. Cok memnun oldular. Herkesin keyfi
yerinde. Ogleden sonra babamla ben televizyonda mag
izlerken Derin, Zeynep’e eski albiimlerden ¢ocukluk fo-
tograflarimiz1 gosterdi. Her fotograf hakkinda bilgi veri-
yordu. Zeynep de en ufak ayrintiy1 bile soruyordu. “Bu fo-
tograf nerede gekilmis, sen o zaman kag yagindaydin, Mert
nerede, su yaninizdaki kim?” derken sorularin ardi arkasi
kesilmiyordu.

— Aaaa, bu hanim anneniz mi? Ne kadar geng!

Derin, o fotografin annemle babamin ilk evlendigi yil-
larda gekildigini sdyledi. Galiba ben bile dogmadan 6nce
cekilmis. Zeynep bu kez bana seslendi.

— Mert, annen ne kadar hog bir kadinmig. Bu fotografta
¢ok giizel goriiniiyor. Film yildiz1 gibi.

Bu kadar konugma iizerine merak ettim. Hangi fotogra-
fa bakiyorlar acaba? Yanlarina gittim.

— Bir de ben bakayim. Hangi fotografmis 0?

Annemin genglik fotografi. Ben o zamanlar ya ¢ok kii-
¢liktiim ya da dogmamistim. Annemle babamin yeni ev-
lendikleri y1l olmal.

Annemin yiiziindeki giilimsemeyi hemen tanidim. Igi-
me huzur veren bu giilimsemeyi daha yeni gordiim ben.
Fotograftaki kadini o kadariyi taniyorumki. Cok yakin bir
zamanda gordiim onu. Fotograftaki kadin, annem, seye
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benziyor... Gizem’e. Benziyor degil, resmen o. Fotograf-
taki kadin benim sevgili melegim Gizem. Benim annem,
benim sevgili melegim Gizem...

Gozlerim doldu. Hemen oturdugum yerden kalktim bal-
kona ¢iktim. Kulaklarimda o sarku...

Bir diigiim var, bir sarkim var,
Her seyle bag etmemi saglayan.

Eger bir peri masalindaki mucizeyi gorebilirsen,
Simdi bagarisiz olsan bile gelecekte kazanirsin.
Ben meleklere inanirim,

Gordiigtim her seyde bir iyilik olduguna.
Ben meleklere inanirim
Ve zamam geldiginde nehrin kargisina gegecegim.
Benim bir diigiim var.

Bir diigiim var, bir hayalim var
Gergeklerle bag etmemi saglayan.

Ve ulagmak istedigim hedef,
Karanhkta adim adim ilerlemeye deger.

Ben meleklere inanirim,

Gordiigiim her geyde bir iyilik olduguna.

Ben meleklere inanirim
Ve zamam geldiginde nehrin kargisina gegecegim.

Benim bir diigiim var.
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* KARA OKLAR CETES| / Ahmet Serif [zgoren

« POSETTO / Ceren Kurt

« PEZZETTINO / Leo Lionni

* YESIL KUYRUKLU FARE / Leo Lionni

* CORAP AGACI / Arzu Sehim

* KILKUYRUK POPI - UYKUSUZ HER GECE / Salim Keskingdz
* KILKUYRUK POPI - GUZELLIK TACI / Salim Keskingdz

» SUTKU§'UN COCUKLARI / Hilya Kibaroglu

* EN YENI ARKADASIM / Mehmel Erkan

* CIPLAK ZEBRA / Ahmet Onel

* KALBINAZ BEKLERKEN / Pelin Gines

* HEZARFEN Ugmak Ozgirlikiir / Ahnmet Onet

* KAYIP MADALYANIN PESINDE / Fenin dbay Yalmz

* YESIL ADA'NIN COCUKLARI / Havva Tekin

* YUZY0Z / Leo Lionni

+ GUNLE YARISAN YARISCI / Ahmet Onel

« PO - IYILIK PATAPATA'YA INIYOR / Ahmet Serif l2gdren
* MINIK VE BENEK / Nilay Dalyan

* YAPRAGIN RENKLERI / Ceren Kermoglu

* RESIMLI HAYAL ANSIKLOPEDISI / Sener SUkr0 Yigitler

« IBRAHIM'IN ELMA YANAKLARI / Ozlem Alacan Erbaglar
» ARZAVUL TEPES| - MOLLIMLER / Mehme Erkan

« KUGUK BULUT SIRUS / Ceren Kerimoglu

* MOMO'NUN SARAYI / Pelin Gunes

* SEVGILI GUNLUK OYKU ANLATIYOR / Ahmet Onel

* KARA OKLAR CETESI KIBRIS - AZIZ BARNABAS'IN SIRRI / Ahmet Serit lzgren

« UCAN HALI BABAM/ Ahmet Seril lzgéren

* NAZIK ANNE'DEN DERSLER / Nazik Erik

* KARINCA KIRK OLUNCA / Ahmet Nacar

« BIR TURK ZABITININ ANILARI / Ahmet Seril lgdren

* SARISIYAH / Ahmet Nacar & Ahmel Seril lzgéren

¢ FUTBOLUN BUKALEMUNLARI / Tarkan Kaynar

« 40"ININ DA KULPU KIRIK 40 TURK / Ahmel Serit lzgéren

o |LKLERI GERCEKLESTIREN YENILIKGi PROFESOR OGUZ MANAS / Tugba Yidinm
* HAYALDEN OTE / Faik Bymns

« CUMHURIYET'LE BUYUYEN KADIN: NERIMAN SAMURGAY / Bircan Kirlangig §imsek
* SARI SIYAH BURSA / Ahmel Nacar & Ahmel $eril lzgéren

» OTEYE MEKTUP / Muazzez Akin

* DEMIRCI / Yusuf Canli
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Uzun zamandir beklediginiz giin geldi ve artik yonetici koltugundasiniz. Peki ya
bundan sonrasi? Bu stirece hazir misiniz? Yonetici olmanin gerektirdiklerini tam
olarak biliyor musunuz? Bunlari yerine getirebilecek misiniz? Beklemediginiz an-
larda, beklemediginiz yerlerden gelecek soru ve sorunlarla bag edebilecek misiniz?

Eyvah, Yonetici Oldum! yoneticiler ve yonetici adaylari igin bu stiregte dogru
adimlar atmalarina ve yoneticilik temellerini saglam inga etmelerine yardimei
olmak tizere hazirlandi.

Kendisi de bir yonetici olan Ozden Aslan, kendine has bir kurgu ve anlatim tarzi
ile yoneticilere ve yonetici adaylarina roman tadinda bir kilavuz kitap sunuyor.

®,
.0

o

Ozden Aslan, yonetim kitaplari alaninda iyi bir yazar. Bunun iki temel nedeni var:
Oncelikle, eserlerinde dogrudan ders vermeye cahsmiyor. Okur dersi kendisi ¢ika-
riyor, bu ¢ok giizel bir firsat. Ikinci nedense, Ozden Aslan’in iyi bir lider ve oldukea
deneyimli bir IK yoneticisi olusu. O yiizden anlattiklari hep pratik ve gercek. Bu
kitap, sadece yoneticilerin degil, is hayatindaki herkesin ders cikaracagi cok cok

iyi bir ¢calisma. Tek bir eksigi var kitabin: O da yazarin Tirk olusu. Kitap, “Dolores
Steward yazdi” diye basilsaydu, fazlasiyla okunurdu emin olun.

Ahmet Serif Izgoren
IADE GARANTISI
Bu kitabi okuyup
begenmediyseniz,
alis belgenizle
birlikte iade edebilir
ve 6dediginiz ticreti
t 14,00 5,00 Euro yayinevimizden geri
alabilirsiniz.
O’ x E{ Aka({CI]]i Artl \ya‘\YInF]!]_k {\S ISBN 978-605-5286-61-3
. ( Aziziye Mah. Portakal Cicegi Sok.
elma  izgéren  elma
i yayinlar No: 37/7 Cankaya/Ankara
Tel: 0 312 417 72 73 (pbx) « Faks: 0 312 417 36 46
www.elmayayinevi.com | bilgi@elmayayinevi.com 91786055128661311>
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