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Hacettepe Universitesi ingiliz Dili ve Edebiyati
Bolimii'nden lisans ve E§itim Fakiltesi'nden Egitim
Teknolojisi ve lletigim konusunda ytiksek lisans derecesi
aldi. Ayni alanda ABD'deki Pittsburgh Universitesi'nde
doktora programina devam etti. Bu arada Pittsburgh
Universitesi'nde Tarkge dersi verdi ve Pittsburgh Tiirk-
Amerikan Dernegi yayin organinda editor olarak gorev

yapti.

1981-1985 yillari arasinda ODTU Yabanci Diller Yiiksek
Okulu'nda ddretimgdrevlisi olarak caligtiktan sonra 1985
yilinda TAI'de (Tusag Havacilik ve Uzay Sanayi AS) egitim
koordinasyon uzmani olarak gérev yapmaya baglad:. Bu
firmada 1985-1999 yillan arasinda egitim planlama ve
endustriyel iliskiler koordinatdrliga yapti. 1993 yilindan
ilibaren Personel Miidiirii, daha sonra insan Kaynaklari
Miidiir{i olarak galigmalanni siirdird.

1998 yilinda Bilkent Universitesi Turizm ve Otelcilik
Yiiksek Okulu'nda yari zamanli 6grelim gorevlisi olarak
Insan Kaynaklari Yonetimi ve Toplam Kalite Yonetimi
dersleri verdi.

2000-2004 yillari arasinda ise Bilkent Holding’e bagl
Tepe Grubu'nda Insan Kaynaklari Yoneticisi olarak caligti.

2004-2006 yillan arasinda Avrupa Birligi'nin Tiirkiye i
Kurumuna Deslek Projesi'nde proje koordinatdrligi

yapti.

Subat 2006-Mayis 2007 doneminde Saglik Bakanligi ile
Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi'nin beraber
ylriittigd Saglikla Dondgim Projesi'ne teknik destek
veren Birlesmis Milletler Proje Ofisinde (UNOPS) egitim
koordinatori olarak galigti.

Yonetim alaninda yayimlanmig pek ok makalesi vardir.
Ik kitabi olan Bir Insan Kaynaklarr Masali Ekim 2006'da
yayimlandi. Ozgegmisi 1999 yilinda Tdrkiye de Kim
Kimdir ve 2000 yiinda da Who is Who in the World
ansiklopedilerinde yer ald!.

PERYON (Tiirkiye Personel Y&netimi Dernegi) Ankara

Subesi'nin Kurucu Baskani olan Ozden Aslan, halen
Yonetim Kurulu Bagkanhgi gorevini stirdirmektedir.

Ozden Aslan, evli ve iki gocuk annesidir.
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ONSOz

“Degisik olan ilgi ceker.” [lk duydugunuzda kulaga hos ge-
len bu genelleme tizerinde biraz diigiiniince sozii edilen “ilginin”
. ok da olumlu bir anlam tagimadigin fark ediyorsunuz. Insan her
ne kadar degisik olan ilging buluyorsa da kendine benzeyenle
dost olmay1 yegliyor. Bunu anlamak kolay. Ortak noktalar, diistin-
celer ne kadar goksa anlagmak da o kadar kolay oluyor. Ama hep
bize benzeyen, bizim gibi diisiinenlerle beraber olahm deyip fark-
l1 olanlardan uzak durmaya kalkarsak birlikte yagamarun, beraber
calismann ve paylasmanin mutlulugunu hig tadamayiz; giderek
farkh olandan uzaklagir, onlari anlama gansin yitiririz. Diinya ta-
rihinde farkliliklara kargi hoggoriisiizliigin ne biiyiik acilara ne-
den oldugunu gosteren pek ok olay var.

Kiiresel iggiiciinden siiz ettigimiz gliniimiiz i diinyasin-
da birbirinden ¢ok farkl bireylerle uyum iginde ¢alismay: ba-
sarmak zorundayiz. Bireyler arasindaki farklhiliklar o kadar
¢ok alanda olabiliyor ki eger 6nyargilarimiza yenik diisiip bi-
ze benzemeyen herkesi elersek, bizim gibi hareket edip diigii-
nen tek tip insanlarla ¢calismak zorunda kalabiliriz. Oysa bili-
yoruz ki gesitlilik zenginliktir. Yarahalk igin, yenilik igin,
problemlere farklh bakis agilanyla yaklagabilmek igin, kisaca,
kiiresel piyasada bagarih olabilmek i¢in farkh goriigler, farkh

diisiinceler, farkli insanlarla beraber caligmak gerekiyor.



lyi ki Farkhyiz

Bu kitapta kimseye aynm yapmadan, farkliliklara saygi
gostererek caligmanin ¢ok zor olmadifini anlatmaya galhighm.
Baz1 sorularla siz okuyucularimi bu konuda diigiindiirmek iste-
dim. Insanlann farkinda olmayarak digerlerini diglayabilecegini
unutmadan, kadin-erkek, yash-geng, modern-geleneksel, varlik-
li-yoksul, kéylii-kentli, suradan-buradan demeden herkesin ve-
rimli olabilecegi bir i ortaminu yaratabildik mi? Aynmaihga yer
vermemek icin isyerimizde, ¢ahganlar arasindaki iligkilerin ge-
lismesine gayret ediyor muyuz? Ekip ¢ahgmasiru tegvik ediyor
muyuz? Bireyler arasindaki farkhhklan bir kazang olarak gére-
biliyor muyuz? Onyargilari ve aynmciligs engelleyerek herkesin
mutlu galigabilecegi, kendini rahatca ifade edebilecegi olumlu
bir ¢alisma ortami yaratabildik mi? Bu sorular iizerinde diigiin-
mek, atacagimuz ilk adim olacaktir.

Kitapta, bireyler arasindaki farklihklarin nasil sorun olabildi-
gini gosterebilmek amaciyla dykiimiiziin gectigi sirkette bir ekip
kurdum ve bu ekip, sirketin stratejik planimi hazirlamak iizere ¢a-
hgh. Oykiiniin gergekgi olmasi igin stratejik plan hazirlama siireci-
ni de kahramanlarimizla birlikte yagayacaksinz. Bu siireci uygula-
marun pek ¢ok yolu var; ben en yalin yontemi segtim. Ekip dyele-
riyle birlikte bu siireci yagarken gergek uygulamalarda daha aynn-
tili bir galisma yapilmasinin yararl olacagin belirtmek isterim.

Yeri gelmigken, bir elin parmaklan gibi birbirinden farkh
bireylerle galigmanin yaratacag) giiclii enerjiyi en garpia sekilde
anlatan kitap kapagin tasarlayan kiigiik oglum Ozan’a ok te-
sekkiir ederim.

Onyargilardan annmig giiglii bir ekip olarak caligan mutlu
igyerleri kurabilmeniz ve 6yle yerlerde caligabilmeniz dilegiyle...

Ozden Aslan



Ozden Aslan

Yarin bayram.
Algveris yaptim.
Sen yoksun,

Hiiziin var.

Tekrar tekrar okunup saklanmaktan kat yerleri erimeye yiiz
tutmus kiigiik kagit parcasini katlayip cebine koydu. Annesi kii-
glikliigiinden beri ona béyle notlar yazar; cantasina, cebine ko-
yardi. Ozellikle, yatili lisede okurken ev 6zlemini bu notlar1 oku-
yarak gidermeye cahisird. Bu kez de annesinin memleketten ge-
len akrabalarniyla yolladig) erzak paketinin iginden gikmigti. Not-
tan annesinin onu ¢ok ézledigini anliyor, bayramda eve gideme-
digi igin daha gok sugluluk duyuyordu. Aslinda annesi, anlays-
la kargilamigti iglerinin yogunlugu nedeniyle gelememesini.
“Onca yol ii¢ giin igin gelinir mi kuzum? Kurban Bayrami'nda
gelirsin. Hem havalar da daha giizel olur” demisti.

Annesini diigiiniince igi sizlad1 Akgiil'iin. “Cok ¢ekti kadin-
cagiz” diye diigiindii. Annesi ilkokul 6gretmeniydi. Okuma yaz-
may1 okula gitmeden 6nce evde annesinden 6grenmisti Akgiil.
Sonra kendisi de kardeslerine 6gretmisti. Onlar biiyiirken evde
hep kitap okunurdu. Belki de bu yiizden tigii de bagarih 6grenci-
ler olmuglardi. Ilkégretim miifettisi olan babasini trafik kazasin-
da kaybettiklerinde heniiz dérdiincii siruftaydi. Annesi onlara
babalannin yoklugunu hissettirmemek igin gok ¢alismigt. Okul-
dayken ¢ok bagarih bir 6grenciydi Akgiil. Annesinin de destegiy-
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lyi ki Farkliyiz

le parasiz yatih sinavlarinda bagarili olmus, liseyi okumaya Is-
tanbul’a gelmisti.

Lise, arkasindan iiniversite derken memleketten tamamen
kopmustu. $Simdi bir endiistri miihendisi olarak biiyiik bir girke-
tin Planlama B6liimii'nde uzmandi. Kiz kardesi Ayla, annesi gibi
ogretmen olmustu. Annesinin akrabalarinin yagadig1 kéyde 6g-
retmenlik yapiyordu. Akgiil'iin en biiyiik hedefi, kiigiik kardesi
Emrah da liseyi bitirince bir ev tutup hepsini yanina almakt.
“Emrah mutlaka buradaki iiniversitelerden birini kazanmah” di-
ye gegirirdi i¢inden. Ailenin tekrar bir araya gelecegini diigiin-
mek ona biiyiik mutluluk veriyordu. Yiiziinde beliren giiliimse-

meyle evden getirdigi salatadan bir catal alda.

“Giil, sen yemege gitmedin mi? Hem kendi kendine neye gii-
liiyorsun dyle?” Bu sorulari soran sirketteki en yakin arkadas: Gi-
zem'di. Cok sosyal, ok zarif ve ¢ok giizel bir kizd1 Gizem. Onun-
la zaman gecirmekten biiyiik zevk aliyordu Akgiil. Ama para bi-
riktirip ailesini yanina almak istedigi igin hep dikkatli harcamak
zorundaydi. Bu yiizden de arkadaslarinin is disinda diizenledigi
higbir etkinlige katilamiyordu. “Evden salata getirmigtim” diye
yanitlad1 Gizem'i; “Biraz kilo almigim da yediklerime dikkat et-
mek istiyorum”.

Gizem, dgle tatilinde digerleriyle yemege gitmemis, aligveris
yapmugti. Aldiklarim gosterdi. Oyle sik giysiler almigt: ki Akgiil
hayranlikla izledi onu. “Kendime giyecek bir seyler alacagim za-
man, mutlaka Gizem’le gitmeliyim aligverige; giyim konusunda
ondan 6grenecegim ¢ok sey var” diye diigiindii.

Ekibin diger tiyeleri Nazan ve Mert, yemekten doniip bilgi-
sayarlarinin bagina gegtiler. Ofiste dort geng arkadagtilar. Hem
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meslektagtilar hem de yaglan birbirine ¢ok yakindi. Ancak Akgiil
ise baglayali bir y1l gecmis olmasina ragmen aralarinda sicak bir
dostluk kuruldugu séylenemezdi.

Diger licii 6grenimlerini yabana dilde egitim veren 6zel
okullarda tamamlamiglardi. Buna ragmen Akgiil'iin Ingilizce
puani onlardan agag1 degildi. Ama giyim tarzlari, miizik, sinema,
kitap zevkleri ve konugsmalar ¢ok farkliydi. Akgiil’ii en ¢ok iizen
de aksaninin onlardan farkli olmasiydi. Diger farkhliklar kapa-
tamasa bile konugma farkini kapatmaya kararliyd: Akgiil. Zaten
ti¢ arkadagiyla ilk tanughigr giin kendi kendine bu konuda s6z
vermigsti. Evde geceleri hep sesli okuma aligtirmalan yapiyordu.

Akgiil aksanini iyilegtirmek igin daha ¢ok galigmasi gerektigi-
ni diigtiniirken ofisin kapis1 agild1 ve Ekrem Bey’in asistan1 Bagak,
elinde birtakim kagitlarla igeri girdi. Onlan sclamladiktan sonra
“Ekrem Bey, bu yazida belirtilen konuyu goriigmek igin sizleri
saat 15.00'te odasina bekliyor” dedi. Sonra soziinii ettigi yazidan
birer kopyay: dérdiiniin de masasina birakarak ofisten ciktu.

Planlama Bé6liimii’'niin Miidiirii olan Ekrem Bey ok dene-
yimli bir yoneticiydi. Caliganlanyla iyi iletisim kuruyor, onlarla
konugmaktan biiyiik zevk aldigin1 her zaman belli ediyordu. Bo-
liimde caligan herkese egit davranmaya 6zen gosteriyordu. Ama
Akgiil'le arkadaslarina sanki biraz daha 6zel davramiyor gibiydi.
Onlara sik sik “Siz girketin kurmay takimisiniz, yakinda gok
onemli gorevler yiikleneceksiniz” diyordu.

Gengler, merakla 6nlerine konan yaziy1 okudular. Genel Mii-
diiriin imzasiyla gelen bu yaziya gore, sirkette stratejik bir plan
hazirlanacakti. Bu ¢alismay: da Planlama Béliimii bagkanhiginda
olugturulacak olan bir proje ekibi yiiriitecekti. Ekipte, sirketin tiim
béliimlerinden birer temsilci yer alacakti. Boliimlerden olugturula-
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cak proje ekibinde gorev almak iizere yonetici diizeyinde bir tem-
silcinin belirlenmesi ve adlarnin en geg hafta sonuna kadar Genel
Miidiir’e bildirilmesi istenmigti. Mert “Ekrem Bey bize Planlama
Béliimii'nden bu ekipte yer alacak kiginin kim olacagini s6yleye-
cek olmah” diyerek odadaki sessizligi bozdu. Kizlar sessizce ona
baktilar. O da giilerek “Hanimlar kusura bakmayin, ama tek erkek
ben olduguma gore beni gorevlendirecek demektir” diye devam
etti. Mert ofis arkadaglarini bu tiir sakalar yaparak sik sik kizdinr-
d1. Ashinda bu tiir ayrimlara hig sicak bakmazdi.

Mert'in saka yaptgin bilen Gizem “Biz seni simdi su dola-
ba kapatinz ve Ekrem Bey’e de bugiin gelmedigini sdyleriz. Ba-
kalim o zaman sana gorev veriyor mu?” diyerek sakayla yanit
verdi. Mert “Siz ikinizden korkarim; ama Giil boyle bir sey yap-
maz” dedikten sonra “Sen onlara uymazsin degil mi Giil?” diye
sordu. Gizem hemen atildr: “Sen, kadin erkek aynmi yap da ba-
kalim, Giil senin tarafini tutuyor mu?”. Onlar bdyle sakalasip gii-
lerken Nazan kendi kendine konusur gibi “Eminim beni gérev-
lendirecek. Hem Ingilizce diizeyim hem de temsil yetenegimle
béliimiimiiz adina béyle bir calismaya katilacak kisi ancak ben
olabilirim” dedi. Diger iicii giilerek ona baktilar. Ama Nazan giil-
miiyordu. Séylediklerine ictenlikle inandig1 belliydi. Sustular.

Ekip saat tam 15.00te miidiirlerinin odasindaydi. Ekrem
Bey onlara oturmalan igin yer gosterdikten sonra, sirkette yakin
zamanda yiiriitecekleri projelerden sz etmeye baglad1. “Hep si-
ze dnemli gorevler diisecek demez miydim?” diye sordu ve soru-
sunu kendi yanmitlad: “Iste dedigim zaman geldi. Hepinize
onemli gorevler verecegim. Eger akilli davranip iyi ¢aligirsaniz
kendinizi kanitlamis olursunuz ki bu da sirketteki kariyeriniz
icin ok iyi bir yatiim olur”. Ekrem Bey konugmasina devam et-
ti. Onlara akilli insanlarin ellerine gecen firsatlan iyi degerlendir-
meyi bildigini anlatti. Cevrelerinde, 6nlerine gelen firsatlar kagi-
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rip sonra da ¢ok sanssiz olduklarin séyleyen bir siirii insan go-
rebileceklerini soyledi. Sonra arkasina yaslanarak kollann bagi-
nin arkasinda kavusturdu ve kendisini biiytik bir dikkatle dinle-
yen dort genci siizdii. Sanki soylediklerinin nasil bir etki yaptig-
n1 anlamaya ¢ahgiyor gibiydi.

Kisa bir sessizlikten sonra gordiigii manzaradan memnun
olan Ekrem Bey, tekrar 6ne dogru egildi ve dirseklerini masasinin
lizerine dayayarak konugmay siirdiirdii. Sirket, yeni projede bir
Amerikan girketiyle ortak ¢alisacakti. Bunun igin sirketten gekir-
dek bir ekip, gelecek ay Amerika Birlesik Devletlerine egitime gi-
decekti ve bu ekipte boliimlerinden bir kisi yer alacakt. Bu kisi
Gizem olacakt. Gengler bu hi¢ beklemedikleri haberle sasirdilar.
Gizem'in sevinci yiiziinden okunuyordu.

“Ortagimiz bir ay siireyle gonderdigimiz her uzmarnu kendi
alaninda egitecek ve daha sonra bu uzmanlar, burada kendi arka-
daglarina aym egitimi verecekler” diye devam etti Ekrem Bey. Gi-
zem'e ¢ok ig diisiiyordu. Orada oldugu siirece 6grenebilecegi her
seyi Ogrenmesi, yeterli belge, dokiiman toplamas: ve gelince bura-
da bir egitim programi hazirlayarak hemen sunmasi gerekiyordu.

Arkasindan Mert'e donerek “Sen de dniimiizdeki ay ABD’den
gelecek bir uzmanla beraber Uretim Béliimii'nde galigacaksin. Bir-
likte yeni tiretim planini hazirlayacaksimz” dedi. Mert hayretle
miidiiriinii dinliyordu. “Mevcut iiretim programimiz ne olacak?”
diye sordu. Ekrem Bey, sirkette kapasitc artirrmina gidilecegini ve
mevcut iiretime ek olarak yil baginda yeni iiriinii de iiretmeye bas-
layacaklarim anlatti. Yeni tezgahlar alinacak, yeni bir mekan hazir-
lanacak, yeni teknisyenler alimip egitilecekti.

Nazan, siranin kendisine geldigini diigiindii. Akli Ekrem

Bey’in o giin gonderdigi yaziya takilmigti. “Stratejik plan hazirla-
ma ekibinde de beni gorevlendirecek” diye gegirdi iginden.
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Ekrem Bey “Akgiil sana gelince” diye tekrar soze baglayinca
Nazan “Akgiil de kim?” diye atild1. Ekrem Bey kaslarin kaldira-
rak hayretle Nazan'a bakt ve eliyle Giil'ii isaret etti. Can1 iyice s1-
kilan Nazan “Biz onu Giil diye taniyoruz” dedi ve devam etti “Ay
onun neresi ak?”. Odada buz gibi bir hava esti. Akgiil'iin esmer
yiizii stkintidan, utangtan ve en ¢ok da 6fkeden kipkirmizi olmus-
tu. Ortam1 yumugatmak isteyen Ekrem Bey “Bence aln1 ak” dedi.
Mert hemen atildi: “Bence yiiregi de ak”. Gizem “Giiliigii de ak”
dedi; “Giiliince beyaz giiller agiyor yiiziinde”. Nazan yaptig1 ka-
bahig1 anlamis, sdylediklerine ¢oktan pisman olmustu. Ashnda
Giil'e ofise geldigi ilk glinden beri 1sinamamugti. “Biiyiik kentte
okumusg, ama tagrah havasindan kurtulamamis” diye diigiinmiig-
tii hep. Ozellikle konugmasini ok kaba buluyordu. Digerlerine de
hep kizmugti, ona kendilerinden biriymis gibi davrandiklar igin.
Giil onlardan farkliyd: ve bu fark Nazan rahatsiz ediyordu.

Ekrem Bey odadaki gergin havay1 yumusatmak igin telefon-
la cay ocagindan herkese cay istedi. Arkasindan “Caylar gelince-
ye kadar size bir 6ykii anlatayim” diyerek baglad: dykiiye:

Gegmig zamanlarda, iki komgu iilkenin krallar: birbirleriyle her ko-
nuda yangirlarmig. Krallardan birinin dogum giiniinde, digeri ona gok
ozel bir armagan gondermis. Gonderdigi birbirinin tamamen ayms: gorii-
nen ii¢ kiigiik insan heykelcigiymis. Altimdan yapilmig bu heykelciklerin
lizerinde de kraldan bir not varmg: “Bil bakalim hangisi en degerlisi?”.

Armaganlar1 alan kral hemen en giivendigi bilginlerini ¢agirmg
ve ii¢ heykelcik arasindaki farki bulmalari istemig. Bilginler 6lgmiig-
ler, tartmuglar, incelemigler, bir tiirlii fark bulamamglar. Bu arada igle-
rinden biri ok akill bir gengten soz etmis “Bir de o incelesin” diyerek.
Boylece geng de gelmis saraya, heykeller arasindaki farki bulmak igin.
Bir siire dikkatle inceledikten sonra ince bir tel parcas: alarak heykelle-
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rin kulaklarindan sokmaya baglamg. Her ii¢ heykelle de aynt denemeyi
yaptiktan sonra krala su mesaji vermis:

“Bir heykelin kulagindan giren tel digerinden gikiyor. Duydugunu
hemen unutan insan makbul degildir. Ikinci heykelin kulagmdan giren tel
agzindan gikiyor. Her duydugunu hemen bagkalarina anlatan kigi de ba-
zen yanlig iglere neden olur. O da makbul degildir. Ugiincii heykelin ku-
lagindan giren tel ise yiiregine gidiyor. Anlatilanlan yiiregiyle dinleyen,
karsisindakini anlamaya ¢aligan kigi makbuldiir. En degerli heykel igte 0”.

Ofisin kapisi agild1 ve gorevli caylan getirdi. Ekrem Bey s6z-
lerini “Arkadagslar siz, siz olun konugurken iyi diigiiniin, dinler-
ken kulagiruzi dért agin” diyerek bitirdi. Gengler mesaji almiglar-
di. Mert “Ben de bir Japon atasozii okumugtum” diye soze girdi:
“Diyor ki Tann bize iki goz, iki kulak, ama bir ag1z verdi; iki ke-
re gozlemleyelim, iki kere dinleyelim, ama bir kere konugahm di-
ye”. Nazan'in bu konugmalardan sikildigin1 anlayan Gizem
“Mert’in her durum igin bir atasozii vardir zaten” diyerek hepsi-
ni giildiirdii.

Akgiil kendini daha iyi hissediyordu. Iginden “Nazan hakl”
diye diigiindii. “Ben kendimi Giil diye lanittim; ama asil adim
Akgiil ve sirketteki tiim kayitlarda bu ad gegiyor. Ustelik esmer
tenli, kara kagh, kara gizli beyaz giil mii olurmug?” Ona ba-
baannesinin adim1 vermiglerdi. Babasi ilk ¢ocuguna annesinin
adini verirken anlamini hi¢ diigiinmemisti besbelli. Babasina kiz-
mak istedi, kizamadi. “Acaba niifus kayitlarinda adimu degistir-

sem mi?” diye diisiindii cayin1 yudumlarken.

Ekrem Bey “Evet nerede kalmigtk? Hah tamam, Akgiil'iin
gorevlendirmesini konugacaktik” diye devam etti. Akgiil daha
once okuduklar1 yazida belirtilen stratejik plan hazirlama ekibin-
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de gorev alacakti. Ekrem Bey bu ekibin bagkan olarak gorev ya-
pacakti. Genel Miidiir, Planlama Boliimii bagkanhiginda bir ekip
kurulacak derken bunu kastetmisti. Akgiil de ona yardima ola-
cak ve toplanti takvimini diizenlemek, tutanaklan hazirlamak,
alinan kararlan yayinlamak gibi sekreterya iglerini yiiriitecekti.
Akgiil de diger iki arkadagi gibi verilen gérevden memnun oldu.

Nazan duyduklarindan iyice sikilmig, 6niindeki not defteri-
ne resimler ¢izmeye baglamigti. Ekrem Bey “$Simdi sira Nazan’in
gorevlendirmesine geldi” deyince hayretle bagini kaldirip miidii-
riiniin yiiziine bakti. O da bu yeni ortaklik sonucunda ortaya ¢i-
kacak olan egitim ihtiyaglarinin koordine edilmesi ve bir egitim
planinin hazirlanmas: igin Insan Kaynaklan Béliimii’'ndeki arka-
daslarla beraber ¢alisacakti. Biraz cani sikildi; ama sonra “Buna
da siikiir” diyerek giiliimsemeyi bagardi. Ya Ekrem Bey kendisi-
ne hi¢ ek gorev vermeseydi ne yapard1?

Ekrem Bey toplantinin sonunda hepsine 6n hazirlik yapma-
lar igin okumalan gereken dokiimanlardan sz etti. lyi hazirlan-
malarinin ne kadar 6nemli oldugunu tekrar hatirlatt1 ve son ola-
rak “Unutmayin, bagarinin ¢alismaktan dnce geldigi tek yer soz-
liiktiir” dedi giilerek.

Gengler ofislerine donerken hi¢ konugmadilar. Heyecan igin-
deydiler. Hepsi kendisine verilen bu yeni gérevi eniyi sekilde ba-

sarmak igin neler yapacagin diigiiniiyordu.

Onemli olan iyi niyetle ¢aligmak,
Gayret etmek.

Iyi niyetliysen, yanhs yapsan bile
Zor degil diizeltmek.
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Gokte yildizlar var;
Yol gosterir yolculara.
Benim Yildiz Ablam var;

Gokteki yildizlar gibi 1gildar.

Akgiil aksam eve gittiginde kendisini ¢ok yorgun hissedi-
yordu. Yeni gorevin heyecani bir yandan, Nazan'in adiyla ilgili
herkesin i¢inde yaptig1 yorum diger yandan onu fazlasiyla yor-
mustu. Yagadiklarinu Yildiz Ablasi’yla paylasmaya karar verdi.

Akgiil iiniversitenin son sinifindan beri babasinin kuzeni
Yildiz Haram’in evinde kaliyordu. Yildiz Dogan bir kamu kuru-
munda yo6neticiydi. Hi¢ evlenmemigti ve yalniz yagiyordu. Aslin-
da yalniz demek dogru degildi; kedisi Targin’la beraber yagiyor-
du. Akgiil liniversitedeki ilk ti¢ yillinda yurtta kalmigt1. Son yil da
orada kalirdi, ama derslerinin en yogun oldugu o yil ok hasta-
land1. Annesi yurtta isinma ve sicak su sorunlar1 yagadiklarini bi-
liyordu. Ona séylemeden babasinin amca kiz1 Yildiz Hamim’
aramig ve somestir sonuna kadar Akgiil'iin yaninda kalip kala-
mayacagini sormustu. Yildiz Hanim bu teklifi i¢tenlikle kabul et-
misti. “Hanife Hanimcigim kocaman evde yalniz yasamaktan si-
kildim. Akgiil bana can yoldagi olur” demigti annesine. Boylece
yasaminda yeni bir donem baglamigti. Bir pazar giinii Yildiz Ha-
num’in evine taginmugh ve artik Akgiil’den kendisine “abla” de-
mesini istemigti. Ev, iiniversiteye oldukga uzakt:. iki tagitla gide-
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biliyordu okuluna. Bu yiizden daha erken kalkmas: gerekiyordu.
Aksamlan da eve daha geg geliyordu. Ama ¢ok giizeldi Yildiz
Abla'min evi. Kendisine ait bir odasi vardi. Sessiz bir ortamda
ders calisabiliyor, istedigi zaman yatiyor, televizyon seyrediyor
ve banyo yapabiliyordu. Yurttaki zor yillardan sonra bunlar bii-
yiik liikstii Akgiil igin.

Yildiz Hanim ¢ok bilgili, gok akill1 bir kadind1. Genis bir gev-
resi vardi ve cevresinde gok sevilen sayilan bir kigiydi. Universite-
den mezun olunca neredeyse yirmi yildir goérev yapmakta oldugu
bu kamu kurumunda ¢aligmaya baglamigti. Burada ¢aligirken yurt
disna giderek yiiksek lisans egitimi almig, sonra doniip kurumun-
da galismaya devam etmisti. Akgiil ondan siirekli bir seyler Ggre-
niyordu. Ona her konuda fikir dargird. Yildiz Ablasi'nin verdigi
tavsiyeleri can kulagiyla dinler, yerine getirmeye calisird1. Bu diin-

yada annesinden sonra en ¢ok sevdigi kisi Yildiz Ablas1’yd1.

Y1ldiz Hamim, Akgiil'den kira da almiyordu. Son bir yildir, o
da galismaya, para kazanmaya bagladig) igin yakat, elektrik, su
gibi aylik giderlere ortak olmasina izin vermigti, o kadar. Bu an-
lasmanin en iyi yan1 Akgiil’iin ailesini yanina alabilmek igin pa-
ra biriktirmesine olanak saglamasiydi.

O aksam Yildiz Harum, iiyesi oldugu spor kuliibiine gidece-
ginden eve biraz ge¢ gelecekti. Akgiil mutfakta kendisine bir sand-
vig hazirlad1 ve televizyonun karsisina gegerek yemegini yedi. Yeni
gorevini ve yasadig) tatsiz olay: diisiinmekten aklini bir tiirlii izle-

digi programa veremiyordu. Televizyona 6ylece bog bos bakiyordu.

Saat 20.00’de Yildiz Ablasi spordan geldi. Akgiil onun dus

ahip hafif bir aksam yemegi yemesini bekledikten sonra konus-
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maya bagladi. Once miidiirii Ekrem Bey’in tiim ekibe yeni gorev-
ler verdigini, sonra kendisine verilen gérevden ne kadar mutlu
oldugunu uzun uzun anlatt. Onu sakin sakin dinleyen Yildiz
Ablas1 “Giilciigiim bu anlattiklarin ok giizel. Seninle gurur duy-
dum. Ama i¢imden bir ses seni iizen bir sey oldugunu soyliiyor,
yaniliyor muyum?” diye so-ruverdi. Bu soruyla gézleri dolu do-
lu olan Akgiil kendisini iizen olaydan s6z etmeye baglad1.

“Iste tam sizin de bana hitap ettiginiz gibi ablacigim ben gir-
kette adimu Giil diye belirtmistim. Ama kayitlarda hep Akgiil ge-
ciyor. Bugiin miidiiriimiiz bana Akgiil deyince diger arkadagla-
nim sagirdilar. Adimla ilgili yalan sdyledigim ortaya qikti. Ustelik
bir arkadagim senin neren ak diyerek benimle alay etti.” Akgiil
artik iki gozii iki gesme agliyordu. Kendisini hi¢ yorum yapma-
dan, sessizce dinleyen Yildiz Ablasi'na igini doktii. Aslinda gahs-
ma arkadaglanyla aralarindaki kopuklugun adiyla ilgili yorum-
dan ¢ok daha derin oldugunu ve bir yildir ayni ofiste ¢ahismala-
rina ragmen bir tiirlii dost olmadiklarini anlatti. “Ben onlardan
farkllyim” dedi. “Yetisme kogullarim, yasama aligkanliklarim, gi-
yim tarzim, hatta konugmam bile onlardan farkl.. Gizem ve Mert
bu farkhilig1 dert etmediler; ama Nazan siirekli benim onlardan
farkh oldugumu ima eden sozler séyliiyor. Iste, bugiin yasadig-
miz Akgiil, beyaz giil yorumu bir yildir yasadigim gizli ¢atisma-
lardan sonra bardag tagiran son damla oldu.”

Yildiz Abla kolunu Akgiil’e dolayarak onu kendine ¢ekti ve
yaslarla 1slanmig yanaklarindan 6ptii. Geng kizin aglamasi dur-
mugtu. Igini gekerek “Ablacigim onlara benzemek igin gok gayret
ediyorum ama olmuyor. Sence ne yapmaliyim?” diye sordu. Yil-
diz Hanim, giiliimseyerek “Akgiilciigiim kimseye benzemen ge-
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rekmiyor” dedi. “Bireyler arasinda ayrim yapmamak ve farklilik-
lan bir art1 deger olarak gormek, ¢agimizin en temel ilkelerinden
biridir. Bireyler arasindaki farklar, toplumlar1 daha zengin yapar.
Bu farklan bir kazanim olarak gorebilirsek bireyler hem daha
mutlu ve 6zgiir olurlar, hem de cevrelerine daha biiyiik katki
saglayabilirler. Egitimci Dr. R. H. Reeves farkliiga deger verme-
nin 6nemini ‘Hayvan Okulu’ adh éykiisiinde ¢ok garpici bir ge-
kilde anlatmigtir. Bak, sana bu dykiiyii kisaca aktarayim.”
Hayvanlar vaktiyle diinyamn sorunlarim ¢6zmek igin gok kahra-
manca bir seyler yapmalar: gerektigine karar verirler. Bu amagla bir
okul agarlar. Kogmak, tirmanmak, yiizmek ve ugmaktan olugan bir egi-
tim programi hazirlarlar. Uygulamay: standart hile getirebilmek igin de

biitiin hayvanlarin biitiin dersleri almasimi gart kogarlar.

Ordek, yiizmede ¢ok ustadir. Hatta 6§retmeninden bile usta. Ugma
dersinden de iyi notlar alir. Ama kogma konusunda gok beceriksizdir.
Kogmadan diigiik not aldi§1 icin derslerden sonra okulda kalp kogma
ahigtirmalar yapmas: gerekir. Bunu perdeli ayaklari iyice yipramncaya
kadar yapar. Yiizmeyi bir tarafa biraktig1 icin yiizmeden orta not alir.
Okulda orta notlar kabul gordiigiinden bu sonuca ordekten bagka vizii-

len olmaz.

Tavgan ise kosmada simif birincisidir. Ama yiizme konusunda du-

rumunu telafi etmesi gerektiginden bunalim gecirir ve okulu birakr.

Sincap tirmanmada harikadir. Ama ugma derslerinde diis kirikhg:-
na ugrar. Ciinkii 6§retmen onu agacin tepesinden agag: degil de yerden
yukart ugmaya zorlar. Kendisini fazla zorladigr igin kaslarina kramp
girmeye baglar. Boylece tirmanma dersinden “C", kosma dersinden ise
“D” alu.
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Kartal sorunlu bir dgrencidir ve onu sert bir sekilde disipline sok-
maya caligirlar. Tirmanma dersinde, biitiin 6grencilerden once agacin
tepesine erigir. Ama oraya ¢tkmak icin kendi yontemlerini kullandigin-

dan dgretmenini kizdirr.

Ogrenim yih sonunda olaganiistii bir bicimde yiizen ve ayrica ko-
sabilen, tirmanan anormal bir yilan bali§imin ortalamas: digerlerini ge-

cer ve mezuniyet giinii stmif birincisi olarak veda konugmastni o yapar.

Bu arada ¢ayir kopekleri, okul yonetimi ders programina yer kaz-
ma ve tiinel agma derslerini almadi$1 igin okula gitmeyi reddetmis ve

cocuklarint porsugun yamna girak olarak vermiglerdir.

Sonugta hayvanlarin hepsini tek bir standarda sokalim, aralarin-
daki farkliliklar: giderelim derken en iyi olduklar: alanlarda bile bagar:-
larim sinirlamug ve en onemlisi hepsini mutsuz etmiglerdir.

Akgiil dykiiyii biiyiik bir zevkle dinlemigti. “lyi ki Yildiz Ab-
lam var” diye gegirdi icinden. Sonra “Ben hig boyle diigtinme-
mistim” dedi. “Ne giizel anlatmg farkliliklarin 6nemini yazar.
Ogyleyse benim kimseye benzemeye ¢alismam gerekmiyor.” “El-
bette” diye yamit verdi Yildiz Harum. “Sen kendin ol yeter. Ama
bu kendini gelistirmeyeceksin, hep ayn1 kalacaksin anlamina gel-
miyor. Eksiklerini goriip kendini gelistirmeye ¢alisman gok
onemli. Yalniz bunu bagkalarina benzemek igin degil de kendin
istedigin icin yapmalisin. Aslinda herkesin birbirinden 6grenece-

gi o kadar ¢ok sey var ki... “ Son ciimleyi kendine séyler gibiydi.

Akgiil tam rahatlamigken birden telagla “Peki ama adimlaiil-
gili olarak ne yapacagim? Biliyorsunuz onlara tam adimi séyle-
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memistim” dedi. Yildiz Harum “Bence gergek adim kullanmali-
sin; ama asla kullanmak istemiyorum diyorsan yasal yollardan
adin1 degistirmen miimkiin, biliyorsun” dedi. Akgiil rahmetli ba-
baciginin ilk kizina annesinin adini vermek istedigini, bundan
gurur duymus olacagin diisiindii. “Hayir adimi degistirmek is-
temiyorum” dedi yiiksek sesle. “Bundan sonra ben her yerde Ak-

gil'im. Alnim ak, yiiregim ak, giiliisiim ak.”
Onemli olan isim degil, yiirektir.

Sen kendini seversen,

Bagkalar: da seni sevecektir.
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Yeni gorevlerle
Yeni geyler ogreniyor, gelisiyorum.
Siirekli 6grenerek

Kendimi yeniliyorum.

Akgiil yeni gorevinde miidiirii Ekrem Bey’le ¢ok yakin cali-
sir olmustu. “Bu benim igin biiyiik firsat” diye diisliniiyordu.
“Ogrenebilecegim her seyi 6grenmeliyim.”

Sirketin diger boliimlerinden “stratejik plan hazirlama” eki-
binde gorev yapacak boliim temsilcilerinin adlarini belirten yazi-
lar gelmekteydi. Ekrem Bey, Akgiil'den bu ekip iiyelerinin tiim
erigim bilgilerini bir tablo iizerinde toplamasini istedi. Daha son-
ra bu bilgileri ekip tiyeleriyle paylagacaklardi. Ayrica hizli haber-
lesebilmeleri igin bir elektronik haberlesme grubu olusturacakt.

Akgiil gelen yazilan tek tek inceledi. Ekipte gérevlendirilen
kisilerin gorevlerini not etti. Daha sonra telefon numaralarin,
elektronik posta adreslerini, hatta ev adreslerini ve sirketin yone-
ticilere temin ettigi mobil telefon numaralarin1 buldu ve hepsini
tablosuna igledi. Sonunda olusturdugu tabloya bakt. Ekipte, Ek-
rem Bey’den bagka bes yonetici gorev aliyordu. Bunlar Finans-
man ve Muhasebe Boliimii yoneticisi Sevgi Hanim, Bilgi Islem Bo-
liimii y6neticisi Onur Bey, Uretim Boliimii yoneticisi Ali Bey, In-
san Kaynaklan Béliimii yoneticisi Birol Bey ve Is Geligtirme Bélii-
mii yoneticisi Nilay Hanum’d1. Akgiil tabloya biraz da hayretle ba-
karak “Birbirlerinden bu kadar farkli bes kisi nasil beraber ¢alisa-
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cak acaba?” diye diisiindii. Asil sagkinlig1 ise tablosunu miidiirii-
ne gosterdigi zaman yagad1. Ekrem Bey, ona “Ekibimizde bir de
Amerikali ortagimizin temsilcisi yer alacak. Bayan Sarah Hughes”
dedi. “Ite simdi tam gorba oldu.” Akgiil agzindan cikiveren bu
sozlerden utanarak Ekrem Bey'in yiiziine bakti. Miidiiriiniin giil-
diigiinii goriince rahatladi. Ekrem Bey “Haklisin, hepsi birbirin-
den ¢ok farkl kisiler, ama bu bizim igin bir avantaj olacaktir” de-
di. “Yildiz Ablam da &yle diisiiniirdii” diye aklindan gegirdi Ak-
giil. “Sizden 6grenecegim ok sey var” dedi Ekrem Bey’e.

Genel Miidiir'den gelen yazida belirtildigi gibi, ekibin bas-
kan1 Ekrem Bey olacakti. Proje siiresince sekreterya goérevi de
Planlama Boliimii’ne verilmigti. Iste Akgiil’e burada gérev diigii-
yordu. Toplantilarin duyurulmasi, toplanti salonunun, gerekli
ekipmanin ayarlanmas, tiim toplant: tutanaklarinin hazirlanma-
s1 ve dagitilmasi, gorevleri arasindaydi. Aslinda tam olarak eki-
bin iiyesi say1lmazdi. Ama Ekrem Bey’in dedigi gibi “hayati” bir
gorevi yiiriitecekti. Isini dogru yapamazsa biitiin galigmalar ak-
sayabilirdi. “Iyi ki miidiiriim bana bu gérevi verdi” diye diigiin-
dii. Calisma yagsaminin bagindayd ve sirketi i¢in gok 6nemli olan
bir projeyi bagtan sona takip etme firsatin1 yakalamigti. Kendini
cok sansl hissetti.

Ekrem Bey ekibin yapacag ilk toplantiya Genel Miidiir Me-
sut Bey’in de katilacagini belirttikten sonra toplantinin pazartesi
glinii saat 15.00'te yapilacagin ekip iiyelerine bir kisa e-posta
mesajiyla duyurmasini soyledi. Akgiil hemen bilgisayarinin bag:-
na gegerek kisa bir mesaj hazirladi. Mesajina son halini verinceye
kadar herhélde sekiz-on kez degistirdi, diizeltti. Uretim Bolii-
mii'niin yoneticisi olan Ali Bey’in ¢ok ciddi bir kisi oldugunu,
tiim galismalarin resmi kurallara uygun olmasini istedigini du-
yuyordu. Mesajinda yazim kurallarina gok dikkat etmeliydi. Is
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Geligtirme Boliimii yoneticisi Nilay Hanim ise titizligiyle tinliiy-
dii. Yapilan her iste mutlaka bir yanhs buluyordu ve bunu hemen
dile getirerek ¢alisanlarini sert bir dille elestiriyordu. Boliim ¢ah-
sanlar1 kendisinden ¢ok cekindiklerini her firsatta anlatiyorlardi.
“Mutlaka yazdiklarimda bir hata bulur” diye diistindii.

Mesaj tekrar tekrar okuyup diizelttikten sonra kendi kendi-
ne kizd1. “Ug satirlik kisa bir mesaj icin neredeyse iki saat harca-
dim. Géndereyim gitsin” dedi ve gonderdi. Arkasindan “Oh, ni-
hayet bitti” dedi yiiksek sesle. Akgiil’iin ne isle ugragtigini bilen
Gizem “Gondermeden Ekrem Bey’e bir sorsaydin” dedi. Ama
cok ge¢ kalmig, mesaj gitmisti. Akgiil’tin igini bir korku sards, he-
men agip okudu yazdiklarini. “Tamam carum. Daha ne olsun?”
dedi iginden ve internette “stratejik plan” hazirlama konusunda
kaynak araghrmaya bagladi. Pazartesiye kadar biraz ¢ahgmak ko-
nu hakkinda bilgi edinmek istiyordu. Tam okumaya dalmigt ki
telefonu cald1. Arayan Uretim Boliimii yoneticisi Ali Bey’in asis-
tanuydi. Akgiil’e 6nce sirketteki gorevini, daha sonra da stratejik
plan hazirlama projesindeki gorevini sorduktan sonra tesekkiir
edip telefonu kapatti.

Odadaki iig kisi de bu konugmalar1 duymuslardi. Akgiil te-
lefonu kapatir kapatmaz “Kimmis bu seni sorguya ¢eken?” diye
atildilar. Akgiil biraz sagkin, biraz da endiseli bir sekilde arayan:
ve bu bilgileri Ali Bey’in istemis oldugunu s6yledi. Arkadaglan
ortada bir aksilik oldugu gériisiindeydi. Kendisi ise tam olarak
ne diisiinecegini bilemiyordu. “Gidip olanlar1 Ekrem Bey’e anlat-
sam iyi olur” dedi yiiksek sesle, kendi kendine konugur gibi ve
odadan ¢iktr.

Ekrem Bey’in odasina gittiginde asistan1 Bagak “Simdi Ure-
tim Boliimii'nden Ali Bey aradi; telefonda onunla gériisiiyor” di-
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ye bilgi verdi. Akgiil, Ekrem Bey’in goriismesi bitinceye kadar
bekledi ve odasina girdi. Ekrem Bey’in yiiziine bakinca caninin
sikilmug oldugunu anladi. “Daha ilk giinden boyle yaparlarsa isi-
miz is” dedi ve devam etti: “Ali Bey senin kendisine bir mesaj
gondermenden rahatsiz olmus. Ona ancak ben yazi yazabilirmi-
sim. Miitekabiliyet, yani denklik demek istiyor, kural geregi se-
nin kendisine hitaben yazman yanhs olmugmus”. Akgiil heye-
candan yanaklar al al olmug bir hilde miidiiriinii dinliyordu.
“Ben kendisine bu proje ¢alismas: siiresince resmi kurallar: ola-
bildigince bir tarafa birakip en hizh sekilde iletisim kurarak ¢ahs-
mamuz gerektigini anlattim; ama galiba beni duymadi” diye s6-
ziinii bitirdi.

“Cok oziir dilerim” dedi Akgiil kirgin bir ses tonuyla; “Hep-
si benim yiiziimden oldu”. Ekrem Bey gozlerini agarak “Yok ca-
nim, onu da nereden ¢gikardin? Proje ekibine mesaj yazman ben
istedim. Ustelik sen beni uyardin da ben anlayamadim” diye iti-
raz etti. “Nasil yani?” diye sordu Akgiil. “Hani bu ekip tam bir
corba oldu demistin ya o zaman, ekipte ¢ok farkh kisilikler var,
demek istemistin degil mi?” “Evet” anlaminda bagini sallad1 Ak-
gil. “Bak, gordiin mii? Senin gordiigiinii ben gorememisim. Ya
da bizim yoneticileri daha olgun zannediyorum.” Son ciimleyi
cok algak bir ses tonuyla, mirildanir gibi s6ylemisti.

Ekrem Bey “Bakalim bu projede daha neler yasayacagiz
Giil?” dedikten sonra “Izin verirsen sana Giil diye hitap etmek is-
tiyorum, sdylenisi daha kolay” diye devam etti. “Siz nasil isterse-
niz efendim” dedi Akgiil. Birkag giin 6nce bu karar1 vermis ol-
sayd1 Nazan'in alaylarina hedef olmayacagini diistindii.

“Ekrem Bey, ben bir de Nilay Hanim’dan ¢ok ¢ekiniyorum”
diye soze girdi Giil. “Ondan neden gekiniyorsun ki?” diye sordu
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miidiirii. “Sirkette kendisinin ok titiz oldugu ve en ufak bir yan-
hs1 bile hos gormedigi konusuluyor da.” Giilerek “Merak etme
sen” dedi Ekrem Bey. “Ben yazini okudum. Bir yanhg yoktu.” S6-
ziinii bitirirken telefon ¢aldi. Arayan Nilay Hanim’di. O da
Giil'iin mesajim1 almig ve mesajin yersiz ve zamansiz oldugunu
diiginmiigtii. Ekrem Bey’in agzim acip da bir s6z sdylemesine
izin vermeden uzun uzun anlatti. Proje ekibini ilk toplantiya Ge-
nel Miidiir cagirmaliymus, o arada ekip iiyelerinin gérevleri belir-
lenmeliymis, bagkanin Ekrem Bey olmasina itirazi yokmus, ama
yine de Genel Miidiir'iin bagka goniillii var m1 diye sormasi ge-
rekirmis. Hele hele Akgiil Hanim'in daha ekipteki gérevi bile bel-
li degilken sirket yoneticilerine toplanti duyurusu gondermesi
hi¢ uygun kagmazmis. Nihayet sustugunda Ekrem Bey ahizeyi
dayadig kulagini ovusturuyordu. Ahizeyi kiracak gibi yerine
koyarken “Giil sen yine hakl ¢giktin” dedi. “Bu kez de Nilay Ha-
nim’dan firga yedik.”

Akgiil iiziintiiden aglayacak gibiydi. Ekrem Bey, onun hali-
ni goriince kendi 6fkesini frenledi. “Demek ki bizim yoneticileri-
miz iletisim ¢aginin hizina heniiz tam adapte olamamuglar. Hala
eski usul, yavas yavas ilerlemek istiyorlar. Bu projenin bagkanh-
g1 bizim boliimde olduguna gore basarisindan da biiyiik dlgiide
biz sorumluyuz demektir. Projenin bagarisi igin ekip iiyelerimize
uygun bir tempo belirlememiz gerekebilir” dedi. Sonra da de-
vam etti: “Isin fenas, Bilgi Islem Béliimii yéneticisi Onur Bey de
bu ikisinin tersine biirokrasiden, resmiyetten gok sikilir. Kararlar
hemen alinsin, hemen uygulansin ister. Tam dedigin gibi, bizim
ekip bir corba, hem de karigik sebze corbasi”. Bagladilar giilme-
ye. Akgiil “Amerika’dan gelecek Sarah Hanim’1 da unutmaya-
lm” dedi. “Bakalim o nasil bir tat katacak bu ¢orbaya?”
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O aksam evde kahvelerini icerken Akgiil, Yildiz Ablasi'na
sirkette yagadiklarini anlatt. Iki y6neticinin verdigi tepkilere ne
kadar iiziildigiinii s6yleyince Yildiz Hanim “Bence burada hata-
l1olan o iki yoneticiniz degil de Ekrem Bey” dedi. Akgiil'iin hay-
retle kendisine baktigin1 goriince devam etti: “Bir ekip kurmamn
belli asamalari vardir. Birinci ve ikinci asamay: atlayarak tigiincii
asamadan baglamaya kalkarsaniz sikinti yasanmasi kaginilmaz
olur”. Giil, Yildiz Ablasi’nin bilgi birikimine bir kez daha hayran
olarak “Bu agamalar nelerdir ablaagim?” diye sordu.

Yildiz Hanim kahvesinden bir yudum aldiktan sonra konus-
maya bagladi. “Birinci agama ekip tiyelerinin birbirlerini tanima
agsamasidir. O giine kadar ayni sirkette ¢alismig olmalar1 6nemli
degil. Simdi yeni bir rol tistlendiler ve bu rol kapsaminda birbir-
lerini taniy1p, deyim yerinde ise, tartacaklar. Bu ilk asamada 6n-
celikle ekibin galigma sistemi, toplant1 giinleri, saatleri, ekibe ait
bir ofis olacaksa onun yeri, gérev dagilimlar belirlenir. Sizin Ek-
rem Bey ekibin bagkani olacaksa bu ilk toplantida belirlenmeliy-
di. Oyle bir mesajla duyurulmasi dogru degil. Aym sekilde senin
gorev ve sorumluluklarin da bu agamada, yapacaginiz ilk toplan-
tida belirlenseydi hi¢ sorun ¢ikmazd1.” Akgiil “Biz biraz emriva-
ki yapmis gibi olduk degil mi?” diye kendi kendine konugur gi-
bi sordu. “Evet. Bu da ekip ¢alismasina aykir. Birlikte karar al-
mus olsaydiniz kimseden boyle ters tepki gelmeyecekti” dedi Yil-
diz Abla.

“Ikinci agamada ne oluyor ablacigim?” diye sordu Akgiil.
“Ikinci agama en zor agamadir” diye yanitladi onu Yildiz Hanim.
“Bu asamada ekip tiyeleri kendilerini kanitlamak igin birbirleriy-
le yangirlar adeta. Sizin Ekrem Bey’e bu asamada ¢ok is diigecek-
tir. Kimseyi kirmadan ve de kimsenin digerlerini baski altina al-
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masina izin vermeden bu agamay1 gegebilirseniz tigiincii agama-
da ekip ruhu olugur. Ekibin iiyeleri birbirlerine giivenmeyi 6gre-
nirler. Bilgi, goriis ve diisiincelerini paylasirlar. Dérdiincii asama
ise ekibin topyekin hedefe ulagsacag1 asamadir. Bu agamada ¢ok
keyifle galisacaksiruz. Herkes birbirine destek olur ve hedefe
ulagsmak igin canla bagla ¢aligir. Son agama olan beginci agama ise
ekibin hedefine ulagtiktan sonra son raporunu yayinlayip dagil-
masindan ibarettir.”

Akgiil ablasim1 dinlerken not almadigina iiziildii. Aklinda
kalanlan hemen defterine not etmek igin odasina dogru kostu.
Tam kapidan gikacakken durup geri dondii. Yildiz Ablasi'na siki
siki sanlarak “Sen olmasaydin ben ne yapardim acaba?” diye
sordu giilerek. Sonra da “Verdigin bilgilere ok tesekkiir ederim”
diyerek iki yanagindan 6ptii. Akgiil'iin bu sicak sevgi gosterisine
memnun olan Yildiz Harum, “Bir giin evden aynlirsa ben ne ya-
pacagim?” diye diisiindii. Tekrar yalrz yasamaya aligabilir miy-
di? Iste bundan emin degildi. Acaba Akgiil'iin annesiyle kardesi-
ni de buraya ¢agirsalar ve kocaman bir aile gibi hep beraber ya-
sasalar nasil olurdu? “Herkese bir oda yok ki” dedi yiiksek sesle.
Akgiil iceriden "Bana mu seslendiniz ablacifim?” diye sorunca
hemen “Yok canim kendi kendime konuguyordum igte” dedi.

Onemli olan insanlar1 anlamaya ¢aligmak,

Anlagmazhklar olsa bile ¢oziiliir,

Kendimizi karsimizdakinin yerine koyarsak.
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Ekip olarak ¢alismak igin

Oncelikle hedefe inanmak gerekiyor.
Ancak ortak hedef igin ¢aliginca
Ekipler bagaril olabiliyor.

Sirketin stratejik plan hazirlama ekibi pazartesi giinii saat
15.00'te toplandu. Ilk toplanti Genel Miidiir'iin ofisinin yaninda-
ki toplant1 odasinda gerceklesti. Ekrem Bey’le Akgiil toplantinin
bagarili gegmesi igin en ince ayrintilar: bile diisiinmiiglerdi. Tiim
katiimailar igin isimlikler hazirlanmis, ¢ay, kahve kuru pasta ik-
rami diistiniilmiis, herkese bir dosya i¢inde not defteri, yeni orta-
g1 tanitan bir brosiir ve Genel Miidiir Mesut Bey’den bu ¢alisma-
lara zaman ayirdiklar igin bir “6n tegekkiir mektubu” verilmisti.

Saat 15.00"e dogru yoneticiler gelmeye bagladilar. Akgiil bir-
cogunu ilk kez goriiyordu. Muhasebe ve Finansman Béliimii yo-
neticisi olan Sevgi Hanim bir hayli kiloluydu. Yavas yavasg salo-
na girdi ve kendisine ayrilan yere oturmadan dnce sandalyesini
kontrol etti. Arkasindan yandaki sandalyeleri de inceledi ve
tigiincii sandalyede karar kilarak kendisininki ile degistirdi.
Uzaktan onu inceleyen Akgiil “Hepsi ayn1 goriiniiyor; ama Sev-
gi Hanim bir fark bulmus olmah” diye gegirdi aklindan. Bundan
sonraki toplantilar i¢in nasil bir hazirhk yapmahydi acaba?

Bilgi Islem Boliimii yoneticisi Onur Bey’in arkadan atkuyru-
gu seklinde topladig uzun saglan ve bir kulaginda pirlanta kii-
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pesi vardi. En geng yonetici o olmaliyd1. Spor pantolonu, kadife
ceketi ve ceketine uygun hardal rengi kravatiyla ¢ok renkli ve di-
gerlerinden ok farkl goriiniiyordu. Adeta kosar gibi salona gir-
mis ve ilk gordiigii yere oturmustu. Kendi adin1 masanin kars:
tarafinda goriince Sevgi Hanim’a “Su yaninizdaki isimligi bana
uzatir misimz?” diyerek hi¢ kalkmadan oturdugu yerdeki isim-
likle degistirdi.

Uretim Boéliimii yoneticisi Ali Bey siyah renkli bir takim elbi-
se giymisti. Beyaz gomlek ve koyu desenli kravatla ¢ok resmi bir
goriintiisii vardi. Yiiziinde de ¢ok ciddi bir ifade vardi. Herkesi
bagiyla selamladiktan sonra salonu inceledi. Kendi yerini buldu.
Sonra digerlerinin yerlerine bakt1 ve yerine oturdu. Kimseyle ko-
nugmadan 6niindeki dosyay1 incelemeye bagladi. Akgiil onu lise-
deyken biitiin 6grencilerin korktugu okul miidiiriine benzetti ve
iinde bir iirperti hissetti.

Nilay Hanim toplanti salonuna geldiginde digerleri yerleri-
ni almig sohbet ediyorlardi. ince, uzun boylu ve ¢ok sik bir ha-
nimd. Bir topluluga girdiginde hemen herkesin dikkatini ¢eken
tiplerdendi. Toplanti salonuna girer girmez de 6yle oldu. Herkes
ona bakti. O da negeli bir ses tonuyla hepsine “lyi giinler” dedi.
Az 6nce Onur Bey'in oturdugu yer, aslinda Nilay Harum igin dii-
stiniilmiigtii. Ama degisiklik sonucunda ona Sevgi Hanim'in ya-
nindaki yer ayrilmig gibi oldu. Hemen Ekrem Bey’e donerek “Ne
o Ekrem Bey, haremlik selamlik mu1 yapiyorsunuz?” diye sordu.
Ekrem Bey bu soruya hazirliksiz yakalanmugt. Ne diyecegini bi-
lemezken, Onur Bey degisikligin kendisinden kaynaklandigini
anlatt. Bu agiklama pek hosuna gitmemis gibi goriinen Nilay
Hanim, isminin oldugu yere keyifsizce oturdu. Onun bu isteksiz
tavri Sevgi Harum': rahatsiz etmisti. Sandalyesini kenara ¢ekerek
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“Buyurun rahatga oturun, ben sizi sikistirmayayim” dedi. Sesin-
de bir kirginlik vardi. Onun bu alinganligin: fark etmeyen Nilay
Hanim otururken Ekrem Bey’e “Genel Miidiiriimiiz de geliyor,
degil mi?” diye sordu.

Ekrem Bey ona bagiyla “Evet” derken iceri Insan Kaynakla-
r1 Béliimii yoneticisi Birol Bey girdi. Akgiil onunla ise girerken ta-
nigmig ve ok sevmisti. Birol Bey herkesi sicak bir ses tonuyla se-
lamlad1 ve hemen yerine gegti. Birol Bey sirkette ¢ok sevilen bir
yoneticiydi. Uzun yillardir sirkette oldugundan tiim ¢alisanlar:
tarur, neredeyse hepsinin isimlerini, gérevlerini, ¢alistiklar1 bé-
limleri bilirdi. Bunu da konugurken dile getirir karsisindakini
sagirtirds. Birol Bey'in yoneticilerle iligkileri de iyiydi. Onun geli-
si mutsuz goriinen Sevgi Hanim'1 ve sikintili duran Ali Bey'i ra-
hatlatmig gibiydi. Birol Bey “$imdi Genel Miidiir'iin yanindan
geliyorum” diye s6ze baglayarak “Bu ige gok 6nem veriyor. Onii-
miizdeki birka¢ ay hepimiz ¢ok yorulacaga benzeriz” diye de-
vam etti. Onun bu sozleri iizerine Onur Bey “Agabey zaten bo-
liimde isimiz bagimizdan agkin bir de bu is, nasil olacak?” diye
sordu. Onur Bey'in rahat tavirlar1 ve konugma sekli Ali Bey'i ¢ok
rahatsiz etmigsti ve ters bir yanit vermeye hazirlanirken odaya
Genel Miidiir’iin girmesiyle sustu.

Genel Miidiir Mesut Bey, sozlerine bu gérevi kabul ettikleri
icin hepsine tegekkiir ederek bagladi. Sonra da az 6nce Onur
Bey’in soylediklerini duymus gibi “Biliyorum zaten kendi bo-
liimlerinizde ¢ok yogunsunuz; ancak bu is bizim icin her seyden
daha 6nemli” diye devam etti. “Sizler bu ekipte tesadiifen gorev-
lendirilmediniz. Yoneticisi oldugunuz béliimlerin, sirketin gele-
ceginin planlanmasinda, yani stratejik planinin olugturulmasin-
da ¢ok 6nemli yeri var. Bir siire igin boliimlerinizdeki gorevleri
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diger yoneticilere devrederek zamanimzin 6nemli bir kismini bu
caligmaya ayirmanizi istiyorum. Sizler sirketimizin gelecegini ge-
killendireceksiniz.”

Bu sozler ekipteki biitiin yoneticileri mutlu etmisti. Biraz 6n-
ce sikdyet eden Onur Bey “Patron, siz boyle istiyorsaniz tamam-
dir” dedi giilerek. Onun Genel Miidiir'le konugurken bile siir-
diirdiigii bu rahat tavir Ali Bey'i yine rahatsiz etmisti. Bagini iki
yana sallayarak “Tovbe, tovbe” diye hosnutsuzlugunu belli etti.

Mesut Bey hepsini iyi tanir ve severdi. Ona gore biiyiik res-
min iginde hepsinin ayr bir yeri vard1. O yerlerini de iyi dolduru-
yorlard. “Iste bunu duymak istemigtim” dedi o da giilerek ve de-
vam etti: “Ekibimizin bir de Amerikal tiyesi olacak. Bayan Sarah
Hughes. Bu toplantiya yetisemedi; ama yarin aksam saat 17.00'de
kentimize geliyor. Bu hafta bir toplant1 daha yapariz; onunla da ta-
nigirsiniz. Kendisi stratejik plan hazirlama konusunda bir uzman.
Bize bu konuda yardim edecek; uzun soluklu bir igbirligi igin
Amerikali ortagimizin da gelecege yonelik planlarimizda katkisi-

nin olmasi 6nemli”.

Ekrem Bey’le Akgiil'tin bildigi bu haberi digerleri ilk kez du-
yuyorlardi. Mesut Bey konugsmaya devam ederken ¢ok sasirdik-
lar1 bu habere bir tepki vermeden 6nce kendilerini nasil etkileye-
cegini diisinmeden edemediler.

Nilay Hanim “Bakalim bu konuda ne biliyormus yabanci
uzmanimiz?” diye gegirdi aklindan. “Her seyi bilirim diyen tip-
lerden degildir umarim. Ben iyi ki kendimi yetigtirdim. Ukalalik
ederse haddini bildiririm.”

Sevgi Hanim'in ilk aklina gelen “Acaba o incecik Amerikali-

lardan m1? sorusu oldu. Sonra da “Ingallah, benim gibi kilolu-
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dur da kendime bir dost bulurum bu siskalarin arasinda” diye
umutlandi.

Ali Bey “Ne? Bir kadin daha m1?” diye diisiindii. “Stratejik
plan, askeri bir terimdir ve askerlik de erkek isidir. Bunlar kadin-
lar1 her géreve getirerek isin iyice tadi kagirdilar. Ustelik yaban-
c1 uzman da kadin segmeleri ¢ok yanlis. Acaba bir erkek uzman
istemek i¢in ¢ok mu ge¢?”

Onur Bey “Bana uyar” diye diigiindii. “Bu, ekibin agr, bii-
rokratik havasini alir. Dinamizm katar, eminim. Hem yeni yiizler,
yeni fikirler demektir. Daha yaratic1 olabiliriz bu bayan Hughes
sayesinde.”

Birol Bey'in aklinda ise onlarca soru vardi. “Sarah Hanim
i¢in bir ofis ayarlamaliyiz; acaba nerede ikamet edecek; kalacag
stire uzun oldugu igin otelde kalamaz, bir ev mi tutsak; araba
tahsis edecek miyiz; sofér de ayarlamak gerekir; Ingilizce bilen
kim vardi?” derken yabanc1 uzmanin gelisiyle iizerine diigebile-
cek gorevleri diisiinmeye dald.

Bu arada sozlerini bitiren Genel Miidiir “Simdi ekibinizin
bagskani Ekrem Bey’e s6z vermek istiyorum” diyerek arkasina
yaslandi. Hafta sonunda Ekrem Bey de ekip olugturma siireci
iizerinde cahsarak toplantiya hazirlikli gelmisti. Once Genel Mi-
diirii'ne kendisini ekip bagkan1 yaptig1 icin tegekkiir etti. Sonra
da ekip igindeki diger arkadaglarinin da bu gérevi iyi yapacakla-
rn1 diisiindiigiinii ve bu gorevi rotasyonla degiserek yiiriitmele-
rini 6nerdi. Nilay Hanim bu 6neriyi ¢ok yerinde buldu ve hemen
kabul etti Ancak diger iiyeler siirekli degisimin g¢alismalara
olumsuz etki edecegini belirttiler. Her yeni ekip liderinin gorevi
devir almasindan adapte olmasina kadar gececek siire zaman
kaybr olacakti. Bu goriigle oneriyi reddettiler. Béylece ekip ilk ka-
rarini oylayarak kabul etmis oldu. Daha sonra Ekrem Bey Ak-
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giil'ii tamitarak yapacag: gorevlerden soz etti. Sonra “Giil, sen de
kendini kisaca tantir misin?” diyerek s6zii ona verdi. Bu bekle-
medigi soruyla heyecanlanan Akgiil ilk bagta sesinin titremesine
engel olamadi. Kisaca mezun oldugu okulu, boliimii ve sirkette
yaptig1 calismalar anlatti.

Konugurken Nilay Hanim'in kendisini dikkatle siizdiigiinii
gordii Akgiil. Sozlerini bitirdiginde de Nilay Hanim, Ekrem Bey’e
donerek “Bildigim kadaryla sizin boliimde ¢ok diizgiin, piril piril
geng arkadaglar var, bu 6nemli gérevi Giil Hanim'a vermenize sga-
sirdim dogrusu” dedi ve ardindan “Arkadagin Ingilizcesi iyi mi
bari?” diye sordu. Ekrem Bey bu yoruma hem sagirmis hem de kiz-
mustl. Onun duraksadigini géren Birol Bey yamt verdi: “Elbette Ni-
lay Harum, herkes gibi Giil de ige girerken dil sinavindan gegti ve
kolej mezunlarindan daha yiiksek puan aldi”. Birol Bey’e icinden
tesekkiir eden Akgiil “Ingilizcem iyi de Tiirkgeye gok caligmam ge-
rekiyor, hem de gook” diye diigiindii. Bu arada ilk sagkinligin at-
latan Ekrem Bey de “Nilay Hanim bizim béliimdeki biitiin arka-
daglar pinil pinl; ama Giil bu gérev igin en uygun kisidir. Zaman
i¢inde hakli oldugumu goreceksiniz” dedi. “Acaba ben bu is i¢in
gercekten dogru kisi miyim?” diye diisiindii Giil endigeyle. “Y6-
neticimi mahcup etmemek igin ¢ok ¢aligmaliyim gook.”

Genel Miidiir Mesut Bey sirketin giris katindaki kiigiik top-
lant1 odasini stratejik plan hazirlama ekibinin kullanimina ayir-
must1. Proje sonuna kadar tiim toplantilarin1 orada yapabilecek-
lerdi. Hatta isterlerse tiim evraklarini da orada birakabilirlerdi.
Salonda projeksiyon diizeni ve perdesi, telefon ve internet bag-
lantis1 vard1. Ayrica gay kahve makinesi yerlestirilecek, her sabah
taze gay demlenmis olacakh. Mesut Bey bagka gereksinimleri
olursa Ekrem Bey’in kendisine iletmesini soyleyerek ekibe her
tiirlii kolaylig1 saglamaya hazir olduklarini tekrar belirtti.
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Toplant: sona ermeden ekip ilk haftalarda ii¢ giin toplanma-
ya karar verdi. Pazartesi, carsamba ve cuma toplanip ¢alisacak-
lard1. Toplantilar sabah saat 09.30'da baglayacakt1. Daha sonrala-
1, bu toplantilan siklastirabileceklerini diisiindiiler.

Akgiil “Tam Yildiz Ablamin dedigi gibi” diye diigiindii. “Ilk
toplantida ekibin gorev dagilimi ve ¢alisma programi belirlendi.
Birinci asamay: atlattik galiba. Asil en zoru olan ikinci asamada
ne yapacagiz bakalim?”

Toplantinin sonunda Genel Miidiir “Arkadaglar, acaba su
Sarah Hanim'1 havalimanindan kargilamaya ekipten iki kisi gitse
iyi olmaz m1?” diye sordu. Bu soru kargisinda Ali Bey kendini tu-
tamayarak “Aman efendim, ¢ok da simartmasak iyi olur” dedi.
Sonra herkesin kendisine hayretle baktgiru goriince Giil'ii igaret
ederek “Yani geng arkadagimiz kargilasa yeter diye diigiiniiyo-
rum” diyerek soziinii tamamladi. Insan Kaynaklar yoneticisi Bi-
rol Bey “Giil'ii yalniz birakmayalim, yaninda Ekrem Bey veya
ben gideyim. Ilk izlenim 6nemlidir. Madem iilkemize ilk kez ge-
liyor, Sarah Hanim’a geleneksel konukseverligimizi de gostere-
lim” dedi. Bagka kimse s6z almayinca Mesut Bey “Oyleyse siz
Ekrem’le aranizda kararlagtirin” diyerek toplantiy1 sona erdirdi.

Béliime dondiiklerinde Ekrem Bey hemen toplant: tutanag-
n yazarak yalnizca kendisine gondermesini istedi. Dagitimi1 o
yapacakti. Akgiil “Tiim konusulanlar not almigtim, hemen ha-
zirlanim efendim” diyerek ofisine dondii. Anlagilan gonderdigi
ilk mesajdan sonra gelen tepkiler Ekrem Bey’i yazismalar konu-
sunda daha dikkatli davranmaya yoneltmisti.

Ofise girdiginde Gizem'le Nazan konuguyorlardi. “Nasil
gecti ilk toplant1i?” diye sordular. Akgiil onlara toplantida yasa-
nanlar 6zetledi. Yoneticilerin neler sdyledigini anlatirken davra-
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nuglarindan ve goriiniimlerinden de s6z etmeyi ihmal etmiyordu.
Nazan birden “Ben, Nilay Hanim"1 taninm” dedi. “Bizim sitede
yan blokta oturuyorlar. Her zaman ¢ok sik giyinir. Giil, korkanm
senin bu bakimsiz hélini begenmemistir.” Yine odada buz gibi bir
hava esti. Nilay Hanim"in kendisini nasil siizdiigiinii ammsayan
Akgiil arkadaginin ne demek istedigini anlad1. “Ekrem Bey’e si-
zin boliimde pinl piril gengler var” derken Nazan'dan soz edi-
yordu biiyiik bir olasilikla.

Sessizligi Gizem bozdu. “Herkesin bir giyim tarz: vardir. Er-
keklerde bile ne kadar farkl tarzlar var degil mi? Ali Bey’le Onur
Bey’i bir diisiinsenize, neredeyse akla kara gibi farkhilar.” Kizlar
ona hak verir gibi baglarini sallay1p bilgisayarlarina dondiiler.

Gizem odadaki havay1 1sitmak i¢in “Hanimlar, haydi size bi-
raz miizik dinleteyim; bakin Sezen Aksu ne giizel soyliiyor” dedi
ve bilgisayarinin ses diigmesini biraz acti. Odaya Sezen Aksu’nun
bugulu sesiyle Kardelen sarkisinin yumusak miizigi doldu:

Ne senden fazlayim,

Ne senden az,

Aym macerada ayri biraz.
Gozle bigim bigim

Kalple anlar igim

Ayn gayri olmaz

Sen yoksan ben higim.

Akgiil elindekinotlara bakarak toplanti tutanagin1 yazmaya
bagladi. Gozyaglan yanaklarindan agag) siiziildii. Burnunu silip
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yazmaya devam etti. Bu, ilk toplantirun tutanagiydi ve kusursuz

olmaliydi. Tiim dikkatini yaptig1 ise verdi.

Hazirladig1 notlar1 Ekrem Bey’e elektronik postayla génder-
dikten sonra da yazdiklariyla ilgili goriisiinii almak igin ofisine
gitti. Ekrem Bey onu kapida goriince “Ben de tam seni gagiracak-
tm Giil” dedi. Oncelikle yazdiklarina tegekkiir etti ve daha son-
ra da “Baz1 kisimlar1 gikaracagim, haberin olsun” dedi. Akgiil
hayretle “Yanlis m1 yazmigim?” diye sorunca, giilerek “Hayur,
yanls degil; ama kayitlara girmemesi gereken seyler var” diye
yarutladi. Once Ali Bey'in “Amerikali uzmani fazla simartmaya-
Iim” dedigi kismi gikardilar. “Bunlar kayit dig1 konugmalar Giil.
Hani, ‘off the record’ dediklerinden” dedi Ekrem Bey. Nilay Ha-
nmim’la kendisi hakkinda yapilan konugma da kayitlardan ¢kt
Akgiil, miidiiriiniin ne dedigini anlamigti. Bundan sonra neleri

yazil kayitlara gecirecegine ¢ok dikkat edecckti.

[k tutanag ekip iiyelerine génderdikten sonra ertesi giin ba-
yan Sarah Hughes'u kargilamak igin saat kagta yola ¢ikacaklarin
planladilar. Ekrem Bey, Insan Kaynaklan yincticisi Birol Bey'i
arayarak konugun hangi otelde kalacagimi dgrendi. Havalima-
nindan otele gidecekleri doniis yolunu da planladiktan sonraeve
gitmek tizere sirketten ayrildilar.

Onemli olan farkhiliklar: degil de

Ortak yanlar1 gorebilmek.

Anlagmak ¢ok kolay,

Onyargidan kurtulup hoggériilii olabilirsek.
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Kendime ozen gostermeye bagladim;
Sonra aynaya baktim;
O an gordiigiimden hoglandim.

Ben, galiba kendimle barigtim.

O aksam Akgiil eve gider gitmez mutfaga girdi. Salatay: ha-
zirlady, gorba yapti, buzdolabindaki patates yemegini ¢ikarip 1sit-
t1. Sofray1 da kurup ablasin1 beklemeye baglad1. Yildiz Hanim
geldiginde yemek ¢oktan hazirdi. “Aman ne giizel” diye sevindi
Yildiz Ablasi hazir sofray1 goriince. “Canim da tarhana gorbasi
istemisti; bu annenin gonderdigi tarhana degil mi? Nefis goriinii-
yor, ellerine saghk Giilciigiim” dedi. Neseyle sofraya oturdular.
Akgiil tabaklara gorba servisi yapt1 ve oturur oturmaz duman
tiiten gorbasindan igmeye baglad1. Yildiz Haum “Ay ben hala se-
nin gibi sicak igmeye alisamadim Giil, biliyor musun?” deyince
Akgiil birden durdu ve gozleri dolu dolu bakarak sanki biiyiik
bir lokmay1 zorlukla yutuyormus gibi yutkundu. Onun bu hali-
ne bir anlam veremeyen Yildiz Ablasi “Ne oldu Giilciigim? Ag-
zin m1 yands, yoksa ben mi seni lizdiim?” diye sordu. Akgiil, ab-
lasina o giin yagadiklarimi, Nilay Hamim'in kendisini siizdiikten
sonra “Boliimde daha pinil piril arkadaglar vardi” diye yorum ya-
pisiny, arkasindan Nazan'in ona bakimsiz deyisini bir bir anlatti.

Yildiz Ablas o giin stratejik plan hazirlama ekibinin ilk top-
lantist oldugunu 6grenince “Sen nasil bir hazirhk yapmigtin?” di-
ye sordu. Akgiil “Bu konuda birka¢ makale okudum ve notlar ¢1-
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kardim” diye yarutlad: ablasini. “Cok giizel” dedi Yildiz Hanim.
“Kafanin igini hazirlamigsin. Pekiyi, dig goriiniimiinle ilgili ola-
rak nasil bir hazirlik yapmistin?” “Hig” dedi Akgiil. “Her zaman-
ki gibi kadife pantolonumla siyah kazagimi giymigtim.”

“Giilciigiim, yillar 6nce rahmetli Uzeyir Garih'in bir konug-
masini dinlemigtim. Cok hoguma giden bir séz sdylemisti: ‘In-
sanlar dig goriiniigleriyle kargilanirlar, kigilikleriyle ugurlanirlar’.
Anladigin gibi, sdylemek istedigi, ilk izlenimin dis goriiniigii-
miizle olustugudur. Elbette, insanlar bizi tanidik¢a hakkimizda
daha dogru fikir edinirler ve ilk izlenimin etkisi gecer. Ama iyi
bir ilk izlenim birakmak bizim elimizdeyse neden yapmayalim?”
Akgiil, bugiin Birol Bey de aym seyi soyledi diye diisiindii. “Ilk
izlenim 6nemlidir.”

“Ama ben siislenmeyi sevmiyorum. Daha dogrusu kendime
yakigtiramiyorum” dedi. Yildiz Hanim giilerek “Canim bu her-
kes siislensin demek degil ki” diye devam etti. “Soyle bakalim,
markete aligverige giderken veya arkadaslarinla sinemaya gider-
ken ya da piknige giderken ne giyiyorsun? Eger hepsinde ayni
pantolonla kazag1 giyiyorsan onlar senin giinliik giysilerin de-
mektir. Yani bugiin katildigin toplant: gibi 6nemli bir toplantiya
giderken biraz daha farkli, daha 6zenli giyinmen gerektigini dii-
stinebiliriz degil mi?”

“Hakhsiniz ablacigim” dedi Akgiil kendi kendine konugur
gibi ve devam etti “Nasil i goriismesine giderken 6zendim; pan-
tolon ceket takimimi giydim. Yine ayni geyi yapabilirdim ve da-
ha iyi bir baglangig yapmig olurdum; gok daha iyi bir ilk izlenim
birakirdim”. Sonra Yildiz Hanim'a sordu: “Ablacigim yarn igin
bana yardim eder misin? Amerikali uzman kargilamaya gidece-
giz de”.
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Akagiil, o giin is arkadasinin kendisine niye “bakimsiz” dedi-
gini daha iyi anhyordu. “Kendime bir diizen vermeliyim” diye
diisiindii. Yildiz Ablasr’yla birlikte dolaptan uygun giysiler se-
cerken birden “Su uzun saglar1 da kestirmem gerekir herhalde,
degil mi?” diye sordu. “Aman sakin” dedi Yildiz Ablasi. “Boyle
giizel sa¢ kimde var? Hem giir, hem simsiyah hem de piril piril
parliyor.” Aldig1 yanittan memnun “Ama toplasam daha iyi olur
degil mi?” dedi. O gece Yildiz Ablasi’yla birlikte gesitli sekillerde
sagini topladilar.

Akgiil memleketinden kalkip da biiyiik kente geldiginden
beri ilk kez dig goriiniimii ile bu kadar ilgileniyordu. Giysileri ve
sa¢ modellerini denedikge kendini daha iyi hissediyordu. “Ben
biiyiirken ¢evremde bu konularda 6rmek alacagim kimse yoktu
ki” diye diigiindii. Annesi Hanife Hanim, ii¢ gocuguna hem anne
hem de baba olmak igin kogturmaktan kizlarina bu konuda yol
gosterememisti. Akgiil de giyinip kusanmay: hep gereksiz konu-
lar olarak gormiigtii. “Acaba hafta sonu birlikte ahigveris yapabi-
lir miyiz? Kendim i¢in biraz para harcasam iyi olacak galiba” de-
di. Yildiz Hanim, onun ailesini yanina alabilmek igin para birik-
tirdigini bildiginden i¢i burkularak “Elbette Giil, gidelim sana
yeni giysiler alalim. Ustelik her yerde indirim var” dedi.

Akgiil o gece ¢ok karigik riiyalar gordii. Yeni gorevinde ba-
sarth olamama korkusu onun kabusuydu. “Ogrenciyken her sey
meger ne kadar kolaymig” diye diigiindii. Sinavlara ¢galismak ye-
tiyordu. Giyim, kusam, giizel konusmak gibi dertleri yoktu. Oy-
sa simdi, kendini her giin, her an bir sinavda gibi hissediyordu.

Yildiz Hanim'in da o gece uykusu kagmugti. Yataginda “Be-
nim de kabahatim var” diye diigiindii. “Bu geng kiz1 annesi Ha-
nife Hanim bana emanet etti. Ben de sorumlulugumu yalnizca
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ona sicak bir yuva ve yemek sunmakla sinirladim. Oysa yasama
hazirlanmasina da destek olmaliyim. Bu konuda pek fazla bir sey
yaptigim sdylenemez dogrusu.” Giil, Dogu Anadolu’nun bir ilin-
den gocuk yasta cikip gelmis, biiyiik kentteki yagitlariyla uyum
saglamaya calisiyordu. Cevresindekiler ona farkli davrandikga
tiziilmesi ¢ok dogald1. Yildiz Hanim, Giil'e daha ¢ok yardim et-
meliydi.

Ertesi sabah Akgiil, ablasinin segtigi pantolonu ve bluzu giy-
di. Saglarimi da arkada tek bir 6rgii halinde topladi. Kendisini be-
gendigi her hilinden belliydi. Kapidan ¢gikarken “Artik bana ba-
kimsiz diyemezler degil mi ablacigim?” diye sordu. Yildiz Ha-
num sarilip iki yanagindan 6ptii ve “Haydi bakalim bol sanslar”
diyerek ugurlad.

O giin ofise gelen herkes Akgiil'e dvgiiler yagdirdi. Nazan
onun odada olmadig bir ara Gizem’e “Diin kabalk yaptim diye
¢ok iizgiliniim; ama olumlu bir etkisi de olmus galiba, bugiin ¢ok
hos goriiniiyor” diyerek i¢ini doktii. Akgiil’e karsi her zaman
dikkatli ve sevecen olan Gizem “Ben de ayru seyi diisiindiim” di-
yerek arkadagsina hak verdi.

Ogleden sonra Ekrem Bey ve Akgiil sirketin minibiisiiyle ha-
valimanina dogru yola ¢iktilar. Bayan Hughes’u kargilayacaklar-
d1. Akgiil bir kartona konuklarinin ismini yazip yanina almst.
Yol boyunca ertesi giin yapacaklan toplantidan ve izleyecekleri
calisma takviminden soz ettiler. Bir ara Ekrem Bey “Giil sen bu-
glin degisik goriiniiyorsun, sagiu m1 kestirdin?” diye sorunca
giilerek “Hayir yalmizca topladim” dedi Akgiil. Iginden “Artik
her giin bir degisiklik yapacagim” dedi ve giiliimsedi.

Sarah Hughes'un ugagi havalimanina inmis, yolcular ¢ikma-
ya baglamuglardi. “Giil, elindeki kartonu kaldir da kagirmayalim
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konugumuzu” dedi Ekrem Bey. Giil, iistiinde Sarah Hughes ya-
zih kartonu iyice yiikseltti ve o anda kalabalik bir grubun arka-
sindan gelen hanim onlara el salladi. Akgiil “Aa, Amerikan Disis-
leri Bakan1 Condoleezza Rice’a benziyor” dedi sagkinlikla. Ekrem
Bey o sirada yanlarina yaklasan Bayan Hughes’a 6nce kendini ta-
nitti, sonra da “Hos geldiniz” dedi. Arkasindan Giil'li de tanugti-
nnca “Memnun oldum Bayan Hughes” dedi Akgiil. Amerikal
konuk “Bana yalnizca Sarah deyin liitfen” dedikten sonra bavul-
larini tagimak iizere yere egildi. Ekrem Bey ve sofdrleri Celal,
Sarah’nin bavullarini alip minibiise kadar tagidilar.

Yol boyunca havadan sudan sohbet ettiler. Sarah bu gorevi
almay1 ¢ok istemisti. Yeni iilkeler gérmeyi, yeni insanlarla tanis-
may1 ¢ok seviyordu. Otelde ¢ok kalmak istemiyordu. Kendine
mobilyal bir apartman dairesi tutmak istiyordu. Ekrem Bey “Giil
size yardima olur. O stratejik plan hazirlama projesinin asistan”
dedi. Sarah yiiziinde biiyiik bir giilimsemeyle “Cok memnun ol-
dum. Sen beni gezdirirsin, degil mi?” diye sordu. Giil sevingle
“Elbette, her istediginizi yapariz” diye yant verdi.

Otele vardiklarinda, ertesi sabah saat 09.00'da gofér Celal'in
onu alip sirkete getirecegini sdylediler ve ayrilirken Ekrem Bey
kartinu uzatarak “Bir seye ihtiyaciniz olursa arayin, iizerine ev ve
mobil telefon numarami yazdim” dedi. Sarah tegekkiir ederken
Akgiil “Ne kadar iyi diigiinmiig miidiiriim” diye akhindan gegiri-
yordu. “Kadincagz iilkede kimseyi tarumiyor ki hastalansa kim-
den yardim isteyecek.”

Sarah’y1 oteline biraktiktan sonra sofor Celal, evi yol iistiin-
de oldugundan 6nce Ekrem Bey’i, daha sonra da Akgiil'ii evine
birakti. Eve vardiginda, Yildiz Hamim goktan gelmis ve yemegi
hazirlamigti. Onu heyecanla kargilayarak “Meraktan 6ldiim val-
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lahi, anlat bakalim nasil gegti su yabanci uzmanla tanigmaniz?”
diye sordu. Akgiil o giin yagadiklarin1 keyifle anlatt ablasina.
Her sey yolunda gitmisti. Yol boyunca Ingilizce konugmug ve
Sarah ile iletisim kurmakta hig sikint: cekmemisti. Ustelik Ekrem
Bey onu proje asistan1 olarak tanitmig ve Sarah’ya is disinda da
destek olmasini istemisti. “Bu durumda ev bulmaktan tutalim da
aligverise kadar her seyiyleilgilenmem gerekebilir ablacigim” di-
yerek sozlerini tamamladi.

Yildiz Ablas1 “Nasil biri bu Sarah? Bir hafta sonu bize de ¢a-
giralim istersen” deyince havalimaninda soyledigi ciimleyi tekrar-
lad1 Akgiil: “Amerikan Disigleri Bakan1 Condoleezza Rice’a benzi-
yor”. Bu ciimleyi sdylerken de dikkatle ablasinin yiiziine bakiyor-
du. “Ne hog” dedi Yildiz Ablasi; “Mutlaka bize de ¢agiralim”.

Yemek yerlerken “Yarin yapacagimiz toplantiyr merakla
bekliyorum” dedi Akgiil. “Uretim Boliimii yoneticisi Ali Bey,
Amerikal bir uzmanin gelecek olmasindan memnun olmamuis gi-
biydi. Bakalim kendisiyle taniginca ne yapacak?” Yildiz Hanim
arkasina yaslanarak “Herkesin 6nyargilar var aslinda” dedi. “Ali
Bey'in de olabilir. Bak, sana 6nyargyla ilgili Dale Carnegie’nin ko-
mik bir 6ykiisiinii anlatayim.”

Bir isadam: berberde sag tiragt olurken kapimin oniinden agw
admlarla kiigiik bir ¢ocuk geger. Berber isadamimin kulagina egilerek
“Su gecen cocuk, gordiigiim en aptal cocuk. Bakin size de gostereyim”
der ve seslenir: “Hey, buraya gel biraz!”.

Bunun iizerine ¢ocuk yavas yavas yiiriiyerek diikkdna girer. Isada-
mi qocugun iizerindeki giysilerden yoksul bir ailenin cocugu oldugunu
tahmin eder. Berber cebinden bir miktar para gikarir ve sonra bir eline 1
ve digerine ise 10 dolar alarak ¢ocuga uzatir: “Hangisini istiyorsan ala-
bilirsin”.
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Gocuk her iki banknota da baktiktan sonra 1 dolar1 alir ve diikkdn-
dan ¢ikar. Berber, isadamina donerek “Gordiiniiz mii? Size soylemigtim,
¢ok aptal bir gocuk” der.

Tirag: biten isadarm sokaga gikar ve az ileride kendi kendine oyna-
yan kiigiik gocugu goriir. Yanna giderek neden 10 dolar: degil de 1 dola-
n aldigim sorar. Cocuk giilerek “Eger 10 dolar: alirsam oyun biter” der.
“Ben bu oyunu aylardir siirdiiriiyorum. Coktan yirmi dolari agtim.”

Opykiiyii gok begenen Akgiil giilerek “Aptal kim belli oldu
iste” dedi. Bir taraftan da “Acaba bizim ekipte hangi onyargilar
var” diye diisiinmekten kendini alamadh.

Cargsamba sabahi toplant: salonuna erkenden giderek oray:
kontrol etti. Her sey hazir goriiniiyordu. Birol Bey’in ilk toplanti
igin 6zel olarak aldirttif1 taze simit ve pogacalarin nefis kokusu
oday1 sarmigt1. Gorevli yiyecek ve igecekleri bir servis masasinin
iistiine yerlegtirdi. En 6nce gelen yine Sevgi Harum oldu. Onceki
giin yaptg gibi sandalyeleri kontrol etti. Akgiil'iin kendisini iz-
ledigini goriince “Bir siire dnce bagima ¢ok kétii bir olay geldi de
o yiizden dikkatli olmaya ¢alisiyorum” dedi ve yagadigi olay an-
latt1. Gegen yilbaginda sirketin tiim yoneticileri, Genel Midiirle-
riyle beraber bir yemege gitmislerdi. Restoranda otururken san-
dalyesinin bir ayaginin oynadigini fark etmis, ama iizerinde dur-
mamustl. Daha sonra, tam yemegin ortasinda sandalyenin o aya-
g1 kinlmig ve kendisi de yere diismiigtii. Herkes ¢ok kilolu oldu-
gu icin sandalyeyi kirdigini diigiinmiis ve ona giilmiiglerdi. “Ina-
min Giil Hanim, kim otursa kirilacakt o sandalye” diye devam et-
ti. O giinden sonra da oturmadan dnce iyice kontrol etmeyi ahs-
kanlik héline getirmigti. Akgiil hayretle dinledi Sevgi Hanim'..
Sonra “Iste bu da benim 6nyargim” dedi kendi kendine; “En ra-
hat sandalyeyi ariyor diye diisiindiim. Bagina béyle tatsiz bir ola-
yin gelmis olabilecegini aklimdan bile gecirmedim”.
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Saat 09.15'te Ekrem ve Birol Bey birlikte geldi. Onlarin he-
men arkasindan Ali Bey’le Nilay Hanim igeri girdi. Herkes heye-
canla Sarah’y: bekliyordu. Ekrem Bey ikramlar igin Birol Bey’e
tesekkiir ederek “Arkadaglar biz baglayalim, digerleri de gelince
bize katilir” dedi. Hepsi birer tabaga yiyecekleri doldurdu. Bu
arada Sevgi Hanim’in yarim simitle yarim pogaga aldigim géren
Nilay Harum ”Ben sizin yerinizde olsam pogagay: hi¢ almam;
¢iinkii onda yag var” dedi. Sevgi Hanim’in kipkirmizi oldugunu
goren Akgiil iiziildii. “Demek ki 6nyargili olan yalnizca ben de-
gilmisim. Kilosu ¢ok diye yedikleri goze batiyor. Oysa Sevgi Ha-
mim hepsinden az ald1.”

O sirada Ali Bey "Diin kargiladiniz m1 konugumuzu, nasil
birisi acaba?” diye sordu. Ekrem Bey havalimaninda Akgiil’iin
yaptigi benzetmeyi kullanarak ”Amerikan Digigleri Bakam
Condoleezza Rice’a benziyor” dedi. Ali Bey inanmamug gibi ba-
karak “Yok canim gaka yapiyorsunuz herhalde” dedi. Ona yarut
vermelerine firsat kalmadan igeri Sarah girdi ve giilen bir yiizle
Tiirkge ”Giinaydin” dedi. Hepsi sozlesmis gibi Ingilizce yart
verdiler: “Good morning”. Sonra tanigma faslina gegildi. Ali Bey
sagkin ve cekimser bir ifadeyle kendini tanitti. O sirada toplant
salonuna gelen Onur Bey de tanigma fashna katildi.

Herkesle tek tek tarugip ellerini siktiktan sonra Sarah soz ala-
rak burada bulunmaktan gok memnun oldugunu, onlara yardim
etmek igin elinden geleni yapacagini ve kendisinin de onlardan
bir seyler 6grenecegine emin oldugunu sdyledi. Ardindan “Bizde
bir atasozii vardir” diyerek masamin yanindaki beyaz tahtaya
"Birlesmek baglangigtir, birligi siirdiirmek gelismedir, birlikte ¢a-
lismak bagandir” yazd. Yerine otururken “Bu projede bagariy:
yakalayacagimiza inaniyorum” dedi.
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Ekrem Bey iginden “Burada bagkan benim, eger bir agilis ko-
nugmasi yapilacaksa onu ben yaparim; bu hanima da ne oluyor;
hep boyle yapacaksa isimiz ig; kontrolii elden kagirmamaliyim” di-
ye gegirdi.

Ali Bey “Igte ilk giinden bagladi” dedi kendi kendine. “Ka-
din akhyla bize kendi kiiltiiriinii empoze etmeye ¢alistyor. Onun-
la galigirsak basariy1 yakalayacakmisiz. Yok efendim, daha neler.
Biz zaten bagariliyiz. Bunu ona anlatmahyiz.”

Sevgi Hanim ise Sarah’y1 gok zayif oldugu i¢in begenmemis-
ti. “Ustelik ben bu kadinin Ingilizcesini de hi¢ anlamiyorum, yé-
resel bir aksan var” diye diigiindii. “Ingallah konugmasini ¢6-

ziinceye kadar bana bir sey sormaz.”

Nilay Hanim ise “Hemen bir Tiirk atas6zii bulmaliyim” di-
ye gecirdi aklindan. Ardindan atildi: “Bizde de bir elin nesi var,
iki elin sesi var diye bir atasozii vardir”. Sarah onun ne demek is-
tedigini anlamaya ¢aligirken Nilay Hanim'in bu kargihk verme
telasin1 anlamsiz bulan Onur Bey, Nilay Hanim’a dénerek “Yok
artik, ak akge kara giin igindir diyelim isterseniz” dedi. Bu sozler
gerilen havay1 bir anda yumusgatt1 ve hepsi kahkahalarla giildii-
ler. Sarah tam olarak ne oldugunu anlamasa da onlara katild.
Buzlar ¢6ziilmiis gibiydi.

Ekrem Bey toplanti masasinin bagina oturmustu ve bagkan
olarak once bir eylem plan1 yapmalari gerektigini belirtti. Akgiil
konugulanlarn dikkatle not aliyordu.

Nilay Hanim s6z alarak “Bildiginiz gibi stratejik plan sirket-
ler igin bir yol haritasi niteligini tagir. Onlara bulunduklari nok-
tadan, sz gelimi beg y1l sonra bulunmak istedikleri noktaya ula-
sabilmeleri icin yol gostermelidir” dedi.
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Ali Bey usulca yanina oturmakta olan Ekrem Bey’e alcak ses-
le “Bu kadinlar bdyle devamh konugsacaksa biz ekipten ayrlalim,
isimizin bagina dénelim” dedikten sonra daha yiiksek bir sesle
“Izin verirseniz ben de bu konuda bir seyler sdylemek istiyo-
rum” dedi ve devam etti: “Stratejik plan 6ziinde askeri bir terim-
dir ve 6nce savas taktikleri gelistiren ordular tarafindan kullanil-
mistir. Hanimlarin askerlikle pek ilgisi olmadigindan bunu bile-
meyeceklerini diigiiniiyorum. Bu ¢aligmada bizlere daha ¢ok is
diisecek”.

Sarah duyduklarina inanamamis gibi hayretle Ali Bey’e ba-
kiyordu. “Siz bu caligmada kadin erkek ayrimi mi yapiyorsu-
nuz?” diye sordu. Bu kadar agik bir soru kargisinda sagiran Ali
Bey, sonradan kendisinin de inanamadig bir sey séyledi: “Hig
oyle sey olur mu; hepimiz esitiz”.

Onur Bey onun bu haline kahkahalarla giildiikten sonra
“Agzina saglik agabey, ne giizel soyledin” diye atild1. Zaten cani
sikilmig olan Ali Bey iyice kizarak “Beyefendi, benim bir adim
var, Ali” dedi. Onur Bey hemen 6ziir dileyerek “Tamam Ali, bun-
dan sonra sana adinla hitap ederim” diye yanitladi onu. Ali Bey
ofkeden kipkirmizi olmusgtu. Akgiil simdi kontroliinii kaybede-
cek diye diigiiniirken deneyimli y6netici hizla yerinden kalkarak
salondan ¢ikt1.

Akgiil, iginden “Iste tam da Yildiz Ablamun dedigi gibi olu-
yor” diye gecirdi. “Ekip olmanin ikinci asamasinda iiyeler ara-
sinda rekabet ve ¢ekisme olur demigti. ”

Ali Bey'in ofkeyle toplant: salonunu terk ettigini goren Sarah
bu tavrin kendisine y6nelik oldugunu diisiinerek “Ali Bey’in niye
kizdigini anlayamiyorum. Asil kizmasi gereken biri varsa o da biz
kadinlar olmaliyiz” dedi. Nilay Hanim da ona katilarak “Evet
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bastan beri kadinlar bilmez, anlamaz deyip duruyor; ¢ok yanlhs”
diye bir yorum yapti. Tarismarun gidisinden iyice rahatsiz olan
Ekrem Bey “Yok camim 6yle bir ayrim yapan, siz nereden ¢ikari-
yorsunuz biitiin bunlar1?” diye bagirdi. Arkasindan sesini algalta-
rak Sarah’ya “Ali Bey, Onur Bey’e kizd1. Size degil” dedi. Bu kez
de o ana kadar konugulanlarn giiliimseyerek dinlemekte olan
Onur Bey “Sen ne diyorsun agabey? Bana niye kizsin ki?” diye
sordu. Tam Ekrem Bey “Kardegim, sen ona adiyla hitap etmedin
mi?” demisti ki iglerin iyice ¢igirindan giktigim fark eden Birol
Bey “Galiba yemek saati geldi ve hepimiz aciktik” diyerek sozii-
nii kesti ve “Sarah, hep birlikte bir et lokantasina gidecegiz. Sana
Tiirk yemeklerinden giizel 6rnekler sunmak istiyoruz” diyerek
devam etti. Ekipteki herkes bu sozlerle rahatlamugti. Sevgi Hanim
“Sag olun Birol Bey” dedi; “Cok gerilmistik, hepimizi rahatlatti-
niz”. Tam sozlerini bitirmisti ki Nilay Hanim “Eh, en gok kimin
aciktigs belli oldu” dedi giilerek. Sevgi Harum giymek iizere eline
aldig1 paltosunu 6fkeyle koltugun iistiine atarak salondan ¢ikti.

Onemli olan insanlara deger vermek

Bir de bunu onlara gostercbilirsek

Kolay olur ¢atigmalart ¢ozmek.
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Yasamda higbir sey
Siyahla beyaz gibi degil,
Bu seriivende

Egriyle dogruyu ayirmak
Hig kolay degil.

O aksam Akgiil, yine heyecanla Yildiz Ablasi'mi bekledi. Ona
anlatacag), soracag1 ¢ok sey vardi. Aksam yemegine oturdukla-
rinda baglad1 konugmaya. Ali Bey’in kadinlar askeri terimlerden
anlamaz dedigini, buna da Sarah’nin ¢ok sert tepki verdigini soy-
ledikten sonra “Cok ayip oldu” dedi; “Yabanci uzmana Tiirkler
hakkinda ilk giinden kétii bir izlenim verdik”. Bu sozler iizerine
Yildiz Hanim yillar 6nce yiiksek lisans yapmak iizere gittigi
Amerika Birlesik Devletleri'nde bu tiir ayrimlarin yapildigin
hayretle gordiigiinii anlatti. “Ustelik o zamanlarda bile bizim
tiniversitelerimizde ¢ok daha fazla kadin dgretim iiyesi varken
orada sayilar1 ¢ok azdi. Kadinlar genelde sekreter, asistan gibi
pozisyonlarda gorev yapiyorlardi” dedi. “Ama gegen zaman
icinde bu yoénde ¢ok adim atildigin1 duyuyoruz. Eminim simdi
kosullar degismistir. Giilciigiim inaniyorum ki Sarah bu bakig
agisinin yalnizca bizde olmadigini diigiinebilir” dedikten sonra,
“Bir ig yerinde, hatta yasamin tiim kesimlerinde kadin erkek ay-
rim1 yapmak ¢ok yanlis” diye devam etti. “Biliyorsun, bizim ata-
larimiz olan kadinlar, Kurtulus Savasi’'nda aktif olarak yer almig-

49



lyi ki Farklyiz

lar, savagin kazanilmasinda rol oynamglardir. O donemde Kara
Fatma lakapli bir kadin gete reisi, ordumuzda baggavus riitbesini
alarak savagmgtir. Sonra diinyanin ilk kadin savag pilotu sayin
Sabiha Gokgen'i de unutmayalim.” Gézleri dolmugtu. Yemegin-
den bir lokma agzina attiktan sonra sessizce kendisini dinleyen
Akgiil'e sevgiyle bakt. “O giinlerden sonra hala kadinlarimizi
kendilerinden eksik goren erkeklerin olmasi ne yazik.” Akgiil bi-
raz da ablasim giildiirmek igin yumrugunu havaya sallayarak
“Ama biz, kahraman Tiirk kadinlar1 yilmadan ¢alisacagiz ve ka-
dinlarin her seyi basarabilecegini gosterecegiz degil mi ablaci-
gim?” dedi. Bagladilar giilmeye... “Farkli diisiinenlere verilecek
en dogru yanit bu olacaktir” dedi Yildiz Hanim.

O gece Akgiil, sabah yaptiklari toplantinin notlarini okudu
ve diizeltti. Sabah sirkete gider gitmez Ekrem Bey’e sunmak isti-
yordu. Boylece ertesi giin yapacaklar1 toplantidan 6nce tiim ekip
iiyeleriyle paylasabilirlerdi notlari. Sonra da giyecegi kiyafeti ha-
zirlayarak yatti. Artik her gece yatmadan ertesi sabah ne giyece-
gini belirliyor; bazen ablasindan bir fular ya da bir kolye 6diing
alarak kiyafetini tamamliyordu.

Akgiil sabah ofis arkadaglarina bir 6nceki giin toplantida ya-
sadiklarini aktarirken telefon ¢aldi ve Ekrem Bey, onu yanina ¢a-
girdr. “Gonderdigim toplant: notlariyla ilgili goriisecek herhal-
de” diyerek odadan ¢ikan Akgiil, miidiiriiniin odasina gidince
Sarah'min da orada oldugunu gordii. Ekrem Bey “Giil, bugiin
Sarah’ya bir daire tutmak i¢in birkag emlakgiyla gériisme yapila-
cak ve daireler gezilecek. Senin de onunla gitmeni istiyorum, yar-
dimin olacaktir” dedi.

Boylece Akgiil'le Sarah, Insan Kaynaklari Boliimii'niin daha
once goriiserek randevu aldig iki farkh emlakgiyla bulusup bii-
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tiin giin onlarin gosterdikleri daireleri gezdiler. Her gittikleri
ofiste kendisine hemen ¢ay ikram edilmesine ¢ok sasiran Sarah
“Bu hizmeti herkese yapiyorlar mi?” diye sordu hayretle. Akgiil
ona biiyiik bir gururla Tiirklerin ne kadar konuksever olduklari-
n1 anlatti. Ogle yemegi icin ikinci emlakgi, ofisine pide ve ayran
getirtti. Bu ikrama da sagiran Sarah, keyifle yedi pidesini. Bir ta-
raftan da her yediginin Tiirkge karsihigin soruyor ve hemen ¢an-
tasinda tagidig kiigiik not defterine yazarak Tiirkge sozciikler
ogrenmeye calisiyordu. Sekiz farkl apartman dairesi gezdikten
sonra, ofise dondiiklerinde Sarah kararini verdi. Ogleden sonra
gordiikleri bir ¢at1 kat1 daireyi kiralayacaklardi. En ¢ok dairenin
genis terasiru begenmisti. “Bu terasta partiler verebilirim” diyor-
du. Akgiil onun ¢ocuk gibi sevindigini gérerek mutlu oldu. Daha
once kararlagtirdiklan gibi hemen Birol Bey'i arayarak daireyle
ilgili bilgi verdi. Birol Bey “Tegekkiirler Giil, bundan sonrasini biz
hallederiz” deyince rahatlayan Akgiil, yabanci konuguna done-
rek “Dairenin kontratin1 Birol Bey halledecek; simdi ne yapmak
istersin Sarah?” diye sordu. Ama aldig1 yanuta hi¢ hazir degildi.
Sarah “Bir sakincasi yoksa senin evini gérmek isterim” demisti.
“Bir kiltiirii tammanin en iyi yolu onlarin yasama gekillerini gir-
mektir” diye de ilave edince, Akgiil’e “Elbette, bizim eve gidc-
lim; hem dinlenir hem de sohbet ederiz” demek diigmiistii.

Eve vardiklarinda saat altiya geliyordu. Akgiil konuguna
bir kahve yapti, o mutfakta kahvesini icerken yemepi hazirlama-
yabaglad1. Bir yandan da “Az sonra ablam gelir, hep beraber ak-
sam yemegi yeriz” diyordu. Onun her yaptigini ilgiyle izleyen
Sarah “Sizin evlerinizde her zaman konuklariniza ikram edebile-
ceginiz kadar yiyecek bulunur mu?” diye hayretle sordu. Akgiil,
¢ogunlukla evde yemek yediklerini ve daima dolaplarinda yiye-
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cek bir seylerin bulundugunu soyledi. “Hafta sonlarinda birkag
cesit yemek yapip dolaba koyariz, aksamlari isten gelince de bir
salata, ¢orba veya makarna gibi kolay hazirlanacak ilavelerle mo-
niiyii tamamlariz” dedi. Onu hayretle dinleyen Sarah “Bu kadar
varlikli oldugunuzu bilmiyordum” dedi. Akgiil “Ne demek iste-
di bu kadin simdi?” diye diisiiniirken kapinin zili ¢ald1 ve Yildiz
Ablas geldi.

Ug kadin Akgiil'iin 6zenle hazirladig sofrada yemeklerini
sohbet ederek, keyifle yediler. Yildiz Hanim “Coktandir Ingilizce
konugmadim unuttum” diyordu; ama Sarah ile iletisim kurmakta
hig sikinti gekmiyordu. Sarah siirekli sorular soruyor ve onlari ta-
nimaya ¢alisiyordu. Iki kadinin yalniz yagsamasi, evlerinin boyle
diizenli ve zevkli dogenmis olmasi, giinliik yemeklerinin habersiz
gelen bir konugu agirlayacak kadar zengin olmasi onu ¢ok sagirt-
must1. Etrafina tekrar uzun uzun baktiktan sonra bu kez de Yildiz
Hanim’a “Sizin bu kadar varlikhi ve modern bir yagam siirdiirdii-
giniizii bilmiyordum” dedi. “Hah, iste yine ayni s6z” dedi Akgiil
icinden. Yildiz Hanim ise “Ne demek istediginizi tam anlayama-
dim Sarah, biraz agiklar misiniz?” diye sordu arkasina yaslanarak.

Sarah “Ulkenize gelmeden 6nce buradaki yagam kosullar
hakkinda bilgi edinmek igin aragtirma yaptim” diyordu. “Kisi
bagina diisen milli gelir benim iilkemdekinin yiizde yirmisi ka-
dar. Ayrica okudugum bir kitapta halkin yoksullugundan, igsiz-
lik oraninin yiiksekliginden ve kadinlarin hep evde olduklarin-
dan soz ediliyordu. Resimlerde de gok farkl bir ev yagami goste-
riliyordu. Diin sirkette modern kadin yoneticileri goriince gok sa-
sirmigtim. Simdi de sizler beni sasirttiniz” dedi.

“Iste bir 6nyarg1 daha” diye diigiindii Akgiil; “Okudugu bir
kitap ve gordiigii birkag resimle hakkumizda karar vermig”. O dii-
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stiniirken Yildiz Hanim yavas yavas anlatmaya bagladi. Ulkemiz-
de milli gelirin diigiik oldugu dogruydu; ama alim giicii o kadar
diigiik degildi. lleride kendisi de gorecekti. Burada giyim gida, ki-
ralar, ulagim gibi pek ok sey Avrupa’dan ve Amerika’dan daha
ucuzdu. “Kadinlara gelince; Tiirk kadini, Bati iilkelerinden dnce
segme ve secilme hakkini elde etti ve galisma yasamina atildi” de-
di. Tiirkiye’de kadin 6gretim tiyelerinin, doktorlarin, avukatlarin
sayisinin pek ok Bati iilkesinden daha yiiksek oldugunu belirt-
tikten sonra “Ama kadinlarin istihdama katiim oram hala ¢ok
diisiik” diye devam etti. Bunlar1 sdylerken ses tonundan iizgiin
oldugu belli oluyordu. Sarah ilk kargilasmada onlar iizdiigiinii
hissederek “Beni bagislayin” dedi. “Gordiiklerimden o kadar
memnun oldum ki hi¢ diisiinmeden o yorumlar1 yaptim. Amacim
sizi lizmek degildi. Sizleri tanidikga iilkenize kolayca uyum sag-
layabilecegimi goriiyorum. Agikgas1 gelmeden &nce aklima taki-
lan baz1 endigelerin yersiz oldugunu diisiinmeye basladim.”

Aksamun geri kalan kismunda her iki iilkeden ilging olaylar
aktararak sohbetlerini siirdiirdiiler. Sarah kalkmak isteyince Yil-
diz Hamim'la Akgiil onu arabayla oteline biraktilar. Eve doner-
ken yolda “Bizi az gelismis, yoksul bir iilkenin insanlar olarak
goriiyor, degil mi ablacigim?” diye sordu. Yildiz Hanim “Maale-
sef pek ¢ok iilkede hala hakkimizda 6yle diigiinenler var. Avrupa
Birligi ile iliskilerimizde de hep bu olumsuz imaj kargimiza ¢gik-
miyor mu? Hakkimizdaki bu olumsuz diisiinceleri degistirmek
yine bizim elimizde. Bu konuda herkese, devletimizin bagindaki-
lerden sana, bana kadar, hepimize ok is diisiiyor” dedi. “Bak bu
aksam biz iizerimize diisen gorevi yaptik ve bir kiside olumlu bir
etki yarattik. O da ailesine, arkadaglarina, is yerindeki meslektag-
larina, tanudig1 herkese bu olumlu izlenimini aktaracaktir.” Ak-
giil “Haklisiniz ablacigim” dedi. “Olumlu izlenimleri gibi, tilke-
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mizde yasadiklar: kétii bir olay olursa onu da herkese anlatiyor-
lar ve boylece bir kiginin yaptig1 kotii davrang tiim iilkeye mal
ediliyor.”

O gece Akgiil yataginda iilkenin tamitiminda kendisine de
gorev diistiigiinii ilk kez diiglindii. Bu ¢ok ciddi bir sorumluluk-
tu. Insanin iilkesini daha iyi bir yer haline getirmek igin yapabi-
lecegi o kadar ok sey vardi ki. Cevreyi korumak ve giizellegtir-
mekten tut da ¢ocuklarin, hatta kadinlarin egitilmesine katkida
bulunmaya kadar yapilabilecek ok is vardu. llk firsatta bir sivil
toplum kuruluguna iiye olmaya ve iilkesine bir goniillii olarak
hizmet vermesi gerektigine karar verdi.

Onemli olan elbirligiyle ¢aligmak
Goniillii olup

Beraberce ¢aligirsak

Hayal degil iilkemizi kalkmdirmak.
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Gelecegi planlamak igin
Bugiinii anlamak gerek.
Nereye gidebilecegini girmek igin

Kendini tammak gerek.

Stratejik plan hazirlama ekibinin tigincii toplantisi Sarah’nin
katildig1 ikinci toplanti olacakti. Bir yandan bu iilkede beraber
cahsacag) insanlarin kendi iilkesindekilerden ¢ok da farkh olma-
digini diigiinerek seviniyor, bir yandan da “Eger bizimkiler gibi-
lerse igim is” diye gekiniyordu. Bu geligkili duygular icinde er-
kenden sirkete geldi. Bir gece dnce Giil ve ablasiyla ¢ok keyifli bir
aksam gegirmisti. “Uzun zamandir kadin arkadaglarimla oturup
boyle sohbet etmemistim” diye diisiindii; “Unutmusum havadan
sudan konusup, sohbet etmenin insan iizerinde ne kadar rahatla-
tict bir etkisi oldugunu”. Amerika’da isten eve, evden ise kogtu-
rurken kendine, arkadaglarina pek zaman ayiramaz olmugtu. Us-
telik bu sohbette gekinerek geldigi tilke hakkinda pek ¢ok bilme-
digi sey 6grenmis ve gelmeden onceki diigiincelerinde yanildig;-
n1 gormustd.

Akgiil toplanti salonuna herkesten 6nce gidip hazirliklan
kontrol etmek istiyordu. Salona girdiginde Sarah onu “Giinaydin
Giil” diye kargilayinca sagirarak “Ne kadar erken gelmigsiniz”
dedi. Ardindan bir gece 6nce beraber yedikleri yemek ve sohbet
tizerine konugmaya bagladilar. Sarah ona bir kez daha igtenlikle
tesekkiir etti ve kendi dairesine tagininca onu ve Yildiz Ablasi'ni
yemege davet etmek istedigini soyledi.
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O sirada kapidan giren Ekrem Bey son ciimleyi duyunca
“Sarah evine hepimizi ¢agirirsin degil mi?” diyerek lafa karigti.
Sarah ona bir giin 6nce gezdikleri evleri, tutmaya karar verdigi
daireyi ve Giil'iin evinde yedigi aksam yemegini anlatti uzun
uzun, Héalinden memnun oldugu ses tonundan anlagihyordu.
Onlar konugurken ekibin diger iiyeleri de birer birer ieri girmis-
lerdi. Nilay Hanim, Birol Bey’e donerek yiiksek sesle “Giil kizi-
miz konugumuza kuru fasulye ile bulgur pilavi yedirmistir her-
hilde” dedi. Onun bu alayc1 yorumundan rahatsiz olan Birol Bey
“Aman nerede kuru fasulye ile bulgur pilavi? En sevdigim ye-
mektir” diye yanit verdi. Onlar1 dinlemekte olan Sevgi Hanim da
“Kuru fasulye sevilmez mi?“ dedi; “Eminim Sarah bayilmistir
milli yemegimize”. Kendisini elegtiren iki meslektagina kizan Ni-
lay Hanim, buz gibi bir sesle Sevgi Hanim’a donerek “Sizin tiim
yemeklere bayildigimz halinizden belli“ dedikten sonra “Hani
il izlenim diyordunuz ya, ben de konugumuza bir Tiirk evinde
yiyecegi ilk yemegin sik bir sofrada sunulan iinlii Tiirk yemekle-
ri olmasini isterdim dogrusu” diye devam etti. Ortamin iyice ge-
rildigini goren Birol Bey “Biz sizin endiselerinizi anliyoruz; ama
Giil'iin iilkemizi en iyi sekilde temsil edeceginden hi¢ kuskunuz
olmasin” dedi. Bir tiirlii sakinlesmeyen Nilay Hanim bu kez de
Sarah’ya “Aksam ne yediniz?” diye sordu. Sarah biiyiik bir keyif-
le igtikleri corbadan, etli yaprak sarmasi ve sigara boreginden
bahsetti. Yemek tartismas: iyice biiytidiigiinden ekibin tiim tiye-
leri dikkatle onu dinliyordu. O ballandira ballandira anlatinca
Akgiil “Neyse ki yediklerini begendi, yoksa bu Nilay Hanim, iil-
keyi rezil ettin diye canima okurdu” diye diigiindii. O sirada hig
beklemedigi bir sey oldu ve Ali Bey Tiirkge olarak “Aferin kizim”
dedi; “Tiirk mutfagin giizel temsil etmigsin”. Akgiil kendini bir-
den zafer kazanmig kahraman gibi hissetti. Sanki bir magtaydilar
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ve o Tiirk takiminin oyuncusu olarak Amerikali takima bir gol at-
mugti. O sirada Onur Bey atild1 ve Ingilizce olarak “Bizim eve ha-
ber vermeden yemege gelirseniz yumurta yersiniz ona gore” de-
di. “Eyvah Ali Bey kizacak, Onur Bey bizim kaleye gol atti” dedi
Akgiil iginden.

Tiirkge konusmalardan neler oldugunu anlayamamis olan
Sarah ise bu soz iizerine giilerek “Bizim iilkede zaten asla haber-
siz yemege gelinmez. Hatta haberli bile yemege gelmek zordur”
dedi. “Neyse Sarah da kendi takimina gol att” diye igin igin giil-
di Akgiil. Sarah gordiigii konukseverlik igin bir kez de herkesin
oniinde tegekkiir ederken Sevgi Hanim da mutsuz bir ifadeyle
bir seyler séylemeye hazirlaniyordu. Ekrem Bey o konugursa Ni-
lay Harum'la aralarinda bir tartigma ¢ikabilir diye diigiinerek
“Efendim, konumuz stratejik plan” dedi ve yemek tartismasina
son verdi. “Bugiin sirketimizin stratejik planin1 hazirlamak iize-
re yapacagimiz galigmalari bir eylem planina déniistiiriip ise bag-
layacagiz.”

Ekrem Bey’in ardindan Sarah s6z alarak beyaz tahtanin ba-
stna gecti. Oncelikle bir mevcut durum analizi yapilmasi gerckti-
gini soyledi. “Hem sirketin hem de piyasanin durumunu iyi ana-
liz etmeliyiz” dedi. Onun s6ziinii kesen Ekrem Bey ii¢ ay 6nce
Yonetim Kurulu'nun istegiyle bir danismanhk firmasina sektor-
leriyle ilgili bir analiz ¢aligmasi yaptirdiklarim ve hazirlanan ra-
porun tiim sirket yoneticilerine dagitildigin soyledi. Bu rapor-
dan Sarah’nin haberi yoktu, ¢linkii ortakhk kararini almadan 6n-
ce bu ¢alismay1 yaptirmiglar ve raporu inceledikten sonra
Sarah’nin sirketiyle ortaklik kurma kararimi almiglardi. Ekrem
Bey Giil'den hemen raporun Ingilizce bir kopyasini getirmesini
istedi. Raporu beklerlerken “Bu bizim isimizi ¢ok kolaylastira-
cak” dedi Sarah; “O bilgiler giincelligini koruyorsa hemen sirket
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igine yoneltiriz calismalanmizi ki bu da iyi bildigimiz bir alan ol-
duguicin daha ¢abuk hareket edebiliriz”.

Nilay Hanim “Sarah, bence bu analizlerden sonra sirket viz-
yonunu ve misyonunu gozden gegirmemizde yarar var” dedi;
“Bu ¢alisma yapilah bir hayli zaman olmus, sirketin simdiki du-
rumuna ¢ok uygun olduklarin diiglinmiiyorum”. Ali Bey ilk viz-
yon ve misyon olugturma ¢alismalarinda yer almigti ve bu sozler-
den fena halde alindi. “Hanimefendi, o ciimleler yazilirken biz
nasil bir savas verdik haberiniz var m1?” diye sordu ve yamt bek-
lemeden devam etti: “Yeni nesil yoneticilerimiz arasinda her geyi
elestirmek, kotiilemek de moda oldu”. Zaten Nilay Hanim'’a kiz-
gin olan Sevgi Hanim bunu firsat bilerek “Cok hakhisiniz Ali
Bey” dedi. Akgiil elinde raporla toplanti salonuna geri doéndii-
giinde hep kadinlari kargisina alan Ali Bey’i Sevgi Harum'la an-
lagma halinde goriince sasird1. “Yahu Ali, eskiden yapilan gahs-
malar kétiiydii demiyoruz ki yalnizca gegen zaman iginde giin-
celligini yitirmig diyoruz.” Onur Bey’in her zamanki rahat tavriy-
la sdyledigi bu sozler iizerine “Neyse efendim igimize bakalim”
diyerek sustu Ali Bey.

Ekip tartisa tarhsa alti asamali bir eylem plani olugturdu.
“Bu agamalar iizerinde hepimiz goriis birliginde olmaliyiz” di-
yen Sarah tahtanin yanina giderek yazmaya bagladu.

1. Oncelikle piyasa analizi raporunu tekrar inceleyip ken-
dileri igin kritik 6nemi olan konular bir sonraki toplantida tarti-
sacaklardi.

2. Ikinci asamada ise bu raporun da 1g1iginda bir mevcut
durum analizi yapacaklardi Bu galigmay: girketin karsilagabile-
cegi zorluklar belirleyecek, giiglii ve zayif yanlarini ortaya ¢ika-
rabilecek bir SWOT analizi ile yapacaklardi.
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3. Ugiincii agamada ise gelecege yonelik amaglarini belirle-
meleri gerekiyordu. Bunun igin 6ncelikle sirketin vizyonunu
gozden gegirip gerekli degisiklikleri yapacaklardu.

4. Dordiincii asama ise misyon ciimlesinin degisen sirket
vizyonuna bagh olarak degistirilmesiydi.

5. Besinci asamada yenilenen vizyon ve misyonlari1 dogrul-
tusunda stratejik hedefler belirleyeceklerdi.

6. Altinc1 ve son agamada, bu hedefleri bir plana déniigtii-
receklerdi. Ayrica her asgamada Genel Miidiir Mesut Bey’e bilgi
verecekler, o gerekli goriirse caligmalarin1 Yonetim Kurulu'na da
sunacaklardu.

Bu alti agamal eylem plani iizerinde herkes anlagh. Akgiil
toplant1 notlar icin hepsini tek tek yazdi. Ekrem Bey memnuni-
yetle tahtadaki plana bakarken Sarah konugmaya devam etti.
“Raporu inceledikten sonra SWOT analizi yapacagiz. Ben size bil-
gi vereyim” diyerek tahtanin bog kalan boliimiine “S-strenghts,
yani giiclii yanlarimiz, W-weaknesses, yani zayif yanlarimiz,
O-opportunities, yani 6niimiizdeki firsatlar ve T-threats, yani bi-
zi tehdit eden unsurlar” diye yazdi. Ekrem Bey'in biitiin keyfi
kagmust1. Tiirkge olarak “Bagogretmen gibi siirekli tahtanin bagi-
na gegip bize ders veriyor” dedikten sonra Ingilizce olarak
“Sarah, sen bizi ne saniyorsun? Biz bu yontemleri ¢ok iyi biliriz”
dedi. Bunlar1 sdylerken sesinin sert gikmasini da énleyemeyince
Sarah kipkirmizi oldu ve “Ne bilip bilmediginizi iki giinde anla-
mam olanaksiz” diye yanit verdi; “Elimden geldigince yardimci
olmaya caligiyorum”. “Agabey, bir de kadincagizi dévseydin ba-
ri.” Bu sozleri soyleyen Onur Bey’di ve Ekrem Bey’in kendisine
nasil baktigini goriince “Saka yaptim canim” deyip sustu.
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Salondaki buz gibi havay: 1sitmak yine Insan Kaynaklan yo-
neticisi Birol Bey’e diigmiigtii. “Simdi tahtadaki alti asamal plani
uygulama kararimizi diigiiniirken dogru karan vermekle ilgili ge-
cen giin okudugum bir dykiiyii aumsadim” dedi. Ekrem Bey’in
“Bu da nereden ¢ikt1?” der gibi bakmasina alding etmeyip anlat-
maya baylad:

Gegmis zamanlarda bir kigi, bilgeligiyle iin salmig kralin yanina
gider ve sorar: “Efendim soyleyin bana hayatimzla ilgili aldigimz ka-
rarlarda ozgiir miiyiiz?”. Kral “Elbette” diye yanitlar onu. “Kag baca-
gmvar senin?” Adam soruya sagirarak “Herkes gibi benim de iki baca-
gmm var efendim” der. Kral “Pekald, tek bacagimn iistiinde durabilir mi-
sin?”. “Elbette” diye cevap verir adam. Kral “O halde hangi bacaginin
listiinde duracagna sen karar ver” der. Adam biraz diigiiniir ve sol ba-
cagimn iistiinde durmaya karar verir. “Tamam” der kral, “Simdi de ote-
ki bacagim kaldir”. Adam gsagirir “Aman Kralim bu imkénsiz” der.
“Gordiin mii?” der kral; “Karar verme ozgiirliigii budur. Sadece ilk ka-
rar1 almakta ozgiirsiin. Ondan sonrasinda degil” ve devam eder: “Ha-
yat gergekten boyle degil mi, ilk karari aliyoruz ve gerisi o ilk karara
bagl olarak gerceklesiyor. Hayat cogu zaman hata kabul etmiyor. 1k ka-
rarmz dogruysa igler yolunda gidiyor; ama eger yanhsg bir karar aldiy-
sak, her sey zincirleme yanhg gidiyor”.

Birol Bey’in anlatti1 Oykiiyii hayranlikla dinleyen Akgiil
“Aksam ablama da anlatmahyim” dedi iginden.

Birol Bey amacina ulagmis ve toplant1 salonunda gerilen orta-
mu yumugatmugti. Sarah “Dikkatli karar verelim, biz simdi hangi

bacagimuzi kaldiracagiz?” diye sorunca hepsi birden kahkahalarla
giildiiler.

Ekip bir sonraki toplantiya kadar piyasa analizi raporunu in-
celemek ve toplantida bu rapordaki verileri de gbz 6niinde bu-
lundurarak sirket i¢in bir SWOT analizi yapmak iizere dagild1.
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Akgiil toplanti notlarini toparlay1p Ekrem Bey’e gecikmeden
iletmek iizere ofisine dondiigiinde Gizem, Nazan ve Mert'i soh-
bet ederken buldu. Mert “Tam zamaninda geldin Giil” dedi. “Ya-
rin Gizem Amerika'ya gidiyor ve bir ay yok. Bugiin hep beraber
bir 6gle yemegi yiyelim diyoruz. Sen de gelirsin degil mi?” Ak-
giil sirkette en ¢ok sevdigi arkadag1 Gizem'in Amerika’ya gidece-
gini amimsayinca ince bir siz1 duydu iginde. Gizem’e donerek
“Seni ¢ok Ozleyecegim” dedi ve arkasindan Mert’e “Beni de da-
vet ettiginiz icin gok tegekkiir ederim. Memnuniyetle gelirim” di-
ye yanit verdi.

Akgiil ilk kez oda arkadaslariyla sirket diginda bir yemege
gidiyordu. Birden kendini kétii hissetti. Ugii de o kadar gik ve za-
riftiler ki yanlarinda kendini ok 6zensiz ve gosterigsiz buldu. Ki-
yafeti, sag1, makyajt hig giizel degildi. Tam gitmekten vazgege-
cekti ki Gizem “Giilciigiim bu stratejik planlama isi sana ¢ok ya-
radi. Yine ¢ok sik ve zarif olmugsun” deyiverdi. Gizem’e sevgiy-
le ve minnetle bakarak tesekkiir ederken bir yandan da "Bu kiz
aklimdan gegenleri okuyor galiba” diye diigiinmekten kendini
alamad1.

Dort arkadas ¢ogunlukla genglerin tercih ettigi gik bir resto-
rana gittiler. Orada onlara Gizem'in iiniversiteden simf arkadag
olan bir geng kizla bir erkek de katildi. Mert hemen Akgiil'ii ar-
kadaglariyla tamigtirdi. Eski arkadaglarimi gormek Gizem'i gok
mutlu etmisti. En ¢ok o konusuyor ve giiliiyordu. Akgiil ise ilk
kez katildig1 bu yemegi bir pot kirmadan atlatmak igin dua edi-
yordu. Moniideki yemeklerin iginden neredeysc tek bildigi ye-
mek olan “schnitzel“i ismarlamigti. Digerlerinin ne istedigi konu-
sunda hig fikri yoktu. Yeni gelenler Amerika’da bulunmuglardi
ve Gizem’e gitmesi, gérmesi gereken yerleri anlatiyorlar, tavsiye-
lerde bulunuyorlardi. O sirada garsonlar yemekleri getirdi. Ta-
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baklar o kadar gosterisli hazirlanmgt: ki Akgiil her birindeki ay-
11 siislemeye hayranlikla bakmaktan kendini alamadi. Digerleri
ahigik olduklar1 bu sunum tarzina bakmadan sohbetlerine devam
ediyorlardi. Akgiil “Mutlaka Yildiz Ablami da buraya getirmeli-
yim” diye diigiindii. Onun gelen yemekleri hayranlikla izledig;i-
ni fark eden Nazan “Arkadaslar, Giil ilk kez geliyor boyle bir ye-
re galiba” dedi. Birden herkes konugmasini kesip dnce Nazan'a,
sonra da Akgiil’e baktilar. Kipkirmizi olan Akgiil hi¢ beklemedi-
gi bu satasma kargisinda bir an ne diyecegini bilemedi. Gizem
hemen “Benim de buraya ikinci gelisim, o da siz ¢agirdiniz diye.
Yoksa nereden gelecegim?” dedi. Akgiil'iin sikildigin1 goéren
Mert de “Ilk geliyorsan bir dilek tut, gerceklesir” dedi. Digerleri
giilmeye bagladilar. Gizem “Galiba o s6z, kayan bir yildiz goriir-
sen dilek tut olacakt” dedi. Bu arada zaman kazanan ve kendini
toparlayan Akgiil “Evet bu ilk gelisim” dedi; “Cok begendim.
Bundan sonra da gelmek isterim”. Nazan sanki bagladig isi bitir-
mek ister gibi “Burada fiyatlar yiiksektir, yle her zaman gelmek
kolay degil” dedi. Negesinin kagtig1 belli olan Gizem bu kez sert
bir sesle “Igimizde ailesinden mali yardim almadan geginen bir
Giil var” dedi ve “Nazancigim sen hig yalmizca sirketten kazan-
digin ticretle gecinmeyi diisiindiin mii?” diye sordu. “O para be-
nim tiim harcamalarimi kargilamiyor maalesef” derken Nazan'in
da caninin sikildig1 belli oluyordu. Bu s6zlerden sonra fazla ko-
nusmadan yediler ve kalktilar. Yemek olaysiz devam etmis, ama
herkesin keyfi de kagmgt. Hesap 6derken Akgiil icinden Na-
zan’a hak verdi. “Bu kiz beni hep iiziiyor; ama soyledikleri de
dogru gikiyor” diye diisiindii. Gergekten kendi payina diisen pa-
ra onun igin ¢ok yiiksek bir harcamaydi.

Sirkete dondiiklerinde herkes bilgisayarinin bagina gegerek
calismaya bagladi. Akgiil toplanti notlarimi derleyerek Ekrem
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Bey’e iletti. Yolculuk hazirhklari igin biraz erken ¢ikan Gizem'e
iyi dileklerde bulundular. O da hepsine “Oradan ne istersiniz?”
diye sordu. Gergekten ¢ok zarif bir kizdi1 bu Gizem.

Aksam Yildiz Ablasi'na uzun uzun anlatti yasadiklarim Ak-
giil. Once Sarah’ya sunduklar1 yemeklerin ok begenildiginden
s0z etti. O zamana kadar kendisiyle bir tek ciimle bile konugma-
mus olan, hatta Akgiil toplant1 salonunda yokmus gibi davranan
Ali Bey'in bile Tiirkge olarak “Aferin kizim, Tiirk mutfagim gii-
zel temsil etmigsin” dedigini s6yleyince Yildiz Hamim giilerek
“Bu Ali Bey, siirekli kadinlar bilmez, yapamaz diyen Ali Bey de-
gil mi?” diye sordu. Akgiil'den olumlu yanit alinca da “Giilcii-
gim insan bir kez ayrim yapmaya baslayinca hep yapiyor. Bu ba-
zen cinsiyetler iizerine bazen de milliyet iizerine olabiliyor.
Sarah, bir Amerikali olarak bizden farkli ya hemen bir Tiirk taki-
mi olusmus kargisinda ve sen o takimin bir iiyesi olarak bagan
kazanmgsin” dedi. Akgiil “Evet, aynen 6yle oldu” dedikten son-
ra, Onur Bey'in nasil kendi kalelerine gol attigim anlatt: giilerek.
“Demek ki Onur Bey béyle bir ayrim yapmiyor. Hepinizi ayn ta-
kimda goriiyor” dedi Yildiz Hamim. Ablasi yine hakhydi. Onur
Bey kimseye farkli davranmiyordu. Herkese karg1 rahat ve sami-
mi tavrini koruyordu. O ¢ok resmi Ali Bey’e bile adiyla hitap et-
mekten ¢ekinmemigti.

Akgiil 6gle yemeginde yasadig) degisik deneyimi de abla-
styla paylagti. Restoranin giizelligi, icerideki insanlarin sikhg,
yemeklerin farkli sunumu ve harika lezzeti derken fiyatlarin
yiiksekliginden de soz etti. Sonra “Bir giin beraberce gidelim ab-
lacigim, senin de gormeni isterim” diyerek sozlerini tamamladi.
Aklina Nazan'in yaptig1 yorumlar geldi; ama paylasmad: Yildiz
Ablasi’'yla. “Nazan’in yaptig1 da degisik bir ayrim galiba” diye
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gecirdi icinden; “Nazan bazen yoksulla varsilin, bazen de biiyiik
kentte yetisenlerle tasradan gelenlerin farkhhigin1 vurguluyor”.

Akgiil'iin aklindan gegenlerden habersiz olan Yildiz Hanim
ilk agildiginda bir kez o restorana gittigini ve ¢ok begendigini sdy-
liiyordu. Hemen Akgiil'e “Dogum giiniinde seni oraya gétiireyim
mi?” diye sordu. Bu teklife ok sevinen geng kiz kosup ablasina
sarild1 ve yanaklarindan 6perek “Harika bir fikir” dedi. Sonra da
“Umarim bir giin annemle kardeglerimi de gotiirebilirim boyle sik
bir restorana” dedi daha algak bir ses tonuyla. Ablasi ona bagarili
egitim kariyerinden sonra sirkette de bagarili bir ¢alisma kariyeri-
nin olacagina inandiginmi soyledi. “Béyle ¢ahgirsan eminim kisa
zamanda gorevinde yiikselirsin ve dolayisiyla daha yiiksek iicret
kazanrsin” dedi. “Giilciigiim iistelik bu iilkede dyle bir restorana
yasam boyunca hi¢ gidemeyecek o kadar ¢ok kisi var ki onlarla
kargilagtinldi§inda senin kogullarin ¢ok iyi” diye ilave etti. Akgiil,
ablasina hak verdi. Daha giizel giinlerin gelecegine inanarak yii-
ziinde mutlu bir giilimsemeyle yatmaya gitti.

Onemli olan yiirekten istemek,

Insan bir de inanirsa bagaracagma
Gergeklesir her dilek.
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Giiglii yanlarim kullan,
Zayif yanlarim iyilegtir.
Insan kendini tamirsa

Daha dogru geligir.

Genel Miidiir Mesut Bey toplanti salonuna dogru yiiriirken
salondan negeli konusmalar geldigini fark ederek sevindi. O sa-
bah bir siirpriz yapip stratejik plan hazirlama ekibinin toplantisi-
na katilmaya karar vermigti. Salona girdiginde Ekrem, Onur ve
Birol Beylerin bir ellerinde kahve fincanlari, bir ellerinde kek di-
limleri oldugu halde masanun baginda konugtuklarim gordii.
Sarah ile Sevgi Hanim da oturduklan yerde sohbet ediyorlardi.
Diger iiyeler heniiz gelmemiglerdi. Akgiil hemen Genel Mii-
diir'iin geldigini gormemis olan miidiiriinii uyardi. Ekrem Bey
arkasin1 déniince “Ne anlatiyorsunuz tyle heyecanla bakalm?”
diye sordu Mesut Bey. “Diin aksamki mag¢1 konuguyorduk efen-
dim” dedi Ekrem Bey ve Genel Miidiir’iin de katihmiyla erkek-
ler koyu bir mag sohbetine daldilar.

Az sonra igeri giren Ali Bey, Genel Miidiir’iin orada oldugu-
nu goriince hemen Ekrem Bey’e dénerek “Ekrem Bey, bana beye-
fendinin bu sabah toplantimiza katilacagini bildirmediginiz i¢in
size teessiif ederim” dedi. Mesut Bey hemen “Aman iistat yap-
may1n, kimsenin haberi yoktu gelecegimden” diye agiklama yap-
t1. Ali Bey toplantlara her zaman digerlerinden erken geldigini,
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ama o sabah tiretim hattindaki bir sorunla ilgilenmesi gerektigi
icin geciktigini soyledi. Mesut Bey onu saygiyla dinlerken o gii-
ne kadar toplantiya hep en son gelmeyi bagaran Nilay Hanim da
iceri girdi ve Mesut Bey'i goriince “Efendim bagislayin, gelecegi-
nizi bilseydim boyle giyinmezdim” dedi. Bu s6z iizerine herkes
Nilay Hanim’in ne giydigine bakti. Yine gok sik ve ¢ok zarifti.
Mesut Bey giilerek “Sizlere bir siirpriz yapmak istedim, umarim
kotii bir siirpriz olmamugtir arkadaglar” dedi. Salondaki herkes
“lyi ki geldiniz, ne iyi ettiniz” anlaminda sozler sylerken Mesut
Bey devam etti: “Nilay Hanim siz her zaman ¢ok siksiniz, liitfen
rahat olun”. Nilay Harim bu sozleri herkesin duydugundan
emin olmak istercesine etrafina bakti ve Mesut Bey’e tesekkiir
ederek yerine oturdu. Bu arada Sarah da Mesut Bey’e “Hos gel-
diniz” demis ve karsilikli hatir sormuglardh.

Yerlerini aldilar ve Ekrem Bey bir 6nceki toplantida aldikla-
n kararlar1 6zetleyerek toplantiy: agti. Once piyasa analizi rapo-
runda gordiikleri kritik konular1 paylagtilar. Sarah’nin 6nerisiyle
Akgiil tiim goriigleri salondaki bilgisayarda hemen yaziyor ve
perdeye yansitiyorlardi. Mesut Bey gordiiklerinden memnundu.
Piyasa analizi raporu igin ciddi bir harcama yapmuslardi; ama
hem ortaklik kurma agamasinda iglerine yaramugti, hem de sim-
di stratejik plan hazirlama asamasinda onlara yol gosteriyordu.
”Bu raporu hazirlatmak igin Y6netim Kurulu’na bir hayli dil dok-
tiim; ama degdi dogrusu” dedi. Perdeye yansitilan kritik konula-
rin ¢ogu ekibin tiim tiyeleri tarafindan saptanmugti. Sarah soz ala-
rak “Hepimizin ayni konular iizerinde durmasi hem ekip iiyele-
ri arasinda bir uyumun olustugunu, hem de y6neticilerin sirket
igin nelerin 6nemli oldugunu iyi gorebildigini gosteriyor” dedi.
Mesut Bey gordiiklerinden ve duyduklarindan memnun olarak
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“Simdi ne yapacaksiniz?” diye sorunca Sarah anlatmaya devam
etti. “9imdi girketimizin giiglii oldugu alanlan belirlemeye, gelis-
meye agik oldugumuz, zayif yanlarimizi tanimlamaya ve kendi
avantajimiza kullanabilecegimiz firsatlar1 saptayarak oniimiizde
tehdit olusturan unsurlari goriip, tamyip elememize yarayacak
bir analiz ¢alismasi yapacagz.”

Mesut Bey giilerek “Yani SWOT analizi yapacaksiniz” dedi
ve “Arkadaglar siz devam edin, benim katilmam gereken bagka
bir toplant1 var” diyerek aynldi Genel Miidiir'iin gitmesiyle
ekip tiyeleri rahatlamig gibiydiler. Ekrem Bey eline gegen firsati
degerlendirerek “Daha 6nce soyledigim gibi Sarah” dedi; “Biz bu
analizi gayet iyi biliriz. Gordiigiin gibi Genel Miidiiriimiiz de
giildii anlattigin onca ayrintiya”. Sarah ikinci kez bilgi verdigi
icin elestirildigini diigiinerek “Ekrem Bey, sizin benim buraya ge-
lis nedenimle ilgili yeterli bilginiz yok galiba” dedi. Sonra da sir-
ketinin kendisini buraya teknik destek vermek tizere bir uzman
olarak gonderdigini, teknik destek vermenin bir yolunun da bil-
gi paylagimi oldugunu belirtti. “Ben bu bilgilendirmelere devam
edecegim. Bu durum sizi rahatsiz ediyorsa Genel Miidiiriiniize
soyleyin. O belki bagka bir ¢6ziim bulur” diyerek sozlerini bitir-
di. Ekrem Bey hig beklemedigi bu ¢ikis karsisinda adeta donmus-
tu. O “Bu ekibin bagkani1 benim” mesajitu vermeye ¢ahsirken ya-
banc uzmandan herkesin oniinde bir ders almusti. Ustelik bir de
meydan okumugtu bu Sarah Hanim “Istersen gidip Genel Miidii-
riinle konug” diyerek.

Ekrem Bey’in bu sagkin suskunlugunu firsat bilen Ali Bey,
Tiirkge “Ben bagindan beri soyliiyorum ¢ok simartmayalim diye,
iste iki giinde tepemize qikt1” dedi. Nilay Hanim'la Sevgi Hanim
ingilizce konugtular ve “Sarah hakly; verdigi bilgiler bize gok ya-
rarli oluyor” dediler. Onur Bey her zamanki sakac tavriyla “Ta-
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mam” dedi; “Kadinlar erkeklere karsi. Biz sizi yeneriz diyecegim
ama sizde de agir toplar var”. Onun bu sozleri iyice ortaligi kizig-
tird1. Sevgi Hanim “Bu s6zii size hig yakishramadim Onur Bey”
diye cikigt1 “Agir top dediginiz ben oluyorum herhalde”.

Akgiil “Ara verme zamani geldi anlagilan” diye diigiindii.
Her toplantiya iyi baghyorlar, ondan sonra bir sekilde kamplara
béliiniiyorlardi. iginden “Umarim Birol Bey olaya el koyar, yoksa
giderek sertlesecek tartisma” derken Birol Bey yiiksek sesle “Bizim
ekip igin bir SWOT analizi yapsak bu bizim giiglii yanimiz olur”
dedi. Herkesin ona hayretle baktigini goriince “Demek istedigim
herkes 6zgiirce goriislerini dile getirebiliyor; bu, bir ekip ¢alisma-
sinda bagariya ulagabilmek igin gerekli en temel koguldur” diyerek
sozlerini agikladi. Digerleri “Evet, 6yle” der gibi baglariyla kendi-
sini onaylayinca “Haydi 6gle yemegi saati geldi. Bugiin ne yedire-
lim Sarah’ya?” diyerek toplantinin sona erdigini belirtti.

Ekrem Bey ¢ok isi oldugunu sdyleyerek yemege katilmadi.
Hala kizgin oldugu yiiziinden belli oluyordu. Ali Bey de yemek
icinbir bagka plani oldugunu belirterek izin istedi. Sevgi Hanim
“Ben de gelemem sizinle” dedi; “Evden, diyetime uygun yemek
getirmigtim. Onu yiyecegim”.

Birol Bey, Onur Bey, Nilay Hanim ve Sarah yakindaki bir res-
torana mant1 yemeye gittiler. Birol Bey “Haydi Giil sen de katil bi-
ze” diyerek onu da davet etmigti; ama Akgiil parasi yetmez diye
cekindiginden boliimdeki arkadaglariyla sozlestigini sdyledi ve
odasina dondii. Zaten yapacak ¢ok igi vardi. Evden getirdigi
sandvigini yerken bir taraftan da toplantida tuttugu notlar1 gézden
gecirmeye bagladi. Her zaman yaptig gibi notlarimi toparlayacak
ve Ekrem Bey'in olurunu aldiktan sonra dagitimini yapacakt. Son
toplantidan sonra Ekrem Bey elektronik posta araciligiyla dagitimi
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yapabilecegini soylemigsti. Anlagilan ekip iiyeleri onu tanidik¢a
kendilerine mesaj gondermesini kabul eder olmuglard.

Stratejik plan hazirlama ekibinin besinci toplantisin1 yapacak-
lan sabah, Akgiil yine herkesten 6nce toplant salonuna giderek
hazirhk yapmay: planhyordu. Ama salona girdiginde Sarah gok-
tan gelmis tahtaya bir seyler yaziyordu. Onu goriince “Giil, ben de
seninle konugmak istiyordum” dedi. Ondan sonra da hafta sonun-
da beraber bulduklan dairesine taginacagini, evde bazi eksiklerin
oldugunu saptadigini ve bu eksiklerini tamamlamak iizere birlik-
te aligverise ckmak istedigini belirtti ve “Bana bu konuda yardim-
a olur musun?” diye sordu. Akgiil hi¢ diisinmeden “Elbette
Sarah” dedi. “Istersen bu aksam bir liste yap, yarin onlari nereden
alabilecegimizi belirler, beraberce gider aliriz.” Akgiil hem Ingiliz-
ce konugma olanag1 buldugu hem de kendisine ¢ok degisik gelen
bir kiiltiirle tanismak hoguna gittigi igin Sarah’yla zaman gegirme-
yi seviyordu. Zaten Ekrem Bey de ona Sarah ile her zaman ilgilen-
mesi gerektigini sdylemisti. Onun bu istekli tavri Sarah’nin da ho-
suna gitti ve “Ne giizel Tiirkiye'deki en yakin arkadagim gencecik
bir hamim” dedi giilerek.

Onlar konusurken salona Birol Bey ve Ekrem Bey birlikte
geldiler. Sarah’y: tahtanin baginda goren Ekrem Bey'in yiizii asil-
d1 ve giinaydin bile demeden kahve almaya yoneldi. Sonra yan-
na yaklagan Birol Bey’e “Arkadas, Ali Bey hakli. Biz bu hanima
ok yiiz verdik. Bagimiza 6gretmen kesildi” dedi. Tiirkge konus-
tugu igin Sarah ne dedigini anlamiyordu. Birol Bey algak bir ses-
le “Kusura bakma, ama sana katilmiyorum” diye yanitlad: onu.
“Kadini taa oralardan buraya bize bu isi 6gretsin diye getirmis-
ler, biz de 6gretmesin diye tutturuyoruz.” Birol Bey’den bu kadar
acik bir elestiri beklemeyen Ekrem Bey “Bizde herkes Amerika
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hayranidir zaten” dedi ve uzaklagti. Toplant: baglarken de her za-
man oturdugu Birol Bey’in yanindaki yerini degistirerek Ali
Bey'in yanina gecti.

Ekip tamamlaninca Sarah ayaga kalkt1 ve herkesi selamlaya-
rak konugmaya bagladi. “Diin, Mesut Bey’le bir toplant1 yaptim,
kendisiyle bu ekipteki gérevim ve sorumlulugum konusunda fi-
kir birligine vardik. Bildiginiz gibi ben, buraya bu projenin en
dogru sekilde yiiriitiilmesi igin gérevlendirilerek geldim ve bun-
dan sonra zamanimizi boga harcamadan projeyi tamamlayabil-
memiz igin daha aktif bir rol iistlenecegim. Bu konuda farkl bir
goriigii olan varsa liitfen soylesin, yoksa ¢alismaya baglayalim.”

Sarah’nin kesin bir tavirla sdyledigi bu sozler iizerine her-
kes Ekrem Bey’e bakti. Akgiil miidiiriiniin yiiziindeki mutsuz
ifadeyi goriince iiziildi. Ekrem Bey yavagca dogrularak “Sarah,
bu ekibin bagkani benim ve projenin en dogru sekilde yiiriitiil-
mesi gorevi de Mesut Bey tarafindan bana verilmigti” dedi ve
sordu: “Simdi ekip bagkani sen misin?”. Sarah’nin yiiziinde bii-
yiik bir giiliimseme belirdi ve bagini iki yana sallayarak “Kesin-
likle hayir” dedi. “Ben sizin teknik uzmaniniz, danigmaniniz ve
de egitimciniz olabilirim. Bagkan yine sen ol.” Ekrem Bey duy-
duklarindan memnun “Oyleyse oldu” dedi. Onun bagkanhk ko-
nusunu bu kadar 6nemsemesine kizdig1 anlagilan Onur Bey
“Agabey amma unvan meraklisiymigsin sen de yani” dedi. Ilk
kez Onur Bey’le ayni goriiste olan Ali Bey “Gormiiyor musunuz,
Amerikali hanim ipleri eline aldy; size de oyun oynar gibi bagkan
sen ol diyor. Hani ¢ocuklar séyler ya, corbadan baskan” dedi. Ek-
rem Bey’in ne diyecegini bilemez gibi 6niindeki dosyayla oyna-
digin1 goren Birol Bey “Arkadaslar sonugta bu gegici bir gorev,
birkag aylik bir proje, bize yakigir m1 béyle bagkanlik yarigina gir-
mek?” diyerek ortahg1 yatighrmak istedi.
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Nilay Hanim onu duymamuis gibi oturdugu yerden konus-
tu: “Aman iyi ki bagta 6nerdiginiz doniigiimlii bagkanlik teklifini
kabul etmedik, isler iyice karisacakti”. Béylece Ekrem Bey’in ca-
nuni iyice sikti. Iginden bagta Sarah olmak iizere, Genel Miidiirii
de dahil herkese kizmakta olan Ekrem Bey, sesini kontrol ederek
“Haydi artik caligmaya baglayalim” dedi.

Sarah, sabah onlar gelmeden tahtaya yazmis oldugu notla-
rin bagina gegti ve bagladi anlatmaya. “Bu toplanhida SWOT ana-
lizi yapacagiz. Biliyorum, bu konuda hepiniz bilgi sahibisiniz;
ama baz1 kiigiik notlar hazirladim. Sizlerle paylagacagim. En
azindan boylece hepimiz ayn bilgi diizeyinde oluruz” dedi.

Bu analizde 6nce girketin giiglii yanlarini belirlemeleri gere-
kiyordu. Sarah onlara baz1 sorular sorarak diigiinmelerini sagh-
yordu. Sirketlerinin piyasada sahip oldugu avantajlari, artilarini
diigiindiiler. Neleri rakiplerinden daha iyi yaptiklarin tartigtilar.
Piyasada yalnizca kendilerine 6zgii olan iiriinler, siiregler var mi
diye akil yiiriittiiler. Sahip olduklari kaynaklar, herkesten daha
diigiik maliyetle yaptiklar1 ve yapabilecekleri igleri belirlediler.
Rakipler, miisteriler, ortaklar, yani tiim paydaglarin onlan digan-
dan nasil gordiigii, en giiglii yanlarini1 nasil tanimladig) tizerine
uzun uzun konustular. Sonugta, sirketlerinin giiglii yanlarini be-
lirlediler. Bunlar yine Akgiil bilgisayarda yaziyordu ve perdeye
yansitiyorlardu.

Satig sonrasi hizmetlerde ¢ok iyi olduklar1 konusunda herkes
goriig birligindeydi. Yeni ortak olduklar1 Amerikan sirketi, yani
Sarah'nin sirketi, ok giiglii bir girketti, iyi bir ortakti ve bu da on-
lara ciddi bir avantaj saghiyordu. Hizh karar alabilen ve uygulayan
bir yonetime sahiptiler. Bu konuda Onur Bey yeterince hizl olma-
diklarini soyleyerek itiraz ettiyse de qogunluk sirket yonetiminin
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cabuk karar verdigini ve verdigi kararlarin arkasinda durarak he-
men uygulamaya gectigini diisiiniiyordu. Bu yeni ortaklik karari-
nin alinmasi da en iyi 6rekti. Yonetim Kurulu, piyasarun iilke
i¢inde ve diinyadaki gidisini aragtiran bir rapor hazirlatmig, ondan
sonra da raporun gosterdigi yonde ilerleyebilmek igin hi¢ zaman
kaybetmeden giiglii bir girketle ortaklik anlagmasi yapilmgt. Sir-
ketin diger bir giiglii yanin da sahip oldugu geng ve kalifiye insan
kaynag olarak tanumladilar. Bu konuda Ali Bey’in itiraz1 oldu.
Geng iggiiciiniin kendileri i¢in bir tehdit olugturdugu konusunda
israr ediyordu. “Bu gengler higbir kurala uymuyor, onlar gelme-
den 6nce yapilmis olan ¢abaya, emege saygi duymuyor, her seyi
degistirmek istiyorlar” diyordu. Bu arada, erkeklerin bile ige kiipe
takarak geldigini belirtti. “Bu davranss kiiltiiriimiize hi¢ uygun de-
gil” diyerek Onur Bey’i de dolayh yoldan elegtirdi.

Konu insan olunca Birol Bey de uzun uzun konugtu. Once is-
gliciiyle ilgili istatistiki bilgiler verdi. Sirketin yas ortalamasi
33'tii ve caliglarin % 60'1 yiiksek dgrenim almugtr. Iglerinde yiik-
sek lisans derecesine sahip olanlarin yiizdesi 15'ti ki bu ¢ok yiik-
sek bir orand1. Akgiil hayretle “Biitiin bunlar1 nasil aklinda tutu-
yor?” diye diisiindii. Birol Bey biraz da Sarah’ya sirketini 5vmek
ister gibi anlatmaya devam ediyordu. Her y1l egitim planlar ya-
pryorlar ve galisanlar siirekli egitiyorlardi. Sirketin intranet iize-
rinden sundugu 12 farkl egitim programi vardi. Bunlar iginde,
oryantasyon egitiminden tutun da kalite sistemiyle, gevreyle, gii-
venlikle, hatta problem ¢6zme teknikleriyle ilgili egitimler yer
aliyordu. Ige yeni giren herkes bu egitimleri ilk alti ay icinde al-
mak zorundaydi. Insan Kaynaklar1 Boliimii ¢aliganlarin bagarila-
nn1 yakindan izliyor ve yonetime istatistiki bilgi veriyordu. So-
nunda “Gengler kiipe takiyor ve saglarin1 uzatiyor; ama iglerini
cok iyi biliyorlar ve ¢ok galisiyorlar” dedi. Ali Bey “Beyefendi sir-
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ket kiiltiirii ne olacak?” deyince Birol Bey’den “Kiiltiirii sekillen-
dirmek hepimizin gorevi; genciyle, yashsiyla birlikte gahgirsak
istedigimiz ortak kiiltiirii yaratabiliriz” yamutiru ald1. Boylece tar-
tisma noktalandi ve insan giicii de sirketin art1 degerleri arasin-
da yerini ald1.

Yemek saati gelmisti; ama kimse ara vermek niyetinde degil-
di. Sonunda sirkete yemek getirtip toplant1 salonunda yiyerek
devam etmeye karar verdiler. Ne yiyeceklerine karar verinceye
kadar yine tartigtilar. Ekrem Bey’le Birol Bey pide getirtmek ta-
raftariydi. Nilay Hanim “Kesinlikle pide olmaz, salonu kokut-
mak mu istiyorsunuz?” diye itiraz etti. Onur Bey hamburger ye-
meyi 6nerdi. “Hem Sarah da kendi milletine 6zgii bu yemegi 6z-
lemigtir; iyi olur” diyordu. Akgiil iginden giilerek yoneticileri iz-
liyordu: “Ne komik, simdi de yemek igin tartisiyorlar”.

Ali Bey “Birakalim harum arkadaglar karar versin” diye bir
oneride bulundu. Sevgi Hanim “Ne kadar naziksiniz Ali Bey” de-
yince de “Yemek isi kadinlarin uzmanlik alanina giriyor ya ondan
sizin karar vermeniz daha uygun olur” dedi. Sevgi Hanim'in sert
bakiglarini géren Onur Bey “Gitti biitiin karizma” diye giilerken
digerleri “Ali Bey’den bagka ne beklenirdi ki?” diye aralarinda ko-
nusuyorlardi. Nilay Hanim “Yemek isi kadinlarin uzmanhk alani-
na giriyor; ama nedense biitiin ag¢ilar erkek” diyerek Ali Bey’e ka-
tilmadiginu belirtti.

Sonunda, pizza ve salata istemeye karar verdiler. Akgiil
“Ben evden yemek getirmistim ofisimde yer gelirim” dediyse de
Birol Bey, ona da yemek 1smarladi. Paketler gelince ekip iiyeleri
oturma diizenlerini degistirerek masanin etrafina yemeklerini
daha rahat yiyebilecekleri sekilde yerlestiler. Bu durumda yerin-
den kalkan Akgiil ayakta kalmis oldu. Elinde pizza paketiyle et-
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rafina bakinirken Sarah kenara ¢ekilerek ona yer verdi. Akgiil
tam Sarah’nin yanina otururken Nilay Hanim'in algak bir sesle
Onur Bey’e “Canim onun bu sofrada ne isi var; gidip ofisinde ye-
sin, gelsin” dedigini duydu. igne batmig gibi ayaga kalkti, hemen
oradan uzaklasmak istedi. Olan bitenden habersiz olan Sarah
“Gel, otur” diye 1srar ediyordu. Akgiil'iin yasadig1 celigkiyi fark
eden Onur Bey “Otur Giil, otur” dedi. “Sirket kiiltiiriinii yeniden
sekillendirebilmemiz igin senin de bizimle oturmanda yarar var.”
Akgiil, Sarah’'nin yanina otururken Nilay Hanum “Elbette otura-
cak canim, elindeki pizza kutusuylasirket koridorlarinda gezine-
cek hali yok ya” diyerek onu iizecek bir yorumda daha bulundu.
Digerleri ne oldugundan habersiz yemege devam ettiler.

Onemli olan diiriist olmak,
Diigiindiigiinii soylemek,
Soyledigini yapmak,

Boyle miimkiin olur insanlara giivenmek.
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Zayifiklardan korkma.
Onlar firsattir
Daha iyi olmaya.

Ekibin besinci toplantis1 6gleden sonra da sirketin zayif yan-
larini belirlemek igin yapilan konusmalar ve tartigmalarla devam
etti. Sarah, yine sordugu sorularla onlara yén veriyordu. “lyiles-
tirmeniz gerektigini diisiindiigiiniiz alanlar nelerdir?” diye sordu.
Arkasindan, nelerden veya neyi yapmaktan kaginmalar1 gerekti-
gini diigiindiirdii. Sonra “Paydaslariniz sizi nasil algilyor, disari-
dan sirketin en zayif tarafi ne olarak goriiniiyor?” diye sordu. Pi-
yasadaki rakiplerinin hangi alanlarda daha iyi oldugunu diisiin-
melerini istedi. “Onlar bazi alanlarda bizden iyiyse biz o alanlar-
da zayifiz demektir” diye agiklad1. Ekip iiyeleri yine tartisarak go-
riiglerini bildirdiler, séylenenlerin hepsi perdeye yansitildi. Sonra
da iizerinde anlasmaya vardiklar bagliklar belirlediler. Sirket pi-
yasada az tanimyordu. Ozellikle uluslararas piyasada, neredeyse
hi¢ taninmiyordu. Yeni alanlara girmek i¢in atilim yapmalar: ge-
rekiyordu. Anahtar pozisyonlardaki ¢ahganlarin yedeklerini ye-
tistirememislerdi. Sirketten ayrilmalar sikint yaratacak birgok ki-
si vardi. Bu konuda Birol Bey itiraz etti ve egitimlerle bir yedekle-
me planini uyguladiklarini anlatti; ama digerlerinin verdigi bazi
omekler onu susturdu. “Hakhsiniz bu konuda kendimizi daha

fazla gelistirmemiz gerekiyor” diyerek karara katild1.
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Ik kez, aksama kadar siiren toplantiy: bitirdiklerinde hepsi
¢ok yorulmustu ve béliimlerine gidip biitiin giin yapamadiklan
isleri tamamlamak zorunda olduklarini séyleyerek ayrildilar.

Boliimlerine dogru yiiriirken Akgiil, Ekrem Bey’e, Sarah’min
hafta sonunda aliveris yapmak icin kendisinden yardim istedigini
soyledi. Miidiirii yorgun bir sesle “Olur, olur. Artik biitiin ipler
onun elinde nasilsa, ne istiyorsa yapabilirsin” dedi. Sozlerinde si-
tem vardi; ama Akgiil bu konuda miidiiriine yardimci olamiyordu.

Odasina geldiginde, Mert’le Nazan"1 bilgisayarin baginda be-
raber ¢ahgirken gordii. Mert “Giil, hog geldin” dedikten sonra “Gi-
zem, Amerika’dan hepimize mesaj gondermis, ekinde resimler de
var. Onlara bakiyoruz” diye agiklama yapti. Gizem’den haber gel-
digine sevinen Akgiil hemen “Nasilmus, iyi miymis sevgili arkada-
simiz?” diye sordu. Onun bu igten tepkisi iizerine Nazan “Sana da
yollamig carum, ayni mesaji hepimize yazmig, malum seni ¢ok se-
viyor ya” dedi. Akgiil'tin onun sozleri iizerinde durmaya hig niye-
ti yoktu. Hemen bilgisayarin act1 ve arkadasindan gelen sicak,
uzun mesaji okudu. Arkasindan kendi de Gizem’e uzun bir yamt
yazd, sirkette olan biteni anlatti, Sarah’dan s6z etti.

Aksam yemegini yerlerken Yildiz Ablas1 “Giilciigiim sirket-
te isler nasil gidiyor?” dedi. Akgiil sanki bu soruyu bekliyormug
gibi baglad1 konusmaya. Biitiin giin toplant: yaptiklarini, pek gok
tartismanin yasandigini, Sarah'min yénetimi ele aldigini anlatti.
Bundan Ekrem Bey’in rahatsiz oldugunu séylerken toplantida
Ali Bey’'in miidiiriine “¢orbadan bagkan” dedigini de aktard. Y1l-
diz Hanim giilmekten agzindaki lokmay: yutamadi, neredeyse
boguluyordu. “Bunlar tam gocuk gibi” dedi; “Corbadan bagkan,
hah”, giilmeye devam ediyordu. Sonunda sakinlesti ve “Korka-
rnm bu durumda sizin Ekrem Bey'in ekip bagkanlig1 s6zde kala-
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cak” dedi. “Neden boyle diisiiniiyorsunuz ablaaigim?” diye sordu
Akgiil. Yildiz Hamim “Anlattiklanndan kimsenin onu Sarah’ya
kars1 desteklemedigi anlagiliyor. Ama asil yanhg: Sarah’y: karsisi-
na alarak kendisi yapmus. Boyle iki farkl taraf olusturunca diger-
lerini bir se¢im yapmaya zorluyorsun. Baksana, Genel Miidiir de
oyunu Amerikali uzmana verdigine gore, artik onu kimse bagkan
olarak ciddiye almaz” diye yamtladi. “Sarah’mun giiciinii bagtan
goremedi demek istiyorsunuz degil mi?” diye sordu Akgiil. “Evet.
Ona kendisi gorev verip ‘Bize sunlan agiklar misin?’ deseydi du-
rum daha farkli olurdu. Ama her konugtugunda ‘Sen sus’ deyince
artik susturamaz héle geldi ve korkanm, ekibin yoneticisi olarak
sayginhigin da yitirdi.” Ablasin1 dikkatle dinleyen Akgiil, ona yi-
ne hak verdi. Bugiin Onur Bey, Nilay Hanim, hatta sabahtan Birol
Bey, hepsi elestirmiglerdi miidiiriinii. “Biikemedigin bilegi 6p” de-
di yiiksek sesle Akgiil. Bu s6ziin iizerine Yildiz Hamim “Bak, sana
cok sevdigim bir fikray1 anlatayim” dedi:

Ormanlar kral aslan, ormaminda yiiriiyiise cikmg. Salina salina
yiiriirken kargisina gikan biitiin hayvanlar: durdurup ”Soyle bakalim
bu ormann krah kim?” diye soruyormug. Once zebrayla kargilagms.
Zavalli zebra korkudan titreyerek “ Aman efendim, bizim kralimz sizsi-
niz” demig. Onun bu hdlinden memnun olan aslan “Tamam gidebilir-
sin” diyerek onu gondermig. Yoluna devam ederken sincapla kargilagmsg
ve ona da aym soruyu sormug. Sincap da “Biitiin bu ormamn krali siz-
siniz” deyince yoluna daha da mutlu devam etmig. Arkasindan aym so-
ruyu tilkiye yoneltmis. Tilki tam bir dalkavukmug. “En biiyiik kral siz-
siniz, bu dlemde sizden biiyiik yok” diyerek iyice 6vmiig aslan1. Bu ha-
vayla giderken aslamn kargisina bu kez de fil gtkmmsg. Bizimki aym tavir-
la file de sormug “Soyle bakalim bu ormanin kralt kim?” diye. Fil, soy-
le goziiniin ucuyla aslana bakmg ve hortumuyla aslam kuyrugundan
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yakaladigr gibi bir saga bir sola, bir saga bir sola fena hdlde savurmusg,
sonra da ¢alilarin iizerine firlatip atrmg. Zavall: aslan perigan bir halde
diigtiigii yerden dogrulurken file donmiis ve “Bilmiyorsan, bilmiyorum
de kardegim, ne kiziyorsun?” demis.

Fikray1 ¢ok begenen Akgiil “Zavalli Ekrem Bey, bu aslan gibi
fena halde hirpalandi bugiin“ dedi. Arkasindan Nilay Hamim'in
kendisine karg: takindig1 tavr siirdiirdiigiinii ve yemek yerken y6-
neticilerle ayn1 masaya bile oturmasin istemedigini anlatti. Sonra
da “Ablacigim bu hanimin insanlarin goriintiileriyle ilgili bir sap-
lantis1 var” dedi. “Sevgi Hamim'a kilolarindan dolay: siirekli imali
sozler soyliiyor. Benim de goriintiimii ilk giinden beri begenmedi.
Yakininda gérmek istemiyor.” Yildiz Hanim oturdugu yerden kal-
karak yanmna geldi ve onun saglarini oksad. “Sevgili kizim, maale-
sef pek ¢ok kisi bunu yapiyor, kendine benzemeyen insanlarla bir
arada bulunmak istemiyor. Farkli olan onlar rahatsiz ediyor. Her-
kes birbirinin ayni olacak diye bir kural m1 var? Hatta dyle olsay-
d1 yasam ne kadar sikici olurdu degil mi?” dedi. Onu sevgiyle din-
leyen Akgiil “Ablacigim gorsen o kadar zarif ve sik ki, sanirim
elinde olmadan bizleri digliyor” dedi ve “Ben de artik kendime
ozeniyorum, eskisi kadar bakimsiz degilim” diye ilave etti. Yildiz
[Hanim giilerek “Cok iyi ediyorsun Giilciigiim” diye yanitladi onu;
“Kargina ne zaman yakigikl bir gencin gikacag1 belli olmaz, her za-
man 6zenli olmakta yarar var”. Bu s6ziin iizerine yanaklan kiza-
ran Akgiil, mahcup bir edayla giildii. Bir yandan da haklisimiz der
gibi bagini salliyordu.

Ekibin altinc toplantisinda, bagladiklar analizi bitirecekler-
di. Sirketin giiglii ve zayif yanlarini belirlemiglerdi; firsatlar1 ve
tehditleri tartigacaklardi. Sarah, yine tahtanin baginda onlar so-
rularla yonlendiriyor, digerleri de 6grenci gibi s6z alip goriigleri-
ni bildiriyorlardi. Onlara, 6nce “Bizi bekleyen ne gibi firsatlar
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olabilir?” diye sordu ve arkasindan 6meklerle agikladi. Sektérle-
rinde yeni bir teknoloji s6z konusu mudur, girebilecekleri yeni
bir pazar var midir, onlan etkileyecek ilging bir akim ya da degi-
sim s6z konusu mudur; s6z gelimi, toplumun yasam tarzinda,
aligkanliklarinda bir degisiklik oldu mu ya da toplumun yapis,
profili degisti mi, devletin onlar etkileyecek yeni yasal diizenle-

meler yapmasi s6z konusu mudur?

Tiim bu sorulara verdikleri yanitlar: tartigirken birtakim firsat-
lari tanimlamay1 bagardilar. Iginde bulunduklan sektor bazi yeni
teknolojilerin de kullanimiyla genigliyordu ve rakipleri bu konuda
heniiz bir atiim yapmamuglardi. Bu, onlar igin biiyiik bir firsath.
Aynica TBMM'de tartigilmakta olan bir yasa tasaris1 kabul edildigi
takdirde, devletle yiiriittiikleri bazi islemleri daha hizl: yapmalan-
1 saglayacakti ve bu da iglerini kolaylagtiracak biiyiik bir firsatt:.

Arkasindan sirketlerine tehdit olugturabilecek unsurlan tar-
tigtilar. Tehditlerle ilgili agiklama yapan Sarah “Onemli olan teh-
ditleri firsatlara gevirebilmektir” dedi. Sonra “Sizlere sevdigim

bir 6ykiiyii anlatayim” diye devam etti:

Geng Macar ressam Arpad Sebesy, multi milyoner Elmer Kelen'in
portresini yapmak igin gorevlendirilmigti. Gorevi olduk¢a zordu. Ciin-
kii Kelen, yalmizca iig kisa poz vermeyi kabul etmigti. Sonugta Sebesy,
portrenin gogunu ezberden yapmak zorunda kalngh. Tiim kisitlara
ragmen resim bittiginde, Sebesy, portrenin Kelen'e yeterince benzedigi-
ni diigiiniiyordu. Ancak Kelen aym goriiste degildi. Kibirli milyoner
resmin kendisine benzemedigini ileri siirerek portrenin bedelini 6deme-
di. Geng ressam, o resmi yapabilmek igin saatlerce cahgnngt: ve birden
elinde bu ¢abalarimin kargiligini almasina yarayacak higbir eyin olma-
digim fark etti. Milyonerden bir ricada bulundu: “Liitfen bana portreyi
size benzemedigi i¢in almadiimz: belirten bir mektup yazar misimz?”.
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Portrenin bedelini 6demekten bu kadar kolay kurtulacagina sevi-
nen Kelen memnuniyetle mektubu yazdi ve geng ressama verdi. Bu
olaydan aylar sonra Macar Sanatgilar: Dernegi, Budapeste Giizel Sa-
natlar Galerisi’nde bir sergi acti. Sergiyi gezen bir arkadagi, Kelen'e he-
men gidip gormesini soyledi. Galeriye giden Kelen, orada Sebesy'nin
yaptigs, kendi portresinin “bir hirsizin portresi” etiketiyle sergilendigi-
ni gordii. Magrur milyoner, resmin hemen indirilmesini istedi ve dedi-
gini yapmazlarsa dava agacagim da bildirdi. Ancak galeri yoneticileri
portrenin kendisine benzemedigini soyleyerek geng ressama verdigi
mektubu cikardilar. Milyoner, resmin bedelini ddeyip satm almaktan
baska ¢aresi kalmadi§im anlamgts.

Geng sanatgt hem kirlan mesleki onurunu kurtarmg, hem de bu
isten bir hayli kdrl gtkmgts. Ciinkii milyoner resmi almaya karar ver-
diginde fiyatinin eskisinden on kat daha fazla oldugunu gormiigtii.

Ekip tiyeleri Oykiiyii ilgiyle dinlemiglerdi. Onur Bey “De-
mek ki biz de karsimiza gikan tehditleri, giigliikleri yaratici bir ge-
kilde firsatlara gevirmeye cahgmaliyiz” deyince Sarah “Evet
Onur. Bunu bagarmak igin o ressam gibi yaraha olmak ¢ok
o6nemli” dedi.

Sirketi tehdit eden unsurlar saptamak i¢in onlerinde ne gibi
engellerin oldugunu bulmaya gahgstlar. Sarah’nin sordugu soru-
lar arasinda “Toplumun ihtiyaglan degisiyor mu, bu degisiklik
bizi nasil etkiler, sirketin daha 6nce tanimladigimiz zayif yanlari
ileride birer tehdit olugturabilir mi, degisen teknoloji bizim igin
bir firsat mudur, yoksa bir tehdit olabilir mi, piyasaya yeni rakip-
lerin girmesi s6z konusu mudur, bor¢larimiz ileride bir sikint1 ya-
ratabilir mi?” vardi. Bunlarin yanitlanm verirken yine uzun uzun
tartigtilar. Sonugta piyasaya girmeye hazirlandig1 soylenen bii-
yiik holdinglerden birinin kendileri igin ciddi bir tehdit olacag-
na karar verdiler.
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Boylece analizi tamamlamis oldular. Ekip iiyelerinin yiiziin-
den, yaptiklari ¢aligmadan memnun olduklar: belli oluyordu. Ni-
lay Hanim “Sarah, ne dersin bu sonuglari Genel Miidiiriimiizle
paylasmamuz gerekmez mi?” diye sorunca Ekrem Bey, “Harume-
fendi Oyle bir diigiinceniz varsa bunu benimle tarhgmaniz gere-
kir” dedi sert bir ses tonuyla. Onun kizdigini géren Nilay Hanim
“Siz hala ekibin bagkan1 misimz?” diye sordu ve yamt bekleme-
den devam etti “Hig sesiniz solugunuz gikmiyor, ben artik gore-
vi Sarah’ya devrettiginizi diiginmiigtim”. Akgiil miidiiriiniin
yiiziindeki kizgin ifadeden korkarak “Umarim yanls bir sey
yapmaz” diye diislindii. Ekrem Bey derin bir nefes aldiktan son-
ra “Nilay Hanim sizin hakkimzda ¢ikan dedikodular ne kadar
dogruymus” deyiverdi. Bu kez kizarma siras1 Nilay Hanim’a gel-
misti: “Siz ne demek istiyorsunuz?”.

Sarah ikisinin giderek yiikselen ses tonundan rahatsiz olmus-
tu. Onlan susturmak istedi ve “Tiirkler hakkinda savag¢i millet
denilmesinin nedeni bu olsa gerek, siirekli kavga hélindesiniz”
dedi. Birden salonda biiyiik bir sessizlik oldu. Her zaman esprili
konugan, sakalar yapan Onur Bey’in bile cari sikilmigti. “Sizin
oralarda bizim igin barbar da diyorlar m1 Sarah?” diye sordu.
Sarah az 6nceki sozleriyle biiyiik bir gaf yaptigin1 anlamigti; ama
nasil diizeltecegini bilemedi. Ustelik geldigi giinden beri onlara
yardima olmak igin girpinmasina ragmen ekibin tiim tiyelerinin
kendisine diisman gibi baktigin1 goriince iyice cani sikildi ve “O
dediginizi duymadim; ama milli konularda asir1 duyarh oldugu-
nuzu duymugstum” dedi. Bu sozler iizerine Ali Bey “Ben kalip bu
hanimefendinin hakaretlerini dinleyemem” diyerek salondan ¢ik-
mak iizere ayaga kalkti. Insan Kaynaklari yéneticisi Birol Bey
“Anlagilan yemek saati gelmis. Biliyor musunuz, bu ekip hemen
her toplantinin sonunda boyle bir duygusal patlama yasiyor; ga-
liba acikinca daha alingan oluyoruz” dedi. Bu sozler iizerine her-
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kes oniindeki notlan toparlayarak ayaga kalkti. Boylece, Ali Bey
de toplantiy1 terk etinemis, herkesle birlikte ¢tkmig oldu.

Digerleri qiktiktan sonra salonda Akgiil'den bagka Ekrem
Bey’le Birol Bey kalmugti. Birol Bey, Ekrem Bey'i kolundan hafifge
tutarak “Bu son tartisma digerlerine benzemiyor, bu gidis iyi degil,
bence durumu Genel Miidiiriimiizle goriismeliyiz” dedi. “Tartig-
madigimiz giin yok ki diye yanutladi onu Ekrem Bey; “Bu da, di-
gerleri de, hepsi can sikici”. Birol Bey “Hakhisin tiim tartigmalar
gerginlik yaratiyor; ama bugiin Sarah’nin sozleri, gergi bir anda ag-
zindan kagiverdi gibi geldi bana, ama yine de uluslararasi politika-
ya giriyor. Bu ekibe zarar verir. Konuyu Mesut Bey’le goriismekte
yarar var” diyerek goriisiinii tekrarlad1. “Genel Miidiir’e anlatila-
cak o kadar ¢ok sey var ki yanina gitsem dedikoduya gitmigim gi-
bi olacak. Bu da hig hog degil” diye yanitlad1 onu Ekrem Bey.

Konugulanlar1 bagindan beri duyan Akgiil oradan giksin mi,
kalsin mu kararsizdi. Birol Bey'in diisiincelerine ¢ok giiveniyor-
du. Miidiiriiniin onu dinlemesini istiyordu. “Acaba ben de Birol
Bey gibi diigiinliiyorum desem kizar m1?” diye aklindan gegiri-
yordu ki Birol Bey onun orada oldugunu yeni fark etmis gibi
“Giil sana da koétii ornek oluyoruz” dedi. “Yetiskinler, 6zellikle
de yoneticiler genglere iyi drnek olmali” diye devam etti. Akgiil
“Olsun, bunlani yapmamam gerektigini 6greniyorum ben de”
deyiverdi ve o an Birol Bey'in yiiziindeki ifadeyi fark ederek pot
kirdigini anladi. Kipkirmuzi oldu. “Oziir dilerim, demek istedi-
gim seydi” diye toparlamaya caligt;; ama devamini getiremedi.
Bu yanit zaten gergin olan iki yoneticinin daha da canlarin sik-
mustr. Sozlerini duymazliktan gelerek salondan giktilar. Tek bagi-
na kalan Akgiil bilgisayar1 kapatirken “Dogru konugmay: ne za-
man dgrenecegim ben?” diyerek kendine fena halde kizd1. Sonra,
yiiksek sesle, kendi kendine “Aslinda birbirlerine kizdilar, ben-
den aldilar ofkelerini” dedi.
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“Ne dedin, anlayamadim.” Bu sozleri s6yleyen Sarah idi.
Otekiler giktiktan sonra tekrar toplanti salonuna dénmiigtii. Onu
ilk kez bu kadar asik yiizlii gérdii Akgiil. “Ben gimdi gikiyorum.
Bugiin tekrar girkete donmeyecegim. Yarin cumartesi, kararin
degistirip degistirmediginden emin olmak istedim, aligverise gi-
diyor muyuz?” diye sordu. Akgiil ona planladiklar gibi yapa-
caklarini séyleyince ertesi giin sabah 10.00’da bulusmaya karar
verdiler. Anlagilan bu tartisma her zaman kontrollii olan
Sarah’nin da canini stkmugti.

"Yildiz Hanim, cuma aksamu ig yerinden arkadaglaryla ye-
mek yiyecekti. O yilizden Akgiil yemegini tek bagina yedi ve ab-
lasin1 beklemeye bagladi. Bugiin yasadiklar1 hakkinda onun go-
riigiinii almak istiyordu. “Ben ne kadar sansliyim. Boyle giivene-
bildigim, bana yol gosteren, her zaman dogruyu gormeme yar-
dima olan bir ablam var” dedi iginden. Birden annesini diisiin-
dii, gocuklugunun en giizel anilarini borglu oldugu annesi, ona
ve kardeslerine mutlu bir ¢ocukluk yasatabilmek igin az ugras-
mamugst. I¢i sizladi. Hemen telefon ederek evdekilerle konusma-
ya karar verdi. Hanife Hanim, kizinin her arayisinda ok heye-
canlanur, sesi titreyerek konugurdu. Bu kez de dyle oldu. “Nasil-
sin kuzum, iyi misin?” derken sesi titriyordu. Akgiil annesini ya-
nina ¢agirdi. O da “Bu ara plansiz harcama yapmak istemiyorum
giizel kizim” dedi. “Kardesinin tiniversiteye hazirhk kurslar
biitgemizi bir hayli zorlad. Siz ikiniz okudunuz meslek sahibi ol-
dunuz. Bir de Emrah iiniversiteye girerse diinyalar benim olacak.
O zaman istedigim gibi gezecegim” diye devam etti. Akgiil goz-
yaglarini tutamadi, “Seni ¢ok seviyorum anacigim, kendine iyi
bak” diyerek telefonu kapadi. Annesinin sézleri tizmiistii onu.
Gozlerinden yaglar bogalirken “Kadincagizin gilesi hi¢ bitmedi
ki” dedi kendi kendine.
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Yildiz Hanim geldiginde onun gozlerindeki nemi gorerek
“Hayrola Giil, sen agladin m1?” diye sordu. Akgiil gozlerini sile-
rek “Annemi ¢ok 6zlemisim” dedi. “Telefon ettim, duygulan-
dim.” Sonra ablasina yemegin nasil gectigini sordu. Yildiz Ha-
nim keyifle anlatt aksam yemegini, sonra da “Senden ne haber?”
diye sordu. Nihayet sira Akgiil’e gelmisti, biiyiik bir heyecanla
tartismadan soz etti. “Higbir seyi ciddiye almiyor gibi goriinen,
stirekli saka yapan Onur Bey bile kizdj, diisiinebiliyor musun ab-
lacigim?” diye bitirdi sozlerini. “Daha gegen giin ekibinizin bag-
kani ¢ok zayif” diye konusmustuk dedi Yildiz Hanim. “Bak bu
tehlikeli tartigmanin baglamasinda da aym zayifhk var.”

Akgiil ablasina Birol Bey’in endigelerini de aktarmusti. Yildiz
Hanim da Birol Bey gibi diisiiniiyordu. “Sarah bilmeden, umarim
bilmeden yapmustir; ok hassas bir alana girmis” dedi. “Simdi
herkes onu iilkemizi kétiileyen biri olarak goriiyor. Bundan sonra
nasil onu dinleyip teknik destek alacaklar bilmem.” Ablas: ekip
tiyeleri arasindaki iligkilerin diizelmesi igin Sarah’nin digerlerin-
den 6ziir dilemesi iyi olur diye diisiiniiyordu; en azindan bu kiil-
tiire yabanai oldugunu, kimseyi kirmak istemedigini sdyleyerek
tistii kapal bir 6ziir dilese gok iyi olurdu. Ama bunu Sarah’ya bi-
risinin agiklamas gerekiyordu ve bu konuda Ekrem Bey’e hig gii-
veni yoktu Y1ldizHanim’in. Akgiil bir taraftan Sarah’yla bu konu-
yu kim konugabilir diye diigiiniirken, bir taraftan da ertesi giin
ahgverige giktiklarinda nasil davranmasi gerektigine karar verme-
ye calistyordu. Sarah’min diin soylediklerinden ve de ekibin tepki-
lerinden sonra iginde bir geligki yasiyordu. $imdi Sarah’yla dost
muydu, degil miydi? Morali bozuk bir hilde yatmaya gitti.

Onemli olan farkhiliklara sayg: gostermek.
Farkl kiiltiirleri anlamaya ¢aligirsak

Problem olmaz anlagmak.
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Farkl: farkh da olsa
Insanlarin renkleri

Aslinda aymdir yiirekleri.

Sarah ve Akgiil yeni agilan aligveris merkezlerinden birine
gittfler. Sarah merkezin modern tasarimini, magazalarin gesitliligi-
ni ve gikliginy, aligveris yapan insanlarin giyim tarzlanm goérdiikge
gelmeden 6nce burasiyla ilgili ne kadar yanls bilgi edinmis oldu-
gunu diisiiniiyordu. Bu sagkinigin1 da Akgiil’le samimiyetle pay-
lagryordu.

Ogle saatlerine kadar Sarah’nin bir gece 6nce belirledig;i ek-
siklerin hepsini tamamladilar. Once bir magazadan havlu, bor-
noz, terlik aldilar. Sarah, Tiirk havlularinin biitiin diinyada tanin-
digin1 sdyleyerek fazla fazla ald1. “Kullanmadigimi Amerika’da
ese dosta armagan ederim” diyordu. Sonra mutfak ihtiyaglan
icin biiyiik bir magazaya girdiler. Cam iiriinlerin giizelligine hay-
ran kalan Sarah oradan da tabak, bardak, fincan gibi mutfak ge-
reglerini ald1. Saat 12.00 oldugunda, elleri kollar1 paketlerle dolu
bir halde aligveris merkezinin yiyecek katina ¢iktilar. “Bana yine
Tiirk usulii bir yemek 6ner” dedi Sarah. Akgiil ona daha 6nce ye-
medigi bir seyler yedirmek igin bakinirken “Inegél koftesi’nde
karar kild1. Onlar oturup yemeklerini yerken gériintiileri ve 6zel-
likle Ingilizce konugmalari gevrelerinin ilgisini ¢ekiyordu. Insan-
larin kendilerine bakmasindan rahatsiz olan Akgiil “Neyse ki
Sarah farkinda degil” diye sevindi.
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Yemegin sonunda bir fincan kahve alarak sohbet ettiler.
Sarah birden ciddilegerek “Giil sana bir sey soracagim” dedi ve
devam etti: “Ben cuma giinii toplantida kabalik m1 yaptim?”. Bu
soru kargisinda bir an sagkinlik gegiren Akgiil 6nceki gece Yildiz
Ablasi'yla konugtuklarimi diisiindii. Bir pot kirmadan dikkatle
konusmaya baslad1. “Agikgasi bize ‘kavgaci bir milletsiniz’ de-
yince hepimiz ¢ok iiziildiik” dedi. Sarah 6nce kavgaci degil sa-
vasgl demek istedigini ve bu iki kavram arasinda biiyiik bir fark
oldugunu séylemeye calisti. Akgiil de “Kétii niyetli oldugunu
higbirimiz diisiinmeyiz; ama birden hakarete ugramus gibi hisset-
tik” diyerek bir kez daha yaptig1 yanlsi anlatmaya ¢ahsti. “Kiil-
tiir fark1” dedi Sarah birden ne yaptigin1 anlamusg gibi; “Ben ken-
dimi tartigmalara kaptirdim ve farkl bir kiiltiirden gelen kisiler-
le birlikte oldugumu unuttum”. Sonra arkasina yaslanarak “Bir
yol bulup ekip arkadaglarimin beni affetmelerini saglamaliyim”
dedi. Akgiil bir gece 6nce Yildiz Ablasi'yla yapti§1 konusmay1
animsadi. Ablasi da Sarah'nin 6ziir dilemesi gerektigini diigiinii-
yordu. Her ne kadar Sarah’nin Tiirkleri agagilamak gibi bir niye-
ti olmadigina inaniyor olsa da 6ziir dilemesinin gerekli oldugu-
na da yiirekten inaniyordu. “Bu bir geliski mi?” diye diisiindii
icinden. Sonra ekipte herkesin ayn1 tepkiyi verdigini diigiinerek
“Demek ki her kiiltiir farkli konularda duyarli olabiliyor ve buna
ozellikle yabancilarin dikkat etmesi gerekiyor” diye bir sonuca
ulasti. “Yabancilarin dikkat etmesi” diye iginden bir daha tekrar-
lady, sonra “Ben de mi ayrim yapiyorum?” diye sordu kendine.
“En iyisi bu konuyu aksam Yildiz Ablamla tartismak” diye karar
verdi. Akgiil diisiincelere dalmig kahvesini yudumlarken Sarah
da sessizce kendini nasil affettirecegini diisiiniiyordu.

Birden “Giil, yarin giinlerden pazar, seni ve ablani yemege
davet etmek istiyorum” dedi. Ik giin Birol Bey’in onu gotiirdigii
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kebapgl, yeni evinden yiiriiyerek gidilebilecek uzakliktayd ve iig
hanim orada pazar aksami bulugup nefis iskender kebabini yiye-
bilirlerdi. Bu beklenmedik davete memnun olan Akgiil, “Ablamin
bir programi var mu bilmiyorum” dedi ve hemen mobil telefonun-
dan Yildiz Hanim1 arad1. O numaray: bulurken Sarah “Hem de
beraberce ekipten nasil 6ziir dileyebilecegimi diisiiniiriiz” diye
devam etmisti sozlerine. “Ne akilh kadin, iginde bulundugu zor
durumdan ¢ikmak igin bizim yardimimiza gereksinimi var ve he-
men bir yemek ayarlad1” diye gegirdi iginden Akgiil. Yildiz Ha-
nim’inda daveti memnuniyetle kabul etmesi iizerine pazar giinii
saat 17.00'de kebapgida bulugmak iizere anlagtilar.

Cumartesi aksamu Yildiz Hanim'in Izmir’de yagayan iki sinif
arkadas1 yemege geldiler. Akgiil ablasina yardim etmek igin can-
la bagla kosturdu. Akl giindiiz Sarah’yla konustuklarinda olsa
da ablasinin arkadaglarinin anlattig) eglenceli dykiilere de kulak
vermeden edemiyordu. Gece yarisinda konuklar gittiginde iki
hanim da yorgunluktan bitkin diismiislerdi; hemen yattilar.

Pazar giinii ¢amagur, iitli yemek ve banyo telasiyla gecti.
Tim telaga ragmen saat tam 17.00'de, Akgiil ve Yildiz Hanim
meshur kebapginin oniindeydiler. Tereyagh iskender yiyerek gok
kalori alacaklarini diisiindiiklerinden restorana arabayla degil de
yiiriiyerek gelmiglerdi. Igeriye tam gireceklerdi ki Yildiz Hanim
“Su gelen Sarah degil mi?” diye sordu. Onun baktig1 yone donen
Akgiil “Acaba yanindakiler de kim?” diye soruyla yanitlad: abla-
sin1. “Onlar yaninda degil de arkasinda galiba” diye mirildand1
Yildiz Hanim. Ikisi de hayretle Sarah ve arkasindan gelen yedi-
sekiz kisilik erkek grubuna bakiyorlardi. Onlar fark eden Sarah
el salladi. $agkin bir ifadeyle el sallayan Akgiil “Ablacigim ne
giymis gordiin mii?” dedi. Sarah pazar giinii arkadaslariyla bu-
lugsmaya giderken beyaz bir sort ve monttan olusan ¢ok sik bir ta-
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kam giymisti. Ayaginda da beyaz kovboy ¢izmeleri vardi. Bu gi-
yimiyle televizyonda miizik kanallannda gordiikleri Amerikali
pop sanatgilarina benziyordu. Onu dyle sokakta géren bir grup
igsiz giigsiiz geng de giile oynaya pesine takilmugh. Sarah 6nde,
onlar arkada o kadar ilging bir goriintii olusturuyorlard: ki gev-
reden gecen insanlar da doniip doniip bakiyordu. O sirada Ak-
giil'le Yildiz Harum'in yanindan ge¢mekte olan yagh bir ift ken-
di aralannda konusuyorlardi. “Mutlaka bir klip gekiyorlardir”
dedi bey, “Kameralar nerede, gordiin mii?” diye sordu hanimu.
YildizHanim giilmemek igin kendini zor tutarken “Bir aksilik ol-
madan cabuk gelse de girsek su kebapgiya” diyordu. Sarah gev-
resinde yarattig etkiden habersiz negeyle yanlanna geldi ve her
ikisine de sarlarak optii. O sirada arkasindakiler de yaklagmig-
lards. Bir tanesi Yildiz Hanim’a “Abla bu kadin Amerikan bakani
m1?” diye sordu. Digeri onu yanitladi: “Ne bakan1 oglum, bu pop
sarkicisi, ben TV'de gordiim biliyorum”. Yildiz Hanim merakh
genglere hi¢ yamit vermedi ve ii¢ kadin bu degisik yorumlar ara-
sinda restorana girdiler.

Igeri girmeleriyle birlikte yine ilgi odag oldular. Garsonlar
dahil herkes bu ilging giyimli Amerikaliya bakiyordu. Yerlerine
otururken Sarah “Herkes bana mu bakiyor, yoksa bende paranoya
mu bagladi?” diye sordu. O ana kadar kendini tutmay: bagaran Yil-
diz Harim kahkahalarla giilmeye bagladi. Ondan cesaret alan Ak-
giil de giiliiyordu. Ikisinin bdyle negeyle giilmeleri Sarah’y: da et-
kilemigti. O da giildii, bir taraftan da “Bana neler oldugunu anlat-
malisimiz” diyordu.

Ug arkadag yemeklerini keyifle yerken bir taraftan da sohbet
ediyorlard. Yildiz Hamim, Sarah’ya bu mevsimde pek sort giy-
mediklerini sdyledi. Akgiil “Ustelik sortu da gok kisa” diye Tiirk-
ce bir yorum yapti. Sarah onlann ne kadar modern yagadiklarini
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gordiikten sonra giyim konusunda rahat hareket etmeye bagladi-
g soyliiyordu. “Sizler de sort giyersiniz degil mi?” diye sorun-
ca Akgiil, “Biz yalnizca sahil kentlerinde, turistik bolgelerde sort
giyeriz” diye yamtladi onu. Bu sozlere sagiran Sarah “Nasl yani?
Sort giyilecek kentler ve giyilmeyecek kentler diye bir aynm m
var?” dedi. Bu soru kargisinda sikilan Akgiil ablasina bakt. Yil-
diz Hanim “Bizde genellikle sicak yaz aylarinda sort giyilir” de-
di ve devam etti: “Sahil kentlerimiz, tatil beldelerimiz de hep Ak-
deniz, Ege gibi sicak iklimli bolgelerde oldugundan ¢ogunlukla
oralarda herkes sortla gezer”. Sarah’nin caru sikilmigt. Ozenerek
Amerika’'dan getirdigi ve giydigi sik takimi begeni toplayacagina
elestiri almigh. “Ben sizleri ok modemn goriiyorum, bizlerden
farkh degiller diyorum, sonra bir bakiyorum séyledigim bir s6z-
le ya da bir giysimle ¢ok aykir1 diismiigiim” dedi. Onun bu mut-
suz hali digerlerini tizdii. Sarah’y1r mutlu etmek i¢in yansa girdi-
ler. Akgiil “Ashnda harika goriiniiyorsun, bu kiyafet kimseye bu
kadar yakisamaz” dedi. Yildiz Hanim da yash gift ile pesine taki-
lan genglerin onu iinlii pop sanatgilarina benzettiklerini anlatt:.
Hatta genglerden birinin dviinerek televizyonda Sarah’yi izlemis
olduguna inandigini soyledi. Sarah duyduklarina inanamiyor,
“Biitiin bunlar ben sizinle bulusuncaya kadar mu oldu?” diye so-
ruyordu. Sonugta, yemekten gikinca eve taksiyle gitmesine karar
verdiler. Akgiil “Ya da yolda imzali resim dagitmaya baglaman
gerekecek Sarah” diyordu.

Ug kadin kiiltiir farkinin bazen komik bazen de iiziicii olay-
lara neden oldugunu konusurlarken hem giildiiler, hem de hii-
ziinlendiler. Sarah onlara “Ben gelmeden 6nce bir oryantasyon
egitimi almigtim; ama buraya gelince gordiiklerim bana o egitim-
de soylenenleri unutturdu” dedi. Arkasindan konuyu sirkette
yasadiklan gatismaya getirerek kendini is arkadagslarina affettir-
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mek i¢in bir yol buldugunu séyledi. Ama Yildiz Hanim'la Giil'iin
biitiin 1srarlarina ragmen ne yapmay: planladigini agiklamad.
“Siirpriz olmasi gerekiyor” diyordu. “Giil, yarin aksam sana da
anlatir.” Yildiz Hanim “Tekrar bir kiiltiir soku yasanmayacagin-
dan eminsin anlagilan” dedi giiliimseyerek. Sarah bu kez kendin-
den kesinlikle emindi ve ertesi giin Giil de déhil tiim proje ekibi-
ne bir siirpriz yapacakt.

Nihayet yemek bitti ve Sarah “Sizi ben davet etiigtim” di-
yerek hesab1 6dedi. Kalktilar ve bu kez de restorana yeni gelen
miisterilerin hayret dolu bakislan arasinda disar1 ¢iktilar. “En
azindan artik paranoyak olmadigimi biliyorum” diyordu Sarah;
“Herkes benim beyaz sortuma bakiyor”. Yildiz Hanim hemen bir
taksi durdurdu. Akgiil'le ablasi bir an g6z goze geldiler ve Akgiil
“Sarah ben de seninle geleyim” dedi. Yildiz Harum da “Haydi
hep beraber binelim; Sarah’y1 birakir, oradan bizim eve devam
ederiz” diye ekledi. “Durum bu kadar ciddi desenize” diye giil-
dii Sarah. “Yaza kadar sort giymek yok. Anlasildi.” Onlar giilerek
taksiye binerken taksi soférii de hayretle yabanci konuga baki-
yordu. Sonra Yildiz Hanim’a dogru donerek “Abla, bayan gayri-
miislim herhalde” diye bir yorum yapti. Bu sozlere fena halde ca-
1 stkilan Akgiil hemen atildi: “Bilmiyoruz, giinkii biz her tamgt-
gimuz kisiye siz hangi dindensiniz diye sormuyoruz”. Sofér bu
sert cikisa alinmigti. “Ne kiziyorsun kardes?” diye kendini sa-
vundu. “Bizlere benzemiyor da ondan sey ettim. Rengi farkl, di-
li farkli, giyimi farkl. Hani Afrika’dan gelmis diyecegim, ama o
zaman Miisliiman olurdu ve béyle de giyinmezdi.” Akgiil sofére
oyle qikistigt icin kendini kotii hissetti. Farkli olan fark ediliyor-
du iste. O da merakini yenememis ve sormustu. “Bir elegtiri yap-
mad1 kiadamcag)iz, yalnizca merakini gidermek istedi” dedi igin-
den. Yapti1 kabalig1 diizeltmek istercesine “Sarah Hanim Ameri-
kahdir” diye bir agiklama yapti. Taksi soforii gelen agiklamadan
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memnun hemen bir yorum daha yaptr: “Tiim diinyay: yonetece-
gine inananlardan desenize”. Akgiil tam “Igte bu da bagka bir 6n-
yargl” demeye hazirlamyordu ki sohbetin gereksiz sekilde uzadi-
g1 diigiinen Yildiz Harim araya girerek “Arkadagim, su anda
biz hepimiz senin konugunuz, nereli oldugumuz, kim oldugu-
muz hig fark etmez degil mi?” diye yumusak bir ses tonuyla sor-
du. Nazik bir dille verilen bu mesaji alan sofér “Elbette ablam,
ay1p ettin. Gideceginiz yere kadar siz bana emanetsiniz” dedi.
“Hele yabancilara iyi davranmak bizim diinyaca iinlii konukse-
verligimizin bir geregidir. Hay aksi, ikram edecek bir sey de yok
takside. Bari bir kolonya olaydi. Kardes su torpido goziinii bir ag-
sana.” On koltukta oturan Akgiil’e sesleniyordu. “Orada eskiden
kalma bir sige limon kolonyas! olacakti.” Giilmeye bagladilar. Ko-
nugulanlar1 merak eden Sarah “Ne diyor?” diye sorunca Akgiil
“Sofér Bey bize ikram edecek bir seyi olmadig iin iiziildiigiinii
belirtti. Kolonya ariyoruz. Malum sen yabancisin. Sana iinlii Tiirk
konukseverligini gosterecekmis” dedi. Sarah daha 6nce de limon
kolonyasi ikram edildigini gormiistii. Ayrica sortu hakkinda ko-
nusulmadigini duymaktan da ¢ok memnun olmustu. Yarim ya-
malak Tiirkgesiyle “Teesekur edirim” dedi. Taksi soférii biiyiik bir
ictenlikle elini gogsiiniin iizerine koyarak “Bir sey degil bacim”
diye kargihk verdi. Sofériin son séylediklerini Ingilizceye geviren
Yildiz Hanim “Bacim kiz kardesim demektir, yani siz benim kar-
desim gibisiniz, asla kotii gozle bakmam diyor” dedi.

Onemli olan iyi niyetle yaklagmak
Insanlara.

Dogru anlatirsaniz niyetinizi

Zor olmaz ortak noktada bulugmak
Onlarla.
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Beklenmedik olaylar beni sagirtir
Ama onlar olmasa

Yagam nasil da monotonlagr.

-Pazartesi sabahi stratejik plan hazirlama ekibinin yedinci
toplantisi yapilacakti. Son toplantida Sarah ile ekibin diger iiye-
leri arasinda gikan tartisma sirket iginde duyulmustu. Cuma gii-
nii 6gleden sonra yayilmaya baglayan “Amerika’dan gelen stra-
teji uzman Tiirk diismaniymis” seklindeki sdylenti dilden dile
dolagiyordu. Her ne kadar Birol Bey uyardiysa da Ekrem Bey, Ge-
nel Miidiirlerine gidip yagsananlari aktarmamigti. Ama onun ye-
rine Ali Bey toplantidan ¢ikar ¢ikmaz solugu Mesut Bey'in ofisin-
de almig ve “Sayin Genel Miidiiriim, bayan Sarah hepimizi aga-
gilad1” diyerek ekip iginde gerilimin gok yiikseldigini anlatmigti.

O sabah toplanti salonuna herkesten once giden Akgiil ha-
zirliklar1 kontrol ederken gorevliler de taze ¢orekler, kekler getir-
diler. “Bu ikramlar yine Birol Bey diisiinmiistiir” diye aklindan
gegirirken igeri giren Birol Bey “Taze ¢orekleri iyi diiglinmiigsiin
Giil” dedi. Sonradan anladilar ki Mesut Bey istemis bu hazirlik-
larin yapilmasini ve kendisi de toplantiya katilacakmus.

Toplant: saati yaklagtikca yavas yavas ekibin diger iiyeleri
de geldiler. Herkes yerini aldiginda igeri Sarah ile Genel Miidiir
Mesut Bey girdi. Sarah’nin iizerinde gri bir takim ve iginde de g1k

bir siyah bluz vardi. Mesut Bey toplantiy1 agarken cuma giinii ya-
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sanan tatsiz tartismadan haberi oldugunu soyledi. Ekrem Bey
“Kimler yapiyor bu dedikodulari?” diye sikintili bir sesle sordu.
Mesut Bey “Onemli olan bu yanls anlagilmay bir an énce ¢oz-
memiz” dedi. Sonra da “Ben Sarah Hanum’la gériistiim ve kendi-
sinin iyi niyetine inandim. $imdi o da size yanhs anlagildig1 igin
ne kadar iiziildiigiinii anlatacak” diye devam etti ve sozii

Sarah’ya verdi.

Oturdugu yerden kalkan Sarah 6nce ceketini ¢ikard1. Sonra si-
yah bluzunun diigmelerini ¢c6zmeye baslad1. Herkes hayretten ko-
caman agilmis gozlerle onu izliyordu. Mesut Bey sikildigin1 belir-
tecek sekilde oksiirdii ve gbmleginin yakasin genigletmek ister gi-
bi gekistirdi. Nilay Hanim Tiirk¢e konusarak “Amerikali degil mi,
bizi memnun etmek igin neler yapiyor” dedi giilerek. Onur Bey
gozlerini Sarah’dan ayirmadan “Neler yapiyor kisminu hi¢ agma-
yalim en iyisi” dedi. Ekip iiyeleri, Ali Bey disinda, giiliistiiler. Ali
Bey, Genel Miidiir'e dénerek “Mesut Bey, hanimefendiyi durdur-
may diisiinliyor musunuz?” diye sordu. Akgiil yasami boyunca
hi¢ bu kadar sagirmamusti. Yalmizca gozleri degil, agz1 da agilmus
Sarah’ya bakiyordu. Sarah’min siirprizi bu olabilir miydi acaba?
Iginden “Dur, yapma desem mi?” diye diisiiniiyordu; ama don-
mus gibiydi, hareket edemiyordu.

Sarah sanki onlarin bu saskinliklarindan memnun yavas ya-
vag bluzunu gikardi. Iginde beyaz bir tigért vardi ve iizerinde
“Ben Tiirkleri seviyorum” anlamina gelen bir biiyiik “I” harfi, bir
kirmizi kalp sekli ve “TURKS” harfleri yaziliydi. Uzerinde koca-
man “I love Turks” yazan beyaz tigortiiyle onlara giiliimseyerek
bakan Sarah ekip arkadaslarinin yiiziinde beliren giiliimseme-
den amacina ulaghgini anladi. Onu affetmiglerdi. Ik toparlanan
Birol Bey oldu ve ayaga kalkarak Sarah’nin bu jestini alkiglad.
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Onu, Onur Bey’le Nilay ve Sevgi Hanimlar izledi. Ali Bey’le Ek-
rem Bey Oylece yerlerinde oturuyorlardi. Ne yapacaklarini tam
bilemiyor gibiydiler. Mesut Bey de Sarah’min yanina gelerek
“Sarah Hanim sizi kutlarim. Duygularimizi bundan daha giizel
gosteremezdiniz” dedi. Alninda biriken terleri mendiliyle sildik-
ten sonra “Bu hog ve anlamli davraniginizi yagamimiz boyunca
animsayacagimiza emin olabilirsiniz” diye devam etti. Digerleri
de baglarini sallayarak “Kesinlikle unutulmaz bir an1 oldu” diye
ona katildilar.

Akgiil hala kendini toplayamamigti. Memleketini, ¢ocuklu-
gunu diisiindii. Bir kadin herkesin 6niinde bluzunu gikararak es-
prili bir davranigla “Sizi seviyorum” diyecek. Olacak sey degil.
“Bizim oralarda bir kadin boyle bir sey yapsa herhalde cinayet ¢1-
kard1” dedi kendi kendine. Anlagilan Sarah igin bu normal bir
davranigt1 ve aldig tepkiden ok memnun goriiniiyordu. “Boyle
bir mesaj vermek diinyada aklima gelmez” dedi iginden. Nasil
da diigiinmiistii, oturup o harfleri yapistirmis gelmigti. Bu ne il-
ging bir siirprizdi boyle? Cok degisik bir kadindi bu Sarah dog-
rusu. “Cok da cesur. Korkmadan kalkti bluzunu ¢ikardi.” Bu son
diisiincesiyle birden utandi. Etrafina bakind1 acaba aklindan ge-
cenleri anladilar m1 diye. Herkes Sarah’nin siirpriz mesajin1 ko-
nuguyordu. Sarah da onlara bu isi nasil yaptigini anlatiyordu. Alt
yiizlerinde 6zel bir yapigkan bulunan harf ve sekilleri bir set ha-
linde Amerika’dan gelirken getirmisti. Bunlari tigortiine iitiileye-
rek yapigtirmigti. Akgiil kimsenin kendisiyle ilgilenmedigine se-
vindi. “Farkl kiiltiirleri tanimak ne kadar 6nemli” diye diisiin-
dii; “Bugiin, diinyanin diger tarafinda, Amerika’daki kadinlarin
bizlerden ne kadar farkli ve ne kadar rahat davrandiklanyla ilgi-
li biiyiik bir mesaj aldim”.

O giin 6gleden sonra bu olay sirkette hizla yayilacak ve da-
ha 6nce “Amerikali uzman Tiirkleri sevmiyormus” diyenler bu
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kez de “Bizim yoneticiler Amerikali uzmani yola getirmisler.
‘Ben Tiirkleri seviyorum’ yazan bir tigortle gezmeye baglamis”
diye konugmaya baglayacaklardi.

Tiirk-Amerikan krizini agan stratejik plan hazirlama ekibi,
artik galigmalarina biraktig1 yerden devam edebilirdi. Ise baglar-
ken yaptiklar alti asamali planlarinin ilk iki asamasini tamamla-
mug, liglincli agamaya gelmiglerdi. Ugtincii asamada sirketin viz-
yonunu tartigacaklar ve yaptiklar analizlerden de yararlanarak
yeniden vizyon olugturacaklard.

Sarah beyaz tigortiin iistiine yine siyah bluzunu giydi; ama
diigmelerini iliklemedigi igin 6n tarafindaki “I love Turks” yazi-
s1 goriiniiyordu. Bu gekilde tahtanin bagina gecerek konugmaya
basladi: “Biliyorsunuz, sirketimizin hem igeriden hem de disan-
dan analizini yaparak i¢inde bulundugumuz durumun bir resmi-
ni ¢ikardik”. Disaridan analiz derken danigmanlik sirketine yap-
tinlan piyasa analizi raporundan s6z ediyordu. I¢ analizi ise ken-
dileri SWOT analiz yontemiyle gergeklestirmiglerdi. “Simdi gir-
ketimizin amacini veya amaglarini belirleyecegiz, oradan da he-
deflere yonelecegiz” deyince Onur Bey, “Sarah amag ile hedef
arasindaki farki biraz agiklar misin? Ben gsahsen ikisini birbirinin
yerine kullaniyorum ve anlagilan yanhs yapiyorum” dedi. Bu so-
ru iizerine Ekrem Bey de “Tiirkge ile Ingilizce farkindan olabilir”
diye bir yorumda bulundu.

Sarah, ekip arkadaglarinin kendisinden samimiyetle bilgi is-
tedigini gormekten memnundu. “Agiklayayim” dedi. “Amag,
daha genis bir gercevede ve daha az ayrintiyla anlatir ne yapmak
istedigimizi. Ornek vermek gerekirse bir futbol takiminin amact
sampiyon olmaktir. Ama hedefler (objectives) ok daha net ve ke-
sin olmalidir. ‘SMART Hedef’ terimini duydunuz mu?” Bu soru
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tizerine Ekrem Bey atildx: “Elbette duyduk, biz yillardir bu terimi
kullarunz. Hem sirket hedeflerinde hem de bireylere verdigimiz
performans hedeflerinde bu SMART o6zellikleri bekleriz”. Arka-
sindan tahtaya giderek “S(pecific), net”, “M(measurable), 6l¢iilebi-
lir”, “A(achievable), erigilebilir”, “R(realistic), gergek¢i” ve
“T(timebound), zamana baglanmug” yazdi. Ekrem Bey’in halini
sozlii snava kalkmig 6grencilere benzeten Onur Bey “Yildizl pe-
kiyi almay: hak ettin Ekrem Agabey” dedi. Digerleri bu sozlere
cok giildiiler. Sarah’ya ders vermeye galisan Ekrem Bey arkadag-
lannin kendisini onun yarunda 6grenci gibi gérmesinden gok ra-
hatsiz oldu ve “Siz giiliin, ben harumefendiye bizi kiigiik gérme-
mesi igin ders vermeye ¢ahgiyorum burada” dedi ve kizarak ye-
rine gecti, oturdu. Sarah onun kizdigiru fark ederek hemen “Cok
tesekkiirler Ekrem” dedi. “Gayet giizel anlattn, beni de zahmet-
ten kurtardin.” Ekrem Bey yerine otururken kimseye belli etme-
den hafifge giiliimsedi.

Ekip o giin girketin amaa iizerinde konugtu. Herkes soz ala-
rak goriigiinii dile getirdi. Sirket amaglann belirledikten sonra
onlan “sirket amag mesaji” olarak tanimladiklari anlamh bir
ciimle ya da ciimleler hélinde toparlayacaklardi. Ekip oy birligiy-
le “sirket vizyonu” yerine “sirket amag¢ mesaji” olarak adlandir-
maya karar vermigti. Béylece hazirlayacaklari ciimle ya da ciim-
lelerle sirket galisanlarina, hatta tiim paydaglarina yol gosterecek
anlamh bir mesaj olacakt ellerinde.

Nilay Harum verecekleri mesajin net ve herkes tarafindan
anlagilabilir olmasi gerektigini belirtti. Birol Bey ise hazirladikla-
n mesajin sirketin kiiltiirii ve degerleriyle uyumlu olmas: gerek-
tigini vurguladi. Ali Bey de onu dogrulayarak “Bizim girketin
amaa, bizim kiiltiiriimiizii yansitmalidir, Amerikan kiiltiiriini
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degil” dedi. Sarah onu “Haklisiniz” diye yanitlayinca Ali Bey
sagkinhgin gizleyemedi. Akgiil, bir an Ali Bey’in tartigma gkma-
dig1 icin diis kinkhigmna ugradigini diisiindii. Ekip iginde en az
soz alan Sevgi Hanim “Gelecege yonelik olumlu bir beklenti ya-
ratmali bu amag ciimlesi” diye ekledi. O ana kadar konugmamig
olan Ekrem Bey de soz alarak “Oyle bir mesaj olugturmahyiz ki
uzun zaman degistirme geregi olmasin ve bize yol gostersin” de-
di. Ali Bey bu sozii firsat bilerek “Nerede iistadim, alt1 ay sonra
bir ekip gelir, degistirir bu girkette” diye sitem etti. Son zaman-
larda aralar ¢ok yakin oldugundan midir bilinmez “O da dogru
ya” diye yanitlad: Ekrem Bey. Diger iiyelerin sessizce Ali Bey’le
Ekrem Bey'i dinledigini fark eden Birol Bey, araya girme geregi-
ni hissetti. “Arkadaglar sirket yonetiminin emege saygis1 yok gi-
bi anlagilmasin” dedi ve devam etti: “Bu toplantilarimiz sonu-
cunda belki de halen elimizde olan sirket amag mesajini, diger
deyisle sirket vizyonunu hi¢ degistirmeyecegiz, belki de ufak ba-
21 eklemeler yaparak giincelleyecegiz”. Onu dinlerken Akgiil
“Birol Bey sirketimizi gergekten ¢ok seviyor olmal” diye diigiin-
dii. O ana kadar sessiz kalmig olan Onur Bey de Ali Bey’le Ekrem
Bey’e dogru donerek “Arkadaglar, degisiklik yapmakta bir sakin-
ca yok. Yeter ki bize en uygun mesaji olugturalim. Gerek goriir-
lerse bizden sonrakiler de bunu degistirebilir. Degisiklikten ne-
den bu kadar korkuyoruz ki?” dedi. Elestirisini her zamanki ne-
seli ses tonuyla dile getirdigi icin ekip iiyelerinin ¢ogunlugu ona
katildilar. Yalnizca Ali Bey hep yaptig1 gibi bagin1 iki yana salla-
yarak “Tovbe tovbe. Biz ne diyoruz, arkadas ne diyor” diye mi-
rildandi. Ortamin gerilmesinden gekinen Birol Bey tekrar soz ala-
rak “Bu diigiincelerle iyi bir noktaya geldik, bize en uygun yol
haritasini olugturacagimiza inaniyorum” dedi.
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Akgiil icinden “Ekip tiyeleri her ne kadar birbirlerine zit go-
riigler dile getiriyorlarsa da ilk toplantilarda oldugu gibi sesleri
yiikselmiyor ve ortam gerilmiyor” diye gecirdi. Sanki herkes birbi-
rini dinlemeyi dgrenmigti. “Yildiz Ablamin dedigi gibi artik bir
ekip oluyoruz galiba” diye diigiindii. Bir taraftan da yine konugu-
lanlar1 not aliyordu.

Sarah onlara goriislerinde hakli olduklarim soyledikten sonra
bu igin son derece kritik bir gorev oldugunu anlatti. “Bu mesaj yal-
nizca girket aliganlar ve yoneticileri igin yonlendirici olmakla kal-
maz, ayn1 zamanda sirket diginda, 6rnegin ortaklarimiz, miigteri-
lerimiz, tedarikgilerimiz, hatta rakiplerimiz iizerinde de sirketle il-
gili ilk izlenimin olugmasina katki saglar. O nedenle ¢ok titiz dav-
ranmaliy1z” dedi. Aynca bu agamada tanimlayacaklar girket amag
mesajinin stratejik plan olugturmak iizere ¢alismaya bagladiklar
donemde belirledikleri alt1 agamanin kalan ii¢iinde de yol gostere-
cegini belirtti.

Ekip iiyeleri Sarah’yr dikkatle dinlemigti. Ustlendikleri so-
rumlulugun biiyiikligini daha iyi anlamig gibiydiler. Ali Bey
“Bu agamada hazirladigimiz tanimlar1 mutlaka Genel Miidiirii-
miize, hatta Yonetim Kurulumuza sunup onlarin onaymi almah-
y1z” dedi. Onur Bey “Bana kalirsa yalruzca yonetimin degil, tiim
sirket caliganlarinin katilimini saglamaliyiz ki bunu girket ileti-
sim ag lizerinden kolayca ve hizla yapabiliriz” diye goriig belirt-
ti. Ekip her iki goriigii de tartigtiktan sonra, konuyu 6nce Genel
Miidiir Mesut Bey’e danigmaya ve tiim galiganlarin katiliminin
saglanmasi igin onun olurunu almaya karar verdi. Toplant1 bir
hayli uzamig, herkes acikmigt. Bir sonraki toplantiya kadar sir-
ket amaglar1 ve amag mesaj: iizerinde diigiiniip 6nerilerle gelmek
tizere ayrildilar. Salondan ¢ikarlarken Sevgi Hanim, Birol Bey’e
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“Hig fark etmedik saat biri gegmis” dedi. O sirada arkalanndan
gelmekte olan Nilay Harum, onu duydu ve “Sevgi Hanim ¢ok
actktiysanuz sabahtan kalan keklerden alin, bakin masada hala
var” dedi. Bu sozler iizerine hizla arkasina donen Sevgi Harum,
Onur Bey’e carpti. Hazirliksiz yakalanan Onur Bey bu darbeyle
dengesini kaybederek hemen yanindaki koltuga diiger gibi otur-
du. Bir anda ortahik kangmugt. Sevgi Hanim, Nilay Hanim'a kiz-
mug, ama Onur Bey’e carptig1 igin de iiziilmiigtii. Bu duygularla
“Sizin benimle ugragmaktan bagka bir iginiz yok mu?” diye ba-
girdi. Yiizii kipkirmizi olmugtu. Nilay Hanum gayet sogukkanh
bir ses tonuyla “Bunda kizacak ne var, agsaruz kek buyurun de-
dim” diye yanit verdi. Bu arada digerlerinin kendisini onaylama-
sinu bekliyor gibi etrafina bakiyordu. Sevgi Hanim “Ben sizin ne
demek istediginizi bilmiyor muyum?” diye tekrar bagirdi. “Sii-
rekli benim ¢ok yedigimi ima ediyorsunuz.” Nilay Harum yine
sakin bir ses tonuyla konugtu: “O sizin alinganhgiruz, ben 6yle
bir sey sdylemedim”. O sirada diiger gibi oturdugu koltuktan
kalkan Onur Bey bir gakayla s6ze kangmak istedi ve giilerek
“Aman Nilay Hanum, Sevgi Haum'1 kizdirmayin yoksa fena ya-
par. Bakin beni bir ufak darbeyle nasil yere indirdi” dedi. Iste o
anda Sevgi Hamim kontroliinii kaybetti.

Sevgi Hanim ¢ocuklar gibi aghyordu. Herkes gok sagirmsgt.
Akgiil iyi egitim almug, bagarih bir kariyere sahip olgun yaglarda
bir kadinin nasil olup da béyle agladigina hem hayret ediyor,
hem de ¢ok iiziiliyordu. Hizla ofisine gitti, bir kolonya bulup
geldi. Olanlar izleyen Ali Bey, Ekrem Bey’e “Ah su kadinlar” de-
di.Buarada Sarah gordiiklerine bir anlam veremiyordu. Konu-
sulanlar hep Tiirkce oldugundan Sevgi Harum1 kimin tizdiig -
nii ve nasil tizdiigiinii anlayamamugti. Birol Bey sakinlegtirmek
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i¢in yumugak bir sesle “Sevgi Hanimagm, siz bizim Onur’u bil-
mez misiniz her zamanki sulu sakalanndan birini yapt igte” di-
yordu. Bu sozii duyan Ali Bey, eline gegen firsat1 degerlendirmek
istercesine “Arkadagimiz kadin gibi kiipe takip sa¢ uzatmayi bi-
liyor; ama kadin duygulanndan hig anlamiyor” deyiverdi. Orta-
ligin tekrar kizigacaginu anlayan  Ekrem Bey hizla Ali Bey'in ko-
luna girdi ve beraberce toplant1 salonundan giktlar.

Daha sonra, toplanti notlarim hazirlarken bu olayr uzun
uzun diigtindii Akgiil. “Tam herkes uyumlu galisiyor derken bu
tarisma nereden qikt1?” dedi kendi kendine. Sevgi Hanim kilo-
lan nedeniyle goriintiisii hakkinda gok duyarhyd: Gereksiz
alinganliklar yapiyordu. Ama hepsi onun bu duyarhhgin 6-
renmisti. Nilay Harum’in d6niip dolagip yemek konusunu giin-
deme getirmesinde amaa ne olabilirdi? Kasith olarak Sevgi Ha-
rum'’1 iizmek ister miydi? “Kendisi ince ya herkesin de dyle ol-
mas: gerektigini diigiiniiyor olmal1” diye gecirdi aklindan Ak-
giil. “Ama bu haksizhk” dedi kendi kendine “Niye Sevgi Ha-
rum’1 oldugu gibi kabul edemiyor ki?”. Kiminin kilosu, kiminin
uzun sag1 ve kiipesi farklilik olusturuyordu. Birden kendini dii-
stindii. Aksan1 yiiziinden o da sikunt1 gekmiyor muydu? “Acaba
ben de bagkalarina béyle aynm yapiyor muyum?” diye sordu
kendine. Sonra da aksam bu konuyu Yildiz Ablasr’yla konugma-
ya karar verip isine devam etti.

Sevgi Harum toplantidan sonra Genel Miidiir Mesut Bey’in
odasina gitinis ve stratejik plan hazirlama ekibinden ya kendisini
ya da Nilay Harum'1 almasiru istemisti. Onu dikkatle dinleyen Me-
sut Bey arkasina yaslanarak “Sevgi Harum size kilolannizla ilgili
s0z soyleyen herkesten uzaklagabilecek misiniz?” diye sordu. Bu
soruya sagiran Sevgi Hanim hig ses akarmadi. Mesut Bey devam
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etti: “Biliyorsunuz, benim boyum bir erkek icin kisa sayilir. Okul-
da hep biiciir, ufaklik, yerden bitme gibi lakaplarla beni tizdiiler.
Artik bunlan agtim ve kendimle barighm. Boyuma sz sdyleyenle-
re giiliip geciyorum. Hatta kendi boyumla ilgili sakalar yapiyo-
rum. Boylece niyeti beni iizmek olanlara firsat vermiyorum”. Ge-
nel Miidiirii'nii dikkatle dinleyen Sevgi Hanim “Beni dinlediginiz
ve en Onemlisi bu yagam dersi igin tegekkiir ederim” dedi. Sonra
da “Soylediklerinizi diisiinecegim” diyerek izin istedi ve Mesut
Bey'in odasindan ayrldi.

Sevgi Haum gittikten sonra Mesut Bey asistanindan Insan
Kaynaklar1 yoneticisi Birol Bey'i ¢agirmasini istedi. Bes dakika
sonra Birol Bey, Genel Miidiirii'niin odasindaydi. Mesut Bey,
Sevgi Hanim'la yaptig1 konugmadan soz etti. Toplant1 salonunda
olanlar1 bir de Birol Bey’den dinledi. Sonra “Ne dersin Birol, aca-
ba sirkette farkhiliklara yaklagim ve ayrim yapmamak konusun-
da bir egitim vermemiz gerekir mi?” diye sordu. Birol Bey “Cok
iyi diigiindiiniiz efendim” diye yamitladi Genel Miidiiriinii.
“Farkhhklarin yénetimi konusu giinlimiiz i diinyasinda ¢ok
onemli bir yer tutuyor. Biz de yabanal ortagimizla beraber ulus-
lararas: bir girket olduk. Bu konulara daha ¢ok 6zen gostermeli-
yiz.” Mesut Bey onu ilgiyle dinledi. Sonra “Bildigim kadariyla
kadin erkek ayrimi, yag ayrim, etnik koken veya irk ayrimi gibi
konularin iizerinde durmamiz ve ¢aliganlarimiza bu tiir davra-
niglarin yarattgi sakincalar1 anlatmamiz gerekiyor, degil mi?” di-
ye sordu. Birol Bey “Yalnizca bu kadar degil efendim” dedi ve
devam etti: “O kadar ok konuda ayrimcihik yapilabiliyor ki duy-
saniz gagarsiniz. Insanlan, fiziksel engelleri ya da fiziksel gorii-
niimleri, gelir diizeyleri, egitimleri, dini inanglar, cinsel tercihle-
ri, geldikleri cografi bolgeler, medeni durumlari, hatta ebeveyn-
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lerinin durumu gibi konularla da ayiriyoruz birbirinden”. Onu
hayretle ve ilgiyle dinleyen Mesut Bey “Medeni durumlariyla il-
gili nasil ayrim yapilabilir ki?” diye sordu. “Bazi toplumlarda
esinden ayrilmis veya esi vefat etmis kadinlarin her davranigini
yargilarlar, hatta onlar1 diglarlar” dedi Birol Bey. “Ah, evet, 6zel-
likle kirsal kesimlerde dul kadinlarin yagami gok sikintili olabili-
yor. Demek ki bunu da ayrimcilik kapsaminda diigiinmemiz ge-
rekiyor” diye yanitladi onu Mesut Bey. “Inanin yalnizca oralarda
degil biiyiik kentlerde veya bazi isyerlerinde de benzer ayrimci-
lik yapilabiliyor” diye agiklad1 Birol Bey.

Mesut Bey, Insan Kaynaklar1 yéneticisinin her soyledigini
anlamaya ¢ahsiyordu. “Birol az 6nce kisilerin geldigi cografi bol-
geler nedeniyle de ayrimciliga ugradiklarin1 sdylemistin. Bu
hemgerilik iligkileriyle baglantili bir durum mu?” diye sordu. Bi-
rol Bey “Haklisiniz. Insanlar ayni gehirden ya da bélgeden gelen-
leri kendilerine yakin bulup pozitif ayrimcihik yapiyorlar. Ama
benim soylemek istedigim belli bir bolgeden, ilden, hatta kdyden
gelenlere karg1 takinilan olumsuz tavir ve negatif ayrimcilikt1”
dedi. Sonra baz kiigiik sirketlerde yoneticilerin ise eleman alir-
ken bile “Filan yerden iyi adam ¢ikmaz; orada dogmus, yetismis
kisi bize yaramaz” diyecek kadar isi ileri gétiirdiiklerini ve bu
alanda da ciddi bir ayrim yapuilabildigini anlatb. Mesut Bey hay-
retle “Bu nasil bir 6nyargidir anlamak miimkiin degil” dedi.

Genel Miidiirii “Peki Birol, insanlarin gelir diizeyiyle ilgili
ayrim nasil oluyor?” diye sorunca Birol Bey, yiiksek geliri olup
da hep iinlii markalara ait giysiler giyen, cok gezip pahali yerler-
de yiyip i¢en kigilerle bu tiir yasama uygun geliri olmayanlar ara-
sinda da ayrim yapildigini soyledi. Eger isyerinde her iki gelir
diizeyinden de ¢alisanlar varsa daha kalabalik olan grup digerle-
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rini diglayabiliyordu. Mesut Bey béyle gruplagmalara taruk ol-
mustu. “Simdiye kadar bu tiir davraniglarin aynmalik kapsami-
na girdigini diigtinmemigtim” dedi ve arkasindan “Az 6nce ebe-
veynlerin farkhihindan séz ettin, o nasil oluyor?” diye sordu. Bu
tiir aynmalgin ise daha ¢ok okul ¢agindaki ¢ocuklar ve gengler
arasinda yapildigini, séz gelimi kimsesiz, ¢ocuk esirgeme yuva-
sindan gelen gocuklarin digerleri tarafindan diglandigin anlatti.
Mesut Bey “Konunun bu kadar ¢ok yénlii oldugunu simdi anli-
yorum. Cahganlarimiz1 ve 6zellikle yoneticilerimizi bu konuda
bilinglendirmeliyiz” dedi.

Birol Bey y6netimin sorumlulugunun tiim ¢aligsanlarin ra-
hatga ilerini yapabilecekleri, kendilerini diglanmg, hatta agag-
lanmug hissetmeyecekleri bir ¢aligma ortaminu olugturmak oldu-
gunubelirterek “Biliyorsunuz, ig yasamiz da igyerinde higbir ay-
rimaliga izin vermiyor. Bizim yonetim olarak gerekli onlemleri
almamiz ¢ok dnemli. Ama ayn1 zamanda bu tiir olaylan yagama-
mak i¢in dediginiz gibi ¢alisanlarimizda bu konuda farkindahk
yaratacak bir egitim diizenlemek yararh olacaktir” diye s6zleri-
ni tamamladi.

Onu dikkatle dinleyen Mesut Bey “Park yerlerinde, bina giris
ve ¢ikislarinda, tuvaletlerde engelli arkadaglarimiz i¢in uygun dii-
zenlemeler yaptk; ama daha bagka neler yapmamiz gerekiyor?”
diye sordu. Birol Bey “Omnek vermek gerekirse yemeklerde farkl
moniiler sunuyoruz. Diyet moniisii var, et yemeyenler igin vejetar-
yen monii var” dedi. “Eger ortagimizdan dolayu ileride ok sayida
yabana ¢alisamrmz olursa onlann dini tatillerini de g6z éniinde
bulundurmamz gerekecek” diye devam etti. “Sirketleri sikintiya
sokan en nemli ayrimcilik konusu, maalesef kadin-erkek aymimi
yapilinca oluyor. Bazi sirketlerde, kadin ¢aliganlan ne kadar kalifi-
ye olurlarsa olsunlar y6netici pozisyonuna yiikseltmiyorlar.” Me-
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sut Bey “Ha, su cam tavan meselesi” diyerek araya girdi. Giilerek
bagiru sallayan Birol Bey “Bat1’da bu nedenle aqilmus pek ¢ok dava
var ve sirketler yiiksek tazminatlar 6diiyorlar. Neyse ki bu konu-
da bizim durumumuz iyi” diye devam etti. “Yonetici diizeyindeki
kadin ve erkek gahiganlanmuzin orana %60'a %40.” Mesut Bey ken-
di kendine sorar gibi “lyi dedigimiz oran da ashnda esit degil, ama
birbirine yakin demek oluyor degil mi?” dedi. Arkasindan devam
etti: “Anladigim kadanyla gahganlarimizin kendilerini higbir ay-
nim hissetmeden egit olarak geligtirebilecekleri bir ortam yaratma-
muz ¢ok 6nemli”. Birol Bey de “Aynca bu tiir davranuglara da izin
vermememiz gerekiyor” dedi ve birden stratejik plan hazirlama
ekibiyle yasadiklanin1 ammmsadi. Az 6nce Genel Miidiirii'ne anlat-
tig1 yanhs davraniglarin pek gogunu o ekipte goriiyor ve yasiyor-
lards. Bir an bunlan1 Mesut Bey’e séylemeyi diigiindii. Sonra ekip
arkadaglarini sikdyet etmis gibi olacagim fark ederek diigiincesin-
den vazgegti. Yalnizca “Kendilerinden bu tiir davranuglar: hig¢ um-
mayacagimiz yoneticilerimiz bile, bazen farkli bulduklarin1 digla-
yabiliyorlar” demekle yetindi. Mesut Bey aklindan gegenleri oku-
mak istermis gibi dikkatle gozlerinin igine bakt ve sonra vermek
istedigi mesaji aldigin belirtecek sekilde bagini salladi. Diigiincele-
re dalmis gibiydi.

Konu iizerinde bu kadar yogun konugunca Birol Bey de gir-
kete eleman segerken aynm yapip yapmadiklanm diisiindii bir
an. “Galiba yasla ilgili aynm yapiyoruz” diye aklindan gegirdi.
Ozellikle fiziksel giig isteyen baz1 pozisyonlar igin séz gelimi “29
yagindan giin almamus olsun” diye kat bir ¢izgi koyuyorlar ve o
yasin tistiindekileri hi¢ diigiinmeden eliyorlardi. Oysa geng olup
fiziksel olarak zayif olan, buna kargilik 30 yaginda olup ok daha
saghkli ve giiglii olan kigiler oldugunu biliyordu. Isin geregi
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“gliglii olmak” ise bunu test edecek “yas”tan farkh bir yontem
bulmalar gerektigine karar verdi. “Hemen ilgili b6liim yonetici-
leriyle bir toplanti yapayim” dedi yiiksek sesle. “Kiminle topla-
nacaksin Birol?” Genel Miidiirii'niin bu sorusuyla giilmeye bas-
layan Birol Bey “Oz elestiri yapryordum efendim, kendimi kap-
tirmigim yiiksek sesle konusmaya basladim” dedi utanarak. “Ben
de senin gibi kendi davraniglarimi diigiindiim” diye yanitlad:
Mesut Bey. “Insan farkinda olmadan ne gok ayrim yapiyormus
meger. Biz mutlaka bir farkindalik egitimi alalim.”

Onemli olan herkesi kucaklamak,
Olumlu bir i ortamu yaratmak.
O zaman daha kolay olacaktir

Sirket hedeflerine ulagmak.
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Goziimii agtim seninle,
Diinyay: tanidim sayende.
Biiyiigiim, 6gretmenim,
Dert ortagim, bir tanem,

Iyi ki dogdun annem.

Akgsam yemeginde Akgiil'iin oldukga sessiz oldugunu fark
eden Y1ldiz Hanim “Giilciigiim sirkette isler nasil gidiyor?” diye
sordu. Akgiil, 6nce o giin toplantdan ¢ikarken yagananlar ve
Sevgi Hanim'in ne kadar iiziildiigiinii anlath. Sonra da biitiin
giin aklini kurcalayan soruyu ablasiyla paylagt. “Acaba ben de
insanlar arasinda ayrim yapiyor muyum?” Yildiz Hanim onun
bu héline giilmekten kendini alamadi. Ardindan bir dizi soru so-
rup diisiinmesini sagladi. Akgiil'iin yanitlamakta en ¢ok zorlan-
dig1 sorular “Baz1 kimselerle bir arada bulunmaktan rahatsiz
olup olmadig1”, “Oluyorsa bunun nedeni”, “Kendisine aykir ge-
len kisiler veya davramglar kargisinda ne hissettigi”, “Hoslanma-
dig1 kigiler varsa onlardan nigin hoglanmadig1” idi. Bu sorular
duygularim ve davraniglarimi analiz etmesini saghyordu. Birden
Sarah ile birlikte goriinmekten rahatsiz oldugunu arumsadi.
Ogzellikle sort takimin giydigi aksam gok utanmug, hatta ona kiz-
mugtl. Ayrica sirkette bluzunu gikararak yaptig1 saka da onu ra-
hatsiz etmisti. “Demek ki Amerikalh arkadagimin davraniglarini
yadirgiyorum ve onunla beraber olmak beni rahatsiz ediyor” di-
ye diisiindii. Ofisteki arkadaglarim diisiindii sonra. Cok sik giyi-
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niyorlar, ok geziyorlar, bol para harayorlardi. Birden iginden
onlara da kizdiginu fark etti. Oysa Nazan diginda Gizem ve Mert
kendisine her zaman yakin dostluk gostermiglerdi. Ama aralann-
daki egitim, kiiltiir fark1 iyi dost olmalariu hep engellemisti.
“Burada kabahat bende” dedi. “Onlar yakinlagmaya ¢alighkga
ben bir 6ziir bulup uzak durdum.” "Kimden séz ediyorsun
Giil?” diye sordu Yildiz Harum. “Ablaagim galiba herkes gibi
ben de kendimden farkli olana 6nyargili davranayorum.” Yildiz
Hanim sevgiyle giiliimsedi ve “Onemli olan bunun farkinda ol-
mak” dedi. “Insan ne yaptiginin farkinda olursa davrarnuglarin
diizeltebilir. Hepimiz i¢inde dogup biiyiidiigiimiiz ailenin, gev-
renin kiiltiiriinii aliyoruz. Sonra o kiiltiire uymayan davraruglar
bize yanlig goriiniiyor. Oysa kargimizdaki kisi de kendi kiiltiirii-
niin dgrettigi bicimde davranuyor. Bunu bilirsek ona kuzmay1z.”

Akgiil ablasina her zamanki gibi dogruyu gérmesine yar-
dima oldugu igin tegekkiir ettikten sonra “Ablacigim bu cumar-
tesi annemin dogum giinii, ona ok hog bir armagan vermek isti-
yorum; ama ne alacagimi bilemedim” diyerek 6neri istedi. Yildiz
Hanim “Burada olsaydi onu giizel bir yemege ve ardindan da si-
nemaya veya tiyatroya goétiiriirdiik” deyince Akgiil yerinden fir-
ladi. “Buldum! Anneme bilet gonderip buraya getirecegim.” Bu
fikri Y1ildiz Hanim da gok begendi. Once o kadar uzun yolu nasil
gelip donecegini konugtular. Sonunda ugakla gelip dénmesine
karar verdiler. Akgiil o cogkuyla bilgisayarin bagina gecti ve an-
nesi igin internetten bilet ayirth. Bir taraftan da “Biliyor musun
ablacigim, annem simdiye kadar hi¢ ucaga binmedi” diyordu.
Yildiz Hanim “Giil hemen telefon et de annenle konus” dedi;
“Bagka bir plan yapmig olmasin”.

Hanife Hanim geg sayilacak bir saatte kizirun sesini duyun-
ca heyecanlandi. “Yavrum iyi misin, bir aksilik yok ya. Yildiz Ab-
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lan nasil? Her gsey yolunda mi1?” diyerek ardi ardina sorular sor-
du. Akgiil giilerek “Merak etine anacigim her sey yolunda, sana
ugak bileti aldim. Persembe akgami buraya geliyorsun” dedi. Ha-
nife Hanim bu hig beklemedigi haber kargisinda bir siire sessiz
kald1. Sonra titreyen bir sesle “Acil bir durum mu var kuzum?”
diye sordu. Akgiil, annesine onu gok 6zledigini ve dogum giinii-
nii birlikte gegirmek istedigini, aynca annesine unutulmaz bir
giin yagatmak istedigini belirtti. Hanife Hanim “Kardegini bira-
kamam kizim, yaza gelirim” dediyse de Akgiil coktan planin
yaprugh. “Persembe aksami oradan uguyorsun. Cuma, cumarte-
si bizimle kalip pazar 6gleden sonraki ugakla da geri donecek-
sin” diye bilgi verdi. Boylece kardesi iki buguk giin yalmz kalmig
olacakt ki hafta sonunda kdyde ogretmenlik yapan kiz kardesi
Ayla eve geldiginden pek de yalrmz olmayacakt.

Hanife Hanim o gece uyuyamad. ilk kez ugaga binecekti
hem de yalniz bagina. Acaba korkar miydi? Kegke yaninda biri ol-
sayd1 Sonra rahmetli egini diigiindii. Yattg yerden onunla ko-
nustu. “Annenin adim tagiyan kizimiz, ilk ¢ocugumuz biiyiidii
miihendis oldu. $imdi koklii bir kurulusta iyi bir iicretle gahgiyor
ve dogum giiniimde beni ugakla yanina ahyor. Bu ne mutluluk”
dedi egine. Saatler sonra uykuya dald: ve riiyasinda eginin bu ha-
bere sevindigini gordii. Gereksiz yere para harcamamak igin uzun
siredir dikkat eden ve ¢oktandir kendine higbir sey almamig olan
Hanife Harum, ertesi giin ahgverige ¢ikh. Kendine yeni bir etek ce-
ket takim ile ceketin igine giyecegi bir bluz aldi. Onun bu gocuk-
su sevinci oglu Emrah’1 sagirtmigt. Annesine siirekli takihyor, sa-
kalar yapiyordu. “Pilot rahatsizlarursa ugag kullanman gerekebi-
lir, hazirhkl ol” deyince annesi “Oglum sen de beni iyice cahil
yaptin” diye gikigh. Ama Emrah “Bundan sonraki yolculuk da
yurt digina m1 annecigim?” diyerek onu giildiirmeyi bagard.
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Bu arada Akgiil de planlar yapiyordu. Persembe aksami Yil-
diz Ablas1’yla beraber annesini havalimaninda karsilayacaklardi.
Annesine kendi yatagini verecek, kendisi de oturma odasindaki
kanepede yatacakti. Cuma giinii sirkete gotiiriip gezdirecekti.
Calighg yeri goriince annesinin kendisiyle gurur duyacagin bi-
liyordu. Cumartesi giinii sik bir restoranda aksam yemegi yiye-
ceklerdi. Bu yemek Yildiz Abla’nin annesine armagani olacakt.
Yemekten sonra da tiyatroya gideceklerdi. Pazar sabahi evde an-
nesine ¢ok zengin bir kahvalti hazirlayacakti ve 6gleden sonra da
havalimanina gétiiriip ugurlayacaklardi.

Akgiil, ¢ocukluk giinlerini animsadi. Aile iiyelerinin dogum
glinleri evde aile iginde kutlanirdi. Babasi, annesi ve iki kiigiik
kardesi en temiz giysilerini giyerler, annesinin hazirladig1 nefis
yemekleri yerlerdi. Yemegin sonunda annesinin yalnizca dogum
giinlerinde yaptig1 nefis gikolatal pasta gelirdi sofraya. Cocuk-
larin dogum giinlerinde pastanin iizerinde mumlar olurdu. Co-
cuklarina biiyiik bir olasilikla armagan alamazlar, ama mutlaka
bir resim gektirirlerdi. Akgiil ve kardegleri bazen resim gektirir-
ken poz vermekten sikilir, séylenirlerdi. O zaman babalar1 “Bii-
yiiytince daha iyi anlayacaksimiz bu resimlerin degerini” derdi.
Babalarinin geng yasta vefatiyla ¢ocuklar o resimlerin ne kadar
degerli oldugunu biiyiimeden anladilar. Babasinin vefatindan
sonra da dogum giinii pastalar1 devam etti; ama resim gektirme
isi sona ermisti. Bu anilarla gozleri dolan Akgiil “Mutlaka anne-
min resimlerini gekmeliyim” dedi kendi kendine. Sonra annesi-
nin saginin baginin bakimsizligini bahane edip resim gektirmek
istemeyecegini diisiindii. Birden kuafore gotiirmeyi diisiindii
onu. Acaba kabul eder miydi? Belki de fén gektirmekten utanir-
d1. Yillardir kuafére yalnizca sag kestirmek igin gidiyordu. O da
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iki-li¢ ayda bir. Kadincagiz ¢ocuklarini okutmak igin kosturur-
ken kendini hep ihmal etmisti. Akgiil karar verdi. Bu dogum gii-
nii annesi igin ¢ok 6zel olacakt. Kizisayesinde o giine kadar ya-
pamadig bir¢ok seyi bu hafta sonu yapacakt Hanife Hanim ve
her sey ¢ok giizel olacakt.

Onemli olan sevgiyi gosterebilmek.
Sevdigimize kendini ozel hisscttirebilmek.
Boyle anlam kazanir yagam;

Gilinkii gok giizel sevmek ve sevilmek.
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Amaglarimzi belirledik
Bize yol gostersin diye.

O amaglarla gittik ileriye.

Stratejik planlama ekibinin sekizinci toplantisi igin sabah
toplant1 odasina gelen Ekrem Bey’le Birol Bey’in aklinda ayn1 so-
ru vardi: “Acaba Sevgi Hamim toplantiya gelecek mi?”. Birol Bey
akhindaki soruyu Ekrem Bey’e yoneltti Onun “Higbir fikrim
yok” demesi iizerine de “Agk olsun arkadas. Insan ekip arkada-
sim1 arayip bir hatirin1 sormaz mi? Biz seni niye bagkan yaptik?”
dedi. Ekrem Bey son zamanlarda hep takindig1 yilgin tavirla “Ne
bagkanhg kardesim?” diye yanitladi. “Bizim bagkanligimiz mi
kalmug? Ali Bey’in dedigi gibi orbadan bagkaruz. Hem zaten ne
soracagim ki? Sevgi Harum her seye agir1 tepki veriyor.”

Ekibin diger iiyeleri de birer ikiser toplant salonuna gelip
yerlerini aldilar. Havadan sudan konusuyorlar, bir taraftan da
gozleri kapida Sevgi Harum"1 bekliyorlardi. Tam Sarah “Ne der-
siniz Ekrem Bey, toplantiy1 baglatalim mi1?” diye sorarken Genel
Miidiir Mesut Bey “Giinaydin arkadaglar” diyerek kapidan girdi.
Onu Sevgi Hanim izledi. Her ikisi de giiler yiizle odadakileri se-
lamlayip bir fincan kahve aldilar ve yan yana masanin bagina
oturdular. Onlarin gelisi herkesi mutlu etmisti. Salonda olumlu
bir hava esti. Son toplantida yagananlardan kendini de sorumlu
tutan Onur Bey “Sayin Genel Miidiiriimiiz boyle arada toplanti-
muza gelerek bizi ¢ok mutlu ediyorsunuz” dedi. Birol Bey’in de
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yiizii giiliiyordu; “Biz s6zde degil, 6zde bir aileyiz” dedi. “Sevgi
Hanim gelmeden toplantiya baglayamadik inanin. Hele Mesut
Bey de katilinca bu toplant: hig kugku yok, ¢ok verimli gegecek.”
Sevgi Harim giiliimseyerek tesekkiir etti. Onlar: sessizce dinle-
mekte olan Akgiil “Boylece bir kriz daha Genel Miidiiriimiizle
Birol Bey’in olumlu yaklagimlar: ve katkilar: sayesinde ¢6ziilmiig
oluyor” diye diigiindii.

Bu toplantida daha 6nce anlastiklar1 gibi sirketin amag me-
sajimi belirleyeceklerdi. Sarah gecen toplantida verilen kararlar
kisaca Mesut Bey’e 6zetledi. “lyi ki geldiniz” dedikten sonra “Biz
de bu toplantida olusacak mesaji size, Yonetim Kurulumuza ve
tiim galiganlara sunup goriis ve katkilarin1 almak konusunda ka-
rarsiz kalmigtik” diye devam etti. Arkasindan da Mesut Bey'in
goriisiinii sordu. Mesut Bey her zaman yaptig1 gibi acele karar
vermeden tek tek hepsine bu konudaki gériiglerini sordu ve ya-
nitlarini dikkatle dinledi. Ali Bey’le Ekrem Bey yalnizca Genel
Miidiir'le Yonetim Kurulu'nun gériiglerinin ahnmasini yeterli
buluyorlardi. Onur Bey’le Birol Bey ise tiim ¢aliganlarin siirece
katihminin saglanmasi goriisiindeydiler. “Bakalim hanimlar ne
diigiiniiyor?” diyerek Sevgi Hanim’la Nilay Hanim’a goriiglerini
sordu Mesut Bey. Sevgi Hanim, Birol Beylerin gériigiine katilir-
ken, Nilay Hanim “Calisanlara goriiglerini sormaya karar verir-
sek bu ig ¢ok uzar ve bizim stratejik plan hazirlama ¢alismamiz
aksar; yalnizca Yonetim Kurulumuzun gériigiinii alahm” diyerek
Ekrem Beylerle ayn fikirde oldugunu belirtti. Boylece iki goriige
de tiger kisi taraftar olmusgtu.

Mesut Bey’in “Sarah Hanim esitligi siz bozacaksiniz, ne di-
yorsunuz?” demesi iizerine kendi sirasini bekleyen Sarah hemen
konugmaya bagladi ve “Bence de tiim galiganlara danmigalim. On-
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lara bir hafta gibi kisa bir siire veririz, bu siire iginde yanit ver-
meyenler goriis bildirme sansin1 kaybetmis olur. Boylece hem ka-
tiima bir siireg izlemis oluruz; hem de gok zaman kaybetmeyiz”
dedi. Bu sozler iizerine gozler Mesut Bey’e gevrildi. O da ¢ogun-
luga katild1 ve ortaya gikacak olan girket amag mesajin tiim gir-
ket calisanlarina, buna Yonetim Kurulu da dahildi, sunarak bir
hafta iginde goriis ve katkilarini istemeye karar verdiler. Onur
Bey, Bilgi Islem Boliimii'niin bu igi hemen o akgam hazirlayip er-
tesi sabah tiim ¢ahsanlara sunulacak duruma getirebilecegini an-
latti. O konugurken Ali Bey alayci bir ses tonuyla “Onur Bey'in
istedigi oldu ya gece gahsip hazirlarlar duyurulan” dedi; ama
onu duyan olmadi.

Ekip iiyeleri, bu kararin iizerine daha 6nce hazirlamis ol-
duklari amag ciimlelerini paylastilar. Tiim 6neriler yine tahtaya
yazild1 ve iizerlerinde tartisildi. Genel Miidiir Mesut Bey ilk kez
bir toplantinin sonuna kadar onlarla kald:1 ve tartismalara bir
ckip tiyesi gibi katild1. Saat 12.30 olmustu; ama hala tartigmalar
devam ediyordu. Mesut Bey “Arkadaglar isterseniz ara verelim.
Yarin devam ederiz” dedi. Digerleri bir agizdan “Bu isi bugiin bi-
lirmeliyiz” dediler. Bunun iizerine yemegi toplant1 salonuna ge-
lirtip ara vermeden ¢aligmaya devam etme karari aldilar. Yemek-
lerini yerken goriisler yavas yavas netlesiyordu. Sonunda tahta-
ya yazilan Onerilerden iizerinde en ¢ok uzlasmaya varilan iki
climleyi segtiler. Digerlerini silerek bu iki goriisii nasil bir biitiin
haline getireceklerini tartigtilar. Neredeyse her bir sozciik iizerin-
de tartistiktan sonra bir mesaja oy birligiyle karar verdiler. So-
nugtan herkes memnun goriiniiyordu. Bilgisayarinda not tut-
makta olan Akgiil'den mesaji yazarak perdeye yansitmasini iste-
diler. Akgiil istenileni yapti. Perdede yansiyan ciimleyi Mesut
Bey yiiksek sesle okudu:
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AMACIMIZ, URETTiGIMiZ URUN VE HIZMETLERLE
iCINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERi OL-
MAK, SUREKLI 1YILESTIRME, DURUSTLUK, YENILIKCILIK
VE EKIP CALISMASI SAYESINDE MUSTERILERIMIZIN GU-
VEN VE SAYGISINI KAZANMAKTIR.

Mesut Bey okumay bitirince ekip iiyeleri itenlikle alkiglad1.
Akgiil “Sonugtan herkes memnun gériiniiyor” diye diigiiniirken
Nilay Harum “Calisanlarimizin bu mesaja ekleyecek bir sey bu-
lacaklarini hi¢ sanmiyorum dogrusu” dedi. Onur Bey “Calisanla-
n kiigiimsemeyelim, hig¢ beklemediginiz kadar degisik ve giizel
oneriler gelebilir” diye yanitladi onu. O ana kadar hi¢ konugma-
mis olan Ekrem Bey de “Degisik oneriler gelecektir, ama giizel
olurlar mi, emin degilim” diyerek tartismaya katild1. “Arkadas-
lar simdiden karar vermeye calismayalim. Nasil olsa 6niimiizde-
ki hafta icinde gelecek goriislerle, katkilarla resim ortaya ¢ika-

cak” diyerek tartismaya son noktay1 Mesut Bey koydu.

Ekip iiyeleri sirket amag mesajinin girket intranet sistemi
araciligiyla web sitesinde yayinlanmasina karar verdiler. Bu ara-
da Genel Miidiir Mesut Bey'in adiyla ne yapmak istediklerini ve
cahisanlardan ne beklediklerini anlatan kisa bir paragraf hazirla-
narak mesajin bagina yerlestirilecekti. Onur Bey heyecanla “Ben
hemen béliime gidip arkadaglarla goriiseyim, hazirliklarimizi
yapalm” dedi ve sordu “Paragraf1 kim hazirlayacak?”. Mesut
Bey bu isin insan Kaynaklari Béliimii tarafindan yapilmasinin
uygun olacagini belirterek gorevi Birol Bey’e verdi. Birol Bey
“Efendim, bildiginiz gibi stratejik plan hazirlama ekibinin bag-
kanhigini Ekrem Bey yiiriitiiyor. Onunla birlikte galisirsak daha
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hizl1 ve daha dogru bilgiler iceren bir paragraf hazirlayabiliriz”
deyince Mesut Bey “lyi diigiindiin beraber ¢aligmanizda yarar

var” dedi.

Onlan dinleyen Sarah “Bir dakika Mesut Bey” diye soze gir-
di; “Bu ¢alismada herkesin katkisi var. Duyuruyu da birlikte hazir-
lamamiz gerekir. Madem amag mesajinda ekip ¢alismasini vurgu-
luyoruz her asamada ekip olarak galigalim”. Onun bu goriigtinii
Nilay ve Sevgi Harumlar da destekleyince Ali Bey “Ustat iste ka-
dinlar, yine her seye karngiyorlar” diye yaninda oturan Ekrem
Bey'in kulagina fisildadi. Olayin uzamasin istemeyen Mesut Bey
“Tek bir paragraf diye ben bir kisiyi gorevlendirmistim; ama bdy-
le istekli olmanz beni ¢ok mutlu ediyor, buyurun hep beraber ¢a-
ligin” diyerek ayaga kalkt. Halinden carunin sikildig1 anlagihyor-
du. Onun salondan ¢ikacagmi anlayan Onur Bey “Aman patron
bir ise kark kisi karigirsa orada ¢okluk olur ve is gecikir” dedi her
zamanki rahathgyla. Bu soz iizerine Nilay Haim “Cok ay1p, gok
ayip” derken Genel Miidiirii Onur Bey’e dogru donerek ters bir
bakis ve sert bir ses tonuyla konustu: “Bu paragraf en geg saat
16.00'da benim masamda olsun arkadaglar”. Veda etmeden top-
lant1 salonundan ¢ikt1. Koridorda yiiriirken “Biz de ne ekip olus-
turmuguz ama. Her firsatta birbirlerine satagiyorlar. Birol'un sikin-

tilarin1 simdi daha iyi anhyorum” diye diisiiniiyordu.

Genel Miidiir’iin arkasindan Onur Bey de béliimde yapaca-
g hazirhklar oldugunu belirterek izin istedi ve salondan ¢kt
Arkasindan Ali Bey “Arkadaglar benim de yapilacak ¢énemli igle-
rim var. Hevesli olanlar paragrafi hazirlasinlar” diyerek ayrildu.
Ekrem Bey “Arkadaglar 6nce Ingilizce yazip sonra Tiirkgeye ge-

virirsek anlatim dili iyi olmuyor. Biz 6nce Tiirkge yazalim, sonra
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yazdigimizi Giil Ingilizceye gevirerek Sarah’ya anlatsin” dedi. Bu
oneriye hi¢ hazirhkli olmayan Sarah sagirmigti. Genel Miidiir'e
itiraz ederken igin bu asamasinda da aktif olarak rol alacagim dii-
stinmiistii. “Diger arkadaslar ne diyor?” diye sordu. Hanimlar da
Ekrem Bey’le aym gériigteydiler. “Oyleyse benim de kalmama
gerek yok” dedi ve hep yaninda tasidigi dosyasini toplamaya
bagladi. Sesinde kirginlik vardi. Akgiil merakla Ekrem Bey’e bak-
ti. Onun yiiziinde ise zafer kazanmig bir komutan ifadesi vardi.
Uziildii. “Demek ki Ekrem Bey'in asil amaci Sarah’y1 bu igin di-
sinda birakmakmig” diye diigiindii.

Ekibin geriye kalan dort iiyesi hazirladiklar1 mesaji ¢ahigan-
lara duyurmak ve kendilerinden bu konuda goériis istediklerini
belirtmek amaciyla kisa bir yaz1 yazdilar. Yazida bu isin 6nemini
vurgulamalan gerekiyordu. Jirket amag mesaj: tiim paydaglarina
ve miigterilerine girketleri hakkinda ilk mesaji verecekti. Bu me-
sajla iyi bir ilk izlenim yaratmak istiyorlardi. Ustelik yénetim bu
isi tiim ¢aliganlarin katkilariyla yiiriitme kararini almigti. Siireci
hizlandirmak igin de stratejik plan hazirlama ekibi tarafindan bir
6n ¢alisgma yapilmigt ve bu mesajla birlikte goriiglerine sunul-
maktayd. Biitiin bu goriisleri tek bir paragraf icinde belirtelim
derken ¢ok uzun ciimleler kurdular. Sonra anlagilmasi zor bir ya-
z1 ortaya qiktigimi goérerek yeniden yazdilar. Bu kez kisa ciimleler-
le ve yalin bir dille anlatmay1 bagarmiglardi. Nilay ve Sevgi Ha-
nimlarla Birol Bey hemen her ciimleyi tartisirlarken Ekrem Bey
neredeyse hi¢ konusmamgti. Arada bir bagini sallayarak onayla-
digimi veya kaglarini kaldirarak begenmedigini belli ediyordu.
“Sayin bagkan ne diyorsunuz?” diye Birol Bey sorunca keyifle

giiliimsedi ve “Gayet iyi yapiyorsunuz arkadaglar” diyerek ¢als-
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malan onayladigini belirtti. Akgiil hi¢ konusmadan, séylenenleri
bilgisayarda yaziyordu. Yazi son halini alirken bu is igin ayrilan
stireyi belirtmediklerini fark etti ve “Goriigleri bir hafta iginde
bekledigimizi yazinin sonunda mu belirtecegiz?“ diye sordu.
“Aslan Giil” dedi Birol Bey. “Arkadaglar az kalsin en 6nemli ko-
nuyu unutuyorduk. Yanitlar, yani goriisler en geg bir hafta icinde
gonderilecek diye belirtelim.” Birol Bey’in bu cogkulu tegekkiirii-
ne sagirmis gibi goriinen Nilay Hanim “Aman Birol Bey abartma-
yin liitfen” dedi. “Elbette unutmadik siireyi, yazimin en sonunda

belirtecegimiz icin daha ona sira gelmemisti.”

Ekip tiyeleri goriis bildirmek igin bir haftalik siire oldugunu
belirtirken de degisik climleler iizerinde tartigtlar. Birol Bey “Bir
hafta demek yeterli olmaz, en son gonderme tarihi ve hatta saati-
ni de yazalim” diyordu. Onun dedigi gibi yaptilar. Mesajin per-
sembe giinii yayinlanacagim goz oniine alarak bir hafta sonraki
cuma aksami ¢alisma saati sonuna kadar siire verdiler. Arkasin-
dan tiim goriis ve 6nerilerin nereye, daha dogrusu hangi elektro-
nik posta adresine gonderilmesinin uygun olacagin tartigtilar.
Ekrem Bey “Giil’iin e-posta adresine gelsin, o da mesajlar geldik-
ce okuyup benzer onerileri simiflandirabilir, boylece bir hafta bit-
meden 6n ¢alisma yapilmig olur” diye 6nerdi. Birol Bey ve Sevgi
Hanim uygun buldular bu 6neriyi; ama Nilay Hanim “Tiim ¢ali-
sanlara koskoca stratejik plan hazirlama ekibinin temsilcisi ola-
rak Giil Hanim'1 gostermek dogru olmaz” dedi. Onun 6nerisi Ek-
rem Bey’in adresinin verilmesiydi. Bunun iizerine Ekrem Bey
“Bilgi Islem Béliimii’'nden bu is icin 6zel bir elektronik posta ad-
resi yaratmalarini isteyelim” diye onerdi. Digerleri de olumlu

yaklaginca hemen Onur Bey’i arad1 ve onerisini aktardi. Onur
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Bey her zamanki sakaa tavriyla “Agabey siz yeter ki isteyin ‘sir-
ket@amacmesaji.com’ diye bir adres bile yaratinz” dedi. Ekrem
Bey bu sozleri digerlerine aktarinca hepsi giildiiler. Sonugta bu is
igin sirket e-posta adresleri kodlamasina uygun bir 6zel adres ha-
zirland1 ve Giil’e bu adrese girme yetkisi verildi. Nilay Hanim,
yalmzca Giil'e yetki verilmesine kars: ¢ikarak bu adrese tiim ekip
tiyeleri girebilsin diye 6nerdiyse de Birol Bey “Nilay Hanim sizin
birkag yiiz mesaji okuyup degerlendirecek zamanimiz var m1?”
diye sorunca 6nerisinden vazgecti. Sonugta Akgiil'iin mesajin ya-
ymnlanmasindan sonra gelecek 6nerileri bir haftalik siire iginde
okuyarak siniflandirmasina karar verdiler. Benzer 6nerileri aym
bashk altinda toplayarak listeler hazirlayacakt ve siirenin sonun-
da ekip iiyelerinin degerlendirmelerine sunacakt. Hazirlanan
paragrafin yayinlanmadan 6nce Mesut Bey’e gosterilip olurunun
alinmasi gerekiyordu. Ekrem Bey “Hep beraber gidelim mi?” di-
ye sorunca kabul ettiler ve birlikte Mesut Bey'in ofisine dogru y6-
neldiler. Bu arada Akgiil “Ekrem Bey, daha 6nce karar verdigimiz
gibi yazimiz1 Ingilizceye gevirip Sarah’ya ileteyim mi?” diye sor-
du. Kapidan gikarken bir an diigiinen Ekrem Bey “Yok heniiz er-
ken” diye yanitladi; “Hele bir Mesut Bey olur desin, ondan son-
ra Sarah’ya bilgi verirsin”.

Yoneticiler, Mesut Bey'in odasina giderken Akgiil de kendi
ofisine déndii. iginden “lyi ki cuma giinii toplant1 yok” diye disii-
niiyordu. Annesi yarin aksam geliyordu ve cuma giinii onu girke-
te getirecekti. Boylece rahatga annesini arkadaglariyla tanistirir, sir-
kette gezdirebilir ve 6gle yemegi yedirirdi. Odaya girdiginde Na-
zan'la Mert'i yine beraber gahgir buldu. Gizem Amerika’ya gittik-
ten sonra ikisinin dostluklar bir hayli ilerlemisti. Akgiil odaya gi-
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rince Mert her zamanki gibi sicak bir giiliimsemeyle “Ne haber
Giil?” diye hatinni sordu. Akgiil de onlar: selamlad1 ve o giinkii
notlarini toparlamak iizere bilgisayarimin bagina gegti.

Bu arada dort miidiir Mesut Bey’e yaptiklar ¢alismay1 gos-
terdiler ve Onerilerin toplanacag) 6zel e-posta adresinden ve ¢a-
lisma programindan da soz ettiler. Mesut Bey’in yaziy1 onayla-
mas iizerine Ekrem Bey, Bilgi Islem Boliimii‘'ne giderek Onur
Bey’e mesaji iletti. Artik siire¢ baglamigti.

. Persembe sabahi igse bambagka bir heyecanla gitti Akgiil. O
akgsam annesi geliyordu ve birlikte gegirecekleri ii¢ giin ok giizel
olacakti. Annesini diigiiniince yiiziinde beliren giiliimsemeyle
odasina girdi. Tam bilgisayarini agiyordu ki telefonu ¢ald1 ve Ek-
rem Bey hemen yanina gelmesini syledi. Yoneticisinin sesinde
bir gerginlik oldugunu fark ederek hizla odadan ¢iktr. Ekrem Bey
“Giil hemen bizim ekip tiyelerini tek tek ara ve bizim toplant: sa-
lonuna gelmelerini sdyle” dedi. Mesut Bey acele bir toplanti yap-
mak istiyordu. Halinden sikintili oldugu belliydi. Ekrem Bey’in
asistan1 Bagak'la beraber telefon etmeye bagladilar. Sarah’y1 oda-
sinda bulamayan Akgiil mobil telefonundan ulaghginda yolda
oldugunu 6grendi. Dogru toplanti odasina gelecegini soyledi
Sarah. Telefon isi bitince Ekrem Bey’le birlikte toplant1 odasina
gittiler. Akgiil “Cok merak ettim bir aksilik mi var Ekrem Bey?”
diye sordu. Ekrem Bey tam “Evet Giil” demisti ki igeri Birol Bey
girdi ve “Hayrola bir terslik mi var?” diye sordu. Ekrem Bey her
ikisine sabah 07.30’da Mesut Bey'in kendisini evden aradigini ve
Yonetim Kurulu iiyeleriyle ilgili bir sorun oldugundan soz ettigi-
ni anlatti. Sonra da “Sabah 08.30’da toplanalim dedi” diye ilave
etti. Ekibin diger iiyeleri de benzer sorularla toplanti salonuna
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geldiler. Birol Bey tam “Tek Nilay Harum eksik” diyordu ki igeri
Mesut Bey girdi. Yiizii oldukga gergin goriiniiyordu. Hemen ko-
nusmaya bagladi. “Arkadaglar biz diin biiyiik bir hata yaptik. $ir-
ket amag mesajin1 ¢ahisanlara damigmak iyi bir fikirdi, ama 6nce
Yonetim Kurulu'nun gériig ve énerilerini almahydik” dedi. Me-
sajin yaymlanmasindan sonra Yonetim Kurulu Bagkani gece
22.00'de Mesut Bey’i aramig ve sitem etmigti. “Bu kadar 6nemli
bir konuyu biz de teknisyenler, giivenlik gorevlileri gibi web si-
tesinden mi 6grenecegiz?” diye ¢ikismist. Mesut Bey “Ben de
Yonetim Kurulu Baskanimiza hak verdim dogrusu” diyordu.
“Boyle 6nemli ¢aligmalarin 6nce Yonetim Kurulu'na sunulmasi
ve onlarin onayindan sonra sirketin diger ¢alisanlarina duyurul-
masi gerekir.” Sozlerinin etkisini gormek ister gibi susup galisma
arkadaglaninin yiiziine bakti. Odadaki sessizligi Ali Bey bozdu:
“Ustat ¢ok haklisiniz. Maalesef bizim arkadasglar bu isleri cocuk
oyuncagi saniyorlar. Biz karar verdik, oldu diyorlar ve sonucunu
hig diisiinmiiyorlar”. Mesut Bey hafifge giiliimsedi; “Diin ben de
toplantidaydim Ali Bey. Ben de katildim o ¢ocukga karara”. Ali
Bey biraz mahcup “O da dogru ya” diye mirildandi. Mesut Bey
“Arkadaglar burada suglu aramiyoruz, yalnizca iginde bulundu-
gumuz krizi nasil ¢6zeriz arayigindayiz” dedi. Onun bu olumlu
yaklagimi salondaki gergin havay: biraz yumusatti. Ekip iiyeleri
fikir tiretmeye bagladilar. Ekrem Bey “Acaba yaynladigimiz me-
saji geri geksek mi? Diin aksam yayinlands, simdi de sabahin er-
ken bir saati, daha pek fazla kimse gormemistir” dedi ve “Yone-
tim Kurulumuza da arkadaglar acele etmigler biz onlara yayinla-
yindemeden yayinlamiglar deriz” diye devam etti. Onun bu 6ne-
risini duyan Onur Bey “Inanmiyorum agabey, sen kendini kur-
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tarmak i¢in benim boliimiimii resmen atege atiyorsun. Kesinlikle
olmaz” diye itiraz etti. Bunun iizerine Birol Bey s6z alarak “Yalan
soyleyerek bu krizden gikamayiz, en dogrusu hi¢ zaman kaybet-
meden Mesut Bey bagkanliginda bir ekibin Yonetim Kurulu Bag-
kanimiza gidip ne kadar iyi niyetli oldugumuzu anlatmasidur. Is-
temeyerek bir hata etmigsek de 6ziir dileriz” dedi. Bu kez Ali
Bey’le Nilay Hanim ayni anda itiraz ettiler: “Biz bir hata yapma-
dik, bagtan beri Yonetim Kurulu'na danigalim diyorduk”. Nilay
Hanim devam etti: “Diin burada amag¢ mesajin tiim ¢alisanlara
yaymnlayalim ve herkesten goriis isteyelim diyenler gidip 6ziir

dilesinler Yonetim Kurulu Bagkanimizdan”.

O ana kadar hi¢ konugmamus olan Sarah “Siz Tiirkler boyle
bir kriz olunca birbirinizi mi suglarsimiz?” diye soruverdi. Sonra
yant beklemeden devam etti: “Kriz aninda birlesip biitiinlesmek
gerekir. Animsarsaniz ilk tanigtigimiz giin size bir atasoziimiizii
aktarmigtim. ‘Birlesmek baglangictir, birligi siirdiirmek gelismedir,
birlikte galismak bagaridir.” Iste simdi birlikte gahgmay: bagarmak
zorundayiz. Beni diin Tiirkge ¢aligmak istiyoruz diye digladiginiz
halde sorumlulugu paylasmak igin ne gerekiyorsa yapmaya hazi-
rim. Yonetim Kurulu'na gidilecekse ben de gelir, durumu bagkani-

niza anlatirim”.

Sarah susunca bir an sessizlik oldu. Herkesin car sikilmig
gibiydi. Ozellikle Mesut Bey son derece sikintili goriiniiyordu.
Ekrem Bey “Sarah hepimizi elestirdi; ama daha gok beni sugladi-
gina gore ben yanit vereyim” diyerek ayaga kalkt ve tahtaya
dogru yiiriidi. Herkes hayretle ne yapacak diye bakiyordu. Ora-
da konugmaya baglad1. “Oncelikle biz Tiirkler krizlerde kenetlen-
meyi ¢ok iyi biliriz. Tarihimiz bunun 6rnekleriyle doludur. Bu bi-
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ir” dedi. “Sonra Tiirkiye’de Tiirkler igin hazirlanacak bir mesajin
Tiirkge olarak hazirlanmasi kadar dogal bir sey olamaz. Bu da
ikii” diye devam etti. “Ayrica hi¢birimiz sorumluluktan ka¢ma-
y1z. Yonetim Kurulumuza da gerekeni anlatinz. Sarah Hanim’a
gelinceye kadar bagkamimiza bilgi verecek Mesut Bey’le beraber
yedi kisi var. Bu da iiii¢” diyerek sozlerini tamamladi. Ali Bey
kendini tutamay1p heyecanla alkislad: onu. Digerleri alkiga katil-
madilar; ama baglarim sallayarak Ekrem Bey’e katildiklarin belli
ettiler. Sarah yine yalniz kalmusti. Sinirli hareketlerle 6niindeki
dosyay1 kangtirdi. Mesut Bey'in kendisine hak vermesini bekledi;
ama Mesut Bey hig oral1 olmad1. Akgiil iginden “Sarah yine aynm
yapt1” diye gegirdi. “Elegtirisini ig arkadaglarina degil de Tiirklere
yoneltince kargisinda hemen bir savunma duvari buldu. Elestirdi-

gi ekibin nasil birlesip biitiinlestigini bu kez anlamistir umanm.”

Mesut Bey tartigmalara son vermek iizere “Ben, Birol, Ekrem
ve Sevgi Hanim gidip Yénetim Kurulu Bagkanimiz Halil Bey’i zi-
yaret edelim” dedi. Ardindan 6zellikle Ali Bey’le Nilay Harum’in
ylizlerinde olusan diis kirikligim fark ederek goniillerini almak
istercesine “Arkadaglar sizler de hazir olun gerekirse gagiririm,
hemen gelirsiniz” diye devam etti. Bu kiigiik grup Yonetim Ku-
rulu Bagkani'ni ziyaret edecek ve 6gleden sonra gelismeleri pay-
lasmak tizere ekip tekrar toplanacakti.

Yonetim Kurulu Bagkani1 Halil Bey gérmiis gegirmis, son de-
rece deneyimli bir yoneticiydi. Mesut Bey’le ekibinin kendisiyle
goriismek istediklerini duyunca “Hemen gelsinler” diye haber
gondermisti. Dort kisilik ekip odasina gelince hepsinin ellerini
sikt1 ve oturma takiminin oldugu béliimde yer gosterdi. Kendisi
de masasindan kalkmis, biiyiik deri koltuklardan birine otur-
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mugtu. Once Mesut Bey’le baglayip sirayla Sevgi Hanim'in, Birol
Bey’in ve Ekrem Bey’in hatirini sordu. Arkasindan hepsine yone-
ticisi olduklar1 boliimlerle ilgili aynntlh sorular sorarak bilgi al-
di, yorumlar yapt. Halil Bey'in yorumlarindaki gergege uygun-
luk ve sirkette yiiriitiilen iglerle ilgili derin bilgisi, yoneticileri
hem sagirtmig hem de etkilemisti. Bu deneyimli yoneticiye biiyiik
bir sayg1 duydular. Ilk sohbetten sonra Halil Bey “Gelis nedeni-
nizi biliyorum. O konuya girmeden 6nce size sevdigim bir 6ykii-
yii anlatmama izin verir misiniz?” dedi ve digerlerinin saygiyla

baslarini sallamalari iizerine dykiisiinii anlatmaya baglad.

Bir bedevi, devesiyle birlikte ¢olde yolculuk ederken, dudaklari su-
suzluktan ¢atlamg, giicliikle yiiriiyen bir adama rastlarmg. Adam bede-
viden su istemig. Adarmin héline actyan bedevi devesinden inip su ver-
mig. Suyu icen adam, birden bedeviyi iterek deveye atlamig ve mzla kag-
maya baglarmyg. Diigtiigii yerden kalkan bedevi adarmn arkasindan ba-
§irmag “Tamam, deveyi al git; ama liitfen bu olayi kimseye anlatma!”
Bedevinin bu istegini anlamsiz bulan hrsiz biraz duraklayip nedenini
sormug. “Eger anlatirsan” demig Bedevi, “Bu her yere yayilir ve insan-
lar ¢olde yardima muhtag birini goriince yardim etmezler”.

Opykiiniin sonunda yanindaki sehpadan bardagini alip bir
yudum su igen Halil Bey bir yandan da kendisini dinleyen y6ne-
ticilerin yiiziindeki giilimsemeyi gérerek mesajinin yerine ulas-
tigim anladi. “Evet arkadaglar” diye devam etti konusmasina:
“Siz de bu sirket amag mesaji m1 diyorsunuz, neydi; Yonetim Ku-
rulumuza damgmadan ¢alisanlara damighgimzi kimseye soyle-
meyin. Yoksa bir daha kimse bize bir sey damgmaz”.

Mesut Bey “Iste biiyiikliik diye buna denir” dedi iginden;
“Bize bir kiigiik 6ykiiyle yasam dersi verdi Halil Bey, bravo”. Bi-
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rol Bey de Yonetim Kurulu Bagkanlarinin olay ¢6ziim yéntemin-
den ¢ok etkilenmigti. “Efendim, isin heyecanina kendimizi kapt-
rarak yaptigimiz bu hatayi biiyiik bir ustahkla ¢6zdiiniiz. Sizden
ogrenecegimiz ¢ok sey var” dedi. Sesinin titremesinden igtenlik-
le konustugu anlagihyordu. Halil Bey giilerek “Eh, zaten Yone-
tim Kurulu Bagkani'nin bir gorevi de bu olmah” dedi. “Sizin gibi
geng yoneticilere, deyim yerindeyse, yonetimin inceliklerini an-
latabilmek. Yoksa sizler uzmanlik konularinizda, isinizde zaten
ok iyisiniz.” Bu sozler, ekibi ¢ok mutlu etmisti. Sevgi Hanim
“Efendim sizin agzinizdan bunlari duymak ne giizel. Bizi onur-
landirdiniz” dedi. Konugulanlar1 dikkatle dinlemekte olan Ek-
rem Bey, bir yandan da séyleyecek etkili birkag s6z bulmasi ge-
rektigini diisiiniiyordu. “Aksi iste, her zaman soyleyecek onca
soziim vardir; ama gsimdi aklima diizgiin bir ciimle gelmiyor” de-
di kendi kendine. Oturdugu yerden sikintili bir gekilde kipirda-
d1; ama sdyleyecek bir sey bulamad.

Toplantinin devaminda Mesut Bey stratejik plan hazirlama
ekibinin ¢alisma planindan soz etti. Halil Bey onu dikkatle dinle-
yerek ekibin tamamu ile tanismaktan mutlu olacagini belirtti ve
amag mesajl i¢in kendisinin de bazi 6nerileri olacagini soyledi.
Digerleri hep birlikte “Cok memnun oluruz efendim” diyerek
katkilarini beklediklerini belirttiler. Ayrilmadan &nce Halil Bey’in
katilacag1 toplantinin tarihini belirlediler ve olumlu yaklagimi
icin kendisine tegekkiir ederek odadan ¢iktilar.

Stratejik plan hazirlama ekibinin iiyeleri, o giin 6gleden son-
ra yapilacak olan toplantinin saat 18.30'da Mesut Bey’in odasin-
da yapilacagini 6grenince nasil yorumlayacaklarini bilemediler.
Ali Bey, hemen Ekrem Bey’i arayip Yonetim Kurulu Bagkanr'yla
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yapilan toplantida neler oldugunu sordu. Onur Bey’le Nilay Ha-
nim ise Birol Bey’i arayarak ayni soruyu sordular. Sarah da me-
rak icindeydi; ama kimden bilgi alacagini bilemedi. Ekrem Bey’le
odalar1 yan yana olmasma ragmen, aralarindaki ¢ekisme nede-
niyle ona sormak istemiyordu. Birol Bey’i aramay: diigiindii. So-
nunda Sevgi Harum'1 ofisinde ziyaret etmeye karar verdi. Ofisi-
nin yerini bilmediginden Akgiil'iin odasina giderek kendisine eg-
lik etmesini istedi. Birlikte Sevgi Hamim’a giderek bilgi aldilar.
Boylece herkes Yonetim Kurulu Bagkani’yla aralarinda bir prob-
lem kalmadigini 6grenmis oldu.

Aksam Mesut Bey’in odasinda toplanan ekip tiyeleri kendile-
ri igin yapilan hazirliklan gériince mutlu oldular. Herkes toplanin-
ca Mesut Bey “Siz ¢ok 6zel bir ekipsiniz” diyerek soze bagladi.
Yiiklendikleri gorevin 6neminden ve sirketin gelecegine 1sik tuta-
caklarindan s6z ederek o giine kadar yaptiklar: ¢alismalar igin te-
sekkiir etti. Ardindan Y6netim Kurulu Bagkani Halil Bey’le yaptik-
lan goriismeyi 6zetledi. Bu arada bedevi ykiisiinii anlatmay: da
unutmad:. “Bu hepimize, ama 6zellikle bana ders olsun” dedi gii-
lerek. “Karar verirken Yonetim Kurulumuzun sirketimiz yoneti-
mindeki 6nemli islevini unutmadan, onlari da karar verme siireci-
ne en bagtan katarak ¢alismaliyim. Bu olayda oldugu gibi is isten
gectikten sonra goriig istemek onlan tiziiyor ve bosuna bir ugrag
olmaktan ileri gitmiyor.” Ali Bey oturdugu yerden atildi: “Evet
efendim, abesle igtigal etmek diye buna derler”. Digerleri, Genel
Miidiir bu s6ze kizacak mu1 diye diigiiniirken Mesut Bey “Aynen
dyle” dedi. Ekibini ¢ok iyi taniyordu ve verdikleri tepkileri yadir-
gamadan dogal karsilamaya ¢alisiyordu.

Ekrem Bey’e d6nerek “Simdi igin ne kadarimi yaptik, daha ne-
ler yapmamuz gerekiyor?” diye sordu. O sirada agzina bir par¢a
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borek atmug olan Ekrem Bey’i hazirliksiz yakalamugti. Elini agzina
gotiirerek lokmasiru hizla yutmaya galisan Ekrem Bey “Izninizle”
diyerek zaman kazanmaya galish. Onun bu halini géren Sarah, eli-
ne gegen firsat kagirmamak igin “Ben size 6zetleyeyim” diye soze
girdi. “Biz alh asamadan olugan bir eylem plan1 yapmugtik. Bu pla-
na gore birinci asamada piyasa analizi raporunu inceleyip sirketi-
miz igin kritik 6nemi olan konulan tartishk. Bu, bir dis degerlen-
dirme oldu. Ikinci agamada ise bu raporun 1s1ginda bir i degerlen-
dirme yaptik. Bu kez bir SWOT analizi ile mevcut durumu analiz
ettik. Ugiincii agamada ise girket vizyonunu belirlemeye galistik.
Bizim arkadaglarin ‘sirket amag mesaji’ dedikleri mesaji hazirlaya-
rak ¢ahsanlanmizin goriis ve onerilerine sunduk” dedi. Mesut Bey
“Oyleyse simdiye kadar planinizdan bir sapma yok” dedikten
sonra “Oniimiizdeki ii¢ asamada neler yapilacak?” diyerek soru-
sunu yineledi. Sarah agiklamaya devam etti: “Dérdiinci agamada
ise misyon ciimlesini, degisen sirket vizyonuna bagh olarak giin-
celleyecegiz. Sonra beginci asamada, yenilenen sirket vizyonu ve
misyonu dogrultusunda stratejik hedefler belirleyecegiz ve son
adim olan altinc1 agamada bu hedefleri bir stratejik plana doniistii-
recegiz”. Digerleri Sarah'min s6ylediklerine baglanm sallayarak
katldiklarin: belli ediyorlardi. Ekrem Bey i¢inden “Bu asamalarn
neler oldugunu amimsay1p anlatinakta Sarah kadar ¢abuk olamaz-
dim” diye diisiindii ve agzindaki lokmaya siikretti.

Onemli olan ayrim yapmadan
Herkesin katilimim saglamak.
Ulagmak igin en dogru karara
Caliganlarin katkilarim almak.

128



Ozden Aslan

Gocuklarim yagama renk,
Saglarima ak katar.

Negem, sevincim, gururum,
Korkularim hep onlar.

Gocuklar, tyi ki varlar...

Hanife Hanim, iizerinde yeni giysileri, ilk kez bindigi ugak-
ta tedirgin bir sekilde kemerini baglamaya ¢alisiyordu. Bir tiirlii
bagaramiyor, yarunda oturan sag1 joleli genglerden yardim iste-
meye de ¢ekiniyordu. Emrah, havalimaruna kadar annesini ugur-
lamaya gelmisti. “Ne olurdu otobiislerde oldugu gibi ugaga binip
annesini yerlestirmesine izin verselerdi” diye diisiindii Hanife
Hanim. Ama giivenlik endigesiyle yolcu yakinlan bir noktadan
ileriye gecemiyorlardi. Ugaga binmeden oglundan aynlmgti.
Emrah son dakikada bile “Anne dikkat et, fazla hareket edip uga-
g1 sallama, bir olay ¢ikarsa pilot kabinine gidip pilotla konus” gi-
bi sulu sakalarla annesini giildiirmeye ¢alisti. Yalniz yolculuk ya-
piyor olmaktan, iistelik de ugaga binmekten ¢ok tedirgindi. “Su
Akgiil de hep yeni icatlar gikarir” dedi kendi kendine; “Ne ola-
cak telefonla kutlasaydi ya dogum giiniimii”. Ardindan “Kizca-
g1z heves etmis, program yapmus, biletimi almig, beni yanina ¢a-
gird1. Ben de bir heves kabul ettim. $imdi ¢ocuk gibi panikleyip
giil gibi kizima, giil kuizima s6z ediyorum” diye utandi. O sirada
yanindaki gengler ona bakip kikir kikir giiliiyorlardi. Anlagilan
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ucakta bir sporcu ekibi vardi. Ciinkii yirmi kadar geng erkek,
baglarinda hocalar1 ugaga binmiglerdi. Giiriiltiilii konuguyorlar,
birbirlerine bagirarak sesleniyorlardi. iki tanesi de yanindaki kol-
tuklarda oturuyordu. “Teyzem kemerini bir tiirlii takamad1” de-
di giilerek cam kenarinda oturan geng, orta koltuktaki arkadagi-
na. Hanife Hanim tam onlara kizmay1 diisiiniiyordu ki giizeller
giizeli bir hostes gelerek “Size yardim edebilir miyim?” dedi ve
hemen tokay yerine gegirerek kemeri bagladi. Bir anda rahatla-
mugt1 Hanife Hanim, yanindaki genglere kizmaktan vazgecti. “Ne
giizel kizlar bu hostesler” diye diisiindii. “Onlarin da isi zor, teh-
likeye aldirmadan herkesin yardimina koguyorlar.” Ardindan,
ucak yolculugu ¢ok mu tehlikeli diye endiselendi. Acaba, ugak
korkusu mu vardi? Nereden bilecekti; ilk kez biniyordu ugaga.
Birden ugak sarsildi ve hareket ettiler. Camdan g6z ucuyla pistte
ilerlediklerini gordii. “Emrah gitmig miydi acaba?” Iginden dua
etmeye baglad1. O giizel hostes, kemerin nasil baglanacagini gos-
terdikten sonra, can yeleklerini ve oksijen maskelerini gosterdi.
“Bu yolculuk ¢ok tehlikeli anlagilan” diye aklindan gegirdi Hani-
fe Hanim. Acaba oksijen maskesi gerekse yamindaki gengler ona
yardimci olurlar miydi? Eniyisi 6niindeki koltugun arka cebinde
bulunan brogiirden iyice okuyup 6grenmekti giivenlik kurallar-
ni. Oyle de yapti. Resimlere bakarak acil gikiglarini, ugak denize
inerse nasil bota bineceklerini 6grendi. Deniz iizerinden ge¢me-
yeceklerdi; ama yine de 6grendi.

O giivenlik kurallarini galisirken hostesler bir kutu iginde
sandvigle kek dagittilar. Cayin1 da aldi. Sandvigini yerken yolcu-
lugun ne kadar keyifli oldugunu diisiinmeye baglamigti. Sonra
kekini de yedi. Kiigiik, pratik paketlerde, cay sekerinden kolonya-
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lymendile kadar her seyi ikram ettiler. Sonra hostesler bog bardak-
larla, kutulan topladilar ve masalan kapattilar. “Benim kizim ne
iyi etmis de beni ucaga bindirmis” diye diisiindii iginden. “Hani
ok yasayan mu bilir, ok gezen mi diye hep sorarim ya 6grencile-
re, iste giizel bir 6rnek” dedi kendi kendine, “Bir saatlik yolculuk-
ta ne ok sey dgrendim”. Ugak inigse gegmisti. Emniyet kemerleri
tekrar baglanacakti. “Ben hi¢ agmadim ki” dedi giilerek.

Akgiil oturdugu yerden heyecanla kalkarak “Ugak iniyor”
dedi Yildiz Ablasi'na. Havalimaruna bir saat énce gelmiglerdi.
“Ya trafik olur da yetisemezsek” diyerek ablasini erken ¢ikmaya
zorlamigtr. Yildiz Harum da onun bu heyecamini anlayisla kars:-
layarak dedigi gibi yapmusti. Ugag1 beklerken oturup konugsmus-
lard1. Akgiil ablasina sirkette son giinlerde yasanan olaylar an-
latmigti. “Bir ekip olarak ¢alismay: 6greniyoruz; ama 6nyargilar-
dan bir tiirlii kurtulamadik” diye 6zetledi durumu. Sonra Halil
Bey’in bedevi dykiisiinii aktardi. Yildiz Hauim da ¢ok begendi
oykiiyii. Tam, annesi igin yaptig1 ii¢ giinliik program besinci kez
anlatacakti ki “Ugak iniyor” anonsu yapild1.

Kapidan birer ikiger yolcular ¢ikmaya baglamugti. Birden gii-
riiltli koptu ve kalabalik bir geng sporcu grubu bekleme salonu-
na girdi. Ortalik bir anda kangmgti. Onlan cigeklerle kargilama-
ya gelen bir baska gen¢ grubu da bagirarak sarkilar sylemeye
baslayinca “$1marik futbolcular” dedi Akgiil kizgin bir sesle.
“Futbolcu muymuglar?” diye sordu Yildiz Hanim. Aslinda fut-
bolcu olup olmadiklarini bilmiyordu. Ama toplumda futbolcula-
nn yiiksek iicretlerle ¢alisip bol para harcadiklari biliniyordu. Bu
yiizden de daha simarik oluyorlardu. Iste, bu gengler de futbolcu
olmaliydilar. Isin dogrusu, Akgiil kendi kendine éyle olduklari-
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na karar vermisti. “Iste bir 6nyarg1 daha” diye gecirdi aklindan.
Ancak simdi bu konuyu diisiinemezdi. Bir an &nce annesini bul-
mak istiyordu. Giiriiltiicii genglerin arkasindan gelen annesini
gordii. Kogarak boynuna sarildi. Anne kizin bulugmasi bu kez
daha bir farkhyd: sanki. Akgiil “Anam, anam hos gelmissen” di-
yerek yanaklarindan 6perken Hanife Hamim’in gozyaslan ya-
naklarindan siiziiliiyordu. Ikilinin kucaklagmas: bitince, Hanife
Hamim “Yildizagim beni kargilamaya gelmeniz ne biiyiik ince-
lik” diyerek elini uzatti. Yildiz Hamim da giiliimseyerek “Hos
geldiniz Hanife Hanimcigim” dedi. Ardindan iki kadin sicak bir
kucaklagmayla selamlagtilar. Arabay: park ettikleri alana dogru
yiiriirlerken “Umarim yolculugunuz iyi ge¢mistir” dedi Yildiz
Hanim. Hanife Hamim bir ¢ocuk heyecaniyla baglad: anlatinaya.
Once hosteslerin giizelliginden soz etti, sonra da ikramlarin bol-
lugundan ve yolculugun ne kadar rahat oldugundan. “Otobiisle
bu yolculuk bitmek bilmiyordu” dedi ve Akgiil'e donerek “Sag
olsun benim Giil kizim, onun sayesinde bir saatte geldim” dedi.
Ardindan yeni fark ettigi bir degisikligi dile getirdi: “Giiliim sen
ne kadar degismissin, ne giizel, ne zarif olmugsun”. Kizina hay-
ranlikla bakiyordu. Biiyiik sehre geldiginden bu yana ilk kez bu
kadar degismis buluyordu kizini. Bu olumlu degisimde Yildiz
Hamim'in pay1 oldugunu diigiindii. Annesinin aklindan gegenle-
ri okumug gibi “Sag olsun Yildiz Ablam bana ¢ok yardim etti”
dedi Akgiil. “Sagimi, giyimimi, makyajimi1 hep onun énerileriyle
degistirdim ve her giin giyinirken, hele de kendime giysi alirken
ablama danmistyom.” Yildiz Hanim’a sevgiyle bakan Hanife Ha-
nim da “Kizima yalnizca sicak bir yuva vermediniz, ayn1 zaman-

da onun yeni yagsamina uyum saglamasina da destek oldunuz.
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Ben size nasil tegekkiir etsem?” dedi ictenlikle. Bu arada Akgiil
annesinin yeni takimina ve ona uygun bluzuna bakarak “Anam
sen de ¢ok sik olmugsan” dedi. Hanife Hanum kizinin bu sozleri-
ne sicak bir giiliimsemeyle yanit verirken, iginden “Senin igin gi-
yindim, siislendim kizim” diye gegirdi. O sirada, Yildiz Harum
da annesinin gelmesiyle birlikte Akgiil’iin konugmasinin degisti-
gini hayretle fark ediyordu. “Kizcagiz annesini goriince ¢ocuklu-
gunun gectigi yorenin diliyle konusmaya baglad1” diye diisiindii.
* Ug kadin negeyle eve geldiler. O aksam Akgiil'iin demledigi
cay1 igerek sohbet ettiler. Annesine ertesi giinkii program bir kez
daha anlatti Akgiil ve onu kuaf6re gotiirmek istedigini de soyledi.
Hanife Hanim kuaf6re gitme onerisini reddederken kazirun is yeri-
ni ziyaret etmekten gok mutlu olacagini sdyledi. Cumartesi giinii
sabahtan aligverige gideceklerdi. Akgiil kiz kardesi Aylayla erkek
kardesi Emrah iin annesinin de begenecegi armaganlar alacakt.
Aksam da yemek planlan vardi. Yemegi Akgiil'iin calhigma arka-
daglariyla gidip gok begendigi restoranda yiyeceklerdi. Bu yemek,
Yildiz Ablasi'min annesine dogum giinii armagaru olacakt.. Ye-
mekten sonra da Akgiil’iin aldi1 biletlerle tiyatroya gideceklerdi.
Geg saatte yorgun, ama mutlu yattilar. Hanife Hanim, kizinin ya-
taginda yatiyordu. Uyumadan once dua ederek Allah’a siikretti.

Cuma sabahi evde alisilmigin diginda bir telag vardi. Hanife
Hanim bir giin 6nce giydigi yeni takimin etegini iitiilerken Yildiz
Hanim onlara kahvalti hazirhyor, Akgiil de saglarini toplamaya
calisiyordu.

Sonunda hep birlikte evden giktilar. Akgiil’le annesi sirkete
gitmek iizere dolmusa binmiglerdi. Once kalabalik, sonra da sira
kapma kogugturmasi Hanife Hanim"1 gagirtt. “Kizim, sen her sa-
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bah bu stresi yagiyor musun?” diye sordu. Akgiil “Evet anacigim”
dedi; “Ustelik karli, yagmurlu havalarda bu trafik iyice sikigtyor.
Ise gitmek daha da zorlagtyor”. Ardindan annesinin kendisi igin
tiziildiigiinii gorerek sikayet ettigine pisman oldu. Annesi yillardir
evden igine on dakikalik bir yiiriiyiisle ulastyordu. Bu yol onun
icin ¢ok uzundu. Hatta kdyde ¢alisan kardesi Ayla bile sehir mer-
kezinden iki saatlik bir yolculukla kéye variyordu ki bu da sehir-
lerarast yolculuk sayiliyordu. “Sen iiziilme anam” dedi. “Burada
herkes boyle yagiyor. Ben alishim, hatta seviyom bu kogturmay:.”

Akgiil'le Hanife Hanim ofise girdiklerinde Nazan ve Mert de
yeni gelmiglerdi. ki geng ilgiyle Akgiil’iin yanindaki kisiye bakt-
lar. Akgiil, arkadaglarini annesiyle tanugtirdi. Mert her zamanki ne-
zaketiyle “Memnun oldum” dedi ve ilave etti: “Akgiil'lin giizel
gozlerini kimden aldig1 belli oluyor”. Hanife Hamim oglu yasinda-
ki bu gengten aldig 6vgiiyle utand1. Yanaklan kizardi. Ne diyece-
gini bilemedi. Sonra da “Gelinlik kiz gibi kizaracagima sag ol ev-
ladim deseydim ya” diyerek kendine kizdi. Mert'in, arkadaginin
annesine yaptig1 ovgiiye kizdig: belli olan Nazan, bagini bilgisa-
yardan kaldirmadan algak sesle “Giyim zevkini de kimden aldig;
belli oluyor” deyiverdi. O algak sesle soyledigini diigiiniiyordu;
ama sozlerini odadaki herkes duymustu. Mert ne yapacagin bile-
mez gibi etrafina bakind:1 ve “Bir kahve alayim” diyerek odadan
cikt. Akgiil o an Nazan'dan nefret ettigini diigiindii. Annesini
boyle iizmeye hig hakki yoktu. Yanina gidip “Sen ne terbiyesiz bir
insansin” diye bagirmayi diisiindii. Annesine bakti. Hanife Hanim
higbir sey olmamug gibi duvarlardaki resimlere bakiyordu. Akgiil
ne yapacagina, ne diyecegine karar veremedi. Zaman kazanmak
icin bilgisayarin1 agmaya yoneldi.

Az sonra Mert elinde kahve dolu iki kupayla odaya girdi.
“Teyzecigim size de kahve aldim. Umarim siitlii igersiniz” diye-
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rek kupalardan birini Hanife Hamim’a uzatti. Hanife Hanim,
Mert'in bu davranigiyla ¢ok rahatlamusti. “Sag ol evladim, ¢ok
naziksin” dedi ve Akgiil'iin masasinin yanindaki koltuga oturdu.
Kahvesini igerken “Ofisinizi ¢ok begendim” diyerek konugsmaya
bagladi. “Burasi benim yagadigim gehirden ¢ok farkli. Bilmem hig
bizim oralara geldiniz mi? Havas! tertemizdir. Dogal giizellikleri
insan1 biiyiiler.” Gengler ilgiyle Hanife Hanim"1t dinliyorlardi.
Ogretmen olmanin verdigi rahatlikla masal gibi anlatti yagadig
ili ve gevresini. Tarihi kaleden, képriiden, kiliselerden ve miize-
den soz etti. Her yil pek ok turistin ziyarete geldigini de ekleme-
yi unutmad. Sonra “Her giiliin dikeni vardir ya” diye devam et-
ti: “Bizim oralarda doga giizel, tarihi eserler giizel, ama halk tu-
tucudur. Ozellikle kadnlarin yagantisi oldukga kisithdir. istedik-
leri gibi gezemezler, rahat giyinemezler. Benim gibi ¢alisan ka-
dinlar bile, boyle uzun kollu, uzun etekli, kapal: yakal: giysiler
giymek durumunda kaliyor. Moda deseniz, bizim oralara geldi-
ginde buralarda ¢oktaan degismis oluyor”. Bu tath dilli 6gretmen
hanimin s6z ettigi gercekler, aslinda iig gencin bilmedigi seyler
degildi. Mert ”Ne giizel anlattiniz” diye soze girdi; “Bu yil mut-
laka o taraflara bir gezi yapacagim. Ulkemizin giizelliklerini bu
yasa kadar gormedigim igin utantyorum”. Hanife Hanim, kizinin
arkadaglari tizerinde biraktig etkiden memnun olmustu, hafifge
giilimsedi. Nazan “Ben de utaniyorum. Ama o bélgeyi gormedi-
gim igin degil de az 6nce sdyledigim yakigiksiz s6z igin” dedi.
Akgiil kulaklarina inanamadi. Mert birden ¢ok rahatlamis gibi
arkasina yaslanarak Nazan'a bir goz kirpti. Hanife Hanim “Gii-
rel kizim, hig iiziilme” dedi; “Nasil kogullarda yagadigimizi bil-
miyordun ki”. Sonra devam etti: “Yasamda hepimiz, siirekli bir-
birimizden bir seyler 6greniyoruz. Sen de bugiin Dogu Anado-
lu’daki kadinin yagamina dair birinci agizdan bilgi edindin”. Ha-
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vadaki gerginlik dagilmigti. Akgiil az 6nce Nazan’dan nefret etti-
gini diisiindiigii igin kendinden utandi. Annesinin olay1 ele alig
bigimine de hayran olmugtu. “Mesaji ¢ok giizel verdi dogrusu”
dedi iginden. “Ben de dyle yapabilsem ne iyi olur.”

Akgiil, annesine sirketi gezdirmek istiyordu. Hanife Hanim,
Mert'in getirdigi kahveyi bitirince odadan ¢iktilar. Once, yéneti-
cisi Ekrem Bey'le tanigtirdi annesini. Ekrem Bey “Giil benim en
degerli caisma arkadaglarimdan biridir” dedi Hanife Hanim'a.
Kadincagizin goézleri dolu dolu olmugtu. Ardindan, hemen yan
odada calismakta olan Sarah ile tanistird1 Hanife Hanim’1. Ulke-
nin farkl bir bélgesinden gelen Hanife Hanim, Sarah igin yepye-
ni bir deneyimdi. “Giil, annenle seni 6gle yemegine davet etmek
istiyorum” dedi hemen. Boylece sirket turundan sonra Sarah ile
yemege gitmeye karar verdiler. Annesi kizinin béyle sevildigini
gormekten biiyiik bir kivang duyuyordu. Bunu da gozleriyle, ba-
kislariyla belli ediyordu.

Annesine, sirkete verilen 6diilleri sergiledikleri biiyiik top-
lant1 salonunu da gostermek istedi Akgiil. Genis koridorda bera-
berce yiiriirlerken karsidan Birol Bey’le Nilay Hanim'in geldigi-
ni gordiiler. Birden heyecanlanan Akgiil, onlarla konusmamak
i¢in annesini hemen yan taraftaki ¢ay ocagina dogru yonlendir-
mek istedi. Ama ge¢ kalmisti. Birol Bey, onu gordii ve samimi bir
ses tonuyla “Merhaba Giil, ne yapiyorsun buralarda?” diye ses-
lendi. “Hig, anama sirketi gosteriyom” deyiverdi Akgiil. Arkasin-
dan da “Ben ne yaptim” der gibi elini agzina gotiirerek sozlerine
daha ¢ok dikkat gekti. Nilay Harum, duyduklarina inanamamig
gibi kaglarin kaldirdy; gézlerini agarak “Duydun mu nasil konu-
suyor?” dedi Birol Bey’in kulagina. Birol Bey, onu duymazdan
gelerek “Giil, annenle tanismaktan memnun oluruz” deyince,
Akgiil, yaptigh yanhstan sikilmig bir halde annesini iki yonetici-
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siyle tanigtirdi. Birol Bey “Yanhs animsamiyorsam siz dgretmen-
siniz” dedi. Akgiil, Insan Kaynaklan yéneticisinin bu kadar ayrin-
til bilgiyi aklinda tutabilmesine hem gagirmig hem de hayran ol-
mugtu. Hanife Hanim da “Siz yalmzca galhganlarimz: degil, ebe-
veynlerini de tanyorsunuz, ¢ok etkilendim dogrusu” diyerek hay-
ranhgim dile getirdi. Birol Bey duyduklarindan memnun olarak
“Itiraf etmeliyim ki herkesi tanimiyorum. Giil, bizim igin ¢ok 6zel-
dir. Mezun oldugu liseyi, liniversiteyi nasil kazandigin incelerken
annesinin 6gretmen oldugunu gérmiistim” dedi ve arkasindan
“Egitim evde baghyor. Saglam bir temeliniz varsa, bir de Giil gibi
akilli ve caligkansaniz galisma yagaminda yiikselirsiniz. Oyle degil
mi?” dedi. Hanife Hanim bagim sallayarak ona hak verdigini be-
lirtti. Akgiil, Birol Bey’den duydugu bu sozlere ¢ok sevinmigti. I¢-
tenlikle tegekkiir etti. Tam ayrilirken Nilay Hanim “Hanimefendi,
Giil'iin konugmasin: diizeltmesine destek olursaniz iyi olur. Bu
alanda kendini gelistirmesi gerekiyor” dedi. Hanife Hanim bir ya-
nit veremeden yollarina devam ettiler. Kizinin bir kez daha iiziil-
diigiini hisseden kadincagiz onu giildiirebilmek igin biiyiik salon-
da her gordiigii seye asin tepkiler vererek komiklikler yapt:. Yal-
nizca ddiillere degil, salondaki elektronik cihazlara bile ok sagir-
mus gibi yapiyordu.

Sarah, 6gle yemegi igin Akgiil’le annesini pizzaciya gotiirdii.
Yemek boyunca siirekli sorular sorarak iilkenin dogusundaki
kent yagam1 hakkinda bilgi edinmeye ¢aligti. Okudugu kitaplar-
dan bir miktar fikir edinmigti; ama yasam kogullarini birinci ag1z-
dan duymak istiyordu. Esinin vefatindan sonra neden tekrar ev-
lenmedigini bile sordu. Hanife Hanim bu soruya hazirlikli degil-
di. “Bizde adet bdyledir; dul kalan kadin, tekrar evlenmez, ¢o-
cuklariyla ilgilenir” diyebildi. Sarah, diger iki cocuguyla ilgili so-
rular sordu. Akgiil onun sorularin Tiirkceye, annesinin yamtla-
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nn da Ingilizceye ceviriyordu. Kizinin bagariyla gevirmenlik
yaptigin géren Hanife Hanim ¢ok mutlu olmustu. Bir ara “Afe-
rin kizim sana” dedi; “Seni yabanci dilde egitim veren bir okula
gonderemedim diye hep iiziiliirdiim; ama magsallah oralarda
okuyan genglerden hi¢ eksigin yok”. Sarah’'nin merak etmesi
lizerine annesinin bu sozlerini de Ingilizceye gevirdi Akgiil.
Sarah heyecanla konugmaya baglad:: “Ben, Insan Kaynaklar yé-
neticisinden duydum; Giil'iin Ingilizce puani, Ingilizce egitim
veren o6zel okul mezunlariyla aymymis. Diger yoneticiler buna
cok sagirdilar”. Hanife Hanim “"Haklisiniz Sarah, kizimla gurur
duyuyorum” diye yaritlad: onu. O sirada Akgiil “Ingilizcem iyi
de Tiirk¢em zayif” diye gegiriyordu iginden.

Ogle yemeginden sonra Hanife Haum eve gitmek iizere sir-
ketten ayrildi. Akgiil de odasina donerek bilgisayarinin bagina
gecti. Sirket amag mesajina yapilacak katkilar, Bilgi Islem Bolii-
mii'niin belirleyip tiim ¢ahsanlara duyurdugu 6zel e-posta adre-
sine gelmeye baglamigh bile. Akgiil bu mesajlar1 agip okuyacak
ve bir liste halinde alt alta yazacakt. Birbirinin gok benzeri olan
katkilar varsa onlar1 aynmi baglik alinda toplayacak ve boylece
stratejik plan hazirlama ekibinin ayn1 ya da benzer goriisleri tek-
rar okuyarak zaman kaybetmesini 6nlemis olacakt.

O akgam Akgiil'le Y1ldiz Ablasi eve geldiklerinde bir siirpriz-
le kargilagtilar. Hanife Hanum eve doniince mutfaga girmis ve ne-
fis yemekler yapmigh. Onlar gelmeden sofray1 da kurmus, bekli-
yordu. Once Akgiil geldi. Daha kapinin zilini galarken nefis yemek
kokularim duyup iceri “Anam sen bir tanesin” diye seslenerek gir-
di. Mutfakta neler var diye bakarken Yildiz Hamum geldi. Once
“Bizi mahcup ettiniz Hanife Hanumaigim; siz konuksunuz, mutfa-
ga girmemeniz gerekirdi” dedi; ama arkasindan da "Her ey hari-
ka goriiniiyor, iyi ki geldiniz” diyerek tesekkiir etti. Hanife Ha-
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rum’m hem birkag gesit yemek yaptigmi hem de hepsinden bol bol
yaptigim goren Yildiz Hanum ”Aklima ne geldi biliyor musunuz?”
diye sordu ve sonra kendi yanitlad:: “Sarah’y1 ¢agiralm, biraz yo-
resel yemekler yemis olsun”. Bu 6nerisini digerleri de memnuni-
yetle kabul edince telefonu gevirdi ve Sarah’ya “Hemen bir taksi-
ye atlayip gel. Hanife Harum nefis yoresel yemekler yapmus; her
sey hazir seni bekliyoruz” dedi.

Sarah yarim saat iginde onlardayd:. Davet edildigine gok
memnun oldugu her hélinden belli oluyordu. Gelirken eline bir
§i$e sarap almigt1. Siseyi goren Hanife Hanim “Biz yemege gider-
ken tath gétiiriiriiz, o icki getiriyor. Farkl kiiltiirler iste” dedi gii-
lerek. Sarah yine merak igindeydi. Yine bir siirii soru sordu. On-
ce neden ii¢ giin icin gelen konugun evde yemek yaptigmni sordu.
Hanife Hanim, ona "Yoresel yemeklerin yapimi zordur ve ¢ali-
san bu iki hanim biiyiik sehrin kogturmacasi iginde zaman ayirip
pisiremezler” dedi ve “Eminim yemeklerimizi ¢ok 6zlemiglerdir,
onlar sevindirmek istedim” diye devam etti. Bu son s6z, Ameri-
kal kadini ¢ok etkilemisti. “Sen onlari sevindirmek igin biitiin
ogleden sonra mutfakta kole gibi calisin 6yle mi?” diyordu. Ha-
nife Hanim ”Ne kdlesi canim, ev kadmn gibi galistim” dedi. Ben-
zetmeye cani sikilmigti. Yildiz Hanim giilerek “Kole gibi gahs-
mak, onlarn dilinde bir deyimdir” dedi. ”Bir annenin kiziny, sev-
diklerini mutlu etmek igin ¢ahigip yorulmasindan daha dogal ne
olabilir? Sizde béyle yapilmaz mi1?” diye sordu Hanife Hanim.
Sarah “Cok ender” dedi; “Eger kiz1 yetigkinse her konuda oldu-
gu gibi kendi beslenmesinden de sorumludur ve eger bir yemegi
ozlerse o yemegin pisirildigi restorana gidip yer. Béylece de kim-
se kimseye yiik olmaz”. Bu sozleri sdylerken yiiziinde o kadar
komik bir ifade vard: ki hepsi kahkahalarla giildiiler. Artik soru
sorma siras1 Hanife Harum’a gelmisti. ”Sizce hangi kiiltiir daha
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iyi Sarah?” dedi. Sarah bir an diisiindii. Tiim yagami boyunca
herkes kendi isini yapmali, kendi ayaklar1 iizerinde durmah diye
diisiinmiigtii. Ancak bu iilkeye geldikten sonra kendi iilkesinde
insanlarin birbirlerinden ¢ok kopuk yasadigin, birbirlerine yar-
dim etmeyi, destek olmay1 unuttuklarim fark etmisti. “Hangisi
daha iyi?” diye yiiksek sesle tekrarladi soruyu. Onu ilgiyle izle-
yen ii¢ kadin karar vermekte zorlandigin fark ettiler. Sonunda
Sarah “Ben ozgiirliigiime ok diigkiiniim” diye s6ze baglads; “Bi-
risi bana destek olmaya baglarsa isime de karigir. Ben de bunu is-
temem. Galiba orta yolu bulmali;; hem kendi isini kendin yap
hem de dostlarla ve aileyle iligkilerini sicak tut”. Yildiz Hanim
“Cok politik bir yanit oldu” dedi giilerek; “Ama haklisin orta yo-
lu bulmak 6nemli. Bizde de bazen otuz yasina gelmis, hatta gec-
mis, ama hala annesine sormadan bir karar veremeyen, ailesinin
yardimu olmadan kendi ayaklan iizerinde duramayan sozde ye-
tiskinler var”. Akgiil sdylenenleri Tiirkgeye gevirince annesi “Be-
nim kizim lise yillarindan beri kendi ayaklari iizerinde duruyor”
dedi. Sarah da “Evet sizin aile, yani Yildiz da déhil hepiniz beni
cok sasirtiyorsunuz. Tiirkiye’ye gelmeden 6nce hig boyle insan-
larla kargilagacagimi diigiinmemistim” dedi. Bu sozler iizerine
Hanife Hamim “Nasil insanlarla yani?” diye sordu. Sesinde kiz-
ginlik vardi. “Yani benden daha iyi insanlarla” diye yamitlad:
Sarah kocaman bir giiliimsemeyle. “Bunu sdylemesi biiyiik ince-
lik” dedi Hanife Hanim. Rahatlamis gibiydi.

Yemekten sonra mutfakta kahvelerini hazirlarken Yildiz Ha-
nim “Ne dersiniz yarin aksam yemege onu da davet edelim mi?”
diye damgt1 Akgiil'le Hanife Hanim’a. Daha 6nce Sarah’nin onla-
r1 birkag kez yemege gétiirdiigiinii de sdylediler. Akgiil annesin-
den hi¢ ummadig bir yanit gelince sagird1. “Topluluk iginde bizi
utandirmasin” diyordu Hanife Hanim. O bir 6gretmendi ve top-
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lum iginde saygin bir yeri vardi. Bu degisik Amerikali kadn, gi-
yinigi, konugmasi, oturup kalkmasi ile onlara uyum saglayamaz-
sa gece burunlarindan gelirdi. Annesini dinlerken Sarah’nin kisa
beyaz sortu ve gizmeleriyle kebapgiya geldigi giinii animsadi Ak-
gil ve Yildiz Ablasi'na bakti. Yildiz Hanim “Yarin sizin dogum
gliniiniiz, siz nasil isterseniz dyle olacak” dedi ve konu kapand.
Gece kanepede yatarken “farklihklar” diye diisiindii Akgiil;
“Sarah annemi korkuttu”.

Akgiil yattiktan sonra annesiyle Yildiz Ablasi biraz daha soh-
bet ettiler. Hanife Hamum “Yildizagim bugiin ¢ok iiziicii seyler ya-
sadim” diye s6ze bagladi. “Hayrola” dedi Y1ldiz Hanim. O giin ki-
zinin igyerinde yapilan yorumlardan séz etti Hanife Hanim. Once
oda arkadaglarindan Nazan'in giyimiyle ilgili alayh s6ziinii aktar-
di. “Gerg¢i sonra oziir diledi; ama belli ki kizimi bu anlamda be-
genmiyor, elestiriyor” dedi. Y1ldiz Hamim sessizce dinliyordu. Ar-
kasindan insan Kaynaklan yéneticisiyle beraber ¢ok gik bir yone-
tici harumla kargilagtiklarim ve Giil'iin birden heyecanlanarak
“Anama sirketi gosteriyom” dedigini anlath. Bunun iizerine de
karsilagtiklar yonetici hanimin “Kizinizin konugmasinu diizelt-
mesine destek olun” dedigini sdyledi. Artik gozlerinden akan
yaslara engel olamiyordu. “Kizim ¢ok iiziiyorlar Yildizcaigim, bu
haksizhk” diyerek sozlerini bitirdi. Kiz1 igin iiziilen bu anneyi na-
sil teselli edecegini bilemeyen Yildiz Harum, 6nce onun elini ok-
sad1. Sonra “Hanife Haamagim, Giil bu elestirilerin farkinda ve
onlarla bas edebilecek giicte, buna inanin. Aynca onlar gibi olma-
s1da sart degil” dedi ve devam etti: “Yine de, sizin de fark ettig;i-
niz gibi, giyimine daha ¢ok 6zen gosteriyor, konusmasina dikkat
ediyor. Ama kogullan ayn1 degil. Bir kere Giil'iin giyim kusama
ayirdigibiitge ¢ok kisith”. Kizinin ailesini yaninaalabilmek igin ev
tutmak istedigini ve bu amagla para biriktirdigini biliyordu Hani-
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fe Hanim. Bagin1 “Haklisin” der gibi salladi. “Sana yasamim bo-
yunca sitkran duyacagim Yildiz. Kizima sahip ¢iktin, onun iize-
rinde benden ¢ok senin emegin var” dedi. Yildiz Hanim igtenlik-
le “Ben Giil'ii ¢ok seviyorum” dedi; “Onu her haliyle seviyorum.
Digerleri iyi yanlarim gérmeyip zayif yanlarina takiliyorlarsa bu
onlarin ayib1 olmal1”. Hanife Hanim “Cok dogru sdyliiyorsun Yil-
dizcigim, biiyiik diigiiniir Mevlana ne giizel sdylemis” dedikten
sonra o ¢ok bilinen dizeleri, sanki goriinmeyen bir dinleyici kitle-
sine okur gibi yiiksek sesle okudu:

Sevgide giineg gibi ol,

Dostluk ve kardeslikte irmak gibi ol,
Hatalar: 6rtmede gece gibi ol,
Tevazuda toprak gibi ol.

Her ne olursan ol

Ya oldugun gibi goriin

Ya da goriindiigiin gibi ol.

“Hatalan 6rtmede gece gibi ol” diye tekrarlad: Yildiz Ha-
num; “Ne giizel bir s6z”. Gecenin sessizliginde bir siire dylece
oturan iki kadin daha sonra kangik diigiincelerle yatmaya gittiler.
Y1ldiz Hanim yataginda Giil'e daha ¢ok yardimci olmas: gerekti-
gini diigiindii. Hanife Harum da “Iyi ki Yildiz var” diye diigiin-
dii. “O gokteki yildizlar gibi yol gosterir benim kizima, bu zor-
luklar1 agmasinda yardimci olur.”

Cumartesi giinii kahvaltidan sonra ahigverige gittiler. Akgiil
kardeglerine kot pantolon, annesi de birer tigort aldi. Ardindan,
girdikleri gik bir magazadan da annesine dantelli bir bluz ald:
Akgiil. Hanife Hanim’n biitiin itirazlarina ragmen soziinii dinle-
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memis ve “Bugiin senin dogum giiniin anacigim, kirk yilda bir
de goyle siislii bir seyler giy” diyerek segmisti bluzu. Ogle saatin-
de eve dondiiklerinde Hanife Hanum yorgunluktan bitkin diis-
miig gibiydi. Iki saat kadar yatip dinlendi. Aksama iigii de 6zen-
le hazirlandilar. Akgiil'iin bir kez gidip ¢ok begendigi restoranda
yemek yediler. Hanife Hanim da kiz1 gibi moniideki yemeklerin
adlarin1 anlayamadigindan yakindi baglangigta. Ama daha sonra
yemeklerin sunuluguna hayran kalarak “lyi ki gelmisiz, ben boy-
le ik sunulan yemekler hi¢ gormemigtim” dedi. Yemeklerini yer-
ken Ayla ile Emrah’1 da bu restorana getirmeye karar verdiler.

Onlar yemek yerken tam arkalarindaki masaya bir grup gen-
cin geldigini fark eden Akgiil, birden Nazanla Mert'i de aralarin-
da goriince sasirdi. Onlar da sasirmiglardi. Yanlarina gelerek
“Afiyet olsun” dediler. Nazan “Teyzecigim bluzunuz ¢ok sik” di-
yerek kendi kendini bile sagirtt. Yildiz Harum, ilk kez gordiigii
bu iki gencin ne kadar gik giyinmis olduklarini ve ne kadar hog
goriindiiklerini diisiindii. Genglere “Size de afiyet olsun” dediler.
Onlar masalarina dénerken “Nazan aslinda iyi bir kiz” dedi Ha-
nife Hanim; “Diin sdyledigi s6zden sonra ¢ok iiziildii”. Masasina
donen Nazan bu restorana beraber geldiklerinde Giil'e “Sen bu-
raya bir daha gelemezsin” dedigini animsadi. “Ben hep béyle ka-
ba yorumlar yapiyorum” dedi iginden. “Yiiziin niye asik” diye
soran Mert'e “Hi¢ sorma, kendimle hesaplagiyorum” dedi.

Aksam yemegi ¢ok giizeldi. Hanife Hanum’la Giil tekrar tek-
rar tegekkiir ettiler Yildiz Hanim’a. Ardindan gittikleri tiyatroda
da gok iyi zaman gegirdiler. Ugii de eseri begenmisti. Eve gece ya-
nsina dogru dondiiklerinde “Benim igin unutulmaz bir gece ol-
du” dedi Hanife Harum. Tiyatroya gitmeyeli neredeyse 15 y1l ol-
mugtu. Kizina biitiin bu organizasyonu diizenledigi i¢in, génder-
digi ugak biletleri ve aldig1 bluz igin igtenlikle tegekkiir etti. Yil-
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diz Harum’a da harika yemek ve en 6nemlisi de evini onlara a¢-
tig1 icin tesekkiir ettikten sonra “O sizin Amerikali dostunuz
bunlar1 anlayamaz” dedi. Giildiiler. Gergekten Sarah onlarin ilig-
kilerine saginyordu. “Ama unutmayalim, diin gece, siz benden
daha iyi insanlarsiniz dedi” diyerek soze girdi Akgiil. Hanife Ha-
nim “Haklisin kizim, dyle dedi; ama bence o s6ziin arkasinda na-
sil oluyor da benden iyi insanlar olabiliyor der gibi kendini be-
genmislik vard1” diye Sarah ile ilgili diigiincesini dile getirdi. Yil-
diz Harum ilk geldiginde Sarah’nin burada gérdiigii her iyi seye
sasirdigini ve inanmadiginy, ters bir sey olursa da “Zaten sizden
de bu beklenir” gibi bir tavir takindigini anlatti. “Ben de aynen
oyle hissetmigtim” dedi Hanife Hanim. Sohbet Sarah iizerine de-
vam ederken “Onu da anlayigla karsilamamiz gerekir” dedi Yil-
diz Hanim. “Kendilerini nasil gérdiikleri malum. Ona gore diin-
yanin en giiglii ve zengin iilkelerinden birinden kalkip ‘gelismek-
te olan iilke’ diye tamimladiklar, ashnda az gelismis bulduklar
bir iilkeye yardim etmeye geliyor. Bumu biiyiikliik etmesine sa-
sirmamaliyiz. Ama zaman iginde, bizi tarudikga, bu tavr degisti.
Simdilerde, ilk giinler yaptig1 gibi begendigi seyler karsisinda sa-
sirmuyor, daha ¢ok seviniyor, mutlu oluyor. O eski yukandan ba-
kig1 kalmadi. En azindan ben dyle gériiyorum.”

Hanife Hamim, Amerika’da, hala insanlar arasinda siyah be-
yaz ayrimi olup olmadigini sordu. Onun tahmini Sarah’min iilke-
sinde ikinci sinif vatandas olarak goriildiigii icin buraya gelmis
olabilecegiydi. “Burada Amerikah oldugu igin el iistiinde tutula-
caginu diisiinmiis olabilir mi?” diye sordu. Yildiz Hanuim s6z ko-
nusu ayrimin Amerika’min ge¢misinde kaldiginu ve vatandaslar
arasinda esitligin yasalarla saglandigimi anlatti. “Sarah’'nin bi-
yiik ebeveynleri o zor giinleri yasamig olmahlar” diye de ilave et-
ti. “Bir insarun teninin renginden dolay: kendini ikinci sinif his-
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setmesi ne kadar kotii bir sey” dedi Hanife Hanim kendi kendi-
ne konusur gibi. Sonra “Neyse ki bizim iilkemizde béyle aynm-
lar yok” diye ekledi.

Pazar sabahi kahvaltiy1 Akgiil hazirladi. Hanife Hanim “Bu
sofrasizin yemek gibi kahvalt dediginiz seylere benzemis. Ney-
di onun adi, brung mu?” diye sordu. Akgiil giilerek “Ah benim
anam, neler de biliyormug” dedikten sonra da “Brung degil,
brang” diye diizeltti. Hanife Hanim da “Kizimiz Ingilizce biliyor
ya diizeltecek” diye ona takildi. Ug kadin, ii¢ samimi arkadas gi-
bi bir gece 6nceki tiyatro eserini ve yedikleri nefis yemegi konu-
sarak keyifle kahvalt ettiler. Akgiil bir ara tiyatroda basrol oyna-
yan oyuncunun sesi ve konugmasin ¢ok etkileyici buldugunu
soyleyince Y1ldiz Harum “Biliyor musun, onun bir konugma oku-
lu var” dedi. “Radyo veya televizyon programlarinda ¢alismak
isteyen gengler o okula yazilip dogru bir Tiirkge ile etkili ve gii-
zel konugmayi &greniyorlar.” O s6zlerini bitirince masada uzun
bir sessizlik oldu. Sonunda “Madem siz dile getirmiyorsunuz ba-
ri ben soyleyeyim” dedi Akgiil: “Hepimizin aklindan ayni sey
gegcti degil mi?”. Soylemek istedigi, kendisinin de bu konugma
okuluna kay1t olarak giizel konugsmanin inceliklerini 6grenmesi-
niniyi olacagiydi. “Acaba iicreti ¢ok yiiksek midir?” deyince, an-
nesiyle ablasi bir agizdan “Sen parayi diigiinme” dediler. Onlarin
bu telagina giilerek “Durumum bu kadar kétii desenize” dedi. Bu
kez utanarak “Yok canim, sen istiyorsun diye biz destek oluruz
demek istedik” diyerek diizeltmeye ¢aligtilar. Kahvaltilarin bitir-
diklerinde Akgiil’iin bu okula yazilmasi kararlagtirilmigti. Anne-
si “Giil kizim, sen bu konuda kendini gelistirmek istiyorsun diye
ben de istiyorum. Yoksa bana gore senin konusman ¢ok giizel,
cok dogal, kusursuz” dedi. Ona giilerek sarilan Akgiil “Anacigim
abartmayalim liitfen” diye takildu.
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Hanife Hanim’a, kendisini ugurlamaya gelen kizi, son iig
giinde daha da biiyiimiig, olgunlasms gibi geldi. Evden ayrildi-
g1 lise yillarindan beri kizin1 kot pantolonu ve kazagyla ¢ocuk gi-
bi gérmeye aligsmisti. Simdi, kargisinda ¢ok hos bir geng kadin
duruyordu. Kiziyla gurur duydu. Aslinda sabah kahvaltida ver-
dikleri karardan sonra Akgiil de kendini daha farkl hissediyor-
du. Uzun zamandir kendisini rahatsiz etmekte olan bir sorunu
¢6zmiis gibiydi. Bu duygu da yiiziine yansimig, bakislarina mut-
lu bir ifade gelmisti. Mutlaka o okula gidecek, giizel ve etkili ko-
nusmay 6grenecekti. Yildiz Ablasi’yla annesi onu destekledikten
sonra bagaramayacag) hicbir sey yoktu zaten. Evden aynildig ilk
yillardan bu yana ne ¢ok sey halletmisti. Simdi de bunu hallede-
cekti. Yer hostesi annesinin ugaginin kalkisa hazir oldugunu
anons ediyordu. Oturduklan yerden kalkip giivenlik noktasina
dogru yiiriidiiler. Hanife Hanim, 6nce Y1ldiz Harum’la, daha son-
ra da kiziyla sarilip vedalagt. Ugiiniin de gozii yasl, yiiregi bu-
ruktu. Hanife Harmim son bir kez daha geri déniip el sallad: ve
kontrolden gegip gbzden kayboldu. Akgiil, ablasina déniip “Su
li¢ giinii annemle birlikte gecirmemi sagladiginiz igin size ne ka-
dar tegekkiir etsem azdir” dedi. Yildiz Hamim kolunu onun om-

zuna att1 ve park alanina dogru yiiriidiiler.

Onemli olan sevildi gini bilmek,
Sevdigini belli etmek.
Ayrilik her zaman zor; ama

Zevklidir kavugmay: beklemek.
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Goriiglerini sorduk is arkadaglarimiza,
Dinledik onlar:.
Deger vermektir bu insanlara,

Boylece mutlu ettik tiim ¢alisanlar:.

Pazartesi giinii Akgiil erkenden ige gitti ve sirket amag mesa-
jina gelen katkilar1 taramaya bagladi. Tam da bekledigi gibi olmus-
tu. Hafta sonu birgok kisi mesaj iizerinde diigiinmiig ve goriis bil-
dirmigti. 42 adet mesaj gelmigti. Hepsini okuyacak ve listeleyecek-
ti. O giin ofis arkadaglarinin sirketin diger béliimlerinde ¢aligma-
lar1 gerektiginden odasinda sessizce caligt. Mesajlardan bir kismi
yalnizca kendilerine goriis soruldugu igin tegekkiir etmek ve ha-
zirlanmug olan girket amag mesajini begendiklerini belirtmek ama-
ciyla yazilmigti. “Caliganlar siirece katmak ne kadar olumlu bir et-
ki yapryormug” diye diigiindii hayretle. “Birol Bey bu konuya
onem vermekte ¢ok hakliymis.” Ekrem Bey sabahtan telefon edip
“Kag mesaj gelmis, ok farkli goriisler var mi1?” diye sordu. O saat-
te yalnizca mesaj sayisim ve tegekkiir mesajlarini aktarabilmisti
Akgiil. Ama 6gleden sonra odaya gelip sordugunda daha ayrintih
bilgi verebildi yoneticisine.

Ekrem Bey, en ¢ok Halil Bey’in mesajim1 merak ediyordu.
Akgiil ise o mesajin digerlerinden daha 6nemli oldugunu diigii-
nememis ve sirayla okuyup ozetledigi icin Ekrem Bey’e “Daha
ona sira gelmedigi igin ne yazdigina bakmadim” demisti. Birden
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Ekrem Bey’in yiiziindeki ifadeden yanhs yaptigimi anlayarak
“QOgziir dilerim galiba biiyiik bir hata yaptim. Mesaji hemen agyo-
rum, size iki dakika sonra bilgi veririm” dedi. Ekrem Bey, Yone-
tim Kurulu Bagkaru’nin mesajin1 hemen kendi e-posta adresine
de iletmesini s6yleyerek odadan giktr. Akgiil “Ah benim akilsiz
kafam” dedi kendi kendine ve mesaji yoneticisine ilettikten son-
ra okumaya bagladi. Halil Bey 6nce ekip iiyelerini yaptiklar ¢a-
hsma icin kutlamig sonra da gérdiigii eksiklikleri siralamigt1. On-
celikle amag mesajinda “etik calisma ilkesinden” soz edilmesi ge-
rektigini sdyliiyordu. Ikinci olarak ekip galigmasina Yénetim Ku-
rulu’'nun da dahil oldugunu belirtmelerini istiyordu. Son olarak
da “Yalnizca iilke lideri olmakla yetinmeyip diinyada da belli bir
dereceye girmeyi amagladigimizi mesajimizda belirtmeliyiz” di-
yordu. Akgiil mesaja hayran olmustu. “O kadar kisi ¢aligh bu
mesaj iizerinde, ama Halil Bey tek bagina onlarin gézden kagir-
diklarin1 buldu, ¢ikard1” diye diisiindii. Hemen Ekrem Bey’in
ofisine giderek okudugu mesajla ilgili bilgi verdi. “Haklisin Giil”
dedi Ekrem Bey; “Bagkan ¢ok dogru noktalara deginmis. Ne ya-
p1p edip bu goriisleri mesajimiza ekleriz artik”.

Sonraki dort giin de, gelen mesajlarla ugrasti. Biitiin hafta
hig ara vermeden bilgisayar baginda galigti. Zaman zaman gozle-
ri yoruldu, bas1 agridi. Ama 6neri mesajlarin1 géndermenin son
glinii olan cuma sabahina kadar gelen biitiin mesajlar1 tarayip
listelerini hazirlamigti. Toplam 89 mesaj almiglardi. Persembe ak-
sami1 Ekrem Bey’le beraber Birol Bey de gelmis ve “Giil katilim ne
kadar oldu?” diye sormuglardi. Sonugtan her ikisi de memnun-
du. Ozellikle tegekkiir mesajlar1 Birol Bey'i gok sevindirmisti. “Iyi
ki bu yoéntemi uyguladik. Béylece ¢ahisanlar sirket amaglarina da-
ha inanarak baglanacaklardir” dedi.
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Son giin gelen dért mesajla 93 kisiden goriis almug oldular.
Son mesajlar daha 6nce gelenlerin hemen hemen ayniydi. Boyle-
ce son giin isi kolay oldu. Bu arada Sarah da sik sik odasina ge-
lip “Durum nedir?” diye soruyordu. Akgiil Tiirk¢e olarak hazir-
ladig listesindeki goriig ve 6nerileri Ingilizceye gevirdi. Zorlan-
dig1 ve emin olamadig1 durumlarda sirketin gevirmeni ve ayn
zamanda adag1 Giil Hanim’a gidip soruyordu. Cok deneyimli bir
cevirmen olan Giil Hanuim her danugtig1 ciimleyle ilgili yardima
olurken ceviri yapma konusunda genel bilgi de veriyordu. Sonra
da “Bak bunlar1 unutma, sana ileride yapacagin calismalarda yol
gosterecek ipuglar1 bunlar” diyordu. Her seferinde Giil Ha-
rum’dan aldig1 bu degerli bilgileri not defterine kaydeden Akgiil,
odasina dondiigiinde kendisine verdigi destek igin yeterince te-
sekkiir edemedigini diisiindii ve Giil Harum’a 6zel bir armagan
almaya karar verdi.

Stratejik plan hazirlama ekibi bir haftalik aradan sonra tek-
rar toplandiginda herkes birbirini 6zlemis gibiydi. Negeyle se-
lamlagiyorlar, goriigmeyeli neler yaptiklaniru sorup anlatiyorlar-
d1. Sonunda toplantiya ve Akgiil'iin hazirlayip perdeye yansitt-
g1 listeyi incelemeye bagladilar. Ekrem Bey 6nceden “Giil, Yone-
tim Kurulu Bagkanimizin mesajin ilk sayfada tek olarak goster
de dnce onu konugahm” dedigi icin ilk sayfada Halil Bey’in me-
sajinu yansitti Akgiil. Ekip tiyeleri yorumlar: dikkatle okudular
ve mesaj iizerinde tartigtilar. ilk s6z alan Ali Bey “Mesaja tiimiiy-
le katihyorum” dedi. Onur Bey “Etik ilkeler kolay da Yonetim
Kurulumuzun ekip ¢aligmasina katildigin nasil anlatacagiz su
kisacik mesajin i¢inde bilemiyorum” diyerek endigesini dile ge-
tirdi. Onun dikkat ¢ektigi konu iizerinde tekrar diisiindiiler. Ni-
lay Hanim da Onur Bey’e katilarak “Zaten ekip ¢alismas1 deyimi
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herkesi kapsiyor, tekrar vurgulamak gereksiz” dedi. Ekrem Bey
”Qyle sey olmaz. Biz Genel Miidiiriimiizle beraber Halil Bey'i zi-
yaret ettigimizde, kendisine, goriiglerini sirketimizin amag mesa-
jina katmaktan onur duyacagimizi belirttik. Simdi bu gereksiz di-
yemeyiz” dedi. Sonra o giin kendisiyle beraber toplantiya katil-
mis olan Birol Bey'le Sevgi Hanim’a bakarak ”Oyle degil mi ar-
kadaglar?” diye sordu. Her ikisi de baglarini sallayarak onu onay-
ladilar. Birol Bey ”Isterseniz zaman kaybetmemek igin gelen di-
ger mesajlar1 okumaya baglayalim. Belki bu arada gelen oneriler-
le Halil Bey'in goriislerini birlegtirebiliriz. Belki bagka bir ¢ikis
yolu buluruz” deyince Sarah, “Cok hakhisin” diye atild1. Digerle-
rinin de katilmasiyla Akgiil'iin hazirladig liste tizerinden diger
mesajlar1 okuyup tartigmaya gegtiler.

Akgiil, 6nce tegekkiir mesajlar1 hakkinda bilgi verdi. Gelen 93
mesajin 30 tanesi kendilerini bu siirece kattiklar: igin yonetime te-
sekkiir ediyordu. “Bu kisiler hazirlanan amag mesajim1 da begen-
diklerini belirtmigler” diye 6zetledi Akgiil. Ekip tiyeleri bu bilgi-
den memnun oldular. Sarah ”Bizim orada insanlar tegekkiir etme
zahmetine katlanmazlardi” dedi. Ardindan da “O kadar aligiklar
ki yonetimin kendilerini karar verme siirecine katmasina, bu tiir
davraniglar1 normal goriiyorlar ve tesekkiir etmeye gerek bile
gormiiyorlar” diye agikladi. Ali Bey “Bu hanim yine bize bir ima-
da m1 bulunuyor?” diye sordu yaninda oturan Ekrem Bey’e. Son-
ra da devam etti “Onlar goktan alismismis, biz yeni bashyormu-
suz. Bizimkiler kaba dememek igin bahane buluyor.” Ekrem Bey,
ellerini agip omuzlarini kaldirarak “Bilmem ya da aldirmiyorum”
der gibi bir hareket yapti. Sarah, onlarin aralarinda Tiirkge konus-
masindan sozleriyle ilgili yorum yaptiklarini tahmin etmigti. “Ne
dersiniz Ali Bey?” diye sordu. Ali Bey “Hii¢” diye yamtlad1 onu.
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Akgiil, sunuma devam ettikge ekip iiyeleri birok mesajda
“Etik caligma, etik ilkelere saygy, etik kurallara uyma” gibi 6neri-
lerin oldugunu hayretle goérdiiler. “Y6netim Kurulu Bagkanimiz
Halil Bey'in gordiigiinii pek ¢ok ¢alisanimiz da gérmiis, ama biz
gozden kagirmugiz” dedi Birol Bey. “Kavga etmekten ¢ok seyi
gozden kagirdik” dedi Ekrem Bey. Digerleri onun bu sozlerine
yanmit vermedi. Herkes perdeye yansitilan 6nerilerle ilgiliydi.

Diger bir ortak neri de “Ulke lideri olmak yeterli degil, kii-
resel rekabette kendimize iyi bir yer edinmeyi amaglarimiz arasi-
na koymallylz” seklinde 6zetlenebilirdi. Bu 6neri de Halil Bey’in
mesajinda yer alan goriislerden biriydi. Sarah “Demek ki en tepe-
den agagiya kadar ¢alisanlar, amaglar arasinda daha yiiksek ba-
sarilarin bulunmasini istiyorlar. Bu ¢ok giizel bir sonug, bravo
dogrusu” dedi. Sevgi Hanim giiliimseyerek Ali Bey’e dondii ve
“Bu kez bir ima yok. Sarah samimiyetle etkilendi bu sonugtan”
dedi. Ali Bey’in “Eh buna da kusur bulsayd: bari” demesi iizeri-
ne digerleri giildiiler. Sarah “Arkadaglar Ingilizce konugun, daha
Tiirkgem o kadar iyi degil” diyerek dostca uyard: onlan.

Calisanlardan gelen 6neriler arasinda daha uzun metinler
hazirlanmasini isteyenler de vardi, mesajin daha kisa yazilmasi-
niisteyenler de. Bazi 6neriler ise eski amag mesajinin aynen ko-
runmasi yoniindeydi. Ogle saati oldugunda mesajlarin ¢ogunu
incelemiglerdi. Ekrem Bey, tiim sunumun ekip iiyelerine gonde-
rilebilecegini ve kalan mesajlar1 uygun olduklar: bir zaman dili-
minde inceleyebileceklerini sGyleyince hepsi bu 6neriyi kabul et-
ti. Bir sonraki toplantida ama¢ mesajina son halini verme kararn
aldilar. Ondan sonra da Halil Bey’le bir toplant1 yapip kendisine
bilgi vereceklerdi. “Toplant kavgasiz giiriiltiisiiz bitti” diye dii-
stindii Akgiil. Ekip dagilirken Birol Bey yiiksek sesle “Arkadaglar
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bu igin biitiin yiikiinii ceken ve bize gok giizel bir 6zet sunan geng
arkadagimiza tegekkiir etmeliyiz” diye seslendi ve ardindan “Giil,
iyi ig gikarmugsin, tegekkiirler” dedi. Ardindan Nilay ve Sevgi Ha-
numlar “Ellerine saghk Giil” dediler. Ali Bey “Tabii yapacak canim,
o caliskan ve yetenekli bir eleman olmasaydi Ekrem Bey ekibe alir
miyd1?” dedi. Onur Bey ”Genglerde is var degil mi Ali Agabey?”
diye takild1 ona. Sarah giilerek goz kirpti. Ekrem Bey de “Giil bi-
zim boliimiin en ¢aligkanlarindandir” diyerek digerlerine katild1.
Bu sozler biitiin yorgunlugunu unutturmugtu. “Iyi ki insan Kay-
naklar yoneticisi Birol Bey var” diye diisiindii Akgiil; “Digerleri is
telagi i¢inde insan faktoriinii unutuyorlar”.

Stratejik plan hazirlama ekibinin onuncu toplantis: igin ekip
tiyeleri toplanti salonuna geldiklerinde Genel Miidiir Mesut
Bey’le, Yonetim Kurulu Bagkani Halil Bey’in onlar bekledigini
gordiiler. Salona her giren bir sagkinlik gegiriyordu. Ali Bey “Us-
tadim ben mi tarihleri karigtirdim, yoksa program degisti de be-
ni haberdar etmeyi mi unuttunuz?” diye sordu Ekrem Bey’e. O
da “Ben de sagirdim, program degisti herhdlde” diye algak sesle
yanitladi onu. O sirada kapidan giren Nilay Hanim, Halil Bey’i
goriince hemen kendini tarutti. Tanigirken de “Efendim ben ge-
gen giin ziyaretinize gelen ekipte yoktum; ama bu ¢alismada ¢ok
aktif bir roliim var” dedi. Halil Bey “Hepinizin biiyiik bir 6zveri
ile cahstigindan haberim var” dedi. Sonra da Mesut Bey’in sirket-
te yiiriitiilen tiim ¢alismalardan kendisini diizenli olarak bilgi-
lendirdigini ekledi. “Sizler yoneticisi oldugunuz boliimlerdeki
sorumluluklarinizi aksatmadan bu isi yiiklendiniz. Gosterdiginiz
iistiin performans igin hepinizi kutluyorum” dedi. Mesut Bey de
Yonetim Kurulu Bagkanu ile yapilacak toplantinin aslinda iki giin
sonrasi i¢in planlandigini, ancak beklenmedik bir seyahat prog-

152



Ozden Asian

rami nedeniyle Halil Bey’in bu sabah ekiple bir araya gelmeyi is-
tedigini agikladi. Béylece programin neden degistigini anlamig
oldular. Ardindan yerine oturarak “Buyurun Ekrem Bey siz top-
lantiy1 yonetin” dedi.

Bu beklenmedik ¢agrn iizerine ayaga kalkan Ekrem Bey
“Efendim, 6nce size ¢alisanlarimizdan gelen onerilerle ilgili 6zet
bir sunum yapalim” dedikten sonra Giil'e dénerek “Sunumu
baglatalim, liitfen” dedi. Akgiil bir 6nceki toplantida yapmis ol-
dugu sunumu tekrar baglatt. ik sayfada Halil Bey'in énerileri
vardi. Yonetim Kurulu Bagkani Onerilerine verilen 6nemden
memnun olmugtu. Ali Bey soz alarak “Efendim ¢ok yerinde 6ne-
riler, katkilariniza ok tegekkiir ederiz” dedi. Ardindan Nilay Ha-
mm ve Sevgi Hanum da benzer yorumlar yaptilar. Sarah herkesin
konugtugunu goriince s6z almak geregini duydu ve “Sizin 6neri-
lerinizi pek ¢ok kisi dile getirmisti. Onlar sizinle paralel diigiin-
miigler de biz diisiinememisiz” dedi. Onun bu yorumu iizerine
can sikilan Ekrem Bey “Bu dogru olmad1” dedi; “Mesajin tama-
min1 biz diigiindiik ve hazirladik. Bagkanimiz da begendi. Bir iki
ilave sozciik icin bagkanimizla paralel diigiinmiiyoruz demek
yanhs olur”. Ortamin gerileceginden korkan Birol Bey “Sunu-
mun devaminda ortak oneriler daha iyi goriiniiyor” diyerek
Giil'e devam etmesi igin isaret etti. Akgiil sunuma devam eder-
ken Ekrem Bey de agiklamalar yapiyordu. Genel yorumlar bitin-
ce tek tek onerileri gostermeden sunumu durdurdu ve “$imdi
sirket amag mesajimiza son geklini vermek tizere yapacagimiz ca-
lismaya geldik” dedi. Ardindan destek ister gibi ekip iiyelerine
dogru bakti. Onun sikildigin1 goren Birol Bey soz alarak “Once
ilk hazirladigimiz mesaji perdeye yansitalim sonra da onun alt-
na yenisini yazariz” dedi. Akgiil bir an Ekrem Bey’e bakti, onun
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da bagtyla onay vermesi iizerine hazirlayip goriis ve oneriler igin

tiim sirkete yayinladiklar1 ilk amag mesajin1 perdeye yansitt:

AMACIMIZ, URETTIGIMIZ URUN VE HIZMETLERLE
{CINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERI OL-
MAK, SUREKLI 1YILESTIRME, DURUSTLUK, YENILIKCILIK
VE EKIP CALISMASI SAYESINDE MUSTERILERIMIZIN GU-
VEN VE SAYGISINI KAZANMAKTIR.

Mesaj1 yiiksek sesle okuyan Mesut Bey “Arkadaglar tekrar
ellerinize saghk” dedikten sonra, “Mesajimiz1 okuduk¢a daha
cok begeniyorum. Simdi yapacagimiz ilavelerle eminim eksiksiz,
kusursuz bir amag mesajimiz olacak” diye sozlerini tamamladi.
Once etik konusunu konugtular. Halil Bey’le Mesut Bey’in varh-
g1 belli oluyordu. Ekip tiyeleri goriiglerini en yumusak ses tonla-
riyla ve en nazik sozciiklerle belirtiyorlardi. Sonunda “etik kural-
lara sayg1” demeye karar verdiler. Birol Bey’in “Giil liitfen, mesa-
ja bu ii¢ sozciigii de ekler misin?” demesi iizerine Akgiil, mesajt

yeni ilavelerle ilk mesajin altina yerlestirerek yansittr:

AMACIMIZ, URETTIGIMIZ URUN VE HiZMETLERLE
ICINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERI OL-
MAK, SUREKLI [YILESTIRME, DURUSTLUK, ETiK KURALLA-
RA SAYG]I, YENILIKCILIK VE EKIP CALISMASI SAYESINDE
MUSTERILERIMIZIN GUVEN VE SAYGISINI KAZANMAKTIR.

Halil Bey “Arkadaglar, daha ileri gitmeden, iilkemizde lider
olmanin yani sira diinyada da belli bir yere gelmek istedigimizi
de belirtelim mi?” diye soruca yoneticilerin hepsi “Elbette efen-
dim”, “Cok uygun olur efendim” diyerek ona katildilar. Halil
Bey’in rahat ve babacan tavri onlar1 da rahatlatmisti. Onerilerini

biraz daha serbest bir sekilde dile getirmeye ve begenmedikleri-
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ni agikga belirtmeye bagladilar. Ali Bey “Diinyada da lider olma-
liy1iz” deyince Onur Bey " Ali Agabey bu amag mesaj, riiya mesa-
jt degil” dedi. Digerleri korkuyla Mesut Bey’e bakarken Halil Bey
bir kahkaha att1 ve "Geng arkadagim ne giizel s6yledi” dedi; “Bi-
raz daha gercek¢i olmamizda yarar var”. Ekip iiyeleri bunun
iizerine "Ilk elliye girelim” diye yazmay1 diigiindiiler; ama sonra,
sektordeki ciddi rekabeti g6z oniinde bulundurarak “ilk yiiz sir-
ket arasinda yer almakta” karar kildilar. Mesut Bey “IIk yiiz sir-
ket arasinda olmak yiiziincii olmak demek degildir, otuzuncu,
kirkinci sirada da olabiliriz” diye bir agiklama yaptiktan sonra,
"Giil, goster bakalim son halini mesajimizin” dedi. Akgiil mesaij
son eklemelerle tekrar yansitt::

AMACIMIZ, URETTIGIMiZ URUN VE HiZMETLERLE
{CINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERI OLMA-
NIN YANI SIRA DUNYANIN EN COK SATIS YAPAN ILK YUZ
SIRKETI ARASINA GIRMEK, SUREKLI IYILESTIRME, DU-
RUSTLUK, ETIK KURALLARA SAYGI, YENILIKCILIK VE EKIP
CALISMASI SAYESINDE MUSTERILERIMIZIN GUVEN VE
SAYGISINI KAZANMAKTIR.

” Arkadaglar daha bagka degisiklik yapacak miy1z?” Bunu
soran Mesut Bey’di. Digerleri yanit veremeden Halil Bey “Evet.
Ekip ¢alismasi konusunu biraz daha giiglendirmeliyiz diye diisii-
niiyorum. Ama Yonetim Kurulu'nun da bu ¢aligmaya dahil oldu-
gunu nasil ifade edebiliriz dogrusu bilmiyorum” dedi. Salonda
bir an sessizlik oldu. Daha 6nce bu konuyu aralarinda tartigmig-
lar ve Halil Bey’in de dedigi gibi bu kisacik mesajin igine Yone-
tim Kurulu'nu nasil ekleyeceklerini bilememislerdi. Onur Bey,
bir 6nceki yorumunun begenilmesinden aldig cesaretle, “Ekip
calismas: dedigimiz zaman biitiin herkesi katmig oluyoruz ashn-
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da” dedi. "En tstteki Yonetim Kurulumuzdan en alttaki ¢alisani-
miza kadar herkes bu biiyiik ekibin iiyesidir.” Herkes, Halil
Bey’in ne diyecegini merak ediyordu. Mesut Bey yan gozle Yone-
tim Kurulu Bagkani'nin yiiziine bakti. Tam ikna olmadig belli
oluyordu. “Cok giizel sdyledin Onur” dedi ve devam etti: “Hay-
di bakalim bu séyledigini amag mesajimizin igine de yerlestire-
lim. Ekip ¢ahismasindan ne anladigimizi biraz daha agiklamamiz
gerekiyor”. Halil Bey giiliimseyerek ” Arkadaslar iste yoneticilik
budur” dedi. ”Ustiiyle asti arasindaki kopriiyii aninda kurdu
Mesut Bey, dyle degil mi?”

Ekip tiyeleri bir siire farkl1 sozciikler ve kombinasyonlar
tizerinde tartigtilar. Higbiri tizerinde anlasamadilar. En sonunda
amag mesajini tek bir ciimle halinde yazmaktan vazgegip ikinci
bir ciimle kurmaya ¢alistilar. O arada Akgiil de digerleri gibi
oniindeki not defterine ekip ¢alismasiyla ilgili aklina gelen s6z-
ciikleri yaziyordu. Sonunda "Tiim paydaglarimizla yiiriitecegi-
miz ekip ¢alismasi sayesinde” diye yazdi. Acaba bu yazdiklarin
Onerse oradaki yoneticilere saygisizlik etmis olur muydu? “Bana
kizarlar m1?” diye diisiiniirken kimsenin kendisiyle ilgilenmedi-
gini gorerek perdedeki amag mesajina aklina gelen iig ilave soz-
cligii de ekleyerek yansitti. Tam o sirada perdeye bakan Halil Bey
”E, tamam iste! Bu ¢ok giizel olmug” dedi. Halil Bey’in neyi be-
gendigini merak eden digerleri de baglarin1 kaldirip perdede
yansiyan mesaja baktilar:

AMACIMIZ, URETTIGIMIZ URUN VE HIZMETLERLE
iCINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERI OLMA-
NIN YANI SIRA DUNYANIN EN COK SATIS YAPAN ILK YUZ
SIRKETI ARASINA GIRMEK, SUREKLI IYILESTIRME, DU-
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RUSTLUK, ETiK KURALLARA SAYGI, YENILIKCILIK VE TUM
PAYDASLARIMIZLA YORUTECEGIMIZ EKIP CALISMASI SA-
YESINDE MUSTERILERIMIZIN GUVEN VE SAYGISINI KA-
ZANMAKTIR.

“Bunu kim yazmug?” diye sordu Nilay Hamim. Akgiil hig ses
¢tkarmayinca Yonetim Kurulu Bagkam Halil Bey “Bilgisayarin
basindaki gen¢ arkadagimiz yazdi. Giil degil mi sizin adiniz?”
dedi. Akgiil kizararak “Evet efendim” dedi. Iginden “Acaba Giil
degil Akgiil mii deseydim?” diye gecirdi; ama ¢ok ge¢ kalmigtr.
“Aferin Giil iyi diiglinmiigsiin” diye devam etti Halil Bey. “Hani
su uzun sach kiipeli geng arkadagimiz, Onur Bey sirketteki her-
kes ekibin iiyesi demisti ya, Giil de onu tiim paydaglar diye ifa-
de etmis. Bence mesaj tamamlandi. Genglerde is var. Oyle degil
mi Mesut?” Onun bu negeli ses tonuyla “Mesaj tamamlandi” de-
mesi iizerine herkes ¢ok rahatlamigh. Mesut Bey “Hakhsimz
efendim, genglerde ¢ok is var” dedikten sonra “Eline saghk Giil,
bizi uzun bir tarigmadan kurtardin” diyerek tegekkiir etti. Akgiil
daha da kizararak giiliimsedi. Ali Bey dayanamayip “Genglerde
is var da buyurdugunuz gibi uzun sag ve kiipe de igyerinde biraz
sey oluyor” deyince, Halil Bey “Bende sag olsa uzatacagim da ba-
simda sa¢ kalmadi. Ama bir pirlanta kiipe takabilirim” diye sus-
turdu onu. Ali Bey kulaklarina inanmamig gibi bakarken Sarah
“Bravo dogrusu, ne kadar hog goriilii bir bakig, sizi kutlarim” di-
ye soze girince Halil Bey giilerek “Harimefendi siz bizi geri ka-
fali sanmayin, biz diinyada ne olup bittigini yakindan takip ede-
riz” diye yanit verdi.

Toplant: bagariyla sona ermis ve girket amag mesaji Yonetim
Kurulu Bagkanr'nin ve sirket ¢aliganlarinin 6nerileri dogrultusun-
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da degistirilerek son halini almigti. Ustelik hig tartisma gikmarmus,
keyifli bir toplant1 olmugtu. Halil Bey’le Mesut Bey ekip tiyelerine
tek tek tegekkiir ettiler ve toplanti salonundan ayrldilar. Sarah
“Arkadaglar biiyiik bir asgama kaydettik” dedi. “Artik misyon
tizerinde ¢ahgmaya baglayacagiz. Bundan sonra isimiz ¢ok daha
kolay olacak.” Sevgi Hanim “Misyonu da ¢aliganlarin onerileri
i¢in yayinlayacak miy1z?” diye sorunca “Evet” dedi Sarah; “Bu
yolu agtik, artik donmek olmaz.” Birol Bey onun sézlerini tamam-
lar gibi “Zaten donmek istemeyiz” dedi. “Gelen gériiglerin ne ka-
dar olumlu katk: sagladigimi hepimiz goérdiik. Bu yolda devam
edecegiz”. O sozlerini bitirince Onur Bey “Arkadaglar bugiiniin
sessiz kahramani Giil oldu” dedi; “Kendisine tesekkiir etmeliyiz”.
Sevgi Hanim “Cok haklisiniz, isi bir ciimlede bagladig: icin Giil'e
tesekkiirler” dedi. Birol Bey de “Ciimleyi baglamasinin yarunda
inisiyatif kullanip bize 6nerisini sundugu igin kutluyorum Giil'd”
dedi. “Bu ara hep Giil'e tesekkiir ediyoruz. Sanki baska kimse ¢a-
lismiyor.” Bu sozleri sdyleyen Nilay Harum'd1.

Onemli olan yilmadan ¢aligmak,
Diigiinmek ve iiretmek.
Insan iyi igler yapinca

Kolay olur 6zgiiven kazanmak.
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Galigmak igin gikinca yola,
Once gorevini tanimla.
Dogru igleri yapmak igin
Ne yapacagim bilmek gerek.

Stratejik plan hazirlama ekibinin on birinci toplantisi igin
Akgiil her zaman yaptig1 gibi sabah erkenden toplant: salonu-
na gitti; bilgisayar1 ve projektorii kurdu. O bunlarla ugragirken
gorevliler de kosedeki masada gay ve kahve ikrami icin hazirlik
yapiyorlardi. Toplant: igin yine taze simit ve ¢orekler alinmigt.
Salona yoneticilerden ilk gelen Sarah oldu. Akgiil'ii yalmiz go-
riince “Ben de seninle konugmak istiyordum” dedi ve arkasin-
dan annesiyle tamigmaktan ¢ok memnun oldugunu séyledi.
“Annenle iligkinizi ok begendim. Aramzdaki sevgi ve saygiya
hayran olmamak olanaksiz” dedi. Akgiil onu dinlerken annesi-
ni diisiindii ve gozleri doldu. Sarah hayretle “Nigin agliyorsun?
Ben sizin iligkinizi 6viiyorum” deyince Akgiil giilerek “Biliyo-
rum” dedi gozyaslarini silerek; “Annemi ¢ok seviyorum da o
yiizden duygulandim”. Onlar konugurken igeri Birol Bey gir-
misti. Once, konugmalarini kesmemek igin yanlarina gitmek is-
temedi; ama sonra giiliismeleri duyunca “Ozel degilse sohbeti-
nize katilmak isterim” dedi. Boylece konugmaya iiglii devam et-
tiler. Sarah Tiirk kiiltiiriinii tanimaktan memnun oldugunu séy-
ledi onlara. Ozellikle aile iligkilerinden gok etkilenmisti. “Ama
is yasami bizdekinin ayn1” dedi giilerek. Birol Bey “Anlagilan
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bu bir ovgii degildi” deyince “Hep rekabet, hep cekisme, hep
catisma” dedi Sarah icini ¢ekerek.

Ekibin tiim iiyeleri toplaninca Ekrem Bey toplantiy agt1 ve
yapmis olduklar ¢alisma planinun dérdiincii basamagindaki sir-
ket misyonunu tanimlama agsamasina geldiklerini sdyledi. Sonra
“Yany: gectik” dedi giiliimseyerek. Digerleri de kaydettikleri
asamadan memnundular. Onur Bey “lyi gidiyoruz agabey” diye-
rek ona katild1. Sevgi Hanim yagadiklan ¢atismalar1 unutmnus ol-
dugunu belirtmek ister gibi “Bu is bitince sizleri 6zleyecegim”
dedi. “Bir yere gitmiyoruz canim yine goriisecegiz” diye atild:
Birol Bey; “Ben, sizi haftada bir is ¢ikis1 gatidaki manzarali top-
lant1 odasinda toparlarim. Dedikodu yapariz”. Bu soziin tizerine
Ali Bey “Ustadim, 0 oda Yénetim Kurulu'nun ézel konuklann
agirlamas igin hazirlandi. Oyle her isteyen kullanamaz ki” diye
itiraz etti. Akgiil ekip iiyelerinin giderek dost olduklarini goriin-
ce Yildiz Ablasi'min ekip ¢alismas: hakkinda soylediklerini aum-
sadi. “Nereden nereye geldik?” dedi kendi kendine. O sirada
Sarah “Arkadaglar isi cabuk bitirmeyelim. Ben hemen eve don-
mek istemiyorum” dedi giilerek. “Biz sana is buluruz merak et-
me” dedi Ekrem Bey. O da giiliiyordu. Ardindan da “Haydi
Sarah, gel de bize sirket misyonunu hazirlamak igin neler yap-
mamiz gerektigini anlat” dedi. Ekrem Bey’den gelen bu olumlu
sozler Sarah’y1 hem sagirtmig hem de gok memnun etmisti. “Sag
ol Ekrem” dedi ve tahtanin bagina gegti.

Sirket misyon mesajinin bir sirketin ne igle ilgilendigini, ne-
ler yaptigini, hatta bunlari niye yaptigin belirtmesi gerektigini
anlatti Sarah. Mesajin ¢ok uzun olmamasi ve okuyanlara sirket
hakkinda bir fikir vermesi gerektigini belirtti. Nilay Hanim s6z
alarak “Benim bildigim kadariyla ‘Biz kimiz? ve 'Niye vanz?
sorularim yanitlayacagiz bu mesajla” dedi. Sarah “Evet” anla-
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minda bagin sallayarak devam etti: “Vizyon daha genis bir amag
belirtirken, misyon daha goreve odakli bir mesaj olmaldir”.
Onur Bey de s6z alarak “Bildigim kadariyla bu mesajda miigteri-
lerimizden de s6z etmemiz gerekiyor” dedi. Sarah da “Haklisin.
Uriin ve hizmetlerimizi miigterilerimiz igin iirettigimize gore
misyon mesajimizda onlardan da s6z edecegiz” diye yanitladi.

O ana kadar arkadaglarini sessizce dinleyen Birol Bey s6z
alarak “Arkadaglar, amimsarsaniz biz vizyon mesajin Tiirkge ifa-
de edebilmek igin sirket amag mesaji olarak adlandirmigtik. Aym
nedenle misyon mesaji yerine sirket gérev tanim demeyi 6neri-
yorum, ne dersiniz?” dedi. Digerleri onun bu 6nerisine memnu-
niyetle katildilar. Birol Bey’le genelde farkl goriigleri savunan Ali
Bey bile “Cok dogru bir diigiince listadim, size tamamen katihiyo-
rum” dedi.

Ardindan Sarah’nin 6nerisiyle ikiger kisilik dort gruba ayri-
larak ¢alismaya karar verdiler. Her ift bir mesaj hazirlayacak ve
sonra bu dért mesaji perdede yansitarak tartigacaklardi. Iglerin-
den en uygun mesaji sececekler, belki de bir iki tanesini birlegti-
rip yeni bir mesaj olusturacaklardi. Sarah 6nerisini aktarir aktar-
maz Nilay Hanim “Ama biz yedi kisiyiz; dort ¢ift olamayiz” de-
di. Sarah giilerek “Ilkokul birinci simfa dénmelisin” dedi ve son-
ra igaret parmagyla salondaki ¢aligma arkadaglarini tek tek say-
d1. Sekiz kisiydiler. Nilay Hanim sik sik yaptig gibi Akgiil’ii say-
madigindan ekipte yedi kisi oldugunu diisiinmiistii. ikili ekipler
olugurken Ali Bey i¢inden “Aman bana su kadinlardan biri gel-
mesin” dedi ve yiiksek sesle “Biz Ekrem Bey kardegimle ¢aligi-
nz” diye seslendi. Nilay Hanim da “Biz Sarah’yla ¢alisabiliriz”
deyince Sevgi Hanim yaninda oturan Onur Bey’e “Biz de bir ekip
olduk anlagilan” dedi. Geriye Birol Bey’le Akgiil kalmigti. Onlar
da beraber ¢alisacaklardi.
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Olusturduklar bu ikiger kisilik kiigiik ekipler bir buguk saat
kadar sessizce galigh. Isin igine iftler arasi rekabet girdiginden
midir bilinmez, hi¢ kimse 6gle saati oldugunu bile fark etmedi.
Saat 12.30"da birer 6neri hazirlamiglardi. Ekrem Bey “Bence bura-
da ara verelim; isteyen ekipler, 6gleden sonra bulusup ¢alissin,
son hélini versin” dedi. Digerleri bu 6neriyi kabul ettiler. Bir son-

raki toplantiya onerileriyle beraber gelmek iizere ayrildilar.

Salondan ¢ikarken Ekrem Bey’in yanina gelen Sarah “Bu ¢a-
hgmay: Ingilizce yaparak beni de dahil ettiginiz igin tegekkiir
ederim” dedi. Bu tegekkiirle sagiran Ekrem Bey “Hig sorun degil”
derken amag mesajimi Tiirkge hazirlayarak Sarah’y1 dislamis ol-
duklarini diigiindii. “Ne yapayim, o aralar Sarah da gok saygisiz-
lik ediyordu” dedi kendi kendine.

Ekrem Bey’in soyledigi gibi, ikili ekipler daha sonra bir ara-
ya gelerek onerecekleri mesajlari hazirladilar. Nilay Hanim ¢ali-
sirlarken Sarah’ya “Bizim yazdigimiz kabul edilecek olduguna
gore digerleri ¢ok ugrasip bosuna zaman harcamasalar bari” de-
di. “Bunu nereden biliyorsun ki?” diye hayretle sordu Sarah.
“Sen bu igin uzmanisin, ben de digerlerinden bilgiliyim; bu du-
rumda bizden daha iyi yazacak halleri yok” diye yamtlad: Nilay
Hanim. Sarah bu sézlerin bir 6nyargiy1 yansittigin diisiinerek
“Siz Tiirkler” diye soze baglayacakti ki durdu. Bir kisinin yaptig
yanlhsa bakip da biitiin bir ulusu elestirmenin biiyiik bir hata ol-
dugunu 6grenmisti. Biraz diisiindii. Onu kirmadan konugmak is-
tiyordu. Sonunda ne sdyleyecek diye merakla bekleyen Nilay
Hanim’in giizel yiiziine bakt ve tane tane “Bu mesaj yazma isi
biraz da sézciikleri iyi kullanmak ve anlatim yetenegiyle ilgilidir.
Herkes 6zlii sozler yazamaz. Sahsen ben, bu konuda o kadar iyi
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degilim. Sen ¢ok iimitlenme” dedi. Nilay Hanim umdugunu bu-
lamamigti. Ayni saatlerde Ali Bey de “Aman iistadim su kadin-
lardan daha iyi bir galigma ¢gikaralim, yoksa rezil oluruz” diyor-
du Ekrem Bey’e.

Ciftler on ikinci toplantiya adeta bir yarigmaya gelir gibi he-
yecanh geldiler. Higbiri hazirladig 6neriyi Akgiil'e 6nceden gon-
dermemigti. Toplant: siiresince kendilerine sira gelince bilgisaya-
ra yiikleyerek diger ekiplerle paylagtilar mesajlarini. Toplantinin
baginda Ekrem Bey’in “Kim ilk paylagsmak ister hazirladig1 mesa-
j1?” sorusuna Sarah hemen “Biz anlatahm” diye yanit vermisti.
Nilay Hanim “Bu kadin hig rekabetten anlamiyor” diye diigiindii
icinden. Korkusu digerlerinin onlardan kopya gekmesiydi. Ama
bunu yiiksek sesle dile getiremiyordu. Sarah’nin kendisini anla-
yamayacagindan emindi. O boyle endiseyle diistiniirken Sarah
bilgisayardan mesaj dnerilerini perdeye yansittr:

GOREVIMIZ; INSAN KAYNAGIMIZI, TEKNOLOJiYi VE IS
SUREGLERINI EN [Yi SEKILDE KULLANARAK MUSTERILERI-
MIZE HER ZAMAN GUVENEBILECEKLERI KALITELI URUN-
LER SUNMAK VE ONLARIN SADAKATINI KAZANMAKTIR.

Diger dort ekip bu mesaji ilgiyle okudular. Hig kimseden ses
cikmayinca Sarah “Yorum yok mu?” diye sordu. Yine bir sessiz-
lik olunca Ekrem Bey “Hepsini gorelim ondan sonra yorum ya-
palim” dedi. Sarah mesajlar1 begenildi mi, yoksa begenilmedi mi
anlayamamugt:. Ikinci olarak Onur Bey géniillii oldu ve Sevgi Ha-
nim’la beraber hazirladiklar1 mesaji perdeye yansittr:

GOREVIMIZ; MUSTERILERIMIZIN HER GECEN GUN
ARTAN BEKLENTILERINI EN YUKSEK TEKNOLOJiYI KUL-
LANARAKKARSILAMAKTIR.
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“Bu da pek kisa olmus” dedi Ali Bey mesaji okuyunca. Onur
Bey’le Sevgi Hanim beraberce “Ama Sarah kisa olsun demisti”
diye yanitladilar onu. Sirada Birol Bey vardi. Ekrem Bey “Biz en
son paylagalim mesajimiz1” diyerek siranin Birol Bey’de oldugu-
nu ima etmigti. Bunun iizerine Akgiil, daha dnceden bilgisayara

kaydetmis oldugu mesaji perdeye yansitt:

GOREVIMIZ; SIRKETIMIZIN YETENEKLI INSAN KAY-
NAGI VE SAHIP OLDUGUMUZ YUKSEK TEKNOLO]JI SAYE-
SINDE MUSTERILERIMIZE USTUN KALITELI URUN VE HiZ-
METLER SUNMAKTIR.

Bu mesaji da ilgiyle okudular. “Bizimkine benzemis” dedi
Sevgi Hanim. Birol Bey giildii “Haklisimiz yiiksek teknolojiden
iki mesajda da soz ediliyor”. Sarah “Haydi sonuncuyu da gore-
lim” deyince Ekrem Bey, Akgiil'den kendi hazirladiklari mesaji
da bilgisayara yiiklemesini rica etti. Béylece sonuncu mesaj da
perdede yansidr:

GOREVIMIZ; URETTIGIMIZ YUKSEK KALITELI URUN-
LERLE MUSTERILERIMIZ, I ORTAKLARIMIZ, RAKIPLERI-
MIZ TARAFINDAN PIYASADA LIDER OLARAK TANINMAK
VE KAZANCIMIZI TUM PAYDASLARIMIZIN VE TOPLUMUN
REFAHIICIN KULLANMAKTIR.

“Bakin bu mesaj digerlerinden biraz daha farkl 6geler igeri-
yor.” Bunu soyleyen Sarah’ydi. Ali Bey duyduklarindan mem-
nun arkasmna yaslandi. “Evet” dedi Birol Bey; toplumun refahi
kavram digerlerinde yoktu. “Acaba bu kavram amag mesajinda
mi olmaly, yoksa gorev mesajinda mi1?” Ekip iiyeleri bir siire bu

sorunun yanitin tartigtilar. Sonunda sirket amag mesajini degis-
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tirmeyeceklerine oy birligiyle karar verdiler. $imdi yapilacak is,
perdede yansiyan dort mesajdan tek bir gorev mesaji olustur-
makt. Birol Bey'in 6nerisiyle dnce birden fazla mesajda gegen or-
tak kavramlarin bir listesini yapmaya karar verdiler. Bunlar ye-
ni mesajda mutlaka kullanacaklardi. Ardindan tek bir mesajda
yer alan kavramlara bakip tartigtiktan sonra ekleyip eklemeye-

ceklerine karar vereceklerdi.

Ortak kavramlary; insan kaynag), yiiksek teknoloji, iistiin
kaliteli iiriin ve hizmetler, miigteri (memnuniyeti / sadakati /

giliveni) olarak listelediler.

Bunun disinda, tek tek mesajlarda yer alan diger kavramlan
da buldular. Bunlar ise; is siiregleri, is ortaklar, rakipler, piyasada
lider olmak, tiim paydaglarin ve toplumun refah: olarak belirlendi.

Bu kavram taramasindan sonra hazirladiklar1 gérev tanim-
larinun birbirinden ¢ok da farklh olmadigini gorerek sevindiler.
Ekrem Bey “Arkadaglar bu mesaji bugiin bitirebilir miyiz?” diye
sordu ve mesaj son seklini aldiktan sonra yapacaklan igleri anlat-
t1. Mesaji once Mesut Bey’e gotiirecekler ve daha sonra da bera-
berce Yonetim Kurulu'nun goriis ve 6nerilerine sunacaklardi. Bir
onceki olayda yasadiklarindan ders almiglardi. Yonetim Kuru-
lu'nun goriisiinii aldiktan sonra, yine bir haftalik siire taniy1p sir-
ket ¢alisanlarinin katkilarini da isteyebilirlerdi. “Aman o agama-
y1 atlamayalim. Mutlaka ¢alisanlarimizin goriiglerini isteyelim”
dedi Birol Bey.

Ekip tiyeleri ilk toplantilarda yaptiklar1 gibi, yemeklerini
toplant1 salonuna getirtip ara vermeden ¢aligmaya devam etme

karar ald1. Yiizlerinden ¢alismaya devam konusunda son derece
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istekli olduklan okunuyordu. Akgiil ¢alismalan ilerledikge eki-
bin temposunun yiikseldigini fark ediyordu. Az sonra Birol
Bey'in ¢agirdig1 bir gorevli herkesin ne yemek istedigini sorarak
bir liste yapt1. Yemekleri getirtmek iizere salondan ¢ikt1. Yemek-
leri yakindaki bir restorandan isteyerek siireci hizlandirmaya ka-
rar vermiglerdi. Bu yiizden benzer seyler segtiler. Ug hanim sala-
ta istemigti. Ali Bey kiilbasti isteyince Onur Bey “Aman agabey
ne yaptin, sen kiil yutmazsin” diyerek onu kizdirdi. Ekrem ve Bi-
rol Beyler kumpir istediler. Akgiil 6nce hanimlar gibi salata ye-
meye niyetlenirken kumpiri duyunca fikir degistirdi. Sarah “Ben
seninkinden biraz tadabilir miyim?” diye sordu. Anlagilan onun da
caru gekmisti. Digerleri, onun Akgiil'le bu kadar samimi oldugunu
goriince sagirmiglardi. “Sana bir de kumpir isteyelim” diye énerdi
Ekrem Bey; ama o kabul etmedi. Yalnizca bir lokma tatmak istiyor-
du. “Giderek bize benziyorsun Sarah” dedi Onur Bey. Hepsi giildii-
ler. Yemek boyunca kimse tatsiz bir s6z sdylemedi. Bir yandan ¢ali-
sirken bir yandan da keyifle yemeklerini yediler.

Ekip tiyeleri ortak kavramlarin hepsini mesajda kullanmaya
ve onlara is siireglerini de eklemeye karar verdiler. Ancak “piya-
sada lider olarak taninmak” konusunda baz1 g¢ekinceleri vardi.
Birol Bey “Biz bu kavrami amag mesajimiza koyduk, kendi ken-
dimizi yinelemeyelim” dedi. Sarah da onunla aym goriisteydi.
Nilay Hanim da benzer bir goriis dile getirince bu kavram1 hazir-
ladiklar1 mesajda kullanmis olan Ali Bey, kendilerine haksizlik
yapildigini sdyledi. Ama ona, ekibinin iiyesi ve ortagi Ekrem Bey
bile katilmadi. Ardindan kazanglarirun tiim paydaglarin ve top-
lumun refahi igin kullanilmas: iizerinde tartighlar. Bu daha da
uzun bir tarisma oldu. Onur Bey “Biz, 6zel bir sirketiz, kazanci-
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miz1 kendimiz, ortaklarimiz, yeni yatinmlarimiz igin kullaniriz”
diyordu. Sevgi Hanim ise yaptiklan sosyal sorumluluk projeleri-
ni animsatarak “Biz yalnzca kendimiz igin degil, toplumun refa-
hi igin de alisiyoruz” diye itiraz ediyordu. Birol Bey “Aslinda bir
gorev mesajinda biz kimiz, ne yapiyoruz ve nasil yapiyoruz, ya-
ni hangi degerlerle ¢alisiyoruz sorularina yanmit vermek gereki-
yor. Bu baglamda toplum igin yaptigimiz ¢alismalara deginmek
iyi olabilir” dedi.

Ekrem Bey de toplumun refah i¢in ¢ahismanin yalnizca ka-
rin bir bolimiini toplum i¢in harcamak anlamina gelmedigini,
yeni yatinmlarla istthdam yaratmanin da toplumun refahina kat-
ki oldugunu soyledi. Ardindan gevreye saygil bir isletmenin de
toplumun refahina katkida bulunmus olacagini belirtti. Son ola-
rak “Yasalara uyan, etik galisan, yolsuzluk yapmayan bir isletme
de toplumun refahina katk: saglar” diye ekledi. Ekrem Bey'in
sozlerinden hepsi etkilenmisti. Akgiil, yoneticisiyle gurur duydu.
Ne giizel dile getirmisti isletmelerin topluma yapabilecegi katki-
lar. Bu konugmadan sonra ekip toplumun refahiyla ilgili kavra-

m1 da mesaja eklemeye karar verdi.

Ekrem Bey “Giil liitfen soylediklerimizi yazarak perdeye
yansitir misin? Bakalim mesajimiz neye benzedi?” dedi. Dort
farkh mesajdan esinlenerek hazirladiklan sirket gérev mesajini
onlar sdyledi, Akgiil yazdi. Perdeye yansidik¢a “Onun yerini de-
gistir, digerini 6ne al, araya virgiil koy” gibi yonlendirmelerle
ona yol gosteriyorlardi. Sonunda mesaj ortaya giktr:

GOREVIMIZ; SAHIP OLDUGUMUZ INSAN KAYNAGI,
YUKSEK TEKNOLOJI VE IS SURECLERIYLE MUSTERILERIMI-
ZE HER ZAMAN GUVENEBILECEKLERI USTUN KALITELI
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URUN VE HIZMETLER SUNARKEN TUM PAYDASLARIMIZIN
VE TOPLUMUN REFAHINA DA KATKIDA BULUNMAKTIR.

Sonugtan herkes memnundu. “Harika bir ekip ¢alismasi ol-
du” dedi Ekrem Bey. Yiiziinde o eski 6zgiivenli ifade vardi. “Ni-
hayet miidiiriimiin morali diizeldi” diye sevindi Akgiil. Digerle-
ri Ekrem Bey’e hak verdi. Ustelik bu giizel galigmay: gok kisa bir
zamanda ortaya ¢ikarmuglardi. Ekrem Bey “Ben bugiin Genel
Miidiiriimiizle goriisiir, hem bu mesaji onunla paylagirim hem
de Yonetim Kurulu ile ne zaman toplanabilecegimizi sorarim.
Toplant: tarihini Giil sizlere e-posta mesaji ile bildirir” dedi. Ar-
tik kimse Akgiil'den mesaj almaktan rahatsiz olmuyordu.

Onemli olan ekibin hedefini
Unutmadan ¢alismak.
Herkes inaminca hedefe

Gok verimli oluyor,

Siner i yaratmak.
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Ailede dgrenilenler gok onemli,
Yagam boyu siiriiyor

Gocukluk giinlerinin etkileri.

Gizem Amerika’dan doneli bir hafta olmugtu. Onun gelisi
en ¢ok Akgiil'ii sevindirmisti. “Odamizin nesesi yerine geldi”
diye diisiiniiyordu. Gergekten de Gizem zarafeti ve sicakhigiyla
girdigi her ortama 151k getiren geng bir hanimdi. Amerika’daki
egitimi de ¢ok bagarih gegmis, oradaki y6neticiler buraya onun-
la ilgili 6vgii dolu bir mesaj géndermiglerdi. Bu bilgiyi Ekrem
Bey odalarina gelerek hepsinin bir arada bulundugu sirada ak-
tarmig ve Gizem'e tegekkiir etmigti.

Gizem, ofis arkadaglarina Amerika’dan armaganlar getir-
migti. Mert’e aldi§1 armagan onun ¢ok begendigi bir caz sanat-
¢isinin son ¢ikan albiimiiydii. Mert sevingle Gizem’e sarilip te-
sekkiir etti. Nazan'a ise iinlii bir markanin parfiimiinii getirmis-
ti. Akgiil ambalajin sikhgindan ¢ok pahali bir marka oldugunu
tahmin etti. Nazan da memnundu armaganindan. Gizem’e i¢-
tenlikle tesekkiir etti. Son olarak “Giilciigiim sana da bu bluzu
aldim. Umarim begenirsin” diyerek mavi beyaz ¢izgili ¢ok gii-
zel bir bluz uzatmugsti Akgiil’e. Cok utand1 Akgiil. “Ama bu ¢ok
biiyiik bir armagan, beni mahcup ediyorsun Gizemcigim” dedi
ve sarilip yanaklarindan 6ptii. “Beyaz pantolonumla giyerim”
diye gecirdi iginden. Su Gizem'i ¢ok seviyordu.
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Genglerin dordii de ok yogun galisiyordu. Akgiil her top-
lantidan sonra notlar: toparhyor, tiim ekip iiyelerine gonderiyor-
du. Bu arada sik sik geviri yapmas: gerekiyordu. Sarah’nun geli-
siyle Ingilizcesinin ilerledigini fark ediyor, seviniyordu.

O giin toplantidan sonra odasina déndiigiinde igeride bir
konugun oldugunu gordii. Uzun boylu, lacivert takim elbiseli,
saglari joleli, cok sik bir geng adamdi bu konuk. Akgiil odaya gi-
rince bir an Nazan'in yiizii asild1 gibi geldi. “Yoksa bu geng
adam Nazan'in erkek arkadasi m1?” diye gegirdi aklindan. Tam
yerine otururken Gizem atildi ve “Giil seni Nazan'in erkek kar-
desi Korhan'la tamgtiralim” dedi. Geng konuk ayaga kalkt, gii-
liimseyerek Akgiil’iin elini kuvvetle sikti ve “Cok memnun ol-
dum” dedikten sonra ablasina donerek “Hani benim kahvem?”
diye sordu. “Demek ki bu ilgin¢ geng adam, Nazan'in kardesiy-
mis” diye diigiinen Akgiil, birden arkadagimin ailesi hakkinda
hig bilgisi olmadigni fark etti. Bu arada Nazan telasla kapiya y6-
nelmis, bir yandan da “Kahven simdi geliyor Korhan” diyerek
odadan ¢ikmigti. “Nazan’in iizerinde bdyle otoritesi olduguna
gore kardesi degil de agabeyi olmali” dedi kendi kendine.

Gengler Korhan'la dis ticaret, enflasyon, borsa ve déviz kur-
lan: iizerine sohbet ettiler. Akgiil "Nerede ¢alisiyor, ne is yapi-
yor?” diye merak ediyordu, ama bir pot kirmaktan korktugu
i¢in soramiyordu. Korhan'in ozgiivenli tavri, konugmalar, hatta
ayak ayak iistiine atip oturugu bile “Ben bu odanin patronu-
yum” der gibiydi. Sevgili arkadas1 Mert onun yaninda ¢ocuk gi-
bi kalmigt1. Sohbet devam ederken Nazan elinde kahve fincaruy-
la igeri girdi ve kardegine kahvesini verdi. Korhan fincani eline
alir almaz “Yahu bunda siit var, ben sade igiyorum bilmiyor mu-
sun?” diye cikist1 kiz kardegine. Herkesin iginde gelen bu sert
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tepki Nazan1 ok iizmiis olmaliydi. “Ama sen hep siitlii igersin”
dedi. “Inan siit bulabilmek igin Genel Miidiirliik teki gay ocag1-
na kadar gittim.” Korhan hala kizgindi. Kendisine biiyiik bir ha-
karet edilmig gibi “Bir aydir diyet yapiyorum. Hi¢ mi dikkat et-
medin? Kahvemi sade igiyorum artik” diye konusmasina devam
etti ve fincanu sert bir tavirla sehpanin iizerine birakti. Anlagilan
icmeyecekti kahveyi. Mert hemen “Aman ne giizel, ben de siitlii
bir kahve olsa da i¢gsem diyordum” dedi ve fincani alarak Na-
zan’'a tegekkiir etti. Akgiil tam “Neyse ortam yumusadi1” diye
diiiiniirken Korhan “Iste bu yiizden Nazan benim sirkette gali-
samad1” dedi. “Kaliteli hizmet her geyin iistiindedir. Bir kahve-
yi bile dogru getiremeyen insandan ne bekleyebilirsiniz?” Na-
zan'dan hig ses gtkmiyordu. Bu kez Gizem konugtu ve “Ask ol-
sun Korhan” dedi; “Seni duyan da biiyiik bir kriz yaganiyor sa-
nir. Alt iistii bir kahve. Ne olacak bu kez siitlii igsen? Hem Na-
zan'in senin ne zaman diyet yapip ne zaman yapmadigin takip
etmekten bagka igleri de var”. Gizem'in igtenligiyle herkesin
iizerinde biraktig1 o hos etki Korhan’t yumugatmugt1. “Is ararsan
haberim olsun” dedi. Gizem’e kendince 6vgiide bulunurken kiz
kardesini tizdiigiini diigiinmiiyordu anlagilan. Korhan'la Gi-
zem diyet yapmak iizerine konugmaya bagladilar. Bu arada Na-
zan toparland1 ve “Ben hazinm Korhan” dedi. Saat 17.30'du.
“Kardesi geldi diye biraz erken gikiyor olmali” diye diigiindii
Akgiil. Iki kardes digerlerine “lyi aksamlar” diyerek giktilar.
Arkalarindan hayretle bakan Akgiil dayanamadi ve “Karde-
si miydi, agabeyi mi?” diye sordu. “Insan olamadiktan sonra ne
fark eder?” dedi Mert kizgin bir sesle. “Cok otoriter bir héli vard:
da” diye agiklamaya gahsti Akgiil. “Dedikodu gibi olacak, ama
ben size neler oldugunu anlatayim” diye araya girdi Gizem ve
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Nazan'in ailesinin Anadolu’nun ¢ok eski ve koklii ailelerinden bi-
ri oldugunu séyledi. Babasi iglerini Istanbul’a tagimis ve kisa za-
manda varhklarini birkag kat artirmigh. Simdi ailenin tig biiyiik
sirketi vardi ve yurt digina satig yapiyorlardi. Ancak aile gelenek-
sel kiiltiiriinii her zaman korumustu. Nazanlar dért kardestiler.
Babasi iki ogluna iki kizindan daha ¢ok deger veriyordu. En azin-
dan davraniglan 6yleydi. Ogullarini yurt diginda en pahah okul-
larda okutmustu. Nazan da okulunu bitirince yurt diginda yiiksek
lisans egitimi almak istemisti; ama “Kiz kisminin yurt disinda isi
olmaz” demiglerdi. Korhan egitimini tamamlayinca babasi onu
sirketlerinden birinin basina Genel Miidiir yapmisti. Nazan'a da
ayn sirkette bir is vermislerdi. Ama zavalli kizcagiz kardeginin
kendisine karg1 takindig1 sert tavirlar nedeniyle orada galisgama-
mus ve bu sirkette is bulup aynlmsti.

Akgiil oda arkadaginin yasam Oykiisiinii hayretle dinledi.
“Cok tiziildiim dogrusu. Eger evinde huzurun yoksa paranin pu-
lun hig 6nemi yok” dedi. Mert ve Gizem baglarini sallayarak ona
hak verdiklerini belli ettiler. Gizem “Arkadaglar bunu s6ylemem
dogru degil, ama hepimiz Nazan'1 seviyoruz, arkasindan konus-
ma sayilmaz” dedi ve devam etti: “Arkadagimizin baginda daha
biiyiik bir dert var. Simdi de babasi memleketten bir isadaminun
ogluyla evlenmesini istiyor kizcagizin. Bu aksam da o aileyle ye-
mekli bir toplanti yapacaklarmig. Nazan onlan atlatmasin diye
babas1 Korhan'1 génderip is yerinden aldirdi kizin1”.

Mert “Olmaz boyle sey” diyerek elindeki kalemi firlatip atti.
Ondan boyle tepkiler gormeye hig aliskin olmayan Akgiil’le Gi-
zem birbirlerine baktilar. Anlagilan Mert'in Nazan’a kars1 duydu-
gu yakinhk yalnizca is arkadaghg degildi. Gizem “Camim bu de-
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virde, hele Istanbul’da kimse zorla evlendirilemez” dedi. Mert
ona bakt1 ve giiliimsedi. Duygularini ele vermisti ve Gizem de
ona moral vermeye ¢alisiyordu.

Ug arkadag konugurlarken saat 18.00'i gegmisti. Toparlarup
ciktilar. Yol boyunca Nazan ve ailesi haklanda duyduklarin dii-
stindii Akgiil. Cocuklugundan beri simartildig1 nasil da belli olu-
yordu su Genel Miidiir Korhan Bey'in. “Yirmi bes yasinda Genel
Miidiir. Acaba ‘Bu pozisyonu hak etmek i¢in ne yaptim?’ diye hig
diigiinmiis miidiir?” dedi iginden. Duyduklarinu Yildiz Abla-
si'yla da paylagmak istiyordu. “Bu dedikodu sayilmaz” dedi
kendi kendine; “Ablam kimseye bahsetmeyecek ki”.

Aksam yemeginde konu Nazan ve ailesi olmugtu. “Ablaci-
gim diiglinebiliyor musunuz yasamda en ¢ok giivendiginiz in-
sanlar, annenizle babaniz, sizinle kardegleriniz arasinda ayrim
yapiyor” dedi ve sonra kendi ailesinde ¢ocuklar arasinda higbir
zaman aynm yapilmadigini anlatt. Yildiz Hanum “Senin ailen
egitimli, aydin insanlar Giilciigiim. Bu ailenin biiyiikleri dyle ol-
mayabilir” dedi. O giine kadar bir¢ok davramsina kizdig) Na-
zan'in, ailesiyle yasadiklarini diisiiniince kizginhg1 gegiyordu.
”Insan kendisi aynmciliga ugrarsa bu konuda bagkalarina karsi
daha dikkatli olmas: gerekmez mi?” diye sordu ablasina. Yildiz
Hanim “Arkadagin kiz ve erkek ¢ocuk arasindaki ayrimi normal
bir davranis olarak goriip biiyiimiistiir. Eminim annesi de baba-
sinin yaninda benzer bir ayrnima ugramis ve kabullenmistir. Aile
kiiltiirii nasilsa ¢ocuklar onu benimser. Ama yetiskin olup da
cevrelerindeki farkh kiiltiirleri, farkli yaklagimlar goriince egriyi
dogruyu ayirt ederler ve mutsuz olurlar” dedi. Akgiil ablasina
hak verdi. Nazan varlikli, ama mutsuz bir geng kadind1. “Belki
de kendisi aynma ugradig1 ve bunu bir sekilde kabullendigi igin
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bagkalarina kars1 aynm yapmay:1 dogal kabul ediyor.” Bu sozleri
kendi kendine konugur gibi soylemisti Akgiil.

O aksamin en heyecanli haberini yemekten sonra kahveleri-
ni igerken verdi ablasina Akgiil. “Biliyor musunuz bizim Mert'le
Nazan'm arasinda ig arkadagligindan daha yakin bir dostluk var-
mis” diyerek soze girdi ve evlilik konusuna Mert'in verdigi tep-
kiyi anlatti. Aynca su smarik Korhan varken de kahveyi igerek
Nazan'in iiziilmesini 6nlemeye ¢alismistt Mert. Yildiz Harum
icinden “Bizim Giil de begeniyordu Mert'i galiba” diye gegirdiy-
se de hig sesini ¢ikarmadan dinledi onu. Akgiil bu habere heye-
canlanmigti, ama iiziilmiis goriinmiiyordu. Sevindi Yildiz Ha-
nim. “Ee, gengler arasinda boyle yakinlagmalar dogaldir. Uma-
rim aileleri farkli planlar yapip gengleri zor durumda birakmaz-
lar” dedi. “Ah, evet” dedi Akgiil; “Umanm mutlu olurlar”. Yil-
diz Hanim onun biitiin igtenligiyle arkadaglarnin mutlulugunu
istedigini goriince “Aile, agk ve mutlulugu anlatan bir éykii var
dinlemek ister misin?” dedi. Akgiil sevingle “Evet” deyince bas-
lad1 anlatmaya:

Son derece giizel tablolar yaratmg bir ressam, en onemli eserini he-
niiz gizemedigini sezmig ve aradigini bulmak igin yollara diigmiis. Bir
giin tozlu bir yoldan gegerken yagh bir adama rastlamg. Ona ”Diinya-
nin en giizel seyinin resmini yapmak istiyorum; ama onu nerede bula-
cagim bilemiyorum” demig. Yagh adam giiliimseyerek “Cok kolay” di-
ye yamtlamg onu; “ Aradigm gey iyi niyetli ve temiz insanlardir. Dolag
mutlaka oyle insanlar bulursun. Buldugunu bakiglarindan anlarsin”.

Ressam yoluna devam etmig. Giinler sonra yolda yeni evli geng bir
geline rastlarg. Ona da en giizel geyin ne oldugunu sormug. Kadn
“Ask” diye yamtlarmg sorusunu. “Agk, fakirligi zenginlik hdline geti-
rir, az1 ¢ok yapar; onsuz giizellik olmaz.”
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Ressam tekrar yoluna devam etmis. Bu kez de bir askerle kargilag-
mg. Ona da aym soruyu sormug. “Diinyada en giizel sey barigtir” de-
mig asker; “Savag ¢irkinliktir, barig giizellik getirir”.

Dolagmaktan yorgun diigen ressam ”iyi niyet, ask ve barig” demis
kendi kendine. “Bunlar1 nasil ¢izebilirim ki?” Sorusuna yamit bulama-
mg ve evine donmeye karar vermig. Daha evinin kapisindan girer gir-
mez diinyanin en giizel tablosunu gormiig. Karis: kendisine agkla baki-
yormus. Cocuklarinin bakiglarinda saflik, temizlik ve iyi niyet, evinde
barig ve huzur varmy. Oturup diinyanmn en giizel tablosunu yaratmsg,
adim da “Yuvam” koymus.

Akgiil dykiiyii ilgiyle dinledikten sonra “Demek diinyada en
giizel sey ailede sevgi, huzur, barig ve iyi niyet” diye tekrarladi. O
gece yataginda uzun siire Nazan’la Mert'i diigiindii. Herkesin bir
oykiisii vard1. Dig goriiniigiine bakarak, hatta bir iki davranigin
gozlemleyerek insanlar hakkinda karar vermek yanhisti. Bazen en
umulmadik aclar yer aliyordu bir insanin yasaminda. “Onyarg:
ne kadar sakincali” dedi iginden. “Onlar bana kars1 6nyargli, ben
onlara kars1. Sonugta hepsi kétii.” Sonra ailesini diigiindii. Onlara
sahip oldugu igin ¢ok sansh olduguna karar verdi.

Onemli olan ailede

Sevgi ve sayg.

Eger sevildigini bilirse gocuk
Duymuyor geleceginden kaygu.
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Farkhiliklar unutuldu;
Dostluklar kuruldu.
Birbirini anlayan insanlar

Daha mutlu oldu.

Ekrem Bey, son toplantida soyledigi gibi, hazirladiklan sir-
ket gorev mesajin1 Mesut Bey’e gotiirmiigtii. Onun da onayini al-
diktan sonra Yonetim Kurulu'na sunmak iizere bir toplant: tari-
hi belirlemelerini istemis, ancak Halil Bey’in yurt digindan bir
hafta sonra dénecegini 6grenince “Zaman kazanmak igin biz me-
sajimiz1 ¢aliganlarin goriiglerine agalim m1?” diye sormugstu. Me-
sut Bey, amag¢ mesajiyla ilgili yasadig1 sikintiyr unutmamugti.
“Aman sakin” dedi heyecanla. Ardindan bir sonraki asamaya ge-
¢ip calismalarini siirdiirmelerini 6nerdi. Halil Bey doniince de
gorev mesajiyla ilgili cahgmalar1 hizla gergeklestireceklerdi. Ek-
rem Bey, Genel Miidiirii'niin 6nerileri dogrultusunda arkadagla-
rina bilgi verdi. Ekip iiyeleri dnceden yaptiklan programa uya-
rak ¢alismalarina devam edecekti.

Akgiil on iigiincii toplantinin duyurusunu génderirken “On
tiglincii toplanti, ugursuz say1” dedi yiiksek sesle. O sirada odada
bulunan Nazan “Batil inanglarin var midir?” diye sordu. “Haynr.
Oyle saka gibi sdyledim. Ya senin?” dedi Akgiil. Nazan giildii;
“Ben de ¢ook” ve devam etti: “Kara kediden korkarim, sali giinle-
ri bir ise baglamam, merdiven altindan gegmem”. Onun saka yap-
tigim1 sanan Akgiil “Haydi canim, inanmam” deyince Nazan ¢o-
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cukken onlar1 nenelerinin biiyiittiigiinii ve yaramazlik yapmasin-
lar diye “Tas olursunuz, 6cii gelir, evde 6liim olur, seytan alir go-
tiirtir” gibi her tiirlii korkutma yonetimini kullandigini anlatt.
Bazilarini bu yasa geldigi halde unutamamsti. Akgiil onun igin
tiziildii. “Acaba erkek kardeglerine de ayn1 korkutma y6ntemini
uygulamuglar miyd1?” diye diigiindii; ama sormadi. Kendi ailesi,
cocuklar1 korkularla biiyiimesin diye her tiirlii nlemi almgt.
Nazan’a “Sali giinlerini hi¢ denemedim; ama kara kediler pek se-
vimli oluyor, sana garanti verebilirim” dedi. Giiliigtiiler. Aralann-
daki sogukluk giderek yerini sicak bir dostluga birakiyordu.

Stratejik plan hazirlama ekibi on tigiincii toplantilarina keyif-
le baglad1. Birol Bey o sabah taze su boregi getirtmisti. Herkes bi-
rer ikiser dilim alirken Sevgi Hanim'in hi¢ yemedigini géren Ni-
lay Hanim “Liitfen bir dilim alin, ok taze ve ¢ok lezzetli” diyerek
servis tabagimi Sevgi Hamim’a dogru uzath. Meslektaginin bu
davranigina sagiran Sevgi Hanim “Aman onda bir siirii kalori var-
dir simdi” dedi. “Liitfen alin, 6gle yemeginde az yersiniz; iistelik
bu kilolar size ¢ok yakisiyor.” Bunlar1 séyleyen Nilay Harum'du.
Ondaki bu degisime herkes sasirdi. En ¢ok da Sevgi Harum sagir-
d1. Giiliimsedi ve bir dilim borek aldi. “O ¢atismah giinler geride
kald1. Ne giizel dostluklar kuruluyor” diye diisiindii Akgiil.

Ekrem Bey toplantiy: agtiktan sonra Mesut Bey’le yaptig1 go-
riismeyi bir kez de sozlii olarak aktardi ve “Biz ¢aligma planimi-
zin beginci agamasi olan stratejik hedefleri belirleme iglemine ge-
celim” dedi. Haftaya, Halil Bey gelince onunla da toplanur, hazir-
ladigimz sirket gorev mesajin1 sunariz. Sarah s6z alarak “Yone-
tim Kurulu Bagkani gérev mesajimizi degistirirse simdi belirleye-
cegimiz stratejik hedeflerin de o dogrultuda degistirilmesi gere-
kir, yani yaptigimiz ¢aligma boga gidebilir” dedi. Onur Bey de
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”Simdi ben de ayn1 geyi sOyleyecektim” diye atild1. Ekrem Bey’in
bir an bocaladigim goren Birol Bey “Arkadaglar, Halil Bey'in ken-
disine sunacagimiz gérev mesajinda pek bir seyi degistirecegini
sanmiyorum. Biliyorsunuz gecen mesajda bize kirilmus, hatta kiz-
mist1; ama yine de bir iki ufak ilaveden baska degisiklik istemedi”
dedi. Sevgi ve Nilay Harumlar da ona katilarak “"Hazir toplanmis-
ken bir 6n ¢alisma yapalim. Gerekirse daha sonra ufak tefek degi-
siklikler yapariz” dediler. Boylece Ali Bey’in disinda herkes dii-
stincesini belirtmis oldu. Ekrem Bey ona da goriigiinii sordu. Ali
Bey aslinda ¢alismay: Halil Bey'in gelisinden sonraya ertelemek
istiyordu; ama Sarah ile aynu goriiste olmamak igin “Cogunluga
uyarim” diyerek herkesi sagirtti. Onur Bey bir saka yapacak gibi
giilerek one egildi, sonra vazgecti. Ekrem Bey "Cogunluk ne di-
yor?” diye yiiksek sesle diigiiniir gibi sordu. Sonra da yanitlad:
“Sarah ve Onur Bey, erteleyelim dediler. Birol ile Sevgi ve Nilay
Hanimlar ¢alismaya devam diyorlar. Bence de devam”.

Ekip tiyeleri sirketin stratejik planini hazirlamadan 6nceki
agamada birtakim stratejik hedefler belirleyeceklerdi. Bu hedefle-
ri, daha once hazirladiklar: sirket amag mesaji ve gorev mesajiy-
la uyumlu olacakti. Ekrem Bey'in ¢agrisi iizerine tahtanin yanina
gelen Sarah kisa bir bilgi verdi. “Arkadaslar belirleyecegimiz
stratejiler sirket olarak tanimladigimiz gorevleri yapabilmemiz
ve sirketimizi vizyonumuz, yani amacimiz dogrultusunda ileriye
gotiirebilmemiz igin bizi yonlendirecektir” dedi. Ardindan o gii-
ne kadar yaptiklar1 ¢alismalar1 6zetledi. “Animsarsaniz ige ilk
basladigimizda sirketin durumunu analiz ettik” dedikten sonra,
ellerindeki piyasa analiz raporunu incelediklerini animsatti. Bu
rapor onlara iginde bulunduklar: sektorii ve genel olarak piyasa-
y1 analiz etme olanag vermisti. Buna dis analiz diyorlardi. Sonra
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da bir i¢ analiz yaptiklarim ve sirketin giiglii, gelismeye agik yan-
larinu belirlediklerini, kargilarindaki firsatlar: ve tehditleri tanim-
ladiklarim amimsatti. “Bu da ig analiz oldu” dedi. Sonra ekip, sir-
ketin nereye gitmek istedigini tamimlayan bir girket amag mesaijt
hazirlamigti. Ustelik bu mesaja Yonetim Kurulu Bagkani’'ndan en
alt basamaga kadar tiim ¢ahsanlarin katkilarin1 almiglard. Ar-
dindan da ne yapmak istendigini tanimlayan girket gorev mesa-
jin1 yazmuglardi. Bu mesaj da tiim galisanlarin goriis ve katkilari-
na sunulacakti. $imdi yapacaklan is, SWOT analizinde tamimla-
diklar zayif yanlarin1 giderecek, tehditleri 6nleyecek, giiglii yan-
larim ve firsatlan1 kullanmalarim saglayacak ve sirketi amact
dogrultusunda ilerletecek stratejik hedefleri belirlemekti.

Onur Bey Sarah’ya bu agiklamalar igin tegekkiir ettikten
sonra “Ben SWOT analizinin sonuglarin1 ne zaman kullanacag-
miz1 merak ediyordum dogrusu. Simdi resim netlegti” dedi. Di-
gerleri 6nlerindeki notlar1 karistirmaya baglamiglardi. “itiraf et-
meliyim ki o zaman neler sdylemistik, yazmistik unuttum” diye
soze girdi Sevgi Hanim. “Hepimiz unuttuk” dedi Birol Bey ve yi-
ne perdeye yansitilmasini istedi. Digerleri onun bu 6nerisiyle ra-
hatladilar. Akgiil her agamada yaptiklar1 ¢alismalari bilgisayarin-
da ayrn klasorlerde sakladigindan hemen istedikleri bilgiyi buldu
ve perdeye yansittr:

GUGLU YANLAR: Satis sonras: hizmet, giiglii bir yabanci
(Amerikan) sirketle ortaklik, hizli karar almak ve uygulayabil-
mek, sirketin geng ve kalifiye insan kaynag.

ZAYIF YANLAR: i¢ piyasada yeterince taninmamak, ulusla-
rarasi piyasada hi¢ taninmamak, yeni atiimlarin yeterli olmama-
s1, anahtar pozisyonlardaki calisanlarin yedeklerinin yetismis ol-

marmasl.
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FIRSATLAR: Sektorde kullanilmaya baglanan yeni teknolo-
jilerle ilgili rakiplerin heniiz bir atihm yapmamis olmasi, kamuy-
la yiiriitiilen islerde hiz ve zaman kazandiracak bir yasa tasarisi-
nin TBMM' de tartisilmakta olmasi.

TEHDIT: Biiyiik holdinglerden birinin piyasaya girmeye ha-
zirlandig1 sdylentileri.

Ekip iiyeleri perdedeki mesajlar1 okurken bu ¢aligmalar sira-
sinda ne kadar ¢ok tartigmig olduklarim diisiindiiler. “Bu galigma-
lar1 yaparken su odada neler yasandi?” dedi Onur Bey. Digerleri,
neredeyse hep bir agizdan ayni seyi diigiindiiklerini soyleyerek
ona katldilar. Sarah “Isterseniz vizyonu da bir kez daha gérelim”
diye 6nerince Akgiil perdeye sirket amag mesajini da yansittr:

AMACIMIZ, URETTIGIMIZ URUN VE HiZMETLERLE
iCINDE BULUNDUGUMUZ SEKTORDE ULKE LIDERI OLMA-
NIN YANI SIRA DUNYANIN EN COK SATIS YAPAN iLK YUZ
SIRKETI ARASINA GIRMEK, SUREKLI IYILESTIRME, DU-
RUSTLUK, ETIK KURALLARA SAYGI, YENILIKCILIK VE TUM
PAYDASLARIMIZLA YORUTECEGIMIZ EKIP CALISMASI SA-
YESINDE MUSTERILERIMIZIN GUVEN VE SAYGISINI KA-
ZANMAKTIR.

“Gorev mesajini da altina yazsak mi1?” diye sordu Nilay Ha-
mim. Digerleri o mesaj daha son hélini almadig; igin akillarir ka-
nishrir diye istemediler. Artik sira birtakim stratejiler belirlemeye
gelmisti. “Once aklimiza gelenleri yazalim, sonra onlari stratejik
hedefler héline getiririz” dedi Sarah. Boylece ekip iiyeleri sirketin
gelismeye agik yanlarin1 da g6z oniinde bulundurarak birtakim
stratejiler dile getirmeye bagladilar. Ik sylenenler kulaklarina gok
anlamh gelmese de Sarah onlan tahtaya yaziyordu. “Bu bir beyin
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firtinasi, 6nerdiginiz her seyi yazalim sonra gerekirse degistiririz”
diyordu. Oyle de yaptilar. Daha sonra tahtada gérdiikleri iizerin-
de diisiindiiler, bazi ilave ve diizeltmelerle daha anlaml stratejiler
belirlemeye bagladilar.

Bu arada 6gle yemegi saati gegmis, kimse aciktigini fark etme-
migti. Insan Kaynaklar1 yoneticisi Birol Bey bir ara digar1 gikip her-
kes igin birer kiigiik pizza ve gesitli icecekler istedi. Ekip onun far-
kinda bile olmadan ¢ahismaya devam etti. Sonugta yedi strateji ize-
rinde anlagtilar:

1. Aragtirma ve Geligtirme Boliimii’nii giiglendirerek piya-
saya yeni iiriinler siirme ¢alismalarin1 yogunlagtirmak,

2. Yeni iiriinler igin uygun pazar aragtirmas: yapmak,

3. Satig ve pazarlama ekibine piyasadan deneyimli isimler
katarak bu béliimii giiglendirmek,

4. Uluslararas! pazara girmek igin yeni bir plan yapmak,

5. Sektorle ilgili ulusal ve uluslararas fuar, sergi ve benze-
ri etkinliklerde yer almak,

6. Sirketin web sitesini gelistirmek ve girketin taninirhgin
artirmak igin profesyonel bir ekiple ¢alismak,

7. Yogun egitim programlariyla ¢alisanlarin niteligini yiik-
seltmek ve anahtar pozisyonlar i¢in yedeklerini yetistirmek.

Pizzalarini yerlerken bir taraftan da tahtada yazil stratejile-
re bakiyorlardi. “Eger bunlan gergeklestirebilirsek gercekten de
sirketimizin zayif yanlarin gelistirmis olacagiz” dedi Onur Bey.
“Bu yazdiklarimiz1 yerine getirmek hig kolay degil. Onu da unut-
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mayalim” diye soze girdi Ekrem Bey. “Dogrusunu isterseniz ben
bu asamaya kadar gelebilecegimizi bile diisiinmemistim” dedi
Ali Bey. Herkes doniip ona bakti. “Ne demek istediniz?” diye
sordu Nilay Harum. “lyi ig qikardik diyorum” dedi Ali Bey. “Bu
kadarim yaptiysak bundan sonrasin1 da yapariz.” Ondan bdyle
olumlu sézler duymaya aligkin olmayan ekip iiyeleri giildiiler.
Nilay Harum “Sarah simdi sirada ne var?” diye sordu. Sarah “Igi-
miz neredeyse bitti” diye yanitladi onu; “Bu stratejileri zamana
baglay1p stratejik hedeflere doniistiirecegiz. Ondan sonra da bir
plah héline getirecegiz”. “Daha ¢ok i var canim.” Bunu sdyleyen
Ekrem Bey’di. Sanki iglerinin bitmesini istemiyor gibiydi. Ekip
tiyeleri yaptiklarindan memnun, toplantiyi bitirdiler ve bir son-
raki toplantida goriismek iizere ayrildilar.

Akgiil aldig1 notlar bilgisayarina gegirmek iizere ofisine
dogru giderken “On iigiincii toplanti en verimli toplantilardan bi-
ri oldu” diye gegirdi iginden. “Demek ki sayinin hig giinahi yok.”
O odasinda galisirken Mesut Bey, Ekrem Bey’i aramis ve Halil
Bey’le goriigtiigiinii bildirmigti. Halil Bey ii¢ giin sonra girkette
olacakt: ve onlarla toplanmaktan mutluluk duyacagini bildirmis-
ti. “Gegen sefer yaptigimiz gibi yine kiigiik bir ekiple gidelim” de-
di Mesut Bey; sonra da ilave etti: “Istersen bu kez farkh arkadas-
lar1 gagir toplantiya”. Ekrem Bey mesaji almigti. Bir sonraki top-
lantida kimlerin Halil Bey’le yapilacak toplantiya katilacagin be-
lirleyebilirlerdi. Bu diisiince birden ilk toplantilarda yaptiklar
tartigmalari hatirlatty. Igi sikildi. Ardindan Birol Bey'i ofisinde zi-
yaret ederek toplantiya kimlerin katilacagin1 belirleme siireciyle
ilgili goriigiinii almaya karar verdi.

Ekrem Bey, Insan Kaynaklari Béliimii'ne girdiginde ofisin
aydinlik havasi hosuna gitti. “Bravo! Su Birol ne giizel dekore et-
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mis de bu i¢ agia havay: yaratmay bagarmug” diye diisiindii. As-
linda mobilyalar standartt ve her béliimde ayn1 ofis mobilyalar
vard1. Yalnizca sayilar farkliydi. Bir de yerlestirilis sekilleri. in-
san Kaynaklar1 B6liimii'nde oturma diizeni ¢ok iyi ayarlanmis ve
ofis ¢ok sayida cigekle renklendirilmisti. Ekrem Bey boyle giizel
bir ortamda bulunmaktan mutly, yiiziinde bir giiliimsemeyle Bi-
rol Bey'in odasina girdi. Iceride Ali Bey’le Onur Bey'i gériince
sagkinligini gizleyemedi ve “Sizin ne iginiz var burada?” diye
sordu. Ali Bey teknisyen alimlan igin verilecek ilan1 goriismeye
gelmisti. O geldiginde Onur Bey odadaydi. O da bir ¢alisarunin
atamasi ile ilgili olarak yardim istemek igin gelmisti. Dordii bir
araya gelince hemen stratejik plan hazirlama ¢alismalanm ko-
nugmaya bagladilar. Bu kez digerleri Ekrem Bey’e Insan Kaynak-
lar1 B6liimii'ne niye geldigini sordular. Agiklamak zorunda kald.
“Genel Miidiiriimiiz, Yonetim Kurulu Bagkanimizla goriismeye
yine kiigiik bir grupla gidelim dedi” der demez Ali Bey atild::
“Aman su kadinlar gelmesin”. “Neden?” diye sordu Ekrem Bey.
“Gormiiyor musun iistadim?” dedi Ali Bey; "Biri renkli, biri sis-
man, digeri ¢it karildim”. Onur Bey ellerini iki yana agarak "Ali
Agabey biz sana kadin m1 begendirecegiz?” diye sordu. Digerle-
rinin sert bakiglar iizerine “Tamam, anladim kétii bir espri oldu,
kusura bakmayin” dedi. Birol Bey ”Ali Bey size birkag sorum ola-
cak” diye konugmaya baglad1. “Bu kadin arkadaglarimizin zeka-
sinda bir sorun var m1? Egitimleri yetersiz mi? Yoneticisi olduk-
lar1 béliimlerle ilgili bilgi ve deneyimleri eksik mi? Pekiyi, strate-
jik planlama calismalarinda bir kusurlan, eksiklikleri oldu mu?
Bizden daha tembel olduklarin1 sGyleyebilir misiniz?” Biitiin bu
sorulara olumsuz yamt veren Ali Bey’e giilerek “Siz kendi tezini-
zi giiriittiintiz. Arkadaslar bizden eksik degil, belki de daha iyi-
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ler. Artik bundan sonra kadin erkek ayrimiru dile getirmeyeceg;i-
nize inantyorum” dedi. Ali Bey agzin1 agmadan s6ze giren Ekrem
Bey de “Bak tistadim, eger biz ormana aga¢ kesmeye gidiyor ol-
saydik sana katilirdim. Bu kadinlar balta tagiyamaz, testereyle
agag kesemez, yere diigen biiyiik dallan kaldinp tagiyamaz” de-
di. Giildiiler. “Dogru igse dogru insan” dedi Birol Bey.

Ali Bey agir agir konugtu: “Ne dediginizi ¢ok iyi anladim ve
hak verdim. Birol'un dedigi gibi bir daha bu konuyu dile getirme-
yecegimden emin olabilirsiniz”. Ardindan izinisteyip odadan k-
t1. Digerleri arkasindan bakarken “Cok mu iistiine gittik acaba?”
diye sordu Ekrem Bey. “Yok canim. Bu kagina oldu, siirekli kadin
erkek ayrimi yapiyor” dedi Onur Bey. Ardindan “Aslinda yalnizca
kadin erkek aynimu degil, pek ¢ok konuda ayrim yapiyor. Benim
sagima, kiipeme, konugsmama da takti ya” diye gecirdi iginden;
ama bir sey sdylemedi. Herkes olanlann farkindayd zaten.

Onemli olan mesaji dogru vermek.

Anlar onu dinleyen

Eger istiyorsa 6grenmek.

185



lyi ki Farkhyiz

186



0Ozden Aslan

Insanlarla iletigimde
Gostermezsek yeterli ilgi ve dzeni
Zarar goriir iligkiler,

Kaybederiz bize olan giivenlerini.

Stratejik plan hazirlama ekibinin iiyeleri on dordiincii top-
lantiya geldiklerinde bir siirprizle kargilagtilar. Ali Bey, esi ve ki-
zini toplantiya davet etmisti. Ekip iiyelerini tek tek ailesiyle ta-
rustirdi. Esine “Bu gengler benim ¢ok deger verdigim calisma ar-
kadaglarim” deyince digerleri iyice sagirdilar. Ali Bey’in esi onla-
ra nefis bir kakaolu kekle zeytinli ¢orekler yapmist. Herkes bu
ozel siirprizden mutly, ikram edilenleri yerken Sarah “Bu 6zel il-
giyi neye bor¢luyuz?” diye sordu. Ali Bey “Artik ¢alismalarimi-
zin sonuna geldik ya, ayrilmadan 6nce sizleri ailemle tarugtirmak
istedim” dedi. Ekrem Bey’le Birol Bey birbirlerine baktilar. Bir
giin 6nce Insan Kaynaklari Béliimii'nde yaptiklari konugmadan
sonra Ali Bey, aslinda kadinlara diisman olmadigini gostermek
istiyor gibi gelmigti onlara. Gergekten de esi ve kiztyla konugma-
larindan aralarinda biiyiik bir sevgi ve saygi oldugu hissediliyor-
du. Konuklar tanigma ve ikram faslindan sonra toplant salonun-
dan ayrildilar ve ekip ¢aligma programina dondii. Sarah “Siz hep
beni gagirtiyorsunuz” diyordu. Ali Bey’i kadinlara kars1 davra-
niglar1 nedeniyle kendince kara listeye almigken ailesiyle beraber
goriince diigiinceleri degismisti. Belki de o kadar kotii bir insan
degildi bu Ali Bey.
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Konuklar gidince toplantiyr agan Ekrem Bey, Genel Mii-
diir'iin verdigi mesaj1 6zetle paylagti arkadaglanyla. Halil Bey’le
ertesi giin toplant1 yapacaklard. Bugiin o toplantiya katilacak ekip
tiyelerini de belirleyeceklerdi. Nilay Hanim ilgiyle “Nasil yapaca-
g1z bu isi?” diye sordu. Sevgi Hanim “Gegen toplantiya ben git-
mistim, bu kez benim yerime Nilay Hanim katilsin” diyerek soze
girdi. Nilay Hanim ~ “Oluur” dedi memnuniyetle. Birol Bey “Be-
nim yerime de Ali Bey katlsin” dedi. Ali Bey bu hi¢ ummadi$
oOneriyle sagirds, bir sey sdyleyemedi. Bagin1 “Olur” anlaminda sal-
lad1. Sira Ekrem Bey’e gelmisti. O da “Arkadaglar, ben de yerime
Sarah ile Onur'un katilmalarnini onerecegim. Boylece tiim ekip
tiyeleri bir kez Yonetim Kurulu Bagkanimizla toplanmig olur” de-
di. Onur Bey “Bence uygundur” dedi. Sarah “Tegekkiir ederim Ek-
rem, ama ben gitmesem de olur. Gegen toplantida, iig kisi vards; yi-
ne ii¢ arkadagimiz gitsin” dedi. “Daha 6nce olsayd: bu toplantiya
gitmek igin birbirlerini kirar gegerlerdi” diye diisiindii Akgiil;
“9imdi ne kadar saygih davranuyorlar”.

O giin toplantida hazirladiklar son stratejiler iizerinde tar-
tigtilar. Yonetim Kurulu Bagkani’'nin gorev mesajiyla ilgili goriis-
lerini almadan daha fazla ilerlememe karariyla toplantiy1 erken-
den bitirip ayrildilar.

Ekrem Bey, Genel Miidiirlerine Yonetim Kurulu Bagkaniyla
toplantiya katilacak ekip tiyelerinin adlarini bildirdiginde Mesut
Bey memnun oldu. “Cok iyi bir karar vermigsiniz” dedi. “Bagkan
olmana ragmen yerine bir arkadagin gorevlendirdigin igin 6zel-
likle seni kutlarim” diye devam etti.

Ekibin tig tiyesi Ali Bey, Nilay Hanum ve Onur Bey, Genel Mii-
diirlerinin odasinda toplant: saatinden on bes dakika 6nce bir ara-
ya gelmis sohbet ediyorlardi. Mesut Bey “Arkadaslar, size gok te-
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sekkiir ederim” dedi. “Biliyorum, ¢ok yoruldunuz; ama ¢ok da iyi
bir ¢alisma yaptiniz. Eminim sonucu girketimiz igin ok yararli, yol
gosterici olacak.” Onur Bey her zamanki rahathigiyla atildi: “Ina-
nun patron, bizim igin de gok yararh oldu. Birbirimizden ¢ok sey
ogrendik” dedi. Nilay Hanim “Ben zaten onlan biliyordum” de-
mek iizere agzin agmugh ki Ali Bey “Ogrenmenin sonu yok. Sah-
sen ben, kendimi ¢ok sansh hissediyorum bu ekibin iginde yer al-
digim igin. Ayrica ben de sizi kutlarim girketimizde boyle giiglii bir
yonetici kadrosu olusturdugunuz i¢in” dedi. Mesut Bey duyduk-
larina inanamiyordu. “Her geyi elestiren Ali Bey boyle seyler s6y-
ler miymis?” diye gecirdi aklindan. ”“Cok tegekkiir ederim Ali Bey,
siz de o degerli kadronun bir parcasisiniz” dedi. Bu s6zlerden son-
ra Nilay Hanim, giiliimseyerek “Ben de bu ekipte yer almis olmak-
tan gok memnunum efendim” dedi. Hep birlikte Yonetim Kurulu
Bagkani'nin odasina gegtiler.

Halil Bey de bu kez karsisinda ekibin diger iiyelerini gor-
mekten memnun oldu. Once yeni déndiigii geziyle ilgili bilgi
verdi. Sohbet ettiler. Ardindan “Son goriismemizden bu yana ne
yaptiniz bakahm?” diye sordu. S6zii Mesut Bey’e verdiler. O da
ekibin girket gorev mesajini da hazirladigini ve goriislerine sun-
mak istediklerini sdyledi. Elindeki dosyada bulunan mesaji Ha-
lil Bey’e uzatti. Mesaji okuyan Halil Bey “Web sitesinde de ya-
ymnladiniz mi?” diye sordu. Hepsi birden “Hayir efendim, dnce
size sunuyoruz” diye yanitladilar. Halil Bey giilerek “Gegen se-
fer sizi korkuttum galiba” dedikten sonra devam ctti: “Bazen bir
aksilik umulmadik giizel sonuglar verebilir. Bakin ben de bu sa-
yede sizleri yakindan tanimig oldum ve ¢alismalarimzi daha ay-
rintih 6grendim”. Halil Bey sdyledigi sozleri giiglendirmek ama-

cyla degisik oykiiler anlatmay: seviyordu. “Gegen sefer gelen
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ekibe bir dykii anlatmigtim. Iste size de bir 6ykii” dedi ve anlat-
maya baglad:

Bir giin okyanusta yol alan bir gemi kaza gegirip batiyor. Gemiden
kurtulan tek kigi saatlerce dalgalarla miicadele ettikten sonra 1ssiz bir
adaya gikiyor. Adamcagiz giinlerce gozii ufukta aglayip yalvariyor, dua
ediyor. Ama ne gelen var ne giden.

Adam daha sonra kendini kitii hava kogullarimdan ve zararh hay-
vanlardan korumak igin bir kuliibe yapyor. Sahilde buldugu, gemiden
arta kalmg konserve, pusula gibi esyalar: da kuliibesine tagtyor. Giinle-
rini avladigr baliklan: pisirip yiyerek gegiren adamcagiz kendisini bu 1s-
siz adadan kurtarmas: igin siirekli Allah’a dua ediyor. Bir giin yine tat-
It su getirmek igin giktig1 yiiriiyiigten dondiigiinde kuliibesinin alevler
iginde yandigimi goriiyor. Goge yiikselen alev ve dumanlar kargisinda
ne yapacagn bilemiyor. Keder ve dfkeden oturup sabaha kadar aghyor.
Sabaha kargt sahilde uyuya kalmgsken bir diidiik sesiyle uyamyor. Go-
riiyor ki bir gemi onu kurtarmaya gelmis. Her seyden umudunu kesti-
gi anda gelen bu geminin kaptamna “Benim burada oldugumu nereden
bildiniz?” diye soruyor. Kaptamn yamt: ¢ok basit oluyor: “Diin du-

manla verdigin igareti gordiik”.

“Iste boyle arkadaglar, bagimiza gelen her terslik yagantimi-
z1 olumsuz etkilemeyebilir” dedi Halil Bey 6ykiiniin sonunda.
Sirket yoneticileri onu ilgiyle dinlemiglerdi. Nilay Hanum “Célde
soyulan bedeviyle ilgili 6ykiiniiz de ¢ok anlamliydi. Bu da 6yle.
Arkadaglar bize digerini anlatmiglardi. $imdi biz de onlara bu

oykiiyii anlatinz” dedi.

Sozii sirket gorev mesajina getiren Halil Bey onlardan iki

giin izin istedi. Mesaji inceleyip iizerinde diigiindiikten sonra yo-
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rum yapacakti. Digerleri ona hak verdiler ve kendisinden gelen
goriisler dogrultusunda degistirdikten sonra web iizerinden tiim
calisanlarin goriislerini soracaklarini belirttiler. Oradan ayrilirlar-
ken Onur Bey “Isterseniz dogrudan Ekrem Bey'in ofisine gidelim
ve karari soyleyelim. Boylece yarn toplanti yapmayiz. Daha
dogrusu Halil Bey'in 6nerisi gelinceye kadar toplant1 yapmayz“
dedi. Nilay Hanim’la Ali Bey’in bu 6neriyi kabul etmesi iizerine
i yonetici, Planlama Boliimii'ne geldiler. Ekrem Bey, onlar
“Hos geldiniz” diye kargilady; ardindan da telagla “Ne haber, her
sey yolunda mr?” diye sordu. Arkadaglarinin séylediklerini din-
leyince Akgiil'ii telefonla arayarak bir sonraki toplant: tarihinin
Yonetim Kurulu Bagkani’'ndan gelecek olan geri bildirime gore
belirlenecegini belirten bir mesaj yazip tiim ekip tiyelerine gon-

dermesini istedi.

Iki giin sonra Ekrem Bey odasinda calisirken telefonu caldu.
Arayan Mesut Bey'di. Yonetim Kurulu’ndan onerilerini ieren
mesajin geldigini, ama higbir degisiklik olmadigin soyliiyordu
Mesut Bey. “$imdi sana gonderiyorum. Sen de bir bak. Bence me-
saji oldugu gibi kabul etmig Halil Bey” dedi. Az sonra Genel Mii-
diir'iin ofisinden génderilen dosya geldi. Bu arada Ekrem Bey
Akgiil'ii arayip hazirladiklar sirket gorev mesajini yanmna alarak
gelmesini sdylemisti. Beraberce iki mesaiji kargilagtirdilar. ilk ba-
kigta tamamen ayni goriinen iki mesaja dikkatle bakinca Halil
Bey'in “BIRINCI SINIF hizmet” yazdigin fark ettiler. Yapilan tek
degisiklik buydu. “lyi ki biz beklemeyip ¢alismalarimiza devam
ettik. Baksana ¢ok ufak bir ilave yapmis Yonetim Kurulu Bagka-
nimiz” dedi Ekrem Bey. “Haklisiniz efendim” dedi Akgiil. Ekibi
ertesi giin toplantiya ¢agirmaya karar verdiler. Akgiil hemen
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odasina doniip toplantt duyurusunu hazirlad: ve ekip tiyelerine
gonderdi. Bu on besinci toplantiyd.

Ekip iiyeleri sabah toplanti salonuna geldiklerinde merak
icindeydiler. Yonetim Kurulu Bagkaru'nin goriigleri neydi, hazir-
ladiklar1 mesaj ne kadar kabul gérmiigtii, begenilmis miydi gibi
sorulan birbirlerine soruyorlard1 ki Ekrem Bey geldi ve “Giinay-
din” dedikten sonra, degisikligin iki sozciigiin ilave edilmesiyle
sinurh oldugunu belirtti. “Oyle ki Genel Miidiiriimiiz bir degisik-
lik yok diye arad:1 beni” diye sozlerini bitirdi. Akgiil her iki mesa-
jt da bir sayfaya 6nceden yazmigt;; hemen bunu perdeye yansitti.

GOREVIMIZ; SAHIP OLDUGUMUZ INSAN KAYNAGI,
YUKSEK TEKNOLOJi VE 1$ SURECLERIYLE MUSTERILERI-
MIiZE HER ZAMAN GUVENEBILECEKLER] USTUN KALITE-
Li URUN VE BIRINCI SINIF HiZMETLER SUNARKEN TUM
PAYDASLARIMIZIN VE TOPLUMUN REFAHINA DA KATKI-
DA BULUNMAKTIR.

Sarah da sonugtan memnun olmustu. “Bu iyi bir is yaptig1-
mizin kanitidir” dedi. Onur Bey “Simdi sira bu mesaji duyurma-
ya geldi” dedikten sonra “Yine Genel Miidiir'den bir yazi koy-
mamiza gerek var m1?” diye sordu. Ekip iiyeleri bir siire tartigtik-
tan sonra mesajin iizerine yazilacak 6n yaziy1 orada beraberce
hazirladilar. Boylece, “Stratejik plan hazirlama ekibi tarafindan
hazirlanip Genel Miidiiriimiiz ve Yonetim Kurulumuz tarafin-
dan onaylanmig olan SIRKET GOREV MESA]I agagda goriis ve
onerileriniz igin verilmistir. Sizlerden gelecek olan katkilar bizim
igin ¢ok degerlidir. Goriiglerinizi (bir hafta sonranin tarihini ver-
diler) bu amagla hazirlanan elektronik posta adresine bekliyo-
ruz” diye yazmaya karar verdiler. Onur Bey hemen toplantidan
cikarak boliimiine gitti ve web sitesinde gerekli ayarlamalan ya-
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parak mesaji duyurdular. “Giil, yine sana mesajlar1 okuyup liste-
lemek diisecek” dedi Ekrem Bey. “Memnuniyetle yapanm” dedi
Akgiil. Ekip, caligmalarina bir kez daha bir hafta ara verecek ve
gelen goriiglere gore gorev mesajina son halini verdikten sonra
stratejik hedeflerle devam edecekti.

Daha sonraki giinlerde Akgiil, gelen mesajlar1 siirekli
kontrol etti; ama bir tiirlii goriis gelmiyordu. Ilk iki giin bekledik-
ten sonra, ticlincii giin Ekrem Bey’e gidip “Galiba bir sorun var”
dedi. “Caliganlardan hi¢ mesaj almadim.” Oysa amag mesaji sii-
recinde ilk giin kirk iki adet mesaj gelmisti. Ekrem Bey’in aklina
posta adresiyle ilgili bir sorun olabilecegi geldi ve hemen Onur
Bey'i arayarak durumu incelemesini istedi. Az sonra Onur Bey
onu arad1. Elektronik posta adresiyle ilgili bir sorun yoktu. Yal-
nizca hi¢ mesaj gonderilmemigsti. Tam “Bu iste bir aksilik var”
derken Birol Bey telefon etti. O da kag mesaj geldigini merak et-
migti. Hi¢ mesaj gelmedigini duyan Insan Kaynaklan yéneticisi
“Hemen sirketi dolasmaya ¢ikiyorum” dedi. Dondiigiinde edin-
digi bilgileri Ekrem Bey’e aktaracakti. Akgiil'le Ekrem Bey giin-
liik iglerine devam ederlerken Birol Bey, boliimleri gezerek cali-
sanlarla sohbet etti. Duyduklarina 6nce ¢ok sagirdi. Caliganlar
mesajin iizerindeki notta “Genel Miidiiriimiiz ve Yonetim Kuru-
lumuz tarafindan onaylanmis olan SIRKET GOREV MESA]JI aga-
gida goriis ve onerileriniz igin verilmistir” ciimlesini okuyunca
goriis bildirmekten vazgegiyorlardi. Bir kisi “Is bitmis zaten bize
soz diismez” demisti Birol Bey'e. Bir digeri ise “Genel Miidiir’le
Yonetim Kurulu’nun onayladig mesaja ben mi itiraz edecegim.
Olacak sey degil” diyerek daha agik konugsmustu.

Birol Bey ¢alisanlarla konugtukga nasil bir yanhs yaptiklari-
n1 daha iyi anliyordu. Ilk mesajda dogrudan goriis istedikleri icin
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cahsanlar istekle katilmiglard: siirece. Ancak bu kez “Biz olay1
yukarida bitirdik” demiglerdi farkinda olmadan. Sanki ¢alisanla-
ra goriiglerini laf olsun diye sormuglardi. Insanlar da bu durum-
da yanit vermekten ¢ekinmigti. Ogrendiklerini Ekrem Bey’e akta-
rirken “Biz bu hatayi nasil yaptik?” dedi. Sesinden ok iizgiin ol-
dugu belli oluyordu. Onu teselli etmek isteyen Ekrem Bey “Ca-
rum olmus bir kere, iistelik kimsenin kétii niyeti yoktu. Onlar da
ok alinganlar” dedi. Birol Bey ona hayretle bakarak “Ekrem go-
remiyor musun; bu tiir davraniglar yiiziinden g¢alisanlarimizin
yonetime olan giivenini sarsiyoruz. Kendilerine deger verdigimi-
zi gosterelim derken onlarla alay etmis gibi olduk. En azindan
onlar yle diigiiniiyor. Bu ok biiyiik bir yanhg” dedi. iki arkadag
konuyu Genel Miidiirlerine iletmeden 6nce ekibin diger iiyele-
riyle goriismeye karar verdiler.

Ekrem Bey stratejik planlama ekibinin on altinc1 toplantisin-
da, arkadaglarina galiganlardan hi¢ mesaj almadiklarin aktard.
Digerlerinin hemen esitli nedenler bulmaya galistigin1 goren Bi-
rol Bey de yaptig kiigiik aragtirmay: aktararak “Biz onlar bu is-
ten soguttuk” dedi. Hep birlikte bu yanlhs: diizeltmek igin ne ya-
pabileceklerini diigiindiiler. Sarah her boliimden bir temsilci se-
cerek o kiginin goriigiinii sormayi 6nerdi. Onur Bey yeniden bir
mesaj yazip tekrar zaman vererek siireci yinelemelerini dnerdi.
Nilay Hanim “Olan olmus artik isi biiyiitmeden yolumuza de-
vam edelim” dedi. Ali Bey ona katilmiyordu. “Mesut Bey veya
Halil Bey sorarsa ne deriz?” diye sordu endigeyle. Sevgi Hanim
da Sarah gibi siireci yazili degil de sozlii olarak goriis alabilecek-
leri bir ortamda siirdiirmeyi 6nerdi.

Sonugta, ertesi giin 6gle yemegi sirasinda hep beraber ye-
mekhaneye giderek tek tek masalara dagilmaya ve yemek yerken
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sohbet ortaminda gahsanlara goriislerini sormaya karar verdiler.
Bu ¢6ziim Birol Bey'in ¢ok i¢ine sinmemigti, ama daha iyi bir fi-
kir de bulamadigindan kabul etti. Sarah galisanlarla iletisimde dil
sorunu olabilir endigesiyle Akgiil'le birlikte gidecekti.

Ertesi giin stratejik planlama ekibinin tiyeleri yemekhane-
de caliganlarla yemek yiyerek sohbet ettiler. Once havadan su-
dan sonra da sirketin gorev mesajindan konustular. Calisanla-
rin goriislerine gok deger verdiklerini anlattilar. Bir 6nceki me-
sajda gelen goriiglerin onlara 6nemli bir katki sagladigini belirt-
tiler. Ayrica sohbet sirasinda masadaki ¢aligma arkadaglarinin
dile getirdigi onerileri not aldilar. Sonugta ¢alisanlar bu sicak il-
giden ve yiiz yiize sohbet etmekten memnun olmuglard: ve go-
rev mesajina da bir itirazlar yoktu.

Onemli olan insanlara kargt
Diiriist olmak.
Goziiliir en biiyiik sorunlar,

Eger art niyetli olmazsak.
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Her giizel geyin sonu var,
Bu dykii burada bitiyor.
Iyi ki yagamin devam var,

[nsan yagadikga 6greniyor.

Ekip iiyeleri on yedinci toplantilarina ¢alisanlardan aldikla-
r1 olumlu geri bildirimlerden memnun geldiler. Birol, Onur ve
Ekrem Beyler sik sik galisanlariyla yemek yediklerinden bu dene-
yim onlar igin yeni degildi. Ama Sevgi Hanim, genelde odasinda,
Nilay Harum ise genelde sirket disinda, bir restoranda yemek ye-
diginden onlan1 yemekhanede gormek cahsanlarin ilgisini gek-
migti. Kendileri de bu ilgiden memnun olmuslardi. Bu isi daha
sik yapmaya karar verdiklerini sdyliiyorlardi. Her kademeden
cahisanla beraber yemek, onlarla sohbet etmek Sarah igin de yeni
bir deneyim olmustu ve gordiigii ilgiden memnundu. Akgiil'iin
de yardimiyla bir grup teknisyenle sohbet etmis ve onlarin diin-
ya sorunlar1 hakkindaki bilgilerinden gok etkilenmisti. “Bizim in-
sanimiz diinyada olup bitenle ¢ok ilgili degildir” diyordu. Ali
Bey ise hep yemekhanede yemek yerdi ve hep ayru masaya otu-
rurdu. Ciddi ve resmi durusundan mudir nedir, genelde masasi-
na kimse oturmazdi ve yemegini yalmiz yerdi. Bu kez Bilgi Islem
ve Ar-Ge Boliimlerinden bir grup gen¢ miihendisin masasina
oturmus ve onlarin nanoteknoloji hakkindaki ¢ok keyifli sohbet-
lerine katilmigti. Sonugta herkes bu yemek isinden memnundu.
Ellerindeki notlara baktiklarinda sirket gorev mesajinda bir degi-
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siklik yapmalarin gerektirecek yeni fikirler olmadigin gorerek

cahismalarina kaldiklan yerden devam etmeye karar verdiler.
Ekrem Bey’in sozii iizerine Akgiil perdeye belirledikleri stra-

tejileri yansitti. Onlan tekrar okuyup bir stratejik hedef héline ge-

tirmeye ¢alistilar:

1. Aragtirma ve Gelistirme Boliimii'nii gii¢lendirerek piya-
saya yeni iiriinler siirme ¢aligmalarin1 yogunlagtirmak.

HEDEF: Oniimiizdeki alt: ay iginde Arastirma ve Geligtirme
Béliimii'nii kalifiye personelle giiglendirerek 2009 y1lh baginda pi-
yasaya yeni bir iriin siirmek.

2. Yeni iiriinler i¢in uygun pazar aragtirmas! yapmak.

HEDEF: 2007 yil sonuna kadar ig ve dig piyasada yeni pa-
zarlar bulmak igin profesyonel bir sirkete pazar aragtirmasi yap-
tirmak.

3. Satig ve pazarlama ekibine piyasadan deneyimli isimler
katarak bu béliimii giiglendirmek.

HEDEF: Oniimiizdeki ii¢ ay iginde sati ve pazarlama ekibi-
ne deneyimli yoneticiler katmak ve ii¢ yil iginde iirettigimiz sis-
temlerde iilke icinde ve belirleyecegimiz diger iilkelerde en bii-
yiik tedarikgi olmak.

4. Uluslararasi pazara girmek igin yeni bir plan yapmak.

HEDEF: Yapilacak olan pazar aragtirmasi sonucuna gore ya-
banci ortagimizla beraber belirleyecegimiz uluslararas: pazarlar-
da veya iilkelerde, pazarlama ve satis ofisleri agmak veya satig

temsilcileri bulundurmak.
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5. Sektorle ilgili ulusal ve uluslararasi fuar, sergi ve benze-

ri etkinliklerde yer almak.

HEDEF: Kurumsal letisim Boliimii'niin y1l sonuna kadar
yeni y1l igin bir fuar programini ve girketin tanitimu igin gerekli
gorsel materyali hazirlamasi, bu program dogrultusunda her yil

en az iki kez fuar ve benzeri etkinliklere katilmak.

6. Sirketin web sitesini gelistirmek ve taninirhgini artirmak

i¢in profesyonel bir ekiple ¢aligmak.

'HEDEF: Ug ay iginde profesyonel bir reklam sirketinden go-
riig ve destek alarak sirket web sitesinin Bilgi Islem Béliimii tara-
findan yeniden hazirlanmasi.

7. Yogun egitim programlarnyla ¢ahganlarin niteligini yiik-
seltmek ve anahtar pozisyonlar i¢in yedeklerini yetigtirmek.

HEDEF: Fonksiyonel béliimlerin yoneticileriyle beraber be-
lirlenecek olan kritik pozisyonlar igin yedek personel yetistirme
egitim programlari Insan Kaynaklari Béliimii tarafindan ii¢ ay
i¢inde hazirlanacaktir. Egitimlerin igerigi yine yoneticilerin goriis
ve onerileri alinarak hazirlanacak ve yil sonuna kadar ilk agama

egitimler tamamlanacaktir.

Bu calismalari hi¢ ara vermeden tamamlayan ekip tyeleri
hem ¢ok yorgun hem de heyecanhydilar. Hedefler iginde kendi
béliimlerine is diigecegini goriiyor ve bundan mutlu oluyorlard.
Nilay Hanim “Acaba bu asamada da Mesut Bey'e bilgi versek
mi?” diye sorunca ekip iiyelerinin bir kismi “lyi olur” diyerek

ona katild1. Sarah ise “Artik sonuna geldik. [sterseniz bu hedefle-
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ri bir plana baglayip sorumlulari da belirleyelim ve dyle Genel
Miidiiriimiize sunaim” dedi. Ekrem Bey de ayni goriisteydi. So-
nugta toplantiy1 bitirip konuyu Genel Miidiir’e danigmaya karar
verdiler ve dagildilar. “Eskiden olsaydi her iki taraf da benim de-
digim olacak diye baski yapar ve aralarinda tartigma gikardi. Ar-
tik herkes mutlu geliyor ve mutlu ayriliyor toplantilardan” diye
diistindii Akgiil.

Stratejik plan hazirlama ekibinin on sekizinci toplantisina
Mesut Bey de geldi. Toplantiy1 agarken hepsine tekrar tegekkiir et-
ti. Yonetim Kurulu'nun da bu ¢aligmalardan ¢ok memnun oldu-
gunu belirttikten sonra “Anladigim kadariyla isin sonuna geldik.
Bugiin ben de sizinle galisacagim ve toplanti sonunda da bir
stirpri-zim olabilir” dedi muzip bir ifadeyle giilerek. Kimse
siirprizin ne oldugunu sormaya cesaret edemedi; belki de siirpri-
zi bozmamak i¢in sormadilar.

Mesut Bey'in ardindan Ekrem Bey soz alarak “Bugtin hazir-
ladigimiz stratejik hedefleri bir plan héline getirerek kolay anla-
silir bir tabloda gosterecegiz” dedi. Sarah da “Her hedef i¢in su
bes basit soruyu yanitlamaya galisacagiz” dedikten sonra tahtaya
giderek yazmaya baglad.

KIM: Bu hedefin gergeklesmesinden sorumlu iist yoneticiyi
belirtecegiz.

NE: Bu hedefe ulasmak i¢in hangi islemlerin yapilmas: gere-
kiyor onlan yazacagz.

NE ZAMAN: Bu islemlerin ne zamana kadar bitirilmesi ge-
rektigini belirtecegiz.

NEREDE: Islemler sirket iginde mi, diginda mi, bu kentte veya
bu iilkede mi, yoksa bagka bir yerde mi yiiriitiilecek agiklayacagz.

200



0Ozden Aslan

NASIL: Belirledigimiz iglerin nasil yapilacagini (séz gelimi,
ihaleye mi ¢ikacagiz, kendimiz mi yapacagiz, ekip mi kuracagz
gibi) belirtecegiz.

Herkes onu dikkatle dinliyor ve not aliyordu. Finansman ve
Muhasebe Boliimii y6neticisi olan Sevgi Hanim “Islerin biitgesiy-
le, mali yiikiiyle ilgili bilgi olmayacak mi tabloda?” diye sorunca
Sarah “Cok tegekkiir ederim Sevgi” dedi ve devam etti: “Bu igle-
ri yapmak igin gereken kaynaklari (para, insan, ekipman vb.) da
belirtecegiz. Her ig i¢in tahmini bir biitce belirleyecegiz. Ayrica az
once belirttigim gibi her islem igin bir zaman ¢izelgesi yapma-
mizda yarar var. Boylece herhangi bir asamada gecikip gecikme-
digimizi kontrol edebiliriz”. Bunun iizerine Onur Bey soz alarak
“QOyleyse isin sonlandiriimas: gereken tarihleri de koymakta ya-
rar var” dedi. Sarah ona da basiyla olumlu yanit verdi. “Son ola-
rak” diye devam etti: “Performansimiz1 6lgecek bagar1 gosterge-
leri belirleyecegiz”. Sevgi Hanum “Satiglarin veya karimizin belir-
li bir yiizde oraninda artig1 gibi mi?” diye sordu. Sarah gelen so-
rulardan ¢ok memnundu. “Aynen dedigin gibi” diye yanitlad:.

Bu agiklamalardan sonra iki grup halinde ¢alisarak stratejik
plan tablosunu olugturmaya karar verdiler. Hedefleri de paylas-
tilar. Nilay ve Sevgi Hanimlarla Ekrem Bey ve Genel Miidiir bir
ekip oldu. Onlar satig ve pazarlama agirlikh olan ikinci, tiglincii
ve dordiincii hedefler tizerinde calgtilar. Geriye kalan Birol,
Onur ve Ali Beylerle Sarah ile Akgiil de birinci (arastirma gelis-
tirme - yeni iiriinler), besinci (fuarlara katilim), altinc1 (web site-
sinin gelistirilmesi) ve yedinci (yedekleme egitimleri) hedefler
tizerinde ¢aligtilar. Daha sonra, hazirladiklar tablolar birlegtire-
rek biitiin halinde tartigtilar. “Daha yapilacak ¢ok ig var” dedi Ek-
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rem Bey. O sirada toplant salonundaki telefondan asistanini ara-
yan Mesut Bey “Biz haziriz” dedi. Sonra ekibe donerek “Arka-
daglar bundan sonras: artik aynnti” dedi. “Stratejik plan ortaya
cikt. Gerisini bir, belki iki toplanthda tamamlar sunarsiniz.” O
tam sozlerini bitirmisti ki toplant1 salonunun kapisi agildi. Igeri-
ye bagta Halil Bey olmak iizere biitiin Yonetim Kurulu iiyeleri,
tizerinde kocaman bir pasta bulunan servis arabasiyla garsonlar
ve elleri paketlerle dolu bir gorevli girdi. Sarah sevingle ellerini
qirparak “Demek ki siirpriz buymus” dedi. Hepsi onun bu ¢o-
cuksu coskusuna giildiiler. Pastalar yenildi, sohbet edildi. Yone-
tim Kurulu Bagkani tiim ekip tiyelerine birer plaket armagan
ederek tesekkiir etti. Akgiil'i de unutmamglardi. Onun adina
hazirlanmus olan plaketi verirken “Ne giizel adi varmig bu geng
arkadagimizin” dedi Halil Bey. Akgiil bu kez sevingten kipkirmi-
z1 oldu, mahcup bir sesle tegekkiir etti.

O hafta sonu Akgiil'iin daha 6nceden kayit yaptirmus oldu-
gu konusma okulunda ilk dersi vardi. Okulun sahibi ve y6netici-
si olan tiyatro sanatgisi ilk derse baglarken Profesér Dr. Ustiin
Dokmen'in Selam adh siirini okudu. Ustelik ¢ok da giizel okudu.
Siir diinyadaki her seye, dogaya, hayvanlara, insanlara, hi¢ ay-
nm yapmadan tiim varlklara “Selam ver” diyordu. Siiri dinler-
ken yasaminda yepyeni bir donemin bagladigim diisiindii Akgiil.
Iginden yeni yagamina selam verdi.

Aksam evde onu sevgiyle kargilayan Yildiz Ablasi’'na “Cok
odevim var” dedi ciddi bir sesle. Sonra ablasinin merakla ve hay-
retle yiiziine baktigin goriince giilmeye basladi. “Bak ben bugiin
ne 6grendim ablacigim?” dedi ve derste 6grendigi kurallara dik-
kat ederek siirini okudu:
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SELAM*

Yola ¢ikinca her sabah
Bulutlara selam ver.

Taglara, kuglara,

Atlara, otlara

Insanlara selam ver.

Ne goriirsen selam ver.

Sonra gikarip cebinden aynam
Bir selam da kendine ver.
Hatirin kalmasin el-giin yamnda;
Bu diinyada sen de varsin.
Ulegtir dostlugunu varhga,

Bir kismi seni de sarsin.

* Dékmen, M. Ustiin (1996). Selam. stanbul: Sistem Yayincihk.
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e SU HORTUMLU DUNYADA FIL YALNIZ BIR HAYVANDIR /
Ahmet Serif lzgoren

e BIR DAKIKA HAYATINIZI DEGISTIREBILIR / Steve Goodier

e AVCUNUZDAKI KELEBEK / Ahmet Serif lzgtren

e SINAVLARDA HEDEF %100 BASAR! / Metin Varal

e EL YAZINIZ HAYATINIZI DEGISTIREBILIR / Vimala Rodgers

e CIGLIGIN GUCU / Ala Elcircevi

e HAYAT GULUMSERSEN GULUMSER SANA / Gbzde Akkilig

‘e SUPEAMEN VE UGUR BOCEGI / Ahmet Serif lzgren

* HIDIR KISISEL GELISIYOR / Ahmet Serif lzgoren

e AlLE ICI SIDDET / Aliye Mavili Aktas

e OLUMLU SOZCUKLER ETKILI SONUCLAR / Hal Urban

e YABANCI DIL NASIL OGRENILMEZ? / Dr. Ali Isik

e IYl KI FARKLIYIZ / Ozden Aslan

* VE BIRDEN MUCIT ORTAYA CIKIVERDI - TRIZ / Genrich Altshuller

e KELIMENU / Hakan Yaman

e DAHA MUTLU YASAMAK / Dr. Tal Ben-Shahar

e SINAVA GITTIM GELECEGIM / Z. Polat Koyuncu

e SEN DUNYAYA BIR ARMAGANSIN / Serkan Duru

e SUKUR DEFTERI / Meral Ceylan

* BEN KIM, KONUSMAK KIM? / Hakan Urganci

* BENI HEYECANLANDIRIYORSUN SBS / Bora Serhat Celik

* ZOR INSANLARLA ZORLANMADAN BAS ETMEK / Ozden Aslan

e FELSEFE, YELKEN VE CAZ / Asiye Koray Bendon

ANI / ROMAN / ARASTIRMA SERISI

* ICIMDEN GELDIGI GIBI / Ikbal Gurpinar

e ZEHIALI BAL / Reha Yeprem

e YOLCULUK / Cuneyt Ayral

e BENIM DUS MERDIVENLERIM / Tuncay Akdogan
* THE USAME / Onder Aytac

® MAVI / Turgut Cihan

* EDA / Ipek Mutaf Boler

o AMAZONLARA YOLCULUK / Atila Sestren

o TEK KALEMDE SAMPIYON / Mustafa Kiran

e FILIZ, NERDESIN? / Ahmet Inam

IZGOREN YAYINLARI

e UCAN HALI BABAM/ Ahmet Serif lzgoren

e NAZIK ANNE'DEN DERSLER / Nazik Erik

* SARI SIYAH / Ahmet Nacar & Ahmet Serif lzgtren
e KARINCA KIRK OLUNCA / Ahmet Nacar

e BIR TURK ZABITININ ANILARI / Ahmet Serif lzgtren
e FUTBOLUN BUKALEMUNLARI / Tarkan Kaynar




Bilginin Isigini Yaymaya Geliyoruz..!

Biz gonalla ugur bocekleri; cocuk esirgeme kurumlari,
cezaevleri ve okullarda egitimler veriyoruz.
Bu seminerlerde girisimcilik, ig kalitesi ve durastluk
degerlerini canlandirmayi hedefliyoruz.
Iki tane ilkemiz var: Yurt Sevgisi ve Hosgoru

TURKIYE UGUR BOCEKLER] PROJES

Siz de bize katiimak isterseniz...

Merkez: Bulvar Palas A Blok No: 147/87 Ataturk Bulvari 06640 Bakanliklar - Ankara/Turkiye
Tel: +90 312419 80 88 Faks: +90 312 419 34 84
bilgi@ugurbocekler.org @ www.ugurbocekleriorg @ www.izgorenakin.com

Akdenlz Bbige Tel: +90 242 247 72 72
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SISTEM LIDERLIGI MODUL 1 KAZANAN SIRKET MODULU
 Prafesyonel Yonetim Becerilen * Pazarfama Strate) leri
o Etkili ietigim ve Beden Dil « Satig Taktiklen
& Tiiam Gakgmas: * Muglen Mumninfsti
* Auuciinuzdaki KeleLa k » Muzakere Tekikier s [kna Becerilen
o Yaraticik
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SISTEM LIDERLIGI MODUL 2
» Toplant Yonetim INSAN KAYNAKLARI MODULU
o lrsj Yoneun * Temel insan Kaynakian Yonetimi
¢ Zamarn: ve Stres Yonetimi o Pywiormans Yénetmi
© Kurpm Kutard o Egitimeiin EQitim
¢ Performans Yonetimi * Motnasyon va Olumiu Dustiince
« |5 Gérilgmest Yontemlers
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SISTEM LIDERLIGi MODUL 3
¢ Temel Finans Yonetnu
o Etkili Sunum Teknikleri
* Problem Gozme Teknikleri
* Prisi Yonetimn

do

\/

3b Uzaktan Egitim Setleri:

* Profesyonel Y 6netim Becerleri
o Ethell Itigm

* Dikkat Vucudunuz Konusuyor
¢ Takim Galismasi

¢ Avucunuzdaki Kelebek

¢ Sunum Teknikleri

* Satista Beden Dil

¢ Alkiglanan Satig

* Finans

o Dig Ticaret

Merkez: Bulvar Palas A Blok No: 147/87 Atatirk Bulvan 06640 Bakanliklar - Ankara/Tirkiye
Tel: 4903124198088  Faks: 490312 419 34 84
bilgi@ugurbocekleri.org @ www.ugurbocekleri.org & www.izgorenakin.com
Akdeniz Bolge Tel: +90 242 247 7272




YAYINEVIMIZIN

Yeni ¢lkan eserleri ve diger faaliyet bilgilerinden
haberdar olmak istiyorsaniz;

ad, soyad, yas, 6grenim durumu, meslexk,
e-posta, telefon ve adres bilgilerinizi

“Yegil Elma Kuliibii (yesi”

bashg altinda
bilgi@elmayayinevicom
adresine goénderiniz.

Kitaplarimizin tamamini www.elmayayinevi.com
adresindeki web sitemizden % 30 indirimli olarak
siparis edebilirsiniz.

ELMA YAYINEVI

olarak kitaplarimizda kullandigimiz kagrt
igin kesilen her agacin yerine
30 tane fidan dikiyoruz.
9.000 tane dikili agacimiz var.




BiR
iNSAN
KAYNAKLARI
MASALI

IS YASAMINA DAIR IPUGLARI

E 6ZDEN ASLAN

Ann, keyifle okuyun. Goreceksiniz, ok farkh bir
iislupla yazilmis bu kitaptan siz de kendi insan
Kaynaklari derslerinizi gikaracaksiniz.
Birol SAYLAN

METIS iK ve Kalite Grup Miidiirii

insan Kaynaklari sikici buldugum bir alandi. Kitabi
okudugumda tim ényargilarimdan ve
cehaletimden arnindim. igerigi, yaklagimi ve lezzetl
anlatimi ile hayatimizin orta yerinde duran, ama
sanki bizden uzak gibi diiglindigimiiz bir alanin
kapisini agti bu kitap bana. insan Kaynaklari'na
dair her tir sorun/soru ete kemige kavusarak
kargimda belirdi. Bir galisan olarak kendi
deneyimlerimi fark ettim ve kendimi irdeledim.
Kitab, cok glzel bir masal okurcasina derhal
bitirdim.

Meltem Cigekli

Avukat-Antropolog

Bir insan Kaynaklari Masali, yetigkinler igin ok
glizel bir masal. Hani gocuklarimiza dogrulan
masallarla vermeye galiginz ya, Ozden Hanim da
bu kitabiyla ig yagaminin dogrularini vermeye
caligiyor bize. Hem de nice masalcilara tas
¢ikartircasina. Merakla bekliyoruz bagka ne
maceralar gelecek diye.

Giilderen Gopur



iYi KIi FARKLIYIZ
OZDEN ASLAN

Ozden Aslan’n ilk kitabr herkesi ¢ok sasirtts, benim disimda. Ozden Aslan’in
kariyerini ve i§ hayatindaki bagarilarini bilen biri olarak kitabinin kalitesinden
emindim. Insan kaynaklari iizerine bu kadar net, iyi anlagilir ve uygulamaya
yonelik bagka kitap okumamugtim. Bu kitap da Bir Insan Kaynaklar: Masal kadar
garpict; mutlaka okuyun.

Ahmet Serif izgoren

Ozden Aslan, yine kolay okunabilen ama énemli mesajlar igeren bir is diinyas:
oykiisii ile kargimizda. Kitabin konusu, tiim diinyada organizasyonlarin daha
mitkemmel ¢aligmalarina engel olan bireysel ényargilar. Bir kurulusun daha
bagarili olabilmesi i¢in farkhliklarin farkinda olunmasinin ve duyarliigin 6nemi
vurgulaniyor. Bazen giildiiren, bazen tizen, ama hep diistindiiren bir yaput.
Uluslararast is iligkilerinin hizla 6nem kazandigi ¢cagimizda, yap: itibariyla cok
kiiltiirlii olan ve zaman zaman da hosgorii eksikligi 6rneklerini gézlemledigimiz
tilkemiz i¢in 6nemli bir kitap. Biitiin bunlarin yaninda icinde stratejik planlama
hakkinda da hatir1 sayilir bilgiler var ki buna kitabin “bonus’u da diyebiliriz.
Sadece yoneticilerin degil tiim ¢alisanlarin faydalanabilecegi bir kitap.

Prof. Dr. Erhan Erkut

Bilkent Universitesi Isletme Fakiiltesi Dekant

Kitapta anlatilanlar, is yasaminda yasadiklarimla tam olarak ortiistiyor. Kitabin
kurgusu harika, dili akici. Béliim baglarindaki siirler, yazarin zarafetinden ve
bilgisinden damla damla dokiilen s6zciikler kitaba bambagka bir renk katmus.
Aysenur Oztiirk

Tiirkiye Istatistik Kurumu, Ekonomist

Okumay1 sevmeyenler dahil, her yastan insanin anlayabilecegi, duru yazilmig ve bir
o kadar da aydinlatic1 bir kitap. Ayni isyerinde olsa da yeni bir gérev dagiliminin,
yeni olusumlarin ne denli bityiik ¢atismalar, farkhiliklar yaratacagini gosteriyor;
hepimizin yasadigi ve yasattig1 bu sorunlari ¢oziimleriyle ortaya koyuyor.

Suzan Ayar

Servus Bilgisayar AS , Teknik Servis ve Sevkiyat

Koordinatorii

Roman tadinda yazilmus ve kesinlikle harikulade bir
kitap. Okurken hem karakterler ve yasanan olaylar
goziimde canlandi hem de ¢ok sey 6grendim.
Imran Giindiiz
Ogretim Gorevlisi

11,00 TL gl
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www.elmayayinevi.com | bilgi@elmayayinevi.com
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