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ÖN SÖZ 

Bu derlernede yer alan makaleler, büyük ölçüde, TÜSES 
Vakfı'mn ve Ford Vakfı bünyesindeki Orıa Dogu Araştırma 
Komitesi'nin mali destekleriyle yürüttügüm Türkiye'de tü-

. ketim kalıplarının değişmesiyle ilgili bir araştırmanın bul­
gularına dayanıypr. Söz konusu araştırma, bir sosyal tarih 
araştırması olmaktan çok, "ekonominin toplumdaki yeri"ni 
i ncelemeye yönelik bir politik iktisat çalışmasıydı; yani 
yapmaya çalıştıgım şey, tüketime toplumsal ilişkilerin nite­
liğini yansıtan bir süreç olarak yaklaşmaktı .  Bunun, "Türki­
ye'nin düzeni"ni anlamaya çalışan araştırmacıların pek be­
nimsemedikleri bir yaklaşım olduğunu düşünCıyorum. Sa­
dece Türkiye'de degil diger geç sanayileşmiş ülkelerde de, 
ekonomik, sosyal ve politik dinamiklerin araştırılması ge­
nellikle üretimin yapısı ve üretim ilişkilerinde odaklanmış­

tır. Oysa tüketim, insan ihtiyaçlarının ve bu ihtiyaçları kar­
şılama biçimlerinin en net görülebildiği alandır. Dolayısıy­
la, tüketime bakarak sadece ihtiyaçların nasıl değiştiğini de­
ğil, farklı kurumsal kalıplann, yani piyasanın, devletin ve 
kişisel n i telikli ilişki aglarının ekonominin işleyişinde oy-
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naclıkiarı rolün niteliğ ini  anlamak mümkün görünüyor. 
"Ekonominin toplumdaki yeri" derken kastettiğim bu. 

Buradan yola ç ıkarak "Türkiye'nin düzeni"ni anlama ça­
basının getisinde, bir dizi kuramsal soru yer alıyor. Bunlar 
yalnızca ekonomik değil, aynı zamanda siyasi ve ahlaki n i­
telikli sorular. lik soru, iht iyaç kavramıyla, neyin i ht iyaç 
olup neyin olınadığıyla ilgili. Ikincisi, bireyin ihtiyaçlarını 
karşılamasında topluma düşen sorumlulukların mahiyetiy­
le ilgili. Buna bağlı olarak, ihtiyaç karşılanmasına yönelik 
toplumsal düzenlernelerin toplumdan topluma değişen ni­
teliği ve gelişmiş sanayi toplumlarıyla geç sanayileşmiş ül­
keler arasında bu alanda ortaya çıkan farklada ilgili üçüncü 
bir soru ortaya çıkıyor. Bu farklılıkların ışığında gündeme 
gelen dördüncü soru ise, belirli ihtiyaç karşılama biçimleri­
nin b ireyin "özerkliği"ni nasıl etkilerlikleri sorusu. Bu dör­
düncü soru, yani "bireyin  kendi hayatıyla iligili önemli ka­
rarları bilinçli bir biçimde ve özgürce aiabilmesine imkan 
veren bir toplum yapısının ortaya çıkabilmesi için, piyasa­
nın, devletin ve kişisel n itelikli ilişki ağlarının ihtiyaçların 
karşılanmasındaki göreli agırlıkları ne olmalıdır?" sorusu, 
konunun özellikle bugünün dünyasında taşıdığı ahlaki ve 
siyasi öneme işaret ediyor. Bu dört soru, birlikte, çalışma­
nın yaklaşımını tanımlıyorlar. Bu, yalnız piyasa paradigma­
sının değil, devlet-piyasa karşıtlığına dayanan bütün para­
digmaların dışında bir yaklaşım. 

Derlernede yer alan ilk makale, Gü rol I rzık'la yaptığımız 
ortak bir çalışmanın ürünü. Bu çalışmanın amacı, iktisadi 
ve sosyal politikalara temel oluşturabilecek bir ihtiyaç ku­
ramı geliştirmek. Başlangıç noktası ise, standart iktisat dü­
şüncesi içinde insanların istekleri ve terc ihlerinden sözedi­
lebileceği, ama bu düşünce içinde iht iyaç kavramına yer ol­
madığı saptaması .  lktisadın bir politika bilimi olarak geliş­
tiği düşünülürse, bunun bir acaiplik olduğu kolayca görü-
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lebilir. Bu gerçekten bir acaiplik çünkü bütün iktisadi ve 
sosyal politika önermeleri, sekiz yıllık egitimden saglık si­
gortasına, parasız yüksek ögrenimden toplu taşımacılığa, 
konut kredisinden vergi reformuna bütün politika taruşma­
ları, insan ihtiyaçları ile ilgili bazı varsayımiara dayanmak 
zorunda. "Insanın buna i htiyacı vardır", "Bu insan için iyi­
dir" demeden nasıl "Bu düzenleme iyi, bu düzenleme kötü" 
diyebiliriz? Bu konudaki fıkirlerimizi  neye dayanarak savu­
nabiliriz? Işte iktisadın temelindeki insan anlayışı tam da 
bunu engelliyor ve bize ''Insanın buna ihtiyacı vardır" de­
meyi, "Bu insan için iyidir" demeyi yasaklıyor. Dolayısıyla, 
insan ihtiyaçlarını içeren, insan ihtiyaçlarından söz edebi­
len alternatif bir insan anlayışı geliştirmek durumundayız. 

Ama insan ihtiyaçlarından söz etmek hiç kolay bir iş de­
gil. Insan ihtiyaçlarından söz etmek iki sebepten ötürü ga­
yet zor. Bunlardan biri, ihtiyaçlarm tarih ve kültür içinde 

ortaya çıkması ,  gelişmesi ve çeşitlenmesL Ikincisi ise, insan 
ihtiyaçlarını belirlemenin ,  öncelik sırasına dizmenin ve 
bunları iktisadi ve sosyal politikaların oluşmasında kullan­
manın getirdigi pol itik tehlike. Yani ,  politik gücü elinde tu­
tanların "Senin buna ihtiyacın yok, şuna ihtiyacın var" di­
yerek insanların hayatiarına müdahale etmeleri tehlikesi. 

Bu durumda b ir ikilemle karşı karşıya kalıyoruz. Bir yan­
dan toplumdan topluma çeşitlilik gösteren ve sürekli geli­
şen insan ihtiyaçlarından bahsetmek ve bunu " ih tiyaçlar 
üzerinde diktatörlük" tehlikesine yol açmayacak bir biçim­
de yapmak zor; öte yandan ihtiyaçlar üzerine h iç bir şey 
söylemeden iktisadi ve sosyal politika önerileri yapmak, 
uygulanan politikaları degerlendirmek ve farklı sistemlerin 
ekonomik ve sosyal başarılarıyla ilgili karşılaştırmalar yap­
mak imkansız. Derlemenin ilk makalesi, bu ikilemi aşmaya 
yönel ik kuramsal bir çaba oluşturuyor. Bu çaba içinde, 
Smi th'den geçerek Aristo'dan Marx'a uzanan bir gelenege 
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dayanıyor ve, her yerde ve her zaman, bütün insanların ni­
hai amacını "yaşadıkları topluma katılarak insani kapasite­
lerini geliştirmek" olarak tan ımlıyoruz. Bu amaca hizmet 
eden her şey de, ihtiyaç olarak ortaya çıkıyor. Bu esnek ama 

esnekliğine ragmen anlamlı varsayım, bize ihtiyaçlara daya­
nan bir politika yaklaşımı geliştirmek fırsatı veriyor. 

Gene de, ihtiyaçlarla poli tika önermeleri arasında bir 
köprü oluşturulması gerekiyor. Çogu düşünür bunu bir te­
mel ihtiyaçlar listesi ya da Maslow-vari bir ihtiyaç öncelik­
leri sıralaması aracıyla yapmaya çalışıyorlar. Biz bunun ku­
ramsal açıdan sakat, politik açıdan sakıncalı oldugunu dü­

şünüyor ve aradaki köprüyü tüketim aracılığıyla kurmaya 
çalışıyoruz. Yani tüketime yalnızca ihtiyaçların karşılandıgı 
alan olarak değil, aynı zamanda ihtiyaçların ortaya konul­
dugu, insanların toplumun parçası olmak ve insani kapasi­
telerini geliştirmek üzere giriştikleri bir faaliyet olarak yak­
laşıyoruz. Ama bu faaliyetin bireyi topluma entegre etmekte 
başarısız olabileceğini ve dışlayıcı bir rol oynayabileceğini 
de kabul ediyoruz. Dolayısıyla, bir toplumda varolan tüke­
tim yapısının, a) insanların ne yapmaya çalıştıklarını anla­
mak, b) bunu yapmakta başa,rısız olup olmadıklarını gör­
mek, c) bu başarısızlığın nedenlerini araştırmak ve d) poli­
tik müdahaleler yoluyla tüketim yapısının bu başarısızlığı 
ortadan kaldıracak ve insanların topluma anlamlı bir biçim­
de, özerk bireyler olarak kalilarak insani kapasitelerini ge­
liştirmelerine olanak verecek biçimde değişınesini sağla­
mak amacıyla incelenmesi gerektiğini söylüyoruz. 

Bu yaklaşım çerçevesinde, tüketim, insanların içinde ya­
şadıkları topluma katılmak, bu toplumun bir parçası olarak 
kendi insani kapasitelerini geliştirmek üzere giriştikleri, ça­
l ışma hayatının dışında kalan faaliyetler olarak tanımlanı­
yor. Bu tanım doğrultusunda, tüketim faaliyetinin çerçeve­
si , toplum tarafından belirlenen ihtiyaçlar ve ihtiyaç karşı-
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lama biçimleri tarafından çiziliyor. Bu, pyasa ilişkileriyle 
sınırlı bir çerçeve degil . Devletin vatandı.şlarına tanıdıgı 
sosyal haklarla kişisel nitelikli ilişkiler de bireyin toplum­
sal konumunu belirlemekte etkili olabiliy<rlar. 1 Dolayısıyla 
belirli bir toplumun vatandaşı olmanın, breyin ekonomik 
yaşamı açısından ne anlama geldigi, bu ilşkilerin tüketim 
alanında aynadıkları role bağlı olarak bidmleniyor. Bunu 
analitik bir çerçeve içinde ifade etmek içh, farklı toplum­
larda ekonomik ilişkileri farklı biçimlerde ılkileyen üç dav­
ranış ilkesini gündeme getirebiliriz: Piyasailişkilerini belir­
leyen "değişim" ilkesi, devlet müdahalesiıi belirleyen "ye­
niden dagıtım ilkesi" ve kişisel nitelikli ihkileri belirleyen 
"karşılıklılık"ilkesi . Bu çerçeve içinde, gel?miş Batı ülkele­
rinde ekonomik faaliyeti anlamak için de;işim ve yeniden 
dağıtım i lkelerine, piyasa ve devlet kun.mlarına, birlikte 
bakmak gerekirken, Türkiye'de karşılıkl ılk ilkesinin mer­
kezi önem kazandığı bir durum söz komsu. Karşılıklılık 

· ilişkilerini, değişim ve yeniden dağıtım i l iş:ilerinden ayıran 
en önemli unsur, bu ilişkilerin enformel ·e anonim olma­
yan nitelikleri; bunların, tarafların sosyal konumlarından 
kaynaklanan ve yazılı kurallara dayanmayen sorumluluklar, 

güven ve dayanışma bağları içermeleri. Bi'birlerini tanıyan 
insanlar arasında kurulan bu tür ilişkileriı tipik örnekleri­
ni ,  aile, hemşehrilik, komşuluk, dini ve euik cemaatler ve, 
son zamanlarda yakından lanımak fırsatnı bulduğumuz, 
mafya tipi örgütlerde buluyoruz. Karşılıkllık ilişkileri, do­
ğal olarak, bu farklı topluluklar içinde farllı biçimler alabi­
liyorlar. Ama, genel olarak, bu topluluklam hepsinin işle-

Bunun, A.Scn'e borçlu oldugumuz "eıımlcmenıs" ve �apnbiliıics" kavrnmla­
nyla yakından ilgili oldu�unu düşünüyorum. Bkz. A.So. Povcrty aııd Faminı:s: 
An Essay orı Erııit!cnıcnıs arıd Dctıri\'atiorı, Oxford: da rendon Press, 1981: 
A.Scn, Corımıoditics and Capabiliıics, Amsıcrdam: Nortillolland, 1985: A.Sen, 
"PrÔpcrıy and Hungcr", Ecoııomks and Plıilosoph_v, v.4, 988. 
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yiş mantığı aile metaforuna dayanıyor ve bu mantık, Türki­
ye ekonomisinde hakim bir konuma gelerek piyasa ve dev­
let kurumlarının işleyişini de önemli bir biçimde etkiliyor.2 

Bu tezi geliş tirirken, iki alanda ortaya çıkan ihtiyaçlara ve 
ihtiyaç karşılama biçimlerine bakmak benim için çok yarar­
lı oldu. Bunlardan biri konut, diğeri de dayanıklı tüketim 
mal ları. Bu iki sektör, gelişmiş Batı ekonomilerinin bu yüz­
yıldaki, öze llikle Ikinci Dünya Savaşı sonrasındaki gelişme 
süreçlerini belirlemekte çok önemli sektöder. Kitle üretimi­
ni tamamlayan kitle tüketimi süreçlerini biçimlendiren en 
önemli sektörlerin bunlar olduğu bile söylenebilir. Bu sek­
törlerin gelişmes inde devlet, ekonomik liberalizmin kalesi 
addedilenler dahil bütün Batı toplumlarında çok önemli bir 
rol oynamış. Bunu, dolaylı olarak, ist ihdam ve gelir düzeyi­
ni korumaya yönelik poli tikalarda görüyoruz. Çeşitli sosyal 
konut politikalarında görüyoruz. Özel likle de tüke� ici kre­
dis i  mevzuaLI ve kurumlar ını düzenleye rek piyasa oluştur­
maya yönelik pol i tikalarda görüyoruz. Bu konu, hem Agli­
e tta, Lipietz,  Jessop ve Boyer gibi Regülasyon Okul una 
mensup pol ı tik iktisatçıların ı,:al ışmalarında, hem de tüke ti­
ci kredis i uygulamalanyla ilgili pek çok ampirik çalışınada 
ayrıntılı bir biçimde inceleniyor.3 

2 Ben bu farklılıkların en yararlı formülıı..çyoııunu Sahlins'in yaklaşımında bulclu­
�umuzu düşünüyorum. Bkz. M.Sahlins, The S!onr Age Economics, Chicngo: Al· 
din� Publishing Co., 1972. 

3 M. Aglietta, A Thcory of Economic Rcgııla!ion (çev. D. Maccy), Londra: New Lcft 
Books, 1979; R. Boyer, "The Eighties: The Search [or Alternativcs lo Fordism", 
B. Jessop ve C. Boycr (dcr.), The Politics of Flexibility, Aldcrshot: Edward Elgar, 
1991; A.Lipicız. "Toward Global Fordism?". Nm Lcft Review, no.l32, 1982. Bu 
yaklaşımın gelişmektc olan iılkclere uygulanmasının bir elcştirisi için bkz. 
A.Aınsdcıı , "Third World lndustrialization: Global Fordism or A New Mo­
del?". New Lcft Rcı·icw. no.l82, 1990. Ttıkeıicı kredisi uygulamalannın geliş· 
miş Batı toplumlımnın 20. yüzyıl sanayileşme deneyimi içinde oynadığı 
merkezi rolü kapsamlı bir hiçimele tartışan bir çalışma için, özellikle bkz., R.­
M. Gelpi & F.j.La Bruyerc, /listoirc dıı eredil a la consoııırnation: Doctrincs �� 
pratiqııcs, Paris: Dccouvcrte, 1994. 
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Türkiye Cumhuriyeti devletinin b ir projesi olarak mo­
dernizasyon projesi içinde de, ev hayatını tanımlayan tüke­
tim kalıplarının degişmesi çok öneml i. Konut sektörünün 
yanı sıra, dayanıklı tüketim malları sektörü de, bunun net 
b ir b içimde ortaya çıktıgı alanlardan b iri. Nitekim, Cumhu­
riyetin ilk dönemlerinde açıkça ifade edilen bir çagdaşlaş­
ma misyonu yüklenmiş olan çeşitl i  kadın dergilerinde, mo­
dern ev gereçlerinin çagdaş yaşamın vazgeçilmez ihtiyaçla­
rını oluşturduklarına dair tartışmalar yer alıyor. Mesela, 
l 947-1969 yılları arasında haf talik olarak yayı nlanan, daha 
sonra da ayl ık bir dergi olarak çıkmaya başlayan Kadın der­
gisi'nin 1947 sayılarından birinde şöyle bir ifadeye rastlıyo­
ruz: "Iyice b ir yatak odası takımı, en aşagı b in  l irayı bul­
maktadır. Bunu peşin para ile alacak vaziyeLLe olanlar b ile, 
bundan iktisat edip, yeni kurulmakta olan her eve lazım 
olan, dikiş makinesi, hava gazı f ırını, radyo ve hana buz 
dolab ı gib i eşyalardan birini temin etmeyi düşünseler, emin 
olun, herhangi bir mükellef yatak odası takımında bulama­
yacakları rahat ve saadeti temin etm iş ol urlar. " 4  Derginin 
çeşi tl i  sayıl arının "e:v idaresi" sayfalarında, gene benzer 
ögı:ttler ve Batıl ı fabrikatörlerin ev kadını için imal ettikleri 
yeni ve kull anışl ı  elektrikl i  kolayl ıklara dair haberler bolca 
yer al ıyor. 5 

Bu kullanışl ı  aletlerl e  ilgil i ögütler ve haberler, o yılların 
ekonomik ortamı içinde, gerçek dışı fanteziler ya da, Ugur 
Tanyeli'nin ifadesiyle,  insanlara sunulan "çagdaş fetişler" 
olarak kalıyorlar.6 Bu fantezilerle gerçekl ik arasındaki uçu­
nımun büyükl ügünü görmek için elektrikleşmeyle ilgili b ir 

4 Kadın, 15 Mart 1947, s.7. 

5 Mesela, Kadın, 19 Temmuz ı947. 

6 Ugur Tanycli, "Osmanlı Eannma Kulturünde Baulılaşma-Modcml�mc: Yeni 
Bir Simgeler Dizgesinin Oluşumu", Tarilıten Gılnılmılzc Anadolu'da Konut ve 
Yerleşim, Tarih Vakfı Yayınları, ss.284-297. 
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kaç istat istige göz atmak yeterli olabilir. 1944 yılında, 461 il­
çe merkezinin sadece l23'ünün, 940 bucagın 2l'inin, 35043 
köyün sadece 8'inin elektrikle aydınlandıgını görüyoruz? 

Fantezin in en azından b elirli kesimlerin gerçek koşulları­
na nisbeten yaklaşması ,  ancak l950'lerin sonunda Arçelik 
firmasının kurulup 1959'da çamaşır makinesi, 1960'da b uz­
dolabı üretmeye başlamasıy la gerçekleşiyor. Nitekim, 1959 
yılında Kadııı dergisinde yayınlanan b ir mülakatta, kocası 
serb est meslek erbabı olan bir ev hanım ının şöyle dedigini 
okuyoruz: "Evimde pek mühim bir ihtiyaç diye vasıflandır­
dıgım buzdolab ı ve çamaşır  makinesini çok istiyorum. Bu­
nun için tasarrufa  dahi başladım. Bunların memleketimizde 
yapılmaya başlaması beni çok memnun etti. Gönül bunla­
rın, her ev kadının  sahip olab ilecegi şekilde ehven fiyatlara 
salılmasını istiyor. "8 

•Arçelik'in üretime geçtigi bu  ilk yıllarda üretilen mallara 
sahip olab ilen ev kadınlarını n  sayısı fevkalade kısıtlı görü­
nüyor. Ama kısa zamanda talep ve üretimin artt ıgın ı ,  b u  
alanda gerçek bir kitle tüketim p iyasasının oluştugunu gö­
rüyoruz. Bu gelişme içinde, taksiLle satış mekanizması ,  Bau 
ülkelerinde oldugu gib i, çok önemli bir  rol oynamış. Ama 
bu mekanizmanın gel işmesindeki temel unsur ne piyasa 
ilişkileri ne de, Batı ülkelerindeki gibi ,  devletin taksiLle sa­
tışların yasal çerçevesini düzenlemekteki rolü. Türkiye'de 
taksille satışların özel olarak, sistematik bir b içimde oluştu­
ruhnuş özgün b ir kurumsal düzenleme olan bayi sistemi ta­
rafından örgüllendigini görüyoruz. Bayi sisteminin işleyişi 
ise, degişim ve yeniden dagıtıın ilkelerinin mantıgına degil, 
dogrudan dogruya karşı l ıl ık temelinde oluşmuş, aile meta­
foruna dayanan kişisel nitelikli il işkilere dayanıyor. Ülkede-

7 Oe\'lct Istatistik Enslitüsiı, /.11atisıilı rıllıgı 1942, Ankara, s.458 ve s.l15. 

8 Kadın, 25 Nisan 1959. 
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ki gelir düzeyinin düşüklüğünü, altyapının yetersizl igini ve 
bu alandaki yasal mevzuat boşl uğunu dikkate al dığımız za­
man, bayi sisteminin, Türkiye'nin hem sanayileşmesi hem 
de sosyal değişimi içinde büyük önem taşıyan bu sektörün 
gel işmesinde oynadığı can ahcı rolü görmen;ıek mümkün 
değil .  Derlemedeki ikinci makale ,  bu özgün sistemi Türk 
sanayileşmesinin önemli bir unsur u olarak ele al ıyor. Bura­
daki tartışma, sistemi bel irl eyen karşıl ıklıl ık il işkilerinin 
ekonomik rolüyle sınırlı .  Ama geçtiğimiz yıl TPAO özelleş­
tirmesi sırasında ihaleyi kazanan Hayyam Garipoğlu'nun 
mecl isteki TPAO bayilerinin or tak girişimi ile devre dışı bı­
rakıl ması olayı, bayi milletvekillerin in 70'e ulaşan çok çar­
pıcı sayısının ortaya çıkmasından başlayarak, sistemin eko­
nomik rolünün yanı sıra siyasi süreç üzer inde de öneml i  et­
kiler yapabileceğinin görülmesine yol açtı. Bu, en büyük 
medya patronu Aydın Doğan'ı n  eski bir Koç bayii ol uşu gibi 
ılginç tesadüflerle bi rleşince, bay i sistemi içinde üretici f ir-

-ma, bayi ve tüketici ler arasındaki karşıl ıkl ıl ık il işkilerin 
devletin işleyişi üzerindeki e tkisinin de dikkate al ınmaya 
değer bir olgu ol duğunu gösterdi. Dolayısıyla,  derlemenin 
ikinci makalesinde sunulan piyasa ve devlet  dışı il işki b i­
çimlerinin p iyasa ol uşturmadaki rolleriyle  ilgil i araştırına­
nın kuramsal çerçevesinin, siyaset bil imciler taraf ından da 
kullanılabileceğini düşünüyorum. 

Konuıla ilgil i tüketim faal iyetleri ,  hem bireyin katılmaya 
çal ıştığı topl umun nitel iğini ,  hem de farkl ı  sosyal kesimle­
rin toplumdaki yerl erini yansıtan en öneml i  alanlardan biri. 
Türkiye'de bu faaliyetleri tanımlayan temel olgu ise, gece­
kondu olgusu. Ben, Türkiye'nin sosyoekonomik ve poli tik 
yapısını anlamakla en aydıntatıcı ipuçlar ını burada buldu­
ğumuzu düşünüyorum. Bu üzerinde pek çok ampirik çal ış­
ma yap\l mış alana yeniden dönmemin ve bu derlemedeki 
üçüncü makalede onu ahlaki bir bağlamda ele al ınamın se-
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beb i  de bu. Konut sektörü, dünyanın her yerinde, b!r "ahla­
ki ekonomi"ye sahip çünkü dünyanın her yerinde konut, 
karşılanması bütünüyle p iyasanın ahlaken yansız (nötr) iş­
leyişine b ırakılınayan temel bir ihtiyaç niteliği taş ıyor. Bu 
ihtiyaç, rarklı toplumlarda farklı biçimler alan toplumsal ni­
telikli ilişki ler içinde k arştianıyor ve, dolayısıyla, incelen­
mesi standart piyasa kuramlarının dışında b ir "ahlaki eko­
nomi" çerçevesi gerektiriyor. Türkiye'de konut sektörünün, 
bu "ahlak i  ekonomi"nin b ir "ahlaksız ekonomi"ye dönüş­
mesi, derlemedeki üçüncü makalenin konusu. 

Cumhuriyetin ilk dönemlerindek i modernizasyon çabaları 
içinde, "modern Türk ev i" tamşmaları çok önemli b ir yer tu­
tuyor. Modern Türk Cumhuriyetine özgü konut b içiminin 
ev mi aparlman dairesi mi olacağı, bu konut b içiminin gele­
neksel mimariyle ve Batı mimarisiyle ilişkisi üzerine pek çok 
tartışma yapıldığını ve bu bağlamda şöyle i fadeler kullanıldı­
ğını görebiliyoruz: "Bugün artık bütün cihan teslim etmiştir 
ki mimar evimizi yağınura güneşe karşı b izi muhafaza için 
yapıp giden bir arnele değil, b ize içtimai hayatımızcia yol gös­
teren b ir mütefekkirdir. Evimizin dışıyla nasıl meşgul olmuş­
sa içiyle de aynen ve belk i  daha ziyade meşgul olmuştur. Ar­
tık koltukçudan alınan hazır eşya ile ve möble ile evimizin 
içini dolduramayız. Avrupalıları taklit etmemiz de mümk ün 
değildir. Bu sebepten size bir Alaman, b ir Fransız ailesinin 
evini değil, kendi evimizi tari[ ediyorum. "9 

Bu tur "kendi evimizi tarif etme" çabaları sürerken, dev­
letin de konut sektörüne bazı müdahalelerde bulunması ge­
rektiği teslim ediliyor. N itekim, Ankara'da memurların 
oturduğu yen i mahal lelerin inşasında p lanlı b ir gelişme 
sağlanmaya çalışıldığını ve devletin bu doğrultuda önemli 

9 Mimar Abdullah Ziya, "Binanın Içinde Mimıır", Minııı.r, c.l, sayı 1, Kanunsani 
19.31. 



bir rol üsttendiğini biliyoruz. Ankara'daki me mur koopera­
t ifleri de tek parti dönemi boyunca öne mli sayıda memur 
konutu üretilmesine katkıda bulunuyorlar. 

Devlet in bu rolünün, yalnızca memurların mesken ihti­
yacını karşılamaya yönelik  olmadıgını ,  aynı zamanda örnek 
konut oluşturma çabal arı içe rdiğini de görebiliyoruz. Za­
man zaman, bu yoldaki çabaların Ankara dışı na, öze llikle 
Dogu il lerine taşmmas ına niyedenildiği de görülüyor.10 

Hükümetin mesken sorununu c iddiye alınası dönemin mi­
marları nı memnun e tmekle birlikte,  sorunun sadece memur­
lar için başka kesimler tarafından taklit edilmesi be klenen 
örnek konutlar i nşa etmek şeklinde algılanmasından rahat­
sızl ık duyuluyor. Bu  mimarlardan bazılar ının, Batı ülkelerin­
de devle ti n konut sektör ünde oynadığı rolün önemini kavra­
dıkları ve bu rolü farklı yönleriyle tar tışlikları görülüyorY 

Ama tek parti döneminde de , çok partil i döneme geçil­
dikten sonra da sürüp giden bütün bu tartışmalar boyunca, 
.Türkiye'de devletin hem sosyal konut üretimindeki rolü, 
hem de konut piyasasının yasal çe rçevesini çizme k  ve bu 
piyasayı düzenleme k  iç in aldıgı önlemler son derece kısı tl ı 

lO Arlıitclıt, yıl H (1944), ss. 278-283; Zeki Sayar, "Mesken Davası ll", Arlıiteht, 

yıl 16, J 94Q, s.150. 

ll Bkz. Abidin Mortaş, "Ankar:ı'd:ı Mesken Meselesi", Arkiıekt, yıl 13, 1943. 
Özellikle tek parti dönemi sonrasında da bu konuda yazmaya devam etmiş 
olan Zeki Sayar, konut politikasının devletin konut üretmesiyle sınırlı olmadı­
ğını, çimento ithalatına konulan kısıtlamalardan inşaat kalfal.anna verilen yet­
ki belgelerine kadar inşaat ve inşaat malzemesi sekıörlerini dogrudan veya do­
lay lı olarak cıkilcyen politikıliann da bir bütıin olarak, tutarlı bir biçimde ele 
alınmaları gerekligini vurgulayıp durmuş. Zeki Sayar'ın hem tck parti dönemi 
konut politikalarını hem daha sonraki uygulamalan eleştirirken altını çizdigi 
sorunlar, bence, Tıirkiye'de devletin konut ıliketimi alanında oynadıgt rolün 
nitdiğını ve bu rolün Batı ülkelerindeki uygulaınalardan nasıl farklılaştı�nı 
çok açık bir biçimde ortaya koyacak nitelikte. Bkz., mesela, "Mesken Davası 1 
ve ll", Arlıitdıt, yıl 16, 1946; "Inşaat Kalfaları Probl�ıni", Arlıiıclıı, yıl 17, 
1947; "i. Tıirk Yapı Kongresinden Beklediklcrimiz", Arlıitclıı, pl 18, 1948; 
"1952 Meskcn Faaliyeti Nasıl Olacak?", Arlıitdıt, yıl 21, 1951; Bizde Mesken 
Finansmanı", Arlıitdıı, yıl 22, 1952. 
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kalıyor. Bunun örneklerini, Ankara'da Yenişehir imar proje­
sinden başlayarak Cumhhuriyet dönemi boyunca konut 
politikasının ya da politikasızlığının aldığı biçi mlerde açık­
ça görebiliyoruz. Bu açıdan, jansen'i n  Yenişehir imar planı­
nı hazırlarken büyük bir alanın düşük gelirli kesimlerin ko­
nut ihtiyaçlarına cevap vermek üzere kamulaşurılmasını ve 
bu alandaki imar faaliyetlerinin merkezi denetim altında 
gerçekleşti rilmesini öngördüğünü, ama bu öneri ler in c iddi­
ye alınmadığını hatırlamak önemli .  Bu örnekte ve daha 
sonraki pek çok örnekte görüldüğü gibi,  şehi r yoksulları bu 
çok temel ihtiyacın karşılanmasında büyük ölçüde kendi 
başlarına bırakılmışlar. 12 

Ama bu ihtiyaç, dünyanın her yerinde oldugu gibi , Tür­
kiye'de de piyasa ilişkiler i  içinde çözülmemiş. Türkiye'de 
bu sorunu çözmek için geliştirilen sosyal mekanizma, bildi­
ğimiz gibi, gecekondu. Yukarıda değindiğim gibi, Türki­
ye'de gecekondu üzerine yapılmış pek çok çal ışnia var. Bu 
çalışmalara toplu olarak bakuğıınız zaman, ortaya gecekon­
du olgusunu belirleyen çok önemli üç özellik çıkıyor. Bun..: 
lardan biri, gecekondu yaparak karşılanan konut ihtiyacm­
da aile ve hemşehri li k  ilişkilerini tanımlayan karşılıklıl ık il­
kesinin önemi. I kincisi, gecekondunun kamuya ait toprak­
lar üzerinde yapılması ve hem bu alandaki devlet mülkiye­
tinin önemine hem de özel mülkiyeti düzenleyen kuralların 
otunnamışlığına yaslanarak yaygınlaşması. Üçüncü özellik 
ise, bu yaygınlaşmayla birlikte, gecekondu yapımını tanım­
layan karşılıklılık ilişkilerinin gecekondu �akinleri ile dev­
let ara� ındaki i l işkilere ve giderek formel konut sektörü 
içindeki ilişkilere de yayı lması. 

12 Özellikle bkz. S. Göksu. "Ycnişdıir Ankt.ra'da bir Imar öyküsü�. l.Tckcli 
(der.), Kcnı. Planlama. Politika ve Saııaı: Tarılı Ohyay Anısına Yazılar. Ankara: 
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Bu da bizi, konut tüketimi alanında Cumhuriyet dönemi 
Türk modernleşmesinin çok önemli bir çelişkisine götürü­
yor. Yani, modern Türk evinin ne olması gerektiği üzerine 
yapılan tartışmalardan ve devletin "ilerideki hususi imar 
hareketlerine veche verebilecek birer örnek teşkil etmeleri" 
amacıyla giriştiği memur evi üretme faaliyetlerinden yola 
çıkarak gelinen noktada, "mimari faaliyetlere veche veren" 
model gecekondu modeli oluyor. Başka bir deyişle, devletin 
konut ihtiyacının karşılanmasını karşı l ıkl ı l ık i lişkilerine 
terk etmesi ve konut sektöründe kamu arazisini oy karşılı­
ğında gecekondu sakin lerine devrederek oynadığı dalaylı 
rol sonucu, karşılıklılık ilkesinin, hem piyasa kurallarına 
göre işlediği düşünülen formel konut sektörünü, hem de 
yeniden dağıtım ilkesi çerçevesinde işlemesi gereken devlet 
müdahalesini belirlemeye başladığını görüyoruz. Bu "ah­
laksız ekonomi" sürecinin, sadece çarpık kentleşme ve siya­
si yozlaşmaya değil ,  doğrudan doğruya can kaybı na yol 

. açabildiğini bu yıl yaşanan büyük deprem [aciası sırasında, 
maalesef çok acı bir biçimde gördük. Bu deprem sonrası or­
tamında söz konusu "ahlaksız ekonomi" çerçevesinin nite­
likleri ve onu bir "ahlaki ekonomi" sürecine dönüştürme­
nin acil gerekliliği iyice ortaya çıktı. 

Bunun hiç de kolay bir iş olmadığı ise, makalede ele alı­
nan diğer bir konu. l980'lerden sonra Batı ü lkelerinde For­
dist kitle tüketiminin yerini, "esnek", "akışkan", "şahsileş­
m iş" gibi terimlerle tanımlanan post-Fordist tüketim biçim­
lerinin almaya başladığı pek çok araştırmacı tarafından göz­
lemleniyor.13 Bu yeni tükelim kalıplarının oluşumu süreci 
içinde, tüketim alanına devlet müdahalesinin eski önemini 
kaybett iği de öne sürü lüyo r. Türkiye'de ise, bel ki biraz 

13 D. Harvcy. Tlır Condition of Postmodmıity, Oxford: Blackwc\1, 1989; M. Lee, 
Consuına Soclety Rrbom, Londra: Rouılcdg.,, 1993; S. Lash ve J. Uıry, Econo­
ınics of Sign and Space, Londra. Thousand Oaks, 1994. 
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anakronik denilebilecek bir biçimde, l980'1erden sonra 
devletin hem konut hem de dayanıklı tüketi m mallan ala­
mndaki rolü daha sistematik ve kurallı bir müdahale biçi­
mine doğru evriliyor, ya da evrilınesine çalışılıyor. 

Konut alanında, 1984 Toplu Konut Idaresi yasasıyla Top­
lu Konut Idaresinin kurulması ve Toplu Konut Fonu'nun 
oluşturulması, dev letin konut sorununa örgütlü ve forınel 
bir yaklaşım geliştirme çabalarına işaret ediyor. Bu çabala­
rın , gecekondu sakinleri ile geleneksel olarak onların yer­
leşlikleri şehir çevresi alanlarına kaymaya başlayan formel 
konut sektörünÜn spekülatif amaçlarının çelişıneye başla­
dığı noktada ortaya çıkuklarını  ve büyük ölçüde bu çelişki­
leri yansittıklarını görebiliyoruz. Konut sektörünün gele­
neksel yapısı içinde, bu çelişen amaçlar, piyasa ilişki leri 
çerçevesinde veya örgütlü çıkar mekanizmaları aracılığıyla 
değil, tanışıkl ıklar, rüşvet il işkileri ve oy pazarl ıkl�rı ile sa­

vunuluyor. Yani soruna yeniden dağılim mekanizması ara­
cılığıyla yaklaşma iradesinin i fade edildiği ortam, gecekon­
du modelinin konut sektörünü karşılıklılık ilişkileri teme­
l inde tanımlayan model olarak yerleştiği ve gecekonducular 
dışındaki kesimlerin de aynı model doğrulLUsunda hareket 
ettikleri bir ortam.14 

Derlemenin ikinci makalesinde tartışıldığı gibi, dayanıklı 
tüketim malları sektöründe de, taksiıle sauşlar, l990'larda, 
tüketici kı:edisi düzenlemeleri ile, ilk defa formel bir çerçe­
veye oturmaya başlıyor. 1994 Bankalar Kanunu değişikli­
ğiyle tüketici kredisi kurumları oluşuyor ve Koç Finans fa­
aliyete giriyor. Ama bu modern tüketici kredisi kurumunun 
işleyişine baktığımız zaman, geride gene bayileri buluyo-

1·1 Sözünil cni�im rormclleşmc egilinılcriııin engellerini, Tansı Şenyapılı'nın "Ör­
gütlenemeycn Nurusa Orgüıliı ÇöZiim: Çözümsüzlük'" makalesinin başlıgı, 
çok giızel özetliyor: Konut Araştımıaları Sempozyumu, Konlll Araşıımıaları Di­
zisi, no. 1. Ankam: Toplu Konut Dairesi Başkanlıgı, 1995, içinde. 
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ruz. Koç Finans'a başka yerde mevcut ol mayan ve elde edil­
ınesi yıllar sürecek bir veri toplama uğraşı gerektiren tüke­
tici bilgilerint sağlayan, bayiler. Tüketicilere şahsen kefil 
o larak sisternin risk üstlenme işlevini yerini getiren, gen�, 
bayiler. Dolayısıyla, konut alanında da dayanıklı tüketim 
malları sektöründe de, devletin düzenleyici müdahaleleri 
yılların oluşturduğu piyasa yapısı nı kısa vadede değiştirebi­
lecek nitelikte görünmüyorlar. Geceko ndu modeli, konut 
sektöründe sürüp giden kuralsızlığı tanı mlamaya devam 
ederken, Koç Finans, modern görünümünün arkasında, ge­
ne bayilerc, bayilerden edinilen tüketici enformasyonuna 
ve kredi riskinin bayilere yüklenmesine bağlı olarak çalışı­
yor. Gelecekteki muhtemel gelişmelerin yönünden bağım­
sız olarak, tüketimin en önemli iki alanından ikisinde, ko­
nut ve dayanıklı tüketim mallarında, Cumhuriyet dönemi 
gelişmelerini, karşılıklılık ilkesinin oynadığı belirleyici rolü 
göz ardı ederek, devlet ve piyasa karşıtlığı içinde anlamak 
imkansız. Bence karşılıklılık ilkesinin rolü, sadece bu iki 
sektörle ve sadece tükelim alanıyla sınırlı değil. Türkiye'nin 
sosyoekonomik ve politik dinamiklerini, karşı lıklılık ilişki­
lerini içeren aile, he�ehrilik, komşuluk, etnik ve dini ce­
maatler, ve mafya tipi örgütlenmelerin önemini dikkale al­
mayan bir yaklaşımla anlamak imkansız görünüyor. Bu 
bağlamda, gecekondu ve bayi olgularını, çok önemli anali­
lik ipuçları içeren olgular olarak görüyorum. 

Buradan yola ç ıkarak, bu önsözün başında benim ihtiyaç­
lar ve tükelim konusuna yaklaşımıının başlangıç noktasını 
oluşturduklarını söylediğim dört sorunun dördüncüsüne, 
yani "bi reyin kendi hayatıyla iligili önemli kararları bilinçli 
bir biçimde ve özgürce alabilmesine imkan veren bir top­
lum yapısının ortaya çıkabilmesi için, piyasanın, devletin 
ve kişisel nitelikli ilişki ağlarının ihtiyaçların karşılanma­
sındaki göreli ağırlıkları hangi topl umda ne olmalıdır?" so-
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rusuna ulaşıyoruz. Derlemedeki üçüncü makaleyle dördün­
cü makale, b irlikte, bu soruya cevap vermeye yardım edebi­
lecek bir kuramsal çerçeve oluşturuyorlar. Dördüncü maka­
le, Polariyi'nin  Büyük Dönüşüm'de insan tarihi içinde eşi gö­
rülmemiş bir acaiplik o larak ele aldığı ondokuzuncu yüzyıl 
dünya ekonomisiyle ilgili gözlemlerini bugün yaşanan küre­
selleşme sürecinin özellikleriyle karşılaştırarak konuya giri­
yor. Burada öne sürülen fikir şu: Aynı ondokuzuncu yüzyıl­
da olduğu gibi bugün de kendi kurallarına göre işleyen pi­
yasanın dünyanın dön bir yanına yayıldığını görüyoruz. Bu 
yayılma, aynı Polanyi'nin anlattığı ondokuzuncu yüzyıl hi­
kayesinde olduğu gibi, bir "çifte hareket"le birlikte yer alı­
yor. Ilk olarak, piyasalar, standart iktisat kuramının öne sür­
düğü gibi, doğal bir sürecin kendiliğinden oluşan sonuçları 
olarak ortaya çıkmıyor, kurulmalan ve işlerlik kazanmaları 
için toplumsal müdahalelere ihtiyaç duyuyorlar._lkincisi, 
kendi kurallarına göre işleyen piyasanıı1, özellikle böyle bir 
piyasa, emek, toprak ve paranın metalaşmasını gerektirdiği 
içi n, toplum üzerinde yarattığı yıkıcı etkiye direnmek üzere 
bir dizi toplumsal müdahale mekanizması oluşuyor. Yani, 
hem piyasa ekonomisinin kurulması hem de toplumun pi­
yasaya karşı kendini koruyabilmesi için ekonomiye piyasa 
dışı yöntemlerle müdahale edilmesi gerekiyor. 

Bayalı Dötıüşüm'de, çifte hareketin, yeniden dağının ilke­
si doğrultusunda, devletin ekonomiye müdahalesiyle etki li 
olduğunu okuyoruz. Polanyi'den esinlenen bazı yazarların 
belirttiği gibi, bugünün düı:ıyasında kendi kurallarına göre 
işleyen piyasanı n küresel yayılınası içinde ise, çifte hareket, 
karşılıklılık i lkesi doğrultusunda, kişisel il işki ağları tara­
fı ndan yönlendiril iyor. Hem devlet müdahalesini hem de 
çıkar örgütlerinin oynadığı piyasayı kontrol altında tutma 
işlevini dışlayan esnek üretim biçimi içinde, geleneksel top­
lurnlara özgü, güven-dayanışma-hamilik ilkeleri temel inde 
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biçimlenen toplulukların önemli bir yeri oldugunu görüyo­
ruz. Yerel işletmeler arasındaki rekabeti de dayanışmayı da 
içeren ekonomik il işkiler, etnik ve dini cemaat mensupları 
arasındaki yakın lığı n, işçi-işveren i li şkilerini  düzenleyen 
formel kuralların yerini alması, ailenin, refah devletinin ko­
ruyucu rolünü üstlenmesi, bugün çok rastlanan olgular ola­
rak karşımıza çıkıyor. Kısacası, devletin geri çekilişi, onun 
bıraktığı yeri piyasanın doldurmasıyla degi l, aileden başla­
yarak karşıl ıklılık ilişkileri temelinde biçimlenen bir dizi 
topluluğun devreye girmesiyle sonuçlanıyor. 

Bu durumda bireyin piyasa ilişkileri içinde karşılayama­
dıgı ihtiyaçlarını karşılamasının yolu, topluluk aidiyetinden 
geçiyor. Ulus devlete aidiyet biçimi olarak vatandaşlıgın ye­
rini bu farklı aidiyet biçimleri alıyor. Üçüncü ve dördüncü 
makalelerde sözü edilen "genelleşmiş karşılıklılık" , başka 
bir deyişle "cömertlik" i l işkisi ,  yeniden dagıtım ilkesinin 
kurumsallaşmış ve formelleşmiş çerçevesinden sıyrılıp en­
formel bir çerçeve içinde ortaya çıkıyor. Aile, yerel toplu­
luk, dini veya etnik cemaat, bireye artık devletin sağlamadı­
ğı korumayı sağlamaya başlıyor. Makalenin temel vurgula­
nndan biri de burada: Topluluk aidiyetine dayanan bu ko­
ruma karşılıksız bir koruma degil. Bireyi!� topluluk narınia­
rına uymasını, topluluk hiyerarşisi içinde "büyüklerini say­
masını" gerektiren bir koruma. Bedelinin özerklikten taviz 
verilmesi olarak ortaya çıktığı durumlar genel kuralı belirli­
yor. Toplulukların bireyden taleplerinin ne olup ne olmadı­
ğı , bireysel özgürlüğün ve bireyin kendi hayatıyla ilgili ka­
rarları özgürce ve bilinçli bir biçimde verebilme kapasitesi­
nin ne ölçüde kısıtlandıgı ise, çağdaş piyasa ekonomisinin 
içinde yer aldığı ideolojik ortamda pek üzerinde durulma-
yan konular. 

· 

Ama bireyin özerkligini ciddiye alan herkesin, herhalde, 
bu konularla ilgilcnmesi gerekiyor. l igilenilmes i  gereken 

23 



başka bir konu da, günümüzün çifte hareketi içinde önem 
kazanan karşılıklı ilişki ağları nın başka bir türü, yani mafya 
tipi örgütler. Bu tür örgütlerin bugün, özellikle eski komü­
nist ülkelerde, ciddi bir "piyasa oluşturma" ve "koruma 
saglaına" işlevi üsttendiklerini görüyoruz. Aile metaforuna 
dayanan bu örgüt biçimi de, karşılıklılık temelinde, sadakat 
ve hamilik ilişkileri çerçevesinde tanımlanıyor. Burada, be­
lirli bir karşılıklılık biçimi olan "genelleşmiş karşılıklılık" 
veya "cömertlik"ten başka bir karşılıklılık türüne, "haksız 
kazanç sağlamaya yönelik" "olumsuz karşılıklılık"a doğru 
bir geçiş söz konusu. Bu geçiş de, hem piyasanın hem yeni­
den dağıtım mekanizması nın işleyişinin kişiselleşip enfor­
melleşerek yozlaşışını belirliyor. llke olarak, ayn ı Türki­
ye'nin ahlaksız konut ekonomisinin durumundaki gibi. 

Dördüncü makalenin önemli vurgularından biri de bu­
nunla ilgili: Karşılıklılık ilişkilerinin bazı türleri, göze gayet 
sevimli görünebiliyorlar. Aile dayanışması, komşular ve 
hemşehriterin birbirlerine destek olmaları, dini cemaatlerin 
giriştikleri hayır işleri, bu sevimli örneklerden. Ama bunla­
rın hepsi, mafya ilişkilerinin c;evimsiz niteliğinden bir parça 
taşıyor. Hepsinde, sayılan güçlüler ve korunan zayıflar var. 
Hepsinde güçlüler, zayıflara sağladıkları koruma karşılığın­
da "saygı" bekliyorlar, saygının tanımı ise topluluk normla­
n içinde ortaya çıkıyor. Doğal olarak, ''surüden ayrılana" ne 
kadar tolerans gösterileccği her yerde aynı değil ve bütün 
topluluklarda normlara uymamanın cezası topuğundan ve­
ya başka bir yerinden kurşun yemek olmuyor. Ama toplu­
lugun bireyin ihtiyaçlarını karşılamaktaki rolü önem ka­
zandıkça, sürüden ayrılma egilimi ve şansının, ve buna 
bağlı olarak özerkligin, azalacağını görmek zor değil. 

Peki o zaman kendi kurallanna göre işleyen piyasa çerçe­
vesinde, değişim ilişkileri içinde karşılanmayan insan ihti­

. yaçlarının karşılanması nasıl gerçekleşmeli? Insanın hem 
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topluma kaulabilecegi hem de özerkligini koruyabilecegi 
bir düzenleme içinde devletin, piyasanın ve karşılı klı ilişki 
ağlarının göreli agırlıgı ne olmalı? Karşılanmaları piyasaya 
bırakdamayacak insan ihtiyaçlarından söz ederken ve karşı­
l ıklılık il işkisinin yol açtığı sorunların altını çizerken, dev­
letçi bir yaklaşıma geri mi dönüyoruz? Benim amacım ke­
sinlikle bu değil. Özerkligi zedelemeyen bir toplumsal da­
yanışma modeli oluştururken tek başına merkeziyetçi dev­
let müdahalesine de güvenilemeyeceğinin farkı ndayım. 
Ama böyle bir model çerçevesinde, bir toplumsal aidiyet bi­
çimi olarak vatandaşl ıgın diger aidiyet biçimlerinden daha 
az sorunlu oldugunu düşünüyorum. Derlemenin birinci 
makalesinde ortaya konulan ihtiyaçları ve kapasileleriyle 
evrensel bir varlık olarak insan anlayışıyla topluluk aidiye­
liyle belirlenmiş bir insan anlayışı arasındaki çelişki,  vatan­
daşlık kavramının ciddiye alınması ve içerdiği sorunlardan 
arındırılmasını gerektiriyor. Bunun için de, gene, karşılıkl ı­
lık ilişkilerini belirleyen güven ve dayanışma ilkelerine dö­
nülebilir. Ama bu defa, gönüllü katLiım yoluyla oluşan, "ya­
pay" topluluklar, belirli amaçlar elı:afında biraraya gelmiş 
insanların oluşturdukları sivil toplum kuruluşları içinde or­
taya çıkan güven ve dayanışına i lişkilerinden söz etmek ge­
rekiyor. Bu kuruluşların talepleri, yönlendirmeleri ve dene­
timleri ile biçimlenen devlet müdahalesi., yeniden dağıtım 
ilkesinin, evrensel insan ihtiyaçlarını, yani insanın topluma 
katılma ve insani kapasitesini geliştirme amacına yönelik 
ih tiyaçları karşı layabilecek biçimde işlemesini sağlayabilir 
diye düşünüyorum. Bu düşünce, derlemenin birinci ve so­
nuncu makalelerini biribirine bağlıyor. Ampirik nitelikli di­
ğer iki makale ise, Türkiye'de ekonominin toplumdaki yeri­
ne işaret ederek, bunun istenilen ihtiyaç karşı lama modeli­
ne nasıl b ir malzeme sağladığı konusunda bir fikir veriyor. 
Bu önsözün başında değindiğim "Türkiye'nin düzeni"ni an-
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lama çabası da, böylece, belirli bir toplum projesi geliştirme 
çabasına baglamyor. 

Derlernede yer alan makalelerin orijinal referanslarını 

aşagıda .. belirtiyorum. Bu önsözde de, Aralık 1998'de Orta 
Dogu Teknik Üniversitesi'nde düzenlenen "Bilanço 1923-
1998: T ürkiye Cum huriyeti 'nin 75 Yılına Toplu Bakış" 
Uluslararası Kongresine sundugum "Devlet-Piyasa Karşıtlı­
gının Ötesinde" başlıklı tebliğin bazı bölümlerini kullan­
dım (lstanbul: Türkiye Bilimler Akademisi, Türk Sosyal Bi­
limler Dernegi, Tarih Vakfı ortak yayını 1999, c. 2) .  

Makalelerin orij inal referansları :  
1 )  Ayşe Bugra & Gürol Irzık, "Human Needs, Cansurnp­

tion and Social Policy", Economics and P1ıilosoplıy (v. 15, 

1999). 
2) "Non-Market Mechanisms of Market Formation: T he 

Dev elopment of the Consumer Durables Indus�ry in  Tur­
key", New Perspectives on Turkey (v. l9, 1998}. 

3) "T he Immoral Economy of Housing in Turkey", Int.er­
nalional journal of Urban and Regional Research (v.22, 
1998). 

4) "Politkal and Moral Implications of Recipröcity Net­
works in Modern Turkey", P. Devine & E Adaman (der.) ,  
Reciprocity, Redistribıı tion and Exchange, Montreal: Black 
Rose Books, 2000 (içinde yayınlanacak). 
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1 .  G iriş 

iNSAN iHTiYAÇLARI, 
TÜKETiM VE SOSYAL POLiTiKA 1 

Standart iktisat kuramı, ilk kaynaklarından günümüze ka­
dar, sosyal politikanın temeli olarak insan ihtiyaçlarını ku­
ram dışı bırakan bir yön izlemiştir. Bu yönelimin beraberin­
de bir takım sorunlar getirdigi, hem iktisatçılar hem de ikti­
satçı olmayanlar tarafından giderek daha çok kabul gör­
mektedir. Sen'in ( 1985) işaret ettiği gibi, ihtiyaç sorununu 
boşlamak, insanların refahıyla ilgilenen bir disiplin için 
gerçekten garip bir durumdur. Son zamanlarda Doyal ve 
Gough ( 1991 )  gibi bazı yazarlar, Lavoie ( 1994) gibi Keynes 
sonrası iktisatçı lar ve yeni ortaya çıkan sosyal ekonomi 

Bu yazı, Gürol lrzık'la hcraber kııleme alınmıştır. Ayşe Buğra Harvard Üniversite­
si Orta Doğu Araştımıaları Merkezi'nde, Gürol Irzık da Pittsburg Üniversitesi Bi­
lim Felsefesi Merke�i'nde misafir ögreıim üyesi olarak bulundukları sırada ta· 
mamlanmıştır. Desteklerinden dolayı her iki merkeze de teşekkür etmek Isteriz. 
Çok sayıda meslckıaşımız, Aydın Çeçen, Jan Crosthwaite, Andrcw Davison, Da­
nicl Hausman, Cemal Kafadur, Robert Nol<i ve-özellikle Süha Oguzcncm ile Eco­
nomics cıııd· Philosoplıy dergisinin adı bilinmeyen hakemi yazının ilk biçimi üze­
rinde degcrli eleştirilerde ve yorumlarda bulundular. Hepsine teşekkür ederiz. 
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okulunda çalışmalarını sürdüren Davis ve O'Boyle ( 1 994) 
gibi kişiler, i nsan ihtiyaçları sorunuyla, özellikle iktisat po­
litikası degerlendirmeleriyle baglantılı olarak ilgilenmeye 
başladılar. Benzer konularla ugraşan bazı kalkınma iktisat­
çılarının yaklaşımları da, dikkatlerin, uzun zamandır ihmal 
edilmiş olan ihtiyaç kavramının önemine çekilmesinde et­
kili olmuştur (Stewan, 1985; Cole ve M iles, 1 984) . 

Bu yazı, sosyal politikaya temel oluşturabilecek bir insan 
ihtiyaçları kuramı geliştirme çabalarına katkıda bulunmayı 
amaçlamaktadır. Biz, insan ihtiyaçları hakkında bir fikir sahi­
bi olunınadan, şu ya da bu politikayı rasyonel biçimde sa­
vunmanın mümkün olamayacagına inanıyoruz. Aynı şekilde, 
bu toplumlarda i nsan ihtiyaçlarının karşıianma düzeyine ba­
kılmadan farklı sosyo-ekonomik sistemlerin birbirleriyle kar­
şılaştırılması neredeyse olanaksızdır. Ayrıca, insan ihtiyaçları 
kendilerini en açık biçimde tüketim alamnda göst�rdiğinden, 
tüketimin aniaşılmasıyla ihtiyaçlari� ihisat poli tikası arasın­
da bir köprü kurulabilecegi umudunu taşıyoruz. O nedenle 
bu yazıda, (a) bir ihtiyaÇ kuraını taslagını, (b) ihtiyaç kura­
mıyla politik tartışınalar arasında bir aracı mekanizma gibi 
hareket eden tüketim faaliyetiyle ilgili bir çözümlerneyi ve 
(c) insan ihtiyaçları üzerine geliştirilecek bir anlayışt..·:m , sos­

yal politikada bir girdi olarak yararlanılmasında karşılaşılan 
sınırlara ilişkin bir degerlendirmeyi de içinde barındıran, ih­
tiyaçlara dayalı bir sosyal politika yaklaşımı sunuyoruz. 

2. insan ihtiyaçları üzerine bir yaklaşım taslağı 

Bizim benimsedigirniz insan ihtiyaçları yaklaşımı, Aristote­
les'e ( 1958,  1 985) kadar uzanan,  Marx ( 1844/1975 )  ve 
Smith (1 759/1976) tarafından canlandırılan ve geliştirilen ,  
Doyal ve Gough'ta (1991)  ayrıntılı çagdaş bir formülasyona 
kavuşan bir geleneğe dayanmaktadır. Bu gelenegin temelin-
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de, insanın,  iht iyaçları ve kapasi telerine göre var olan bir 
tür olarak kavramlaşt ırılması yatmaktadır. Böyle bir kav­
ramlaşurma, bireylerin çeşitli (bilişsel ,  duyusal-duygusal . 
uygulayımsal) kapasiteleri ni ku l land ıkları ve beslenme, 
saglık, barınma, eğilim gibi farklı ihtiyaçlarını karşıladıkları 
ölçüde daha eksiksiz insanlar haline geldiklerini, yani insa­
ni doğaların ı  gerçekleştirdiklerini ve geliştirdiklerini ifade 
eder. Dolayısıyla, her kişinin ni hai amacı türsel doğasını 
gerçekleştirmek ve geliştirmektir. Bir kişi ih tiyaçlarını ve 
kapasitelerini ,  ancak belirli bir yaşam biçimine katılmak 
yoluyla, bir toplum içinde başkalarıyla etkileşim ve ile t işim 
kurarak karşılayabilir ve kullanabilir. Bu anlamda her kişi, 
doğası gereği toplumsal bir varlıktır. 

Bu bakış açısından hareketle, b ir insan ihtiyaçları yaklaşı­
mının genel hatları şöyle çizilebilir. Yaygın biçimde kabul 
edildiği gibi, ihtiyaçta ilgili bütün önermelerin yapısı "A ki­
şisinin Y'ye ulaşmak için X'c ihtiyacı vardır" biçimindedir; 

· burada Y, belirlenmiş belli bir amaçtır (Barry. 1965 , Kısım 5 
A, Doyal ve Gough, 199 1 ,  3. Bölüm). Örneğin, bir kişinin 
dolgun ücretli bir iş bulmak için iyi bir eğitime ihtiyacı var­
dır. Fakat, bu ihtiyacını ancak çeşitli kapasitelerini, özellik­
le de bilişsel kapasitelerini kul lanarak karşılayabilir. Dolayı­
sıyla, "A kişisi, C kapasilesini (ya da kapasitelerini) kulla­
narak X gereksinmesini karşıtayabilir ve böylelikle Y'ye ula­
şabilir" diyebiliriz. Bu yaklaşımda (hem evrensel hem de 
nihai bir amaç olan) Y, bir yaşam biçimine kaLılmak yoluyla 
insani niteliklerin geliştirilmesinden oluşur. Y, bütün kül­
türlerdeki bütün insanlar tarafından paylaşılıyor olması an­
lamında evrensel; başka bir şey için değil. "kendisi için iste­
diğimiz, eylemlerimizde peşinden gittiğimiz amaç" (Aristo­
teles, 1985, l094a 1 5-20)* ya da bir hedef olması anlamında 

(*) Aristotclcs, Nihoma/ıhos'a Eri/ı, Ayraç Yayıııcvi, çev. Sarfet Babür. 
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nihaidir. Bu durumda ihtiyaçları, bu amaca hizmet eden 
mallar ve hizmetler olarak tanımlamak mümkündür. 

Bu taslaktan birkaç nokta ortaya çıkmaktadır. Birincisi ,  
bu biçimde tanımlanan ihliyaçlar tamamen nesne/dir; bir 
şeyin ihtiyaç olup olnıadıgı, yani insanın bir yaşam biçimi­
ne kat ı larak insani niteligini geliş tirme amacına hizmet 
edip etmediği, herhangi bir kişisel inançtan, arzudan ya da 
tercihten bağımsız, nesnel bir konudur. O nedenle, (her ne 
kadar bu ikisi zaman zaman örtüşüyor olsalar da) nesnel 
olan ihtiyaçlar, zorunlulukla öznel olan isteklerden ve ter­
cihlerden ayrılmaktadır. 

lkincisi, ihtiyaçlar nesnel olmakla birlikte, kavramlaştırıl­
maları, karşıianma yolları ve onlara yüklenen göreli önem, 
toplumsal-tarihsel olarak değişmekte, gelişmekte ve geniş­
lemektedir. Örnegin, işle ilgili mesleki beceriler, bütün kül­
türlerde yeterli bir eğitime duyulan ihtiyacın zorunlu bir 
parçası olarak görülseler de. endüstri sonrası bir toplumda 
bu tür beceriler arasında sayılan şeyler (ömeğin bilgisayar 
ve elektronik aletler kullanmak), bu �ür aletlerin var olma­
dıgı bir kabile toplumundaki becerilerle aynı olmayacaktır. 
Benzer şekilde, mesleki becerilerin nasıl öğretileceği ve di­
ğer ihtiyaçların karşılanmasında ağırlıklarının ne olacağı 
kültüre bağlıdır. 

Üçüncüsü, benimsediğimiz yaklaşım ,  aşağıdaki soruyu 
sorarak belli bir toplum hakkında yargıda bulunmamıza ve 
farklı toplumları eleştirel biçimde karşılaştırınamıza olanak 
sağlayan evrensel bir ölçütü gerektirmesi anlamında yine de 
nesne/dir: Toplum, toplumsal yaşama katılabilecekleri ve 
kendilerini geliştirebilecekleri biçimde üyelerinin kapasite­
lerini kullanmalarına ve ihtiyaçlarını karşılarnalanna ola­
nak vermekte midir? Insanı gelişmeyi olanaklı kılacak ko­
şulları saglayan bir toplum, iyi bir toplumdur ve bu açıdan, 
üyelerine daha iyi ücret ödeyen bir toplum terci/ı edilecell 
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bir toplumdur. 4. kısımda ileri sürecegirniz gibi,  bir toplum� 
sal sistemin bu koşulları nasıl sagladığı, alternatif politik 
seçenekler arasında seçim yapmakla ilgili bir meseledir. 

Dördüncüsü, bu yaklaşım, insan ihtiyaçlarının biyolojik 
olanlarla olmayanlar veya zorunlu olanlarla lüks olanlar gibi 
hiyerarşik bir düzende sıralanınasını reddetmektedir. Bu sıra­
lamanın arkasında yatan tipik varsayım, bazı ihtiyaçların (bi­
yolojik ya da zorunlu olanların) digerlerinden önce karşılan­
masının gerektigidir. Bazı toplumsal sistemleri paternalizıne 
ya da "ihtiyaçlar üzerinde diktatörlük" e götüren, yani zorun­
lu ya da temel bulunmayan ihtiyaçların karşılanmasının erte­
lenmesine ya da hastınlmasına yol açan önvarsayım budur 
(bkz: Feher ve digerleri, 1983). Oysa biz, böyle bir hiyerarşik 
ve önceden belirlenmiş ihtiyaçlar sıralamasını hem kavram­
sal hem de ampirik açıdan desteklemenin güç olduguna, bes­
lenme ve barınma gibi en "temel" ya da "biyolojik" ihtiyaçla� 
rm bile ayrılmaz bir sembolik boyutu olduguna ve çok dü-

. şük gelir dOzeylerinde bile, ekonomik etkinlik çözümlemele­
rinde çok az bir açıklayıcılık gücüne sahip olduklarına inanı­
yoruz. Benzer biçimde; gösterişli tüketimin bile akıl dışı gö­
rülerek bir yana bırakılmaması gerektigini , çünkü pekala 
"gizli" bir insan1 ihtiyacı yansıtabilecegini ileri sürüyoruz. Bu 
görüşleri sonraki iki bölümde temellendirecegiz. 

Son olarak, genel hatlarını sundugumuz bu yaklaşım, in­
san ihtiyaçları konusunda degişmez ya da eksiksiz bir liste 
belirlernemesi anlamında miniınalisllir. Bu amaçlıdır; göz 
ardı edilmesi halinde sonunda insanın yoksullaşmasına yol 
açacak olan ihtiyaçlada kapasiteler arasındaki ilişkinin dina� 
mik niteliginden dogmaktadır. İnsanlar, ihtiyaçlarını ancak 
bir yaşam biçimine kaı ı lmak yoluyla kapasitelerini gerçek­
leştirerek karşılayabilirler; ihtiyaçlarını karşılarken kapasile­
lerini de arttırırlar. İhtiyaçlarını karşılamak için kapasiteleri­
ni kullanınakla insanlar yeni ihtiyaç nesneleri üretirler. Bu, 
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yalnızca insan ihtiyaçlarının değil, ihtiyaçları karşılama ka­
lıplarının da genişlemesine ve farklı laşmasına yol açar: İn­
sanlar, durmadan ihtiyaçların ı  karşılamanın yeni yollarını 
keşfederler. Dahası, ihtiyaçlar ve ihtiyaçları karşılama yolları 
ge.lişip genişledikçe, insani kapasiteler de gelişir; çünkü, in­
sanlar zenginleşen ihtiyaçlarını ancak kapasitelerini gittikçe 
daha iyi hale getirerek ve gerçekleştirerek karşılayabilirler. 
Buradan şu sonuç çıkar: Gerek insani kapasiteler gerekse ih­
tiyaçlar açık uçludurlar. Bu, insan ihtiyaçları hakkında de­
ğişmez ya da nihai bir liste sunmaya yönelik her girişimin 
eksik ya da keyfi kalmaya mahküm olduğu anlamına gelir. 

Aristoteles'in, Marx'ın  ve Marksistlerin yazılarına aşina 
olan birin in,  genel hatlarını  çizdiğimiz bu yaklaşımın onla­
ra ne kadar çok şey borçlu olduğunu fark etmemesi olanak­
sız.dır. losanın gerçek özü olarak toplumsallık ve bir yaşam 
biçimine katı l arak kendini  gerçekleşt irmek_, yaln ızca 
Marx'ta (özellikle 1844 Elyazmaları'nda [ örneğin bkz: Tiıe 
Early Writings, s. 2 77-78 ve 348-50] ) ve Elster'in çalışmala­
rı nda ( 1 985, 1 989) deği l ,  Aristo teles' in  Nikomaklıos'a 
Etik'inde ve Politilıa'sında da* yer almaktadır: 

Hiç kimse yalnızlığı içinde herşeye sahip olmayı seç­
meyecektir, çünkü insan siyasal bir varlıktır, doğası 
gereği birlikte yaşamaya yatkındır ( 1985, l l 69b l5-
20); yalnız başına -siyasal birliğin iyiliklerinden payı­
na düşeni alamayan ya da zaten kendine yelliğinden 
bu payı almaya ihtiyaç duymayan- insan, polisin bir 
parçası değildir, bir garabet ya da bir tanrı olsa gerek­
tir ( 1958, s. l4) .2 

(*) Aristotcles, Politiha, Remzi Kitabevi, çev. Mete Tuncay. 

2 Aristoteles'e göre polisin siyasal birligin bir tün"ı oldugunu, polisin anlamının 
cumhuriyeti, devleti ve bizim buradaki aınaçlarımız açısından daha önemlisi 
toplumu içercliğini belirtmek gerekir. Bkz: Politics'in l. ve ll. Bollımleri ilc s. 
lxiv-Ixvi ve 7. sayfanın B notunda yer alan çevirmenin yararlı yorumlan. Aris-
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Fakat, bizim savunduğumuz yaklaşımın aynı oranda bir 
başka esin kaynağı da Adam Smith' dir. Ulusların Zenginliği 'ni 
okuyup da Ahlaki Duygular Kııramı'nı (The Themy of Moral 
Senl iments) bil meyenlere bu d urum şaşırtıcı gelebilir. Bu 
ikinci çalışınasında Smith kişisel çıkar dürtüsünü hemen hiç 
ele almaz. Değerlendirmelerinin odağında, insanların sağlık­
larını ,  servetlerini, mevkilerini ya da ünlerini tehlikeye at­
maktan içgüdüsel olarak kaçınınalarında doğan "basiret" yer 
alır (bkz: 1759/1976, s. 349). Bu kavramla Smith, yalnızca 
ahlaklı bir kişinin kendini dikkatsiz ve sonımsuz biçimde 
tehlikeye atınayacağını göstermekle kalmaz, aynı zamanda 
hasiretsizce ahlak dışı davranışta bulunan insanların toplu­
mun kınarnası gibi bir tehlikeyle karşı karşıya kalacaklarım 
da ileri sürer. Bu fikir, Alıla/li Duygular Kuramı'nda ele alman 
diğer bir önemli davranış ilkesiyle, yani "sempati [ yakınlık 
duygusu ] "  ile birlikte düşünuldüğünde daha da netlik ka­
zanmaktadır. Sempati, insanlarda doğal olarak var olan baş­
kalarıyla duygudaşlık kurma, sevinçlerini ve kederlerini pay­
laşma, başkalarını anlama ve sevme, aynı zamanda da onlar 
tarafından aniaşılma ve sevilme eğilimini ifade eder. Sempati­
nin belki de en uygun tanımı ,  "başka insanlar[ ın varlıgına] 
duyulan temel bir ihtiyaç" olınasıdır.3 Toplumun kmamasına 
yol açan basirctsizliğin, insanın bu en yüksek "ihtiyacı"nın 
gerçekleşmesini tehlikeye düşürdüğü kesindir.4 

ıoıcles'in ihtiyaçlada ilgili görüşlerinin aynntılı bir de�crlcndirrtıcsi için bb:: 
Springborg (1984). Arısıotelesçi açıdan insanı etkinlikleri n erdemieric ılışkisi­
ni gösteren bir çizclge iç!n bkz: Nussbaum ( 1993). 

3 Benzer bır düşünceyi Aristoıeles'te de buluyoruz. Arisıoıdes'e göre dostluk 
"devletleri ayakta ı u tar" , "ortaklıga yol açar" ve "yaşaınımız: için en gerekli 
olandır"; bkz: Arislotdes (1985, sırasıyla l l 55a20-25, 1 1 59b30-35 ve 1 1 55al-
5). Daha açıklayıcı olmak üzere "toplumsal sempati" diye de çevfilmektedir 
(age., 2. sayfadaki A notu). 

4 Burada, tilılahi Duygular Kurcınıı'ııda Smıth'in insani ihtiyaçlar sorununa yakla­
şımıyla ilgili bizim yorumuınuz:la I lanı ve lgnatidf'in (1983) yorumu arasında 
önemli bir fark bulunduğunu belirtmek istiyoruz:. Hont ve lgnatiefi. Smith'in 
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Basiretli davranış, bedensel ve fiziksel yoksunluktan ka­
çınmak için de önemlidir; bu  anlamda, SmiLh'in yaklaşı­
mıyla Doyal ve Gough'un (199 1) geliştirdigi yaklaşım ara­
sında belirgin bir koşutluk vardır. Doyal ve Gough'da "fi­
ziksel saglık"ın ve (kişinin yaşamını planlaması ve bilinçli 
seçimler yapması anlamında) "özerklik"in, toplumsal yaşa­
ma en az engellenmiş olarak katılmak gibi evrensel bir 
amaca hizmet eden en temel insani ihtiyaçlar o ldugu ısrarla 
vurgulanır. Akıl hastalıgı, bilişsel yoksunluk ya da fırsatla­
rıniolanakların s ınırlı o lmasından kaynaklanan nedenler­
den dolayı saglıklı ve özerk olmayanlar, toplumsal yaşama 
katılmak ve kapasitelerini gerçekleştirmek bakımından cid­
di kısıtlamalada karşılaşacak olmalan anlamında "ciddi bi­
çimde zarar görecekler" ,  dolayısıyla gelişemeyeceklerdir. 

"Saglık"ı ve "özerklik"i en temel ihtiyaçlar olarak belirle­
dikten sonra Doyal ve Gough (199 1 ,  s. 157-158 ve 10. Bö­
l üm) bir "ara ihtiyaçlar" listesi, yani saglık ve özerklik ihti­
yacını karşılayan malların evrensel nitel iklerini  sunarlar. 
Örnegin, yeterli barınrna, beslenme, egitim, güvenli bir iş 
ve çalışma ortamı ,  farkl ı  kül türlerdeki insanlarca paylaşılan 
tipik ara ihtiyaçlar arasında yer alır. Doyal ve Gough, gerek 
temel ihtiyaçlar gerekse onları karşılayan ara ihtiyaçlar ev­
rensel oldukları halde, onları karşılayan özgül araçların 
küllüre baglı o ldugun u  belirtmektedirler. Bu ayrım göz 
önüne alındıgında, Doyal ve Gough'un görüşü kısaca şöyle 
formüle edilebilir: "Bir kişi , bir yaşam biçimine başarıyla 
katılma kapasi tesinden en iyi şekilde yararlanmak için sag­
lık ve özerklik gibi temel evrensel ihtiyaçları karşılamak 
için nesnel olarak yeterli beslenmeye, konuta vs.'ye olan ara 
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karşılanabilecek temel ihtiyaçlarla, ticari bir toplumda "'ıvır zıvır biriktirmeye 
kanalize olmuş [sonsuz! haı: arzusu" (s. 9) arasmda bir ayrım yaptıgmı ileri 
sürmekle "ıVır zıvır"a duyulan bu arzunun ardında gerçek bir insan ihtiyacının 
yattığının Smith ıarafından kabul edildiğini görmezden gelıyor gibidirler. 



ihtiyacı karşılamak için kültürel olarak kabul edilmiş bes­
lenme, konut,  eği t im vs. tiplerine ihtiyaç duyar. Ancak 
onun sayesinde gelişebilecek olduğundan her insanın bu 
ilk amaçta nesnel bir çıkarı vardır" .5 

Doyal ve Gough, ihtiyaçların dihamik ve açık uçlu bir ya­
pıda olduklannı kabul etmektedirler, dolayısıyla onların an­
ladığı anlamda bir ara ihtiyaçlar listesinin keyfi olmayan bir 
biçimde bel irlenemeyeceğinin tamamen farkındadırlar. Yine 
de. kuramsal ve siyasal alanlar arasında gerekli köprüyü 
kurmak için böyle bir listenin hazırlanmasınin zorunlu gö­
ründüğünü haklı olarak öne sürmektedirler. l htiyaçlarla il­
gili bir kuramın sosyal politika açısından bir girdi olarak 
kullanılabilmesi için analitik bir aygıtın geliştirilmesinin ge­
rektiği doğru olmakla birlikte, biz bunun, böyle bir listenin 
ne kadar ikna edici olabileceği bir yana, a priot·i bir ara ihti­
yaçlar listesi hazırlanmadan yapılabileceğine inamyonız. 

Tüketici davranışını kül tü rel özgüllüğü içinde ele alan 
.bir çözümlemenin, insan ihtiyaçlarıyla sosyal politika ara­
sındaki gerekli bağiantıyı sağlayabi leceğini düşünüyoruz. 
Böyle bir çözümlemenin temel unsurları iki katlıdır. Bir 
yandan , tüketim faaliyetini ,  insan ihtiyaçlarının yalnızca 
karşılandığı değil, aynı zamanda kendi lerini gösterdikleri 
bir alan olarak görüyoruz. Öte yandan, sağrluyuyla ve dışa­
rıdan bir gözlemle zorunlu olmayan ya da daha az temel 
olan şeklinde sınıflandırılabilecek ihtiyaçları karşılamak 
ugruna sözde zorunlu ya da temel ihtiyaçlardan vazgeçen 
görünüşte sapkın davranışın, akıl dışı bulunarak otomatik 
olarak bir yana atılmaması ya da tüketicinin özerkliğinin 
azalması olarak görülmemesi gerektiğini düşünüyoruz; 
çünkü bu davranış, pekala gerçek bir insani ihtiyacı yansıtı­
yor olabilir, hatta çoğu zaman da öyledir. Bir  sonraki bö-

5 Bu formillasyon u şahsi yıızışmalanmız sırasında Len Doynl'den aldık. 
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!ümde kendi tüketim çözümlernemizi sunacak ve bu konu­
daki bazı iyi tanı nan yaklaşımlarla karşılaştuacagız. 

3. ihtiyaçlar ve tüketim faaliyeti 

Iktisatçıların onaya koydugu tükelim çözümlemelerinde iki 
farklı egilim .-yın etmek mümkündür. Bunlardan birinin, 
nesnel insan ihtiyaçlarına açık bir göndermede bulunmak­
tan kaçınan ve tüketime yalnızca bireylerin tamamen öznel 
tercihleri temelinde yaklaşan standart iktisat kuramının bü­
tününü n i te ledigi  raha t l ık la  söylene b i l i r. Bu nedenle ,  
Penz'in altını çizdigi gibi , tüketici egemenliği, "günümüzde 
iktisat politikalarıyla ve sistemlerle ilgil i  degerlendimıelerde 
ana normatif ilke" (1986, s. l) olarak boy göstermektedir. 

Öte yandan, çogu zaman hem standart iktisat kuramının 
hem de modern tüketim toplumlarının eleştirisi nite ligin­
deki alternatif yaklaşımlarda, gerek insan i htiyaÇlarının do­
gasın ı  gerekse tüketim davranışını biçimlendiren toplumsal 
olarak verili unsurları ortaya çıkarma yönünde ortak bir is­
ıek oldugu gözlenmektedir. Bu iki eğilim arasındaki farkın, 
nesnel ihtiyaçların mevcudiyetiyle ya da ihtiyaçların karşı­
lanmasıyla tüketim arasında bir sapmanın var olma o lasılı­
gıyla ilgi l i  varsayımlarından çok, çözümlemenin sınırlan­
nın tayiniyle bir ilgisi vardır. Nitekim, standart iktisadi çö­
zümlemenin, nesnel insanı ihtiyaçların gerçekl igini yadsı­
ması gerekmemekle birlikte, bunlar soruşturma alanının dl­
şında kal ır. Bunun sonucunda, tükecinin egemenliğine sıkı 
sıkıya bagl ı olunması, insanı ihtiyaçlarla tüketim arasındaki 
ilişkinin iktisat politikasına yönelik kaygılarla araştırılması­
nı büyük ölçüde d ışarıda bırakır. 

Oysa, bu ilişkinin araştırılması ,  tüketim davranışını,  ger­
çek ihtiyaçların karşılanmasıyla gösterdiği uygunluga ya da 
ondan gösterdigi sapmaya göre inceleyen alternatif yakla-
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şımların bütünleyici bir parçasını oluşlUrmaktadır. Ancak, 
bu yaklaşımlar, ihtiyaçların karşılanmasından sapan tüketim 
kalıplarını akıl dışı olarak görüp bir yana atma eğil iminde­
dirler, dolayısıyla akıl dışı gibi görünen tüketim davranışı­
nın , ardında yatan bir ihtiyacın yansıması olduğunu göre­
mczler. Bu, ihtiyaç sahiplerini tamamen edilgen bir konuma 
indirgemek gibi bir tehlikeye yol açmaktadır; bunun sonu­
cunda tüketim, insan ihtiyaçlarının açık ya da kılık değiştir­
miş biçimlerde kendini gösterdiği bir alan olarak görünmez. 

O nedenle, metodolajik farkl ılıklarına karşın ,  her iki yak­
laşımda da ihtiyaçlar tüketimden kopmuş görünmektedir. 
Bu yaklaşımların politik içerimlerini, ihtiyaç kuramıyla ih­
tiyaç politikası arasında bir köprü olarak tüketim çözümle­
mesi konusunda kendi görüşümüzü bel irttikten sonra son 
bölümqe ele alacağız. 

3. 1. ihtiyaçlarm tüketimden kopması 

Geleneksel olarak iktisadın tükelim çözümlemesi, ir)san 
ihtiyaçlarına açıkça göndermede bulunmadan gel iştirilmiş­
tir. Bu çerçevede tüketici, piyasa bağlamında ortaya çıkan 
tercihlere yansıyan kendi ihtiyaçlarının nihai yargıcı gibi 
görünür. Modern tüketim kuramının en önemli öncülerin­
den olan jevons'un bel irttiği gibi, 

Bir kişi bir şeyi ne zaman de Jacto [ fi ilen] arzularsa, 
ona ·sahip olması yararınadır. Hatta bir kişi için zarar­
lı olan bir şey bile bi lgisizl ikten dolayı istenebil ir, sa­
tın alınabi lir ve kullanılabilir; öyleyse faydası vardır 
( .. . ) Sade, dayanıklı yünlü bir elbise yararlıdır; parlak 
ipekli bir elbise fantezi bir nesnedir ( . . .  ) Böyle bir ay­
rımla iktisatçıların hiçbir ilişiği yoktur. Bu, eylemle­
rin nihai etkilerini araştıran ahlak ve toplum bilimle-



rinin başka koliarına aittir. lktisaua biz yalnızca ya­
kın etkileri ele alırız ( 1905, s. 12) 

Bu gağlamda, fayda derken, öznel, bireysel değerlendir­
melerden söz edildiği kesindir ve kişiler arasında fayda kar­
şılaştmnası yapma olanağı redcledilmektedir. 

Bu alıntın ın da ortaya koyduğu gibi, jevons'un reddettiği 
şey, ihtiyaçların evrensel ve nesnel niteliği değildir. O ve 
modern tüketim kuramının gelişmesine katkıda bulunan 
takipçileri, tüketicilerin kendi ihtiyaçları konusunda en iyi 
yargıçlar olmayabilecekleri gerçeğini yadsımamakla birlik­
te, ekonomik faaliyetin ihtiyaçların karşılanmasından sap­
masına neden olan unsurları çözümlemelerine dahil etme­
ye yanaşmazlar. Başlangıç noktası olarak bu görüşten hare­
ketle fayda kuramı, tercihleri, eksiksiz, geçişli ve sürekliyse 
bireylerin rasyonel olduklarını öne sürer. Bu durumda Ha­
usman'ın "tüketicilik" dediği şeyin ilkeleri, esaS olarak bi­
reysel tercihler arasında karşılıklı bagımlılığın olmaması ve 
doygunsuzluk kanalıyla fayda kuramı ekonomik davranışı 
açıklamakta kullanılmakta ve azalan marjinal ikame oranı 
ilkesiyle tamamlandığında bize standart tüketici kuramını 
vermektedir (1992, s. 18-19 ve 30-33).  

Buna karşın, tercihierin tamametı öznel niteliğini ve kişi­
ler arasında fayda karşılaştırması yapmanın olanaksızlığını 
vurgulamakla birlikte, bu yaklaşım, iktisatçılar, özellikle de 
iktisat politikasıyla ilgilenen iktisatçılar arasında kolayca 
kabul görmemiştir. Örneğin , Wicksell'in �' farklı kişilerin 
faydalarını karşılaştırmak olanaksızsa, parlamentoda vergi 
sorunlarıyla ilgili müzakerelerde bulunmak da saçma olur­
du'' dediği söylenir (Schumpeter, 1954, s. 1071) .  Yeni tüke­
t ici kuramma hiç de düşman olmayan Marshall, çalışmasın­
da kişiler arası fayda karşılaştırmaianna yer vermekten vaz­
geçmemiştir (bkz: 1890/1 961 , s. 92-101) .  
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Faydanın öznel niteliginin altını bu denli açık biçimde çi­
zen Jevons'un, yararl ı  ve yararsız, akılcı ve akılcı olmayan 
tüketim alışkanlıklarıyla ilgili ifadelerde bulunmaktan geri 
durmaması, çok daha ilginçtir. Örnegin, "eski çaglarda ya­
pılan devasa gömütler, pirami tler, tapınaklar ve diger mali­
yetli yapılar"ın, emek israfı oldugundan anlamsız ve yarar­
sız yapılar oldugundan söz eder (1905, s. 48). Zenginlerin 
rüketim alışkanlıklarını e leşlirmekle kalmayJp, örnegin In­
giltere'nin bütün sınıflarında var olan beyaz ekmek yeme 
sapian tısı gibi "savurgan saçma ö nyargı"yı  da e leşti ri r  
(1905, s. 32 ve  47). 

Jevons'un çalışmasında bu ifadeler, insan ihtiyaçlarıyla 
tüketim faaliyeti arasındaki ilişkiyi konu alan çözümleme­
nin dışında kalmaktadır. Buna karşın, bazı iktisatçılar, stan­
dart kuramsal çözümlemenin getirdigi s ınırları reddetmiş 
ve tüketim çözümlemesine, gerçek ihtiyaçların karşılanma­
sından sapmalara neden olan unsurları belirlemek amacıyla 
yaklaşmışlardır. Veblen'in (1899/1934 ve 1922) , Duesen­
bery'nin (1952) ve Galbraith'in ( 1958) çözümlemeleri, bu 
tür yaklaşımlar arasında en iyi bilinenlerdir. Bu yazarlar, 
tercihierin oluşumunun simgesel nitel igini öne çıkartarak 
tüketici egemenligine ilişkin standart anlayışa meydan oku­
muşlardır. Duesenbery'nin beliruigi gibi, 

Tü keticinin davranışının gerçekten anlaşı labilmesi 
içiı;ı,· "tüketim kalıplarının toplumsal niteligini baştan 
kabul ederek işe başlamak gerekir. Marjinal fayda ku­
rt:ırnının tercih kuramının bakış açısından insanı ar­
zular belli mal lara duyulan arzulardır; fakat bu arzu­
ların nasıl ortaya çıktıgı ya da nasıl degiştigi hakkın­
da hiçbir şey söylenmez. Oysa, tercihler karşılıklı ba­
gımlı o ldugunda, tüketim probleminin özü budur 
(1952, s. 19) 
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Duesenbery için tercihierin karşı l ıkl ı  bagımlı olması 
ampirik bir olgudur. Ailelerin tüketim harcamalarının, 
(Keynesçi yaklaşımdan farklı  olarak) mutlak aile geliri 
düzeyine degil ,  farkl ı gelir gruplannın oluşturdugu top­
lumsal hiyerarşide ailenin kendini içinde buldugu gelir 
grubuna bagl ı oldugunu gösterir. Tüketim harcamasıyla 
göreli gelir arasındaki bu ilişki, insanların toplu mdaki ko­
num larının gereklerine göre harcamada bulunduklarını 
ifade etmektedir. 

Veblen'in çalışmasındaysa boş zaman ve gösterişli tüke­
tim, kişinin mevki ve statüsünü korumasının bir yolu ola­
rak görünür: 

Toplumdaki hiçbir sınıf, en düşkün durumdaki yok­
sullar bile, alışılmış gösterişli tüketimden tümüyle 
sarfınazar etmez. En güçlü zorunlulugun yarattıgı bir 
baskı olmadan, bu tüketim kategorisine air son eşya · 
lardan vazgeçilmez. Son incik hancuktan veya paraya 
dayanan nezahetin son hilesinden de vazgeçilineeye 
kadar sefa lete ve sıkıntıya gögüs gerilecektir. ( 1899/ 
1934, s. 85) 

O nedenle, mevki ya da statü arzusu, fiziksel gereksin­
menin ve rahatın en bariz gerekleriyle yarışabilir. Dahası, 
ikincisinin karşıianma tarzı , özendirmeyle (başkalarına 
benzeme arzusuyla) toplumsal olarak da şekiilendirilip ko­
şullandırılabilir (age. , s. 32). Yine de Veblen, gerçek ihti­
yaçların karşıtanmasına yönelik tüketimle, toplum tarafın­
dan kabul görme isteginin yönlendirdigi savurgan harcama 
arasında ayrım yapınaktan vazgeçınez. Savurgan harcama­
nın yalnızca savurgan olması gerekmez; gerçek ihtiyacın 
bazı ögelerini de içerebilir, ancak Veblen'in çalışınasında 
başkalarına benzeıne arzusu kendi başına bir ihtiyacı yan­
sıtmaz: 
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Adetten harcamalar, dayandığı adet (parasal itibar il­
kesinin ya da göreli ekonomik başarı nın desteği ol­
madan bir adet ya da bakış açısı halini alamayacağı­
nın anlaşılması ölçüsünde) , kendini başkalarıyla kar­
şılaştırma alışkanlığından geliyorsa, israf kategorisine 
sokulmalıdır (age., s. 1 00) . 

Duesenbery bu açıdan Veblen'i izler: 

Kendi başına bir amaç olarak daha yüksek bir yaşam 
standardına ulaşmanın başlıca toplumsal hedef olma­
sı, tüketim kuramı açısmdan büyük önem taşımakta­
dır. Çünkü bu,  daha kal iteli mallar edinme arzusu­
nun kendine özgü bir yaşam biçimi halini alınası an­
lamına gelir. Bu, daha fazla para harcanınası için bir 
dürtü o luşturur; hatta bu dürtü, para harcamakla 
karşılanacağı varsayılan ihtiyaçlardan doğan dürtü­
den bi le  çok daha güçlü olabilir ( . . .  ) hangi türden 
olursa olsun bir ihtiyacı karşılamak bakımından hiç­
bir yararı olmayan bir malı edinmenin saygınlık ka­
zand ı rd ığ ı  toplumları n var old uğu b i l inmektedir 
(1952, s. 28-29; vurgu bize ait) . 

Bu formülasyonda, "her bireyde temel bir dürtü" olarak 
bulunmakla birlikte, saygınlığm bir ihtiyaç olınadığmı ve salt 
saygmlık kazanına amacına hizmet etmesi için tüketilen ınal­
ların yararsız bulunduğunu gözlemliyoruz. Dolayısıyla, biraz 
şaşmıcı biçimde, nüfusun en yoksul kesimleri arasında bile 
tüketimin sembolik niteliğinin, tüketimin biyoloj ik ya da 
maddi yönüne egemen olduğunu göstermek için bunca çaba 
harcayan bu iki yazar, saygınlık kazanmayı amaçlayan ya da 
başkalarına benzeıne arzusu tarafından belirlenmiş tüketim­
le, "gerçek" ihtiyaçların karşılanmasına yönelmiş tüketim 
arasında keskin sınırlar çizmek te tereddüt göstennezler. 
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Batılı tüketim toplumlarının Veblenci eleştirisinin ana di­
regi gibi görünen özenmenin yönlendird igi davranışla i lgili 
çözu�lemeler, Galbraith'in yaklaşımında yerini talep yön­
lendirmesine bırakmaktadır (bkz: Galbraith, 1972, 1 976). 
Galbrai th'e göre, talebin doguşunda etkili olan ve onu ger­
çek ihtiyaçların karşılanmasından uzaklaştıran, tOketkinin 
özgür seçimi degil ,  reklam faal iyetleridir. Özel sektörle ka­
mu sektörü arasındaki "sosyal denge'' nin altüst " olmasının 
ve kişisel bollukla kamusal sefaletin birarada bulunması­
nın ,  �odern endüstri toplumunun tanımlayıcı niteligi hali­
ne gelmesi aynı sürecin sonucudur. Galbrai th'in belirttigi 
gibi (1976, s. 198) , "kitle iletişim araçları, daha fazla okul 
degil daha fazla bini adına toplumun gözlerine kulaklarına 
saldırmaktadır" . Talebin, özelde okuldan bu sapmasının, 
özel ve kamu sektörleri arasındaki sosyal dengenin onarıl­
masında egitime yaşamsal bir rol biçen Galbraith için ciddi 
sonuçlan vardır; Galbraith'e göre tüketicinin egitim düze­
yiyle maddi mallara talebi arasında olumsuz bir baglılaşım 
vardır (age. , s. 213 ve 1972, s. 367-8).  

Tüketidl igin eleştirisine Veblenci ve Galbraithçi yakla­
şımlar arasında farklar bulunmasına karşın,6 her iki çö­
zümleme çizgisinde de temel zorunluluklarla temel olma­
yan harcamalar arasında bir aynm bulunmaktadır. Bu ay­
rım, insan ihtiyaçlarının hiyerarşik olarak sıralanınasının 
mümkün olduguna açık ya da örtük olarak inanç besleyen 
bu yaklaşımlarda daha da netleşmektedir. Bu tür yaklaşım­
larda ihtiyaçlada istekler arasındaki ayrım açık hale gel­
mektedir. Bu iki kavramı ayırt etmenin yaygın bir yolu,  ih­
tiyaçları bütün bireyler tarafından paylaşılan evrensel is­
tekler olarak tammlamaktır· (örneğin bkz: Davis ve O'Boy-

6 Galbrnith'in yaklaşımında "içgııdusdci", "yönlendirici" ve "Vcblcnci" unsurla· 
rın el�ştircl bır dcğcrlcndirıncsi için bkz: Caınpbell 0 987, s. 43-57). 
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le •. 1 994, s. xix) ? Diger yaklaşımlarda istekterin ihtiyaçlar­
dan türedigi ve farklı ihtiyaç kategorilerinin alı  grupları 
olarak göründügü ileri sürülmektedir (Lavoie, 1994). Her 
iki tanım da, isteklerin, standart tüketim kuramında oldu­
gu gibi ,  tüketicinin öznel tercihlerine göre birbirinin yerini 
alabilecegini öne sürmektedir. Öte yandan ihtiyaçlar, nes­
nel olarak b il inebilir olan belli bir hiyerarşi i çinde bulu­
nurlar. Ihtiyaçlar arasındaki bu hiyerarşi ,  ya Maslowcu te­
rimlerle (Lavoie, 1994) ya da toplumsal olarak paylaşılan 
sıralanmaya göre (Davis ve O'Boyle, 1 994, s. xxi-xx iii) su­
nulur. Özellikle kalkınma iklisatçılarının,  nufusun en yok­
sul kesimlerinin temel ihtiyaçlarını tanımlama girişimleri, 
örtük de olsa, insani ihtiyaçların hiyerarşik olarak sıralan­
masının mümkün oldugu inancını yansıtmaktadır (Ste­
wart, 1985;  Cole ve Miles, 1984) . Yine, modem tüketim 
toplumlarını eleşt irenler, daha yaşamsal olanlanndan zo­
runlu olmayanlara dogru sapma gösteren harcama örüntü­
lerinin akıl dışı ya da yönlendirilmiş nitel igini , çogu za­
man ihtiyaçlar arasındaki örtük hiyerarşiden hareketle or­
taya koymaya çalışırlar. 

Çagdaş piyasa toplumlarında ihtiyaçların karşılanmasıyla 
i lgili yadsınamaz önemdeki sorunları e le alan bütün bu 
yaklaşımlarda, tüketim faaliyetinde özgür irade unsurunu 
önemsememek ve dostlarını agırlamak, en son çıkmış bir 
ev aletini almak ya da aile fertlerinin gerekli protein ihtiya-

7 Geçerken bdırıcllm. ihtiy:ıçlarla Istekleri birbirinden ayın etmek, burada hak­
I..ıyla uzerinde duramayacağımız karmaşık bir sorundur. Ancak, şunu belirt­
mek Isteriz: Istekle ilgili iddialar, ihtiyaçla ilgili iddialar tarafından hııklı göstc­
rllcbilirkcn (yani, x"in y:yc ihliyacı varsa, bu durumda x'i haklı gösteren y'yc 
duyulan isıektir), tersi her zaman doğru değildir. Bu anlamd:ı, ihtiyaçla ilgili 
iddialar yapısal olarak normatiftir (dolayısıyla nesncldir); istekle ilgili iddialar 
bu özellikten yoksundur. 2. Kısım'da da ileri surduğumüz gibi. ihtiyaçlar (is­
teklenlen farklı olarak) insan doğasına özseldir. Bütün Ihtiyaçlar, onlara birlik 
kazandıran onak. evrensel bir amaca yönelirler; yine, istekler tipik olarak böy­
le bır birlikten yoksundur. 
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cını karşılamadan önce giyim kuşamdaki son modayı izle­
mek için, Maslowcu ihtiyaç hiyerarşisini gözardı eden tüke­
Licilerin davranışını akıl dışı olarak yargılamak gibi talihsiz 
bir egilim vardır. Bu tür tüketim kal ıplarının akıl dışı davra­
nışlara tercüme edilmelerinin gerekmediğine, toplumsal ya­
şamdan dışlanınama "ihtiyacı"nın, yoksulluğun kişiyi top­
lumsal yaşamda görünmez kılabi ieceği ve bir hiç haline dü­
şürebileceği korkusunun yansıması olduğuna inanıyoruz 
(Smith, 1 759/1976, s.  1 1 3). 

O yüzden , tüketim faaliyeti ,  toplumun üyeleri arasında 
iletişime ve toplumsal yaşama kaul ıma temel oluşturmada­
ki rolü açısından değerlendirilebilir ve değerlendirilmelidir. 
Bu bakımdan , mal ve hizmet tüketiminin insanları giderek 
artan bir düzeyde bütünleştirmeye yaradığı, iletişimin önü­
ne engeller dikmekten çok i letişimin ziyadeleşınesiıie hiz­
met ettiği toplumların iyi toplumlar olduğunu söylemek te­
melsiz olınayacakur. 

3.2. Alternatif bir yaklaşım: 
içerme ve dışlama aracı olarak tüketim 

Tüketim derken, üretim faaliyeti dışında, piyasanın, devle­
tin ya da bizzat tüketicinin kendisinin sağladığı mal ve hiz­
metlerden yararlanmayı anlıyoruz. Tüketimin, üretimin ve 
bölüşümün nitelikleri tarafından biçimlendirildiğinden kuş­
ku yoktur. Bireyin üretim ilişkileri içindeki konumu, Bourdi­
eu'nün ( 1979) deyişiyle, onun ekonomik ve kültürel serma­
yesini belirler v.e bu da tüketirnde yansımasını bulur. Aynı şe­
kilde, belli bir toplumdaki bireylerin "ulaşabildikleri meta­
lar" (commodity commcmd) ya da "sosyal olarak bel irlenen 
haklar" ı (entiLlements) (Sen, 1 981 ,  1 985, 1988) büyük oran­
da bölüşüm alanında belirlenir. Buna karşın, tüketimi, belli 
bir gel i r  dağılı mının verili yapısından olduğu kadar özgül 



mülkiyet ve üretim ilişkilerinden de bell i  ölçüde bagımsız 
toplumsal düzenleme mekanizmaianna tabi görece özerk bir 
alan olarak görmek önemlidir. 

Bu öze rkl ik ,  hatırı sayı l ı r  oranda tüket im faal iyetinin 
semboli1l boyutundan kaynaklanmaktadır. Örnegin, bir kişi 
bir elbise alıp giydiginde bu maldan yalnızca ısınma ihtiya­
cını karşılamak gibi maddi bir yarar saglamaz, aynı zaman­
da bu malın kişinin begenisini ve toplumdaki konumunu 
ortaya koymak, başkalarına toplumdaki varlığıyla ilgili bir 
"mesaj" göndermek gibi se nı bo lik bir  yararı da vardır. O 
nedenden, "aslında diğerlerinden h içbir farkı olmayan belli 
bir sabun markasını [ya da bir elbiseyi veya başka herhangi 
bi r tüketim maddesini -A.B. ve G. I . ]  tercih etmenin, özerk­
liğin genişlemesinelen çok azalmasıyla bir ilgisi" (Doyal ve 
Gough, s. 66) oldugunu söyleyemeyeceğimiz gibi , bunun 
" [kişinin]  özerkliğinin b i l inçsiz bir  kullanımı" (Doyal ,  
1 993, s. 122) olduğunu da söyleyemeyiz. 

. Ancak, bu davranışın akıl dışı ya da özerklikte bir  azalma 
olarak nitelendiri l ip göz ardı edilemeyecek olması , onun, 
toplumsal yaşama kaLılına ve toplumun diğer üyeleriyle an­
lam lı bir ile tişim kurma amacının pürüzsüz bir  biçimele 
karşılanmasına otomatik olarak hizmet ettiği anlamına gel­
mez. Bugün pek çok topluında edimsel olarak var olduğu 
biçimiyle tüketim faaliyelinin çifte bir niteliği vardır: Hem 
toplumsal yaşama anlamlı bir kaul ı ına hem vahim bir ya­
bancı laşmaya; hem içermeye hem de dışlamaya hizmet 
eder. Douglas'ın ve lsherwoocl'un ( 1979) , Bourdieu'nün 
0 979) ve Appadurai'nin (1986) çalışmaların ın ikna edici 
bir biçimde göslerdigi gibi, genelde malların (özelde, sözele 
"zorunlu iht iyaçlar" yerine uıvır zıvır" ın) tüketilmesi, tüke­
ticinin toplumla bütünleşme arzusunu yansllır. Fakat, aynı 
zamanda bu yazarlar, insanlar arasındaki il işkilerin hiyerar­
şik bir niteliğe sahip olduğu herhangi bir toplumsal düzen-
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de, tüketimin statü sistemini korumak üzere tasarlanmış 
farklı aygıtlar tarafından kontrol edildigini ileri sürerek tü­
ketimin olumsuz işlevini de vurgularlar. Eski toplumlardaki 
luksü ve israfı yasaklayan (sumpıuary) yasalar toplumsal 
kontrol amacını çok açık biçimde ortaya koyarken, görü­
nürde farklılaşmamış olan çagdaş toplumlarda aynı işlevi 
üstlenen çok daha ince ve kanşık mekanizmalar vardır. Ör­
negin, Appadurai bugün "kontrol edilmekte olan şeyin, bir­
birleriyle ikame edilebilir ve serbestçe ulaşılabilir oldukları 

. yanılsaması yaratarak durmadan büyüyen meta evreninde 
begeni meselesi" olduğunu ileri sürmektedir (1986, s. 25) . 
'Beğeni' kavramı ,  çagdaş bir toplumdaki tüketim kalıpları­
nı, sınıf ilişkilerinin dinamigindeki rollerine göre çözümle­
yen Bourdieu'nün çalışmasında da (1979) merkezt bir yer 
tutmaktadır. 

Yine Jean Baudrillard'ın tüketim çözümlemesi de (1988) 
bu baglarnda yararlı bir çözümlemedir. Baudrillard, çağdaş 
toplumlarda tüketim araçlarının, tüketilen mal ve hizmetler 
sisteminin bir işaret niteliği kazandığını öne sürmektedir; 
bir kişinin, neyi, nerede, n::ı.sıl yediği, giyindiği ve satın aldı­
gı, nasıl biri olduguna işaret etmekte, kişiligini ortaya koy­
masına yardım etmektedir; ayrıca bir statü, mevki ve top­
lumsal mertebe kodudur. Dolayısıyla bu kodda toplum ta­
rafından tanınma ihtiyacının bir ifadesini buluruz: 
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Bu, tanınma işaretlerinin tümden laikleşligi bir top­
lumsaliaşma biçimidir: Dolayısıyla toplumsal ilişkilerin 
-en azından biçimsel olarak- özgürleşmesiyle ilgilidir 
( ... ) Tarihte ilk defa bu kod evrensel bir işaret ve yo­
rum sistemi oluşturur ( ... ) Hergün sokaklarda milyon­
larca yabancının yan yana yürüdüğü bir dünyada bu 
"toplumsal mertebe" kodu. bir yandan insaniann hep 
duyageldikleri birbirleri hakkında bilgi sahibi olmak 



gibi yaşamsal bir ihtiyacı karşılarken, temel bir top­
lumsal işlevi de yerine getirmektedir ( 1 988, s. 19-20). 

Böylelikle Baudrillard, toplumsal yaşama bir katılım aracı 
olarak tüketimin olumlu işlevini açıkça kabul etmektedir. 
Fakat, dikkatimizi aynı zamanda tüketimin olumsuz yönle­
rine de çekmektedir. llkin, evrensel bir işaret sistemi kendi 
başına bir dil oluşturmaz; dolayısıyla, "evrenselleşmeye, bi­
reyin sahip oldugu nesnelerle özdeşleştirilmesiyle ya da salt 
onlarla tanımlanmasıyla yoksullaştırılması pahasına ulaşıl­
dı"gından, anlamlı bir iletişime elvermez. Ikincisi, böyle bir 
tüketim faaliyeti, "hiyerarşi ve ayrımcılık takıntısı"nı yeni­
den yaratır, dolayısıyla iletişitnin ve katılımın önüne yeni 
engeller diker. Son olarak, tam tersi görünmesine karşın, 
"söz konusu kod, saydam degildir; ardındaki üretim, bölü­
şüm ve diger toplumsaf ilişkilerle ilgili gerçek yapılar okun­
madan kalır" (age., s. 20-21).  

Sonuç olarak, tüketim, bütün ihtiyaçları sahip olma ihtiya­
cına indirgedigi ölçüde insan ihtiyaçlarını ve insanlıgımızı 
türdeşleştirir ve yoksullaştırır. Bizim bakış açımızdan insan 
ihtiyaçlannın en yüksek ve nihai amacı öteki Jdşi iken, tüke­
tim toplumunda bu amaç ürünün kendisi haline gelmekte­
dir. Tl1ketim toplumunun l1yelerinin toplumsal yaşama ek­
siksiz ve anlamlı bir biçimde katılmalarını önleyen ve yaban­
cıtaşmaya giden yolu açan, tüketimciligin bu tek yanlılıgıdır. 

Dahası, kitlelerin, ayrıcalıklı grupların toplumsal statüle­
rini tanımlamaya yarayan tüketim kalıplarına özenmeleri­
nin ya da toplumsal konuma işaret eden malları edinme öz­
lemi duymalarınm, Hirsch'ün ( 1978) terminolojisini kulla­
nacak olursak, kendi kendini yok eden bir faaliyet oldugu 
ileri sürülebilir. Bu tüketim kalıplan ya da mallar, daha az 

ayrıcalıklı olanları toplumsal yaşamı n  belli alanlarından 
dışlayacak, dolayısıyla herkes tarafından ulaşılabilir hale 
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geldiklerinde anlamlarını yitirecek biçimde yapılanmışlar­
dır. Dolayısıyla, insanların bu alanlarda tüketerek toplum­
sal yaşama katılabilecekleri konusunda yanlış bir düşünce­
ye sahip oldukları söylenebilir. 

Bu nedenle, tüketimin piyasadan alman mallara sahip ol­
makla özdeşleşlirilmesi , tüketimin ihtiyaç karşıtanmasına 
hizmet euneyen biçimlerinin incelcnmesiyle, daha yakından 
bir çözümlerneyi hak etmektedir. Kaynak dağılımının piyasa­
ya özgü ve piyasa dışı yollannın göreli rolü, ihtiyaçlardan yo­
la çıkan bütün sosyal politika yaklaşımlarının hesaba katma­
sı gereken yaşamsal sonıniardan biri oldugundan, özellikle 
önem taşımaktadır. Bu noktada karşımıza Galbraith'in kamu 
ve özel s.ektör tarafından sunulan yararlı ve önemli malların 
tüketimi arasındaki toplumsal denge üzerindeki vurgusu 
çıkmaktadır. Buna karşın, Galbraith'in bu konudaki yaklaşı­
mı, tüketicinin seçiminin rasyonel oldugunu yadsımayan bi­
zim yaklaşımımızdan farklıdır. Standart iktisat iÇin merkezi 
önem taşıyan tüketicinin egemenligi fikrini paylaşınarnakla 
birlikte, tüketimi, başarılı olsun olmasın, insanın toplumsal 
yaşama katılarak gelişmesi gibi nihai bir amacın gerçekleşti­
rilmesine yönelik bir faaliyet olarak görüyomz. O nedenle, 
bizim çözümleme çizgimizden dogan politik yaklaşım, önce­
ki alt bölümde ele alınan ihtiyaçla ve tükelimle ilgili deger­
lendirmeleri niteleyen yaklaşımlardan ayrılmaktadır. 

4. Sosyal politika 

Bu kısımda, insan ihtiyaçlarıyla tüketim arasındaki ilişkiye 
yaklaşımımızın sosyal pol i tika açısından taşıdıgı ana içe­
rimleri, yukarıda ele alınan diğer yaklaşımlarla karşılaştır­
malı olarak ortaya koyacagız. 

Standart iktisadın, ihtiyaçlarla tüketim davranışı arasında­
ki olası sapmalara mutlaka itiraz etmesi gerekmez. Yalnızca, 
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soruşturma alanının dışmda gördü�ü bu tür sapmalar üze­
rinde uzun uzadıya durmaya yanaşmaz. Akılcılıkları, seçilen 
araçların veri l i  amaçlara ulaşmak için uygun olup olmama­
sına göre tanımlanan tüketiciterin öznel tercihleriyle işe baş­
lar. Bu araçsal akılcılık tanımı,  daha adil gelir dağılımı yo­
luyla ihtiyaçların daha iyi karşıtanmasına yönelik politikala� 
rı kategorik olarak dışarıda bırakmamakla birlikte, müdaha­
leciliği, üretimin tersine bölüşüm alanıyla sınırlıdır ve farklı 
toplumsal grupların ulaşabileceği mal ve hizmetlerin niteli­
ğinden ve niceliğinden çok, efektif satın alına gücüyle ilgile­
nir. Daha tipik olanı, gerek gelişmiş Batı'da tüketiciliğin so­
runlan gerekse başka yerlerde insani yoksunluğun inkar gö­
türmez dışavurumları karşısında takındıkları eleştirel olma­
yan tutumla modern tüketim toplumlarını savunanlara hak­
lılık sağlayan salt piyasa yöneliınli bir yaklaşıma yol açma 
potansiyeli vardır (bkz: Norton, 1993 ve Lebergou, 1993). 

Kurama ve politikaya özgü meselelere yaklaşımlarındaki 
yığınla farklılığa rağmen, iktisat kuramını eleştirenler, tüke­
ticinin akılcıhğı varsayımını reddetmektc ortak bir tutum 
içindedirler. Bu eleştirmenler, çoğu zaman özendirici ve 
yönlendirici güçlere teslim olmuş kabul edilen davranış tip­
lerinin ardındaki ihtiyaçları ortaya çıkarmaya çalışmadan, 
"başkalarının ihtiyaçları"ndan söz etme eğilimindedirler. 
Politik bakışları, çoğunlukla p iyasa tüketimine karşı olma­
nın, tutumluk ve basitlik tarafıarlığının nitelediği müdaha­
leci bir bakıştır. Ihtiyaçlar arasında nesnel olarak verili ka­
bul edilen bir hiyerarşinin varlığına örtük ya da açık biçim­
de duydukları inancın, be11i bir toplumda halkın çoğunlu­
gunun temel ihtiyaçları yerine getirilmeden önce, yalnızca 
malların değil h izmetlerin de giderek karmaşıklaşmasını sı­
nırlamaya çalışan politik önerilere yol açması olasıdır. Bu 
bakış, özel ve kamu sektörlerinin ürettiği ma11ar arasında 
daha sağlıklı bir denge kurmak için vergilerin ve devlet har-
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camalarının arttırılması yönünde Galbraiıh'in talebi , göste­
rişli tüketim nesnelerinin üretimini caydıracak ve temel zo­
runlu malların üre t imini  ve devlet tarafından teminini  
özendirecek bir  endüstri pol i tikasının uygulanması veya 
k�mu ya da özel sektörde üretilen malların kalitesinin , ba­
sitliği özendirecek ve gösterişçi israfı ö nleyecek biçimde 
doğrudan kontrol altına alınması dahil bir dizi politik yö­
nelimle uyuşmaktadır. Başlıca eşgüdüm aygıtı olarak üreti­
min kamusallaştırılması ve merkezi planlamadan yararla­
nılması da ihtimal dahilindedir. Tüketiciliğin toplumsal so­
runlarıyla ilgili haklı bir kaygıyı yansıtan bütün bu politik 
seçenekler belli bağlamlarda istenebilir şeyler olmakla bir­
likte, bunların ,  geçerli tüketim kalıplan ö nceden çözüm­
lenıneden önerilıneleri, bireysel ihtiyaçların bastırılması , 
tek tek toplumların çağın insani kazanımlarından tecrit ol­
ması, ihtiyaç karşılamanın gelecekte var olabilecek araçları­
nın sınırlanması ve son olarak i�tiyaçlar arasında oldugu 
düşünülen h iyerarşiye karşılık gelen bir toplumsal hiyerar­
şinin güçlendirilmesine örtük olara� katkıda bulunmak gi­
bi bir dizi tehlikeye yol açar. 

Öte yandan, bizim yaklaşımımız tüketicinin akılcılığı var­
sayımını kabul etmekle birlikte, bunu standart iktisat kura-

. ınından farklı bir tarzda yapar. lnsamn toplumsal yaşama ka­
tılım yoluyla gelişmesi gibi evrensel ve nihai bir amaca yö­
nelmiş olması anlamında bütün tüketim faaliyetlerinin akılcı 
olduğuna inanmaktayız. Buna karşın, çeşitli nedenlerle tüke­
lim faaliyetinin bu amaca hizmet edemeyebileceğini de kabul 
ediyoruz. Bu kabul , doğal olarak bizi aşağıdaki nitelikleri 
yans! lan müdahaleci bir politik tutuma götürmektedir: 

I. Birincisi, şu iki soru görüşümüzü şekillendirmekteaır: 
i) Geçerli tüketim kalıptan, insanlar arasında iletişimi güç­
lendirmekte midir, yoksa bu iletişimin önüne e ngelter mi 
çıkarmaktadır? i i)  Bu kalıplar, insan ihtiyaçlarının genişle-
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mesine hizmet etmekle midir, yoksa bireyi, insan toplumu­
nun bir üyesi ve çagın insanı kazanımıanna katılan evren­
sel bir varlık düzeyine yükseltmek yerine, sınıfının, etnik 
ya da dinsel toplulugunun bir üyesine indirgeyerek küçült­
mekte midir? 

ll. Bu politik tutum, a) toplumsal yaşama belli katılım bi­
çimlerinin, insan toplumunun üyesi olmak gibi daha evren­
sel ve zengin bir anlamı barındırması anlamında, yukarıda­
ki iki soruda örtük olarak var olan amaçlar arasında bir ter­
cihte bulunmanın mümkün olabilecegini, b) bugünün ihti­
yaçlarının karşılanmasıyla yarın var olabilecek ihtiyaçları 
karşılama araçları arasında da tercilıle bulunmanın müm­
kün olabileceğini, c) kaynakların kıt olduğunu ve onlardan 
yararlanmanın farklı avantaj ve dezavantajlar içeren farklı 
yolları bulunduğunu kabul etmektedir. 

lll . Bizim yaklaşımımızda tüketim, piyasadan satın alı­
nan, devletin sağladığı ve yerinde tüketilrnek üzere üretilen 
malların tüketimini içerecek biçimde tanımlanmaktadır. Bu 
anlamda, politik müdahale, tüketimin yapısını, yukarıdaki 
iki sorunun ve çok sayıda olası tercihin ışığında, ihtiyaçları 
karşılamanın bu kanallarının göreli agırlığını değiştirecek 
biçimde şekillendiren önlemleri kapsar. 

IV. Aynı zamanda ihtiyaçları karşılamanın farklı kanalları­
nın göreli değerlerine de, paternalizm ve " ihtiyaçlar tlZerin­
de diktatörlük" gibi tehlikelere karşı duyarlı olan bir yakla­
şımla yer verilmektedir. Örneğin, Bauman'ın ( 1987) belirtti­
ği gibi, tam özerkliğe şahip oldukları söylenemesc de, tüke­
ticiler piyasadan yararlanarak yine de devletten ve küllürel 
doğruculuğun geleneksel hakemlerinden en azından belli 
bir özerklik koparmışlardır. Ancak, Bauman'ın yaklaşımını 
değerlendiren Warde ( 1994), tüketimin özgürleştirici etkisi­
nin, yalnızca satın alma gücüne sahip olanlar için mümkün 
olduğunu ve devlet kurumlarının, daha az ayrıcalıklı olanla-
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rm da belli oranlarda bu satın alma gücüne ulaştırılınasında 
göz ardı edilemeyecek bir rol oynadıgını ileri sürmektedir. 
Warde'ın uyarısı, daha adil bir gelir dagı lımı yönünde devlet 
müdahalesine bir davet olarak yorumlanabilir. Ne var ki, ya 
piyasanın belli mal ve hizmetleri saglamadıgı ya da alternatif 
yolları denemenin kolay olmadıgı veya olanaksız oldugu du­
rumlar da olabilir (Hirschman, 1970, 1982) .  Böyle durum­
larda söz konusu ınalları devletin saglaması, ayrıcalıklı ol­
mayanların toplumsal yaşama katılmanın belli araçlarından 
dışlanmasının tek alternatifi olabil ir. 

Hepsi de haklı kaygıları yansıtan bu ifadelere bakarak iki 
noktayı belirleyebiliriz: Birincisi, ihtiyaçları dogrudan ta­
nımlaınadan büyük gelir eşitsizliklerini ortadan kaldıran 
bölüşümcu politikalar, toplumsal katılım şansını arttıracak­
tır; ikincisi, piyasanı n, farkl ı fiyat seçenekleri arasında, sa­

tın alınama kararını (exit opl ion) anlamlı kılacak biçimde 
bir seçim olanagı sunaınadıgı yerde maliann devlet tarafın­
dan temini zonmlu olabilir. 

V. Bu son iki noktaya, tüketimin dışlayıcı rolünün tersine 
bütünleştirici işlevini güçlendirme amacmı yansıtan yaşam­
sal önemde bir başka kaygının eşlik etmesi gerekir. Bu kay­
gı ortadayken, politika yapanların, ister gelir yardımı biçi­
minde ister devletin sagladıgı mal ve hizmetler biçiminde 
olsun; kamu kaynaklarını kullananların muhtaç damgası 
yememelerine özen göstermeleri gerekir. Kamu kaynakla­
rından yararlandırılanlarla, ya'da kamu mallarını kullanan­
larla, özel gelir sahipleri ve piyasada sunulan mallan satın 
alanlar arasında tabakalaşmaya yol açan bir politika, piyasa­
nın yarattıgı eşitsizliklerin yerini almamalıdır. Farklı refah 
devleti rejimlerini karşılaştıran Esping-Andersen ( 1990) ta­
rafından çok yerinde olarak altı çizi len bu nokta, bizim 
yaklaşımımızdan dogal olarak çıkacak politik gö rüşün 
önemli bir özelligi olarak görünmektedir. O nedenle kendi-
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mizi, istisnasız herkese bir "yurttaşlık geliri"  saglayan ev­
renselci transfer pol itikalarının işsizlik yardımından üstün 
olduğunu, ya da ellerindeki imkanlar ne olursa olsun, zen­
ginleri de yoksulları da kamu mallarından ve hizmetlerin­
den yararlandıran toplumsal düzeniemelerin istenir oldu-
ğunu ileri sürecek bir konuında buluyoruz. 

· 

Bu beş özelliğin, ayrın tılı bir plan vermekten kaçınan ve 
kendini önceden belirlenmiş paket pol i tikalar oluşturmaya 
çalışmaktan çok alternatif poli t ikalar arasında karşılaştırma 
yapmayı mümkün kılacak b ir  temel oluş turmakla sınırla­
yan bir siyasi görüşü tanımladığı açıkLir. Aşağıdaki saliriar­
da bunun somuı bir sosyal politika sorununa, yani Türki­
ye'deki ortaöğretim örneğine nasıl uygulanacağını ele ala­
rak bu görüşün yapısını daha da aydınlatmaya çal ışacağız. 
Önce bazı gözlemlerde bulunarak, daha sonra bu gözle:mle­
rimizi ihı iyaçlarla tüketim arasında bu yazıda ortaya kon­
muş olan ilişkinin ışığında yorumlayarak işe başlayacağız. 
Sonunda yorumumuzun siyasal içerimlerini ele alacağız. 

Türkiye'yle ilgi l i  olarak yapmak istediğimiz ilk gözlem 
şudur: Devlet Istatistik Enstitüsü'nün ( 1979, s. 90; 1 982, s. 
3; 1993 , s. 294 ), " kültür" ve "eğlence" ile ilgil i  harcamaları 
da kapsayacak biçimde bir toplam halinde sunduğu verilere 
göre, bütün gel ir  grupları için eğitime hane başına yapılan 
harcama, toplam ev bütçesinde çok düşük bir paya sahiptir; 
daha da önemlisi, bu pay gelir düzeyi düştükçe azalma eği­
l imi göstermektedi r. 1 kincisi , ortaöğretiine devam oran ı ,  
altmışlarla seksenierin sonları arasında öğrenci sayısı nor­
mal liselerde üç kat meslek liselerinde yaklaşık beş kat art­
mış olmasına rağmen, çok düşüktür (TÜSiAD 1990, s. 224-
228). Son olarak, aynı dönemde dini okullara devam eden 
lise öğrencilerinin sayısında çok daha yüksek bir artış (on 
üç kaı) olduğunu gözlemliyoruz. Bu okullar başlangıçta din 
görevlisi yetiştirmek üzere tasarlanmış olmalarına karşın, 
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zamanla Islam'ın dogma ve uygulamalarıyla ilgili derslerin 
önemli bir yer tuttuğu müfredatı farklı sıradan ortaöğretim 
kurumları gibi işlev görmeye başlamışlardır (TÜSIAD 1990, 
s. 131 ,  133-4) . 

Çok daha yüzeysel bir düzeyde, eğitim hizmetlerinin tü­
ketim iyle ilgil i  bu gözlemler, ceteris paribus (diğerleri eşit 
olmak üzere) Türk halkında çocuklannın eğitimine genel 
bir ilgi noksanlığı olarak yorumlanabilir. Bu yoruma bir de 
özgül -yani Islami- bir değer sisteminin göstergesi olarak 
dini eğitimin laik eğitime belirgin bir biçimde tercih edil­
mekte olması eklenebilir. Ancak, eğitimle ilgili tüketici ter­
cihlerine daha yakından bakıldığında, çok farklı bir manza­
ra ortaya çıkmaktadır: Din1 okullara gösterilen bu teveccü­
hün, laik olmayan bir yaşam görüşüyle hemen hiçbir ilgisi 
bulunmayan tamamen akılcı bir  seçimi  yansıtt ığı görül­
mektedir. Eğitimle ilgili tutumlar üzerine yapılan ç�şitli 
araştırmalar, Türkiye'de insanların kendini geliştirmenin ve 
toplum yaşamına katılma olanaklarını arttırınanın bir yolu 
olarak eğitime büyük değer verdiklerini ve çocuklarına iyi 
bir eğitim kazandırmak için heı tür özveride bul unmaya 
haz1r olduklarını göstermektedir. Örneğin, Devlet Planlama 
Teşkilatı'nın (1992, s. 200 ve 204) ülke genelinde gerçek­
leştirdiği, Türk ailelerinin değer ve tutumlarının yanı sıra 
yap1sal nitelikleriyle ilgili bir araştırmaya verilen yanıtlarda 
bu durum açıkça görülebi lir. Yine, özel okullada devlet 
okulları arasında eğitimin maliyeti açısından muazzam bir 
fark bulunmasına karşın, özel okullara yazılan öğrencilerin 
sayısının hızla artmakta olması da bunu göstermekted ir. 
Orta sınıf çoğu ailenin, çocuklarının eğitimi için önemli öz­
verilerde bulunması, özel okulların sayısındaki artışı açıkla­
maktadır. Buna karşın, bu tür eğitim, Türk ailelerinin ço­
ğunluğunun hiçbir biçimde ulaşamayacağı son derece pa­
halı bir seçenek olmaya devam etmektedir. Bu yüzden, da-
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ha önce belirtildigi gibi ,  genel aile bütçesinde egitime ayrı­
lan küçük pay, çogu insanın devlet okuHanna bel baglamak 
zorunda kaldıklarına işaret etmektedir. 

Ne var ki , pek çok aile normal devlet okullarının sagladı­
gı egitim eşitligi hakkında haklı bir olumsuz görüşü paylaş­
maktadır. insanlar, egitimin, karşılanması toplumsal yaşa.., 
ma katılımı arttıran, kişinin kendini geliştirmesine yarayan 
önemli bir ihtiyaç oldugunu düşünmekle birlikte, normal 
devlet okullarının bu ihtiyaçlan karşılayamayacagını da bil­
mektedirler. Gerekli özverilerde bulunabilen orta sınıf aile­
lerde bu durum özel liselerin tercih edilmesine yol açmak­
tadır. Diger aileler mevcut devlet okulları arasında en iyisi­
ni seçmeye çalışmaktadır. Tamamen nesnel nedenlerle laik 
devlet okullarının çogundan daha iyi görünen dini liselerin 
yaygınlaşmasının nedeni, tümüyle akılcı nitelikteki bu tü­
ketici stratejisidir (TÜSIAD, 1990, s. 102-3 , 137) .  Egitimin 
düzeyiyle son derece zor olan üniversiteye giriş sürecinde 
sagladıgı avantaj lar bir yana, aileler dini okullarda başka bir 
avantaj daha görmektedirler: Dinl okullardan mezun olan-

· ların o luşturdugu ve kendilerine şüpheyle bakan büyük 
oranda laik topluluga karşı aralannda güçlü dayanışma 
bagları bulunan son derece nüfuzlu ilişki agının bir üyesi 
olmak. Özellikle giderek güçlenen Islamcı partiden aldıkla­
rı siyasi destekle siyasi yaşamda, bürokraside, üniversiteler­
de ve iş dünyasında bugün önemli mevkilerde bulunan bu 
okul mezunları, genişlemektc olan bir ag içinde seferber et­
tikleri karşılıkl ılık i lişkilerinin etkililigini güçlendirme be­
cerilerini durmadan artnrmaktadırlar. 

Tüketim kalıplarını, ihtiyaçların açıga çıkugı bir alan ola­
rak ele alan bir yaklaşımdan dogan bu manzara, bu kısımda 
ele aldıgımız niteliklerce biçimlendirilen herhangi bir siyasi 
görüş için zorunlu bir girdi oluşturmaktadır. Böyle bir gö­
rüşün, her şeyden önce, normal devlet liselerinde verilen 
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egitimin niteliginden hoşnut olmadıklarını gösteren tüketi­
cilerin bu davranışlarının ortaya koydugu bir ihtiyaç ola­
rak, egitimin önemine göre tanımlanması gerekir. Bu bag­
lamda poli tik formülasyonun, öğrencilerin toplumsal yaşa­
ma katılmak yoluyla kendilerini geliştirme olanaklarını art­
lLrmayı amaçlayan bir reform sisteminde dini okullar kadar 
özel okulların rolüne de yer vermesi gerekir. Türkiye'de or­
taöğretim sorunundan dagan soruların hepsini yanıtlamak 
gibi bir iddiamız olmasa da, yine de politik hedefler arasın­
da ortaya çıkan tercihleri ele alırken diğerlerinden daha do­
yurucu olabilecek kararlara işaret edebiliriz. 

Her politik formülasyanun önünde ciddi bir engel oluş­
turan kaynak kHhgı ortadayken, nitelikle nicelik arasında 
yapılacak bir tercihin, (tüketici davranışı, herhangi bir lise 
eğitiminin bu gereksinmenin karşılanmasında etkili olama­
yacagını gösterdiginden) lise ögrencilerinin sayısı arttırıla­
cak diye egitimin niteligini iyileştirme zorunlulugunu göz 
ardı eden seçenekiere yol açmaması gerekligini Ileri sürebi­
liriz. Yukarıdaki I ve Il. k ısımlarda belirtilen nitelikler göz 
önüne alındıgında, niteligi ıyileştirilmiş bir eğitimin, gerek 
çağın insanı kazanımiarına daha fazla katılmaya gerekse ge­
lecekte ihtiyaçları karşılayacak araçların yaygınlaşmasına 
katkıda bulunabilecek bir tınsur olacagını söyleyebiliriz. 

Bu durumda politikacılar, din1 okulların yaygınlaşmasına 
ve niteligi iyileştirilmiş devlet okuHanna girmek için gerek­
li araçlardan yoksun ailelerin çocuklarını egitmesine izin 
vermeli midirler? Bu okullar, aynı değerleri ve tutumları 
paylaşan din kardeşi müslümanları kucaklamak isteyen ka­
palı bir cemaatin yaşamına katılma olanagı sunduğuna gö­
re, bu anlamlı bir seçenek gibi görünebilir. Ancak, bu tür 
sosyal politikalar insan ihtiyaçlarını dini ya da etnik toplu­
lukların veya ulus devletlerin sınırları içersinde tanımlama­
ya ve karşılamaya çalışuklarından, bu toplulukların üyeleri-
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ni genelde insanlık toplumundan dışlama, onları tecrit et­
me, i htiyaçlarını ve kapasitelerini yoksullaştırma eği l imi 
göstereceği nden, istenmeyen bir seçenek olacakur. 

Buna karşın ,  IV. kısımda ele aldığımız kendi politik görü­
şümüzün diğer yönleri göz önüne alındığında, dini eğiti­
min Lamamen kaldırılmasını öngören bir stratejiyi reddedi­
yoruz. Önerd iğimiz şey, yeni vergiler ve sübvansiyonlarla 
birlikte eğitime ayınlan fonlarda, özel katkıları laik eğitime 
kanalize edecek büyük bir kaydırma yapılmasıdır. Eğitim 
alanındaki tüketici davranışıyla i lgili yukarıda sunulan yo­
rum, daha kaliteli laik eğitimden yararlanma olanaklarının 
iyileştirilmesi halinde, tüketici tercihlerinde laik eğitim le­
hine bir değişiklik yaratması beklenen dürtülere çok da ge­
rek kalmayabileceğini göstermektedir aslında. 

Özel okullara gelince, tüketirnin bütünleştirici rolünden 
çok dışlayıcı işlevini güçlendireceğini kabul etmekle birlik­
te, özel okulların eğitim sisteminde önemli bir yer tutmaya 
devani edeceği bir stratejiden yanayız. Onları kabul etme-

. m izin nedeni, eğitimin kalitesini yükseltmeleri ve gelecekte 
var olabilecek insan ihtiyaçlannın ve tatmin yollarının ya­
yılmasına katkıda bulunacak olmalarıdır. Bizim politik yak­
laşımımıza göre, öncelikle normal devlet okullarının kalite­
sini yükseltecek ve bu iki eğitim kurumu arasındaki [arkta­
rı azaiLacak çabalar sayesinde, ikinci olarak da aileleri özel 
eğitim verecek olanaklara sahi p  olmayan yetenekli öğrenci­
lere bu olanağı sağlayacak bir burs sistemi hazırlamak sure­
tiyle özel okulların dışlayıcı rolü sınırlandırılacakur. Bu 
burs sisteminin mali yapısı içinde, devlet bütçesi üzerinde 
yarauıkları yükü azaltmak için özel okul sahiplerinden alı­
nan hatırı sayılır katkılar da bulunmalıdır. 

Iyi bir eğitimden yararlanma sürecinin belirlenmesinde 
bireysel ekonomik olanakların önemini azal tınayı hedefle­
yen böyle bir politika, aynı zamanda V. kısımda sunulan il-
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kelere de uymalıdır. Farklı toplumsal sınıflardan gelen ög­
renciler arasında sahip olunan ekonomik olanaklarca belir­
lenen ayrıl ıkları, ögrencilerin ihtiyaçlarının kamu kaynak­
larının mevcudiyetinin tayin etligi ortak bir paydaya göre 
tanımlamadan ve bu paydayla sınırlamadan, en aza indirme 
gayreti evrenseki bir yaklaşımdır. Böyle bir yaklaşım, pater­
nalizm sorunundan ve "ihtiyaçlar üzerinde diktatörlük"ten 
büyük ölçüde kaçınabildiginden önemli avantajlar sunmak­
tadır. Ancak, çogunlugu insanlık topluluguyla bütünleştir­
meyi amaçlayan bütün stratej ilerin belli bir ölçüde müda­
haleciligi gerektirecegi ve satı n  alma gücüne sahip olanlara 
tam özgürlükle sahip olmayanlara toplumsal dışlamanın bir 
arada var olduğu bir durumu kabul etmeye çogu zaman ha­
zır olan neo-liberal eleştiriden kaçmasının mümkün olama­
yacagı kabul edilmelidir. 

S. Sonsöz 

Insan ihtiyaçları sorununun, sosyal politikayla ilgili tartış­
maların özsel bir parçasını oluşturdugunu ileri sürdük. Fa­
kat, insan ihtiyaçlarıyla sosyal politika arasında dolaysız 
bir bağlantının bulunmadığını kabul etmek de aynı ölçüde 
önemlidir. Ihtiyaçlada ilgili bir listeyi, herhangi bir dola­
yım mekanizması olmadan bir sosyal poli tika paketine ter­
cüme eden yaklaşımlar, genellikle ihtiyaçlar arasında kabul 
edi lmesi olanaksız bir hiyerarşiye teslim olurlar ve pater­
nalizmle maluldürler. Bizim görüşümüze göre, bütün kar­
maşıkhgıyla tüketim faaliyeti, ihtiyaçların alanıyla sosyal 
politikanın alanı arasında zorunlu bir köprü oluşturur; 
Çünkü, insanların gereksinme duydukları şeylerle onlara 
yükledikleri göreli önem, en iyi, insanların tüketim kalıp­
larının çözüm lenmesinden çıkartılabilir. Bu yüzden, akıl 
dışı gibi göründügünde bile tüketim davranışının ardında-
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ki ihtiyacı araştırmak bize saglam bir metodolejik ilke gibi 
gelmektedir. 

Elbette tüketim , yansıtlığı i htiyacı karşılamayı başarama­
yabilir; fakat, bu durumda da başarısızlıgın ardındaki ögele­
ri anlamak önemini korur. Vardığımız sonuç şudur: Bir ihti­
yaç kuramı olmadan tüketimden ve politikadan söz etmek, 
körlemesine bir iştir; tüketimi görmezden gelen bir ihtiyaç 
kuramı ise, boş ya da tatmin edici olmaktan uzak kalmaya 
mahkümdur. 
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PiYASA OLUŞTURMANIN PiYASA DIŞI 
MEKANiZMALARI: TÜRKiYE'DE DAYANlKLI 
TÜKETiM MALLARI SEKTÖRÜNÜN GELiŞiMi 

Giriş 

Bu yazıda, Türkiye'nin önde gelen dayanıklı tüketim malla­
rı imalatçısı Arçelik'in ülke geneline yayılmış satış bayileri 
agının, Ikinci Dünya Savaşı'ndan sonra kitle tükelim piya-

. ·sasının oluşumunda oynadıgı rol ele alınmaktadır. Bu ör­
nek olay çalışmasında, vurguyu üretim yapısından tüketi­
min örgütlenmesine kaydırmak suretiyle, gelişmekte olan 
ülkelerin sanayileşme deneyiminin görece az incelenmiş bir 
boyutuna dikkat çekilmeye çalışılmaktadır. Bu vurgu degi­
şikligi, yirminci yüzyılın geç sanayileşme deneyimleri bag­
lamında devletin piyasa oluşturma rolünün smırhlıgını te­
lafi eden piyasa oluşturma mekanizmalarının toplumsal öz­
gOnliikleri içinde aydınlatılmasına yardımcı olmaktadır. 

Aslında. tüketim faaliyetinin çözümlenmesi, gelişmiş Batı 
ülkelerindeki sosyoekonomik degişiınle ilgili son zamanlarda 
yapılan açıklamalann çok önemli bir yönünü oluştum1aya 
başlamıştır. Ömegin, onsekizinci yüzyıldaki sanayi devrimi­
nin ardmdan tüketim kahplannda meydana gelen degişime 
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bilimsel açıdan ilgi gösterilmemiş olması, son on yılda pek 
çok tarihçi tarafından eleştiri konusu yapılmıştır. Farklı açı­
lardan da olsa, bu tarihçiler, sanayi devrimine bir tüketim 
devriminin e.şlik ettiğini ileri sürmüşlerdir; onlara göre, böyle 
bir tüketim devrimi olmasaydı ,  onsekizinci yüzyıldan sonra 
ekonomiyi ve toplumu dönüştüren, geniş biçimele araştırıl­
mış ve belgelenmiş endüstriyel gelişmelerin ortaya çıkması 
büyük olasılıkla mümkün olamazdı. Bu gözlem, modern tü­
ketici davranışının doğuşunda etkili olmuş siyasal, ekono­
mik ve kültürel unsurlar üzerine bir dizi farklı araştırınanın 
yapılmasına yol açmıştır (Brewer ve Porter, 1993; Campbell, 
1987; McKendrick ve diğerleri, 1982). Bu araştırmaların ya­
nında, "Fordist" bir birikim rej iminden "post Fordist" bir bi­
rikim rejimine geçilmesiyle ürelimin yapısında ortaya çıkan 
değişime eşlik eden tüketim kalıplanndaki değişime duyulan 
ilgiele de bir artış oldu (Boyer, 199l ; jcssop, 1991 ;  Lee, 1993; 
Lipietz, 1987). Bu tema etrafında sürdürülen çalışmalar, son 
zamanlarda kültür alanında yapılan çalışmalarda yer alan tü­
ket imle ilgil i  araştı rmalar tarafından tamamlanmaktad ı r  
(Harvcy, 1989; Lash ve Urry, 1 994). Başka bir deyişle, son on 
yılda, farklı sosyoekonomik dönüşüm dönemlerinde topluın­
sal olarak belirlenen ihtiyaçların oluşumu ve karşılanmasıyla 
ilgili çalışmalarda bir artışa tanık olduk. 

Bu gözlem, gelişmiş Batıl ı  ülkelerdeki tarihsel değişmeyi 
konu edinen çözümlemelerle ilgi l i .  Gelişmekte olan ülkele­
rin yirminci yüzyılın sonunda yaşadığı sanayi leşme deneyi­
miyle ilgili çalışmalarda tüket imin benzer b ir  i lgi odağı 
oluşturduğunu söylemek pek mümkün değilse de, tüketiın­
le ilgili çeşi tli temaların üretim faaliyetinin doğasına i lişkin 
çözümleınelere eşlik edişine kalkınma yazınında da rastla­
maktayız. Bu Leınalar, esas o larak, tüketici ihtiyaçlarının 
standartiaşması ve, ona bağlı olarak, gerek ihtiyaçların kar­
şılanması gerek sanayileşme sürecinde ortaya ç ıkan çarpık-
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l ıklarla i lgilidir. Bagımlılık yazını çerçevesinde yapılan ithal 
ikameci sanayileşmeyle i lgili çözümleınelerde, dünya eko­
nomisi düzeyinde işleyen takl it mekanizmaları, çevre ülke­
lerde insan ihtiyaçlarını dönüştüren ana güç olarak öne çı­
kartı lmaktadır. Merkez ülkelerde geçerli olan tüketim ka­
lıplarına özenme, kendi dinamiklerini yaratamayan ve mer­
kezdeki özerk gelişme dinamiklerine baglı kalan bir bagım­
lı sanayileşme sürecine eşlik etmekte ve onu güçlendirmek­
tedir (Amin, 1 97 1 ;  Gunder-Frank, 1972; Furtado, 1983;  
Sunkel, 1 973) .  Çevre ülkelerde tüketici davranışmın nite­
likleriyle sanayileşme sorunları arasmdaki bu ilişkinin en 
sarih açıklamalanndan birini D. Felix ( 1982) ortaya koy­
maktadır. Felix'in savma göre, Latin Amerika'da seçkinterin 
yabancı mallara gösterdigi teveccühün zaman içinde genel 
olarak topluma yayılması, ç;;ırpık tüketim kalıplarının dog­
masını  getirmiş, böylelikle gelirin büyük bir yüzdesinin da­
yanıklı tüketim maliarına harcanması, (bu gelişmelerle bir­
likte kalari açıgının da büyümesine karşın) gıda harcamala­
rının payında bir düşüşle elele gitmiştir. Gerçekte, tüketi-

. min "gerçek" ihtiyaçların karşılanmasından uzaklaşması, 
kalkınma iktisadındaki çözümleme egil imlerinden birinin 
odak noktasını oluşturmuş ve bu egilim, kalkınmanın nihai 
amacmı temel ihtiyaçların karşılanmasının oluşturacagı al­
ternatif gelişme stratej i leri ö nermişti r  (Coles ve Mi les, 
1984; Nerfin, 1977; Stewart, 1985). 

Regülasyon Yaklaşımı'nın gel işmekte olan ü lkeleri de 
kapsayan bazı çözümlemelerinde tüketim faaliyetine farklı 
bir açıdan yaklaşılınıştır. Merkezdeki ve çevredeki Fordizm 
arasmdaki farklan öne çıkarmak amacıyla "çevreye özgü 
[peri ferik )  Fordizm" kavramı bu amaçla kullanılm ışt ır. 
Merkezdeki Fordizm'e ilişkin çözümlemelerde, pek çok ya­
zar, Ikinci Dünya Savaşı'ndan sonra sanayileşmiş Batılı ül­
kelerde ortaya çıkan gelişmenin en önemli yönlerinden bi-
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rinin, hane halkının tüketiminin düzenlenmesinde devletin 
oynadığı yaşamsal rol olduğunu ileri sürmüştür (Harrison, 
1990; Lee, 1993) .  A. Lipietz'in (1982; 1987) savına göre, 
Fordizm, tarihsel ve kuramsal açıdan birbiriyle bağlantılı 
iki görüngüye işaret etmektedir: Birincisi , ayrı bir üretim 
örgütlenmesi gerektiren bir birikim tarzına; ikincisi, uygun 
bir kurumsal baglam içinde, tüketimi, sa.nayi üretimi ala­
nındaki durmadan artan üretkenliğe uydurmaya çahşan bir 
düzenleme tarzına atıfta bulunmaktadır. Çevredeki For­
dizm, yalnızca doğrudan üretici e tkin liğin doğasına özgü 
ögelerden dolayı değil, arzla talep arasında gerekli dengeyi 
sağlayan toplumsal düzenleme mekanizmalarının bulun­
mamasından ötürü de, merkezin sahip olduğu üretken ge­
l işme potansiyelinden yoksundur. Devletin çevredeki ve 
merkezdeki sosyoekonomik rolünde gözlenen farklılıklar, 
bu bakımdan son derece önemli görünmektedir. _ 

Gerçekten de, A. Aınsden ( 1 990), "çevreye özgü For­
dizm"in analitik bir yapı olarak geç sanayileşmeyle ilgili in­
celemelere uygulanmasının yararlılığını, esas olarak bu 
farklılıklardan hareketle sorgulamaktadır. Amsden'in savına 
göre, yirminci yüzyılın geç sanayileşme süreci üretim ala­
nında yaygın bir devlet müdahalesini gerektirirken, devle­
tin tüketim alanındaki rolü ya ihmal edilebilir bir düzeyde­
dir ya da (bazı Doğu Asya ülkelerinde olduğu gibi) toplu 
tüketimi yaygınlaştırmaktan ziyade bastırmaya çalışan te­
melde olumsuz bir roldür. Bu durum, kitle tüketim piyasa­
larının ortaya çıkışmda Batılı devletlerin oynadığı rolle kes­
kin bir karşıtlık göstermekte ve Fordisı kategorileri son de­
rece ilgisiz kılmaktadır. 

Yukarıdaki özet degerlendirmeler, geç sanayileşen ülke­
lerde bir yanda Batılı tüketim ve üretim kalıplarının içsel­
leştirilmesi, öte yanda tüketim faaliyetinin özgün kurumsal 
bağlaın ı arasında temel bir uyuşmazlık bulunduğunu dü-
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şündürmektedir. Bu uyuşmazlıga karşın, buzdolabı ve ça­
maşır makinesi gibi en azından standart dayanıklı tüketim 
mallarının tüketiminin hanelerin çoguna yayılmış olması, 
gelişmiş Batılı ülkelerde devletin bu alanda oynadıgı rolü 
ikame eden alternatif piyasa oluşturma mekanizmaianna 
ilişkin bir çözümlerneyi gerekli kılmaktadır. Arçelik'in satış 
bayileri ağıyla ilgili bu örnek olay incelemesi, böyle bir so­
ruşturmayı amaçlamaktadır. 

Bu örnek olay incelemesi, imalatçı, perakendeci ve tüketici 
arasındaki bilinçli bir piyasa oluşturma ve koruma stratejisi­
nin nihai sonucu gibi görünen ilişkiyi ele almakta ve bu ilişki 
içinde güven ve sadakat degerierinin oynadıgı rolün önemine 
dikkat çekmektcdir. Ayrıca bu çalışmada, Arçelik'in, son on 
yılda Türkiye'nin dayanıklı tüketi m mal lan sektöründe 
önemli etkiler yaratan bazı gelişmelere uyum saglamakta 
gösterdiği bir ölçüde şaşırtıcı başanda özgül kurumsal biçi­
miyle bu stratejinin payının bulundugu ileri sürülmektedir. 

Bu yazıda benimsenen metodolajik yaklaşım , piyasayı, 
insanın "takasa, degiş tokuşa ve degişime" dogal egiliminin 
bir sonucu olarak degil ,  kuruıniaşmış bir süreç olarak ince­
leyen Karl Polanyi'nin ve "eski" kurumsal iktisatçı ların 
(Hodgson, 1 988) ufuk açıcı çalışmalarından kaynaklan­
maktadır. Bu yaklaşım, bir piyasa ekonomisinin örgütlen­
mesi ve işleyişiyle i lgi li standart iktisadi bakış açısına iki 
yönden karşı çıkmaktadır: Birincisi, tüketim malları piyasa­
sının, üretim ve gelir alanında meydana gelen tamamen 
ekonomik nitelikli degişikliklere bir yanıt olarak kendili­
ginden ortaya çıkmadıgını ,  bilinçli kuruıniaştırma çabaları­
nın bir sonucu olarak biçimlendigini göstermektedir. Ikin­
cisi, ekonomik davranışın, piyasanın degişim mantıgına, 
anonim bireyler arasındaki kişisel ve kalıcı olmayan, formel 
il işkilerin tanımlayıcı niteliklerine her zaman indirgeneme­
yecegini ileri sürmektedir. 
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Bu açıdan, devieLin yeniden dagıtımcı uygulamalarından 
ve piyasadaki degişim ilişkilerinden çok kişisel karşılıklılık 
il işkilerine dayanan bir düzenleme biçimi olarak Loplumsal 
i l işkiler agıyla ilgili güncei çözümlemelerin , bu yazının 
amaçları bakımından son derece yararlı oldugu görülmek­
tedir (Easton ve Araujo, 1 989; Emirbayer, 1992; Granovet­
ter, 1985; Powell ve Sınith-Doerr, 1994) . Bu alandaki araş­
tırmalardan bazıları, toplumsal i l işkiler agının, belli Lop­
lumsal baglamlarda ekonominin kurumlaşma tarzı açısın­
dan taşıdıgı merkezi önemi göstermektedir.1 

Elinizdeki yazıda da, benzer biçimde, tüketici talebini Ba­
tı toplumlarında görülen devlet merkezli yeniden dagıtımın 
tersine karşılıklılık il işkilerinin şekillendirdigi bir satış ba­
yileri agınm ,  bilinçli bir biçimde oluşturulma süreci ince­
lenınektedir. Ayrıca yazıda, ekonomik degişiklikler Türki­
ye'deki dayanıklı tüketim malları piyasasını etkileme}'! sür­
dürürken bile sat ış bayileri ağının önemli bir rol oynamaya 
de\'am euigi ileri sürülmektedir. Daha özel olarak, 1980'­
den sonra Türkiye ekonomisinin geçirclig1 degişim içinde 
yer alan serbest ticareıin, artan rekabetin, resmi kurumsal 
bir nitelik kazanan tüketici kred ilerinin ve modern pera­
kende satış yerlerinin,  dayanıklı tüketim malları sektörü 
üzerindeki etkilerinin eski pazarlama stratejilerinin tarihsel 
mirasını yansıtacak biçimde ortaya çıktıkları tartışılacaktır. 
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Powdl ve Smith-Docrr"in ( 1994) sözünü ettiği gibi, Piorc ilc Snblc"ın {19$4) 
son zamanlarda Fordisı toplu ürcıimdcn esnek üretim sistemlerine geçişle ilgili 
çalışmnlan. esnek üretim çagında yeni rekabet öriıntiılcrini niıdcycn ı)rıinün 
yaşam döngüsünün (tırodııct life cyclt) kısalınıı" ve teknolojik de�işimlcrin 
hızlanın:��ına başarıyla yanıt verilmc.sinde güvene ve sadakatc dayalı forınel ol· 
mayan, kişisel ilişkilerin rolüne duyulan ilginin anınasında önemli hir adım 
oluşturmaktadır. Bu açıdan. bazı Do!"\u Asya ekonomilerinin haşıırılı ckoncmıik 
leraatları da. zaman zaman, bu ckonomilcrin, ekonomik aktörler arasındakı 
toplumsal ilişkiler agı etrafında kuruını:ışmalannırı topluma ö:Zgıl bic;imlcrinc 
başvurnrak açıklanıııakıadır (Biggarı ve l lanıilton, ) 992). 



Dayamkh ev aletlerinde piyasa oluşumunun 
ekonomik ve kurumsal arkaplam 

Dayanıklı ev aletleri , yirminci yüzyılda hem Batı'nın sanayi 
toplumlarında hem de geç sanayileşen ülkelerde toplu tü­
ketim mallarının en önemli kategorisini oluşturmaktadır. 
Tarihsel çalışmalar, Batı l ı  ülkelerin çoğunda devletin bu 
sektörün gelişmesinde iki farklı yoldan çok önemli bir ro l 
oynad ığını göstermektedir: Birincisi, asgari ücret yasalarıyla 
ve farklı sosyal güvenlik önlemleriyle istihdamın ve gelirin 
istikrarına katkıda bulunarak; ikincisi, tüketici kredisi uy­
gulamalarına yasal bir temel kazandırarak. 

Gelişmekte olan çoğu ülkede olduğu gibi Türkiye'de de 
dayanıklı ev aletleri sektörü 1960 dolaylarında gelişmeye 
başladı ve ithal ikameci bir sanayileşme stratejisi bağlamın­
da sürdü. Yerli imalat sanayiinin öteki sektörlerinde olduğu 
gibi, bu sektör de, yüksek g(lmrük tarifderi ve tarife dışı 
engeller tipinde korumacı ticari önlemlerden yararlandı .  
Üreticilerin i thal ürünlerle rekabet etmesi gerekmezken, ül­
ke içindeki rekabet de son derece sınırlıydı ve sektörün bü­
yük bölümüne tipik bir düopol yapı hakimdi. Dayanıklı ev 
aletleri sektörü, özel teşviklerden yararlandırı lmamakla bir­
l ikte, Kamu Iktisadi Teşekkülleri'nin ürettiği ucuz mallar­
dan ve devletin faiz oranlarını denetlemesinin sonucu olan 
son derece düşük maliyetli kredilerden yararlandı. Dolayı­
sıyla, dayanıklı ev aletleri ürelicileri için ekonomik ortam, 
söz konusu sektörün Batılı sanayileşmiş ülkelerde geliştiği 
ortamdan bazı bakımlardan çok daha clverişliydi .  

Buna karşı lık, ülke içinde bu mallar üretilmeye başlandı­
ğında Türkiye'de geçerli olan düşük seviyedeki gelişmenin 
ve modernleşmenin bazı göstergeleri göz önüne al ındığın­
da, dayanıklı ev aletleri piyasasının son derece elverişsiz 
koşullar alt ında genişlediği görülmektedir. Ülkede üretilen 
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kalemlerin perakende fiyatları, halkın ezici çoğunluğunun 
ulaşmasının zaten söz konusu olmadığı ithal malların fi­
yatlarından hayli düşük olmasına karşın, ücretiiierin ve 
maaşi iların gelirleriyle karşılaştırıldığında yine de son de­
rece yüksekti.2 Dahası, ücretliler ve maaşlılar, çoğunluğu 
hala tarım sektöründe çalışan esas olarak küçük üreticiler­
den meydana gelen nüfusun yalnızca küçük bir bölümünü 
oluşturmaktaydı.3 Gelirlerin düşüklüğüne ve istikrarsızlı­
ğiila ek olarak temel alt yapı da gayet yetersizdi ;  ülke gene­
l inde elektrikleşme tamamlanmış olmaktan çok uzaktı ve 
şehir suyu şebekesi bulunmayan yerleşim birimlerinin ora­
nı oldukça yüksekti.4 Bu koşullarda dayanıklı ev aletleri­
nin satışının artması, hem bu ürünlere bir ihtiyaç yarata­
cak hem de satın alınmalarını kolaylaştıracak özel meka­
nizmalar gerektirmekteydi .  Radyonun bile henüz bütün 
evlere girmediği, televizyon yayınının olmadığı ve gazete­
nin çok sınırlı m iktarda tüketildiği göz önüne alındığında,5 

2 Arçelik yöneticilerinin 1960 yazında vcrcliklcri rakamlara göre ithal buzdolap­
tannın fıyatları 1 0.000-1 5.000 lira ($1.200-1 .600) amsında degişmekteydi. Öte 
yandan, ilk yerli iırclim Arçelik buzdolaplarının fiyaıı 4.425 liraydı (Bkz: Ekşi­
oğlu, 1985). Bu, ülke içinde üretilen buzdolııplarının fiyatının, ilk ortaya çık­
tıklan yılcla, bir kömür marleneisinin yıllık kazanemelan (3.909.6 TL.) hayli 
yüksek oldugu, bir tckstil işçisinin yıllık kaı:ııncından (4 .831 .2. TL.) sadeec bi­
raz claha düşük oldugu anlamına gelmektedir. Tıcarcı ve finans sektöründe ça­
lışanların oldukça yüksek ilcretleri de dahıl, (Devlet Istatistik Enstitüsil'nün 
yayınladıgı [ 1 963] giınluk kazançlardan hareketle hcsaplandıgında) ortalama 
yıllık kazanç 5.198.4 liraydı. 

3 l960'ta aktif nufusun %75'i, tarım, ormancılık, avetlık ve balıkçılıkla uğraş­
maktaydı. Devlet Istatistik Enstitüsü, 1991 ,  s. 1 1 . 

4 Omeğin,  1965"te kent ve bölge merkezlerindekı handerin %24.57'sinde elekt­
rik yoktu; %42.3l 'indcyse su akmıyorı:hı. Kırsal kesimdeki haneler söz konusu 
olduğund.-ı bu oranlar doğal olarak çok daha yüksek olacakur (Devlet Istatistik 
Enstiıüsu, 1968. s·. 48-49). 

'5 1960'ta kişi başına kağıt tüketimi (kg/nüfus). ABD'de 36.6, BK'ıa 24, Fransa'da 
10.4, Almanya'da 9.6 ve ltalya'da 6.6 ıken Tiırkiyc'dç 0.8'di (Uncsco, 1 963) . 
1 960'larda radyo bulunan e\'lerin yüzdesi, Istanbul'cia 88.0 1 . lzmır'dc 79.15, 
Ankara'da 89.88, Erzurum'da 75.8Tydi (Devlet lsıalisıik Eııstiıılsü, Consumer 
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tüketici talebini kamçılamak üz;ere modem reklamiilan ka­
nallarının kullanılması hemen hiç mümkün degi.ldi. Aynı  
zamanda tüketici kredisi uygulamasının kurumsal ve yasal 
çerçevesi de neredeyse hiç gelişmemişti ve günümüze ka­
dar da öyle kaldı. 

Buna karşın, standart dayanıklı ev aletleri piyasası ulusal 
ölçekte çok hızlı biçimde genişledi ve yaklaşık otuz yılda bu 
ürünler kentsel bölgelerdeki evlerin çoguna, kırsal bölgeler­
dekilerin de önemli bir yüzdesine girdi (Tablo I'e bakınız). 

Modern dayanıklı ev aletleri içinde çamaşır makinesi ve 
buzdolabı gibi en standart kalemlerin ülke içinde üretilme­
sine, sırasıyla ı 959 ve ı 960 yıllarında başlandı. Bu kalemle­
ri üreten Arçelik şirketi, ı 920'lerden beri metal büro mobil­
yaları üretiminde faaliyet gösteren bir girişimin iktisaplarıy­
la kuruldu. Bu girişimin hisselerini satın alan ve Arçelik'i 
kuran Koç Şirketler Grubu ve Burla Grubu, (esas olarak 
buyük kentlerde olmak üzere) bazı dayanıklı ev aletlerini, 
gelir düzeyi çok yüksek bir avuç ailenin tüketimine yönelik 
çok sınırlı miktarlarda olsa da zaten ithal etmekteydi. Ilk 

· çamaşır makineleri Belçika lisansıyla üretildi; yerli buzdola­
bı üretimi için de, parçalarının çogunu bir !srail şirketi olan 
Amcor Ltd.'in sagladıgı bir montaj tesisi kuruldu. l959'da 
satı lan toplam çamaş ı r  makinesi 2000' i geçmiyordu ;  
1 960'da, o dönemde yaklaşık yirmi sekiz milyon insanın 
yaşadıgı bir ülkede satılan buzdolabı sayısı ı sOO'ü bulmu­
yordu.6 Buna karşın, satışlar çok hızlı biçimde arttı; ı965'te 
32.000'den fazla buzdolabı, 20.000 çamaşır makinesi satıl­
d ı .  l 980'de bu rakamlar sırasıyla 1 20 . 000 ve 85 .000,  
l990'da 434.000 ve 428.000 civarındaydı (Tablo I I'ye bakı­
nız). Standart dayanıklı ev aletlerinin ithal edilen parçaları, 

Survey in lsıanbul ( !  966), /zmir ( 1965), Anlıura ( 1965) v� EY4ımım ( 1 968), An­
lıara, 1969, 1 967, 1966, 1969). 

6 Bkz: Dcvlcı lsıntistik Enstitüsü (199 1 ,  s. 5). 
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1 963'te başlayan ithal ikameci sanayileşme stratej isinin 
planlı biçimde yürütülmesiyle daha 1960'larda önemli dü­
şüşler yaşarken, ülke iç inde üretilenlerin toplam üretim 
içindeki payı·dikkate deger bir artış kaydetti.7 

TABLO 1 
1 980'1erin Sonlarında Kırsal ve Kentsel Bölgelerde 

Bazı Dayanıklı Tüketim Mallarının Bulunduğu Hanelerin Oranı (%) 

Buzdolabı 
Renkli lV. 
B&W lV 
Çamaşır makinesi 

Tam otomatik çamaşır makinesi 
Elektrik süpürgesi 
Müzik seti 
Bulaşık yıkama makinesi 

Kentsel 
861gelerdeki 

Haneler 

87. 14 
88.72 
44.80 
51 .98 
1 5.26 
53.95 
22.36 

2.60 

Ktrsal 
861gelerdeki 

Haneler 

65.56 
66.43 
56.02 
19.28 

3.80 
5.34 
8.86 
0.45 

Kaynak: Devlet Planlama Teşkilatı, Türk Aile Yap1s1 AraH�rmasT, Ankara, 1992. 

Toplam 

77.87 
78.14 
49.82 
37.03 
10.33 
38. 1 2  
1 8.56 

1 .88 

Koç Grubu, yavaş yavaş elektrik süpürgesi ve fırın, daha 
sonra televizyon,  müzik seti , bulaşık makinesi ve küçük 
elektrikli aletler gibi dayanıklı ev aletleri çıkardı. Çamaşır 
makinesi ve buzdolabı dahil daha önce çıkartılan bu ürün­
lerden bazıları, şimdi Beko, Aygaz ve Asperı gibi farklı mar­
kalada pazarlanıyor. Bu ürünlerin satışı da hızla genişledi; 
bugün söz konusu ürünler ülkenin her yerinde satılmakta­
dır. Bu alanda faaliyet gösteren ilk şirket olan Arçelik'i, bir 
süre sonra, 196l'de buzdolabı, l963'te çamaşır makinesi pi-

7 Daha 1965'tc ilk Koç bayiler toplantısında şirketin kurucusu ve başkanı Vehbi 
Koç, konuklara, ilk defa ülkede üretilen buzdolaplarının ve çamaşır makinele­
rinin piyasaya sürülmesıııden sonra beş-altı yıl gibi kısa bir sürede, şirketin, ül­
kede ürct.ilcn parçalann payını yüzde 75 düzeyine çıkarmayı başardtğtnı anlam 
ve General Elcctric'le imzalanan onak giri�im anlaşmasından sonra parçalann 
hemen hemen tümünün içeride iıretilebilecegini ifade eııi. Bkz: Ilk Arçelik Ba­
yileri Toplantı�ı'ııda Vehbi Koç'un Açış Konuşması, Istanbul, 1965. 
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yasasma giren Profıla Grubu'na baglı ikinci bir dayanıkl ı ev 
aletleri üreticisi izledi. Buna karşın, Arçelik ve Koç'a bağlı di­
ğer şirketler, sonraki dönemin büyük bölümünde, ürettikleri 
kalemlerin çogunda pazar payının yarıdan fazlasını ellerinde 
tuttular. Özellikle dış ticarelin ve yabancı yatırım rejiminin 
serbestleşmesi, ardından ithalatın artması ve yabancı şirket­
lerin ülke içinde üretime başlamasıyla birlikte rekabet baskı­
sının arttığı l980'lerin sonlarından itibaren de bu durumda 
önemli bir degişiklik olmadı (Tablo lll ve IV'e bakınız) . 

TABLO ll  
Bazı Arçelik Ürünlerinin Piyasasının Tarihsel Evrimi 

(farklı yı llarda satı� rakamları) 

1959 1960 1966 1975 1977 1983 1985 1984 

Çamaşır mak. (a) 1 .916 

Buzdolabı (b) 
Elektrik süpürgesi 
lV. (c) 
Fırın (d) 
Müzik seti 
Bulaşık yıkama mak. 

2.710 18.378 93. 194 66.268 171 .996 238.741 528.047 

1 .450 44.443 208.406 127.431 181 .541 249 . 1 56 415.650 

4.169 1 2.923 6. 1 59 54.241 140.491 307.571 

3 1 .840 16.177 45.702 75.596 1 77.506 

125 40.680 76.108 1 68.881 

ı 4.296 38.077 7 1 . 1 3 1  

6.192 2 19.653 

(al Yarı otomatik çamaşır makineleri 1969'da çıktı. Bu tarihten sonraki rakamlar, her tür 
çamaşır makinesini içermektedir. 

(b) Buz yapmayan buzdolaptan 1980'de çıktı. Bu tarihten sonraki rakamlar, her tür buz­
doiabını içermektedir. 

(c:) Renkli televizyonlar 1983'de çıktı, siyah beyaz televizyonların üretimine 1987'de son 
verildi 

(d) Mikro dalga fırınlar 199 1 'de çıktı. 1991'de 2006, 1 994'te 3389 adet satıldı. 

Bu pazarlama başarısını gerçekleştirirken üstesinden ge­
linmesi gereken belki de en önemli engel, tüketici kredileri 
alanındaki kurumsal boşluklu ve bu boşluk, standart refah 
devleti tedbirlerine benzer istihdam ve gelir destek politika­
larının olmamasından kaynaklanan güçlükleri daha da şid­
detlendirmekteydi. Gelir düzeylerinin düşük olduğu bir or­
tamda piyasayı genişletmenin tek yolu taksitle satış uygula­
masıydı,  bunun için gerekli mevzuat ve kurumlar da Türki-
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ye'de yoktu. Dolayısıyla, imalatç ıların bir kısır döngüye 
düştükleri söylenebi lir. 

Öte yandan gelişmiş Bali toplumlarının çogunda tüketici 
kredilerini düzenleyen yasalar, refah devletinin standart 
tedbirlerinden daha önce çıkartılmıştır. Bu yasalar, bir tüke­
tim malları piyasası oluşturmaya ve onu genişletmeye çalı­
şan imalatçıların ve perakendecilerin devreye soktuğu öz­
gün ve yarı resmi kredi düzenlemelerini izlemişti. Bazı araş­
tırmacıların işaret ettiği gibi,  1 789 gibi erken bir tarihte da­
yanıklı malların senet ve benzeri uygulamaların garantisiyle 
taksiLle satılması , sanayi ü retiminin gelişmesiyle birl ikte 
düzenli bir gelir ve harcama örüntüsü ortaya çıktıkça gide­
rek önemli ve resmi bir nitelik kazandı (Vorstermans, 1966, 
s. 42). Yine, kentleşmenin hem toplumsal hareketlilik ola­
naklarının artmasına hem de karşı lıklılık ilişkilerinin aşın­
masına yol açtığı (Gelpi ve La Bruyere, 1994, s. 138) bir za­
manda tüketici kredisiyle ilgili resmi düzenlernelerin yay­
gınlaştığı gözlendi. Böylelikle, indirgenmiş anlan1Jyla iki ya­
kalarını bir araya getirmeye ya da yeni ortaya çıkan ürünle­
ri tüketmekle toplumsal statülerini iyileştirmeye çalışan dü­
şük gelirli ailelere bir tampon sağlayan akrabalık ve arka­
daşlık bağlarının yerini kişisellikten uzak kredi kurumlan 
aldı. 1850'de Singer'in çıkardığı dikiş makinesinde, tüketi­
cilerin taksitler halinde ödeme yaptıkları ve bir kira anlaş­
ması gibi görülebilecek olsa da son taksidin ödenmesiyle 
birlikte malın sahibi oldukları taksitti satış düzenlemesi, bu 
alanda büyük bir yenilik örneğidir. Mobilyaların ve ev alet­
lerinin taksitle satılmasında oldugu gibi ,  benzer taksitl i  sa­
tış ya da vente-ô. temptrament türü düzenlemelere, ondoku­
zuncu yüzyılda farklı ülkelerde de rastlanınaktadır. Yirmin­
ci yüzyılda, GerJeral Motors Acccptance Corporation ya da 
Ford Credi t  Company gibi büyük otomobil üretici leriyle 
bağlantılı olan kredi kuruluşları, 1910'larda ve 1920'lerde 
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ortaya çıklı ve daha �onra Birleşik Devletler'de ve Avrupa'da 
ev aletlerinin sauşını kapsayacak biçimde yaygınlaştı (Vors­
Lermans, 1966; Gelpi ve La Bruyere, 1994). 

TABLO lll 
Farklı Dayanıklı Ev Aletlerinde Arçelik'in Pazar Payının Evrimi 

(Toplam satışla ilgili rakamlar dışında yüzde olarak) 

Diğeryerli Toplam 
Arçelik Profi/o üretim Ithalat iç satış 

Çamaşır makinesi 
1962 1 00 16.80S 

1963 96 4 20. 1 1 3  

1974 83 1 7  97.808 

1988* 76 21 1 448.61 8  

1990** 64 24 7 4 66S.400 

1994 63 2S 6 s 833.424 

Buzdolabı 
1960 100 1 .4SO 

1961 80 20 8.916 

1 974 54 46 299.072 

1 988* 51 48 1 743.392 

1990** S1 44 3 2 646.387 

1 994 S2 40 5 2 792.256 

Bulaşık makinesi 
198S 67 33 9.18S 

1 987*** so 8 43 3S.2SS 
1 992* 62 12 3 24 282.S06 

1994 7S 14 3 9 294.642 

Renkli lV.**** 

1 982 1 S 29 S6 88.933 

1987 1 9 1 6  6S 648.924 

1 993 27 17  ss 1 .457.756 
1 994 39 22 38 7S3.1S3 

(*) Piyasaya Oçüncü bir üreticinin girdigl ilk yıl 
(**) Resmi Ithal ürOnlerin piyasaya girdigi ilk yıl 
(* .. *) Profilo'nun piyasaya girdigi ilk yıl 
( .. **) Arçelik'in pazar payıyla ilgili rakamların içinde hem Arçelik hem de Beko markala-

rı bulunmaktadır. l994'te-piyasanın yOzde 6.7'slrii oluşturan u diger yerli Oretid· 
ler"ln pazar payıyla ilgili rakamlarda renkli televizyon da yer almaktadır. Arçe· 
lik'in dahili raporunda. diger yıllarla ilgili benzer bir dagılım yapmak için yeterli 
bilgi bulunmamaktadır. 

Kayna.k: Dayanıklı tüketim malları satış rakamları ve pazar payları. Arçelik'In dahili rapo-
ru, lstanbul, 1995. 
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TABLO IV 
Elektrik Süpürgesinde Arçelik'in Pazar Payının Evrimi 
(Toplam satışla ilgili  rakamlar dışında yüzde olarak) 

Diğer 
yerli Toplam 

Arçelik Simtel Rowenta üretim Ithalat satış 

1 966 1 00 4. 1 69 
1 974 1 00 1 5.318 
1 975* 1 2  88 1 1 3.385 
1 978** 3 61 36 1 72.756 
1 983*** 22 46 6 26 250.810 
1 987**** 34 34 22 3 666.454 
1 988 38 34 1 9  3 7 585.943 
1 993 3 1  2 1  29 8 ı 1 1 .074.836 
1 994 40 14 35 4 7 778.61 2  

(*) Piyasaya ikinci bir yerli üreticinin girdiği i lk yıl 
(""*) Simtel piyasaya girer. 
(* **) Rowenta piyasaya girer. 
(****) 1 987'den sonra, diğer üreticilerin pazar payıyla ilgili rakamların içinde, 

elektrik süpürgesi dışındaki diğer dayanıklı ev aletlerinde Arçelik'in 
başlıca rakibi olan Profilo'nun payı da bulunmaktadır. 

Kaynak: Dayanıklı tüketim malları satış rakamları ve pazar payları. Arçelik'in 
dahili raporu, Istanbul, 1 995. 

Genelde, dayanıklı ev aletlerinin evlere gi rmesi, taksit 
kredisindeki artış ve tüketici kredisiyle ilgili düzenlemelere 
yasal çerçeve sağlayan resmi yasalar arasında çok açık bir 
ilişki vardır (Dauten , 1956) . Bu bakımdan, bu alandaki en 
eski ve ayrıntılı yasaya Birleşik Devletler'de rastlanması şa­
şırtıcı değildir. Nitekim, ekonomik l iberalizmin Avrupa 
ekonomilerine göre pek çok açıdan çok daha sağlam kökle­
re sahip olduğu bu ülkede devlet, dayanıklı ev aletlerinde 
toplu tüketim p iyasasının oluşmasına ve gelişmesine çok 
daha kapsamlı biçimde müdahale etmiştir.8 Buna karşın,  

8 Notioııal Commission o n  Consumcr Finance'ın (Tüketim Fimınsmanıyla ligili 
Ulusal Komısyon) (1972, s. 3) bir raporunda rastlanan şu formülasyon bu açı­
dan çok Oncmlidir: " ... Komisyon, bu ülkede tam bir /aissez-Jairc ekonomisine 

s.ıhip olınadıgımızı kabul eder. Yeterince rekabet olduğunda, hükümet, halkın 
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kapsamı giderek genişleyen yasalar aracılığıyla benzer mü­
dahale tipleri, özellikle Ikinci Dünya Savaşı'ndan sonra da­
yanıklı tüketim ınalları piyasası n ın genişlemesini hem taki­
ben hem de bu genişlemeye katkıda bulunacak biçimde ya­
vaş yavaş Avrupa'ya da girmiştir. 

Daha önce belirtildiği gibi, benzer yasalann ve kurumların 
olmaması, Türkiye'deki dayanıklı ev aletleri sektörünün için­
de geliştigi ortamın ana sorunlarından birini oluşturmaktadır. 
Türkiye'de tüketici kredisi uygulaması , ı926'da çıkartılan 
Borçlar Kanunu'nun iki maddesi tarafından düzenlenmiştir. 
Borçlar Kanunu, ondokuzuncu yüzyılda çıkan ve ı 9 ı ı'de ba­
zı değişikliklere uğrayan bir !sviçre kanunundan alınmıştır. 
1 9 l l 'den sonra söz konusu kanun ısviçre'de ( ı936'da, 
l9+l'de, 1949'da, l962'de, l970'de ve ı97l'de) altı defa de­
giştirilirken Türkiye'de aynı kalmıştır. Taksi Lle sauşlarda söz 
konusu maddelerin satıcıya sağladığı koruma, alıcının ika­
metgahında bii' noterin huzurunda imzalanan satış sözleşme­
lerinin bulundugu durumlarla sınırlıdır. Alışveriş sırasında 
böyle bir işlem yapmanın muazzam maliyeti bir yana, bu dü­
zenleme satıcıya son derece sınırlı bir koruma sağlamaktadır. 
Maliyetine ragınen formalitelere tam olarak uyulsa bile, satı­
cının, sözleşmedeki şartları yerine getirmeyen bir tüketicielen 
ınalını geri alına şansı ancak söz konusu ınal bu arada du­
rumdan haberdar olmayan bir üçüncü kişiye satılmaınışsa 
mümkün olacaktır. Özetle, gerektirdiği bürokratik formalite­
ler ve getirdiği sınırlı koruma yüzünden Borçlar Kanunu'nun, 
hiçbir zaman, tek başına, dayanıklı cv aletleri alanında bir 
kitle tüketim piyasasının gelişimi açısından saglam bir ku­
rumsal temel oluşturamayacağını görmek hiç zor değildir. 

çıkarı adına piyasanın a.şırılıkl:ırınııı yok edilmesi ya da ba�ka bir deyişle tüke­
licilerin haksız veya akılsızca olduguııa hükmedilen uygulamnlardan korunına­
sı gibi politik ınühıhazaların ortaya çıktıgı durumlan içeren önemli kısıılaın�la­
nn dışında bu alanı genelde kendi haline bıraka.:aktır." Aynı zamanda bkz: 
Gdpi \'C L:ı Bruycrc ( 1994). 
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Türkiye'deki yasalar, tüketici kredisi veren uzman kredi 
kuruluşlarının kurulmasını da engelleınişlir. Aslında bu, 
Arçelik yöneticilerinin sürekli dile gelirdigi bir eleştiri ko­
nusuydu. Bı:ı eleştirilerde sık sık, Ticaret Odaları'nın faali­
yetlerini, düzenlemek üzere l950'lerde çıkartılan bir yasa­
nın hükümlerine dikkat çekilmiş ve bu hükümlerin, Odala­
ra tüketkilerin finansınanında uzmanlaşmış kredi kuruluş­
ları kurma ve yönetme olanagı tanıdıgı ileri sürülınüştür. 
Aynı zamanda, Devlet Planlama Teşkilatı'nın 1 969'da hazır­
ladıgJ programda tüketici kredisi alanında uzmanlaşmış ku­
rumlara ihtiyaç oldugunun kabul edildigine ve Merkez 
Bankası'na bu tür kurumlar oluşturma sorumlulugu verildi­
gine dikkat çekilmektedir. Ne var ki, ülkemizde tüketici 
kredilerinin tarihsel gelişmesiyle i igili eleştirilerde sık sık 
yakınıldıgı gibi, Merkez Bankası Kanunu'nda yapılan 1983 
tarihli degişiklikle bu bankanın bu alanda herhangi bir rol 
üstlenmesi olanaksız hale geti rilmiştir.9 

O nedenle Arçelik yönelimi, Bankalar Kanunu'nda, tüke­
tici kredilerinde uzmanlaşmış aracı mali kurumların kurul­
masına olanak verecek ve Borçlanma Kanunu'nda magdur 
olan alacakl ılara daha fazla koruma saglayacak degişiklikte­
rin yapılması için hükümete sistemli olarak baskı yapmıştır. 
Sonunda Bankalar Kanunu'nda l994'de degişiklik yapı ldı 
ve Koç Grubu, kendi ürünlerinde tüketkilerin harcaınaları­
nı finanse edecek bir finans şirketi kurdu. Ancak, taksiıle 
satışları düzenieyecek yeni yasal tedbirlerin alınmasıyla il­
gili talepler hiçbir zaman tam olarak karşılanınadı. 1986'da 
Merkez Bankası, 1980'lerin başlarından i tibaren yaygınla-

9 Cengiz Solako�lu (1987). l950'lerde Beko pazarlama şirketinin ilk müdürü 
olarak Arçelik bayilerinin bir a� halinde örgütlenmesinde kilit rol oynayan Bas­
ri Öztekin, ı 975"dc Istanbul Ticaret Odası"nda konuyla ilgi l i  kendi sundugu ra­
porun yanı sıra, Solako�lu"nun bu metnini de bana verme inceligini göstermiş­
ur. Yıne bakınız: Ali Sait Yüksel ( 1978). 
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şan ön ödeme gerektiren satışları düzenleyici bazı tedbirler 
aldı. Söz konusu tedbirlerle sadece tüketicinin korunması 
hedefleniyordu; ön ödeme ile malın teslimi arasında geçe­
cek azami sürenin yanısıra, malın toplam degişim degeriyle 
ilgili satıcının isteyebilecegi azami peşin ödeme miktarı be­
lirlendi. l970'lerden beri Borçlanma Kanunu'nda degişiklik 
yapılmasını isteyen Arçelik yöneticileri, satıcıya hiçbir ko­
ruma getirmediginden, bu yeni yasaları hiç tatmin edici 
bulmadılar. 10 

Türkiye'deki dayanıklı tüketim malları piyasasının oluş­
tugu yıllara niteligini veren bu ekonomik ve kurumsal un­
surlar ortadayken, piyasanın yaratılmasında devlet müda­
halesinin piyasa oluşturucu rolüne bel bağlanamazdı; onun 
yerine piyasa dışı diğer ilişki türlerinin harekete geçirilmesi 
gerekiyordu. Türkiye'nin ilk dayanıklı tüketim malları ima­
latçısı, anonim bireyler arasındaki kişisel olmayan, formel 
degişim ilişkilerine uymayan, güven ve sadakat temelinde 
işleyen ülke ölçeğinde bir bayi ağı kurarak, bu zorlugu aş­
maya çalıştı. 

Bugün, Koç Grubu'na ait iki pazarlama şirketi bu bayi 
agından sorumludur. Bu şirketlerden biri olan Atılım, sade­
ce Arçelik adı altında pazarianan ürünlerin dağıtıcısıdır. ls­
ter Koç Grubu ister başka üreticiler tarafından üretilsin, 
başka markaların pazarianmasına karışmaz, ayrıca başka 
bir dagıtım şirketinin Arçelik ürünlerini pazarlamasına da 
izin verilmemektedir. tkinci pazarlama şirketi olan Beko 
ise, iki bayi türüyle faaliyet göstermektedir: Sadece Beko 
ürünlerini s;;ı.tan bayilerle, yalnızca Atılım tarafından dağıtı­
lan Arçelik ürünlerini satamayan, ama başka şirketlerin 
ürettiği dayanıklı tüketim mallarını satmasına izin verilen 
diğer bayiler. Toplam olarak bu sistem, l88 l 'i Atılım'ın, 

lO Bkz. Solakoğlu (1987). 
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l338'i Beko'nun sorumluluğu altında bulunan 3219 bayiyi 
bir araya getirmektedir. Daha 1 950'lerde faaliyette olan Be­
ko, Atıl ım'a göre daha eski bir şirkettir. Ancak, 1970'lerde 
Koç ve Burla, her biri ülkenin belli bir bölgesinde faaliyet 
gösteren üç yeni pazarlama şirketi (Anlım, Hamle ve Ege­
men) kurunca, Beko'nun sadece Arçelik  ürünleri satan ba­
yilerin örgütleyicisi olma konumu da son buldu. Daha son­
ra bu dört şirket, bugün belli bölgelerde uzmanlaşmış bir 
grup pazarlama şirketinden meydana gelen Atılım adı altın­
da bir araya getirildiler. Beko, l990'ların başına kadar daya­
nıklı ev aletleri pazarlama alanında kaldı, ama kendine ait 
bir bayi ağı yoktu. 199l'de Atılım satış ağıyla aynı çizgide 
yeni bir Beko bayileri sistemi oluşturulmaya başlandı. Bu 
iki dağıtını şirketinin örgütsel yapısı birbirinden biraz farklı 
olmakla birlikte, her iki pazarlama ağı da l960'ların başın­
da ortaya çıkan ve dayanıklı ev aletleri alanında bir kitle tü­
ketim piyasasının gelişmesinde etkili olan aynı örgütlenme 
mantığını paylaşmaktadır. 

Bir piyasa oluşturma kurumu olarak 
Arçelik bayi ağ1 

I Lhal dayanıklı tüketim malları pazarlayan acentalar olarak 
gerek Koç'un gerekse Burla'mn sınırlı sayıda bir bayi gru­
buyla zaten ilişkileri bulunmaktaydı .  Esas olarak büyük 
kentlerdeki parakendecilerle sürdürülen bu ilişkinin yanın­
da, Koç'un pek çok küçük kasahada çok sayıda esnafla 
oturmuş hir ilişkisi de vardı. Bu ilişki, General Electric ile 
ortak girişim olarak l950'lerde üretimine başlanan ampul­
lerin paza.rlanması sırasında kurulmuştu. l 950'lerde ampul 
sadece elektrikçilerde satılmaktaydı; Koç'un izlediği pazar­
lama stratej isi ise, büyük ölçüde mahalle bakkallarını ve 
manifaturacıları, evlerde tüketilen bu kalemleri satmaya ik-
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na etmekten oluşmaktaydı. Daha sonra bu perakendecilerin 
bazıları, 1960'ların ilk iki yılında sayıları 2400'e ulaşan Ar­
çelik bayileri agına katıldı. 

Ne var ki ,  başlangıçta sisteme katılan bayilerin çogu 
l963'tc tasfiye edildi, sadece 1000 kadarı imalatçı şirketin 
acentası olarak kald ı. Sayıları bugün 3000'i aşan bu 1000 
bayinin seçimindeki ölçüt, bölge halkı tarafından güvenilir 
bulunmaları ve imalatçıya sadık olmalarıydı. Şirkette yöne­
tici konumunda bulunan ya da bir zamanlar yönetici olan 
kişilerin tekrar tekrar vurguladıgı gibi, bu kişisel güvenilir­
lik, gclirle ve zenginlikle sınırlı değildi, hatta önemli ölçüde 
bunlara dayanmıyordu; asıl tanımlayıcı olan, yerel topluluk 
içinde sahip olunan toplumsal mevkiydi. Bayiler, muhille­
rinde i libar gören ve sözüne güvenilen insanlar arasından 
seçilirken, bu insanların imalatçı şirketle kurdukları özdeş­
leşmenin ve aidiyet duygusunun gücü de, bayi ağı içinde 
kalma şanslarını belirledi. Bu niteliklerin gerek sektör için­
deki önemlerini geı:ek zaman içinde nasıl kendilerini gös­
terdiklerini, bu bayilerio ve imalatçıyla tüketici arasındaki 
yaşamsal bağı oluşturan bayi ağının oynadığı rolü daha ya­
kından inceleyerek aydınlatmak mümkündür. 

Türkiye'de dayanıklı tüketim mallarının üretimine baş­
landığı sırada geçerli olan ekonomik ve toplumsal ortamın 
özellikleri içinde bu bayiler, potansiyel müşterilerinin eko­
nomik olanakları ve . güvenilirlikleri hakkında sahip olduk­
ları birinci elden kişisel bilgilerden hareketle büyük ölçüde 
enformel nitelikli bir tüketici kredisi mekanizması oluştur­
mak suretiyle piyasanın kurulmasında yaşamsal bir rol üst­
lendiler. Yine, aynı zamanda komşu olduklan ailclerle kişi­
sel ilişkileri sayesinde. onları önce bir buzdolabı ya da ça­
maşır makinesi almanın akılcı bir karar olduğuna ikna ede­
rek; sonra da onlara bu malları makul taksitlerle sat ın ala­
bilmelerine olanak verecek ödeme planları sunarak, çok de-
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fa bu ailelerin fon yöneticileri gibi davranabildiler.11 Bayile­
rin kendileri de, genellikle evlerini ya da bankalardaki kü­
çük mevduatlarını teminat göstererek sattıkları ürünleri 
krediyle aldılar. Tükelicilerin, aldıkları mallar için ödeye­
cekleri taksitlerin sayısını ve şartlarını düzenleyen az çok 
standart kurallar varsa da, düzenlemeler son derece esnekti 
ve taksitlerin ödenmesinde ortaya çıkan gecikmeleri çogu 
zaman bayiler karşılamaktaydı; böylelikle, gecikmeler ima­
latçıya yansımıyordu. Imalatçı da, bayilerle yapılan sözleş­
melerin şanlarını fazla sıkı tutmuyordu; ödeme gecikmesiy­
le ilgili ufak tefek sorunlar dikkate alınmayabiliyor, yasal 
yaptırım ancak istisnai hallerde uygulanıyordu.12 Nitekim,  
bu ülkede tüketici kredileriyle ilgili yasal çerçevenin duru­
mu ortadayken,  yasal tedbirlere başvurulması, son derece 
maliyetli bir iş olmakla kalmayacak, aynı zamanda magdur 
olan tarafa pek bir şey kazandırmayacaktı. Mevcut gelir dü­
zeylerinde makul büyüklükte bir piyasayıı ulaşmanın tek 
olası yolu olan ve dayanıklı ev aletlerinin toplam satışının 

l l  Arçelik'in en eski bayilerinden olan Rahmi I<afadar, kendisiyle yaptığım yüz 
yüze görüşme sırasında, müştcrilerini, başta komşusu olan fabrika işçilerini, 
hem bu mallara ihtiyaçları olduğuna, hem de ödeycbılecek olanaklara sahip 
olduklarına nasıl ikna eui�iyle ilgili bir sürü anekdot anlattı. Başka eski Arçc­
lik bayilerinin de, nasıl piyasa oluşturduklarına dair benzer açıklamalarına 
rasılanı yar. Örncgin, Arçelik bayileri ağına 1 960'ların başında kanlan Maksut 
Çavdar, buzdolaplarını ve çamaşır makinelerini satın alınacağı umuduyla nasıl 
kullanılacaklarına dair ayrıntılı açıklamalarla birlikte bazı komşularının kapı­
larının önüne bıraktığını anlatıyor. Bkz: Maksut Çavdar'la yapılan görüşme, 
Ayda Bir, Şubat 1985, s. 2. 

l2 Aylık çıkan şirket bülteni Ayda Bir'de yayımlanan bir söyleşide, 1966'dan beri 
Arçelik bayisi olan bir satıcı, imalatçıdan krediyle alımın ürünlere karşılık te­
ınfıı:ıt gösterme zorunluluğunun yarattığı baskının, bayilcrio karşılaştı!);ı en 
ön�nıli güçluk oldugunu belirtmektedir. Ancak, şirket yönet icilerinin, en 
azından guvcnılir bayilcrine karşı, bu konuda her zaman anlayışlı ve esnek 
davr.ındıkl:ırını da cklcınektedir. Bkz: Ayda Bir, Mayıs 1 985, s. 3. Bayilerlc ve 
şirket yüncticilcriylc kendi yaptı�ım görüşmelerde, bana da teminat gösterme 
şıırıının asla sıkı tutulınadığı ve güvenilir bir bayinin bu konuda cndişclcnmc­
si gerekınediği söyle ndi. 
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yüzde sekseninde hala yaygın olarak kullanılan taksille sa­
uş sistemi, imalatçıya, bayinin gösterdiği teminata el koyma 
olanağı vermekteydi ;  müşterinin taksitleri ödememesi ha­
linde de, bayi, ürününü geri almak için ya kefile baskı ya­
pabilir ya da yasal yollara başvurabilirdi. Daha önce belirtil­
diği gibi,  bu işlemlerin maliyeti çok yüksekti; üstelik yasa­
ların sağladığı koruma, dayanıklı tüketim malları gibi hızla 
genişiernekte olan bir piyasada bu işlemlere güvenmeyi ola­
naksız kılacak kadar önemsizdi. Arçelik'in oluşturduğu ha­
yi ağının bu kurumsal boşluğu doldurduğu kesindi. 

Bayilerin yaptığı olağan işlem, üçüncü bir kişinin kefilli­
ğinin yanı sıra, her taksit için müşteriden alınan borç senet­
lerine dayanmaktaydı. Bu senetlerde belirtilen meblağı, bir 
ticari banka aracılığıyla tahsi l  etmek mümkündü; ancak, 
bankanın aracıl ığının gerektirdiği bürokratik kırtasiyecilik 
bil indiğinden, ödemeler genellikle aylık taksitler halinde 
bayinin dükkanında müşteri tarafından yapılmaktadır. Do­
layısıyla sistem, müşterinin de bayinin de istismarına son 
derece açık, büyük ölçüde �nformel bir sistemdir; taksitle­
rin ödenmesinde gecikmeleri ya da noksanlıkları en aza in­
dirmek için sözleşmedeki şartları uygulamanın  yanında, 
müşteriyle ilgili bilgilerin toplanmasında ve değerlendiril­
mesinde de bayiye dayanılmaktadır. O nedenle b ilgilerin 
büyük bölümü bayinin denetimindedir ve bayilerin faali­
yetlerini etkin biçimde izlemek imalatçı için son derece güç 
bir iştir. Dolayısıyla bayiler, bu ayrıcalıklı konumlarını, üre­
ticiye ödedikleri fiyatla müşteriye yükledikleri fiyat arasın­
daki farkı en fazlaya çıkarmak için rahatlıkla kullanabilir­
lerdi. Özellikle, 1960'lann başlarında ikinci bir üreticinin 
girişiyle piyasa tipik bir düopol niteliği kazandığından, ba­
yiler, rakip tarafından, satıştan daha iyi komisyon vermek 
suretiyle ya da el altından ödemelerle Arçelik'e karşı rahat­
lıkla kullanılabilirlerdi. Çevresinde itibar gören bir bayinin 

83 



piyasa oluşturmadaki rolü özellikle ilk evrelerde öyksine 
önemliydi ki, piyasaya giren rakip şirket, onu kendi bayi 
ağına çekebilmek için yüksek mal iyetler ödemeye hazırdı. 13  

Bu tür sadakatsizlik durumlarını azaltmak için bayilere 
kısa vadeli kardan daha fazla bir şey sunmak gerekiyordu. 
Arçelik'in bayilere sunduğu şey, " iyi bir ailenin üyesi" ol­
maku. Ailenin iyi olduğu fikri ise, Koç Şirketler Grubu'nun 
kurucu başkanı , Cumhuriyet dönemi nin tartışmasız en 
zengin ve en ünlü, ününü yalnızca başarılı b ir  işadamı ol­
masına değil, ülkenin ekonomik ve endüstriyel gelişiminde 
kilit bir siına olmasına da borçlu işadamı Vehbi Koç'un kişi­
liğinden kolayca destek buluyordu.14  Arçelik' in, Koç Gru­
bu'nun pek çok girişiminden yalnızca bi ri olmasına karşın, 
Vehbi Koç, şirketin bayilerle olan ilişkisiyle b izzat ilgilen­
miştir. Büyük olasİlıkla saygınlıktan ve güvenilirlikten yok­
sun olduklarından başlarda seçilen 2400 bayinin yarısından 
fazlasının tasfiyesinden sonra Koç, l965'ten başlayarak ölü­
ınüne kadar Arçelik bayilerinin ve eşlerinin yıllık toplantı­
larına ev sahi pliği yapmıştır. Bu yıllık toplantılar, farklı 
kentlerdeki lüks otel lerde -bayilf'rin, ülkenin her bölgesin­
den gelen meslektaşlarıyla kaynaşabilmelerini  sağlamak 
amacıyla genellikle hafta son larında- yapılınaya devam et­
mektedir. Görüştüğüm kişilerden biri bana, her toplantının 
sonunda bizzat Vehbi Koç'un bir masaya oturarak her bayi­
nin gelecek yılla ilgil i  farklı Arçelik ürünleri için verdiği 

13 Koç Şirketler Grubu'nun imalaı bölümünün lxışkan yardımcısı, Arçctu,·in ta­

rihsel gelişimi üzerine ynzdıgı bir makalede, Arçelil,'in ilk yıllarını anlaıırken, 
rakip şirketin yüzde birlik komisyon farkıııdan dolayı Arçelik'ten ayrılan hayi· 
lerlc, yüzde ona varan farkı geri çevirerek Arçelik'te kalmayı tercih eden bayi­
ler arasındaki fark üzerinde bilhassa durmaktadır: U�ur Ekşiog;lu (1985). "Ar­
çelik'ııı bu ikinci tür bayilerinin baglılıg;ı sayesinde büyümüş olması", şirket 
müdürlerinin beyanatlarında sürekli altı çizılcn bır tcmaclır. Örııegiıı bkz: Ay­
da Bir, Arçelik'in 30. kuruluş yılı için özel ek, 1 8  Aralık 1 985, s, 3. 

ı 4  Vehbi Koç'un meslek yaş.,mının aynnulı hikayesi ve Koç Grubu'nun gelişimi 
Buğra'da (1 994) bulunabilir. 
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tahmini siparişleri aldığın ı a,nlauı. 15 Yalnızca iş çevrelerin­
den değil, devlet yetkililerinden de büyük saygı gören top­
lumsal bir sima olan ülkenin en tanınmış işadamının gös­
terdiği bu kişisel alakanın, şirketin bölge satış müdürleriyle 
bayiler arasında hiçbir resmi iş sözleşmesiyle mukayese 
edilmesi mümkün olmayan derin bir sorumluluk duygusu 
yaratması tamamen anlaşılabilir bir durumdur. 

Arçelik bayisi olmanın basit bir ekonomik iş değil ,  büyük 
bir aileyle uzun dönemli bir bağlılık oldugu düşüncesi, ger­
çekten de, en başından beri bayilerin yı llık toplanularının 
ana teması olmuştur. Şirketin pazarlama stratejisinin retari­
ğinde aile eğretilemesinin sah ip oldugu önemi ,  bayilerin 
yıllık toplantılarına "Türkiye'nin en büyük ve en seçkin ai­
lesi geçen ay bir araya geldi" ya da "Ailenin reisi Vehbi Koç 
yi n·e eski bayi lerin arasında" gibi devamlı kullanılan ifade­
lerle sektirmeden geniş yer veren, 1 960'lardan beri aylık 
olarak yayımlanan şirketin gazetesi Ayda Bir'in çeşitli sayı­
larında açıkça görmek mümkündür.16 

Bu y ıllık toplantılar dışında, imalatçı i le bayiler arasında-
. ki bağlar, kendi bölgelerindeki durumu, yalnızca satış ra­
kamlarıyla deği l ,  bayilerin kişisel yaşamlarındaki ve top­
lumsal ınevki lerindeki gelişmenin yanısıra rakipieric o lan 
ilişkilerini de yakından izleyerek değerlendirmek üzere eği­
tilmiş olan bölge satış temsi lcileri tarafından da sürdürül­
mektedir. Yine, bölge satış temsilcileri , büyük ölçüde eski 
bayilerin verdiği referanslar temelinde adayları tarayarak 
yeni bayi liklerin kurulmasında önemli bir rol oynamakta­
dırlar. Örneğin, eskiden Türkiye'nin doğusunda bölge tem­
silciliği yapan Beko satış müdürü, kendisiyle yaptığım gö-

lS 1970'lerdcn beri Arçdik'in yönetim kademesine dönem dönem pazarlama se­
minerleri veren işletme profcsörü Ahmet Koç'la söylcşiın. 

16 Omc�in, 1 984'ün ve 1 985'in Kasını aylannda yapılan yıllık toplanLılarla ilgili 
özel sayılar: Ayda Bir, Şubat 1 985 ve Aralık 1 985. 
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rüşmede, çok iyi teminatları olmasına karşın aile yaşamı 
yeterince istikrarlı bulunmadıgından başvurusu geri ç�ri­
len bir adaydan söz etmişti. 

Ayrıca, farklı bölgelerden gelen bayilerin şirket merkezle­
rini ziyaret etmelerini, sattıkları malların üretildigi yeri gör­
ınelerini saglayan gezilerle de bayilerle imalatçı arasındaki 
baglar sürdürul ınekte ve güçlendirilmektedir. Bu gezilere 
sütunlarında her zaman yer ayıran şirketin yayın organı Ay­

da Bir de, dönem dönem, on  yıllardır  Arçelik'in satış agı 
içinde bulunan bayilerle yapılan söyleşileri yayımiayarak 
bayiler arasında şirkete aidiyet duygusunun güçlendirilme­
sinde önemli bir rol oynamaktadır. Bu söyleşilerde ilginç 
olan yan, söyleşi yapılan kişilerin de, bi.r dizi birleştirici de­
ger ve davranışı içselleştiren bireylerden bir ag yaratmayı 
amaçlayan şirketin retorigini yankılayan ortak bir retorigi 
paylaşmalarıdır. Örnegin, bazıları Arçelik kurulmadan _önce 
de Koç-Burla'nın i thal elliği mallan satan eski bayiler, hep 
bir ağızdan, "Arçelik ailesinin bir üyesi olmaktan gurur" 
duyrluklarını, Arçelik'in yadsınamaz başansının aralarında 
organik baglar bulunan "üreticiler, yöneticiler, bayiler, ba­
kım servisleri ve tuketicilerden oluşan bir bütün "e dayandı­
ğını, bu organik bağların "çıkarlara degil güvene" dayandı­
gını, kendi satışlarının başarısında kil i t  unsurun "müşteri­
lerini anlama ve onlarla i letişim kurma kapasitesi" oldugu­
nu tekrarlamaktadırlar. l 946'da Arçelik kurulmadan önce 
Koç'un ithal ettigi malları satarak işe başlamış olan babasın­
dan işi miras alan bir bayinin dile getirdiği gibi, " tükeliciyle 
sohbet ediyormuş gibi konuşuyoruz; kişiliği ve güvenilirligi 
hakkında bir fikir edinmek için her yola başvuruyoruz."17 
Bayilerle tüketiciler arasında kişisel ilişkinin önemi, bunun 
satışla başlamayan ya da bitm�yen, ürünün seçimi, bakımı 

17 Bkz. Dogan Torunoghı ile söyleşi, Ayda Bir, 1985, s. 190. 

86 



ve servisi konusunda bilgi ve tavsiye verme biçimini alan 
kalıcı bir ilişki oldugunu sık sık dile getiren başka bayiler 
tarafından da vurgulanmaktadır. 

Bu ifadeleri maddi çıkar maksimizasyonuna dönük tama­
men ekonomik bir ilişkiyi gizleyen ikiyüzlü bir retorikten 
ibaret görüp bir yana atmak çeşitli nedenlerden dolayı zor 
görünmektedir. Birincisi, emekliye ayrılan bayilerin yerini 
erkek çocukların ya da yakın akrabaların alması, bunun 
uzun süreli bir il işki oldugunu göstermektedir. Bayi agı 
içinde farklı mevkilerdeki insanlarla yaptıgım görüşmelerde 
belirlildigi gibi, yeni bayilik, çogunlukla eski bayilerin aile­
lerinden insanlara verilmektedir (Geçerken belirtelim, bu 
insanların, Arçelik'te ya da Koç'a ait diger şirketlerde yöne­
tici olma şansları dışandan gelenlere göre daha yüksektir). 
Bayi agı içinde farklı konumlarda bulunanlar arasında var 
olan bu akrabalık bagları, gelişmesine yardımcı oldugu ta­
mamen ekonomik nitelikli çıkarlardan bagımsız olarak, sis­
temin uzun vadeli istikrarının güçlenmesi açısından büyük 
önem taşımaktadır. Sistemden ayrılan bayi sayısının kayda 
deger olmaması da, bayi agının istikrarının bir başka gös­
tergesidir. 18 

Gerçekten de, Arçelik'in tarihindeki belli niteleyici dönem­
ler, sistemin bckasıyla ve bir bayinin sistem içersindeki ko­
numunu koruma becerisiyle ilgili kaygının, kısa vadeli kar 
maksimizasyonu hedefinden önce geldigini açıkça göster­
mektedir. Örnegin, l 970'lerin ikinci yarısında şirketi son de­
rece tehlikeli bir duruma sürükleyen grev dalgası sırasında 
bayiler yaşamsal bir rol oynamıştır. Bu dönemde, sabit mali-

18 Aulım"ın yoneticileri , ellerindeki 1881 bayiden, bayilikten ayrılaniann oranı­
nın hiçbir yıl yüzde l 5'u geçmedigini tahmin etmektedirler. Hatta bu raka­
mın bile, mevcut konumlarından ayrılan bazı bayiler, özellikle Güneydo­
&u'nun çalkantılı bölgelerinden g�lenler, ekseriyetle büyük kentlerde .olmak 
üzere başka yerlerde yeni Arçelik bayilikleri açu�ından, gerçek oranının üs· 
tünde olması mumkündür. 
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yeLlerini bile karşılamasını olanaksız kılan likidile sorunları 
yüzünden felce ugrayan şirket, ciddi olarak fabrikala�ını ka­
paunayı düşünmüştü.. Bir genel müdürün, grevden sonra mal 
verilmesi vaadiyle bayilerden kaynak saglanmasını önerme­
siyle bunalımın üstesinden gelindi. Grevin ne zaman bitecegi 
ve şirketin grevin yol açtıgı zararı aşıp aşamayacagı son dere­
ce belirsiz olmasına karşın, bayiler şirkete kredi açmayı ka­
bul ettiler. Arçelik yöneticilerinin de teslim euigi gibi, bu kü­
çük esnafın cömertligi olmasaydı iflastan kurtulmak çok zor 
olurdu.19 Başka bir deyişle, imalatçıyla perakendeciler arasın­
daki ilişki. piyasanın kişisel olmayan niteliğine daha yakın­
dan tabi olsaydı, iflas kaçınılmaz olabilirdi. 

Değişen ortamda kurumsal miras 

Ne var ki, şirketin satış ağınm gO.cO.nü ortaya koyan PJ.l ve 
benzeri pek çok olaya karşın ,  sistemin, so.n on yılda deği­
şen sosyoekonomik ortamın yol açtığı güçluklerle yüzleşme 
kapasi�esi hakkında ciddi kuşkular vardı. Bu dönemde hızlı 
kent leşme, enformel, kişisel nitelikli komşuluk ilişkilerini 
kısmen aşındırmışiı; oysa Arçelik bayilerinin topluında sa­
hip oldukları saygın mevki, bu il işkiler içinde ekonomik 
bir anlam taşıyordu. Çift rakamlı enflasyonun, 1970'lerde 
Türkiye ekonomisinin kalıcı bir unsuru haline gelmesiyle 
birlikte, son derece kırılgan ve zayıf bir yasal temelde bü­
yük oranda bayilerin çekip çevirdigi ll1ketici kredisi meka­
nizması, -özellikle liberalleşmeden ve bunun sonucunda fa­
iz oranlarının yükselmesinden sonra- giderek tehlikeye gir­
di. Böyle bir ekonomik ortamda, sistem , dayanıklı tüketim 
mallarını krediyle alıp imalatçının koyduğu fiyatlan biraz 
daha düşük bir fiyatla nakil para karşılığında satarak ve pi-

19 1970'lcrdc Arçelik'in müdür yardımcısı olan Atıl Öncü'yle yapııgıın söyl(şi. 
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yasadaki faiz oranlarıyla bayilerin taksitic salışiara koyduğu 
düşük faiz oranlan arasındaki farkı cebe indirerek dikkate 
değer bir kar sağlayabilen kişiler tarafından kolayca istis­
mar edilebilirdi. Ayrıca, ticaret rej iminin l980'lerde liberal­
leştirilmesi, söz konusu sektöre niteliğini veren düopol ya­
pının parçalanması konusunda ciddi korkular yarattı. Özel­
l ikle Arçelik' in başlıca rakibi olan Profilo'nun hisselerinin 
büyük bölümünün Bosch-Siemens tarafından alınmasıyla 
ve bu dünya markalarının piyasada boy göstermesiyle, Ar­
çelik'in yaşamını sürdürme şansı gerçekten de oldukça dü­
şük görünmekteydi .  

Bu yeni ortamda, şirketin bazı yöneticileri ve danışmanla­
rı, eski bayi ağının yerine yeni, modern bir pazarlama siste­
minin geçirilmesi yönünde düşünceler ileri sürdüler. Bu gö­
rüşler bayilerin kulağına gittiğinde derin bir küskünlüğe yol 
açtı .  Koç yönetimi bir yandan bu duyguları yalıştırmaya ça­
lışırken/0 öte yandan Borçlar Kanunu ile Bankalar Kanu­
nu'nda yasal değişiklikler yapılması için lobi faal iyetlerini 
şiddetlendirdi .  1994'te Bankalar Kanunu'nda değişikl ik ya­
pılmasından ve Koç Finans'ın kurulmasından sonra tüketi­
cilerle  imalatçı arasında bayinin aracı lığını gerektirmeyen 
doğrudan bir kredi i l işkisi kuruldu. Bu modern kredi kuru­
munun yanında, Arçelik satış ağında, ürünlerin scrgilendiği 
ve tanıtıldığı standart mekan düzenlemeleriyle çok sayıda 

20 Örneğin, dayanıklı cv aleılerinin pazarlanıııasıyla ilgilenen iki Koç şirketinden 
birinin genel müdürü olan Cengiz Solakoglu'nun, Istanbul Ticarcı Odası'nın 
düzenlediği bir seminerde sundugu raporun, mcscleyi duyan bayilerın çogu ta­
rafından, bayiler ağının kaldırılmasına yönelik bir bahane olarak yorumlandıgı 
görülmektedir. Solakoglu, doğuda bir kent olan Erzurum'da bayilik yapan eskı 
bir bayının oğlu olduğundan ve Koç'uı1yöncıim kademelerinde gösterdiği hızlı 
yüksdiş büyılk oranda bu aile bağından kaynaklandığındnn, olayın yarattığı in­
fiat daha da şiddetli oldu. Bayiler arasında yaşanan gerilimi yatışunnak için Ay­
da Bir'ın yayımcılan, Solakoğlu'nun raporunun tam meınini yayımiayarak bü­
ııln sorunun bir yanlış anlamadan kaynaklandı�nı bclinıiler: Ayda Bir, Arçdik 
bayilerinin yıllık toplanıısı için çıkanılan özel sayı. Aralık 1985. 
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modern satış mağazası boy göstermeye başladı.21 Hijyenik, 
laboratuvarvari mekan düzenlemeleriyle bu yeni satış yerle­
ri, darmadağınık görünümleriyle manifaturacıran andıran 
eski tarz baynerle göz alıcı bir karşıtlık oluşturmaktadır. Bu 
karşıtlığa dışarıdan bakan biri, rahatlıkla, eski bayiliğin, bü­
tün modem piyasa toplumlarında geçerli olan değişim iliş­
kilerinin mantığına uyan yeni bir sisteme yerini bırakmaya 
mahküm arkaik bir perakende satış sisteminin parçası oldu­
gu sonucuna varabilir. Aynı şekilde, rekabetin arttığı bu yeni 
ortamda Arçelik'in ancak pazarlama yapısını bu biçimde dö­
nüştürmek suretiyle ayakta kalabileceği de ileri sürülebilir. 

Ancak, gerek Koç Finans'a ait büroların gerekse modern 
perakende satış mağazalarının dış görünümünün ardında 
dayanıklı ev aletleri piyasasına hakim olmaya devam eden 
eski perakende satış ağını niteleyen ilişkiler vardır. Dahası, 
Koç Grubu'nun rakipleriyle başa baş mücadele etme ve pa­
zar payını koruma beterisini açıklayan da büyük oranda bu 
il işkilerdir. Birincisi , Koç F inans'ın yürüttüğü yeni kredi 
sisteminde bayi ler, hem tüketicinin güvenilirliği konusun­
da aksi halde ulaşılması mümkün olamayacak bilgileri sağ­
layarak hem de mÜşterilerine kişisel anlamda kefil olarak, 
yaşamsal bir rol oynamaya devam etmektedir. Başka bir de­
yişle, bilgi sağlama ve risk alma, müşterileriyle ilişkilerinin 
kişisel doğası nedeniyle bayi lerin sorumluluğundadır. 
1 994'te -Koç Finans'la aynı  yılda- Bosch-Siemens-Profilo 
ortak girişimi tarafından kurulan finans şirketinin rayına 
oluramaması ve tüketici kredisi vermeye başlayamaması , 
imalatçının bünyesine katılan modern kredi kurumuyla pe­
rakendeciler arasındaki son derece eşitsiz bu sorumluluk 
paylaşımının önemini açık biçimde gözler önüne sermekte­
dir. Şirketin rekabetçi konumunu ciddi biçimde zayıfiatan 

2 ı Aulım"ııı yöneticilerinden biri bana, sistem içinde bu tür 576 modem satış ye­
rinin buıundugıtnu söyledi. 
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bu gecikme, Koç bayilerinin üstlendigi türden sorumluluk­
ları almayı kabul edebilecek güvenilir bir bayi ağının yoklu­
ğundan kaynaklanan riskierin önemine yorulmaktadır. 

Aslında Profilo'nun da. örgCttlenme ve işleyiş mantıgı açı­
sından Koç'un sistemine son derece benzer bir bayi agı var­
dı . Ancak, şirketin hisselerinin büyuk bölumünün yabancı 
ortaklann eline geçmesinden sonra Profilo yönetimi, mo­
dern pazarlama ilkelerine uymayan arkaik bir pazarlama 
tarzı olarak görülen bu sistemi dağıtmaya girişti. Yönetim, 
aynı zamanda dışlayıcı bir bayilik sisteminin rekabetçi bir 
piyasa sisteminin manugıyla uyuşmadıgını iddia etti, hatta 
rekabetçi olmayan perakende satış uygulamaları nedeniyle 
Koç Grubu'na karşı dava açmaya kalktı. Bu yeni yönetim 
politikasının, şirketin eski bayileri arasında yaygın bir gü­
vensizl ik ve hoşnutsuzluk duygusuna yol açı;nası ve eski 
bayilerin Koç Grubu'yla temasa geçerek onun agına girmeyi 
teklif etmelerine neden olması tamamen beklenir bir şeydi. 
Beko'nun bayilik sisteminin, Atılım'ınkine benzer bir ag 
şeklinde yeniden kurulup hızla büyümesi, kısmen, tam da 
eski Profilo bayilerinin Koç sistemine geçmeele gösterdikle­
ri bu isteklilige yorulmaktadır. 1990'dan sonraki bu geliş­
'me, eski pazarlama yapısını niteleyen kurumsal ve davra­
nışsal özelliklerin değişen durumlara uyumlandırılmasının 
kendi başına açık bir göstergesidir. Gerçekten de, Koç Fi­
nans'ın genel müdürünün yanı sıra Beko'nun ve Atılım'ın 
satış müdürleri de bana, başlıca rakiplerinin, gerek Koç şir­
ketleriyle rekabet edebilmek gerekse tüketici kredileri ala­
nına girebilmek için bu aralar yeniden bir bayi agı kurmaya 
çalıştıklarını söylediler. 

Bu arada, Beko'nun satış müdürünün kendisiyle yapuğım 
söyleşide ifade ettiği gibi, Atılım ve Beko bünyesindeki Ar­
çel ik bayileri, rakipierin sızmasına imkan vermeyen bir ka­
le oluşturmaktadır. Bu bayileri imalatçıya baglayan güven 
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ve bağl ılık ilişki lerinin devam etmesine karşın, geçmişte ol­
duğu gibi , zor zamanlarda bayiler imalatçıyı piyasanın deği­
şim mantığına neredeyse hiç uymayan 1ollarla destekleme­
yi sürdürmel<tedirler. Örneğin, büyük bir devalüasyona yol 
açan l994'teki gerçekten ciddi ekonomik bunal ım sırasında 
Arçelik, dolara endeksli borçlarını ancak bayilerinden borç 
alarak ödeyebi ldi .  lmalatçı şirket, bu cömertliğe, farklı sek­
törlerdeki diğer pek çok üreticinin yaptığ1 gibi Türk lirası­
nın değer kaybını karşılamak üzere toptan satış fiyatlarında 
bir artış talebinde bulunmayarak karşıl ık verdi. Alınanla ve­
rilenin niceliksel bir değerlendirmesini yapınaya olanak ta­
nımayan bu karşılıklılık tipinin değişim ilişkilerinden son 
derece farkl ı  olduğunu belirtmek önemli.  Örneğin, devalü­
asyonu toptan satış fiyatlarına yansllmama kararından ya­
rar sağlayan, yalnızca imalatçıya borç veren bayiler değildir. 
Başka bir deyişle, bayi ağının farklı üyeleri, çıkarlarının or­
tak olduğu kabulüyle birbirlerini destekleseier de, uzun va­
dede sistemin ayakta kalmasına hizmet eden bu tutum, 
amaç-araç ilişkisine dayanan rasyonel bir değerlendirmeyle 
bireysel çıkarın ınaksi ınizasyonuna tercüme edilemez.22 

Koç Finans'ın tüketici kredilerine sağladığı yeni kurum­
sal çerçeve, piyasanın değişim ınantığı.na tam olarak uyma­
yan eski il işkilerin oluşturduğu temel üzerinde işler hale 
geldikçe, bu ilişkilerin, aynı zamanda yeni ortaya çıkmakta 
olan modern satış yerlerinin örgütlenme b içimine sızdıkları 
görülmektedir. Bu açıdan, Arçelik'in İstanbul'daki ülkenin 

ıı Yine. Körfez Savaşı ve ardıntlan Irak'a konulan ticarcı anıbargosu nedeniyle 
Türkiye ekonomisinin kendini içinde buldugu bunalım döneminde Arçelik'in 
durumu, çıkarların orıaklıgııun bu kabulu sayesinde di�er şirketlerden çok 
daha iyiydi. Şirketin Türkiye'nin doğusundaki bölge satış merkezlerinden so­
rumlu olan, Beko'nun o günkü saıı$ müdurunOn görüşme esnasında söylediği 
gibi, yerel banka müdurleri normal kanallardan alınmış kredi lerin geri öden­
nıesinin diger borçlular için neredeyse o!aııaksızlaşıığı bir sırada bu bayilerin 
Arçelik'e olan borçlarını ödemelerini aksatmanıakıaki dikkatlerine şaşırmış­
lardı. 
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en Avrupai alış veriş merkezlerinden birinde yer alan mo­
dern mağazalarından birinin durumu son derece açıklayıcı­
dır. Bu mağazanın sahibi ve yöneticisi, tipik bir Arçelik ba­
yisiyle (geleneksel bir havalinin çok düşük eğitimli, itibar 
sahibi erkek üyesi) tuhaf bir karşıtlık oluşturan üniversite 
eğitimi almış genç bir bayandır. Ancak, duruma daha ya­
kından bakıldığında, bu genç bayanın bir Arçelik bayisi nin 
kız kardeşi olduğu ve üniversiteden önce veterinerlik fakül­
tesinde okurken de erkek kardeşinin iş yerinde çal ıştığını, 
dolayısıyla konumunu, pazarlama ve işletme alanındaki uz­
manlığına değil, " Arçelik ailesi"nin bir üyesi ol masına borç­
lu o lduğunu öğreniyoruz. Kendisiyle yapılan ve Ayda Bir'de 
yayımlanan söyleşide, eski aile eğretilemesini tamamen iç­
selleştirdiği ve satış ağında yer alan her bayi gibi "Arçelik 
ailesinin bir üyesi ol maktan gurur duyduğu" ortaya çık­
ınaktadır.23 

Bu eski ilişkiler, sonunda yerini modern piyasa toplumla­
nm niteleyen kişisel olmayan ilişkilere bırakabilir. Ancak, 
sektörün geçmişteki kurumsal mirasına bakmadan ne daya­
nıklı tüketim mallarında kitle tüketim piyasasının oluşu­
munu ne de bu piyasanın bugünkü yeniden yapılanmasmı 
yeterince anlamak mümkündür. 

Sonuç 

Ilk defa Arçelik tarafından yerli olarak üretilen dayanıklı ev 
aletlerinin piyasaya çıkartılmasını izleyen dönemde, gerek 
gelire bağlı talep yetersizliği gerekse tüketici kredisiyle ilgili 
resmi kurumların gelişmesini önleyen yasal boşluk, imalat­
çıyı, bayileri ve tüketicileri birbirine bağlayan güven ve sa­
dakat ilişkilerine dayanan son derece özgün örgütlenme bi-

23 Ayd a Bir, Eylül l 995. 
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çimiyle tüketici harcamalarının şekillenmesinde yaşamsal 
bir rol oynayan muazzam bir bayi ağı tarafından doldurul­
du. Bu örgütlenme biçimi, bilinçli bir tasarımın ürünü, bi­
linçl i bir pazar stratej isinin s6nucu gibi göründüğünden, 
kendiliğinden bir süreç olarak, standart piyasa düşüncesine 
meydan okuınaktadır. Bayiler, çevrelerinde güvenilir kişiler 
olarak tanınmaianna ve statülerini belirleyen diğer unsurla­
ra göre özenle seçildikleri gibi ,  gerek imalatçıyla gerekse 
müşterileriyle etkileşimlerinin dinamiği de, aile eğretileme­
sinin bir topluluk duygusu geliştirecek biçimde başarıyla 
kullanıldığı bir dizi mekanizma aracılığıyla, zaman içinde 
oluşmuştur. 

Elbette bu söylcnenler, tek tek bayilerin söz konusu satış 
ağı içinde kalmalarında ekonomik çıkarın önemsiz oldugu 
anlamına gelmez. Ancak, ekonomik çıkarlar kuşkusuz 
önem taşımakla birlikte, özellikle bu piyasanın içinde yer 
ah.lıgı formel yasal çerçeveni n  zayıflığının yarattığı güÇlük­
ler ortadayken ,  her iş i l işkisinde kısa· vadeli maddi çıkar 
maksimizasyonu bir davranış normu olsaydı, sistemin uzun 
vadede hayatiyeLini sürdürmesi olanaksız olabilirdi. 
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TORKiYE'NiN AHLAKSIZ KONUT EKONOMiSi 

insanların; ihtiyaçlarını yasal olarak sınırlanmış, biçimsel 
değişim ve yeniden dağıtım süreçlerinin dışında karşılama­
ya çalıştıkları alanlar olarak kayıtdışı ekonomilere duyulan 
bilimsel ilginin kaynağında kalkınma konulu araştırmalar 
yatmaktadır. Kayıtdışı ekonomiler, 1970'lerde ILO ya da 
Dlınya Bankası gibi bazı uluslararası örgütlerin araştırma 
gündemine, gelişmekte olan ekonomilerio sorunlarıyla ilgi­
li olarak girdi (Hart, 1973; Gerry, 1987; Smith, 1989). An­
cak, merkezden planlanan ekonomilerde ve bazı gelişmiş 
Batılı ülkelerdeki kentli göçmen topluluklar arasında da ka­
yıtdışı ekonomik etkinliğin gözardı edilemeyecek bir  rol 
oynadığı kabul edildi (Grossman, 1977; Ferman ve diğerle­
ri , H>87; Smith, 1989). Özellikle, gerek gelişmiş Batılı ülke­
lerde gerekse komünist blokta eski yeniden dağıtım meka­
nizmalannın çökmesinden sonra, kayıtdışı sektör, çağdaş 
uluslararası tabloda tali bir görCıngü olarak nitelendirilmek­
ten yavaş yavaş çıktı; devlet müdahalesinin ve piyascldaki 
değişim ilişkilerinin biçimsel mekanizmalannın yerini aldı­
ğı ya da onları tamamladığı sanayi ya da sanayi sonrası top-

97 



!umları dahil her toplum tipinde kaynak dagılımının bü­
tünleyici bir parçası olarak görülmeye başlandı (Gershuny, 
1979; Ferman ve digerleri, 1 987; Mingione, 1991) .  Bu ge­
lişmeler, piyasanfn degişim i lişkileri paradigması üzerine 
inşa edilen ve devletle piyasa arasındaki ikilemi odagına 
alan standart ekonomik çözümlernelere ve politik reçetelere 
önemli bir meydan okuma anlamına gelmektedir. Bu açı­
dan, bu standart yaklaşımlarda şöyle bir sorun vardır: Ka­
yıtdışı sektörün şekil lenmesinde önemli bir rol oynayan 
karşılıklılık ilişkilerini çözüm lerneye dahil etmek, yalnızca 
zor olmakla kalmaz, olanaksızdır da. Söz konusu karşılıklı­
lık ilişkilerinin, içinde yer aldıkları genel siyasi iktisat orta­
mından bagımsız işlev görmemekle birlikte, piyasa meka­
nizmasının ve devletin yeniden dagıtımcı süreçlerinin işle­
me yollarını yansı tmaları ve etkilemeleri de aynı ölçüde 
önemli bir sorundur (Gaughan ve Ferman, 1 987; Henry, 
1987; Miller, 1 987; Lomnitz, 1 988: Mingione, 1991) .  slk'in 
çalışması ( 1994) , " ikinci ekonomi"nin, yani merkezden 
planlanan eski ekonomilerde devletin dogrudan kontrolü 
dışında kalan faaliyetlerin, komünizmden sonraki dönüşüm 
sürecinde yeni ortaya çıkan p iyasa ekonomisinin niteligini 
biçimlendiren hayati bir etken olarak taşıdıgı mirası öne çı­
karmakla, bu alana önemli bir katkıda bulunmaktadır. Do­
layısıyla, kayıtdışı ekonomik etkinlikler üzerine yapılacak 
bir inceleme, karşılıklılıgı, yeniden dagıuını ve degişimi dü­
zenleyen ilkeler arasındaki karmaşık etkileşimi hesaba ka­
tan analitik bir çerçevenin kurulmasını gerektirmektedir. 

Bu yazı, tartışmaya ahlaki b ir boyut katarak söz konusu 
çerçevenin geliştirilmesine katkıda bulunmaya çalışmakta­
dır. Tartışmanın odagında iki düşünce yer almaktadır: 1 )  
Hem karşılıklılık hem d e  yeniden dagıtım, biçimsel açıdan 
eşit taraflar arasında piyasada gerçekleşen degişim ilişkisi­
nin ahlaki bakımdan yansız niteliginin tersine, "eşit o!m;:l-
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yaniara eşit olmayan muamele" olarak tanımlanabilecek bir 
ahlaki ilke barındırmaktadır; 2) Yeniden dagıtım süreçleri­
nin, kurala dayal ı ,  kişisel olmayan bir tarzda kurumlaştırıl­
madığı, tersine kayıtdışı karşılıklılık i l işkileri içerdiği belli 
baglamlarda, bu ilişkilerin temelini oluşturan ahlaki göre­
celilik ögesi,  i l işkilerin meşruiyetlerini yitirerek son derece 
olumsuz toplumsal sonuçlar yarattıkları durumlara yol aça­
bilir. Bu düşünceler, Türk iye'deki kayıtdışı konut sektörü­
nün siyasal, toplumsal ve ekonomik koord�natlarının, dev­
let müdahalesinin biçimiyle kayıtdışı etkinliğin niteliği ara­
sındaki i l işkinin dogasını ve içerimlerini öne çıkartan bir 
incelemeyle sunulmaktadır. Türkiye'deki usulsüz yerleşim­
ler gibi özgül bir vaka, aynı zamanda piyasanın değişim ala­
nının, kayıtdışı sektörün gelişme dinamikleri tarafından bi­
çimlendirilme yollarına da işaret etmektedir. 

Kuramsal arkaplan 

· Bu yazının başlıgı, E .  P. Thompson'ın "The moral economy 
· of the English crowd in the eighteenth century" ( 18. yüz­
yılda Ingiliz halk kitlelerinin ahlaki ekonomisi) başlıklı de­
nemesine atıfta bulun maktadır. Söz konusu denemede 
Thompson, onsekizinci yüzyıl lngil teresi'nde patlak veren 
yiyecek isyanlarını, insan ihtiyaçlarının karşıtanmasını pi­
yasanın kişisel olmayan güçlerine bırakan yeni siyasi iktisa­
dm ahlak dı.şı tavrıyla halkın geleneksel tüketim ahlakı ara­
sında var olan çatışma baglamında ele almaktadır. Thomp­
son'a göre, fitili ateşleyen yoksulluk ve açlık olmakla birlik­
te, bu isyanlar umutsuz insanların sadece yoksunlukların­
dan kaynaklanan eylemlerinden ibaret değildi. Daha çok, 
temel gıda mallarının arz ve talebinin toplumsal örgütlen­
mesinde meşru ve gayrı meşru uygulamalarla ilgili olarak 
halk arasında var olan bir mutabakata dayanmaktaydılar. 
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Thompson'ın belirttigi gibi (1991 :  s. 188), "Bu mutabakat 
da köklerini ,  birlikte alındıklarında yoksulların iktisadi ah­
lakını oluşturdukları söylenebilecek topluluk içindeki fark­
lı grupların "fl(ono mik işlevlerine , toplumsal narrolara ve 
yükümlül Oklere ilişkin tutarlı bir geleneksel görOşten al­
maktaydı. En az fii l i  yoksunluk kadar bu ahlaki varsayunla­
nn çiğnenmesi de doğrudan eyleme geçmek için bir vesi le 
oluşturdu. " 

Başka bir deyişle, kitlelerin meşru ihtiyaçları olarak görü­
len şeylerin karşılanmasında toplumun yükümlülükleriyle 
ilgi l i  geleneksel görüşler, halkın beklentilerinin ahlaki te­
melini ve bu beklentileri gerçekleştirmenin piyasa dışı yol­
larını oluşturmaktaydı .  Geleneksel paternalist politikacılar, 
yeni siyasi iktisadın urodelerini savunan "klasikçi ler" i n  
temsil ettiği siyasi görüşlere bu temelden hareketle karşı 
ç ıkular; Thompson'a göre, ayaklanan yoksulların yağrn_a ey­
lemlerine karşı devlet otoritesinin takındığı göreli yumuşak 
tutum, açıklamasını işte "gelenekçiler"in bu özgül tavrında 
bulmaktadır. 

Thompson, onsekizinci  yüzyıldaki yiyecek isyanlarının 
ahlaki ni teliğiyle piyasanın ahlak dışı niteliğini karşı karşı­
ya ge t i r i rken, Coats ( 1 97 2) ve Fox-Genovese ( 1973) , 

Thoınpson'ın sunduğu tarihsel örneği,. geleneksel paterna­
lizmle liberal ahlak felsefesi arasındaki uyuşmazlıgı ve ça­
tışmayı iht iva eden bir durum olarak değerlendirmektedir­
ler. Bu anlamda, bireysel özgürlük açısından taşıdıklan içe­
rirolere göre birbirleriyle karşılaştırılan iki ayrı ahlak anla­
yış ı arasındaki [arka işare t e tmek tedi rler. D umont' u n  
(1977: 5 )  ileri sürdüğü gibi , b u  tartışmayı Marksçı termino­
loj iyle yeniden formüle edersek, ihtiyaçları karşılamanın 
piyasa dışı yollannın tam tersi olan piyasanın değişim iliş­
kileri alanı ,  '' insanlar arasındaki ilişkiler"in deği l ,  "insanlar­
la şeyler arasındaki ilişkiler"in egemenliği altındadır. lnsan-
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lar arasındaki i l işkiler, toplumsal hiyerarşiye hakim olan 
yapıları yansı tırken, nesnelerin dolayıınladıgı il işkiler, eşde­
gerli nesnelerin birbirleriyle, toplumsal i l işkilerde örtük 
olarak var olan eşitsiz güç i lişkileri dışında, değiştirildiği 
eşit ilişkilerdir. Kuşkusuz bu fonnülasyon, modern piyasa 
toplumlarında iktidar gerçekliginin inkarı anlamına gel­
mez. Öne çıkartılınaya çalışılan şey, piyasa ilişkilerinde bi­
çimsel açıdan eşit olan taraOar arasındaki satın alma gücü 
eşitsizliklerinin, ekonomik ilişkileri piyasa dışı bağiamlarla 
yöneten toplumsal mevki ve/ya da hiyerarşiden farklı oldu­
gudur. 1 Bunun sonucunda, şu iki farklı ahlaki ilke arasmda­
ki karşıtlığa dikkat çekmektedir: llerkese eşit muamele'ye 
karşı 'eşit olmayanlara eşi t  olmayan muamele'. !kinci ilke, 
toplulugun bütün üyelerine toplumsal bakımdan yeterli ge­
çim araçlarını vermek sureliyle en önemli işlevlerinden biri 
olarak toplumun bCılilnlüğünün korunmasını sağlayan ye­
niden dağıtım sistemlerinin ve karşılıklılık ilişkilerinin ço­
ğuna niteliğini verir. 

Polanyi, kaynak dağılımında tamamen ekonomik nitelik­
teki değişim ilkesine dayanan kendi kurallarına göre işleyen 
piyasa sisteminin istisnai niteliğini göstermeye çalıştığı bir 
çalışmasında (1944: s. 43-55; 1 957), karşılıklılığı ve yeniden 
dağıtımı düzenleyen ilkelerin işleyiş biçimini sistemli olarak 
ele almıştır. Karşıl ıkl ıl ığı, b irbirlerinin lwrşısıııa özgül bir 
toplumsal il işki içinde çıkan bireyler arasındaki bir alına­
verme i l işkisi olarak tanımlamaktad ır. Değişimden farklı 
olarak bu, bir kurumsal simeıri örCıntüsü içinde sürdüralen 
kişisel bir ilişkidir; bu ilişkide, toplumdaki bireyler ve grup-

Bu fonnülasyonun. bu halıylc , Marx'ın aşagıdaki paragrafta dile gctirdigi dü­
şünceyle açık bir koşutlugu bulunmaktadır: uToprıık mülkiyetinin sağladığı ki­
şisel hakimiyet ve bağımlılık ilişkilerine dayanan güçle. paranın sağladığı. kişı­
lerin dışındakı guç arasındaki tczat, iki Fransız atasôzünde çok güzel ifade 
edilmektedir. Nullc tem: sarıs scigncur (ağa.�ız toprak olmaz) ve I.:argcnt ıı'cı pas 
dı: ınaltre (paranın efcndısi yoktur)." Marx. 1 887: s. 145. 
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lar, birbirlerine karşı yükümlülüklerine ya da birbirlerinden 
beklentilerine göre 'eşlenirler'. Dolayısıyla, yine değişimden 
farklı olarak bu, devamlılığını ilişkiye giren taranarın top­
lumsal konumundan alan bir ilişkidir. Öte yandan, yeniden 
dağıtım", kaynakların topluluğun üyesi olan bireyler arasında 
bölüştürülmek üzere ortak bir merkezde 'toplanması'nı ifade 
etmektedir. Yeniden dağıtım, gerekli kaynaklann toplanma­
sını ve yeniden bölüşülmesini düzenleyen destekleyici bir 
kurumsal merkezleşme örüntüsünün yardımıyla işlemekte­
dir. Yeniden dağıtım süreci, hakim siyasal rejimin bir parça­
sını oluşturur ve piyasadaki değişimden farklı olarak işlevi 
ve niteliği açısından tümüyle ekonomik değildir. 

Polanyi'nin yaklaşımında, her ikisi de ekonomik değişim 
ilişkilerinden ayrılan karşılıklılık ve yeniden dağıtım ilkele­
rinin, aynı zamanda birbirlerinden de net biçimde ayrı ol­
dukları görülmektedir. Mingione'nin (1991 :  s. 29-32) . i leri 
sürdüğü gibi ,  bu keskin ayrım , yeniden dt<ğıum sürecinin 
biçimlenmesinde karşılıklılığın rolünün ihmal edilmesine 
yol açtığmdan, modern endüstri toplumlarının makro top­
lumsal çözümlemesinde sanınlara neden olmaktadır. Ger­
çekten de, çok sayıda antrapolog (Lomnitz, 1988; Smith, 
1989) , karşılıklılık ilişkilerinin,  özellikle devlet müdahale­
sinin yaygın oldugu toplumlarda yeniden dağıtırncı uygula­
malarda oynayabileceği rolün önemini vurgulamaktadır. 
Karşılıklılık ve yeniden dağıtım ilkeleri arasına kesin bir sı­
nır çekmenin zorluğunu ortaya koyan Sahlins'in çalışması, 
bu açıdan son derece yararlı görünmektedir. 

Sahlins (1 972: s. 188-9),  yeniden dağıtırnın içinde, karşı­
lıklılığınsa arada bir ilişki olduğunu öne sürerek söz konu­
su iki ilke arasında ayrım yapmaktadır. Birincisi, başvuru 
noktası olarak aldıkları sosyal topluluk birimine göre düşü­
nülmüş düzenlemelerle ilgiliyken, ikincisi, ayn sosyo-eko­
nomik görüşlerc ve çıkariara sahip farklı taralları ifade elli-
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ginden, kesin bir toplumsal ikiligi gerektirmektedir. Ancak, 
yeniden dagıtım, özgül bir tipteki karşılıklılık ilişkilerinin, 
kurumsal merkezleşme örüntüsü içinde formel olarak dü­
zenlendigi bir evrim sürecinin sonucu olarak görünür. Do­
layısıyla Sahlins (1972: 209) şu 'evrimci' soruyu sorar: "Biri 
digerine, karşılıklılık yeniden dağilıma yerini ne zaman bı­
rakır?". Sahlins'e göre bu soru, saf kuramsal düzeyde yanıt­
lanamaz; karşılıklılıklar sisteminin toplumsal olarak yapı­
landıgı farklı düzenlemelere ilişkin bir çözümleme yapılma-
sını gerektirir. 

· 

Sahlins, karşılıklılıgı, bir uçta "dayanışmanın uç noktası" 
(solidarity extreme) olarak "genelleşmiş karşılıklıhgın", di­
ger uçta "sosyal olarak yıkıcı davranışların uç noktası" (un­

sociable extreme) olarak "olumsuz karşılıklılıgın" (negative 
reciprocity) bulunduğu bir yelpazede bir biçimler dizisi ola­
rak ele almaktadır. Cömertlik ilkesinin nitelediği genelleş­
miş karşılıklılık, "akrabalık hakları" , " reislik hakları" ve 
"noblesse oblige" Casaletin gereği) türü davranış tarzları için 
olduğu kadar, "saf ihsan" için de geçerlidir. Olumsuz karşı­
lıklılıga gelince, "net faydacı çıkar"a yönelik temellükleri ve 
ticari işlemleri ifade eder ve "haksız kazanç"ın maksimizas­
yonu ya da "bir şeye bedel ödemeden sahip olma" çabasın­
dan oluşur. Sahlins'in sunduğu biçimiyle karşılıklılıklar yel­
pazesi, aynı zamanda ahlaki bir sıralanınayı da belirtir. Sah­
l ins, olumsuz karşılıklılığa dayanan eylemiere toplulugun 
dışındakilere yönelik oldugunda göz yumulabileceğini be­
l irtse de, o lumsuz karşılıklılıkla ilgil i çıkarcı davranış tipi­
nin (genelleşmiş karşılıklıl ığı niteleyen cömert davranışın 
olumlu yan anlamının tersine) olumsuz bir yan anlama sa­
hip o ldugu açıktır. 

Sahlins'in yaklaşımında genelleşmiş karşılıklılık, liderlik 
hakları ve yükümlülükleri formel ve kurumsal bir nitelik ka­
zandıkça yerini yeniden dagnıma bırakır. Sahlins'in belimle-
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diği 'evrim' sürecinin,  farklı tipteki modern toplumlarda 
farklı toplumsal düzenlemelere uygulanabileceğini görmek 
zor degildir. Barınma, karşılanması tümüyle piyasa mekaniz­
masının kişis�l olmayan güçlerine bırakılamayacak temel bir 
jhliyaç olarak kabul edildiğinden, konut sektörü bu tür bir 
çalışma için ideal bir alandır. Başka bir deyişle, bu sektörün, 
temelindeki ilkeleri piyasadaki değişim ilişkilerinin temelini 
oluşturan ilkelerden farklı bir 'iktisadi ahlak'ı vardır. Birleşik 
Devletler gibi en liberal yönelimli olanları da dahil, gelişmiş 
piyasa ekonomilerinde devlet, barınma ihtiyacını karşılamak 
üzere tasarlanmış forınel kurumsal mekanizmalar aracılığıy­
la yaşamsal bir rol oynamıştır (Wolman, 1 975;  Headey, 
1978; Huttman, 1985; Pickvance, 1 986; Van Vliet, 1990; Le­
febvre ve diğerleri, 199 1 ) . Bu farklı mekanizma!ar, toplumsal 
olarak kabul edilmiş ihtiyaçlannı piyasa mekanizması çerçe­
vesinde karşı laması olanaksız bazı bireylerin, topluluğun cö­
mertligine hak kazandıkları yerde, genelleşmiş karşılıklılığın 
kuruın iaşmış dışa vunımları olarak görülebilir. 

Ancak, topluluğun cömertliğine hak kazanmak, karşılık­
lı lıktan yeniden dağıtıma doğru evrimin tamamlanmaktan 
çok uzak olduğu ve yeniden dağıtım uygulamalarının, kar­
şılıklılık ilişkilerinin enformel, kişisel niteliğine büründügü 
yerlerde farklı biçimler alabilir. Türkiye örneğinde olduğu 
gibi, genelde gelişmekte olan ülkelerde, -uluslararası örgüt­
lerin, Turner'ın (1966) konuyla ilgili son derece etkili yak­
laşımı çerçevesinde onları bu sıfatla tanıyıp desteklemesin­
den önce kent yoksullarına barınak sağlamanın olağan ve 
yaygın bir yolu olarak kabul edilmiş olan- usulsüz yerle­
şimierin ortaya çıkışında serferber edilen enformel karşı lık­
lılık ilişki leri, formel yeniden dağıtırncı önlemlerin yerini 
alınaktadır (Ward, 1 982; Durrand-Lasserve, 1 986; Shidlo, 
1990; Fiori ve Ramirez, 1 992; Harms, 1992). 

Usulsüz yerleşimlerin,  dar gelirli insanlar ın konut soru-
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nuna bulunmuş kendiliginden bir çözüm olarak önemli bir 
rol oynadıgı baglamlarda, konut sektörünün iktisadi ahlakı­
nın nitelikleri, devletin biçimsel, kuruıniaşmış mekanizma­
lar aracılıgıyla aynı sorunun çözümüne katkıda bulunduğu 
toplumlardaki iktisadi ahiakın niteliklerinden farklıdır. An­
cak, enformel konut sektörünün şekillenmesinde de devle­
lin rolü yaşamsal öneme sahip olmaya devam etmektedir. 
Bu yazıda sunulan Türkiye örnegiyle ilgili degerlendinnede, 
usulsüz yerleşimlerin, barınmanın toplumsal olarak kabul 
·edilmiş meşru bir ihtiyaç oldugunu yansıtan ahlaki bir te­
melde ortaya çıktığını ve devletin ard arda attığı adımlarla 
bu yerleşimiere düzenlilik kazandırıldığını göstermek sure­
tiyle, devletin rolüne dikkat çekilmektedir. Ancak, Türki­
ye'de enformel konut sektörünün tarihsel evrimi, aynı za­
manda, karşılıklılıkla yeniden dağılım arasındaki ayrımı 
muglaklaştıran bu özgül ihtiyaç karşılama biçiminin, "hak­
sız kazancın maksimizasyonu" güdüsünün harekete geçirdi­
gi davranış b içimlerine yol açmadan uzun bir zaman dili­
mince sürmesinin hemen hemen hiç mümkün olmadığını 
gösteren bir örnek oluşturmaktadır. Başka bir deyişle, baş­
langıçta cömertlik olarak görülebilecek olan şeyin, yerini 
olumsuz karşılıklılıga bırakması çok mümkündür. Meşru 
barınma ihtiyacının, Türkiye'deki 'ahlaksız' konut ekonomi­
sinde altüst olması, hem usulsüz yerleşimierin ticarileşmesi­
ne hem de orta sınıf konut piyasasında olumsuz karşılıklılık 
ilişkilerinin öneminin giderek artmasına yol açan b0yle bir 
gelişmenin tipik bir örnegini oluşturmaktadır. 

Türkiye'de usulsüz konuttaşma 

Asya, Afrika ve Latin Amerika'daki benzerleri gibi Türk ge­
cekondusu da, dar gelirli insanların yasa dışı ya da en azın­
dan normal dışı yoldan konut sahibi olmasının bir biçimi-
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dir. Başka yerlerde gözlenen usulsüz yerleşimler gibi, o da, 
formel nitelikli degişim ve yeniden dagıtım mekanizmaları­
nın eksikliklerini tamamlayan bir ihtiyaç karşılama biçimi 
olarak ahlaki açıdan meşrudur. Dolayısıyla, dar gelirli in­
sanların konut sorununa resmi  bir politik yaklaşımın bu­
lunmaması, gecekondunun olağanüstü biçimde yayılmasım 
açıklamada yaşamsal bir e tken olarak görünmektedir. An­
cak, söz konusu yayı lma, şu iki gelişmeden ötürü kendi ah­
laki temelinin aşınmasına yol açmıştır: Gecekondunun gi­
derek ticarileşmesi ve kentsel arazi piyasasına olan ekono­
mik ilginin konfigürasyonunun degişmesi. Bu gelişmelerin 
dinaıniğinin, kentsel toprak mülkiyeri kalıpları bağlamında 
şekillenen devletin yeniden dağıtırncı politikalarının doga­
sını ve ü�kedeki siyasi süreçlerin niteligini yansıttıgı açıktır. 

Bayındırlık ve lskan Bakanlığı için yapılan ilk araştırma­
lara göre (1965a; l 965b; 1965c) , 1 960'\arın i lk yarısında 
Ankara nüfusunun %59'u, istanbul'un %45'i ve Izmir'in 
%33'ü, gecekonduda yaşamaktaydı .  1980'lerde bu rakamlar 
sırasıyla %55, %70 ve %50 idi. 199l'deyse Türkiye'de top­
lam gecekondu sayısının (yaklaşık yarısı ,  ülkenin nüfusu 
en kalabalık üç kentinde, Ankara, istanbul ve lzmir'de ol­
mak üzere) 1 .585.455 olduğu tahmin edilmekteydi (Gökçe 
ve diğerleri, 1993: 3, 35) .  Böyle bir olağanüstü gelişme, 
(kamuoyunun itirazıyla karşılaşmayan) devlet yetkililerin 
rızasıyla gerçekleşebiiirdi ancak. 2 Mantar gibi yayılan gece­
kondu bölgeleri, 1940'lardan başlayarak dönem dönem si-

2 Konuyla ilgili ilk örneklerden biri, bu açıdan özellikle ilgi çekici bir \'akadır. 
Gecekondulaşmanın siyasi teşvik gördüğü, konducuların· işgal cııigi toprağı 
kendi yetki alanında gören belli bir bakanlığın bürokrallan tarafından günde­
me getirilmişti. Olay basında yer alınca Istanbul Valisi gazetecilere konducula­
nn sefaletinin siyasete alet edilmemesi gerektigini, ama bu talihsiz insanların, 
en azından başlarını sokmak için yaplıklan bu derma çatma kulübclcıin yıkıl­
ması endişesini duymadan hayatlarını sürdürıncieri gerektiğini söyledi (Cum­
huriyet, 27 Ocak 1950). 
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yasi gündeme girmişse de, (gelişmiş bir piyasa ekonomisi­
nin yasal ve kurumsal çerçevesinde olabileceginin  tersine) 
mülkiyet haklannın çignenmesiyle i lgi l i  bir sorun olarak 
ele alınmadı. Daha çok, toplumsal b ir sorun olarak karşı­
tandı ve meseleye hep dar gelirli gruplar için konut projele­
ri önerileriyle yaklaşıldı.3 Bu projeler bir türlü etkin biçim­
de yaşama geçirilmediginden, ne zaman böyle bir girişimde 
bulunulsa mevcut gecekonduların yıkılınası çaresiz insanla­
ra karşı bir zulüm olarak görüldü ve basında, yürek burkan 
sefalet görüntülerinin de yardımıyla bu biçimde yer aldı. 
Başka bir deyişle, Thompson'un ele aldıgı tarihsel örnekte 
oldugu gibi, toplumsal olarak tanımlanan insan ihtiyaçla­
rıyla ilgili belirli bir yaklaşımdan dogan iktisadi ahlak ilke­
leri, piyasa ekonomisinin temelinde yatan sözleşme ve mül­
kiyet ilkelerine baskın gelmekteydi. 

Gerçekten de, konut alanında resmi yeniden dagıtım ted­
birleri, Cumhuriyet'in kurulmasından beri dar gelirli grup­
ların konut sorunuyla baş etmede her zaman yetersiz kal­
mıştır. Cumhuriyet döneminin i lk yıllarında konut politi-

3 Omegin bkz: Cumhuriyet, 23 Nisan 1950; 16 Ocak 1 958; ve 20 Kasım 1965. 
Kasım 1965'ıe Bayındırlık ve lskan Bakanlığı'nın dÜZenlediği önemli bir konfe­
ransta Başbakan Demırcl, açık bir dille konduculara alternatif barınma olanağı 
sunulmadan gecekonduların yıkılmasının hiçbir biçimde söz konusu olmadığı­
nı ifade etıi. Başbakanın konuşmasının hemen arclından Istanbul, Ankara ve !z­
mir' de dalgalar halinde dcnellenmesı olanaksız bir arazi işgali başladı. Bu. en 
hızlı kondu dikme vakalarından biriydi; bazı konduların yapımı 24 saat bile 
sürıneınişti! Özel arazi parçql:ırının bile işgal edildiği bu ömc.klerde konduların 
yıkımı çok sınırlı kaldı ve yıkımlara, konduculara alternatif konut bulma yö­
nünde önlemler eşlik eıti tBkz: Cumhuriyet, 23 ve 24 Kasım 1 965). Gazetelerele 
yayımlanan karikatürlcrde olayların ahlaki çerçevesi açık biçimde halkın gözün­
den yansıtılmaktadır. Örneğin bu karikatürlerden birinde Bayındırlık ve !skan 
Bakanı, bakanın şemsiyesinden çok daha küçük bir çatının alıında titreşen sefil 
bir gecekondu ailesinin önünde yağınurluğu ve kocaman bir şemsiyesi olan şiş. 
man, zengin bir adam olarak gösterilmiştir (Cumhuriyet, 7 Aralık 1965). 

Ilk sözde gecekondu kanunu, bu olaylardan kısa bır süre sonra 1 966'da çı­
kartıldı ve büyük ölçüde gecekondunun normalleştirilmesi uygulamalarına gi­
den yolu açtı. Bu kanunun önemine i leride değinilecektir. 
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kası çok fazla gündemde olmakla birlikte, gündeme ege­
men olan, devlet bürokratlarının ikamet gerekleriydi .  Bu 
nedenle, yeni başkentin imar planını hazırlamak üzere ül­
keye davet e�lilen ve sosyal konut projeleri geliştirmek için 
ucuz arazinin büyük bir bölümünün ul usallaştırılmasını 
öneren Alman kent plancısı Herman jansen'in tavsiyeleri 
dikkate alınınadı (Atay, 1 958: 374-90; Göksu, 1 994). Konut 
açıgının hükümet tarafından ulusal bir sorun olarak açı kça 
kabul edildigi 1940'larda Kamu iktisadi Teşekküleri'nde ça­
lışan işçilere konut saglama yönünde çeşitl i  girişimler oldu 
ve konut projelerini Ankara'nın ötesine, ülkenin ortasında­
ki ve dogusundaki kentlere yaygınlaştırmak üzere adımlar 
auldı.4 Ne var ki, dönemin seçkin mimarlarının da eleşlirdi­
gi gibi ,  konut sektöründe devletin rolü, kendi çal ışanları 
için konut yapımıyla sınırlı kaldı.5 

Devlet görevlilerine konut saglamaya yönelik bu giri_şim­
lerin dışında, bu dönemdeki dar gelirlllerin ev sahibi olma­
sına yönelik yeniden dagııım pol i tikası, Emlak Kredi Ban­
kası'ndan ve Sosyal Sigortalar Fonu'ndan konut yapımı için 
kredi teminine dayanmakraydı. Hı::r iki kurum da, kredi ve­
rerek toplu konur projelerinin gerçekleştirilmesine dogru­
dan karışmış oldu. Ancak, sosyal konut projelerinin ger­
çekleştirilmesinden çok, orta sınıf, hatta lüks konut yapı­
mının geliştirilmesine daha fazla katkıda bulunur gibi gö­
ründüklerinden,  faaliyetleri sürekli eleştiri konusu oldu. Is­
tanbul Ataköy ve Levent'deki kompleksler, l950'lerde Em­
lak ve Kredi Bankası'nın dar gelirlileri ev sahibi yapma pro-

4 Cmegin, Ercgli'de ve Burdur'da kamu girişimlerinde çalışan işçiler için konut 
komplekslerinin yapıını için ulusal ölçekte yarışmalar dÜZenlendi (Sayar, 
1946). Aynı dönemde hiikünıeı, Dogu Anadolu'nun farklı kentlerinde çalışan 
kamu görevlileri için 5000 adet konutun yapımını içeren bir proje başlattı 
(bkz: Arlıilclıt 1944: s. 278-83'de yayımlanan bu projeyk ılgili rapor). 

5 Ornegin bkz: Mortaş ( 1943) ve Sayıır (1946). 
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jeleri için ayrılmış kredi olanaklarıyla kurulan lüks konut 
komplekslerinin en iyi bilinen örneklerindendir. Sosyal Si­
gortalar Fonu'nun kapsamındaki işçiler için yapılan apart- ' 
manların çoğunun, daha yüksek gelir gruplannın eline geç­
tigi hep belinilmiştir.6 

Yine de bu iki kurum, sınırlı gelire sahip ailelerin büyük 
bölümünün ev sahibi olabilmelerinin bugün de ana kanalı­
nı oluşturan konut kooperatiO�rinin gelişmesine o lanak 
saglamıştır. Özellikle yüksek gelir gruplarının ihtiyaçlarını 
karşılayan konutların yapımının desteklenmesini  engelle­
mek için kredi yardımı almanın koşullarına açıklık kazan­
dıran daha sıkı önlemlerin alındığı 1960'lardan sonra ko­
operatiflerin rolü ö nem kazandı. A ncak kooperatif kanalıy­
la konut yapımının gerçek bir ivme kazanması, hayli kaba­
rık bütçesi ve Toplu Konut Fonu'nun denetiminde bulunan 
ek bütçedeki kam u  kaynaklarıyla kısa sürede ülkenin en 
büyük konut finans kurumu haline gelen Toplu Konut ve 
Yatınm Idaresi'ni n (TKYl) 1984'te kurulmasından sonra ol­
du (Öncü, 1988; Pulat, 1992) . 1 941 -1991 arasında kurulan 
toplam konut kooperatifinden (yaklaşık 28.307) % 79'unun 
1980 sonrası dönemde ortaya çıktığı tahmin edilmektedir 
(Berkman. 1 995: 148) . Yine, toplam mesken sayısı içinde 
kooperatif evlerinin 1 970'te %5.2, 1980'de %8.7 o lan oranı­
ımı 1 990'da %25.2'ye ulaştığını görüyoruz (Devlet Istatistik 
Enstitüsü, 199 1 :  242) . 

Ancak, resmi konut politikasının en etkili aygıtı olarak 
kooperatiOere sağlanan devle t  yardımının, üç unsur göz 

6 Bu projelerde kullanılan devlet foııhmnın kesin mıktarıyla ilgıli toplam ıstatis­
tikler mevcut deı;ildir. Anaık, Pulat'ıa ( 1992: 202-53), cumhuriyet döneminde 
(1923-90) konut politikasının evrimine ve kullanılan aygıtların göreec etkili­
lıklerine Il işkin tam bir araştırma yer ulmnkuıdır. Bu araştırmada, S}'nt zaman­
da şimdiye kadar 11ygulanan önl�ınlcrin sınırlarını ortaya koı•an kuııut politi· 
kasıyla Ilgili dcgcrl�ndlrmelcr de yer almaktadır. Yine bkz: Tckeli ( 1 995) ve 
Keleş ( ] 990). 
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önünde bulundurularak ihtiyatla değerlendirilmesi gerehlr. 
Birincisi , bütün kooperatiOer kredi yardımı almamıştır 
(Berkman, 1995; Osman, 1 995). Ikincisi , daha önce de be­
lirtildiği gibi:; normal biçimde ev sahibi olmanın en önemli 
yolu gibi görünen kooperatifiere üye olmak, yalnızca for­
me! sektörde düzenli olarak çalışan kişilere açıktır; dolayı­
sıyla kentli konducuların önemli bir miktarı kooperatifiere 
üye olarnamaktadır (Osmay, 1995; Türe!, l995a) . Usulsüz 
yerleşim birimlerinde oturanların çoğunun devletin kredi 
yardımında bulunduğundan bile haberdar olmaması, devle­
tin yeniden dağıtım politikalarının kentli yoksullara ancak 
sınırlı biçimde ulaşabildiğinin iyi bir göstergesidir (Şenya­
pılı, 1995). Üçüncüsü, ileride ele alınacağı gibi, özel yatı­
rımcıların 1 50 metrekareye kadarki konutlar için kredi yar­
dımı almalarına olanak sağlayan 1984 tarihli Konut Yasa­
sı'ndan kentli yoksullardan ziyade orta sınıfın taleplerine 
karşılık veren büyük inşaat şirketleri yararlımmıştır. 

1 989'dan sonra yapılan yasal değişikliklerle· hükümet, 
TI<Yl'nin faaliyetlerini, gecekonduya özel bir vurguda bulu­
narak, yeniden imkanları kıl olanların konut ihtiyaçlarına 
yönlendirmeye çalıştı. Ancak o zamana kadar gecekondu ol­
gusunun gelişimi, resmi bir yeniden yönlendirme politikası­
nın şansını ciddi biçimde sınıriayacak biçimde şekillenmişti. 
Formel sektörde çalışan kentli yoksullara düşük maliyetli 
konut sağlamakta devletin rolü çok önemli olmamakla bir­
likte, usulsüz konut sektörünün gelişiminin şekillenmesin­
de yaşamsal bir önemi vardı. Toprak işgalleri ve gecekondu 
yapımı, başlıca iki etkenden, kentsel toprak mülkiyeti kalıp­
ları ve ülkedeki seçim politikalarının niteliğinden dolayı, 
devletin önemli bir aktör olarak yer aldığı karşılıklılık ilişki­
lerinin harekete geçirilmesiyle gerçekleşmiştir. 

Toprak işgallerinin görece kolay biçimde yerleşik hak sa­
hipliğiyle sonuçlanmasında kentlerdeki ve çevresindeki ha-
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zine arazileri önemli bir yer tutmuştur. Ne özelleştirilen ne 
de sosyal projeler için kullanılan devlete ait bu boş araziler, 
işgalciler ve dar gelir gruplarının artan konut taleplerini sö­
müren küçük girişimciler tarafından çok geçmeden hızla 
'çitlenen' ortak mülk muamelesi gördü. Kent arazisindeki 
toprak mülkiyeti kalıpları oldugundan farklı olsaydı, usul­
süz yerleşimierin bu boyutlara varamayacagını ileri sürmek 
yanlış olmaz. Gerçekten de, gecekonduların çok önemli bir 
yüzdesi çitlenmiş hazine arazileri üzerine yapılmaktadır. Bu 
oran Istanbul'da %75 .84 ,  Ankara'da %87 . 92 ,  lzmir'de 
%80.79'dur (Bu rakamlar, Devlet Planlama Teşkilatı'nın ver­
digi istatistiklere dayanılarak hesaplanmıştlr, 1991:  1 1 1 ) .7 

Yine, kent arazisiyle (giderek kentlerle bütünleşmekle 
olan) çevresindeki tarım arazisi arasındaki sınınn belirsiz 
olması, kentsel loprak mülkiyeti kalıplarının niteligi açısın­
dan önemlidir. Kentlerin çevresindeki arazi, kentlerin etra­
fındaki köylerin yetki alanında kaldı,  dolayısıyla burada 
farklı kurallar geçerliydi. Sonunda bu kırsal arazi parsellen­
di ve üzerinde inşaat yapmak için yasal hak içermeyen, fa­
kat yetkililerin kolayca göz ardı edemeyecekleri hak iddi­
alarına temel teşkil eden hisseli tapuların konusu haline 
geldi ( Şenyap ılı, 1978: 68-9; Yönder, 1987). 1 980'de Istan­
bul'da üzerinde lOO.OOO'den fazla izinsiz yapının bulundu-

7 Usulsüz yerleşimierin gelişimi konusunda benim gazetelerden yaptığım araştır­
malar. konduculann, evlerinin yıkılınası gibi ciddi bir tehditle yüz yüze kalma­
dan işgal ettikleri arazilerlerde kalma şanslannın hazine arazisinde her zaman 
çok daha yüksek oldugunu göstermektedir. Başka yazarların cia beliniği gibi, 
toprağın özel kişilere ait oldugu yerlerde özel mülk sahipleri, her zaman olma­
sa cia çoğu zaman devlet yetkililerinin konduculara karşı önlem almalarını sağ· 
layabilmektedirler (Keleş, 1972: 1 1  7). Gecekondulann özellikle önem taşıdığı 
beş bilyuk kent arasıncia kent merkezi gecekondulardan etkilenmemiş tek ken­
tin lzmir olması bu açıdan önemli görünmektedir (!zmir' de gecekondular kıyı 
şeridinin çok uzağındaki kentin kenar bölgeleriyle sınırlı kalmıştır). Bu durum 
zaman zaman, lzmir'de kent arazisinde özel mülkiyet in, hazine arazisinin ken­
tin coğrafyasının daha büyük bir bölümünü kapsadıgı diğer büyük kentlerde· 
kinden çok daha önemli olmasıyla açıklanmaktadır (Keleş, 1 972: 188). 
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gu bu türden 2 milyon civarında parsellenmiş arazi oldugu 
bel irtilmektedir (Pulat, 1992: 54). 

Böylelikle, kent arazisinden bu usulsüz yararlanma örün­
tüleri, sosyat. politikanın önemli bir vcçhesi ya da (gayrı res­
mi olsa da) toplumsal rahatsızlıgın önüne geçme ve mevcut 
toplumsal düzeni meşrulaştırma amacına hizmet ettigi açık 
bir yerliden dagıum uygulaması olarak kuruıniaşmış genel­
leşmiş karşılıklılıgın bir dışavurumu haline gelmiştir.8 An­
cak, kentsel toprak mülkiyelini saran belirsizlikler, Türki­
ye'deki devlet yetkililerine, oya karşılık devlet mülkü üze­
rinde hak sahipligi vermek gibi patronaj politikalarına yö­
nelmeleri için benzersiz fırsatlar sundugundan, 'cömertligin 
kururnlaşması'nın bu özgül biçimi, karşılıklılık ilişkilerinin 
'arada olma' niteliginin olanca damgasım taşımaktadır. 

Türkiye baglamında bu kanal ların seferber edilme tarzı­
nın, ülkedeki siyasi süreçlerin niteligini yansıttıgı açıktır. 
Türkiye'de, 1960, 1971 ve 1 980'de halktan fazla bir 

·
tepki 

görmeden seçilmiş hükümerieri alaşagı eden üç askeri mü­
dahaleye ragınen,  seçimler çok ciddiye ahnır ve seç_imlere 
hile karıştırı lması ender görülen bir olaydır. Ancak, merke­
zi otoritenin toplumdaki farklı grupların özgül çıkarlarının 
örgütlü biçimde temsil edilmesini ve dile getirilmesini sis­
temli olarak baltaladıgı bir toplumda, üyelerinin ortak çı­
karlarının yön verdigi örgütlü grupların siyasi destegi, seçi­
mi kazanmada her zaman önemsiz b ir etken olmuştur. 
Onun yerine, siyasi partiler, oy toplamakla patronaj ilişkile­
rinden oluşan şebekelere dayanınışlardır. 

Bu süreçte gecekondunun durumunu normalleştirmek 

8 Örneğin, gecekonduların radikal halk hareketlerini kontrol altında tutan bir et­
ken olarak gorülelıilcccği konusunda Ayşe Öncü'nun ( 1994) Mısır, TÜrkiye 
karşılaştırmasına bakınız. Onciı'ye göre, Mısır'da radikal halk hareketlerinin 
önemli boyutlam varnınsının ardında yatan etkenlerden biri, bu ülkede Türki­
ye'd(' gecekondunun gclışmesini ve norrnallcştirilmesini saglayan sosyopolitik 
mckanizmalann buhınmaınusıdır. 
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üzere bir dizi af yasası çıkartıldı.9 Bu sayede gecekondu bir 
kere yapı l ıp içine olurulduğunda er geç yasal bir statü ka­
zanmakla ve hükümet tasarrufuyla usulüne uydurulmakta­
dır. Gerçekten de, çoğu gecekondu sahibinin elinde bir tür 
tapu veya tapu tahsis be lgesi o l dugu b i l i n m ek tedir  
(%45.3'ünün nonnal tapusu, %25.8'inin hisseli tapusu var­
dı ve %8.6'sı, hükümetten tapu tahsis belgesi almıştı) .  Geri­
ye kalan yaklaşık %20.3 usulsüz evin tapusu yoktu (Gökçe 
ve digerleri. 1993: 161) .  Üzerinde hiçbir hak sahibi olun­
mayan gecekonduların %15.8'inin lstanbul'da, %20.3'ünün 
Ankara'da, %27. 6'sının İzmir'de bulundugu tahmin edil­
mektedir (Devlet Planlama Teşkilatı , 199 1 :  1 10) . Usulsüz 
yerleşimiere kentsel altyapı ve belediye hizmetleri, çoğu za­
man yasal normalleştirme işlemlerinden önce, bazen de eş 
zamanlı olarak götürülmüştür. 

Bu halk konutlarının yasal durumları gibi fiziksel özellik­
leri de durmadan degişiklikler geçirmiş, çogu örnekte bara­
kavari yapılardan, aynı oranda çirkin orta sınıf konutların­
dan çogu zaman ayırt edilemeyen beton apartmanlara dö­
nüşmüşlerdir (Tekeli ,  1949; Bektöre, 1986) . Bu konudaki 
en önemli araştırmacılardan biri olan Şenyapılı (1978), ge­
cekonduyu hem toplumsal hem de mimari bir biçim olarak 
esnekligiyle tanımlamıştır. Bazı araştırmacılar da, konducu� 
ların kentte geçirdikleri süreyle, evlerin fiziksel nitelikleri­
nin ve büyüklüklerinin iyileştirilmesi arasında olumlu bir 
ilişki bulmuşlardır ('İürel, 1995b). Bayındırlık ve lskan Ba­
kanlığı için yapılan araştırmalarda ( 1966: 14-1 9) fiziksel 
açıdan kulübe görüntüsünün gecekondunun tanımlayıcı 
bir özelligi olarak öne çıktıgı 1960'lı yıllarda bile, C. Hart'ın -
Istanbul'un en eski gecekondu bölgelerinden birinde yürüt-

9 Usulsüz konutları yasaBaşııran ilk ar yasası 1949'da çıkartıldı. Bunu, 1 953, 
1 963, 1966, 1976. 1983, 1984 ve 1990'da çıkarıılan diger yasalar izledi. Bu af 
yas:ılanyla ilgili kapsamlı bir degeriendi rm� için bkz: Tekeli (1993). 
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lüğü araşurınada (1969), bir evde bulunması gereken temel 
olanaklar açısından gecekondunun farkl ılık göstermediği, 
halla bir bütün olarak alındığında Istanbul'daki ortalama 
konutlardan:daha iyi durumda olduğu görülmüştür. Ger­
çekten de, Türkiye'nin büyük kentlerinden herhangi birin­
de oturanların, karışık yapım malzemeleriyle küçük bahçe­
ler içine kurulan bir, iki adalı kulübeler şeklinde başlayıp 
birkaç katlı beton bloklar haline gelen gecekondu bölgeleri­
nin gösterdiği büyürneyi ve yapısal iyileşmeyi fark etmeme­
leri olanaksızdır. 

Bir yandan bazı gecekonduları orta sınıf konutlardan 
ayırt etmenin güçlüğü, öte yandan farklı tipteki gecekondu­
lar arasında var olan belirgin farklılıklar yüzünden, bu ko­
nut tipi, tanıma ilişkin belirsizlikler yaratmaktadır. Istan­
bul'un zaman içinde bir kasaba irisi haline gelen usulsüz 
yerleşimierin bulunduğu büyük bir mahallesinde son dö­
nemde yapılan bir araştırmada bu durum açıkça görülmek­
tedir. Araştırmanın gösterdiği gibi, bu biçimde dönüştün11-
müş evlerde yaşayanlar, kendilerini henüz elden geçmemiş 
ve bir çeşit yasal statü kazanmam1ş kulübelerde yaşayanlar­
dan açık biçimde ayırt etmekte ve gecekondu terimini onlar 
için kullanmaktadırlar (Erder, 1996: 185-91) .  

Birbirine koşut olarak ilerleyen gecekondunun fiziksel 
yapısındaki iyileşmeyle yasal normalleştirme süreçlerinin 
bir sonucu olarak, gecekondu, nüfusun marjinal kesimleri­
nin güvensizlik içinde yaşadıkları bir yer olmaktan çıktı ve 
kent arazi piyasasının, ekonomik girişim açısından sömü­
rülebilecek önemli bir ticari potansiyele sahip inkar götür­
mez bir veçhcsi haline geldi. Örneğin, fiilen gecekondu sa­
hibi olanların çoğunun araziyi bizzat kendilerinin çiıleme­
yip, ya buraya ilk el koymuş birinden (lstanbul'da %56.22, 
Ankara'da %5 1 .58, lzmir'de %47.58 böyleydi) ya da sözde 
veya gerçek bir emlakçıdan (lstanbul'da %19.20, Ankara'da 
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%9.48, lzmir'de % 15 .45 böyieydi) satın almış olmaları bu 
ticarileşmeyi açıkça göstermektedir. Gecekondunun ticari­
leştigini gösteren bir di'ger unsur, bu tip konutlarda yaşa­
yanlar arasında kiracılann oldukça önemli bir yüzde oluş­
turmasıdır. Son zamanlarda yapılan araştırmalarda bu ora­
nın Türkiye genel inde %24.3 (Gökçe ve digerleri, 1 993:  
1 60) , Istanbul ,  Ankara ve l zmir  için s ırasıyla %32.67,  
%28.50 ve %27.70 oldugu tahmin edilmektedir (Devlet 
Planlama Teşkilatı, 1 99 1 :  108) . Benzer biçimde, gecekon­
duların yapılış tarzını ortaya koyan araştırmalarda, bu ko­
nut türünün çogu zaman içinde oturanlar tarafından yapıl­
madıgına, dolayıs ıyla ticarileşme yönündeki egi l imlerin 
önemine işaret edilmektedir. Örnegin, Devlet Planlama Teş­
kilatı'nın yaptıgı araştırmalar, evlerini kendi yapan gece­
kondu sahıplerınin oranının, ticari yapım kanallarını kulla­
nanların yan ında çok önemsiz kaldıgını göstermektedir 
(Devlet Planlama Teşkilatı, 199 1 :  1 1 2). 

Çok sayıda araştırmacının (Yönder, 1987; Erder, 1996) 
belgeledigi gibi, aslında bu ticari potansiyeli en etkin biçim­
de kullananlar, arazi satışı dolayısıyla 'piyasa'yı elinde tutan 
ve Sahlins'in olumsuz karşılıklılık biçimi alan ticari işlemle­
rin ana gayesi olarak sundugu 'haksız kazanç mal<simizas­
yonu' amacıyla gecekondu yapan ve kiralayan yörenin güç­
lü adamlarıydı. Ancak, Sahlins'in karşılıklılıklar yelpazesin­
de 'dayanışmanın uç noktası'ndan 'sosyal olarak yıkıcı dav­
ranışların uç noktası'na dogru bu hareket gecekonduyla sı­
nırlı kalmamış, sonuçta gecekondu nitelikleri edinmeye 
başlayan orta sınıf konut sektörünü de etkilemiştir. Orta sı­
nıf konutların büyük kentlerin merkezinden çevreye doğru 
çekilmeye başlamasıyla kentlerde ikamet kalıplarının degiş­
mesi, bu gel işmenin önemli bir yönünü qluşturmaktadır. 
Bu egilimler, kısmen de olsa, mantar gibi çogalan usulsüz 
yerleşimierin de etkisiyle kentsel altyapı ve belediye hiz-
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metlerinin giderek daha yetersiz kaldıgı kalabalık kentler­
deki yaşamın getirdigi güvensizlik ve rahatsızlık duyguları­
nı yansıtmaktadır. Orta sınıf  konuttarla ilgili bu yeni tercih­
Ierin ortaya çıkmasında, yeni otobanlarla ve sayıları giderek 
artan özel otolarla birlikte ulaşıının kazandıgı yeni kalıplar 
da etkili olmaktadır. Orta sınıfın konut talebinin dogasında 
meydana gelen bu degişikliklere, o zamana kadar küçük 
müteahhitlere bırakı lan alana büyük i nşaat şirketlerinin 
girmeye başlamasıyla arz cephesinde de koşut degişiklikler 
eşlik etmiştir. Sektördeki büyük şirketlerin bu ani artışı, 
yalnızca talep unsuruna bir yanıı niteliginde olmayıp aynı 
zamanda kredi yardımı almak için önemli fırsatlar yaratan 
TKYl'nin 1984'te kurulmasından sonra devletin konut işine 
giderek daha çok girmesiyle de ilgilidir (Öncü, 1988; Keleş, 
1 990). Bu gelişmeler, o zamana kadar konducuların elinde 
bulunan kent çevresindeki arazinin, orta ve üst orta sınıfın 
konut talebini karşılayan müteahhitlerin ilgi sahasına gir­
mesine yol açtı (Şenyapılı ,  1 995) . 

Gerçekten de, gerek gecekondunun ticarileşmesi gerekse 
kentin çevresi ndeki arazi üzerinde birb irleriyle rekabet 
eden hak iddialannın ortaya çıkması, toplumsal rızayla ay­
rıcalıksızlara tanınan ayrıcalıkların altüst olmasına ve degi­
şik kanunsuz gelir yaratma biçimlerini beslemek için kulla­
nılmasına neden olan gecekondu normalleştirme sürecinin 
sonucu gibi görünmektedir. Bu gelişıneye yol açan af yasa­
ları arasında ikisi, önemli dönüm noktalarıdır. Öncekiler­
den farklı olarak açıkça gecekondu yasası olarak adlandırı­
lan ilk yasa, farklı yurttaş gruplarının, usulsüz yerleşim böl­
gelerinde yaşayan konducularla forınel konut sektöründe 
ikamet edenlerin, inşaat ruhsalı alma ve belediye hizmetle­
rinden yararlanma açısından farklı kurallara bagl ı oldugu­
nu kabul ederek 'eşit olmayanlara eşit olmayan muame­
le'nin ahlaken meşrulugunu resmileştirmiştir. Yaklaşık yir-
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mi yıl sonra, 1 984'te, affın kapsamını mev,cut yapıların öte­
sine genişleterek; mevcut yapıların yeniden yapıru ma ve 
çok katlı apartmanlara dönüştürülmesine olarak sağlayan 
bir af yasasıyla konut alanında var olan çifte standarta de 

Jacto son veri ldi. Aynı sıralarda, özel sektör yanlısı bir parti 
olan Anavatan Partisi'nin parlamentoda çoğunluğu sağla­
ması ve belediyelerin çoğunu el ine geçirmesiyle, ken t  iman 
alanında ve arsa üretme faaliyetlerinde merkezi yönetimin 
elindeki bazı yetkiler belediyelere aktarıldı. Emlak rantları­
mn her yerden'{'üksek olduğu özellikle Istanbul'da merkez­
den yerel yön etime bu yetki nakli, usulsüz yerleşim alanla­
rını kapsayacak biçimde tasarlanmış olmasına karşın o za­
mana kadar kimsenin yerleşmediği, bazılannda o rmanlar 
ve su havzaları bulunan kent çevresindeki araziyi de içine 
alacak biçimde genişletilen belediyenin 'arsa üretme ve ye­
niden imar' planları aracılığıyla hummalı bir inşaat faaliye­
tine yol açtı. Böylelikle yerel yönelimler, yalnızca kent  çev­
resindeki arazileri büyük inşaat şirketlerine pazadamak su­
retiyle muazzam gelir kaynakları elde etmekle kalmadılar, 
rant arayışı da görülmemiş boyutlara ulaştı. 

Biçimsel anlamda, belediyenin arsa üretme ve imar işleri 
üzerindeki denetimi, yerel yönelimlerin yasal olarak tanım­
lanmış yetkilerine ve sorumluluklanna dayanmaktadır. An­
cak, müteahhitlerle belediye yetkilileri arasında bu yasal hü­
kümlerin .mümkü n  kıldığı aı1laşmaların (yasal lı ğı değilse bi­
le) hukuksallığı, esas olarak iki nedenden dolayı son derece 
tartışmalıdır. Birincisi, söz konusu yasal hükümler, başlan­
gıçtaki konducuların norınalleştirilmesi amacından önemli 
ölçüde saptınlmakla ve yüzlerce, bazen b in lerce konutu 
kapsayan büyük kompleksierin ortaya çıkmasını mümkün 
kılacak biçimde kullanılmaktadır. 10 Ikincisi, bu gelişıneler 

10 Bu komplekslerden bazılan, daha gccckondulann görülıııcdi�i tıımamtn boş 
arsalar uzcrindcydi ve ülkenin belli başlı girişim grupları (holding şirkcdm) 
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çogu zaman yasayla koruma altına alınması gereken orman 
alanlarına, su havzalarına ve Bogaz gibi kent peyzajını ol uş­
turan özellikli yerlere ciddi zararlar vermektedir. 11  Bu yüz­
den, pek çok durumda, sivil toplum kuruluşlarının inisiya­
tifieriyle Anayasa Mahkemesi ve Danıştay, yerel yönetimle­
rin büyük imar projelerine inşaat izni vermesine olanak sag­
layan yasal degişikliklerin bazılarını iptal yoluna gitmiştir.12 

Yerel yönelimlerin yetkilerinin genişletilmesinin ardında­
ki mantık, hızla yayılmakla olan gecekonduları denetim altı­
na almaktır. Ancak, usulsüz yerleşimierin yayılması, bu yet­
kiterin kentsel rant paylaşımının son derece çapraşık ve ihti­
laflı yollarında kullanılmasını rasyonal ize etmek amacıyla da 
kullanılmaktadır. Bedrettin Dalan, 1984-1988 arasında Is­
tanbul belediye başkanı olarak, kent çevresindeki arazilerin 
ve sahil şeridinin pazarlanmasında hayati bir rol oynadı ve 
kent plancıları ve mimarlık derneklerinden gelen yogun ili­
raziara karşı kendini, konducuların toprak işgallerini yalnız­
ca orta ve üst orta sınıf konut sektörüne hizmet veren müte­
ahhitlerin durdurabileceğini iddia ederek savundu. 13  Kent 

tarafından yapıldılaı:. Örneğin, Koç Holding. Istanbul'un kuzeyinde yer alaıı 
'yeşil kuşak'taki 6000 konutlu Zekeriyaköy Komplck�i'ni, Alarko Holding de 
kentin Buyükçekmccc'deki en önemli su havzalanmlıın birinin ctrııfıııa 300 
kadar m ustakil cv yaptı. Bu iki bölgede konut koopcratincn de orta sınıfın ko­
nut gereksinmelerini karşılayan projeler gcrçcklı:şıirdilcr. 

l l  1 987 ilc 1993 başlan arasındakı beş yıllık dönemde lst::ııibul'un kuzeyinde yer 
alan sadeec Sanyer belediyesinin 380.000 metrekare omıan ve tanm arazisini 
içine alan inşaat izinleri \'erdiği tahmin edilmektcdir (Cumlıuriyct. 14 Mart 
1993). 

12 Orncğin, biri Boğaz çevresine konut yapılmasına olanak veren; diğeri, beledi­
yelere, bdediyenin daha genış çaplı bôlgc planlanndan bağımsız olarak birey­
sel projelere izin vcmıc yetkisi veren imar kanununda yapılan iki değişiklikle 
ilgili hükümler, Anayasa Mahkemesi'nin 1 986'daki ve 1992'deki iki kararıyla 
hukuka aykırı bulundu. Anayasa Mahkemesi'nin 1992 tarihli karan, büyük 
bir holding şirketine 1000 konutluk bir kompleks inşa elmesi için verilen 
izinleri iptal eden müteakip bir Danıştay kararıyla da desteklendi (Ekiııci. 
1 994: 60-1 , 1 06-8). 

1 3  Ekınci ( 1 994: 64). 
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arazisi üzerinde çekişen bu iki çıkar grubunu, bir yandan 
formel piyasa ekonomisi, öte yandan enformel konut sektö­
rünün iktisat ahlakı olmak üzere farklı yasal ve ekonomik 
bağlarnlara ait olarak görmek mümkün olabilirdi. Ne var ki, 
mevcut durum sadece iki farklı olumsuz karşılıklılık türü­
nün var olduğunu göstermektedir: Gecekonduların giderek 
ticarileşmesi karşısında oya karşılık tapu verilmesine daya­
nan tür ile, belediye yetkilileriyle orta ve üst orta sınıfın ko­
nut projelerini gerçekleştiren müteahhitler arasındaki ka­
nunsuz çıkar ilişkilerini içeren tür. Ikinci durumu tanımla­
yan şey, eşit olmayanlara eşit olmayan muamele ilkesindeki 
ahlaki durumun burada bulunmaması olsa da, ahlaki görel i­
liğin yerini düpedüz ahlaksızlığa bıraktığı b ir süreçte gece­
kondulann ticarileşmesi nedeniyle bu i ki tür arasındaki 
farklılık giderek önemsizleşmektedir. 

Sonuç 

Bu yazıda ele alınan usulsüz yerleşimler sorununu kuşatan 
ahlaki meseleler iki noktada özetlenebilir: Türkiye'de gece­
kondunun toplumsal bağlamının tarihsel evrimi, öncelikle, 
devletin yeniden dağıtırncı uygulamaları dikkate alınmadan 
kayıtdışı konut sektörünün incelenmesinin pek mümkün 
olamayacağını göstermektedir. Kayıtdışı sektör, devledn ye­
niden dağıtlrncı uygulamalarında var olan noksanlıklar ne­
deniyle, toplumun ayrıcalıksız üyelerinin devletin cömertli­
ğine hak kazanmasıyla tanımlanan bir toplumsal meşruiyet 
temeli kazanmaktadır. Politik sürecin doğası da, bu cömert­
liğin, Türkiye örneğinde, gelişmiş Batılı ülkelerde görülen 
biçimsel yeniden dağıtım uygulamalarına benzemeyen öz­
gül kurumlaşma biçimine şekil vermekte ve karşıl ıklılık 
ilişkilerini n enformel, kişiselleşmiş niteliğini sergilerneye 
devam etmektedir. Yeniden dağıtınun bu iki türü, benzer 
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bir ahlaki görelilik gösterse de, karşılıklılık ilişkilerinin for­
me! yeniden dagıuma dönüşmesiyle sonuçlanan evrim sü­
recini n Türkiye'de tama m la nmamış o l ması,  Sahlins' in 
olumsuz karşılıklılık olarak tanımladıgı türde davranış bi­
çimlerinin ortaya çıkmasına zemi n  hazırlamaktadır. Olum­
suz karşılıklılık i lişkileriyle gerçekleştirilen etkinl iklerin 
amacı maddi kazanç peşinde koşmak olsa da, bu i l işkiler, 
yasal olarak belirlenmiş piyasa ilişkileri baglamında ortaya 
çıkmazlar. O nedenle, gecekondun un ticari leşmesinin ya­
ratugı kazanç kapısı, siyasi karar süreci üzerinde etkili olu­
nabilmesine baglıdır. 

Degerlendirmede öne çıkan ikinci nokta, konducularla 
siyasi yetkililer arasındaki karşıl ıklıl ık i lişkilerinden dolayı, 
kayıtdışı sektörün evriminin biçimsel konut sektörü açısın­
dan taşıdıgı içerimlerle i lgilidir. Bu aÇıdan Türkiye örriegi , 
yalnızca formelleşmemiş genelleşmiş karşılıklılık ilişkileri­
nin olumsuz karşılıklılık ilişkilerine dônüşebileceğini değil, 
aynı zamanda bu ikincisinin,  piyasaya yayılarak degişim 
ilişki lerini tanımlayan gayrı kişisell iği ve-biçimsel eşitliği 
zedelemesinin ve özgül bir 'ahlak dışı ekonomi'nin dogma­
sına yol açmasının ·da olası o lduğunu göstermektedir. 

Karşılıklılık yelpazesindeki 'sosyal olarak yıkıcı davranış­
ların uç noktası'nın, konut sektöründeki ekonomik ve top­
lumsal il işkilerin baskın bir özell iği haline gelmesine yol 
açan bu gelişmelerin , yaşamsal ö nemde siyasi içerimleri 
vardır. Macaristan'ın i kinci ekonomisinin mirasının, yeni 
doğmakta olan piyasa ekonomisini nasıl şekillendirip tahrif 
ettiğini anlatan Sik'in (1994) çalışmasına çok benzer biçim­
de, formel konut ekonomisinin ve devletin onu normalleş­
tirme uygulamalarının.  Türkiye'deki kayıtdışı konut ekono­
m isinin toplumsal baglamı içerisinde oluşmuş davranış 
özellikleri tarafından bel irgin biçimde koşullandırıld ıgım 
gözlemlemek mümkündür. O nedenle, bu ikincisi , konut 
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alanındaki yeniden dagıtımcı . uygulamalan formelleştirme­
ye yönelik son girişimlerin muhtemel akıbetini belirleyebi­
lecek önemli bir etken olarak görünmektedir. 

1984'te çıkarnlan ve Toplu Konut Fonu aracılıgıyla önemli 
miktarda kamu kaynagını harekete geçiren Konut Yasası ile 
bu girişimler önem kazandı. Daha önce de sözü edildigi gibi, 
1980'lerin sonlarına

· 
kadar bu fonların önemli bir bölümü, 

orta gelir düzeyine hitap eden konut projelerine kredi yardı­
mında bulunmak üzere kullamldı. Ne var ki, 1989'da yapılan 
yasal degişikl iklerle hükümet, kamu kaynaklarını usulsüz 
yerleşimierin gelişmesini den�Lim altına alacak ve sınırlaya­
cak "biçimde kanalize etmeye yöneldi. Bu yeniden yönlendir­
me politikası iki koşul ve birbiriyle ilişkili gelişmeyi yansıt­
maktaydı. Birincisi, o zamana kadar hiçbir ilirazla karşılaş­
madan usulsüz yerleşimiere ayrılmış olan kent çevresindeki 
araziler üzerinde konducularla büyük inşaat şirketleri arasın­
da yeni doğmakta olan çaLışmalar, siyasi kararların alınma­
sında etkili olmuştu. Yaygın olarak gözlemlendigi gibi, aynı 
zamanda gecekondunun ticarileşmekle oluşunun da yarauıgı 
bu ilk gelişmenin kısmen bir sonucu olarak, usulsüz yerle­
şimierin yayılması karşısında başlangıçta hoşgörülü davra­
nan ya da en azından hasmane bir tavır içinde ol mayan ka­
muoyunda bir dönüşüm yaşandı. Söz konusu iklim değişikli­
gi, medyanın geleneksel olarak 'yoksul' konducuların sorun­
larına sempatiyle yaklaşırken, artık onları ,  vergilerini öde­
yen, normal binalarda yaşayan düzgün yurttaşlar pahasına 
orta sınıf yaşam standartlarına sahip hali vakti oldukça yerin­
de insanlar olarak (bazen olduk.;a saglam dayanaklarla) sun­
maya başlamasında açık biçimde gözlenmektedir. 14 

14 Ornegin bkz: Bu deglşcn tutumu açık biçimde belgeleyen 'Gccckondu 50 ya­
şında' dosyası (Milliyeı, 3 Ocak 1996). Yine bkz: 'lstanbul'a ge<:ckondu kuşaı­
masının 50. yılı' (fonırn, 1 5  Aralık 1995). Konducuların oldukça konforlu ya­
şam standanların<l sahip olduğunu belgelerneye çalışan yazılar ıçin, baŞka pek 
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Kolaylıkla görülebileceği gibi, her iki gelişme de, kamu 
fon larının, bir zamanlar toplumdan gördüğü yakınlığı ve 
desteği yitirmiş olan bir toplumsal grubun yararına hareke­
te geçirilmesjni siyasi açıdan zorlaştırıcı bir yapıya sahiptir. 
Başka bir deyişle, mevcut politik yeniden yönelim, 'eşit ol­
mayanlara eşit olmayan muamele'nin ahlaki meşruiyetinin ,  
usulsüz yerleşimcilerle devlet yetkilileri arasındaki karşı lık­
lılık ilişkilerinin bağlaını içinde aşındığı bir ortamda ortaya 
çıkmaktadır. Aynı zamanda forıne\ yeniden dağıtırncı ö n­
lemler de benzer bir durumsal niteliğe sahip bir ahlaki te­
mele dayanacağından, bu önlemlerin toplumdan onay alma 
şansı, özellikle kentsel arazi arzını kuşatan mevcut çıkar ça­
tışmaları bağlamında son derece belirsizdir. 

Ancak, uzun bir geçmişi olan olumsuz karşı lıklılık ilişki­
leri içersinde gelişen davranışsal düzenli likler, belki de bu 
sorundan çok daha önemlidir. Tarihsel olarak belirlenen bu 
davranış kalıpları, devletin konur  alanındaki rolünü gayrı 
şahsi ve fonuel temellere oturtınaya yönelik siyasi önlemle­
rin çoğunun önünü kesen bir yapıdadır. Bugün yalnızca dar 
gelirli konduculann değil, aynı z�manda ekonomik ve siya­
si bakımdan tam · da onları savunacak konumdaki başka 
toplumsal grupların da usulsüz imar faaliyetlerinde çıkarla­
rı vardır.15 lkincilerin, mevcut durumun yarattığı muazzam 

çoklarının yanı sım bkz: 'Beyaz Eşya Cenneti Gecekondu' (Harriyet, 13 Kasım 
1 995) ve 'Gecekondularda Konforlu Yaşam' (Bizim Gazete, 1 2  Kasım 1995). 

15 Istanbul Teknik Üniversitesi'nin Çevre Bakanlı�ı için 1995\e yapııgı bir çalışma­
da, Istanbul'un en büyük baraj suyuna hergün boşalıılan organik atık maddele­
rin miktannın 20 ton civarında oldugu sapt.ınmışıır. Bu çalışmada, hem gece­
kondulann hem de ona gelir düzeyıne hitap eden konut projelerinin bulundu­
gu bu bölgenin etrafına cv yapılmasının öni:i alınmadan bu,sorunu halletmenin 
bir yolu olmadığı ıleri sün1lmıiştür (Ytni Yazyıl, 23 Haziran I 995). Ancak, bu 
çalışmada ele alınan söz konusu bölgede ya da iktidardaki Islamcı Refah Pani­
si'ne yakınlığıyla bilinen bir işadamına lsıanbul'un su havzalanndan birinin et­
rafına 5000 konuıluk büyük bir yerleşim kompleksi yapması için izin verilmesi­
ni özel bir infuıllc duyuran medyanın başlıklanndan da açıkça görülecc�i gibi 
başka yerlerde de bu tür tedbirler nadiren alınmaktadır (Radihal, 1 Mayıs 1997). 
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rant fırsatlanndan vazgeçecekleri düşünülemezken, birinci­
lerin de, uzun zamandır barınma ihtiyacını karşılamanın 
basit bir yolu olmaktan çıkarak önemli bir spekülasyon ara­
cı haline gelmiş olan gecekondunun yatay ve dikey olarak 
büyümesiyle rant arayışına katılma şanslarını tepmeleri ola­
sı görünmemektedir (Şenyapılı, 1995) . 16 Seçim rekabetinin 
büyük oranda kentteki arazi spekülasyonuna giden yolların 
kontrolüne dayandıgı bir ortamda politikacıların takınacak­
ları tutum ortadayken, seçmenierin hayli önemli bir bölü­
münün spekülatif kazanç beklentisini boşa çıkarmak çok 
zor görünmektedir. 17 O nedenle, işler böyleyken ,  Türki­
ye'de devletin yeniden dagıtımcı uygulamalarının tarihsel 
örüntüsünden, ortak çıkarın korunmasını amaçlayan kural­
lı, kişisel olmayan bir yeniden dağıtım sürecinin sarsıntısız 
biçimde dogabilmesi son derece kuşkulu görünmektedir. 

16 Omegiıı, bazı iyi niyeıli uzmanlar, yasa dı�ı yollardan el konulmuş arazıler 
uzerine aparıman dikmek ve gecekondu sahiplerine evleri karşılıgında kat 
vermek üzere dcvkt, özel girişimciler ve konducular arasında üçlü bir anlaş· 
manın kurulmasım önennişlerdir (Tezcan, 1 995). Bu önlemler bütün tarafla­
rın yaranna gibi görünse de, csus olarak konducularm, cl koyduklan arazinin 
getireceği kentsel ranıı.� karşılaşıırdıklarında bu işi çekici bulmamalan nede­
niyle bu tür önlemlerin uygulanmasınm çok zor oldu�u görülmüştür. 

17 1994 Mart'ındaki belediye seçimlerinden önce yapılan seçim kampanyası bu 
güçlı:ıgü açıkça gôzlcr önüne sermektedir. Konut sorununa resmı polıtik yak­
laşımın en uygun mekanizmaları hakkındaki tartışmaların sürmesine karşın, 
adaylar, geçmişin tapu karşılıgı oy uygulamalanyla tamamen aynı çizgide bir 
seçim soylcmi benlmscdiler. Zamanın başbakanı Tansu Çiller bol bol ana\' 
duygulara yer verdigi dokunaklı konuşmıılarla partisinin adaylannı seçcrleJ'S(' 
evlerinin yıkılmayacagını söyledi (ömegiıı bkz: Milliyet, 1 5  Mart 1994). Çil­
ler'in konuşmalarına yanıt olarak Istanbul bagımsız belediye başkan adayla­
rından biri, toprak işg.ılleri konusundaki görüşü orıadayken işgal edilecek en 
güvenli yerin orası oldugunu belirterek Çiller'in arazilerinden birine bir gece­
kondu yapmaya başladı! (Mry<lan,  3 Mıırt 1 994). 
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MODERN TOPLUMLARDA KARŞlLlKLlLlK 
iLiŞKiLERiNiN SiYASi VE AHLAKi iÇERiMLERi 

Bu yazının başlangıç noktasını ,  Polanyi'nin, ondokuzuncu 
yüzyılda toplumsal gelişmenin dinamigini belirleyen kilit 
unsur o larak gördügü çifte hareketle ilgili çözümlemesi­
nin,· günümüzde küresel ekonominin geçirdigi dönüşüme 
eşlik eden sosyopol i tik süreçler üzerine yapılan araştırma­
larla anlamlı koşulluklar taşıdıgı yolundaki gözlem oluş­
turmaktadır. Ancak bu araştırmalar, Polanyi'nin yaklaşı­
mından farklıdır, çünkü son zamanlarda piyasa sisteminin 
gösterdigi yayılmaya karşı toplumun koru nmasının kilit 
mekanizması olarak karşı lıklı l ık i lkesine çok daha fazla 
vurguda bulunmaktadırlar. Bu yeni vurgu, yalnızca ekono­
minin toplumdaki yerini degil, bugünkü ortamda yurttaşlı­
gm anlamını da ilgilendiren önemli siyasi ve etik sorulara 
yol açacak niteliktedir. Bu yazıda, bir defa daha karşılıkh­
lık kavramını yeniden dagıtımla ve degişimle olan ilişkileri 
çerçevesinde ele alarak bu sorulara deginilmeye çalışıla­
caktır. 
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G iriş 

Büyük Dönüşüm'de* Karl Polanyi (1 944: s. 3) , andokuzun­
cu yüzyılın -�endi kurallarına göre işleyen piyasa sistemine, 
"toplumun insanı ve doğal özünü yok etmeden uzun süre 
yaşayamayacak . . .  düpedüz bir ütopya" olarak yaklaşmakta­
dır. Polanyi'nin, geçen yüzyılın toplumsal ve siyasal geliş­
melerinin en yaşamsal yönü olarak "çifte hareket"le ilgili 
tezi, bu fikrin doğal sonucudur. Polanyi şöyle diyor: "Yüz­
yıl boyunca modern toplumun dinamiği çift yönlü bir hare­
ket tarafından yönetildi: Piyasa sürekli genişliyor; ama bu 
hareket aynı zamanda genişlemeyi belirli yönlerde kısıtla­
yan karşıt bir hareketle karşılanıyordu" (1944: s .  141) .  Ge­
rek piyasanın genişlemesi gerekse ona karşı geliştirilen sa­
vunmacı tepki, hatırı sayılır düzeyde bir devlet müdahalesi­
ni gerekli kıldı. " . . .  Işler oluruna bırakılmış olsaydı serbest 
piyasalar hiçbir zaman ortaya çıkamazlardı . . .  Serbest · piya­
saya giden yol, merkezi bir biçimde düzenlenen ve kontrol 
altında tutulan sürekli bir müdahaleciliğin sınırsız artışm­
dan geçiyordu. Adam Smith'in 'basit ve doğal özgürlüğü'nü, 
insan toplumunun gereksinmeleriyle uyumlu kılmak son 
derece kanşık bir işti" ( 1944: s. 148, 149). 

Pohmyi, bu kanşık görevi yerine getirmeye hizmet eden 
"devletin idari işlevlerinde müthiş anış"ı ve "yasaların sayı­
smdaki patlama"yı ayrıntılarıyla anlatmaktadır. Devlet, bir 
piyasa toplumunun yaratılmasında yaşamsal öneme sahip 
olan toprağın, emeğin ve paranın metalaşmasının önündeki 
engelleri kaldırmak için olduğu kadar, bu üç "hayali meta" 
piyasasının yıkıcı etkisinin önünün alınması için bu grupla­
rın kısmi çıkarları arasındaki farklardan bağımsız olarak 

(*) The Greaı Transformaıion, 1 944, Boston: Beacon Press. [Türkçesi: Büyük Dönü­
şüm, Karl Polanyi, Alan Yayıncılık, 1 986, çev. Ayşe Bugra. Bu kitabın yeni bas­
kısı Iletişim Yayınlan tarafından yapılacakur. 1 
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bütün toplumsal grupların sürdürdükleri toplumsal baskıya 
da yanıt veren bir müdahalede bulundu. Çifte hareketle il­
gili bu özgül anlatıda toplumun piyasa sistemine verdigi 
karşı ç ıkışı önemli bir rol oynamakla birlikte, etkisinin, 
devletin eylemi aracılıgıyla gerçekleşen dalaylı bir etki ol­
dugu açıktır. Başka bir deyişle ,  Polanyi'nin anlattıgı yaşamı 
ve geçim araçlarını korumak için geliştirilen kendiliginden 
stratej iler, devletin yörüngesinin dışında kalan toplumsal 
ilişkilerin harekete geçirilmesini kapsamamaktadır. 

Dolayısıyla Polanyi'nin çalışmasında çifte hareket, ondo­
kuzuncu yüzyıl uygarl ıgında piyasayı kurmak ve kontrol 
altına almak için devletin yogun toplumsal baskı altmda 
oynamak zorunda kaldıgı rolü i fade etmektedir; Büyü/ı Dö­
m1şüm'ün açıhş cümlesi bu uygarlıgın çöktügünü bildirir 
(1944: s.  29) . Ne var ki, Polanyi'nin anlattıgı ondokuzuncu 
yüzyıla özgü gelişmelerin, günümüzde küresel ekonominin 
geçirdigi dönüşüme eşlik eden sosyopolitik süreçlerle ben­
zerliklerini fark etmemek neredeyse olanaksızdır. Bir kere 
daha "Yeni bir yaşam tarzı Hıristiyanlıgın başlangıcından 
beri eşi görülmemiş bir evrensellik iddiasıyla yeryüzüne ya­
yılmaktadı r  . . .  " (Polanyi, 1944: s. 140) ve bir defa daha top­
lum, hem bu yayılmayı kolaylaştıran hem de onun toplum­
sal doku üzerindeki etkisini kontrol altına alan, hem ta­
mamlayıcı hem de çatışan yollardan bu gelişmeye karşılık 
vermektedir. "Düzenlenmemiş kapitalizm" çagında, refah 
devletinin ölümünden sonra Batı'nın endüstrileşmiş ülkele­
rinde; "laissez-fairein dogal hiçbir yanının olmadıgının" 
hızla keşfedildigi komünizm sonrası ülkelerde; ve kendile­
rine sunulan liberalizasyon ve özelleştirme politikalarını se­
çenegi olmayan bir kalkınma stratejisinin parçası olarak ka­
bul etmek zorunda kalarak bı.i politikaların etkileriyle baş 
etmeye çalışan gelişmekte olan ülkelerde bu süreçlerin iş 
başında oldugunu açıkça gözlemleyebiliyoruz. Bugünlerde 
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Polanyi'nin çal ışması na gös terilen i lginin ardındaki en  
önemli nedenlerden biri muhtemelen budur. 

Gerçekten de, son zamanlarda bu farklı baglamlarda ger­
çekleştirilen:çok sayıda araştırmayla, Polanyi'nin ondoku­
zuncu yüzyıldaki çifte hare.ketlc ilgili çözümlemesi arasında 
sayısız koşutluga rastlamak mümkündür; ancak, günümü­
zün yaklaşımlarında önemli bir fark vardır: Karşılıklılık ilkc­
sinin merkeziligi. 1 986'da Björn Henne'nin ( 1990: s. , 208) 
Birinci Uluslararası Karl Polanyi Konferansı'nda sundugu 
bir tebligde bu konu çok net bir biçimde ele alındı. I-lettne 
şunları söyledi: "Karşıhkl ılık, bugünkü bunalıma, hem piya­
sanın hem de devletçi çözümlerin ötesine geçen bir tepki 
olarak görülebilir" (yine bkz: Hettne, 1995 ve S. Gill, 1 995). 
M. Mendeli de benzer biçimde şunları yazmaktadır: "Günü­
müzde ekonomiyi yeniden toplumun içine yerleştirmek için 
çaba harcandıgını görüyoruz; bu, bireyler ve gruplar geçim 
araçlarını korumaya kararlı oldukları sürec_c, piyasa kuralla­
rının dayattığı bir dünya ekonomisinde bitmeyecek bir mü­
cadeledir. Ancak, laissez-faire ideolojisinin 1 980'lerde can­
lanması, çifte hareketin ya da karşı hareketin yükünü toplu­
mun kendisine kaydırmıştır. Ekonomiyi desteklemesi ya da 
süregelmekte olan çarpıcı dönüşümlerde topluma rehberlik 
etmesi için artık devlete bel baglanamaz." 

Piyasanın yayılmasına devletin dışından verilen karşılığın 
günümüzdeki anlam�na ilişki n bu teşhisi ,  asl ında pek çok 
farklı çözümleme biçimlerinde görmek mümkündür. Arala­
rında hatırı sayı lır düzeyde bir örtüşme bulunmakla birlik­
te, bu çözümleme biçimlerini üç alanda sınıflamak müm­
kündür: Gelişmiş Batılı ülkelerde refah devletinin koruyu­
cu şemsiyesi altına sığınma olanağını giderek daha az bulan 
grupların örgütledigi toplumsal hareketlerle ilgili araştırma­
lar, bu alanlardan birini oluşturmaktadır (l-L Lustiger-Tha­
ler ve D. Sa lee, 1 994 ve V. Am it-Thalai ve H. Lustiger-Tha-
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ler, ı994) . tkinci olarak, farklı ülkelerin ve bölgelerin, kü­
reselleşmeye ve "esnek üretim" mantığına uyum sağlamak­
ta gösterdikleri göreli başarıyla ilgili araştırmalar vardır. 
Biggart ve Harnilton ( 1992) ile Biggart ve Onu'nun ( ı997) 

yaptıkları türden Doğu Asya'nın ekonomik başarısıyla ilgili 
araştırmaların yanında Piore ve Salıle'ın ( ı984) The Second 

Industrial Divide adlı çalışmaları, bu ikinci çözümleme çiz­
gisini oluşturmaktadır (yin e  bkz: Stall ings ve Streeck, 
ı995). Özellikle gelişmekte olan ülkelerde ve komünizm 
sonrası toplumlarda, ama aynı zamanda gelişmiş endüstri­
yel ulusların kentsel bölgelerinde de kayıtdışı ekonomiyle 
ilgili son dönemlerde yapılan çalışmalar (De So to, ı 989; 
Maldonado, ı 995; S ik, 1 994; Czako ve Si k, ı 995; Portes, 
ı 994; Gershuny, ı 979) üçüncü alanı oluşturmaktadır. 

Bu yaklaşımların çoğu. güven, sadakat ve grup dayanış­
masının en az b ireysel öz çıkar güdüsü kadar önemli bir rol 
oynadığı karşılıklılık ilişki ağlarına, standart piyasa-devlet 
ikileminden çok daha fazla önem veren yeni bir paradigma 
için·de yer alınaktadırlar.1 Bu anlamda bu çalışmalar, "karşı­
l ıklılığı geri getirmek"le toplumsal olguların çözümlemesi­
ne önemli bir katkıda bulunmaktadırlar. Ancak, bu çalış­
ınalar karşılıklılık ilişkilerinin farklı bağlamlarda, a) hizmet 
ett ikleri b i reysel ve toplumsal amaçlarla i lgi l i  o larak,  
b)  içerdikleri grup kimliğine ve aidiyet ilişkilerine göre, 
c) devletin yeniden dağıtırncı uygulamalanyla ilişkileri açı­
sından, son derece farklı b içimler alabileceğini  de ortaya 

Gözlcndigi kadanyla, toplumsal ilişki aglannı konu alan çözümlernelere son 
zamanlarda duyulan ilginin başlangıcı, kısmen Piore ve Sable'ın ( 1 984) Fordisı 
toplu üretimden esnek üretime geçiş üzerine yaptıkları çalışmaya dayandınla­
bilir. Gerek "piyasalar" dan gerekse "hiyerarşilcr"dcn farklı alternatif örgütlen­
me biçimleri olarak toplumsal ilişki ağiarına giderek artan ilgide Doğu As­
ya"nın Kalkınması ilc ilgili araştırmaların do katkısı olmuş olabilır. Bu yaıınla 
ilgili etrafiı araştırmalar W M. Powell ve L Smith-Doerr ( 1994), M. Emirbayer 
(1 994) ve Easton ilc Araujo'da { 1989) bulunmaktadır. 
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koymaktadırlar. Modern toplumlarda karşılıklılık ilişkileri­
nin ahlaki ve siyasi içerimlerinin tanımlanmasında bu fark­
lılıkların hayati önemi olduguna inanıyorum. Bu anlamda, 
gerek geçim.:olanakları bakınundan onlara bagımlı olanlar 
üzerinde, gerekse genel olarak toplum ÜZerinde karşılıklılık 
ilişkilerinin etkisini kontrol al tına almaya, sınırlamaya ya 
da onlara uyum saglamaya çalışan siyasi önlemler, söz ko­
nusu farklılıkları hesaba katmak durumundadır. 

Polanyi'nin konuyla ilgili düşüncelerini Sahlins'in ( 1972) 
katkılarıyla tamamlayarak, karşılıklılık, yeniden ·cıagıtım ve 
degişim ilkeleri arasındaki karmaşık ilişkiyi incelemeye ça­
lışan bu yazının başlangıç noktasını bu gözlem oluşturmak­
tadır. Yazının analitik çerçevesini, Polanyi'nin ve Sahlins'in 
düşünceleri oluşturmaktadır ve karşı l ıklılık i lişkilerinin 
önemli bir rol oynadıgı yirminci yüzyıldaki bazı gelişmeler 
dikkate alınarak geliştirilmiştir. 

Yeniden dağatam sistemleri ve 
karşılıklıl ık i lişkileri 

Pt>lanyi'nin çalışmasında, karşılıklılık ve yeniden dagıtım 
ilkeleriyle, degişim ilkesi arasında açık bir ayrım yapıldıgını 
görmekteyiz. Polanyi'ye göre , bu davranış ilkeleri , ancak ve 
ancak onları destekleyen kurumsal yapılarla birlikte ekono­
mik bir önem kazanmakta ve kaynak dagılımında önemli 
bir rol oynamaktadır. Karşılıklılıkta ve yeniden dagıtımda 
bu destekleyici kurumsal yapılar (simetri ve merkezleşme) , 
dogaları geregi yalnızca veya ilksel olarak ekonomik degil­
dir. Nitekim, merkezleşmenin niteledigi devlet veya simet­
rinin niteledigi akrabalık grupları, aynadıkları ekonomik 
rolden önce ve ondan bagımsız olarak vardırlar. Öte yan­
dan, degişim ilkesinin destekleyici kurumsal örüntüsü olan 
piyasa, işlevi açısından yalnızca ekonomiktir. Dolayısıyla, 
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piyasa kaynak dagılımında münhasıran bir rol oynamaya 
başladıgında ekonomi toplumdan ayrılır. 

Polanyi'nin yaklaşımında, her ikisi de degişimden ayrılan 
karşılıklılık ve yeniden dagıtım ilkelerinin, aynı zamanda 
b irbirlerinden de kesin biçimde ayrı ldıklan görülür. E.  
Mingioni'nin (199 1 :  s.  29-32) ileri sürdügü gibi, bu keskin 
ayrım, yeniden dagıtımcı sürecin yönlendirilmesinde karşı­
hkl ı lıga ait ögelerin ihmaline yol açacagından, modern top­
lumların çözümlenmesinde sorunlar yaratır. Gerçekten de 
pek çok antropolog, özellikle devlet müdahalesinin yaygın 
oldugu toplumlarda, karşılıklılık ilişkilerinin yeniden dagı­
tımcı uygulamalarda oynayabilecegi rolün önemine dikkat 
çekmektedirler (Lomnitz, 1988; Smith, 1989) .  Bu bakım­
dan, karşılıklılık ve yeniden dagıtım ilkeleri arasına net sı­
nırlar koymanın güçlügünü ortaya koyan Marshall Sah­
lins'in (1972) çalışması son derece yararlı görünmektedir. 

Sahlins (1972: s. 188-9) ,  yeniden dagıtımın içinde, karşı­
lıklıhgın ise arasında bir ilişki oldugunu öne sürerek söz 
konusu iki ilke arasında ayrım yapmaktadır. Birincisi, baş­
vuru noktası olarak aldıklan sosyal topluluk birimine göre 
düşünülmüş düzenlemelerle ilgiliyken, ikincisi, ayrı sosyo­
ekonomik konum ve çıkariara sahip farklı tarafları ifade et­
tiginden, kesin bir toplumsal ikiligi gerektirmektedir. An­
cak, yeniden dagıtım, özgül bir tipteki karşılıklılık ilişkile­
rinin, kurumsal merkezleşme örüntüsü içinde biçimsel ola­
rak düzenlendigi bir evrim sürecinin sonucu olarak görü­
nür. Dolayısıyla Sahlins (1972: 209) şu 'evrimci' soruyu so­
rar: "Biri digerine, karşılıklılık yeniden ciagıtıma ne zaman 
yerini bırakır?" .  Sahlins'e göre bu soru, saf kuramsal düzey­
de yanıtlanamaz; karşılıklılıklar sisteminin toplumsal ola­
rak yapılandıgı farklı düzenlemelere ilişkin ampirik bir çö­
zümleme yapılmasını gerektirir. 

Bu üç bütünleştirici ilke arasındaki ilişkiye dair Polan-
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yi'nin yaptığı çözümlerneye evrimci bir açıdan yaklaşmak 
zor olacakur. Polanyi, bu üç ilkenin zaman içinde belli bir 
anda belli bir toplumda birlikte var olabileceğini açıkça ka­
bul etmekte . .ve modem toplumlarda da karşılıklılık ilişkile­
rinin var olmaya devam ettiğini belirtmektedir. LiveWıood of 
Man'de yaıdığı gibi, "geçici bir geri çekilmeden sonra yeni­
den ortaya çıkabilen egemen biçimin yanında çok sayıda 
bağl ı biçim de bulunabilir . . .  Çoğu kabile topluluğunda ege­
men bir rol oynayan karşı lıklılık, dış ticaretin büyük oranda 
hala karşılıklılık ilkesi temelinde düzenlendiği yeniden dağı­
tırncı arkaik imparatorluklarda önemli bir özel l ik olarak 
varlığını sürdürmektedir. Aslında, yirminci yüzyılda da, aksi 
halde piyasanın ve değişimin egemen olacağı toplumlar ara­
sında, zarurel halinde 'ödünç verme' adı altında büyük ölçü­
de yeniden devreye sokulmuştur" (Polanyi, 1977: s. 42-3). 

Yine de, yirminci yüzyı lın toplumsal gelışmesİ içinde 
devletin piyasanın  genişlemesini  hem yöneten hem de 
onunla zl llaşan ana aktör olarak sunulması ,  Polanyi'nin ge­
nel yaklaşımıyla tamamen tutarlıdır. Polanyi'ni n  yaklaşımı­
nın en tipik özelliklerinden biri , piyasa ekonomisine karşı 
takındığı ahlaki tutumun doğasında yatmaktadır. Polanyi 
için kendi kurallanna göre işleyen bir piyasa ekonomisinde 
insanların sefaleti, kitlelerin ekonomik durumlarının kötü­
leşmesinden çok, geleneksel yaşam biçimlerinin parçalan­
masıyla birlikte ortaya çıkan kültürel yoksunlukla; toplu­
lukları bir arada tutan akrabalığa, komşuluğa ya da meslege 
dayanan bütün sözleşme dışı ilişkilerin yıkılmasıyla; Palan­
yi'nin sömürge halklarının köklerinden kopmaları ve ardın­
dan uğradıkları kültürel alçalmayla karşılaşurdığı köklerini 
yitirme süreciyle ilgilidir ( 1 944: s. 157 - 1 66) . O nedenle, 
kendi kurallarına göre işleyen piyasa sistemin in  yol açtığı 
toplumsal felaket, herşeyden önce kültüreldi ve tam da top­
lumun kendini koruması için karşılıklılık ilişkilerinin sefer-
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her edilmesini olanaklı kılabilecek toplumsal örgütlenmele­
rin parçalanmasından kaynaklanmaktaydı. Sorunun doğası, 
kesinlikle alternatif direniş biçimlerinin başarı şansını sınır­
lıyor ve ortada piyasaya karşı tek savunma mekanizması 
olarak devletin yasama edimini bırakıyordu.2 

Polanyi'nin sistematik olarak öne sürdüğü gibi, devletin 
başını çektiği bu sosyal korunma mekanizması, piyasa eko­
nomisinin altında yatan mantıkla bağdaşmıyordu. O neden­
le, Büyü/ı Dönüşüm'ün açılış cümlesinde belirtildiği gibi, pi­
yasa ekonomisinin nihai çöküşü, bireyin toplumdaki yeri­
nin -en azından kısmen- piyasanın yörüngesinin dışında, 
sözleşmeye dayanmayan ilişkiler temelinde tanımlanacağı 
yeni bir toplumsal dinamiğe yol açtı. Bu fikir, T. H. Mars­
hall'ın ( 1949/1964) klasik makalesi " Class and Citizens­
hip"te de merkezi bir yer işgal etmektedir. Gerek Polanyi ge­
rekse Marshall, önceki yüzyılın kendi kurallanna göre işle­
yen piyasa sisteminin yerini alacak yeni toplumsal düzenin 
doğasının, piyasanın değişim ilişkilerini temel alan iktisat 
yasalarıyla değil, insanın, modem özgürlük ve eşitlik değer­
leriyle uyumlu, yaşayabilir bir toplum tasariama iradesiyle 
tanımlanacağını çok açık bir biçimde ortaya koymaktadırlar. 

Bu yeni toplumsal düzene biraz farklı bir yaklaşımı, Baulı 
endüstrileşmiş ülkelerde arz ve talep dinamikleri arasındaki 
eklemlenme b içimlerini çözümleyen Regülasyon Yaklaşı­
mı'nda buluyoruz. Bu yaklaşıma göre, her birikim rejimine 
(regime of accumulatioıı) eşlik eden bir düzenlenme tarzı (mode 

2 Belki bu yorumu, Polanyi'nin, Owençı hareketi ve Çartizmi piyasa sistemine 
karşı toplumsal öz savunma biçimleri olarak ele aldıgını hatıriayarak biraz dik­
katle degerlendirmek gerekir. Polanyi'nin bclimigl gibi "Owencılık küçük bir 
tarikatın ilhamıyla sınırlı degildi. Çanizm de siyasal bir eliıle bclirlenmcmişti. 
Iki hareket de yiız binlerce zanaatkan , emekçiyi, çalışan insanı içine almıştı ve 
sahip olduklan geniş taraftar kitlesiyle modem tarihin en büyük sosyal hare­
ketleri arasında yer alıyorlardı. Degişiklikleri ve yalnızca başıınsızlıklarında gö­
rülen benzerlikleriyle, başlangıçtan beri insanın piyasaya karşı korunması ihti­
yacının kaçınılmazlıgını kanıthımaya yardım etıiler" ( 1 944: s. 167). 
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of regulation) vardır ve bu tarz, aynı toplumda ortaya çıkan 
kaynak dagılımının piyasa ile piyasa dışı biçimleri arasındaki 
ilişkiyi tanımlar (Aglietta, 1979; Bayer, 1991) .  Bu görüşü izle­
yen pek çok yazar, Ikinci Dünya Savaşı'ndan sonra Batılı en­
düstrileşmiş ülkelerde ortaya çıkan gelişmelerin en önemli 
veçhelerinden birinin, toplumun üyelerinin gerek üretici ge­
rek tüketici o larak haklarının tanımlanmasında devletin oy­
nadıgı hayati rol oldugunu göstermişlerdir (Lipietz, 1982 ve 
1987; Harrison, 1 990). Regülasyon Yaklaşımı, Birinci Dün­
ya'daki üretim ve tükelimle ilgili çok verimli çözümlemeler 
ortaya koymuş olmakla birlikte, bu çözümlemeleri yirminci 
yüzyıl sonunda azgelişmiş ülkelerde yaşanan şanayileşme de­
neyimlerine genişletme yönündeki çabalar, esas olarak bu 
ikinci bağlaında devletin rolünün son derece farklı olmasın­
dan dolayı, pek başarılı olmamıştır.3 Devletin geç sanayileşme 
sürecindeki müdahalesi önemli olmakla birlikte, toplumsal 
düzenlemenin büyük bir alanını farklı türdeki piyasa dışı 

'
me­

kanizmalara, yani toplumsal ilişki ağiarına bırakacak biçimde 
yapılmıştır. Başka bir deyişle, bu yüzyılın geç sanayileşen top­
lumlarında ekonominin yerinin tanımlanmasında karşılıklılık 
ilkesi çok daha önemli bir rol oynamaya devam etmiştir. 

Bu bakımdan, Dogu Asya tipi kalkınma modeline ni teli­
gini veren şeyin, hakları da yükümlülükleri de geleneksel 
otorite i l işkilerinin tanımladığı bir toplumda bireyin yeriyle 
ilgili modern öncesi bir yaklaşım oldugu i leri sürülmekte­
dir. Bu anlamda, Dogu Asya ekonomileri, kökleri, kendi 
kültürel özgüllükleri içinde, dolayısıyla Batılı toplumları ni­
teleyen ilişkilerden farklılıkları içinde kişisel bağları özen­
diren ve sürdüren kurumlarda bulunan ekonomiler olarak 
sunulmaktadır (Stallings ve Streeck, 1 995; Biggart ve Ha­
milton, 1992; Biggart ve Orru, 1 997).  

3 Bu konuda bkz: Aınsdcn'ın ( 1 990) Upietz'i ( 1 982 ve 1 987) eleştirisi. 
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Baulı olmayan toplumlarda karşılıkl ılık ilişkilerinin öne­
mine dikkat çeken araştırmalar, yalnızca "Asya ekonomile­
rinin başarılı ağ yapısı"yla ilgili araştı�malar değildir. Eko­
nomik kalkınma yazınında önemli bir yer tutan kayıtdışı 
sektörle i lgili araştırmalarda da benzer meseleler ele alın­
maktadır. Insanların, ihtiyaçlarını, yasal olarak sınırlanmış, 
formel değişim ve yeniden dağıtım süreçlerinin dışında kar­
şılamaya çalıştıkları alanlar olarak kayıtdışı ekoi:ıomiler, 
ekonomik kalkınma konusunu araştıranların uzun zaman­
dır ilgisini çekmektedir ve bu konu Dünya Bankası ve ILO 
gibi pek çok uluslararası kuruluşun araştırma gündemine 
girmiştir (Hart, ı973; Smith, ı989; Gerry, 1987). 

Ancak, kayı tdışı ekonomik faaliyetin, merkezi olarak 
planlanmış ekonomilerde de önemli bir yer tuttuğu kabul 
edilmektedir. Bu sonuca, eski komünist ülkelerde " ikinci 
ekonomi" (second economy) denen ekonominin önemini 
açıklayan unsurlar üzerine yapılan bir sürü araştırmanın 
neticesinde varılmıştır (Grossman, ı 977; Smith, ı 989; Sik, 
ı994; Csako ve Sik, ı995) . 

Karşı lıklıl ık i l işkileriyle ilgili bu araştırmaların tümü, 
dikkatleri toplumsal düzenlemenin piyasa ve devlet dışı bi­
ç imlerine çekmekle birlikte, sosyoekonomik/toplumsal 
bağlamları arasında önemli farklılıklar bulunmaktadır. Bir 
yandan, -diğer durumlardan farklı olarak- ikinci ekonomi, 
piyasanın önemli bir koordinasyon mekanizması olarak or­
taya çıkmadığı, merkezi olarak planlanmış ekonomilerio 
bir sorunu gibi görünmektedir. Öte yandan, Asya'nın başa­
rılı örnekleriyle ilgili ifadelerle, Ikinci ve Üçüncü Dünya ül­
kelerindeki kayıtdışı sektörle ilgili çözümlemeler arasında 
önemli bir üslup farkı bulunmakıadır. Birinciler, meseleye 
başarı şansı çok yüksek alternatif bir ekonomik düzenin bir 
yönü olarak yaklaşırken, ikincilerde mesele, büyük oranda 
ihtiyaçların karşılanmasıyla ilgili sistemsel sorunların bir 
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dışavurumu olarak görünmektedir. Örneğin, Şili, Meksika 
ve Sovyetler Birl igi'ndeki karşılıklılık i l işkileriyle ilgili çö­
zümlemesinde Lomnitz (1988) , komünist ülkelerdeki ikin­
ci sektör gib.i, Üçüncü Dünya'daki kayHclışı sektörün, bü­
yük ölçüde, insanı ihtiyaçlan karşılamaktan aciz oldugunu 
gostermiş bir bürokratik sistemin fiyaskoya ugramış mantı­
gına bir tepki olarak ortaya çıkugını ileri sürmektedir. Buna 
karşın, ortaya çıktıkları sosyoekonomik baglam bir yana, 
karşı lıklılık ilişkilerinin önemine, bu ilişkilerin kendini ne­
potizm ve rüşvet gibi çarpıcı biçimlerde gösteren yeniden 
dagmmcı sistemin belli ölçülerde enformalleştirilrnesine eş­
lik etmelerinin kaçınılmaz olduğunu ileri sürmek müm­
kündür. Geçen yıl Güney Kore devletini sarsan rüşvetle ve 
yolsuzlukla ilgili suçlamalar, bütün dünyanın hayranlıkla 
izledigi başarılı bir örnekte bile devletin yeniden dagıtımcı 
uygulamaları nın enforınalleştirilmesinin son derece nahoş 
içerimlerinin gün yüzüne çıkmasını sağlamıştır.4 Bu göz­
lem, karşılıklıl ığın bütünleştirici bir ilke olarak işleyiş tarzı­
na ilişkin -farklı ahlaki içerimleri olan farklı karşılıklılık bi­
çimlerini birbirinden ayırt ederek- yeniden bir değerlendir­
menin yapılmasını·gerektirmektedir. 

Cömertliğin ve hırsızlığın ilkeleri 

Sahlins'in çözümlemesinde (1972) karşılıklılık, bir yelpaze­
de farklı biçimler dizisi halinde kendini göstermektedir. Bu 
yelpazenin bir yanında "dayanışmanın uç noktası" (solida­

riıy extreme) olarak "genelleşmiş karşılıklılığı" (grneralized 

reciprocity) görüyoruz. Genelleşmiş karşılıkl ı l ıga niteligini 
veren cömertlik ilkesidir ve "akrabalık hakları", "reislik hak­
ları" ve "noblesse oblige" (asaletin gereği) türü davranış tarz-

4 Bkz: Tlıc Economist, 5·1 1  Nisan 1997, s. 65..6. 
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larıyla birlikte, "saf ihsan" için de geçerlidir: Yelpazenin öteki 
ucunda "sosyal olarak yıkıcı davranışların uç noktası" (ımso­

ciable extreme) olarak "olumsuz karşılıklılık" (negat ive recip­
rocity) vardır. Bununla, "net faydacı çıkar"a yönelik faaliyet­
ler ve ticari işlemler kastedilmektedir ve "haksız kazanç"la­
rın maksimizasyonu ya da "bir şeye bedel ödemeden sahip 
olma" çabasından oluşmaktadır. Kumar, hile, hırsızlık davra­
nışları, olumsuz karşılıklığın örnekleri arasında yer alır. Bazı 
durumlarda, toplulugun "dışındakiler"e yönelik oldugunda 
ahlaken haklı görülebilir olan bu davranışlar, topluluk içinde 
ortaya çıktıklarında mahküm edildiklerinden olumsuz karşı­
lıklılıgın ahlaki içerimleri toplumsal niteliklidir. 

Yine de, Sahlins'in sunduğu karşılıklılıklar yelpazesi, aynı 
zamanda içinde ahlaki bir sıralanma banndımıaktadır; çün­
kü, olumsuz karşılıklılıgın yol açtığı çıkarcı davranış tipinin, 
genelleşmiş kar.şı l ıklılıgı niteleyen cömert davranışın içerdi­
ği olumlu anlamın tersine olumsuz bir yan anlam içerdiği 
açıktır. Söz konusu ahlaki sıralanmanın, yelpazedeki karşı­
lıklılık biçimlerinin giderek "ekonomik" bir nitelik kazan­
maları ve bir davranış ilkesi olarak değişimin özelliklerine 
yaklaşmalarıyla birlikte yer alması ilginçtir. Nitekim, degi­
şim ilişkisinin nihai dürtüsü olan bireysel kazanç dürtüsü, 
olumsuz karşılıkl ı l ık il işkilerinde, genelleşmiş karşılıklıl ıkta 
old ugundan daha büyük bir öneme sahiptir. Sonuç olarak 
Sahlins'in konuya yaklaşımı, bir yanda ekonomik olmayan 
karşılıklılık ve yeaiden dagıtım ilkeleriyle, öte yanda tama­
men ekonomik ni telikteki değişim ilkesi arasında Palan­
yi'nin yapt ığı karşılaştırmayı, belli karşıl ıklılık tiplerinin 
ekonomik doğasınm önemli olabileceğini ileri sürmek sure­
tiyle değiştirmektedir. Elbette bu, piyasada değişim ilişkileri­
ne giren anonim taraflar arasındaki ilişkinin kişisel olmayan 
yapısıyla, karşıl ıkl ı l ığın kişisel niteliği arasındaki farkı orta­
dan kaldırmaınaktadır. Yine de, tamamen ekonomik nitelik-
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teki amaçların gerçekleştirilmesi gibi sarih bir amaç belirdi­
ginde, kişisel tipteki mevcut ilişkilerin dönüşüme uğrama 
olasılığına karşı kişiyi duyarlı kılmaktadır. 

Bu noktad:ı, grubun bekasıyla ilgili ekonomik dürtülerle 
bireysel kazanca yönel ik dürtüler arasında elbette ayrım ya­
pılması gerekir. Örnegin, E. P. Thompson'ın ( 1 971/1991)  
onsekizinci yüzyıldaki yiyecek isyanlarını anlattıgı "The 
moral economy of the English crowd"unda, (Ingiliz halk 
kitlelerinin ahlaki ekonomisi) ayaklanarak yiyecek yagma­
sına girişen yoksul ların, kendiliğinden oluşmuş ve üyeleri-· 
nin geçim araçlarını korumaktan başka bir amaçları olma­
yan topluluklar halinde davrandıkları belirtilmektedir. Top­
lumun bireylere karşı yükümlülükleriyle ilgili geleneksel 
görüşleri dogrultusunda kitlelerin meşru kabul edilen ihti­
yaçları, yeni dogmakta olan piyasa ekonomisi çerçevesinde 
karşılanamadıgı , formel yeniden dagmm mekanizmalarının 
da bu konuda başarılı olamadıgı için, kitle isyanları belirli 
bir meşruiyet kazanmıştır. Gerçek ihtiyaçların karşılanma­
sına yönelik oldukları kesin olduğundan, bu tür eylemler 
belli bir süre toplum tarafından kabul görmüş ve siyasi yet­
kililerce hoşgörüyle karşılanmıştır. Ancak, toplumu piyasa­
ya karşı koruyan alternatif önlemler alınmasaydı ve bu ah­
val uzunca bir süre devam etseydi ne olurdu? Daha güçlü 
ve dirayetli olanların egemen olduğu hiyerarşik yapılar or­
taya çıkmadan, bu grup özgün biçimini idame ettirebilir 
miydi? Daha güçlü ve becerikli ol;ınlar, daha iyi kazanç ola­
naklarını bir yana bırakarak, yal nızca toplumun bekası 
amacıyla eylemde bulunmayı kabul etmeye devam edecek­
ler miydi? Grup eylemiyle kazanılmış olanları eşil biçimde 
paylaşmayı kabul edecekler miydi? Devlet otoritesiyle i liş­
kileri nasıl bir seyir izleyecekti? Toplum düzeyinde ekono­
mik örgütlenmedeki müteakip gelişmeler ne o lacaktı? 

Bu soruları, kuşku götürmez bir içsel tutarlılıga sahip 
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olan Thompson'ın öyküsünün ahlaki yanını eleştirrnek ni­
yetiyle sormuyorum. Ancak, bugün bizler, insan ihtiyaçlan­
nın karşılanmasında piyasanın ve devletin ugradıgı başarı­
sızlıgın karşısında karşılıklılık ilişkilerinin rolünü degerien­
dirirken bu soruları çok ciddiye almamız gereken bir ko­
numdayız. Örnegin, komünizm sonrası dönüşüm sürecinde 
ortaya çıkan bazı karşılıklılık biçimlerinin degerlendirilme­
sinde bu tür sorular kaçınılmaz biçimde karşımıza çıkmak­
tadır. Csako ve Sik (1995), bu özgül baglarnda karşılıklılık 
ilişkilerinin yalnızca "zor bir durumla başa çıkma"ya degil 
"gasp etmeye" de hizmet euigini i leri sürerken "ekonomik 
bir kaynak olarak toplumsal ilişki aglan" kavramını kullan­
maktadır. Csako ve Sik, bugünkü akışkan ortamda, gerek 
kamu gerekse özel sektörde geçerli olanlardan farklı davra­
nış i lkelerine konu olan çok önemli bir ekonomik faaliyet 
alanının, muazzam kişisel zenginleşme olanakları yarauıgı­
nı göstermektedirler. Başka b ir çalışmasında Sik'in (1994) 
ele aldıgı gibi, önceki rejim sırasında "ikinci ekonomi", ah­
lak ve yasa açısından daha şüpheli faaliyetlerle birlikte, ya­
şam standardında ufak tefek iyileştirmeleri amaçlayan son 
derece masum uygulamaları da kapsamaktaydı .  Büyük 
oranda grinin farklı tonlarının egemen o ldugu bu "çok 
renkli ekonomi" ,  Sovyet tipi ekenomilerin çarpıcı bir bi­
çimde çökmesinden sonra, yerini, birbirlerinden siyah ve 
beyaz kadar keskin çizgilerle ayrılan kayıtdışı faaliyetlere 
bıraktı. Bu faaliyetlerin ,  yeni dogmakta olan girişimci sını­
fın kanunsuz servet birikimi stratejileriyle halkın hayatta 
kalma stratejilerine aynldıgını görebiliyoruz. Birinci türden 
stratejilerin önemi, komünizm sonrası toplumlarda piyasa­
nın oluşumu, yeraltı dünyasıyla yakından ilişkili bir süreç 
haline gelmekte; devletin yeniden dagıtım süreçleri de, bu 
tür gelişmeleri sınırlamaktan ziyade, onlarla uzlaşır bir bi­
çim almaktadır. 
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Üçüncü Dünya ülkelerinin sosyoekonomik ve siyasi ger­
çekliğini yakından bilenler bu toplumların sorunlarıyla ko­
münizm sonrası toplumlarda bugün gözlemlenen sorunlar 
arasındaki koşuı lugu, gözden kaçırmayacaklardır. Geliş­
mekte olan ülkelerde de kayıtdışı ekonominin gelişmesi bü­
yük oranda, sosyoekonomik sorumluluklarının önemli bir 
bölümünü kayıtdışı sektöre havale eden siyasi yetkililer ta­
rafından desteklenmiştir. Böylelikle kayıtdışı sektör bu ülke­
lerde nüfusun büyük bölümüne geçim olanağı sağlamış, fa­
kat bunu aynı anda kanunsuz servet birikimi için verimli bir 
toprak haline gelerek yapmıştır. Aslında bu, son zamanlarda 
savunmasızıann korunmasını "devletin temel görevleri" ara­
sında saymaya başlayan D ünya Ban kası uzm a n la r ı n ı n  
(1997) bile kabul ettigi gelişmekte olan ülkelerde "devletin 
çökmesi" sorununun önemli bir veçhesin i  oluştum1aktadır. 
Devletin, Üçüncü Dünya'daki zaten güçsüz sosyal güvc!llik 
mekanizmalarının çogunu parçalayan yapısal uyum prog­
ramlarının ve istikrar politikalarının uygulanmasına aracı 
olmaktan başka bu tür bir rolü olduğunun uluslararası ör­
gütler tarafından hatırlandığını görmek memnuniyet verici­
dir. Ancak bunun rriafya tipi ö rgütleri de kapsayan karşılıklı­
lık ilişkilerinin siyasi ve ekonomik süreçler üzerindeki etki­
sini yakın gelecekte ortadan kaldırabileceği şüphelidir.5 

Bugün kayıtdışı ekonomik faal iyetin , günümüzde "devle­
tin geri çekilişi" yüzünden Birinci Dünya'nın belli ülkele­
rinde öneminin arttığı görülmektedir. Yirmi yıl kadar önce 
I.  Gershuny ( 1979), ekonomik yaşamın enformelleşmesin-

5 Gelişmektc olan u lkelerde kayıtdışı sektörün son zamanlarda göstt:rdigi bCıyü­
me, gerçekten de göz alıcı olmuştur. Örne�in, 1990- 1 993 arasında Latin 
Amerika'da yaratılan işin %83'ünü bu sektörün sagladıgı tahmin edi lmekt(:dir. 
Afrika'da kenılcrdc yaşayanların üçte ikisi hayatlarını bu sektörden kazanmak­
tadır (Maldonado, l995:.s. 705). ILO'nun tahminlerine göre, kayıtdışı sektör, 
gelişmekte olan ulkelcrdcki kcnılı emek gücünün ortalama %50'siııi barındır­
maktadır (Altug, I 994: s. 242-3 ve 245). 
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deki bu artışın ,  gerek kayıtdışı ekonominin "topluluk/ha­
ne" bölümleriyle "yeraltı" bölümleri arasındaki mevcut 
dengeyi gerekse bu ikincisiyle devlet arasındaki ilişkiyi de­
giştirecek bir yapıda oldugunu gözlemlemişti. Susan Stran­
ge'in (1996: s. 91-9 ve 1 10-1 2 1) i leri sürdügü gibi,  otorite­
nin devlelten, zaman zaman çok rahatsız edici bir biçimde, 
siyasi yetkililerle ortak faaliyet gösteren örgütlü suç çetele­
rini de kapsayan diger örgütlenme tiplerine dogru kayması, 
devletin bu geri çekilişinin veçhelerinden biridir. 

Karşll1khhk i l işkileri ve bireysel özgürlük 

"Yeraltı ekonomisi"nin olumsuz karşılıklılık kavramı bagla­
mında çözümlenmesi, karşılıklılık i lişkilerinin yalnızca ki­
şisel zenginleşmeye yol açtıgı sonucuna yol açmaz. Olum­
suz karşılıklılık ilişkileri, aynı zamanda formel sistemin, pi­
yasa ve devlet kurumlarının, koruyamadıgı savunmasıziara 
iş- ve güvenlik de ·saglar. Ancak bu sosyal koruma, içinde 
gü·ç eşitsizliginin önemli bir yer tuttugu karşılıklı bir hima­
ye/sadakat degişimine dayanmaktadır. Bu ilişkiler, bireyin 
gruba bagımlılıgını arttıran, özgürlüklerin ve farklılıkların 
ifade edilmesini zorlaştıran mekanizmalar barındırmakta­
dır. Ayrıca, güç eşitsizligi yalnızca tipik olarak olumsuz kar­
şılıklılıgın niteledigi ilişkilere özgü degildir. Karşılıklılık 
ilişkilerinin tipik kurumsal çerçevesini oluşturan kan bagı­
na, dine ya da etniklige dayanan organik topluluklarda da, 
son derece eşitsiz nitelikte güç ilişkileri vardır. Bu tip ilişki� 
lerin içerdigi aidiyet biçimleri, bireysel özgürlük üzerinde 
bogucu bir etki yaratabilir. 

Elbette, bütün toplumsal ilişkilerin, "insanlarla şeyler ara­
sındaki ilişkilerin tersine insanlar arasındaki ilişkiler"in, bel­
li ölçülerde bireysel özgürlügü sınırlayan bir baglı l ık ve 
kontrol içerdigi söylenebilir (L Dumont, 1977). Buna daya-
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narak, insan özgürlügünün ancak, anonim bireyler arasın­
daki kişisel olmayan degişim i l işkilerinin, yeniden dagıtımı 
ve karşılıklılıgı içeren bütün kişisel ilişkilere egemen oldugu 
bir piyasa ekonomisinde tam anlamıyla gerçekleşebileceğini 
ileri sürmek, kesinlikle yanıltıcı bir yaklaşım olacaktır. Bu, 
Polanyi'nin (1944: s. 257) deyişiyle, gerçek dışı bir özgürlük 
düşüncesine inanınayı sürdürmek ve toplumun gerçekliğini 
inkar demek olacaktır. Polanyi'nin Büyiih Dönüşüm'de tartış­
tığı gibi, devlet müdahalesini bireysel özgürlüklerin çiğnen­
ınesi olarak görüp karşı çıkanların benimsediği görüş , ke­
sinlikle böyle çürük bir görüştür. Karşı lıklılık ilişkilerinin 
bireysel özgürlük üzerindeki olumsuz etkisiyle ilgili savlar, 
aynı şekilde toplumun inkarına yol açmaz ını? 

Her ikisi de "modern insanın bilincini oluşturan ögeler" 
olan " toplum bilgimizi" de "özgürlük bilgimizi" de unut­
madan, bu sorunun ciddiye alınması gerektiğini sanıyorum. 
Bayıi.k Dönüşılın'ün son bölümünde benimsenen yaklaşımın 
da bu oldugtına inanıyorum. Bu bölümde Polanyi (1 944: s. 
248) şöyle yazıyor: "Korunmaları büyük önem taşıyan öz­
gürlükler vardır. Barış gibi bunlar da ondokuzuncu yüzyıl 
ekonomisinin yarattığı şeyler, ama artık biz bunları kendi 
içlerinde değerli bulmaya başladık. Toplumun özü için 
ölümcül bir tehlike oluşturan ayırım, siyaset ve ekonomi­
nin kurumsal olarak birbirlerinden ayrılmaları, neredeyse 
otomatik bir biçimde adalet ve güven pahasına özgürlük 
yarattı ( .  .. ) Çöken piyasa ekonomisinden miras kalan bu 
yüksek değerleri korumak için elimizden geleni yapmamız 
gerek. Bunun büyük bir iş oldugu meydanda. Piyasa eko­
nomisi içinde ne özgürlük ne barış kuruınlaştırılabilirdi .  
Çünkü onun amacı kar ve refah yaratmaktı, barış ve özgür­
lük değil .  Bunlara sahip olmak istiyorsak, gelecekte bunun 
için b ilinçli bir çaba göstermemiz gerekecek; bunlar önü­
müzdeki toplumların seçilmiş amaçlan olmak zorundalar". 
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O halde, karşılıklı l ık ilişkilerine önemli bir yer ayıran 
çağdaş toplum projelerinin hedefleri nelerdir? Bu soru, do­
ğal olarak bu tür projelerde ortak ve farklı olanların netleş­
tirilmesini gerektirir. Bu noktada, kolaylıkla ortak bir baş­
vuru noktası tanımlanabilir: Post-Fordist, esnek üretim ça­
g1ndaki küreselleşme süreci. Günümüzde karşıl ı klılık iliş­
kilerine ilgi duyulmasına yol açan büyük ölçüde bu sürecin 
devlete ve topluma yönelttiği taleplerdir. Ama karşılıklılık 
i lişkileri, yazının başında da belirttiğiın gibi ,  pek çok ba­
kımdan b irbirinden farklılaşmaktadır. Örneğin, içerdikleri 
grup kimliği biçim leri bakımı ndan farklıdırlar. O yüzden ,  
bazı yazarlar kandaş gruplardaki y a  d a  dini veya etnik top­
luluklardaki i lksel ya da organik kimlik biçimlerine atı fta 
bulunurken, diğerleri, bir bireysel seçim ve irade ögesi içe­
ren, daha "yapay" biçimde yaranlmış sadakat ve dayanışma 
kalıplarına ilgi göstermektedirler. Karşıl ıklıl ık ilişkilerinin, 
günümüzde piyasanın küresel alanda genişlemesi eğilimini 
ne· yönde etkileyeceğiyle ilgil i  beklentiler de, çözümleme­
nin tonunun anlamlı biçimde başkalaştığı bir başka noktayı 
oluşturmaktadır. Son olarak, bireysel haklar ve sorumlu­
lukları yeniden tanımlamaya çalışan güncel girişimleri de 
değerlendirirken toplumsal ilişkilerle devletin yeniden da­
ğıtımcı uygulamaları arasındaki ilişkiye farklı bakış açıla­
rından yaklaşılabilir. 

Günümüzde, çağdaş sosyoekonomik işlevleri toplumbi­
limciler tarafından araştırı lan toplumsal il işki ağlarının,  
kendi kurallarına göre işleyen piyasa sisteminin dünya ça­
pında genişlemesinin yarattığı sorunlara bir tepki olarak or­
taya çıkan "dolaylı" (Zizec, 1 997) i l işkiler olduğu ileri sü­
rülebilir. Örneğin ,  Piore ve Sable ( 1984) , son zamanlarda 
yen iden canlanan zanaat üretim inin modern teknolojiyi 
kullanabilmesinin sanayileşme öncesi geçmişe ait  ilişkilerin 
yeniden güçlenmesine bağlı olduğunu yazarken, aslında bu 
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toplumsal ilişkilerin tarihteki eski hallerinin yeniden model 
alınan suretlerinden söz ediyor olsalar gerek. Benzer biçim­
de, Light ve Karageorgis de ( 1994), çagdaş ekonomik orta­
mın gerekleriyle etnik azınlıkların ekonomik faaliyetlerinde 
kullandıkları enformel il işkilerin arasındaki uyuşmaya dik­
kat çekerken, bu " ilişki sermayesi"nin bozulmamış, saf bir 
kültürel mirası yansıttıgı son derece kuşkuludurlar. Ister 
aynı etnik gruba üye olanların ucuz emeginden, ister söz 
konusu topluluktaki düşük maliyetli kredi olanaklanndan 
yararlanma ayrıcal ıgma sahip olsunlar, etnik bir grubun 
üyesi olan girişimcilerin harekete geçirdigi "tepkisel daya­
nışmalar" , grubun geleneksel kültürüne özgü i lişkilerden 
çok farklı bir dogası olan toplumsal ilişkileri gerektirebilir. 
Bu nedenle, -ister "hayatın zorluklanyla başa çıkmak" ister 
"gasbetmek" için olsun- bir kaynak olarak boy gösterdikleri 
her yerde, karşılıklılık ilişkilerinin, piyasanın gerçekligi ta� 
rafından tanımlanan ekonomik bir nitelik kazanmaları son 
derece mümkündür. 

Bu, geleneksel kültürlerin ekonomi dışı unsurlarının çag­
daş piyasa sisteminde geniş bir ekonomik kullanım alanı 
bulduklan bir süreCi tanımlamaktadır. Dolayısıyla, neo-libe­
ral paradigmanın görünüşte çokkültürlülükle kolayca bag� 
daştığı düşünüldügünde, Polanyi'nin ondoktızuncu yüzyıl 
piyasa ekonomisinin müessif sonuçları olarak sundugu kül­
türel çeşitliligin ortadan kalkması ve toplumsal kurumların 
tekbiçiml ileşmesi gibi olgular, şimdi geçersiz görünebi lir. 
Aynı  şekilde, sözleşmeye dayalı ilişkilerin yerini kısmen söz­
leşmeye dayanmayan ilişkilerin alması, bu post-Fordist es� 
nek üretim çagında piyasanın gösterdigi genişlemeyle çelişi­
yar gibi görünmemektedir. Hatta, özelde emegin, harniliki 
sadakat ilişkileri içinde meta olmaktan çıkması, emek piya­
sasının katılıkiarını ortadan kaldırabilecek kurumsal düzen­
Iemelerin bir parçası olarak sunulmaktadır. Buna karşın, söz 
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konusu metalıkLan çıkma sürecinin mekanizmaları, dogası 
itibariyle asla evrensel olmamakla birlikte, varlıkları evren­
sellik iddiası taşıyan piyasa ilişkisinin mantıgıyla çelişmeyen 
kapalı topluluklara mensubiyete dayanan belli toplumsal 
haklara yol açmaktadır.6 Bu, bugün küresel kapitalizmin, 
toplumun gerçekligini serbest piyasayla uzlaştırmaya çalışır­
ken uyguladıgı sapkın yoldur. Her şeyden önce kişinin ben­
zersizliginin olumlanmasından kaynaklanan modem anla­
mıyla bireysel özgürlüge burada yer yoktur. 

Bu anlamıyla bireysel özgürlük, piyasaya bagımlılıkla bag­
daşmadıgı kadar, bireyin geçimini, ailenin, dini, etnik ya da 
yerel bir toplulugun üyesi olmak gibi ilksel aidiyet biçimle­
riyle desteklenen karşılıklılık ilişkilerine bagımlı kılan dü­
zenlemelerle de bagdaşmaz.·  " Çokkültürlülük" Leriminin 
ima euigi çeşitliligin, bireylerden farklı olmalarının degil uy­
malarının beklendigi kapalı, kültürel olarak kaynaşmış top­
luluklarda çogu zaman hoşgörüyle karşılanmadıgını unut­
mak tehlikeli olabilir. Özgür olma ihtiyacı, toplumun parça­
sı olma ihtiyacıyla uzlaşacaksa, bu, bireyin konumunun do­
gumla belirlenmedigi, kurumsal bir inşa süreci içinde ortaya 
çıkan bilinçli ve yaratıcı stratejilerin sonucu olarak belirlen­
digi toplumların oluşmasıyla gerçekleşebilir ancak. 

O nedenle, bireyin özgürlugünün güçlenmesine katkıda 
bulunmaya çalışan karşılıklılık ilişkileriyle, iş yaşamındaki 
düzeniemelerin esnekligini destekleyen ya da girişimci yete­
nekleri olanlara ilgi çekici fırsatlar saglayan kültürel uygula­
malar aracılıgıyla sermayenin dünya çapında yayılmasının 
önündeki engelleri kaldırmaya hizmet eden karşılıklılık iliş­
kileri arasında, siyasi ve ahlaki açıdan, hayati bir ayrım var­
dır. Başka bir deyişle, piyasa sisteminin gerçekligine uyum 
saglamaya yönelik toplumsal ilişki aglarıyla, bu gerçekligi 

6 Bu tı!zle ilgili mükemmel bir degerlendirme için bkz: Zizec (1997). 
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değiştirmeye girişen ağlar arasında ayrım yapmak önemli­
dir. Örneğin, "Topluluk kavramı, en iyi toplumsal ilişkileri 
yeniden kurma süreci, ortak birşeyler yaratma gayreti olarak 
kavranabilecek karmaşık ve ihtilaflı bir terimdir. Modern 
dünyadaysa, ortah birşeyler bulma uğraşı ,  sermayenin ufala­
yıcı gücüne ve 'yaratıcı tahribatı'na karşı bir direniş eyle­
minden başka bir şey değildir" derken, H. Lustiger-Thaler 
ile D. Salee'nin (1994: x) kafasında ikinci bir uğraşın bulun­
duğu açıktır. Topluluğu, bireysel inisiyatifle durmadan yapı­
lan bir şey, dinamik bir süreç olarak tanımlayan bu yakla­
şımda kültürün, kapalı grupların geleneksel olarak verilmiş, 
durağan nitelikleriyle özdeşleştirilmesine son verilmekte, 
özgül kültürlerle evrensel değerler arasındaki ikilem orta­
dan kalkmaktadır. Lustiger-Thaler ile Salee'nin ( 1994: x) 
belirttiği gibi, " (Kültürel) faal iyetler, topluluk arayışlarının 
zemini haline gelir, ama bu faaliyetler doğuştan gelen men­
subiyete göre biçimlenmezler; daha çok söylemsel ve pratik 
olanaklarla ilgi l i  projeleri belirlerler. Bunlar en iyi. gündelik 
yaşam içinde sürdürülen, kendiyle, ötekilerle ve en az bun­
lar kadar önemli olmak üzere devletle i lgili kolektif yeniden 
tanımlama mücaddelerinin içinde anlaşılabilirler". 

Gerçekten de, günümüz ortamında yurttaşlığın doğasını 
tanımlayan şey, büyük ölçüde devletin, karşılıklılık ilişkileri­
nin örgütsel bağlarnından çıkan bu yeniden tanımlanması­
dır. Bu anlamda, karşılıklıl ık i lişkileri içindeki aidiyet biçim­
leri ve onların yerine getirdiği işlev, birlikte, insanın geçimi­
nin belirlenmesinde devlet müdahalesinin sınırlarını çizer­
ler. Bu bakımdan, önceki değerlendirmede, bireyin ekono­
mik güvenliğini sağlamada önemli bir rol üstlenen kapalı, 
organik topluluklara üyeliğin durağan olarak tanımlanmış 
kalıplarının, devletin geri çekilişi ve piyasanın genişlemesiy­
le tamamen bağdaştığı dile getirilmektedir. Öte yandan, gü­
veni.  sadakati ve dayanışmayı gerektiren çeşitli toplumsal 
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etkileşim biçimlerini, taşralılıga, bireysel farklılıgın hastınl­
masına ya da kişinin kendini gerçekleştirmesinin önündeki 
bagnaz haskılara karşı verilen mücadeleyle uzlaştırma ve bu 
mücadele içinde kullanma çabalarının, "kınlmaz kuraHarca 
korunan keyfi özgürlük alanları yaratmak için"  (Polanyi) 
devlete daha fazla bel baglamaları çok muhtemeldir. 

Bu gözlem, bizi bu yazıda daha önce ele alınan karşılıklı­
lık ve yeniden dagıtım ilkeleri arasındaki ilişkiye geri götür­
mektedir. Yeniden dagıtımın, topluma özgü unsurlarca belir­
lenecek bir evrim sürecinde karşılıklılık ilişkilerinin fonnel­
leşmesi ve kururnlaşması olarak tanımlanması , devletin,  
toplumsal aidiyet ihtiyacıyla farklı olma ihtiyacının birlikte 
karşılanması için, bireyin toplulugun cömertliğine seslenme 
hakkının hakemi olarak kavramlaştırılmasıyla mükemmel 
biçimde uyuşmaktadır. Ekonominin toplumdan ayrışmasıy­
la birlikte insan ihtiyaçlarıyla ilgili her tür kaygının da orta­
dan kalktığı kendi kurallarına göre işleyen bir piyasa siste­
minde devletin bu işlevi başarıyla yerine getirecegini bekle­
mek gerçekçi olmayacaktır. Fakat, insanların geçimlerinin 
büyük oranda içine kapalı ,  yalıtık toplulukların üyesi olma­
larına baglı oldugu bir toplumsal ortamda da devletten böy­
le bir rol oynamasını beklemek aynı biçimde zordur. Bu du­
rumda, ekseriyetle yaziaşarak olumsuz karşılıklılıga dönüş­
me ve siyasi alana sızma egilimleri gösteren enformel, kişisel 
ilişkiler kaynak dağılımına yol gösterecektir. Öte yandan, 
özgür bireyler arasındaki gönüllülüğe dayanan karşılıklı da­
yanışma içinde biçimlenen farklı kültürel faaliyetler arasın­
daki dinamik etkileşim "cömertligin",  bireysel özgürlükle 
çat ışmayacak yollardan formelleşerek "ku rumsal laşma­
sı"nda kullanılabilecek ideal malzemeyi oluştururlar. Günü­
müzün çifte hareketinde karşılıklılık ilişkilerine yüklenchi­
lecek en anlamlı rolün bu olduğuna inanıyorum. 
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ys€ Bugra bu yeni çalışmasında, insanm en reme1 

dawanış biçinıleıiuden biri Qlap rul<e(Lim · ıisadT, 
Siyast, sosyal ve kü l türel dinamiklerim. kesiştiği biı 

nmktada inceliyor. 1 lk bakı.şııa salt bireysel bir ö�ell ik­
Di.iş gibi görü len tükeüro il işkileri, abJakl ve siyasi 

b yoLlanndan soyuuanarak ele almabilir mi? Ruğrıı. bu soruya açık vı 
i nandınc ı bi-ç:imde olumsuz yaml verirken, iklis· b t l im indeki tüke 

tim kavraırumn yeter izliklerine de işaret ediyoı . 5'os yal davranı� bi 

çimlerin in T ürk.i�e'nin sosyo-ekonom i·k ve 130 liLi k diınamikleıi1li yan­
Sltan bir süreç olarak. irdelenmesi gerekligini g . tt n yazar. ihtiyaı 

kav:ramım, i:ktisad1 ve sosyal golitika m1 merk · ı ı yerleştiriyor . .B., 

kavt:aıru biteysel istek · e  lereihle'r alamndan ayırarak yeni bir balers 

açısı da getiriyor. Bugra, ihtiyaçlan karşılama biçirnleıini :rfl latn<ll, için 

d�vleı ve piyasa. il<ilemimn nasıl yeteı·siz kald�ıı:nı ve piyasa ve devlet 

ch t 'i lişkilerin bu konuda nasil kilit bir rol oy:rıadıgırn ,  Cumhuriyet 

�l@·nellli içir:ıde.. Ceşiıli sekt.:orlerden se.çliğt örn.eklerl.e gö teıiyor. Gerel< 

ge(:ekondu olgnsn gerel<se bayilik sistemi, insaıliar arasındaki karşı­

l ıklı l ık il:işkisütin ik,ı:isadt ve siyas1 rolünırın çarpıcı bir biQ.imcle sergic 
lendiğl alanlar. Sall pazar i lişkisi içinde tatmin edi lemeyen bireysel ih­

tiyaçlar başka hangi yollarla kar ılanabilir? Anonim olmayan i�kiler 

tt�mllini;le biçiınlenmis l€ıplu1uldann , örneğin cemaatterin, ihtiyaçla­
rın lw.r ı lanmasmda devre:ye ginnelm ne gibi bireysel ve politik sü­
nuçlar dogurabüir? A.'j$e B.u� -ne denli modem görünümd olursa 
olsun- Türkiye'de karşı iık l t i ık  ilişkisinin , sosyal ve i kti.saclr'i ye1e­

rin işleyişindeki önem:ine işaret ed.iyor ve bizi bu i l i  ki ler< ı � ·k' bi 

reyil'l ôzgürluğü (.\zerine d:e d:Uşünrneye zo:du:yoli. 
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