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Ah, neden
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ibaret olmasin ki?
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YAZARIN NOTU

Dipnotlarin numaralarini kullanish halde getirmek igin, refe-
ranslar ciimlelerle degil paragraflarla alintilanmustir. Gerekli
oldugu durumlarda notlar, metindeki ilgili ciimle(lerin) ya
da fikir(lerin) bir ya da daha fazla kaynagiyla baglantili ek
kisaagiklamalar da igermektedir. Liitfen, ek agiklamalarin bir
kaynagin igerigini yansitmak durumunda olmadigini unut-
mayi1niz; tersine, bu agiklamalar metin ile kaynak arasinda
bir baglant1 kurmak i¢in metindeki bir konuyaya da ifadeye
isaret etmektedir. Her dipnottaki alintilarin diizeni, her pa-
ragrafta atifta bulunulan fikirlerin sirasini takip etmektedir.



Onsoz

tu olmasina ragmen, sorunsallagtirmak veya iizerinde
ldukga derin bir bigimde diigiinmek yerine dogal bir sey
olarak kargilanir. Caliyma sadece yapmak zorunda oldu-
gumuz bir seydir. Aym1 zamanda sosyal bilimler, davranig
bilimleri, felsefe ve teoloji gibi ¢ok ¢esitli disiplinlerden bilim
insanlar, ¢aligma iizerine aragtirma yapmaktadirlar. Ancak
onlarin galiyma diinyasi hakkindaki kigkirtici fikir ve bilgileri,
genellikle i¢inde bulunduklan disiplinlerle boliimlendirilmig
ve bu disiplinlere 6zgii kavramlar, jargon, metodolojiler,
konferanslar ve dergiler ile birbirlerinden ayrilmigtir. Bu
kitab1 yazma diisiincesi, kamusal séylemde ¢aligmanin 6ne-

?allsma, giinliik hayatimizin son derece 6nemlibir boyu-
o
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minin gézden kagirildigina ve bilim insanlarinin ¢aligma
ile ilgili kendi disiplinlerinin diginda kalan aragtirmalarin
zenginligini kavrayamamalarina yonelik kisisel anlamda
iki kez hayal kirikligiyla birlikte, ¢alijmanin karmagikligini
ve birgok agidan onun derin 6nemini ortaya ¢ikartan genis
boyutlu bir aragtirmanin heyecanindan dogmustur.

Sosyal ve davranig bilimlerinden bilim insanlari, galig-
mann icretler ve ¢aligma kogullari, teknolojik degisim ve
“vasifsizlagma’, gegici igler, mesleklerin ve kariyerlerin dogasi,
i memnuniyeti ve 6teki tutumlar, i§ aile ¢atigmas, liderlik ya
da ¢aliganlarin motivasyonu ve isci sendikalar ile isle ilgili
oteki kurumlar gibi ampirik gergekligi ile ilgili konularda
bakis agilarinda genellikle farklihiklar gostermektedirler. Bu
tip farklhiliklar, en nihayetinde ¢aliymanin ne oldugu ile ilgili
alternatif diisiinme bigimlerine dayanmaktadirlar. Dolayisiyla
bu kitap, temelde ¢aligmanin nasil kavramsallagtirildigina
—giindelik hayatta ve genel olarak da toplumda ¢aligmanin
rolii iizerine nasil diisiindiigiimiiz- odaklanarak, insan dene-
yiminin bu temel kismina yonelik ¢ok disiplinli bir kavrayis:
desteklemek iizere ¢aligma ile ilgili bu farkli bakig agilarin bir
araya getirmeye ¢aligmaktadir. Fakat netice, sadece ¢aligmaya
yonelik gelismis bir kavrayis cer¢evesinden fazlasi olmugtur.
Bu kitap, ¢alismanin derin 6nemi ile ilgili bir ifade, toplum-
larin neye deger verdikleri hususuna agilan bir pencere ve
giindelik hayatimizda ¢aligmanin nasil tecriibe edildigine
yonelik ¢aligma meselelerihakkinda nasil diigiindiigiimiiziin
bir gosterimi olmustur.

Bu kitabin yazilabilecegi gesitli bigimler bulunuyor. Her-
bert Applebaum’un The Concept of Work: Ancient, Medieval,
and Modern (1992) adl kitabi, ¢aligmanin kavramsallagti-
rilmasi ile ilgili kapsamli bir kronoloji sunmaktadir. David
Spencer'in The Political Economy of Work (2009) baglikli
incelemesi sadece tek bir akademik alanda ¢aliymanin nasil
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kavramsallastirildigina odaklanirken, Marek Korczynski,
Randy Hodson ve Paul Edwards’in derledikleri Social Theory
at Work (2006) gibi derlemeler, disiplinel veya paradigmatik
bir yaklagimdan daha fazlasim1 benimsemektedirler. Ben,
Calisma Diigiincesinde galigma ile ilgili merkezi ve temel
kavramlagtirmalar ortaya ¢ikartmak iizere tarih boyunca
kullanilan ve ayrica farkh disiplinlerde bulunan ¢aligma
kavramlarini birlestirerek, bu yaklagimlarin iizerine ekleme-
lerde bulup onlar: gelistirmeye ve tamamlamaya ¢alistyorum.
Kitap, bu iki dnemli hususun anlagilmasini kolaylagtirmasina
ragmen, buradaki amag, ¢aligma kavramlar ile ilgili tarihsel
bir anlat1 ortaya koymak veya belirli disiplinlerin galigmay1
nasil ele aldigini incelemek degildir. Bundan 6te temel amag,
¢alismanin temel kavramsallagtirilmalarinin ve bunlarin
¢ikarimlarinin anlagilmasidir ve bundan dolay: da bu kitap,
donemler veya disiplinlerden ziyade kavramlar etrafinda
yapilandirilmigtir.

Kitabin, ¢aligmanin on kavramlagtirilmaya doniigmesiyle
birlikte buradaki on béliimii matematiksel olarak diizenle-
menin ii¢ milyondan fazla yolu bulunmaktadir. Yeni fikirlerle
karsilastigimda, geri bildirimler aldigimda ve mantigim
yeniden gozden gegirdigimde, zaman zaman sanki neredeyse
tiim bu farkl1 kombinasyonlar1 denemisim hissine kapiliyo-
rum. Boliimlerin siralanmasinin mantig girig boliimiinde
anlatilmigtir; umarim bu siralama agiklayic1 olmustur; ancak
sadece miimkiin olan tek bir yaklagimin olduguna yonelik bir
iddiam da yoktur. Onem veya evrensellik degerlendirmesine
dayali olarak béliimlerin siralamasinda bazi tercihler sdzko-
nusu olmus olabilir; ancak bu tiir yargilar, sayet kisisel degilse
siphesiz disiplinden disipline degisiklik gosterebilmektedir
ve de ¢ok ¢esitli yaklagimlara sebep olmaktadir.

Calisma konusundaki bu incelemenin genisligi, takip eden
boliimlerde atif yapilan 800den fazla kaynak ile vurgulan-
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maktadir. Sunulan agiklayici notlarin y6netilebilmesi igin
referanslar, satir olarak degil paragraflar olarak gosterilmistir.
Ancak yine de gerekli olan yerlerde notlar, metindeki ilgili
ciimle(ler) ya da fikir(ler) hususunda bir ya da birden fazla
kaynak ile baglantili ek agiklamalar igermektedir. Litfen
agiklamalarin bir kaynagin igerigini yansitmak durumunda
olmadigini bunun yerine metin ile kaynaklar iligkilendirmek
i¢cin metindeki bir konuya ya da bir ifadeye isaret ettigini
goz oniinde bulundurun. Her nottaki atiflarin sirasi, her
paragrafta atif yapilan fikirlerin sirasini takip etmektedir.
Diger birgok ¢aligma bigiminde oldugu gibi bu kitabi
yazmak da ortak bir ¢aba ile olmugtur. Bir ya da birden
fazla boliim ile ilgili ¢ok degerli yorum ve / veya faydal
sohbetleriigin Patty Anderson, Anver Ben-Ner, Devasheesh
Bhave, Joyce Bono, Bob Bruno, Dan Forbes, Theresa Glomb,
Lonnie Golden, Lisa Leslie, Jim Scoville, David Spencer,
Andrew Timming, Connie Wanberg, Stefan Zagelmeyer,
isimlerini bilmedigim iki hakeme ve European Congress of
the International Industrial Relations Association (Kope-
nag), the Labor and Employment Relations Association’in
yillik toplantis1 (Atlanta), London School of Economics,
the University of Minnoseta, Warwick University ve BUIRA
Londra merkezdeki konferans ve atolyelerdeki katilimcilara
goniilden tesekkiirlerimi sunuyorum. Ayrica bazi hususlar-
daki aragtirma kaynaklarim1 bana gosterdikleri i¢in Linda
Clarke, Alex Koch ve Mingwei Liu'ya, referanslar ve alintilar
konusundaki detayl yardimlan i¢in Greg Budd ve Gaolee
Vanga, destegi i¢in Cornell University Pressten Fran Bensona
ve miisveddeleri sorunsuzca iiretime doniistiirme siirecinde
uzmanlk gerektiren igleri ile bir koprii olugturduklar igin
Cornell University Press'ten Ange Romeo-Hall’a ve diger
¢aliganlara da miitesekkirim. Caliyma Diigiincesi kitabinin
olugmas1 uzun yillar ald1. Minnoseta Universitesi'nin sundugu
12
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ticretli izin olmasayd: bu kitabin tamamlanmasi miimkiin
olmayacakti. Ayrica bu proje iizerinde yogun bir bi¢imde
alisabildigim i¢inde son derece memnunum.

Calisma Diigiincesi kitabini, yakin bir gelecekte kendi
yasamlarinda ¢alisma fikrini kabullenecek olan ii¢ gocuguma

adiyorum.
Minneapolis, Minnesota
Agustos 2010

13



Giris

“Emegim beni ayakta tutacaktir”
-John Milton (1608-74)

u kitap ¢alisma hususunun nasil ele aindigiyla ilgilidir.
Derinlemesine ve temel bir bi¢cimde... Gergekten de ¢a-
ligma nedir? Ve neden 6nemlidir?

CGaligma (work) kelimesi, eski Hint-Avrupa dilinde “yap-
mak” anlamina gelen werg kelimesine dayanmaktadir ve
ayrica etimolojik olarak da enerji (“igbaginda olmak™), uyu-
sukluk (“isin olmamas1”), alerji (“caligmaya kars1 olmak”),
sinerji (“birlikte ¢aligmak”), ayin (“kamusal is”) ve organ (“bir
sey araciligy ile aligma’da oldugu gibi “bir ara¢”) kelimeleri

14
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John W. Budd
ile ilgilidir. Dahasi1 Ox ford Ingilizce Sézligii, galigmanin isim
olarak yirmi bir ve fiil olarak da kirk tane tanimini sirala-
maktadir. Calismanin bu dilsel 6zellikleri, insan ¢aligmasinin
gercekliklerini —onun insan deneyiminin bir¢ok bilesenine
gomiilii olusunu ve birgok bigimde ger¢eklesmesini- yan-
sitmaktadir. Oyleyse ¢alismanin ne oldugunu diisiiniirken
oldukga kapsamli bir yaklagima gereksinim bulunmaktadir.

Bir kimse ¢aligmay bir refleks olarak iicretli istihdam ve
resmi islerle es tutabilir; ancak ¢aliymanin bagka bigimleri
de bulunmaktadir. Bazi aileler ev islerini, ebeveynlik ve yash
bakim ile ilgili sorumluluklarini halletmek iizere temizlik
hizmetlerine, ¢ocuk bakim merkezlerine ve huzurevlerine
6demeler yapmaktadirlar; bireyler tiim bu gorevleri her-
hangi bir 6deme yapmadan kendi aileleri i¢inde yaptiklar
zamanlarda da bunlar ¢alismadir. Ucretli tarim igi nasil ki
¢aligmaysa, hasadin nakit bir iiriin olarak satilmasindan ¢ok
hane halki tarafindan tiiketildigi gecimlik tarimsal faaliyet de
caliymadir. Gergekten de insanlik tarihinde yapilan gorevlerin
ticretli ig ile bir tutulmasi oldukga yeni bir olgudur.' Bu yiizden
de tarih boyunca ve farkh toplumlarda kargilagilan farkl
¢aliyma bigimlerini yansitacak ve bunlara itibar edecek genis
kapsamli bir ¢aligma tanimlamasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ancak ¢aliyma ayn1 zamanda ¢ok da genis bir bi¢imde
tanimlanmamalidir. Caliyma her zaman bir geyler yapmay:
igerir; ancak birgok bos zaman [leisure] aktivitesi de bir
seyler yapmay icerir. Bu nedenle ¢aligmanin anlaml bir
tamiminin, sadece iicretli istihdam iizerindeki son derece
dar odaklanma ile tiim insan aktivitelerini igeren agir1 genig
yaklagim arasindaki bir yerde bulunmasi gerekiyor. Boylece
bu kitapta ¢aliyma, ekonomik veya sembolik degeri olan ve

1. Bireyler ayni gorevleri iistlendiklerinde ¢aligma: Robert W. Drago, Stri-
king a Balance: Work, Family, Life (Boston: Dollars and Sense, 2007). Paket-
leme Goérevleri: William Bridges, JobShift: How to Prosper in a Workplace
without Jobs (Reading, MA: Addison-Wesley, 1994).
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sadece zevk igin iistlenilmeyen fiziksel ve zihinsel ¢aba ice-
ren amagh insan aktivitesi olarak tanimlanmistir. Daha da
netlestirecek olursak, istihdam ¢aliyma taniminin iginde yer
alir ancak ¢aliyma ve istihdam eg anlamli kelimeler degildir;
¢iinkii ¢aligma kavrami daha genistir. Ayrica galisma yaygin
bir bigimde ekonomik bir deger iiretmek olarak goriiliir;
ancak bir kimlik duygusu olusturmaya hizmet ettigi durum-
larda oldugu gibi ¢aliymanin sembolik degeri de olabilir. Son
olarak bazi yazarlar i [work] ve emek [labor] arasinda bir
ayirim yaparlar.2 Semantik farkliliklar iizerinde kaginilmaz
bir kafa karigikligindan kaginmak i¢in bu kitap boyunca
emek [labor], ¢aligma ileayni anlamda kullanilmistir ve bu
iki kavram arasindaki potansiyel farklar, ¢alijmanin farkh
kavramsallagtirmalar1 bi¢iminde sunulmustur.

Kabul edilmelidir ki farkli cografyalarda tarih boyunca
neyin ¢aligma olarak goriildiigiinii veya kimin ig¢i olarak
kabul edildigini kiiltiirel normlar tanimlamistir. Cinde iicretli
isler aligma olarak goriilmekte; ancak ziraatin, hane tabanl
islerin ve bagka aktivitelerin galigma olup olmadig ile ilgili
farkl1 goriisler bulunmaktadur. Tiirk kadinlar: siklikla 6rme
veya parg¢a bagi licrete dayali bagka el isleri yaparlar; ancak
bu aktiviteleri ¢aligma olarak gérmezler.? Birgok modern

2. Sembolik Deger: Anthony P. Cohen, “The Whalsay Croft: Traditional
Work and Customary Identity in Modern Times”, iginde Sandra Wallman,
Der. Social Anthropology of Work (London: Academic Press, 1979): s. 249-
67. Is ve Emek: Hannah Arendt, The Human Condition (Chicago: University
of Chicago Press, 1958); Guy Standing, Work after Globalization: Building
Occupational Citizenship (Cheltenham, Gloucestershire, UK: Edward Elgar,
2009).

3. Kiiltiirel normlar: Sabine Giirtler, “The Ethical Dimension of Work: A
Feminist Perspective’, Cev. Andrew F. Smith, Hypatia 20 (Spring 2005): s.
119-34. Cin: Gail E. Henderson et al., “Re-Drawing Boundaries of Work:
Views on the Meaning of Work (Gongzuo)’, iginde Barbara Entwisle and
Gail E. Henderson, Der. Re-Drawing Boundaries: Work, Households, and
Gender in China (Berkeley: University of California Press, 2000): s. 33-50.
Turkiye: Jenny B. White, Money Makes Us Relatives: Women'’s Labor in Urban
Turkey (Austin: University of Texas Press, 1994).
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toplumda iicretsiz ev hanimlari ig¢i olarak kabul edilmezler.
Belirli kiiltiirlerde ve zamanlarda ¢alisma ile ilgili baz1 sosyal
ingalarin neden hakim durumda olduklarin1 agiklamak bu
kitabin kapsami diginda bulunmaktadir. Bu yiizden de ga-
lismanin burada kullanilan genis tanim kiiltiire 6zgii olacak
bi¢imde diisiiniilmemistir — bu tanim, toplumun bir eylemin
ekonomik degerinitanimasiyla o eylemin galigma olacagini
belirtmiyor, bundanziyade ¢aligma, sadece keyif verdigi igin
yapilan degil; ancak oldukga genis bir kapsayici perspektiften
degerli goriilen fiziksel veya zihinsel bir ¢aba igeren amagh
insan eylemidir. Bir aile iginde ¢aligan Cinli bir ogul, ek bir
gelir igin 6rgii 6ren bir Tiirk kiz:1 ve aileye goz kulak olan
Amerikal bir kadin veya erkek esin tiimiiniin yaptiklar: bu
tanim iginde ¢aligma olarak goriiliir.

Bagska bir deyisle bu kitapta kullanilan ¢aligma tanima,
¢aligmanin tam olarak ne olup olmadif: ile ilgili sinirlar
koymay: degil ¢aligma ile ilgili diigiinmeye y6nelik genis,
kapsayic1 bir yaklagimi tegvik etmeyi hedeflemektedir. Sos-
yolog Miriam Glucksmann’in belirttigi gibi caligmay tanim-
lamak, “kelimeler ile ilgili bir iddia olmamali, fakat yararlh
ve tutarli bir bigimde emegin [dolayisiyla ¢aliymanin] nasil
kavramsallagtirilacagy ile ilgili olmalidir” Caligmaya yonelik
genis bir yaklasimi pekistirmeye yonelik olarak Tablo 1,
¢aliymanin hane i¢inde veya disinda gergeklesebilecegini ve
ticretli veya iicretsiz olabilecegini gostermektedir. Bu sema
sadece modern, sanayilesmis toplumlardaki birgok bireyin
¢alismasini olusturan iicretli igleri ve mesleki ugraslar1 degil,
ticretsiz bakimi, kendi hesabina ¢aligmayi, gegimlik tarimi,
ozel sektordeki gegiciigleri ve ticretli igler ile kariyer beklen-
tilerine yonelik standart Bat1 sinirlarinin diginda kalan 6teki
eylemleri de kapsamaktadir.
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Tablo 1: Caliyma Tiirleri

KARSILIK

EYLEM DUZEYI | UCRETLI UCRETSIZ

Ev disinda Ucredi ve maagl isler Goniillialiak
Gegici ¢ahgma Amme hizmeti
Kendi hesabina ¢aligma | Kolelik

Evde Hane tabanl ziraat Gegimlik ziraat
Aile isletmesi Evigleri
Hane tabanh gotiirii isi | Yagh ve gocuk bakim
(eveis verme Kolelik
[putting-out] veya kii-
¢iik ev sanayi sistemi)

Goniilliiliik esasina dayal aktiviteler de ¢alismadir. Bu
tip aktiviteler parasal karsilik icermese de genellikle ticretli
islerdeki ayni gorevleri igermekte ve ticretli istihdamla ayn1
i¢sel tatmini ve sosyal faydalan saglayabilmektedir. Bagka
bir deyisle ¢aligma, her ne kadar iireticisi ticretli olmasa ve
ge¢im saglama motivasyonuna sahip olmasa da degerli bir
seylerin iiretimini igerir.*

Bununla birlikte ¢aligma ile 6zellikle de bos zaman ak-
tiviteleri [leisure] gibi diger yagsam aktiviteleri arasindaki
sinirlar genellikle muglaktir. Herhangi bir kargihig1 olmayan
isleri yapanlar, ¢aligma ile bog zamani ayiran ¢izgiyi olduk¢a
kolay bir bigimde gorebilirler; ancak bakim isi yapanlar veya
doyurucu bir kariyeri olan bireyler i¢in bu sinirlar olduk¢a
bulanik olabilmektedir. Bir gocugu havuza goétiiren bir anne
bu aktiviteyi bir giin ¢aligma bagka bir giin ise bog zaman

4. Miriam A. Glucksmann, “Why ‘Work’? Gender and the ‘Total Social Or-
ganization of Labour’ *, Gender, Work, and Organization 2 (April 1995): s.
63-75 ve 69. Degerli Baz1 Seylerin Uretimi: E. Kevin Kelloway, Daniel G.
Gallagher, and Julian Barling, “Work, Employment, and the Individual’,
icinde Bruce E. Kaufman, Der. Theoretical Perspectives on Work and the
Employment Relationship (Champaign, IL: Industrial Relations Research
Association, 2004): s. 105-31.
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aktivitesi olarak gorebilir. Golf oynamak birgok kisi i¢in bir
bos zaman aktivitesidir; ancak ondan yagamlarin1 idame
ettiren, kazang elde eden profesyoneller i¢in bir istir. Ayrica,
caliganlari bir saat etrafinda iglerine baglayan akilli telefonlar
ve oOteki teknolojiler ile sigara ve igki igmek, zina yapmak
ya da i diginda motosiklet siirme nedenleriyle ¢aliganlar:
isten ¢ikartma gibi ¢alisma dig1 aktiviteleri diizenlemeye
calisan igverenler aracilig ile ¢aligma ile ¢aliyma olmayan
alanlar arasindaki sinirlar da muglaklastiriimistir.® Her ne
kadar ¢aligmanin sinirlar1 her zaman agikga belli olmasa da
tiim bu belirsizlikler ~hem iicretli hem de iicretsiz- ¢aligma
konusunda diigiinmeye dairkapsamli bir yaklagim ihtiyacini
giiclendirmektedir.

Insan deneyimi agisindan ¢aligmanin éneminin biiyiik-
liigii ve kapsamli bir yaklagima olan ihtiyag, aralarinda ant-
ropoloji, arkeoloji, iktisat, etik aragtirmalari, cografya, tarih,
insan kaynaklari, endistriiligkileri, hukuk, igletme, 6rgiitsel
davranug, felsefe, siyaset bilimi, psikoloji, sosyoloji, teoloji ve
kadin aragtirmalarinin da bulundugu bir takim akademik
disiplinde ve ¢aliymayi inceleyen alanda kargiligin1 bulmus-
tur. Bununla birlikte emegin akademik olarak uzmanlagmig
disiplinlere boliinmesi, bu disiplinler iginde ¢aligma ile ilgili
farkl1 perspektifler olugturmustur. Bu yiizden de bir yandan
¢alismanin genis ¢apli niteligi, onun farkli akademik kav-

5. Muglak sinirlar: Herbert Applebaum, The Concept of Work: Ancient, Me-
dieval, and Modern (Albany: State University of New York Press, 1992); John
T. Haworth and A. ]. Veal, Der. Work and Leisure (London: Routledge,
2004); David Kaplan, “The Darker Side of the ‘Original Affluent Society, ”
Journal of Anthropological Research 56 (Autumn 2000): s. 301-24. Bakicilar:
Kathy Peiss, Cheap Amusements: Working Women and Leisure in Turn-of-
the-Century New York (Philadelphia: Temple University Press, 1986). Kari-
yer gerceklesimi: Robert A. Stebbins, Between Work and Leisure: The
Common Ground of Two Separate Worlds (New Brunswick, NJ: Transaction
Publishers, 2004). Is dis1 aktivitelerin diizenlemesi: Terry Morehead Dwor-
kin, “It's My Life Leave Me Alone: Off-the-Job Employee Associational Pri-
vacy Rights’, American Business Law Journal 35 (Fall 1997): s. 47-99.
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ramsallagtirmalar1 —bagkalarina bakmak veya onlara hizmet
etmenin bigimleri, 6zgiirliigiin bir kaynag), iktisadi bir meta,
bir kisisel tatmin yontemi veya sinif, cinsiyet ve iktidar ile
sekillenen sosyal bir iligki olarak- ile yansitilirken 6te yan-
dan bu kavramsallagtirmalar disiplinler arasinda nadiren
birlesmektedirler. Bu kitapta, ¢aliyma ile ilgili ¢ok disiplinli
ve derin bir kavrayisa erisgmek igin galigmaya dair sosyal
bilimler ile davranig bilimleri ve degisik felsefi gelenekler
icinde bulunan zengin entelektiiel kavramlariayiklayip, bir-
lestirip ve sentezleyerek ¢aliyma konusundaki bu akademik
boliinmeleri bir araya getirirken, bu genisligi karsilikl olarak
kullanmaya ¢aligiyorum.

Caglar Boyunca Caligma

Caliyma her zaman insan deneyiminin merkezi bir 6zel-
ligi olmugtur. Tarih 6ncesi atalarimiz hayatta kalmak igin
avlanmak, yiyecek aramak ve toplamak zorundaydilar. Bu
doénemden beri ¢aliymanin evrimi, dogrusal ve tek tip bir
ilerlemeyi takip etmemis ancak bazi genis kapsaml egilim-
ler 6gretici olmugtur. 2,5 milyon kadar yil dnce isgiler, sert
kabuklu yemigleri agmak veya hayvanlardan et kopartmak
amaciyla dograyan veya kaziyan kenarlara sahip basit araglar
yapmakigin kayalardan kiigiik pargalar koparttilar. Ek araglar
ve gorevler yavas yavag ortaya ¢ikt1. Kirk bin y1l 6nce tastan,
kemikten, boynuzlardan ve kabuklardan yapilma 6zel araglar
kullanildi ve yirmi beg bin y1l 6nce ise tarih dncesi i§ gorevleri
listesine ¢dmlekgilik ve dokumacilik isleri eklendi. Geg buz
¢aginin on bin y1l 6nce sona ermesinden sonrainsan proto-
tipi,avci-toplayici bir gogebe tipinden dahayerlesik ve depo-
layan bir avci-toplayici tipine doniistii. Gida stoklanmasinin
artan kullanimy, bityiime ve avlanma mevsimlerinde artan
bir ¢aligma yogunlugu ve stoklanmus yiyeceklerin tiiketildigi
donemlerde daha az yogun bir ¢aligma imkanu ile galigmanin
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dogasini 6nemli 6lgiide degistirdi. Dort bin ile dokuz bin yi1l
once bitkilerin ekimine ve hayvanlarin evcillestirilmesine
dayanan tarim toplumuna yénelik bir ileri gegis, galismanin
bu mevsimsel kaliplarinigii¢lendirdi ve hem erkeklerin hem
de kadinlarin tarimsal aktivitelere birlikte katilma gereksini-
minden dolay: belki de cinsiyete dayal roller degisti. Daha
sonra, 6nemli zamanlarda tarlalarin temizlenmesi, ekilmesi
ve buralardaki iiriinlerin hasadi igin yeterli bir hane veya
koy isgiiciiniin olugmasi ve yénetimi, galigmanin 6nemli bir
boyutu olarak ortaya gikt1.5

Belirli cinsiyet rolleri diginda tarih 6ncesinin iscileri gok
nadir olarak belirli bir alanda uzmanlagmis durumdaydilar.
Alt1bin y1l 6nce bir hane halki kendi ekinlerini eker, hayvan-
larina bakar, ¢ocuklarinin bakimini gergeklestirir, yakacak
odununu ve yap1 malzemelerini toplar ve kendi araglarini
ve depolama alanlarini yapardi. Calimanin evrimindeki bir
sonraki biiyiik adim, zanaatsal uzmanhigin -gida ve hayatta
kalmak igin gerekli olan diger iiriinlere erigim igin belirli
mallarin ticaretini yapan goreli olarak az sayidaki kisinin bu
mallar {iretmesi- ortaya ¢ikmasi olmugtur. Mezopotamyada
alt1bin y1l 6nce uzmanlagmig ¢gémlek iireticilerinin kanitlar:
bulunmaktadir ve bundan bin yil sonra ise aginmg bir kil
tabletin iizerinde bulunan standart bir meslekler listesi, kral
ve diger iist diizey gorevlilerden ag¢1, firincy, bakircy, kuyumcu
ve ¢omlekgiye kadar yiiz meslegi barindirmaktadir. Erken
doénem zanaat uzmanlar1 hem kismi zamanli hem de tam

6. Her zaman merkezi bir 6zellik: Richard Donkin, Blood, Sweat, and Tears:
The Evolution of Work (New York: Texere, 2001). Koylii is giicii dahil olmak
iizere erken donem araglar: Peter Bogucki, The Origins of Human Society
(Malden, MA: Blackwell, 1999); Richard G. Klein, The Human Career: Hu-
man Biological and Cultural Origins, Der. (Chicago: University of Chicago
Press, 1999). Avci-toplayicilanin depolamalari: Alain Testart, “The Signifi-
cance of Food Storage among Hunter-Gatherers: Residence Patterns, Popu-
lation Densities, and Social Inequalities”, Current Anthropology 23 (October
1982): s. 523-30.
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zamanli uzmanlardan olugmakta, ya bagimsiz ya da se¢kin
birisinin himayesinde bulunmaktaydilar. Bagimsiz zanaat
uzmanlari, ticari amagh geregler ve diger kullanim araglan
iiretme egilimindeyken, birilerine bagli olan uzmanlar liikks
pargalar yapmaya odaklanmaktaydilar. Uzmanlasmadan
elde edilen verimlilik kazanglar1 —milattan 6nce dordiin-
cii yiizyilda Politeia (Devlet) adli eserinde Platon’un ortaya
koydugu gibi- oldukga sezgiseldir ve zanaatsal uzmanlagma,
¢aligmanin evriminde biiyiik bir kilometre tagi olmustur.’
Galismadaki bu degisimlere, Bronz Cagi beylikleri, Antik
Yunan gehir devletleri ve giiniimiiziin modern uluslar1 gibi
yonetici segkinler ve sosyal farkliliklara sahip olan (arkeolog
ve antropologlarin “karmagik toplumlar” dedikleri) hiyerarsik
toplumlara gegis eslik etmistir. Erken dénem tarimsal hane
halklari tarafindan gelistirilen yeni zirai metotlar, bazi hane
halklarina tiikettiklerinden daha fazlasini iiretme imkan
verdi. Artan gidanin birikimi neticesi, sadece sosyal farklilik-
lar1 olugturmakla kalmamis, ayn1 zamanda mesleki uzman-
lasmanin yolunu da agmugtir. Ornegin, metal zanaatkarlari
artik yiyecekleri kendileri yetistirmek yerine bu yiyecekler
i¢in takas yapabiliyorlardi Dolayisiyla, bakir cevheri gibi
hammaddelerin yeraltindan ¢ikartilmalari, eritilmeleri ve

7. Zanaat uzmanlagmasinin ortaya Gikmasi: Robert K. Evans, “Early Craft
Specialization: An Example from the Balkan Chalcolithic”, i¢inde Charles L.
Redman et al., Der.Social Archaeology: Beyond Subsistence and Dating (New
York: Academic Press, 1978): s. 113-29. Comlekgilik: Gil J. Stein, “Produ-
cers, Patrons, and Prestige: Craft Specialists and Emergent Elites in Mesopo-
tamia from 5500-3100 B.C.’ i¢inde Bernard Wailes, Der. Craft Specialization
and Social Evolution: In Memory of V. Gordon Childe (Philadelphia: Univer-
sity of Pennsylvania Museum of Archaeology and Anthropology, 1996): s.
25-38. Standart Meslekler Listesi: Hans J. Nissen, “The Archaic Texts from
Uruk”, World Archaeology 17 (February 1986): s. 317-34. Yari zamanh ve
tam zamanli uzmanlar: Bernard Wailes, Der. Craft Specialization and Social
Evolution: In Memory of V. Gordon Childe (Philadelphia: University of Pen-
nsylvania Museum of Archaeology and Anthropology, 1996). Plato: P. D.
Anthony, The Ideology of Work (London: Tavistock, 1977).
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taginmalarinin -bireysel zanaatkarlar veya hane halklarn
tarafindan gergeklestirilenlerden farkli olan gorevler-gerek-
mesi nedeniyle, mesleki uzmanlagma gittik¢e karmagiklagan
toplumlara itici gii¢ saglamada destek olmugtur.®

Bu nedenle ¢aligmanin evriminde bir sonraki adimlar,
¢aligmanin orgiitlenmesindeki artan karmagiklik ve meslekler
arasindaki daha biiyiik bir sosyal farklilagma olmugtur. Dort
bin y1ldan da 6nce Misir piramitlerinin ingasi, taglarin bulun-
masl, taginmast ve kesilmesi; tuglalarin yapilmasi ve taginma-
s1; kumun taginmasi; duvarlarin, koridorlarin ve tiirbelerin
yapiminin aragtiriimasi ve mithendisligi; yollar ve kanallarin
yapilmasi; biranin mayalanmasi; ekmegin pisirilmesi; baligin
kurutulmas; ¢émlek kaselerinin yapilmasi; dosemelerin,
miicevherlerin ve heykellerin yapilmasi, binlerce nitelikli
ve niteliksiz ig¢inin koordinasyonunu gerektirmistir. Her ne
kadar erkek ve kadin iskeletlerinde bulunan kireglenmeler
el emekgilerinin sanilan yogun zahmetlerini dogruluyorsa
da kesin ¢alisma kogullar1 bilinmemektedir; ancak bir¢ok
uzman, piramitlerin vasifliig¢iler ile tek seferde birkag aylik
¢aligma i¢in tarimsal kéylerden ¢agrilan vasifsiz koyliillerden
olusan doniigiimlii gruplarin tiim y1l devam edecek bir ¢a-
ligma bilegimi ile inga edildigine inanmaktadir. MO 2000’ler
dolayinda Mezopotamyada binlerce is¢i, devlet, tapinaklar
[dini kurumlar] ve 6zel kesimlerce ¢aligtirilmig ve bunlara
¢aligmalar kargiiginda ise temelde arpa ve yiin verilmistir;
hatta ayda otuz litrelik arpadan olugan bir asgari iicret bile
sozkonusu olmugtur. Ug bin y1l sonra Cinde Tang Hanedan-
ligindaki ve Giiney Amerikada Inka Imparatorlugundaki
caligma benzerdi. Hiyerarsik bir takim meslekler iftcileri,
hizmetgileri, uzmanlagmig zanaatkarlari, din adamlarini ve

8. Thtiyag fazlasi gida: Bogucki, The Origins of Human Society. Kompleks
Toplum: V. Gordon Childe, The Prehistory of European Society (Harmon-
dsworth, UK: Penguin, 1958).
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devlet memurlarin1 kapsamaktaydi. Tang hanedanhginda
karsalgiftgiler imparator icin gahgmak iizere ti¢ yilhigina aske-
re alinabilmekteydiler. Inka imparatorlugunda her bir hane,
istendiginde imparatorluga asker,hammadde veya bitmis bir
tiriiniin tagiyicisy, ingaat iscisi veya zanaatkar olarak hizmet
etmek iizere bir galigan temin etmek durumundaydi. Ancak
islerin birgogu tarimsald.®

Cok genel bir anlamda tipki toplumlarin gidisat1 gibi
caliymanin karmagikhig da dalgali olmugtur. MO 2200’ler
civarinda orta-giiney Asyada Indus medeniyetinde biiyiik
kentler, kamu mimarisi, yogun ticari aglar, incelikli el iiriin-
leri, farkh bir idari iggiler grubu ve boyle bir medeniyeti
ayakta tutan vasifh ve vasifsiz is¢iler bulunmaktaydi. Ancak
MO 2000’den bu medeniyetin diigiisiinden sonra galisma
tekrar kent-oncesi koylerde biiyiik 6l¢iide tarimla ve kiigiik
olgekli el isleri ile sinirh olmugtu. Benzerbir tersine doniig MS
410'da Roma Imparatorlugunun geri ¢ekilisi ile Britanyada
gergeklesmistir. Britanyada Viking donemi ile birlikte dort
yiiz y1l sonra, biiyiiyen kasabalar arasinda tarimsal iiriinler ile
el iriinlerinin artan ticareti, gdmlekgilik, camcilik, demircilik,
dericilik ve dokumacilik gibi farkl el iglerini tegvik etmistir.
Bazi alanlarda birkag zanaatkar bir atolyeyi paylasabilmek-
teydiler; ancak elisi liretimi temelde hane tabanliydi.’

9. Piramitler: Christopher J. Eyre, “Work and the Organization of Work in
the Old Kingdom”, igcinde Marvin A. Powell, Der. Labor in the Ancient Near
East (New Haven, CT: Ancient Oriental Society, 1987): s. 5-47; Zahi Hawass,
“Tombs of the Pyramid Builders”, Archaeology 50 (January/February 1997):
s. 39-43. Mezopotamya: Hartmut Waetzoldt, “Compensation of Craft Wor-
kers and Officials in the Ur III Period”, icinde Marvin A. Powell, Der. Labor
in the Ancient Near East (New Haven, CT: Ancient Oriental Society, 1987):
s. 117-41. Madeni Ses Gikarmak: Charles Benn, Daily Life in Traditional
China: The Tang Dynasty (Westport, CT: Greenwood Press, 2002). fnka im-
paratorlugu: Michael A. Malpass, Daily Life in the Inca Empire (Westport,
CT: Greenwood Press, 1996).

10. Indus: Rita P. Wright, “Contexts of Specialization: V. Gordon Childe and
Social Evolution”, i¢inde Bernard Wailes, Der. Craft Specialization and Social
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Avrupa ortagag toplumu tipik olarak ii¢ siniftan oluguyor
gibiydi: oratores (ruhban sinifi - ibadet edenler), bellatores
(savaggilar-doviisenler) ve ¢ok daha kalabalik olan labora-
tores (isciler-calisanlar). Ancak bu sistem statik bir sistem
degildir. Elisi genislemeyi siirdiirdii ve usta zanaatkarlar,
yaptiklari igin ve onun egitiminin standartlarim ve ¢iraklik
programlar1 yoluyla yeni ig¢ilerin bu islere girislerini kontrol
etmek lizere loncalar olusturdular. Ticaret gelistikge tiiccarlar
da dordiincii bir sinif haline geldiler ve “on besinci yiizyil
Avrupas! da tiiccarlar, zanaatkarlar, soylular, din adamlar:
ve koyliilerin yer aldig1 kir ve kentin karigimi bir toplum
haline geldi” Elizabeth ¢aginda erken dénem kapitalizmi
feodalizmin yerini alirken, bu degisimler devam etmistir.
Hizmetgilik ve agqilik gibi ev hizmetleri ile ilgili meslekler
6nemli 6lgiide bu donemde ortaya ¢tkmustir. Niifusun biiyiik
bir kismu zirai islerde kalirken, tamamlayic kiigiik 6l¢ekli
evde yapilan tiretim —“kii¢iik ev sanayii’nin kokeni- gittikge
6nem kazanmaya baglamigtir."!

Evlerde yapilan iiretimin bir kism1 bagimsiz zanaatkar-
lar tarafindan iistlenildi; diger kismu ise eve ig verme [put-
ting-out] sistemini olusturdu -bu sistem ayrica evde yapilan
pargabasiis [outwork veya sweated system] olarak da bilinir-.
Eve is verme sisteminde, bir kapitalist girisimci hammadde

Evolution: In Memory of V. Gordon Childe (Philadelphia: University of Pen-
nsylvania Museum of Archaeology and Anthropology, 1996): s. 123-32.
Kent oncesi koyler: Bogucki, The Origins of Human Society. Viking Cag:
Christopher Dyer, Making a Living in the Middle Ages: The People of Britain,
850-1520 (New Haven, CT: Yale University Press, 2002); Julian D. Richards,
Viking Age England (Stroud, Gloucestershire, UK: Tempus, 2004).

11. Ug sinif: Georges Duby, The Three Orders: Feudal Society Imagined, Cev.
Arthur Goldhammer (Chicago: University of Chicago Press, 1980); Jacques
Le Goff, Time, Work and Culture in the Middle Ages, Gev. Arthur Goldham-
mer (Chicago: University of Chicago Press, 1980). Alinti: Applebaum, The
Concept of Work, 236. Elizabeth Cagi: Dyer, Making a Living in the Middle
Ages; Keith Wrightson, Earthly Necessities: Economic Lives in Early Modern
Britain (New Haven, CT: Yale University Press, 2000).
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satin alir ve bunu kesen, diken, dokuyan veya evlerinde veya
meskenlerinde bu hammadde iizerinde bagka isler yapan
miinferit hane halklarina “verir’. Calijmanin iiriinleri daha
sonra parga bagi bir iicret kargiliginda tiiccara geri doner ve
tiiccar da bu bitmis tiriinleri satardi. Aristokrasi sinifindakiler
disindaki kadinlar, bagkalarinin bakimini yaparak, kargiliksiz
ev ve tarimsal isler yaparak ve de ticret karsilig1 olmak iizere
bazi tarimsal ve evde yapilan dokuma igleri ile ugragarak
oldukga siki galigtyorlardi. On sekizinci yiizyila kadar tam
zamanli uzman meslekler, norm olmaktan ¢ok istisnaydilar;
genellikle aristokratik olmayan tipik bir hane halkinin tiim
mensuplar gesitli ev igleriyle, tarimsal faaliyetlerle ve hayatta
kalmak igin bazi iicretli gérevlerle meggul olabiliyor ve yasam
standartlarini iyilestirmeye galigiyorlardi. Amerikan yerlile-
rinin gift¢i ve avci olarak toprakta ¢aligmalarinin yani sira on
yedinci -ve on sekizinci- yiizyillarda Kolonyal Amerikada
Avrupali yerlesimciler arasindaki ¢aligma, benzer bir bigimde
vasifli zanaatkarlardan, ¢iraklardan, esnaftan, tiiccardan ve
kadin ev hizmetg¢ilerinden ve hem yiyecek hem de tiitiin gibi
endiistriyel iiriinleri yetistiren 6zgiir, sozlesmeli ve koleles-
tirilmis tarimsal is¢ilerin bir karigimindan olugmaktaydu.'?
Dolayistyla MO 8000den MS 1750’ye kadar galigmanin
dogas1 bityiik 6l¢iide Neolitik Devrim’in tarimsal yerlegim-
cilerini ve (daha sonralar1 da) sehirleri aksettirmektedir. Her

12. Putting-out (eve i§ verme) sistemi: Sheilagh C. Ogilvie and Markus Cer-
man, Der. European Proto-Industrialization (Cambridge: Cambridge Univer-
sity Press, 1996); E. P. Thompson, The Making of the English Working Class
(London: Gollancz, 1963). Cahgyma hayatinda kadin: Applebaum, The Con-
cept of Work; R. E. Pahl, Divisions of Labour (Oxford: Basil Blackwell, 1984);
Wrightson, Earthly Necessities. Gorev gesitliligi: Joel Mokyr, “Editor’s Intro-
duction: The New Economic History and the Industrial Revolution’, iginde
Joel Mokyr, Der. The British Industrial Revolution: An Economic Perspective,
Der. (Boulder, CO: Westview Press, 1999): s. 1-127. Somiirge donemi Ame-
rikas:: Stephen Innes, Labor in a New Land: Economy and Society in Sevente-
enth-Century Springfield (Princeton: Princeton University Press, 1983).
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ne kadar zaman zaman yar1 zamanl ve tam zamanl zanaat
uzmanlari, idari ¢aliganlar, vasifsiz is¢iler ve hizmetgiler
mevcut bulunmugsa da bir¢ok ¢alisma bi¢imi, ekin ekme ve
hayvan giitme etrafinda seyretmistir. “Kadinisi” ve “erkek isi”
ile ilgili iyi tanimlanmig sosyal normlarla birlikte cinsiyete
dayal1 bir i§ boliimii de birgok igi tanimlamugtir. 1750 yilina
kadar kolelik, serflik ve 6teki zorunlu ¢aligma bigimleri yaygin
bir bigimde kabul edilebilmekteydi ve birgok dénem birgok
toplumda da mevcut olmustur."

Ote yandan modern fabrika sisteminin 6nciileri de vardi
on dordiincii yiizyilla kadar karmagik isletme orgiitleri ve
ticaret sistemleri vard, bira iireticileri on besinci yiizyilin
sonlarinda Hollandadan yiiz milyon litreye yakin bira ihracat1
yapmugsti, Saksonyada on altinci yiizyilin baglarinda glimiis
madenleri birkag bin ticretli is¢i caligtirmaktaydi ve Britan-
yada on sekizinci yiizylhn baglarinda eve is verme sistemi
son derece yaygindy; ancak giiniimiiz istihdam iligkisinin ve
modern ¢aligma bigimlerinin genis lgiide ortaya ¢ikmasina
belirginlik kazandiran gey, evdeki iicretsiz kadinlar tarafindan
desteklenen, ev tabanh ilkel bir endiistriyel isgiiciinii tam
zamanh bir sanayi iggiiciine doniistiiren Sanayi Devrimi
olmustur.'*

13. Cinsiyete dayali igboliimii: George P. Murdock and Caterina Provost,
“Factors in the Division of Labor by Sex: A Cross-Cultural Analysis”, Ethno-
logy 12 (April 1973): s. 203-25. Kolelik: Orlando Patterson, Slavery and So-
cial Death: A Comparative Study (Cambridge, MA: Harvard University
Press, 1982); M. L. Bush, Der. Serfdom and Slavery: Studies in Legal Bondage
(London: Addison Wesley Longman, 1996).

14. On dérdiincii yiizyilda ts: Edwin S. Hunt and James M. Murray, A History
of Business in Medieval Europe, 1200-1550 (Cambridge: Cambridge University
Press, 1999). Demlemek: Richard W. Unger, Beer in the Middle Ages and the
Renaissance (Philadelphia: University of Pennsylvania Press, 2004). Giimiig
madenleri: Susan C. Karant- Nunn, “From Adventurers to Drones: The Saxon
Silver Miners as an Early Proletariat’, icinde Thomas Max Safley and Leonard
N. Rosenband, Der. The Workplace before the Factory: Artisans and Proletari-
ans, 1500-1800 (Ithaca, NY: Cornell University Press, 1993): s. 73-99. Britan-
ya: Joel Mokyr, “The Rise and Fall of the Factory System: Technology, Firms,
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Sanayi Devrimi genel olarak 1800’lerin baglarinda Ingi-
liz pamuk fabrikalarinin yiikseligini hizlandiran 1700’lerin
ikinci yarisindaki iplikgilik, pamuk dokumacilig1 ve buhar
makinesinin dogusundaki teknolojik ilerlemeler ile bag-
lantihdir. Bununla birlikte Sanayi Devrimi, teknik oldugu
kadar orgiitseldir de. Ev tabanli eve is verme [putting-out]
sisteminden fabrika sistemine dogru ger¢eklesen kayma,
basit¢e sadece yeni enerjiye dayali makinelerin avantajindan
faydalanma anlamina gelmiyor ayn1 zamanda isgiiciiniin
dogrudan denetimi ve gozetlenmesi yoluyla iiretim siirecinin
hizy, kalitesi, diizenliligi ve giivenligi iizerinde isverenin kont-
roliiniin artmas1 anlamina da geliyordu. Fabrika sisteminin
yiikselisi ayn1 zamanda (hanelerde —veya plantasyonlar-
da- iiretilen iiriinlerin ticaretine odakl) ticari kapitalizmin
sonuna ve bu kapitalizm tiiriiniin yerini (kdr amagh mal ve
hizmetlerin iiretiimesine odakl1) endiistriyel kapitalizme
biraktigina da isaret ediyordu. Daha sonra bu teknolojik
ve Orgiitsel yenilikler 1800’lerin geri kalaninda Britanyada,
Birlesik Devletlerde, Almanyada ve Fransada demiryollarinin
ve imalat sanayilerinin genis ¢aph bir bigimde biiyiimesini
tesvik etmigtir.!®

and Households since the Industrial Revolution”, Carnegie-Rochester Confe-
rence Series on Public Policy 55 (December 2001): s. 1-45; Sidney Pollard, The
Genesis of Modern Management: A Study of the Industrial Revolution in Great
Britain (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1965).

15. Sanayi devriminin 6rgiit boyutu: Mokyr, “Editor’s Introduction”; Peter
N. Stearns, The Industrial Revolution in World History, 3rd Der. (Boulder,
CO: Westview Press, 2007); G. N. von Tunzelmann, “Technological and Or-
ganizational Change in Industry during the Early Industrial Revolution”,
i¢inde Patrick K. O’Brien and Roland Quinault, Der. The Industrial Revolu-
tion and British Society (Cambridge: Cambridge University Press, 1993): s.
254-82. fsveren kontrolii: Harry Braverman, Labor and Monopoly Capital:
The Degradation of Work in the Twentieth Century (New York: Monthly Re-
view Press, 1974); Pollard, The Genesis of Modern Management; Charles
Perrow, Organizing America: Wealth, Power, and the Origins of Corporate
Capitalism (Princeton, NJ: Princeton University Press, 2002). Genel biiyii-
me: Stearns, The Industrial Revolution in World History.

28



John W. Budd

Sanayi Devrimi ve sanayi kapitalizminin yiikselisi, fab-
rikalardaki ve hanelerde olmayan 6teki isyerlerindeki is-
tihdamda bir patlama yaganmasiyla, icretli ¢galiymanin ek
bir gelir kaynag olmaktan ziyade yasamanin ve bir kazang
elde etmenin gittikge yegane kaynag haline gelmesiyle ve
emek piyasalarinin iscilerin licretleri ve ¢aligma kosullarini
belirlemek iizere ortaya gikmasiyla bu iilkelerde galigmay1
kokten degistirmistir. Sanayiciler, iiretim siirecinin kontro-
16rleri olarak daha dnce egi gorillmemis bir dlgekte haneleri
yerinden etmislerdir ve boylece bireyler de ne zaman ve
nasil ¢aligilacagina karar verme noktasinda 6zerkliklerini
ve sagduyularini yitirmislerdir. Sanayi Devrimi'nden 6nce
giftciler, zanaatkarlar ve ev tabanl ¢aliyma yiiriiten iggiler
arasinda serbestge belirlenen ¢aligma planlari, genellikle
birbirini takip eden dinlenme periyodlar: ve yogun ¢aligma
aktiviteleri seklindeydi. Ancak fabrika isi, bireyleri fabrikanin
¢ahiyma planlarina uymaya zorlamistir. Dolayisiyla bireylerin
“is yapmak™tan (“giines, hava ve giiniin ihtiyaglarina gore
ayarlanan bir plana gore farkli mekanlarda degisen gorev
kiimeleri” tizerinde ¢aligmak) “is sahibi olama™ya (6zel olarak
bagkasi i¢in galigmak) gecis yaptiklari donem bu dénemde
olmustur. Degerli isleri sadece iicretli galiymayla es tutan
yeni normlardan dolayi, kadinlarin evdeki iicretsiz bakim
isleri, goriinmez kilinmigtir. Yeni fabrika isyerlerinde iscileri
denetlemek ve onlar1 motive etmek, kritik mevzular haline
geldi ve iggileri yonetmek igin yeni denetleyici meslekler
ortaya gikti. Finans, pazarlama ve karmagikhig gittikge artan
is orgiitlerinin diger boyutlarin1 yonetmek igin de baska
idari meslekler ortaya gikt1. Somiirge politikalari, yeni ortaya
¢tkan endiistriyel ekonomilerin ihtiyacini kargilamak tizere
Afrika, Giiney Amerika ve diinyanin bagka yerlerindeki ¢iftci
hane halklarini, yagam siirdiirmeye yarayan iiriinlerden
uzaklagtirip endiistriyel iiriinler ve dogal kaynaklara yon-
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lendirdigi igin Sanayi Devrimi [merkez iilkelerin diginda]
bagska iilkelerdeki ¢aligmay1 da etkilemigtir. Somiirgeci ve
apartheid miilksiizlestirme politikalar1 tarafindan toprak-
larindan edilen Amerikan Yerlileri, siyahi Giiney Afrikahlar
ve bagka yerli halklar da geleneksel ¢alisma bigimlerini de-
gistirmek ve hayatta kalmak i¢in ticretli caiymaya donmek
zorunda kalmiglardir.’¢

Sanayilesme ve sanayi kapitalizmi altinda ¢aliymanin
evrimi, emegi daha etkin ve verimli kilmaya yonelik karin
izindeki kapitalist bir diirtiiyli yansitmaktadir. Firincilar,
demirciler, biracilar, giftciler ve benzerleri arasindaki sosyal
bir igboliimiinii yansitan daha 6nceki alt1 bin y1l boyunca
sozkonusu olan mesleki uzmanlagmanin tersine, sanayilesme
altinda ¢aligma belirli mesleklerin vasifsiz ve tekrarlayici
isler seklinde ayristig1 detayhi bir imalat is boliimiine maruz
kalmugtir. 1800’lerde biiyiik-biiyiik babam gibi vasifh sigara
tireticileri, tiitiin yapraklarini segerek, bu yapraklar1 yuvar-
lay1p sararak ve elleri ve bir bigak yardimiyla bitmis sigara-
y1 keserek bir sigaray1 tamamen yapabilirlerdi. 1900’lerde
kaliplar, bitkme makineleri ve 6teki yenilikler vasifh sigara
imalatgilarinin yerlerini iiretim siirecinin dar bir kismina
odaklanmus vasif siz makine operatorlerinin almalarina imkan
verdi. 1900’]lerin baslarinda Frederick Winslow Taylor, her bir
isi yapmak igin en iyi tek bir yolun bulundugunu ve ig¢ilerin
degil yoneticilerin isin nasil yapilmasi gerektigini belirleme-
leri gerektigini vaaz etti. Dolayisiyla bilimsel yonetim veya

16. Kontroliin kayb:: Braverman, Labor and Monopoly Capital; Thompson,
The Making of the English Working Class. Alinti: Bridges, JobShift, viii. Uc-
retsiz bakim isi: Jeanne Boydston, Home and Work: Housework, Wages, and
the Ideology of Labor in the Early Republic (New York: Oxford University
Press, 1990). Yeni denetim meslekleri: Pollard, The Genesis of Modern Ma-
nagement. Colonization: Stearns, The Industrial Revolution in World His-
tory.Yerli Irk: Martha C. Knack and Alice Littlefield, “Native American
Labor: Retrieving History, Rethinking Theory’, i¢inde Alice Littlefield and
Martha C. Knack, Der. Native Americans and Wage Labor: Ethnobhistorical
Perspectives (Norman: University of Oklahoma Press, 1996): s. 3-44.
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“Taylorizm”in bu felsefesi, vasifl iglerin basit tekrarlayici
gorevlere ayrigmasin pekistirmis ve (akil sunanlar olarak
goriilen) yoneticiler ile (sadece kas giicii sunanlar olarak
goriilen) iggiler arasinda keskin ayirimlar olusturmustur.”
Kadinlarin biiyiik 6l¢giide hiinerli parmaklar gerektiren tek-
rarlayic1 gorevlerle sinirlandiriimasiyla kadin isleri ve erkek
isleri ile ilgili cinsiyet¢i normlar, yeni endiistriyel igyerlerine
uyarlanmugtir. Bagka bir deyisle sanayilesme, ¢oktandir de-
vam eden cinsel i§ boliimiinii ortadan kaldirmamig fakat
giincellestirmigtir.

1913 yilinda Henry Ford, hareketli montaj hattin1 yaygin-
lagtirdi ve boylece hem sanayilesmis hem de sanayilesmekte
olan iilkelerde yiizyihn geri kalan biiyiik bir kisminda gal-
manin Kkitlesel tiretim modeli kurulmus oldu. Sanayilesme
Rusya'ya, Japonya'ya ve Giiney Kore’ye yayildik¢a, 6rnegin,
detayl bir ig boliimiine dayah iicretli ¢galigma, ulusal ve kiil-
tirel farkhliklara ragmen, daha da 6nemli bir hale geldi.
Benzer egilimler su anda Cin, Hindistan, Meksika ve bagka
yerler igin de s6zkonusudur. Bilimsel yonetimden ziyade
herkesin dilindeki meshur endiistriyel s6z olan personel
giiclendirmenin benimsenmesi, hizmetler sektoriiniin veya
yaratici sektorlerin makinelerin galigtirilmasi olarak imalat:
yerinden etmesiyle ve kiiresellesmenin igverenleri, iscileri,
sendikalar1 ve topluluklar1 germesiyle son otuz yildan fazla
bir siiredir Birlesik Devletler, Britanya ve 6teki sanayilesmis
mireffeh iilkelerde esnek uzmanlagma, kitlesel iiretimin
yerini almaktadir.'®

17. [s boliimiiniin iiretilmesi: Karl Marx, Economic and Philosophic Manusc-
ripts of 1844 (1844), Cev. Martin Milligan (Amherst, NY: Prometheus Bo-
oks, 1988); Braverman, Labor and Monopoly Capital. Sigara imalatgilar:
Ronald Mendel, “A Broad and Ennobling Spirit™: Workers and Their Unions
in Late Gilded Age New York and Brooklyn, 1886-1898 (Westport, CT: Prae-
ger, 2003). Taylorizm: Robert Kanigel, The One Best Way: Frederick Winslow
Taylor and the Enigma of Efficiency (New York, Penguin, 1997); Braverman,
Laborand Monopoly Capital.

18. Sanayilesmenin yayillmas:: Stearns, The Industrial Revolution in World
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Ancak modern ¢aliymanin temeli, -bu, hane igindeki
ticretsiz bakim isleri ile tamamlanan hane digindaki uzman-
lagilmig mesleklerde yasam boyu ¢alisma anlamina gelmekte-
dir- sanayilesmis iilkelerdeki birgok birey i¢in biiyiik 6l¢iide
aym kalmus ve igyerleri ile evlerdeki cinsiyet¢i varsayimlar
tarafindan sekillenmeye devam etmektedir. Son zamanlarda
sanayilesmis tilkelerde gogmenler ve 6teki marjinallesmis
gruplar da hayatta kalmak i¢in kayitdis1 caligmaya bel bag-
lamaktadirlar. Bagka tilkelerde tarimsal ¢aliyma daha da
6nemlidir; ancak bu ¢aliyma, yaygin olarak kiigiik 6lgekli
hane tabanh iiretim ya da giiniimiiz sanayilesmis tilkelerin-
deki sanayi 6ncesi ¢aligmay1 andiran kayitdisi galigmaiile ta-
mamlanmaktadir. Ayrica sanayilesme, diigitk maliyetli emek
arayist ile yeni alanlara dogru geniglemeye devam etmektedir
ve yirminci yiizythn sonu gelismekte olan iilkelerde kadin
imalat igcilerinin sayisinda keskin bir artiga taniklik etmistir.
Maalesef genellikle “diizmece i sozlesmeleri maskesi altinda
gizlenen” ve fiziksel siddet tehdidi ile uygulanan modern
kolelik bigimleri de birgok birey igin ac1 bir gergektir.*

History. Esnek uzmanlagma: Michael J. Piore and Charles E. Sabel, The Se-
cond Industrial Divide: Possibilities for Prosperity (New York: Basic Books,
1984). Personel giiglendirme: Barry Bluestone and Irving Bluestone, Negoti-
ating the Future: A Labor Perspective on American Business (New York: Basic
Books, 1992); Eileen Appelbaum and Rosemary Batt, The New American
Workplace: Transforming Work Systems in the United States (Ithaca, NY:
Cornell University Press, 1994). Hizmet sektori: Stephen A. Herzenberg,
John A. Alic, and Howard Wial, New Rules for a New Economy: Employment
and Opportunity in Postindustrial America (Ithaca, NY: Cornell University
Press, 1998). Yaratic1 sektor: Richard Florida, The Rise of the Creative Class:
And How Its Transforming Work, Leisure, Community, and Everyday Life
(New York: Basic Books, 2002). Kiiresellesme: Kim Moody, Workers in a
Lean World: Unions in the International Economy (London: Verso, 1997).
19. Yeni Gogmenler: Immanuel Ness, Immigrants, Unions, and the New U.S.
Labor Market (Philadelphia: Temple University Press, 2005). Kadin imalat
isileri: Teri L. Caraway, Assembling Women: The Feminization of Global
Manufacturing (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2007). Alint: Kevin
Bales, Disposable People: New Slavery in the Global Economy, Der. (Berkeley:
University of California Press, 2004), 26.
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Her ne kadar s6zkonusu degisimlerin nasil bir bigim
alacagini kestirmek zor olsa da 2,5 milyon yildan fazla bir
siiredir galiymanin bu kaliplari, ¢aligmanin evrim gegirmeye
ve degismeye devam edecegini gostermektedir. Etkili bir
iktisat¢1 olan David Ricardo, Sanayi Devrimi'nin baglarinda,
iscilerin hayatta kalabilecekleri bir diizeye kadar iicretlerin
siireklidiigecegini tahmin ediyordu. Aynm1 dénemde otomas-
yonun ve oteki degisimlerin gegimlerine zarar verebilecegi
korkusuyla Luddistler, makinelerin kullanilmasina kars:
bagkaldirmiglardir. On dokuzuncu yiizyilin sonlarina dogru
Edward Bellamy ve 6teki litopyaci yazarlar, 6nemsiz isleri
sona erdiren ve ig¢isiz fabrikalara yakin bir ¢aligma ortami
olusturan bir ¢aligma tipine dogru ilerleyen gelecek giizer-
gahlan tasavvur etmislerdir. Daha yakin zamanlarda ise
Jeremy Rifkin, biitiin ekonomide enformasyon teknolojile-
rinin makinelerin, is¢ilerin yerini almalarina imkan verecegi
i¢cin ¢alismanin sonunun yakin oldugunu 6ne siirmiigtiir.2’
Bu tahminlerin higbirisi ger¢eklesmemistir. Bundan dolay:
da her ne kadar tekil bireyler, meslekler ve kiiltiirler tarafin-
dan farkli deneyimlense ve toplumsal cinsiyet, irk ve 6teki
kimliklere dair direngli ancak evrimlesen sosyal normlar ve
teknoloji tarafindan ve hatta bazen de siddet ile sekillenecek
gibi goriinse de galismanin gelecegi ile ilgili bityiik kestirim-
lere dair temkinli olmak gerekiyor; ancak ¢alijmanin insan
deneyiminin temel ve dinamik bir bileseni olarak kalacagin
varsaymak tehlikesiz gibi goriiniiyor.

20. David Ricardo, On the Principles of Political Economy and Taxation
(1821) (London: G. Bell, 1919). Ludistler: Malcolm I. Thomis, The Luddites:
Machine-Breaking in Regency England (Hamden, CT: Archon Books, 1970).
Utopya yazarlari, ayrica Rifkin'in ¢ikarimi: Jeremy Rifkin, The End of Work:
The Decline of the Global Labor Force and the Dawn of the Post-Market Era
(New York: Putnam Books, 1995).
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Calismanin Onemi

Bu satirlar1 okurken kag yaginda oldugunuza bagh olarak,
kendinizi ve ailenizi gegindirmek igin belki de ige ihtiyaci-
niz olacak veya ¢alisiyor olabilirsiniz ya da ¢aligmigsimzdir.
Iscilerin olmadig bir diinya iitopyasinin tasavvuru bir yana
birakilirsa insanin hayatta kalmasi igin ¢aligmanin temel
onemde olduguna yonelik ¢ok az siiphe bulunmaktadir.
Ironik bir bigimde hayatta kalmak i¢in ¢aliyma gereksinimi,
onun derin dnemini gézden kagirmay: kolaylagtirmaktadur.
Sayet ¢aliyma bizim kontroliimiiziin 6tesinde hayatin 6nceden
belirlenmig bir yazgisiysa o zaman neden onu inceleyelim ki?
Birgok akademik disiplin galigmay: incelerken, bir¢ogunda
¢aligma merkezi bir konudegildir. Benzer sekilde medyadaki
haberlerde ve kamu politikas: tartiymalarinda ¢aligma ile
ilgili meseleler siklikla bagka kaygilar tarafindan gélgelenir.
Bu bir talihsizliktir ve 2500 veya hayatta kalmak igin ihtiyag
duydugumuz giinliik kalorinin ¢ok 6tesine uzanan ¢aligma-
nin gergek 6neminin siirli bir kavrayigini yansitmaktadr.

Hayatta kalmak i¢in belki de ¢ok siki ¢aligmak zorunda
olmayabiliriz - bazi tahminlere gore basit avci-toplayicilar
glinde sadece iig ile bes saat arasindaki bir siire ¢aligarak
yasayabilmektedirler.? Bu tahminler agir1 iyimser olsa da
sanayilesmis iilkelerdeki birgok insanin asgari bir iyi yagam
standardini siirdiirmek igin gerekli olandan daha ¢ok ¢alig-
tigin1 6ne siirmek akla yatkindir. Gergekten de yetiskinlik
hayatimizin bityiik bir kismini gahsarak gegiriyoruz ve giinle-
rimizin gogu genellikle isteharcaniyorki bu da muhtemelen
Amerikal yazar William Faulkner’in su igneleyici sozii soy-
lemesine sebep olan bir gergekliktir: “Bir insanin sekiz saatte
yapabilecegi tek sey ¢calismadir” Hayatta kalmanin 6tesinde,

21. Kargilagtirma: Marshall Sahlins, Stone Age Economics (Chicago: Aldi-
ne- Atherton, 1972); Kaplan, “The Darker Side of the ‘Original Affluent So-
ciety’ "
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neden ¢ok ¢alistigimiza yonelik gesitli potansiyel sebepler
bulunmaktadir (bir kimlik olusturmak, dzgiir olmak, para
kazanmak ve bagkalarina hizmet etmek veya onlara bakmak
gibi) ve galigmaya yonelik bu tasavvurlar bu kitabin temelini
olusturmaktadir. Neden ¢alistigimiza yonelik bu kisisel se-
beplerin farkliligs, ¢aligmanin derin 6nemini kismen ortaya
¢ikartmaktadir.

Yasamlarimizin temelde ¢aligma tarafindan nasil sekil-
lendigini gozden kagirmak kolaydir. Caligma, yasamlarimi-
zin temel ritmini kurar - bir kimsenin evi, yedikleri, uyku
diizeni, hafta sonlar ve tatilleri, tim bunlar ¢alisma talebi
tarafindan belirlenir. Tarimsal yenilik ve mesleki uzmanhk
tarafindan olusturulan iretim fazlasinin dagitimin takip
etme ihtiyacindan dolay: bes bin y1l dnce ¢aliyma, yazil
dilin olusturulmasina katki saglamistir ve edebiyat, sanat ve
kiiltiirimiizde yansitilmaya devam etmektedir. Hatta zaman
kavramimuz bile ¢aligmayla baglantihdir - avci ve toplayicilar
zamani gorevlerle iliskilendirirlerdi; modern sanayi top-
lumlar1 da galigmay1 6l¢mek ve koordine etmek ve ¢aligma
zamanini keskin bir bigimde bog zamandan ayirmak iizere
hassas saat zamanini kullanmaktadirlar. Gergekten de galisma
insan yapimi diinyanin kaynagidir ve tarimsal, bilimsel ve
endiistriyel devrimlerin tiimii de is¢ilerin yaptiklar isleri
kolaylagtirmak veya daha da verimli kilmak iizere denedikleri
metotlar ile meydana gelmistir. Martin Luther’in teolojik
devrimi, kismen de olsa, o donemin Roma Katolik Kilise-
si'nin maneviislerin giindelik islerden daha iistiin olduguna
yonelik gorislerinin bir revizyonuna dayanir ve galismayla
ilgili hususlar diinyanin biiyiik dinlerinin sosyal 6gretilerinde
goriilmeye devam etmektedir. Ve elbette gercekte ne olgiide
esit oldugumuz hususu, ¢aliyma diinyasindaki ayirimcilik ve
islere esit erisim ile ilgili sorunlardan ayrilamaz.?

22. Yazi dilinin olugpumu: Nissen, “The Archaic Texts from Uruk.” Literature,
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Ayrica ¢alisma lizerine diislinmek temel ekonomik, sosyal
ve politik meseleleri diisiinmenin oldukga giiglii bir metodu-
dur ve sosyal bilimlerdeki en keskin bazi tartigmalar ¢alisma
meselesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin, son 150 yildan
fazla bir siiredir kapitalizm, sosyalizm ve komiinizm {izerinde
yapilan muazzam tartigmalar, 6ziinde siyaset ve miilkiyet ile
degil ¢aligma ile ilgilidir. Karl Marx’in kapitalizm elestirisi,
sermaye sahipleri tarafindan gergeklestirilen {iretim arag-
larinin kontroliine dayanmaktadir. Bu kontrol, sermayenin
sadece sosyopolitik hakimiyetinin kaynag olarak degil ancak
daha temelde (ig¢i yabancilasmasinin gayri insaniligine yol
acan) caliymanin boliinmesi ve metalagmasinin sebebi olarak
da goriilmektedir. En nihayetinde Marx, is¢ilerin ¢ilesine
duydugu ilginin onu daha insani bir toplum arayigina yon-
lendirdigi, ¢galismanin biiytik bir kuramcisiydi.” Dolayisiyla
Marx ve bagkalar: tarafindan 6ne siiriilen sosyalizm ve ko-
miinizm tasarilari, ¢alismaya yonelik bir ilgiden dogmustur.

Daha genelde ise gerek tarimsal, klasik, feodal, kapitalist
toplumlar gerekse 6teki toplumlar, bir toplumdaki insanlarin
kendilerinden 6ncekilerden ne derece daha siki ¢aligtiklarina

art, and culture: Tim Barringer, Men at Work: Art and Labour in Victorian
Britain (New Haven, CT: Yale University Press, 2005); Nicholas Coles and
Janet Zandy, Der. American Working-Class Literature: An Anthology (New
York: Oxford University Press, 2006); Helen Molesworth, Der. Work Ethic
(University Park: Penn State University Press, 2003). Zaman: E. P. Thomp-
son, “Time, Work-Discipline, and Industrial Capitalism”, Past and Present
38 (December 1967): s. 56-97. insandan Yapilmig Diinya: Arendt, The Hu-
man Condition. Agricultural, scientific, and industrial revolutions: Clifford
D. Conner, A People’s History of Science: Miners, Midwives, and ‘Low Mecha-
nicks’ (New York: Nation Books, 2005). Martin Luther: Adriano Tilgher,
Work: What It Has Meant to Men through the Ages, Cev. Dorothy Canfield
Fisher (London: George Harrap, 1931); Applebaum, The Concept of Work.
Gergek esitlik: Nancy MacLean, Freedom Is Not Enough: The Opening of the
American Workplace (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2006).
23. Yabancilagma: Marx, Economic and Philosophic Manuscripts of 1844. Ca-
hismanin etkili kuramcisi: George Ritzer, Classical Sociological Theory (New
York: McGraw-Hill, 1992).
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kismen bagh olarak, atalar iizerinde bir ilerlemeyi temsil
etmek iizere degerlendirilmislerdir. Hem tarihéncesinin
hem de giiniimiiziin avci-toplayicilarinin gahiyma yiikleri ile
ilgili tartigmalar, basit bir bicimde sadece bu esitlik¢i sosyal
orgiitiin bi¢imini kavramak ile ilgili degil aym1 zamanda
devlete —ve de simflara- dayal toplumlardaki isgilerin goreli
etkilerini degerlendirmek igin bir kiyaslama da sunmaktadir.
Ote yandan kapitalizmin gegitleri de ¢aligma kavramlariyla
degerlendirilmektedir. The Overworked American ve Modern
Times, Ancient Hours gibi basliklar, uzun ¢aliyma siireleriyle
sonuglandig1 i¢in giiniimiiziin liberal piyasa ekonomisine
yonelik elestirileri vurgulamaktadir.?* Birlegik Devletler ile
Avrupa arasinda yapilan yagam kalitesi kargilagtirmalar: ge-
nellikle (Avrupai yagam tarzim1 dogrulayan) dahakisa galigma
siireleri ve (Birlesik Devletler’in zenginligini dogrulayan)
diisiik igsizlik oranlar etrafinda donmektedir.

Galigma ayrica insan evrimi ile ilgili tartigmalarda da
merkezi bir konumdadir. Arkeoloji ve antropolojide ¢ok
uzun siire devam eden bir muamma, Neandertallerin yiiz
bin yildan fazla bir siire bagarili bir bigimde Avrupa ve Dogu
Asyada yasadiktan sonra Homo sapiens atalarimizin gelisi
ile neden ortadan kaybolduklar1 hususudur. Her ikisi de
antropolog olan Steven Kuhn ve Mary Stinger, daha eski
insanlar ¢alismayy, erkekler avlanacak ve kadinlar ile gocuk-
lar ise toplayicihk yapacak sekilde cinsiyet ve yas hadlerine
gore bolerlerken -ki giiniimiizde de devam eden bir sosyal
orgiitlenmedir- Neandertal erkek, kadin ve ¢ocuklarinin
tiimiiniin enerjilerinin ¢ogunu, biiyiik avlanma oyununa
odakladiklarim 6ne siirmektedirler. Dolayisiyla insanlar-

24. Zenginligin dl¢iti: Kaplan, “The Darker Side of the ‘Original Affluent
Society. ” Juliet B. Schor, The Overworked American: The Unexpected Decli-
ne of Leisure (New York: Basic Books, 1991). Pietro Basso, Modern Times,
Ancient Hours: Working Lives in the Twenty-first Century, Cev. Giacomo Do-
nis (London: Verso, 2003).
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dan farkh olarak Neandertaller, stkintih dénemlerde aghig:
onlemek i¢in belki de “farkl1 kaynak tabanlarinin ve ¢alisma
aglarinin tiirlerinden yoksun'dular.” Bagka bir deyisle belki
de ¢aligmanin temel bir bileseni -igb6liimii- neden Homo
sapiens’in Neandertallerin yerini aldi§1ve boylece yeryiiziin-
de neden yagadigimizi agiklamada yardimci olabilir.
Caligma ile ilgili hususlar, insan toplumlarinin nasil 6r-
giitlendikleriyle de ¢ok yakindan baglantihdir. Cinsiyet sinir-
lar ile birlikte igb6liimii, antropologlar tarafindan evrimci
tarihteki 6nemli bir kilometre tas1 olarak goriilmektedir.
Avci-toplayicilarin esitlik¢i baglarindan bu esitlikgi yapiy
asan tarimsal koy topluluklarina ve oradan da yogun bir bi-
¢imde sosyal farkliliklar barindiran hiyerarsik ulus-devletlere
dogru gelisen binlerce yillik ilerleme, avcilik ve toplayiciliktan
gecimlik tarima ve oradan da uzmanlagilmis iiretime dogru
ilerleyen ¢aliymadaki keskin degisimlerle benzer bir paralel-
lik gostermektedir. Gergekten de ¢aliymada meydana gelen
degisimler, tarimsal fazlaliklarin ve mesleki uzmanlagmanin
belki de sosyal farkliliklar1 ilerletmesiyle, karmagik toplum-
lara gegis sebebine katkida bulunmus olabilir. Bu yaklagimda
giliniimiiziin politik durumlar1 ve sosyoekonomik esitsizlik-
leri, galiymanin dogasindaki degisimleri tekrar izleyebilir.
Caligmadaki degisimler, sadece karmagik toplumlarin bityii-
mesinin sebebi gibi gériinmiiyor ve sebepten ziyade sosyal
farkhliklar1 da yansitabiliyor; ancak ¢aligma, sosyal farkliliklar
ve kiiltiirel evrim arasindaki ortaklik da hem teoride hem de
pratikte caligmanin derin 6neminin bagka bir bilesenidir.26

25. Steven L. Kuhn and Mary C. Stiner, “What’s a Mother to Do? The Divi-
sion of Labor among Neandertals and Modern Humans in Eurasia’, Current
Anthropology 47 (December 2006): s. 953-80 ve 959.

26. Onemli kilometre Tagi: Kuhn and Stiner, “What's a Mother to Do?” Kar-
magik toplumlar: Bogucki, The Origins of Human Societ y; T. Douglas Price
and Gary M. Feinman, Der. Foundations of Social Inequality (New York: Ple-
num, 1995); Childe, The Prehistory of European Society; Wailes, Craft Speci-
alization and Social Evolution.

38

Sl



John W. Budd

Caligma ayrica son iki yiizyilin en 6nemli kiiltiirel degi-
simlerinden birisiyle de yakindan baglantilidir: modern tii-
ketimin yiikselisi. Calismanin, tiiketime yonelik satin alimlari
saglamasi ile ilgili agik baglantisinin 6tesinde bazilari, onun
dogasindaki degisimlerin on sekizinci ve on dokuzuncu yiiz-
yillardaki geleneksel basariya yonelik goriisleri zayiflatmasiyla
bireylerin, bagarinin tanimi ve onun gosterilmesinin bir yolu
olarak tiiketim mallarina yoneldiklerini ileri siirdiiler. Zaruri
olmayan tiiketim mallarim satin alma becerisi, fabrikalardaki
uzun galigma siireleri yiikiiniin, biirokratik yonetsel pozisyon-
larla baglantili olan kisisel kontroliin kaybinin ve de orta simif
kadinlar1 agisindan disarida degil de evde galigmaya yonelik
sosyal baskinin bir telafisi olarak goriilmigstiir. Dolayisiyla
Ikinci Diinya Savagisonrasi dénemde bir titketim kiiltiiriiniin
yogunlagmasi, ¢alismanin gittik¢e kendiliginden degerli olan
bir aktiviteden ziyade harcanabilir bir kisisel gelir elde etmeye
yonelik dar bir ekonomik aktivite olarak goriilmesine neden
olmugtur. Bireyler kendilerini isciler olarak degil, tiiketiciler
olarak gérmiislerdir ve ¢aligma, “sosyal imgelemden kaybol-
mugtur.’? Sosyal olarak arzu edilen sey, tiiketim mallarim
tireten, nakliyesini yapan ve satanlarin diizgiin ¢aligma ko-
sullar1degil de bu mallarin disiik fiyatlar: olmustur.

Bu 6rnekler, temel hususlar1 derinlemesine kavramak igin
¢aliymanin 6nemini gostermektedir. Ancak elbette ki ¢alisma
pratik sebeplerden dolay1 da ¢ok 6nemlidir. Sanayilesme,
yerli halkin geleneksel ¢aligma pratiklerine tecaviiz ettigi
ancakbir gelir elde etmek i¢in onlara yeterli isler saglamadig:
zaman, bu halklar var olma miicadelesi vermislerdir. ABD’de-
ki ve bagka yerlerdeki yoksulluk yardimlar: ¢abalari, refah
tipinden git gide istihdam programlar: seklinde galismayla

27. Gereksiz esya satin alimz: Peter N. Stearns, Consumerism in World His-
tory: The Global Transformation of Desire (London: Routledge, 2001). Alint1:
Rick Fantasia and Kim Voss, Hard Work: Remaking the American Labor Mo-
vement (Berkeley: University of California Press, 2004), 27.
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baglantilandirilmaktadir. Biitiin diinyada isletmeler siirekli
olarak yiiksek verimlilikteki isilere yol agan insan kaynak-
lar1 yonetimi pratiklerinin tasarlanmasi ile ilgili zorluklarla
karsilasmaktadirlar. Ayrica ¢alisan mahremiyeti ve gozetleme
ile ispiyonculuk ve ayirimcilik gibi isletmelerin kargilagtiklar
en zor etik meselelerin birgogu da ¢alismayla ilgilidir.®® Ve de
bolgesel asgari iicret yasalarindan uluslararas: ticaret anlag-
malarindaki ¢aligma standartlarinin birlegtirilmesine kadar
¢alisma konusundaki hiikiimet diizenlemelerinin fayda ve
maliyetleri iizerinde yogun tartismalar devam etmektedir.

Baska bir deyisle ¢alismanin 6nemi, birgok yerde aym
anda mevcuttur - bireysel yagamimizda, toplumumuzda
ve ¢ok ¢gesitli akademik disiplinlerde. Ancak maalesef ¢alig-
manin 6neminin biiyiikliigii genellikle diisiiniirler, 6gren-
ciler, politika yapicilary, is diinyasinin liderleri ve kamuoyu
tarafindan biiyiik 6l¢iide gozden kagirilmakta ve bunun
kargiliginda da bir gereklilik ya da bir gelir kaynag: olarak
asir1 basitlestirilmis bir ¢aligma ilkesine indirgenmektedir.
Ancak ¢aligma ihmal edilemeyecek veya hafife alinamayacak
kadar 6nemlidir. Caliyma, neredeyse biitiin insan deneyimi
icin temel diizeydedir ve dikkatli bir diigiinmeyi, incelemeyi
ve kavrayis1 hak etmektedir.

Caliyma Kavramlari

CGaligmanin temel 6nemi ile ilgili bu arka plana ve farkh
zaman ve mekanlarda ¢aligmanin gesitli dogalarina karsi, bu
kitapta, galiyma ile ilgili on temel kavramsallagtirmayi kurarak
¢aligmay nasil kavramsallastirdigimizi ele allyorum (bkz.
Tablo 2). Bu kitabin her bir boliimii bu on kavramsallastir-
madan bir tanesini sunmaktadir. Boliim 1, ¢aligma ile ilgili

28. Etik meseleler ve ¢aligma: John W. Budd and James G. Scoville, Der. The
Ethics of Human Resources and Industrial Relations (Champaign, IL: Labor
and Employment Relations Association, 2005).
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en eski ve en uzun siireli anlayislardan bir tanesi -bu, lanet
olarak ¢aligmadir- ile baglamaktadir. Bir lanet olarak ¢alig-
manin varyasyonlari, Antik Yunandan giiniimiize kadarki
donemleri ve Cennet Bahgesi’ne giden tiim yollara uzanan
Yahudi-Hiristiyan geleneklerini kapsamaktadur. Bir lanet ola-
rak ¢alisma, ¢aligma konusunda diigiinme hususunda faydali
bir baglangi¢ noktasidir; ¢iinkii bu nokta, popiiler kiiltiiriin
i¢ine iglemistir ¢linkii ¢aliymanin gergekten ne oldugunu ve
ne olmas: gerektigini sorgulayabilmek igin ¢aligmanin sadece
bir lanet olduguna yonelik bir goriisii reddetmemiz gerek-
mektedir. Eger ¢caliyma basitge bir lanetse, gileli emegimiz ile
ilgili kaderi sorgulamak yerine onu kabul etmemiz gerekirdi
ve ¢aligma iizerine ¢ok diisiinmeye degmezdi. Ancak sayet
calisma bir lanet degilse, 0 zaman onun ne oldugu ve nasil
bir yapisi oldugu ile ilgili diisinmemiz gerekmektedir.

Tablo 2: Calismay1 Kavramsallagtirmak

.. OLARAK | TANIM ENTELEKTUEL
CALISMA TEMELLER
L. Bir Lanet | fnsan yagami ya da sosyal diize- | Bati ilahiyati, Antik Yu-
nin devam igin gerekli olan ke- | nan-Roma felsefesi
sin bir yiik
2. Ozgiirlik | Dogadan ya da bagka insanlar- | Bat liberal bireyciligi, si-
dan bagimsiz olma durumuna | yaset teorisi
erismenin ve insan yaraticihg-
nin ifadesinin bir yolu
3. Bir Meta Satilabilir ekonomik degere sa- | Kapitalizm, sanayilesme,
hip olan iiretken ¢abanin soyut | iktisat
bir miktar
4. Mesleki Belirli haklar olan bir toplumun | Bati vatandaghk idealleri,
Vatandaghk | mensuplan tarafindan takip edi- | ilahiyat, endiistri iligkileri
len bir aktivite
5. Izdirap Memnuniyet veren mal ve hiz- | Faydacihk, iktisat
metlerin elde edilmesine imkin
veren berbat bir aktivite
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6. Kisisel
Tatmin

(Tercihen) bireysel ihtiyaglar1
tatmin eden fiziksel ve psikolojik
bir isleyis

Bati liberal bireyciligi,
sistematik y6netim, psi-
koloji

7. Bir Sosyal
Higki

Sosyal normlar, kurumlar ve ik-
tidar yapilar igine gémiilii olan

Sanayilesme,
antropoloji

sosyoloji,

insan etkilesimi

8. Bagkalarina Kadin haklari, feminizm

Bakma

Bagkalariyla birlikte olmak ve
onlarin hayatta kalmalarim sag-
lamak i¢in gerekli olan fiziksel,
biligsel ve duygusal caba

9. Kimlik Psikoloji, sosyoloji, fel-

sefe

Kim oldugunu ve sosyal yap:
icinde nerede durdugunu anla-
maya yonelik bir metot

10. Hizmet llahiyat, Konfiyiis¢i-
lik, cumhuriyetgilik, in-

saniyetperverlik

Bagkalarina (Tanri, hane halki,
topluluk veya iilke gibi) yonelik
fedakarlik gabast

Insanlarin, hayatta kalmak icin ¢aligma lanetinin tuzagina
diigmelerine yonelik goriigiin tam tersine Boliim 2, ¢alig-
manin nasil da 6zgiirliigiin bir kaynag olarak goriilebilece-
gini gostermektedir. Bat1 diigiincesinde liberal bireyciligin
yiikselisi bireyi, ¢aliyma konusuyla ilgili olanlar da dahil
olmak iizere, birgok teori ve felsefenin merkezine koymus-
tur. Boylece ¢ahiymayi, hem dogadan hem de bagkalarindan
bir bireysel 6zgiirlesmeyi tesis eden birey merkezli, serbest
ve yaratici bir aktivite olarak gormek, giiniimiiz Batisinin
¢aligma kavramsallagtirilmasinin kurulusu olmugtur.

Hizmet olarak ¢caligma (B6liim 10) digindaki tiim kavram-
sallagtirmalar biiyiik 6l¢iide gelismesine piyasa ekonomisi ve
sanayilesmenin yiikseliginin sebep oldugu Batrnin felsefe,
sosyal bilimler ve davranig bilimlerindeki kuramsallagtir-
malarinin entelektiiel iiriinleridirler. Buna isaret etmek, tiim
bu kavramsallagtirmalarin sadece Batili ya da endiistriyel
¢alismaya hitap ettigi anlamina gelmiyor. Bundan ziyade
calismayla ilgili bu tarz diisiinmek, Bat1 bireyciliginin ve sana-
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yilesmenin yiikselisinden kaynaklanmaktadir; ancak tiim bu
mercekler ayn1 zamanda bagka baglamlara da uygulanabilir.
Piyasaya dayah modern ekonomilerde, iiretken gaba ekono-
mik bir degere sahip oldugu ve bu yiizden de benzer bagka
mallar ve hizmetlerle takas edilebildigi igin ¢aligma kuramsal
olarak ele alinmaktadir - bagka bir deyisle ¢aligma bir meta-
dir. Boliim 3’te meta olarak galiymaya yonelik bu yaklagimin
ana akim iktisadi diigiince iginde 6nemini ortaya koyuyor ve
Karl Marx’in, feminist diigiiniirlerin ve bagkalarinin 6nemli
elestirilerini kabaca agikliyorum.

Bazilari, ¢aligmay1 tipk: bagka metalar gibi ele almay:
kabul etmemektedirler; ¢iinkii boyle bir yaklagim, insanog-
lu tarafindan icra edilen ¢aligma gergeginin derin ahlaki
onemini gozden kagirmaktadir. Bu yiizden de Boliim 4’te
mesleki vatandaglik olarak galigma -dogustan esit deger-
de olan, piyasanin sundugundan bagimsiz olarak onur ve
kendini gergeklestirmenin belirli hak ve standartlarin1 hak
eden vatandaslar tarafindan yapilan bir aktivite- kavram-
sallagtirmasim gelistiriyorum. Bu kavramlagtirma, endiistri
iligkileri, siyaset teorisi, insan haklary, etik, ilahiyat ve ben-
zeri alanlardaki bilgileri kapsamakta ve emek piyasalari ile
isyerlerine kurumsal miidahalelerle is¢i haklarina erigmeye
vurgu yapar.

Bununla birlikte bu kavramlastirma, nigin galigmadigs-
mizisormamasl itibariyle caliymaya meta olarak yaklagmaya
benzemektedir. Caligmanin 6nemli bir sebebi bir gelir elde
etmektir. Bu husus, bireylerin mal ve hizmetleri tiiketerek ve
bos zamanindan keyif alarak kendi kisisel refahini (“fayda-
sin1”) azamilegtiren akilc1 bir aktor olarak goriilmesiyle ana
akim iktisadi diigiincede sekillendirilmektedir. Caliyma, ac1
veren bir ¢aba gerektirmesi ve bog zaman aktivitelerinden
ayr1 bir zaman almasiyla fayday: azaltan bir eylem olarak
goriilmektedir. Bundan dolay: da bireyler ¢alismay: sadece
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ya dogrudan mal, hizmet ve bos zaman iireten ya da bunlar1
satin almak i¢in bir gelir saglamasi nedeniyle kabul edilebilir
olarak gérmektedirler. Ve bu yiizden de ¢aliymanin en giiglii
modern kavramlastirilmalarindan birisi, bir 1stirap olarak
¢aliymadir — bir gelir ve harici bir 6diil ile neticelendiginden
dolay1 katlanilabilir; ancak psikolojik bir doyumdan ve oteki
i¢sel odiillerden yoksun ve bu yiizden de keyifli olmayan
aragsal bir iktisadi aktivite. Caliymaya y6nelik bu ana akim
iktisadi goriig Boliim 5’in konusudur.

Buna kargin Boliim 6, ¢alismanin bir kigisel tatmin olarak
kavramlagtirilmasini sunmaktadir. Uygun bir bigimde yapi-
landirildiginda ¢aligma bir kimsenin fiziksel ve psikolojik sag-
ligina faydal olabilir. Caliymaya yonelik bu perspektif, isyeri
giivenligi ile baglantil olmasina ragmen, bilyiik 6l¢iide psi-
koloji kuramina dayanmakta ve ustaliga, 6z saygiya ve onura
erigmek i¢in insan ihtiya¢larinin tatmin edilmesi ile psikolojik
esenligin gelistirilmesine yonelik ¢aliymanin potansiyeline
vurgu yapar. Benzer sekilde berbat ¢aligma, —yani anlamsiz
tekrarlamalar, kotii davranan is arkadaglar1 ya da patronlar,
yogun fiziksel ya da zihinsel talepler ya da istenmeyen 6teki
faktorleri iceren ¢aligma- olumsuz psikolojik etkilere sahip
olarak goriiliir ve basitce bir lanet ya da kazang elde etmek
i¢in kabul edilebilir bir sey olarak reddedilmez. Bu nedenle,
caligmay kisisel tatmin olarak kavramlagtirmak, ¢aliymanin
kisisel tatmin veya tatminsizlik saglayan zihinsel ve duygusal
/ davramgsal yonlerine vurgu yapmaktir. Bu boliimde ayri-
ca insan kaynaklar1 yénetimini tartistyorum; giinkii kisisel
tatminin bir kaynag olarak ¢aligma iizerinde diigiinmek,
¢aligmanin tatmin edici ve tatminsizlik veren yonlerinin
farkinda olarak ig¢i verimliligini artirmanin yollarini arayan
insan kaynaklar1 yonetimi i¢in entelektiiel temeller saglar.

Caligma ile ilgili iktisadi ve psikolojik perspektifler, digsal
ya da igsel odiillendirmelere vurgu yapmalari ile birbirinden
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farklilagmakta ancak bireye -bireysel 6diiller,- takimlar
baglaminda bile -bireysel gaba, isle ilgili bireysel segimler-
odaklanma hususunu paylagmaktadirlar. Bélim 7, birey
merkezli bu perspektifleri, sosyologlar, sosyal psikologlar ve
bagka disiplinlerdeki aragtirmacilarin dikkat gektigi caliyma-
nin sosyal boyutlarina vurgu yaparak zenginlestirmektedir.
Galigma, basit bir iktisadi miibadele olmaktan ziyade, paradan
¢ok, giiven iizerine inga edilen sosyal bir miibadele olabilir.
Fayda ya da i§ tatminini azamilestirmeye y6nelik bireysel
cabalar ile isleyen bir sey olmaktan ziyade ¢aligma, sosyal
normlar, kurumlar ve birbiriyle miicadele eden sosyal gruplar
arasinda esit olamayan iktidar dinamiklerinden giiglii bir
bigimde etkilenebilen bir seydir. Bu iktidar dinamiklerine
ozellikle vurgu yapan Marksist goriis ve bununla baglantili
goriislerde, modern istihdam iligkileri, esitler arasindaki
iktisadi bir sozlesmeye (B6liim 3) daha az; ancak gatiyma ve
uzlagma ile karakterize edilen tartismali bir miibadeleye ise
daha gok benzemektedir ve de insan kaynaklar1 yonetimi ise
iscileri motive etmekten ziyade onlar kontrol etmeye yonelik
bir stratejiye benzemektedir.

Ozellikle birgok farkli kiiltiir iginde siiregelen ve giilii
sosyal normlar, erkekler ve kadinlar i¢in kiiltiirel olarak ka-
bul edilebilir ve kabul edilemez is rollerini tanimlamaktadir.
Ornegin, popiiler Anglo-Amerikan kullaniminda “kadin is”,
bir erkege layik olmayan ¢aliyma bi¢imlerini tanimlamak
i¢in kullanilan deger yiiklii, kiig ik diigiiriicii bir kavramdr.
Bu bakimdan feminist diigiince, ¢aliymanin kadinlar i¢in
erkeklerden farkli bir bigimde kavramlastirildigini 6ne siir-
mektedir. Ozellikle kadin isi genellikle baskalarina bakmak
olarak tanimlanmaktadir. Modern toplum, bagkalarinin ba-
kim isini yapmanin baz1 dogal anag veya kadinsi i¢giidiileri
yansittigina isaret eden sosyal olarak insa edilmis bir mit
ile kadinlarin ticretsiz ev isini 6nemsizlestirmis ve ticretli

45

N S A ]



Calisma Digtincesi

istihdam diinyasinda da kadinlara erkeklerden daha diisiik
licret 6demeyi mesrulastirmistir. Dolayisiyla baskalarina
bakma olarak ¢aliyma Boliim 8'in konusudur. Boliim 9 ise
bir kimsenin kimliginin bir par¢asi olarak ¢aligma kavram-
lagtirmasin1 incelemektedir. Bu boliimde ¢aliymanin, kim
oldugumuz, sosyal yapi iinde nerde durdugumuz ve insan
olmanin ne anlama geldigine yonelik sorular1 anlamlandir-
mamizda nasil yardimci oldugunu incelemek igin psikoloji,
sosyoloji ve felsefe alanlarindaki bilgileri kullaniyorum.

Son olarak galigma, bireysel isginin veonun yakin ailesinin
Otesine uzanan ihtiyaglar ya da isteklere katkida bulunmanin
bir yoluolarak diisiiniilebilir. Dolayistyla Bolim 10’un odagy,
Tanrr'ya (bir meslek [calling] bicimini de igerecek bigimde),
bir kimsenin ¢ok kugsakl ailesine, topluma ya da iilkeye
hizmet olarak ¢aligmadir. Bu ¢aligma diigiincesi, Bat1 birey-
ciliginin yiikselisinden 6nceki bir doneme uzanmaktadir;
ancak bircok dénemde asikardir ve agir1 bireyciligin giincel
bir panzehri olarak da bazilar: tarafindan savunulmaktadir.
Son béliim ise baz1 sonuglar sunmaktadir.

Caligmanin bu on kavramlagtirmas: 6nemlidir. Her birisi
miinferit olarak farkh disiplinlerin ¢aligma ile ilgili perspekti-
fini anlamada temeller sunmaktadir. Tekil kavramlagtirmalar
i¢cinde bulunduklar1 akademik disiplinin i¢ine o denli islemis-
tir ki genellikle bu alaninin digindakilere kars: gizli kalmigtir.
Bunlan agi8a gikartmakla, bu disiplinlerde ¢aligma ile ilgili
zengin bir aragtirma ve bu alanlar1 daha erisilebilir yapma-
y1 umuyorum. Ayrica ¢aligma fikri pratikte de ¢aligmanin
dogasim sekillendirmektedir. Sayet ¢aliyma bir meta olarak
goriiliirse, piyasanin ellerine birakilacaktir. $ayet calisma
kisisel tatminin 6nemli bir kaynag olarak goriiliirse, bu tat-
mini saglamak lizere yapilandirilacaktir. Caligma bagkalarina
bakmak olarak goriiliirse bu durumda da bakim isini yapanlar
daha biiyiik bir saygiya hakim olacaklardir. Tegvike dayali
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kargiliklar, kendi kendilerini yonlendiren is takimlar, asgari
licret yasalar1 ve uluslararas: ticaret sozlesmeleri gibi sirket
ve kamu politikalarinin tiimi, ¢aligmanin belirli kavram-
lagtirmalarim yansitmaktadirlar. Benzer sekilde ¢aligmaya
yonelik farkli bakislar, insan kaynaklar1 yénetimi, sendikalar,
degisim programlari ve modern isyerlerinin diger 6zellikleri
ile ilgili garpic1 bir bigcimde farkl degerlendirmelere neden
olmaktadir. Caligmaya yonelik on kavramlagtirma, ¢aliyma
ileilgili gergek sonuglari olan fikirlerdir.

Boylece galisma ile ilgili burada gelistirilen on kavram-
lagtirma, bireyler olarak ¢aligmanin bizim i¢in ne anlama
geldigi ve toplum olarak ona ne deger verdigimiz hususunda
disiiniirken bir temel saglamaktadir. Yirminci yiizyilda bir
sanayi toplumundaki ticretli istthdam vurgusu ve yirmi bi-
rinci ylizyilda kiiresel bir diinyadaki “yeni ekonomi” ya da
“yeni bir kapitalizm” anlatisinin ikisi de bireylerin ailelerin
ve topluluklarin saglk ve refahini siirdiiren yeniden iiretici
¢alismay1 marjinallestirirken ¢aliymanin iiretim olarak 6zel
meta, piyasa ve iktisada dayal kavramlagtirilmasina hizmet
etmektedir.”? Boylece birgok is¢i ve ¢aligma bigimi, sosyal
statiiden, yasal haklardan ve hakim kiiltiirel normlarca des-
teklenen maddi faydalardan mahrum birakilmaktadir. Batida
uzun siire devam eden dogal diinyaya hitkmederek onun
agirihiklarindan 6zgiirlesmeye erigmenin bir yolu olarak ¢a-
ligma yaklagimi, muhtemelen agir1 tiikketimin ve gevresel bo-
zulmanin tohumlarini da tedarik etmigtir. Caliyma {izerinde
ditgiinme bigimimiz 6nemlidir, dolayistyla bu hususu dikkatli
ve genis ¢aph bir bigimde diisiinmemiz gerekmektedir.

Kisacasl, tarih boyunca galiymanin kendine 6zgii dogasi
onemli 6lgiide degisirken galigma, insan varolusunun her
zaman merkezi bir 6zelligi olmugstur. Calistigimiz zaman,

29. Yeni ekonomi anlatisi: Kevin Doogan, New Capitalism? The Transforma-
tion of Work (Cambridge: Polity, 2009); Standing, Work after Globalization.
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biyolojik, psikolojik, iktisadi ve sosyal 6z benligimizi de-
neyimlemis oluruz. Caliyma bizi fiziksel ve sosyal diinya
icine konumlandirarak bize ve baskalarina kim oldugumuz
hususunu anlamlandirma noktasinda yardimc olurken bir
yandan da maddi ve sosyal kaynaklara erisimimizi belirler.®
Caligma tizerine disiindiigiimiizde, ¢aliymay: sadece daha
iyi anlamamuz i¢in degil ayn1 zamanda derin 6nemini yansi-
tacak bicimde onu degerlendirmek ve yapilandirmakigin de
kavramlastirmalarimiz ve kavrayislarimizin benzer bigimde
zengin olmas! gerekmektedir.

30. Gahgmaya bizi konumlandinir: Diane Watson, “Individuals and Institu-
tions: The Case of Work and Employment”, iginde Margaret Wetherell, Der.
Identities, Groups, and Social Issues (London: Sage, 1996): s. 239-82.
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1
Bir Lanet Olarak Caligsma

“Galigma, kaginilmas: gereken, gerekli bir kétiliiktiir”
-Mark Twain (1835-1910)

aliyma, yedi harfli bir kelime olabilir. Caligma ayni za-

manda zor, sicak, tehlikeli ve sikic1 da olabilir. Caligma,
giinler ve yillar gectikge fiziksel, zihinsel ve duygusal olarak
bezdirici de olabilir. Su halde ¢aliyma yiiz yillardir olumsuz
bir bigimde bir yiik olarak goriilmektedir. Tefekkiir ve bos
zaman, ideal insan aktiviteleri olarak goriiliirken ¢alisma,
“kagimilmasi gereken bir kotiiliik™tiir. Sigmund Freud’un
kelimeleriyle “gok biiyiik bir kesimancak gereksinimler tara-
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findan zorlandiginda ¢aligir” ve onun tarifinde bu, “aliymaya
karg1 insanin dogal bir isteksizligi” anlamina gelir.! Bu kitabin
gesitli yerlerinde de gosterildigi gibi bazilari, galigmaya yo-
nelik bu isteksizligin dogal oldugu fikrine katilmamaktadir;
ancak ¢aliymanin bir insaniytik olarak kavramlagtirilabilmesi
ve kavramlagstirilmasina yonelik gok az tartiyma bulunuyor
olsa gerek. Yunan mitolojisinde Zeus'un Sisiphos’u biiyiik
bir kayay: dik bir tepeye sonsuza dek ¢ikartmasi ve bunun
agagiya yuvarlanmasini seyretmesiyle cezalandirmasindan on
dokuzuncu yiizyilda Ingilizlerin Avustralyadaki siirgiin yerle-
rine, yirminci yiizyilda Nazilerin zorunlu ¢aligma sistemine,
yine yirminci yiizyilda Sovyetler Birligi'nde Gulag’lardaki
cezalandirici galigma sistemine ve Cin’in laogai sisteminde
ve ABDdeki prangali mahkiimlarin zorunlu ¢aligmalarinin
kullanilmaya devam ediliyor olmasina kadar; ¢aligmanin bu
zahmetli dogasi, onun genellikle bir ceza olarak kullanilmas:
ile pekistirilmigtir. Fransizcada ¢aliyma i¢in kullanilan keli-
melerden birisi olan travail, bir iskence aleti i¢in kullanilan
Latince bir kelimeden gelmektedir. Caligma ile ilgili tiim bu
olumsuz goriisler, ¢aligmanin uzun siiredir devam eden bir
kavramlagtirma bigiminin —yani bir lanet olarak ¢aliyma
kavramlagtirmasinin- bir pargasidur.

Tanrr’nin Laneti

“Baglangigta Tanri, cennet ve diinyay yaratt1” Iginde
Tanrr’nin galigtigs Incil’in ilk ciimlesi, Yahudi-Huristiyan
geleneginde ¢aliymanin 6nemini pekistirmektedir. Bu ¢a-
ligan Tanr1 imgesi i¢inde insan daha sonra yaratilmig ve
kullanilan geviriye bagli olarak toprag: ekmek, bigmek veya
onu ¢alistirmak i¢in Cennet Bahgesine konulmugtur. Bu
yiizden de galiyma Tanrr’nin istegi ve kaginilmaz bir sey

1. Sigmund Freud, Civilization and Its Discontents, Ingilizce’ye Cev. Joan Ri-
viere (London: Hogarth Press, 1930), 34.

50



John W. Budd

olarak gériilmiigtiir. Ancak daha sonra Adem ve Havva,
iyi ile kotiiniin bilgi agacindan yememelerine yonelik olan
Tanrr'nin buyruguna riayet etmemelerinin akabinde -Havva
sancili olan gocuk dogurmayla ve Adem de zorlu ¢aligmay-
la- cezalandirilmiglardir. Tanr’nin Ademe yénelik “Toprak
senin yiiziinden lanetlendi; yasgam boyu emek vermeden
yiyecek bulamayacaksin” seklindeki azari, Yahudi-Huristi-
yan diisiincesinde “alin teri” dokerek zorlu ¢aliyma, insanin
kusurlu yapis1 ve zayifligindan dolay: insanoglunun cezasi
olarak goriilmistiir. Boylece, bazi teolojik yorumlarin Tan-
ri’'nin teknik olarak Ademi degil de yeryiiziinii lanetledigini
belirtmesine ve bu da ¢aligmanin kendi bagina bir lanet degil
de bir kiilfete doniismesi anlamina gelmesine ragmen, ¢alisma
yaygun bir bigimde Tanr1 vergisi bir lanet olarak goriilmiistiir.2

Kitab1 mukaddese ait bu hikdye Grek-Roma mitolojisi
ile paralellik gosterir. Erken déonem Yunan ozanlarindan
Hesiodos, Erga kai Hemerai (sler ve Giinler) (yaklasik MO
700) adl kitabinda, insanlarin temelde (en azindan ¢ok
zorlayici bir bigimde) ¢aliymak zorunda olmadiklary; ancak
memnuniyetsiz bir tanrinin (6rnegin, Prometheus’un insana
atesi vermesinden dolay1 intikam pesinde olan kizgin bir
Zeus) insanlar1 zahmetle cezalandirdigina dair hikéayeler
anlatir. Romali gair Vergilius da MO 29da Georgica (Cift-
¢ilik Sanati) adh kitapta Cennet Bahgesi benzeri bir hikaye
anlatir. Saturnus hiikiimranhg altinda ¢aligma, gerekli olan
bir seydegildi ve “hi¢ kimse bir taleptebulunmadigindabile
yeryiiziiniin kendisi kargiliksiz bir bigcimde her seyi verdigi”
i¢in “higbir yerlesimci, tarlalar1 pulluklariyla bozmuyordu.”
Ancak luppiter (Jipiter), Saturnus’u devirdigi zaman insan

2. Incil dizeleri: Genesis 1:1, 2:15, 3:17 ve 3:19. Bazi ilahiyat yorumlari, kar-
silagtir: Doug Sherman and William Hendricks, Your Work Matters to God
(Colorado Springs, CO: NavPress, 1987); Jacques Ellul, “Work and Calling”,
Cev. James S. Albritton, iginde James Y. Holloway and Will D. Campbell,
Der. Callings! (New York: Paulist Press, 1974): s. 18-44.
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tembelligine miisamaha gostermemis ve boylece ¢aligmay1
insanlara, haddinden fazla olan arzularini tatmin etmek i¢in
gerekli hale getirmis.?

Dolayisiyla Bat: diigiincesinde zorlu galismayy, ilahi bir
lanet olarak gérmenin derin kokleri bulunmakta ve bu bakig
yiizyillarca devam etmistir. Bat1 diinyasina ait manastir hayati
ile ilgili bin beg yiiz y1l once baglayan prensipleri gelistiren
Aziz Benedictus ve digerleri, kesisler i¢in mevsime bagh
olmak iizere giinde sekiz saate kadar gikabilen el iglerini de
igeren ¢aliyma zorunluluguna vurgu yapmuglardi. Ortagag
Hristiyan kilisesi ¢aliymayi, siki ¢alismanin giinahlardan
arinmaya yonelik bir yol aray1s1 oldugu bir kefaret aktivitesi
olarak gormiistiir. On dokuzuncu yiizyilin sonlarinda Papa
XIIL Leo, Adem ile Havva'nin ilk giinahlarindan dolay: “be-
den emegi’nin artik kisinin “6zgiir bir tercihi” ve “hazz1”
degil, tersine “bir zorunluluk ve onun itaatsizliginin sancil
bir kefareti” oldugunu yazmugtir. 1981 yihinda Papa II. Ioannes
Paulus, her bireyin “siiregelen ¢aligma zahmeti”ni, Isa'nin “sile
¢ekmekle ortaya ¢ikan kurtulug ¢aligmasi”na baglamigtir.*

Agir isin kabuliinii vaaz etmek de ¢ok fazla bog zamana
sahip olmaktan kaynaklanan giinahkér eylemleri (¢linkii eski
bir atasoziiniin de belirttigi gibi “bos duran eller seytanin

3. Hesiod: Frederick ]. Teggart, “The Argument of Hesiod’s Works and
Days”, Journal of the History of Ideas 8 (January 1947): s. 45-77. Virgil: Bon-
nie A. Catto, “Lucretian Labor and Vergil's Labor Improbus”, Classical Jour-
nal 81 (April-May 1986): s. 305-18. Alint1: Janet Lembke, Virgil's Georgics: A
New Verse Translation (New Haven, CT: Yale University Press, 2005), 7, sa-
tirlar, 125-28.

4. Manastir kurallar:: George Ovitt, The Restoration of Perfection: Labor and
Technology in Medieval Culture (New Brunswick, NJ: Rutgers University
Press, 1987); Birgit van den Hoven, Work in Ancient and Medieval Thought:
Ancient Philosophers, Medieval Monks and Theologians and Their Conce pt of
Work, Occupations and Technology (Amsterdam: J. C. Gieben, 1996). Pis-
manlk hareketi: Jacques Le Goff, Time, Work and Culture in the Middle
Ages, Cev. Arthur Goldhammer (Chicago: University of Chicago Press,
1980). Birinci alint: Pope Leo XIII, Rerum Novarum (1891), s. 17. Ikinci
alinti: Pope John Paul II, Laborem Exercens (1981), s. 27.
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magasidir”) engellemeye galigmanin bir metodudur. Boy-
lece ¢aligmaya yénelik bir vurgu, Incildeki “sayet bir kimse
¢aliymazsa, yiyecek de yiyemez” ve “tembel adamin arzusu,
elleri caliymay1 reddettigi iin onu 6ldiiriir” gibi hitkiimlerde
oldugu gibi tembellik ile bagibosluga yonelik elestirilerle
birlikte siiregelmistir. Incil'in bu 6gretileri, Benedictus¢u
manastir kurallarinda kargiik bulmugtur: “Aylaklik, ruhun
diiymamdir. Bu yiizden de tarikat iiyeleribelirlizamanlarda
el isleriyle, diger zamanlarda ise kutsal okumalarla meggul
olmahdirlar” On altinc1 yiizyilda John Calvin ve takipgileri,
“aylakliga yonelik saldirilarinda” son derece “tavizsizdiler™
Daha sonralar1 bunun gibi goriisler, Protestan ya da Piiriten
¢aliyma etiginin bilesenleri olarak tanimlanmaya baglandi.
Miskinlik veya tembellik giiniimiizde de Roma Katolik Ki-
lisesi’nde yedi 6liimciil ya da bityiik giinahtan birisidir. Ayn1
sekilde Islam da aylakligin iizerine galiymanin 6nemini telkin
etmektedir. Bir Budist 6zdeyigsi basit¢e sunu der: “Caligilma-
yan bir giin, yiyeceksiz bir giindiir.”

Bir lanet olarak siki ¢aliymanin, ¢aligma ile ilgili dini
inanglarin sadece bir yiizii oldugunu vurgulamak gerekiyor.
Bir¢ok ilahiyatgi, Incilin hem bir yiikk hem de bir nimet
olarak ¢aliymaya yonelik ikili bir yaklagim sunduguna inan-

5. Incil dizeleri: 2 Thessalonians 3:10; Proverbs 21:25. Benedict¢i manastir
kurallar:: Abbot Parry, Cev. The Rule of Saint Benedict (Leominster, Here-
fordshire, UK: Gracewing, 1990), 77. Calvin alinti: Paul Bernstein, Ameri-
can Work Values: Their Origin and Development (Albany: State University of
New York Press, 1997), 56. Protestan ¢ahsma etigi: Max Weber, Protestant
Work Ethic and the Spirit of Capitalism (1904), Cev. Talcott Parsons (Lon-
don: Allen & Unwin, 1976). islam: Khalil-ur-Rehman, The Concept of La-
bour in Islam, Cev. K. Naziri (Karachi: Arif Publications, 1995); Darwish A.
Yousef, “The Islamic Work Ethic as a Mediator of the Relationship between
Locus of Control, Role Conflict, and Role Ambiguity-A Study in an Islamic
Country Setting”, Journal of Managerial Psychology 15 (2000): s. 283-98. Bu-
dist alint:: Susan Mann, “Work and Household in Chinese Culture: Histori-
cal Perspectives’, i¢inde Barbara Entwisle and Gail E. Henderson, Der.
Re-Drawing Boundaries: Work, Households, and Gender in China (Berkeley:
University of California Press, 2000): s. 15-32 ve 22.
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maktadir. Tanri, Adem’i zorlu galigmayla “lanetlemeden”
once, “caligmasi ve ona goz kulak olmasi igin onu Cennet
Bahgesi'ne” yerlestirdi ki bu eylem yaygin bir bigimde “insan
galismasinin asilliginin giiglii bir bigimde onaylanmasi”nin
bir sunumu olarak yorumlanmgtir. Aziz Paulos ve erken
donem Benedictusgu kesislerden Luther ve Calvine ve de
giiniimiiz Hiristiyan ilahiyatina kadar ¢aliyma bagimsizligin,
hayirseverligin ve Tanrr’ya hizmetin bir araci olarak goriil-
miistiir. Benzer temalar Islami diisiincede de mevcuttur. 1891
yilindaki Rerum Novarum’a (“Isgilerin Durumu Uzerine”)
kadar geri giden ve bir yiiz yil sonra da Centesimus Annus
(“Yuziincti Y1I”) ile devam eden ¢alisma ile ilgili papaliga ait
temel genelgeler, isciler i¢in megakkat kiilfetine degil, onlar
i¢in sosyal adalete ve onura vurgu yapmaktadir:

“Hal boyle iken, tiim bu kiilfete ragmen -belki de, bir bakima
bundan dolayi- ¢aligma, insan igin iyi bir geydir. Caliyma, bo-
num arduum’un [megakkatli iyi] bir izini tagisa bile, Aziz Tho-
mas’in terminolojisinde bu durum, onun insan i¢in aslinda iyi
bir sey oldugu gercegini ortadan kaldirmaz. Cahigma, faydah
veya keyif alinan bir sey olmasiyla sadece iyi degil; kiymetli bir
sey olarak yani insan haysiyetine uyumlu, bu haysiyete vurgu ya-
pan ve onu yiikselten bir sey olarak da iyidir”

Oyleyse yaygin bir teolojik perspektiften ¢aligma, “iki
anlamh bir gergekliktir: ¢alisma hem Tanr1imgesinde insan
yaradiliginin asil bir ifadesi hem de insanin Tanridan uzak-
lasmasinin ac1 verici bir kanitidir™ Bu kitapta, bu ikililigin

6. Incil dizeleri: 3:17-19; Genesis 2:15. Dogrulama alintisi: Miroslav Volf,
Work in the Spirit: Toward a Theology o f Work (New York: Oxford University
Press, 1991), 168. Ayrica ve kargilagtiriniz: Sherman and Hendricks, Your
Work Matters to God; Ellul, “Work and Calling”; Jacques Ellul, “From the
Bible to a History of Non-Work”, Cev. David Lovekin, Cross Currents 35
(Spring 1985): s. 43-48. Bagimsizhik, sadaka ve Tanrr'ya hizmet: Ovitt, The
Restoration of Perfection; Herbert Applebaum, The Concept of Work: An-
cient, Medieval, and Modern (Albany: State University of New York Press,
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asil tarafi, doganin agiriliklarindan 6zgiirlesme olarak ¢alis-
ma (Boliim 2) ve Tanrr’nin kralligina hizmet olarak ¢aligma
(Boliim 10) gibi, 6teki kavramlastirmalarda gosterilmektedir.

Calismanin bu ikili dogasi, Hiristiyan ilahiyatina dayanan
Rusga bir ¢alisma kavraminda da gésterilmektedir. Ozellikle
Rus kéyliiler, cok yorucu galismayi, Isa’nin katlandig aciya
benzer goriirler. Ancak bu ¢aliyma bir hasada yol agtig1 ve
Isa’nin acis1 da onun yeniden dirilisine yol agtigindan dolayy,
“asil koylii deneyimi ile dinsel imge arasindaki dongiisel ilig-
ki, Rus koyliilerinin hayat veren ve hayat alan bir sey olarak
kendi ¢aligmalarina yonelik sevgi-nefret goriislerini beslemis
ve devam ettirmistir.” Cile olarak ¢aligma ile kurtulus olarak
¢aliyma arasindaki bu ikililik, Rus edebiyatina da yansimig-
tir: Tolstoy, ac1 gekmenin kurtulug yoniine vurgu yaparken,
Cehov ise bu goriise meydan okumus ve “[bu ileyi] bir lanet
olarak kinamigtir.”’

Tanrr'ya hizmet olarak ¢aligmanin asaleti ile ilgili zengin
bir ilahiyata ragmen ¢aligma mevzulari, vaazlarda ve bireysel
ibadet deneyimlerinin 6teki boyutlarinda genellikle bulun-
mamaktadir. Calismanin bu gekilde ihmal edilmesi, onun
Tanrrya ya da 6teki manevi hedeflere hizmet etmenin bir
yolu olmadigina isaret etmektedir: “Kurdugumuz képriiler,
tuvaletler, hasadini1 yaptigimiz yiyecekler ve yamadigimiz
giyeceklere aldirmadan, Kadir-i Mutlak’tan 6vgii alamayiz™®

1992). Islam: Khalil-ur-Rehman, The Concept of Labour in Islam; Yousef,
“TheIslamic Work Ethic.” Papahk genelgesi, alint:: Pope John Paul I, Labo-
rem Exercens (1981), s. 9. Belirsiz gergeklik alintisi: Volf, Work in the Spirit,
168.

7. Alintilar: Anna Feldman Leibovich, The Russian Concept of Work: Suffe-
ring, Drama, and Tradition in Pre-and Post-Revolutionary Russia (Westport,
CT: Praeger, 1995), 28 and 135.

8. Ibadetten uzak olmak: Sherman and Hendricks, Your Work Matters to
God; Armand Larive, After Sunday: A Theology of Work (New York: Conti-
nuum, 2004). Alint: Rabert Anthony Bruno, justified by Work: Identity and
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Bu durum, (zorlu) ¢aliymanin Tanrr’'nin laneti olduguna
yonelik bu yaygin kavramlagtirmanin, siirmesine ve var
olmasina imkan vermektedir.

Miitevaziligin ve Esaretin Laneti

Caligmayi, insanlik durumuna eziyet veren zahmetin la-
neti olarak gérmek, ¢alismanin evrensel bir kavramlagtiriima
bi¢imidir. Bundan farkli olarak, belirli insanlarin katlanmak
zorunda oldugu ¢aliymanin belirli bigimleri, bir lanet olarak
kavramlagtirilabilir. Ornegin, Klasik Yunan diisiincesinde,
miinasip ve miinasip olmayan igler arasinda keskin bir ayirim
bulunmaktadir. Bagkalar igin galigan bireyler —giiniimiiz
ticretli ve maash igcilerinin 6nciisii- temelde kole olarak
goriililyorlard:: “Kendi iiriiniiniisatan zanaatkar ile hizmet-
lerini kiralayan iggi... ikisi de kendilerinin degil, bagkalarinin
ihtiyaglarim tatmin etmek i¢in galigir. Bunlar, kendi gegimleri
i¢in bagkalarina bagimhdirlar. Bundan dolay1 da bunlar artik
ozgiir degildirler” Platon ve Aristotelese gore 6zgiir insan,
kendisinin yapmadig seyleri kullanir; bir seyleri kullanmak,
oOzgiir ve rasyonel bir tercihin bir pargasi olarak goériiliir ve
bu yiizden de gelisimi ya da mutlulugu artirabilir; ancak bir
seyleri yapmak ise gereklilikle baglantihdir ve bu yiizden
de bir 6zgiirliikten ya da gelisimden yoksunlugu gosterir.®

Caligmaya yonelik bu kavrays, yogun bir ¢aligma etigini
reddeder. Caligma, sadece size veya ailenize gelisjme nokta-
sinda yardimci olmak iizere bir seyler iirettigi siirece iyidir.
Dahasi, gelismek maddi bir ideal degildir. Tersine, Aristoteles

the Meaning of Faith in Chicagos Working-Class Churches (Columbus: Ohio
State University Press, 2008), 14.

9. Diizenli ve diizenli olmayan gahyma: P. D. Anthony, The Ideology of Work
(London: Tavistock, 1977). Alinti: Claude Mossé, The Ancient World at
Work, Cev. Janet Lloyd (London: Chatto & Windus, 1969), 28. Bayindir:
Hannah Arendt, The Human Condition (Chicago: University of Chicago
Press, 1958); Applebaum, The Concept of Work.
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iyi yasamin, erdem, tefekkiir, bilginin izinde olmak ve yone-
timde yer almak gibi hususlardan olugtuguna inanmaktaydi.
“Aristoteles’in de inandig gibi ¢aliyma, sadece bir yurttagin
bayag aktivitelere zaman harcamasina yol agmasiyla degil,
ayn1 zamanda onu yozlagtirarak ve erdemin pesinden gitme-
sini daha da zorlagtirarak da onun daha miinasip mesgalelere
yonelik arayigina engel olur” Buna kargin, belki de erdem
arayigindan ¢ok savasa hazirhga yonelik bir ilgiden dolay:
Sparta, vatandaglarini ¢galigmaktan menetmistir.'°

Miinasip ve miinasip olmayan ya da onurlu ve onursuz
¢aligma bigimleri arasindaki ayirim daha sonraki dénem-
lerde de varhigini siirdiirmiigtiir. Tipki kendinden 6nceki
Aristoteles gibi Romal hatip Cicero da iicretli gahgmalarinin
kolelik ve bayagihk anlamina geldigi isciler ve zanaatkarlar
hakkinda yazmgtir. Bu durum, sadece Aristoteles’in 6z-
giirlik yaklasimindan degil aym1 zamanda fiziksel emegin
(tarimsal ¢aligmalar harig) bedeni ve zihni gerilettigi ve
felsefe ile matematik gibi insan bilgisinin ileri diizeyleri i¢in
bir kimseyi eksik donanimli bir bigimde biraktigina yénelik
bir inangtan da kaynaklanmaktadir. Hindistanda kast sistemi
yuzyillarca varh@ini siirdiirmiistiir ve hatta mesleklerin sosyal
hiyerarsisinin islenmesinde bu daha da agiktir. Meslekleri
6li hayvanlar (buna deri de dahil) ya da insan atiklan gibi
“kirli” maddelerle temasi gerektirdigi ve bu temas da onlar
ve onlarin ¢oluk gocuklarin: siirekli bir bigimde pislettigi
i¢in en altta bulunan kast, yoksul dokunulmazlardir. Cag-
dag Bat1 toplumu da kirli ¢alismayi igeren iglere sosyal bir
damga ilistirmektedir. Bu tiir isler genellikle insan bedenini
veya onun iiriinlerini ihtiva etmektedir - 6rnegin, hastane
hademeleri, bakim gérevlileri, seks is¢ileri veya binalarin

10. Aristotle, The Nicomachean Ethics, Gev. William D. Ross (Oxford: Ox-
ford University Press, 1980). Ahnti: Anthony, The Ideology of Work, 17.
Sparta: Applebaum, The Concept of Work.
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tamir ve temizlik isleriyle gorevli hizmetliler. Dahasy, villain
(bir filmdeki ya da kitaptaki kotii karakter) kelimesi, villein
(koylii) kelimesinden (en siki gahigan, ortagag ekonomik ve
sosyal merdiveninin en dibinde yer alan serf sinifinin bir
tiyesi) geldigi i¢in el iggilerinin gaglar boyunca damgalan-
malarinin boyutlarim bize hatirlatmaya devam etmelidir."!

Bu durum, bu ig¢ilerin islerinden gurur duymadiklan
ya da ondan bir anlam ¢ikartmadiklar1 manasina gelmiyor.
Yunan-Roma elitlerinin gériiglerine bakmazsak -ki bu go-
riigler gogunlukla giiniimiizde yazih bir bigimde varligim
stirdiiriiyor- antik dénem zanaatkarlarinin yaptiklar isler-
den gurur duyduklarina yénelik kanitlar bulunmaktadur.
Imalatgisi tarafindan gururlu bir bigimde imzalanmig antik
¢omlek ornekleri bulunmustur; bagka ¢omlekler ¢alisan
insan manzaralar1 resmetmis ve de merhumun meslegini
gururlu bir bi¢gimde ilan eden zanaatkarlara ait mezarlar
bulunmustur. Tiim dénemlerin koleleri, itibarin bazi un-
surlarina erigme yollarini bulmuglardir ve giiniimiiziin kirli
islerdeki ig¢ileri de olumlu 6z kimlik inga edebilmislerdir.!
Ancak toplumlarin se¢kin tabakalari, ¢aligmanin bu digiik

11. Cicero: Applebaum, The Concept of Work; Van den Hoven, Work in An-
cient and Medieval Thought. Kastlar: Louis Dumont, Homo Hierarchicus:
The Caste System and Its Implications, Cev. Basia Gulati (Chicago: Univer-
sity of Chicago Press, 1980). Dokunulmazlar: Rosa Maria Perez, Kings and
Untouchables: A Study of the Caste System in Western India (New Delhi: Ch-
ronicle Books, 2004). Kirli is damgalar:: Shirley K. Drew, Melanie Mills, and
Bob Gassaway, Der. Dirty Work: T he Social Construction of Taint (Waco, TX:
Baylor University Press, 2007). Insan bedeni: Carol Wolkowitz, Bodies at
Work (London: Sage, 2006). Villain: Richard Donkin, Blood, Sweat, and Te-
ars: The Evolution of Work (New York: Texere, 2001).

12. Eski zanaatkarlar: Applebaum, The Concept of Work;Alison Burford,
Craftsmen in Greek and Roman Society (Ithaca, NY: Cornell University
Press, 1972). Koleler: Orlando Patterson, Slavery and Social Death: A Com-
parative Study (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1982). Kirli is:
Blake E. Ashforth and Glen E. Kreiner, “ ‘How Can You Do It? Dirty Work
and the Challenge of Constructing a Positive Identity”, Academy of Manage-
ment Review 24 (July 1999): s. 413-34.
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seviyelerini kaginilmasi gereken bir lanet olarak gérme
egiliminde olmuglardr.

Ozellikle kétii igler, Tanri’'nin ya da doganin agir ya da
kirli islerle mesgul olacak birilerine ihtiyag duydugu ve bu
iglerin de diigiik simflarin bu yiikii ¢ekecekleri kendi dogal
yerlerioldugu varsaylldiginda, bir lanet olarak kavramlagtiri-
labilir. Hindistan'da kast sisteminin olugumu ile ilgili hikaye,
kutsal olarak olusturulan bir hiyerarsi igerir. Dolayisiyla,
belirli kastlarin berbat islere katlanmak zorunda olmalar
tanrilarin istegidir. Yerlileri kendi topraklarindan eden ve
onlari endiistriyel bitkiler yetistirmeye zorlayan Avrupa’nin
somiirge politikalari, Avrupalilarin istiinliigiini 6ne siiren
bir entelektiiel temel iizerine rasyonalize ediliyordu. Daha
yakin zamanlarda, tartiymah bir kitap olan The Bell Curve,
gliniimiiz Amerika'sinin, bityiik 6l¢iide genetik kokenlere
dayali olan entelektiiel beceriler ile doyuruldugunu 6ne siir-
mektedir.” Bu tip bir iddia, sosyal ve mesleki hiyerarside alt
simflarin kendi dogal yerlerini isgal ettiklerini ima etmekte
ve bu diisiince ¢izgisinin devam ettigini gostermektedir.
Giiniimiiz Bat1 toplumlarinda bazi meslekleri “kadin isi” ya
da sadece azinliklar veya gé¢menlere uygun is olarak mar-
jinallestirmek de benzer sekilde dogal bir sosyal hiyerarsiye
yonelik bir inanc1 yansitabilmektedir.

Ya da kéleligi ele alalim. Koélelik veya 6teki zorla galigtirma
sistemleri, siirekli bir bicimde hakim seckinler tarafindan,
dogal veya Tann vergisi iistiinliikler ile ilgili baz1 teorilerin

13. Hint yaratihs hikayesi: Brian K. Smith, Classifying the Universe: The An-
cient Indian Varna System and the Origins of Caste (New York: Oxford Uni-
versity Press, 1994). Avrupa somiirgeciligi: J. M. Blaut, The Colonizer’s
Model of the World: Geographical Diffusionism and Eurocentric History (New
York: Guilford Press, 1993). Can egrisi, kargilagtir: Richard J. Herrnstein and
Charles Murray, The Bell Curve: Intelligence and Class Structure in American
Life (New York: Free Press, 1994); Russell Jacoby and Naomi Glauberman,
Der. The BellCurve Debate: History, Documents, Opinions (New York: Times
Books, 1995).
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onaylanmasiyla megrulagtirilir. Bunlar i¢inde belki de en
meshuru, Aristoteles’in doganin insam farkh farkh ente-
lektiiel beceriler ile yarattig1 ve entelektiiel olarak diigiik
seviyede olanlar1 da dogal olarak kéle olmaya uygun ol-
duklarina yonelik akil yiiriitmesidir. Bu tiir bir baks, iistii
ortilii bir bigimde farkh zaman ve kiiltiirlerde, tiim kolelik
sistemlerindeki seckinlerin, kolelerin tembel, sorumsuz ve
bir efendiye ihtiya¢ duyduklarina yonelik bir kliseye sarilma-
lariyla tekrarlanmigtir. Ornegin, on dokuzuncuyiizyil Giiney
Amerikasindaki kolelik yanhs: yazarlar, “iistiin becerilere
ve bilgiye sahip olanlarin ve dolayisiyla iistiin bir iktidara
sahip olanlarin, agag derecede olanlar1 kontrol etmeleri ve
kullanmalar gerektigi hususu(nun) doganin ve Tanrr’'nin
bir diizeni” oldugunu ve “kélelik kurumunun da yabani
bir yagsamdan kaynaklanan temel bir siire¢” oldugunu 6ne
siirmekteydiler. Giineyliler ayrica siyah derinin, asag: dii-
zeyde olmay: belirledigini ve boylece dogal koleleri agiga
¢ikarttifina da inamiyorlardi. Dahasi, Amerikan koleligi,
kitab1 mukaddese dayandirilan Ham’in laneti ile de mes-
rulagtirthir: Buna gére Musa, Ham’in soyundan gelenlerden
bazilarin kolelikle lanetlemistir. Boylece doga veya Tanri,
bazilarini sadece berbat islerin yiikiiyle degil ayn1 zamanda
kolelikten kaynaklanan bir “sosyal 6liim” ile de lanetlemis
olarak gériinmektedir.'*

14. Aristoteles: Peter Garnsey, Ideas of Slavery from Aristotle to Augustine
(Cambridge: Cambridge University Press, 1996). Zaman boyunca ve kiiltiir-
lerde yansima, ayrica toplumsal 6liim: Patterson, Slavery and Social Death.
Alntilar: William Harper, “Harper’s Memoir on Slavery’, i¢inde The Pro-Sla-
very Argument, as Maintained by the Most Distinguished Writers of the Sout-
hern States (Philadelphia: Lippincott, Grambo, 1853): s. 1-98 ve 14-19. Giiney
inanglar: David Brion Davis, Inhuman Bondage: The Rise and Fall of Slavery
in the New World (New York: Oxford University Press, 2006). Incilin lanetle-
mesi: Genesis 925; Stephen R. Haynes, Noah's Curse: The Biblical Justification
of American Slavery (New York: Oxford University Press, 2002).
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Bu Isi Al ve Kabul Et

Binlerce yil ¢aligma, bir kimsenin onurunu agindiran
ac1 verici bir zahmet ve yasgamin daha erdemli veya hog
ugraslariyla bir ¢atigma olarak goriildii. Berbat islerin hiis-
rany, Johnny Paycheck tarafindan popiiler hale getirilen
“Take This Job and Shove It” sarkisinda son derece 6zli
bir bigimde 6zetlenmistir. Ote yandan bir¢ok dénemden
gelen sayisiz garky, siir ve 6teki popiiler kiiltiir iirtinii de
yine ¢aligmanin lanetinin agitin1 dskmektedir. Ancak ¢a-
liyma hayatta kalmak igin gerekli bir sey oldugundan beri,
Mark Twain’in sozleriyle, “kaginilmasi gereken, gerekli
bir kotiiliige” doniigmistiir. Bu nedenle de tarih boyunca,
Aziz Paulus, Aziz Benedictus, Martin Luther, John Calvin
ve bagka dini figiirler, i yapmaya yonelik bireylere 6giit
vermek i¢in ¢alismay1 gerekli gormiislerdir. On sekizinci
yiizyihin ilk yarisinda, birgok Ingiliz iktisat¢i, 1771 tarihli
takip eden ifadede de gosterildigi gibi, yoksullugun yarar
ilkesine inanmaktaydi: “Aptal olmayan herkes agag: sinifla-
rin yoksul olarak tutulmalar gerektigini bilir, aksi takdirde
onlar asla ¢aligkan olmayacaklardir” Gelir destegi ya da re-
fah 6demelerini almaki¢in ¢aliymay bir gereklilik yapmaya
yonelik ¢agdas diirtdi, en azindan kismen de olsa, insanlarin
¢aliymaya zorlanmalar: gerektigi varsayimina dayaniyor."
Ve tarih boyunca, koleleri ¢ok gesitli agir gorevleri yapmaya
zorlamak igin siddet kullanilmigtir.

Calismak i¢in insanlarin zorlanmalar: gerektigine yonelik
alginin 6tesinde, galismay bir lanet olarak gérmenin 6zellikle
sikintih bir imasi, onun dogas: ile ilgili derinlemesine dii-

15. Siirler ve 6zdeyisler: Keith Thomas, Der. The Oxford Book of Work (Ox-
ford: Oxford University Press, 1999). Alinti: quoted in A. W. Coats, “Chan-
ging Attitudes to Labour in the Mid-Eighteenth Century”, Economic History
Review 11 (1958): s. 35-51 ve 46. Cahsma gereksinimleri: Ivar Lademal and
Heather Trickey, Der. An Offer You Can’t Refuse: Workfare in International
Perspective (Bristol, UK: Policy Press, 2001).
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sinmeyi marjinallestirirken, agik veya zimni olarak mevcut
durumu giiglendirmesidir. Sayet zorlu ¢aliyma -herkes igin
ya da sadece diisiik statiidekiler ve kolelestirilmis olanlar
i¢in- Tanr1 veya doga tarafindan 6nceden takdir edilmigse,
bu durumda insanlar basit bir bigimde kendi yiiklerini kabul
etmelidirler. Aslinda, belki de on altinc1 yiizyllda Calvin’in
yazdiklar1 seylere kadar, galisma ile ilgili Batih kavramlar,
yukariya yonelik bir sosyal hareketlilik saglamiyordu. Ter-
sine, siyasi ve dini liderler, ilahi ya da dogal yasalara gén-
dermede bulunarak “bireylerin kendilerine tahsis edilmis
olan konumun ya da “mevki’nin dtesine gegmeye tesebbiis
etmemelerini saglamaya” caligirlardi. Ornegin, on iigiincii
yizyilda Thomas Aquinas, “farkli gorevler i¢in insanlarin
farklilasmig olmasi(nin) temelde takdiri ilahinin bir neticesi”
oldugunu ve “insan iligkilerinde agag tabakada bulunanlarin,
dogal ve ilahi yasalara binaen, zorunlu olarak kendi iistlerine
itaat ettikleri’ni yaziyordu. Bu tiir gériisler, Grek-Roma top-
lumunun, Avrupa ortagag toplumunun feodal diizeninin ve
Hindistandaki uzun siireli kast sisteminin hiyerarsilerinde
dile getirilmistir. Dahasi, agag1 tabakalarin “yoksul olduklari
i¢in ¢alismak zorunda olduklari ve de bu siniflarin ¢calismak
zorunda olduklari igin deyoksul olduklari”na yénelik ortagag
inanciile “galismak zorunda olanlarin yonetmeye uygun ol-
madiklar1”na y6nelik Antik Yunan-Roma inanci giiniimiizde
de varligini siirdiirmektedir.'s

Tanr’'nin Adem ve Havva'y: cezalandirmasi olarak ya da
kaba bir dogal diinyadan yiyecek ve barinak elde etme yo-

16. Toplumsal hareketsizlik: Adriano Tilgher, Work: What It Has Meant to
Men through the Ages, Cev. Dorothy Canfield Fisher (London: George Har-
rap, 1931). Izinsiz alinti: Paul Ransome, The Work Paradigm: A Theoretical
Investigation of Concepts of Work (Aldershot, Hampshire, UK: Avebury,
1996), 107. Thomas Aquinas: quoted in Dino Bigongiari, The Political Ideas
of St. Thomas Aquinas (New York: Hafner Press, 1953), ix and 160. Ortagag
inancy, alintilar: Applebaum, The Concept of Work, 63 and 252.
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luyla hayatta kalmanin bir gerekliligi olarak ifade edildiginde
¢aliyma “tam da oradadir”™

“Caliymanin giindelik zorluklan kargisinda, giinlitk oyalanma
arayisimza ragmen diyebiliriz ki: sadece galig! Bu iislupta, “sade-
ce caligma” karari, giiphe ve memnuniyetsizligimizi askiya alma-
miz1 ve yapilmasi gereken seyi, eldeki gorevi kabullenmemizi
talep eder.”

Bu nedenle de bizler kendimizi tiiketiciler, vergi miikel-
lefleri, ebeveynler, vatandaslar ve de baska birgok roldeki-
ler olarak goriiriiz ancak ig¢iler olarak gérmeyiz. Caligma,
yapmak zorunda oldugumuz bir seydir ve bu yiizden de
tizerinde diigiinecek ¢ok sey yoktur. Caligma, insan yapimi1
bir gey olarak degil, dogal bir sey olarak goriiliir ve buyiizden
de sorgusuzdur. “Gereklilik olarak ¢ahiymay1 deneyimlemek,
onun ahlaki degerlendirmesi agisindan yerinden etmek gi-
bidir: ¢aligma, oldugu seydir fakat olmasini diledigimiz sey
degildir™ “Bu isi al ve bagina ¢al”, “bu isi al ve kaderimiz
olarak kabul et’e doniigmiistiir.

Ancak ¢aligma, “sadece orada” degildir.”® Calisma, insanlik
durumu i¢in merkezidir ve onun derin 6nemi, takdir edil-
melidir. Hayatta kalmak i¢in ¢aliymak bir dogal durumken,
gaglar boyuca ¢aliymanin aldig: bigimler ise tipik bir insan
yapimudir. Ornegin, kapitalizm altindaki modern istihdam
-genellikle sinirli sorumlu sirketlerde ticret kargiliinda
baskasina ¢aligmak-, Tanrr'nin veya doganin bir iiriinii degil
toplumsal bir olusumdur. Bu yiizden de ¢aligmay1 inceleme-
li, alternatif kavramlastirmalar1 diigiinmeli ve ¢aligmanin
insanhga ve sosyal hedeflere hizmet etmesi i¢in nasil yapi-
landirilmas: gerektigini sorgulamaliyiz.

17. Russell Muirhead, Just Work (Cambridge, MA: Harvard University
Press, 2004).
18. Muirhead, Just Work.
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Belirli ¢aligma bigimlerinin durumlariny, ilahi yaratimdan
ziyade bireysel tercihlere ve kisisel sorumluluga atfetmek,
toplumu ¢aliymanin kalitesinden sorumlu olmaktan ¢ikart-
makla aynietkiye sahiptir. Bagka bir deyisle, caliymanin ilahi
bir lanet olup olmadigina bakmaksizin, sayet bazi insanlar
dogal olarak koleler anlamina geliyorsa ya da bazilarinin
berbat islere saplanmig olmalar, onlarin kisisel azimlerinin
eksikligini gosteriyorsa, galiymanin dogasini iyilestirmeye
yonelik ¢ok az ivedilik var demektir. Oyleyse giiniimiiz mu-
hafazakar siyasi soyleminde, yukariya y6nelik iktisadi hare-
ketlilik, iktisadi merdivenin en altindaki ¢aligmanin dogasim
diizeltmeye yonelik hiikiimet standartlarini yasalagtirmakla
degil, egitimle ve mesleki basamaklar: ¢ikmaya yonelik bi-
reysel cabayla desteklenmelidir. Bu yiizden de ¢aliymay: bir
lanet olarak gormek, ¢aliymay: kolektif kontroliimiiziin tesi
olarak kabul etmeye yo6nelik bir metafordur. Ancak ¢ahgma
kontroliimiiz altindadir. Toplum, onu nasil kavramlastiraca-
gin1 ve dolayisiyla nasil yapilandiracagini kendisi segebilir.



2
Ozgiirliik Olarak Calisma

“Tam Ozgiirliik, kendi caliymasiyla yagayan ve bu
¢ahgma iginde yapmak istedigini yapan insana
mahsustur.”

R. G. Collingwood (1889-1943)

arriam Webster Sozliigti 6zgurliigi, “tercih veya ey-
lemde gerekliligin, zorlamanin ya da kisitlamanin
olmamasi” olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, ¢aliymayla
baglantih olarak 6zgiirliige dair bizi iki diigiinme bigimine
gotiiriir - dogal gevrede yagamak igin gerekli temel ihtiyag-
lardan ve diger insanlarin baskilarindan bagimsizhik. Insanlik
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tarihinin bityiik bir kismu igin ¢aliymay: 6zgiirligiin bu her
iki anlamu ile de iligkilendirmek ilging olurdu. Baz1 koleler,
kendi 6zgiirliiklerini kazanabilecek kadar siki ¢alisabilirlerdi;
ancak ¢aliyma gok yaygin bir bigimde Tanri, doga, gelenek,
hukuk ya da fiziksel gii¢ ile zorunlu kilinmis bir sey olarak
goriiliiyor gibiydi. Buna ragmen modern Bat1 diigiincesinde
bireyve 6zgiirliigiin 6nemi, kavramsal manzaray: degistirmis
ve ¢aliymanin ozgiirliik olarak kavramlastirilmasina birkag
bigimde imkan vermistir.

Kavramlagtirmalardan birisi dogadan ozgiirlesmek ile
ilgilidir: Her ne kadar giiniimiiziin gevresel bozulmalarla
ilgili kaygilari, dogal diinyay1 denetim altina almaya yonelik
bu diirtiilerin belki de ¢ok ileri gittigini 6ne siiriiyorsa da,
¢aliyma, hem dogadan kismi bir bagimsizlik kuran hem de
doganin giinliik zaruretlerinden bagimsiz olarak yapilan
yaratic1 bir eylem olarak goriilebilir. Geri kalan kavramlag-
tirmalar ise 6teki insanlardan gelen baskidan bireysel olarak
ozgiirlesme ile ilgilidir. Oncelikle on yedinci yiizyilda John
Locke emegin, 6zel miilkiyet kaynagi olarak hizmet etmesiyle
siyasi ve ekonomik 6zgiirliigiin temelini olugturduguna yo6-
nelik iinlii iddiasim 6ne siirmistiir. Bagka bir deyisle caligma,
6zgiirliigiin -dogadan 6zgiirlesmenin degil; ancak emeginizin
miilkiyeti yoluyla 6teki insanlardan ve insan kurumlarindan
ozgiirlesmenin- klasik bir kaynag olabilir. Ikincisi, kapitalist
ekonomilerin yasal sistemleri ¢caliymay, istekleri dogrultu-
sunda 6zgiir bir bigcimde mesleklerini segen veya mesleklerini
terk eden bireyler tarafindan istlenilen bir aktivite olarak
gormektedir. Bagka bir deyisle istihdam, iilkeden iilkeye
degisen gesitli standart ve sinirlamalara ragmen, yasal ola-
rak birbirlerine denk olan taraflar arasindaki s6zlesmeden
dogan bir iligkidir. Ugiinciisii, sozlesme perspektifi ile ilgili
elestiriler, resmi yasal esitligin iscilere gergek ekonomik ve
siyasi bagimsizlig1 saglamada ne 6lgiide yeterli oldugunu
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sorgulamaktadir. Bu elestiri, daha genel bir diisiinceyi -hangi
isilerin 6zgiir ya da 6zgiir olmamalarinin farkh dereceleri
ile ilgili nasil diisiinecegimiz— beslemektedir. Bu yiizden de
¢alismay 6zgiirliik olarak kavramlagtirma hususu, ilgimizi
hak ediyor.

Yaratma Ozgiirliigii

Dogadan ilk 6zgiirlesmeyi diigiiniin. Bat1 diigiincesi genel-
likle insan olmanin dogal diinyada ayricalikh bir konum iggal
ettigi insan merkezli bir perspektif benimsemistir. Doga, in-
san ihtiyaglan i¢in iistesinden gelinecek bir ey olarak goriiliir.
Bu yiizden de erken dénem Bat1 diiglincesinde ¢aligma, do-
gayla bir miicadele olarak goriilmiistiir - Yaradihg kitabinda
Tanr, sadece “alin teriyle gergeklesen... megakkatli zahmet”
yoluyla insanin yeryiiziinden riziklarini gikartmalarina izin
vermektedir. Gergekten de ortagag boyunca dogal diinyaile
ilgili gittikge artan bilimsel ve giderek azalan dini bir goriis,
doganin “islenebilir ve kestirilebilir” olarak goériilmesini
sagladi. Boylece ¢aliyma, doga iizerine hitkmetme olarak
goriilmeye basland1: “Kainatla yiiz yiize gelen insan, bu dig
diinyay1 sadece kabul etmedi; onu degistirdi ve aletleriyle
onu insancillagtirilmg bir diinya yapmaya ¢aligti” Caliyma,
Karl Marx’inkelimeleriyle, “insan isteklerine uygun bir bigi-
min degisimi ile uyarlanan doganin malzemesi” olan yararh
tiriinler olusturmanin bir yoludur. Bagka bir deyisle ¢aligma,
dogal diinyanin aginliklarindan 6zgiirlesmeyi saglayan bir
yol ve insam hayatta kalmak igin ihtiyag duyulan gida ve
barinmaya yonelik asagihik bir arayistan kopartmanin ve
dogal diinyaya “kiiltiirii dayatmanin” bir yoludur.!

1. Birinci Ahnti: Genesis 3:17-19. Ikinci ve iigiincii alintilar: M.-D. Chenu,
Nature, Man, and Society in the Twelfth Century: Essays on New Theological
Perspectives in the Latin West (1957), Cev. Jerome Taylor and Lester K. Little
(Toronto: University of Toronto Press, 1997), 44 and 45. Marx Alint:: Karl
Marx, Capital: A Critique of Political Economy (1867), Cev. Samuel Moore
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Bu suretle bir ig¢i, “doganin emirlerine karg1 kazan kaldi-
ran” bir yaraticidir. Birgok sekil alabilen yaratic1 gahigma, tarih
boyunca gergeklesmistir. Baz1 bakig agilarindan bakildiginda
¢aliyma, daha 6nce hi¢ olmadig kadar yayginhk kazanmig
durumdadir. Kent aragtirmalar kuramcisi Richard Florida,
“yaratic1 sinif "1n gu anda ABD iggiiciiniin yiizde 30’u kadar
bir bityiiklige eristigini ve “ekonomik islevleri yeni fikirler,
yeni teknolojiler ve / veya yeni yaratici igerikler olugturmak
olan bilim, miihendislik, mimari ve tasarim, egitim, sanatlar,
miizik ve eglence” alanlarindaki kisileri ve hatta “igletme ve
finans, hukuk, saghik hizmetleri ve benzeri alanlarda karmagik
problem ¢oziimii ile ugragan yaratici profesyonelleri” de iger-
digini 6ne siirmektedir. Ideal olarak diisiiniildiigiinde yaratica
¢aliyma, “kendimiz olmaya, kendi programmmizi kendimiz
kurmaya ve deger ve onceliklerimizi yansitan topluluklar
icinde yagamamiza® imkan verir.?

Bununla birlikte elestiriler, 6zgiirliik olarak, insanlarin
yaraticl ifadesi olarak galiymay1 uzun uzadiya birgok is¢i
agisindan galiymanin modern bigimlerinin gergekligi ile
kargilagtirmaktadir. On dokuzuncu yiizyilda bu tezat, Marx’in
kapitalizm altindaki ¢aligmanin yabancilagtirici dogasina
yonelik itirazlarinin temeliydi (B6liim 3). Benzer sekilde
yirminci yiizyil filozofu Hannah Arendt de kendisinin emek
[labor] ve is [work] dedigi iki durum arasinda bir ayirim
yapmustir. Bu iki kavram bu kitapta birbirlerinin yerlerine
kullanilmiglardir; ancak Arendt igin emek, hayatta kalmanin
yollarini iiretmek i¢in gerekli olan aktivitelerden oluguyorken

and Edward Aveling (New York: Modern Library, 1936), 201. Dayatma kiil-
tiirdi, alintr: Sandra Wallman, “Introduction’, icinde Sandra Wallman, Der.
Social Anthropology of Work (London: Academic Press, 1979): s. 1-24 ve 1.
2. Birinci alinti: Joel Mokyr, The Lever of Riches: Technological Creativity and
Economic Progress (New York: Oxford University Press, 1990), viii. Diger
alintilar: Richard Florida, The Rise of the Creative Class: And How It’s Trans-
forming Work, Leisure, Community, and Everyday Life (New York: Basic Bo-
oks, 2002), 8 and 10.
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ig, kalic1 bir insan diinyasi meydana getirir. Arendt, is yapan
bir toplumdan [working society] ziyade emek sarf eden bir
toplum [laboring society] olusturmak i¢in tiiketim ve kitlesel
tiretim iizerindeki modern vurguyu elestirir - bu, insanlar1
Homo faberden (inga etmek ve olusturmak igin is yapan bir
canl tiirii) ziyade Animal Laborans’a (hayvanlar gibi sadece
hayatta kalmak igin emek sarf eden bir canl tiirii) indirgemek
i¢indir. Bu bir sorun olarak goriilmektedir zira Homo faber,
¢alismasi kole emegi degil de 6zgiirliik ve yaraticilik olanlar
i¢indir: “Homo faber, sadece tiim doganin efendisi oldugu igin
veya tiim doganin efendisi olarak kendisi kurdugu i¢in degil
fakat ayn1 zamanda kendisinin ve yaptiklarinin da efendisi
oldugu i¢in gergekten de bir efendi ve iistattir

Fransiz dili, yaratic1 galisma ile zahmet arasindaki 6nemli
kargithigi daha da saglamlagtirmaktadir - Fransizcada galig-
ma kelimesi i¢in kullanilan kelimelerden birisi olan travail,
bir iskence aleti i¢in kullanilan Latince bir kelimeye dayan-
maktayken, ¢aligma i¢in kullanilan bir bagka kelime olan
oeuvre, tamamlamak ve yaraticihikla baglantil olan Latince
opus kelimesinden gelmektedir. Bu sadece semantik bir fark
degildir: Fransiz sosyologlar arastirmalarinda, 1zdirap olarak
¢aligma ile yaratim olarak ¢aligma arasindaki farkla ilgili
giiglii bir gelenege sahiptirler.*

Dogal Diinyaya Hitkmetmekten Ziyade
Onunla Caligmak
Hayatta kalmanin hasin gerekliliklerinden bagimsizlagma-
nin bir aracini olusturmak iizere ¢aliymayi 6zgiirliik olarak
veya doganin dayattig1 seyin 6tesinde insan yaraticiiginin bir

3. Uzun karsithk: David A. Spencer, The Political Economy of Work (London:
Routledge, 2009). Alint:: Hannah Arendt, The Human Condition (Chicago:
University of Chicago Press, 1958), s. 144.

4. Fransiz sosyologlar: Catherine Paradeise, “French Sociology of Work and
Labor: From Shop Floor to Labor Markets to Networked Careers”, Organi-
zation Studies 24 (May 2003): s. 633-53.
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ifadesi olarak kavramlagtirmak, her durumda doga tizerinde
insan egemenliginin temel bir zihniyetini yansitmaktadir. Bu
zihniyet, erkek egemen bir perspektifi yansittig icin elesti-
rilebilir. Kadinlar ¢ocuk dogurmak ve emzirmek yoluyla,
dogaya hiikmetme gereksinimi duymaktan ziyade onunla
igbirligi yaparak insan toplumunun siirdiiriilmesine verimli
bir bigimde katkida bulunabilirler. Buna kargin erkeklerin
bedenleri ise ayn1 anlamda iiretken degildir:

Yeni yagamn iiretilmesine erkeklerin katkisi, her ne kadar her
daim gerekliyse de ancak erkeklerin di doga iizerinde aletler yo-
luyla gergeklestirdigi eylemlerin uzun bir tarihsel siirecinden ve
onlarin bu siireg iizerindeki yansimalarindan sonra gériiniir ola-
bilmektedir... Bu yiizden de insan olarak erkek benlik kavramu,
yani iretken olmak anlaminda, icat ve teknolojinin kontroliiyle
yakindan baglantihdir. Aletler olmaksizin erkek, ERKEK degildir.

Bazi feminist kuramcilara gore, erkekler ile kadinlarin
dogayla nasil bir baglanti i¢inde olduklar1 hususuyla ilgili
bu farkliliklar, modern kapitalizm de dahil olmak tizere bu
doneme kadar birgok tarihsel donemdeki ataerkil toplum-
larda erkek egemenliginin temellerini érmiistiir. Ozellikle
tiretken olarak diisiiniilmeleri i¢in erkegin dogaya hitkmet-
me ihtiyac, kadinlar tizerindeki hakimiyeti de kapsayan bir
sey olarak goriilmiistiir; ¢linkii kadinlarin yeniden iiretim
aktiviteleri doganin bir pargasi olarak diistiniilmistiir. Ben-
zer sekilde “uygarlasmis” insanlar da yerlileri, doganin bir
parcasi olan uygarlagsmamig vahsilerle bir tutarak on altinc
ve yirminci ytizyillar arasinda Avrupa’nin Afrikadaki, Kuzey
ve Giiney Amerika'daki ve bagka yerlerdeki somiirgelestirme
faaliyetlerini megrulagtirmak iizere insanin doga tizerindeki
hakimiyetini kullanmigtir.

5. Alint1 ve erkek egemenligi: Maria Mies, Patriarchy and Accumulation on
a World Scale: Women in the International Division of Labour (London: Zed
Books, 1986), 56-57, vurgular orijinal metinden. Uygarlagmig insanlik: J. M.
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Insanlara diger yagayan seyler iistiinde bir ayricalik tani-
yan Bat1 diinya goriisiiniin tersine, tiim yagayan organizma-
larin esit degerde olduklarn bir goriis diigiiniin. Bu gorisi
benimseyen toplumlarda, modern toplumlarin ¢ahsma olarak
gordiikleri aktiviteler, genellikle dogal ¢evreden kopartilama-
yan giinliik yagamin daha genis bir kavramlagtirmasi igine
dahil edilir. Bagka bir deyisle, yerli ve avci-toplayici toplum-
lar genel olarak kendilerini dis bir kaynak olarak doganin
hitkmedicileri ya da yoneticileri olarak degil debiitiinciil bir
cevresel sistemin i¢ine aktif bir bicimde dahil olmug ve bu
gevreyle iligkili olarak goriirler. Orta Afrikadaki Mbuti Pig-
meleri ve Hindistandaki Nayakalar, yasadiklar1 ormanlardan
baba veya anne olarak bahsederlerken Kuzey Amerikanin
Cree Kizilderilileri de hayvanlan kisilik 6zelliklerine sahip
varliklar olarak goriirler. Yerli Amerikah “Navaho tarz1” ile
¢aligmak, “yeryiizii ile karsilikl1 zorunluluklar1” yerine getir-
meyi gerektirmektedir. Buyiizden de avcilik ya da giftgilik gibi
¢aliyma aktiviteleri, doga karsit1 olarak kavramlagstirilmaz,
tersine bu aktiviteler doganin bir pargasi olarak goriiliir.
Dahasi, bir Amerika yerlileri uzmam olan Barbara Mann,
Amerika yerlilerinden Irokualar’in iktisadinin Bat1 iktisadi
diisiincesinde oldugu gibi katlik degil bolluk varsayimu iize-
rinde durdugunu 6ne siirmektedir. Bu nedenle de ¢aliyma
aktiviteleri, “iscileri” onlarin dogal gevreleriyle iliskilendiren
manevi ritiiellerden kopartilamaz. Ve de kuzey Kanada Inu-
itleri, geleneksel dillerinde ¢aligma igin ayr bir kelimenin
bulunmadigi (iinkii galisma, ayr1 bir aktivite degil yagamin
bir pargasidir) yerli halklarin sadece bir 6rnegidir.®

Blaut, The Colonizers Model of the World: Geographical Diffusionism and
Eurocentric History (New York: Guilford Press, 1993); Cole Harris, “How
Did Colonialism Dispossess? Comments from an Edge of Empire”, Annals of
the Association of American Geographers 94 (March 2004): s. 165-82.

6. Kigsilik 6zellikleri: Tim Ingold, “Hunting and Gathering as Ways of Perce-
iving the Environment”, iginde Roy Ellen and Katsuyoshi Fukui, Der. Rede-
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Bu toplumlarin agir1 romantiklestirilmis bir tasvirini
olusturmaya karg1 tedbirli olmamz gerekiyorsa da bunlar,
Leonardo da Vinci’nin kelimeleriyle “Tanri(nin), bizlere her
seyi emek karsihiginda verecegini” varsayan Batr’nin 6zgiir-
lik olarak ¢aliyma kavramlagtirmasi igin ilging bir farklihk
sunmaktadir. Degerli olmasi i¢in ¢aliymanin dogadan 6z-
giirlesme ya da ona hitkmetme anlaminda olmasina gerek
yoktur; tersine ¢aligma, insanin dogal ¢evreye katilmasinin
ayrilmaz bir pargasi olarak goriilebilir: “Kismen dogaya hiik-
meden kismen de oldukga iiretken insan elinin tapinmasi ve
bu ellerle kolelestirme olan dogayla bir iligki olarak ¢aligma
degil, fakat yaratma eyleminde insanin dogayla bir oldugu bir
yaratim olarak ¢alisma?’ Agir1 tikketim, gevresel bozulma ve
stirdiiriilebilir (“yesil” ya da gevre dostu) pratikleri olugturma
ihtiyacina yo6nelik giiniimiize ait kaygilar, dogal diinya iize-
rindeki hakimiyet olarak Batr'nin galigma kavramlagtirmasim
yeniden diigiinme ihtiyacina 6ncelik vermektedir.

Sahip Olma Ozgiirliigii
Doganin tehditlerinden 6zgiirliik fikrinin aksine simdi de
baska insanlarin baskilarindan 6zgiirliigii diigiiniin. Bu 6zgiir-
liik bigimi, siyasi ve iktisadi liberalizmde olduk¢a 6nemlidir
ve 0zel miilkiyet haklarina yonelik korumalarda gergekles-

fining Nature: Ecology, Culture and Domestication (Oxford: Berg, 1996): s.
117-55. Alintr: Colleen M. O’Neill, Working the Navajo Way: Labor and Cul-
ture in the Twentieth Century (Lawrence: University Press of Kansas, 2005),
40. Barbara Alice Mann, Iroquoian Women: The Gantowisas (New York: Pe-
ter Lang, 2000). Calismaya yénelik net kelime eksikligi: Louis-Jacques Do-
rais, Quaqtaq: Modernity and Identity in an Inuit Community (Toronto:
University of Toronto Press, 1997); Herbert Applebaum, The Concept of
Work: Ancient, Medieval, and Modern (Albany: State University of New
York Press, 1992).

7. Koruma: Anne-Christine Hornborg, Mi’kmaq Landscapes: From Ani-
mism to Sacred Ecology (Aldershot, Hampshire, UK: Ashgate, 2008). Dogal
cevreye katiim ile ilgili alinti: Erich Fromm, Escape from Freedom (1941)
(New York: Macmillan, 1994), 260.

72

—_



John W. Budd

tirilmeye ¢aligilir. Siyasi diizeyde, kendini ve malini1 kontrol
etme hakki, bagkalarinin baskisina karsi1 bir koruma olarak
islev goriir. Iktisadi alanda, metalar1 alma, satma ve titkketme
hakkj, bireylerin tercihte bulunmalarina ve metalari en etkili
bir bigimde kendi kullanimlarina tahsis etmelerine imkan
verir. On yedinci yiizyihn sonlarinda klasik liberal fikirler
gelisirken etkili bir isim olan John Locke, miilkiyet haklarinin
bir kimsenin ¢alismasindan dogdugunu ileri siirmiistiir.®

Locke'un muhakemesi, yasamas! i¢in Tanr’'nin insana
dogal gevreyi verdigi insan merkezli Bat1 diinya goriigiinden
baslar ve doganin iiriinlerine sahiplenmek igin de ¢aligma ge-
reklidir. Ancak burada durup ¢aliymanin bir lanet oldugunu
gormek yerine Locke, bireylerin kendi kendilerinin sahipleri
olduklarini ve bdylece de kendi emeklerinin meyvelerinin
sahibi olduklarini 6ne siirmiigtiir:

“Yeryiizii ve diger biitiin ast yaratiklar insanlarin tiimiine ortak-
laga bigimde ait olmasina ragmen, her insanin kendi kimliginde
mahfuz bir miilkiyeti vardir. Bu miilkiyette, kisinin kendisinden
bagka hi¢ kimsenin herhangi bir hakki yoktur. Diyebiliriz ki, in-
san bedeninin emegi ve elinin igi tam anlamiyla kendisinindir.
Su halde, insanin, doganin kendisine verdigi ve onda biraktig
seyleri, emegini katarak ve kendi 6ziine ait olan seyleri karigtira-
rak bu durumun ig¢inden ¢gikarmasi, bu seyleri, kiginin miilkiyeti
yapar.®

Bu akil yiiriitmenin, insani egit gormeye ve (insan olma
temel gercekliginden ileri gelen, insan yapimi degil, dogal
yaratimlar olarak) kendi kisiliginize sahip olmaya dayan-
digina dikkat ediniz. Bu yiizden de miilkiyet haklar, sivil
toplumun olusumundan 6nce var olan dogal haklardir. Sonug

8. John Locke, Two Treatises of Government (1690) (Cambridge: Cambridge
University Press, 1960).

9. Ahintr: John Locke, Yénetim Uzerine Ikinci Inceleme, Gev. Fahri Bakirc
(Istanbul: Ebabil Yayinlari, 2012).
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olarak Locke, hiikiimetin kendi miilkiyet haklarini korumak
tizere insanlarin rizastyla kuruldugunu 6ne siirmektedir ve
hiikiimetin icraatlar1 da bu dogal haklari ihlal etmemelidir.
Bu durum oldukga etkili bir fikri kamtlamaktadir: miilkiyet
haklary, hitkiimet baskilarina karg1 modern liberal koruma-
larin bir alamet-i farikas1 olarak kutsallagtirilmaktadir.'
Ornegin, ABD Anayasasi, “hukuka aykir1 bir bigimde yagam,
ozgiirliik ya da miilkiyet” ten mahrum etmeyi yasaklamak-
tadir. Bu husus Locke’un emek miilkiyeti teorisiyle bagladig
i¢in galigma, miilk sahipligi yoluyla siyasi 6zgiirligiin temel
bir kaynag) olarak kavramlagtirilabilir.

Locke’un kuramlagtirmasi ayrica iktisadi liberalizm ve
kapitalizm agisindan da 6nemli gikarimlar barindirmaktadur.
Galigmay bir kimsenin kendi miilkiyeti yapmakla galigma,
bir kimsenin iizerinde kisisel bir kontrole sahip oldugu bir
seye doniigmiistiir. Boylece sayet bu yonde bir tercihte bu-
lunacaklarsa iggiler, bir iicret karsihginda emeklerini satma
hususunda 6zgiirdiirler. Dahas, ¢aliymaniz sadece ve sa-
dece size ait oldugu i¢in onun aracihgiyla ne kadar birik-
tirebileceginiz hususunda herhangi bir sosyal zorunluluk
veya sinirlama bulunmamaktadir. Boylece iicretli gahiyma
ve kontrolsiiz kapitalist birikim, ahlaki bir onay almakta ve
¢aligmayi serbest piyasalarda alimip satilan iktisadi bir meta
olarak gormeye yonelik temel yerlesmis olmaktadir (B6liim
3). Locke’un etkisi Adam Smith’in Ginli iktisadi incelemesi
olan The Wealth of Nations’'ndan (Milletlerin Zenginligi)
alinan agagidaki pasajda agikardir:

“Insanin kendi emegi iizerindeki tasarrufu, bagkaca biitiin miil-
kiyet haklarinin ana temeli oldugu gibi, bunlarin en kutsal, en
dokunulmaz olamdir da. Fakir bir adamin var1 yogu kendi giicii,

10. Alinti: Locke, Two Treatises of Government, s. 305-6. Karakterize Etmek:
James W. Ely, The Guardian of Every Other Right: A Constitutional History of
Property Rights (New York: Oxford University Press, 1998).
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bir de ellerindeki yatkinhktir. Komsusuna zarar1 dokunmadikga,
bu giicii ve el yatkinhgini, en uygun gordigia bicimde kullan-
maktan onu alikoymak ise, bu en kutsal miilkiyet hakkim goz
gore gore hirpalamaktir; gerek is¢inin gerek ona is vermeye gon-
lii olanlarin kanunla 6zgiirliigiinii diipediiz ignemektir"!

Dolayisiyla ¢alisma, sadece bir kimsenin emeginin (miil-
kiyetinin) iiriiniine sahip olma 6zgiirliigii olarak degil aym
zamanda daha sonra Karl Marx’in bir kimsenin emek giicii
dedigi seye -bu, ¢alisma potansiyelidir- sahip olma ve
dolayisiyla bunu satma 6zgiirliigii olarak da kavramlagti-
rilmistir.

Sozlesme Ozgiirliigii

John Locke ve Adam Smith, i¢inde bireylerin emeklerini
serbestge satabildikleri liberal bir siyasi ve iktisadi diizen
tasavvur etmislerdi. Ancak pratikte bu tasavvura ulagmak,
sanayilesmekte olan her iilkenin yasal sistemindeki ¢aligma
kavramlastirmasini degistirmeyi gerektirmekteydi. Yiizyil-
larca Avrupadaki dogal sosyal diizen hiyerarsikti - “ailede
kocanin kadin iizerindeki, ebeveynlerin ¢ocuklar iizerin-
deki ve efendinin hizmetgiler tizerindeki, kilisede papaz ve
kidemlilerin cemaat iizerindeki, devlette ise yonetenlerin
halk iizerindeki iistinliigii” Bati liberalizminin ortaya ¢iki-
s1, 0zgir ve 6zerk bireylerden olusan dogal sosyal diizenin
yeni bir tasavvurunu yansitmistir. Sonug olarak Avrupa ve
Birlesik Devletler'de ¢aligma ile ilgili yasal diizenlemeler,
tasavvur edilen bu yeni sosyal diizenin ortaya ¢ikigim yan-

11. Ekonomik Liberalizm: C. B. Macpherson, The Political Theory of Posses-
sive Individualism: Hobbes to Locke (London: Oxford University Press,
1962); Alan Fox, Beyond Contract: Work, Power and Trust Relations (Lon-
don: Faber and Faber, 1974). Alint:: Adam Smith, An Inquiry into the Nature
and Causes of the Wealth of Nations (1776) (New York: Bantam Books,
2003), 168. (Adam Smith, Milletlerin Zenginligi, Gev. Haldun Derin, Istan-
bul: s Kiiltiir, 2011, s. 135)
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sitan bigimlerde gelismis ve bu gelisim de ¢aligmanin yeni
bir kavramlagtirmasim gerektirmistir."

On dérdiincii yiizyilda Kara Oliim’iin yol agtigi emek
kithginin ardindan birkag Ingiliz yasasi iggilerin, taraflarin
tizerinde anlagtiklar bitig tarihinden 6nce isten ayrilmalarim
yasaklamig ve veba dncesi diizeylerde en yiiksek iicret oran-
larim yerlestirmistir. Bu yasalar, ev ve tarim hizmetgilerinin,
aile mensuplarinin hane reisine karg1 bor¢lu olduklar itaate
benzer bigimde efendilerine kars1 borglu olduklar itaat ve
gorev zorunluluklarin1 uygulamaya ¢aliymistir. Bir yilhk
hizmet dénemi yaygindi (hasat igin yeterli iggi temin etmek
i¢in) ve sayet igciler, islerini yarim birakir veya yapmayi
kabul etmezlerse cezalar ve hapsedilmeler ile karg kargiya
kalmaktaydilar. Bu “hizmetgiler”, tarim iscilerini ve efendinin
evinde yasayan zanaat ig¢ilerini kapsamaktaydi. Bunlar, her
nekadar gliniimiiz isgilerinin dnciileriydilerse de “kisisel hiz-
metlere yardim edenler olarak goriilmiis, spesifik is gorevleri
icracilan olarak degil, miiessesenin ki bu hane, giftlik ya da
atolye olabilirdi- gereksinimlerine genel bir katk: sunanlar
olarak diigiiniilmiigtiir”** Siki ¢iraklik diizenlemelerinin yasal
destegi, caligma alaninda efendilerin hakimiyetlerini daha
da gii¢lendiren sozlesmeli kolelige olduk¢a benzemektedir.

Oyleyse Sanayi Devrimi'nin egiginde on sekizinci yiizy:-
lin ortalarindaki Ingilterede istihdam iligkileri, yasal sistem
aracihigryla bir efendi-hizmetgi iligkisi olarak goriilmekteydi.
Gergekten de 1747 ile 1823 yillar1 arasinda dort tane “Efendi

12. Alintt: Edmund S. Morgan, The Puritan Family: Religion and Domestic
Relations in Seventeenth-Century New England (New York: Harper & Row,
1966), 19. Yeni sosyal diizen tahayyiilii: Robert J. Steinfeld, The Invention of
Free Labor: The Employment Relation in English and American Law and Cul-
ture, 1350-1870 (Chapel Hill: University of North Carolina Press, 1991).

13. Kolelerin yasal zorunluluklar:: Steinfeld, The Invention of Free Labor;
Simon Deakin and Frank Wilkinson, The Law of the Labour Market: Indust-
rialization, Employment, and Legal Evolution (Oxford: Oxford University
Press, 2005). Alinti: Fox, Beyond Contract, 185.
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ve Hizmetgi Yasasi” gegmis ve bu yasalar sadece ¢aligma
reddi ile ilgili daha 6nceki cezalan giiglendirmekle kalma-
mus ayrica daha fazla endiistriyel is¢iyi kapsayacak bigimde
kapsami da genisletmistir. Bu yasalar altinda Ingiliz isgiler
1870’lerde bile hala islerinden ayrildiklar i¢in kabahatli
olarak kovusturmaya ugruyorlardi. Bu suretle ¢aligma, hak-
lar ve yiikiimliiliiklerin sosyal konum ile ilgili uzun siireli
geleneklere dayal oldugu bir statii iligkisi olarak kavramlas-
tirllmigtir. Efendi statiisii hane halki reisini, ailesine ve ona
itaat eden bagimhlarina bakmak zorunda birakmaktaydi.
Benzer gekilde efendi, ¢aliganlarina bakmak ve ¢aliganlar:
da sozlesmelerinin siiresi boyunca efendiye sorgusuzca itaat
etmek durumundaydilar. Kita Avrupasr'nda galiganlarin ge-
leneksel olarak baghlik statiisii, bireylerin, mevcut efendisi
islerinin bittigini onaylayana kadar yeni bir ige giremedikleri
is¢i karnesi sistemi [work-book system] ile on dokuzuncu
ylizyll boyunca giiglendirilmistir."

Serbest emek piyasalarina gegis, hiyerarsik bir statii iligkisi
olarak ¢alismanin bu kavramlastirilmasinin yerini ¢galismanin
esitler aras1 goniillii bir s6zlesme iligkisi olarak gorildigi
bir ¢galiyma kavramlagtirmasina birakmaya neden olmustur.
Bunun en agik bir bigimde goriildiigii yer Birlesik Devletler
ornegidir. Kolonyal zamanlarda Ingiliz efendi-hizmetgi yasal
rejimi ile baslayan ABD, 1800’1 y1llar boyunca zayiflamis olan
efendi-hizmetgi ilkelerini muhakeme etmistir.'> 1800’lerin
ilk yaris1 boyunca iizerinde anlagilmig bitis tarihinden 6nce
islerinden ayrilan ABD iscileri, zaten kazanmig bulunduklar
birkag aylik iicretten ceza olarak mahrum olabilmekteydiler;

14. Efendi-kole: Steinfeld, The Invention of Free Labor; Deakin and Wilkin-
son, The Law of the Labour Market. Galisma kitab: sistemi: Bruno Venezia-
ni, “The Evolution of the Contract of Employment”, icinde Bob Hepple, Der.
The Making of Labour Law in Europe: A Comparative Study of Nine Count-
ries up to 1945 (London: Mansell, 1986): s. 31-72.

15. Steinfeld, The Invention of Free Labor.
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ancak Ingiliz muadilleri gibi hizmet siirelerini bitirmeye
zorlanmiyorlardi. Ulke gelistikge isciler git gide mahkemeler
tarafindan kendi iligkilerini yiiriitmeye kadir ve bunu hak
eden kendi efendileri olarak gériildiiler. Ayn1 zamanda is-
verenler de geleneksel anlamda efendiler olarak degil de git
gide iktisadi bir i§ kanaliyla emegin ticari isverenleri olarak
goriildiiler. Boylece git gide resmi kararlar, igverenlerin is-
gilerini fiziksel olarak cezalandirma hakkini reddetti ve de
onlar1 kendilerine bagh hizmetgilerin / iscilerin efendileri
olarak yaralandiklarinda devam ettirme sorumlulugu gibi
geleneksel yiikiimliiliiklerinden azad etti. Sonug olarak yir-
minci yiizy1l baglarinda ABDde efendi-hizmetgi doktrini
yerini sozlesme serbestisine birakmigt1.

Massachusetts’li bir siyasetgi ve avukatin 1853 yilina ait
agagidaki ifadesi ortaya gikmakta olan yasal diigiinceyi yan-
sitmaktadir:

“Bizimki gibi 6zgiir bir devlette istihdam, basitge esit haklara sa-
hip taraflar arasindaki bir sozlesmedir. Calisanlar, belirli bir para
alma karsihginda belirli bir is miktarini gergeklestirmeyi kabul
ederler. Sozlesme ile gergeklestirilen ¢aliyma, 6denecek olan pa-
ranin bir esdegeridir. Bu yiizden de iliski, diizenli olarak basladi-
ginda, kargilikh gikara dayal bir iliskidir. Is¢i, isveren kargisinda,
isverenin ona kars: olan yiikiimliiligiinden daha fazla bir yi-
kiimliilige sahip degildir... Kanunun nazarinda her ikisi de 6z-
giir insandir - esit haklara sahip olan vatandaslardirlar ve aym
kaderi paylasan ayni tarikatin tiyeleridirler.”

1880’lerden 1920’lere kadar ABD mahkemeleri, firincilik-
ta giinliik ¢aliyma siirelerini on saatle sinirlayan, asgari ticreti
belirleyen, (is¢ilerin herhangi bir sendikaya katilmayacaklar:
veya bir sendika kurmayacaklar1 hususunda soz verdikleri)
“sar1-it” [yellow-dog] s6zlesmelerini fesheden, sadece sirketin
magazalarinda paraya gevrilebilen sirket jetonlari ile icret
6demelerini yasaklayan eyalet yasalarim ve oteki galisma
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standartlarini gegersiz kilmiglardir; ¢iinkii bu tiir yasalar,
ozgiirce belirlenen is sozlesmelerine dahil olma 6zgiirliigiine
miidahale olarak goriilmiistiir. Bagka bir deyisle, sayetisgiler
goniillii bir bicimde uzun siireleri, diisiik iicretleri, sar1-its6z-
lesmelerini ya da sirket jetonlari ile ticret 6demelerini kabul
etmeye istekliyseler bu durumda kanun yapicilar ve hakimler,
kendi kendini yonetebilen erkekleri, bu tiir istihdamin hiikiim
ve kosullarini yasaklamakla, kendi yagamlarini kontrol etme
ozgiirliigiinden mahrumetmemelidirler (Bubdliimde daha
sonra tartigilacag gibi kadinlar farkh gériililyorlardi). Ayrica
tiim iktisadi islemlerde sézlesme 6zgiirligii (istihdamiile ilgili
hususlar da dahil ancak onunla sinirh degil), kit kaynaklarin
en uygun bir bigimde tahsisini saglamaya yo6nelik ana akim
iktisadi diigiincenin dayandig: 6zel iktisadi aktiviteler i¢in
gerekli yasal bir destektir.'® Dolayisiyla Anglo-Amerikan
hukukunda s6zlesmelerin yasal alaninin gelisimi, Batilibera-
lizminin hem siyasi hem de iktisadi gergeveleri ile dogrudan
uyum igindedir.

Istihdam iligkisinde serbest s6zlesmenin géniilliiliik
boyutu, Birlesik Devletlerde istege bagh ¢aligma [employ-
ment-at-will] prensibi geklinde ug bir hal almigtir. Her ne
kadar on dokuzuncu yiizyildaki kokeni halen tartigiliyorsa
daistege bagh caligma prensibi, on dokuzuncu yiizyihnikinci
yarisi boyunca sézlesme 6zgiirliigii ile ortaya qikmistir. Is-
minin de gosterdigi gibi bu yasal prensip, istthdamu is¢i ve
igverenin istek ve takdirine birakiyordu. Boylece is¢ilerin
herhangi bir zamanda ve herhangi bir sebeple isten ayril-

16. Alint1: Harvey Fowler, Official Report of the Debates and Proceedings in
the State Convention, Assembled May 4th, 1853, to Revise and Amend the
Constitution of the Commonwealth of Massachusetts, Volume 1 (Boston:
White and Potter, 1853), 550. Devlet yasalarin gegersiz kilmak: William E.
Forbath, “The Ambiguities of Free Labor: Labor and the Law in the Gilded
Age”, Wisconsin Law Review 1985 (July/August 1985): s. 767-817. deal Ode-
nek I¢in Gereklilik: Richard A. Epstein, Simple Rules for a Complex World
(Cambridge, MA: Harvard University Press, 1995).
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malarina izin veriliyordu. Hukuk uzmani Robert Steinfeld,
bunun ABD istihdam iligkilerinde nasil biiyiik bir degisim
meydana getirdigini vurgulamaktadir:

“Isveren, ise aldig1 caliganini yasal olarak yénetme hakkini kul-
lanmaya devam etti; ancak bu hak, fiziksel ceza yoluyla yasal
olarak tatbik edilememis ve ancak galigan diledigi siirece uygu-
lanabilmigtir. Igveren, is¢i emeginin iiriinlerini isimlendirmeye
devam etmis ancak yine is¢i ondan bunu istedigi miiddetge...

[Simdi] isciler fiziksel olarak istedikleri zaman gelip gitmeye ve
17

isin sundugu her neyse onu almaya ozgiirdiirler:

Madalyonun diger tarafinda, isciler (neredeyse) her tiirli
sebepten veya hicbir sebep yokken, isten atilabilmektedirler.
Yaygin inanisin aksine, bir is¢iyi isten atmak icin gegerli bir
sebep gerekli degildir.

Istihdam iliskisinde sinirlandiriimamug bir sézlesme 6z-
girliigt ideali, bireylerin kendi tercihleri dogrultusunda
isverene, bir statii iligkisi olarak degil de yasal muadil olarak
serbestce satabildikleri bir sey olarak ¢aliyma kavramlastir-
masina dayanmaktadir. Efendi-hizmetgi ilkesinden sozlesme
ozgurligi ve istege bagh ¢aliyma ilkesine dogru yasanan
degisim, Sir Henry Sumner Maine’nin siklikla tekrar edilen
on dokuzuncu yiizyila ait “simdiye dek ilerici toplumlarin ha-
reketi Statiiden Sozlesmeye dogru giden bir hareket olmugtur”
ifadesini sergilemektedir. Ozellikle, “tiim insan iligkilerinin,
aile iliskileri i¢inde toplandig1” efendi-hizmetgi modelinin
erken donemlerinden baglarsak, “tiim bu iligkilerin bireylerin
serbest diizenlemelerinden dogdugu sosyal bir diizen evre-
sine dogru diizenli bir bigimde ilerliyoruz gibi goriiniiyor.”'®

17. Halen tartiymahdir: Richard A. Bales, “Explaining the Spread of At-Will
Employment as an Inter-Jurisdictional Race-to-the-Bottom of Employment
Standards”, Tennessee Law Review 75 (Spring 2008): s. 453-71. Alintr: Stein-
feld, The Invention of Free Labor, s. 157.

18. Henry Sumner Maine, Ancient Law: Its Connection with the Early His-
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Statii ile S6zlesme Arasinda Siiregelen Gerilim

Ancak yine de ¢aligmanin yasal olarak diizenlenmesinde
statiiden s6zlesmeye dogru yagsanan doniigiim tamamlanma-
mustir. Modern istihdam iliskilerinde s6zlesme 6zgiirliigiiniin
kisitlanmamig olmasi gok enderdir. Yirmi birinci ytizyilda
istege bagh ¢aliyma ilkesi ABD istihdam iligkileri i¢in yasal
temeli saglamaya devam etse de mevzuat ve mahkeme i¢-
tihatlar ile ¢ok gesitli istisnalar olugturulmugtur. Ornegin,
cahsanlar cinsiyetleri, irklar, etnik aidiyetleri, sendika tiyeligi
ile ilgili durumlari ya da korunan diger kategoriler nedeniyle
isten ¢ikartilamazlar. ABD yasalariigverenlerle iscilerin asgari
ticretin altinda bir iicret, temel giivenlik standartlarin1 ihmal
etme ya da ig¢ilere sigorta yapmama konularinda serbestge
bir sdzlesme gergeklestirmelerini yasaklamaktadir. Dahasi,
isverenin igyerini kontrol etmesine yonelik yasal destek,
sozlesme hukukuna dayal degil, statitye dayal, hiyerarsik
efendi-hizmetgi ilkelerinin bir genislemesidir.' Bu itibarla
Birlesik Devletlerde ¢aligma ile ilgili yasal diizenlemeler,
statil ile sozlesmeye yonelik gesitli vurgular1 yansitmaktadir.

Bu baglamda, Birlesik Devletler tek 6rnek degildir. Kapi-
talist lilkelerde ¢aligma ile ilgili yasal diizenlemeler genellikle
statii ile sozlegmeler tizerindeki gesitli vurgular1 yansitmak-
tadirlar. Britanya, on dokuzuncu yiizyilin sonlarinda Efen-
di ile Hizmetg¢i Yasalarr'n1 yiiriirliikten kaldirmigtir; ancak
sozlesme Ozgiirliigiiniin artan 6nemi, ig¢i sendikalarinin
kolektif temsili ile azalmigtir, 6yle ki Amerikan tarzi bir
istege bagh ¢aliyma ilkesi ortaya gitkmamigtir. Sozlesme 6z-
girligiini statiiye dayal feodal diizen ve lonca sisteminin

tory of Society, and Its Relationto Modern Ideas (New York: Charles Scribner,
1864), 165 and 163, emphasis in original.

19. Tamamlanmamug degisim: Deakin and Wilkinson, The Law of the La-
bour Market. Extension of master-servant principles: Christopher L. Tom-
lins, Law, Labor, and Ideology in the Early American Republic (Cambridge:
Cambridge University Press, 1993).
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yerine koymasiyla ancak statiiniin etkisinin devam etmesiyle
Fransa, Almanya ve Kita Avrupas: hukukunu uygulayan
diger iilkelerdeki ¢aliyma ile ilgili diizenlemeler de benzer
bir gidisat1 deneyimlemislerdir. Japon i hukukunun geligsimi
de sozlesme ilkesinin olduk¢a 6nemli bir hale geldigi ancak
statiiye dayali ilkelerin 6nemini tamamen yok etmedigi bu
genel kalib1 izlemistir.°

Giiniimiizde ¢aligma ile ilgili yasal diizenlemelerdeki bazi
statii unsurlari ig¢ilerin lehinedir. Birlegik Devletler disindaki
sanayilesmis diinyada haksiz bir bi¢cimde isten ¢ikartmalara
kars1 koruma oldukg¢a yaygindir, 6yle ki isverenlerin is¢ile-
ri isten gikartmak igin gegerli bir sebepleri bulunmalidir.
Bu tip korumalar, ticari sozlesme ilkelerine degil temel bir
hakkaniyet duygusuna (statii iliskilerine) dayanmaktadir.
Biitiin diinyada farkh bigimleriyle modern refah devletleri,
vatandashgin ve onurun statiiye dayal ilkeleri nedeniyle,
benzer bir bigimde istihdamin sozlesme ile ilgili boyutunu
giivenlik aglariyla yumugatmiglardir. Bu bakimdan isgilerin
statiileri, on sekizinci ylizylldan bu yana gelismigtir. Ancak
oteki alanlarda, efendilerin ayricalikh statiileri, ¢aligimanin
modern yasal diizenlemeleriyle kalicilagmistir. Birgok iilkede
iscilerin, isverenlerine kars1 sadakat borcu bulunmaktadir.
Her ne kadar bu durum sézlesme ile ilgili bir ilke gibi goriine-
bilmekteyse de bunun kokenleri, efendi-hizmet¢i doneminin
hiyerarsisinde yatmaktadir. Bu yiizden de igverenlerinin
talimatlarina uymak zorunda olan ig¢ilerin devam eden
(tam da on dordiincii yiizyilldaki hizmetgilerin durumuna

20. Kapitalist iilkeler: Beth Ahlering and Simon Deakin, “Labor Regulation,
Corporate Governance, and Legal Origin: A Case of Institutional Comple-
mentarity?” Law and Society Review 41 (December 2007): 5. 865-908. Ingil-
tere: Deakin and Wilkinson, The Law of the Labour Market. Avrupa:
Veneziani, “The Evolution of the Contract of Employment.” Japan: Kazuo
Sugeno, Japanese Employment and Labor Law, Cev. Leo Kantowitz (Dur-
ham, NC: Carolina Academic Press, 2002).
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benzeyen) yasal ikincil konumlari, muhalifler tarafindan
elestirilmigtir.”!

Sozlesme ozgiirliigi, statii ile ilgili kaygilar tarafindan
cesitli bicimlerde sinirlandirilmig olsa da istihdam iligkisi-
nin, igverenler ile isciler tarafindan serbestge kabul edilen
sozlesmeye dayali bir diizenleme olarak kavramlagtirilmasi,
sanayilesmis iilkelerde ¢aligma ile ilgili yasal diizenleme-
lerdeki temel bir diisiincedir. Bazilar1 ¢gaismanin temelde
ozgiir bireyler arasindaki s6zlesmeye dayal bir aktivite olarak
kavramlastirilmasi gerektigine inanmaktadir; ¢iinkii sozles-
me Ozgiirligii igin sonugta olusan yasal destekler, bireysel
ozgirlagii ve ekonomik etkinligi azami hale getirecektir.
Bagkalari ise insan emeginin essizliginin ve istihdam ilig-
kisindeki gii¢ dengesizliginin, s6zlesme hukukunun yasal
ilkelerinin ¢aliyma igin gegerli olmadig1 ve olmamasi gerektigi
anlamina geldigine inanmaktadirlar.? Tersine ¢aliyma, s6z-
lesme 6zgiirliigiineyonelik yasal destegin, yasanan hayatlarin
giindelik gercekliginde degil, resmi ve teknik anlamda sadece
isciyi ozgiirlestirdigi esit olmayan taraflar arasindaki bir

21. Haksiz kovulmalara karg1 korumalar: Hoyt N. Wheeler and Jacques Ro-
jot, Der. Workplace Justice: Employment Obligations in International Perspe-
ctive (Columbia: University of South Carolina Press, 1992). Refah devletleri:
Gosta Esping-Andersen, The Three Worlds of Wefare Capitalism (Prince-
ton, NJ: Princeton University Press, 1990). Sadakat gorevi: Benjamin Aaron,
“Employees’ Duty of Loyalty: Introduction and Overview”, Comparative La-
bor Law and Policy Journal 20 (Winter 1999): s. 143-53; Reinhold Fahlbeck,
“Employee Loyalty in Sweden”, Comparative Labor Law and Policy Journal
20 (Winter 1999): s. 297-319; Matthew W. Finkin, “Disloyalty! Does Jeffer-
son Standard Stalk Still?” Berkeley Journal of Employment and Labor Law 28
(2007): s. 541-68. Katiileyici elestiri: Veneziani, “The Evolution of the Cont-
ract of Employment”’

22. Ozgiirliigii azamilestirme: Richard A. Epstein, “In Defense of the Cont-
ract at Will", University of Chicago Law Review 51 (Fall 1984): s. 947-82.
Sozlesme hukuku uygulamamali: Ellen Dannin, Taking Back the Workers’
Law: How to Fight the Assault on Labor Rights (Ithaca, NY: Cornell Univer-
sity Press, 2006); Alain Supiot, “The Dogmatic Foundations of the Market”,
Industrial Law Journal 29 (September 2000): s. 321-46; Veneziani, “The Evo-
lution of the Contract of Employment.”’
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statii iligkisi olarak kavramlastirilmalidir. Her iki durumda
da ¢galiymanin nasil kavramlastirildiginin 6nemi kolaylkla
goze garpmakta ve galiymanin uygun bir bigimde kavramlas-
tirilmas: tizerindeki benzer tartigmalar yasal alanin diginda
da tekrarlanmaktadir (Boliim 3 ve 4 ile kargilastir).

Ozgiir / Ozgiir Olamayan Emek

Sozlegsme ozgiirliigiiniin yiikselisi ile e zamanh olarak
efendi-hizmetci ilkesinin aginmasi, kigkirtic1 bir konu olan
o6zgiir olmayan emege kars1 6zgiir emek meselesini ortaya
cikartmugtir. Ozgiir iggiler “istege bagh olarak emek piya-
sasina girebilmekte veya bu piyasadan gekilebilmekte” ve
dolaysiyla kendi igverenlerini segebilmektedirler. ilk bakista
bu durum, -koélelerin 6zgiir olmadig: ve bunun digindaki-
lerin ise 6zgiir olduguna yonelik- basit bir ikililige sebep
oluyor goriinmektedir. Bu tip bir ikililigin olduk¢a biiyiik bir
soylemsel veya belagat giicii bulunmaktadir - sayet sadece
kolelik 6zgiir olmayan bir kategori sayiiyorsa bu durumda
tiim diger pratiklere “bir normallik halesi” verilmekte ve bu
pratikler, tipki Afrikada Avrupah s6miirge pratikleri ile ilgili
tartigmalarda oldugu gibi reformcular tarafindan tartigilmaz
birakilmaktadir.?

Ancak bu tip bir ikililik son derece basittir. Diinya tari-
hinde giiniimiize kadar, mahk&im emegi, sozlesmeli kolelik
ve borg esareti, serflik, ataerkillige itaat veya askeri vergi ve
zorunlu hizmet gibi kéleligin yan: sira 6zgiir olmayan emegin

23. Birinci alint: Tom Brass, “Some Observations on Unfree Labour, Capita-
list Restructuring, and Deproletarianization”, i¢inde Tom Brass and Marcel
van der Linden, Der. Free and Unfree Labour: The Debate Continues (Bern:
Peter Lang, 1997): 5. 57-75 ve 58. Ikinci alint:: Frederick Cooper, “Conditions
Analogous to Slavery: Imperialism and Free Labor Ideology in Africa’, in
Frederick Cooper, Thomas C. Holt, and Rebecca ]. Holt, Beyond Slavery:
Explorations of Race, Labor, and Citizenship in Postemancipation Societies
(Chapel Hill: University of North Carolina Press, 2000): s. 107-49 ve 108.
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gesitli bigimleri de goze ¢arpmaktadir. Bu farkh sistemler-
de, isciler farkh 6zgiirliik derecelerine sahip olduklarindan
dolay, “6zgiir / 6zgiir olmayan emek” kavraminy, basit bir
ikililigi temsil eden bir kavram olarak degil de ihtimallerin
bir biitiinii olarak diigiinmek daha yerinde olacaktir. Uc-
retli igciler de ¢aliyma izni veya gogmen simirlamalar: gibi
potansiyel olarak ¢esitli sinirlamalara maruz kalmakta ve
baz elestirel perspektiflere gore, her ne kadar resmi yasal
sinirlamalar olmasa bile bu isciler, emek piyasasinda emek
giiclerini satma hususunda gergek alternatiflere sahip olma-
diklar igin, kapitalizm altinda 6zgiir degildirler.*

Sanayi Devrimi'nin sebep oldugu iktisadi ve toplumsal
karigikliklar, yasalara gore sekli olarak 6zgiir olan isgilerin
pratikte pek de 6zgiir olmadiklarinin agiga gikmasina kat-
kida bulunmugstur. Eve dayal iiretimin yerini —gerek zirai,
nitelikli zanaatlar gerekse niteliksiz diisiik ticretli islere— ma-
denler, fabrikalar ve biirolara birakmasi, iggileri her giin ige
gidip gelmeye, yabancilarla bir etkilesime girmeye ve meshur
“karanhk Seytani fabrikalar” ile 6rneklendirilmis tehlikeli,
giiriiltiilii ve bagka tiirlii nahogluklarin oldugu isyerlerinde
¢aligmaya zorlamugtir. Kendileri i¢in degil de baskalari i¢in
¢alisan igciler, gegimleri i¢in igverenlere bagimli hale geldiler
ve yaptiklari igin hizi ve metodu iizerindeki kontrolii yitir-
diler. Hatta Sanayi Devrimi, modern iglerin zaman disiplini
hakim hale geldikge, modern insan i¢in zamanin dogasim

24. Cesitli bigimler: Tom Brass and Marcel van der Linden, Der. Free and
Unfree Labour: The Debate Continues (Bern: Peter Lang, 1997); Kevin Bales,
Disposable People: New Slavery in the Global Economy, Der. (Berkeley: Uni-
versity of California Press, 2004). Olanaklarin siirekliligi: Robert J. Steinfeld
and Stanley L. Engerman, “Labor—Free or Coerced? A Historical Reassess-
ment of Differences and Similarities”, in Tom Brass and Marcelvan der Lin-
den, Der. Free and Unfree Labour: The Debate Continues (Bern: Peter Lang,
1997): s. 107-26. Ucretli iggiler: Brass, “Some Observations on Unfree La-
bour, Capitalist Restructuring, and Deproletarianization™; Gertrude Ezors-
ky, Freedom in the Workplace? (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2007).
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yeniden tamimladi. Zaman, sizin degil isvereninizin oldu ve
sizin kigisel ritminiz ile degil de isvereninizin zaman olgeri
ile 6l¢iildii.>* Dolayisiyla boylece bir kimsenin emegini sat-
ma Ozgiirliigi, ¢ok sayidaki bagka ozgiirliikleri feda etmeyi
gerektirdi.

Bagimsizlik, Caligma ve Vatandaghk

Bir is¢inin ne 6l¢iide 6zgiir oldugu meselesi sadece kisi-
sel iktisadi serbestiyetin konusu degil, ayn1 zamanda siyasi
vatandashk ve sosyal igerilme ile de kuvvetli bir bi¢imde
baglantilidir. On dokuzuncu yiizyillda Amerika’nin demok-
ratik ideallerinin gelisimi, hem kéleligin hem de Avrupa
aristokrasilerinin, esit vatandaglarin kendi kendilerini yonet-
meleri ideallerine aykir goriildiigii bir donemde gergeklesti.
Dolayisiyla 6zgiirce tercih edilen ¢aligma ile bagimsizhk, bir
vatandas olmanin temel kistasi olmaya imkén verdi:

“Saygin ve aktif bir vatandag olmak igin bir kimse, halkin esit bir
uiyesi, bir segmen fakat aym zamanda da -daima bir “kazanan”
olmak zorunda oldugu anlaminda- bagimsiz, hakk: verilen, ne
daha fazla ne da daha az olmak iizere tam olarak yaptig is kadar
kargiig: verilen, 6zgiir bir ig¢i olmahdir. Bu kisi bir kole ya da bir
aristokrat olamaz.”

Kolelik ve aristokrasi ile ilgili yaygin korku zayiflamig
olsa da giiniimiizde de bu anlamda ¢alisma (kendisi igin
degil ancak onun olusturdugu bagimsizlik ve kendi kendi-
ne yetme durumu igin) oldukga degerli olmayx siirdiiriiyor.
Giiniimiizde bu durum, gahsmanin mevcudiyetinden ziyade
yoklugunda bariz bir bicimde gegerlidir: ¢galiymamak bir

25. Seytani fabrikalar: Joel Mokyr, “The Riseand Fall of the Factory System:
Technology, Firms, and Households since the Industrial Revolution”, Carne-
gie-Rochester Conference Series on Public Policy 55 (December 2001): s. 1-45.
Zaman 6l¢iimii: E. P. Thompson, “Time, Work-Discipline, and Industrial
Capitalism”, Past and Present 38 (December 1967): s. 56-97.
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“bagimlilik ve basarisizlik, bagkalarinin saygisini yitirme
hissiyat1 - kisacasi, bireyin esit yurttaslar toplulugundan
dislanma hissiyati” meydana getirmektedir.

Bagimsizlik, ¢aliyma ve yurttaghk arasindaki bu iligki,
karmagik olabilmektedir. On dokuzuncu yiizyilda ABD’de
uicretli caliyma, “icretli kolelik” ile es tutuluyordu. Tipk:
Birlesik Devletler’in giineyindeki siyahi kolelerin iktisadi
ve siyasi olarak sahiplerine bagimli olmalar: gibi ticretli
isciler de iktisadi ve siyasi olarak kapitalist igverenleri-
ne bagiml olarak goriilmiisler ve dolayisiyla tam, 6zgiir
vatandaslar olarak goriilmemislerdir. Bu yiizden de “ig¢i
cumbhuriyet¢iligi"nin savunuculari, kendi hesabina ¢aligan
nitelikli zanaatkarhigi, tarimi ve sivil camhuriyetgiligin
kendi kendini yonetme gelenegindeki tam vatandaghik igin
gerekli olan bagimsizhig1 sunan 6teki ¢aliyma bigimlerini
desteklemiglerdir. Nihayet, iicretli galigma, Abraham Lin-
coln’iin 1859 yilindaki bir konugmasinda da gosterildigi
gibibagimsiz ve dolayisiyla 6zgiir olma yolunda bir sigrama
tagt olmugtur:

“Diinyada bir miiddet ticret karsihginda emek sarf eden metelik-
siz acemi, ihtiyath birisi, kendisi i¢in aletler veya arazi satin al-
mak i¢in bir fazlahk tasarruf eder, daha sonra da bir miiddet
kendi hesabina ¢alisir ve en nihayetinde de kendisine yardima
olmak iizere yeni acemiler tutar. Savunucularina gore bu, 6zgiir
emektir -herkese yolu agan, herkese umut, enerji ve ilerleme ve-
ren ve herkese ileri kogullar sunan adil, comert ve miireffeh bir
sistem. Sayet bunlardan higbirisi galistirilanin kosullarinda ya-
sam boyu devam etmezse bu, sistemin hatasindan degil, fakat ya
bagimlinin onu tercih eden dogasindan ya da tedbirsizlik, buda-
lalik veya miinferit bir talihsizliktendir”

26. Birinci Alint:: Judith N. Shklar, American Citizenship: The Quest for Inc-
lusion (Cambridge, MA: Harvard University Press, 1991), 64. {kinci alint:
Kenneth L. Karst, “The Coming Crisis of Work in Constitutional Perspecti-
ve’, Cornell Law Review 82 (March 1997): s. 523-70 ve 538.
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Bu yaklagimla uyumlu olacak bir bigimde 1862 yilindaki
Arazi Yasasy, iicretli ig¢ilerin bagimsiz olmalarina yonelik bir
metot olarak, Birlesik Devletler’in ovalarindaki gégmenlere
bos arazileri verdi.?’

Isyerlerinde her daim kendilerine ne yapmalar gerektigi
soylenen, kole gibi ¢ahstirilan iggiler, siyasi arenada kendi
kendilerini yonetemeyecek kadar aciz olarak goriiliiyorlards.
Dolayisiyla ABD meslek sendikalari, cumhuriyetgi kendi
kendini yonetme ilkesi adina, mesleklerinin is¢i ve sendika
kontroliinii 1srarla talep etmislerdir. Ciraklik standartlari-
nin, nitelikli ve niteliksiz igiler arasindaki i§ gorevlerinin
sinirinin, is paylasimi prosediirlerinin ve 6teki standartlarin
diizenlenmesi igin is kurallan gelistirilmistir. 1900’lerden
once bu is kurallari, genellikle ig¢i sendikalar1 tarafindan
tek tarafli olarak belirleniyor ve bagka kosullarda ¢aligmay1
kabul etmeyen sendika iiyelerince ve bu standartlarin altin
oyan iiyelerden arinma veya bu iiyelerin iiyelikten ¢ikartil-
masi yoluyla yiiriitiiliyordu. Benzer seklide nitelikli Ingi-
liz zanaatkaérlar da zanaatlarinin standartlarim1 korumaya
¢ahgiyorlardi®® Bu gabalarin iktisadi ve psikolojik yonleri
bulunuyorken (6rnegin, ustaligin miikafat ve gururu), 6zgiir
ve bagimsiz vatandaglar olarak goriilmenin siyasi boyutu da
gozden kaginimamahdr.

Ya da belki de daha dogrusu, 6zgiir olarak, bagimsiz beyaz
erkekler. Kadinlarin, 6zellikle de beyaz kadinlarin, ekonomik

27. Ucret koleligi: Josiah Bartlett Lambert, “If the Workers Took a Notion™:
The Right to Strike and American Political Development (Ithaca, NY: Cornell
University Press, 2005); Clayton Sinyai, Schools of Democracy: A Political
History of the American Labor Movement (Ithaca, NY: Cornell University
Press, 2006). Alnt:: John G. Nicolay and John Hay, Der. The Complete Works
of Abraham Lincoln, Volume 5 (New York: Francis D. Tandy Company,
1905), 249-50. Arazi Yasas:: Jack Beatty, Age of Betrayal: The Triumph of
Money in America, 1865-1900 (New York: Knopf, 2007).

28. Amerika Zanaat Sendikalar:: Sinyai, Schools of Democracy. British arti-
sans: John Rule, “The Property of Skill in the Period of Manufacture”, iginde
Patrick Joyce, Der. The Historical Meanings of Work (Cambridge: Cambrid-
ge University Press, 1987): 5. 99-118.
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olarak bagimsiz olmalar1 beklenmiyordu. Bunun tersine, ka-
dinlar ancak evlenene kadar iicret karsilig1 ¢ahsabiliyorlar ve
daha sonra kocalar1 ve ailelerine bakmaya odaklanmak i¢in
isten gikartihiyor veya onlarin isten ayrilmalari bekleniyordu.
1908 yihnda ABD Anayasa Mahkemesi, kadinlarin giinde on
saatten fazla ¢aliymalarim yasaklayan bir Oregon yasasini
uygun bulmug ve bunu, kadinlarin ¢aliyma firsatlarin gesitli
bigimlerde sinirlayan bagka diizenlemeler takip etmistir. Tiim
bu diizenlemeler, kadinlarin ¢ocuk yetistirmeyle ilgili temel
rollerini korumanin nedeni olarak gosterilmistir. Bu da “yasa
oniindeki bireyler olarak kadinlarin haklarini igneyebilen ve
¢igneyen annelige ve aile yagamina dayanan bir vatandaghk
kavramini” pekistirmistir. Beyaz olmayan erkekler de eko-
nomik ve siyasi tam bagimsizhig1 edinemeyecek kadar aciz
olarak goriilmiiglerdir.”® Bagka bir deyisle, yirminci yiizyilin
gelisinden onlarca y1l 6nce ve sonra 6zgiirliik ve vatandaghgin
bir kaynag olarak ¢aligmanin Amerikadaki kavramlagtiril-
masl1 temelde beyaz erkekleri igermektedir.

“Ucret koleligi” bir on dokuzuncu yiizyil terimiyken galis-
ma alam igindeki ekonomik bagimlihgin yipratici etkileriyle
ilgili kaygilar giiniimiizde de devam etmektedir. isletme
yonetimi aragtirmacisi Bruce Barry, isyerinde bireylerin
serbest¢e konugma 6zgiirliigiiniin korunmasini savunmak-
tadir; ¢iinkii “galigma, aym zamanda bireylerin kendi iktisadi
bagimsizliklarim nasil olusturduklaridir da - sayet sosyal
ve siyasi haklarin fazla anlami varsa bir gerekliliktir de”
Birlesik Devletlerde igverenlerin isgilerin 6zgiirliikleri iize-
rindeki zorlayia giigleri, iggilerin yasal olmayan eylemlere
dahil olmay: kabul etmemeleri ve blog yazma, sigara igme

29. Alinti: Alice Kessler-Harris, In Pursuit of Equity: Women, Men, and the
Quest for Economic Citizenship in 20th-Century America (New York: Oxford
University Press, 2001), 31. Beyaz olmayan adamlar: Evelyn Nakano Glenn,
Unequal Freedom: How Race and Gender Shaped American Citizenship and
Labor (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2002).
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ve gorevleriyle baglantili olmayan 6teki eylemler nedeniyle
islerinden atilmalar ile ilgili davalar aracihigiyla ortaya ¢ik-
mustir. Islerini elde tutmak icin igverenlerinin taleplerine
boyun egen oteki is¢ileri tahayyiil etmek zor degildir. Bu
iktisadi bagimlilik sadece bireysel yasam tarzi dzgiirliigiinii
etkilemiyor ayn1 zamanda demokrasiyi de baltalayabiliyor.
Amerikali igverenler, isten atarak ig¢ilerinin “siyasi davra-
niglarin1 kontrol etmek i¢in insanlarin nafakalarn iizerinde
iktisadi gliglerini” kullanmiglardir; giinkii isciler 6zel bir
arag ile ilgili demokratik bir adaya sloganvari bir destek
sergilemigsler, siyasi bir davayla ilgili bir soru sormugslar ya
da belirli bir adaya bagista bulunmayi reddetmiglerdir. Bu tip
isten ¢ikartmalar gok yaygin olmayabilir; ancak demokratik
siiregteki bu liizumsuz igveren etkisi ile ilgili potansiyel, is
diinyas1 yanlis: siyasi adaylar ile ilgili iscileri bilgilendirmek
lizere, sirketlerinin e-posta sistemlerini kullanan igveren
sayisindaki keskin arti ile daha da agiga ¢ikmaktadir.’® Bu
tiir mesajlar tarafsiz olarak tamimlaniyorsa da bazi isgiler,
igverenleri tarafindan tercih edilen adaylar:1 desteklemeye
yonelik bir baski hissedebilmektedir.

Bagimsizhik ile ilgili bu cari kaygilarin yan sira bazi kim-
seler, katiimc1 demokrasinin sivil camhuriyetgi ideallerini
baltalayan giiniimiiz istihdam pratiklerini de elestirmektedir-
ler. Sirketler, katilimci karar alma ve agik séylemden ziyade
sorgusuz sadakati, kurallara uygun davranmay ve otoriteye

30. Birinci Alintx: Bruce Barry, Speechless: The Erosion of Free Expression in
the American Workplace (San Francisco: Berrett-Koehler, 2007), 16. Zorlayi-
a1 Giig: Rafael Gely and Leonard Bierman, “Social Isolation and American
Workers: Employee Blogging and Legal Reform”, Harvard Journal of Law
and Technology 20 (Spring 2007): s. 288-331; Lewis Maltby, Can They Do
That? Retaking Our Fundamental Rights in the Workplace (New York: Port-
folio, 2009). Ikinci alint: Lewis Maltby, “Office Politics: Civic Speech
Shouldn’t Get Employees Fired”, Legal Times (August 29, 2005). $irket
e-posta sistemleri: BIPAC, “Prosperity Project and Prosperity Fund Report”
(Washington, DC: Business Industry Political Action Committee, 2006).
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itaati odiillendiriyorlarsa demokratik olmayan idealler giigle-
niyor demektir. Igcilerin, herhangi bir diisiince ve s6z ortaya
koymadan talimatlara uymalar beklendiginde kendi kendini
yonetme igin gerekli olan iizerinde diisiiniilmiis becerilerin
alt1 oyuluyor demektir. Bu yiizden de siyaset bilimci Carole
Pateman ve bagkalary, isyerinin katilimc1 demokrasi igin bir
egitim zemini olmas: gerektigini 6ne siirmiislerdir. Boyle
bir iddia ise genellikle ¢alisanlarin seslerinin yiikselmesine
yonelik bir vurguya doniismektedir (B6liim 4). Bu kaygilar
herkes paylasmiyor, bunun yerine sirketler demokratik olma-
diklarinda onlarin sadece daha verimli olmakla kalmadiklar
ayn1 zamanda miilkiyet haklarinin sirketlere uygun goérdiik-
leri sekilde islerini yapilandirma ozgiirliigii de sundugunu
iddia etmek daha yaygindir® Ancak bireysel 6zgiirliik ve
katilimc1 otonomii ile ilgili iktisadi bagimhlik ve hiyerarsik
¢alisma pratiklerinin etkileri ile ilgili kaygi duymaya devam
edenler i¢in ¢aliyma, en iyi haliyle bile tam 6zgiirliikten daha
azin1 sunan ve bu yiizden de tam vatandashktan daha azim
saglayan bir sey olarak kavramlagtirilmaktadr.

Caliymanin Muhtesem Yﬁkseli$i‘

Caligma, bireyleri gereksinimden, baskidan ya da ki-
sitlamadan o6zgiirlestirdigi 6lgiide bireysel 6zgiirliigiin bir
kaynag olabilir. Bu kavramlastirma giiniimiizde de 6nemini
siirdiiriiyor. Bat1 liberalizmi, yetigkinlerin bagimsiz olma-
larinin beklendigi ve bagkalarina bagiml olmadiklar: bir
“bagimhlik utanc1” yaratmigtir. Kendinizi ve ailenizi gegin-
dirmek amaciyla yeterli bir gelir kazanmak igin ¢ahsmak, bu
bagimsizhgin temel bir kaynagidir. Cahsmak, sadece basit bir

31. Carole Pateman, Participation and Democratic Theor y (London: Camb-
ridge University Press, 1970). Calismay1 yapilandirma 6zgiirliigii: Stephen
M. Bainbridge, “Corporate Decision Making and the Moral Rights of Emp-
loyees: Participatory Management and Natural Law”, Villanova Law Review
43 (1998): s. 741-828.
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bigimde tiiketim i¢in degil (Boliim 5), aym zamanda kendi
kendine yetme ve boylece vatandaghk i¢in de para saglar.
Finansal anlamda bagimsiz olmak aym zamanda yetigkin-
lige gecisin de 6nemli bir boyutudur. Caliymanin sagladig
gelir, kadinlara kotii evliliklerden de kagma imkan sagla-
mada yardimci olur. Ve de kadinlar genellikle bosanmadan
sonra yasam standartlarinda bir diisiiy deneyimleseler de
ayni1 zamanda birgogu bagimsizliklarinda bir artig hissi de
deneyimlemektedirler. Bazilarina gére bu durum, icretli
¢aligmanin sorumluluklarina ve uzun zamandur ilk kez bir
maaga sahip olmaktan kaynaklanmaktadir.*

Sahip olma 6zgiirliigii ve seyleri kontrol etme imkan:
saglayan sey olarak ¢aligma, ayrica giiniimiiz Bat1 kiiltiiriinde
bireysel 6zgiirliigiin 6nemli bir pargasi olarak kalmaya da
devam etmektedir. “Istedigim bigimde paramu harcayabilmeli
ya da maddi mallarimi kullanabilmeliyim; ¢iinkii onlar1 ben
kazandim” yaklagimy, birgok iilkede niifusun en azindan bir
kesiminde muhtemelen bulunabilecek bir diisiincedir. Bu
diisiince, on yedinci yiizyilin sonlarinda Locke tarafindan
oOne siiriillen aym ilkeden gelmektedir - bir kimsenin kendi
¢aligmasina sahip olmaya yo6nelik dogal hakki. Bu diisiin-
ce, zimni olarak, Locke’un bir bireyin bagkalar tarafindan
yetistirilmeye ve egitilmeye gereksinim duymaktan ziyade,
“zaten gegitli gereksinimler veyaarzularvebunlar kargilamak
tizere bedensel araglar ile donanmig bir bi¢cimde var oldu-
guna” yonelik varsayimim siirekli bir bigimde kabul etmeyi

32. Bagimhiligin Utancr: Richard Sennett, Respect in a World of Inequality:
The Formation of Character in a World of Inequality (New York: Norton,
2003). Yetiskinlige gegis: Jeffrey Jensen Arnett, “Emerging Adulthood: A
Theory of Development from the Late Teens through the Twenties”, Ameri-
can Psychologist 55 (May 2000): s. 469-80. Kot evlilikler: Robert Schoen et
al, “Women’s Employment, Marital Happiness, and Divorce”, Social Forces
81 (December 2002): s. 643-62. Ayrilik sonras: bagimsizhigi: Nehami Baum,
Giora Rahav, and Dan Sharon, “Changes in the Self-Concepts of Divorced
Women’, Journal of Divorce and Remarriage 43 (2005): s, 47-67.
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gerektirmektedir.*® Bubakimdan bireyin ¢aligmasi cemaatin
6nemi iizerinde ayricalikhidir. Dolayisiyla, yle ya da boyle,
Locke’un emege sahip olmayla ilgili teorisi hala yasiyor.
Zaman iginde birkag yiizyil geriye gidildiginde 6zgiirliik
olarak ¢ahymanin kavramlagtirilmasinin gelisiminin, galiyma
ileilgili nasil diisiindiigiimiiz mevzusunda da kalici ¢tkarim-
lar1 olmugstur. Antik Grek-Roma diisiincesinde ve feodalizm
altinda, zorlu ¢aligmalar elbette ki agag1 siniflarin lanetiydi
(Boliim 1). On ikinci yiizyildan 6nceki Hiristiyan ilahiyatinda
¢aligma, dini aktivitelerin emrine girmistir. Bireyler, aylak-
liktan dogan giinahin cazibesinden kaginmak, bir kimseye
oOteki zamanlarin1 duaya ve ibadete ayirma imkan veren
yiyecek ve barinma elde etmek ve muhtaglara yardim etmek
i¢in ¢ahgirlardi. On ikinci yiizyildan sonra ¢aliymanin, onu
ruhani bir eylemden ¢okkisisel bir eylem olarak gormekten
kaynaklanan sekiilerlesmesiyle birlikte verimlilik ve gelir gibi
¢alismanin gliniimiizdeki iktisadi boyutlarina yonelik vurgu-
lar i¢in kap1 agilmustir. Bazilarina gére bu durum, ahlaki bir
kayip anlamina gelmektedir. Ancak bu durumaym zamanda
¢aligmayi Bat1 diisiincesinin merkezine de oturtmugtur:

“Calismanin en alt, en hakir goriilen bir konumdan, tiim insan
aktivitelerinin en sereflisi olarak, en iist seviyeye yonelik ani ve
carpici yiikseligi, Locke’un ¢aligmanin tiim miilkiyetlerin kayna-
g1 oldugunu kesfettigi bir donemde baslamustir. Bu yiikselis,
Adam Smith’in emegin tiim zenginliklerin kaynagi oldugunu
6ne siirdiigii bir dénemde yolunu takip etmis, emegin tiim ve-
rimliligin kaynagi ve insanlik hiimanizminin bir ifadesi haline
geldigi emegin Marksist sisteminde zirvesine ulagmistir”

Ancak ne yazik ki, bireysel ¢alisanlarin ¢ok kétii kosullar
altinda bulundugu modern kolelikten, bor¢ bagimliligina,

33. Locke ahintisinin kabulii: Tim Ingold, The Appropriation of Nature: Es-
says on Human Ecology and Social Relations (Iowa City: University of Iowa
Press, 1987), s. 227.
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oradan da zorunlu ev hizmetlerine kadar emegin 6zgiir
olmayan birgok bigimi giiniimiizde varhigim siirdiiriiyor.*
Baz1 bakis agilarindan bakildiginda, kapitalizm altinda sek-
len 6zgiir olan iggiler bile ger¢ek anlamda 6zgiir degildirler.
Ancak emegin kavramsal olarak muhtesem yiikselisinden
dolay: ozgiirliik olarak gahiyma, Batr'min gaba gostermeye
yonelik bir ideali olarak gorilmiistiir.

34. Erken donem Hristiyan ilahiyat1 ve emegin sekiilerlesmesi: George
Ovitt, The Restoration of Perfection: Labor and Technology in Medieval Cul-
ture (New Brunswick, NJ: Rutgers University Press, 1987). Alint:: Arendt,
The Human Condition, 101. Unfree labor: Brass and van der Linden, Free
and Unfree Labour; Bales, Disposable People.
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3
Bir Meta Olarak Caligma

“Emek-giicii, sahibinin yani icretli is¢inin kapi-
taliste sattig1 bir metadur. Ig¢i onu neden satar?
Hayatta kalmak igin.”

-Karl Marx (1818-83)

ezopotamyada dortbin yildan daha uzun bir siire 6nce
Marduk-nagir, Mar-Sippar tarafindan bir yillik bir siire
i¢in bir licret karsiliginda tutuldu ve iicret olarak da kendi-
sine ikibuguk giimii§ para 6dendi. Antik uygarhiklardaki bu
ve buna benzer iicretli emek ornekleri, ticretli istihdamin
kapitalizmle sabit olmadigin1 gosteriyor. Ancak iicretli is-
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tihdam, kapitalizm altinda en az iki bakimdan benzersizdir.
Birincisi, sanayilesmis, kapitalist bir ekonomide bireylerin
biiyiik bir boliimii, 6teki ekonomik sistemlerde oldugundan
daha fazla bir iicret i¢in galigir. Bagka bir deyisle ticretli is-
tihdam, sanayi kapitalizminin ortaya gikmasiyla birlikte ilk
kez iktisadi aktivitenin egemen bi¢imine doniistii. Bu yeni
hakimiyet, ¢galigmanin bir kimsenin aile, dini ve cemaat
yasamindan bagimsiz olarak yasam aktivitesinin ayr1 bir
alanina déniigmesi anlamina geliyordu. ikincisi, kapitalist
bir sistemde iicretli istihdam, belirgin bir bigimde bir meta
olarak kavramlagtirilmistir.! Caligma, safbir bigcimde bir meta
olarak ele alindiginda, iktisadi olmayan kaygilardan bagimsiz
olarak soyut bir ekonomik nicelik olarak analiz edilmistir.
Bu, ¢aligmanin modern kavramlastirilmasidir. Antik
Yunan-Roma diigiincesinde ¢aliyma, paranin ya da iktisa-
di degerin bir kaynag olarak degil de -6rnegin, yiyecek
yetistirmek gibi- insan gereksinimlerinin dogrudan kar-
silanmasina yonelik somut bir yontem olarak gériilityordu
(Boliim 1). Ortagag zanaatkarlar ¢alisma siirelerini degil,
tiriinlerini satar ya da miibadele ederlerdi. Birkag yiizyil
sonra benzer bir bigimde eve i verme sistemi [putting-out
system] de emek giicii iizerindeki bir kontrolii degil, para
ile tamamlanmig iiriinlerin bir miibadelesini kapsiyordu.
Kendi emekleri iizerindeki kontrolii devredenler koleler ya
da hizmetgiler olarak goriiliiyorlardi. Emek giiciiniin alimp
satilabilen bir meta olarak soyut bir bigimde kavramlagtirl-
mas1, Adam Smith’in 1776 yilindaki {inlii eseri The Wealth of

1. Mezopotamya: Robert Francis Harper, Assyrian and Babylonian Literatu-
re: Selected Translations (New York: D. Appleton, 1901). Ayn alan: Herbert
Applebaum, The Concept of Work: Ancient, Medieval, and Modern (Albany:
State University of New York Press, 1992). Farkh bigimde kavramlagtirilmus:
Karl Marx, Capital: A Critique of Political Economy (1867), Cev. Samuel Mo-
ore and Edward Aveling (New York: Modern Library, 1936); Richard Bier-
nacki, The Fabrication of Labor: Germany and Britain, 1640-1914 (Berkeley:
University of California Press, 1995).
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Nations (Milletlerin Zenginligi) ile doruga ulasan Britanyah
iktisatgilarin erken dénem yazilarinin basladig: on yedinci
ve on sekizinci yizyillardan 6nce gergeklesmemistir. Bu
doniigiim, Bat1 liberalizminin kapsamli bir bigimde ortaya
¢ikisinin bir pargasiydr: “Temel ugraslar1 metalarin saga
sola ticaretini yapmak clan birbirinden ayr ve bagimsiz bi-
reylerden olugmus sosyal bir evrende, bazi bireylerin kendi
emeklerinin iiriinlerini bagkalarina satmalari (boylece bu
tiriinlere sahip olunabilecek) gerektiginden daha dogal ne
olabilir ki?”?

Smith, The Wealth of Nationsda isin uzmanlagilmig mes-
lekler ya da igler seklinde boliinmesinin nasil bir durum
meydana getirdigini ortaya koyuyor:

“Her ig¢inin elinde, yaptif1 eserin kendi gereksinmesinden ¢ok
olup diledigi gibi kullanabilecegi biiyiik bir miktar vardir. Baska
her igci de tipki aym durumda bulundugundan, yaptig1 mallarin
bityitk bir miktarim onlarinkinin biiyiik bir miktan ile ya da,
aym sey demek olan, bedeli ile degistirmesi miimkiin olur.™

Boylece ¢aliyma, kavramsal olarak, piyasada alinip satilan
ekonomik degerin bir kaynag olarak goriilmeye baglanmugtur.
Bundan sonra ise ¢alismanin, igverenler ile igcilerin kavramsal
olarak adina galigma veya emek denen bu metanin iiretken
birimlerini alip satanlar olarak goriildigii bir tiretim fonk-
siyonunun verimli bir girdisi olarak goériilmesi i¢in sadece
kiigiik bir adim kalmugt1. Isin kimin yaptiginin gergekten
6nemsiz olmasindan dolayi bireyler birbirleriyle degistirile-

2. Erken donem Ingiliz iktisatqilar:: Biernacki, The Fabrication of Labor. Qu-
ote: Robert . Steinfeld, The Invention of Free Labor: The Employment Relati-
on in English and American Law and Culture, 1350-1870 (Chapel Hill:
University of North Carolina Press, 1991), s. 92.

3. Adam Smith, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nati-
ons (1776) (New York: Bantam Books, 2003), 19. (Adam Smith, Milletlerin
Zenginligi, Cev. Haldun Derin, Istanbul: Is Kiiltiir Yayinlari, 2011, 5.12)
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bilir hale geldiler ve somut ¢ahiymanin -yani, bir ¢ivi gakmak,
bir kamyon siirmek ya da bir bilgisayar yazihmi yazmak gibi
galigmanin gergekten yapildig: bigimler- farkli bigimlerinin
tiimiiniin, uygun bir fiyat seti yoluyla takas edilebilen eko-
nomik degerin kaynaklan olarak goériilmesinden dolay: da
calisma soyut bir kavrama déniistii. Oyleyse ¢aligma, tipki
oteki mal ve hizmetler gibi alinip satilabilen bir meta olarak
kavramlagtirilmaktadur.

Bu boliimiin sonlarina dogru ortaya kondugu gibi Karl
Marx, ¢alismanin metalagmasinin (ya da daha dogrusu “emek
giiciiniin” metalasmasinin) ategsli bir elestiricisiydi. Marx, agik
bir bigimde “emek giicii” ile “emegi” [caliymay1] birbirinden
ayiryordu.* Emek giicii, bir bireyin ¢aligma kapasitesidir -
yani onun fiziksel ve zihinsel kapasitesi. Buna kargin emek
ise bir kimsenin fiili calismasidir. Oyleyse Marx’a gére kapi-
talizm emek giiciinii metalagtirmaktadir. Emek piyasasinda
alimip satilan sey bir bireyin fiili galismasi degil, onun ¢aliyma
kapasitesi iizerindeki (gegici) kontroldiir. Marksist analiz
agisindan bu ayirim énemlidir zira bu ayirim, Marx’in artik
deger teorisi (bir sonraki kisimda agiklanacaktir) igin bir
zemin saglamaktadir. Ayrica bu ayirim, Marx’tan miilhem
analizlerin, Marx’in emek siireci olarak adlandirdig: siireg
yoluyla emek giiciiniin fiili galiymaya nasil doniistigii ile
ilgilendikleri anlamina da geliyor (B6liim 7). Buna ragmen,
Adam Smith’ten giiniimiize kadar ana akim iktisat teorileri,
isverenlerin bedelini 6dedikleri seyi elde ettiklerini varsay-
makla, emek ile emek giicii arasindaki ayirimlar: bityiik
olgiide yok farz etmiglerdir. Bu bakis agisindan bakildiginda
“¢aligmanin bir meta oldugunu” séylemek mantiklidir; ancak
Marxin bize “emek giicii bir metadir” diyecegini hatirlamak
da yararl olacaktir.

Calismay: bir meta olarak kavramlagtirmanin uzun bir
ge¢misi bulunmaktadir. Yirmi birinci yiizyilin kapitalist

4. Marx, Capital.
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ekonomilerinde, ¢aliyma ¢agindaki birgok kisi hayatta kal-
mak i¢cin emek giiciinii satmaktadir. Ana akim iktisat teorisi,
galigmay1 bir meta olarak modellemeye devam etmekte ve
Marx’in bir yiizyildan fazla bir siire 6nce kapitalizm altinda-
ki ¢aligmanin metalagmasin keskin bir bigimde elestirdigi
zamanki gibi gliniimiizde de iscilerin nasil ele alindiklariyla
ilgilenmektedir. Ve de kapitalist toplumlarda istihdam, ¢a-
lismanin bir meta olarak degis tokus edildigi (karma karigik
bir iligki olmasina ragmen) bir s6zlesme iligkisi olarak yasal
bir bigimde diizenlenmektedir (B6liim 2).

Degerin Bir Kaynag) Olarak Emek

Bir meta, iki degeri olan bir nesnedir -kullanim degeri ve
degisim degeri. Bir metanin kullanim degeri, onun faydasi-
dir -onun ne derece insan ihtiyag ve isteklerine faydah bir
bi¢imde hizmet ettigidir. Bir metanin degisim degeri ise onun
fiyatidir -piyasada kag paraya ahinabildigidir. Calismanin
kullanim degeri, degerini mal ve hizmet iiretme becerisinde
elde eder; ¢aligmanin (teknik olarak emek giiciiniin) degisim
degeri ise bir ig¢inin kazandif: Gicrettir. Kapitalizm 6ncesi
toplumlarda ¢aligmanin kullanim degeri gegerliydi, fakat
¢aligmay1 (emek giiciinii) bir meta olarak kavramlagtirmak
aym zamanda onu degisim degerine (genelde kisaca “deger”)
sahip bir ey olarak da gormektir.

Caligma ilk kez (muhtemelen 1600’lerin sonlarindan
1800’lere kadar) bir meta olarak kavramlastirildig1 zaman,
oOzel bir meta olarak gériilmiistii. Bu bakig, John Locke’un
“ekmegin megse palamudundan, sarabin sudan ve elbise veya
ipegin de yapraklardan, derilerden ya da yosundan daha
degerli oldugunu sdylememe gerek var mi1 bilmiyorum, bun-
larin timii emek ve is sayesindedir” ifadesinde oldugu gibi,
¢alismanin tiretken giiciinii gérmekle baglamistir. Bu donem
kapitalizmin feodalizmin yerini almakta oldugu bir donem
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oldugu i¢in ¢alismamn iiretken giicii ile ilgili bu tir goriis-
ler, bir kapitalist sistemdeki o6zgiir ticretli iggilerin iiretken
giiglerinin tasavvuru haline geldi ve ¢aligma da refahin soyut
bir kaynag) olarak diisiiniilegeldi:

“Degerli bir yeni meta olan emek giicii, piyasaya gikmugtir — 6zel-
likle de iiretimde diizenli bir bigimde tertip edildigine sadece
tilkeye bol maddi mallar kazandiran degil aym zamanda onu sa-
tin alana da iyi bir kir kazandirma niteligine sahip olan bir me-

ta”

Oyleyse emek giicii piyasalarda alinip satilabilen ve tipk
diger metalar gibi tiiketilebilen bir metadir; ancak bu giig aym
zamanda baska metalar da meydana getiren 6zel bir metadir.

Gergekten de galiyma bir siire bagka metalarin degeri
i¢in bir o6lgiit olarak, hatta tiim degerlerin bir kaynag olarak
goriilmistiir. Feodal zorunluluklar gibi bireyleri birbirine
baglayan kapitalizm 6ncesi baglar ¢oziilirken kapitalizm,
farkl metalar olusturduklar: ve karsilikli olarak degis tokus
ettikleri igin bireylerin karsihklh olarak birbirlerine bagh
oldugu yeni bir degerler sistemi meydana getirdi. Bagka bir
deyisle kapitalist bir toplum, bagkalarinin yaptig1 mallara
olan ihtiyag ile bir arada tutulur. iktisat¢1 Ronald Meek,
bu durumun ¢aliymay: bu metalarin degisim degeri olarak
gormeye nasil yol agtigin1 anlatmaktadir:

“Sayet toplumu, ayri ¢ahgmalarimin rinlerini karsihkh olarak
miibadele eden farkh iireticilerin bir birlikteliginin bir niteligine
bagh olarak ele alirsak, bu tiriinlerin miibadelesini 6ziinde sosyal
emegin miktarinin miibadelesi olarak diisiinmiis oluruz. Ve sayet
bu kavramlarla diisiinmeye baslarsak, er ya da ge¢ bir metanin
degerinin -6rnegin, onun satin alma giicii ya da miibadelede di-

5. Birinci alinti: John Locke, Two Treatises of Government (1690) (Cambrid-
ge: Cambridge University Press, 1960), 315. Ikinci alinti: Ronald L. Meek,
Studies in the Labour Theory of Value, Der. (London: Lawrence & Wishart,
1973), s. 20.

100

Cd



John W. Budd
ger metalara hitkmetmesi- toplumun ig giiciiniin belirli bir kis-
minin onun uretimi igin tahsis edildigi gerceginin etkisiyle
saglanan bir kalite oldugu sonucuna variriz”

Netice, on dokuzuncu yiizyilin baglarinda emegin de-
ger teorisini ortaya atan David Ricardodan alintilarsak “bir
metanin degeri veyahut da bunun kargilig1 olarak bagka her-
hangi bir metanin miktari, bu metanin iiretimi igin gerekli
olan goreli emek miktarina baghdir” diyen emegin deger
kuraminin ortaya ¢ikmasi olmugtur.® Bu kavramlastirmada
¢aligma, 6zel bir metadir; ¢iinkii onun iiretken giicii bagka
bir¢ok metanin iginde bulunmakta ve bu metalarin deger
agisindan neden genel olarak farkli oldugunu agiklamaktadir.

Bununla birlikte emegin deger teorisinin genel kabulii,
kisa 6miirlii olmugtur. Sosyalist yazarlar ve ig¢i savunucu-
lari, emegin tiim zenginligi meydana getirdigini ve boylece
de iscilerin karin tiimiinii degilse de gogunu hak ettiklerini
iddia etmek tizere Ricardo'nun emek deger kuramini kullan-
muglardir. Hatta Marx, on dokuzuncu yiizyiin ortalarinda
kendi emek deger kuramini gelistirmeden 6nce muhafazakar
iktisatgilar, kendilerini bu perspektiften uzak tutuyorlardi.”
On dokuzuncu yiizyilin sonuna varmadan ana akim iktisadi
diisiincede emegin deger kuram yerini, bir metanin degeri-
nin, ona igkin olan emek ile degil, bu metanin tiiketicisine
sundugu ek faydayla belirlendigini séyleyen marjinal fayda
teorisine birakacakti. Bununla birlikte Marx'in emek deger
kuramy, lizerine diisiinmeye deger 6nemdedir.

Marx’inemek deger kurami, daha 6nce de anlatilan emek
ile emek giicii arasindaki farktan kaynaklanan bir ig¢i somiirii

6. Birinci Alinti: Meek, Studies in the Labour Theory of Value, 39. fkinci alin-
t1: David Ricardo, On the Principles of Political Economy and Taxation (1821)
(London: G. Bell, 1919), s. 5.

7. Sosyalist yazarlar: Meek, Studies in the Labour Theory of Value. Muhafa-
zakar iktisatg1 6rnegi: Nassau William Senior, An Outline of the Science of
Political Economy (1836) (New York: Farrar & Rinehart, 1939).
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teorisidir. Marxin gordiigii gibi kapitalizm emek giiclinii
metalagtirmaktadir - igciler bireysel ¢aligma kapasitelerini
satar, igverenler de bunu satin alir. Emek giicii bir meta
oldugu igin Marx, Ricardonun emek deger teorisini buna
uygulams ve bir kimsenin emek giiciiniin degisim degerinin,
onu iiretmek igin gerekli olan emek miktarina esit oldugu-
nu 6ne siirmiigtiir -yani, emegin miktar, ig¢i ve ailesi i¢in
asgari bir gecim diizeyini saglamay: gerektirir. Kapitalist,
bu miktar ig¢iye onun emek giicii i¢in 6der ve karsiliginda
da ig¢inin emeginin tiim degerini alikoyar. Bagka bir deyisle
kapitalist, Marx’in artik deger -is¢inin emegi ile iiretilen
tirlinlerin yaninda is¢inin emek giicii i¢in 6denen diigiik
gecimlik iicretin net degeri- dedigi seyi elde eder. Marx’a
gore bu artik deger, kapitalist somiiriiniin temelidir -bu deger
isciler tarafindan tretilmekte ancak kapitalistler tarafindan
alikonulmaktadir; ¢iinkii isciler, liretim araglarina sahip
degildirler ve dolayisiyla da igciye emeginin diriinlerinin tam
degerinden daha azim 6deyen kapitalistin sartlarin kabul
etmeye zorlanmaktadirlar.®

Emegin deger teorisi hem ideolojik hem de bagimsiz
zeminlerde genis ¢apl olarak elestirilmistir ve baz1 Marksist
gevrelerde de kabul edilmektedir ki gliniimiizde emek artik
degerin 6zel bir kaynag) olarak goriilmiiyor.” Giiniimiiz ka-
pitalist toplumlari, emegin yam sira sermayenin de iiretken
giiclinii kabul etmekte ve ana akim iktisadi diiiince fiyatlar,
liretim maliyetleri ile degil; ancak arz yoniinde bulunan kithk
ile mecbur birakilan tiiketim esash talep tarafindan belirle-
nen bir ey olarak géormektedir. Giiniimiizde ¢aligmay: 6zel
bir meta olarak gorenler, meseleye, iscileri, sadece igginin
benzersiz iiretken giicii temelinde degil, psikolojik ve sosyal
gereksinimleri olan tam anlamiyla insan olarak ve belki de

8. Marx, Capital.
9. Meek, Studies in the Labour Theory of Value.
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insan ya da vatandaghk haklarini hak edenler (B6liim4, 6-9)
olarak goren bir prensip temelinde yaklasma egilimindedirler.

Gagdas Iktisadi Diigiincede Bir Meta Olarak Emek

Caliymanin kavramlastirilmasinda emegin deger teorisi
6nemlidir; ¢linkii bu teorinin gelisimi iktisadi deger ile bir-
likte bir soyut emek diisiincesi meydana getirmistir. Baska bir
deyisle, emek deger kuramu entelektiiel soylemde galismay:
metalagtirmigtir. Cagdas ana akim iktisadi diisince (yani,
neoklasik iktisat teorisi), soyut emegin bir meta oldugunu
belirten bu goriige tamamen sarilmig durumdadir. Bununla
birlikte, 1800’lerin baglarindaki klasik iktisadi diisiinceyle
giniimiiz neoklasik paradigmasi arasindaki fark, emegin
deger yaratmadaki roliinde yatmaktadir. Ozellikle, neokla-
sik iktisadi diigiincede bireysel memnuniyet (“fayda”) insan
davraniginin o kadar 6nemli bir unsurudur ki, bir metanin
degerinin, onu iiretmek i¢in ne miktarda bir emegin gerekli
oldugu ile degil, insanlarin onun i¢in ne kadar 6demeye
istekli olduklari ile belirlendigi diigiinilir.

Dolayisiyla neoklasik iktisat, bireylerin veya hane halk-
larinin faydasini, firmalarin karlarim azamilestirmeye ve
oteki akilcilagtirmalara, fiyatlarin kit kaynaklara tahsis edil-
digi piyasalarda birbirleriyle miibadelede bulunan aktérleri
(6rnegin, yatirnmcilar1) optimize etmeye odaklanan bir
miibadele bilimine doniigmiistiir. Miibadele izerindeki bu
“bilimsellik” vurgusu, emegin sadece bagka bir meta olarak
ele alinmasina neden olmaktadir. Bagka bir deyisle neoklasik
iktisadi diigiincede galigma, ayricalikli degildir; tersine tipki
tiim diger metalar gibi ¢alisma da degisim degeri ile ilgili bir
vurguyla modellenir. Dolayisiyla ¢aliyma ekonomisi alani,
“neoklasik iktisat kuraminin temel ilkelerini emek piyasa-
lar1 analizine uygulayarak” emek talebinin, emek arzinin,
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emegin fiyatinin (iicretler) ve ilgili konularin belirleyici
unsurlarin inceler.!

Bu iktisadi bilginin cahymay1 metalastirdig1 bir yol, talep
yoniinde ona tipki iiretimdeki herhangi bagka bir faktor
gibi muamelede bulunmak olmustur. Igverenlerin satmak
amaciyla mallar ve hizmetler iretmek iizere emek, sermaye
ve oteki girdilerin en uygun miktarim kullanmakla karlarim
azamilestirdikleri varsayilmaktadir. Dolayisiyla emek talebi
-bir igverenin ig¢i galigtirma isteginin giicii-, igverenin kar
azamilestirme sorunundan kaynaklanmakta ve degisik iicret
diizeylerinde kag is¢inin (veya ¢aliyma saatinin) kullanila-
bilecegini gosteren emek talep egrileri ¢izilebilmektedir. Bu
bakimdan iktisatgilar, iktisadi alanda artan kiiresellesme ya da
ortaya ¢tkmakta olan yeni enformasyon teknolojileri gibi bas-
ka degisimlere dayanan farkli meslekler ve becerilere yonelik
talepteki degisimleri incelemekte ve tahmin etmektedirler.!

Ote yandan iktisat bilgisi caligmayn, bir gelir elde etmek
ve bireysel faydalarini veya bulunduklari hanenin faydasini
azamilestirmek igin bireylerin ¢esitli miktarlarda satmay1
tercih ettikleri bir seymiscesine ele almakla arz yoniinden de

10. Neoklasik iktisatgilar: Gary S. Becker, The Economic Approach to Beha-
vior (Chicago: University of Chicago Press, 1976). Emek bir metaya doniisi-
yor: Bruce E. Kaufman, “The Social Welfare Objectives and Ethical
Principles of Industrial Relations”, in John W. Budd and James G. Scoville,
Der. The Ethics of Human Resources and Industrial Relations (Champaign,
IL: Labor and Employment Relations Association, 2005): s. 23-59; Donald
Stabile, Work and Welfare: The Social Costs of Labor in the History of Econo-
mic Thought (Westport, CT: Greenwood Press, 1996). Alinti: George J. Bor-
jas, “Earnings Determination: A Survey of the Neoclassical Approach”,
i¢inde Garth L. Mangum and Peter Philips, Der. Three Worlds of Labor Eco-
nomics (Armonk, NY: M. E. Sharpe, 1988): 5. 21-50 ve 21.

11. Emek talebi: Daniel S. Hamermesh, Labor Demand (Princeton, NJ: Prin-
ceton University Press, 1993). Kiiresellesme: Matthew J. Slaughter, “Interna-
tional Trade and Labor-Demand Elasticities”, Journal of International
Economics 54 (June 2001): s. 27-56. Yeni bilgi teknolojileri: Frank Levy and
Richard J. Murnane, The New Division of Labor: How Computers Are Crea-
ting the Next Job Market (New York: Russell Sage Foundation, 2004).
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onu metalagtirmaktadir. Emek arz karan ile ilgili tartigmalar:
simdilik Boliim 5e kadar erteleyelim; ancak burada sunu
soylemek kafidir: tipki igverenlerin emek talep egrilerini
olusturmalari gibi bireyler de emek arz egrilerini olugturuyor
goriinmektedir. Hem isverenler hem de isgiler igin ¢aligma
saatleri, sozkonusu optimizasyon sorunundaki bir takim
niceliksel bilesenden sadece birisidir ve emek piyasasinda
satilacak veya alinacak en uygun emek miktar1 da tipki mal
veya hizmetlerin 6teki iiretim faktorlerinin belirlendigi bi-
¢imde belirlenir.

Tipkabira, bilgisayar ya da degisime konu olan 6teki mal
veyahizmetler gibi calismanin tahsisi de emek ve talebin gayri
insani yasalan tarafindan yonetiliyormus gibi goriilmektedir.
Emegin arz1 diisiikse, fiyat (licret oram olarak basitlestirilir,
fakat gergekte degisik 6denek ve yan yardimlar: da igerir)
artacaktir; emege yonelik talep diigiikse fiyat: da diisecektir.
Arz ve talebin kesigsimi mevcut iicret diizeyini gostermekte
ve “serbest bir piyasada iicretlerin belirlenmesi kuramu ise
degerin genel teorisinin sadece 6zel bir durumudur.”? Dola-
yistyla bu arz ve talep gergevesi, bir emek piyasasinda belirli
bir i§ veya is¢i i¢in {icretlerin (ve istihdamin 6teki sart ve
kosullarinin) nasil belirlendigi ile ilgili diijinmenin temel
bir iktisadi bi¢imini sunmaktadir. Ve de bu modelde ¢aliyma
tamamen bir meta olarak kavramlagtirilmaktadir.

Rekabet¢i Emek Piyasasinin Gériinmez Eli

Emek dahil metalarin iktisadi degisimi, tam veya eksik
bir bigimde rekabetgi olan piyasalarda gerceklesir; ancak tam
rekabet, ana akim iktisadi diigincede 6zel bir yere sahiptir.
Tam rekabet, higbir birey veya orgiit, piyasa giiciine sahip

12. Alintr: John R. Hicks, The Theory of Wages, Der. (London: Macmillan,
1963), 1. Ayrica: Arthur L. Perry, Elements of Political Economy (New York:
Scribner Armstrong, 1875).
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olmadiginda gergeklesir -tiim aktorler tam bilgi sahibidirler,
tiim islemler maliyetsizdir, miilkiyet haklar: yasal olarak ko-
runmaktadir ve 6teki gereklilikler de 6ylesine karsilanmigtir
ki tiim aktorler egittir. Iktisadi diistincede tam rekabetin giicii,
kit kaynaklarin en uygun bi¢imde tahsis edildigi ve iktisadi
refahin ise tam rekabet piyasalarinda gergeklesen iktisadi
aktivitelerin goriinmez eliyle azamilestigi uzun 6miirli bir
kuramsal sonugtan kaynaklanmaktadir.

Bu bakimdan ana akim iktisat kurami sendikalari, bir meta
olarak emegin etkin olarak tahsisine engel olan ve boylece
ekonomiye zarar veren emek piyasasi tekelleri olarak goriir.
Asgari ticret yasalar1 ya da iicretli dogum izni zorunluluklar:
gibi emek piyasasindaki dteki miidahaleler de benzer sekilde
emegin de tipki tiim diger metalar gibi serbest¢e degisime
tabi olmasi gerektigi serbest piyasalarin ideal igleyisini bozan
unsurlar olarak goriilmektedir. Kuramsal olarak tam rekabet,
tiim tiretim faktorlerinin -emek dahil-, katkida bulunduklar:
bir iktisadi deger ile 6diillendirilmelerine yol agar. Bu itibarla,
asla “somiirii” olmaz; ¢iinkii isgiler yaptiklan katkiya gore
bir iicret alirlar. Neoklasik iktisadi diigiincede igverenlerinin
istismarina kars1 korunmak i¢in ig¢ilerin sendikalara ya da
devletin diizenlemelerineihtiyaci yoktur. Tersine iggilerin en
iyi korumasi rekabetgi bir emek piyasasidir; ¢iinkii isverenin
standartlarin altindaki bir iscisi isten gikacak ve bagka bir
yerde galhisacaktir.”

Siiphesiz ki bu tasvir, piyasa kusurlarinin farkinda olan
karmagsik bir iktisadi kuramun stilize edilmis bir tasviri olsa da
siklikla neoliberal piyasa ideoloji etiketi altinda yapilan kamu

13. Ekonomiye zarar vermek: Bruce E. Kaufman, “What Do Unions Do?
Insights from Economic Theory”, i¢inde James T. Bennett and Bruce E. Ka-
ufman, Der. What Do Unions Do? A Twenty-Year Perspective (New Brunswi-
ck, NJ: Transaction Publishers, 2007): s. 12-45. En iyi koruma: Perry,
Elements of Political Economy; Milton Friedman and Rose Friedman, Free to
Choose: A Personal Statement (New York: Harcourt Brace Jovanovich, 1980).
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politikalar1 tartigmalarinda kargimiza ¢ikan diisiincenin ba-
sitlestirilmis tiirlidiir. Bu neoliberal piyasa ideolojisi, iktisadi
¢iktilarin 6nemine vurgu yapmakta ve bu ekonomik ¢ikti-
lara ise en iyi bir bigimde ancak miilkiyet haklarini, serbest
piyasalar ve serbest ticareti destekleyen laissez-faire kamu
politikalari ile hizmet edilecegine inanmaktadir. Sayet licret
basit bir bicimde emegin fiyatiise bu durumda asgari gegim
ve yasam kogullar ile ilgili tiim sosyal imalar kaybolacak ve
zenginlik de isletmelerin zenginligi anlamina gelecektir.'* Bu,
“General Motors i¢in iyi olan memleket i¢in de iyidir” eski
vecizesinin bir kaynagidir. Bu yiizden de neoliberal piyasa
ideolojisinin destekleyicileri, iktisadi etkinlik ile ilgili algi-
lanan olumsuz sonuglardan dolayi, asgari licret yasalarina,
sendikalar1 koruyan yasal giivencelere, iicretlidogum zinleri
ile ilgili onerilere ve is¢i yanhs: 6teki kamu politikalarina
karsi ¢ikarlar. Bu neoliberal piyasa diisiincesinin altinda yatan
sey, calismanin agik¢a ifade edilmemis serbestce degistirilen
genel bir meta olarak kavramlastiriimasidir.

Son olarak, bazi bakis agilarina gore istihdam iligkilerinin
merkezinde gii¢ ve ¢atigma bulunur (bkz. B6liim 7). Ancak
anaakim iktisadin rekabetgi piyasalardaki metalagmis emegin
ikara dayal goniillii miibadelesine y6nelik vurgusu, gii¢ ve
gatigmay piyasaya dayali gozliiklerden goriilen kisir yapilara
indirger. Istihdamin hiikiimleri ve sartlar1 konusunda igve-
renlerle isciler arasindaki potansiyel ¢atigmalar, emek piya-
sas1 ile ¢6ziime kavusturulur. isverenler ile isciler, karsilikli
olarak kazangl olan kosullarda anlagirlar ya da anlagmazhik
bulundugunda bagkaisciler veya isverenler ararlar. Giig, emek
piyasasinda birilerinin yonetebildigi bir sey olarak goriiliir;
ancakaslindaarzvetalepile belirlenir. Ve de piyasalar diizgiin

14. Neoliberal ideoloji: David Harvey, A Brief History of Neoliberalism (Ox-
ford: Oxford University Press, 2005). Zenginlik: Dell P. Champlin and Janet
T. Knoedler, “Wages in the Public Interest: Insights from Thorstein Veblen
and J. M. Clark’, Journal of Economic Issues 36 (December 2002): s. 877-91.
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islediginde (yani tam rekabet kosullarinda) arz ve talep, zor-
lama ve sémiiriiyii degil iktisadi degeri yansitan istthdamin
adil sart ve kosullarini belirler. Bu itibarla, rekabet¢i emek
piyasalarinda gii¢ ve ¢atigma degil, ¢ikara dayali, karsihkh
olarakkazanghigler, istihdam ligkilerinin ana akim iktisattaki
kavramlagtirilmasinda merkezi konumdadir. Bu perspektif,
tam rekabet¢i olan emek piyasalarinin varhigina ciddi bir
bigimde yaslaniyorsa da ayn1 zamanda ¢aligmay1 bir meta
olarak gormekten de temel bir bigimde kaynaklanmaktadir.

Emegin Cabasi m1 yoksa Cisimlegsmis Emek mi?

Caligmay: bir meta olarak kavramlagtirmak, onu alinip
satilabilen soyut bir nicelik olarak diisiinmektir. Peki, alinip
satilabilen bir sey hakkinda nasil diigiinmeliyiz? Almanya ve
Britanyada iicretli emegin ortaya ¢ikis ile ilgili tarihsel bir
kargilagtirmada sosyolog Richard Biernacki, ¢galigmanin bir
meta oldugunu tahayyiil etmenin iki belirgin yolunu ortaya
¢tkartmaktadir. On dokuzuncu yiizyil Almanyasr’'ndaki ege-
men bakus agis1 suydu: igverenler “iggilerin emek giiglerinin
belirli bir siiredeki tahsisini ve ig¢ilerin emek aktiviteleri
izerindeki kullanma yetkisini” satin alirlar; on dokuzuncu
yuzyil Britanyasi’'nda ise igverenler, “ig¢ilerin, tiriinleri ile
cisimlesmis emeklerini” satin alanlar olarak goriiliiyordu."
Britanyada iiriinlerin serbest degisimine imkan veren tica-
ri piyasalar gelistiginde emegin kavramsal dogasi, mevcut
bagimsiz zanaatkarlar ve eve is verme [putting-out] sistem-
lerine dayamyordu. Caligma ile ilgili bu tiir bir diisiinme
bigimi, is¢ilerin ¢aba ya da zaman ortaya koyanlar olarak
degil de iiriinler ortaya gikaranlar olarak gériilmeye devam
etmesiyle fabrika sistemine kadar genislemistir; ¢iinkii belki
de emegin yeni bir kavramlagtirilmasina imkan verebilecek

15. Biernacki, The Fabrication of Labor, 12. Also: Richard Biernacki, “Labor
as an Imagined Commodity”, Politics and Society 29 (June 2001): s. 173-206.
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olan emegin serbestge degisimi ile ilgili yasal simirlamalarin
gevsemesi, daha geg bir vakte kadar ger¢eklesmemistir. Ter-
sine Almanyada emek ve ticari iiriinler i¢in serbest piyasalar
ayn1 zamanda gelisti ve ticretli emek igin yeni bir diigiinme
bigimi ortaya ¢ikt1 - bu da, belirli bir zaman periyodu igin
¢abalan iizerindeki kontrolii sataniggiler olarak ticretli emek
kavrayistydi.

Biernacki ayrica metalagmig ¢aligmayi, emegin ¢abasi
olarak gormekle cisimlestirilmis @iriinler olarak gormek ara-
sindaki farkin, igverenler ileisgilerin birbirleriyle nasil iligkili
olduklarini ve giinliik yasamlarinda ¢ahigmayi nasil deneyim-
lediklerini ne denli sekillendirdigini de gostermektedir.'* On
dokuzuncu yiizyiin Alman ve Britanyali dokumacilarina,
parga bag1 temelinde iicret veriliyordu; ancak Alman parga
bag1 oranlary, bir is¢inin belirli bir hareketikag kere yaptigina
dayanirken Britanya par¢a bag1 oranlari, iiretilen kumagin
uzunluguna dayaniyordu. Bagka bir deyisle Alman parga basi
oranlari, emegin gabasim 6lgmeye galhisirken Britanya parga
bag1 oranlar1 bitmis iiriin vasitasiyla cisimlestirilmis emegi
dlgmekteydi. Iscilerin caliyma kavrayislari onlara aligmay:
nasil deneyimledikleri ile ilgili diisiinmeleri noktasinda bir
bakis sundugu i¢in ayn1 zamanda onlarin yakinmalarim da
sekillendiriyordu. Alman dokumacilar, ¢aligmay:1 zamanla
olgiilen bir sey olarak gérmekle, kumag: beklemekle gegiri-
len siire igin ticret talep etmislerdi; Britanyali dokumacilar
ise, galismay1 bitmis iiriinle dlgiilen bir sey olarak gérmek-
le, kumagslar1 beklemek i¢in harcanan siireyi tamamlama-
ya yetecek yiikseklikte parga basi oranlar talep etmislerdi.
Calisma, emegin ¢abasi olarak goriildiigiinde karlar da bu
¢abanin etkili bir bigimde kullanilmasindan gelmekteydi ve
denetleme pratikleri de 6nemli olarak goriilmiistiir. Calig-

16. Biernacki, The Fabrication of Labor. Biernacki, “Labor as an Imagined
Commodity”
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ma, iiriinlerde cisimlesmis olarak goriildiigiinde ise karlar,
bu iriinleri isgilerden satin alinan fiyattan daha yiiksek bir
fiyata satabilme becerisinden gelmekteydi ve bu durumda da
denetleme pratikleri degil de iicret oranlar1 temel 6nemdedir.
Sonug olarak Alman tekstil grevleri, temelde ticretlere odak-
lanan Britanya tekstil grevlerinden daha fazla bir bigimde
liretim siireci tizerindeki tartiymalar1 igerme egilimindedir.
Bu kargilagtirmalar, sadece ¢alismanin farkl: bigimlerde bir
meta olarak kavramlastirilmasini géstermiyor, ayni1zaman-
da ¢aligma kavramlagtirmalarinin giindelik kavrayislar1 ve
dolayisiyla pratikleri sekillendiren kiiltiiriin de bir pargasi
oldugunu ortaya ¢ikartmaktadir. Calismanin nasil kavram-
lagtirildiginin ¢aliymanin yapilandirilma ve deneyimlenme
bi¢imi tizerinde de gergek etkileri bulunmaktadir.

Bir meta olarak ¢aliymanin bu iki farkh tahayyiil bigimi
giiniimiizde de siirmektedir. Ornegin, maagh istihdam, ga-
ligmay gesitli giktilarda cisimlegmis olarak ele ahir; ¢linki
maagli ig¢iler, harcadiklar1 zaman igin degil iirettikleri seyler
i¢in tcret alirlar. Buna kargin saatlik istihdamda, bireylere
¢ahisilan siire kadar iicret 6denir ve dolayisiyla bu istihdam
tiirli galigmayi, emegin ¢abasi olarak ele alir. Bu yiizden de
fazla mesai, hafta sonlarinda yapilan ¢aligma igin 6denen
fazla licret, iicretli mola ve zamanla baglantih 6teki konu-
lar, maagh ¢alisanlar i¢in degil fakat saatlik ¢alisanlar igin
onemli meselelerdir. Ayrica baz: igveren-is¢i ihtilaflar: da,
emegin gabasi olarak ¢aliyma ile cisimlesmis emek olarak
¢aligma goriisleri arasindaki ¢atigmalar olarak goriilebilir.
Bu tiir bir ihtilaf, igverenlere giivenlik ekipmanlarini takip
¢ikartirken harcadiklarizaman igin bir 6deme yapilip yapil-
mamasi gerektigine dairdir; bagka bir tanesiise 6demenin
ne derece performansa dayali olmasi gerektigine dairdir.
Iktisatgilar ahgma ileilgili yaptiklar1 aragtirmalarda, emegin
degisim degeri lizerine odaklanma egiliminde olmuglardir.
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Bu egilim, ¢alismay1 cisimlesmis emek olarak gormekle
tutarhdir; ¢iinkii ¢alismanin degisim degeri, ig¢ilerin de-
gerli irinler iiretme becerilerinden kaynaklaniyor olarak
goriilmektedir. Sosyologlar ise daha ¢ok emek siirecine
odaklanma egilimindedirler, bu egilim de galigmay: eme-
gin ¢abasi olarak gormekle tutarhdir (B6liim 7). Benzer
sekilde, cogulcu endiistri iligkileri aragtirmacilari ve isgiler
i¢in adil bir iicret savunuculugu yapan aktivistler de zimni
bir bi¢imde cisimlesmis emek i¢in kabul edilebilir bir {ic-
ret arayisindadirlar (Bolim 4). Marksist endiistri iligkileri
aragtirmacilar1 veigyerinde ¢aliyma onuruna ve kontroliine
vurgu yapan aktivistler ise zimni olarak galigmay1 emegin
gabasi olarak gormektedirler.

Hayali Metalarin Yabancilagmasi ve Talilesmesi

Caligmanin bir meta olarak kavramlastirilmasinin en etkili
elestiricilerinden birisi Karl Marx’t1. Gergekten de Marx’in
kapitalizme yonelik keskin elestirileri, en nihayetinde ¢alis-
manin kapitalist metalastirilmasina dayanmakta ve onun
onemli caligmasi Capital (Kapital), metalar ile ilgili bir tar-
tigmayla baglamaktadir. Burada Marx, bir metanin hem bir
kullanim degeri hem de bir degisim degerinin bulundugunu
vurgulamakta ve kapitalizmin kullanim kargisinda degisime
deger vererek kapitalizm oncesi sistemlerden farklilagtigim
one siirmektedir. Marx’in bakis agisina gore kapitalizm, bir
“meta fetigizmi ne sebebiyet vermektedir, 6yle ki kapitalist bir
toplumda degisim degeri lizerindeki vurgu dylesine yaygindir
ki her bir meta, nasil iiretildiginden veya kullanildigindan
bagimsiz olarak bir degisim degerine sahip olarak goriiliir."”
Tipki “ilkel” dinler denilen dinlerin, fiziksel objelere kutsal
giicler bahgetmeleri gibi kapitalizm de metalara dogal, ne-
redeyse mistik, degisim degerleri bahgetmektedir.

17. Marx, Capital, s. 81.
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Ancak Marx’in da azarladigs gibi, “simdiye kadar higbir
kimyaci, ne bir incinin ne de bir elmasin iginde degisim
degerini kesfetmemistir” Tersine, metalarin degeri kisisel
arzular, sayginhk ile ilgili sosyal normlar, sosyal olarak olus-
turulmusyasalar ve miilkiyet haklarive 6teki araglar yoluyla
insanlar tarafindan olusturulur. Oyleyse bu, Marx’in temel
kaygilarindan birisini agiga gikartmaktadir -metalara igsel
bir deger bahgetmek, bu metalarin temelinde bulunan sosyal
iligkileri gizlemektedir. Bu husus emek agisindan ozellikle
sorunludur; ¢iinkii soyut, metalagmig ¢galismanin bir takim
objektif degeri -ornegin, mevcut iicret diizeyi- bulunuyor
gibi goriinmekte ve istihdam da bir metanin (emek giicii)
bagka bir meta (para) karsihgindaki gayri sahsi miibadelesi
gibi goriinmektedir. Bu metalagmug bakig, caliymay: yapilan-
diran temeldeki sosyal fenomenleri (kisiler arasi iligkileri,
sosyal normlar1 ve Marx igin temel bir ilgi olan esit olmayan
miilkiyet haklari ile miilkiyet yapilarini) gizlemektedir. Bagka
bir deyisle kapitalizm altinda para ile miibadele edilen soyut
bir meta olarak ¢aligmaya yonelik dar bakis, “bireylerarasi
sosyal iligkilerin, seyler arasindaki bir sosyal iliskinin bo-
zulmus bir bigimi olarak goriilmesine sebep olmaktadir.'8
Oyleyse Marx’in bakis agisindan, kapitalist sistemlerde ¢a-
ligma, sadece emek ile sermaye arasindaki esit olmayan
bir gii¢ iligkisi degildir (Boliim 7), fakat galiymay1 bir meta
olarak kavramlagtirmak ayn1 zamanda bu esit olmayan gii¢
iliskilerini gizlemekte ve bu iliskileri sorgulamaktan alikoy-
maktadir. Marx, feodal serflere imrenmez ancak serfin en
azindan kendi tali konumunun farkinda oldugunu; ¢iinkii
onun zorunlu emeginin metalarin degisimi olarak maske-
lenmedigini diiiiniir.

18. Birinci Alinti: Marx, Capital, 95. Second quote: Karl Marx, A Contribu-
tion to the Critique of Political Economy (1859), Cev. S. W. Ryazanskaya
(London: Lawrence & Wishart, 1971), s. 34.
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Marx’in kapitalizm altindaki metalagmig ¢alisma ile ilgili
oteki biiyiik kaygisi, galismanin itibarsizlagmasi neticesi ol-
mugtur. Buhusus, basit¢e sadece diisiik iicretler kargihginda
tehlikeli kosullar i¢inde uzun siirelerle ¢ahsan bireylerin kat-
landig1 standartlarin altindaki fiziksel ve maddi kogullar ile
ilgili bir kayg degil, aym1 zamanda bir kimsenin ¢aijmanin
metalagsmasindan kaynaklanan temel insaniliginin kaybina
kars1 daha esasli bir itirazdir da. Marx, insaniligin bu kaybina
“yabancilagma” der. Bu bakis agisin1 kavramakigin ilk husus,
kapitalizm altinda iicretli ig¢ilerin geregler ya da makineler
gibi tiretim araglarina sahip olmadiklar1 noktasidir. Bireyler,
(kendi hesabina galisanlarin durumunda oldugu gibi) emek-
lerinin ¢iktilarini satmaktan ziyade, kendi ¢aliyma kapasite-
lerini (“emek giicii”), daha sonra iggiler her ne iiretmigse onu
satan bir kapitaliste satarlar. Bu durum Marx i¢in son derece
sorunlu bir durumdur zira o, 6z yonlendirmeli ¢galiymanin
insan olmanin temel niteligi olduguna inanmaktayd: (B6liim
9). Bu yiizden de ¢alijmanin metalagmasi, iicretli iggilerin
kendilerinden 6nemli bir pargay1 satmaya zorlanmalar: an-
lamina gelmekteydi:

“Emek giiciinii fiiliyata gegirmek -6rnegin, ¢aliyjma- ¢alisanin
kendi yagaminin aktif bir ifadesidir. Ve ig¢inin bagkasina sattig1
bu yagam aktivitesi, yasamin gerekli araglarini elde etmek igin-
dir. Bu yiizden de onun yagam aktivitesi, kendi varolusunu sagla-
ma aracindan bagka bir sey degildir. O, hayatta kalmak igin
caligir. O, emegin kendisini yagaminin bir pargasi olarak goz
oniinde bulundurmaz, tersine emek, yasaminin bir fedakarhg,
bagkasina sattif1 bir metadir”

Bagka bir deyigsle isciler, yabancilagmaktadirlar; ¢iinkii
birkag on yil 6nceden Alman sair Friedrich von Schiller’in
yaptig1 modernlesme elestirisinde de agik¢a goriilen kendi
insanliklarinin temel bir pargasiyla irtibatlarin1 kaybetmek-
tedirler:
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“Keyif almak emekten, arag amagtan, ¢aba 6diilden kopmustur.
Biitiiniin kiigiik bir tek pargasina ebediyen baglanan insan, bir
parcadan baska bir sey haline doniigmemistir; kulaklarinda ge-
virdigi ¢arkin bitmeyen monoton sesiyle o, yaradilisinin uyumu-
nu asla gelistiremeyecek ve insanhgin damgasini kendi dogasina

basmak yerine mesleginin ya da uzmanlastig1 bilginin damgasi

olmaktan fazla bir sey olmayacaktir”'®

Maryx, isgilerin kapitalizm altinda yabancilastiklar1 dort
bi¢im tanimlar.?® Birincisi bireyler, emeklerinin iiriinlerinden
kopmuglardir ¢iinkii fabrika sahipleri, iscilerin irettikleri
seylere sahiptirler ve bunlari kontrol etmektedirler. Ikincisi,
kapitalistler seylerin nasil yapildiklarin1 kontrol ettikleri
i¢in igciler de siiregten ve iiretim aktivitesinden yabancilag-
maktadirlar. Isciler emek giilerini satarken eylemlerinin
kontroliinii bagkalarina vermektedirler. Ugiinciisii yaratici
¢alisma, insan olmanin temel bir 6zelligi olarak goriilmek-
tedir. Bireyleri, tirettikleri seyler ve bunlari nasil iirettikleri
tizerindeki kontrolden mahrum etmekle 6nceki iki unsur
insanlari, kendiasli dogalarindan yoksun birakir. Ve dordiin-
ciisii insanlar, diger insanlarla isleri vasitasiyla bir baglantida
olduklarindan dolay: da birbirlerinden yabancilasirlar.

Giiniimiizde belirli i§ 6zellikleri (6rnegin, baz isler di-
gerlerine gore ¢ok daha fazla 6zerklige imkan verir) ve is-

19. Yabancilagma: Istvin Mésziros, Marx’s Theory of Alienation, 4th Der.
(London: Merlin Press, 1975); Bertell Ollman, Alienation: Marx’s Concepti-
on of Man in Capitalist Society, Der. (Cambridge: Cambridge University
Press, 1976); Sean Sayers, “Why Work? Marx and Human Nature”, Science
and Society 69 (October 2005): s. 606-16; Barry L. Padgett, Marx and Alie-
nation in Contemporary Society (New York: Continuum, 2007). Birinci alin-
ti: Karl Marx, Wage-Labour and Capital (1847), Cev. Frederick Engels (New
York: International Publishers, 1933), 19. ikinci alint:: Friedrich Schiller,
“Letters on the Aesthetic Education of Man” (1801), Cev. Elizabeth M. Wil-
kinson and L. A. Willoughby, i¢cinde Walter Hinderer and Daniel O. Dahlst-
rom, Der. Essays (New York: Continuum, 1993): s. 86-178 ve 100.

20. Karl Marx, Economic and Philosophic Manuscripts of 1844 (1844), Cev.
Martin Milligan (Amherst, NY: Prometheus Books, 1988). Ollman, Aliena-
tion.

114

—_



John W. Budd
gilerin kendi isleri (6rnegin, baz isciler digerlerine gore
gok daha memnundurlar) ile ilgili 6znel goriisleri hakkinda
diisiinmek i¢in yabancilagmanin bu unsurlarini kullanmak
oldukga caziptir. Bunun gibi bir yaklagim, ¢aligmay1 dogru
kosullar altinda kisisel tatminin potansiyel kaynag: olarak
kavramlagtirir (Boliim 6). Ancak dikkatle not edilmelidir ki
Marx’in kavrayisindaki yabancilagma ne is tatminsizligi ile
ilgiliisciden isciye degisen 6znel bir hissiyat ne de isin 6zel-
liklerinden ince ayarlar yaparak sabitlenebilecek bir seydir.
Tersine, Marx’in yabancilagma kavramy, kapitalizm altindaki
ticretli istihdamin nesnel, temel bir 6zelligidir. Bir kimsenin
emek giiciiniin bir iicret veya maas kargiliginda bir bagkasina
satilmasi durumunda oldugu gibi ¢aliyma metalastiginda
yabancilasma gergeklesir; ¢iinkii “emek isciye digsaldir, or-
negin,emek onun temel varhgina ait degildir; buyiizden de
0, isinde kendisini dogrulamaz, yalanlar” ve “is¢i i¢in emegin
digsal karakteri, emegin onun degil bagkasinin olmasi, ona ait
olmamasi, boylece de onun kendisine degil bagkasinin ona
sahip olmasi gergeginde ortaya ¢ikar” Kisacasi yabancilagma
kavrami Marx tarafindan “kapitalist iiretimin insanoglu iize-
rindeki, insanlarin fiziksel ve zihinsel durumlari ve insanlarin
pargasi olduklari sosyal siiregler {izerindeki yikici etkilerini
gostermek” i¢in kullanimigtir.2!

Ya da daha kaba bir bi¢imde, bireyleri islerinden ya-
bancilagtirmakla kapitalizm insanlar1 hayvanlara indirger.
Bu bakis agisindan ¢aliymanin metalagsmasi, kigisel tatmin
oniindesadece bir engel degil (B6liim 6), tersine bir kapitalist
sistemde bagkalari i¢in ¢aligarak yagamlarini siirdiiren birey-
lerin ¢ogu i¢in modern bir lanettir. Marx’in zamanindan bu
yana yabancilasmadan kaginmak ve buna karsin da bireysel

21. Objektif 6zellik: Paul Edwards and Judy Wajcman, The Politics of Wor-
king Life (Oxford: Oxford University Press, 2005). Birinci alint1: Marx, Eco-
nomic and Philosophic Manuscripts of 1844, s. 74. tkinci alint: Ollman,
Alienation, 131.
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ve toplumsal diizeylerde daha biiyiik amaglara ulagmak igin
¢alismanin nasil yapilandirilmasi gerektigi ile ilgili sorun, ig
tatmini ile ilgili Anglo-Amerikan kavramlarin son yillarda
gittikge hakim hale gelmesine ragmen Alman bilgi ve siyasi
diisiincesinde 6zel bir ilgi olmugtur.2

Caligmanin metalagmas: ile ilgili bir bagka 6nemli eleg-
tirmen, iktisadi sistemin insanlarin ve sosyal ihtiyaglarin
hizmetinde bulundugu birkag bin y1llik insanhk tarihinin alt
tist olusuyla Sanayi Devrimi’'nin hem emegi hem de toprag:
metalagtirdigini goren {inlii iktisat tarihgisi Karl Polanyidir:

“Emek ve toprak, biitiin toplumlar1 olusturan insanlardan ve
toplumun i¢inde yasadig1 dogal ¢evreden baska bir sey degiller-
dir. Onlar piyasa mekanizmasina sokmak, toplumun 6ziinii pi-
yasa kurallarinin hakimiyeti altina almak anlamina gelir"?

Polanyi, galismay1 bir meta haline getirmenin piyasa ta-
banli kapitalist bir toplumu olusturmak igin gerekli bir sey
oldugunun farkindayds; ancak o, gahsmanin gergekten bir
meta olmadigim 6ne siirmekteydi; ¢linkii Marx’1 animsa-
tarak, “emek, yasamla birlikte giden bir insan aktivitesinin
sadece bagka bir ismidir, dolayisiyla ne emek satilmak igin
tiretilir (tamamen bagka sebeplerle iiretilir), ne de bu aktivite
yasamun geri kalanindan kopartilabilir” Oyleyse Polanyi’ye
gore kapitalizm altindaki ¢aligma, hayali bir metadir ve de
bizler kendi sorumlulugumuzda bu kurmacay: fark etme
noktasinda basarisiz olmaktayiz.*

22, Insandan hayvana: Marx, Economic and Philosophic Manuscripts of
1844. Modern lanet: Harry Braverman, “The Degradation of Work in the
Twentieth Century”, Monthly Review 34 (May 1982): s. 1-13. Alman bilimi:
Joan Campbell, Joy in Work, German Work: The National Debate, 1800-1945
(Princeton, NJ: Princeton University Press, 1989).

23. Karl Polanyi, Biiyiik Déniigiim, Gev. Ayse ({stanbul: fletisim Yayinlari,
2006) s. 118.

24. Karl Polanyi, The Great Transformation (New York: Rinehart, 1944),
s. 71-72,
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Bu elestirel perspektiflerden bakildiginda isgiler, kendi
emeklerini metalagtirmaya zorlanmaktadirlar. Britanyada
on besinci yiizyilldan on dokuzuncu yiizyila kadar ortak top-
raklarin 6zel miilkiyete doniistiigii itleme hareketi, koyliileri
fakirlestiren ve onlar1 hayatta kalmak igin ticret karsiliginda
¢aligmaya zorlayan bir durum olarak goriilmektedir. Ameri-
kan yerlilerinin Avrupa kokenli Amerikali yerlesimciler ve
ABD hiikiimetinin politikalari ile miilksiizlestirilmeleri de
benzer sekilde bu yerlileri “halen kontrol ettikleri bir kaynag:
ellerinin kuvvetini ve sirtlarinin terini” kullanmaya ve “kendi
kiiltiirlerinde bir meta olmayan bir seyi: emek giiglerini”
satmaya baglamaya zorlamugtir. Ispanyol sémiirge hiikiime-
ti on altinci yiizyillda Giiney Amerikada, ayni olarak yerli
Kizilderilileri giimiis madenlerinde ticretli galiymaya zorla-
mak yerine, haracin para olarak 6denmesini istedi. Giiney
Afrika'nin yerli Setswana dilinde, sémiirge 6ncesi donemde
dira kelimesi, toplulugun varhgini siirdiiren gidalari ve 6teki
tirtinleri meydana getiren iiretken ¢aliyma ile ilgili dogal ve
metalagmamg bir fikri ifade ediyordu; bereka kelimesi ise
somiirgelestirilen Afrikalilarin ticretli galiymayaisaret eden
werk kelimesinden gelmektedir. I1ki, bir kendi kendini inga
bigimi olarak, sonraki ise Avrupa somiirgeciligi tarafindan
dayatilan kendi kendini yrtkma ve yabancilasma bigimi olarak
goriiliir. Oyleyse bu bakig agisindan, resmi emek piyasasina
katilma orany, ilerlemenin bir 6lgiitii degil tersine daha 6n-
celeri kendi kendine yeterli olan kiiltiirlerin “kaynaklarinin
kayb1 ve bagimhliklarinin derecesi”nin bir dlgiitiidiir.®

25. Ingiliz gitlemesi: Marx, Capital; E. P. Thompson, The Making of the Eng-
lish Working Class (London: Gollancz, 1963); Michael Perelman, The Inven-
tion of Capitalism: Classical Political Economy and the Secret History of
Primitive Accumulation (Durham, NC: Duke University Press, 2000). Alin-
tilar: Martha C. Knack and Alice Littlefield, “Native American Labor: Ret-
rieving History, Rethinking Theory”, iginde Alice Littlefield and Martha C.
Knack, Der. Native Americans and Wage Labor: Ethnohistorical Perspectives
(Norman: University of Oklahoma Press, 1996): s. 3-44, 15 ve 42. Ayrica:

117



Calisma Digiincesi
Metalagmamis Calismanin Degersizlesmesi

Sanayilesme ve galigmanin yaygin bir bigimde metalas-
masi, 6zellikle de mallarin iiretimi ile (geni tammiyla) insan
yasaminin yeniden iiretimi arasindaki daha onceki yakin
iligkiyi ~bu iligkinin evden fabrikaya tasinmasiyla— degis-
tirmigtir. Bu siiregte on dokuzuncu yiizyilda birbirinden
ayn alanlar ile ilgili yaygin bir ideoloji ortaya ¢ikt1 ~kamusal
iktisadi aktivitenin eve ekmek gotiiren erkek diinyas: ile
(en azindan iicretli istihdamda bulunmamaya giicii yeten
beyaz kadinlar igin) 6zel hane igi gorevlerin kadin diinyasi.
Bu iki alanda ¢alisma, son derece farkh bigimlerde kavram-
lagtinilmustir -iktisadi katkisindan dolay: ticretli istihdama
deger verilirken ev isleri “ev kadinlarinin iiretken olmayan”
imgesiyle tammlanmigtir.®

Hatta on dokuzuncu yiizyilin sosyal tasavvurunda iiretken
olmayan ev hanimi goriisii pekismeden 6nce Adam Smith,
degerli metalar iiretmediginden dolayi, bir hanenin bakimi
olan ev islerinin iiretken olmadigim belirtmistir:

“Bir gesit emek vardir ki, harcandig1 nesnenin degerine deger
katar. Bir bagkasi vardir, 6yle bir etkisi olmaz. Birinciye, bir
deger hasil ettigi igin, liretken emek; 6tekine, iiretken-olma-
yan emek denilebilir. Nitekim genel olarak, bir sanayi iggisi-
nin emegi, iistiinde ¢alistig1 gerecin degerine, kendi gegiminin

John H. Moore, “The Myth of the Lazy Indian: Native American Contribu-
tions to the U.S. Economy”, Nature, Society, and Thought 2 (April 1989): s.
195-215. Ispanyol sémiirgeciligi: Ann Zulawski, They Eat from Their Labor:
Work and Social Change in Colonial Bolivia (Pittsburgh: University of Pitts-
burgh Press, 1995). Tsvana Dili: John L. Comaroffand Jean Comaroff, “The
Madman and the Migrant: Work and Labor in the Historical Consciousness
of a South African People”, American Ethnologist 14 (May 1987): s. 191-209.
26. Beyaz kadinlar: Evelyn Nakano Glenn, Unequal Freedom: How Race and
Gender Shaped American Citizenship and Labor (Cambridge, MA: Harvard
University Press, 2002). Verimsiz ev hamimi: Nancy Folbre, “The Unprodu-
ctive Housewife: Her Evolution in Nineteenth-Century Economic Thou-
ght”, Signs 16 (Spring 1991): s. 463-84.
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ve ustasinin kirinin degerine deger katar. Tersine; siradan bir
hizmetginin emegi, hicbir seyin degerine deger eklemez"?’
Genellikle iicretsiz olan bu ev aktivitesi ayrica onun de-

gersizligine eklenir:

“Ezici bir gogunlukla kadin igleri olan ev isleri, licretsizdir; ¢alig-
manin bir 6zelligi olarak iicretten yoksun olmakla bu ¢aligma,
onemsiz bir hale gelir. Bu ¢aligma, ‘ger¢ek’ bir ¢aligma olarak go-
riilmez, parasal olarak hi¢bir seye “deger” degildir. Bu galigma,
tiim aldatmacasiyla birlikte keyif icin yapilan bir ig’tir”

Bu yiizden de feminist iktisat ve 6teki feminist bilgi tiir-
lerinin elestirilerine ragmen, kapitalizm altinda ortaya ¢ikan
ve ana akim iktisat teorisi tarafindan da kucaklanan ¢ahs-
manin metalagmasiyla birlikte kadinlarin iktisadi katkilar
degersizlestirilmigtir (B6liim 8). En azindan sanayilesmis baz
yasal sistemler de benzer sekilde “kadinlarin ev iglerine, bu
emek sanki deger iireten bir emek degilmis gibi yaklagmak-
tadir”; 6rnegin, “ABD yasal sistemi ev islerini tamamen bir
ilginin ifadesi, ailevi duygularin bir degeri olarak kavram-
lagtirmaktadir” Bu bakimdan bazi feminist aragtirmacilar,
kapitalizmin kadinlar1 sémiiren ataerkil bir sistem oldugunu
one siirmektedirler.?8

27. Adam Smith, Milletlerin Zenginligi, Cev. Haldun Derin (Istanbul: Is Ban-
kas: Kiiltiir Yayinlari, 2011) s. 357-358.

28. Birincialinti: Smith, An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth
of Nations, 422. Ikinci alinti: Wally Seccombe, “Domestic Labour and the
Working-Class Household”, i¢cinde Bonnie Fox, Der. Hidden in the Hou-
sehold: Women's Domestic Labour under Capitalism (Toronto: Women'’s
Press, 1980): s. 25-99 ve 83. Feminist iktisat: Marianne A. Ferber and Julie A.
Nelson, Der. Beyond Economic Man: Feminist Theory and Economics (Chi-
cago: University of Chicago Press, 1993); Drucilla K. Barker and Susan E
Feiner, Liberating Economics: Feminist Perspectives on Families, Work, and
Globalization (Ann Arbor: University of Michigan Press, 2004). Ugiincii
alinti: Katharine Silbaugh, “Turning Labor into Love: Housework and the
Law”, Northwestern University Law Review 91 (Fall 1996): s. 1-86 ve 4. Ata-
erkil sistem: Maria Mies, Patriarchy and Accumulation on a World Scale:
Women in the International Division of Labour (London: Zed Books, 1986).

119



Calisma Diistincesi

Calismanin metalagmasi ayrica meta iiretiminin, kirin ve
piyasa miibadelesinin temel kapitalist bilesenleri ile iligkili
goriinmeyen bagka ¢alisma bigimlerini degersizlestirdigi
i¢in de elestirilebilir. Sadece bir 6rnek olarak Avrupa kokenli
Amerikalilarin, Amerikan Yerlileri ile ilgili goriislerini dii-
stiniin. On dokuzuncu yiizyllda Amerikan Yerlilerinin balik
tutma ve avlanma gibi calisma aktiviteleri, beyaz yerlesimciler
tarafindan bir ¢aligma tiiriinden ¢ok bir spor tiirii olarak
goriililyor ve bu yiizden de Avrupa kokenli Amerikahlarin
¢aliyma bi¢imlerinden daha az 6nemli olarak yorumlan-
yordu. Amerikan Yerlilerinin tarimsal faaliyetlerini, bir kar
elde etmekten ziyade ge¢inmeye odaklandig igin ilkel ola-
rak isimlendiren beyaz yerlesimciler, Amerikan Yerlilerini
iiretken zirai galigma igin uygun olmayanlar olarak kabul
ediyorlardi ve dolayisiyla da onlarin arazilerini ele gegirerek
akilailagtiriyorlardi. Ucretsiz ¢aligmanin degersizlegmesi
ayrica kapitalist olmayan sistemlerde de gergeklesebilir. Mao
yonetimindeki komiinist Cinde sayet ¢aligma “ev baglamm
disinda gergeklestiriliyor ve sosyal miibadele degeri iiretiyorsa
tazmin edilmekte ve deger bicilmekte [iken] sayet ¢aligma
hem evde yapilmakta hem de bir degisim degeri liretmiyorsa
bu durumda tazmin edilmemekte ve degersizlesmektedir.”?®
Bu bakimdan diizenli, tam zamanl iicretli is seklindeki me-
talagmig ¢aliymaya yonelik bir odaklanma, kapitalist ya da
kapitalist olmayan toplumlardaki bagka ¢aligma bigimlerini
goriinmez kilabilir.

29. Avrupa-Amerika gorisleri: Patricia C. Albers, “From Legend to Land to
Labor”, i¢inde Alice Littlefield and Martha C. Knack, Der. Native Americans
and Wage Labor: Ethnohistorical Perspectives (Norman: University of Ok-
lahoma Press, 1996): s. 245-73. Alintx: Stevan Harrell, “The Changing Mea-
nings of Work in China’, iinde Barbara Entwisle and Gail E. Henderson,
Der. Re-Drawing Boundaries: Work, Households, and Gender in China (Ber-
keley: University of California Press, 2000): s. 67-76 ve 74.
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Caligmanin Metalagmasini Sinirlandirmak

Modern kapitalist toplumlarda ¢aligma bir metadur. Tipki
diger metalar gibi emek de piyasada alinip satilir ve hem
kullanim hem de degisim degerine sahiptir. Emegin tahsisi
agisindan emek piyasalar1 6nemlidir ve giindelik yagami-
mizda ¢alismanin nasil deneyimlendigi hususu istiinde de
onemli bir etkiye sahiptir. Oyleyse ¢aligmay1 bir meta olarak
kavramlastirmaksizin, bizim ¢alisma ile ilgili kavrayisimiz
tamamlanmamig olabilir. iktisat, metalarin iiretimi, dagitimi
ve tiiketimini aragtirir 6yleyse ¢aligmanin iktisat disiplini
icinde ¢ok siklikla bir meta olarak incelenmesi bir siirpriz
olmamali. Bu sebeple iktisat teorisi, emek talebi, emek arzi,
ticretlerin belirlenmesi ve ¢aligma ile ilgili pek gok bagka konu
ile ilgili diisinmeye dair keskin bir ¢ergeve sunar. Dahasi, tam
rekabet¢i emek piyasalarinda ¢aliyma bir meta oldugunda et-
kinligi azamilestirmeye yonelik Adam Smith’in gériinmeyen
elinin teorik kudreti, birgok iktisat¢inin ve neoliberal piyasa
ideolojisi taraftarinin neden ¢aligma ile ilgili kamu politi-
kalarinda laissez-faire yaklagimlarini destekledigini agiga
¢ikartmaktadr. Elestirilerin, neoliberal piyasa destekgilerinin
tamamen etkinlige yonelik samimi bir inangtan dolay1 degil
de iktidara ve toplayabildikleri zenginliklere bir mesruiyet
sagladigindan dolay: neoliberal bir ideolojiyi tuttuklarim
one siirdiiklerini de not etmemiz gerekiyor.

Bununla birlikte iktisadin teorik giiciinii ve neoliberal bir
piyasa ideolojisini savunmanin gergek sebeplerini hesaba
katmadan ¢aligmay1 tam anlamiyla metalagtirmamamiz ge-
rekiyor. Ana akim iktisadin arz ve talep yasalariyla yonetilen
genel bir meta olarak ¢aliyma kavramlastirmasi, kit kaynakla-
rin tahsisi ile ilgili degerden bagimsiz, ideolojik olmayan bir
bilim olarak ana akim iktisadi goriisiin baglh bagina bir par-
asidir. Ancak iktisatgilar, ekonominin nasil igledigi ile ilgili
bu “bilimsel” ilkelerin, ekonominin nasil islemesi gerektigine
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-Ornegin, emegin de tipki diger metalar gibi tahsis edilmesi
veiktisadi etkinligin temel kaygi olmasi gerektigine- yonelik
inanglar gibi normatif ilkelere doniigmesini engelleyememis-
lerdir. Iktisat iindeki yaygin iddialarin aksine, metalagms
istihdam iligkileri ile ilgili piyasa temellibu kavramlagtirma,
etik bir igerikten yoksun degildir, tersine bu kavrayis ¢ok siki
bir bigimde, insan kaygilar ile ilgili dar kavramlagtirmalar:
nedeniyle genis ¢apli bir bigcimde elestirilen iki belirgin etik
teorisine —faydacilik ve libertaryanizm- dayanmaktadir.®
Caliyma ideal olarak tahsis edilen bir meta oldugunda,
¢aliyma ve yasam kosullari ile ilgili kaygilar 6nemini yitirir;
faziletler, topluluklar, iliskiler ve bireylere nasil davranildig:
gibi hususlar ise ancak bunlar, biriktirilmigs refahi artirdiklar:
siirece onemlidir. Piyasa tabanli aktivitelere odaklanmakla
bagskalarina iicretsiz bakim isi, “gercek” bir is olarak goriil-
mez ve kadinlarin iktisadi katkilar1 da gériinmez kilinir. Bu
nedenle ¢aligmanin tamamen metalagmasi, onun meydana
getirdigi neoliberal piyasa ideoloji nedeniyle de elestirilebilir.
Oyleyse kavramsal olarak ¢aligmanin metalagmasi sinur-
landirilmahdir. Her ne kadar insanlar her giin evlerinden
uzaga galismaya gidiyor goriiniiyorlarsa da aliyma, bir ig¢inin
aile yagamindan ve topluluk yagamindan kopartilamayacak
kadar 6nemli bir insan aktivitesidir. Caliyma, bir kimsenin
ayr bir alaninda iistlenilen tamamen iktisadi bir aktivite

30. Degerden bagimsz iktisat: Lowell Gallaway and Richard Vedder, “Ideas
versus Ideology: The Origins of Modern Labor Economics”, Journal of Labor
Research 24 (Fall 2003): s. 643-68. Kurala llkeler: Stephen A. Marglin, The
Dismal Science: How Thinking Like an Economist Undermines Community
(Cambridge, MA: Harvard University Press, 2008); Peter D. McClelland,
The American Search for Justice (Cambridge, MA: Basil Blackwell, 1990).
Genis ¢aph elestirilmistir: John W. Budd and James G. Scoville, “Moral Phi-
losophy, Business Ethics, and the Employment Relationship”, i¢inde John W.
Budd and James G. Scoville, Der. T he Ethics of Human Resources and Indust-
rial Relations (Champaign, IL: Labor and Employment Relations Associati-
on, 2005): s. 1-21; John Wright, The Ethics of Economic Rationalism (Sydney:
University of New South Wales Press, 2003).
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olarak kavramlagtirilmamalidir. Kapitalizm altinda ¢alisma-
nin bir takim meta unsurlar1 mevcuttur; ancak ¢alisma ayn
zamanda zengin sosyal iliskiler ve demokratik toplumlara
yerlesmis bulunan istihdam iligkileri i¢inde kisisel tatmin
ve kimlik arayan bireylerce gerceklestirilmektedir. Caliyma
sadece bir meta gibi miibadele edilen ticretli istihdam sek-
linde olmak durumunda degildir, ayni1 zamanda bagkalarinin
ticretsiz bakimim ve kapitalist piyasada iicretlendirilmeyen
bagka ¢aligma bi¢imlerini de icerebilmektedir. Caliyma ile
ilgili bu ek kavramlagtirmalar, geriye kalan bir¢ok boliimiin
konusunu olusturmaktadir ve ayrica bu kavramlagtirmalar,
caliymay1 bir meta olarak gormekten kaynaklanan kavrayiglan
tamamlamada ve is¢ileri tipki bagka bir meta olarak ele alip
onlari arz ve talebin agiriliklarina maruz birakan neoliberal
piyasa ideolojisini hafifletmek i¢in de kullanilmalidur.



4
Mesleki Vatandaglik Olarak Caligma

“Bununlabirlikte insanlari, kazang elde etmeye
yonelik bir sey gibi kullanmak ve onlar kas ve
enerji degerinden fazla bir sey olarak gormemek
utang vericidir ve gayri insanidir”

-Papa XIII. Leo (1810-1903)

ve talep ile belirlenen sonuglariyla birlikte piyasa ta-
afindan yénetiliyormug gibi goriiniir. Oyleyse, bireyler
agisindan herhangi bir meslekte ¢aligma ve istediginde de
onu birakma -ki boylece ¢aligma etkin bir bigimde tahsis
edilmis olunur- 6zgiirliigiiniin 6tesine uzanan ¢aliyma ile
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ilgili standartlar tizerinde diisiinmenin gok kiigiik bir temeli
bulunmaktadir. Alternatif bir kavramlastirma, ¢aliymanin
tamamen bir meta oldugunu reddetmek ve bunun yerine
¢aligmanin, topluluklar ve toplumlarin mensuplari olan
insanlar tarafindan yapildigini vurgulamaktir. Bu pers-
pektiften bakildiginda isciler, arz ve talebin standartlari ile
degil de insan haysiyetinin standartlari ile belirlenmis, insan
onuruna yakigir ¢alisma ve yagsama kogullar ile igyerinde
isten ayrilma 6zgiirliigiiniin 6tesine uzanan anlaml 6zerk-
lik bigimlerini hak eden vatandaglardir. Bagka bir deyisle,
isciler adaleti -iktisadi 6diillendirmelerin dagitilmasinda,
istihdam politikalarinin yonetiminde ve ¢alisan giivenliginin
saglanmasinda hakkaniyeti- ve igyeri karar alma siiregleri-
ne 6nemli bir bigimde katilmak anlamina gelen konugma
yetkisini hak etmektedirler.! Bu bakimdan ¢aligma, mesleki
vatandaglik olarak kavramlagtirilir. Yani ¢aligma, bir meta
degil, 6ziinde esitlik degerleri bulunan bir toplulugun belirli
haklarile sayginlik ve 6zerklik standartlarini hak eden insan
mensuplari tarafindan siirdiiriilen bir aktivitedir.

Insan topluluklarinin vatandaslar olarak is¢i haklari
prensipleri, en azindan on dokuzuncu yiizyila kadar geriye
gider ve “endiistriyel vatandaghk” tabirinin izi genellikle,
bu kavrami, sanayilegmis toplumlarin igyerlerinde iktisadi
ve sosyal haklarin sendikal temsil ve toplu pazarlik yoluyla
elde edilmesini tanimlamak igin kullanan sosyolog T. H.
Marshall'a kadar siiriiliir. Giiniimiizdeki yaklagim, endiistriyel
olmayan istihdam ile 6teki ¢alisma bigimlerinin 6neminden
dolay1 “endiistriyel”in yerine “mesleki”yi koymakta ve ayrica
hem bireysel hem de toplu haklar1 kapsamaktadir. Bu yiizden
de burada mesleki vatandaslik, bir insan topluluguna mensu-
biyetten dolay1 is¢ilerin hak ettigi ve piyasa giigleri ile degil de

1. John W. Budd, Employment with a Human Face: Balancing Efficiency,
Equity, and Voice (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2004).

125



Calisma Diistincesi

kurumsal olarak elde edilen haklara erigme olarak genis bir
bigimde tanimlanmaktadir? Iscileri, vatandaglar olarak gor-
mek, onlar1 meta olmaktan ¢ikartmak, onlara sadece iiretim
araglar1 olmaktan daha fazla bir sey (B6liim 3) ya da kisisel
tatmin veya kimlikler pesindeki bireysel arayislar (Boliim 6
ve 9) olarak bir statii vermektir. Bu yiizden de mesleki vatan-
daslik kavramlastirmasi, adalet ve katilimin, arz ve talebin ya
da yonetsel liitfun agiriliklarina bagh olmaksizin tim iggiler
i¢in erisilir oldugunu saglama arayigidir. Bu kavramlagtirma,
ticret koleligi ile ilgili on dokuzuncu yiizyihn kaygilarina
dayanmaktadir; ancak giiniimiizdeki odagy, vatandaghk i¢in
gerekli olan bagimsizlikile uyumsuz olarak ticretli istthdami
reddetmekten ziyade, ¢ahymay: vatandaglikla uyumlu hale
getirmek i¢in ¢aliyma standartlarinin yiikseltilmesi iizerin-
dedir (B6lim 2).

Galismay: mesleki vatandashk olarak kavramlagtirmak,
endiistri iliskileri alanindaki ¢aligma kavrayigini ve hukuk,
sosyoloji, iktisat, siyaset bilimi, tarih ve ilgili alanlardaki
bazi aragtirmacilarin ¢aliyma kavrayislarim yansitmaktadir.
Ayrica bu kavramlastirma, ig¢i haklarinin insan haklar ola-
rak kavramlagtirilmasi ile de yakindan baglantilidir. Insan
haklari, insan olmanin temel niteliginden kaynaklanan ev-
rensel haklardir: “Bazi geyler, higbir insana yapilmamahidir
ve baska baz1 seyler ise her insan i¢in yapilmahidir” Gerek

2. Endstriyel yurttaghk: T. H. Marshall, Citizenship and Social Class, and
Other Essays (Camnbridge: Camnbridge University Press, 1950); J. M. Barba-
let, Citizenship: Rights, Struggle and Class Inequality (Minneapolis: Univer-
sity of Minnesota Press, 1988). Modern Davranislar: Judy Fudge, “After
Industrial Cisizenship: Market Citizenship or Citizenship at Work?” Relati-
ons Industrielles / Industrial Relations 60 (Fall 2005): s. 631-53; Colin Crou-
ch, “The Globalized Economy: An End to the Age of Industrial Citizenship?”
i¢cinde Ton Wilthagen, Der. Advancing Theory in Labour Law and Industrial
Relations in a Global Context (Amsterdain: North-Holland, 1998): s. 151-64;
Guy Standing, Work after Globalization: Building Occupational Citizenship
(Cheltenhain, Gloucestershire, UK: Edward Elgar, 2009). Similar definition
as here: Crouch, “The Globalized Economy.”
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vatandaghik gerekse insan haklar1 dayanagindan olsun, arzu
edilen is¢i haklarinin listesi biiyiik olgiide kargilikli olarak
birbirinin yerine gegebilir nitelikte ve bu haklara yonelik
gerekgeler, her ne kadar bazi ince farkliliklar bulunuyorsa
da birbirini tamamlayici niteliktedir. Bununla birlikte vatan-
daslik ve insan haklar ile ilgili teknik ayrintilar tizerindeki
tartigmalar, basit bir dayanak olarak burada amaglanan seyin
tistiinii 6rtmemelidir: “Emek, iktisadi, fiziksel, psikolojik ve
sosyal gereksinimleri kargilayan, demokratik bir toplumda
vatandaglar olarak yer alan insanlardan olusmaktadir” ve bu
yiizden de bir meta olarak muamele gérmemelidir.?

Bu sekiiler perspektif, emege bir meta olmaktan daha
fazla bir sey olarak yaklasan tamamlayici dini temelleri
hafife almak niyetinde degildir. Budizm, Hinduizm, Yahu-
dilik, Hiristiyanlk ve Islam, hepsi de “diiriistliigii, degerive
tiim insanlarin onurunu ve sonug olarak da 6teki insanlara
yonelik gorevleri ele alan evrensel bir ilgiyi paylasirlar.” Bu
yiizden de dogal insan haysiyetinin kaynagi, politik ya da
etik bir bakistan ziyade teolojik bir bakistan daha kolay

3. Insan haklar:: Michael A. Santoro, Profits and Principles: Global Capitalism
and Human Rights in China (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2000); Ja-
mes A. Gross, A Shameful Business: The Case for Human Rights in the Ameri-
can Workplace (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2010); HoytN. Wheeler,
“Globalization and Business Ethics in Employment Relations”, i¢inde John
W. Budd and James G. Scoville, Der. The Ethics of Human Resources and In-
dustrial Relations (Champaign, IL: Labor and Employment Relations Associ-
ation, 2005): s. 115-40. Birinci alint:: Michael J. Perry, The Idea of Human
Rights: Four Inquiries (New York: Oxford University Press, 1998), 13. Ayrica:
Paul Gordon Lauren, The Evolution of International Human Rights: Visions
Seen (Philadelphia: University of Pennsylvania Press, 1998); Jerome J. Shesta-
ck, “The Philosophic Foundations of Human Rights”, Human Rights Quarter-
ly 20 (May 1998): s. 201-34. Yurttaghk ve insan haklar:: Guy Mundlak,
“Industrial Citizenship, Social Citizenship, Corporate Citizenship: I Just
Want My Wages”, Theoretical Inquiries in Law 8 (July 2007): s. 719-48. Ikinci
ahinti: Thomas A. Kochan, Harry C. Katz, and Robert B. McKersie, The
Transformation of American Industrial Relations (New York: Basic Books,
1986), s. 22-23.
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goriilebilir ve ¢aligma ile ilgili diiglinmenin ¢ikarimlar1 da
aymdir.*

Vatandasliga / Insan Haklarina
Hak Kazanmig Bir Metadan Daha Fazlasi

Caligmanin tamamen metalagmast ileilgiligesitliitirazlar
bulunmaktadir (Béliim 3). Ornegin, bazi elestirmenler, insan
olmanin psikolojik ve sosyal boyutlarindan dolay1 emegin,
basitge iiretimin diger faktorleri gibi yonetilemeyecegini 6ne
siirmektedirler (Boliim 6 ve 7). Ancak bu boliimiin merke-
zinde yer alan sey, emegin “insan olmaya ickin oldugu ve bu
yiizden de igyerine ve emek piyasasina ok daha yiiksek bir
ahlaki 6nem getirdigi” seklindeki bir zemine dayanarak onun
bir meta olduguna yonelik inanca bir reddiyedir. Emegi bir
meta olarak ele almak, ona bir arag olarak muamele etmektir
ki bu da Kant¢1 etigin merkezi ilkelerinden birisinin ihlali-
dir: “Gerek kendi sahsinizda gerekse bagkalarinin sahsinda,
insanliga her daim davrandigimiz sekilde, asla basitge bir
arag olarak degil, tersine bununla beraber bir amag olarak
davranin” Benzer sekilde diinyanin tiim biiyiik dinlerinin
ilahiyat: da muhtemelen Papa II. Ioannes Paulus’'un Labo-
rem Exercens (“Insan Caligmasi1 Uzerine”) genelgesindeki
ifadelerle hemfikirdir: “Insan ¢aligmasinin degeri, temelde
yapilan isin tiirii degil, bu isi yapan kimsenin bir insan ol-
masi gergegidir... Calismanin degerinin asli temeli, insanin
kendisidir” Sonug olarak, Papa XIII. Leo’nun iinlii Rerum
Novarum (“Isgilerin Halleri Uzerine”) genelgesinde de izah
edildigi gibi, “Adalet, insan kisiliginin itibarinin [iscilerde]

4. Alinti: Lauren, The Evolution of International Human Rights, 5. Theologi-
cal roots: David J. Schnall, By the Sweat of Your Brow: Reflections on Work
and the Workplace in Classic Jewish Thought (New York: Yeshiva University
Press, 2001); Armand Larive, After Sunday: A Theology of Work (New York:
Continuum, 2004); Dominique Peccoud, Der. Philosophical and Spiritual
Perspectives on Decent Work (Geneva: International Labour Office, 2004).
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saygl gormesini gerektirir... Bununla birlikte kas ve eneriji
degerinde olan insanlar1 kazang elde etmeye yonelik bir sey
gibi kullanmak ve onlarahigbir deger eklememek utang verici
ve gayri insanidir.”

Halbuki emek piyasasinin en dibinde bulunanlar, sadece
kas ve enerji olarak deger gérmenin bityiik riskiyle kars1 kar-
styadirlar. Friedrich Engels ya da Henry Mayhew’in kitaplari,
Charles Dickens, Emile Zola ve Upton Sinclair'in romanlar1 ya
da Lewis Hine ve Jacob Riis’in fotograflari gibi on dokuzuncu
yiizyll ortalarinin -ve erken yirminci yiizyillin- teshirleri,
“karanlik Seytani fabrika'daki ¢alisma kogullariyla kent va-
roglarindaki korkung yasam kogullarini agiga ¢ikartmiglardr.
Benzer sekilde modern teshirler de Londradan Minneapolise
ve Vancouver'dan Guangdonga diisiik iicretleri, uzun ¢ahiyma
siirelerini, tehlikeli kosullary, iscilerin ve ailelerinin siirdiir-
diikleri zayif yasamlar gostermistir. Erken donem teshirleri,
hem akademik diinyanin i¢inde hem de disinda, emegi meta
olmaktan ¢ikarmaya yonelik hareketler meydana getirmistir

5. Birinci alinti: Bruce E. Kaufman, “The Social Welfare Objectives and Et-
hical Principles of Industrial Relations”, iginde John W. Budd and James G.
Scoville, Der. The Ethics of Human Resources and Industrial Relations
(Champaign, IL: Labor and Employment Relations Association, 2005): s.
23-59 ve 37. ikincialinti: Immanuel Kant, Groundwork of the Metaphysics of
Morals (1785), Cev. H. J. Patton (London: Hutchinson, 1969), 96. Pope John
Paul 11, Laborem Exercens (1981), s. 6. Pope Leo XIII, Rerum Novarum
(1891), s. 31.

6. Friedrich Engels, The Condition of the Working Class in England in 1844
(1845), Cev. Florence Kelley Wischnewetzky (London: G. Allen & Unwin,
1892). Henry Mayhew, London Labour and the London Poor: A Cyclopaedia
of the Condition and Earnings of Those That Will Work, Those That Cannot
Work, and Those That Will Not Work (London: Griffin, Bohn and Co.,
1861). Modern ifsa: Barbara Ehrenreich, Nickel and Dimed: On (Not) Get-
ting By in America (New York: Henry Holt, 2001); Katharine Mumford and
Anne Power, East Enders: Family and Community in East London (Bristol,
UK: Policy Press, 2003); Dan Zuberi, Differences That Matter: Social Policy
and the Working Poor in the United States and Canada (Ithaca, NY: Cornell
University Press, 2006); Alexandra Harney, The China Price: The True Cost
of Chinese Competitive Advantage (New York: Penguin, 2008).
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ve de giiniimiiziin teshirleri de bu diisiince tarzinin devam
eden ilgisini vurgulamaktadirlar.

Erken donem dikkate deger akademik ¢abalar arasinda
Britanyada Sidney ve Beatrice Webb'in ve ABD'de ise John
R. Commons’in iktisadi analize emegin insani niteligine
vurgu yapan kurumsal bir yaklagim getirerek onciiliik ettigi
¢aligmalar sayilabilir. Karl Marx’in radikal takipgilerinden
farkli olarak erken donem kurumsalcilar, kapitalizmi orta-
dan kaldirmanin yollarini degil, bununyerine Commons’in
sozleriyle “kapitalizmi iyi bir hale getirerek onu kurtarma™nin
yollarini aramiglardir. Fakat s6zde amoral terimlerle etkin-
lik ve tiiketime vurgu yapan neoklasik iktisat¢ilarin tersine
(Bolim 3), erken dénem kurumsalcilar, iktisadi aktivitenin
ahlaki imalarinin farkindaydilar ve insan eylemlerinin ni-
hai amacini da “her bir bireyde tiim insan yetilerinin tam
ve uyumlu bir gelisimi” olarak goriiyorlardi. Bu girisimde
etkinlik 6nemlidir; ancak ayni zamanda iscilere adil davra-
nilmasini, onlarin insana yakigir bir yasam siirebilmelerini
ve kisisel gelisim i¢in firsatlara sahip olmalarim saglamak da
onemlidir. Iktisat icinde kurumsalci bir paradigmay paylas-
manin yam sira Webb’ler, Commons ve digerleri daha sonra
ilgili bir alan olan ve istihdam iligkilerinin gelistirilmesi ve
isleyisini inceleyen endiistri iligkilerinin temellerini atms-
lardir. Emegin bir metadan daha fazlas1 olduguna yonelik
erken donem diisiincesi, kendini modern endiistri iligkileri ve
¢aligma ekonomisine yonelik kurumsalci yaklagimlarda diga
vurmaya devam etmistir. Benzer sekilde feministler ve sosyal
iktisatcilar da galismayi, sadece maddi iiretimin bir pargasi
olarak degil, karmagik sosyal yapilandirma sisteminin bir
pargasi olarak gérmiigler ve bu yiizden de ana akim iktisadin
emegi bir meta olarak goren yaklagimini reddetmiglerdir.’”

7. Erken donem akademik gabalar: Bruce E. Kaufman, The Global Evolution
of Industrial Relations: Events, Ideas, and the IIRA (Geneva: International
Labour Office, 2004); Kaufman, “The Social Welfare Objectives and Ethical
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Insan onuruna saygi temelinde emegin bir meta oldugu-
nun reddi, siki bir bicimde demokrasi ve sivil cumhuriyetgilik
ilkelerine ~vatandagslik, siyasi esitlik ve miizakereye dayal
karar alma- baglanmaktadir. Erken donem bir kurumsalci
tarafindan agikga belirtildigi gibi:

“Endiistriyel topluluklarda iicret geliri kazananlarin refah, her-
kesi ilgilendirir. Vatandaslar olarak, igverenler olarak, tiiketiciler
olarak, igciler olarak, iicretlilerin zenginliklerinden ya da diiskiin-
liikklerinden, rahatliklarindan ya da rahatsizliklarindan, verimli-
liklerinden ya da verimsizliklerinden, zenginliklerinden ya da
yoksulluklarindan su ya da bu gekilde herkes, etkilenir... Bu haki-
katler ozellikle de dogasi geregi insanlarin esitligini kabul etmeye,
hayatta iyi seylere erismeye yonelik esit haklari onaylamaya ve bu
firsatlar1 gergeklestirmek igin gerekli tedbirleri almaya zorlayan
bir demokraside gegerlidir. Ya azinligin tiranhg ya da endiistriyel
gelismenin beklenmedik sonuglan ile halkin bir kesiminin bati-
rilmasi, demokrasi ilkelerine son derece aykiridir”

Boylelikle Webb'ler, “sayet demokratik devlet, tam ve
en iyi gelisim diizeyine erigmigse, istihdamin kosullarinin
belirlenmesinde insan aktérlerinin ilgili fiili ihtiyag ve istek-
lerinin temel kaygi olmasi gerektigi hususunun son derece
onemli oldugunu” 6ne siirmiislerdir. Demokratik devletin is¢i

Principles of Industrial Relations.” Birinci alinti: John R. Commons, Myself
(New York: Macmillan, 1934), s. 143. Ikinci alint1: Richard T. Ely, The Labor
Movement in America (New York: Thomas Y. Crowell, 1886), 3. Endiistri
iliskileri kurulusu: Kaufman, The Global Evolution of Industrial Relations.
Modern yaklagimlar: Budd, Employment with a Human Face; Dell P.
Champlin and Janet T. Knoedler, Der. The Institutionalist Tradition in Labor
Economics (Armonk, NY: M. E. Sharpe, 2004). Feminist ve sosyal iktisat¢1-
lar: Julie A. Nelson, “The Study of Choice or the Study of Provisioning?
Gender and the Definition of Economics’, i¢cinde Marianne A. Ferber and
Julie A. Nelson, Der. Beyond Economic Man: Feminist Theory and Economi-
¢s (Chicago: Chicago University Press, 1993): s. 23-36; Deborah M. Figart
and Ellen Mutari, “Work: Its Social Meanings and Role in Provisioning’,
i¢inde John B. Davis and Wilfred Dolfsma, Der. The Elgar Companion to
Social Economics (Cheltenham, Gloucestershire, UK: Edward Elgar, 2008):
s. 287-301.
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haklarini korumaya ve bu hedeflere varmaya yénelik ¢oklu
metotlar1 bulunmaktadir. Commons, bu tip metotlarin yasa-
lasmasindan 6nce isgilere “arz ve talep yasalarina gore alinip
satilan metalar gibi davranildigini” 6ne siirmektedir. “Daha
sonra, biitiin bir ulusa yonelik degerlerinden dolay: igcilere,
bagkalar1 kargisinda haklari olan vatandaglar gibi muamele
edilmistir” Boylece Webb'ler ve Commons, giiniimiize kadar
siiregelen endiistriyel vatandaghigin merkezi bir fikri haline
gelecek olan bir diigiinceyi, -isgiler igin vatandaghk haklar:
ile emegin tam metalagmasindan kaginmak istenmektedir—
birkag on y1l 6nceden dile getirmislerdir.?

Isci sendikalarinin ve 6teki reformist érgiitlerin, emegin
bir meta olarak piyasa tarafindan kontrol edilmesinden daha
zengin bir ¢aliyma kavramlagtirmasini savunmaya yonelik
oldukga uzun bir ge¢misi bulunmaktadir, tipki 1892 yi1-
lindaki Britanya madenci sendikalar1 konfederasyonunun
su tamimlamas gibi: “Onlar, [bir insan emeg;i ile yasamali]
seklindeki hayati ilkeyi savunmuglardir ve [neoklasik] ikti-
satgilarin tiim Ogretilerine, arz ve talep diisiincesine dayanan
tiim doktrinlere ragmen onlar, tiim bunlara agir basan daha
biiyiik bir doktrinin bulundugunu belirttiler ve de bu, insanhk
doktriniydi.” Birinci Diinya Savagi'nin sonunda bu insanlik
doktrininin destekleyicileri, “emek bir meta ya da bir ticaret
sozlesmesi olarak goriilmemeli” seklindeki bir ilkeye daya-
nan Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin (ILO) kurulmasina
onciiliik ettiler. ILO giiniimiizde de Birlesmis Milletler’in
onceden agikladig) “tiiminsanlar, irk, mezhep ya da cinsiyet
aymrimi olmaksizin, 6zgiirliik ve haysiyet, iktisadi giivenlik

8. Birinci alinti: J. A. Estey, The Labor Problem (New York: McGraw-Hill,
1928), 1. ikinci alintz: Sidney Webb and Beatrice Webb, Industrial Democra-
cy (London: Longmans, Green, and Co., 1902), s. 821. Ugiincii alint: John
R. Commons, Industrial Goodwill (New York: McGraw-Hill, 1919), s. 33.
Giiniimiizde devam ediyor: Barbalet, Citizenship; Fudge, “After Industrial
Citizenship.”
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ve esit firsat kosullar altinda hem maddi esenlikleri hem de
ruhsal gelisimlerinin pesinden gitme hakkina sahiptirler”
- ya da ILO’nun simdilerde basit¢e “diizgiin is” dedigi bir
fikre dayanan uzmanlagmig bir kurum olarak ¢aligmalarina
devam etmektedir.?

Benzer bir gekilde ¢aligmayla ilgili insan haklar1 da 1948
yilinda Birlegmis Milletler’in kabul ettigi Insan Haklar1 Ev-
rensel Bildirgesi’nde kutsal kabul edilmigtir:

o Yeterli bir ticret (“kendisi ve ailesi igin insan onuruna yaragir
bir yasama yeten adil ve elverisli bir iicret”)

o Sosyal yardimlar (“periyodik iicretli tatiller”in yam sira “tibbi
bakim ve gerekli sosyal hizmetler ve igsizlik, hastalik, malulliik,
dulluk, yaghlik ya da kendikontrolii digindaki kosullar nedeniyle
oteki gegimi saglayamama durumlarinda bir giivenlik hakki”)

o Diizgiin ¢aliyma kosullar1 (“adil ve elverisli gahsma kosullar”
ve “caligma siirelerinin makul bir bicimde sinirlandirilmas:”)

o Ayirimciligin olmamasi (“esit ige egitiicret hakk:” ve “istihdamda
ozgiir segim”)

o Sendikalagma haklar1 (“kendi ¢ikarlarim korumak i¢in sendi-
kalar kurma ve sendikalara katilma hakk”)

Bu yiizden de insan haklar1 savunuculari, Diinya Ticaret
Orgiitii gibi kiiresel kuruluslar ve uluslararas: érgiitlerin,
her ne kadar sézkonusu zorunluluk genellikle yerine geti-
rilmiyorsa da, ig¢i haklarina sayg gostermek ve bu haklar
ilerletmek durumunda olduklarin 6ne siirmektedirler. Ayn
sekilde Milli hiikiimetler de, 6zellikle de sendikalagma ve
toplu pazarhiga girme haklarini yeterince koruma noktasinda
bagarisiz olmalar1 nedeniyle, is¢i haklarini insan haklar: ola-
rak gorenler tarafindan keskin bir bigimde elestirilmektedir.
Bu bakimdan, 6zellikle de sayet “insan haklar1”n1 belirli bir

9. Birinci alinti: Webb and Webb, Industrial Democracy, s. 589. {kinci alintx:
Kaufman, The Global Evolution of Industrial Relations, s. 206. Diizgiin is:
International Labour Office, Decent Work (Geneva, 1999).
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siyasi teori olarak degil de insan onurunun ve ¢aliymanin bir
meta olmaktan ¢ikartilmasinin izinde gitmeyi temsil eden
semsiye bir kavram olarak goriiyorsak, her ne kadar sorunsuz
olmasa da, insan haklar1 perspektifi, galijmaya uygulanmasi
gereken vatandaslik standartlari {izerine diigiinme hususunda
biitiinleyici bir yol sunmaktadir.?

Aksak Emek Piyasalar1 ve
Pazarlik-Giicii Egitsizlikleri

Iscilerin ve ailelerinin ¢aligma ve yagam kogullar ile ilgili
yeterli standartlarin en iyi nasil saglanacag hususundaki
tartigmalar, giiniimiizde de yiiz yildan fazla bir siire 6nce
oldugu kadar keskindir. Bir perspektif, serbest piyasalarda
bireysel inisiyatife ve s6zlesme serbestisine vurgu yapmak-
tadir. 1875 yilinda yazilan gu analizde, sadece erkeklerin is¢i
oldugunayonelik cinsiyet¢i imalardan kaginma disinda, sayet
gliniimiizde yaziliyor olsayd1 ¢ok az bir degisiklik olacakt::

“Is¢iler [workmen) piyasaya, belirli bir degerli hizmet, sadece ka-
pitalistlerin istedigi tiirden bir hizmet, getirirler ve kapitalist de
sadece onlarin istedigi bir hizmeti, yani iicreti, onlara sunmak
durumundadir. $imdi onlarin, bu miibadelenin kogullan ile ilgi-
li serbest ve adil bir szlesmeye gelmelerine izin verelim. Siiphe-
siz ki bu iggilerin yapabilecekleri en iyi sozlesme kosullarim
yapmalarina izin verelim, ...bu icretin getirecegi sey ile... belir-
lenmis olan hizmetleri karsihginda herhangi bir baska yerden
alabilecekleri son kurus icin 1srar etmelerine imkan verelim. Bir

10. Insan haklari savunuculart: Santoro, Profits and Principles; Wheeler,
“Globalization and Business Ethics in Employment Relations.” Criticizing
government: Gross, A Shameful Business; Lance Compa, Unfair Advantage:
Workers’ Freedom of Association in the United States under International Hu-
man Rights Standards (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2004); Roy J.
Adams, Labour Left Out: Canada’s Failure to Protect and Promote Collective
Bargaining as @ Human Right (Ottawa: Canadian Centre for Policy Alterna-
tives, 2006). Problemsiz degil: Richard P. McIntyre, Are Worker Rights Hu-
man Rights? (Ann Arbor: University of Michigan Press, 2008).
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is¢i ne kadar gok zekaya ve beceri ile 6z saygiya sahipse, grev ve
pazarlik yapma ile alacaklarin giivenceye alma hususlarinda o
denli hazirlikh olacaktir. $ayet isveren ondan kazang saglamaya-
caksa, derhal onunla yapacagini yapmasina ve nereye gidiyorsa
gitmesine izin versin.”"

Emek piyasasinin adil ¢aliyma ve yasam kosullar1 sunaca-
gina yonelik bu giiven, biiyiik 6l¢iide emek piyasasinin tam
rekabet¢i olmasina dayanmaktadur. Iktisat teorisinde tam
rekabet, tam bilgi ve islemlerin maliyetsiz olusu gibi belirli
bir kogullar seti gerektirir, boylece alicilar ve saticilar en iyi
anlagmay1 kabul etme noktasinda esit bir giice sahip olsun
ve kotii bir sozlesmeyi oteki tarafa dayatma noktasinda da
esit bir bigimde giigsiiz olsunlar (B6liim 3).

Kurumsal ¢aligma ekonomistleri, endiistri iliskileri ve
baskalar1 da emek piyasalarinin tam rekabet¢i olduguna
yonelik neoklasik iktisadin varsayimini reddederler. ayet
emek piyasasi tam rekabetci olsayd: herhangi bir kimse, her
daim piyasa iicret ve 6teki getirileri diizeyinde nitelikli oldugu
bir ise aninda girebilirdi. Fakat iktisat¢1 Alan Manning’in de
isaret ettigi gibi “insanlar bir ige girdiklerinde bunun haberini
omuz silkerek kargilamak yerine kutlama igin bara giderler...
ve iglerini kaybettiklerinde de derhal yeni bir i bulmaktan
ziyade iiziintiilerini bastirmak igin bara giderler”” Ayrica yine
Manning’in belirtmis oldugu gibi, tam rekabet modelinin
imalarinin tersine, sayet igveren iicrette bir kurusluk kesinti
yaparsa, onun tiim iscileri isten ¢itkmayacaklardir.”? Aksine

11. Arthur L. Perry, Elements of Political Economy (New York: Scribner Ar-
mstrong, 1875), s. 160.

12. Tam rekabetin reddi: Bruce E. Kaufman, Der. How Labor Markets Work:
Reflections on Theory and Practice by John Dunlop, Clark Kerr, Richard Les-
ter; and Lloyd Reynolds (Lexington, MA: Lexington Books, 1988); Bruce E.
Kaufman, “Labor Markets and Employment Regulation: The View of the
‘Old’ Institutionalists”, i¢inde Bruce E. Kaufman, Der. Government Regulati-
onof the Employment Relationship (Madison, WI: Industrial Relations Rese-
arch Association, 1997): s. 11-55. Alintr Alan Manning, Monopsony in
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emek piyasalarimi aksak rekabet piyasalarina doniistiiren
onemli “ihtilaflar” bulunmaktadir. Ornegin, iscilerin hare-
ket ettiklerine katlanmak durumunda olduklar1 maliyetler
bulunmakta ve de is¢iler, zaman, ¢aba ve finansal fedakar-
liklar sarf etmeden islerini degistiremezler. Hatta ig bulmay1
zorlagtiran gevsek emek piyasalarinda siirekli bir bigimde
igsizlik sorunu varsayimi altinda yer degistiren isciler, sil
bastan kidem merdivenin el altindan baglamak durumunda
kalabilmekte, kazanilmamis emeklilik yardimlarini kaybede-
bilmekte, yeni bir sigorta plani altinda yeni bir saglik bakim
saglayicisi bulmak ve de cografi yer degistirmeler durumunda
ise taginma ile yeni bir ev bulmanin finansal maliyetlerine
ve aileyi yerinden etmenin duygusal maliyetine katlanmak
zorunda kalabilmektedirler.

Karmagik maliyetler ve 6teki zorluklarla birlikte emek
piyasalari, aksak rekabetlidir ve licretler ile istihdamin 6teki
kosullar1 da tam anlamiyla arz ve talep ilkelerine gore belir-
lenmez. Tersine, kurumlar 6nemlidir. Genellikle ¢aliganlar,
(aksak) emek piyasasi rekabeti ile kurulan belirli sinirlar
icinde licretleri ayarlama ve oteki istihdam pratiklerini yer-
lestirme giiciine sahiptirler. Bagka bir deyisle, bir takim be-
lirsizlikler sozkonusudur ve istihdam iligkileri de birbiriyle
catisan (en azindan bazi) cikarlarla birlikte isverenler ile
calisanlar arasindaki pazarhiga dayal bir miibadeledir, dyle
ki istihdamun giktilary, her bir tarafin pazarhk giiciinii belir-
leyen ¢evrenin bilegenlerine baglidir. Bu bakimdan, diizgiin
¢aligma ve yasama kosullar, galisanlarin yeterli bir pazarlik
giiciine sahip olmasina baghdir. Ve hatta Adam Smith bile
isverenlerin genellikle daha fazla giice sahip oldugunu kabul
etmektedir:

Motion: Imperfect Competition in Labor Markets (Princeton, NJ: Princeton
University Press, 2003), s. 4.
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“Isciler, elden geldigince ok almak; ustalar ise elden geldigince
az vermek isterler... Biitiin bu gibi ¢atiymalarda, ustalar ¢ok daha
uzun boylu dayanabilirler. Bir toprak sahibi, bir giftci, bir sanayi-
ci ya da tacir, bir tek is¢i tutmasa bile, 6nceden edinmis bulundu-
gu mal mevcuduylagenel olarak, bir veya iki yil yasayabilir.
Iscilerin gogu bir hafta igsiz yapamaz; bir ay igsiz geginebileni
pek az; biitiin bir yil igsiz yasayabileni ise yok gibidir. Eninde so-
nunda, is¢i i¢in usta ne kadar lizumlu ise, usta i¢in de is¢i o de-
rece gerekli olabilir. Ancak bu liizum o kadar ivedili degildir.”

Yirmi birinci yiizyilda, sermayenin enformasyon tek-
nolojileri ve kiiresellesmeden kaynaklanan artan hareketi,
birgok is¢i kargisinda igverenlerin pazarlik giicii avantajlarini
azaltmamus, tersine oldugundan daha fazla biyitmigtir.
Arik igverenler, daha biiyiik bir pazarlik giiciiyle, baskici ve
tehlikeli ¢aligma kosullar: altinda uzun siirelerle ¢ahiymaya
daha diisiik iicretler verebilmektedirler. Emek piyasasi reka-
beti, -neoliberal piyasa ideolojinde 6ngoriildiigii gibi- bu tiir
pratiklere kars1 bir fren sunmamakta fakat tersine aslinda bu
tiir pratikleri, 6zellikle de yiiksek igsizlik donemlerinde, tegvik
etmektedir. Bu, gogulcu endiistri iligkileri bakis agisimin temel
goriislerinden birisidir —yani, belirli standartlarin altindaki
ticretler ve galiyma kosullari, emek piyasalarindaki yikici
rekabet icinde pazarhk giiciindeki esitsizliklerin sonucudur.™

13. Belirsizligin boyutu: Richard A. Lester, “A Range Theory of Wage Diffe-
rentials”, Industrial and Labor Relations Review 5 (July 1952): s. 483-500.
Karsilikli Pazarhk: John W. Budd, Rafael Gomez, and Noah M. Meltz, “Why
a Balance Is Best: The Pluralist Industrial Relations Paradigm of Balancing
Competing Interests”, iginde Bruce E. Kaufman, Der. Theoretical Perspecti-
ves on Work and the Employment Relationship (Champaign, IL: Industrial
Relations Research Association, 2004): s. 195-227. Alhintr: Adam Smith, An
Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations (1776) (New
York: Bantam Books, 2003), 94. (Adam Smith, Milletlerin Zenginligi, Cev.
Haldun Derin (Istanbul: ig Bankas: Kiiltiir Yaynlari, 2011) s. 72.)

14. Daha biiyiik pazarhk giicii: Kaufman, “Labor Markets and Employment
Regulation” Pluralist industrial relations thought: Bruce E. Kaufman, The
Origins and Evolution of the Field of Industrial Relations in the United States
(Ithaca, NY: Cornell University Press, 1993); Budd, Gomez, and Meltz,
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Bu kaygilar, katmanh emek piyasas1 kuramu ile pekisti-
rilmektedir. Ana akim iktisadi diisiincenin ders kitaplar
modelinde emek piyasasi, emek arz ve talebindeki degisimlere
serbestge uyum gostermektedir ve bu yiizden de is¢i ticretleri-
nin temel belirleyeni, onun begeri sermaye diizeyidir (Boliim
5). Buna kargin kurumsalc bir perspektif, bu serbestge uyum
gosterme hareketlerini kisitlayan kurumsal gergekliklere
vurgu yapmakta ve bunun yerine rekabetgi olmayan katmanl
emek piyasalarini ortaya koymaktadir. Ornegin, igsel emek
piyasasi teorisi, bu iktisadi, sosyal ve siyasi faktorleri, bazi
¢alisanlarin ig basamaklar1 olusturmalarinin nedeni olarak
kabul etmektedir. Isciler, bu is basamaklarina belirli yollarla
(6rnegin, yonetim stajyerligi) alinirlar ve daha sonra ise igsel
egitimler ve terfilerle kariyer basamaklarinda yukari ¢ikarlar.
Ornegin, giris yollarinin sinirh olmasy, “iyi” igleri digsal emek
piyasast baskilarindan korudugundan dolayi, kazanglarim
artirmak i¢in egitimlerini yiikselten disaridakiler igin istih-
dam firsatlar1 meydana gelmek durumunda degildir. Yine
oteki kurumsal gergeklikler arasinda, is¢ilerin teknolojik
degisimleri karsilamak iizere becerilerini degistirirken karsi
karsiya olduklan zorluklar; ayirnmcilik ve isgilerin sahip
olduklari sosyal aglarin niteligindeki farkliliklar sayilabilir
(Boliim 7). Nihai sonug ise birincil emek piyasasinda sinirh
diizeyde iyiislerin bulundugu ve ikincil bir emek piyasasin-
daki fazla igcilerin ise diisiik iicretler ve i giivencesizligi ile
tanimlandig1 katmanl emek piyasasidir. Agir1 egitim, ¢alisan
yoksullarin yoksulluk déngiisiinii kiramamalary, siirekli olan
gekirdek isgiiciiniin korunmas i¢in durumsal ya da gegici
isgilerin kullanimi ve gelismekte olan iilkelerdeki kalic1 gayri
resmi emek piyasalar ile ilgili giiniimiiz kaygilarinin tiimii,

“Why a Balance is Best”; Stephen F. Befort and John W. Budd, Invisible Han-
ds, Invisible Objectives: Bringing Workplace Law and Public Policy into Focus
(Stanford, CA: Stanford University Press, 2009).
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¢ahsmayi anlamak i¢in katmanli emek piyasasiyla olan iligkiyi
giiclendirmektedir."®

Ozetle, emek piyasas: esitsizliklerinin kisaca piyasa digi
esitsizlikleri ~6rnegin, insan sermayesi ya da bireysel giri-
simdeki farkliliklari- yansittigina inanilan ana akim iktisat
teorisininkinin aksine kurumsal ¢aliyma ekonomistleri ve
¢ogulcu endiistri iligkileri aragtirmacilari, gergek diinyadaki
emek piyasalarini esitsizligi meydana getiren piyasalar olarak
gormektedirler.'® Vatandaghk haklarinin kavramlagtiriimasi-
na geri donecek olursak, bu tiir esitsizlikler, is¢iler ve aileleri
i¢in sadece gegim standartlarin degil aym zamanda siyasi
ozgiirliikleri de tehdit etmektedir (B6liim 2). Bu yiizden de,

15. Emek piyasasi katmanlari: Michael]. Piore, “Notesfor a Theory of Labor
Market Stratification”, icinde Richard C. Edwards, Michael Reich, and David
M. Gordon, Der. Labor Market Segmentation (Lexington, MA: D.C. Heath,
1975): s. 125-50; Jerry Gray and Richard Chapman, “The Significance of
Segmentation for Institutionalist Theory and Public Policy”, iginde Dell P.
Champlin and Janet T. Knoedler, Der. The Institutionalist Tradition in Labor
Economics (Armonk, NY: M. E, Sharpe, 2004): s. 117-30; Clark Kerr, “The
Balkanization of Labor Markets, icinde E. Wight Bakke et al,, Labor Mobi-
lity and Economic Opportunity (Cambridge, MA: Technology Press of MIT,
1954): 5. 92-110. I¢sel emek piyasas:: Peter B. Doeringer and Michael J. Pio-
re, Internal Labor Markets and Manpower Analysis (Lexington, MA: D.C.
Heath, 1971); Paul Osterman and M. Diane Burton, “Ports and Ladders:
The Natureand Relevance of Internal Labor Markets in a Changing World”,
i¢inde Stephen Ackroyd et al,, Der. The Oxford Handbook of Work and Or-
ganization (Oxford: Oxford University Press, 2005): s. 425-45. Agir1 egitim:
Séamus McGuinness, “Overeducation in the Labour Market’, Journal of Eco-
nomic Surveys 20 (July 2006): s. 387-418. Yoksulluk dongiisii: Ehrenreich,
Nickel and Dimed; Beth Shulman, The Betrayal of Work: How Low-Wage Jobs
Fail 30 Million Americans and Their Families (New York: New Press, 2003).
Gegici iggiler: Peter Cappelli and David Neumark, “External Churning and
Internal Flexibility: Evidence on the Functional Flexibility and Core-Perip-
hery Hypotheses”, Industrial Relations 43 (January 2004): s. 148-82. Gelisen
Ekonomiler: Gary S. Fields, “A Guide to Multisector Labor Market Models”,
Social Protection Discussion Paper Series, no. 505 (Washington, DC: World
Bank, 2005).

16. Paul Ryan, “Segmentation, Duality, and the Internal Labour Market”,
i¢cinde Frank Wilkinson, Der. The Dynamics of Labour Market Segmentation
(London: Academic Press, 1981): s. 3-20.
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bu bakis agisina gore, tam vatandaglik haklari -ya da insan
haklari-, laissez-faire istihdam iligkilerinin dogasinda bulu-
nan egsitsizlikler araciligs ile reddedilir.

Caligan Katilimi

Caligan katilimy, ¢alisma diinyasinda uzun siiredir 6nemli
bir konuyu olugturmaktadir. Insanoglunun, 6zerklik ve kendi
kaderini belirlemeye y6nelik dogustan gelen gereksinimleri
bulunmaktadir. Katiimci bir demokraside vatandaslar, kendi
yasamlarini etkileyecek olan kararlara katilma hakkina sa-
hiptir. Hitkiimet dig1 kurumlarin, bizim demokrasi kavray:-
simizin altinda yatan sivil cuamhuriyet¢iligi bastirmamalar
gerekmektedir:

“Bireylerin ¢ogunlugunun, hayatin en 6nemli alanlarindan biri-
sinde -¢alisma ve iktisadi iiretim alani-, kendi yagamlarini son
derece yakindan etkileyen kararlarin alinmas siirecine aktif bir
bicimde katilmaktan mahrum birakildiklar1 bir durumda,
onemli sosyal kararlarin alinmas: siirecinde bireylerin bagimsiz
degerlendirmelerini ve bu siirece aktif bir bigimde katilmalarim
gerektiren demokratik devletin gelisecegini kabul edebilir mi-
yiz? Bir kimsenin yagaminin biiyiik bir kisminda, tam ve sabit
bir itaat kogulu altinda yasayabilecegi, hal boyle olunca da siyasi
demokrasinin gerektirdigi se¢im ve kendi kaderini tayin sorum-
lulugu ile ilgili ahskanliklar, bana pek miimkiin gibi gériinmii-
yor.”

Bu gereksinimler ve haklar, isyerinde kendisini katilim
olarak diga vurmaktadir. Cesitli iilkelerde isgiler ile ilgili
yapilan ¢ok sayidaki tarama ¢aligmasi, ¢alisanlarin kendi
isyerlerinde bir katilim istediklerini giclii bir bigimde kanitla-
maktadir. Bu taramalar ayrica en fazla istenen katilim bigimi
ileilgili goriislerdeki farkhiliklar1 da ortaya qikartmaktadirlar.
Bu bakimdan da kapsayici bir perspektif gerekmektedir, Gyle
ki katilim, hem bireysel hem de toplu bir bigimde iggilerin
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isle ilgili karar alma siireglerinden ¢aliyma kosullarina ve
isletme ile ilgili meselelere kadar gok gesitli meselelerle ilgili
fikirlerini ifade etme ve anlaml bilgilere sahip olma becerileri
olarak genis bir bigimde kabul edilmelidir.”

Katilimin en temel bi¢imi, bireysel diizeyde katiimdir.
Neoliberal piyasa ideolojisinde bu katihm tiiri, bir kim-
senin kendi kendine isten ¢ikmas: seklinde gergeklesir ve
iktisatg1 Albert Hirshman'nin iinli ¢ikig-hakki [exit-voice]
gergevesi, katilimi isten ¢ikmanin yerine kullanilabilecek bir
sikdyet mekanizmasi olarak gormekle, bu katilimi kismen
genisletmektedir. Bireysel katilim ile ilgili daha zengin bir
kavrayis, bir kimsenin kendi isiyle ilgili karar alabilme, gii-
venli olmayan ¢alismalari kabul etmeme ve ¢aligma siirelerini
ayarlayabilme becerisidir. Bu husus, insan kaynaklar1 yone-
timinde 6zerklik denen durum ile kismen yakalanmaktadir:
“isi ayarlamada vebu isi yaparken kullamilacak prosediirlerin
belirlenmesinde bireye tatmin edici bir 6zgiirliik, bagimsiz-
lik ve takdir hakk1” Insan kaynaklar1 yénetimi perspektifi,
otonominin, igin igsel bir galigma motivasyonu saglayan ve
bu yiizden de iiretimden elde edilen kazanglarla teminat

17. Dogal ihtiyaglar: Marshall Sashkin, “Participative Management Is an Et-
hical Imperative”, Organizational Dynamics 12 (Spring 1984): s. 5-22;
Edward L. Deciand Richard M. Ryan, Intrinsic Motivation and Self-Determi-
nation in Human Behavior (New York: Plenum Press, 1985). Demokrasiler-
de yurttaslar: Carole Pateman, Participation and Democratic Theory
(London: Cambridge University Press, 1970). Alinti: T. B. Bottomore, Elites
and Society (London: C. A. Watts, 1964), 115. Ayrica: Paul Brest, “Further
beyond the Republican Revival: Toward Radical Republicanism’, Yale Law
Journal 97 (July 1988): s. 1623-31. Ig¢ilerin katilim ile ortaya gikan ihtiyag-
lar: Budd, Employment with a Human Face. Sayisizarastirmalar: Richard B.
Freeman and Joel Rogers, What Workers Want (Ithaca, NY: Cornell Univer-
sity Press, 2006); Richard B. Freeman, Peter Boxall, and Peter Haynes, Der.
What Workers Say: Employee Voice in the Anglo-American World (Ithaca,
NY: Cornell University Press, 2007). Kapsayic1 perspektif: Tony Dundon et
al,, “The Meanings and Purpose of Employee Voice’, International Journal of
Human Resource Management 15 (September 2004): s. 1149-70; Befort and
Budd, Invisible Hands, Invisible Objectives.
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altina alindiginda islerin igine yerlestirilmesi gereken bir
ozelligi olmasi durumudur (B6liim 6). Benzer sekilde insan
kaynaklar1 yonetimindeki yiiksek performans paradigma-
sinda katilim, ¢aliganlarin siireglerin iyilestirilmesi igin fikir
paylagmalar1 -6rnegin, kalite gemberleri- olarak ya da 6rgiit
performansini artirmak igin bagkalariyla birlikte 6zerk bir
bigimde ¢aligma -6rnegin, kendi kendilerini yonlendiren
¢aliyma takimlari- olarak goriilmektedir (Boliim 6). Her
halitkarda ¢aligmay1 mesleki vatandaglik olarak gérmek,
¢alisan katiliminin iiretkenligi gelistirmedigi durumlarda
bile, insan gereksinimlerine deger vermek iizere bu katih-
mun, iiretkenlik boyutunun 6tesine gegmesi demektir. Kabul
edilmelidir ki modern istihdam iliskileri, ticret karsihginda
ozerkligi feda etmeyi zorunlu kilmaktadir ancak -gorev
yonelimi vasitasiyla— zihinsel saghgin, —giivenli olmayan
¢ahiymay1 kabul etmeme yoluyla- fiziksel saghgin, —¢aliyma
stirelerini kontrol etmekle- ailelerin ve —serbest¢e konusma
yoluyla da- siyasi soylemin gelisimi, bireysel kendi kaderini
belirleme meselesinin tamamen verimlilik hususlariyla be-
lirlenmemesini gerektirir.'®

Bireysel caligan-igveren iligkilerini esitsiz hale getiren tam
rekabetgi bir emek piyasasi zeminine kars1 endiistri iligkileri
bilimi, geleneksel olarak endiistriyel demokrasiyi saglayan
toplu katilim hakki lehine olmak iizere bireysel katilim hak-
ki pek 6nemsememistir. Her seyden 6nce endiistri iligkileri
aragtirmacilary, isyerinin kurallarin1 anlamaya ¢alismiglardir.
Bu yiizden de orgiitler, otokratik, teknokratik ya da demok-
ratik olabilen endiistriyel hiikiimetler olarak goriilmistiir.
Mesleki vatandashgin dogasinda bulunan esitlik ve kendi

18. Albert O. Hirschman, Exit, Voice, and Loyalty: Responses to Decline in
Firms, Organizations, and States (Cambridge, MA: Harvard University
Press, 1970). Alinti: Richard J. Hackman and Greg. R. Oldham, Work Rede-
sign (Reading, MA: Addison-Wesley, 1980), s. 79. Sadece belirlenmis degil:
Befort and Budd, Invisible Hands, Invisible Objectives.
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kaderini belirleme ideallerine en ¢ok, tek tarafli, kontrol
edilmeyen yonetsel otoritenin yerini diizenli kurallara, ka-
tilima bir bi¢imde kural olugturmaya, kontrol ve dengeye
ve ihtilaflarin ¢6ziilmesinde ise uygun siireglere biraktig
endiistriyel hitkimetin demokratik bi¢imi —“endiistriyel
demokrasi”- hizmet eder. Endiistri iligkilerinin —Marksist
olmayan- bu aragtirmacilary, istihdam iligkisini, birden fazla
partinin —Ornegin, igverenler ile isciler- kurallan belirledigi
ancak bazen ¢atigan ¢ikarlarin da ¢esitli hak ve gikarlara sayg:
gosteren karar alma ve gatigmalar1 ¢6ziimleme siiregleri ile
ilgili tercihleri gii¢lendirdigi ¢ogulcu bir siyasal topluma
benzetmektedirler.”

En azindan Webb'lerin klasik Industrial Democracy adl1
caligmalarina kadar geri gidersek, Ingilizce konugan iilke-
lerde endiistriyel demokrasi, geleneksel olarak ¢aliganlarin
igverenlerden ve devletten bagimsiz olan ig¢i sendikalar
tarafindan temsil edilmelerini gerektiren bir gey olarak go-
rillmiigtiir. Ucretler ile istihdamin 6teki kogullari, tek tarafh
isveren eylemleri ile degil de toplu pazarlik ile belirlendiginde,
iscilerin miizakere masasinda bir sozii olur. Toplu pazarhik
sozlesmeleri, yonetsel kaprislerin yerine diizenli kurallar1
koyar. Bir ihtilaf prosediirii, uzlagmazh@in ¢6ziimii i¢in uygun
bir siireg ortaya koyar. Tiim eylemlerde igci sendikalar1 ana
unsur olarak goriiliir; ¢linkii eksik rekabet¢i emek piyasalar:
ve kapitalist yasal sistem igverenlerin lehindedir. isverenden
yasal ve mali olarak bagimsiz olan is¢i sendikalari, yonetsel
giice karg: gerekli olan denge agirhg konumundadirlar ve

19. Isyeri kurallari: John T. Dunlop, Industrial Relations Systems (New York:
Henry Holt, 1958); H. A. Clegg, The System of Industrial Relations in Great
Britain (Oxford: Basil Blackwell, 1970). Endiistriyel yonetimler: John R.
Commons, Industrial Government (New York: Macmillan, 1921). Endiistri-
yel demokrasi: Milton Derber, The American Idea of Industrial Democracy,
1865-1965 (Urbana: University of Illinois Press, 1970). Cogulcu analog: H.
A. Clegg, “Pluralism in Industrial Relations™, British Journal of Industrial Re-
lations 13 (November 1975): s. 309-16.
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bu yiizden de miizakereler ve toplu is s6zlesmelerinin uy-
gulanmas! yoluyla is¢inin katiim hakkinin mesrulugunun
saglanabilmesi igin de gereklidirler. Bu diisiinceyle uyumlu
olarak, demokrasiyi isyerine getirmenin ve tabi baski alinda-
ki is¢i-vatandaglari1 degil de bagimsiz ve sorumlu iggi-vatan-
daslar meydana getirerek siyasi demokrasiyi gii¢lendirmenin
bir yolu olarak sendikalarin, kolektif giicii gelistirmekle ilgili
uzun bir ge¢migleri bulunmaktadir.’ Bu boliimde daha sonra
tartisilacags gibi ayrica pazarhik giiciinii denklestirme ve aksi
takdirde tam rekabet piyasasindaki giiglii igverenin insafina
kalacak olaniggiler i¢in diizgiin ticret ve galigma kogullarina
erisme becerilerinden dolay1 is¢i sendikalari, 6zellikle de
endiistri iligkileri diigiincesinde ayricalikhdir.

O halde Ingilizce konugulan iilkelerde sendikasiz katihm
hakkinin toplu bigimleri tartigmalidir. Birlesik Devletlerde
1920’lerdeki refah kapitalizmi hareketi siiresince (Bo6liim 6)
bazi firmalar, bir grup ig¢inin istihdam sartlarin1 miizakere
etmek iizere yoneticilerle bir araya geldigi bir bigim olarak
¢alisanlarin sendikasiz olarak temsilleri ile ilgili planlar olus-
turmuglardir. Her ne kadar bu planlar, bunlari elestirenlerin
kabul ettiklerinden daha fazla yarar saglamigsa da is¢ilerin
bagimsiz sendikalar olugturmalarin engellemek iizere bu
planlarin yoneticiler tarafindan ayarlandigina dair 6nemli
ornekler bulunmaktadir. Sonug olarak su anda Birlesik Dev-
letler is yasas1 sendikasiz caligan temsili ile ilgili planlari, yasa
dis1 sahte sendikalar olarak ele almaktadir. Bununla birlikte
sirketlerin isyeri meselelerini miizakere etmek iizere kalite

20. Webb and Webb, Industrial Democracy. Mesruluk i¢in sendikalar: Patri-
cia A. Greenfield and Robert ]. Pleasure, “Representatives of Their Own
Choosing: Finding Workers’ Voice in the Legitimacy and Power of Their
Unions’, iginde Bruce E. Kaufman and Morris M. Kleiner, Der. Employee
Representation: Alternatives and Future Directions (Madison, WI: Industrial
Relations Research Association, 1993): s. 169-96. Uzun tarih: Clayton Sin-
yai, Schools of Democracy: A Political History of the American Labor Move-
ment (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2006).
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¢emberleri, ortak danigma komiteleri ve 6teki sendikasiz
mekanizmalar olusturmaya yonelik ¢abalarina kargilik, bu
tiir planlarin (sinirh olsada) ¢alisanlarin yasal katihm araglan
mu olduklari yoksa sirketlerin sendikalagmayi zayiflatmaya
veya engellemeye yonelik hakim konumda olduklar arag-
lar m1 olduklar1 hususundaki tartigmalar, Kuzey Amerika,
Britanya ve benzer yerlerdeki yirmi birinci yiizyll endiistri
iligkilerinde yine devam etmektedir.”!

Kita Avrupasrnda durum farkhdir. Toplu pazarhk, bol-
gesel ya da sektorel bir aktivite olma egilimindedir, dyle ki
isyerinde iscilerin katilim hakki, her iilkenin i§ yasalarinin
imkén verdigi 6lgiide is konseylerini ve sirketlerin yonetim
kurullarinda ¢alisan temsilini kapsayan yonetime katilma
sistemleri vasitasiyla gergeklesir. Bir i konseyi, yonetim
ile muhatap olma noktasinda, (iist diizey yoneticiler haric)
-vasifh ve vasifsiz, mavi yakali ve beyaz yakali, sendikali ve
sendikasiz- tiim is¢ileri temsil etmek tizere se¢ilmis olan bir
¢aliganlar komitesidir. Baz1 durumlarda bu is yeri temsili,
sendikacilikla siki bir bigimde baglantiliyken -6rnegin, Is-
panya ve Isve¢—, bagka bazi durumlarda ise isyeri komiteleri
sendikalardan yardim almakta ancak yasal olarak sendika-
lardan bagimsizdirlar -6rnegin, Fransa ve Almanya-. Belirli
sayidaki ig¢ilerin bir talepte bulunmalar1 halinde bir girket,
bir i§ konseyini kurmak ve ona destek vermek zorundadur.

21. Onemli érnekler: Bruce E. Kaufman, “Accomplishments and Shortco-
mings of Nonunion Employee Representation in the Pre-Wagner Act Years:
A Reassessment’, iginde Bruce E. Kaufman and Daphne Gottlieb Taras, Der.
Nonunion Employee Representation: History, Contemporary Practice, and Po-
licy (Armonk, NY: M. E. Sharpe, 2000): s. 21-60. Tartiymli meseleler: Bruce
E. Kaufman and Daphne Gottlieb Taras, Der. Nonunion Employee Represen-
tation: History, Contemporary Practice, and Policy (Armonk,NY: M. E. Shar-
pe, 2000); Paul J. Gollan, Employee Representation in Non-Union Firms
(London: Sage, 2006); Andy Charlwood and Mike Terry, “21st-Century Mo-
dels of Employee Representation: Structures, Processes and Outcomes”, In-
dustrial Relations Journal 38 (July 2007): s. 320-37; Freeman, Boxall, and
Haynes, What Workers Say.
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Is konseyleri grev yapamazlar; ancak belirli meselelere bagl
olarak yonetime katilma —ortak karar alma-, damigma ve
bilgi edinme haklarina sahiptirler. Avrupa disindaki ig¢i
sendikacilar1 i konseylerini, bagimsiz sendikalarin yerini
tutan mekanizmalar olarak gorme egilimindedirler. Ancak
birgok ¢ogulcu akademisyen, en azindan Birlesik Devletler ve
Avustralya gibi iilkelerde sendikalarin gii¢ kaybetmelerinin
zararini kismen tazmin edebilmek igin, yasal olarak korunan
is konseylerini, ¢alisanin katilim hakkim gelistirmeye yonelik
muhtemel bir yol olarak gormektedir.?2

1994 yilinda bir AB direktifi, en az iki Avrupa iilkesinde
onemli operasyonlari bulunan sirketlere, Avrupa Is Konsey-
leri kurmayi sart kogsmaktadir, boylece ulus otesi ¢ikarlara
dair meselelerde ¢alisanlara danigilabilecek ve ¢aliganlar bu
hususlarda bilgi alabileceklerdir. Her ne kadar Avrupa Is
Konseyleri ¢okuluslu sirketlerde is¢ilerin vatandaghk hak-
larin1 gelistirme potansiyeline sahip olsalar da, birgok ka-
nit, onlarin simdiye kadarki gergek etkilerinin az oldugunu
gostermektedir.?

Istihdam iliskilerinde Bir Uzlasgiya Varmak

Isveren-is¢i gatigmas iizerinde diisiiniirken ok sayida
referans gercevesi bulunmaktadir. Insan kaynaklar yonetimi,
isveren-is¢i atigmasinin, kotii diizenlenmis yonetsel pratikle-

22. Ortak yonetim: Jean Jenkins and Paul Blyton, “Works Councils’, iginde
Paul Blyton et al, Der. Sage Handbook of Industrial Relations (London:
Sage, 2008): s. 346-57; John W. Budd and Stefan Zagelmeyer, “Public Policy
and Employee Participation’, iginde Adrian Wilkinson et al., Der. The Ox-
ford Handbook of Participation in Organizations (Oxford: Oxford Univer-
sity Press, 2010): s. 476-503. Cogulcu Akademisyenler: Paul Weiler,
Governing the Workplace: The Future of Labor and Employment Law
(Cambridge, MA: Harvard University Press, 1990); Paul J. Gollan, Ray Mar-
key, and Iain Ross, Der. Works Councils in Australia: Future Prospects and
Possibilities (Sydney: Federation Press, 2002); Befort and Budd, Invisible
Hands, Invisible Objectives.

23. Jenkins and Blyton, “Works Councils.”

146



John W. Budd

rin bir tezahiirii oldugunu ve dogru politikalarin igveren-iggi
¢ikarlarim bir hizaya sokabilecegini ve bu politikalarin is-
tihdam iligkilerinde ¢atismayi biiyiik 6l¢iide ortadan kaldi-
racagini varsayan bir referans gergevesine dayanmaktadir
(Boliim 6). Bu referans gergevesi, bir igveren ile onun iggileri
arasindaki ¢ikarlarin birligine erismeye yaptig1 vurgudan
dolayy, tekilci referans gergevesi olarak adlandirilmaktadir.
Bu yaklagimin kargsi kutbunda yer alan Marksist ve 6teki
elestirel yaklagimlar ise istihdam iligkisini, dogas! itibariyle
son derece diismanca bir igveren-is¢i ¢atigmasi ile tanimla-
nan bir durum olarak gérmektedirler (Béliim 7). Ugiincii
bir yaklagim ise - (Marksist olmayan) endiistri iligkileri ile
son derece yakindan baglantili olan gogulcu yaklagim- bu
iki ug arasindaki bir yerde durmaktadir, dyle ki igverenler
ile iscilerin ¢atigan amaglar (6rnegin, yiiksek icretlere kargin
daha diigiik emek maliyetleri- ile ortak amaglarin, —-6rnegin,
tiretken isciler, kareden igveren, saghkl isleyen bir ekonomi)
bir karigimina sahip olduklar1 kabul edilmektedir. Bu kari-
sim, uzlagmaya yonelik bir tegvik sunmaktadir fakat tekilci
yaklasimdan farklh olarak bu yaklagimda isverenler ile ig¢i-
lerin, istihdam iligkilerinde dogal olarak bulunan bazi gikar
¢atigmalarina sahip olduklar: varsayilmaktadir.*

Cogulcu perspektifin istihdam iligkileri ile ilgili temel bir
onciili, sozkonusu bu gatigmalarin uzlagtirilmas: gerektigi
hususudur. Cogulcu endiistri ilikileri paradigmasi, kapita-
lizmin ve isletme sahiplerinin bir kar elde etme gereksinim-

24. Referansin ¢oklu gergeveleri: John W. Budd and Devasheesh Bhave, “Va-
lues, Ideologies, and Frames of Reference in Industrial Relations”, iginde
Paul Blyton et al., Sage Handbook of Industrial Relations (London: Sage,
2008): s. 92-112; John W. Budd and Devasheesh Bhave, “The Employment
Relationship”, i¢cinde Adrian Wilkinson et al., Der. Sage Handbook of Human
Resource Management (London: Sage, 2010): s. 51-70. Cogulcu perspektif:
Budd, Gomez, and Meltz, “Why a Balance Is Best.” Inherent conflicts: Koc-
han, Katz, and McKersie, The Transformation of American Industrial Relati-
ons.
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lerine tam anlamuyla sayg: gosterir. Iktisadi verimlilik, iglerin
olusturulmasi ve ekonomik zenginlik agisindan 6nemli bir
sey olarak kabul edilir. Ancak ana akim iktisadi diisiince ve
neoliberal piyasa giindeminin tersine, verimlilik en 6nemli
sey degildir. Caligma, “kontrolsiiz emek piyasas: rekabeti
ile ilgili saf bir Darwinci bakista’tan ziyade “daha gok insani
diislincelerle yumusatilmali"dir. Gergek bir endiistriyel de-
mokrasi, istihdam iligkilerindeki tiim paydaslarin -isletme
sahiplerinin, ig¢ilerin, tiiketicilerin ve kamunun- korunma-
sim1 gerektirir. Verimlilik, esitlik ve katihm hakki arasinda bir
denge kurmak igin ig¢ilerin haklari ile igverenlerin miilkiyet
haklarini da dengelemek gerekmektedir.?®

Cogulcu bir istihdam iligkilerinin bakis a¢is1, gogulcu
siyasi toplumun ¢ok sayidaki paydaglarinin megrulugunun
kabulii ve onlarin ¢atisan gikarlarinin uzlastirilmas: gerektigi
ile paralellik gosterir. Bu paralellik, taraflarin haklarinin
¢ogulcu bir topluluga mensup olmaktan kaynaklandig ¢a-
lismanin mesleki vatandaglik olarak kavramlastirilmasini
daha da pekistirmektedir. Vatandaghk ayn1 zamanda yii-
kiimlilikler de getirir ve istihdam iligkilerinin taraflari,
istihdam ile ilgili yapilan pazarhigin kabul edilmis sartlarina
bagh kalma yiikiimliiliigiine sahiptirler. Ayrica vatandaghk,
haklar1 ve sorumluluklar: tanimlamakla, belirli esitsizlikleri
de onaylamis olur.?® Mesleki vatandaghk durumunda, Ingi-

25. Catigmalar dengelenmelidir: Budd, Gomez, and Meltz, “Why a Balance
Is Best”; Kochan, Katz, and McKersie, The Transformation of American In-
dustrial Relations. Ahnti: Noah M. Meltz, “Industrial Relations: Balancing
Efficiency and Equity”, i¢inde Jack Barbash and Kate Barbash, Der. Theories
and Concepts in Comparative Industrial Relations (Columbia: University of
South Carolina Press, 1989): s. 109-13 ve 111. Tiim paydaslarin korunmas:
Webb and Webb, Industrial Democracy; Paul Osterman et al., Working in
America: A Blueprint for the New Labor Market (Cambridge, MA: MIT
Press, 2001). Is¢i haklan ile miilkiyet haklarini dengelemek: Budd, Employ-
ment with a Human Face.

26. Coklu paydaglarin megrulugu: Clegg, “Pluralism in Industrial Relations.”
Legitimate inequalities: Marshall, Citizenship and Social Class, and Other
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lizce konugulan iilkelerdeki vatandaghk haklari, ABDden
yasal bir tabir kullanarak belirtecek olursak, “girisimcinin
kontrol merkezi’ne kadar uzanmaz. Bu durum, ¢aligsanlarin,
yatirim yapma, fabrika kapatmalari, fiyatlama ve 6teki ilet-
me kararlarinin alinmasi siireglerinden disarda tutulmasin
mesrulastirmaktadir. Bu yiizden de mesleki vatandaslik,
meta olmaktan ¢ikartilmis ve dengeli bir istihdam iligkileri
arayisina yonelik ¢ogulcu odaklanma ile uyumludur.

Peki, bu dengeye nasil varilacaktir? Bazi durumlarda,
yiiksek diizeyde nitelikli olan isgiler, kendi baslarina, diiz-
giin licretler ve galigma kosullar1 elde etmek igin yeterli bir
piyasa giiciine sahip olabilirler ve bazi firmalar da galiganlara
hakkaniyetli davranan ve karar alma siireglerine onlarin da
katilmasi i¢in imkénlar sunan ilerlemeci bir insan kaynaklar
yOnetimi stratejisi tercih edebilmektedirler. Bununla birlikte,
tam rekabet¢i emek piyasasi ve dogal igveren-ig¢i gikar gatig-
mast ile ilgili ikiz gogulcu varsayim, gogulculuk yandaglarimn,
piyasalara ya da yonetsel olarak aydinlatilmis 6z ¢ikarlara
giivenemedikleri ve her tiirlii durumda isgilerin ¢ikarlarim
korumaya yonelik bir yeterlilige sahip olamadiklar1 anla-
mina gelmektedir. Bu, tiim sirketlerin somiiriicii olduklar
anlamina gelmiyor; ancak bazi sirketlerin, 6zellikle de zor
zamanlarda, kendi ¢ikarlarini ¢ahiganlarinin —ve ortaklikla-
rinin- 6niine koyduklarim onaylamaktadr.

Bu yiizden de ¢ogulcu endiistri iligkileri diiiincesi, igve-
renler ile iscilerin amaglarin1 dengelemek ve mesleki vatan-
dashga erismek icin egsiz bir bi¢cimde piyasa dig1, yonetsel
olmayan kurumlar benimser. On dokuzuncu yiizyilin son-
larina gittigimizde, ig¢ilerin korunmasi yoluyla rakip istih-
dam iliskileri hedeflerinin dengelenmesi iin is¢i sendikalar1
ve toplu pazarlik, endiistri iliskilerinde merkezi kurumlar

Essays; Barbalet, Citizenshi p; Mundlak, “Industrial Citizenship, Social Citi-
zenship, Corporate Citizenship.”
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olmuglardir. Modern sirketlerin iktisadi, hukuki ve siyasi
kaynaklari, tam rekabet¢i emek piyasalarinda bireysel ¢ali-
sanlar iizerinde isverenlere 6nemli bir gii¢ avantaji veriyor
goriinmektedir. Bu sorunun dogal ¢6ziimii, birlikte katilim
ve sendikalar kurmak vasitasiyla kaynaklarini bir araya top-
layan ¢alisanlara sahip olmaktir. Bagka bir deyisle, sirketler
temelde birlik olmus paydaslardir -kaynaklarini bir araya
toplayan ve uzmanlar: ige alan bireysel yatirnmcilarin orgiitlii
ortak girisimleridir- bu yiizden de en iyi sekilde esit sartlar
saglamaya, bireysel degil sendikalagmus ¢alisanlarla ulagilir.
Boylece ¢ogulcu diisiince, isletmelerin ikiyiizlii bir bigimde
sendika kargit1 goriislerini uzun siire elestirmistir:

Hissedarlar, sermaye ve bilgi birikimlerini bir isletmenin belirli
bir hattinda birlestirir ve adina sirket denen basit bir kurulug ku-
rarlar. Bu kurulug, en iyi becerileri elde eder ve yeterli para, isleri
yonetir. Boylece hissedarlar, akill ve giiglii bir temsil saglayarak,
geri gekilir ve bu temsil vasitasiyla iscilerine sunu derler: “Sizden
gelen herhangi bir temsilin s6zii duyulmayacaktir. Her biriniz
kendiniz i¢in konugmak ve eyleme ge¢mek zorundasiniz™?

Pazarlik giiciine erigmekle is¢ilere ekonomik bir koruma
saglamanin yam sira, bu boliimde daha 6nce de belirtildigi
gibi sendikalar, ayrica ¢ahiganlarin katilim hakkinin 6nemli
bir kaynag olarak da goriilmektedirler. Dahasi, neoliberal
piyasa ideolojisi ve tekilci perspektifin aksine ¢ogulcu dii-
slince, igveren-is¢i ¢atigmasini, istihdam iligkisinin dogal

27. Gogulcu diisiince: Budd, Employment with a Human Face; Peter Ackers,
“Reframing Employment Relations: The Case for Neo-Pluralism’, Industrial
Relations Journal 33 (March 2002): s. 2-19. Merkez olarak sendikalar: Webb
and Webb, Industrial Democracy, Commons, Industrial Goodwill; Weiler,
Governing the Workplace; Budd, Gomez, and Meltz, “Why a Balance Is Best.”
Alinti: United States Industrial Commission, Report of the Industrial Com-
mission on the Relations and Conditions of Capital and Labor Employed in
Manufactures and General Business, Volume 7 (Washington, DC: Govern-
ment Printing Office, 1901), s. 478.
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bir bileseni olarak goriir. Toplu pazarlik ve resmi sikayet
stiregleri, istihdam iligkisi ¢atigmasinin kurumsallagtirilmasi
yontemleri olarak goriilmektedir, boylece asir1 randiman
kayiplar1 olmaksizin verimli bir bi¢imde bu ¢atigmalarin
iistesinden gelinebilmektedir. Verimlilik, esitlik ve katilim
arasindaki dengeyi gelistirdigi igin, is¢i sendikalarinin bu
ek rolleri, sendikalarin ¢ogulcu paradigmadaki ayricalikli
konumlarini daha da giiglendirmektedir. Béylece, gogulcu
diisiince ve ¢aliymanin mesleki vatandaglik olarak kavram-
lagtirilmasi, birgok iilkede is¢i sendikalarina ve toplu pa-
zarliga yonelik yasal desteklerin entelektiiel dayanaklarini
saglamaktadir.?®

Ayrica ¢ogulcu endiistri iligkileri, sendikalarin bir ta-
mamlayicist olarak, iscilerin gikarlarini gelistirmeye yardima
olmak iizere istihdam iligkileri ile ilgili hitkiimet diizen-
lemelerini de desteklemektedir.?® Iscilerin tazminatlari ve
igsizlik sigortasi programlari, iggiler ve aileleri igin isyeri
kazalari ve konjontér giivensizliklerinin olumsuz sonugla-
rin1 azaltan 6nemli giivenlik aglari sunabilmektedir. Asgari
ya da gecimlik iicret yasalari, en azindan bir takim asgari
yasam standardini gelistirmeyi amaglamaktadir. Yasalas-
mus giivenlik standartlari, ayirimcilik karsiti kogullary, aile
izni garti, zorunlu bilgilendirme ve danigmanlik siiregleri ve
oteki diizenlemeler de yine igilerin, saghikh bir bi¢cimde ve
toplulugun saygin bir mensubu olarak mesleki vatandaghga
erigmesini saglayan yontemler olarak goriilmektedir. Bu yiiz-
den de iilkeden iilkeye degismekle birlikte, ¢aliyma hukuku
ya da bireysel i§ hukuku denen alan hem aragtirma hem de
politika yapmanin 6nemli bir alanidir.

28. Catigmayi kurumsallagtirmak: Kochan, Katz, and McKersie, The Trans-
formation of American Industrial Relations. Bir denge gelistirmek: Budd,
Employment with a Human Face. Entelektiiel temeller saglamak: Budd and
Zagelmeyer, “Public Policy and Employee Participation.”
29. Befort and Budd, Invisible Hands, Invisible Objectives.
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Boylece, calismayr mesleki vatandaghk olarak gérmek,
sendikalar ve hiikiimet diizenlemeleri ile ilgili, galigmanin
oteki kavramlagtirmalarindan ¢ikartilan gériislerden oldukga
farkh olan goriisler ortaya gikartmaktadir. Caligma, rekabetgi
piyasalarda alinip satilan bir 1stirap oldugunda (Boliim 3 ve
5) sendikalar, rekabetci piyasalarin isleyisini engelleyerek ve
bireylerin serbestge iktisadi iligkilere giris 6zgiirliiklerini ihlal
ederek iktisadi refah1 azaltan, emek piyasasi tekelleridirler.
Caligmayla ilgili hitkiimet zorunluluklan da benzer gekilde
hem verimlilige hem de 6zgiirliige ayak bagi olmaktadur.
Calisma bir insan kaynag olarak goriildiigii zaman (Boliim
6), esas odiillendirmeler ile ilgili bireysel icralar tizerindeki
odaklanma, toplu ve gegimlik iicretlerleilgili diisiik gikarlar
saglayan emek piyasasi kurumlarini olugturur. Dahas, ¢a-
ligmay1 bir insan kaynagi olarak gormede temel bakis olan
tekilci varsayim, is¢i sendikalarini ve hiikiimet yasalarini
gereksiz olarak goriir; ¢iinkii sirketin insan kaynaklan y6-
netimi politikalarinin ig¢ilerin gereksinimlerini karsiladig
varsayilir. Bir sendikanin veya ¢aliyjma hukukunun varlig,
yetersiz insan kaynaklar1 yonetimi pratiklerinin bir gos-
tergesi olarak alinir ve dahasi sendikalar, arzu edilmeyen
catigmalarin igyerine getirilmesi ve isveren-ig¢i igbirliginin
zayiflatilmasi olarak goriiliir.*

Caligmayn, hiyerarsik kapitalist toplumsal iligkilerde derin
bir bigcimde kokleri bulunan, sermaye ile emegin diiymanca
bir bigimde ¢atigmasi ile tanimlanan bir ey olarak gérmek
(Boliim 7), sendikalar ve ¢aligma ile ilgili kamu politikala-
r1 hususlarindaki muglak bir perspektifle neticelenir. Bir
yandan, bu elestirel perspektifin insan onurunun 6nemini

30. Tamamen farkh olan goriigler: Budd and Bhave, “The Employment Rela-
tionship.” Monopoly unions: Richard A. Epstein, ‘A Common Law for Labor
Relations: A Critique of the New Deal Labor Legislation”, Yale Law Journal 92
(July 1983): s. 1357-408; Morgan Reynolds, “A New Paradigm: Deregulating
Labor Relations”, Journal of Labor Research 17 (Winter 1996): s. 121-28.
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benimsemesinde oldugu gibi, ig¢ilere yardimci olan emek
piyasasi kurumlar faydahdir. Ote yandansa, yasal gikarlar,
sermayenin degil sadece emegin oldugu 6lgiide, adil uzlasg-
malar ile ilgili gogulcu arayis, yanlis yola sapilmig bir durum
olarak gériiliir. Iyilestirilmis iicretler ve galisma kosullar1 ile
ilgili pazarhk ya da bunlarin yasalastirilmasi, kapitalist istih-
dam iligkisinin 6ziindeki yapisal esitsizlikleri megrulastirir ve
iscilerin, icinde somiiriildiikleri bir sistemi kabul etmelerini
devam ettirir. Biraz farkhlastirirsak, sayet isgilerin yabanci-
lasmalari, Marx’in da inandig1 bigimiyle (B6liim 3), kapita-
lizme Ozgiiyse, Oyleyse toplu pazarlik, asgari iicret yasalari
ve mesleki vatandasliga ulasmaya yonelik 6teki yontemler de
bu temel sorunu ¢6zemez, zira tiim bunlar kapitalist sosyal
iligkileri degistirmeden birakmaktadir. Bu yiizden de elestirel
aragtirmacilar ve aktivistler, muhafazakar ig¢i sendikalarini,
isverenin giiciine kars1 yeterli miicadeleyi sergilemedikleri
ve is¢i sinif bilincini yeterince gelistirmedikleri igin eles-
tirmekte ve buna kargin is¢i sendikalarini, ig¢i sinifi i¢in
sosyal adaleti savunan sosyal bir hareketin bir par¢asi olarak
birlestirmeyi savunmaktadirlar. Ayrica ¢aligmay: bir sosyal
iligki olarak gérmek, is¢ilerin neden sendikalara katildiklar1
ile ilgili sorulardan uzaklagip ¢alisma ile ilgili sosyal iligkilerin
kolektif mobilizasyona yonelik nasil bir katki sunacag: ile
ilgili meselelere yonelerek sendikalar ile ilgili aragtirmalara
yonelik dikkate yeniden odaklar.

31. Esitsizligi mesrulagtirmak: Alan Fox, Beyond Contract: Work, Power and
Trust Relations (London: Faber and Faber, 1974). Sosyal hareket sendikaci-
hgi: Ray M. Tillman and Michael S. Cummings, Der. The Transformation of
US. Unions: Voices, Visions, and Strategies from the Grassroots (Boulder, CO:
Lynne Rienner Publishers, 1999); Dan Clawson, The Next Upsurge: Labor
and the New Social Movements (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2003);
Rick Fantasiaand Kim Voss, Hard Work: Remaking the American Labor Mo-
vement (Berkeley: University of California Press, 2004). Kolektif mobilizas-
yon: John Kelly, Rethinking Industrial Relations: Mobilization, Collectivism
and Long Waves (London: Routledge, 1998).
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Oyleyse istihdam iligkisinin hedeflerine varmaya ¢ahg-
manin birkag yolu bulunmaktadir. Endiistriyel vatandaghga
vurgu yapan ¢ogulcu yaklagimin iginde bile toplu pazarhgin
kapsami, pazarligin merkezi / 4demi merkezi olusu, sendi-
kalara yonelik yasal giivenceler ve daniyma mekanizmasinin
zorunlu bigimleri ile ilgili farkh diizeylerle gesitli ulusal en-
diistri iligkileri modelleri bulunmaktadir. Britanya diginda,
kuzey Avrupada endiistri iligkileri sistemleri, iginde sosyal ve
iktisadi meselelerle ile ilgili en biiyiik igveren birliginin, asil
is¢i sendikasi konfederasyonunun ve hiikiimetin iizerinde
goriistiigii yiksek diizeyli toplumsal ortaklik anlagmalarinin
bulundugu korporatist modellerin bir ¢esidini takip etme
egilimindedirler. Bu sekilde isgilerin gikarlari, ulusal politika
yapma siirecinde dogrudan temsil edilmektedir. Protesto
grevlerinin, hitkiimetin politika yapma siireci tizerinde bir
baski olusturmak amaciyla kullanildig1 Giiney Avrupada
endiistri iligkileri son derece politiklesmistir. Ingilizce konu-
sulan iilkeler, Birlesik Devletlerdeki Ulusal Caligma Iligkileri
Yasasi gibi igveren ile igcilerin gikarlarim dengelemeye yonelik
¢ogulcu girisimler uygulandiginda bile, daha liberal bir piyasa
modeli takip etmektedirler. Bu yiizden de is¢i sendikalari,
piyasa, sinif ve sivil toplum baglaminda gesitli diizeylerde
galigmaktadirlar. Daha genel olarak soyleyecek olursak, tek
bir modelden ziyade ¢esitli kapitalizmlerin bulundugu agiktir.
Geriye, bu farkli kapitalizmlerin, kiiresel bir ¢cagda endiistri
iligkileri sistemlerini ve mesleki vatandaglik hususunu nasil
etkiledigi ile ilgili 6grenilecek epey sey kalmaktadir.*

32. Ulusal modellerde gesitlilik: Greg J. Bamber, Russell D. Lansbury, and
Nick Wailes, Der. International and Comparative Employment Relations:
Globalisation and the Developed Market Economies (London: Sage, 2010).
Kuzey Avrupa: Bernhard Ebbinghaus and Jelle Visser, Trade Unions in Wes-
tern Europe since 1945 (London: Macmillan, 2000). Piyasa, simif ve sivil top-
lum: Richard Hyman, Understanding European Trade Unionism: Between
Market, Class and Society (London: Sage, 2001). Kapitalizmin gegsitleri: Peter
A. Hall and David Soskice, Varieties of Capitalism: The Institutional Founda-
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Mesleki Vatandaghik Kugatma Altinda

Calismanin mesleki vatandashk olarak kavramlastiril-
masi, 6nemli bir kavramlagtirmadir. Bu tip bir kavramlas-
tirma, toplumu, is¢ilerin 6zgiir, otonom insanlar olarak hak
etmeleri gereken haklar ve standartlar ile ilgili zor sorularla
yiizlestirmeye zorlar. Sekiiler, hiimanist ve manevi inang
sistemlerine dayanan dogal insan onuru ile ilgili idealler,
materyalist ve ¢ikarci bir diinyada is¢ilerin tamamen meta-
lagmalarini engellemeye yonelik ahlaki temeller saglayabilir.
Git gide neoliberal piyasa ideolojisinin bireysel tercihlere
yonelik vurgusunun hakimiyetine giren bir diinyada, mesleki
vatandaghk kavramlastirmas bizlere, “calismanin, 6zgiir,
esit ve serefli vatandaglara uygun olan ¢aligma rollerini
gerektiren bir tercihe layik” oldugunu hatirlatmaktadir.
Istihdam iligkisindeki ¢atiymanin dogas ile ilgili gogulcu
goriig, ayrica temelde en zor igveren-is¢i ¢catiymalarinin
olmadi8ini varsayan neoliberal piyasa ideolojisi ve tekilci
goriislerle ilgili 6nemli tezatlar ortaya koymada elestirel
perspektifi tamamlamaktadir. Bu ¢atigmalar kabul etmek,
bunlarla etkili bir bigimde basa ¢ikmak i¢in sadece politika
zorunluluklarini olusturmaz, ayn: zamanda dikkatlerimizi
igverenlerin ¢ikarlarindan bagimsiz olarak is¢ilerin esen-
likleri ile ilgili sorunlara da yo6neltir.*

tions of Comparative Advantage (Oxford: Oxford University Press, 2001).
Endiistri iligkilerini etkilemek: John Godard, “The New Institutionalism,
Capitalist Diversity, and Industrial Relations”, i¢inde Bruce E. Kaufman,
Der. Theoretical Perspectives on Work and the Employment Relationship
(Champaign, IL: Industrial Relations Research Association, 2004): s. 229-
64; Kerstin Hamann and John Kelly, “Varieties of Capitalism and Industrial
Relations”, iginde Paul Blyton et al., Der. Sage Handbook of Industrial Relati-
ons (London: Sage, 2008): s. 129-48.

33. Ahlaki temeller: Peccoud, Philosophical and Spiritual Perspectives on De-
cent Work. Alinti: Russell Muirhead, Just Work (Cambridge, MA: Harvard
University Press, 2004), 94. Refah: David Guest, “Worker Well-Being’, igin-
de Paul Blyton et al., Der. Sage Handbook of Industrial Relations (London:
Sage, 2008): s. 529-47.
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Caligma ile ilgili 6teki kavramlagtirmalar, emek piyasasi
kurumlari ile ilgili olarak elestireldir; ancak aksak rekabetgi
emek piyasalarindaki pazarlik-gii¢ esitsizliklerini ¢alismanin
mesleki vatandaslik olarak kavramlagtirilmasina dahil edil-
mesiyle farkl1 bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Bu perspektiften
bakildiginda emek piyasas1 kurumlari, iktisadi verimlili-
gi artirmasalar bile toplumsal hedeflere olumlu katkilarda
bulunabilirler. Benzer sekilde, ¢alisanlarin katilim haklari,
basitge sadece i§ tatmininin ya da 6rgiitsel performansin bir
yontemi olarak degil aym zamanda demokratik degerlerin
gelistirilmesinin de bir yolu olarak goriiliir. Bu 6zgiin pers-
pektif, Kuzey Amerika is hukukunu, Avrupa korporatizmini
ve serbest ticaret sozlesmelerine uygulanabilir ¢aligma stan-
dartlar1 ekleme ile ilgili tartigmalar1 anlamak i¢in anahtarlar
sunmaktadir.

Ancak ¢alismanin mesleki vatandaghk boyutu igin su
siralar zor zamanlardir. I§ giivencesizligi, ise bagh stres ve
is yogunlagtirma gibi hususlar artiyor gibi goriinmektedir.
Tam zamanh ortalama bir Amerikal is¢i, otuz y1l 6ncesine
gore her yil yaklagik iki yiiz saat fazla caligmaktadir. Ucrete
gelince, Birlesik Devletler ile Britanya'nin ikisi de hem dii-
stk nitelikli ve diigiik ticretlerdeki hem de yiiksek iicretli
profesyonel islerdeki artan bityiimeyle orta siniflarda bir
aginma gormiistiir. Bu diisiik vasifh isgilerin bir kismy, i¢inde
isverenlerin yerlesik ¢aligma standartlarindan kagindiklar:
ve sorumlu igverenleri zayiflattiklar1 biiyiimekte olan “eldi-
vensiz ekonomi” [“gloves-off economy”]nin pargasi duru-
mundadirlar. Kiiresel olarak diizgiin islerde gok biiyiik bir
agitk bulunmaktadir, sdyle ki, ¢alisanlarin yiizde 401 yoksul
ve bir milyardan fazlasi, ailelerinin ge¢imini saglamak igin
giinde iki dolardan fazla bir gelirelde edemez durumdadir.*

34. Is giivencesizligi ve yogunlagtirma: Francis Green, Demanding Work:
The Paradox of Job Quality in the Affluent Economy (Princeton, NJ: Prince-
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Mesleki vatandaslik, entelektiiel anlamda da tehdit al-
tindadir. Sendikaciliktaki kiiresel diigiis ortamina kars: en-
diistri iligkileri akademik alaninin, nasil baglantih ve giigli
bir bigimde varligini siirdiirecegi meselesinin iistesinden
gelmesi gerekiyor. Kamu politikas1 séyleminde neoliberal
piyasa ideolojisi biiyiik 6l¢iide hakim konumdadir. Asga-
ri Gicret zamlar1 ya da iicretli aile izni sartlar1 gibi mesleki
vatandashg: gelistirmeye yonelik yasa tekliflerine, bu tiir
girisimlerin iktisadi rekabete zarar verecegine ve islerin sa-
yisiniazaltacagina yonelik algilardan dolays, kars: ¢ikilmak-
tadir. Caligma standartlarini ticaret anlagmalarina dahil etme
yoniindeki uluslararas: teklifler de benzer sekilde serbest
ticaret {izerindeki zararh kisitlamalar olarak goriilmektedir.
Isverenler ile igciler arasindaki dogal ikar gatigmasi ile ilgili
gogulcuinang, isletme profesyonelleri tarafindan, igbirligine
erisme girisimine aykir1 olarak goériilmekte ve bu inang tekilci
inanglar lehine reddedilmektedir. Sendikalarin bahsi gegen
kiiresel gii¢ kayiplar1 zemininde, endiistri iligkileri 6gretileri
de isletme profesyonellerine ve politika yapicilarina daha az
uygun goriinmektedir. Feminist bir perspektiften bakildigin-
da, iicretli istihdama odaklanan mesleki vatandaglik, belirli
gruplan vatandaghgin 6teki bigimlerini marjinallestirmekte-
dir. Ornegin, emeklilik gelirini, engellilik sigortasini, malulliik
sigortasini ve 6teki onemli sosyal yardimlarin, daha genel
bir bigimde vatandaghkla degil de iicretli istihdamla iligki-

ton University Press, 2006); Guest, “Worker Well-Being” iki yiiz saat daha:
Lawrence Mishel, Jared Bernstein, and Sylvia Allegretto, The State of Wor-
king America 2006/2007 (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2007). Oy-
mak: Maarten Goos and Alan Manning, “Lousy and Lovely Jobs: The Rising
Polarization of Work in Britain”, Review of Economics and Statistics 89 (Feb-
ruary 2007): s. 118-33. Eldivensiz ekonomi: Annette Bernhardt et al., Der.
The Gloves-Off Economy: Workplace Standards at the Bottom of America’s
Labor Market (Champaign, IL: Industrial Relations Research Association,
2008). Kitlesel agik: International Labour Office, Global Employment Tren-
ds: January 2010 (Geneva, 2010).
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lendirilmesi, geleneksel olarak kadinlar tarafindan yapilan
licretsiz galiymay degersizlestirmekte ve kadinlar ise tam
anlamiyla vatandaghik haklarindan mahrum edilmektedirler.
Ayrica licretli istihdam iistiindeki geleneksel odaklanma, sivil
katiim gibi topluluklarin olugturulmasi ve siirdiiriilmesini
de iceren yeniden iiretici galigmanin genis alanim da mar-
jinallestirmektedir.*

Bununla birlikte mesleki vatandaglik 6nemli bir mesele
olarak kalmaya devam etmekte ve mesleki vatandaghk ile
ilgili aragtirmalar, tiim galiyma bigimlerini kapsayacak sekilde
genislemelidir.*® Diinyanin en biiyiik dinleri ya da Birlegmis
Milletler gibi en bityiik kuruluglari, modern ekonomide de-
netim ve denge ¢agris1 yaptiklarinda, bu kavramlagtirma agik
bir bigimde belirtilmis olmasa da, ¢aliyma ile ilgili ogulcu,
mesleki bir vatandaslik kavramlagtirmasinakatilmg olurlar.
Piyasalar orman kanunlarina gore degil de insani yasalara
gore islediginde, bireyleri gergekten de 6zgiir olarak gérmek
i¢in ytizyildan daha fazla bir siire oncesine kadar uzanan
erken donem kurumsalci iktisatgilarin uzun vadeli gelenegi
stiregelmektedir. Isciler, sayg1 gormek ve onlar1 daha iiretken
yapacagindan degil de sirf insan olarak hak ettiklerini diigiin-
diiklerinden dolay: katihm hakkina sahip olmak istedikleri
zaman, dolaylh bir bigimde isyerinde vatandaghk haklarim
aramaktadirlar. Bu yiizden de galigma kavramlagtirmalari,
mesleki vatandaglik olarak ¢aligmay1 icermek zorundadr.

35. Endiistri iligkileri baglantisi: Peter Ackers and Adrian Wilkinson, “In-
dustrial Relations and the Social Sciences”, i¢inde Paul Blyton et al., Der.
Sage Handbook of Industrial Relations (London: Sage, 2008): s. 53-68; Char-
les J. Whalen, Der. New Directions in the Study of Work and Employment:
Revitalizing Industrial Relations as an Academic Enter prise (Northampton,
MA: Edward Elgar Publishing, 2008). Tam yurttaghgin reddi: Alice Kess-
ler-Harris, In Pursuit of Equity: Women, Men, and the Quest for Economic
Citizenship in 20th-Century America (New York: Oxford University Press,
2001). Daha genis alan: Standing, Work after Globalization.

36. Standing, Work after Globalization.
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Ancak ¢alismanin tam olarak entelektiiel genigligini ger-
¢ekten de anlamak ve ig¢ilerin ve onlarin ailelerinin ya-
samlar1 i¢in ¢aliymanin derin 6nemini anlamak igin ¢als-
ma kavramlagtirmalarinin mesleki vatandaghgin 6tesine
gegmesi gerekmektedir. Mesleki vatandaglik olarak ¢aliyma
kavramlastirmasi, ¢alismanin sadece bir meta olarak kav-
ramlagtirilmasini reddederken, bu yaklagimlarin her ikisi
de ¢alisgmanin 6zel niteligine yonelik bir dikkat eksikligini
i¢lerinde tagirlar. Bu yiizden de geri kalan béliimler, neden

¢alistigimiz ve galigmanin nasil deneyimlendigi hususlarini
ele almaktadirlar.



5
Istirap Olarak Caligma

“Calisma, yaptigin seydir, ta ki bir araartik yap-
mak zorunda olmayacaksin”
-Alfred Polgar (1873-1955)
insan]arm neden gahstiklar ile ilgili bariz olan bir sebep,
paradir. 1960’h yillarin iinlii Five O'Clock World sarkisinda
bir birey, ¢alima giiniiniin sona ermesine 6zlem duyarken
bagka bir giin iste emek sarf etmeye agit yakmaktadr:

“Aldigim ticret kargiliginda zamanimi satarim
Heniiz almadigim parayla yagsarim
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Devam etmeli, yolumu bulmaliyim

Fakat ben giiniin sonu igin yagarim

Fakat diidiikler 6ttiigiinde saat beg diinyasidir

Hig kimse zamanimin tek bir par¢asina sahip degildir artik
Ve bilirim, uzun sagh bekleyen bir kiz var

Evet, yorgun zihnimi rahatlatmak igin™

Burada ¢aligma, bir kimsenin gergek hayatini, ¢galiyma
giinii veya haftasi sona erdiginde gergeklesen bir yagami
siirdiirmek amaciyla, para igin yapilan bir ey olarak tasvir
edilmektedir. Sadece hayatiidame ettirmek iin yapilan ¢a-
lisma fikri oldukga giiglii bir diigiincedir ve bu diisiince, ana
akim iktisadi diiglince tarafindan benimsenen ¢aligmanin
onemli bir kavramlagtirmasinin da 6ziinii olusturur. Bir meta
olarak goriilmesinin yam sira (Boliim 3) 6zellikle neoklasik
iktisat teorisindeki ¢aligma, her bireyin temel amaci oldugu
varsayilan seye -bir kimsenin kigisel faydasin1 azamilegtiren
bir bi¢imde mallar, hizmetler ve bos zaman tiikketimine-
yonelik bir destekleme bigimi olarak goriilmiistiir. Ancak
¢alismanin kendisi fayda saglamaz. Ana akim iktisadi dii-
siincede galiyma, genel olarak fayday azaltan bir sey olarak
goriiliir - yani, ¢aliyma 1stiraptur.

Iktisatgilarin galigmays, bir kimsenin faydasini azaltan
bir sey olarak gordiikleri iki belirgin yol bulunmaktadir.
Birincisi, ¢aligmanin dogas1 megakkatli olarak goriiliir.
Ornegin, on dokuzuncu yiizyil iktisatgis1 W. Stanley Je-
vons, ¢aliymay: “gelecekteki bir menfaat igin katlanilan,
bedenin veya zihnin eziyet veren her tiirlii ugras1” olarak
tanimlamaktadir. Elbette, Jevons ve ardindan da 6nemli
bir iktisat¢i olan Alfred Marshall, ¢aliymanin arada sirada
keyif verici olabilecegini de kabul etmislerdir. Ancak yine
de odak, temelde ¢aliymanin olumsuz yonleri iizerinde

1. Lyrics by Allen Reynolds (1965).
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olmugtur. Ikincisi, ¢aligma, bog zamanla gelisen bir sey
olarak goriilmistiir. Bir giinde belirlenmis bir siireyle ne
kadar ¢ok ¢alisirsaniz, bog zaman aktiviteleri i¢in o kadar
az vaktiniz olur. Bog zamanin keyif verici oldugu ve fayda
sagladig: varsayimi ile ¢alisma, eleme doniigiir. Bu ikinci
bakis agisindan bakildiginda ¢aliymanin elemi, bir 1stirap
maliyeti degil, bir firsat maliyetidir.?

Oyleyse neden galisiriz? Mal ve hizmetleri elde etmek
i¢in. Caligma ile ilgili bu baks, sarkilarda, karikatiirlerde ve
popiiler kiiltiiriin bagka tiirlerinde de siklikla goriilebilir ve
bu bakigin gegmisi, giinlimiiziin iktisadi paradigmasinin hig
degilse baglangicina kadar geri gitmektedir. Ornegin, Jevons,
“bizler, tiiketimin yegdne amacim1 meydana getirmek igin
calisiriz” diyerek ¢aligmayla ilgili temin etmeye odaklanmug
bir yaklagim ortaya koyar.? Bizler, kendi tiiketimimiz igin ya
da baskalariyla ticaretini yapmak amaciyla nesneler liretmek
tizere ¢aligiriz ve bizler mallar ve hizmetler satin alabilmek
i¢in bir gelir elde etmek amaciyla ¢alisiniz. Telafi kelimesi
¢alismanin elem oldugunu pekistiriyor olsa da bizler sadece
bir telafi i¢in galigiriz —~galiymanin arzu edilmeyen eylem-
lerinin telafisi igin, bu kétiliagiin bir karsihig olarak ya da
bunun dengelenmesi igin bizlere bir 5deme yapilmalidir. Bu
kavramlastirma, giiniimiizde de ana akim iktisat teorisine
hitkmetmeye devam etmektedir. Modern neoklasik iktisa-
din baglangicindan giiniimiize kadar ¢aliyma, 1stirap olarak
gorilmistiir -sadece keyif veren mal ve hizmetlerin elde
edilmesi igin katlanilan berbat bir aktivite.

2. Iki Farkli Yol: David L Green, “Pain-Cost and Opportunity-Cost’, Quar-
terly Journal of Economics 8 (January 1894); s. 218-29; David A. Spencer, The
Political Economy of Work (London: Routledge, 2009). Alinti: W, Stanley
Jevons, The Theory of Political Economy (London: Macmillan, 1871), s. 164.
3. Jevons, The Theory of Political Economy, s. 47.
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Emek Arz:

Caligmayi elem olarak kavramlagtirmak, bir kimsenin ne
kadar ¢aligmak istedigini analiz etmeyeyonelik ana akim ik-
tisadi yaklagimuin temelini olugturmaktadir. Iktisatgilar buna,
“emek arz1” -bireylerin emek piyasasinda satmak istedikleri
¢aliyma miktari- demektedirler. Emek arzi, genellikle mo-
dern iktisat teorisinin ayirt edici 6zelliklerinden birisi olan
marjinal analizin kullanilmasiyla incelenmektedir. Genelde
en uygun karar1 alma, bir sey iizerinde, eklenen fazla bir
birimin faydasinin bu ek birimin maliyetine esit oldugu
noktaya kadar, bagka bir deyisle marjinal faydanin marjinal
maliyete esit oldugu noktaya kadar, kaynaklarin harcanmasi
olarak goriilmektedir. Jevons, marjinal analizi sadece tiikketim
kararlarinda degil ayn1 zamanda ¢aligmaya da uygulayarak,
elem olarak ¢aliyma kavramini pekistirmistir: faydasini aza-
milestiren bir birey, “istirap, (¢aligarak elde edilen mal ve
hizmet tiiketimi ile) kazanilan memnuniyete tam olarak
denk oldugu noktada ¢aliymay1 birakacaktir.™*

CGagdas iktisat teorisi de benzer bir yaklagimi benimser;
ancak zimni olarak ¢aligmaistirabinin, galiymanin can sikict
zahmetinden ok bog zamanin azalmasindan kaynaklandigini
varsayar. Ozellikle bireyler, olumlu bir bigimde tiiketim ve bog
zaman siirelerine bagl olan bir fayda fonksiyonunu azamiles-
tirenler olarak modelde yer almaktadirlar. Halbuki faydaniz:
azamilestirme yeteneginiz, biit¢e ve zaman kisitlamalari ile
sinirlanmaktadir 6yle ki sadece galigarak kazandigimz ka-
dar tiiketebilirsiniz; ancak ¢aligilan her saat bos zaman i¢in
harcanabilecek daha az bir saat demektir. Bu yiizden de bir
bireyin (ya da hane halkinin) emek arz karari, bu bireyin (ya
da hane halkinin) faydasini maksimize eden mallar sepeti
ile bog zaman tiiketebilmek i¢in en uygun ¢aligma siiresini
satma kararidir.® Ayrica bu fayda azamilegtirme sorununun,

4. Jevons, The Theory of Political Economy, s. 173.
5. Bos vakitte azalma: Spencer, The Political Economy of Work. Labor supply
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¢aligmayi, sadece en iyi gekilde kullanilan ve miibadele edilen
bir metaya indirgemedigini (B6liim 3), aym zamanda agik
bir bigimde galigmayi, bir kimsenin planinda bulunan bos
zaman ile yarig halinde olan bir gelir kaynag: olarak ele
alarak yine istirap kavramlagtirmasini yansittigina da dikkat
gekmek gerekiyor. Dahasi, bir kimse, sadece gelir lizerinde
olan bu odaklanmayy, ig arkadaslariyla etkilesimde bulun-
maktan keyif almak gibi gesitli kargihiklar saglayan ¢aligma-
lara imkén saglamak igin, emek arz sorununu genisleterek
zayiflatabilir. Ancak bu kargiliklarin, bir kimseyi galigmaya
ikna etmek i¢in gerekli olan bedelin bir pargasi olduguna
yonelik zihniyet devam ettigi miiddetce ¢aligma, héla elem
olarak kavramlagtiriliyor demektir.

Caligmay: elem olarak kavramlagtirmak, igsizlik yardim-
larinin ve hiikiimet refah programlarinin insanlar1 dolayh
olarak emek arzlarini kisitlamaya ve onlar1 ¢gahiymaktan ka-
¢inmaya tegvik ettigi hususu ile ilgili daha da ileri kaygilar
ortaya gikartmaktadir. Ozellikle sayet bireyler galigmay: tercih
etmiyor ve sadece bir gelir elde etmek igin ¢alisiyorlarsa,
onlarin agik bir bigimde tedarik edilen bir geliri tercih et-
tikleri varsayilacaktir. Calisma zahmetli ya da bog zamanla
uyusmayan bir sey oldugunda, neden ¢aliymak zorunda
oldugumuz durumlar diginda ¢aligalim ki? Bu yiizden de
belirli bir siire igin kismi bir gelir ikamesi, uygun bir igsizlik
sigortas1 programinin gerekli bir unsuru olarak goriilmek-
tedir ve birgok iilke, bireylerden, agik bir bigimde saglanmig
olan gelir destegi ya da refah 6demelerini almak istiyorlarsa,
¢aligmaya yonelik eylemleri gerekli gormektedir.S

decision: Richard Blundell and Thomas MaCurdy, “Labor Supply: A Review
of Alternative Approaches’, icinde Orley Ashenfelter and David Card, Der.
Handbook of Labor Economics, Vol. 3A (Amsterdam: Elsevier, 1999): s.
1559-695.

6. Calismadan kaginmaya yonelik 6zendiriciler: Emmanuel Saez, “Optimal
Income Transfer Programs: Intensive versus Extensive Labor Supply
Responses”, Quarterly Journal of Economics 117 (August 2002): s. 1039-73.
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Son olarak, emek arzinin genelde ¢aliyma kogullar ile
ilgili oldukga diisiik bir ilgiyle analiz edildigini not edelim.’
CGaligmay1, bog zamanla uzlagmayan bir gelir kaynagi olarak
gormek, bir bireyin emek arz kararini, istenen miktarda
bir gelir ve bosg zaman elde etmek igin galigilacak en uygun
siirenin bir hesabina indirger. Bu bakimdan ¢aliyma, emek
arz kararmnin bir par¢asi bile degildir —tersine, bireyler ba-
sit¢e tiiketim ile bog zaman arasinda bir tercihte bulunurlar.
Bununla birlikte ig¢i bir kez isbaginda oldu mu, iktisatta, bu
is¢inin ¢aliymasinin ne kadar da zor oldugu ile ilgili, bu bolii-
miin ilerleyen kisimlarinda ortaya konan farkli bir inceleme
siirmektedir. Nihai sonug, bireylerin agik bir bigimde iki farkl
basamakta ilerleyenler olarak modellenmesidir: birincisi,
ne kadar siire ¢ahigilacagina karar vermek ve daha sonra ise
bu siireler iginde ne kadar siki ¢aligilacagina karar vermek.

Beseri Sermaye Teorisi

Iktisatgilar caligmay1 temelde bir gelir kaynag olarak
gordiikleri i¢in ¢aliyma ekonomisi alanindaki en biiyiik me-
rak konularindan birisi, iicret diizeylerinin is¢iler ve igler
arasinda neden degisiklik gosterdigini anlamaktir. Isciler
arasindaki bariz bir farklilik, bir kimsenin dogal olarak tic-
ret farklihiklaryla iligkili olmasin1 bekleyebilecegi, onlarin
beceridiizeylerindedir. Iktisatgilar, edinilmis becerilere “be-
seri sermaye” demektedirler. Beseri sermaye edinmenin bir
yolu, resmi egitimledir. Ne kadarlik bir egitim alacaklarina
karar verirken bireylerin, egitime harcanacak her fazla yilin
fayda (6rnegin, gelecekte daha yiiksek bir kazang elde etme

Kismi gelir tahsisi: Peter Fredriksson and Bertil Holmlund, “Improving In-
centives in Unemployment Insurance: A Review of Recent Research”, Jour-
nal of Economic Surveys 20 (July 2006): s. 357-86. Caliyma gereksinimleri:
Ivar Loedemal and Heather Trickey, Der. An Offer You Can’t Refuse: Work fare
in International Perspective (Bristol, UK: Policy Press, 2001).

7. Spencer, The Political Economy of Work.
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potansiyeli) ve maliyet (6rnegin, okula giderken 6denen
ogrenci harglar1 ve gelir firsatlarinin kaybi) 6l¢iimiinii ya-
parak hayatlar1 boyunca (giiniimiiz degerine indirilmis)
elde edecekleri kazanci azamilestirdikleri varsayihir. Okula
gitmenin ekonomik geri doniisiinii tahmin etmeye yonelik
karmagik ekonometrik metotlar ve akillica dogal deneyler
(6rnegin, tek yumurta ikizleri, zorunlu egitim yasalarindaki
farkhliklar) kullanan oldukga genis bir bilgi kaynagi olusmusg
durumdadir ve olusmus olan bu arasgtirmalar bireylerin, ta-
mamlanan her ek bir resmi egitim yilii¢inylizde 9 daha fazla
bir ek gelir bekleyebileceklerini 6ne siirmektedirler. Yirminci
yiizyll boyunca, en azinda ABDde, genel olarak egitime ka-
tilmada yasanan muazzam arts ile birlikte bu gelir avantaj
da diigiiniiliince, her ikisi de iktisat¢1 olan Claudia Goldin
ile Lawrence Katz, yirminci yiizyih “Beseri Sermaye Yiizyih”
olarak adlandirmis ve Amerika ekonomisinin uzun vadeli
bagarisini beseri sermayeye atfetmiglerdir® Ayni zamanda
diisiik ve yiiksek egitim almig olanlar arasindaki gelir fark-
liliklar1 da son yirmi yilda, keskin bir bigimde geniglemistir.
Beseri sermaye ayrica egitimler yoluyla da elde edilebilir.
Bu baglamda, genis bir bigimde uyarlanabilir becerileri ge-
ligtiren genel egitim ile belirli meslekler, isler ya da o6rgiitler
i¢in faydali olan becerileri gelistiren 6zel egitim arasinda
bir ayirima gitmek oldukg¢a yaygindir. Basit rekabet¢i emek
piyasas1 modelinde (Boliim 3), isiler piyasa diizeyinin altin-
daki bir egitim ticretini kabul etmedikge, isverenler genel bir
egitim sunmayacaklardir; giinkii egitimli caliganlar, rakipler

8. Yasam boyu kazanglar1 azamilestirme: George J. Borjas, “Earnings Deter-
mination: A Survey of the Neoclassical Approach’”, icinde Garth L. Mangum
and Peter Philips, Der. Three Worlds of Labor Economics (Armonk, NY: M.
E. Sharpe, 1988): s. 21-50. Biiyiik literatiir: David Card, “The Causal Effect
of Education on Earnings”, i¢inde Orley Ashenfelter and David Card, Der.
Handbook of Labor Economics, Vol. 3A (Amsterdam: Elsevier, 1999): s.
1801-63. Claudia Goldin and Lawrence F. Katz, The Race between Education
and Technology (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2008).
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tarafindan kapilabilirler. Bununla birlikte, rekabet¢i modelde
oldugundan daha fazla bir sekilde iscileri firmalara bagla-
yan -hareket maliyetleri gibi- emek piyasasi aksakliklari,
igverenlere, yatirimlarin telafi etme firsat1 sunmaktadur.
Bu gibi durumlarda igverenler, egitim iicretlerini kargilama
programlari vasitasiyla, daha fazla egitim saglama ve begeri
sermaye olusumunu destekleme egiliminde olmalidirlar.
Ampirik aragtirmalar, genellikle rekabet¢i emek piyasala-
rindan ziyade aksak rekabet¢i emek piyasalarinda bu modeli
kamtlamakta ve belki de resmi egitimden daha ¢ok ig haya-
tindaki egitimlerin giilii iktisadi geri doniiglerine yonelik
kanitlar bulmaktadirlar.® O halde ana akim iktisat¢ilar i¢in
begeri sermaye, ¢aligma firsatlar: ve gelir diizeylerinin temel
bir unsurudur. Gergekten de diisiik ticretli ig¢ilerin ya da
igsizlerin zor durumu ile ilgili kaygilara yonelik standart
neoklasik cevap, daha fazla 6grenim ve egitim 6nermek
seklinde olacaktr.

Ucretlerin belirlenmesi ile ilgili begeri sermaye teorisini
tamamlayan bir bagka eski kuram, farklihiklar1 denklestirme
teorisidir. Igler, toplam iicret icindeki maag ve yardimlarin
karigimi, zorunlu seyahat miktar1 ya da is kayb: veya fiziksel
yaralanma riski gibi birkag¢ boyutta gesitlilik gosterir. Bu
ozelliklerin, herkesin faydasini aym bigimde etkiledigini

9. Basit rekabetgi model: GaryS. Becker, Human Capital: A Theoretical and
Empirical Analysis, with Special Reference to Education (New York: Colum-
bia University Press, 1964). Muhtemel egitimleri temin etmek: Daron Ace-
moglu and Jorn-Steffen Pischke, “The Structure of Wages and Investment in
General Training’, Journal of Political Economy 107 (June 1999): s. 539-72;
Colleen F. Manchester, “Perk or Productivity Tool? Provision of Tuition Re-
imbursement by Employers”, unpublished paper, University of Minnesota
(2008). Ampirik destek: Alison L. Booth and Mark L. Bryan, “Testing Some
Predictions of Human Capital Theory: New Training Evidence from Brita-
in”, Review of Economics and Statistics 87 (May 2005): s. 391-94; Edwin Leu-
ven, “Returns to Training”, iginde Joop Hartog and Henriétte Maassen van
den Brink, Der. Human Capital: Advances in Theory and Evidence (Cambri-
dge: Cambridge University Press, 2007): s. 38-51.
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varsayarak baglayalim. Farkliliklar1 denklegtirme teorisi, ig-
verenlerin farkli rahatliklari ve stres faktorleri bulunan igler
arasinda iggileri kayitsiz hale getirecek parasal telafiler ortaya
koymalari gerektigini ima eder. Ornegin, bir igverenin, riskli
bir i§ pozisyonunu doldurabilmesi igin, bu ige, yiiksek bir
ticret vermesi gerekecektir. Bu yiiksek iicrete, telafi edici licret
farklilig1 denir. $ayet isin niteliklerinin herkesi ayni gekilde
etkiledigine yonelik varsayimi rahatlatacaksak, bu durumda
igiler de farkl is 6zellikleri igin farkl begeniler alacaklardur.
Bu senaryoda iktisat teorisi, iscilerin kendilerini iglerin tercih
edilen 6zelliklerine gore siralayacaklarini ve telafi edici iicret
farkliliklarinin agir1 derecede gerekli olmayacagini 6ngoriir.
Eger yeni bir is aramak ve bir isin ger¢cek mabhiyeti ile ilgili
bilgi edinmek maliyetliyse, bu durumda da telafi edici ticret
farkliliklar ortaya gikmayabilir. Telafi edici ticret farkliliklar
ile ilgili ampirik kamtlar, tartiymalidir. Erken dénem aragtir-
malar, genellikle destekleyici kanitlar bulamamustir; ancak
6liim ve mesleki hastalik riskleri ile ilgili gelismis bilgilerle
birlikte daha yeni aragtirmalar, 6nemli farkhliklar tahmin
etmektedir.'® Her iki durumda da bu teori ¢aliymanin, fayda
azamilegtiren davraniglar ve parasal kargiliklar tarafindan
yonlendirilen bir aktivite olduguna yonelik iktisadi kavram-
lagtirmay1 pekistirmektedir.

10. Farkhliklar: dengelemek: Sherwin Rosen, “The Theory of Equalizing
Differences”, icinde Orley C. Ashenfelter and Richard Layard, Der. Hand-
book of Labor Economics, Vol. 1(Amsterdam: North Holland, 1986): s. 641-
92. Asir:: Alan B. Krueger and David Schkade, “Sorting in the Labor
Market: Do Gregarious Workers Flock to Interactive Jobs?” Journal of Hu-
man Resources 43 (Fall 2008): s. 859-83. Maliyetli arama: Kevin Lang and
Sumon Majumdar (2004) “The Pricing of Job Characteristics When Mar-
kets Do Not Clear: Theory and Policy Implications”, International Econo-
mic Review 45 (November 2004): s. 1111-28. Ampirik aragtirma: W. Kip
Viscusi, “The Value of Life: Estimates with Risks by Occupation and In-
dustry”, Economic Inquiry 42 (January 2004): s. 29-48; Robert Sandy and
Robert F. Elliott, “Long-Term Illness and Wages”, Journal of Human Resour-
ces 40 (Summer 2005): s. 744-68.
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Asil-Vekil Sorunlari, Kaytarma ve Tegvikler

Elem olarak calisma kavramlagtirmasi, iktisadi analizin
araglarini, orgiitlerde ¢aligma ile ilgili konulara uygulayan
personel yonetimi iktisatgilar1 ve isletme yonetimi iktisat-
¢ilarinin aragtirmalarinda son derece agik bir bigimde go-
rillebilir. Ana akim iktisat teorisinde basit rekabet¢i emek
piyasasi modeli, iscileri ve igverenleri, emek alim ve satimi ile
ilgili faydal islemlerle mesgul olanlar olarak goriir (Boliim
3). Ancak Karl Marx’in da ortaya koydugu gibi, igverenler,
emek giiciinii —ig¢ilerin potansiyel ¢abalarini- satin alirlar
ve iscilere bu ¢abay1 nasil kullandirtacaklar1 meselesinin
listesinden de gelmek durumundadirlar." Bu sorunla ilgili
olan sosyolojik bilgi, iscileri ¢alistirmada sosyal iligkilerin
rolliniin altimi gizerken (Boliim 7), psikolojik bilgi, kisisel
tatmin saglamaya yonelik ¢aligmanin yapilanmasina vurgu
yapar (Boliim 6). Buna karsin iktisat alani, parasal tegviklere
odaklanur; ¢iinkii ¢aligma bir gelir kazanmakla katlanilabilir
olan bir elem olarak goériilmektedir.

Iktisatcilar, bir is¢inin istihdamini, bu istihdam, karsihikh
beklentilerin ve performans yiikiimliiliiklerinin yazih ya da
yasal olarak baglayici olup olmadigina bakmaksizin, bu bek-
lentiler ve performans yiikiimliiliikleri ile ilgili bir kavray:s
icerdigi icin, bir sozlesme bigimi olarak gormektedirler. Yasal
olarak uygulanabilir tam bir s6zlesmeyi yazmak miimkiin
olsayds, bu sézlesmenin gerekliliklerini yerine getirmede ba-
sarisizolanisgileriisten atmak ya da cezalandirmak yoluyla
bu tiir bir sézlesmeyi uygulayarak iscilerin ¢abalarim elde
etmek miimkiin olabilirdi. Ancak bunun neden miimkiin
olamayacag ile ilgili gok sayida sebep bulunmaktadir - 6r-
negin, ¢alismayla ilgili her olas1 beklenmedik olay1 6ngérme-

11. Karl Marx, Capital: A Critique of Political Economy (1867), Cev. Samuel
Moore and Edward Aveling (New York: Modern Library, 1936).
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nin olanaksizh: ve ¢alisanlarin gayretlerini takip etmenin
zorlugu ve maliyeti."

Oyleyse eksik bir sézlesme altindaki ¢aligma iligkilerinde
neler olur? Orgiitlerdeki igciler ile ilgili iktisadi modeller, ¢a-
ligmay 1stirap olarak gérme yoluna bagvurmakta ve “iggilerin
geliri sevdikleri ancak ¢aligmaktan nefret ettikleri’ni ya da
“caba gostermeyi sevmedikleri’ni varsaymaktadir. Boylece
bumodeller, agik bir bigimde gostermektedir ki eger isveren
sabit bir ticret 6derse isciler de kendilerini kovulmaktan ahi-
koyacak kadar az bir ¢aba sarf edeceklerdir. Bir ¢aligma gay-
retinin eksikligi, iktisat literatiiriinde “kaytarma” [shirking],
psikoloji literatiiriinde ise “liretkenlik kargit1 iy davranmg1”
olarak adlandirilir. Kaytarmak, sayet caligma megakkatliyse,
gayret gostermekten kaginma olarak; ya da sayet bos zaman,
ise tercih edilen bir gey olarak kabul ediliyorsa, is bagibog
zamanin bir bigimi olarak goriilebilir.”

Her iki durumda da igverenler, iktisat¢ilarin asil-vekil
sorunu dedikleri sorunla kargilagirlar: vekilin -bu durumda
bir ig¢inin-, bagka bir kimsenin -bir asil 6rnegin, firmanin
sahipleri- ¢ikarlan igin nasil harekete gegirilecegi sorunu.
Mubhtemel bir ¢éziim, izlemektir. Ornegin, ¢agr1 merkezi
¢alisanlarinin ¢agrilan arasinda gagn siiresi ve zamanini takip
etmek ve onlarin konugmalarin dinlemek igin enformasyon
teknolojileri kullanilabilir. Ancak birgok meslek agisindan,
is¢inin, kendi abastyla ilgili isverenden ¢ok dahafazla bilgiye
sahip oldugu enformasyon asimetrileri, meseleyi izleyerek
halletmek i¢in, olduk¢a pahaliya mal olabilir. Bu yiizden de
iktisatgilar genelde asil-vekil sorunu igin parasal tegvikler ige-

12. Paul Milgrom and John Roberts, Economics, Organization, and Manage-
ment (Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1992).

13. Birinci alinti: Edward P. Lazear, Personnel Economics (Cambridge, MA:
MIT Press, 1995), 14. Dislikes effort quote: Pietro Garibaldi, Personnel Eco-
nomics in Imperfect Labour Markets (Oxford: Oxford University Press,
2006), 84. Iste bog zaman: Spencer, The Political Economy of Work.
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ren ¢oziimlere vurgu yapmaktadirlar.'* Kisacasi, eger bireyler,
caligmay1 degil de tiiketimi arzulayan fayda fonksiyonlarim
azamilestirircesine eylemde bulunuyorlarsa, bu durumda
parasal tegvikler, daha yiiksek tiiketim seviyelerine imkéan
vererek fayda artiran ek gaba ile gayretleri ortaya ¢gikartabilir.

Sonug olarak personel yonetimi ve isletme yonetimi ile
ilgili iktisadi aragtirmalar, farkli varsayimlar altinda en uy-
gun tesvik planlarini inceleyen zengin modellerle doludur.
Evvela iscilerin riske duyarsiz olduklarini -yani, belirsizlik
bir kimsenin faydasini etkilememektedir- ve dl¢iilebilir is
¢iktilarinin, bagl oldugu ticrete imkén verdigini varsaya-
lim. Béylece en uygun iicret planinin, bir ig¢iye isinde sabit
bir iicret kargiliginda bir imtiyaz satmak ve iiretecegi tiim
¢iktiy1 elde etmesine imkan vermek oldugu gosterilebilir.
Ornegin, bir taksi sirketi, taksileri siiriiciilerine kiralamali ve
bu siiriiciilerin, elde edecekleri tiim geliri tutmalarina imkéan
saglamalidir. Bununla birlikte bir¢ok is agisindan, ig¢ilerden,
isleri i¢in bir ticret 6demelerini istemek uygulanabilir bir
durum degildir ve bu tip licretlerin yasaklandig1 durumlarda
en uygun tesvik plani, herhangi bir sabit 5demenin olmadig1
ve tiim gelirin esit paylagildig1 sadece komisyona dayanan
bir sistemdir. Fakat sayet isciler riskten kaginiyorlarsa, bu
durum, igciler tarafindan son derece riskli bir iicret diizen-
lemesi olarak goriiliir ve sabit bir iicret ile komisyonlarin
bazi kombinasyonlari tercih edilir. Sabit ve sarta bagh iic-
retin en uygun bilesimini ortaya koymak, “riske kars: vekil
temin etmek ile asilin hedeflerini karsilamaya yo6nelik bir
tesvik ortaya koymasi igin bu vekile yeterli diizeyde bir risk
dayatmak arasindaki en iyi uzlagmay1” bulmaya ¢aligmak
olarak goriilebilir."®

14. Milgrom and Roberts, Economics, Organization, and Management. La-
zear, Personnel Economics. Garibaldi, Personnel Economics in Imperfect La-
bour Markets.

15. Ig¢iyi bir imtiyaza satmak: Lazear, Personnel Economics. Commission
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Asil-vekil sorunu ile basa ¢tkmaya ¢alismaya yonelik baska
bir model, etkin iicret teorisidir. Bu teorinin ismi, gelismekte
olan iilkelerdeki diisiik iicretli, yetersiz beslenen iscilerin iic-
retlerinin, rekabetgi seviyenin iistiine gikartmanin, iggilerin
saghklarinin ve fiziksel dayaniklthklarinin artmasiyla karhih-
g1n artabilecegi fikrinden gelmektedir. Bu mantik, ders kitap-
larindaki modelin ¢ikarimlarinin tersine, siirekli bir igsizligin
bulundugu durumlarda iicretlerin neden diismedigi ile ilgili
gozlenen bilmecenin muhtemel bir agiklamasi olarak, daha
sonra sanayilesmis iilkelere de uyarlanmigtir. Ustiin vasifi
isileri gekmek, bir armagan miibadelesi yoluyla daha yiiksek
bir ¢abay: tesvik etmek ya da, burada en biiyiik ilgi olarak,
gayreti takip etmenin zor oldugu durumlarda kaytarmalara
yonelik bir ceza meydana getirmek igin igverenler, piyasa
diizeyinin iizerindeki iicretleri 6deyebilirler. Eger iscilere,
emek piyasasinda elde edebileceklerinden daha fazlasi 6de-
niyorsa, bunun iizerine sayet kaytardiklar: goriiliirse ve isten
kovulurlarsa bu durumda bu iggiler, herhangi bir yerdeki
piyasa iicret diizeyindeki bir isi kabul etmekle bahsedilen
bu iicret ayricaligindan yoksun kalmak durumundadirlar.
Kaytarmak yerine siki galiymaya yonelik bir tegvik saglamak
tizere bu mali cezanin tehdidi, kuramlagtirilmigtir, ¢

system: Garibaldi, Personnel Economics in Imperfect Labour Markets. Alintx:
Avner Ben-Ner, ]. Michael Montias, and Egon Neuberger, “Basic Issues in
Organizations: A Comparative Perspective’, Journal of Comparative Econo-
mics 17 (June 1993): s. 207-42 ve 214.

16. Yetersiz beslenmis ig¢iler: Christopher Bliss and Nicholas Stern, “Produ-
ctivity, Wages and Nutrition: Part 2: Some Observations”, Journal of Deve-
lopment Economics 5 (December 1978): s. 363-98. Yitksek kaliteli iscileri
gekmek: Andrew Weiss, “Job Queues and Layoffs in Labor Markets with
Flexible Wages”, Journal of Political Economy 88 (June 1980): s. 526-38. He-
diye degisimi: George A. Akerlof, “Labor Contracts as Partial Gift Exchan-
ge’, Quarterly Journal of Economics 97 (November 1982): s. 543-69. Mali
ceza tehtidi: Carl Shapiro and Joseph E. Stiglitz, “Equilibrium Unemploy-
ment as a Worker Discipline Device”, American Economic Review 74 (June
1984): 5. 433-44.
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Iktisat literatiiriinde 6ne ¢ikan bir baska tesvik mekaniz-
masy, yariglarin kullanilmasidir. $imdi, daha yiiksek maagh
bir pozisyona sadece tek bir ig¢inin terfi edebildigi bir durum
digiiniin. Sayet bu “6dil” 6nceden biliniyor ve bulundugu
grubun iyelerine gore en yiiksek performansi sergileyen
¢aligana verilecekse, bu durumda bu terfi i¢in sergilenen
rekabet, bir yaristir. O halde davraniglar1 optimize etmeye y6-
nelik iktisadi bir model, sayet 6diil, kaybetme riskini tazmin
edecek kadar biiyiikse, bu durumda bu yarigin, ¢alisanlarin
ek bir gayretini ortaya ¢ikartacagini gostermektedir. Yarig
teorisinin sezgisel bir uygulanigi, bir sirketteki st diizey
yoneticilere yoneliktir, 6rnegin, birkag iist diizey yoneticinin
CEO pozisyonu igin rekabette olduklar1 durum gibi; ancak
yaris teorisi, birbirine yakin ¢ahisanlarin performanslarinin
6nemli oldugu bir¢ok durum igin de kullanilmigtir.”

Son olarak, ¢alisanlarin kaytarmasi, is diinyasinda
asil-vekil modellerinin klasik uygulamasi iken bu model-
lerin mantigy, ig¢ilerin ve orgiitlerin farkli amaglara sahip
olduklar1 durumlara da daha genel anlamda uyarlanabilir.
Bir iiniversite, 6gretim elemanlarindan aragtirma yapma ve
egitim verme hususlarinda esit bir bigimde siki ¢aliymalarim
isteyebilir; ancak bireysel bir profesor arastirma yapmay,
ders anlatmaya tercih edebilir ya da tam tersi bir durum
sozkonusu olabilir. Bir sirket yoneticisi, performans: yiiksek
¢alisanlari, 6teki departmanlarla paylagmak yerine, kendi
departmaninda tutmaya ¢alisabilir. Bir CEO, basar1 agisin-
dan uzun vadeli beklentiler zayif olsa da kendi tanimirhiginm
saglamak igin bir sirket birlesiminin pesinden kosabilir.

17. Ek ¢aba temin etmek: Edward P. Lazear and Sherwin Rosen, “Rank-Or-
der Tournaments as Optimum Labor Contracts”, Journal of Political Economy
89 (October 1981): s. 841-64; Lazear, Personnel Economics. Bir¢ok duruma
uygulanmasi: Edward P. Lazear and Paul Oyer, “Personnel Economics”, igin-
de Robert Gibbons and D. John Roberts, Der. Handbook of Organizational
Economics (Princeton, NJ: Princeton University Press, forthcoming).
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Gemi yolculugu siiresince deniz kuvvetleri gemilerinin kap-
tanlari, diigman deniz kuvvetleri ile savagmaktan ziyade bol
odiiller elde etmek i¢in dilgman ticaret gemilerini bulmay1
tercih edebilirler. Iktisat teorisi, tiim bu durumlarda ayn1
¢Ozliimii 6ne siirer - asilin ¢ikarlar1 dogrultusunda harekete
geg¢meyi vekilin ¢ikar1 haline getiren gozetlemeye dayali ve
parasal tegvikler.

Burada ve bir 6nceki kisimda kabaca tarifi yapilan teoriler,
icinde igverenler ile iscilerin siirekli bir bigcimde karsilhikl
olarak faydal islemler arayis: i¢inde olduklar: ve istihda-
min gart ve kosullarin1 ayarladiklar basit spot bir emek
piyasasindan ziyade daha uzun vadeli ve karmagsik bir iligki
olan bir istihdam iligkisi tasviri yapmaktadirlar. Gergekten
de ¢alisanlar1 motive etmede, riski boliistiirmede ve beseri
sermayeye yatirimi tesvik etmede, isverenler ile isciler ara-
sindaki uzun vadeli, zimni sdzlesmeler, kisasiireli spot piyasa
islemlerinden daha iyi olabilirler. Bu yiizden de iktisadin
caligma ile ilgili perspektifi, basit bir emek arzi, emek talebi
cercevesine indirgenmemelidir. Bununla birlikte ¢aligma
ile ilgili bu ana akim iktisat teorisi, davranis ile ilgili, arka
planda siirekli bir bigimde rekabet kaygilarinin bulundugu
rasyonel ve optimize edici bir modeli istikrarh bir bicimde
benimsemektedir. Ornegin, en uygun tegvik planlar1 sadece
uygun ¢aba diizeylerini ortaya koymak durumunda degil
ayn1 zamanda uygun is¢ileri elde tutacak ve orgiitii de karh
bir diizeyde tutacak kadar rekabetgi de olmalidir.” Oziinde,
spot piyasada uzun vadeli zimni s6zlesmelerle yapilan bir

18. Douglas W. Allen, “The British Navy Rules: Monitoring and Incompa-
tible Incentives in the Age of Fighting Sail”, Explorations in Economic His-
tory 39 (2002): s. 204-31.

19. Spot piyasadan daha iyisi: James M. Malcomson, “Individual Employ-
ment Contracts”, iginde Orley Ashenfelter and David Card, Der. Handbook
of Labor Economics, Vol. 3B (Amsterdam: Elsevier, 1999): s. 2291-372. Yete-
rince rekabetgi: Lazear, Personnel Economics; Garibaldi, Personnel Economi-
cs in Imperfect Labour Markets.
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miibadele olsun ya da olmasin galigma, siirekli bir bi¢imde
istirap olarak kavramlastirilmigtir.

Istirap m1 yoksa Marjinal Istirap m1?

Iktisatg1 David Spencer, iktisatgilarin ¢alismay1 1stirap
olarak goriirlerken, -bazen kaygisizca bir bigimde- iki farkh
varsayim kullandiklarini vurgulamaktadir: ac1 veren bir gey
olarak ¢aligma ve bog zamanla ¢atisan bir ey olarak ¢alisma.
Bu varsayimlarin her ikisi de bir kimseniniginden herhangi
bir keyif alabilmesine imkan vermemektedir. Iktisat¢ilar
temelde, ideal ¢iktilarla ilgilenmektedirler bu yiizden de on-
larin dikkatleri, oranlara odaklanmigtir ~¢aliyma s6zkonusu
olunca bu, marjinal maliyetin ilave gabanin marjinal faydasi
ile eslestigi caligma saatleridir -ya da bagka bir zaman birimi-
dir-. Dolayisiyla iktisadi bir teorinin bakis agisindan 6nemli
olan sey, calismanin hep aci verici ya da bog zamanla siirekli
gatisan bir sey olup olmadig degil; zaten ¢alisan bir kimse,
¢alismasindan sonra bir saat fazla, diyelim ki haftada kirk
bes saat ¢caliymaya karar verdiginde bu ugtaki ¢aligmanin ac
verici ya da bos zamanla¢atisan bir sey olup olmadigidir. Bu
ugtaki galigma, yorucu, ac verici ya da basitge bog zamandan
daha az keyif verici oldugu 6l¢iide, gahymanin marjinal bir
1stirabr s6zkonusudur.?’ Bagka bir deyisle ana akim iktisat
teorileri, galiymanin her daim berbat oldugu evrensel bir
¢ahiyma 1stirabina degil, sadece en son ilave ¢alisma biriminin
keyifli olmadig1 bir marjinal ¢aligma 1stirabina gereksinim
duymaktadirlar.

Bununla birlikte evrensel ve marjinal istirap arasindaki
teknik farklilik, pratikte genellikle goz ard: edilir. Bahse-
dilen bu uglarda iscilerin kaytarabilecegine yonelik teorik

20. Spencer, The Political Economy of Work. Marginal disutility of labor: Al-
fred Marshall, Principles of Economics, 3rd Der. (London: Macmillan, 1895);
Lazear and Oyer, “Personnel Economics.”
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varsayimlar, is¢inin her zaman kaytarmaya meyilli olduguna
yonelik pratik bir inanca déniigiir. Caliymanin marjinal 1st1-
rabi ile miicadele etmek iizere tasarlanan yonetsel politikalar,
¢alisanlarin, her zaman kaytarmaya istekli ve bu yiizden de
her zaman mali tegviklere ihtiya¢ duyan ve sadece bu tegvik-
lere yanit veren kimseler olarak goriildiikleri bir zihniyetin
meydana getirilmesi ile neticelenir. Unlii endiistri mithendisi
Frederick Winslow Taylor'in sozleri ile “insanlarin dogal i¢-
giidiileri ve egilimleri, bir seyi agirdan almak y6niindedir.”*
Iktisat iginde bile buna benzer genis ve mutlak agiklamalar,
bir 6nceki kisimda atif yapilan varsayimlarda da gosterildigi
gibi, yaygindir: “isciler paray1 sever ancak ¢aliymaktan nefret
ederler” ya da “caba gostermeyi sevmezler.” Oyleyse aligma,
sadece ugta degil, genel anlamda 1stirap olarak goriilmek-
tedir. Bu, talihsiz bir durumdur; ¢linkii is ve isgiler ile ilgili
haddinden fazla olumsuz bir bakis meydana getirmekte ve
ayrica istirap kavramlagtirmasinin, kisisel tatmin, kimlik ya
dahizmetgibi cahsma ile lgili 6teki bazi kavramlagtirmalarla
birlikte tamamlayici olmalarina imkan vermek yerine bu
kavramlastirmalar keskin bir ¢catismanin i¢ine sokmaktadir.

Ucretli istihdamin Otesi

Calismanin 1stiraba ile ilgili iktisat teorisini, yanhshkla
sadece sanayilesmis iilkelerde ticretliistihdama uygulanacak
bir sey olarak gormek -yani ¢alismay, bir is¢inin bir maag ya
da iicret kazandig bir gelir kaynag olarak gérmek- kolaydur.
Ancak ¢aligmanin 1stiraby, gahgma ile ilgili daha genel bir kav-
ramlagtirmadir ve bu kavramlastirma, benzer sekilde ticretli
istthdamin 6tesindeki galiyma meselelerine de uygundur. Te-

21. Bir zihniyet yaratmak: Damian Grimshaw and Jill Rubery, “Economics
and HRM, iginde Peter Boxall, John Purcell, and Patrick Wrights, Der. The
Oxford Handbook of Human Resource Management (Oxford: Oxford Uni-
versity Press, 2007): s. 68-87. Alint1: Frederick Winslow Taylor, The Princip-
les of Scientific Management (New York: Harper and Brothers, 1911), s. 19.
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mizlik, yemek yapma ve benzeri iicretsiz ev islerini diisiiniin.
Haneler ileilgili iktisadi bir model, iicretsiz ev islerini, fayda
saglayan yerli mallarin -6rnegin, temiz bir ev, yemekler—
tiretimi olarak goriir.”2 Bu mallarin iiretimi igin gerekli olan
¢aba ve zaman ise megakkat olarak ya da bos zamanla bir
catigma olarak goriiliir -her iki durumda da iicretsiz ev isi,
ticretli galigmada oldugu gibi 1stirap olarak kavramlagtirihir.
Ucretli galiyma durumunda oldugu gibi en uygun karar, ev
islerini, bu ¢abanin / zamanin marjinal maliyetinin, sonug
olarak bu evde iiretilen mal vehizmetlerin titketiminden elde
edilen yararin marjinal faydasina esit oldugu noktaya kadar
yapmaktir. Temiz bir evden az; ancak okumaktan daha ¢ok
keyif alan bir kimsenin, zamaninin biiyiik bir kismini ev is-
lerine harcamamasi beklenir, tipki bos zamana gelirden daha
fazla deger veren tcretli bir ig¢inin, ticretli istihdam iginde
uzun siirelerce ¢aliymamasinin beklenmesi gibi.

Benzer bir model, tarimsal hanelere de uyarlanabilir.? Ge-
¢imlik bir hane halky, ideal olarak, ilave bir ¢abanin tiretilecek
gidalarin tiiketim degerinden daha maliyetli oldugu noktaya
kadar, ¢abasin1 kendi yiyeceklerini yetistirmeye harcar. Hane
halkinin, temel ihtiya¢ maddelerinin yam sira, ihtiyag fazlas
triinler de iiretebildigi ve hane halki mensuplarinin disarida
tcretli islerde de gahgabildigi daha karmagik durumlar da
basit neticeyi degistirmiyor: ¢aligma ile ilgili kararlar, tiiketim
ile bog zaman arasindaki en uygun miibadeleyi yansitmakta-
dir; giinkii ticretli olsun ya da olmasin galigma, 1stirap olarak
kavramlastirilmaktadr.

22. Gary S. Becker, A Treatise on the Family (Cambridge, MA: Harvard Uni-
versity Press, 1991). Pierre-André Chiappori, “Introducing Household Pro-
duction in Collective Models of Labor Supply”, Journal of Political Economy
105 (February 1997): s. 191-209.

23. Inderjit Singh, Lyn Squire, and John Strauss, Der. Agricultural Household
Models: Extensions, Applications, and Policy (Baltimore: Johns Hopkins Uni-
versity Press, 1986).
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Resmi, iicretli istihdam alaninin digindaki bir bagka 6rnek,
ortakeiliktrr. Iktisat teorisi genellikle ortakgiligy, bir asil-vekil
cercevesi icinde ele almakta ve ortak¢ilik diizenlemelerini de
tarla sahiplerinin ¢aba sarf edemedikleri durumlarda ¢aliyma-
ya yonelik tesvikler saglayan bir yontem olarak gérmektedir.?*
Bu yaklagim, orgiitlerde licretli galisanlar arasindaki kaytar-
malar ile ilgili iktisat teorisine son derece benzemektedir;
¢linkii ortakgihik ile ilgili iktisadi modellere gomiilii olan sey,
¢aligmanin 1stirap olduguna yonelik aym varsayimdir. Bu
yiizden de galismayi 1stirap olarak kavramlagtirmak, modern
kapitalist ya da sanayilesmis ekonomilerdeki iicretli isler ile
sinirli olmayan genel bir perspektiftir.

Istirap Olarak Caligmanin Fayda(sizligr)s1

Anaakim iktisat teorisinin analitik temelleri, ilave birim-
lerdeki optimizasyon yoluyla hedefledikleri kendi islevlerini
-0rnegin, fayda ya da kar- azamilestirmek igin harekete gegen
bireyleri ve 6rgiitleri kapsamaktadir. Bu yaklagim i¢inde bir
takim analitik farkliliklar yer alabilmektedir. Her ne kadar
6nemli teorik imalar1 bulunuyorsa da bu farkhliklar, tiketi-
me destek saglamak igin katlanabilir olan ¢aligmaninistirap
olarak kavramlastirilmasi seklindeki temeliktisadi yaklagimi
degistirmiyor. Ornegin, her ne kadar standart neoklasik ikti-
sat modelinden 6nemli 6lgiide ayrilsalar da yeni kurumsalc
iktisat bilgisi, yine de ¢aliyjmanin 1stirabin1 tazmin etmeye
yonelik iktisadi tesviklerin 6nemine vurgu yapmakta ve
iscilerin ¢abalarini ortaya koymaktadir. Ders kitaplarindaki
rekabet¢i model, riskten kaginan isgilerin kesin bir siirekli
sozlesme, zaman iginde konjonktiir dalgalanmalarinin as1-
riliklarina karg bir sigorta olarak tahmin edilebilir iicretler

24. Nirvikar Singh, “Theories of Sharecropping’, i¢inde Pranab Bardhan,
Der. The Economic Theory of Agrarian Institutions (Oxford: Clarendon
Press, 1989): s. 33-72.
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tercih ettiklerinin varsayildig: sekilde degistirildiginde, bu
tercih, zaman iginde tiiketim kaliplarim diizenleyerek fayday:
azamilestirmeye yonelik bir arzudan kaynaklanmaktadir.
Emek piyasalarinin aksak rekabetgi olabileceklerine imkan
vererek rekabetci paradigmadan sapan modeller, ¢galigmanin
istirabin1 bireylerin emek arz kararlarinin igine yerlestir-
mektedirler.®

Bununla birlikte caligmanin bu kavramlastirilmasinin,
her ¢alismanin sevimsiz oldugu seklindeki bir karikatiire
indirgenmesine gerek yoktur. Ana akim iktisat bilgisindeki
temel varsayim, ¢aligmanin ~dogrudan veya bos zamanla
atigtirilarak- sikici oldugu yéniindedir, 6yle ki bu bilgi bir
kimsenin faydasin1 marjinallestirir. Caligma, igsel 6diillen-
dirmeler saglayabilir; ancak diyelim ki ¢aligma giiniiniiziin
ilk saatinde degil de sekizinci ya da dokuzuncu saatinde
ne kadar siki ¢aligacagimiza karar verirken, 1stirap boyutu,
onemli olmaya baglar. Bagka bir deyisle ¢aligmaya y6nelik
iktisadi bir yaklagim, ¢alijmanin olumlu yonlerini géz ard
etmek durumunda degildir, fakat boyle bir yaklasim bah-
sedilen bu uglardaki ¢aliymanin 1stirabim1 kabul etmekle
ayrica ayirt edicidir. Ornegin, calisma, biiyiik élgiide i¢sel
odiillendirmeler sunan bir sey olarak goriildiigiinde (Boliim
6), ¢alisanin hoggoriisii ile ilgili analizler, ¢aliganlara kendi
islerinde 6zerklik verilmesinin —yaratici giiciin kullanilmas:
becerisi, acil durumlarda karar verme ve belirli bilgilerin

25. Yeni Kurumsal Ekonomiler: Gregory K. Dow, “The New Institutional
Economics and Employment Regulation”, iginde Bruce E. Kaufman, Der.
Government Regulation of the Employment Relationship (Madison, WI: In-
dustrial Relations Research Association, 1997): s. 57-90. Tiiketimi kolaylas-
tirmak: Paul Beaudry and John Di Nardo, “The Effect of Implicit Contracts
on the Movement of Wages over the Business Cycle: Evidence from Micro
Data’, Journal of Political Economy 99 (August 1991): s. 665-88. Rekabetgi
paradigmadan uzaklasma: Alan Manning, Monopsony in Mo tion: Imperfect
Competition in Labor Markets (Princeton, NJ: Princeton University Press,
2003).
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kullanilmas: gibi- faydalarina vurgu yapar. Bunun aksine
bu soruna 1stirabr eklemek, galigan 6zerkliginin, boyle bir
ozerkligin, ¢ahsanlara kaytarmalar i¢in daha bilyiik firsatlar
sunmasi bakimindan, aym zamanda daha da maliyetli olabi-
lecegi anlamina gelir. Ozellikle 1stiraba odaklanan bir iktisadi
yaklagim, kaytarmalar1 engellemek icin 6zerkligi azaltan is
tasarimlar yapabilir; ancak daha incelikli bir yaklagim, isleri
tasarladiginda 6zerkligin fayda ve maliyetlerini dengeleyerek
performansi azamilestirecektir.2¢

Sonug olarak, ¢aligmay1 bu sekilde kavramlastirmak,
ozgiin bir kavrayis sunmaktadir. Cahsmayi 1stirap olarak
gormek, ozellikle de uglarda ne kadar ¢alisgilacagina karar
verirken, parasal isteklerin ve bir kimsenin alternatif zaman
kullanimlarinin 6nemini agiga gikartmaktadir. Optimal emek
kullanimina odaklanmak, érgiitlerin isci taleplerini belirleyen
seylerin neler olduguna ve gesitli emek ve sermaye bigim-
lerinin etkili bir sekilde nasil konuslandirlacagina yonelik
bir kavrayis: gelistirir. Bir kimse, gahiymay gergeklestirmeye
yonelik iktisadi tegviklerin geregine inansa da inanmasa da
bazilarinin ¢alismayi istirap olarak goérdiiklerine yonelik bir
kavrayzs, iktisadi tegviklerin iktisatgilar tarafindan neden
desteklendigi ve firmalar tarafindan da neden uygulandigina
dair sorular1 anlamaya yénelik ¢oziimler ve bu tiir ¢abalan
da tartigmak i¢in temeller sunar.

Bununla birlikte tiim ¢aligma bigimlerine 1stirap olarak
yaklagmak, aslinda ¢aligmay1 bir lanet olarak gormekten
kaynaklanan olumsuz bir ¢aliyma goriisiinii 6liimsiizlestirir

26. Simirda: Lazear and Oyer, “Personnel Economics.” Benefits of autonomy:
Sharon K. Parker and Toby D. Wall, “Work Design: Learning from the Past
and Mapping a New Terrain”, icinde Neil Anderson et al., Der. Handbook of
Industrial, Work, and Organizational Psychology, Volume 1 (London: Sage,
2001): 5. 90-109. Incelikli yaklagim: Francis Green, “Leeway for the Loyal: A
Model of Employee Discretion”, British Journal of Industrial Relations 46
(March 2008): s. 1-32.
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ve “calismanin kotiliigiini evrensellestirir” Bu, ayn1 zamanda
iktidardakilerin miinasip bir ideolojisi tarafindan da kinana-
bilir. Demokrasiya da adaletle geligebilen sosyal hiyerarsiler,
CEO’lardan hademelere kadar herkesin tahammiil etmek
zorunda oldugu ¢aliymanin megakkati ve 1stirabina yonelik
bir algiyla gizlenmektedir. Dahas, ig¢ilerin kaytarmaya yatkin
olduklarina dair bir diisiincenin de yayginlagmasi, hiyerarsik
¢aliyma yapilarini hakhlagtirmakta ve ¢alisanlarin kendi
isleri Gizerindeki daha biiyiik 6zerklikleri saglamaya yonelik
baskilar1 da bagka yone ¢evirmektedir.?” Caliyjmanin meta
olarak kavramlastirilmasi (Boliim 3) ile ilgili olan durumda
da oldugu gibi, galiymay: 1stirap olarak kavramlastirmak,
piir entelektiiel bir egzersiz degil, tersine ¢alismanin nasil
deneyimlendigi ile ilgili 6nemli sonuglari olan bir seydir.
Farkh disiplinlerden gelen arastirmacilar da ana akim
iktisadin ¢aligma analizinin, fayda azamilestirici ve 1stirap
olarak ¢aligma hususundaki temellerini paylasmamaktadirlar.
Marksist iktisatcilar, ana akim iktisads, eksik sozlesmeleri
dayatma noktasinda yapisal kapitalist iktidarin roliinii ihmal
etmesi nedeniyle elestirirler. Feminist iktisat¢ilar, ana akim
iktisadin 6z ¢ikar, atomist bireyler ve piyasa miibadelesi
tizerindeki vurgusundan kaynaklanan kadinlarin ve aile-
nin marjinallesmesi hususuna itiraz ederler. Davranig¢i ve
kurumsal iktisat¢ilar, endiistri iligkileri aragtirmacilar1 ve
psikologlar, zihinsel sinirlamalarin, adalet ile ilgili kaygilarin
ve Oteki faktorlerin su anlama geldigine inanmaktadirlar:
insan eylemi en iyi sekilde bencil bir fayda azamilegtirme-
siyle agiklanamaz ve iktisadi eylemin nihai hedefi de tiiketim
degildir. Sosyologlar, ana akim iktisat teorisinin iktisadi
aktiviteyi sosyal yapiya gomiilii bir sey olarak gérememesine

27. Ahnty, aynca fikri yayginlagtirmak: Spencer, The Political Economy of
Work, 3. Disguised by a perception: John Kenneth Galbraith, The Affluent
Society (Boston: Houghton Mifflin, 1958); Alan Fox, Beyond Contract:
Work, Power and Trust Relations (London: Faber and Faber, 1974).
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itiraz ederler. [lahiyatgilar ve dini liderler, maddi zenginligin
bencilce takibi iizerindeki vurgunun olusturdugu para hirsin
[“Gospel of Mammonism”] elestirmislerdir.® Oyleyse ¢ali-
ma ile ilgili olarak birgok aykir1 iktisat¢i, psikolog, sosyolog,
filozof, endiistri iliskileri arastirmacisy, ilahiyat¢i ve baskalar:
galigmayi, 1stirap olarak degil, (gesitli sekillerde tanimlanan)
insani tatminin bir kaynagi olarak gérmektedirler. Bu kitabin
uyarisinda simdi iizerine egilecegimiz husus, ¢aliymanin bu
tir kavramlagtiriimalaridir.

28. Marksist iktisat: Samuel Bowles and Herbert Gintis, “Contested Exchan-
ge: New Microfoundations for the Political Economy of Capitalism”, Politics
and Society 18 (June 1990): s. 165-222. Feminist iktisat¢ilar: Marianne A.
Ferber and Julie A. Nelson, Der. Beyond Economic Man: Feminist Theory
and Economics (Chicago: University of Chicago Press, 1993). Davranigsal
iktisatcilar ve digerleri: Avner Ben-Ner and Louis Putterman, “Values and
Institutions in Economic Analysis”, icinde Avner Ben-Ner and Louis Putter-
man, Der. Economics, Values, and Organization (Cambridge: Cambridge
University Press, 1998): s. 3-69; Dell P. Champlin and Janet T. Knoedler, Der.
The Institutionalist Tradition in Labor Economics (Armonk, NY: M. E. Shar-
pe, 2004); Daniel Kahneman, “A Psychological Perspective on Economics”,
American Economic Review 93 (May 2003): s. 162-68; A. Allan Schmid,
Conflict and Cooperation: Institutional and Behavioral Economics (Malden,
MA: Blackwell, 2004). Sosyologlar: Mark Granovetter, “Economic Action
and Social Structure: The Problem of Embeddedness”, American Journal of
Sociology 91 (November 1985): s. 481-510; James N. Baron, “The Employ-
ment Relation as a Social Relation”, Journal of the Japanese and International
Economies 2 (December 1988): s. 492-525. lahiyatcilar: Thomas Carlyle,
Past and Present (1843) (Berkeley: University of California Press, 2005); Al-
bino Barrera, Modern Catholic Social Documents and Political Economy
(Washington, DC: Georgetown University Press, 2001).
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6
Kisisel Tatmin Olarak Caligma

“Bir kimsenin yapmak i¢in neye uygun oldu-
gunu bulmak ve bunu yapmak igin bir firsat
saglamak, mutlulugun anahtaridir”

-John Dewey (1859-1952)

aligma, bir yiikk olmaktan ziyade eglenceli de olabilir.
Rock grubu Kiss’in gitaristi Ace Frehley’in sozleriyle:

“Rock’n’roll’'a bulagtim; ¢iinkii eglenceli bir sey. Bu bana gergek-
ten iy gibi gelmiyor. Giiniin sonunda eglenmigsem “Vav, harika
bir zaman ge¢irdim. Bunu yapmak i¢in para aldigima inanami-
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yorum” derim. Olmasi gereken sekil budur. Turnedeyseniz, iyi
zaman gegiriyor olmalisiniz. Olay budur”

Caligma, 6zii itibariyle sadece bir gelir kaynag degil, tat-
min edicidir. John SteinbecK’in [In Dubious Battle] Bitmeyen
Kavga romaninda 1930’larin bir sendika orgiitleyicisine,
tarim igcilerini savunurken, isinin disinda herhangi bir keyif
alip almadig1 sorulur. Diigiik ticret ve tarla sahipleriyle kavga-
da ciddi bir bigimde yaralanma ya da 6ldiiriilme olasiligina
ragmen, sendikaci §6yle cevap verir:

“Belki de herkesten daha fazla zevk aliniz. Bizim isimiz énemli
istir. Béylesine 6nemli bir davaya bag koymaktan daha biiyiik bir
zevk yoktur, bunu unutma. Insanin canini sikan is, dogru diiriist
bir amaci olmayan, sonugsuz kalan istir”!

Bir giinahin laneti olmaktan ziyade ¢aligma, Chicagolu
bir marangozile ilgili olan su agiklamada da yansitildig gibi,
manevi tatmin de saglayabilir:

“O, bir marangoz olarak ¢ahsmayi, Tanrr’'nin ¢agrisi olarak gor-
mektedir. Kereste gibi ham bir maddeyi, bitmis bir dolaba d6-
niisgtirmek, Ede salt keyif veriyor. Onun derin tatmini,
¢alismasinin Tanrr’'nin ondan yetenekleri ile yapmasini istedigi
seyin bir ifadesi olduguna y6nelik bir inan¢tan kaynaklanmakta-
dir”

Iste, fiziksel olarak yorucu ya da tehlikeli olabilmesine
ragmen galiyma, uygun bir fiziksel aktivite diizeyini igerdigi
zaman, ayni zamanda fiziksel ve psikolojik saghg gelistire
de bilir.2

1. John Steinbeck, Bitmeyen Kavga, Cev. Tuncay Gékmen,(istanbul: Oda
Yayinlar,1978) s. 292.

2. Birinci Ahnti: Chris Riemenschneider, “Kiss’ Spaceman Is Now Groun-
ded in Solo Life”, StarTribune (Minneapolis, May 2, 2008), F5. ikinci alintx:
John Steinbeck, In Dubious Battle (1936) (New York: Penguin Books, 2006),
225. Ugiincii alinti: Robert Anthony Bruno, Justified by Work: Identity and
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Bagka bir deyisle ¢aligma, kisisel tatminin bir kaynag ola-
rak kavramlastirilabilir. Ideal olarak ¢alisma, amaca, basariya,
hakimiyete, 6z saygiya ve onura yonelik insani ihtiyaglarin
tatmin etmesiyle fiziksel saghg ve psikolojik esenligi gelis-
tirir> Ancak ¢aligmayi kisisel tatmin olarak gormek, ¢alis-
manin her zaman saghkl bir sey oldugu anlamina gelmez.
Kotiiislerin —gerek diistinmeyi icermeyen tekrarlardan, kotii
davranan i§ arkadaslar1 ya da patronlardan ve agir1 fiziksel ya
da zihinsel taleplerden dolay: gerekse de bagka faktorlerden
dolay1 olsun- olumsuz fiziksel ve psikolojik etkileri bulu-
nabilir. Bu yiizden de ¢aligma, kisisel memnuniyetin ya da
memnuniyetsizligin bir kaynag olabilir. Caligma, nese ya da
stres getirebilir. Caligma, gelismenize ya da psikolojik olarak
yipranmamza katkida bulunabilir. Calismay kisisel tatmin
olarak kavramlastirmak, bu bireysel olumlu ve olumsuz
fiziksel ve psikolojik boyutlara vurgu yapmaktir.

Bununla birlikte igyeri glivenligi ile ilgili bir kaygi disinda,
¢alismay kisisel tatminin bir kaynag olarak gorenler ara-
sinda asil dnem verilen hususlar, genelde psikolojik boyuta
yoneliktir.* Baska bir deyisle, bu kavramlastirma, 6zellikle
¢aligmanin dogal olarak psikolojik olan bigimlerini benim-
semektedir. Elisi de dahil olmak iizere tiim isler, hem biligsel
hem de duygusal olarak beyin tarafindan yonetilmektedir.
Yaptiginiz isin dogas1 —is gorevleriniz, alinan kargiliklar, is

the Meaning of Faith in Chicagos Working-Class Churches (Columbus: Ohio
State University Press, 2008), 169. Fiziksel aktivite: L. Miles, “Physical Acti-
vity and Health”, Nutrition Bulletin 32 (December 2007): s. 314-63.

3. Abraham H. Maslow, “A Theory of Human Motivation”, Psychological Re-
view 50 (July 1943): s. 370-96. Nick Turner, Julian Barling, and Anthea Zac-
haratos, “Positive Psychology at Work’, icinde C. R. Snyder and Shane J.
Lopez, Der. Handbook of Positive Psychology (New York: Oxford University
Press, 2002): s. 715-30.

4. Michael J. Burke and Sloane M. Signal, “Workplace Safety: A Multilevel,
Interdisciplinary Perspective’, iginde Hui Liao, Joseph ]. Martocchio, and
Aparna Joshi, Der. Research in Personnel and Human Resources Manage-
ment, Volume 29 (Bingley, West Yorkshire, UK: Emerald, 2010): s. 1-47.
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arkadaslariyla iligkiler ve nasil yonetildiginiz de dahil-, sizin
zihinsel durumunuzu etkilerken, tutumlar, haleti ruhiye ve
duygular gibi zihinsel durumlar da isinize yaptigimz katkiy1
etkileyebilir. Oyleyse, kisisel tatmin olarak ¢aligma kavram-
lagtirmasinin temeli, galiymay, zihinsel ve etkili (duygusal /
tutumlarla ilgili) islevleri harekete gegiren bir aktivite olarak
goriiyor olmaktir.

Bu kavramlagtirma, sadece ¢alismay: anlamak igin degil
aym zamanda modern insan kaynaklar yonetimi ile ilgili
entelektiiel temeller ortaya koydugu i¢in de 6nemlidir. Bu
yizden de diinya ¢apinda istthdami degisik insan kaynaklar1
yonetimi pratikleri ile sekillenen milyonlarca ig¢i, ¢aligma
ile ilgili bu gekilde diisiinmekten dogrudan etkilenmektedir.
Sonug olarak, bu boliimde, kisisel tatmin olarak ¢aligma
kavrayis1 gelistirmenin yani sira, ayrica temel ilkeleri, pra-
tikleri ve elestirileri de dahil olmak tizere insan kaynaklar1
yonetimine 6nemli 6l¢iide dikkat sarf edecegim.

Sevingten Is Tatminine

Bu boliimiin bagindaki alintida da gosterildigi gibi, bir
kimsenin isten potansiyel olarak elde edebilecegi kisisel
tatminin gesitli kaynaklar ve bigimleri bulunmaktadir. Dini
diisiincede, isten tatmin saglama ihtimali, bir lanet olarak
¢aliymanin (Boliim 1) sikici anlamina ve iktisadi iiretim ile
gelirin bir kaynag olarak materyalist galiyma (B6liim 3 ve 5)
anlamina kargilik dengeleyicidir. Ornegin, modern Katolik
Kilisesi, ideal olarak insanlarin kendi insani potansiyellerini
tam olarak gergeklestirmelerine ve kendilerini gergekles-
tirmelerine imkan veren bir gey olarak ¢alisma kavrayigim
benimser. [kinci Vatikan Konseyi’nin kelimeleriyle:

“Calisan bir kimse, sadece seyleri ve toplumu degistirmekle kal-
maz, aym zamanda kendisini de gelistirir. Daha fazla sey 6grenir,
kaynaklarim gelistirir, kendisinin digina ve 6tesine ¢ikar. Bu tiir
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bir geligmeyi dogru bir bigimde anlamak, elde edilebilecek digsal
zenginliklerden daha degerlidir”

Dini metinlerde bu kendi kendini gergeklestirme ya da
tatmin, genellikle Tanrr'ya hizmet etmekten kaynaklanan
igsel bir haz duygusuna erismek ile ifade edilir. Ornegin, on
sekizinci yiizyll Alman Protestanhg icindeki Pietizm hareke-
ti, “bir kimsenin komgusuna yardim etmeye yonelik bilingli
bir icra ile gergeklestirilen ¢aliymanin, bir kutsanmighk ve
seving hissine sebep olabilecegi fikrini siirdiirmiistiir” Benzer
sekilde ¢agdas ilahiyatg1 Matthew Fox da ¢alisma “[kutsal]
bir bags tiird, bir littuf, bizim yeteneklerimizin bagkalarinin
ihtiyaglarina ve bagkalarinin yeteneklerinin de bizim ihtiyag-
larimiza kargiliksiz bir uyumu” olarak deneyimlendiginde
ortaya ¢ikan, bir kimsenin ¢alismasindaki sevincin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Rahip Armand Larive ¢aliymadaki neseyi,
aslen ruhani olarak paylagilmakla itham edilen bir haz olarak
tanmimlamaktadir. Bu nitelikler, eski Hindu kutsal metni olan
Bhagavag Gita'dan alinan agagidaki pasajda da gosterildigi
gibi, Batil dinlerle sinirh degildir:

“Onlar, kendi islerinde nege bulduklart zaman tekamiil ederler.
Bir kimsenin nasil tekdmiil ettigini ve isinde nasil nese buldugu-
nu duy. Bir kimse, isi, her seyin kaynag ve her seyde bulunan
Tanrr'ya ibadet oldugu zaman tekimiile erer.”

Ayrica haz almak, ¢aliymanin lanetli dogasindan azade
olmak seklinde de nitelendirilebilir: “Nesemiz ile diinyanin
gereksinimiarasinda kendi uyumumuzu buldugumuz zaman,
Tanr’nin bulunmamuz istedigi yer [¢aligma], tutsakhiktan
ziyade Gzgiirliige daha ¢ok benzer.™

5. Birinci alint:: Second Vatican Council, Gaudium et Spes (1965), s. 35.
Ikinci alinti: Joan Campbell, Joy in Work, German Work: The National Deba-
te, 1800-1945 (Princeton, NJ: Princeton University Press, 1989), 8. Ugiincii
alinti: MatthewFox, The Reinvention of Work: A New Vision of Livelihood for

187



Calisma Diisiincesi

Caligmadaki nege temasi ayrica sekiiler felsefede de ba-
rizdir. On sekizinci yiizyllda Aydinlanma siiresince Alman
filozoflar caligmayn, “6zgiir, yaratic, entelektiiel olarak ilham
verici, sosyal olarak faydal, kisisel olarak ise tatmin edici”
bir sey olarak idealize etmiglerdi. Daha sonra ise sanayi-
lesme siiresince devam eden bir ilgi, siirekli olarak “isteki
nese” (Arbietsfreude) olmugtu. Bu nokta belki de en bilindik
haliyle, Karl Marx’in galigmay1 insan aktivitesinin en iis-
tlin formu olarak yiiceltmesinde yansitilmistir (Bolim 9).
On dokuzuncu yiizyilda isteki nege ideali, Fransiz iitopyaci
filozof Charles Fourier’in ve Fransiz yazar Emile Zola'nin
yazilarinda da goze garpmaktadir. Isteki Nese [Joy in Work]
ayni zamanda Henri de Man'in, ¢galiymanin, eylem, yaratim
ve 0z saygl da dahil olmak iizere gesitli insan ihtiyaglarinin
ya da i¢giidiilerinin tatmin edilmesiyle nege sagladiginm 6ne
stirdiigii ve iggilerin, islerinde neseyi gergeklestirmeleri ile
ilgili faktorleri ya da bunlarin yoklugunu degerlendirmek
tizere kendi islerine yonelik tutumlarim analiz ettigi 1927
yilindaki kitabimin da baghgidir.6

Bu fikirler giiniimiizde de devam etmektedir. Ornegin,
sosyolog Richard Sennett, zanaatkarliktan kaynaklanan
“megguliyetin 6zel bir insanlik durumu”na ve bir kimsenin
birisininigini iyi bir ekilde yapmaktan aldi§1 gurura dayanan
tatminin 6nemine vurgu yapar. Ancak isteki nege fikri, bityiik
olgiide yerini i tatminine yonelik bir ilgiye birakmugtur. Is

Our Time (New York: HarperCollins, 1994), s. 102. Dordiincii alinti: Ar-
mand Larive, After Sunday: A Theology of Work (New York: Continuum,
2004), 112. Besinci alinti: Juan Mascaré and Simon Brodbeck, The Bhaga-
vad Gita (New York: Penguin Classics, 2003), s. 83. Altincialinti: William C.
Placher, Der. Callings: Twenty Centuries of Christian Wisdom on Vocation
(Grand Rapids, MI: Eerdmans, 2005), s. 10.

6. Birinci Alinty, also Arbietsfreude: Campbell, Joy in Work, German Work,
12. Utopyaci yazarlar: David Meakin, Man and Work: Literature and Culture
in Industrial Society (London: Methuen, 1976). Henri de Man, Joy in Work
(1927), Cev. Eden Paul and Cedar Paul (New York: Henry Holt, 1929).
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tatmininin iyi bilinen bir tanimi, “bir kimsenin isinin ya da
is deneyiminin degerinden kaynaklanan memnun edici ya
da pozitif bir duygusal durumu” geklindedir. Is tatmini ile
ilgili uzun siireli bir teori, her ikisi de 6rgiitsel davranig aras-
tirmacisiolan Richard Hackman ve Greg Oldham tarafindan
gelistirilen is 6zellikleri modelidir. Burada bir isin ne kadar
tatmin edici oldugunu belirleyen bes 6zellik bulunmaktadr:
beceri gesitliligi, gérev kimligi, gorevin 6nemi, dzerklik ve
geri bildirim. Bu o6zellikleri iist diizeyde tasiyan islerdeki
isciler, genellikle yiiksek is tatminine sahip bulunmaktadir-
lar” Is tatmini, isten elde edilen kisisel tatminin boyutunu
kavramlastirmanin muhtemelen giiniimiizdeki (teolojik ol-
mayan) hakim bi¢imidir ve bu kavram modern insan kay-
naklar1 yonetiminin énemli bir temelini sunmaktadur. s
tatmininin hem biligsel bir yoniiniin (“bir kimsenin iginin
ya da is deneyiminin degeri”) hem de duygusal bir y6niiniin
(“memnun edici ya da pozitif bir duygusal durum”) bulun-
masl, ¢alisma deneyimindeki zihinsel siire¢lerin 6nemine
vurgu yapmaktadr.

Is tatmininden daha derin bir diizeyde ¢alisma, ayrica bir
kimlik duygusu vasitasiyla tatmin de saglayabilir (Boliim 9).
[s tatmini ile iste neseye yonelik erken dénem Alman ilgisi
bityiik dlgiide ticretli istihdama odakhyken kisisel tatmine
¢alismanin gesitli bigimleri ile de erisilebilmektedir. Bagka-
larina bakmak -bir anne babanin bir ¢ocuk bakimi ya da
yetiskinlerin bir yaghya bakimi gibi~ ¢alismadir (Bolim 8).

7. Birinci alinti: Richard Sennett, The Craftsman (New Haven, CT: Yale Uni-
versity Press, 2008), 20. ikinci alinti: Edwin A. Locke, “The Nature and Ca-
uses of Job Satisfaction’, icinde Marvin D. Dunnette, Der. Handbook of
Industrial and Organizational Psychology (Chicago: Rand-McNally, 1976): s.
1297-349 ve 1300. Is 6zellikleri modeli: Richard J. Hackman and Greg. R.
Oldham, Work Redesign (Reading, MA: Addison-Wesley, 1980). Genellikle
Kurmak: Timothy A. Judge et al., “Job Satisfaction: A Cross-Cultural Re-
view”, icinde Neil Anderson et al., Der. Handbook of Industrial, Work, and
Organizational Psychology, Volume 2 (London: Sage, 2001): s. 25-52.

189 ,



Calisma Diistincesi

Bu tiir bir ¢caligma, stresli olabilir; ancak ayn1 zamanda nege
ve pozitif zihinsel ve fiziksel saglik neticeleri de getirebilir.
Ayrica goniilliilitk de yagam memnuniyetini gelistirmenin bir
kaynagi olabilir. Giinliikiicretliislerdeniicretsiz bakim ya da
goniilliiliik islerine kadar bu tiir farkh ¢aligmabigimleri, tipik
bir bigimde iste negenin pesinde olmaya vurgu yapan dini
perspektifler de icermektedir.® Bu yiizden de kisisel tatmin,
sadece iicretli istthdam i¢in degil tiim ¢aligma bigimleri i¢in
onemli bir kavramlastirmadir.

Calismada Zihinsel Siiregler

Cahiymayi kisisel tatminin bir kaynag olarak diigiinmek,
¢aliymay: kavramaya yonelik biligsel ve etkili zihinsel siireg-
lerin 6nemi ile ilgili daha genel sorularin sorulmasina neden
olmaktadir. Bu tiir sorular, en giiglii sekilde, endiistriyel-or-
giitsel (E-O) psikoloji, 6rgiitsel davranis ve insan kaynaklar
yonetimi alanlarindaki aragtirmacilar tarafindan vurgulan-
mustir. S6zkonusu alanlarin biitiin bir aragtirma literatiiriinii
burada gézden gegirmek miimkiin degildir; ancak dort temel
konunun kisa bir tanimlamasi, galigmay1 anlamaya yo6nelik
zihinsel siiregleri kapsamanin 6nemini ortaya gikarabilir. Bu
dort konu, bireysel farkliliklar, ig tutumlar, orgiitsel adalet
ve galigma motivasyonudur. Bu konular arasindaki ortak
payda, ¢aligmanin nasil deneyimlendiginin ve dolayisiyla
nasil kavramlastirnildiginin iizerindeki zihinsel siireglerin
etkisidir. Bu alanlardaki aragtirmacilarin, insan kaynaklarim
etkili bir bigimde yonetme noktasindaki pratik zorluklar igin

8. Aym zamanda keyif de verebilir: Stephanie L. Brown et al.,, “Providing
Social Support May Be More Beneficial Than Receiving It: Results from a
Prospective Study of Mortality’, Psychological Science 14 (July 2003): s. 320
27; Nel Noddings, Caring: A Feminine Approach to Ethics and Moral Educa-
tion, Der. (Berkeley: Universityof California Press, 2003). Goniillii: Stephan
Meier and Alois Stutzer, “Is Volunteering Rewarding in Itself?” Economica
75 (February 2008): s. 39-59. Dini Perspektif: Bruno, Justified by Work.

190



John W. Budd

nasil gaba gosterdikleri bu boliimiin ilerleyen kistmlarindan
gosterilecektir.

Bireysel psikolojik farkliliklar iizerindeki aragtirmalar,
giilii ya da zayif psikolojik 6zelliklerin kisiden kisiye degis-
tigini gostermektedir. Oyleyse galigmay biligsel ve duygusal
bir aktivite olarak gérmek, ¢aligmay1 kavramada bu bireysel
farkliliklarin 6nemli oldugunu 6ne siirmektir. Temel bir
ornek, ayrica genel zihinsel yetenek de denen genel biligsel
beceridir ya da kisaca gdir. Bir bireyin genel zihinsel beceri
diizeyinin, onun i§ performansinin en gegerli tahmin unsur-
larindan birisi olduguna veis ile ilgili 6grenmenin en iyi elde
edilebilir tahmin unsuru olduguna yénelik gii¢lii kamitlar
bulunmaktadir. Bireysel farkliliklarin bir bagka kategorisi,
kisiliktir. Kisilik ile ilgili standart bir model, “Biiyiik Beg”
modelidir: disadoniikliik, uyumluluk, nevrotiklik (duygusal
denge), sorumluluk ve deneyime yo6nelik agiklik. Siirekli bir
bigimde i performansiyla iligkili olarak goriilebilecek tek
boyut, sorumluluktur, 6teki boyutlar ise 6rgiitsel vatandas-
ik davraniglan ya da is stresi benzeri galiyma giktilar1 gibi
oOteki i davraniglarin1 tahmin edebilir. Bununla birlikte,
¢ahismay1 kavramaya yonelik bu genel kisilik 6l¢iilerinin tiim
faydalar, tartigilmaya devam edilmektedir. Is tatmini ve is
performanst ile ilgili gosterilecek bagka bir bireysel farklilik
olgitii, -algilanan 6z saygy, 6z yetkinlik, duygusal denge ve
“temel 6z degerlendirme” denen kontrol odaginin bir karigim
ile olgiilen- bireylerin kendileri ile ilgili nasil hissettikleri
hususudur. Ayrica kisisel biitiinliik de is ile baglantih gesitli
davransglarla ilgili olan bireysel bir farkhliktir.®

9. Biligsel yetenek: Malcolm James Ree, Thomas R. Carretta, and James R.
Steindl, “Cognitive Ability”, igcinde Neil Anderson et al., Der. Handbook of
Industrial, Work, and Organizational Psychology, Volume 1 (London: Sage,
2001): s. 219-32. s performans: tahmini: Frank L. Schmidt and John E.
Hunter, “The Validity and Utility of Selection Methods in Personnel Psy-
chology: Practical and Theoretical Implications of 85 Years of Research Fin-
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Bireysel farkliliklar ile ilgili bu aragtirmalar, se¢im testleri
ile cahyma diinyasina da uyarlanmaktadir. Sayet belirli bir
psikolojik ozellik, istenen ya da istenmeyen is giktilar ile
iliskiliyse bu durumda érgiitler de bu ozelligi 6lgebilmeyi
istemekte ve Ol¢limleri de eleman alimi ve terfi kararlarinda
bireyler arasinda bir aynm yapmak tizere kullanmaktadirlar.
Bununla birlikte bu uygulamalar tartismadan uzak degildirler.
Ornegin, sayet biligsel bir yetenek testinin, azinlik gruplarinin
mensuplar igin ters sonuglar1 bulunuyorsa ya da sayet bir
kisilik testi, bir is¢i sendikasin1 destekleyebilecek birilerini
isten gikartma seklinde algilaniyorsa, ¢alisanlarin segiminde
bireysel farklilik 6l¢timlerinin kullanilmasi tartigmalidir.?

Kisilikteki, tutumlardaki ve degerlerdeki bireysel farklilik-
lar ayrica Cekim-Se¢im-Yipranma (ASA) modelinin teme-
lini de olugturmaktadir. Bu kuram, bireylerin kendi kisisel
egilimleriyle uyusan amaglar ve kiiltiirler yoluyla orgiitlere
cekildiklerini 6ne siirmektedir. Orgiitler, kendi amaglar1 ve
kiltiirlerine uygun goriinen ¢alisanlar1 se¢gmekte ve kotii

dings”, Psychological Bulletin 124 (September 1998): s. 262-74. Bagka
boyutlar da tahmin edeblir: Leaetta M. Hough and Deniz S. Ones, “The
Structure, Measurement, Validity, and Use of Personality Variables in In-
dustrial, Work, and Organizational Psychology”, iinde Neil Anderson et al,
Der. Handbook of Industrial, Work, and Organizational Psychology, Volume
1(London: Sage, 2001): s. 233-67. Tam fayda tartigmasi: Deniz S. Ones et al.,
“In Support of Personality Assessment in Organizational Settings”, Person-
nel Psychology 60 (Winter 2007): s. 995-1027. Temel 6z degerlendirme: Joyce
E. Bono and Timothy A. Judge, “Core Self-Evaluations: A Review of the
Trait and Its Role in Job Satisfaction and Job Performance”, European Jour-
nal of Personality 17 (March 2003): S5-S18. Personel biitiinlesmesi: Chris-
topher M. Berry, Paul R. Sackett, and Shelly Wiemann, “A Review of Recent
Developments in Integrity Test Research”, Personnel Psychology 60 (Summer
2007): s. 271-301.

10. Ters sonuglar: Christopher M. Berry, Melissa L. Gruys, and Paul R. Sac-
kett, “Educational Attainment as a Proxy for Cognitive Ability in Selection:
Effects on Levels of Cognitive Ability and Adverse Impact’, Journal of App-
lied Psychology 91 (May 2006): s. 696-705. Sendika destekleyicilerini temiz-
lemek: John Logan, “The Union Avoidance Industry in the United States”,
British Journal of Industrial Relations 44 (December 2006): s. 651-75.
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bir uyum sézkonusu oldugunda ise gahisanlar 6rgiitten ay-
rilmaktadirlar. Bu yiizden de orgiitler, kendi ¢alisanlarinin
kisiliklerini, tutumlarini ve degerlerini yansitirlar. Bununla
baglantili olarak, birey ve 6rgiit ihtiyaglar arasindaki or-
tiilsmeyi ve ¢alisma ile ilgili bir takim olgular: agiklamaya
yardima olan 6zellikleri ortaya koyan kisi-orgiit uyumu
tizerine oldukga genis bir kaynak bulunmaktadir." Bir takim
zihinsel tegviki iceren galigmay: kisisel tatminin bir kaynag
olarak gérmek, bu hususlan 6ne gikartmaktadur.

Is tutumlan ile ilgili aragtirmalar, zihinsel siiregleri ga-
ligma kavrayisina dahil etmenin 6nemini ortaya ¢ikartan
ikinci bir alandir. En fazla arastirilan is tutumu -ve E-O
psikolojisinde, orgiitsel davranig alaninda ve insan kaynaklan
yonetimi alaninda en fazla arastirilan kc::ulardan birisi- is
tatminidir. I tatmini konusu, akademisyenlerin ve benzer
sekilde pratisyenlerin ¢ok fazla dikkatini gekmektedir; ¢iinkii
is tatmininin i performansim etkiledigine sezgisel olarak
inanilmaktadir -mutlu bir ¢alisan, iiretken bir ¢alisandir ya
da disaridan 6yle goriinmektedir. Ampirik aragtirmalar, orta
diizey bir iligkiye yonelik giiglii bir kanit bulundugunu ortaya
koymaktadirlar; ancak herkesin bildigi gibi is performansini
6l¢mek zordur, dolayisiyla daha mutlu iscilerin ne dlgiide
daha fazla iiretken olduklar1 meselesi bir tartiyma konusu
olmaya devam etmektedir. s ile ilgili bagka birgok tutum da
arastinnlmustir vebunlar arasinda oldukga yaygin olan birisi
duygularla ilgili olan 6rgiitsel bagliiktir. Kendi orgiitleri ile
gli¢lii duygusal baglantilar1 olan bireylerin, érgiitten ayrilma

11. ASA Modeli: Benjamin Schneider, Harold W. Goldstein, and Brent D.
Smith, “The ASA Framework: An Update’, Personnel Psychology 48 (Winter
1995): 5. 747-73. Insan-6rgiit uyumu: Amy L. Kristof, “Person-Organization
Fit: An Integrative Review of Its Conceptualizations, Measurement, and
Implications”, Personnel Psychology 49 (Spring 1996): s. 1-49; Jeffrey R.
Edwards et al., “The Phenomenology of Fit: Linking the Person and Envi-
ronment to the Subjective Experience of Person-Environment Fit”, Journal
of Applied Psychology 91 (July 2006): s. 802-27.
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egilimleri daha diisiik is performans diizeyleri ise daha yiik-
sek gibi goriinmektedir. Bu husus, isyerinde kiskanghk ya da
huysuzluk gibi bagka bir takim duygularin 6nemi tizerindeki
isaretleri ilerletmektedir.?

One gikan iigiincii bir konu ise 6rgiitsel adalettir ya da
daha basit bigimiyle isyerinde hakkaniyettir. Dagitic1 adalet
ile prosediirel adalet arasinda bir ayirim yapmak olduk-
¢a yaygindir. Dagitic1 adalet, sonuglar ile ilgili algilanan
hakkaniyete odaklanir. Bu ¢ergevede uzun siireli bir teori,
psikolog J. Stacy Adams tarafindan gelistirilen ve iggilerin,
bazi referans gruplan ile esitlik¢i sonuglar kurmak iizere
davraniglarini degistirdiklerini varsayan esitlik teorisidir. Or-
negin, sayet is arkadaginizdan daha siki ¢alistiginiza inanryor
ancak ayn iicreti ahyorsaniz, esitlik teorisi, sizin, ¢abanizi
is arkadasimzinkiyle es olacak diizeyde azaltacagimza ya da
daha yiiksek bir iicret arayis1 iginde olacagimza yonelik bir
¢ikarimda bulunur. Prosediirel adalet ise prosediirlerle ilgili
olarakalgilananadalete odaklanir. Ornegin, iicret artiglarinin
belirlenmesinde kalic1 standartlarin ve objektif bilgilerin
kullanilmasi ve iscilere bir miizakerede kendi taraflarinin
sesini sunma firsatinin verilmesinin ¢aliganlarin prosediirel
adalet ile ilgili algilarim geligtirecegine inanilmaktadir. Or-
giitsel adalet, galismay1 kavramak agisindan 6nemlidir; giinkii
oldukg¢a genis bir aragtirma liiteratiirii, hem dagitici hem de
prosediirel adalet ile ilgili algilarin, i§ tatmini ve orgiitsel
baglilik gibi ¢aligan tutumlari ve is performansi ile orgiitsel

12. En fazla aragtirilan tutum, ayrica 6lgiilmesizordur: Judge et al., “Job Sa-
tisfaction” Organizational commitment: John P. Meyer and Natalie J. Allen,
Commitment in the Workplace: Theory, Research, and Application (Thou-
sand Oaks, CA: Sage, 1997). Kiskanghk: Michelle K. Duffy, Jason D. Shaw,
and John M. Schaubroeck, “Envy in Organizational Life”, iginde Richard
Smith, Der. Envy: Theory and Research (New York: Oxford University Press,
2008): s. 167-89. Ruh hali: Andrew Miner, Theresa M. Glomb, and Charles
Hulin, “Experience Sampling Mood and Its Correlates at Work’, Journal of
Occupational and Organizational Psychology 78 (June 2005): s. 171-93.
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vatandaghk davramglan gibi is ile ilgili davraniglarina dair
¢itkarimlarda bulundugunu ortaya koymaktadir."?

Sonuncu, fakat son derece 6nemli bir konu ise ¢aligma
motivasyonudur. Bir sonraki kisimda tartigilacagy iizere isgi-
lerin nasil motive edilecegi sorunu, yiizyillar boyunca igve-
renleri ve efendileri zorlamigtir. Iktisat teorisi genelde iicret
ve terfiler gibi digsal 6diillerin 6nemine vurgu yapmaktadir
(Boliim 5). Psikolojik bir perspektiften yola ¢ikilarak olus-
turulan teoriler ise tersine genelde igsel odiillerin 6nemine
vurgu yapar. Psikolog Abraham Maslow’un iinlii ihtiyaglar
hiyerarsisi, insanlarin oncelikle en temel ihtiyaglarini -gida,
su ve havaya yonelik fizyolojik ihtiyaglarini- kargilamaya
caligtiklarini ve bu ihtiyaglar bir kez kargiland1 m1 dikkatlerin
bagka ihtiyaglari kargilamaya ve daha sonra ise sevgi, itibar
ve son olarak da kendini gergeklestirmeye yoneldigini 6ne
siirmektedir. Psikolog Frederick Herzberg, digsal ddiillerin
olmamasi durumunun memnuniyetsizlige yol agabilecegini;
ancak kigisel gelisim igin bireyleri motive eden faktorlerin
basari, rekabet, miicadele ve firsatlar gibi i¢sel faktorler ol-
dugunu 6ne siirmiigtiir."

13. Dagitima1 ve prosediirel adalet, ayrica biiyiik ampirik literatiir: Robert
Folger and Russell Cropanzano, Organizational Justice and Human Resource
Management (Thousand Oaks, CA: Sage, 1998); Jason A. Colquitt et al.,
“Justice at the Millennium: A Meta-Analytic Review of 25 Years of Organi-
zational Justice Research’, Journal of Applied Psychology 86 (June 2001): s.
425-45; Stephen W. Gilliland and David Chan, “Justice in Organizations:
Theory, Methods, and Applications”, iginde Neil Anderson et al., Der. Hand-
book of Industrial, Work, and Organizational Psychology, Volume 2 (London:
Sage, 2001): 5. 143-65. J. Stacy Adams, “Inequity in Social Exchange’, iginde
Leonard Berkowitz, Der. Advances in Experimental Social Psychology, Volu-
me 2 (New York: Academic Press, 1965): s. 267-99. Prosediirel adalet: John
Thibaut and Laurens Walker, Procedural Justice: A Psychological Analysis
(Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 1975).

14. f¢sel édiillendirmenin nemi: John J. Donovan, “Work Motivation”, iin-
de Neil Anderson et al., Der. Handbook of Industrial, Work, and Organizati-
onal Psychology, Volume 2 (London: Sage, 2001): s. 53-76. Maslow, “A
Theory of Human Motivation.” Frederick Herzberg, Work and the Nature of
Man (Cleveland: World Publishing, 1966).
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Yukarida da belirtildigi gibi hakkaniyet ve adalet ile ilgili
kaygilar da ayrica motive edici faktorler olabilirler. Hackman
ve Oldham'in is 6zellikleri modeli de bir i¢sel motivasyon
modelidir. Ornegin, beceri farklihgy, gérev kimligi ve go-
rev 6nemi ile ilgili yliksek diizeylerdeki islerde bulunan
bireylerin bir anlamhilik duygusu yasadiklarina inanilir ve
bu igsel 6diil motivasyona yol agar. Psikolog Edward Deci
ve psikolog Richard Ryan da motivasyonun rekabet ve hiir
iradeye yonelik dogalinsan ihtiya¢larina dayandigini belirten
oldukga etkileyici bir model gelistirmislerdir. Daha sosyolojik
bir perspektiften, bir kimsenin 6zellikle de bagkalarinin go-
ziinden tanimlanan 6z kimligini gelistirmesi, bagka bir gii¢li
i¢sel motivasyon unsuru olabilir. Igsel motive ediciler ile ilgili
bu perspektifler, temel ihtiyaglarin bir¢ok kisi tarafindan ko-
laycakarsilandig yiiksek gelirli iilkelere yonelik ya da kisisel
tatmine deger veren Batihi kiiltiirlere yonelik kiiltiirel olarak
onyargih olsa da bunlar, ¢alismanin sadece iktisadi ya da
hayatta kalmaya yo6nelik bir aktivite olarak degil de zihinsel
siireglere dayah bir aktivite olarak nasil goriilebildigini agik
bir bi¢cimde ortaya koymaktadir.'

Her ne kadar bu 6rnekler (gesitli biligsel ve duygusal
bilesenleri kapsayan genis tanimiyla) kisisel tatmin olarak
caliyma kavramlagtirmasi ile ilgili dnciiller olsa da bireysel ve
orgiitsel performansin tekrarlanan bir temasi da bulunmak-

15. Adaletle ilgili kaygilar: Adams, “Inequity in Social Exchange.” Hackma-
nand Oldham, Work Redesign. Edward L. Deci and Richard M. Ryan, Intrin-
sic Motivation and Self-Determination in Human Behavior (New York:
Plenum Press, 1985). Sosyolojik perspektif: Boas Shamir, “Meaning, Self
and Motivation in Organizations”, Organization Studies 12 (1991): s. 405-24.
Temel ihtiyaglar1 kolaylikla karsilamak: Michele J. Gelfand, Lisa M. Leslie,
and Ryan Fehr, “To Prosper, Organizational Psychology Should Adopt a
Global Perspective”, Journal of Organizational Behavior 29 (May 2008): s.
493-517. Bireysel tatmine deger veren Bati kiiltiirii: Hazel R. Markus and
Shinobu Kitayama, “Culture and the Self: Implications for Cognition, Emo-
tion, and Motivation”, Psychological Review 98 (April 1991): s. 224-53.
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tadir. Bagka bir deyisle kisisel tatmini ve olumlu duygusal du-
rumlari verimlilige, is performansina ve rekabete doniistiirme
cabasy, giiglii bir ¢abadir. E-O psikolojisi, 6rgiitsel davranig
ve akademik bir alan olarak insan kaynaklar1 yonetimi ni-
hayetinde sadece isi ve orgiitsel performansi anlamaya degil
ayn1zamanda bunlar gelistirmeye de dayanmaktadir.' Bu
alanlar, isletme y6netiminin insan kaynag olarak i¢i vizyonu
(makineler gibi fiziksel kaynaklar ile birlikte isletmenin faali-
yet sonuglarina katkida bulunan iiretken varhik) ile yakindan
baglantilidir. Bu yiizden de insan kaynaklar1 yénetiminin
hem akademik alaninda hem de uygulayicilar1 nezdindeki
kapsayic soru, hangi yonetim pratikleri setinin ¢aliganla-
rin performansini en iyi kullandigina yo6neliktir. Bu soruya
yonelik ¢agdas cevaplar, ¢aligmanin zihinsel bilesenlerinin
anlagilmasina vurgu yapar ve bu yiizden de biiyiik 6lgiide
psikoloji ile 6rgiitsel davram alanlarinin ilkelerine dayanur.

Sevk Sisteminden Psikolojik Motivasyona

En az bes bin y1l 6nce Siimerli kolelere, tapinak is¢ilerine
ve askerlere kadar geri giden bir siire boyunca isciler, bagkalar1
tarafindan yonetilmiglerdir. Bu yiizden de isgilerin nasil etkili
bir bigimde yonetilecegi hususu oldukga eski bir meseledir.
Birinci yiizyllda yazan Romal gift¢i Columella, “bilhassa
kendi hizmetindeki kisiler hususunda... bakimin efendile-
rin talebi oldugunu” gozlemlemekte ve ciftlik kahyalarinin
istenen ozelliklerini (6rnegin, bu kahyalar “ihmalkarlik ve

16. Performans iyilestirmenin 6nemi: Joel Lefkowitz, “To Prosper, Organi-
zational Psychology Should Expand the Values of Organizational Psycho-
logy to Match the Quality of Its Ethics”, Journal of Organizational Behavior
29 (May 2008): s. 439-53; Michael J. Zickar and Robert E. Gibby, “Four Per-
sistent Themes throughout the History of I-O Psychology in the United Sta-
tes”, icinde Laura L. Koppes, Der. Historical Perspectives in Industrial and
Organizational Psychology (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum, 2007): s. 61-
80.
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zalimlik olmaksizin otoriteyi kullanmali ve iyi ¢alisanlardan
bazilarini memnun etmelidir”) ve koleleri idare etmeye yo-
nelik 6teki yontemleri (6rnegin, “herhangibir yeni is ile ilgili
onlara bir miizakere yapmak iizere bir ¢agrida bulunmal1”;
giinkii “koleler, kendi fikirlerinin soruldugu ve tavsiyelerinin
takip edildigi isleri yapmakta daha isteklidirler”) tartigmaya
devam etmektedir.'” Bu bakimdan insan kaynaklar1 yoneti-
mindeki bazi fikirler, yiizyillardir ortaliktadir. Fakat isgilerin
idare edilmesine yonelik modern ilginin izi, eve dayah bir
isgiiciinden endiistriyel bir isgiiciine dogru Sanayi Devri-
mi’nin yol agtig1 doniisiime kadar takip edilebilir.

Sanayi Devrimi’nin arifesinde Britanya niifusunun bii-
yiik bir kismi, baz1 hane halklarinin zanaatg olarak ya da
putting-out (ya da evde yapilan parga bagsi is veya diisiik
uicretli i) sisteminin bir pargas1 olarak kiigiik 6lcekli ev
tiretimi (“kiigiik ev sanayii” [cottage industries]) yoluyla
gelirlerini artirmasi ile birlikte, tarimsal iglerle ugrastyor-
du. Tiim bu ugraslarda hane halklary, is tiiriinii, ne zaman
ve nasil stk ¢alisilacagini ve kullanilan teknikleri segmek
de dahil olmak iizere kendi aktivitelerini 6zerk bir bigim-
de kendileri kontrol ediyordu. Bu yiizden de on sekizinci
yuizyil Britanya’sinda fabrika sisteminin disiplinine gegis,
oldukga zorlu bir gegisti. Sabit ¢aligma saatleri ve giinleri,
dakiklik ve sabit is eforu, ev eksenli tarimsal isciler ile ilk
endiistriyel is¢ilerin hoslandig1 (ve giiniimiizde de 6gren-
cilerin, danigmanlarin ve bagkalarinin halen hoglanmaya
devam ettigi) 6zerk ¢alisma aligkanliklar1 —aslinda biitiin bir
kiiltiirel doku- ile keskin bir bigimde gatigtyordu. Ornegin,
en resmi haftalik tatil giinii olan “Kutsal Pazartesi”, genis
¢apli olarak birgok ig¢i tarafindan kutlaniyordu ve diizenli
¢aligma haftalarini dayatmaya galigan sanayi igverenleri

17. Lucius Junius Moderatus Columella, De Re Rustica, Cev. Harrison Boyd
Ash (London: William Heinemann, 1941), s. 79, 89 ve 93.
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i¢in biiyiik hayal kirkligiyd1. “Liyakat ve ig¢inin basarisiz-
ligindan dolay1 iginde bulundugu ikincil konum sebebiyle
sahip olunan yiiksek zenginlik ve gii¢... sanayinin temel
niteligi, ihtiras, ciddiyet ve tutumluluk” tavriile silahlanmig
birgok fabrika sahibi, yogun i kurallari, dogrudan kontrol,
tehditler, parasal cezalar igeren cezalandirmalar ile galiyma
hizina dayal1 tegvikler yoluyla disiplin ve yonetsel kontrol
dayatmaya ¢alismuglardir.” Isciler, tam tersine degil, yeni
¢aligma bigimlerine uymaya zorlanmuslardir.

On dokuzuncu yiizyilin sonlarina hizh bir gegis yapacak
olursak, birgok Amerikan isyeri de benzer sekilde denet-
menlerin imparatorluguna —-denetmenlerin ige almaya, isten
¢ikartmaya, iicretlere, disipline yonelik sorgulanamayan
otoritelerine ve ¢aliganlar tipik olarak “yakin denetim, is-
tismar, kiifiir ve tehdit’e dayah bir sevk sistemi ile motive
etmeye- dayanan yonetsel rejimler ile karakterize ediliyordu.
Bu ozellikler, hem Britanyada hem de Birlesik Devletlerde
bilimsel olmayan y6netsel metotlar ile ilgili daha genis kap-
samh bir oriintiiniin unsurlariydilar. Bu dénemde, gittikge
karmagiklasan iiretim isleyislerini koordine etmeye ve israf1
azaltmaya yonelik gereksinim, 6zellikle de Birlesik Devlet-
ler'de sistematik yonetim yaklagiminin ortaya ¢tkmasina yol
agmistir. Bu yaklagim, iiretim siirecini dahaiyibir koordine
etmeye yonelik modern muhasebe sistemlerinin gelisimini
veresmi kayit tutmanin basit iyilestirmelerini de igermekte-
dir. Ayrica miihendisler ilginin bir kismin, iiretimin insani
bilesenlerini sistematize etmeye yoneltmisler ve dolayisiyla

18. Evde Uretim: E. P. Thompson, The Making of the English Working Class
(London: Gollancz, 1963); Sheilagh C. Ogilvie and Markus Cerman, Der.
European Proto-Industrialization (Cambridge: Cambridge University Press,
1996). Sabir ¢alisma saatleri, ayrica alinti: Sidney Pollard, The Genesis of
Modern Management: A Study of the Industrial Revolution in Great Britain
(Cambridge, MA: Harvard University Press, 1965), 193. Kutsal Pazartesi: E.
P. Thompson, “Time, Work-Discipline, and Industrial Capitalism”, Past and
Present 38 (December 1967): s. 56-97.
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da modern insan kaynaklar1 yonetimi igin temeller ortaya
koymaya baglamislardir.”

Sistematik yonetim hareketinin ¢aliymaya en iinlii uygu-
langy, Frederick Winslow Taylor'in aym zamanda Taylorizm
olarak da adlandirilan bilimsel yonetim yaklagimidir. Taylor
ve bagkalary, bir gérevi tamamlamanin en iyi yolunu “bilim-
sel” olarak belirlemekle verimlilik ve 6ngoriilebilirligi gelis-
tirmeye ¢alismuglardir. Ornegin, Taylor yiizyilin baglarinda
uygun bir kiirek yiikiiniin 9,5 kilogram oldugunu belirlemek
i¢in bir komiir is¢isinin kiireyebilecegi miktar1 zamanlamak
ve 6lgmekle dort ay gegirmistir. Daha genel olarak zaman
ve hareket etiitleri, isleri, en temel bilesenlerine indirgemek
tizere kullanihyor ve nihai talimat kartlarin, her bir gérevin,
bazen bir saniyeye indirecek diizeyde, tam olarak nasil yapila-
cag hususunda belirginlestiriyordu. Bu bakimdan Taylorizm,
isin diigiiniilmesi ile icras: arasinda keskin bir ayirim mey-
dana getirmistir.?® Her isin en iyi tek yolunu ig¢iler degil de
yoneticiler belirliyordu. Isciler, standart bir makinenin diglisi
ya da ellerden olugan bir set hikkmiindeydiler. Gergekten de
el, is¢i anlamina geliyordu tipk: irgat (farmhand], fabrika
is¢isi (factory hand], gemi isgisi [deckhands] (“giivertedeki

19. Alinty, ayrica insan unsurunu diizenleme: Sanford M. Jacoby, Employing
Bureaucracy: Managers, Unions, and the Transformation of Work in Ameri-
can Industry, 1900-1945 (New York: Columbia University Press, 1985), 20.
Modern Finansal Metotlar: Joseph A. Litterer, “Systematic Management:
Design for Organizational Recoupling in American Manufacturing Firms”,
Business History Review 37 (Winter 1963): s. 369-91. Insan unsuru diizenle-
me: Bruce E. Kaufman, Managing the Human Factor: The Early Years of Hu-
man Resource Management in American Industry (Ithaca, NY: Cornell
University Press, 2008). A

20. Frederick Winslow Taylor, The Principles of Scientific Management (New
York: Harper and Brothers, 1911). Optimal yiik: Robert Kanigel, The One
Best Way: Frederick Winslow Taylor and the Enigma of Efficiency (New York,
Penguin, 1997). Keskin béliinme: Harry Braverman, Labor and Monopoly
Capital: The Degradation of Work in the Twentieth Century (New York:
Monthly Review Press, 1974).
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tiim eller”), mutfak isi yapanlar [kitchen hands] ve benzeri
durumlarda oldugu gibi.

Taylor, bilimsel yonetimi, bu “eller” i¢in kendi kazangla-
rin1 azamilestirmenin bir yolu olarak goriiyordu; ancak bu
yaklasim, iscilerin gikarlan ve psikolojik ihtiyaglariile ilgili
oldukga dar bir goriis olarak somutlagmaktaydi. Bu itibarla
sayet insanilestirmeyi gelistirmeye yonelik degilse de, is
giicliniin yonetimini gelistirmeye, is birligini artirmaya ve
devamsizhgy, is giicti devrini ve 6zellikle de igsizligin diigiik
oldugu donemlerde grevleri azaltmaya yo6nelik aragtirma-
lar devam etmistir. Sivil hizmetler reformunu, endiistriyel
giivenlik ve mesleki rehberlik hareketlerini ve ilerlemeci
donemin sosyal reformlarini kapsayan gesitli girisimler or-
taya gitkmugtir. 1900 yilina kadar Almanyada Krupp Celik,
Britanya'da Cadbury ve Birlesik Devletlerde National Cash
Register gibi 6nemli firmalar, paternalist bir refah ¢aligmasi
stratejisi benimsemislerdi. Refah galigmas, aile benzeri bir
firma ruhu olusturarak ve cazip sirket konutlari, rekreasyon
programlary, kiitiiphaneler, gevre diizenlemesi yapilmig fab-
rika alanlar, kéar paylagimlar1 ve emeklilik planlar: yoluyla
igcilere gelismis bir refah saglayarak iggiler ile onlarin igve-
renleri arasindaki iligkileri uyumlastirmaya girismistir. Is
gicii kithg: ve L. Diinya Savas1 kargasasindan sonra refah
¢alismasi, 1920’lerin Amerikan refah kapitalizmi haline gel-
mistir. Refah kapitalizmi, ustabagilarin egitimi, ise alma ve
isten qikartma prosediirlerini dikkatli bir bigimde kullanmak,

21. Farkh girisimler: Kaufman, Managing the Human Factor. Notable com-
panies: M. M. Niven, Personnel Management, 1913-63 (London: Institute of
Personnel Management, 1967); Eugene C. McCreary, “Social Welfare and
Business: The Krupp Welfare Program, 1860-1914", Business History Review
42 (Spring 1968): s. 24-49; Jacoby, Employing Bureaucracy. Welfare capita-
lism: Sanford M. Jacoby, Modern Manors: Welfare Capitalism Since the New
Deal (Princeton, NJ: Princeton University Press, 1997); Kaufman, Managing
the Human Factor; Frank Koller, Spark: How Old-Fashioned Values Drive a
Twenty-First-Century Corporation (New York: PublicAffairs, 2010).
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ticret tegvikleri ve koruyucu sigortalar saglamak, fiziksel is or-
tamin ve giivenligi gelistirmek, is giivencesini gelistirmek ve
¢alisanlara igyerlerinde sendikasiz bir sekilde katihhm imkan
saglamak yoluyla istihdam kogullarin gelistirerek verimliligi
artirmaya (ve sendikaciliktan kaginmaya) ¢aligmustir.
Ayrica 1910’lar, endiistriyel psikolojinin —giiniimiizde
Birlesik Devletlerde endiistriyel-orgiitsel psikoloji, Britan-
yada mesleki psikoloji ve baska yerlerde ise ¢aliyma psiko-
loji olarak adlandirilmaktadir- “psikolojik teoriler ve emek
girdisini en uygun sekilde hazirlamak ve kullanmak igin
gerekli olan araglar1 sunarak bilimsel yonetimi gelistirmek”
amaciyla Hugo Miinsterberg ve Walter Dill Scoott tarafindan
kuruluguna da taniklik etmigstir. E-O psikolojisi icin iki fikir
temel 6nemdeydi ve bu iki fikir giiniimiizde de halen mer-
kezi 6nemini korumaktadir. Bunlardan ilki, is¢ilerin iktisadi
tegviklerden ote seylerle yonlendirilen psikolojik varliklar
olduklaridir. Bu yiizden de erken donem endiistriyel psikoloji
icindeki ¢abalar, nelerin iggileri motive ettigini bulmaya ve
dolayisiyla galigma pratiklerini gelistirmek ve isleri yeniden
tasarlamak amaciyla bu bulgular kullanmaya ¢aligmustir.
Ikinci temel fikir ise insanlarin, biligsel yetenekteki ya da
kisisel 6zelliklerdeki farkliliklar gibi 6nemli bireysel psikolojik
farkhliklar tagidiklaridir. Bu bakimdan erken donem endiist-
riyel psikologlar, bireysel tipleri ayirmaya yonelik araglar
gelistirmigler ve bu araglar1 da dogru isi¢in dogru ¢alisanlan
segmeye yonelik metotlar gelistirmek igin kullanmglardir.?2

22. Alint:: Kaufman, Managing the Human Factor, s. 133. Ayrica: Laura L.
Koppes, Der. Historical Perspectives in Industrial and Organizational Psycho-
logy (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2007). isleri yeniden ta-
sarlamak: Walter Dill Scott, Increasing Human Efficiency in Business: A
Contribution to the Psychology of Business (New York: Macmillan, 1911).
Dogru igcileri segmek: Hugo Miinsterberg, Psychology and Industrial Effi-
ciency (Boston: Houghton Miftlin, 1913). Isleri yeniden tasarlamak ve dog-
ru galisanlar1 segmek: Morris. S. Viteles, Industrial Psychology (New York:
Norton, 1932).
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Tiim bu girisimler, destekleyicileri tarafindan -¢aliganlar
i¢in iyilestirilmig bir ¢aliyma hayat1 ve igverenler igin ise
artirllmi§ verimlilik ve karlilik ile-kargihklh fayda saglayan
bir gey olarak goriilmiistiir.

On y1l sonra, 1920’lerin sonlari ve 1930’larin baglarinda
yapilan iinlii Hawthorne deneyleri, bir ig¢inin bir makine
olarak goriildiigii geleneksel yaklagimi daha da zayiflatmugtir.
Aragtirmacilar 6ncelikle Chicago yakinlarindaki bir Western
Elektrik fabrikasinda birkag i grubu igin ortamin aydinlatma
diizeyini degistirmislerdir. Arastirmacilari oldukga sagirtan
sey, aydinlatma diizeyi diisiiriildiigiinde bile hem kontrol
hem de test grubu igin verimliligin artmi§ olmasiydi. Daha
sonraigcilerin verimliligini belirleyen seyleri incelemek tizere
takip eden bir dizi deney gergeklestirildi ve sonuglar, kisisel
tutumlary, i§ tatminini ve i§ arkadaglariyla sosyal iligkileri
agiklayici bir veri olarak yorumlandi. Dolayisiyla bu pers-
pektiften bakildiginda insan kaynaklarini yonetmek, dogru
iktisadi tegvikleri bulma ya daiyiaydinlatma saglamak veya
yorgunlugu onlemek iizere ¢aligmanin teknik kogullarini
ayarlama sorunu degil, is¢ilerin tutumlarin1 yonetmek ve
igbirligine dayal1 ¢aligma gruplari olusturmak iizere “insani
kosullar1 teshis etme” sorunudur. Her ne kadar baglangigta
“insan iligkileri hareketi” ismiyle incelenmigse de tutumlar ve
grup dinamikleri iizerindeki bu odaklanma, E-O psikolojisi
ve orgiitsel davramig i¢cinde 6nemlibir bilimsel inceleme alam
olmaya devam etmis ve cagdag insan kaynaklar1 yénetiminin
de temel bir bilegeni haline gelmistir.?’

23. Deneylerin izinde: Elton Mayo, The Human Problems of an Industrial
Civilization (New York: Macmillan, 1933). Ayn1 zamanda ve alint:: E. J. Ro-
ethlisberger and William J. Dickson, Management and the Worker: An Ac-
count of a Research Program Conducted by the Western Electric Company,
Hawthorne Works, Chicago (Cambridge, MA: Harvard University Press,
1939), 604. Insan iligkilerinin sembolii: Kyle Bruce, “Henry S. Dennison,
Elton Mayo, and Human Relations Historiography”, Management and Orga-
nizational History 1 (May 2006): s. 177-99.
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Isveren ve Ig¢i Cikarlarini Birlestirmek

Yirminci yiizyilin ilk yarisinda psikoloji, isletme yoneti-
mine dahil olduk¢a aym 6lgiide giiglii bir yonetim felsefesi
ortaya ¢ikt1 - igveren ve igi ¢ikarlarinin bir kazan-kazan sekli
ile hizalanabildigi tekilci felsefe. On dokuzuncu yiizyilda ve
yirminci yiizyilin baglarinda Karl Marx gibi kapitalizmin radi-
kal elestiricileri, isverenlerin ve ig¢ilerin birbiriyle zit cikarlara
sahip olduklariny; ¢linkii igverenlerin, is¢ilerin pahasina kar
elde etmek durumunda olduklarini 6ne siirmiislerdir (B6lim
7). Bu yiizden de diigymanca ¢atigmalar kaginilmazdir. Bagka
elestiriciler ise iscilerin rahatsizligimin kapitalizme has bir
durum olmadigini tersine igveren-is¢i gatismalarinin, kotii
denetim ya da kar paylagiminin olmamasi gibi zayif yonet-
sel pratiklerden kaynaklandigini 6ne siirmektedirler. Sayet
is¢ilerin huzursuzlugu zayif yonetsel pratiklerden kaynak-
laniyorsa, Oyleyse is¢i sorunlar1 da yonetimin iyilestirilmisg
yontemleriyle diizeltilebilir. Ornegin, Frederick Winslow
Taylor isveren-is¢i gatismasini, ydnetimin, is¢ilerin nasil daha
fazla iiretilecegi hususunu ¢ozdiigii her seferinde parca bag
ticretleri diigiirmeye yonelik aligkanhgina dayandirmgtir.
Taylor, i§ standartlarini belirlemeye yonelik “bilimsel” bir
yontemin bu tiir gatigmalar1 sona erdirecegini ve “igverenin
azami zenginligin, her bir ig¢inin azami zenginligi ile bag-
lantili oldugu[nu]” disiiniiyordu. Bagka bir deyisle bilimsel
yonetim, [isverenler ile ig¢ilerin] asil gikarlarinin tek ve aym
olduguna dair sik1 bir temel kanaate” sahipti.*

24. Kotii yonetim pratikleri, ayrica bilimsel y6netim: Bruce E. Kaufman,
“The Quest for Cooperation and Unity of Interest in Industry”, iginde Bruce
E. Kaufman, Richard A. Beaumont, and Roy B. Helfgott, Der. Industrial Re-
lations to Human Resources and Beyond: The Evolving Process of Employee
Relations Management (Armonk, NY: M. E. Sharpe, 2003): s. 115-46. Hiz1
azaltmak: Jacoby, Employing Bureaucracy. Alintilar: Taylor, The Principles of
Scientific Management, s. 9 ve 10. Ayrica: Kaufman, Managing the Human
Factor.
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1920’lerin 6nde gelen Amerikal bir insan kaynaklar
yoneticisi olan Clarence Hicks de otokratik yonetimi sorun
olarak goriiyordu: “gergek bir isbirligini gelistirmek igin
¢orak bir zemin olan otokrasi, bu yonetimin altindakilerin
kirginhgina yol agar” Hicks, zayif yonetsel pratiklerin mev-
cudiyeti igin hayiflanirken —“giiniimiizde bile on yedinci
yiizyll sagmaliklarinin kahintilarin1 bulmak miimkiindiir”-,
yonetimin “caligani, patronu ve tiiketiciyi karsilikli bir fayda
iligkisi i¢inde bir araya getirdigi” ve “bir ¢ikar birligi” olus-
turdugu bir yaklagimi savunmugtur. Bu bakis agisy, etkili bir
yonetim danmigmani olan Mary Parker Follett’in, isletmeyi
“biitiinciil bir birim” -6yle ki “Igveren ile ig¢i ortak bir giri-
sim ile meggul olmaktadirlar. Her ikisi de ortak bir bigimde
riskleri iistlenmekte ve isletmenin yiiklerini ve getirilerini
paylagsmaktadirlar”- haline getirmek iizere, giice dayal bir
zihniyetin yerini, giinimiizde problem ¢6zmede (biitiinciil)
bir kazan-kazan yaklagimi olarak adlandirilabilecek olan bir
yaklagima birakmasi gerektigine yonelik ¢agrisinda tekrar-
lanmugtir. Birkag on yil sonra igletme yonetimi profesorii
Douglas McGregor, insan kaynaklarinin yonetimi ile ilgili
biitiinciil yaklagimlara yonelik arzuyu tekrarlamigtir — “6r-
giit mensuplarinin, gabalarim igletmenin bagarisina dogru
yonlendirmeleri ile kendi hedeflerine en iyi bir bigimde
ulagabilecekleri kogullarin olugturulmasi”*

Gerek igveren ile ig¢inin gikarlarini hizalamasi ve igbirligi-
ni gelistirmesi olarak ifade edilmesi gerekse de ortak kazang
arayigs1 iginde olmasi ile bu tekilci vurgu, ¢agdas insan kay-

25. 11k iig alinti: Clarence J. Hicks, My Life in Industrial Relations: Fifty Years
in the Growth of a Profession (New York: Harper and Brothers, 1941), 67, 65
ve 77. Dordiincii alinti: Mary Parker Follett, “Business as an Integrative
Unity”, i¢inde Henry C. Metcalf and L. Urwick, Der. Dynamic Administrati-
on: The Collected Papers of Mary Parker Follett (New York: Harper and Bro-
thers, 1942): s. 71-94 ve 83. Besinci alinti: Douglas McGregor, The Human
Side of Enterprise (New York: McGraw-Hill, 1960), s. 49, vurgular asil me-
tinden.
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naklar1 yonetiminde oldukga yaygindir. Bu, isverenile is¢inin
¢ikarlarim hizalamanin kolay bir gérev oldugu anlamina
gelmiyor. Aslinda modern insan kaynaklar1 yonetiminin
tarihi, igveren-ig¢i ¢ikarlarinin biitiinlestirilmesi ile ilgili
uygun politikalarin bulunmasina; basiretsiz davraniglara
ve rekabet baskisi, galigan demografisi, sosyal beklentiler
ile yasalar gibi degisen etkilere karg1 ¢alisanlarin isbirligini
saglamaya yonelik bir ¢aba olarak goriilebilir. Ancak iggileri
insan kaynaklar: olarak gorenlere gore hedeflerin hizalan-
mas}, iizerinde ¢abalanacak ideal bir durumdur. Perakende
devi Target Corporationin CEO’sunun sozleri ile “Hepimiz
hemfikir oldugumuzda uyum elde edebilir ve sirketin ortak
¢ikar1 igin sonuglar ortaya gikarabiliriz."%

Bu tekilci yaklagimin insanlar1 yonetmeye yonelik sadece
basit bir strateji olmadigim, ayn1 zamanda ¢ahgma ile ilgili
esasinda igveren-is¢i ¢ikar ¢atigmasinin kapitalist istthdam
iligkilerine 6zgii olmadigina yonelik son derece 6nemli bir
varsayim iizerine kurulu olan bir inang sistemi oldugunu
onemle vurgulamak gerekiyor. E-O psikolojisi aragtirmacilari,
psikolojik olarak orgiitsel davranisa yonelmiglerdir ve insan
kaynaklar1 yonetimi de bu farkh ¢atiyma bigimlerinin isyeri
icinde mevcut oldugunu kesinlikle kabul etmektedir; ancak
bu kaynak, ¢alisanlar arasindaki ¢atiymaya gok nadir olarak
odaklanir. Bu tip ¢atigmalarin aniden alevlenmesi, genellikle
bunu ¢ézmeye yo6nelik —-6rnegin, ¢alisanlarin iletisim bece-
rilerinin gelistirilmesi ya da takimin “kétii” mensuplarinin

26. Tekilci vurgu: Nick Bacon, “Human Resource Management and Indust-
rial Relations”, i¢inde Peter Ackers and Adrian Wilkinson, Der. Understan-
ding Work and Employment: Industrial Relations in Transition (Oxford:
Oxford University Press, 2003): s. 71-88; Kaufman, “The Quest for Coope-
ration and Unity of Interest in Industry”; David Lewin, “IR and HR Perspe-
ctives on Workplace Conflict: What Can Each Learn from the Other?”
Human Resource Management Review 11 (Winter 2001): s. 453-85. Alintx:
Jackie Crosby, “Meet the New Target Boss”, StarTribune (Minneapolis, May
4,2008): D1. Ayrica: Koller, Spark.
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takimdan atilmasi ile- gelismis insan kaynaklar1 yonetimi
miidahaleleri igin bir firsat olarak goriiliir. Dahass, sayet belirli
bir orgiitte isci-igveren ¢atigmas1 mevcutsa, bu, diizeltilmesi
gereken kotii insan kaynaklar pratiklerinden ortaya ¢ikan
bir sey olarak goriiliir. Uzun siireli catisma, ¢aligmanin tekilci
kavrami ile anlagmazlik icindedir ve bu yiizden de ¢agdas
insan kaynaklar1 yonetimi, gatigmayi, istihdam iligkileri-
nin dogasinda bulunan bir ey olarak kabul etmez, tersine
onu yoneterek uzaklagtirmaya galisir. Bu bakimdan insan
kaynaklar1 yonetimi tipik olarak is¢i sendikalarina kargidir
(Boliim 4) ve her ne kadar énemli istisnalar bulunsa da E-O
psikolojisi aragtirmalar: da tipik olarak is¢i sendikalarim
ihmal eder.” Dahasi, her ne kadar insan kaynaklar: yonetimi
ilkeleri sendikalagmis igyerlerinde kesinlikle takip edilebilinse
de ideal insan kaynaklar1 yonetiminin durumu, tipik olarak
sendikasiz olarak goriiliir.

Ayrica bir kimsenin istthdam iligkilerinde giicii nasil kav-
ramlastirdig ile ilgili tekilci varsayimin 6nemli alt boliimleri
da bulunmaktadir. Ozellikle istihdam iligkisi, temelde isciler
ile igverenler arasindaki bir kazan-kazan ¢ikar birligi ile ni-
telendirilen bir iligki olarak goriildiigii zaman gii¢, 6nemli
degildir. Amaglar her daim desteklenebildiginde taraflardan
birinin giiclin avantajim kullanmasina gerek olmaz. Ancak

27. inang sistemi: John W. Budd and Devasheesh Bhave, “The Employment
Relationship’, i¢cinde Adrian Wilkinson et al., Der. Sage Handbook of Human
Resource Management (London: Sage, 2010): s. 51-70. Catiymamn farkh bi-
¢imlerini tanimak: Carsten K. W. De Dreuand Michele J. Gelfand, “Conflict
in the Workplace: Sources, Functions, and Dynamics across Multiple Levels
of Analysis”, iginde Carsten K. W. De Dreu and Michele ]. Gelfand, Der. The
Psychology of Conflict and Conflict Management in Organizations (New York:
Lawrence Erlbaum Associates, 2008): s. 3-54. Sendikalari gérmezden gel-
mek: Michael J. Zickar, “An Analysis of Industrial-Organizational Psycho-
logy’s Indifference to Labor Unions in the United States”, Human Relations 57
(February 2004): s. 145-67. Dikkate deger bir istisna: Julian Barling, Clive
Fullagar, and K. Kevin Kelloway, The Union and Its Members: A Psychological
Approach (New York: Oxford University Press, 1992).
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tekilci ilklere gore yonetmek, bunu gergeklestirmez ve bu
tekilci perspektif iizerindeki tartigmalar, modern istihdam
iligkilerinin gergek dogas: iizerindeki ve dolaysiyla giiciin
onemi ilizerindeki kavramsal tartigmalar olarak goriilme-
lidir. Tekilci varsayimlarin gegerliligini reddedenler, insan
kaynaklar yonetiminin ¢ahganlara iyi davranma idealini
ille de sorgulamazlar fakat bunun her zaman igverenlere ve
iscilere gercekten de benzer sekilde faydah olup olmadigi-
m sorunsallagtirmaktadirlar. Ozellikle de insan kaynaklari
yonetimi politikalari ile ¢oziilemeyen kaginilmaz ¢ikar ¢a-
tigmalarindan dolay1 zorlu iktisadi zamanlarda bu elestiriler,
igveren ¢ikarlarini, daha ¢ok iscilerin gikarlarim golgeden
birakan bir sey olarak gérme egilimindedirler. Bu bakimdan,
bu zorlu durumlarda ¢alisanlarin sayginligini korumak,
iyi insan kaynaklar1 yonetimi pratiklerinden daha fazlasim
gerektirmektedir (Boliim 4).

Ayrica kisa bir agiklama olarak tekilci perspektif, komii-
nizm altinda ¢aliymanin nasil kavramlastirildig: ile ilgili
olarak da 6nemli bir unsurdur. Sermaye ile emek arasindaki
diismanca gikar ¢atismasim kapitalizmin temel bir ozelligi
olarak gorenler, komiinizmin, bu ¢atigmalara sebep olan
miilkiyet yapilarim ortadan kaldirmak yoluyla bu ¢atigmalar
¢6zecegine inanmaktadirlar. Oyleyse, komiinizm altinda
(teorik olarak) iiretim araglarinin ortak miilkiyeti, herkesin
ortak amaglar paylastigs tekilci bir istihdam iligkisi meydana
getirmektedir.

Bununla birlikte, insan kaynaklar1 yonetiminde oldugu
gibi komiinizm altinda da gikarlarin birligi, erisilmesi kolay
bir gey degildir. Ornegin, Mao Zedong ¢atigmalarin (onun
tabiriile “celigkilerin”) komiinizm altinda da devam edebile-
cegini; ancak bu geliskilerin gegici kusurlardan kaynaklandi-
gim ve diismanca olmadigini agik bir bigcimde belirtmistir.®

28. Mao Tse-tung, On Contradiction (1937) (New York: International Pub-
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Cikarlarin birligi hususundaki tartisma, ikna ve tanima ile
birlikte bu ¢atigmalarin, her kesin ¢ikarlarina hizmet eden
yollarla goziilebilecegine inamlmaktadir. Aslinda Mao, Target
CEO’sunun tekilci insan kaynaklar felsefesinin hafiften de-
gistirilmis bir versiyonunu kolayhkla yansitabilirdi: “Hepimiz
bir hizaya geldigimizde uyumu yakalayabilir ve sonuglar1
kamu yararina olacak sekilde y6nlendirebiliriz”

Kisisel Tatmin I¢in Insan Kaynaklarini Yonetmek

Calisma ve istihdam iligkileri ile ilgili disiincenin 6nceki
iki kisimda tanimlanan evrimi, giiniimiiz insan kaynaklar
yonetimi diisiince okuluna sebep olmustur. insan kaynak-
lar1 yonetimi, ¢ahsanlara 6zgii insan faktoriinii taniyarak
ve igci-igveren ¢ikarlarim hizalayarak bireysel ve orgiitsel
performansi gelistirmeye ¢alisan bir yonetim pratigi ve bilgi
alandir. Bu tanim, (insan faktoriinii tanimasi 6l¢iisiinde) es-
kiden personel yonetimi denen seyi, bazilarinin giiniimiizde
stratejik insan kaynaklar y6netimi olarak savunduklari seyi
ve baska bazi versiyonlar1 kapsamaktadir. Her ne kadar belirli
pratikler ve vurgular degisiklik gosterse de bu yaklagimlarin
tiimii orgiitsel performansa, insan faktoriine ve iggi-isveren
¢tkarlarinin hizalanmasina dayanmaktadir. Ayn1 zamanda
piyasa yonelimli diisitk maliyet stratejileri gibi ¢alisanlar:
yonetmeye yonelik tiim gagdas yaklasimlar da insan kay-
naklar1 yonetiminin bu kisisel tatmin y6nelimli tanimina
uymaz. Burada tanimlandi1 gibi insan kaynaklar1 yonetimi
yaklasimlari, Birlesik Devletler’in sendikasiz sektorlerindeki
en yaygin yaklagimlardir; kiiltiirel farkliliklar, piyasa faktor-
leri, yasalasms istihdam standartlari, ¢alisanlara zorunlu
olarak danmigma gereklilikleri ve is¢i sendikalarinin giici,
isverenlerin (ve aragtirmacilarin) ne 6l¢iide bu perspektifi

lishers, 1953). Mao Tse-tung, On the Correct Handling of Contradictions
among the People (1957) (Beijing: Foreign Languages Press, 1966).
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benimsediklerini ve gesitli pratikler ile politikalar1 bagka
yerlerde uygulamaya koyduklarim etkilemistir.?”

Insan kaynaklari y6netimi, etkili olmay1 varsayarak kisisel
tatmin olarak ¢aligma kavramlagtirmasindan yola gikarak
gelismekte, insan kaynaklar1 yonetimi pratikleri de ig¢ilerin
biligsel ve duygusal islevlerini yonetmekle onlarin psikolojik
gereksinimlerini ve giivenli bir isyeri sunarak da onlarin fizik-
sel gereksinimlerini kargilamak durumundadir. Bir sonraki
kisimda alternatif perspektifler ve elestiriler tartigilacaktir;
ancak bu yaklagimin destekleyicileri, bunu bir kazan-kazan
[win-win] durumu olarak gérmektedirler. Psikolojik gerek-
sinimler, adil uygulamalarla, igsel odiillerle ve uygun islere
yerlestirilmekle karsilanabilir; ¢alisanlar ¢aligskan ve sadik
olmakla karsilik verecekler ve karhlik ile hissedarlarin ge-
tirileri de dahil olmak iizere orgiitsel performansin yiiksek
seviyeleri ortaya ¢ikacaktir. Calisanlar, yiiksek performansh
bir orgiitle iliskilendirilmekten kaynaklanan baska psikolojik
odiiller de elde edebilirler ve psikolojik 6diiller ile karlihgin
verimli dongiisii devam eder. Bu, bir insan kaynag olarak
¢alismanin kavramlagtirilmast ile sonuglanir - bireysel fark-
hiliklarla psikolojik tatmin arayan ve iki tarafh bir kazang
i¢in galisanlar ile 6rgiit qikarlarin1 yonetmeye ve koordine
etmeye ihtiyaci bulunan insanlarin gergeklestirdigi iiretken
bir aktivite.

29. Stratejik insan kaynaklar yonetimi: David Lepak and Scott A. Snell,
“Employment Subsystems and the ‘HR Architecture, ” iginde Peter Boxall,
John Purcell, and Patrick Wrights, Der. The Oxford Handbook of Human
Resource Management (Oxford: Oxford University Press, 2007): s. 210-30.
Bagka yerlerde uygulanms 6l¢ii: Howard F. Gospel, “Human Resources Ma-
nagement: A Historical Perspective’, icinde Adrian Wilkinson et al,, Der.
Sage Handbook o f Human Resource Management (London: Sage, 2010): s.
12-30; Chris Brewster and Henrik Holt Larsen, “The Northern European
Dimension: A Distinctive Environment for HRM”, i¢inde Chris Brewster
and Henrik Holt Larsen, Der. Human Resource Management in Northern
Europe: Trends, Dilemmas, and Strategy (Oxford: Blackwell, 2000): s. 24-38.
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Bu yiizden de ¢alisanlarin performanslarin1 yonetme
konusundaki ¢agdas goriis, eninde sonunda is tatminini,
orgiitsel bagliig: ve verimliligi gelistirmeye yonelik olmak
tizere galiganlarin biligsel ve duygusal isleyislerinin y6neti-
mini hedefleyen stratejiler yiginin1 benimser.* ige uygun ve
verimli olmas1 muhtemel adaylar1 tanimak i¢in biligsel beceri
testleri, kisilik testleri, miilakat teknikleri ve teki se¢im arag-
lar1 6nerilmektedir. Gorevlerin verimli ve etkili bir bicimde
tamamlanmasini gelistirmek igin isler ve ¢aligma takimlan
tasarlanir. Bu, takim dinamiklerinin ve ig tatmini, igbirligi ve
yiiksek performansi olusturabilen ya da engelleyebilen 6teki
sosyal faktorlerin yam sira beceri gesitliliginin, 6zerkligin
ve Oteki ig 0zelliklerinin bir analizini icerebilir. Performans
degerlendirmelerinin kullanimi, motivasyonun hedef temelli
zihinsel modellerine dayanmaktadir. Politikalar ve prose-
diirler, adaleti gelistirmeye y6nelik bir gozle tasarlanmig ve
yonetilmistir.

Insan kaynaklar yénetimi i¢in ¢ahismanin kisisel tatmin
kavramlastirmasinin 6nemi, ¢alisan tazminat1 ¢gaginda da
belirgindir. [se alma ve iste tutmaya yonelik rekabetgi 6deme
paketlerinin dnemi ve performansi motive etmeye yonelik
mali tegviklerin kullanilmasi gibi bu alandaki bir¢ok gele-
neksel diisiince, iktisattan gelmektedir. Yine de ¢alismay1 piir
bir meta ya da 1stirap olarak degil de kisisel tatmin olarak
gormek, igsel miisevviklerin potansiyel 5nemini 6ne gikartr.
Davramigsal bilgi alanlar, digsal ddiillerin i¢sel motive edici
faktorlere yer birakamayabilecegini 6ne siirmektedirler ve
buyiizden de digsaliicrettesviklerine agir1 giivenmeye karsi
uyarida bulunmaktadirlar. Bu sebeple insan kaynaklar y6ne-
timindeki uygulayicilanin literatiirii, ¢alisanlarin ¢ok gesitli
sekillerde 6diillendirilmelerini 5Snermektedir. Insan faktérii-

30. Adrian Wilkinson et al., Der. Sage Handbook of Human Resource Mana-
gement (London: Sage, 2010).
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niin onaylanmasi, tazmin uygulamalarina kars1 isverenlerin
farkh tepkileri igin bir uyar1 olarak da hizmet etmektedir.
Calisanlar, ticretlerinin ne 6l¢iide performansa bagh oldugu
ile ilgili ortak bir algiya sahip olmak durumunda degildirler
ve bu algilar, tutumlar1 ve performansi etkileyebilir. Liyakate
dayal iicretlerdeki farkhliklar, iktisatgilar tarafindan ¢aliyma
gayretine yonelik tesvikler saglayan bir sey olarak goriilmek-
tedir; ancak orgiitsel adalet teorileri sunu gostermektedir,
arzu edilen bu davranis, ¢alisanlarin, iicret farklihklarini adil
olarak gormelerini gerektirmektedir.*

Insan Kaynaklar1 Yénetimi ile Ilgili
Alternatif Gorisler

Calisma, tekilci bir istihdam iligkisi i¢inde kisisel tatmi-
nin bir kaynag1 olarak diisiiniildiigiinde insan kaynaklar1
yOnetimi, hem igverene hem de is¢iye aym sekilde faydal
olan tiretken istihdam iliskilerinin olugturulmasina y6nelik
onemli bir metot olarak goriiliir. Ancak galisma farkh bir
sekilde kavramlagtirildiginda, insan kaynaklari yonetimi ile
ilgili goriisler de benzer sekilde degismektedir.”> Calisma,
rekabetgi piyasalar tarafindan yonlendirilen bir meta olarak
diisiiniildiigiinde (Bo6liim 3), insan kaynaklar1 y6netimi pra-

31. Davramg bilimi: Edward L. Deci, Richard Koestner, and Richard M.
Ryan, “A Meta-Analytic Review of Experiments Examining the Effects of
Extrinsic Rewards on Intrinsic Motivation”, Psychological Bulletin 125 (No-
vember 1999): s. 627-68; Ernst Fehr and Armin Falk, “Psychological Foun-
dations of Incentives”, Euro pean Economic Review 46 (May 2002): s. 687-724.
Uygulama literatiirii: Bob Nelson, 1001 Ways to Reward Employees, Der.
(New York: Workman, 2005). Algimin Etkisi: Kristin L. Scott, Jason D. Shaw,
and Michelle K. Duffy, “Merit Pay Raises and Organization-Based Self-Este-
em”, Journal of Organizational Behavior 29 (October 2008): s. 967-80. Fark-
lihklar agikga goriiniiz: Jason D. Shaw, Nina Gupta, and John E. Delery,
“Pay Dispersion and Workforce Performance: Moderating Effects of Incen-
tives and Interdependence’, Strategic Management Journal 23 (June 2002): s.
491-512.

32. Budd and Bhave, “The Employment Relationship.”
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tikleri de emek piyasasi tarafindan dayatilan pratikler olarak
goriiliir. Bir firmanin tcretleri, rakiplerinin iicretlerinden
daha diisiik olamaz aksi takdirde galisanlar isten gikarlar;
ticretler agir1 comert oldugunda ise igveren, iiriinleri veya
hizmetleri satmaya galistiginda bir maliyet dezavantajindan
zarar gorecektir. Benzer sekilde firmalar rekabetgi kalabil-
mek igin rakiplerinin istthdam pratiklerinin etkinligi ile boy
olgiismek durumundadirlar. Ornegin, is boliimiiniin ortaya
¢ikmasi, yonetsel bir tercihten degil de piyasa rekabetinden
dogan bir sey olarak goriiliir. Dolayistyla bubakigagisina gore
insan kaynaklar1 yonetimi pratikleri, biiyiik dlgiide rekabetgi
emek piyasalarinin prensiplerinin uygulanmasina yoénelik
idari mekanizmalardur.

Tersine, sayet caligma, istihdam iligkilerinin igveren-is¢i
¢tkarlarinin ortak ve gatisan bir gogulculugunu igeren mes-
leki vatandaglik olarak goriiliiyorsa (Boliim 4), bu durumda
insan kaynaklar1 yonetimi, isveren ve is¢i ¢ikarlarinin bu
karigiminm yansitacaktir. Ornegin, is transferlerine yonelik
igsel bir personel tedarik sistemi, igverenin en iyi aday: ser-
bestce segme amaci ile ¢ahganin seffaflik ve tarafsizhiktaki
¢tkarlarinin bir uzlasmasini temsil ediyor olabilir. Dahasi,
tekilci perspektif, isverenin 6z ¢ikarinin hem galisanin hemde
isvereninin amaglarin1 (bu amaglarin eslesebilecegine yonelik
bir varsayimdan dolay1) desteklemesine istinaden genellikle
konforluyken, gogulcu perspektif, isverenin iyiniyetine dayah
yegane bir inanci reddeder (birbiriyle ¢atisan bazi ¢ikarlarin
bulunduguna yénelik bir varsayimdan dolay1) - “iktisadi dur-
gunluklar, krizler ve biiyiik endiistriyel kiigiilmeler, geligmis
ve kargihikli kazamimlara dayah sistemler [insan kaynaklar
yonetimi] i¢in 6liimciil tehditlerdir ve ¢ok hizhi bir bigimde
¢ahsanlari, gok degerli insan kaynaklan varhg konumundan,
diigiik degerli atilabilir metalara déniistiirebilirler” Oyleyse
¢alisma, mesleki vatandaslk olarak kavramlastirildiginda,
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insan kaynaklar1 yonetimi, paylagilan bu is¢i-igveren ¢ikar-
larinin aynilagtirilmas: igin faydal ancak ¢atisan ¢ikarlarin
dengelenmesi igin ise yetersiz bir gey olarak goriilmektedir.
Bu perspektiften bakildiginda insan kaynaklar1 yonetimi
bilimi ve pratigi, ¢aliganlarin sendikalagmakla daha fazla
gii¢ elde etmelerini engellemeye yonelik karmagik sendi-
kadan-kaginma stratejileri olarak da goriilebilir. Ornegin,
sendikalar1 destekleme ihtimali bulunan “bag belalarin1”
tespitetmek i¢in personel segme siirecinin bir pargasi olarak
kisilik testleri kullanilabilir.*?

Son olarak, sayet ¢aligma, ¢ikarlarin dilgmanca gatigmasi
ve gii¢ dengesizlikleri ile tanimlanan bir sosyalligki ise (Bo-
liim 7) bu durumda insan kaynaklar1 yonetimi pratikleri ve
bunlar1 destekleyen insan kaynaklar1 yonetimi bilimi, usul
usul ig¢ilerin giiciinii zayiflatan ve yonetsel kontrolii devam
ettiren maskelenmis bir retorik olarak goriiliir. Ornegin, bir
mentorluk programy, i tatminini artirmanin ve beklentileri
yiikseltmenin bir yolu olarak degil de isverenin ¢ikarlarina
hizmet etmek iizere diigiik mevki ve kidemlerdeki ¢alisanlarin
tutumlarin sekillendirmenin ve disipline etmenin hiyerar-
sik bir arac1 olarak goriiliir. Performans degerlendirmeleri,
sadece basit bir bicimde ¢aliganlarin 6diillendirilmelerine ve
gelistirilmelerine yonelik araglar olarak degil aym1 zamanda
“kimin kiminle iligkili oldugunu belirleyen” kademeler yo-
luyla disiplin ve kontroliin tesisine yonelik bir arag olarak da
goriiliir. Karmagik motivasyon sistemlerine yonelik gereksi-
nim, kapitalizm altindaki ¢caligmanin zayif durumunun bir
yakinmasi olarak yorumlanir. Bilimsel yénetim, verimliligi
gelistirmeye yonelik bir ¢aba olarak degil de isyerindeki
gii¢ dengesini nitelikli isgilerden yoneticilere kaydiran bir

33. Alinti: Kaufman, Managing the Human Factor, s. 278. Identifying troub-
lemakers: Michael ]. Zickar, “Using Personality Inventories to Identify Thu-
gs and Agitators: Applied Psychology’s Contribution to the War against
Labor”, Journal of Vocational Behavior 59 (August 2001): s. 149-64.
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is vasifsizlagtirma metodu olarak yorumlanir. Cikarlarin
birligine yonelik vurgu, gergekten de iggilerin ¢ikarina olan
bir kazan-kazan ideali olarak degil de muhalefetin mesru
olmadigy; ¢iinkii efendinin “hizmetkarlarindan sorgusuz
sualsiz itaat talep” edebildigi ortagag efendi-hizmetgi iliski-
lerinin devam eden kalintilari olarak goriiliir.3

Bu ve buna benzer elestiriler, genellikle, neo-Marksist
diisiinceyle baglantili olarak ¢ikarlarin diigmanca ¢atigmasiyla
ilgili diisiincelere ya da postmodern, Foucaultcu diisiinceyle
baglantih olarak kimligin maniplasyonuna dayanmaktadir ve
bubaglamda da daha detayh olarak Béliim 7 ve 9da incelen-
mektedir. Yalniz burada su kadarim séyleyelim ki bu bakis
agisindan bakildiginda insan kaynaklar yonetimi pratikleri,
is¢ilerin yararina degil de onlarin pahasina igverenin kont-
roltnii ve giiciinii saglamlastirmak igin igyerinin ideolojisini
ve yapisini sekillendirmeye yonelik manipiilatif yonetsel
araglar olarak goriilmektedir. Tekrar belirtelim ki ¢aligma

34. Gizli séylem: Sharon C. Bolton and Maeve Houlihan, “Beginning the Se-
arch for the H in HRM} i¢inde Sharon C. Bolton and Maeve Houlihan, Der.
Searching for the Human in Human Resource Management: Theory, Practice
and Workplace Contexts (Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan,
2007): s. 1-17; Thomas Klikauer, Communication and Management at Work
(Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan, 2007); Karen Legge, Hu-
man Resource Management: Rhetorics and Realities (Basingstoke, Hampshire,
UK: Macmillan Press, 1995). Mentor: compare: Connie R. Wanberg, Eliza-
beth T. Welsh, and John Kammeyer-Mueller, “Protégé and Mentor Self -Disc-
losure: Levels and Outcomes within Formal Mentoring Dyads in a
Corporate Context”, Journal of Vocational Behavior 70 (April 2007): s. 398-
412; Mark A. Covaleski et al., “The Calculated and the Avowed: Techniques
of Discipline and Struggles over Identity in Big Six Public Accounting Firms”,
Administrative Science Quarterly 43 (June 1998): s. 293-327. Birinci alint1:
Barbara Townley, “Foucault, Power/ Knowledge, and Its Relevance for Hu-
man Resource Management”, Academy of Management Review 18 (July
1993): 5. 518-45 ve 529. Caliymannin kétii durumu: Paul Thompson and Da-
vid McHugh, Work Organisations: A Critical Introduction, 3rd Der. (Basings-
toke, Hampshire, UK: Palgrave, 2002). Vasifsizlagtirma: Braverman, Labor
and Monopoly Capital. tkinci alinti: Alan Fox, Beyond Contract: Work, Power
and Trust Relations (London: Faber and Faber, 1974), s. 250.
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kavrayislary, is ile baglantih meselelerin nasil yorumlandig:
ve kavrandig1 hususlarinda oldukg¢a 6nemlidir.

Isten Kisisel Tatmin Saglamanin Zorlugu

Psikoloji ve benzer alanlardaki aragtirmalar, zihinsel be-
cerilerdeki kisisel farkliiklardan tutumlarin, duygularin ve
mizacin 6nemine kadar ¢aligma ile ilgili biligsel ve duygusal
bilesenlerin zengin bir ¢esidini ortaya gikartmuglardir. Bu ba-
kimdan ¢aligma, biligsel ve duygusalssiireglerin bir gesitliligini
icermektedir. Oyleyse bazi yonlerden ¢aligma, bir kimsenin
zihninde (ve kalbine) gergeklesir. Beyin, ¢alisirken bize neler
oldugunu -sefimizden gelen bir iltifat, i arkadasgimizdan
gelen nahos bir e-posta, zorlu bir gérevin tamamlanmasi ya
da bir terfive atama- iglerken ayni1 zamanda bizim zihinsel ve
fiziksel eylemlerimizi de yonlendirir. Bu yiizden de galigmay:
kisisel tatmin olarak gormek, bireylerin ¢alisirken deneyim-
ledikleri biligsel ve duygusal bilesenlere vurgu yapmaktir. Bu
kavramlastirma bize, ¢alismay1 psikolojik esenligin, stresin
ve hatta belki eglencenin bir kaynag olarak gérme ve E-O
psikolojisi ve orgiitsel davranig aragtirmalarindan ¢alismayla
ilgili bu bakis agilarina dair daha ¢ok sey 6grenme imkani
vermektedir.

CGaligmayla ilgili bu sekilde diigiinmek, ayrica ig¢ileri idare
etmenin sinir bozucu problemi ile ilgili sagladig1 kavrayistan
dolay1 da 6nemlidir. Bu baglamda insan faktoriiniin 6nemi,
anlatildiginda goére “Neden bir gift el kiraladigimda aym
zamanda bir insan da almi§ oluyorum?” dediginde Henry
Ford tarafindan oldukg¢a kisa ve 6z bir bicimde yansitilmigtir.
CGaligmay kigisel tatmin olarak gormek, iste insan olmanin
psikolojik yoniinii vurgulamakta ve insan kaynaklar1 yone-
timinin entelektiiel temelini saglamaktadir.

Peki, ¢aligma gergekten de pratikte tatmin edici midir?
Karl Marx, Charles Fourier, Thomas Carlyle ve on dokuzuncu
yuzyilda ¢ok sayidaki bagka isim, ig¢ileri 6zsaygidan, yaratici-
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liktan ve Gteki i¢sel 6diillerden mahrum birakan bozulmus bir
¢aligmaya yol agmasindan dolay1 Sanayi Devrimi'ni siddetli
bir bigimde elestirmislerdir. Giiniimiizde sanayilesme artik
kabul edilmis bir olgudur; ancak modern ¢ahimadaki kafa ile
elin birbirinden ayrilmasiyla ilgili kaygilar devam etmektedir.
Bu bakimdan 6zerk karar vermeye, etkili is takimlarindaki
kisileraras: zengin etkilesimlere ve destekleyici danismanlik
ya da liderligin kullanimina ve 6teki pratiklere imkéan veren
¢alisma bigimleri, psikolojik esenligi gelistirdiginden dolay1
oviillmektedir. Ancak bu tip politikalar evrensel olmaktan
uzaktir ve is stresi, i yogunlugu ve giivensizlik ise had saf-
hadadur. Insan kaynaklar1 yénetimi politikalarin etkili bir
bi¢imde uygulamak zordur ve bu politikalar, kurumsal giicii
siirdiirmeye yonelik baziikiyiizlii planlarinin bulunmasiyla
elestirilmektedir. Bu yiizden de ¢aligmanin birgok kisi tara-
findan nasil deneyimlendigi, insanlarin gereksinim duydugu
ve hak ettigi i¢sel odiilleri sunmada basarisiz olmasindan
dolay: elestirilmektedir.** Caligmayi tatmin edici hale getir-
mek oldukga zor bir istir.

35. Galismanin degersizlesmesi: Meakin, Man and Work; Campbell, Joy in
Work, German Work. El ve diisiincenin ayrilmasi: Sennett, The Craftsman.
Promotion of psychological well-being: Turner, Barling, and Zacharatos,
“Positive Psychology at Work.” Far from universal: Francis Green, Deman-
ding Work: The Paradox of Job Quality in the Affluent Economy (Princeton,
NJ: Princeton University Press, 2006); Francis Green, Katy Huxley, and Ke-
ith Whitfield, “The Employee Experience of Work’, in Adrian Wilkinson et
al,, Der. Sage Handbook of Human Resource Management (London: Sage,
2010): s. 377 92. fgsel 6diillendirme saglayamamak: David A. Spencer, The
Political Economy of Work (London: Routledge, 2009).
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7
Sosyal Bir Iligki Olarak Calisma

“Sayet caligma gok harika bir sey olsayds, zengin-
ler kesinlikle tiimiinii kendilerine saklarlardi”
-Lane Kirkland (1922-99)

Y ki bin bes yiiz yildan daha uzun bir siire 6nce Yunan ozan
Hesiodos, siki aligmaya sosyal onay vermis ve tembelligin
kabul edilememesini ortaya koymustur:

“Tembellik i¢inde yasayana tanrilar da insanlar da ofkelenir,

bunlar tipki ¢aligmadan yiyen ve arlarin emeklerini tiiketen

tembel erkek arilara benzerler; ancak isinizi diizenli bir hale koy-

maya ¢aligtiginizda vakti geldiginde belki de ahirlarimz hayvan-
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larla dolacaktir. Caliyma vasitasiyla insanin zengin siiriileri ve
varliklar1 olur ve insanlar ¢aligmakla tanrilar tarafindan daha
ok sevilirler. Calismak ayip degildir, ayip olan aylakhktir”

Modern Japonya ve Korede patronunuzdan once isten
¢tkmak, sosyal olarak kabul edilebilir bir sey degildir. Bunun
sonucunda olusan ¢okuzun ¢aligma saatleri, agir1 galismaktan
kaynaklanan oliimler igin 6zel kelimelerin bulundugu -Ja-
poncada karoshi, Korecede gwarosa— fiziksel ve psikolojik
bedeller halini alir. 1600’lerin baglarinda Amerikadaki ilk
daimi Ingiliz kolonisi olan Jamestown’in yerlegimcilerinin ise
tam tersibir sorunlar1 bulunuyordu. Bu kolonide yasayanlar,
birbirlerinden gok sik1 bir sekilde ¢aligmay1 beklemiyorlard:
ve de koloni,burada yasayanlar tarlalar1 ekip, ekinleri bigmek
yerine daha ok sokaklarda gezinmeyi tercih ettiklerinden
dolay1 neredeyse yok oluyordu.! Insanlarin neden galigtigy
ile ilgili giinliik bir konugmada bir tamdik bana, ¢aligtiginy;
giinkii bagkalar: tarafindan tembel olarak goriilmek isten-
medigini belirtti.

Bu 6rnekler, ¢aligmanin sosyal bir baglamda gergekles-
tigini gostermektedir. Caligma, basit bir bigimde sadece
iktisadi piyasalar (B6liim 3) ya da insan kaynaklar1 yonetimi
politikalari (B6liim 6) ile degil, ayn1 zamanda neyin kabul
edilebilir ve neyin miimkiin oldugunu belirleyen sosyal yap:
-bu, bir sosyal kurumlar seti (sosyal normlar, gelenekler,
kurallar ve prosediirler) ve sosyal olarak kurulmus gii¢ iliski-
leri ile gergeklesir- tarafindan da sekillenmektedir. Caliyma
sadece gelir (Boliim 5) ya da psikolojik bir tatmin (B6liim
6) saglamaz, aym1 zamanda sosyal olarak kabul gorme ve

1. Alintx: Frederick J. Teggart, “The Argument of Hesiod’s Works and Days,
"Journal of the History of Ideas 8 (January 1947): s. 45-77 ve 68-69. Asir1 ¢a-
lismaktan 6lmek: Paul A. Herbig and Frederick A. Palumbo, “ Karoshi: Salar-
yman Sudden Death Syndrome”, Journal of Managerial Psychology 9 (1994):
s.11-16. Jamestown: Edmund S. Morgan, “The Labor Problem at Jamestown,
1607-18" American Historical Review 76 (June 1971):s. 595-611.
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statli de saglar. Caligma, sadece iiretken degerin soyut bir
miktar1 (B6liim 3) degil, ayn1 zamanda patronlar, is arka-
daglari, miisteriler ve digerlerinin olusturdugu bir ag iginde
insan etkilesimini gerektiren bir aktivitedir. Bu bakimdan
¢alisma bir sosyal iliski —sosyal aglar, sosyal kurumlar ve
sosyal olarak kurulan gii¢ iligkileri i¢inde deneyimlenen
ve bu faktorler tarafindan gekillenen bir insan etkilegimi-
olarak kavramlagtirilabilir. Bu perspektiften bakildiginda
¢alisma, insanlarin basitge yaptiklar: bir sey olarak degil,
sosyal statiileri tanimlayarak ve kaynaklara erisimle “bizi
toplumlarin gii¢ yapilari i¢ine konumlandiran” toplumsal
bir yaratim olarak goriiliir.2

Caligmay: sosyal bir iliski olarak diisiinmek, kismen bir-
birleriyle ortiigen li¢ yaklagimi kapsamaktadir. Birincisi,
calismay: kigiler arasi etkilesimlerin bir seti olarak gorme-
nin sonuglarina vurgu yapan sosyal-miibadele yaklagimi-
dir. ikinci bir yaklagim, caligma tercihleri ve davraniglarini
sekillendirmede sosyal kurumlarin, 6zellikle de normlarin
roliine dikkat cekmektedir. Ugiincii bir yaklagim ise aligmay:
anlamda son derece 6nemli olarak goriilen sosyal olarak
kurulmus hiyerarsiler ile iktidar iliskilerine odaklanmakta-
dir. Tim bu yaklagimlar, atomcu bireylerin basitge serbest
bir tercihi olarak; iicretli ¢aliyma diinyasinda ise basitge
is¢i ile igveren arasindaki iktisadi bir islem olarak ¢aliyma
kavrayisini reddetmektedirler. Tersine ¢aligma, farkli sosyal
aktorler arasinda sosyal normlar tarafindan zoraki olarak
gergeklesen sosyal bir miibadele olarak goriiliir. Bu ylizden
de birgok sosyolog, sosyal psikolog, antropolog, tarihgi ve
bagka arastirmaci ¢alismayi, bireylerin onaylanma, stati,
sosyallik ve iktidar bulmaya ¢ahstiklar1 karmagik sosyal fe-

2. Diane Watson, “Individuals and Institutions: The Case of Workand Emp-
loyment’, icinde Margaret Wetherell, Der. Identities, Groups, and Social Issu-
es (London: Sage, 1996): s. 239-82 ve 247.
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nomenlerin igine gomiilii ve bu fenomenlerce de tanimlanan
bir sey olarak gormektedir.?

Bir sosyal iligki olarak ¢aliymaya yonelik bu ti¢ yaklagim,
bunlarin sistemli iktidar ayirimlari ve igverenler ile isciler
arasindaki keskin ¢ikar ¢atigmalar derecesinde farkhilagmak-
tadir. Bu vurgu, genellikle ilk yaklagimin temel bir 6zelligi
degilken bazen ikincisinde s6zkonusu olabilmekte fakat
tigiincii yaklagimin ise en 6nemli unsuru durumundadr.
Iktidar farkliliklar1 ve gikar ¢atigmalarim vurgulayan Mark-
sist, materyalist, feminist ve oteki diigiince okullarindan
kaynaklanan bilgi alanlari, kolaylik olsun diye, bir arada
gruplandirilabilir ve bunlara elegtirel perspektifler denebilir.
Calisma ile ilgili elegtirel bilgi, sadece sosyolojide degil, ayn
zamanda tarihte, hukukta, endiistri iliskilerinde, antropoloji-
de, arkeolojide, cografyada ve bir dereceye kadar da iktisatta
da 6nemlidir. Elestirel arastirmacilar ¢aliymay, 6zellikle
isverenler ile isciler arasindaki kontroliin yapisal ve normatif
zorluklariyla karakterize edilen bir sey olarak géormektedirler.
Dolayisiyla bu perspektiften bakildiginda biirokrasi, ¢aligan
giiclendirme, orgiit kiiltiirii ve igb6liimii gibi tiim unsurlar,
isveren kontrolii ile ig¢i direncine dayanan bu merceklerden
goriilir. Cinsiyetler, irklar ve siniflar arasindaki esit olma-
yan iktidar dagilim ise tabakalagmug istihdam firsatlari ile
emegin cinsiyete ve irka dayal boliinmelerinin (Boliim 8)
sebepleri olarak goriilmektedir. Dolayisiyla bu, ¢aliymay1
kavramlastirmanin kigkirtici bir yoludur.

Caligmayi sosyal bir iligki olarak ele almak, ¢aliymanin
ticretli bigimleriyle sinirh degildir. Kolelik sistemleri ve ser-
best olmayan, iicretsiz emegin 6teki bigimleri, agik iktidar
farkliliklarina dayanan ve sosyal olarak kurulan hiyerarsik

3. Mark Granovetter, “Economic Action and Social Structure: The Problem
of Embeddedness’, American Journal of Sociology 91 (November 1985): s.
481-510.
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caligma sistemlerinin keskin ornekleridir. Goniilliiliik, sos-
yal normlardan etkilenir.* “Erkek isleri” ve “kadin igleri” ile
ilgili cinsiyete dayal i boliimii, birgok toplumda kadinlar
ile erkeklerin hem ticretli hem de iicretsiz islerdeki rollerini
etkilemektedir. Her ne kadar bu boliimdeki 6rneklerin ¢ogu
ticretli istihdam ile ilgiliyse de bu genis uygulamalar da goz
ardi edilmemelidir ve nitekim bu hususlar bu kitabin baska
yerlerinde de incelenmektedir (6rnegin, Bolim 8).

Sosyal Aglar Yoluyla Sosyal Miibadeleler

Ana akim iktisat teorisi ¢aligmayi, 6teki iktisadi miiba-
deleleri gordiigii gibi —isini bilen ve kendi ¢ikarinin pesinde
olan aktérler arasindaki mali temelli ve gayri insani bir islem
olarak- ele alir (B6liim 3 ve Boliim 5). Tersine, bunun yerine
caligma sosyal bir miibadele olarak kavramlagtirilabilir. k-
tisadi miibadelelerden farkli olarak sosyal miibadeleler, tam
anlamiyla belirlenmemis yiikiimliiliikleri ve ¢ok katmanl
amaglar1 —sadece para degil, belki statii, sayg: ve oteki sos-
yoekonomik unsurlar- bulunan kargilikhihik ile giivene dayah
agik ugly, siiregiden iligkiler ile tanimlanir.’ Cahsmay: sosyal
bir miibadele olarak gérmenin bir érnegi, ikinci Diinya Sa-
vasisonrasidoneminin tipik sirket istthdam iligkileridir —bir
orgiitte isveren ile galisanin birbirlerine giivendikleri ve her
bir tarafin kargilikli olarak birbirinden, taraflardan birisi-
nin basarisi igin gerekli olan ne varsa yapilacagini umdugu
uzun siireli istihdam-. Caliganlar, sadakatleri kargiliginda

4. Rebecca E Taylor, “Rethinking Voluntary Work’, i¢inde Lynne Pettinger
et al, Der. A New Sociology of Work? (Malden, MA: Blackwell, 2005): s. 119-
35.

5. Peter M. Blau, Exchange and Power in Social Life (New York: Wiley, 1964).
Russell Cropanzano and Marie S. Mitchell, “Social Exchange Theory: An
Interdisciplinary Review”, Journal o f Management 31 (December 2005): s.
874-900. Lynn M. Shore et al, “Social and Economic Exchange: Construct
Development and Validation”, Journal of Applied Social Psychology 36 (April
2006): s. 837-67.
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odiillendirilmeyi ve uzun vadeli olarak kendilerine goz ku-
lak olunmay1 beklerlerdi fakat giinliik ¢abalarinin agik bir
bigimde belirli karsiliklarla nasil baglantil: olduguyla daha
az ilgilenirlerdi. Calsanlar, orgiitleriyle duygusal baglar ge-
listirir ve sozkonusu orgiit igin ¢aliymaktan gurur duyarlardu.
Gergekten de igverenler ile ¢aliganlar arasindaki bu kargilikh
olarakalgilanan yiikiimliiliiklerin, onlarin psikolojik bir kont-
rat olusturduklarin diisiinmelerini saglayacak denli giigli
olduguna inanmlirdi. Bu, finansal anlamda ticretlerin 6nemli
olmadi@1 anlamina gelmez; tersine sayet ¢aligma (kismen)
sosyal bir miibadeleyse, ¢alisan ile isveren arasindakibaglar
da kisa vadeli finansal 6z gikardan daha karmagiktir demek-
tir. Ustelik tiim bir ¢aligan-igveren baginin yaninda sosyal
miibadele iligkileri degisik bireyler ya da gruplar arasinda da
gelisebilir ve bu gergek bir alfabe teorileri ¢orbasi olugturur:
LMX teorisi (lider-mensup miibadeleleri), CMX teorisi (is
arkadaglar1 miibadeleleri), TMX ya da WGX teorisi (takim
ya da ig grubu-mensup miibadeleleri).5

Calismay: bir sosyal miibadele olarak gormek, ¢aligma
sadece iktisadi bir miibadele olarak goriildiigiinde anla-
silmasi zor olan igyeri davraniglarim agiklamada yardimai
olur. Ornegin, sayet ¢aligma 1stirap ise ¢aliganlar da sadece
kendilerine ayrilms olan igleri bitirmeyi beklerlerdi. Ancak
genis bir bilgi kaynag, davranig¢1 aragtirmacilarinin 6rgiitsel
vatandaglik davraniglar1 (OVDler) olarak adlandirdiklar
davranglarin varhigini gostermektedir. OVDler, is arkadag-

6. Psikolojik s6zlesme: Denise M. Rousseau, Psychological Contracts in Or-
ganizations: Understanding Written and Unwritten Agreements (Thousand
Oaks, CA: Sage, 1995); Niall Cullinane and Tony Dundon, “The Psychologi-
cal Contract: A Critical Review”, International Journal of Management Re-
views 8 (June 2006): s. 113-29. Baglar daha da karmagiktir: Shore et al.,
“Social and Economic Exchange” Alphabet soup: Kathryn M. Sherony and
Stephen G. Green, “Coworker Exchange: Relationships between Coworkers,
Leader-Member Exchange, and Work Attitudes”, Journal of Applied Psycho-
logy 87 (June 2002): s. 542-48.
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larina ya da igverene yardimci olan; ancak bigimsel olarak
¢aliganin diizenli is gorevlerinin bir pargasi olmayan istege
baghi eylemlerdir, bagka bir deyisle bu davranislar bir yardim
eli 6diing verir. Sayet ¢caligma, sosyal bir miibadelenin devam
eden ve karsihkh dogasindan dolay: -6rnegin, bagka bir ¢a-
lisana yardim etmek, daha 6nceden alinmig bir yardimdan
dolay1 veya potansiyel olarak ilerleyen zamanlarda ihtiyag
duyulabilecek bir yardimdan dolay gergeklesiyor olabilir-
bir sosyal miibadeleyse, OVDlerin ortaya cikmasi beklenir.”

Caligma ile ilgili sosyal miibadele iliskilerinin gesitli bi-
¢imlerine dair olan bu tartisma, gergekten de ¢ok az sayidaki
insanin tek bagina ¢aligtigina yonelik gercegi pekistirir. Bu,
kismen yapisaldir -is boliimil, bir iiriin meydana getirmek
i¢in goklu emek bigimlerinin kullanimin gerektirir. Fakat
bu, insan davranigindaki sosyal baglarin 6nemini de yansitir.
Tekil alisanlar, is gruplar: ve orgiitler “davranig imkanlarim
ve sinirliliklarim doguran kargihkl bir bigimde baglantih
olan iligki aglar1 i¢ine gomiiliidiir”® Bagka bir deyisle ¢caligma,
orgiitler i¢inde ve orgiitiin tamaminda sosyal aglar yoluyla
yuritilir.

Bu yiizden de bireylerin ¢aligmay1 nasil deneyimledikle-
ri, onlarin sosyal aglarimin ya da genellikle isimlendirildigi
sekliyle sosyal sermayelerinin 6zelliklerine bagh olabilir.
Ozellikle giiglii bir sosyal sermaye bigimi, Cin’in guanxi

7. Dennis W. Organ, Philip M. Podsakoff, and Scott B. MacKenzie, Organi-
zational Citizenship Behavior: Its Nature, Antecedents, and Consequences
(Thousand Oaks, CA: Sage, 2006). Sandy J. Wayne, Lynn M. Shore, and Ro-
bert C. Liden, “Perceived Organizational Support and Leader-Member Exc-
hange: A Social Exchange Perspective”, Academy of Management Journal 40
(February 1997): s. 82-111.

8. Alintr: Daniel J. Brass et al., “Taking Stock of Networks and Organizati-
ons: A Multilevel Perspective”, Academy of Management Journal 47 (Decem-
ber 2004):s. 795-817 ve 795. Aynica: Stephen P. Borgatti and Pacey C. Foster,
“The Network Paradigm in Organizational Research: A Review and Typo-
logy”, Journal of Management 29 (December 2003): s. 991-1013; Granovet-
ter, “Economic Action and Social Structure.”

224



John W. Budd

idealidir; fakat sosyal sermaye birgok baglamlarda 6nemli
olabilir. Caligma meselesi kapsaminda, bir kimsenin sosyal
sermayesinin etkinliinin, miibadele edilen bilginin niteligi-
nin yaninda, okisinin aginin yapisal dogasinabagholmastiile
birlikte, sosyal sermayenin yeni isler bulmada ve bu islerde
bagarili olmada 6nemli olduguna inanilmaktadir. Baglantisiz
bireylerden farkl olarak bagkalariyla baglantili olmakla ya-
pisal bir boglugu dolduran kimseler, bilgi toplamak vebunu
kontrol etmek i¢in bu avantajli ag konumunu kullanabilirler;
bu tiir ¢aliganlarin terfi etme ve daha yiiksek miikafatlar
alma sanslar1 daha yiiksektir. Ote yandan dezavantajli sos-
yoekonomik gruplarin mensuplar, sayet aglar1 daha biiyiik
kaynaklara sahip bireylere kadar uzanmiyorsa, diisiik sosyal
sermaye diizeylerinden zarar gorebilirler. Unutulmamahdir
ki sosyal aglar sadece firsatlar1 degil aym zamanda sinirla-
malar1 da sunar. Ornegin, yeni isler bulmada degerli olan
bir ag1 devam ettirmek igin bireyler, mesleki normlariyla
tutarli olumlu is niteliklerini nakletmek durumundadirlar.
Oyleyse aglara dayali sosyal iligkiler, 6ziinde kabul edilmis
normlardan 6nemli 6lgiide sapan bireyleri cezalandiran
normatif kontroliin bir kaynag: olabilir.”

9. Sosyal sermaye: Alejandro Portes, “Social Capital: Its Origins and Appli-
cations in Modern Sociology”, Annual Review of Sociology 24 (1998): s. 1-24;
Robert D. Putnam, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American
Community (New York: Simon & Schuster, 2000); Nan Lin, “Inequality in
Social Capital”, Contemporary Sociology 29 (November 2000): s. 785-95. Gu-
anxi: Thomas Gold, Doug Guthrie, and David L. Wank, “An Introduction to
the Study of Guanxi”, icinde Thomas Gold, Doug Guthrie, and David L.
Wank, Der. Social Connections in China: Institutions, Culture, and the Chan-
ging Nature of Guanxi (Cambridge: Cambridge University Press, 2002): s.
3-20. Saygi ile galigmak: Joel M. Podolny and James N. Baron, “Resources
and Relationships: Social Networks and Mobility in the Workplace”, Ameri-
can Sociological Review 62 (October 1997): s. 673-93; Gail M. McGuire,
“Gender, Race, Ethnicity, and Networks: The Factors Affecting the Status of
Employees’ Network Members”, Work and Occupations 27 (November
2000): s. 500-23; Yanjie Bian, “Institutional Holes and Job Mobility Proces-
ses: Guanxi Mechanisms in China’s Emergent Labor Markets’, icinde Tho-
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CGaligma Hayatinda Normlar,
Sosyal Kurumlar ve Orgiit Kiiltiirii

Emile Durkheim ve Max Weber gibi sosyolojinin ilk
kurucularina kadar geri gidildiginde, gesitli disiplinlerden
gelen sosyal ve davranig bilimciler sosyal normlarin, grubun
normlara bagh kalanlar kabul etmesi ve bu normlar ihlal
edenleri ise dislamasi gibi sosyal yaptirimlar yoluyla temelde
insan davramiglarim gekillendirdigine inanmiglardir.”® Bu
bakig agisin1 ¢aliymaya uyarlamak ise ¢aligmanin normlar-
dan olugan setler (yani, sosyalkurumlar) ile tanimlandigini,
sinirlandinldigim ve kolaylagtirildigim1 gormek demektir.
Bu bakig agis1, davranig ve rollerin, bir kimsenin iktisadi ve
psikolojik gereksinimlerini tatmin etmesine dayandirildig:
sosyal olmayan teorilerle keskin bir kargithk olusturur.

Sosyal kurum perspektifinin ayirt ediciligi, bir kariyer
fikriyle gosterilir. Meslekten olmayan bir kimseye, bir ik-

mas Gold, Doug Guthrie, and David L. Wank, Der. Social Connections in
China: Institutions, Culture, and the Changing Nature of Guanxi (Cambrid-
ge: Cambridge University Press, 2002): s. 117-36; Heather Haveman and
Mukti Khaire, “Organizational Sociology and the Analysis of Work’, icinde
Marek Korczynski, Randy Hodson, and Paul Edwards, Der. Social Theory at
Work (Oxford: Oxford University Press, 2006): s. 272-98. Yapisal agiklar:
Ronald S. Burt, Structural Holes: The Social Structure of Competition (Camb-
ridge, MA: Harvard University Press, 1992); Ronald S. Burt, “The Contin-
gent Value of Social Capital’, Administrative Science Quarterly 42 (June
1997): s. 339-65. Normtif kontrol: Debra Osnowitz, “Occupational Networ-
king as Normative Control: Collegial Exchange among Contract Professio-
nals”, Work and Occupations 33 (February 2006): s. 12-41.

10. Emile Durkheim, The Rules of Sociological Method (1895), Gev. W. D.
Halls (New York: Free Press, 1982). Max Weber, Economy and Society: An
Outline of Interpretive Sociology (1922), Cev. Guenther Roth and Claus Wit-
tich (New York: Bedminster Press, 1968). Christine Horne, “Sociological
Perspectives on the Emergence of Social Norms”, i¢inde Michael Hechter
and Karl-Dieter Opp, Der. Social Norms (New York: Russell Sage Foundati-
on, 2001): s. 3-34. Victor Nee and Paul Ingram, “Embeddedness and Be-
yond: Institutions, Exchange, and Social Structure’, iginde Mary C. Brinton
and Victor Nee, Der. The New Institutionalism in Sociology (New York: Rus-
sell Sage Foundation, 1998): s. 19-45.
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tisatgiya ya da bir psikologa gore bir kariyer, bir kimsenin
¢aliyma yagami boyunca segtigi bir isler seti olarak goriilme
egilimindedir. Ancak bir sosyolog, “kariyer” kavramini, sir-
ketlerin ve beyaz yakah islerin yiikselisinden kaynaklanan
bir sosyal inga olarak gorme egilimindedir. Dolayisiyla sos-
yal imgelemde kariyer, diizenli bir ¢aliyma yagamu, segilen
bir meslekte yukariya dogru ilerleyen iicretli isler ile iligkili
olmaya baslamig ve boylece, is giivencesi ve yan gelirleri ol-
maksizin adina ikincil denen sektorde calisanlar ile iicretsiz
islerle ugrasanlar1 -6zellikle de bagkalarina bakan kadinlar1
(Boliim 8)- marjinallestiren bir kavram olmustur. Dolay-
styla, sosyolog Phyllis Moerrin sozleriyle “kariyerler, kisisel
biyografilerin sikigtirilmig kapsiillerinden daha fazlasidir;
beklenen davrams veiligkilerin bir repertuvarim tanimlayan
sosyal bir yapinin igine konumlanmslardir (ve bu yapinin
devam etmesine de hizmet ederler)””!' Bu bakis a¢is1 ancak
¢aligmayi sosyal bir iligki olarak gormekten kaynaklanabilir.

Caligma, sosyal normlarin gesitli diizeylerinden etkilenir.
Kiiltiirel bir diizeyde sosyal normlarin tarih boyunca 6nemi,
bu boéliimiin baginda verilen 6rneklerde gosterilmektedir.
Dolayisiyla su anda artik kiiltiirler arasi ¢aliyma davraniglarim
ele alan gok biiyiik bir aragtirma literatiirii bulunmaktadir.
En iyi bilinen aragtirmalardan birisi, Geert Hofstede’in or-
taya koydugu ulusal kiiltiirlerin beg boyutudur: gii¢ mesafesi
(daha giigsiiz olanlarin esitsizligi ne derece kabul ettikleri),
belirsizlikten kaginma (belirsizlige tahammiil), bireysellik
/ kolektivizm (grup baglarinin saglamhgy), erkeksilik / ka-
dinsilik (kendine giiven ve bagariya karsin yardimseverlik
ve igbirligi) ve uzun vadeli / kisa vadeli y6nelim. Hofstede,
tilkeleri bu boyutlar iizerinden puanlandirir -6rnegin, giig
mesafesi Filipinler ve Meksikada yiiksektir, belirsizlikten

11. Phyllis Moen, “Beyond the Career Mystique: ‘Time In, ‘Time Out, and
‘Second Acts, ” Sociological Forum 20 (June 2005): s. 189-208 ve 190.
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kaginma Yunanistan ve Portekizde yiiksektir ve bireycilik
Birlesik Devletler, Britanya ve Avustralyada yiiksektir- ve
daha sonra ise bu puanlari, kiiltiirel ¢aliyma egilimleriyle
kargilagtirir. Ornegin, giic mesafesi ve belirsizlikten kagin-
ma puanlarinin yiiksek oldugu iilkelerde ¢aliyma daha fazla
hiyerarsiktir, kadinsi ilkelerde is birligi takimlar1 vurgu-
lanmaktadur, bireysel iilkelerde bireysel 6diillendirmeler
daha 6nemlidir ve kolektif kiiltiirlerde ise is¢i sendikalar
daha giiglidiir. Kiiltiirler arasi galiyma davranislari ile ilgili
giincel arastirmalar, sosyologlardan daha ¢ok psikologlar
tarafindan yapilma egilimindedir.”? Bu yiizden de ulusal
kiiltiirler, tekil zihinsel siireglere dayanan bir degerler seti
olarak goriilme egilimindedir, fakat bu kiiltiirel degerler,
sosyal olarak kurulduklar1 ve mutabakat baskis1 yoluyla dav-
raniglari etkiledikleri 6l¢iide, norma dayah sosyal kurumlar
olarak da goriilmelidirler.

Kiiltiirel bir seviyede sosyal normlar, erkekler ve kadin-
lar i¢in uygun ve uygun olmayan ¢aligma rolleri tizerinde
giiclii etkiler birakir (Boliim 8). Caligmay: sosyal bir iligki
haline getiren sosyal dinamikler de is gruplar: ve orgiitler
icinde barizdir. Frederick Winslow Taylor, “kaytarmanin”
evrensel ¢aligma pratigi olarak gordiigi seyi, okea bilindi-
gi gibi elestirmistir, yani ona gore iggiler bilerek kendi tam
kapasitelerinden daha yavas ¢aligmaktadirlar. Peki, bu pratik
neden bu denli yaygindir? Tembellikten dolay: degil, fakat:

“Oyleyse, higbir isin eskiden yapildigindan daha hizh yapilmad-
gin1 anlamak, agikea tekil her bir kisinin ¢ikarina doniisiir. Bu
husus, daha geng ve az deneyimli olanlara, daha kidemli olanlar-
ca Ogretilir ve kendilerinden sonra gelen her kes ayn: eski ticret

12. Geert Hofstede, Culture’s Consequences: Comparing Values, Behaviors,
Institutions, and Organizations across Nations, Der. (Thousand Oaks, CA:
Sage, 2001). Psikologlar: Michele J. Gelfand, Miriam Erez, and Zeynep Ay-
can, “Cross-Cultural Organizational Behavior”, Annual Review of Psychology
58 (2007): 5. 479-514.
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igin daha siki galigirlarken, gegici olarak iicretlerinin artigiyla
neticelenen yeni rekorlar kirmalarini engellemek iizere, tiim
muhtemel ikna ve sosyal baski, a¢gozlii ve bencil insanlarin tize-
rinde uygulamr.”

1920’lerin ve 1930’larin meshur Hawthorne deneyleri
ve bagka aragtirmalar, Taylor'in gozlemlerini pekistirmis ve
Hawthorne aragtirmacilarinin, is davraniglarinin temel be-
lirleyicisi olarak sosyal dinamiklere vurgu yapmalarina yol
agmustir. Bu deneylerde incelenen ¢alisanlar, resmi iiretim
standartlarin1 gz ardi etmisler ve bunun yerine “grup ag1-
sindan bir isleyis normu olarak, bir sosyal kod olarak islev
goren giinlitk ¢aligmamin informel bir standardim gelistir-
mislerdir”"® Bu grup normlarini ihlal eden isgilere kiigiiltiicii
takma isimler verilir, bu kisiler bezdirilir ve diglanirlar 6te
yandan grup normlarina bagh kalmak ise yonetici ve igve-
renlerin uygun olmayan politikalarina kars: bir dayanigma
temeli saglar.

Orgiitler de sosyal sistemlerdir. Bu yiizden belirli bir
orgiitteki ¢aligmay1 yonlendiren normlar seti de bir sosyal
kurumun bir big¢imi olarak goriilebilir ve bu husus yaygin
bir bigimde sirket veya orgiit kiiltiirii olarak ifade edilir.
Sirket kiiltiirii, popiiler isletme basininda oldukga yaygin
bir konudur. Ne zaman iki sirketin birlegmesi ile ilgili bir
oOneri ortaya konsa iki sirket kiiltiiriiniin uyumu ile ilgili
sorular ortaya atilir; ne zaman bir sirket skandal patlasa ne
tip sirket kiiltiirlerinin bu tiir skandallarin gergeklesmesine

13. Birinci alint:: Frederick Winslow Taylor, The Principles of Scientific Ma-
nagement (New York: Harper and Brothers, 1911), s. 22. Hawthorne Deney-
leri ve ikinci Alintr: F. ]. Roethlisbergerand William J. Dickson, Management
and the Worker: An Account of a Research Program Conducted by the Wes-
tern Electric Company, Hawthorne Works, Chicago (Cambridge, MA: Har-
vard University Press, 1939), 517. Diger arastirma 6rnekleri: Donald Roy,
“Quota Restriction and Goldbricking in a Machine Shop”, American Journal
of Sociology 57 (March 1952): s. 427-42.
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izin verdigi ile ilgili sorular sorulur. Orgiit kiiltiiriiniin i
davraniglan iizerindeki etkisini aragtirmak ayrica psikoloji
ve orgiitsel davranig alanlarinda da biiyiik bir aragtirma ko-
nusudur. Orgiit kiiltiiriiniin sosyal bir olgu oldugunu akilda
tutmak 6nemlidir:

““Kiiltiir” etiketinden bahsedebilmek i¢in karsihkl etki siireci ile
bir takim bireylerin, bir degerler, duygular ve kavrayislar setini
paylagmalan1 gerekmektedir. Bu bireylerin “kolektif bilingleri”,
kendi iginde aglar vasitasiyla tasimir daha sonra ise digerlerinin
eylemlerini simirlandirir. Bu bakimdan kiiltiir, hem bireysel ey-
lemlerin kesismesinden dogar hem de digsal ve sinirlandiricl
sosyal bir gii¢ olarak bireyler tarafindan karsiikh olarak dene-
yimlenir”

Dahasy, orgiitler hiyerarsik sosyal iligkilerin aglar1 olarak
goriildiikleri zaman, orgiit kiiltiird, bu iligkilerin temelini
olusturan iktidar farkliliklarini yansitir.* Bu suretle 6rgiit
kiiltiirii, sadece islevsel bir tarzda is davraniglarini sekillen-
dirmez aym: zamanda isyeri kontroliiniin normatif bir aracina
ve ¢alismanin nasil tanimlanacag, nasil yapilandirilacagi ve
nasil deneyimlenecegi hususlarindaki isveren-is¢i miicade-
lesinin de yapildig: bir alanda doniisiir.

14. Sosyal sistemler: Talcott Parsons, “Suggestions for a Sociological Appro-
ach to the Theory of Organizations’, Administrative Science Quarterly 1
(June 1956): 5. 63-85. Onemli arastirma konusu: Cheri Ostroff, Angelo J.
Kinicki, and Melinda M. Tamkins, “Organizational Culture and Climate”,
icsinde Walter C. Borman, Daniel R. Ilgen, and Richard ]. Klimoski, Der.
Handbook of Psychology, Volume 12: 1/0 Psychology (New York: Wiley,
2003): s. 565-94. Alint1: James Lincoln and Didier Guillot, “A Durkheimian
View of Organizational Culture”, iginde Marek Korczynski, Randy Hodson,
and Paul Edwards, Der. Social Theory at Work (Oxford: Oxford University
Press, 2006): s. 88-120 ve 110. Ayrica: Michele J. Gelfand, Lisa M. Leslie, and
Ryan Fehr, “To Prosper, Organizational Psychology Should Adopt a Global
Perspective”, Journal of Organizational Behavior 29 (May 2008): s. 493-517.
Hiyerarsik sosyal iligkiler: Tim Hallett, “Symbolic Power and Organizatio-
nal Culture”, Sociological Theory 21 (June 2003): s. 128-49.
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Caligmanin Normatif Kontrolii

Calisanlary, eniyibecerileriyle isverenlerinin hedeflerine
kosturmak i¢in ana akim iktisat¢ilar, parasal miigevviklere
odaklanmakta; psikologlar, i¢sel ddiillere vurgu yapmakta;
bir takim otoriter patronlar, siki denetim ve takipleri savuna-
bilmekte ve insan kaynaklar1 profesyonelleri ise performans
degerlendirmenin, geri bildirimin, egitimin ve koglugun
onemi hususunda egitilmektedirler. Fakat sayet ¢aligma sos-
yal bir iligkiyse, bu durumda normlar, sosyal kurumlar ve
orgiit kiiltiiri, is¢ilerin ¢abalarinin ve igbirliklerinin 6nemli
belirleyicileri olabilirler. “Yoneticiler, isgiiciiniin kalbini ve
zihnini kazanmakla, tiim kontrol bi¢imlerinin en incelikli
olanina erigebilirler: ahlaki otorite"* Bu yiizden de ¢aligma-
nin normatif kontrolii ileilgili teoriler, iktisadi ve psikolojik
teorilerde vurgulanan 6diillerden ve de bu béliimiin ilerleyen
kisimlarinda tartisilacak olan kontroliin yapisal bigimlerin-
den farkl olarak, normlarin, kiiltiiriin ve kimliklerin ¢al-
sanlar1 diizenlemek iizere nasil da manipiile edilebildigini
ortaya koymaktadirlar.

Sayet igveren otoritesi igyerinin ya da toplumun norm-
lariyla uyumluysa ve dolayisiyla mesru olarak goriiliiyorsa,
igciler genellikle bu otoriteye riza gosterme egilimindedirler.
Buyiizden bir igyerinin normlarinin dogasi, hem ¢aligsanlara
hem de igverenlere benzer sekilde olduk¢a 6nemli gelebilir.
Ornegin, iiretimi hizlandirmak isteyen bir igverenin, sayet bu
istegi isyerindeki kabul edilmis ¢aligma normlarim ihlal edi-
yorsa, basaril1 olmasi miimkiin degildir. Bu nedenle isverenler
ile calisanlarin gikarlari arasindaki ¢atismalar, kendilerini, bu
normlarin tanimlanmasi ve yeniden tanimlanmas iizerindeki
miicadeleler olarak gosterme egilimindedir. Bagka bir deyisle,

15. Stephen R. Barley and Gideon Kunda, “Design and Devotion: Surges of
Rational and Normative Ideologies of Control in Managerial Discourse”,
Administrative Science Quarterly 37 (September 1992): s. 363-99 ve 364.
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sayet isyeri kontrolii iizerinde bir ¢ekisme varsa bu ¢ekisme,
kimin igyerini idare etmek iizereyasal otoriteye sahip oldugu
hususunda degil, “caliymanin dogasimi tanimlayan belirli
normlar ve standartlar hususunda ve is giivencesi, giivenlik
ve keyfi denetimlerden korunma hususlarinda” olmalidur.'®

Psikolojik sozlesmeler de normatif isyeri kontroliiniin bir
bigimi olarak goriilebilir. Psikolojik bir sézlesme kurdugunu
diisiinen ¢alisanlar, ¢aligkan, sadik ve orgiite bagh olacaklar-
dir; glinkii bu ¢alisanlar, igverenlerinin, ¢ahisanlara is giivenli-
gi, terfi firsatlar1 ve bagka 6diiller sunmakla, “pazarliklarinin
sonucuna” uygun bir sekilde yasamaya yonelik kargilikli bir
zorunluluklarinin bulunduguna inanmaktadirlar. Fakat ashin-
da igverenlerin bu tiir yiikiimliiliikleri bulunmamaktadir ve
¢alisanlar da siklikla psikolojik sozlesmeleri ile ilgili algilanan
ihlalleri bildirmektedirler. Bu yiizden de psikolojik sozles-
melerin gergek giicii, ¢alisanlara dengeli goriinen hiyerarsik
bir istihdam iligkisini olusturmada ve boylece mevcut sosyal
diizen i¢in megruluk saglamasinda olabilir."”

Normatif kontroliin bagka bir mekanizmasi, 6rgiit kiiltiirii
olabilir. Bir sirket kiiltiiri, basitge var olan bir sey degildir.
Tersine, orgiitler, paylagilan bir ¢alisan deger ve normlar:
setini isteyerek olusturmak amaciyla aktif bir bigimde egitim
oturumlarina, mentorluk programlarina, sirketiletisimlerine,
sosyal etkinliklere ve bagka aktivitelere bagvurmaktadirlar.
Tiim bunlarin arkasinda 6nemli psikolojik ve sosyal giigler
bulunmaktadir. Psikolojik olarak ¢aliganlar bu degerleri ig-

16. Mesru olarak goriilmiig: Tom R. Tyler, “Psychological Perspectives on
Legitimacy and Legitimation”, Annual Review of Psychology 57 (2006): s.
375-400. {syeri normlarinin énemi ve alint: Randy Hodson, “Organizatio-
nal Anomie and Worker Consent’, Work and Occupations 26 (August 1999):
5.292-323 ve 294.

17. Thlaller: Sandra L. Robinson and Denise M. Rousseau, “Violating the
Psychological Contract: Not the Exception but the Norm”, Journal of Orga-
nizational Behavior 15 (May 1994): s. 245-59. Sosyal diizen igin megruluk:
Cullinane and Dundon, “The Psychological Contract.”
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sellestirdikleri zaman, kendilerini orgiit ile 6zdeglestirmekte,
duygusal baglar olusturmakta ve orgiit ¢ikarlarina, sanki
kendi ¢ikarlartymiggasina hizmet etmektedirler. Foucault-
cu kavramlarla sdyleyecek olursak, ¢alisanlar 6z-disiplinli
olurlar.’® Sosyolojik olarak kiiltiir, bu normlariihlal edenlere
yaptirimlar uygulayarak is davranislarim sekillendirir. Orne-
gin, bir “siki ahs, iyi eglen” kiiltiirii, ¢ahsanlarin 6rgiitlerinin
bagsarisimi ve boylece de kendi kisisel bagarilarini ilerletmek
i¢in uzun ¢alisma siirelerini benimsemelerine sebep olur;
uygun gérmeyen yoneticiler ve is arkadaslar1 tehdidi ise bir
uzun ¢aliyma siireleri kiiltiiriinii daha da pekistirir. Benzer
sekilde bir takim ¢aligmasi kiiltiirii de takim basarisini kisgi-
sel bagariyla esitleyerek ve siki ¢aligmaya ve takimu yiiz iistii
birakmamaya yonelik bir mahalle baskisi olusturarak ¢alisan
davranisim diizenler.

Orgiit kiiltiiriiniin normatif kontrol boyutlari, birbirinden
farkh iki bigimde degerlendirilebilir. Bir yandan sayet ig¢ilerin
gergek ¢ikarlan biiyiik 6l¢iide orgiitiin ¢ikarlariyla ortiisi-
yorsa (Boliim 6daki tekilciistihdamiligkisini hatirlayiniz) bu
durumda isverenin orgiit kiiltiirleri olusturmaya yonelik ¢a-
balary, igverenler ve ¢alisanlar agisindan kazan-kazan durumu
olarak goriilebilir. Ote yandan sayet ¢alisma, ¢atisan gikarlarla
birlikte hiyerarsik bir sosyal iliskiyse, bu durumda ise bu

18. Isteyerek galisan degerleri ve normlan yaratmak: Gideon Kunda, Engi-
neering Culture: Control and Commitment in a High-Tech Corporation (Phi-
ladelphia: Temple University Press, 1992); Irena Grugulis, Tony Dundon,
and Adrian Wilkinson, “Cultural Control and the ‘Culture Manager™: Emp-
loyment Practices in a Consultancy”, Work, Employment and Society 14
(March 2000): s. 97-116; Thomas Klikauer, Communication and Manage-
ment at Work (Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan, 2007).
Disiplin: Mark A. Covaleski et al., “The Calculated and the Avowed: Tech-
niques of Discipline and Struggles over Identity in Big Six Public Accoun-
ting Firms”, Administrative Science Quarterly 43 (June 1998): s. 293-327;
David Knights and Hugh Willmott, “Power and Subjectivity at Work: From
Degradation to Subjugation in Social Relations”, Sociology 23 (November
1989): 5. 535-58.
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¢abalar, ¢alisanlary, kisisel gereksinim ve hedeflerden ziyade
sirketin hizmetine sokmaya zorlayan karmagik kampanyalar
olarak goriilebilir. Bu sonuncu perspektiften bakildiginda
orgiit kiiltiirdi, bir grubun ¢ikarlarinin digerinin ¢ikarlarinin
iistlinde olmasina hizmet etmek igin olugturuldugu igin, tam
olarak “6rgiit ideolojisi” olarak tanimlanir ve 6rgiitsel iletisim
de basitge bilgi paylagimi olarak degil de ¢ahisanlarin algilarini
ve kavrayislarini gekillendirerek onlarin kontroliine yonelik
stratejik bir metot olarak goriilmelidir."®

Aslinda igverenlerin ¢ikarlarini gelistirmek tizere gesitli
ideolojiler kullanilabilir. Calisanlarin is¢i sendikalarina y6-
nelik desteklerini zayiflatmak tizere bir bireycilik ve liyakate
dayali iicret kiiltiirii meydana getirme segenegi kullanulabilir.
Bir piyasa ig rekabeti ideolojisi, ig¢ilerin iicret ve yan gelir hak-
larina ve Orgiitiin hayatta kalmasi adina yapilan 6teki orgiitsel
degisim bigimlerine yénelik direnglerini azaltir. Ornek olay
arastirmalary, igcilerin sadakatlerini, ulusal kimliklerini ve
iktisadi giivencesizliklerini manipiile ederek ve ayrica uyumu
odiillendirmek ve direnci cezalandirmak iizere de yatirim
kararlarini kullanarak, liderlerin, ¢okuluslu sirketlerde fab-
rikalar veya boliimler arasi rekabeti nasil kamgiladiklarim
ortaya koymaktadirlar.?

19. Kazan-kazan durumlari: Dave Ulrich and Wendy Ulrich, The Why of
Work: How Great Leaders Build Abundant Organizations That Win (New
York: McGraw-Hill, 2010). Karmagik kampanyalar: Kunda, Engineering
Culture; Hugh Willmott, “Strength Is Ignorance; Slavery Is Freedom: Mana-
ging Culture in Modern Organizations”, Journal of Management Studies 30
(July 1993): s. 515-52; Paul du Gay, Consumption and Identity at Work (Lon-
don: Sage, 1996); Grugulis, Dundon, and Wilkinson, “Cultural Control and
the ‘Culture Manager’ ”; Mats Alvesson and Hugh Willmott, “Identity Regu-
lation as Organizational Control: Producing the Appropriate Individual’,
Journal of Management Studies 39 (July 2002): s. 619-44. Organizasyonel
Ideoloji: Lincoln and Guillot, “A Durkheimian View of Organizational Cul-
ture” Organizational ideology and communication: Klikauer, Communica-
tion and Management at Work.

20. Gokuluslu sirketler iginde rekabet: Miguel Martinez Lucio and Syd Wes-
ton, “New Management Practices in a Multinational Corporation: The Rest-
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Caligma hayatinda sosyal normlarin roliinii diigiiniirken,
son olarak, cisimlegtirmeye —ya da daha kabaca “seylestirme”
denebilecek duruma- karsi 6nlem almak 6nemlidir. Sosyal
olarak olusturulan bir kavram, somut bir varhiga doniistii-
riildiigiinde ve bu yiizden de buna dogal ve degismez bir
sey olarak davranildiginda seylestirme gergeklesir. Orne-
gin, ekonomik etkinlige ve hissedarlarin kazanglarina diger
¢ikarlardan daha fazla ayricalik gosteren neoliberal piyasa
paradigmasy, toplu s iligkilerinden daha fazlabireysel iy ilig-
kilerine vurgu yapmakta, sirket kiigiilmelerini, ¢alisanlarin
sosyal haklarinda yapilan kesintileri ve artan gegici isleri
verimlilik i¢in gerekli olan bir ey olarak gérmeyi megrulas-
tirmakta ve iktisadi esitsizlikleri ise adil olarakkabul etmek-
tedir; iinkii piyasa yonelimli olan bu paradigma genellikle
nesnel, degismez bir hakikat olarak goriilen yirmi birinci
yizyil kiiresel kiiltiiriiniin giiglii bir pargasidir. Bu yiizden
de isciler is glivencesinin olmamasiny, iicret ve sosyal hak
tavizlerine yonelik tehditleri ve e-posta, cep telefonu ve baska
araglarla siirekli olarak ulagilabilir olmaya yonelik talepleri
kabul etmektedirler -ve hatta tiim bunlar1 beklemektedirler.
Ikinci bir érnek olarak, paternalizm ve kargilikh giivene dayalt
Japon kiiltiirii, erken bir yasta 6grenilir ve igverene sadakat
yoluyla ig¢i rizas: iiretir. Bu 6zellik Japon toplumunun de-
gismez ozelligi olarak goriilir.?

ructuring of Worker Representation and Rights?” Industrial Relations
Journal 25 (June 1994): s. 110-21. Avrupa Caliyma Konseyleri: Andrew R.
Timming, “European Works Councils and the Dark Side of Managing Wor-
ker Voice”, Human Resource Management Journal 17 (July 2007): s. 248-64.
21. Seylestirme: Hanna Fenichel Pitkin, “Rethinking Reification”, Theory
and Society 16 (March 1987): s. 263-93; Peter L. Berger and Thomas Luck-
mann, The Social Construction of Reality: A Treatise in the Sociology of
Knowledge (Garden City, NY: Doubleday, 1966). Neoliberal piyasa paradig-
mast: Cullinane and Dundon, “The Psychological Contract: A Critical Re-
view” Japan: Aviad E. Raz, Emotions at Work: Normative Control,
Organizations, and Culture in Japan and America (Cambridge, MA: Har-
vard University Press, 2002).
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Calismay hiyerarsik sosyal bir iliski olarak gormek, hem
neoliberal piyasa paradigmasinin hem de paternalist is kiil-
tiriiniin, yasamin degismeyen gergeklerini ya da iligkilerin
dogal bir durumunu degil de toplumdaki esit olmayan gii¢
dinamiklerini yansitan, sosyal olarak olusturulmus normatif
isyeri kontrol metotlar1 oldugu anlamina gelmektedir. Bu
normlarin seylesmesiyle bizler bunlar1 degismeyen hakikatler
olarak kabul ederiz, gergekten de bu seylesme, bu normlarin
gercek dogasim gizler ve statiikonun devamim saglar ve bu
yiizden de bundan kaginilmalidir. Tersine, ¢aligma ile ilgi-
li goriislerin sekillenmesinde dilin, s6ylemin ve iletisimin
6nemi de dahil olmak lizere sosyal kurumlarin nasil gelisti-
gini ve varhklarini nasil siirdiirdiiklerini daha iyi anlamaya
ihtiyacimiz bulunmaktadir.?

Esit Olmayan Giig ve
Kapitalist Caligmanin Sinif iligkileri

Piyasa dis1 toplumlarda ¢aligma “tiimiiyle kiiltiirel doku
i¢cine gomiiliidiir” ve akrabalik ile siyasi zorunluluklardan,
dini pratiklerden, doga ileilgili inanglardan ve giinliik yasa-
mun Oteki temel bilesenlerinden ayrilamaz. Halbuki sanayi
toplumlarinda bizler genellikle ise “gideriz” ve ¢aliyma da
yasamlarimizin 6nemli bir katmanini iggal eden bir ey ola-
rak goriiliir. Bu bakimdan sanayi toplumlarinda ¢aligmanin
sosyal olarak giimiilii olan dogasina dair goriisii kaybetmek
oldukga kolaydir. Dahas, ana akim iktisadi diisiince, kapitalist
tiretim sistemini, sosyal bir sistem olarak degil fakat rekabetgi
piyasalarin fiyat mekanizmas: yoluyla girdileri en uygun bir
bigimde tahsis etmekle iktisadi etkinlikler meydana getiren

22. David Grant and John Shields, “Identifying the Subject: Worker Identity
as Discursively Constructed Terrain’, i¢inde Mark Hearn and Grant Michel-
son, Der. Rethinking Work: Time, Space, and Discourse (Cambridge: Camb-
ridge University Press, 2006): s. 285-307. Klikauer, Communication and
Management at Work.
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ayn bir teknik sistem olarak goriir. Bu sistemin varhg, kesin
goziiyle bakilan ve bir nesne (yani, “sey”) olarak goriilen Bat1
kiiltiiriinde oldukga kéklesmis durumdadir. Buna karsin
Marksist ve bununla baglantihi elegtirel diisiince okullary,
kapitalizmin toplumdan ayr bir sey olmadigini, toplum
tarafindan olusturulan bir dizi sosyal iliski olduguna vurgu
yapmaktadirlar. Karl Marx’in sozleriyle, “Doga, bir taraf-
ta para ve metalarin sahiplerini Gte tarafta ise kendi emek
giiclerinden bagka bir geye sahip olmayan insanlar iiretmez”
Tersine, sosyal olarak olugturulmus yasalar, bir igverenin,
iscilerinin tirettiklerini satma hakkini tammlar. Ashinda ka-
pitalizm, belirli bir gekilde “kaynaklar iizerindeki haklar1 ve
iktidan” tammlar ve “bu haklar ile iktidar, sosyal iliskilere
atfedilir”; ¢iinkii bunlar, insanlarin geylerle olan iliskilerini
degil, birbirleriyle olan iligkilerini kontrol etmektedir.?

Bu Marksist perspektiften bakildiginda ¢aligma, is¢i hak-
larinin ve kaynaklar iizerindeki iktidarin, bir kimsenin emek
giciini, bu emek giiciiniin iiriinleri ya da iiretim araglarn
tizerinde herhangi bir talepte bulunmaksizin bir meta olarak
satma hakki olarak tanimlandig1 esit olmayan kapitalist sosyal
bir yapinin i¢ine gomiilii olan bir gey olarak goriilmektedir.*
Bu yaklagim, bir sosyal iliski olarak ¢ahiyma kavramlagtir-
masina girer; ¢iinkii sermaye ve emegin haklar ve iktidar:
sosyal olarak kurulur. Kapitalizmi ataerkilligin yerine koymak

23. Birinci alint: Herbert Applebaum, “Theoretical Introduction”, iginde
Herbert Applebaum, Der. Work in Non-Market and Transitional Societies
(Albany: State University of New York Press, 1984): s. 1-44 ve 2. Toplumdan
ayn bir sey degil: Georg Lukdcs, History and Class Consciousness: Studies in
Marxist Dialectics, Cev. Rodney Livingstone (Cambridge, MA: MIT Press,
1971). ikinci alinti: Karl Marx, Capital: A Critique of Political Economy
(1867), Cev. Samuel Moore and Edward Aveling (New York: Modern Lib-
rary, 1936), 188. Ugiincii alinti: Erik Olin Wright, “Foundations of a Neo-
Marxist Class Analysis”, i¢inde Erik Olin Wright, Der. Approaches to Class
Analysis (Cambridge: Cambridge University Press, 2005): s. 4-30 ve 10.

24. Marx, Capital.
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da (veya ona eklemek) -0yle ki erkek egemen kurumlarin,
¢alismayi, kadinlarin tizerine erkekler lehine yapilandiran
kurumlar olarak goriilmektedir- ¢aligmanin sosyal olarak
kurulan, esitsiz bir gii¢ iligkisi olarak karakterize edildigi
bir bagka 6rnek meydana getirmektedir. Bu yaklagimlarin,
esit olmayan giig iligkilerine yapilan bir vurguyla, istihdam
iligkileri ve simif ya da toplumsal cinsiyet ile ilgili nasil diigiin-
diigiimiize dair 6nemli gikarimlar1 bulunmaktadir. Bu kisim
ve bunu takip eden kisim, kapitalist istihdam iligkilerinin
ve sinifin Marksizme dayah analizlerine odaklanmaktadir;
ataerkillik ve toplumsal cinsiyet ile ilgili feminist teoriler ise
Boliim 8de tartigslmaktadr.

Oncelikle kapitalist istihdam iligkilerini ele alalim. Marx,
“emek” ile “emek giicii” arasinda bir ayirim yapmugtir. Emek,
bir kimsenin fiili galiymasi; emek giicii ise galiyma potansiye-
lidir. Igverenler, emek giiciinii satin alirlar; ancak daha sonra
ig¢ileri fiili olarak galigtirma ve Marx’in emek siireci dedigi
siireg ile onlarin deger tasiyan bir seyler meydana getirmeleri
sorunuyla kargilagirlar. Marx’a gore kapitalist somiiriiniin
temeli, emegin, emek giicii i¢in 6denen iicretten daha fazla
meydana getirdigi ve ig¢iye degil kapitaliste giden fazlahgin
(“artik deger”) degeridir. Bu durum oldukga yiiksek gatigmah
bir emek siireci meydana getirir:

“Miimkiin oldugu kadar fazla artik deger iiretilmesi, dolayisiyla
emek giiciiniin kapitalist tarafindan miimkiin oldugu kadar gok
somiiriilmesi, kapitalist iiretim siirecinin itici diirtiisii ve belirle-
yici amacidir. Ayni zamanda ¢aligtinilan iggi kitlesi ile birlikte bu
kitlenin direnme giicii ve bununla birlikte zorunlu olarak serma-
yenin bu direnme giiciinii alt etmeye yonelik baskis1 artar. Kapi-
talistin yonetimi... somiiren ile somiiriisiniin hammaddesi
arasindaki kaginilmaz karsithgin zorunlu kildigi bir iglevdir.”»

25. Karl Marx, Kapital Cilt 1, Cev. Mehmet Selik ve Nail Satilgan (istanbul:
Yordam Kitap, 2013) s. 322.
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Sonug, Marx'in siddetli bir bigimde elestirdigi ¢aligmanin
kapitalizm altindaki kétii dogasidur:

“Kapitalist toplumda, emegin toplumsal iiretkenligini yiikselt-
meye yarayan biitiin yéntemler, maliyetleri bireysel ig¢inin sirt:-
na yikilarak hayata gegirilir; tiretimi gelistirmeye yonelik biitiin
araglar, iireticinin egemenlik altina alinmasini ve somiiriilmesini
saglayan araglar haline gelir, onu bir par¢a-insan bigiminde gii-
diiklestirir, makinenin eklentisi durumuna indirir, katlanmak
zorunda kaldigs iskence yliziinden emeginin igerigini yok eder,
bilimin bagimsiz bir gii¢ olarak emek siirecinin bir pargasi haline
gelmesi 6lgiisiinde onu emek siirecinin zihinsel giiglerine yaban-
cilagtirir; icinde ¢alistig1 kosullar1 bozar, emek siiresi sirasinda en
nefret edilecek bir despotluga boyun egmek zorunda birakur, bii-
tiin 6mriinii emek-zaman haline getirir, karisin1 ve ¢ocugunu
sermayenin Juggernaut tekerliginin altina atar.”¢

Tekrarlayacak olursak bu kosullar Marx tarafindan, dogal
bir sey olarak degil de isverenler ile ¢alisanlar arasindaki
sosyal olarak tanimlannus iktidar iligkilerinden kaynaklanan
kosullar olarak goriiliiyordu. Kapitalizm bir sey degil, sosyal
bir iliskidir. Ve dolayisiyla ¢aligma da bir sosyal iliskidir.

Sosyal olarak tanimlanmus iktidar iliskileri, sadece bireysel
istihdam iligkilerini (bkz. bir sonraki kisim) tanimlamaz,
ayn1 zamanda bir toplumun biitiin bir diizeyde siniflarim
tanimlayan bir sey olarak da goriilebilir. Bagka bir deyisle
her ne kadar siniflarla ilgili goklu kuramlar bulunuyorsa da
Marksist perspektif, siniflary, tiretimin sosyal iligkileri iginde
sahip olduklar1 haklarla ve gii¢le tanimlar. Dolayisiyla bu
gercevede, kapitalizm altinda sadece iki ana sinif bulunur -
tiretim araglarina sahip olanlar (kapitalistler) ile bu araglara

26. Kapitalist istithdam iligkileri: Richard Hyman, “Marxist Thought and the
Analysis of Work’, icinde Marek Korczynski, Randy Hodson, and Paul
Edwards, Der. Social Theory at Work (Oxford: Oxford University Press,
2006): s. 26-55. Alintilar: Marx, Capital, 363 and 708. (Karl Marx, Kapital
Cilt 1, Gev. Mehmet Selik ve Nail Satilgan, Istanbul: Yordam Kitap, 2013)
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sahip olmayanlar (is¢i sinifi)- ve bunlar da keskin olarak
birbirinden ayrilmis ¢ikarlara sahiptirler. Marx, tiretimin
sosyal iligkilerini toplumun merkezine yerlestirmekle sinif
gatigmasinyi, isyerinin digina da uzanan temel bir sosyal di-
namik haline doniistiirmistiir. Kapitalizmin iki ytazyildir
varligini stirdiirmesi, Marx’in bu siif ¢atigmasinin kaginil-
maz olarak kapitalizmin ¢okiisiiyle neticelenecegine yonelik
meshur fikrinin temelini zayiflatmugtir, fakat yine de sosyal
kurumlar kapitalist yeniden tiretimin gozliiklerinden analiz
etmek simdilerde bile hala yararhdir. Ozellikle bu perspektif,
isverenlerin ve oteki yonetici segkinlerin, ig¢i sinif1 direnci
karsisinda kendi giiglerini siirdiirebilmeleri igin oldukga siki
bir bi¢imde ¢aligmalar gerektigini vurgulamaktadir. Calisma
ile ilgili hususlar diisiinmeye yol agan kigkirtic1 bir bakigtan
sunulan bir 6rnek olarak, giiglii bir galisma etigi ve otoriteye
boyun egme gibi pozitif tutumlar: vurgulayan devletin mali
olarak destekledigi ig-egitimi programlary, iscilere kotii ¢a-
lisma kogullarin1 kabul etmelerini ve igverenin otoritesini
sorgulamamalarim 6gretmekle igvereni gii¢lendiren bir sey
olarak goriilebilir. Ikinci bir érnek olarak sanayilesmeye
eslik eden eve ekmek getiren erkek imgesine dayanan sosyal
norm, erkeklerin, isverenin gereksinim duydugu iyi iggiler
olmalarim gerektiren disipline edici bir arag olarak goriile-
bilir: “glivenilir, devaml ve uzun siirelerle ¢ahgmaya istekli,
kurallara uyan ve tehlikeli durumlara katlanan.™?

27. Marksist goriig simiflar tammhyor: Richard Scase, Class (Minneapolis:
University of Minnesota Press, 1992); Wright, “Foundations of a Neo-
Marxist Class Analysis”; Hyman, “Marxist Thought and the Analysis of
Work.” Lens of capitalist reproduction: Michael Burawoy and Erik Olin
Wright, “Sociological Marxism”, i¢inde Jonathan H. Turner, Der. Handbook
of Sociological Theory (New York: Plenum, 2002): s. 459-86. Is gelistirme
programlart: Gordon Lafer, The Job Training Charade (Ithaca, NY: Cornell
University Press, 2002). Ekmek kazanan erkek sosyal normu: Evelyn Naka-
no Glenn, Unequal Freedom: How Race and Gender Shaped American Citi-
zenship and Labor (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2002).
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Galismanin Yapisal Kontroli

Insan kaynaklar yénetiminin gahgmaya yénelik yaklagim,
¢alismay1 hem iggiye, hem igverene hem de topluma faydal
olan verimliligi artirmaya yénelik yapilandirilmig bir sey
olarak goriir (B6liim 6). Bu tarz bir diisiince, igverenlerle
¢ahsanlarin genellikle aym ¢ikarlan paylastiklarini 6ne siiren
tekilci bir istihdam iligkileri bakisina dayanir. Bununla birlikte
tiretimin sosyal iligkileri ile ilgili (¢esitli derecelerde) Marksist
goriisten tiireyen elestirel diigiincenin gesitli anlatimlarinda
igverenler ile ¢ahsanlar, keskin bir bigimdebirbiriyle ¢atigma
icinde olan gikarlara sahip taraflar olarak goriiliirler. Oteki
perspektiflerle karsilastirildiginda elestirel diistince, kapita-
listlerin,ig¢ilerin pahasinakara dogru olan yonelimlerinden
ve ig¢ilerin kapitalizm altinda yabancilastiklarina yonelik
varsayimin (Boliim 3 ve 9), psikolojik tatminin imkénsiz
olmasianlamina gelmesinden ve dolayisiylaisgilerin de isle-
rinden elde edecekleri seylerin oldukg¢a az olmasindan dolays,
istihdam iligkisini daha fazla gatigmaci bir karakterde goriir:

“Iscilerin kendi emek siireglerini kontrol etmedikleri ve galigma-
larim yaratic1 bir deneyime doniistiremedikleri bir durumda,
can sikintisini gidermeye yonelik asgari gereksinimin 6tesindeki
higbir gaba, iscilerin ilgileri dahilinde olmayacaktir. Ote yandan
kapitalistler i¢in ise satin almi§ oldugu emek giiciinden ne kadar
fazlasini elde ederse o kadar fazla metanin iretilmis olacag: ve
boyle bir durumda da bu metalarin herhangi bir yiiksek ticret
maliyetleri olmaksizin iiretilmis olacag sinirsiz bir hakikattir?

Emek siireci teorisi, emek giiciiniin, bu ¢atigmaci gikarlar
temeline kargin nasil da iiretken ¢alisma ¢abasina doniistii-
riildiigiine odaklanir. Ana akim iktisat, istihdam iligkisini,
sozlesmelerin agik veya zimni bir bigimde iicret-¢aba pazarh-

28. Richard C. Edwards, Contested Terrain: The Transformation of the
Workplace in the Twentieth Century (New York: Basic Books, 1979), s. 12.
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ginin detaylarin belirginlestirdigi bir islem olarak gérmekle
bu problemin uzakta oldugunu varsaydig icin elestirilmek-
tedir. Buna karsin emek siireci teorisi, gergek diinya istthdam
iligkisinin karmagiklig1 icinde bu tiir s6zlesmeleri imkansiz
bir sey olarak goriir ve emek giiciiniin emege doniismesi ile
ilgili sonugta olusan belirsizlik, isveren kontrolii ile is¢i di-
renisi arasindaki ¢atigmalar igin bir alan olusturur. Sosyolog
Frank Dobbin’in Marx tasviri, bu elestirel perspektifle ilgili
diigiinmeye yonelik iyi bir yoldur: “Marx, [ana akim] iktisat-
cilar gibi, kisisel ¢ikarin iktisadi davranig: sekillendirdigini
oOne siirmiigtiir. Fakat Marx’a gore kisisel ¢ikar, insanlarin
her islemde sadece en iyi fiyata erigmekten ziyade diinyay
kendi avantajlarina gore sekillendirmeye galigmalarina yol
acar” Bu yuzden de igverenler ile ¢aliganlarin her birisi,
oOtekinin pahasina da olsa ¢aliymay1 kendi avantajlarina gore
yapilandirmaya galigirlar ve boylece isyeri de bir “miicadele
alan1”na donisiir.?

Emek siireci teorisi ile ilgili son derece 6nemli olan bir
¢alisma, Harry Braverman’in Labor and Monopoly Capital
[Emek ve Tekilci Sermaye] baslikli ¢calismasidir. Frederick
Winslow Taylor ve bilimsel yonetimin bagka destekleyici-

29. Emek siireci teorisi: Paul Thompson, The Nature of Work: An Introducti-
on to Debates on the Labour Process, Der. (London: Macmillan, 1989); Paul
Thompson and Kirsty Newsome, “Labor Process Theory, Work, and the
Employment Relation’, i¢inde Bruce E. Kaufman, Der. Theoretical Perspecti-
ves on Work and the Employment Relationship (Champaign, IL: Industrial
Relations Research Association, 2004): s. 133-62. Ana akim iktisad: elegtir-
mek: Samuel Bowles and Herbert Gintis, “Contested Exchange: New Micro-
foundations for the Political Economy of Capitalism”,Politics and Society 18
(June 1990): s. 165-222. Catigma mesafesi: Edwards, Contested Terrain; P. K.
Edwards, Conflict at Work: A Materialist Analysis of Workplace Relations
(Oxford: Basil Blackwell, 1986); Paul Thompson and Chris Smith, Der. Wor-
king Life: Renewing Labour Process Analysis (Basingstoke, Hampshire, UK:
Palgrave Macmillan, 2010); Alint:: Frank Dobbin, “Economic Sociology”,
i¢inde Clifton D. Bryant and Dennis L. Peck, Der. 21st Century Sociology: A
Reference Handbook (Thousand Oaks, CA: Sage, 2007): s. 319-30 ve 321.
Rekabet alanlari: Edwards, Contested Terrain.
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leri, bilimsel yonetimi, ¢aliymayi, hem isverenlerin hem de
iscilerin faydasina olacak sekilde etkinlestirmeye yonelik
bir diizenleme metodu olarak gérmektedirler (Béliim 6).
Braverman, oldukga farkh bir yorum gelistirmistir - buna
gore bilimsel yonetim, igyeri kontroliine yonelik isverenin
bilingli bir stratejisidir:

“Yonetimin emegi “denetleme” hakkina sahip olmasi, Taylordan
o6nce de varsayiliyordu, fakat bu hak pratikte genellikle yalnizca
iscinin gorevlerini yerine getirme tarzina yapilan sinirh bir dog-
rudan miidahaleyle birlikte, gorevlerin genel anlamda diizenlen-
mesi anlamina geliyordu. Taylor’un katkisi bu pratigi bas asagiya
¢evirmek ve onun yerine tam tersini koymak oldu. Israrla vurgu-
ladig) sey, yonetimin, ¢alisma hakkindaki herhangi bir karari is-
¢iye birakmasi halinde yalnizca sinirhi ve kisith bir sorumluluk
halinde var olabilecegiydi. Onun “sistemi”, yonetimin, en basi-
tinden en karmagigina kadar her bir emek etkinliginin sahici
gerceklestirilme tarz: iizerinde denetim elde etmesini saglayan
bir aract1”®

Bu perspektiften bakildiginda, bilimsel yonetimin isleri
basit gorevlere bolmesi, sadece verimsiz adimlari aytklamaya
yonelik degil, fakat igcinin takdir yetkisini de ortadan kal-
dirmaya yonelik bir strateji olarak goriilmektedir. Planlama
ile icranin birbirinden ayrilmasi, sadece daha iyi siiregler
tasarlamaya yonelik degil ayn1 zamanda igin nasil yapilmasi
gerektigi ile ilgili isveren bilgisini saglamaya yo6nelik bir
strateji olarak da goriiliir. Bilgi, giigtiir ve bilimsel yonetim,
bilgiyi isciden igverene kaydirarak igleri niteliksizlestirir.
Bu durum, her bir isin nasil yapildig1 hususunda igveren
kontroliinii kolaylastirir. Bu durum ayrica igverenin iggiicii
tizerindeki kontroliinii de artir1r; ¢linkii diisiik nitelikli ig¢i-
leriikame etmek, yiiksek nitelikli isgilere gore daha kolaydur.

30. Harry Braverman, Emek ve Tekelci Sermaye, Gev. Gigdem Gidaml (ls-
tanbul: Kalkedon, 2008) s. 109-110.
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Iscinin 6zerkligini ve diigiincelerini sikici tekrarlara dayah
gorevlerle degistirmekle bu detayl imalat¢t isbolimii ~tarih
boyunca farkli mesleklerde yaygin olan ¢ahsmanin sosyal
boéliinmesinin tersine- ayrica ¢aligmay1 6nemsizlestiren ve
gayri-insanilestiren bir durum olarak da goriilmektedir.*'
Bu, verimliligi azamilestirmeye yonelik ana akim iktisadin
vurgusundan ve Taylor'in kazan-kazan goriisiinden oldukga
farkli olan bir isboliimiine dair bir bakis agisidir.

Bilimsel yonetimin tam olarak uygulanmas: belki de
1900’lerin baslarinda sinirlandirilmigtir; ancak onun ¢ahig-
manin yapisini rutinlestirmeye yonelik zihniyeti, yirminci
yiizyilin biiyiik bir kisminda “tiim i tasarimlarinin temel il-
kesi” olmugtur. Bu yiizden de, Taylor'in nitelemesiyle, bilimsel
yonetimin “zihinsel devrimi’, igverenin son derece elverisli
olmaya devam eden birgok is tiirii iizerindeki bir kontrol
arac1 olarak goriilebilir. Tipki hizmet ¢ahisanlarinin, miiste-
rilerle etkilesime girdiklerinde mutlaka uymak durumunda
olduklar talimatlarla kontrol edilebilmeleri 6rneginde oldugu
gibi. Bu talimatlarin isverenler tarafindan yazilmis olmast,
Taylor'n planlama ile icra ayirimini yansitmaktadir. Sosyolog
Robin Leidner’in, McDonald’s ve biiyiik bir sigorta sirketi
tizerinde yaptig1 aragtirma, bu talimatlarin ¢aliganin karar
verme davranmiginmi ve duygusal goriintiisiinii nasil etkiledi-
gini, calisanlarin kimliklerini nasil tehdit ettigini (Boliim 9)
ve miisterilerin tercihlerini rutinlestirerek kararlarini nasil
kontrol ettigini gostermektedir.*

31. Ahint1ve ig boliimiiniin iiretimi: Harry Braverman, Labor and Monopoly
Capital: The Degradation of Work in the Twentieth Century (New York:
Monthly Review Press, 1974), 90. {s béliimiinii iiretmek: Karl Marx, Econo-
mic and Philosophic Manuscripts of 1844 (1844), Cev. Martin Milligan (Am-
herst, NY: Prometheus Books, 1988).

32. Tam uygulama: Barley and Kunda, “Design and Devotion”; Edwards,
Contested Terrain. Quote: Braverman, Labor and Monopoly Capital, 87. Ro-
bin Leidner, Fast Food, Fast Talk: Service Work and the Routinization of
Everyday Life (Berkeley: University of California Press, 1993).
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Iktisat¢1 Richard Edwards, daha genel olarak, isverenin ka-
pitalist isletmelerdeki ii¢ kontrol stratejisini tanimlamaktadir:
denetmenlerin iggileri yakin bir bigimde dogrudan gozetle-
dikleri ve iscileri tehditlerle ahigtirdiklar1 dogrudan kontrol;
isin nasil yapilacagin1 montaj hatlar1 ya da bilgisayaralar gibi
makinalarin belirledigi teknik kontrol ve de orgiitsel kural
ve hiyerarsilerin ¢aligmay yapilandirdigs biirokratik kontrol.
Biirokratik bir kontrol sisteminde, “tiim galigma gérevlerinin
tanimlanmast ve idaresi, is¢i performanslarinin degerlendi-
rilmesi ve licretlerin dagitilmast ile cezalarin kullanimu... yer-
lesik kurallara ve prosediirlere dayanmaktadir” Giiniimiizde
bu yerlesik kurallar ve prosediirlere insan kaynaklar1 yonetimi
pratikleri diyoruz. Elestirel bir perspektiften bakildiginda,
bu insan kaynaklar1 yénetimi pratikleri, isgilerin ¢abalarini
sadece orgiitiin gikarina yonelik genigletmek ve yénlendirmek
icin maksatl olarak tasarlanmgtir.?* Orgiitsel hiyerarsiler
de giicii, liretimin esit olmayan sosyal iliskilerinden degil
de daha ¢ok bigimsel, biirokratik 6rgiitten geliyormus gibi
gostermekle, kontrol araglar1 olarak hizmet gérmektedirler.

Her ne kadar tiim bu ii¢ bi¢imin siirekli mevcudiyetleri
farkli durumlarda gergeklegse de bu ii¢ kontrol stratejisi,
-1800’lerdeki dogrudan kontrolden 1900’lerin baslarindaki
teknik kontrole, buradan da Ikinci Diinya Savagi sonrasi
donemin biirokratik kontroliine olacak sekilde- bir devam-
lilik olarak gériilebilir. Ornegin, ok kiigiik isletmeler halen
dogrudan kontrol ile tamimlanabilirler. Fakat son otuz y1ldan
fazla bir siiredir belirgin olan biirokratik is yapilarindan

33. Alint1i: Edwards, Contested Terrain, s. 131. Kasten Planlanmig: Tom Kee-
noy and Peter Anthony, “HRM: Metaphor, Meaning, and Morality”, i¢inde
Paul Blyton and Peter Turnbull, Der. Reassessing Human Resource Manage-
ment (London: Sage, 1992): s. 233-55; Barbara Townley, “Foucault, Power/
Knowledge, and Its Relevance for Human Resource Management”, Academy
of Management Review 18 (July 1993): s. 518-45; Paul Thompson and David
McHugh, Work Organisations: A Critical Introduction, 3rd Der. (Basingsto-
ke, Hampshire, UK: Palgrave, 2002).
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uzaklagma ile artik doérdiincii bir kontrol stratejisi tanim-
lanabilir - ¢aliyma takimlar: yoluyla kontrol [“concertive”
control]. Orgiitlerin fark edilen esnek olmama ve bireysel
bikkinlik problemlerine kargilik vermek iizere stratejik insan
kaynaklar1 yonetimi hareketi, yiiksek performansa, takim
yonelimine, ¢aliganlari karar vermeye yonelik yetkilendiren
esnek pratiklere vurgu yapmaktadir. Tekilci bir perspektiften
bakildiginda bu durum, gelismis bir kazan-kazan durumudur,
fakat elestirel bir gozlitkten bakildiginda bu durum, igverenin
isyeri kontroliiniin bagka bir yolunu temsil etmektedir:

“Verilen yetkilendirme, evvela ¢alisanlarin ig tatminlerinden zi-
yade yonetimin ¢gikarlarinadir... Cahisanlarin operasyonel diizey-
de takdir yetkileri artmis olabilir ancak belirli bir konudan
¢ikartilan yonetsel standartlarin sorumlulugu, siki bir bigimde
yonetim tarafindan tayin edilmektedir.”

Kendi kendilerini yoneten i takimlarinin mensuplarinin
yetkilendirildigi goriilebilmektedir; ancak takim temelli per-
formans normlari, takim iiyelerinin baskisiyla uygulatiimakta
ve bu normlar sanki denetgilerin kurallartymiggasina ¢alisan
davramigini kontrol etmektedir. Kontrol takima bagli oldugu
i¢in, orgiitsel gii¢ daha az goriiniir olmakta ancak daha giigli
bir hale gelmektedir. Ote yandan galigan katillim girigimleri
de ¢alisanlarin sendikalara yonelik destegini zayiflatmakla
isveren kontroliinii saglamlastirabilmektedir. Kabul edilme-
lidir ki, “yetkilendirilmenin yapildig1” isyerlerinde, ¢aligma-
nin nasil 6rgiitlendigi hususuna dayanan yapisal kontrol ile

34. Elbirligi ile kontrol: James R. Barker, “Tightening the Iron Cage: Concer-
tive Control in Self-Managing Teams”, Administrative Science Quarterly 38
(September 1993): s. 408-37. Ahnti: Karen Legge, “Putting the Missing H
into HRM: The Case of the Flexible Organization’”, icinde Sharon C. Bolton
and Maeve Houlihan, Der. Searching for the Human in Human Resource Ma-
nagement: Theory, Practice and Workplace Contexts (Basingstoke, Hampshi-
re, UK: Palgrave Macmillan, 2007): s. 115-36 ve 127.
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normlara dayanan normatif kontrol arasindaki sinir olduk¢a
bulanik bir hal almigtir; ancak burada kilit nokta sudur: emek
siireci teorisinin elestirel bakis agisy, kapitalist emek siirecine
ozgii bir 6zellik olarak goriilen “esnekligin karanhk tarafi’m
analiz etmeye yonelik egsiz bir gozliik sunmaktadir.®

Isyeri kontrolii agisindan igveren stratejilerini kavram-
lagtirmak, olduk¢a 6nemli bir yaklasimdir; ancak igveren
kontroliine yonelik tekil bir odaklanma, ig¢ilerin pasifmis
gibi goriinmelerine yol agabilir. Bu yiizden de ig¢i aktorii ile
ilgili Marksist / materyalist perspektifler, dikkatleri, isverenin
kontrol araglarina kars1 iscilerin kendi ¢ikarlarini savunma-
larindaki direnmelerin ve itaatsizliklerin dogasina gekmek-
tedir. Igcilerin itaatsizlikleri ya da “uygunsuz davranislarr”,
isverenler ile ¢alisanlarin gerek uygun zaman, ¢aliyma ve
tiriin tizerindeki gerekse kimlik iizerindeki miicadelelerine
bagli olarak, aralarinda devamsizhik, dayanigma, sirket kay-
naklarmnin kéti kullanim: ya da sendika olusturmanin da
bulundugu bir¢ok bi¢cimde olabilir. Bununla birlikte, emek
stireci teorisinin Foucaultcu perspektifi, iscilerin, kendi mad-
di ¢ikarlarinin igverenlerinin maddi ¢ikarlariyla nasil bir
catigma iginde olduklarina dair objektif bir kavrayisa sahip
olduklarini kabul etmez ve bu yiizden de bu tiir bir bilgi,
iscilerin davranig bigimlerinin 6nkogullar: olarak onlarin
kimlikleri ile ilgili siibjektif is¢i algilarinin 6nemine vurgu
yapar (Boliim 9). Ortaya ¢ikmakta olan ¢aligma tiiri, is ile
baglantili gikar ve kimlikleri kat1alternatifler olmaktan ziyade

35. Kendi kendini yoneten takimlar: Barker, “Tightening the Iron Cage”;
Laurie Graham, On the Line at Subaru-Isuzu: The Japanese Model and the
American Worker (Ithaca, NY: Cornell University Press, 1995); Raz, Emoti-
ons at Work. Weakening support for unions: John Godard, “A Critical As-
sessment of the High-Performance Paradigm”British Journal of Industrial
Relations 42 (June 2004): s. 349-78; Guillermo J. Grenier, Inhuman Relati-
ons: Quality Circles and Anti-Unionism in American Industry (Philadelphia:
Temple University Press, 1988). Esnekligin karanhk tarafi: Thompson and
Newsome, “Labor Process Theory, Work, and the Employment Relation.”
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tamamlayici unsurlar olarak gérmekle bu perspektifleri bir
araya getirmeye baghyor.

“Kontrole kars1 direnme” ile ilgili tekil bir dikotomi, maa-
lesef istihdam iligkisini sadece bir ¢atigma iligkisine indirge-
mektedir. Aslinda istihdam, is¢inin rizasi ile de tanimlanur.
Bu yiizden de emek siireci kuramcilari arasinda “kontrol ve
uyumun bir diyalektigi” hususundaki terimlerle diisiinmek
artik yaygin bir egilimdir.”” Bu durum, iginde ¢atisma ve riza-
nin ikisinin de 6nemli oldugu ve isciler ile isverenlerin emek
siirecinde aktif katihmcilar olarak temsilcilerinin bulundugu
emek siireci ile ilgili incelikli bir kavrami yansitmaktadir.
Catigma ve riza arasindaki dogal gerilimler, igverenler ile
¢alhisanlarin, kontrol stratejilerini, direnme taktiklerini ve
uyum alanlarini birbirlerine siirekli yeniden uydurduklar
istihdam iligkisini daha da dinamik bir sosyal iliskiye d6-
niistiirmektedir. Tekrarlayacak olursak, ¢galigmanin bu bile-
senleri, aliyma ile ilgili sosyal bir iligki kavramlagtirmasini
yansitmaktadir; ¢linkii ¢aligma ancak sosyal niteligi fark
edildiginde goriiniir hale gelir.

Catigma ve rizanin bu sosyal iliskileri, tekil igyerlerinin
oOtesine uzanir. Cografya alanindaki bilimsel ¢alismalar, ¢al-
sanlar ile igverenlerin uzamsal konum ile uzamsal hareketli-

36. Marksist/materyalist goriisler: Thompson, The Nature of Work. Worker
noncompliance: Stephen Ackroyd and Paul Thompson, Organizational Mis
behavior (London: Sage, 1999). Foucaultcu emek siireci teorisi: Knights and
Willmott, “Power and Subjectivity at Work™; Tim Newton, “Theorizing Sub-
jectivity in Organizations: The Failure of Foucauldian Studies?” Organizati-
on Studies 19 (May 1998): s. 415-47. Calismanin ortaya ¢ikisi: Abigail Marks
and Paul Thompson, “Beyond the Blank Slate: Identities and Interests at
Work’, iginde Paul Thompson and Chris Smith, Der. Working Life: Renewing
Labour Process Analysis (Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan,
2010): s. 316-38.

37. Isci rizasi ile tanimlama: Michael Burawoy, Manufacturing Consent:
Changes in the Labor Process under Monopoly Capitalism (Chicago: Univer-
sity of Chicago Press, 1979); Knights and Willmott, “Power and Subjectivity
at Work” Dialectic of control and accommodation: Thompson and Newso-
me, “Labor Process Theory, Work, and the Employment Relation.”
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liklerinin emek siirecinin ne denli 6nemli boyutlar1 oldugunu
ortaya koymaktadirlar. Ornegin,

“Belirli bir “uzamsal ig boliimiiniin gelisimi, sadece emek siire-
cinin nasil érgiitlendigini degil, ayn1 zamanda bu is boliimii-
niin, bu emek siirecinin gelecekteki gelisimini daha sonra nasil
sekillendirecegini de yansitir —iiretim zincirinin gesitli kisim-
lar1 arasindaki cografi boliinme, isgilerin mekansal olarak bo-
linmelerini kolaylastirdiginda ve boylece de onlar arasinda
karsit politikalarin gelisimini kolaylastirabilecek temaslari
azalttiginda bile, belki de siirekli bir islevsel entegrasyona im-
kén verebilmektedir.”

Ayrica ¢alismanin yapisal kontroliinde devletin roliiniin
goriiniigiinii goz ardi1 etmemek de 6nemlidir. Isyerinde calig-
ma eforu, iicretler ve galismanin yapisi iizerindeki gekismeler,
orgiit ile calisanlar arasindaki 6zel meseleler olarak goriiliir-
ken, devlet, 6zellikle de miilkiyet, ise alim, isten ¢ikartma ve
sendikalagma ile ilgili isyeri otoritesini ve iktidar yapisini
sekillendiren 6nemli yasal haklar1 tanimlamakla bu etkile-
simlerin temelini olugturmaktadir. Hatta bazen devlet, emek
siirecinde aktif bir bicimde daha fazla yer almaktadir. Cinde
devlet, kirsal kesimden gelen iscilere, sehirlerde bulunan
fabrikalara bitisik yurt benzeri gegici konaklama mekanlar:
sunarken, onlaraikametizni vermemektedir. Bu husus, uzun
siirelerle ¢aligan ve daha yiiksek iicretler talep etmeden ya
da iy arkadaglariyla bir dayanigma gelistirmeden yerlerine
baskalarinin alinabildigi geng is¢ilerden oluganyenibir emek
rezervi saglamakla emek siirecini dogrudan etkilemektedir.*

38. Alint: Al Rainnie, Susan McGrath-Champ, and Andrew Herod, “Ma-
king Space for Geography in Labour Process Theory”, i¢inde Paul Thomp-
son and Chris Smith, Der. Working Life: Renewing Labour Process Analysis
(Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan, 2010): s. 297-315 ve
312. Cin: Ngai Pun and Chris Smith, “Putting Transnational Labour Process
in its Place: The Dormitory Labour Regime in Post-Socialist China’, Work,
Employment and Society 21 (March 2007): s. 27-45.
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Emek siirecine bunun gibi bir devlet miidahalesi, bir yan-
dan halkin problemli katmanlarin1 kontrol etmeye yonelik
bir mekanizma olarak hizmet ederken 6te yandan devletin
iktisadi gelisim ¢ikarlarina hizmet eden bir mekanizma ola-
rak da goriilebilir. Filozof Friedrich Nietzsche'nin sozleriyle,

“Esasen bir kimse, ¢aligmayla -bir kimse, ¢alismayla her zaman
erken saatlerden geg saatlere kadar siki bir ¢aligkanhg: kasteder-
kars: kargiya kalinca, herkesi bagh tutan ve aklin, hirsin ve ba-
gumsiz olmaya yonelik istegin gelisimini siki bir bigimde
engelleyebilen bu tiir bir i§in en iyi polis oldugunu hissedebilir.
Calisma, boylece tefekkiir etmeyi, diisincelere dalmays, hayal
kurmayi, kaygilanmayi, sevmeyi ve nefret etmeyi engelleyen ola-
ganiistii bir sinirsel enerji tiikettigi i¢in, goriiniirde her zaman
kiigiik bir amag kurar ve kolay ve diizenli tatminler vadeder. Do-
layistyla, her daim siki ¢aligmanin bulundugu bir toplum, daha
fazla giivenlige sahip olacaktir”

Bu satirlarin yani sira Aristoteles de Misir hiikiimdarla-
rinin, tebaayl, kendilerine karg: fesat gikartmaya vakit bu-
lamayacag kadar siki galistirarak isyanlar: engellemek igin
piramitlerin ingasim kullandiklarini 6ne siirmiigtiir. Dev-
letlerin zorunlu ¢aliymaya bagvurduklar: -Stalin’in Sovyet
Gulag sistemi, Nazilerin zorunlu ¢aligma sistemi, Cin’in
zorunlu ¢aliymaya dayanan laogai sistemi ya da Amerikan
hapishane sistemindeki mahkiim emegi gibi- ¢agdas 6rnekler
de benzer bir ger¢evede goriilebilir.* Bir¢ok aragtirmanin

39. Friedrich Nietzsche, Daybreak: Thoughts on the Prejudices of Morality
(1881), Cev. R. J. Hollingdale (Cambridge: Cambridge University Press,
1982), 174. Gulag: Paul R. Gregory and Valery Lazarev, Der. The Economics
of Forced Labor: The Soviet Gulag (Stanford, CA: Hoover Institution Press,
2003). Nazilerin zorla galigtirmalars: Michael Thad Allen, The Business of
Genocide: The SS, Slave Labor, and the Concentration Camps (Chapel Hill:
University of North Carolina Press, 2002); Wolf Gruner, Jewish Forced Labor
under the Nazis: Economic Needs and Racial Aims, 1938-1944, Cev. Kathleen
M. Dell'Orto (Cambridge: Cambridge University Press, 2006). Laogai: Phi-
lip F. Williams and Yenna Wu, The Great Wall of Confinement: The Chinese
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dikkatleri uygun bir bigimde igyeri diizeylerine ve orgiitsel
diizeylere odaklanirken, emegin yapisal kontrolii gok kat-
manl bir olgudur.

Caligma Agisindan Sosyal Iliskiler
Ne Kadar Onemlidir?

Sosyal iligkilerin galiymanin 6nemli bir boyutu oldugunu
inkar etmek zordur. Gergekten de bazi sosyal iliskiler, kendile-
rini yeniden iiretir ve siirekli kilar. Ornegin, mesleki normlar,
bu mesleklerin igindeki bireylerin eylemlerini sekillendirir
ve bu eylemler de bu normlan giiglendirir ve siirekli kilar.
Bilgisayar programcilarinin kiiltiirii, bir projeyi bitirmek
i¢in onlar1 gece boyunca ¢aligmaya tegvik eder ve bir prog-
ramcinin bu norma uyup tiim gece ¢aligtig1 her seferinde bu
kiiltiir gii¢lenmis olur. Yirminci yiizyihn ilk kisminda, kisisel
olarak beyan edilen meslekler, ABD Niifus Sayim Idaresi'n-
deki istatistikgilerin “kadin igleri” ve azinlik isleri” ile ilgili
tahminlerinden daha yiiksek statiilii goriindiigii zaman, bu
istatistikgiler, tekil olarak kadinlar ile azinhklarin mesleki
bilgilerini diigiik statiilii islere kaydetmiglerdir.®* Bu yiizden
de resmi “istatistikler”, kadinlar ile azinhiklarin genellikle
digiik statiilii iglerde ¢aligtiklarini “gostererek” “kadin isi” ya
da “azinhik isi” ile ilgili normlar1 yeniden tiretmigstir. Cinsiyet,
Niifus Sayim Idaresi tarafindan bog birakilan meslek kod-
larinin doldurulmasinda kullanilan bir faktér oldugu igin,
bu durum daha diigiik bir seviyede de olsa giiniimiizde de
devam etmektedir.

Prison Camp through Contemporary Fiction and Reportage (Berkeley: Uni-
versity of California Press, 2004). Amerikan mahkiim emegi: Alex Lichtens-
tein, Twice the Work of Free Labor: T he Political Economy of Convict Labor in
the New South (London: Verso, 1996).

40. Mesleki bilgiyi yeniden kodlamak: Margo A. Conk, “Accuracy, Efficien-
cy, and Bias: The Interpretation of Women's Work in the U.S. Census of
Occupations, 1890-1940", Historical Methods 14 (Spring 1981): s. 65-72.
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Calisma ile ilgili oteki sosyal iligkilerin, 6zellikle de is-
giler tizerindeki igveren kontroliiniin, siirdiiriilmesi daha
da zor olabilmektedir. Bu bakimdan -fabrika sisteminin
ilk baslangicindan bilimsel yonetime, biirokratik kontrole,
insan kaynaklar1 yonetimine ve daha yakin tarihlerde ise
¢alisan yetkilendirmeye kadar- modern yonetimin tarihi,
isyeri sosyal iligkilerinin kontroliine y6nelik miicadelelerin
uzun bir dalgasi olarak goériilebilir. Bu goriis evrensel olarak
paylasilmamaktadir; ancak sosyal kurumlarin, normlarin
ve istihdam pratiklerinin hakim bir grup tarafindan amagh
bir bigimde y6nlendirildigini kabul etmeyenler, (belki de bir
kimse, belirsizligi ve kendi esenligine yonelik tehditleri azalt-
mak ve 6te yandan kendisini daha iyi hissetmek igin di§-grup
tiyelerinden gok ig-grup iiyelerine yonelik psikolojik meylin-
den dolayi) “tiim insan toplumlarinin, grup temeline dayal
sosyal hiyerarsilerin sistemleri olarak yapilanma egiliminde
olduklarinin” farkina varmalidirlar. Manipiilasyonun ya da
ayirimciligin agikg¢a olmadig: durumlarda bile ¢aligmadaki
sosyal iligkiler, hiyerarsik olabilirler ve sosyal sermayenin
esit olmayan diizeyleri de ¢aligma ile iligkili esitsizlikleri
devam ettirebilir. Bu tiir esitsizlikler ise Batili igyerleri ve
toplumlarin meritokratik olduklarina yonelik yaygin inanci
zayiflatmaktadir.*!

Calismanin sosyal iligkiler olarak kavramlastirilmasinin
onemi baglaminda, sosyolog Mark Granovetter'in, bir kim-
senin insan davramgina yonelik goriigiinii agir1 sosyallestir-
meye kars1 yapmus oldugu uyari, galisma kavramlagtirmasim
icermektedir. Ana akam iktisat teorisi, sosyal iligkilerin is¢iler
tizerinde gok az etkilerinin bulundugu; hatta aktérlerin, bi-
reysel faydalarim azamilestiren hangi yol haritas1 varsa onu

41. Alintt: Jim Sidanius and Felicia Pratto, Social Dominance: An Intergroup
Theory of Social Hierarchy and Oppression (New York: Cambridge Univer-
sity Press, 1999), s. 31. Meritokrasi: Stephen ]. McNamee and Robert K. Mil-
ler Jr., The Meritocracy Myth (Lanham, MD: Rowman & Littlefield, 2004).
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serbestge segtiklerinin varsayildig: eksik sosyallesmis bir
kavramlastirma ierir (B6liim 5). Onceki béliimlerle olan bu
tezathklar1 vurgulamak i¢in bu béliimde ¢aliymanin sosyal
iligkiler boyutunu vurguluyorum; ancak bununla, ¢galismanin
asir1 sosyallesmis bir sey olarak goriilmesi gerektigini ima
etmek istemiyoruz. Caligma, tamamen sosyal faktorlerce
belirlenmez; ¢iinkii bireylerin, sosyal bilimcilerin fail —ey-
lemde bulunma, geleceklerini belirleme ve sosyal yapiy1
sekillendirme becerisi- dedikleri seyleri bulunur.*?
Ornegin, igciler, tatminkar olmayan ¢alisma kosullarin
diizeltmeye yonelik eylemlerde bulunabilirler. Ana akim
iktisat¢ilar, ¢alisanlarin kétii bir isten ¢ikabilme yeteneklerini
vurgulamaktadirlar; ancak galismay1 sosyal bir iliski olarak
gormek bagka olasiliklar da gelistirir. Bireyler, ¢aligma go-
revlerini degistirmekle ve kendi islerinin dogasini sekillen-
dirmek tizere is arkadaslariyla etkilesimlerde bulunmakla “is
zanaatkarlar1” olabilirler. Isciler, isyeri normlarini yeniden
miizakere edebilirler. Isciler, zamani, ¢alismayi, kaynaklar
ve kimligi uygun hale getirmeye gahsabilirler. Ve isgiler,
caliyma arkadaglariyla harekete gegebilir ve is¢i sendikalar
olusturabilirler ya da 6teki sosyal hareketlerde yer alabi-
lirler.#* Memnuniyetsizliklere kars1 bu ve bunun gibi is¢i
direnislerinin (ayn1 madalyonun farkh taraflari -riza- ile
birlikte), ¢caliymaninbelirli bir kavramlagtirilmasindan -esit

42. Granovetter, “Economic Action and Social Structure.” Human agency:
William H. Sewell Jr,, “A Theory of Structure: Duality, Agency, and Trans-
formation”,American Journal of Sociology 98 (July 1992): s. 1-29.

43. I§ zanaatkarlar: Amy Wrzesniewski and Jane E. Dutton, “Crafting a Job:
Revisioning Employees as Active Crafters of Their Work’, Academy of Ma-
nagement Review 26 (April 2001): s. 179-201. {syeri normlarini yeniden tar-
tismak: Randy Hodson, Dignityat Work (Cambridge: Cambridge University
Press, 2001). Uygun zaman, ¢aliyma, kaynaklar ve kimlik: Ackroyd and
Thompson, Organizational Mis behavior. Mobilize: John Kelly, Rethinking
Industrial Relations: Mobilization, Collectivism and Long Waves (London:
Routledge, 1998); Dan Clawson, The Next Upsurge: Labor and the New Soci-
al Movements (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2003).
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olmayan, hiyerarsik sosyal bir iligki olarak ¢aligma- dolays,
sosyolojinin ve ilgili disiplinlerin merkezi temalar1 oldugunu
unutmamak 6nemlidir.

Isciler fail olmakla birlikte, eylemleri, normlar, degerler,
iktidar ve sosyal yapinin 6teki bilesenleri tarafindan etkile-
nir. Sendika olugturma ¢abalari, tutumlar ve is yasalar ile
sinirlandirilirken, bir kimsenin kendi isini isleme becerisi,
siirsiz degildir ve bu beceri, bireyden bireye ve meslekten
meslege degisir. Arjantinde isciler tarafindan devralinan bir
fabrika ile ilgili yapilan bir aragtirma, is¢ilerin, hiyerarsik
¢alisma yapilarini, oldukea esitlik¢i yapilarla degistirirlerken
isletme tarafindaki rekabetgci piyasa baskisinin bu degisimle-
rin boyutunu sinirlandirdigini géstermektedir. Karl Karx'in
sozleriyle, insanlar “kendi tarihlerini kendileri yapar ancak
kendi isteklerine gore degil; kendi segtikleri kosullar iginde
degil, dogrudan kars:1 karsiyakaldiklari, belirlenmis olan ve
ge¢misten gelen kosullar i¢inde yaparlar” Yapi ile fail ara-
sindaki bu ikililik, modern sosyolojide merkezi bir gerilim
olarak kalmaya devam etmektedir.* Bu yiizden de zorluk,
sosyal bir iligki olarak ¢aliymanin, tamamen indirgemeci
bir usul ile degil de belki de analizin farkh1 zaman, mekan ve
diizeylerinde, sosyal etkilesimlerin ¢alismanin dogasini sekil-
lendirmesi anlamina geldigi kavramsal bir denge bulmaktir.

44. Arjantin: Maurizio Atzeni and Pablo Ghigliani, “Labour Process and
Decision-Making in Factories under Workers’ Self-Management: Empirical
Evidence from Argentina’, Work, Employment and Society 21 (December
2007): s. 653-71. Ahntr: Karl Marx, The Eighteenth Brumaire of Louis Bona-
parte (1869), Cev. C. P. Dutt (New York: International Publishers, 1963), s.
15. Yapi-aktor ikiligi: Sewell, “A Theory of Structure”; Derek Layder, Unders-
tanding Social Theory, Der. (London: Sage, 2006).
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8
Bagkalarina Bakim Olarak Caligma

“Erkegin isi, giines batana kadar siirer; kadinin
igi ise asla bitmez.”

-Atasozii

George Elgar Hicks'in The Sinews of Old England (1857)
adh tablosunda, gii¢lii kuvvetli bir adam, omuzunda
kazmasi ile ige gitmek lizereyken, karis ise ev islerini yap-
maya ve ¢ocuklarina bakmaya egilimli olarak ayaktayken
resmedilmistir. Grant Wood’un, American Gothic (1930) adl
¢aligmasinda, ig tulumu giymis ve elinde bir dirgen bulunan
bir adam bulunmaktadir, sol omuzunun iizerinden adamin
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ig yeri (bir ahir) goriilmektedir, 6te yandan belki de ¢ift¢inin
bekar kizi olan bir kadin, igyeri ile (bir ev) ve giymis oldugu
onliik benzeri bir kiyafetle resmedilmistir. Bu tablolar, erkek-
lerin evin diginda yer alan fiziksel islerle mesgul olduklar1 ve
kadinlarin ise ev igindeki ev islerine odaklandiklari cinsiyete
dayali bir is boliimiinii resmetmektedirler.! Aslinda bu tablo-
lar sayet canlansalard, kadinlar sanki islerine devam etmek
tizere hemen evlerine geri doniip gozden kaybolacaklarmisg
gibi goriinmektedirler.

Sanayilesme bu ev islerini genellikle goriinmez bir hale
getirmistir. Meta iiretimine ve iktisadi gelismeye ya da sirket
karliigina katkida bulunmaya yonelik bir vurgu, ticretli is-
tihdami6n plana ¢ikartmigtir (Boliim 3). Degeri gostermek
i¢in Gicrete bagvurmak, degerin goriiniir olmasinda iicretsiz
ev isini reddetmektir. Cocuk dogurmayi, ¢ocuk bakimini
ve Oteki ev iglerini bir kadinin biyolojik dogasi olarak ele
almak, tiim bu aktivitelerin, geginmek i¢in yapilan “ger¢ek
¢alisma’dan farkl olarak, kargilik beklenmeden yapilan ig-
giidiisel aktiviteler gibi goriinmesine sebep oluyor. Iktisadi
zenginligi 6l¢mek i¢in kisi bag1 gelir, igsizlik orani ve gayri
safi yurt ici hasila gibi istatistikleri kullanmak, ticretsiz ev
islerinin degerli bir aktivite olmadigina isaret etmektedir.
Bu, sadece Batr'ya ait bir olgu degildir; Komiinist devrim
sonrasinda Cin'in iktisadi gelismeye y6nelik vurgusu, ben-
zer sekilde ticretli istihdami 6ncelikli bir konuma koymus
ve licretsiz ev islerini degersizlestirmistir. Afrika ve Asyaile
ilgili klasik ¢aligmasinda Ester Boserup, kadinlarin iicretsiz
ev isleri ve emek piyasasinin en diisiik ticretli sektorleriyle
ile simirlandirilmakla iktisadi gelismenin agir yiikiinii nasil
tasidiklarim gostermektedir.?

1. Tim Barringer, Men at Work: Art and Labour in Victorian Britain (New
Haven, CT: Yale University Press, 2005). Robert J. Saunders, “ ‘American
Gothic’ and the Division of Labor”, Art Education 40 (May 1987): s. 6-11.

2. Goriinmeyen ev igi: Jeanne Boydston, Home and Work: Housework, Wa-
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Feminist diisiince de ev islerinin bu tiirden degersizlestiril-
mesini reddetmekte ve bu tiir islerin ger¢ekten de ¢aligma ol-
duguna vurgu yapmaktadir. Ozellikle de bagkalarinin bakimi
anlaminda bunlar ¢aligmadir - “fiziksel, zihinsel ve duygusal
aktiviteler ile bagkalarinin bakimini, onlara kargilik vermeyi
ve onlar1 desteklemeyi igeren gabalar.” Bakim, bagkalarina
hizmet etmeyi de icerir (B6liim 10); ancak bagkalarina hizmet
etmenin tiim bigimleri, derin bir kisisel, fiziksel ve duygusal
bakimi igermez. Birilerine bir ev inga etmek, bagkalarina
hizmet etmenin bir 6rnegi olabilir; ancak bu evde birileri
hastalandiginda onlara kisisel olarak yardim etmek, bakim
isidir. Bagkalarina bakmak, saglik bakimi ve egitim sektorle-
rindeki iicretli islerin gosterdigi gibi; erkek hemsgirelerle esi
¢alistig1 igin ev islerini yapan ev erkeklerinin gosterdigi gibi
licretsiz ev igleri ile sinirh degildir. Ancak degisik kiiltiir ve
sosyoekonomik statiilerdeki farkl normlara ragmen, biyo-
lojiden ¢ok daha fazla sosyal normlar ve gii¢ farkhliklariyla
ilgisi bulunuyor gibi gériinen sebeplerden dolayi, bagkalarina
bakmak, birgok toplumda “kadinlarin isi” olarak goriilmek-
tedir. Aslinda bakim fikri, temelde kadinlarin rollerini ve
kimliklerini tanimlamak i¢in inga edilmistir:

“Bakim deneyimi, i¢inde kadinlarin bulunmalarinin beklendigi
bir ortam ve sosyal diinyada kadinlarin tasidiklar bir hissiyattir.
Bu deneyim, kadinlarin hem evin 6zel diinyasinda hem de emek
piyasasinin kamusal diinyasinda bu vasitayla kabul kazandiklar
bir aragtir. Bu, kadinlarin toplumdaki konumlarina giris yaptik-
lar1 ve bu konumu elde ettikleri gayri resmi bir kapasitedeki ba-

ges, and the Ideology of Labor in the Early Republic (New York: Oxford Uni-
versity Press, 1990). I¢giidiisel faaliyetler: Maria Mies, Patriarchy and
Accumulation on a World Scale: Women in the International Division of La-
bour (London: Zed Books, 1986). Cin: Stevan Harrell, “The Changing Mea-
nings of Work in China’, iginde Barbara Entwisle and Gail E. Henderson,
Der. Re-Drawing Boundaries: Work, Households, and Gender in China (Ber-
keley: University of California Press, 2000): s. 67-76. Ester Boserup, Wo-
man’s Role in Economic Development (London: Allen & Unwin, 1970).
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kim -anne, e, kiz evlat, komgu ve arkadag olarak- ve resmi bir

bakim (hemsire, sekreter, temizlik¢i, 6gretmen ve sosyal hizmet
»3

calisani olarak) iledir’

Bu yiizden de bagkalarina bakim, ¢aligmanin 6nemli bir
kavramlastirilmasidir. Bu kavramlastirma, aym zamanda
otekigaligma kavramlagtirmalarinin evrenselligini sorunsal-
lastiran ¢aligmanin cinsiyetlestirilmis bir kavrayisini ortaya
koyarken, genellikle iicretsiz olan galigma bi¢imlerinin 6ne-
mini vurgulamaktadir. Bagka bir deyisle, 6zgiirliik, bir meta,
tcretli istihdam vasitasiyla tatmin ya da mesleki vatandaglik
olarak galigma, kadinlarin gahigmayi nasil deneyimlediklerine
yonelik tam anlamiyla bir kavrayis yakalamakta basarisiz olan
erkek-egemen kavramlastirmalar olabilirler. Ayrica ¢alismay1
bagkalarinin bakimi olarak gormek, cinsiyete dayal is bolii-
miiniin sosyal kokenlerinin ifsa edilmesiyle, bizim ¢aliyma
kavrayisimizi daha da derinlegstirir ve dolayisiyla bizi birgok
toplumun hiyerarsik dogasiyla yiizlestirmeye zorlar. Bu hi-
yerarsiler, sadece isyerlerindeki cinsiyet ayirimcihigs ile ilgili
gergeklerde degil, aym zamanda evde ve isyerinde erkekler ve
kadinlar i¢in uygun is rollerini tanimlayan cinsiyetlestirilmis
kiiltiirel normlarda da karsimiza ¢ikar. Son olarak, ¢alismanin
tim kavramlastirmalari i¢inde bagkalarina bakim olarak
¢alismaya yonelik bir degerlendirme, bir kimsenin ev hayati
ile ig hayatinin birbirinden ayrilamaz olduguna yonelik daha
biitiinciil bir ¢aligma kavrayigini tesvik eder.

3. Gergek gahigma: Ann Oakley, The Sociology of Housework (London: Ro-
bertson, 1974); Marjorie L. DeVault, Feeding the Family: The Social Organi-
zation of Caring as Gendered Work (Chicago: University of Chicago Press,
1991). Birinci alinti: Carol T. Baines, Patricia M. Evans, and Sheila M. Neys-
mith, “Women’s Caring: Work Expanding, State Contracting’, iginde Carol
T. Baines, Patricia M. Evans, and Sheila M. Neysmith, Der. Women’s Caring:
Feminist Perspective on Social Wefare (Toronto: Oxford University Press,
1998): 5. 3-22 ve 3, Ikinci ahintx: Hilary Graham, “Caring: A Labour of Love”,
icinde Janet Finch and Dulcie Groves, Der. A Labour of Love: Women, Work,
and Caring (London: Routledge and Kegan Paul, 1983): 5. 13-30 ve 30.
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Cinsiyete Dayali fs Béliimii ve Aile Hayat: Kiiltii

Tarih boyunca birgok toplum ve yeryiiziindeki tiim bél-
geler, cinsiyete dayal bir igboliimii ile karakterize edilmistir.
Her ikisi de antropolog olan George Murdock ve Caterina
Provost, farkh cografi bolgeleri, zaman periyodlarini, (6r-
negin, annelikten gelen) hakim durumdaki uygun kurallan,
siyasi karmagiklig1 ve dil ailelerini temsilen 185 toplumu
incelemiglerdir. Orneklerin ezici gogunlugunda, biiyiik hay-
vanlarin avlanmasi, maden dokiimii, demir isciligi ve agag
isleri gibi aktiviteler, sadece erkekler tarafindan yapilmak-
tayken yemek pisirmek, egirme, gamagir yitkama ve su tagima
agirlikholarak kadin aktiviteleri konumundadir. Cindekadin
islerinin “igerdeki isler” (ev isleri, egirme, dokuma) ve erkek
iglerinin ise “digaridaki isler” (tarim, tcretli isler) olduguna
yonelik siiregiden norm, muhtemelen iki bin yilldan daha
eskidir. Tiirk is¢i sinifinda “ “iyi’ bir kadin, nasil temizlik ya-
pilacagini, yemek hazirlanacagini, hizmet edilecegini, nakis
yapilacagini, 6rgii oriilecegini ve t1g isi yapilacagim bilen
kadin” iken, erkeklerin ise “onlarin ihtiyaglarimi gorecek bir
kadin olmaksizin bir evde yasama becerisi gosteremeyecegi
varsayilir™*

Sanayilesme esiginde Britanya, Birlesik Devletler ve bagka
yerlerde birgok hane halki, tiikketmek ve satmak igin yapilan
kiigiik o6lgekli tarimsal faaliyetler ve evde iiretilen seylerin
birlestirilmesi ile yasamaktaydilar. Her ne kadar burada da
cinsiyete dayah bir i§ bliimii var idiyse de tiretim alan ile

4. George P. Murdock and Caterina Provost, “Factors in the Division of La-
bor by Sex: A Cross-Cultural Analysis”, Ethnology 12 (April 1973): 5. 203-25.
Cin: Susan Mann, “Work and Household in Chinese Culture: Historical
Perspectives’, iginde Barbara Entwisle and Gail E. Henderson, Der. Re-
Drawing Boundaries: Work, Households, and Gender in China (Berkeley:
University of California Press, 2000): s. 15-32. Ahintilar: Jenny B. White, Mo-
ney Makes Us Relatives: Women’s Labor in Urban Turkey (Austin: University
of Texas Press, 1994), s. 7 ve 38.
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(genis anlamda) yeniden iiretim alani arasinda belirgin bir
ayirim bulunmuyordu. Bagka bir deyisle, “ev ile ekonomi
ayniyd1” ve “yiyeceklerin tiretilmesi ve el iglerinin yapilma-
sinda erkekler ile kadinlar, genellikle yan yana ¢ahgiyorlardi™
Bu, erkek egemen ailelerin ataerkil dogasini kabul etmemek
anlamina gelmiyor; ancak kadinlarin haneye olan iktisadi
katkilarinin gériiniir oldugunu ortaya koyuyor.
Sanayilesme, meta iiretimini hanenin digina, fabrikaya
kaydirmus ve iktisat ile ev arasinda keskin fiziksel sinirlar
olusturmustur. Hane igindeki is kaliplarinda gesitli degisik-
likler meydana gelebilirdi -kadinlar bir iicret karsihginda
calisabilirlerken, erkekler de evde kalabilirlerdi (erken donem
tekstil fabrikalarinda oldugu gibi), erkekler ile kadinlar ev
icinde ve ev diginda esit bir bi¢cimde ¢alisabilirlerdi (gii-
niimiizde bazi evlerde oldugu gibi) ya da yasam dongiisii
boyunca erkekler ile kadinlar degisken is sorumluluklar:
yiiklenebilirlerdi. Ancak iistiin gelen sosyal norm, aile ha-
yat1 kiiltii olmugtur -bu, bir kadinin dogal yerinin ailesine
bakacag ev i¢i oldugunubelirten bir ideolojidir ve besleme
aktiviteleri de bir kadinin dogasinin bir pargasi oldugu igin
kadinlar aslinda galismig sayilmazlar. Baska bir deyisle on
dokuzuncu yiizyihn baglarinda kadinin hanedeki aktiviteleri,
tiretken emek olarak degerlendirilmistir; ytizyilin sonunda
ise kadinlar, ekmek kazanan erkege bagiml olanlar olarak
gorilmiislerdir —evdeki sorumluluklarinin iktisadi bir dege-
rinin olmadig iicretsiz ve iiretken olmayan ev hanimlariile
ilgili sosyal olarak kurulmus olan bir yaklasimda son derece
belirgin olan bir goriis.®

5. Drucilla K. Barker and Susan E. Feiner, Liberating Economics: Feminist
Perspectives on Families, Work, and Globalization (Ann Arbor: University of
Michigan Press, 2004), s. 21.

6. Galip gelen sosyal normlar: Evelyn Nakano Glenn, Unequal Freedom:
How Race and Gender Shaped American Citizenship and Labor (Cambridge,
MA: Harvard University Press, 2002); Barker and Feiner, Liberating Econo-
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Bu goriis, pat diye ortaya ¢ikmig degildir —fotografcilik,
romanlar, ev hanimlari igin el kitaplari, reform kampanyalari
ve kadinlarin “diizenli” hane igi rollerini vurgulayan 6teki
kasith teshirler yoluyla aktif bir bigimde olusturulmugtur.
Isci hareketi liderleri de benzer sekilde bir aile ticreti igin
yetkili olan eve ekmek getiren erkek goriisii igin kampanyalar
yiiriiterek bu ideolojinin olugturulmasina katkida bulunmus-
lardir. Kabul edilmelidir ki bir¢ok kadin, 6zellikle de heniiz
evlenmemis kadinlar ile tek bir gelir ile geginemeyen yoksul
aile mensubu kadinlar, ev digindaki iicretler i¢in ¢aligmig-
lardir. Ancak cinsiyetgi normlar, bu tiir islerin, kadinlarin
kendi kisisel ihtiyaglar1 veya istekleri igin degil de daha ¢ok
bir kadinin, ailesinin bakimina yénelik bir sorumlulugun
hazirlig1 ya da boyle bir sorumlulugun bir pargasi oldugunu -
ima etmistir.”

Yirmi birinci yiizyilda Britanyada, Kanadada, Birlesik
Devletlerde ve baska yerlerde bakim, hila temelde kadinlarin
isi olarak goriilmektedir:

“Ucretli ya da iicretsiz olsun, bakimin sunuldugu her yerde bu
bakimu sunanlar ezici bir gogunlukla kadinlardir. Kadinlar, baki-
ma ihtiyaci olanlar1 rahat ettirir, besler, banyo yaptirir, giydirir,
kayitlarini yapar, temizliklerini yapar, ali§ verislerini yapar, ¢a-
magirlarini yikar, idare eder ve yonlendirir, gogunlukla bu gorev-
leri daha tibbi miidahalelerle birlestirir”

Hatta ¢ocuklar da ev temizligi, gocuk bakimi, hasta ba-
kicilig1 ve 6gretme aktivitelerinde kadinlarla birlikte hareket

mics. Unproductive housewives: Nancy Folbre, “The Unproductive Hou-
sewife: Her Evolution in Nineteenth-Century Economic Thought”, Signs 16
(Spring 1991): 5. 463-84.

7. Tasarlanmug teshirler: Jane E. Simonsen, Making Home Work: Domesticity
and Native American Assimilation in the American West, 1860-1919 (Chapel
Hill: University of North Carolina Press, 2006). sci liderleri: Boydston,
Home and Work. Woman'’s responsibility: Alice Kessler-Harris, Out to Work:
A History of Wage-Earning Women in the United States (New York: Oxford
University Press, 2003).
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ederek, bu cinsiyetgi bakis ag1sin1 agiga vurur. Kabul edilme-
lidir ki gliniimiizde erkekler, iki yiiz y1l 6ncesine gore gok
daha fazla ev bakimi yapmaktadirlar. Ancak bu durum, tipik
olarak “yardimci olmak” seklinde diisiiniilmektedir —bas-
ka bir deyisle, ev islerinden ve aile hayatinin siirdiiriilmesi
kiiltinden nihai olarak hala kadinlar sorumludurlar. Aile
hayati ile ilgili beklentiler, kadinlarin ayrica digarida da ¢a-
lis1p ¢aligmadiklarina bakilmaksizin, kadinlari icermektedir.
Sozde “galigan kadinlar” ~kavramin kendisi, ev islerinin go-
riinmezligini yansitmaktadir- genellikle “ikinci bir vardiya”
ya da bir “ifte giin” ¢aliymasi yapmak zorundadirlar: ticretli
bir ¢alisma giintintin ardindan evdeki sorumluluklarin tam
anlamiyla bir tamamlayicisi olan ¢alisma.® Isyerinde kadin-
lar, genellikle bakim, aile hayati ve kadinsihiga dair idealize
edilmis bir bakisa dayanan uygun meslekler ve i davranislar
ile ilgili cinsiyetgi beklentilerle yiiz yiize kalrlar.

Daha genis bir 6lgekte, aile hayati kiiltii sosyal imgelem-
alan kargisinda 6zel hane, iretim kargisinda tiitketim, rekabet
karsisinda korumacilik ve ¢galisma karsisinda bog zaman.® Bu
ikililikler, caliymanin ¢agdas Batih kavrayislarini hala etkile-
mekte ve baskalarina bakanlarin katkilarini 6tekilestirmeye
devam etmektedir.

8. Alinti: Pat Armstrong and Hugh Armstrong, “Public and Private: Impli-
cations for Care Work’, icinde Lynne Pettinger et al., Der. A New Sociology
of Work? (Malden, MA: Blackwell, 2005): s. 169-87 ve 175. Cocuklar dahil:
Gloria Morris Nemerowicz, Children’s Perceptions of Gender and Work Roles
(New York: Praeger, 1979); Becky Francis, Power Plays: Primary School
Children’s Constructions of Gender, Power and Adult Work (Stoke-on-Trent,
Staffordshire, UK: Trentham Books, 1998). Erkek daha fazla ev bakimi yapi-
yor: Shannon N. Davis and Theodore N. Greenstein, “Cross-National Vari-
ations in the Division of Household Labor”, Journal of Marriage and Family
66 (December 2004): s. 1260-71. ikinci vardiya: Arlie Russell Hochschild,
The Second Shift: Working Parents and the Revolution at Home (New York:
Viking, 1989).

9. Barker and Feiner, Liberating Economics.
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Bakim: Keyif I¢in Yapilan Bir Is mi?

Bakimy, keyif igin yapilan bir i§ olarak gérmek yaygindur.
Bu niteleme, bakimin dogas ve bakim iizerindeki tartigma-
larin karmagikligina dikkat gekmektedir. Bakimi, bagkalarim
beslemeye yonelik dogal bir kadins: i¢giidiiyi yansitan bir
sey olarak gorenler, keyfe bir vurgu yapmuslardir. Bu bakim-
dan bakim isi, mesru bir iktisadi deger ile birlikte gergek
bir ¢aligma olarak goriilmemektedir. Ornegin, ABD hukuk
sistemi, “ev islerini, sefkatin, ailevi duygulara yonelik degerin
bir ifadesi olarak kavramlagtirmaktadir”, is¢i ticreti, (sadece
bir e§ olarak) dogrudan sosyal giivenlik haklar1 gibi yararlar
bulunmamakta ve sadece bosanma siireglerinde sinirli bir
ekonomik degerin taninmasi sézkonusudur.'® Bu perspek-
tiften bakildiginda cinsiyete dayal: i§ boliimii, erkekler ile
kadinlar arasinda dogustan gelen “dogal” biyolojik ya da
psikolojik farkliliklar: yansitmaktadir.

On yillardir feminist aragtirmac ve aktivistler, bir eve
bakmanin iiretken, iktisadi bir aktivite olmadigina y6nelik
¢ikarim ile miicadele etmektedirler. Yiizyilldan daha uzun
bir siire 6nce feminist yazar Charlotte Perkins Gilman, su
arglimanlari ortaya koymustur:

“Refahin iireticisi olmamakla birlikte kadinlar, tedarik ve dag-
timin nihai siireglerinde hizmette bulunurlar. Kadinlarin evde-
ki emekleri, hakiki bir iktisadi degere sahiptir. Kendilerine
hizmet edilenlerin daha fazla iiretken olabilecekleri sebebiyle,
insanlarin belirli bir yiizdesi, baska insanlara hizmet etmeyi
gozden kagirmamugtir. Evdeki kadin emegi, elbette, erkeklerin
aksi durumda yapabileceklerinden daha fazla zenginlik iiret-
melerini saglamaktadir ve boylelikle de kadinlar toplumdaki
iktisadi faktorlerdir”

10. Karsilik beklenmeden yapilan is: Graham, “Caring: A Labour of Love”
Alinti: Katharine Silbaugh, “Turning Labor into Love: Housework and the
Law”, Northwestern University Law Review 91 (Fall 1996): s. 1-86 ve 4.
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Feminist aragtirmacilar da benzer sekilde bakimin, gercek
bir i§ olmaktan ziyade dogal bir annelik i¢giidiisii olduguna
yonelik iddiay1 reddetmislerdir. Yine Gilman'in kelimeleriyle,
“Safak vaktinden aksam karanhgina kadar ev kadinini ayakta
tutan sey, annelik degildir; bu gocuk bakimi degil, ev baki-
mudir. Kadinlar, sadece annelikle ilgili gorevlerde olmamak
lizere, bircok erkekten daha uzun siirelerle ve daha siki bir
bi¢cimde ¢aligmaktadirlar”"!

Cinsiyete dayah isboliimiiniin “dogal” farkliliklar: yan-
sittigina yonelik iddianin tersine, aragtirmalardan elde edi-
len bulgular, erkekler ile kadinlarin fiziksel ve psikolojik
oOzelliklerinin, farkli olmaktan daha ¢ok benzer olduklarim
gostermektedir. Ayrica farkli zaman ve kiiltiirlerde cinsiyete
dayal1 igboliimiindeki farkhihiklar da dogalliga vurgu yapan
agiklamalari, temelinden zayiflatmaktadir. Murdock ve Pro-
vost'un aragtirmalarinda, Amerikan yerlilerinden olan Paw-
neeler arasinda, orman islerinin kadinlarin gorevi olmasi ve
tek bir kiiltiir i¢inde bir¢ok aktivitenin hem erkekler hem de
kadinlar tarafindan yapilmas: ya da farkh kiiltiirlerde bunun
degiskenlik gostermesi gibi, genel kaliplarin diginda ¢ok kez
istisnalar bulunmaktadir. Ornegin, ekin ekmek, neredeyse esit
bir bigimde erkek egemen bir aktivite, paylasilan bir aktivite
ya da kadin egemen bir aktivite gibi goriinmektedir. Giiney-
bat1 Cindeki Qhawghat Lahu 6rneginde oldugu gibi asgari
diizeyde cinsiyete dayah bir igboliimii sergileyen toplum
ornekleri de bulunmaktadir. Modern bir 6rnekle anlatacak
olursak, idari biiro isi, on dokuzuncu yiizy1l ortalarinda
bir erkek isi olarak goriilityordu; ancak yirminci yiizyihn
baslarinda bu ig, kadinlarin isi olarak yeniden yapilandirildi

11. Charlotte Perkins Gilman, Women and Economics: A Study of the Econo-
mic Relation between Men and Women as a Factor in Social Evolution (Bos-
ton: Small, Mayard and Co., 1898), s. 13 ve 20.
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ve giiniimiizde de kadinlarin agirhkta oldugu bir meslek
olamaya devam etmektedir.'?

Bu yiizden de feminist diisiiniirler, tipik bir bigimde top-
lumsal cinsiyetin biyolojik degil, sosyal olarak insa edildi-
gini one siirmektedirler. Erkek ya da kadin olmanin sosyal
anlami -kariyer se¢imi, aile sorumluluklar, kiiltiirel ilgiler
ve benzeri hususlarla ilgili beklentiler-, sosyal normlar ara-
cihigiyla tanimlanir. Toplumsal cinsiyet, “yeniden iiretim
farklihiklarini oyuna sokar”; ¢iinkii toplumsal cinsiyet, “top-
lumsal davranigimizin, yeniden iiretim farkhliklarina ihtiyag
duyan” bi¢imidir. Bagka bir deyisle toplumsal cinsiyet, “cin-
siyet farklihginimn sosyal olarak orgiitlenmesidir” -“beden
farklihiklarinin anlamini” kuran ve kiiltiirel olarak iiretilen
kavrayislardir. Tarih boyunca ve farkl iilkelerde toplumsal
cinsiyet diizenlemelerindeki farkliiklar, bunun biyolojik fark-
lihiklarin basit bir ifadesi olmaktan ¢ok daha karmagik bir sey
oldugunu gostermektedir. Kiiltiirler iginde bile “sosyal pra-
tikler”, erkek ile kadin bedeni arasindaki farkliliklari, “bazen
abartmakta (6rnegin, anne kiyafetleri), bazen reddetmekte
(birgokistihdam pratigi), bazen efsanelestirmekte (bilgisayar
oyunlar1), bazen de karmagiklagtirmaktadir (‘tgiincii cins’
gelenekleri).”"* Bu bakimdan feminist diigiince, bakimi, kadin

12, Farkhliktan ok benzerlikler: R. W. Connell, Gender (Cambridge: Polity,
2002). Murdock and Provost, “Factors in the Division of Labor by Sex.” Chi-
na: Shanshan Du, “ ‘Husband and Wife Do It Together’: Sex/Gender Alloca-
tion of Labor among the Qhawghat Lahu of Lancang, Southwest China’,
American Anthropologist 102 (September 2000): s. 520-37. {dari ofis isleri:
Margery W. Davies, Woman'’s Place Is at the Typewriter: Office Work and
Office Workers, 1870-1930 (Philadelphia: Temple University Press, 1984).

13. Sosyal Inga: Barbara Laslett and Johanna Brenner, “Gender and Social
Reproduction: Historical Perspectives’, Annual Review of Sociology 15
(1989): s. 381-404; Teresa Amott and Julie Matthaei, Race, Gender, and
Work: A Multicultural Economic History of Women in the United States,Der.
(Boston: South End Press, 1996); Irene Browne and Joya Misra, “The Inter-
section of Gender and Race in the Labor Market”, Annual Review of Socio-
logy 29 (2003): s. 487-513. Birinci ve ligiincii alint: Connell, Gender, s. 10.
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isi ile eglestirmeyi, doga tarafindan degil de erkekler tarafin-
dan zorla kurulmug sosyal bir inga olarak goriir.

Fakat bu sosyal inga nasil kurulmustur ve nasil devam
ettirilmektedir? Bu soru lizerinden kuram olusturmaya yo-
nelik birkag 6nemli akim bulunmaktadir. Radikal feminizm,
-“icinde erkeklerin hiikkmettikleri, bastirdiklar1 ve somiir-
diikleri bir sosyal yapilar ve pratikler sistemi” olan- ataer-
killige vurgu yapar. Ataerkilligin degisik kokenleri buluna-
bilir -6rnegin, kurumsallagmig heteroseksiiellik, yeniden
iiretimin biyolojik boyutlarindan kaynaklanan hassasiyetler
ve erkeklerden gelen fiziksel gii¢ ya da siddet- ve gesitli
sekilleri bulunabilir; ancak yaygin sonug, erkeklerin, kadin
emegini ev iglerine tahsis etmeleri seklinde olmustur. Radikal
feminist perspektife gore ataerkillik, birgok kiiltiir, iktisadi
sistem ve donemde toplumlar1 tamimlayan neredeyse evrensel
bir sistemdir. Bunun aksine Marksist feminist diigiince ise
ataerkilligi, kapitalizmin iicretsiz ev igleri ile icretliistihdam
arasinda meydana getirdigi 6zel-kamusal ayiriminin bir yan
tiriini olarak gormektedir. Bu bakis agisina gore kadinlar,
ticretli iscileri yeniden iireten ve varliklarim koruyan bir simf
olarak sermayeye hizmet edenler (sadece erkekler degil) ola-
rak goriilmektedirler. Mesleki katmanlara ve emek piyasasi
katmanlarina dikkat geken iicretli istihdamdaki toplumsal
cinsiyet ayirimcihginin analizinde ayrica kapitalist yapilar
da vurgulanmaktadir."*

fkinci alinti: Joan Wallach Scott, Gender and the Politics of History, Der.
(New York: Columbia University Press, 1999), s. 2.

14. Birkag akim: Stevi Jackson, “Feminist Social Theory”, iinde Stevi Jack-
son and Jackie Jones, Der. Contemporary Feminist Theories (New York: New
York University Press, 1998): s. 12-33; Heidi Gottfried, “Feminist Theories
of Work”, iginde Marek Korczynski, Randy Hodson, and Paul Edwards, Der.
Social Theory at Work (Oxford: Oxford University Press, 2006): s. 121-54.
Ahnti: Sylvia Walby, Theorizing Patriarchy (Oxford: Basil Blackwell, 1990),
20. Kurumsallagms heteroseksiiellik: Adrienne Rich, “Compulsory Hetero-
sexuality and Lesbian Existence’, Signs 5 (Summer 1980): s. 631-60. Kiril-
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Ugiincii bir yaklagim olarak ikili sistem teorisi, kadinlarin
¢agdas sanayi toplumlarindaki ikincil konumlarinin analizin-
de ataerkil ve kapitalist bilesenleri harmanlayarak radikal ve
Marksist yaklagimlar: birlestirir. Son olarak liberal feminizm
ve postyapisalci feminizm ise temel teskil eden agiklamalarla
daha az ilgilenir ve bundan ziyade, kadinlarin iktisadi ve
politik yapilardaki esitsizlikler yoluyla (liberal feminizm) ve
dil, sdylem ve sembolik temsil gibi kiiltiirel unsurlar yoluyla
(postyapisal feminizm) ikincil konumda bulunmalarinin
gesitli bigimlerine vurgu yaparlar. Bu son perspektif, sosyal
bilimlerdeki daha bityiik “kiiltiirel egilimin” bir pargasidir
ve kadinlarin deneyimleri ile ilgili bir evrensellikten ziyade
bir ¢esitliligi vurgular.” Tim bu feminist perspektiflerden
bakildiginda bakim, keyif alinarak yapilan bir seyden gok
bir emektir, 6zgiirce tercih edilmeyen gergek bir galismadir.

Bakimin emek boyutuna gelince, bir kimse, kadinlarin
bakim rolleriyle ilgili deneyimlerinin irka, etnisiteye ve simfa
gore degisebildigini de gormelidir. Ornegin, iist gelirli ailelere
mensup kadinlar, kendi temizliklerini, gocuk bakim iglerini
ve oOteki ev i¢i gorevlerini yapmak iizere parayla bagkalari-
na (genellikle diisiik gelirli ve azinlik mensubu kadinlara)

ganliklar: Shulamith Firestone, The Dialectic of Sex: The Case for Feminist
Revolution (New York: Morrow, 1970). Fiziki zorlama: Mies, Patriarchy and
Accumulation on a World Scale. Ortak sonug: Christine Delphy, Close to
Home: A Materialist Analysis of Women's Oppression, Cev. Diana Leonard
(Amherst: University of Massachusetts Press, 1984). Kadinlarin hizmet ser-
mayesi: Eli Zaretsky, Capitalism, the Family, and Personal Life (New York:
Harper & Row, 1976). Cinsiyet ayrimcih@: Deborah Figart, “Gender as
More Than a Dummy Variable: Feminist Approaches to Discrimination”,
Review of Social Economy 55 (March 1997): s. 1-32.

15. ikili sistem teorisi: Heidi 1. Hartmann, “The Unhappy Marriage of
Marxism and Feminism: Towards a More Progressive Union”, Capital and
Class 8 (Summer 1979): s. 1-33; Walby, Theorizing Patriarchy. Diversity of
experiences: Michéle Barrett, “Words and Things: Materialism and Method
in Contemporary Feminist Analysis”, icinde Michéle Barrett and Anne Phil-
lips, Der. Destabilizing Theory: Contemporary Feminist Debates (Stanford,
CA: Stanford University Press, 1992): s. 201-19.

267



Calisma Diisiincesi

yaptirabilir ve aile mensuplar: hastalandiginda ise resmi
saglk bakim hizmetlerine daha iyi bir bi¢cimde erismektedir-
ler. Ucretli hastabakicilar olarak azinlik mensubu kadinlar,
daha ¢ok hizmetgiler gibi muamele gorebilirler. Bu ylizden
de bazi aragtirmacilar, her ne kadar bu kavram, kadinlarin
¢aligmay1 deneyimleme bigimlerini etkileyen sinif ile olan
kesisimselligi gozden kagirsa da, toplumsal cinsiyet ile irk /
etnisite arasindaki kesigimselligi vurgulamak iizere, toplumsal
cinsiyetle ilgili olarak “etnik toplumsal cinsiyet” [“ethgender”]
kavramini tercih etmektedirler. Daha fazla gézden kagirilan
sey ise yas konusudur. Birgok iilkede ¢ocuk emegi ile ilgili
yasalar, ¢ocuklara yonelik iicretli istihdam firsatlarini sinir-
landirmaktadir. Bu tiir yasalar, gocuklarin korunmasi adina
diizenlenmistir fakat netice, iicretsiz ev islerine, gogunlukla
da annelerinin islerine yonelik ¢ocuk isgiiciiniin sinirlandi-
rilmasinin goriinmez hale gelmesi sekildedir.'s

Bu bakimdan, bagkalarina bakim isini, keyifle yapilan
bir i olarak gérmek; ancak her iki unsurun -“emek” ve
“keyif”- ikisinin de tanindig1 durumlarda faydahdir. “Emek”
unsuru, bakimin farkl birey ve gruplarda degisen ve bu
sekilde de degerlendirilmesi gereken gergek bir is oldugu
hususunu pekistirmektedir. Ancak bu aynm zamanda bagka
tirlii bir istir de —“keyif” unsuru, bagkalarina bakim iginde
bulunan karmagik duygusal baghliklar ile yiikiimliiliikleri ve
bakimi sadece bagka bir i tiiriine indirgeyerek aile yagamim
degersizlestirme riskini de vurgulamaktadir. Bu yiizden de

16. Irk, etnisite ve sinifa dayah farklilik: Amott and Matthaei, Race, Gender,
and Work ; Baines, Evans, and Neysmith, “Women’s Caring”; Li Zhang, “The
Interplay of Gender, Space, and Work in China’s Floating Population’, iginde
Barbara Entwisle and Gail E. Henderson, Der. Re-Drawing Boundaries:
Work, Households, and Gender in China (Berkeley: University of California
Press, 2000): s. 171-96; Ethgender: James A. Geschwender, “Ethgender, Wo-
men’s Waged Labor, and Economic Mobility”, Social Problems 39 (February
1992): s. 1-16. Cocuklarin is gabalari: Deborah Levison, “Children as Eco-
nomic Agents’, Feminist Economics 6 (March 2000): s. 125-34.
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bagkalarina bakim isi olarak ¢aligma, “girift” deneyimlerle
dolu getrefilli bir kavramlagtirmadir."’

Bakim Etigi

Bakim sorumluluklar sebebiyle kadinlarin ikincil konum-
larina odaklanan feminist perspektiflerin tersine bazi femi-
nist perspektifler, bagkalarina bakimin olumlu boyutlarini
benimsemektedirler. Ornegin, psikolog Carol Gilligan, insana
yonelik ilginin kadins: bir kuvvet oldugunu ve sonug olarak
da “benligin tanimlanmasindan ve kadinsihigin degerinin
bagkalarina bakim ve bagkalarini koruma becerisi iizerinden
agik edilmesinden” olugan kadins: bir ifadenin s6zkonusu
oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu kaynaktan bakilinca, “benlik
ile bagkalar1 arasindaki temasin, sefkat ve bakim ihtiyacinin
evrenselliginin hayat boyunca her iki cinsiyet igin de one-
mini” kabul eden feminist bir bakim etigi gorillmektedir. Bu
yiizden de bakim etigi, “bagimli olanlarin gereksinimlerine
karsilik vermeye yonelik sorumlulugun ahlaki giiciinii vur-
gulamaktadur.”*®

Bu perspektiften bakilinca bagkalarina bakim olarak ¢a-
liyma kavramlastirmasy, ahlaki olarak istenen bir sey olarak
benimsenmelidir. Bu yaklagim, sadece kadinlar baskala-
rinin bakim yiikiinden kurtarmaya ¢aligan 6teki feminist
perspektiflerle degil, aym zamanda galiymayla ilgili 6teki
Batili etik teorilerinden tiiretilmis goriislerle de keskin bir
zithk i¢indedir. Faydacilik, etik eylemleri, toplam refahi
ya da fayday: azamilestiren eylemler olarak tanimlamakla,
¢aliymanin iiretken boyutuna dikkat ¢ekmektedir. Liber-
teryanizm, bagkalarinin 6zgiirliiklerini ihlal eden eylemleri

17. DeVault, Feeding the Family, s. 232.

18. Birinci ve ikinci alinti: Carol Gilligan, In a Different Voice: Psychological
Theory and Women's Development (Cambridge, MA: Harvard University
Press, 1982), s. 79 ve 98. Ugiincii alinti: Virginia Held, The Ethics of Care:
Personal, Political, and Global (Oxford: Oxford University Press, 2006), s. 10.
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etik dis1 eylemler olarak gérmekle, ¢alismay: 6zgiirce tercih
edilen bir aktivite olarak kavramlagtirmaktadir. Bu iki etik
teorisi, neoliberal piyasa paradigmasinin bireysel ve iktisadi
odag i¢in bir gerekge saglamaktadir. Hem (bireylerin, insan
onuruna saygi gosterme gorevlerinin bulundugu) Kantg etik
teorisi hem de (asgari diizeyde maddi durumun iyi olmasi
hususuna yo6nelik etik bir ilginin bulundugu) Rawls¢i1adalet
etigi, calisanlara nasil davranildig ile ilgili bir ilgiye dikkat
¢ekmektedirler.'® Bu iki etik teorisi, ¢aligmanin, insan onuru-
nu ve yurttashgim zayiflatan bir bigimde deneyimlenmemesi
gerektigini ima etmektedir (B6lim 4).

Aristotelesgi etik, erdeme ayricalik tanir. Sonug, insan
refahinin gelistirilmesindeki ve bu yiizden de ¢aligmay1 insan
tatminini tegvik etmesi gereken bir aktivite olarak gormedeki
bakim etigi ile benzer olmustur. Ancak bakim etigi, egsiz bir
bi¢imde, bagkalarini besleme hususuyla ilgili 6zel iliskilere
dikkat gekmektedir. Bu husus, ¢aligmay1 giiniimiizden farkh
bir bicimde degerlendirecek olan post-ataerkil toplum ile
ilgili bir bakig sunar:

“Sirketleri, askeri giicii, hilkiimet ve yasayi, zenginlik ve giicii en
iist seviyelerde hak eden toplumun en dnemli katmanlar: olarak
gormek yerine bir bakim toplumu, ¢ocuklarin yetistirilmesini,
mensuplarinin egitilmesini, herkesin gereksinimlerinin kargi-
lanmasins, barisin elde edilmesini ve gevrenin ¢ok degerli bir sey
olarak goriilmesini... herkesin kendisini adadig1 en biiyiik sosyal
cabalar olarak gorebilir.™®

19. Oteki Bat1 etik kuramlari: John W. Budd and James G. Scoville, “Moral
Philosophy, Business Ethics, and the Employinent Relationship”, iginde John
W. Budd and James G. Scoville, Der. The Ethics of Human Resources and
Industrial Relations (Champaign, IL: Labor and Employment Relations As-
sociation, 2005): s. 1-21. Kant¢ etik: Norman E. Bowie, Business Ethics: A
Kantian Perspective (Malden, MA: Blackwell, 1999). Ralwsg Etik: John
Rawls, A Theory of Justice (Cambridge, MA: Harvard University Press,
1971).

20. Erdem ayricahg:: Robert C. Solomon, Ethics and Excellence: Cooperation
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Cinsiyetgi Beden Isbasinda

Caligma, pratikte insanbedeninden ayrilamaz. Baziisler
fiziksel olarak bunaltic1 ya da ayrica tehlikelidirler; galigma-
nin bagka bazi bi¢imleri, 6diillendirici olan fiziksel aktivite
diizeyleri sunabilir. Hatta biiyiik ol¢iide biligsel olan ¢alig-
ma, bazi fiziksel aktiviteler ve dayaniklilik gerektirir. Ancak
kavramsal olarak ¢aliyma genellikle bedenden ayrilmis bir
seydir.?* Calisma bir meta ya da bir gelir kaynag: olarak
kavramlagtinldiginda emek giicii, genel, degistirilebilir ve
miibadele edilebilir bir niceliktir; bireysel fiziksel hisler,
fizyolojik gereksinimler ya da goriintiimiizle veya temasta
bulundugumuz seylerle ilgili kaygilar, ¢aba ya da beceri
gibi soyut boyutlarla yer degistirir (B6liim 3 ve 5). Emek
stireci ya da ig¢ilerin maddi kosullar1 iizerindeki kavramsal
bir odaklanma (B6liim 4) da benzer sekilde, is giivenligi ile
ilgili kaygilar harig, bireysel bedenler iizerindeki yakin etkiler
ile ilgili bir diisiince yerine kontrol ve gaba gibi soyut kav-
ramlara dayanir. Calismay: psikolojik tatminin bir kaynag:
olarak gérmek dikkatlerimizi, fiziksel bedenimize degil akli
algilamalara odaklar (Béliim 6).

Calismayi bagkalarina bakim olarak kavramlastirmak,
insan bedenini 6n plana ¢ikartir; ¢iinkii bakim isi genellikle
bedensel etkilesim igerir. Aralarinda hemsgirelik ve Gteki
saghik bakim meslekleri, gocuk bakim isleri, fitness antre-
norleri, giizellik uzmanlari ve seks ig¢ilerinin de bulundugu
¢ok sayidaki meslek, ticretli beden isini icermektedir —“be-
deni, (genellikle pasif ve giplak) bedenle yakin, yogun bir
temasi ve dokunma veya ¢ok yakin olmayla netice alinmayi
iceren emegin simdiki mekam olarak ele alan istihdam.”
Bu ¢aliymanin nasil kavramlastirildig: noktasinda tensel

and Integrity in Business (New York: Oxford University Press, 1992). Etik
Bakimu ve Ainti: Held, The Ethics of Care, s. 19.
21. Carol Wolkowitz, Bodies at Work (London: Sage, 2006).
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unsur, karmagik bicimlerde olsa da 6nemlidir. Bir yandan ne
kadar yakin ya da kirli bir temas olursa galimanin statiisii
genellikle o denli diisiik olur. Ote yandan birilerinin bedeni
tizerinde galiymak ve dolayistyla bu bedeni kontrol etmek ya
da evirmek, bireysel bir gii¢ duygusu saglayabilir. Beden isi
ayrica oldukga cinsiyetgidir; ¢iinkii bu is, “kadinlarla ilgili
cinsiyet¢i varsayimlar (yirtict olmaktan ziyade anag, ikincil,
duygusal ve cinsel agidan da pasif) etrafinda kurulmugtur”?

Is bagindaki insan bedeni, gerek Victoria Cag’1 tablolarinda
gerekse de cagdas fotograf sergilerinde, is ve iscilerle ilgili
gorsel temsillerde de 6n planda ve merkezdedir. Calismanin
sanatsal tasvirleri, caligmayla ilgili giinliik fiziksel ve duygusal
boyutlari canlandirir ve bu tasvirler, 6zellikle sanayilesmenin
yiikselisiyle bagimsiz zanaatkarligin kayb: ya da Birlesik
Devletlerdeki ve Avrupadaki sanayisizlesme yoluyla iyi tic-
retli imalat islerinin yakin zamanlardaki kaybi gibi bir kayip
duygusunu tasvir etmede son derece etkili gériilnmektedir.
Galiymanin gorsel temsili ayrica galiymanin cinsiyetgi kav-
rayislarin1 da somutlagtirmaktadir. Bu boliime, iyi bilinen iki
tabloda yansitilan giiglii erkeksi ve kadinsi is rollerini hatir-
layarak baslamustik. Caligmayla ilgili, on dokuzuncu yiizyil
Amerikan segkinleri ve kent yoneticilerinin siparis ettikleri
heykeller ve 6teki gorsel temsiller, genellikle endiistriyel or-
tamlarda igbagindaki kash erkeklere odaklanmig ve boylece
erkeksi ideallerin hitkmettigi calisma kavrayiglarini da tegvik
etmistir. Kadinlar ise ya gériinmemekte ya da evdeki rolleri-
nin sunumunda ikincil konumdadirlar. 1700’lerde geleneksel
Cin diigiincesinde erkek ve kadin isleri arasindaki igeri/digar1
aymrminin yillik bir onayinda Cin imparatoru, térensel bir

22. Birinci alint1 ve kararsiz yollar: Wolkowitz, Bodies at Work, 147. Ayri-
ca: Debra Gimlin, “What Is ‘Body Work’? A Review of the Literature”, So-
ciology Compass 1 (September 2007): s. 353-70. Ikinci alinti: Julia Twigg,
“Carework as a Form of Bodywork’, Ageing and Society 20 (July 2000): s.
389-411 ve 408.
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bigimde bir tarlay siirerken, imparatorige ise halka agik bir
bigimde ipek dokumacilig: tanrigasini sereflendirmistir.*
Bu yiizden de sanat ve teki gorsel sunumlar sadece basitge
cinsiyet¢i ¢aligma yaklagimlarim yansitmaz, ayni zamanda
bu yaklagimlari kurar ve giiglendirir.

Cinsiyetci beden, aym zamanda modern sirketlerde ticretli
¢aligmanin kavramlagtirilmasinda 6nemli bir rol oynayan
bir unsur olarak da goriilebilir. Ana akim anlatim, 6rgiitleri
cinsiyet ayirim1 gozetmeyen seyler olarak gormeyi tercih
etmektedir. Sirketler rutin bir bigimde esit firsatlar sunan
isverenler olduklarin beyan etmektedirler. Insan kaynaklari
pratikleri, gorevleri, yetkinlikleri ve performanslarn kisisel
ozellikleri hesaba katmaksizin 6lgen faaliyetler olarak go-
riilmektedir; “isler ve hiyerarsiler, bu isler ve hiyerarsileri
dolduranherhangi bir kimseye, insan bedenlerine, cinsiyete
sahip olmayan soyut kategorilerdir” ve “soyut ve cinsiyetsiz
isi dolduran soyutve bedensiz igginin de cinsiyeti, duygular
yoktur ve o, iireme faaliyetinde bulunmaz”**

Bununla birlikte feminist diigiiniirler bu cinsiyet-yansiz
tasviri elestirmekte ve boyle bir tasvirin modern orgiitlerin
gergek, cinsiyet¢i dogasim gizledigini 6ne siirmektedirler.
Yonetim aragtirmacisi Rosabeth Moss Kanter, sirket basarisi
i¢in kisisel ozelliklerin erkeksi dogasinin gerekli olduguna
inanildigini agik bir bigimde ortaya gikartmigtir: “problemlere

23. Viktorya Cag1 resmi: Barringer, Men at Work. Photographic exhibits:
Ferdinand Protzman, Work: The World in Photographs (Washington, DC:
National Geographic Society, 2006). Giindelik yasamin boyutlarn canlan-
dirmak: Tim Strangleman, “Representations of Labour: Visual Sociology
and Work’, Sociology Compass 2 (September 2008): s. 1491-505. Erkeksi ide-
aller: Melissa Dabakis, Visualizing Labor in American Sculpture: Monu-
ments, Manliness, and the Work Ethic, 1880-1935 (Cambridge: Cambridge
University Press, 1999); Edward Slavishak, Bodies of Work: Civic Display and
Labor in Industrial Pittsburgh (Durham, NC: Duke University Press, 2008).
Cin imparatoru: Mann, “Work and Household in Chinese Culture.”

24. Joan Acker, “Hierarchies, Jobs, Bodies: A Theory of Gendered Organiza-
tions”, Gender and Society 4 (June 1990): s. 139-58 ve 149-151.
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duygulardan uzak bir bigimde yaklagmak; soyutlamaya ve
planlamaya yonelik analitik beceriler; gérev tamamlamayla
ilgili olarak kisisel ve duygusal diigiinceleri bir tarafa birak-
ma becerisi ve problem ¢6zmede ve karar vermede biligsel
bir astiinliik” Erkeksiligin bu normlari, sadece erkekler ve
kadinlara agilan kariyer yollarinin farkhlik gostermesini ge-
killendirmekle kalmaz ayn1 zamanda isyerinde cinsel siddet
i¢in bir temel de saglar. Sosyolog Joan Acker, isler ve hiye-
rarsilerin cinsiyet-yansiz tasvirine saldirmaktadir:

“Soyut is yapan bedensiz is¢inin gergek bir isgiye doniligmesinin
en yakin 6rnegi, karis1 veya bagka bir kadin, onun kisisel gerek-
sinimlerini karsilarken ve ¢ocuklarina bakarken kendi yasamu-
nn, hayat boyu siiren tam zamanh isine odaklandig1 erkek
iscidir... Isinin gerektirdiginin diginda da yasal zorunluluklarinin
bulundugu varsayilan kadin is¢i, soyut ise uygun olmamustir...
Hiyerarsiler cinsiyetgidir; ¢linkii bu temel varsayimlar iizerinde
kurulmaktadirlar: Ucretli istihdama bagh olanlar “dogal olarak”
sorumluluk ve otoriteye; baghliklarinm bolmek durumunda olan-
lar ise daha diisiik seviyelere daha uygundur”

Bagka bir deyisle iyi isler, kariyerini kesintiye ugrat.nak-
s1zin tam zamanh ¢alisan ideal ¢ahsanlar -ekmek kazanan
erkekler- igin tasarlanmiglardr. Islerin feminizasyonu -6rne-
gin, gelismekte olan iilkelerdeki tekstil ve 6teki emek-yogun
imalat sanayilerinde- , erkekler ile kadinlarin 6zellikle belirli
islere daha uygun olduklarina dair cinsiyetgi bir séylem i¢inde
gergeklesmistir. Kadinlar, beceriklilik ve uysallik gerektiren
ancak agir emek gerektirmeyen isler olarak algilanan ve azami
tiretkenlige kolayca erisilen iglere kanalize edilmektedirler
boylece annelik izninden ve ev bakim sorumluluklarindan
kaynaklandig1 varsayilan devir oranlar1 ya da devamsizlik
maliyetleri ¢ok yiiksek olmamaktadir.?®

25. Mahiyeti gizlemek: Patricia Yancey Martin and David L. Collinson,
“Gender and Sexuality in Organizations”, iginde Myra Marx Ferree, Judith
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Giiniimiiz diinyasinda cinsiyet¢i bedenin 6nemi, ayrica,
basar i¢in fiziksel goriiniimiin 6neminde de yansitilmaktadir.
Gergekten de hosteslik ve garsonluk gibi miisteri hizmetleri
mesleklerinde bulunan kadin ¢alisanlardan, kendi ¢ekici-
liklerini ve cinselliklerini satmalar1 da beklenmektedir.?
Bu yiizden de isyerinde cinsiyetgi bedenle ilgili diisiinceler,
erkekler ile kadinlar —farkli mesleklere ayrilmiglar, onla-
ra farkl roller ve sorumluluk diizeyleri verilmis, onlardan
farkh diizeylerde cinselligi satmalar1 veya buna miisamaha
gostermeleri beklenmekte ve benzer igler igin ise onlara farklh
ticretler 6denmektedir-farkli muamelelerle karsilagtiklar
i¢in, istihdam ile ilgili ayrimciliga yol agmaktadur.

Caligma Hayatinda Ayirimcilik

Kadinlarin ¢aligma yagaminda deneyimledikleri ayirim-
cilig1 ele aldigimizda, 1rkgi ve etnik azinhklara karg: yapilan
ayirimcihigl da buna katmamiz ayrica yararh olacaktir. Bu,
tipki toplumsal cinsiyetin sosyal olarak kurulan bir kimlik
olmasi gibi, aym sekilde irk ve etnisitenin de boyle olma-
sindan dolay1 6nemlidir. Siyah olmak ne anlama geliyor? Ya
da beyaz olmak? Ya da Hispanik? 1850 yilinda ABD Niifus
Sayimy, iig irksal kategori igeriyordu: beyaz, siyah ve melez;
1880 yilinda bunlara Cinli ve Hindistanhlar eklendi ve 2010
yilinda on bes kategori bulunmaktayd: ve katilimcilar da

Lorber, and Beth B. Hess, Der. Revisioning Gender (Thousand Oaks, CA:
Sage, 1999): s. 285-309. Birinci alinti: Rosabeth Moss Kanter, Men and Wo-
men of the Corporation (New York: Basic Books, 1977), s. 22. Cinsel taciz:
Christopher Uggen and Amy Blackstone, “Sexual Harassment as a Gende-
red Expression of Power”, American Sociological Review 69 (February 2004):
s. 64-92. [kinci alinti: Acker, “Hierarchies, Jobs, Bodies™, s. 149-50. Ideal ¢a-
lisan: Joan Williams, Unbending Gender: Why Family and Work Conflict and
What to Do about It (New York: Oxford University Press, 2000). Islerin fe-
minizasyonu: Teri L. Caraway, Assembling Women: T he Feminization of Glo-
bal Manufacturing (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2007).

26. Fiziksel goriiniig: Gimlin, “What Is ‘Body Work’?” Selling attractiveness:
Wolkowitz, Bodies at Work.
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hissettikleri kadar fazla sayida kategori isaretleyebiliyorlardu.
Bu degisen kategoriler, 1rk ve etnisitenin biyolojik olgular
degil degisken diisiinceler oldugunu gostermektedir. Benzer
sekilde gegmisten gelen irk ilkesi (“one drop rule” -Afrika
kokenli Amerikal kalitimina sahip olan herkes, Afrika ko-
kenli Amerikali sayilmi§ ve buna goére davranilmistir) de
uzun yillar Amerikan kiltiiriiniin bir pargasi olmustur ve
bu da sosyal olarak olusturulmusgtur.?’

Oyleyse toplumsal cinsiyet durumunda oldugu gibi, irk ve
etnisite temeline dayah olarak sosyal agidan kabul edilebilir
ya da kabul edilemez ig rollerini belirleyen kiiltiirel normlar,
biyolojiden degil sosyal dinamiklerden ve 6nyargilardan kay-
naklanmaktadir. Calismay: sosyal bir iligki olarak gorenlere
(Boliim 7) gore, toplumsal cinsiyet, irk ve etnisiteye dayah
ticret ayirimcihiginin ya da mesleki katmanlagmanin iyice
belgelenmis kaliplary, bireylerin 6zgiirce segtikleri isler ya da
mesleklerin sonucu olarak degil, toplumsal cinsiyet, irk ve
etnisitenin kesisimindeki sosyal normlarin ve esit olmayan
iktidar dinamiklerinin bir iiriinii olarak goriilmektedir. Bu
perspektiften bakildiginda (yasadis1 ya da belgesiz gogte
oldugu gibi) “yasadig1” kategorisi, ABDdeki yeni bir irksal
kategori olarak goriilebilir; ¢iinkii belgesiz isgiler, bu is¢i-
lerleilgili olarak daha yiiksek sosyal statiiye ve yiiksek giice
sahip 6n yargih gruplar tarafindan olugturulmus olan hayali
ozelliklere dayah belirli bicimlerde ayirimciliga ugramakta
ve muamele gérmektedirler.?

27. Tek damla kurali: Christine B. Hickman, “The Devil and the One Drop
Rule: Racial Categories, African Americans, and the U.S. Census”, Michigan
Law Review 95 (March 1997): s. 1161-265. Toplumsal inga: Amott and Mat-
thaei, Race, Gender, and Work; Charles Hirschman, “The Origins and De-
mise of the Concept of Race”, Population and Development Review 30
(September 2004): s. 385-415.

28. Normlarin ve giiciin ¢iktis: Amott and Matthaei, Race, Gender, and
Work; Browne and Misra, “The Intersection of Gender and Race in the La-
bor Market”; Harriet Bradley and Geraldine Healy, Ethnicity and Gender at
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Iktisatq1 Richard Anker, is rollerini etkileyen kadinlarin
on ii¢ yaygin sablon 6zelligini ortaya koymaktadir. Ornegin,
sozde bakim sunmaya yonelik dogalari, kadinlarin bakim
meslekler i¢in daha uygun olarak goriilmelerini saglamak-
tadir; sozde hiinerli parmaklari, kadinlarin dikis, 6rgii ya da
daktilo ile yazi yazmayi igeren meslekler i¢in daha uygun
olarak goriilmelerini saglamaktadir ve onlarin sézde bii-
yiik uysalliklar1 kadinlarin diigiik vasifli meslekler i¢in daha
uygun olarak goriilmelerini saglamaktadir. Sosyal olarak
kurulmus olan bu sablonlarin sonucu, birgok isin bityiik
olgiide ya erkekler ya da kadinlar tarafindan domine edildigi
mesleki bir katmanlagma olmugtur. Ornegin, sanayilesmis
Bat1 ekonomilerinde, hemsirelerin yaklasik yiizde 90’1 ve
sekreterlerin yiizde 95'ten fazlasi kadin iken ingaat is¢ilerinin
ve koruyucu hizmet ¢aliganlarinin yiizde 90'1nindan fazlasi
erkektir. Daha genel olarak, Anker, kirk bir iilkeyi dikkatli
bir bigcimde incelemis ve “cinsiyete dayali mesleki katman-
lagmanin yogun ve yaygin oldugu ve bu katmanlagmanin
diinya ¢apindaki emek piyasalarinin en 6nemli ve daimi
yonlerinden birisi oldugu” sonucuna varmigtir.?

Uluslararasi Caligma Orgiitii’niin (ILO) bir raporu, 2004
yilinda, diinya ¢apinda hukuki ve idari islerin sadece yiizde
28,3’liniin kadinlar tarafindan dolduruldugunu ortaya koy-
maktadir. Bu oran, Kuzey Amerikada 41,2 iken Orta Dogu,
Kuzey Afrika ve Giiney Asyada 11 ya da daha azdir. Hatta
kadinlar, idari pozisyonlarda bulundugu yerlerde, onlarin
tist diizey idari pozisyonlara terfilerini engelleyen bir “cam

Work: Inequalities, Careers and Employment Relations (Basingstoke, Hamps-
hire, UK: Palgrave Macmillan, 2008). Kagak iggiler: Carolina Bank Muiioz,
Transnational Tortillas: Race, Gender, and Shop Floor Politics in the United
States and Mexico (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2008).

29. Richard Anker, Gender and Jobs: Sex Segregation and Occupations in the
World (Geneva: International Labour Office, 1998), s. 262-63 ve 3.
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tavan” ile karg1 karstya bulunabilmektedirler.® Bu tip engeller,
sozde dogal bakiciliga yonelik ilgilerinden dolay: kadinlarin
kariyerlerine daha az bagh olduklarina yénelik diisiincelerden
kaynaklanmaktadr.

Istihdamdaki ayirimcihigin bir bagka boyutu iicret ay-
rimciigidir. Yukarida bahsedilen ILO raporu, “licretlerdeki
cinsiyete dayah 6nemli esitsizliklerin, diinya ¢apindaki emek
piyasalarinin en direngli 6zellikleri arasinda yer aldigini”
belirtmektedir. Sanayilesmis iilkelerde cinsiyete dayal iic-
ret farki, gozlenebilir kontrol degiskeninin genis ¢aph bir
bigimde ayarlanmasindan sonra, yiizde 5 ile 15 araliginda
goriilmektedir, bu aralik gelismekte olan iilkelerde daha da
genistir. Aile hayati kiiltiibaglaminda, kadinlara erkeklerden
daha diisiik ticret 6demeyi, kadinlarin temelde ekmek ka-
zananlar degil bakicilar olduklarini ve bu yiizden de bir aile
ticreti almay: hak etmediklerini iddia ederek megrulastirmak
oldukga yaygindir. Cinde kadinlarin igerideki, erkeklerin
ise disaridaki isleri ile ilgili bulunan cinsiyet¢i normlarin
arkaplanina karsihik kadinlara disaridaki isler karsihginda,
“daha az gahstiklan igin degil, emeklerinin bir kismu iicret
karsihgindaki ¢aliyma alaninin disginda tanimlandig igin”
(6zellikle de onlarin “yemek pisirmenin, temizlik yapmanin
ve [kirsaldaki kadinlar i¢in] domuzlar: ve tavuklar: bes-
lemenin ticretsiz eve dayah emekleri”), geleneksel olarak
erkeklerden daha diisiik bir ticret 6denir.*

30. International Labour Office, “Equality at Work: Tackling the Challenge”,
International Labour Conference, 96th Session 2007, Report I (B) (Geneva,
2007). Cam Tavan: David J. Maume Jr., “Is the Glass Ceiling a Unique Form
of Inequality? Evidence from a Random-Effects Model of Managerial Atta-
inment”, Work and Occupations 31 (May 2004): s. 250-74.

31. Birinci ahntr: International Labour Office, “Equality at Work’, 20. Cinsi-
yet Ucret Farki: Morley Gunderson, “Viewpoint: Male-Female Wage Diffe-
rentials: How Can That Be?” Canadian Journal of Economics 39 (February
2006): s. 1-21. Aile yagamu kiiltii: Boydston, Home and Work. Ikinci alintu:
Harrell, “The Changing Meanings of Work in China”, s. 73.
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Benzer sekilde istatistiki ¢aligmalar da “etnik cezalarin”
—azinlik bireyleri i¢in aralarinda yiiksek igsizlik oranlari-
nin, mesleki katmanlagmanin ve iicret ayirimciliginin da
bulundugu istihdamin dezavantajh sonuglarinin- yaygin
oldugunu gostermektedir. Birlegik Devletlerde Afrika kokenli
Amerikali ve Ispanyol kokene ait kadinlarin yaklagik yiizde
60, cinsiyete ve irka dayali mesleki katmanlagmay: bertaraf
etmek i¢in agirlikhi olarakbeyaz erkeklerin bulundugu mes-
lekler arasinda gegis yapmak durumunda kalabilmektedirler.
Britanyada etnik azinlk iggiler, aym egitim diizeyine sahip
olan beyazlara gore olduk¢a daha diisiik iicretler kargihgin-
da gahgtinlmaktadirlar ve etnik azinlik erkeklerinin birgok
kategorisi iin yiiksek ticret farkhliklar1 gézlenmistir. Farkh
etnisiteden bireylerin ayn1 nitelikteki isler i¢in yaptiklar:
bagvurulara dayah alan deneyleri, dort Avrupa iilkesinde mii-
lakat ve is teklifi oranlarinda 6nemliolgiide bir ayirimcihigin
bulundugunu ortaya koymustur. On iig tilkedeki - Avustralya,
Avusturya, Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, Biiyiik Britan-
ya, Israil, Hollanda, Kuzey Irlanda, Giiney Afrika, Isve¢ ve
Birlesik Devletler- etnik is¢ilerinigsizlik oranlari ve mesleki
statiilerini inceleyen biiyiik bir proje, “tiim iilkelerde agik
bir etnik tabakalasmanin bulundugu” ve Avrupa koékenli
olmayan iggilerin “etnik hiyerarsinin en altinda” bulunma
egiliminde oldugu sonucuna varmigtir.*

32. Birlesik Devletler: Barbara F. Reskin and Irene Padavic, “Sex, Race, and
Ethnic Inequality in United States Workplaces”, iginde Janet Saltzman Cha-
fetz, Der. Handbook of the Sociology of Gender (New York: Kluwer, 1999): s.
343-74. Ingiltere: Jonathan Wadsworth, “The Labour Market Performance
of Ethnic Minorities in the Recovery”, iginde Richard Dickens, Paul Gregg,
and Jonathan Wadsworth, Der. The Labour Market under New Labour: The
State of Working Britain (Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan,
2003): 5. 116-33. Alan deneyleri: Roger Zegers de Beijl, Documenting Discri-
mination against Migrant Workers in the Labour Market: A Comparative
Study of Four European Countries (Geneva: International Labour Office,
2000). Alint: Anthony F. Heath, “Crossnational Patterns and Processes of
Ethnic Disadvantage”, isinde Anthony F. Heath and Sin Yi Cheung, Der.
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Bir sosyal iliski olarak galigma perspektifinden bakildigin-
da istihdamdaki ayirimcilik, meghul piyasalarin degil insan
eylemlerinin bir sonucudur. Kadinlarin kargilagtig1 cam tavan
engelleri goriinmez olabilirler fakat ger¢eklesmektedirler;
giinkii belirli ¢ahsanlar, gercek insanlar tarafindan terfilerden
mahrum birakilmaktadirlar. 2008 yilinda bir New York metal
levha is¢i sendikasi, is bagvuru sistemini, Afrika kokenli ve
Ispanyol kokenli Amerikah iscilere karg1 ayirimcilik yapmak
tizere kullandi1 igin milyonlarca dolarhk bir ceza almigtir.
Hollandada egitim diizeyi oldukga yiiksek olan Miisliiman
gocmenler, bir ig teklifi almamalarinin sebebi olarak belirtilen
seyin genellikle “dil ile ilgili zorluklar” oldugunu belirtmigler-
dir; ancak go¢men kargit: kiiltiirel soylem arka planinakarsi,
aksanl konugma, go¢menlerle ilgili daha derin bir olumsuz
imaji1 gosteriyor olabilir. Britanyada siyahi hemsireler, hem-
sireligin en az istenen alanlarinda yogunlagmiglardir; ¢linkii
ise alim zamanlarinda, yukariya dogru hareketlilige ehliyet
veren egitim firsatlarinin diginda birakilarak bu alanlara
kanalize edilmekte ve beyazlar tarafindan da genellikle bu
tip pozisyonlar i¢in “uygun” olarak goriilmektedirler. En-
donezya imalat sektoriinde de kadinlar benzer bir temelde
diisiik iicretli, hafif montaj isleri ile sinirlandirilmiglardur. Bir
aragtirmacinin inceledigi okuluslu bir Kore sirketinde, 6teki
iscilerin ge¢ saatlere kadar ¢algacak bir galiyma etiginden
yoksun olduklarina y6nelik bir varsayimdan hareketle 6nemli
¢alisma projelerine yerli Koreli igciler ve yakin donemli Koreli
gogmenler atanmaktadirlar; bu tiir uygulamalar agik bir bi-
¢imde etnik terimlerde goriilmekte ve etnik gruplar arasinda
da 6nemli ayirimlar olusturmaktadir. Cinde ¢ogunluk olan
Han etnik grubu ile azinlik olan Miisliiman Uygur etnik

Unequal Chances: Ethnic Minorities in Western Labour Markets (Oxford:
Oxford University Press, 2007): s. 639-95 ve 670.
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grubu arasindaki kargihkl diismanlik, Uygurlarin istihdam
firsatlarini kisitlamaktadir.®

Aragtirma ayrica iggilerin sosyal aglarinin giiciiniin cinsi-
yete, irka ve etnisiteye gore farklilagtigin1 da gostermektedir.
Ornegin, kadinlar ve Afrika kokenli Amerikalilar, beyaz
erkeklere kiyasla benzer biyiikliikteki aglara sahiptirler fakat
aglarindakilerin iginde yiiksek statiilii bireyler olma durum-
lar1 daha diigiik olma egilimindedir. Maksath ayirimciligin
olmamasi durumunda bile bu ag farklihklarinin, zayif sosyal
aglariginde bulunanlara, iyi iglere sinirh bir erisim saglanmasi
gibi gergek etkileri olabilmektedir. Benzer bir olgu, guanxi
[baglant1] iliskilerinin iglere erigimi sagladig1 Cin ve Singapur
gibi iilkelerde de bulunabilmektedir.** Sonug bir kisir dongii
gibi goriinmektedir: ayinmciligin arzu edilen bigimleri ve
resmi kaynaklarin (6rnegin, egitim) farkh diizeyleri, sosyal
sermayenin ya da guanxinin esit olmayan diizeyleri ile (s1-
rasiyla resmi tabakalagma kaliplarini daha da giiglendiren)
gayri resmi bir tabakalagmaya yol agmaktadir. Bu yiizden
de kadinlara ve irksal ve etnik azinhik gruplarinin mensup-

33. Dil zorluklar:: Halleh Ghorashi and Maria van Tilburg, “ ‘When Is My
Dutch Good Enough?’ Experiences of Refugee Women with Dutch Labour
Organizations”, Journal of International Migration and Integration 7 (Winter
2006): s. 51-70. Ingiltere: John Carter, Ethnicity, Exclusion and the Workpla-
ce (Basingstoke, Hampshire, UK: Palgrave Macmillan, 2003). Endonezya:
Caraway, Assembling Women. Kore gokuluslu sirketleri: Jo Kim, “ ‘They Are
More Like Us’ The Salience of Ethnicity in the Global Workplace of Korean
Transnational Corporations”, Ethnic and Racial Studies 27 (January 2004): s.
69-94. Cin: Blaine Kaltman, Under the Heel of the Dragon: Islam, Racism,
Crime, and the Uighur in China (Athens: Ohio University Press, 2007).

34. Benzer biiyiikliikteki aglar: Gail M. McGuire, “Gender, Race, Ethnicity,
and Networks: The Factors Affecting the Status of Employees’ Network
Members”,Work and Occupations 27 (November 2000): s. 500-23. Gergek
etkiler: Mark S. Granovetter, Getting a Job: A Study of Contacts and Careers,
Der. (Chicago: University of Chicago Press, 1995); Deirdre A. Royster, Race
and the Invisible Hand: How White Networks Exclude Black Men from
Blue-Collar Jobs (Berkeley: University of California Press, 2003). Cin ve Sin-
gapur: Yanjie Bian and Soon Ang, “ Guanxi Networks and Job Mobility in
China and Singapore”, Social Forces 75 (March 1997): s. 981-1005.
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larina yonelik istihdam ayirimciliklari karmagik bir bigimde
islemektedir. Kadinlar agisindan bu ayirimciliklarin biiyiik
bir kisminin nedeni, kadinlarin bakim olarak isleri ile ilgili
yaygin olan cinsiyetgi normlarda bulunabilir.

Caliyma Hayatindaki Ayirimcihiklar Diizeltmek

Calismanin farkh kavramlagtirmalarini diigiinmek, top-
lumsal cinsiyet, irk, etnisite ve sosyal olarak kurulmus olan
oteki kimlikler izerindeki istthdam ayirimciliklarinin nasil
diizeltilecegini anlamaya ¢aliyma hususunda 6nemli tezat-
lar sunmaktadir. Sayet ¢ahiyma tam rekabet piyasalarindaki
iktisadi bir islemse (Boliim 3), iktisadi deger haricindeki
herhangi bir temele dayali ayinmciligin olmamasi gerekir-
di; ¢iinkii azinhik olmayan isgisine fazla iicret 6deyen ya da
oldukga iiretken olan azinlk is¢ilerini ise almay1 kabul et-
meyen ayirimcilik¢i orgiitler, ayirimcilik yapmayan orgiitler
tarafindan is diinyasinin digina atilacaklardir. $ayet igginin
niteligi ile ilgili eksik bilgi bulunuyorsa, bu durumda da
orgiitler demografik ozellikler temelinde (6rnegin, kiigiik
¢ocugu bulunanlarin daha sik devamsizlik yapacaklarim
varsayarak) genellemelerde bulunabilirler; buna da ista-
tistiki ayiimcilik denmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimi
perspektifi, ayinnmciligin bilgisizlikten kaynaklanan bir sey
olarak goriilmesi yoniiyle benzerdir. Bu perspektiflerden
bakildiginda istihdamla ilgili ayirnmcihigin mevcudiyeti,
piyasa bagarisizhiginin bir tiirii olarak ya da eksik rekabetten
veyayetersiz bilgiden kaynaklanan yonetsel basarisizlik ola-
rak goriiliir.*® Bu yiizden de tercih edilen kamu politikalar,

35. Tam rekabet piyasalari: Gary S. Becker, The Economics of Discrimination
(Chicago: University of Chicago Press, 1957). Istatistiki ayrimcilik: Dennis
J. Aigner and Glen G. Cain, “Statistical Theories of Discrimination in Labor
Markets”, Industrial and Labor Relations Review 30 (January 1977): s. 175-
87. Bilgisizlige dayali: Robert M. Guion, Assessment, Measurement, and Pre-
diction for Personnel Decisions (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates,

282



John W. Budd

beceri giiglendirmeye yoneliktir, boylece dezavantajli isciler
daha iyi rekabet sergileyebilecekler ve érgiitlerine daha fazla
deger katabileceklerdir. Bu politikalardan bir bagkasi, resmi
esitligi gelistiren ayirimci olmayan yasalardir —yani, sadece
geleneksel olarak dezavantajl olanlar igin degil, herkes igin,
sonuglar1 degil, renk korii ya da cinsiyet korii esit firsat sii-
reglerini gelistiren yasalar.

Sirket diizeyinde esitlige yonelik gayret, sirket tarafindan
yonetilen, esitliligin bir sosyal adalet yolu olarak degil de
(farkli olan ¢alisanlarin bu farki paylasan miisteri tabanina
daha iyi hizmet edecegi) rekabet avantajinin bir potansiye-
li olarak benimsendigi bir gesitlilik hareketine doniismiis
durumdadir. Bu yiizden de farkhilig1 yonetmek, ¢agdas in-
san kaynaklar1 yonetiminin 6nemli bir unsurudur ve insan
kaynaklar1 yonetiminin ¢aligma kavrayiginin 6nemli bir
temel dayanagini (yani, dogru insan kaynaklar1 yonetimi
politikalarinin ¢aliganlar ile igverenlerin ¢ikarlarini hiza-
layabildigi -bu 6rnekte, farkhilik ile karlilik- tekilci varsa-
yim -Boliim 6-) ¢arpici bir bigimde ortaya ¢ikartmaktadir.
Bununla birlikte sosyal adalet perspektifinden bakildiginda
sirket degisim programlary, en iyi ihtimalle sinirh bir deger,
en kotii ihtimalle de bir halkla iligkiler taktigidir. Rekabet
avantaji temelinde degisim programlarini mesrulastirmakla
bu tiir programlar, yoneticilerin, sayet varsa, hangi ¢aligan-
larin bir rekabet avantaji oldugu ile ilgili kavrayislarinin
kaprislerine baglihale gelmektedir. Formel sirket politikalar1
da orgiitteki gayri resmi ayrimci uygulamalar ve normlarla
zayiflatilabilmektedir.

1998). Piyasa Hatasi: Deborah M. Figart and Ellen Mutari, “Wage Discrimi-
nation in Context: Enlarging the Field of View”, in Dell P. Champlin and
Janet T. Knoedler, Der. The Institutionalist Tradition in Labor Economics
(Armonk, NY: M. E. Sharpe, 2004): s. 179-89.

36. Sosyal adalet gibi degil: Nancy MacLean, Freedom Is Not Enough: The
Opening of the American Workplace (Cambridge, MA: Harvard University
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Caliyma mesleki vatandaghk olarak kavramlagtirildiginda
(Boliim 4), mesleki tabakalagma ve ticretlerdeki ayirimcilik
esit olmayan pazarlik giiciiniin bir sonucu olarak goriiliir.
Ornegin, kadinlar ve azinliklar, beyaz erkeklerden daha
disiik tcretler ahyor olabilirler; giinkii bu gruplar daha
yiiksek ticretler elde edecek pazarlhk giiciinden yoksundurlar.
Bu yiizden de sadece farkliik ya da ayirnmcilik yapmama
degil, entegrasyon da 6nemlidir. Sonug olarak tercih edilen
politika ¢oziimleri, emek piyasasinin katmanlar1 arasindaki
engelleri yrtkmaya yo6nelik kurumsal degisimleri ve iscilerin
pazarlhk giiglerini gelistirmeye yonelik sendika temsilinin
gelistirilmesini igermektedir.*’

Oyleyse caligma hiyerarsik bir sosyal iliski olarak go-
riildiigiinde, kokld, sosyal olarak inga edilmis normlar ve
giig farkliliklari, toplumsal cinsiyete, irka ve etnisiteye gore
aymrimciliklar1 meydana getirebilir ve bu ayirimciliklan ka-
licilagtirabilir. Calismay: sosyal kurumlara gomiilii bir sey
olarak goren bu perspektif, zayif sosyalaglara ve esit olmayan
egitim firsatlarina sahip olmak gibi azinliklarin karg1 kargiya
bulundugu yapisal engelleri daha da giiglendirmektedir. Bu
yiizden de cinsiyete, irka ve etnisiteye dayal esitsizlikleri dii-
zeltmek, beceri gelistirmenin ve resmi eitligi desteklemekle
sinirli olan ayrimci olmayan yasalarin ya da orgiitsel perfor-
mansin izinde olan sirket degisim programlarinin 6tesine

Press, 2006). Cagdas insan kaynaklar: yonetimi: Jeanette N. Cleveland, Mar-
garet Stockdale, and Kevin R. Murphy, Women and Men in Organizations
(Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2000); Peter Herriot and Ca-
role Pemberton, Competitive Advantage through Diversity: Organizational
Learning from Difference (London: Sage, 1995). informel pratiklerle zayifla-
tilmigtir: Carter, Ethnicity, Exclusion and the Workplace.

37. Entegrasyon: Cynthia Estlund, Working Together: How Workplace Bonds
Strengthen a Diverse Democracy (Oxford: Oxford University Press, 2003).
Engelleri ytkmak: Stephen A. Woodbury, “Power in the Labor Market: Ins-
titutionalist Approaches to Labor Problems”, Journal of Economic Issues 21
(December 1987):s. 1781-807.
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giden kokli yapisal reformlar gerektirmektedir. Marksist,
radikal feminist ve 6teki elestirel goriislerden ziyade, gergek
esitlik ve igerme, geleneksel olarak dezavantajli olan iggilere
proaktif bir bigcimde iyi iicretli isleri agarak sosyal normlar:
ve degisen gii¢ dengesizliklerini yeniden tanimlamay: ge-
rektirmektedir. Sayet ¢aliymanin sosyal olmayan kavram-
lagtirilmalari, uygulamada kusursuz isleseydi bu durumda
bir kimse, toplumsal cinsiyet, irk ve etnisitenin de tizerinde
durmaya degmeyen hususlar oldugunu 6nesiirebilirdi. Ancak
elestirel yaklagimda toplumsal cinsiyet, irk ve etnisite, kimlik
ve mobilizasyonun kaynaklar: olarak kabul edilmektedirler.
Bazilarina gére mobilizasyonun bu kaynaklari, simdi artik
meslege ve endiistriye dayanan kimliklerden daha 6nemli
bir hale gelmigstir ve igverenler ile bu degisimin, sendikalar
ile bu geleneksel boyutlarin etrafinda orgiitlenmis olan i
orgiitleri iizerinde 6nemli etkileri olacaktir.?®

Ayn Alanlar m Yoksa Muglak Sinirlar m1?

Caligma genellikle ticretli istihdamla aym kefeye konulur.
Ucretsiz ev isleri, iktisadi tiretimin kamusal alanindan farkli
olarak 6zel yeniden iiretimin ayr1 bir alanina indirgenmek-
tedir. Bu ¢er¢eveden ¢aligma iizerine diisiiniince aralarinda
liretim / yeniden iiretim, kamusal / 6zel, meta / meta olmayan,
tiretim / tiikketim, Gicretli / iicretsiz, ¢aliyma / bog zaman, emek

38. Sosyal kurumlara gomiilii: Samuel Bowles and Herbert Gintis, Schooling
in Capitalist America: Educational Reform and the Contradictions of Econo-
mic Life (New York: Basic Books, 1976); Yossi Shavit and Hans-Peter Bloss-
feld, Der. Persistent Inequalities: A Comparative Study of Educational
Attainment in Thirteen Countries (Boulder, CO: Westview Press, 1993). Ger-
ek esitlik: Williams, Unbending Gender ; MacLean, Freedom Is Not Enough;
Manning Marable, Inmanuel Ness, and Joseph Wilson, Der. Race and Labor
Matters in the New US. Economy (Lanham, MD: Rowman & Littlefield,
2006). Hareketin yeni kaynaklari: Michael J. Piore and Sean Safford, “Chan-
ging Regimes of Workplace Governance, Shifting Axes of Social Mobilizati-
on, and the Challenge to Industrial Relations Theory”, Industrial Relations
45 (July 2006): s. 299-325.
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/ sevgi, piyasa / hane ve ¢aliyma / ailenin de bulundugu gok
sayida kavramsal ikililikler ortaya ¢ikmaktadir. Bu ikililikler
son derece cinsiyetgidir ve kadinlarin sosyal rolleri, geleneksel
olarak bu her bir ikililigin ikinci yaris1 (yeniden iiretim, 6zel,
titketim, iicretsiz v.b.) ile baglantihdir. Ozellikle kadin igleri,
bagkalarina bakim igleri —iiretici degil, isteyerek yapilmayan
yeniden tretici aktiviteler- olarak goriiliir. Bakim, ev tabanl
ve kadinlarin {icretsiz bir sorumlulugu olarak, yaygindir ve
¢ocuk bakim isinde ¢aliganlar, ev bakim isinde ¢alisanlar,
hemsireler ve 6gretmenler gibi iicretli bakim meslekleri
agirlikh olarak kadinlarin yaptiklar1 mesleklerdir ve goreli
olarak da diisiik ticretlidirler. Bakim mesleklerinin disinda
cinsiyet¢i sdylem de cinsiyete dayal: igb6liimiinii ve mesleki
katmanlagmayi devam ettiren erkekler ile kadinlar arasinda
algilanan farkliliklara dayanmaktadir.*

Feminist arastirmacilar, toplumsal cinsiyetin biyolojik
degil, sosyal olarak insa edilmis olan ve dolayisiyla “kadin
isleri’nin dogasina vurgu yaparlar. Bakim, annelik i¢giidii-
lerinden, fiziksel zayifhktan ya da biligsel sinirliliklardan
dolay degil, kiiltiirel olarak kurulmus ve yeniden iiretilmis
olan normlardan dolay1 kadinlarin isidir. Bakim, genellikle
sevgi bilesenlerini igerebilir fakat bakim aym zamanda fi-
ziksel ve duygusal bir ¢aba gerektiren ve iicretsiz oldugunda
bile iktisadi ve sosyal bir deger iireten gergek bir istir. Bu
yiizden de bakim, sadece ¢aligmanin tam anlamuyla ticretsiz,
ev aktivitelerinin igerilmesini degil, aym1 zamanda ¢alisma
olarak diisiiniilen geylerin sosyal olarak muhtemel dogasina
da vurgu yapmaktadr.

Bakim olarak ¢aligma ile ilgili dikkatli bir degerlendirme,
bizi liretim / yeniden iiretim ve bununla baglantih kavramsal

39. Gorece diisiik iicret: Paula England, Michelle Budig, and Nancy Folbre,
“Wages of Virtue: The Relative Pay of Care Work”, Social Problems 49 (No-
vember 2002): s. 455-73. Cinsiyetci séylem: Caraway, Assembling Women.
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ikililiklerin efsanevi dogas: ile de yiizlestirmeye zorlar. Fe-
minist aragtirmacilar, bu ikililiklerle ilgili sorunlara dikkat
¢ekmektedirler. Pratik bir diizeyde bu ikililikler, muglak
sinirlardan dolay1 -6rnegin, bakim isi, hane halkinin bakim
hizmeti sunmasindan ziyade piyasaya dayandirilarak rahat-
likla metalastirilabilir- dogru degildir. Sosyal bir diizeyde bu
ikililikler, belirli is tiirlerini (tipik “kadin isleri”) marjinal-
lestirirken ve degersizlestirirken bagka bazi is tiirlerini (tipik
“erkek islerini”) ise ayricaliklandirmaktadir. Kavramsal bir
diizeyde ise bu ikililikler, bir toplumun is aktivitelerinin genis
cap ile ilgili karsilikh olarak birbirine baglanmis dogasim
fark etmeyi basaramamaktadir. Ornegin, birileri ona yemek
hazirlamaz ve ayrica bakimini iistlenmezse, idealize edilmis
olan ekmek kazanan erkek, kendisini sadece ticretli isine
adayamaz; idealize edilmis ev kadim1 da ekmek kazanan bir
erkek olmaksizin iicretli istihdamin kamusal alanindan elini
¢ekemez. Giiniimiizde akademisyenler, politika yapicilari,
insan kaynaklar profesyonelleri ve elbette igciler arasinda
mevcut olan aile dostu politikalarin nasil tasarlanacag: ve
is-aile dengesinin nasil saglanacag ile ilgili muazzam ilgi,
kamusal ve 6zel ya da s6zde 6teki alanlar arasindaki keskin
kavramsal ayirimlar ile ilgili sorunlar1 canh bir bigimde
gostermektedir.*?

Feminist sosyolog Miriam Glucksmann da bu yiizden bir
toplumda gergeklestirilen iglerin farkh bigimlerinin birbi-

40. Bulanik sinirlar: Joan Acker, Class Questions: Feminist Answers (Lan-
ham, MD: Rowman & Littlefield, 2006). Marijiallestirmek ve degerini digiir-
mek: Mies, Patriarchy and Accumulation on a World Scale. Birbiriyle
baglantih doga: Miriam A. Glucksmann, “Why ‘Work’? Gender and the ‘To-
tal Social Organization of Labour, ” Gender, Work, and Organization 2 (Ap-
ril 1995): s. 63-75. ls-aile dengesi: Rosemary Crompton, Suzan Lewis, and
Clare Lyonette, Der. Women, Men, Work and Family in Europe (Basingstoke,
Hampshire, UK: Palgrave Macmillan, 2007); Amy Marcus-Newhall, Diane
F. Halpern, and Sherylle J. Tan, Der. The Changing Realities of Work and
Family (Malden, MA: Wiley-Blackwell, 2008).
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rinden ayn alanlarina degil, karsihklh olarak birbirine baglh
alanlara ve aralarindaki muglak sinirlara vurgu yapan “eme-
gin toplam sosyal orgiitlenmesi” [“total social organization
of labor”] kavramsal gercevesini gelistirmistir. Bu gergeve,
tiretim siireci, miibadele ve tiikketim boyunca ve ayrica iic-
retli ve ticretsiz isin degisik alanlar1 boyunca bizim ¢aliyma
ile ilgili diiglincemizin entegrasyonuna imkan saglar. Buna
karsilik feminist iktisat¢1 Julie Nelson, iktisadin en uygun
tercih ve miibadeleden ziyade 6n tedarik hazirliklarin aras-
tiran bir alan olmasi gerektigini 6ne siirmektedir.* Bu, insan
esenliginin maddi kaynaklarinin yam sira maddi olmayan
kaynaklarim da degerlendirirken sozde iiretim ve yeniden
tiretim alanlarinin dahaiyi bir entegrasyonu olabilir. Her iki
yaklagimda da bakim olarak ¢alisma, piyasa tabanh ¢aligma
bi¢imlerinin 6nemli bir muadili olarak diizenlenmektedir.

41. Glucksmann, “Why ‘Work’?” Miriam A. Glucksmann, “Shifting Boun-
daries and Interconnections: Extending the ‘Total Social Organization of
Labour, ” iginde Lynne Pettinger et al., Der. A New Sociology of Work? (Mal-
den, MA: Blackwell, 2005): s. 19-36. Julie A. Nelson, “The Study of Choice
or the Study of Provisioning? Gender and the Definition of Economics”,
icinde Marianne A. Ferber and Julie A. Nelson, Der. Beyond Economic Man:
Feminist Theory and Economics (Chicago: University of Chicago Press,
1993): s. 23-36.
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9
Kimlik Olarak Calisma

“Galigmay1 sevmiyorum -kimse de sevmez-

fakat galismanin iginde bulunan seyi, yani [in-

sanin] kendini bulma sansiny, seviyorum.”
-Joseph Conrad (1857-1924)

az kiiltiirlerde yeni bir tanidigin meslegi ve gérevi, soh-

betin ilk konularindan birisidir. Bu kiiltiirlerde “ne is
yaparsin?” tabiri ile ifade edilen bu husus, ¢aligma ile kim-
lik arasindaki bag1 vurgulamaktadir. Bu bag, bir Amerikan
romanindaki bagkarakterin diigiincelerinde 6nemli bir yer
tutmaktadr:



Cahsma Diisiincesi

“Ne is yaparsin? Hah? Ne is yaparsin? Ne is mi yaparim? Evet, ne
is yaparsin? Sey, nefes alirim, yerim, igerim, riiya goriiriim, uyu-
rum, goriiriim... Hayn; hayr, ne is yaparsin? Isiniz? Sorduklar
ilk ve tek sorudur... Tiim New York’ta sehrin yetiskin gocuklar:
icinde yeni yiiriimeye baslayan herhangi bir gocugun tek kalint-
s1, hepsinin gozleri, aym tutku tiiliiniin igine sarmalanmugtir. Ve
sayet tek soru buysa, Oyleyse tek konu da buydu. Hig¢ kimse
Mary’nin vatansever olup olmadigini sormads, hig kimse Jack’in
sapkin olup olmadigini sormad, hig kimse Sam’in sevgi dolu bir
kalbe sahip olup olmadigini sormadi. Ne is yaparsin? Hah? Ne is
yaparsin? Hepsinin bilmek istedigi sey buydu, bu varolugsal ger-
ceklik i¢indi.”

Bu pasajda da hicvedildigi gibi bir kimsenin kimligi, sa-
dece onun isine indirgenmemelidir; ancak psikoloji, sosyoloji
ve felsefe alanlarindaki 6nemli kuramlar, bir¢ok kisinin de-
neyimledigi seyi sekillendirmektedir - ¢aliyma, bir kimsenin
kimliginin 6nemli bir pargas: olabilir.

Gergekten de aragtirmacilar, bireyleragsindan ¢ahiymanin
6nemini kavrayan sorular gelistirmisler ve boylece bir kim-
senin “ig odakliigini” 6lgmiislerdir. Ornegin, uluslararasi bir
aragtirmada, aragtirmacilardan bes yasam aktivitesinin —¢alis-
ma, bog zaman, cemaat, din ve aile- goreli 5nemini géstermek
tizere 100 puani dagitmalar istenmigtir. ABDde aile, ortalama
34 puan ile ilk sirada gelmistir, aileyi galisma (25 puan), bog
zaman (18 puan), din (14 puan) ve cemaat (9 puan) takip
etmistir. Japonya'da ¢alisma ilk sirada gelen aktiviteyken (36
puan), Britanya'da ¢aligma ve bog zaman esit degerde bir puan
almugtir. Is odakhlik iilkeden iilkeye, donemden déneme ve
bireylerin yasam dongiilerinde farklihik gostermekle birlikte
uluslararasi bir aragtirma ekibi, “bireysel insan organizmasi
agisindan is odaklihginin, sanayi toplumlarinda neredeyse
evrensel olan temel bir kavram” olduguna inanmaktadr. Yani,
milyonlarca dolarlik bir piyangoyu kazanan bireylerin bile

1. Gary Sernovitz, The Contrarians (New York: Henry Holt, 2002), s. 118-19.
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isten gtkmalar1 pek beklenen bir sey degildir.? Peki, ¢aligma,
kimlikle nasil baglantihdir?

Kimlik, ¢esitli bigimlerde tanimlanabilir; ancak tiim bu
tanimlar nihayetinde “Ben kimim?” ve “Sen kimsin?” soru-
lar1 tizerine diigiinme bigimiyle ilgilidir. Bat1 diisiincesinde
bireyciligin yiikselisinden 6nce bu sorular belki de farkl
degildi; ¢iinkii “Ben kimim?” kendinizce degil, baskalarinca
cevaplandiriliyordu. “Tarihin bityiik bir kisminda insanlar,
yaptiklar: sey neyse o olmuglardir”; ¢inkii ¢aligma “bireyler
i¢in sabit, siirekli ve dolayisiyla hem bagkalar1 hem de kendisi
tarafindan taninan bir 6z kimlik sunmugtur.” insanlar, gerek
Ogretmenler ya da din adamlari olarak Hint kast sisteminin
en tepesinde, gerek zanaatkarlar olarak Japon Edo dénemi
sosyal hiyerarsisinin orta katmaninda gerekse de serfler
olarak Avrupa feodal sosyal diizeninin dibinde bulunsunlar,
¢alisma onlar1 siki bir bigimde sosyal yapinin igine yerlestir-
mektedir. Oyleyse kimlik, meselenin sonu olan sinirli sosyal
bir hareketlilikle sosyal konum, meslek ve aile statiisiiniin
birbirine dolanmig boyutlari tarafindan belirlenmistir.?

2. Gahgmanin merkeziligi: Moshe Sharabi and Itzhak Harpaz, “Changes in
Work Centrality and Other Life Areas in Israel: A Longitudinal Study”, Jour-
nal of Human Values 13 (December 2007): s. 95-106. Ahnt:: MOW Interna-
tional Research Team, The Meaning of Working (London: Academic Press,
1987), 91. Piyango talihlisi: Richard D. Arvey, Itzhak Harpaz, and Hui Liao,
“Work Centrality and Post-Award Work Behavior of Lottery Winners”, Jour-
nal of Psychology: Interdisciplinary and Applied 138 (September 2004): s.
404-20.

3. Cesitli bigimlerde agiklanmigtir: Roy F. Baumeister, “Identity, Self-Con-
cept, and Self-Esteem: The Self Lostand Found”, i¢cinde Robert Hogan, John
Johnson, and Stephen Briggs, Der. Handbook of Personality Psychology (San
Diego, CA: Academic Press, 1997): s. 681-710; Timothy J. Owens, “Self and
Identity”, iginde John Delamater, Der. Handbook of Social Psychology (New
York: Springer, 2003): s. 205-32; Peggy A. Thoits and Lauren K. Virshup,
“Me’s and We's: Forms and Functions of Social Identities”, i¢cinde Richard D.
Ashmore and Lee Jussim, Der. Self and Identity: Fundamental Issues (New
York: Oxford University Press, 1997): s. 106-33. Ahnti: Peter L. Berger,
“Some General Observations on the Problem of Work’, i¢inde Peter L. Ber-
ger, Der. The Human Shape of Work (New York: Macmillan, 1961): s. 211-41
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Benlik -“Ben kimim?”- ile ilgili 6zgiin bir kavrays,
modern Bat1 diigiincesinin bir iiriiniidiir. Boylece bireyler,
kendi 6z kimliklerinde aktif aktorlere donistiiler ve kimlik
de “kendimize isim verdigimizde ortaya ¢ikan benligin bir
pargas1” olarak goriilegelmistir.* Bu, kimlik ile is arasinda,
bir kimsenin arzu edilen 6zbenligi ile o kisinin isi tarafindan
olusturulmus olan kimligi arasindaki potansiyel ¢atigma ile
meydana getirileniligkiyi karmagiklagtirmaktadir. Bu, ayrica,
kisilik 6zellikleri, degerler ve hakiki igsel benligin algilanan
oteki bilesenlerinin 6neminin artmasiyla, kimlik ve ¢alisma
arasindaki iligkiyi zayiflatmaktadir da. Bunu goz 6niinde
bulundurarak, bu boliimdeki irdelememi harekete gegiren
bakis agis1, galismanin, bir kimsenin kimliginin 6teki boyut-
larindan az ya da gok daha 6nemli olmasi degil ve galigmanin
kimligin tek belirleyeni oldugu ya da 6yle olmasi gerektigi de
degil, onun kimlik agisindan 6nemli olabilecegidir.

Bu boliimde, ¢aligma ile kimligin kesistigi her doneme
degil galiymanin kimlige hizmet edebilen boyutlarina degi-
necegim. Caliyma diinyasinda ozellikle toplumsal cinsiyet,
irk ve etnisite 6nemli kimliklerdir; ancak bunlar ¢aligmay:
kimlik olarak kurmazlar ve bu yiizden de Béliim 8de ele
alind1. Ayrica bir galiyma-kimlik perspektifini agir1 genel-
lestirmemek de 6nemlidir dyle ki boyle bir genellestirme,
¢alismanin psikolojik gereksinimleri igerdigi tiim bigimleri
yanlis bir bigimde kapsar. Ornegin, 6zerklige yonelik insan
ihtiyaglar1 6nemli bir ¢aligma giidiisii olabilir (Boliim 6) ve
kotii isler, bir kimsenin 6z saygisina zarar verebilir. Ancak
¢aliyjmanin kimlik olarak kavramlagtirilmasi, ¢aligmanin,

ve 215, vurgular asil metinden. Karigik boyutlar: Roy F. Baumeister, Identit y:
Cultural Change and the Struggle for Self (New York: Oxford University
Press, 1986).
4. Benlige yonelik egsiz hissiyat: Baumeister, Identity. Quote: Lee Braude,
Work and Workers: A Sociological Analysis, Der. (Malabar, FL: Krieger,
1983), 5. 159.

292

=



John W. Budd

kim oldugunuz ve toplumsal yapida nerede durdugunuz
ile ilgili bir alg1 gelistirmenize yardimci olan bir sey ola-
rak goriilmesini gerektirmektedir. Ornegin, psikolog Marie
Jahoda, ¢alismanin, bireylerin giinlerini yapilandirmasi, onu
ortak amaglara eklemlemesi, kisisel kimligini netlestirmesi
ve diizenli aktiviteler saglamasiyla bireylere “onlarin varo-
luslar ile ilgili bir anlam gelistirmede” yardimci oldugunu
one siirmektedir.’ Bu perspektiften bakildiginda ¢aligma,
sadece iktisadi ya da psikolojik faydanin bir kaynag degildir
— psikolojik ve sosyal anlamin bir kaynagdir.

Ben Kimim? Oznitelikler, Kategoriler ve Roller

Bireyler, kendilerini genis bir diinyaya yerlestirdikleri
yer ile ilgili kavrayiglarim gelistirerek kim olduklarini anla-
maya yardimci olacak kimlikler meydana getirirler. Kimlik
olusturma, birkag yoldan gergeklesebilir ve dolayisiyla gok
katmanl kimliklerle sonuglanabilir. Kisisel kimlik boyutu, bir
kimsenin kendisini benzersiz kildigim diisiindiigii istikrarh
ve siirekli olan 6zniteliklere ve 6zelliklere odaklanir. Bu bag-
lamda kisilik, psikologlarin epey dikkatini gekerken, kisisel
kimlik, ayrica, bir kimsenin isiyle ilgili tanimlayici ifadeler
de dahil olmak iizere biyografik bilgiler de igerebilir.5 Ben,
kendimi (kismen), bu kitabin yazari olarak tammlayabilirim.

Ige dogru bakmaya ek olarak bireyler, kendilerini degisik
gruplandirmalar i¢inde kategorilendirerek de kimliklerini

5. Marie Jahoda, Employment and Unemployment: A Social-Psychological
Analysis (Cambridge: Cambridge University Press, 1982), s. 83.

6. Anlamaya yarimc1 olmak: Owens, “Self and Identity.” Personal identity
dimension: John C. Turner and Rina S. Onorato, “Social Identity, Persona-
lity, and the Self-Concept: A Self-Categorization Perspective”, i¢inde Tom R.
Tyler, Roderick Moreland Kramer, and Oliver P. John, Der. The Psychology
of the Social Self (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 1999): s 11-
46. Kisilik buyiik dikkat toplar: Robert Hogan, John Johnson, and Stephen
Briggs, Der. Handbook of Personality Psychology (San Diego, CA: Academic
Press, 1997).
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kurabilirler. Dolayistyla sosyal kimlik teorisinde bir kimsenin
sosyal kimligi, “bir bireyin, bir sosyal gruba (ya da gruplara)
mensubiyeti ile ilgili bilgisinden ve bu mensubiyete bagh
olan deger ve duygusal 6nemden tiireyen benlik kavrayisi-
nin bir pargasidir” Benlik-siniflandirma kurami de benzer
sekilde bireyi, onun bagka sosyal kategorilerin tersine, belirli
sosyal kategorilerin mensuplar ile paylastig1 benzerlikler
agisindan tanimlar”” Bu kategoriler ve gruplar tiirlii tiirlia
olabilirler -milliyet, etnisite, din, sosyoekonomik statii ya
da hobiler ve 6teki ilgiler gibi- ve dolayisiyla meslek, gorev
ve igle baglantili diger boyutlar da igerebilir. Bu bakimdan
kendimi Minnesota Universitesi'nin bir profesérii ya da bir
sosyal bilimci olarak kategorilendirebilirim ve kendimle
ilgili baz1 anlamlari, bu gruplarin bana neyi temsil ettikleri
noktasindan ¢ikartabilirim.

Sosyal kimlik kuramuile benlik kategorilendirme kuram
birbirleriyle yakindan baglantihdirlar ve genellikle de “sos-
yal kimlik yaklagim1” ad1 altinda gruplandirilirlar.® Sonraki
kisimda tanimlandig: gibi, her iki kuram da grup davra-
nislarin1 daha iyi kavramak iizere gelistirilmiglerdir. Fakat
yine de bu iki kuram, bireylerin kim olduklan ve nelerin
onlar i¢in 6nemli oldugu hususlarina dair onlarin biligsel
degerlendirmelerine dayanan kimlik ile ilgili psikolojik ku-
ramlardir. Sosyolojinin kavramlariyla, bu -sosyal kimlik
etiketine ragmen- sosyal bir yaklagim degildir; ¢iinkii sos-
yal normlar, gelenekler, kurallar ve prosediirler gibi sosyal

7. Birinci alinti: Henri Tajfel, “Social Categorization, Social Identity, and So-
cial Comparison”, iginde Henri Tajfel, Der. Differentiation between Social
Groups (London: Academic Press, 1978): s. 61-76 ve 63, emphasis omitted.
tkinci alinti: John C. Turner et al,, “Self and Collective: Cognition and Soci-
al Context”, Personality and Social Psychology Bulletin 20 (October 1994): s.
454-63 ve 454.

8. Michael A. Hogg, “Social Identity Theory’, i¢inde Peter James Burke, Der.
Contemporary Social Psychological Theories (Stanford, CA: Stanford Univer-
sity Press, 2006): s. 111-36.

294

—_—



John W. Budd

kurumlar tarafindan biligsel degerlendirmeler biiyiik 6lgiide
tartisilmazdirlar. Bagka bir deyisle sosyal kimlik yaklagimin-
da, kendimi adlandirmahususunda 6zgiiriimdiir.

Bu biligsel yaklagimi tamamlayanlar, sosyal etkilesim-
ler yoluyla kimliklerin kurulmasina odaklanan sosyolojik
kimlik teorileridir. Bu diisiince tarzinda, bagkalariyla olan
etkilesimlerimiz yoluyla kim oldugumuzu anlamaya baslariz.
Oncelikle sosyolojik kimlik teorileri, kendimizi rol kimlik-
leri olugturarak anlamaya ¢aliymamizi kuramlagtirmaktadir
—“belirli bir sosyal pozisyonu iggal eden birisi olarak bir

bireyin kendisi igin miras olan karakter ve rol” Bununla
birlikte bu rollere yonelik beklentiler, toplum tarafindan
sekillendirildigi i¢in bir kimsenin kimliginin bu yénleri, bu
rollerin toplumsal yap1 igindeki performanslariyla tartiilir.
Bu perspektiften bakinca, profesorlerin sosyal konumlarini,
bir profesoriin rolleriyle ilgili sosyal beklentileri ve baskalari-
nmn benim bu rolleri icra etmemle ilgili degerlendirmelerini
diisiinerek, sadece profesor kimligimi tam olarak anlayabili-
yorum. O halde bu sosyolojik yaklagimlarda “bireyler, bagka-
larinin degerlendirmelerini, beklentilerini ve davraniglarini
idrak eder ve kendi benlik kavrayislarina aktif bir bigimde
dahil eder” 6yle ki bir kimsenin kimliginin (en azindan bir
kismui) gergekten de tabiat1 geregi sosyaldir.’

Bu yiizden de kimlik, kisisel 6zellikleri, grup kategori-
lerini ve sosyal rolleri kapsayan ve siiregitmekte olan bilis-

9. Toplumsal etkilesimler yoluyla: Charles H. Cooley, Human Nature and
the Social Order (New York: Scribner’s, 1902); George H. Mead, Mind, Self,
and Society (Chicago: University of Chicago Press, 1934). Birinci alinti: Ge-
orge]. McCall and J. L. Simmons, Identities and Interactions (New York: Free
Press, 1966), 67. Performans yoluyla tartiyma: Erving Goffman, The Presen-
tation of Self in Everyday Life (Garden City, NY: Doubleday, 1959); Sheldon
Stryker, “Identity Salience and Role Performance: The Relevance of Symbo-
lic Interaction Theory for Family Research’, Journal of Marriage and the Fa-
mily 30 (November 1968): s. 558-64. ikinci Alint: Thoits and Virshup, “Me’s
and We¥s’, s. 121.
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sel ve sosyal siireglerin sonucu olarak goriilebilir. Tiim bu
perspektifler kimligi ¢ok boyutlu bir gey olarak —belki de
kendinizi gesitli 6zelliklerle nitelendirecek, bir¢ok grupla
birlikte tanimlayacaksimz ve gok sayida da sosyal rolleriniz
bulunacaktir- gérmektedir. Kimlikle ilgili yapilan birgok
aragtirma, bu kimliklerden her birisinin ne zaman ve nasil
on plana ¢iktigini ve goze ¢arptigini incelemektedir; ancak
bu husus, ¢alismay1 kimligin (bir pargasi) olarak gormenin
neticelerini incelemeyi hedefleyen bu béliimiin amaglarinin
digina uzanmaktadir. Kabul edilmelidir ki giiniimiizde kimligi
inceleyen aragtirmacilar, tipik olarak ¢aliymay1 kuramlarinin
merkezine koymamaktadirlar, fakat ¢alismanin bireylerin
ginliik yasamlar1 agisindan 6nemi, ¢alismanin kimlik a¢1-
sindan 6nemli oldugunu ima etmektedir ve bu kimlik de is
i¢in 6nemlidir.”

Calisma Hayatinda Kendimizi Gruplandirmak

Sosyal kimlik kurami ve sosyal kategorilendirme kuramy,
sirastyla gruplararasi ve grupigi eylemleri kavramak igin
gelistirilmislerdir. Iktisatta rasyonel, fayda azamilestirici
yaklasimlarin (B6liim 5) ve psikolojideki biligsel, kisisel ve
bireysel farkliliklar konularindaki yaklagimlarin (Boliim 6)
(hatta i gruplar1 ve 6teki gruplar iginde bile) bireysel amag
ve davraniglara odaklanmasi 6lgiisiinde, sosyal kimlik ve
benlik kategorilendirme ile ilgili bu kuramlar da isyerinde
grup kimliklerini ve davranislarini anlamaya yonelik zengin
bir ydntem sunmaktadirlar."

10. Devam eden siirecin sonucu: Thoits and Virshup, “Me’s and We's” Iden-
tity isimportant for work: Robin Leidner, “Identity and Work”, iginde Marek
Korczynski, Randy Hodson, and Paul Edwards, Der. Social Theory at Work
(Oxford: Oxford University Press, 2006): s. 424-63.

11. Gruplar aras ve grup igi eylemler: Turner and Onorato, “Social Identity,
Personality, and the Self-Concept” Richer method: S. Alexander Haslam,
Psychology in Organizations: The Social Identity Approach (London: Sage,
2001).
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Oncelikle sosyal kimlik kuramini ele alalim. Sosyal kim-
lik kuram, bireylerin kendileri ile ilgili olumlu bir kavram
(6z-sayg) arayis iginde olduklarina yénelik bir 6nciille bag-
lar. Bir kimsenin kendisini bir grubun bir mensubu olarak
kategorilendirmesi -psikologlarin sosyal kimlik dedikleri
sey— halinde, olumlu bir benlik kavramu arayigy, bir bireyin,
bagska gruplara (dig-grup) kayasla kendi grubunun (ig-grup)
“olumlu bir bigimde deger atfedilmis farkhhklarini olugtur-
masl, siirdiirmesi ya da gelistirmesine” yol agar.!? Bagka bir
deyisle birey, 6zdeslestigi gruplar ile 6zdeslesmedigi gruplar
arasindaki farkhliklan biiyiiterek, i¢-grubun olumlu yén-
lerini, dig grubun ise olumsuz yénlerini vurgulayarak ve
bu farkliliklan siirdiirmeye yonelik eylemlerde bulunarak
kendini gelistirmekle ugragir.

Bu yiizden de sosyal kimlik kuramy, iggileri tammlayan
gruplar kadar —toplumsal cinsiyet, irk, etnisite, egitim, mes-
lek, orgiit, is takimi, kidem vb.- fazla sayida is boyutlarina
uygulanabilen bir ayirimcilik kurami sunmaktadir. Ortaya
¢ikabilecek agik ayirimear pratiklerin yam sira bu, aym za-
manda orgiitsel degisim girisimlerini de zayiflatabilmektedir.
Sosyal kimlik kurami, benzer sekilde, grup i¢i gatigmanin
bir kuramini da sunar. Ornegin, Ispanyol kokenli ¢alisanlar,
grup-igi sosyal kimlik bagindan dolay, bir Amerikan isyerin-
de Ispanyolca konugmay tercih edebilirler ve sonug olarak
bir dig-grup olarak beyazlarin 6nyargih davraniglarindan
zarar gorebilirler. Ikinci bir érnek olarak, sirket birlesme-
leri sirasinda ortaya ¢ikan grup igi rekabetler ve ¢atigmalar,
sosyal kimlik kuraminin gézliiklerinden yorumlanabilir."

12. Sosyal kimlik teorisi: Tajfel, “Social Categorization, Social Identity, and
Social Comparison”; Hogg, “Social Identity Theory” Alinti: Turner and
Onorato, “Social Identity, Personality, and the Self-Concept’, s. 18.

13. Farkh girisimleri zayiflatmak: Sherry K. Schneider and Gregory B. Nort-
hcraft, “Three Social Dilemmas of Workforce Diversity in Organizations: A
Social Identity Perspective”, Human Relations 52 (November 1999): s. 1445-
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Sosyal kimlik kuraminin, bu davraniglari, —ayirimcilik ve
catismayla ilgili 6teki kuramlardan farkl olarak kaynaklar
tizerindeki bir rekabete dayanmayan- grup-igi kimliklerle
ilgili olumlu olma vasitasiyla 6z-sayg arayisina dayanan
bir sey olarak gordiigiinii ve ayirimcilikla ilgili bu kuram
ig ile ilgili konulara uygulamanin, galigmay1 bir kimsenin
kimliginin bir pargasi olarak kavramlagtirmay gerektirdigini
unutmamak gerekiyor.

Benlik kategorilendirme kurami, kategorilendirme sii-
recinin temelinde bulunan biligsel siireci derin bir bi¢imde
kazarak sosyal kimlik kuramini genigletir. Ozellikle bireyleri
gruplar altinda kategorilendirme siireci, grup mensuplarini,
karmagik diinyay1 anlamlandirmak ve bireylerin (kendisi de
dahil) nasil davranacaklarini veya davranmalar gerektigini
dahaiyi tahmin etmek iizere, ig-grup ya da dig-grup ozellikle-
rinin stereotipleri olarak diisiinmekle onlari kisiliksizlestiren
bir siireg olarak goriilmektedir. Bu, bir kez stereotipler (biligsel
olarak) bireylerin yerini aldiginda grubun bir bireyler top-
lami olmaya son verdigi ve bunun yerine ortak kavrayislar,
degerler, normlar ve dolayisiyla ortak davranislarla kolektif
bir mevcudiyete doniistiigii anlamina gelmektedir. Bagka bir
deyisle, benlik kategorizasyon siireci, gergek grup davranmigim

67. Gruplar arasi ¢atigma teorisi: Carsten K. W. De Dreu and Michele J. Gel-
fand, “Conflict in the Workplace: Sources, Functions, and Dynamics across
Multiple Levels of Analysis”, iginde Carsten K. W. De Dreu and Michele J.
Gelfand, Der. The Psychology of Conflict and Conflict Management in Orga-
nizations (New York: Lawrence Erlbaum Associates, 2008): s. 3-54. Ispan-
yolca konugmak: Mindy E. Bergman, Kristen M. Watrous-Rodriguez, and
Katherine M. Chalkley, “Identityand Language: Contributions to and Con-
sequences of Speaking Spanish in the Workplace”, Hispanic Journal of Beha-
vioral Sciences 30 (February 2008): s. 40-68. Kurumsal birlesme: Deborah J.
Terry and Catherine E. Amiot, “Social Identification Processes, Conflict,
and Fairness Concerns in Intergroup Mergers’, iginde Carsten K. W. De
Dreu and Michele J. Gelfand, Der. The Psychology of Conflict and Con flict
Management in Organizations (New York: Lawrence Erlbaum Associates,
2008): s. 385-411.
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miimkiin kilar. Bunun, ¢aliyma ve 6rgiitler boyutunu kavrama
agisindan yararh bir takim olasi sonuglar1 bulunmaktadir.'

Sinirli bir takim segenekler iizerinde diisiinerek bir karara
varan bir i takimini diigiiniin. Bir bireyler toplami olarak
bir ekip perspektifinden bu, bireylerin kargit goriigleri ortaya
atmaktan korktuklar islevsiz bir grup diisiincesi gibi goriin-
mektedir. Bununla birlikte, benlik kategorilestirme kurami
perspektifinden, bir i takiminda ytiksek diizeyli paylagilan
bir sosyal kimlik ile birlikte mutabakata dayal: bir karar alma
siireci, alternatif goriislerin bastirilmasindan kaynaklanmaz,
tersine iist diizeyde paylagilan kavrayislari, uyumu ve karsi-
likh destegi yansitir. Ya da standardin altindaki takim iiretimi
problemini ele alalim. Bir sosyal kimlik yaklagimu, dikkatleri,
grup kompozisyonu, kaytarma ve uygun olmayan girisimler
gibi geleneksel ilgilerden uzaklastirir vebununyerine yiiksek
performansh takimlan tesvik etmede ortak sosyal kimlik-
le ilgili gercek bir kavrayis olusturmanin 6nemine vurgu
yapar. Dahas, sosyal kimlik yaklagimi “gruplarin fiilen ne
yaptiklarindan bagka, belirli bir sosyal perspektif zemininde
verimlilik ve performansin degerlendirilmesinin kendisinin
de oldukga tartijmal” oldugunu ortaya gikartmaktadir; ¢iin-
kii bireyler kendi sosyal kimliklerini olusturmakta ve grubun
tanimlayic1 6zellikleri {izerinde uzlagmayabilirler.'®

Son olarak benlik kategorilendirme kuraminin tek bir
ortak mevcudiyet olugturma becerisi, orgiitsel kimligin ya
da sirket kimliginin anlamli bir kavram olabilecegi anlamina

14. Benlik kategorilendirme kurami: Turner et al., “Self and Collective.” De-
personalizing group members: Hogg, “Social Identity Theory.” Singular col-
lective entity: Turner and Onorato, “Social Identity, Personality, and the
Self-Concept.” Understanding work and organizations: Michael A. Hogg
and Deborah J. Terry, “Social Identity and Self-Categorization Processes in
Organizational Contexts”, Academy of Management Review 25 (January
2000): s. 121-40; Haslam, Psychology in Organizations.

15. Ortak algilarin yiiksek derecesi ve alinti: Haslam, Psychology in Organi-
zations, s. 271.
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gelmektedir.' Igverenleriyle igbirligi yapmaktan yeterli bir 6z
sayg! elde eden ¢alisanlarin, bu igbirligini sosyal kimlikleri-
nin bir pargasi olarak benimsedikleri tahmin edilmektedir
ve ¢aliganlar (ve bagkalar1) benlik kategorilendirme yoluyla
bu orgiitiin basmakalip 6zelliklerini olusturacaklardir. Bu
basmakalip 6zellikler, orgiitsel bir kimlik olarak goriilebilir
ve benlik kategorilendirme kurami temelinde bunlar, ey-
lemlerin ve karar almanin temeli haline gelirler. Bu yiizden
de galismayi, sosyal kimlik yaklagimi yoluyla kimlik olarak
gormek, bir kimsenin igvereninin kimliginin, teorik olarak
bu bireyin kendi benlik kavraminin bir pargasi haline ge-
lebilecegi ve bu bireyin, drgiit onun 6z saygisini yiikselttigi
i¢in, bu orgiitiin faydasina olacak sekilde eylemde buluna-
cagi anlamina gelmektedir. Daha genel olarak sosyal kimlik
yaklagimi, kim oldugumuz ile ilgili diigiincemizin bir pargasi
olarak igsellestirilmek iizere isimizin gesitli unsurlarina bir
temel saglamaktadr.

Sosyal Etkilesimler Yoluyla Is Benligimizi Kavramak

Kendimizi gruplar halinde siniflandirarak kendimize is
ile ilgili kimlikler olugturmanin yani sira, bagkalariyla olan
etkilesimlerimiz yoluyla da 6z-kavrayis ve dolayistyla kimlik-
ler meydana getirebiliriz. Bu etkilesimler, sadece baskalariyla
olan dogrudan etkilesimleri iceren bir sey olarak degil, aym
zamanda daha genel olarak sosyal kavrayislar ve normlarla
ilgili olan deneyimleri de iceren bir sey olarak goriilmelidir:

“Oncelikle aktorler, inga edilmis benlik imgelerini, kendileri ile
ve sosyal diinyadaki konumlar: ile ilgili kiiltiirel olarak ortaya
konmus hikayelerle birlikte refleksif bir bigimde bir araya koy-
duklar1 zaman kimlikler olusur. Ikinci olarak, bu kimlikler, bi-

16. S. Alexander Haslam, Tom Postmes, and Naomi Ellemers, “More Than a
Metaphor: Organizational Identity Makes Organizational Life Possible”, Bri-
tish Journal of Management 14 (December 2003): s. 357-69.
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reyleri hem dogrudan deneyimlenmis sosyal diizenler olan
yerelle hem de sembolik olarak dolayh diizenler olan toplumsal-
la baglantilandirarak isler”

Boylece kimligimiz, ne bagkalarinin bizim ile ve isimiz
ile ilgili diislindiiklerinden, ne de sosyal diinyanin sinirlar
i¢ine sigdirilmus olan igimizi nasil gordiigiimiizden ayrilr.
Bu, tamamen modern bir olgu olmayabilir ~arkeologlar antik
“zanaatkarlarin, iiretimde verilen her kararlakim olduklarina
isaret ettiklerini, aym: kogsullar altinda yetismis hemgerile-
rinin, sayet zimniyse, kolaylikla mesajlarini ¢ozdiiklerini”
ortaya koymuglardir. Kimlikle ilgili karmagik kavrayiglara
sahip modern toplumlarda, etkilesimci kuramcilar bizi, ken-
dimizisiirekli farkli rollerde sunanlar olarak gormektedirler
ve kendimizi nasil gordiigiimiiz ve toplumun bizi nasil gor-
diigii hususlarini yeniden tartiymaktadirlar.”

Bu bakis agisindan bakildiginda, mesleklere ve kari-
yerlere ilistirilmis olan sosyal roller, yetiskinlik yillarimiz
boyunca bizim 6z-sunumumuz ve kimligimizin biyiik bir
kaynagidir. Kadinlar dislayici olarak gorillmemesi gereken
cinsiyetgi dil disinda iinlii sosyolog Everett Hughes’in 1971
yilindaki gozlemleri, giiniimiizde de konuyla baglantih
olmaya devam etmektedir: “Bir kimsenin isi, o kisinin de-
gerlendirildigi seylerden birisidir ve elbette o kisinin ken-
disini degerlendirdigi daha da 6nemli seylerden birisidir.”

17. Bagkalariyla etkilesim yoluyla: McCall and Simmons, Identities and Inte-
ractions; Stryker, “Identity Salience and Role Performance”; Thoits and Vir-
shup, “Me’s and We's” Birinci alint: Bill Martin and Judy Wajcman,
“Markets, Contingency and Preferences: Contemporary Managers’ Narrati-
ve Identities”, Sociological Review 52 (May 2004): s. 240-64 ve 241, vurgular
atlanmgtir. tkinci alint: Edward M. Schortman and Patricia A. Urban,
“Modeling the Roles of Craft Production in Ancient Political Economies”,
Journal of Archaeological Research 12 (June 2004): s. 185-226 ve 201. Kendi-
mizi devamh sunma: Goffman, The Presentation of Self in Everyday Life.
Renegotiating how society sees us: McCall and Simmons, Identities and In-
teractions.
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Kendimizi bu rollerin iginde nasil gordiigiimiiz, bagkalari-
nin bizi nasil gordiigii hususuyla ¢ok yakin bir bigimde i¢
icedir. Ornegin, bir aragtirma, Amerikal profesyonel kuliip
miizisyenlerinin, bir caz miizisyeni (kendi istediklerini ¢al-
ma) olarak ve ticari bir miizisyen (miisterilerin istediklerini
¢alma) olarak gordiikleri seyi nasil birbirinden ayirdiklarini
gostermektedir. Sosyal olarak kurulmus olan bu anlamlar,
onlarin birbirlerini nasil gordiiklerine yonelik zemini de
olusturmaktadir ve bu yiizden de bireysel miizisyenler
kendilerini nasil sunduklarini diigiinmek zorundadirlar;
¢linkii bu sunum, onlarin kimliklerini etkilemektedir. “Ti-
cari miizige giden” bir miizisyen, “kendi benlik kavraminda
radikal bir degisim yapmak zorundadir; kendisiyle ilgili
yeni bir tarzda diisiinmek, kendisini bagka bir insan olarak
gormek durumundadir™®

Bu etkilesimci perspektif, bireylerin ileriyle ilgili algilar
vasitastyla aktif bir bicimde kendi kimliklerini y6nettiklerini
de 6ngormektedir:

“Tekrar ve tekrar su olur: Bir meslegi icra eden insanlar, meslek
ve bunun igindeki insanlar ile ilgili olarak gesitli umumun dii-
stincelerini diizenlemeye ¢alisirlar. Bunu yaparken de ayni za-
manda kendileriyle ilgili ve isleriyle ilgili diisiincelerini de
yeniden gozden gegirirler.. Hatta en diisiik mesleklerdeki insan-
lar bile, islerine ve sonug olarak kendilerine, kendilerinin ve di-
saridakilerin nazarlarinda bir deger verecek olan ortak 6zentiler
[gelistirirler].”

Ornegin, igleriyle ilgili kendileriyle goriisiilen koruyu-
cular, isleriyle ilgili goriisleri iyilestirmek iizere otonomiye,
sorumluluga, isleriyle ilgili somut sonuglar1 gorme becerisine
ve miisterileriyle olan iliskilerine vurgu yapmislardr. Isgiler

18. Birinci alint1: Everett C. Hughes, The Sociological Eye: Selected Papers (Chi-
cago: Aldine Atherton, 1971), 338. tkincialint: Howard S. Becker, Outsiders:
Studies in the Sociology of Deviance (New York: Free Press, 1963), s. 111.
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ayrica, kendilerinin ve bagkalarinin nazarlarinda iglerinin
statiilerini yiikseltmek i¢in daha yiiksek ticretler de talep
edebilirler. Bir iscinin sozleriyle, “Ucret, var olmanin bir
araciolmasinin yam sira bir statii semboliidiir, dolayisiyla ‘is
i¢in ticret almamak’, bir adamin cebinin yani sira gururunun
da felaketidir.” Fakat sayet bagkalary, isin yeniden tanimlan-
masina yonelik bu girisimleri onaylamazlarsa ve sayet daha
yiiksek bir ticret elde edilmezse, sosyal etkilesimci perspektif,
bireysel ig¢inin, arzu edilen gelistirilmis anlami elde etmede
zorluklarinin bulunacagini kuramlagtirmaktadir. Oyley-
se disik statiilii islerdeki isciler icin bir alternatif, islerini
kimliklerinden uzak tutmak ve buna karsilik da sosyal yap1
icinde arzu edilen bir konum meydana getirmek tizere bir
ebeveyn ya da es olmak gibi alternatif sosyal rollere dayan-
mak olacaktir."”

Sosyal konum ile meslek arasindaki baglanti, bir¢ok tilke-
de incelenen mesleki sayginlik dlgiitleriyle agik hale getirilir.
Ornegin, arkadas mesleklerini analiz eden bir istatistik-
sel siireci kullanan gagdas Britanya'nin verileri ile ilgili bir
inceleme, profesyonel mesleklerin iistte oldugu ve hizmet
meslekleriyle elisine dayalh mesleklerin altta oldugu daimi
bir statii hiyerarsisi ortaya gikartmistir. Aslinda sosyologlar
arasinda su hususta bir uzlasma goriinmektedir: “Modern
toplumlarda meslek, statiiniin [ve dolayistyla kimligin] bagh
oldugu en belirgin 6zelliklerden birisidir” Meslek ayrica bir
kimsenin tiiketim kaliplarini, bos zaman ilgilerini ve deger-
leri kapsayan yasam tarzinin en biiyiik belirleyeni de olabilir

19. Birinci alinti: Hughes, The Sociological Eye, 339-40. tkinci alint: quoted
in Richard Hyman and lan Brough, Social Values and Industrial Relations: A
Study of Fairness and Equality (Oxford: Basil Blackwell, 1975), 55. Istenen
anlamlar: tiretme zorlugu: Marcia Ghidina, “Social Relations and the Defi-
nition of Work: Identity Management in a Low-Status Occupation’, Qualita-
tive Sociology 15 (March 1992): s. 73-85. Alternatif sosyal rollere dayanmak:
Erving Goffman, Encounters: Two Studies in the Sociology of Interaction (In-
dianapolis, IN: Bobbs-Merrill, 1961).
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ve bu yiizden de meslek, ¢aligma sosyolojisinde miihim bir
analiz birimidir.?

Statii ve kimlik agisindan meslekler gibi kariyerler de
6nemlidir:

“Kariyerin, bir sosyal hiyerarsideki insanlarin konumlarim ve
kimliklerini yapmaya yénelik her seyi vardir; kariyer, sadece bir
kimsenin benligini tammasinin yolunu degil ayn1 zamanda 6teki
insanlar1 tanimanin da bir yolunu ve bir kimsenin genis toplum
i¢inde [bir is¢i agisindan, tiim is tiirleri iginde] nerede durdugu
ile ilgili kavrayis da sunar”

Fakat bu, yirmi-birinci-yiizyil ig¢isini nerede birakir?
Savas sonras1 donemde kariyer ile ilgili klasik goriis, Wil-
liam Whyte’in sadik kalarak ve tek bir 6rgiite adanarak,
calisarak sirket basamaklarini tirmanan “6rgiit insan1”ndan
olusuyordu. Giiniimiizde, bir 6rgiit kariyeri idealinin, sinir-
s1z kariyerler ile ya da serbest ¢alisanlar ile yer degistirdigi;
inki kiiresellesme ve orgiitsel esneklesme ¢aginda diizenli
istthdam beklentilerinin kaybolduguna yonelik yaygin bir
inang bulunmaktadir. $ayet diizenli kariyerler bireylere, kim
olduklariyla ilgili 6z-refleksif bir kavrayis i¢in siireklilik ve
tahmin edilebilirlik saghyorsa, siirekli degisim ve belirsiz-
likle, riskli ve sinirsiz kariyerlerle tanimlanan galkantil1 bir
diinyada bireyler nasil anlamli bir kimlik olusturabilirler??

20. Mesleki sayginhik: Donald J. Treiman, Occupational Prestige in Compara-
tive Perspective (New York: Academic Press, 1977); Xueguang Zhou, “The
Institutional Logic of Occupational Prestige Ranking: Reconceptualization
and Reanalyses”, American Journal of Sociology 111 (July 2005): s. 90-140.
Alnti: Tak Wing Chan and John H. Goldthorpe, “Is There a Status Order in
Contemporary British Society? Evidence from the Occupational Structure
of Friendship”, European Sociological Review 20 (December 2004): s. 383-
401 ve 385. Yasam tarzim belirleyen faktorler: Benjamin D. Zablocki and
Rosabeth Moss Kanter, “The Differentiation of Life-Styles”, Annual Review
of Sociology 2 (1976): s. 269-98.

21. Alintr: Phyllis Moen, “Beyond the Career Mystique: ‘Time In, ‘“Time
Out, and ‘Second Acts, ” Sociological Forum 20 (June 2005): s. 189-208 ve
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Bu 6nemli soruyu diisiiniirken, orgiitsel kariyer idealinin
birgok igi i¢in ne dlglide daima bir gergeklik oldugunu ve
dolaysiyla ne 6l¢iide agindigi hususlarim abartmamak 6nemli
bir noktadir. Bununla birlikte yeni gegici ve esnek istihdam
iligkileri ile ilgili popiiler séylemin her tarafa yayilmis olma-
sin1 gérmezden gelmek zordur. Avustralyali yoneticilerin
artik kendilerini piyasa-yonelimli anlatilarla tasvir ettiklerini
ve bu yeni anlatinin ise “stratejik aktorlerin piyasa-benzeri
etkilesimler ile kurulan sosyal bir diinyada tercihlerde bu-
lunmalan” ile ilgili kimlikleri refleksif bir bicimde kabul
etmeye yonelik temeller sundugunu gosteren arastirmalar,
bu sdylemin hakiki etkilerinin bulundugunu gostermekte-
dir. Bunun gerek o6rgiit insaninin bogucu biirokrasisinden
kurtulma olarak, gerekse muhtemel olarak riskli ve giiven
kaynag olmayan bir diinyada kendi halindeki bir garpiklik
olarak goriilmesi, bireyin psikolojik, parasal ya da sosyal
kaynaklarina dayanmaktadir. Stratejik ittifaklar ve ortakliklar
yoluyla orgiitsel sinirlardaki artan muglakhk ve gegici isiler
ve sozlesmeli ¢alisanlar gibi giivencesiz ig¢ilerin kullanim,
yan yana ¢ahisan ancak farkl orgiitlere “ait” olan bireylerin
anlaml kimlikler olugturma noktasinda zorluklarla karsilas-
tiklar1 anlamina da gelebilir.?? Tiim bu durumlar, ¢aligmayn,

190. Ayrica: Stephen R. Barley, “Careers, Identities, and Institutions: The
Legacy of the Chicago School of Sociology”, i¢inde Michael B. Arthur,
Douglas T. Hall, and Barbara S. Lawrence, Der. Handbook of Career Theory
(New York: Cambridge University Press, 1989): s. 41-65. William H. Whyte,
The Organization Man (New York: Doubleday, 1956). Simirsiz kariyerler:
Michael B. Arthur and Denise M. Rousseau, Der. The Boundaryless Career:
A New Employment Principle for a New Organizational Era (New York: Ox-
ford University Press, 1996). Serbest aktorler: Daniel H. Pink, Free Agent
Nation: How America’s New Independent Workers Are Transforming the Way
We Live (New York: Warner Books, 2001). Galkantih diinyada mana bul-
mak: Richard Sennett, The Corrosion of Character: T he Personal Consequen-
ces of Work in the New Capitalism (New York: Norton, 1998).

22. Bityiitmemek: Paul Edwards and Judy Wajcman, The Politics of Working
Life (Oxford: Oxford University Press, 2005). Alinti: Martin and Wajcman,
“Markets, Contingency and Preferences”, s. 240. Orgiitsel sinirlarin muglak-
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sosyal baglam kosuluna bagh bir kimlik olarak gérmenin
6nemini yansitmaktadur.

Genel sosyal dokuyla ‘etkilesim’den ortaya ¢ikan kimligin
farkl bir yonii de toplumun katki sunan bir mensubu olma
haliyle ilgili bir kimliktir. Bir takim kiiltiirlerde toplum, sa-
dece is yaptiginizda bu kimligi onaylar. Dolayisiyla bireyler
agisindan 6z-saygl ile ilgili bir anlam ve haliyle olumlu bir
benlik-kimligi ¢alismaya bagh olabilmektedir. Caligma yeter-
liligi ya da istegi bulunmayanlar, zayif bir benlik duygusundan
mustarip olabilirler. Bu yiizden de toplumun katk: saglayan
bir mensubu olarak ¢alisabilmek, gelisim yetersizliklerine
sahip ergenler, madde bagimlisi olan ergenler ve 1slahevle-
rinde bulunan suglulara yonelik hizmetler ile ilgili 5nemli bir
amagtir. Bir kimsenin toplumun katkisaglayan bir mensubu
olarak goriiliip goriilmedigi ayrica, bir kimsenin gelir deste-
gini hak edip hak etmedigini de belirlemektedir. 1990’1arda
Birlesik Devletler ve Bityiik Britanya refahin, ¢aliymaya ve
galiyma becerisine dayali yeni bir refah tiirii [workfare] ile yer
degistirmesi ve bireylerin emek giiciine geri donmeleri igin
Bat1 Avrupa’nin aktif emek piyasasi politikalar1 tizerindeki
vurgusu, sosyal olarak belirlenen ve ¢aligmayla ayni kefeye
konan kimliklerin giiciiniin altin1 ¢izmektedir.?* Bir kimse-

hg1: Mick Marchington et al., Der. Fragmenting Work: Blurring Organizatio-
nal Boundaries and Disordering Hierarchies (Oxford: Oxford University
Press, 2005).

23.Ergen hizmetleri: Committee on Children with Disabilities, “The Role of
the Pediatrician in Transitioning Children and Adolescents with Develop-
mental Disabilities and Chronic Illnesses from School to Work or College”,
Pediatrics 106 (October 2000): s. 854-56. Madde bagimlisi: Rebecca Bausch,
Genevieve Weber, and Eileen Wolkstein, “Work as a Critical Component of
Recovery”, unpublished paper, RRTC on Drugs and Disability, Wright State
University (2000). Islah kurumlarindakiler: Jeffrey A. Bouffard, Doris Lay-
ton MacKenzie, and Laura J. Hickman, “Effectiveness of Vocational Educa-
tion and Employment Programs for Adult Offenders: A Methodology-Based
Analysis of the Literature”, Journal of Offender Rehabilitation 31 (2000): s.
1-41. Gelir destegine hak kazanmak: Stuart White, “Liberal Equality, Explo-
itation, and the Case for an Unconditional Basic Income”, Political Studies 45
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nin olumlu 6z-kimligi ile ilgili sosyal onay elde edebilmeye
yonelik ticretli galismanin 6nemi ayrica genellikle “kadin
isi” olarak goriilen ticretsiz bakim iginin marjinallesmesine
yonelik ilgiyi abartmaktadir (B6liim 8).

Sinif Bilinci

Caligma aym zamanda sinif kimliginin ve simif bilincinin
kaynag olarak da goriilebilir. Meslekten olmayan tipik bir
insan, muhtemelen “sinif "1 “orta siniflar” ya da yasam tarz:
gibi daha genis gelir kategorileriyle iliskilendirebilir. Fakat
sosyologlara gore sinif, “insanlarin iiretim araglar1 tizerindeki
haklar ve giigleri” ile ilgilidir oyle ki “sahip oldugunuz sey,
elde edeceginiz seyi belirler” ve “sahip oldugunuz sey, elde
edeceginiz seyi elde etmek i¢in yapmak zorunda oldugunuz
seyi belirler” Sinif, esitsizligi yansitmaz -sinif iliskileri eitsiz-
lige sebep olur. Marksist kuram iki diigman sinifa vurgu yapar:
tiretim araglarina sahip olanlar (kapitalistler) ve olmayanlar
(is¢i sinifi). Max Weber, “mallarin tedarikine, yasamda bir
konum elde etmeye ve igsel bir tatmin bulmaya yonelik ortak
bir olasilik” ile ortaya konmasi gibi benzer yagam sanslariyla
tamimlanan dort yari-diiman simif (segkin, varhkh ve egi-
timli bir sinif, profesyoneller, kiigiik arazi sahipleri ve is¢i
sinifi) tanimlamugtir. Oteki kuramlar ise her ne kadar belli
bir noktada iyi derecelendirmeler sinif olmaktan ¢iksa bile
mesleklerin gesitli derecelendirmelerine dayanarak siniflar
ayirmaktadirlar.?*

(June 1997): s. 312-26; Catriona McKinnon, “Basic Income, Self-Respect
and Reciprocity”, Journal of Applied Philosophy 20 (October 2003): s. 143-58.
Refahin ikamesi: Joel F. Handler, Social Citizenship and Workfare in the Uni-
ted States and Western Europe: The Paradox of Inclusion (Cambridge: Camb-
ridge University Press, 2004).

24. Birinci alinti: Erik Olin Wright, “Foundations of a Neo-Marxist Class
Analysis”, iginde Erik Olin Wright, Der. Approaches to Class Analysis (Camb-
ridge: Cambridge University Press, 2005): s. 4-30, 22 ve 25. Sinif iligkilerinin
esitsizlige neden oluyor: Richard Scase, Class (Minneapolis: University of
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Marx ve Weber’in “bityiik sinif” yaklagimlarindan mik-
ro sinif yaklasimlarina kadar tiim bu sinif kavramlarinda
¢aligma, merkezi 6nemdedir. Marksist sinif kuraminda
sinif kimligi, bir kimsenin hayatta kalmak i¢in bagkasina
¢aliymak zorunda olup olmadigindan neset eder. Mesleki
yaklasimlarda simif kimligi, paylasilan mesleki bir kimlik
oldugu zaman olugmus olur. Yeni-Weberci sinif analizinde
¢aligma onemlidir; ancak simif kimliginin tek belirleyicisi
degildir; ¢iinkii yasam firsatlari, pazarlanabilir varliklar
(ornegin, miilk ve egitim yeterlilikleri) ve sosyal hareket-
liligi sinirlayan pratiklerdeki (6rnegin, bir kimsenin kendi
sinifimin digindaki birisiyle evlenmesine karsi olan normlar)
farkliliklarin sonucu olarak siniflararasinda farkli gériin-
mektedir.?®

Sinif kimlikleri, sinif bilinci yoluyla sessizlesir:

“Sinif, bazi insanlarin, (kalitsal ya da paylagilan) ortak deneyim-
lerin bir sonucu olarak (kendi aralarinda olmak iizere ve ¢ikarla-
r1 kendi ¢ikarlarindan farkli —ve genellikle de kendi gikarlarina
aykiri- olan oteki insanlara karsi olmak iizere) kendi gikarlariyla
alakali kimligi hissettiklerinde ve agik bir bigimde ifade ettikle-
rinde gergeklesir... Smif bilinci, bu deneyimlerin kiiltiirel kav-
ramlarla elealindigibiryoldur: geleneklerde, deger-sistemlerinde,
fikirlerde ve kurumsal bicimlerde somutlagir”

Minnesota Press, 1992). Max Weber, Economy and Society: An Outline of
Interpretive Sociology (1922), Cev. Guenther Roth and Claus Wittich (New
York: Bedminster Press, 1968), s. 302. Siniflar1 bolmek: David Grusky,
“Foundations of a Neo-Durkheimian Class Analysis”, i¢inde Erik Olin Wri-
ght, Der. Approaches to Class Analysis (Cambridge: Cambridge University
Press, 2005): s. 51-81; Elliot B. Weininger, “Foundations of Pierre Bourdieu’s
Class Analysis”, i¢inde Erik Olin Wright, Der. Approaches to Class Analysis
(Cambridge: Cambridge University Press, 2005): s. 82-118.

25. Yeni Weberci sinif analizi: Frank Parkin, Marxism and Class Theory: A
Bourgeois Critique (London: Tavistock, 1979); Richard Breen, “Foundati-
ons of a Neo-Weberian Class Analysis”, igcinde Erik Olin Wright, Der. Ap-
proaches to Class Analysis (Cambridge: Cambridge University Press, 2005):
s. 31-50.
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Sayet karsit sinif iligkileri, 6znel olmaktan (yani, sadece
bireyler var olduklarim algiladiklarinda var olurlar) gok
nesnelse (yani, mutlaka tiretim araglarinin miilkiyeti gibi
toplumun yapisal bir 6zelliginden kaynaklamyorsa), bu du-
rumda sinif bilincinin olmamasi hali de yanls biling olarak
goriilebilir. Yanhs biling, bir kimsenin gergek ¢ikarimi gor-
mede basarisiz olmasi ve dolayisiyla dezavantajli bir konuma
teslim olmasidir.2

Peki, ig¢ilerin simfbilinci var midir? Bu hususta ampirik
kanitlar tartigmalidir ve ¢oklu yorumlara konu olmus du-
rumdadir. Eger insanlari, kendilerini bir sinifin pargasi olarak
tammlamaya zorlarsaniz, onlar da dyle yapacaklardir. Fakat
bir kimsenin kimligi ile ilgili agik uglu sorular, yamtlarin
agirhikh olarak sinif-yoénelimli olmadigi durumlarda bile
(belki de Britanya hari¢ olmak iizere) simifla ilgili muhtemelen
daha az sayida yanit toplar. Ornegin, Avustralyada yapilan
bir aragtirma “kimlikle ilgili simf sessizligi, neredeyse en
az seviyededir” Sinif kimliginin olmamasi, davraniglarda
da gozlemlenebilir. Ornegin, Britanyal ve Hollandal isci
temsilcilerinin, iginde isleri korumakigin firmayakargiaym
tarafa gelmek yerine kendi tilkelerindeki igler i¢in savagim
verdikleri bir Avrupa IsKonseyi ileilgili bir 6rnek aragtirma,
ulusalkimligin 6neminin sinif kimliginin iizerinde oldugunu
gosteren bir 6rnek olarak yorumlanabilir.?’

26. Alinti: E. P. Thompson, The Making of the English Working Class (Lon-
don: Gollancz, 1963), 9-10. Hatah Biling: Georg Lukdcs, History and Class
Consciousness: Studies in Marxist Dialectics, Gev. Rodney Livingstone
(Cambridge, MA: MIT Press, 1971); Antonio Gramsci, Selections from the
Prison Notebooks of Antonio Gramsci, Cev. Quintin Hoare and Geoffrey
Nowell-Smith (New York: International Publishers, 1971); John T. Jost, “Ne-
gative Illusions: Conceptual Clarification and Psychological Evidence Con-
cerning False Consciousness”, Political Psychology 16 (June 1995): s. 397-424.
27. Ampirik kant: Joseph Gerteis and Mike Savage, “The Salience of Class
in Britain and America: A Comparative Analysis”, British Journal of Socio-
logy 49 (June 1998): s. 252-74. Birilerini zorlamak: Scase, Class; Grusky,
“Foundations of a Neo-Durkheimian Class Analysis”; Paula Surridge, “Class
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Bu bireyler, sinif bilincini kendi 6z-kimliklerinin bir par-
casi olarak agik bir bigimde ifade etmezler, bununla birlikte
bu, sinif iligkilerinin igyeri ve toplum igin ille de 6nemli ol-
madig anlamina gelmez. Sinif, galismaya, gelir esitsizligine
ve toplumsal cinsiyet esitsizli§ine yonelik tutumlarla 6nemli
ol¢lide iligkilidir. Gelir seviyelerinden ziyade istihdamin hii-
kiim ve kosullar iizerindeki goreli iktidar bakimindan sinif
diisiinmek, kiiresellesme ve oteki giincel konular tizerindeki
tartiymalar1 anlamaya yonelik yararli bir mekanizma sunar.
Ve Boliim 7'de tartisildigy gibi sinif iligkilerini, istihdam
iligkilerindeki diigmanca ve sosyal olarak koklesmis ¢ikar-
lar1 yansitan bir sey olarak gormek, isyerindeki ¢atigma ve
rizanin analiz edilmesinde 6nemli bir perspektif sunmak-
tadir.?® Bununla birlikte meslege indirgenmedikge, sinif,
kim oldugumuza dair siibjektif goriislerle genis bir bicimde
baglantili goriinmiiyor.

Insanlik Kimligi - “Hepimiz Kimiz?”
Olarak Caligma

Kimlik olarak ¢aligma iizerine diigiinmek, ¢aligmanin
insanlar1 agik bir bi¢imdeinsan yapan seylerle nasil baglan-

Belonging: A Quantitative Exploration of Identity and Consciousness”, Bri-
tish Journal of Sociology 58 (June 2007): s. 207-26. Alint: Michael Emmison
and Mark Western, “Social Class and Social Identity: A Comment on Mars-
hall et al, Sociology 24 (May 1990): s. 241-53 ve 241.Avrupa Caliyma Kon-
seyi: Andrew R. Timming and Ulke Veersma, “Living Apart Together? A
Chorus of Multiple Identities”, icinde Michael Whittall, Herman Knudsen,
and Fred Huijgen, Der. Towards a European Labour Identity: The Case of the
European Works Council (London: Routledge, 2007): s. 41-54.

28. Siniflar 6nemili bir bigimde ilgilidir: Stefan Svallfors, The Moral Eco-
nomy of Class: Class and Attitudes in Comparative Perspective (Stanford, CA:
Stanford University Press, 2006). Kiiresellesme ve diger hususlar: Stanley
Aronowitz, How Class Works: Power and Social Movement (New Haven, CT:
Yale University Press, 2003); Michael Zweig, Der. What’s Class Got to Do
with [t? American Society in the Twenty-First Century (Ithaca, NY: Cornell
University Press, 2004). Diigmanca ve sosyal bir temelde dayanan ¢ikarlan
yansitma: Wright, “Foundations ofa Neo-Marxist Class Analysis.”
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tili oldugunu diigiinmemize imkan verir. Bagka bir deyisle
caligma, sadece bireyler ya da siniflar olarak degil de aym
zamanda tiir olarak da m1 kimligimizin bir pargasidir? Bizi
acik bir bigimde insan yapan sey ileilgili soru, bizi 6teki hay-
vanlardan ayiran sey ile ilgili bir sorudur. Yunan ve Romali
filozoflar agisinda ¢aligma, hayatta kalmak igin gerekli bir
sey olarak goriiliilyordu ve dolayisiyla insanlar1 hayvanlardan
ayiran bir sey olarak goriilmiiyordu. Tersine bu filozoflar,
tefekkiir ve ikna etme (“siyaset”) yoluyla insan toplulugunu
sekillendirme becerisinin insanlar: 6zel kildigina inaniyor-
lard1.?® Dolayisiyla Boliim 1'de tanimlandig: gibi ¢aligma,
saygideger bir sey degildi ve bu goriise gore ¢aligma, bizim
tiriimiiziin kimliginin bir unsuru degildir.

Tersine, on dokuzuncu -ve yirminci- yiizyill Alman fel-
sefesinin 6nemli bazi alanlarinda ¢aligma, agik¢a insani bir
sey olarak goriilmistiir. Georg Hegel, hayvanlarin kendi
i¢giidiisel gereksinimlerini dogay1 derhal tiiketerek yerine
getirdiklerini, halbuki insan ¢aligmasinin ise daha sonraki bir
tilketime yonelik bir yaratim oldugunu diisiiniiyordu. Kendi
kullanimimuz igin iglenen dogal nesneler, (felsefi olarak)
insani bir bigim almigtir. Bu ytizden de hayvanlardan farkh
olarak bizler, ¢agdas filozof Sean Sayers tarafindan takip
eden satirlarda agiklandig gibi kendimizi isimiz aracihigiyla
insan olarak kavrariz:

“Bu siireg vasitasiyla dogal diinyayla ve kendi dogal arzulari-
muzla, ¢galiymanin aracilik ettigi bir iligki kurariz. Kendimizi,
tirettigimiz iiriinlerde somutlagtiririz ve diinyada somutlasan
giiciimiiziin ve kabiliyetlerimizin farkina variriz. Miitefekkir
ve 0z-bilingli olarak gelisiriz.”

Bagkabir deyisle ¢aligma vasitasiyla kendimize ve bagka-
larina kars1 nesnel bir gergeklige doniisiiriiz; ya da Hegel’in

29. Hannah Arendt, The Human Condition (Chicago: University of Chicago
Press, 1958).
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ortaya koydugu gibi “Bir seyler yaptim, kendimi cismani-
lestirdim.™®

CGalismanin insan olmanin temel bir unsuru olarak bu kav-
ramlagtirilmasi, daha sonra Martin Heidegger’in varoluggu
felsefesinde tekrarlanmigtir: insan varolusuna ¢alisma araci-
higryla erisilir; ¢inki “is¢i olan birisi, varhgin umumiyetine
taginir” Bagka bir deyisle insanlar fiziksel nesneler olduklar
i¢in var olmazlar, aletler kullanarak ve bir amag duygusuyla
bagkalariyla ¢alisarak, kendileriyle ilgili kendilerine eslik
eden duygular yoluyla kendilerini ortaya ¢ikarttiklarinda var
olurlar. Caligma, “gergekligin bir ifadesidir” - insanlar1 insan
yapan bir seydir. Sigmund Freud da ¢ahiymanin, gergeklikle
en gii¢li bagimiz oldugunu yazmustir: “Vurguyu ¢aligmanin
6nemi lizerine koymanin, bireyi gergeklikle daha yakindan
iligkilendirme yoniinde yagsamin herhangi oteki bir tekni-
ginden daha biiyiik bir etkisi bulunmaktadir™

Fakat insanhk igin ¢gahsmanin merkeziligi ile ilgili Hegelci
goriis, ¢ok iyi bilindigi tizere Karl Marx tarafindan gelisti-
rilmistir. Marx, Hegel’'in “bilingli yagam aktivitesi, insan1
dolaysiz bir bigimde hayvani yagam aktivitesinden ayirir”
fikrinden yola ¢tkar ve bu insan bilincini ortaya ¢ikaran seyin
¢aligma (“pratik aktivite”) oldugunu one siirer:

“Insan, pratik aktivitesiyle nesnel bir diinyanin iiretiminde, or-
gensel-olmayan doganin islenmesi ile bilingli tiirsel varlik ola-
rak, yani tiir kargisinda kendi has 6zii kargisindaymis ya da

30. Birinci alint:: Sean Sayers, “The Concept of Labor: Marx and His Criti-
cs”, Science and Society 71 (October 2007): s. 431-54 ve 434. Ikinci alintz:
quoted in Shlomo Avineri, “Labor, Alienation, and Social Classes in Hegel’s
Realphilosophie, ” Philosophy and Public Affairs 1 (Autumn 1971): s. 96-119
ve 102.

31. Birinci ve ikinci ahntilar: Richard Wolin, Heidegger’s Children: Hannah
Arendt, Karl Lowith, Hans Jonas, and Herbert Marcuse (Princeton, NJ: Prin-
ceton University Press, 2001), s. 197 ve 196. Ugiincii alinti: Sigmund Freud,
Civilization and Its Discontents, Cev. Joan Riviere (London: Hogarth Press,
1930), s. 34.
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kendisi karsisinda, tiirsel varlikmus gibi davranan varlik olarak,
yararlihgim gosterir. Gergi hayvan da iiretir. Ari, kunduz, karin-
ca, vb. gibi, kendine bir yuva, barinaklar kurar. Fakathayvan sa-
dece kendisi ya da yavrusu i¢in dolayimsiz gereksinme duydugu
seyleri {iretir... Oysa insan, fiziksel gereksinimlerden azade oldu-
gunda bile ve sadece orada 6zgiirken gergek bir bi¢imde iiretir...
Bu yiizden de insanin kendisini gergekten bir tiir olarak sunmasi
sadece nesnel diinyanin geligtirilmesindedir. Bu iiretim, onun
aktif tiir olarak yagamudir. Bu iiretim yoluyla bu tiretimden dola-

y1doga, onun isi ve gergekligi olarak goriiniir.”*

Ya da daha yeni bir dil ile

“Caligmak, bizim kemiklerimizde, varligimizin dokularindadur...
Insan varligs, doganin materyaline uzanir, onu toplar ve su yada
bu sekilde nesnelere doniistiiriir. Bir kucak dolusu odun toplar,
bir parga ¢akmak tagi alir, tag ocagindan bir tag gikartiriz -ya da
bu hususta, bizi hareket ettiren bir isaret ya da ses yakalariz. In-
sanoglunun asil 6zelligi, bu siirecin bir sonucu olarak iirettigimiz
nesnelerde ifadesini bulur: bir kamp ategi, bir balta, bir katedral,

bir siir.”*

Oyleyse galigma, insani icranin miimkiin olan en derin
bigimi agisindan hassas bir fikirdir. Bu, insanlig1 tanimla-

yan tek seyin ya da icranin tek kaynaginin ¢alisma oldugu
anlamina gelmiyor ve yine bu, ¢galiymanin megakkatli ya da

32.Karl Marx, 1844 El Yazmalan, Cev. Kenan Somer (Ankara: Sol Yayinlan,
2005).

33. Meshur bir bi¢gimde Marx tarafindan geligtirilmigtir: Arendt, The Hu-
man Condition; Herbert Applebaum, The Concept of Work: Ancient, Medie-
val, and Modern (Albany: State University of New York Press, 1992); Sean
Sayers, “Creative Activity and Alienation in Hegel and Marx”, Historical
Materialism 11 (2003): s. 107-28; Sayers, “The Concept of Labor: Marx and
His Critics.” Birinci ve ikinci ahntilar: Karl Marx, Economic and Philosophic
Manuscripts of 1844 (1844), Cev. Martin Milligan (Ambherst, NY: Promet-
heus Books, 1988), 76-77. Ugiincii alinti: Kai Erikson, “On Work and Alie-
nation”, i¢inde Kai Erikson and Steven Peter Vallas, Der. The Nature of
Work: Sociological Perspectives (New Haven, CT: Yale University Press,
1990): s. 19-35 ve 20.
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stresli olabilecegini inkar etmek anlamina da gelmiyor, fakat
bu ifade bir tiir olarak insanlar i¢in ¢aliymanin 6nemi ile
ilgili giilii bir ifadedir.

Bu, ezoterik bir felsefeye benzese de oldukga pratik uygu-
lamalar da bulunmaktadir. Bu perspektif, Marx’in kapitaliz-
mi devirmeye yo6nelik ¢agrisinin temelini olusturmaktadir;
¢iinkii kapitalizm altinda ¢aliyma, piyasada bir meta olarak
alinip satilan bir ¢abaya ya da emege indirgenir. Bu yiizden
de insanlar, insanhklarinin 6ziinden yabancilasirlar (Bolim
3). Bu, bir bireyin 6znel i§ memnuniyetsizligi duygusu ile
karigtirilmamalidir; Marx’a gore yabancilagma, insan kim-
liginin kapitalizmde tiim iggileri etkileyen nesnel bir kaybi-
dir. Bu yiizden de bazi ¢agdas aragtirmacilar ve aktivistler,
kuskucu bir bi¢imde insan kaynaklar1 yonetimini, modern
istihdamin temel dogasini1 degistiremeyen bir retorik olarak
gormektedirler. Benzer sekilde toplu pazarlk ya da hiikii-
metin gikarttig1 yasalar yoluyla gergeklesen iyilesmeler de
diislik Gcretler ve kotli galigma kosullar ile ilgili sorunlara
yonelik ancak kismi ¢6ziimler olarak goriiliirler; ¢linkii bun-
lar da kapitalizm altindaki ¢alismanin temel, yabancilastirici
dogasim degistiremez.**

Yabancilagma ya da kapitalizmin ¢okmesi baglantis1 di-
sinda bu felsefi goriisler, caliymanin temel 6nemde bir ma-
nasinin bulundugu daha genel bir goriisiin temeli olarak da
goriilebilir. Ornegin, Katolik sosyal diigiincesi, caligmanin
insanlar i¢in 6nemini, ¢arpic1bir bigimde Marx’in sunduguna
benzer ifadelerle sunmaktadir:

“Galisma, insani, hayatlarini siirdiirmeye yonelik aktiviteleri a-
ligma olarak adlandirilamayan diger tiim yaratiklardan ayiran

34. Retorik olarak insan kaynaklar1 yonetimi: Tom Keenoy and Peter Ant-
hony, “HRM: Metaphor, Meaning, and Morality”, i¢inde Paul Blyton and
Peter Turnbull, Der. Reassessing Human Resource Management (London:
Sage, 1992): s. 233-55. Sadece tarafli ¢oziimler: Alan Fox, Beyond Contract:
Work, Power and Trust Relations (London: Faber and Faber, 1974).
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ozelliklerden birisidir. Sadece insan galiyma yetenegine sahiptir
ve sadece insan ¢aligir, ayn1 zamanda galismayla yeryiiziindeki
varhigini korur. Boylece ¢alisma, insanin ve insanhigin dzellikli
bir isaretini tagr, bir insanlar toplulugu iginde isleyen bir insan
isareti. Ve bu isaret, bu toplulugun i¢ 6zelliklerini belirler; bir
bakima onun dogasini olusturur”

Dolayisiyla ¢aliymanin insanlik i¢in 6nemine yonelik bu
inang, diinyanin en biiyiik dinleri ve sekiiler insan haklar1
savunucularinin diizgiin ¢aligma kosullar1 ve standartla-
rina yonelik ¢agrilari i¢in bir temel saglar. Bu perspektife
gore ¢aliyma, 6nemsenmeyecek ya da hafife alinacak bir
sey degildir. Tersine bireysel yasamlarin kalitesi ve iginde
yasadigimiz toplumlar agisindan ¢aligmanin derin 6nemi,
mutlaka diigiiniilmelidir. Reforma y6nelik ¢agrilarin 6tesinde
bu derin 6nem, sosyolog Randy Hodson’n i§ onuru analizi,
istihdam iligkilerinde esitlik ve katilima y6nelik benim yap-
tigim vurgu, Harry Bravermanin vasifsizlagmaya yo6nelik
kaygisi ve iktisat¢1 Francis Green'in giiniimiiziin varhikh
ekonomilerindeki ¢aliyma kalitesi ile ilgili analizi gibi ¢ok
sayida akademik ¢aligmaya neden olmugtur.*

Postmodern Kimlik Is¢isi

Postmodern diisiince kimlikle ilgili 6nemli bagka bir
perspektif sunmaktadir. Postmodernizm, nesnel hakikatler
ve kavrayislar arayisinda olan modern, pozitivist odaktan,

35. Alinti: Pope John Paul I1, Laborem Exercens (1981), preface. Provides the
foundation: Dominique Peccoud, Der. Philosophical and Spiritual Perspecti-
ves on Decent Work (Geneva: International Labour Office, 2004). Randy
Hodson, Dignity at Work (Cambridge: Cambridge University Press, 2001).
John W. Budd, Employment with a Human Face: Balancing Efficiency, Equity,
and Voice (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2004). Harry Braverman,
Labor and Monopoly Capital: The Degradation of Work in the Twentieth Cen-
tury (New York: Monthly Review Press, 1974). Francis Green, Demanding
Work: The Paradox of Job Quality in the Affluent Economy (Princeton, NJ:
Princeton University Press, 2006).
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bireylerin seyleri nasil kavradiklar1 ve manalar1 nasil ge-
listirdikleri ile ilgili bir odaga dogru entelektiiel bir kayma
olarak goriilebilir. Biiyiik dliide Michel Foucault'ya atfedi-
len bu perspektife gére anlam, konugmaktan, okumaktan,
gozlemekten, deneyimden ve sdylemin 6teki bigimlerinden
tirer. Bu yiizden de bilgi, bireyler, sdylemsel deneyimlerin
daimi bir akimina dayanan seylerle ilgili anlam tiiretmeye
gabaladiklar igin, nesnel olmaktan ziyade 6zneldir ve sabit
degil de akiskan ve kirilgan bir sey olarak goriiliir. Bu pers-
pektifi benlige uygulamak, kendinizle -kimliginizle- ilgili
kavrayisinizin soyleme dayanan akicive kirilgan bir kavrayis
oldugu anlamina gelir.*

Galigmay1 postmodern bir kimlik olarak gérmek, birey-
leri, séylemle dolu olan -toplantilar, sosyal toplantilar, resmi
ve gayri resmi geri bildirimler, performans degerlendirme
sistemleri, terfi basamaklari, egitim programlari, motive
edici posterler, orgiit kiiltiirii olugturmaya yonelik kampan-
yalar vb.- orgiitlere gomiilii olan, kendileriyle ilgili kavra-
yislarini siirekli olarak (yeniden) sekillendiren ¢ahganlar
olarak gérmektir. Insan kaynaklar1 yénetiminin biiyiik bir
gorevi, orgiitsel baghhg), sadakati ve 6rgiitle baglantih kim-
ligi gelistirecek bir bigimde bu kavrayislar1 idare etmektir.
Bu itibarla bireyler, siirekli bir bigimde “6z-kimlik anlatilar1
ile ilgili yeni yonetsel sdylemleri” biinyesinde toplayan “bir
kimlik igcisi” haline gelirler. Isveren-galisan ortak gikarina
vurgu yapan tekilci galigmailigkilerinin varsayimlari altinda
(Boliim 6) orgiit kimligini biiyiik 6lgiide igsellestiren bir

36. Postmodernizm: Wayne Gabardi, Negotiating Postmodernism (Minnea-
polis: University of Minnesota Press, 2001). Michel Foucault, The Archaeo-
logy of Knowledge, Cev. A.M. Sheridan-Smith (New York: Pantheon, 1972).
Soylemden kaynaklanan anlam: Sara Mills, Discourse, Der. (London: Rout-
ledge, 2004). Akic1 ve kirilgan: Paul du Gay, Consumption and Identity at
Work (London: Sage, 1996); Bethan Benwell and Elizabeth Stokoe, Discour-
se and Identity (Edinburgh: Edinburgh University Press, 2006).
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6z-kimlik belki de problemli degildir. Ancak 6teki elestirel
arastirmacilar gibi postmodernistler de istihdam iliskisini,
igveren ve galiganin ¢atisan ¢ikarlari ile karakterize edilen
bir bigimde goriirler (Bolim 7). Bu yiizden de isgilerin
kimliklerini sekillendirmeye yonelik yonetsel soylem, nor-
matif kontroliin bir bigimi -6rgiitiin normlarini ve deger-
lerini igsellestirerek is¢ilerin gayretlerini elde etmeye ve
bu gayretleri kontrol etmeye yonelik orgiitsel iktidarin bir
kullanimi- olarak gériiliir.””

Aslinda Foucaultcu postmodernizmde sdylem her daim
iktidari igerir. Iktidar, “6tekilerin muhtemel eylem alanlarin
yapilandirma” kudretinde olan bir gey olarak goriiliir. Soylem,
anlamlar gekillendirerek eylemin muhtemel rotalarini sinir-
landirir ve bu yiizden de iktidarin igindeki bir uygulamadur.
Ornegin, bir ¢alisani yonetici olarak tanimlamak, bir yénetici
olmanin ne anlama geldigi -sorumluluk, sadakat, sonug
odaklilik- ile ilgili olarak ¢aliganlarin kavrayisim cezbeder
ve ¢alisanlarin eylem tercihlerini sekillendirir. Bu kavrayis-
lara uygun bir bigimde davranmak, onun igin ¢ahisanlarin
(kirilgan) kimliklerini ehil bir yonetici olarak dogrular ve
boyle davranmanin, ¢ahgsanlarca goriildiigii gibi eylemin
sinirh tercihlerini pekistirmekle “kendi astlarinin kogullarim
tiretmekle ilgili niyet edilmemis etkileri bulunmaktadir”
Boylece ¢ahsanlar, “kendi kendilerini disipline” ederler. Bu
perspektife gore caligma hayatinda kimlik, bireylerin kendi
benliklerini bulmalariyla ilgili degil, bilerek ig¢ilerin 6znel,

37. Bu kavrayiglar1 yonetmek, ayrica sorunlu degildir: Dave Ulrich and
Wendy Ulrich, The Why of Work: How Great Leaders Build Abundant Orga-
nizations That Win (New York: McGraw-Hill, 2010). Alint, ayrica normatif
kontrol: Mats Alvesson and Hugh Willmott, “Identity Regulation as Organi-
zational Control: Producing the Appropriate Individual’, Journal of Mana-
gement Studies 39 (July 2002): s. 619-44 ve 622. Normatif kontrolii
olusturmak: David Knights and Hugh Willmott, “Power and Subjectivity at
Work: From Degradation to Subjugation in Social Relations”, Sociology 23
(November 1989): s. 535-58; du Gay, Consumption and Identity at Work.
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akigkan kimliklerini sekillendirmekle 6rgiitsel gikarlara hiz-
met eden sdylem ve iktidarla ilgilidir.*

Caligma ve Arzu Edilen Benlik

Kimlik, ¢esitli perspektiflerden kuramlagtirilabilir; ancak
genel bir ortaklik, kismen kendiliginden ve kismen de sosyal
dinamiklerce belirlenen ve genellikle yeni deneyimler ve
etkilesimler meydana geldik¢e yeniden miizakere edilen
pozitif, cok boyutlu bir 6z-kimlik kurmaya ¢aligan bir bireyin
tasavvurudur. Oyleyse ¢aligma, gesitli bigimlerde —6zgiin
kisisel ozelliklerin kaynag: olmaktan grup benzerlikleri-
nin kaynag olmaya; sosyal yap1 iginde sosyal rollerinizi ve
yerinizi kavramada size ve bagkalarina yardimci olmaktan
insan olmanin ne anlama geldigini anlamaya- bir kimsenin
kimliginin en azindan bir kismu igin temel saglayan bir sey
olarak goriilebilir. Bunun ¢aliymay: anlamaya yénelik ol-
dukca derin imalar1 bulunmaktadir. Meksikal erkekleri bir
tortilla fabrikasinda ¢alistirmak, makine kullanimini igeren
zor bir i§ vurgusu yaparak bu ¢aligmay: “erkek isi” olarak
yeniden kurmay1 gerektirmektedir. Aksi takdirde tortilla
yapimy, “kadin isi” ve arzu edilen erkek kimligine bir tehdit
olarak diigiiniilecektir. Isyerinde yonetsel giicii tehdit ede-
bilecek olan ig¢i dayanmigmasinin gelisimini engellemek igin

38. Daima gii¢ igerir: Cynthia Hardy and Nelson Phillips, “Discourse and
Power”, i¢inde David Grant et al., Der. The Sage Handbook of Organizational
Discourse (London: Sage, 2004): s. 299-316. Birinci alinti: Michel Foucault,
“The Subject and Power”, iginde Paul Rabinow and Nikolas Rose, Der. The
Essential Foucault: Selections from Essential Works of Foucault, 1954-1984
(New York: New Press, 2003): s. 126-44 ve 138. Bir ¢alisam y6netici olarak
tamimlamak: Alvesson and Willmott, “Identity Regulation as Organizatio-
nal Control” tkinci alinti: Knights and Willmott, “Power and Subjectivity at
Work’, 550. Oz disiplin: Michel Foucault, Discipline and Punish: The Birth of
the Prison, Gev. Alan Sheridan (New York: Pantheon, 1977). Isteyerek kim-
likleri gekillendirmek: Tim Newton, “Theorizing Subjectivity in Organizati-
ons: The Failure of Foucauldian Studies?” Organization Studies 19 (May
1998): s. 415-47.
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baz1 yoneticiler amagh bir bigimde kimliklere dayal grubu
manipiile ederler -6rnegin, grevikirmak igin tiniversite 6g-
rencilerini kullanmak, agirlikh olarak beyazlarin bulundugu
islere Afrika kokenli Amerikahlar1 almak ya da resmi izni
olan go¢menlerle kagak go¢menleri karigtirmak.*® Bu yiizden
de kimligin giicij, iggileri, boliinmiis bir isgiiciinii stirdiirme
suguna istirak ettirir; ¢linkii onlarin olumlu grup-igi kim-
likleri, bagka gruplara mensup olan ig arkadaslarina y6nelik
on yargilan biiyiitiir.

Hem bireysel diizeyde hem de insan olarak tiir diizeyinde
yasam kalitesi agisindan kimligin 6nemi, galisma ve kimligin
kesisimselliginin, galisjmanin en iyi ve en kotii yonlerinin 6n
plana giktig1 yer oldugu anlamina da gelmektedir. Caligma
bireysel tatmin, sosyal sayginlik ya da insanlarin en yiiksek
amaglartyla uyumlu oldugu zamanlarda olumlu bir kimlik
meydana getirir. Fakat bu, iki taraf1 keskin bir kilig gibidir
-sayet ¢alisma bir kimsenin kimliginin bir pargasiysa kotii
isler de sagliksiz kimlikler olusturabilir. Aslinda galigmay:
kimlik olarak gormek, istihdam iligkisinin sorunlu taraflarim
siddetlendirebilir. Eger ¢aligma kim oldugunuzu kismen
tanmimliyorsa bu durumda 6rnegin, toplumsal cinsiyete ve
rka dayall ayinnmcilik, sadece bir iktisadi tabakalagma so-
runu degil aym zamanda benligin degersizlesmesi sorunu
da olacaktir.*

39. Meksika tortilla fabrikasi, ayrica kayitl ve kayitl olmayan ¢aliganlarin
kargimi: Carolina Bank Mufioz, Transnational Tortillas: Race, Gender, and
Shop Floor Politics in the United States and Mexico (Ithaca, NY: Cornell Uni-
versity Press, 2008). Okul grev kiricisi: Stephen H. Norwood, Strikebreaking
and Intimidation: Mercenaries and Masculinity in Twentieth-Century Ameri-
ca of the Labor Movement (Chapel Hill: University of North Carolina Press,
2002). Afrikakokenli Amerikallarin agirlikl olarak beyaz yakah mesleklere
alinmas:: Susan Eleanor Hirsch, After the Strike: A Century of Labor Strugg-
le at Pullman (Urbana: University of Illinois Press, 2003).

40. Nancy MacLean, Freedom Is Not Enough: T he Opening of the American
Workplace (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2006).
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Bu yiizden de 6zellikle sanayilesmis, kapitalist ekono-
miler ve modern biirokratik drgiitlerde ¢alismanin dogasu,
en az on dokuzuncu yiizyildan bu yana sosyologlar1 ve
felsefecileri ugrastirmaktadir. Bu nokta, Marx’in kapitalizm
altinda is¢inin kendi isinden yabancilasmasi hususundaki
elestirilerinde, George Simmel’in igb6liimii altinda is¢ilerin
kendi islerinden yabancilagmalar ile ilgili kaygilarinda,
Emile Durkheim’in igboliimii altinda ortak biling ve sosyal
baghliktaki aginma ile ilgili tedirginliginde, Max Weber’in
biirokrasilerin bogucu dogasi ile ilgili kugkularinda ve
Hannah Arendt’in tiikketmek ve hayatta kalmak amaciyla
¢aligmanin yaratmak amaciyla ¢alisma tizerindeki modern
donem zaferi ile ilgili agitlarinda yansitilmuistir. Her ne kadar
kimlik dilinin bu yazarlar tarafindan ifade edilmesine gerek
yoksa da bu ilgi, insan ve birey kimliginin kaybolmas: iize-
rindekikaygi olarak yorumlanabilir. Ayni sekilde sosyolog
Peter Berger de agik bir bigimde iglerdeki uzmanlagmayive
siklikla yasanan demode olma durumunu kimlikle ilgili bir
krizle iligkilendirmigtir:

“Galiyma ag1k olarak, uzun bir siire temel bir insani kategori ol-
dugundan dolay1 herhangi belirli bir is, sadece bir ge¢im araci
degil aym zamanda 6z-kimligin bir kaynag olmustur... Bu du-
rum artik sanayi toplumlarindaki bir¢ok i i¢in sozkonusu degil-
dir. “Ben tren atesgisiyim” demek bir gurur kaynag olabilirdi;
ancak bu gurur, meslegin iinvani kadar istikrarsizdir. “Ben elekt-
roensefalografi teknisyeniyim” demek, bunun soylendigi birgok
kisiye bir anlam ifade etmez... Boylece pargalanan ve siirekli de-
gisip duran galigma, bireylerin 6z-kimliklerinden gikarttiklari bu
sosyal iliskilerden ve durumlardan kopmaya baslamistir ve sirf
bu nedenle [ipso facto] biisbiitiin anlamsiz degilse de bireye so-
runlu gériinmeye baglar.”

Bu boliimde daha 6nce de belirtildigi gibi yirmi birinci
yiizyll istihdam iligkilerindeki galkanti, aym kaygilara yonelik
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ilgiyi yenilemistir.* Bu giinlerde ¢agdas ¢aligma bigimlerinin,
bireylerin, arzu edilen 6z-kimliklerini olusturmay zorlagtirip
zorlagtirmadigini sormaliyiz.

Potansiyel bir zorluk alani, 6zgiin ya da gergek benlikten
-bir kimsenin, birinin ger¢ekten kim oldugu ile ilgili di-
stincesi- kaynaklanmaktadir. Biitiin aragtirmacilarin gergek
bir benligimizin bulunduguna inanmalarina gerek yoktur,
hatta buna biz inansak bile bagkalarinin bizimle ilgili sahip
olduklari izlenimleri yonetmek igin siklikla kendi 6zgiin
benligimizle gelisen bigimlerde davranabiliriz. Fakat sa-
yet gercek benlik insanlar i¢in 6nemliyse, o zaman ¢aliyma
ozellikle sorunlu olabilir. Ornegin, Marx'in yabancilasma ile
ilgili kaygilari, kapitalizm altinda ¢aligmay, iscilerin kendi
ozgiin benliklerini yaratici isciler olarak reddetmeleri sek-
linde gormekten kaynaklanmaktadir. Bagka bir 6rnek ola-
rak, birgok sanayilesmis iilkede hizmetler sektoriiniin artan
6nemi, i ile ilgili kimliklere yonelik psikolojik ve sosyolojik
yaklagimlari, duygusal emek ile ilgili ortak bir ilgi i¢inde bir
araya getirmistir. Isci gerek kabin gorevlisi, polis memu-
ru, miisteri hizmetleri gorevlisi, gerekse fast-food kasiyeri
olsun hizmet isinin temel bir bileseni, miisterilerle ya da
vatandaglarla igverenin giiler yiizli (ya da degil) hizmetle,
nezaketle, profesyonellikle ve 6teki olumlu (ya da olumsuz)
duygusal teshirlerle ilgili beklentilerine uyan kisisel etkile-
simdir. “Duygusal emek” kavramy, “agik¢a gozlenebilen yiize
ait ve bedensel bir teshir” iiretmeyi igeren psikolojik ¢abay1
yansitmak iizere sosyolog Arlie Hochschild tarafindan icat
edilmistir ve bunu fark etmek de zor bir is olabilir:

41. Marx, Economic and Philosophic Manuscripts of 1844. Georg Simmel,
The Philosophy of Money (1907), Cev. Tom Bottomore and David Frisby
(London: Routledge and Kegan Paul, 1978). Emile Durkheim, The Division
of Labor in Society (1893), Cev. George Simpson (New York: Macmillan,
1933). Weber, Economy and Society. Arendt, The Human Condition. Alnt:
Berger, “Some General Observations on the Problem of Work”, s. 215. Yeni-
lenen ilgi: Martin and Wajcman, “Markets, Contingency and Preferences”
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“Geng bir isadam bir kabin gorevlisine, “Neden giiliimsemiyor-
sunuz?” dedi. Gorevli tepsisini el arabasina geri koydu, isadami-
nin gozlerine bakt1 ve “Bakin ne diyecegim, once siz giiliimseyin,
sonra ben giiliimserim”” I adamu giiliimsedi. “Giizel” dedi gorev-
li. “Simdi donakalin ve on bes saat boyunca bunu devam etti-

rin”*

Duygusal emegin esash bir unsuru, bir kimsenin gergek
hissiyat ve duygularim bastirmaktan kaynaklanan duygusal
uyumsuzluktur -6rnegin, kaba bir miisteriye kars1 nazik
olmak, yorgunken neseli goriinmek ya da fatura tahsildar
durumunda sempati hissederken sempatisizligi gostermek.
Bahsedilen bu durum potansiyel sorunlara yol agmaktadir.
Unlii sosyolog Erving Goffman’in ifadelerinde duygusal
emek, bir kimsenin kendisini bagkalarina belirli bigimlerde
sunmasin ve belirli rolleri yerine getirmesini —yani belirli bir
kimligi yoneltmeyi- gerektirir; ancak yoneltilen bu galigma
kimligi, bir kimsenin kim olduguna dair ger¢ek duygula-
riyla gatigabilir ve Marx’in yabancilagmasini hatirlatan bir
sahtelik tiretebilir. Sosyal normlar kadinlar1 bakim rollerine
yonlendirdigi 6l¢iide kadinlarin da duygusal emek taleple-
rinden erkeklerden daha fazla zarar gormeleri beklenebilir.
Ampirik aragtirmalar, duygusal emegin gerekten de sahtelik
duygusuyla iligkili oldugunu ortaya ¢ikartmistir; ancak dogru
kosullar altinda duygusal emek, 6diillendirici ve bir kimsenin
hakiki benligini gelistirici de olabilir.**

42. Onlar gergekten kim: Susan Harter, “The Personal Self in Social Context:
Barriers to Authenticity”, icinde Richard D. Ashmore and Lee J. Jussim, Der.
Self and Identity: Fundamental Issues (New York: Oxford University Press,
1997): s. 81-105. Baskiy:1 yonetme: Goffman, The Presentation of Self in
Everyday Life. Ahntilar: Arlie Russell Hochschild, The Managed Heart:
Commercialization of Human Feeling (Berkeley: University of California
Press, 1983), 7 and 127.

43. Duygusal uyumsuzluk: Joyce E. Bono and Meredith A. Vey, “Toward
Understanding Emotional Management at Work: A Quantitative Review of
Emotional Labor Research”, icinde Charmine E. J. Hartel, W. J. Zerbe, and
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Cahiymanin dayattigi kimliklerle hakiki benliklere dair
algilar arasindaki ¢atigmalarin olabilmesi, birkag alana uza-
mugtir. Hizmet iscileri, kendilerini girkin tiniformalar giymek
ya da miisterilerle etkilesimde bulunurken sirketin talimatla-
rina uymak gibi belirli bigimlerde sunmaya zorlandiklarinda,
kisisel kimlik duygularim yitirirler. Hindistandaki bazi ¢agn
merkezlerinde, Birlesik Devletlerden gelen ¢agrilara bakan
miisteri temsilcilerinin kendi ulusal kimliklerini saklamalar1
ve kendilerini Amerikali olarak sunmalar1 gerekmektedir; bir
miisteri temsilcisinin belirttigi gibi “Ben iki kisiyim, iste Jeff’,
sosyal hayatimda ise ‘Gaurav Jeff, yapay olandir. O yapay bir
ruhtur, ben degilim. Jeff su anda bu odanin iginde, Gaurav
ise disaridaki hayatin keyfini ¢ikartiyor” Orgiitsel degisim
ya daislerin yeniden yapilanmasi da direngler meydana geti-
rebilir; ¢linkii bu hususlar, iscilerin benlik-kategorilendirme
ve sosyal etkilesimle kendileri igin kurduklar ig-baglantili
kimlikleri asindirmaktadir.*

Neal M. Ashkanasy, Der. Emotions in Organizational Behavior (London:
Routledge, 2005): s. 213-34; Theresa M. Glomb and Michael J. Tews, “Emo-
tional Labor: A Conceptualization and Scale Development”, Journal of Voca-
tional Behavior 64 (February 2004): s. 1-23. Goffman, The Presentation of
Self in Everyday Life. Reminiscent of Marx’s alienation: Hochschild, The
Managed Heart; Blake E. Ashforth and Ronald H. Humphrey, “Emotional
Labor in Service Roles: The Influence of Identity”, Academy of Management
Review 18 (January 1993): s. 88-115. Kadinlarin Ac1 Cekmesi: Hochschild,
The Managed Heart; Jennifer L. Pierce, Gender Trials: Emotional Lives in
Contemporary Law Firms (Berkeley: University of California Press, 1995).
Sahtelikle ilgili ampirik aragtirmalar: Rebecca J. Erickson and Christian Rit-
ter, “Emotional Labor, Burnout, and Inauthenticity: Does Gender Matter?”
Social Psychology Quarterly 64 (June 2001): s. 146-63. Ayrica ddiillendiric de
olabilir: Mary Godwyn, “Using Emotional Labor to Create and Maintain
Relationships in Service Interactions”, Symbolic Interaction 29 (November
2006): s. 487-506.

44. Uniformalar ve komutlar: Robin Leidner, Fast Food, Fast Talk: Service
Work and the Routinization of Everyday Life (Berkeley: University of Cali-
fornia Press, 1993). Alinti: Winifred Poster, “Who’s on the Line? Indian Call
Center Agents Pose as Americans for U.S.-Outsourced Firms”, Industrial
Relations 46 (April 2007): s. 271-304 ve 295. Dirence neden olmak: Sarah
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Bununla birlikte ig-benlikleri ile hakiki-benlikler ara-
sindaki atigmalar ile ilgili kaygilar igine goémiilii olan sey,
hakiki benligin bireyin iginde yerlesik olduguna dair bir
varsayimdir. Ancak bu, Bat1 bireyciligine 6zgii bir inangtir.
Buna kargin Asya kiiltiirleri benligi, bagimsiz olmaktan ziyade
kargilikh bagimlilikla tanimlanan daha kolektif bir olusum
olarak goriir. Duygular, bireysel hissiyatlar olarak degil de
sosyal beklentilerin bir iiriinii olarak gériiliir. Bu duygulan
yonetmek, sahtekarlik olarak degil de bir 6z-kontrol bigimi
olarak diigiiniiliir. Bu kiiltiirlerde isciler agisindan duygularim
yonetmek 6nemlidir (belki de Bat: kiiltiirlerinde oldugundan
bile daha 6nemlidir); ancak duygular, takip edilen sosyal
talimatlar olarak goriildiigii i¢in duygusal emek de sahici(ol-
mayan) kimlik ile ilgili problemli bir mesele olusturmuyor.*

Kisacas, farkh perspektiflerden gelen aragtirmacilar ¢ahs-
mayi, hakiki modern benliklere mi sahip oldugumuz yoksa
oldukga akiskan ve kirilgan postmodern benliklere mi sahip
oldugumuza bakilmaksizin, bireyler agisindan farkh diizey-
lerde anlamin bir kaynag olarak kavramlagtirmaktadirlar.
Her ne kadar galigmay1 bir kimsenin kimliginin (bir pargasi)
haline getiren mekanizmalar, —benlik kategorizasyonu ile
ilgili biligsel bir siiregten ya da etkilesimci 6z-sunum ile il-
gili sosyal bir siiregten insanlig1 anlamaya yonelik tiirsel bir
diizeye- oldukga farkh bigimlerde goriilse de tiim bu bakig

Jenkins and Rick Delbridge, “Disconnected Workplaces: Interests and Iden-
tities in the ‘High Performance’ Factory”, iginde Sharon C. Bolton and Mae-
ve Houlihan, Der. Searching for the Human in Human Resource Management:
Theory, Practice and Workplace Contexts (Basingstoke, Hampshire, UK:
Palgrave Macmillan, 2007): s. 195-218.

45. Gergek benlige yonelik varsayim, ayrica Asya kiltiirleri, ayrica sorunlu
bir mesele degil: Aviad E. Raz, Emotions at Work: Normative Control, Orga-
nizations, and Culture in Japan and America (Cambridge, MA: Harvard
University Press, 2002). Asya kiiltiirleri: Hazel R. Markus and Shinobu Kita-
yama, “Culture and the Self: Implications for Cognition, Emotion, and Mo-
tivation”, Psychological Review 98 (April 1991): s. 224-53.
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agilarinin altinda olumlu bir kimlige yonelik dogal insani
bir yonelim bulunmaktadir. Ne yazik ki ¢aligma, her zaman
olumlu bir kimlik olusturmamaktadir; ancak kimlik olarak
¢aligma, caligmanin 6nemli bir kavramlagtirilmasi: konumun-
dadir. Caligmanin kimlik iizerindeki etkileri, pratisyenler
ve politika yapicilar tarafindan goz ardi edilmemelidir ve
¢aliymaya dair derin bir kavrayis elde etmeye ilgi duyanlar
da bireylerin ¢aligma hayatinda ve istihdam iligkisinde kar-
magik ¢ikarlara sahip olduklarini daha da fark ettirmek i¢in
bu kavramlastirmay: kullanmahdirlar.*

46. David Grant and John Shields, “Identifying the Subject: Worker Idensity
as Discursively Constructed Terrain, icinde Mark Hearn and Grant Michel-
son, Der. Rethinking Work: Time, Space, and Discourse (Cambridge: Camb-
ridge University Press, 2006): s. 285-307.
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“Tiim insanlar kendilerini ortak iyiye yonelik
¢aligmayla mesgul etmek iizere yaratilmiglardur”
-John Calvin (1509-64)

805 yilindaki Trafalgar Savagi'nda Ingiltere’nin kesin deniz
zaferinden 6nce Amiral Horatio Nelson, donanmasinin
geri kalanina meghur son bir mesaj bildirmistir: “Ingiltere,
her bir kisinin gorevini yapacag beklentisi icindedir” 1961de
goreve baslama konugsmasinda Bagkan John E. Kennedy, Ame-
rikalilardan “ilkenizin sizin i¢in ne yapabilecegini degil, sizin
tilkeniz i¢in ne yapabileceginizi” sormalarin istedi. Hindu
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kutsal kitabs, bireylere “bir kimsenin hayatta elde ettigi iistiin
hedef olan 6zverili ¢aligmayla siirekli bir bigimde diinyanin
refahi icin ¢abalamalarini” emrederken, Islam “insanlarin
en iyisinin, bagkalarina faydal olan insan” oldugunu 6gretir.
Bir tanesi, babasina uygun bir cenaze téreni masrafi i¢in
kendisini kole olarak satan yoksul ift¢i Dong Yong ile ilgili
olan hikayeye benzer olan hikayeler aracihgiyla yiizyillarca
Dogu Asyadaki ¢ocuklar, aileye sayginin yirmi-dort orne-
gini 6grenmislerdir. Bu beklentileri yerine getirmek, gerek
Tanry, insanhk ya da bir kimsenin iilkesi adina olsun, gerekse
aile adina olsun endiistriyel gereksinimlere hizmet etmenin
Otesine uzanan ¢aligmayi gerektirmektedir. Bu bakimdan
¢alisma, hizmet olarak goriilebilir.

Cahigmay: hizmet olarak kavramlastirmak, iki sekilde
yorumlanabilir. Din, vatanseverlik ve yardimseverlik pers-
pektifinden bagkalarina hizmet etmek, diinyay: ya da bir
kimsenin iilkesini, cemaatini veya (ideal olarak) bireye de
faydah olan aileyi gelistirmenin gergekten de faydali bir yolu
olarak goriiliir. Tersine elestirel bir bakis agisina gore bir
hizmet ideolojisi ya da etii, seckinlerin ¢ikarlarina hizmet
eden sosyal kontroliin bir yontemi olarak yorumlanabilir.
Ornegin, siki calisarak Tanrrya hizmet etmeye yonelik dini
vaazlar, tipki ¢aligma hiyerarsik sosyal bir iliski (B6liim 7)
olarak goriildiigiinde ortaya ¢tkan normatif kontroliin teki
bi¢imlerine benzer bigimde, insanlik dig1 ¢aligma bi¢imlerini
6vmenin ve hiyerarsik sosyal yapilari siirdiirmenin séylem-
sel bir yontemi olabilir. Boylece agagidakine benzer Incil
pasajlari, koleligi mesrulastirmak igin kullanilmugtir ve her
tirld iggiye patronlarina itaat etmelerini emreden bir emir
olarak de goriilebilir:

“Ey koleler, diinyadaki efendilerinizin her soziinii dinleyin.
Bunu, sirf insanlar1 hognut etmek isteyenler gibi goze hos gorii-
nen hizmetle degil, saf yiirekle, Rab korkusuyla yapin. Rab'den
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miras 6duliinii alacagimz: bilerek, her ne yaparsamiz, insanlar
i¢in degil, Rab i¢in yapar gibi candan yapin. Rab Mesihe kulluk

ediyorsunuz.!

Bununla birlikte Hristiyan bir miimine gore bu pasaj,
en asag) isleri bile Tanrr'ya hizmet olarak yiiceltmektedir.?
Burada bu tartigmalar géziimlenmeyecektir; ancak bu farkl
perspektifler, galiymay1 kavramlagtirmanin karmagiklig: ile
ilgili 6nemli bir hatirlaticidirlar. '

Is¢inin yan sira bir kimse ¢aligmanin 6nemli bir fay-
dalanicis1 oldugu olgiide, hizmet olarak ¢aligma, belki de
bagkalarina bakim olarak galiymaya (Béliim 8) benzer bir
sekilde goriilebilir. Bununla birlikte bu ortakhigin 6tesinde
baskalarina bakim olarak ¢aligma, oldukga cinsiyetgi bir
kavramdir ve bu yiizden de hizmet olarak ¢aligmadan farkl:
olarak degerlendirilmeyi hak etmektedir. Dahasi, bakim isi
genellikle bire-bir kisisel iligkilere odaklanirken -bir ¢o-
cuga bakan bir ebeveyn, bir hastaya bakan bir hemsire, bir
Ogrenciye bakan bir 6gretmen— hizmet olarak ¢alisma, bir
kimsenin cemaatine ya da iilkesine hizmet etmek gibi daha
genis aktiviteleri igerir.

“Tanrr’nmin Kralhgi”na Hizmet Etmek

Birgok insan, islerinin sikintisin1 unutmak tizere kilisele-
rine, sinagoglarina, camilerine veya bagka mabetlerine gitme
egilimindedir. Ve sayet Birlesik Devletlerdeki Hiristiyanhk
pratigi herhangi bir modelse, mahalli rahip, vaiz, haham,
imam ya da oteki dini liderler genellikle ibadet hizmetleri
ve oteki aktivitelerden ¢alismay: ihmal etmek zorunda kal-

1. https://christiananswers.net/turkish/bible-tr/tr-col3.html, Coloseliler
3/22-24.

2. Incil dizesi: Colossians 3:22-24. Glorifies lowliest work: Doug Sherman
and William Hendricks, Your Work Matters to God (Colorado Springs, CO:
NavPress, 1987).
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maktadirlar.? Bagka bir deyisle ¢aliyma genel olarak dini ya
da ruhani degil de sekiiler bir aktivite olarak goriilmektedir.
Ancak bir takim dini liderler ve aragtirmacilar ¢aligmay,
¢aliyma hususunda diigiinmenin etkileyici bigimlerini sunan
degisik teolojik perspektiflerden yola ¢ikarak kavramlagtir-
maktadirlar.

Hiristiyan kilisesinin ilk bin yilina geri doniilecek olunur-
sa galiyma, (giinaha yol agan) tembelligin engellenmesiyle,
bir kimsenin ailesini gegindirmesiyle ve comert bagislar
i¢in ihtiya¢ fazlahig1 saglamakla Tanr’'min kralligina hizmet
etmenin bir yolu olarak goriilmiistiir. Incilde Paulos “Sayet
bir kimse akrabalarinin, 6zellikle de birinci dereceden ya-
kinlarinin gegimini saglamazsa, o kimsenin dini inkar etmis
olacagini ve imansiz birisinden bile daha beter olacagim”
ve “Calan birisinin artik ¢almamasi ancak ¢aligmasi, kendi
elleriyle faydah seyler yapmasi gerektigini, boylece ihtiyag
icinde bulunanlarla paylasacag bir seylerinin olabilecegi-
ni” belirtmektedir. Aziz Benedictus’un manastir kurallar
(yaklagik olarak MS 500) kesislerin, ibadet ve 6teki ruhani
aktivitelere katilmanin yani sira genellikle gayretli bir bigimde
¢alismalarini da gerektirmekteydi. Bu elisi sadece tembellige
karg1 korumuyor ve 6z-disiplini 6gretmiyorduaynizamanda
manastirin ve yoksullarin devamim da saghyordu. Bu bakim-
dan Benedict, “opus manuum’un [elisinin] pratik yagamim
opus Dei'nin [Tann isinin] ihtiyaglariyla yaratilan manevi
bir baglama yerlestirmistir™

Dolayisiyla erken donemlerde ¢aligma Tanrr'ya dolayh
bir bigimde hizmet etmek olarak goriiliiyordu -¢aligma do-

3. Sherman and Hendricks, Your Work Matters to God. Armand Larive, Af-
ter Sunday: A Theology of Work (New York: Continuum, 2004).

4. Incil dizeleri: 1 Timothy 5:8; Ephesians 4:28. Monastic rules, and quote:
George Ovitt, The Restoration of Perfection: Labor and Technology in Medie-
val Culture (New Brunswick, NJ: Rutgers University Press, 1987), s. 105.
Ayrica: Birgit van den Hoven, Work in Ancient and Medieval Thought: An-
cient Philosophers, Medieval Monks and Theologians and Their Concept of
Work, Occupations and Technology (Amsterdam: J. C. Gieben, 1996).
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gal olarak ddiillendirici ya da manevi bir sey olarak deger-
lendirilmiyordu fakat onun Tanrr’'nin kralligin1 destekleme
biciminden dolay: degerlendiriliyordu. Unlii Roma Katolik
ilahiyat¢ist Thomas Aquinas’in 6zetledigi gibi “Elisi dort
seye yonlendirir. Ilk ve en nemlisi, alisma yiyecek saglar...
Ikincisi, bir¢ok kétiiliige sebep olan tembellikten kaginmaya
yonlendirir... Ugiinciisii, aligma, sehveti dizginlemeye yo-
neltir... Dordiinciisi, ¢aliyma, sadaka vermeye yonlendirir.™

Bununla birlikte iig asir sonra Martin Luther, papanin,
piskoposlarin, rahiplerinve kilisenin oteki gorevlilerinin dini
isler tizerindeki siki kontrollerine, tiim bu kisilerin ruhani
iglerinin ayricalikli dogasini reddederek meydan okudu:
“Tam Hiristiyanlar tamamen ‘ruhani varliklardir’ ve gorev
farklihg: diginda aralarinda higbir farklihik yoktur... Hepimiz
tek bir bedeniz ancak her bir iiyenin, kendi gérevi vardir
ve bu gorev vasitasiyla tekilere hizmet eder, bunun biitiin
sebebi hepimizin tek vaftize, tek Incil’e, tek inanca sahip
olmamizdir” Bu yiizden de Luther, sadece Protestan Refor-
masyonu’nu ateslemedi, ayn1 zamanda “emegin terli alnina
bir tag da giydirdi™:

“Mesru oldugu miiddetge, bir kimsenin kendi meslegi (her ney-
se) ile ilgili sinirlar iginde Luther’in ele aldig1 bu is, Tanrrya hiz-
met etmenin bir bigimiydi. Tanrr'ya hizmet etmenin yalnizca en
iyi tek bir yolu bulunuyordu -bir kimsenin mesleginin isini tam
anlamiyla mitkemmel yapmasi. Bu fikirle birlikte Luther, dini
takva ile diinya meggaleleri arasindaki tiim ayirimlar, bir kimse-
nin 6tekine kars1 iistiinliigii ile ilgili tiim sorularsilip siipiirmiis-
tir. Caligma, Tanrr'ya itaat etmenin ruh haliyle ve komsu
sevgisiyle yapildig1 miiddetge emegin her tiirii, egit manevi dege-
re sahiptir, her emek, diinyada Tanrr'ya yapilan bir hizmettir.”

5. Thomas Aquinas, Summa Theologica, Volume 47: The Pastoral and Religi-
ous Lives (2a2a. 183-189), Cev. Jordan Aumann (London: Blackfriars,
1973), s. 155-57.
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Boylece Luther ve sonrasinda da John Calvin, her bir
bireyin mesleginin (giinahkar meslekler hari¢) bir ¢agriy:
temsil ettigine inanmakla giindelik galiymanin statiisiini yiik-
seltmiglerdir. Bir ¢agr olarak ¢aligma fikri sonraki kisimda
incelenecektir; buradaki tartigma igin asil unsur Luther ve
Calvin’in ¢alismayi, Tanrr'ya hizmet etmenin sadece dolayh
veya tali bir yolu olarak degil, dogrudan bir yolu olarak
gormeleridir. Luther’in 1520de yazdig1 A Treatise on Good
Works [Hayrl Isler Uzerine Bir Inceleme]'den alinan kendi
sozleriyle,

“Oyleyse Tanrr’'ya iman eden bir Hiristiyan her seyi bilir, her seyi
yapabilir ve yapilmas: gereken her seyi yiiklenir ve her seyi ne-
seyle ve 6zgiir bir bigimde yapar; fazilet ve sevaplar toplayabil-
mesinden degil, fakat kisi i¢in igiyle Tanrr'y1 hognut etmek bir
keyiftir ve bu kisi Tanrr'ya tamamen bir hig i¢in hizmet eder,
onun hizmeti Tanrr'y1 hognut eder”

Galismanin Tanrr'ya ve onun kralligina hizmet etmek
anlamina gelmesiyle ilgili bu erken donem Hiristiyan ve
Reform-donemi perspektifleri, giiniimiizde de yankilan-
maya devam etmektedir. Ornegin, ikisi de Huristiyan ila-
hiyat1 uzmani olan Doug Sherman ve William Hendricks,
insanlara hizmet etmekle (faydal iiriinler ortaya gikartan
gerek dogrudan gerekse dolayh isler yoluyla), kendimizin ve
ailemizin ge¢imini saglamakla ve hayirseverlikte bulunmak
tizere para kazanmakla “caliyma(larimizin] Tanrr’nin isine
katkida bulundugunu” vaaz etmektedirler.®

6. Birinci alint: quoted in William C. Placher, Der. Callings: Twenty Centu-
ries of Christian Wisdom on Vocation (Grand Rapids, MI: Eerdmans, 2005),
211. Ikinci alint1 from “placed a thorn” through “God on earth”: Adriano
Tilgher, Work: What It Has Meant to Men through the Ages, Cev. Dorothy
CanfieldFisher (London: George Harrap, 1931), 48-50. Ugiincii alint:: Hen-
ry Eyster Jacobs, Der. Works of Martin Luther: With Introductions and Notes,
Volume 1 (Philadelphia: A. J. Holman, 1915), 191. Dérdiincii alint:: Sher-
man and Hendricks, Your Work Matters to God, s. 87.
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Bu uzun-siireli yaklagimlarin 6tesinde, ¢ahsmayla ilgili
glinimiziin Hiristiyan ilahiyat: genellikle Tanr ile birlikte
bir yaratim eylemi olarak ¢alisma kavramlagstirilmasi ile ta-
mamlanmaktadir. Hiristiyan ilahiyat¢1 Miroslav Volf’a gore
“Gliniimiizde hem Protestan hem de Katolik geleneklerde
insan ¢aligmasinin en derin anlaminin erkek ve kadinlarin
Tann ile olan igbirliklerinde yattigina dair bir uzlagma bu-
lunmaktadir”. Bu perspektif tipik olarak kitabi mukaddesin
Yaradili§ [Genesis] boliimiindeki insanin yaratilma hikéyesini
kullanmaktadir. Buradaki anlatida insanoglu, yeryiiziini
kontrol etmek ve Cennet Bahgesini islemek {izere Tanr’’nin
suretinde yaratilmigtir. Oyleyse insanlar ¢aligirlarken Tan-
r’'min siiregiden yaratim eylemini gergeklestirmektedirler.
1981 yilinda galigmayla ilgili papahga ait bir genelgede Papa
I1. Ioannes Paulus bu ortak-yaratima vurgu yapmaktadir:

“Insan iginin Tanr’'nin eylemine bir katihm olmastyla ilgili far-
kindalik, ... en siradan giinlitk aktivitelere bile niifuz etmelidir.
Kendileri ve aileleri igin gegim sagladig1 i¢in erkekler ve kadinlar,
topluma uygun olarak faydah bir bigimde eylemlerini gergekles-
tirmektedirler. Onlar adilane bir bigimde, emekleriyle Yaraticrnin
isini agtiklarin, erkek ve kiz kardeglerinin avantajlarin1 géz 6niin-
de tuttuklarini ve kisisel gahigkanhklariyla ilahi planin tarihindeki
gerceklesmeye katkida bulunduklarim diigiinmektedirler”

Hem Yahudiligin hem de Hiristiyanhgin kutsal kitaplar
Yaradihs [Genesis] kitabini igerdigi i¢in Yahudilikte de ¢ahs-
ma benzer sekilde yorumlanabilir. Yahudi bir yorumcunun
sOzleriyle,

“Emekg¢inin megakkati ve Tanrr'ya hizmeti arasinda temel bir
benzerlik [bulunmaktadir]. Bu, her kulun, diinyadaki eylemle-
rinde, yani ¢alismas: aracihigiyla, Tanr’'min ve Yaraticr'nin yiicel-

tilmesine istirak ettigini dogrulamaktadir’”’

7. Birinci alinti: Miroslav Volf, Wark in the Spirit: Toward a Theology of Work
(New York: Oxford University Press, 1991), s. 98. Ikinci alinti: Pope John
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Calismay: Tanri ile birlikte ortak bir yaratim olarak gor-
mek, kiskirtici bir kavramlagtirmadir. Boyle bir kavramlagtir-
ma ¢aligmaya “adam akilli dini bir 6nem” vermekte ve is¢i ile
Tanriarasinda kisisel bir iligki olugturmaktadir. Sonug olarak
ortak-yaratimin savunuculari, insanlarin iginde emek sarf
ettikleri kosullara derin bir bicimde 6nem vermemiz gerekti-
gine inanmaktadirlar. Ortak-yaratim perspektifi, galismay: bir
yaratim olarak vurgulamakla, ¢alisma dinamik bir ortamda
oldugu durumlarda bireylere serbest iradeyi ve akl kullanma
imkani vermektedir; ancak bu serbest se¢im, ayn1 zamanda
bireylerin iyi tercihlerde bulunmakla ilgili dikkatli olmalar
gerektigi anlamina da gelmektedir. Giiney Afrikali Katolik
ilahiyat¢1 Edith Raidt, ortak-yaratim kavramlagtirmasinin
“¢aligmay1 ve galisaninsani, Yaratici ile bir dostluk seviyesine
ylikselttigini ve bu kavramlagtirmanin neredeyse unutulmus
olan bir gergekligi, 6rnegin, ¢alismanin cennet mutlulugunun
bir pargasi oldugunu ve de Tanrr’'nin planina gére giiniimiizde
bile ¢alismanin mutlulugun bir kaynag olmasi gerektigini, 6n
plana gikarttigimi” 6ne siirmektedir. Ilahiyat¢i Matthew Fox’a
gore ortak-yaratim, “isimiz, gahymaya —-kozmosun isine, tiirii-
miiziin igine, kendi isimize, Tanrr’nin igine- istirak etmekten
dolay bir tesekkiir” anlamina gelmektedir. Bu yiizden de bu
kavramlastirma, ona yonelik elestiriler olmaksizin olmaz. Bu
elestirilerden bazilari, bu yaklagimin insanlari ortak-Tanrilar
olarak resmetmesiyle Tanrr’'min bityiikliigiinii sarsip sarsma-
digin1 sorgularken, bazilan ise ¢aligmaya, hayattaki 6teki
eylemler pahasina olmak iizere gok yiiksek bir statii verildigini
oOne siirmektedir.?

Paul II, Laborem Exercens (1981), s. 25. Work in Judaism: David J. Schnall,
By the Sweat of Your Brow: Reflections on Work and the Workplace in Classic
Jewish Thought (New York: Yeshiva University Press, 2001). Ugiincii alinti:
Frangois Garai, “Work in the Jewish Tradition”, icinde Dominique Peccoud,
Der. Philosophical and Spiritual Perspectives on Decent Work (Geneva: Inter-
national Labour Office, 2004):s. 111-17 ve 111-12.

8. Birinci alinti: Michael J. Naughton, “Participation in the Organization: An
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Oteki dinlerde oldugu gibi islamda da ¢aliymanin kav-
ramlagtirilmasi, ¢oklu yorumlamalara ve tartigmalara konu
olmugtur. Miisliimanlarn kendilerini ve ailelerini gegindir-
mek iizere ¢aligmalarinin beklendigi hususunda bir uzlagma
var goriinmektedir; ancak bir kimsenin hayat1 i¢in ve Tanr’ya
hizmet igin galiymanin merkeziligi ve dolayisiyla bireylerden
ne kadar siki galismalarinin beklendigi hususunda fikirler
degismektedir. Pakistanl ig¢i lideri Halil-iil-Rahman [Kha-
lil-ur-Rehman] sunlari 6ne siirmektedir:

“Islam bu diinyaya Miisliimanlar igin bir eylem alani olarak yak-
lagir. Bundan dolay1 da bir Miisliiman isi araciligiyla sadece ken-
disine degil, tiim Miisliman alemine hizmet etmis olur.
Dolayisiyla bu Miisliiman sadece bu diinyada degil, ahirette de
bir 6diilii hak etmektedir”

Oyleyse baz1 perspektiflerden bakildiginda Islam'da
¢alisma en azindan kismen hizmet olarak kavramlagtiril-

Ethical Analysis from the Papal Social Tradition”, Journal of Business Ethics
14 (November 1995): s. 923-35 ve 928. Ayrica: Sherman and Hendricks,
Your Work Matters to God; Larive, After Sunday. Kosullarla ilgili bakim:
Volf, Work in the Spirit; Dominique Peccoud, Der. Philosophical and Spiritu-
al Perspectives on Decent Work (Geneva: International Labour Office, 2004);
Robert Anthony Bruno, Justified by Work: Identity and the Meaning of Faith
in Chicagos Working-Class Churches (Columbus: Ohio State University
Press, 2008). Ozgiir irade: Samuel Gregg, Challenging the Modern World:
Karol Wojtyla / John Paul Il and the Development of Catholic Social Teaching
(Lanham, MD: Lexington Books, 2002); Larive, After Sunday. ikinci alint:
Edith H. Raidt, “Towards a Christian Spirituality of Work”, Paper presented
at the Work as Key to the Social Question Conference (John A. Ryan Center
for Catholic Studies, University of St. Thomas, Rome / Vatican City, 2001),
5. Ugiincii ahinti: Matthew Fox, The Reinvention of Work: A New Vision of
Livelihood for Our Time (New York: HarperCollins, 1994), s. 108. Elegtirileri
olmadan olmaz: Karl Barth, Church Dogmatics, Volume 3, Part 4: The Doct-
rine of Creation (London: T & T Clark International, 2004); Stanley Hau-
erwas, “Work as Co-Creation: A Critique of a Remarkably Bad Idea’, iginde
John W. Houck and Oliver F. Williams, Der. Co-Creation and Capitalism:
John Paul IIs “Laborem Exercens” (Washington, DC: University Press of
America, 1983): s. 42-58.
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maktadir. Farkli Hindu mezheplerinden gelen ilahiyatgilar
da hizmet olarak ¢aliyma goriigiinii benimsemektedirler.’
Dolayisiyla hizmet olarak ¢aligma ile ilgili Hiristiyanliktan
gelen goriigler, dogmatik kokenlerinden dolay: biliniyor
olabilirler; ancak doktrinsel farkliliklar1 bir tarafa koyarsak
hizmet olarak ¢aliyma, ¢ok yaygin bir dini kavramlagtirma
gibi goriinmektedir.

Benzer diigiinceler, mesleki ibadetler arasinda da bulu-
nabilir. Emek egitimcisi Robert Bruno, is¢i sinifindan Hi-
ristiyan, Yahudi ve Miisliman miiminlerle, onlarin isleri ile
inanglan arasindaki iligki hakkinda miilakatlar yapmig ve
su sonuca ulagmustir: “(birgok is¢inin kesinlikle ger¢ek bir
kavrayisa sahip olmadiklarini iddia ettikleri) resmi doktrini
bir kenara koyarsak, ig¢i sinifindan miiminlerin inanglarim
nasil yagadiklar1 hususunda olduk¢a 6nemsiz dini farkh-
liklar bulunmaktadir” Temel ortaklik, “insan ihtiyaglarim
kargilamaya ve bagkalarinin faydasina olacak sekilde eylem-
de bulunmaya” gevrilen bir Tanr sevgisiydi. Bir yetkilinin
Bruno'ya anlattig gibi,

“Tanrr'nin bizleri insanlara yardim etmek iizere farkli konumlara
ve farkli islere koydugunu diisiinityorum. Bence bu bir hizmettir.

9. Fikirler farkhdir: compare Khalil-ur-Rehman, The Concept of Labour in
Islam, Cev. K. Naziri (Karachi: Arif Publications, 1995); Darwish A. Yousef,
“The Islamic Work Ethic as a Mediator of the Relationship between Locus of
Control, Role Conflict, and Role Ambiguity—A Study in an Islamic Country
Setting’, Journal of Managerial Psychology 15 (2000): s. 283-98; Asef Bayat,
“The Work Ethic in Islam: A Comparison with Protestantism”, The Islamic
Quarterly 36 (1992): s. 5-27. Alinty: Khalil-ur-Rehman, The Concept of La-
bour in Islam, 15. Hindu Tanribilim: Swami Agnivesh, “Decent Work: Pers-
pectives of the Arya Samaj, a Hindu Reformist Movement”, in Dominique
Peccoud, Der. Philosophical and Spiritual Perspectives on Decent Work (Ge-
neva: International Labour Office, 2004): s. 89-95; Gayatri Naraine, “Dig-
nity, Self-Realization and the Spirit of Service: Principles and Practices of
Decent Work”, in Dominique Peccoud, Der. Philosophical and Spiritual
Perspectives on Decent Work (Geneva: International Labour Office, 2004):
5. 96-103.
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Caligma, bir amaca, bir kimseye ve bir ihtiyaca hizmet eder. Bir
misyoner olmak gibi bir seydir... Her zaman bir kimseye hizmet
edebilirsiniz ya da [benim] durumumda sayet bir okula bakiyor-
samz, bunu yapryorum bdylece gocuklar yerdeki ¢opler ya da

duvara barbarca oturma konusunda bir endise duymadan 6gre-

nebilirler, dolayisiyla evet bu ilahi bir istir”!°

Bir Cagr1 Olarak Caligma

Incil birgok yerde bireylere Tanrr'ya inanarak ve ona hiz-
met ederek Hiristiyan olmaya ¢agrida bulunur. Ortagag Hiris-
tiyan diigiincesinde bir¢ok insan, isleri aracihgiyla degil fakat
Hiristiyan bir yasam siirdiirmekle bu gagriy1 karsilayanlar
olarak goriilityordu; bir kimse, sadece bir rahip, papaz ya da
oteki dini islerde ¢alisan birisi olmakla mesleki bir ¢agriya
ya da bir kimsenin giindelik isiyle Tanrr'ya hizmet ettigi bir
ugrasa sahip olabilirdi. Martin Luther, on altinc yiizyilin
baslarinda Incil dizelerini orijinal Yunancadan Almanca’ya
“Birak her birisi kendisine ¢agrida bulunulan ayn1 meslekte
[calling] kalsin” seklinde gevirdigi zaman Almanca “meslek”
kelimesini “gagr1” i¢in kulland1. Bu yiizden de Luther sert bir
bigimde, tiim bireylerin Tanr1 tarafindan gérevlerine gag-
rildig1 ve “boylece her mesru meslegin Tanrr’'nin nazarinda
tam anlamiyla esit degerde olduguna” yonelik yeni bir bakis
agisina yol agtr. Bu, bir meslegin Tanr’'min 6zel yetenekler
ya da beceriler bahsederek bizden yapmamiz yéniindeki
bir ¢agris1 olduguna yénelik giiniimiiziin ideali igin bir te-
mel saglamaktadir: [meslek] “yaradiligimiza uygun olan bir
seydir, dolayisiyla onu icra etmek Tanrr’y: yiiceltmemize,
bagkalarina hizmet etmemize ve tam anlamiyla kendimiz
olmamiza imkan saglayacaktir”. Bu yiizden de Luther, sosyal
hareketliligin olmamasu ile ilgili geleneksel inanglar siirdiir-
miis ve bir kimsenin, hayattaki dogal konumunun iizerinde

10. Bruno, Justified by Work, s. 222, 230 ve 171.
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cikmasiyla degil, isini iyi yapmakla Tanrr’ya hizmet etmesi
gerektigine inanmigt1."!

Protestan Reformu’nun 6nemli bagka bir igtirakgisi olan
John Calvin, Luther’in bir ¢agr1 olarak ¢aliyma goriisiinii
tekrarlamigtir: Tanri, “yasam yolunda her insana gorevler
tayin etmistir... Sayet Tanr’'min ¢agrisinin baglangigtaki her
seydeve iyinin temelinde yer aldigim bilirsek, bu yeterlidir.”
Ayrica Kalvinist teolojide Tanr1 tarafindan bireylerin ka-
derleri, kurtulus ya da lanetlenme yoéniinde ¢izilmistir. Bir
kimsenin Tanr1 hizmetinde meslegini icra etmesinin onun
kurtulusunu belirledigine inanilmiyordu; ancak bunun bir
kimsenin 6nceden belirlenmis olan kaderini agiga gikarttig
diisiiniilityordu. Bu yiizden de Kalvinist miiminler, segilen
kullar arasinda bulunduklar1 hususunda giiven tazelemek
i¢in kendi evlerinde, tarlalarda, atolyelerde ve isletmelerde
ozenle ve sebat ederek ¢aligmaya motive olmug durumday-
dilar. Ancak bu galiyma, bireysel ihtiyaglara ya da isteklere
degil, Tanrr'ya hizmet olarak goriiliiyordu. Bununla birlikte
on sekizinci ylizyilin baslangiciyla Piiritanizm, meslekle ilgili
Lutherci ve Kalvinist goriigleri, kar ve kisisel ¢ikar pesindeki
sekiiler bir takibin gerek¢esine doniistiirmiistiir:

“Geg donem Piiritenler, insanin dogal arzular1 ve yeteneklerine
verilen yiiksek 6zerklik ve diinyevi meslegin birikimlerine veri-
len yiiksek memnuniyet ile ilgili bir usul iginde meslek kavrami-
nayaklagmuslardir... Sonugta geg donem Piiritenleri, Hiristiyanlik
icazetini, bireyin Tanrr'ya ve komsusuna hizmet etmesini sagla-
yan benlik ve giinaha olanbagimhliktan bir kurtulusolarak degil
de oldukga iist diizeyde, bir bireyin iktisadi alandaki kendi kade-

11. Ortagag Hristiyan diisiincesi ve ikinci alinti: Placher, Callings, s. 3. Incil
dizesi: s. 1 Corinthians 7:20. Meslek kelimesinin Almancas: ve birinci alinti:
Max Weber, Protestant Work Ethic and the Spirit of Capitalism (1904), Cev.
Talcott Parsons (London: Allen & Unwin, 1976), s. 81. Geleneksel inanglar-
dan alinmigtir: Herbert Applebaum, The Concept of Work: Ancient, Medie-
val, and Modern (Albany: State University of New York Press, 1992); Larive,
After Sunday.
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rini belirlemeye yonelik becerileri ve diinyada hareket serbestligi

cercevesinde diisiinmeye baslamiglardir’’2

Bir meslek olarak ¢aligma ile ilgili bu Piiriten goriis, Max
Weber’in Protestan ¢aligma etiginin, Bat1 kapitalizminin
gelisimine katki saglayan benzersiz bir “kapitalizm ruhu”
dogurduguna yonelik iinlii iddias1 igin bir temel saglamstir.
Weber, bu ¢aligma goriisii ile kutsanmighgin on altina yiiz-
yildan on sekizinci yiizyila kadarki bir donemi kapsadigim
one siirmektedir,

“Yerine oOzel bir burjuva meslek ahlaki dogmustu. Bir burjuva
isadam bigimsel dogrulugun sinirlar iginde kalabildigi, ahlaki
eylemi lekesiz olabildigi ve servetini kullani bigimi kabul edile-
bilir oldugu siirece, Tanrrnin kutsanmushg: i¢inde durdugu ve
agik¢a onun tarafindan kutsandig bilinci ile kazang gikarlarinin
pesinde kosabilir ve bdyle yapmak zorunda oldugunu diisiinebi-
lir. Dini asketizmin giicii, bir de bunun iistiine, emrine 6l¢iilii,
bilingli, olaganiistii caligkan ve ige, Tanr1 tarafindan istenen ya-

sam amaci olarak bakan isciler verdi'?

Protestan ¢aliyma etiginin gercekten Sanayi Devriini'ne
ve kapitalizmin yayllmasina ne 6lgiide sebep oldugu oldukga
yogun bir bigimde tartigilmigtir ve bu husus genellikle de
zorlu bir meseledir. Bununla birlikte ¢aligma etiginin ve
¢aligma degerlerinin 6nemini 6l¢gmek ve aqiga ¢ikartmak,
¢alisma etigi dini temellerini yitirse bile ve su anda artik tipik
olarak dogasi geregi ulusal ya da kiiltiirel bir bigimde goriilse
bile, biiytiyen bir ilgi alan1 olmayx siirdiiriiyor.'

12. Birinci alinti: Placher, Callings, 237. Birinin hedefini ortaya ¢ikarmak ve
ikinci alintr: Robert S. Michaelsen, “Changes in the Puritan Concept of Cal-
ling or Vocation”, New England Quarterly 26 (September 1953): s. 315-36 ve
334-35.

13. Max Weber, Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu, Cev. Zeynep Giira-
ta (Ankara: Ayrag Yayinlari, 1999)s. 152.

14. Weber, Protestant Work Ethic and the Spirit of Capitalism, 176-77. Yogun
olarak tartigilmigtir: Jacques Delacroix and Frangois Nielsen, “The Beloved
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Bir ¢agr1 / meslek olarak galigma ile ilgili daha 6nceki
dini kavramlagtirmanin, bencillik ve servet biriktirmeye
yonelik sekiiler bir temellendirmeye inmesi, baz1 Hiristiyan
ilahiyatgilan tedirgin etmistir. Cahymanin Tanridan gelen bir
¢agr olduguna yonelik diisiinceyi biiyiik 6lgiide terk eden
Protestan itikady, tipik olarak hafta sonu kilisede ger¢eklesen
dini pratiklerle haftanin geri kalaninda gergeklesen giindelik
¢aliyma arasinda keskin bir sinir ¢izmekle elestirilmigtir.'
Bu, dini ilgiyi insanlarin yagamlarina indirgemek, kilisenin
roliinii, bireylerin Hiristiyan ig¢iler olmalar1igin onlara yar-
dimci olma seklinde zayiflatmak ve iktisadi alanda ahlaki bir
bosluk birakmak olarak goriilmektedir.

Roma Katolik Kilisesi, galigma ve is diinyas: tizerindeki
ahlaki etkisini genigletmeye ¢alisirken, 1960’larin baslarinda
Ikinci Vatikan Konseyi ile baslayarak, dini olmayan ¢ahgma-
nin bir meslek olmasina imkén veren daha 6nceki Protestan
goriisi benimsemistir —yani, “diinyada gayretli bir bigimde
¢aligmaya... kisinin kendisini gelistirmesine ve bir kimsenin
Tanrr’ya ve baskalarina olan sorumluluklarinin bir pargas:
olarak kamu yararina yonelik ¢aligmasina yonelik bir ¢agr.”
Dahasi, Ikinci Vatikan Konseyi, ¢aligmanin bir kimsenin
kutsiyetini ve kurtulug sansim1 artirdigina yonelik Katolik
inanci da tegvik etmistir:

Myth: Protestantism and the Rise of Industrial Capitalism in Ninete-
enth-Century Europe”, Social Forces 80 (December 2001): s. 509-53; Jere
Cohen, Protestantism and Capitalism: The Mechanisms of Influence (New
York: Aldine de Gruyter, 2002). Caliyma etiginin ve degerlerinin 6nemi:
Paul Bernstein, American Work Values: Their Origin and Development (Al-
bany: State University of New York Press, 1997); Geert Hofstede, Culture’s
Consequences: Comparing Values, Behaviors, Institutions, and Organizations
across Nations, Der. (Thousand Oaks, CA: Sage, 2001); Michael J. Miller,
David ]. Woehr, and Natasha Hudspeth, “The Meaning and Measurement of
Work Ethic: Construction and Initial Validation of a Multidimensional In-
ventory”, Journal of Vocational Behavior 60 (June 2002): s. 451-89.

15. Sherman and Hendricks, Your Work Matters to God. Larive, After Sunday.
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“Calismayla meggul olanlar —ki galiyma, genellikle zorlu bir do-
ganin pargasidir-, insani emekleriyle kendilerini islah etmelidir-
ler. Onlar, insan hemcinslerinin yardimcilari olmalidirlar. Onlar,
tiim toplumu ve hatta hilkatin kendisini bile daha iyi bir varolus
bigimine yiikseltmelidirler. Hakikaten de onlar, sen umutlarinda
canl bagislariyla ve birbirinin yiikiinii goniillii olarak paylas-
makla, elleriyle marangozun aletlerini sikigtiran ve tiim insanh-
gin kurtulusu igin siirekli ¢aligan, Babasiyla biitiinlesik olan
Mesih’i 6rnek almalidirlar. Oyleyse onlar, bu giindelik islerinde,
kutsalligin ve havari eylemlerinin en iist mertebesine tirmanma-
hdirlar”

Volf da ¢agdas bir Protestanhik perspektifinden, dini bir
¢agr1 olarak ¢aligmanin yeni ve gelistirilmis bir kabuliinii
One stirer:

“Tanri, insanlar: Tanrr’'nin gocuklar: olmaya ¢agirdiginda, Kutsal
Ruh onlara meslekler, beceriler ve “olanaklar” (karizma) bahse-
der, boylece onlar, Hiristiyan kardesligi ve Tanrr’nin yeni eskato-
lojik yaratimindaki Tanri iradesini gergeklestirebilirler. Tiim
Hiristiyanlar, [Kutsal] Ruh’'un birkag hiinerine sahiptirler. Bu
hiinerlerin birgogu sadece galisma aracihgiyla kullanilabildigi
i¢in gahyma, Hiristiyan yagaminin merkezi bir vechesi olarak dii-

siiniilmek durumundadir.'®

Dahasi, Luthere kadar geri giden ve kurtulusun sadece
imandan kaynaklandigina yonelik Protestan inanci, bazilar
tarafindan elegtirilmistir; ¢linkii bu inang “caliymanin tagi-
mas1 gereken megru bir onur ve anlama imkéan vermemekte-
dir” Caligmanin dini 6nemini artirmanin, on {igiinci yiizyil
Miisliiman filozofu Rumi'nin su siirinde gosterildigi gibi,
¢alismayi “anlamh kilmay1” gerektirdigi 6ne stirilmigtiir:

16. Birinci alinti: Gary L. Chamberlain, “The Evolution of Business as a Ch-
ristian Calling”, Review of Business 25 (Winter 2004): s. 27-36 ve 31. Ikinci
alinti: Second Vatican Council, Lumen Gentium (1964), s. 41. Ugiincii ahinti:
Volf, Work in the Spirit, s. 124.
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Kiyamet giiniinde Hak diyecek,
“Yeryiiziinde yediklerinizin size verdigi gii¢ ve enerjiyle ne yap-
tiniz?
Gozlerinizi nasil kullandiniz?
Bes duyunuzla, onlar zayiflarken ve tiikenirken, ne yaptiniz?
Size,aletolarakyeri ekmeye hazirlamak igin eller ve ayaklar ver-
dim.
Size verdigim saglik i¢inde toprag siirdiiniiz mii?..”

Caligmay bir ¢agri olarak gorme yoniinde destek olanlar,
aym zamanda bu ¢agriy1 gok 6nemli bir hale sokmaya kars1 da
onlemler almaya ¢alismuslardir, dyle ki ¢calisma kosullarinin
ne kadarkatii olduguna bakilmaksizin ¢aligma, gok 6nemli
ya da mesru hale gelmektedir. Bagkalar ise ¢aligmanin bir
cagrioldugu fikrini biitiiniiyle reddederler. Ilahiyatc1 Jacques
Ellul sunu 6ne siirmektedir; insamin Cennet Bahgesi'nden
atilmasindan sonra,

“Caligma, hayatta kalma girisiminde, sancilt ve mecburi bir seye
doéniigmiistiir... Calisma, Tanrr’ya bir hizmet anlamina gelmiyor.
Calisma, yagamak iin bir zorunluluktur ve Incil de bu gereklili-
gi, gereksiz bir manevi dekorun iizerinde koymayarak olduk¢a
gercekei kalmstir. Dahasi Incil, temelde ¢ahismanin bu duru-
muyla ilgilenmez. Calisma, yaygin bir seydir ve birgok kisi igin
wstirap vericidir, fakat 6zellikle 6nemli falan da degildir”

Dolayisiyla bir gagri olarak ¢aligmayla ilgili farkh bir
perspektif tanimlanabilir.'” Cagri olarak ¢alisma 6nemlidir
ancak tek bir galigma kavramlagtirmasi degildir.

17. Birinci alintr: Larive, After Sunday, 150. Ikinci alinti: Coleman Barks,
Cev., The Soul of Rumi: A New Collection of Ecstatic Poems (New York: Har-
perCollins, 2001), s. 103. Kargi koruma: Barbara Brown Zikmund, “Christi-
an Vocation—In Context”, Theology Today 36 (October 1979): s. 328-37;
Volf, Work in the Spirit. Ugiincii alinti: Jacques Ellul, “Work and Calling”,
Cev. James S. Albritton, iginde James Y. Holloway and Will D. Campbell,
Der. Callings! (New York: Paulist Press, 1974): s. 18-44 ve 19. Cesitli pers-
pektifler: Placher, Callings.
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Hane Halki I¢in Calismak

Aralarinda Cin, Tayvan, Japonya, Kore, Vietnam ve Singa-
pur'un bulundugu Dogu Asya iilkelerinde ¢ahsma geleneksel
olarak, bireysel ya da birinci dereceden akrabalara yonelik
olmamus, gok kugakl hane halklar etrafinda donmiistiir. Ca-
lismayla ilgili bu uzun 6miirlii goriis, bu iilkelerdeki Konfiig-
ylis¢ii gelenegin 6nemini yansitmaktadir. Konfiigyiisgiiliik,
MO beginci yiizyilda yagamus olan Konfiigyiis’iin (Kong Fuzi)
¢aligmalarina ve daha sonralar1 da antik Cin ideallerini ve
ritiiellerini canlandirmaya galisan takipgilerine dayanan bir
Cin etik felsefesidir.”® Her ne kadar Konfiigyiis¢iiliik, cesitli
yerel geleneklerin karigimi olsa da ve yiizyillar boyunca gesitli
bigimlerde yeniden yorumlanmis olsa da giiniimiiz Dogu
Asya kiiltiiriine bir temel saglamaya devam etmektedir.

Konfiigyiis'iin 6gretileri, Cin’in feodal tarihindeki ¢al-
kantili bir doneme dayanmaktadir, bu yiizden de Konfiig-
yiis¢uiliik, sosyal hiyerarsilere sayg1 duymaya dayanan sosyal
bir uyuma vurgu yapar. Uyum, ebeveyn-gocuk gibi 6nceden
belirlenmis hiyerarsik iligkilerdeki ren -“iyilik, insaniyet,
comertlik, insan sevgisi ve merhamet”- erdeminin pesinde
olmaya dayanir. Dolayisiyla 6zerk bireyler etrafinda yapi-
lanmig olan Bat1 liberal bireyciliginin tersine Konfiigyiisgii
diigiince bir kimseyi, “sosyal olarak konumlandirilmis olan
ve [uygun iligki rollerinin kat1 normlar tarafindan idare
edilen iligkilerin] interaktif bir baglam[1] i¢inde tanimlanan
iligkisel bir varlik” olarak gormektedir. Temel sosyal birim
birey degil, ailedir ve evlada yakisan saygi —“arzunun taliligi
ve her bir bireyin arzuya ve kendisinin ya da gergek veya
siniflandirilmig ebeveynlerinin refahina yonelik yardimi”-,

18. Wei-Ming Tu, “Confucius and Confucianism’, i¢inde Walter H. Slote
and Gregory A. DeVos, Der. Confucianism and the Family (Albany: State
University of New York Press, 1998): s. 3-36. Xinzhong Yao, An Introduction
to Confucianism (Cambridge: Cambridge University Press, 2000).
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temel erdemdir. Ailevi iliskilerin 6nemi, iyi yonetim ile ilgili
Konfiigyiis¢ii modelin, bakim, rehberlik, itaat ve sadakata
dayanan ebeveyn-gocuk iligkisi idealinin genisletilmis bir
versiyonu olduguna yonelik gergeklikle de gosterilmektedir."

Konfiigyiiscii diisiincede aileye merkezi bir konum veril-
mekle galisma, bireye degil de gok kusakh aileye ve kamu ya-
rarina hizmet etmek olarak goriilmektedir. Dolaysiyla Cin'de
¢aligma ytizyillardir haneye dayah bir sey olmugstur. Gergekten
de 1949da Komiinist Parti'nin iktidara gelmesinden sonra
Mao yonetimi altinda kolektif tarimin bagarisizligi, muhte-
melen kismen kolektiflestirmenin, haneye dayali galismanin
bu yiizlerce yillik eski normlariyla ¢atigmasi sebebiyle ger-
geklesmistir. Calismayi hane halkina hizmet olarak gérmek,
tarimsal emekle sinirh degildir, bu bakis ayn1 zamanda ev
tiretimi, aile isletmeleri ve kazanglarin getirilip eve devre-
dildigi disaridaki isler i¢in de gegerlidir. Son yillarda Dogu
Asyada Bati bireyciliginin etkilerinin artmasi, 1985 yilinda
one siiriilen (takip eden) iddianin kismen de olsa hafifledigi
anlamina geliyor gibi goriinmektedir; ancak bu iddia aym
zamanda haneye dayal ¢aligma idealinin uzun émiirli gii-
ciinii de gostermektedir: “Higbir Cin toplumunda bireyler,
temelde bireysel fayda i¢in ¢aligmazlar. Elbette, Cin tarihinin
biiyiik bir kisminda [siki ¢galismanin] planli yararlanicisi olan
grup, jia ya da iktisadi aile olmustur” Caligmanin benzer

19. Sosyal uyuma vurgu: Wei-Bin Zhang, Confucianism and Modernization:
Industrialization and Democratization of the Confucian Regions (New York:
St. Martin’s Press, 1999). Birinci alinti, ayrica iyi hitkiimet modeli: Jennifer
Oldstone-Moore, Confucianism: Origins, Beliefs, Practices, Holy Texts, Sacred
Places (New York: Oxford University Press, 2002), s. 55. Ikinci alint: Micha-
el Harris Bond and Kwang-Kuo Hwang, “The Social Psychology of Chinese
People’, igcinde Michael Harris Bond, Der. The Psychology of the Chinese Pe-
ople (New York: Oxford University Press, 1986): s. 213-66 ve 215. Ugiincii
alint: David K. Jordan, “Filial Piety in Taiwanese Popular Thought’, i¢inde
Walter H. Slote and Gregory A. DeVos, Der. Confucianism and the Family
(Albany: State University of New York Press, 1998): s. 267-83 ve 268.
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hane halki ya da aileye dayali kavramlagtirmalari, 6teki Dogu
Asya iilkelerinde de barizdir. Ornegin, Japonyada akrabalik,
Cinde oldugundan farkl bir bicimde tamimlanabilir; ancak
yine de aile igletmesinin bir ¢iftlik mi oldugu yoksa bir aile
sirketi mi olduguna bakilmaksizin “bir kimsenin bireysel
arzulari, ahlaki erdemin 6zelligini yiiklenen aile igletmesinin
emrine girer”

Dogu Asya iilkeleri sanayilestikge Konfiigyiis¢ii degerler
de maagh ve iicretli is¢iler i¢in istihdam iligkisine taginir.
Calisanlarin bir firma tarafindan ige alindig1 ve ¢aliyma ha-
yatlar1 boyunca bu firmada kalmalarinin beklendigi Japon
6miir boyu istihdam ideali, her ne kadar bu ideal isgiiciiniin
sadece bir azinhg icin gegerliyse de, ailevi miitekabiliyet
ve sadakatin Konfiigyiis¢ii 6neminin bir yansimasi olarak
goriilebilir:

“Birisini ise almakla firma, bukisinin biitiin bir kariyerini gozet-
meye yonelik bir aile zorunlulugu istlenir. Bu, firmanin ¢aligan-
lan i¢in fedakarlik yapmaya hazirlikli olmak zorunda oldugu
anlamina gelmektedir... Is giivencesi agisindan firmanin galisan-
larina baghligy, ¢alisanlarindan da iist diizey bir baglilik karsilig-
ni1alir... Bu baghlik miibadelesi ile Japon firmalar, ¢aliganin kendi
ailesi seklindeki bir kapsama doniisiirler.”

20. Yiizyillardir hane halkinin temelidir: Susan Mann, “Work and Hou-
sehold in Chinese Culture: Historical Perspectives”, icinde Barbara Entwisle
and Gail E. Henderson, Der. Re-Drawing Boundaries: Work, Households,
and Gender in China (Berkeley: University of California Press, 2000): s. 15-
32; Stevan Harrell, “The Changing Meanings of Work in China’, i¢inde Bar-
bara Entwisle and Gail E. Henderson, Der. Re-Drawing Boundaries: Work,
Households, and Gender in China (Berkeley: University of California Press,
2000): s. 67-76. Kolektif tarimun basarisizhgi: Mann, “Work and Household
in Chinese Culture” Birinci alint:: Stevan Harrell, “Why Do the Chinese
Work So Hard? Reflections on an Entrepreneurial Ethic”, Modern China 11
(April 1985): 5. 203-26 ve 217. fkinci alint:: Dorinne K. Kondo, Crafting Sel-
ves: Power, Gender, and Discourses of Identity in a Japanese Workplace (Chi-
cago: University of Chicago Press, 1990), s. 131.
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Kore’de 1960’larda sanayilesmenin baglamasiyla,

“Otoriteye ve biiyiiklere saygi, sadakat ve egitim ile ¢ahgkanhgin
onemi gibi Konfiigyiis¢ii degerler —ki bu degerler sosyal diizeni,
ailede uyumu ya da 6z-kiiltiirii devam ettirmeyi amaglayan gele-
neksel degerlerdir-, sanayilesme ortaminin yeni yapilarina ve
siniflandirmalarina doniigmiistiir: ortak ya da ailevi sadakat, bir

kimsenin igyeri i¢in siki gahgmaya doniismiis, yerel paternalizm
21

de modern endiistriyel kogullara uyarlanmigtir.

Bagka bir deyisle aile i¢in ¢aliymak, sirket ailesi igin ¢a-
ligmaya doniigmiistiir. Bu fikrin agir1 bir uca gitmesiyle bazi
ig¢iler, tipki birisinin ailesine gerefini geri vermesi gibi, iti-
barsizlagtirdig firmaya onurunu iade etmek iizere intihar
bile ediyorlar.

Son olarak siki galismaya, sadakate ve kisisel gelisime
vurgu yapan Konfiigyiisgii bir ¢aligma etiginin, Japonya'nin,
Kore’nin, Tayvan'in, Hong Kong’un ve Singapur’un iktisadi
bagarisinin temelini olusturdugu varsayilmaktadir. Bu, Pro-
testan galigma etiginin, kapitalizmin ruhunu olugturduguna
yo6nelik Weber’in meshur tezini hatirlatmaktadir ve ayrica
birazcik da ironi igermektedir; ¢linkii Weber, Konfiigyiis¢ii-
liigiin statiikoyu korumakla, risk almayi kisitlamakla ve bagka
kisitlamalar1 sahnelemekle iktisadi gelisimi engelledigini
one siirmekteydi. Konfiigytis¢ii galigma etiginin iddia edilen
onemiile ilgili elestiriler, giiniimiizde igverenlerle devletlerin,
aktif bir bigimde uysal ve ¢aligkan bir ig giicii kurarak ve sirket
otoritesinin iggiicii iizerindeki ger¢ek dogasini gizleyerek ¢1-
karci bir bigimde kendi modernlesme giindemlerine hizmet

21. Birinci alinti: Min Chen, Asian Management Systems: Chinese, Japanese
and Korean Styles of Business, Der. (London: Thomson Learning, 2004), s.
158. fkinci Alnt: Andrew Eungi Kim and Gil-sung Park, “Nationalism,
Confucianism, Work Ethic and Industrialization in South Korea”, Journal of
Contemporary Asia 33 (2003): s. 37-49 ve 44.
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etmek iizere Konfiigyiisgii retorigi titizlikle kullandiklarim
one siirmektedirler.?

Aile merkezli toplumlar, Konfiigyiiscii kiiltiirlerle sinirh
degildir. Ornegin, genis aile, Amerikanin Yerli Cheyenne
kabilesinde temel sosyal birimdir. Cheyenneli bir genis aile
grubu, evlilik yoluyla olusan akrabalary, evli yetigkin gocuklar:
ve onlarin gocuklarini ve bagkalarini igerebilir ve bu yiizden
de oldukga genis olabilir. Bu aileler ortak bir bigimde “iye-
lerinin bazilarinin {icret karsihginda ¢ahistigi, bazilarinin
¢ocuklara baktig1 ve bagka bazilarinin ise hem kendilerinin
hem de iicret karsiliginda ¢ahisanlarin evislerini tistlendikleri
ortak bir i§ grubu” seklinde orgiitlenirler. Ailenin is birligine
dayah dogasi ve bireysel kimligin degil de ailevi kimligin
6nemi, bir galiganin ige gelememesi durumunda bir karde-
sin ya da kuzenin onun yerini doldurmak iizere ¢aligmaya
gonderilmesi pratigi —baz1 igverenlerin hayal kirikhgiyla
“onlarin bireyselci perspektiflerinden bakildiginda onlar,
bir is i¢in bir kisiyi ¢alistirmaktadirlar, bir aileyi degil”- ile
ortaya gikmaktadir.??

Géniilliiliik ve Toplum ile Ulke igin Calismak

Arkeolojik bulgular, son buz ¢aginin sonlarina kadar,
on bin y1l 6nce ilk avci-toplayic insanlarin, kiigiik ve gok
siki baglar iginde yasadiklarini gostermektedir. Caligma,

22. Ekonomik bagariya vurgu: Peter L. Berger, “An East Asian Development
Model?” iginde Peter L. Berger and Hsin-Huang Michael Hsiao, Der. In Se-
arch of an East Asian Developmental Model (New Brunswick, NJ: Transacti-
on Publishers, 1988): s. 3-11; Zhang, Confucianism and Modernization.
Hindered economic development: Max Weber, Confucianism and Taoism:
The Religion of China (1915), Cev. Hans H. Gerth (New York: Free Press,
1951). Maniplatif bir sekilde kendi giindemine hizmet etmek: Keedon
Kwan, “Economic Development in East Asia and a Critique of the Post-Con-
fucian Thesis”, Theory and Society 36 (March 2007): s. 55-83.

23.John H. Moore, The Cheyenne (Cambridge, MA: Blackwell, 1996),s. 159
ve 262.
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gitgide ozel tas aletlerin yardiminmi aliyordu ve bu fiziksel
gaba talebinin iiriinleri —yiyecek ve siginak- grupla yogun
bir bigimde paylagiliyordu. Hizl bir bigimde on besinci yiiz-
yildaki Ingiltere’nin erken modern dénemine ilerleyecek
olursak, “emek, toplumun, iizerinde haklarinin bulundugu
veiggilerile zanaatkarlarin bu kaynag toplum mensuplarina,
toplumun 6ngordiigii sart ve kosullardasaglamakla yiikiimlii
olduklari ortak bir kaynakolarak goriiliiyordu.” Bu yiizden de
mabhalli ve ulusal statiilerin farklihig, isgileri kendi mintika-
lar1 disinda i aramaktan alikoyuyor ve bir isten ayrilmadan
once de galiymalarim bitirmelerini gerektiriyordu. Daha
sonra 1630 yilinda John Winthrop, New England’a yerlesen
Piiriten somiirgecilere hayatta kalmalar1 igin su sekilde yol
gosteriyordu,

“Bu iste tipki tek insan gibi birlesmek zorundayiz. Her birimiz
otekini, kardesge bir alakayla agirlamaliyiz, bagkalarinin ge-
reksinimlerini kargilamak iizere kendi fazlaliklarimizi kismali-
y1z. Hep beraber tanidiksirketleri, algakgoniilliiliikle, nezaketle,
sabirla ve comertge desteklemeliyiz. Her birimiz 6tekini mem-
nun etmeli, 6tekinin kogullarin1 kendimizinki yapmaliyiz, be-
raber sevinmeli, beraber galigmali ve beraber ac1 gekmeliyiz,
ayni bedenin mensuplari olarak cemaatimizi, isbasindaki ko-
misyonumuzu ve toplulugumuzu her daim goziimiiziin 6niinde
tutmalyiz.”

Bu ornekler, insan topluluklarinin yasamlarin1 devam
ettirmeleri igin galiymanin bulunduguna vurgu yapmaktadir
ve bu yiizden de ¢aliyma, topluma hizmet etmenin 6nemli
bir metodu olarak goriilebilmektedir.?*

24. Grup ile paylasim: Peter Bogucki, The Origins of Human Society (Mal-
den, MA: Blackwell, 1999). Birinci alinti: Robert J. Steinfeld, The Invention
of Free Labor: The Employment Relation in English and American Law and
Culture, 1350-1870 (Chapel Hill: University of North Carolina Press, 1991),
60. ikinci alinti: aktaran Andrew Delbanco, Der. Writing New England: An
Anthology from the Puritans to the Present (Cambridge, MA: Harvard Uni-
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Giiniimiizde topluma hizmet etmenin yaygin bir yolu
goniillillikten gegmektedir. Her ne kadar goniilliliik, ti-
pik olarak iicretsiz (veya oldukg¢a diisiik iicretli) bir aktivite
olsa da yine de galigma olarak goriilmelidir —goniilliiliik de
¢abalama igerir, goniilliiniin kendisine ve bagkalarina bir
takim faydalar iiretir ve emek piyasasi firsatlari, bireysel
motivasyon, sosyal normlar ve toplumsal cinsiyet gibi tic-
retli galigmay1 sekillendiren faktorlerin aynisi tarafindan
yapilandirilir. Goniilliiliik genellikle, bizden daha az sansh
olan bagkalarina yardim etmenin 6zgeci ya da insancil bir
yolu olarak goriilmektedir. Goniilliiliik, kurumsal ve yogun
bir baghlikla bigimlendirildiginde, bir amme hizmeti ola-
rak da goriilebilir: “katilimcilara asgari bir parasal kargilik
ile toplum tarafindan taninan ve degerlendirilen; mahalli
topluma, ulusal topluma ya da diinya toplumuna 6nemli
bir katilim ve katki ile ilgili diizenlenmis bir donem.” Bazi
durumlarda amme hizmeti gengler i¢in zorunludur ya da
bu hizmet zorunlu askerlik hizmetine bir alternatif saglar.
Dostluk derneklerinde, sendikalarda, ticari birliklerde, sosyal
organizasyonlarda ve devlet kuruluglarinda (6rnegin, mahalli
bir okulun yénetiminde) veya hatta sizi iyi bir komsu yapan
birilerinin ¢imlerini bigme ya da bir komsunun ¢ocuguna
bakma gibi gayri resmi islerde de yer alma gibi 6teki topluluk
olusturma bigimleri de gozden kagirilmamalidir.?

versity Press, 2001), 10. I almak: Jane Parry, “Care in the Community? Gen-
der and the Reconfiguration of Community Work in a Post-Mining
Neighborhood”, iginde Lynne Pettinger et al., Der. A New Sociology of Work?
(Malden, MA: Blackwell, 2005): s. 149-66.

25. Gahsma olarak goriiniir: Rebecca F. Taylor, “Rethinking Voluntary
Work”, iginde Lynne Pettinger et al., Der. A New Sociology of Work? (Malden,
MA: Blackwell, 2005): s. 119-35; Mark Snyder and Allen M. Omoto, “Volun-
teerism: Social Issues Perspectives and Social Policy Implications”, Social
Issues and Policy Review 2 (December 2008): s. 1-36. Alint1: Michael Sherra-
den, “Service and the Human Enterprise”, unpublished paper, Center for
Social Development, Washington University (2001), 5. Zorunlu amme hiz-
meti: Justin Davis Smith, “Civic Service in Western Europe”, Nonprofit and
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Bireylerin, goniilli ¢ahsmaya, amme hizmeti sunmaya
ya da topluluk olusturmaya devam etmeleri ya da bunlan
devam ettirmeye tesvik edilmelerinin gesitli sebepleri bulun-
maktadir. Yoksul olan bagkalarina yardim etmek genellikle
dini ve / veya ahlaki ilkeler tarafinda tegvik edilen insani
kaygilardan kaynaklanmaktadir. Oldukga farkl olan bir
tarzda, siyaset felsefesinde klasik cuamhuriyetgi diigiince
okuly, bir toplulugu ya da ulusu bir arada tutmak i¢in medeni
erdeme vurgu yapar. Ornegin on sekizinci yiizyll Amerikan
kurucularina gore,

“Devrimci ideal, 6zel islerin pesinden gitmede degil, bireysel ¢1-
karlarin res publica’ya tabioldugu, yurttashk gorevinin ortak ka-
musal yasgaminda bulunmaldir... 1lk Amerikan kusagina gore
siyasi topluluk, her bir mensubunu bireysel kaygilar1 agan ortak
¢ikarlarin tek bir yurttaghk bedenine baglamakla tek bir organik
biitiindii. Dogal liderlerin halk arasindan gikmalar beklenirdi;
otekiler ise... kamu yararina olacak sekilde kendi yeteneklerine
katkida bulunmalidirlar?”

Giiniimiizde de devam eden bu perspektife gére amme
hizmeti, “eszamanh olarak politik olarak kayitsiz olan yurttas-
lar faziletli yurttaslara ve toplumu da aktif olarak bagh olan
yurttaslarin daha yakin ve 6zel toplulugu haline doniistiiren”
bir sey olarak goériilmektedir. Bu, topluluk orgiitlerine ve
toplumun yasamina katkida bulunan 6teki informel aktivite-
lere yerel diizeydeki katilimin yani sira resmi amme hizmeti
(ulusal hizmet programlarinda oldugu gibi) ile miimkiin
olabilmektedir. Bagkalarina hizmette bulunmak ayrica bir
kimsenin topluma olan borcunu yeniden 6demenin bir yolu
olarak da savunulmaktadir. Bu perspektif, bireylerin kendi
caligmalarina sahip olduklarini belirten Locke taraftar liberal

Voluntary Sector Quarterly 33 (December 2004 supplement): s. 64S-78S.
Topluluk olugturmanin 6teki bigimleri: Parry, “Care in the Community?”;
Taylor, “Rethinking Voluntary Work”
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gelenekle celismektedir; tersine bu perspektif “insanlarin,
her bir 6tekinin varolusu ile ilgili iiretimde kargihkh olarak
yer almas olgiisiinde, kendi emeklerinin tiriinlerinin her
kes sayesinde olduguna” inanmaktadir. Son olarak goniil-
lik ve hizmet, hem igsel -6rnegin, ¢ahiymanin dogasindaki
keyif ve bagkalarina yardim edildigini gormek- hem de
digsal —6rnegin, insan sermayesini, sosyal aglar1 ve medeni
becerileri gelistirme- olarak goniillitye sagladig karsiiklar
i¢in de 6nemlidir.2

Calismay1 bir kimsenin toplumuna ya da iilkesine hizmeti
olarak kavramlagtirmak, iicretsiz goniilliiliik veamme hizmeti
ile sinirh degildir. Askerlik hizmeti, genellikle bir kimsenin
tilkesine yonelik vatanseverlik hizmeti olarak goriilmektedir.
Calisma daha genel bir gergeveden bu sekilde de goriilebilir.
On yedinci yiizyilin sonlarinda Ingiliz merkantilist iktisat¢1-
lari, galismayy, tilkenin iktisadi ¢ikarlarina yonelik milliyetci
bir gorevle agilyorlar ve “ulusun amaglarinin gerektirdigi
¢aligma tiiriinii ve miktarin gergeklestirmenin [iggilerin] bir
gorevi” olduguna inamyorlardi. Amerikada iicretli gahgmanin
yiikselisinden 6nce, “Devrimci [donem] cumhuriyetgiligi
calismayi, 6zgiir yurttaglar tarafindan toplumun faydasina
yonelik yararh iiriinlerin iiretimi olarak betimliyordu” Ko-
rede ticretli galigmanin yayginlagmasiyla devlet, 1960’lardan

26. Birinci alint: James A. Morone, The Democratic Wish: Popular Partici-
pation and the Limits of American Government, Der. (New Haven, CT: Yale
University Press, 1998), s. 16. ikinci alintr: James L. Perry and Ann Marie
Thomson, Civic Service: What Difference Does It Make? (Armonk, NY: M. E.
Sharpe, 2004), s. 4. Yerel katilim: Parry, “Care in the Cornmunity?” Repa-
ying one’s debt to society: William E. Buckley Jr., Gratitude: Reflections on
What We Owe to Our Country (New York: Random House, 1990). Ugiincii
alinti: Tim Ingold, The Appropriation of Nature: Essays on Human Ecology
and Social Relations (Iowa City: University of Iowa Press, 1987), 227. G6niil-
lillere saglanan kargiliklar: John Wilson and Marc Musick, “The Effects of
Volunteering on the Volunteer”, Law and Contemporary Problems 62 (Au-
tumn 1999): s. 141-68; Stephan Meier and Alois Stutzer, “Is Volunteering
Rewarding in Itself?” Economica 75 (February 2008): s. 39-59.
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1980’lere kadar asagidaki hususlar yoluyla hizh bir iktisadi
gelisimi tegvik etmeye ¢ahgmustir:

“Galisma kavramini etnik milliyetgilik ya da minjokjuui ile iliski-
lendirerek, endiistriyel gahsmay1 ulusal bir kampanyaya [doniis-
tirmigtiir]. Cahigma... her bir birey ne kadar ¢ok ¢aliirsa,
firmalar ve daha da 6nemlisi iilke de dahil olmak iizere herkesin
zenginliginin de o denli aratacagina dair goriislerle dolu bir bi-
¢imde sosyal bir zorunluluk, vatanperverane ve ahlaki bir gérev
olarak goriiliiyordu. Ayrica ¢aligma eyleminde yer almaya sevk
eden giig, bireysel ¢ikar olarak degil de devletin ulus ingasina bir

katki olarak tanimlanyordu”?’

Komiinizm altinda topluma hizmet olarak ¢aligma diigiin-
cesi tammsaldir -6rnegin Oxford Ingilizce Sézliigii, komiiniz-
mi, “6zel miilkiyetin olmamasinin gerektigi, tiim miilkiyetin
topluma devredildigi, emegin tiim mensuplarin ortak yarari
i¢in orgiitlendigi bir toplum durumunu savunan bir kuram”

olarak tanimlamaktadir. 1920 yilinda Lenin’in bir konugma-
sinda anlatildig gibi komiinist emek,

“Toplum yararina kargiliksiz sergilenen bir emektir, belirli bir
gorev olarak sergilenen, belirli iiriinleri elde etmeye yo6nelik bir
hak amaciyla sergilenen, daha 6nceden belirlenmis ve yasal ola-
rak sabitlenmis kotalara gore sergilenen bir emek degil, kotalarl-
dan bagimsiz goniilli bir emektir; bu, herhangi bir karsilik
beklentisi olmaksizin, bir durum olarak kargilik olmaksizin ser-
gilenen bir emektir, bu emek sergilenmektedir; ¢iinkii toplum
yarari i¢in bir ¢aligma aliskanligina doniigmiistiir ve ortak fayda-

27. Birinci alinti: Edgar S. Furniss, The Position of the Laborer in a System of
Nationalism: A Study in the Labor Theories of the Later English Mercantilists
(Boston: Houghton Mifflin, 1920), 200. Ayrica: David A. Spencer, The Poli-
tical Economy of Work (London: Routledge, 2009). Ikinci alinti: Arthur P.
McEvoy, “Freedom of Contract, Labor, and the Administrative State’, iginde
Harry N. Schneiber, Der. The State and Freedom of Contract (Stanford, CA:
Stanford University Press, 1998): s. 198-235 ve 202. Ugiincii alinti: Kim and
Park, “Nationalism, Confucianism, Work Ethic and Industrialization in
South Korea’, s. 41.
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ya yonelik ¢alisma gereksinimi (saglikl bir organizma gereksini-
mi olarak emek) ile ilgili (bir ahskanliga doniismiis olan) bilingli
bir kavrayistan dolay1 bu emek sergilenmektedir”

Caligma ile ilgili benzer bir goriis, Nazi Almanyasi ide-
olojisinin bir pargasiydi fakat ayni1 zamanda bu goriis irk¢
tstiinliik fikriyle de agitlanmig durumdaydi. Nazi Partisi'ne
gore “her iiretken birey, yasaminin en biiyiik kisminda isteki
gorevini istlenir; onun isteki durugu, yasaminin ¢aligmasinin
serbest bir bigimde satilabilen bir meta olmadigy, tersine,
yasaminin, onun kaniyla olusmus olan halkina ve ailesine
yonelik gorevi siirdiirmek zorunda oldugu kabuliine da-
yanir.”®® Ve dolayisiyla bir kimsenin toplumu ya da iilkesi
yararina hizmet olarak ¢aligma iyi, kotii ya da ¢irkin olarak
goriilebildigi siirece bu, galigma ile ilgili farkh kiiltiirler,
dénemler ve siyasi sistemlerde bulunan inkar edilemez bir
kavramlastirma olacaktir.

Hizmet ile Bireysellik Arasindaki Gerilim

Gerek Yiice Tanrr'ya gerekse feodal lorda hizmet etmek
seklinde olsun, hizmet olarak ¢aligma, Bati bireyciliginin
yiikselisinden 6nce hakim bir ¢aligma kavramlagtirmasiydi.
Birg¢ok faktor, 1500’lerden baglayarak Bat1 diigiincesinde
bireyciligin hakimiyetini artirmigtir.”? Protestan Reformu
ya da Ingiliz Reformu gibi dini béliinmeler, bir kimsenin

28. tkinci alintt: V. I. Lenin, Collected Works, Vol. 30: September 1919-April
1920, Cev. George Hanna (Moscow: Progress Publishers, 1965), s. 517. Ay-
rica: Anna Feldman Leibovich, The Russian Concept of Work: Suffering, Dra-
ma, and Tradition in Pre-and Post-Revolutionary Russia (Westport, CT:
Praeger, 1995). Ugiincii alinti: Michael Thad Allen, The Business of Genoci-
de: The SS, Slave Labor, and the Concentration Camps (Chapel Hill: Univer-
sity of North Carolina Press, 2002), s. 221. Ayrica: Joan Campbell, Joy in
Work, German Work: The National Debate, 1800-1945 (Princeton, NJ: Prin-
ceton University Press, 1989).

29. Roy F. Baumeister, Identity: Cultural Change and the Struggle for Self
(New York: Oxford University Press, 1986).
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hayatini nasil yasayacag ile ilgili oklu modelleri meydana
getirdi ve dolayisiyla hangi yolun takip edilmesi gerektigine
yonelik bir segim yapma olasiligina yol agt1. Protestanlik,
ozellikle de Piiritenlik, bireysel kurtulusa yonelik erken do-
nem gelismeleri gii¢lendirdi ve dini aktiviteleri de git gide
daha bireysel ve daha az hiyerarsik bir hale getirdi. Iktisadi
degisimler ve feodal diizenin ¢6kmesi, sosyal hareketliligi
artirdi. Bir kimsenin toplumdaki konumu ve yagsam stan-
dardi, dnceden belirlenmis bir sosyal tahsise degil, gittikge
bireysel basariya bagh olmaya baglad1. Hiristiyan bir sosyal
diizenden gok nihai olarak sekiiler bir sosyal diizenin orta-
ya ¢ikmas, yasamdan sonraki dini bir kurtulugtan ziyade
simdiki yasamda kisisel, dini olmayan bir tatmine y6nelik
bireysel arzular ilerletmistir. Ve kilise ile ¢esitli monarsile-
rin hiyerarsik otoriteleri ile miicadele, bireysel 6zgiirliiklere
yonelik bir hareket meydana getirmistir.

Modern Bat1 diigiincesinde bireyin 6nemi, bagkasindan
ziyade bireyin kendisine hizmet eden bir aktivite olarak
caligma kavramlagtirmalar ortaya gikartmistir. Oncelikle
caligma bireysel ozgiirliigiin bir kaynag olarak (Bolim 2)
ve serbest bir bigimde ticareti yapilan bir meta (B6lim 3)
olarak goriilebilir. Daha sonra galigma, bireysel ¢ikarlarimi-
zin dogas: ile ilgili gorigleri farklilagtirmakla birbirinden
ayrilan gesitli serbest aktiviteler olarak goériilmeye baglan-
mustir —6zellikle, mallar ve bog zaman tiiketimi (Bolim 5),
kisisel tatmin (Bo6liim 6) ya da olumlu bir 6z-kimlik (B6liim
9). Bireyciligin yiikselmesi nispetinde isciler de koleligin,
feodalizmin ve otoriter siyasi sistemlerin boyundurugundan
ozgiirlesmislerdir, bu doniisiimler olumlu geligmeler olarak
degerlendirilebilir. Ancak bir kimse aym zamanda bireyciligin
ok ilerleyip ilerlemedigini de sorgulayabilir.

Iktisat¢1 Stephen Marglin bireysel 6z-gikar kavraminin
ozellikle 1680’ler ile 1770’ler arasinda John Locke ve Adam
Smith’in etkileyici yazilariyla “bir ytizyil i¢inde ahlaksizlik-
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tan erdeme” nasil doniistiigiinii géstermektedir. Dolayisiyla
toplum, kendi tiiketim ve refahina odaklanan 6z-¢ikarci,
atomist bireylerin (ya da ¢ekirdek ailelerin) bir toplami olarak
goriilmeye bagland1. Boylece iktisadi piyasalar baskin gikmig
ve toplumun 6nemini zayiflatmigtir:

“Metalagma daha biiyiik bir etki olusturabilir; ancak bir mal ya
da hizmetin alinip satilan bir seye doniistiigii her seferinde so-
nug, gayri sahsi piyasa iligkilerinin karsilikl1 ya da benzeri kisisel
iligkilerin yerini almasi olmustur. Sonug olarak iktisadi baglar
tamamen bozulur ve toplumu riske atar.”

Bu egilimler, Miroslav Volf’un siki galismanin “Tanrr’ya
ibadet ile ya da Tanrr’'nin insan yagamu tizerindeki talebi ile
ok az iligkisi olduguna; bu galigmanin bireyin ya da insan-
larin benlik izerindeki ‘ibadeti’ ile daha gok ilgisi olduguna”
yonelik ve dolayisiyla insanlarin Tanr ile ve birbirleriyle olan
iligkilerini degersizlestiren gagdas ibadeti hor géren gozlemle-
riile gosterildigi gibi, dini bir perspektiften de elestirilmistir.3

Bu yiizden de ¢alismay: bir hizmet olarak gérmekten,
bireye hizmet olarak gormeye yonelik bu doniigiim, bedelsiz
olmamustir ve giiniimiizde Tanrr’'ya hizmet etmeye, toplumda
goniillii gahsmaya, ulusal hizmet programlan olusturmaya ve
ticretli galiymanin geleneksel bigimlerini toplum-y6nelimli
daha genis kavramlarla gérmeye yo6nelik yapilan ¢agrilar,
modern Bat1 diinyasindaki agin bireyci ve bencil ¢aliyma
kavrayigin1 yumusgatma girisimleri olarak gériilebilir. Hindu
bir ruhani liderin sozleriyle:

“Boylece hizmet, insanlarin bagkalariyla, Tanrr’yla, zamanla, do-
gayla ve kendisini sarmalayan diinyayla olan iliskilerle ilgilidir.

30. Birinci ve ikinci alintilar: Stephen A. Marglin, The Dismal Science: How
Thinking Like an Economist Undermines Community (Cambridge, MA: Har-
vard University Press, 2008), s. 96 ve 17-18. Ugiincii alinti: Volf, Work in the
Spirit, 5.129.
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Caliymanin 6nemlice bir rolii, her zaman mali bir kargilik elde
etmeyi saglamas: olacaktir; ancak bu, kendiliginden bir amag

olarak degil de sadece birey ya da onun ailesi i¢in daha iyi bir
»3}

yasam kalitesinin bir araci olarak goériilmeyi gerektirir.

Bu yiizden de galiymay1 hizmet olarak kavramlastirmak,
toplum ile birey arasindaki koklii gerilimin mevcudiyetine
ragmen, ¢ahsmanin biitiinselligini kavramaya y6nelik 6nemli
bir unsur olmugtur ve dyle olmaya devam edecektir.

31. Naraine, “Dignity, Self-Realization and the Spirit of Service”, 100.
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Sonug
Calisma Onemlidir

“Emek, hayattir”
-Thomas Carlyle (1795-1881)

ahsma genellikle goriilmez.! Bukitap i¢in kullamlan kagt
ve miirekkebe kadar kullandigimiz her sey, ¢ok nadiren
gordiigiimiiz ya da bildigimiz ve iginde ¢ahstiklar1 kosullar
tizerinde ¢ok nadiren diigiindiigiimiiz insanlar tarafindan
yapilmakta ve taginmaktadir. Calisanlar, igletme egitiminde
ve sirket yonetiminde genellikle gériinmezdirler. Is ya da

1. Ferdinand Protzman, Work: The World in Photographs (Washington, DC:
National Geographic Society, 2006).
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¢aligma standartlari ile ilgili hususlar, birgok iilkenin 6ncelikli
siyasi giindeminde ok nadiren yer alir ve uluslararasi arenada
Diinya Ticaret Orgiitii, caliyma standartlarinin kendilerini
ilgilendirmedigini agik¢a belirtmektedir. Akademide galiyma
ileilgiliaragtirmalar, tipik bir bigimde ¢agdas bilim diinyas-
nin 6ncii kolu olarak goriilmez ve bu yiizden de birgok bilim
insanina biiyiik 6lgiide goriilmez. Iktisat, tarih, siyaset bilimi,
psikoloji ve sosyolojinin galiymay1 inceleyen disiplinel alt
dallarinin popiilerlikleri azalmistir ve galismayaadanmig tek
disiplin olan endiistri sosyolojisi, yavas yavas yok olmaktadur.
Ancak ¢aliyma goriinmez olmamali. Caliyma 6nemlidir.
Sadece pratik agidan degil, entelektiiel agidan da galigma
onemlidir. Onceki on béliimde fikirleri 6nemli olan gesitli
tarihsel sahsiyetleri ve entelektiiel devleri hatirlaymn -6rnegin,
sosyolog Max Weber ve Emile Durkheim, iktisat¢t Adam
Smith, Karl Marx, W. Stanley Jevons, Sidney ve Beatrice Webb
ve John R. Commons, siyaset bilimci John Locke, psikolog
Sigmund Freud ve Abraham Maslow, felsefeci Konfiigyis,
Aristoteles, Georg Hegel, Hannah Arendt ve Michel Foucault,
ilahiyatc1 Aziz Thomas Aquinas, Martin Luther, John Calvin
vb. Frederick Winslow Taylor ve Mary Parker Follet gibi is-
letme uzmanlari, Charlotte Perkins Gilman gibi feministler
ve ¢ok sayida bagka isim. Yiizlerce yillik kuramlastirma ve
gozlemin sonucu, ¢aliymanin incelenmesinde hepsi birlikte
giiglii mercekler sunan bir dizi disiplinel ¢aligma kavramlas-
tirmalar1 olmugtur. Ancak giiniimiiz biliminin uzmanlagmg
dogasi, galismanin dar boyutlarina her disiplinin tercih ettigi
gozliikle odaklanmaktadir. Caligma istirap veya kisisel tatmin
yadasosyal bir iliski olarak goriilmektedir. Sadece bu farkh
kavramlagtirmalarin 6nemini degil, ayn1 zamanda agir1 bir
bi¢imde odaklanilan sinirliliklar da degerlendirmeliyiz. Tekil
bir ¢aligma diigiincesiyle meseleye yaklagtigimizda, insan
deneyiminin olduk¢a karmagik ancak kritik derecede 6nemli
357
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olan bir yonii ile ilgili boliik porgiik bir kavrayisi ve buna baglh
olarak da ¢aliymanin fiili bigimlerini degerlendirmeye ve ¢a-
liymayla ilgili 6zel ve kamusal politikalar tasarlamaya yonelik
eksik bir temel ile bagbasa kaliriz. Bu sinirliliklarin ¢6ziimii
ve ¢aligmay: derinlemesine anlamanin temeli, ¢aligmayla
ilgili goklu kavramlagtirmalar1 kabul etmekten ge¢mektedir.

Ozii Itibariyle Onemli Bir $ey Olarak Caligma

KarlMarx ve bagka baz1 isimler, en iist seviyede, bizi hay-
vanlardan ayirdigs igin ¢aliymanin, insan olmanin temel bir
ozelligi oldugunu 6ne siirmiiglerdir (B6liim 9). Her ne kadar
¢aligmay1 bu denli st bir konuma yiikseltmek tehlikeliyse
de —¢linkii galisma higbir zaman tlim insani ihtiyaglarimzi
kargilayamayacaktir- yine de galiymanin, insan deneyimi
ile ilgili diisinme bigimimizin kenarinda kalacak bi¢imde
agagilara indirilmesine karg1 nlem almamiz gerekmektedir.
Calisma, tamamen degil fakat 6nemli bigimlerde, bireysel
olarak ve toplu olarak kim oldugumuzu tanimlar. Gerek
ticretsiz ev isleri olsun gerekse iicretli ¢aligma ya da ¢ahs-
manin aldig: birgok 6teki sekli olsun, ¢ahistigimiz zaman,
biyolojik, iktisadi ve sosyal benligimizi deneyimlemis oluruz.
Terleriz, diigiiniiriiz, bakim isi yapariz ve yaratiriz. Calisma,
nasil gegindigimiz, nasil maddi bir diinya insa ettigimiz,
Oz-saygimizi ve sosyal kimligimizi nasil gelistirdigimiz (veya
yitirdigimiz), en azindan kendimiz gibi bagkalariyla nasil
etkilesime girdigimiz ve toplumun gii¢ dengesizligini nasil
deneyimledigimizdir. Bu yiizden de ¢aliyma, tamamen insani
bir aktivitedir.

Calismanin 6nemi, onun zihinsel saghgimiz tizerinde-
ki etkileriyle pekistirilmektedir. Islerinde yiiksek diizeyli
o6z-kimlige sahip olan bireyler, mesleki fedakarhk yasarlar. Bu
tip durumlarda galigma, yiiksek bir kisisel tatmine, basariya,
sonuca ve ¢aligmadan ziyade bos zaman gibi goriinebilen
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bir kargihiga yol agar. Karmagikhk, rutinlik ve kendi kendini
yonlendirmeye yonelik firsatlar gibi isin yapisal 6zellikleri-
nin yani sira is giivencesi de psikolojik esenlik, 6z-sayg: ve
bir kimsenin bagarisini kontrol etme yetenegini etkiler. Isin
olmamasi durumuna eslik eden sorunlar, ¢ahymanin 6ne-
mini gostermektedir. Hukuk aragtirmacis1 Kenneth Karst'in
sozleriyle:

o Sayet diizenli ve yeterli bir iicreti olan galigma bagimsizhgin
bir kaynagiysa, boyle bir ¢aliymanin olmamasi da bagkalarina
bagimli olmak anlamina gelmektedir.

« Sayet diizenli ve yeterli bir licreti olan galigma kisisel bagarinin
bir yoluysa, boyle bir ¢aliymanin yoklugu da bagarisizhga isaret
eder.

« Sayet diizenli ve yeterli bir iicreti olan galiyma sosyoekonomik
merdivenin iist basamaklarini sunuyorsa, boyle bir ¢alijmanin
olmamas: da bir kimsenin sosyal durumunun ya sabit olmasi
ya da diisiiste oldugu anlamina gelmektedir.

« Sayet diizenli ve yeterli bir iicreti olan galiyma aile giivencesi
sagliyorsa, boyle bir ¢alismanin yoklugu da giivencesizlik an-
lamina gelmektedir.

o Sayet diizenli ve yeterli bir iicreti olan galiyma bagkalarinin tak-
dirini saghyorsa, boyle bir galiymanin olmamasi da mahcubiyet
anlamina gelmektedir.

Ayrica birgok kanit, igsizligin zihinsel saghg sarstigim
da gostermektedir. Bu bakimdan eksik istihdam ve igsizlik
sorunlary, basitge bir gelirden yoksun olmaktan daha fazla-
sidir ve tersine bu sorunlar, insanlik durumunun kalbine o
denli keskin bir sekilde vurur ki ilgili bazi kisiler, diizgiin is
hakkim giivence altina alacak bir yasalagtirmay1 savunmak-
tadirlar. Bagka bazilar istihdam ve ig hukukunu yonlendir-
meye yonelik yeni degerler ve is diinyasi liderlerinin isten
¢ikartmayi, normal bir operasyon prosediirii olarak degil de
bir son ¢are politikas: olarak gorecekleri yeni normlar igin
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¢agrida bulunmaktadirlar.? Bu hususlar, 6zellikle kiiresel
olarak igsizlikte tahmini olarak otuz dort milyonluk bir artisa
yol agan (ki boylece 2010’un baslarinda iki yiiz milyondan
fazla kisi igsiz durumundaydi) 2008 yilindaki kiiresel mali
kriz sonrasinda 6nemli olmugtur. Ancak ¢aligmanin yogun
onemi, ayrica, basitge herhangi bir ise sahip olmanin yeterli
olmadig anlamina da gelmektedir.

Girig boliimiinde detayh bir bi¢imde agiklandig: gibi
¢alisma, ayrica iginde yagadigimiz diinyay: da sekillendir-
mektedir. Calisma, sosyal yapilary, kiiltiirii ve esitsizlikleri
hem olugturur hem de bunlar tarafindan olusturulur. Insanlik
tarihi ve sosyal evrim, ¢aligmanin dogasindaki degigim-
lerden ayrilamaz. Neolitik Devrim’in avci-toplayiciliktan
tarima olan gegisi ve Sanayi Devrimi’nin endiistriyel iiretime
olan gegisi ile meydana gelen temel toplumsal degisimler,
insanlarin nasil ¢alistiklarini ve boylece bagka insanlarla

2. Mesleki sadakat: Robert A. Stebbins, Between Work and Leisure: The
Common Ground of Two Separate Worlds (New Brunswick, NJ: Transacti-
on Publishers, 2004). Psikolojik esenlik: Hans De Witte, “Job Insecurity and
Psychological Well-Being: Review of the Literature and Exploration of
Some Unresolved Issues”, European Journal of Work and Organizational
Psychology 8 (June 1999): s. 155-77; Melvin W. Kohn, “Unresolved Issues in
the Relationship between Work and Personality”, iginde Kai Erikson and
Steven Peter Vallas, Der. The Nature of Work: Sociological Perspectives
(New Haven, CT: Yale University Press, 1990): s. 36-68. Alinti, ayrica diiz-
giin is hakk:: Kenneth L. Karst, “The Coming Crisis of Work in Constituti-
onal Perspective”, Cornell Law Review 82 (March 1997): s. 523-70 ve 534.
Igsizlik ve zihinsel saglik: Marie Jahoda, Employment and Unemployment: A
Social-Psychological Analysis (Cambridge: Cambridge University Press,
1982); Peter Warr, Work, Unemployment, and Mental Health (Oxford: Cla-
rendon Press, 1987); ancak kargilagtir: Arthur P. Brief et al., “Inferring the
Meaning of Work from the Effect of Unemployment”, Journal of Applied
Social Psychology 25 (April 1995): s. 693-711. Diizgiin ig hakk:: William P.
Quigley, “The Right to Work and Earn a Living Wage: A Proposed Consti-
tutional Amendment”, New York City Law Review2 (Summer 1998): s. 139-
82. Caliyma hukukunun yeni degerleri: Marion Crain, “Work Matters”,
Kansas Journal of Law and Public Policy 19 (Spring 2010): s. 365-82. Son
care olarak isten ¢ikartma: Frank Koller, Spark: How Old-Fashioned V alues
Drive a Twent y-First-Century Corporation (New York: PublicAffairs, 2010).
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da nasil iligkide olduklarini yansitmaktadir. Feodalite, s6-
miirgecilik, kapitalizm, komiinizm ve 6teki sosyal sistemler
de benzer bir bigimde ¢aligmanin nasil yapilandinldig: ile
tamimlanmaktadirlar -kim ne yapiyor, kimin ne yapacagim
belirleme giiciine kim sahip, kim neye sahip ve kimin neye
sahip olacagim belirleme giiciine kim sahip. Sosyal degisim,
her durumda yerlesik ¢aliyma kaliplarimi bozar ve yerine
yeni kaliplar koyar —aslinda, “tiim devrimler.. bir bakima ig
béliimii ile ilgilidir™

Calisma, benimsedigimiz ve ugruna miicadele ettigimiz
bir toplum tiiriinii belirlemeye devam etmektedir. Bizler,
sadece ¢aligma alaninin diginda hayatta kalabilmek i¢in
¢alisan bir tiiketiciler yigin1 miy1z? Toplam iktisadi bityiime,
¢aliymamizin etkinligini ve anlamini1 6l¢meye yo6nelik tek
olgiit miidiir? Siyaset bilimci Russell Muirhead’in belirttigi
gibi piyasalar, iiretkenligin iist seviyelerine ulagmak i¢in
glicliudiirler; ancak bu, galigmay1, maas ¢eki kazanmaya
yonelik bir eyleme indirger ve maas gekleri de “bir kisiye,
su degil de bu tip bir is yapmaya yonelik olduk¢a giiglii bir
sebep sunmaz. Maas ¢ekleri, bir kimsenin neden anlamh
veya tatmin edici bir i bulmasi gerektigi ile ilgili veya ¢a-
lismanin neden bir kimsenin kimliginin uygun bir ifadesi
oldugu ile ilgili higbir sey sdylemezler” Caligma, piyasadan
daha fazla olan bir sey ile mi yonlendirilmelidir? Caligma,
i¢sel bir insani aktivite olarak m1 benimsenmelidir? Oyle
ki, galigmanin dogasini degerlendirmeye yonelik iktisadi
etkinlikten daha genis boyutlu olan bir 6l¢iit olarak de-
gerlendirilen salt tiiketiciler degil, bir ig¢iler y1gin1 olalim.
Verimlilik, ¢alisan esitligine ve katihmina -giiniimiiz ne-
oliberal piyasa ideolojisi oldugu gibi- baskin m1 ¢itkmali

3. Alintr: Stevan Harrell, “The Changing Meanings of Work in China” iginde
Barbara Entwisle and Gail E. Henderson, Der. Re-Drawing Boundaries:
Work, Households, and Gender in China (Berkeley: University of California
Press, 2000): s. 67-76 ve 67.
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ya da bizler bir denge ya da birtakim 6teki dncelikler igin
gayret mi gostermeliyiz?*

Benzer sorular, bakicilik ve dinsel yasam i¢in de sorulabi-
lir, Bagkalarinin bakimini iceren “gercek” ¢alisma, saygi deger
midir veya bu ¢aligma somut iktisadi faydalar iiretemeyen
marjinal bir eylem midir? Bakim isinin gittikge metalasan
dogas, git gide profesyonellesmeye dogru giden bir egili-
min mi, yoksa ¢ocuklarave yashlara bakmaya yonelik ortak
baghhgin zayiflamasinin m1 bir isaretidir? Caliyma, dini
aktiviteden keskin bir bi¢imde farkl olan sekiiler bir aktivite
olarak mi goriilityor? Veya bir dinin inananlari, kendi giinlitk
aktiviteleriyle Tanr’nin isini yapabilirler mi? Bu sorulara
cevap olarak —gerek amagh tartigmalar yoluyla, gerekse kont-
roliimiiziin 6tesinde goriilen egilimlerin sorgusuz bir kabulii
yoluyla olsun- neyi segersek segelim, ¢aligmay1 deneyimleme
bi¢imimiz, yagami deneyimleme bigimimizden kopartilamaz.

Bir toplumun ¢aliymay: tanimlama bigimi, ayrica bu top-
lumun dolayh olarak insan dogasini nasil tanimladigini da
yansitir ve ortaya gikartir. Caligmay 6zgiirlitk olarak gormek,
insanlari, dogaya hitkmetmek ve esyalar: meydana getirmek
zorunda kalmig kisiler olarak tanimlamaktir. Caligmayn 1s-
tirap olarak benimsemek, insan dogasini, rasyonel, ¢ikarc,
atomist ve biyiik 6l¢iide materyalist bir doga olarak nitelen-
dirmektir. Caliymanin kisisel tatmin unsurunu vurgulamak,
insanlara igsel tatmin arayan varliklar olarak rol vermek
iken, ¢aligmay1 hizmet olarak ele alan bir perspektif, bizim
disirmizdaki bagkalarina belki de daha yiiksek dini bir amaca
yonelik derin niyetlerimizi degistirir. Ve de galismayi sosyal

4. Alintx: Russell Muirhead, Just Work (Cambridge, MA: Harvard University
Press, 2004), s. 58. Denge ¢abasi: Stephen F. Befort and John W. Budd, Invi-
sible Hands, Invisible Ob jectives: Bringing Workplace Law and Public Policy
into Focus (Stanford, CA: Stanford University Press, 2009); John W. Budd,
Employment with a Human Face: Balancing Efficiency, Equity, and Voice (It-
haca, NY: Cornell University Press, 2004).
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bir iligki olarak gormek, insan dogasini, temelde bagkalariyla
nasil bir iligkide oldugumuz ile ilgili bir sey olarak ve belki de
bagkalarina hiikkmetmeye yonelik bir hareket olarak tanim-
lamaktir. Belirli bir toplumda ¢aliymanin anlami, bu yiizden
de derin kiiltiirel dokunun igsel bir unsurudur.

Kavramlagtirmalar Onemlidir

Caliymanin temel 6nemi dolayisiyla, bu kitapta benim
amacim, ¢aligmayla ilgili on kavramlagtirma yoluyla ¢alis-
manin derinlikli bir kavrayigina yonelik bir temel sunmaktr.
Bu kavramlagtirmalar, sosyal bilimler ve davrams bilimleri ile
onemli felsefi geleneklerden gelen ¢aliymaylailgili akademik
kuramlarin 6nemli bir sentezini sunmaktadir. Caligmayla
ilgili gesitli kavramlagtirmalara dair agik bir idrak, disiplinler
arasi kavrayis ve diyalogu gelistirebilir. Farkh disiplinlerden
¢aliyma konusunu inceleyen aragtirmacilar ¢aliymayy, tipik
olarak sadece kendidisiplinlerinin kavramlagtirmalari ile gor-
mektedirler. Hatta goriiniiste i§ gibi basit bir kavram bile bu
yuizden farkli anlagilmaktadir. Caligma, kisisel tatmin olarak
(Boliim 6) goriildiiglinde isler, i¢sel ddiilleri ve motivasyonu
gelistirmek iizere tasarlanmig gorevler y1gini olarak goriiliir.
Eger ¢aliyma 1stirap ise (Boliim 5), isler, iscilerin ne kadar
efor sarf ettiklerini izlemeyi ve agi8a gikartmay gelistirmek
tizere islenen bir gey olarak goriiliir. Sayet ¢aliyma, diigmanca
bir sosyal iliskiyse (Bolim 7), isler, igverenler ile is¢iler ara-
sindaki gii¢ dinamikleri ile sekillenen bir sey olarak goriiliir.

Veya teknolojik degisimi diisiiniin. Iktisatcilar genellikle
teknolojik degisimin, ilgili yeteneklerin arz ve talebini nasil
etkiledigini ve teknolojik degisimin neden oldugu herhangi
bir tegvik etkisini inceleyeceklerdir. Psikologlar, teknolojik
degisimin ¢alisan tutumlarini, stresini ve memnuniyetini
nasil etkiledigine daha ¢ok ilgi duyacaklardir. Sosyologlar,
teknolojik degisimi, farkli gruplar arasindaki sosyal iligki-
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lerin dinamiklerini yansitan -kendiliginden olan bir sey
olarak degil de- amagh bir eylem olarak gorece ve iggilerin
teknolojik degisimlere nasil uyum gosterdiklerini veya bu
degisime nasil direng gosterdiklerini inceleyecek ve belki de
yapisal veya s6ylemsel unsurlara vurgu yapacaklardir. Femi-
nist aragtirmacilar, teknolojik degisimin cinsiyet¢i dogasim
sorgulayacak ve endiistri iligkileri aragtirmacilan ise iggi
haklarim korumak igin herhangi bir kurumsal miidahalenin
gerekli olup olmadigina yogunlasacaklardir. Bu disiplinel
yaklagimlarin merkezi noktasi, hepsinin, ¢aliyjmanin, her
bir disiplinde nasil kavramlastinldigindan geliyor olmasidir.
Elbette bu 6rnek, agin bir basitlestirmedir; ancak ¢aligmayla
ilgili fikirlerin bilimsel aragtirma giindemlerini nasil gekil-
lendirdigine dikkat ¢ekmektedir ve bu yiizden de 6nceki
boliimlerde gelistirilen ¢aliyma kavramlagtirmalarim agik bir
bigimde takdir etme gereksinimini gostermektedir.

Bu kavramlastirmalar bariz bir hale getirmekle, sade-
ce, bu kavramlagtirmalarin insanoglunun ¢aligmasim tam
anlamiyla kavramaya yonelik katkilarim takdir eden bir
konumda degiliz, aym zamanda, galiymanin nasil anlagildigy,
deneyimlendigi ve incelendigine y6nelik bu kavramlagtir-
malarin 6nemini de gérecek bir konumdayiz. Bunun bazi
ornekleri - mesela, insan kaynaklar1 yonetimini (B6liim
6), farkh girisimleri (B6liim 8) ya da asgari iicret yasalari
ve sendikalar1 (B6liim 4) nasil degerlendirdigimiz-, 6nceki
boliimlerde gosterilmistir. Hukuk aragtirmacisi Ellen Dan-
nin, sadece sendikalarla ilgili baz1 6nyargilardan dolay: degil
fakat zimni bir bigimde istihdamu farkh bir gozliikten gor-
diiklerinden dolay1 Amerikal yargiglarin, ABD is hukukunu
etkili bir bigimde nasil yeniden yazdiklarim géstermektedir.®
Yargglar, 6zellikle gahismay serbestge miibadelesi yapilan bir

5. Ellen Dannin, Taking Back the Workers Law: How to Fight the Assault on
Labor Rights (Ithaca, NY: Cornell University Press, 2006).

364



John W. Budd

meta olarak kavramlagtirmaktadirlar ve bundan dolay1 da
sendika kurmaya ¢aligti1 i¢in isten atilan ig¢ilerin, herhangi
bir 6zel korumadan -¢aligmay:1 mesleki vatandaghk olarak
gormeye dayanan ig yasalarinda yazili korumalardan- nasil
yararlanacaklarin1 gérmede sorun yagamaktadirlar. Emek
savunuculari, genellikle yasal eylem yoluyla is hukukunun
giiglendirilmesine yonelik reformlari israrla istemektedirler;
ancak yargi¢larin benimsedigi temel ¢aligma kavramlagtir-
masi tam anlamiyla degismedikge bu tiir reformlarin sesi,
yargisal miidahale ile kisilacaga benzemektedir; ¢iinkii kav-
ramlagtirmalar 6nemlidir.

Bir kimsenin modern is orgiitlerindeki ¢aligmay kav-
ramlagtirma bigiminin de 6nemli etkileri bulunmaktadir.
Sirketler ekonomik durgunluk dénemi boyunca iicretleri
kismak yerine nedeniggileriisten gikartmaktadirlar? Ciinkii
is diinyasinin liderleri, iicret diisiislerinin, is¢ilerin bozulan
moralleriveartan is giicii devir oranlariyla verimlilige zarar
verecegini diiginmektedirler. Bu, ana akim iktisadi diigiin-
cenin igletme egitimi iizerindeki etkisini yansitmaktadr. Is
diinyas: liderleri galigmayn 1stirap olarak gormekle, iggilerin
parayla motive olduklarina inanmaktadirlar, béylece ticret-
lerdeki bir diisiis, eforu azaltan ve iggilerin de herhangi bir
bagka yerde daha fazla iicret aramalarina yol agan bir sey
olarak goriilmektedir. Bu, kendi kendini gergeklestiren bir
kehanetle sonuglanabilir: tiim dikkatleri performansa dayah
ticrete yoneltince, isciler belki de motive olmak i¢in daha yiik-
sek bir iicrete ihtiyag duyduklarimin varsayildigina inanmaya
baslayabilirler. Dolayisiyla aragtirmalar, parasal tegviklerin,
i¢sel miigevviklere yer birakamayabilecegini gostermektedir.
Ya da yoneticiler neden ¢aliganlar izlemektedirler? Yoneti-
ciler, galiymayi 1stirap olarak diisiinerek, kaytarmalar engel-
lemek igin iggileri siki bir bigimde gozetlemeye yo6nelik bir
zorunluluk hissetmektedirler. Ancak bu, iscilere kendilerine
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giivenilmediginin isaretini vermektedir ve boylece, yone-
ticilerin bu davraniglarim etkisizlestirmeye yonelik birgok
davraniga sebep olabilir.* Bununla birlikte, bu kitapta gelis-
tirilen ¢alisma ile ilgili goklu diisiinme bigimleri, is liderleri
i¢in yonetim zorluklarinin, iggileri basitge izlemek ve kontrol
etmekten ¢ok daha karmagik oldugunu ima etmektedir. Orgiit
liderlerinin sadece bireyler i¢in ¢aligmanin derin 6nemine
itibar etmenin yollarim bulmaya ihtiyac1 bulunmuyor, bunun
yaninda ayrica farklh ¢alisanlarin ¢alismay farkl bir bicimde
diisiinmeleri ve dolayisiyla farkli bir bigimde motive olma-
lar1 ihtimaliyle de yiizlesmek zorundadir. Caliymanin temel
kavramlagtirmalarim daha iyi anlamak, bu zorluklarla basa
¢tkmada 6nemli bir dayanaktir.

Kavramlastirmalar ayrica galiyma kogullarini nasil deger-
lendirdigimiz hususunda da 6nemlidir. Eger ¢ahiyma serbestce
miibadele edilen bir meta olarak goriilityorsa, igiler de berbat
olarak goriilen islerden ayrilmakta serbesttirler, dolayisiyla
¢aliyma kosullar1 toplumsal bir mesele degildir. Caliymanin
bu kavramlastirmasy, kiiresel ¢aliyma standartlarinin gereksiz
oldugunu diisiinen birgok politika yapic1 arasindaki anlayi-
sin temelinde yer almaktadir. Eger ¢aliyma 1stirapsa, is de
her zaman berbattir ~-6nemli olan kargihigidir. Eger ¢alisma
kisisel tatminin bir kaynag ise kotii ¢aliyma kogullar: da ig
tatminindeki diigiisten dolayy, iiretkenlige zarar veren bir sey
olarak goriiliir. Caliyma 6z-kimligin bir kaynag olarak goriil-

6. Ucret indirimi ile ilgili inanglar: Truman E Bewley, “Why Not Cut Pay?”
European Economic Review 42 (May 1998): s. 459-90. f¢sel miisevviklere yer
birakmamak: Edward L. Deci, Richard Koestner, and Richard M. Ryan, ‘A
Meta-Analytic Review of Experiments Examining the Effects of Extrinsic
Rewards on Intrinsic Motivation’, Psychological Bulletin 125 (November
1999): s. 627-68; Ernst Fehr and Armin Falk, “Psychological Foundations of
Incentives”, European Economic Review 46 (May 2002): s. 687-724. Karst
davranis1 olugturmak: Sumantra Ghoshal, “Bad Management Theories Are
Destroying Good Management Practices”, Academy of Management Lear-
ning and Education 4 (March 2005): s. 75-91.
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diigiinde ise berbat ¢aligma kogullari, bir kimsenin kimligini
agindirdig olglide daha biiyiik bir endise kaynagidir, fakat
aym zamanda bireylerin, belirli 6z niteliklere odaklanmakla
z1t kosullarda olumlu bir kimlik isleyebildiklerine yonelik bir
inangla, bu endiselerin etkisi azaltilabilir de. Caligma sosyal
bir iligki olarak kavramlastirildiginda kétii galiyma kosullar:
genellikle, isverenin giiciiniin bir yansimasi olarak goriiliir,
fakat bu kogullar ayni1 zamanda isci direnisinin ve yeniden
pazarhginin da konularidirlar. Eger siki ¢aligma, Tanr’nin
lanetinin bir sonucuysa bu durumda bir kimsenin galiyma
kosullarinin kalitesini sorgulamaya yo6nelik oldukga dar bir
alan kalacaktir; ancak ¢aligma Tanr ile birlikte ortak bir
yaratim aktivitesi olarak goriiliiyorsa bu durumda ise insan
onuruna yakismayan ¢aligma kogullar: biiyiik bir ilgi haline
gelir. Sayet caligma mesleki vatandaghik olarak diisiiniiliiyorsa
bu durumda ¢alisma kosgullar1 da en azindan emege sadece
bir meta gibi degil de insan bir yurttas olarak davranmakla
uyumlu bazi toplumsal esikleri agsmalidir. Ve eger ¢aligma
¢oklu kavramlagtirmalarla tanimlanacaksa, onurlu ¢aliyma
kosullar1 ve vatandashk haklari sadece tam zamanh icretli is-
tihdama degil, gesitli ticretli ve ticretsiz islere de eklenmelidir.”

Daha kapsamli bir diizeyde ¢aligmanin nasil tammlandigy,
kimin ve neyin kiymetli oldugunu ve kaynaklarin nereye
tahsis edildigini de etkiler. Caliyma, Antik Yunan ve Romada
oldugu gibi, mevkice agagida bulunmanin ve kolelestirilmis
olmanin bir laneti olarak kavramlastirildiginda, teknolojik
ilerleme daha yavastir; ¢iinkii egitim diizeyi yiiksek olanlar,
bagka ugraslar segerler ve teknolojik gelismenin yayilmasi
ve popiilerlesmesi igin de oldukga sinirh kanallar bulunur.
Caligma, insan yaraticihginin bir ifadesi olarak goriildii-
ginde, toplum, farkl yasam tarzlarina daha fazla toleransh

7. Guy Standing, Work after Globalization: Building Occupational Citizens-
hip (Cheltenham, Gloucestershire, UK: Edward Elgar, 2009).
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olur ve sanatsal ve kiiltiirel kurumlara daha biiyiik bir destek
saglar. Caligma, dogal diinyaya hitkmederek ondan bagim-
s1izlasmanin bir yolu olarak goriildiigiinde, dogal kaynaklar,
slirdiiriilmek yerine sokiip alinir. Sanayilesmis kiiltiirler
caligmay1 bir meta olarak gordiiklerinde, ticretli istihdam,
bagkalarina bakmak ve hizmet etmek iizerinde ayricalik-
11 bir konuma sahip olur ve “kadin isleri” ve goniilliliik,
marjinallesir. Dolayisiyla Birlesik Devletlerde ticretsiz ev
isleri ve gocuk bakimi, Sosyal Giivenlik kapsamina yonelik
puan kazanmaya deger goriilmemektedir ve sadece sinirh
kosullarda sosyal yardim almak i¢in ¢aliyma gereksinimlerini
kargilamaktadir; 6te yandan goniilliiler ise ayirimcilik, cinsel
taciz ve Oteki istismarlara kars: yasal korunmanin diginda
birakilmiglardir.?

Tekrarlayacak olursak, kavramlagtirmalar 6nemlidir. Ca-
lisma ileilgilikavramlagtirmalar, basitge ¢ahisma ile ilgili alter-
natif perspektifleri tanimlamiyor; tersine faillerin ige yonelik
ozel pratiklere doniistiirdiikleri referans gergeveleri, normlar,
degerler ve tutumlar yoluyla ¢aliymaya yonelik kavrayisla-
rimiz1 ve deneyimlerimizi aktif bir bi¢imde yapilandirir.
Aragtirmacilar, ¢aligmanin belirli yonlerini incelemektedirler;
isciler, islerinin diginda belirli seyler beklemektedirler; is
diinyasinin liderleri, belirli istihdam pratikleri uygulamak-
tadirlar; is¢i haklar1 savunuculary, israrla belirli korumalar
talep etmektedirler; politika yapicilar, belirli tiirdeki istihdam
diizenlemelerini yasalagtirmaktadirlar; yargiglar, ¢aligma
yasalarini belirli bigimlerde yorumlamaktadirlar ve sosyal

8. Teknolojik ilerleme: Joel Mokyr, The Lever of Riches: Technological Crea-
tivity and Economic Progress (New York: Oxford University Press, 1990).
Farkli yasamtarzlarina hoggorii: Richard Florida, The Rise of the Creative
Class: And How Its Transforming Work, Leisure, Community and Everyday
Life (New York: Basic Books, 2002). Dislanan goéniilliler: Tara Kpere-Dai-
bo, “Unpaid and Unprotected: Protecting Our Nation’s Volunteers through
Title VII", University of Arkansas at Little Rock Law Review 32 (Fall 2009):
s. 135-54.
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onay ile iktisadi kaynaklar bazi bireylerde giderken bazilarina
gitmemektedir -tiim bunlar insanlarin galigmay: nasil ele
aldiklarindan kaynaklanmaktadir. Ve giiniimiizde ¢aliymanin
durumu ile ilgili sorular arttiginda -6zellikle, kiiresel igsiz-
lik, yayginlasan is glivencesizligi, onemli is-aile ¢atiymalarn
ve isten ¢ikartmalar ile i¢i bosalan topluluklar-, ¢aliymayla
ilgili hakim kavramlagtirmalar dikkatle incelenmelidirler.
Endiistri iliskileri aragtirmacisi Peter Ackers’in sozleriyle,
“Toplumun ve sivil toplumun yeniden yapilandirilmasinda
higbir sey, giinliik zamanimizin biiyiik bir kismini alan, ge-
lir ve statii sunan ve bir¢ok yonden yasam-degisimlerimizi
sekillendiren galismay1 yeniden diisiinmekten daha merkezi
6nemde olamaz?®

Caligma Digiincesi mi?

Calismanin goklu kavramlastirmalariyla, hangi kavram-
lagtirmanin dogru veya hangisinin en iyi oldugunu sormak
ozendirilmektedir. Yukarida gosterildigi gibi kavramlagtir-
malar 6nemlidir. Dolayisiyla ¢alismayla ilgili belirli toplumlar
tarafindan benimsenen belirli kavramlagtirmalar, elegtirel bir
inceleme ve fikir tartigmasina konu olmalidir. Caligmayla
ilgili farkll kavramlagtirmalarin kapsamli bir entegrasyo-
nunu islemekle umarim, Caligma Diisiincesi, bu tarz elesti-
rel séyleme zengin bir dayanak saglar. Agikgasi bu kitabin,
belirli kiiltiirlerdeki belirli bireyler yoluyla ¢aligmanin nasil
deneyimlendigini evrensellestirmesini istemiyorum. $iiphe-
siz, ¢aligma ile ilgili benzersiz kiiltiirel mantiklar meydana
getiren “caliymanin yere-6zgii 6zellikleri” bulunmaktadir.”
Burada sunulan on kavramlastirma, bu kiiltiirel mantiklan

9. Peter Ackers, “Reframing Employment Relations: The Case for Neo-Plu-
ralism”, Industrial Relations Journal 33 (March 2002): s. 2-19 ve 15.

10. Vinay Gidwani, “The Cultural Logic of Work: Explaining Labour Dep-
loyment and Piece Rate Contracts in Matar Taluka, Gujarat-Parts 1 and 27,
Journal of Development Studies 38 (December 2001 ): s. 57-108 ve 60.
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homojenize etmeye yonelik degil fakat bu mantiklar1 anla-
maya yonelik bir temel sunmaktadur.

Frederick Winslow Taylor’in ¢alismanin en iyi tek yoluna
olan inancinin tersine, ¢alismanin en iyi tek bir kavramlas-
tirmasi bulunmamaktadir. Bu kitab1 yazmak, kisisel tatmin
saglayan bir ¢alisma olmustur; ancak aym zamanda aile
sorumluluklariyla, ¢ocuklarimin futbol maglariyla ve bos
zaman aktiviteleriyle de uyusmamstir ~ve belki de bu kitap
i¢in aragtirma yaparken okumaya harcadigim zaman, bazila-
rina gore bog zaman aktivitesi olarak diisiiniilebilir. Calijma
Diisiincesi’ni olusturmak, bireysel yaraticihigin, bagimsiziigin
ve bir profesor olarak isimin bir pargasi olmasiyla da gelirin
bir kaynagi olmustur ve umarim ki bu kitap fikirlerin payla-
silmasiyla daha genis bir topluluga da hizmet edecektir. Bu
kitab1 yazarken, ara sira, istedigim sekilde sorunsuz ilerle-
meyen alanlar iizerinde galisirken eger bir lanet degilse de
bir angarya gibi goriiniiyordu. Ve bu kitab: yazma ugras,
birgok kez kasvetli bir ¢aba, fakat ayni zamanda benden 6n-
cekilerin yazdiklarindan faydalandigimda ve ¢agdaslarundan
da tavsiyeler ve cesaretlendirmeler aldik¢a da kolek:if bir
eylem olmustu. Umarim sonugta ortaya ¢tkan sey, akademik
¢alismanin sosyal normlarini tatmin eder, fakat her kadar bu
tatmini alsa da bu ¢aligma, karinca kararinca bu normlar
yeniden de iiretecektir.

Caliyma diigiincesi, bu yiizden de zengin bir igerige sahip-
tir. Pratikte ¢caligma diisiincesinde belki de gereklilik, nefret,
tatmin ya da bir takim baska duygular -belki de hepsini tek
bir giinde- deneyimleriz. Caligma kuramcilari, mali, fiziksel
ya da sosyal ddiilleri ve kontrolleri diisiinebilirler. Tim du-
rumlarda da ¢aliyma, hafife alinamayacak kadar 6nemlidir;
ancak iyi ya da kotii olarak evrensellestirilemeyecek kadar
dinamik ve tek bir kavramlastirmaya indirgenemeyecek
kadar da karmagiktir. Tersine, iginde ¢esitli kavramlagtirma-
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larin birbirlerini tamamladiklar1 bigimleri incelemeli ve bu
¢ok disiplinli yaklasimdan yola ¢ikarak, ¢aligmanin gergek
boyutunu ve derin 6nemini yansitan zengin bir kavrays
olusturmahiy1z.

Ohalde bu zengin kavrayslar, toplumun ¢aliyma konusu-
nu nasil ele aldigin ve dolayisiyla galismanin hangi bigimle-
rinin degerli hangilerinin degersiz olarak goriildiigiin, kabul
edilebilir igveren pratiklerinin ya da ¢alisma kogsullarinin
neler oldugunu, kurumsal bir korumaya gereksinim olup
olmadigini ve hangi iscilerin ¢aligmalarindan olumlu, sag-
likh bir kimlik olugturabildiklerini yeniden degerlendirmeye
yonelik bir temel saglayabilir. Caliyma, bir lanet olarak red-
dedilemeyecek kadar, ona tipki bagka bir meta ya da iktisadi
kaynak olarak davranilamayacak kadar ya da sadece gelirin
bir kaynag olarak goriilemeyecek kadar, bireyler ve toplum
agisindan 6nemlidir. Cevrenin siirdiiriilebilirligi ihtiyaci, Bat
medeniyetinin ¢aligmay1 nasil dogaya hitkmetme ve egemen
olma olarak ele aldigin1 yeniden diigiinmeye ihtiyacimizin
bulundugu anlamina gelmektedir. Ve tipik marjinal gruplara
yonelik daha genis bir sosyal igerilme ihtiyacy, iicretli istihda-
min Gtesine gegen daha genis bir ¢aliyma kavrayigina ihtiyag
duymaktadir. Kisacasi, karmagik ve 6zii itibariyle 6nemli
olan tam anlamiyla insani bir aktivite olarak ¢aliyma husu-
sunda, sadece galigmay1 daha iyi kavramak igin degil fakat
ayn1 zamanda onun derin 6nemini kabul eden bigimlerde
de onu degerlendirmek ve yapilandirmak igin diisiinmeye
ihtiyacimiz bulunmaktadr.
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“Aydinlikta saklanmak” tabiri, her an karsi karsiya bulundugumuz, su-
rekli gézimuzin éninde tekrarlanan, asina oldugumuz seylerin, du-
rumlarin dikkatimizi cekmeyecegini ve dolayisiyla bizlere “gérinmez”
olacagini ima eder. “Calisma” eylemi de tipki bu her an tanik oldugu-
muz ancak sirekli asina olma durumundan dolayi fazla dikkat cekme-
yen eylemlerden biri. Calismanin insanlik tarihi kadar gerilere giden bir
gecmisi var. Ancak modern sanayi toplumlarinda sosyallesenler olarak
calisma kavrayisimiz, ana akim iktisat 6gretisinin “istihdam” ile es bir
bicimde tanimladigi ¢alisma kavrayisiyla sinirlidir. Bu bakimdan emek
piyasalarinda tcret karsiliginda yapilan eylemler disindaki gok genis bir
eylemler alanini galisma tanimlamasinin disinda gérme egilimi oldukca
yaygindir.

Ancak John W. Budd, Calisma Duslincesinde galisma ile ilgili son de-
rece genis bir anlam alani sunarak bizleri bu dar ¢aligsma kavrayisinin
Otesine géturuyor. Budd, bu kitapta calisma ile ilgili birbirinden farkli
ama elbette birbirinden kopuk olmayan on kavramlastirmay: kullana-
rak, gindelik yagsamimizda her an karsi karsiya bulundugumuz ¢alisma
eyleminin ne denli genis ve derinlikli bir anlama sahip olabilecegini ve
calismanin, Gzerinde ¢okga disunllmeyi hak eden bir kavram oldugu-
nu gostermektedir.

Dolayisiyla bu kitap, calismanin emek piyasalarindaki “istihdam’dan
cok daha fazlasi oldugunu géstermenin yani sira, bunun entelektiiel bir
¢abadan 6te bir anlam tasidigini da ortaya koymaktadir. Clinkii konu-
mumuza bagli olarak érnegin is Mahkemesi Hakimi veya Belediye Bas-
kani olarak sahip oldugumuz ¢aligma kavrayisi, verecegimiz kararlari
da dogrudan etkileyecek ve bunun somut karsiligi olacaktir.

Calisma temasina ilgi duyan herkese bu konuda genis, derinlikli ayni
zamanda da okunmasi kolay agiklamalar vadeden bir metin.
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