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Giris

Psikolojiyi savunanlar kadar onu yerin dibine batiranlar da vardir. Kimileri igin
“sosyal bilimlerin kraligesi”dir: Geligimi, yaklagimt ve uygulamalariyla giiniimiizde
saglik, mutluluk ve ilerlemenin anahtar haline gelmigtir. Psikolojiyi karalayan-
larsa, psikologlari akli ¢elinmis bulmakla kalmaz, sagduyu yoksunu, hatta yanl
diigiince ve uygulamalarin tehlikeli failleri olarak gériir.

Psikoloji resmi olarak 1870’lerde dogdu. Psikologlar uluslararasi diizeyde etkili ak-
torler olarak kabul gérdiiler. Darwin ve Marx’in yanu sira, Freud'un da 19. yiizyilin
en etkili digtiniirii oldugu rahatlikla ileri siiriilebilirdi. Watson, Skinner, Milgram
ve digerleri de, insanlarin gocuk yetistirip egitmekten, igyerlerine eleman segip
yonetmeye kadar yaptiklar1 her seyde biiyiik etki sahibi oldular. Nihayet, 21.
yiizyila gelindiginde, ikinci kez bir psikolog Nobel Ekonomi Odiilii'nii kazand.

Psikoloji giiniimiizde toplumun her alanina girmis durumdadir. Psikolojik bakig
acisina sahip olmayan bir su¢ romant, belgesel, sohbet programi ya da ubbi da-
nigmanlik eksik sayilir. Arabamizin, evimizin tasarimi; giysi, tiiketim egyasi ve
partner segimlerimiz; ¢ocuklarimizi egitim bigimimiz, tamamen psikolojik arag-
turmalarin konusudur ve bunlarin etkisi altindabigimlenir. Psikolojinin yénetim,
spor ve tiiketici pazarlama tekniklerindeki rolii de kabul edilmektedir.

Psikoloji hem kuramsal hem de uygulamali bir bilimdir. Davraniglar1 ve bunun
yant sira, fikirleri, duygulan ve diisiinceleri etkileyen temel mekanizma ve sii-
regleri anlamay1 amaglar. Insana dair sorunlan da ¢6zmeye ¢aligir. Anatomi, tip,
psikiyatri ve sosyolojinin yan1 sira, ekonomi, matematik ve zooloji gibi birgok
alanla yakindan iligkili oldugundan bir¢ok disiplinle kesisir.

Psikolojiye yeni baglayanlar, riiyalardan megalomaniye; bilgisayar fobisinden
kanserin nedenlerine; bellekten sosyal hareketlilige; tutum olusumundan alko-
lizme, bir psikologun incelediklerinin gapin1 gériince genellikle gok sagirirlar.
Psikolojinin 6nemli ve yararli bir yan1 da, insanlara davraniglar1 tanimlayip agik-
layabilecekleri zengin bir sézciik dagarcig kazandirmasidir: Psikoloji, dgrencilere
davraniglarimizi tanimlayacak ve agiklayacak dili verir.

Kimi psikoloji kuramlari toplumdaki genel kabullere aykiri, kimileri ise olduk¢a
uyumludur. Umarim, elinizdeki kitapta, ilki konusunda agiklayicy, ikincisine ise
aydinlatici olabilmigimdir.
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Giris

Psikolojiyi savunanlar kadar onu yerin dibine batiranlar da vardir. Kimileri igin
“sosyal bilimlerin kraligesi"dir: Geligimi, yaklagimi ve uygulamalariyla giiniimiizde
saglik, mutluluk ve ilerlemenin anahtar haline gelmistir. Psikolojiyi karalayan-
larsa, psikologlari akli gelinmig bulmakla kalmaz, sagduyu yoksunu, hatta yanlg
diigiince ve uygulamalarin tehlikeli failleri olarak gériir.

Psikoloji resmi olarak 1870’lerde dogdu. Psikologlar uluslararas: diizeyde etkili ak-
torler olarak kabul gérdiiler. Darwin ve Marx’in yan sira, Freud'un da 19. yiizyilin
en etkili diigiiniiri oldugu rahatlikla ileri siiriilebilirdi. Watson, Skinner, Milgram
ve digerleri de, insanlarin gocuk yetigtirip egitmekten, igyerlerine eleman segip
yénetmeye kadar yaptiklar her seyde biiyiik etki sahibi oldular. Nihayet, 21.
yiizyila gelindiginde, ikinci kez bir psikolog Nobel Ekonomi Odiilii'nii kazand.

Psikoloji giiniimiizde toplumun her alanina girmis durumdadir. Psikolojik bakig
agisina sahip olmayan bir su¢ romani, belgesel, sohbet programi ya da tibbi da-
nigmanlik eksik sayilir. Arabamizin, evimizin tasarimi; giysi, tiikketim egyasi ve
partner segimlerimiz; ¢ocuklarimizi egitim bigimimiz, tamamen psikolojik arag-
tirmalarin konusudur ve bunlarin etkisialtinda bigimlenir. Psikolojinin yénetim,
spor ve tiiketici pazarlama tekniklerindeki rolii de kabul edilmektedir.

Psikoloji hem kuramsal hem de uygulamali bir bilimdir. Davraniglari ve bunun
yani sira, fikirleri, duygulan ve disiinceleri etkileyen temel mekanizma ve sii-
recleri anlamayi amaglar. Insana dair sorunlari da ¢6zmeye ¢aligir. Anatomi, tip,
psikiyatri ve sosyolojinin yani sira, ekonomi, matematik ve zooloji gibi birgok
alanla yakindan iligkili oldugundan birgok disiplinle kesisir.

Psikolojiye yeni baglayanlar, riiyalardan megalomaniye; bilgisayar fobisinden
kanserin nedenlerine; bellekten sosyal hareketlilige; tutum olusumundan alko-
lizme, bir psikologun incelediklerinin ¢apini gériince genellikle ok sagirirlar.
Psikolojinin 8nemli ve yararli bir yani da, insanlara davraniglari tanimlayip agik-
layabilecekleri zengin bir sézciik dagarcigi kazandirmasidir: Psikoloji, grencilere
davraniglarimizi tanimlayacak ve agiklayacak dili verir.

Kimi psikoloji kuramlari toplumdaki genel kabullere aykiri, kimileri ise olduk¢a
uyumludur. Umarim, elinizdeki kitapta, ilki konusunda agiklayici, ikincisine ise
aydinlatici olabilmigimdir.



O1 Anormal Davranis

Anormal psikolojisi —klinik psikoloji de denir- anormal davraniglarn in-
celer. Bozulmus aligkanliklar, diisiinceler ya da diirtiilerin kékenleri,
kendini gésterme bigimleri ve tedavileriyle ilgilenir. Bunlarin nedenleri
cevresel, bilissel, genetik ya da nérolojik etmenler olabilir.

Anormal psikolojisiyle ilgilenen uzmanlar psikolojik sorunlarin degerlendiril-
mesi, tanis1 ve yonetilmesiyle ugragirlar. Dolayisiyla, bunlar kayg (anksiyete)
bozukluklan (kaygi, panik, fobiler, travma sonras: stres bozukluklari); duygudu-
rum bozukluklar (depresyon, iki uglu bozukluk, intihar); madde bozukluklari
(alkol, uyaricilar, haliisinojenler vb.) ya da gizofreni gibi ¢ok karmagik bozuk-
luklarin tedavisinde uzmanlagmig hem bilim insanlari hem de pratisyenlerdir.
Klinik psikoloji, psikolojide tam anlamiyla merkezi &nemde bir yer tutar. Konuya
disaridan bakanlarsa, bunu kesinlikle uygulamali psikolojinin en ilging ve en
6nemli uzmanlik dali olarak géntirler.

Anormalligi tamémmlamak Sikint: iginde olan ya da tuhaf davranan
insanlar fark etmek gérece kolayken, anormalligi tanimlamak ¢ok daha zordur.
“Anormal” normdan uzaklagmak demektir. Yani, ¢ok uzun ya da ¢ok kisa in-
sanlar, tipki ¢ok yavag 6grenen ya da ¢ok yetenekli kigiler gibi anormaldirler.
Dolayisiyla, lafi dolandirmadan séyleyecek olursak, Einstein ve Michelangelo
da, Bach ve Shakespeare de anormaldiler.

Klinik psikoloji agisindan, konu davranigin anormalliginden ziyade kisiyi strese
siiriikleyecek ve sosyalligini bozacak davranig uyumsuzludunun olup olmadigidir.
Kiginin davranigi akildisiysa ya da kendisine ve digerlerine zarar verme potansi-
yeli tagtyorsa, bunu anormal gérme egilimi tagiriz. Psikolog i¢in bu psikopatoloji,
siradan insan iginse, delilik ya da aklin1 kagirmigliktir.

Normal ile anormal arasinda hassas bir ayrim yapmak agisindan hepimiz kesin-
- lik ve netlik pegindeyiz. Yine de, anormal kabul edilen seyin tarih ve kiiltiir

alalale1
Uy | 1=

Blyicilik uygulamalarnina ilk kez ik akil hastanesi ABD'de Williamsburg'da
karg: gikilmasi kuruldu,



tarafindan bigimlendirildigini de biliyoruz. Psikiyatri ders ki- “Yillar bu anormal
taplart bu durumu ¢ok giizel yansitmaktadir. Egcinsellik pek de  terimi tizerine cok
uzak olmayan bir gegmige kadar akil hastali1 kabul ediliyordu.

Mastiirbasyon 19. yiizyilda anormal sayiliyordu. fazla deger yargisi

yiikledi. Artik
Sosyoekonomik konum, cinsiyet ve irk da anormallikle iliski-  tercihe gore bir¢ok
lidir. Anoreksiya, bulimiya ya da kaygi bozukluklari kadinlarda S
erkeklerdekine gére daha fazla goriiliirken, erkekler madde esanlamhisindan birini
kétiiye kullanimina daha agiktir. Yoksullarda sizofreni tanisiola-  S@g¢ebiliyoruz: uyumsuz
sihig, zenginlerdekinden daha yiiksektir. Amerikali gocuklarda (maladaptive),
agir1 kontrol bozukluguna gére, yetersiz kontrol bozuklugu daha

12/
siktir, 8te yandan Bati1 Hint Adalari’nda durum tam tersidir. sapkin vb.

A. Reber, 1985

Anormallik konusundaki ilk yaklagimlar tuhaf davramglara ruhun

ele gegirilmesi gibi agiklamalar getiriyordu. Insanlar animalizme ~hayvanlara ben-
zedigimizi kabul eden inanig— inaniyor ve deliligin de kontrol dist regresyonun
(gerileme) bir sonucu oldugunu diigiiniiyorlardi. Eski Yunanlar anormalliklerin ve

genel sikintilarin nedenini beden sivilar1 ya da “humorlar”da artyordu. Sonug ola-

rak, deliligin ilk tedavisi tecrit etmek ve cezalandirmakt1. On dokuzuncu yiizyila

kadar gercek anlamda insani bir tedaviden s6z etmek miimkiin degildi.

Genel kabul goren élgiitler Giiniimiizde, psikoloji agisindan anormal-
lik tanimlari genel kabul géren birkag 6l¢iit etrafinda dénmektedir. Bunlar 4D
olarak bilinir: distress (sikint1), deviance (sapma), dysfunction (islev bozuklugu),
danger (tehlike). Anormallik genel olarak, act ve bir yéniiyle akut ve kronik
bireysel act gekmek demek olan 1sarab kapsar. Kriterlerden biri kétti uyum, yani
isini elinde tutmak, insanlarla mutlu iligkiler yiiriitmek ya da gelecek planlar1
yapmak gibi yasamin giinliik gerekliliklerini yerine getirememektir.

Cok yaygin bir bagka 6l¢iit de, fiziksel ya da sosyal diinya ve siklikla da, ruhani
diinya hakkinda yersiz, mantiksiz inanglarasahip olmak seklindeki irrasyonalitedir
(usdigilik).

Anormal kigilerin davranigi genellikle digerleri tarafindan anlagilmaz. Cogu
kez tahminlere uymayan; bir agir1 ugtan digerine ¢ok degiskenlik gésterebilen

Hipnoz ve psikanaliz bagladi. Davranig terapisi uygulandi. lIk iyi tani elkitabi basildi.



Hasta {ihin

Normallik ve Anormallik

Oznel Kendimizi, kendi davranig ve degerle-
rimizi normallik 6lgiiti olarak kabul eden en
ilkel fikir, belki de budur. Bu tam da 6zdeyis
ve atasOzlerini andiran bir sagmalktir (“elini
bir kez hirsizliga aligtiran, her zaman galar”;
“avam kadar tuhafi yoktur”). Yani, bizim
gibiler normal, bizden farkli olanlarsa anor-
maldir. Bu yaklagim basit kategoriler ya da
ortismeyen tirler kapsaminda diigiinmeye
yonelimlidir: normal-anormal-gok anormal.
Normatif Bu ise, kiginin nasil diigliniip dav-
ranacagina dair arzu edilen, ideal bir durum
fikridir. Bu mikemmel diinya gérusi, ge-
nellikle din ve siyaset alanindaki digtinurler
tarafindan dile getirilir. Normallik mikemmel-
liktir: Normallikten ne kadar uzaklasilirsa, o
kadar anormallik var demektir. Duruma “akla
yatkin olasilik”tan ziyade “olmasi gereken”
gergevesinde bakar. Kimse miikkemmel olma-
digindan higbir sey normal degildir.

Klinik Sosyal bilimciler ve tibbi klinisyenler
kiginin iglev gérme halini etkililik, 6rgiitlenme
ve uyumluluk agisindan degerlendirmeye ¢ali-
girlar. Hangi boyutun degerlendirildigine bagh
olarak gok sey fark eder. Klinisyenler, glivenilir
bir tani peginde kogsalar da, normal-anormal
ayriminin gri ve bir dlglide 6znel oldugunu
kabul ederler. Anormallik genellikle uyum zayif-

g1, aci ya da tuhaf davraniglarla iligkilendirilir.
Kalturel Kiiltur giyimden tavirlara, dilden
aska kadar her seydeki egilimleri belirler.
Kdltir bize, davramiglarin nasil olmasi gerek-
tigini syler ya da onlari mahk(im eder. Bazi
seyler tabu, bazilari da yasadigidir. Bu du-
rumda da, kisi kiiltiirel normlardan ne kadar
uzaklagirsa, bir o kadar anormal sayilir. Ote
yandan, kultiurel inamiglar ya da uygulama-
lar degistikge, normallik tanimlari da degigir.
Escinsel davranig olgusu bu duruma gok giizel
bir 6rnektir.

istatistiksel istatistikgilerin timii ¢an egrisi
ya da normal dagilim kavramina aginadir.
Bu egrinin belli 6zellikleri vardir ve en gok da
zeka alaninda uygulanir. Bu durumda, orta-
lama puan 100, poptlasyonun yiizde 66’sinin
puani 85ile 115 arasinda, yaklasik yiizde 97’si-
ninkiyse 70 ile 130 arasindadir. Yani, puaniniz
70’in alti yada 130’un Ustliyse sira digisinizdir;
yine de, sizin igin “anormal” sdzcigu kulla-
nilmayacaktir. Bir davranigin sik gérialmesi,
mutlaka sagdlikh ya da arzulanan bir davranig
oldugunu gostermeyeceginden, bu modelin
kusurlan vardir. Ayrica, dogrudan olgilebilir
yetenekler igin uygulanabilirken, kisilik ya da
zihinsel hastalik gibi daha 6rtik ve gok bo-
yutlu konularda daha giig uygulanabilir.

ve siklikla da davraniglarini kontrol edemeyen kigilerdir. Davraniglan genel-
likle ¢ok uygunsuzdur.

Neredeyse tamamen tanima uygun sekilde, anormallikleri aligilmadik,
genellikle de nadir goriilen istenmeyen davranuglarla ayirt edilir. Ayrica, anor-
malligin ahlaki bir boyutu da vardir. Kurallarin yikilmasi, ahlak standartlarinin



ihlali ve sosyal normlarin taninmamasiyla iligkilidir. Yasadigi, ahlakdigt, nahos
davranig anormaldir.

Anormallikle ilgili bir diger ilging 6lgiit de, anormal dav- “* Anormalden hi¢
raniga maruz kalar.lvinsaplardaki. huzursuzluk dt}ygusuc!ur. hoslanmadigini sdyler
Ortamda anormallige dair net bir kanit varsa, gézlemciler - . .
siklikla kendilerini huzursuz hissederler. siirekli, cok aleni
bir seydir ona gore
Kavram s:onmlan Anormallik wtammla.rmm timinin 4 narmallik. Normal ise
sorunlu oldugu agikardur. Ilk olarak, saglikstz bir toplumda ya- e e
sayan sagliklt bir insan genellikle anormal olarak nitelenir. kesinlikle daha karmasik
Toplumlarin, kendi dar (sagliksiz, uyumsuz) inang ve davra-  ve ilgingtir onun igin.”
nig standartlarina boyun egmeyenlere fazlasiyla tahammiilsiiz :
davrandiklarina dair ¢ok sayida 6rnek vardir. tkinci olarak, G. Stein, 1935
wzman gozlemciler normale kargi anormalin ne oldugunun siniflandirilmasi
konusunda elbette birlesememektedir. Cok sayida anormallik olgiitii belirlendi-
ginde bile, bir kiginin belli bir anlamda anormal sayilip sayilmayacagt hakkinda
temel fikir ayriliklart ortaya gikmaktadir. Ugiinciisii, aktor-gézlemci farkhilig: diye
bir sey vardir: Yargiy1 hangisi verecektir? Aktérler kendilerini nadiren anormal
bulurlar: Cogumuz elbette kendi hakkimizda olumlu digiiniiriiz ve gergekten,
digerlerinin sahip olamayacag kadar bilgiye sahibizdir. Yine de, kendi kendine
tant koymanin ¢ok iyi bilinen tuzaklari ve tehlikeleri mevcuttur. Digerlerini
gozlemleyip, ézellikle de bizlerden farklilarsa ya da bizim igin tehdit unsuru olug-
turuyorlarsa, anormal etiketi yapigtirmak daha kolaydir.

Kendine tam koymak Danismanlik, egitim ve terapinin birincil he-
deflerinden biri de, insanlarin kendine dair farkindaligint artirmaktir. Elbette,
zihinsel rahatsizliklart bulunan ya da normal kabul edilen insanlardan bazi-
larinin kendi sorunlariyla ilgili iggoriileri azdir. Akillart karigmig goriniirler.
Ote yandan, anormal psikolojisi alaninda ¢aligan 6grenciler, ders kitaplarint
okuduklarinda kendilerinde belli zihinsel hastaliklar oldugunu fark ettiklerini
soylerler. Boyle olmasinin nedeni, ¢cogumuzun kimi &zel, paylagilmayan, hatta
“yasak” ya da onaylanmayan diigiince ve davraniglarin yalnizca bize ait oldu-
guna dair abartil1 bir inanca sahip olmasidir. Hepimiz baz1 yénlerimizi saklariz;
ancak, bir giin aniden her tiirlii anormal davranis1 siralayan ders kitaplarinda
bunlardan bahsedildigini goriiveririz.

» fikrin Ozl
Mormal” davranis cu..



02 Plasebo Etkisi

Meshur doktor tavsiyesidir: “Su iki hapi al ve sabah beni ara.” Doktorlar
tiim (fiziksel) tedavilerin hastada fiziksel degisim saglayacak aktif bile-
senler ve prosediirler igerdigini bilseler de tedavide psikolojik etmenlerin
gliclinii de g6z ard1 etmezler. Zihnin maddeye etkisi, saglik diinyasinda
yiizyillardir bilinen bir kavramdir.

“Fliit sesi
epilepside
ve siyatik
gutta sifa
saglar.”
Teofrastos,

i6 300

Nedir? Latince kokenli bir kelime olan plasebo “hognut etmek” demektir.
Plasebo, kisaca, sifa verici bir deger tagimayan ve farmakolojik etkileri bulun-
mayan preparat olarak tanimlanir. Aktif plaseboysa, aragtirilan bir ilacin yan
etkilerini taklit eden, ancak onun beklenen ézgiil, tedavi edici etkilerine sahip
olmayan preparattir.

Kimilerine gére, plasebo etkisi psikolojik hastaliklarda fiziksel hastaliklar-
dakine gére daha giigliidiir. Son zamanlarda yapilmig énemli bir ¢aligmada,
plasebo kontrollii hastalarin yaklagik yiizde 60’inda, bekleme listesindeki
kontrol hastalarinda elde edilen ortalamaya gére daha iyi sonuglar alindiginin
gosterilmesi, plasebonun giiciinii ortaya koymugtur.

Tarihge Bu alandaki modern aragtirmalarin gegmisi, genellikle 50 y1li agkin
bir siire 6nce American Dental Association Journal’da yayimlanan bir makaleye
dayandirilir. Henry Beecher, yalnizca sekerli hap vermek, hatta gefkatli fizik
muayene gibi plasebo uygulamalarinin, hastalarin yiizde 30’'unun durumunda
iyilesme saglayacagini savunarak tip diinyasinda sagkinlik yaratmisti. Giinii-
miizde, bu tahmin, astimdan Parkinson’a gesitli sorunlarla bogugan hastalarin
bir dizi tedaviden sonra gergekten kalici diizelmeler goriilen yarisina ya da
dortte tigiine kadar yiikselmigtir.

Farkh plasebolar Soru sudur: Hangi tip plasebo en iyisidir? Deney or-
tamlarindakapsiillerin ve haplarin rengi ve boyutu devamli degistirilmekteyse

Her gesit maddeye tedavi Modern gaglara kadar kullanilan her
edici 6zellikler atfedildi. ilag plasebonun tarihini olugturur.



Her derde deva mi1?

Ortodoks bir tibbi gergevede uygu- nevroz, goz patolojileri, Parkinson has-

lanan plasebolarin, alerji, angina talig!, prostat hiperplazisi, gizofreni,
pektoris, astim, kanser, beyin enfark- deri hastaliklar, ulserler ve sigiller

tisu, depresyon, diyabet, gece yatak gibi etkileyici 6lgide genis bir hastalk
islatma, epilepsi, uykusuzluk, Méniére yelpazesinde iyilegme sagladig! goste-
hastaligi, migren, multipl skleroz, rilmistir.

de, bunun gergekten giivenilir bir etkisi oldugu pek séylenemez. Bu uygulama
biiyiik bir fark yaratiyor gériinmemektedir. Bir bilim insani, bir plasebonun en
tist diizeyde etkili olabilmesi i¢in, ¢ok biiyiik ve kahverengi ya da mor veyahut
da ¢ok kiigiik ve parlak kirmizi ya da parlak sar1 olmasi gerektigini bildirmistir.

Daha ciddi, “majér” ya da invazif girisimler daha giiglii plasebo etkileri sergiler
goriinmektedir. Enjeksiyonlar nitelikleri geregi, haplardan daha etkili gériin-
mekte, plasebo ameliyatlarda bile (insanlarin kesilip hi¢bir gey yapilmaksizin
ya da pek az bir sey yapilarak dikildikleri) yiiksek oranda olumlu yanitlar
alinmaktadir.

Tedavinin hangi tarzda uygulandiginin ve terapistin diger niteliklerinin de
tedavinin etkisine bagl bagina katkida bulundugu diigiiniilmektedir. Hastala-
riyla daha yakindan ilgilenen, tedavilerine daha gok giivenen ve profesyonellik
diizeyleri daha yiiksek terapistlerin hastalarinda daha giiglii plasebo etkisi ya-
rattig1 goriilmektedir.

“‘Akrabalik sifa getirir: Hepimiz birbirimizin hekimiyiz.”
Oliver Sacks, 1973

Plaseboy la ilgili ilk aragtirmalar Plasebo kontrollii dene meler Doktorlarin ytizde 80’i hala plasebo
baglad. kullandigini kabul ediyor.



Nasil isliyor? Plasebo etkisinin cazibesi, aslinda nasil igledigine dair bir-
¢ok fikir ve kuram geligtirilmesine yol agt1. Edimsel (operant) kogullanma,
klasik kogullanma, sugluluk duygusunu azaltmak, aktarim (transferans),
6nerme, ikna, rol talebi, inang, umut, etiketleme, secici semptom monitorizas-
yonu, yanls nedene yiiklemek, biligsel uyumsuzlugu azaltmak, kontrol kurama,
kaygiy1 azaltmak, beklenti etkisi ve endorfin salgilanmas: gibi gesitli kavramlar
éne siirtildii.

Rastgele yontemli, cift-kor, kontrollii denemeler Plasebo
etkisi hem nimet hem de lanettir. Regeteye hangi tedaviyi yaziyor olursa olsun,
tim terapistler icin bir nimettir. Girigimlerin asil etkisini degerlendirmeye
¢aligan bilim insanlar1 iginse bir lanet. Plasebo kontrolli, rastgele yéntemli,
cift-kor caligmalar, her tiirlii plasebo etkisinin diglanip tedavinin degerlendi-
rilmesinde, bilimsel aragtirmanin altin standard:i olmustur.

“Bizi affettiren Buradaki fikir, insanlarin bir kisminin tedavi uygulanmayacak

rahip degil, kontrol gruplarina, bir kismininsa altemnatif tedavi gruplarina ya da

e gy  Plasebo tedavisi gruplarina rastgele yontemle ayrilmasidir. Dahas,

itirafimizdir.™ yoéntemde, ne doktor/bilim insani/terapist ne de danigan/hasta
Oscar Wilde, 1890 hangi tedavinin uygulandigini bilmez.

Ilk rastgele yontemli, kontrollii tedavi lkinci Diinya Savagr’'nin hemen ardin-
dan yapilmisti. Ancak, 20 yil 8ncesine kadar “kér yéntemli” bir ¢aligma yoktu.
Psikolojik etmenlerin tedaviye yanit1 etkileyebilecegi diigiiniildiigiinde, has-
tanin verilen tedavinin ne olduguna karg1 “kérlegtirilmesi” gerektigi de fark
edildi. Hem hasta hem de klinisyen verilen tedavinin ne oldugundan habersiz
oldugunda (mesela, ilaca karg1 plasebo), denemeye ¢ift-kér denir. Klinisyen
bilip, hasta bilmedigindeyse deneme tek-kér yéntemlidir.

Sorunlar Plasebo kontrollii, rastgele yontemli, gift-kor yaklagimda da giig-
liikler yaganmaktadir. [lki, farkli tedavi gruplarina atanan hastalarin kargilagip
tedavilerini tartigma olasiliklarindan kaynaklanan sorunlardir. Hastalar1 dogal
gruplara atamak (6rnegin, iki okulun ya da iki cografi bolgenin kargilagtirl-
mast) rastgele yonteme tercih edilebilir. tkincisi, korlestirme baz1 tedaviler igin
uygun olmayabilir. Ne doktor ne de hasta gergek tableti seker hapindan, yani
plasebo tabletten ayirabilir, 6te yandan bazi tedavilerde plasebo ilaglara net bir
esdeger bulunamaz. Ugiinciisii, ¢alismaya katilmak, katilimei hastalarin davra-
niglarini etkileyebilir. Diizenli olarak izlenip degerlendiriliyor olmak bile kendi
bagina yararl bir etki olugturabilir.



Dérdiinciisii, bir galismada yer almayi kabul eden katilimcilar, o ézel soruna sahip

genel hasta toplulugunun tipik &zeliklerini tagimiyor olabilir. Bir ¢aligmaya girig

olgiitlerinin gruplarin kargilagtirilabilmesini saglayacak ve bir tedavinin yararinin

gosterilmesine en yiiksek diizeyde gans taniyacak kesinlikte olmas: gerekir. Bir

diger sorun da, plasebo tedavisi aliyor olma olasiliginin tedaviye uyumu azalt- e . .

masidir. Hastalar, kendilerine plasebo altyor olabilecekleri sdylendiyse, hzli  EN lyi deva
etki goriilmediginde tedaviden vazgegmeye daha fazla egilimli olabilirler. ~ kahkahadir.”’
Altinci olarak, ¢aligmada standart tedavi vermek hem yapay kalabilir hem Pindaros, i6 500
de klinik uygulamalarla hayli ilgisiz olabilir. Dolayisiyla, daha esnek bir hasta

merkezli yaklagimin éniinii kesebilir. Béylece de, ¢aligma, tedaviyi klinik uygula-

madaki gekliyle gergekten sinayamamig olur ve hastanin gereksinimleri aragtirma

sartlaniyla geligebilir. Bir diger sorun, yanittaki bireysel farkliliklarin, yalnizca

ortalama grup yanitlarini dikkate alan bir analizde géz ard1 edilebilmesidir. Bil-

dirilen sonuglarda, tedaviyle daha ké&tii sonug alan hastalara, 6zellikle agikar olan

yan etkilerden yakinmadiklar siirece, yeterince dikkat edilmeyebilir.

Sekizincisi, plasebo tedavisi uygulandifinda ya da hasta veya klinisyen belli

bir tedaviyi agik¢a digerine tercih ettiginde oldugu gibi, ¢esitli agilardan etik

sorunlarla kargilagilabilmesidir. Dokuzuncu olarak, klinik degerlendirmeye ve

nesnel testlere dayali ana sonlanim &lgiitii, hastalarin énemli ve yararli bir

degisimin nelerden olugtugu hakkindaki bakig agilarini yansitmiyor olabilir.

Hastalar, kimi zaman biyokimyasal parametrelerdeki ya da diger hasta-

lik gostergelerindeki degisikliklerle yakindan baglantili olmayabilecek “Tlp kaderi

sekilde, yasam kaliteleriyle daha fazla ilgileniyor olabilirler. Son olarak i

da, bir tedaviyi kargilagtirilabilir bir plaseboyla iliskisi agisindandegerlen-  OlMmemek

dirirken plasebo etkisinin elenmesi, 6nemli psikolojik etkilerin géz ardi  glan insani

edilmesi anlamina gelebilir. Terapistin &zellikleri ve hastanin tedaviye . . T

kargi tavri, hastanin tedaviye uyumu ve hastaliga kargi tutumunun énemli lyilegtirir.
] ) yeuy g ] =

belirleyicileri olabilecekken, nadiren tibbi ¢ergevede incelenmektedir. Atasozi
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O3 Ahskanhktan

Kurtulmak

“Iptilanin her tiirliisii kotiidiir, narkotik ister alkol, ister morfin, ister ide-
alizm olsun.” Carl Jung, 1960

Copu kimse, bagimliliklar esas olarak uyusturucu maddeler kapsaminda diigii-
niir. Oysa insanlarin bagimlh oldugu ya da olabilecegi maddelerin listesi epey
uzundur. Bu maddelere alkol, uyaricilar (kokain gibi), opiyatlar, haliisinojen-
ler, marihuana, tiitiin ve barbitiiratlar da dahildir.

Bagimlilik bir seyle kargilagtiktan sonra, bu deneyimi tekrar ve ¢ok sik arama
davranig: gelismesidir. Zamanla bagimlilik iyice kéklegir. Aligkanliklarinin pa-
hal, sagliksiz ve olasilikla yasadisi oldugunu bilen, ancak bundan vazgegemiyor
gérinen kullanicilar arasinda diizenli ve giderek artan bir tiiketim séz konusu-
dur. Bu biyolojik, psikolojik ve sosyal faktérleri kapsayan karmagik bir siiregtir.

“Baskalarmm saghigina Kimi bagimlilik aragtirmacilari, belli maddelerin ya da et-

icip, kendimizinkini kinliklerin neden bagimlilik olugturmaya bu denli yatkin
mahvediyoruz.”

olduguna kafa yorar. Digerleriyse, kimi bireylerin neden
bagkalarindan daha duyarli oldugu konusunu ilging bulur.

Jerome K. Jerome, 1920 Kimi bilim insanlar1 bagimlilik olasiligin1 artirip azaltan

cevresel ve sosyal kosullar ve ézelliklerle ilgilenirken, di-
gerleri de bagimliliktan kurtulma ¢abalarina ve niiks konusuna yogunlagir.

Bagimhhk ve kotiiye kullamxm Maddeler baglaminda, psikiyatri
yazin1 madde bagimliligin1 madde kétiiye kullanimindan ayn tutar. Bu ikisi
teknik agidan farkli anlam tagir. Bagimblik tolerans (belirli bir etki i¢in giderek
daha fazlasinin gerekmesi); yoksunluk belirtileri (madde alinmadiginda); mad-
deyi elinde bulundurmaya ¢aligmak tiiriinden saplantilar; tiim sosyal, mesleki
ve bog zaman etkinliklerinde kétiiye gitme ve maddenin yarattig1 tiim zararin

San Francisco afyonu yasakladi. ABD'de yasaklandi.



Sigara kullanmak

En ¢ok tartigilan iki bagimhiliktan biri sigara,
digeri alkol kullanmaktir. Cogu Bati llkesinde
nifusun yaklagik dortte birinden yarisina
kadar olan bir bélimi halen sigara kullan-
maktayken, sigaranin tim kanserlerin lgte
birine yol agtigi disunilmektedir. Sigara
kullanmak birgok nedeni olan, artik “dam-
galanmig bir aligkanhk”tir. Kisinin sigaraya
baglamasina yol agan etmenlerle (sosyal
baski, rol modelleri) devam etmesine neden
olanlar genellikle birbirinden farkhdir. Nikotin
gligli bir uyaricidir: Kalp hizini ve kan basin-
cini artirir, viicut sicakh@ini digiirir, hipofiz
bezinden salinan hormonlari degistirir, adre-
nalin salinimini tetikler. Beyindeki dopamin
salinimi nikotin bagimhih@im pekigtirir. Daha
da 6nemlisi, insanlar ortaya gikan kaygi, bag

agrisi, huzursuzluk ve uykusuzluk gibi nahosg
yoksunluk semptomlari ylziinden de sigaraya
devam ederler. Sigarayi birakmanin hizla geli-
sen ve uzun siren etkileri vardir.

Cogu kimse sigarayi azaltmaya ya da birak-
maya galigmaktadir. Hikimetlerin reklam
yasaklari, satiglari ve tuketim yerlerini kisit-
lamaya gitmesi, fiyatlari artirmas) ve bunun
yani sira saglk ve egitim kampanyalarina
bagvurmasi, miitevaz bir etki yaratmaktadir.
Kigiler nikotin flasterlerinden ve sakizlarindan
psikoterapi ve hipnoza ve nihayetinde irade
giiciine kadar her gseyi denemektedir. Gorsel,
kokusal, fizyolojik ve sosyal bir dizi etmen
sigara ihtiyacini tetiklediginden, gogu sigara
tiryakisi bu aligkanliktan kurtulmanin imkansiz
oldugunu digindr.

tamamen farkinda olunmasina kargin kullanmayi siirdiirme gibi ¢ok 6zgiil 6zel-
likler sergiler.

Kétiiye kullarum ise bir maddenin okul, ev ve iste yerine getirilmesi gereken zo-
runluluklara kargin, tehlikeli durumlarda (arag kullanirken, isyerinde); yasadist
davranig sayilmasina ve israrct olumsuz yan etkilerine kargin kullanilmasidur.

Bagunl kisilik Onceleri, insanlarda onlan belli bir bagimliliga ya da tim
bagimliliklara yatkin kilan belirli bir profil ya da kusur veya kirilganlik oldugu
varsayiliyordu. Ancak bu kavram tutmadi. Kimi psikiyatrlar, bagimliligin dep-
resyon ya da anti-sosyal kisilik bozuklugu gibi bir zihinsel hastaligin sonucu
oldugunu diigsinmektedir. Ileri siiriillen gériig, risk almay1 sevenlerin ya da zi-
hinsel hastaliklar1 olanlarin destek olarak madde kullanmaya yaslanmak gibi
bir zayifliklar: oldugudur. Bu kigiler olabilecek her tiirden istenmeyen sonucu
deneyimlemek, yok saymak ya da énemsememek egilimindedirler.

Adsiz Alkolikler kuruldu.

Kargi kualtir psikoaktif
maddeleri savunuyor,

Halka agik yerlerde sigara
kullanmanin yaygin olarak
yasakianmasi



Madde bagimhiliginin psikolojik kriterleri

On iki aylik donem iginde herhangi bir zaman gorilebilecek ve agagida yer alan tablodaki
ozelliklerin birgogunun bulundugu, kétiilegme ya da sikintiya yol agan madde kullanimi
seklindeki uyumsuzluk kalibi.

1

3.

. Sarhogluk/”kafayi bulma” haline ya da istenen

etkiye ulagmak igin ihtiyag duyulan madde
miktarinin giderek garpici dizeyde artmasiyla
ve/veya madde aym miktarda siirekli kulla-
nilirken etkisinin garpici sekilde azalmasiyla
tanimlanan tolerans.

. Belirli bir maddeyle ilgili yoksunluk sendromu

ya da ayni (veya yakindan iligkili) madde yok-
sunluk sendromlarini gidermek ya da 6nlemek
igin alindiginda ortaya gikan yoksunluk.
Maddenin, genellikle, niyetlenilenden daha gok
miktarda ya da daha uzun sire kullanilmasi.

altina almaya yonelik israrli bir istek ya da ba-
sanisiz girigimler.

. Kiginin zamaninin gogunu maddeyi elde etme

ya da etkilerini hafifletme gabalariyla harca-
masl.

.Madde kullanimi yiGziinden 6nemli sosyal,

ailesel, mesleki ya da bog zaman etkinlikle-
rinden vazgegilmesi ya da bunlara ayrilan
zamanin azaltiimasi.

.Israrci ya da tekrarlayan fiziksel ya da

psikolojik bir soruna yol agmig ya da onu ko-
tilestirmis olabilecegi agikga bilindigi halde,

4. Maddeyi birakmaya ya da kullanimini kontrol kullanilan maddeye devam edilmesi.

Terapistler miiptelalarin, yani madde bagimlisi kigilerin, bu maddeleri telafi ya
da bag etme amagli kullandigina da isaret etmektedir. Madde duygulan kérelt-
mek, ac1 veren duygusal durumlar: hafifletmek ya da i¢ ¢atigmalar1 azaltmak
icin kullanulir. Yalnizlig1 unutturmak ya da diger insanlarla mutlu iligki eksik-
liginin tstiinii 6rtmekte de yararli olabilir. Madde kullananlar, istediklerini,
ancak maddenin etkisi altindayken dillendirip hayata gegirebildiklerini ve bu
yiizden de, etkili bir sosyal iglevsellik igin zamanla belirli bir maddeye bagimli
hale geldiklerini hissederler.

Genetik yatkinhk Bagimlilik ailede bireyden bireye iletilebilir. Dola-
yistyla, alkoliklerin g¢ocuklar alkolik olmayan ebeveynlerin ¢ocuklarina gére
alkolik olmaya dort kat daha yatkindir. lkiz ¢aligmalari, madde kotiiye kulla-

“Sarhosluk numinda genetik belirleyiciler bulundugunu agikga ortaya koymustur.

S —— cre Karmagik genetik etmenler, muhtemelen 6zel olarak sinirsel ileti sistem-
goniilli delilikten leri araciligiyla, bireyin maddelere belli bir biyolojik yanut vermesine yol
bagka bir sey aciyor olabilir. Boylece, insanlar da beyinlerindeki kalitimla devraldik-
deﬁildir.” lar1 biyokimyasal dengesizligi diizeltmek icin “uygun” maddelerle kendi

Seneca, i6 60 kendilerini tedavi ediyor olabilirler.



Karsit siire¢ kurami Bu kurama gére, sistemler uyaranlara onlarin ilk

etkilerine karg: gikarak tepki gosterir ve uyum saglar. Bir seye kargi, herhangi

bir madde kullanimindan &nce var olmayan bir arzu ya da aglik hissi, o madde

alindiginda artar. Birtakim olgular tiim bagimlilik ve tiryakilik tiirle- ¢ .

riyle ilgili goriilmektedir. 11ki, afektif haz, yani kullanimu izleyen fiziksel Kokain ahigkanhk
ve duygusal haz halidir. Gevseme, stresin bogalmasi ya da ani birenerji yapmaz. Benden
patlamasi hissi gibi olabilir. Sonrasinda afektif tolerans, yani kiginin =~ == 1.z TPNT

ayni hali yagayabilmek i¢in hep daha fazla miktarda maddeye ihtiyag Iy_' kim bilebllir
duymast s6z konusudur. Ugiincii sirada, madde alinmadiginda ortaya  Ki Yillardir

¢ikan afektif yoksunluk gelir. Béylece madde, tekrarlanan kullanimda kullamyorum.”
giderek giiclenen kargit bir etki yaratan bir siirece yol agar. Bu da afek-

af mthkar. Kullanim arttikga, bagat tepki olumsuza gider. Boylece, kisi Tallulah Bankhead,
notr hali saglayabilmek i¢in maddeye ihtiyag duyar, ama artik madde 1960

ona ¢ok kiigiik bir haz verir.

Pozitif pekistirme kuram Madde insana kendini iyi, hatta miithis
cogkulu hissettirebilir. 1960'larda, psikologlar maymunlarin “kendi kendile-
rine” morfin uygulamalarina izin verdiklerinde, maymunlar bagimhiligin tim
belirtilerinisergilemiglerdi. Psikologlar giderek beyindeki madde édiil yolakla-
niyla, &zellikle de, besin ve seks gibi “dogal édiillere” kargilik “madde ve beynin
elektrikle uyarilmas1” gibi yapay uyaranlarda rol oynamasi olasi beyin bolgeleri
ve norotransmitterlerle ilgilenmeye bagladilar. Kokain ve amfetaminler gibi
maddelerin beynin nukleus akkumbens denen bélgesinde sinaptik dopaminleri
artirdig1 bilinmektedir. Yani, ¢ogu madde bize kendimizi dyle iyi hissettirir ki,
bu deneyimi tekrarlamak isteriz.

Ogrenme kuramlar: Madde almak ve bundan haz duymak, goriintii ve
sesler gibi gok 6zgiil durumlarla da baglantilidir. Dolayisiyla, insanlar alkolden
amfetaminlere kadar birgok maddeyi ¢ok &zel isaret ve hatirlaticilarla iligki-
lendirir. Insanlari belirli ortamlara sokun, madde aglig1 hissedeceklerdir; yani,
alkolikler igin barlar ya da nikotin tiryakileri igin sigara kokusu aghig tetik-
ler. Maddenin yakinlagtigina dair igaretler, “mutlaka” tatmin edilmesi gereken
gii¢lii arzular uyandinir. Birgok bakimdan bu, eski moda bir davraniggilik ve
kosullama kurami sayilir.
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04 Kay1p Dokunus

Cogu insana bir sizofrenle tanigma olasilig: tirkiitiicii gelir. Sizofrenlerin
deli, tehlikeli, ne yapacag: bilinmez ve kontrol edilemez olduklan dii-
suniiliir. Konuya ag¢iklayici yaklagmak yerine, safsatalan siirdiiren film
ve kitaplarnn da bu durumda pay1 olsa gerektir. Sizofreni, diisiince ve al-
gida, davranis ve duygu durumunda bozukluklarla seyreden bir psikotik
hastaliktir.

Goriilme sikliga Sizofreni 100 kisiden birini etkiler ve zihinsel bozukluk-
larin en ciddisidir. Kabaca hastalarin iigte birinin uzun siireli bakim kurumlarina
yatirilmas: gerekir. Ugte birinde diizelme gbriiliir ve sifaya kavustuklar kabul
edilebilir; diger bir tigte birinde ise, “normallegme” dénemlerinin izledigi semp-
tomlu dénemler gériiliir. Sizofrenler, normal insanlarla kargilagtirildiginda,
sergiledikleri semptomlar (pozitif) ve sergilemedikleri semptomlar (negatif)
bakimindan farklidirlar. Cok ¢esitli diigiince bozukluklar: (dezorganize, usdist
diigiinme), deliizyonlar (sanr1) ve haliisinasyonlardan (varsani) olugan
“Umutsu zluk bir tablo sergilerler. Egilim olarak enerji, inisiyatif ve sosyal temas yok-
lugu gériiliir. Duygusal yénden donukturlar, ¢ok az seyden haz alirlar ve
anlagilmadan icekapaniktirlar.
sizofreni
an|a$“amaz.” Sizofreni siklikla biiyiik sosyal ve mesleki sorunlara yol agar. “Ataklar”
. uzun siirebilir ve yineleyebilir. Hepsi i¢in olmasa da, ¢ogu i¢in diigkiin-
R. D. Laing, 1955 lestirici ve uzun siireli bir sorundur.

Tarihge ve yanhs fikirler Sizofreniyle ilgili ortalikta birgok yanl fikir
dolagmaktadir. Bunlardan ilki, sizofrenlerin tehlikeli, kontrol edilemez ve ne
yapacaklari bilinmez olduklaridir; halbuki ¢ogu oldukga utangag, igekapanik ve
kendi sorunlariyla ugrasan insanlardir. Ikincisi, Dr. Jeykll ve Mr. Hyde tipi bir
kisilik yarilmas: yagadiklaridir, oysaki, bu yarilma duygusal (afektif) ve biligsel
(diisiince) yonden gergektir. Ugiinciisii, gogu insan bu kigilerin iyilegmedigini,

Kraepelin sizofreniyi Bleuler ilk kez “gizofreni”
tanimladi. terimini kulland..



iyilesemeyecegini ve bir kez gizofren olanin daima gizof-
ren kalacagini digtiniir.

Alman psikiyatr Emil Kraepelin’in ilk psikiyatrik si-
niflama sistemini olugturmasi i¢in 20. yiizyilin bagin
beklemek gerekti. Onun prediktif bozulma anlamina
gelen dementia praecox adini verdigi ve gesitli davranigsal
isaretlerle tanimladigi bozukluga, giiniimiizde sizofreni
diyoruz. Kraepelin, bu alandaki pek ¢ok kisiyi nedenin,
dolayisiyla da “sifa”nun biyomedikal oldugu konusundaki
inanciyla etkilemigti. Yirminci yiizyilin baglarinda bir
diger Alman, Adolph Meyer ise, hastaligin fizyolojik bir
temeli olmadiginy, kiigiikliikteki 6grenme sorunlarindan
ve insanlar arasindaki az geligmis siireglerden kaynaklan-
diginu ileri siirmiigti.

Siniflandirma Sizofreninin siniflandirilmasi,
semptomlarin gesitlilifi nedeniyle halen karmagik bir
konudur. Bu semptomlar deliizyonlar; haliisinasyonlar;
dezorganize konugma (tutarsiz, baglantisiz, anlamsiz
kelime kullanimi); dezorganize davranig (giyim, beden
durugy, kigisel hijyen); olumsuz, donuk duygular; sorun-
lara yaklagimda zayiflik ve depresyondur.

Kavramsal
tartisma

Tani agisindan “gizofreni” terimi
psikiyatrlar, hastalar ve halk arasinda
bagh bagina bir tartigma nedenidir.
En yayginitiraz, bu terimin, nedenleri
ve semptomlariyla bambagka farkl
bozuklukiari kapsayan yararsiz bir
genelleme oldugu yonindedir.
Dolay:styla, bu glivenilmez bir
tanidir. Kimileri, psikozla, ozellikle de
sizofreniyle iligkili kigilik 6zelliklerinin
ve deneyimlerin kesintisiz butiinliagu
anlamina gelen gizotipifikrini
savunur. Bu, “sizde bu sorun

ya vardir ya yoktur” seklindeki
siniflandiric: gérasten farkhdir.

Tanuyla ilgili komplikasyonlardan dolayi, birgok alt tiir isimlendirilmistir. Bunlar
arasinda paranoid ve katatonik sizofreni sayilabilir. Katatonikler (Yunanca “gergin
ve kat1 durmak”tan) siklikla tuhaf pozlarda kimildamadan uzun siire dururlar.
Paranoid sizofrenler ise kontrol, biiyiikliik ve kétiilikk gérme konusunda deliiz-
yonlara sahiptir ve siirekli etraflarindan kugkulanirlar. Dezorganize sizofrenler
tuhaf diigiincelere sahiptirler ve garip bir dil kullanirlar, beklenmedik yersiz duy-
gusal patlamalar yagarlar. Kimi psikiyatrlar basit ya da farklilagmams sizofreniden
soz eder. Digerleri de akut (ani ve ciddi baglangigli) ve kronik (uzun siireli, kade-
meli baglangigli) ayrimu yaparlar. Bir bagka ayrim da, Tip 1 (¢ogunlukla pozitif
semptomlar) ve Tip II (¢ogunlukla negatif semptomlar) arasindadr.

T. S. Eliot “yariimig Zihin saghg: yardimlagma
kigilik”ten bahsetti. cemiyeti (MIND) kuruldu.

Etkili antipsikotik
ilaglarsn geligtirilimesi



“PSikOfl’el‘li: ps6do- Islev gsrmedeki kesin “kusurlar” ya da alt tipler hakkinda tam
sosyal gercekliklere bir goriig birligi bulunmasa da, bunlar genellikle dért baglikta in-
celenir: biligsel ya da diigsiinmeyle ilgili; algisal ya da gérmeyle
uymamak icin ilgili; motor ya da hareketle ilgili; emosyonel ya da duygularla
bagarih bir girisim.” ilgili. Aragtirmacilar kimi insanlarda sizofreni gelismesine yol
R. D. Laing, 1958 2san “hassaslik” alanlarinin kaynagini ya da nedenini aramaya
devam etmektedir. Boylece, 6zellikle gebelik komplikasyonlarini
ve travmatik ¢ocukluk deneyimlerini, beynin ¢aligmasini ve ailesel ve kiil-
tiirel etkileri inceleyen ¢aligmalarin yani sira, genetik ¢aligmalar da giderek

derinlesmektedir.

Tip diinyasindan insanlar ve siradan insanlar kadar, aragtirmacilar da gizof-
reninin nedenini ve tedavisini tanimlayan farkhi yaklagimlara inanmakta
ya da bunlar takip etmektedir. Bunlar esas olarak, genetik, biyokimyasal ve
beynin yapisiyla ilgili nedenleri vurgulayan biyolojik modeller ile yagamin ilk
dénemlerinde iletisim ve cezalandirma sorunlarina odaklanan sosyopsikolojik
yaklagimlar olarak ikiye ayrilabilir. Davranugsal genetik ve beyinle ilgili bilim
dallarindaki geligmeler neden ve tedavi agisindan biyolojik yaklagima daha
fazla ilgi duyulmasina yol agmugtir.

Tibbi model Bu modelde sizofren kisilere ogu durumda “hasta” denir ve
bu kisiler “hastane”lerde bakilir, “tan1” alirlar; “prognoz” saptanir ve ardindan
“tedavi” edilirler. Tibbi model sizofren hastada gériilen tiirden zihinsel iglev
bozukluguna, éncelikle beyinde olmak iizere, fiziksel ve kimyasal degisiklik-
lerin bir sonucu olarak bakar. Ikiz ve evlatlik ¢aligmalari, gogu aragtirmaciy
genetik etmenin rolii konusunda ikna etmigtir. Diger aragtirmacilar da beynin
biyokimyasi iizerinde yogunlagmigtir. Kimileri de sizofrenlerde, olasilikla bir
viriisiin yol agtig1 beyin anormallikleri bulundugu hipotezini ileri siirmektedir.
Tedavi 6ncelikle tibbi ve kimi zaman da cerrahi girigimleri kapsamaktaysa da,
esas olarak noroleptik (antipsikotik) ilag kullanimina dayanur.

Ahlaki davramis modeli Bu modele gore sizofrenler “giinahkar” ya
da sorunlu davraniglarindan é&tiirii aci gekmektedirler. Cogu durumda sizofren
davraniglar ahlaki ve yasal ilkeleri ihlal eder, bu da bozuklugun anlagilmasinin
ve tedavi edilmesinin anahtaridir. Tedavi, giiniimiizde geligmig iilkelerde na-
diren ele alinan ahlaki davranig modelinin en énemli yoniidiir. Davranig ister
giinahkar, ister sorumsuz, ister yalnizca uyumsuz ya da ister sosyal sapkinlik
olarak gériilsiin, temel mesele, bunun toplum iginde kabul edilebilecek sekilde



degistirilmesidir. Kullanilan yéntemlerse, yalnizca ahlak nasihatlerinden, bir
davranig degistirme bigimi olan “token” ekonomisine, sézlii davranig kontroli
ve sosyal beceri egitimi gibi karmagik davranigsal tekniklere kadar ¢esitlilik
gosterir.

Psikanalitik model Psikanalitik model, hastaya anlamli bir eylem
gerceklestirme yetisi olan bir unsur olarak davranan yorumlayici yak- 7

lagimiyla digerlerinden ayrilir. Sizofrenleri, kendilerini belli sekillerde Cift taraftan
davranmaya zor.layan cesitli giiglerin (biyfolojik ya da ge\{resel).“etkisi kistirilan bir
altinda kalmig” insanlar olarak gérmek yerine, hastalarin niyetleri, giidi- , . . . .
leri ve gerekgeleriyle ilgilenir. Psikanalitik modele gére, yagamin erken kigide sizofreni
donemlerinde yaganan sira dist ya da travmatik deneyimler ya da kimi Semptomiari
kritik duygusal geligim evrelerinin agilamamasi sizofreninin temel ne- gellsebilecegi
denleridir. Sizofren kisinin davranigi sembolik olarak yorumlanmalidir; . 2a_2arse_ 99
buradaki sifreyi ¢6zmek terapiste diiger. Egitimli bir psikanalistle uzun One surdlur.
siireli, bag baga tedavi, bu modelin énerdigi birincil yéntemdir. G. Bateson, 1956

Sosyal model Bu modelde, zihinsel hastalik kismen “hasta” bir topluma
ait bir semptom olarak gériiliir (digerleriyse yiiksek boganma oranlari, ig baski-
lary, asi genglik, artan madde bagimliligidir). Modern diinyanin baskilar: yoksul
ve magdur kesimi daha fazla ezdiginden, bu kesimden insanlar “hastalik” olarak
tanimlanan gseyden daha fazla etkilenirler. Sosyal modelde bireysel tedavi yok-
tur. Bunun yerine, bireyler iizerindeki baskinin, dolayisiyla da, zihinsel hastalik
sikliginin azaltilmasina yonelik genig 6lgekli toplumsal degigimler gerekir.

Konspirasyon modeli Konspirasyon kuramu sizofreniyle ilgili belki de
en radikal model olup, zihinsel hastaligin (fiziksel bir bozukluk olarak) varligin
reddeder ve medikal modele tamamen kargi gikar. Zihinsel hastalik “bir kiginin
sahip oldugu sey” degil, “bir kiginin yaptig1 ya da oldugu sey”dir. Bu modele
gore, psikiyatrik tanilar, davraniglaniyla digerlerini hedef alan ya da digerlerinin
canini sikan kigilere yapistirilan etiketlerden bagka bir sey degildir ve aykiri,
radikal ya da siyasal bakimdan zararl: etkinliklerin kontrol edilmesine yarar.

» fikrin Ozii



OS5 Nevrotik Degil,

Yalnizca Farkhh

“Tiim yagamimiz kendi giivenligimiz hakkinda endiselenmek, yagam
icin hazirlanmakla gecip gidiyor; 6yle ki, gerc;ekte asla yasamiyoruz.”
Lev Tolstoy, 1900

(L]

Psikiyatrlarin ellerindeki giice, uygulama ve iddialarina éteden beri karg: ¢1-
kanlar vardir. Farkl iilkelerden elegtirmenler, muhalifler ve reformcular, farkly
zamanlarda, geleneksel akademik ve biyolojik psikiyatriye igneleyici hamleler
yapmigtir.

Siyaset ve psikiyatri Psikiyatri, tibbi uygulama olarak giderek yerlesip
kurumsallagtik¢a, kaginilmaz sekilde, psikiyatrlarin ellerindeki giigten ve eti-
ketlerinden hoglanmayan hasimlar da olmugtur. Birtakim “akil” hastaliklarina
uygulanan belirli tedavilere (ilaglar, elektrogok ve cerrahi) siddetle karg ¢ikan
cesitli sanatgilar, yazarlar ve hasta gruplar fikirlerini agiklamaktadir. Nazi Al-
manya’st ve Sovyet Rusya’da psikiyatrinin nasil baskic1 bir siyasal giig olarak
kullanildigini gésteren énemli vakalar vardir. Gériinen odur ki, kimi durum-
larda psikiyatrlar devletin baskic: eli olarak kullanilmiglardir.

Psikiyatriyi elestirenler ii¢ seyi sorgular: deliligin tibbilestirilmesi, zihinsel
hastaligin varhg ve psikiyatrlarin birtakim bireylere zorla taru koyup onlari
tedavi etme giicii. Antipsikiyatri, gézetime karg: ¢ikmakla kalmamugtir: Dev-
lete de kargi gikmasiyla, anarsiyi savunuyor oldugu séylenebilir. Cogu devlet
kurumunu ve &zellikle akil hastanelerini, insan ruhunu ve birgok gruptaki po-
tansiyeli zedeleyen ve baskilayan bir unsur olarak gérmiistiir.

1960’lara kadar “antipsikiyatri” terimi duyulmamigti. Bu genel terimin gemsi-
yesi altnda birlegen gesitli gruplarin birtakim farkli dallan vards. Ise bakin ki,
kendilerine en biiyiik elestiriyi getirenler, belki de yine psikiyatrlard:.

Szasz, The Myth of Mental lliness Goffman, Asylums



Hareketin tarihgesi Hareketin ii¢ anakskii vardu. 1lki Freud’dan esin-
lenen psikanalizci psikiyatrlar ile yeni biyolojik-fiziksel psikiyatrlar arasindaki
savagin sonucu olarak, 1950’lerin baginda ortaya ¢tkti. Giig kaybesmekte olan
ve dinamik, konugmaya dayali uzun siireli tedavileri savunan ilk grubun karg:1-
sindaki ikinci grup, bu yaklagimi yalnizca masrafhi ve ige yaramaz degil, iistiine
tistlik kesinkes bilim digi gérmekteydi. Biyolojik psikolojik tedaviler cerrahi
ve farmakolojikti ve bunlar baglarda énemli bagan kazandi. Eski gardiyan yeni
gardiyana meydan okumugtu.

lkinci atak 1960’larda, farkl iilkelerde psikiyatrinin toplumsal normlardan
sapanlan kontrol etmekte kullanildig1 iddiasiyla seslerini yiikselten David
Cooper, R. D. Laing ve Thomas Szasz gibi isimlerle bagladi. Cinsel, siyasal
ya da ahlaki yénden sapkin ya da farkh gériilenler psikiyatrik islemlere ve
kontrollere tabi tutuluyordu. Szasz'in iinlii kitabi The Myth of Mental lilness
[Zihinsel Hastalik Miti] bu durumu ¢ok iyi anlatmaktadir.

Timarhanede akli basinda biri

Cooper, Psychiatry and
Anti-psychiatry

En Unli antipsikiyatri galigmalarindan biri
1970'lerin baglarinda yapildi. “Normal”, zihin-
sel yonden saglikh sekiz aragtirmaci, tani alip
kendilerini Amerikan akil hastanelerine yatirt-
maya galigti. Bildirdikleri tek semptom sesler
isitmeydi. Arastirmacilardan yedisi gizofreni
tanisiyla hastaneye yatirildi. Ancak hastaneye
yatiriinca normal davranmaya basladilar; ne var
ki, kibarca kendilerine bilgi verilmesini istedik-
lerinde, reddedildiler. Daha sonra da, sizofreni
tanisiyla yaftalanmanin, hastanede disik stati
ve gligsuzlik anlamina geldigini bildirdiler.

Bir siire gegince, “durumu itiraf edip” semptom-
lar olmadigini ve kendilerini iyi hissettiklerini
agikladilar. Yine de, taburcu edilmeleri, genel

Akil hastanelerinin yaygin
bigimde kapatilmasi

olarak “remisyonda sizofreni” tanisiyla olmak
kosuluyla, Gg haftayr buldu. Demek ki, normal,
saglikli insanlara da kolayca “anormal” tanisi ko-
nulabiliyordu. Peki, bunun tersi de olamaz miydi?
Ayni aragtirmacilar, psikiyatri hastanesi persone-
line, sizofren taklidi yapan sahte ya da diizmece
hastalarin hastaneye yatmaya galigabilecegini
bildirdiler. Sonrasinda, 19 gergek hastanin, biri
psikiyatr olmak lizere personelden birkagi tarafin-
dan kugkuyla kargilandigini 6grendiler.

Sonug, akil saghgi yerinde olan bir kiginin olma-
yanlardan ayrilmasinin imkansiz olduguydu. Bu
inli galigma, etik ve deney zemininde biyuk
elestirilere maruz kaldiysa da, antipsikiyatrinin
gelisimine buyik ivme kazandird.

llag sirketlerine karg
genig gapli elestiriler



Usgiincii giigse, psikiyatrinin diizenbaz giiciinii ve insanlar damgalama, etiket-
leme ve hastaneye tikma konusundaki etkilerini géren Amerikali ve Avrupali |
sosyologlar, ézellikle de Erving Goffman ve Michel Foucault idi.

Bu hareketin en iist noktast 1960’larda, dénemin kargi-kiiltiirel, meydan
okuyucu ruhudur. Bu gekilde, biyolojik psikiyatrlara, devlet servislerine ve uy-
gulamalarina meydan okuyan popiiler filmler (Guguk Kusu gibi) ve radikal
dergiler ortaya ¢ikmustir.

Antipsikiyatri hareketi sosyal eylem gruplarn arasinda hep gevsek bir koalisyon
olugturdu ve bunlar sizofreni ve cinsel bozukluklar gibi belli birtakim sorunlar
iizerinde odaklanmaya egilimliydi. Farmasétik girigimler yerine &zgiinliik ve
ozgiirlesmeden, yetki taninmasindan ve kigisel yonetimden séz ettiler. Cogu
da ilag sanayine ve Viktorya dénemi akil hastaneleri gibi yerlesik kurumlara
saldirmaya bagladi.

Temel kabuller Soz konusu hareket, bazi temel kabul ve kaygilari paylagi-
yordu. Bunlardan ilki, kisinin biyolojik iglevleri ya da genetik yapist kadar aileler,
kurumlar ve devletin de bir hastalik nedeni olduguydu. Ikinci olarak, hareketi
savunanlar, medikal hastalik ve tedavi modeline kar1 ¢tkiyorlardi. Onlara gére,
farkh davranig kodlaniyla yagayanlar yanhghkla ve tehlikeli bir sekilde, deliizyonlu
olarak etiketleniyordu. Ugiincii ola-
rak, baz dinsel ve etnik gruplarin,
bazi bakimlardan anormal gérii-

Yeni psikiyatri

Psikiyatrlarin gogu 6zgiil ilkeleri ya da kilavuzlari
benimseyerek antipsikiyatrinin elestirilerine yanit vermeye
ve béylelikle agagidaki ilkeleri yerlestirmeye galigti.

Oncelikle, tedavinin hedefinin yalnizca iggérii ya da
kendini anlama dizeyini artirmak degil, daha iyi olmak
oldugunu kabul et. ikincisi, tedavi kanita dayali olmali ve
yalnizca kanitlanmig tedaviler kullamimalidir. Ugiinciis,
hastalarin dosyalarini gérme, tanilarini bilme, hangi
tedavilerin mevcut oldugunu ve risklerini 6grenme haklar
oldugunu kabul et. Hastalar ve psikiyatrlar hangi tedavinin
ya da terapinin ne yapabilecedi ve ne yapamayacagi
konusunda gergekgi beklentiler iginde olmalidir. Psikiyatrik
hastalhigi olan herkes bakim, sefkat ve saygiy! hak eder.

lerek bask: altinda tutulduklarina
inaniyorlardi. Bu insanlar hastalikli
olarak nitelendirilip tedaviye gerek-
sinimleri olduguna inandirliyordu.

Hareket, tani yaftalaninin giiciiyle
¢ok yakindan ilgilendi. Bu yaftalar
sahte bir kesinlik ve degigmezlik iz-
lenimi yaratmanin bir yolu olarak
gordii. Tanu yaftalan ve elkitaplari,
insanlar ¢ok sayida ®&lgiite uygun
olduklari (ya da higbirine uyma-
diklar1) i¢in ve uzmanlar arasinda
¢ok az gérig birligi oldugundan
reddedildi.



Tedaviye saldinlar Hareket, itirazlarin ¢ok 6zgiil tedaviler, ozellikle

de, birincil olarak gocukluk ¢ag1 sorunlan (DEHB, dikkat eksikligi ve hiperak-

tivite bozuklugu) ve depresyonu tedavi etmek igin tasarlanmug ilaglar iizerinde

yogunlagtirdi. Bunlan hedef almasinin nedeni, maliyetleri ve yan 7

etkileri oldugu kadar, hastalara bunlar hakkinda gergeklerin anlatil- Nevroz daima
mamastydi. Antipsikiyatri eylemcileri, ilag sirketlerinin davraniglarin mesru bir istirabin
tiim yonleriyle mercek altina alip, verileri ¢arpittiginu ve ilaglan igin 9
asir1 bedeller talep ettigini savundular. Bu sayede, sanayinin dikkatle yerine gecer.
izlenmesi ve kanunlarla baglanmas: saglanmg oldu. Carl Jung, 1951

Diger hedefler ise, elektro-konviilzif tedavi (ECT) ve bir o kadar da beyin
ameliyat (prefrontal lobotomi) gibi ¢ok 6zel girigimlerdi. Bagarilan bir élgtide
kanitlanmg olsa da, elegtirmenler bunlarin masum hastalara “zorla uygulandi-
gin1” ve muazzam kalic1 yan etkileri oldugunu 6ne siirdiiler.

Psikiyatrlarin hastalan ayrigtirma ve zorla hastaneye tikma konusunda
ellerindekigii¢ de hareketin hedefi olmustur. Cogu elegtirmen, profesyonel psi-
kiyatrlari devletin bir kolu olarak, polisler, yargiglar ve jiirilerle bir tutmaktadir.

Antipsikiyatri savunuculan daha insani bir psikiyatri igin ¢agrida bulundular.
Halen de psikiyatri diline ve biyolojik ve genetik agiklamalar pegindeki biyome-
dikal, bilimsel psikiyatri yanilsamasina meydan okumaya devam etmektedirler.
Bu cergevede, 6rnegin depresyonun en biiyiik nedeninin, nérotransmitter iglev
bozuklugu degil, yoksulluk oldugunu savunmaktadirlar.

Bu hareketler ilk ¢iktiginda, ideoloji temelli, agir sekilde politize ve indirge-
mecilik kargitiydilar. Psikiyatriyi icindeki geytandan kurtarmaya ve rehabilite
etmeye ¢aligtyorlardi. “Sisteme” kargtydilar. Birgok bakimdan da bagariya ulag-
tilar: Cogu tedavi durduruldu; ¢ogu akil hastanesi kapatildi. Psikiyatrik yaftalar
degistirildi ve daha dikkatli kullanilir oldu.

Antipsikiyatri hareketi hasta temelli tiiketici hareketine doniigtii. Aruk, 6r-
giitli psikiyatrinin tasfiyesine degil, hastalarin haklan ve giicii konusuna
odaklanilmaktadir.

» fj!qip
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OG6 Ak Basinda
Gorunuyor

“Psikopatlarin vicdani yoktur ve kendilerinden bagka kimseye karsi
empati, su¢luluk ya da baghlik duymazlar.”
Paul Babiak ve Robert Hare, 2006

Ince farkhliklar Psikopat (“psikopat kisilik” ve “sosyopat” bazen
esanlaml kullanilir) tartigmali bir kavramdir. Psikopatlik, bilincin yerinde
olmamast ve kendinden bagka kimseye kargt empati, sugluluk ya da baglilik
duymamak seklinde bir kigilik bozuklugudur. Sosyopati ise psikiyatrik olmayan
bir durum olup, antisosyal ve suglu kigileri ve belirli bir alt kiiltiirin normla-
rin1 takip edenleri tanimlar. “Antisosyal kigilik bozuklugu” her iki durumu da
kapsayan genig bir kategoridir.

Kimileri, bir kisiye psikopat tanisi koymanin ya da onu bu gekilde nitelen-
dirmenin kugkulu, ¢eligkili ve psikiyatrlar tarafindan, tan1 koymanin ¢ok giig
ya da tehlikeli oldugu kisilere uygulanan genel geger bir kategori olduguna
inanmaktadir. Bununla birlikte, bu tau H. Cleckley'in The Mask of Sanity

[Akliselim Maskesi] adli kitab1 yayimlandigindan (1941)

“Psikopatlar
digerlerinin duygularini
ya da toplum kurallarim
umursamaktan acizdir.
Birileri bir sey kurmaya
cahsirken, onlar yikar.”
Oldham ve Morris, 1995

beri in kazanmugtir.

Benmerkezcilik ve yalanlar Psikopat olmak kisi-
nin yasgaminin her alanini etkiler. Psikopatlar genel egilim
olarak diigiincesiz ve sorumsuz olup, bu kisilerin yagamdaki
amaglan da pek belli degildir. Otoriteyle sorun yagamig-
lardir ve davraniglarini pek de kontrol edemezler. Empati
kuramazlar, yaptiklarindan pisman olmazlar ve bunlarin
sorumlulugunu da asla iistlenmezler.

“Yalnizca kotu degil, deli ve Cleckley, The Mask of Sanity
koti” fikri ilk kez ortaya atild:.



Tani kriterleri

1.

Psikopatlar digerlerinin hakiarini gérmez-
den gelir ve ihlal ederler. Gegmiglerinde
genellikle zor, suglu ya da tehlikeli gérilme
Oykisi vardir.

. Yasalara saygili davranip sosyal normlara

uygun davranmayi beceremezler (tutuk-
lanmaya, hapse atilmaya ve ciddi olarak
gbzetimde tutulmaya yol agan davramglari
tekrarlarlar). Bunlarin arasinda yalancilik,
hirsizlik ve dolandiricilik sayilabilir.

. Tekrar tekrar yalan soylemek, takma adlar

kullanmak, kigisel gikar ve zevkleri igin bagka-
larint kandirmak gibi davramiglarin da ortaya
koydugu gibi, daima dalavere pegindedirler.

. Genel olarak dirtilerini izler, ileriye yonelik

plan yapamazlar. Yalnizca o anda ve o an
igin yasarlar.

5. Tekrarlanan fiziksel kavgalar ya da saldiri-
larin da ortaya koydugu gibi huzursuzluk
ve saldirganlik sergilerler. Asla sakin dura-
mazlar.

6. Bagkalarinin fiziksel ve psikolojik gtivenli-
gini asla umursamazlar.

7. Daima sorumsuzdurlar. igle ilgili tutarl
bir tutum igine girmekte ya da parasal yi-
kiimlalGkleri Gstlenmekte basarisizlik, en
belirgin 6zellikleridir.

8.Pismanlik duygusundan yoksundurlar.
Birinin canini yakmak, koti davranmak ya
da malini galmak konusunda kayitsiz dav-
ranirlar ya da bunu rasyonalize ederler.
Hatalarindan asla ders almazlar. Bu kigileri
antisosyal olarak nitelemek gok hafif kalir.

Iligkileri yapay oldugundan ve kendilerinden bagkasina baglilik hissetmedik-
lerinden, samimiyetsiz bulunurlar. Kim olduklarina dair pek az fikirleri vardir
ve bir deger sistemleri ya da uzun erimli hedefleri yoktur. Cogu sabirsizdir. Her
sey simdi, burada ve miithis olsun isterler. Denge ve rutinden ¢ekinirler. Bunun
dtesinde, sosyal ve fiziksel kaygilar yokmug gibi gériiniir.

Yiizeysellik Psikopatlik hemen her zaman yasalarla ve otorite figiirleriyle
baginin derde girmesi anlamina gelir. Bu kisilerin bagini belaya sokan kendi
disiincesizlikleridir. Gelecegi planlamaz ve igledikleri sugun kurbanlarini ya da
kendileri agisindan sonuglarini pek az dijgiiniirler. Suglan siklikla adi, hilekar-
liga dayali hirsizliklar, en sik da dolandiricilik, evrak sahteciligi ve borglann
ddenmemesidir.

Babiak ve Hare, Snakes in Suits:
When the Psychopath Goes To Work

McCord, The Psychopath: An
Essay on the Criminal Mind

ilk tani Slgiitleri/listesi
geligtirildi.



Yakalandiklarinda ilk tepki olarak ortaklarini, ailelerini ya da alacakhlarini
ortada birakip kagmaya kalkigirlar. Bundan &tiirii vicdan azabi da duy-
mazlar. Bundan sonra sira, ebeveynlerine ve sevdikleri insanlara bile tiim
inandiriciliklariyla yeminler ederek yalan séylemeye gelir. Toplumsal kurallar
ve diizenlemeler sanki onlar igin degilmis gibi davranirlar. Otoritelere ve ku-
rumlara, ailelere ve geleneklere saygilan yokeur.

Psikopatlar diirtiilerinin esiridir. Nevrotikler agir1 kontrolli olma egilimin-
deyken, psikopatlar yeterli kontrol saglayamazlar. Istedikleri bir seyin hemen
timiiyle yerine getirilmesini istemek gibi ¢ocukga tavirlar sergilerler. Genel-
likle alkol, madde, kumar ve sekse iligkin macera peginde kogarlar.

Empati kuramama Psikopatlar kaginilmaz olarak sorunlu iligkiler ya-
sarlar. Birtakim nedenlerden, sevme ya da derin dostluklar kurma becerileri yok
gibidir. Empati, degerbilirlik ve 6zveri gibi duygulan neredeyse hig yoktur. Ben-
cildirler, kendilerini asla feda etmezler. En 6nemlisi de, bagkalarinin duygularin
anlamazlar. Bagkalarindan gérdiikleri yardim ve sefkatduygularina hig deger ver-
mezler. Digerleri, onlar yiiziinden ne kadar rahatsizlik, diis kirikligi ve aci ¢ekerse
ceksin, birer kazang ve haz kaynagidir. Bagkalarinin ihtiyaglari gok énemsizdir.

Kendini begenmiglik ve empati yoksunlugu, psikopatlarin bagkalarinin nasil
davranacagini ve hangi davranislar karsiliginda cezalandirilacaklarini tah-
min edemedikleri anlamina gelir. Psikopatlar &ziinde tamamen ahlak digidir.
Eylemlerinin sorumlulugunu asla iistlenmedikleri igin kabahatlilik, sugluluk,
utanma ya da pigmanlik duymazlar. Bagkalarinin yararini gézettiklerine dair
agizlarindan basmakalip sézler ve bahaneler eksik olmaz. Aslinda, inandirici
bir yetkinlik ve olgunluk maskesi takarlar. 1lgili, zarif, olgun ve giivenilir gé-
riinseler de, bu gériiniimii sirdiirmekte zorlanirlar. Bu gériiniimleri ancak isi
alana, hatta evlenene kadar siirer; devamini getiremezler.

Calisan psikopatlar llk soru, neden belirli islere ilgi duyduklari ve neden
o iglerde tercih edildikleridir. Gériiniige gére girigime dayali, yeni kurulan ya

“psikopatiar genelde birbirleriyle iyi gecinemezler.
Benmerkezci, bencil, talepkar, duygusuz bir kiginin
yaninda isteyecegi en son kisi, kendisi gibi biridir.”
Robert Hare, 1999



da yénetici kademelerini degistirmek gibi radikal degigimler gegirmekte olan
islere ilgi duyarlar. En iyi performanslarini igler kaotik durumdayken sergilerler.

Calisan psikopatlara genelde “normal” ya da endiistriyel, hatta “bagarili”
psikopatlar denir; giinkii iste gorece normal ve bagarili gériiniirler. Bagarili
olmalarinin nedenleri gegitliyse de, esasen onlan bagariya gotiiren stratejileri
benimseme egilimindedirler. Giigli, yararh ve etkili kisilerle birebir iligkilerin-
den olugan bir ag kurarlar. Cegitli insanlardan nasil yararlanacaklarini, onlan
nasil somiireceklerini ve sonra da verdikleri sozleri hesaba katmaksizin, nasil
kullanacaklarint aragtirirlar.

Herkese farkli seyler séylediklerinden ve tutarh bir gériiniim ve ses tonunu siir-
diirmeyi bagaramadiklarindan, grup/kurul toplantilarindan kaginirlar. Caligma
arkadaglari, is arkadaglari ve raporlar, igleri bitince bir tarafa aulir. Kendileri
hakkindaki bilginin paylagilmasini 6nlemek igin kigileri birbirine diigiirmekte
bagarilidirlar. Tiim iftiracilar, siddete ya da tehdide pek gerek kalmadan, daha
ziyade diiriistliikleri, bagliliklari ve meziyetleri konusunda kugku uyandirilarak
“etkisiz” hale getirilir. Psikopatlar degisim gegirmekte olan ve izleme sistemleri
zayif kuruluglara girmeye galigirlar; bu durumda, kendilerini tehdit edecek ya
da kargilarina ¢ikacak kimse pek bulunmaz.

Tedavi Ne tiir bir tedavi onerilecegi ve bunlarin merhamet, planlama ve
diiriistlilk 6gretmekte yararh olup olmayacag: konusunda uzmanlar béliin-
mily durumdadir. Kimi tedavi etmekten degil, yonetmekten bahseder. Kimi
BDT'nin (biligsel davranig terapisi) yararl oldugunu savunurken, kimi en teh-
likelilerinin giivenli hastanelerde tutulmasindan yanadir.

Psikopatlara karg1 dikkatli olunmasindan, sorunlarin belgelenmesinden ve psi-
kopatlarin pek ¢ok oyuna bagvurabileceginden séz eden gesitli kitaplar vardir.
Cekici, zeki ve iyi egitimliyseler, daha da tehlikeli olduklar agikardir. Macera
filmi ydnetmenlerinin senaryolarinda bu zihinsel bozuklugu digerlerinden daha
fazla tercih etmesine gagirmamak gerek.

» fikrin ﬁzii»
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O'7 Stres

Stres sdzciigii, Latince gerilmek anlamindaki stringere’den gelir. Cesitli
tanimlan vardir: Kimine gore stres 6znel olarak tanimlanabilir ve boyle
de tanimlanmalidir (kendimi nasil hissettigim konusunda séyledigim
sey); kimileriyse nesnel bir tanim gerektigini diigiiniir (belki de tiikiiriik,
kan ya da nabiz gibi fiziksel dl¢iimler). Arastirmacilardan bazilar genel
bir tanimin uygun olduguna inanirken (stres denen tek bir genel sey var-
dir); digerleri stresin birden ¢ok boyutu oldugunu vurgular (¢ok sayida
farkl 6zellikten meydana gelir).

Tarihsel egilimler

On sekizinci yuzyila kadar “stres” giinlik dilde
katilik, gliglik ya da elem (stresin 6zglil tipleri)
anlamina geliyordu. Sonralan fizikgiler tara-
findan bir nesne lGzerinde uygulanan kuvveti
tanimlamak igin kullanildi. Bunun sonucu cis-
min hacmi, bigimi ve dlgulerinde ortaya gikan
degisiklikler de “zorlanma” olarak tanimland..
Yani stresler ve zorlanmalar.

On dokuzuncu ylizyilda, sabit bir igsel durum
arayig! ve bunun saglanmasi, “6zgur ve ba-
gimsiz bir yagam”in 6zii sayildi. Dengeye
yonelik bu motivasyona, Yunanca benzer an-

Han Selye’nin ilk stres tanimi

lamindaki homoios ve durum anlamina gelen
stasis sOzclklerinden “homeostaz” denildi.
Stres homeostaza karsi bir tehdit (yani “kayigi
sallamak”) olarak goruld.

1950’lerin ortalarina gelindiginde, aragtirmaci-
lar “iglev ya da hasar nedenli, 6zgiil olmayan
tim degisikliklerin toplami” geklindeki yanit
temelli stres tanimi konusunda anlagmig gori-
nlyorlardi. Daha sonra, tamm daha kapsayict
sekilde, “bedenin, kendi Uzerindeki her turli
talebe karsi 6zgiil olmayan yaniti” geklinde
ifade edildi.

Tip A, stres ve kalp hastahgi



Stresi, buna neden olan dig uyan etmenle-
riyle mi, yoksa kiginin buna verdigi yanitla m1
tarumlamak gerekir? Yani kigi stresli bir sey
yagamiyorsa, buna gercekten stres etmeni de-
nebilir mi?

Talepler ve kontrol Stresi tanimlamaya
ve anlamaya galigan ¢esitli modeller ya da
kuramlar vardir. Bunlardan en basiti, kiginin
belli bir gekilde davranmas: yéniinde iizerine
binen ¢egsitli psikolojik ve fiziksel talepleri ve
bunlan gergeklestirmedeki kontrol ya da karar
boyutunu dikkate alan talep-kontrol kurami-
dir. Talebin yiiksek, kontroliin digiik oldugu
durumlar en kétiisiidiir. Talep-kontrol modeli
meydan okuma-destek olarak da tanimlanabilir.

Ug bile§en Oncelikle, stres, bireyin kigisel
diizeninin, &zellikle de kigiliginin, yeteneginin
ve 6zgegmisinin bir fonksiyonu olabilir. kinci
olarak, tamamen olmasa da, genellikle i§ gev-
resi seklinde algilanan gevreyle ilgili dzellikler
(is, aile, 6rgiit) gelir. Ugiincii sirada, kiginin ve
cevresinin stresi, zorlanmalar1 ve baskilari nasil
algiladii, nasil tanimladigi, ama en énemlisi,
bunlarla nasil bag etmeye ¢aligtig1 yer alir.

Birey Birinci sirada tedirgin endigeliler (kimi
zaman nevrotik olarak adlandinlirlar) vardir.
“Olumsuz duygulu”, yani, kaygi, huzursuzluk,
nevrotiklik ve kendini kiigiik gérme karigimi
hisleri olan insanlar, daha az iiretken, iginden
memnuniyetsiz ve ige gitmemeye daha yatkin
olma egilimindedir.

Tukenmiglik kavrami ilk

kez dillendirildi. genig ¢aplh aragtinildi.

Travma sonrasi stres bozuklugu

Isyerinde meydan
okuma ve destek

Cok destek, az meydan okuma Bu
durumdaki insanlar teknik ve sosyal destek
agisindan daha gansh konumdadirlar,

ama kendilerine yeterli diizeyde meydan
okunmadigindan, performanslari digtik
olabilir. Sikinti ve tekduzelik yiziinden
strese giriyor olabilirler.

Cok destek, gok meydan okuma Bu bilegim
genellikle, Gstleri, ortaklari ve miigterileri
tarafindan “daha usta olmalari” geklinde
kendilerine meydan okunan, 6te yandan
bagarili olmalari igin gerekli destek de
saglanmig gogu insanin durumuna uyar.

Az destek, cok meydan okuma Bu talihsiz
ve pek yaygin durumsa, herhangi bir
yoneticideki stresin baslica nedenidir. Cinku
bu kisi daima gok siki galigmaya zorlanip,
cok diglk diizeyde duygusal, bilgisel
(geribildirim) ve fiziksel (ekipman) destek alir.

Az destek, az meydan okuma Bazi
biirokratik iglerde galigsan kisiler, sessiz
ve stressiz bir yagam surerler ¢linku

ne meydan okumayla kargilagir ne

de desteklenirler. Bu da, genelde, ne
kendilerinin ne de galigtiklari igin yararina
bir durumdur.

igyeri stresi terimi mahkemelerdeki
davalarda genig yer buldu



“Stres net fiziksel Ikinci sirada kaderciler vardir. Yagadiklan seylerin kendi davranislart

semptomlari vefveya yetenekleri, kisilikleri ve ¢abalarinin sonucu olduguna inanan-

lar, yagamlarindaki olaylarin gans, kismet, kader, Tanr, kendilerinden

olmayan abes giiglii bagkalan ya da kontrol edemedikleri giiglere bagh oldugunu di-
bir kavrama siinenlere gore daha stressizdirler.

13 s T s ,’
dOI‘IU§-I'I‘I ustur. Ugiincii olarak, rekabetgi diirtiiler ve zamaninda hareket etmek konu-
R. Briner, 2001 sunda agiri duyarh rekabetgi ve ¢ilgin tipler vardir. Bu kisilerde yogun
ve siirekli bir bagarma arzusu, rekabet hirsi, siirekli takdir gérme istegi, zaman
stnunt olan etkinliklere atilma, zihinsel ve fiziksel iglevleri hizlandirma egilimi,
sirekli tetikte olma hali goriiliir.

Is (drgiit) ya da sosyal cevre Bau isler digerlerinden daha streslidir.
Isin karar almaya, makinelerin ya da ayrintilarin siirekli izlenmesine, bagka-
lariyla siirekli bilgi aligverisinde bulunmaya, yapisi belli gérevlerden ziyade
belirsiz iglerle ugragmaya ne kadar bagh oldugu ve nahog fiziksel kogullarin
derecesi, strese neden olma derecesini de belirler.

Kimi insanlar rollerle oynamak, yani bir rol ya da bir etkinlik tiiriinden dige-
rine (patrondan arkadaga, 6gretmenden sevgiliye, kanun adamindan giinah
¢ikartan papaza) hizla gegmek zorunda kalir. Kigiler sorumluluklarinin sinir-
larindan, kendilerinden ne beklendiginden ve zamanlarini ¢esitli gérevler
arasinda nasil paylagtiracaklarindan emin olmadiklarinda, rol muglaklasabilir.

Agint ya da yetersiz yiik stresi ise, igin ¢ok az ya da ¢ok fazla olmasindan kay-
naklanir. Cogu kigi astlarinin sorumlulugunu tagir (ya da tagimahidir): Onlan
motive etmek, ddiillendirmek ve cezalandirmak, onlarla iletisim kurmak, on-
lar1 dinlemek vb. zorundadir. Sosyal olarak yalitilmak ya da géz ardi ediliyor
olmak da bagka bir stres kaynagidir. Bir yonetici, destegin az oldugu ya da hig¢
destek bulamadigi zamanlarla karsilagtirdiginda, zor zamanlarda dostlara ve
destekgilere sahipken, stres yaratan olaylarin daha az tehdit edici ve kontrolii-
niin de dahakolay oldugunu gériir. Kararlara katilmamak, bir tiir garesizlige ve
yabancilagmaya neden olur.

Bas etmek Sorun odakl: bag etme (sorunu g6zmeyi ya da stres kaynagint
degistirmek igin bir seyler yapmay1 hedefleyen) ve duygu odakh bag etme (belli
bir kogula bagli ya da onunla tetiklenen duygusal stresi azaltmay: ya da yénet-
meyi amaglayan) arasinda aynm yapilmigtir. Duygu odakh yanitlara inkar dahil



olabilir; bunun yani sira, olaylarin olumlu bir bakisla yeniden yorumlanmast,
hatta sosyal destek aranmasi da sayilabilir. Ayni sekilde, sorun odakli bag etme
de planlama, dogrudan harekete gegme, yardim alma, belli etkinlikleri tarama
ve bazen de uzunca bir siire o etkinligi birakma gibi birgok farkli eylemi kapsar.

Iyimserlik: strese karsi tampon lyimser kisi yasama umutla bakar,
¢ok gesitli durumlart olumlu tarafindan yorumlar ve iyi seyler olacagini, iyi
sonuglar elde edecegini disiinme egilimindedir. Karamsar kisi ise, ¢ogu durumu
olumsuz yorumlar, olumsuz seyler olacagini, olumsuz sonuglarla kargilagacagini
diigtinir. lyimserler sorun odakli bas etmeye, yani stres kaynaklarini alt etmek
icin &zel planlar yapip bunlari harekete gegirmeye yogunlasirlar. Ayrica, dost-
larinin ve bagka kisilerin &neri ve yardimlari geklinde sosyal destek ararlar ve
mevcut sorunlar ¢éziilene ve stres azalana kadar diger etkinliklerden gekilirler.

Sertlik: stresi meydan okuma olarak gorme Sert kisiler di-
gerlerinden ii¢ yonden ayrilir. Yiiksek diizeyde baghlik (islerine ve diger yagam
etkinliklerine daha sik1 baghdirlar); kontrol (yasamlarindaki énemli olaylar:
ve alacaklan sonuglari etkileyebileceklerine gergekten inanirlar) ve meydan
okuma (degisimi bir meydan okuma ve giivenliklerine karg: bir tehditten zi-
yade ilerleme firsat1 olarak algilarlar) sergilerler.

Stresin sonuglar D goriinisin dikkat gekici dizeyde kotilesmesi;
kronik yorgunluk ve bitkinlik; sik sik enfeksiyona, 6zellikle solunum yollart
enfeksiyonuna yakalanma, bag agrisi, sirt agrisi, mide ve deri sorunlar gibi sag-
lik sikayetleri; depresyon bulgulars; kilo ve yeme aligkanliklarinda degigimler.

Duygusal semptomlar can sikintis1 ve kayitsizhik; garesizlik; sinizm ve &fkeli-
lik; Giziintiili goriniim, tzgin ifadeler, ¢dkmiig durug; sinirli, gergin, aglamakl

ifadelerdir.

Davranigsal semptomlarsa, devamsizlik; kazalar; alkol ve kafein tiiketiminde
artig; sigara kullaniminda arti; egzersiz yapma takintis; usdigt ve kolay o6fke-
lenir olma; iiretkenlikte azalma; bir ise yogunlagamama ya da onu bitirememe

halidir.

» fikrin Ozii



O8 Gorsel

Yanilsamalar

Sanatgilar gorsel ve optik yanilsamalara her daim ilgi duymusgtur. Escher
gibi baz1 sanatgilar kafa kangtiric1 ve gercek olmasi imkansiz figiirle-
riyle taninir. Sadece “op art” degil, neredeyse tiim sanat ekolleri, gerek
“sabit” gerek hareketli sanat olsun, gérsel ve optik yanilsamalar kesfe
koyulmustur.

Bicim ve kalipla ilgili yanilsamalarin yani sira, parlaklik ve renkle ilgili yanil-
samalar da vardir. Fiziksel nedenleriyle insani “sagirtan” fizyolojik yanilsamalar
varsa da, ¢ogu biligsel yanilsamalardir. Birgogu, Necker kiipii ya da Poggendorf
yanilsamas gibi, onlan kegfedenlerin adiyla anilir.

Tiim yanilsamalarin gu dért gruptan birine ait oldugu diisiiniilmektedir: belir-
sizlikler, biikiilmeler, paradokslar ve béliintiiler. Gérsel bilimciler ve biligsel
psikologlar alg: siirecine iliskin cok énemli ipuglan sunan yanilsamalara 6zel
ilgi gostermiglerdir.

Mekanizmalar Alg, duyu organlarimizin bize ilettigi bilgiyi fark etme
siirecimizdir. Hizli, otomatik, 6te yandan bilingli olmayan bir siiregtir bu. Di-
sinmeye dayal bir siire¢ degildir ve gorsel algi siirecine iliskin farkindaligimiz,
genellikle ancak siire¢ tamamlandiktan sonra olugur: Biz tamamlanmug iiriini
elde ederiz, siirecin ayrintilarini degil.

Peki, siire¢ nasil igler? Enformasyon duyularimizla alininca ve biz orada ne ol-
dugunualgilamaya baglayinca neler olmaktadir gergekten? Bunu anlamak epey
zordur; psikologlarin siireci agiklamak i¢in bulduklan en bagarili yollardan biri
de gorsel yanilsamalarin anlamlanini incelemeketir.

onem

Descartes biiyiiklik Newton gokkugag
degigmezligi hakkinda yazds. yanilsamasim agiklad.



sekﬂ ve zemin Gordigiimiiz, baktigimiz nesne (sekil) ve (art) zemin ola-
rak ikiye aynlir. Bir seyin sekil ya da zemin olarak siniflandirilmasi, nesnenin
kendine has 6zelligi degil, gozlemciye bagh bir durumdur. Kimi zaman nesne-
nin hangisi, zeminin hangisi oldugu hakkinda kugkulu ipuglari alsak da, bunlart
daima birbirlerinden ayirabiliriz. Sekil 1’deki nesneye bakin, vazo mu yoksa iki
surat m1? Sekil ve zemin, iki farkli resim ortaya ¢ikaracak gekilde birbiri yerine
gegebilir. Sekil 2’deki saksafoncuyla kadin yiiziini gérebiliyor musunuz? Once
hangisini ve neden ilk onu gérdiiniiz? Sekil1

Smurlar Bigim algisinin en 6nemli yonlerinden biri, sinirlarin varligidir.
Gérsel alan parlaklik, renk ya da dokuda keskin ve belirgin bir degigim sag-
liyorsa, bunu bir kontur olarak algilariz. Sekil 3 ve 4, farazi konturlan (var
olmayan hatlar) nasil “gérdiigiimiizii” géstermektedir. Her iki resmin ortasin-
daki tiggenler resmin kalanindan daha aydinliktir. By, sekilleri tamamlama ve
bogluklari doldurmaya egilim gésterdigimizi séyleyen gestalt “kapama” ilkesine
uygun bir durumdur.

Gestalt ilkeleri Psikologlar, dogal olarak, diinyamuizt nasil gordigimiz ~ 9ekil 2
konusuna tiim yénleriyle ilgi duymugtur: rengi, hareket ve derinligi nasil

goriiriiz, nesneleri ve insanlari nasil taniriz ve aslinda, bilingdig1 algilama hak-

kindaki tim tartigma. En soyut diizeyde, tig siirecin varligindan s6z edilebilir:

151k dalgalarinin kornea ve iris tarafindan dglanmass; fiziksel enerjinin (1g1k)

beyne génderilecek nérokimyasal mesajlar halinde sifrelenmesi, yani geviri; so-

nunda da, bunlarin gifrelerinin ¢oziilmesi ya da gevrilmesi.

Ay ayn aldigimiz enformasyon pargaciklarini “bir araya getirip”, tam resmi vekil 3
nasil olusturdugumuz 6nemli bir aragtirma konusudur. Birinci ve lkinci Diinya
savaglar1 arasinda, gestalt psikologlari algisal érgiitleme denen konuyu ince-
lediler. Bu psikologlar, &riintiileri soyut gekiller halinde nasil gérdigimiizi
agiklamaya ¢aligan birtakim “yasalar”, yakinlik ve iyi devamlilik yasalari
belirlediler. Bunlar bir arada, gruplama yasalar1 olarak kabul edildi ve nasil
gordiigiimiize dair dogru tanimlar olarak kaldi.

Gestaltgiler, gordiigiimiiziin kesinligi konusuyla da 6zel olarak ilgilendiler. On  gekil 4
dokuzuncu yiizyilin sonlarinda bir grup Alman psikolog, gestalt psikolojisini

Helmholtz “akilh g6z Muller-Lyer yanilsamasi Gregory ve Gombrich,
hakkinda yazd. yayimlandi. lllusions in Nature and Art
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baghdir.”
A. Reber, 1985

-nasil algiladigimizi agiklayan pragnanz (“iyi sekil” demek) yasa-
larina dayali bir bigim algisi kurami— geligtirdiler. Benzerlik (Sekil
5) bir seklin benzer pargalarinin daha fazla birbirlerine ait olarak
algilanmast egilimidir. Bu bigim, renk, biiyiiklik ya da parlaklik iligkilerine
bagl olabilir. Yakinkk (Sekil 6} ilkesi ise, birbirine yakin yiizeyler ya da sinir-
larin uzaktakilere gore, ayni cismin pargast olarak algilanma olasihginin daha
fazla olmasiyla ilgilidir. Diger ilkeler ise, devamlilik, ortak kader ve simetridir.

e T ——
Sekil 7 Sekil 8

_—l

Ponzo yamlsamasi ve Miiller-Lyer yamilsamalar1 Bu yanil-
samalarin, ii¢ boyutlu nesnelere ait énceki bilgilerin yanlhglikla bu iki boyutlu
oriintiilere uygulandig: farz edilerek agiklanabilecegi ileri siirilmistiir.

Ponzo yanilsamasinda (Sekil 7), alttaki ¢izginin ¢ok daha kisa gériinmesine
kargin, iki yatay ¢izgi tamamen ayni uzunluktadir. Bunun nedeni, tren yolu-
nun birbirine yaklasan ¢izgilerinin yarattig: dogrusal perspektifin ustteki gizgiyi
daha uzakta gibi diistindiirmesidir. Ayni retina boyutunda olup daha uzaktaysa,
demek ki daha biiyitk olmalidir; yani, alg: sistemimiz yanlhglikla, uzakligi he-
saba katmaktadir.

Miiller-Lyer yanilsamasinin da (Sekil 8) benzer bir agiklamasi vardir. Soldaki
¢izgi binanin kogelerini digtan, sagdaki ise igten gosteriyor gibidir. l¢ koge-
ler, bir anlamda dig késelere gére uzaklagsmaktadir; dolayisiyla, sagdaki ¢izgi
uzaklagiyor gibi gériiniir ve yine Ponzo yanilsamasindaki mantikla, ayn: retina
boyutunda oldugundan daha uzunmus gibi algilanir. Bu yanilsamalar, alginin



uyaridan bagkaetmenler tarafindan {bu durumda, algilanan uzaklik ve 6nceki
deneyim) etkilendigini ortaya koyar.

Degismezler Nesneler, farkli isiklar altinda yakina ya da uzaga dogru ha-
reket ettiginde ya da kendi etrafinda déndiigiinde, bunlan olduklarindan farkl
ya da degigen nesneler ya da degisen ama yine de ayni kalan nesneler olarak
goérme egilimindeyizdir. Bigim, boyut, renk, parlaklik gibi, gérsel yanilsamalari
agtklamaya yardimci farkli degigmesz siireci tipleri vardir.

Bu kitab alip tam karginizda tutun. Bu bir dikdértgendir. Simdi sirasiyla dikey
ve yatay yonlerde hafifce oynaun. Artik gekli ayni olmasa da kitabin aymi kitap
oldugunu gérmektesiniz. Bu, bigim degigmezidir. Aym gekilde, bizden uzaklagan
bir fil de, retinadaki gériintiisi kiigiiliiyor gibi olsa da aslinda kiigiilmeyecektir.

Kiiltiir ve sekli semali farkh diinya Tek bir diiz gizgi bulunmayan
bir ortamda yetigtiginizi hayal edin: Ne dért kége evler, diimdiiz giden yollar,
upuzun direkler ne de o bildik dikdértgen masalar var. Evleriniz de tarlalariniz
da yusyuvarlak olsun. Yollariniz kivrila kivrila gitsin. Acaba yine de gérsel
yanilsamalar sizi gagirur miydi? Asla diiz bir kara ya da tren yolu gérmemig
olsaydiniz, Ponzo yanilsamasi; odanizda ya da evinizde hi¢ kége olmasaydi,
Miiller-Lyer yanilsamas: yagar miydiniz?

s
Oprenme ve deneyimin, yanilsamalar1 yorumlama bigimlerimizi nasil Bicim algis
etkiledigine iligkin gérigleri stnamak igin kirsal Afrika ve Aborijin tamamen
gruplarinin incelendigi gesitli ¢aligmalar yapilmuigtir. Caligmalardan deneyim
birinde, Ames penceresi denen ve kendi etrafinda dénen ikizkenar ”
yamuk bir gekle tek goézle bakan kentli ve kirsal kesimden Afrika- meselesidir.
lilar kargilagtirilmigtir. Tahmin edildigi gibi, kirsal grup bunu 180 John Ruskin, 1890
derece kadar salimiyor olarak gérmiigtiir. Bir diger ¢alismada, Giiney
Afrika'dan Zulular’da ise, olasilikla genig ve agik alanlara daha aligik oldukla-
rindan, Giiney Afrikali beyazlara gére daha fazla Ponzo yanilsamasi deneyimi
gorilmigtiir. Dolayisiyla, kigisel ve kiiltiirel deneyimler bizi gérsel yanilsama-

lara daha yatkin ya da daha kapal: kilabilir.

» fikrin 0z
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09 psikofizik

Psikofizik (zihnin fizigi), bir uyaranin fiziksel 6zellikleriyle yarattigiduyu
arasindaki iligkiyi inceleyen sistematik ¢aligmadir. Bu tanim islevseldir
yani siire¢ odaklidir, ¢iinkii duyu sistemlerinin yapisindan (fizyoloji) zi-
yade isleyis siiregleriile ilgilenir.

Duyu fizigi Psikofizik bizlere “Bir uyaranla baslayip, ‘parlak kirmizt’ ya da
‘yiiksek ses’ gibi kararlar vermemize yol aganolaylarzinciri nedir?” gibi basit bir
soru sorabilir. Bu olaylar dizisinin ayrintilari, elbette her bir duyu igin farklidir;
ancak, daima ti¢ temel adimdan s&z edilebilir: duyu almacina (reseptér) giden
bir uyaran; bu uyaranin yol agtig1 sinirsel olaylar zinciri - elektrik sinyaline,
sonra da sinirsel impulsa déniigmesi; mesaja kargi fizyolojik yanit (duyum).

Esikler Ik psikologlar, algi olgusunu incelemek igin insanlarin duyu al-
gilarini 6lgecek giivenilir yollar bulmak zorundaydilar. Psikofizigin merkezi
kavramlarindan biri egiktir. Bu, bir uyaranin yanut olugturmak igin ne kadar
yogun olmasi gerektigini gosterir. Mutlak esik, yanit almak icin gerekli en
diigiik enerji diizeyini belirtir. Dolayisiyla, kisi, bu esige gore, en hafif sesi ya
da en zayif 15181 bagkalarindan 6nce fark edebilir. Fark esigi, kiginin uyaranun
degistigini sezebilecegi en kiigiik degisikliktir.
“Bir duyu

algilamasinin Ancak ayirt edilebilir fark (just-noticeable

difference, jnd) Fark esigi ya da jnd benzer iki uyaran

biyiiklugi, ona arasinda ayirt edilebilen en kiigiik farklilik olarak tanimlanir.
yol agcan uyaranin By, yanitin biyiikligiine oldugu kadar siddetine de bagldr.

siddetiyle logaritmik Gustav Fechner, 1850’lerde insanin parlakliga kargt yanitin

6l¢mek icin yaptigi tinlii deneyinde jnd'yi kigilerde duyu alg:-

”»
orantilidir. sin1 6lgmek tizere ilk kullanan bilim insani olmugtur. Her denek

Fechner yasasi, 1860 parlakliklan ayarlanabilen iki igtkl1 diske bakiyordu. Bunlardan

Weber yasasi Fechner yasasi



birinin parlakligi, denek fark: sezene kadar artiriliyor ve bunun degeri 1 kabul

ediliyordu. Ardindan diskler ilk konuma getirilip tekrar 1 jnd sezilebilene

kadar parlaklik artiriliyordu. Bu iglem, kisinin parlaklik uyaranim ”

algilama aralig1 saptanana dek tekrar ediliyordu. Psikofizik yasas::

o . . fiziksel uyaran
Psikofizigin temel yasalarindan biri Fechner’in adiyla anilir: Duyum, - .
uyaran giddetinin logaritmik fonksiyonu olarak artar. Yani, belli bir ve duyu siireci
duyumun bildirilen kuvveti, duyuya yol agan uyaranin siddetinden arasindaki iligkiye
gok daha yavas artar. Dolayistyla, bir 1518in digerinden iki kat parlak  qair herh angi bir
oldugunu sdyleyen kisi agisindan, kargilagtirilan gi3a gére fark, as- . 9
linda iki kattan daha fazla olmalidir. formiilasyon.
J. Drever, 1966
Emst Heinrich Weber de bir bagka iinlii psikofizik yasasina adini
vermigtir. Weber, fark esiginin, bir uyaranin giddetinin digerinin siddetine
oraniyla iligkili oldugunu kegfetmigtir. Dolayistyla, bir kigiye 50 desibellik bir
ses dinlettiginizi diigiiniin; ancak 55 desibellik bir sesi duyabilsin, ama 54 de-
sibeli duyamasin: Ses 70 desibelse, aradaki farki duyabilmesi igin 77 desibele
¢ikmaniz gerekecektir; 30 desibelse, 33; 100 ise 110 desibel gerekecektir. Her
durumda, oran 1:10 sabitidir. 1940’larda yapilan galigmalarda, bu gibi sayilar
belirlenebilmigtir: parlaklik i¢in %1,2 fark, tattaki tuzluluk igin %20.

Yontemler llk psikofizikgiler ve bu alanda galigmalarin siirdiiren giiniimiiz
psikofizikgileri, konularini incelemek igin yeterince denenmis, gtivenilir yéntem-
ler gelistirmiglerdir. Bunlardan biri ayarlama yéntemidir (ya da ortalama hata).
Buna gére insanlar bir sesi, 1181 ya da kokuyu, kendi agilarindan, daha énce
kargilagtiklar seyle ézdeglestirerek ayarlarlar. Limitler yonteminde ise, bir kigiye
ikinci bir uyaranin siddeti agisindan daha énceden gériilmiig bir uyarandan daha
fazla mi1, daha az m1 ya da ona esit mi oldugu sorulur. Sabit uyaran yénteminde,
insanlardan farkli bir dizi ¢alismada yer alan bir uyarani tanimalar: istenir.

6l§eklendinne Olgmek psikofizigin hassas diinyasinda gok biiyiik énem
tagidigindan, élgiim igin iyi 6lgeklere sahip olmak garttir. Tiim 6lgeklerin dére
ana 6zelligi bulunur: Ik olarak, farklilig1 (erkek ya da kadin, sicak ya da soguk);

Psikofizik bilimsel aragtirmanin Stevens yasas! Sinyal saptama kurami geligtirildi.
baglangicini miijdeliyor.



Yanit

““G6z gérmem dese olmaz
Kulagimizdaki sesler istesek susmaz
Bedenimiz hisseder hissedilecegi
Biz istesek de istemesek de.”

W. Wordsworth, 1847

"evet”

u hay","

ikinci olarak biiyiikligi (Biyik Danualar, Jack Russell teriyerlerden iridir);
liglinciist, egit araliklari (kefeler arasindaki fark esittir, yani 5 ile 8 kilogram
arasindaki fark, 22 ile 25 kilogram arasindaki fark kadardir) ortaya koyarlar.
Son &zellikse, dlgiilen seyin o noktada mevcut olmadigini gésteren gergek bir
sifir noktast bulunmasidir.

Psikologlara gére dort ayn 6lgek vardir: farki gésteren isimsel (nominal); farki
ve biiyiikliigi gdsteren sirasal (ordinal); fark, biiyiikligii ve esit araliklari géste-
ren araliksal (interval) ve diger iig bilegenle birlikte oransal (ratio). Bu durumda
stnav notlarinda, araliksal gibi gériinmekle birlikte sirasal; 1s1y1, agithgi ve géz-
lemleri dlgtiigiimiizde oransal &lgekler kullanirz.

Sinyal saptama kuramu Sinyal saptama kuram: (signal detection
theory, SDT) psikologlar belirsizlik ortaminda nasil karar verdigimizi 6lgmek
istediklerinde ige yarar. Insanlar, bir uyaran1 hissetseler de hissetmeseler de,
hem duyu organlarinin hem de uyaran kadar motivasyonlarinin da isabetli
olmasi beklentilerine bagh olarak, karar vermek zorundadirlar.

SDT giiniimiiz aragtirmalarinda yaygin olarak kullanilmakta olup, belki de,
psikofizigin son donemdeki en biiyiik mirasidir.

Saptanmasinda iki insani etmen biiyiik rol oynadi-

Olay gindan, esik sabit bir deger degildir. Bunlardan biri

sinyal parazit duyarhlikur: Oznenin uyarani ne kadar iyi gorebildigi

ya da isitebildigidir. Digeri ise yanit yanhlhigdir: Emin

' yanlig olmadiklarinda, bir uyarana “evet” demeye ne kadar
isabet alarm hazir olduklandir, SDT, karar verenin pasif bir bilgi
alicis1 olmadiginy; aksine, belirsizlik ortaminda, aktif
dogru sekilde, daha sistemli bir sinyal saptama araciligiyla

kagirma rod algtya dayali zor yargilara vardigini kabul eder.

Bunun igin, deneyi gergeklestirenler deney sirasinda
uyaranin degigtirilmedigi (parazit) ve yanitin kontrol



edildigi “tuzak sorular” koyarlar (tabloya bakiniz). Sinyal saptama terminolojisi
bir uyarana “evet” yanit1 verildigindeki isabetler, “hayir” yanit1 verildigindeki
kagirmalar, degisim olmamasina ragmen verilen “evet” yanitlarina kargilik gelen
yanhs alarmlar ve dogru “hayir” igin dogru redlerden olugur. Eger kisi uyaranlar-
daki tiim degigimleri yakaladigindan emin olmak istiyorsa, daha ¢ok isabet igin
daha fazla yanlig alarm riski alacaktir. Aksine, kimileri de sirf yanhg alarmdan
kaginmak igin “kagirma” yaparlar. Kiginin yanit yanlilig1 aragurmacinin egik
saptama tahmini agisindan agik¢a geri tepme yaratabilir. Bunu diizeltmek igin,
psikologlar kisinin yanit yanliligini tedbirli sekilde yénlendirip bu yénlendir-
melerin 6znenin kararlan tizerindeki sonuglarini gézlerler. Bu etkiler grafik
yoluyla alic1 igletim karakteristigi (receiver operating characteristic, ROC)
egrisi tizerinde gosterilir.

Akupunkturla ilgili bir SDT calismast

Akupunkturla ilgili en 6nemli sorulardan biri sudur: “igneler aciy: azaltiyor
mu, yoksa hastalar kendilerine séylenene ikna mi oluyor?” Elestirenler,
gergekten ignelerin analjezik etkisinin mi, yoksa hastanin 6znel agr esiginin
ylikselmis olabileceginin mi etkili oldugunu sorgulamaktadir. Bu ikincisinde
kasit, hastalarin tedavi sirasinda agri egikleri ylikseldiginden kendilerini iyi
hissetmeleridir. ilk galigmalardan birinde bu agri esigi hipotezi incelenmigtir.
insanlara 6n koldan, uyaran olarak sicaklik uygulanmig ve bunu 1 ile 12
(yok—dayanilmaz) arasinda degerlendirmeleri istenmistir. Degerlendirmeler
akupunkturdan 6nce, akupunktur sirasinda ve sonrasinda yapiimigtir. Tedavi
acly) azaltmigsa da, veriler akupunktura baglh olarak hastalarin agr esiklerinin
ylkseldigini ortaya koymustur.

SDT kisilerin algidaki degisiklik durumuna duyarliliklarin1 saptamanin en iyi
yoludur. Kisi bir uyaranin gergeklesip gergeklesmedigine karar verir, dolayistyla
motivasyon ve 6nceki deneyim gibi bagka etmenler de igin igine kangr.

» fikrin 6zl
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10 Haliisinasyonlar

“Ugursuz goriintii, géze var ele yok musun sen? Kafamdaki bir hanger
misinyoksa? Ategli beynim mi yaratti seni?” Shakespeare: Macbeth 1606°

Tamm Haliisinasyon (varsanu) kelimesi koken olarak iki 6zelligi barindirir:
“diig gdrmek” ve “akli bagindan gitmek”. Latince alucinari, yani, “aklin iginde
sagkin gezinmek” sézciigiinden geldigi diisiiniilmektedir. Normalde insanlar
zihnen etraflarinda olan bitenle fazlasiyla meggul ya da ilgili olduklarinda, ha-

lisinasyon gordiiklerinden degil, zihinlerinin “kendilerine oyun oynadigindan”
bahsedebilirler.

Haliisinasyon, en basit gekliyle, orada olmayan bir seyin —bir ses, koku, gé-
riintii- algilanmasidir. Haliisinasyon, gergekte fiziksel olarak var olmayan bir
seyin, kisi uyanik ve bilingliyken, var gibi hissedilmesidir. Bu, uyaran olmak-
sizin alinan bir duyumdur. Duyusal haliisinasyon ¢oktan 6lmiig ya da efsanevi
kisilerin seslerini duymak, teninizin iistiinde ya da altinda béceklerin kaynag-
ugint hissetmek geklinde olabilir. Kigi parlak 1gikta dans eden melekler ya da
periler gérdiigiinii sanabilir. Baz1 haliisinasyonlar son derece kendine has, ¢ogu
gegici, gergekdis1 ve sagirticidur.

Haliisinasyonlar1 yanilsamalardan ve deliizyonlardan (sanr1) ayirt etmek énem-
lidir. Yanilsama yanlis nedene baglanan gergek bir duyuya verilen gergek bir
yanuttir. Sanatsal ya da gorsel yanilsamalarin ya da insanlarn testereyle ikiye
bslmek gibi olanaksiz isler yapiyor gériinen “illiizyonistlerin” biiyiisiine kapil-
mak boyle bir geydir. Deliizyon ise, gergek bir duyuya verilen gergek bir tepki
olmakla birlikte, buradaki duyuya yol agan gergekdisi, olanaksiz, tuhaf ya da
agir1 derecede anlam yiiklenen bir geydir.

Farkh tiirler Halisinasyonlarin uyku (&zellikle uykusuz kalmak), belli
ilaglarin kullanimi (ad1 iizerinde haliisinojenler), zihinsel hastalik (&6zellikle psi-
koz) ve belirli nérolojik hastaliklar gibi birgok seyle ilgisi oldugu bilinmektedir.

* Ceviri: Sabahattin Eyiiboglu

Penfield beyni elektriksel yolla LSD deneyleri yapanlar zengin
uyararak hallisinasyon olugturdu. hallsinasyonlar bildirdi.



Haliisinasyonlar sizofreni ataklarinda sik gériiliir ve psikiyatri elkitaplarinda
“kendi hakkinda durmadan yorumlarda bulunan konugmalar duymak ya da
iki veya daha ¢ok kisinin birbiriyle sohbet ettigini duymak” olarak tanimlanur.

Bunlardan bazilari, uykuya dalarken goriilen hipnagojik tiir gibi hafif ve yay-
gin haliisinasyonlar, bazilari da tam tersine uyanirken gériilen hipnopompik
halisinasyonlardir. Cogu kez, belli baz ilaglar kullanildiginda ¢ok tuhaf
haliisinasyonlar gériiliir. Kromatopsi herkesi ve her seyi tek renk gérmeketir.
Lilliput haltsinasyonlar: gérenlerse, hayali minyatiir insanlar gériirler ve
cogunlukla da buna hog hisler eglik eder. Ote yandan, Brodnignagian hali-
sinasyonlarda ise herkes deve déniigtir.

Ayrica, psédo-haliisinasyon denilen ve pek sik rastlanmayan ilging olgular
da vardir. Bunlar kisilerin canli haliisinasyon gérdiigii, ancak haliisinasyon
gordigiini bildigi, durumlardir: gérdiiklerinin herhangi bir dig temeli ol-
madiginin farkindadirlar. Haliisinasyon ataklari belli bir seyir izleyebilir.
Once, belli bir an1 ya da ses gibi bir ey haliisinasyonu tetikler. Bundan
sonra kigi bunun gergek olup olmadigini anlamaya ¢aligir ve gergekligine
inanmaya baglar. Fantezi, carpiklik ve gercekdigilik artmaya devam eder ve
gercek algiylakarigmaya baglar.

“Haliisinasyon:
gercek bir
duyusal

hissin tiim
zorlayici 6znel
niteliklerini
tasiyan ama

bu duyusal
hareketliligi
yaratacak
normal fiziksel
uyaranin
bulunmadigi
algi deneyimi.”
A. Reber, 1985

i§itsel halﬁsinasyonlar“ “Sesler duymak”, belki de, “deliligin en iyi
bilinen bulgularindan” biridir. Ozellikle sizofreni gibi psikotik bozukluklarda
rastlanur. Insanlar, yanlarindakiler bu sesleri igitmezken, belli ya da tanima-
diklan birinin seslerini igitirler. lsitsel haliisinasyonlar: olanlarin, sesleri
duyabilmek i¢in ileri uzandif gériiliir. Kimi de, sanki birisiyle kargilikli konu-
suyor gibi ara ara durarak kendi kendine konugur. Bazen de fiziksel olarak var

olmayan kisilere aniden baginirlar.

Sesler duymak, kisi gergek biriyle konugsurken daha az ortaya gikar. Kigiler en
¢ok yalnizken sesler duyar. Diger isitsel haliisinasyonlar arasinda miizik duymak
yer alir; bu genellikle ¢ok giilii duygusal baglantilar olan pek bildik bir mi-
ziktir. Bu durum, ¢ok uzun siire ¢ok yiiksek sesle miizik dinlendiginde ortaya

cikabilir.

Hallisinoz tanimlandi. Daha iyi antipsikotikler

geligtirildi.

Haliisinasyona bagh ve onunla
iligkili bozukluklar arasinda ayrim



Nedenler

Israrh ve genellikle sikinti yaratan haliisinas-
yonlar gérmenin gok gesitli nedenleri olabilir.
Aslinda, insanlarda hallsinasyonlar “yaratmak”
miimkindir. insanlar ¢élde duyusal yoksunluk
icindekaldiklarinda ya da “beyin yikama” amagl
hiicreye kapatildiklarinda, sik sik sesler duyup
hallsinasyon gérirler. Ayni sekilde, uzun siire
uykusuz kalanlar ya da ¢gok uzun sire tekdiize ig-
lerle ugrasanlar da hallisinasyon gorebilir.

Nedenlerin baginda, alkol, marihuana, kokain,
"crack”, eroin ya da LSD gibi maddeler gelir.
ikinci olarak, dzellikle gok geng ya da yagh insan-
larda yiiksek ates sayilmalidir. Ugiinci olarak,
hallsinasyonlar korlik ya da sagirlik gibi gok be-
lirli duyusal sorunlar olanlarda ortaya gikabilir.
Kulaklariiyiden iyiye agir igitmeye baglayanlar sik
sik sesler duyduklarindan bahsederler. Benzer se-
kilde, kolu ya da bacag kesilenler, tim hareketi,
hatta aciyi hissettikleri hayalet uzuv deneyimi ya-
sayabilirler.

Bunlarin yani sira, beyin kanseri, bobrek ya da
karaciger yetmezligi gibi ciddi fiziksel hastalik-
lari olanlar da haliisinasyon goérebilir. Beginci

olarak, alkole bagh delirium tremens ya da
yashlik demansi yagayanlarda haliisinasyon ola-
bilir ve olur. Altinci olarak, travma sonrasi stres
bozuklugu ve sizofreni gibi belli, agir, psikotik bo-
zukluklara bagl haltisinasyonlar olabilir. Travma
sonrasi stres bozuklugu olanlar sik sik geri dé-
nuigler yagar. Dolayisiyla, belli sesler igittiklerinde
ya da belli kokular duyduklarinda aniden travma
anlarina (savag ya da kaza gibi) donerler ve belli
olaylara dair gugli geri doniis haliisinasyonlar
yasarlar. Blylk stres ya da act donemlerinde de,
insanlar kendilerini sakinlestiren sesler duyar.

Beyin lizerine aragtirma yapanlar, beynin belli
boélgelerinin uyarilmasinin uyusma, ¢inlama,
sicak ya da soguk veya akan su hissi gibi haliisi-
nasyonlara yol agabildigini 50 yildir bilmektedir.
Beyin hasari ya da dejeneratif dokulan olan has-
talar koklamayla ilgili (hemen hemen daima
nahog), igitsel tatsal haliisinasyonlar (hos ya da
nahog) yasayabilir. Ayni gekilde, gorece iyi bildi-
gimiz epilepsiden Méniére hastah@i gibi daha az
bilinenlere kadar belli nérolojik sorunlar, siklikla
gok belirgin ve genellikle de tuhaf hallisinasyon-
lara yol agabilir.

Gorsel haliisinasyonlar Insanlar var olmayan hayvanlar, dogal
nesneler ve kisiler gérdiiklerini bildirmektedirler. Bunlar “hayaletler” ya da
“melekler” olabildigi gibi, kimi zaman da olduk¢a karmagik sahneler ya da
tuhaf durumlar seklinde gériilebilir. Gérsel haliisinasyonlardan bazilar ses-
sizken, bazilarinda kisiler dogrudan haliisinasyon géren kigiye seslenip 6zel
komutlar verir. Her biri farkli bir tantya karsilik gelen genis bir 6zgiil gérsel
haliisinasyonlar tablosu vardir. Omegin, dismegalopsi nesneleri yanhs sekil-
lerde gérmek ya da tuhaf/aligilmadik formlarda nesneler gérmek; mikropsi ve
makropsi nesneleri oldugundan kiigiik ya da biiyiik gérmektir. Allestezi nesneleri



bulunduklar yerlerden bagka yerlerde gérmek, palinopsi ise bir cismi géz 6niin-
den kaldinildiktan sonra orada gérmeye devam etmektir.

Tam ve tedavi Tam koyanlar halisinasyonlarin birincil nedenlerini
belirlemek igin yapilandirilmig ve sistemli bir tibbi &ykii almaya ¢aligirlar. On-
celikle, haliisinasyonlarin 6zel niteliklerini sorugtururlar; neye benziyor, ilk ne
zaman ortaya ¢gikti, tipik olarak ne zaman ortaya gikiyor, ne kadar siiriiyor gibi.
Ardindan, alkol, madde ve diger ilaglarla ilgili sorular sorarlar. Travmatik ya
da duygusal olaylarin yani sira, ajitasyon, konfiizyon, ateg, bag agrist ve kusma
gibi eszamanl fiziksel durumlara dair bulgular aragtirirlar.

Klinik tedavi, “kiiltiirel olarak kabul géren durumlar ¢ergevesinde” (6rnegin,
dinsel festival, miizik konserleri vb.) kullanilan belli maddelere kargi olast
tibbi ya da nérolojik nedenleri ya da tepkileri belirlemeye ¢aligmakla baglar.
Herhangi bir ciddi psikiyatrik tani, ancak haliisinasyonun dogast ve bundan
kaynaklanabilecek “semptomlar” ¢ok yakindan incelendikten sonra konabilir.

Aciklamalar Haliisinasyonlarin ortaya cikmasi psikolojik agidan birgok
sekilde agiklanmaktadir. Freudcular haliisinasyonlan bilingdist arzularin ya da
isteklerin yansitilmas: olarak gériir. Bu durumda, kisinin “gergek” bir geyler his-
settigi, ancak bu gey bilingdiginda oldugundan bunu ifade edemedigi 6ne siiriiliir.

Biligsel psikologlar bilig siirecindeki sorunlara, &zellikle de, olaylara dair diger-
lerinin kavrayglaniyla ilgilenen istbilige dikkat ceker. Yani haliisinasyonlar,
bagkalarinin davraniglarinin yanlg yorumlanmasidir.

Bununla birlikte, nedenlerle en net ugraganlar biyopsikologlardir. Haliisi-
nasyonlan dncelikle beyindeki hasarlardan ya da kimyasal dengesizliklerden
kaynaklanan kusurlarla agiklamaya galigirlar. Beyindeki bélgeleri saptayip, ha-
lisinasyonlara yol agan farmasétik siiregleri belirlemeyi bagarmuglardir.

Yine de, belli bir kiginin neden g¢ok belirli bir haliisinasyonu gérdiiga hala
gizemini korumaktadir.
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11 Deliizyonlar

“Yetenek gosterisine katilan biri sark: sdyleme yetenegi konusunda
acikca kendini kandinyordur.”

“Su zavalli siyaset¢i de kendini biiyiik gormek denen kandirmacaya
kapilmig.”

“Terfi etmeyi dahi umduguna gore, korkarnm kendini kandinyor.”

Nedir? Deliizyon ya da sanri, gergekte hicbir temeli olmayan sabit, degistirile-
mez, 1srarli, yanhg inamigtir. Bir kisi ya da grubun kapildig, yanhghg gosterilebilir,
tamamen hayal iiriinii ya da daha ¢ok, kiginin kendi kendini aldattig inaniglar-
dir. Genellikle, deliizyonlu kisinin inancina giiveni tam ve mutlaktir. Bu inaniglar
pek diizeltilemez; yanhs oldugunu agikga gosteren tartigilmaz goriig ve kanitlara da
direnglidir.

Baz1 dinsel deliizyonlanin dogrulanmasi ya da tam tersine yanliglanmasi da olanaksiz-
dir. Ayni gekilde, bazi deliizyonlarda kendi kendini kanitlama &gesi bulunur; 6megin,
kiskang bir kigi masum partnerini sugladifinda, partner bunun izerine onu terk edip
bagkasina gidebilir. Bu anlamda, deliizyonlarinin gergeklesmesine yol agmug olur.

Her tiirden Koku (olfaktor), tat (gustatuar), sicaklik (termoseptif) ve dokun-
mayla (taktil) ilgili deliizyonlar olabilir. Belli birini gérdiiklerinde ¢ok rahatsiz edici
ya da ¢ok giizel ya da ¢ok tuhaf kokular duyabilirler. Siradan besinleri (portakal,
gikolata, siit) her zamankinden ya da bagkalarindan daha farkl tatta hissederler.
Soguk nesneleri el yakici, sicaklari dadondurucu soguk hissedebilirler. Yumugak ve

piiriizsiizkabul edilen nesneleri de (balon ya da kedi kiirkii) ¢ok sert ya da piirtiiklii
hissedebilirler.

Tiim deliizyonlar i¢inde hakkinda en sik yazilan paranoyanin gesitli evreleri oldugu
gosterilmigtir: genel kugkuculuk; digerlerine karg: segici algy; diigmanlik; her geyin
yerli yerine oturduguna dair paranoid “aydinlanma” ve son olarak da paradoksal
etkilenme ve kétiiliik gérme sanrilar.

Eski Yunanlar paranoid Kraepelin paranoid
delGzyonlar hakkinda yazdi. sizofreniyi tamimladh.



Deliizyonlar genellikle insanlari tamamen avucuna alir ve onlarda biiyiik si-
kint1 yaratir. Deliizyonlarin yanilsamalardan farkli oldugu unutulmamalidir.
Gorsel ve isitsel yanilsamalar yasayabiliriz, 6rnegin, Giineg'in Diinya'nin etra-
finda déndiigiinii ya da vantriloklarin kamindan konugtugunu distinebiliriz.

Psikiyatri ve deliizyonel bozukluk Psikiyatrlar belli birtakim du-
rumlarda kisiye deliizyonel bozukluk tanis1 koyabilirler. Bunun igin dncelikle,
kisinin en az bir aydir tuhaf olmayan bir ya da daha fazladeliizyon yagamig olmast
gerekir. Ikincisi, kisi sizofren olarak siniflandirilmasina yol agacak diger davranig-
sal olgiitleri kargiliyor olmamalidir. Ugiinciisii, isitsel ve gorsel haliisinasyonlar
belirgin olmamalidir; ancak dokunmayla ve kokuyla ilgili haliisinasyonlar belir-
gin olabilir. Dérdiinciisii, deliizyonlara ya da bunlarin davranigsal sonuglarina
kargin, kisinin psikososyal iglevleri, temel olarak, onun ézellikle tuhaf ya da gii-
ling oldugunu digiindiirecek kadar bozulmamig olmalidir. Beginci olarak, belli
deliizyonlar kisinin duygudurumunu etkiliyorsa, bu duygudurum degisiklikleri
¢ok uzun siirmemelidir. Altinci olarak, rahatsizlik fizyolojik ya da tibbi kosullar-
dan (kisinin aldig1 ilag tedavisi gibi) kaynaklaniyor olmamalidir.

Kimi zaman psikiyatrlar bunun hipokondriyazdan (&zellikle kendinin pek
farkinda olmayanlar arasinda); beden dismorfik bozuklugu (hayali beden kusur-
larina kafay1 takmig olmak); obsesif-kompiilsif bozukluk ya da paranoid kisilik
bozuklugu gibi bozukluklardan ayirt edilmesinin gii¢ oldugunu séyler.

Sizofrenlerdeki deliizyonlar belirgin sekilde tuhaftir. Omegin, biri beyninin
bagka birininkiyle yer degistirdigine ya da boyunun metrelerce uzadigina
inaniyor olabilir. Diger yandan, tuhaf olmayan deliizyonlar da miimkiindiir.
Omegin, biri izlendigine, fotograflarinin gekildigine ya da hareketlerinin kay-
dedildigine inanirken, bir digeri biri tarafindan yavas yavas zehirlendigini, bir
bagkasi da, partnerinin onu aldattigini ya da patronunun veya komgusunun
kendisine 4s1k oldugunu iddia edebilir.

Neden Aslinda nedenleri bilinmemektedir. Son dénemlerde, ilginin nérop-
sikoloji tizerinde yogunlagmasi, kimilerini soruna islev bozuklugunun neden
oldugu ya da bunu alevlendirdigi yollu fikirler ileri siirmeye yéneltmistir. Ki-
milerine gére, beyindeki bazal gangliyonlar gibi yapilar, kimilerine gére limbik

Freud kotuliuk gérme deliGzyonlarinin Paylasilmig psikotik bozukluk Paranoya deliizyonel
bastirma ve yansitmayla ilgili {(folie & deux) deliizyonel bozukluk olarak
oldugunu 6ne siirdi. bozukluk olarak tammlandi. yeniden simiflandiniidi.



Deliizyon tiirleri

Psikiyatrlara gore belirgin beg deliizyon turi
vardr.

Erotomanik Bu kigiler bir bagkasinin kendine
asik olduguna ciddi ciddi inanir. Hollywood
filmlerindekine benzer, hatta cinselden gok
ruhani bir agktir bu. S6z konusu kisi genel-
likle tinlti bir sahsiyettir (film yildiz), Gnli bir
sporcu), ancak igyerindeki gugli bir Ust de
olabilir. Bu tiir deliizyonu olanlarin gogu bunu
sir olarak saklayip pek harekete gegmese de,
e-postalarla, ziyaretlerle, hatta gizlice izleye-
rek dellizyonel agiklariyla temas kurabilmek
igin blylk gug harcayanlar da vardir. Gogu
kadindir; ancak deliizyonlu erkekler, 6zellikle
"sevgililerinin” baginin dertte olduguna inanir-
larsa, daha ciiretkar davranma egilimi gosterir,
yasalarla baglarini derde sokarlar.

Grandiyéz Bunlara kimi zaman biyiklik
delilizyonlari denir ve bu durumdaki kisi (or-
tada hi¢ kanit yokken) 6zel olduguna inanir.
Ornegin, miithig yetenekleri, kavrayiglari vardir
ya da yagamsal 6nemde bir seyler kesfetmis-
tir. Deliizyonlar siklikla dinsel niteliktedir ve bu
bozuklugu olanlar “Tanr” ile benzersiz ve ay-
ricalikl bir iligkisi olduguna inanir. Kimi zaman
inli birinsan olduklarini ve diger tinlii kigilerle
ozel iligkileri oldugunu sanirlar.

Kiskan¢ Bu, partnerin sadakatsiz olduguna ve

aldattigina dair guglii, ancak oldukga da temel-
siz bir inang tablosuyla kendini belli eder. Bu
suglama igin tuhaf “kamit” kirintilari 6ne suru-
lUr. Hatta 6zel dedektif tutup partnerini hapse
attirmaya galiganlar ya da sevgililerine fiziksel
olarak ya da sdzle saldiranlar da vardir.

Takipgi Bu da birinin ya da bir grubun
kendine komplo kurdugu inancidir. Bu ki-
siler kandirildiklarina, izlendiklerine, taciz
edildiklerine, haklarinda dedikodu yapildigina,
zehirlendiklerine ya da kendilerine gizlice ilag
verildigine inanirlar. Genelde, kesinlikle hak-
sizhga ugradiklarini digtndiklerinden 6fkeli ve
kizgindirlar. Gogu yasal yollarla ya da yetkili-
lere bagvurarak peglerindekilerden kurtulmaya
galigir. Tium deliizyonel bozukluklar iginde en
yaygin gorulenidir. Hatta kimileri, kendilerini
hedef aldigina inandiklan kigilere karg: saldir-
ganlik gosterip siddete bagvurabilir.

Somatik Kisinin bedenini tuhaf bulmasi ya
da bir yerlerinin diizgiin galigmadigini diisin-
mesi geklindeki deliizyondur. Tuhaf koktugunu
diiginmek ya da bazi bélgelerinin (burun, me-
meler, ayak) 6zellikle tuhaf, girkin ya da gekli
bozuk olduguna inanmak seklinde de kendini
gosterebilir. Bu tiir deliizyonu olanlar, siklikla
i¢lerinde, onlari igten ige kemiren ya da beden-
lerinin Gzel olarak bir bolgesini etkileyen bir
bécek ya da parazit olduguna inanirlar.

““Neye inandiginiza dikkat edin, orada gérdiikleriniz

dev degil, yel degirmenleri.”
Miguel de Cervantes, 1605



sistem, kimileri i¢in de neokorteks bundan sorumludur. Bazilar: da, deliiz-
yonel bozukluklar olan birgok kiginin birinci dereceden akrabalarinda bu
ve benzeri bozukluklar olmasi gerceginden hareketle, genetik agiklamalarin
en iyisi oldugunu diiglinmektedir.

Bununla birlikte, diger aragtirmacilar, bu bozukluga sahip birgok kisinin,
dengesizlik ve galkanti, vurdumduymazlik ve sogukluk iginde ge¢mig “zor”
¢ocukluklar yagadigina dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla, kimi psikanaliz
egilimli psikologlar deliizyonlar ego (benlik) savunma sisteminde kisinin
kendini korumaya ve desteklemeye yénelik ¢abalarn olarak yorumlanacak
bir bozukluk seklinde gériir. Dolayisiyla, paranoid ya da kétiililk gérme
deliizyonlariny, kisilerin kendilerinde varhgim kabul etmedikleri geyleri
bagkalarina yansitma ¢abasi olarak yorumlarlar. Tedavide danigmanlik ve
psikoterapi kullanilmaktaysa da, antipsikotik ilaglarin da yeri vardir.

Dissimiilasyon ve deliizyonlar

Cogu kisi, hakli olarak, insanlarin gérigmelerde
ya da soru formlarinda yalan sdyledigini, sahte
yanitlar verdigini ya da dogruyu séylemedigini
diigtinir. Psikologlar buna “dissimilasyon”
adini verirler; ancak, son zamanlarda bunun iki
tiriind birbirinden ayirt etmiglerdir. ilkine izle-
nim ydnetimi denir. Kiginin, baz1 seyleri belki
de igine geldigi gibi unutup, diger seyler hak-
kinda da kigiik “masum yalanlar” sdyleyerek
kendini olumlu gdsterme gabasiyla ilgilidir.
ikincisine kendini kandirma denir. Dogrusunu
sOylemek gerekirse, bu bir yalancihk degildir,
daha gok deliizyon gibidir. Eger biri gikip da gok
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esprili oldugunu sdyliiyor, ama onu taniyan hig
kimse buna katilmiyorsa, o kigi kendini kandiri-
yor demektir. Benzer sekilde, eger kisi kendini
girkin ya da basit buluyorsa, diger herkes de
aksi kanidaysa, burada olumsuz bir kendini
kandirma s6z konusudur. DellGzyonlar: degistir-
mek gok daha zor olsa da, gérigmelerde, bazi
kendini kandirma bigimlerinin deliizyonlara ya-
kinlik géstermeye bagladig! anlasilir. Gergekten
de, sirekli geribildirimde bulunulursa, kisinin
kendini kandirma egilimlerinin “sifa bulma”
ya da en azindan hafifleme egilimi gosterdigi
bilinmektedir.



12 Bilincin
Yerinde mi?

Bizler ¢ogu zaman kendimizin, bedenimizin, duyulanmizin ve diisiin-
celerimizin farkindayizdir. Bilincin yerinde olmasi demek, bir 6l¢iide
kontrollii diigiince ya da gézlemle algilamak ya da dikkat etmek demek-
tir. Yani, farkinda, uyanik, tetikte olmaktir.

Etrafindaki diinyaya yanit verebilecek yetenekte gériinen her yaratik igin
bilingli denebilir: uyantk ve canlidir; kendinin bilincindedir ve kendinin far-
kindadir. Bazi yorumcular, diigiinceyi diisiinmek ya da algiy1 algilamak demek
olan ulaglabilir (access) biling ile geylerin niteligi hakkinda fikirleri ya da ha-
yalleri olmak anlamindaki olgusal (phenomenal) biling arasinda ayrim yaparlar.
Zihinde ya da beyinde geligen ve ulasgamadigimiz olaylara bilingdis1 olaylar
denir. Ancak, bilinglilik dile ya da yalnizca kendinin farkinda olmaya bagl
degildir. Omegin, miizige daldigimizda kendimizi unutabiliriz; ama bu fiziksel
olarak kopmug olmak demek degildir.

Insanlaruyku, madde ya da hastalik nedeniyle bilingli olmadiklarmnda bu tanim:

yapmak, bize muhtemelen daha kolay gelecektir. “Kendinden

“Bilim;. ..evrenin gesmis’ yada “kendindeolmayan” insanlardan bahsederiz. Beyni

- aragtiran ve “bilincin yerini” belirlemeye ¢alisan ¢ogu bilim in-

varhiginin ta san1igin, kimilerinin masif beyin hasari yagayip da genel bilincini

kendisinin kaybetmemisolmasi tam bir bilmecedir. Beyin hasari, elbette, bi-

anlasiimasim lincin belli alanlarinda belli kayiplara yol agabilir, ancak bilincin

k gy kendini ortadan kaldirmaz. Biling néropsikolojisini aragtirmanin,

saglayan olgudur. oncelikle bu deneyimi yagamamizin nedenlerini anlamaya ¢alig-
Roger Penrose, 1989 maktan daha kolay oldugu 6ne siiriilmiigtiir.

Cigero terimi ilk kez kulland. Locke modern anlami
geligtirdi.



Bilinglilik deneyimi Biling deneyiminin birgok 6zelligi vardur. “0 halde biling,
Ozeldir; seyleri ok gesitliduyularla(dokunma, tatma, ses, gorme) dene- dis diinyay!
yimlemekle ilgilidir; nasil diigindiigiimiizden ¢ok, diisiinmenin iriinleri
ya da sonuglar hakkindadir ve siirekli bir akis ya da degigim halindedir. nesneler ve

Séz gelimi, “biling akigi”’ndan bahsederiz. Yagadiklanmizin, o seyidaha eylemlerde analiz
énce gérdiigimiiziin bilincinde olabiliriz. bicimimi zdir.”
Etrafindaki tiim olgularin bilincinde olup, daha énce yaganmig ayni ya ). Bronowski, 1970
da benzer olaylarla karsilagtiklar1 zamanlarin anilarina erigemeyen beyin

hasarh kisiler psikologlarin &zel ilgisini gekmektedir. Cogu psikolog bilincin

beyin etkinliklerinden kaynaklandigini diigiiniir. Kimileri igin beyin hasar ve

beyin kimyas: bilinci etkiledigine gére, burada fiziksel bir neden s6z konusudur.

Tarihsel spekiilasyonlar Eski Yunanlar birgok psikoloji konusu tize-
rine epeyce eser vermiglerse de, biling bu konulardan biri olmamugtir. Bilincin
diigiince ve kigisel kimlik agisindan temel énemde olduguna inananlar René
Descartes (1640) (“diisiiniiyorum, o halde, varim”) ve John Locke’tur (1690).
Uzun bir siire etimolojik olarak benzer sézciikler olan “conscious” (biling) ve
“conscience” (vicdan) birbiriyle baglantili kaldi. Anlamlar1 17. yiizyila gelene
kadar birbirinden ayrilmadi: “conscious” kigisel kimlik diigiinceleri, “cons-
cience” ise ahlaki yargilar olarak kabul edildi.

Bilimsel psikoloji kurulurken, Alman psikologlar “akil” ve “bilingliligi” birbiri
yerine kullanip, bunlar aragtirmak igin de i¢ gézlem yéntemine bagvurdular.
Davraniggilik, bilingliligi bilimsel aragtirmaya deger bir konu olarak ortadan
kaldirmaya yeltendi. Biligsel psikologlar bile, dilin kavranmas: gibi konularla
ilgilendiler ve bellek bu alanda pek ilgi uyandirmadi. Ancak, son 20 yildir
tekrar ciddi bir konu olarak ele alinmaya baglandi.

Yeni bilim Bilingle ilgilenen yeni bilim, éznel deneyimlerin néral etkin-
likten nasil ortaya ¢iktigini agiklamaya galigir. Aragtirmacilar belki bir giin,
beyindeki kan dolagim: ériintiilerine bakip kisinin ne disiindiigiini gikarabi-
leceklerdir. Dahast, belli bolgelerin elektrik ya da ilagla, hatta cerrahi olarak

Konuya biligsel noérobilimsel Dennett, Consciousness Pinker, The Language Instinct
yaklasim Explained



uyarilmasiyla gergeklikten neredeyse ayirt edilemeyecek kadar sahici kokular,
gorintiiler ve sesler yagatabileceklerdir. Bu bilim insanlart duyulardan gelen
verilerin nasil islendigini; baz bilgi tiirlerine erisilebiliyorken neden baular-
nun gizli kaldigini incelemektedirler. Kimileri de, bilingteki kesin néral baglar
saptamanin miimkiin, hatta gérece kolay oldugunu diigiinmektedir. Onlara
daha zor gelen ise, beyindeki etkinlikleri kigisel i¢ deneyimle iligkilendirmektir.

i§levler Kaginilmaz olarak, psikologlar bilincin iglevi konusunda farkh
bakis agilarina sahiptir. Aristocular bilincin fiilen beynin bir hali oldugunu
ileri stirmiigtiir. Radikal davranisgilar ise, pek bir hikmeti olmadigini, ikinci
dereceden bir olgu oldugunu diiginerek, bunu géz ardi etmeyi yeglemiglerdir.

Psikologlar bilinci bilgi igleme terimleri iginde diigiiniirler. Bizler bilgiyle il-
gilenip onu igleriz. Etrafimizdaki her tiirden bilgiyi saptamakta ve iglemekte
mabhirizdir. Bunu nasil yaptigimizin farkinda olmaksa, 6zellikle yeni, zor ya
da karmagik bilgiler séz konusu oldugunda, tam anlamuyla bilinglilik demek-
tir. Ayrica, bagkalarinin ayni olaya bilingleriyle bizden farkl: yaklagtiklarinin
da farkinda oluruz ya da boyle farz ederiz. Ilevselci okulun sorunu, onlarin
tanimlaniyla hareket etmeye kalkarsak, makinelerin de bilinci oldugunu
sdyleyebilmemizdir.

Evrimsel psikologlar iglevselcidir. Korteksin gelisimini dil geligimi ve sosyal ge-
ligim kadar, planlamaya da yarayan bir sagkalim iglevi olarak gériirler. Bilince
dair getrefilli bir davranigsal &l¢iit kendini tanimakur: kiginin aynaya baktuginda
kendini taniyabilme yetenegi. Dolayisiyla, biling zeki bir sosyal hayvanda segici
baskiya yanit olarak geligmistir. Biling, algilan temsil etmek, depolamak ve ay-
dinlatmak, yani yeni ve belirsiz durumlara anlam vermek ve daha iyi kararlar
vermek geklinde iglev gésterir: Biling, yiiksek canl tiirlerinin diigtinceli ve planlh
kararlar ve tepkiler gelistirmesini saglayan bir sagkalim kitidir.

Bilingli bilingsizlik: hipnoz olgusu Hipnoz altindaki kisiler olan
bitenin ne ¢lgtde farkinda ve bilinglidirler? Tam anlamiyla hipnotize edilen
kisiler net olarak “bambagka bir hale” gegerler: derin bir rahatlama ve etkilere
agik olma hali. Kimilerinin hipnoza ¢ok yatkin, kimilerinin de ¢ok direngli
oldugunu biliyoruz. Hipnotize olmus insanlar etki altina alinabilir ve yénlen-
dirilebilirler. Etkinin ne kadar ¢arpici oldugu, hipnoz uygulayan kisi, hipnoz
sonrast bellek kaybi (hipnozla ilgili bir sey hatirlamama) ve ayn1 zamanda, ki-
silerin olaydan sonra da hipnoz altinda verilen tuhaf ama ézel yénlendirmelere
uymalan geklinde hipnoz sonrasi etki hali olugturmaya ¢aligtiginda anlagilir.



Beyin taramalari, kimileri tarafindan ucuz bir gésteriden ancak biraz fazlasi
sayilan bu olguyu anlamamuzi kesinlikle kolaylagtirmugtir. Son dénemdeki ¢a-
ligmalar, hipnoz siirecinde beyinde bilinci etkiledigi diisiiniilen balgelerin timi
net olarak etkilendiginden, hipnozun ger¢ekten de degistirilmis bir biling du-
rumu oldugunu diigindiirmektedir. Hipnotik bellek kaybinda, kisiye bir seyi
unutmast soylenebilir, en 6nemlisi, cogu kez bu sey, sonrasinda ancak ¢ok &zel
kosullarda hatirlanabilir. Hipnotik analjezi ise, agriy1 azaltmay: amagladigindan,
dzellikle doktorlarin ve dig hekimlerinin ilgisini cekmektedir.

Bununla birlikte, kimi gézlemciler hipnotizmanin agikar bagarisina siradan
aciklamalar getirmektedir. Omegin, insanlara actyt bir sicaklik ya da uyugma
hissi olarak yasatma fikri ¢ok etkili bir bag etme stratejisi olarak digiinilebilir.
Aksine, belki de her sey, kisilerin bazi deneyimlere digerlerinden daha az yo-
gunlagmaya yonlendirilmesinden ibarettir. Yeni-dissosiyasyon kuramina gére,
diigiincelerimizin merkezi kontroliini hipnozcuya teslim ederiz. “Non-state”
kuram ise hipnozun oyunculuk, hayal giicii ve bir rolii canlandirmaktan biraz
fazlasi oldugunu ve bilincin degistirilmis bir durumu olmad:gini éne siirer. Hip-
notize olmusg, etkiye agik kisiler, trans benzeri 6zel bir duruma gegmek séyle
dursun, hipnoz yapanin hoguna gidecek sekilde yalnizca kendilerinden ne bek-
leniyorsa onu yapmaktadirlar.

Freudcu bilin¢dist

Psikologlar uzun zamandir bilinglilikle degil,
tersiyle ilgilenmektedir. Kimileri on-biling ve
bilingdigi (unconscious) arasinda bir ayrim oldu-
gunu dugindar.

On-bilingteki fikirler, arzular ve istekler gok zor-
lanmadan bilince taginabilir. Aslinda, tedavinin
amaci karanlik, bilinemeyen bilingdigindaki sey-
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lerin 6n-bilince ve sonra da bilince taginmasidir.
Kendinin farkinda olmak, esasen tedavinin en
6nemli kismidir: Yani, kiginin neden belli sekilde
davrandiginin farkina varmasi ya da bilincinde
olmasidir. Analizciler riiya analizleriyle, dil stirgme-
leriyle ve serbest gagrigimla, hastalarina bilindigina
bir goz atma firsati yaratabileceklerine inanirlar.



13 Pozitif Psikoloji

insanlara mutlu olmay1 égretebilir misiniz? Para mutluluk getirir mi?
Neden kimileri digerlerine gére daima mutlu gériiniir? insanlik haline
iliskin bu yaygin ve temel sorunlar, yakin gegmise kadar psikologlar ta-
rafindan nispeten géz ardi edilmistir.

Pozitif psikoloji Poxitif psikoloji bireylerde ve gruplarda olumlu duygulara,
erdemli davranuglara ve optimum performansa neden olan etmenleri ve siiregleri
aragtinit. Esasen az sayida “kendilik (self) psikologu” saglikla, uyumla ve doruk
performansla daima ilgilenmis olsa da, mutluluk iizerine ¢aligma yapmak énem-
siz, hatta abes bulunmugtur. Bu muhtemelen hala gegerli bir gériistiir: Her 100
ciddi psikoloji kitabi ve makalesinden 99'u depresyonla ilgiliyken yalnizca biri
mutlulugu konu alir. Ote yandan, mutlulugun mutsuzlugun kargiti olmadigin
da 50 yildir biliyoruz. Hatta bunlar nerdeyse birbirleriyle iliskisiz kavramlardir.

Mutluluk psikolojisi tizerine ilk kitaplar 1980’lerde gériilmeye baglandi. Ar-

“ dindan bu konuda uzman birkag akademik dergi ortaya
Mutluluk din gibi ¢kt Pozitif psikoloji hareketinin adamakilli bir burs
bir sirdir ve asla destegiyle canlanmasi icinse, yeni milenyumu beklemek
.9y gerekti. Bundan sonra pozitif psikoloji birgok tinlii psi-
rasyonellestirlimemelidir. kologun aragtirma odagini olugturdu; bugiinse, mutluluk
G. K. Chesterton, 1920 iizerine galigmalardan daha genis bir alan1 kaplamaktadir.

Temel konular Mutluluk psikolojisi filozoflar, teologlar ve siyasetgilerin
yillardir pesinden kogtugu bazi temel sorular yanitlamaya galigir. llk soru dizisi
mutlulugun tanimi ve élgiitleriyle ilgilidir; ikincisi neden bazi gruplarnn béyle-
sine mutlu ya da mutsuz oldugu; iiglinciisii ise, mutlulugu artirmak igin kiginin
ne yapmast (ya da yapmamasi) gerektigidir.

Bilim tanimlarla baglar. O halde, mutluluk nedir? Kimi zaman iyi olmakla,

Bradburn, The Structure of Argyle, The Psychology
Psychological Well Being of Happiness



halinden memnun olmakla, huzur ve tatmin duygusuyla tanimlanir ya da
yagamdan memnun olmakla ya da bir o kadar psikolojik bir sikint1 bulun-
mamasiyla ilgili gorilir. Haz, keyif ve nege baglaminda da tanimlanmaya
caligilmigtir. Akig halinde olmak mutlu olmak demektir.

Aragtirmacilar tarafindan kullanilan terim, genellikle “6znel iyilik hali”dir. Bi-
reylerin kendi yagamlari ve genel tatminleri hakkinda nasil genel ve kigisel bir
degerlendirme yaptiklarini ifade eder. Yani, kendi iyilik halini degerlendiren
bireyin kendidir; ne koglari, danigmanlari ya da giinah gikarttig1 papazlar, ne
de dgretmenleri, terapistleri ve kuramcilardir. “

Kisi mutiu olmay:
Bu kigisel degerlendir.meler iki alana ayrnlabilir: iste ve evde sectigi siirece
memnun olmak; kendinden ve bagkalarindan memnun olmak. -
Kisi kendini bu alanlardan birinde daha memnun, digerinde mutludur.
daha memnuniyetsiz hissedebilir; ancak yine de bunlar birbirle- A. Soljenitsin, 1968
rine stk1 sikiya baglilik gésterme egilimindedir. Sansin iyi gitmesi
(piyangoda kazanmak) ya da ¢ok ciddi bir kaza gegirmek (fel¢li kalmak) gibi
6zel durumlara gére dalgalanmalar olabilir ve olur da zaten; ancak gérece kisa
bir siire sonra, kiginin karakteristik diizeyine geri déner.

Mutlulugu élgmek Cogu mutluluk élgiimii standardize anketler ya da
goriigme listeleriyle yapilir. Bilgilendirilmis gézlemciler, yani kisiyi iyi taniyan
ve siirekli géren kigiler tarafindan da yapilabilir. Bir de, kisilerin kendilerini bir
giin, hafta ya da ay icinde kag kez ne kadar mutlu hissettiklerini bildirdigi ve
bu derecelendirmelerin toplanip degerlendirildigi deneyim émeklemi yéntemi
vardir. Bir bagka 6lgiimde de, kiginin bellegine bagvurulup, gegmis hakkinda
kendini agirlikli olarak mutlu mu yoksa mutsuz mu hissettigine bakilir. So-
nuncu olarak, beynin taranmasindan tiikiiriikte kortizol diizeylerine kadar her
seyi inceleyen ve heniiz oturmamig ama gelismekte olan fiziksel dlgiimler var-
dir. Mutlulugu giivenilir ve gegerli olacak sekilde 6lgmek ¢ok da zor degildir.

Mutluluk bir igse yarar mu? Elbette! Arastirma kanutlarina gore, bag-
stklik sistemleri de giiglii oldugundan, mutlu kisiler mutsuzlardan daha saglikh
ve daha uzun bir hayat siirerler. Islerinde daha bagarili olma ve daha iyi sosyal

Pozitif Psikolojinin Buckingham ve Clifton, Seligman, Authentic
resmi kurulug tarihi First Break all the Rules Happiness



iligki kurma egilimi gésterirler. Digerlerinden daha gekicidirler. Mutsuz kigilere
gore kendileriyle daha banigiktitlar ve her tiirden aksilikle daha iyi bag ediyor
goriinmektedirler. Mutlu kigiler daha yerinde kararlar verir ve daha yaratic
olma egilimi tagirlar. Mutsuz kisilerse, tehlike ya da bagarisizlik isaretlerine
karg: tetikte bekleyerek zamanlarini ve enerjilerini boga harciyor gériiniirler.
Bu da onlan tiiketir.

Kendini iyi hissetme halinin kalitsal olduguna dair kanutlar vardir. tkiz alig-
malarinda, kisilerin depresyona egilim ve yatkinlikta oldugu gibi, mutluluga
egilim ve yatkinhig1 da kalitsal olarak devraldiklari gésterilmistir. Ancak, 6zel-
likle yasamun ilk dénemlerindeki aile ve ev ortam gibi gevre etmenlerinin de
mutlaka rolii vardir. Ayrica, insanlarin, kendilerini agit mutlu ya da mutsuz
edecek olaylar yagasalar da, hizla bagladiklar1 noktaya dénme egiliminde oldu-
gunu bilmekteyiz.

“Mutlu olmak Baxu toplumlarin ve bireylerin, tek kelimeyle digerlerinden daha mutlu
istiyorsan, ol.” olduguna dair kamtlar da vardur. C)meéip, Latin halklan Pasifik Kiy1-
lar1 halkindan daha mutlu gériinmektedir. Topyek{in ulusal mutluluk
Lev Tolstoy, 1900 ;; seyle ilgili gériinmektedir: insanlarin iginde yagadiklart toplumun
refah, denge ve demokratik niteligi; olumlu duygulart yagayip olum-
suzlardan kaginma arzusunu yéneten toplumsal norm ve gelenekler. Kanitlara
gore, siddetli yoksulluk insanlan kesinkes mutsuz kilarken, biiyiik bir zenginlik
insanin kendini iyi hissetmesine pek az katkida bulunur. Caligmalar, kigilerin
maddecilestikge daha mutsuz olduklarini da géstermistir. En mutlu kisilerin

tiimii de iyi dostlara sahip gériinmektedir.

Mutlu olmay: 6grenmek Insanlanin daha mutlu olmak igin yapabi-
lecekleri basit birgok sey vardir. llki, bagariyt mutlulukla karigtirmamakir.
Ikincisi, kendi hayatinin ve programinin kontroliinii eline almaktr. Mutlu
davranglar sergilemeniz (giilimseyerek, iyimser ve canayakin davranarak)
bagkalarinin da size farkli yaklagmasini saglar ve kendinizi gergekten de mutlu
hissedersiniz. Yetenek ve tutkulan gelistirecek isler ve bog zaman etkinlikleri
yaratmak da gok yararli olur. Diizenli egzersiz yapmak, diizenli uymak ve saghkl
yemek insana kendini iyi hissettirir. [ligkilere zaman ayirmak ve 6zen goster-
mek mutluluk agisindan énemlidir. Bagkalarin1 onaylamak, yardim etmek ve
yagadigina giikretmek de, en iyi ifadeyle inang sahibi olmak seklinde tanimla-
nabilecek bir amaci ve umudu olmak kadar mutlulugu artiracaktir.



Pozitif psikoloji, odak noktasini, kisisel
zayifliklan aragtinp onlan diizeltmek ya
da degistirmekten, giiclii yanlarin ve me-
ziyetlerin incelenmesine kaydirmaktadir.
Amaci, gergek mutlulugu ve iyi yagam
siirmeyi destekleyerek saghg da destek-
lemektir. Hem popiiler yazarlar hem de
aragtirmacilar igin, pozitif psikolojiye
girig kapsaminda, giiglii yanlar ve degerler
listelenmeye ve siniflandirilmaya ¢aligil-
mugtir. Bu gaba hayata gegirilmis olmakla
birlikte, halen gériis ayriliklar mevcuttur.
Agagida en giincel liste yer almaktadir:

e Bilgelik ve bilgi — yaraticilik, merak,
acik fikirli olmak, 6grenme sevgisi,
bakig agist.

e Cesaret — yiireklilik, sebat, diirtistliik,
dirilik.
e Insanlik - sevgi, nezaket, sosyal zeka.

® Adalet — vatandaghk, adillik, liderlik.

e [imhlik — bagiglayicilik ve merhamet,
edep ve tevazu, kendine hakim olmak.

o Agkinlik — giizellik ve miikkemmelligi
takdir, kadir bilme, umut, mizah
duygusu, ruhanilik.

Mutluluga dair
safsatalar

Aragtirmacilar, mutlulugun dogasi ve

kaynagina iligkin birtakim gorigler

siralamiglardir. Asagida, yaygin olarak

inanilan, ama asl astari olmayan bu

safsatalardan bazilari yer almaktadir.

®  Mutluluk baginiza gelen geylerin
niteligine ve niceligine bagh bir seydir.

¢ Insanlar eskisine gére daha mutsuzdur.

e Ciddi fiziksel engelleri olanlar daima daha
mutsuzdur.

e Hayatinin baharindaki gengler yaghlardan
daha mutludur.

* Cocuklar evli giftlerin mutluluguna
mutluluk katar.

o ok para kazanmak insanlari uzun vadede
daha mutlu kilar.
Genelde erkekler kadinlardan daha
mutludur.

e Mutluluk peginde kogan mutlulugu
kaybeder.

Pozitif psikoloji ekonomistlerin, hatta teologlarin ve is gevrelerinin de ilgi-
sini gekmeye baglamigtir. Bir disiplin olarak giderek hiz kazanmakta ve alanini
tiim insan halleri iginde insanin bu en temel halini bilimsel olarak incelemeye

dénigtiirmektedir.

» fikrin Oz
Mutiu olmaw



14 Duygusal Zeka

“Duygusal zeka duygulan anlama, yonetme ve kullanmayla ilgili yete-
nekleri siniflandirmaya yarayan tasnifleyici bir cercevedir.”
P. Salovey ve J. Mayer, 1994

“Duygusal zek4” (emotional intelligence, EI) teriminin izi 40 y1l kadar 6nceye
dek siiriilebilse de, esasen 1990’da yayimlanan etkili bir makaleye ve Daniel
Goleman'in 1995 tarihli popiiler kitabi Emotional Intelligence’a [Duygusal Zek4]
dayandirilir. Ozellikle isinde bagart kazanmak isteyenleri ilgilendiren muazzam
bir sanayi yaratmugtir. Birgok kitapta, biligsel yetenek ya da geleneksel akade-
mik zek4nin genel yagam bagarisinin (akademik, kigisel ve ig) yiizde 20’sine
katkida bulunurken, kalan yiizde 80’inin tamamen EI'ye atfedilebilecegine dair
carpict iddialarda bulunulmugtur.

EPnin bilegenleri Elyi olusturan ozelliklerin, etmenlerin, yeteneklerin
ve becerilerin neler oldugu konusunda bir fikir birliginden séz edilemez. El
ile ilgili piyasadaki testlerin ve kitaplarin sayis1 arttik¢a, durum iyilegecegine
kotiilegmektedir. Kuramlar ve sistemlerin tiimii olmasa da ¢ogunda, duygusal
farkindalik ve diizenlemeden sz edilmektedir.

Bu konudaki ¢éziilmemig sorularin en énemlilerinden biri, EI'yi olugturan alanla-
rin ya da bilegenlerin ne oldugudur. Nitekim, ilk modellerde bireyin kendindeki
ve bagka kisilerdeki duygunun algilanmasi, onaylanmasi ve ifade edilmesi; di-
sinmeyi kolaylagtirmak icin duyguya bagvurulmasi; duygulan analiz etmek igin
duygusal bilginin kullanilmasi, biiytimeyi desteklemek i¢in duygularin diigiinceye
dayali olarak diizenlenmesi arasinda aynm yapilmigtir. Kimi yazarlar duygusal
okuryazarlk (kisinin kendi duygularina ve bunlarin mekanizmasina dair bilgisi
ve kavrayst), duygusal zindelik (diiriistliik ve duygusal dayaniklilik ve esneklik),
duygusal derinlik (duygusal gelisme ve yogunluk) ve duygusal simyadan (yaratict
firsatlan kegfetmek igin duygulan kullanmak) s6z ederler. Digerleri EI'yi 6z-far-
kindalik, 6z-diizenleme, 6z-giidiilenme, empati ve sosyal beceri gibi etmenlere

“Sosyal zeka” Konuyla ilgili ilk bilimsel
kavrami ortaya atild. makale yayimland.



ayirir. On beg bilesenden olugan daha popiiler bir kavram da bulunmaktadir. Bu
alanlar birbirinden bagimsiz, ama iligkili dért etmende toparlanabilir: iyi olmak,
kendini kontrol etme becerileri, duygusal beceriler ve toplumsal beceriler.

Belli bagh Duygusal Zeka modellerinin ortak yonleri

Ortak yonler Kendini bu 6zelliklere sahip goren yiiksek puanhlar...
Uyumluluk Esnek ve yenikosullara uymaya istekli
Iddiacilik AglksozIu, dirast ve digerlerinin hakkini koruyan

Duygunun ifadesi

Duygularini diger insanlara aktarma yetenegine sahip

Duygu y6netimi (digerleri)

Digerlerinin duygularini etkileme yetenegine sahip

Duygu algisi (kendi ve digerleri)

Kendi duygularindan ve karsisindakinin duygularindan emin

Duygunun duzenlenmesi

Duygularini kontrol edebilme yetenegine sahip

Diginmeden hareket etme (dugik)

Dusgtinceli ve hemen telasa kapilmayan

lliski becerileri

Kisisel iligkilerinin igini doldurma yetenegine sahip

Ozgliven

Basarili ve kendinden emin

Kendini motive etme

Motive ve terslik giktiginda hemen pes etmeyen

Sosyal yetenek

Mikemmel sosyal becerileri olan bagarili ag kurucular

Stres yonetimi

Baskiya dayanikli ve stres yonetme yetenegine sahip

Empati 6zelligi

Bagkasinin géziinden bakma yetenegine sahip

Mutluluk ézelligi

Neseli ve yagamindan memnun

lyimserlik 6zelligi

Kendine glivenli ve “bardagin dolu tarafini” gérmeye egilimli

Olgiim EI siklikla duygusal zek4 katsayistyla (emotional intelligence quo-
tient, EQ) él¢iiliir. Psikometri uzmanlari, maksimum performans (6rnegin, IQ
testleri — dogru ve yanlig yanitlar) ve tipik yanit élgtimleri (6rnegin, kisilik
anketleri — tercihli yanitlar) arasinda bambagka anlamlara gelecek farkliliklar
goriirler. Kisinin kendi bildirimine dayal: &lgiim, EI'nin esas olarak bir kigi-
lik 6zelligi (“El &zelligi” ya da “duygusal 6z-etkinlik”) oldugu fikrini dogurur.
Potansiyel maksimum performans élgiitii ise, EI'yi biligsel bir yetenek (“EI ye-
tenegi” ya da “biligsel-duygusal yetenek”) olarak géren fikirlere yol agar.

Uzerinde tartigilan daha temel bir konu, EPnin biligsel yetenek testleriyle ger-
cekten de é&lciiliip 6lgiilemedigidir. Yani, duygusal diizenleme gibi EI kavramlar,

ilk yetenek élgimii
geligtirildi.

Oz-bildirime dayal ilk
popdller anket geligtirildi.

Goleman, Emotional
Inteffigence



Isyerinde E
syerinde EQ

EQ is bagarisi agisindan ne kadar énemli
yahut bununla ne kadar baglantiidir? Bunun
icin, EQ’nun igyerinde nasil etki gosterdigine
ve El'si ylksek kigilerin neden daha baga-
rih goérualdugine dair bazi agiklamalara goz
atahim. Oncelikle, yiiksek EQ’lu kigiler fikir-
lerini, niyetlerini ve hedeflerini aktarmakta
daha basanhdir. Dusiundiiklerini daha iyi
ifade edebilirler, daha iddiaci ve duyarhdir-
lar. Ikincisi, iste gok dnemli olan EQ, takim
caligmasi yapabilme becerileriyle yakin ilig-
kilidir. Ugiinciisii, EQ’su yiiksek ig liderleri,
kurumsal baglihg: artiran ve boylece de ba-
sariya goturen destekleyici ortamlar kurarlar.

duygusal deneyimin 6znelligi nedeniyle, nesnel yetenek testleriyle giivenilir ve
gegerli bigimde asla 6l¢iilemez. Kimileri El 6zelliginin, davranigsal egilimleri ve
aktiiel biligsel yetenekler kargisinda kiginin kendi algisina gére yeteneklerini
kapsadigini ve kigilik alanina girdigini éne siirmektedir. Aksine, aktiiel yete-
nekleri kapsayan yetenek EI'si, temelinde biligsel yetenek alamuna aittir. Esas

Dorduncisu, yiksek EQ'lu liderler kavrayigi
yiksek kigiler olarak, takimlarinin ve kendi-
lerinin gligli ve zayif yanlarini bildikleri igin,
gugli yonlerini geligtirip zayifliklarini telafi
edebilirler. Besgincisi, EQ, insanlarin talepler,
baski ve stresle etkin ve etkili sekilde bas ede-
bilme becerileriyle iligkilidir. Altincisi, yiiksek
EQ’lu liderler takipgilerinin ne hissettigini ve
ihtiyaglarim dogru tespit edebilir, daha tegvik
edici ve destekleyici olabilirler. Heyecan, sevk
ve iyimserlik yayarlar. Yedincisi, yiiksek EQ’lu
yoneticiler, duguk EQ’lularin aksine, olumsuz,
savunmaci ve yikici bag etme ve karar alma
tarzlarina daha uzaktir.

olarak, kisilik testlerine benzeyen, bir diizineden fazla 6zellik El'si testi vardir.

Ote yandan, El'yi bu gekilde 6lgiilmesi gereken “gergek” zeké ya da yetenek
olarak gérenler de vardir. En kabul géren 6lgiit MSCEIT'dir ve dért etmeni
Slger: duygulan kavramak ve tanimlamak (kendinizi nasil hissettiginizi ve
cevrenizdekilerin kendini nasil hissettigini kavrama becerisi); diigiinmeyi ko-
laylagtirmak igin duygulardan yararlanmak (duygu olugturma ve bu duyguyla
akul yiiriitme becerisi); duygulart anlama (karmagik duygulari ve duygu “zincir-
lerini” ve duygularin nasil geligtigini anlama becerisi) ve duygulan yénetme

(kendindeki ve bagkalarindaki duygular yénetme becerisi).

MSCEIT testinde kisilerden sunlar istenir:

¢ gordiikleri yiizde ya da gizimlerde ifade edilen duyguyu tanimlamalar

® bir duygudurumu olugturup sorunlart bu duygudurumuyla ¢6zmeleri

e farkli duygularin nedenlerini tanimlamalan

¢ duygularin nasil geligtigini anlamalart



“Duygusal zeka:
zihinsel yetenegin
uzun siire ihmal
edilmis esas bileseni
ya da kitlesel olarak
ticarilestirilmis kafa
karigtiran bir fikir ve
gelip gegcici bir moda.”
A. Furnham, 2001

® kendilerini ya da bagkalarnini ilgilendiren durumlarda duygu-
nun diisiinceye en iyi nasil katilacagini taumlamalari.

Bu durumda, El'yi élgmenin birbirinden epeyce farkli iki yén-
temi oldugu soylenebilir. Biri kisilik testine benzer ve El'yi tam
anlamuyla bir kisilik 6zelligi olarak goriir. Digeriyse, daha ¢ok bir
yetenek testine benzer. llki digerine gore daha kolay ve uygulamasi
daha masrafsiz bir 6lgme yontemidir. Ancak, asil soru, hangisinin
daha giivenilir ve hassas oldugudur. Caligmalar, her iki testteki pu-
anlann pozitif yénde bir miktar baglantili oldugunu géstermistir.
Tartigmanin éziinde ise, E'nin yalnizca bir bagka kisilik 6zelligi mi,
yoksa gergek zekénin bir béliimii mii oldugu sorusu yatmaktadir.

Duygusal emek

Birgok igte fiziksel ve zihinsel emek, bazila-
rindaysa duygusal emek harcamak gerekir.
Hizmet elemanlari, gergekten Oyle hissetse-
ler de hissetmeseler de, belli duygular ifade
etmek zorundadirlar. Gilimsemeleri, olumiu
olmalari, o sirada ne yasgiyor olurlarsa olsunlar
huzurlu gériinmeleri gerekir. Buna “yuzeysel
davranig” denir. Ancak, Oyle igler vardir ki,
sergilediginiz duygulari neredeyse gergekten
yagamaniz da beklenir. Buna “derinlemesine
davranig” denir. Bu iglerde kimi miigteriler nu-
mara yaptiginizi hissedebileceginden, “igten
gulimseme”yi 6grenmeniz garttir.

Duygular igverenleri tarafindan ydénetilen
ve kontrol edilen kimi hizmet emekgileri,
asil duygularina yabancilagmaya baglar. Bir
yandan sabir, dostluk ve merak godsterirken,
i¢lerindeki sikinti, 6fke ve hiddeti bastirmalari

» fikrin oz

gerekebilir. Bunu yapmanin bir yolu, senar-
yolardan yararlanmaktir. Hizmet elemanlari
repliklerini 6grenip bir karakter gizerek oyun-
culuk yapmaya tegvik edilirler. Bu gekilde
uygun duyguyu dgrenebilirler. Uniformalari
da sahne kostiimii iglevi goriir. Uniforma bilgi
verir ve korur.

Tim hizmet galiganlarinin kabinlerde, ves-
tiyerde, mutfakta bir “kulisleri” wvardir.
Burada kendileri olabilir, nefes alir ve dogal
halleriyle davranabilirler. Sahne arkasinda
zor mugterilerle dalga gegebilirler. Boylece,
yasadiklarimin acisini gikarip, ezilenler arasin-
daki dayanigmanin keyfini surerler. Molalar
kendileri gibi olmalarina olanak tanir; bunlar
makyajlarindan kurtulup kendi degerlerini
onarma ve duygusal emekten bir sureligine
uzaklagma zamanlandir.

El kisilikle mi bilissel yetenekie mi

Hgilidir?



15 Duygular Neye

Yarar?

Duygular gii¢lii toplumsal sinyallerdir. “Duygu” (emosyon) ve “motivas-
yon” (giidiilenme), Latince “hareket etmek” anlamindaki ayni kokten
gelir. Duygular bize, ¢evreye yanit verebilmemizi saglayan hizli ve giiglii
fiziksel mesajlar génderir. isteyerek ya da istemeden iletisim iginde ol-
mamizi saglar.

Evrim bize, hepsi de belirli hayatta kalma sorunlarini ¢6zmek igin tasarlanmug,
bir dizi yiiksek dereceli uyum programi birakmugtir. Hepimizde, gegmisteki bir-
¢ok kargilasmanin sonucu olan, geliskin makro ve mikro duygusal programlar
vardir. Kime giivenecegimizi, cinsel sadakatsizligi nasil ortaya gikaracagi-
miz1, bagarisizlik ve statii kaybiyla nasil bag edecegimizi, 6liim karsisinda nasil

davranacagimizi gok énceden &grenmis bulunuyoruz. Birgok

“Duygular baglihigi duygunun otomatik, istemsiz ifadesi, sosyal tiiriimiiziin bagarili
garantileyen zihinsel bir sosyal yagam siirdiirebilmesinin kilit &zelligidir. Toplumsal

araclardir.”
Mark Ridley, 1996 hep birlikte canlandirip harekete gegirir.

etkilegimi kolaylagtiracak zengin ve ¢éziilebilir bir duygusal sin-
yal repertuarimiz vardir. Duygular, soruna yénelik birgok sistemi

Korku Pek ¢ok insan karanlikta takip edilmekten, pusuya diigiirilmekten
ya da saldiniya uramaktan korkar. Bu korku bir kogullar ya da rutinler dizisini
harekete gegirir. ilk olarak, belli gorsel ya da isitsel isaretlere kars dikkat kesilir-
siniz; ikinci olarak, éncelikleriniz ve hedefleriniz degisir: Aglik, ac1 ve susuzluk,
giivenlik ugruna geri plana itilir. Ugiincii olarak, bilgi toplama sistemleriniz belli
konulara odaklantr. Dérdiincii olarak, kolay ve zordan tehlikeli ve giivenliye bazi
basit kavramlar ortaya ¢ikar ya da degisim gésterir. Beginci olarak, bu duruma
benzeyen ge¢mis olaylarin anilan tetiklenir. Altinci olarak, pek aligilmadik se-
killerde, 6rnegin bagirarak ya da haykirarak haberlesme ¢abalari gésterirsiniz ya
da tam tersine, korkudan kipirdayamaz hale gelip ses bile ¢tkaramazsiniz. Yedinci

Darwin, The Expression of Morris, Ciplak Maymun
Emotions in Man and Animals



olarak, neler oldugunu ve bir sonraki adimda neler olabilecegini anlamaya ¢alig-
uginizt gdsterir sekilde bir ¢ikarsama yapma ve hipotez stnama sistemi harekete
geger. Sekizinci olarak, 6grenme sistemleri ve ardindan, dokuzuncu olarak da,
psikolojik sistemler devreye girer. Her sey, belki de ardindan bir dizi davranigsal
karar alma kuralin1 uygulamaya koyacak “savag ya da sivig” yanit1 igindir.

Duygulan tanimak Tartigmalar siirmekteyse de, gogu arastirmact birbi-
rinden ayrilabilen alt1 temel duygu bulundugu konusunda hemfikirdir:

¢ mutluluk e iziintii
® siirpriz o ofke
e igrenme e Lkorku

Sézsiiz duygusal ifadeler iizerine ilk bilimsel incelemeyi kaleme alan “Duygu|ar

cCllhar.lef Darwin, t.emebdu.y.gtlx-sal h"allere kargsilik g.elen farkli yuz .if?— herhangi bir
elerini ayirt edebilecegimizi éne siirer. Bunlar, evrimsel gegmisimizin

pargasi olan ve &grenilmemis, aleni duygulardir. Kérler, gérenlerle nedenle uyum

hemen hemen ayn yiiz ifadelerini sergiler. Yiizde son derece ifadeli, engellendigi anda

fal.'.kh bolgeler vardir, tiimii d.e.duyigulara dal'r sm'yaller gc?ndereblllr. ortaya 9|kar.”

Gézler kocaman agilip kisilabilir, gézbebekleri genigleyebilir ya da de- .

gismeden kalir, kaglar kalkabilir ya da ¢atilabilir. Kisi agin goz kirpabilir E. Ciaparéde, 1928

ya da gézlerini dikip bakar. Agzi agik kalir ya da simsik1 kapanir; yukan

dogru kivrilir ya da agag1 dogru sarkar; digler ve dil goriinebilir ya da saklanir.

Ten, terleyerek ya da terlemeksizin kizarabilir ya da kizarmaz. Burun delikleri

acilip kapanabilir. Ofkeli yiiz ifadesi, agilmig gozler ve burun delikleri, alt digleri

ortaya gtkaracak kadar agilmig dudaklar ve irilegmig gozlerle tirkiitiictdiir.

Yiizdeki ve diger sozel olmayan ifadeler duygudurumunun okunmasini saglar.
Ancak burada, iki uyany dikkate almak gerekir. 1lki, kontrol konusu olup,
duygularimizin fiziksel tezahiirlerini kolayca ve dogru sekilde kontrol edip
edemedigimizdir. Sasirmak ya da goke olmak veya saldiriya ugramak, otonom
sinir sistemi aracihiiyla ani ve giiglii tepkilere yol agar. Baz1 duygular diger-
lerinden daha ¢ok kontrol altinda tutulabilir. Dolayistyla, aragtirmalar stres
altindayken 6zel jestler ve ayak hareketleriyle duygularimiz1 sik¢a “agik et-
tigimizi” gostermekteyse de, jestlerimizi ve beden hareketlerimizi daha kolay

Argyle, Bodily Duygu bilimi kavrami Collett, The Book of Tells
Communication kullamiidh.



kontrol edebildigimizi farz edebiliriz. Ayni gekilde, ogumuz gézbebeklerimizin
biiyiimesini ve nabzimizi kontrol edemedigimizi hissedebiliriz.

Ikinci konu (bilingli) duygu farkindaligiyla ilgilidir. Kimi zaman, yiiz kizardi-
ginda oldugu gibi, hem duygu mesajin1 génderen hem de alan kigi, her seyin
tamamen farkindadir. Ote yandan, kimse bakiglardaki hafif kaymalari, kag
hareketlerini ya da gézbebeklerindeki biiyiimeyi fark etmeyebilir. Uzmanlar
duygusal durumlara dair, dudaklar sikih giilimseme, esneme ve bag hareketleri
gibi belli s6z dist 6zellikleri fark etmek iizere egitim alirlar. Son olarak, duygu
mesaji yollayanlar mesajlaninin farkinda olabilirler, ama bir seyleri saklamaya
cabgtiklarinda, alicilar bu mesaji alamayabilir.

Mesajlan sifrelemek ve sifresini ¢cozmek Insanlar duygulanyla
iletigim kurarlar: Duygulanimiz yiiz ifadelerimizle, seslerimizdeki degisikliklerle,
beden hareketlerimiz ve durugumuzla belli ederiz. Fizyolojik uyarilma, karakte-

Seyreden insan

Desmond Morris’in 1967'de yayimlanan kitabi
Ciplak Maymun, insan davraniginin evrim
penceresinden degerlendirmesidir. Morris'in
burada ileri stirdiigu goriis, bizlerin hayvan (bir tir
primat) ve dolayisiyla da, biyoloji kurallarina bagh
bir biyolojik olgu oldugumuzdur. Davraniglarin ya
da belirli hareketlerin anlamini gozmeye galigan bir
zoolog olarak Morris’in ydntemi, Homo sapiens'i
gozlemlemekti. Buna gére, evrim kuramina dayali
bir zooloji egitimi ve yakin gozlem sayesinde, insan
davranigi agisindan bir alan kilavuzu gelistirebiliriz.
Bu kilavuz da, giinliik davraniglarimizin, jestlerimizin,
gonderdigimiz ve aldigimiz duygusal agidan iligkili
igerikteki sinyallerin birgogunu agiklayabilir.

Kitaba duyulan biiyiik ilginin nedeni, géziini dikip
bakma, kendine dokunma ya da statii géstergeleri
gibi belirli davraniglarin yakindan tanimlanmasi ve
anlamlariyla iglevlerinin evrimsel bir bakig agisiyla
agiklanmig olmasiydi.

ristik ifadelere yol agan belirli tepkiler
dogurur. Bu nedenle, korku deriye ve
kaslara kan akigini azaltirken (dolayi-
styla yiiziin rengi atar), 6fke tersine yol
agar (6fkeden kipkirmizi olmak).

Cocuklar, ¢ok kiigiik yagtan itibaren,
kendilerine bakan kimselerin farkh
duygularini sezip tepki gosterirler.
Ofkeye, tiksintiye ve korkuya karakte-
ristik tepkiler verirler. Daha sonra da,
karakteristik ve saptanabilir duygusal
durumlar sergilerler: sikint1 (aglama,
elini agzina sokma); 6fke (¢1glik atma,
6fke nobetleri); hayal kinkligi (be-
denini tirmiklama, dis gicirdatma,
ayaklan ovugturma).

Belli duygulan sifrelemeye programlan-
digimiz ama bir yandan da 6grendigimiz
gibi, bunlan ¢6zmeyi de 6greniriz. 1lk
¢aligmalar, insanlarin nege, korku, sag-
kinlik ve 6fke gibi duygularini agik¢a
ifade ettigini gostermigtir.



Kimi deneklere sessiz filmler, digerlerine sesli filmler gésterilirken, kimilerine
de sadece filmlerin sesleri dinletilmigtir. Saskinlik ve kiiciimseme en zor ¢ézillen
ya da en zor anlagilan duygular; korku, éfke ve nese ise en kolay anlagilanlar
olmustur.

Insanlar kargisindakinin duygularini ¢6zmek igin birgok ipucundan yararlanur.
Ancak, giilimsedigi halde ifadesiz gézlerle bakan birinde oldugu gibi ¢eligkili
ipuglari da vardir. Aslinda, daha agik ve aldatmacaya bagvurulmasi daha zor
oldugundan, sézsiiz iletisimin sézlii ya da sesli iletisimden daha giiglii oldugu
disiindlebilir.

Duygulan élgmek Psikologlar, bu alandaki birgok seyi slg-  ““Hiiziin, duyguyla
mek i¢in dért yonteme bagvurur. llki 6z-bildirim, yani kisilerin hatirlanan

kendi hakkinda séyledikleridir. Bu, gériigme ya da anket seklinde = . - 9y

yapilabilir. Ikincisi gozlem ya da digerlerinin tanudiklar veya goz- sikinettir.

lemledikleri kisi hakkinda soyledikleridir. Ugiincii yontem, kisinin Dorothy Parker, 1939
davranigini bir gérev sirasinda 8lgmektir. Sonuncusuysa, kan ve

tikiirik 6rneklerinden, kalp ve solunum izlenmesine ve beyindeki elektrik

sinyallerine kadar her geyi kapsayan fizyolojik 6l¢timdiir.

Bu yéntemlere gore, kisiden hislerini tanimlamastnt, yani kendini nasil hissedi-
yor ya da hissetmig oldugunu séylemesini isteyebilirsiniz. Ya da bir gézlemciye
veya gruba belli birinin konugurken nasil gériindiigiini sorabilirsiniz. Kiginin
ne kadar hizli ya da yavag konustugunu ya da belli bir durumda normaldekine
kiyasla nasil davrandigini 6lgebilirsiniz. Ya da belli bir dénemden hemen sonra
veya o sirada kisinin nabzini, solunumunu, kortizol diizeyini élgersiniz.

Sorun kismen, ¢esitli 6lgiimlerin birbirleriyle pek az uyumlu olmasindan kay-
naklanir. Dolayisiyla, kisi ¢ok sinirli oldugunu séylerken gézlemciler bunu
fark edememig olabilir. Aym gekilde, kisi belli bir performans sirasinda hig
gergin olmadigini bildirirken, ¢esitli fizyolojik lgiimleri ¢ok yiiksek ¢ikabilir.
Bir bagka iligkili sorun, farkli duygularin farkl fizyolojik gostergeleri olmasidir.
Fizyolojik 6lgiimler ¢ok kaba olabileceginden, bu verilere dayanarak kiginin
nasil hissettigini ya da hissetmis oldugunu tarif etmek giigtiir.

» fikrin Ozl



16 Bilissel Terapi

“Atfetme siireglerinin, yalnizca bireye kendi diinyasina dair gercege
uygun bakes agis1 saglayan bir arag olarak degil, bireyin bu diinyada et-
kili bir kontrol kurabilmesini destekleyen ve saglayan bir arag olarak da
anlagilmasi gereklidir.”

H. H. Kelley, 1972

L1

Alanin onciileri Genelde, biligsel terapinin (BT) 1960’larda bagladig
kabul edilir. Bu tarz psikoterapinin babast ise, 1967'de Depression: Causes and
Treatment [Depresyon: Nedenleri ve Tedavisi] ve 1976’da ise Cognitive Therapry
and the Emotional Disorders [Biligsel Terapi ve Duygusal Bozukluklar] adl kitap-
lar1 yazmug olan Aaron Beck kabul edilir. Bu yaklagimin bir diger kurucusu ise,
akilci duygusal davranig terapisini gelistirmis olan Albert Ellis'tir (1914-2007).
Ellis akildig1 inaniglarin ABC'sinden bahseder: harekete gegirici olay, bununla
iligkili inanig ve bu yaklagimin sonuglar: (duygusal ve davranugsal). Olaylarin
yeniden yorumlanmasini ve saglikh bag etme stratejileri gelistirilmesini tegvik
eden teknigine, yeniden séze dékmek ya da yeniden yorumlamak ad: verilmis-
tir. Bir terapi bigimi olarak, kendine yiiksek standartlar koyanlar ya da kendini
yetersiz goériip bu konuda siirekli diiglintip su¢luluk duyanlar iizerinde &zellikle
etkili oldugu kanitlanmigtir.

Diisiince terapisi Bilissel terapiden énce, kimi zaman davranig degis-
tirme (modifikasyonu) de denilen davranig terapisi gelmistir. Boylece, fobik
bir birey, bu korkularin nesnel higbir temeli olmadigini kanitlamak igin yavag
yavag ama bile bile, kendisini korkutan durumlarla karsilagtirilir. Davranig de-
gistirme, tatsiz bir deneyimi 6zel bir etkinlikle eglestiren —alkolik bir kigiye
icki ictigi zaman onu kusturacak bir ilag vermek; tirnak yiyenlerin tirnaklarina
ac1 bir cila siirmek gibi— caydiric1 terapiye de bagvurur. Kurumlarda, kigilere
kendine sdyleneni yaptiklarinda simgesel bir édiiliin (cesitli mal ya da ayrica-
liklarla degis tokus yapmak iizere) verildigi “token” ekonomisinden de genig

Davraniggilar 6zel digincelerin Beck, Depression: Causes
davranig oldugunu kabul ettiler. and Treatment



capta yararlanilir. lyi davranig gostermek, kisi goniillii olarak her iyi davranig
sergilediginde, simgesel bir armagan verilerek &diillendirilir ve bir yandan da,
giiliimseme ya da sohbetle de bu davranig: tegvik edilir.

Buradaki temel fikir, insanlarin diinyalarini nasil algilayip yorumladiklarinin,
olaylar hakkinda ne diigiindiiklerinin ve bunlar1 nasil hatirladiklarinin ve daha
6zel olarak da bunlarin nedene katkisinin terapistler tarafindan aragtirilmas:
geregidir. Dolayisiyla, “biligsel” sézciigi, biligleri kesfedip degistirmeye yonelik
terapi fikrini tanimlar.

Biligsel terapistler, diinyaya bakma bigimlerimiz ya da bakarkenki “Bilissel davranis
filtrelerimiz olan gemalardan s6z eder. Insanlar olaylan gériig ve yo- t isi kendini
rumlamadaki segici bigimler demek olan biligsel yanliliklar geligtirir. erapisi kenaini
Boylece de, tiim okul yagamlarini epeyce segici ve genellestirilmis se- daha lyi hissetmek
kilde, itilip kakilma, bagansizlik ve mutsuzluk anilariyla ya da bagari, isteyen insanlara
dostluk ve tatminle hatirlarlar. Hepimiz, simdiye ve gelecege iligkin d | K
goriglerimizde oldugu gibi, ge¢mise iligkin anilarimizda soyut, segici ve yardimci ofaca
siklikla da genellemeler yapmaya egilimli goriindiriiz. miithis bir

Biligsel terapi, digiincede degisiklikl kd kalibint k tedavidiF™
iligsel terapi, diigiincede degisiklikler yaratarak davranig kalibin1 kur- s -
may, ardindan da degistirmeyi hedefler. Hedef, olaylarin yorumlanmast British Medical
aracilifiyla, kisir déngiiniin yerini bereketli bir déngiiye birakmasidir.  JOuUrnal, 2000
Ormnegin, kisi bir partiye gidip insanlarla konusamayabilir, bu yiizden de

kendini hig ¢ekici olmayan sikic1 biri gibi gérmeye baglar. Bunun sonucunda

da, kederlenip bagka partilere gitmekten kaginir ya da davetleri reddeder;

boylece de daha az davet almaya baglar. Bu durumda, toplumsal becerilerinin

olmadiginy, ¢irkin ya da beceriksiz oldugunu diiiinir. Terapi ilk 6nce o 6zel

partide neden ¢ok az insanin kendisiyle konugtuguna dair diger nedenleri ve

bunu izleyen sézde “mantik”taki degigiklikleri degerlendirerek baglar.

Depresyonda biligsel terapi (BT) BT, depresyonlu ¢ogu insanin,
¢ocuklukta ya da ergenlikteki ilk deneyimler araciligiyla hayli olumsuz bir
diinya goriisii ya da semas: dgrendigini &ne siirer. Bunun birgok nedeni olabi-
lir: ebeveynlerdeki depresyon, ebeveyn ya da akranlar tarafindan elestirilmek

Ellis, Reason and Emotion Stres inokulasyon BDT en yaygin uygulanan
in Psychotherapy terapisi tanimiandi. terapi haline geldi.



ya da reddedilmek; anne ya da babanin éliimii ya da boganmasi. Bu kigiler
kendini baganisiz, garesiz ve umutsuz hissederler; neye el atsalar batiracakla-
rint diiginiirler. BT terminolojisinde, negatif sema (karamsar diinya goriigii)
biligsel yanliliklara (asilsiz inanglar) yol agar; bunlar da negatif semalara temel
olusturup, kendi kendini dogrulayan kehanetler araciligiyla kisiyi bagarisizliga
siiriikler.

“Terapistlerin Depresyonlu kisiler kendilerine ve bagkalarina olanlara ézel anlam-
katildigi anketler, lar yiikler ya da bambagka bir agiklama tarziyla yaklagirlar. Bunun iig
bilegeni vardir: i¢sel-digsal (nedenin kendilerine igsel mi digsal m1

uygulama goriindiigi), kararli-kararsiz (nedenin ruh hali gibi gegici mi, yoksa yete-

alanindaki nek gibi daha sabit bir ey mi oldugu), ve genel-6zel (kisinin yagaminin
pslkologl arin tim yonlerini mi, yoksa yalnizca ¢ok belirli alanlarini mu etkiledigi).

cogunlugunun Dolayisiyla, negatif ya da depresif yiikleme tarzi, bagarisizligi (stnavdaki,

hizla BDT’ye terfi konusundaki, bir iligkideki) igsel, kararli (benim yeteneksizligim

yoneldigini yiiziinden, kigililik yapimun tuhafligindan ) ve genel (hayatimin her ala-

~ . 99 nunt etkileyecek) gorecektir. Oysa kisi ehliyet sinavini gegememesini

gostermektedir. digsal (ehliyet hocasi ya da o giinkii hava gartlan yiiziinden), kararsiz

Brandon (degisebilecek ya da kesinlikle degistirecegi bir sey) ve 6zel (yalnizca
Gaudiano, 2008 ehliyetle ilgili bir gey) olarak yorumlayabilir.

Bilissel davrams terapisi (BDT) Giiniimiizde ok gesitli durumlarda
bagvurulan tiim terapiler iginde belki de en yaygin kullarulani olan BDT, bi-
ligsel terapi, akilci duygusal davranig terapisi ve davranig modifikasyonundan
gelistirilmigtir. BDT dért varsayim iizerine kuruludur, Birincisi, insanlar ger-
cekte kendilerine ne oldugunu anlamak yerine olaylan yorumlamay: tercih
ederler. lkincisi, diigiinceler, hisler ve davranuglar birbirine kenetlenmis, ig ige
gecmis ve birbiriyle iligkili durumdadir. Ugiinciisii, terapinin ige yaramast igin,
kisilerin kendisi ve digerleri hakkinda ne diigiindiigii netlestirilmeli ve ardin-
dan degistirilmelidir. Dérdiinciisii, terapi hem inanglari hem de davraniglart
degistirmeyi hedeflemelidir; ¢iinki, her ikisi birden hedef alindiginda yaran
ve etkisi daha biiyiik olacaktir.

Tipik adimlar arasinda, giiniin énemli olaylar: ve bunlarla ilgili tim diigiince-
ler, duygular ve davraniglan kapsayan ayrintili bir davranig giinliigii tutulmass;
uyumsuz ya da yararsiz tiim inang ve davraniglarin sorgulanmasi; bundan sonra
da, belli durumlara gok farkh bir diigiince yapisiyla yaklagmaya gahgilirken di-
gerlerinden kaginilmas: yer alir. Gevseme teknikleri gibi bagka yéntemler de



Tedavi basarisi

BDT'yi destekleyenler bu yontemin maliyet-et-
kin, uyarlanabilir oldugunu ve ise yaradigin
one surmektedir. Bazi bildiriler, kisa sireli
“kiir”lerin yiizde 50 “gifa” sagladigini diigiin-
dirmektedir. Bu blyikbir bagari sayllmaktadir.
Yani, kigi haftada bir 16 6zel seansa katilirsa,
psikiyatrik belirtilerinden kurtulma ve bunlarin
tekrarlamama sans! 50:50'dir. Agir vakalarda
BDT, uygun ilagla birlikte uygulandiginda, 6zel-
likle depresyonlu bir kisiye yardim etme sansi
en fazla olan yol gibi gérinmektedir.

Biligsel davranis terapisi tek bagina bilig-
sel terapiden daha etkilidir. Ancak, her ikisi
de, sizofreni gibi ciddi psikotik hastaliklarda
miitevazi bir etki saglar. Biligsel terapistler
depresyon, elem ve gogu zihinsel hastalikta
onemli rol oynadigini anlamaya bagladigimiz
fiziksel etmenleri ve fizyolojik stregleri hafife
alma egilimindedir. Dahasi, biligsel terapinin

» fikrin 0zl |
Biissel terap

degistirebiiir

kimi insanlardaki akildig! ve bozulmug digun-
ceyi, uyumsuz davraniglar Gzerinde fazla etki
ya da degisim yaratmaksizin, gergekten degis-
tirebildigi gosterilmigtir.

Herhangi bir terapinin gergek etkisini dlgmek
birgok nedenden zordur. Hastalar durum-
larinin agirhgina gore farklihk gosterirler.
Terapistin kisilik, yetenek ve becerileri ve
hasta ile terapistin birbirine “uyumu” ya da
aralarindaki kimya pek gok seyi etkiler. Kisa
sureli etkiler kaybolabilir, pek gok kez niiks
gorilebilir ve dlgiimlere uzun sire devam
edilmesi gerekebilir. Kimileri terapiden ayrilir
ve bunun nedeni de bilinmez. Dahas!, gogu
hasta —genellikle terapistfarkinda olmaksizin—-
aiternatif ve tamamlayici tip, yoga, vitamin
destekleri, kendi kendine yardim gibi bagka
terapiler alir. Bu nedenle, hangi etkiye neyin
yol agtigint bilmek guglegir.

ogretilebilir. Kigiye kendisi, bagkalan ve genelde diinya hakkinda gergekte ne
diigiindiigiinii ve nasil tepki verdigini inceleyerek kendini izlemesi ve bir i¢
bakg gelistirmesi i¢in destek verilir.

Odak noktasi daima bilisler ve yanliliklarla ¢arpitmalann daha gergekgi
ve olumlu inanglarla degistirilmesidir. BDT’nin hedefi kigiyi genellikle
depresyona siiriikleyen otomatik, akildigi diigiincelerdir. Ozellikle kayg, dep-
resyon, obsesif-kompiilsif bozukluk ve panik ataklardan yakinanlarda etkili
goriinmektedir.



Bireysel Farkiilikia:

1'7 1Q ve Siz

“Zeka testi bazen kiginin o testi yaptirmayacak kadar zeki olmadigini
gosterir.” L. Peter, 1968

A"

a1

IQ’nun anlam1

Sir Francis Galton zeka testlerini
agikga savunan ilk kigiydi.
Zekanin, biiylk 6lglide kahtsal
yolla edinilen, hizh problem
¢6zme ve diger benzeri siireglerle
en iyi dlgllebilecek tek bir genel
yetenek olduguna inanmig
goruniyordu.

Uzmanlar halen zekanin kesin
tanimi konusunda goriig birligine
varmaktan uzak olsalar da,
tanimlarin birgogundaki ortak
tema, zekanin deneyimlerden
6grenme ve gevreye uyum
saglama yetenegi oldugudur.

Kimileri géziimiize zeki, algis1 keskin, parlak, géz ka-
magtiric, zehir gibi yetenekli, keskin zekali ve hizli
goritiniir. Digerleriyse séniik, donuk, yarim akilly,
yavag ya da aptaldir. Birinci kesimdekiler analitik ve
derdini iyi ifade edebilen insanlardir: Hizli 6grenirler,
hafizalar iyidir, karmagik sorunlara iyi agiklamalar
getirebilirler. Ikinciler ise tam tersidir. Zeki insanlar
okulda ve iste daha bagarili olabilirler.

Popiiler goriigler “Zeks, zeks testiyle dlgilen
seyden ibarettir.” Cogu insan zek4 testlerinin kul-
lanimina kugkuyla bakmaktadir. Peki, bunda hakli
olabilirler mi?

Zeki bir insanin problem ¢ézmede iyi oldugu, man-
tikh diigtindiigi, bilgili ve bunlarin yani sira da, hem
giinliik hayatta hem de akademik alanda bu bilgiyi
dengeleme ve zekésini sergileme kapasitesine sahip
oldugu kabul edilir. Siradan insanlar siradan yollar
disinda diigiiniip hareket etmeyi 6nemseyerek analitik

diisiinceyi hafifseme yoluna giderler. Estetik begeni, hayal giicii, meraklilik,
sezgisellik de siradan kuramlann pargasi olup, ¢cogu psikolojide bilinen ya-
raticilik testlerinin epey 6tesine gider.

Birgok caligmada, erkeklerin zek4 (biligsel kapasite), 6zellikle de uzamsal
ve matematiksel zekd konusunda kadinlardan daha yiiksek puanlar ala-
caklarini tahmin ettikleri, duygusal zekayla ilgili tahminlerininse tam ters
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Binet okullarda kullaniimak iizere
Fransiz zeka testini geligtirdi.

Thorndike, An Introduction to the Theory
of Mental and Social Measurements



yonde oldugu gésterilmistir. Ancak, genelde, insanlar aldiklari puanlar: tahmin
etmekte o kadar da iyi degildir. Bir kism1 tevazu gésterdiginden gergek kapasi-
tesini oldugundan az tahmin ederken, digerleri kibir yiiziinden aldiklan puanin
tizerinde tahminlerde bulunmaktadir. =
Bazilar vasat

Testleﬁn ,tgﬁllgesi 1904’te Fransa Egitim Bakanlig, psikolog dogar, bazilari
Alfred Binet’den, normal siniflaradevamdazorluk gekecek ¢ocuklan o
belirlemeye yarayan bir test gelistirmesini istedi. Binet de, kisilerin vasathiga ulagr,
akil yiiriitme ve hiikiim verme yeteneklerini 6lgecek bir test tasarladi. bazilarinaysa
Test maddelerini be:lirlerlfen, farkli ya§lardan‘ ortalama} dizeydekigo- asathk dayatlllr.”
cuklarin yanitlayabilecegi sorular olmasina dikkat etti.

Joseph Heller, 1961

Cocuga dnce yagina gére biraz daha hafif sorular soruluyor, sonra so-

rularin zorluk derecesi artinliyordu. Cocuk belli bir yas diizeyindeki sorularin
tiimiinii yanitlayamadiginda test durduruluyordu. Binet'nin testi, ¢ocugun tiim
sorularin1 dogru yanitladig1 yag diizeyine gére puanlandiriliyor, ardindan da bir
sonraki diizeyden dogru yanitladig1 her soru i¢in fazladan puan ekleniyordu.
Eger ¢cocuk 9 yas diizeyinden tiim sorulara dogru yanit verip 9 yas diizeyinin tize-
rinden de ti¢ soruyu dogru yanitlamigsa, “zeké yast” 9 yil 6 ay kabul ediliyordu.

Binet’nin testi Lewis Terman tarafindan ABD’ye getirildi. Terman, Binet gibi
zekd yagini hesaplamak yerine, zek4 yasinin kronolojik yasa béliinip 100’le
carpildip1 zeka katsayisi (intelligence quotient, 1Q) denen bir élgiim kulland.
Dolayisiyla, zeka yagt 10 olan 8 yagindaki bir ¢ocugun IQ’su 125 olacakt: (10
béli 8 egittir 1,25; 1,25 ¢arp1 100 esittir 125). 1960’a kadar 1QQ bu sekilde
hesaplandy; bundan sonraysa, kisinin puaninin niifus genelinden alinan puan-
larin dagilimiyla kargilagtinldigy sapma 1Q degeri denilen bir dlgiime gegildi.
Bu 6lgiim, kisinin ayni yas ve gruptan (etnik, dinsel, ulusal) digerlerine gére
nerede durdugunu gésterir. Béylece, insanlarin yiizde 66’sinin IQ puaninin 85
ile 115 arasinda, yiizde 97’sininkinin ise 70 ile 130 arasinda oldugunu bili-
yoruz. Az sayida da d4hi (130 iizeri) ya da zek4 geriligi olan (70 alt1) insan
bulunmaktadir. Yapilan ¢alismalara gére, mesleginde uzman olanlarin ¢ogunun
puani 120’nin iizerindeyken, vasifsiz iglerde ¢aliganlarin puanlan 90 ile 110
arasindadir. \

Stanford-Binet testi Spearman, The Nature of Intelligence Wechsler Erigkin Zeka Testi
yayimlandi. and the Principles of Cognition geligtirildi.



Bireysel Farklilikiar

Ozetle psikologlar zekd konusunda ne diisiiniiyor? Zeka
tizerine epey tartigmali bir kitabin (The Bell Curve [Can Egrisi], Richard J.-
Herrnstein ve Charles Murray) yayimlanmasi ve bunu izleyen tutkulu —ama
pek bilgiye dayali gérinmeyen— tartigma, diinyadaki uzmanlanin 50’den fazla-
sin1 psikologlarin zek4 hakkinda ne diisiindiiklerine dair mitkemmel ve net bir
agiklama yapmaya yénlendirdi.

Zekanin anlamu ve 6lgiilmesi

o Zeka akil yiiriitme, planlama, problem ¢6zme, soyut diigiinme, karmagik fi-
kirleri anlayabilme, hizh 6grenme ve deneyimlerden dgrenmeyi kapsayan
genel zihinsel bir kapasitedir.

¢ Insanlann diigiikten yiiksege kesintisiz bir IQ hatt1 boyunca yayilimi, ¢an
eprisiyle (normal egri) isabetli sekilde temsil edilebilir.

o Zeka4 testleri herhangi bir irk grubu agisindan kiiltiirel yanhilik tagimaz.

¢ Zekinin ardinda yatan beyindeki siiregler heniiz pek az anlagtlmigtir.

Grup farkhliklar

e Her IQ diizeyinde, her ulusun irksal ya da etnik grubundan bireyler
bulunabilir.

e Beyaz irktan olanlar ¢an egrisinde 100 IQ ¢evresinde yogunlagirken, Ame-
rikali ve Afrikalisiyahlar ¢can egrisinde 85 IQ gevresinde yogunlasir.

Upygulamadaki 6nemi

¢ IQ birgok dnemli egitimsel, mesleki, ekonomik ve sosyal sonuglarla yakin-
dan iligkilidir ve yagamin baz alanlarinda (egitim, askeri egitim) ¢ok gii¢li,
bazilarinda orta derecede giiglii ama saglam (sosyal yetenek), bazilarinda ise
miitevazi ama tutarlidir (kanuna saygili olma).

¢ IQ testiyle dlgiilen her sey pratik ve sosyal agidan biiyitk dnem tagr.

¢ Yiiksek IQQ yagamda iistiinliik saglar giinkii tiim etkinliklerimiz akil yériitme
ve karar vermeyi gerektirir. Hayatta bagarinin garantisi yoksa da, toplumu-
muzda yitksek IQ ile bagarili olma sanst her zaman daha fazladr.

¢ IQ’su yiiksek olanlar daha 6nemli, daha karmagik islerde/gérevlerde (yeni,
belirsiz, degisen, 6ngorillemeyen ya da ¢ok yonlii) caligirlar.

o Zeka farkliligs elbette egitim, 6grenim ve ig farkliliklarinda etkili olan tek
etmen degilse de, zek4 bunlarin iginde genellikle en 6nemlisidir.

o Kisilik 6zellikleri, yetenekler, mesleki beceriler ve fiziksel yetenekler birgok
i icin 6nemlidir ama bunlarnin higbiri zeka kadar 6nemli degildir.



Grup igi farkliliklarin kaynag: ve dengesi
Kalitsallik tahminleri 0,4 ile 0,8 arasindadir (O ile 1 aras: bir slgekte); kisiler
arasi IQ farkliliklar1 yaratmak agisindan genetik, gevreye goére daha biiyiik

rol oynar.

!0 ve Siz

Aymn aileden kigilerin zekési genetik ve gevresel nedenlerden 6tiirii birbi-

rinden farkhdir.

IQ gevre ve insanlardan etkilenir. Insanlar diinyaya sabit, de-
gismez zeka diizeyiyle gelmezler.

Uzmanlar heniiz IQ'nun kalici olarak nasil yiikseltilecegini ya
da digiiriilecegini bilmemektedir.

Genetik nedenli farklihiklar illa ki degigtirilmez degildir.

Gruplar arasi farkliliklarin kaynag: ve dengesi

Farkli irksal ya da etnik gruplann IQ’lan1 birbirine
yakinlagmaktadir.

IQ'daki 1rksal farkliliklar, gengler okula girerken de mezun
olurken de aynidir.

Beyazlarin zekas: kendi aralarinda neden farkliysa, siyahla-
rinki de o nedenle farklidur.

Irksal-etnik gruplar arasinda neden farkhliklar oldugunun
belli bir yanit1 yoktur.

“Zeka kavrama
c¢abuklugudur.
Kavranan sey
karsisinda akillica
hareket etmek
anlamina gelen
‘vetenek’ten
farkhdur.”

A. N. Whitehead, 1960

Ayni sosyoekonomik gegmige sahip bireyler igin irksal farkliliklar daha

kiigiik olmakla birlikte yine de énemlidir.

Zek4 tizerine aragtirmalar kiginin kendini hangi irktan gérdiigii beyanina
dayandigindan, farkh bulgular, gruplar arasinda net olmayan sosyal ve biyo-
lojik farkliliklarin kanigimindan kaynaklanir (kimse aksini ileri siirmez).

Toplumsal politika agisindan sonuglar
¢ Aragtirma bulgulan belli bir toplumsal politikay1 ne belirler ne de engeller.

» fikrin Ozii

Zeka katsayisi nedir?
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18 Flynn Etkisi

Ogrenciler artik daha mi1 zeki? Gériinen o ki, birgok iilkede okul ve iini-
versite hedefleri siirekli yiikseliste. Her gecen yil hiikiimetler, okullarda
daha iyi egitim verilmesi ve tesislere daha ¢ok yatirim yapilmasi gibi
etmenlere bagli oldugunu ima ederek bu sonuglan sisirip duruyorlar.
Kimileri, durumun sinavlarin kolaylagmasindan ibaret oldugundan
dem vuruyor. Tabii, yliksek sonuglar 6grencilerin daha siki ¢aligmasina
ve daha fazla gorev bilinciyle hareket etmesine de bagh olabilir. Yoksa
gercekten de daha mu zeki bu gocuklar?

Akrabalanmz ne kadar zeki? Gergekten iyi, hassas ve adil bir zeka
testi var oldugunu hayal edelim. Bu test sizin toplam entelektiiel yetenekleriniz
ve kapasitesiniz hakkinda net ve &zgiil bir saptama yapmay: da garantilesin.
Tiim zeka4 testleri gibi, bu test de sizi 100'tin ortalama puan oldugu bir ¢an egrisi
tizerinden puanlayacaktir (bkz. Béliim 17). Simdi, insanlarin yiizde 66’sinin pu-
aninun 85 ile 115, yiizde 97’sininkinin 70 ile 130 arasinda oldugunu biliyoruz.
Puaniniz 135 ise, bu, niifusun ist yiizde 1'i iginde yer aldiginiz ve bayag zeki
oldugunuz anlamina gelecek.

“lQ terimi 1Q puanimzi hatirhyor musunuz? Ama diiriist olun, bébiirlenmeye ya

da sahte tevazuya gerek yok! Peki, ya ebeveynlerinizinki? Babanizinki,

zekémn tek, annenizinki ka¢? Ya dedelerinizin, biiyiikannelerinizinki? Peki, cocuk-
sabit ve 6nceden |u;nn puanini tahmin edebilir misiniz? Kugaktan kusaga puanlarda

belirlenmig bir bir degigiklik var mi?

sey olduguna dair Bu alanda yapilan aragtirmalar, insanlarin her yeni kugakta yaklagik
mitlere dayanlr.” 4-6 puan ilerleme olduguna inandigin1 géstermektedir. Dolayisiyla,
D. Reschly, 1981 annebabaniz, kendianne babalarindan daha parlakty, ¢ocuklariniz da
sizden daha parlak olacaklar. Her 10 ya da 15 yilda bir, ulusal IQ diize-

yinde de bir sigrama gériiyoruz.

Flynn, “14 llkede kitlesel Flynn'in birgok 6rnekle
1Q artig1” dogrulanmasi



Kesif Peki insanlar boyle diigiiniiyor olabilir de, bu inancin aslt var mi? Bu
“etki”ye adin1 veren kisi, Yeni Zelanda'da ¢aligmalarin: siirdiiren Amerikali
siyaset bilimci James Flynn'dir. Flynn, iinlii ve saygin IQQ test kitapgiklarini
incelediginde iki sey dikkatini ¢ekmigti. Birincisi, farkli yas, cinsiyet ve irk
gruplarn i¢in tipik puanlar tanimlayan normlarin ¢ok sik degistirilmek zorunda
kalmastyds. Ikincisi de, birkag yilda bir, ayn1 yag grubundaki puanlarin artigryd.
Kisacasi, insanlar zamanla daha iyi puanlar aliyordu. Ya testler kolaylagiyor ya
da tiir olarak bizler daha zekilesiyor olmaliydik, ya da bunlann ikisi de dog-
ruydu. Yani, 1990’da alinan iyi bir puan 1970’in parlak puanuyken, 2005’te orta
halli bir puan sayilmaktayd.

Kontrol edilmesi gereken ilk gey, bu etkinin birgok iilke ve birgok test
icin gegerli olup olmadigiydi. Bu amagla Amerika, Avustralya’dan
Belgika, Brezilya ve Ingiltere’ye kadar 20’den ¢ok iilkenin verileri
incelendi. Ustelik, bu etki akiskan zek4ya ya da problem ¢zme zek4-
sina iligkin testler icin oldugu kadar, bilgi temelli s6z haznesi testleri
ya da kristalize zek4 testleri gibi farkl: test tiirleri icin de dogruydu.
(Cok zengin bir veri kaynag: da, askere alim sirasinda, kiginin savag
pilotu mu, denizalti subay1 my, ag¢t mi, yoksa askeri polis mi olacagini
anlamak i¢in ordu tarafindan élgiilen IQlarin kayitlanydi. Verilere
gore, aynu iilkedeki binlerce geng erkegin ortalama IQ)’larinin grafigi
siirekli gekilde ve acimasizca yiikseliyor gériinmektedir.

Flynn'in iddia ettigi “kitlesel IQ aruglari” etkileyici sekilde kanit-
lanmig gériiniiyor. Ancak buradaki temel soru bunun neden béyle
oldugudur. Gergekten daha mi zekilegiyoruz? Tabii, bu da bizleri daha

“Elynn, iiniversite
hocalarinin
ogrencilerin yeni
tarz kavrayis ve
yaraticiliklar
kargisinda

pek de mutiu
gorilmediklerini
sOylerken epey
hakhyd:..”

Chris Brand, 1996

temeldeki bir bagka soruya, testlerin gergekten de zekdyr my, yoksa zekayla ilgili
bagka bir geyi mi 6lgtiigii sorusuna getiriyor. Flynn IQ testlerinin egitimde ya da
iste kullanimlarinda giivenilirlik, gegerlilik ve yararlarini asla sorgulamamgtir.

Baglangicta, gergek 1Q degismedigi halde IQ puanlarinin yiikselmesinin iki
nedeni olabilecegi ileri siiriildii:

¢ zamanla daha zeki insanlar teste tabi tutuluyordu

1990°larda IQ’nun doruk
yapti§ina dair kanit

Fiynn, “Adalet arayis1”,
American Psychologist

Flynn, What is Intelligence?



fireysel Farkithidar

Nedenler

Bazi alanlarda bu durumu agiklama girigimleri
olmustur.

Egitim Cogu lilkede, her kugaktan insanin
okulda ve daha iyi tesislerde gegirdigi zaman
artmigtir. Okula gitmek zorunludur ve insanlar
geldikleri yer neresi olursa olsun, 6grenmeye
ve sinanmaya aligmiglardir. Zeka 6grenmeyle
iligkili bir seydir; dolayistyla, egitim iyilestikge
ve yayginlastikga, puanlar da ylkselmigtir.

Beslenme Artik insanlar, 6zellikle gocuklukta
daha iyi beslenmekte, bu da nifustaki “geri
zekalilik” oranini diigirmektedir. Gengliginde
kotu beslenen insan sayisi azaldigindan, dag:-
limin dip bolimu ortadan kalkmig, bdylece de
ortalama puan yukselmistir.

Sosyal egilimler Sure kisitlamasi olan testlere
ve zamana kargi galigmaya artik hepimiz daha
¢ok aginayiz. Testlere ve sinanmaya aligik insan-
lar daha iyi sonuglar elde etmektedir.

Ebeveynlerin roli Ebeveynlerin gocuklari igin
daha zengin bir ev ortami sagladiklari ve on-
lara kendi aldiklarindan daha iyi egitim vermek
istedikleri one siraimektedir. Ebeveynierin
beklentileri yiikselmistir ve olaya daha gok katil-
maktadirlar. Ebeveynlerin her bir gocuga daha
fazla yatinnm yapabilecegi daha kiigiik aileler
kurma egilimi de 6nemli bir etmen olabilir.

Sosyal gevre Dinya karmagiklagmakta ve uya-~
ran diizeyi de artmaktadir. Modernlegsme ve
yeni teknolojiler insaniarin soyut kavramlarla
daha gok oynamalari anlamina gelmektedir. Bu
da zeka testlerinin igtligli seyin ta kendisidir.

* insanlar okulda test uygulamasina giderek ahgtiklan igin testlerde daha iyi
sonuglar aliyorlardi: uygulama etkisinin kaniti,

Bazilari da Flynn etkisinin gergek oldugunu savunmaktadir. Bunu desteklemek
icin de, boy uzunlugunun kugaktan kusaga artmasin1 6mek géstermektedirler.
Madem boyumuz uzuyor, neden zekdmiz da artiyor olmasin? Ancak, okullarda
va da iiniversitelerde, patent biirolar: ya da Nobel Odiilii kurullarinda, bu (gé-
rece kisa) zaman dilimi iginde IQ artigina dair kayith gergek bir kanut yokeur.

Flynn etkisi agiklama bekleyen bir olgudur.

Bu aragtirmanin kesinlikle gésterdigi bir sey varsa, o da testlerin diizenli ve
rutin olarak tekrar tekrar standardize edilmesi gerektigidir. Bu birgok yanlg
anlagilmay ortadan kaldiracaktir. Bu yiizden insanlar hatali gekilde siniflan-
dirllmaktadir. Ornegin, insanlarin yaglandik¢a problem ¢ézme becerisinin
azaldipi farz edilir. Oysa bunun nedeni, kargilagtirmanin giiniimiiz genglerine
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gore yapilmasidir. Elli yil 6nceki kendi aragtirma gruplarinin puanlariyla kargi-
lagtirilsa, bu degisikliklerin minimum diizeyde oldugu gériilecektir. P

Insanlar zekdnin
Flynn etkisi, zekadaki degisimlerin genetikten ziyade gevresel ne- da, kusaktan
denlere bagl oldugunu diigiindiirmektedir. Zeki insanlarin kendileri e
ve ¢ocuklan igin, IQ artiric1 daha uyarici gevrelerde yasamay tercih kugaga artan boy
ettiklerini &ne siirmek pek4ld ikna edici bir gériig olabilir; ancak, ortalamasi gibi
bu ayni1 zamanda doga ve cevreyle ilgili eski tartigmay: alevlendire- artip artmadigini
cektir. Bu nedenle, Flynn etkisinin iglemesi igin, ¢evre etkilerinin
de her iki yonde isleyebilmesi gerekir. Dolayisiyla, zengin bir ¢cevre merak etmeye
ve siirekli caba, IQ’nun yiikselmesine neden olabilir. Ayni sekilde, bagladi.”
kotd, kirli bir gevre ve kisisel gelisimle hig ilgisi olmayan insanlar ¢ hris Brand. 1996
s6z konusu oldugunda, tam tersi bir etki ortaya gikar. g

Yiikselisin sonu mu? Flynn etkisinin azalip azalmadig da sorulmaya
baglanmugtir: Gériilen yiikselig artik inige mi gegmigtir? Bu, gelecek kugagin
bu kugagin puanlarinin iizerine ¢ikamayacagi anlamina gelir. Gergekte, bazt
iilkelerden, IQ puanlarinin diisiise gegtigine ya da égretmenlerden ¢ocuklarin
stnav notlarinin artarken zekélarinin da keskinlestigine dair bir kanit géreme-
diklerine iligkin bildirimler geldikge, bu konuya kugkuyla yaklagilir olmugtur.
Kanitlara gére, Flynn etkisi bir ara gergekten dogru olsa bile, artik bu yiikselis
yalnizca durmakla kalmayip geriye dénmiis gériinmektedir. Kimileri, niifusun
zekésinda bir yiikselis degil, genel bir diisiig olduguna inanmak icin yeterli ge-
rek¢e bulundugunu savunmaktadir.

Flynn etkisi ya da bunun tam tersi olan Lynn etkisi (Richard Lynn’den) hak-
kindaki tartigmalar, zekdnin, 6zellikle egitim ve ayni zamanda da i ortamu
agisindan tamim ve &lgiilmesiyle ilgili hem akademik hem de popiiler tartig-
malarn tetiklemigtir. Hiikiimetler, ebeveynler ve &gretmenler de ¢ocuklarin
zeksini “artiracak” ve bylece hayatla daha iyi bag etmelerini saglayacak tek-
niklere ilgi duymuglardir. Bu durum, tiim yetenek testlerini yayinlayanlar da
etkileyip, normlarina daha dikkatli yaklagmalarini ve pahali, ancak ¢ok temel
nitelikteki testleri diizenli olarak “tekrar normlara uygun hale getirme” igine
girigmelerini saglamugtir.

» fikrin 6zii i
Galiba herkesin zekasi artiyor



19 Coklu Zeka

“Matematik zekasi sahip olunabilecek en 6zel yeteneklerden biriolsada,
matematikgilerin genel yetenek ya da yeteneksizlik agisindan toplumun
kalanindan farkli bir sinif oldugu iddia edilemez.” G. H. Hardy, 1940

Tek mi, cok mu? Zeks, “tek bir sey” midir, yoksa farkli zekalardan mi
olugur? 1920’den beri psikologlar akademik becerilerden gok sosyal becerilerle
ilgili “sosyal zekalar"dan séz etmektedir.

istifgiler ve dallandinalar “Istifciler” “g” (genel) kavramini vurgular-
ken, “dallandinicilar” zekdnin yakin iligkili olmayan farkh 6zel yeteneklerden
olugtugunu savunur. Istifgiler bireylere bir dizi farkli yetenek testi (sozel akil
yiirlitme, uzamsal zek4, bellek) verildiginde, bunlarda genellikle birbirine yakin
puanlar aldiklarim diigiindiiren kanitlara dikkat gekerler. Yani, parlak kigiler,
bunlarin tiimiinde bagarili olma, vasatlar vasat diizeyde bagarili olma, daha az
zeki olanlarsa bagarisiz olma egilimindedir. Dallandincilar ise, bir alanda miit-
his yetenegi olup digerlerinde yeteneksiz olan gok sayida kigiyi 6mek gosterir.

Akademik psikologlarin ¢ogu, insanlarin ¢ok farkl testlerde benzer puanlar
aldiklan gergegine dikkat geken mevcut gok sayida kanita inanan istifgilerdir.
Gergekte, geleneksel test 6l¢ilimiiniin altinda yatan varsayim budur.

Testler neyi olger? IQ testleri pek cok boyut agisindan birbirinden
farklidir: Kimi akil yiiritmeye kimi bellege; kimi bilgiye kimi de kurallarin
uygulanmasina odaklanir. Testlerde sozciik, sayi, bigim, hatirlama bilgisi ve
pratik eylemlerin anlagilmas: sinanir. O halde soru, ¢ok genig bir émekleme
dayali test puanlari arasindaki bagintinin ne oldugudur. Yanit, genel zekiya
inananlar, yani istifgileri destekler niteliktedir. Tiim baginular pozitiftir: Kimi
0,5 ortalamayla, 0,8’e kadar yiikselir. Bu, testlerdeki biiyiik gesitlilige kargin,

Spearman ve genel zeka Jensen, Straight Talk about
faktord (g) Mental Tests



bir testte iyi puan alan birinin diger biitiin testlerde de iyi puan alma egilimi
gosterdigi anlamina gelir.

Ancak, bu iligkiler genis gruplarda gésterildiginden, kimi testlerde ¢ok yiiksek
puan alirken kimilerinde ¢ok kétii puanlar alan, daha az tutarh bireylerin bu-
lunma olasihigr da pekald mevcuttur. tkincisi, kimi testler kaginilmaz olarak,
tarumlanabilir kiimeler olugturmak agisindan birbirle-

riyle digerlerinden daha gok bagintihidir. Bukiimelerdeki
puanlar birbiriyle baginti sergiliyorsa, puanlar daha da
yiiksektir. Testleri yanutlayanlar bu durumda tiim test-
lerde ¢ok iyi, ortalamaya yakin ya da kétii sonuglar
alirlar. Sonuglar, zek4 ya da biligsel yetenek olarak eti-
ketlenebilecek genel zihinsel yetenegi ya da kapasiteyi
gosterir. Bu, en azindan 400 ¢aligmada gézlemlenmis bir
durumdur.

“jyi yargilayabilmek,
iyi anlayabilmek, iyi
akil yiiritmek. Bunlarin
hepsi de zekdanin temel
etkinlikleridir.”

A. Binet ve T. Simon, 1916

Alaskan ya da kristalize Psikologlara gore, yetenek farkh diizeylerde
olgiilebilir. Dolayistyla, kii, psikologlarin kristalize zeka dedikleri geye ait olup,
aslinda da genel zekdnun bir pargasi olan, ¢apraz bulmaca gibi ¢ok 6zel bir
genel bilgi testini alabilir. Ay gekilde, biri de Sudoku gibi, akigkan zekéy:
ya da etkili problem ¢6zmeyi élgen soyut problem g¢ézmeyle ilgili testi alir.
Boylece, kisiye verilen testlerin gesitlenmesinin daha iyi oldugunu, ¢iinkii bu
uygulamanin kigiye 6zel zeka diizeyini daha giivenilir, daha net anlamamiz
saglayacagim diigiiniiriiz.

Coklu zeka Howard Gardner (1983) zekiy “sorun ¢ézme ya da tek veya
birden gok kiiltiirel ortamda gegerli tiriinler yaratmak” olarak tanimlayip yedi
zeka tiirii ileri siirdiigiinden beri, ¢oklu zekd kavrami hayatimiza girmigtir.
Gardner, linguistik/stzel ve mantiksal/matematiksel tiirlerin egitsel ortamlarda en
degerli tiirler oldugunu séyler. Linguistik zek4 konugma ve yaz diline yatkinlik
ve dil grenme yetenegidir. Mantiksal/matematiksel zek4 ise sorunlar mantik
yoluyla irdeleme, matematik problemlerini ¢6zme ve sorunlan bilimsel olarak
inceleme yetenegidir. Zek4 testlerinde agirlik bu iki zek4 tiiriindedir.

Gardner, Frames of Mind Sternberg, Beyond IQ Gardner, Intelligence Reframed



Bireysel Farkhhklar

Diger ti¢ ¢coklu zeka ise sanat temellidir: performans, besteleme ve miizikal
oriintiileri anlama becerilerini kapsayan miizik zekasi; bedenin tiimiiniin
ya da bir béliimiiniin sorun ¢6zmede ya da moda iiriinlerinde kullanimin
temel alan bedensel kinestetik zeka ve son olarak da, uzamdaki kaliplar fark
etme ve bunlari manipiile etme yetenegi olan uzamsal zekadr.

Tki kisisel zek4 tiirii daha bulunmaktadir: bagka insanlarin niyet, giidii ve
duygularini anlamaya ve onlarla etkin bigimde birlikte ¢aligabilme kapa-
sitesi olan kigiler arasi (interpersonal) zeka ve kisinin kendini anlama ve bu
bilgiyi kendi hayatin1 diizenlemede etkili olarak kullanabilme
“Onlii ve popiiler kapasitesi olan 6ze doniik (intrapersonal) zeka.

. e , .
olmak icin IQ’ya Ug zeka tiini daha Gardner, son kitabinda (Intelligence
saldirmaniz yeter; Reframed, 1999) zekay: “bir kiiltiir ortaminda, sorun ¢ézme ya da
saldiriniz ne bir kiiltiir i¢in degerli olacak tiriinler yaratmak igin etkinlegtiri-
lebilen, bilgi iglemeye yonelik biyo-psikolojik potansiyel” olarak
kadarva nlams‘l.z \A tanimlamugtir. Gardner kitapta, iig yeni zek4 adayindan séz eder.
sundugunuz s6zde Ancak, bir tek yeni zek4 tiirii eklemistir, o da kisinin gevresin-
kanitlar ne kadar deki gesitli 1tiirleri (fl(;ra ’\:e iau;a) tar(;lma k\;e stniflandirmadaki
99 uzmanh olan natiiralistik zekadir. Bu da taksonomizasyon, yani,
zayif olursa olsun. ayn1 grubun iiyelerini tanima, bir tiiriin {iyelerini ayirt edebilme
Hans Eysenck, 1998 e ce;itli tiirler arasindaki iliskileri resmi ya da gayr resmi sekilde
semalagtirabilme kapasitesidir. Zeka sayilmayarak reddedilen iki

tiir ise, spirittiel ve varolugsal zekalardir.

Pratik zeka Robert Sternberg’in “bagarih” zekanin “triarsik” kurami
diye bilinen bir goklu modeli daha vardir. Bu model, insan zekasinin bile-
sensel, deneyimsel ve baglamsal olmak tizere ti¢ yonii daha oldugunu varsayar.
Bilesensel yoén kisinin yeni geyler 6grenme, analitik diiginme ve sorun
¢ozme yetenegidir. Zekanin bu yénii, standart zek4 testlerinde yetenek ve
genel bilgi gerektiren aritmetik ve sézciik haznesi gibi alanlarda daha iyi
performans gosterilmesiyle sergilenir. Deneyimsel yon ise, kisinin farkl de-
neyleri benzersiz ve yaratici bir gekilde birlestirebilme yetenegidir. Hem
sanat hem de bilimde 6zgiin diiginme ve yaraticihikla ilgilidir. Son olarak,
baglamsal y6n de kisinin gevrenin pratik yénlerini ele alma, yeni ve degisen
kosullara uyum saglama yetenegidir. Zek4nin bu yénii siradan insanlarin
“sokak zek4s1” dedikleri seye benzemektedir.



Is zekast

Iste bagarih olmak igin 6zel yeteneklere mi ihti-
yaciniz var? Gogu kisi bilimsel ya da akademik
1Q ve duygusal zekanin yeterli oldugunu diigii-
nir. Ancak kimi psikologlar, kaginilmaz bigimde
tartigmah olmakla birlikte, gesitli bagka 6zel ye-
tenekler oldugunu ileri sirmektedir.

Politik 1Q, belirsizlik ve hesaplanabilirlik dizey-
lerinin tavir ve imajlarin bigimlendirilmesine
izin verdigi durumlarda siyasal glg¢ kullanarak
kaynaklara erigme yetenegidir.

Is 1Q’su ise, politikalar, iglemler, planlama sii-
regleri ve denetimlerle ig yapabilme bilgisidir.
Ashnda, resmi formel organizasyon kurallarin
kavrama ve igleri belli bir organizasyon gerge-
vesinde gergeklestirme yetenegidir.

Sosyokiiltiirel 1Q, gergekten de kiilturel bilgi

» fikrin 0z

Goldu 7exa

ve kultir hakkindaki belirli ipuglarini terciime
etme ya da bitiinlestirme yetenegidir. $irket
normlarinin, saiklerinin ve emegin kavranma-
styla ve taninmasiyla ilgilidir.

Ag (network) /Q’su, esasen orgltler arasi ig
idaresi ve bagka birimler aracihgiyla igleri yi-
ritmeyle ilgilidir.

Organizasyon 1Q’'su, organizasyondaki islerin
nasil “halledilecedi” hakkinda ayrintili ve kesin
bir kavrayig sahibi olmakla ilgilidir.

Tekrar séylemek gerekirse, bu fikir her ne
kadar damigmanlara ve yoneticilere gekici gelse
de, kigileri bu “zekalar”la etiketlemek aslinda
yanilticidir. Bunlan biiyiik dlglide 6grenilmis
yetenekler olarak nitelendirmek daha hassas
bir yaklagim olacaktir.

Coklu zeka fikrinin yarattug heyecan yeni zeka tiirlerinin “kegfine” yol ag-
mgtir. Omegin, “cinsel zek4”, eg segmeyle ilgili olmalidir. Coklu zekayla
ilgili sorun, bu yeni “zekalarin” aslinda &grenilmis beceriler ya da kisilik
etmenleri degil, gergekten de zek4 olduklarinin, daha da énemlisi, bir-
birlerinden bagimsiz olduklarinin kanitlanamamasidir. Coklu zekalarin
birbirleriyle iligkili (bagintili) ya da gergekten birbirlerinden bagimsiz ol-
duklarina dair altta yatan varsayimlarin sinanmasi miimkiindiir. Aslinda,
veriler tersini goéstermekte ve genel zihinsel yetenekten yana yaklagimi
desteklemektedir.

Farkh zeka turieri vardir



20 Bilissel
Farklhiliklar

Siyaseten dogruluk geregi, zekada ya da aslinda her alanda cinsiyet kay-
nakl farkliliklan oldugunu iddia etmek i¢in yiirekli, naif ya da aptal
olmamiz gerekir. Nitekim, ¢cogu insan erkeklerin ve kadinlarnn yalmzca
potansiyel olarak degil yetenek agisindan da esit olduklarina inanmak
ister. Kiigiik farkliliklar olsa bile, her iki cinste de béliicii etki yarata-
cagindan bunlann arastinnlmamasi ya da ag¢iklanmamasi gerektigini
savunurlar. Aragtirmacilar “o alana girme” diye uyanlirlar.

Farkliinsan gruplarn arasindaki fark: tartigmak, buna inanmak ve bunu agikla-

maya ¢aligmak yakinda ideolojik bir mesele haline gelecektir. Konu kaginilmaz

sekilde, doga-cevre fikirleriyle ve bu nedenle de sol ve sag kanat siyasetiyle

- iligkili gériinmektedir. Gegtigimiz ytizy1l boyunca “fark var” ve “fark yok”

Zeka, son 10 goriiglerinin bir digerine gore 5nem kazandig1 dénemler oldu. 1960’lardan

yildir ilk defa bu yana geli§en.ge.vrecilik ve feminizm, cinsiyetler arasinda gézlemle-

. . nebilir herhangi bir farkliligin sosyallesme/6grenme sonucu oldugunu

kizlar icin sosyal diigindiirdii. Ancak, 1990’lardan sonra ibre, cinsiyet farkini taniyan ve
hayatta faydali “tanimlayan” daha biyolojik ve evrimsel bir bakig agisi yéniine déndii.

birgey haline - (. civet mi toplumsal cinsiyet mi? Psikologlar cinsel kimik (bi
geldi. yolojik cinsiyete dayal1), toplumsal cinsiyete (gender) dayal kimlik (cinsiyet

Tom Wolfe, 1987 farkindaligina dayali), cinsel rol (bir cinsiyetten insanlarin nasil davran-
malar gerektigine dair beklentiler) ve cinsiyete bagh davranig (bir kiiltiiriin

o cinsiyet igin tasvip ettigi ve yasakladigs davraniglar) arasinda ayrim yaparlar.

Yasam boyu farkhhk Gergekten de yagamin tiim evrelerinde cinsiyet
farkliliklar1 gézlemlenir. Dolayisiyla, bebeklik ¢aginda oglanlarin daha ha-
reketli olup zamanin ¢ogunu uyanik gegirdiklerini, kizlarinsa fiziksel olarak

Ingiliz kadinlar oy hakki Money, Man and
elde etti. Woman, Boy and Giri



daha geliskin ve koordine olduklarin; kizlarin beg aylikken sag ellerini tercih
ettiklerini (oglanlarin degil); kizlarin isitmede ve sesle ifade etmede daha iyi
olduklariny; kizlarin daha fazla géz temast kurduklarini ve toplumsal ve duygu-
sal uyaranlara daha agik olduklariny; oglanlarin nesneler ve diizeneklerle daha

cok ilgilendiklerini biliriz.

Okul 6ncesi désnemde oglan ¢ocuklarin bloklarla bir seyler inga etmekle
ve tagitlarla daha ¢ok ilgilendiklerini; kizlarin bebek oyunlar, el igleri ve
ev iglerine ilgi duyduklaring; oglanlarin itig kakiglt oyunlan sevdiklerini;
kizlarin daha duygusal ve sakin olduklarini, oglanlarin ilgi alanlarinin
dar, kizlarinkinin erkeklere 6zgii etkinlikler de dahil, daha genig oldugunu
(asimetrik cinsel tipleme) biliriz. Toplumsal cinsiyet ayrigmast (hemcinsle-
riyle oyun kurma) hem kizlar hem de oglanlarda gériiliir. Oglan ¢ocuklarin
gruplart daha genistir ve genellikle bir digerine tistiin olma ¢abast goriiliir;
kuzlarsa iki-iig kisilik gruplarda oynarlar ve daha paylagimei, daha adildirler.

Kizlarin sézciik haznesi daha genistir, daha karmagik dil yapilart kurarlar,
telaffuzlar1 daha iyidir ve daha iyi okurlar. Oglanlar o kadar sohbet canlisi
degillerdir ve dili ancak gereksinimleri igin kullanirlar (ne istediklerini
soylemek i¢in); ¢ift dil 5grenerek gelismekte zorlanirlar (6megin, bellek

““kKadin olmanin
biiyiik ve

belki de tek
konforu, daima
oldugundan
daha

aptalmig gibi
davranabilmektir
ve buna kimse
sasirmaz.”

Freya Stark, 1970

kusurlar ortaya ¢ikar), kizlarsa bunu sorunsuz atlatir.

Ortalama olarak oglanlar matematiksel akil yiiriitmede; dart oynamada, kar-
magik desenlerdeki geometrik bigimleri bulma ve nesneleri déndiirmede daha
iyidir. Kizlarsa, yer degistirmig nesneleri bulmakta, 6ykiileri hatirlamakta, iyi
motor koordinasyona yénelik kesinlik gérevlerinde daha iyidir.

Oglanlar yagadiklar1 her basarisizligi az ¢aba géstermelerine baglarken, kizlar
kendi bagarisizliklarini yeteneksizliklerine bagli gériirler. Kizlar bagkalarinin
duygulariyladaha ¢ok ilgili ve genelde “akil okumakta” daha iyidirler. Oglanlar
kayip, ayrilik, anne depresyonu vb. durumlardan daha ¢ok etkilenitlerse de,
kayip ya da tiziintiiyii inkdr etme egilimindedirler.

Elbette bunlarin tiimii de birlegtirilmig ortalamalara dayalidir ve bireysel fark-
laliklar1 agiklayamaz.

Sandra Bern androjini Cinsiyet Ayrimi Hareketi Baron-Cohen, The
kavramini ortaya att. Ingiltere’ye tamitildi, Essential Difference



Bit:eysel Faskhhkiay

1Q’da cinsiyet farkliliklarina
dair altt durum

1. Zeka kesin olarak 6lgilemediginden, bu evrimle agiklanabilecek bir nedene baghdir.

alanda cinsiyet farkhiiginin varhgini ya da
yoklugunu kanitlamak zordur. Bu goris,
ideolojik olarak testlere kargi olan egitimci-
ler, gazeteciler ya da siyasetgiler tarafindan
sik sikk giindeme getirilmektedir.

. $u iki nedenden biri nedeniyle higbir fark
yoktur: Birincisi, farkin varh@ni destekle-
yen dogru diirist evrimsel ya da gevresel
bir kuram yoktur. Ikincisi, ilk donemdeki
testler fark olmadigini gosterecek kadar
geligkin testlerdir. Yani, alt testler eklenip
gikarilmig ve higbir cinsiyetin digerinden
istiin ya da asag) olmadig: gosterilmigtir.

. Cinsiyetler arasinda ortalama farklhliklari
olmasa da, uglarda farklihk vardir. Erkekler
gan egrisinin her iki ucunda daha fazla
temsil ediliyor goérinmektedirler (bkz.
Bolim 17). En zekiler erkekler arasindadir
ve en gok sinananlar da onlardir. Bu da, or-
talamanin ayni, ama erkekler igin dagihmin
daha genis oldugunu gosterir.

. Genelde zekay olugturan tim yetenekler
agisindan, ¢ok sayida gosterilebilir ve tek-
rarlanabilir cinsiyet farkhliklar vardir. Bunlar

Bir fark var Zekada cinsiyetler aras: farkliligin gergek ve 6nemli oldugunu

. Ortaya gikan cinsiyet farkliliklari gergek

degildir. Ug nedenle ortaya gikarlar: ilk
olarak, kizlara algakgoniillii, erkeklere
hirsht olmalar 6gretilir. Bu sosyal mesaj
da onlarin testlere farkh yaklagmalarina
yol agar. ikinci olarak, kizlarin zeki olmasi
toplumsal bir zorunluluk gibi gérilmedi-
ginden (6zellikle es segmede), egitime ve
beceri gelistirmeye daha az yatirnm yapar-
lar. Son olarak da, kadinlar erkeklere gére
duygusal olarak daha az dengeli olduklar
i¢in endigeleri test performanslarina yan-
sir. Dolayisiyla, ortaya gikan herhangi bir
farklilik altta yatan gergekligi yansitmaz.

. Cinsiyetler arasinda, 15 yasindan sonra

erkekler lehine dikkat gekmeye baglayan
dort-sekiz puanlik bir Gstiinlikle gergek bir
farkhik vardir. Ergenlikten 6nce, ashinda kiz-
lar Gstunddr. Cinsiyetler arasindaki farklilik,
uzamsal zekada en fazladir. Farkhhk erkekle
kadin arasinda beyin boyutundaki farkiihkta
da (beden oélglisiine gore duzeltilmig fark)
kendini gosterir. Dahasi, bu “gergek” farkli-
ik erke@in sanatta, i diinyasinda, egitimde
ve bilimdeki Gstunlagini “agiklar”.

dillendirenler vardir. Bunlar bes sav ileri siirerler.

® Zaman, kiiltiir ve tiirlere gére hep benzer farkhiliklar gézlemlenmistir (dola-

yisiyla, bunlar grenilmig olamaz).

¢ Belli farkliliklar evrimsel uzmanlagma temelinde (avci/savaggi ve toplayici/

bakici/egitimci) tahmin edilebilir durumdadir.



® Beyindeki farkhiliklar dogum 6ncesi cinsiyet hormonlariyla belirlenir; daha
sonra da, hormonlar yetenek profillerini etkiler (6rnegin, uzamsal zeka 6st-
rojenle bastirilir, hormon yerine koyma tedavisi sézel bellegi korur).

® Cinsiyet tiplemeli etkinlik toplumsal cinsiyet-rol farkindaligindan 6nce
ortaya ¢ikar. Kizlar 2 yagina geldiklerinde daha iyi konugurlar, oglanlarsa
yapi-inga iglerinde daha iyidir. Bu, 6grenilen bir sey degildir.

® (Cevresel etkiler (6rnegin beklentiler, deneyim egitimi) minimum diizeyde-

dir. Bunlar farkliliklar agirilagtirabilir (ya da belki azaltir).

Doga mu cevre mi? Cinsiyet farklilig1 fikrini giriitenler, yine de, ta-
mamen &grenilen bir sey oldugunu savunduklari toplumsal cinsiyet farklilig
olasiligini kabul etmektedirler. Bunlarin her kiiltiirde &grenilen bir sey oldugu,
dolayisiyla dikkat gekecek diizeyde kiiltirel farkliliklar bulundugu ileri siiriil-
mektedir. Dahasi, kiiltiire yaklagimimiz da toplumsal cinsiyet farkliliklarinda

degismelere yol agar.

Copgu kiiltiirde erkekler aragsal (iddiali, yarigmaci, bagimsiz), kadinlarsa et-
kileyici (igbirligine giren, duyarli, destekleyici) kabul edilir. Ama tiimiinde
béyle degildir. Kimi kiiltir farkliliklarinin biyolojik farkliliklardan kaynak-
lanuyor olabilecegi, ancak toplumsal etmenlerin bunu gegersiz kildig1 éne
siriilmektedir. Biyoloji bir kader degildir. Medya, toplumsal cinsiyet rolii
geligimini giigli bigimde etkilemekle suglanmigtir.

Son 30-40 yildir, toplumsal cinsiyet farkliliklarinin ortaya ¢ikigi iizerine gegitli
kuramlar ortaya atilmigtir. Sosyal dgrenme kurami, gocuklarin uygun cinsiyet
rolii davranigini yagamlarinin énemli bir evresinde iig tiir 53renme yoluyla
kazandiklarinu ileri siirer: dogrudan 6gretme, taklit ve gézlemsel dgrenme. Top-
lumsal cinsiyet semas kuramu, gocuklara cinsiyetle ilgili olarak, onlara diinyayt
tantyip, bu diinyada davranig sergilemelerine yardimci olacak sema diye adlan-
dirllan belli inang, fikir ya da yapilar olugturmalarinin 6gretildigini savunur.

Insanlar rol davraniglarinda giiglii bigimde erkek, disi ya da bunlarin her ikisi

(androgynous) ya da higbiri (farklilasmamug) olabilirler. Uzun siire, androjini-
nin “en iyi” ya da “en saglikli” uzlagma oldugu distiniilmiigtiir. Bu, giiniimiizde

“metroseksiiel” kigi kavramiyla kargilanmaktadir.

» fikrin 0zl

“Bir kadsn,
ozellikle

bir seyler
bilmek gibi
bir tallhslzllk
icindeyse,
bunu elinden
geldigince
gizlemelidir.”
Jane Austen,
Northanger
Abbey, 1803
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21 Rorschach

Murekkep
Lekesi Testi

insanlar en derindeki korkularini, umutlarint ve amaglarmi paylasmakta
isteksizlerse ya da paylagamiyorlarsa, acaba resimlerde ne gordiiklerini
sorarak bunlar1 anlayabilir miyiz? Kabul edilemez, belki de yasaklanmis
riiyalarini ve fantezilerini oykiilere ya da resimlere “yansitabilirler” mi?
Popiiler psikolojide ¢ok yaygin olan bu goriis, se¢imlerin ve tanimla-
malann “kisi hakkinda size gok sey anlatacagini” ileri siirer. Seksen yili
agkin bir siire 6nce bu konudaki iinlii testi gelistiren, isvigreli psikolog
Hermann Rorschach’tir. Fikri 1895’te ortaya atansa, dahasonrailk IQ tes-
tiyle iin kazanan Binet olmugtur.

Testin en ¢ok bilinen versiyonunda iizerlerinde simetrik miirekkep lekeleri
bulunan, yarisi renkli yarisi tek renkte on adet kart bulunur. Bu gekiller tan1
agisindan en isabetli oldugu saptananlardir. Testi yapan, kargisindaki kigiye
kartlar: teker teker uzatarak ne gérdiigiinii sorar. Testi yapanlar, séylenenleri,
kisinin her karta ne siireyle baktigini, onu hangi yénde tuttugunu vb. not eder.

Testin puanlanmasi Testi kurallara siki sikiya bagh kalarak uygulamak
icin dért adumt izlemek gerekir. Performans evresinde, testi alan kigiden her
bir kartta ne gérdiigiinii karta bakar bakmaz séylemesi istenir. Séylenen her sey
kaydedilmelidir. Ikincisi daha yapilandirilm1g sorugturma evresidir. Testi veren
kisi iki seyi 6grenmeye ¢alisir ve her kartin tizerinden tekrar geger. Arastirdig
sey ver ve ayrintilardir. Testi veren, testi yanitlayanin miirekkep lekesine bir
biitiin olarak bakip bakmadigini, bakmiyorsa, hangi bélimlerinin dikkatini
¢ektigini anlamaya ¢aligir. Sorugturma ayni zamanda testi yanitlayanin lekeyi

Rorschach, Psychodiagnostik Yeni yansitma teknikleri

kavrami



belli bir seye benzetmesine neyin neden oldugunun anlagilmasini hedefler: “Bireyler

Bigim mi, hareket mi, gélgeleme mi, renk mi? Rorschach’in
Ugiincii evreye analoji evresi denir. Burada testi veren, testi yanitlayanin miirekkep

segimlerini aragtirir ve bunlarin ne anlama geldigini ya daneyeisaretettigian- lekelerini

lamaya ¢alisir. En son smu:larl sinama evresinde, testi veren, b?l§‘ka. “popiiler” miirekkep

algilar1 ortaya serer ve testi yanitlayanin bunlar gériip gérmedigini aragtirir. .
lekesi olarak

Ardindan sira yorumlamaya gelir. Bu inanilmayacak kadar incelikli bir istir  tanimlarlarsa,

ve puanlayanlarin farkli olgular1 géstermek igin kullandig1 bir dizi harf vardir. bu savunma

Ormegin, M imgeleme ve okumalarin ne kadar “insanli” olduguna kargilik

gelir. K kaygiya kargilik gelir ve renk ile hareketten yola gikilarak belirlenir. yamti olarak

D testi uygulayann, kisinin sagduyusunu 8lgmesini saglar. S testi yanitlayarun ~ Kabul edilir.”

at egilimlerini gésterir ve beyaz alanin ya da ¢ok kiigiik ayrintilarin yorum- Paul Kline, 1993

lanmastyla segilir, Puanlama sistemi bir yemek tarifi kitabiyla bir biiyii kitab1 4

arasi tuhaf bir karmadir.

Agsagidakiler tipik yorumlardan bazilaridir.

Yanit Yorum

Sikhikla miirekkep lekesi desenlerinin kiigik ve | Mikemmeliyetgilik ve titizlikle seyreden takintih
gok belli kissmlarina yanitlar kigilik

Siklikla hareketli hayvanlar goriyor impulsif, derhal haz talep eden

Yanitlar sikhkla tamamen renkle tanimlaniyor Duygusal olarak kontrolsiiz, patlayici
(yalnizca)

Sikhikla kiiguk, pasif hayvanlar gériyor Pasif, bagimh kisilik ve tavirlar
Harita gorme egilimi Savunmaci ve kagamak
Sikhikla yiiz maskeleri gériiyor Gergek benligini gostermeye isteksiz

Butesti puanlamak igin farkli uzman sistemler varsada, gogu kartlarin farkli yén-
lerine bakar. Buradaki anafikir, tam koymak ya da gergek bireye dair bir profil
olugturmakur. lddialardan biri, insanlann gergek giidiileri, umutlar ve hirslanindan
dogru sekilde bahsedemeyecekleri ya da bahsetmeyecekleridir. Bunu yapamazlar,
clinkii ya giiglii, derin bilingdigi giidiileri hakkinda i¢gérii sahibi degildirler ya
da yalnizca bunlan dile getirmekten acizdirler. Ya da insanlar en derinlerdeki

¥
Tematik Alg Testi En GnlG Rorschach puanlama T he Cult of Personality de A.
yéntemi geligtirildi. Paul tarafindan giddetii saldiri



Kimlii¢ ve Toplum

arzulari, umutlan ve hirslart hakkinda gergegi séylemezler. Psikologlar iki tiir
rol yapma (dissimiilasyon) ya da yalandan endige duyar: izlenimi yénetme, yani
kendi hakkinda yalnizca olumlu izlenim uyandiracak seyleri séyleme; kendini
kandirma, yani insanin kendiyle ilgili dogrular séyledigine inanmasina karsihik
aslinda gergek durumun bu olmamasi. Miirekkep lekesi analizi gibi yansitma tek-

niklerinin bu sorunlarin iistesinden gelecegi diiginiilmektedir.

Psikolojideki yansitma teknikleri miirekkep lekesi testlerinden ibaret degildir.
Bunlarin ortak yénii, kisiye bir uyaran verip (genellikle bir resim, bir ses ya da
koku), bunlar araciligiyla o an, en derindeki ve en yogun duygularini, diigiince
ve arzularini yansitmasini saglamalanidir. Insanlar belirsiz bir uyaran kargisinda
ne hissettiklerini séylerler. Uyaran ne kadar belirsiz ve bulaniksa, kisi kendine

ait o kadar fazla yansitmada bulunacakur.

Yansitma testlerinin bes kategorisi

Mirekkep lekesi ya da soyut resimler Bunlar bir
sayfanin ortasina koca bir damla murekkep di-
slirlilip sayfa ikiye katlanarak olugturulur; sonra
da ortaya gikan desene bakilir.

Sesler insanlara sesler (sarkilar, bebek aglama-
lar, araba kazasi sesi) ya da mizik dinletilip ne
hissettikleri anlattirilir.

Cimle tamamlama insanlar géyle bir ciim-
leyi tamamlariar: “Asla ... olmasin isterdim”,

Yansitma hipotezi, kismen psikologlarin insanlarin giidiilerini, zellikle de
bagarili olmak ve bir geylere ulagmak konusundakileri agiga ¢ikarmakta pek
de iyi olmamalarindan &tiirii, psikolojide uzun siire varhigini siirdiirmiigtiir.
Derken, psikolojide en iinlii ikinci yansitma testini (bir dizi miirekkep lekesi
yerine, bir dizi ¢izimden olugan Tematik Alg: Testi) yaygin sekilde uygula-
yan David McClelland, testin tiim diirtiilerin ya da ihtiyaglarin en énemli ve
temel nitelikteki iigiinii ortaya ¢ikardigini 6ne siirmiigtiir. Bunlar basar, giig
ve yakinlik ihtiyacidir. Bu fikre gére, insanlarin bu resimlere bakarak anlattigs
dykiiler, aslinda dillendiremeyecekleri diirtiileri hakkindaki i¢gériilerini ortaya

koyacaktir.

“Ben...”, “En buyuk korkum..., “"Ancak, ....
gurur duyuyorum.”

Serbest ¢izim insanlardan belli bir gekil (ev,
araba, ebeveyn) gizmesi ve sonra bununla ilgili
sorulari yamtlamasi istenir.

Kati nesneler Kisiye ne yaptigini anlatarak, kati
bir nesneyle (bebek, blok, kum) oynamasi, bun-
dan bir seyler yapmasi ya da bunlara manevra
yaptirmasi istenir.



Rorschact: Viurekkep Lekesi Testi

Testlere elestiriler Bu testlerin bilimsel zeminde kullanilmasina kars1,
kimilerinin yikici buldugu dért itiraz yitkselmektedir. Birincisi, farkli uzmanlar
ya da puanlarla epey farkli yorumlara ulagildigindan, bunlarin giivenilir olma-

masidir. Testi yapanlar anlamlar hakkinda uzlagamiyorlarsa, higbir
yere varilamaz. Ikincisi, puanlar herhangi bir seye dair tahmin sag-
lamadiindan, gegersizdir. Kisacasi, élgtiiklerini iddia ettikleri seyi
olgmezler. Ugiinciisii, baglama gére her gey tiimden degisir. Kisinin
duygudurumu, testi verenin &zellikleri ve test ortami sonuglan tii-
miiyle etkileyeceginden, testlerin alttayatan temel etmenleri degil,
énemsizolanlari yakalayacag diigiiniilebilir. Dérdiinciist, testi uygu-
layanlar testin neyi dlgtiigii konusunda hemfikir degildir: Tutumlar
my, yetenekler mi, savunmalar my, giidillenme mi, yoksa derinlerdeki
arzular mi? Her seyi dlgerek aslinda higbir geyi élgmiiyor olabilirler.

O halde, bu testler neden h4l4 kullanilmaktadir? Bu (ipligi pazara ¢1-
karilmug) testleri kullananlar tembel gazeteciler, garlatan psikologlar
ya da saf yoneticiler midir? Tiim eksikliklerine ragmen neden h4la
kullarulmaktadir bunlar?

“Kisacasi,

belirli bir yanita
iligtirilebilecek
biricik, mutlak

bir anlam yoktur;
her sey gorelidir
ve yorum yapmak
saglam bir egitim
ve deneyim ister.”
E. J. Phares, 1984

e Ciinkii bagka tiirlii bu kadar ucuz, hizli ve kolayca elde edilemeyecek kadar

benzersiz ve ilgi gekici veriler sunarlar.

® Becerikli ve egitimli uygulayicilar, bagka test ve gériigmelerden elde ede-
meyecekleri etkileyici, giivenilir ve i¢gérii saglayici bulgular elde ettiklerini

diigiinmektedir.

® Verilerin zenginligi kargisinda diger test verileri genellikle kaba, renksiz ve

kabiz gériiniir.
¢ Diger bulgu ve fikirleri tamamlayip dogrulayabilirler.

Béylece, kimi psikologlar neredeyse 100 yil sonra, kisiligi anlamak igin hala
miirekkep lekelerini kullanmaktadir; ancak bu test gegerli ve giivenilir yén-
temlerin pegindekiler igin giderek daha az kabul edilebilir bir yéntem haline

gelmigtir.

» fikrin Ozl
Miurekkep lekeleri kisiligi
anlamaya yardimci mi?



22 Yalanlari

Yakalamak

Yalanlan yakalamak i¢in giivenilir ve psikoloji temelli bir yaklagim ge-
listirme fikri, 6zellikle bilimkurgu agkiyla yanip tutugan 20. yiizyil
insanlarina daima gekici gelmigstir. Yalan makinesi ikiytizliiliigii fiziksel
yontemlerle saptamaya ¢alisir. Kimileri pek de bagarili olmayan farmako-
lojik, yani dogruyu séyleten ilag¢ yontemleri de gelistirmeye ¢aligmigtir.

Dogmyu soyletmek Yalan makinesi benzeri saptayicilarin ilk kayitla-
rina eski Hindularin ve ortagag Kilisesi’'nin dogruyu séyletme yéntemlerinde
rastlanmaktadir. Siiphelilere gesitli maddeleri ¢igneyip ardindan da tiikiirme-
leri séylenirdi. Maddenin rahat ¢ignenmemesi ve tiikiirfiigiin yapigkanligi sugu
yansitirdi. Bu kisilerin gézlemledigi sey, korkunun salya miktarini azaltip daha
yapigkan kilmasiydi. Giiniimiizde kayginin tiikiiriik salgilamasini kontrol eden
otonom sinir sistemini etkiledigini séyleyebilmekteyiz.

On dokuzuncu yiizyilda, gesitli bilim insanlari korkuya eglik ettigini diisindiikleri
diger belirsileri lgmeye galisular. Siiphelileri sorgulamada, kollardan birindeki
nabiz ve kan basincini ve bunlarin yanu sira, parmak titremesini, tepki zamanuni,
sozciik baglantilarini vb. kaydeden “pletismograf” gibi gegitli araglar kullanulds.

Yalan makinesinin tarihgesi Yalan makinesi ya da poligraf,
1930’larda geligtirildi; ancak, 1970’lerin ortasindan itibaren, gegsitli psikolog-
lar ciddi aragurmalar baglattiklan yalan makinesini toptan mahkém ettiler.
ABD’de 1988'de gikanlan Yalan Makinesine Kargt Koruma Yasasi, igverenle-
rin ¢alisganlarindan bu testi istemesini ya da sart kogmasini yasakladi. Ancak,
halen Amerikan eyaletlerinin yarisinda kanit saglamak igin yalan makinesine
bagvurulabilmektedir. Yalan makineleri, sinirh gekilde de olsa, giiniimiizde Ka-
nada’dan Tayland’a, Israil'den Tayvan’a birgok iilkede kullarulmaktadir.

Marston, The Lie Detector Test Yalan makineleri is diinyasinda

yaygtn olarak kullanmilds.



Yalan makinesinin gecerliligi Bir test olarak kabul edilebilmesi igin,
yalan makinesinin baz 6lgiitleri karsilamas: gereklidir. Oncelikle, tamamen
tanimlanmig, net ve tekrarlanabilir standart bir uygulama yéntemine sahip
olmalidur. Ikincisi, nesnel bir puanlama yéntemi bulunmalidir. Ugiinciisii, dista
da gegerli dlgiitleri olmalidir; gergek ve yalam birbirinden daima ve kesin ola-

rak ayirabildigi gésterilmelidir.

Aragtirmacilar degerlendirme sirasinda dért etmenin dikkate alinmas: gerek-

tigini sdylemektedir:

o kesinlik ve yararklik arasindaki fark — yalan makinesinin kesin sonuglar ver-

mese bile nasil yararl olabilecegi

Yalan makinesi nasil ¢alisir?

Yalan makinesi, gégis, parmaklar gibi bedenin
gegsitli bélimlerine iligtirilmis sensorler aracili-
giyla otonom sinir sistemi etkinligini diger. Bu
sensorler nefes alip verme (derinlik ve hiz), kalp
etkinligi (kan basinci) ve terlemedeki degisiklik-
leri saptar. Beynin elektriksel etkinligini 6lgmek
de miUmkundir. Gostergeler yalnizca, genel-
likle duygularla tetiklenen fizyolojik degisimleri
gosterir., Makine, bedenin belli bélgelerine yer-
lestirilmis sensoérlerin topladig: sinyalleri
biyutdr. Yalanlari degil, belli duygularin (korku,
ofke, sugluluk) —ancak bunlardan hangisi oldugu
net degildir- sonucu olan fiziksel degisiklikleri
saptar. Kigilere “sicak” ya da konuyla ilgili so-
rularin yani sira, “soguk” ya da kontrol sorulari
yoneltilir. Masumlarin, konuyla ilgili sorulara ve
kontrol sorularina yanit verme bigimlerinde fi-
ziksel bir farklihk olmayacagi kabul edilir. Ancak,
kimi insanlar digerlerinden daha tepkisel olabilir.
Otonom sinir sistemini baskilamak igin ilaglar

ABD’de Yalan Makinesine Kars)

Koruma Yasasi kabul edildi. Deceit

Vrij, Detecting Lies and

kullanilabilir; boylece herhangi bir fizyolojik kay-
din etkisiz olmasi saglanir. Daha da endige verici
olan, insanlarin birtakim tekniklerle testleri yanilt-
mak uzere egitilebilmesidir. Bu durumda testler
glvenilmez olmakla kalmaz, amaglanana ters bir
etki de yaratir: Masum insanlari suglayip yanhs
siniflandirarak, suglularin pagayi kurtarmastni
saglar.

Yalan makinesi, li¢ farkh baglamda halen
kullanilmaktadir: kriminal sorgular, gliven-
lik incelemesi ve personel segimi. Kimileri
temel yalancilik oraninin kesinlik saglamaya-
cak kadar digik oldugunu iddia etmektedir.
Digerleri, testlerin zayif bir izlenim yaratacagini
disinmektedir. Ancak, kimilerine gore, testin
uygulanmasi ya da bunun tehdidi bile, insanla-
rin aksi halde kabul etmeyecekleri seyleri kabul
etmelerini saglamaktadir. Dolayisiyla, test kesin
olmasa bile yararh olabilmektedir.

ABD’de halen yilda bir milyondan fazla
yalan makinesi testi yapilmaktaydi.
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Duygusal “kacgaklar”

Yalan sdylemekle ilgili birgok ipucu duygusal
ve sOzel igaretlerle (konugma dilinde) ilgilidir.

gosterirler ve bunlardan gok rahatsiz olur-
lar.

Yanitin gecikmesi, yani sorunun bitimiyle
yanitin baslangici arasinda gegen siire. Bu
siire yalancilarda daha uzundur.

Duraklamalarin sikhigr ya da uzunlugu, yani
kiginin ne sdyleyeceginden ya da soyledigi
seyden kag kez emin degilmig gibi goériin-
diaga.

Kullarmilan dildeki mesafelilik - kendi ya-
sadig olaylari hatirlarken bile “ben”, “0”
diye degil, soyut konugmak.

Konugma yanliglari - duraksama, Freudcu
slirgmeler, “eee”, “sey” gibi ifadelerin agi-

nh@ ve konugma hizindaki ani degisiklikler.

Yavag ama diizensiz ritimli konugma -~
konusurken diiginmeye galigmak, ama
hazirhksiz yakalanmak. Bu, belli bir sorun
nedeniyle ritimdeki degisikliktir ve bir gey-
lerin dog@ru gitmedigi hakkinda ipucu verir.

Sessizlikleri doldurma gabas: - gerekme-
digi halde konugmak. Yalancilar genellikle
kisa bogluklar1 doldurmak igin agiri gaba

Konugmada ¢ok fazla “tizlesme” —yani, ya-
nitin sonunda tonun diigmesi gerekirken,
bir soruda oldugu gibi yukselmesi. Mesela,
“Bana inandiniz mi simdi?” gibi tinlamasi.

Seste rezonans kaybi - sesin mat, derinlik-
siz ve daha monoton olmasi.

Elbette s6zel olmayan igaretler de vardir.

Kwvranmak - sandalyede sirekli kipirdan-
mak. Cok sayida tuhaf bag, ayak, bacak ve
govde hareketleriyle kendini gosterir.

Cok fazla géztemas! kurmak- glink( yalan-
cilar agin inandirici olmaya galigir.

Mikro ifadeler {mimikler) - ya da o an
dondurulmadikga fark edilemeyecek anlk
ifadeler (sagirma, kirilma, 6fke)

Rahatlama jestlerinde artis — kendi yiizine
ve Ust bedenine dokunma.

Yiiz ifadesinde degigiklik - 6zellikle gulim-
seme, goz kirpma ve bakig kaliptari.

... tamamen yalan olan bir yalani anlamak ve karsi hamle
yapmak miimkiin olabilir. Ancak, kismen dogru olan bir
yalanla baga ¢cikmak cok daha zor bir meseledir.”

Alfred Lord Tennyson, 1859



“viizde yalan sdylendigini gésterecek bir¢cok ipucu vardir:
mikro ifadeler, bastinlmis ifadeler, giivenilir kaslarda kacaklar,
g6z kirpistirma, gézbebeklerinde geniglemeler, terleme, yiiziin

kizarmasi ve solmasi, asimetri, zamanlama hatalari, konum
hatalari ve sahte giilimsemeler. Bunlardan bazilari saklanmaya
caligilan bilgiyi digar sizdinr; bazilan bir seyler saklandigina
dair ipucu verirken bunun ne oldugu konusunda yardimci olmaz;
bazilan da yalnizca ifadenin sahte oldugunu gosterir.”

Paul Ekman, 1976

e kesin referans arayigi — yalancilarin kim oldugu kesinlikle bilinemezken, bir
yalan makinesinin kesinligini saptamanin ne kadar zor oldugu

® temel yalan s#yleme orani — gok kesin bir testin, giipheliler grubunda ¢ok az
sayida yalanci bulundugunda nasil birgok yanlis sonuca varacag

* yalan soylemekten caydirma — sorugturuluyor olma tehdidinin, sorugturma
islemleri hatali dahi olsa, kisilerin yalan séylemesini nasil engelleyecegi.

Deney kogullarinda, insanlar yanlis siniflandirilir: Sagirtici derecede yiiksek bir
suglu yiizdesinin masum oldugu ya da tam tersi diigiiniiliir. Soru bunun neden ve
ne kadar oldugudur? Tabii bir de hangi sonuglara yol agtig1. Yanlig simiflandirma
orani yiizde 2 ila 10’u bulabilmektedir. Bu, dogruyu séyleyen gergin insanlarin
yalanciliklarina, psikopat yalancilarinsa dogruyu séylediklerine kanaat getirme-
nin bir sonucudur; dolayisiyla hiikiimetleri ve aydin toplumlari yalan makinesini
yasaklamaya ya da en azindan kullanimini tartigmaya agmaya yéneltmektedir.

Makineyi alt etmek Yalan makinesini alt edebilir misiniz? Aslinda bunu
yapmanin iki yolu vardir: fiziksel ya da zihinsel. Fiziksel énlemler kendi canint
yakmaktir (dilini 1sirmak, ayakkabiya raptiye saklamak, kaslar1 gerip gevset-
mek). Zihinsel yontemler de tersen saymak ya da akla erotik diigiinceler ya da
fanteziler getirmeketir, Ilki gergek, ¢arpict ama yaniltict okumalar saglar.

» fikrin &zii
Yalan makineleri kullanilabilir ama
kotuye de kullanilabilir



23 Yetkeci Kisilik

Naziideolojisini kabul edip soykirnmda rol oynayanlar ne tiir insanlardi?
insanlarmn yalnizca kendi inandiklarinin dogru, digerlerininkinin yanls
oldugundan bu kadar emin olmalarini saglayan nedir? Neden bunca ko-
nuya bu kadar koktenci yaklasabiliyorlar?

Kigilik ve Nazizm Bu sorulan: lkinci Diinya Savas’ndan sonra Ameri-
ka'da yasayan ve baglarint Theodor Adomo’nun gektigi bir grup toplumbsilimci
sordu. Daha sonrada, 1950'de The Authoritarian Personality [Otoritaryen Kisilik
Ustiine] yayimland:.

Kuramlari, sosyal kétiilikklerin nedeni olarak bireye odaklanmaktaydi. Temel
goriigleri suydu: Ebeveynler g¢ocuklarinin en ufak kabahatlerini daima ve
ciddi gekilde cezalandirip onlar1 ayiplayarak yetkeciligin olugmasina meydan
vermektedir. Bu durum, gocuklarin ebeveynlerine, tiim yetkeci figiirlere ve
iktidar1 elinde tutan herkese diisman kesilmesine yol agar. Ancak, ¢ocuk
bu saldirganligy bilingli olarak sergilememektedir, giinkii aksi halde daha
fazla cezalandirilabilir. Aym zamanda, ¢ocuklar, seviyor olmalari beklenen
ebeveynlerine bagimlidirlar. Dolayisiyla, bu gériige gére, baskilanmig
antagonizmleri yer degigtirir ve toplumun dahazayif iiyeleri iizerine yansitilir.
Yetkeci tipteki kisiler, hemen hemen her daim etnosantriktirler. Yani, diger
gruplardan herkesi kiigiimseyerek kendi irksal, kiiltiirel ve etnik gruplarinin
tistiinliigiine dair kesin, yalin ve sarsilmaz bir inang beslerler. Bu da kolayca
vahget, saldirganlik ve aleni, agik 6nyargiya gétiirebilir.

Yetkeci diigiince ve davranigin gelismesine yol agan birgok bagka etmenin
varlig1 ve dnyargili davranigin giiglii konumsal etmenler pesindeki bagkalart
tarafindan da bigimlendirilmesi nedeniyle, bu fikir kabul gérdiigi 6l¢iide, eles-
tirilere de maruz kalmugtir (bkz. Boliim 24 ve 25).

Adorno ve arkadaglari, The Eysenck, The Psychology
Authoritarian Personality of Politics



Yetkecilerin herhangi bir belirsizlik igeren durumlardan kagtiklar1 ve “iyi in-
sanlarin” hem iyi hem de kétii ézellikleri olabilecegine inanmaya goniilsiiz
olduklar: gésterilmigtir. Bununla birlikte, siklikla siyasal iglerle daha az ilgili,
siyasal ve toplumsal etkinliklere fazla katilmiyor ve giiglii liderleri tercih ediyor
goriinmektedirler.

Yetkeciligi 6lcmek Yetkeciligin bir dizi slgiitii vardir; en bilineni (ve
en yaygin kullanilani) da, ilk kez The Authoritarian Personality’de yayimlanan
dnyargi ve kat1 diigiinceyi 6lgmeye galigan Kaliforniya F skalasidir. Kutuda ska-
lanin her bir bélimiinii yansitan dokuz etmen ve ciimle bulunmaktadir.

Kaliforniya F skalast

Rokeach, The Open and
Closed Mind

Alisilmisa Baghhk Alisiimis orta simif deger-
lerine siki sikiya baglilik. (“Yetkeye itaat ve
saygl gostermek, gocuklarin 6grenmesi ge-
rekli en 6nemli erdemlerdir.”)

Yetkeci teslimiyet Yetkenin sorgusuz kabulii.
(“Gengler kimi zaman isyankar fikirlere kapi-
labilirler ama buiytidiikge bunlardan vazgegip
durulmaldirlar.”)

Yetkeci saldirganhik Geleneksel normlari
ihlal eden herkesi mahkdim etme egilimi.
(“Kotu huylara ve aligkanliklara sahip koti
yetigtirilmig bir insanin nezih insanlarla bag-
dagma umudunun gergeklegsmesi zordur.”)

Cinsellik Dizgiin cinsel davraniglarla ilgili
abartih endise. (“Egcinseller suglulardan
daha masum degildir ve agir sekilde cezalan-
dirilmalidir.”)

Anti-intrasepsiyon Zayifligin ya da duygu-

Wilson, The Psychology of
Conservatism

salligin reddi. (“isadamlari ve sanayiciler, bir
toplum igin sanatgt ve profesoérlerden daha
6nemlidir.”)

Batil inanglar ve stereotipi Eylemlerin mis-
tik gliglerce beliriendigine inanma ve katt,
siniflandirici digtinme. (“Gun gelecek, astro-
lojinin nelere kadir oldugu anlasilacak.”)

Gig ve sertlik Bagkalar tizerinde egemen-
lik kurmakla ugragma. (“irademiz yeterince
gligliyse, higbir zoriuk ya da zayiflik bizi yo-
lumuzdan alikoyamaz.”)

Yikicilik ve olumsuzculuk Genele yonelik dug-
manlik ve 6fke duygulari. (“Insan dogasi bu;
her zaman savaglar ve gatigmalar olacaktir.”)

Yansitmacilik Igteki duygu ve diirtiileri diga
yansitma egilimi. (“Cogu kigi hayatlarimizi
karanhk késelerde hazirlanan planlarin kont-
rol ettiginin farkinda degil.”)

Authoritarianism

Altmeyer, Right-Wing



fKimlik ve Topiom

Etnosantrizm ve belirsizlikten kacinma Yetkecilikle iliskili ok
cesitli kavramlar vardir. Bunlar tutuculuk, dogmacilik ve etnosantrizmdir.
Kimi diistinme tarzina kimi de ényargiya odaklanir. Cogu kisi, bir kisilik 6zelli-
ginin degil de, bu “tutumsal sendromun” hem genetik /kalitsal hem de gevresel
etmenleri akla getirdigini ileri siirer. Bu kuramlarin merkezinde, karmagiklik
ve belirsizlikle kargilagildiginda kaygi ve tehdit hissi duymaya genellegmis yat-
kinlik oldugu fikri bulunur.

“Bazu yetke Dolayisiyla, birgok nedenden —yetenek ve kisilik, yagamin
sistemleri, tamamen ilk evrelerindeki ve giincel kogullar— yetkeciler kendile-
. rini énemsiz ve giivensiz hissederler; ayrica ortada netlik
musterek yasamin . amas onlan irkiitiir. Bu yiizden, giidiileri belirsizlikten
gerekliligidir ve kaginmakur. Yetkeciler karmagiklik, yenilik, yeni icatlar,

ancak, miinzevi
yasayan insan,

risk ya da degisim getirecek seylerden ya da kigilerden hos-
lanmazlar. Kurallara, normlara, geleneklere uyarlar ve daha
da énemlisi, digerlerinin de uymast igin 1srar ederler.

bagkalarinin
emirlerine. onlara Dolayisiyla, tutucular ve yetkecilerin i¢ ve dig diinyalarini
’ kontrol etmek ve diizene sokmak gibi takintilari vardir. Ba-
karg1 gelerek ya da site indirgenmig, kat1 ve esnek olmayan gérevleri, yasalari,
boyun egerek, yanit ahlak kurallarini, zorunluluklari ve kurallari severler. Bu, sa-
vermek zorunda natsal segimlerinden kullandiklari oya kadar her seyi etkiler.

Ly
kalmaz. Kapali fikirli, dogmaci, yetkeci kisiler i 6zellikle nitelendi-
Stanley Milgram, 1974 rilebilir: kendi fikirlerine karst olan tiim fikirleri reddetmeye

karg1 giiglii bir arzu; farkh inanglar arasinda zayif bir baglant
olmasi; inandiklari seyler ya da konular hakkinda inanmadiklarina nazaran ¢ok
sayida daha karmagik ve olumlu fikirler.

Sag kanat yetkeciler Bu alandaki en yeni galisma, sag kanat yetkecilik
(SKY) tizerine yapilmigtir. Bu ayrim, Stalinistler ya da Trogkistler gibi sol ka-
nattan kisilerin de aynu sekilde yetkeci olabildikleri gériildiigii igin getirilmisgtir.
SKY'nin iig tutum ve tavir kiimesinden olugtugu diisiiniilmektedir. Ilki, yerlesik
otoriteye tam teslimiyet, ikincisi bu otoritenin tiim “diigmanlarina” karg1 genel
bir siddet ve iigiinciisii de yerlesik sosyal normlara ve geleneklere kéri ko-
tiine bagliliktir. Dolayisiyla, giigli SKY inang sahipleri mutlakiyetgi, kabadayi,
dogmaci, ikiyiizlii ve partizandir. Her tiir cezanin heyecanli savunuculari olup
liberaller ve &zgiirliikgiiliik hakkinda kuskucudurlar. Destekledikleri seyleri
asla elegtirmezler ve zaman zaman tutarsiz ve hatta zit fikirleri savunduklan da



Dogmacilik

Tutucu goruglilik ve dogmacilik, yetkecilikle e Birisi hatali oldugunu inatla reddettiginde
yakindan iligkili kavramlardir. Bunun zekayla kan beynime sigrar.

ilgisi yoksa da, agik fikirli insanlarin sorunlari

daha hizli gozme egiliminde olup, bilgilerini ® Bu dinyada iki tir insan vardir: dogrunun
yeni fikirlerle daha hizly sentezledigi diiguniil- pesindekiler, dogruya kars: olanlar.
mektedir. Bu nedenle, agik gorislileryeni, zor

ve tuhaf sorunlardan daha fazla keyif alir g6- e Gogu kisi, kendi igin neyin iyi oldugunun far-
rinmektedir. Tutucular ise yeni fikirlerle karg: kinda bile degildir.

kargiya kaldiklarinda saldirgan ya da gekingen

davranma egilimindedirler. ifadelerinde sutarz ¢ Bu diinyada var olan farkh felsefeler iginde
cumlelere rastlanir: yalnizca biri dogru olabilir.

e Bu karmasglk dinyamizda, yalnizca giiven ¢ Bugtnlerde yayimlanan fikirlerin gogu kagit
veren dnderlerin ya da uzmanlarin dedikie- israfindan bagka bir sey degil.
rine bakarak neler olup bittigini anlayabiliriz.

olur. Cifte standartgilik elestirilerine dikkat gekecek kadar agikken, bir yandan
kendilerini hakli gériirler ve asla miitevaz ya da 6zelestiri yanlsi degilditler.

Yetkeciler, 6zel degerlerine uygun iglere ve dinlere ilgi duysalar da, yagamin
her alaninda varlik gosterebilirler. Kendilerini yetkeci degil, “dogru diigiinen”,
ahlakli, akilci, kibar ve diiriist insanlar olarak tanimlama egilimindedirler.
Ancak, siyasal ve dinsel inanglar sayesinde taninmalar gérece kolaydir.

» fikrin Ozl



24 Yetkeye itaat

“Bu yiizyilin sosyal psikolojisinden alinacak en biiyiik ders sudur: insanin
nasil davranacagin belirleyen, genellikle aslinda onun ne tiir bir insan
oldugu degil, kendini i¢inde buldugu durumdur.”

Stanley Milgram, 1974

Adolf Eichmann soykirimdaki rolii yiiziinden yargilandiginda, savunmasi, “ben
yalnizca emirleri yerine getiriyordum” olmustu. Vietnam’da My Lai’de Tegmen
Calley’nin emirlerini uygulayan Amerikan askerleri de ayni seyi sdylemiglerdi.
Savag sirasinda deliye dénmiig insanlarin bu tiir davraniglarda bulunabilecek-
lerini, ancak sizin bizim gibi insanlarin bagina boyle bir gey gelmeyecegini 6ne
siirmek kolaydir. Ancak, psikologlar bunun miimkiin olabilecegini ve oldu-
gunu gostermiglerdir.

Uyum ve itaat

Neden bazilart bagkalarinin emirlerine uyar,
boyun eger, itaat eder? itaat ve uyum (Béliim
25) ayni gey degildir ve gu yonlerden birbirle-
rinden ayrilir:

statliyl digerine baglar.
e Taklit Uyum suniyken, itaat degildir.

e Gonallilik Uyum ortila bir baskiya yanit

o Aciklik Itaatte eylemin tarifi (emir) agiktir,
uyumda ise grupla birlikte hareket etme ge-
regi ima edilir.

¢ Hiyerarsi Uyum, statileri eg konumdaki su-
jelerin davraniglarini diizenlerken, itaat bir

Milgram’in bu alandaki ilk gahigmalar

oldugundan, siije kendi davranigini génullu
olarak yorumlar. Ancak, itaat durumu aleni
olarak géndllik digi bir sey olarak tanim-
lanmigtir ve dolayisiyla sije eylemini tam
anlamiyla agiklamaya kalktiginda, duruma
getirilen genel tanimin gerisine dlgebilir.

Vietnam'da My Lai katliami



Unlii cahsma Belki de 20. yiizyilda psikoloji alaninda yapilmig en gar-
pict deney, Stanley Milgram’in (1974) ortalikta firtinalar estiren deneyidir.
Caligmanin gosterdigi ey, kibar ve normal orta sinif Amerikalilarin, kelime
ciftlerini hatirlamakta yeterince bagarili olmayan masum bir insana éldiiriicii
derecede gok uygulamaya hazr olduklariydi.

Géniilliilere insanin 6grenme siireciyle ilgili bir deneye ka- “insanllﬁm elinden
ttla.caklan séylenm‘i§.t'i. l.(e:ndilerine diisen gorev, e§lenmi§ gelen tiim iyilik itaat
kelimeler arasindaki iligkiyi 6grenmeye galigan kargilarindaki . . -
denege, yaptigh her yanls icin elektrik soku uygulamakti. Go- sinirlan icindedir.
niilliiler, “géniilli arkadaglarinin” bir sandalyeye baglandigini, John Stuart Mill, 1859
elektrotlarin kollarina tutturuldugunu da gérmiiglerdi. Kimi

durumlarda, “6grenci” konumundaki géniilliiniin deneyi yéneten kisiye kal-

binde bir sorun oldugundan bahsettigini de duymuglards; ancak deneyi yéneten

kisi, sokun ac1 verse de kalici bir doku hasari yaratmayacagina dair garanti

vermisti.

Deneyi yéneten kisi, “6gretmen”i (higbir seyden haberi olmayan “naif” go-
niillii) bagka bir odaya alip, ona “ceza”y1 uygulayacag makineyi géstermisti. Bu,
diigmeler araciligiyla 15 voltluk artiglarla 15’ten 450 volta kadar elektrik goku
uygulayan irkiitiici bir makineydi. Sayisal etiketlerin altinda gokun siddetini
belirten etiketler vardi, Bunlar da, en alttaki “HAFIF SOK” tan, ortadaki
“SIDDETLI SOK?”, sonraki “TEHLIKE: AGIR SOK” ve en sondaki ¢iplak
gergek “XXX"e kadar gidiyordu.

Opgretmen ogrenciye ilk yanls yamit igin 15 voltluk bir sok verecek ve her
yanlista sok verme iglemini tekrarlayacakti. Ogretmen cezasini her yanhyg ya-
nutta bir derece (15 volt) artiracakt. Ogrenci aslinda deneyi yoneten kiginin
arkadagiyds; tek gergek sok, 6gretmene kendinde denemesi i¢in verilen goktu.
Tabii, 6gretmen bunu bilmiyordu.

Seanslar yeterince masumane baglad: C")érenci._bazn ciftleri dogru bildi ama az
sonra hata yapt1 ve ilk 15 voltluk sokunu yedi. Ogretmen 75 volta kadar égren-
cinin canim yaktigina dair bir igaret gérmedi. Ancak, 75 voltta 6grenci aciyla

Milgram, Obedience to Tekrarlanan deneylerde Zimbardo, The Lucifer Effect
Authority benzer etkiler gosterildi.



Kimlik ve Toplum

sizZlandi. Ogretmen 6grenciyle aralarindaki duvardan bu sesi duyabiliyordu.
Opgrenci, 120 voltta haykirarak soklarin aci vermeye bagladigini séyledi. Ardin-
dan, 150 volta gelindiginde, 6grenci, “Cikartin beni buradan! Deneye devam
etmek istemiyorum artik!” diye bagirdi. Giderek daha fazla bagiran 6grenci
sonunda sok 270 volta ulagtiginda ac1 iginde haykirmaya baglamigti. Deneyi yo-
neten kisi ve dgretmen artik kelimenin tam anlamiyla iskence yapmaktaydilar.

Iskence ve oliitm Nihayet 300 volta gelindiginde, &grenci artik umutsuz-
luk iginde, kelime giftlerine yanit veremeyecegini haykirdi. Deneyi yéneten,
yani sogukkanli, ¢elikten otorite figiiriimiiz, prosediir geregi, génilliiye “ya-
nitsiz” kalan sorular “hatali yanit” sayarak gok uygulamaya devam etmesini
sdyledi. Bu noktadan sonra, géniilli, 8grencinin sesini duymuyor, halen yaga-
y1p yagamadigini bilmiyordu. Géniilld, igkencenin artik her halitkkarda
éégize itaat 2amassiz hale geldigini elbette anlayabilirdi: zira 6renci aruk yanut
. . . vermedigi igin bir 8grenme deneyinde yer alamayacag da kesindi.
edilmesini Géniilli, gok tablosunun sonuna erigtiginde, kendisine bundan son-
istemiyorsaniz, raki tim “yanhglar” igin son diizeydeki soku vererek devam etmesi
asla komutaya sdylendi. Géniilliler, fiziksel olarak deneyi terk etmekte ve kurbanin
gy acilarinason vermekte elbette 6zgiirdiiler. Kurban igeride bagl durum-
gecmeyin. daydi, ama siijenin elini kolunu baglayan bir gey yoktu.
Anonim
Deneye katilan 40 erkek géniilliiden 26's1 sonuna kadar gitti; ayni sa-
yida kadin, yani 40'indan 26’s1 yine sonuna kadar gitti. Tamamen itaat eden
siijeler kurbana 450 voltluk sok uygulamayi ancak deneyi yéneten kisi durma-
larin1 séylediginde biraktilar.

Diger cahsmalar Calisma birtakim ozellikleri itaat iizerindeki etkilerini

gosterecek gekilde degistirilerek tekrarlandi. Sonraki galigmalar sunlar ortaya

koydu:

¢ Kurbamin yakininda olmak — siijeler ac1 ¢eken kurbana yakinlagtikga daha
fazla itaat ederler.

o Otoritenin yakininda olmak — siijeler kendilerine emri veren otoriteden uzak-
lagtik¢a daha az itaat ederler.

¢ Kurumsal ortam — deneyleri izbe bir ofiste yapmak, itaati belli belirsiz
degigtirir.

e Uyum baskist — itaatkar akranlar siijenin itaat diizeyini artirir; asi akranlar
itaati biiyiik 6lgiide azalur.

o Emirleri veren kiginin rolii — insanlar bagkalarina en ¢ok, bu kigileri yasal
yetkili gordiiklerinde itaat ederler. Milgram ¢aligmalarinda siijeler genellikle



deneyi yoneten kigiye itaat etmigler,
ama diger siijelere etmemiglerdir.

¢ Kigsilik 6zellikleri — Milgram g¢aligmala-
rinda degerlendirilen 6zellikler itaatle
zayif bagint sergilemistir.

o Kiiltiirel fark — farkl kiiltiirlerde tekrar-
lanan ¢aligmalar, kiiltiirden kiiltiire bazt
degigiklikler olabilecegini gosterse de,
itaat, hangi kiiltiirde olursa olsun, yiik-
sek olma egilimi géstermigtir.

e Tutumsal ve ideolojik etmenler - dindar
kigiler Milgram tiirii deneylerde daha
itaatkdr davranmugtir.

Milgram deneyindeki itaat, géniillilerin
iradesini deneyi yéneten kigiye teslim et-
tikleri tiirden degildir; daha ¢ok, deneyi
yoneten kiginin onlari, devam etmenin ah-
laki bir zorunluluk olduguna ikna etmesi s6z
konusudur. Deneyi yéneten kisiyle géniilli
iligkisinin “ahlaki” yénii, deneyi yéneten
kisinin davranuglarinin kigisel olmayan do-
gasiyla da kismen desteklenmistir.

Aragurmacilar dikkatlerini baz kisilerin
nasil ve neden direndigini anlamaya ve
bunu &gretmeye gevirmiglerdir. Milgram
deneyi, belki de h4la psikolojideki en tinli
deneydir ve bunun nedenini anlamak da

¢ok zor degildir.

» fikrin O0zu

vetkeye itaat

Alternatif
actklamalar

Degerlendirilme tedirginligi insanlar

bir aragtirma projesine katildiklarinda,
genellikle aragtirmacinin kendilerini
degerlendirdigini hissederler. Yardimci ve
“normal” davranmak igin, normal durumda
yapmayacaklan geyler bile olsa, deneyi
yoneten kisi ne isterse yaparlar.

Sije rolleri Aragtirma katiimcilari galigmaya
girdiklerinde oynadiklar siije roliine bagh
olarak da farkh davranabilirler. Kimileri,
yonergeleri dikkatle takip edip arastirmanin
tiim gereklerini vicdanen yerine getirerek
“iyi siije” rollini layigiyla oynamaya gahsir.
Kimileriyse, kéti ya da olumsuz siije rolini
benimseyebilir: Aragtirmanin sagma ve
yavan oldugundan sikéyet edip, her bir
adimda aragtirmaciyla igbirligi yapmay:
reddederler.

Deneyi yoneten kisiden kaynaklanan etkiler
Talebin 6zellikleri, gonillilerin kendilerinden
belli bir sekilde davranmalarinin istendigine
(ya da bunun sart kogulduguna) inandiklar
durumlarin 6zellikleridir. Milgram deneyini
gergeklestiren kigi adamakilli “serinkanh”yd..

Neden so6z dinleriz, boyun egeriz ve

itaat ederiz?



Kimbh ve Joplow

29 Uyum

Gostermek

Sosyoloji ders kitaplarinda sapkinlik; psikoloji ders kitaplarinda ise
uyumluluk iizerine boliimler yer alir. Sosyologlar toplumun kuralla-
nna ve normlarina bagkaldiran, bunlardan sapan ya da bunlara uyum
gostermeyen insanlarla ilgilenir ve onlara hayret ederler. Gruplara ve
toplumlara “analiz birimi” olarak bakarlar.

Analiz birimi olarak bireyi (ya da en fazlasi, kiigiik grubu) kabul eden psiko-
loglar, halkin uyum gésterme nedenleri kargisinda da sagkinliga diigmektedir.
Okul iiniformast giymemek igin onca ugrag veren ergenlerin hepsi neden as-
linda aynu gekilde giyinir? Neden kérii kériine ve onca para vererek kalabalig
izleyen “moda kurbanlarimiz” var? Insanlar: digerlerinin davramiglarini ya da
6nderligini izlemeye iten gergek ya da hayali sosyal baskilar nelerdir?

Deneyler Uyumla ilgili iki iinlii galigma vardir: biri karanlikta tahmin
yiiriitme; digeri giin gibi agikar bir durumda karar verme. Muzaffer Serif tara-
findan 80 yil 6nce yapilan bir ¢alismada, 6grencilerden kapkaranhk bir odada
oturup tek bir 151k noktasina bakmalari istendi. Bu nokta hareket ettiginde
haber verecekler ve nereye dogru, ne kadar hareket ettigini de séyleyeceklerdi.
Aslindaigik sabitti. Ancak odada, deneyi gergeklestiren kisinin isbirlikgileri ya
da “yardakgilar” vardi ve yiiksek sesle igigin hareket ettigini iddia ediyorlardi.
Bulduklar sey, siradan insanlarin igbirlikcilerden etkilendigi ve onlarin yar-
gilarini kabul etme egilimi sergiledigiydi. Eninde sonunda, “gergek” yargimiz
sabit 1g1g1n hareket ettigine ikna ediliyordu. Demek ki, belirsiz ve net olmayan
durumlarda, insanlar giivendikleri ve tutarh akranlarinin davraniglarini izle-
meye egilimlidir. Bizler, neler olup bittigi konusunda bizi aydinlatacak bagka
kigilere bakariz.

Serif, Sosyal Kurallann Asch en lintl ¢aligmay!
Psikolojisi yayimladi.
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Ikinci galigma 1952’de Solomon Asch adli psikolog tarafindan yiiriitildi.
Begerlik gruplara ayrilmig 6grencilere bir algilama galigmasina katilacaklar
soylendi. Oprencilere, biri “standart kart” digeri “kargilagtirma kart1” olmak

tizere yaklagik 30 gift kart gésterildi. Standart kartta tek bir ¢izgi,
kargilagtirma kartinda ise, A, B, C seklinde belirtilmig, birbirinden
¢ok farkli uzunluklarda i gizgi vardi. Yapilacak ig, standart karttaki
¢izginin bu ig ¢izgiden hangisiyle aymi uzunlukta oldugunu séyle-
mekten ibaretti. Yanit ¢ok basit ve agikti. Ancak, asil denek diger
dért géniilli 6grencinin isbirlik¢i olduklarini bilmiyordu ve sirala-
mada, digerlerinin yanutlarini igittikten sonra kendi yanitini yiiksek
sesle sdyleyecek sekilde, en sona yerlestirilmisti. Herkes kendi yani-

“Uyumluluk
insanin bir yoniiyse,
benzersizlik de
diger yoniidiir.”
Cari Jung, 1960

tim yiiksek sesle soyledi: A, A, A, A... Ama A (kesinlikle) dogru yanit degildi.
Yanlig (uyumlu) yanit A; dogru yanit B ya da diger yanlig (uyum kargit1, dogru

olmayan) yanit da C idi ve denek bunlardan hangisini séyleyecekti?

Katilimcilardan iigte bir kadar grupla uyumlu olmaktan yana davrandi. Bazi-
lar1 dogru yanit verdi, ama bunu yaparken agik¢a huzursuzdu. Bu, uyuma dair

¢ok dénemli bir kanitt1

Diger cahsmalar Asch’in deneyi, gesitli ézellikleri, uyumu nasil
etkiledikleri aragtirilmak iizere degistirilerek, pek gok kez tekrarlandi.

e Gorevin zorlugu ve belirsizlik — Gorev ne kadar zorsa ya da uya-
ran ne kadar belirsizse, denekler bilgi kaynagi olarak, ézellikle de
toplumsal gergeklige aufta bulunan gériig ve yeteneklerle ilgili
konularda, o kadar ¢ok digerlerine bakar.

e Usyaranin dogast — Uyum davranig insanlardan ne tipte bir karar
vermelerinin istendigine bagli olarak da biiyiik &lgiide degisir:
sorun ne kadar hakiki ve netse, uyum o kadar azdur.

“‘Amerikan ideali,
her seyin otesinde,
herkesin miimkiin
oldugunca birbirine
benzemesini ister.”
James Baldwin, 1955

e Kaynagin kesinligi — Kisi, etki kaynaginin (karar veren digerleri) giivenilirligi
ve dogrulugundan ne kadar eminse, onlara uyma egilimi o kadar fazladir.

®  Grup biiyiikliigii — Aragtirmacilar, grup biiyiikliigi ve uyum arasinda dogrusal
(daha biiyiikse daha giiglii demek) bir iligki mi, yoksa egrisel (optimum sa-
yida insanla bu durum gergektir, sonrasinda etki azalir) bir iligki mi oldugu

Boyun eg@enlerin kisiligiyle Uyumlulukta kdltirel farkhhklar Uyumluluk kavramlar satig
ilgili ilk aragtirma tzerine galigmalar tekniklerinde kullanildi.



Kimlik ve Yoplum

konusunda fikir birligi icinde degildir. Ancak, optimum uyum saglayan bir
grup bityiikligi var gibi gériinmektedir.

o Onbirligine dayah grup karan — Grup karan ne kadar oybirligine dayaliysa,
uyum da o kadar artar; ¢ogunlugun igindeki ¢ok kiigiik sapmalar bile,
uyumlu yanitlarda biiyiik azalmalara yol agar.

® Grup bilesimi ve gekicilik — Yiiksek statiilii birbirine bagh gruplar ve prestili
erkekler daha fazla uyumlu yanit verilmesini saglama egilimindedir. Grup
ne kadar ¢ekiciyse, kiginin bundan etkilenme olasihig1 o kadar artar.

o Grup tarafindan kabul diizeyi — Yiiksek statiilii insanlarin “sapma kredisi”
vardir ve ¢ok diigiik statiilii ya da reddedilen grup iiyeleri gibi sapma goste-
rebilirler. Genellikle en fazla uyum gésterenler orta statiiden kigilerdir.

o Ozel ya da kamusal davranglar — Insanlar en ¢ok, 6zel olarak degil de, herkes
icindeyken yargilarini belirtmeleri ya da davranmalan gerektiginde uyum
sergileme egilimindedirler. Ismin agiklanmamast, uyum iizerinde gok giiglia
etki gosterir.

¢ Grubun daha énceki bagans ya da basansizigi — Insanlar siirekli kaybeden bir
gruba degil, bagarli gegmisi olan bir gruba uyum gésterirler.

o Agnhgim tutarhlg — Inandiricy, birbirine baglt bir azinligin olusturdugu, tem-
sil niteliginde bir alt grup, ¢ogunlugun fikrini bityiik 6l¢iide etkileyebilir.
Cogunluk iizerinde herhangi bir etki yaratmak igin azinligin konumunu
korumast ¢ok énemlidir.

“Neden diger herkes Neden baskalanm izleriz? O halde temel sory, insanla-

gibi uyumsuz olmak ™» neden uyum sergillediéidir. Bu.na kisaca, g;i'm]f(ij irilsfanlar hakl
d 29 olmak ve sevilmek isterler, seklinde yanut verilebilir. Insanlar
zorundasmniz: bilgisel etkilere ve normatif etkilere yanit verirler.
James Thurber, 1948

Nasil davranacaklarn konusunda bagkalarinda ipuglar ararlar.
Dogru etiket hangisidir? Kendimizin daha az, etrafimizdakilerin daha fazla sey
bildigine inandigimiz 6lgiide “kalabaligin pesinden gideriz”. Bu akla uygun bir
siireg gibi goriinmektedir. Uyum géstermemizin bir nedeni de, “uyma”yi, top-
lumda kabul gérmeyi sevmemizdir. Bu tam da toplumsal baskinin &ziidiir. Ait
olma gereksinimimiz yiiziinden bdyle davraniriz. Cogumuz kendimizi bir sosyal
grubun iiyesi olarak griiriiz. Uye olmak igin de kurallar ve normlari izlememiz
gerekir. Demek ki, sosyal uyum, kendimizi bir grup iiyesi olarak gérmemize ve
bunun gergeklesmesine yardimci olur. Bu durumda, zamanzaman ya da yer yer,
grup normlarina uyar ya da ters diigeriz. Hatta anti-konformist bile olabiliriz.



Uyum Gastermek

Elbette, uyum konusunda kigilik ve kiiltiir bakimindan
tahmin etmenleri bulunmaktadir. Kendine giiveni az ve
daha yetkeci tutum iginde olanlar daha fazla uyum gésterir.
Daha olgun kisiler ve ego giigleri daha yiiksek olanlar daha
az uyum gosterir. Kiiltiir etmenlerinin de uyumdarol oyna-
digina dair kanatlar vardir. Bireysellige daha egilimli kiiltiirler, daha kolektif
olanlara nazaran uyum igin daha az bask: yaparlar. Ayn: gekilde, ayni giigli
dinsel ya da siyasal ideolojiler etrafinda toplanmus kiiltiirlerde daha fazla uyum
goriiliir.

““Calistiginiz sirketin
tarzimi benimseyin.”
Chesterfield Kontu, 1747

Uyumlu kilmak

Siyasetgiler ve anne babalar, saticilar ve 64-
retmenler, karsilarindakini uyumlu kilmak
igin birgok teknik kullanirlar.

“Ayaginizi kapr arasina koyun” Once gok
kiigliik ya da 6nemsiz bir gey isteyin (dilekgeyi
imzala, degistir); sonra da daha biiyiik, ger-
cekten istediginiz seyi. llk istek, insanlari ne
yaptiklan hakkinda disindirmeye yetecek
biyuklikteyse ve ayrica, bunu “6zgur irade-
leriyle” reddedebileceklerine inanmiglarsa,
bu yéntem ige yarayacaktir. Fikir, insanlar
bir seylere yardimci olduklarina inandirmak-
tir; boéylece daha buyiik ikinci istedi kabul
edeceklerdir.

“Kap yiiziinize kapansin® Bunun igin, yuk-
sek Olgekte bir geyler istemeyi denersiniz

» fikrin 0zu

(“bana 50 TL verir misin?”; “bugtin arabam
alabilir miyim?”), sonra da (reddedilince),
gok daha kugulk bir istekle sansimzi dener-
siniz. Bu aynicalikh ve uzlagtinc istege geri
gekilme manevrasi, kargihkhhk ilkesini hare-
kete gegirir. Ise yaramasi igin, ilk istegin geri
gevrilmesi, ikinci istekte bulunanin da aym
kisi olmas: ve hedef kiginin kargihk verme
baskisi hissetmesi gerekir.

“Bununla da kalmiyoruz, bir de sunu veriyo-
ruz” Birine bir teklifte bulunursunuz; ancak
size yanit vermeden d6nce, onerinizin elini
yikseltirsiniz. Ornegin fiyati diigtiriir, miktar
artinir ya da ekstralar eklersiniz. Bu da ustteki
ilkelere gore igler. Yardimci olmak igin girpi-
nir ve sevilirsiniz... Tabii onlar da ayn geyi
hisseder.

Uyum gostermek icin ne yapiyoruz?



206 Fedakarhk mu,
Bencillik mi?

Neden kimileri “kahramanlik yapma sevdasindayken”, digerleri tehlike
icindekiinsanlarin durumlarini gormezden gelir? Neden kimileri aileleri
icin hayatlarm harcamaktan mutludur da, arkadaglan i¢in harcamak is-
temez? Hi¢ bencil olmamak miimkiin mii?

Her giin toplumsal aligveris ya da toplumsal ekonomiye teslim oluyoruz. Veriyoruz ve
kargihginda ahiyoruz. Kimileri ¢ikarlarimi gizledigini umarak insanlara yardim ediyor
ve gesitli igleri yapmaya goniillii oluyorlar. Kimileri beceri kazanmak, i beklentile-
rini zenginlegtirmek, gruplara kabul edilmek ya da onaylanmak, sugluluk duygusunu
azaltmak, &zgtivenlerini artirmak ya da kendi kisisel degerlerini ifade edebilmek icin
“fedakérca” goniillii oluyor.

Iyi Samiriyeli Ozgeci bir kisilik tiirii olarak birgok kisi tarafindan kesin hatlarla
tarumlanabilecek bir insan tipi var midir? Bir ¢aligmada, &zgeci davraniglariyla tani-
nan belirli bireyler tanimlandi. Aragtirmanin hedefi, bu bireylerin ortak noktalarim
bulmakti. En kritik yagam 6ykiisii etmeninin erken yagta travmatik bir kayip (ebe-
veynlerden birinin 6lmesi gibi) yasgamak ve hemen ardindan neredeyse egzamanh
olarak bir kurtariciyla kargilagmak oldugu bulundu. Caligma, daha sonraki dénem-
deki &zgeciligin, ac1 verici bagimlilik duygulanyla ve kayipla ilgili 6fke ve kaygt
duygulanyla bag etmeye yaradigini diistindiirdii.

Hepimiz baz1 arabalarin yolda kalmig bir motosikletin yanindan umursamadan gegip
gittigine gahit olmuguzdur. Peki, neden baz insanlar digerlerinden daha yardimsever-
dir? Bu konuda cinsiyet farklihgina dair kanitlar varsa da, bu, 6zgeciligin miktaryla
degil, diriiyle ilgili goriinmektedir. Erkeklerde daha ¢ok sévalyece, cesur, kahramanca
eylemler toplum yararina davranig olarak gériiliirken, kadinlarda daha ¢ok beslemek
ya da bakmakla ilgili davranglar agir basmaktadir.

lyi Samiriyeli meseli Nazi Almanya’sinda Yahudileri
fedakarca kurtaranlarla yapilan,
savag sonrasi galigmalar



Insanlar kendi kiiltiirlerinden olan diger kisilere yardim etme “Fedakar’ kigi, kendisi
egilimindedirler. Yani, ayn: etnik, dinsel, dilsel ya da demogra- ye en yakin akrabalar

fik grubumuzdan birine yardim etme olasiligimiz bagka gruptan
birine yardim etme olasihigimizdan dikkat ¢ekici élgiide fazladur.

icin toplumdan kargihik

Capraz kiiltiirel caligmalarda, bireyci kiiltiirlere sahip iilkelerle bekler.”?
kargilagtinldiginda, kolektivist kiiltiirii olan iilkelerde dahafazla  Andrew M arvell, 1650

yardim etme egilimi goriilmiitiir. Bir bagka bulguda, Ispanyolca

“dostane”, “yardimsever”, “kibar” anlamina gelen simpdtico kelimesine atifta bulunul-
maktadir. Kimi galigmalarda, gergekten de en yiiksek 6zgeciligi, Ispanyolca konugan
iilkelerden ve Latin Amerika iilkelerinden insanlarin sergiledigi gosterilmistir.

Bir aragtirma dizisi, “iyi hisset: iyilik yap” etmenini ortaya koymugtur. Cegitli ¢a-
ligmalarda, insanlarin kendilerini iyi hissettiklerinde, digerlerine karst daha fazla
yardimsever davrandiklan gésterilmistir. Birine kiigiik bir hediye verin, giizel bir

seyler ¢alin, iltifat edin; goéreceksiniz, digerlerine yardim etmeye
daha fazla géniillii olacaktir. Ancak, kimi zaman tizgiin ve sikintily
durumdaki insanlarin da kendilerini iyi hissetmek ve acilarindan
kurtulmak igin digetlerine yardim ettiklerini ileri siiren, olumsuz
durumdan kurtulma hipotezini destekleyen kanitlar da vardir. Ayn
sekilde, kendini suglu hisseden insanlarin da, olasilikla sugluluk
duygularini azaltmak igin yardimseverlik diizeylerini artirdiklari
gosterilmigtir. Binin bunlar, duygu durumumuzu etkileyen fazlasiyla
gelip gegici nitelikteki etmenlerin ihtiyag igindeki insanlara yardim

“Suqluluk, 6z-yikim,
cinsel miicadele ve
escinselllkle ilgili
catisma, comertlik
ve O0zgeciligin
altinda yatan temel

diizeyimizi gergekten etkiledigi anlamina gelmektedir. g iit;lerdir.”

Freudcu spekiilasyonlar Psikanalistler, ézellikle altta
yatan bir ¢atigmayi ifade ettigini gérdiiklerinde, davraniglarda daima 1930

daha derin bir anlam ararlar. Ayni 6zgeci davranigt bambagka iki diirtiiniin kendini
gostermesi olarak yorumlayabilirler. Kimi cémert, yardimsever eylemlerin nedeni
“kurban”la kendimizi 6zdeglestirmemizdir. Ozgeci kisiler gegmislerindeki ebeveynler
ya da 6gretmenler gibi yardimsever figiirlerle 6zdeslik kurarlar.

Ancak, Freudcular ézgeciligin olumsuz bir diirtiiye kargt bir savunma, yani kaygi,
sugluluk ya da diigmanlik duygulariyla bag etmeye ydnelik nevrotik bir sendrom

Seyirci kalanin mudahalesiyle Dawkins, Gen Bencildir Yardim dernekleri 6zgeciligi nasi
ilgili gahigmalar sOmureceklerini aragtiriyorlar.

Sigmund Freud,



Kimlik ve Toplum

“Tiim hayatimi iki olabilecegine de inanmaktadirlar. Bu durumda, yoksunluk iginde
y
erkek kardesim biiyiiyen bir gocuk, daha sonra cémert bir verici olabilir. Etraflan

ihtiyag icindekilerle sarilmigken kendini garesiz hissetmek yerine,

ya da sekiz yardim ederler ve béylece hem veren hem alan olurlar.

kuzenim icin feda

J. B. S. Haldane, 1974

: 9 Digerleri de kendi hirslan1 ve hasetlerinden &tiirii yagadiklar sug-
SdetiNiEinT lulukla bag etmek igin verici olabilir. Kimi suglulugunu azaltmak
icin vererek borglanir. Bunun 6tesinde ve geligkili bir sekilde,
Freudcular diigmanlik temelli tepki olusumlu vermeden sz ederler. Burada verici, yar-
dimseverlik maskesi ardina saklanarak 6fke ifadesini gizlemeye galigmaktadir.

Yardim etmenin evrimsel psikolojisi Bu yaklagimin temeli akraba se-
¢imi kavramidir. Bir kigiyle ne kadar gen paylagiyorsaniz (akraba), ona yardim etme
olasiliginiz o kadar artacaktir. Béylece, kendi genlerinizi tagiyan birine yardim ederek,
kendi genlerinizin hayatta kalmasin1 garantilemis olursunuz. Biyolojik énem kurah
insan davranigina yerlegir ve bilingli degildir. Ancak, evrimciler kargiliklilik normunu
énerirler. Bu da, bagkalarina yardim etmenizin, onlarin da size yardim etmelerini sag-
layacagini kabul eden “her gey kargilikl” davranigidir. Agik konugmak gerekirse, bu
o6zgecilikten ziyade, salt yardim etmektir. Ancak, toplumun normlarini ve kiiltiirlerini
6grenip uygulayan insanlarin daha rahat hayatta kalacag giinkii kiiltiirlerin hayatta
kalma becerilerini ve kooperatif davraniglan 6grettigi ileri siiriilmiistiir. Demek ki,
insanlar 6zgecilige dair kiiltiirel normlan da égrenmek iizere programlanmaktadir.
Ote yandan, hi¢ tanimadiginiz kigilere karsi kahramanca, yasamimizi hige sayan fe-
dakérliklar géstermenize getirilecek evrimsel agiklama hig de inandirici olmayacaktir.

Baglam ve kararlar Konumsal etmenler kisisel etmenlerden daha énemli
olabilir. Kiigiik kentlerde ya da kirsal bélgelerde yasayan insanlar, kentlilere gore
daha yardimsever olabilmektedir. Kentsel agir1 yiiklenme hipotezi, biiyiik, kalabalik
kentlerde yagayanlarin, her tiirden uyarana maruz kalip genellikle de bu yiikiin altinda
ezildikleri igin, kendileriyle bag baga kalmay: tercih ettiklerini ve kirsal bélge insanla-
rina gore bagkalarina daha az yardim ettiklerini ileri siirer. Insan bir bolgede ne kadar
uzun yagar ve kendini o topluma ne kadar ait hissederse, o kadar yardimsever olabilir.
Yer degistirme etmeni yiiksekse, toplumla bag da o denli dengesiz olacak, her tiirden
yardim konusu da o denli az giindeme gelecektir. Komiinal iligkiler igindeki insanlar
topluluklarinin uzun dénemli gelecegine daha fazla yatirim yapar ve dolayisiyla daha
fazla yardim &nerme egiliminde olurlar.

Kugkusuz, bu alandaki en iinlii ve akli zorlayan bulguy, seyirci kalma etkisidir ve ra-
kamlara giiven olmayacagini gosterir. Kisaca tammlamak gerekirse, acil ya da yardim



gerektiren bir durumda, seyirci (ya da tanik) sayist
ne kadar kabariksa, i¢lerinden herhangi bir bire-
yin ¢ikip yardimci olma olasilig1 o denli az olur.

Bu aragtirma bes adimlik seyirci miidahalesi
karar modelinin geligtirilmesine yol agmigtir.
Buna gére, insanlar yardim etmeye beg adimda
karar verirler.

¢ Oncelikle olay net sekilde dikkatlerini gek-
mig olmalidir. Acelesi olan, cep telefonuyla
konustugu igin ya da bagka bir nedenle dik-
kati bagka yéne ¢ekilmis olan kisi acil bir
durumu fark etmeyebilir.

¢ Olay yardim gerektiren bir acil durum olarak
yorumlamahidirlar. Birgok acil durum kafa
karigtiricidir. Insanlar ne oldugunu anlamak
icin etraflarina bakinirlar. Eger, digerleri
ilgisiz gériiniiyorsa, kendileri de tepki géster-

redakari¥ mi, Bencillikk mi?

Yardimcilik ve
ozgecilik (altruizm)

Yardimcilik ve 6zgecilik birbirinden farkh
seylerdir. Ikincisinin 6ziinde, insanlarin,
karsiliginda herhangi bir dig kaynaktan 6diil
beklemeksizin yardim etmesi yatar.
Psikologlar, toplum yanhsi davrants diye
bir seyden s6z ederler. Bu, bir bagkasina
yardim etmek igin yapilan herhangi bir
harekettir. Burada, kendi zararina da olsa
digerlerine yardim etme drtiisu olan gudu,
fedakarlik amagli olabilir ya da oimayabilir.
Kimileri igin bu, kendini ihtiyag igindeki biri-
nin yerine koydugu igin, tamamen “igindeki
iyilikie” bir seyler yapmasi demektir.

meyebilir. Durumun belirsizligi yanlig yorumlamaya ve eylemsizlige yol agabilir.

Bir tiir sorumluluk hissetmelidirler. Bunun bagkalarinin degil, kendi sorumlu-
luklar1 olduguna karar vermelidirler. Sorumlulugu yalnizca kendi omuzlarinda
hissetmelidirler.

Nasil yardim edeceklerini bildiklerini diigiinmelidirler. Kendi yetkinliklerini
algilayiglariyla ilgili sayisiz nedenden étiirii yardim énermeyen insanlar vardir.
Mekanik konularla ilgili kendini yetersiz hissetmek, insanlarin bagi dertte olan
bir motorcuya neden yardim etmediklerini agiklar.

Yardim etmeye karar vermelidirler. Insanlar birgok nedenle bagkalanna yardimci
olmazlar. Gegmiste, yardima géniillii olduklarinda durumun yanlig yorumlanmasi
nedeniyle terslendiklerini hatirlayip sikint: duyuyor olabilirler. Ihtilafli toplum-
larda, belli durumlarda (kiigiik gocuklar, yirtilmig giysiler) yardim etmenin yasal
sonuglanyla ilgili endise duyduklari ya da sadece yardim etmenin kendilerine
pahaliya patlayacagini (zaman agisindan ya da olasilikla parasal agidan) diigiin-
diikleri igin geri durabilirler.

» fikrin 6zii

Ozgecilik diye bir sey
var midir gercekten?



2'7 Bilissel
Uyumsuzluk

Cogumuz ne kadar tuhaf ya da sagma olursa olsun, yaptiklanmizi mazur
gosterme ihtiyact duyanz. Sigara igenler nikotin bagimhiliginin saghga
ciddi sekilde zarar verdiginin pekila farkindadirlar. Oteyandan, genellikle,
kendini hakli ¢ikarma ilminin iistadi olmuglardir. “Sigara kullanmak denil-
digi kadar da tehlikeli degil” ya da “70 y1l boyunca giinde ii¢ paket sigara
icen bir amcam vardi, 90’inda mutlu mesut 6ldii” gibi seyler sdylerler.

Kuram Biligsel uyumsuzluk kuramina gére, inanglarimiz ve tutumlarimiza uy-
mayan davraniglarda bulundugumuzda, biligsel uyumsuzluk denilen olumsuz bir
duruma diigeriz ve bu kez, tutarsizigs hafifletmek igin tutum ya da davransglan-
mizi (ya da ikisini birden) degigtirerek bu durumdan kurtulmaya ¢ahgiriz. Yani,
tutumlarimizi, inang ve diigiincelerimizle (biligler) tutarliliklarini korumak igin
giiglii bir giidiilenme duydugumuzdan degistiririz. Bizler, uyuma ulagmak igin giiglii

“‘Sihirbazlik sanati
esasen uyumsuziuk
yaratiyorsa ve
insan dogasi geregi
uyumsuzluktan
nefret ediyorsa,
neden sihir sanati
héala geligmekte?”’
R. B. Zajonc, 1960

bir motivasyon hissederiz. Dolayistyla, davranig degisiminin tutum
degigimi saglamas: diger yondeki degisimden daha kolay olur.

Biligsel uyumsuzluk “hakh géstermede yetersizlik etkisi"ni ilan
eder: Eylemlerimiz tamamen dig édiillerle (para gibi) ya da zor-
lamayla (emir gibi) agiklanamadiginda, ancak yaptigimizi hakli
gostererek azaltabilecegimiz bir uyumsuzluk hissederiz.

Kosullar Uyumsuzluk bag gosterdiginde, bunun gok 6zel
kogullar altinda azaltilmasi gerekir. Yalnizca davranigimizin
tutumlarimizla tutarsiz oldugunu fark etmemiz yetmez. Oncelikle,
insanlar tutumlarinin 8zgiir iradeleriyle gergeklestirilmis, tamamen
goniilli oldugunu ve bunun kigisel sorumlulugunu tagidiini
hissediyor olmalidir. Bir dig giiciin zorlamas1 ya da tehdidiyle (ya da

“Tutarlhiik ilkesi” Gzerine yazilar Heider'in denge kurami



“Blllgsel uyumsuzluk’ hipotezi... Amerikalilarin bir olaydan
digerine tutarsiz davrandiklarini ya da karsilhikh olarak
tutarsiz amaclara sahip olduklarini fark etmeleriyle ortaya
cikmisg, kiiltiire 6zgii bir huzursuzluk gibi gériinmektedir.”
N. Much, 1995

seceneksizlikten) hareket ediyorlarsa, uyumsuzluk bag gostermesi sart degildir.
Bir ¢aligmada, dgrenciler, kisisel olarak desteklemedikleri tartigmali bir konu
hakkinda bir deneme yazmalan rica edilerek ya da emredilerek test edilmistir. En
carpici inang kaymasi, denemeyi kendi istegiyle yazanlarda goriilmiigtiir.

Ikincisi, bireyler bu tutuma uzak davranigin ciddi gekilde bile isteye ve geri doniis-
siiz oldugunu hissetmelidir. Davranig kolayca degistirilebilirse, bu uyumsuzlugu
hafifletir. Bir ¢aligmada, insanlara, gegmigte olumsuz duygular besledikleri herkes
tarafindan bilinen bir kisiyle (kurban) bulugabilecekleri ya da bulusamayacaklar
soylendi. Oziir dileyebileceklerine inananlar, séylediklerini geri alamayacaklanini
bilenlerden daha az uyumsuzluk hissetti.

Ugiinciisii, kigiler davraniglarimin kendileri ve bagkalar igin énemli sonuglara
yol agacagina inanmalidirlar. Bu sonuglar 6nemsiz ya da kiigiikse, herhangi bir
uyumsuzluk hissetmeleri de pek olasi degildir. Son olarak, insanlar en ¢arpici
uyumsuzluk baskisini, sorun olan belli tutumlari ya da davraniglar, kendilik kav-
ramlari, 6zsaygilan ve degerlerinin temelini olusturuyorsa hissederler.

Bir bagka ¢aligmada, 6grencilere kendi fikirlerinden epey farkl fikirleri ifade
eden denemeler yazmalari istendi. Kimilerinin denemeleriyle ilgilenilmedi, hatta
kimilerininki yirtilds; kimilerine de yazdiklarinin reklam amagli olarak ya da in-
ternette yayinlanacag séylendi. Kendi tutumlanina ters goriislerinin agiklanma
olasilig1 olanlar, kendi uyumsuzluklarini hafifletmek igin, tutumlarini degistir-
meye en fazla hevesli olanlard.

Uyumsuzluk paradoksu Bu kurama gore:

® Lisi, kendi inancina ters davranmaya zorlanirsa, uyumsuzluk hisseder

Festinger'in biligsel uyumsuzluk Karar sonrasi Kuram “ikna edici iletigimler”de
kurami tanimland.. uyumsuzlukla ilgili ilk yaygin olarak kullanild
galigmalar yuratalda.
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¢ davranisa zorlayan gii¢ ne kadar fazlaysa uyumsuzluk o kadar az, tersi durum-
daysa o kadar fazla olur

¢ uyumsuzluk cutumlar degistirilerek azaltilabilir

® tutum degigimi, zorlayan gii¢ler minimum oldugunda paradoksal olarak en iist
diizeydedir.

Bu durum, 1959'da yiiriitiilen iinlii gahigmayla gosterilmistir. Ug grup 6grenciden
uzun, sagma sapan, yinelemeye dayal, tekdiize bir gérevi yapmalan istendi. Ki-
mine bir dolar, kimine 20 dolar verilirken, kontrol grubuna higbir sey 6denmedi.
Sonra, gérevi degerlendirmeleri istendi. Yalnizca 1 dolar alanlar, 20 dolar*alan-
larla kargilagtinldiginda gérevin daha eglenceli ve ilging olduguna kendilerini
daha ¢ok inandirmiglardi. Yalnizca 1 dolar alanlann bir ikilemi vardir: Ucuza
kapatildiklarini ya da ¢ok diisiik bir riigvet aldiklarimi kabul edebilitler mi ya da
etmeli midirler? Bu o kadar da kolay degildir. O zaman, onlar da durumu yeniden
yorumladilar. Ote yandan, 20 dolar alanlann sorunu daha kiigiiktiir: Para iyiyse
insan neler yapmaz.

Kendimizi masum insanlara zarar ya da sikinti vermeyi asla diigiinmeyen, adil, iyi,
ahlakl, nazik insanlar olarak gérmeyi severiz. Dolayisiyla birine zarar verecek bir
sey yaptigimizda, 6megin bagirdigimizda, onu yok saydigimizda, hatta ona vurdugu-
muzda, uyumsuzluk bag gésterir. Bu davranis &ziir dileyerek ya da bedelini 6deyerek

Topluluga kabul térenleri

Biligsel uyumsuzluk kurami, insanlarin, aci gek-
melerine yol agan seyleri neden sevdiklerine
ve onayladiklarina dair de tahmin yuritebil-
memizi saglar. Ornegin, bedensel ceza (okulda
dayak yemek) gekenler bunun kendi iyilikleri
igin oldugunu, aslinda onlara zarar vermedigini,
baskalarinin da bundan yararlanacagini iddia
edebilirler. Benzer gekilde, aci verenya da utan-
dirici yontemlerle gruplara ya da topluluklara
kabul térenlerinden gegenler, daha sonra bun-
lari destekleme ve degerli bulma egilimindedir.
Uyumsuzluk kurami, aci veren deneyimlerimizi,
bu aciya yol agan grubun konumunu yukselterek
hakl gésterdigimizi one siirer. Bu, kimi zaman

topluluga kabul sinavinin agirhg: demektir.

Bir galigmada, kadinlara cinsellik hakkinda
oldukga sagma ve amagsiz bir grup tartigmasi
hakkinda ne diigindiikleri soruldu. Bunun igin
bir taramadan gegmeleri gerekiyordu. Bunun
icin bir gruptan hafif cinsel anlamlar olan
kelimelerden (6rnegin, fahige) olusan bir listeyi,
digerindense, erotik romanlardan agik sagik
sozciiklerle dolu bélimler okumalar istenmigti.
Amag taramays gok utandirici kilmak ya da
kilmamakti. Daha sonra da dogrulanan tahmine
gore, utanan grup “tarama testlerini” hakh
bulacak, ancak tartigmay: utanmayan gruptan
dahailging buldugunu séyleyecekti.



“telafi edemezsek”, ikilemden kurtulmanin en
kestirme yolu, aslinda ne kadar kétii oldugunu,
yaptigimiz bu kétii davranugi tamamen hak ettigini
ileri stirerek, kurbanimiz1 algaltmaktir.

Uyumsuzluk, satmak ve ikna etmek
Saticilar tutarliligin toplum tarafindan deger veri-
len bir sey oldugunu bilirler: Tutarsizlik, ikiyiizlilik
ya da diiriist olmamak seklinde algilanabilir. Tutar-
lilik bizi daha etkili kilar ¢iinki her yeni duruma
gore yeni bir karar siireci isletmemiz gerekmez.

Buradaki fikir, bir segim yaptigimizda ya da bir
tavir aldigimizda, bir séz verdigimizde, bununla
tutarh davranmak igin kisisel ya da kisiler-
den gelen bir baski hissettigimizdir. Bu yiizden
saticilar, “Fiyat uygun olsaydi satin alir miydi-
niz!” tiirinden sorular sorarlar. Amaglan sizi,
diisiinmenize izin vermeden, alelacele, vaatte bu-
lunacaginiz bir konuma sokmak ve size kendinizi
onurlu davranmak zorunda hissettirmektir.

Béylece, bu “uyumlu kilma profesyonelleri”,
ister doktor, ister satici, ister 6gretmen olsunlar,
insanlardan daha sonra béyle bir istekle kargilas-
tiklarinda gosterecekleri davranugla uyumlu bir s6z
almaya galigirlar. Bu vaatler herkes iginde veril-
migse, bir miktar ¢aba gésterilmigse ve tamamen
bile isteye verilmig olarak algilanmigsa, gok daha
etkili olur. Genellikle insanlar, daha 6nceki karar-
larinin yerindeligini destekleyecek yeni gerekgeler
bulurlar. Yani, tutarh gériinme ve tutarh olma
diirtiimiiz satig taktikleri agisindan 6yle giiglii bir

Biligsel Uyumsuziuk

Kararlardan sonra
uyumsuzluk

Verdigimiz gogu o6nemli kararda, 6r-
negin bir isi kabul ederken ya da bir ev
alirken, zorlu segimler de yapariz. Gogu
insan, enikonu duginup iyi bir segim
yapabilmek igin, artilar-eksiler listesi ha-
zirlamaktan medet umar. Bu anlamda,
insanlar biligsel uyumsuzluklarinin fena
halde farkindadirlar.

Birbirinin pesi sira yapilan galigmalarin
gosterdigine gore, bir kez karar verdik-
ten sonra, verdigimiz karari iiste gikarip
vazgegtigimiz segenegi yerin dibine bati-
rarak, kararimizi hakh gikarmaya gahginz.
Buna “satici nostaljisi” denir. Insanlar
daha sik satin aldiklan driinlerle ilgili rek-
lamlari, heyecanla ve aligverigi yaptiktan
hemen sonra (6nce degil) okurlar. Bir kez
karar verdikten sonra, gitin 6te yanindaki
gimenler daha solgun gérunir.

Galigmalara goére, kumarbazlar ellerini
oynadiklarinda, bundan 6ncesine gore,
kendilerini kazanmaya daha yakin hisset-
tiklerini soylerler. Oy kullananlar da oy
kullanmadan 6ncekine gore, oy kullandik-
tan sonra, adaylarinin kazanacagina daha
inangh olurlar.

silahtir ki, gikarlarimiza uymayacak gekillerde davranmamiza bile neden olabilir.

» fikrin Oz

Tutarsizliktan kacinmak guclu bir

motivasvondur



28 Kumarbaz
Yanilgisi

Sevgili Abby: Kocam ve ben kisa bir siire 6nce sekizinci gocugumuzu ku-
cagimiza aldik. Bir kizimiz daha oldu. Hayallerimin tamamen yikildigini
soylemeliyim. Elbet kizimiz saglikli oldugu i¢in Tann’ya giikretmeliyim
ama artik bu seferki oglan olmaliydi. Doktor bile, ortalama sansin 1’e 100

bizden yana oldugunu sdylemigti.!
' Abigail Van Buren’in United Press Syndicate’teki Sevgili Abby kégesinden.

Romal: filozof Cigero’dan Rénesans’a ve oradan da giiniimiize, rahipler,
matematikgiler ve bilim insanlan kendilerini olasilik yasalarin1 anlamaya
adamiglardir. Ne var ki, ¢ogu insan i¢in sans, risk ve olasiliklar konusu halen

“Olasilik en
6nemli yasam
kilavuzudur.”

Cicero, i6 100

gizemli bir sekilde bulaniktir. Ornegin, Sevgili Abby'deki “mutsuz kadin”a

U’e 100 olasilikla oglu olacagini séyleyen doktoru ele alalim. Gergekte,
dogumdan &nce, yalnizca iki olasi sonug vardir: kiz ya da oglan bebek.
Dolaysiyla, oglan dogurma gansi I’e 100 degil 1’e 1 idi. Peki, doktor nasil
bu kadar yanilabilmigti? Bu yaniltici derecede basit sorunun yanit1 bize
insanlarin diiginme bigimleriyle ilgili pek ¢ok sey sdylemektedir.

Yanilgn iizerine kurulu kent Doktor hastasinin simdiye kadar tam
yedi kiz ¢ocugu oldugunu diigiinerek oglan dogurma gansinin yiiksek olduguna
inaniyordu. Gelen son yedi say1 siyah oldugu igin kirmiziya oynayan rulet
oyunculari da ayni mantikla hareket eder. Sorun, rulet gemberinin bellegi ol-
mamasindadir; her tur bir éncekinden bagimsizdir. Kag kez siyah gelmig olursa
olsun, kirmiz1 gelme olasiligi aynidir. Ayn: gekilde, ogul sahibi olma olasihig
da, daha 6nceki dogumlardan tamamen bagimsizdir. Bunu kavrayamama
haline kumarbaz yamlgist ad1 verilir. Muhtemelen iinlii kumarhane kentinin
zenginligine biiyiik katkisindan étiirii, Monte Carlo yanilgisi olarak da anilir.

10N e

Cigero: Kararlar olasiltklara Bernoulli: Olasiliklar
gére ahinmatidir. hesaplanabilir.



Kumarbaz yanilgisi, insanlann karmagik yargilara nasil vardiklanina dair bir
bakig sundugundan psikologlar i¢in 6nemlidir.

Temsil kisayolu Pek ¢ok yargida bilgi isleme kapasitemizi asan bilis-

sel talepler rol oynar. Bu durumda, kisayollar —hizla ve etkili sekilde yargida

bulunmamiz saglayan zihinsel kestirmeler— dedigimiz stratejilere giivenerek

isin iginden ¢ikmaya ¢aligiriz. Bu pratik kurallar sezgilere benzer, sorunlan ta

ilk ilkelerinden itibaren ele almak igin duraklamadan ¢aligabilmemizi &

saglar. Buradaki sorunsa, bu kisayollarin genellikle ise yaramasi, 6te — GOrme duyusu
yandan bizi yanlsa da siiriikleyebilmesidir. Bunun bir 6rnegi, tem-  2jhnin kendi

sil kisayolu ya da en basit gekliyle, bir olayin gergeklesme olasiligini ”
deneyimimizi ne kadar “temsil ettigine” gére saptamamizdir. Temsil yanilsamasidir.
kisayolu genelde bizi iyi kararlara gétiirse de, bu her zaman dogruol- Pierre Simon
mayabilir. Omegin, agagidaki probleme bakalim: Laplace, 1825

Bir kentteki tiim alt1 gocuklu ailelerle goriigiildii. Yetmis iki ailede erkek
ve kiz gocuklarin dogum sirass KOKOOK (K= kiz, O = oglan) idi. Sizce
gorigiilmiis aileler iginde gocuklarinin dogum siras1t OKOOOO olanlarn
sayist kagtir?

Her dogum bagimsiz bir olay oldugundan, bu iki dogum sirasinin gergeklegme
olasihg samamen ayrudir (tiim diger dogum siralan gibi). Yine de, Nobel Adayr
Daniel Kahneman ve arkadagi Amos Tversky, bu soruyu tiniversite egitimi almig
insanlara sorduklarinda, bu insanlarin %80’inden fazlas: ikinci dogum sirasinin
ilkinin ancak yar olasiliginda gergeklesecegine inanmigtir. Su sekilde akal yiiriit-
miiglerdir: 1lk dizide 3 erkek ve 3 kiz vardir; bu da, niifus genelini ikinci dogum
sirasindaki 1’e 5'lik orandan daha iyi temsil eden bir orandir. Ik dogum sirastnin
daha “geneli temsil eder” nitelikte oldugu diigiiniilerek, daha olas1 olduguna karar
verilmigtir. “Hayalleri yikilmig” kadinin doktoru iin de, art arda yedi kiz gocugu,
kiz ve erkek gocuklann niifustaki 50:50’lik dagilimini temsil etmiyordu. Bu ne-
denle, doktor gelen bebegin oglan olarak dengeyi diizeltecegini tahmin etmiti.

Kumardan fazlas1 Temsil edilebilirlik gok zorlayici bir yéntemdir; sag-
lik konusunda panik yarattif1 bile olur. Omegin, zaman zaman, belli igyerleri,

P. Simon Laplace: Yaniigilar H. Simon: Yargilar Kahneman ve Tversky:
biligsel aldanmalardir. biligsel kapasiteyi agar. bulugsal yargi yontemleri
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okul ya da hastanelerde “normal” sayinin iizerinde kanser vakasi yagandiga
gozlenir. Bunlara kanser kiimeleri denir. Bu durumda genel tepki, gevresel
bir neden aramakur: dmegin, yiiksek gerilim hatlart ya da hava kalitesi ya
da baz istasyonlari. Kamu baskisi nedeniyle, saghk yetkilileri kisith kay-
naklarimi bu nedeni bulmaya adar. Ancak, nadiren bir nedene ulagirlar,
zira 6ncelikle gézlem kusurludur. Kanser vakalarinin her binada ve her ig-
yerinde niifus geneliyle ayni dagilimi sergilemesini beklemek, her ailede
ayni sayida erkek ve kiz gocuk olmasini ya da rulette her turda ayni sayida
kirmizi ve siyah gelmesini beklemekle ayni gseydir. Rastgele olaylar kiimeler
olugturabilir ve olugturur. Bunu anlayamamak, gereksiz panige ve hayali
sorunlar yerine gergek sorunlara harcanmas iyi olacak degerli kaynaklanin
heba edilmesine yol agar.

Riski anlamak Davranigsal ekonomistler, yoksullarin istatistiksel
yaklagimla diigiinme konusunda nasil olduklarini géstermigtir: Genellikle
sayilardan anlamazlar. Su 6mege bir bakalim:

“Fred’i taiyanlar, onunsakin, ige déniik, ¢ahigkan biri oldugunu séyler-
ler. Aynntilara 6nem veren, ne fazla iddiali ne de girigken biri.”

Sizce, ondan bir kiitiiphaneci mi, yoksa satict mi olur? Yanitiniz igin nesine
iddiaya girersiniz? Demek, “fazla zeka gerektirmeyen bir ig”, yani esittir tam
bir kiitiiphane memuru. Ama durun bir dakika: Bu iilkede kag kiitiiphaneci,
kag satic1 var? Kiitiiphanecilerden en az 100 kat fazla, satig isinde ¢alisan
insan olmah. Ustelik ne sattiklarina gére de aralarinda biiyiik farkhihklar
vardir. Fred de, pekal4, aragtirma yapan bilim insanlarina ¢ok 6zel, teknik

Piyangoda biiyiik ikramiye nasil vurur?

iste psikoloji bilginizin ige yarayabilecegi bir
ornek. Eger Sayisal Loto oynuyor ve kazan-
cinizi en ist duzeye gikarmak istiyorsaniz,
ardigik alt: say: segin (1, 2, 3, 4, 5, 6 ya da 22,
23, 24, 25, 26, 27 ya da bagka benzer bir si-
ralama). Bunlar gogu insan igin gergekgi bir
sonucu “temsil” etmeyeceginden, bu sirala-

mayla segim yapan insan sayisi az olacaktir.
Tim siralamalar ayni kazanma gansina sahip
olacagindan (yani pratik olarak hig), alti ar-
disik sayl segmekle daha az ya da gok sansa
sahip olmayacaksimz. Ancak, sansa, sizin
sayiniz gikarsa, en azindan 6dali baskasiyla
paylagmazsiniz.



ekipmanlar satiyor olabilir. Bu duruma, “temel orani géz ardi etmek”, yani
herhangi bir durumdaki tiim olasiliklar bilmek denir.

Elinizdeki olasiliklar: bilmek Piyangoyu kazanma olasiliginiz
nedir? Yildirim tarafindan ¢arpilma, zehirli bir yilan tarafindan 1sirilma
ya da ugak kazasi gegirme olasiliginizdan daha azdir. Insanlar, 30 yil
dnce gekilmig Jaws filmi yiiziinden, asla képekbaligi gériilmeyen sularda
halen képekbaligindan korkarlar. Sigorta yaptirmak konusunda da aynisi
soylenebilir. Kendinizi ugak kazasina mi, yoksa hirsizliga kargt mi sigorta-
latirdiniz? Elbette ikincisine, ¢iinkii daha sik rastlanir. Siikiir ki, ilki gok
nadir goriiliiyor.

Bu temel oran konusundan gok farkh olarak, bir de, istatistiksel hatalara yol
agan su tinli “biyiiklik yanliligi” var. Insanlar kiigiik sayilara gosterdikleri
dikkatten fazlasini biiyiik sayilara gésterirler. Sayilara kargt duyarsizlik en
bariz olarak, insanlarin kendi paralar: hakkinda diigiinme ve yine kendi
paralarini kullanma bigimlerinde gériiliir. Gary Belsky ve Thomas Gilo-
vich —davranigsal ekonomi iizerine 1999 tarihli Why Smart People Make
Big Money Mistakes [Akilli Insanlar Neden Para Konusunda Biiyiik Hatalar
Yapar?] adli kitabin yazarlari— kétii istatistiksel akil yiiriitmelerden kurtul-
mak i¢in bazi yararli 6nerilerde bulunmuglardir:

1. Kisa dénemli bagarilardan etkilenmeyin: Daima uzun dénemli egilimlere

bakin.

2. Ortalama diizeyde oynayin; ¢iinkii sans yatirnimlarda biiyiik rol oynar ve
kisa dénemli sans etmenleri tarafindan bagtan ¢ikarilmak kolaydir.

3. Zamanin sizden yana oldugu zaman bilin: Erken baglayin, enflasyonun
giiciinii hafife almayin.

4. Temel oranlara karg: dikkatli olun ve bunlar bilin.

5. Kiigiik puntolu yazilari mutlaka okuyun. Ciinkii iri puntolu yazilarin ver-
digini, kiigiik puntolular geri alir.

» fikrin 0zu
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Akileilike ve Sorun Sorme

29 Yarg ve Sorun
Cozme |

“O insanlan iyi taniyor.” “Bana kalsa, onun yargisina giivenmezdim.”
“Kanimca, ¢ozdiiklerinden ¢ok daha fazla sorun iiretip duruyorlar.” “Bu
karar 6nemli oldugundan bir komisyon olusturmamiz lazim.” Sorun
¢O6zme, diisiinme psikolojisinin tam kalbinde yer alir. Birbirinden farkh
iligki dbeklerini ele alir.

Sorun ¢ézmek, amaci olan, hedefe yonelik entelektiiel bir etkinliktir. Kimi

“problemler” neredeyse kendiliginden, cabucak ¢éziiliir, ¢linkii herzaman kar-
silagilan cinstendir. Ote yandan, yeniden yapilandirma, kavrayig ve yeniden
hesaplama gerektiren sorunlar da vardir. Gestalt psikologlarindan &grendigi-
miz kadaniyla, sorun degistigi icin belli sorunlar kargisinda iyice belledigimiz
yanitlar artik ise yaramadigindan, kimi zaman 6nceki deneyimler, sorun ¢ézme
yetenegimizi azaltip iyice bozabilir.

“Aklldl§l bicimde Kisayollar “Heuristic” (kisayol) sozciigii kesfetmek anlamina
ele alinan dogrular, gelir. Psikolojide insanlarin sorun ¢ézmeye galigirken kullandik-
= lar1 yéntemlerden birini (genellikle kestirme yol) tanimlamak igin
gerekgelendirilen kullanilir. Kisayol, sorun ¢ézmenin “pratik yolu”dur. Kimi zaman,

hatalardan daha soruncézmenin karmagik, mantiksal, islemlere bagh yéntemi olan

zararh olabilir.”’ 2lgoritmalardan olugur.

T. H. Huxley, 1960 Karar verici konumdaki insanlar her giin, ¢ogunlukla etkili, kesin
ve ¢ok sayida olan basit kisayollardan yararlanir. Bunlar hizli karar vermek
gerektiginde ¢ok yararhidir ve genellikle de daha fazla bilgiye kolayca erisile-
meyen durumlarda kullanilirlar. Aslinda, tek bir sorunu ¢ézerken ayni anda
birden ¢ok kisayola bagvurulabilir.

Beyin firtinasi fikri ortaya atiid. Riskli grup karar: alma gosterildi.



Bizler “biligsel cimriler” oldugumuzdan, kisayollara emin olmadigimiz durum-
larda bagvururuz. Kisayollar, evrim siiregleri ya da 6grenmeyle edindigimiz basit,
etkili kurallardir. Insanlarin, karmagik sorunlar ya da eksik bilgi kargisinda tipik
olarak nasil karar verdikleri, yargiya vardiklari ve sorun ¢ézdiiklerini agiklamak
igin ileri siiriilmiglerdir. Agagidaki 6meklere bakalim. g

Herkes
Temsil kisayolu Bu varsayima gore, en sik bir grup ya da belleginden
kategorinin tipik (ya da temsil edici) iiyeleriyle kargilagiriz.
Burada temel oran bilgisi ya da sorunun toplulukta genel yakimyor, ama
ortaya ¢ikigi ya da grubun topluluktaki yerini géz ardi etme Kimse yargiya
egilimi vardir. Caligmalara gore, insanlar kiigitk 5meklem- yaramamaktan
lerden gelen sonuglarn biiyiik émeklemlerden gelenler kadar <.t 99
gegerli sayma egilimindedirler (bkz. Béliim 8). §|kéyetql degil.
Diik Francois de la
Bulunabilirlik kisayolu Bu, anlan ya da olaylar: ve yargi
tizerindeki etkilerini akla getirme kolaylhigiyla ilgilidir. Hatir- ROEhs(GUEapc, 1678
lanmasi kolay, canli, géz 6niine getirilebilir anlara olmas1 gerekenden daha
fazla 6nem veririz. Insanlar, olaylar1 ya da somut 6mekleri daha canli hatir-
ladiklarinda, daha az haurladiklar olaylar kargisinda, bunlarin 6nemini ya da
yinelenme olasiligin1 abartirlar. Bir bagka 6mek de, insanlarin bir araba ka-
zasinda degil de, ugak kazasinda &lebileceklerine inanmalaridir. Ciinkii ugak
kazasi vakalari basinda daha genis yer bulur ve dolayisiyla da hatirlanmasi
kolaydir.

Referans noktali kisayol Bu, insanlarin karar verirken bir 6zellige ya da bilgi
pargasina ¢ok fazla glivenme ya da baglanma geklindeki yaygin egilimlerini
anlatan biligsel yanliliktir. Bu kisayola gére, insanlar iistii kapali énerilmig bir
referans (baglanma) noktasiyla yola ¢ikip tahminlerine ulagmak igin bunda
ayarlamalar yaparlar. Bir ¢aligmada, aragtrmacilar Birlegmis Milletler'deki Af-
rikali uluslarin yiizdesi soruldugunda, énce “yiizde 45’ten az mi1, gok mudur?”
seklinde soru yéneltilenlerin, sorunun “yiizde 65’ten az mi, gok mu?” seklinde
soruldugu deneklere gére daha diigiik degerler verdikleri gésterilmigtir. Refe-
rans noktasi almak ve ayarlamak adil iicret ve iyi pazarlik algilar1 gibi diger
tahmin tiirlerini de etkiler.

“Grup disincesi” Kahneman, Slovic ve Tversky, Judgement Psikolog Kahneman Nobel
kavrami tanimlandi. under Uncertainty: Heuristics and Biases Ekonomi Odiilii‘nii kazand:.

¥R



Akilcthk ve Sorun Gozme

Is diinyasindaki yanhhklar Sorun g¢ézmedeki yanliliklar ya da ha-
talarin is diinyasina uyarlanmasina davramgsal ekonomi denir. Bu alan, parayla
ilgili konulara iligkin yaygin karar verme tutumlarina odaklanir. Bunlar agag-
dakileri kapsar:

¢ dogrulama yanhlig1 ya da yalnizca sizi dogrulayan veya fikirlerinizle értiigen
bilgileri aramak

e iyimserlik yanhlig, yani digerlerinden daha iyi bir yargig oldugunuza ve
kétii talihin olasilikla digerlerinin bagina gelecegine inanmak

¢ kontrol yanlilig, yani 6rgiitsel ya da ulusal olaylarin sonuglarini, yapabile-
ceginizden ¢ok daha fazla etkileyeceginize inanmak

® agn giiven yanhhg, yani tahminlerinizin ve yargilarinizin daima en iyisi
olduguna inanmak

¢ zihinsel kaulik, yani giinliik olaylara agiri ya da gereginden az tepki vermek.

Bu &6rnekler gogaltilabilir ve kararlarinin miithig, parlak ve akla uygun oldu-
guna inanan birgok kiginin canin1 sikabilir.

Beyin firtinas1 Beyin firtinast iizerine galigmalar 6zellikle sagirtict ol-

mugtur. Insanlarin beyin firinasi gruplaninda ¢aligirken vardiklan sonuglarin,

yalniz bagina ¢alistiklan zamanla kargilaginldiginda, daha fazla ve daha “ya-

o ratict” oldugu 6ne siiriilmigtiir. Buradaki fikir, bir siireci izlemek
Ust diizey (“ne kadar gok o kadar iyi”, serbest atig yiireklendirilir, elegtiriye
zekanin gobstergesi, izin verilmez) ve harika sonuglar almakur. Ancak, veriler aksini
sdylemektedir: Tek bagina ¢aligan insanlardaha iyi sonuglar aliyor

hata yapma gorinmektedir. Peki, neden? Oncelikle, degerlendirilme endisesi s6z
kapasitesidir.” konusudur; yani, insanlar grup igindeyken sikilgan olduklarindan,
H. Price, 1953 digerlerinin onaylamayabilecegi diisiincesiyle iyi fikirleri kendi
kendilerine sansiirleyebilirler. lkinci olarak, toplumsal aylaklk rol

oynar, yani grupigindeki insanlar tiim isleri bagkalarina birakabilirler. Ugiincii

olarak, iiretimin engellenmesi sorunu vardir; insanlar etraf giiriiltiiliyken net dii-
sinemediklerini soylemektedirler. Iste jiiri geri doniiyor... Yaratici bir sorun

iizerinde tek bagina ¢aligan insanlarin aldiklan sonuglan topladiginizda, beyin

firtinasi grubundakine gére daha iyi ve daha ¢ok yanut iirettiklerini gériirsiiniiz.

Gruplarda karar almak Peki, insanlar grup igindeyken mi, yalnizken
mi daha iyi yargilara vanrlar? Bu konudaki sosyal psikoloji yazini epey eglen-
celi ve sagirticidir. Karar alirken birgok adimdan gegtigimiz ileri siiriilmektedir:
Durumu irdeleriz ve hedefleri saptariz; ardindan nasil karar verecegimize karar



Yarg: ve Sorun Gozme

veririz (kim, ne zaman, nasil, nerede), bundan sonra da iyi alternatif ¢6ziimleri
aramaya baglariz. Daha sonra, alternatifleri degerlendirir, se¢im yapar, bunu
degerlendirir ve sonuglarindan ders ¢ikaririz. Nasil karar verdigimiz genellikle
hafife aldigimiz 6nemli sorulardan biridir: Tek bagina m1 karar vermeliyiz, uz-
manlara m1 danigmaliyiz, komisyon mu kurmaliy1z?

Grup ici kutuplagsma Yine ilging bir galiyma da, grup iginde kutup-
lagmayla ilgilidir. Cogu insana gére, kararlar bireyler tarafindan teker teker
degil de, grup tarafindan alindiginda (yénetim kurulu toplantisi ya da mah-
keme jiirisi gibi) daha ilimhi olur ve ug kararlara pek gidilmez. Halbuki grup
iginde karar alma siireci stk sik daha ug kararlara gétiiriir. llk olarak, gogu kisi
toplumsal kargilagtirmalar yapar; yani, kendini gruptaki digerleriyle kargilag-
tirir. Bunu yaparken de, hakkaniyet, dogruluk, risk vb. ile ilgili belli kiiltiirel
degerlere daha siki sarilmaya galisir. Dolayisiyla, gevre kirliligi ya da ¢ocukla-
rin korunmast gibi konularda, gruplar ¢ok tutucu ve riskten kaginan kararlar
alabilirken (bireylerden daha fazla), i degisiklikleri ya da macera tatilleri gibi
diger konularda tavsiye verirken aksi yénde davranirlar. Bunun yani sira, grup-
larda giivenilir ve iyi konusan birinin verdigi son derece ikna edici bilgi, grup
tiyelerini kolayca belli bir pozisyona yénlendirebilir.

Grup diistincesi

Cok kotu kararlar almig gruplarla ilgili bir-
¢ok caligma, grup disincesi kavraminin
gelistiriimesine yol agmigtir. Bu, gruplarin
kendilerinin zarar gérmeyecegdi seklinde bir
yanilsamalan oldugunda ve bahaneler bul-
maya fazla zaman harcadiklarinda {ellerindeki
konu hakkinda akilci davranmak yerine) gé-
rilmektedir. Gruplar, kendilerinin ahlaken
ve etik olarak digerlerinden istiin olduguna
tamamen inanma egilimindedirler ve gergek-

» fikrin Oz

ten de digerlerini olumsuzlamakla gok fazla
zaman harcarlar. Ayni zamanda, “emirlere
uymak” ya da "baghhgim agiklamak” konu-
sunda glgli ve sagliksiz bir uyum baskisi
yaratirlar. Bu da onlar muhalif fikirleri oto
sansurlemeye ve iyi ya da 6nemli karg: fikir-
ler geligtirmeye yoneltir. Aslen, bu gruplar
genellikle herkesin aym gekilde diigiinmesini
saglayan “fikir muhafizlari”dir. Bu da, aslinda
hig ortada olmayan bir ittifak izlenimi yaratir.

Yarg: cogunlukla baglam
tarafindan etkilenir



30 vazgecemeyecek
Kadar Fazla
Yatirim Yapmak

En sevdiginiz tiyatrocu kentinize geliyor ve sizde de bilet var. Gosteri
giinii, caninizi sikan iki sey 6greniyorsunuz: Yildizinizin durumu iyi ol-
madigindan yerine bir yedek oyuncu sahneye ¢ikacak ve ayrica, ulasimda
grevoldugundan gosteri yerine gidip gelmek tam bir kabusolacak. Bilet-
leriniz bir miisterinizden ya da dostunuzdan hediyeyse ne yapardiniz?
Peki, ya her bir bilet i¢in kendi cebinizden tam 100 dolar 6dediyseniz?

Batik maliyet yanigisi, insanlarin bilet parasim1 kendileri édedigi takdirde,
tanumadiklar birinin bile olsa, o konsere gitmek icin ellerinden geleni ya-
pabileceklerini agik¢a géstermektedir. Konferans organizatorleri de ayni-seyi

soyler: Insanlar ne kadar ¢ok 6deme yapmuglarsa, katilma (dolayisiyla da iptal

P etmeme) olasiliklar1 o kadar fazladir. Bu, klasik kayiptan kaginma davrani-
Hi¢ @siIk  gidir. Kullanilmamug bir bilet kayip demektir; daha da kétiisii, savurganlik

olmamaktansa Y2ptiinizanlamma gelir.

asik olup Isten eve giderken miithig bir firsat gordiiniiz: Normal fiyatin yiizde 25’
kaybetmis olmak indirimle gahane bir hazir yemek. Bir porsiyon kapip eve gittiginizde,
daha iyidir.” bir arkadaginiz1 da ¢agirmak istiyorsunuz. Telefon ediyorsunuz, daveti-

nizi kabul ediyor, hemen bir porsiyon daha yemek ismarlamalisiniz. Ama

Alfred Lord sansa bakin ki, 6zel kampanya bitmis, bu durumda yemegi esas fiyattan
Tennyson, 1880 ismarlamaniz gerekiyor. Bu kadarla kalsa iyi: Her iki yemegi de 1sittiginiz
sirada arkadaginiz telefon ediyor ve bir isi giktigini, gelemeyecegini séy-

lityor. Simdi elinizde iki adet sicak ve tekrar 1sitilamayacak yemekle kaldiniz:

ik klasik deney Beklenti kurami tartigild.



Birini atmalisiniz. Yemeklerin ikisi de ayni, ama bu durumda insanlar nere-
deyse daima tam fiyat 5dedikleri yemegi yiyorlar.

Ekonomik diigsiinmek Ekonomistler batik maliyetlerin akilci kararlar
alinirken hesaba katilmadigini 6ne siirmekteler. Bunun klasik 6megi sudur:
Yanlis filme bilet aldiniz ve bileti geri veremiyorsunuz. Bu batik maliyettir.
Oniiniizde iki g1k var:

¢ madem bilet parasini1 6dediniz, gsrmek istemediginiz filmi seyredersiniz

¢ madem bilet parasini édediniz, iistiine bir bardak soguk su igip o zamani
daha eglenceli bir gey yaparak gegirirsiniz.

Yani, bileti aldiginiza iiziilseniz de, su anki karariniz, bilet parasin- “Gegmis yabanci bir
dan bagimsiz olarak, sanki bambagka bir filmle ilgili karar verirmis  {jikedir. Orada isler
gibi, tamamen o filmi seyretmek isteyip istemediginize bagl ola- e
cak. lkinci secenek yalnizca tek bir yénden (parayr harcadiniz/ bagka tirli yirdr.
ziyan ettiniz), ilk segenekse iki yonden ziyan getirecegi (hem para L. Hartley, 1950

hem de zaman harcaniyor) igin, akilc diigiinenler ikinci segenegin

kesinlikle daha iyi oldugunu séyleyeceklerdir.

Cogu insan, kaynaklarini “garcur etmekten” nefret eder. Birgoklari, aslinda hig
istemese de, diger tiirlii davranmay1 onca zahmetle kazanilmig, vergisi pesin
6denmis bilet parasini ¢épe atmak saydigindan, kendini filme gitmek zorunda
hisseder. Batik maliyet yanilgisi iste budur: “Yanilgi” dedigimize dikkat edin.
Bu davranis kesinlikle akildigidir: Anlamsizdir, giinkii verilen kararla hig ala-
kast olmayan bir bilgi iizerinden, kaynaklarin (zaman) yanlig kullanimi séz
konusudur.

Batik maliyetler genellikle biitgeyi fena halde asan maliyetlere yol agar. Son-

radan beklenenden daha diisiik degeri oldugu ya da en kétiisii artik

hi¢ para etmedigi ortaya ¢ikan bir fabrikaya, makineye ya da aragtirma “Riiyalar daima
projesine yapilmig yatirim, batik maliyetlere 6mek verilebilir. Bir hii- gecmiste

kiimet gercekten gerekli bir niikleer santral kurmak i¢in 50 milyon ”
sterlin harcamg, ancak paras tilkenmis olsun. Santralin simdiki degeri 9€¢€Tr-

sifirdur, giinkii tamamlanmamugtir. Ote yandan, 20 milyon sterlin daha  A. Phillips, 1993

Belsky ve Gilovich Cohen, The Psychoiogy of
kaybetmekten korkanlara the Stock Market
yardim ediyor.



Akilcilik ve Serun Gozme

bulunsa santral tamamlanabilir ya da tamamen terk edilip topu topu 10 milyon
sterlin verilerek yesil enerji kullanimini destekleyen bir riizgar santrali kurula-
bilir olsun. Ik harcamay: tamamen zarar saymak anlamina gelse dahi, bundan
vazgegip alternatif santrali inga etmek en akilci karardir. Yaturilan 50 milyon
sterlin batik maliyettir. Peki, sizce, politikacilar ne siklikta (ekonomik agidan)
akildigi davranir ve projenin tamamlanmasi yoluna giderler?

Psikologlara gore, batik maliyetler kayiptan kaginma yiiziinden alinacak ka-
rarlan etkiler: Gegmigte 6denmig bedel, alinacak kararla ilgisiz olmaliyken ve
gergekten de 6yleyken, simdi ve gelecekteki deger igin bir kistas olmaktadir.
Dolayistyla, bu akilct olmayan bir davranigtir. Insanlar gegmiglerine kisilir
kalir, kayiplarini telafi etmek igin almig olduklar: kétii kararlar kapatmaya
caligirlar.

Klasik ¢caligma

1968'de, belki de en klasik batik maliyet dene-
yinde, iki aragtirmaci 141 at yarisi bahisgisiyle
gorugtl. Bunlardan 72'si, son 30 saniye iginde
2 dolarlik bahis oynamisti; 69'u bir sonraki
30 saniye iginde 2 dolar oynamak uzereydi.
Hipotezleri, simdiden yaptiklari eylemle ken-
dilerini baglamig olanlarda (2 dolarlik bahisle)
karar sonrasi sikintinin, bu kez kazanan at
segtiklerine her zamankinden daha giigli
inanmalarn sayesinde daha az olacagiyd:.
Bahisgilere atlarinin kazanma sansini yedi pu-
anlik bir cetvelde degerlendirmeleri sdylendi.

Henliz bahis oynamamis olanlar, atlarinin ka-
zanma sansini, aslinda “ortalama kazanma
sansi”ni ifade eden ortalama 3,48 puan olarak
bildirirken, bahsi oynamisg olanlar “iyi kazanma
sans!” anlamina gelen ortalama 4,81 puan
olarak bildirdiler. Boylece, aragtirmacilarin
hipotezleri dogrulanmig oldu - 2 dolarlk bir
baglanma sonrasinda insanlar kendi bahisle-
rinin kazanacagina daha gok giiveniyorlard.
Aragtirmacilar, at sahiplerine de ikincil bir test
uyguladilar ve (normallestirme sonrasi) hemen
hemen ayni sonuglar almayi bagardilar.

Batik maliyet yanilgisi, Avrupa’da “Concorde etkisi” olarak da adlandirilir. In-
giliz ve Fransiz hiikiimetleri 1950’lerde ve 1960’larda, sesten hizli fantastik
Concorde ugagini gelistirmek igin, artik ekonomik bir kazang getirmeyecegi
ortaya ¢iktiy halde, ortakliga gitmislerdi. Bu kaybedilmig bir paraydi. Ozel-
likle de, Ingiliz hiikiimeti bu ortakligin, asla baglatilmamas: gereken “ticari
bir felaket” oldugunu biliyordu. Ancak bu, sadece kétii karar vermekten ¢ok,
kamuoyu éniinde madara olmak ve siyasal zorunluluklarla ilgili bir durumdu.



vargecemnveces Hadar Fazla Yatirun Yapmak

Para iistiine para kaybetmek Davranigsal ekonomistler kayiptan
kaginma ve batik maliyet yanilgisina yatkin insanlarin &zelliklerini tanimla-
muglardir. Onlara gére klasik bulgu, 6nemli harcamakararlariny, bir proje igin
ne kadar harcamig oldugunuza bagh olarak alip almadiginizdir. Kayiptan kagin-
manin da, kazananlar yerine kaybeden yatirimlari satma ve fiyatlar diigtiigiinde
borsadaki parayr ¢ekme egilimiyle iligkili olduguna dikkat ¢ekmektedirler.
Daha iyi karar vermeye yardimci olacak énerileri goyledir:

e Riske toleransiniz1 degerlendirin, kayip ve igler kétii gittiginde panige ka-
pilma esiginizi test edin; en azindan, kendinizi daha iyi tanimig olursunuz.

e lsinizi/yaunimlarinizi/galigmanizi gegitlendirin; béylece, igler bir yonde kotii
giderse, daha az duygusal ve daha anlamh tepki gésterebilirsiniz.

® Uzun siireli hedeflere ve stratejilere bakarak, resmin tama- e
mina odaklanin; béylece, isler kétiiye gittiginde derhal agn  — Ge¢migi kontrol
tepki gosterme olasihiginiz azalir. eden gelecegi de

e Gegmisi unutun; képriiniin altindan ¢ok sular akti; kétii tali- kontrol eder.”
hin ya da berbat hatalann kurbani olmayin. Unutmayin, bu
gesmisi hakh gostermek filan degildir. Gegmige degil, sim- George Orwell, 1948
diye ve gelecekteki duruma bakin.

e Kayiplarimizi kazang olarak yeniden yorumlamaya ¢aligin. Bir zarardan
paha bigilmez dersler alabilir, 5megin, bu sayede vergi yiikiiniizii azaltabi-
lirsiniz. Gegmigi degigtiremezsiniz, ama gegmis hakkindaki diigiincelerinizi
degistirebilirsiniz.

e Kazanglarinizi yayin, kayiplarima birlegtirin. Olumlu sonuglarin farkh
zamanlara yayilmasini, kétii haberlerin tek seferde gelmesini saglamaya ¢a-
ligin; boéylece bununla baga gikabilir ve kurtulabilirsiniz.

¢ Yatunmlarinizla daha az ilgilenin. Her giin fonlariniza bakmaktan vazgegin,
haftada bir kez yeterlidir. Dogal kayiptan kaginma tutumunuzun huzurunuzu
bozmasina izin vermeyin.

» fikrin 6zii _
Batik maliyetler kararlarimizi etkiler



31 Akilca Karar
verme

“Insan bir dogal diirtiiye degil de digerine teslim oldugu i¢in neden pis-
man olur; ve hattaneden bu hareketinden pismanlik duymasi gerektigini
hisseder? Bu bakimdan daha alt tiirdeki hayvanlardan ciddi sekilde ayri-
Iir insan.” C. Darwin, 1862

Sorun ¢ézmek karar vermeye benzemekle birlikte, onunla ayni gey degildir.
Sorun ¢ozerken, yerinde alternatif ¢éziimler yaratmaya galigir, karar verirken
de bunlarin arasindan segim yaparsiniz. Insanlar aligtiklan karar verme yon-
temlerini kullanmaya egilimlidirler. Belki, artilar eksileri listeler, belki de
bagkalarina damigirlar. Kararlar tek bagina ya da birileriyle birlikte, serinkanl-
likla ya da epey duygusallikla verilebilir.

“Higbir yasam Cogumuz genellikle akilci kararlar verdigimize inanmak isteriz.
yoktur ki, Ekonomi jargonunda, buna fayda maksimizasyonu denir. Olmasi
. en muhtemel segenekler (olasilik anlaminda) ve bunlarin bizim
pismanlksizve agimizdan degeri (yarar) iizerinde galigiriz. Sonra bu ikisini ¢arpar
avuntusuz gecsin.” ve iclerinden en iyisini segeriz. Buna normatif kuram denir. Ancak
A. Bennett, 1995 burada ¢ok &nemli bir sorun vardir: Karar veren insanlarla yapilan
¢aligmalar, bu gekilde karar vermeyi sevmediklerini gostermistir.
Ozellikle kazang ve kayiplar konusunda. Bizler kazangtan ¢ok kayip

olasihgyla ilgileniriz.

Beklenti kuram Kahneman ve Tversky, risk igeren, yani sonuglar
belirsiz, ancak olasiliklan bilinen alternatifler arasinda karar vermeyi tanimla-
yan beklenti kuram iizerine ¢aligmalariyla 2002’de Nobel Ekonomi Odiili'nii
kazandilar.

Normatif karar verme Cergevelemenin 8nemi
kuramiar; tanimiandi.



Caligmalar, insanlarin kaybetmeye karsi, kazanmaktan daha duyarli oldukla-
rinu gosterdi. Oyle ki, kayiplan 6nlemek igin sik stk ciddi riskleri géze almak
istegindeydiler. Insanlarin borsa diistigiinde hisselerini satmalar (akilsizca);
birgok kez tamirat parast verdikleri gerekgesiyle eski, caligmayan bir arabayt
tekrar tekrar tamire gétiirmeleri iste béyle bir seydir.

Insanlar hangi sonuglan temelde aym gérdiiklerine gére karar verirler
ve bir referans noktasi segerek daha diigiik sonuglari zarar, daha yitksek
olanlan kazang olarak nitelendirirler. S egrisinin asimetrisi, Warren  Kayiplar

Buffet'in “kayiplar kazanglarin duygusal tepkisinden iki kat fazla kaza- K v
) T . azanglar
nir” bulgusunu ortaya koyar. Insanlar kazanglarla ilgili olarak riskten
kaginma (giivenli oynama), kayiptan kaginma (kayiptan kaginma
icin kumar oynama) tavr igine girerler. Biiyiik kazancin &znel degeri,
kiigiik bir kazancinkinden ¢ok da fazla degildir. Dolayisiyla, kazancin
artirmak igin kumar oynayan insanlarin édilii pek de biyik olmaz.  §-egrisi
Beklenti kuraminin énemli bir uygulamasi, riskli durumlarin gergevelenme-
sidir. Asagidaki 6rnek, gergcevelemenin insanlar tizerindeki etkisini ¢ok iyi
gostermektedir.
Insanlardan, az rastlanan ve 600 kisiyi 6ldiirmesi beklenen bir salgin hastalik
tizerinde ¢aligan bir bilim insani olduklarini diigiinmeleri istendi. Hastalikla sa-
vagmak icin iki farkli program énerildi. llk grup katilimciya bu iki programdan
birini segme hakki tanindi:
Program A: 200 kisi kurtarilacak.
Program B: 600 kiginin kurtarilma olasilig1 tigte bir; tite iki olasilikla o
kimse kurtulamayacak. Doktor
Bu grupta, katilimcilardan yiizde 72’si program A'yi segerken, kalan diigiintirken
yiizde 28 de program B'den yana tercih kulland1. hasta oliir.”

italyan atasézii
lkinci gruba sunulan tercihler ise soyleydi: y

Program C: 400 kisi 6lecek.

Program D: kimsenin élmeme olasili1 tigte bir, tgte iki olasilikla 600
kisi 6lecek.

Beklenti kurami Karar verme bilimi geligti. Kahneman ve Tversky
ortaya atidi. Nobel Bditii aldi



Alolcilik ve Sorun Gozme

Bu karar gergevesinde ise, katulimcilarin yiizde 78’i program Dyi tercih eder-
ken kalan %22 program C’den yana tercih kullandi. Oysa program A ve Cile
B ve D, etki bakimindan 6zdesti. lki katiimct grubunda, karar gergevesinde
yapilan degisiklik, tercihleri tam tersi yénde etkiledi, ilk grup program A/C'yi,
ikinci grup BfD’yi tercih etti.

Cerceveleme etkisi Bir durumu nasil sundugunuz, makyajladiginiz ya
da gercevelediginiz, insanlann tepkisini kuvvetle etkiler. Yizde 5 indirimli olaru
mu, yoksa yiizde 5 zam yapilmamugt mu tercih edersiniz? Ucretteki ayni, ama farkli
cergevelenmis degisiklik tiiketici davranglarini biiyiik 6lgiide etkiler ve pazarlama
agisindan biiyiik 8nem tagiyan bir alandir. Dolayistyla, tipik olarak séyle reklam-
larla kargilagiriz: “Ayin 15’ine kadar bagvurmazsaniz su kadar kaybinuz olacak...”

Segeneklerde olast kazanglardan séz edildiginde, insanlar riskten kaginmak isteye-
ceklerdir; segeneklerde olast kayiplardan séz edildigindeyse, bu kayiplari minimize
etmek igin risk alacaklardir. Gegmisi ve yagi ne olursa olsun herkes, kazancin

keyfini maksimize etmek yerine kaybin {iziintiistinii minimize etmeye galgir.

Karar verememe durumu

Beklenti kurami, hem neden davranmama-
miz gerektigi gibi davrandigimizi hem de
neden davranmamiz gerektigi gibi davran-
madigimizi agiklar. Ne ilgingtir ki, hayatta
insanin 6niine ne kadar gok segenek gikarsa,
higbir sey yapmama olasili§i o kadar fazla,
segenekler ne kadar gekiciyse, karar vermede
gecikme ya da karar verememe hali o kadar
beterdir. Segme O6zgurlugu ciddi sorunlar
yaratabilmektedir. Karar vermeyi ne kadar
geciktirirseniz, tereddiidiiniizii yenme olasi-
liginiz o kadar azalir. Bir galigmada insanlara
guzel bir 6diil igin bir ankete yanit vermeleri
sdylendi. Kimine 5 giin, kimine 21 giin siire
tanindi, liglinci grubaysa sire sinir konul-
madi. Sonuglar: 5 guin sureli grupta ylizde 66,
21 giin sureli grupta yiizde 40, siiresiz grup-
taysa ylizde 25 geri doniig oldu.

Karar veremeyen insanlara su 6nerilerde bu-
lunulmaktadir:

e Karar vermemenin de bir karar oldugunu
fark edin. Ertelemek, pasif agresiflik ve
suirincemede birakmak, statiikoda bir tir
glven sergilemek adina iyi yollar degildir.

e Firsatlan kullanmamanin bedellerini hafife
almayin. Higbir sey yapmamanin bedeli,
"yeterince iyi olmayan” bir gey yapmanin
bedelinden daha agir olabilir.

e Belli kurallan izlemenizi ve gok sayida karar
vermekle oyalanmamanizi saglayacak bir
oto pilot sistemi geligtirin.

e Seytanin avukathgini yapmayi unutmayin:
Varsayimlara meydan okuyun, bugiin ol-
dugunuz yerden degil, sifirdan baslayin.
Sorunu alt Gst edip inceleyin.



Akilcr Karair Verme

Bir ¢aligmada, kadinlari meme muayenesi ve mamografi yaptirmaya “Karars|z||ktan
ikna etmeye ¢alisan saghkla ilgili iki video gekildi. lkisi de hemen baska bir

hemen ayn1 tibbi ve istatistiksel gergeklerden séz ediyordu. Ancak biri .
tarama yaptirmanin kazanglarini, digeriyse yaptirmamanin risklerini ahgkanlik sahibi
vurgulamaktaydi. Kuramin éngérdiigi gibi, riske odaklanan filmi izle- olmayandan daha
yen kadinlardan daha ¢ogu tarama yaptirmay segti. mutsuz bir insan

Galigmalara gére, insanlan saglikhi énlem almaya yoéneltmek isti- olamaz.”
yorsaniz (dogum kontrol haplari ve prezervatif kullanmak gibi), en W, James, 1890
iyi mesaj verme yéntemi bunlari kullanmanin yararlarini éne ¢1-

karmaktir. Aksine, insanlan saptama testlerine (HIV testleri) yénlendirmek

istiyorsaniz da, olumsuzluklara odaklanmaniz en iyi sonucu verecektir. Kayba

ya da kazanca gére gergevelenmis mesajlardan hangisinin daha fazla ige yara-

caginy, kisinin davranglan diigiik ya da yiiksek riskli olarak gériip gérmemesi

belirler.

Burada kayip gergekligi degil, kaybailigkin algi énemlidir. Bir kez, herhangi bir
neden igin fazlasiyla zaman, para ya da enerji adadiysak, bizi bunun iyi ya da
desteklenmeye deger bir fikir olmadifina inandirmak artik zordur.

Girigimcilikle ilgili risk alma Risk alma esasen bir kisilik etmeni
midir? Daima riskten kaginan ya da daima risk alan bireyler vardir. Peki, riskten
kaginan insanlar giivenlik konusunu ¢ok énemserken, risk alanlar risk pesinde
kosan, kazanma hirsi igindeki insanlar midir? Aslinda, risk pesinde koganlar
olasi kayiplar s6z konusu oldugunda cesaret gésterirken, riskten kaginanlar,
kazanma olasiliginda aynini yapar.

Bagarih girigimcileri kapsayan galigmalarda, bu kigilerin asla riskten kaginma-
diklar gésterilmigtir. Bu kigiler son derece aktif ve hevesli olup “orta” diizeyde
risk almaya istekli olma egilimindedirler. Enerjik, bagan odakli ve iyimserdir-
ler. Baganisizliklari kabul etmeye hazir olup hatalarindan ders alirlar. Firsatlan
kollarlar. Beklenti kurami terimleriyle konugursak, kayip ve riskten kaginma
egilimleri azdir ve risk peginde kosarlar. Kararlarini yeniden gergeveleme egi-
limindedirler, béylece olaylara olumlu bakarlar ve karar verememe durumuna
nadiren diigerler.

» fikrin oz
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32 Gecmiste Kalan
Anilar

“Anilar giinegsiz kalmaktan kurumus sardunyalarla ve gatlaklardaki
tozlarla ve sokaklara sinmig kestane ve kuytu odalara sinmig kadin koku-
lanyla ve koridorlardaki sigara ve barlardaki kokteyl kokularyla tigiisiir
zihnimize.” T. S. Eliot, 1945

Hemen herkesi “gegmisine gotiiren” belli sarkilar, kokular ve tatlar vardir.
Farkl: bir koku aniden giiglii anilan tetikleyebilir. Ergenlik yillarindan kalma
bir gark1 bizi uzun zamandir unuttugumuz bir déneme ve o duygulara geri gétii-
rebilir. Cocuklugumuzdaki ya da anayurdumuzdaki bir yemegin tadi aniden ve
bazen de hi¢ ummadigimiz anilar1 canlandirabilir.

Pazarlamayla ugraganlar bunu iyi bilirler. Ditkkénlarin igine, aligveris yapanin
ruh halini ve dolayisiyla satin alma arzusunu etkileyecegi beklentisiyle yilin o

Unutmak

Yaghlarin gogu ortaokul ginlerinde olup
bitenleri gegen yil olanlardan dahaiyi ha-
tirlayabilir. ilgingtir ki, yiizleri hatirlama
yetenegimiz onlari isimlendirme yetenegi-
mizden daha dayanikh gériinmektedir.

Eger okulda ya da universitede bir dil 6§-
rendiyseniz, bunun biiyik bélimiind iki ila
dort yil iginde unutursunuz; ama unutma-

Galton otobiyografik betlegi
inceledi.

diginiz bolima oyle saglamdir ki, 40 yil ya
da daha uzun bir suire sonra bile hatirlanir.
Yiizmek, araba kullanmak, paten kaymak
bir kez 6grenilirse —yani, beceri, net sekilde
bir eylemin digerine gotlirdiigi kapal hal-
kalardan oluguyorsa- belleginize kolayca
yerlegir. Daktiloyla yazmak gibi, eylemleri
birbiriyle baglantih olmayan agik halkali be-
ceriler igin bu gegerli degildir.

Proust, Kayip Zamanin fzinde
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dénemini (Noel zamani ¢am, yaz i¢in hindistancevizi kokusu) “Hatulananlann

ya da bir niteligi (temizlik ya da sicaklik) vurgulayan kokular =

sikarlar. Uygun miiziklerle de ayni etkiyi yaratmaya g¢aligirlar, cogu, saklann!|§ .
parcalarin yeniden bir

Otobiyografik bellek Hepimizin gegmise ait anilan  araya getirilmesiyle

vardir: ¢ocuklugumuz, okul yillarimiz, ergenligimiz, ilk igimiz. O|I.I§I.II’.”

Cok &zel olaylara dair anilarimiz oldugu gibi daha genel olay-

lar1 da hatirlariz. Cok 6zel durumlara iligkin bazi anilarimizin J. Fodor, 1975

(diigiin giiniimiizdeki hava durumu; ilk arabamiz) dogrulugu

kanitlanabilir. Geriye doéniik olarak, insanlarin en giiglii anilar1 hayatlarinin

iki ddnemine aittir: ergenlik ve ilk erigkinlik (12-25 yas diyelim) ile son alt1 y1l.

Copumuzda infantil amnezi vardir: llk yillarimiza ait pek az sey hatirlariz. Bu
konuda farkl fikirler ileri siiriilmektedir. Beyin o désnemde tam geligmemistir
ve bu nedenle bilgi depolayamaz ya da bu anilari depolayacak kadar yetkin bir
dilimiz yoktur. Belki de ¢ocugun diinyaya bakig1 erigkininkinden o kadar fark-
lidir ki, anilar orda olsa bile, onlara erigmemizin gergekten higbir yolu yoktur.

Bu olguyu incelemenin bir yéntemi de, gocuklari ve annelerini birtakim ayrnin-
ilarla, rnegin bir kardesin dogumuyla ilgili sorgulamaktir. Onlara annenin ne
zaman hastaneye gittigi ya da gidip gitmedigi, gittiyse gocugu kime birake1g, ne
tiir ve kag kez kontrole gidildigi vb. sorulabilir. Bu teknik kullanilarak yapilan
caligmalarda, ¢ocuklarin annelerinin hatirladiklarinin tigte ikisine varan bir
bélimiini hatirladiklari, ancak iig yag éncesine dair hemen hemen higbir sey
hatirlamadiklar anlagilmigtir.

Hangi “olgulan” haurladigimiz ve hangilerini unuttugumuz kadar bunlarin
sistematik olarak m1 bozulduklan da ¢ok énemli bir sorudur. Gegmisi hatir-
lama kapasitemiz elbette birgok farkh geyden, 6rnegin insanlarin giinliik tutup
tutmadiklarindan ya da gesitli olaylara dair ses ya da video kayd: yapilip ya-
pilmadigindan etkilenebilir. Anilar zamanla bozulabilir, yapilandinlabilir ve
yeniden yapilandirilabilir; 6zellikle de, olaylar sik¢a ya da ¢ok nadiren yeni-
den dillendiriliyorlarsa. Insanlar olaylarin ayrintilarindan gok anlamini ya da
dnemini yorumlar. Aym gekilde, ellerinde bir biitiine ait bir ya da iki adet ¢ok

Biyoveri aragtirmasi bagladi. Gunlik galigmalar: bagladr. Flag bellek kavrami sunuidu.
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giiglii imge (resim, ses) vardir. Otobiyografik bir olgu ile jenerik kigisel bellek
arasindaki fark iste budur.

Yontemler 1880'lerde kisisel hatiralar ilk kez incelemeye baglayan biiyiik
Ingiliz psikolog Sir Francis Galton’dir. Bunun igin insanlara “ev” ya da “baba”
gibi tek bir sézciik verip, bu adla ilgili baz 6zel hatiralarini dillendirmelerini
istemigtir. Bu sirada ayrinti, ton ve canhiligi da puanlamigtir. Diger aragtir-
macilarsa, kisinin insanlar ve olaylarla ilgili hatiralarini haritalandirmaya
¢aligmak ve bunlan yaratan siireci anlamak igin bir gériigme gemasi geligtir-
miglerdir. Bilimsel ¢aligmanin gelismesinde temel sorun, bu gergek anilarin
dogrulanmasidir.

“Belleﬁimiz, Bundan bagka, alt1 yildan uzun bir siire kendi otobiyografik anilari
kontroliimiiz tizerinde ¢aligan bir Hollandali psikologun miithig kayitlar: vardir.
Psikolog, her giin bagindan gegen birkag olay1 kaydederek sonunda
altinda olmayan 2400 olay kaydetmistir. Daha sonra, her 12 ayda bir bunlarla ilgili
yetklillerin damigip bellegini kontrol etmek igin, kim, ne, nerede ve ne zaman soru-
karmakarisik larina yanut verip veremedigine bakmigtir. En biiyiik zorlugu “ne
zaman” sézciigiiniin ¢tkardigini bulmugtur. Ayrica, pek de sasirtica
bicimde tekrar ;,makla birlikte, en sira digt ve en duygusal olaylarin en iyi ha-
yerine koydugu tirda kaldigint bulmugtur. Ilging olansa, en nahos anilarin hemen
kartotekslerdir.” unutulmaya yiiz tutmasidir. Tamamen unutulmug gériinen bazi gey-
Cyril Connolly, 1950 lerse, yeterli tegvik ya da ipucuyla tamamen hatirlanmigtir.
]

Caligmalar, anilarin nasil aragtirildiginin da hatirlanma diizeyle-
rini etkiledigini géstermigtir. Seylerin hatirlanmasinin degil de taninmasinin
istenmesi, ikincisi lehine ¢ok etkilidir. Ayni zamanda, olaylarin énceden
giinliige (video giinliigi bile olsa) kaydedilmis olup olmamasi da ¢ok seyi
belirlemektedir.

Bozulma, puslanma ve masal uydurma Dogru ve kesin ara-
sinda aynim yapilmasi énemlidir. Kigi bir durumun &ziinii (genelde yasananlar
ve hissiyat) haturliyorsa, buna dogru denebilir; ancak kesin olmasi igin, her
ayrintinin dogru olmasi gerekir. Bu anlamda otobiyografik bellek genellikle
dogrudur. Normal insanlarin biiyiik béliimiiniin otobiyografik anilari, yasa-
diklarini genel hatlariyla dogru sekilde hatirladiklarindan, gérece yanligsizdir;
ancak kendilerinden ayninuli bilgi istenirse, hata yaparlar.
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Kimilerinin, genellikle de beyin hasar1 nedeniyle amnezi yasayanlann bellegi
pusludur. Yani, kimi zaman hatirlar, kimi zamansa tamamen kaybolurlar. Do-
layisiyla, bilgileri saklanmig durumda olsa da, zaman zaman buna erigim giig
gibidir. Bagka beyin hasarli hastalarsa, yagadiklarina dair son derece aynntily,
ama agik¢a yanliy otobiyografik degerlendirmeler yaparlar. Kimileri gergekle
uydurma anilar arasinda aynm yapamuyor gériinmektedir ve “ydnetsel iglev-
lerde bozukluk” sorunlan vardir. Ancak, bu duruma nadir rastlanur.

Flas bellek

Bu, genellikle 6nemli bir olay hakkinda, e bilgiverenin niteligi, yani bilgiye nasil ulag-

kolay hatirlanabilecek ¢ok 6zel kigisel hatira- tiginiz
larla ilgili bir terimdir. Terim 1977°de, John e diger insanlar tGzerindeki etkisi
F. Kennedy‘ye 1963 yilinda yaptlan suikastla e kendi duygusal tepkiniz

ilgili anilar aragtirilirken ortaya atilmigtir. Flag
bellekle ilgili alti etmenden s6z edilebilir:

e yer ya da olay mahalli

e o sirada siregiden olay ya da o sirada ne

e bu olayin hemen ardindan ortaya gikan
kot sonuglar

Kimi zaman otobiyografik bellek buna benze-

mekle birlikte, genelde daha g¢ok Ginlii tarihsel

yaptiginiz olaylarla ilgilidir.

Biyoveri Birgok insan igin gegmis bugiinii 6ngoriir. Yani, kisisel tarihiniz,
biiyiik 6lgiide nasil bir insan oldugunuzu anlatir. Bu yiizden biyografiler bu
kadar biiyiileyicidir. Gerek klinik psikologlar gerek ig psikologlar insanlarin
belli iglerde ne kadar iyi performans géstereceklerinin tahmini igin —kag farkh
okula gittiginiz, ilk gocuk olup olmadiginiz, okulda sinif bagkam segilip se-
¢ilmediginiz, kag yaginda evlendiginiz gibi konulan inceleyerek— bu olguya
egilmiglerdir. Tipik olarak, veriler kiginin sagl,, iligkileri, hobileri, parasal ve
kisisel aligkanliklarini da kapsayacak sekilde egitim, ig ve kigisel tarihiyle ilgili-
dir. Bu segme yéntemi yalnizca biyografik olgularin kanit olarak bildirilmesini
saglamaya ¢aligir.

» fikrin Ozii

Bellegi farkh uyaranlar tetikleyebilir
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33 Tanik Ne Gordii?

Bugiin gazete aldiginiz kisiyi dogru tarif edebilir misiniz? Peki, diyelim
bir hirsiz yiiziinden uyandiniz ve adamai bir an gorebildiniz; karakolda
“parmaginizi” bir¢ok insan i¢inden dogru kisiye yéneltebileceginizden
emin misiniz? Sirf “suclu tipine” uyduklan i¢in, kimlik tespitinde ken-
dinden emin, ama yanlis ifadeler yiiziinden kag kisi hapislerde ¢iiriiyor,
biliyor musunuz? Ya agir sug islemis kag kisi en az bir tanik tarafindan
tespit edilmedigi icin diganda elini kolunu sallayarak geziyor?

“Gorgii taniginin
bellegi, 6zellikle
soru sorma bicimine
kargi hassastir.”

S. Fiske ve

Gorgii tanikhigr psikolojisinin tanimlanmasi uygulamali psi-
kolojinin, psikolojiyle hukukun kesigme noktasinda yer alan
en 6nemli alanlarindan biridir. Avukatlar, hakimler, polis ve
psikologlar haksiz mahkdmiyet kararlari nedeniyle sik sik adli
hatalar olugtugunun fazlastyla farkindadirlar. Ozellikle tanik net,
kendine giivenli ve ifadesi giiglii biri gibi gériindiigiinde, zanhy
teshis etmenin jiiri tizerinde ne kadar giiglii bir etki yarattigin

S. Taylor, 1991 da bilirler.

Juiri tiyeleri, gorgii taigi bildirimlerine agin énem vermektedirler: Tek bir ta-
nigin ifadesiyle mahkQmiyet oranlar yiizde 20’den yiizde 70’e yiikselmektedir.
Cogu insan, ne kadar ¢ok etmenin olaylan yanlig hatirlamamiza neden olabil-
diginin farkinda degildir. Kétii goriig kogullar, kisiyi kisa siire gérmiig olmak,
stres bunlar iginde en iyi bilinenlerdir. Ek olarak, beklentiler, yanliliklar, kisi-
sel stereotipler ve yonlendirici sorular da yanlig bildirimlere yol agabilir.

Tanik Etmenlerin bazlan tanigin kendisiyle ilgilidir: Cinsiyeti, yag1, irki
ve bunlann yani sira kisilik ve egitimi; belki de en énemlisi, insanlan ve olay-
lan gézlemlemeye iligkin egitim ve deneyimi hatirlanan geyin dogrulugunu
etkileyebilir. Kadinlar erkeklerden farkli seylere dikkat ederlerse de, cinsiyet
farkhibiginin gorgii tanikliginin dogrulugunu etkilemesi konusunda ancak sinurlt

William James hayali Olaylarin hatirlanmasyla ilgili
bellekten bahsetti. galigmalar baglads.
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kanit vardir. Yaglilarin gérme keskinligi ve bellegi zayiflamug olabilir: Bu agidan
en iyi durumdakilerin geng erigkinler oldugunu biliyoruz. Kendi irkimizdan
insanlari saptamakta da daha iyiyizdir.

Baglamsal etmenler Tanik olunan olayla ilgili gok sayida durumsal et-

menin varligindan séz edebiliriz. Bunlar sugun tiirii, karmagikligi, olayin siiresi

ve tanigin olaya kargip karigmadig ve yani sira, ortamin ne kadarkaranlik ol-

duguy, olayin giintin hangizamaninda gergeklegtigi ve bagka kag kisi bulundugu

gibi basit etmenlerdir. Gérgii tanig1 ne kadar stresliyse, dogru

h.atlrlama olasiligr da o kadar aza.lacaktlr. f‘\yjn.ca, olayda atesli “BU tiir bellek ‘geri
silah ya da bigak kullanildiginda, silahlarin ilginin bityiik kismint . .. i .
tizerlerine gekerek gérgii tanigint dogru tanima olasihigini azalt- doniigleri’ yarattigini
ug “silaha odaklanma” etkisi, kabul géren bir durumdur. iddia eden tiim

~ . tekniklerin =ki en bilyiik
Toplumsal etmenler Durusma salonunun getirdigi . 2. . i
zorlayic1 durumlar ve kurallarla ve ayrica sorgulayanin sosyal 6rnegi hipnozdur- eksik
statiisiiyle iligkili toplumsal etmenler de vardir. Insanlarin bek-  oldugu goériilmiistiir...
le:nFileri ¢ok giig:l'ii etkiler yaratabilir. K.ii'ltﬁre 'b'agh yanliliklar, Bant kaydi kurami
gizli 6nyargilar, siyasal tutumlar da etkili olabilir. Mahkemede ”
kullanilan dilin kendisi de giilii bir etmendir. Unlii bir ¢alig- yanhgtr.
mada, bir araba kazasi hakkinda farkli sézciikler kullanild: Henry Gleitman, 1981
“darbe”, “carpigma”, “degme”, “vurma”, “par¢alanma”. Sézciikler
daha sonraki hatirlamay etkiledi. Dolaysiyla, “darbe” sézciigii degil de, “parga-
lanma” sézciigii kullanildiginda, insanlar hatali olarak, cam kiriklan gérdiigiinii
sdyleme egilimi gosterdiler.

Sorguya bagli sorunlar Teshis igin insanlarin siraya dizilmesi, robot
resimler, egkal tespiti gibi sorgu yontemleri ve geregleriyle ilgili birgok énemli
etmen vardir. “Siraya dizme” ile ilgili gok basit ama énemli yéntemi ele alalim.
11k soru: Zanli sirada olacak mi, olmayacak m1? Sugun gergek faili bulunma-
diginda, polisin elindeki zanhinin yanlis teghis edilme olasiliginin yiiksek
olduguna dair kanitlar mevcuttur. Taniga suglunun orada olabilecegi gibi ol-
mayabilecegi de séylendiginde, yanlig yapma olasilig1, tamgin suglunun orada
oldugunu farz ettigi duruma gore keskin bigimde diigmektedir.

Gorgu tanikhg ifadesiyle ilgili Loftus, Eyewitness Biligsel gorigme teknigi
Ingiliz hukuk konseyi (Devlin) Testimony geligtirildi.
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Siray1 yéneten kisinin bilgi “sizdirma” ve béylece tanigi etkileme olasihigi da
yiiksektir. Dolayistyla, bu igin olayla ilgili olmayan biri tarafindan iistlenilmesi
oénerilir. Ek olarak, taniklara sugla iligkili olmadiklari halde sirada yer alan ve
“masum olduklan bilinen kigileri” segtiklerinde, bu hatalarinin séylenmesi de
yararh olabilir. Elbette, masumlar ya da “sira dolduran kigiler” taniklarin tarifle-
rine benzemelidir. Suglu uzun boyluy, kel, zayif ve gézliikli olarak hatirlanmigsa,
masum kigilerin de bu gekilde secilmesi gerekir. Ciinkii bu &zelliklerdeki her-
hangi birinin (suglu ya da masum) gosterilmesinin daha olasi oldugunu biliriz.
Ayrica, insanlara siradakilerin tek tek degil de tamaminin birden gésterilme-
sinin de hata yapma olasiligini artirdigini biliyoruz.

Insanlar gérgii tanugn olarak zanliy: teghis ettiklerinde, ortada daima bir kugku
kalir. Ancak, durum gérece belirsiz bile olsa, karar verdikleri sirada degil de,
daha sonradaha giivenli olma egilimindedirler. “Belki” ya da “olasilikla”, ¢ogu
kez “kesinlikle”ye déner. Dolayisiyla, hatalari azaltmak igin, tanigin ilk teghis
strasinda kendine giivenip giivenmediginin de kaydedilmesi énerilir.

Deneysel calisma llk dsnemlerde yapilan bir deneyde, insanlara bir
araba kazasiyla ilgili bir gekim gésterilip, araglarin birbirlerine “degdigi” ya
da birbirlerine “girdigi” durumlardaki hizlarinin ne oldugunu tahmin etmeleri
istendi. Yanit tamamen kullanilan fiilin diigiindiirdiigiine bagli olarak saatte 41
km’den 60 km'ye degisiyordu. Yénlendirici sorular sorularak, yani, kullanilan
kelimelerdeki ok értiilii degigmeler sonucu tanik ifadelerinde ok farkh etki-
ler yarauldigina dair, tekrarlanan ¢ok sayida bulgu elde edildi: Ornegin, soru
“Bir araba gérdiin mii?” yerine “Arabay1 gérdiin mii?” seklinde tek kelimedeki
degisiklikle soruldugunda, yanit veren etkilenebilmekteydi.

Tanuiklarin ¢ogu, yardim etmeye istekli olduklarindan igbirligi yapar; bir siddet
sucu ya da tecaviiz vakasinda ise, caniyi yakalamast i¢in polise yardimci olmaya
daha da heveslidirler. Taniklar polisin elinde su¢lu olma ihtimali kuvvetli bir
zanh olmaksizin teghis sirast olugturmayacagini diigiiniir. Tanuklar gergek sug-
luyu teshis etmek igin ellerinden geleni yapsalar da, emin olmadiklarinda ya da
siradaki kimse hatrladiklan kigiye tam olarak uymadiginda, genellikle, sugluya
dair hatirladiklarina en fazla uyan kisiyi teghis ederler. Tabii, genellikle de
segimleri yanli olur.



Tamk Ne Gordu?

Juridekiler, silaha odaklanma etkisi gibi gérgii tanuklarinin algilanini etkileye-
bilecek ya da daha énceden suglu teghisinde yer almig olma etkisi gibi bellek
deposunu etkileyebilecek etmenlerden haberdar olmayabilitler. Bu da, 205 ha-
tal1 tutuklama vakasini inceleyen bir ¢alismada, vakalarin yiizde 52’sinin hatali
gérgii tanig ifadelerinden kaynaklanmasinin nedenini agiklar.

Dikkate allmmasi gereken etmenler

Avukatlar ve jiiri Gyelerine, sk sik, dikkatlerini e Tanik ve zanh birbirlerini tamyor mu?
gérgii tam@inin ifadesine yéneltmeden dnce, o lkisi de ayni irktan mi?
birtakim konulara énem vermeleri tavsiye e Olay ne kadar siire 6nce gergeklesmisg?

edilmektedir. e Zanh nasil teghis edilmis (fotograflardan
* Tamigin, kisiyi gézlemlemek igin yeterli fir- mi, teghis sirasindaki kigiler iginden mi)?

sati olmug mu? e Tanik ilk tespit sirasinda ne kadar kendin-
¢ Tamigin kapasitesi alkol, madde ya da yara- den emindi?

lanma nedeniyle engellenmig mi?

Giiven verici ve olumlu bir ortamda verilen herhangi bir tanik ifadesinin daha
dogru ve giivenilir bulundugu kabul edilmektedir. Olay ne kadar eskiyse, o
kadar azin1 hatirlayacagimizi biliyoruz. Ayni zamanda, canly, garpici ya da yeni
olan sahnelerin siradan sahnelere gére daha iyi hatirlandigini da biliyoruz.
Dolayisiyla, gérgii taniginin hatirlamasini artiracak biligsel gériigme gibi gesitli
teknikler gelistirilmigtir. Bu tekniklerle gesitli 6zel eylemler cesaretlendirilir:
dykiiyi ileri ve geri sararak ve farkli bakig agilarindan tekrar degerlendirmek,
ne kadar sagma olursa olsun hatirlanan her ayrintiy1 bildirmek.

» fikrin Ozu
Gorgu tanikhklarina dayali tespitler
sikhkla yanhstir



Bilis

34 Yapay Zeka

“Zihinsel olgulan anlamak i¢in, olas1 bir elektronik bilgisayar ile bir
aciklamaya ulagabiliyorsak, herhangi bir varlik ya da gili¢cten medet um-
mamaliy1z.” M. G. Kendall, 1950

Gercek mi, kurgu mu? Copu kisi zeki makineler yapmanin diigiinii

kurmus, bazilar1 da bunu gergeklegtirmigtir: araba montaji yapabilen robot-

lar, satrang oynayabilen ve biiyiik ustalari alt eden makineler. Eski mitlerin

birgogunda, diisiinen makinelerden, kéle benzeri otomatlardan ya da bir kez

yaratildi m1 kontrol digina ¢ikan korkung canavarlardan bahsedilir. Fiitiiristler,

gegtigimiz yiizyilda, makinelerin tiim angaryalan ortadan kaldirdig: ya da diin-

“ yay ele gegirdigi muhtegem yenidiinyalardan bahseden yazilar

Bir kitap ne kadar yazdilar. Giiniimiizdeyse, robotlardan ve tibbi tan1 gereglerinden

hatirlayabiliyorsa, bir gelismis oyuncaklara kadar her geyin kalbinde yapay zeka (YZ)

N yer aliyor.

makine de ancak o

kadar diisiinebilir.” YZ’yi tammmlamak YZ'nin modern tanimy, zeki ajanlar,

L. S. Hearshaw, 1987 yani gevrelerini algilayip bagari sanslarini en iist diizeye ¢ikaracak

eylemlerde bulunan sistemler izerinde galigilmasi ve bunlarin

tasarimidir. YZ terimi, makine ya da programlarin bir 6zelligini tanimlamak

icin de kullanilir: sistemin sergiledigi zek4. Aragtirmacilar, makinelerin akil

yiiriitme, bilgi, planlama, 6grenme, iletisim, alg1 ve hareket etme ve nesneleri

manipiile etme yetenekleri sergileyecegini umuyorlar. Genel zeka (ya da “giglii

YZ”) heniiz bagarilmis olmayip YZ aragtirmalarinin uzun dénemdeki hedefidir.

Tarihge YZ tas catlasin 60 yillik bir konudur. Parlak matematikgiler ve
miihendisler, karmagik mantik problemlerini ¢ézebilecek hatta konugabile-
cek ilk bilgisayarlar inga edip programladilar. Hiikiimetler ve tiniversiteler bu
aragtirmaya biiyiik para akittilar. 1960’larda makinelerin daha neler yapmaya
programlanacagina dair iyimser tahminler vardi. Ancak, bunu 1980’lerden
sonra 2000’lere kadar hayal kiriklig1 ve umutsuzluk izledi. Milenyum ise, ¢ok

LINIIE L)

ik elektronik bilgisayar lIk YZ programi geligtirildi.



6zel sorunlann ¢éziimiine yardimci olma gabala-
rinin yani sira, bilgisayar giiclindeki biiyiik artig
sayesinde, biiyiik bir geri déniige sahne oldu.

Yontemler Kimi makineler ézel gorevlerde in-
sanlan alt etmek iizere geligtirildi. Bunun iinlii bir
ornegi, Mayis 1997°de zamanin biiyiik ustas1 Gary
Kasparov'u satrangta mat eden Deep Blue’'dur.
Bunun gibi programlar, yalnizca tek bir alana 6zel-
dir ve bilgilerinin zemini de onlar igin insanlar
tarafindan yaratilmigtir.

YZ aragtirmacilari, zorlu gorevlerini bagarmalarina
yardimci olmak iizere tasarlanmig bir dizi arag ya da
yontem gelistirirler. Bunlar arasinda arama fonk-
siyonu ya da hedefin nasil kesfedilecegi yer alir.
Bundan sonra, bir mantk sistemine gerek vardir.
Bunlar sonuglara varacak bir olasiliklar sistemine

““Sormak istedigimiz su:

‘Bir dijital bilgisayar, tamimi
geregi diisiinebilir mi?’ Yani,
‘dogru bilgisayar programina
diigiinmesi igin yeterli

ya da onu uygun sekilde
kuracak dogru girdiler ve
ciktilar saglanmasi ya da
uygulanmasi, diisiinmek
anlamina gelir mi?’ iste bu
sorunun yaniti... kesinlikle
‘hayir’dir.”’

John Searle, 1984

Bulanik mantik fikri ortaya atild.

yonlendirilir. Isin merkezinde, bilgiyi siniflandirmaya yarayan sistemler ve bilgi
siniflandirildiktan sonra eylemleri kontrol eden sistemler vardir.

Bilgisayar programlari deneyimden 6grenmek iizere gelistirilmigtir. Buna bir
6rnek olarak, sorunlan bir ilk durumla baglayip son duruma ulagana kadar ope-
ratdrlerden gegiren Soar (“state, operate and result”; durum, operatér ve sonug)
verilebilir. Soar bir agmazin iistesinden yaratic1 sekilde gelebilir ve ¢dziimleri
gelecekte benzer bir problemle kargilaguginda kullanmak tizere depolayarak
deneyimden 6grenme kapasitesine sahiptir. Cok gesitli sorunlari daha etkili
sekilde ¢ozebildigi igin bu, YZ geligimi agisindan énemlidir. Ancak, daha da
etkilisi, Soar’un sorun ¢ézen bir insan gibi davranmasidir. Ikisi de, deneyimden
Sgrenir, sorun ¢dzer ve benzer bigimli 6grenme egrileri sergiler.

Zeki makineler ne yapabilmelidir? Gigli YZ savunucular,
makinelerin insanin diiglinme, sorun ¢ézme ve 6grenme kapasitelerini alt et-
mesi ve agmast gerektigini ve bunu bagaracagini ileri siirmektedir. Bu sektériin

Uzmanlagmig

sistemler geligtirildi. yendi.

Deep Biue Gary Kasparov‘u
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YZ etigi

Elegtirmenler YZ ile eskiden beri en ¢ok il-
gilenenlerin savunma ajanslari ve 6zellikle
bilgisayar sirketleri gibi biyik firmalar ol-
duguna dikkat gekiyorlar. Peki, bu, YZ ile
ilgili olas! etik sorunlar tizerinde digtin-
memiz gerektigini gosterir mi? Elbette,
tim bilimsel geligmelerin sosyal sonuglarn

merkezinde, ilk olarak YZ aragtirmacilarinin sorunlan etkili, dogru ve tutarl
bigcimde ¢ozebilecek sistemler inga etme yetenekleri vardi. Bu kapsamda, sifre
kirma ya da bilmece ¢6zme gibi seyleri yapabilecek algoritmalar yazdilar. Boy-
lece, makinelere akil yiiriitme, yani mantiksal tiimdengelimin &gretilebilecegi
gibi bir durum ortaya ¢ikti. Birgok psikoloji ¢aligmasinin insanlarin sorun
¢ozme konusunda siklikla mantiksiz, akildii ve etkisiz oldugunu géstermis ol-
masi gergegi de, YZ aragtirmacilarini insanlari nasil alt edeceklerini sergileme
konusunda yiireklendirdi. Son zamanlarda, aragtirmacilar makinelerin eksik,
alakasiz ve bozulmug enformasyonu dahi karar vermek igin kullanabilecegini

ortaya koydular.

Planlama, saklama ve dgrenme YZ teknolojisi gelecek hakkinda
tahminlerde bulunma ve bunu planlamada kullanilmaktadir. Bu da, kaginil-
maz olarak, bir planlama fonksiyonunun ise katilmasi demektir. Hedefler ve
amaglar belirleyip ya da se¢ip, bunlarn ger¢ekten bagarabilecek zeki makineler

yapabilir miyiz?

YZ aragtirmacilari, yalnizca “diigiinmek”ten daha da fazlasiyla, bilgiyle de ilgi-
lenmektedirler. YZ ile ilgili temel bir mesele de, makinelerin bilgiyi nasil alip
siniflandirdiklani ve bilgiye erigtikleridir. Bu da, 6grenme kavramuyla iligkili bir
konudur. Peki, makinelere &grenmek &gretilebilir mi? Dogru ve yanlis performans-
lan hatirlayip, ilkinden daha fazla sonrakinden daha azin1 bagarmay: 6grenebilirler

vardr. Bilgi gigtir: Gogunlukta nétrdiirve
farklh yollarda kullanilabitir. ('.')rnegin, hem
nikleer enerjimiz hem de nikleer silah-
larimiz var. Hem suglular hem de sugu
onlemeye galigsan profesyoneller veri elde
etmek ve iglemek igin tipatip ayn ekip-
mans kullanabilirler.

mi? Yepyeni bir bilgiyi, biinyelerindeki programlamaya gére isleyebilirler mi?

Makineler karmagik duyusal algilar i¢in de programlanmaktadir. Bunlar sinyal-
leri gorme (kameralar), dinleme (mikrofonlar) ya da hissetme (ses) ve sonrada
gergek nesneleri tanima olabilir. Buradan da nesne tanimaktan yiiz ve insan

tanima gibi ¢ok daha heyecan verici bir alanadogru ilerlenmektedir.



YZ aragtirmalar ayrica dogal dil iglemleme gibi 6nemli ve zorlu bir konuyla
da ilgilemektedir. Cogu insan sdylediklerini yazabilecek bir makine hayal et-
migtir. Ayni gekilde, kitap okuyabilen (yiiksek sesle), hatta bir dili digerine
dogru sekilde geviren makineler hayal edenler de vardir. Tiim bu cephelerde
ilerlemeler kaydedilmektedir.

Ya yaratic1 makineler? Yaratici makineler tasarlayabilir miyiz? Ya-
raticilik genellikle hem yeni hem de yararli bir geyler tiretmek demeketir.
Toplumsal ve duygusal zekési olan makineler yaratilmasi da ayni derecede tar-
tigmali bir fikirdir. Bu nitelikleri tagiyabilmek igin, makinenin éncelikle bir
bagkasinin (insan ya da makine) duygularini okuyup saptayabilmesi, sonra da
o kigiye ya da makineye uygun tepki verebilmesi gerekir. Duygusal zekasi olan,
toplumsal beceriler kazandirilmig bir makinenin yalnizca kibar olmasi yetmez,
tatmin edici ve duyarli olmasi da beklenir.

Yapay Zeka

Turing testi 1950'de, Ingiliz matematikgi Alan Turing gok “Asil Soru,
basit bir 6lgiit ortaya atti: Bir bilgisayarin zeki olarak nitelendirile- makinelerin

bilmesi igin, bir insani, kendisinin de insan olduguna inandirmasi
gerekir. 1960’larin baglarinda, aragtirmacilar PARRY adli paranoid

cek, kalifiye psikiyatrin tele-yazigmayla “hasta”y1 sorgulamas tizerine
kurulmugtu. Cahigma, psikiyatrlardan higbirinin bir bilgisayarla go-
riigtiigiine inanmadigini gésterdi. Daha da ilginci, bir grup psikiyatra,
kimi gergek kimi de bilgisayarin iirettigi paranoid hastalarla yapilmig gériigme-
lerin ¢éztimlemeleri génderildi. Tabii, bunlan birbirinden ayirt edemediler.

Turing testi 6lgiitiine gére, uzun zamandir zeki makinelerimiz var: insan gibi
davranabilen programlanabilir bilgisayarlar. 1960’lardan beri, bilgisayarlar,
psikiyatri goriigmelerindekiler dahil, her konuda ciddi sekilde sorulan alip ya-
nitlayarak sohbet edebiliyor. Kesin konugmak gerekirse, dinlemiyorlar ya da
konugmuyorlar ama sorular yazili verdiginizde yazihi yanitlarla size déniiyor-
lar. Eger muhataplarini gergek bir insanla konugtuguna inandirabiliyorlarsa da,
testi gegiyorlar.

» fikrin 0zl

Makineler insanlar gibi dusunebilir m

degil, insanlarin

bir bilgisayar program: gelistirdiler. Program iki durumdan birine dUgUnip
ayarlanabiliyordu: hafif ya da siddetli paranoid. Test, bir grup ger- diisiinmedigidir.”

B. F. Skinner, 1969

2
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39 ihtimal ki
Dus Gorursun

Gece boyu uyurken neden bir¢ok kez fantezi diinyasina daliyoruz? Neden
hayali olaylaryasayip hayali davraniglarda bulunuyoruz ve biitiin bunlar
ne anlama geliyor? Diisler bilingdisimiza bir geg¢it mi? Diislerimizi ger-
¢ekten de yorumlayabilir miyiz?

Diigler korkutucu ya da rahatlatic1 olabilir. Diigler olanaksiz, mantiksiz geyleri
oldurabildikleri ya da oldurduklar igin fantastiktir. Diislerinizde ugabilirsiniz;
6lmiis insanlar canlanir, cansiz nesneler konugur.

“Ri‘lya, bllingcdigi yasanti REM uykusu Cogumuz her gece ortalama bir ya da
iki saat tiirlii gesitli diigler goriiriiz. Diiglerin ¢ogu tamamen
dalga_'_a I:mala ':"!m’ unutuldugundan kimileri hig diis gsrmedigini iddia eder. Arag-
hayal giicii zeminine tirmacilar, insanlarin uykunun hizli géz hareketi (rapid eye
yansmasudlr.” movement, REM) evresinden hemen sonra uyandirildiginda,
i riiyalarini gogunlukla oldukga dogru hatirlayabildiklerini gos-
H. Arvel, 158D termigtir. REM uykusundan uyandirilan biri riiyasini daima ve
genellikle de tiim ayrintilariyla hatirlar. Bu bildirimler insanlarin, her zaman
yagadiklarini hatirlayamasalar da, uyku sirasinda da bilingli olduklarini gos-
terir. Beyin dalgasi incelemeleri, uyku sirasinda son derece aktif oldugumuzu
ortayakoymaktadir. Ayni zamanda, bu evrede erkeklerin ereksiyon yagadiginy,

kadinlarin da vajinasina daha fazla kan akimi oldugunu biliyoruz.

Diis tipleri Diis (“dream”) sézciigiiniin “nege” ve “miizik”ten tiiredigi sy-
lenir. Coguinsan, ¢ok gesitli riiyalar anlatir: fazlastyla berrak ama ayni zamanda
belirsiz diigler; kibuslar ve tath diisler. Cocuklar 3 yagindan 8 yagina kadar ge-
nellikle kdbus gérdiiklerini séylerler; ancak 3 ya da 4 yasindan énce kendilerini

incil’in birgok yerinde riiyalardan Freud, T he Interpretation of
bahsediliyordu. Dreams



riiyalarinda pek gérmezler. Cogu tekrarlanan riiyalar bildirir; bunlardan bazilar:
korktuklari, digerleriyse gérmeye bayildiklari rityalardir. Kimileri riiyalarinin
kehanet 6zelligi tagidigina inanur. Insanlarin yaklagik tigte ikisi déja-vu digleri
gordiigiini iddia eder.

Tabii, bir de her kiiltiirden insanlarin daima gordiikleri ortak “Riiyalar yalnizca
diigler vardir. Ugma diigii bunlardan en bilinenidir: Insanlfart riiyay! gorenin
belki de kurbagalama yiizmeye benzeyen hareketlerle kus gibi i
ucabildiklerini bildirirler. Digerleriyse, yiiksek binalardan agagi yagami cercevesinde
ya da karanlik kuyularin dibine dogru diistiikge diistiikleri ri- anlam taglr.”

yalardan stz ederler. Ya da yalnizca birgok kez diiserler. Birgok p. Broadribb, 1987
riiyada da aniden ¢iplak kalmak ve bagkalarinin 6éniinde utan-

mak vardir. Takip etme riiyalari da siktir: En ¢ok, birileri tarafindan amansizca

takip edilir ya da belki siz onlari takip edersiniz. Ogrencilerse, 5nceden galismis

olmalarina ragmen sinav k4gidina bog bog baktiklar1 ya da tutulup tek satir

yazamadiklari sinav riiyalar: gériirler. Digini kaybetme riiyasi da ilging gekilde

yaygindir,

Yorumlar Bu riiyalara elbette esitli yorumlar getirilmektedir. Diglerle
ilgili ritya acaba fiziksel gekiciligimizle fazlasiyla meggul oldugumuzun mu isare-
tidir? Yoksa gii¢ kaybetme ve yaglanma ya da artik asla séziinii dinletemeyecek
ya da dikkate alinmayacak olma kaygilarini mi1 temsil eder? Belki de digleriniz
sozli silahlarinizdir ve bagkalar1 hakkinda dogru olmayan seyler séylediginiz
icin dokiiliir. Bunun parayla ilgili oldugu bile sdylenmistir: Sihirli bir dig perisi
gelip size bol bol para getirecektir.

Peki, ¢iplaklik riiyasin1 nasil yorumlamali? Tamamen kirilganlik ve utanmayla
mu ilgilidir? Ornegin, bir bilgi sakliyorsunuz, gizli bir iligkiniz var, yapmamaniz
gereken bir gey yaptyorsunuz ve kendinizi suglu hissediyorsunuz. En fenasi, keg-
fedilmekten, alay edilmekten ve rezil olmaktan korkuyorsunuz. Yoksa 6nemli
bir test ya da gorev igin hazir olmadiginiz anlamina m1 geliyor? Cok ilging bir
durum da, riiyanizda ¢1plak oldugunuzu fark ediyorsunuz, ama kimse buna aldi-
ri§ eder gériinmiiyor. Bu da endigeleriniz oldugu, ama aslinda bunlarin temelsiz
oldugunu igten ige hissettiginizi gosteriyor olabilir.

Jung, Memories, Dreams, REM uykusu ve riya gérme Lohff, The Dream
Reflections baglant:si Directory
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Freudcu goriisler Sigmund Freud dislerin bilingdist arzularimuz ile
toplumdan égrendigimiz ve bu arzulara kargi ¢ikan engeller arasindaki ig gatig-
malarimizdan kaynaklandigini séylemigtir. Dolayisiyla, tiim diigler, icerikleri
simgesel olarak gizlenen doyurulmamuis istekleri temsil eder. Gizil igerik, séy-
lenene gére, kisinin bilingdigt arzularini agiga ¢ikarmak igin
agiklanmasi gereken agik igerige (senaryo) déniisiir. Diigler sim-

“Giiniin tortusu, bir
geseldir, yani altta yatan gergek duygularimizin metaforlaridir.

diis caligmasiyla diise

doniigiir ve uyku onu  Diis yorumu Freud’un bu ¢atismay: anlamak igin en gozde yon-

zararsiz kilar.”” temiydi ve bu nedenle de, insanlar gordiikleri diigler hakkinda
: stnirsizca konugmaya tegvik ediyordu. Ona gére, diigler kisinin
Sigmund Freud, 1932 gegmisi ve bugiiniiyle ilgili olup, zihindeki bilinmeyen bélge-
lerden kaynaklanir. Her bir diisiin 6ziinde, arzularin doyurulma ¢abasi yatar.
Diigler “bilingdigina giden kral yolu”dur. Diig goriirken, temalarin agik bir kapt
ya da derin akan bir nehir seklinde tek bir gériintiiye indirgendigi, yogunlasma
gibi bir¢ok siireg ortaya ¢ikar. Analizciler ézellikle, insanlarin, seylerin ve belli
etkinliklerin birbirleri yerine gegtigi yer degigtirme ile ilgilenirler. Bundan bagka
insanlarin daha biiyiik, daha kiigiik, daha yagli daha geng, daha giiglii, daha

giigsiiz hale girdikleri dontigiim vardir.

Freudcu kuram, diig gérmeyle ilgili gesitli tahminlerde bulunmaktadir. Bu

baglamda, erkekler kadinlardan daha fazla hadim edilme korkusuna dair diig
goriiyor olmalidirlar. Kadinlarsa, penis hasedine dair daha fazla diis gériiyor

Evrimsel psikoloji

Evrimsel psikologlar birgok disin tehdit
ve tehlikeyle ilgili olduguna dikkat ede-
rek, bunlarn iglevinin gergek, giindelik
tehditleri temsil ettigini, boylece farkh
tepkileri 6nceden yasayip prova edebilme-
mize olanak sagladigini 6ne siirmiglerdir.
Bu gergek olsaydi, ¢gogu insanin simdiki
ya da gegmisteki gevresel tehditler hak-
kinda gergekgi diigler anlatmasi gerekirdi.
Ancak, bu agiklamanin da ¢ sorunu var

goriinmektedir. Ilki, birgok diis olumlu
olaylar ve duygularla, 6zellikle de cinsel
tatminle ilgilidir. lkincisi, birgok riiya o giin
ya da yakin gegmiste olmus ve stresli ya
da tehdit edici olmasi gerekmeyen bir bil-
ginin “islenmesiyle” ilgili goriinmektedir.
Ugiinciisii, evrimsel psikolojinin 6ziindeki
kavram olan, diig gérmenin daha iyi uyum
saglamamizi gergekten nasil 6gretecegi ya
da tesvik edecegi pek agik degildir.



ihtimal ki Diis Goriirsiin

“Riiyamn, anlamini -=zaten bilinen ancak, bilin¢cten haince
gizleniyor denebilecek bir anlam- arkasinda saklayan bir ‘6n
cephe’ oldugu konusunda Freud ile hic anlagamadim.”

Cari Jung, 1963

olmalidir. Yine erkekler diiglerinde daha fazla yabanci erkek (gelisimin 6dipal
evresindeki baba) gériip onlarla savagacaklardir.

Bu noktada elegtirmenler, eger diigler arzulanin tatmin edilmesiyle ilgiliyse,
neden bu kadar ¢ok olumsuz diig oldugunu sorar. lkincisi, Freud, kuramin
hastalar tarafindan hatirlanan ve anlatilan az sayida diige (yiizde 10’dan az)
dayandinir. Ugiinciisii, farkl terapistler bambagka yorumlarda bulundugundan,
diiglerin yorumlanmasinda giivenilirlik sorunu vardir. Dérdiinciisii, Jung’un da
belirttigi gibi, diigler zaman ve kiiltiir iginde, derinden baskilanmus ya da sa-
sirtict bigimde &zgiir olup olmadiklarindan bagimsiz sekilde, benzer igeriklere
sahip gériinmektedir.

Fiziksel cahhsmalar Aragtrmacilar dig gsrmekle ilgili, bilingdisi ga-
tgmalar ya da arzular diginda bir agiklama énermiglerdir. Uykunun REM
evresinde, beynin pons bélgesinde asetilkolin salan néronlar aktiflesip hizh gz
hareketlerini, serebral korteks aktivasyonunu ve kas felcini tetikler ve bu da
bizim imajlar gsrmemize neden olur. Riiya gérmekte olan bir kiginin géz hare-
ketleri, riiyanun icerigiyle mantikli bir uyum sergiler; géz hareketleri, riiyadaki
olaylar gergekten olsaydi, gériilebilecek hareketlerdir. Gériintiiler gok yakinda
gegmis ya da kiginin son zamanlarda diigiindiigii birbirinden bagimsiz ani epi-
zotlanim andinir. Olasilikla, bundan sorumlu néron devreleri, yakin zamanh
kullanimlarindan é&tiirii daha fazla etkilenmistir. Biiyiik bir ameliyat olmay:
bekleyen hastalar, operasyondan iki-ii¢ gece dncesinden itibaren diiglerinde bu
korkularini agiga vururlar. Negter ya da ameliyathaneyle ilgili korkulan nadi-
ren dogrudan ifade edilir. Referanslan dolaylidir, yogun simgesel bigimlerdedir.
Diisler, kiginin yagaminda o sirada en énemli neyse, onu agi@a vurur ve derinde
yatan arzulan tatmin etme kavramyla iligkisi yoktur.

» fikrin 6zii
Dusler bilincdisimizi kavramamizi

saglar mi?



Bilis

36 Unutmayi Dene

“Bir gocukta degistirmek istedigimiz bir sey varsa, oncelikle durup dii-
siinmeli ve o seyi kendimizde degistirmenin daha dogru bir se¢enek
olmadigindan emin olmaliyiz.” Carl Jung, 1954

Bastirma kavraminin 6ziinde, bir seyin reddedilmesi ya da itilmesi yatar. Psi-
kolojide bu kavram sikint1 yaratacak duygulardan kurtulmak igin belli zihinsel
igeriklerin bilingten uzaklagtirilmas: fikridir.

Divan, sinema ve durugma salonu

olarak tanimlanan histerik amnezivakala-
rindan s6z edebiliriz. Ayrica, ayn! dlgiide
ender bir vaka olan ve insanlarda birbi-

Bastirma goriisme odasinda, labo-
ratuvarda ve durugma salonunda
aragtinlmigtir. Tam psikoloji olgulars

icinde en heyecan verici olanlarin bir
bolimi 6ziinde bastirmayla ilgilidir. Bu
baglamda, genellikle travmaya bagh tam
bellek yitimi yagayanlarda fiig durumu

rinden haberdar olmayan farkli birgok
kigiligin yasadig! ¢oklu kigilik vardir. Bu
vakalar Ozellikle roman yazarlarinin ve
film yapimcilarinin ilgisini gekmektedir.

Yeniden hatirlanan anilar “Basurilmig amilarin yeniden haurlan-
mas1” sayesinde gocuk taciziyle ilgili sayisiz dava agilmigtir. Siddet sugu iglemis
kigiler, bunu olasilikla bastirmig olduklarindan, sugu kesin hatlarla hatirlaya-
muyor gériinmektedir. Terapi sirasinda erigkinlerin gocukluk dénemi tacizine
iligkin uzun siiredir bastirmig olduklar1 anilarini hatirlayabildikleri &ne sii-
riilmektedir. Hem tacizci hem de kurbanin korkung olaylar bastirmak igin
gerekgeleri olsa da, elbette bunun ispatt ¢ok zordur. Gegmige dair anilarin
terapide ya da durugma salonlarinda hangi yéntemlerle aydinliga ¢ikarildigina
gore, kolayca garpitildigy da iddia edilmektedir. Deneysel ¢aligmalar, normal,

L1 ]

Freud, Studies in
Hysteria

Freud, Repression



saglikli bireylerin yanlig, hatali anilarin gergekligine inandirilabilecegini
agik¢a gostermigtir. Klinisyenler, insanlarin “bastirilmig ve sonra da yeniden
hatirlanmig” anilardan ¢ok “hayali” anilar yaratmalarinin da olduk¢a miimkiin
oldugunu kabul edetler.

Yeniden hatirlanan anilarin benzer &zellikleri oldugu kesinlikle bilinmektedir.
Kadinlarin birkag epizotluk anilarinin ¢ogunda, babanin sekiz yagindan énce
uygunsuz cinsel tavirlarda bulunduguna rastlanir. Bu anilar terapide “yeniden
hatirlanir” ve begte bir oraninda polise bildirilir. llging olan, dogrulanmug taciz
¢aligmalarinda, taciz yaginin daha biiyiik ve ¢ok nadiren de tacizin baba ya da
tivey baba tarafindan gergeklestirilmis oldugunun bulunmasidir.

Freud ve bastirma Herhangi bir zaman, bilingli olarak farkinda ol-
dugumuz gey, buzdaginin tepesidir: Diisiince ve fikirlerimizin ¢ogu, o an igin
tamamen erigilmez (6n-biling) ya da tamamen erisilmezdir (bilingdig1). Bi-
lingdiginin biiyiik bélimi de, tehditkér ya da hosa gitmeyen deneyimlerin
“unutulmas1” geklindeki bastirmaya aittir. Bunlar, bilingli farkindaligimizdan
uzakta bir yerlere kapatilarak erisilmez olabilirler. Bu ego savunmasinin majér
bir bigimidir. Freud, bunu “psikanalizin tiim yapisinin dayandig1” bir temel tagt
olarak géstermektedir. En énemli kisim budur.

Bastirma, diigtinceleri bilingdigina gekip aci verici ya da tehlikeli diigiincelerin
bilince girmesini énleme iglemidir ve agiklanamaz bir naiflik, bellek bogluklari
yadakisinin kendi durumu ya da iginde bulundugu kogullardan habersiz olmasi
seklinde kendini gésterir. Duygu oradadir, ancak onun ardindaki fikir mevcut
degildir.

Unutmayi Dene

“Uygarllk ve yiiksek egitim, 6nceden makbul olan bir
sey artik kabul edilemez gériildiigiinden ve olabilecek

swe

tim fiziksel giiclerle reddedildiginden ... bastirmanin
gelismesinde biiyiik élciide etkilidir.”
Sigmund Freud, 1920

Goklu kigilik tamimlandi. Bastiricilar ve duyarllagtiricilar Savunmaci bastirmaci

bag etme tarzi
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Freud’a gére, hepimizin igindeki savaglarin ana hatlan aynidir. Catigma, idden
kaynaklanan itkiler ve bunlarla ilgili ¢esitli anilar bilingdigina itildiginde ortaya
cikar. Ancak, bu itkiler altta kalmay: reddeder ve vekil ¢ikig noktalar bularak
6zgiin bastirmay: giiglendiren, idden kaynaklanan sele kars1 koyan ve egonun
Szsaygisini korumasini saglayan ek koruma mekanizmalannin geligtirilmesiyle
sonuglanir. Bastirma id ile ego arasindaki zitlagmanin en merkezinde yer alir.

Freud fikirlerini histeri iizerinde ¢ahgirken geligtirmigtir. Bastirmanin biling
ile egoyu ayirdigina ve kigilik béliinmesine yol agtigina inanmigtir. Bastirma
siireci saglikh ve normal duygu ve heyecanlann agiga vurulmasini énler. Bun-
lan ketler. Aym zamanda, birtakim fikirlerin diger fikirlerle iligkilenmesini
de 6nlediginden inanglann birbitleriyle kaynagmasi da engellenmig olur. Bas-
urma, kisiligi temelinden zayiflatir: Béliinmelere ve yanlmalara neden olan
icimizdeki sabotajcidir. Daha sonralar Freud, bunun normal, saglikli ve yaygin
bir savunma mekanizmasi oldugunu diiginmiigtiir.

Kiside bastirma iki evrede ortaya gikar. Birincil bastirma kendinin ne, digerinin
ne oldugu, neyin iyi, neyin kéti oldugunu belirleme siirecidir. Bu evrenin so-
nundagocuk arzulanni, korkulaniny, kendisini ve digerlerini ayirt edebilir. Ikincil
bastirma gocugun bazi duygularla hareket etmenin kayg yaratabildigini fark et-
mesiyle baglar. Bu kaygi arzunun bastirilmasina yol agar. Ceza tehdidi, bu kayg
bigimiyle iligkilidir ve igsellegtirildiginde, egonun arzularina karg1, tanumlana-
bilir bir di tehdide gerek birakmadan arabuluculuk yapan siiperegoya déniisiir.

Travmatik olaylann bastinldigi, ancak travmanin yiikselen duygusal ya da
fiziksel duyular nedeniyle anilari gok daha giiglendirdigi de sik 6ne siiriilen
goriiglerdendir. Nesnel aragtirma agisindan sorun, o siradaki disiince ve gii-
diilenmeler nedeniyle filtrelenebilecek bir “ani”nin, kisinin eylemleri ya da
bilingli ifadeleriyle 6l¢iilmesi ve kaydedilmesi geregidir.

Bastirma ozelligi 1960’lann basinda, psikologlar bastirict ya da duyar-
lilagtinc1 insanlardan bahsediyorlardi. Birkag hafta iginde ciddi bir operasyon
gegirmek zorunda oldugunuzu diigiiniin. Kimileri bunu zihnin gerisine atmaya
ve zamanini dikkat dagitica etkinliklerle doldurmaya ¢ahgirken (bastiricilar),
digerleri devamli bundan bahseder (duyarlilagtinicilar). Her ikisi de kaygisiyla
farkl yollardan bag etmeye galigmaktadir. Bu durumda, hangi yaklagimin psi-
kolojik agidan daha saghkl ve uyum saglayici oldugu sorusu akla gelir. Bu
fikir 1990’larda, aragnrmacilar bastiricilan kaygi ve savunmacilik seklindeki
iki etmenle belitlenen bir kigilik 6zelligi olarak tamimladiklarinda tekrar



Unutmay: Dene

giindeme geldi. Bastiricilar kaygi diizeyi diigiik, hayli savunmact kigilerdir ve
kendilerini digerlerine gére, olumsuz duygulara yatkin olmadiklarina siirekli
inandirmakla meggul gériiniirler. llging ve sira digidirlar, giinkii daima saglikh
ve uyumlu olduklarinu ileri siirerler; ancak, bir seylere karst fizyolojik ve dav-
ranigsal yanitlariny, dzellikle olumsuz duygularint 6lgtiigiinizde, gok siddetli
tepki verirler. Ya kendilerini kandiriyor olmalidirlar ya da bu kavramlardan
ne kadar uzak olurlarsa olsunlar, sogukkanli, esnek ve sakin izlenimi vermeye
¢aligmaktadirlar.

113
Biligsel psikoloji Motivasyonun hem bilingdigt hem de Yasaml.n
vazgegirici oldugu “giidiillenmig unutma” diglincesi kontrollii arag- dordiincil yili
urmalarda gosterilememigtir. Biligsel psikologlar agisindan basurma  dolaylarinda
hoga gitmeyen bir geyin unutulmasindan ibarettir. Dolayisiyla, deneyi  pq slayan bastirma
yiriitenlerin bir geyler 6grenmeye ¢alisan insanlara sevimsiz (ya da . N
hos) davrandig1 ¢aligmalar yapilmig ve deneyim olumsuz oldugunda islemi, zekanin
olumlu oldugundakinden daha az gey hatrlandig1 gésterilmigtir. keskinlestigi

anlarda askiya
Caligmalarda, insanlara 8 yagina kadarki ¢ocukluk dénemlerini yaz- ”
malan séylendiginde, insanlarin yaklagik yiizde 50 kadari agurlikl ahinir.
olarak olumlu anularin, yiizde 30’u olumsuz olanlari, yiizde 20’si de  Karl Marx, 1920
notr olanlart hatirflamuigtir. Ancak bu yine de bastirma sayilmayabilir:
Belki de insanlarin ¢ogu mutlu bir gocukluk gegirmigtir. Bir bagka galigmadaysa,
bastirmayla ilgili iyi kanitlar elde edilmigtir: Yeni dogum yapmis annelere az
dnce gektikleri sancilarin niteligi ve niceligi sorulmugtur. Birkag ay sonraaynt
soru tekrar soruldugunda, hepsi de daha hafif bir agn gektigini bildirmigtir.

Bastirmaya dair bir bagka tanimlayict kuram da, bunun yalnizca &zel bir geri
¢agirma (haurlama) bagaristzligt durumundan ibaret oldugudur. Belki de, anilar
bir sensorle gerilerde tutulmuyor da, geri ¢agirmak igin ipuglart bulunmadigin-
dan bunlara kolay ulagilamiyordur. Kaygi da, geri ¢agirmakla ilgili ipuglarinin
yeniden doldurulmasini ya da yakinlagmasini saglayarak bunda rol oynuyor
olabilir. Bastirmaya iligkin bu geri ¢agirma-bloklama yorumu, daha genel bir
yaklagimin pargasidir.

» fi_krin 6zii
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3'7 Dilinin Ucunda

Fenomeni

Televizyon kargisinda oturmus bir yansma programu izliyorsunuz. lyi
bildiginiz konulardan bir soru geliyor. Yanit1 bildiginizden eminsiniz,
ama bir tiirlii akliniza gelmiyor. Sanki tam dilinizin ucunda. Yanit B ile
bagliyor, ii¢ heceli, ama bir tiirlii gelmiyor akliniza iste. Demek ki, sizde
geri cagirma (hatirlama) bloku var. Bir ¢aligmada, Almanca Kepler adini
hatirlamaya ¢alisan insanlar incelenmisti. iInsanlar bunun “yabanci” bir
ad oldugunu, K ile basladigini biliyorlardi; bu durumda Keller, Kellet,
Kendler ve Klemperer adlarini denediler. Keller’in en yakin ad oldugunu
dabiliyorlar ama bir tiirlii dogruyu bulamiyorlardi.

Hatirlamak otomatik bir siiregtir; bir uyarana yanit olarak bilginin bellekten
geri ¢agrilmast bellegin otomatik olan &zel béliimiidiir. Kimi zaman zahmetli
olan seyse, bilginin geri ¢agrilmasina neden olan ig diigiinceleri ortaya gikar-
maktir. Ortiilii anilarin geri ¢agnilmasi otomatiktir: Belli bir uyaran otomatik
bir yaniti davet eder. Omegin, bisiklet siirmek ya da birinin adini yazmak —
bunlari nasil otomatik olarak ve dogru sekilde yaptyoruz?

Dilinin ucunda fenomeni Ancak bellek sik stk takilir; hatalar yapar
ve aradigimiz bilgiyi geri ¢agirabilmek igin ugragir dururuz. Psikologlar, bunun
neden béyle oldugunu sorar. Bu durum bellegimizin igleyisine dair bize ne gés-
terir? Bu alandaki 6nemli bir konu, dilinin ucunda (tip-of-the-tongue, TOT)
fenomenidir ve o sirada hatirlanamayan bir geyi biliyor olma 4nidir. Dilinin
ucunda fenomeni, hemen hemen evrensel bir deneyim olarak, ¢ok iyi bilinen
bir kelimenin ya da bildik bir ismin hatirlanmasinda zorluk geklinde kendini
gosteren bir bellek ¢agirma durumudur. Dilinin ucunda hali yaganirken, in-
sanlar bloklanmig kelimenin neredeyse animsanacagini hissederler. Sézciigii
bulmakta bagarisiz olmalarina ragmen, bloklanmig sézciigiin kelimenin tam

Aristo dilinin ucunda itk “biliyorum ama
fenomeninin 6zellikle adlar gikaramiyorum hissi” galigmas
i¢in gegerli oldugunu bildirdi.



Dilinin Ucunda Fenomeni

anlamuyla “dillerinin ucunda” olduguna dair bir hisleri vardir. Erigilmezlik ve
her an erisilebilecekmis duygusu dilinin ucunda fenomenini tanimlayan iki
temel &dzelliktir. Dilinin ucunda haliyle kendini gésteren, uygun yaniti gagiran
uyaran aktif arama siirecine hatirlama denir.

Bilme hissi

Psikolojide bilme hissiyle ilgili karmagik deney-
ler ve kuramlar mevcuttur. fgsel izleme olarak
adlandirilan goriige gore, “dizinde yer alan bir
maddeyle ilgili bir envanterimiz yoksa” biliyor
hissine kapilinz. Sorunun bilgiyi sifreleme ve
bu sifreyi gozme yontemimizle ilgili olup olma-
digi Gzerine 6nemli bir tartigma siirmektedir.

Yani, bu durum bilginin nasil geri gagrildigiyla
degil de, nasil ve nerede saklandigiyla mi ilgi-
lidir? Ayrica, insanlarin hatirlamayla bilmenin
Oznel halleri arasinda ayrim yapabildiklerini
de biliyoruz: hatirlamak bilingli bir geri gagir-
mayken, bilmek hatirlayamazken kendini agina
hissetmektir.

Ik dénem calismalar Soz konusu fenomen, ilk ampirik galismanin
yiiriitildigi 1966’dan bu yana kapsaml olarak incelenmektedir. Insanlarin
dillerinin ucundaki bir sézciikle ilgili birgok sey hatirlayabildikleri ve ken-
dilerine gésterildiginde sézciigii hemen tanidiklan anlagilmigtir. Daha sonra
aragtirmacilar “cirkin abla etkisi” dedikleri ve kisinin dogru sézciigi hatirla-
maya ugrasirken, tekrar tekrar yanls/farkh sézciiklerin ortaya ¢iktigina dair
kanitlar bulmuglardir. Cirkin abla sézciikler yiizeysel olarak benzer olup, blok-
lanan sézciikten daha sik kullaniliyor gériinmektedir.

Insanlar kendilerindeki gok engelleyici olabilen bu “bloklar kaldirmak” igin
her tiir teknige bagvururlar. I¢ ve dig diinyalarim ¢6ziim ugruna gézden gegi-
rirler. Kimileri alfabeyi bagtan sona geger ya da ilgili bir geyi géziiniin 6niine
getirmeye galigir. Kimileri bagka birilerine sorar ya da etrafi aragtirir. Kimi
zaman sozciik kendiliginden ve durup dururken “ortaya gikiverir”.

Bir kisiye ipuglan ya da anahtarlar verildiginde, kimi zaman bunun olum-
suz etki yaratmasi ve insanlarin daha bagarisiz olmasi da ayn bir merak

Ik dilinin ucunda ik inceleme makalesi

fenomeni gahigmasi

Ik "girkin abla etkisi” galigmasi
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konusudur. Insanlar bellek taramas: yaparken, bu ipuglan onlar geciktiriyor
gorinmektedir.

Peki ne 6grendik? Her seyden 6nce bu, evrensel olmasa da, ok yay-
gin bir durumdur. Bir aragtirmaci, 51 dili incelemis ve 45’inde dilinin ucunda
fenomenini tanimlamak igin kullanilan ifadelerde “dil” sézciigiiniin gegtigini
gormiigtiir. Ikincisi, bu durum genellikle haftada bir gibi yiiksek bir siklikta
goriiliir ve bu sikhk yagla artar. Ugiinciisii, genellikle 6zel isimleri kapsar ve
genellikle sézciigiin ilk harfi hatirlanir. Kiginin hobilerini, meslegini ve sag
rengini hatirlariz da, adi bir tiirli akhimiza gelmez. Dérdiinciisi, siikiir ki, ylizde
50 durumda sorunu kendi bagimiza ¢ézeriz.

Kuramlar Bir kuramda, dilimin ucunda fenomeninin nedeninin, sozcii-
giin sesinde aranmasi gerektigi 6ne siiriilmiigtiir. Semantik bilginin —sézciigiin
anlaminin— énemine odaklanmaktansa, sézciigiin sesinin daha énemli olmasi
miimkiindiir. Sézciikler agagidaki gibi gegitli bilgiler tagir:

¢ semantik bilgi (anlam)
o leksikal bilgi (harfler)
¢ fonolojik bilgi (ses).

Bu tiir bilgiler bellegin farkli béliimlerinde toplanur. Elbette birbirleriyle ilig-
kilidirler; 6megin, “Cirt cirt” sézciigiinii okudugunuzda,

“Kaylp bir sézciigiin harfler iligkili ses bilgisini ve iligkili anlam bilgisini te-

ritmi, onu kaplayacak ses
olmaksizin orada duruyor
olabilir. Herkes unutulmus
bir dizenin, kiginin
kafasinda durmaksizin
doniip duran ve
s6zciiklerle doldurulmaya
can atan ezgisiz ritminin
kivrandirici etkisine agina
olmalidir.”

William James, 1890

tikler; béylece de size sézciigiin nasil okunacagini ve
anlaminu bildirir. Bir sézciigii diigiinmeyi denediginizde,
yani sézciik size verilmediginde, genellikle anlamuyla ige
baglarsiniz (“gu bir tarafi tiiyli diger tarafi minik kancali
yapigkan gey”). Anlamla ses bilgisi arasindaki baglant1
yeterince giicli degilse, ses bilgisi size sdzciigiin tiimiini
hatirlatmaya yetecek gekilde harekete gegirilemeyecektir.

Bagka kuramailar, dilinin ucunda fenomeninin sézciigiin
anlamu ve sesi arasindaki zayif baglantilar nedeniyle ortaya
¢iktigini diigiiniirler. Baglantilar kullaruldik¢a giiglenir. Yeni
kullanulmiglarsa daha giigliidiirler. Yaglanma da baglantilan
zayiflatiyor olabilir. Bu durum, neden akla birdenbire yanhg
bir sézciigiin geliverdigini de agiklayabilir. Bu, hedef sézciige
ses bakimindan benzeyen bir sézciik olabilir.



Lo e

Dilinin ucunda fenomeni, iig farkh alt disiplinle incelenmigtir: psi-
kolinguistik, bellek perspektifleri ve iistbilig (metacognition). Ilk
ikisi dogrudan erigimle iligkilidir ve dilinin ucunda fenomenine,
leksikal geri ¢cagirmada gegici bir aksaklik olarak bakar. Bu yakla-
sim dilinin ucunda fenomenini, konugma dilindeki dil siitgmeleri
ve ses ya da hecelerin yerini degistirme gibi diger hatalara baglar.
Dilinin ucunda fenomeni ¢arpik hatirlama siireglerinin isaretidir.
Psikolinguistik yaklagim bu fenomene sézciik geri ¢agirmaya dair
bir pencere olarak bakar.

Psikolinguistik ve bellek perspektiflerinin dogrudan erigim bakist
ii¢ temel hipotez ortaya atar. [lki bloklama hipotezidir ve dilinin
ucunda fenomeninin ortaya ¢ikmasinin nedeninin insanlarin
bloklanan sézciikleri yanlig kabul etmeleri, ancak, dogru ve ya-

Dilinin Ucunda Fenomeni

“Bellek kimi zaman
oOylesine kuvvetli,
oylesine elverisli,
Oylesine uysal =kimi
zaman da dylesine
saskin ve Oylesine
zayif- ve yine kimi
zaman bir o kadar
gaddar ve kontrol
6tesidir.”

Jane Austen, 1810

saklanmig hedefi hatirlayamamalan oldugunu ileri siirer. Ikincisi,

eksik etkinlesme hipotezidir ve s6z konusu fenomenin bellekteki hatirlan-
mamug bir hedefin varligina karg: bir duyarhliktan kaynaklandigini, buna da
hedefin bilingli bellege taginamamasinin eslik ettigini séyler. Ugiincii hipo-
tezse, iletim kusuru modelidir ve bu fenomenin, sézciigiin semantik temsili
etkinlegmig oldugunda, ancak hedef sézciigiin tam fonolojik temsili heniiz hazir
degilken ortaya giktigin séyler.

Dogrudan erigim gériiglerine destek saglayan gey, aragtirma siijelerinin dilinin
ucunda fenomeninin hedeflerini tanimalar ve bu fenomenin hedeflerine kismi
bilgi verme kapasiteleridir. Dilinin ucundafenomeni yagandiktan sonra dogru
hedefin taninmasi, siijelerin dilinin ucunda fenomeni yagamaksizin dogru
hedefi tanimasindan daha biiyiik bir seydir. Dahasi, insanlar dilinin ucunda
fenomeni hedefleriyle ilgili fonolojik bilgiyi, 5megin sézciigiinilk harfini, hece
sayisin1 ve vurgunun nerede oldugunu genellikle haurlayabilirler.

Ustbiligsel modeller izleme ve denetleme siireglerinin bilig iizerinde oynadig
role odaklanir. Bu yaklagim, fenomeni, hatrlayanlar igin erisilebilir olan hedef
dis1 bilgiye dayah ¢ikarsamalar olarak gériir.

» fikrin 8zii 3
Yaptigimiz hatalar bellegin
nasil isledigini ele verir
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38 Psikosekstiel

Evreler

“Freud’un cinsellik kavrami 6ylesine elastik ve dylesine belirsizdir ki,
hemen her sey buna dahil edilebilir.” Carl Jung, 1960

Freud kendimiz hakkinda diigiinme ve konugma bigimimizi degistirdi. Onun
temel goriiglerinden gogu popiilerlesti; kuramlarina ait “anal-takintuli”, “fallik
sembol” ya da “penis hasedi” gibi gesitli terimler giindelik dile yerlesti. Freud
son derece ilging bir figiir olarak, hi¢ kugkusuz, 19. ve 20. yiizyillarin en bityiik
diisiiniirlerinden biriydi. Kisilik gelisimi, zihin saghg1 ve hastaligi hakkinda son
derece tartigmali bir kuram, hatta kuramlar gelistirdi.

Freud kuramu - temeller Freud kuramlarinda birtakim varsayimlar
mevcuttur:

. J‘: a
Qoeiil

Davranis giiglii ve genellikle bilingdigi diirtiiler, giidiiler ve gereksinimler
arasindaki savaglarin ve uzlagmalarin bir sonucudur.

Davranug bir giidiiyii gok ince ya da iistii 6rtiilii sekilde yansitabilir.

Ayni davranig farkl zamanlarda ya da farkh insanlarda farkl giidiileri yan-
sitryor olabilir.

Insanlar kendilerini belli bir davraniga yénlendiren giiglerin ve onlar: giiden
¢atismalann az gok farkinda olabilirler.

Davranig bir enerji sistemi tarafindan yénetilir ve herhangi bir zamanda
gorece sabit bir enerji mevcuttur.

Davranigin hedefi hazdir (gerilimin azaltilmasi, enerjinin serbest birakil-
masi) — haz ilkesi.

Insanlar 6ncelikle cinsel ve saldirgan iggiidiiler tarafindan yénetilirler.
Bu giidiilerin ifade edilmesi, toplumun talepleriyle ¢atisabilir — bu durumda

Freud, The Psychopathology of Freud anal erotizm Gzerine yazar.
Everyday Life



s6z konusu giidiilerin doyurulmasi i¢in agiga ¢ikacak enerji
bagka yollardan a¢i1ga vurulmak zorunda kalir.

e Hem yagam (eros) hem de 6liim (thanatos) icgtdiisii vardir.

Psikoseksiiel kurami agiklamaya gegmeden énce séylenmesi
gereken iki sey var: Ilki, insanlarda ii¢ farkindalik diizeyi sz konu-
sudur: biling (neyin farkinda oldugumuz), 6n-biling (dikkatimizi
verirsek neyin farkinda olabilecegimiz) ve bilingdigt (ayricalikli
durumlar diginda farkinda olamayacagimiz seylerle ilgili). Terapi,
siklikla ve kesinlikle bilingdigini bilince tagimay: hedefler.

Psikoseksuei tviteler

“lIk cocukluktaki
bedensel etkinlige

dair, ancak eski

¢agdan kalma bir
onyarginin cinsel

olarak adlandirmay:
reddedebilecegi netlikte
bulgular vardir.”
Sigmund Freud, 1920

Ikincisi, kisiligin bir yapis1 vardir. Bu da iig geyin sonucudur: kisili-
gin biyolojik temeli olan bilingsiz ve her daim mevcut id; yasamun ilk yili geligen
ve kisiligin psikolojik yéneticisi olan kismen bilingli ego; 3 yagindan 5 yagina
kadar geligen ve kisiligin toplumsal ve ahlaki bilegeni olan siiperego.

Freud'un psikoseksiiel evreler kurami, her biri hazzin birincil sesine kargilik
gelen belli bir erotojen bolgeyle tanimlanan dért evreden s6z eder: oral, anal,
fallik ve genital. Kurama gére, erigkin kisiligin merkezinde bir evreden sonra-
kine taginan sorunlar yer alir. Eger kisi bir durumdan herhangi bir kriz, saplanti
ya da regresyon olmaksizin gegerse, bu evreler erigkinlikte kisiliginde iz birak-
maz ya da onu etkilemez. Ancak, bu evrelerden kaynaklanan sorunlar kiginin
yagsaminda iz birakir, onu etkiler ya da bigimlendirir. Dolayisiyla, ¢ocukluk
deneyimlerinden kaynaklanan erigkin kisilik 6zelliklerinden sz edilir. Dahasi,
ayni soruna tepki olarak zit kaliplar gériilebilir.

Ogrenme Freudcu kisilik kurami hepimizin bu evrelerden gegtigini ve bun-
larin yagamimizin geri kalaninda bizi belirleyebilecegini ve hatta belirledigini
éne stirer. Kuramin kalbinde bu fikir yatar. Béylece, biyopsikologlar digadéniik-
lik ve icedéniiklik gibi kisilik 6zelliklerinin fizyolojik siireglerle belirlendigini
diigiiniirken, Freudcular kigisel gelisimin, biiyik 6lgide unutulmug ilk ¢ocuk-
luk deneyimlerinden kaynaklandigin ileri siirer. Yani, kuramsal ve belki de
bir miktar etik digi olarak, bir gocugun kisiligini ona ilk ¢ocukluk déneminde
yaptiklarinizla gekillendirebilirsiniz.

Blum psikosekstuel geligim Kline anal karakter Gzerine
tizerine ilk genig gapli caligmalar baglatir.
galigmalar: yuratur,

Kline oral ve anal tipleri
odlgmek igin bir anket
geligtirir,



Gelisim

Psikoseksiiel geligim evrelerinin dzellikleri

Anormal Normal Anormal
Oral dzellikler
kotumserlik
saflik
haset
kendini kendini
Anal ozellikler
~ cimrilik cémertlik
inat kabul
dazenlilik
kati dakiklik
titizlik kirlilik
kesinlik belirsizlik
Fallik 6zellikler
kibir kendinden nefret
kor cesaret
kastahlik
moda sadelik
iffet

azdntu

Oral déonem [k evre olan oral evre, yaklagik 18 ay siirer. Kritik konu beslenme,
erojen bélge ise agiz, dudaklar ve dildir. Mesele hem sivilardan kesilip katilara gegmek,
hem de diglerin ¢ikmasiyla isirmaktir.

Dolayisiyla, bu evrede sorun yagamig gocuklar, oral kisilik gelistirirler. Ciinkii siitten
erken ya da gok geg kesilmigler ya da oral yoksunluk ya da agint diigkiinliik gekmigler-
dir. Erigkinlerin birgok eylemi son derece oraldir: yemek, i¢gmek, 6pmek, konusmak,
sigara igmek, ¢ignemek. Kurama gére, yoksun oral kétiimser tip agziru bir ceza araci
olarak kullarur. Son derece sarkastik olabilir ve avukatlik ya da dig hekimligi gibi
aguzla ilgili meslekler segebilir. Kimi yemekle ilgili tuhaf aligkanlhiklan olan, kimi de
icki yasaklanini destekleyen biri olabilir. Dil kullanimina agir1 ézen gésteren, timak
yiyen, kalem arkasi kemiren tiplere déniigebilir. Baz1 Drakula filmlerinden hoglanan
ya da vejetaryenligin erdemlerini savunan bir tip de olabilirler.

Ote yandan, hosgémiilii oral iyimser tipler geker, sarap ya da yemek konusunda uzmanlik
gelistirebilir ya da gakaci karakterde bir insan olabilirler. Sigara igmeye; vurmal ¢algi-
lar degil de nefesli galgilar calmaya; sicak, siitlii ve hafif iceceklere merakli olabilirler.
Dolayistyla, hem oral iyimserler (hosgoriilii)) hem de kétiimserler (yoksun) ilk zaman-
lardaki beslenmeleriyle ilgili sorunlar yagarlar, ancak tarzlar birbirinden ¢ok farklidir.



Anal dénem Ikincievreanal evredir ve ¢atigmanin kaynag tu-
valet egitimidir. Kontrol esas meseledir: Cocuk kakasini yaparak ya
da tutarak ebeveynlerini kontrol edebilecegini, onlar1 hognut edip
tizebilecegini fark eder. Freudcular, bu evrenin daha sonraki diis-
manca, sadist ve takintili davraniglarla ilgili oldugunu distiniirler.

Anal &zellikler diizenlilik, cimrilik ve inat¢iliktir. Zaman, te-
mizlik ve para konusundaki tutumlarin da bu evreyle baglantl
ve iligkili oldugu digiiniilmistir. Dolayisiyla, anal eliminatif kisi
comert, diizensiz ve daginikken, anal retantifler ise cimri, titiz ve
Szenlidir. Bu tam da kiigiik biirokratlarin, kalite kontrolciilerin,
bankerlerin diinyasidir. Bu baglamda, popiiler dile gegmis anal
fiksasyon (saplanti) ve anal erotizm gibi terimlerimiz de vardir.

Fallik dénem Fallik evre su iinlii Odipus (ve Elektra) komp-
leksleriyle ayirt edilir. Erojen bolgeler cinsel organlardir ve bu
evre iki yagindan beg yagina kadar siirer. Freud bunu nevrozlarin
cekirdepi olarak goriir. Bes yagindaki bir erkek ¢ocugun annesine
karg1 derin bir agk, babasina karst da nefret duygular1 besledigi
farz edilir (bilingdist). Ancak higbir toplumda enseste hosgorili
bakilmadigindan bu hadim edilme kompleksine, yani babanin
¢ocugun kiskan¢lhigindan onu hadim etme yoluyla 6¢ alacag
inancina yol agar, bu da kompleksi gegersiz kilar.

Evre, erigkinlikte kibirlilik ya da pervasizlikla ya da bunlarin ter-
siyle ayirt edilir. Bu ¢atigmanin tam olarak ¢&ziilememesi cinsel
iligkilerde agir1 serbestlige ya da namus diiskiinliigiine yol agabi-

Psikoseksuel Evreler

Elestiri

Freudcu fikirler halen
guvensizlik, 6fke

ve reddedilmeyle
kargilanmaktadir.

Kimileri sinanmig ve

eksik bulunmugtur. Kimi
aragtirmacilar kuramin baz
yonlerinin gergekten dogru
oldugunu gostermiglerdir.
Elli yildan uzun bir

stiredir bu fikirlerin gogu
sinanmaktadir. Belli
hipotezler belli oranda
desteklenmigse de, gogu,
titizbilimsel deneylerin
kargisinda pek dayanikl
gtkmamigtir. Az sayida
psikolog fikirlerini ve
terapilerini psikosekstel
evrelere dayandirirken,
terimlerin pek gogu
siradan insanlar tarafindan
heyecanh bir kabul
gormektedir.

lir. Kisiyi ebeveyn saplantisina ya da devamh gegmige bakmaya yénlendirebilir.
Gurur ve kugku, ciiretkérlik ve utangaglik fallik evreyle ilgili kisilik 6zellikleridir.

Fallik evreyi eriskinlikte baglayip devam eden gizlilik (latans) evresi ve ardin-
dan genital evre izler. Catigma kaynaklari ¢ok gesitlidir ve hemen herkesin
yagadig1 zorluklarin birgogunu ilgilendirir: saglikh iligkiler kurmak, ige girmek,
yagamdan zevk almak. Bunlar tam da Freudcularin uyumlu ve saglikli savunma

mekanizmalari dedikleri seyleri bulmakla ilgilidir.

» fikrin 6zii o
Psikoseksuel gelisimin
dort evresi vardir
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39 Bilissel Evreler

“Ahlaki evrelerin varligi ahlak gelisiminin temel yapisal bir bileseni bu-
lundugunu diisiindiiriir. Ote yandan giidiiler ve duygulanimlar ahlak
gelisiminde rol oynarken, bunlara biiyiik 6l¢iide diigiince kaliplannndaki
degisimler aracilik eder.” Lawrence Kohlberg, 1973

Freud’'un ¢ocuklar1 “gok-bigimli (polimorf) sapkinlar” olarak adlandirmasi
tinliidiir: Burada ileri siiriilen fikir, sapkinhiin gesitli bigimler alabilecegidir.
Tiim geligim psikologlari su akildigi, mantikdigi, benmerkezci bebeklerin nasil
olup da iglevlerini yerine getiren, akilci, mantiklh erigskinler haline déniigtiik-
lerini agiklamak gibi zorlu ve biiyiileyici bir gérevle kargi kargiyadirlar. Sekiz
yagindakiler, 6 yagindakilerin anlayamadi1 bir seyi nasil olup da anlamaktadir?
Cocuklar ¢evrelerindeki diinyaya uyum saglamayi nasil 6grenir?

Geligim psikologlarinin muhtemelen en iinliisii ve en etkilisi Isvigreli biyolog
Jean Piaget'dir. Bugiin hal4 tizerinde konugulan, tartigilan ve elestirilen dort
evreli bir biligsel gelisme kurami geligtirmistir.

Temel kavramlar Kuramin temel meselesi ¢ocuklarin diinyaya nasil
uyum sagladigidir. Uyum saglama ve aligma siiregleri icinde biiyiimeyle ilgile-
nir. Kuramda birgok anahtar kavram bulunur. llki semalardir. Sema, diinyay:
anlamak ve bilmek igin gegerli zihinsel ve fiziksel eylemleri anlatir. Semalar
diinyay1 yorumlamamiza ve anlamamiza yarayan bilgi kategorileridir. Bir gema
hem bilgi kategorisini hem de bu bilgiye erigme siirecini kapsar.

Deneyimler araciligiyla, yeni bilgi 6nceden var olan gemalarin uyarlanmas,
bunlara eklemeler yapilmast ya da degistirilmesinde kullanilir. Omegin, gocu-
gun aklinda bir ev hayvan, diyelim ki, képek hakkinda bir gema olsun. Tek
deneyimi biiyiik képeklerle olmugsa, gocuk tiim képeklerin biiyiik, patirtici ve
hatta saldirgan olduguna inaniyor olabilir. Simdi de, ¢ocugun minnacik bir

Piaget, The Child’s Conceptron of the Piaget, The Moral Judgement of the
World Child



kopekle ilgilendigini farz edelim. Bu durumda gocuktaki bu yeni enformasyon,
énceden var olan gemay: bu yeni bilgiyi kapsayacak gekilde déniigtiirecektir.

lkinci kavramsa, kisilerin toplumsal ve fiziksel gevredeki yeni fikirlerle bag
etmek tizere nasil degistigini ya da bunlara uyum sagladigini agiklayan diizen-
lemedir (accommodation). Ugiincii kavram dziimlemedir (assimilation). Birey
cevreyle kendi biligsel semalari gergevesinde bag eder; yani, yeni bilgiyle, sahip
oldugu bilgi temelinde ilgilenir. Eskiyi yeninin igine katar.

Bu da bizi dérdiincii kavram olan dengelemeye (equilibrium) gétiiriir. Cocuklar
biligsel geligim evrelerinde ilerledikge, 6nceki bilginin uygulanmasi (6ziim-
leme) ile davraniglarin yeni bilgiye uyacak sekilde degistirilmesi (diizenleme)
arasinda bir denge kurmak 8nem kazanir. Dengeleme denen bu siireg, gocuk-
larin bir diigiince evresinden digerine nasil gegebildigini agiklar. Hognutsuzluk
yaratan dengesizlik durumuna bir son vermek icin yeni bilgiyi ve becerileri
kullanma motivasyonu hissederler. Sorunlan bir sonraki evreye ilerleyerek
cozerler.

Dort evre

1. Duyusal-motor evre Bu evre dogumdan yaklagik 2 yagina kadar siirer.
Zekanin hareketlendigi evredir. Bebek nesneleri iterek, gekerek ve onlara
dokunarak ve kendi gevresinde gezinerek bir¢ok bilgi edinir. En temel ka-
zanim, nesnenin kalicihg kavrami, yani ¢ocugun nesnelerin varligindan,
onlar gériig alanlarinda degilken de haberdar olmasidur.

2. Iglem 6ncesi evre Bu evre 2 yagindan 7 yagina kadar siirer. Dil geligimi ve
oyunla beraber seyreder. Her ey héla kismen biiyiilii ve gergeklik tam degil-
dir. Bu evredeki diigiinme algilama agirliklidir ve gocuk seylerin her zaman
goriindiigii gibi olmadiginin farkina varir. Bu evredeki ¢ocuklar belli bir
durumun yalnizca bir boliimiine dikkat ederler; buna odaklanma (centration)
denir ve korunma (conservation) ¢aligmalarinda gésterildigi tizere hatalara
yol agar. Korunma, belli bir nesnenin, iizerinde birgok degisiklik yapilma-
sina kargin, birgok bakimdan aym: kaldiginin anlagilmasidir.

Bilissei Evreler

Kohiberg‘in ahlaki geligim Piaget, Biology and Piaget ile ilgili kugkular ve

kurami ilk kez yayimland:. Knowledge elestiriler bagladi.



Geligim

s we

“Bilmek asla gercekligi Piaget, iinlii deneyinde, ¢ocuga iginde aym miktarda
kopyalamak anlamina sVt bulunan, aym biiyiikliik ve bigimde iki bardak verir.

gelmez, daha ¢ok ona

Cocuk iki bardakta da ayn1 miktarda su oldugunu kabul
edince, bardaklardan birindeki suyun tiimii daha uzun ve

tepki géstermek ve onu ince bir bagka bardaga dokiiliir. Islem éncesi dénemdeki

doniistirmek demektir.” cocuklar, bardakta agik¢a ayni mikearda su olmasina kar-

Jean Piaget, 1971

sin ya yeni kapta daha ¢ok su oldugunu (“¢iinkii bu daha
uzun”) ya da ilk bardakta daha ¢ok su oldugunu (“giinki
daha genis”) soylerler. Ciinkii ¢ocuk yalnizca bir boyuta
(uzunluk ya da genislik) odaklanmgtir.

Islem oncesi donemdeki gocuklar geri doniigliliik denen seyden, yani
dnceden yapilan bir iglemi zihinde geri déndiirmek ya da baga sarmaktan ha-
bersizdir. Algilamaya ¢ok fazla giivenmenin diginda, iglem &ncesi evredeki
cocuklar benmerkezcilik de sergiletler: Bir konuda kendi diigiinme yollan-
nin tek yol oldugunu farz ederler.

. Somut islemler evresi Bu evre, yaklagik 7 ve 11 yaglan arasinda yer alir.

Burada ¢ocugun diigiincesi algisinadaha az bagimlidir ve birkag mantik-ma-
tematik islemi de yapabilir. Bu iglemler +, -, +, %, >, < ve = gibi yaygin
sembollerle gésterilen eylemleri kapsar. Bir seyden “biiyiiktiir” seklindeki bir
islem, “kiigiikciir”le birlikte ele alinmalidir. Cocuk, “A, B'den biiyiiktiir"in
anlamini, bu ciimlenin “B, A’dan kiigiiktiir” ciimlesiyle ayn1 anlama geldi-
gini anlamadan kavrayamaz. Ancak, bu evrede, ¢ocugun diisiincesi somut
durumlara yénelir. Anlk ger¢ekligin sinirlamalarindan somut fikirlerin ala-
nina kagma kapasitesi ancak dérdiincii evrede bulunur.

4. Soyut (formel) islemler evresi Buson geligim evresi gocuk 11 yada 12 ya-

sindayken baglar. Bu evrede, diinyanin olast durumlar (yalnizca olan degil)
cergevesinde de diigiinme yetenekleri gelistirirler. Bir bagka deyisle, soyut ig-
lemler evresindeki bireyler, somut iglemler evresindekilere gére, fikirleri ok
daha ileri boyutlarda ele alabilme yetenegi sergilerler. Bu evredeki ¢ocuklar
icin diigiince, daima daha soyut, formel mantik kurallarini izleyen bir geydir.
Cok sayida hipotez ileri siirebilirler, soyut 5nermelerde bulunabilirler, hatta
“eger” ve “o halde” adimlarina uygun mantik yiiritebilirler.

Piaget’nin kurami da elestirilerden nasibini almig olmakla birlikte, gocuklarin,
dgrenmeye hazir oldugu ¢esitli evrelerde neler égrenebildiklerini diisiindiir-
diigii icin etkisini bugiine kadar stirdiirebilmistir. Cocuklara bir seylerin nasil



Biligse! tvreler

Spretilebilecegine, 6zellikle de bunun, oyuncaklar ve etkinliklere dayali aktif
kendin-kesfet yontemiyle nasil yapilabilecegine dair fikir de vermekeedir.
Kuram aynizamanda bir ¢ocuga ne 6gretilmesi gerektigini de séyler.

Evreler mi diziler mi? Hemen hemen tiim “ev-
re”’li kuramlarda —ister biligsel/zihinsel evreler, ister kayba
uyum saglama evreleri olsun~ iki temel varsayim vardir.
[lki, evreler siirekli degil ayriktir. Evre fikrinde birbirin-
den uzak olmak vardir ve bir evrede yapabildigimiz ya da
inandigimuz bir sey bir 5ncekinden ya da sonrakinden hayli
farkl olabilir. Geligimsel terimlerle konugacak olursak, bu
da belli bir evreyi gdsteren o yeteneklerin ya da biligsel
kapasitelerin 6nceki evrelerde kesinlikle mevcut olmadigi
anlamina gelir.

Ikincisi, kat1 dizi kavramuidir. Bu da, kisinin evrelerden ya
da fazlardan kesinkes belirlenmis bir diizen iginde gegmesi,
higbirini atlamamasi, hatta daha nadir gériilse bile daha
onceki bir evreye gerilememesi gerektigi anlamina gelir.
Psikolojik agidan reaktif evrelerin kimi savunucularina
gore, kisi aslinda ileri gidebildigi gibi “geri de gidebilir”.
Ancak, bu durum biligsel gelisim literatiiriinde ¢ok az gé-
rilen bir olgudur.

Kanutlar, biligsel geligimin kése taglarinin ya da evreleri-
nin, kuramcilarin &ne siirmeyi pek sevdikleri gibi kesin
ya da net olmadigini diisiindiirmekteyse de geligimsel bir
dizi oldugu agikur. Yedi yasindakiler 4 yagindakilerin be-
ceremeyecekleri kavramlarda ustalagabilirler. Gergekten
de, egitim uygulamalarinin ve ebeveyn énerilerinin biiyiik
béliimi, mantiksal geligimsel evre benzeri diziler kavrami
tizerinden ifade edilmektedir.

» fikrin 0zu

Giincel
diisiince

Piaget’nin biligsel evreleri
Gizerine yapilan yeni
galigmalar, onun ve

¢agdasg arastirmacilardan
bazilarinin gocuklarin
yetenekierini azimsadigim
dugindirmektedir. Ayni
zamanda, ginimiiz
diglndurleri performans
gostermek (bir gérevi
yapabilmek) ve kavramak
(bir sey hakkinda bilgi
sahibi olmak) aras:nda
ayrim yapmanin énemli
oldugunu sdylemektedirler.
Gocuklaritest ettigimizde,
kuramin test edilmesi
geregini diiglindiirecek
sekilde, kavrayiglari genellikle
performans yeteneklerinden
daha fazla gérinmektedir.
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Ordekler

Arada sirada karsimiza, kendilerinin bagka bir tiir oldugunu “diisiinen”
hayvanlar hakkinda haberler ¢ikar. Kendini kedi sanan kdpekler; képek
gibi davranan koyunlar ve domuzlar; hattainsanlan ana babalan olarak
goren oérdekler.

Lorenz Buolgunun en iinlii megi, Nobel édiillii bir bilim insan1 ve hayvan
davrangi bilimi olan etolojinin de énemli adlarindan olan Konrad Lorenz’in
(1907-89) ¢aligmalarinda gésterilmigtir. Lorenz, kulugka makinesinden ¢ikan
boz kazin, ézellikle de yagaminun ilk 36 saati iginde, gordiigii ilk hareket eden
seyi “miihiirledigini” kegfetmistir. Bu siirece, Ingilizcede miihiirlemek (imp-
rinting) anlamina gelen “damgalamak” (stamping in) adin1 vermistir. Bu &zel
siire de kritik dénem olarak kabul edilmigtir. Kaz yavrulari Lorenz’in siyah
yiiriiyliy botlarini miihiirleyip, digerleri kendi annelerini izlerken, Lorenz'in
pesine diigmiigtiir. Lorenz'i, arkasinda yavrularla yiiriirken, hatta “cocuklartyla”
yiizerken gosteren gok hog fotograflar vardir. Lorenz, onu miihiirleyen kiigiik
kargalarin kendisine tombul kurtlar sundugunu (genellikle de kulak deligine)
goérmiigtiir. Bereket, kiigiik kargalar cinsel istekleri igin, diger kiigiik kargalara
yonelmiglerdir; bu da, miihiitlemenin kimi davranlar: digerlerinden daha
fazla etkiledigini gostermigtir. Ordek yavrular ise, kirmizi balon, hatta karton
kutu gibi cansiz nesneleri miihiirleyebilmektedir.

Yenidoganlarin ebeveynlerini tanimaya bagladigi bu olguya yavru mithiir-
leme (filial imprinting) adi verilmektedir. Bu siireg, yavrunun daha diinyaya
gelmeden ebeveynlerinin sesini ayirt etmesiyle baglar. Miihiirlemenin &gre-
nilmig degil, dogugtan ve iggiidiisel oldugu éne siiriilmektedir. Bu, yasam ve
sagkalim icin temel énemdedir. Ancak, dogustan davranuglar bile 6grenmeyle
degisiklige ugrar. Yani, kediler fare tutmaya “fiziksel olarak bagh” dahi olsalar,

Eski giftgiler mdhdrlemeyi Darwin iggidusel davranig
hayvanctlikta kullandilar. hakkinda yazd.



annelerinden fare yakalama sanatint 6grenmek zorundadir. Aynu gekilde, 6tiict
kuglar 6tebilir; ancak etrafindakilerden “ezgileri 6grenir”.

Modem gériig, miihiirlemeye ilk diisiiniildiigiinden ¢ok daha “esnek” ve “hog-
gorili” bir siireg olarak bakma egilimindedir. Uygun bir hedef (yani, sosyal
baglanma igin bir “anne”) olabilmek igin, herhangi bir hayvanin ya da cansiz
nesnenin rahatlatici olmasi gerekir.

Deneysel mithiirleme Miihiirlemegorme, isitme ve koklama duyularint
kapsayabilir. Esas olarak, miihiirleme bir hayvan bireyin tiir tercihini belirler.
Dahasi, hayvan stres altindayken miihiirleme daha giiglidiir.

Bu kavram, anne babalarindan égrenme gansini kaybetmis éksiiz kuglarin (ak-
babalar, kartallar, kazlar) egitiminde yardimci olarak kullanilir. Bu sekilde,
minik 1gtkli bir ugak kuglara anne ya da baba kabul ettirilip, gerektiginde gele-
neksel gé¢ yollari i¢in bunun takip edilmesi &gretilebilir.

Miihiirlemenin iglevi akrabalarin taninmasini saglamak ve sosyal baglanmaya
ve eg secimine yardimci olmaktir. Hayvanlar kendilerini koruyup besleyecek
olan anne babalarini hemen tanimalidir. By, yavru ile anne baba arasinda
giiglii sosyal baglar kurulmasini garantileyen bir mekanizmadir.

Kritik donem

Etoloji bilim kabul edildi.

Kritik doneme bazen duyarli dénem de denir.
Dogum sonrasi yagamin ilk zamanlarindaki
belli bir siiredir. Ordeklerde ve kazlarda yu-
murtadan giktiktan sonraki ilk 24-48 saattir.
Kedilerde 2-7 hafta, kopeklerde 2-10 hafta ve
primatlarda 6-12 aydir.

Mihirleme iggidiiyle 6grenmenin kesigtigi
alandir. Yalnizca 6grenme degildir. Bu fikir

ilk makaleyi yazd.

Lorenz muhirleme Uzerine

g tir kanitla desteklenmektedir. ilk olarak,
muhirleme yalnizca sabit, kesin bir zaman
penceresinde ortaya ¢ikar. Bu donemden
sonraki 6grenmenin farkh ve daha gligsuz et-
kileri vardr. lkincisi, miihiirlenme iglemi geri
donligstizdir — gseyler unutulmaz, sabitlenir.
Ugiinciisi, tiire 6zgiidir. Aralarinda ne gibi
farkliliklar olursa olsun, belli bir tiirden tim
hayvanlarin bagina gelir.

Psikiyatrlar bakiglarini toplumsal cinsiyet
agisindan miihiirlemeye gevirdiler.
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Ordekler

Arada sirada karsimiza, kendilerinin bagka bir tiir oldugunu “diigiinen”
hayvanlar hakkinda haberler ¢ikar. Kendini kedi sanan képekler; kopek
gibi davranan koyunlar ve domuzlar; hatta insanlart ana babalan olarak
goren ordekler.

Lorenz Bu olgunun en iinlii 5rnegi, Nobel 6diillii bir bilim insani ve hayvan
davranig bilimi olan etolojinin de 6nemli adlarindan olan Konrad Lorenz'in
(1907-89) galigmalarinda gésterilmigtir. Lorenz, kulugka makinesinden ¢ikan
boz kazn, ézellikle de yagaminuin ilk 36 saati iginde, gérdiigii ilk hareket eden
seyi “miihiirledigini” kegfetmistir. Bu siirece, Ingilizcede miihiirlemek (imp-
rinting) anlamina gelen “damgalamak” (stamping in) adin1 vermigtir. Bu 6zel
siire de kritik dénem olarak kabul edilmigtir. Kaz yavrular Lorenz'in siyah
yiirliylis botlarin1 miihiirleyip, digerleri kendi annelerini izlerken, Lorenz’in
pesine diigmiigtiir. Lorenz'i, arkasinda yavrularla yiiriirken, hatta “gocuklariyla”
yiizerken gosteren gok hog fotograflar vardir. Lorenz, onu miihiirleyen kiigiik
kargalarin kendisine tombul kurtlar sundugunu (genellikle de kulak deligine)
gormiigtiir. Bereket, kiigiik kargalar cinsel istekleri igin, diger kiigiik kargalara
yonelmiglerdir; bu da, miihiirlemenin kimi davranglari digerlerinden daha
fazla etkiledigini gostermigtir. Ordek yavrular ise, kirmizi balon, hatta karton
kutu gibi cansiz nesneleri miihiirleyebilmektedir.

Yenidoganlarin ebeveynlerini tanimaya bagladigi bu olguya yavru miihiir-
leme (filial imprinting) adi verilmektedir. Bu siireg, yavrunun daha diinyaya
gelmeden ebeveynlerinin sesini ayirt etmesiyle baglar. Miihiirlemenin &gre-
nilmig degil, dogustan ve iggiidiisel oldugu éne siiriilmektedir. Bu, yagam ve
sagkalim icin temel énemdedir. Ancak, dogustan davraniglar bile 6grenmeyle
degisiklige ugrar. Yani, kediler fare tutmaya “fiziksel olarak bagli” dahi olsalar,

Eski giftgiler mihirlemeyi Darwin iggidisel davranig
hayvancilikta kullandilar. hakkinda yazdi.



Siraya HpmiS Opruerigr

annelerinden fare yakalama sanatini 6grenmek zorundadir. Ayni sekilde, dtiici
kuglar étebilir; ancak etrafindakilerden “ezgileri &grenir”.

Modem gériig, mithiirlemeye ilk disiinildigiinden ¢ok daha “esnek” ve “hog-
goriili” bir siireg olarak bakma egilimindedir. Uygun bir hedef (yani, sosyal
baglanma i¢in bir “anne”) olabilmek i¢in, herhangi bir hayvanin ya da cansiz
nesnenin rahatlatic1 olmasi gerekir.

Deneysel miihiirleme Mihiirleme gorme, isitme ve koklama duyularini
kapsayabilir. Esas olarak, miihiirleme bir hayvan bireyin tiir tercihini belirler.
Dahasi, hayvan stres altindayken miihiirleme daha giigliidiir.

Bu kavram, anne babalarindan égrenme sansini1 kaybetmig 6ksiiz kuglarin (ak-
babalar, kartallar, kazlar) egitiminde yardimc: olarak kullanilir. Bu sekilde,
minik 151kl bir ugak kuglara anne ya da baba kabul ettirilip, gerektiginde gele-
neksel gog yollar igin bunun takip edilmesi dgretilebilir.

Miihiirlemenin islevi akrabalarin taninmasini saglamak ve sosyal baglanmaya
ve es segimine yardimci olmaktir. Hayvanlar kendilerini koruyup besleyecek
olan anne babalarin1 hemen tanimahdir. Bu, yavru ile anne baba arasinda
giilii sosyal baglar kurulmasini garantileyen bir mekanizmadir.

Kritik donem

Etoloji bilim kabul edildi.

Kritik doneme bazen duyarl dénem de denir.
Dogum sonrasi yagamin ilk zamanlarindaki
belli bir siiredir. Ordeklerde ve kazlarda yu-
murtadan giktiktan sonraki ilk 24-48 saattir.
Kedilerde 2-7 hafta, kopeklerde 2-10 hafta ve
primatlarda 6-12 aydir.

Mihirleme igglidiiyle 6grenmenin kesigtigi
alandir. Yalnizca 6grenme degildir. Bu fikir

ilk makaleyi yazdt.

Lorenz muhurieme lizerine

g tir kanitla desteklenmektedir. Ik olarak,
muhiirleme yalnizca sabit, kesin bir zaman
penceresinde ortaya ¢tkar. Bu donemden
sonraki 6grenmenin farkh ve daha giigsiiz et-
kileri vardrr. ikincisi, mihirlenme iglemi geri
donligsiizdir - geyler unutulmagz, sabitlenir.
Ugiincisi, tire 6zgtdir. Aralarinda ne gibi
farkhliklar olursa olsun, belli bir tiirden tim
hayvanlarin bagina gelir.

Psikiyatriar bakiglarint toplumsal cinsiyet
agisindan mihirlemeye gevirdiler.
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“Tavuklar
tarafindan
biiyitiilen su
kusu, cinsel
bakimdan
tavuk olarak
miihiirlenir.”
Konrad Lorenz,
1973

Cinsel miihiirleme Buradaki fikre gore, bir hayvan, eger kendi tii-
riinden farkliysa, miihiirledigi tiir temelinde cinsel tercih gelistirmeye baglar,
yani eg seger. Kimi gézlemciler, bunun kismen, insanlarin kauguk ya da kiirk
gibi malzemelere, hatta ayakkab: gibi nesnelere kargi duyduklan gok gegitli
ve genellikle de tuhaf cinsel fetig ilgilerini agiklayabilecegini 6ne stirmiigtiir.

Felaketle sonuglanabilecek bir dél almay: basturmak igin gelistirilmis ters
bir cinsel miihiirleme kalibi da agik¢a gézlenmigtir. Bu etki, yasamlarinin
ilk birkag yilinda (yaklagik 5-6 yagina kadar) aymi ev iginde birlikte biiyii-
miig insanlarin, daha sonra birbirlerini cinsel bakimdan ¢ekici bulmamalar
seklinde kendini gosterir. Ote yandan, dogumda birbirlerinden ayrilmig kargt
cinsten kardegler daha sonra bir araya gelirlerse, cinsel bakimdan birbirlerini
cekici bulabilmektedir.

Insanlarda miihiirleme Kuslardaki miihiirleme iyi anlagilmug bir olgu-
dur. Ancak, memelilerde daha nadir gézlenir. Primatlar pek de olgunlagmamig
bir beyinle, gok daha muhtag ve “eksik” dogar. Anne her bakimdan en énemli
tedarikgi ve koruyucu, bakici ve yoldagtir. Baglanma ve biiyiime ¢ok daha uzun
siirelere yayilir.

Insan partnerlerde miihiirleme Insanlar genellikle arkadaglarinin
benzer “tiplerden” hoglandiklarina dikkat eder. Bir erkek arkadaginizin daima
kisa boyluy, siyah sagh kiz arkadaglan varken; kadin arkadaginiz da her daim
uzun boyluy, ¢illi adamlarin pesinden koguyor olabilir. Freud’'un geg dénem
¢aligmalarinda ileri siirdiigii gibi, belki de bizler kendimize 6zellikle anne baba-
larimiz1 hatirlatan kigilere dogru gekiliriz (hatta onlar tarafindan reddediliriz).
Buradaki fikir de bir miihiirleme kavramidir: Belli ebeveyn &zellikleriyle kiigiik
yagta kargilagmak, daha sonra erigkinlikteki eg tercihlerimizi etkiler.

Yagh babalarin kizlan yagh partnerler seger, farkli irk evliliklerinin gocuklan
genellikle irkina gekmedigi ebeveyninin irkindan partner segerler.

“‘Yash evli iftlerde, genellikle kan kocayi iki kardese benzetmemize
neden olan 6zellikler buluruz; aym seklide, uzun zamandir bir arada
yagsamis olan kopek ile sahibi arasinda da hem komik hem de
dokunakli bir benzerllk oldugu dikkatimizi ¢cekebilir.”

Konrad Lorenz, 1954
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Faza-evreye gore 6grenme

Bir kiginin yagaminda 6grenme agisindan kritik
dénemler var gorinmektedir; iste “mihdir-
leme” terimi de, yagamin belli bir evresinde
ortaya gikan her tirden 6grenmeyi tanimla-
mak igin kullaniimaktadr. Ikinci dil 6grenimi
igin, kritik donemler olduguna dair kanitlar
gogalmaktadir. Bes yasina kadar olan dénem,
bagka dillerin akici bir gekilde 6grenilmesi igin
en iyi donem gibi gorinmektedir. Dolayisiyla,
herhangi bir (nadir ve sanssiz) kisi ergenlige
erigmeden 6nce herhangi bir dille temas et-
mezse, goériiniige gore yagaminin sonraki
déneminde “anadilinin” sdzdizimini asla ge-

rektigi gibi 6grenemeyecektir. Ikinci bir dil
6grenmek igin “biyolojik firsat penceresi”
fikrine de epey kargi gikilmigtir. Kimileri kritik
dénemin yalnizca dogru telaffuz igin gegerli ol-
dugunu &ne surerken, digerleri hem sézdizimi
hem de s6zciik haznesiigin gegerliligine inanir.
Kimilerine gore, muzikal yeteneklerin ve
kompozisyon becerisinin kazaniimas: ve bu
konuda kesinlikle bir tercih gelismesi igin bile
bir kritik d6nem olabilir. Dahasi, toplumsal be-
cerilerin ve duygusal zekanin kazanilmast da
ergenlik civarindaki kritik ddnemi igaret ediyor
goriinmektedir.

Kiz evlatlar babalarina, erkek evlatlar ise annelerine benzeyen partnerler seger-
ler. Aym sekilde, insanlar benzer géz ve sag renginde insanlan segerler.

Insanlardaki miihiirleme etkisi bir tiir sosyal 6grenme bigimidir. Bunun belli
bir evre ya da yagta m1 ortaya giktigh yoksa herkes i¢in mi gegerli oldugu kesin
olarak bilinmemektedir. Mutlaka bebeklikte ortaya ¢ikmasi gerekmez.

“insanlar goniillerinden gegeni yapmakta serbest
olduklarinda, genellikle birbirlerini taklit ederler.”
Eric Hoffer, 1955

» fikrin O6zu
Yaviu ordekler kelimenin tam

anlamiyla “kimle birlikteyseler
onu sevmeyi”’ ogrenirler.
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41 Tabula Rasa

“Marksizmin ve komiinist doktrinlerin en temel goriislerinden biri, in-
sanlann kisiliklerinin kendi ekonomik siniflan ve sinif savasi icindeki
rolleri tarafindan sekillendirildigidir ve anlagilabilecegi gibi, bu olduk¢a
cevreci bir yaklagimdir.” George Albee, 1982

Tabula rasa ya da bog levha hipotezi, insanlarin diinyaya gelirken daha sonra
gelisecek ya da ortaya gikacak higbir genetik, dogustan ya da evrimsel igerik ya
da siireg tagimadiginu ileri siirer. Insanlar daha ¢ok, tizerine bir seyler yazilacak
ya da veri yiiklenecek bog bir levha, yazilmamig bir diske benzer. Boylece de,
kim olduklarini neye déniigeceklerini ve neye inanacaklarini kigisel deneyim-
leri belirleyecektir.

Tarihge Gerek Aristo gerek Akinolu Thomas, “dogact” ya da “kalitsalct”

okullara karsi, bu radikal “terbiyeci” ya da “gevreci” diigince okulunu benim-

sedi. Bu goriise temel karg1 ¢ikigsa, insan aklinin ya da ruhunun géklerdeki

. baz1 geligmis bigimlerde “énceden var oldugu” gériigiinii savunan

Agacg yasken Platoncu okuldan geldi. Cagdag kavramsa, zihnin dogumda iize-

eéilir.” rinde edinecegi ya da depolayacagi herhangi bir bilgi ya da siireg

bulunmaksizin bombog beyaz bir halde ve ayni zamanda da énceden

belirlenmig ya da dogugtan gelen giidiilerden de &zgiir oldugunu dii-

siinen 17. yiizyil ampirik filozofu John Locke’a dayandirilmaktadir.

Bu anlamda, insanlar kendi kaderlerini ve kimliklerini yaratmakta ézgiirdiirler.

Yani kendi gemilerinin kaptanidirlar, kaderlerinin efendisidirler, kendi zihin-
lerinin... ve kaderlerinin yazaridirlar.

Atasozi

Tabula rasa tartigmalan bir bakima, doga mu1 gevre mi ikilemiyle gekillendi.
Psikolojiyi anti-tabula rasa geleneginin giiglii savunucusu olan 6jenik hareket
gibi giiclii hareketlerle béldii. Aslinda, gériigler agir1 uglar arasinda sarkag gibi
salinip durmaktadir. Yani toplumsal cinsiyet kimligi, escinsellik vb. neredeyse
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Aristo, kavrami tanimladt. Locke'un “6zgur yazar” fikri
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tamamen genetikle belirlenmig ya da tamamen “toplumsal olarak olugturul-

mus” durumlar olarak gériilmektedir.

Birgoguna gore, doga ile gevreyi birbirinden ayirmak olanaksizdir. Yine de,
genellikle determinizme karg1 dzgiir irade ¢atigmasi, tabula rasa tartigmalarinin

zeminini olugturmaktadir.

Insan dogas1 haklandaki inamislar Jeremy Bentham
(1748-1832) insan1 aydinlanmug 6z gikarlart baglaminda segimler
yapip kararlar veren ussal bir varhk olarak nitelendirir. Ote yandan,
Gustave Le Bon (1841-1931) kalabalik igindeki insanin usdigiligint
ve digiincesizligini vurgulamigtir. Thomas Hobbes (1588-1679)
insan1 savagimlari gliglii bir ydnetim tarafindan gemlenmesi ge-
reken bencil, tekinsiz ve kaba saba bir varlik olarak gériir. Jean
Jacques Rousseau (1712-78) ise, uygarligin getirdigi kisitlamalan,
dogal insanin soylulugunu, “soylu vahsi”yi mahveden gii¢ olarak
diiglinmiigtiir.

“rabula rasa
iizerine yazilmig

ilk mesajlarin en
zor silinebilenler
olmasi gart
degildir.”

Jerome Kagan, 1976

Deneysel ve toplumsal psikologlar “insan dogasina iligkin gegitli felsefelerin” be-
lirleyicilerini, yapisin1 ve sonuglarini tanimlamaya galistilar. Bir psikolog insan
dogast hakkinda alti temel inang (ve bunlarin kargitlari) oldugunu ileri siirdii.
11k olarak, insanlar temelde giivenilir, ahlakh ve sorumluluk sahibidirler (ya da
degildirler). lkincisi, insanlar yaptiklarinin sonuglarini denetleyebilir ve ken-
dilerini anlayabilirler ya da 6z-belirlemeden yoksun ve usdigidirlar. Ugiinciisii,
insanlar 6zgeci ve digerkdm olup bagkalariyla samimi olarak ilgilenirler ya da

bunun tam tersi 6zellikredirler. Dérdiinciist, insanlar grup baski-
larina karg1 inanglarini savunabilirler ya da grup ve toplum baskist
kargisinda pes ederler. Besincisi, kisilikleri ve ilgi alanlan birbirinden
farklidir ve zamanla degisebilirler ya da degistirilemezler. Aluncisi,
insanlar karmagik ve anlagilmas: giig ya da basit ve anlagilmas: kolay
varliklardir. Biitiin bunlar iki boyuta indirgenebilir: genelde birbirin-
den bagimsiz olan olumlu-olumsuz (irade giicii, gliven, bagimsizlik,
dzgecilik) ve cok katmanh (degigkenlik ve karmagiklik).

“Hirsiz ve katil de,
tipki bir hayirsever
gibi kendi dogasim
izler.”

T. H. Huxley, 1873

Tum davraniglarin Tabula rasa gevrecilik en Pinker, Bos Sayfa

nedeni olarak 6jenik parlak gaginda



Geligim

“Doga her zaman

Biyoloji, evrim ve bos levha Tabularasa durumuna en net ve

egitimden daha ¢n yiiksekten kargt ¢ikig, evrim psikologlarindan gelmigtir. Evrim psi-

giiclii olmustur.”

kologlar, siyasal zorunluluklar tarafindan giidiildiigiini diisiindiikleri
tabula rasa ve soylu vahgi mitini bilimsel ger¢eklik tagimadigini soyle-

Voltaire, 1739 yerek kiiciimserler. Determinizm ya da esitsizlik kavramlarindan ya da
her ikisinden birden korkan ya da bunlardan hoglanmayan insanlar,
evrimin kargi konulmaz ve giiglii kanitlarini ink4r etmektedirler.

Evrim psikolojisinin konumu son derece agiktir: Insan denen varlik (beden
ve akil) dogal segilimle belli gekillerde davranmak iizere tasarlanmistir.

insan dogasmin
politikas1

Siyasal nitelikli yazilarda insan dogasinin
kokenleri hakkinda hem agik hem ortiili
inamiglar agiga vurulmaktadir. Bu gergevede,
komiinizm insan dogasinin bencil, rekabetgi
ve kendini biiyiten yonlerini dogal degil,
sosyoekonomik ve siyasal kogullarin Grini
olarak gérir. Ayni sekilde, liberalizm de

tim insanlarin tam 6zgurlik igin glgli bir
arzu duyduklarini farz ederken, tutucular
insanlarin dogustan bencil, saldirganve
anargik olduklarinainandiklari olumsuz bir
insan gorigune sahiptirler.

Insan dogasinin ézelliklerine dair inaniglar,
bir insanin siyasal yonelimiyle, tahmin
edilebilir ve mantiksal sekilde kuvvetli bir
baghlik gésterir mi? Sézgelimi, ele alinan
ozellik agisindan biyik farkhliklar s6z
konusu olmasina ragmen (6rnegin, fiziksel
Ozelliklere kargihk kigilik), sol gorisliler gogu
insan 6zelliginin kokenini gevreye baglama
egilimindeyken, sag gorusliler genetik
etmenlere baglama egilimindedirler. Bdylece,
kiginin siyasal yonelimini, doga-gevre konusu
vesaire hakkindaki goruslerini sorarak
anlamak mumkiin olabilir.

Beyin evrimsel uyumun iriinidiir. Bizler “fi-
ziksel olarak bagli” varliklar oldugumuzdan,
bu anlamda belli sekillerde davranmak “ka-
derimizdir”. “Ciplak maymunlar” olmaktan
kurtulamayiz. Tam da bu yiizden, gocukluk

¢aginda “seker diigkiinliigiimiiz” vardir.

Es seciminin aslen iiretkenlikle ilgili oldugu
goriisii ileri siiriilmektedir. Buna gére, biz-
ler saglikhh ¢ocuklar yaratip, genlerimizin
devamlihigini garantileyebilecegimiz insan-
lar1 bulmak tizere hazirlanmig varliklarizdur.
Dolayisiyla, erkekler esasen gocuk diinyaya
getirme yetenegi olan kadinlan gekici bu-
lurlar. Beden 6lgiileri (beden kiitle endeksi)
ve bigim (bel-kalga orani ve bacak-beden
orani) dogurganlik i¢in temel 6nemde be-
lirtilerdir. Erkekler genglik ve saglik pesinde
kosmaya “programlanmiglardir”. Dolayi-
siyla, onlar igin iri gézler, piiriizsiiz ten,
simetri, saniginlik (yalnizca beyaz irk igin)
da énemlidir. Kadinlarsa, saglik, bagatlik
ve refah belirtilerine 6nem verirler. Uzun
boylu, genig omuzlu ve genis geneli ama dar
kalgal: erkekler ararlar. Derin sesli ve sosyal
zek4 belirtisi gosteren erkeklere gekim du-
yarlar. Varlikli olmak da énemlidir, ¢linki
kadinlar bunu kiigiik ¢ocuklarina bakmak
icin bir kaynak olarak gériirler.



Tahula Rasa

“‘Bana bir diizine saglikl, iyi gelismis bebek ve onlari kendi
diinyamda yetistirmem icin izin verin; iclerinden rastgele secilecek
herhangi birini alip kendi istedigim herhangi bir dalda uzman
olarak - yetenekleri, egllimlerl, tutkulari, kapasiteleri, ugrasilari ve
atalannin irki ne olursa olsun, doktor, avukat, sanatci, bilyiik tiiccar
ve hatta dilenci, hirsiz olarak yetistirecegime garanti veririm.”

J. Watson, 1930

Evrim psikologlarinin géziinde, bizler eslesme kalitesini saptayacak sekilde
tasarlanmig varliklariz. Erkekler bilingsizce, iireme potansiyellerinin do-
rugundaki kadinlara gekilirler. Evrim psikolojisi gemasina gore, kadinlar
“saptama” sorunlarini, gekicilik gibi diger konular karsisinda yiiksek statii
tercihi geligtirerek (6zellikle uzun siireli iligkilerde) ¢ozerler. Ciinkii erkegin
statiisii ne kadar yiiksekse, kaynaklar tizerindeki kontrolii o kadar fazladir.
Yiiksek statii, gogu toplumda zenginlik ve giigle iligkilidir; bagh bagina arzu
edilir 6zellikler olan zek4, duygusal denge ve diiriistliikle de iligkili olabi-
lir. Sonug olarak, erkekler arasindaki kadinlarin dikkatini gekme rekabeti,
kaynaklara dair ipuglarina sahip olmak ve bunlar sergilemek iizerinde yo-
gunlagir. Erkeklerde giizellik, kimilerinin alayei bir gekilde ifade ettigi gibi
ancak “ciizdan kadar 6nemli” bir konudur.

Ote yandan erkekler, kadinlarda doruk iiretkenlik potansiyelini saptama
sorununuy, statii gibi ézellikler yerine, yiiksek iiretkenlik potansiyeli, genglik
ya da dogurganlik gibi 6zellikleri gosterenleri tercih ederek ¢zmektedirler.
Bu 6zellikler dolgun dudaklar, piiriizsiiz ve parlak ten, parlak saglar, kas
yapisinin saglamligi ve bedendeki yag dagilimi ile genglik sagan bir yii-
riiyiig, canli bir yiiz ifadesi ve yiiksek enerji diizeyidir. Hem kadinlar hem
de erkekler bir partnerde aynu nitelikleri anyor olabilirler (gekicilik, statii,
duygusal denge gibi), ancak bu &zellikleri kendi evrimsel yeteneklerine gére
farkli degerlendiritler.

» fikrin 6zii
Dogdugumuzda zihnimiz bos bir
levha midir?
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42 AcKal

“Eminim, hayvanlarin yiiksek sinir etkinlikleri tizerine yapilan de-
neylerde, insanlarin egitilmesi ve kendini egitmesi hakkinda pek de
kiicimsenmeyecek yonlendirici ¢ikarsamalar elde edecegimize olan
inancimi agiklarsam, acelecilik etmig sayilmam. ” 1. Pavlov, 1928

Sirk hayvanlar, terbiyecilerinin “emirlerine” uyarak ¢esitli numaralar yapma
yetenegi ve goriiniir hevesleriyle, bir zamanlar biiyiiklerimizi eglendiriyordu.
Insanlar halen foklarin, yunuslarin, hatta katil balinalarin halka agik biiyiik
akvaryumlarda numaralar yapmasina bayilir. Burada sorulmas: gereken, bu
hayvanlara boylesi ilging ve eglendirici gérevleri yapmanin nasil 6gretildigidir.

Kopekler ve ziller Sartl refleksi kegfeden Nobel Odiilii sahibi Rus fiz-
yolog Ivan Pavlov'dur (1849-1936). Ortaya attif1 kavram, iinlii “Pavlov’'un
kopegi” 6rnegi sayesinde halka mal olmugtur. Her képek aciktiginda ve en
sevdigi yemek gosterildiginde ya da koklatildiginda agzindan salyalar akitir. Bu,
tiimiiyle yeme ve hazmetme igleminin kolaylagtinlmasi igin tasarlanmig dogal
bir reflekstir. Pavlov, ilk olarak etkili hazmetme i¢in yemek hazirlamak ama-
ciyla képeklerin tiikiiriik salgilamasini nitelik ve miktar bakimindan élgmek
tizere bir ¢aligma yapti. Pavlov, kopek eti gérdiikten hemen sonra birkag kez
zil galarsa, ortada et olmadan da zili ¢aldiginda ayni etkiyi yarattigint buldu.
Zil kendi basina fizyolojik sindirim sistemini harekete gegiriyordu. Aynu siireg,
her tiir besin ve farkl: seslerle uygulandiginda insanlar igin de igliyordu. Ko-
sullanma, gartli olmayan uyaran (yiyecek) sarthi uyaranla (zil) hemen hemen
eszamanlhi olarak ve her iki uyaran da giiglii ve yogun (biiyiik, kanl: bir biftek
ve yiiksek zil sesi) sekilde uygulanirsa daha iyi igler.

Kuram Sartl refleks, 6zel kogullar altinda ve kayitsiz (ya da ilgisiz) uya-
ran genellikle belli bir yanit iireten 6zel bir uyaranla eglestirildiginde ya da

Pavlov kosullanmayi ortaya koydu. Skinner fikri onemii dlglide
genigletti.



birlestirildiginde ortaya gikar. Bu eylem birkag kez yinelendiginde, kayitsiz
uyaran kendi bagina o &zel yaniu iiretme giicii kazanir. Bu, refleksi yaratan
garth uyarandir: garth yanit1 tetikleyen kayitsiz uyaran. Refleksi korumak igin,
iligkinin sikilagtirilmasi gereklidir; zil tekrar tekrar, ancak et olmaksizin galarsa,
yanitin ortaya ¢ikma olasihi azalir. Demek ki:

besin garth olmayan uyarandir

besine yanit olarak salya salgilanmasi sartsiz reflekstir

zil sesi garth uyarandir

tek bagina zil sesi uyaranina kargilik olarak salya salgilanmasi gartli reflekstir.

Sarth yanit belli bir davranigin ortaya ¢ikma olasihigini kigkirtip artirabilir ya
da o davranigt 8nlemeye galigarak azaltabilir. Sonuglar net ve mantiga uygun-
dur: Kogullanmanin giicii her denemede artar, ancak her deneme pekistirme
bakimindan bir éncekinden daha az etkili olur. Bagka sekilde ifade edecek
olursak, bir siire sonra pekigtirmenin giicii azalir.

Sarth batil inanglar Psikologlarin “batil inangh davrang”
dedikleri seyi ortaya koyan iinlii bir 8ykii vardir. Bir hayvan psiko-

““Sopasini sakinan
oglunu harcar.”

logunun giivercin dolu bir laboratuvar vardi. Giivercinlerin farkh Atasézii

Dikkatler cezalandirma izerinde
yofjunlagmaya baglad.

Soniimlenme

Ote yandan, kogullanma degisebilir.
Yaratildigi kadar kolay ortadan kaldirilabilir
de. Bu, deneysel soniimlenme olarak adlan-
dirllan sekilde ve pekigtirilmigs denemeler
sonucunda ortaya gikar. Zamanla, eger zilden
sonrayemek gelmezse, kopek zil sesine yanit
olarak agzindan salyalar akitmaktan vazge-
gecektir. Ancak, salya yaniti kayboldugunda,

fikri ortaya atild.

Sistematik duyarsizlagtirma

kosullandirma konumuna geri ddnilerek
yanit tekrar ortaya gikarilabilir. Aslinda,
gorinirdeki sonimlenmeden sonra dahi,
pekigtirme denemeleri baglar baglamaz kisa
siirede geri doniis saglanir. Dahasi, s6nim-
lenmig bir yanit, bir dinlenme suresinden
sonra tekrar goriilebilir. Buna da kendiligin-
den geri donlis denir.

Jahoda, The Psychology of
Superstition



0grenme

renkleri ve sekilleri tanuyip ayirt edebildikleri gésterilmigti. Hayvanlar bildik
“dogru yanit ver, beslen” numarasina oldukga aligmiglardi.

Bir hafta sonu, aragtirmaci eve giderken bir sira giivercinin kafesindeki oto-
matik yem verme makinesinin zamanlayicisini kapatmayi unuttu. Dolayisiyla,
yarim saat sonra makine yemligi lezzetli yemlerle dolduruverdi. Dogal olarak,
kuglar bunu yaptiklan seyin 6diilii kabul ettiler. Ardindan her 30 dakikada
bir ayn1 davramigi gosterdiler ve édiillerini aldilar. Boylece, kuglar bu siklikta
“numaralarin1 yapmaya” hazirdilar. Kimi kafesi gagalad, kimi iki kanadin
kaldirds, kimi kafesin dibinde déndii, kimi de mutlu mutlu guruldadi. Yem
kosulsuz geliyordu, ama giivercinler “iligkiyi” ve nedensel baglantiy1 “anlamg”
ve bunun &diil olarak geldigine inanmugti.

“Aglktll’ Ki, Bir bagka iinlii caligmada, 3 ila 6 yagindaki ¢ocuklar iizerindeki
herhangi bir tiirden deneyi diizenleyenler, ortama bilye koymak igin bir plastik kutu
o ve Bobo adl, ¢ocuklarin boyu kadar bir mekanik palyago getit-
egitim, terbiye ve diler. Deneyin baginda, her ¢ocugun kazanmak istedigi kiigiik bir
disipline dayalt oyuncag segmesine izin verildi. Daha sonra Bobo ¢ocuklara tani-
farkh aliskanhk tilarak, arada sirada palyagonun bir bilye gikaracagi, ¢ocugun da
. . . bunu plastik kutuya koymas: gerektigi séylendi. Yeterli sayida bilye
turleri, uzun bir toplandiginda ¢ocuk oyuncagi almaya hak kazanacakti. Bobo, ¢o-
sarth refleksler cugun davranigindan bagimsiz olarak belli bir cizelgeye gore bilye
zincirinden baska ¢ikarmaya programlanmigti. Cocuklar alt1 giin boyunca her giin
. <. .9y 8er dakika siireyle aynali cam ardindan gézlemlendi. Sonuglar
bir sey degildir. ¢ocuklanin yiizde 75’inin fark edilir bir baul yanit gelistirdigini
I. Pavlov, 1928 gosterdi. Kimi gocuklar Bobo’nun 6niinde oturup ona yiiziinii ek-
sitti; kimi yiizine ya da burnuna dokundu; kimi de kimildand: ya
da kalgalarini kivirdi. Kizlardan biri Bobo'ya giiliimserken, digeri burnuna bir
opiiciik kondurdu. Her durumda gocuklar bu davraniglan birkag oturumda
tekrarladilar. Tiimii de bilyelerin kendi davraniglarinin sonucunda geldigine
inanmigti. Yani klasik olarak kogullanmiglardi.

Miizigin giicii Reklamcilar insanlarin bazi ezgileri belli olaylarla, ruh hal-
leriyle ve tirtinlerle iligkilendirdigini ve bunun da aligverig davraniglarindaki
olasiliklar etkiledigini iyi bilirler. Gergekten de insanlar, arkadaki miizigi tam

olarak fark etmeseler bile, miizikal ipuglarindan etkileniyor olabilirler.



Miizik iizerine bir ¢aligmada, psikologlar miigterilere geleneksel Fransiz mii-
zigi (akordeon) ya da geleneksel Alman miizigi (Bierkeller nefesli orkestrasi
— “umpah”) dinlettiler ve deneye ait sarap raflarindan garap satiglarini izledi-
ler. Raflarda Fransiz ve Alman saraplan vardi ve hem fiyatlari hem de tatlan
denkti. Fransiz miizigi ¢alinan giinlerde satilan garaplarin yiizde 77'si Fransiz,
Alman miizik giinlerindeyse yiizde 73’ Alman markalan oldu. Insanlar ¢ali-
nan miizikle uyumsuz garap yerine, bundan tig ya da dért kat daha fazla, ¢alinan
miizikle uyumlu garap satin alma egilimi gésterdiler.

Sarth korku Klasik kosullanma davraniglar kadar duygulan da etkiler.
Bir hayvani belli bir sinyale yanit vermeye kogullandirdiktan sonra, bu yanit1
elektrik soku ya da soguk dus gibi tatsiz bir olayla iligkilendirerek bastirabiliriz.
Insanlarda ise, fobik yanitlari kogullandirmayla ortaya ¢ikarmak ya da tedavi
etmek miimkiindiir. Kii¢iik bir ¢ocugun kedilerden korkmasi igin bir kedinin
sesini duydugu, kediyi gordiigii ya da ona dokundugu an bagirip ¢agirmak ye-
terli olabilir. Bu, oldukga kisa siirede “felinofobi” geligmesiyle sonuglanacaktir.
Ote yandan, ¢ocuk azar azar ve her seferinde 6diillendirici bir uyaranla kediye
yaklagtinlarak bu durum ortadan kaldirilabilir.

Sistematik duyarsizlagtirma, ilk kez yeni-davraniggi Joseph Wolfe (1958) ta-
rafindan tanimlanmig ve kapali yer ya da herkes i¢inde konugma korkusu gibi
kaygilarindan bahseden daniganlar i¢in yararli bulunmugtur.

Terapist danisanlarini rahatlatmaya galigirken, bir yandan da, €ép{j siinmeden
o6grenmenin yarari

zihinlerinde &zellikle kendilerini endigelendiren kayg yaratici
sahneler canlandirmalarini istemigtir. Rahatlama ve kaygiyla

Ac Kal

yiizlesmenin eglestirilmesi, “kargilikli inhibisyon” siireciyle bu yoktur. 6§renmeden

korkularin azalmasint saglamistir. Danisanlar kayg: yaratan  diigiinmekse
uyaranla kargilagtiklarinda rahatlama haline gegebilirlerse, tehlikelldir.”

uyaran da giiciinii kaybedecektir.

Konfiigyils, i6 551-479

» fikiindzii
Tepkiler ogrenilebilir
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43 Davraniscihik

“Davranisgl, tiim ortacag kavramlanni bir kenara atar. Sézliigiinden
duyum, algi, imge, arzular hatta diisiinme ve duygu gibi tiim 6znel te-
rimleri de atar.” J. B. Watson, 1926

Davranisciligin tarihi

Davranisgilik 100 yil kadar psikolojide
egemen bir glg oldu. Ilvan Pavlov’dan

seyi terk ettiler. Davraniggilik {yalnizca) g6z-
lenebilen ve glvenilir gekilde digiilebilenin,

(1849-1936) insanlarin 6zglr iradesinin ya
da ahlaki otonomisinin oldugunu reddeden
B. F. Skinner’a (1904-90) kadar, davranigg!-
ik birbirinden pek az farkl bigimlerde 50 yil
boyunca psikoloji diigsiincesine ve aragtirma-
larina hékim oldu.

Davraniggilar gestalt psikologlarinin, psika-
nalistlerin ve himanist psikologlarin biyik
dismaniydilar. John B. Watson gibi ilk davra-
niggilar “introspeksiyon (i¢ gbzlem)” dedikleri

yani davranigin bilimiydi. Naif ampirizmi yu-
celtiyordu.

Davraniggilik, temel olgutleri, inanglar: ve
aksiyomlari olan bir ideolojidir {birgok *izm"
gibi). Kuramlari gésterebilmek igin gézlemle-
nebilir davramigsal kanitlara gereksinimimiz
vardir. Yani, her biriyle iligkili 6zel davramsi
go6zlemleyip 6lgmeksizin, iki zihin durumunu
(tutumlar, inanglar, degerler vb.) bilemez ya
da birbirinden ayiramayiz.

Felsefe Davraniggihigin felsefi kokenleri mantiksal pozitivizm ve Ingiliz
ampirizmi gibi cesitli felsefi hareketlere dayanir. Mantiksal pozitivistler, zihin-
sel kavramlarn aslinda davranigsal egilimlere kargilik geldigini, dolayisiyla da
davranigsal zeminde belirlenebilecegini ve belirlenmesi gerektigini savunan
dogrulama ilkesinde israrcidirlar. Ingiliz ampiristleri ise, diinyay1 ~yalnizca—
deney ve goézlemle anladigimizda israrcidirlar. Aymi zamanda, insanlarin,
cevreleri ve hatta diger insanlar hakkinda deneyimler (ya da uyaranlar) ve
fikirler (ya da davraniglar) arasinda iligki kuran &grenmeyle bilgi edindigine
inanirlar. Buna gore, insanlar diinyanin nedensel yapisini klasik iligkilendir-
melerle anlarlar.

Watson davraniggiligi savundu. Pavlov temel fikirlerini ortaya att:



Kendi anladiklan anlamda psikolojinin, davrang psikolojisi oldugunu (kesin-
likle zihin, kalp ya da ruh bilimi degil) iddia eden davraniggilar, psikolojik
siireleri inanglar ya da anilar gibi ig zihinsel olaylara bakmaksizin anlayabi-
lecegimizi savunurlar. Igsel hale iligkin dilin psikolojiden biitiiniiyle ¢ikarilip
kesinkes davranigsal kavramlarla yer degistirmesi gerektigi goriigiiniin ategli
savunuculandirlar. Davraniggilik, fizik ya da hayvanbilim gibi dogal bir bilim
olarak gériilmeyi ister. .
Kanimca, davranigin
Dogal olarak, yillar icinde birbirinden hafifce farkli versiyonlar pjlimsel an alizi,
geligmigtir. Ornegin, klasik ya da fizyolojik davramggilik vardir. ., . .,
Bu da kendi dilini gelistirmistir. Képekler ya da kediler yalnizca kiginin davramginin,
bir gorevi yerine getirdikten sonra —bir ses duyuldugundaya da olayl baglatan fail
bir 151k yandiginda bir kolu itmek ya da belli bir hareket yap- glarak kisinin kendisi
mak— beslendiklerinde, bu davranis: tekrarlama egilimindedir. <.
Bu durumda, ses ya da 151k, ayirt ettirici uyaran, hareket etme ya tarafindan degil,
da kolu itmek yamit; besin giiglendirici ve tekrarlanan eylemler genetik ve ¢evresel

de 6grenme 6ykiisiidiir. tarihi tarafindan

swe o

Metodolojik davraniggilik, kabul edilir, ampirik, bilimsel bir aragtir- denetlendigini kabul
manin nasil yapilacagina iligkin doktrindir. Her tiirden ig zihinsel eder.”

olaylar tutarsiz 6zel ogelerdir. Davramgeilik, genellikle, “davra- B F. Skinner, 1974
nigin deneysel analizi” teriminden memnuniyet duyar. Nitekim

tam da bu ad: tagiyan dernekler kurulmug, akademik dergiler yayimlanmigtir.

Belki de hepsinden ¢ok, B. F. Skinner'in radikal davraniggihig bilinir. Skinner
davranigg iitopyalar iizerine romanlar yazmig ve kizin1 da inaniginin siku ilke-
lerine gore yetigtirmig inangl bir savunucudur. Radikal davramgeilik, zihin
hallerinin varhigina ve “deneyimlenmesine” izin vermez. Davraniggiligin bu
cesidi, duygularin davraniglara neden olmasina da izin vermeyecektir — daha
ziyade kimi davraniglar duygularin kendilerini gsterme halleridir.

Davraniggilar, iyi planlanmis pekigtirme ¢izelgeleriyle bigimlendirilebildigini
dne siirdiikleri, gok 6zgiil tammlanabilir davraniglara odaklanma egiliminde-
dirler. Ancak, kimileri, kigisel pekigtirme tarihimizin tirtinleri olmaktan daha
fazlas1 oldugumuzu kabule hazirdir. Buna gére bizler aymi zamanda kisisel

Skinner, The Behaviour of Davraniggiligin iist noktasi Bandura, Social Learning
Organisms Theory
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biyolojik etmenlerimiz ve kimi durumlarda da, aslinda klanimizin ya da grubu-
muzun ortak davraniglan olan kiiltir tarafindan etkileniriz.

Davraniggilar dernekler kurmug, dergiler ¢ikarmiglardir. Elbette, kaginilmaz
olarak, davranig terapisi denen &zel bir terapi tiiriinii tavsiye etmiglerdir. Bu,
belli sorunlar olan “normal” erigkinler kadar, zihinsel hastalig1 olanlarin ve
sorunlu gocuklarin tedavisinde de kullanilmigtir.

Ozgiirliik ve onurun dtesi B. F. Skinner —belki de en bilinen, sesi
en giglii ¢tkan ve en agik diiginen davraniggi— Beyond Freedom and Dignity
[Ozgiirlik ve Onurun Otesi] adlh popiiler bir kitap yazdi. Skinner, insanin ka-
fastrun iginde bir homunculus, yani “kiigiik insan” (belki de zihin ya da irade ya
da ruh) olduguna inanan zihinselcilerden nefret ediyordu.

Skinner'in davraniggiligi determinist ve teknolojikti. Dahasi, davraniggiligin
niifus artigl, savag gibi sosyal sorunlarin ¢éziimiine biitiiniiyle yardimei bir giig
olabilecegine inaniyordu. Tiim belirsiz ve yararsiz kigisel 6zgiirliik ve onur laf-
lanindan vazgegmenmizi istiyorduy; glinkii ona gore, biitiin bunlar yanlis diigiinme
tarzydi.

Skinner 6zgiir iradeye ve dolayistyla, insanlarin belli eylemlerinden 6tiirii 6vgi
alabilecegine ya da suglanabilecegine ya da béyle olmasina gerektigine inan-
mazdi. Tum davraniglarimiz pekigtirme gegmisimiz tarafindan gekillendirilir.
Yine, insanlarin kendi davraniglari hakkinda 6zgiir segimleri oldugunu farz et-
tiginden, cezaya da inanmiyordu. Bir kisinin belli bir sekilde davranmak tizere
egitildigini, buna zorlandigini gériirsek, 6zgiir iradelerinin daha az oldugunu
diigliniip, dviilmeye ya da suglanmaya daha az deger olduklarina inaniriz. Ne
var ki, davraniglarimiz béyle bigimlendirilir.

Skinner davraniggiligin kara kutu ya da “bog bir organizma” psikolojisi oldugu
fikrine kargi gikar. Ancak, kendi gevremizin, 6grendiklerimizin ve daha da 6zel
olarak, kendi pekistirme gizelgemizin tiriinleri oldugumuz konusunda nettir.

Sosyal i')gnenme kurama Albert Bandura (1925), saf ya da radikal dav-
ranuggtliktan kéken alan sosyal biligsel kurami ya da sosyal 6grenme kuramini
geligtirdi. Tiim davranggilar gibi, bir kiginin davranigini, ancak ve ancak o ki-
sinin segerek ya da rastlantisal olarak kendini ig¢inde buldugu sosyal ve fiziksel
baglam: ya da ¢evreyi dikkate alarak anlayabilecegimize (b6ylece de tahmin
edebilecegimize) inanarak, sosyal 6grenmenin roliinii vurguladi.



Oavramsgik

Bu konuya iligkin ¢ok sayida 6nemli kavram bulunmaktadr. 1lki “DaVl’aI'll$§||lk, kesin
gozlemsel Ggrenme ya da modellemedir. Buradaki fikre gore, bizler sekilde ve kisaca,
genellikle model olarak davrananlarn gézlemleyerek ve ardindan da . .

taklit ederek 6greniriz. Béylece de, digerlerinin yaptiklarn nedeniyle psikolojiyi takmayan
odiillendirildigini ya da cezalandinldigim gordiikge, dolayli bir pe- PSikoloji olarak
kigtirme edinmis oluruz. Televizyonun ve filmlerin belli odiillericin  tanimlanabllir.”’

belli seyler yapan ¢ekici, giiven uyandiran oyuncular iizerinden dav- .

raniglan degistirmesi de boyle bir giigtiir. G. D. Martin, 1976

Sosyal 8grenme kuraminin merkezinde, bireyin belli bir durum ya da belli bir go-
revle bag etme ya da bu konuda bagarili olma agisindan kendi yetenegine inanci
demek olan 6z-yeterlilik diigiincesi yatar. Herhangi bir durumda éz-yeterliligin
degerlendirilmesi, dért seyin fonksiyonudur: benzer durumlardaki bagan ya da
baganisizliklan ya da 6grenme gegmisi; belli bagh temsili deneyimler (digerlerinin
benzer durumlarda nasil davrandiklan bilgisi); sézlii/sosyal ikna ya da pekigtirme
veya o durumda bagkalarinin kisiyi belli bir davranigi yapmaya ne kadar yiirek-
lendirdigi ya da ikna ettigi; duygusal uyarilma ya da olasi baganisizhikla ilgili kayg
ya da 1stirap duygulan. Okulda, iste ve terapide, 6z-yeterlilik yargilan giidillenme,
hedef belirleme vb. agisindan nemli bir rol oynar. Insan ne yapacagim bildigine
ne kadar inanirsa, bagan deneyimi ne kadar fazlaysa ve bagansizliktan ne denli
kaginmak istiyorsa, bagariy1 hedefleme ihtimali o denli artar.

Son kavramsa, davranigi kontrol etmek igin diigiinceleri/inanglan kullanmak
demek olan 6z- diizenlemedir. Bunlar bir tiir kendi davranigim 6diillendirme ya da
cezalandirma yéntemi olan kigisel kaynaklardir. Insanlarin kendi davraniglarini
gozlemlemesi, nasil olugtuklarini degerlendirmesi ve digerlerinin davraniglanyla
kargilagtirmasi sonucu ortaya ¢ikar. Insanlar bagariya keyif ve gururla, bagansiz-
liga ise ac1 ve 6zelestiriyle kargilik verirler. Oz-diizenleme siiregleri, insanlann
kendine deger verme ya da 6zsaygi gibi duygularim artiran geyleri tekrarlamaya,
bozguna ugrama ve kendinden igrenme gibi duygular uyandiran geylerden
kaginmaya egilim gosterdikleri anlamina gelir. Oz-diizenleme, insanlan baga-
rabilecekleri ve kargiiginda da &z-yeterlilik duygusunu artiracaklan standartlar
koymaya yoneltir. Boylece, i¢sel etmenler —kendini gézlemleme, kendine tepki
gosterme, kendini pekistirme— giidiileyici giigler olarak belirir.

» fikrin &zii _ o
Davranis deneyimden etkilenir
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44 pekistirme

Cizelgeleri

“Bilimsel taviimi agiklayan pekistirecler arasinda bagkalarnin fikrinin
degerli bir yer tutmayacagini tahmin edemezdim, ama saninm durum
tam da bu.” B. F. Skinner, 1967

Pekistirme, psikolojide bir yanutin giiglendirilmesi anlamina gelir. Hayvan terbi-
yecilerinin en énemli “silah™1dir. Cangillardan gelmis bir file, bir sirk aslanina ya
da beyaz deney siganina belli bir eylem ya da davranigtan sonra lezzetli bir lokma
verildigini diisiinelim. Burada yemek pekistiretir. Amaci hayvani, o eylemi aynu
kogullar altinda olabildigince sik ve hizhi bir gekilde yinelemeye tegvik etmektir.
Ne tiirden olursa olsun bir édiiliin pekistirici giicii, verildikten sonra o davranigi
ne kadar ¢abuk ve diizenli olarak degistirdigine gore degerlendirilir.

Farkh pekistirecler Davranigilar pekistireg tiirleri arasinda ayrim ya-
parlar. Bu baglamda, hayvanlann yasam boyunca isteyip ihtiyag duyacag birincil
pekistireglerden (besin, cinsellik) s¢z ederler. Bunlann giicii, hayvanin durumuna
(ne kadar ag, uykusuz vb. olduguna) baghdir. Ikincil pekistiregler ise bir davrarug:
bir yanitla eglegtirmenin &grenilmesiyle ortaya ¢ikar: akgam yemegi gongu agzin
sulanmasiyla; dezenfektan kokusu hastanelerle. Bu tiirden her sey ikincil pekis-
tireg sayilabilir. Para gibi bazilar1 ok genelken, bazlari (6émegin, belli bir ses ya
da koku) da gok &zgiildiir. Bir birey (ya da tiir) igin farkh pekistireglerin goreli
giiglerini gostererek bir pekigtirme hiyerarsisi kurmak miimkiindiir.

Terbiyeciler, énderler ve yoneticiler insanlan bir pekigtirme gizelgesine otur-
turlar. Karmagik yanitlar istendiginde, kimi zaman “bigimlendirme” yararh
olabilir. Bu da, istenen yanit alinana kadar, daha karmagik bir yanitin pargasi
olan olumlu pekistirici yanitlarla miimkiindiir.

Pavlov ilk kez “pekigtirme” Skinner olumsuz
s6zcigind kulland:. pekigtirmeden sbz etti.



Ogrenme kuramindan giidiileme teknikleri

Istem Iste Davranigsal etki

Yonetici igi zamaninda bitiren

ESiEals e istenen davramigi artirr

Olumlu pekigtirme

Yonetici igin geciktigi her sefer bir

istenen davranisi artirir
uyart yollar

Olumsuz pekigtirme

Yonetici igin geciktigi her sefer

s istenmeyen davranigi azaltir
galiganin i yikina artirir

Ceza

Yonetici i§ geciktiginde galigani

Sonimlenme .. .
goérmezden gelir

Istenmeyen davranigi azaltir

Insanlar olumlu sonuglanan davraniglarda ve hosa gidecek eylemlerde bulun-
may1 dgrenirler. Insanlarin arzulanan sonuglar verecek hareketler yapmayi
dgrenme siireci olumlu pekigtirme olarak bilinir. Bir &diiliin olumlu pekigtireg
islevi gérmesi icin, istenen bir davraniga baglanmasi gerekir.

Insanlar istenmeyen sonuglardan kaginmalarini saglayan hareketleri de ojre-
nirler. Azarlanma, reddedilme, kovulma, riitbe indirme ya da sonlandirma gibi
nahos olaylar, is yerindeki belli eylemlerin sonucu karsilagilan durumlardr.
Buradaki stireg de olumsuz pekistirme ya da kaginmaolarak bilinir.

Cezalandirma, istenmeyen bir davraniga, yine istenmeyen ya da caydirici bir
sonugla kargthik verilmesidir. Olumsuz pekigtirme caydirici bir uyarani ortadan
kaldirip sorunun ¢éziilmesini saglayacak tepkinin giiciinii artirirken, cezalan-
dirma caydinci bir uyaran uygulayarak, sorunun ortaya ¢ikmasina yol agan
tepkinin giiclinii azaltir.

Davranig ve sonuglan arasindaki baglanti séniimleme siireciyle de zayiflati-
labilir. Bir zamanlar édiillendirilmig bir yanit artik édiillendirilmediginde,
zayiflamaya yiiz tutar ve giderek kaybolur. Talepleri ve davraniglar gérmezden
gelmek bunlan séniimlendirmenin belki de en bilinen yoludur.

Pekistirmede olumsallik Pekistirmeyle ilgili dort olumsallik (con-
tingency) hoga giden ya da gitmeyen bir uyaranin sunulmas: ya da ortadan

Argyle sosyal psikolojide Skinner, About Behaviorism Kohn, Punished by
“ddullendiricilik” sdzcugunu Rewards
kullandt.
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kaldinlmast baglaminda tanimlanabilir. Olumlu ya da olumsuz gekilde pekistiri-
len davranuglar giiglenir; cezalandirilan ya da séniimlendirilen davraniglar zayiflar.

Uyaranin
wasya | UV | Olumastin | Yotn |y gmed
da gekilmes|
Hoga giden Olurnllu Artinir Ustten qvgu :ilmak ovs:l.en davramigin
Verildi pekigtirme devami igin yureklendirir
Hoga gitmeyen | Cezatandirma | Azaltr Ustten elestiri almak cezalandirilan
davranigi yapma konusunda cesaret kirar
Yardimc! bir davranigi 6vmemek, kiginin
Hosa giden Sonimlenme | Azaltir | gelecekte yardime: davranig gosterme
Cekildi olasiliklarini azaltir
Hosa gitmeven Olumsuz Artirir Gelecekte elestiri alma olasiligi istin
yag 4 pekigtirme istedigi yapilarak ortadan kaldirihr

Temelde, dort tiir pekigtirme gizelgesi vardir.

Sabit aralikh gizelgeler, pekigtirmenin, belli bir siireden sonra istenen davra-
ni ilk kez gereklestiginde uygulandig: diizenlerdir. Odiiller diizenli ve sabit
sekilde verilir. Sabit aralikh gizelgeler yaygin olarak kullanilsa da, istenen ig
performansini elde etmekte o kadar da etkili degildir.

Degisken arabld: cizelgeler, pekistireglerin uygulanmasinin istiinden farkli siirelerin
gectigi diizenlerdir. Omegin, cegitli ofislere ortalama 8 haftada bir (5megin, bir se-
ferinde 6 hafta, diger sefer 10 hafta arayla) siitpriz ziyaretlerde bulunan bir denetgi,
degisken aralikl gizelge kullanmaktadir. Calisan ne zaman 6diillendirilecegini
bilmediginden, gérece uzun bir siire iyi performans géstermeye egilimli olur.

Sabit oranh gizelgeler, pekistirecin, istenen davranis belli sayida tekrarlandiktan
sonra ilk kez gosterildiginde uygulandign diizenlerdir. Her tiirden parga bagt
6deme sistemi sabit oranl pekigtirme gizelgesini olugturur.

Degisken oranh gizelgeler, pekistireglerin uygulanmasi arasinda degigken sayida
istenen yanit (belli bir ortalamaya dayali) gegmesinin beklendigi diizenlerdir.
Degisken oranli gizelgelerin etkililigine klasik bir érnek olarak, tek kollu cana-
var da denen kumar makinelerinde kumar oynamak verilir.

Kavrama getirilen standart elegtiri dongiisel olmasidir: yanit giicii yanit giiciini
artiran geylerle artar. Ote yandan, savunucular da pekistireglerin, davranig



tizerindeki etkileri yiiziinden béyle olduguna (diger tiirlii olma-
digina) dikkat ¢ekerler.

Odiille cezalandirma Cocuklar yildizlarla, sdiillerle
hatta para &diilleriyle desteklendiklerinde okulda daha mu
bagarili olurlar? Tegvik planlan igte iiretkenligi artirir mi1? Per-
formansa 6deme yapmak yerine onu évmek daha mu iyidir?

Kimi ¢aligmalarda, ¢ocuklarin problem ¢ézdiikleri igin 6diil-
lendirildiklerinde, édiillendirilmemis ¢ocuklardan daha yavas,
yaratici sanatgilarin ise siparig iizerine ¢aligtiklarinda daha az
yaratici oldugu; sigarayr birakma ya da emniyet kemeri takma
gibi duyarh davraniglan kargihg édiillendirilen kisilerin, &diil-
lendirilmeyenlere gére, uzun dénemde, davraniglarnini daha az
degistirme egilimi gésterdigi ortaya konmugtur.

Pekistirmenin baglica ilkelerine kan ¢ikan Alfie Kohn, kigiyi
herhangi bir etkinligi (iiretkenlik, akademik bagarlar, yarati-
cilik) i¢in ne kadar ¢ok pekistirirseniz, tam da édiillendirildigi
etkinlige kars: ilgisini o kadar yitirecegini ileri siirer. Yani, dig-

Pekistirme Cizelgeleri

“Bir bebegin
aglamasina
kosmak, aglamayi
pekistirmekten
fazlasina da yariyor
goriinmektedir.

Dis diinyaya ulasip
insanlardan ve
nesnelerden tepki
alinmasini saglayarak
cevreyle etkin bag
etme davranigini
pekistirmektedir.”
L. Yarrow, 1975

sal giidiilenme (6diil alma) igsel giidiilenmeyi (etkinligin keyfi) azaltmaktadir.

Kohn, &diil sisteminin ucuz (6megin, altn yildizlar), uygulamasi kolay ve hizh
sonuglar almaya yénelik gibi gériindiigiinii; halbuki uzun dénemde gesitli ne-

denlerle bagansiz kaldigini séylemektedir.

Giiniimiiziin kapsamli akademik, deneysel literatiiriiniin Kohn'un gériigle-
rini destekleyip desteklemedigi konusunda hatin sayilir tartigmalar vardir.
Tartigma siirerken, bir yandan da, insanlan igte ve okulda pekistirme uygula-
mak ve belki de bunun kétiiye kullanilmas: iizerinde ciddi sekilde diigiinmeye

yonlendirmigtir.

» fikrin Ozl
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45 Karmasikhigl

Denetlemek

“Psikolojiyi sanki yalnizca davranigla ya dayalnizca bilgi islenmesiyle ya
da yalnizca gevreyle olan birtakim alt diizey etkilesimlerle ilgilenirmis
gibi tanimlamak ve eding (competence) diye adlandirdigim ¢alisma ala-
nin1 psikolojinin disinda tutmak gibi beni ¢ok sasirtan bir egilim var.”
N. Chomsky, 1977

-

Psikoloji 1960’lara kadar bir iiglii bir hitkimranlik arasinda paylagilmaktaydi:
eski moda psikanalizciler; “cesur yeni diinya” davraniggilan ve aynilik¢i hiima-
nistler. Ancak, 1960’lara gelindiginde, ytizyilin sonuna kadar stirecek bir hareket
bagladi: biligsel devrim. Bu hareketin baglama nedeni, davraniggilann yiksek
diizeydeki yetilerimizde nasil ustalagtifimizi, yani nasil konugtugumuz, nasil akil
yiiriittiigimiiz ve nasil 6grendigimizi agiklamakta oldukg¢a yetersiz kalmalarydi.

Gozlemsel 6grenme Davranisgilar pratikte hemen her seyi edimsel
(operant) kosullanmayla 6grendigimizi israrla savunsalar da, sosyal 6grenme
kuramcilari, gézlemle de ¢ok gabuk ve etkili sekilde dgrendigimizi ileri
sirmektedir. Bilgimizi ve becerilerimizi bagkalarini (modeller) yakindan géz-
lemleyerek gelistiririz. Cocuklar ve erigkinlerin birgok seyi diger insanlarin ne
yapmgini ve eylemlerinin sonuglarin izleyerek dolayl yoldan égrendikleri ol-
dukga agikardr.

Ornegin, gopu insan ¢ocuklarin televizyondan bir seyler “kapacagindan”
endigelenir. Cocuklann gérdiiklerini, yani kéti kelimeler, siddet, bencillik
gibi seyleri kopyalayacaklarindan korkarlar. Yine de, ilgingtir ki, televizyonu
erdemli ve iyi davranglar igin kullanmak konusuna pek de kafa yormazlar.
Halbuki ¢ocuklar hem saldirgan hem de 6zgeci modelleri kopyalarlar.

Bandura gozlemsel Chomsky dilde devrim
6frenmeyi gosterdi. baglatt:.



Bir oyuncak bebegin kullanildig1 tinlii bir ¢aligmada, gocuklar tig gruba ayrildilar.
Her birine 6fkeli bir erigkinin sisme bir bebege gekicle vurdugu, onu havaya sa-
vurdugu ve “bam!”, “giim!” gibi ¢izgi film ifadeleriyle bagirdig: bir film gosterildi.
11k durumda, filmde bagka bir erigkin belirip oyuncuya bu biiyiik performans igin
sekerlemeler veriyorduy; ikincisinde bebege kétii davrandi1 igin oyuncuyu azar-
liyor ya da saplak atiyorduy, tiglincii durumdaysa higbir sey yapmiyordu. Deneye
katilan gocuklara daha sonra ayni bebek verildi. Tahmin edildigi gibi, giddet
gosterdigi icin modelin 6diillendirildigini gérenler de siddet egilimi sergilediler.

ii 6grenme Opgrendiginizi fark etmeden dgrenebilir misiniz? Ortilii
dgrenmede, insanlara kesin olarak ne &grendiklerini bilingli olarak hatirlama-
yacaklar sekilde karmagik bilgileri edindikleri gdsterilebilir.

Beynin farkli béliimlerinin 6rtiilii 63renme yerine, agitk 8grenmeden sorumlu
olduguna dair kanitlar mevcuttur. Agik 6grenmeyi értiilii 6grenmenin izleyip
izlemedigi ya da tam tersinin gergeklesip gerceklesmedigi halen kesin olarak
bilinmemektedir. Béylece, ortiilii bellegin tam tersine, insanlarin bilingli sézel
tanimlar verebildikleri agik bellekten s6z edebiliyoruz. Bu farklilik kimi zaman

Uzmanlik

Brtolo 6grenme Gzerine
galtgmalar bagladi.

Gogu profesyonel gok etkileyici bir dizi beceri
geligtirir. Bunlarin bir kismi Wimbledon stan-
dartlarinda tenis oynamay: 6grenme ya da bir
satrang Ustad) olmayi “6grenmek” gibi “algisal
motor” becerilerdir. Bu becerileri edinmenin
belli evreleri vardir: biligsel evre, yani anlama
evresi; ardindan aligtirma yapma, yani iligki-
lendirme evresi; son olarak da, insanlarin daha
hizli ve daha kesin olduklan 6zerk evre.

Psikologlar uzmanlarla acemileri kargilagtir-

tzerine galigmalar

insanlarin nasil uzmanlastiklar:

diklari galigmalar yuritmuglerdir. Uzmanlar,
gegmiste ortaya glkmig olasi olaylar/pozisyon-
lar/kosullarla ilgili bilgileri ya da kahplar gok
organize sekilde sakliyor gorinmektedirler.
Neredeyse hig diigiinmeksizin, durumlar etkili
sekilde taramay), aragtirmay: ve degerlendir-
meyi net olarak 6grenmiglerdir. Uzmanlik
geligtirmek yalmizca yetenegin ve pratik
yapmanin 6tesinde bir seydir. isleri gok iyi
yapmakta yararlanilmig islemsel bilgiye iligkin
bir depo olusturmayt kapsar.

Bgrenmenin biligsel
noropsikolojisinde geligmeler
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bildirimsel (declarative) ve islemsel (procedural) bellek terimleriyle ifade
edilir. Buna iyi bir 5mek olarak, her tiir zekice fiziksel hareketi 6grenmis,
ancak ne yaptigini anlatamayan usta ve yetenekli sporcular izlemek ve
onlarla konugmak verilebilir.

Dil 6grenmek Dil 6grenmek yasamak igin temel 5nem tasir. Ancak,
kiginin anadilinde ustalagmasi, hemen her ¢ocugun aleni bir kolaylikla be-
cerdigi ve agtk¢a gok karmagik bir siiregtir.

Davranuggilar, dilin tipki davranig repertuanindaki diger geyler gibi edinildi-
gini savunurlar. Cocuk bir séz séylediginde 6diillendirilir ya da pekistirilirse,
bunu tekrar eder. Dogru konusmaya bagariyla yaklagan ¢ocuklar anne
babalar1 ya da bakicilarn tarafindan giiglii bir sekilde, devamli olarak ve
heyecanla &diillendirilirler. Bu ilk olarak, basit, klasik davraniggi ilkeler
dogrultusunda, taklitle baglar.

Caligmalarda, anne babalarin ¢ocuklarinin dil gelisimine gergekten biiyiik
ilgi gosterdikleri ortaya konmugtur. Konugma “nazik ve dogru sézlii” oldugu
kadar gramer bakimindan dogru bulundugunda da &diillendirilir.

Davranuggilarin kuramlarindaki sorun, ¢ocuklarin dili taklit ve pekigtirme
ilkeleriyle olamayacak kadar hizli ve dogru égrenmeleridir. Cocuklar konu-
surken epey yaratici davranitlar ve siklikla aniden 6nceden hig duymadiklan
ciimleler séyleyiverirler. Bu durumda kuram karmagik gramer kurallarinin
hizla geligmesini agiklamakta alenen yetersiz kalir. Cok agik bir gergek
olarak, anne babalar ¢ocuklarinin “gramerini bigimlendirmek” igin fazlaca
zaman harcamazlar; ancak, ¢ocuklar bunu gasirtict bir hizla 6grenirler.

Bu bakimdan en ilgili gériinen konu ¢ocuk-anne etkilesimidir ve dikkatle
incelenmigtir. Cogu anne gocuklariyla giinliik olaylar ve bildik nesneler
hakkinda konugur ve monologlarinin konusunu o sirada ¢ocugun ilgisini
ceken nesneler yoniinde sik sik degistirir.

Anneler kisa, basit ve gok tanimlayici ciimleler kurduklarn “annece” ile ige
bagliyor gériinmektedir. Cocuk biiyiidiikge, climleler uzar ve karmagiklagir,
ancak anne hep ¢ocugun “baginda” olup ona 6gretme ve onu tegvik etme
¢abasindadir. Tim bu yardima ve gerek &zgiil gerek 6zgiil olmayan pekistir-
meye karsin, bu siirecin tiim diinyada, tiim diller ve tiim tarih ¢aglan igin
dil geligimini saglayip saglamadigi a¢ik degildir.



Karmasikhigi Denetlemek

Chomsky ve derin yapt Elli yili agan bir siire 6nce, Noam Chomsky
davramggi degerlendirmeye gok agik ve gok etkili sekilde meydan okudu. Co-
cuklarin insan dilinin yapisina iligkin bilgiyle dogduklarini éne siiren “nativist”
bir kuram ortaya att1. Ona gére, tiim kiiltiirlerdeki tiim insanlarda dogal bir dil
edinme aygit1 vardi.

Chomsky, derin ve yiizeysel yapilar aynimi yapmaktadir. Yiizeysel ““Insanlardan ve
o!an, aktiiel lmgu‘:stlk lfe'ade.yg, derin ise bunun af,\lafrllna .1l|'§k1'nj nesnelerden tepki
dir. Bu durumda, “O senin igin ¢aligirsa, sanshisin” ciimlesinin iki ..
anlami vardir: “Eger senin organizasyonunda galigmay: segerse sen almak icin dig
sanshisin” ya da “Ona herhangi bir i yapurabilirsen gansh sayilir-  diinyaya uzanmak.”
sin”. l?»epzer §eki}de, ayni anlama gelebilecek, yani derir} .yapllar.l L. Yarrow, 1975

ayny, iki farkhi (yiizeysel yapilan farkli) ciimlemiz de olabilir. Yani,

“Yagh profesér dersi anlatti” ciimlesi, “Ders yagh profesér tarafindan anlatldi”

climlesiyle tamamen ayni1 anlama gelmektedir.

1igkili bir bagka kavram da, dogugtan geldigi diigiiniilen doniigiimsel gramer-
dir. Bu bizim sézciikletle anlami dogru ifade etmemizi saglayan mekanizmadir.
Chomsky, bu kurami destekleyecek dilbilimsel evrenselleri gostermeyi bagar-
migtir. Yani, tiim insan dillerinde birgok ortak 6zellik vardir: adlar, fiiller ve
sifatlarin yam sira, sesli ve sessiz harfler. Bu da, ¢ocuklarin anadilleri olsun
olmasin, duyduklan herhangi bir dili, neden hemen kaptiklarini agiklar.

Nativist agiklamaya gére, dil 6grenme biyolojik olgunlagmaya baghdir. Yé-
neltilen elegtiriler, yaklagimin agiklayic1 degil, daha ¢ok tanimlayici oldugu
seklindedir. Yani, bu yaklagim, dil 6grenmenin tam anlamiyla nasil ger-
ceklestigini ayrnintili ve kesin gekilde anlatmamaktadir. Cocuklann kigisel
deneyimlerinin de dil geligimlerini etkiledigi agikdrdir. Dil evrensellerinin
insanlann tiim kiiltiirlerde aym isteklerle kargilagtiklan gergegini yansitiyor
olabilecegi ve dili bigimlendiren geyin, dogugtan bir gereg degil, tam da bu
durum oldugu ileri siiriilmigtiir.

» fikrin 6zii §
Yuksek duzeyde ogrenme icin
kosullanmadan fazlasi gerekir



46 Frenoloji

“Sorunu [frenolojinin gercek olup olmadigi] siiknetle ele alan higbir
fizyolog... beynin farkli béliimlerinin farkli tiirden zihinsel eylemlere
hizmet ettigiinancikarsisinda uzun siire direnemez.”

Herbert Spencer, 1896

[ e

Frenoloji, giiniimiizde de gegerli basit bir fikre dayanir. Beyin, “zihnin bir
organt"dir ve yapisi, farkl: boliimleri farkl: iglevler gésterecek gekilde diizen-
lenmigtir. Bu nedenle, beynin farkli niteliklerini kontrol eden farkli béliimleri,
kafa yapisina yansimaktadir. Ote yandan, frenologlar her seyden 6nce, belli
bir igleve “adanmig” beyin alani biiyiikliigiiniin, o zihinsel niteligin “6nemiyle”
orantili olduguna inanmaktadirlar. Ikinci olarak, kranyometri (kafatast biiyiik-
ligi ve sekli gibi geylerin 6l¢timii) beynin bigimini ve boylelikle de tim insan
islevlerini temsil eder. Ugiincii olarak, hem ahlaki hem entelektiiel 6zellikler
dogustan gelir.

Tarihge Frenolojinin kokleri en azindan eski Yunan uygarligina, hatta
biiyiik olasilikla bundan da eskiye gider. Birgok hekim aslen fizyonomdu, yani
seylerin bigimine bakip dogasini okuyordu. Ozellikle 17. ve 18. yiizyillarda
sanat ve bilim iizerine yazilmig birgok kitapta fizyonomi ilkelerine gére ¢izilmig
resimler, siluetler ve gizimler vardi. Modern sistemse, tezini 1819’da yayim-
layan Franz Gall tarafindan geligtirildi. Gall beyin haritasinin, nitelik olarak
adlandirdi: 6zel iglevleri yerine getiren ve organ dedigi beyin bolgelerini bit-
birine bagladigina inaniyordu.

1896'da Sizer ve Drayton, Heads and Faces, and How to Study Them [Kafalar
ve Yiizler ve Bunlari Inceleme Yéntemleri] baglikli bir frenoloji el kitab: ya-
yimladilar. Kitapta aptallar1 ve gairleri, hatta ahlakli ya da suglu tipleri nasil
tantyabilecegimize dair gizimler de vardi. Bu gizimler giiniimiiz insaninin go-
ziine, eglendirici ile tuhafarasi bir yerlerde gériiniir.

Gall sistemi geligtirdi. Phrenology Journal

yayin hayatina baglad:.



Victoria dénemi insanlar frenolojiyi bayag: ciddiye aldi-
lar. Biistleri, kaliplari, dergileri, kumpaslart ve makineleri
—ozellikle Londra Frenoloji Sirketi tarafindan tiretilmis ince
porselenden biistler— 0 zamandan bugiine kalmugtir. Victoria
¢aginda frenoloji ameliyatlari, okullari, besinleri ve hekimleri
vardi. Kafalar heyecanla élgiiliiyordu: Kafa élgiisii beyin 6l-
ciisii demekti; bu da, zihinsel gii¢ ve huy anlamina geliyordu,
ya da onlar buna inantyorlardi. Siradan erkegin kafa 6lgiisii 56
cm idi, kadininki ise bundan 1,25 ila 2 cm kiigiiktii. Kafa 61-
¢listi, hidroansefaller harig, beyin kapasitesi ve zekdyla dogru
orantiliydi. Ancak bigim, biiyiikliikkten daha 6énemliydi. lyi
bir kranyoskopide &zel yeteneklerin de gériilebildigine inani-
yorlardi. Frenologlar giidiiler, yetenekler ve huyla ilgili sanilar
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“Frenoloji
elektroansefalografinin
kabataslak da

olsa bir tiir 6nciisii
sayildigindan,

giiniimiizde frenoloji
norobilimciler arasinda
Freudcu psikiyatriden
daha itibarhidir.”

Tom Wolfe, 1997

koyup tahminlerde bulunurdu. Kisacast, kafa bir kisinin akli-
nin ve ruhunun aynastydi.

Victoria donemi frenologlari, bir tiir yetenek avcist gibiydiler. Kimileri, In-
gilizler ile Fransizlar arasindaki farklara bakarak uluslararast kargtlagtirmalar
yaptilar. Frenologlar, Bagpiskopos Thomas Beckett'in kafatast ve kemikleri gibi
iskeletleri incelediler. Kralige Victoria da gocuklarint frenologlara “okuttu”;
ciinkii frenologlar hem &z-bilgi hem de geligimsel, ahlaki ve mesleki bagart
anahtarlan konusunda uzmandilar.

Cesitli grup ve kisiler frenolojinin megalesini tagidilar. Bunlar arasinda belli
gruplarin tistiinliigiine dair frenolojik kanitlari kullanmak isteyen Naziler ve
sémiirgeciler yer alir. Bu da frenolojinin o tarihten bu yana damgalanmasina
neden olmustur.

Kafay:r okumak Geleneksel “kafa okuma” ilk olarak kafanin genel bigi-
mini degerlendirmekle baglar. Yuvarlak bir kafanin giiglii, kendine giivenli,
cesur, kimi zaman da huzursuz bir tabiati gésterdigi farz edilir. Késeli bir kafa
ise, saglam, giivenilir bir yaptyi, derin diisiinen ve azimli bir tabiati ortaya
koyar. Genis kafa enerijik, disa déniik bir karakteri; dar kafalarsa daha igine
kapali, ice bakan bir tabiati diigiindiiriir. Yumurta bigimi kafa entelektiiel

S. Smith, The Principles of Hollander, Scientific Londra Frenoloji Sirketi’'nin porselen
Phrenoiogy Phrenology frenoloji kafalar: hala iyi satiyordu.



Beyin

insanlara aittir. Bunun ardindan, frenolog parmaklarini acitmadan ama sikica
kafatasinda gezdirerek kafatasinin hatlarini hissetmeye galigir. Her niteligin
boyutlarini ve kafanin diger béliimlerine oranla ne kadar kabarik oldugunu
tek tek dlgmelidir. Beynin iki yarikiiresi oldugundan, her nitelik ¢ift olabilir;
bu durumda, kafatasinin iki yan1 da kontrol edilmelidir.

Digerlerinin yaninda yeterince gelismemis bir nitelik, kisilikte o belli 6zelligin
eksikligine isaret ederken, iyi gelismis olanlar da, o &zelligin hatir1 sayilir dere-
cede bulundugunu gosterir. Dolayisiyla, “tat almaya iliskin” organin kiigiikliigi,
az ve titiz bir yeme aligkanligin1 ve belki de agzina igki koymayan bir kigiligi
gosterirken; bu nitelik iyi geligmigse, kisinin yemekten ve igmekten haz aldigim
diigtindiiriir; fazla geligmigse de, olasilikla agiri igen pisbogaz bir kisilige igaret eder.

Frenolojide, hangi liste ya da sisteme gére okunduguna bagh olarak, bir kafada
40’tan fazla bélge vardir. Kiminde, topluma, kurallarina ve kurumlarina saygi
gostermek demek olan 20 “Hiirmet”, gen ve espritiiel olma anlamina gelen 26
“Negeli olma” ve ulvi kavramlar: sevmek demek olan 24 “Ulvilik” gibi olduk¢a
eski moda kavramlar vardir. Bunun yani sira, 1 “Sevilesi olma” (cinsel gekici-
lik); 3 “Cocuk sevgisi” (anne baba, ¢ocuk agk1); 10 “Tat diigkiinligi” (igtah,
yeme agk1); 31 “Olasi sonuglar” (bellek) ve 5 “Yerlesiklik” (ev agk1) gibi kafa
bélgeleri de vardur.

Duygular ve egilimler

Kafadaki bélgeler, ayrica, sekiz adet duygu ve egilim bolgesini gosterecek sekilde tamimlanip

siniflandinlmigtr.

e “Evcil” egilimler insana ve hayvana 6zgu nitelikler olup, kisinin duygularindan ve nesnelerle
olaylara kargi iggudiisel tepkilerinden sorumludur.

e “Bencil” egilimler kiginin isteklerini elde etmesini saglayip, kendini korumasina ve
sakinmasina yardimci olur.

¢ “Kendini 6nemseme” duygulari kigisel gikar ve kigiligin ifadesiyle ilgilidir.

o “Algisal” nitelikler etrafimizdakilerin farkina varmamuzla ilgilidir.

e “Sanatsal” egilimler sanat ve sanatsal yaratilar agisindan duyarlhliga ve yetenege yol agar.

¢ Edebiyat, mizik ve dil gibi alanlarda “yarni-algisal” nitelikler, kiitiirel gevrenin
degeriendirilmesinden sorumludur.

¢ “Derin digiinme”, “akil yiritme”, “sezgi” nitelikleri digsiinme tarzlanyla iligkilidir.

¢ Dinsel nitelikler dahil “ahlaki” duygular, karakterin insanlagmasini ve ylkselmesini saglar.



Elestiri Ana akim bilim, tiim popiilerligine ragmen frenolojiyi daima bir
sarlatanlik ve sézde bilim olarak gériip digarida birakti. Kafadaki “gikintilar”in
kigilik yapis1 ve ahlaki geligimle ilgili olmasi fikri sagma bulundu. Bu konudaki
kanutlar degerlendirilerek eksik olduklan ortaya kondu.

Nérobilimin yiikseligi, frenolojinin iddialarindan biiyiik bir béliimiiniin sahte
oldugunu gésterdi. Ancak, yine de giindelik yagamda beynimizin ancak yiizde
10’unu kullandigimiz gibi popiiler mitler giiniimiize kadar geldi.

Frenoloji

Bugiin, frenoloji kadar makul gériinen beyin enerjisi, beyin “Kafatasmdaki
akortlan ve beyin tonikleri gibi mitlerden de séz edilebilir. cikintilarin beynin asiri

Ancak, frenolojinin kimi yénleri bugiin de anlamli gériin-

gelismis bdlumlerine

mektedir. Oregin, tek tiir icin ya da tiirler arasinda beyin Kargilik geldigi goriisii
biiyiikligintin, zihinsel yetenegi lgen test sonuglanyla olumlu  g|pette sacmadir.

bagint1 gosterdigini biliyoruz. Aym zamanda, kafa élgiistiniin
beynin biiyiikliigiiyle bagintili oldugunu da biliyoruz. Aslinda,

Gall’in bllimsel itibarn

psikologlar yaklagik 100 yildir, kafa &l¢iisiiyle (en ve boy) IQ da ortaya attigi
arasinda 1hml bir iligki oldugunu géstermektedirler. Bununla frenoloji yiiziinden agir

birlikte, beden élgiisiine gére diizeltildiginde, bu iliski azalmakta
hatta olasilikla kaybolmaktadir. Bilim insanlari, kapsamh beyin

hasar gormiigtiir.”?
tarama yontemleriyle, beyin biiyiikliigii ve IQ arasindaki iliskiyi R. Hogan ve

kanitlamaya galigmiglardir. Sonuglar ise halen agik degildir. R. Smither, 2001

Elbette, yeni teknolojik geligmeler biligsel néropsikoloji ve psikiyatriye iliskin
bilgimizi ve ilgimizi artirmaktadir. Artik beynin elektronik ve metabolik hari-
tasini gikarabilmekteyiz. Kaza kurbanlarn ve “normal” kigiler iizerinde yapilan
caligmalarla, beynin ayrintili, yeni bir haritasinu gikarip hangi “kisimlarin” én-
celikle hangi islevlerden sorumlu oldugunu saptayabiliyoruz. Ancak, deneysel
bilgiye dayandigindan séziinii ettigimiz “elektrofrenoloji”nin, frenolojinin ku-
rucularinin o eski, bilim éncesi, ahlaki fikirleriyle higbir iligkisi yoktur.

» fikrin 0zU ~ _
Frenoloji bazi yonleriyle

gunumuzde halen ilgi gormektedir
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4'{ Ayrilmak

Zor Zanaat

Gogumuz kendimizi serinkanl, akilct ve nesnel buluruz. Verilere da-
yali, analitik mantiktan hoslaninz. Yasamimiz boyunca akilci sekilde
diigliniip taginarak kararlar vermeyi umanz. Hepimiz, “akliyla yagayan
insanlar” olmak isteriz. Kalbimizin aklimiza hitkmetmemesi gerektigi
yolunda uyanlinz. Biiytik kararlar arifesindeyken, bir giin daha bekleme-
miz onerilir. Ve bizler elbette ayni1zamandakalbiyle yasayan insanlanz.

Kigsiligimizin ve davraniglarimizin iki yoni oldugu fikri ¢ok gekicidir. Sunun
surasinda hepimizde iki goz, iki el, iki bacak yok mudur? Dahast iki kulagimiz
ve iki kolumuz, duruma gére de ya iki mememiz ya da iki testisimiz vardir. En
6nemli organlarimizdan ikisinde de ayn ve birbirinden ayrilabilen iki bélim
bulunur. Sonug olarak, sol ve sag beyin yapilarindan ve iglevlerinden bahset-
mek de popiiler bir fikirdir. Bu konu yiizyillardir giindemdedir. 1ki tarafliligin
cazibesi, sayisiz tuhaf fikre ve uygulamaya yol agmigtir. Kimileri beynin ikili bir
kigilige neden oldugunu disiinmiistiir. Kimileri de ortada bir iyi-kéti boyutu
olduguna inanmustir. Béylece sag —soldan daha giigsiiz olan— beyin ilkel, uygar-
lagmamig ve kaba goriilmdistiir. Sol ise, buyurgan sag beynin hitkmii altindaki
yaraticy, digil, girisimci taraf olarak kabul edilmistir.

S6z konu mitin bir béliimii dille iligkilidir. Latin, Anglosakson ve Fransizca
“sol” sdzciiklerinin hepsi de olumsuz zelliklere génderme yapar: girkin, bece-
riksiz, yararsiz ya da zayif. Ote yandan sag ile ilgili anlamlar da dogru, becerikli
ve usta sozciikleriyle iligkilidir.

Mit lleri siiriilen fikir sudur: Sol beyin mantiksal beyindir. Olgular, bilgiyi,
emirleri ya da kaliplar igleyen yarikiiredir. Ayrint1 yénelimli soyut diisiinme

El bigiminde cinsiyet farkhhklarina ilk ayrik beyin operasyonu
dair (2D/4D orani) ilk makale



ve isleme merkezidir. Sol beyin sézciikleri “mantiksal”, “ar- “iki yarikiirenin akilci
d|§1vk”, ‘:llls.sal”, “anglitik”, ‘.‘nesnel” ve “kls?m 'y.t'jnelimli”dir. ve sezgisel diisiince ya
Cogu egitim ya da i organizasyonu sol beyinli insanlar tara- ool
findan, sol beyinlik igleri sol beyinli bir tarzda yapmak iizere da analitik ve sanatsal
gergeklegtirilir. Diinya sag elini kullananlar —tabii sol beyin iglemler ya da Batili
tara.fmdgn- kontrol ec.i.llen—' tarafindan yonetlldlgmden.,. 2 ye Dogulu yagsam
beyinlerinin kontroliindeki sira digi solaklarin sayis1 kiigiik A .
bir azinlik olusturur (yaklagik yiizde 10). felsefeleri arasindaki
ayrima karsihk

C)tt? yandan sag beynin bira.z bulan}k oldugu da séylen@e}(— gelmesine inanmak igin
tedir. Buras: duygularin, simgelerin ve imgelerin yeridir. 9
Felsefe ve dinin islemden gegirildigi yer de burasidir. Biiyiik bir neden yoktur.

resmin iilkesi; fantezinin ve olasiliklarin alanidir. Sag beynin  H. Gleitman, 1981
sozciikleri “rastgele”, “sezgisel”, “biitiincil”, “sentezleyici” ve

“6znel”dir. Sag beyinli 6grenciler biiyiik resme, yani ayrintilardan énce ana

hatlara bayilirlar. Yine de, sirastyla planlamayla ya da yazlanlarin kontrol

edilmesiyle ya da kelimelerin okunuguyla ya da... diger fani ayrintilarla hig

ilgilenmezler. Simgeleri sevmezler, ama sezgiye gelince gozleri parlar. Tutarlilik

ve anlamu severler, ancak diinyalar1 gergeklige degil, fanteziye dayahdir.

“Iki beyin” kuramini benimseyen danigmanlar, egitimci ve terbiyeciler genel-
likle, yarikiireler arasindaki gegidin —corpus callosum— kesildigi ayrik beyin
deneyinden sz ederler. Ayrica, iki sag, iki sol imgeden yiizlerin birlestirildigi
caligmalari belge olarak gosterirler. Ancak bu noktadan iki beyin kuramina,
kanita dayanmayan hizli ve (daha ¢ok sag beyinlerini kullanarak) hayalci bir
sigrama yapmug olurlar.

Ayrik beyin aragtirmalan Ayrik beyin operasyonlart ilk kez 1960’1arda,
tedaviye direngli epilepsiyi hafifletmek igin yapildi. Bu da iki yarimin digerini
engellemeden nasil ¢aligtiginin aragtirilabilmesini sagladi. Boylece, sol beynin
sag beynin yapamadig:1 seyleri (6rnegin, dil), sag beynin de sol beynin yapa-
madiklarini yapiyor gériindiigii anlagildi. Son derece 6nemli dil islemlerinin
sol yarikiirede gériildiigii, ancak, ¢ocuklarda burada hasar varsa, séz konusu
islevlerden bazilarinin sag yarikiire tarafindan iistlenildigi ortaya kondu. Bu

Sag-sol beyinde “diisinme, yonetme Akademik dergi McManus, Right
ve yaraticilik” (izerine poptiler kitaplar Laterality kuruldu Hand Left Hand
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alandaki aragtirmalar siirmekte ve beynin iglevlerini aragtiran yeni teknoloji-
lerden biiyiik dlgiide yararlanilmaktadir.

Gergek beyin bilimcileri, bu sol-sag beyin konusunun biiyiik béliimiiniin bir
metafordan olsa olsa biraz fazlasi oldugu goriisiindedir. Insanlar sol ya da sag
beyinli olmazlar — ancak, bilim insanlar, kimi zaman sol, kimi zaman da sag be-
yinde yer alan bazi béliimlerin farkl: iglevleri denetledigini iyi bilmektedirler.

Yanallagma (lateralite) Kesin konusmak gerekirse, yanallagma ta-
mamen bir tercih meselesidir. Agirhikli olarak sol ya da sag kulak, el ya da
ayagimizi kullaniyor olabiliriz. Genelde, insanlarin yiizde 85-90"1 baskin olarak
sag elini ve ayagim kullanir; baskin olarak sag géziinii ve sag kulagini kullanan-
larin sayistysa daha azdir. Hayvanlarda da tercihler gériiliir ve her iki tarafin
da ayni ustalikla kullanilmas: ¢ok seyrek bir olgudur. Karma el kullanimi (¢ap-
raz-baskinlik) daha yaygindir ve insanlarin farkli igleri (yazmak, tenis oynamak
ya da keman ¢almak) daha rahat ve dofru yapmak igin bir eli digerine yegle-
digini gosterir.

Sag el kullananlarin niifus iginde agirlikli olmast nedeniyle, diinya onlara
gore tasarlaniyor gériinmektedir. Dolayisiyla konserve agacaklari ve makaslar
solaklar igin sorun olabilmektedir. Sag elle yemek kimi kiiltiirlerde bir zorun-
luluktur; durum, sol elle kotarmanin ¢ok zor oldugu Cin kaligrafisine gelince
daha da karmagiklagir. Yine de, solaklar kimi sporlarda, 6zellikle de sag el kul-
lananlarla kargilikli oynadiklari bire bir sporlarda avantajlidir. Ayni gekilde,
kismen kargilarindakini sagirtabilecekleri igin, diielloda da gok bagarili olurlar.

El kullanimindaki farkliliklar: agiklamaya ¢aligan ve kimi digerlerinden daha
¢ok ampirik kanit sunan ¢ok gesitli kuramlar vardir. Solaklarin savagta iistiin-
liikk kazandiklari igin hayatta kaldigini savunan evrimsel kuramlar vardir. Aynt
sekilde, solakhig1 dogum stresine baglayan gevreci kuramlar da mevcuttur. Sos-
yolojik ve antropolojik kuramlar solaklik yiiziinden toplum iginde lekelenmeye

“Sunlan ispat edebilecegime inaniyorum: 1. Her beyin, bir
diisiince organi olarak digerlerinden farklh ve miikemmel bir
biitiindiir. 2. Her bir beyinde farkh ve ayn diisiinme ve akil
yiiriitme iglemleri eszamanh yiiriitiilebilir.”

A. Wigan, 1844



Beden asimetrisi

Beden asimetrisi de aragtinlmigtir. Ayak ve el
bilegi gaplarinin, kulak uzunlugunun, el ve ayak
parmaklarinin uzunlugunun, dirsek genisliginin
bireyler arasi farkliliklara dikkat ederek 6lgllme-
siyle dalgal asimetriyi saptamak mimkiinddur.
Cesitli galigmalarda bozulmus saghk duru-
muyla ilgili simetri bozukluklari gosterilmigtir.
Bedeninizde ne kadar asimetri varsa, sorun ya-
sama olasih@iniz da o kadar fazladir. Ancak, bu
konu halen ¢ok az arastirilmigtir.

Ayni sekilde, sistematik cinsiyet farkhhiklarini
ortaya koyan ve gesitli yeteneklerle tercihlere
baglanmig cinsiyete gore simetri farkliliklari,
6zellikle de, asagida ele alinan 20/4D parmak
oranina ilgi artmaktadir. Galigmalarda, her bir
eldeki iki parmak uzunlugu arasindaki fark gibi
¢ok basit bir 6lgiimle iligkili olduklari oranda ig
segiminden miizige ve ilgi alanlanna kadar her

Ayriimak Zor Zanaat

seye bakilmigtir. Cok tartigmali olmakla birlikte,
bu durumlar cinsel yénelimle, gekicilik ve sal-
dirganlikla iligkili bulunmustur.

Erkeklerin isaret (2D) ve ylizik parmaklar:
(4D) arasindaki uzunluk orani, kadinlarinkine
gore tutarh olarak daha azdir. Buradaki anafi-
kir, parmak uzunlugunun, kiginin az ya da gok
maskiilenlegsmesine yol agan ve saldirganliktan
homo ya da heterosekstiel partner tercihlerine
kadar birgok seyi etkileyen “ana karnindayken
testosteronla yikanmanin” (dogum oncesinde
androjenlere maruz kalmak) sonucu oldugudur.

S6z konusu olgu, 100 yildan uzun bir siredir
bilinmekle birlikte, bu alanda ancak son on yil-
dir galigma yapilmaktadir. Bu, birgok kugkulu
bulgunun ortaya kondugu, aktif ve son derece
kars: gikilan bir aragtirma alanidir.

ve solaklarin gerek dgretmenleri gerek anne babalari tarafindan zorlandigina

dikkat geker.

Ancak, giiniimiizde el tercihinin aile iginde iletildigini oldukg¢a agik bigimde
gosteren genetik ve biyolojik kuramlardan yana fikir birligi s6z konusudur. Bu
kuramlar dogugtan, egitilmig ve patolojik solaklar arasinda énemli bir ayirim
yapar. Kimi sorgulanmaya ¢ok agik da olsa, her tiir veri, solakhigin, zihinsel
gerilik gibi ¢ok &zgiil psikolojik sorunlarla ya da yaraticilik gibi olumlu geylerle
iligkili oldugunu diigiindiirmektedir. Bu da, kimi kanitlanmamig kuramlara ve
daha fazla mit geligtirilmesine yol agmaktadir.

» fikrin 6zii |
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48 Afazi

Kimi zaman, yoruldugumuzda ya da ¢ok iizgiin veya cakirkeyif ol-
dugumuzda, ¢ok iyi bildigimiz bir sey i¢in “dogru sézciigii bir tiirli
bulamay1z”. Ya da ayn1 gsekilde, durup dururken, iistelik ayni dili konu-
suyor olmamiza karsin, karsimizdakinin ne dedigini anlayamayiz. iste bu

yagadigimiz sey, gecici hafif afazi olabilir.

Tanim

Afazi, bu iglevlere ayrilmig beyin alanlarinin
hasar gérmesi sonucu, dili konugma ve/veya
anlama yetisinin yitirilmesidir. Tipik psikoloji
jargonunda, “dinleme, okuma, konugma ve
dillendirmede sorunlara yol agan, anlaml
linguistik 6gelere karar verme (yorumlama)
ve sifrelerini gozme (formile etme) kapasi-
tesinde, goklu-modalite seklinde azalma”

Ozel sorunlar Afazi sozciigii, esasen sozlii ya da yazih dille ilgili, stkhikla
oldukga gesitli bir iletigim bozukluklar ailesini tanimlar. Bu baglamda, beyin
hasarinin ardindan, hastalar okumakta ve olasilikla yazmakta giigliik gekme
gibi ¢ok &zgiil sorunlar yasayabilirler. Kimi diigiincesini tamamlayacak dogru
sozciikleri geri ¢agiramadigi/animsayamadig igin bagladigi sézii tamamlaya-
maz. Kimi sorulara tutarsiz ve uygunsuz sekilde ya da bir siirii uyduruk sézciik
kullanarak (neolojizm) yanit verir. Bu durumda afazi, gesitli dil sorunlarin
kapsayan genig bir tanimdir. Tiimii de afazinin semptomlarindan kabul edi-
len bir diizineden ¢ok semptomu (érnegin, nesneleri adlandiramamak ya da

Pfaton konugamamay! tarif
etmek i¢in bu terimi kullandi.

olarak tanimianmigtir. 1880°lerde, afazinin
yalnizca, s6zcik yitimi degil, ayni zamanda
bilgiyi itetecek uygun kelimeleri bulup kul-
lanma becerisinin de yitimi oldugu one
stirdlmdigtar. Bu durum ne duysal, entelek-
tiel ya da psikiyatrik islevlerdeki kusurlara,
ne de kas zayiflig: ya da biligsel bozukluga
baghdir.

Trousseau terimi yeniden

canlandtrd.



duyulan bir ciimleyi tekrarlayamamak; kendi kendine konugmak, hatta oku-
mak) bu semsiye altinda listelemek miimkiindiir.

Kimi insanlar 6zellikle sézciiklerin sesi ve anlamuyla ilgili bellegini kaybeder-
ken, kimi de sézciikleri dogru séyleyebilmek igin dillerini ve dudaklarini nasil
koordine edeceklerini unutmug gériiniir. Tam anlamiyla, bazi sézciiklerde
“agizlarim1 toplayamazlar”.

“Konusma insanin
Afazili hastalarla yapilan ilk ¢alismalarda, beyinde baskinlik kesfedil- @p faydal yetisi

mistir: beyin hasanyla iligkili olarak sol (sag degil) yarikiirede hasar
bulgusu. Gergekten de, afazi beyin haritas: ¢ikaran ve beyindeki belli

ve acik ara biyiik
6zel iletigim sorunlanyla iligkili ¢ok 6zgiil lezyon/hasar bélgelerini ha- ba;ansndlr.”

ritalamaya ¢aligan psikologlari daima heyecanlandirmigtir. N. Wiener, 1950

Afazinin yerini belirlemek Genellikle, afaziler beyindeki dil bolgele-
rinde geligen hasarlar (lezyonlar) sonucu ortaya ¢ikar. Bu alanlar hemen her zaman
sol yankiirededir ve ¢ogu insanda burasi dil iiretme ve anlama yeteneginin bulun-
dugu yerdir. Ancak, ¢ok az sayida insanda dil yetenegi sag yankiirede bulunur. Her
durumda, bu dil bslgelerinin ugradigi hasara inme ya da travmatik beyin hasart
neden olur. Afazi, bir beyin tiimériinde oldugu gibi, yavag yavag da geligebilir.

Farkli afazi tiirlerine beyin hasarinin farkli bélgelerde yer almasi neden olur. En
yaygin gériilen alact olmayan ve alici (reseptif) afaziler, hasarlar sirasiyla Broca
bolgesi ve Wernicke bolgesinde oldugunda ortaya ¢ikar. Akici olmayan afazi
agir, zahmetli ve akic1 olmayan konugmayla ayirt edilir. Psikologlar bundan, sol
alin lobundaki motor asosiasyon korteksinde bulunan Broca bolgesinin

motor bellekten sorumlu oldugunu 6renmislerdir: s6z iretmek igin ge-  $6)cjt ap gibi degil,

reksindigimiz kas hareketlerinin siralanmasi. Dahasi, Broca bélgesinin
hasarlanmas siklikla agramatizme yol agar — bundan etkilenenler kar-

bir hanimefendi

magik s6zdizimi kurallarini anlayamazlar (Smegin, islevsel sozciikleri  @ibi konugmak

nadiren kullanurlar). istiyorum.”
G. B. Shaw,

Wernicke bolgesinin konugmanin anlagilmasindan sorumlu oldugu dii-

siniilmektedir ve alic1 afazi de konusmay: gii¢ anlamak ve anlagilmaz Pygmalion 1912

ilk siniflandirma Broca normalden sapmig difden Hale, TheMan Who
beynin bir béliminin sorumiu Lost His Language
olduguna igaret etti.



Beyin

sozciikler iiretmekle tanimlanir. Bu sorundan etkilenmis insanlar, kendi konus-
malarinu bile tam ve dogru olarak anlamadiklarindan, genellikle bozuklugun
farkinda bile degildir. Wemicke bolgesinin sézciikleri olugturan ses dizisi bel-
leginin depolandig1 yer oldugu diigiiniilmekeedir.

“QOK diigiin, @z Bir dil modelinde, geleﬁ dil igitsel korteks tarafindan alinip anlagilmak
konus, daha da iizere Wernicke bolgesine génderilir. Eger yanit gerekiyorsa, Broca bél-
gesine bir mesaj yollanir; buradan da yanitin dillendirilmesi igin kaslar

”
az yaz. organize eden birincil motor kortekse mesajlar yollanir.

Julian Schnabel
Afazi tizerine yapilan ¢aligmalar, psikologlann dili anlamasina yardimci
olmanin diginda, yer belirleme ilkesiyle -6zgiil islevlerin yerine getirilmesinde
beynin hangi bélgesinin kullanildigi— ilgili modern aragtirmalarin temelini
olugturmugtur.

Afazi tiirleri Bilimde her seyin bagi simiflandirmadir. Bir zihinsel ya da
fiziksel sorunu tamimlarken, daima alt tipleri ya da gruplan belirlemeye gaba
gosterilir; afazi de bunun diginda kalmaz. Kimi klinisyenler, afazi hastalan
kadar ¢ok afazi bigimi bulunduguna ve onlan siniflandirmaya ¢aligmanin da
nafile olduguna inanurlar. Digerleri ise hastalan arasindaki sagirtici benzerlik-
lerden etkilenip, ¢ok 6zgiil belli semptomlarin hasta alt gruplan tarafindan
paylagildigin diigtiniir.

Kimi taksonomiler, konusma kusurlarina (semiyolojik) dayanirken, digerleri de
zihnin mekanizmalarina ya da beyindeki nébetin yerlesimine dayanir. En iyi
taksonomiler, tiim olgularin iigte ikisini karma halde birakirken, iigte birini kug-
kuya yer birakmadan agik¢a tek bir grup icinde siniflandiniyor gériinmekeedir.

11k fizyolojik ya da davrangsal siniflandirma, yalnizca konusmanin bozulu

$ 3 P
yazmanin bozulmadig1 genel dil yetenegi alanindaydi. Daha sonra, konugama-
yanlarla konugan ama ¢ok hata yapanlar arasinda bir ayrim yapildu.

Cok gesitli tipte taksonomiler vardir. Baglantici taksonomiler beynin ézgiil
kisimlanyla ilgili 6zgiil linguistik giigliiklere bakar. Segici lezyonlar 6zgiil dili
etkileyen sinirsel aglan bozar. llk aragtirmacilar bu nedenle motor afaziden
(hareket duyumlarina iligkin bellek), duyusal afaziden (telaffuz edilmis konus-
mayl ¢6zmeye dair igitme duyusu bellegi) ve iletim afazisinden (iistteki ikisi)
bahsetmiglerdir.



Baglanticilar subkortikal, kortikal ve transkortikal tipler gibi gesitli farkh tipler
ve aynimlar 6ne siirmiiglerdir. Broca afazisi, Wemnicke afazisi gibi kimi tipler,
aragtirmacilannin adiyla anilmigtir. Diger psikologlar da sézciik sagithg ve s6z-

ciik korligi arasinda aynm yapmglardir.

Bagka birgok taksonomi vardir; kimileri 6zgiil kuramlara kimileri
de gozleme dayanur. Freud, ii¢ kath siniflandirmasini savunurken,
digerleri de hastalann bir dizi testteki performansim degerlendiren,
daha istatistiksel yaklagimlar1 benimsemiglerdir. Kimileri de 6nce-
likle konugmanin linguistik &zelliklerinden etkilenmistir. Yine de,
bu alanda bir fikir birliginden s6z etmek miimkiin degildir.

Terapi Sesli ¢iktiy1 ya da konugmay bozan afazi bir konugma pa-
tolojisi kabul edilmektedir. Konugma patolojisi ilk olarak bir egitim
sorunu geklinde algilanmigsa da, beyin hasanini inceleyen nérolog-
lanin yam sira, psikolog ve psikiyatrlarin da ilgi alanina girecek

“Kimi beyin
soklarindan sonra,
kigi konusabilse de,
sanki Broca bolgesi
alt iist olmus gibi,
agzindan siklikla
yanhs sézciikler
dékiiliir ne yazik ki.”

uyum sorunlarina yol agabilir. Kimi konugma bozukluklari tama- W. Thompson, 1907

men fizikseldir ve néromiiskiiler etkinliklerdeki sorunlara dayanir. Konugma

bozukluklari, anlamli semboller ve diigiincelerle iletigim kurmakta sorunlar
demek olan dil bozukluklarindan farkhdir.

Tiim terapiler adlandirma, sézciik ve ciimle tamamlama, sézciikleri ve ciimleleri
okuma ve duydugunu yazma gibi birincil dil iglemlerini 6lgmeye ¢ahisan tam
testleriyle baglar. Farkl sorunlara farkli terapiler énerilir. Kimi nérologlar, so-
runun nedeninin ne oldugu konusundaki gériigleri baglaminda, dil terapisinin
degerine kugkuyla bakar. Digerleri, herhangi bir tedavi uygulanmadan, énceki
dil bilgisi ve yeteneklerinin tam ya da kismi olarak yerine gelmesi demek olan
kendiliginden iyilesmenin kanitlarina dikkat ¢ekmigtir. Yine de, afazi hastala-
riyla uzun siire gegiren ve sorunlarinin nedenini anlamanin yan sira daha iyi
iletigim kurmalarini saglamaya ¢ahigan profesyonel konugma terapistleri vardir.

» fikrin 8zii }
Dilin temeli dil bozuldugunda
ortaya cikar
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49 Dpisleksi

“Okuma ve yazma gorevlerinde basan agikga modern toplumlardaki sos-
yal farklilasmanin en 6nemli eksenlerinden biridir.”
J. Goody ve J. Watt, 1961

donem

Anne babalar ve 6gretmenler aymi yagtaki ¢ocuklardan biiyiik bélimiiniin
yalnizcazevk ve huy bakimindan degil, beceriler gelistirme bakimindan da bir-
birlerinden farkh oldugunu iyi bilirler. Kimi okumayla ilgili birtakim konularda
yagitlanindan daha biiyiik zorluk yasar ve onlarin gerisinde kalir. Zekélan nor-
mal gériinse de, okumay bir tiirli s6kemezler. Disleksikler kisa siirede bir kisir
déngiiniin igine diiser. Okumalan yavas, zahmetli ve sikinti vericidir. Higbir
eglenceli tarafi yoktur. Cok biiyiik ¢abayla ¢ok az bagar gésterirler, okumaktan
kaginirlar; bu nedenle de, beceri edinmede digerlerine ayak uydurmalan asla
miimkiin olmaz. Okumakla ilgili birincil sistemler s6z konusu olsa da, diigiik
8z-sayg1 ve sosyo-duygusal uyumla ilgili ikincil &zellikler de igin icindedir.

Tamim Disleksi, sozciikler konusunda sorun yagamak demektir. Sozciik
korligi ve 6zel bir okuma-yazma kusuru olarak nitelenir. Profesyoneller ta-
rafindansa &nemli ve 1srarci okuma zorluklarini belirtmek igin kullanilir. Esas
olarak, iyi bir 6grenim ve siki ¢aligmaya kargin normal okuma yeteneginin
kazanilmasinda zorluk olarak tanimlanir. Geleneksel disleksiye kimi zaman ge-
lisimsel disleksi denir ve beceriyi edinmedeki zorlukla ilgilidir. Edinilmi disleksi
ise, genellikle, okumada ustalagtiktan sonra, yasanan bir travmaya bagh olarak
okumada zorluklar gériilmesidir.

Oziinde, taninin kargisindaki birincil sorunlar, esas olarak kiginin sézii ses-
lendirme yani fonolojik sistemi nedeniyle, sézciigiin sifresinin ¢éziilmesi ve
telaffuz edilmesidir. Sorunun yetersiz egitim olanaklan, isitme ya da gérme
bozukluklari, nérolojik bozukluklar ya da majér sosyo-duygusal zorluklardan
kaynaklanmadigina emin olmak gerekir. Dogru ve akici sézciik okuma ve/veya
telaffuz etme yetenegi yavas, yetersiz ve biiyiik zorlukla gelisiyorsa, disleksi

Sozcik ilk kez bir Alman ilkkez gocukluk gag
oftalmolog tarafindan kullanilds. disleksisi tanimlandi.



tamst agiktir. Disleksi ayni aile iginde gériilme egilimi sergiler ve erkek ¢o-
cuklar kizlara gére daha ¢ok etkilenirler. Bu da genetik etmenlerin énemli
olabilecegini diisiindiiriir.

Tarihge

1960°'tarin baslarinda genel okuma geriligi
icin ¢ ana neden oOne sirdlmugti: koti
resmi egitim dgretim ve ev yasantisindaki
yoksunluklar gibi gevresel etmenler; duy-
gusal uyumsuzluk; kimi organik ve yapisal
etmenler.

Arasgtirmacilar, normal okuma yetenegini,
ortalamanin gok Gzerindekilerin tepede, koti

okuyucularinsa dipte yer aldig devamlilik ya
da basit gan egrisi seklinde diiglinmenin an-
lamli olup olmadigini tartigmaktadir. Kimileri
durumun bu olduguna emindir ve okuma
gugliklerinin ayrik durumlar degil, bir 6igek
Uzerinde dilbilimsel bir kesme noktas: oldu-
gunu ileri sirmektedir. Digerleriyse, bunun
bambagka bir biligsel beceri kiimesi ya da
kahbi oldugunu digiinmektedir.

Okumayr sokmek ve okudugunu anlamak Okumak iki temel
siireci kapsar, Oncelikle bir dizi harfi tanimanz ve bunlardan olugan sozciigiin
sifresini ¢dzmeniz gerekir. Kigi harflerin “seslerini” ve hecelerin nasil olugtu-
gunu dgrenmelidir. Bu yavag ve zahmetli bir istir, ancak genelde birdenbire ve
kendiliginden okuyuvermekle sonuglanur.

Ikinci siireg daha soyuttur. Metni anlamli ve deneyime bagh kilar. Anlama-
dan, bog bos, sézlere anlam katmadan okumak da miimkiindiir. Disleksikler
sozciiklerin yazimi (ortografi), sdzciiklerin anlami (semantik), ctimle kurulmast
(s6zdizimi) ve sézciiklerin kokler, 6n ve son eklerden nasil olustuguna (bigim
bilimi) dair 6zel zorluklar yasayabilirler.

Psikologlar sézciik sifresini ¢dzme testleri geligtirerek, kisinin normal diizeye
gore ne durumda oldugunu 6l¢meyi amaglamiglardir. Testi yanitlayanlardan
sozciiklerin ve sézciik olmayan seylerin sifresini ¢dzmeleri istenmigtir. Arag-
tirma, birincil sorunun fonolojik beceriler oldugunu géstermigtir. Disleksikler
sozciiklerin ses yapisiyla ve yeni sozciikleri, dzellikle de adlari hatirlamakla ilgili

llk kez alt gruplar
onerildi.

Uluslararasi Disleksi
Dernegi kuruldu.

Nedenine iligkin ilk kuram
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belirli sorunlar yagtyor gériinmektedir. Karmagik sézciikleri ve sézciik olmayan
seyleri tekrarlamakta da zorluk gekerler. Bir bagka testte, kisinin okudugunu
anlamast, duydugunu anlamasiyla kargilagtirilmgtur.

Alt gruplar Uzmanlar, hemen hemen tiim psikolojik sorunlarda oldugu
gibi, bu sorunu yagayanlarin hig de tek tip olmadiklarina ve genellikle de alt
gruplarda toplanabileceklerine dikkat gekmektedir. Bu alt gruplarin tanum-
lanma iglemi, genellikle hassas tan1 konulmasina ve kuramin olugturulmasina
da yardimai olur. Bu ince ayrimlan yapmaktaki sorun, uzmanlardan gruplar ve
terminoloji konusunda goriig birligi beklemektir. 1960’larda énerilen ilk ayrim,
isitsel disleksi (ses birimlerini ayirt etmek ve bunlan bir sézciige baglamak ya
da bir sézciik olugturacak gekilde bir araya getirmekle ilgili sorunlar) ile gérsel
disleksi (harfleri ve sézciiklerin gériintiilerini yorumlamak, hatirlamak ve anla-
makta giigliikler) arasindaydh. Isitsel disleksikler b ve p ya da d ve t gibi benzer
sesli harfleri ayirt etmekte giiclitk gekerler. Gérsel disleksikler ise sézciiklerin
gorsel bigimlerini tanimakta zorlanirlar; bu durumda, “sap” sézciigii “pas”, “naz”
ise “zan” olarak anlagilabilir. Ayni zamanda, sézciikleri de duyduklar gibi, yani
Ingilizcede “what” igin “wot, “rough” igin “ruff” seklinde yazarlar.

Bundan sonra, disfonik disleksiyle (isitsel sorunlar) diseidetik disleksi (sézciik-
leri birim olarak algilama sorunlar1) arasinda ayrim yapilmig ve aleksi (karma
sekilde isitsel ve goérsel iglem sorunlari) tanimlanmugtir. Disleksiklerin tigte
ikisinin disfonik, onda birinin diseidetik ve dértte birinin de aleksik oldugu
diigiiniilmektedir.

Insanlarin okurken farkh stratejiler geligtirdikleri anlagilmistir. Ingilizcede
fonolojik stratejide, ortak harf gruplan —ist, ough, th— kiimeler, sonra da he-
celer halinde sifrelenir. Bu stratejiyi benimseyenler sézciikleri sesli okurlar.
Digerleri tam sozciik ya da ortografik okuma yapmay: dener. Boylece, aleksi
ya da ortografik aleksi veya bunlarin karmasi seklinde alt gruplann bulundugu
éne siiriilmiigtiir. Cocuklar sézciik olmayan “frin”, “weg”, “sper” gibi kiimeleri
ya da “cough”, “bough” gibi fonetik olmayan sézciikleri okurken test edil-
miglerdir. Yine de, kisideki okuma giigliiklerine tani koymanin en iyi yolu,
kullandig islemlere dikkatle bakmakutr: Neyi dogru ve kolay yapmakta, neyi
yapamamaktadir.

Kendi kendine tam m1, uzman tanist mi? Disleksi tanisi, sikhikla
¢opu anne baba ve gocuga rahatlik saglar gériinmesiyle sira dig1 bir durumdur.
Zek4 ya da bagka bir yetenek bakimindan sorunlu olduklan diigiiniilmiis olan



Aragtirma

Bu alandaki psikologlar, her tirden yonteme
bagvurmaktadir. Kimileri belli bireyler ize-
rinde yogun, derinlemesine olgu galigmalar
yapar. Kargilagtirmali yontemde, mumkin
oldugunca 6zdes (yas, 1Q ve sosyal arka plan
agisindan) iki buyiik grup birgok testle ol-

Uisieksi

glilmektedir. Uzunlamasina galigmalarda da
okuma sorunlarinin ve zorluklarinin geligimi
incelenir. Deneysel galigmalarda insanlar belli
kosullar altinda teste tabi tutulurlar. Beyin iglevi
galigmalari ise, belli kogullar altinda uyanik du-
rumda beyin haritalamasini kapsamaktadir.

¢ogu erigkin, kendilerine dogru “tan1” konmadigini agiklayarak, bu durumla
neredeyse dviiniirler. Ciinkii etiketler zeka kithigini degil (hatta kimi zaman
tam tersi), gok 6zel bir iglevsel yetersizligi isaret etmektedir. Ciddi akademik
makalelerde sik sik aslinda disleksinin var olup olmadig1 sorgulanir ve bu
durum, kiiskiin okuma yetersizligi arastirmacilarinin hararetli itirazlarina yol
agar. Savunucular, disleksiklerin, yiiksek olmasa da, normal zek4da olduklarina
dair kanitlara ve bilinen dgretme tekniklerine kargin, okuma ya da heceleme-
deki &zel hatalariyla kétii okuyuculardan ayrildiklarina dikkat gekerler.

Elestirenler ise, bunun bir orta sinif durumu oldugunu ve hali vakti yerinde ana
babalarin, gocuklarinin ¢ok parlak olmadig gergegiyle yiizlesemediklerini ya
da yiizlesmediklerini, bu durumda da, egitim sistemiyle kendilerine istiinliik
saglayacak sekilde oynadiklarini savunurlar. Digerleri bu saldiriy: zarar verici,
acitici ve temelsiz bulup bazi anne babalarin ¢ocuklarindan ¢ok fazla sey um-
mastyla iligkili olabilecegini séylerler. G

Ingiliz imlasi arkaik,
agir ve etkisizdir:
sindirilmesi ¢ok
zaman ve emek ister:
sindirilmemis oldugunu
saptamaksa kolaydir.”

Thornstein Veblen, 1899

Onemli bir konu da disleksiyle IQ iligkisidir. Gériindiigi
kadariyla séniik, tembel, dikkatsiz ya da uyumsuz olarak ni-
telenen ¢ok parlak disleksiklerin varligina dair yaygin bir
inang mevcuttur, Disleksi kavraminin kilit etmenlerinden
biri, diger &grenme becerilerine gére beklenmedik 6lgiide
kétii olan okuma diizeyidir. Diger birgok IQ alt testiyle
karsilagtinldiginda, bunlarla okuma testlerindeki yetenek
arasinda bir tutarsizlik var gibi gériinmektedir.

» fikrin 0zU
Disleksinin bircok turt: vardir



90 BudaKim?

Sizi aslinda hi¢ benzemediginiz birine benzettikleri oldu mu? Ne siklikla
bir insan1 tanidiginizi bilip de adin1 ¢ikaramadiginiz oluyor? Bu kiginin
uzun mesafe kosucusu ya da siyaset¢i oldugunu da biliyorsunuz, ama ad1
bir tiirlii akliniza gelmiyor. Ayni sekilde, belki bir yiiz ¢ok tanidik geliyor,
ama onu nereden tanidiginizi ¢itkaramiyorsunuz.

Insanlar “bir yiizii asla unutmadiklarini” séylerler: Ancak, kendileri de bi-
lirler ki, ¢ogu zaman unuturlar. Aragtirmacilar, insanlarin bu konudaki
diigiinceleriyle aslinda durumun ne oldugu arasinda higbir iliski olmadigini
gostermiglerdir. Yiizleri hatirlamakta bagkalarindan daha iyi olanlarin yalnizca
gorsel belleklerinin daha iyi olduguna dair kimi kanitlar bulunmaktadir. Yani,
bu kigilerin tablolari, haritalar1 ve yazilar haurlamakta ortalamanin iizerinde
bir yetenegi vardir. S6z konusu tipteki kigilerin resimler ve gériintiilerle ilgili
Ozel bir ustaliklar: var gériinmektedir.

“Yiiz ve ylizdeki Prosopagnosia Insanlan tanimak ve teshis etmek giinlitk

ifade bizim Yasantimuzda gok temel 6nem tagir. Kalabaligin iginde partne-

. _ssxs__s_s Tinizi ya da bir partide anne babaniz1 ya da ofiste patronunuzu

benzersizligimizi tantyamadiginmiz1 bir diigtinsenize. Yiiz belleginin énemi, en ¢ar-

ve bireyselligimizi pici olarak prosopagnosia (yiiz korligi) denen sorunda gériiliir.

tanimlar ve hem aciga Busorunuolanlar bildik insanlarin yiizlerini, hatta bazen aynada

- g9 kendi yiiziinii bile tamyamaz. Ancak, prosopagnosia sorunu olan

vurur hem de gizler. hastalarin birgogu, yiizleri ayirt edemezken, birbirine benzeyen

J. Cole, 1977 araba, kitap gibi nesneleri, hatta gézliik tiplerini kolayca ayirt
edebilir.

Psikoloji agisindan énemli sorulardan biri, yiiz tanimada diger nesnelerin
taninmasindan farkl, 6zel ve 6zgiil bir yiiz-iglemleme mekanizmasi olup ol-
madigidir. By, iki gok &zel ve (siikiir ki) ender tiirde insanin tanimlanmasini

Leonardo da Vinci gesitli Karikatirciiler ve gizgi romancilar
burun tipleri gizdi. en parlak doneminde
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“Kiiciik alinh erkekler hercaldir; alin yuvarlak ve tiimsekllyse,
o kisiler kolay 6fkelenen tiptedir. Diiz kaslar yumusak

s v o

karaktere isaret eder, yay kaglarsa mizah ve ikiyiizliliigiin
delilidir. Dogrudan bakan gozler arsizhg, kirpisip duran gézler
kararsizhdi gésterir. iri kepce kulaklar tutarsiz konugma ya da
gevezelik edilimine igarettir.”

Aristo, i6 350

ve aragtirilmasini gerektirir: yiiz tanimada normal ama diger nesneleri ta-
nimada zayif olanlar (gérsel agnozi) ve tam tersine, prosopagnosiast olanlar.
Bilis néropsikologlan agisindan soru, yiiz tanima ve nesne tanimaya adan-
mig ve bundan sorumlu ayn beyin bélgeleri ve mekanizmalarini tanimlayip
tanumlayamayacagimizdir.

Agikgasi, bugiine kadar elde edilen kanitlar, beyni hasar gérmiig ve beyni
hasar gérmemis prosopagnosia hastalarinda, ¢ok &zgiil beyin bélgelerinin
(orta fiiziform girus ve oksipital girus) yiiz tanimadan sorumlu olabilecegini
diigiindiirmektedir.

Biitiin ve parcalan Yiiz ve nesne tanima arasinda ayrim yapacak iki
islem modeli onerilmigtir. Islemlerden birine biitiinciil (holistik) analiz denir ve
bu “biiyiik resmin” iglenmesini kapsar: genel diizen, genel yapt. Bu, ayrintilara
odaklanip, ardindan bunlan bir araya getirmeye ¢alisan pargalara gére analizin
tam tersidir. Buradaki anafikir, yiiz tanimanin nesne tanimadan ¢ok daha fazla
biitiinciil analiz gerektirdigidir.

Bu gériis foto-fit teknolojisiyle ¢ok iyi ortaya konabilir. 1970’lerde, kisinin
¢ok cesitli pargalardan “tek bir yiiz olugturmast” demek olan foto-fit sistemi
geligtirildi. Bu sistemde, bilinen tiim tipleri temsil eden ¢ok sayida burun resmi
bulunmaktaydi. Aym gekilde, agiz, géz ve sag vb. igin de resimler vardi. Bu
durum, dogrulugun sinandig1 ¢ok sayida deney yapilmasina yol agt1. Insan-
lar partnerlerinin, tinlii bir siyasetginin, hatta kendilerinin iyi, taninabilir

Foto-fit sistemi bulundu. Lord Devlin dayanaksiz gérgu V. Bruce, Recognising
tanikhjinda yiz tanimaya Faces
guvenilemeyecedini ileri sirda.



Beyin

“Yiizlerden bir resmini olugturabilecekler miydi? Bunun igin, belli bir agiz, géz vb.
ziyade, akillar bi¢imini énceden bilerek se¢meleri gerekliydi. Sonuglar insanlarin par-

farkhdir.”

¢alardan yola ¢ikip biitiin bir kalip olusturma gérevinde ne kadar yetersiz
olduklarini ortaya koydu.

Voltaire, 1750

Ayrica, gahigmalarda bir kisinin bir yéniiniin gizlenmesinin taninmasini
nasil da imkAansiz hale getirdigi gésterilmigtir. Suglularin ¢ok uzun zamandir
bildikleri gibi, bir peruk, sakal ya da gézliikle yiiziin taninmasi son derece giig-
lesmektedir. Insanlara yiizii, “cepheden” degil de, profilden ya da ii¢ ¢eyrek
oraninda géstermek bile ¢arpici bir etkiye neden olmaktadir. Gériiniise gére
insanlar tam yiizii/6riintiiyii pargalar halinde degil, biitiin olarak islemektedir.
Dahasi, yiizleri kigisel 6zelliklere gore isliyor gériinmektedirler. Bu nedenle in-
sanlar saglam ve iyi bakan, diirtist bir yiizden, nazik ya da sahtekér suratlardan
s6z ederler. Winston Churchill’in ya da Nelson Mandela’nin yiizlerini nasil
tanimlardiniz? Bunu agz biiyiikliigii ya da géz bigimlerine mi dayandirirdiniz?
Genellikle, hayir.

Bu alandaki bir¢ok ilging ¢alisma, bigimsiz resimler tiretmeyle ilgilidir. Kimile-
rinde yiiz ve agzin yeri degistirilerek, hatta tiim yiiz ters yéne ¢evrilerek diizen
bozulmugtur. Digerlerinde de, bilegenler degistirilmig; émegin, digler karart-
larak, tek bir bilesen bozulmugtur. Caligmalarda, bilesen bozuldugunda, bunun
hemen daima saptanabildigi gériilmiigtiir. Ancak, diizen bozuldugunda durum
degigmigtir. Dolayisiyla, prosopagnosianin biitiinciil ya da diizensel iglemle-
menin bozulmastyla, gérsel agnozininse biitiinciil ve analitik iglemlemenin
bozulmastyla ilgili oldugu kabul edilmistir.

islemi etkileyen etmenler

Bu iglemle ilgili galigmalardan, kimileri azalmaz: gegen stirenin etkisi minimumdur.
digerlerine gére daha mantikh olan bazi , igjierin birbirlerini “canli* mi, videoda
ilging sonuglar elde edilmistir. m yoksa fotograflarda mi gordiikleri fazla

fark etmez, tanioma hemen hemen ayni

e Bir yuzii ne kadar uzun sure gorirseniz, diizeydedir.

tanimaniz o kadar kolay olur.

e Bas agad fotograflar orantisiz gekilde zor

e Yiz, tanigin kendi yiziine ne kadar az taninirlar.

benziyorsa, taninmasi o kadar zor olur.

e Bir yuz “farkli” ise (ahgilmadik, tipik

e Yiiz tanima yetenegdi zaman gegtikge pek olmayan), taninmasi kolaylagr.



Bu da {un?

i§lemin bilesenleri Psikologlar karmagik yiiz tanima iglemini “Yi-'lZi-'mﬁZ, soylu
anlamak igin, tiim sistemin iiretilmesinde birlikte ¢alisan birbirinden efendim, herkesin
farkli bilegenler oldugunu éne sirmiiglerdir. Bunlar arasinda, igsel .
duygusal durumlan vyiiz ifadelerinden ve 6zelliklerinden anlamak tuhaf geyleri
demek olan ifade analizi gibi beceriler yer alir. Bundan baska, konusu- OKuyabilecegi bir
lani daha iyi anlamak igin “dudak okuma” yetenegi seklindeki yiizden kitap gibi.”
konugma analizi vardir. Elbette, yiiziin, 6zellikle géz ifadeleri ve farkls
yiiz ifadeleri gibi belli segilmig yénlerini isleme yetenegi olan gérsel Shakespeare,
ilemleme de unutulmamalidir. Bir digeri de, yiziin kisiye ait yapiss Macbeth 1606
(uzun, yuvarlak, iizgiin) hakkinda bilgi veren yiiz tamma birimlendir.

Bunlara ek olarak, belli bireyler hakkindaki ayrintilari ~yag, ilgileri, igi vb.—
saklamamiza yarayan kigisel kimlik ipuglan gibi kisinin adin1 da sakladigimizi
(bellekte) goésteren isim olugturma siiregleri vardir. Son olarak da, insanlar
hakkinda bir tiir bilgi deposu olan (6rnegin, zinde gériinen sporcular, ¢ekici ar-
tistler, kirmizi suratlh alkolikler vb.) genel bilissel sistem ya da bilgi sistemi vardir.

Bu sistemlerin birinde bir sorun olmast tiim iglemi etkiler. Giindelik yiiz tani-
mada en énemli goriinen bilegenler gunlardir:

® yapisal sifre ¢dzme: insanlarin bir yiizde neye dikkat ettiklerini ve bunlarin
benzersiz sifrelerini bellege kaydetmek ve

® isim olugturma.

Yiiz tanima, giivenlik 4leminde giderek daha da énem kazanan uygulamali psi-
koloji aragtirmalarinin aktif ve énemli bir alanidir. Gergekten de, bilgisayarlara
insanlan tammayi ve hatirlamay: 6gretmek, tiim bu aragtirma girigimciliginin
en agik uygulamasidir.

» fikrindziik 00
Yuz beliegi nze beynin nast
v Ehakkindga colk ~~ . viar



Terimler Sozlugu

afazi Genellikle korteksteki lezyonlardan kaynakla-
nan bir konugma (lisan tretimi) bozuklugu. Anlagilir
yada dogru konugamama ya da digerlerinin konugma-
stru anlayamama geklinde kendini gosterebilir.
biligsel (kognitif) davramig terapisi (BDT) Insanla-
nin baglarina gelenlerle ilgili digiincelerini, bunlara
yiikledikleri anlamlari ya da bunlan algilayiglarin
degistirmeye odaklanan modem ve ¢ok popiiler bir
“konugma tedavisi”.

biligsel (kognitif) uyumsuzluk Tutumlar, inanglar,
deneyimler ya da duygulararasinda, kiginin algiladig
ve huzursuzluk yaratan tutarsizhik ya da uyumsuzluk.
¢an egrisi Normal dagilm olarak da bilinir. Cok
sayida insanin aldig1 puanlarin ¢an egrisi geklinde
cizime dékiilmesidir ve insanlarin biiyiik bolimii-
niin puanlan orta/averaj bslgede, daha azininki de
iki ugta yer alir.

¢oklu zek4 Birbirinden bagimsiz ve birbiriyle iligkisiz
cesitli zek4 kapasiteleri olduguna dair, kanitlarla des-
teklenmeyen diigiince.

davramiggihk Gozlemlenebilir davranigin istiin-
ligini ¢aligma kriteri olarak vurgulayan ve insan
davraniglarinin biiyiik bélimiiniin belirlenmesinde
toplumsal gevrenin roliiniin altini gizen kuram.
DEHB Konsantrasyon, bagkalarini dinleme, yéner-
geleri izleme giigliikleri, diirtisellik ve siirekli yerinde
duramama haliyle iligkili Dikkat Eksikligi Hiperakti-
vite Bozuklugu.

deliizyon (sanr1) Kiginin, izlendigi, birilerinin ken-
disine asik oldugy, onu aldattig, hastalik bulagtirdig:
ya da zehirledigi gibi hem dayanaksiz hem de mantik
cercevesinde degistirilmeye agik olmayan yanlg ve
wsrarh bir fikir ya da inang iginde olmas.

disleksi Ozellikle okuma yetenegiyle ilgili karmagik
ve halen tartigllan bozukluk.

duygudurum bozukluklar1 Depresif (¢6kkiin) duy-
gudurumu, hareketsizlik, uykusuzluk, halsizlik, kilo
kaybi, kendini degersiz bulma ve sugluluk duygulan
ile ayirt edilen depresif bozukluklan kapsar; ikiuglu

(bipolar) bozukluk ise depresif ve manik evrelerin
birbirini izlemesiyle ayirt edilir.

duygusal zeka (emotional intelligence, El) Kisinin
hem kendinin hem de bagkalarinin duygusal duru-
munu kavrayip yiiksek diizeyde farkinda olmasi ve
kendine ve bagkalarina ait duygudurumunu yénetme
ya da degistirme yetenegi.

duygusal zekd katsayis1 (emotional intelligence
quotient, EQ) Insanin duygusal zekisim 6lgmede
kullanilan, tipk: zek4 katsayisi (intelligence quo-
tient, 1Q) kadar kargilagtirici, giivenilir ve gegerli
bir puan.

edimsel (operant) kogullanma (ya da aragsal ko-
sullanma) Pekistiricinin (yemek, &vgii, para vb.)
yalnizca, kisi ya da hayvan belli bir hareketi yapti-
ginda verildigi bir 5grenme bigimi.

ego (benlik) Kendiligin akilc, gergeklik ilkesi, bi-
lingli béliimii. Kimi zaman kigilik ve bencil id (alt
benlik) ile ahlak¢: siiperego (iistbenlik) arasinda
aracilik yapan akilci karar vermenin yéneticisi ola-
rak digiindilir.

elektrokonviilsif terapi (elektrogok tedavisi) Esas
olarak kronik depresyonda kullanilan ve beyne kisa
stireli ancak giiglii bir elektrik akimu verilerek kisa
ve konviilsif bir nébet yaratilmasina dayali, bedensel
bir psikiyatrik tedavi.

Flynn etkisi Cogu iilkede niifusun IQQ puanlarinin
yiikseldigine dair kanat.

frenoloji Giiniimiizde biiyiik 6lgiide rafa kaldirilmig
olup her kiginin kafatasimin beyin yapisini kesinkes
ortaya koyduguna inanan beyin ve akil “bilimi”.
gestalt Kendisini olugturan pargalardan daha fazlast
olan birlegmis biitiin. Bir diizen, bigim, ériintii ya da
yapi veya gérsel ya da igitsel uyaranlar.

id (altbenlik) Ozellikle suf haz ilkesine dayah cin-
sellik ve siddet etrafinda dénen bilingdig iggiidiisel
istekler (libido ve ruhsal enerji).

Kaliforniya F skalas1 Elli yildan uzun bir siire dnce,
yetkeciligi ve Nazizmin kékenlerini anlamaya ¢ali-
san bir grup sosyolog tarafindan gelistirilmig, fagist
inang ve tutumlar 6lgen bir arag.

kayg1 (anksiyete) bozukluklar1 Tedirginlik, kaver



ve panik atagi da kapsayan stres tepkileriyle; her
tirden fobiyle; akut, jeneralize ve travma sonrast
stres bozukluguyla; madde kullanimiyla tetiklenen
kaygiyla nitelenen birbirine benzer bir dizi sorun.
kisayol (heuristics) Gegmigte sorun ¢ézmede ise
yaramig olup gelecekte de yarayabilecegi diigiiniilen
pratik yéntem, islem ya da formiil.

klasik kogullanma (sartlanma) $arth uyaran de-
nilen nétr bir uyaranin gartli olmayan uyaranla
eslestirildigi 8grenme tiird.

madde bozukluklar Tolerans (benzer etki igin daha
yiksek doz gerekmesi), yoksunluk semptomlari,
maddeyi elde etmek igin biiyiik gayret sarf edilmesi,
toplumsal, mesleki ve hobiyle ilgili etkinliklerde
azalma ve kullanimi kesmeye yénelik bagarisiz gaba-
larla ayirt edilen madde bagimlilig1.
obsesif-kompiilsif bozukluk (OKB) Agiri ve man-
tiksiz olmasina kargin yineleyen israrci dijgiinceler,
giidiiler ve gériintiilerin yani sira yineleyen davra-
niglarla ayirt edilen bir bozukluk.

paranoid kigilik bozuklugu Diger kigilerin davra-
nig ve niyetlerini daima kétiiciil olarak yorumlayip
bunlan yaygin bigimde giivensizlik ve kugkuyla
kargilamak.

plasebo Kisinin (genellikle hastanin ama aym: za-
manda hekimin de) kendisine yararh olacagini ya
da onu iyilegtirecegini diigiindiigi ve gergek tedavi
etkisini belirlemek igin bilimsel aragtirmalarda kul-
lanilan tibbi ya da kimyasal agidan etkisiz madde ya
da iglem.

psikopat Israrli bir davranig kalibi sergileyerek
bagkalartnin haklarini ve duygularini timiiyle ve
kendini suglu hissetmeksizin hige sayip bunlar ¢ig-
neyen kigi.

psikopatoloji Genig bir yelpazedeki psikolojik bo-
zukluklar aragtirilmast.

psikoz Normal zihinsel iglev kaybi anlamina gelen
ve agikga kiginin diigiince ve davraniglarinin gergek-
likle baglantisinin olmadig1 genig bir ciddi psikolojik
bozukluklar kategorisi.

REM uykusu Riiya gérdiigiimiizii gosteren ve beyin
etkinliginin uyanik oldupumuz durumdakine gok

benzedigi Hizli G6z Hareketi (Rapid Eye Move-
ment) ya da aktif uyku evresi.

S egrisi Teknik olarak sigmoid egri denen S bigimli
egri. llk bagta biiyiime dik bir gekilde iissel olarak
artar, ardindan diizlegir, doygunluk ortaya gikar ve
“bitytime” durur. Egrinin ilging istatistiksel &zellik-
leri vardir.

sosyopat Psikopat, yani antisosyal kisilik bozuklugu
olan kisiyi tanimlayan bir diger sézciik.

sozel akil yiiriitme (uslamlama) Sézciiklerin ve
onlarla iligkili fikirlerin anlamini anlama ve diigiin-
celerle bilgileri bagkalarina agik¢a ifade edebilmekle
ilgili &zel zihinsel yetenek.

stres Kiginin, esenligini tehlikeye soktugunu ya da
tehdit ettigini hissettigi gercek ya da hayali kimi
durumlara (uyaran, kigi, olay) gosterdigi karmagik
davranugsal, biligsel ve fizyolojik tepki.

siiperego (iistbenlik) Kisinin ahlaki degerleri ve
varliginin biitiing; toplumun ahlak kurallari, yapti-
nimlan ve gerekirliklerinden olugan vicdan ile kigisel
amaglarin bireysel ve &zel durumlara has igsellegti-
rilmesi anlamina gelen ego ideallerinden meydana
gelir.

sema Insanlar, yerler ve geyler hakkindaki bilginin
siniflandirilmast ve sentezlenmesine yarayan orga-
nize edici zihinsel gergeve ya da bilgi yapist.
sizofreni Delizyonlar (sanrilar), halisinasyonlar
(varsanilar), dezorganize konugma ve davranslarla
donuk duygularin yani sira, toplumsal ve mesleki
islev gérememeyle ayirt edilen bozukluk.

tabula rasa Kiigitk bebegin zihnini s6zciigin tam an-
lamuiyla heniiz deneyimlerin kaydedilmedigi bog bir
levha olarak géren tanimlama.

uzamsal zekd Geometrik bigimlerle gérsel olarak
diigiinebilme, kati nesnelerin resimli temsillerini
anlayabilme ve nesnelerin bogluktaki hareketleri si-
rasinda ortaya gikan iligkilerini kavrayabilme yetisi.
yalan makinesi (poligraf) Sorulara verilen gegitli
fizyolojik tepkileri 6lgen cihaz.

zek4 katsayis: (intelligence quotient, IQ) Kisinin
zek4 yaginin takvim yagindan ileri mi geri mi oldu-
gunu yansitan oransal 8lgiit.
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