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Giriş 

Ps i ko l oj i n i n  serüven i  Kl as i k  Yunan tar ih iy le  baş lad ı .  P lato ve 
Ari sto ; ö lümsüz ruh lar ın  varl ı ğ ı  ve i nsan ın  b i rtakım şeyler i  

deney im leme , an lama ve düşünme kapas ites i  üzer ine tartı şma lar  
yürüttü l er. As l ı na  bakı l ı rsa , "ps i ko lo j i "  ke l imes i  de  esk i  Yunancada 
"psyche" , yan i  hem "ruh" hem de  "z ih in"  an lam ına  ge len ke l imeden 
türem işt i r. "Psyche" i l e  i l g i l i  ça l ı şma lar, n i speten yak ın zamana 
dek fe l sefi b i r  aray ış  o l arak s ı n ı r l ı  ka l d ı . Be l i r l i  b i r  kavram o l arak 
ps i ko loj iye dair referans lar  i lk kez on yed i nc i  yüzyı lda  ortaya 
ç ı kt ı . Cu l peper' ı n  Complete Herbal {Tamamen Bitkise/J kitab ı , 
bu d i s i p l i n i  "ruhun an l aş ı lmas ı "  o larak tan ım lad ı .  Fakat Curzon ' ı n  
ortaya att ı ğ ı  tan ı m ,  kavram ı n  modern an lam ına  daha  yakınd ı r ;  
"Ps iko lo j i  i nsan ın  z i h i n  yap ı s ı n ı ,  yeti l er in i  ve  arzu ları n ı  i nce ler. "  

Günümüzde ps iko l oj i ,  z i hn in  v e  davran ı ş l ar ın  b i l i mse l  o larak 
ça l ı ş ı l mas ı  o l arak düşünü l ür. Ps iko loj i n i n  teme l i  fe l sefeden ge lse  
de f izyo l oj i ,  t ıp  ve  sosyal b i l i m i ere da i r  unsur lar ı  da kapsar. 
Ps iko loj i ,  on dokuzuncu yüzyı l son lar ına doğru , s i n i rb i l i m  ve 
sosyo loj i da l l ar ıy la b i r l i kte b i r  b i l im  o larak ortaya ç ı kt ı  ki bu 
da l l ar la  çok daha sağ lam bir bağ ı  vard ı r. 
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i nsan  z ihn i  ve davran ı ş ı  karmaş ı k  ve tahmin  ed i lmes i  güçtür. 
Yi rminc i  yüzy ı l da  ps i ko l oj iye da i r  farkl ı ça l ı şma lar  ortaya ç ı kt ı , 
"z ihne ve davran ı şa"  da i r  ça l ı şma lar ın  gen iş  ve farkl ı a l an lar ı  
kapsad ı ğ ı  aç ıkça an laş ı l d ı . Kim i  ps i ko log lar  kon'uya b ir doğa b i l im i  
g i b i  yaklaş ıp  laboratuvarda göz lem ve  deney yaptı . D iğerler i  i s e  
mese leyi , z ihne da i r  bozuk luk lar ve  davran ış  sorun lar ı  yaşayan lara 
fayda sağ layacak kl i n i k  bir b i l i m  o larak görd ü .  Sosya l grup lardaki 
i nsan lar ın  davran ı ş ları n ı , büyüdükçe z ihn im iz in  nas ı l  ge l i şti ğ i n i  
i nce leyen ve  hatta b i z i  eşs i z  b i rey ler ha l i ne getiren unsurlar la  
i lg i l enen farkl ı da l l ar da  ortaya ç ı kt ı . 

Günümüzde ps i ko l o j i  tüm bu  a l an l ar ı  ve hatta çok daha  faz l as ı n ı  
kapsar ;  z i hn im i z i n  nas ı l  ça l ı şt ı ğ ı n ı , b i z i  çevre l eyen d ü nyada 
n a s ı l  davran ı p  bu  dünyaya nas ı l  tepk i l e r  verd i ğ im i z i  i nce l er. 
D i ğ e r  b i l i m  da l l ar ı  g i b i , z i h n i m ize da i r  b i r  i çgörü kazanmamız ı  
sağ l amak la  b i r l i kte , p s i ko l o j i  k l i n i k  terap iden  sosya l po l i t i kaya , 
yönet i mden pazar lamaya pek çok uygu lama a l an ı  da  doğurdu. 
Çok  ama çok gen i ş  b i r  a l and ı r  ve i nsan ı  her  sefer i nde  
büyü lerney i  başar ı r. 
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Psiko loj i n i n  Oncüleri 

Doğa  b i l im leri ( astrono m i , f iz i k ,  kimya , b iyo lo j i  ve j eo loj il 
dünyan ı n  doğas ı  i l e  i l g i l i  b i rtak ım fe l sefi yorumlardan 

ge l i şt i . F akat on  dokuzuncu yüzy ı l ı n  sonuna dek ,  düşünme ve 
davran ı ş  b iç im im iz in  b i l imse l  b ir  şeki l de  ça l ı ş ı lmas ına  o lanak 
tan ıyan b i r  b i l im da l ı  ortaya ç ı kmad ı .  Bunun sebep lerinden b i ri 
de -d iğer  insan lar ın  z i h i n ler inde ne ler  o l up  b itt i ğ i ne  doğrudan b i r  
eri ş im im iz  o lmad ığ ı  i ç i n- z i h i n l e  i l g i l enen düşünce s i stem in i n  daha  
çok b i r  i ç  göz lem mese les i  o l arak  görü lmes i  ve gerçek b i l im i n  
ob jekt i fl i ğ i nden mahrum ka lmas ıd ı r. 

Daha s ı , ya l n ızca bey in üzer ine yap ı l an  f iz ikse l  ça l ı şma lar  -tarafs ız 
b ir  aç ıdan b i l imse l  o lsa da- b ize nas ı l  düşüneceğ im iz  ve nas ı l  
davrand ığ ım ız  hakk ında çok az b i l gi vereb i ld i .  Baz ı  f izyo log lar, 
öze l l i kl e  de  Almanya'daki l e r, ça l ı şma ları n ı  z i h i nse l  sürece yöne ltt i ; 
tam da ayn ı zamanlarda fi lozof lar (öze l l i kl e  de Amer ika 'daki l e rl ,  
z i hn i n  fe l sefesi  üzer ine çok daha katı b i r  b i l imse l  yaklaş ıma 
yöne lm işt i . Bu  i ki farkl ı yaklaş ım la , "ps i ko lo j i "  ad ındak i  b u  yen i  
b i l i mse l  d i s i p l i n  ortaya ç ı kt ı  ve fe l sefe i le  f izyo lo j i  aras ı nda b i r  
köprü görevi üstl end i . 
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Zih i n  ve Beyin 

D ünyan ı n  pek çok kü ltüründe , i nsan lar ı n  bedenden bağ ıms ız  
o l an  b i r  ruha  (gene l l i kl e  de ö l ümsüz b i r  ruhal sah ip  

o lduk lar ı na  da i r  b i r  i nan ı ş  vard ı r. Yunan f i l ozoflar  ruh  ya da  
ps i şey i , b i z im mant ık  yürüteb i lmemiz i  sağ layan merkez im iz  
o l arak gördü ki günümüzde b i z  buna "akı l "  ad ı n ı  veriyoruz . 
Aristo ve onun taki pç i l er i , beden ve ruhu ayr ı l maz b i r  bütün 
o l arak görürken , P lato ps i şen i n  sonsuz idea lar  dünyas ı na  
a i t  bu l unduğuna ve beden ler im iz i n  i ç i nde  yaşad ı ğ ı  materyal 
dünyadan ayrı o l duğuna  i nand ı .  

Daha sonraki fi l ozoflar, öze l l i k le  d e  i s lam dünyas ı  a l im ler inden 
i bn- i  S ina  i l e  büyük matematikç i  ve fi l ozof Rene Descartes ,  
manevi z i hn i n  v e  madd i  beden in  b i rb i r inden ayrı mevcud iyetler  
o lduğunu  i l er i  sürdü ler. 1949 y ı l ı nda G i l bert Ryl e ,  beden  ve  
"mak inedeki haya l et" o larak  görü len  ruhun b i rb i r ler inden bağ ıms ı z  
o lduğu  düşünces i n i  reddederek ,  söz  konusu z i h i n-beden i ki l i ğ ine  
meydan okudu . Daha yak ın zaman larda ,  b i l g i sayar tekno loj i s i  
fayd a l ı  b i r  kıyas o l uşturd u :  Beyi n ve  z i h i n  t ı pkı donan ım ve  yaz ı l ım  
g i b i  düşünü leb i l i r ;  farkl ı ancak b i rb i r ler ine  bağ l ı .  
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Sin i rbi l im 

O n dokuzuncu yüzy ı l  orta lar ında, t ı p  b i l im i  merkezi s i n i r  
s i stem ine  odak lanmaya baş lad ı .  Jean-Mart i n  Charcot 'nun da  

i ç i nde  b u l unduğu erken s i n irb i l imc i l er, çok lu  skl e roz g ib i  durumlar ı  
i nce ley ip  tan ım lad ı ;  böylece s i n ir s i stem in i n  f izyo loj i s i ne  da ir 
araşt ırma lara h ız  verd i l er. Cam i l la Go lg i  tarafından ge l i ş t i riJ i p  tek i l  
hücre l er i  m i kroskop a l t ı nda  ince lemeye o lanak tan ıyan boyama 
tekn i ğ i  bu  konuda b ir dönüm noktas ı  o l du . 

Modern s i n i rb i l im i n  kurucusu Sant iago  R am6n y Caja l, s i n i r  
s i s tem in i n  ve  beyn i n  s i n i r  hücre ler in i  ( ş imd i l erde bu  hücre l er e  
"nöron" denmekted i r) tan ım lamak ve  s ı n ıf land ı rmak i ç i n  b u  tekn i ğ i  
ku l l and ı . Sonraki araşt ırma lar nöron l ar ı n  e l ekt rok imyasa l  s i nya l l er  
aracı l ı ğ ıy la  b irb ir l er iy le  " i l e t i ş ime geçt i k leri n i "  gösterd i, duyu 
organ lar ı ndan  a l d ı klar ı  b i l g iy i  b eyne i l et t i kl eri an l aş ı l d ı . Ayr ıca 
bey indeki nöron lar  aras ındaki e l ektrokimyasa l  akt iv i ten in  z i h i nse l  
i ş l em ler le  bağ lant ı l ı  o lduğu net l eşt i, b u  da  ps i ko loj iye da i r  fizyo l oj i k  
b i r  yaklaş ım ın  ortaya ç ı kmas ın ı  sağ lad ı .  
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Beyindeki sinir hücrelerinin ilk çizimierinden biri ispanyol sinirbilimci Santiago 
Ramön y Cajal'a aittir. 



Hipnoz 

A lman doktor Franz Mesmer, hasta lar ı n ı n  "can l ı  
manyetizmas ı n ı n" denges in i  ger i  kazand ı rmak i ç i n  m ı knat ıs lar  

ku l l anarak yaptı ğ ı  terap is i yl e ,  on  sek iz inc i  yüzy ı l  son lar ında üne 
kavuştu . Daha sonra lar ı  "h i pnot izma" o larak b i l i nen  tedavi s i  
s ı ras ı nda , hasta lar ından baz ı lar ı  trans  benzer i  b i r  duruma 
geç ip  bu  durumun semptomlar ın ı  rahatlatt ı ğ ı n ı  i dd ia  ett i l er. 
Mesmer' i n  çağdaş ları ndan  o lan  Portekiz-Goa l ı  rah i p  Abbe Fari a ,  
buradaki esas mese len in  m ı knatı s lar  değ i l ,  hastayı te lk ine çok 
daha duyar l ı  ha le get iren "b i l i nç l i  rüya görme" o lduğunu fark 
ett i . Artı r ı lm ış  duyarl ı l ı ğa sebep o lan  z ih i nse l  durumu teti k leyen 
tekn i k ,  daha sonras ında  cerrah James Bra id  taraf ından "h ipnoz" 
o l arak i s im lend i r i l d i  ve on dokuzuncu yüzy ı l da  hem terap i  
hem de  b i r  eğ lence b i ç im i  o l arak o ldukça i l g i  uyand ı rd ı .  Önde 
ge len  s i n i rb i l i mc i l erden Jean-Mart in  Charcot , h i pnozu , h i steri  
tedavi s i n i n  b ir parçası  o larak ku l l anmaya baş lad ı ;  bu uygu l amayı 
kend i s i n i n  ard ından öğrenc i l er i  Josef Breuer ve S igmund Freud 
ku l l anmaya devam ett i l er. Freud , h i pnoz ku l l an ım ından yo la  ç ı karak 
"konuşma tedavi s i "  yöntem in i  ve b i l i nçd ış ı  ve ps i kana l i z  teor i l er in i  
ge l i şt ird i  (bkz .  sayfa 142 , 144 , 146l . 
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Sağhk Durumu 

Tar i h  boyunca ruhsa l  hasta l ı kl a ra şüphe ve hatta korku i l e  
yak laş ı l d ı . Ağ ır ve  c i dd i  d urumlar ı n  çoğun lukla  b i r  çeş it  c i nnet 

ha l iy l e  a l aka l ı  o lduğu düşünü ld ü ,  "me lanko l i "  g ib i  rahats ı z l ı kl ar 
m izaç denges iz l i ğ i  o l arak görü ldü  ve h i sterin i n  de  rahmin  sebep 
o lduğu  sorun lar  sebeb iy le  ortaya ç ı kt ı ğ ı  düşünü ldü . Uzun süre 
boyunca bu  durumlar ı n  tedavis i n i n  o lmad ı ğ ı na i nan ı l d ı . Bu  
hasta l ı k lardan muzdar i p  o lan lar  "de l i "  o l arak yafta land ı  ve kötü 
şöhretl i Bed lam g ib i  ak ı l hastane ler ine  kapatı l d ı l ar .  

Charcot g i b i  s i n i rb i l imc i l er, pek çok r uhsa l  bozukluğun  as l ı nda  
fiz ikse l  sebep leri o l an  hasta l ı kl ar  o lduğuna inand ı  (bkz .  sayfa 
12 l . Bu düşünce, 1 B83 y ı l ı nda  Textbook of Psychiatry kitab ı n ı  
yayım i ayan Em i l  Kraepe l i n ' i n  de  iç inde o l duğu  d i ğer  doktor l ar 
tarafı ndan da ben imsend i . Kitab ı nda ,  ruhsa l  hasta l ı klar ı  detay l ı  
o l arak  s ı n ı fl and ı rd ı  ve bu s ı n ı fl and ı rmaya beyindeki f iz i kse l  
anorma l l i k lere bağ lad ı ğ ı  "dement ia  praecox" i  ( ş izofren i )  de dah i l  
etti . Kraepe l i n ,  modern ps i kiyatr i a l an ı n ı n  (bkz .  sayfa 324) , 
z i h i nse l  rahats ız l ı kl arı n ı n  t ı bb i  o larak s ı n ıf land ı r ı lmas ın ı n  ve 
tedavi l e ri n i n  teme' l l er i n i  att ı . 
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Deneyse l  
Psiko lojinin Baş lang 1c 1  

P s i ko l oj i n i n  farkl ı b i r  b i l i m  da l ı  o larak tes i s  ed i lmes i ndeki en  
öneml i  fi gür lerden b i r i  A lman  fizyo log  Wi lhe lm Wundt'tur. 

Ps i ko l oj iye o lan  i l g i s i , t ı ptan mezun o lduktan sonra He ide l berg 
Ün iversites i 'nde Hermann von He lmho ltz'a as istan l ı k  yap ı p ,  
i nsanda duyusal  a l g ı  konusunda araşt ırma yaparken baş lad ı. 
Sonras ında  Le ipz ig  Ün ivers ites i ' nde  ps i ko lo j i  a lan ında  ders l er  

•verd i ve  y ine bu a l anda be l ki de  i l k  ders kitab ı n ı  yayım lad ı .  
1 879'da i l k  deneysel  ps i ko loj i  l aboratuvar ın ı  kurd u .  

Z i h n e  d a i r  ça l ı şma lar ında b i l imse l  metodo lo j iy i  uygu lamayı 
arnaç iad ı  ki bu  onun i ç i n  b i l i n ç  ve a l g ı  üzer ine ça l ı şmak an lam ına  
ge l iyord u .  Değ işmez laboratuvar koşu l lar ında insan denek ler i n i n  
farkl ı duygu lara nas ı l  tepki verd i kler in i  göz lem leyi p ö l çtü ve 
denekleri n i n  deneyim ler ine  da i r  rapor lar ı  kayda a ld ı . Kontrol 
ed i l eb i l en  ve y ine leneb i l en  bu deney ler konusundaki ı srarı , 
deneyse l ps i ko loj i n i n  standart ları n ı  be l i rl em iş  ve bu a l an ı n  b i l imse l  
güven i l i r l i ğ i n i  o l uşturmuştur. 
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Pavlov'un Köpekleri-

Ps iko lo j i  dünyas ı ndaki dönüm nokta larından b i ri tamamen 
tesadüf eseri  ortaya ç ıktı . Buna sebep o lan kiş i  de  deneyse l  

b i r  ps i ko log  değ i l ,  b i r  fizyolog  o l du . 1890' 1ard a ,  köpekler in  
s i nd ir im s istemler in in  fiz i kse l  ça l ı şma b iç im ler i  üzer ine ça l ı şan 
R us Ivan Pav l ov ,  s i nd i r im s istem indeki ro lünü be l i r lemek ad ına  
sa lyayı göz l em lemek iç in  b i r  yöntem bu ldu .  Sa lyan ı n ,  yaln ızca 
yemeğ in  f iz i kse l  mevcud iyet ine b i r  tepki o lmad ığ ın ı ,  köpek ler in 
yemek beklerken veya ps i ko loj i k  b ir  uyaran o larak yemeğ in  
düşünces iy le  b i le salya ürett ikler in i  keşfett i . 

Bu o l guyu keşfedeb i l mek  maksad ıy la deneyler in in  yöntemin i  
değ işt irerek,  koşu l l ama prens ib i n i , yan i  davran ış  b i l im in in  teme l  
taş lar ından b i ri n i  bu ldu .  Bu yaklaş ım , yar ım yüzyı l  boyunca 
ps i ko loj i üzer inde hakimiyet kuracak prens ip lerden b i ri o l du  (bkz . 
sayfa 46). Pav lov 'un  deneyler i  ayrıca hayvan davran ış ı  g ib i  son 
derece karmaş ık  görünen b ir  o lgunun ,  ya l n ızca doğa l  yaşamda 
göz lem lenerek değ i l , l aboratuvarda kontro l l ü  koşu l lar  a lt ında da 
ince leneb i l eceğ in i  gösterd i .  
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Geniş Bir Yelpaze 

Y i rminc i  yüzyı l boyunca ps iko lo j i  denen bu yen i  b i l im  da l ı ,  
çok daha gen iş  b i r  d i s i p l i ne  dönüşerek sosyal ve ge l i ş im 

ps i ko loj i s i ,  b i reyse l  farkl ı l ı k lar ve  kl i n i k  ps iko lo j i  o larak da l l ara 
ayr ı ld ı .  ABD'de ,  Pavlov'un  deney ler inden i l ham a lan  yen i  nes i l  
ps i ko log lar, davran ış ı n  b i l i mse l  o larak ince lenmes i n i ,  z i h i nse l  
sürec in fe lsefi o larak ince lenmes ine yeğ  tuttu lar. Bu s ı rada 
Avrupa'da Freud 'un b i l i nçd ış ı  ve ps ikana l iz teori leri , çoğu ki ş i  
tarafından b i l imse l  o larak kabu l  görmese d e ,  son  derece etki l i  
o lmaya baş lad ı .  

Öze l l i k le  A lman ps iko log lar  Wi lhe lm Wundt'un deneysel  ps iko loj i  
ge leneğ i n i  taki p etti ; a l g ı  konusunu ince l eyerek davran ı şç ı l ı ğa  ve 
Freud 'un ps ikod inamik  yakl aş ım ına ,  Gesta lt ps iko loj i s i  (bkz .  sayfa 
11 Ol o larak b i l i nen  b i r  yakl aş ım la  karşı ç ıktı l a r. Beyin görüntü leme 
tekn i kler indeki i l e rleme ler le  b iyops iko la j iye (bkz .  sayfa 24l da i r  
uyanan i l g i n i n  yan ı  s ı ra ,  davran ı ş  yer ine b i l i şse l  sürece yap ı l an  bu 
vurgu da yüzy ı l ı n  ik inc i  yarı s ı na  hakim o ldu . 
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Biyolojik Psikoloji 

M odern nörob i l i m  -s i n i r  s istemin i ça l ı şan a lan- tam da 
ps i ko loj i n i n  farkl ı b i r  b i l i mse l  a lan  o larak  kabu l  ed i l d i ğ i  

noktada , fizyol oj i n in b i r  da l ı  o l arak ortaya ç ıkt ı . Bu i ki d is i p l i n  
yan yana ge l i ş im  gösterd i .  S in i r  s istem in i n ,  öze l l i k le  beyn in 
fiz i ksel i şl eyiş ine  da i r  b i lg i n in artmas ı ,  b iyops i ko lo j i  veya b iyo lo j i k  
ps i ko lo j i  o larak b i l i nen  ps iko loj i n in b i r  da l ı n ın öne ç ıkmas ın a  
s eb eb iyet verd i. 

Dav ran ı şsa l  s in i rb i l i m ,  fizyol oj i k  ps i ko lo j i  ve fizyob iyo lo j i  o l arak  
da  an ı l an  b u  yakl aş ım ,  b eyn in yap ıs ı n ı n  ve  fonks iyon lar ın ın 
b iz i m  z i h i nse l  süreç ler im iz i  n as ı l  etki l ed iğ i n i-s in i r  s istemin in 
"donan ım ı" ve "yaz ı l ı m ı" aras ındaki il i şkiy i inceler. S i n i rb i l i md eki 
g e l i şme ler, daha önce ya l n ızca iç göz leme daya l ı  o l arak 
ince len eb i lm iş  b i l i nç ve  a lg ı  g ib i  z i h i nse l  süreç lere da ir  
s on derece kıymet l i  b ir  an lay ış  kazand ırd ı .  Modern b ey in  
görüntü leme tekno lo j is i  beyn i n  fizyo loj isin i n  ps i ko lo j i  üzer in deki 
ro lünü  daha iyi kavramamıza  o l anak tan ı d ı .  
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Beyin ve Sinir Sistemi 

G e leneksel o l arak ka l p  "ruhun merkez i "  o larak görü lse  de 
anti k M ıs ır l ı l a r  beyn in  akl ı n  yuvas ı  o lduğunu söyled i l e r. Tı nse l  

z ihn in  ve  f iz i ki beden in  ayrı o lmas ı  gerekt iğ ine inanan z i h i n-
beden ik ic i l  görüş lü ler  i ç in  b i l e ,  bey in i ki s i n i n  i leti ş ime geçti ğ i  
yer konumundad ı r  (Rene  Desesrtes z i h i n  i l e  beden i n ,  beyn in  
merkez i nde  bu l unan  ep i fiz bez i nde bu l uştuğuna inanmıştı rl . As l ı na  
bakı l ı rsa b iyofizyo lo j i k  ifadeyle, beyin ve  s i n i r  s i stemin i  b i r  arayüz 
o larak tar i f  etmek daha uygun o l acakt ır  fakat bu arayüz b iz i m  
z i h in�e l  ve  fiz i kse l  varo luşumuz aras ında değ i l ,  ben l i ğ i m iz ve  d ı ş  
dünya aras ında bu lunmaktad ı r. 

Duyu organlar ı  aracı l ı ğ ıy la ed i n i l en  b i l g i  beyne i l eti l i r  ve bey inden 
gönder i l en  "ta l imatlar" hareketl er imiz i  ve davran ış lar ım ız ı  kontro l 
etmek amacıy la ger i  gönder i l i r. D ı ş  dünyayla etki l eş im kurmamıza 
o lanak tan ımas ı n ı n  yan ı  s ı ra ,  beyn i n  s in i r  ağ lar ı  ge len  ver i l eri 
de yöneti r ;  ayr ıca s i n i r  ağ lar ı  b i l i nc im iz ,  deneyim ve a l g ım ız ,  
muhakeme v e  karar a lma g i b i  düşünme süreç ler imiz le  de 
bağ lantı l ı d ı r. 
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Duyulardan 
gelen veri 

Hareketleri 
kontrol etmek 

Beyin gelen veriyi 
alan, hareketleri ve 
davranışları kontrol 

eden bir "kontrol 
merkezi" olarak 
düşunulebilir. 



Sinirsel Yollar 

S i n i r  hücre ler i  veya nöron lar s i n i r  s i stemin i  o l uşturan 
b lok lard ı r. S i naps denen nöron lar  aras ındaki boş luk  boyunca 

e lektrokimyasa l  uyarı lar ı  teti kl eyerek b i l g i  geç iş in i  sağ lar lar. 
Söz konusu  e lektrokimyasa l  s i nya l l e r  a l ı c ı  nöron lar ı  uyarır veya 
j i zg in ler, a l ı c ı  nöronlara mesaj ı n  i l eti lmes i  veya i l eti l memes i  
gerekti ğ i  "ta l imatın ı "  ver ir ler. B i l g i n i n  seç ic i  şeki lde i l et im i , be l i r l i  
b i ç imde i l e r leyen i leti ş im kana l l ar ın ı , s i n i rse l  yo l l ar ı  ve  b i r l i kte 
o l uşturdukları komp leks s i n i rse l  ağ ı  o l uşturur. i nsan vücudunda 
bu lunan yaklaş ık  b i r  tri lyon s i n i r  hücres in i n  yüzde sekseni  beyn in  
kend i s i nde  yer  a l ı r  ve say ıs ız  farkl ı s i n i rse l  yo l l ar ın varo luşuna 
o lanak tan ı r. Duyusa l  deneyim ler, koord i nasyon , hareket ve  daha 
yüksek fonksiyon lar, örneğ i n  a l g ı , d i l  ve  mant ık  yürütme g ib i  beyn in  
çeş i t l i  i ş l ev l er inden her b i r i , beyn in  farkl ı a lan larındaki  s i n i rse l  
faa l iyet in  b i ç im ler i n i  göster ir. N örob i l i mci lere bu faa l iyet ler i  
detayiica ince leme o lanağı  sağ layan görüntü leme tekn i kler i  henüz 
çok yen i  ve  bu karmaş ı k  yap ı  hakkında öğreneceğ im iz daha çok 
şey o lduğu  ortada . . .  
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Duyusal Süreçler 

D ı ş  dünyaya da i r  b i l g i ler i  d uyu organ lar ımızdan , öze l l i k le  
de göz l er imiz ,  ku lak lar ımız ,  d i l im iz ve der im izden ed i n i r iz .  

I ş ı k  ve ses g i b i  be l i rg i n  d ı ş  uyaran lar la  harekete geçmek üzere 
ge l i şm i ş ,  be l i r l i  b i r  a landa uzman laşmış  s i n i r  hücre l er i , duyusa l  
deneyim im ize  da i r  ham madden in  kaynağ ıd ı r. Duyusa l  s i n i r  
hücre ler i  o l arak da  ad land ı r ı l an  uyarı l an  a l ıc ı  s i n i r l er  ( reseptör lerl 
z i nc i r leme reaks iyon o luşturur, s i n i r  s i stemi  ve beyne u laşan 
"bağ layıc ı  nöron l ar" boyunca b i r  s in i r  yo lu yaratmak amacıy la 
komşu hücre ler i  uyar ır lar. Beyinden ge len s i nya l l er, kas l ar ı  
tet ik lemek ve vücut hareketler in i  kontro l etmek üzere motor veya 
efektör ad ı  da veri l en  merkezden  i l et ic i  nöron lar la  benzer b i r  
yo lda  hareket eder l er. 

Normalde b iz ler  bu sürec in farkı nda dah i  o lmayız . Ancak beyn im iz 
hasar gördüğünde , örneğ in  b i r  fe lç  durumund a ,  vücudumuzun  son 
derece sağ l ı kl ı  kı s ım ları etki l eneb i l i r ;  çünkü söz konusu kı s ırn lara 
u laşmas ı  gereken s i nya l l e r  gönder i lemez .  Ote yandan , beyi n artı k 
var o lmayan s i n i r  yo l l ar ından s i nyal a l d ı ğ ı na  da i r  kand ı rı l d ı ğ ı nda ,  
uzvu kes i lm i ş  ki ş i l e r  s ı kl ı kl a  "hayalet uzuv sendromu" yaşar lar. 
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Gözün arka duvarında merkeze giden sinirler ışıaa duyarlıdır. 



Beynin Bölümleri 

B ey inde , duyu organ lar ından ge len  e lektrokimyasa l  
mesaj lar  h is  o larak deneyim len i r. Tüm bu duyu lar  farkl ı 

türde s inya l ler gönder ir  ve beyn i n  farkl ı duyu organ larıy le 
bağ lantı l ı  o l an farkl ı kı s ım lar ı  bu  s i nya l l eri iş leme a l ı r. Orneğ in  
beyn i n  arka kı smında , göz ler im izden i l eti len b i l g i l e r  pr imer 
korteks tarafı ndan a l ı n ı r ;  ard ından ana l iz ed i l erek, ona komşu 
o lan  görse l  i l i şki l end i rme karteks i  tarafı ndan an lamland ı r ı l ı r. 

i ş itse l  korteks ve duyu karteks i g i b i  d i ğer bö lümler  de benzer 
şeki l de ça l ı ş ı r, b i l g iy i  a l ı r  ve i ş ler l er. Ek  o larak ,  d i l  üretme ve 
an lama (Broca ve Wern icke a l an lar ı ; bkz .  sayfa 361, istem l i  
hareket ler i  kontro l etme (pr imer  motor korteks ve  premotor 
korteksl i l e  i l i şki l i  uzman laşmış  bö lge ler  bu lunur. Beyn im iz i n  
frontal l obunda prefrontal korteks yer  a l ı r ;  bu  k ı s ım  düşünme 
ve muhakeme , ki ş i l i k  ve zeka ,  p lan lama ve karar verme g i b i  
daha  üst  z i h inse l  i ş l ev ler le  i l g i l i d i r. 
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Beynin 
işlevsel 
kısımları 

1 Ön Iab 
Konsantr·asyon, planlama ve 
nıuhokenıe gıbi List zihinsel 
fonksıyonlaı 
2 Motor fonksiyon a lan ı  
Göz har·eketi ve uyumlanması 
3 Broca bölgesi 
Konusına kaslarının 
koor·dınasyonu 
4 Temporal iab 
Kısa SLH'elı 
bellek ve duygu 
5 Motor fonksiyon a lan ı  
Isternil kasların 
kontrolu 

6 Algı lama a lan ı  
Kaslar ve der·ıclen 

gelen duyu 

7 Somatosensori 
ba�lantı l ı  a lan 
Dokunma duyusu ve 
nesne tanımlama 
B Wernicke a lanı  
D i l  a lg ı lama 
9 işitse l  a lan 
Duyma 
1 O Görsel korteks 
Görme 

11 Beyincik 
Hareket, denge ve 
duruş 
12 Beyin sapı 
Nefes alma ve 
tansiyon gibi istemsiz 
kas kontrolü 



Beyin _ _  Hasar1 ve 
Bize Oğrettikleri 

Fonksiyon lar ın beyinde konumland ığ ına da ir  i l k  gerçek kan ıt ,  
beyin ler in in  be l ir l i  bö lge ler inden hasar a lmış hasta lar ın 

muayenes inden sonra ortaya ç ıkt ı .  Ph ineas P. Gage , en meşhur 
vaka lardan b ir id ir ;  Gage , 1848 yı l ı nda so l  ön Iabunun büyük çoğun luğunu 
yok eden b i r  kazadan sağ kurtu lan  Amerika l ı  b i r  demiryol u  işç is id i r. 
Normal b i r  yaşam sürdürmes ine rağmen k iş i l i ğ i  c idd i  an lamda 
değ işmişti . B i rkaç y ı l  sonra ps iko log Pau l  Broca , c idd i  konuşma 
prob lemler i  yaşayan hasta lar  üzerinde otops i ler  gerçekleşti rdi ve bu 
ki ş i l er in beyin ler indeki be l i r l i  b ir bö l gede (ş imd i l erde "Broca a lan ı "  o larak 
b i l i n iyor) b i r  hasar tespit etti . Car i  Wernicke de benzer şeki l de ,  beyi nde 
di l  öğrenme konusuyla i l i nt i l i  b ir bö lge keşfetti . Daha yakın b ir  zamanda , 
ep i l eps i  rahats ız l ı ğ ı  yaşayan lar ın tedavis i  s ı ras ında ,  Roger Sperry beyn in 
ik i  yarıs ın ın  farkl ı i ş lev lere sah i p  o lduğunu fark etti . Beyn in  her b ir yarıs ı  
vücudun ters tarafından ge len duyumsal s inya l l eri i ş ler ;  beyn in  so l  
tarafı mantıksal ana l iz le  i l g i l i d i r, öte yandan sağ taraf yarat ıc ı  düşünce 
i l e  i l g i len ir. Araştı rmacı Karl Lash ley, beyn in  b i r  kı smın ın  hasar görmesi 
durumunda ,  d iğer kıs ımlar ın ın görevi devra lab i l d iğ in i  gösterd i .  
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Psikolog Oliver· Sacks, The Man Who Mistaak I-lis Wife far a 1-fat {Kar/S/111 Sapka 
Sanan Adam} ısim! i kıtabıncia hastalaı·ının yaşadığı olağan dısı noroloıik durumları 
anlatır 



Bilinç 

S in ir s istemin in  f izyoloj is i i l e  i l g i l i  b i l d ik ler imiz ,  b ize duyulardan 
ge len b i l g in in beyne  nas ı l  i l eti l d iğ i  hakkında o ldukça faz la  şey 

an lat ı r. Ancak bu  duyuları nas ı l  deneyimled iğ imiz. h issetmen in , 
düşünmen in ve hareket etmenin b ize kend imiz i  nas ıl h issett ird iğ i  
hakkında n ispeten çok az b i l g iye sahib iz . Kavram o larak tam 
anlamıyla tan ımlamak pek mümkün o lmadığ ından "b i l inç" kötü 
b i r  üne sah ipt i r ;  açıklamalar gene l l i kle  felsefid ir  ve iç göz lemse l  
i fadeler le yap ı ld ığ ı  görülür. F i l ozof ,  ayn ı zamanda önde ge len b ir  
ps i ko log  o lan  Wi l l iam James (res imde gösteri lm iştir) , 1982 y ı l ında 
sürekl i l ik içeren düşünce ve a lg ı  sürecin i  tarif etmek üzere "b i l inç 
akış ı "  ter imin i i ler i  sürdü .  

Her  b i r im iz b i l i nç l i  o l man ın  ne  demek o lduğunu b i l iyoruz ancak 
d iğer i nsan larda b i l inc in  varl ı ğ ı n ı  nas ı l  fark edeb i l i r  ve  ö l çeb i l i r iz? 
E lbette on lar  da b ize  kend i  deneyimler inden bahsedeb i l i rler  ancak 
b u ,  t ı pkı kend i  deneyimler im iz g ib i  son derece özne ld i r. B i l i nce 
dair t ıbb i kriter, duyusa l  uyar ıc ı l ara ver i l en  tepki lere dayan ı r  ancak 
b i rey in öz farkında liğ ı  hakkı nda h içb i r  b i l g i  vermez ama farkl ı b i l i nç  
durumlarındaki bey in  akt iv ites i n i n  ince lenmes i  b ize bu  konuya da i r  
baz ı  i puç lar ı  sağ lar. 
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Bilinçli Beyinde 
Neler Oluyor? 

S i n i rb i l i mdeki pek çok ge l i şme , beyin aktiv ite leri n i n  i nvaz i f  o lmayan 
yöntemlerle i nce lenmes ine o lanak tan ıya n ,  e l ektroensefa logram 

(EEGJ ve manyet i k  rezonans görüntü leme (MR I J  g ib i  araç lar la  
mümkün kı l ı nd ı .  K ısa sürede b i l i nç l i l i k  ha l i n i n ;  tamamen uyan ıkl ı k  
ha l i nden hayal kurmaya , haya l kurmadan trans v e  uyku ha l i n e ,  
anestezi etki s i  a lt ında o lmadan b itki se l  hayatta o lmaya kadar uzanan 
dereceler i  o lduğu da keşfed i l d i  ve hepsinde c idd i  an lamda aktiv ite 
o lduğu an laş ı l d ı .  B i l i nç l i l i k  ha l i ne  da i r  araşt ırma lar  1 995 yı l ı n da ,  
b i l i nç l i  beyn i n  prefronta l korteks inde  b i l i nçs iz  beyne kıyas la  daha 
faz la  aktiv ite o lduğunu fark eden Franc is  Cr ick tarafı ndan baş lat ı l d ı ; 
Cr ick beyn i n  bu bö lges in i n  b i l i n ç  i l e  i l g i l i  o lduğu sonucuna vard ı .  Öte 
yandan d iğer  b iyops iko log lar  b i l i nc in  "yeri n i n "  bu şeki l de  saptanmas ı  
konusuna karş ı ç ıkt ı lar. Z ih inse l  baz ı  fonksiyon lar, öze l l i k le  de hafıza , 
beyn i n  herhang i  b i r  k ısmı  i l e  s ı n ı r l ı  değ i l d i r. B i l i nç l i l i k ,  öze l l i k le  de 
G i u l i o  Tonan i  tarafı ndan öne sürü len teori de ; beyn i n  duyu lar ım ız la , 
an ı l ar ım ız la  ve düşünce ler im iz le  i l g i l enen çeş i t l i  kı s ım lar ı n ı n  b i rb i r ler i  
i le  o lan  i l et iş im inden kaynakl an ı r. 
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Uyanmak ve Uyumak 

H er günün neredeyse  üçte  b i ri n i  uyuyarak geç ir i  r iz , gene lde 
b u  uyku lar  sekiz saat uzun l ukta  o lur ;  f arkl ı kü ltür ler  

f arkl ı  a l ı şkan l ı klara sah ip  olsa da ,  tar ihte  baz ı  dönemlerde 
gece uykusunun b i r  rut i n  o larak genel l i kle  i ki b lok hal i nde  
gerçekleşt iğ ine  da i r  kan ıt lar  vard ı r. Uyku düzen in in  ve  uyan ık l ı k  
ha l i n i n  nas ı l  o lduğundan bağ ıms ız o larak ,  çoğun luk la  b u  hal l er  
düzen l i d i r. Gün lük  ritm im iz i  düzen leyen içse l  b i r  "vücut saat im iz i n "  
o lduğu aş i kard ır. 

1962 yı l ı nda ,  F rans ız mağara kaş if i  M ichel S if fre iki ayın ı  yeralt ında , 
yeryüzüyle h içb i r  temas ı  o lmadan geçirdi  ve doğal o larak gün lük 
y irmi beş saatl ik  b i r  düzene geçt iğ in i  fark etti . Be l i r l i  b ir  düzende 
uyumamız gerektiğ i  açıkt ı r  ve söz konusu  günlük ritm in  bozu lmas ı ,  
f iz i kse l  ve ps iko loj i k  o larak zararl ıd ı r-jet l a g ,  vard iya l ı  ça l ışan larda 
görü len tekrarlayan hasta l ı klar ve  uykudan mahrum b ı rakman ın  
b i r  işkence yöntemi o larak ku l l an ı lmas ı bu  etki ler i  açıkça gösterir 
Ancak ps i ko log lar, f iz i kse l  veya ps ikoloj i k  o larak yen i l ey ic i  etki ler i  
veya d iğer evrimsel fonks iyonlara h izmet ed ip etmed iğ i  konus unda 
uykunun amacıyla i l g i l i  an laşmaz l ığa düştü .  
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Uyurken Neler Olur? 

U yku s ı ras ı nda  vücutl ar ım ız n i speten harekets iz d i r  ve  
d ış  d ünyaya da i r  kı s ı t l ı  b i r  farkı nda l ı ğ ım ız vard ı r  ancak 

bey i n l e ri m iz aktif ka l ı r  ve  tekrar layan döngü ler  ha l i n d e  b i l i nç l i l i ğ i n  
farkl ı safha lar ından  geçer iz . Uykuya da l d ı ktan sonra , s ı ras ıy l a  
uykumuz g i derek deri n l e ş i r  ancak yakl aş ı k  doksan  d akika sonra 
süreç ters i ne  döner  ve beyn in  akt iv ites i  uyan ı k l ı ktaki d u ruma 
benzer  b i r  ha l e  geçer. Bu  ev re , h ız l ı  göz hareket ler i  lREMJ i l e  
n i te l e n i r, v ücut kas l ar ı  fe l ç  o l u r  ve  bu  ev redek i  b i r i n i  uyand ı rmak 
d iğer ev re. l erden çok daha zordur. Her  gece uykuda t ip ik  o l a rak  
değ i şken l i k  gösteren uykunun  REM veya R E M  o lmayan üç  
v eya dört ev res inden  geçeriz ve  her  sefer inde R E M  o l mayan 
per iyotl a r  g i de rek  kı sa l ı r  ve  der i n l i k l er i  aza l ı r, bu  s ı rada  R E M  
uykusu per iyot lar ı  uzar. Tam d a  R E M  esnas ında  rüya görürüz . 
Bu  ev reden  mahrum iyet , "REM rebou.nd"un  l R E M  uykusunun  
ger i  ge lmes i l  o lwşumu i l e  kend i n i  göster i r  -daha  sonraki  
döngü l erde daha uzun ve  daha s ık REM uyku l ar ı  o l uşur- ;  b u  da 
uykunun  amaç lar ından b i r i n i n ,  düşünce ler im iz i  düzene sokmak 
ve beyn i m iz i  yen i  g i rd i l ere haz ı r l amak  amac ıy la  rüya görmek 
o l duğunu  göster i r. 

42 BIYOLOJIK PfJIKOLD.J' 





�otivasyon: 
Ihtiyaç ve Dürtüler 

H ayatta ka lab i lmek ad ına  gerekl i o lan  nefes a lmak i ç i n  hava , 
y iyecek ve içecek ,  ı s ı , bar ınak ,  y ı rt ıc ı l ardan korunma g i b i  

f izyo loj i k  gereks i n im ier in  yan ı  s ı ra ,  davran ış l ar ım ız ı  şeki l l end i ren  
ps i ko loj i k  dürtü ler  de vard ı r. F i zyo log Walter Cannon bunu . 
boş b i r  m iden in  f iz ikse l  i htiyaç lar ı  sebeb iy le  yemek yemeye . 
yöne lmeye benzer şeki l d e ,  vücudun sab it  b i r  denge bu lma 
iht iyac ına da  gereks i n im duymas ıy la  aç ıkl ad ı . Bu f ik ir, 1943'te 
Clark H u l l  tarafı ndan ge l i şt ir i l e n  "Dürtü Azaltma Kuram ı "nda , 
tüm davran ı ş lar ım ız ı n ,  temel  i ht iyaç lar ım ızdan kaynak lanan 
dürtü l eri m iz i  tatmin  etmek iç in  gerçek leştiğ i  şekl i nde  aç ık land ı .  

D i ğer ps i ko log lar, sadece fizyo loj i k  i ht iyaç lardan daha faz las ına  
sah i p  o lduğumuzu i l eri sürd ü .  Davran ı ş lar ım ız  karmaş ıkt ır, hem 
sosyal  hem de b i l i şse l  gereks i n i m ler im iz i  karş ı l amak ad ına  pek 
çok ps iko loj i k  dürtüyle şeki l l e n i r. 1943 yı l ı nda Abraham Mas low ,  
yoksun luk  v e  hayatta ka lma g i b i  teme l  f iz i kse l  i htiyaç lardan ;  
güven l i k ,  arkadaş l ı k ,  a i l e  v e  yakı n l ı ğa  duyu lan i stekten saygı  ve 
başarı e l de  etme gereks i n im ine  dek uzanan insan i  i ht iyaç lar ın  
h iyerarş i s i n i  be l i rl ed i  (bkz .  sayfa 170 , 172 , 354l . 
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insani motivasyonlar karmaşıktır ve temel fiziksel gereksinımlerden, insanların her gün 
işe gidip gelmelerine neden olan sosyal durtüler gibi "daha yüksek" psikolojik ihtiyaçlara 
dek uzanw. 



Davran1şç1hk 

D avran ı şç ı  yaklaş ı m ,  ps i ko l oj iy i  gerçek an lamda b i l imse l  b i r  
d i s i p l i n  ha l i ne  getirme i steğ i nden doğdu . Yi rm inc i  yüzyı l ı n  

baş lar ında ps i ko log lar, z i h i n  konusundaki  fe lsefi spekü l asyon l ardan 
uzaklaşma ve ps iko loj i k  o l uşum lar ım ız ı  tarafs ız  şeki l d e  ça l ı şmaya 
yöne l i k  yöntemler  o luşturman ı n  doğru o lacağ ından em in  değ i l d i .  
Amer ika l ı  pek çok ps iko log , z i hn i n ,  davran ış  yo l uy la dünya i l e  
etki l eş im i  i nce lenerek an l aş ı l ab i l eceğ ine  inand ı .  

Davran ışç ı  yakl aş ım ın  ka l b i nde , davran ı ş ı n  b i r  uyarana veri l en  
tepk i  o l duğu  an lay ış ı  yatar. Bu  an l ayı ş ,  I van  Pavlov'un  deney ler iy le 
(bkz .  sayfa 2Dl  pek işt ir i l d i .  F i zyoloj i n i n  deneyse l  yöntem ler i , 
öze l l i k le  de  hayvan deney leri , davran ışç ı  ps i ko log lar  i ç i n  b i r  
çerçeve sağ lad ı  ancak daha  da  önem l i s i  Pav lov'un ça l ı şma lar ı  
davran ışç ı l ı ğ ı n  merkezi teması  o l an  koşu l l anma prens ib i n i  (bkz .  
sayfa 5 D l  o l uşturdu . Davran ışç ı  ps i ko lo j i  ya l n ızca i nsan v e  hayvan 
davran ış iar ına da i r  ça l ı şma lar  o larak ge l i şmek le ka lmad ı ;  ayrıca 
davran ı ş ı n  koşu l l anmayl a ,  uyaran ve tepki arac ı l ı ğ ıy la  nas ı l  
öğren i l d i ğ i  teori s i n i n  de ça l ı ş ı l mas ına  o lanak tan ıd ı .  
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Tarafsiz Bir Yaklaşim 

P � iko lo j i n i n  b i l i m i n  b i r  d a l ı  o l arak kabu l  görmes i n i n  önündek i  
e n  büyük enge l l erden b i r i  d e  z ihn in  soyut doğas ı o l d u .  

Ps i ko l oj iye b i l imse l  b i r  tem e l  sağ l ayab i lmek a d ı n a  p s i ko l og l ar ı n  
göz l em ve deney g i b i  b i l i mse l  yönte m ler i  ben imsern e ler i  gerekt i . 
Ya l n ızca kend i  z i h i n l er im ize doğrudan er i ş im im iz  o l duğu  i ç i n ,  
z i h i nse l  süreç l ere da i r  göz l em le rim i z  i ç  göz l emse l  v e  mecbure n  
yan l ıyd ı  a n c a k  b i l i m ,  tarafs ı z  b i r  yakl aş ım  ta l e p  ed iyord u .  

Davran ışç ı  ps i ko log lar ın  ben imsed iğ i  çözüm ,  z i hn in  nas ı l  ça l ı ştı ğ ı n ı  
i nce lemeye da i r  b i r  g i r i ş im i  içermed iğ i nden ,  on l a r  bu  durumun 
davran ış l arda  kend in i  göster iş  b i ç im in i  göz lemlerne yo luna g itti . 
Hayvan lar ın  ve insan lar ın  davran ı ş l ar ı  göz lem leneb i l d i ğ i  g i b i , b i r  
hayvan ı n  be l i r l i  b i r  duruma verd i ğ i  davran ışsa l  tepki d e  deney ier in  
tekrar ed i l eb i lmes ine  o lanak tan ıyan kat ı  l aboratuvar koşu l l arı 
a lt ı nda i nce leneb i l d i. Bu  tarafs ız  ve b i l imse l  yakl aş ım sayes inde 
davran ışç ı l ı k  ve davran ışç ı l ı ğ ı n  uyaran ve tepki l e re da i r  teori ler i , 
y i rm i nc i  yüzyı l ı n  orta lar ına dek deneyse l  ps iko loj iy i hak im iyeti 
a lt ı na  a l d ı . 
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Klasik Koşullanma 

ABD'deki davran ışç ı  hareket in  büyük ö lçüde it ic i  gücünü 
o luşturan unsur ne Amerika ' n ı n  kend i s i  ne de ps i ko log lar  

o ldu . I van  Pavlov, köpekler in  b i r  y iyecek uyaran ı  karş ı s ı ndak i  
sa lya tepki l er in i  ö l çen Rus fizyo logdur. Deneyler indeki 
köpek ler, kend i l er ine yemek veri l d i ğ i nde sa lya üretti ancak 
zaman la  laboratuvar as i stan ı n ı n  on l ara yaklaştı ğ ı  an ı  yemekl e 
i l i şki l end i rd i kler i  ve ya ln ı zca ki ş iy i  gördükler i  anda b i l e  sa lya 
üretti k ler i  fark ed i l d i . Bunun , f iz ikse l  bir uyarandan çok ps iko lo j i k  
b i r  uyarana karş ı  b i r  tepki o l duğu  sonucuna varı l d ı . Ne  zaman 
köpek lere yemek veri l se  b i r  z i l  ça l ı nd ı ;  do lay ıs ıy la  köpek ler ortada 
herhang i  b i r  yemek o lmamas ı na  rağmen , ya l n ı zca z i l i n  ses in i  
duyduk lar ı  anda b i l e  sa lya üretmeye baş lad ı .  B u ,  Pavlov'a göre , 
" koşu l l anma"  o larak ad land ı rd ı ğ ı  durumdan kaynaklan ıyord u .  
Koşu l lanmadan önce yiyecek ,  sa lyaya da i r  şarts ız b i r  tepkiy i  
harekete geç iren şarts ız b ir uyaran ı  tems i l  ederken koşu l l anma 
s ı ras ında  yiyecek ve  z i l  ayn ı şarts ız tepkiy i  harekete geç i rd i  ancak 
koşu l l anmadan sonra , tek baş ına  z i l  b i l e  -şartl ı uyaran- sa lya 
üretim ine  da i r  şartl ı tepkiyi sağ lad ı .  
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Bul m aca Kutula ri 

Amer ika l ı  ps i ko log Edward Thornd ike ,  deneyse l  davran ı şç ı  
ps i ko loj i  a lan ında öncü b i r  is im o ld u .  Laboratuvar 

hayvan ları n ı n  davran ı ş l ar ın ı  i nce lemek üzere l ab i rent ler 
ve bu lmaca kutusu o larak b i l i nen  kend ine  a it  tasarım lar la  
o l uşturduğu  a l et ler i  ku l l anarak  d eneyl er  düzen led i  ve bu  an lamda 
ç ı ğ ı r açan i s im lerden o ldu . Bu  şeki lde  as len  Pavlov'un  ayak iz ler in i  
taki p etm i ş  ancak deneyler i , koşu l lanma prens ib i ne farkl ı b i r  
yorum get ir i lmes ine  sebep o lmuştur (bkz .  sayfa 54) . 

Ti p i k  b i r  deneyde , aç b i r  ked i  b i r  bu lmaca kutusuna kondu .  Bu  
kutu , kap ı s ı n ı n  ki l i d i n i  açan b i r  ka ld ı raca sah ip  bas i t  b i r  kafesti . 
Kutunun d ı ş ı na ,  ked i n i n  göreb i l eceğ i  b i r  yere b i r  kase mama 
kondu ;  ked i  mamayı  fark ed ip de  ka ld ı rac ı  ça l ı şt ırana kadar geçen 
süre kayded i l d i  ve deney ara l ı k lar la  fark l ı  ked i l er le  tekrarland ı .  
Pavlov'un  deneyinde , köpek ler in  tarafs ız  s i nya l i  b i r  uyaran la  
i l i şk i l end i reb i lme ler i  i ç i n  eğ it i lme l eri gerekt i ; oysaki Thornd i ke ' ı n  
bu lmaca kutu lar ı  ked i l er in  hang i  davran ı ş ı n  on lar ı  ödü l e  
götüreceğ i n i  b izzat kend i l eri n i n  keşfetmes in i  gerekt iren b i r  deney 
o ldu . 
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Pozitif ve 
Negatif Koşullanma 

hornd i ke ' ı n  deney ler i , kend i s i nden sonra ge len  neredeyse tüm 
davran ı şsa l  deneyier in  şab lonunu o luşturdu . Kontro l l ü  koşu l l ar 

a l t ındaki b i r  deneyde ,  b i r  deneğe be l i rg i n  b i r  uyaran veya b i r  görev 
veri l e rek yap ı l an  mode l  "ed imse l  koşu l l anma" o larak an ı lmaya 
baş lad ı-bu da ik i  uyaran ı n  koşu l l u  bir tepki ortaya ç ı karmak üzere 
dayatı l d ı ğ ı  " kl as i k" (Pavlovcul koşu l lanman ı n  aks i ne b i r.durum o ldu . 

Thornd ike ,  tekrar lanan ve g iderek karmaş ıklaşan bu lmaca kutusu 
deneyler inde davran ışçı l ı ğ ı n  temel  prens ib i  o lacak mese leyi keşfetti . 
Ked i l er in baş lang ıçta , çevre ler in i  ince lerken kaç ış  yo lunu kazara 
bu lduklar ın ı  ancak deney tekrarland ıkça bunu yaptık ları süren in  
g iderek k ısa l d ığ ı n ı  gözlemled i .  Hareketler i  ve sonuç aras ında kademel i  
o larak b i r  bağ lantı kurdukları , on lar ı  i stedik ler i  sonuca u laştıran 
hareketler i  tekrar lad ıklar ı  (pozit if koşu l l anmal , i sted ik ler i  sonuca 
u laştı rmayan hareketin tekrarlanmad ığ ı n ı  (negatif koşu l lanmal fark 
etti . Ödü l l end i r i lmeyen hareketler, Thornd ike ' ı n  deyimiy le , e lend i  ve 
ödü l lend ir i l en ler  ise  onayland ı .  
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Etki Yasas1 

Thornd i ke 1 905 y ı l ında , deney ler ine d a i r  bu lgu lar ı  "Etki 
Yasas ı "  adı a lt ında formü le  etti . Bu  gene l l i k l e ,  " be l i r l i  b i r  

durumda hoş b i r  sonuç doğuran  davran ı ş ı n  ayn ı koşu l l arda 
tekrar lanmas ı  muhteme ld i r  ve i stenmeyen sonuç lar doğuran 
davran ı ş ı n  tekrar ed i lme o las ı l ı ğ ı  daha azd ı r, "  şekl i nde  ifade 
ed i l d i . As l ı n a  bakı l ı rsa bu, h i kayen in  ya l n ızca bir kı sm ıd ı r ;  
Thornd i ke davran ı ş ı n  fayda l ı  veya faydas ız  o lmas ı na  bağ l ı  o l arak 
güç lenen veya zayıf l ayan tepki  ve sonuç aras ı ndaki bağ i ant ıy ı  
vurgu lad ı .  

Tatm i n  ed ic i  b i r  sonucun iz led i ğ i  bağ l ant ı  kuvvet ien i rken rahats ız 
ed ic i  b i r  sonuç doğuran bağ l ant ı  zayıf layacakt ır. Ayrıca bağ l ant ı  
ne kadar s ık ku l l a n ı l ı rsa o kadar güç lenecekt ir. Thornd i ke 
ayrıca , ödü l l end i r i l en  hareket lerden a l ı nan tatm in  derece s i n i n ,  
ödü l l end i r i lmeyen hareket lerden doğan memnun iyets iz l i kl e  eş i t  
o lacağ ı  teori s i n i  öne sürd ü .  Ancak prati kte , ödü l ün , başar ı s ı z l ı k  
ve  hatta ceza i l e  k ıyas land ı ğ ı nda  davran ı ş  üzer inde çok  daha 
büyük b i r  etkiye sah ip  o lduğunu keşfedecekti . 
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Davran 1şç1  Man ifesto 

J ohn Hopkins Ün ivers itesi Psiko loj i  Bö lümü'nde profesör o lan John 
B .  Watson ,  1 9 1 3 y ı l ında ,  "Davran ışç ı  Man ifesto" ad ıy la b i l i n i r  

ha l e  ge l en  b i r  ders verd i .  Bu derste , "tüm z ih inse l  aşamalara da i r  
konuşmalar ın"  terk ed i lmes i  gerekt iğ i n i  savundu ve  gerçek b i l imse l  
ps iko loj i n i n  davran ış ı  ince lemekten geçti ğ in i  öne sürdü .  Bu duruşu 
son derece rad ika l  o lduğu kadar etki l i  de  o ldu ve en az ından Amerika 
B ir leş ik  Devletler i 'nde , z ih inden çok davran ış ın  ince lend iğ i  b i r  ps iko lo j i  
an lay ış ın ın  ortaya ç ıkmasına yol açtı . Watson z ih inse l  durumlar ın 
tarafs ız şeki lde ince lenmes in in  imkans ız o lduğunu düşünmekle 
ka lmad ı ,  ayrıca "zi h inse l  yaşam" ın  var o lmad ığ ına da inand ı .  Bu 
sebepl e ,  bağ lantı n ı n  öğren i lmes i  sürecine vurgu yapan "Etki Yasas ı" n ı  
reddetti (bkz .  sayfa 56J . Kend i  davran ışç ı  teori leri n i ,  koşu l l u  b i r  
uyaran ın  koşu l l u  b i r  tepkiye sebep o lduğunu öne süren klas ik  Pavlovcu 
koşu l lanmaya dayand ırd ı .  

Pavlov 'un deneyler i  i stemsiz b i r  f iz i kse l  tepkiye dayand ı  ancak 
Watson duygusa l  tepki l er in  davran ış  üzer inde daha güç lü b ir etkiye 
sah ip  o lduğunu öne sürd ü .  Üç teme l  duygumuz o lduğuna i nan ıyord u ;  
korku , öfke v e  a ş k .  Bu duygu lar ı  h i ssedeb i lmek i ç i n  b i r  uyarana tepki 
o larak koşu l l anab i leceğ imiz i  i dd ia  ed iyord u .  
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Küçük Al bert Deneyi 
ohn B .  Watson ' ın  en ün l ü  deney ser i s i  1 920 yı l ı n da ,  "Ai bert B"  

' ad ında  dokuz ayl ı k  b i r  çocuk üzer inde gerçekl eştir i l d i . Watson 
klas i k  koşu l l anman ı n  doğal b ir uyarana veri l en  duygusa l  tepkiy i  
öğretmek üzere ku l l an ım ı n ı  test etmek iç in deney ler ine baş lad ı .  
Sağ l ı k l ı  ancak an lat ı l d ı ğ ı  üzere n i speten duygusuz b i r  çocuk o lan  
A lbert'a b i rb i r inden farkl ı hayvan l ar  gösteri l d i ; bun lar ın  aras ında 
köpek ,  tavşan ,  beyaz fare , maske l e r  (tüyl ü  ve  tüysüzl ve  pamuk 
bu lunmaktayd ı .  Bebek gene l  o larak gösteri l en lerden korkmam ı ş ,  
hatta on lar la  i l g i l enm işti . 

Sonras ında Albert'a yen iden  fare göster i l d i  fakat ne zaman 
fareye dokunmak iç in  uzansa Watson veya as istan ı  yüksek b i r  
s e s  ç ı kard ı ;  bu da çocuğun huzursuz l uk la  ağ lamas ına s e b e p  o l du .  
Bunu  yakl aş ı k  i ki hafta l ı k  b i r  süre boyunca tekrar lad ıktan sonra , 
Watson çocuğa y ine fareyi gösterd i ;  bu kez ses o lmamas ına  
rağmen A lbert fareyi görür  görmez ağ lamaya baş lad ı . Böy lece 
Watson i l e rl eyen seans larda çocuğun tüm tüy lü  yarat ık lara , 
hatta kürk mantoya veya pamuktan saka l ı  o lan b i r  maske takan 
Watson'a b i l e  benzer tepki verd i ğ i n i  keşfetti . 

6 'J  u /\ lf F1 li N '  . l l  1< 





Boş Levha 

Watson davran ışç ı  ps i ko loj iy i  savunduğu s ı ra larda . 
çağdaş ları n ı n  pek çoğu ö jen ik  f ikr in i  destekl emekteyd i .  

Ancak Watson b u  fi kre karşı  ç ık ıp  "doğa m ı .  yet işme m i "  
tartı şmas ında yeti şmeden yana f ik ir  beyan etti (bkz .  sayfa 2381 . 
Ona göre i nsan davran ış ı ,  ka l ıtsa l  karakter ist ik öze l l i k ler i  i l e  değ i l . 
koşu l l anma i l e  şeki l l enmekteyd i .  Watson hep im iz in  b i rer  "boş 
levha"  o larak  doğduğunu i l er i  sürüyord u .  

Hatta b i r  düz ine sağ l ı kl ı  bebekten herhang i  b i r i n i . h e r  b i r i ne  eş it 
şart lar  sunu lduğu takd i rde . b i rey in  yeteneğ i , beceri l e ri veya 
ı rk ı  fark etmeks iz i n .  herhang i  b i r  a landa uzmanl aşacak şeki l de  
yet işt i reb i leceğ i n i  i dd i a  ett i . Her  ne kadar savın ı  abarttı ğ ı n ı  
kabu l  etse de  prens ib i n  doğru o lduğuna inand ı ;  uyar ıc ı  yanıt 
koşu l l anmas ı n ı n  öğrenme b iç im im iz  o lduğunu ve bunun davran ı ş ı  
şeki l l end i rmek iç in  ku l l an ı l ab i l eceğ in i  öne sürd ü .  Tart ışma l ı  b i r  
d i ğer  konu  i se  o meşhur "man ifesto" ders i d i r ;  Watson aç ıkça 
davran ı şçı l ı ğ ı n  amac ın ın  davran ış ı  i nce l emek değ i l .  "davran ış ı  
tahm in  ve  kontrol etmek" o lduğunu  söyleyecekti . 
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Bir Davran 1şç1n 1n  
Cocuk Büyütme· Reh beri 

[/' üçük A lbert deneyi nden k ısa b i r  süre sonra , as istan ı  Rosa l i na  
'-Rayner i l e  i l i şk i yaşad ı ğ ı  ortaya ç ı kan  Watson , akademik  

ça l ı şma lar ın ı  b ı rakmak zorunda ka l d ı . Reklam sektöründe 
ça l ı şmaya baş lad ı  ve  ps i ko l oj i  eğ i t im i  onun kariyer inde başar ıy ı  
yaka lamas ına  sebep o ldu . Ayn ı  zamanda ,  davran ışç ı l ı ğ a  get ird i ğ i  
yoruma dayanarak, çocuk bakım ıy la  i l g i l i  k itap lar  ve  maka le l er  
yazmaya baş lad ı .  Watson h içb i r  davran ı ş ı n  i çten ya  da  doğuştan 
ge ld i ğ i ne  veya ka l ı tsa l  o lduğuna inanm ıyord u .  Davran ı ş l ar ın  b i z ler  
dünya i l e  temas etmeye baş lad ı ğ ım ı z  andan it i baren uyaran 
ve tepki  sürec inden geçerek öğren i l d i ğ i n i  öne sürdü ve çocuk 
yeti şt irmen i n  de koşu l l and ı rma i le şeki l l enen bir davran ı ş  konusu 
o lduğunu savundu .  Bu sebep le  çocuk yeti ştirme mese l es i n i n  
teme l i n i n  çocuğun uyaran-tepki i l i şki s i  i l e  kurduğu bağ lant ı  o l duğuna 
inand ı .  Ebeveyn ler  bunu , çocuklar ı n ı n  çevre ler in i  kontrol ederek 
gerçekl eşt ir iyord u .  Korku , öfke ve sevg i  g ib i  temel  duygu lar ı n  
gücüne  inanan Watson , ebeveyn l i ğ e  da i r  tarafs ız ve  b i l imse l  -hatta 
duygusa l  kopukl uğa varan- b i r  yakl aş ım ı  savund u .  Genç ebeveyn ler  
bu fi kre karş ı  heyecan duysa da sonras ında bu yakl aş ım ı n  ps i ko loj i k  
o l arak faydadan çok  zarar get ird i ğ i  an laş ı l d ı . 

[ - T 



John B. Watson'ın ebeveynliğe dair bi l imsel bir yöntem geliştirme girişimi,  katı 
Viktorya dönemi yaklaşımına benzeyen etkileriyle, ebeveyn ve cocuk arasında 

soğuk bir i l işkiye sebep oldu . 



De n eysel  Eti k 

H er ne kadar Watson davran ı şç ı l ı ğ ı n  babas ı  o larak görü l se  
de kend i s i n i n  ps i ko loj iye o lan  katkı s ı  tartı şma l ı d ı r. Hayvan lar  

üzer inde yaptı ğ ı  deneyl er in i  i nsan lar  üzer inde yapmaya 
baş lad ı ğ ı nda  -öze l l i k le  de Küçük A lbert deneyi- pek çok ah laki  
soruyu da beraber inde get ird i .  A lbert B . 'y i korumaya yöne l i k  çok 
az şey yap ı l d ı , koşu l l and ı rmas ı n ı  ortadan ka l d ı rmak i ç i n  en  ufak 
b i r  g i r i ş imde bu lunu lmad ı ,  deneyden sonra ps iko loj i k  sağ l ı ğ ı  dah i  
taki p ed i lmed i .  

Bunun har ic inde , A lbert henüz ya ln ızca dokuz ayl ı k  o lduğu  
i ç i n  deney i ç i n  r ı za  göstereb i lmes i  mümkün değ i l d i ; ayn ı  
durum Watson ' ı n  çocuk bakım ı  konusundaki yan ı lt ıc ı  f iki r l er in i  
ben i mseyen ebeveyn ler in  çocukl ar ı  i ç i n  de geçerl i d i r. Fakat 
deney ier in bu den l i  d i kkat çekmes i , deneysel  ps i ko log lar ı  
sorum lu l uk lar ı n ı  göz önünde bu lundurmaya ve daha et ik deney ler 
yapmaya zor lad ı .  Davran ışç ı l ar  yen iden  hayvan denek ler üzer inde 
deney ler yapmaya baş lad ı l a r  (ancak söz konusu deney ler le i l g i l i  
eti k kura l l ar ı  da sonras ında sorgu land ı l . I nsan dene k ku l l an ım ı n ı n  
şart o l duğu  deneyl erde , denek ier in  r ıza gösteren yeti şki n l erden  
o luşmas ına  da i r  teme l  kura l l ar  i z lend i .  
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Bi l i şsel Davran 1şç1 hk  

Watson ' ı n ,  davran ış ı  uyaran -tepki koşu l lanmas ı n ı n  b i r  sonucu 
o larak gören kat ı  yakl aş ım ı n ı n  aks ine , Edward To lman 

öğrenmede düşünce süreç leri n i n  de yer a ld ığ ın ı  i dd ia  etti . To lman , 
kend i n i  davran ışç ı l ı ğa  adamı ştı ancak zaman ı n ı n  b i r  kı sm ın ı  
A lmanya'da Gestalt ps i ko loj i s i n i  i nce leyerek geç ird i  ( bkz .  sayfa 
1 1  OJ , b i l i şse l  ve z ih i nse l  süreç lere i l g i  duymaya baş lad ı .  

To lman l ab i rent lerde fare leri ku l l anarak öğren i l m i ş  davran ı ş ı n  
ya l n ı zca otomatik b i r  tepki o lmad ı ğ ı n ı  gösterd i .  B i r  grup  fareye , 
l ab i renti  başar ı l ı  b i r  şek i l de  aşt ıktan sonra ödü l  ver i l d i ;  d i ğer grup 
i se  l ab i renti  sonunda ödü l  o lmadan keşfetmeler i  iç in b ı rakı l d ı . 
i k i nc i  gruba ödü l  veri l d i ğ i nde  l ab i rentte yo l l ar ı n ı  daha h ı z l ı  bu ldu lar  
ve  d i ğer ler inden daha az hata yaptı lar. To lman ,  sonunda ödü l  
g ib i  b i r  uyaran o lmasa da fare ler i n  l ab i rent in "z i h i nse l  har itas ı n ı "  
ç ı kard ı klar ı  sonucuna vard ı .  To l man 'a  göre b i z l e r  de çevremize 
da i r  b i l i şse l  b i r  harita o luştururuz ki daha sonra buna "g i z i l  
öğrenme"  ad ı n ı  verecekti ; b u ,  deneme-yan ı lma  davran ı ş ı n ı n  aks ine  
b i r  durumdur. 



Zamanın pek çok psikologunun aksine Edwaı·d Tolman, davranısçı yaklaşım ve Gestalt 
psikolojisine daiı· yaklaşımın birbirlerine zıt olrnadıg ına inanıyordu.  



Tek B ir Ders 

K l as i k  koşu l lanma , Pavlov'un , tekrar eden uyaran lar ı n  ve 
v
b i r  

nötr s ı nya l ı n  n ı hayetı nde koşu l l u  b ı r  tepkıye s e b e p  o ldugu  
keşf ine dayan ı r. Pavlov'dan sonraki  davran ışç ı  ps i ko log lar  bu 
düşünceyi sade leşt irm iş  ve gen iş l etm i ş  o lsa lar  da i l i şki l end i rmeyi 
kuvvet lend i rrnek i ç i n  tekrar ın  bir gerekli l i k  o lduğu büyük oranda 
kabu l  görd ü .  Fakat tüm davran ışç ı l a r  bu  konuda hemfi k i r  değ i l d i r. 
Thornd ike tarafı ndan ortaya konan davran ışç ı l ı ğa i nanan Edwin 
Guthri e ,  y ine  de hareket ve sonuç aras ı ndaki i l i şki n i n ,  hareket in 
gerçekleşt i ğ i  i lk  andan it i baren baş lad ığ ı na  inan ıyordu . Ya l n ızca 
tek bir z iyaretten sonra , b ir faren i n  bu lduğu yemeğ in  kaynağ ı na  
döneceğ ine  işaret edecekti . Bu lmaca kutusu deneyl erinde , 
ked i l er in  mekan izman ın  ça l ışt ır ı lmas ı  ve kaç ış  aras ı ndak i  i l i şk iy i  
hemen kurduklar ı n ı  fark etti-buna "tek denemeyle öğrenme" 
den i r. Guthr ie  bunu , b i r  "hareket i "  öğrenmek o larak tar i f  ed iyord u :  
i l i şki l i  hareket ler in  b i r  komb i nasyonu ey leme dönüşür v e  eylem ler  
davran ı ş ı  o l uşturur. Hareket in  sonuç la  o lan  i l i şk is in i  pek işt irrnek 
iç in  tekrara gerek yoktur ancak tekrar, b iz ler in davran ı ş  o larak 
tan ı m lad ı ğ ım ı z  eylemler in  o l uşmas ına sebep o lur. 





Rad ika l Davran 1şç1 hk  

B F. Ski nner' ı n  kend in i  tanıtmaya yöne l i k  hüner i , e nteresan 
• alet ler in  muc id i  o lma ima j ı y la  beraber  i sm i  en  çok b i l i nen  

davran ı şç ı  ps i ko log o lmas ına  yard ımcı o l du .  Ps iko loj iye o lan  
katkı s ı  önem l i d i r  ancak ça l ı şma lar ına  katı b i r  b i l imse l  yöntem le  
yakl aşmayı seçmişt i . Pavlov ve  Watson etkis iyl e ,  davran ış  
teori l er in i  katı koşu l l ar a lt ında test  etmek üzere "rad ika l  
davran ışç ı l ı ğ ı "  i l er i  sürd ü ;  deneyler inde gözlem lenemeyecek,  
ö lçü lemeyecek ve tekrar lanamayacak her şeyi ça l ı şma lar ın ın  
d ı ş ında b ı raktı . 

Skinner ' ın  rad i ka l  yaklaş ım ında z ih i nse l  süreç ler in  b i l i mde  yeri  
yoktur, çünkü tarafs ız o larak göz lem lenemezler. Thornd i ke ve 
To lman ' ı n  teori ler inde ima ed i l en , düşünce süreç leri n i n  uyaran­
tepki koşu l l anmas ında ro l ü  o lduğu  fi kri ne  karşı  atakta bu lunmak 
i sted i . Rad ika l  davran ışç ı l ı k ,  davran ı ş lar ımız ın  ya l n ızca çevre m ize 
verd i ğ im iz tepki ler le  koşu l l and ı ğ ı n ı  öne sürer. Skinner, özgür 
i raden in  b ir  a ldatmaca o lduğuna ve davran ış ın  sonuç lardan o l uşan 
b i r  seçk iy le kontro l ed i l d i ğ i ne  i nan ıyord u .  
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Ed imse l  Koşu l l anma 

S ki nner' ı n  rad i ka l  davran ı şç ı  yakl a ş ı m ı ndan ç ı kan  e n  
etki l ey i c i  f i k i r  ed imse l  koş u l l a nmad ı r-burada davra n ı ş ,  

ey l em ler i n  sonuç ları i l e  koş u l l a n ı r. Pavl ov v e  Watson 'a  o l an  
hayra n l ı ğ ı n a  rağme n ,  davra n ı ş ı n  sadece  hareketi n ,  tesadüfi 
şek i l de  veya öncek i  uyaran lar l a  o l an  i l i şk i s i  i l e  öğren i l med i ğ i n i ,  
kl a s i k  koş u l l anman ı n  daha çok öze l  v e  a s l ı na bakı l ı rsa  yapay b i r  
vaka o l duğunu  savund u .  

Thornd i ke ' ı n  ge leneğ in i n  i z in i  sürerek yaptı ğ ı  deneyler ind e ,  öze l  
o l arak tasar l anmış  c ihaz iarda hayvan lar ı  ku l l a nd ı ;  bu  c i haz lar  
hayvan lar ın  çevre ler in i  keşfetme ler in i  ve sonucunda ödü le  
u l aşma lar ı n ı  sağ layan eylem ler i  an lama o lanağ ı  tan ı d ı . Skinner, 
davran ı ş ı n  öğren i lmes i ndeki en krit i k noktan ı n ,  b i r  eylem in  
sonucu o lduğu  kan ı s ı na vard ı .  B i r  organ izma , bu l unduğu  çevrede 
faa l iyet gösterir (bu sebep le  buna "ed imse l  koşu l lanma"  den i r) 
ve ed imse l  davran ı ş ı  peki şt iren b i r  uyaran la  karş ı l aş ı r. Bu ve 
kl as i k  koşu l lanma aras ı ndaki  krit ik  fark, deneğ i n  aktif katı l ı m ı d ı r. 
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Pozitif ve Negatif Pekiştirme 

E d imse l  koşu l l anma , çevremiz le  o lan etki l eş im im iz yo luy la 
davran ı ş ı  nas ı l  öğrend iğ im iz i  aç ıklar. Skinner'a göre davran ı ş ı  

öğrenmedek i  teme l  faktör, eyl em in  sonucuyla e lde  ed i l en  
pek işt irmed i r. Yemek veri lmes i  veya kutudan kaçab i lme  g i b i  pozit if  
;onuç lar, bu  sonuçlar ı  doğuran davran ı ş lar ın  tekrar ed i lmes i n i  
teşvi k eder  ve  ge lecekte buna  benzer davran ı ş lar ı  pek işt ir ir. 
Acı veya kapana k ı s ı lma g ib i  negatif sonuç lar i se  hareketin 
tekrar ından cayı lmas ına  sebep o lur. 

Ski nner, sonucu tarif ederken "ödü l "  ve "ceza" ke l i me ler in i  
ku l l anmamaya d i kkat etti ; çünkü bu ke l i me ler in  i y i  ve  kötü 
davran ı ş l a  - i stenen veya i stenmeyen eyl em ler le- i l g i l i  çağrı ş ım l arı 
o lduğunu düşündü . Poz it if pek işt irme , rahatl ı kl a  "kötü b i r  
davran ı ş ı "  teşvik edeb i l i r, örneğ i n  i ş l ed i ğ i  suçun bede l i n i  
ödemed i ğ i  i ç i n  ki ş i  ça lmaya devam edeb i l i r. Ayn ı  şeki l d e ,  örneğ in  
s ize paran ız ı  h içb i r  zaman ger i  vermeyen iht iyaç sah i b i  b i r  
arkadaş ın ıza borç vermek g i b i  " i y i  b i r  davran ış "  negat if  pek işt irme 
sebebiy le heves k ır ıc ı  o l ab i l i r. 
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Ski nner  Kutula ri 

S k inner, kend i  icad ı  o lan çeş it l i  c ihaz iarda hayvan lar la  yaptığı 
pek çok deney sayes inde ed imse l  koşu l lanma teori s i ne  u laşt ı . 

"Skinner  kutu lar ı "  o larak b i l i nen bu a l et ler, Thornd ike ' ı n  bu l maca 
kutu lar ına benzemekted i r  (bkz .  sayfa 52J  ancak bu kutu lar  çok 
daha ge l i şm işt i r. 

Her  b i r  Ski nner  kutus u ,  deneye tab i  tutu lan  denek  taraf ı ndan  
aç ı i a b i l e n  b i r  parmakl ı k ,  düğme veya ka l d ı raca sah i p  kap a l ı  
b i r  a l and ı .  H ayva n ,  kutunun i ç i n i  ve i ş l eyen mekan izma n ı n  
sonuç lar ı n ı  keşfetmekte özgür b ı rakı l d ı . Bas it  b i r  vakada , b i r  
parmakl ığa dokunmak ya hayvana b i r  yemek y a  da  haf i f  b i r  
e l e ktroşok ver i l mes i ne  sebep  o l u r. D iğer kutu l arda  zem ine  
e l e ktr ik yük l üdür  ve denek  şoku enge l l emek i ç i n  b i r  anahtar ı  akt i f  
ha le get irmek durumunda b ı rak ı l ı r. Ski nner, poz it i f  pek işt i rmen i n ,  
negat i f  pek işt i rmeden  daha kuvvet l i b i r  etki s i  o l duğu v e  benzer 
b i r  eyl em i n  tekrar ı n ı  etki l ed iği sonucuna vard ı .  Negat i f  b i r  
sonucu enge l l emek  de poz it i f  pek i şti rmen i n  b i r  b i ç im i  yer ine  
geçt i . 
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Skinner kutusu 

Sinyal 

ışığı 

Yemek 



Hayvan Deneyleri 

U p s i ko loj i ,  fare l ere zor la a l ı şkan l ı k  kazand ı rma b i l i m i d i r, "  espri s i , 
davran ışç ı l ar ı n  deney yöntemler ine  dayan ı r. Watson ' ı n  Küçük 

A lbert deneyi d ı ş ında , davran ışç ı  teori l er  hayvan lar  üzeri nde yap ı l an  
deney ler le test ed i l i p  bu deneyl er  sayes i nde ortaya ç ı ktı . Her  yerde 
karş ım ıza ç ıkab i lecek "fare l aboratuvar lar ın ın "  yan ı  s ı ra ,  ps i ko log lar  
ayrıca ked i l er i , köpek ler i  ve  tavuk lar ı  da  ku l l and ı .  Skinner  daha 
sonra güverc in ler in  de denek o lmak  iç i n  i dea l  hayvan lar  o l duğunu 
keşfetti . 

Çoğu davran ı şç ı  g i b i  Skinner  da i nsan lar  üzerinde yap ı l an  deney iere 
karş ı d ı r  ancak etiği , a lternatif b i r  bebek beş iği o l arak ku l l a n ı l mak 
üzere ge l i şt i rd iği kontro l l ü  b i r  ortama sah ip koruma l ı  b i r  sand ı k  
o lan  " bebek  bakı c ı s ı n ı "  i cat ettiğinde sorgu lanmaya baş land ı .  Bunun 
çocukl ara yöne l i k  b i r  Ski nner kutusu  o lduğu hususunda a l aya a l ı nd ı  
ve  buna "evlat koşu l l and ı r ı c ı "  dend i . Ski nner ed imse l  koşu l l anman ın  
tüm organ izma lar  iç in  aynı şeki l de  i ş l ed iğ ine ve  herhang i  b i r  hayvan 
gözl em lernen in  i nsan devran ı ş ı na  da i r  b i r  b i l g i  kazand ı rd ığ ına  
inan ıyordu . Davran ışç ı l ar ı n  çoğu onun la  ayn ı  f ik irde o lsa  da ,  d iğer 
pek çok ps i ko l og ,  i nsan ps i ko loj i s i n i  i nce lerken hayvan deneyler i n i n  
k ıs ıt l ı b i r  fayda sağlad ığı görüşünded i r. 
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Skinner' 1n Oğretme Makinesi 

D avran ı ş ı n  nas ı l  şeki l l end i ğ i n i  v e  kontro l ed i l d i ğ i n i  aç ıkl ayan 
kl as i k  koşu l l anman ın  aks i ne ,  ed imse l  koşu l lanma hayvan lar ın  

d ı ş  dünyay la  etki l eş im ler i  aracı l ı ğ ıy la  nas ı l  öğrend ik ler ine da i r  b i r  
aç ık lama sundu . Sk inner'a göre , e n  önem l i  nokta öğretme veya 
eğ i t im değ i l , öğrenmedir. Ski nner ' ı n  uyaran-tepki mode l i nde ,  
öğrenen ya l n ızca b i r  denekten ibaret değ i l d i ; akt if  b i r  kat ı l ımc ı  
ro l ündeyd i .  

Öte yandan Skinner, eğ it ime da i r  pozit if  pekişt irme teori s i n i n  
değeri n i  fark etti . Tamir  tutkusu o lan  Sk inner, öğrenc i l er in  
aşamalar ha l i nde öğreneb i lme ler ine  o lanak tan ıyan ve her 
testi n sonunda doğru yan ıt lar  i ç i n  poz it i f  ger i  b i l d i r imde bu lunan 
b i r  öğretme makines i  icat ett i . Ayn ı  temel  pren s i p ,  sonra lar ı  
i nteraktif o larak  kend i  kend ine  öğrenmeye o lanak tan ıyan 
b i l g i sayar programlar ında da ku l l a n ı l d ı .  Skinner ayrıca ayn ı 
an lay ı ş l a  b i r  öğretme programı  ge l i şt i rd i ;  progra m ,  öğrenc i l er ine  
her ders in  sonunda o l um lu  ger i  b i l d i r im lerde bu l unarak teşvik 
eden öğretmen iere sah i p  ABD oku l lar ı  ve başka pek çok yerde 
ben imsend i .  
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Skinner'ın 
öğretme 
makinesinin 
içi 

Oneeden 
seeilen soı·u laı·ı 
bnrıPUıran 
tekerlek ve 
ogrencilerın 
eslestıı·rnesi 
gereken cevaplar 

Öğrencinin cevaplarını puanlaması ve 
i lerlemesini izlemesi icin kaldwac 

Kapak kapal ı  
olduğu n d a ,  
makine 
öğrencilere 

• bir soru ve 
cevcıplaı·ı 
yazmaları ıçın 
bir kilğıt verir·, 

Ogrenciler·in 
cevapları  icııı 
kağıt rulosu 



Odü l ler  ve Ceza lar  

B i r  aç ıdan : Skinner ' ın  göz lemler i  eğ i t ime kapsam l ı  b i r  değ i ş i kl i k  
get ird i . Once ler i , davran ı ş ı  kontro l etmek i ç i n  d i s i p l i ne vurgu 

yapı l ı r ;  üste l i k  sadece yan l ı ş  davran ı ş l ara değ i l .  yan l ı ş  cevap lara 
dah i  ceza veri l i rd i . Sk inner deneyl er inde , o l um lu  davran ış lar ın  
teşvik i  aç ı s ı ndan negatif pek işt irmen in  poz it i f  pek işt irmeden daha 
etki s i z  o lduğunu görd ü .  

Övgünün , m a d d i  b i r  ö d ü l d e n  d a h a  etki l i  o l d u ğ u n u  savundu . 
Hata l ardan  vazgeç irmek i ç i n  uygu l anan  f i z i kse l  ceza l ara karş ı 
ç ı kt ı . Sk i nner'a  göre ceza , poz it i f  teşv i kten daha etki s i zd i r ;  
üstüne üst l ü k  negat i f  pek i şti rme n i n  herhang i  b i r  b i ç im i  ters etki 
yarata b i l i r. B i r i n i  b e l i r l i  b i r  şek i l de  davrand ı ğ ı  i ç i n  ceza l and ı rmak ,  
bu öze l l i k l e  key i f  veren b i r  davra n ı ş  o l duğunda , on lar ı n  mut laka 
bu davran ı ş  b i ç im i nden vazgeçece ğ i  an l am ına  ge lmez .  Bu  
ya l n ızca cezadan kaç ınmak i ç i n  davra n ı ş ı n  değ i şt i r i l m e s i  
hususunda teşv i k ed i c i  o l a b i l i r-örneğ i n  art ı k  bu  davra n ı ş ı  g i z l i  
g i z l i  yapa b i l i r. K iş iy i  övgüden  mahrum b ı rakmak ,  cezadan çok 
daha etki l i  b i r  yöntemd i r. 





Bas1m lama 

S ki nner' ı n  "rad ika l  davran ışç ı l ı k" teori s i ,  b i reyl er in  özgür 
i radeye sahip o lmadık lar ına i nanmas ına sebep o ldu ; ona 

göre davran ı ş lar ım ız ,  o lumlu sonuç l ara sah ip  ey lem ler im iz in  
seç im ler iy le şeki l l en i r  ve dahas ı  bu lunduğumuz çevrede  etki 
edeb i lme  yeteneğ im iz  genet ik o l arak be l i r l en i r. 

1 930 ' 1 arda , doğa b i l i mci Konrad Lorenz ,  yavru kaz lar ın  
yumurtadan ç ı kt ık lar ı  anda anne leriy le  b i r  bağ kurduklar ın ı  ve  
hareket ederken gördük ler i  herhang i  b i r  ob jey i  "üvey ebeveyn" 
o larak kabu l  edeb i l d i kler in i  fark ett i . Larenz' i n  "bas ım lama"  o l arak 
ad land ı rd ı ğ ı  bu  hareket öğren i lm i ş  b ir  davran ış  değ i l d i r, i çgüdüse l  
ve ka l ı c ı d ı r  ve yavru lar ın  hayatlar ı n ı n  ya l n ızca erken dönemler inde 
iz len m işt ir. Larenz sonra lar ı , hayvan lar ın  yaşam ları n ı n  farkl ı 
evre ler inde ortaya ç ıkan ve kaz yavru ları n ı nk ine benzer takl i t le  
veya koşu l l anmayla öğren i lmemiş  pek çok içgüdüse l  davran ı ş ı  
tan ım iayab i i d i . Davran ı ş lardaki "be l i r l i  aksiyon örüntüsünün"  
genet ik  o larak be l i r lend i ğ i  ve doğa l  seçi l i m  yo luy la  ge l i şt i ğ i  
sonucuna vard ı .  
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. Davran tşçt hğa Ka rşı l çgüdü 
S k inner, ed imse l  koşu l l anma yo luy la davran ı ş lar ı  öğrenme 

konusunda genet ik o larak be l i r l enmiş  b i r  yatkı n l ı ğ ı m ız o lduğu 
sonucuna vard ı ;  öte yandan i ş i ,  baz ı  hayvan davran ış l ar ı n ı n  
genet ik o larak program land ığ ı n ı  söyl emeye kadar vard ı rd ı .  D i ğer 
ps i ko log lar, tüm davran ı ş l ar ın  öğren i l d i ğ i n i  -ve hatta Watson ' ı n  
teori s i ne  göre (bkz .  sayfa 62)  koşu l l anmayla- , herhang i  b i r in in  
herhang i  b i r  şey i  yapma konusunda eğ it i l eb i leceğ i n i  söy led i .  Bu  
yakl aş ım ın  be lki de  en uç teori s i , Ç in l i  ps i ko log Z ing-Yang Kuo 'dan 
ge lm iş ;  s ı rf an i aş ı l amayan davran ı ş lar ı  aç ık lamak iç in  ku l l an ı l an  
i çgüdü  kavram ın ı  neredeyse yok  saym ı şt ı r. Örneğ in  ked i l er in  
fare lere karş ı  sa ld ı rgan tutumu içgüdüse l  değ i l ,  öğren i lm i şt i r. 
Deneyl er inde yavru ked i l er le  fare leri b i r l i kte yet işt ird i ;  ked i l e r  
fare l ere sa ld ı rgan b i r  davran ı ş l a  yaklaşmad ı ,  hatta on l ara 
oyun arkadaş lar ı  g i b i  davrand ı l a r. N ihayeti nde tüm hayvan lar ın  
davran ış l ar ı n ı n  şeki l l end i ğ i n i , sürek l i  i l er leme içeren  b i r  süreçten 
geçti k leri n i , doğuştan ge len  veya ka l ıtsa l  herhang i  bir davran ı ş ı n  
o lmad ığ ı n ı  öne sürd ü .  





Bil işsel  Psiko loj i  

U B i l i ş sel ps iko loj i "  ter im i  günümüzde, I kinc i  Dünya 
Savaş ı 'ndan sonra hüküm sürmeye baş layan ps i ko loj i k  

yakl aş ım la  i l i şki lend i r i l iyor ;  bu yaklaş ım davran ı ştan ç o k  z ih i nsel 
süreçlere odak lanmaktad ı r. Fakat ps i ko loj i n i n  b i l imsel b i r  d i s i p l i n  
o larak  görü l meye baş lad ı ğ ı  i l k  zaman lardan bu yana , ps i ko log lar  
z ihn im iz in  nas ı l  i ş led i ğ i n i  an lamaya ça l ı şt ı . 

B i l i şsel süreç leri gözlemlenemez ve konu  d ı ş ı  bu lduğu iç i n  
görmezden gelen davran ışç ı l ı k ,  ABD'deki ps iko lo j i  an lay ı ş ı n ı  
damine etmi şse de ,  A lman ps i ko log lar  z ih i nsel aktiv iteleri 
incelemen in  yo l lar ı n ı  aramaya devam etti ler. Hermann Ebb inghaus 
ve Wi l he lm Wundt,  hafıza ve a l g ıya da ir  b i l imsel ça l ı şma lar ın  
temel leri n i  att ı ; sonras ında Gestalt ps i ko loj i s i  (bkz .  sayfa 1 1  OJ  
davran ışç ı l ı ğ ı n  koşu l lama vurgusuna karş ı  ç ı kan  z ih insel süreçlere 
kapsaml ı  aç ık lama lar geti rmeyi başard ı . B i l i ş sel ps i ko l oj i  resmen , 
ad ına  "b i l i şsel devrim" denen b i l g i  ve b i l g i sayar a lan lar ında 
yaşanan gel i şmelerden i l ham a lan  hareketle 1 950' 1erde ortaya 
ç ı kt ı . 
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Bel lek  

B e l l e k  a l a n ı nda  yap ı l a n  b i l i ms e l  ça l ı şma lar ı n  öncü l e r i nden  
o l a n  A lman  p s i ko l og  Hermann  Ebb i nghaus , on  dokuzuncu 

yüzy ı l  son l a r ı nda  ke l i m e  ve harf l er i  hat ı r iaya b i i me beceri s i n i  
göz l e m l e d i  ve b i l g i y i  ne  derece s a ğ l ı k l ı  v e  ne süreyl e 
hat ı r laya b i l d i ğ i n e  d a i r  not lar  a l d ı . Göz l e m l er i ne  dayanarak  n a s ı l  
öğrend i ğ i m iz v e  n a s ı l  unuttuğ u m uza yöne l i k  örüntü l e r  tesp i t  
ett i . E b b i nghaus ' un  ça l ı şma l ar ı  g ü n ümüze dek  uzanan  b e l l e k  
ça l ı ş m a lar ı n ı n  teme l i n i  o l u şturd u .  Ancak yönte m l er i , d i ğer l e r i 
kadar  etki l i  o l m ad ı .  

Deney ler i n i  tasar l arken son  d e rece t it iz  ve s i stemati k o l m a s ı n a  
karş ı n ,  E b b i nghaus  ken d i nden  başka d e n e k  ku l l anmad ı .  D i ğ e r  
i n s a n l a r ı n  z i h i n l e r i nde  n e l e r  o l u p  b itti ğ i n e  da i r  doğrudan  
b i r  e r i ş i m i m i z  o l m a d ı ğ ı  i ç i n ,  z i h i n s e l  süreç ler i n  ya l n ı zca i ç  
göz l e m  yo l uy l a  i nce l e n e b i l eceğ i ne  i n an ıyord u .  D i ğ e r  deneyse l  
ps i ko l o g l a r, b u  yakl a ş ı m ı  özne l  ve b i l i m  d ış ı  bu lup  pek  çok 
denek le  b i l i ş se l  süreç ler i  i n ce l emeye yön e l i k  farkl ı tekn i k l e r  
ku l l a nmaya yöne l d i . 
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Ezber lemek ve Hatir i amak  

1 BBO' Ierd e ,  Hermann Ebb i nghaus  be l i r l i  unsur lar ı  be l l e ğe  
nas ı l  a l d ı ğ ı m ız ı  v e  bu  unsur lar ı n e  kadar hat ır l a d ı ğ ı m ıza etki 

eden  faktör ler in  han g i l er i  o l duğunu  i nce lemeye baş l ad ı .  Bunu  
yapab i lmek  i ç i n  ke l i me l i stes i  ezber l emek  ve ard ı ndan  on lar ı  
hat ı r i ama kab i l iyet i n i  ö l çmek  g ib i  b i rçok haf ıza ödev i  ku l l and ı .  
Deney l eri n i  s i stemat i k  o l arak  organ ize  ett i , böy lece b e l i r l i  
b i r  z a m a n  d i l im i nde  -ya l n ızca b i r  oturuşta değ i l ,  farkl ı zaman 
ara l ı k l a r ı nda  ayr ı  seans larda- l i steyi öğrenmen in  etki n l i ğ i n i  ö lçüp 
kay ıt a l t ı na  a l ab i l d i ,  fa rkl ı zaman per iyotl ar ından sonra haf ızas ı n ı  
yokl ad ı .  

Ebb inghaus deneyl eri ezber leme v e  hatı r iama konusunda ik i  
be l i rg i n  süreç tan ım lad ı ,  burada hatı r iama öğrenme etki n l i ğ i n i n  
ö lçümü o l arak görü lmekted i r. Bu  an l amda ,  hatı r iaman ın  farkl ı 
ç ize l ge ler i n i n  sonuç ları n ı  ve b i l g iy i  hatı r iama konusundaki beceri s i  
üzer inde zaman ı n  nas ı l  b i r  etki s i  o l duğunu  karş ı laşt ırab i l d i . B i r  
şey ler i  hat ır iama yo l l ar ım ıza da i r  be l i r l i  örüntü ler  keşfetmen in  
yan ı  s ı ra ,  ayrıca unutma yofıar ım ıza da i r  de örüntü ler  o lduğunu 
göz lem led i . 

PSı ' J l 





Unutmak  

E bb i nghaus 'un keşfett iğ i  unsurlardan b i r  d i ğer i  de s ı navı n ı n  
b i r  gün  önces i  "sabah layan"  herhang i  b i r  öğrenciye şaş ı rt ıc ı  

ge lmeyecekti r :  B i r  konuyu y irmi  dört saat boyunca öğrenmeye 
ça l ı şarak geç i rd i ğ im iz  süreden sonra bunun üçte i k i s i n i  unuturuz .  
Fakat Ebb inghaus , bu  h ız l ı  ve çarçabuk unutuş eğri s i n i  a lt 
etmen in  yo l l ar ı  o lduğunu fark ett i . B i rden faz l a  seansta öğren i l en  
baz ı  b i l g i l er in  be l i eğ imize daha  i y i  yer leşti ğ i n i  ve  tekrar tekrar 
hatı r lanan şey ler in be l l ekten daha h ı z l ı  çağrı l d ı ğ ı n ı  gördü . 

Ke l ime  l i ste ler i n i n  yan ı  s ı ra ,  Ebb i nghaus üç harfl i an lams ız  
hece ler le  do l u  b i r  l i steyi öğrenme kab i l iyeti n i  de test ett i . 
Bu ke l ime leri ezber lerken daha başar ıs ız  o lduğunu görüp 
ezberlemen in  ve unutman ı n ,  b i l g i  an l am l ı  o lduğunda daha 
etki l i  o lduğu sonucuna vard ı .  Z i h i n l er imiz  b i l g iy i  mekan i k  o larak  
depo lay ıp  ku l l anmak üzere ç ı karmaz ; o b i l g iye an lam yüklemek 
i ç i n  b i l i şse l  b i r  süreçten geç ir i r, böy lece öneml i  ve be l i rg in  b i l g i l er  
daha etki l i  şeki l de  depo lan ı r  ve çok daha ko lay b i r  b iç imde ger i  
çağr ı l ı r. 
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Ebbinghaus yirmi dört saatlik bir sürede, bilginin yaklaşık üçte ikisinin 
kaybolduğunu hesaplamıştır .  



Zeigarn ik Etkis i 

E bb inghaus deney ler i  sonucunda haf ıza ve unutmayl a i l g i l i  
be l i rg in  örüntü l er  tesp it  edeb i l d i . Ad ına  "unutma eğr is i "  ded iğ i  

eğr iy i  i fade eden h ı z l ı  baş lang ıc ı n  ve yavaş düşüşün  yan ı  s ı ra ,  
ezber lemeyle i l i nti l i  o l arak "öğrenme eğri s i "  o larak ad land ı rd ı ğ ı  
benzer b i r  örüntüyü keşfett i . B i rtak ım şeyler i  öğren i rken l i sten i n  
ortas ı ndaki n i  öğrenmeye ça l ı şmaktansa , baştaki ve  sondaki 
şeyleri hatı r lamayı terc ih etti ğ im iz i  fark ett i . 

Rus ps i ko log  B l uma Ze igarn i k  daha sonra , yere l b i r  kafede 
oturup garson lar ı  i z l ed iğ i  s ı rada , haf ızan ı n  b i r  başka be l i rley ic i  
öze l l i ğ i n i  daha gözl emled i .  i ç ler inden b i r ine  kim i n  ne s i par iş  etti ğ i  
soru lduğunda , hesap henüz ödenmed iyse garsonun s i par iş i  
o lduğu g ib i  hat ır iayab i i d i ğ i n i  ancak hesap ödend i kten sonra 
hatı r iaman ın  çok daha güç o lduğunu  görd ü .  Tamamlanmış  b i r  
a l ı şver işe da i r  an ı l ar  art ık  öneml i  o l mad ı ğ ı ndan ,  yen i l er i ne  yer 
açmak iç in bu b i l g i  b ir kenara atı lm ı ştı . Daha sonraki deney ler inde 
Ze igarn i k  tamamlanmamış  veya kes intiye uğramış  b i r  i ş i n ,  
tamamlanmış  o lana kıyas la  d a h a  i y i  hatı r lanma eğ i l im i nde  
o l duğunu  keşfedecekti . 
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Uzun Süre l i  ve 
K1sa Süre l i  Bel lek  

P s i ko log lar  be l lek  üzerindeki ça l ı şmaları nda yöntemsel  b i r  yaklaş ım 
iz l erken bunun bas it  b ir  depo lama ve kurtarma mese les i  o lduğu 

netleşti . ik i  farkl ı be l lek  deposu o lduğu an laş ı ld ı :  K ısa süre l i  be l lek  
(STMJ ve uzun süre l i  be l lek (LTMJ .  K ısa süre l i  be l lek  b i l g iy i  ya l n ızca 
b i rkaç san iye tutab i lmekted ir  ve s ın ı r l ı  bir kapasitesi  vard ı r, öte yandan 
uzun süre l i  be l lek sonsuza dek s ı n ı rs ız  sayıda b i lg i  saklayab i lmekted ir. 

K ısa süre l i  be l l ek ,  hemen ku l l anmamız  gereken b i l g i l er le  i l g i l e n i r  
fakat ge lecekte hatı r lamamız gereken b i l g i l er uzun süre l i  be l l ekte 
depo lan ı r. Örneğ in  b i r  te lefon numaras ına  bakt ı ğ ım ızda , kısa süre l i  
be l l eğ im iz o numarayı çevi rene dek o n u  akl ım ızda tutmam ız ı  sağ lar. 
Ancak bu daha sonra hat ır lamamız gereken veya tekrar tekrar 
kul l and ığ ım ız  bir numaraysa bu b i l g iyi uzun süre l i  be l l eğe  taş ı r. 
Ps iko log lar ın  çoğu be l l eğ i n  bu ik i l i  depo lama mode l i n i  ben imsed i  
ancak  k ısa süre l i  ve uzun  süre l i  be l l eğ in  görevleri n i n  tam o larak  
ne o lduğu , ara lar ı ndaki bağ ve  hatta esasen ayrı ik i  s i stem o lup  
o lmad ıklar ı  konusunda baz ı  an laşmaz l ı k lar  vard ı r. 
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Beyin Hücrelerin in Düzeneği 

B e l l e ğ i n  "depo lama"  konsepti , beyn im izde hat ıra lar ın  
depo land ı ğ ı  f i z i kse l  b i r  yer o lduğuna veya en az ından 

d i ğer  z ih inse l  süreç ler  g ib i  bu  hat ı ra lar ın  beyn im iz i n  be l i r l i  b i r  
bö lges i nde  konum land ığ ı na  da i r  fi kri n ortaya ç ıkmas ına sebep  
o l du .  Ancak 1 94D' Iarda Karl Lash l ey ,  haf ızan ı n ,  beyn i n  herhang i  
b i r  bö lges iy le  i l i şki l i  o lmad ı ğ ı n ı  ve hatta beyn in  tamamına  eş it  
şeki l de  dağ ı l d ı ğ ı n ı  gösterd i .  Lash ley' i n  i ş  arkadaş ı  Dona ld  Hebb , 
b i rtakı m b i l g i l eri s i n i rse l  bağ l antı l ar  aracı l ı ğ ıy la öğrend i ğ i m iz i  
aç ık lad ı .  

Her b i r  eyl em veya deneyim ,  be l i r l i  b i r  bağ lant ı  örüntüsü 
o l uşturur. Hebb ' i n  aç ık lamas ına göre , " b i rl i kte i ş l eyen hücre l er, 
b i r  arada o l acak şek i l de  bağ lan ı r. "  Bu eylem veya deneyim 
tekrar lan ı rsa bağ lar  güç len i r  ve beyn im izde "bütün leş i k" ha l e  
ge lerek hücre düzeneğ i n i  o l uşturur lar. Farkl ı düzenek ler aras ında  
i l i şk i  kurarak be l i r l i  unsur lar ı  öğren i r i z ;  örneğ i n  b i r  bebek  
annes i n i n  ses i n i ,  annes i n i n  yüzünü  görmek ve  ard ı ndan kucağa 
a l ı nmak la i l i şki l end i rmeyi öğren i r. 
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Di l  Oğren im i 

950' 1 ere kadar öğrenmeye da i r  an layı ş ım ız ,  neredeyse 
tamamen uyaran-tepki  mode l i n i  ben imseyen koşu l l anman ın  

davran ışç ı  teori ler ine dayanmaktayd ı .  Tüm ps iko log lar bu konuda 
i kna o lmuş sayı lmaz ancak 1 955' 1er in  baş ında , Amerika l ı  Noam 
Chomsky öğrenmeye a lternatif b i r  aç ıklama geti rd i .  Açı klamas ı nda ; 
b i r  l i san öğren i rken papağan g i b i  bas itçe öğrenmek yer ine onun 
an lamın ı  da kavramamız gerekti ğ i n i  gösterd i .  

Chomsky, çocuklar ın  d i l  öğren i m i nde ya l n ızca takl it ederek daha 
h ız l ı  ge l i ş im  gösterd ik ler i n i  ve karmaş ık  d i l b i l g i s i  yap ı lar ı n ı  çok 
genç yaşta kavrayab i l d i k l er i n i  fark ett i . Tüm d i l l er i n  a ltta yatan 
benzer b i r  yap ı s ı  bu lunduğu -evrense l  b i r  d i l b i l g i s i  o lduğu- ve d i l i  
öğren i rken an lam bu lab i lmek  ad ına  b u  b i l g iy i  ku l l anmaya doğuştan 
ge len  bir yeteneğ im iz  o lduğu  sonucuna vard ı .  Chomsky'n i n  
d i l  öğrenme teori s i n i n ,  odağ ı  davran ı ştan z i h i nse l  süreç lere 
çevi rmes iy le  ps i ko lo j i de  b i l i şse l  b i r  devrim i n  ateş i n i  yakt ı ğ ı  
söyl en i r ;  öte yandan pek  çok  Avrupa l ı  ps i ko log i ç i n  bu yaklaş ı m ı n  
a s l ı n d a  yen i  b i r  ş e y  o lmad ı ğ ı  da b i l i nmekted i r. 
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Prob lem Çözme 

Amer ika B i r l eş i k  Devlet ler i 'ndek i  davran ışç ı  ps iko log lar, Pavlov'un 
deneyl er inden etki l en i p  uyaran ve tepki  bağ lamında hayvan 

davran ış l ar ı n ı  i nce leme g i r i ş im inde  bu lundu . Öte yandan A lman 
ps i ko log  Wolfgang Köh ler, bu yaklaş ım ı n  pek çok unsuru gözden 
kaç ı rd ı ğ ı n ı  öne sürd ü .  Köh ler, Gestalt akım ı n ı n  kurucu lar ından 
b i r i  o l du  (bkz .  sayfa 1 1  OJ ve  yı l l a r ı n ı  Tener ife 'dek i  b i r  araşt ırma 
merkez i n i n  d i rektörü o larak b ir şempanze ko l an i s i n i  gözl em lerneye 
ad ad ı .  

Şempanze lere görev ler vererek ve on lar ın  prob lem çözme 
konusunda i z l ed ikler i  yo l l ar ı  gözlem leyerek,  teme lde  basit b i r  
deneme-yan ı lma  sürec in i  ku l l anmad ık lar ın ı  fark etti .  Yüksek veya 
eri ş i l emez b i r  yerde duran yiyeceğ i  a lmak g i b i  b i r  prob lem i  çözmek 
i ç i n  denemede bu lunup  başar ı s ı z  o lduktan sonra , şempanze durup 
farkl ı b i r  yöntem ge l i şt irene kadar düşünür ;  ard ı ndan gene lde  b i r  
sapa ku l l an ı r  veya b i r  kutunun üzerine t ı rman ı rd ı .  Yöntem i  onu 
başarıya u laşt ır ı rsa benzer  sorun larda da bu yöntem i  ku l l an ı rd ı . 
Köh ler, f iz ikse l  b i r  deneme-yan ı lmadansa , şempanzen i n  z ihn inde  
prob l em i  gözden geç ird i ğ i n i , a l g ı  ve  içgörüyle b i l i şse l  b i r  süreçten 
geçerek öğrend i ğ i n i  fark ett i . 

1 0 6 B I L  S S E  P o  k O l  C' . ı ı  





Alg 1  

U yan ı kken , duyu organ lar ım ız  b ize çokça b i l g i  sağ lar ;  b i z ler  de 
bun lardan d ı ş  dünyaya da i r  i çse l  b i r  tems i l  o l uşturab i l i r i z . 

Duyu lara i l i şk in  tüm b i l g i ler i  ya l n ızca b i r  kavrayış o larak 
deney im iemek yeri ne ,  z i hn im iz  duyu lar ım ız ın  b ize i l etti k ler i n i  
organ ize eder  ve  yorumlar. B u ,  b i z ler in  a l g ı  o larak b i l d i ğ i  
b i l i şse l  b i r  süreçt ir. Dünyayla  etki l eş im i ç i nde  o lab i lmek i ç i n  
gördükler i m iz i , duyduklar ı m ız ı , dokunduk lar ı mız ı , koklad ıklar ım ız ı  
ve  tattı kl ar ım ız ı  an lamland ı rmamız ve ard ından ney in önem l i  ney in  
önems iz  o lduğunu ayı rt edeb i lmemiz  gerek ir. 

A lg ı  ayr ı ca , b i z im  ön  ve arka p l an ı  ayı ra b i l me ,  nesne ler i  ve 
on l ar ı n  poz i syon l arı n ı  tan ı m l aya b i l m e  becer i m i zd i r. Çoğu zaman 
bu h iç  düşünmeden yap ıverd i ğ im i z  b i r  şeyd i r. Baz ı  ps i ko log l ar, 
öze l l i k l e  de  Gesta lt  ak ı m ındaki l e r, bu  becer i n i n  b i r  şek i l de  
bey i n l e r im i z l e  bütün l eş i k  o l duğuna , b i l g iy i  a n l am l ı  form lara 
dönüştürmek üzere program land ı ğ ı m ıza i nan ıyord u .  D i ğ er ler i  
i se  a l g ı n ı n ,  deney im yo luy la  öğrend i ğ i m iz  b i r  unsur  o l duğunu  
savundu . 
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Gesta lt Psiko loj isi 

B i r  grup A lman ps iko log , y irminc i  yüzy ı l  son lar ında 
b i l i şse le  ve a l g ıya fark l ı  b i r  bak ı ş aç ıs ı  get ird i .  Her  

b i r  z ih inse l  sürec in  ayrı ayrı unsur ları n ı  tan ım lamaya 
ça l ı şan  Wi lhe lm Wundt g i b i  ps i ko log lar ın  savunduğu yayg ı n  
"yap ı sa lc ı l ı k" an lay ı ş ı ndansa , A lman  ps iko log grubu çok  daha  
bütüncü l  b i r  yaklaş ım önerd i .  Bu yakl aş ım ad ı n ı ,  "form , şeki l 
veya öz" an l am ına ge len  Almanca gesta/t ke l imes inden a l ı r. 

Wolfgang Köh ler, Max Werthe imer  ve Kurt Koffka 'n ı n  
ça l ı şma lar ından doğan  Gestalt teor i s i ne  göre doğamızda , 
fark l ı  parça lar ın ı  b i r leşt ir ip  nesneyi o l uşturmaya değ i l ,  b i r  
nesneyi an l am l ı  b i r  bütün o larak a l g ı l amaya yatkı n l ı k  vard ı r. 
Orneğ i n  bas it  b i r  kare şekl i n i n  ç i z im ine  baktı ğ ımızda onu b i r  
bütün o larak a l g ı l a r, dört ayrı kenar o l arak görmeyi z ;  yan ı p  
sönen b i r  ı ş ı k  d i z i s i  gördüğümüzde bunu hareket o larak 
a l g ı l ar ız . Koffka 'n ı n  öne sürdüğü üzere , "Bütü n ,  parça ları n ı n  
top lam ından  farkl ı d ı r. "  
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Saati olusturan tekil parcalar,  ayrı ayı'ı bir· anlam ifade etmez. Gestalt psikologları, 
nesneleri parcalann toplamı olarak deği l  de anlarıı l ı  bir butun olarak algı ladıgunızı 

ifade eder 



Gesta lt' 1 n  Alg 1  Yasa lari 

G estalt teori s i n i n  merkez indek i  düşünce , be l i r l i  kura l l ar ı  tak ip  
ederek ,  z i hn im iz in  duyusa l  b i l g iy i  düzen l i  o larak ve tahm in  

ed i l e b i l i r  b i ç imde yorumlad ı ğ ı d ı r. Gest.a l t' ı n  a l g ı  yasa lar ı  daha çok 
z i h i nse l  k ısayo l l ar ın  tan ım ı  g i b i d i r ;  bun lar  b iz im b i l i nçs izce büyük 
m iktarda b i l g iy i  i ş l ernemize gerek ka l madan , b i rtak ım unsur lar ı  
daha h ız l ı  a l g ı l amamıza o lanak tan ı r. 

"Kı sa l ı k  veya sade l i k" an lam ına  ge len  Pragnanz konsept i , bu  
yasa lara vurgu yapan prens i p ler i  kapsar :  Nesne leri , on l ar ı n  
mümkün o lduğunca sade  görüneceğ i  şek i lde  a l g ı l ar ı z .  Örneğ i n  
O l imp iyat logosuna baktı ğ ı m ızda , gördüğümüz i l k  ş e y  karı ş ı k  
şeki l l e r  veya ç izg i l er  bütünü  değ i l ,  beş ha lka o lur. Bu gene l  
kura ldan  d i ğer  kura l l a r  türer :  Sade l i k - yasas ıy la benzer 
nesne ler i  grup land ı r ı r ı z ;  yakı n l ı k  yasas ıy la  b i rb i r i ne  yak ın  o lan lar ı  
grup land ı r ı r ız ; devaml ı l ı k  yasas ıy la  düz b i r  ç izg ide i l er l eyen 
unsur lar ı  b i rb i r i ne  bağ l ı  g i b i  a l g ı l ar ı z ;  tamamlama yasas ıy la  
b i l g i l e rdek i  boş l uk lar ı  do ldurur, tek b i r  nesnen in  parça lar ı  g i b i  
görünen unsurlar ı  grup land ı rı r ız . 





Orüntü Tan 1ma 

estalt ps i ko log lar ı . Gesta lt ' ı n  ps i ko loj i k  konsepti n i  uygu l ayan 
i l k  k i ş i l e r  değ i l d i r. 1 890 ' 1arda  f i l ozof Christ ian von Ehrenfe l s .  

Gestalt ' ı  a l g ı l anan b i r  nesnen i n  ortaya ç ı kan  yen i  b i r  özel l i ğ i  
o l arak tan ım lad ı ;  bunun b i l eşen  parça lar  aras ı ndaki bağ lant ıdan 
doğan ik inc i  b i r  öze l l i k o lduğunu be l i rtti ki b u .  Gestalt ps i ko l oj i s i  
prens i b i n i n  t a m  aksi yönünde b i r  görüştür. 

Gestalt teori s i  cezbed ic i  ve i l ham ver ic i  o lsa  da a l g ı n ı n  b i l i şse l  
sürec i n i  aç ı klama ve  tarif etme konusunda yeters iz  bu lunup  
e l eşti r i i d i .  Daha sonraki ps i ko log l ar. nesne leri . on lar ın  b i l eşen 
parça lar ındaki  örüntüyü kavrayarak tan ım lad ığ ım ız  f ikr ine  ger i  
dönd ü .  Örüntü tan ıma teori l er ine  göre . be l l eğ im iz d ı şar ıdan ge len  
duyusa l  b i l g i l e r i n i  k ıyas lad ı ğ ım ız baz ı  nesne şab lon lar ın ı  depo lar. 
l rv ing B iederman bas it  geometr ik şeki l l e r  ortaya koyup bun lara 
"geons"  (geometr ik  i kon larl ad ı n ı  verd i .  B i r  d iğer  teori de b i r  
sahney i  tarama ve  d i kkate değer  öze l l i k ler i  seçeb i lmeye yarayan 
görse l  beceriyi içeren öze l l i k  tesp i t i d i r. 





f örse l  a l g ı n ı n ,  örüntü tan ıman ın  b i r  sürec i  o lduğunu söyleyen 
'l teori l er ;  bu l ut lara , taş iara ve doğa l  o luşurnlara bakarak 

şek i l l e r  ve desen ler  görmek g i b i  gün lük  pratik l er le  destekl en i r. 
Bun ları yaparke n ,  öze l l i kl e  yüze da i r  öze l l i kler i  seçmeye 
yatkı n l ı ğ ım ı z  bu lunur-örneğ i n  Ay'dak i  adam örüntü tan ıman ın  
i l g i nç b i r  örneğ i d i r. 

Yüz ler i  tan ıma  kab i l iyetim iz i n  doğuştan o lduğunu öne süreb i l ecek 
kan ıt lar vard ı r. Beyn im i z ,  d ı şar ıdan gelen d i ğer tüm görse l  b i l g i  
arac ı l ı ğ ıy la y ü z  örüntü ler in i  ay ırt etmeye programlanm ı şt ı r  v e  bu ,  
erken yaş lardan i t ibaren yapab i l d i ğ im iz b i r  şeyd i r. Ancak yüz ler i  
seçme becer i s i n i n  yan ı  s ı ra ,  öze l l i k l erdeki  küçük farklar ı  dah i  
fark edeb i l i r i z ;  bu  da her b i r  yüzün  teki l öze l l i kl er i n i  ana l iz etme 
gereks i n im i  duymadan bir bak ı şta farkl ı i nsan lar ı  tan ı mam ıza 
o lanak tan ı r. Dahas ı  i nsan lar, b i l eşen öze l l i k ler i ç i nde , örneğ i n  
ki ş i n i n  duygu durumunu yorumlamaya o lanak tan ıyan d u d a ğ ı n  veya 
göz ler in  örüntü ler i n i  tesp it etme konusunda uzmand ır. 
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Bi lg i n i n  Iş lenmesi 

P ek  çok Avrupa l ı  ps i ko log  z i h i nse l  süreç ler üzer ine ça l ı şm ışsa  
da davran ışç ı l ı ğa a lternatif b i r  yaklaş ım o larak ortaya ç ıkan 

b i l i şse l  ps i ko lo j i  ik inc i  Dünya Savaş ı ' na  kadar ortaya ç ı kmad ı .  
Savaş zaman ı  b i l g i sayar lar ve b i l g i  tekno loj i l er inde yaşanan 
i l er leme ler, ps i ko log lara , b i l g i  i ş l eme şekl i o larak  b i l i şse l  sürece 
yöne l i k  b i r  mode l  sund u .  Alg ı  ve be l l ek ,  z i hn im iz i n  ge len b i l g iy i  
s ı n ıf land ı rma ve organize etmes i  o larak  tan ım lanab i l i r. Ancak 
öğrenme de davran ışsa l  düşüncen i n  koşu l l anmas ına b ir karş ıt l ı k  
sunmas ı  aç ıs ı ndan bu şeki l de  tar if ed i l eb i l i r. George Arm itage 
M i l l e r' l a  Harvard 'da B i l i şse l  Ça l ı şma lar  Merkez i ' n i  kuran Amer ika l ı  
ps i ko log  Jerome Bruner, öğrenmeyi  b i l i şse l  b i r  süreç o larak 
tan ım layan i l kl er  aras ında yer a l d ı .  Bruner, öğrenmek i ç i n ,  akt i f  
katı l ı m  yo luy la b i l g iy i  an lam land ı rmamız  gerekt i ğ i n i  be l i rtti . B i l g i n i n  
i ş l enmes i n i n  b i r  yo l u  o larak b i l i ş se l l i ğ e  vurgu yapan b i l i şse lc i  
ps i ko log lar  be l l ek ,  a l g ı  ve  ayrıca öğrenmeye da i r  i l g iy i  can land ı rd ı . 
i n g i ltere'de ,  Dona ld  Broadbent ve d i ğer ler i  yen i  b i r  a l an  o lan  
d i kkat konusunu ince led i .  





Sih i r l i Say1 7 

ABD'de ps i ko loj i de  " b i l i şse l  devrim in "  ön s ı ra l ar ında George 
Arm itage M i l l e r  yer a l d ı . M i l l e r  b i l g i  i ş leme mode l i ni 

herkesten faz l a  ben imsed i . En b i l i nen  katkı s ı ,  be l l ek  a lan ı nda , 
öze l l i kl e  de k ısa süre l i  haf ıza (STMl konusunda o ldu . Ebb i nghaus 
ve d iğerler i , k ısa süre l i  be l l eğ i  ve b i l g i n i n  uzun süre l i  be l l ekte 
(LTMl (bkz .  sayfa 1 OOJ depo lanmadan önce geçt iğ i  k ıs ı t l ı 
kapas iteyi çok önces inde tan ım lam ıştı . 

M i l l er  herkesçe b i l i nen (eğ lence l i  b i r  d i l l e  yazd ı ğ ı ) , "S i h i r l i  Sayı 
Yed i ,  Artı Eks i  ik i "  baş l ı k l ı  maka les i nde  k ısa süre l i  be l l eğ i n  
kapas ites i n i n  yed i  tane  o l duğunu  be l i rtti . Daha  da önem l i s i , k ısa 
süre l i  be l l eğ i , b i l g i  i ş l eyen b i ı' o lgu o larak  yorumlad ı .  K ısa süre l i  
be l l e ğ i n ,  uzun süre l i  be l l ekte depo lanan ları be l i r leyen b i r  çeş it  
fi ltre o lduğunu i l eri sürd ü .  Bu  f ik i r l e ,  d i ğer ler i , öze l l i k le  de A lan 
Badde ley ve Graham H itch , "ça l ı şan  be l l ek" kavram ın ı  ge l i şt i rd i .  
"Merkezi yürütme" kontro l ü  a lt ı nda , ça l ı şan b i r  be l l ek  d i kkat in i  
vermes i  gereken l er le uzun  süre l i  be l l eğe  aktarı lmas ı  gereken l er i  
ay ı r ı r. 
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l stifleme 

K ı sa  süre l i  be l l eğ i n  kı s ı t l ı kapas ites i  sebeb iy l e ,  b i z ler  b i r  kerede 
ya l n ızca b i l g i n i n  s ı n ı r l ı  b i r  kı sm ın ı  be l i eğ im izde tutab i l i r i z ;  d i ğer  

b i r  dey i ş l e  M i l l er ' ı n  s ih i r l i  yed i  maddes i n i . Duyu lar ım ızdan b ize 
u laşan yükl ü m i ktarda b i lg i  göz önünde bu l unduru lduğunda , b i l g i de  
b i r  t ı kan ı kl ı k  yaşanması  o l as ı l ı ğ ı  mümkündür. B i l g i n i n  ya l n ızca küçük 
bir kı sm ı  duyusa l  be l l ekten geçerek kısa süre l i  be l l eğe  u laşab i l i r. 

M i l l e r  ayrıca , k ısa süre l i  be l l eğ i n  kapas ites i n i n ,  yen i  b i l g i l er in  
organ ize ed i l i p ,  i l g i l i  b i l g i l er in  grup land ı r ı l mas ıy la  artı r ı l ab i l eceğ i n i  
keşfett i . Kı sa süre l i  be l l eğ i n  yed i  "g i r i ş i "  o lduğunu varsayarsak,  
yed i  maddeden fazlas ı n ı n  s i stemde aşır ı  yüklerneye sebep o lacağ ı n ı  
i dd ia ,  ett i . Ancak örneğ in  b i r  harf d i z i l i m i  be l i r l i  b i r  s ı raya sah i pse 
(R , S ,  T ,  U ,  V ,  W, X ,  Y, Zl veya akı l da ka l ı c ı  b i r  ke l i me o l uşturuyorsa 
(HAT IRLAMAl , kısa süre l i  be l l eğ im i z  bunun la  tek bir madde g i b i  
baş  edeb i l i r  ve  böylece d i ğer  b i l g i l ere yer  açab i l i r. Benzer şeki l d e ,  
1 1 235B1 3 2 1 3455 g i b i  on dört h a n e l i  b i r  d i z i l i m  akı l da  ka l ı c ı  
değ i l d i r  ancak  bunun  F i bonacci  d i z i s i n i n  i l k  on rakamı  o l duğunu  
fark ett i ğ im izde bu da i ş l eneb i lecek b i r  i st ifl enm iş  b i l g i  grubuna 
dönüşür. 
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Dikkat 
• 1 ng i l i z  ps i ko log  Dona ld  Broadbent ,  t ıpk ı  çağdaş ı George M i l l e r  

g i b i , 1 950 ' 1 erd e ,  b i l g i  i ş l eme is i  o l arak an ı l an z i h i n  mode l i n i  
ben imsed i .  O da z i hn im iz i n  b i l i nç l i  şek i l de  b a ş  edeb i l eceğ inden 
çok  daha faz la  duyusal  b i l g iye maruz ka l d ı ğ ı m ız ı  ve  k ısa süre l i  
J e l l eğ i n  s ı n ı r l ı  b i r  kapas iteye s a h i p  o lduğunu fark etti . Öte yandan 
Broadbent ,  soruna be l l ekten çok d i kkat aç ıs ından yaklaşarak ,  
a l d ı ğ ım ı z  b i l g i ler i  i ş leme konusunda k ıs ıt l ı kaynakl ar ım ız ı  nas ı l  
tahs i s  etti ğ im iz i  i nce led i .  

Kend i s i  z i hn i , ayn ı anda pek çok kana l ı çeken b i r  radyoya benzett i . 
Z i h i n  bunun la  baş edeb i lmek i ç i n  en  öneml i  kaynağ ı  seçme l i ,  buna 
odaklanma l ı  ve d i ğer  kana l l ar ı  duymazdan ge lme l i d i r. Daha yakı n 
zaman lard a ,  b i l g iy i  i ş l emeye yöne l i k  kı s ıt l ı  kab i l iyetim iz i n  seç ic i  
doğas ı , "görünmez gori l "  deney ler iy le  öneml i  ö lçüde aç ık land ı .  
B i r  v ideoda , basket topunun b i r  oyuncudan d i ğer ine geçt i ğ i  her 
seter in  sayı lmas ı  i stend i  ancak katı l ı mc ı l ar ın tamamı o esnada 
mekan ı n  tam ortas ı ndan geçerek kameraya e l  sa l l ayan gor i l 
kostümü g iymiş  k iş iy i  fark etmed i .  
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Kokteyl Partis i  Sorunu  

D ona ld  Broadbent' i n ,  b ize u laşan b i l g iy i  i ş l emeye yönel
_
i k  kı s ıt l ı 

kapas itemiz i  tahs i s  etme aracı o l arak d i kkat ana l i z i , I ki nc i  
Dünya Savaş ı ' n ı  taki p eden y ı l l arda yürütü len  i l et i ş i m  b i l i m l er indek i  
ça l ı şma lar la  benzer l i k  göster i r. B i l g i  b i l i mc i  Col i n  Cherry 
tarafı ndan tan ım lanan "kokteyl part i s i  etki s i " ,  b i r  partide nas ı l  tek 
bir d iya loğa odak land ı ğ ım ız ı  ve seç ic i l i ğ i  ku l l anarak etrafı mızda 
o lan  b iten onca şey i  ve yüksek ses l i  müz i ğ i  duymazdan ge l d i ğ im iz i  
i nce led i .  

Bu lgu ları Broadbent' i n  ç i ft ku lak l ı k l ı  d i n l eme deneyl er ine ayna 
tuttu . Bu deney iere katı l an lara ku lak l ı k  takı l d ı  ve ku laklar ından her  
b i r i ne  farkl ı b i l g i  ver i l d i . Bu ,  Broadbent' i n  tek  seterde ya l n ı zca tek 
bir ses i  d i n i eyeb i l d i ğ im iz  sonucuna varmas ına yol açtı . B i rden 
faz la  b i l g i  kana l ı y l a  karş ı l a ş ı l d ı ğ ı nda z ihn im iz  ya ln ı zca tek b ir ine 
odaklana b i l i r. B iz ler  tam da bu sebep l e ,  z ihn imiz in  seçerek 
en önem l i s i  o lduğuna karar verd i ğ i  kana la  odak lanab i l i r iz  ve 
d i ğer leri n i  de arka p lan  gürü ltüsü o larak fi ltre ler i z .  
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Fi ltre Mode l ler i  

B roadbent ,  d i kkat im iz i  be l i r l i  b i r  b i l g i  "kana l ı na "  
yön l end i ri ş im iz i , b i r  tür seç ic i  f i ltre o larak aç ıkl ad ı .  Z i hn im i z ,  

d i kkat im iz i  vermemiz  gereken kana l ı  seçer  ve  t iz l i k ,  yüksekl i k ,  
yön , renk  ve daha başka pek çok  öze l l i ğ i ne  göre  b i l g iy i  i ş l e r ;  bu 
s ı rada söz konusu öze l l i kl ere uymayan d i ğer  b i l g i l er i  f i ltre l er. Öte 
yandan Broadbent ça l ı şma ları nda ,  b i l g i n i n  an lam ın ı n  da f i ltre leme 
sürec inde ro l ü  o lduğunu keşfetti . 

Girdiler 

Gözetimli mesaj 

Gözetimaiz mesaj 
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Duyusal 
depo 

.... 
Gözetimsiz 

mesaj bu evrede 
engellenir . 

Seçici filtre 

Fiziksel 
özel liklere dayanır � (ses yüksekliği, ___,.,.... . tizliği vb. ) .  



Örneğ in  p i l ot l ar, ac i l  b i r  mesa j  ge lmes i  duru m u n d a ,  d i kkat l er i n i  
b i r  kana l dan  d i ğer ine  vere b i l i r l e r. Co l i n  Cherry de kokteyl 
part i s i  etki s i  (bkz .  sayfa 1 26 )  ça l ı şma lar ı nda benzer b i r  
bu l guya er i şt i ; k i ş i  be l i r l i  b i r  d i ya loğa odak lansa dah i , b i r  başka 
d iya logda  ad ı n ı  duyduğu  an , odak lanmay ı  sürdürm e s i  i mkans ı z  
ha l e  ge l i r. Bu ,  ya l n ı zca tek b i r  "b i l g i  kaynağ ı na "  odak lansak  da  
f i l tre l enen  b i l g i l er i n  en  az ı ndan  baz ı l ar ındaki an lam ı  duyup ayı rt 
edeb i l d i ğ i m i z  an l am ına  g e l i r. F i ltre , d i kkat im i z i  çekmek i ç i n  
yar ı şan  tüm o b i l g i l e r  aras ında  ney i n  önem l i  o l u p  o lmad ı ğ ı n ı  
tesp i t  etmemize fayda sağ l a r. 

Daha yüksek 
seviyede işleme 

Calışan 
bellek 
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Bel leğ in  Farkh Türleri 

e l l ek ,  öze l l i k le  Estonya-Kanada köken l i  ps iko log  Ende l  
Tu lvi ng ' i n  öncü lük  eden ça l ı şma l ar ı  sayes inde 1 970 ' 1 erde 

b i l i ş se l  ps i ko lo j i de  yer a l maya devam etti . Ancak b i l i şse l  ps i ko lo j i  
daha önce l eri k ısa süre l i  be l l ek  ve uzun süre l i  be l l ek  aras ı ndaki 
farkiara odaklanmışken Tu lv ing çok daha gen iş  b i r  yakl aş ım iz led i .  
Ebb inghaus 'un teori ler ine dönerek lbkz .  sayfa 92-971 , be l l eğ i n  
i k i  ayrı ancak i l i şki l i  z i h i nse l  süreçten o l uştuğunu gösterd i :  
Ezber leme veya b i l g i  depo lama i l e  hat ır iama veya b i l g iy i  depodan 
ger i  çağ ı rma . 

Tu lv ing ayrıca üç temel be l l ek  türünü tan ım lad ı :  Ep izod i k ,  yan i 
o l ay lar  ve deneyim lere da i r  be l l ek ;  semanti k ,  yan i  gerçek iere ve 
b i l g iye da i r  be l l ek  ve i ş l emse l ,  yan i  b i r  şey ler in nas ı l  yap ı lacağ ına 
da i r  be l l ek .  Z ihn im iz  tür lere göre b i l g iy i  düzen ler  ve farkl ı be l l ek  
depo lar ına koyar, bu depo lar  i se  kategor i l ere ayrı l ı r. B i l g iy i  ger i  
a lmamız  gerekti ğ i nde , tüm be l lek  bankas ın ı  taramak yeri n e ,  
kategor i l e r  sayes inde z i hn im iz  arama a l a n ı n ı  dara lta b i l i r. 
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An1 l ar1 n  H at1 rl anmas1 

Bil i şse l  p s i ko l oj i n i n  be l l e ğe  d a i r  ça l ı şma lar ı ndak i  yakl a ş ı m ,  
gene l l i k l e  b i l g i n i n  depo lanmas ı  v e  ger i  çağr ı lmas ı  

·para l e l l i ğ i n e  ve bu  i ki süreç  ara s ı ndak i  bağ l ant ıya dayan ıyord u .  
Ende l  Tu lv i n g ,  a n ı l ar ı n  z i h n i m iz taraf ı ndan  kategor i l ere 
ayr ı şt ı r ı l d ı ğ ı n ı  ve fa rkl ı depo l ara konu l duğunu  aç ı k l ad ı  ve b i r  
i pucuy la  b e l l e ğ i n  can land ı r ı l a b i l eceğ i n i  gösterd i .  

Ayr ıca  hat ı r i arnay ı  b i r  çeş i t  "z i h i n s e l  zaman yo l cu l uğu "  o l a rak 
tan ı m l ad ı ;  hat ır lamak b iz i  o a n ı n ı n  depo land ı ğ ı  zamana ve 
koş u l l ara götürüyord u .  Bu  f ik i r, da l g ı ç l ar ı n  bir b i l g iy i , o b i l g i n i n  
öğren i l d i ğ i  koşu l l a rda d a h a  i y i  hat ı r iaya b i i d i k i er i n i  gösteren 
I n g i l i z p s i ko l og  A lan  Badde l ey tarafı ndan  da onay land ı .  Gordon  
H .  Bower  b e l i e ğ i m iz i n  ya l n ızca i puç lar ı na  değ i l , ayn ı zamanda 
ruh ha l i ne  de  bağ l ı  o l duğunu  keşfetti-a n ı l ar ı  depo larken veya 
ger i  çağ ı r ı rken duygu lar ım ı z  on lar ı  hat ı r l amamız  aç ı s ı ndan  
etki l i d i r. Örneğ i n  kötü b i r  ruh h a l i ndeyken mutsuz a n ı l ar ım ı z ı  
hat ı r l amamız  mutl u l uk  veren zaman lar ı  hat ı r l amaktan daha 
ko l ayd ı r. 
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Bel leğ in  Yedi  Gü n a h i  
e kadar hat ır iayab i i d i ğ im i z  önem l i d i r  ancak hatı r iama 
evres i n i n  b iz i  yüzüstü b ı rakmas ı  kaç ın ı lmaz o lab i l i r. Be l l ek  

deposundan b i l g i ler i  ger i  çağ ı rmaya ça l ı ş ı rken pek çok şey ters 
g i deb i l i r, Dan ie l  Schacter bu durumu "be l l eğ i n  yed i günah ı" 
o l arak ad land ı rd ı .  Bu tamamen an ı l ar ın  geç ic i  o lmas ından 
kaynak lanan b i r  kusur da o lab i l i r :  Eğer  düzen l i  o l arak er i ş i m  
sağ lanmazsa a n ı l a r  zaman la  unutu l up  g ideb i l i r. Unutkan l ı k ,  hata l ı  
depo lama sebeb iy le ortaya ç ı kar ;  depo lama an ında yeter i nce 
odaklanmamış  o l mamız sebeb iy l e ,  z i hn im iz i n  b i l g iy i  "önems iz"  
o l arak s ı n ı fl and ı rmas ına sebep o l ab i l i r iz . Enge l l eme günah ı  i se  b ir  
başka an ı  d i ğer i n i n  yo lunu  kesti ğ i  iç in onu hat ır l ayamad ı ğ ım ızda 
gerçekl eş i r ;  bu da "d i l im i n  ucunda" sendromuna sebep o l ur. D iğer  
zaman lard a ,  b i l g i n i n  ger i  çağr ı lma sürec i  hata l ı  i ş l er ;  do lay ıs ıy la  
b i l g i y i  doğru şek i l de  hçıt ır laya b i l i r iz ancak kaynağ ına  da i r  yan l ı ş  
at ıfta bu lunuruz . An ı l ar ım ı z ,  hafızamız ı  tet ik l eyen i puç l ar ı  (te lk ine 
aç ık l ı k) veya hat ı r l ad ı ğ ım ız  andak i  düşünce ler im iz  ve duygu lar ım ız  
(ön yarg ı )  tarafı ndan çarpıt ı l ab i l i r. Kal ı c ı l ı k  günah ında i se  tam 
aks i ne , bir an ıdan  kurtu l mak mümkün o lmaz . 





Güve n i l m ez An 1 l a r  

S chacte r' i n  "te l kine  aç ıkl ı k  günah ı" o l arak ad land ı rd ı ğ ı  durumun 
hukuk i  dünyayla da öneml i  b i r  bağ lantı s ı  vard ı r. Dava lar  

ağ ı rl ı kl a  kurban lar  ve  görgü  tan ı k lar ından e lde ed i l en  kan ıt iara 
dayan ı r  ancak o lay lara da i r  be l l eğ im i z  pek de güven i l i r  değ i l d i r. 
Amer ika l ı  ps i ko log  E l izabeth Loftus ,  deney leri nde , yön l end i r ic i  
soru lar ın  haf ızayı nas ı l  etki l ed i ğ i n i  gösterd i . Katı l ımc ı l ara ik i  
araban ın  çarp ı ştı ğ ı  b i r  v ideo i z i et i i d i  ve kaza "vurmak" veya 
"çarp ışmak" şekl i nde tarif ed i l d i ğ i nde kat ı l ımc ı lar ın  araba lar ın  
h ı z ı n ı  tahm in  etme l er i  bek lend i .  

Loftus ayrıca travmati k o l ay lara da i r  an ı lar ın  öze l l i k le  şüphe 
duyu lmas ı  gereken ler  o lduğunu gösterd i . Daha da end işe  ver ic i  
b i r  durum o larak ,  as la gerçekl eşmemiş  b ir duruma da ir b i r  
an ım ız  o l ab i l eceğ i n i  kan ı t l ad ı ;  b i r  deneyde katı l ı mc ı l ar ı n  çocukken 
a l ı şver iş merkez inde kaybo lduk lar ına i nanmalar ın ı  sağ lad ı .  Böyles i  
"sahte an ı l a r" ,  şah it l i ğe  dayanan kan ıt lar ın  güven i l i r l i ğ i  konusunda 
şüphe uyand ı r ı r  ve Freud 'un baskı l anan an ı l ar ı n  etki l er ine  da ir  
teori s i n i n  geçer l i l i ğ i ne de gö lge  düşürür  (bkz .  sayfa 1 52 J . 





. 

l l l üzyo n l a r  ve Pa ra d o ksla r  

azen be l l eğ im i z  g i b i  a l g ım ı z ,  öze l l i k le  de üç boyut lu  dünyayı 
görse l  o larak an lam iand ı rma konusundaki becer i m iz  b iz i  

yan ı lta b i l i r. B i r  sahnen i n  ik i  boyut lu  tems i l i ne  baksak dah i ,  z i hn im iz  
nesne ler i n  göre l i  konumlar ın ı  be l i r l emek üzere görsel  i puç ları n ı  
yorumlar. Kenar lar ı n ı n  b i rb i r i n i n  üzer ine b i n i p  b i nmed i ğ i ne , benzer 
nesne ler in  b i rb i r ler ine  göre boyut lar ına bakarak b ir şeyi n b i r  
d i ğe r i n i n  arkas ı nda o lup  o lmad ı ğ ı n ı  ay ırt edeb i l i r i z ;  ayrıca ufuk 
noktas ı na  doğru b irb i r ine  yakl aşan para le l  ç izg i l er  perspekt if  
a l g ım ız ı o l uşturur. Ancak z i hn im iz  opti k i l l üzyon lar la  ko l ayca 
kand ı r ı l ab i l i r. 

1 950' 1 erde , i ş itse l  ve görsel  i l l üzyon lar  muc id i  ps i ko log  Roger 
Shepard , dünyayı an lam iand ı rma becer im iz in  deneyim lere 
dayand ı ğ ı n ı  aç ık lad ı-z ih i nse l  o l arak gördükler i m iz i  geçm i ş  
deney im ler im iz le  kıyas lar ız  v e  bek lent i l er im ize göre yorum lar ız . .  
Ancak J . J .  G i bson , bu i ki ad ım l ı  sürec in  doğru l uğundan şüphe 
ederek bunun doğrudan a l g ıya da i r  tek b i r  süreç o lduğunu 
söyled i :  Z ihn im iz in  üç boyutl u nesne ler in  i k i boyutlu görüntü ler iy le  
yan ı l a b i l d i ğ i n i  ancak gerçek dünyada ayn ı hata lar ı  nad i ren  
yaptı ğ ım ız ı  be l i rtti . 
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Karar Alma 
. 1 nsan lar ın  mantık yürütme ve mantık l ı karar lar  verme 

yeteneğ i , çoğun luk la z i h i nse l  süreç ler im iz in  en  önem l i s i  o larak 
değer lend i r i l i r. Ancak bu durum 1 970 ' 1 i  yı l l ara dek ps iko log lar ın  pek 
de i l g i s i n i  çeken b i r  husus o lmad ı . Çağdaş ları be l l eğ i n  ve a l g ı n ı n  
zaman  zaman  i nsan lar ı  nas ı l  yüzüstü b ı rakab i i d i ğ i n i  i nce l erke n ,  
O a n i e l  Kahneman v e  Amos Tversky, böyles i  b i r  z ih i nse l  kapas iteye 
sah ipken  nas ı l  o l up  da s ık l ı kl a  hata yapab i l d i ğ im iz i  araştı rd ı l a r. 

B i r  karara varmadan önce b i r  sorun la  i l g i l i  düşüneb i lme  yeteneğ ine  
sah ip  o lmam ıza rağmen ,  çoğun lukl a  geçmiş deneyim lere dayanan 
"sezg i l e r im ize" veya yaklaş ı k  hesap lar ım ıza güvend i ğ im iz  sonucuna 
vard ı l a r. Bu ,  k ısmen b i r  konuy la i l g i l i  tüm artı ve eks i  yön ler i  
değerl end i recek yeterl i vak it  o l mamas ından ve ayrıca z i hn im iz i n  
"tembe l l i ğ i nden"  ve ko l ay yo l u  seçmes inden kaynakl an ı r. H ı z l ı  ve  
yavaş o larak ayrı l an  i ki tür l ü  karar verme sürec im iz  vardw ve 
b i z ler  çoğun l uk la h ız l ı düşünme yo lunu  seçeri z .  Buradaki pürüz , 
s i stem i n  gene l l i kl e  b i l i şse l  ön yarg ıdan kaynak lanan hataya düşme 
yatkı n l ı ğ ı d ı r. Geçmiş  deneyim ler  çoğun lukla  önems iz ,  tems i l  n i te l i ğ i  
taş ımayan örnek lere dayan ı r  v e  ki ş i se l  ön yarg ı lar ın  etki s i nded i r. 
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Psi kana l iz ve Psikod inami k 

O n dokuzuncu yüzy ı l ı n  son larında , z i h i nse l  rahats ız l ı k lar ın  t ıbb i  
tedavi ler i  sayes i nde ps i ko loj iye da i r  fark l ı  b i r  bak ış aç ıs ı  

ge l i şt i . Ps iko loj i n i n  bu yen i  da l ı n ı n  öncü ler inden b i r i de Viyana l ı  
s i n i rb i l i mc i  S i gmund Freud o ldu . Z i h n i n  yap ıs ı na  d a i r  yaptı ğ ı  
tan ım lamaya dayanarak ps i kopato lo j i ye a lternatif b i r  yaklaş ım 
önerd i  ve  eğ i t i m l i  b i r  terap i st le  konuşu larak gerçekleşen b i r  
tedavi b i ç im i  sund u .  Freud , b i l i nç ve  b i l i nçd ı ş ı  aras ı ndak i  d i nam i k  
i l i şki n i n ,  i nsan  davran ı ş ı n ı n  teme l  faktörü o lduğuna inan ıyord u .  
Termod inam ik  s i stemlerdeki enerj iye benzer şeki l d e ,  ruhsa l  
ener j iy i  i fade eden ps ikod i nam ik  teri m i  bazen bu  yakl aş ım ı  tarif 
etmek i ç i n  kul l an ı l ı r. Freud 'un z i h i n  ve onu o l uşturan unsur lar 
aras ı ndak i  i l i şkiye da i r  teori l eri , ayr ıca z ih i nse l  rahats ız l ı k lar ı  
teşh i s  ve tedaviye yöne l i k  ge l i şt i rd i ğ i  ps i kana l i z  yöntem i  son 
derece etki l i  o ldu . Ps ikod i nam ik  mode l  Cari Jung (bkz .  sayfa 
1 60J , Alfred Ad ler  (bkz .  sayfa 1 64) ve d iğer ler i  tarafı ndan 
ben imsen ip  ge l i şt i r i l e rek ps i koterap ide  "konuşma tedavi s i n i n "  
(bkz sayfa 1 44J önünü  açtı . 
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Kon uşma Tedavis i  

F reud , hasta ları n ı  Viyana 'dak i  öze l  nöro lo j i  uygu lama lar ı  
s ı ras ı nda  tedav i  ederken h i pnozu (bkz .  sayfa 1 4J ku l lan ıyordu 

ve "konuşma tedav is i "  tam da bu tedavi l erden doğdu . i ş  arkadaş ı  
Josef Breuer, hasta lar ın  h i pnot i k te lk ine i ht iyaç duymadan 
b ir terap i st le  hasta l ı klar ı  hakkında  konuşmalar ın ı n  fayda l ı  
etki l e r i n i  fark ett i . "Konuşma tedavi s i "  i sm in i  ortaya atan ki ş i , 
hasta lar ından b i ri o lan  "Anna O" (Bertha Pappenhe iml  o l d u .  

Freud  yöntem i  ben imsed i  v e  ps i ko l oj i k  rahats ız l ı k lar ın  pek  çoğunun 
be l i rt i l e ri n i n ,  hastan ın  düşünce ler i n i  ve duygu lar ın ı  keşfederek 
yat ıştı r ı l d ı ğ ı n ı  fark etti . H i steri ve nevroz ş i kayeti o l an  hasta l ar ıy la 
gerçek leşt i rd i ğ i  seanslar ında (bu  hasta l ık lar art ık  anks iyete 
bozukluk lar ı  o larak s ı n ıf land ı r ı lmaktad ı rl ,  bu hasta l ı k lar ın  ve d i ğer  
pek çok ruhsa l  bozukl uğun  i ç  çatışmadan ,  öze l l i k l e  de b i l i nç  ve  
b i l i nçd ı ş ı  aras ındaki çatı şmadan kaynak land ı ğ ı  fi kri n i  ge l i şt i rd i .  
Freud , konuşman ın  söz konusu çat ışmayı tan ı m lamaya ve 
çözmeye yard ımc ı  o lduğuna ancak terap i st i nsan z ihn i n i n  yap ı s ı na 
da i r  b i l g i  sah i b iyse terap i n i n  çok daha etki l i  o lacağ ına i nan ıyord u .  





B i l i n çd 1ş1  

1 980' 1erde "konuşma tedavi s i " ,  Freud 'u  i nsan z i hn i n i n  
yap ı s ı na  da i r  kapsam l ı  b i r  teori  ge l i şt i rmeye yön lend i rd i .  

B i l i nç l i  o larak düşündükler im iz i n ,  esasen z ihn i m izde o lan  b iten i n  
ya l n ızca b i r  k ı sm ı  o lduğunu fark etm i şti . Freud , b i l i nc i n  yüzeyse l  
katman ı n ı n  a l t ında ön b i l i nc i n  var o lduğunu öne sürd ü .  Ön 
b i l i nç  ko layca eri ş im  sağ layab i leceğ i m iz düşünce leri ve an ı lar ı  
i çer i r. Daha a ltta , bundan çok daha büyük b i r  b i l i nçd ı ş ı  vard ı r  
k i  Freud burada bast ır ı l an  düşünce leri n ,  an ı l ar ın  v e  duygu lar ın  
depo land ı ğ ı na  i nan ıyord u .  Z i hn i n  bu yatay bö lümleri n i n  yan ı  s ı ra ,  
Freud sonras ında  ps işen in  ü ç  ayrı k ısmı  o lduğunu d a  tan ım lad ı ; 
i d ,  ego ve süperego .  i d ,  ben l i ğ i m iz i n  çocuksu kı sm ıd ı r  ve "zevk 
prens ib i "  i l e  ça l ı ş ı r ;  teme l  dürtü l er  konusunda h ız la  doyuma 
u l aşmayı hedef ler. Ego, yeti şki n l e re özgü "gerçekl i k  prens i b i n i "  
ben imser ;  bu kıs ı m  akl ı n  ses id i r, i d i  yön lend i r i r  ve  kontro l eder. 
Üçüncü o larak süperego "yarg ı lama prens ib i ne "  dayan ı r, bu  
k ı s ı m  ebeveyn ler im iz  ve top lum tarafı ndan maruz b ı rekı l d ı ğ ım ız  
değer ler in  ses id i r. Karş ı karşıya ge len  bu ses ler  aras ındaki 
çat ı şma ,  pek çok ps iko lo j i k  sorunun da kaynağ ı n ı  o l uşturur. 
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Zevk prensibi 
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Libido 
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Kısıtlamalar 
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Ahlaki konseptler ve kural lar 

Çevre 



Dürtü ler  

O n dokuzuncu yüzyı lda hak im o lan  i nan ış l ardan b i r i de  
be l i r l i  şek i l l erde davranmamıza sebep o lan  "ruhsa l  enerj i "  

kavram ıd ı r. Freud , ya ln ızca ruhsa l  güç ler in  varl ı ğ ı na i nanmak la 
ka lmad ı ,  ayr ıca bu güç ler in  b i l i nç l i  z i hn im izden atı l d ı ktan sonra 
b i l e  kuvveti n i  sürdürdüğünü öne sürd ü .  Bu  güç ler in  b i l i n ç l i  
düşünce ler im iz  üzer inde etki s i n i  sürdürdük l er ine ve  b i l i nçd ı ş ı n ı n  
der i n l i kl er inden ç ı k ı p  davran ı ş l ar ım ız ı  etki l ed i kler ine  i nan ıyord u .  

Teme l  enerj im iz  "yaşam arzumuzdan"  kaynakl an ı r  v e  bu  arzu 
kend i n i  yemek ,  içmek ,  c inse l  i l i şk i , yakı n l ı k  ve arkadaş l ı k  g i b i  
i çgüdüse l  dürtü ler le  göster i r. Zevk prens ib iy le i l i ş ki l end i r i l d i ğ i nde 
bu ,  ps işen in  tamamen b i l i nçs iz  o lan  tek b i l eşen i  " i d " i  harekete 
geç iren enerj i n i n  ta kend i s i d i r. Ruhsa l  ene ı'j i tarafı ndan teti k lenen 
hedon ist ik  dürtü ler, ego ve süperegonun düzen ley ic i  etk is iy le  
ters düşe b i l i r. Freud daha sonra l ar ı , ruhsa l  enerj i n i n  karş ıt b i r  
formunu tan ım iayarak bunu  " ö l üm arzusu"  o larak ad land ı rd ı ;  
burada kend i n i  yok etmeye yöne l i k  dürtü ler v e  cans ız  b i r  ha le  
geçmek i ç i n  duyu l an  i stek mevcuttur. 
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Freud insan doğasının iki temel dürtüden meydana geldiğini i leri sürdü: 
Yaşamsal ve cinsel içgüdü Eros i le ölüm arzusu Tanatos. 



Gelişim i n  
Psi kose ksüe l  Evre l eri 

i b ido veya c inse l  hazza yöne l i k  dürtü , " i d " i n  pozitif ruhsa l  enerj i s i n i n  
büyük b i r  k ısmıd ır. Freud bunun  doğuştan ge l en  b ir  dürtü o lduğuna 

ve ge l i ş im im iz in  çeş it l i  evre ler inde b iz i  farkl ı şeki l l erde etki l ed iğ i ne  
inan ıyord u .  Ge l i ş im in  farkl ı evre ler inde l i b idonun vücudun farkl ı 
bö lge ler inde konum land ığ ı n ı  öne sürdü .  B i rinc i  aşama o lan oral 
evrede ,  odak noktas ı  ağ ızd ı r ;  bebek bes lenme yoluyla hazza u laş ı r. 
Ard ı ndan , ana l  evrede odak noktas ı  değ iş i r ;  çocuk bağ ırsak ve idrar 
torbas ın ı  kontro l etmeyi öğrend i ğ i  s ı rada hazza u laş ı r. 

Üç i l a  a lt ı yaş aras ı ndaki fa l l i k  evrede , çocuk c inse l  organ ın  ve d iğer 
c ins iyet farkl ı l ı klar ın ın  hazz ın ı  keşfetmeye başlar. Bu evreyi , Freud'un 
g iz i l l i k  dönemi o larak ad land ırd ı ğ ı  dönem iz ler ;  söz konusu dönemde 
tamamen ge l i şmiş  ik inc i  b ir c insel  organ dönemi baş layana dek 
l i b ido etki s i n i  yiti r ir. Ebeveyn ler in  veya top lumun onaylamaması  i l e  
(herhangi b i r  evredel l i b i donun enge l l enmesi  erojen bö lge lere yöne l i k  
onayianmayan sap iantı iar  ge l i şmes ine sebep o lur-örneğ in  ı srarla 
devam eden ve "anal tutuculuk" o larak adlandır ı lan davran ış ortaya çıkar. 
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Baski iama 

F reud , ge l i ş im i n  krit ik  önem taş ıyan  evre ler inde l i b idonun 
enge l l e n i ş i n i n ,  yeti şk in  yaşama da s i rayet eden b i r  kaygıya 

sebep o lduğunu ve bunun ya l n ızca c inse l  sorun lar  o larak  değ i l ,  
h i ster i  veya nevroz g i b i  durumlar la  d a  kend i n i  gösterd i ğ i n i  
aç ık lad ı .  Bu enge l l emen in  sebeb i  gene l l i kl e  l i b idonun hedon izm i n i n  
.kü ltüre l  normlar la ters düşmes i  ve çocuğun zevkler i  sebeb iy le 
utanç duymas ına  sebeb iyet veri lmes id i r. 

Freud ayrıca , bunun ya l n ızca ps işede yaşanan z ıt laşman ı n  b i r  
sonucu o lmad ı ğ ı n ı  da fark ett i . B i l i nce göre kabu l  ed i l emez her  
şey  bast ır ı l ı r, b i l i nçd ı ş ı na  it i l i r. Korku , utanç ,  dehşet ,  öfke g i b i  
güç l ü  duygu lar  gene l l i kl e  katl an ı l amaz o lduk lar ı ndan b i l i nçd ış ı na  
yo l l an ı r. Çocuk lukta yaşanan i st i smar  g i b i  travmati k ve dehşet 
ver i c i  an ı l a r  baskı l an ı r. Ayn ı  şeki l d e , "yasakl ı "  b i r i ne  duyu lan  
c inse l  arzu veya mant ık  d ı ş ı  b i r  şek i l de  b i r i n i  ö ldürme i steğ i  
g i b i  b i l i nc im iz i n  kabu l  ed i l emez gördüğü  f ik i r ler v e  i stekl er  de  
b i l i nçd ış ı ndaki yeri n i  a l ı r. B i z ler  bun lar ı n  farkı nda o lmaya b i l i r i z  
ancak  baskı lanan bu  düşünce ler, duygu lar  ve  an ı l ar, b i l i n ç l i  
z i h i n l er im iz i  etki l eyen i ç  çatı şma lara zem in  haz ır lar. 
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An a l iz 
reu d ,  b i l i nç ve b i l i n çd ı ş ı  z i h i n  ara s ı ndaki çat ı şmadan  doğan  
p s i ko l oj i k  rahats ı z l ı k l a r ı  tedav i  etme k  üzere , b i l i n çd ı ş ı nda  

baskı l a nan  düşünce l ere , a n ı l a ra ve duygu l a ra e r i ş i m  
s a ğ l a maya yön e l i k  tekn i kl e r  g e l i şt i rd i  v e  on l a r ı  a n a l i z  s ü rec i ne  
katt ı . P s i kan a l i st l ere  göre , b i l i nç d ı ş ı  baskı l a nan l a r ı  i çer i r ;  
ç ünkü b u n l a r  b i l i n ç l i  z i h i n  taraf ı ndan  kab u l  e d i l emez şey lerd i r  
v e  bu  s e b e p l e  hasta burada v a r  o l a n l ar ı  a ç ı ğ a  ç ı karmaya 
gön ü l l ü  d e ğ i l d i r. 

Baş lang ıçta Freud ve d i ğer ler i  b i l i nçd ı ş ı na  eri şeb i lmek ad ına  
h i pnozu ku l l and ı l ar  ancak  daha sonra serbest çağrı ş ım  ve 
rüya yorumlama g i b i  tekn i kler  bu larak  b i l i nçd ı ş ı  düşünce ler i  
aç ığa  ç ı karmak iç in  fayda l ı  yöntemlere başvurdu lar. Ps i kana l i z  
sürec i nde ,  terap i st ve  dan ı şan , b i l inçd ı ş ı nda gez inen  an ı lar ı  ve  
düşünce ler i  keşfederek ,  son derece güç lü  şeki lde  bask ı l anan 
fi k ir ler i  tan ım lar lar. Ard ı ndan , bu düşünce ler  ince lenerek ,  b i l i nç l e  
g i rd i kler i  ps i ko loj i k  çatı şman ın  sak l ı ka lm ı ş  neden ler ine ı ş ı k  tutar 
ve on lar ı  çözüme kavuşturur lar. 





Serbest Cağr1ş 1m 

U Konuşma tedavi s i "  terim i n i  icat eden ve ps i kana l izde 
serbest çağrı ş ım  f ikr i n i  tart ı şma l ı  şeki l de  ortaya atan 

i l k  k iş i ,  Josef Breuer' i n  hastas ı  Anna O o ldu ; herhangi  bir şeye 
odak lanmadan özgürce konuşmas ına  iz in veri l d i ğ i nde bunun 
bu lgu ları n ı n  yatışmas ına  yard ımc ı  o lduğunu an latm ıştı . Freud bu 
tekn i ğ i  h ı z la  kavrayı p  düşünce ler  serbest b ı rak ı l d ı ğ ı nda , i nsan lar ın  
gene l l i kl e  b i l i nçd ı ş ı nda g i z l i  ka lan  unsurlar ı  fark ında o lmadan 
aç ığa  ç ı kard ı klar ın ı  fark etti k i  buna b i l i nen  ad ıy la  "Freudyen d i l  
sürçmes i "  den i r. 

Freud dan ışan ları n ı n  özgürce konuşma lar ına  i z i n  verd i . Ayr ıca bu 
çağrı ş ı m  sürec ine dan ışan lar ından b i r  ke l ime veya sözcük grubuna 
düşünmeden cevap verme leri n i  i steyerek yön verd i ,  böylece 
b i l i nçd ı ş ı  düşünce lere dair b ir içgörü kazand ı rab i l eceğ in i  düşünd ü .  
Farkl ı çağr ı ş ı m lar ın  yap ı l d ı ğ ı  p e k  ç o k  durumd a ,  dan ışan ları n ı n  
kend i s i ne , yan i  b i r  terap i ste hayat lar ında var o l a n  d i ğ e r  önem l i  
ki ş i l e r  hakkındaki duygu v e  düşünce ler i n i  aktard ık lar ın ı  fark ett i . 
Bu "aktar ım" ayrıca baskı lanan düşünce ler in  keşfi konusunda da  
b i r  f ırsattı . 
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Rüya lar  ve R üya Ana l iz leri 

U yuduğumuzda d ı ş  dünyayla yok denecek kadar az temas ımız  o lur  
ve b i l i nç l i  z ihn imiz  faa l  ha lde değ i l d i r. Bu sebep le rüya lar ımız 

tamamen b i l inçd ış ım ız ın  ürün leri d i r  ve b ize b i l i nçd ış ına eri ş im imkan ı  
sağ larlar. Freud rüya lar ı  "b i l i nçd ış ına  g i den  ana  yo l "  o larak tarif etti ve 
serbest çağrı ş ım ın  yan ı  s ı ra rüya lar  da Freud'un ps ikana l i z  tekn iğ i n i n  
temBI taş ı  ha l i ne  ge ld i .  

Freud rüya l ar ı , b i r  çeş it  i stek gerçek leşt i r im i  o larak görd ü .  
Rüyalarda b i l i nç l i  muhakeme veya kü ltüre l kura l l ar la 
enge l lenmed iğ im iz  iç in  i sted i ğ im i z  her şeyi yapab i l i r iz-esasen 
b i l i nçd ı ş ım ız ın  yapmak i sted i ğ i  ancak b i l i nc im iz i n  baskı l ad ı ğ ı  şey ler i . 
Durum bu o lsa  da rüya lar ım ız  gene l l i kl e  rastge le  veya an lams ız  
görünür. I şte tam da burada gerçeğ i  ayrışt ırarak dan ışan ın  rüya lar ı n ı  
yorumlamas ına  yard ımc ı  o lmak  ve  yüzeyse l  şeki lde beyan ed i l e n  
içer ikten g i z i l  a n l am ı  bu lmak ana l i st in  görevi d i r. Rüya ana l i z i  ayrı ca , 
hocas ı n ı n  teori s i n i  daha da i l er i  taş ıyan Freud 'un öğrenc is i  Car i  
Jung 'un  ps i kana l i z ler inde (bkz .  sayfa 1 6Dl  geniş yer bu ldu . Jung , 
ps i şen i n  yoruma i htiyaç duyan yön ler ine  da i r  zeng in  sembo l l er  
içerd i ğ i ne i nan ıyord u .  



Uyku, bilinçdışının oyun alanıdır. Jung, uykuyla salıverilen şeytanların ve görüntülerin 
bilinçdışının anahtaM oldujjuna inanır. 



Kolektif Bi l i ncd 1s 1  ; .. 

F reud 'un  e n  par lak öğrenc i s i  Car i  Jung , çok geçmeden 
hocas ı n ı n  b i l i nçd ı ş ı  i le  i l g i l i  pek  çok teori s i n i n  hata lar ı n ı  

bu l d u .  Jung 'un  ps işen in  yap ı s ı na  da i r  mode l i , örneğ in  ego ,  ki ş i se l  
b i l i nçd ı ş ı  ve ko lekt i f  b i l i nçd ı ş ı  g i b i  bö lümlere ayrı l ı r. Ego doğrudan 
b i l i n ç l i l i k  ha l i n i  tems i l  eder ve ki ş i se l  b i l i nçd ı ş ı  hem unutu lan  hem 
de bast ır ı l an  tüm kiş i se l  deneyim ler i n  depo land ı ğ ı  yerd i r. Ote 
yandan ko l ekt i f  b i l i n ç  apayrı b i r  ruhan i  s i stemd i r  ki bu kı sm ın  
kaynağ ın ı  kend i  deneyim ler im iz  değ i l ,  aktarı rn lar  o luşturur. 

Jung , farkl ı kü ltür ler in  masa l lar ı nda , edeb iyat ında ve sanat ı nda 
tekerrür eden ve çarp ıc ı  b iç imde benzeşen f ik ir ler i , efsane l er i  
ve sembo l l er i  fark ett ikçe ko lekt i f  b i l i nç f ikr i  daha da ge l i şmeye 
baş lad ı .  Bun lar ın  doğuştan ge len  ve her b i reyin b i l i nçd ış ı nda  
ayn ı şeki l de  var  o lan  formun d ı şa vurumu veya arketi p ler i  
o lduğu  sonucuna vard ı .  Bunun ,  i nsan  türünün dünyayı nas ı l  
deneyim lernes i  gerekt i ğ i n i  gösteren genet ik b i r  yatkı n l ı k  m ı  
o lduğu , yoksa kapsam l ı  b i r  "dünya-ruhuna"  m ı  i şaret ett i ğ i  
tart ışmaya aç ı k  b i r  konudur. 
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Arketip ler 

J ung 'a göre tüm kü ltürl erde ortak sembo l  l er, karakter ler  ve 
efsane ler in  tamamı  her b i r im iz i n  ko lektif b i l i nçd ış ında mevcut 

o lan  konsept lerden kaynak lan ı r. Jung 'un  tan ım lad ı ğ ı  şek i l de  
"arketi p ler i "  ku l l anmaya içten ge len  b i r  eğ i l im im iz  vard ı r, bu  
arketi p ler i  tan ım lanab i l i r  arket i p i k  motif l ere çevirerek dünyayı 
an lar  ve yorumlar ı z .  Tufan efsanes i  g i b i  tüm h i kaye ler  ve ergen l i ğe  
geç i ş  tören ler i n i  sar ı p  sarma layan r itüe l l er in  tamamı arket i p i k  
motifl ere dayan ı r. 

Pek çok tan ı d ı k  karakter, örneğ in  B i l ge  Yaş l ı  Adam ,  Tanr ıça , 
Ana , Çocuk ,  Kahraman veya H i l ebaz arket ip i k  f igür ler o larak 
tan ım lana b i l i r. Arket ip l er  ayr ıca kend i  k i ş i l i kler im iz i  de an lamam ıza 
yard ımc ı  o l ur :  Persona biz im top l umsa l  imaj ım ız ı , Gerçek Ben l i k  
ve  Gö l ge'ye tezat şeki l de , d i ğer ler inden sak lad ı ğ ım ız  ve  on lara 
yans ıtt ı ğ ım ı z  şeyl er i  tems i l  eder. An imus (erkek) ve An ima (kad ın )  
top lumsa l  c i ns iyet im iz in  tamamlay ıc ı  " d i ğer  yarı s ı d ı r" ve b ize karşı 
c i ns i n  doğas ına  da i r  b ir f ik ir ver i r. 
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Aşağ 1 hk  Komp leks i  

B i r  süre Freud 'un  en  etki l i  öğrenc i ler inden b i r i  o lan  Alfred 
Ad ler, " b i reyse l  ps i ko loj i ': ad ı n ı  verd i ğ i , ps i kana l ize a lternatif 

b ir model sundu . Ps işen in  ayrı ayrı k ı s ı tn l ar ı n ı  ana l i z  etmektense 
b i reyi ayrı lmaz b ir  bütün o larak  görüp i ç  çatışma lara nazaran 
b i rey üzer inde etki l i  d ış faktör lere vurgu yaptı . 

N evrozun e n  tem e l  sebeb i  o l arak aşağ ı l ı k  h i s s i n i n  önem ine  
d i kkat çekmes i  i l e  tan ı n d ı  k i  buna  "aşağ ı l ı k  komp leks i "  a d ı  ver i l d i .  
Ad ler ' i n  teor i s i n e  göre çocukl a r ı n  doğa l  k ı r ı l gan l ı k l ar ı , kend i l e r i n i  
yet i şki n l e r  veya kend i l er i nden  yaşça büyük kardeş l er  karş ı s ı nda  
daha aşağ ı  b i r  sev iyede h i ssetme ler i ne  sebep o l u r  ve bu  o n lar ı  
başarıya u l aşmak  ad ı na  mot ive  etme yo lunda o lumlu  b i r  etk iye 
sah i pt i r. Yaşam lar ı n ı n  i l e ri k i  evre ler i nde  ayn ı duygu l a r  ki ş iy i  
e ks i k  yön l e r i n i  te l afiye teşvi k edeb i l i r  ve denge l i  b ir  b i reyde 
başar ı , kazan ım  h i s s i n i  ve özgüven i  doğurur. Baz ı l ar ı  ise aşağ ı l ı k  
h i s s i n e  tes l i m  o l u r  v e  başar ı  veya tatm ine  u l aşma konusunda  
başar ı s ı z l ı ğ a  uğrar. Öte  yandan d i ğer ler i  aşağ ı l ı k  duygusundan  
kurtu lmak  ad ı na  tak ınt ı l ı  ve tatm i n  e d i l emez g i r i ş i m l e rd e  
bu l unur. 
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Psikana l iz ve Cocuklar  

F reud 'un ps i kod inamik  teori ler i , nevroz konusunda ge l i ş im i n  
erken evre ler ine  vurgu yapsa da ,  ps i kana l it i k tekn i ğ i n i n  

çocuklarda uygu lanmas ı  ancak b i r  sonraki nes i l d e  mümkün 
o l ab i l d i .  Me lan ie  Kl e i n ' ı n  çok küçük çocuklar üzerinde yaptı ğ ı  
ça l ı şma lar, Freud 'un varsay ım lar ından baz ı lar ıy l a ,  öze l l i k l e  d e  
süperegonun ge l i ş im iy le ters düşen fi k i r lere sebep o l d u  k i  Kle i n  
bunun doğuştan g e l d i ğ i  sonucuna vard ı . 

Kle i n ,  ps i kod inam ik  çatı şma lar ın  hayat ın çok erken dönemler inde , 
yen idoğan ın  c inse l  arzu ları n ı n ,  bes lenme sebeb iy le  oral  tatm in  
merkez inde o l duğu  zaman baş l ad ı ğ ı na  i nan ıyord u .  Çocuğun 
bu  dönemde annes i  i l e  o lan  etki l eş im i  be l i r ley i c i d i r-çocuğun 
dürtü ler i  " k ı sm i -nesne"  (memel veya "tam' nesne"  ( b i r  b i rey o larak 
anne) o lab i l i r. Çocuk ,  annes i n i n  ya l n ızca onu bes leyen bir uzuvdan 
daha faz las ı  o lduğunu fark etmeye baş lad ığ ı  anda ,  güç lü  b ir  
duygusa l  çatı şma ortaya ç ı kar. Çocuk ana l i z i n i n  b i r  başka öncüsü 
o lan Freud 'un k ız ı  Anna ,  Kl e i n ' ı n  teori l er i n i  redded i p  babas ı n ı n  
fi k i r l er in i  savunarak Kle i nc ı  ve  Freudyen yaklaş ım lar ın  aras ı n ı  açtı . 
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Psikoseksüel dürtülere vurgu yapması sebebiyle Freudyen psikoloji günümüzde hala 
Klein' ın teorisinden ayrıl ır. 



Gerçek Ben l i k ve 
Sahte Ben l i k  

D aha sonra lar ı  b i r  ps i kana l i st o lmak üzere eğ it im a lm ı ş  ancak 
esasen b i r  ped iyatrist o lan  Dona ld Winn icott , Me lan i e  Kle i n ' ı n  

ad ım lar ın ı  tak ip ederek çocuk ge l i ş im inde  ps ikana l i z  prens i p leri n i  
uygu l ad ı .  I l i ş ki kurmak,  yarat ıc ı  o l mak ve gene l  o larak kend i n i  can l ı  
h i ssetmek i ç i n  hak ik i  v e  doğa l  şeki l de  yaşamamıza o lanak tan ıyan 
z i hn i n  bir yönünü "Gerçek Ben l i k" konsept iy le tan ı m lad ı .  

Winnicott'a göre , Gerçek Benl ik bebek ve ona bakan i l k  k iş i  arasındaki 
i l i şk iden doğar. "Yeterince iy i" b ir ebeveyn , çocuğun kırı lgan l ı ğ ı n ı  
keşfett iğ i  noktada travmatize o lmasın ı  engel ler ve  merakın ı  özgüvenle 
tatmin  edebi lmesine o lanak tan ır. "Sahte Benl ik" as l ında b ir  çeş it 
koruyucu maskedir ve daha sonra uyumlu ve a l ı ş ı lage lmiş b ir  davranışa 
dönüşür. Winnicott' ı n  tan ınmasına en çok katkıda bulunan teoris i  
be lki de çocukların "güven l ik  battaniyeler i" veya en sevd ik leri yumuşak 
oyuncaklar ın ı  geçiş nesneleri o larak tan ımlamas ıd ır. Tamamen anneye 
bağ l ı  o lma ve kendi  bağ ımsız l ı ğ ın ı  keşfetme dönemi aras ı nda çocuk, 
ara larındaki bağın yerine bir geçiş nesnesi ku l lan ır. 
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H ü ma n istik Ps ikana l iz 

Abraham Mas law ve Cari Rogers' ı n  (bkz.  sayfa 1 74- 1 77 )  
hümanist ik ps iko loj i s i , ps ikana l it ik pratik ler i  Freudyen kökler inden 

uzaklaştı racak şek i lde etki l ed i . Mas law'un ps iko loj i k  i ht iyaç lara , 
Freud 'un tarif i nde o lduğu g ib i  i l ke l  dürtü ler in ötes inde tan ım lamalar 
geti rmes i ;  ana l iz i n ,  i nsan lar ın potans iye l ler in i  fark etmeler ine yöne l i k  
b i r  yöntem sağ layacak şeki lde evri lmes ine yo l  açtı . 

Hareket ,  ps i kana l i st Karen Horney' i n  top lumsa l  kura l l ara uyum 
sağ lama konusunda baskıy ı  tan ım lamas ı  i le baş lad ı .  Horney 
bunu , "yap ı lma l ı "  kavram ın ı n  hükümdar l ı ğ ı  o larak ad land ı rd ı  ve bu 
da  "gerçek ben l i ğ i n "  gerçek i stek ler i  ve " idea l  ben l i ğ i n "  ta l ep ler i  
aras ında b i r  çat ışmaya sebep o l du .  Bu  f ik i r, Er ich Fromm tarafı ndan 
ben i msend i . Fromm , h i ssetti ğ i m iz kayg ı  ve umutsuz luğun  çoğunun , 
rahat l ı k  ve keyif duygusunu i ç im izde değ i l  de d ı ş  dünyada aramaya 
ça l ı şman ın  yaratt ı ğ ı  tatmins i z l i k  duygusundan kaynakland ı ğ ı n ı  i l er i  
sürd ü .  Bu  durumun ,  değ işen koşu l l a r  karş ı s ı nda mantı k l ı  ve aç ık  
fi k i r l l davran ış l ar  serg i l emek le ve kend i  eşs iz  yetenekl er im iz i  ve 
f i k i r ler im iz i  d i ğer  i nsan lar la ve dünyay la  bağ lant ı  kurab i lmek  ad ına  
yen iden  keşfetmekle üstes inden  ge l i neb i l i r. 



Hakiki bir tatmin duygusuna, 
kişinin tatmini dışarıda araması 
veya başkalarının onayını 
almasıyla değil, kişinin kendisi 
icin yaptıkları aracılıOıyla erişii ir. 



Hayati n An l a m i  
reud 'un  b i l i nçd ı ş ı  teor i l e r i n i n  farkl ı yorum lama lar ı , p s i kana l i z  
f i kr i n i  i l k  kez ortaya att ı ktan sonrak i  e l l i  y ı l  boyunca 

ortaya ç ı kt ı  ancak baz ı  temel  f i k i r l er i n i n  sorgu lanmas ı  i k i nc i  
Dünya Savaş ı ' ndan  sonrayı  bu l d u .  Freudyen ps i kod i nam ik l e r i n  
nerkez i n d e  "haz  prens i b i " ,  yan i  ego ve süperegonun ı l ı m l aşt ı r ı c ı  
etki s i y l e  çat ı şan  teme l  haz iara da i r  dürtü l e r  vard ı r. M a s l aw 
(bkz .  sayfa 44,  3541 g i b i  hüman i st p s i ko l og l ar, i nsan l a r ı n  i l ke l 
dürtü l e rden  daha faz l as ıy l a  motive o l duğuna  i şaret etti l e r. 
B i r  Yahud i  o l arak top lama kamp ı nda  dayan ı l maz ac ı l a r  çekm i ş  
V iyana l ı  ps i k iyatr i st V iktor Frank ! , "haz i ste ğ i " n i n  b i r i n c i l  
mot ivasyon kayna ğ ı  m ız o l up  o lmad ı ğ ı n ı  dah i  sorgu lad ı .  Frank ! , 
b i z l e r i n  "an l am i steğ i "  i l e  harekete geçt i ğ i m iz i  ve hayattak i  e n  
ö n e m l i  motivasyonun  hayat ı n  a n l a m ı n ı  b u l m a k  o l d u ğ u n u  söy l ed i . 
O l ay l ar ı n  b i z i  nas ı l  etki l e d i ğ i n e  d a i r  karar verme özgür l ü ğ ümüz 
vard ı r  ve o l ay lar ı  b iz im iç in  a n l a m l ı  o lacak şeki l d e  yorum lamayı  
seçe b i l i r i z .  Bu  şek i l d e ,  a n l a m l ı  k ı l ı nd ı ğ ı  takd i rde  ac ı  b i l e  b i z l e r  
i ç i n  dayan ı l ı r  ha l e  ge l eb i l i r. 
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Va ro l uşsa l Psi kote ra pi 

Yaşayan tüm can l ı l ar g i b i  i nsan lar ın  da haz aramak ve ac ıdan 
kaç ınmak g ib i  doğa l  e ğ i l im ler i  vard ı r. Hazzı aramak ,  Freudyen 

ps i kana l i t i k  teori n i n  teme l  prens i b i d i r  ancak ara lar ında S0ren 
Ki erkegaard , Fr iedrich N i etzsche (res imde gösteri lm i şt i r) , 
Mart in He idegger  g i b i  i s im l er in  bu lunduğu varo l uşçu fi l ozoflar, 
bunun gerçek dünyaya da i r  deney im ler im iz i  yans ıtmad ı ğ ı na  i şaret 
etti l er  ve b iz ler in  her aç ıdan varo luşumuzun sorum lu luğunu  
a l mamız gerekti ğ i n i  be l i rtti l er. 

Varo luşçu luğun  prens ip l er i n i  ps i kana l ize uygu layan i l k  k i ş i l erden 
b i r i , Abraham Mas law'un hüman ist ps i ko loj i s inden de etki l enm iş  
Amer ika l ı  ps i ko log  Ro l l o  May  o l du .  May'e göre kayg ı ,  d i ğer  ac ı  
çekme b iç im leri g i b i  i nsan varo l uşunun normal b i r  parças ı d ı r. 
Ps i ko loj i k  sorun lara yo l açan esas şey o l umsuz duygu lar ın  
bask ı lanmas ı d ı r. Bu sebe p l e ,  rahats ız  ve  hoş o lmayan duygu lar ı  
ve deneyim l er i  normal d ış ı  o larak  düşünmek yeri ne ,  on l ar ı  
kabu l  etmeyi  öğrenmemiz  gerek ir. Acı veren duygu lar  ve o lay lar 
kaç ı n ı lmazd ı r  ancak yok sayı lmak yeri ne  kabu l  ed i l eb i l i r l e rse bunun 
insan ge l i ş im i ne  katkı s ı  o l ab i l i r. 





Gesta lt Tera pis i  

k inc i  Dünya Savaş ı ' n ı  tak i p eden  y ı l l a rda ,  Bat ı  dünyas ı ndak i  
top l u m  g i derek daha b i reyse l  ha le  ge ld i  ve bu  da p s i ko l oj i d eki 

hüman ist i k  ve varo l uşçu düşünce n i n  yayg ı n l aşmas ıy l a  kend i n i  
gösterd i .  " Konuşma tedavi s i " n i n  yen i  b i ç im ler i  aras ı ndan , Fr itz 
Per ls  ve kar ı s ı  Laura ' n ı n  g e l i şt i rd i ğ i  "Gesta lt  tera p i s i "  öne  ç ı kt ı . 

Önerd i kl er i  teor i , ge l enekse l  Freudyen b i l i nçd ı ş ı  dürtü f i kri ne  
tamamen farkl ı b i r  yakl aş ımd ı r. Bu  yakl aş ım  deney i m ler im i z i  
ve  k i ş i se l  a l g ı m ı z ı  nas ı l  a n l am land ı rd ı ğ ı m ıza odakl an ı r-bu 
sebep l e  "Gestalt"  ter i m i n i n ,  a d ı n ı  a l d ı ğ ı  Gesta lt  ps i ko lo j i s i  
(bkz .  sayfa 1 1  OJ  i l e  çok az i l i ş ki s i  vard ı r. Per l s ,  dünyaya 
ve varo l uşumuza da i r  "gerçe ğ i n "  kend i  vers iyonumuzu 
keşfett i ğ i m ize i nanarak ,  başka l a r ı n ı n  değer ler i  ve fi k i r l er i  
arac ı l ı ğ ıy l a  tatm i n  h i s s i n i  aramaktansa  kend i  i ht iyaç l ar ım ıza 
göre yaşad ı ğ ı m ı z ı  öne sürdü . Dünyayı a l g ı l ama ve ona karş ı  
davran ı ş l a r ım ı z ı  kontro l etme b i ç i m i m ize da i r  soru m l u l u k  
a lmak  v e  değ i şen  koş u l l a ra u y u m  sağ lamayı öğrenmek 
tamamen b ize  ka l m ı şt ı r. 
'] / b � 1 J, '  J- l 



Gestalt'ın "boş sandalye" tekni!jinde, 
hastalar kişiliklerinin bir yönünü, 
düşüncelerini, fikirlerini, duygularını 
veya hayatlarında önem arz eden 
kişileri keşfetmek için bir sandalyeyle 
konuşurlar. 



"Oteki " 

rans ız  ps i kana l i st Jacques Laca n ,  Freudyen ps i kod inamik  
teori n i n  büyük b i r  hayran ı  o lsa  da b i l i nçd ı ş ı n ı n  doğas ı  i l e  

i l g i l i  f ik ir ler iy le  pek çok ge lenekse lc i n i n  tepki s i n i  üzer ine çekti . 
Ps i kana l i z i n  neredeyse her versiyonunda , b i l i nçd ı ş ı  en d i pteki 
düşünce leri m iz i n  ve duygu lar ım ız ın  o lduğu  yerd i r  ve ben l i ğ im i z i n  
b i l i n ç l i  ben l i ğ im iz le  i l eti ş ime geçti ğ i  tarafım ızd ı r. 

Ote yandan Laca n ,  kend im iz i  d ı ş  dünyadan tamamen ayrı şm ış  
b iç imde düşünmemiz in  yan l ı ş  o lduğunu i l er i  sürd ü .  Kend im iz i  
ancak  d i ğer  her şeydeki "Oteki "nden ayrı şt ı rarak ve  on lar ın  
var l ı ğ ı n ı  fark ederek tan ım layab i l i r i z .  Ben l i k  a l g ı m ız  ancak öteki 
konsepti ne sah ipsek mümkündür. "Oteki " n i n  varo luşunu ise ancak 
kend i s i n i  b ize sunduğu b iç im le  an iaya b i l i r i z  ki Lacan bunu "söyl em"  
o larak ad land ı rd ı .  Otek ine da i r  a l g ım ız  kend im iz i  tan ı mlamamız ı  
sağ lad ı ğ ı  i ç i n  i ç  dünyamız -b i l i nçd ı ş ım ız- öteki ne bağ l ı  o larak 
yap ı l an ı r. Ya l n ızca öteki n i n  d i l i nde düşünmemiz  ve i l et i ş im 
kurmamız mümkündür  ve b i l i nçd ı ş ı  kend i n i  ya ln ı zca bu söyl em 
aracı l ı ğ ıy la ifade ede b i l i r. 
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Zi h i n se l  H a sta h k  Efsa n esi  

P s i kana l i z i n  ge l i ş im i n i n  yan ı nda , ps i k iyatri d e  y irminc i  yüzy ı l da  
t ı bb ı n  önem l i  b i r  da l ı  o l arak b i l i n i r l i k  kazand ı .  Ps i kiyatr ist ler i n  

ps i kod i nam ik  teori ler i  b i l im d ı ş ı  bu lma lar ı  ve  ps i kana l i st ler in  
ps i ko l oj i k  rahats ı z l ı klar ın  t ıbb i  tedavi gerekt ird i ğ i n i  reddetme ler i  
sebeb iy l e ,  bu  ik i  da l  s ı kl ı kla  b irb ir ine z ıt  görünür. Ps i kiyatr ist 
Thomas Szasz , ruhsa l  bozukl uk lar ı  hasta l ı k  o larak s ı n ıf land ı rmaya 
karş ı ç ı kan  hareket in  öncüsü o lacakt ı . The Myth of Menta/ 11/ness 
(Akli Hastaliği Efsanesil ( 1 961  ı ve The Manufacture of Madness 
Weli/iğin imalatil ( 1 970J i s i m l i  k itap lar ı nda ,  beyne f iz ikse l  o l arak 
zarar veren b i rkaç hasta l ı k  d ı ş ı nda ,  z i h i nse l  hasta l ı kları teşh i s  
etme an lam ında tarafs ız şek i lde  doğru l uğu  kan ıt lanm ış  herhang i  
b i r  yo l  o lmad ı ğ ı n ı  savunuyord u .  Hasta , b i r  hasta l ı ğ ı n· be l i rt i l e r i n i  
gösterse de  bun lar ın  "yaşama sorun lar ı "  o larak tar i f  ed i lmes i n i  
daha  uygun görüyordu (Szasz "z i h i nse l  hasta l ı k" terim i n i  reddetti l .  
T ıpk ı  d i n i n  normal  d ı ş ı  davran ı ş ı  "çarp ı l m ış "  o lman ın  b i r  i şareti  
o larak yafta lamas ı  ve b i l i m i n  rahats ız  ed ic i  b ir davran ı ş ı  de l i l i k  
o l arak kabu l  etmes i  g i b i , ps i kiyatri de  k ı s ıt l ı kan rta dayan ı p  on lar ı  
akı l  hastas ı  o larak et iketleyerek top lumun be l i r l i  b i r  k ı sm ın ı  
marj i na l ize ett i . 



Tarih boyunca ruh hastalığına sahip kişiler yaftalanmış ve dehşet verici koşullara 
katlanmak durumunda bırakılmıştır. 



Anti psi kiyatri 

homas Szasz (bkz .  sayfa 1 80J , ruhsa l  hasta l ı k  kavram ın ı  
doğrudan redded i ş i n i , bu  hasta l ı k l ar ı n  varl ı ğ ı  konusunda 

herhang i  b i r  pato loj i k  kan ı t  bu lunmamas ına  dayand ı rd ı .  Ancak 
görüşünün arkas ında top l umsa l  ve po l i t i k  b ir yön de vard ı r. Baz ı  
davran ı ş lar ın  t ıbb i  tedavi gerekt i ren b ir hasta l ı ğ ı n  be l i rt i l er i  o larak 
yafta lanmas ıyl a ,  ps i k i yatri top lumsa l  kontro l  araç lar ından b i r i  
o l arak ku l l a n ı l ab i l i rd i  k i Szasz bunun bask ı c ı  rej im l e rde ve  sözde 
Özgür Dünya'da var o lduğunu be l i rtti . 

Pek çok ps i ko log  (hatta baz ı  ps i k iyatr i st lerl buna katı l ıyord u ;  
1 960' 1 arda , i ng i ltere 'de R . D .  La i ng  v e  David Cooper g i b i  baz ı  
ps i kiyatri stler in  öncülük ett i ğ i  anti ps i k iyatri hareketi ivme 
kazand ı .  La i n g ,  Szasz ' ı n  teori l er i n i  ge l i şt i rd i  ve ps i kiyatri n i n  
ruhsa l  hasta l ı klar ı  davran ı şsa l  be l i rt i l e r  sayes inde teşh i s  etti ğ i n i  
v e  bu hasta l ı kl ara f izyo lo j i k  d e ğ i l  d e  b iyo lo j i k  o larak yaklaşt ı ğ ı n ı  
söyled i .  La ing  anti ps i kot ik i l aç lara v e  i nvaz i f  cerrahiye karş ı ç ı ktı ; 
ps i kiyatrin i n ,  ruhsa l  rahats ız l ı klar ın  teme l  sebep ler i  o lduğunu 
düşündüğü top lumsa l  ve  kü ltüre l faktör ler i  i nce lemes i  gerekti ğ i n i  
savundu . 





Etki leşi msel  Ana l iz 

Y i rm inc i  yüzyı l ı n  i k inc i  yarı s ı nda ps i kana l iz i n  odağ ında b i rey 
o l sa  da Kanada doğumlu  ps ikiyatr ist Eric Berne , ça l ı şma lar ın ı  

b i reyler  aras ı ndaki i l i şkiye ve  etki l eş ime yoğun laşt ırd ı .  Bu 
i l et i ş im i Fl  veya "etki l eş im ler in " , gün lük  koşu l l arda be l i r l i  sayı da 
örüntü iz l ed i ğ i n i  be l i rtti . B i r  hay l i  popü ler  b i r  k itap o lan  The 

Games Peop/e Play'de ( 1 964) Berne "oyun "  o larak ad land ı rd ı ğ ı  bu  
örüntü ler in  etki l eş imse l  ana l i z  tekn i ğ iy le  nas ı l  tan ım lanab i l d i ğ i n i  
be l i rtti . 

Herhang i  b i r  oyund a .  herhang i  b i r  anda her aktör egonun üç 
ha l i nden b i r i n i  üstlen i r :  E beveyn (ya e leşt ire l  ve otoriter ya da 
korumacı ) ; Yet işk in  (mantı ğ ı n  ve gerçeğ i n  ses i l  veya Çocuk (ya 
doğa l  ve serbest ya da d i ğer ler ine uyum sağ lamaya gönü l l ü ) . 
Ben l i ğ im i z i n  bu yön ler inden her b i r i , durumlar la  baş etmek i ç i n  
başka başka yöntemler  ge l i şt i r i r. Etki l e ş im i n  i z led i ğ i  örüntü , ik i  
katı l ımc ı n ı n  ben imsed iğ i  Ebeveyn-Çocuk veya Yeti şk in-Yet işk in  g i b i  
ego-ha l ler i  i l e  be l i r l en i r. 
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Sosya l Psiko loj i  

P s i ko l oj i n i n  i l k  y ı l l ar ı nda , ps i ko log lar  top lumdan uzak şek i l de  
davran ı ş ı  ve  z i h i nse l  süreç ler i ince l ed i .  Ancak zaman l a ,  

i nsan lar ın  b i rb i r l e ri aras ındak i  etki l eş im in  bu süreç ler i  etki l ed i ğ i  
g i derek daha  da be l i rg i n  ha le  ge l d i .  1 930 ' 1 arda , sosya l ps iko lo j i  
farkl ı b i r  ça l ı şma sahas ı  o larak ge l i şt i . Bu  a lan , düşünme ve 
grup lar  ha l i nde veya teke tekte d i ğer i nsan lara tepki o larak 
davran ı ş  b i ç im im iz i  ve düşünce lerim i z ,  f ik i r ler im iz  ve tavı r lar ı m ız ı n  
d i ğer ler iy le  o lan  etki l eş im im iz i  nas ı l  etki l ed i ğ i n i  i nce led i .  

Performans ım ız ı n  başka lar ı n ı n  varl ı ğ ıy la nas ı l  etki l end i ğ i ne da i r  
yap ı l an  i l k  ça l ı şma lardan Kurt Lewin ' i n  küçük grup lar ın  davran ı ş l ar ı  
üzer ine gerçek leşt i rd i ğ i  öncü ça l ı şma lar ına  dek ,  sosya l ps i ko lo j i  
uyum sağ lama ve itaat , ant i-sosyal ve top lum yan l ı s ı  davran ı ş ,  
tavı r lar  v e  i kna ve ki ş i l e r  aras ı  i l i şki l e r  g i b i  konu lar ı  kapsayacak 
den l i  gen i ş l ed i .  Top lumsa l  etki l eş im ier in  ps i ko loj i s i , ps i ko loj i n i n  
d i ğer  da l l ar ı ndak i  fi k i r ler i  de etki l ed i .  Tıcaret dünyas ı nda yönetim ,  
organ izasyone l  yap ı l a r  ve reklam a lan ına  bak ış üzer inde etkis i  
o ldu . 



12 Öfkeli Adam tilmindeki olaylar, jüri üyeleri olarak bir karara varmak üzere. toplanmış 
bireyler arasındaki etkileşim ekseninde gelişir. 



Perform a n s  
osya l ps i ko loj i k  ça l ı şma lar ın ı n  i l k i ,  1 898 y ı l ı nda ABD'de Narman 
Tri p \ ett tarafı ndan yap ı l d ı . B i s i k\etç i l er i n  d iğer b i s i kletç i l e l' i e  

yar ışt ı ğ ı nda , tek  baş lar ına  e lde  etti k ler i  h ızdan faz las ına  u l aşt ık l ar ı n ı  
göz lem led i . 0 \ta makaras ı  çevi ren çocuk lar la  yürüttüğü deneyl erde , 
mese len i n  rekabet o lmad ı ğ ı n ı , başka lar ı n ı n  varl ı ğ ı n ı n  tek baş ına  
performans ı  art ı rmaya yeter l i  o lduğunu fark ett i . 

1 920 ' \ erde , i l k  gerçek sosyal ps iko log l ardan b i r i  o lan  F \oyd 
A l l port ça l ı şmayı i l er ietti ve grup ha l i nde yap ı l d ı ğ ı nda farkl ı 
görevlerde performans ın  arttı ğ ı n ı  göz l em led i ; A l l port bunu "sosya l 
ko \ay laşt ırma" etki s i  o l arak tan ım lad ı .  Tr i p l ett ve A l l port sosyal  
ko lay iaşt ırma o lgusunu tan ım lam ışsa da bu du ı'umun sebep ler ine 
da i r  teori l er in  ortaya ç ı k ı ş ı  1 960' \ar ı  bu l du . Robert Zajonc'un 
"aktivasyon teor i s i " ,  başka l ar ı n ı n  varl ı ğ ı n ı n  uyar ı l maya sebep 
o lduğunu ortaya koyan hamam böcekl er iy le  yap ı l an  deney ler 
sonras ında  ortaya ç ı kt ı . Öte yandan ,  bu uyarı lman ın  bas it  veya 
önceden ça l ı ş ı l m ı ş  görev lerde  b i r  performans artı ş ı na  sebep 
o lmas ına rağmen , daha karmaş ık  veya yen i  görevlerde performans ı  
zayıf l atab i l eceğ i  an laş ı l d ı . 





Sosya l Ayia kiaşma 

B i r  grubun parças ı  o lmanın davran ış lar ımız ı nas ı l  etki led iğ ine da ir  
yap ı lan i l k  ça l ı şmalar b i r  psikolog tarafı ndan değ i l ,  b ir  z iraat 

mühend is i  tarafından yürütü ldü . 1 9 1 3  y ı l ı nda Max R ingelmann , b i r  
i p i  grup ha l i nde çeken b ir  grup adam ın ,  i p i  tek  başlar ına çekerken 
daha faz la güç harcad ık ları n ı  ancak ko lektif o larak yaparken daha 
az güç gösterd ikler in i  keşfetti . Ancak, "R inge lmann etkis i "n in  takım 
iç i ndeki koord inasyon eks ikl i ğ i nden mi ,  yoksa daha zayıf b i reyse l  
performanslardan m ı  kaynakland ığ ı  açık değ i l d i r. R i nge lmann' ı n  
deneyler i , 1 970'te daha karmaşık şeki lde tekrarland ı . Deneyler, bunun 
"sosya l aylaklaşma" o lduğunu gösterd i ;  d iğer b ir  deyiş le  grup iç i nde 
hareket eden insanları n ,  tek başlar ına o lduklar ında harcad ıkları güçten 
daha fazla güç harcamak için daha az i stekl i o ldukları an laş ı ld ı . B ibb  
Latane farkl ı görevlerde bu etkiyi test etti ve  gözleri bağ lanmış ve 
ku lakl ık  takan b ireyleri n ,  bunu b i r  grup la  yaptıkların ı  düşündükler inde 
daha a lçak ses le bağ ır ıp a lk ış tuttukların ı  göz lemled i  ve böyles i  b ir 
durumda b ireyse l  katkı ların ın  be l i rlenemed iğ in i  fark etti . Latane , 
performans gösterme konusunda sorumlu luk a lma ve baskıyı paylaşma 
an lamında , performanstaki aza lman ın doğrudan "bedavac ı l ı k" o lmad ığ ı  
sonucuna vard ı .  B i r  gruptaki insan sayıs ı n ı n  artı ş ı n ı n ,  o gruptaki her  b i r  
üyen in  daha az  çaba harcamaya başlamasına sebep o lduğu görü ldü .  
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Grup H a l i nd e  Çal işmak 
S osyal  ps i ko loj i n i n  modern da l l ar ı n ı n  gene l l i kl e , 1 993 yı l ı nda  

ABD'ye göç etmi ş  Yahud i  ps i ko log Kurt Lewin ' i n  ça l ışma lar ı  
üzer ine teme l l end i ğ i  düşünü l ür. Lewin ' i n  davran ışç ı l ı k  (bkz .  sayfa 
46) ve Gestalt ps i ko loj i s i n e  (bkz .  sayfa 1 1  OJ da i r  b i r  a ltyap ıs ı  
vard ı ve grup lar  üzer ine b i l imse l  o larak ça l ı şan  i l k  ki ş i l erden b i r i  
sayı l d ı .  Grup lar ın nas ı l  o l uştuğunu ve  nas ı l  sürd�rü leb i l d i ğ i n i , grup  
i ç i  ve  d i ğer  grup lar la  o lan  etki l eş im i  i nce led i .  

Grup ; be l i r l i  b i r  amaç , ortak değer veya i nanç lar  etrafı nda b i r  
araya ge len  b i reyler in  o l uşturduğu top l u l uktur. Bu tan ı m lama , 
resmi o lmayan top lumsa l  grup ları , spor takım lar ı n ı ,  d i ni veya 
po l i t i k  grup lar ı  ve iş grup lar ın ı  kapsar. Lewin öze l l i kl e ,  bir grubu  
şeki l l end i ren ve  onu b i r  arada tutmayı başaran etki l eş im iere 
da i r  a ltta yatan süreç ler le  i l g i l end i .  Grup üye leri n i n  nas ı l  
bağ ıms ız laştı ğ ı n ı  ve üye l er in  düşünce ve  davran ış lar ın ı n  bütün 
o larak  grup tarafı ndan nas ı l  etki l end i ğ i n i  i nce led i . Grup üye leri n i n  
ortak b i r  a l g ı  yaratma v e  değ işen  koşu l l ara tepki verme 
b i ç im ler ine dair "grup d i nam iğ i "  ter im in i  ortaya attı . 
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Ala n  Teorisi  

ewi n ' i n ,  teori l er ine  be l i rg i n  b i r  b i l imse l  teme l  kazand ı rma 
konusunda kayg ı l ar ı  mevcuttu , grup davran ı ş i ar ına o lan etki n i n  

matematikse l  terim l er le  f iz ik  v e  mühend i s l i kteki " kuvvetl er" o larak 
i fade ed i l e b i l eceğ ine  inan ıyord u .  Farkl ı durumlar hem b i reylerde 
hem de grup lar  üzer inde farkl ı kuvvetler  o l arak i ş l ev görmekted i r  
ve  bun l a r  i t i c i  kuvvet ler, b i r  amaca yöne l i k  yard ımcı  hareket ler  
veya o hareket in  yap ı lmas ın ı  enge l l eyen k ıs ıt lay ıc ı  kuvvetlerd i r. 

Bu f iz ikse l  ve sosya l kuvvet ler, grup lar ın  veya b i reyler in  "a lan ı "  
üzer inde etki l i d i r ;  bu  a lana amaç lar ı  ve  i l ham lar ı , umutlar ı , 
korku lar ı , i ht iyaç lar ı , motivasyon lar ı , değer ler i  ve inanç l ar ı  da 
dah i l d i r  (Gestalt ' ı n  a l g ı  teori s i nden uyarlanan b ir f ik ird i l . Lewin ' i n  
"yaşam a lan ı "  o larak  tan ım lad ı ğ ı  b i reyi n a l an ı , d ı ş  kuvvet iere 
b i r  tepki  o l arak sürekl i değ i ş i r  ve bu d ı ş  durumlar ın  ne kadar 
içse l l eşt ir i l d i ğ i ne  bağ l ı  o larak fi k ir ler i , tav ı r ları ve davran ış lar ı  
şeki l l end i rmekted i r. Lewin  bu f ik irden yo la ç ı karak b i reyse l  ve grup 
davran ı ş lar ı  üzer inde d ış uyaran lar ın  etki s i n i  ö lçmek üzere b i r  
kuvvet a l an ı  ana l i z i  ge l i şt i rd i .  
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Tak1m lar  ve Lider ler  

G rup lar  ve grup d i namikler i  üzer ine yaptı ğ ı  detay l ı  ça l ı şma lar  
sayes i nde , Lewin ya l n ızca yen i  b i r  ps i ko loj i k  araştı rma a lan ına  

i l ham o lmakla ka lmad ı ;  ayn ı zamanda organ izasyon lar ın  idares i n i  
de etki l eyen f ik ir ler ge l i şt i rd i . Dayan ışma , ah lak  ve  takım ruhu 
g i b i  b i reyler in  b ir arada ka lmak i steme ler ine  sebeP. olan "grup 
kaynaşmas ı "  üzer ine yoğun laşt ı . B ir  grubun  tak ım o larak i ş l ev 
görmes i  i ç i n  on lar ın  ortak b i r  hedefe sah i p  o lmas ı  yeter l i  değ i l d i r ;  
üye ler  kend i ler i n i  grubun gerekl i b i r  parças ı  g i b i  h i ssetme l i d i r  ve 
kend i  iy i l i kl e ri n i n  b i r  bütün o larak grubun iy i l i ğ i ne  bağ l ı  o lduğunun 
farkında o lma lar ı  gerek ir. 

Avustra lya l ı  ps i ko log  E lton Mayo , grup kaynaşmas ı n ı  teşvik etmek  
amacıyl a ,  grup larda h iyerarş i n i n  ge l i şmes ine  da i r  b i r  yatkı n l ı k  
o lduğunu ve  resmi veya gayri resmi şeki l de  l i derl i k  yap ı s ı n ı n  ortaya 
ç ıkt ı ğ ı n ı  keşfetti . iy i  b i r  grup l i der i , grubun farkl ı i ht iyaç ları n ı n  
farkına  varı r :  Göreve yöne l i k  i ht iyaç lar (amaç lara u laşmak i ç i n  
yap ı lmas ı  gereken ler) , i ş  b i r l i ğ i ne  teşvi k eden grup i ht iyaçlar ı  ve  
b i reyse l  i ht iyaç lar (grubun  her b i r  üyes i n i n  görevden e lde  etmeyi 
umduk ları ) . 



X TEORiSi 

Sık ı  bir kontrol sağlayan 
otoriter ve baskıcı tarz, 

sınırlandırılmış ve 
karamsar bir kültürün 

ortaya çıkmasına 
sebep olur. 

V TEORiSi 

\ \  ! !  
Özgürleştirici ve gelişime 

açık bir tarz, sorumluluk almaya 
olanak tanıyarak, güçlendirerek 
ve kişilere sorumluluk vererek, 

başarılı ve mütemadiyen değişim 
gösteren bir kültürün ortaya 

cıkmasını sağlar. 

Yönetim 

Douglas McGregor'a göre iki temel yönetim biçiminden biri, yönetici�in takımının 
tembel olduğunu varsaydığı X Teorisi (otoriter) veya takım üyelerine güven duyulduğu 
Y Teorisi'dir. 



. 

Uyum Isteğ i  

ewi n ' i n  sosyal grup lar  üzer indek i  öncü lük  eden deneyleri , 
b i reyse l  üye ler i n  grup d i nam iğ i  üzer indeki  etki l er ine  ve 

grup lar ın  değ i şen durumlara hem top lu  hem de b i reyse l  o larak 
nas ı l  tepk i  verd ik ler i  konusuna yöne l i kt i . D iğer sosya l  ps i ko log lar, 
öze l l i k le  Muzaffer Sher i f  (Muzaffer Şer i f) ve Sa lomon Asch , 
d i kkat ler in i  bu konudan , b i rey in b i r  grup üyes i  o l mak la b i r l i kte 
düşünce ler i n i n  ve davran ı ş l ar ı n ı n  nas ı l  etki l end i ğ i  konusuna 
çev i rd i l e r. Asch , b ir  grubun b i r_ araya ge lmes ine  sebep o lan ortak 
ç ı kar lar ın  har ic inde , üye ler i n  grubun be l i r l enen kura l lar ına uyma 
konusunda yatkı n l ı k lar ı  o lduğunu keşfetti . B u ,  daha sonras ında 
Stan ley M i l gram tarafı ndan i nce lenen (bkz .  sayfa 2081 uyum 
(gönü l l ü  tasv ip l  ve itaat (emir lere uymal kavramlar ından farkl ı d ı r. 
As l ı na  bak ı l ı rsa , uyum i steğ i  ki ş i se l  değer ler in  ve a l g ı l ar ın  önüne 
geçecek kadar güç lüdür ;  b i reyler in  doğa l  i nan ı ş iar ına aykı r ı  
hareket etme ve hatta düşünmeler ine  sebep o l ur. Bu yatkı n l ı k  
g rup  kaynaşmas ın ı  sağ lama aç ı s ı ndan poz it i f  b i r  kuvvet o larak 
düşünü l e b i l i rken Asch uyum sağlama iht iyac ı n ı n  sosyal etki s i n i n  
teh l i ke l eri n i n  de farkı nda o lunmas ı  gerekti ğ i n i  be l i rtecekti . 
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Uyum Sağlamanin Gücü 
S o lamon Asch , 1 950 ' 1 erde yürüttüğü b i r  d i z i  deneyd e ,  

uyum sağ lamayla i l g i l i  f ik i rl er i n i  teyit ett i . Katı l ımc ı l ara 
bas it  b i r  a l g ı  testi nde yer a l acaklar ı  söylend i  ve esasen grubun 
" i şb i rl i kç i l erden"  o luştuğunu b i lmeden grup lara yer leşt i l er. 
Ard ı ndan gru ptan ,  on sek iz kart üzer ine ç iz i l i  ç i zg i l er i n  
uzun luk lar ı n ı  karş ı l aşt ırma lar ı  i stend i ;  her  b i r  durumda doğru 
cevap be l i rg i nd i .  

Grubun çoğundan sonra ,  "gerçek" katı l ımc ıya cevab ı  soru ldu 
ve a lt ı  deneme sonras ında i şb i rl i kç i l e r  b i l e rek yan l ı ş  cevap lar  
vermeye baş lad ı . Denemeler in  üçte b i ri nden  faz las ında , 
katı l ı mc ı l a r  çoğun luk  f ikre uyum sağ lamak ad ına  bar iz  şek i lde 
yan l ı ş  cevap lar  vermeye baş lad ı  ve kat ı l ı mc ı l ar ın  en  az üçte 
b i r i  bunu en az b i r  kez yaptı . Daha sonras ında  görüş ler i  a l ı nan 
katı l ımc ı l ar, cevap ları n ı n  yan l ı ş  o lduğunun farkı nda o lduklar ı n ı  
ancak d i ğer ler ine uyduk lar ı n ı ,  çünkü farkl ı veya apta l görünmek 
i stemed ik leri n i  söyl ed i l e r. Öte yandan d iğer baz ı  katı l ı mc ı l ar  ise 
yan l ı ş  cevap lar  verd i kl e ri n i n  farkı nda o lmad ı klar ın ı  be l i rtti . 
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Gru p Düşüncesi 

yum sağ laman ın  grup kaynaşmas ı n ı  güç lend i rmede fayda l ı  
b i r  sosyal  i ş l ev i  vard ı r  ve bu grubun amaç lar ına u l aşmas ına 

yard ımc ı  o l ab i l i r  ancak o lumsuz b i r  etkiye de sah ipt i r. Asch ' i n  uyum 
sağ lama deney ler i  -ABD'de McCarthy zaman ı nda yürütü l müştür­
b i reyl er in  kend i l er i n i , çoğun luğun  ortak görüşü o larak a l g ı l ad ı klar ı  
düşünce ler le  ayn ı fi k i rde o l duk lar ına i nand ı rab i l d i kl er i n i  teyit 
etti . Bu  gerçekl eşti ğ i nde , gazeteci W i l l i am H .  Whyte ' ı n  "grup 
düşünces i "  o larak tan ım lad ı ğ ı  b ir  r isk  ortaya ç ı kar  ki bu da uyum 
sağlamak iç in duyu lan  müth iş  i stek sebebiy le ortaya ç ı kan hata l ı  ve 
mant ıks ı z  düşünme b iç im i d i r. Sosya l ps i ko log  l rv ing  Jan i s ,  uyum 
sağlama baskı s ı n ı n ,  neredeyse itaatl e eş i t  sayı l ab i l eceğ ine ve bu 
durumda bağ ıms ız  mantık l ı düşüncen in  ez i l i p  geç i l d i ğ i ne  i şaret 
etti . Kararl ar, hatta bariz şek i l de  kötü o lan lar  b i l e ,  kaynağ ı  be l i rs i z  
b i r  b iç imde kabu l  ed i l e b i l i r  ve  çok geçmeden grup bu karardan b i r  
zarar ge lmeyeceğ i n i  düşüneb i l i rd i .  Grup düşünces i  ayrıca "kara 
koyunu "  d ı ş l ama meyi l i n i  teşv ik eder ve d i ğer  grup lar la  çat ışma i ç i ne  
g i reb i l i rd i . Jan is  bu sorun lar ı n ;  münazaraya teşv i k  ede n ,  "şeytan ı n  
avukatl ı ğ ı n ı "  yapan veya grup  d ı ş ı ndan i nsan lara dan ı şan  tarafs ız b i r  
l i der le  enge l l eneb i leceğ i  öner is inde bu lund u .  
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Grup Iç i  ve Grup D1ş 1  

G rup düşünces i n i n  b i r  d i ğer  o lumsuz sonucu i se  "grup i ç i "  
ve  "grup  d ı ş ı" o l uşumlar ı d ı r. 1 96 1  'de b i r  yaz kamp ındaki  

çocuklar  üzer inde yap ı l an  b ir deneyde Muzaffer Şer i f ,  grup iç i  
çatı şman ın  kaynaklara yöne l i k  b ir rekabet i n sonucu o lduğunu 
gösterd i .  Yaş l arı 1 1  ve  1 2  o lan  çocuklar kampa varı r varmaz 
iki gruba ayr ı l d ı . ik i grup da d i ğer grubun varl ı ğ ı ndan  haberdar 
değ i l d i  ve deney in i l k  aşamas ı nda , grup lar  pek çok aktiviteyi 
tek baş lar ına  gerçekl eşt ird i .  Grup lar  bir takı m ruhu ge l i şt i r ip  
kend i l er ine  "Eag/es/Karta l lar" ve "Ratt/ers/Ç ıng ı rak l ı  Y ı l an lar" ad ın ı  
verd i .  

i kinc i  aşamada Şer if ,  i ki grubu ,  kazanan ın  ödü l  a lacağ ı  yarışma lar  
i ç i n  b i r  araya get ird i ;  bu  aşamada ön yarg ı l ar  ortaya ç ı kmaya 
baş lad ı  ve bu ön yarg ı l ar  g iderek daha sa ld ı rgan b i r  hal a l d ı . 
Yar ışma lardan sonraki sağuma aşamalar ında dah i ,  çocuklar 
grup ları n ı n  yetenekler in i  kıyas lamaya ve d i ğer  gruptan daha 
iy i  o lduklar ı n ı  söylemeye devam etti ; d i ğer  takım ı  pek de hoş 
o lmayan söz ler le  anmaya baş l ad ı l ar. Çatı şma ,  i ki grup ortak b i r  
amaç  uğruna b i r l i kte ça l ı şmaya zor lanana kadar da  çözü lmed i .  
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Ya lntzca 
Emirleri mi Uygu lad 1n 1z? 

1\ :  uremberg yarg ı lamaları s ı rasında , pek çok göz lemci , s ı radan 
1 \! insanlar ın böyles i  insan l ı k  d ış ı  b ir  zu lme ortak o lab i ld ikler in i  
görünce oldukça şaşırmıştı . Suç lanan insanlar ın çoğunun savunması 
ya ln ızca emirlere itaat ettikleri yönündeyd i .  Sosyal ps ikolog lara 
göre soru şuydu :  Otoriteye itaat etmeye o lan gönü l lü lüğümüz 
davran ış larımız ı  ne oranda etki leyeb i l iyordu? Ha l ihazırda , b ir  sosyal 
gruba uyum sağlamaya duyu lan arzunun kiş ise l  değerler ve inançları n 
üstüne ç ıkab i leceği an laş ı l ıyor ;  dolayıs ıyla itaatin de benzer b ir etkiye 
sahip o lab i leceği görü lüyordu .  

Pek  meşhur  o lan deneyler seri s i nde , Stan ley M i lgram tüm 
katı l ımc ı ları n ,  yap ı lmas ı  i stend i ğ inde masum bir i nsana e lektrik 
şoku vereb i leceğ in i  gösterd i (bkz .  sayfa 208l . Bu deneyin rahats ız 
ed ic i  sonucu ve benzer deneyler, otorite fi gürü o larak a lg ı l ad ığ ım ız  
ki ş i l ere itaat etme eğ i l im inde o lduğumuzu kan ıtlad ı .  itaat etmeyi 
a i lede , oku lda ve daha gen i ş  çapta top lumda çok erken yaş lardan 
it ibaren öğren i riz  ve bu iç im ize öyle b i r  iş ler ki kend i  otonomimizden 
dahi  daha güç lü  b i r  ha l  a l ı r. 

l ( ı 





E lektri k Şoku Deneyleri 

S tan l ey M i l gram ' ı n  meşhur e lektr ik şoku deney ler i , i nsan lar ın  
b i r  otorite f igürüne itaat etme konusunda ne kadar i l er i  

g i deb i l ecekler i n i  keşfetmek üzere yap ı l d ı . Katı l ımc ı lar ın  b i r  
kı sm ına , h i l e l i  b i r  kurayla  be l i r l enerek öğretmen ro l ü ;  d i ğer  
kı smına i se  (esasen  M i l gram' ı n  müttefi k ler ine l  "öğren i c i l er" 
ro l ü  veri l d i . Katı l ımc ı l ar  bağ l ant ı l ı  oda lara konu ldu  ve b i r  te l s i z  
aracı l ı ğ ıy la  i l et i ş im  kurmalar ı  sağ land ı .  

Öğren ic i l er  e lektrotlara bağ land ı  ve öğretmene d e  1 5  vo lttan (hafif 
şok o larak etiketlenmişt irl 375 volta (Teh l i ke :  Yüksek Şok) ve 450 
volta (XXXJ kadar e lektri k vereb i l eceğ ine i nand ırı l d ı ğ ı  bir c ihaz 
veri l d i . Deneyi yürüten kiş i n i n  ta l imatlarıyl a ,  öğretmen öğrenen 
kiş iye b i rkaç söze l görev verdi ve her b i r  yan l ı ş  cevapta öğrenic iye 
g iderek artan dozda şoklar vermes i  söylend i ;  bunun karş ı l ı ğ ı nda 
da öğren ic in i n  acı ç ığ l ı kları g iderek arttı . Öğretmen i n  devam etme 
konusunda i steks iz o lmas ı  durumunda i se deneyi yürüten k iş i  
g iderek kat ı laşan emirler yağd ı rmaya baş lad ı .  Rahatsız ed ic i  b ir  
b iç imde,  katı l ımc ı lar ın  tamamı devam etmeyi reddedene dek 300 
volta kadar ç ıktı ve katı l ımc ı l ar ın üçte ik is i  450 volt s ı n ı rına dayand ı . 



Deneyi 
yürüten kişi 

Öğretmen 



. 

Itaat ve Sorumlu l uk  
i l g ram ' ı n  e l ektr ik  şoku deneyl er i n i n  sonuç lar ı  c idd i  an lamda 
b i r  end işen in  sebeb i  o ldu . Oeneyl e ri , s ı radan insan lar ın  

otor iten i n  buyruklar ına neredeyse tamamen uymaya gönü l l ü  
o l duk lar ı n ı  gösterd i ve  bu i stekl i l i ğ i n  a l t ında yatan sebebe derha l  
b i r  aç ık lama get ir i lmes i  zorun l u l uğu  doğd u .  M i l gram'a göre itaat , 
sorum lu l uğa  bağ l ı d ı r  ve i nsan lar  davran ı ş ları n ı n  sebeb i n i , on lara 
emir  veren ki ş i l ere karşı  o lan  sorum lu l uk lar ına bağ iayab i i d i k i e ri 
sürece itaat etmeye daha gönü l l ü  o l u rl ar. Şok deney ler i n i n  daha 
sonrak i  versiyon ları nda ,  şoku art ı rmak i stemeyen pek çok katı l ı mc ı ; 
deneyi yürüten k iş i  her şey in  sorumlu l uğunu  kend i l eri n i n  a lacağ ı n ı  
aç ıkça be l i rtt i kten sonra bar iz şek i l de  ö l ümcü l  şok lar verd i ,  
sorum lu l uğun  tamamen katı l ı mc ıda o lduğu  be l i rt i l d i ğ i nde i s e  devam 
etmeyi reddetti . M i l gram , top lumsa l  durumlarda i ki şek i lde  hareket 
etti ğ im iz i  aç ı kl ıyor :  Otonam o larak hareket eder, hareketl er im iz in  
sorum lu l uğunu a l ı r ı z  veya d i ğer  i nsan lar  i ç i n  "araç" g i b i  davran ı r ı z  
ve  sorum lu luk lar ım ız ı  on lara devreder iz .  Fakat b i r  d i ğer ki ş i n i n  
aracı o larak  hareket etmeden önce , o ki ş i n i n  otorites i n i  ah laken 
veya yasa l  o larak geçer l i saymamız  gereki r ve herhang i  b i r  sonuç 
iç in  o ki ş i n i n  sorum lu l uk  taş ı d ı ğ ı na  i nan ı r ı z .  





Stanford Hapishane Deneyi 

M i l gram ' ı n  itaat deneyl er inden on y ı l  sonra ,  ün iversite 
arkadaş ı  Ph ı l ı p  Z ımbardo ,  ıy ı  ı nsan lar ın  nas ı l  kötü 

şeyler  yapab i leceğ i n i  an laman ın  b i r  başka aç ıs ı n ı  i nce lemek 
üzere Stanford hap ishane deneyler in i  ge l i şt i rd i .  Stanford 
Ün iversites i ' nde  öğrenc i  o lan  y i rm i  dört katı l ımc ı , rastge le  b i r  
seç im le  "gard iyan lar" ve  "mahkumlar" o l arak i ki ayrı gruba ayrı l d ı  
ve  sahte b i r  hap ishaneye kondu lar. Gard iyan lara ün iformalar, 
gözlük ler, düdük ler, ke l epçe ler  ve cop lar  veri l d i . Mahkumlar  
- i s im ler i  yer ine numaralar ı  i l e  çağr ı l d ı l ar- soyu lmuş ,  aranm ış ,  
ün i forma lar  g iyd ir i lm i ş  ve  b i l ek lerinden z i nc i rl enm iş l erd i .  

Be l i rg i n  b i r  ta l imat veri l memes ine  rağmen hem gard iyan lar  hem 
de mahkumlar  ro l l er ine uyum sağ lad ı .  Gard iyan lar  h i ç  ist isnas ız  
otoriter ve küfürbaz b i r  tavra büründü ; mahkumlar  da bu 
sad ist cezaya i syan la  ve akut so lunum s ı k ıntı s ı  i l e  karş ı l ı k  verd i .  
Z imbardo deney i  i k i  hafta boyunca sürdürmeyi p lan iad ı  ancak 
ya ln ı zca b i rkaç gün i ç i nde pek çok mahkum o kadar travmatize 
oldu ki henüz bir hafta do lmadan deneye son vermek zorunda 
ka l d ı l ar. 
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Sosya l M evki n i n  Gücü 
tanford deneyi , katı l ı mc ı l ar ı n  rahats ız ed ic i  davran ı ş l ar ı  ve 

] sebep o lduğu  ps i ko loj i k  zarar sebeb iy le  kötü şek i lde  ün lend i .  
Ancak b u  deney, teh l i ke l i  b i r  durumda iy i  i nsan lara ne o lduğunu 
c idd i  şek i l de  gösterd i .  Asch ve  M i l gram' ı n  deney ler i  uyum 
sağ laman ı n  ve itaat in  insan lar ın  değer ler i  ve inanç lar ına aykı r ı  
şey ler yapab i l ecekler i n i  gösterirken Z imbardo 'nun deneyi ayr ıca 
mevki se l  bask ı lar ın  da etki s i n i  ortaya koyd u .  

S ı radan i nsan lar  on l ara atfed i l en  top lumsa l  ro l l ere ko lay l ı k la 
uyum sağ lar. Kend i l er in i  daha aşağ ı  b ir  ro lde görür lerse otorite 
fi gür ler ine itaat eder ler  ancak top lumsa l  o larak otorite say ı l an  
b i r  ro le  büründük ler inde ya ln ı zca güç ler i n i  ku l lanmak la ka lmaz ,  
ayn ı  zamanda bunu su ist ima l  de eder ler. Davran ı ş ı  etki l eyecek 
top lumsa l  ve ge lenekse l  kuvvet ler in  gücü , öze l l i kl e  top lumsa l  b i r  
ro l  k iş iy i  b i reyse l l i ğ i nden uzaklaşt ı rd ı ğ ı nda  (örneğ i n  ün iforma lar ın  
yaptı ğ ı  g ib i l  fark ed i l i r  ha le  ge l i r. "B i reys e l l i kten uzakl aşt ırma" 
sürec inde ki ş i se l  k i m l i k ,  sosya l rol  ve mevki n i n  ta l ep ler i  tarafı ndan 
baskı l an ı r. 
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Sa l d 1 rg a n h k  ve 
Anti-sosya l Davra n iş 

Asch , M i l gram ve Z imbardo ça l ışmalar ında ,  davran ış lar ımız ı  
etki leyeb i l en  ancak sa ld ırgan l ık  ve anti-sosya l davran ış lara 

gerçek b i r  aç ıklama getirerneyen uyum sağlama , itaat ve mevki g ib i  
toplumsal kuwetleri inceled i .  Konrad Larenz g ib i  bazı ps iko log lar, 
sa ld ırgan l ı ğ ı  içgüdüsel  b i r  hayatta ka lma mekan izması o larak açık lad ı ;  
öte yandan Albert Bandura [bkz . sayfa 268l agresif davran ış lar ın 
d iğer kiş i l erden öğren i ld iğ ine inan ıyordu .  John Dal iard ve Neal  E .  
M i l ler, sa ld ırgan l ı ğ ı n  hayal kır ık l ı ğ ın ın  b ir  sonucu o lduğunu öne sürerek, 
sa ld ırgan l ı ğ ı  artıran toplumsal kuwetler in neler olduğunu ince led i ler. 
Çabalarımız ve arzu lar ımız engel lend iğ inde , sa ld ırgan l ı ğ ımız ı  tatmi n  
duygumuzu enge l leyen şeye yön lend iri riz v e  bu eğer kend i  hatamızdan 
kaynaklan ıyorsa da bir günah keç is i  bu luruz . Leonard Berkowitz'e 
göre , bu ya ln ızca kısmi  b ir  aç ıklamad ı r. D, haya l k ır ıkl ı ğ ı n ı n  insan ı  
sa ld ırgan l ı ktan çok kızg ın l ığa yön lend ird iğ ine inan ıyordu ;  kızg ın l ı k  ise 
agres i f  tepkiyi uyand ı ran rahats ızl ı klar aras ında başı  çekmekted ir. 
Esasen agresif b i r  davran ış serg i l emek iç in  agresif düşünceler doğuran 
d ışarıdan b i r  i şaret, mesela b i r  s i l ah ,  yüksek b ir  ses veya kötü b ir koku 
g i bi b i r  işaret gerekl i d i r. 





Ozg eci l i k  ve 
To p l u m  Ya n hs1 Davra n iş 

. 1 k inc i  Dünya Savaş-ı ' n ı  taki p eden süreçte , sosyal ps i ko loj i n i n  önem l i  
b i r  k ısm ı ,  şaş ı rt ıc ı  o lmayacak şeki l de , s ı radan i nsan ları vahş i  ve 

top luma aykı r ı  davranmaya iten top lumsa l  kuvvet ler in  hang i l er i  
o lduğunu an l amaya yoğun l aştı . Öte yandan çoğu zaman insan lar  
b i rb i r i ne  naz ik  b i r  şek i lde  davran ı r ;  n iteki m top lumsa l  kurum lar ım ız ,  
uyum sağ laman ın  ve itaat in  yüküm lü l ük ler i n i n  yan ı  s ı ra ,  i ş  b i r l i ğ i  ve 
top lumdan yana davran ış l ar la i nşa  ed i l d i .  

Evr im p s i ko l og lar ı na  göre , bu  t ü r  b i r  özgec i  davra n ı ş  doğamız ı n  b i r  
parças ı . D i ğer  sosya l ps i ko l og l ar, top l umsa l  takas teor i s i n i  önerd i­
hareketl e r im i z i n  bede l l er i  ve ödü l l er i  d i kkat l i  şek i l de  değerl end i r i l i r  
v e  bu  b e l i r g i n  özgec i l i k ,  i ş i n  sonunda ya l n ızca b ize fayda get irmen i n  
ötes i ne  geçmez . H e rkes top l um yan l ı s ı  davra n ı ş ı n  bu  kuşkucu 
yorumunu  kabu l  etmed i .  C .  Dan i e l  Batson ,  hak ikatl i b ir  özgec i  
davran ı ş  göstere b i l eceğ im iz i  ve bunun  da  kayn a ğ ı n ı n  d i ğer ler iy le  
empat i  kura b i lme  yeteneğ im i z  o l duğunu  savund u .  Batson 'a  göre , 
d i ğe r  i nsan l a r ı n  i ht iyaç lar ı  veya s ı kı nt ı l a r ı na  gösterd i ğ i m iz  an l ay ı ş l ı  
yakl a ş ı m ,  nezaket v e  yard ımsever l i k  ad ı na  harekete geçmem iz  i ç i n  
b i z i  mot ive e d e n  dürtü o l arak i ş l ev görüyord u .  





Seyirci Ka l ·m a Etkisi 

964'te New York'ta otuz yed i ki ş i ,  genç b i r  kad ı n ı n  
c i nayet ine  tan ı kl ı k  etti ancak ya l n ı zca b i r  k i ş i  (gönü l süzce) 

sonras ında po l i s i  arad ı . Bu o lay, ps i ko log lar  B ibb  Latane ve John 
Dar ley' i ,  i nsan lar ın  neden yard ım etmed ik leri n i  veya müdah i l  
J lmak  i stemed ikler i n i  araşt ı rmaya itt i . "Sey irc i  ka lma etki s i n i "  
keşfett i l e r ;  buna göre b i r  o laya seyirc i  ka lan  ne kadar çok  i nsan 
varsa yard ı m  önerme oran ı  da o den l i  düşmekteyd i .  Latane'n i n  
"sosyal  aylak laşma" teor i s ine  (bkz .  sayfa 1 9D l  benzer şek i lde , 
etrafta başka l ar ı  o lduğu sürece , b i rey ler k i ş i se l  o l arak daha az 
sorum lu l uk  h i sseder. 

Latane ve Dar ley ,  seyi rc i  ka lma etkis i nden önce ge len  b i l i şse l  
ve davran ışsa l  süreç ler i  tan ım lad ı . Önce l i k l e  durumun farkına 
varı l ı r  ve sorum lu l uk dereces i  ve ed i lmes i  gereken müdaha l en i n  
tesp it inden önce , ac i l  b i r  durum söz  konusu  o l duğu  an laş ı l ı r. 
Sey irc i l e r  ayr ıca , yard ıma i ht iyacı o l an  i nsan lar ın  doğas ıy la  i l g i l i  de  
yarg ı l arna lara başvurur ;  örneğ i n  k i ş i  yaş l ı  veya enge l l iyse yard ı m  
a l m a  o l as ı l ı ğ ı , b i r  ş i ş e  a l ko l  taş ıyan b i r i ne  göre daha yüksekt i r. 





Tutumlar  

S osya l ps i ko log lar  tutum larım ı z ı ; d i ğer  insan lar. mese le ler  
veya amaç lar  hakkı nda inanç lar ım ız  ve değer yarg ı l ar ım ız ı n  

b i r l eş im inden o luşan o l um lu  veya o l umsuz düşünce lerim iz  o larak 
tan ım lar. Tutumlar ım ız  zaman içer i s i nde  o luşur. k ısmen mant ı kl ı b i r  
değerlend i rmen in  sonucudurlar  ancak  a i l en i n  ve  top lumun değerler i  
ve inanç lar ından da ed i n i l eb i l i r l er. Tutumlar  ben l i ğ im iz i n  önem l i  b ir  
kı sm ın ı  o luşturur ve mantı k l ı  düşünmeyi ez ip  geçecek ve ön yarg ı l ı  
bak ış aç ı l arı na  sebep o lacak b iç imde i ç im ize i ş l em iş  v e  değ i ş ime 
d i renç l i  o l ab i l i r ler. 

Doğa l  o larak .  tutumlar ım ız  hareketler imiz i  etki l er  ancak gene l  o larak 
davran ı ş lara dair verd i kler i  ipuç ları pek de  güven i l i r  değ i l d i r. T ıpkı 
tutumlarım ı z ı n  top lumsa l  kura l l ara uyum sağ layarak be l i r l enmes i  
g i b i . herhang i  b i r  durumda da teme lde  var o lan  tutumumuzu 
değ işt irmeden kura l l ara göre davranma eğ i l im im iz  vard ı r. Zaman l a ,  
top lumsa l  grup lar ın  etn i k  az ın l ı k l ara karş ı ön yarg ı l ar ı  g i b i  değer ler i  
ve inanç lar ı  değ i ş i r  ve grubun her b ir  b i reyin i n  tutumu da kademe l i  
o l arak değ i ş ime  uğrar. Bazı durumlarda . b i reyse l  tutumlar  i knan ı n  
farkl ı yöntem leriy le de değ işt ir i l eb i l i r  (bkz .  sayfa 224l . 
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I kna  

930' 1 arda  John B .  Watson (bkz .  sayfa 58l , müşteri l eri n ,  
b e ş  temel  duyguyu cezbederek b i r  ürünü a lmaya i kna 

ed i l eb i l ecekler i n i  gösterd i ;  bu  duygu lar  ise aşk ,  korku , k ızg ı n l ı k  
veya b i r  otor ite f igürünün verd i ğ i  destekt i r. D iğer  ps i ko log lar  i kna 
yöntemler i n i n  tavı r lar ı  nas ı l  değ i şt i rd i ğ i n i  i nce ley ip s i stematik b i r  
ça l ı şma baş latt ı . Bu  i l g i n i n  i l k  k ıv ı l c ım ı ; N a z i  A lmanya's ı , SSCB 
ve komün ist Ç in 'de propagandan ın  yayg ı n  şek i l de  kul l an ım ı  i l e  
ateş lend i . 

Bu propagandan ın  be l i r l i  unsur lar ı n ı n  tüm i kna tekn i kler inde 
ortak o lduğu  görü l dü .  Ya l n ızca mesaj ı n  i çer iğ i  ve  koşu l l a r  değ i l ;  
mesaj ı i l eten ki ş i ,  hedeflenen k it le ve i l et im yo lu d a  göz önünde 
bu lunduru l u r. Watson ' ı n  i şaret ett i ğ i  b iç imde , mant ıkl ı b i r  
tart ı şmadan z iyad e ,  günah keç i s i  i l an  ed i lme korkusu veya be l i r l i  
şeki l de  oy  vermemen in  sonuç lar ı  g i b i  b i r  duyguyla i kna ed i lmeye 
yatkı n l ı ğ ım ı z  vard ı r ;  öze l l i k le  de bu duygu bir otorite veya kar izma 
sah ib i  b ir  kaynak tarafından i l eti l iyorsa bu  iht imal  çok daha 
yüksekt i r. 

c c ·_, '' 1 If L 1 



insanların bel l i  ürunleri 
satın alması için ikna 
yöntemlerinin kul lanılmasına 
benzer şekilde , güçlü bir 
propagandada otorite 
figurleı·i de yaklasımları 
değiştirmek adına kullanılır. 



Bil işse l Uyumsuzluk  

B i r  tutum ne den l i  ben imsen irse i kna veya farkl ı laşan top lumsa l  
kura l l a r  yo luy la  değ işt i r i lmes i  o den l i  güç o lur. Baz ı  i nan ış l ar  o 

kadar güç lüdür  ki on lara karş ı  ç ı kan  ve gerçeki ere dayanan kan ıt lar la  
dah i  sars ı lma l ar ı  mümkün o lmaz ve meydan okunduk lar ında daha da 
kem i kl eş i r l er. Kurt Lewin ' i n  öğrenc is i  ve sonras ında mesai arkadaş ı  
o lan  Le on Fest inger, bu durumu "b i l i şse l  uyumsuz luk" o larak tar if etti . 
B i l i şse l  uyumsuz luk ,  i nanç lar ım ız  ve gerçek ler aras ında b i r  tutars ız l ı k  
o lduğunda h i ssetti ğ i miz rahats ız l ı kt ı r. 

B i l i şse l  uyumsuz luktan kaynakl ı rahats ız l ı ğ ı  azaltmak ad ına yeni kan ıt lar ı  
kabu l  edeb i l i r  ve inanc ımız ı  değ işt ireb i l i r  veya bas itçe gerçekl i ğ i n i  
reddedeb i l i ri z .  Alternatif o larak, kan ıt ın i nanc ımız la tutarl ı  o lduğunu 
gösterecek yo l l ar  bu lab i l i ri z .  Tutum lar ımız gene l  o larak kim l i ğ im iz in  
merkezi parças ın ı  o luşturur ve do lay ıs ıy la tavı r lar ımız ı  i natla savunuruz . 
Kati fi k ir lere sah ip ki ş i l er  gene l l i kle  muha l i f  argümanlar ı  d in lemeye 
gönü l l ü  o lmaz veya bu argümanlar ın geçerl i l i ğ i n i  sorgu lar lar. Su 
götürmez gerçekler le yüz leşti k lerinde , bel bağ lad ıklar ı  inan ış lar ından 
vazgeçmek yerine a lternatif aç ık lamalar ararlar. 
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Gene Dünya yaratılışcıları, rahatsız edici gerceklerden kaçınmak ve.,.bilişsel ı.ıyumsuzluk 
hissini azaltabilmek adına evrimi ya görmezden gelmeli ya da reddetmelidir. 



Kehanet Boşa Ç1kt1ğ 1nda 
F esti nger, 1 954 yı l ı n da ,  dünyan ı n  sonuy la i l g i l i  kehanet lerde 

bu lunan b i r  grup la  karş ı l aş ı nca , b i l i şse l  uyumsuz luk üzer ine 
ça l ı şma fı rsatı bu ldu . Tar ikat ın l i der i  Oorothy Marti n ,  2 1  Ara l ı k'ta 
k ıyamete sebep o lacak b i r  se l  yaşanacağ ı n ı ,  bu  se l i n  gerçek 
inanan lar ın  hayat lar ı  d ı ş ı nda dünyadaki  tüm yaşamı  yok edeceğ ine  
da i r  uzayl l l ardan haber ler  a ld ı ğ ı n ı  ve i nanan lar ın  uçan  da i re ler  
tarafı ndan kurtar ı lacağ ı n ı  i dd ia  etti . Festi nger ça l ı şma arkadaş larıy la 
b i r l i kte , tari kat üzer inde detay l ı  b ir  ça l ı şma baş latarak ,  tahm in  
ed i l en  yok  o l uş  tar i h i n i n  önces i  ve  sonras ı n ı  i nce ley ip  bun lar ı  When 
Prophecy Fails l Kehanet Boşa Ç1kmcal i s i m l i  kitapta top lad ı .  

Martin ' in  takipç i leri n i n  pek çoğu hazı r l ı k  aşamasında mal lar ın ı  sat ıp  
i ş ler inden ayrı l d ı ,  ancak 2 1  Ara l ı k  herhangi b i r  o lay yaşanmadan 
geçip g itti . Fest inger' i n  b i l i şse l  uyumsuzluk teoris in in  öngördüğü 
üzere f ik ir ler değ işmemiş ,  tahmindeki başarıs ız l ı k  gerçekler in yen iden 
yorumlanmasıy la sonuçlanmıştı . Martin ,  tar ikat ın ça l ışmalar ı  sayes inde 
Dünya'daki hayat ın bağ ış land ığ ı  hususunda ısrarcı o lacaktı-tarikatı n  
üye leri i nançlar ı n ı  kaybetmed i .  hatta çok daha  tutku lu  b ir  şeki lde 
inançlar ına sarı l ı p  mesaj lar ın ı  yayma ça l ı şma larına devam etti ler. 
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1 Dolar veya 20 Dolar Deneyi 
B i l i şse l  uyumsuzluk - i nanç ve kan ıt aras ındaki tutars ız l ı ğ ı n  yaratt ığ ı  

rahats ız ed ic i  z i h i nse l  ha l - der in inan ı ş larda ortaya ç ı kmakla 
ka lmaz , ayn ı zamanda pek çok durumda tavı r larımız ı  da etki leyeb i l i r. 
Festinger, öğrenc i l ere b i r  saat boyunca son derece s ı kıc ı  ve 
tekrarlayan görevler in veri l d i ğ i  deneyler düzenled i .  N ihayetinde , bazı 
katı l ı mc ı lardan yan ları ndaki katı l ımc ı lara (as l ı nda bu kiş i l er  Festinger' i n  
i şb i r l i kç i l er id i r) , görevin i l g i nç ve  eğ lence l i  o lduğunu söyleme ler i , 
yorum ve deneyim leri aras ında b i r  uyumsuz luk o luşturmaları i stend i .  

Bu ki ş i l er in  yarı s ı na  b u  ya lan ı  söyleme ler i  i ç i n  1 do lar, d i ğer  yar ı s ı na  
da 20 do lar  ödend i .  Festi nger' i n  tahm in  etti ğ i  üzere , 1 do lar  a l an  
ki ş i l e r  20 do lar  a lan lara göre çok  daha  o l um lu  ter im ler  ku l l and ı .  
Daha az ödeme a lan lar  uyumsuz luğu daha ş i ddetl i h i ssetti ve 
bu uyumsuz l uğu  azaltmak i ç i n  göreve da i r  değerlend i rme ler i n i  
değ işt i rd i l e r. Yorumlar ı n ı ,  tavsiye ett ik ler i  davran ış  b i ç im iy le  uyum lu  
ha le  geti rmeye ça l ı şt ı l ar. Daha  yüksek oranda yap ı l an  ödeme ,  bu  
can  s ı kı c ı  i ş i  tamamlaman ın  karş ı l ı ğ ı  o l arak  görü l müştü ; do lay ıs ıy la  
uyumsuz luk aza ld ı . Bu  da 20 do lar  ödeme a lan lar ın  görevi tavs iye 
etme i ht iyaçlar ın ı  aza ltt ı . 
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Kişi ler Aras1 Cekim 
osya l ps i ko l oj i  çoğun lukl a ,  top lumsa l  grup lar  i ç i ndek i  ve 
bu grup lar  aras ı ndak i  etki l eş im le  i l g i l i d i r. Ancak sosyal 

ps i ko loj i n i n  b ir d i ğer  i l g i  a l an ı  i se  b i re b i rde , öze l l i k l e  de  c inse l  
partner ler im iz i  ve  eş l er im iz i  seçerken i l i şk i l er i  kurma b i ç im im izd i r. 
Çeki m ,  k i ş i l e r  aras ı  i l i şki l er in  pek çok yönünden b i r i d i r  ve 
insan lar ı  b i rb i r i ne  yaklaşt ı ran i l k  şeyd i r. Evrimse l  b i r  bakı ş  aç ıs ı na  
göre ki ş i l e r  aras ı ndak i  çeki m ,  en sağ lam ve en sağ l ı k l ı  çocuğu 
vereb i lecek b i r  eş seçme arzusundan kaynaklan ı r  ve önce l i k l i  
o larak f i z i kse l v e  c i nse l d i r. 

Sosyal ps i ko log lar  pek çok sosya l faktörün de konuya dah i l  
o l duğunu  gösterd i .  Z ıt  kutup lar ın  b i rb i r i n i  çekti ğ i ne  da i r  var  o lan  
yayg ı n  i nan ış ı n  aks i ne  ps iko log l ar, benzer  sosyal arka p lana . 
ortak tav ı r, i nanç ve top lumsa l  duruşa sah i p  i nsan lar  aras ında  
b i r  etki l e ş im  o lma iht ima l i n i n  daha yüksek o lduğunu  be l i rtti . B i r  
d i ğer k iş iye h i ssed i l en  çeki m ,  sevg i do lu  b i r  i l i ş ki n i n  pek çok  farkl ı 
formunda kend i n i  göstere b i l i r ;  Robert Sternberg bu formlar ı  
"Romantik" , "Arkadaşça" ve "Apta lca" o larak tan ı m layacaktı . 
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Romantik aşk 
[yakınl ık + 

tutku) 

Delicesine aşk 
(Yalnızca tutl<u) 

Hoşlan ma 
[Yaln ızca yakın lık} 

Mükemmel aşk 
[Yakınlık+ 

tutku+ 
bağlı l ık) 

Aptalca aşk 
(Tutku+bağlılık} 

Şefkatli aşk 
(Yakınlık+ 

bağlı l ık) 

Boş aşk 
(Ya lnızca bağ l ıl ık) 

Aşkın farklı türleri tutkunun,  samimiyetin ve bağlı l ığın var olup olmadığına bağlı olarak 
gelişir. Güçlü il işkiler bu üçünün bileşiminden meydana gelir. 



. Uzun Süre l i  I l işki ler 

B atı l ı  top lum lar  dah i l  pek çok kültürde , n i speten yakı n zamana 
dek çekim ve aşk uzun süre l i  b ir  i l i şk i  veya evl i l i k  iç in yeter l i  

teme l i  o l uşturacak öğe ler  o larak düşünü lmüyord u .  Pek  çok 
top l um ,  "çöpçatan l ı k" veya "görücü usu lü  evl i l i k" ge leneğ ine  
sah i pt i r ;  burada eş i er in  sosya l uyumları , karş ı l ı k l ı  çek imden 
çok daha önem l i d i r. Bu  düşünce modern l i bera l  top l um larda 
b i l e  varl ı ğ ı n ı  sürdürür. Sosyal takas teori s i ne  göre , ki ş i l e r  aras ı  
i l i şki l e r  mantı kl ı b i r  get ir i -götürü ana l i z i ne  dayan ı r. B i rb i r ler ine i l g i  
duymaya baş lad ıktan sonra , taraflar  i l i şk iye devam etmeye d e ğ i p  
değmeyeceğ ine  karar vermek üzere değer l end i rme yapab i l i r ;  b u  
durumda i l i şk i  devam ederse bu b i r  değ i ş i mden ç o k  ortak faydaya 
dayan ı r  ha le  ge lecekt i r. D iğer  teori l e r, daha az karamsar şeki l d e , 
uzun b i r  i l i şki n i n  başar ı l ı  o lmas ı  i ç i n  b i r  örüntü i z l emes i  gerekt i ğ i n i  
savunur. i l i ş ki n i n  baş l ang ı c ı  f iz ikse l  ve  c i nse l  çeki m l e  be l i r l en i r­
bağ l ı l ı ktan önce tutku ve yakı n l ı k  ge l i r. Zaman la  tutku yatı ş ı r  ve 
sosya l uyumlu l uk daha önem l i  ha le  ge l i r. Bağ l ı l ı k ,  romant i k  i l i ş ki 
türünün arkadaşça b i r  i l i şk iye dönmes i n i  sağ lar. 
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Gel işi m Psiko lojisi 
e l i ş i m  ps i ko loj i s i , t ı pkı  sosyal ps i ko l oj i g i b i  1 930 ' 1ara dek 
ps iko l oj i n i n  be l i rg i n  b i r  da l ı  o l arak ortaya ç ı kmad ı .  Onces inde , 

davran ışç ı l ı ğ ı n  aç ık lad ı ğ ı  üzere büyüme sürec i  ya öğrenme 
mese l es i  ya da Freud tarafı ndan aç ıkl and ı ğ ı  üzere ps ikoseksüe l  
ge l i şme mese les i  o larak görü l üyord u .  Jean  P iaget' n i n ,  büyüdükçe 
ps i ko lo j i k  yap ı l anmamız ın  değ işti ğ i ne dair görüşü yayg ı n  i nan ışa  
meydan okudu . 

' r 



Bu görüş ,  ps iko loj i n i n  yen i b i r  da l ı  o l arak ge l i ş im ps iko loj i s i n i n  ortaya 
ç ıkı ş ı na  i l ham kaynağı o ldu ; bu değ iş im ier in  öğrenme b iç im imiz i  nas ı l  
etki l ed iğ i  ince lend i .  P iaget'den bu yana .  ça l ı şman ın  a lan ı  gen iş led i  
ve  anne-bebek aras ındaki bağdan i l er i  yaş lar ın  o las ı  sorun lar ına 
kadar hayatlar ımız süresi nce geç ird iğ im iz tüm evre lerdeki ps iko lo j i k  
değ iş im leri kapsar ha le  ge ld i . Ge l i ş im ps iko log lar ı  konuyu ; b i l i şse l ,  
duygusa l  v e  ah laki ge l i ş im i  de kapsayacak şeki lde gen iş l etti ve 
bun lar ın sosyal ve kültürel çevremizden nas ı l  etki l end iğ i-örneğ in  
c ins iyetler aras ında ge l i şen ön yarg ı lar  ve farklar ın ed in im i  g ib i  
konu lar ı  ça l ı şmalar ına dah i l  etti ler. 
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Gen mi , Çevre mi? 

B i l g i n i n  doğuştan m ı  ge ld i ğ i , yoksa sonradan m ı  ed i n i l d i ğ i  
tartı şma lar ı  P l ato ve  Ari sto zaman ı ndan bu yana  devam etti 

ve on dokuzuncu yüzyı lda Darwin ' i n  evr im teori s iy le  kend i l er ine 
b i l i mse l  b i r  temel bu lab i l d i l er. Darwin ' i n  kuzen i  Franc is  Galto n ,  
b i rb i r ler iy le z ıt laşan çevrese l  v e  ka l ıtsa l  b i l imse l  tez ler in  ge l i ş im  
üzer indeki etki l er in i  tar if  etmek üzere "gen m i ,  çevre m i "  
sorusunu ortaya att ı ve  her i k i s i n i n  de etki l i  o l duğu  ve  doğuştan 
ge len  be l i r l i  karakter ler in  yaşamım ız  süres i nce ge l i şt i ğ i  sonucuna 
vard ı .  

B u  tart ışma ps iko l oj i de  davran ışç ı l ı k  (çevre) i l e  b i l i şse l  ve 
evri mse l  ps i ko lo j i  (genl  o larak kutup laşt ı . Öte yandan ge l i ş im 
ps i ko loj i s i ,  genet ik o larak aktarı l an la  çevrese l  etki l er  aras ındak i  
i l i şk iy i  i nce led i . Ps iko log lar  bu ince leme ad ına i k iz  ça l ışmalar ına 
(öncü lüğünü Galton ' ı n  yapt ığ ı  yöntem) yöne ld i . B i r l i kte büyütü l en  
ik iz ler  benzer çevrese l  etki l ere sah i p  o l ab i l i rken erken yaşta 
ayrı l an  ik iz ler, farkl ı çevre ler in  etki ler iy le yen i  b i r  bak ış aç ıs ı  
ed ineb i i d i  l er. 
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Bağ lanma ve Ayr1 l ma 
s i ko loj i k  ge l i şme üzer inde gen in  ve çevren i n  etki l e ri 
çocuk larda çok erken yaş lardan it ibaren görü l eb i l i r. B i r  

bebek  ve  ona bakan k iş i  - k i  bu  k iş i  gene l l i k le  anned i r- aras ındak i  
bağ ,  çocuğun korunmas ı  ve hayatta ka lmas ı  ad ına güç lü  b i r  
dürtüdür. John  Bowlby' n i n  bağ lanma ad ı n ı  verd i ğ i  bu durum 
doğuştan ge l i r  ve genet ik o larak programlanm ışt ır. Ayr ıca 
bağ lanman ın  doğas ı , ge l i şmen in  her yönü  üzer inde de etki l i d i r. 

Bowlby bu  fi k i r ler i n i . I ng i ltere'de I kinc i  Dünya Savaş ı  
sonras ında . tah l iye esnas ında a i l e l er inden ayrı l an  veya yet im 
ka lan  çocuklar  üzer indeki  etki ler i  i nce leyerek ge l i şt i rd i .  
Teori s i n i n  teme l i nde , b i r  annen in  veya bebeğe bakan i l k  ki ş i n i n  
çocuğa fiz ikse l .  duygusa l  ve  ps iko loj i k  güven duygusu vermesi  
yatar. Bu durum bebeğe , çevres i n i  keşfederken döneb i leceğ i  
güven l i  b i r  üs  sağ lar. Bu bağ ın  bozu lmas ı .  tutars ız  veya 
düzens iz  ha le  ge lmes i  ya da çok daha uç vaka larda tamamen 
yok o lmas ı .  çocuğun  ge l i ş im i n i  ve i l i şki kurab i lme  yeteneğ i n i  
etki l e r. 
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Bağ lanman in  Farkh Türleri 

B owlby' n i n  "anne yoksun l uğu "  ça l ı şma ları ve buradan hareket le 
g e l i şt i rd i ğ i  bağ lanma teor i l er i , mes lektaş ı  Mary A insworth 

tarafı ndan ben imsend i .  Her  ne kadar  bağ lanma , fiz i kse l  ve 
duygusa l  o l arak güven l i  b i r  teme l  o l uştursa da çocuğun anneden 
ayrı l ı ş ı n ı n  ard ı ndan kayg ı  yaşamas ı n ı n  son derece norma l  
o lduğunu fark  etti l e r. A i nsworth o lağan  b i r  anne-çocuk i l i şk i s i nde  
b i l e ,  annen i n  çocuğun  duygusa l  ve  ps i ko l oj i k  i ht iyaç lar ına  cevap 
verd i ğ i  o ra na  göre bağ lanman ın  çeş it l i l i k  gösterd i ğ i n i  keşfett i . 
Bağ lanman ın  üç teme l  türünü  tan ım lad ı : Güven l i ,  kayg ı l ı ­
kaç ınmac ı  v e  kayg ı l ı - d i rengen  (Bowl by' n i n  b i r  i ş  arkadaş ı  b u  
üçüne b i r  dördüncü ek led i :  Dağ ı n ı k  bağ lanmaL E n  sağ l ı kl ı  b i ç i m  
o l an  güven l i  bağ lanmada anne , çocuğun  i ht iyaç lar ı na  duyarl ı d ı r ;  
böy lece çocuk ebeveyn i güven l i  b i r  üs  o larak görür v e  ona 
güven i r. Yeters iz veya tutars ız b ir  bak ım sonucu çocuk kayg ı l ı ­
kaç ınmac ı  b i r  b a ğ  ge l i şt i r i r  v e  ayrı l ı k  kayg ı s ı ndan kaç ınmak i ç i n  
annes ine  karş ı  i l g i s i z l eşmeye baş laya b i l i r. Bu  bağ ayn ı zamanda 
kayg ı l ı - d i rengen b ir  ha le ge l eb i l i r ;  annes ine  yap ışan çocuk ayrı l ı k  
sebeb iy le  s ı k ı nt ıya düşer. 
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Ya ba n ci Ortam Den eyi 

B ağ lanman ın  farkl ı tür ler i  i l k  kez 1 960 ' 1ar  ve  1 970 ' 1 erde 
A insworth tarafı ndan yürütü len bir diz i  deneyle tan ım land ı . 

Bebek ler in çevre ler in i  keşfetmek üzere tek baş lar ına veya b i r  
yabancıy la b ı rakı l d ı klar ı  ve  anne leriy le yen iden b i r  araya ge ld ikler i  
deney lerde h i ssett ik ler i  kayg ı ve stres seviye ler in i  ö lçmek üzere 
"Yabanc ı  Ortam" o larak ad land ı r ı l an  bir prosedür ku l l and ı .  Her 
bir deneyde b i r  anne ve çocuk, iç inde oyuncaklar ın  da o lduğu b i r  
odaya kondu ve bebek,  anne  ha la  odadayken etrafı keşfetmek üzere 
serbest b ı rakı l d ı . Ard ı ndan odaya b i r  yabanc ı  g i rd i ;  önce anne , 
ard ından çocukla etki l eş ime g i rd i . Anne ,  bebeğ i  yabancıy la baş başa 
b ı raktı ancak sonras ında çocuğa güven vermek veya onu rahatlatmak 
üzere odaya geri döndü . Ard ından çocuk aynamas ı  i ç i n  tek baş ına 
b ı rakı l d ı , sonras ında yabanc ı  yen iden odaya g i rd i ,  sonunda da anne 
odaya dönd ü .  A insworth , bebeğ in  her aşamada bağ ıms ız  o larak 
yaptı ğ ı  keş i f ler in  sayıs ı n ı  ve annes inden ayrı l ı ş ıy la beraber öze l l i k le  
rahats ız l ı k  seviyes in i  -hem yabancıy la hem de  tek baş ına b ı rakı l d ı ğ ı  
zamanki- ve  annes iy le yen iden b i r  araya ge ld i ğ inde verd i ğ i  tepkiyi 
kaydett i . Çocuklar ın davran ı ş ı ,  A insworth'ün bağ lanman ın  temel 
türleri o larak tan ım lad ığ ı  üç örüntüye de uymuştu . 





C1ka rc1  Sevg i 

B owlby bağ lanma teor i s i n i  g e l i şt i rd i ğ i  s ı rad a ,  ps i ko l oj i  
dünya s ı nda John  B .  Watson ' ı n  davra n ı şsa l  çocuk bakı m ı n a  

d a i r  aykı r ı  f i k i r l er i  ( bkz .  sayfa 641 hüküm sürmekteyd i .  Bağ lanma 
kavram ı  kabu l  gördü  ancak evr imse l  b i r  amaç güden  i çgüdüse l  
b i r  mekan i zma o l a rak değer lend i r i l d i .  Bağ l anma kavram ına  
çocuğun  bes l enmes i  ve f i z i kse l o l a rak korunmas ı  tem e l i nde 
yakl a ş ı l d ı . 

Bowlby'n i n  fi k i r ler inden etki l enen Harry Harlow,  bağ lanmada 
rahatl ı k  ve güven l i ğ i n  önem in i  göstermeyi amaç lad ı .  B i r  d i z i  
deneyde Har law makak maymun ları na ,  k i m i  tahta ve  te lden 
yap ı l m a ,  kim i  i se  yumuşak malzemeler le kap l ı  sahte anne ler  
verd i .  Baz ı  deneylerde te lden yap ı lma annen in  e l i nde  b i r  
b iberon o lmas ına  ve yumuşak o lan  annede b iberon o lmamas ına  
rağmen bebek maymun lar ın  b i beron la bes iense ler  de yumuşak 
o lan  anneye yap ı şarak vak it  geç i rmeyi terc ih  ett ik ler i  görü ldü . 
Har law bebek ler in  yumuşak anne ler le  bağ kurduk lar ı n ı  keşfett i . 
Maymun lar, kend i l er ine ya l n ızca bes lenme vadeden anne ler le  bağ 
kurmamış  ve bu durum Bowlby' n i n  teor i s i n i  tey it  etmişt ir. 





Ebeveyn veya Bak1c 1  
B ağ lanma ve bebek ge l i ş im i ne  da i r  i l k  ça l ı şma lar ın  neredeyse 

tamamı  anne-çocuk i l i şk i s i ne  odakl an ı r. Ps i ko log lar, b ir çocuk 
ve ona bakan i lk ki ş i  aras ında  b ir bağ o lduğunu onaylar ;  çocuğa 
bakan i lk k i ş i  b ir a i l e  üyes i  veya evlat ed inen  a i l e  de o lab i l i r  ancak 
genel  o l arak kabu l  ed i l en  "normal"  durum anne-çocuk i k i l i s i d i r. 
Yaşanan s ı kı nt ı  ve ps i ko lo j i k  rahats ız l ı k lar ı n ,  öze l l i kl e  anne 
yoksun l uğundan kaynakl and ı ğ ı  ç ı kar ım ı  yap ı l ı r. 

Bu konu  M ichae l  Rutter ve Bruno Bette l he im aras ında tart ışma 
konusu o ldu . Rutter' ı n  ruhsa l  hasta l ı k lar ı  o l an  çocuk lar la yaptı ğ ı  
ça l ı şma lar, esas  mese l en i n  bakı c ı n ı n  ki m l i ğ i nden çok ,  bakırn ın  
ka l ites iy le  a l aka l ı  o l duğunu  gözl er  önüne  serd i  ve  Rutter' ı , bunun 
sağ l ı k l ı  b i r  ge l i ş im üzer inde kuvvet l i  b i r  etkiye sah ip  o lduğu 
sonucuna u laşt ırd ı .  Bu f ik i r, Bette l he im ' ı n , k ibutz lar ın  komüna l  
s i stem inde  yetişt i r i l en  çocuk lar la  yaptı ğ ı  ça l ışma lar sonucunda 
tey it ed i l d i . R utter, enstitü l erde yetişt i r i l en  çocuk larda ps i ko loj i k  
hasar lar  o lduğunu tesp i t  etti ; Bette l he im i se  i l g i l i  b i r  çevrede 
yeti şen  çocuk lar ın daha yakın arkadaş i l i şk i l er i  kurduk lar ı n ı  ve 
yet işk i n l i k  döneminde de başar ı l ı  o lduklar ı n ı  görd ü .  
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Psiko loj i k  Evreler  

G e l i ş i m  ps i ko loj i s i ndeki dönüm noktas ı  Jean P i aget i l e  
yaşand ı .  l sveç l i  ps i ko log  çocuklar  v e  yet i şki n l e r  aras ında 

teme l  f i z i kse l  farkl ı l ı klar ın  yan ı  s ı ra ps i ko lo j i k  farkl ı l ı kl ar ın  da 
o lduğunu öne sürdü . Ona göre z ih inse l  ge l i ş im im i z ,  ya ln ı zca 
öğrenmeyle i l g i l i  değ i l d i ;  ayn ı zamanda z ihn im iz i n  çocuk luktan 
yet işk i n l i ğe geç iş  süreciy le de bağ l ant ı l ı yd ı .  

P iaget' n i n  büyüyen ve öğrenen çocuklar üzer indeki göz lem ler i , 
çocuklar ın  "m i nyatür yet işki n ler" o lduğu  yönündek i  yayg ın  
kan ı n ı n  hata l ı  o lduğunu gösterd i ve  çocuklar ın  ps i ko loj i k  
g e l i ş i m i n i n  tan ı mlanab i l i r  evre ler le  i l er ied i ğ i  sonucunu verd i .  
H e r  b i r  evrede , çocuğun z i hn i , d ı ş  dünyadan b i l g iy i  a l ab i lmek 
iç in farkl ı şeki l de  ça l ı ş ı r ;  çocuk b i l i ş se l ,  top lumsa l  veya motor 
becer i l e r  ge l i şt i r i r. Zaman ın  hakim davran ı şç ı  düşünces iy le 
çe l i şerek P iaget bu i l er lemen i n  tüm evre ler  boyunca evrense l  
o lduğunu gözl em led i ;  söz konusu evre ler i n  doğuştan ge l i p  
genet ik  o larak  be l i r l end i ğ i n i ,  sonradan öğren i lmed i ğ i n i  i l er i  
sürd ü .  
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Bi l işsel Gel işmenin Evreleri 

i a get ,  çocuk lar ın b i l i şse l  yetenek ler i n i  dört be l i rg i n  evrede 
ge l i şt i rd ik ler in i  keşfetti . Her çocuk bu evre ler i  ayn ı s ı rayla 

geçer. Çocukl ar ın  i l er leme leri n i n  koşu l u  ancak bir evreyi başar ıy la 
tamamlama lar ı  o lsa da  çoğu çocukta bu değ i ş im ier in  yaklaş ık  
o larak ayn ı yaş larda ortaya ç ı kt ı ğ ı  göz lem len i r. B i r i nc i  evre 
s ı ras ı nda ,  çocuklar  duyu lar ı  ve f iz ikse l  hareketl er i  arac ı l ı ğ ıy la 
d ış dünyaya da ir b i l g i  ed i n i r. B ir  şey ler i  b i l i n ç l i  o l arak keşfederek 
ve nesne ler i  an iayarak i l er leme kaydeder ler. P iaget ,  çocuklar ın  
hayatl ar ı n ı n  yaklaş ı k  i l k  i k i  senes i n i  kapsayan bu evreye "duyu 
motor evres i "  ad ı n ı  verd i .  i ş l em önces i  dönemde , çocukl ar  d i l i  
ku l l anmaya v e  nesne leri b e l i r l i  b i r  mantı kl a ,  örneğ i n  renge veya 
boyuta göre düzen lemeye baş lar. Yaklaş ı k  yed i  yaş ındayken somut 
i ş l emse l  evreye g i rer ler, bu evrede nesne ler in  karş ı l aştı rma l ı  
o larak  n i ce l i ğ i n i  an lamaya v e  mant ıksa l  ç ı kar ım yapmaya baş lar lar. 
Forme l  i ş l emse l  evre yaklaş ı k  on b i r  yaş ında  baş lar ;  bu dönemde 
çocuk ,  soyut kavramlar ı  düşüneb i l mek amacıy la söz lü  akı l yürütme 
ve haya l gücünü ku l l anarak mant ıkl ı düşüneb i lme  becer i s i n i  
ge l i şt i r i r. 



Ergen soyut şekilde mantık yürütabilir ve 
varsayımsal şekilde düşünebil ir. 

Formel işlemsel evre {1 1 yaş-erişkinlik) 

Çocuk somut nesneler hakkında mantıklı şekilde 
düşünebilir ve bu sebeple toplama ve çıkarma yapabilir. 

Ayrıca diyalogları kavrayabilir. 

Somut işlemsel evre {7-1 1 yaş) 

Çocuk nesneleri temsilen semboller (kel imeler ve şekiller) 
ku llanır ancak mantıklı şekilde muhakeme edemez. 
Çocu!lun eynca taklit becerisi de vardır. Bu evrede 

çocuk benmerkezcidir. 

leıem öneali evre (2-7 yaş) 



Ben l i k  Kavram1n 1n  Ge l iş im i  

P i aget' n i n  b i r  çocuğun b i l i şse l  ge l i ş im i n i n  her  evres inde d i kkat 
çekt i ğ i  öneml i  b i r  nokta da çocuğun ben l i ğ i  har ic i ndek i  d ı ş  

dünyaya da i r, öze l l i k le  de ben l i k  kavram ı  ve  ben l i ğ i n i n  dünyadaki 
yer ine da i r  farkında l ı ğ ı n ı n  g i derek artı ş ı d ı r. Doğduktan hemen 
sonra çocuk tamamen benmerkezc id i r  ve ge l i ş im i n i n  i l k  evres inde  
nesne ler i  keşfedeb i lmek  i ç i n  yavaş yavaş hareketl er i n i  kontrol 
etmeyi öğren i r, kend i n i  tan ımaya baş lar. 

Çocuk i ş l e m  önces i  döneme doğru i l e r l e rken h a l a  
benmerkezc i d i r  v e  durumlar ı  b i r  başka s ı n ı n  gözünden 
göremez . Ancak üçüncü evreye g i rd i ğ i nde ve mant ıksa l  ak ı l 
yürütme becer i s i n i  ku l l and ı ğ ı nda nesne ler  a ras ı ndak i  i l i şki l e r i  
an i aya b i l i r  ve az da o l sa  ben l i ğ i n i n  dünyadak i  ( bağ l ant ı l ı )  yer i ne  
da i r  b i r  fa rkı nda l ı k  e d i n i r. Çocuk  son  evreye g i r i p  varsayı m l ı  
o l a rak düşüne b i l d i ğ i nde  gerçek an l amda benmerkezc i l i ğ i nden  
kurtu l maya baş l ar. Üç  evreyi geçen çocuk  ben l i k  kavramı  
ge l i şt i r i r, a rt ı k  kend i n i  başka l a r ı n ı n  yer i ne  koya b i l i r  ve  
d i ğer l er i n i n  bak ış  aç ıs ın ı  kavraya b i l i r. 
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Bir Bi l im Insani  Olarak Cocuk 

i aget' n i n  b i l i şse l  ge l i ş im i n  be l i r l i  evre ler le  i l e rl ed i ğ i ne  da i r  
teori s i , çocuk lar ın nas ı l  eğ i t i lmes i  gerekt i ğ i ne  da i r  baz ı  

tesp i t ler  i çer i r. Her b ir evrede , çocuğun b ir sonrak i  evreye 
geçmeden önce usta laşmas ı  gereken be l i r l i  yetenek ler  ve 
becer i l e r  vard ı r. Öğrenme sürec i  de ad ım ad ım i l er ler, her 
b i r  ad ım b ir  öncek i  üzer ine teme l l en i r. Bu  sebep le  eğ it imde 
bu ad ım lar  göz önünde bu lunduru lma l ı  ve s ı ras ıy la  her  ad ım ı  
tamamiayab i imes i  i ç i n  çocuğa yard ı mcı  o l unma l ı d ı r. 

P iaget' n i n  f ik i r ler i  eğ i t im dünyas ında  devr ime yo l açt ı . Kend i s i  
öğrenmen in  b i r  keş i f  sürec i  o lduğuna , öğreti l eb i l i r  b i r  şey 
o lmad ığ ı na  inan ıyord u .  Eğ itmen i n  ro l ü  -öğretmen veya ebeveyn­
ta l i mat vermek değ i l ,  çocuğun ge l i ş im  evres ine  uygun ortamı  
sağ lamakt ı r. Böylece çocuk lar  deneme ler  yapa yapa öğrenerek ,  
t ı pkı b i l i m  i nsan ları g ib i  b i r  şey ler i  keşfedeb i l i r. Çocuk merkez l i  
eğ i t i m ,  çocuğun b i l i şse l  süreç ler i n i n  b i r  yeti şki n i n  sürec iy le 
ayn ı o l duğunu  varsaymak  yeri ne ,  çocuğun değ işen  düşünse l  
i ht iyaç lar ına odaklan ı r. 





Bir C1rak  O larak Cocuk 
i aget'den sonra , art ık  çocuk lar ın  b i l i şse l  süreç l e ri n i n ,  
yeti şk i n ler in  süreç ler inden farkl ı o lduğu  v e  ortada düşünse l  b i r  

süreç o l d u ğ u  kabu l  ed i l d i . P e k  ç o k  ps i ko log v e  eğ it imc i  de be l i r l i  
evre lerde i l er leyen ge l i ş im  mode l i n i  ben imsed i .  Ancak ps i ko log  ve 
eğ it imc i l er in  tamam ı ,  ge l i ş i m i n  b i reyse l  o larak ,  sadece deney im 
yo luy la gerçek leşti ğ i  konusunda ayn ı f ik irde değ i l d i . 

Sovyet Rusya 'da ça l ı şan Lev Vygotsky, bu ge l i şmen in  farkl ı 
seviye l e rde gerçekleşt i ğ i n i  göz lemled i .  Yaparak öğrenme sürec i n i n  
mut lak surette tek  baş ı na  geç i r i lmes i  gerekmed i ğ i n e ,  b i rtak ım 
şey ler i  arkadaş larım ız la  yaparak öğrend i ğ im ize ve ge l i şt i ğ im ize 
inan ıyord u .  Ayrıca b ir  yeti şki n i n  ta l i matı n ı n  ve denet i m i n i n ,  çocuğun 
ge l i ş im i ne  katk ıda bu lunma an lamında öneml i  b i r  rol oynad ı ğ ı n ı  
be l i rtecekti . Vygotsky,  P iaget' n i n  "b i r  b i l i m  i nsan ı  o larak çocuk" 
benzetmes i  yeri ne ,  çocuğun bir ç ı rak  o lduğunu öne sürd ü ;  ona 
göre çocuk bir "usta "n ın  rehberl i ğ i nde deneyim leyerek öğren iyord u .  
Vygotsky'ye göre , çocuk usta laşt ığ ı  b i r  i şten yen i  b i r i n i  öğrenme 
yo lunda i l e rl erken mutlaka b ir ustaya i htiyaç duyuyord u .  
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Kü ltürel ve Tarihsel  Gel iş im 
950 ' 1 erdek i  " b i l i şse l  devr im"den sonra , b i l i şse l  b i r  süreç 
o l arak öğrenme fi kri ge l i ş im  ps i ko loj i s i n i  etki l erneye baş lad ı .  

Jerome Bruner ça l ı şma lar ınd a ,  P i aget v e  Vygotsky'n i n  a lana 
öncü lük  etm i ş  ça l ı şma ları n ı  teme l  a l d ı . Bruner, Vygotsky'n i n  
çocuğun hem tek  baş ı na  hem de sosya l o larak ge l i şt i ğ i  ve 
büyükler i n i n  rehber l i ğ i n i n  ge l i şmeye tari hse l  ve kü ltüre l b i r  
bağ l am kazand ı rd ı ğ ı  düşünces iy le  hemfi k ird i .  Öte  yandan Bruner, 
düşünse l  ge l i ş im i n  be l i rg in  evre ler i  o lduğu  mese les i ne  karşı  
ç ı k ıyord u .  

B i l i şse l  ge l i ş im in  yatay i ler lemesi  yerine ,  Bruner çocuklar ın 
ed ind ik leri b i l g i l ere dayanarak kademe l i  o larak ge l i şt ik ler i n i ,  temel 
prens ip lerden çok daha detay l ı  ve kapsaml ı  b i l g i  ve beceri l ere 
eri ştik ler in i  savundu . "Yön lend ir ic i  destek" süreci be l i r l i  b i r  s ı ra 
iz lemez , böyl ece çocuklar herhang i  b i r  şeyi herhang i  b i r  yaşta 
öğreneb i l i r ;  buradaki tek şart on lara sunu lan b i l g i n i n ,  ha l i haz ırda 
öğren i l en  b i l g iden sonra ge lecek şeki lde  organize ed i lmes id i r. 
Bruner bu f ikri ku l l anarak, yen i  b i r  malzeme sunu lmadan önce i l k  
prens ip iere dönen "sarmal program" ı  ge l i şt ird i . 

t' 1 ı >1 ı �  ı l  1 1 



Vygotsky ekolü ;  çocukların, toplumların düŞünce süreelerini ve davranışlarını edindiği, 
bunun da öğrenme sürecinin kültürler arası değişkenlik göstermesi anlamına geldiği 
görüşünü savunur. 



Psikososya l 
Gel işmen in  Evre leri 

B i l i şse l  ps i ko loj i ,  y i rm inc i  yüzyı l ı n  i k inc i  yarı s ı ndak i  ge l i ş im 
fi k i r ler i  üzer indek i  etki l e rden ya l n ızca b i r i d i r. Er i k  Er ikson ' ı n  

ps ikososyal  g e l i ş i m  teori s i ,  P iaget'n i n  teor is inden d a h a  çok ,  Freud 'un 
ps ikoseksüe l  ge l i ş im evre ler ine  dayanarak mode l l end i ;  burada her 
evre çatı şan ik i  i ç  kuvveti n "kriz i "  o larak n i te lend i .  Er i kson 'a göre , b ir  
sonrak i  aşamaya geçmek iç in  b ir  önceki n i n  başar ıy la tamamlanmas ı  
gerekmez (başarı s ız l ı k ,  sonras ında sorun lara yo l  açsa dal  ve  bu 
ge l i ş im yeti şk in  hayatta da etki s i n i  sürdürür. Her  b i r i kend i ler ine  
özgü ,  çözümlenmes i  gereken o lum lu  ve o l umsuz öze l l i kl e riy le  ge len  
sek i z  evre tan ım lam ışt ır. 

Yaşamın  i l k  y ı l l ar ında , çocuk b i r  güven duygusu ge l i şt i r i r ;  b i r  
b i rey o larak özgür lüğünü i l an  etmek i ç i n  utanç ,  şüphe  ve  suç lu luk  
duygu ları n ı n  üstes i nden ge lmeye ça l ı ş ı r. Çocuklar  oku lda  ki ş i se l  
becer i l e r  ge l i şt i r i r  ancak ayn ı zamanda kend i n i  d i ğer ler iy le 
kıyas lamaya da baş lar. B ir erge n ;  i l i şk i  kurma , b ir  a i l e  veya kariyer 
ed inme g i b i  yet işk in  mücade le ler ine  g i rmeden önce varo luşsa l  
soru lar la baş etmeye çal ı ş ı r. Sonunda , i l er i  b i r  yaşa ge l i nd iğ i nde , 
hayat geriye dönük b i r  şek i lde  e l e  a l ı nmaya baş lar. 

;? 6 2 bF , s , M S f  hi K cJ I  " "  1 



Psikososyal 
gel iş im 
evreleri 

Üretkenlik karşısında 
durağanlaşma 

Orta yaş 

Samirniyet karşısında 
yalnızlık 

Genç yetişlqn 

Kimlik kazanımı karşısında 
kimlik karmaşası 

Ergenlik 

Üretkenlik karşısında 
kilçOk görOlma 

Okul yılları 

Girişimcilik 
karşısında suçlu luk 

Geç çocukluk 

Ba!jımsızlık karşısında 
utanç ve şOphe 
Erkan çocukluk 

Güven karşısında 
güvensizlik 

Bebeklik 



Ahl a ki Ge l iş i m 

i aget' n i n  aç ı k l amas ına  göre , b i r  çocuk mant ıksa l  ak ı l 
yürütme becer i s i  e d i n d i ğ i nde  ve daha az benmerkezci 

o l maya baş l ad ı ğ ı nda  bir çeş i t  ah l ak  duygusu  da  g e l i şt i r i r. 
Lawrence Koh lberg , ah l ak i  g e l i ş i m i n ,  hayatı m ı z ı n  üç evres i  o l a n  
çocuk l uk ,  erge n l i k  ve  yet işk i n l i k  süres i nce değ i ş i k l i k  gösterd i ğ i n i  
b e l i rt i r. Bu  dönemler i n  h e r  b i r i , ah lak i  b i r  ak ı l yürütmen i n  
b e l i r l i  b i r  sev iyes iy le  be l i r l e n i r  ( ge l enekse l  önces i ,  ge l enekse l  
ve  ge l enekse l  sonras ı l  ve bun l ar  da  i k i  evreye ayrı l ı r. Çocuk l uk  
döneminde ah l ak i  ak ı l yürütm e ,  b e l i r l i  kura l l ara ve sonuç l ara 
daya n ı r. B i r i nc i  evrede , b u  itaat ve ceza l and ı rma  kavram lar ıy la  
be l i r l e n i r ;  i k i nc i  evrede i se  ah lak ,  kazand ı rd ı ğ ı  mükafat l a  
değerl e n d i r i l i r. Ah lak i  ak ı l yürütme n i n  ge l enekse l  boyutu k i ş i l e r i n  
n iyetl e r i n i n  an i aş ı lmas ı n ı  kapsar. "Us l u  çocuk-ak ı l l ı  k ız "  evres i  
o l an  i l k  aşamada , e rgen  top l umsa l  kura l l ara uyum sağ l a r  ancak 
daha sonra s ı nda bu durum yer i n i  otori teye duyu l an  sayg ıya 
b ı rak ı r. Az ı n l ı k  da o l sa  b i r  ·kes i m ,  henüz  i l k  evrede  ge l enekse l  
otoriteyi  sorgu layarak ve  sonunda  kend i  eti k  pren s i p l e r i n i  ken d i  
i nanç lar ı na  göre be l i r l eyerek ge l enekse l  sonras ı  veya "prens i p l i "  
seviyeye i l er l er. 





Sosya l Oğrenme Teorisi  
G e l i ş i m  ps i ko log ları n ı n  teori l er i , eğ i t ime da i r  görüş leri c idd i  

an lamda etki l em işse de koşu l l anmaya da i r  davran ı şç ı  f ik i r ler  
ah lak i  ge l i ş im  a lan ında hak im iyeti n i  sürdürd ü .  Yayg ın  i nan ı ş ,  
ah laken doğru ve yan l ı ş ı n ,  iy i  veya kötü davran ı ş  sonucu a l ı nan 
ödü l  veya ceza (ed imse l  koşu l l anman ın  peki şt i r i lmes i l  yo luy la 
öğren i l d i ğ i n i  savunur. Öte yandan Albert Bandura , durumun faz l a  
bas it leşt i r i l d i ğ i n i  v e  davran ı ş lar ım ız ı n  neredeyse tamam ı n ı n ,  
top lumsa l  o l arak d i ğer insan lar ın  davran ı ş lar ın ı n  gözl emlenmes i  
i l e  öğren i l d i ğ i n i  öne sürd ü .  

Çocuk lar etrafı ndak i  i nsan ları n ,  öze l l i k l e  de yeti şki n l er i n  n e  
yapt ık lar ı n ı n  v e  ne söyled i kler i n i n  farkı ndad ı r. Bun lar ı  hatı r lar lar, 
z i h i n l er inde prova ed i p  hareket ler i n i  ebeveyn ler ine  veya kend i l er i  
iç in  önem taşıyan b ir  başka yeti şk ine , "ro l  mode l ler ine"  göre 
şeki l l end i r i r l er. Bandura'n ı n  sosyal  öğrenme teori s i ne  göre bu 
sürec in  dört unsuru vard ı r :  D i kkat etme (çocuk davran ı ş ı  fark 
eder) , akı l da  tutma (çocuk bu davran ı ş ı  akl ı nda tutar) , davran ışa  
dönüştürme (çocuk hareketi takl it ederl ve güdü lenme (davran ış  
karş ı l ı ğ ı nda onay  veya ödü l  a l ı rl . 





Baba Bebeği  D e n eyi 

osyal öğrenme teori s i ,  1 960' 1arda ,  A lbert Bandura 'n ı n  
ça l ı şma lar ıy la ortaya ç ıkt ı . "Bobo  bebeğ i "  deneyi en  b i l i nen 

ça l ı şmas ıd ı r, deney inde çocuklarda görü l en  agres i f  davran ı ş lar ı  
i nce ler. F ik i r  son derece bas itt i r. Yaş ları üç  i la  a lt ı  aras ı nda 
Jeğ işen  erkek ve k ız çocukl ar oyuncak lar ve oyun lar la  do lu b i r  
Jdaya a l ı n ı r. Kontro l grubu oynamalar ı  i ç i n  serbest b ı rak ı l ı r, 
d i ğer ler ine i se  "yet işk in  köşes inde"  ş i şme Bobo bebeğ iy le  
oynayan b i r  yeti şk in  eş l i k  eder. Bu vaka lar ı n  yarı s ı nda yeti şki n ,  
k ızg ı n  v e  sa l d ı rgan b i r  tav ır  takı n ı p  Bobo bebeğ ine  bağ ı rm ış ,  
bebeğ i  yumruk lay ıp  tekme lemiş  ve ona sopayl a vurmuştur. D iğer  
denemelerde  ise  yeti şki n pas i f  ka l m ı şt ı r. Ard ı ndan her çocuk 
aynamas ı  i ç i n  ayrı b ir odaya a l ı n ı r  ancak oyunu sürekl i yarıda 
kes i l erek (k ızg ı n l ı ğ ı  teti k lemek ad ına l  b ir başka odaya götürü l ü r. 
Yeti şki n i n  agres i f  davran ış  mode l i ne  şah it  o lan  çocukl ar ın  
kızg ı n l ı kl ar ı n ı  Bobo bebeğ inden ç ı karmaya , söz lü  ve f iz i kse l  o l arak 
sa ld ı rgan davran ı ş l ar ı  takl it  etmeye ve hatta kend i l er ine has yeni 
sa ld ı rgan davran ış l ar  göstermeye meyi l l i  o lduk lar ı  göz lem len i rken 
yetişki n i  sa l d ı rgan tavı r lar serg i l e rken görmeyen çocuklar ise 
nad iren  herhang i  b ir sa ld ı rgan davran ı şta bu lund u .  
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Kütle merkezi 

+ 
• 

Kütle merkezinin 

aşağıda olması,  

Bobo bebeğine 

vurulduğunda onun 

yeniden ayağa 

kalkmasını sağlar. 



Medyadan Oğrenmek 

B andura 'n ı n  sosya l öğrenme teori s i  ve Bobo bebeğ i  deneyi n i n  
dönem i  i t ibar iy le  de özel  b i r  an lam ı  vard ı r  ve  bu yaklaş ım 

günümüze dek u laşan b i r  tartı şman ın  k ıv ı l c ım ı  o lacakt ı r. Te lev izyon 
ve kit l ese l  medyan ı n  her türl üsü tüm hayat ım ız ı  kuşatır bir ha l  
a l maya baş lad ı .  Çocuklar ın  maruz ka l d ı ğ ı  ş i ddet görüntü ler i n i n  s ı n ı r ı 
yok (bu sorun rahats ız ed ic i  v ideo oyun lar ı n ı n  yükse l i ş iy le  yakı n larda 
yen iden  gündeme ge ld i l . Çocuklar ın  davran ı ş l ar ı n ı  göz lemler i  
üzer ine  şek i l l end i rd i k ler i  f i kri , on lar ın  g iderek daha sa ld ı rgan b i r  
tav ır  ge l i şti rmeye meyi l l i  o l acak lar ı  i dd ias ın ı  taş ıyor ancak pek çok 
ça l ı şma durumun böyl e o lmad ı ğ ı n ı  gösterd i .  

K im i  ps i ko log lar, ş iddet içer ik l i görüntü ler i n  v e  oyun lar ın  k ızg ı n l ı k  
ve  öfke duygu l arı aç ıs ı ndan b i r  "güven l i k  valfi "  i ş l evi gördüğünü 
savundu ;  hatta bunun sa ld ı rgan davran ı ş l arda düşüşe sebep 
o lacağ ı n ı  öne sürdü ler. Top lumsa l  öğrenme savunucu lar ından 
baz ı l ar ı , çocuklar ın  ya ln ızca fark etmek le ka lmayı p ayn ı zamanda 
etrafi ar ında gördük ler i  davran ış lar ı  değer lend ird ik ler ine ve bu 
davran ış lar ı n  gerçek dünyay la o lan i l g i s i ne  da ir sağ lam b ir a l g ı  
o l uşturduk lar ına i şaret etti . Gerçek hayatta yaşanan ş i ddeti n ,  
çocuklar ın  davran ış lar ı  üzer inde medyada resmed i len  ş iddetten çok 
daha etki l i  o l duğunu  i l e r i  sürdü ler. 
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Cins iyeti n Gel iş i m i  

Y i rm inc i  yüzyı l ı n  i k inc i  yar ıs ında yükse len  ik inc i  da lga  fem in izme 
dek ,  c i ns iyet ge l i ş im i ne  da i r  ça l ı şma lar, c inse l  ve top lumsa l  

c ins iyet kim l i k ler ine  da i r  f ik i r ler  ps i ko log lar  tarafı ndan s ı k l ı k l a  göz 
ard ı ed i l d i . C i ns iyetler  aras ı ndaki  f iz iksel fark lar g i b i , erkekl er in  
ve kad ın lar ı n  ps i ko lo j i k  o l arak o luşumlar ı  aras ında neredeyse 
her zaman b ir ayr ım yaparı z .  Bazı  i nsan lar  beyi n l er im iz i n ,  
muhteme len  evrimse l  b i r  amaca yöne l i k  o l a rak be l i r l i  top lumsa l  
c ins iyet ro l l er iy le  programland ı ğ ı na ;  örneğ i n  erkekler in  
s i stematik leşt irme becer i s i ne  karş ı n  kad ın l ar ı n  empatiy le 
donatı l d ı ğ ı na  i nan ı r. 

Ancak sosya l öğrenme teori s i , c i nse l  k i m l i kl er in  ps i ko l oj i k  
farklar ın ı  öğren i lm i ş  davran ış l ar  o l arak aç ık lar. Çocukl ar  
yeti şk in l erde n ,  top l umsa l  c i ns iyet ler ine  uygun görü len  be l i r l i  
tutum ve  davran ı ş l ar ı  veya c i nse l  stereot ip l er i  öğren i r. Kend i  
c ins iyetler ine  mensup yeti şk in ler i  örnek a l arak kend i  davran ış l arı n ı  
şeki l l end i ren çocukl ar, be l i rg i n  "erkeks i "  veya "kad ı ns ı "  öze l l i kl e r  
ge l i şt i r ir. Bu süreç ,  yeti şki n l er in  çocuklara basmaka l ı p  b i ç im lerde 
davranma e ğ i l i m l e riy le peki ş i r. 
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X Bebeği Deneyleri 
C i nse l  stereot i p l er in top lumsa l  c i ns iyet ge l i ş im i  üzeri ndek i  

etki s i  b ir  şek i l de  döngüse ld i r. Çocuk lar, b iyo loj i k  c inse l  
kim l i k l er iy le i l i şk i l i  stereot ip i k  tav ır lar ı  yeti şki n l e rden öğren i r  ve 
ayn ı c i ns  ro l  mode l l er i n i  takl it etme eğ i l im l er i  vard ı r. Öte yand a n .  
çocuk lar da b i r  noktaya kadar bu tav ır lar ın  baz ı l arına  maruz 
b ı rakı l ı r ;  yeti şki n l e r  erkek ve kız çocuklara farkl ı davran ı r. 

1 970 ' 1 erde X bebek deney i n i n  farkl ı çeş it ler i . yet işki n ler in  b i r  
bebeğ i n  c ins iyeti söylend i ğ i  veya söylenmed i ğ i  durumlarda 
bebek le farkl ı şeki l de  oynad ıkları n ı  gösterd i .  Ayr ıca erkek ve 
kad ı n  yeti şki n ler in  çocuklara karşı  be l i rg i n  şek i l de  farkl ı tav ır lar  
takı nd ı ğ ı  da göz l emlend i .  Çocuklara "top lumsa l  c i ns iyetler ine"  
göre sunduk lar ı  basmaka l ı p  oyuncak lar. örneğ i n  bebek ler  veya 
kamyon lar ın  yan ı  s ı ra ,  on lar la  konuştuk lar ı  süre ve bu lunduk lar ı  
f iz ikse l  temasta da değ iş i kl i k  o lduğu görü l dü .  Doğduk lar ı  andan 
it i baren çocuk lar c inse l  kim l i kl er in i  o l uşturmaya baş lar ve bu 
s ı rada yeti şki n l e r, k ız çocuk lar ın uysa l ,  duygusa l  ve an lay ı ş l ı  
o lma ları ; erkek çocuklar ın  bağ ıms ı z .  mant ıkl ı ve  sert o lma l ar ı  g i b i  
c i n se l  stereot ip  bek lenti l er in i  sürdürür. 





Ergen l i k  

G e l i ş i m  ps i ko l oj i s i n i n  öncü ler i  aras ında  yer a lan  G .  Stan ley 
Ha l l ,  ABD'de ps i ko loj i de  doktora sah ib i  o lan  i l k  ki ş i d i r. Ha l l ,  

Darwin ' i n  evr im teor is inden büyük ö lçüde etki l end i  ve ps i ko loj i k  
ge l i ş im i n  b i r  çeş it  m inyatür evr im o lduğuna i nand ı .  Öze l l i kl e ,  
Ha l l ' un  deyim iy le "Sturm u n d  Drang" ( F ı rt ına v e  Stres)  dönemi  
o lan ergen l i kl e  i l g i l i  ça l ı şma lar ıy la tan ı nd ı .  

Ha l l ' a  göre ergen ler, ben l i kler ine v e  çevre ler ine  da i r  
farkı nda l ı kl arı n ı n  g i derek artmas ı  neden iy l e  ortaya ç ı kan ve  
duygusa l  aç ıdan ça lkantı l ara sahne  o lan  b i r  dönemden geçer. 
B i reysel  farkı nda l ı k lar ı  on lar ı  hassas iyete , depresyona ve 
pervas ı z l ı ğa  sürükl er. Ha l l ' un  ergen l i ğ i n  f ı rt ı na l ı  doğas ına da i r  
ana l i z ler i , kend i s i nden sonraki ps i ko log lar  tarafı ndan gen iş l et i l d i . 
Er ik  E ri kson ergen l i k  y ı l l a rı n ı , b i reyse l  k im l i k  ve ro l l er i n  
karmaş ı kl ı ğ ı n ı n  yaratt ığ ı  "kr iz" i l e  tan ı m l anan b i r  süreç o larak 
tar if  ett i , bu dönemde ergen ler  hem kend i l e ri n i  e l eşti r i r  hem de 
dünyadaki yer ler i n i  bu lma mücade les i  ver ir ler. Er i kson "ki m l i k  
buna l ı m ı "  ter im i n i  bu döneme ist inaden ö n e  sürd ü .  





Soru m l u luk  Alm a  

ek çok ps i ko loğa göre , ge l i ş im  f ikr i  doğumdan çocukluğa , 
ard ından ergen l i ğ e  ve b i r  yeti şk in  o larak o lgun luğa  geç iş  

an lamına ge l i r. Ge l i ş im  ps i ko loj i s i  esasen b i l i şse l  ve düşünse l  
ge l i ş im le  i l g i l en i r  ki bu  ancak yet işki n l i ğ e  e ri ş i l d i ğ i nde tamamlanm ış  
o larak kabu l  e d i l i r. Ancak Er ik  Er ikson bu f i kri (bkz .  sayfa 262) öne 
sürdüğünden bu yana yaşamım ız  boyunca , b i l i şse l  o larak o lmasa 
da amp i ri k  o larak ge l i şmeye devam etti ğ im i z  f i kr i  daha faz l a  kabu l  
görür  o ldu . Ergen l i ğ i n  f ırt ı na l ı  dönem inden  sonra , yeti şki n l e r  o l arak 
yola devam eder iz .  Ancak bu süreç de genç yet işki n l i k  dönemi  
boyunca ps i ko l oj i k  o l arak büyüme ve ge l i ş im  gerekt i ren farkl ı 
mücade le l er  d i z i s i n i  karş ım ıza ç ı kar ı r. Bu önce l i k l e  arkadaş lar l a ,  i ş  
arkadaş lar ıy la ve  hayat arkadaş ım ız la  uzun  süre l i  i l i şki l er  kurmaya 
ve sürdürmeye odaklan ı r. B i r  a i l e n i n  veya mes l ek i  kar iyeri m iz i n  
sorum lu l uğunu a lmamıza teme l  o l uşturacak ,  sağ lam b i r  a lan  
yaratacak karş ı l ı k l ı  güven ve  dayan ı şma sağ l amaya odakl an ı r. 
Ergen l i k  döneminde be l i r l i  ders ler i  a lmad ı ğ ım ı z  takd i rde , özgüven 
eks i k l i ğ i  veya bağ lanma korkusu ge l i şt i re b i l i r iz  ve bu da tatm i n  ed i c i  
i l i şki l e r  kurmak i ç i n  i htiyaç duyduğumuz yakı n l ı ğ ı  e lde  etmemize 
enge l  teşki l edeb i l i r. 
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Orta Yaş 

yeti şk in hayatlar ım ız  boyunca da  ps i ko l oj i k  ve duygusa l  
durumumuzu etki leyen mücade le ler le  karş ı l eşmaya devam 

ederi z .  Değ iş im ve ge l i ş im  hayat ın  i l k  b i rkaç on y ı l ı na kıyas la  daha 
yavaş ve daha az fark ed i l eb i l i r  o lsa da  ş iddet i  h iç de az ımsanacak 
boyutta değ i l d i r. Orta yaş dönemi y irmi  beşten yaklaş ı k  yetm i ş  
yaş iar ına  d e k  süre b i l i r  v e  uzun süre l i  i l i şk i l e r  kuru p ,  b i r  e v  ed i n i p ,  
a i l e  kurup b i r  kariyer ed inmemiz  g i b i  o l ay lar ı  kapsar. Er ikson 'a 
göre bu evre , üretken l i k  veya tem be l l i k  duygu lar ı  aras ı ndak i  
çatı şmayle tan ım lan ı r ;  art ı k  genç o lmad ı ğ ı m ız ı  fark etti ğ im iz 
"orta yaş" kriz i  baş lar. B i r  sonraki nes le  katkı da bu lunman ın  
veya top lumun fayda l ı  ve  üretken b i r  üyes i  o lman ın  verd i ğ i  haz  
duygusuna sah ip  o lab i l i r iz . Ayrıca öze l l i k l e  i ş  yaşamımız  durağan 
b ir  dönefr!e g i rd i ğ i nde veya çocuk lar evden  ayrı l ı p  "boş yuva 
sendromu" yaşamaya baş lad ı ğ ım ızda kend im iz i  amaçs ız ve haya l 
k ır ık l ı ğ ı na  uğram ı ş  g i b i  de h i ssede b i l i r iz . Bu çat ışma lar ı  çözme 
konusundaki becer iks i z l i k ,  depresyon la  veya kay ıp  genç l i ğ i n  
yen iden  can land ı r ı l maya ça l ı ş ı l mas ıy la sonuç lanab i l i r  k i  bu durum 
an i  değ i ş i kl i kl ere ve hatta boşanmalara b i le  sebep o l ab i l i r. 





Yaşhh k  

Yaş l ı l ı kta dah i  yaşam ım ız  boyunca devam eden ps i ko l oj i k  
ge l i ş im im iz i  etki l eyecek yen i  ps i ko lo j i k  mücade le ler le  

karş ı l aş ı r ı z .  Yaşamın  bu evres i , gene l l i kl e  f iz ikse l  ve düşünse l  
bozu lman ın  o lumsuz stereoti p ler i  i l e  i l i ş ki l end i ri l i r  ancak 
ge l i ş i m  d i ğer herhang i  b ir evres i  g i b i ,  hem o l um lu  hem de 
o l umsuz o las ı l ı kl ar  sunar. i ş yaşam ından emek l i  o lduktan ve 
a i l e  fertl er in i  yeti şt ird i kten sonra , daha önce yapamad ı ğ ım ız 
şey ler i  yapman ın  ve yen i  i lg i  a lan l ar ı  ed i nmen in  veya en 
az ından daha akt i f  b i r  sosya l  yaşama sah i p  o lman ın  zaman ı  
ge l i r. O l umsuz tarafı i se bu evren in  beden l er im iz i n  yavaş lad ığ ı  
ve  dayan ı ks ı z laşt ı ğ ı  b i r  dönemde o lmas ı , ayrıca dost lar ım ız ın  
veya hayat arkadaş ım ız ı n  ö l ümü veya acz i  sebeb iy le  g iderek  
ya l n ız laşmamızd ı r. Çoğu insan i ç i n  bu dönem düşünme , " i ş l er i  
yo luna koyma" ve yaşam ın  ne kadar iy i  geçip geçmed i ğ i n i  
değerlend i rme dönem id i r. Yaşamın  başar ı l ı  b i r  şeki lde  
sürdürü ldüğüne kanaat geti r irsek tamamlanm ı ş ,  amaç lar ım ıza 
u laşamad ığ ım ız ı  düşünürsek umutsuz h i ssetmemiz  o las ıd ı r. 





" Be n "  Yaşlari 

e l i ş i m  ps iko l oj i s i  teori l er ind e ,  öze l l i kl e  de ge l i ş im i n  be l i r l i  
evre ler i n i  tan ım layan teori l e rd e ,  değ i ş im i er in  yaşand ı ğ ı  yaş ı  

tam o l arak be l i r lemek imkans ızd ı r ;  çünkü hep im i z  farkl ı k i ş i l i kl e r  
o lduğumuz i ç i n  farkl ı h ı z larda ge l i ş i r i z .  Bu  da "yaş" terim i n i n  ne  
demek  o lduğunu sorgu lamam ıza yo l  açar. Krono loj i k  b i r  yaş ım ız  
vard ı r  ancak  bunun yan ı  s ı ra fiz ikse l  ve  ps i ko l oj i k  ge l i ş im im ize 
karş ı l ı k  ge len  pek çok farkl ı yaş da mevcuttur. 

Yaş ianma ve yaş lanmaya da i r  tutum la  i l g i l i  ça l ı şma larda ,  Robert 
Kastenbaum farkl ı "yaş lar ı "  i nce led i .  Krono loj i k  yaş ı n  yan ı  s ı ra ,  
özne l  yaş ve h issed i l en  yaşa da i r  d e  araşt ı rma lar  yaptı ve 
h i ssed i l en  yaş ı n ,  öze l l i k le  yaş büyüdükçe gerçek yaştan daha 
küçük o lduğunu kaydetti . Ayr ıca gerek şahs ımız tarafı ndan 
gerekse de başka lar ı  tarafı ndan beden im i z  ve yüzümüzün durumu 
değer lend i r i l e rek hesap lanan b iyo loj i k  yaş l a ,  i l g i  a l an lar ım ız  
ve faa l i yetl er im iz le  be l i r l enen  ve top l umdak i  yer i m iz le  hüküm 
verd i ğ im i z  fonks iyone l  yaş ı  tan ım lad ı . Ça l ı şma lar, bu yaş lar ın  
gen iş  b i r  ara l ı ğa  sah ip  o lduğunu ve as l ı nda  h i ssetti ğ im iz  yaşta 
o lduğumuz gerçeğ i n i  ortaya ç ı kard ı . 





Farkhhk  Psiko loj is i  

P s i ko loj i ,  büyük ö lçüde , i nsan lar ın  b i r  tür o larak nas ı l  
düşündüğünü v e  davrand ığ ı n ı  i nce leyen b i r  b i l imd i r. Ancak 

i nsan lar ın  her b i r i b ir b i reyd i r  ve herkes farkl ı f iz ikse l  görünüş ler i  
o lduğu  g ib i  kend i l er ine özgü ps iko loj i k  durumlara sah i pti r. i şte 
tam da bu nokta gene l  o larak ,  b i r im iz i  d i ğer inden ayıran öze l l i k ler i  
i nce leyen "farkl ı l ı k  ps i ko loj i s i "  o larak b i l i n i r. Bu a l an  herkes i n  sah ip  
o lduğu  ortak düşünse l  ve davran ışsa l  öze l l i k ler i  i nce lemek yeri n e ,  
b i r i n i  d i ğer inden ayıran öze l l i k lere odakl an ı r. Bu g e n i ş  b i r  ça l ı şma 
a l an ı d ı r, zeka ve ki ş i l i k  g i b i  i nsandan insana değ işen  ps iko loj i k  
faktörl er i  tan ım lar. 

Söz konusu öze l l i kler i  tan ım lamak çoğun luk la  güçtür ve bun lar ın  
doğuştan m ı  ge ld i ğ i , yoksa sonradan m ı  öğren i l d i ğ i  ve sab it  m i , 
yoksa zaman la  değ işeb i l i r  m i  o lduğu konu lar ında tartı şma lar  
mevcuttur. Farkl ı l ı k  ps i ko loj i s i  ayrı ca ney in  normal  ney in  normal 
d ı ş ı  o larak kabu l  ed i l d i ğ i ,  norma le  da ir f ikr im iz i n  kültürden kü ltüre 
değ i ş i p  değ işmed iğ i  ve b i reyse l  "tuhafl ı k l ar"a bozukluk mu ,  yoksa 
hasta l ı k  m ı  o l arak muamele  ed i leceğ i  soru lar ı n ı  gündeme geti r i r. 



Marx kardeşler, 
insanlar arasındaki  
farkl ı l ık ların kemik 
yönleriyle muzipl ikler 
yaparak sık s ık 
"normaHik" kavramın ı  
irdeledi ler. 



Zeka 

eka hep im iz in  fark edeb i leceğ i m iz i  düşündüğümüz b i r  kavramd ı r  
ancak  ö lçümünün zor  o lmas ı  ve  hatta tan ım lanmas ı n ı n  güç l üğü  

sebeb iy le kötü b i r  üne sah ipt i r. On dokuzuncu yüzyı l ı n  son lar ına 
doğru pek çok ps i ko l og ,  çeş it l i  b i l i şse l  yetenek test ler i  ku l l anarak ,  
zeka n ı n  tarafs ız şek i lde  ö lçü lmes in i  sağ layacak yöntemler  bu lmaya 
g i r işt i . N ihayet inde Wi l he lm Wundt'un  i nsan lar  aras ında zeka kıyas ı  
yapab i lmek ad ı na  ortaya attı ğ ı  "Zeka Katsayı s ı  [ I QJ" kavramına  
u l aş ı l d ı . Ancak  bu test ler ve  o zamandan bu yana yap ı l an  zeka 
testler i n i n  çoğ u ,  tam o larak ö lçü len  şeyi n ne o l duğunu tan ım lama 
konusunda başar ıs ı z  o ldu lar  k i bu  da Edwin Bor ing ' i n  zekan ı n  
tan ım ı na  da i r  a laycı b i ç imde d i l e  get ird i ğ i  "zeka test ler inde ö l çü l en  
şeyle r" i fades i n i  gündeme taş ı d ı. Konuyl a i l g i l i  araştı rma lar ın  
baş ından ber i , zekan ı n  doğuştan , yan i  ka l ıtsa l o l up  o lmad ı ğ ı  
konusunda ateş l i  b i r  tart ışma sürege lmekted i r. Frans ız  ps i ko log  
Alfred B i net ,  günümüzde ha la  geçerl i l i ğ i n i  koruyan zeka testl er i n i  
ge l i şt i rd i  ve zekan ı n  doğuştan be l i r l i  o lduğuna da i r  yayg ı n  görüşe 
karş ı ç ı kt ı . B i l i şse l  becer i l er im iz in  yaşam ım ız boyunca değ işmeye 
devam etti ğ i n i  ve zeka testl er in in  de ya l n ızca be l i r l i  b ir zaman 
d i l im i nde ,  be l i r l i  bağ lamdak i  becer i l er im iz i  ö l çtüğünü öne sürdü . 



Standart 
sapma 

IQ sonucu 

-3 

IQ sonuçlarının dağı l ımı 

ı 41!  

Nüfusun yaklaşık %98'inden fazlası 
1 45'ten daha düşük IQ'ya sahiptir. 

% 97 . 74 

% 95.44 .. 

Nüfusun üçte 
ikisi, ortalamanın 
standart sapması 
içinde IQ'ya 
sahiptir. 

ı + % 68 . 2 6  + ı 

Nüfusun 
%95'ten fazlası 
70-1 30 arası 
IQ'ya sahiptir. 

% 34. 1 3  % 34. 1 3  

% 1 3 . 5 9  

-2 -1 o +1 +2 +3 

55 70 85 1 00 1 1 5  1 30 1 45 



Gene l  ve Spesifik Zeka 

eka testler i , gene l  o l arak pek çok z i h i nse l  görevi , a l g ı  
ve  ak ı l  yürütmen in  yan ı  s ı ra be l lek  ve  b i l g iy i  i çeren farkl ı 

b i l i şse l  süreç ler in  dah i l  o lduğu  söze l ,  matemat ikse l  ve uzamsa l  
becer i l er in  ö lçümünü içer i r. i ng i l i z  ps i ko log  Char les Spearma n ,  
farkl ı görev lerde ku l l an ı l an  becer i l e r  aras ında poz it i f  b i r  i l i şk i  
o lduğunu keşfetti ve ortak tek b ir  faktör o lduğunu öne sürerek "g "  
o larak s ı n ıf land ı rd ı ğ ı  "gene l  zeka faktöründen"  bahsetti . 

Spearman , gene l  zekan ı n ,  "g "  s ı n ı fı ndan ayrı i ab i lmes i  ad ına  
"s"  o larak s ı n ı f land ı rd ığ ı  be l i r l i  yetenek ier in  test  ed i lmes iy le  
ö lçü l eb i l d i ğ i n i  öne sürdü . Spearman'a göre gene l  zeka 
doğuştan ge l i r  ve öğren i l m i ş  çeş it l i z i h i nse l  becer i l er i  içeren 
test lerdek i  performans ı  be l i r ler. Kend i s i  be l i r l i  b ir a landa beceri  
gösteren ier i n ,  d i ğer  be l i r l i  becer i  test ler inde de yüksek derece ler  
e lde  edeb i l eceğ in i  savunur. Daha sonra lar ı  tartı şma konusu o lsa  
da Spearman ' ı n  gene l  zeka faktörü f ikr i . Wundt'un I Q  f ikr i  g i b i , 
zekan ı n  tan ı m ı  konusunda popü ler  f ik i r l er  o larak ka lmaya devam 
etmekted i r. 
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Tek Bir  Türden 
D a h a  Fazla m1  Zeka Var? 

S pearman ' ı n  "gene l  zeka faktörü" (g l , zekan ın  sab it  ve doğuştan 
ge len  ö l çü l eb i l i r  tek n ice l i k  o lduğunu öne süren I n g i l iz bak ış  

aç ı s ı n ı  etki l ed i  ve bu pek çok b i l i şse l  görevi n gerçekleşti r i lmes i  
i ç i n  gereken becer i l er in  bütünü o larak  düşünü l eb i l i r. Bu teori , 
g ve s s ı n ıf ları n ı n  aras ında b i r  yere denk ge len  pek çok faktörü 
tan ım layan Cyri l Burt ve Ph i l i p  E. Vernon 'dan sonra gen iş let i l d i .  
Daha sonra lar ı  L . L .  Thurstone , becer i n i n  yed i  ayrı a lan ına  da i r  
b i r  mode l  ge l i şt i rd i .  Söze l  an lama , söze l  ak ıc ı l ı k ,  matematikse l  
akı l yürütm e ,  tümevarım l ı  ak ı l yürütme , uzamsa l  farkında l ı k ,  
çağrı ş ımsa l  be l l ek ,  be l l ek  ve  a l g ı sa l  h ız  a lan lar ı n ı  tan ım lad ı  ve  . 
g ' n i n  bu becer i l er i n  orta lamas ı  o lduğu  be l i rt i l d i . Amerika l ı  ps i ko log  
J . P. Gu i l ford bu  f ikri tamamen reddederek bunun yeri ne herhang i  
b i r  b i l i şse l  göreve da i r  üç  farkl ı aç ı  önerd i :  I çer ik  (yap ı lmas ı  
gereken l er) , operasyon lar  (nas ı l  yap ı l acağ ı )  ve ürün  (sonuç ları . 
Gu i lford'a göre i çer iğ i n  beş , operasyonun beş  ve ürünün a lt ı  farkl ı 
türü vard ı r. Çeş it l i  komb i nasyon larda top lam 1 50 be l i rg in  b i l i şse l  
becer i  e l de  etmek mümkündür. 
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Zekanın farklı türlerinin o lduğu düşü ncesi , farklı kişi lerin sahip olduğu farklı 

b i l işsel becerilerin varl ığ ından doğdu.  



Kü ltürel ve I rksa l 
On Yarg 1 lar1n  Pekiştiri lmesi 

eka üzerine yap ı lan araştı rmalar, be lki d e  ps iko loj i n in  d iğer 
a lan lar ından çok daha fazla kü ltürel ve ı rksa l  ön yargı suçlamaların ı  

doğurdu .  Beyaz , Batı l ı , orta s ın ı f  erkekler in zekaca üstün olduğunu 
gösterd iğ i  öne sürülen testler, pek çok kültürel ve ı rksa l  ön yarg ı lar ı  
pekiştir i rken zekan ın bel ir lenmiş ve kal ıtsa l  o lduğu fi kri , on dokuzuncu ve 
yirm inci yüzy ı lda soy ıs lahı hareketlerin in  a levlenmesine sebep o ldu . 

Test amaç l ı  seç i l en  b i l i şse l  becer i l er, modern Batı ' n ı n  zeka i l e  
i l g i l i  düşünce ler ine  dayan ı r ;  farkl ı kü ltür le rden g e l e n  i nsan ları n 
daha düşük puan lar  e lde  etme ler i  o l as ı d ı r. Bu da sonuç lar  
değer lend i r i l i rken ı rk lar, s ı n ıf lar ve c ins iyet ler  aras ında zeka 
an lam ında fark o lduğu ç ı kar ım ına  sebep o lur. Ancak çoğu modern 
kent saki n i  hayatta kalm a ,  araziy i  okuyab i lme , b itki ve hayvan lar ı  
tan ıyab i lme g i b i  becer i l er le  i l g i l i  testl erde düşük puan lar  a l ı r. Mese la  
son dönemlerde ps i ko log lar, düşünü len in  aks i ne  zekan ı n  değ i şmez 
o lmad ı ğ ı n ı  ve zekayı ö lçmeye ka l kı ş ı l d ı ğ ında mut laka kü ltürün de 
hesaba katı lmas ı  gerekti ğ i n i  fark etti . 
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Ak1şkan m 1 ,  Krista l ize m i? 

es lek  yaşam ın ı n  çoğunu ABD'de geç iren i ng i l i z  ps i ko log 
Raymond Catte l l ,  Spearman ' ı n  gene l  zeka kavramıy la 

Gu i lford ' ı n  çok faktör lü  mode l i  aras ı nda b ir  köprü o luşturd u .  i k i  
farkl ı b i l i şse l  yetenek o lduğunu öne sürerek bun l ara "ak ışkan 
zeka"  (Gf l  ve "kri sta l i ze zeka"  (Gel ad lar ın ı  verd i .  Dna göre 
ak ışkan zeka , öğren i lm i ş  b i l g i  ve becer i l e r  yer i ne , akı l yürütme 
yoluy la yen i  b i l i şse l  sorun lar ı  çözme yeteneğ id i r. Bu sebep le  
gene l  zeka herhang i  b i r  kü ltüre l  ön yarg ıdan muaft ı r  ve herhang i  
b i r  eğ it imden etki lenmem i şt i r. Öte yandan krista l i ze zeka , 
yaşam boyu öğren i l en  becer i l er  üzer ine kuru ludur  ki bun lar  
deney im yo luy la  öğren i len  veya öğreti l en  b i l g i  ve becer i l e rd i r. 
Catte l l ' i n  mode l i , John L .  Horn tarafı ndan gen i ş l et i l d i  ve 
sonra lar ı  John B. Carro l l  tarafı ndan sade leşti r i l e rek Catte i i ­
Horn-Carro l l  o larak b i l i nen teori ha l i ne  ge ld i .  Teor i , b i l i şse l  
yetenek l ere da i r  h iyerarş i k  b i r  l i ste sunar ;  l i ste en  üstte g 'den 
baş layarak ,  Horn 'un sözünü  etti ğ i  (ayrıca Catte l l ' i n  Gf ve Ge 
kavramlar ın ı  da  içeren)  on becer i  kategor i s i nden  o luşur. 

r. �) [i  ?� il< l l l ,  , , [ ( ı 





Cokl u Zeka Teo ris i  

G u i l ford ' ı n  "gene l  zeka" i l e  i l g i l i  e nd i şe l er i  (bkz .  sayfa 2921  
1 9BO ' I erde  Howard Gardner' ı n  çokl u zeka teor i s i  i l e  

yen i den  su  yüzüne ç ı kt ı . Öncek i  teor i l e r i n  aks i ne , Gardner  
b i l i ş se l  görev ler i n  üstes i nden  ge lmek  ad ı na  pek çok yöntem im i z  
o l duğunu  ancak  b i r i nde  göster i l en  b i r  yeteneğ i n  d i ğer ler inde  
göster i l e n  yetenek le  i l i şk i s i  o lmad ı ğ ı n ı  söy l ed i . H e r  b i r im i z i n  
kend i m ize özg ü ,  gene l  zekam ı z ı n  parça lar ı n ı  o l uşturan farkl ı 
seviye l erde yetenek ler im iz  mevcuttur. Gardner  sekiz  bağ ıms ı z  
zeka tan ı m l a r :  Söze l/d i l se l ,  mant ık/matemati k ,  müz ika l ,  
görse l/mekansa l , k i ş i l e r  aras ı  veya sosya l ,  ki ş i l e r  aras ı  veya 
özdüşünümse l  ve natüra l i st .  Geçt i ğ im i z  y ı l l arda Gardner l i sten i n  
gen i ş l emes i  gerekt i ğ i n i  öne sürerek varo l uşsa l/ruhsa l , ah l ak i  
ve pedagoj i k  zeka n ı n  da bu  l i ste kapsamında  o l m a s ı n ı  savund u .  
Robert Sternberg de benzer şeki l d e  tek b i r  g e n e l  zeka kavram ın ı  
reddederek  bunun  yer ine ü ç  teme l  kategor i  önerd i :  Ana l it i k  zeka 
( be l i r l i  prob l em ler i  çözme kab i l iyeti l ,  sentet i k  zeka (yarat ıc ı  
çözüm ler  bu lma kab i l iyet i l  ve prat ik  zeka ( b i l g i  ve becer iy i  
uygu l aya b i l m e  yeteneğ i l . 

2 9 8  F A R K L  L I K ' ı K r  L C'.J ı S ı  



Görsel 
hafızası 
güçlü 

içsel 
zekası 
güçlü 

Müzik 
kulağı iyi 

Beden 
hafızası 
güçlü 

CO KLU 
ZEKA 

Doğayla 
ilişkisi 

kuwatli 

Mantıksal 
yönü 
güçlü 

� 

Sosyal 
ilişkileri 
güçlü 

Sözel 
yeteneği 

güçlü 



Zeka Sabit mid ir ,  
Yoksa Değiştiri lebi l i r  mi? 

ene l  zekaya da i r  teori l er  çoğun l uk la zekan ın  yet i şt irme sonucu 
'l ge l i şt i ğ i  f i kri nden çok ka l ıtsa l  o lduğunu ve net icede sab it  b i r  

karakter öze l l i ğ i  o lduğunu varsayar. Ancak gene l  zeka f ikr i n i n  kend i s i  
çokça tart ı ş ı l d ı ğ ı  g i b i , genet i ğ i  ve  ka l ıtsa l teme l i  de c idd i  an lamda 
tart ışma konusu o ldu .  Pek çok ça l ı şma ,  çevrese l  faktör ler in  de en 
az ka l ıtsa l  faktör ler kadar etki l i  o lduğunu ve be l i r l i  müdaha le ler in  IQ 
testier indeki performans ı  iy i l eşt i reb i leceğ i n i  gösterd i .  

1 968'deki M i lwaukee projes i , şehr in merkezindeki yoksu l  b i r  muh itten 
kı rk a i l eyi kapsad ı .  Çok küçük çocuklar ın anne lerine , top lumsa l  ve 
finansal  durum lar ın ı  iy i leşt ireb i lme ler i  ad ına staj ve eğ it im g ib i  çeş it l i  
konu lar ı  i çeren gen iş çap l ı  pek çok yard ım öneris i nde bu lunu ldu . 
Bu ki ş i ler in  çocukları okul çağ ına ge ld iklerinde , I Q' Iarı n ı n  orta lama 
seviyede o lduğu görü ldü ve kontrol grubunun çocuklarından daha 
yüksek puan a lab i l d i ler. Ancak oku la  baş lad ıktan sonra , projen in  
sonunda , çocuklar ın  IQ  seviye leri kademe l i  o l arak, şeh ir  merkez indeki 
yoksu l  muh ite özgü olan orta lama a ltı seviye l ere geri led i .  

3 0 0  >- A f1 K ı  l. I K , , K l J l l �ı l  





Kiş i l i k  

K i ş i l i k ,  be l ki de zekaden daha da faz la , her  b i r im iz i  eşs iz  
b iç imde özgün kı l ar. Ancak zeka g i b i , k i bu da an l aş ı lmas ı  

zor  b i r  konseptt i r, tan ım lanmas ı  güçtür ve  hatta b i l i mse l  o larak 
ö lçü lmes i  daha da zordur. Kl as i k  Yunan fi l ozoflar ı , k i ş i l i ğ i  dört 
m izaç öze l l i ğ i  bağ lam ında aç ıkl am ışt ı r  ve bu fi kri n yankı lar ı  
ps iko loj i deki modern k iş i l i k  teori l er inde ha la  duyu l ab i lmekted i r. 

Ki ş i l i ğe  da i r  ps i kod inamik  teori l e r, Freud'un b i l i nç  ve b i l i nçd ış ı  
z i h i n l er im iz  aras ı ndak i  çatı şmaya da i r  aç ık lamas ından  
teme l l enerek ge l i şt i  ve  y irm i nc i  yüzyı l ı n  i k i nc i  yarı s ı ndaki yayg ı n  
teori l er  o larak ortaya ç ıkt ı . Günümüzd e ,  ki ş i l i ğ i n  duygudurum ve 
duygu lardan ayrı o lduğu konusunda ortak b i r  görüş vard ı r  ancak 
kiş i l i k  üzer ine farkl ı teori l e r  ve aç ık lama lar, bunun değ i şmez 
b ir  karakter ist ik  m i  o lduğu , yoksa zamanla ve hatta koşu l l ara 
bağ l ı  o l arak değ i ş i p  değ i şmeyeceğ i  konusunda görüş ayrı l ı klar ı  
bar ı nd ı r ı r. Ayr ıca ki ş i l i ğ i n  ne derece doğuştan ,  genet ik  ve ka l ıtsa l  
o lduğu ve ne kadarı n ı n  b i reyse l  çevremiz ve deneyim l er im iz le  
şeki l l e nd i ğ i  konusunda da fi k i r  ayrı l ı k lar ı  vard ı r. 





Ozelli k ler 
960' 1arda  Gordon ve F loyd A l l port kardeş ler in  ezber 
bozan ça l ı şmas ı , k iş i l i k  ps iko loj i s i n i n  ça l ı ş ı l mas ına  da i r  

b i r  a l an  açtı . Gordon A l l port ,  b i rey in ki ş i l i ğ i n i  o l uşturan 
unsur lar ı  tan ı d ı ğ ı m ız ı  ve bun lar ı  ke l i me ler le  ifade etti ğ im iz 
şeki lde yans ı tt ı ğ ım ız ı  düşünüyord u .  Söz lük leri taray ıp  
ki ş i l i ğ im iz i  o l uşturan "öze l l i k l er i "  tems i l  eden b in l erce 
tan ım lay ıc ı  ke l ime  top lad ı .  Aç ıklamas ına  göre bu öze l l i k l erden 
baz ı lar ı  b i reyse lken farkl ı derece lere kadar olsa da baz ı lar ı  
herkes i ç i n  ortakt ı . 

D iğer  karakter ist ik  öze l l i k ler i  damine  eden "ana" veya "en  
etki l i "  öze l l i k l e r  ve  ya l n ızca be l i r l i  koşu l l ar  veya durumlar  
tarafı ndan teti k lend i kler inde kend i l er in i  gösteren i k i nc i l  
öze l l i k l er  vard ı r. Ana  ve  i ki nc i l  öze l l i k ler  aras ı nda , büyük 
ö lçüde k iş i l i ğ im iz i  tan ım layan ortak nokta l ar  bu lunur. 
A l l port'un  teori s i , sab it  ki ş i l i k  türl er indense , söz konusu 
öze l l i kl er in  say ıs ız  komb inasyonundan kaynaklanan farkl ı 
k i ş i l i k l ere i şaret eder . 
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Asabiyet 
Optimizm 

Düşüncesizlik 

D
.. . . . 1 • . k Empati 
urust u · 

Çekincjenlik 

Bencil l ik · 

uyu hı saglayabilme . Tolera ns 



D1şa Dönükl ü k  ve Nevrotikl ik  
l l port'u n  öze l l i k l er  teor i s i n i n  (bkz .  sayfa 3041 aks i n e ,  
Hans  Eysenck ,  k i ş i l i ğ i n  türünü  b e l i r l eyen ya l n ı zca i k i faktör 

o l duğunu  savundu :  D ışa dönük lük  (El  ve nevrot i kl i k  lN l . Ona 
göre bun lar  çoğun luk la  genet ik  o l arak be l i r l en m i ş ,  değ i şmez 
karakter ist ik  öze l l i k l e rd i r. D ışa dönük ler  sosya l , kayg ı s ı z ,  
eğ l enmey i  seven i nsan lard ı r ;  nevrot i k l er  i se  Eysenck' i n  ter i m i  
ku l l a n ı ş  b i ç i m iy le  denges i z ,  karamsar  k i ş i l e rd i r  v e  duygu lar ı ndan  
çabuk etki l e n i r l e r. 

K iş i l i ğ i n  boyut lar ından her b i r i , d ı şa  dönükten içe dönüğe , 
nevrat i kten denge l iye uzanan ik i  boyut lu  b i r  d iyagramla  tems i l  
ed i l eb i l ecek b i r  sürekl i l i k  arz eder. Her  b i r  özgün ki ş i l i k ,  
d ı şa  dönükl ük/i çe dönük lük ve  denge l i/denges iz  o lma ha l i y le  
an laş ı l a b i l i r. Bunun , geçmişte Eysenck tarafı ndan aç ık lanan 
dört mizaç öze l l i ğ iy le  benzerl i ğ i  çarp ıc ı d ı r. Eysenck' i n  teori s i  
zaman zaman b i r  "tür teori s i "  o l arak tarif ed i l se  de kend i s i  ki ş i l i k  
türl er inden hoş lanmad ı  ve  farkl ı k i ş i l i kler i  spektrumdaki nokta lar  
o l arak görmeyi terc i h  etti . 
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Karamsar 

Kaygı l ı  

Katı 

l l ıml ı  

Pesi mi  st 

Ketum 

Ceking en 
Sessiz 

iÇE DÖNÜK 

Pasif  

D ikkatl i 

Düşüneel i  

Huzurlu 

Kontrol lü  

Güveni l ir  

So�ukka n l ı  
Sakin 

Alıngan 
Huzursuz 

Saldırgan 

Telaşi ı 

De�işken 

Fevri 

Optimist 
Aktif 

DlŞA DÖNÜK 

Sosyal 
Dışa dönük 
Konuşkan 
Hevesli 
Uysal 

Canlı 
Kaygısız 

Lider 

Hem oldukça dışa dönük hem de oldukca nevrotik biri hiddetli kişiliğe, içe dönük ve 
dengeli biri ise soğukkanlı kişiliğe karşıl ık geliyor. 



Büyük Beş 
ysenck' i n  k i ş i l i k  ana l iz i , baş lang ıçta d ı şa  dönük lük ve nevrot ikl i k  
o l m a k  üzere i ki faktör üzer ine teme l i end i  ancak d a h a  sonra 

mode l i ne  üçüncü b i r  boyutu , ps ikoti kl i ğ i  (PJ  ek led i .  P ö lçeğ inde 
yüksek puan lar  e lde  eden ler  daha ya l n ı z ,  duygusuz , muha l i f  ve 
man ipü l at i f  o lma  e ğ i l i m inded i r ;  bu sebep le  ps ikoti kl i k  oran ı  yüksek 
o lduğunda ps i kiyatr ik  ve davran ışsa l  bozuk luk lar da  bu kapsama 
a l ı n ı r. 

Eysenck'ten bu  yana d i ğer ps i ko log lar, ki ş i l i ğ i  ana l i z  etmek ad ına  
teme l  parametre l er i  o l uşturan farkl ı "öze l l i kl er" de o lduğunu öne 
sürdü .  Günümüzde de ku l l an ı l an  mode l  "Büyük Beş"  teori s i ne  
dayan ı r :  Deney ime aç ık  o lma , v icdan l ı  o lma , d ışa  dönükl ük ,  
uyumlu l uk  ve nevroti kl i k .  Eysenck' i n  d ı şa  dönük lük ve  nevrot ikl i k  
f ik ir ler i  bu  mode lde korunur ancak  ps i koti kl i k  yerine  v icdan l ı  o lma 
ve uyum lu l uk  geçer (ö lçeğ in  o lumsuz tarafı ndan bakmaktan çok  
o l um lu  tarafı na  odak lanmavı vurgu larl . Ayrıca yarat ı c ı l ı k ,  merak 
ve düşünse l  uğraş ı l ar ın  değer lend i r i lmes i  g ib i  öze l l i k ler i  kapsayan 
"den'eyime açık o lma" da vard ı r. 

�, ( J H /\ ' �  , ' F • C  c, ı 



Büyük Beş 

Düşük puan alanlar Yüksek puan alanlar 

Gerçekçi Hayal gücü geniş 

Deneyima açık olma Yaratıcı olmayan Yaratıcı 
Basmakalıp Özgün 
Merak duymayan Meraklı 

ihmalltar Vicdan l ı 

Vicdanlı olma Tembel Çalışkan 
Dağınık Derli toplu 
Geç kalan Dakik 

Yalnız Katıl ımcı 
Dışa dönüklük Sessiz Konuskan 

Pasif Aktif 
Ketum ilgili 

Şüpheci Güvenilir 

Uygunluk Elestirel Hoşgörülü 
Acımasız Yufka yürekli 
Asabi iyi huylu 

Sakin Endişel i 
Nevrotiklik Soğukkanlı Kaprisli 

Rahat içine kapanık 
Duygusuz Duygusal 



Kiş ise l Ya p 1 l a r  Ku ra m i  
ek çok ps i ko l og ,  ki ş i l i ğ i n  başka ları tarafı ndan da a l g ı lanan 
b i r  o l gu  o lduğunu düşünerek ,  ki ş i l i ğ i  tan ım laman ın  ve 

ana l i z  etmen i n  tarafs ız  b i r  yo lunu bu lma g i r i ş im inde  bu lundu . 
Öte yandan George A .  Ke l ly, ki ş i l i ğ i m iz i  i çse l  b i r  şeki l d e ,  özne l  
o larak a l g ı l a d ı ğ ım ız ı  öne sürdü ve  bunun dünyaya bak ış  aç ım ız ı  
şeki l l end i rd i ğ i n i  düşünd ü .  Ke l ly'n i n  ki ş i se l  yap ı l ar kuram ında , ki ş i l i k  
ka l ıtsal  değ i l d i r  veya çevrese l  faktör ler le  de  şeki l l enmez ;  ya l n ızca 
b i l i şse l  süreç ler  sonucunda kurgu lan ı r. Dünyayı deneyi m ler  ve 
keşfeder iz ve tüm deneyim ler im iz  sonucunda , keşfett ik ler im ize 
dair ki ş i se l  an lam land ı rma larda bu lunuruz . 

An lam iand ı rma b i ç im ler im iz ,  a l g ım ı z ı  ve davran ı ş l ar ım ız ı  
renklend i r i r ;  do lay ıs ıy la  dünyayı ki ş i se l  o larak yap ı l and ı rd ı ğ ım ı z  
"göz lük ler"  arkas ı ndan görmeye baş l ar ı z .  Dünya bekl enti l er im iz i  
ne den l i  karş ı l arsa inanç lar ı m ı z  ve tavı r lar ı m ız  da o den l i  teyit 
ed i l i r  ve d i ğer leri n i n  ki ş i l i ğ im i z  o larak a l g ı l ad ık lar ı  davran ı ş lar ım ız ı  
etki ler. Ki ş i se l  yap ı l a r  kuramı  bu sebep l e ,  b i reyin dünyayı ve  d i ğer  
insan lar ı  a l g ı l amak üzere ku l l and ı ğ ı  yap ı lar ı  tan ım lamaya yöne l i k  
kapsam l ı  b i r  ps iko loj i s i stem id i r. 
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Kiş i l i k  ve D u ru m  

C. oğu  ki ş i l i k  teori s i ,  i ster sayı s ı z  öze l l i k le  i ster s ı n ı r l ı  say ıda 
... tür le i l g i l i  o l sun , ki ş i l i ğ i n  ka l ı c ı  ve sab it  o lduğu ve k i ş i n i n  bu 

sab itl enm iş  karakter ist ik öze l l i k l er ine  göre davrand ığ ı  imas ında 
bu lunur. Ancak A l lport b i l e ,  öze l l i k l er  teor i s i nde , k i ş i l i ğ i n  değ i şmez 
o lmad ı ğ ı n ı n  fark ına varmışt ı ; " i k i nc i l  öze l l i k l er" kend i l er i n i  
ya l n ızca be l i r l i  durumlarda göstermekteyd i .  B i rey ler in  ki ş i l i k ler in i  
değerl end i rmemize o l anak tanıyan davran ı ş lar ı , k iş in in  be l i r l i  
türde b i r  tepk iye o lan  doğuştan e ğ i l im iy le  değ i l , b i r  duruma da i r  
b i l i şse l  değerl end i rmes i  i l e  be l i r l en i r. 

Sonra ları pek  çok ps i ko log , ki ş i l i ğ i n  duruma göre davran ı ş lar la 
aç ığa ç ı kt ığ ı  görüşünü ben imsed i .  Walter M i sche l ,  "durumculuk" 
bak ış aç ı s ı n ı  daha da  i l er i  götürerek ,  k i ş i l i k  öze l l i kl e r i n i n  b i rey in 
sah i p  o lduğu değ i l ,  b i reyi n yaptı ğ ı  şeyl er  o lduğunu öne sürüp 
bun lar ın  b i r  durumla  i l i şki l i  b i l i şse l  süreç ler  o lduğunu idd ia  ett i . 
M i sche l ' i n  teor i s i ,  örneğ in  öze l  hayatı nda son derece utangaç 
ancak kamusa l  a l anda d ışa  dönük b ir  şarkıc ı  o lan b i rey in davran ı ş ı  
g i b i , k i ş i l i k l e  tutars ız  görünen davran ı ş lar ı  d i kkate a lmaktad ı r. 
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Cokl u Kiş i l i kl e r  

D urumcu ki ş i l i k  teori l er ine  göre tutars ı z ,  hatta çe l i ş k i l i  
k i ş i l i k  öze l l i k l er i ne  sah ip  o lmak  mümkündür. Gene l  o l a rak 

soğuk ve duygusuz o l arak görü l en  b i r i , be l i r l i  durumlarda 
i st isna i  b ir  yakı n l ı k  ve empati göstere b i l i r. Ayn ı  ki ş i de  b i rden 
faz l a  ki ş i l i k  o lduğunda "çokl u k i ş i l i k  bozuk luğu"  veya "bö lünmüş 
ki ş i l i k  bozuk l uğu "  g ib i  vaka l ar  görü l ü r. The Three Faces of Eve 

fHavva 'mn Üç Yüzü) i s i m l i  k itap ve fi l m l e  b i l i n i r  ha l e  ge l en  bu 
tarz vaka lar, 1 950 ' 1 erde ps i kiyatr i st Corbett H .  Th igpen  ve 
Hervey M. C l eck ley tarafı ndan tan ım land ı .  Hasta l ar ı  Eve , baş 
ağr ı s ı  ve bayg ı n l ı k  semptomlar ı  tar i f  ederken ayn ı zamanda 
kend i s i n d e ,  h i çb i r  şeki l de  hat ır i amad ı ğ ı  ö l çüsüz a l ı şver iş  g i b i  
a l ı ş ı l mad ı k  davran ı ş l ara d a i r  unsur lar  da  keşfe d i l d i .  Terap ide , 
üç be l i rg i n  ki ş i l i k  ortaya ç ı kt ı ; b i r i  c i dd i  ve terbiye l i  (Beyaz Evel , 
d i ğer i  savruk ve sorumsuz (S iyah Eve) , b i r  d i ğer i  i se  mant ıkl ı ve 
deng e l i  [Jane)  ancak üçü de  b i rb i r i nden  tamamen habers izd i r. 
Jane o l arak ,  d i ğer  i ki Eve i le tan ı şt ı r ı l arak ,  on lar ı  da kend i  
ki m l i ğ i ne dah i l  etmes i  i ç i n  yard ı m  e d i l i r. 
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Psikiyatristler Thigpen ve Cleckley, Three Faces of Eve (Hawa'nm Üç Yüzü) 
senaryosunun yazılmasına yardımcı oldu. 



Duygu lar  ve Duygudurum 

i ş i l i k  gene l  o l arak ,  be l i r l i  b i r  şeki l de  davranmaya da i r  b i r  
e ğ i l i m  o larak  görü lse  de b i z l e r  ayrı ca durumlara tepki o larak 

değ işen bazı  duygu lar, ruh ha l ler i  ve h i s l e r  yaşarız . F lemenk 
ps iko log  N ico Fr i j d a ,  be l i r l i durumlara düşünmeden verd i ğ im i z  
;epki l e r  o lduğunu  ve bun lar ın  duygu lar  o larak deneyim lend i ğ i n i  
ancak bu duygu l ara b i r  de f iz ikse l  reaks iyon lar ın  eş l i k  etti ğ i n i  
be l i rt i r. Kızarma veya tüyler in  d i ken  d i ken  o l m a s ı  g i b i  h i çb i r  
şeki l d e  kontro l edemed i ğ im i z  f iz ikse l  tepki ler  de veri r iz . i stemsiz 
tepki l er in  yan ı  s ı ra ,  duygu lar ım ız la  i l g i l i  b i l i nç l i  düşünce l ere sah ip  
ol uruz ve  bun lar ı  ruh  ha l i  o l arak deneyim l er iz . 

Duygu ps i ko l oj i s i n i n  b i r  d i ğer  öncüsü Pau l  Ekman , i stems iz  
duygu l a r ım ıza da i r  tepki l e r im izden b i r i n i n ,  fark l ı yüz  i fade l er im i z  
o l duğunu  vurgu l ad ı .  K ızg ı n l ı k ,  korku , t i ks i nme , mutl u l u k ,  
mutsuz luk  ve şaş ı rma g i b i  teme l  duygu l ar la  i l i ş ki l i  o l arak a l t ı  
teme l  i fade  tan ı m l ad ı .  Duygunun  ken d i s i  g i b i  bu  yüz  i fade l er i  d e  
istems i zd i r  v e  bun l ar ı  tamamen kontro l etmek veya g i z l emek 
mümkün d e ğ i l d i r. 
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Mutlu luk Üzüntü Şaşkın l ık  

Kızgın l ık  Tiksinme Korku 

Poker oyuncularının çoğu,  rakiplerinin ifadelerini okumaya çalışır ve duygusal 
stres altında yaşanan fiziksel değişimlerden yalan tespit testlerinde ve güvenlik 
icin yapılan taramalarda faydalanılır. 



Duygusa l  Deneyim 
�edense l  Deneyim 
Once Gel i r? 

. 

m 1 ,  
. 

m1 

ene l  kan ı ,  duygusa l  tepki l er im iz  istems iz  o l duğundan , a l d ı ğ ım ı z  
her  aks iyonun duygu lar ım ızdan sonra o l uştuğunu i dd ia  eder� 

örneğ in  korktuğumuz iç i n  b i r  ayıdan kaçar ı z .  Ancak pek çok ps i ko loğa 
göre bu varsay ım doğru değ i l d i r. Wi l l i am James ve Car i  Lange i l k  
tepki n i n  f iz ikse l  o l duğunu -artan ka l p  atı ş ı  veya t itreme- ve bun ları n  
esasen duygusa l  tepk imize neden  o l duğunu  i l eri sürd ü .  D i ğer  
ça l ı şma lar, f iz ikse l  değ i ş im ier in  duygusa l  tepki l e r im iz i  ve kend im iz i  
nas ı l  h i ssetti ğ i m iz i de değ i şt ireb i l d i ğ i n i  gösterd i .  

Aralar ında Walter Cannon ve Phi l i p  Bard ' ın  d a  bulunduğu sonraki dönem 
psikolog ları , James-Lange teoris ine karşı ç ık ıp fizyoloj i k  ve duygusal 
tepki ler in eş zaman l ı  o lduğunu savundu .  R ichard Lazarus ,  duygusal 
tepki ler imiz i  tetikleyen durumu b i l i şse l  o larak değerlend i rd iğ imiz i söyled i .  
Daha yakın tarih lerde ,  Robert Zajonc düşünce ve duygular ımız ın ayrı 
süreÇ lerden geçtiğ in i  ve genel kanın ı n  i l k  tepkimiz in duygusal o lduğu 
konusundaki varsay ımın ın doğru o lab i l eceğ i n i  öne sürecekt i . 
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Robert Zajonc'a göre duygular, beynin düşünen kısmını es geçer. 
Korkutucu bir durum karşısındaki tepkimiz, bilişsel bir süreci 
içermeyebilir. 



Norm a l l i k  ve Ano rm a l l i k  

i reysel  farkl ı l ı kl a rı ince leyen ps i ko log lar ın  da imi sorunu ; her  
b i r im iz in  özgün b i rer  b i rey o l up  a lmad ı ğ ım ız ve ps iko lo j i k  

o larak norma l l i k  veya anorma l l i k  g i b i  b i r  durumun var  o l up  
o lmad ı ğ ı d ı r. Örneğ i n  zeka , ruti n o larak say ısa l  b i r  değer le  ö lçü lür, 
i stati st ik b i r  orta lama ( IQJ i l e  kıyas l an ı r  ve aşağ ı l ı k  veya üstün lüğe  
da i r  kaç ı n ı l amayacak çağrı ş ım lar  taş ı r. Farkl ı l ı k  ps i ko loj i s i n i n  farkl ı 
a lan lar ında , ö lçümler in  kati l i ğ i  çok daha azd ı r  ancak y ine de "kura l "  
veya idea l  o landan sapmaya da i r  örnek ler de  mevcuttur. "Normal "  
veya "anorma l "  g ib i  ter im ler  (ve öze l l i k le  de  yük lü  an lama sah ip  
"norma l  a l t ı " )  tamamen tarafs ız  o lamaz ve top lumun ney i  kabu l  
ed i l eb i l i r  veya ed i l emez ,  arzu ed i l en  veya ed i lmeyen o larak 
gördüğüne da ir  ön yarg ı l arı yans ı t ı r. Ayr ıca norma l l i k  ve sapkı n l ı k  
tan ım lar ı  ve  b i reyse l  farkl ı l ı klar ın  ps i ko l oj i k  rahats ı z l ı klar o larak 
görü l üp  görü l emeyeceğ i  konu lar ı  üzer i nde güçlü kültüre l etki l er  
de mevcuttur. B i r  kültürde zarars ız  b i ç imde uçuk  b i ri o larak  
s ı n ıfland ı r ı l an  b i r  k i ş i ,  b i r  d i ğerinde ruhsa l  bozukl uğa  sah ip  o larak 
et iketleneb i l i r. Bu ik is i  aras ındaki ç izg i  -e lbette böyle b ir ç izg i  
varsa- be l i rg i n  o lmaktan çok uzakt ı r. 
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Ru hsa l  Bozuklu klar  

i rm inc i  yüzy ı l  ps i ko lo j i  b i l i m i , b i r  öncek i  yüzyı l ı n  z i h i nse l  
anormal iteye tedavi gerekt iren b i r  hasta l ı k  o l arak yakl aşan 

tutumundan doğdu ; esasen bu ,  ps i ko lo j i den  çok ps i kiyatri n i n  
a l an ıd ı r. Bazı  ps i ko log lar ı n  ruhsa l  bozukl uk lar ın  varl ı ğ ı n ı  kü l l iyen 
sorgu lama larıy la  bu modele karşı ç ı k ı ş lar  gün geçt ikçe arttı 
(bkz .  sayfa 1 80l . As l ı na  bakı l ı rsa , k im i  ps i ko loj i k  rahats ı z l ı k lar ın  
teme l i nde b iyo lo j i k  neden ler  yatar. 

B u ;  yara lanma , bozu l ma veya hasta l ı k  sonras ı  gerçek l eşen  
b i r  bey in  hasar ı  o l a b i l i r. Fe l ç ,  A lzhe imer  veya daha az b e l i rg i n  
o larak ,  beyn i n  e l e ktrokimyasa l  i ş l ev ler i n i  etki leyen genet ik  
f izyo l oj i k  rahats ı z l ı k l a rdan kaynaklanab i l i r. Yi ne de  tamamen 
ps i ko l oj i k  o l an  pek çok bozuk luk  da  mevcuttur ve  bun l ara 
yön e l i k  "ruhsal  hasta l ı k" eti ketl ernes i  uygun o l mayacakt ı r. T ı bb i  
tedavi l e re ,  i l aç l ara veya cerrah i  i ş l e m l ere yan ı t  verse l er  de  
pek çok ps i ko log  bun l ar ı n  t ı bb i  rahats ı z l ı k l a r  yer i ne  ps i ko l oj i k  
bozukl uk lar  o l arak görü lmes i  v e  b u n a  uygun o l arak tedavi  
ed i lmes i  gerekt i ğ i  görüşünded i r. 





Ruhsa l  Bozukluklarin  
S1n 1fland lrl lmas1 

O n dokuzuncu yüzy ı l a  dek ruhsa l  bozuk luk lar ın  tan ım lanmas ı  
ve s ı n ıf land ı r ı lmas ına  da i r  b i r  g i r i ş imde bu lunu lmad ı .  Modern 

ps i kiyatri n i n  kurucusu sayı l an  Em i l  Kraepe l i n ,  c i dd i  ruhsa l  
bozukl ukları n ,  beyn i n  b iyo loj i k  o larak doğru i ş lememes inden 
kaynakland ı ğ ı n ı  i l er i  sürdü ve t i p i k  sempto mlar ına göre 
s ın ı fl and ı rarak bun lar ın  kapsam l ı  b i r  l i stes i n i  yaptı . Kraepe l i n ,  
"ps i koz"a d a i r  i ki gen i ş  kategor i  o l uşturd u ;  " "dementia praecox" 
(günümüzde "ş izofren i "  o larak b i l i n i r ;  bkz .  sayfa 1 6) ve man ik  
depre syon ( "duygudurum bozukluk ları "  o l a rak b i l i n i rl .  Ruhsa l  
bozuk luk  mode l i ne  dayanarak yapt ı ğ ı  s ı n ıf land ırma , ondan sonra 
ge len neredeyse tüm ruhsa l  bozukl uk s ı n ı fl and ı rma lar ına teme l 
o luşturd u .  Günümüzde yayg ı n  o lara k  ku l l an ı lan en  önem l i  i k i  referans 
o lan Amerikan Ruhsal Bozukluklarm Tammsal ve istatistiki El Kitabi 
rDSMl (Amer ican D i agnost ic and Stat ist ica l  Manua l  of Menta l  
D i sordersl ve Dünya Sağ l ı k  Örgütü tarafı ndan haz ır lanan Hastalik ve 
ilgili Sağlik Sorunlarmm Uluslararasi istatiksel SJmflandwilmasJ UCDl 
( I nternationa l  Stat i st ical  C lass if icat ion  of D iseasesl , hasta l ı ktan 
çok ruhsa l  bozukl uk lardan söz eder. I l g i n ç  şeki l de , kanunda geçen 



tan ı m lama lar  gene l  o larak bu an lamdaki d i ğer  s ı n ı f land ı rma larda 
ger ide ka lmaktad ı r. 

Aşağ ıda  s ı n ı f land ı r ı lm ı ş  z i h i nse l  rahats ız l ı k lar ın  b i r  l i stes i n i  
göreb i l i rs i n i z :  
• S in i r  ge l i ş imse l  rahats ı z l ı kl ar  
• Şizofren i  spektrumu ve  d i ğer  ps i kot ik rahats ız l ı kl ar  
• Bipo lar  ve i l i şki l i  rahats ı z l ı k l ar  
• Depres i f  bozukl uk  
• Kayg ı  bozuk luk lar ı  
• Obsesif  kompu ls i f  ve i l i şk i l i  rahats ı z l ı k lar  
• Travma ve stres kaynakl ı .  rahats ız l ı k l ar  
• D issos iyatif bozukl uk lar 
• Somatik semptom rahats ız l ı klar ı  
• Bes lenme ve yeme bozuk luk lar ı  
• D ı şa at ım bozuk luk lar ı  
• Uyku-uyan ı kl ı k  bozukl uk lar ı  
• Cinse l  i ş l ev bozuk luk lar ı  
• C ins iyet hoşnutsuz luğu  
• Rahats ız ed ic i  dürtü kontro l ü  ve davran ı ş  bozukl uk lar ı  
• Madde ku l l an ım ı  ve bağ ı m l ı l ı k  bozuk luk lar ı  
• Nörob i l i şse l  bozukluk lar 
• Kiş i l i k  bozukluk ları 
• Parafi l i k  bozukl uk lar 
• Diğer bozukl uk lar 



Şizofren i  
raepe l i n ' i n , günümüzde ş izofren i  o l arak b i l i nen  
"dement ia praecox" (bkz .  sayfa 3241  tan ım ı , be l i r l i  

semptom örüntü ler inden tan ım lanab i l en  c i dd i  ruhsa l  
bozukl uklar ın  temel  kategor i l er inden b i r i o l arak ka ld ı .  Yayg ın  
kavram hatas ı n ı n  aks i ne  bu , "bö lünmüş ki ş i l i k" hasta l ı ğ ı  
değ i l d i r. Ş i zofren hasta lar ı  s es l e r  duym a ,  ha lüs i nasyon 
görme ve hafıza , d i kkat ve karar verme g i b i  b i l i şse l  i ş lev i er in  
etki l enmes i  g ib i  pek çok farkl ı semptomun b i l e ş im i n i  
göstere b i l i r. 

Be l i rt i l er i n  çeş it l i l i ğ i  ve dah i l  o l ab i l d i kler i  komb inasyon lar  
sebeb iy l e ,  ş i zofren i  zaman zaman tek b i r  sendrom yeri n e ,  
b i r  d iz i  farkl ı bozukl uğun  b i r l eş im i  g i b i  görü l ü r. Kraepe l i n ' i n  
özgün s ı n ı fl and ı rmas ı  tamamen b iyo loj i k  neden l ere 
gönderme yapar ancak o zamandan bu yana ş izofren i  
araştı rmalar ı  ayrıca -ak ı l hasta l ı kl ar ı n ı n  çoğunda  o lduğu  
üzere- çevrese l ,  sosyal  ve  ps i ko loj i k  faktör ler in  de hasta l ı ğ ı n  
ortaya ç ık ış ında etki l i  o lduğunu saptad ı . 

l c f- . O L ! � ' J  





Madde Bağ1mhhğ 1  ve 
Suistima l i  

M odern Bat ı  dünyas ı n ı n  temel end işe ler inden b i r i  o lan  
"anorma l "  davran ı ş ı n  b i r  türü , ps i koakt i f  i l aç lar ın  ku l l an ım ı  ve  

su i st ima l i d i r. Bu madde ler i n ,  beyn i n  fonksiyon ları üzer inde k imyasa l  
b i r  etkis i ' vard ı r. Tedavi ed ic i  öze l l i kl eri mevcuttur ancak b i l i nç  
değ işt i r ic i  etki ler i  gene l l i k le  keyif veri c i d i r  ve  ayrıca eğ lence amaçl ı 
da ku l l a n ı l ı r lar. 

i laçlara karş ı o lan tutum kültürden kültüre değ iş ir  ancak su istimal 
ed i ld ikler i  veya ku l lan ıc ın ın bağım l ı  o lduğu düşünüldüğünde çoğunlukla 
b i r  endişenin sebebi hal ine ge l i r ;  ku l lan ıcıyı ve d iğerlerin i  r iske atar 
veya kul lan ıc ın ın  sosyal ve iş  yaşantıs ın ı  etki ler. Yaln ızca a lçalt ıc ı  
çağrış ım ları sebebiy le değ i l , ayn ı zamanda ku l lan ıc ın ın  hiçbir sorumlu luk 
üstlenmemesine sebep o lab i lecek b ir  çeş it  ruhsa l  bozukluğa gönderme 
yaptığ ı  için "bağ ım l ı l ı k" teriminden öze l l ik le kaçın ı l ı r. Bağıml ı l ı k  f iziksel 
(ero in ve a lko lde o lduğu g ib i )  veya psikoloj ik  (esrar, koka in veya 
ekstazi g ib i l  o lab i l i r  ve bağ ıml ı  o lan b ir  ku l lan ıc ı  b ırakmayı dened iğ inde 
i stenmeyen fiziksel veya ps iko loj i k  semptomlar göstereb i l i r. 





Kayg 1 Bozuklu klari 

orku , üzer inde kontro l sah ib i  a lmad ı ğ ı m ız  en temel  
duygu l ardan b i r i  o l arak b i l i n i r. B i r  tehd ide  karş ı  doğa l  ve 

fayda l ı  b i r  reaks iyondur ancak gene l l i k l e  tehd id i n  büyükl üğüy le 
orantı s ı z  o l ab i l i r  ve pek çok farkl ı kayg ı bozukl uğunu teti k leye b i l i r. 
Bu kategor idek i  rahats ız l ı kl ar ;  fob i l e r, durumlar ve be l i r l i  nesne ler  
karş ı s ı nda mant ıks ız korku lar  ve  ayrıca korkunun be l i r l i  b i r  uyaran 
o lmadan ortaya ç ı kt ı ğ ı  pan i k  bozukluk lar ı n ı  i çere b i l i r. 

Daha az yayg ı n  o lan  ancak eş i t  derecede rahats ız l ı k  ver ic i  b i r  
d i ğer kayg ı  bozukl uğu  i se  obses i f  kompu ls if (OKBl  rahats ız l ı kt ı r. 
Obses i f  kompu ls i f  b i r  ki ş i  gene l l i k l e  tekrar ede n ,  kurtu lamad ı ğ ı  
v e  rahats ı z l ı k  veren düşünce lere sah ipt i r  v e  bu takınt ı lar  korku 
ve kayg ı n ı n  teme l i n i  o l uşturur. Bu düşünce ler  bast ı r ı l amaz veya 
görmezden ge l i nemezse hasta kayg ı s ı n ı  b i r  başka düşünce veya 
hareketl e yatı ştı rmaya ça l ı ş ı r  ve bu da tekrarl anmas ı  durumunda 
takınt ıya dönüşür. Travma sonras ı  stres bozukluk lar ı  (TSSBJ b i r  
d i ğe r  kayg ı bozukl uğu  örneğ i d i r  ve  bu durumda be l i r l i  travmatik 
b i r  o laya dair i stenmeyen geçmişe dönüş ler  yaşan ı r  ve ruh ha l i  i l e  
davran ış l ar  o l umsuz yönde etki l en i r. 

ı J C  F I' F  ı " K  r kJ  ' , , ,  





Duyguduru m  ve 
Kişi l ik  Bozu kl u klari 

s len Kraepe l i n  tarafı ndan "manik depres i f  rahats ız l ı klar" (bkz .  sayfa 
324J o larak kategorize ed i l en duygudurum bozuklukları (ayrıca 

"affektif bozukluklar" o larak da b i l i n i r) ,  uzun süre l i  zaman periyotlar ında 
duygu ve duygudurumun uç larda o lmasına sebep o lan ruhsal  
bozukluk lar grubuna dah i ld i r. B i r  uçta enerj i  ve aş ırı yaratıc ı l ı ğa  sebep 
o lan mani  durumunun görü ldüğü mutl u luk vard ı r, buna gene l l i kle  abart ı l ı  
f ik ir ler ve  kend in i  tutarnama ha l i  eş l i k  eder ;  d i ğer b i r  uçta ise  negatifl i k ,  
uyku sorun lar ı , düşük enerj i  ve düşük öz sayg ı  g ib i  durumlarla 
tan ımlanan depresyon yer a l ı r. Depresyon zaman zaman "tek kutup lu "  
b i r  rahatsız l ı k  o larak tek baş ına da ortaya ç ıkab i l i r  (t ı pkı mani  g ib i l  
ancak ik is in in  b i po lar rahats ız l ı klarda b i r  arada görü ldüğü durumlar 
da vard ı r. Hasta lar, an i  duygu durumu değ iş im ler inden çok, zamana 
yayı lan mani  veya depresyon yaşar. Affekti f  bozukluk lar ın sebepleri 
ve tedavi ler i  konusunda farkl ı görüş ler vard ı r. Uç kiş i l ik ler de öze l l i kl e  
sa ld ı rgan veya anti-sosya l eğ i l im ler gösterd i ğ i nde ruhsal bozukluk 
o larak s ın ı f land ırı l ı r. B i r  zamanlar "ps ikopat" o larak ad land ır ı lab i lecek 
kiş i l ere art ık ,  "ant i-sosyal ki ş i l i k  bozukluğu" teşh is i  konab i l i r. 

A t< ı ı r J ı  \, J L  1 . ,  , 





M utl u l u k  Norma l  Değ i ld i r  

R uhsa l  bozukl uk lar ın  pek çok kategor i s i n i ,  "norma l "  davran ı ş ı n ,  
ki ş i l i ğ i n  veya duygudurumun uç nokta ları o larak görmek 

mümkündür ve bunlar top lum kura l lar ına uymad ıklar ında "anorma l "  
o l arak değer lend i ri l i r. Gene l l i kl e  negatif uç lara odak lanmaya 
yatkı n l ı ğ ım ız vard ı r. R i chard Benta l l ,  ruhsa l  "anorma l l i kl er"e karş ı  
ç i fte standart l ı  yaklaş ım ım ız ı  vurgu l amak ad ına , mutl u luğun resmi 
o larak ruhsa l  b i r  bozukl uk o larak s ı n ı fland ı r ı lmas ı n ı  önerecekti ; 
çünkü affekt i f  b i r  hasta l ı ğ ı n  teşh i s i  o larak ,  en az depresyon kadar 
geçer l i d i r. 

Benta l l , mutlu l uğun , " i stat ist ik o larak anorma l ,  farkl ı semptomlar ın  
b i r  kümes in i  içeren , pek çok b i l i şse l  anorma l l i kl e  i l i şki l i  o lduğunu ve 
muhteme len  merkezi s i n i r  s i stem in i n  anormal  i ş ley i ş i n i  yans ıtt ı ğ ı n ı "  
savundu . B u n u  tedaviy le düze ltme yo luna g i tmememiz in  tek 
sebeb i n i n  ise bundan "muzdar ip"  olan ki ş i n i n  bunu rahats ız l ı k  
değ i l  de  key i f  veren b i r  durum o larak a l g ı l amas ı  ve  buna  pozit if 
b ir an lam atfed i lmes id i r. Benta l l ,  değer yarg ı l ar ım ız la  şeki l l enen 
herhang i  b i r  ön yargıy ı  tan ım lamak i ç i n ,  ruhsa l  bozukluk ları nas ı l  
s ı n ı f land ı rd ı ğ ım ız ı  gözden geç irmemiz gerekti ğ i n i  be l i rt i r. 





. 

Del i  I nsa n l a r? 

ek çok ps i ko log ruhsa l  bozukl uk lar ı n standart 
s ı n ı f land ı rmas ın ı n  geçerl i l i ğ i n i  sorgu lad ı .  E l l i ot Aronson ; 

"De l i ce şey ler yapan insan lar ın  mut laka de l i  o lma ları gerekmez , "  
d iyecekt i . O lağanüstü durumlarda ,  herhang i  b i r im iz  başka lar ı n ı n  
"de l i ce "  veya mantıks ız o larak değer lend i reb i l eceğ i  b i r  şek i lde  
hareket edeb i l i r i z . Sosyal ps i ko log lar  Asch , M i l gram ve Z imbard o ,  
davran ı ş  "de l i ce"  görünse de top lumsa l  durum lara itaat etme 
ve uyum sağ lama i steğ im iz i n  bizi nas ı l  etki l ed i ğ i n i  gösterd i 
(bkz .  sayfa 200 , 208 , 2 1 2 l . Aronson , i st isna i  durumlar la  
uz laşmak ve b i l i şse l  uyumsuz luğu (bkz .  sayfa 226)  yat ışt ırmak 
amacıy la bazen değ i l  "anorma l " ,  "de l i ce"  davran ı ş l ar ın  dah i  doğa l  
karş ı l anab i l d i ğ i n i  savundu .  Bu  durumun farkı na i l k  kez , 1 970 'te 
Kent Eya l et Ün iversites i ' nde  yaşanan sars ıc ı  o lay lar sonras ında 
varm ıştı . Ün iversitedeki protesto esnas ında dört öğrenc i  
vuru l arak  ö ldürü lmüş ve pek çoğu da yara lanmıştı . Vatandaş lar  ve 
M i l l i  M uhafız lar, ö l en l er in  masum o lduğu  aç ık  o lmas ına  rağmen , 
yap ı l an  hareketl er i , kurban lar ın  uçarı  yaşam b i ç im leri hakkı nda 
"ps i koti k" o lduğu aş ikar  i dd i a larda bu lunarak meşru laşt ırm ış l ard ı .  
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Yaşam Prob lem ler i  

Aronson , ruhsal  bozukluk lara da i r  ge l enekse l  düşünce ler in  
b i reyse l  koşu l lar ı  göz önünde bu lundurma konusunda 

başar ıs ı z  o lduğuna i nanan pek çok ps i ko logdan b i r iyd i . Bu  da 
bazı  hasta l ı klar ı n ,  öze l l i k le  duygudurum veya kayg ı  bozukl uk lar ı  
kategor i s i ne  konan ları n ,  as l ı nda bazı  b i rey ler in  be l i r l i  durumlara 
verd i kler i  doğal reaksiyon lar  m ı ,  yoksa anormal davran ış lar ın  i z leri 
mi o lduğu  sorusunu gündeme get i rd i .  

E l eşt iren ier in  baş ında Thomas Szasz ge lmekteyd i .  Kend i s i  
f izyo l oj i k  neden ler i  o l an  pek çok  rahats ız l ı ğ ı n  mevcut o lduğunu 
be l i rtti ancak ona göre , pek çok sözde ruhsa l  bozukluk  ya l n ızca 
"yaşamdaki  prob lem lerden" kaynaklanmaktayd ı .  Ruhsa l  
bozukluk lara da i r  kategor i l er, baş edeb i lme kapas ite ler in i  aşan 
durumlar ı  yaşamak zorunda ka lan  i nsan lar ı  marj i na l ize etmek 
i ç i n  uygun bir yo ldur. Örnek o larak ,  Szasz "bağ ı m l ı l ı k" ve "bağ l ı l ı k" 
ter im l er in i n ,  s ı kl ı k la top lumsa l  o larak kabu l  görmeyen i l aç lar ın  
ku l l an ı c ı l ar ın ı  yafta lamak ad ına  ku l l a n ı l d ı ğ ına  d i kkat çekti . Yard ımc ı  
o lmak yer ine  on lar ın  yeters iz l i k ler i n i  yafta l ıyorduk .  
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Fark1 An lamak  

1 960' 1arda pek çok ps iko log ve ps ikiyatrist, ruhsa l  hasta l ı k  
kavramın ı  tamamen reddetti (bkz .  sayfa 1 80J . Bu anti­

ps i kiyatr ik hareketin a lt ında yatan durum , ruhsa l  bozukluk lar ın 
tedavi s i n i n ,  b i reyse l  özgür lük leri ve i nsan haklar ın ı  tehdit eden bir 
çeşit sosyal man ipü lasyon olduğu h iss inden kaynakland ı . Farkl ı 
neden ler le  it i raz eden ler de o ldu .  Örneğ in  R ichard Benta l l ,  ruhsal 
o larak sağ l ı k l ı  veya sağ l ıksız o lanlar aras ında be l i rg i n  b i r  ayrım 
o lmad ığ ı n ı  savundu . Bunun yerine b i r  sürekl i l i k  söz konusuydu ;  bu 
da duygudurum ,  davran ış ve ki ş i l i ğ i n  uç ha l leri n i  i çer i r  k i  b iz bu 
uç lar aras inda bir yere dahi l  o l uruz . Sesler duymak gib i ps ikoti k 
semptomlar ı  anormal o larak değer lend irmek yerine be l i r l i  b i r  
ö lçüye kadar hep im iz i n  benzer şeyler yaşad ığ ın ı  öne sürdü .  Dav id 
Rosenhan ise farkl ı b i r  e leşt ire l  bakı ş aç ıs ıy la yaklaşarak, ps ikiyatr ik 
teşh is leri n ,  semptomlar ın  s ı n ıf land ır ı lmas ına dayand ırı lmas ın ın  
güven i lmez o lduğunu idd ia  etti . Araştırmac ı ları , ruh hasta l ı klar ı  
kl in ik ler ine g i tt i  ve karş ıs ı ndaki kiş i ler in  gerçekten hasta o lup  
o lmad ığ ı n ı  dah i  teşh is  edemeyen ps ikiyatr ist ler araşt ırmacı lara 
yan l ı ş  tan ı  koyarak ruhsal bozuklukları o lduğunu idd ia  etti . 





Kl i n i k Psi ko loj i 

M uhteme len  en yayg ı n  ps i ko loj i  teori l e ri uygu lama ları 
ruhsa l  bozukl uk lar ın tedavi s i nde görü lür. Yi rm inc i  

yüzyı l ı n  b i r inc i  yarı s ı nda ps i ko loj i k  bozukl uk lar ın  tedavi s i ­
ps i koterap i  i k i  farkl ı yakl aş ım ın  hak im iyeti a lt ı ndayd ı :  Ps i k iyatr ik  
veya t ıbb i  yaklaş ım i l e  Freudyen ps ikana l i t i k  yakl a ş ı m .  
Öte yandan nörob i l i m  a lan ı ndaki ge l i şme ler  v e  deneysel  
ps i ko lo j i  a l an ı ndaki teori l er, ps i kiyatridek i  düşünce b i ç im in i  
etki l ed i  ve  kl i n i k  ps i ko lo j i  a l an ı n ı n  ortaya ç ı kmas ına  sebep 
o ldu . Ps i koterap i n i n  modern form lar ı  Freud 'un "konuşma 
tedavi s i "  f i kri nden evri l d i  ancak davran ışç ı , b i l i şse l  ve sosyal 
ps i ko lo j i  yavaş yavaş Freud 'un  ps ikod inamik  teori s i n i n  yeri n i  
a l maya baş lad ı .  Ps ik iyatri de ps iko loj i teor is i nden  etki l end i ;  
ruhsa l  bozukl uklar ın  f iz ikse l  hasta l ı klar ın  semptomlar ı  o larak 
görü ldüğü  model b ı rakı l d ı , ps i ko lo j i k  faktör ler in  de  dah i l  ed i l d i ğ i  
değerl end i rme lere baş land ı . S i n i rb i l i mdek i  i l er leme ler  ayrıca 
f izyo lo j i k  i ş l ey iş  ve ps i ko loj i k  prob lemler im iz  aras ındaki bağa 
da ış ık  tuttu . 
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Psi kiyatri Psi ko l oj iye Karş1 
P s i kiyatri , ps iko loj i den , b i r  b i l i m  da l ı  o lmas ı n ı n  aks ine  t ı bb ın  b i r  

da l ı  o lmas ı  bakım ı ndan ayrı l ı r. Ps i kiyatrin i n  tedaviye yaklaş ım ı , 
ge lenekse l  o larak ruhsa l  bozukl uk lar ın b iyo loj i k  neden lere bağ l ı  
hasta l ı kl ar  o l d u ğ u  görüşüne dayan ı r ;  ·do lay ıs ıy la  i l aç veya cerrah i  
yöntemler  g i b i  tedavi b i ç im ler i  gerekt i rd i ğ i  i nan ı ş ı  vard ı r. Aksi 
o larak  ps i ko log lar  gene l l i kl e  ruhsal bozukl uk lar ın  ps i ko loj i k  
neden leri o lduğunu düşünür k i  bu da terap i  i l e  tedavi yöntem in i  
gerekt i r i r. E l bette prat ikte , aradaki ç i zg i  çok  da be l i rg i n  değ i l d i r. 
Pek çok ps i kiyatr ist ,  eğ it i m l i  ps i kana l i st lerd i r  (Freud 'un kend i s i  
de as len  b i r  t ı p  doktorudur ve  nöro loj i ve  ps ikiyatri a lan ında  
uzman laşmışt ı rl veya deneysel  ve b iyoloj i k  ps i ko lo j i  a lan ında 
eğ it im a lm ış l a rd ı r. K l i n i k  ps i ko log lar  da t ıbb i  ve ps i k iyatri k  
tedavi l e r  konusunda eş i t  derecede b i l g i  sah i b i d i r ;  aynı zamanda 
s i n i rb i l i m i  ve deneyse l  ps iko lo j i  a l an ı ndak i  günce l  yaklaş ım iara 
da hakimd ir ler. Tedavi ler i  ps i kiyatrik/ps i ko l oj i k  ve t ıp/ps i koterap i  
ç izg i s i nde ay ırmak g i derek zor laşmaktad ı r, ayr ıca ruhsa l  
bozuk luk lar gene l l i kl e  t ıbb i  ve ps i ko loj i k  tekn i kl er i n  b i r l eş i m iy le 
tedavi ed i lmekted i r. 

1<. 1 J l  





Tedavi ler  ve Terap i l er  

R uhsa l  bozukluklar ın  tedavi s i  i ki ç izg ide şeki l l e nd i .  On 
dokuzuncu yüzyı l ı n  orta larında , "de l i l i k" i le  i l g i l i  yaklaş ım lar  

değ iş ime uğrad ı  ve  ruhsa l  sorun lar ın  b i r  hasta l ı k  veya ka l ıtsa l  
b i r  bozu lmadan kaynakland ı ğ ı  f i kri , t ıbb ın b ir da l ı  o l arak 
ps ikiyatri n i n  ortaya ç ık ış ına  sebep o ldu . Ruhsa l  bozuk luk lar ı n ,  
beyn i n  f iz i kse l  o larak doğru i ş lememes inden kaynakl ı o lduğu 
düşünces i  sebeb iyle , bu hasta l ı klar ın  cerrah i  müdaha le  veya 
i l aç la  fiz ik i  o larak tedavi ed i lme leri şaş ı rt ıc ı  o lmayacakt ı . 

Öte yandan Freud ve d i ğer ler i , i nvaz if o lmayan ps i ko loj i k  tedavi 
b i ç im ler i  ge l i şt i rd i .  Bu i ki yaklaş ım aras ında ç i ft yön l ü  bir i l i şki 
sürege ld i , ayrıca deneyse l  ps iko loj i ve s i n i rb i l i m  de etki ler in i  
sürdürd ü .  Ruhsa l  bozukl uklar ın  temel  sebeb i  konusunda 
hemfik i r  o lamasa lar  da ps iko log lar, pek çok hasta l ı ğ ı n  ps i ko loj i k  
semptomları n ı  ortadan ka l d ı rmak ad ına  f iz ikse l  tedav i l er in  
etki l i  o lduğunun  farkı ndayd ı .  Ps i kiyatri stl er  de b i l i şse l  davran ı ş  
terap is i  g i b i  tedavi ler in  başarı s ı n ı  kabu l  etti . 
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Fizi kse l  Ted avi ler· 
eyn i n  farkl ı yerl er in in  maruz ka l d ı ğ ı  hasar lar veya beyin 
hücre ler i  aras ındak i  e lektrokimyasa l  müdaha le l e r  b i l i şse l  

fonksiyon lar ı , duygudurumun u ,  k iş i l i ğ i  ve davran ış l ar ı  etki l eyeb i l i r. 
Öte yandan zaman zaman cerrah i  yo l l a  beyn i n  "sağ l ı ks ız"  veya 
" i l et i ş im i  kopmuş"  k ı sm ın ı n  ç ı kar ı lmas ıy la  tedavi ed ic i , o l um lu  
b i r  etki e l de  ed i l e b i l i r. C idd i  ps i koz larda b i r  zaman lar  yayg ı n  
o larak ku l l an ı l an  tedavi l ere ş imd i l erde şüpheyle yakl aş ı lmaktad ı r. 
Benzer şeki l de  tartı şma l ı  b i r  d i ğer  konu i se  e lektroşok tedavi s i d i r  
(ECTJ , bu tedavide s i n i r l er  aras ı  i l et i ş im i  değ işt ireb i lmek 
ad ına e l ektroşok ku l l a n ı l ı r  ve c idd i  depresyon vaka lar ı nda etki l i  
o l ab i lmekted i r. Ps ikoakt if i l aç lar  çok daha zor fark e d i l i r  b i r  şeki lde  
ça l ı ş ı r ;  bey in k imyas ı n ı  değ işt irerek s i n i r l er  aras ı ndaki be l i r l i  
bağ lant ı lar ı  güç l end i r i r  veya zayı f lat ır lar. Ancak i l aç  tedavi ler i  
i stenmeyen b i l i şse l  bozu lma lara sebep o lab i l i r  ve bağ ı m l ı l ı k  r isk i  
taşıyab i l i r l e r. Ayrıca bazı ps iko log lar  fiz ikse l  tedavi ler in  etki s i ne  
karşı  ç ıkmışt ır. Kl i n i k  i l aç deneme ler inde  kend i l er ine p l asebo 
veri l en  kontro l grup lar ı , tedavi ed i lmeyen iere kıyas la  be l i rg i n  b ir  
iy i leşme gösterecekti . Bu p lasebo etki s i , f iz ikse l  semptom lara 
yöne l i k  o l arak ps i ko lo j i k  tedavi n i n  potans iye l  gücünü gösterd i .  





Psi kana l iz ve Psikoterap i 

J ean-Mart i n  Charcot g i b i  s i n i rb i l imc i l e r i n  ça l ı şma l ar ı  ve 
h i pnozun etki l er i ne  gösterd ik ler i  i l g i  sonras ı nda  ruhsa l  

bozuk l uk lar ı n  f iz i kse l  tedavi s i n e  b i r  a l te rnat if  ortaya ç ı kt ı . 
Bu ça l ı şma , s i n i rb i l imc i l e r i  ve nevrot i k  bozuk l uk lar ın  teme l  
sebe b i n i n , f i z ikse l  b i r  i ş l ey i ş  bozukl uğundan  çok ,  ps i şen i n  
(bkz .  sayfa 1 461 b i l i nç  ve  b i l i nçd ı ş ı  ar53s ı ndak i  çatı şmadan 
kaynakland ı ğ ı n ı  b e l i rten S i gmund Freud 'u  (sağ l  etki l ed i .  Tedavi , 
hasta lar ı n  ps i kana l i z yo luy la  durumlar ı na  da i r  b i r  i çgörü 
kazanma lar ı na  yard ımc ı  o l du . 

"Konuşma tedavi s i n i n "  (bkz .  sayfa 1 44) pek çok farkl ı versiyonu 
Freud 'un mode l inden evri l d i ; baz ı lar ı  onun ps ikod inamik  
yakl aş ım ın ı n  ge l i şt ir i lmes iy le  baz ı l ar ı  da ona karş ı b i r  tepki 
o larak ortaya ç ıktı . Ps ikoterap in i n  farkl ı yöntemleri davran ışç ı l ı k  
(bkz .  sayfa 461 , Gestalt ps i ko loj i s i  (bkz .  sayfa 1 1  OJ  v e  b i l i şse l  
ps iko lo j i  ( bkz .  sayfa 90J g i b i  ps i ko lo j i n i n  farkl ı da l l ar ı ndaki düşünce 
eka l l eri ne  dayan ı r  ancak heps i n i n  ortak noktas ı  fiz ikse l  tedavi 
yer ine ps iko loj iy i ku l l anma lar ıd ı r. 
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Psi ka n a l iz E leştirisi  
i rm inc i  yüzyı l boyunca , Freud 'un ps i kod inamik  teori s i nden 
rad i ka l  şeki lde  ayrı lan ps i koterap i n i n  farkl ı form lar ı  ortaya 

ç ıkt ı . Bu ge l i şme lere rağmen ps i kana l i z ,  1 950 ' 1 erde çok say ıda 
ps i ko log  a lternat i f  aç ık lamalar get irene dek  kl i n i k  ps i ko loj i dek i  
hak im ps i ko lo j i k  yaklaş ım o larak varl ı ğ ı n ı  sürdürdü . Ayr ıca 
aç ıkça e leşt i r i p  b ir terap i  b i ç im i  o larak ps i kana l i z i n  geçerl i l i ğ i ne  
kuşkuyla bakt ı l ar. Freud'un teori l e ri b i l im  d ı ş ı  o l makla suç land ı  
ve e l eşt i r i l er i n  çoğ u ,  ps i kana l i z  sonras ı  hasta lar ın  durumlar ında 
herhang i  b i r  iy i l eşmeye da i r  be l i rg in  b i r  kan ıt  o lmamas ı  
konusunda teme l i end i .  

1 952 yı l ı nda Hans Eysenck ,  hasta lar ın  gösterd i kler i  ge l i şmen i n ,  
h i ç  tedavi görmed ik ler i  zaman la ayn ı o l duğuna d a i r  ça l ı şmas ı n ı  
referans göstererek Freudyen teoriye a ç ı k  b i r  sa ld ı r ı baş lattı . 
Freudyen ana l iz i  reddeden A lbert E l l i s 'ten etki l enen Aaron 
Beck,  ps i kana l i z i n  i dd ia lar ına benzer kan ıt lar la karş ı  ç ı kt ı . Beck 
ps ikana l i st o larak ça l ı şt ı  ancak bunun b i l imse l  teoriden çok b i r  
i nanç  mese les i  o l duğunu  h issetti . 



�erçek 
körü körüne 

. ina ·n ı la n la rla ters 
Qüşerse) bu en 

.fa zla Uzücü bir 
ct u ruma yol a ça r.  

Ha n s Ey senck 



Hüman istik Psiko loj i  

reudyen ps i kana l ize karş ı  tepki l e rden b i r i , y i rminc i  yüzyı l ı n  
orta lar ında ge l i şen hüman ist ik  ps i ko l oj i  hareketinden doğd u .  

Ps ikod i nam ik  teori , hep im iz in  deneyim ied i ğ i  temel  dürtü ler in  
ve  ego ve süperego tarafı ndan d i zg i n l end iğ i nde ortaya ç ı kan 
i ç  çatı şma lar ın  a lt ı n ı  ç izer. Hüman ist ps i ko loj i ,  teki l k i ş i l ere 
ve ki ş i l er in  tüm i htiyaç lar ın ı  tatm in  etmeye da i r  becer i ler ine 
odaklan ı r. 

Ameri ka l ı  ps i koterap i st Abraham Mas law (bkz .  sayfa 44 , 1 70J , 
kl i n i k  ps i ko l oj i  a lan ı ndak i  hüman i st hareket in  öncü ler i ndend i r. 
Mas law hem davran ış ı n  hem de ps i ko loj i k  sağ l ı ğ ı n  "daha 
yüksek" sosyal  ve k iş ise l  i ht iyaç lar ın  tatm in i  ve ki ş i se l  hedefler in  
gerçekleşt iri lmes iy le  şeki l l e nd i ğ i n i  fark etti . Bu daha yüksek 
i ht iyaç seviye lerinde , b iz ler tatminden  çok tamamlanmayı  
ve potans iye l i m iz i  gerçekleşt irme h i ss i n i  arar ız . Hüman i st ik  
ps i koterap i , i nsan lara hayattaki amaç lar ı n ı  ve hayatları n ı n  
an lam ın ı  tan ım l ama lar ı  ve  ki ş i se l  i ht iyaç lar ı n ı n  tamamın ı  
karş ı l ayarak i ç  karmaşa lar ı n ı  çözme konusunda yard ımc ı  o lur. 
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Insan i  Gereksin imierin 
H iyerarşisi 

as low'a göre gereks i n im lerim i z ,  b iz i  b i r  şey ler i  yapmaya ve 
hayattaki amac ım ıza u laşmaya motive eder. Bu i ht iyaç lar ın  

tatmi n  ed i lme dereces i  kend im iz i  nas ı l  h i ssetti ğ im iz i  be l i r l er  ve d ış  
dünyaya bakı ş ı m ız ı  etki l er. Mas low,  hayatta ka lmaya yarayan f iz ikse l  
i ht iyaç lardan sosyal i l i şk i l ere ve ki ş i se l  ge l i ş im i n  sp i r itüe l  i ht iyaç lar ına 
dek uzanan farkl ı gereks i n im ler  tan ım lad ı .  Bu gereks i n im ler i  b i r  
p i ramit  şekl i nde  gösterd i ;  en  a ltta f izyo lo j i k  iht iyaç lar  [hava , yemek ,  
su ve uyku) vard ı r  ve bun lar ın  üstünde hayatta ka lmak i ç i n  gereken 
d iğer i ht iyaç lar  [güven l i k ,  bar ınma ve para) bu lunur. Ard ı ndan sosya l 
i htiyaç lar  [sevg i  do lu  b i r  i l i şki ,  c inse l  yakı n l ı k , arkadaş l ı k  ve sosyal  
grup larda kabu l  görme) ge l i r  ve sonras ında  öz sayg ıya dair daha 
ki ş i se l  gereks i n im l e r  vard ı r. B ir sonraki  ad ımda ise Mas law'un daha 
yüksek gereks i n im ler i n i n  i l ki yer a l ı r ;  k i ş i se l  ge l i ş im  ve potans iye l i n  
gerçekleşmes i  i ç i n  arad ı ğ ım ız şeyl er. Bun lar  b i l g iye er iş ime yöne l i k  
b i l i şse l  i ht iyaç lardan estet ik  v e  güze l l i ğ i n  takd i r  ed i lmes i  iht iyac ına 
ve ki ş i se l  potans iye l e  u laşma gereks i n i m ine  dek uzan ı r. En  üstte i se  
kend im izden öte kavramlar  i ç i n  hareket etme ,  öz aşkı n l ı k  yer  a l ı r. 





Birey Merkezl i Terapi 

H üman ist ik  ps i ko loj i ,  pek çok ps i ko loğu  ge lenekse l  ps i koterap i  
yak laş ı m ı n ı  sorgu lamaya itt i . 1 960' 1 ı  y ı l l arda , terap i n i n  

hasta l ı ktan çok  ki ş iye odaklanmas ı  gerekt i ğ i n i  savunan Cari  
Rogers , kl i n i k  ps iko loj i n i n  temel  varsay ım iarına meydan okud u .  
O n a  göre ruh sağ l ı ğ ı na  g iden  yo l ,  b i rey in "kend i  iy i  yaşam ın ı "  
keşfetmes inden geçmekteyd i .  Hasta , nas ı l  b i r i  o lmas ı  veya nas ı l  
b i r  hayat sürmes i  gerekt iğ i  konusunda yerleş i k  f ik i r lere uyum 
sağ lamaktan kaçı nma l ı d ı r. iy i  yaşam , bir terap i  d i z i s i n i n  n i ha i  
ürünü  o lmaktan çok ,  devam eden b �r süreçt ir. 

Roger'a  göre buna er işmek iç in  geçmiş  tatm in l er  veya hayal 
kı r ı kl ı klar ına sap lan ıp  ka lmak yer ine  bugünde yaşamamız gerekir. 
Dünyayı o lduğu  g i b i  deneyim lerneye aç ık  o lduğumuz müddetçe , 
pek çok o las ı l ı ğ ı  fark etmemiz mümkündür. i nsan lar  teme lde  iy i  
ve sağ l ı kl ı d ı r, do lay ıs ıy la hem kend im iz  hem de d iğer i nsan lar  i ç i n  
"koşu lsuz o lum lu  kabu l "  bak ış  aç ı s ı n ı  ben i msememiz ve o lum lu  
seç im ler  yapab i lmek  ad ına  kend i  yarg ı l ar ım ıza güvenmemiz 
gerekir. 

3 5 8  k I N  F , nı C 1 





Davra n 1şç1 Terap i 

avran ışç ı  terap i n i n  öncüsü Güney Amer ika l ı  Joseph Wol pe ,  
ge lenekse l  ps i koterap i n i n  etki n l i ğ i ne meydan okuyan i l k  

ps i ko log lardan b i r i d i r. Kend i s i  i k inc i  Dünya Savaş ı  s ı ras ında , 
tab i p  subay o larak görev yap ı p  görevden "savaş nevrozuyl a"  
dönen asker ler i  tedav i  ett i . Standart yöntem i  ku l l anarak asker ler i  
deney im ler i  hakkı nda konuşmalar ı  iç in  teşvi k etti ancak bunun 
etki s iz  o lduğunu fark ed i nce ge lenekse l  ps i kana l i z  tekn i kler ine  o lan 
i nanc ın ı  y it ird i .  

Wolpe davran ışç ı  terap iyi (bkz sayfa 46) ben imseyip ruhsa l  
bozukluk lar ın tedavi s inde koşu l lanman ın  b i r  türünün ku l l an ı l ab i leceğ i  
f ikr in i  savundu . Travma sonras ı  stres bozukl uğu lTSSBl yaşayan 
askerlere rahatlama tekn ikleri öğreti i d i  ve böylece kayg ı lar ın ı  
kontro l a l t ına  a lmalar ına o lanak tan ındl .  Wolpe ,  travma sonrası  
stres bozukluğu  g ib i  rahats ız l ı klarda ,  kayg ın ı n  korku kaynakl ı o lduğu ; 
bunun b i r  uyarana veri len duygusal  b i r  tepki o lduğu sonucuna 
vard ı .  Koşu l lanmayla bu tepkin i n  ortadan ka ld ı rı lmas ın ı n  veya en 
az ından evri l i p  rahatlama sağ layacak b ir başka duygusal  tepkiyle 
değ işt iri lmes in in  mümkün o lduğunu savundu . 





Ka rş1 h kh Ketl e m e  

Wo lpe , davran ışç ı  ps i koterap i  tekn i ğ i  o larak  koşu l l anmayı 
öne sürmeden çok daha önce , davran ışç ı  ps iko log lar, 

" i stenen" davran ı ş ı  teşvi k ederek ve " i sten i lmeyen"  davran ı ş ı  
enge l l eyerek bu tekn i ğ i n  tutumu değ i şt irmek üzere 
ku l l an ı l ab i l eceğ i n i  savund u .  Oavran ı ş ı n  bu  şeki l de  değ işt ir i lmes i ,  
B . F. Sk inner (bkz .  sayfa 7 2 1  ve d i ğer ler i  tarafı ndan ö n e  sürü len  
davran ışç ı  terap i n i n  b i r  yöntemi  i ç i n  teme l  o l uşturd u .  Ancak 
Wolpe 'n i n  öneri s i  bundan farkl ı d ı r ;  "karş ı l ı k l ı  ketleme" adı veri l en  
b i r  süreç le koşu l l anmayı , davran ı ş ı  değ i l ,  duygusa l  tepkiy i  
değ işt irmek üzere ku l l anmayı önerd i .  Bu  o ldukça basit b ir f ik ird i .  
Küçük Albert deney i  (bkz .  sayfa 60l , Pavlovcu koşu l l anma 
ku l l an ı l arak duygusa l  b i r  tepki n i n  öğren i l eb i l eceğ i n i  ve ayn ı 
zamanda öğrenme süreci n i n  ters ine  i ş l et i l eb i l eceğ in i  gösterd i .  
Wo lpe , travma sonras ı  stres bozukl uğu  yaşayan lar la  ed i nd i ğ i  
deneyim ler inden , korku ve  rahat lama g i b i  çe l i şen  i ki duygunun 
ayn ı anda h i ssed i lmes i n i n  mümkün o lmad ı ğ ı n ı  gördü .  Dna göre 
hasta , b ir uyarana rahatl ı k  h iss iy le  karş ı l ı k  vermeye koşu l l and ığ ı  
takd i rde ,  kayg ıya sebep  o lan  korku tepki s i n i  d i zg in leyeb i l ecekt ir. 
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Güven eğitimi, sahne korkusu veya sosyal durumlarda kaygı bozukluğu yaşayanların 
davranışlarını değiştirmelerine yardımcı olabilir. 



Sistematik Duyars1zlaşt1rma 
Wo lpe ,  karş ı l ı kl ı  ket leme tekn i ğ inden  (bkz .  sayfa 362) sonra 

davran ı şç ı  terap in i n  farkl ı yöntemler in i  ge l i şt irmek üzere 
ça l ı şma lar ına  devam ett i . Bun lardan en  ün l üsü , kademe l i  maruz 
b ı rakma terap is i  o l arak da  b i l i nen , fob i l e r  ve kayg ı bozukluk lar ı  
tedav is i nde etki n l i ğ i  kanıt l anmış  s i stematik duyars ız l aşt ırmad ı r. 
Ayn ı  şek i lde f i k i r  çok bas itt i r ;  ki ş i  kayg ıya sebep o lan  b i r  uyarana 
verd i ğ i  korku do lu tepkiyi , maruz ka lma  seviyes i  kademe l i  o larak 
artı r ı l arak  unutab i l i r ;  aşama l ı  o larak  korkusunu yeneb i l i r. Wol pe 
bunun üç ad ımda gerçekleşt ir i l eb i l eceğ i n i  i l e ri sürd ü .  Hasta 
önce , örümcek korkusu g i b i  kayg ıya sebep o lan  durumu tan ım lar ;  
ard ından örümcekler in  resmine bakmak,  ö l ü  b i r  örümcek görmek,  
can l ı  b ir  örümcek görmek,  b ir örümceğe dokunmak ,  örümceğ i  
tutmak  ve  benzer i  durumlar ın  sebep  o lduğu  kayg ı n ı n  c idd iyet ine 
göre h iyerarş i k  b i r  düzen leme yapar. Ard ından b i rey rahat lama 
ve durumla başa ç ıkma tekn i kler in i  öğren i r. Sonras ı nda düşük 
seviyede kayg ı  uyaran ına  maruz b ı rak ı l ı r  ve kayg ı l ar ıy la baş etme 
tekn i kler in i  deneme şansı bu lur. Korku hak im iyet alt ına a l ı nd ı ğ ı  
anda , hasta b i r  sonraki seviyeye geçer  ve kademe l i  o larak 
kayg ı n ı n  üstes i nden ge l i r. 
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Kaç1nma Terap is i  

Koşu l l anma konsepti pek çok farkl ı davran ışç ı  terapiye i l ham 
verd i .  Bazı s ı  davran ış  değ i şti rmeye , gene l l i k le  i stenmeyen 

be l i r l i  b ir davran ıştari cayd ı rmaya yöne l i k  farkl ı yöntem lere 
dayand ı .  Kaç ınma terap i s i  bu farkl ı yöntemlerden b i r i d i r  ve 
o lumsuz pek işt irme prens ib i ne  (bkz .  sayfa 76J  dayan ıp  esas 
o larak  bağ ı m l ı l ı klar ı  ve i stenmeyen a l ı şkan l ı klar ı  tedavi etmede 
kul l an ı lmak üzere ge l i şt ir i l en  b i r  terap i d i r. 

Esas  i t ibar iy le  b u , ac ı  b i r  madde sürü l erek t ı rnak yeme 
a l ı şka n l ı ğ ı ndan  kurtu l unmas ı  g i b i , ki ş i n i n  be l i r l i  b i r  davra n ı ş ı  
h o ş  o l mayan veya rahats ı z  e d i c i  duygu lar l a  i l i ş ki l e n d i rd i ğ i  
koşu l l anma sürec i d i r. D a h a  c i d d i  a l ı ş kan l ı k  veya bağ ı m l ı l ı k  içeren 
davran ı ş l a r ı n  o l umsuz pek i şt ir i lmes i ,  buna  uygun şeki l d e  daha  
katı o lma  e ğ i l i m i  taş ı r ;  örneğ i n  a l ko l l ü  içecek lere çok daha kötü 
yan etki l er i  o l an  k i myasa l l a r  ek lene b i l i r. Kaç ı nma tera p i s i n i n  
baz ı  b i ç i m l e r i n i n  et i ğ i  sorgu lanab i l i r  durumdad ı r  v e  gerçek f i z i k i 
rahats ız l ı k  çoğun luk la  haya l  e d i l e n  veya "örtü l ü "  b i r  kaç ı nmay la  
değ iş  tokuş e d i l e b i l i r. 
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Anthony Burgess'in Otomatik Portakal'ında ana karaktere bulantı önleyici bir i laç 
verilir ve şiddet eğil imini tedavi etmek üzere kendisine zorla şiddet sahneleri izletil ir. 



Ak1 lc1 Duygusa l  
Davran 1şç1 Terap i  

. 1 k inc i  Dünya Savaş ı 'ndan sonra , davran ışç ı  f iki r ler in  yeri n i  b i l i şse l  
ps i ko lo j i  a lmaya baş lad ı ;  ps ikoterap ist ler  duygusa l  bozukl uk lar 

ve on lar ın  tedavi s i  kapsamında b i l i ş se l i n  ro lüne odakland ı . Bu 
ps ikoterap ist ler  aras ındaki i l k  i s im A lbert E l l i s  o ldu  ki kend i s i  
esasen Freudyen b i r  ps ikana l i st o larak  eğit im a ld ı . 1 950' 1erdeki 
b i l i şse l  devrimden etki l enen E l l i s ,  akı l c ı  duygusa l  davran ı ş  terap i s i n i  
ge l i şt i rd i .  

E l l i s ,  duygudurum bozuklukların ın yal nızca o lumsuz b ir  o laya veri len tepki 
o lmadığına i nanıyor;  o olayı görme biç imimiz in olayla i l g i l i  mantıkl ı veya 
mantıksız inançlar ımızın b ir  bütünü o lduğunu düşünüyordu .  O lumsuz b ir  
şey o lduğunda -harekete geçiren o lay- otomatik o larak duygusal anlamda 
olumsuz b ir  tepki verir iz ki bu ,  olayın o lumsuz o lduğuna da ir  inancımızı 
teyit eder ve böylece o lumsuzluk döngüsüne düşebi l i riz .  Alternatif olarak, 
o lumsuz b ir  o laya daha az duygusal ve daha mantıkl ı b ir  tepki vermeyi 
seçeb i l i riz ve bu , o laya da ir farkl ı bir bakış açıs ı  ge l işt irerek, yıkıcı 
o lumsuz duygular ın güçlenmesinden kaçınmamızı mümkün k ı lar. 
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Bi l işse l Yaklaş im 

S avaş sonras ı  b i l i şse l  ps i ko loj iy l e ,  daha katı b i r  b i l imse l  
metodo loj iye yöne l i k  i htiyaç doğdu ve ps i kana l i z  pek çok 

ça l ı şmada b i l i mse l  aç ıdan ince lenmeye tab i  tutu l du .  Aaron 
Beck, dönemin  ps i kod inamik  terap i  yöntemler i  sebeb iy le  
haya l kı r ı kl ı ğ ı na  uğrayan pek çok ps i kana l i stten  b i r i d i r ;  
do lay ıs ıy la  d i kkati n i ,  b i l im  d ı ş ı  o larak  değer lend i rd i ğ i  b i l i nçd ı ş ı  
teori ler inden b i l i şse l  süreç lere çevird i .  

E l l i s  g i b i  o da  duygudurum bozuk lukları n ı n  negatif 
düşünce lerden kaynakland ığ ına  i nand ı  ve etki l i  b ir tedavi 
yöntemin i n ,  hastan ı n  mantık d ış ı  düşünme b i ç im in i n  farkına 
var ıp  an lamas ına yard ım etmekten geçt iğ i n i  i l er i  sürd ü .  
Bu yöntemi ; " b i l i şse l  üç leme" o larak  ad land ı rd ı ğ ı ,  b i rey, 
dünya ya da  çevre ve ge lecekle i l g i l i  o l umsuz düşünce lerden 
kaynakland ı ğ ı na i nand ığ ı  depresyonun tedavis i nde  ku l l and ı .  
"Ben değers iz im , "  düşünces inden baş layan bu  k ıs ı r  döngü , 
"Ben değers iz i m ,  çünkü as la  bundan daha iy i o lamam , "  f ikri ne  
dek uzanab i l i r. 
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Dünya i le  
i lg i l i  o lumsuz 
düşünceler 

"Ben  değersiz 
olduğum için her şey 

ters gidiyor . "  

Kiş i n i n  kend is ine 
da ir  o lumsuz 
düşünceleri  
"Ben  değersizim . "  

Gelecek l e  
i l g i l i  o lumsuz 
düşünceler 



Bi l işse l Davran 1şç1 Tera pi  
eck ,  hasta lar ın  on ları depresyona sürükleyen negat if  
düşünce l e rden kaynakl ı k ıs ır döngüyü k ırmalar ı  i ç i n ,  mese le l er  

hakkı nda mant ık çerçeves inde düşünme ler i n i  sağ layan b i r  
yöntem ge l i şt i rd i .  Bu  süreç , be l i r l i  b i r  duruma da i r  bak ış  aç ı s ı n ı n  
değ i şt ir i lmes i n i  sağ l ad ı  ve  bazı  şeyl er in  tamamen o lumsuz veya 
o l um lu  o lup  o lmad ığ ı n ı n  an iaş ı lmas ına  yard ı mc ı  o ldu . Baş l arda , 
Beck' i n  terap i s i  ya l n ızca negatif düşünce ler in  b i l i şse l  o larak 
değer lend i r i lmes i n i  i çeriyordu ve " b i l i şse l  terap i "  o l arak an ı l d ı . 
Ancak o ,  b i l i mse l  o larak etki n l i ğ i  kan ıt l anab i l en  tüm fi k ir lere 
aç ıkt ı ve davran ışç ı  terap i n i n  baz ı  yöntemler ine  de i l g i  duymaya 
baş lad ı .  Bu f ik ir ler i  tedavi l er iy le b i r l eşt irerek,  günümüzde 
" b i l i şse l  davran ışç ı  terap i "  o larak ad land ı r ı l an  tedav i  yöntem in i  
ge l i şt i rd i .  Bu  yöntem t ip i k  o larak i k i aşamayı  içer i r :  Önce l i k le  
dan ışan , duygusa l  s ı k ınt ı lar ı n ı n  kaynağ ı  o lan mant ıks ız  ve o l umsuz 
düşünce ler i n i  tan ı mlar  ve farkl ı b ir bak ı ş aç ıs ı  kazanab i l mek ad ına , 
bu i nan ı ş l arı n ı  durum la  i l g i l i  tarafs ız  gerçekl er le kıyas lar. Ard ı ndan 
o lumsuz düşünce leri kuvvet lend i ren  hareketlerden cayd ı rmak 
ad ına davran ı ş  değ i şt i rme yöntem in i n  b ir  b i ç im i  kul l an ı l a b i l i r. 
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Otom ati k Düşünce ler  

B eck, b i l i şse l  depresyon teori s i nde , mantıksız negatif düşünce leri 
"otomatik düşünceler" o larak ad land ırd ı .  Bu otomatik düşünce ler, 

depresyonun sebeb i  o lma ların ı n  yanı s ı ra ,  öze l l i kl e  obsesif kompu ls i f  
bozukluk (OKBJ  g ib i  d i ğer duygudurum ve kaygı bozuklukların ı n  da 
merkezinde yer a l ı r. Obsesif kompu ls i f  bozuklukta , tak ınt ı  kend in i ,  
son derece rahatsız l ı k  veric i  duygu lar o lan korku , huzursuz luk ve 
kaygıya sebep o lan otomatik düşünce ler  o larak gösterir ve genel l i kle  
ö lüm,  hasta l ı k  veya c inse l  doğan ın hoş o lmayan ve utanç verici 
düşünceleriy le i l i şk i lend ir i l i r. 

Bu düşünce ler  ya l n ı zca mantıks ız o lmak la ka lmaz ,  aynı zamanda 
on l ardan kurtu lmas ı  da zordur ;  dahas ı  y i ne l en i r ler  ve bas itçe 
görmezden ge l i nerek veya redded i l erek kaç ı n ı l amazl ar. Takıntıya 
gene l l i kl e  e l  y ı kama ve sayı sayma g i b i  be l i r l i  bir davran ı ş ı n  kayg ıy ı  
ön leyeceğ i  veya aza ltacağ ı  yönünde eş i t  derece mant ık d ış ı  o lan b ir  
inan ış da eş l ik  eder. Ayrıca bu davran ı ş l a r, rahatl att ık lar ına i nan ı l an  
takınt ı lar ın  kend i ler i  kadar kontro l a l t ı na  a l ı nmas ı  imkans ız ,  zor lay ıc ı  
ve tekrar ed ic i  b ir  ha l  a l ı r. Obses i f  kompu l s i f  bozukl uk ,  b i l i şse l  
davran ı şç ı  teoriye son derece o l um lu  b i r  şek i lde  yan ıt ver i r. 
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Oğreni lmiş Caresizl ik Teori� 
eck' i n  depresyona i l i şk in b i l i şse l  teori s i ,  b i l i nç l i  o l arak bakı ş 
aç ı s ı n ı n  değ i şti r i lmes iy le  o lumsuz luğun yaratt ığ ı  döngüyü 

k ırab i leceğ im iz  fi kri n i  ortaya atarak ,  duygudurum bozukl uk lar ına 
da i r  ka l ı p l aşm ış  düşünce b iç im ler in in  y ı kı l mas ına  sebep o ldu . 
Depresyon neden ler ine  da i r  yap ı l an  detay l ı  araştı rma lar, ara l ar ında 
bu  döngünün "öğren i lm i ş  çares iz l i kten" kaynakland ığ ı n ı  savunan 
Mart in  Se l i gman ' ı n  da bu lunduğu ps i ko log lar  tarafı ndan yürütü ldü . 

Kend is i  hayvan lar la yaptığ ı  deneylerd e ,  hayvan lar ın  kaç ı namadıklar ı  
hoş o lmayan veya ac ı  veren b i r  uyarana tekrarlayan b iç imde maruz 
ka lma lar ı  sonucunda , şans veri lse dahi rahats ız l ı ktan kaç ınma 
f ırsatı n ı  ku l l anmad ıklar ın ı  saptad ı .  Se l i gman hayvan lar ın n ihayeti nde 
durum üzeri nde herhang i  b i r  kontro l l eri ka l mad ı ğ ı n ı  i drak etti k ler i  
sonucuna vard ı .  Benzer şeki l de ,  o lumsuz düşünce lere kap ı lm ı ş  
insan lar  da bu durumları kontro l l er in in  d ı ş ı nda o l arak a lg ı l a r  ve 
durumun sonucunu etki l eyemeyecekler in i  h i sseder ler. Depresyon , 
hem mantık d ı ş ı  düşünce ler hem de öğren i lm i ş  çares iz l i kten 
kaynakland ı ğ ı  an laş ı l d ı ğ ı nda , b i l i şse l  davran ışç ı  terap in i n  ik i  yön l ü  
yaklaş ım ıyla etki l i  b i ç imde tedavi ed i l eb i l i r. 
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Pozitif Psi ko loj i  

O ğren i l m i ş  çares i z l i k  teori s i  depresyona i l i şk in uzun y ı l l a r  
süren ça l ı şma lar ın  sonucu o ldu  k i  bunun o lumsuz luğa 

ve depresyona yatkı n l ı ğ ı n ı  fark etmeye baş layan Se l i gman 
iç in  k iş ise l  b ir  önemi  vard ı r. Kend i  tavs iye ler i n i  d i n l emeye ve 
duruma da i r  bak ış aç ı s ı n ı  değ işti rmeye i kna ed i l d i .  Böyl e l i k l e  
hüman ist ik  ps i ko log lar ın  f ik ir ler i nde n ,  öze l l i k l e  de Albert E l l i s ' i n  
ps i koterap iye (bkz .  sayfa 368J  yakl aş ım ından etki l end i . Se l i gman 
kl i n i k  ps i ko loj i n i n ,  b iz i  sağ l ı k l ı  ve mut lu b i r  yaşama götürecek 
o l um lu  düşünceyi teşv ik etmektense , o lumsuz hasta l ı k lara ve 
on lar ın  tedavi ler ine  faz laca vurgu yaptı ğ ı na  i nand ı .  Bu düşünce , 
"poz it i f  ps i ko loj i "  hareketi n i n  ortaya ç ı kmas ına  sebep o ldu . 
E l l i s  mut lu ki ş i l er  üzer inde ça l ı şma lar  yaparak mutlu b i r  hayatı 
o l uşturan unsur lar ı  tan ım lamaya ça l ı şt ı . M utl u l uk  i ç in  tek b i r  
tar i t in  o lmad ı ğ ı n ı  ancak üç farkl ı mut lu hayat o l ab i leceğ i n i  keşfett i : 
Sosya l l eşme ve bedense l  zevklere dayanan "keyif l i hayat" , 
kend i nden öte b i r  şey ler i ç i n  çaba gösteri l en  "an laml ı  hayat" ve 
k iş ise l  ge l i ş im  aç ıs ı ndan potans iye l i n i  gerçek leştirme i l e  e lde  
ed i l eb i l en  " i y i  hayat . "  
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Aktş 
e l i gman tarafı ndan tan ı m lanan poz it i f  ps i ko loj i n i n  b i r  yönü 
de iy i  ve mutl u b ir yaşam kadar önem l i  o lan b i r  d i ğer  şey in 

tatm in  ve başar ı  h iss i  o lduğunu vurgu lamas ı d ı r. Bu ,  i ş i n  ya l n ızca 
iy i  yap ı lmas ı n ı n  verd i ğ i  tatm in  h iss inden de  faz l a  o l ab i l i r. Ps iko log 
M iha ly  Cs fkszentmiha ly i , tamamen b i r  i ş l e  meşgu l  o lduğumuzda 
deneyim ied i ğ im i z  daima ha l i n i  tan ım layan "ak ış" terim in i  ortaya 
atacakt ı . 

Ki ş i n i n  kend i n i  yapt ı ğ ı  i ş  yüzünden kaybetme s i  veya 
"ak ı ş ı "  bu lmas ı .  bas itçe mut l u l uk  veya memnun iyet o l a rak 
ad l and ı r ı l ab i l ecek  b i r  h i sten daha coşku l u  b i r  durumdur. Bu  
ya l n ı zca yapmaktan keyif a l d ı ğ ım ı z  b i r  akt iv ite d e ğ i l d i r, tüm 
konsantrasyonumuzu gerekt i recek kadar zorlu b i r  süreçt i r. 
B i r  noktada art ı k  kend im i z i n  veya etrafım ızda o l u p  b i te n i n  
farkı nda  o lma d ı ğ ı m ız ı  i d ra k  eder iz  v e  farkl ı b i r  b i l i nç  h a l i n e  
er işerek tamamen yapt ı ğ ı m ı z  i şe  odak l an ı r ı z ;  b i r  huzur ve 
zamans ı z l ı k  h i s s i  i ç i nde  anda yaşaman ı n  get i rd i ğ i  i ç  berrakl ı ğ ı n ı  
deney i m ler iz . 
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Fa rk1 n d a h k  ve M ed itasyon 

P s i koterap i n i n  yöntemler i  zaman zaman . d ı ş ı nda ka lan ana 
ak ım ps i ko loj i n i n  tamam ında n .  öze l l i k l e  de  pek çok Asya 

i nan ış ıy la i l i şk i l end i r i l en  med itat i f  prat ik lerden etki l en i r. Egzoti k 
kü ltür lere o l an  bu i l g i  1 960' 1arda h i pp i l er le  ortaya ç ıkt ı ve "Yen i  
Çağ"  f ik ir ler iy le  sürdü . Ayn ı zamanda , H i ndu izm ve  Bud izmin  
yogaya da i r  prati kl er in i  de içeren H i nt kültürünün unsur lar ı . 
Bat ı ' n ı n  popü ler  kü ltür unsurlar ıy la kaynaşt ı . 

Yoga ve med itasyon önce ler i  rahatl ama tekn i kler i  o larak 
sunu ldu ancak baz ı  ps iko log lar, bu yöntemleri n ,  ki ş i l er in  kend i  
düşünce süreç ler i n i  d ı şar ıdan b i r i  g i b i  sak ince i z ieyeb i l d i kler i  
"farkı nda l ı k" seviyes ine  er i şeb i lme l er ine  o lanak tan ı d ı ğ ı n ı  fark 
ett i . B u ,  bağ ıms ız  ve e leşt ire l  o lmayan b i r  bak ış  aç ıs ı  o l duğu 
iç in ,  depresyon g ib i  duygudurum bozukl uklar ına sebep o lan 
o lumsuz düşünce ler i  tan ımaya yöne l i k  o l arak b i l i şse l  terap i l erde 
kul l an ı l ab i l i r  ve bu düşünce ler in  duygusa l  aç ıdan önemine  da i r  
bak ış  aç ıs ı n ı  da  değ işt i re b i l i r. 
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Psikoloj inin Günümüzdeki Yeri 

s i ko loj i ,  yüz e l l i  y ı ldan az b i r  süred i r  kend i n i  b i l i m i n  farkl ı b i r  
da l ı  o l arak kabu l  ett irse de modern kültürün önem l i  b i r  parças ı  

ha l i ne ge l d i .  Ps i ko l oj iye da i r  teori l er  ana  ak ım  düşünce ler in  b i r  
parças ıd ı r  ve  "aşağ ı l ı k  komp leks i "  veya "obses i f  kompu ls i f  bozukl uk" 
g i b i  terim ler  gün lük  konuşma d i l i m iz i n  b i r  parças ı  o ldu . K ısacas ı  
ps i ko lo j i  tüm yaşantım ız ı  etki lemekte , kend im iz ve  başka lar ıy la 
i l g i l i  düŞünce b i ç im im iz i  değ i şt irmekte ve modern top l um lar ım ız ı  
şeki l l end i rmekte yard ımcı  o lmaktad ı r. 

Davran ışç ı  ve b i l i şse l  süreç ler in be l i r l i  yön ler i  tüm hareketl er im izde 
varl ı k  gösterd i ğ i  iç in  ps i ko l oj i n i n  uygu lama lar ı  da her zaman ve her 
yerde görü l eb i l i r. Fakat ya ln ı zca bu  iş in  eğ i t im i n i  a lan  ps i ko log l ardan 
küçük b ir az ı n l ı k ,  kariyerleri n i  araşt ırma a l an ı nda i l er let ir  ve teori l e r  
üret i r ler ;  çoğ u ,  teori l er in  uygu lamaya konduğu yerlerde i ş l e r  bu lur  
ve  ps i ko log lar  hayatı n her  a l an ında ça l ı şa b i l i r. Beklend i ğ i  üzere 
pek çoğu ruh sağ l ı ğ ı  ve eğ it im i  a lan lar ıy la  yaki nen i l i şk i l i  yerlerde 
ça l ı ş ı rken d i ğer ler i  iş ve endüstriye l  yaşam , rek lamc ı l ı k  ve medya , 
spor ve eğ l ence , hukuk veya po l i t i ka ,  hatta ekonomi  g i b i  a lan larda 
daha az be l i rg i n  ro l l er üst len i r. 





Kl in ik  Psiko loj i  ve 
Sağhk Psiko loj isi 

P s i ko loj iye da i r  teori ler in  ve keş i f ler in  en  be l i rg in  şeki l de  
uygu land ı ğ ı  a l an  kl i n i k  ps i ko loj i d i r. Burada ps i ko log lar. farkl ı 

ruhsa l  bozuk luk lar ı  tedavi etmek ad ına  pek çok terap i  üzer ine 
eğ it im a l ı r  veya gene l  o larak akı l sağ l ı ğ ı  h izmet l er in in  her a lan ında  
ça l ı ş ı r lar. Bozuk luklar ı n tedavi s i n i n  yan ı  s ı ra bu ayrıca dan ışan ın  
sorumlu luk lar la baş etm e ,  b i r  i şe  tutunma ve a i l e , arkadaş lar  ve  i ş  
arkadaş lar ı  g i b i  d i ğer  i nsan lar  üzer indeki i k i nc i l  etki ler i  kapsaya n ,  
sosya l v e  ki ş i se l  yaşantıya o l a n  etkin i n  değerlend i ri lmes i n i  de içer ir. 

Ruhsa l  bozukluk lar f iz ikse l  sağ l ı ğ ı  da etki leyeb i l i r  ve sağ l ı k  h izmeti 
veren farkl ı profesyone l l er in  i ş  b i r l i ğ i n i  gerekt i reb i l i r. Mese len in  
b i r  d i ğer  yönü  de sağ l ı k  ps i ko loj i s i  a l an ı d ı r ;  bu  a lan  d iğer  konu lar ın  
yan ı  s ı ra hasta lara fiz i kse l  hasta l ı k  veya yara lanma durumları n ı n  
ps i ko loj i k  etki l eriy le  baş  etmeler inde yard ımc ı  o l u r. Gene l l i k l e  t ı p  
eğ iti m i  a lmamalar ına karş ı n  ruh sağ l ı ğ ı  a l an ı nda  ça l ı şan ps iko log lar  
ya  b i r  hastaneye bağ l ı d ı r  ya da sağ l ı k  h izmeti veren b i r  kurumda 
doktor lar ve hemş i re ler le  beraber ça l ı ş ı rlar. 
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Da n 1şma n h k  ve Reh berl i k  

rofesyone l  ps iko log lar ın  desteğ i ne ,  sadece depresyon veya 
kayg ı g i b i  be l i r l i  ruhsa l  bozukl uk lar yaşand ı ğ ı nda i htiyaç 

duyu lmaz .  Hep imiz  hayatım ız ı n  pek çok döneminde , ruhsa l  
sağ l ı ğ ı m ıza zarar vereb i l ecek stres l i  dönemlerden geçer iz .  
Bun lar sürege len  yaşamın  o l ağan ve normal b ir  parças ı  o lan 
"geç iş  dönemler i "  o l ab i l eceğ i  g i b i , zor karar lar vermeyi gerekt iren 
önümüze ç ıkmış büyük enge l l er  de o l ab i l i r. Örneğ i n  sevi l en  b i r i n i n  
kayb ı  veya boşanma ac ı  ver ic i  o l ab i l i r  ve  ki ş i n i n  bunun la  tek  baş ına  
başa  ç ı kmaya ça l ı şmas ı  güç o lab i l i r. 

Gerg i n  o lay lara veri l en  o l umsuz tepki l er  o lağan d ı ş ı  değ i l d ir 
ve gene l l i k le  ps i koterap i  veya tedavi gerekt i rmez ler, bu 
g ib i  durumlarda b i r  dan ışman ın  rehber l i ğ i  terc ih  ed i l eb i l i r. 
Dan ışman lar  gene l l i k l e , oku ldak i  sorun l ardan kariyer seç i m ine , 
ev l i l i k  ve a i l e  prob lem ler inden madde ku l l a n ım ı n ı n  etki ler ine , 
kay ıp l ardan enge l i i l i k  veya ö l ümcül  hasta l ı klar la  baş etmeye 
kadar karş ı l aşab i l eceğ im iz  farkl ı ps iko loj i k  sorun lar  konusunda 
eğ it im l i d i r. 

ı , ı ı � ı J. 1 ı. r 





S u ç  Psi ko loj is i  

Popü ler  kurmaca eser lerd e ,  ad l i  ps i ko log lar  gene l l i kl e  profi l 
uzmanlar ı  o lup  ki ş i l i kler ine  da i r  i puç lar ı  e lde  ederek ps ikopat 

kat i l l er in  bu lunmas ına  yard ı mc ı  olur veya po l i se  i nsan lar ı  kaç ıran lar  
veya reh i n  tutan lar la  nas ı l  pazarl ı k  edecek ler i  konusunda tavs iye 
ver ir ler. Ancak bu , ps iko loj i  ve hukukun geniş kapsamın ın  yaln ızca küçük 
b ir  kı smıd ır. Suç ve anti-sosyal davran ış lara aç ıklama getiren yaln ızca 
ps ikopatoloj iy i  deği l ,  ayrıca sosyal ve kiş i l i k  ps iko loj i s i n i n  b irçok yönünü 
de kapsayan ruhsal bozukluklara dair pek çok araştırma vard ı r. 

Bu ça l ı şma lar ın  çoğ u ,  hap ishane l erdeki  mahkOmlara odaklan ı r  ve 
krim i no lo j i k  ps i ko log lar ın  çoğu ayrıca mahkumlar ın  rehab i l i tasyonu 
konusunda yard ı mc ı  o lmak üzere onlar la ça l ı ş ı r. Ps i ko loj i ,  uzman 
tan ık lar  de l i l  sunmak üzere çağrı l d ı klar ında , san ığ ı n  ne derece 
sorum lu  o lduğuna karar vermek üzere yard ımcı  o lduk lar ında veya 
görgü tan ı ğ ı n ı n  ifades i n i n  (bkz .  sayfa 1361 güve n i l i r l i ğ i  g i b i  konu larda 
mahkeme lerde  de önem l i  b ir rol oynar. Esasen ps iko log lar  r ıza yaşı  
ve cezai  eh l iyete de  karar ver ir, örneğ in  hangi ruhsa l  bozukluklar ın  
mahkeme lerce yarg ı l an ı p  yarg ı lanamayacağ ı  konusunda görüş 
b i l d i r i r l er. 
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Gru p Psiko loj is i 

osyal  ps i ko lo j i den  doğan fi k ir l eri n ,  küçük grup l ardan 
daha büyük top l u l uk lara , her tür lü grup i ç i nde  kend im iz i  

konumland ı rma ve ortak amaçlar iç in b i r l i kte ça l ı şma b i ç im im iz  
üzer inde c idd i  etki ler i  vard ı r. Grubun b i reyse l  üye ler i n i n  ro lünün  
ve  on lar ı  b i r  araya get iren kuvvet i n  an laş ı lmas ı ,  öze l l i k le  
top lu l uğun  üye ler i n i n  b i r  arada ça l ı şma lar ın ı  gerek l i kı l an  iş  
ve sanayi  a lan ı nda "tak ım ruhunu" teşv ik  etmek aç ıs ı ndan 
öneml i d i r ;  b i reyse l  yetenek ler ve becer i l erden fayda lan ı l a rak b ir  
em ir-komuta z i nc i ri o l uşturu lur. 

Ayn ı  prens ip l er  fark l ı  tür kurumlarda da geçerl i d i r ;  grup 
d i nam ikler i  ve grup bütün lüğüne da ir  teori l e r, ortak b ir  
i nanca veya ç ı kara sah ip po l i t ik  part i l er  veya d i ni grup lar  g i b i  
örgüt ler in  b i r l i ğ i n i n  devam l ı l ı ğ ı n ı  sağ lamak i ç i n  ku l l a n ı l ab i l i r. 
Sosyal ps iko loj i ,  b i r  top lu l uğun  i ç  d i nam ikler i  ve yap ı s ı n ı n  yan ı  
s ı ra ,  d i ğer örgütler le  i l i şk is i , etki l eş im i  ve daha gen iş b i r  
yap ı l anmadaki konumuna da ı ş ı k  tuta b i l i r. 





Rekl amc1hk  ve Medya 
. . 1 kna yöntemler i  ve i knaya yakl aş ım lar la  i l g i l i  ça l ı şma lar, 

rek lamcı l ı k  ve pazar lama dünyas ıy la  yakı ndan a laka l ı d ı r. Bu 
yöntem insan lar ın  ürün ler i  a lmaya i kna ed i lmes ine  yöne l i k  
tekn i kl er  sunarken kampanya lar ın ın  etki n şek i l de  hedeflenmes ine  
de yard ı mcı  o l u r. Ps iko loj i k  ça l ı şma lardaki  yaklaş ım lar ı  
değerlend i rmek üzere ge l i şt i r i l en  anket ler  ve araşt ırmalar, 
ürün l e re yöne l i k  pazarlar ın  hesap lanmas ı  ve on lar ın  pazarlanmas ı  
ad ına en  uygun  yöntemler in  seç i lmes i  i ç i n  ben imsenmişt ir. 

Profesyone l  ve ü n l ü  deste ğ i , duygusa l  ve c i nse l  caz i be  g i b i  
reklamc ı l ı ktaki  b e l i r l i  oyun l a rı n  tamamı  ps i ko loj i a l an ı ndak i  
teor i l e re dayan ı r. F ik i r ler  de  ürün l e r  g i b i  propagand a ,  po l i t i ka 
kampanya lar ı  veya d i n i  yayma ça l ı şma ları nda  sat ı l a b i l i r. 
Gene l l i k l e , mant ık l ı savl ar  sunmak yeri n e ,  korku lar  veya ön  
yarg ı l ar ı  hedefl e r  ve bu tekn i k  ps i ko l oj i k  ça l ı şma lar la  destekl e n i r. 
I kna  yönte m ler i  ayrıca , kamu  sağ l ı ğ ı  kampanya l ar ında , sağ l ı k ,  
güve n l i k  ve yard ı m  konu lar ında  d a h a  o l u m l u  v e  top l um yan l ı s ı  
şek i l d e  de  uygu lana b i l i r. 
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Eğitim 

G e l i ş im  ps i ko loj i s i , yal n ızca öğretmeye değ i l ,  ayn ı zamanda 
öğrenmeye de odaklanarak eğ it im ps i ko loj i s i n i n  prens ip ler i n i  

ters i ne  çevi rmişt ir. Jean P iaget [ bkz . sayfa 250l  ve  d iğer  
ps i ko log lar, çocuklar ın  çeş it l i b i l i şse l  ge l i ş im evre l er inden geçti ğ i n i  
1 e  her  evrede  farkl ı keş i f  ve  bu l uş  süreç ler i  yaşad ı ğ ı n ı  gösterd i .  
Eğ it ime in i n  ro l ü  b i l g iy i  v e  ta l imatı dayatmak değ i l ,  çocuklar ı  
öğrenmeye yön lend i rmekt i r. Ps iko loj i ayrıca çocuklar ın kitaptan 
değ i l ,  pratik kazanarak daha iy i  öğrend ik ler in i  ortaya ç ı kard ı .  

B u  f ik ir l er, Avrupa v e  ABD'deki p e k  çok eğ it im kurumu tarafı ndan 
ben imsend i ,  müfredat ın ve öğret im yöntemler in i n  yen iden  
gözde n  geç i r i l erek tasarlanmas ında etki l i  o ldu , bu  tasar ım larda 
çocuğun  ge l i ş im evres iy le  uyumlu  g iderek gen iş l eyen b i r  a lan  
mode l i  ben imsend i .  Ezbere daya l ı  öğrenmeye da i r  ge lenekse l  
f iki r ler  varl ı k lar ın ı  sürdürd ü ,  hatta ha la  muhafazakar eğ it imci l er  
tarafı ndan desteklenmekted i r. Hükümetin eğ i t im le  i l g i l i  duruşuna 
bağ l ı  o larak ,  ps i ko log lar  eğ it im po l i t ikas ı  hakkı nda tavs iye lerde de 
bu lunab i l i r. 
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Yönetim ve Insan Kaynaklari 

S osya l ps i ko loj i n i n  neredeyse her yönü ,  i ş  örgütlenme ler in in  
etki l i  b iç imde i ş lemes iy le  i l g i l i d i r. Sosyal  grup lara da i r  

ça l ı şma lar, h iyerarş i n i n  nas ı l  ge l i şt i ğ i n i  ve üye ler in  güç lü  ve 
zayıf yön ler ine  göre bu h iyerarşi iç inde nas ı l  be l i r l i  konumlara 
atand ı ğ ı n ı  gösterd i .  L ider ler  ortaya ç ıkm ış  veya atanmışt ır  ve 
grup bütün lüğünü  sağ lamak ,  örgütl enmen in  ve onu o luşturan 
b i reyler in  i htiyaçlar ın ı  değer lend i rmek ve bu ik is i  aras ında b i r  
denge  oturtmak l i der in  görev id i r. i y i  b i r  patran o lmak ,  herkes in  
i ş i n i  yaptı ğ ı ndan  em in  o lman ın  ötes inde b i r  becer i  gerekt i r i r ;  a l tta 
yatan ps i ko lo j i n i n  de an laş ı l mas ı  gerek ir. i nsan  kaynaklar ı  yönetim i  
l i der l i kten de  ötes i n i  gerekt ir i r  v e  sosya l ps i ko l oj i  prens i p ler ine 
dayan ı r. i nsan kaynaklar ı  yönetim i , grubu o l uşturan üye lere ,  gruba 
katkı l ar ı n ı n  değer l i  o lduğunu h issett i rme l i  ve i ç  ve d ı ş  baskı l ar ın  
üye ler in  i ş l er i n i  etki l ernemes in i  sağ lama l ı d ı r. i kna tekn i kler i , 
yaklaş ım lar ı n ı n  an laş ı lmas ı  ve "ortak ç ı kar  gözeten küçük grup lar" , 
endüstriyel i l i şk i l e rde  hayat id i r. Tüm an l aşmaz l ı k lar ın  en  h ı z l ı  
şeki l de  ve  dostane b iç imde çözüme kavuşturu lmas ı  da b i r  o kadar 
önem l i d i r. 
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Mesleki Psiko loj i  

S osyal  ps i ko lo j i  kurumlar  i ç i n  b i r  çerçeve ve etki l i  b i r  yönetim 
yap ı s ı  sağ larke n ,  i ş  gücünün koşu l l ar ı n ı n  iy i l eşmes ine  yöne l i k  

en büyük katkı , b i l i şse l  ps i ko lo j iden ge l i r. D i kkat , f iz ikse l  ve 
ps iko l oj i k  stres g i b i  b i l i şse l  süreç ler i  an lamak ,  öze l l i k le  üretim 
sanayi i ndeki ça l ı şma prat ik ler inde c idd i  değ i ş im lere sebep o ldu . 
Gürü ltü l ü  ve aş ı r ı ı s ı nan fabr ika lardaki üretim bantlar ında tekrar 
eden ve zaman zaman teh l i ke l i  o l ab i l en  i ş l e ri n ,  ya ln ızca i şç in in  
sağ l ı ğ ı , güven l i ğ i  ve  maneviyatı aç ı s ı ndan zarar l ı o lmakla ka lmay ıp  
ayn ı zamanda üretken l i k  aç ıs ı ndan da  o l umsuz sonuç lar ı  o lduğu 
gösteri l d i . 

Dona ld  Broadbent ,  ps i ko loj i n i n  amac ın ı n  gerçek-hayat sorun lar ın ı  
çözmek o lduğu  fi kri n i  ge l i şt i rd i . B i l i şse l  ps i ko lo j iden fayda lanan 
tek a lan üretim değ i l d i r ;  ps i ko log lar  neredeyse her tür i şte i htiyaç 
duyu l ab i l ecek çeş it l i  b i l i şse l  beceri l e r  hakkı nda ve i ş  yerl er in in  ve 
ça l ı şma koşu l l a r ı n ı n  nas ı l  iy i l eşt ir i l eb i l eceğ i ne ,  bu  yerler in  hem 
ça l ı şan lar  hem de i şveren ler  aç ıs ından nas ı l  daha hoş ve üretken 
ha le  get ir i l eb i l eceğ ine  da i r  ça l ı şma lar  yapt ı . 

4 0 0  f S , K O L  J J I  U Y:.:, w ı  A M A L � Fi ı  





Spor Psiko loj isi 

S osyal grup lar ın  ps ikoloj i s i  konusu , öze l l i k le  takım sporlar ıy la 
i l işk i l end iri l i r ;  burada "takım ruhu" sahada başarı l ı  b ir 

performans göstereb i lmen in  en öneml i  faktör ler inden b ir id i r. 
Takım lar  aras ı  yaşanan rekabet de ayrıca "grup iç i "  ve "grup d ış ı" 
(bkz.  sayfa 2041 kavramlarıy la i l işki l id i r ;  iyi b i r  koç veya takım 
kaptan ı , grup düşünceler in i n  hang i leri n i n  sağ l ı k l ı  bir rekabet tavrı 
ortaya koyab i lmek ad ına o lumlu  şeki l de  ku l l an ı lab i leceğ in i  an lar. 

Tek baş ına  yap ı lan  spor lar ı  yapan lar  da sosya l ps i ko l oj i den  
fayda lanab i l i r. H i ç  şüphes iz  rekabet unsuru sporcu lar ın  
performans lar ın ı  etki l e r  ancak ps iko log lar  b i r  d i ğer ki ş i n i n  
varl ı ğ ı n ı n  dah i  performans ı  art ırd ı ğ ı n ı  gösterd i .  Hatta bu durum 
pek çok sporcunun başka lar ıy la b i rl i kte idrnan yapmasına 
sebep o ldu (bkz .  sayfa 1 881 . Örneğ i n  at let ler  ve b i s i kl etç i l er 
gene l l i kl e  öncü ku l l an ı r lar. Tak ımiara da i r  ça l ı şma lar  ayrıca , 
sosyal ay laklaşman ın  (bkz .  sayfa 1 90J  teh l i ke l eri veya takım 
oyuncu ları n ı n  katkı l ar ın ın  eş i t  derecede değer görmed i ğ i  veya bu  
değer i n  ad i l  şeki l de  pay ed i lmed iğ i  h i ss i nden kaynaklanan takım i ç i  
çatı şma lar ı  da gözler  önüne  serd i .  
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Psi ko loj in in  
Bug ü n ü  ve Yar1n 1  

H er b i l i m  da l ı nda o lduğu g i b i , ps i ko lo j i  hakkı nda b i l i neb i lecek 
her şeyi keşfetmemiz  mümkün değ i l d i r. Teor i l e r  nad i ren 

her şey i  iç ine a lan aç ık lama lar  sunab i l i r  ve gene l l i k l e  yen i  
teor i l e r  esk i l e re karş ı ç ı kar. Bunun la  beraber, ps i ko l oj i n i n  d i ğer  
d i s i p l i n l er le  i l i ş ki s i ,  günümüzde öneml i  ö l çüde  i l g i  çekmekted i r. 
Örneğ i n  s i n i rb i l i mdeki ge l i şme ler, b i l i nç g i b i  an l aş ı lmas ı  zor 
b i r  kavram ın  daha iy i  kavranmas ına yard ı mc ı  o l du ;  b i l g i sayar 
b i l i m ler i  ve ps i ko lo j i  aras ı ndaki etki l eş im yapay zeka konusundak i  
ge l i şme l ere ivme kazand ı rd ı .  

Öze l l i kl e ,  ruhsa l  bozukl uk lar ın  teşh is  v e  tedavi l er ine  yöne l i k  
tekn i kl er i n  ge l i şt ir i lmeye devam ett i ğ i  kl i n i k  ps i ko lo j i  a l an ı nda  ve 
ayrıca iş ve sanayi a l an ı nda  ps iko loj i k  teor i l e r i n  yen i  uygu lama lar ı  
keşfe d i lmeye devam etmekted i r. Ps i ko log  Dan ie l  Kahneman , 
ekonomi  a lan ında  Nobe l  Ödü l ü  a l d ı  ve son y ı l l arda g loba l  ekonom i ,  
sosyal ve po l i t i k  ça lkantı l a r  i nsan ps i ko l oj i s i n i n  yen i  a l an lar ı n ı n  ne 
derece öneml i  o l duğunun a lt ın ı  ç izd i .  
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Popü ler  Psiko loj i  

F i l ozofl ar ve b i l i m  insan lar ı  i nsan z i hn in i  ve insan davran ı ş ı n ı  
aç ı klamaya ça l ı şmaya baş lad ı ğ ından ber i  f ik ir ler i  de bu  

konuya heves duyan kamuya aktarı l d ı , bura larda  tartış ı l d ı  ve 
sunu ld u .  Popü ler  ps iko lo j i  n i speten son döneme a it  b i r  o l gu  g i b i  
düşünü l eb i l i r  ancak Robert Surton ' ı n  1 62 1  'deki Me/anka/inin 
Anatomisi kitab ı  g i b i  eser ler  zaman ı n ı n  en  çok satan lar ından 
o ldu . Freud 'dan Kahneman'a pek çok ps i ko log tan ı n ı r  ha le  ge ld i . 
M i l gram ve Z imbardo'nun deney ler i  de (bkz .  sayfa 208 ,  2 1 21  eş i t  
derecede meşhur o ldu . 

B iz ler in  (ve d i ğer  insan lar ın )  farkl ı tepki l er  vermes in i  sağ layan 
unsurl ara da i r  merakım ız ,  an lama veya kend i  kend imiz i  ge l i şt i rme 
arzusumin ötes inde  b i r  şeyd i r. Bu durum kurgu eser ler  ve 
d iz i l e r  i ç i n  da imi b i r  eğ lence kaynağ ı d ı r. Te l evizyon ps i ko loj i k  
durumlar ı , b i l g i  vermen in  yanı  s ı ra eğ lence unsuru o l arak da 
sunar. i nsan lar  doğa lar ı  gereği merakl ı d ı r  ve i l g i l enmeyi en  çok 
sevd i kler i  konu lardan b i ri kend i l er id i r. Bu  sebep le  ps iko lo j i  -z i h i n  
ve  davran ışa  da i r  ça l ı şma lar- her zaman b i l im in  en  popü ler  
konu l arından b i ri o l maya devam edecekt i r. 
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Teri m l er Sözl ü ğ ü  

Arketip Sirkadiyen Saat Bit işsel Psikoloji 
Jung 'un kolektif b i l i nçdışı  "Vücut saati" tarafından Davra nıştan çok z ih inse l  
teoris inde ,  evrensel bel ir lenen gün lük  aktivite süreçleri inceleyen 
an lama sahip b ir  örüntüsü .  ps ikoloj i  yaklaşım ı .  
görüntü veya fikird ir .  

Klasik Koşul lanma Kolektif Bi l inç 
Bağlanma Koşu l l  u ·  b ir tepkin in . nötr Jung'un teoris ine 
B ir  anne ve çocuğu b ir  uyarrcr i le  tetik lend iğ i  göre ka l ıtsal f ik ir ler. 
arasındakine benzer öğrenme biç i m i .  görüntüler v e  arketipleri  
kuwetl i duygusal  bağ .  

Bil işsel içeren psişen in  b ir  

Tavır Bel lek ,  a lg r , b i l inç ve parçası . 

Nesnelere ,  f ikirlere ve muhakeme g ib i  z ih insel  
Koşul lanma 

insan lara , inançlar ve süreçlerle i lg i l i d i r .  

değerlerle şeki l lenen Tepkin in b ir  uyaranla 

bel ir l i  b iç imde tepki 
Bil işsel Uyumsuzluk i l işk i lendiğ i  pek çok 

vermeye eğ i l im .  
Çel işen ik i  i nan rşa sah ip  öğrenme b iç iminden 
o lunduğunda veya herhangi  b ir i . 

Davranışçıl ık gerçekler yürekten 

Zihinsel süreçlerden inan ı l an  b ir inanç la  Bil inç 

çok,  gözlemlenebi len çel iştiğ inde ,  kiş in in  K iş in in  kend is in e .  

davran ışları inceleyen h issettiğ i  rahatsızi r k  düşüncelerine  ve 

psikoloj iye yaklaşım . h iss i . çevreye da ir  farkrnda l rğ r .  
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Kristalleşmiş Zek§ 
Eğitim ve deneyim 
yoluyla ed in i len b i lg i  ve 
beceri leri ku l lanabi lme 
yeteneği . 

Dürtü 
Fizyoloj ik i htiyaçlarımızı  
tatmin  etmek  ad ına 
biz i  harekete geçiren 
biyoloj ik  i htiyaçlar .  

Gelişim Psikolojisi 
Büyüme evreleri ve 
fiziksel ile ps ikoloj ik  
süreçleri aras ındaki 
etki leş imle i lg i lenen 
psikoloj in in  b ir  da l ı .  

Ego 
Freud'un teoris ine göre 
b i l inç ;  " id" in  telk in ler in i  
düzenleyen psişenin 
mantıkl ı  parças ı .  

Epizodik Bellek 
Semantik bel lek veya 
yöntemsel be l leğ in 
aks ine o laylar ın bel leğ i .  

Dışa Dönük 
Dış dünyaya yönelmiş 

kişi l i k  türü . 

Akışkan Zeka 
Öğreni len b i lg i  veya 

beceri leri ku l lanmadan 

yen i  sorunlar ı  çözeb i lme 

yeteneğ i .  

FMrl (fonksiyonel Mrl) 
Beyindeki hücrelere 

kan ak ış ındak i  manyeti k 

değ iş ikl i k leri  tespit eden 

beyin görüntü leme 
tekn i ğ i .  

Cinsiyet 
Fizyoloj ik aç ıdan ziyade 
ps iko loj i k  aç ıdan erkek l ik  

veya ka d ın l ı k  h a l i .  

Genel Zeka (gl 
Spearman'a göre , 

zekaya da ir  tüm 

davranış lar ı  vurgu layan 
faktörler .  

Gestalt Psikolojisi 
Psikoloj in in  bütün 

yönlerin in  tümü 

o luşturan b ireysel 

parçalardan ziyade ,  

b ir  bütün o larak 

a lg ı lanmasın ı  sağlayan 

b ir  yaklaşım .  

Gestalt Terapi 
Bireyin tamamına 

odak lanan psikoterap in in  

b ir  formu .  

Grup Düşüncesi 
Zaman zaman 

grupların mantıkl ı  karar 

vermekten z iyade uyum 

sağlamayı daha çok 

önemseme eği l im leri . 

Sezgisel Teknik 
Karmaşık problemlerde 

rasyonel düşünce 

yerine kestirme b ir  yol 

olarak terc ih  ettiğ imiz  

"başparmak kura l ı " .  
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id 
Freud'un teoris ine göre , 
psişenin düşünmeden 
ve içgüdüsel  o larak zevk 
ve tatmin peşinde koşan 
b i l inçdış ı  kısmı .  

Basımlama 
Bazı hayvan larda , 
karş ı laştıkları hareket 
eden i l k  şeye bağ 
ge l iştirme süreci . 

içgüdü 
Genel l ik le sağ ka l ım 
iç in gerekl i  o lan bel ir l i  
b ir  davranışa yöne l ik  
doğuştan gelen kal ıtsal 
b ir eğ i l im .  

içe Dönük 
içe ,  kend ine dönük kişi l i k  
türü . 

IQ [Zeka Katsayısı] 
Nüfusun tamamın ın 
orta laması  i le  kıyas lanan 
( 1 00'ün IQ'su)  genel  
zekan ın  ö lçümü .  

Uzun Süreli Bellek [ltM] 
Bi lg iyi depolama ve daha 
sonra ger i  çağırmaya 
yöne l ik  hafıza süreci . 

Nöron 
Sinir s isteminde 
e lektrokimyasal  s inyal ler i  
a labi len ve/veya 
i letebi len hücre .  

Sinirbilim 
Beyni ve merkezi s in ir  
s istemin i  inceleyen b i l im 
da l ı . 

Edimsel Koşul lama 
Bir organizmanın , 
hareketlerin in  çevresi 
üzerindeki etki ler in i  
gözlemlerne yoluyla 
davranış ı  öğrend iğ i  bir 
çeşit koşul lanma . 

Algı 
Dış d ünyayı an laml ı  
kı lmak üzere b i lgiyi 
an lamiand ırmaya yöne l ik  
b i l işsel süreç . 

4 1  0 TE R I M LE R  SOZ L Ü G U  

Plasebo 
Tedavi edici h içb ir 

etkisi o lmayan ve i laç 

testler inde kontrol 

amaçl ı  ku l lan ı lan b ir  

madde.  

Yöntemsel Bellek 
Epizodik hafıza veya 

semantik hafızan ın  
aks ine yetenek ve 

beceri lere,  bir şeyler in 

nası l  yapı lacağına dair 

bel lek.  

Psikiyatri 
Tıbbı n ,  z ih insel  

hasta l ı klarla i lg i lenen 

da l ı .  

Psikanaliz 
Esasen Freud tarafından 

gel iştir i len ve z ih insel  

rahatsızl ıklara sebep 

o lan b i l inçdış ı  dürtü 
ve çatışmaları  açığa 

ç ıkarmaya yönel i k  b ir  

çeşit psikoterap i .  



Psikodinamik 
Freud'un teorisinde,  

psişen in  farklı k ıs ımları 

arasında zaman zaman 

çatışan güçler.  

Psikoterapi 
Zihinsel  rahatsızl ıkları 

i laç veya cerrah i  

operasyon yerine 

psikoloj ik  teori ler 

ku l lanarak tedavi 

etmenin çok sayıda 

farklı yöntemi .  

Pekiştirme 
Koşul lanmada , b ir 

tepki ihtimal in i  artıran 

herhangi b ir şey. 

Baskı lama 
Freud'un teorisine göre , 

psişenin rahatsız edici  

f ik ir ler ve hatıraları 

b i l inç l i  z ih inden 

uzaklaştırıp b i l inçdış ın ın 

derin l iklerine gömdü�ü 

baş etme yöntemi .  

Şizofreni 
Zihinsel fonksiyonların 

bozulması ve çarpık 

gerçekl ik  algısından 

kaynaklanan bir 

grup önemli zihinsel 

bozukluklar. Semptomlar 

arasında halüsinasyonlar, 

aklen dengesiz 

davranışlar, duygular ve 

kişi l ikler olabi l ir .  

Semantik Bellek 
Epizodik bel lek veya 

yöntemsel bel le� in 

aksine gerçekler ve 

b i lg iye da ir  bel lek.  

Kısa Sürel i  Bel lek 
Kısa sürel i  bel lek 

(stm) bel ir l i  b ir  

görev için ihtiyaç 

duyu lan ,  uzun sürel i  

bel lekte depolanması 

gerekmeyen b i lg iyle 

u�raşan bel lek süreci . 

işbirlikçi 
Psikoloj ik  deneylerde 

denek gibi davranan 

ancak esasen deneyi 

yürüten için çal ışan kişi . 

Süperego 
Freud'un teoris inde 

psişenin ebeveyn , 

toplum ve otoriteden 

ö�ren i len standartları 

ve ah laki de�erleri 

muhafaza eden kısmı .  

Sinaptik i letim 
Bi lg in i n ,  b ir nörondan 

sinapstaki b ir d i�erine 

elektrokimyasal i leti m i ,  

aralar ındaki boşluk.  

Özell ikler 
Kişi l i klerimizi o luşturmak 

adına b ir araya gelen 

çeşitl i nite l ikler ve 

tavırlar .  

Bilinçdışı 
Psikanal izde , i lke l  

dürtülerimizin ve 

baskı lanan an ı lar ın 

depolandı� ı  psişenin 

büyük b ir  kısm ı .  
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MA R C U S  W E E KS 

I ng i ltere 'n in  güneydoğu kıyı s ındak i  Hast ings 'de doğdu 

ve büyü d ü .  Müz ik  ve Müz ik  A let ler i  Tekno loj i s i  okudu ve 

yazarl ı ğ ı n ı n  yan ı  s ı ra müzik öğretmen i , i ng i l izce öğretmen i ,  

sanat ga ler is i  yönet ic i s i ,  p iyano tekn isye n i ,  restoratör, 

ed itör, besteci  ve aranjör o l arak ça l ı şt ı . Okur lar tarafı ndan 

i l g iy le  karş ı l anan  Dakikalar Içinde Felsefe ve Dakikalar içinde 
Politika kitap lar ın ı n  yazarı d ı r. Sanat ,  b i l i m ,  ps iko loj i ,  fe lsefe 

a lan ında  çok say ıda k itap ka leme a l d ı . 
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1 985 'te I stanbu l 'da  doğmuştur. I stanbu l  B i l g i  Ün ivers ites i  

Karş ı l aşt ırma l ı  Edeb iyat ve Sosyo lo j i  bö lüm ler inden mezun 

o lmuştur. Hayatı boyunca her  ne i ş  yaparsa yaps ı n ,  yan ı  

s ı ra çevir i  i le  de  uğraşmışt ır. Çokça maka le çevi r i s i  i l e  

fark l ı  yayınevl er ince bas ı l an  çeş it l i a l an larda kitap çevi r i l er i  

o lmuştur. Şu an b i r  tercüme bürosunda yönet ic i  o larak  

ça l ı şmaktad ı r. 




