Herbert N.

CASSON

PARA KAZANMA
VE KULLANMA
SANATI

TOKER YAYINLARI




TOKER YAYINLARI



HERBERT N. CASSON

PARA
KAZANMA
SANATI

2. Baski

TURCUME VE REDAKSIYON:
MINE TOKER Baskanligindaki Toker Yayinlari
Tercume Eserler Komisyonu

REDAKSIYON: YALGIN TOKER



TOKER “GENEL DiZ” No: 85

“lntiyac Kitaplar” Dizisi No. 01
TOKER YAYINLARI

Cennet Mahallesi, Yavuz Selim Cad. 25
K. Cekmece - ISTANBUL

Tel: 212 6010035

e-mail: tokeryayinlari@tokeryayinlari.com

Kaltir Bakanhgi Sertifika No. 27421
ISBN - 978-975-445-064-4

Bu eserin birinci baskisi
Omer Riza Dogrul gevirisi ile
Toker Yayinnlar’nin 86. nolu
kitabi olarak 1975 yilinda
yayinlandi.

© Cop. Toker Yayinlari-1975

o Dizgi : Toker

o Baski : Cevik Matbaasi
Tel : 0212-501 30 19
istanbul - 2000

o Cilt: Savas Ciltevi


mailto:to%C2%ADker%C2%ADya%C2%ADyin%C2%ADla%C2%ADri%40to%C2%ADker%C2%ADya%C2%ADyin%C2%ADla%C2%ADri.com?subject=

ONSOZz

Para kazanma ve kullanma sanatini anlatan guzel ve derli toplu bir
eser yazmak istemistim. Nihayaet iste bu eserle amacima ulagtim.
Cunkl hayatta hemen herkes her an paraya ihtiya¢ duyar. Yazdigim
bu eser azimli ve prensip sahibi herkese servet ve bahtiyarliga
kavusturacak ¢ok genis bilgiler vermektedir.

Tutku sahibi olan her insanin en o6nemli kisisel sorunu, para
kazanmanin ve kazandigl parayi en iyi bicimde kullanabilmenin
yolunu bulmaktir.

Su gercgek hi¢ unutulmamalidir: Bazi Kisiler para sahibi olmalarina
ragmen, onu kullanmasini bilemezler. Bazi kigiler de parayi
kullanmanin yolunu bilmelerine ragmen, onu elde etmenin yolunu
bilmezler.

insanlarin cogunlugu ise hem para kazanmasini, hem de parayi
kullanmasini bilmiyor. iste bu ylzden onlarin émurleri boyunca
yapabildikleri tek sey, para dunyasinin kirintilarini toplamaktan ibaret
oluyor. Para sahibi olabilmek gercekten cok Ustun yetenekler ister.
Ama bir¢gok insan bu yetenege sahip olabilmek igin, gerektigi kadar
calismaya tahammul edemiyor.

Para kazanmak bir c¢esit hunerdir. Tipki tenis ya da bilardo
oynamak, ya da piyano calmak gibi.. Bu iste de sabirli olmak
gereklidir. Bu gerceqi anlayabilenler ne yazik ki gok azdir. Kuskusuz
bir isi yonetmek ve o igi gelistirmek tenis ya da bilardo oynamaktan
daha kolay degildir.

Buyuk bir servet sahibi olabilmek icin elde edilmesi gereken
bilgiler, buyuk bir kopru kurmak igin gerekli olan bilgi 6lgusinden
genigti. Ama bugun is hayatinda olanlarin ya da On safta
bulunanlarin pek azi bu gergegin farkindadirlar.

Gergekte herkesin bir dukkan acabilecedi ya da herkesin
parakendecilik yapabilecegi dusunulmektedir. Oysa buglin is
hayatina ait bilgiler birtakim meslekler ortaya c¢ikaracak bigcimde



geligmistir. Unutulmamalidir ki amatorluk, is hayatinda oldugu gibi
oteki calisma alanlarinda da aksakliklara ugrar.

Para sayesinde, insan istedigi yerde yasamak imkanini saglar ve
batln isteklerini kargilayacak duruma gelir. Ailesine rahat bir ev ve
yasanti saglayabilir. Boylece kendisi de belirli bir noktaya kadar
O0zgur yasama imkanina kavusur. BOylece, bagka kigilerin denetimi
altinda bulunmaktan kendini buyuk olgude kurtarir.

Para, insani yoksullugun tum baskilarindan kurtarir. Zengin bir kisi,
isterse seyahate cikar ve dunyay! gezer. Cocuklarinin iyi bir egitim
almalarini saglar. Kisaca soylemek gerekirse zengin bir kisi, hayatini
yuksek bir duzeyde gegirebilir.

Tarih boyunca halkin buyuk bir cogunlugu yoksul kalmistir. Son iki
yuzyil oncesine gore ulkelerin buylUk boliuminde, halklarin onda
dokuzu askerdi; ya da kole durumundaydi. Bu kisiler hukimdarlar
icin savasmak ya da calismak zorundaydilar. Her ulkede kuguk bir
topluluk egemen ve etken durumda, gorkemli ve servet sahibiydi.

Geri kalan halk ise umutsuzluk ve yoksulluk iginde yasiyordu.

Yoksulluk igin soylenebilecek bir tek s6z yoktur. Belki yoksulluk
icin, bir bulagici hastalik gibi bir felaket ve afettir, sefalettir denilebilir.
Genglik yillarimda yoksullugun sonucu olarak ¢ok derin acilarla karsi
karsiya gelmistim. Yoksul kigilerin sigindiklari izbe yerleri
goérmustim. Boston, New York, Chicago, Londra, Liverpool, Glasgow
ve Edinburgh kentlerinin izbe ve sefalet yuvalarini yakindan
incelemistim. Hi¢ unutmam, bir cumartesi aksamiydi. Edinburgh
kentinin Cowgate yonundeki bir izbe yere girmek cesaretini
gosterdim. Ama az kalsin burada oldurulecektim. Herhangi bir
ulkede gorulebilecek en muthig sefalet yuvasiydi ve camur iginde
yasiyordu. Insanlar bit dolu kapali yerlerde Ustliste yigilmislardi.
Etraf ¢ok pis kokuyordu. Vahsi bir gurultd hi¢ bir zaman eksik
olmuyordu.

Bu durumu gordikten sonra su gergegi soyleyebilirim: Buyuk
kentlerin izbelerinde yasamak yerine, cezaevinde yagsamak ¢ok daha



lyidir. Kendi kendime su soruyu sordum: Acaba bu insanlar bu
yasayisa nasil tahammiil edebiliyorlardi? iste o zaman su gercek
aklima geldi: Cunku, bu insanlarin parasi yoktu.

Simdi dyle saniyorum ki, bu izbe yerlerde vyillarca suren
seruvenlerin pesinde kostugum icin, hayatim boyunca herkese para
kazanmayi o0gretmeye calistim. ama para kazanmay! once kendim
ogrendim. Bugun ise binlerce, hatta on binlerce insana para sahibi
olmay! ve sahip olduklari parayi kullanmayi 6gretmek bana en zevkli
bir is olarak gorunmektedir.

Herbert N. Casson



PARA NASIL KAZANILIR?
BIRINCI BOLUM
ZENGIN OLMANIN YOLLARI

Para sahibi olabilmenin 3 yolu vardir:

1 Miras yoluyla para sahibi olursunuz.

2 Zengin bir kigiyle evlenirsiniz.

3 Calisarak kazanirsiniz.

Miras: Bu yolla zengin olmak bir rastlanti sonucu gercgeklesir. Bu
yolla zengin olmanin hdner ve yetenekle bir ilgisi yoktur. Sansiniz
yardim ederse zengin bir kisi olabilirsiniz. Iste bunun icin bu yoldan
zengin olmak insana pek az hognutluk verir.

Evlenme: Bu da bir sans sonucudur. Bazi durumlarda ise huner
gerekebilir. Bazen de yetenek sonucu olabilir. Hosa gidecek bir yol
olmasina ragmen bazen igrenilecek bir durum da ortaya ¢ikabilir.

Calisma: Calisma yoluyla zengin olmanin sans ile bir ilgisi yoktur.
Bu yolla zengin olma yalniz huner sonucu gercgeklesir. Bazen de
yetenek ve benceri de ister. Kisiye hosnutluk veren ve nefse saygi
saglayan yol da budur. Ancak bu bicimde para sahibi olmanin gug
oldugu ve bircok gucluklere gogus germek gerektigi de
unutulmamalidir. Iste bu sebepten dolayl birgok insan bu yolu
secmez ve bu yolun Uzerindeki dikenlerle ugrasmaktan kaginir.

Kuskusuz para hersey degildir. Ama bugun ¢evremize, hatta tim
dlinyaya bakacak olursak, insanin ya biraz parasi bulunmali ya da
bir ise atilmayi gbze almalidir.

Paranin ele geciriimesi, ilk onemli meseledir. Para elde edildikten
sonra daha baska meseleleri de dikkate almak gerekir. Bizler giyime
ihtiyac duymayan ve gerektigi zaman vyerlerde yatan; yiyecegini,
icecegini de ormanlardan saglayan Afrika vahsgileri gibi dedgiliz.
Herkesin kuskusuz u¢ 6nemli ihtiyaci vardir:



1 Yiyecek, icecek.

2 Giyim esyasi.

3 Barinacak yer.

Bu u¢ onemli ihtiyacin kaliteleri arasinda buyuk farklar bulunur.
Eger bir insan bir parca ekmek ve biraz katik bulabilirse bunlara gida
diyebilir. Ancak Uzum suyu, domates suyu, c¢orba, rosto, patates,
bezelye, seftali kompostosu ve kahveden olusan bir 6gun yemek de
vardir.

Bir insan bagkasinin attigi elbiseleri giyebilecegi gibi yeni ve pahali
elbiseler de giyebilir. Haftalik kirasi bes silin olan kuguk bir odada
yasayabilecegi gibi genis ve bahgeli buyuk bir kir evinde de
yagiyabilir. Eger bir insan en iyi yemegi yiyor, en iyi elbiseyi giyiyor
ve en Kaliteli bir yerde bariniyorsa da, onun yine para ile saglanacak
baska daha bir¢ok ihtiyaclari vardir. Mesela bu durumdaki bir insan
isterse seyahate cikabilir, ya da evini pahali ve guzel esyalarla
susleyebilir. Isterse birkag ev sahibi olabilir.

Eger bir insan zengin ise, kendi yasayigina bir dizen ve bir bigim
vermeyi, onu geligtirmeyi de dusunmesi gerekir. Boyle bir insan
kimsesiz cocuklarin barindiklari yurtlara, sifa yurtlarina ve okullara
yardim yapmaktan da zevk duymalidir. Su gergek higcbir zaman
unutulmamalidir: Para bir kuvvettir. Bu kuvvet, iyi yolda kullanilirsa
insana bahtiyarlik getirir; o kisinin ruhunun gelismesine sebep olur.

Bugun ev kurmak nasil Ogdretiliyorsa para kazanmak da ayni
bicimde dgretilmelidir. Bunu 6grenmek gereklidir. Ogrenmeye heves
etmeyecek kadar tembel olan insanlar, yasantilari boyunca yoksul
kalirlar. Para kazanmak yolunda hunerli olan insanlar ise saticilik,
ilancilik, vitrincilik yapmak; is yonetmek, is orgutlemek, buro iglerini
yuratmek, para yonetmek gibi bir cok konu ve alan Uzerinde ayrintili
bilgilere sahip olurlar. bu sayede kisiye daha ¢ok kar saglayan birgok
olanagi ogrenirler. Boylece hem akillari ile; hem de iyi, gegerli ve
ustun teknikleriyle calismay basarirlar.

Belki herkes, para kazanmak sanatinin ¢ok pahaliya mal olan bir



sanat oldugunu sanmaktadir. Ama gergek hicbir zaman boyle
degildir. Bugun insanlarin buyuk bir bolumu bu sanati 6grenmeden
hayatin icinde yalpalayip dururlar. Bu carpikligin sebebi de para
kazanma sanatinin sdrekli ve gucli bir galisma istemesinden
dolayidir. Para kazanma sanatinda basariya ulasabilmek igin tutku
sahibi ve 0z varligina egemen olmak; zeka ve hunerini kullanmak
gerekir.

Para kazanma yolunda cok az sayida insanin basarili olmasi,
buna karsilik buytk cogunlugun basarisizliga ugramasinin en énemli
sebebi insanlarin basarii olma karsiiginda bir sey odemekten
kacinmalaridir. CunkU insanlarin bayuk bir bolumi 6grenmek icin
caba harcamadiklari gibi, ¢calismaya ve daha ¢ok para kazanmaya
onem vermezler. Ama bu tip insanlar, bagkalarinin kazanglarina
gozdikmek ve onlari kiskanmaktan da geri kalmazlar. Sonra da
talihsizlikten yakinirlar. Béyle davranan insanlar icin Ispanyollar’in bir
atasozu vardir: “Allah der ki: Ne istiyorsaniz onu alin. Ama aldiginiz
seyin bedelini de 6deyin.”

Adamin biri caligmasina ragmen, basarisizliga ugramis. Bu
durumun sebebini arastirrnca su sonuca ulagsmis. Kendi igiyle
ilgilenmek yerine baskalarinin igleriyle mesgul oluyormus. Cok buyuk
bir servete sahipmis gibi davraniyormus. Oysa butun dikkatini kendi
isine vermesi gerekiyormus. Demek ki once kendi isini kazancli bir
duruma getirmek ve bu ise adeta otomatik bir bicimde isleyen duzen
kazandirmak, sonra da baska islerle ilgilenmek gerekmektedir. Ik
once yapilmasi gereken igi yapmak ve o isten gézunu ayirmamak
zorunludur.

Hemen su gercgegi belitmeliyim: Higbir Ulkede zengin olanlarin
sayisi ¢ok degildir. Ingiltere’de 1935 yilinda 824 milyoner vardi.
Bunlarin yillik gelirleri 30 bin Sterlin’dir. Yillik gelirleri 100 bin Sterlin
olanlarin sayisi ise 69'dur. Bu ulkede gelir vergisi verenlerin sayisi
da 3 milyon 350 bindir. Ingiltere nifusunun yiizde 64’G gelir vergisi
odeme duzeyinin asagisinda bulunmaktadir.

Simdi su sorunun cevabini arayalim. Zengin diye kime derler?
Cocuklugum sirasinda Kanada’da bulundugum gunlerde 160 donum



arazisi olan ve kimseye borcu bulunmayan bir kigiye, ya da bin altin
biriktirebilen insana zengin derlerdi. Eski bir tarih kitabinda Amherst
Koyu'nun 1772’deki durumu anlatiimaktadir. O gunlerde koyun en
zengin adami Nathabel Dickinson adinda biriydi. Bu kisinin 2 ati, 2
oklzu, 3 inegdi, 8 koyunu ve 20 Sterlin’i vardi. Oteki kdylller bu
kisinin servetine hayran hayran bakiyorlardi. 1772 yilindaki bu
olcliye gore o gunki Ingiltere halkinin yizde kirkini zengin saymak
gerekir.

Bazen bir es, para kazanmak konusunda kocasina yardimci
olabilir. Ufak tefek yapili ve zeki bir kadin tanirrm. Bu kadincagizin
kocasi Bromley’de araba surUcusuydu. Adam haftada 3 Sterlin
kazaniyordu. Kadin iki cocugunu buyuttukten sonra on bes yil dnce
zamaninin elverigli oldugunu gorerek mezatlara gitmeye ve antika
esyalar almaya basladi. Bu antika esyalari alacak musteriler bulmusg
onlara kari ile satmisti. Sonunda 750 Sterlin kazandi. Bu para ile bir
ev satin ald1. Iste bu kadin para kazanmasini bilen biri idi.

Amerikali bir yazar 250 ailenin durumunu inceleyerek parasal
yonden sikintilarini arastirmisti. Bu arastirma sonunda ailelerden
ucte ikisinin asil derdinin para agisindan olmadigini gordu. Ama
kadinlar daha duyarh kisilerdi ve bu yuzden para konusunda
erkeklerden daha cok tedirgindiler. Buna sebep neydi? Cevap
vereyim: Cunku kadinlar, erkeklerden daha yuksek duzeyde
yasamak istiyorlardi. Iste birgok erkegdi zengin eden durum da
buradadir. ClUnkl kadinlar butlin gugclerini ortaya koyarak erkekleri
kigkirtir. Mesela ev sahibi olma merakini uyandiranlar kadinlardir.
Erkek daha ¢ok rahati ile ilgilenir. Kadin ise daima daha ¢ogunu ister.
Cunku kadin her zaman kocasinin mevkiini kendi toplumsal
durumunu ve ¢ocuklarinin gelecegini dusundar.

Bir kadin, bir erkek ile evlendigi zaman, kocasinin zengin ya da
yoksul olduguna bakmaz. Ama kocasinin daha da yoksullagmasini
istemez ve bunun igin elinden gelen herseyi yapar.

Oyle aileler vardir ki, bunlar biiyiik evlerde yasamalarina ragmen
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higcbir gelirleri yoktur. Bu Kkigiler, bir miktar para bulmak igin ne
yapacaklarini bile bilemezler. Hatta dyle milyoner kigiler vardir ki,
bunlar bir yil icinde higbir gelir elde edememislerdir. Bazilar da
ancak vergi borglarini 6deyecek kadar para elde ederler. Mesela bir
insan bir milyon Sterlin degerinde hisse senetlerine sahip olabilir.
Ama bu hisse senetleri higbir kar getirmeyebilir.

Iste boylelikle yoksulluga ugrayan kisiler ne yapmalidir? Elbette bu
kisiler hicbir sey yapmadan agliga tahammul etmezler. Hisselerinin
ya da topraklarinin bir bolumunU zararina satarlar. Boylece ellerine
gecen paray! karl iglere yatirirlar. Eger bir adamin binlerce donum
arazisi var da parasi yoksa yoksullugu yuzunden ancak kendisini
suclamasi gerekir. Uzun s6zin kisasi... Bir insan para kaybederse
daha ¢ok kazanmanin yollarini bulmalidir. Evinde oturup hirsindan
tirnaklarini yemek higbir yarar saglamaz.

Her geng insan para kazanmanin yolunu 6grenmelidir. CUnku bu
yolla hem kafasini, hem de karakterini gelistirir. EGer bir adam, yalniz
gecimini saglayacak kadar para kazanmakla yetinirse o kisinin kendi
yeteneklerini kesfetmeye ve gelistirmeye imkan yoktur. Bu tip kigiler
bagkalarina yardim edemezler. Cunku yardim etmek de kendini
gelistirmenin kurallari arasindadir.

Eger bir geng kigUk ve basit bir isi durmadan tekrarlayarak
gecimini sagliyorsa bu durum bu gencin dugsunme gucuni tembellige
alistinr. Sonunda zeka bakimindan bir clice durumuna gelir. Bir
insan yalniz karnini doyuracak, sirtini ortecek, kendisini barindiracak
kadar kazaniyorsa ilerde yoksul ve cahil kalir. Cahillik ise
yoksulluktan daha kotuddur.

Bir geng adam, az da olsa para biriktirebilecek bir noktaya ulastigi
zaman, Yyasama endeksini hemen vyukseltir. CuUnkU daha iyi
beslenmek ya da daha iyi giyinmek imkanini elde etmistir. Bu durum
da o kiginin ¢gevresinden daha ¢ok saygi gormesini saglar. Bir insan,
kendi benligi hakkinda, daha yuksek bir fikir sahibi oldugu zaman,
kafasinin icinde bir hirs 1siginin parlamasi beklenir. Bu kimse bu
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sirada meslegi hakkinda daha c¢ok bilgi sahibi olur, ya da bagka
konular hakkinda yararli bilgiler edinir. BOylece kendisini gelistirme
yolunu tutar.

Andrew Carnigie, henlz para kazanmaya basladigi gunlerde, bu
paranin buyuk bir bolumind kendi 6z varligina ayirarak Universite
profesorleri tutmustu. Amaci égrenimini ilerletmek istemisti. Boylece
tam bir Universite 6grenimi gormus oluyordu. Daha sonralari bayuk
servete kavustugu zaman, hemen butun parasini vermekle kalbinin
incelik ve merhamet yéniini gelistirmisti. iste Andrew Carnegie her
tutkulu gencg icin guzel bir ornek olmustu. CUnku butin parasini
kaltiranu gelistirmeye, daha sonra seyahatler yapmaya harciyordu.
Sonunda tim servetini kitapliklara, iskogya’daki kendi kasabasina ve
bilimsel arastirmalar yapmaya vakfetmistir.

Demek ki bir insan, kendi hayatini zenginlestirmek icin para
kazanmanin yolunu ogrenmelidir. CUnku para, o insanin akilli, verimli
ve comert olmasina hizmet eder.

Mesela John Welsley, kurdugu kurum igin birtakim kurallar ortaya
koymustu. Bugln bu kurallar unutulmus gibidir. Ama bunlar son
derece olumlu kurallardir. iste bu kurallarin bir bolimi is hayatina,
bir bolimi de verimli olmaya aitti. U¢ kural da para ile ilgiliydi. John
Welsley’e gore para hakkinda en akillica davranig yolu soyleydi:

1 Ne kadar imkani varsa o kadar kazan.

2 Ne kadar imkani varsa o kadar biriktir.

3 Ne kadar para vermek imkani varsa o kadar ver.

John Welsley yalniz Gguncu kurali uyguluyor ve paraya kargi ilgisiz
hareket ediyordu. Oldiigii zaman da geride birka¢ gimis kasiktan
baska birgey birakmamisti. Ama paraya ait sozleri gok degerli ve ¢ok
pratikti. Bu kisiye gore para, insanin kendi hayirh iglerine ve
bagkalarinin da hayirl iglerine kullanacagi bir gugtu. Bana gore John
Welsley’in kurallarina bir baskasini daha eklemek gerekir. Bu kural
da sudur:

Ne kadar kullanmak mumkun ise o kadar kullan:

Ayni zamanda ig ddnyasinda bulunan herkes, su doért kelimeyi
daima hatirlamalidir:
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Kazan, kullan, biriktir, ver...

Bu kurallar paraya kargi en durust siyaset tutmaya yardim eder.

Bir kimse ne kadar para kazanmasi muUmkun ise o kadar
kazanmalidir. Ama su, hi¢cbir zaman unutulmamalidir:

Para serefli bir bicimde kazaniimalidir.

Insanlar kazanmak icin calistiklari zaman kazanclarindan
baskalarina da pay ayirmayi hicbir zaman unutmamalidir.

Kazanmak icin c¢alisan bir insanin kati yurekli, asagilik bir adam
oldugunu sanmak buyuk yanhstir. Ancak bu yanligi, zayif yurekli ve
icleri kotuluk dolu olan insanlar yaparlar. Bazi ayricaliklar bulunmakla
beraber, genellikle sermaye bir hizmet Olgusudir. Paradan so6z
ederken, daima hatirda tutulacak hayati bir nokta da budur. Mesela
bir bakkalin bankada bin Sterlin’i varsa bunun anlami o kiginin
yuzlerce aileye yararl hizmette bulundugudur.

Su higbir zaman unutulmamalidir. Bir insanin ne kadar para
biriktirmek imkani varsa o kadar biriktirmelidir. O Kkiginin igini
yuratmek icin koydugu sermaye, isi disindaki birtakim hisse
senetlerine verdigi para ve tasarruf olarak bankaya yatirdigi para
daima birikim amaci igindir.

Bir insan ne kadar vermesi mumkun ise o kadar vermelidir. Eger
devlete ¢ok vergi veriyorsak bagka herseyi kismak gerekir. Ama
vermeyi tamamen ihmal etmek dogru bir sey degildir. Bir
hastahaneye ya da bir okslzler yurduna, veyahut yoksul cocuklar
yurduna birgeyler vermeliyiz.

Guglu ve saglam oldugunu hisseden herkese, zayif olanlarin
yuklerini hafifletmek igin birseyler yapmalidir. Paramizla merhamet
ve comertligimizi gelistirmeliyiz. Her is kurumunun ug¢ buyuk gorevi
bulunmaktadir. Bu gorevler sunlardir:

1 Hissedarlarina karsi gorevleri vardir.

2 Personeline kargi gorevleri vardir.

3 Halka karsi gorevleri vardir.

Her kurum once, hissedarlarina para paylr vermelidir. Bunu
yapmadigi takdirde; ya yeniden kurulmali, ya satiimali, ya da tasfiye
edilmelidir.
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Her kurum personeline gerektigi kadar ucret vermeli ve
calisanlarinin ihtiyarliklarini da dusunmelidir. Eger kurum buyUkse
issiz kalan Kisilere de Ucret saglamalidir. Sigortacilik ya da baska bir
careye basvurmak yoluyla butin personelini yoksulluktan ve
ihtiyactan korumalidir.

Kurum dretigi ya da sattigi her seyin tam fiyatini istemeli ve
boylece halka yararli olmalidir.

Gunumuzde bu Uc¢ kurala saygi gosteren ve bu U¢ kurali
uygulayan kurumlar vardir. Bu kurumlar Ulkenin belkemigini teskil
ederler. Butun problem bu tipteki kurumlarin sayisinin artmasinin
caresini bulabilmektir.
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IKINCI BOLUM
DURUST OLMAK

Yasi on sekizine ulasan her saglikli geng, is dinyasina nasil
girebilecegini dusunur ve “‘hangi noktadan baslarsam benim igin
daha iyi olur” der.

Su hicbir zaman unutulmamalidir: Herseyden o6nce kafayr bu
uzuntiden uzak tutmak gerekir. Cunku hangi is olursa olsun, is
hayatina baslamak acisindan iyidir. Butun isadamlarinin yasantilari
incelendiginde ortaya su gergek gikar: isadamlarinin hepsi, karsisina
ne ¢cikmissa oradan ise baslamistir. Bir s6z vardir:

“Her yol, Roma’ya varir.”

Biz de her yolun basariya ulagacagini soylersek dogru olur.

“‘American Business” adli dergi, Eugene Whitmore'un yazdigi
“Elli Meslekte ilk Adimlar” bashkl bir yazisini yayinlamisti. Eugene
Whitmore, bugln 50 buyuk sirketin basinda bulunan elli isadami ile
gorusmustu. Whitmore bu isadamlarina ise nasil basladiklarini
sormustu.

Elli isadaminin yalniz yirmi ikisi kolej ya da Universite ogrenimi
gormustu. Geri kalan yirmi sekizinin ise lise ya da daha az 6grenim
gordugu anlasiimisti. Bunlarin arasinda yedi isadami katiplik ve beg
kisi de gazetecilik yaparak hayata atiimisti. isadamlarindan besi
saticl, Ugl avukat ve Ucl de muhendisti. Ikisi muhasebecilik, ikisi
hademelik, ikisi ¢iraklik, ikisi 6gretmenlik, ikisi de ilancilik yapmisti.

Aralarindan biri makineci ¢irakhgi, biri telgraf operatorlugu, biri
araba suruculugu, biri kimyagerlik yoluyla is hayatina atilmisti.
iclerinden (¢ ya da dérdiinin tarlalarda calistiklari akla gelebilir; ama
bu elli isadamindan higbiri bu igi yapmamigti.

iste bu listeden anlasilacagdi gibi bir gencin is hayatina nereden
girdigi hi¢c onemli degildir. Makineci ¢iragi olarak is hayatina atilan
kimse bugin Amerika Birlesik Devletleri’'nin gimus sanayiinde soz
sahibi olan buyuk bir kurulusun basinda bulunmaktadir. Bu isadami
bugun elli bir yagindadir. Demek ki bir geng insanin yapacagi ilk is
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hi¢c onemli degildir. Cunkd gencg kisinin bu iste uzun siure kalmasi
gerekmez. ik is genglerin ilerleme merdiveninde ilk basamaktir ve
gencgler bu basamaktan baslayarak yukarilara ¢ikmanin cgarelerini
arayacaklardir.

En onemli konu ele alinan ilk igi, once yapildigindan daha iyi
yapmaktir. Mesela daha once verdigim listede hademelik yaptiklarini
soyledigim gengler hi¢ kusku yok ki ¢ok iyi birer hademe idiler. Bu
gengler kendilerine guvenilir, elleri gabuk kigilerdi. Sofor olarak ig
hayatina atilan gen¢ de kuskusuz arabasi ile higbir kaza yapmamig
ve otomobile de ¢ok iyi bakmisti.

Yaptiklari iglere tam baglilik gosteren gencler, buyuk is sahibi
olmaya aday kisilerdir. Ama yaptiklar ilk is ne olursa olsun hi¢ onemli
deqildir. Burada onemli olan, o isi en iyi bicimde yapmaktir.

Eline aldigi igi, isteksiz yapan gengten bir hayir beklemek yanls
olur. Boyle insanlar basinda bulunduklari islerini bir yuk gibi gorurler,
is saatlerinde dalgin gozlerle ve somurtkan yuzle hareket ederler.
Bunlar igin bir an 6nce bitmesini beklerler. Bu gibi insanlarin bir
basari elde etmeleri imkansizdir. Ama eline aldigi bir igin yapilmaya
deger bir sey olduguna inanan ve onu ¢ok daha iyi yapmaya calisan
bir kisi, daha yUksek noktalara ¢cikmayi basarir.

Blyuk Japon yazar ve editor Seiji Noma, kendi eliyle yazdigi
biyorafisinde soyle demektedir:

“Bir kimse isine baglilikta samimi olur ve isin basarili bir bicimde
sona erecegine gliven duyarsa o kimse kuskusuz bliyiik bir gelecege
adaydir.”

Geng bir Kisiye, saglam ve karli bir iste ortaklik onerilirse bu igi
kabul etmekle ¢ok akilli davranmis olur. Ama kendi basina bir ise
bagliyorsa ve bu igi kendi hesabina yapmak istiyorsa yanina ortak
almadan galismasi ¢ok daha dogrudur. Her zaman soOylendigi gibi
ortak, karin yarisini paylasir ama dertleri iki katina cikarir. Zaten
ortakliklarin gogu er geg ayrilikla sonuglaniyor.

Genel kurallardan biri de, higbir kimsenin en az bes yildan beri
tanimadigr bir kisiyi ortak olarak almamasidir. Sozun kisasi,
genellikle ortaklik ara bozulmasina sebep olmaktadir.
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Canli hayvan ticareti ile ugrasan ve yilda 500 bin Sterlinlik is
yapan bir Avustralyali, davar isi ile mesgul olmak isteyen geng¢ bir
kisiye su 6gudu vermisti:

“10 bin Sterlin’in varsa kendin ise bagla. Yanina deneyimi olan bir
ybnetici al ve isi o kimseden &gren. Eger 10 bin Sterlin’in yoksa
hayvancilik yapan bir kimsenin yanina gir, ¢alis ve tecriibe sahibi ol
sonra ig kurmayi ddgin.”

Bu ogudu veren adamin amaci suydu: Bir gen¢ yapacagi is
hakkinda uzman olmali, ya da bir uzman kisiyi yaninda c¢alistirmall.
Boyle yaparsa bilmedigi is kolunda parasini ziyan etmez.

Kendi hesabina is yapmaya baslayan bir kimse zeka, sermaye ve
deneyim sahibi olmalidir. Eger eksik bir yani varsa onu da para ile
saglamalidir. Mesela bir kimsenin yalniz parasi varsa zeka ve
deneyimi kiralamalidir. Ya da bir kimsenin yalniz zeka ve deneyimi
varsa parayi borg olarak bulmaya ¢alismalidir.

Ben genc Kigiler icin su sozleri sOylemek istiyorum: Eger muzige
karg! tutkunuz ve yeteneginiz varsa ona sarilin ve geg¢iminizi o igle
kazanin. Hi¢bir zaman dunyada bugunku kadar muzik yoktu. Bugun
radyolarin sayesinde ingiltere’de hemen her evde miizik vardir.
Mulzige ve muzik sanatgilarina kargi bugun buyuk bir istek vardir.
Bana kalirsa bugun muazik isi, bir altin devrinin arifesinde

bulunmaktadir 1.

Londra’nin en yuksek Ucret alan Kkisileri, bando sefleridir.
Bunlardan birinin  yilhk geliri, 30 bin Sterlin’dir. Bugln bir
Stradivari'ye, yani dunyanin en guzel kemanini yapacak bir kimseye
kargi duyulan ihtiya¢ ¢ok buayuktar.

Bestecilerle muzik aletlerini yapanlar icin acilan sans esi
gorulmemig bigimdedir. Butun uygarlik alemi, muzik adina adeta
cildirmaktadir. MUzik i¢in harcanan para, gun gectikge artacak ve esi
gorulmemisg bir noktaya ulasacaktir.

Bana bir ig projesi gosteren bir kisiye cogunlukla su 6gudu veririm.
O kigiye girisiminde fazla agilmamasini ogutlerim. Ona ileriye dogru
agir agir adim atmasini soylerim.

Herseyden Once piyasayl arastirmasini ve sonra dogrudurust
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ilerlemesini dneririm.

Ama ara sira, karsima saglam c¢eneli ve sert bakigl kimseler de
gelir. Projesini ortaya koyar.

Ben kendisinin projesinin gucunden g¢ok daha ileride oldugunu
gorurim. Ama o kisiye de durmadan ise girismesini ve butun gucuyle
isi yaratmesini ogutlerim.

Amerikali bir mizahgi, Napoleon hakkinda sunlari sOylemisti:

“Cok seye girismis, ama hepsini de basarmistir.” Is dinyasinda da
birgok kiginin yutabileceginden fazlasini i1sirmig, ama hepsini de
hazmetmis oldugunu sdyleyebiliriz. iste Northelp de béyle biriydi.

Leverhulme de basarili olmustu. Kebrin de eline aldigi her isi
basariya ulastirmisti. Thomas Bata da boyle bir isadamiydi.

Bu isadamlarinin hepsi, herkesin imkansiz saydigi iglerde basarili
olmus ve olumlu sonugclar elde etmislerdi.

Herkesin kendine 6zgu birakim ozellikleri vardir. Herkes birtakim
isler basarabilir, ama bir yere kadar, daha ilerisine gecemez. Iste bu
tip isadamlari guglerinden fazlasini yapmaya kalkismamalidirlar.
Daha ¢ok sermaye, yetenek ve hiz isteyen islere girismemelidirler.

Ama Oyle isadamlari vardir ki, bunlarin enerjileri ve sabirlari
olaganin Ustundedir. Bunlar herseyi cabuk ogrenirler. Her is igin
olaganustu bir ¢caba gostermekten de asla geri kalmazlar. Gerekli
oldugunda gunde vyirmi dort saat calisabilirler. Baskalarinin
calismaya ara verdigi yerde onlar devam ederler.

SoOzun kisasi, bu kisiler yenilmez igsadamidirlar.

Boyle bir igsadami, buyuk bir ise koyuldugunda, hi¢ kimse, ona
gereginden buyuk bir ise kalkismis oldugunu soylememelidir.
Elestirmenlere ve kotumser dusunenlere disen, onun yolundan
cekilmektir. CUnku boyleleri tren gucu ve hiziyla yoluna devam eder.

isin blyuk bir bolimi “girisim”e dayanir. Ama bu gilice sahip olan
kisilerin sayilari gok azdir. Onlar buayuk iglere girisirler.

Bu ¢etin islerle ugrastiklari igin kendilerini daha buyumus ve daha
guclenmis sayarlar. Ve yaptiklar isi basarabilmek igin her kapiya
basvururlar.

Bir geng, herhangi bir ise baslamak istedigi zaman kendisini bagka
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bir yere gidecekmis sanir. Bu insanin en garip duygularindan biridir.

Geng kKisinin aklina gelmeyen sey, onun basariya ulasacagl en
glizel yerin, ise basladigi yer oldugudur. iste bu yiizden bu genglerin
buyuk ¢cogunlugu, kendi kokunden uzaklasarak bagka bir kente ya da
yabanci bir ulkeye, hig kimseyi tanimadiklari bir ¢evreye gitmeyi
tercih ederler.

Boyle davrandiklarina gore herhalde kendilerine gore bir sebepleri
vardir. Bu genclerin boyle hareket etmelerinde kent ve ev etkisi
olabilir. Ama buna ragmen onemli bir kural daha vardir: Bulundugun
yerde ise bagla.

Geng bir kimse bugun calistigi kurumda, ya da kendi 6z yurdunda
olmanin degerini bilmeyebilir. Oysa bu konu, takdir edilmeye deger
seylerdir.

1895 yilinda iki kardes vardi. Bunlardan biri on alti, digeri de on
sekiz yaslarindaydi. iki kardes de Amerika Birlesik Devletleri'nin bir
kdylinde yasiyorlardi. Bu koyln adi ¢ok komikti: Conajodarie. Iki
kardes bir giin kéyln bir eski ambari oldugunu hatirlad. Iclerinden
biri sOyle dedi:

“Burasi salam tiitsilendirmeye ¢ok uygun bir yer...”

Bunun Uzerine iki kardes ise basladi ve koydeki eski ambarda
salam tutsulendirme igine giristi. Artik Amerika Birlegik Devletleri'nde
en lezzeli tutstulenmis salami bu iki kardes yapiyordu. Dunyaca
Unlenmis olan Beceh-Nut Padsiny sirketi, bdyle ise basladi. Iste bu
sirket bugun Amerika Birlesik Devletleri’nin en dnemli ve en verimli
kurumlari arasinda yer alir.

Daha bir¢cok buyuk isler de koylerde baglamistir. Mesela Clark’lar,
ayakkabi fabrikalarini kuguk bir kdoy olan Somerset Koéyi'nde
kurmuslardi.

Cok UnlU olan Bata, buyluk ayakkabi isini, Cekoslovakya’nin Ucra
bir kdyl olan Zlinav'da kurmustu. Unli operatdrler arasinda yer alan
Mayo kardesler, Amerika Birlesik Devletlerinde dinyaya geldikleri
koyden higbir zaman ayrilmadilar.

Isvigre’nin en Unl saat fabrikalari, Zirich ya da Basel kentlerinde
degil, kiguk kasabalarda kurulmuglardir.
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iste bu ylzden bir geng kisinin kafasinda, ihtiras dogar dogmaz
kendine ilk 6nce su soruyu sormahidir: “Simdi ¢alistigim kurumda ne
kadar yikselebilirim?” Boyle hareket eden ve bu bicimde dusunen
gencin kendi basina is yapmasina gerek yoktur. Cunku ¢alismakta
oldugu kurum yukselmesi icin ona her firsati hazirlayacaktir. Ama
yukselme imkanlarini bulamazsa o zaman baska bir is aramall ya da
kendi kasabasinda kendi hesabina bir ise girismelidir.

Cunkd bir insan tanindigi yerde daha ¢ok basarili olmak imkanini
elde eder. Belki uzaklardaki tarlalar, insanin gozine yemyesgil
gorunebilir. Ama hi¢ kugsku yok ki onlar yakindaki tarlalar kadar yesil
degildir. Belki hepimiz, gbzumuzun onundeki firsatlarin degerini
taniyamayacak durumdayiz. Iste firsatlar hakkinda birgok sozler
sOylenmektedir. Cogu yazarlara gore firsatlar, kendilerini
yakalayacak kimseleri beklemektedir.

O halde gercgekler su noktalarda toplaniyor:

1 Firsatlarin coklugu dogru bir gorastar.

2 Buyuk adamlar igin buyuk firsatlar vardir.

3 Kuguk adamlara ise kuguk firsatlar ¢ikar.

4 Her insan kendisi icin elverigli olan firsati yakalamalidir.

Bazen buyuk bir adam, kucuk bir firsati yakalar ve elinden gelen
hergeyi yapar. Ama zamanini bos yere harcamig olur. Belki para
kazanir, ama yeteneklerinin karsiligi kadar para elde edemez.

Bazen de kucuk bir adam, buayudk bir firsat yakalar ve cesaret
gOstererek ise baslar. Ama buyuk isi yonetmeye yetecek kadar
bilgisi, sermayesi ve gucu bulunmaz. Bu yuzden buyuk bir adam
cikar, isi onun elinden alir.

Bir insan, kendini liderlige layik bir duruma getirebilirse buyuk
iglerle istedigi gibi ugrasabilir. Ama kuguk bir adam ancak kuguk
islerle  mesgul olabili. Cunklu hakkindan gelebilecegi ve
basarabilecegi isler ancak kuguk olanlardir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde buyuk isadami olarak taninan Gnlu
John Rockefeller bir gin sunlari soylemisti:

“Ara sira bazi kisilerden su s6zleri duyuyorum: ‘Sanki biz ihtiyarlar,
genclerden daha cok firsatlarla karsilasmisiz.” Bu iddia asla dogru
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degildir. Ben gézimdu ilk acgtigim zaman ortalik kapkaranlik bir gece
yarisiydi. Simdi ise ortalik aydinlik bir 6gle zamanidir. Bugiiniin geng
adami, dinyanin bizim gencligimizde neye benzedigini bilemez. O
glnlerde yapacak bir is yoktu. Ayni zamanda s yapmayi
kolaylastiracak araclar da bulunmuyordu. Acilmis bir yol yoktu.
Gegmis glinlerin deneyimlerinden yararlanmak da imkansizdi. Oysa
gelecek glnler, kafayr blyilleyecek ve hayali durduracak bir
parlakliktadir.”

Eger bir insan, kafasini geligtirmeyi surdirlrse o Kkisinin ig
sorunlari da hemen degisiverir. Geng bir kisinin is hayatina atildigi
zamanki, ilk sorunu, patronunun istedigi olgide yararl olabilmektir.
Genclerin buyuk bolumu bu ilk sorunu ¢cozimlemekte gucluk cekiyor
ve bu sebepten dolayr émirleri boyunca ilerleyemiyorlar. Ikinci
sorun, para biriktirmektir. Ama birinci sorunu ¢o6zebilme imkanini
bulanlar, biriktirebilecekleri parayi da bulurlar.

Uctincii sorun, bir gencin bagkalarini yonetme gorevi verildigi
zaman kendisini gostermesidir.

Iste 0 zaman genc adam bagskalarini yénetebilmek sanatini hemen
ogrenmelidir. Gen¢ adamin bu sirada karar vermesi gereken bir
sorun vardir:

Kurulusta Ust derecede bir yonetici mi yoksa ig sahibi mi olacaktir.
Eger calistigi kurumda mutlu ve basariliysa o zaman oldugu yerde
calismasini surdurmelidir.

Bir geng, kurumun bir boluminde sef olmussa artik onun gorevi,
batun kurumun cgikarlarini gozetmek ve incelemektir. Eger daha
yuksek yerlere ¢ikmak niyetinde ise sadece calistigi bolum Gzerinde
durmamalidir. Butin kurumun net karini arttirmanin yollarini
arastirmalidir.

Gen¢ adam ayni zamanda randiman sorunu incelemeli ve bu
konuda ogrendiklerini uygulamahdir. Kendisine bu sirada belirli bir
Olcude girisim imkani verileceqi i¢in, gen¢c adam da bu firsattan
yuksek olcude yararlanmali ve kendini gostermelidir.

iste bdyle davranan gen¢ isadami, eger kurumun yonetim
mudurluguna  Ustlenirse, birdenbire ¢ok o6nemli, guc ve hayli
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kapsamli bir sorumluluk altina girdigini gorur.

Daha once hi¢ karsilasmadigi bu sorunun Ustesinden gelmek igin,
ilerileri gormeli ve kapsamli planlar hazirlamalidir. Batun geri kalmig
bolumleri verimli galistirmali, ilerletmelidir.

So6zun kisasi, kurumu cepecevre kapsayan bir yonetim politikasi
uygulamalidir.

Kurulusun esaslarini 6grenmeli, yonetici olarak en degerli Kisileri
secmeli, ayni zamanda kurumun disi ile de ilgilenmelidir.

Piyasadan haberli olmali, hergeyi incelemeli, hammadde
kaynaklari hakkinda bilgi edinmelidir. Gen¢g adam bu sirada parasal
islerle de ilgilenmeli ve finans hakkinda da bilgi sahibi olmalidir.

is gelisip buyldikce, insan da gelisip buyUmelidir. Eger insan
gelisip blylimezse isi de basarisiziga dogru suriklenir. insan is
hayatinda ilerlemek igin, yalniz deneyimlerine guvenmelidir. Kiguk
bir iste kazanilan deneyim, buyuk bir iste ve buyUk is sahibine yarar
saglamayabilir. Bu gercegi pek ¢ok isadami gozardi etmektedir.

Bir kimsenin isi ilerleyip gelistikgce yeni dugtnceler, yeni metodlar
ogrenmesi gerekir. Bunu kendisi igin bir zorunluluk olarak kabul
etmelidir.

Bir isadami, her yeni ilerleyiste ve gelisimde yeni sorunlarla
kargilasir. Bunun igin daima yeni bilgiler edinmelidir.

1 Gergekten de bu kitabin yazildigi yillardan sonra ingiltere’de miizik blyik prim
yapan karh bir endustri haline gelmis, butun dinyada pazar bulmustur.
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UCUNCU BOLUM

COK GALISMAK, DUSUNMEK
ve DINLENMEK

Eskiden okul defterlerinin Gzerinde gozumuze ¢arpan bir s6z vardi:
“Cok calisan kazanir!”

iste bu s6z de bircok vecize ve atasdzi gibi ancak yarim gercegi
yansitiyor. Gergegin tamami soyledir: “Cok calismak ve calisma
sirasinda 6grenmek, dusunmek, planlamak sayesinde insan basarili
olur.”

Oyle insanlar vardir ki, bunlar durmaksizin calistiklari halde
yaptiklari isin basarisiz kaldigini, iflasa surtklendiklerini gorurler ve
islerini kaybettikleri zaman da sasirip kalirlar. Mesela her gun on ki
saat kadar calisan bir isadami butan gun boyunca kendine ayiracak
zaman birakmaz. Ama yine de bor¢ iginde yuzer ve borglarini
odeyemez.

Su gergek unutulmamalhdir. Cok calismak bile bir isadamini iflasa
surtklenmekten kurtaramaz. Hatta onun dusUsunu cabuklastirirlar
bile.

Mesela yuzme bilmeyen bir kimse, derin suya dustugi zaman en
kotu seyi yapar. Bogulmamak igin yluzme bilen adamin Ustlne
cikmaya ugrasir. iste bu yizden yizme bilen de bilmeyen de, ikisi
birden bogulurlar.

Bazi isadamlari da ayni sekilde kendi yikimlarina sebep olurlar. Bu
tip isadamlar fiatlari indirirler, ¢calisanlarina kotu davranirlar. S6zun
kisasi bircok gereksiz seyler yaparlar. Oysa bu isadamlarinin
yapacaklari ilk sey, P.G. Wode Howse’iIn dedigi gibi oOnce
distunmektir.

Bir isadamin yaptigi ig, kendisine kar saglamiyorsa, muhakkak
urettigi malinda, dagitiminda, dizeninde ya da dogrudan kendisinde
bir hata var demektir. Gergi bazi zamanlarda is, yukarida sayilan
sebeplerin disinda kalan bir sebeple de dusebilir. Ama bu olasilik
cok az rastlanacak bir durumdur.
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Yanlis yolda gittigini anlayan bir kimsenin yapmasi gereken, ayni
kulvarda kosmak degildir. Boyle bir durumda, durmali ve dogru yolu
aramalidir. Isadami zarar etmesinin biitiin sebeplerini tek tek aramal
ve sebepleri belirledikten sonra her yonund incelemelidir. CUnkul
yapmakta oldugu isi hakkinda kendisinin de bilmedigi birtakim
noktalar vardir. Hemen bunlari 6grenmelidir. Bu durumda uzulmek,
sizlanmak, kizmak ya da kiufretmek hi¢ yarar saglamaz. Aksine
aksayan yon daha da derinlegir. Boyle bir durumla kargilasan
isadami, hemen bir odaya kapanmali ve aksayan yonu incelemeli,
olaylari ve rakamlari tek tek gozden gecirmeli, daha sonra Uzerinde
dasunmelidir.

Sonucta verecegi kararlar kugkusuz birtakim degisikliklere sebep
olacaktir. Hemen karar vermeli ve aksayan igi duzeltebilmek igin
aldigi kararlari uygulamalidir. Ama boyle bir durumla karsilasan
isadaminin yapmamasi gereken sey aksayan butun isleri kendisinin
ustlenmeye kalkigsmasidir. Gergi isadaminin belki daha ¢ok ¢alismasi
gerekecektir. Ama o yalnizca net karini arttiracak planlar Gzerinde
calismalidir. Bu konuda daha ¢cok dustnmeli ve daha planli hareket
etmelidir.

Birgok isadami, lokomaotif surtculeri gibi ¢calismak isterler.

Unutulmamali ki bir treni yaratmekle bir isi yonetmek ¢ok farkhdir.

Bir lokomotif suricusu belirli kurallar igcinde hareket eder ve
girisimci olmak zorunda degildir.

O yalniz kurallara uymakla yukumltudur. Onun kontroliundeki tren,
raylar Uzerinde gider ve ona birtakim isaretler yol gOsterir. Bir
lokomotif sturtcusu buatin omrunce, bunlarin digina ¢ikip degisik bir
karar vermek ihtiyaci duymaz. Bu kiginin en buyuk rakibi igidir. Yolu
ustundeki isaretleri gordugu surece bir sorun yoktur. Ama bir
isadaminin boyle yapmasi mumkun degildir.

Ik dnce isadaminin isi ray lzerinde yirimemektir. O isadamina
yol gOsterecek igaretler de ¢ok azdir. Onun guvenecegdi tek sey,
kendi bilgisi ve kendi kararidir. Cunku kendisi karar vermek
zorundadir. Hele bazi zaman, onun aninda karar vermesini
gerektiren olaylar ortaya cikar. Bir lokomotif surlicusunun sansla
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higbir ilgisi yoktur. Ama isadami daima sansla karsi karsiyadir.
Demek ki dogustan lokomotif surticisu olan bir adam, higcbir zaman
is hayatina atilmamalidir.

Frank W. Woolwork, gecirdigi onemli bir hastalik sebebiyle kuguk
bir is sahibi olma durumundan, buyuk is sahipligine gecisini B. C.
Forbes’e sOyle anlatmisti:

“Hastaligim bana bir ders verdi. Ben bu dersi 6greninceye kadar
her isimi tek bagsima yapmaya alisik bir kimse idim. Ama daha sonra
hem igim igin alisveris yapmaktan, mallarimi vitrine yerlestirmekten,
magazami igletmekten, kisacasi her igi yapmaktan ve bu konuda
arkadaslarima (stiin gelecegimi sanmaktan vazgectim. Cdnkd bir
sure sonra her arkadasimin benim yaptigim isleri yapabileceklerini
anladim. Bunun (zerine igleri c¢alisanlar arasinda bdéligstdrdim.
Béylece basarili olmaya basladim ve isimi daha da geniglettim.”

Woolwork aciklamalarina soyle devam ediyordu:

“Bundan sonra biitiin dikkatimi 6nemli seylere harcadim. lleriye
bakarak planlar hazirladim. Artik baskalarina emirler veriyor ve
uygulamada sorumlulugu o kigilerin omuzlarina ydklliyordum. Ben
isin genel iligkilerini saptamakla yetiniyordum.”

Woolwork, bu dersi alarak ayrintilarla ugrasmaktan vazgecgince
yaratici igler Uzerine egilmeyi ogrendi ve artik kuguk islerle
ugrasmayi biraktl. Kendisi belki de bu dersi ekonomi kitaplarindan
da ogrenebilirdi. Ama bu dersi kendisine pahaliya mal olan kigisel
deneyimlerinin sonucunda ogrendi. Yani saghgini bozmus, ama
sonunda ig hayatinda nasil davranmasi gerektigini O0grenmeyi
basarmisti.

Kuskusuz bugun hastahanelerde, saglik yurtlarinda birgok isadami
bulunmaktadir. Bu isadamlarinin, Woolwork’'un ogrendigi dersi
ogrenip, 6grenmediklerini bilemeyiz.

Ortada su gercek var: Her ise karisma. Yaninda calistirdigi
elemanlarina guvenmeyen ve gundelik iglere durmaksizin karisan
her isadami, isinin daima kuguk kalmasina sebep olur. Oysa buyuk
isadamlari, daima buyuk iglerle mesgul olurlar ve kuguk isleri de
elemanlarina birakirlar.
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Herhangi bir isadaminin nelerle mesgul olduguna bakarak onun
kapasitesini belirleyebilirsiniz. Bir igin baginda bulunan bir igadami;
kontrol, yazisma ve kasa gibi iglerle mesgul olursa, iginin
bayumedigini ve gelismedigini gorursunuz.

Bir kimse ¢ok calisarak igini belirli bir noktaya ulastirdiktan sonra,
daha az ¢alismali ve daha ¢ok dustunmelidir.

Bu eserimde en ¢ok bu noktanin Uzerinde duruyorum. Cunku bu
konu ¢ok onemlidir. Ama igadamlarinin buyuk bir bolumi bu ¢ok
onemli gergegi bilmemekte ve anlamamaktadirlar.

Her isadami igi ile mesgul olmali ve yaninda galigacak adamlari
yetistirmelidir. Eger boyle davranmazsa isi sekteye ugrar. isadami bir
noktaya ulastigi zaman igyerinde yeni bolimler kurmali ve mumkun
oldugu kadar gundelik islerden uzak durmalidir. Boyle davrandigi
zaman igi daha buyur ve gelisir. Hatta yeni is alanlari bile kurabilir.

Bir isadami, deger bilmek acisindan da son derecede dikkatli
olmalidir. Bu basarisi yalniz alip sattigi mallara da bagli
kalmamalidir. Yaptigi isin butin agsamalari ile ilgilenmelidir. Hatta
evinde bile boyle davranmalidir. En basit ve kucguk seylere karsi bile
ddrdst bir tavir almahdir.

KUguk seyler, yani ayrintilar iki gesittir. Birincisi ihmal edilmesi
imkansiz olanlardir. Digeri de ihmal edebilecek seylerdir. Bir isadami
higbir zaman yaygaraci olmamalidir. Yaygaraci bir isadami daima
cok onemli olan konulari ihmal eder. Mesela bir isgisinin bir cami
Kirmasini uzun uzun duasunur ve uzulur de,; bir yil icinde kag
musterisini kaybettigini diusinmez bile...

Cogu kimse deniz Uzerinde ¢alkalanan ve her dalga ile suruklenen
bir ¢cOp gibi yasar. Bagka isadamlari ise bir okyanus gemisi gibi
durmadan ilerler. Kiguk dalgalar onlari higbir zaman etkilemez.

Her sey, tasidigi deger oraninda onemlidir. Mesela bir musteriye
karsi gosterilen kaba davranis asla dnemsiz degildir.

Bu sebeple isadamlari kargilarindakine deger verme bakimindan
¢ok becerili olmalidirlar. Her isadami zamanini, sahsinin ve isinin
basarisina gitmesine hizmet edecek konulara harcamalidir.

Para biriktirmek her zaman akilli bir davranig degildir. Hatta bu is
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bazen delilik olur. Mesela savas sirasinda bir hukumet bildirisinde
askerlere su ogutler veriliyordu:

1 Herkes kendi kendine tras olacak.

2 Herkes gerektiginde is elbisesi giyecek.

3 Herkes kendi elbisesini Utlleyecek.

4 Herkes yas tutln icecek.

5 Herkes kendi lehimlerini lehimleyecek.

6 Herkes kendi camasgirini yikayacak.

Bu uyarilar boyle siralanip gidiyordu. Butun bunlar ¢ok aptalca
islerdir. Ulkenin bir anda amatdr lehimcilerle dolmasi, terzilerin,
berberlerin ve ¢amasirhane isletenlerinin issiz kalmalari, Ulke igin
zararlidir. iste para biriktirmenin en koéti sekli budur. Yani her isi
kendin yaparak para biriktirmek yanlis bir seydir.

Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletlerinde bircok kisi tanirim,
bunlar telas icindedirler ve ¢cok az is yaparlar. Plansiz davraniglar
icinde suraya buraya saldirir, zamanlarini bosa harcarlar. Bu insanlar
birgeyler okuyamayacak ve bir konu Uzerinde disinemeyecek kadar
megguldurler. Kendilerinin sebep olduklari karmasa arasinda,
ustesinden gelemeyecekleri igleri yuklenirler. “Ne kadar mesgul
oldugumu gbérmiyor musunuz?” demek, en c¢ok hoslandiklar
sozlerin baginda gelir.

Bu gibi kimseler gerekli gereksiz, karl karsiz birgok isi yapmaya
calisirlar. Ama zamanlarini bos yere harcadiklarini da bilmezler.
Ingilizlerin is hayatinda bu tir c¢ilginliklari, diger milletlere oranla
daha azdir.

iste bu ylizden bazi yabancilar, ingilizler'in yavaslklarindan ve
agir davranmalarindan sikayetci olurlar. Kanadali bir isadami,
Candian Business adli dergide sunlari yazmaktadir:

“Londra’ya ilk gittigimde, Ingilizlerin is yapma iisluplarina bakarak
alayli  bir bicimde gulmustim. Mesela Londra’daki idare
muaddrdmdzin bana ikindi ¢aylr vermesi beni hayretler iginde
birakmigti. Bir igyerinde c¢ay i¢in ocak yakilmasi bana c¢ok tuhaf
gelmisti. Neredeyse bazi kigilerin higbir is yapmadiklarini kabul
edecek duruma gelmigtim.
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Ama Ingilizler ¢cok rahat bicimde davrandiklari halde, neresinden
bakilirsa bakilsin ayni sonuglari aliyorlardi. Bunun sebebini ise yeni
égrendim. Genel olarak her Ingiliz, baska milletlerden isadamlarina
karsi firsat kollar ve firsati da yakalar. Ingiliz isadami yakaladidi
firsati elinden birakmaz. Onun kendine gbre tuttugu bir yol vardir.
Asla bu yoldan ayriimaz. Gelisi giizel ortaya atiimak Ingiliz
isadamlarinin igi degildir.”

ingilizler'in baska o&zellikleri de var. Ingilizler irk olarak olaylar
kargisinda asla yilginlik gostermezler. Bu konuda o6teki milletlere hig
benzemezler. Mesela is dunyasinda genis capta bir kriz olsa bu
yuzden kiyamet kopacakmig gibi Uzulmezler ve sogukkanliliklarini
bozmazlar.

ingilizler genellikle is yapmaktan cok, is planlamaya daha cok
yeteneklidir. Eger planciligl ihnmal edecek olurlarsa o zaman da is
konusundaki guvenlerine siginirlar.

Bir adam ne kadar mesgul olursa olsun, ¢alismasini sonuclari ile
Olcer. Randiman kelimesinin anlami, az enerji harcayarak daha
olumlu sonuglar elde etmektir. Bir insan tutacagi yolu, kafasinda
tasarlar ve gundelik islerden kendini imkan dahilinde siyirabilirse
okumaya ve yaratici olmaya zaman bulabilir.

Kuskusuz her girkette yapilan islerin yluzde doksanbesi her gun
tekrarlanan islerdir. Bu is, distinceden cok hafiza ister. Belki kolay
bir is degildir. Hatta cok buyuk dikkat, ciddi calisma istemektedir.
Ama vyapilagelen bu igsler neresinden bakilirsa bakilsin adeta
ezberlenmigtir. Her isc¢i, bu isin nasil yapilacagl kendisine pek ¢ok
defa gosterildigi icin igini basarmakta zorluk ¢cekmez. Onun igin bu
gibi igler herkes tarafindan yapilabilir.

Ama isin yluzde besi ¢ok farklidir. Bu isler rutin degildir. Tam
anlamiyla yaratma isidir. Yani dugsinmek, tasarlamak, dizenlemek
ve ilerletmek isidir.

Bircok kurumda bu gibi islerin ihmal edildigi soylenebilir. Iste
yapilmasi gereken bu onemli iglerin adi, genel yonetimdir. Yonetim
isi dusunce, huner, beceri, saglam yargi ve uzmanlik bilgisi ister.

Rutin isler yapan Kisiler, kurumu yonetemezler. Ustabasi olanlarin,
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yonetim konusunda ugradiklari basarisizliklar, rutin isleri yapan
kimselerden biri olduklari i¢indir. Bu gibi elemanlar isin yluzde doksan
besini yapabilen, ancak yuzde besi ise beceremeyen ve ihnmal eden
kisilerdir. Oysa bu yuzde bes, asla ihmal edilecek bir is degildir.

Cunku batin kurumlarin getirdikleri net karlar, yuzde doksan besgi
dolduran rutin galismalarin sonucu degildir. Net karlar, bu yuzde
besin olusturdugu yaratici calismanin sonucudur.

Eger bir kurum yalniz rutin igler yaparsa geri kalmaya baslar ve
baydylup gelisemez. Zaten boyle kurumlarin ortaya c¢ikardigi rutin
isler de dogru durust olmaz. CUnku bir kurumu canlandiran, yalniz
yaratici galismalarin sonucudur. Bu yaratici g¢aligsmalar bir havuza
damla damla dolan taze su gibidir. Boyle bir su, havuzdaki tum
suyun durgunlagsmasini onler.

Bazi kurumlarda, o isyerinin bagi ve yonetim mudurleri butin bir
glunu ya da buatun bir haftayr rutin islerle, yani her gunin
tekrarlanmasiyla gecirirler. Boyle bir kurumun yonetildigini sOylemek
¢cok anlamsiz olur. CUnkG bu kurum, yonetiimemekte,
suruklenmektedir.

Saglam bir kafaya sahip ve randimanli sonugclar alabilen bir
yonetici, kendini rutin iglerden tamamen ayirir. O, basit bir adamin
uygun bir Ucretle yapacagi islere karismaz, ya da hi¢ olmazsa gunun
onemli bir bolumund rutin islerin diginda tutarak, is yontemlerini
duzenlemeyi ve elemanlarin verimini artirmay! planlar.

Ingiltere’nin ya da baska Uulkelerin ¢ok kazanan ve ortaklarina
yuzde yirmi ya da daha ¢ok kar pay! saglayan kurumlarini gozonune
aliniz. Bu kurumlarin basarili olmalarinin sebepleri nedir? Ne kadar
iyi yapilirsa yapilsin rutin igleri degildir. Bu kurumlarin karlari, yaratici
igleri basarmalarinin sonucu yuksek olmaktadir. Yani dusunmek,
planlamak, dizeltmek ve ilerletmek sayesinde bu gergeklesmektedir.
Ve bu goruste asla yaniima payi yoktur.

Yahudi isadamlarinin basarili olmalarinin sebebi, bunlarin
kafalarini  kullanmalaridir. Cunkd Yahudi isadamlari kafalarini
kullanmaya mecburdurlar. Sebebi hi¢ kimseden yardim gérmezler ve
higbir ayricaliklari da yoktur.
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Butun basarilari, kendi c¢alismalarina baglidir. Bu yuzden
calismalarinda dugunceye ¢ok onem verirler. Yahudiler son derece
sinsi bir ulus olduklari igin kendilerini ¢evreleyen dusmanligi hemen
hissederler. Belki de bu ylUzden aci c¢ekerler ve calisarak basaril
olma disinda olanaklari olmadigini bilirler.

Hemen su gercegdi de belirtmeliyim:

Benim damarlarimda bir damla bile Yahudi kani yoktur. Yalniz ig
hayatini yakindan ilgilendiren bir gerceyi anlatmak istedigim igin
bunlari yazdim.

Yaratici bir igle mesgul olan her insan igin en iyi ve en olumlu
calisma bicimi, hem calismak, hem dinlenmektir. Guglu, saglam ve
derli toplu bir caba icinde ileri geri sallanmak, daha sonra da
dinlenmek sarttir.

Ben buna “pandul usuli” adini veriyorum. Kendim de bu usulu
uygularim. Bu ylzden en az kirk yildir zihin yorgunluguna, sinirsel
krize ya da baska bir aclya yakalanmadim.

Birgok insan gun boyunca gergin bir durumdadir. Bu insanlar
saatlerce ya da gunlerce ayni igin Uzerinde ugragip dururlar. Bunlar
nasil dinleneceklerini de bilmezler. Yarim saat dinlenmeyi bile
akillarina getirmezler. Bu kigiler yemek yerken bile gergindirler.
Uyuduklari zaman bile yumruklari sikilidir.

Bir gun bir takside bir adam gormustum. Yolda kirmizi 11k yandigi
icin taksi durmak zorunda kalmisti. Adam ileriye dogru egilmis,
gergin bir durumda telaslaniyordu. Kuskusuz bu adamin dinlenmeye
ihtiyaci vardi ama dinlenmeye onem vermiyordu. Boyle giderse
gunun birinde sinir krizine yakalanacakii.

Bir Amerikali yazarin kitabinda su satirlari okumustum: “Loyd
Corc, ybnetmedigi bir otomobilin igine girerse, O’nun ilk isi hemen
uykuya dalmakti.”

Anlasihyor ki, Loyd Corc da pandul usuliind uyguluyordu.

Bircok yoneticisi, mudurleri ve baskalari, birakip baska bir igle
mesgul olurlar ve boylece zihin yorgunlugunu gidermenin yolunu
bulurlardi. Ama bu bir dinlenme yontemi olmaktan ¢ok, yari istirahat
etme ydntemidir. insanin kafasinin iyi verim vermesi icin, giinde bes
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alti kez dinmenme molasi verilmelidir.
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DORDUNCU BOLUM

HARCAMALARINIZIN
HESABINI BILINiz

Bir insan harcamalarina kargi duarast olmalidir. Cunku para
harcamada da, para biriktirmede de cok ileri gidilebilir. Londra’da bir
yayincidan sz eden bir adam, “bitin ddsltncesi bir ¢are bulup
harcamalarini kismaktir” demis ve soyle devam etmisti:

“Dustincelerime gbre bir isletmeyi iflasa gotirecek en saglam yol
budur.”

Bir kimsenin harcamalarina dikkat etmesi gerektigi kusku
gétirmez. Ozellikle biylk kuruluglarda idare mudirleri, dikkatli
olmadiklari takdirde harcamalar c¢ok buyuk boyutlara ulasabilir.
Bugun oOyle harcamalar vardir ki, yirmi bes ya da otuz yil 6nce
bunlari hi¢ kimse bilmezdi. Hi¢c kugku yok ki hukimetler bu konuda
halka fena bir érnek olmuslardir. Eski Gladstonlar’in ciddi tasarruf
donemleri de ¢ok abartili olmustur. Her harcamayi gereksiz gorerek
hepsini kismaya ¢alismak da ¢cok buyuk hatadir.

Harcama konusunda en dogru hareket bigimi, gelir getiren
harcamalari, gelir getirmeyen harcamalardan ayirmaktir. Bir insan
tum harcamalarini inceledigi zaman eline bir siyah ve bir de kirmizi
kalem almalidir. Siyah kalemle kar getiren harcamalarini, kirmizi
kalemle de kar getirmeyen harcamalarini isaretlemelidir. Zaten zarari
gOstermek icin  kirmizi  kalem kullanmak &adet olmustur. Bu
isaretlemeler yapildikan sonra kar getirmeyen harcamalari
durdurmaya calismalidir. Ayni hatayi tekrar etmemek icin bu is
gereklidir.

Ama su konuyu da belitmek gerekir: Higbir igsadami
harcamalardan korkmamalidir. Aksine igini ilerletmek i¢in harcama
yapmalidir. Parayi harcarken dikkat edilmesi gereken konu sudur:

“Parayi geri getirecek, lstelik kar da saglayacak olan harcama
nasil yapiimalidir?” Is hayatinda bitlin sorun birka¢ Peni tasarruf
ederek ayni verimi almak olmamalidir. Bu yluzden her isadami, ikide
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bir kendisine su soruyu sormalidir:

“Parami, kar getirecek bicimde nasil harcamaliyim?”

Tasarruf etmenin en iyi yolu, en yeni ara¢ ve makineler almakiir.
Mesela bir yazi makinesi, bir hesap makinesi almak, bir diyafon ya
da bagka birsey almak isadaminin karini arttiracak harcamalardir.
Iste bu gercegin farkinda olmayan ve bu yizden harcama yapmayan
on binlerce isadami, her yil zarara ugramaktadir. Insanlari, sattigi
seylere alistirmak igin para harcamadan kacinan bir parakendeci, bu
davranigi yuzunden ¢ok buyuk zararlarla kargilasir. Cunku asil sorun
para harcamak ya da harcamamak degildir. Asil sorun Kkari
arttirmaktir. Bir isadami bu gergegi ogrendikten sonra kuskusuz
harcama konusunda daha akla uygun bigimde davranir.

Harcamalarini tahmin edemeyen bir imalatgi, karanlikta ¢alisan bir
isadamidir. Bu isadami ne yaptigini agik bir bicimde géremez.

Harcama rakaminin ne oldugu bilinmezse harcamayi kismaya da
imkan bulunamaz. Zararlar da ancak neden ileri geldikleri
anlasildiktan sonra onlenebilir. Yonetim isinin ilk esasi, kuskusuz,
bilgi sahibi olmaktir. Harcamalar hakkinda saglam ve tam bilgi
edinmek kolay degildir. Ama bu bilgiyi edinmek kuskusuz kar saglar.
iste bircok imalatgi bu gercedi anlamamistir. Bir perakendeci,
harcamalarini inceledigi zaman en buyuk masrafin Ucret olarak
verildigini gorar. Bir magazada c¢alisan yardimci elemanlar ise
harcamay! hi¢ diisinmezler. Iste bu elemanlara net olmayan karin
nasil dagitildigini anlatmak ¢ok iyi olur.

Haftada otuz Silin alan bir tezgahtar kizin bir ginde bes musgteri ile
mesgul oldugunu dusunelim. Demek ki her mugteriye hizmet etmek
icin gunde bir Silin aliyor. EQer bu satici kiz haftada on sekiz musteri
ile mesgul oluyorsa musteri basina iki Peni duser. Satici kizin her
sabah on bes-yirmi Silin’lik mal satarak kendi gundeligini ¢gikarmasi
gerekir. isine dnem vermeyen ya da sinirli olan bir satici, devamli
olarak musteriyi kaybettigi takdirde o isyerine her yil on Sterlin kar
birakan bir adami kaybetmis olur. Ustelik bunu yaptigi icin Uicret de
alir.

Bir perakendeci ucret olarak verdigi para karsiliginda ne aldigini
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anlamaya basladigi zaman, adam yetigtirmenin anlamini da anlamis
olur. O zaman en ¢ok Ucreti 6dedigi de@erli saticinin, deneyimsiz ve
ilgisiz igcilerinden kendisine daha ucuza mal oldugunu takdir eder.
Bu bigimde davranan bir tlccar, igini ilerletmenin caresini bulmus
olur.

Bir parakendecinin butun harcamalarini bilmesi gerekir. Bu konuya
ait bilgiyi yardimcilarina da bildirmesi ¢ok yararlidir. Oysa bu bigimde
hareket eden perakendeciler ¢ok azdir.

Magazada calisan isgiler harcamalarin ne oldugunu bilirlerse
islerine daha c¢ok dikkat ederler. Ellerindeki malin herhangi bir
sebepten dolayi kirlenmemesine ya da zarara ugramamasina o0zen
gosterirler. Ayrica bu mallarin iade edilme ya da satildigi zaman
alicisina teslim edilme harcamalarini da indirmeye calisirlar. Isgiler
magazanin yalniz satisini dusiinmekle yetinmemelidirler. Isciler,
isyerinin karini da arttirmaya calismalidirlar.

Simdi siz de@erli okuyucularima perakende fiatlari hakkinda bir
ornek verecegim. Bu Ornegi bir yere yazarak gerekli Kisilere
verebilirsiniz:

“Bir perakendeci yirmi el ¢antasi aldi. Bunlarin tanesinin alis fiati
sekiz gsilindi. Bu el c¢antalarinin her birini on iki Silin karsiliginda
satmak istedi ve on altisini satmayr basardi. Bu is igin yapilan
harcamalar ylizde yirmi besi buluyordu. Bbéylece her ¢canta on Silin’e
mal olmustu.

“On alti el gantasi satildigina gére otuz iki Silin kar eti. Geri kalan
dort el gantasi ise biraz bozulmustu. Bunlara da dokuz bucguk Silin
fiat koydu ve hepsini sattl. Bu dort el ¢antasinin her birinden yarim
Silin ziyan etti. Béylece yirmi el ¢gantasindan net kari otuz Silin oldu.
Ama bu kér net degildir. Clnkdii vergi de 6deyecektir.”

Perakendecilikte akla uygun bir kar elde etmek, duinyanin en zor
ve en agir islerinden biridir. Iste magazada calisan isgilere bunu
anlatmak gerekir.

Bir makine icat edilse ve net kéar elde edildikge bu makine bir zil
calsa ne kadar iyi olur. Kasa gorevlisi bunu calistirmayr da
basarabilse buyUk deger kazanir. Onun bu bigcimde c¢alismasi,
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caligsanlar uUzerinde egitici bir rol de oynar. Boylece Ozellikle satig
islerinde galisan ig¢iler bundan ¢ok yararlanirlar.

Boyle bir makine icat edildigi zaman hi¢ kusku yok ki bu makinenin
zili sabahlar galmayacaktir. CUnku sabah elde edilecek karlarin
hepsi Ucretlere, vergilere, aydinlanma masraflarina ve baska
harcamalara gider. Birgok magazada bu zil ancak aksam Uzeri saat
dort ya da beste calmaya baslar. Belki de bazi magazalarda hig
calmaz.

Birgok isci yaptiklari her satigin kuruma kar kaldigini sanir. Oysa
bu iscilerin kendi Ucretlerini cikarabilmeleri icin saatlerce satis isi
yapmalari gerekecektir. Daha sonra vergileri de kargilayabilmek igin
birka¢c saat daha calismalidirlar. Sonra diger harcamalar karsilanir.
BUtun bunlari magazada ya da isyerinde calisanlara anlatmak yararl
olur.

Her cesit ziyana engel olmak icin, yoneticilere ve personele butlin
malzemenin, elektrigin ve diger harcamalarin para gerektirdigini
gOstermek cok iyi olur. Isyerinde bulunan bitiin malin, araglarin para
oldugu ve bunlarin para gibi korunmasi gerektigi anlatiimahdir.
Boylece caligsanlarin gozleri aciimis olur. Oysa kasa hesabinda iki
Silin acik c¢ikacak olsa kiyamet kopariyoruz, ama is yerinde her
yarim saatlik savurganlik bu parayi kaybetmeye yol agiyor da buna
hi¢ onem vermiyoruz.

Israfi &nlemek icin, onun sermaye ve faizi bakimindan anlamini
belitmek ¢ok isabetli bir is olur. Her israf gosterilmeli ve Uzerine de
yuzde 20 banka faizi eklenmelidir. CUnklU bu hesap, yapilan israf
karsiliginda ne kadar paranin bankadan borg olarak alinabilecegini
gOsterir. Iste banka acisindan israfin anlami budur. Y1l icinde yapilan
batun israflar kari dtsurdr.

Boylece kurumun borclanabilecegi paraya da engel olur. Bu israf
isi, her isyerinin hayati bir sorunudur. Boyle olmasina ragmen israf
konusu daima ihmal edilmektedir.

Mesela bir imalatgiya yaptigi isin yuzde kaginin bosa gittigini, yani
israf edildigini sorunuz. Size israf sebebiyle ne kadar para
kaybettigini soyleyemeyecektir. Belki de kafasindan bir rakam
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atacaktir. Mesela yuzde alti dedigini kabul edelim Oysa gergek belki
de yuzde on-onikidir. O isadaminin bildigi bir sey vardir. Bu da,
malzeme ve iscilerine odedigi paradir. Diger harcamalarindan ise
haberi yoktur. Buytuzden birtakim hayali rakamlar soyler durur.

Bazi kurumlarda harcamalar geleneksel bir ¢izgidedir. Bu
kurulusun rakamlari higbir gercegi ifade etmez. Bu durum insana
Cambridge’in  seckin profesorlerinden Lightfoot'un yillarca once
soyledigi bir sozu hatirlatir. Profesor Lightfoot sunlari soylemisti:

“Insan, milattan énce 4004 yilinda 23 Ekim giinii sabahleyin saat
dokuzda yaratiimigti.”

Profesor Lightfoot’'un bu sdzleri cok musbet ve ¢ok kesindi, ama
milyonlarca yillik bir yanlsi vardi. Hatta gun ve saatten s0z etmesi
diger yanhslardi. iste imalatgilar da béyledir. Imalatcilarin da
harcamalarini bilmeleri icin o harcamalari tanimalari, hem de bunlari
dikkatli bir bicimde arastirmis olmalari gerekir.

Iki cesit para vardir. Biri cabuk ylriiyen paradir. Digeri de yavas
yurayen...

Eger bir parakendeci bir mal alir ve bunu bir ay iginde satarsa
parasi ¢abuk yuruyen cinsten olur. Yine bir perakendeci bir mal alir
ve bunu bir yil sonra satacak olursa parasi yavas yurlyen cinsten
sayilir. Cabuk yurayen yarim Silin, yavas yuruyen bir Silin’i hizla
gecer. Cabuk yurayen yarim Silin, yil sonunda iki Silin olabilir. Ama
yavas yurayen bir Silin ayni sure iginde bir buguk Silin olabilir,

Gazete satan cocugun parasi, ¢ok ¢abuk yuruyen paradir. Cunku
bir Silin bir gun sonunda iki misli buyuyebilir. Yine bir manavin parasi
da ¢abuk yuruyen paradir. Ama mallarini gurutmemek kosuluyla...Bir
manav mallarini ¢uratmedigi takdirde ¢ok iyi bir gelire sahip olabilir.
Yaptigi surum iyi ise manavin kazang yuzdesi de bir hayli buyuk olur.

Bir bakkalin parasi, bir kuyumcunun, bir demircinin ve ev esyasi
satan bir isadaminin paralarindan daha cabuk yurur.

Bir perakendeci bir mali almadan once 6deyecegi paranin yavas
mi ya da c¢abuk mu ydlriyecegini ogrenmelidir. Cunku
perakendecilikte en ¢ok kazang¢ getiren unsur, paranin ¢abuk
yuramesidir.
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Melbourne’da yasayan bir isadami, bana yazdigi bir mektupta
harcamalarindan so6zederken “olaylara ve gerceklere uygun
harcamalar’dan s6z  ediyordu. Melbourne’lu isadaminin
harcamalarindan bu bicimde s6z etmesi beni gok memnun etmigti.

Bana gore bu konuda en ileri kurumlar, sigorta kuruluslaridir. Bu
kuruluslarin topladiklari bilgiler cok dogrudur. Bu bilgilere dayanarak
yuz milyonlarca Sterlin’lik sermaye ortaya cikmaktadir. Hatta bu
bilgiler, sigorta kuruluslarinin gelecek yillarda ne yapacaklarini
belirlemeye Ol¢u de teskil etmektedir.

Bir imalathanenin yonetim sistemi de, bu isyerinin harcamalarini
onceden anlamaya imkan vermelidir. Harcamalari tahminlere
dayandirmak yanlis olur. iste bu yanlisi ortadan kaldirmak icin
olaylara dayanan bir harcama hesabi tutmak gereklidir.
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BESINCI BOLUM
SAGLAM BORC ORANI

Her isadaminin anlamini ¢ok iyi dugunmesi gereken bir kelime
vardir: Kredi!

Kredi, bor¢ demektir. Bor¢clanmak kimsenin hosuna gitmedigi icin,
“kredi” kelimesi kullanihyor. Iste bu kelimenin cekiciligi ylizinden
bazi isadamlari borca surukleniyorlar. Borg ise iflas etmenin bilinen
sebeplerinden biridir.

Bor¢ hakkinda en aydinlatici fikrayi, Freman Tilden’in yazdigi
“Borg Iginde Yiizen Bir Diinya” adl eserinde okumustum. Bu kitapta
bor¢ hakkinda soyle deniliyordu:

“‘Borcun, bor¢ alana yaptigi etkiler hem fizyolojik ve hem de
psikolojiktir. Yani bor¢ hem bir gidadir, hem bir ilacti, hem
uyandiricidir, hem insani hareketlendirir, hem yavaglatir. Kigilere
hem yardim eder, hem onlari yakar. Bor¢ hem devlet kurar, hem
tepetaklak yuvarlandirir.”

Bircok kimse o kadar ¢ok borca girer ki onlarin sorunlari gergekten
kafay! yorar. Mesela adamin biri, bin Sterlin sermaye ile ev esyasi
ticaretine baslamisti. Bu kimse kredi ile ev egyasi aliyor ve c¢ok
sayida satiyordu. Gorunurde isi yolunda gibiydi. Ama gercek hi¢ de
oyle degildi. Cunku harcamalari butin karini ortadan kaldiriyordu.
Yani bes bin Sterlin borglu ve bes bin Sterlin alacakliydi.

Kisacas! is yapip yapmadigi anlasiimiyordu. Islerini toparlayacak
olsa bile elinde birsey kalmayacakti.

Iste bu tur perakendecilerin daima hatirlayacaklar bir nokta vardi.
Mal satmak is yapmak anlamina gelmiyordu. is hayatinda asil sorun
net kar saglamakti. Bir perakendecinin bir yil boyunca bedelini pegin
odeyerek aldigi u¢ bin Sterlin tutarindaki mali satarak bes yuz Sterlin
kazanmasi, o isadaminin alti bin Sterlinlik mali veresiye satip iki bin
Sterlin kazanmasindan daha iyidir.

Bircok kuguk perakendeciler, c¢esitli tehlikeler karsisinda
bulunduklarini akillarina getirmezler ve kredi acarak buyuk igler
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yapmak isterler. Ancak bu kuguk perakendeciler kredi acgacak
durumda degildirler. Cunku bu igsadamlarinin, kiguk sermayelerini
baglamamalari gerekir.

Bunlar, hem satabilecekleri mallari almali ve sermayeleri
uzerinden ne kadar kar etmeleri imkan dahilinde ise o kadar kar elde
etmelidirler.

Iste bu durum karsisinda sdéyle bir kural sdyleyebiliriz: Higbir
zaman gucunuzun Ustinde kredi agmayiniz. Bir perakendecinin ilk
gorevi, yaptigi is karsiliginda en cok kazanci saglamaktir. Ikinci
gorevi bir bankada, bir miktar yedek para bulundurmaktir. Cunku is
yapana en buyuk moral yardimci bu yedek paradir.

Bircok isadami tasinmaz malini ipotek ettirerek ya da borg para
alarak is yapar. Ancak bu kigiler sonunda hicbir is basarmamig
olduklarini gorarler. CunkU bunlar is kurmak yerine bor¢ batagi
kurmuslardir. Kisa bir sure sonra, bir alacaklinin, binanin dayandigi
bir tuglay ¢cekivermesi sonucu butun bina yerle bir olur ve sonunda o
isle ugrasan isadami butin c¢abalarinin bosa gittigini gortr. ama
boyle bir isadami bayuk ¢apta acilmamig ve saglam, Ama kuguk bir
is yapmakla yetinseydi, higbir alacaklisinin saygisiz ve acimasiz
davranisina hedef olmayan bir isadami olarak kendi igini kazasiz
belasiz yonetebilecekti.

Bir isadami, faiz 6demeye kalkismadan once kendi isinin kari ile
ugragsmalidir. Batun dikkatini kari Gzerinde toplamalidir. Cinku boyle
bir isadaminin harcayacagi, ya da bor¢c olarak alabilecegi para,
tamamen karina baghdir. Bor¢ denilen sey ya is kuran bu etken, ya
da is yikan bir etkendir. En 6nemli nokta bir isin getirecegi kardir. Iste
bir isadami herseyden once bunu saptamalidir.

Bir isadami biraz ¢ok borg alabilmek i¢in bankaya basvurabilir.
Ama bu kiginin borcu gitgide buyur. Kendisi de bu borcu daha ¢ok
buyutmek isteginde olabilir. Ama banka mudurt de bu isadamina
soyle diyebilir:

“Oziir dilerim, siz limiti astiniz. Bu yiizden istedinizi kabul
edemeyecegim.”

iste béyle bir durumda kalan bir isadami ne yapacaktir?
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Kuskusuz ne olacagli bellidir. Bu isadami kendisine borg
verebilecek bir kisiyi bulmak igin saga sola kosacaktir. Cunku bir
miktar daha sermayeye ihtiyaci olduguna inanmaktadir. Oysa bu
gorust yanlistir. Boyle dusunen igsadamlarinin onda dokuzunun
yanildiklari ortaya ¢ikmigtir. Cunku bdyle bir isadami kendisine borg
para verebilecek bir kimseyi ya da bir bankay! bulsa bile durumu
degismez ve kisa sure sonra yine sikintinin icine duser. Tekrar
sermaye bulmaya calisir ve yonetmekten aciz oldugu para ile ayni
oyunu oynamay! surdurdr.

Boyle bir isadaminin yapabilecedi en dogru ig, kendi isyerine
donup, orada bir miktar tasfiye yapmaktir. S6zUn kisasi, ayagini
yorganina gore uzatmayir ogrenmektedir. Bu igsadami igini kendi
boyuna gore duzenleyebilirse ne mutlu...

Iste 0 zaman sermayesenin bir bdlimini paraya cevirerek hemen
durumunu kurtarabilir.

Gosterdigim bu yol nedense birgoklarinin hi¢ hoguna gitmez.
Bugune kadar bu 6gudu kime verdimse hic memnun olmadi ve bana
tesekkur bile etmedi. Oysa bu duruma dugsen bir adamin daima iki
ihtimalle karsilagtigi gortlmustar: Ya benim verdigim 6gude uygun
hareket edecektir, ya da zengin ve cOmert bir dayiya sirtini
dayayacaktir.

Isleri olumsuz yonde giden isadamlarinin agzindan isitilen bir s6z
vardir:

“Ah biraz sermaye daha bulabilsem!”

Oysa boyle bir isadaminin daha ¢ok sermaya pesinde kosmasi
cok yanlis bir davranistir. O isadaminin ihtiya¢ duydugu bir tek sey
vardir: Verim almanin ne demek oldugunu 6grenmek. Nice insan
vardir ki kendisine bes bin Sterlin verecek bir dost bulsa bile, aradan
uc yil gecmeden ayni duruma duser ve yine uUg-bes bin Sterlin’e
ihiyac duyar.

Iste bu konu bana bir hikayeyi hatirlatiyor:

Adamin biri agir bir su¢ islemis ve hakimin huzuruna c¢ikmis.
Hakim, adama sormus:

- Kendinizi savunacak bir avukat tutmayacak misiniz?
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Suclu:

- Hayir! Savunmami kendim yapmak isterim. Benim igin gerekli
olan sey iki iyi sahit bulmaktan ibarettir.

iste para isi de béyledir. Para yiiziinden sikintiya diisen herkesin,
para aradigi cok bellidir. Ama para aramak, para istemek ve para
pesinde kosmak, paraya ihtiya¢c duyan Kkisilerin sorunlarini
¢ozUmlemez. Boyle bir durumdaki igsadaminin yapacag! ilk is,
malinin bir bolumunt nakit paraya cevirmektir. Bu yolda hareket
etmenin adi da, isini kigulterek durumunu kurtarmaktir.

Boyle bir duruma dusmus olan bir isadami, borglarini 6dedikten ve
isyerini bir Olgude kurtardiktan sonra yeniden basarili olma
yontemlerini incelemelidir. Bu igsadami ya isini duzeltip yoluna
koymall ya da bu gdrevi basaracak birini bulmahdir. iste boyle
hareket eden bir isadami, sermayesini nasil kullanacagini ve
sermayesinin nasil kar getirecegini 6§renmis olur. Isadaminin bu
durumu oOgrenmesinden sonra, eline istedigi kadar sermaye
vermekte bir sakinca yoktur.

Bir sirket, reklam yapmak icin on bin Sterlin borca girmigti. Reklam
yapildiktan sonra ¢ok iyi sonuglar elde etti. BOylece borcu hizla
ortadan kalkti. Kurum reklam yapmayi surdurdu. Ama artik borg para
almaya gerek gormemisti.

Bu rahatlama sonunda yonetimin gevsek davranmaya baslamasi
yuzunden igler olumsuz yone gitmeye basladi. Rakip bir kurulus, onu
alt etmisti. Sirketin duzeni kdhnelesti.

Sonunda ortaklar bankaya basvurarak on bin Sterlin kredi istediler.
Bu is icin de sirketin mallarini kargilik olarak gosterdiler.

Banka yoneticileri, kendilerinden kredi isteyen sirketin durumunu
bildikleri, yonetimdeki gevseklikten haberleri oldugu ve ayrica da
yeni rakip sirket tarafindan kazanilan basariy1 da gordukleri icin kredi
acmak istemediler. Bankaya gore kurum, reklam icin harcadigi
paranin vyarisini harcamali ve diger vyarisiyla yeni bir duzen
kurmaliydi. Yine banka tarafindan tesbit edildigine gore reklam igin
harcanan paralar da iyi yolda kullanilmiyordu. Bu da bankanin
randimana, ileri goruslu ve idareli olmaya buyuk onem verdigini
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ortaya koyuyordu.

Simdi bir gencin, bana sdyle bir mektup gonderdigini dugutinelim:

“‘Babamdan bin Sterlin miras kaldi. Amcalarimin biri de bir is sahibi
olabilmem igin bana iki bin Sterlin bor¢ verecek. Bu durumda ne
yapayim?”

Bu kisiye verecegim cevap gayet agiktir:

“Cok iyi bir amcaniz var ki, iki bin Sterlin’i sizin hatiriniz igin
sokaga atiyor.”

Mektubu yazan kisi, eline gegen bin Sterlin’i kazanmamig ya da
biriktirmemisti. Bu adam Uu¢ bin Sterlin’lik sermaye ile is yapmak
istiyor. Ama sermayesinin Ucte ikisi borctur. Sermayesinin Ucte ikisi
bor¢ olan bir isin yurumesi ihtimali yoktur. Eger isadami ve para
sahibi bir kimse oldugu anlasilan amca, igin yonetemini de Uzerine
alirsa o zaman bir sorun ¢gikmaz. Boyle bir ise girismek mumkun olur.
Aksi durumda bu ise kalkismak olumsuz sonug¢ dogurur.

Genel bir kural olarak su sOylenebilir: Bir isadami sermayesinden
daha ¢ok borca girigtigi zaman, bu borg tehlikeli bir durum yaratir.

Bir i, sermayesine es olan bir borcu, hatta sermayesinin ucte ikisi
kadar olan bir borcu bile 6deyemez. Olsa olsa sermayesinin yarisi
kadar olan bir borcu 6deyedbilir.

Gergci bazi islerin kar imkanlari ¢ok genis olabilir. Bu da birtakim
istisnalara baglidir. Mesela Andrew Carnegie bor¢ almak konusunda
¢ok rahat davranirdi. Ama elde ettigi kar yuzde yirmi ile yluzde kirk
arasinda bulunuyordu. Iste bunun icin istedigi kadar borc alabilirdi.
Ancak hemen sunu da belirtmeliyim: Borgta guveni iki unsur belirler:
Borcu alan isadaminin is yetenegi ve isin saglayacagi kar.

ls dlinyasinda saygideger yeri olan her isadami, kendi kendine
soyle diyebilir: Hi¢ kimse benim yuzumden zarar gormeyecektir.

Ger¢i bu kurali tam olarak uygulamak mumkdn degildir. Buna
ragmen bu kurall kafamiza yerlestirmeli ve bunu bir ilke olarak kabul
etmeliyiz.

Bagkalarina ait riskleri goze almak igin sigorta igiyle ugrasmak
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gerekir. Cunku bu iste ¢ok ileri gitmek de mumkundur.

Eger bir adamin para kazanmasi i¢in kendisine yardim ederseniz,
o Kkisiyi kendinize baglamis olursunuz. Ama o kisiye para
kaybettirecek olursaniz aranizdaki baglanti ¢ozulur ve bir musteri
kaybetmis durumuna dusersiniz. Uygun fiatlarla kaliteli mal satan,
kusurlu mallarin iadesine olanak taniyan her perakendeci, mutlaka
bu kurala uygun bir bicimde davranir. Kaliteli mallar Greten ve Urettigi
mallari garanti eden her kurumun simgesi de bu kuraldir.

Cogu borglular, kendilerine gonderilen ihtarnamelere cevap
vermemekle hata islemis olurlar. Ger¢i bunlarin hepsi de aslinda
borclarini 6demek amacindadirlar. Ama bu borcu hemen 0deyecek
durumda degildirler.

Bu durumda olan kigiler ilk aldiklari uyariya cevap vererek, belirli
bir tarinte borclarini 6deyeceklerini bildirirlerse isabetli ve dogru
davranmis olurlar. Cunku aldigi uyariya cevap vermeyen bir isadami,
guvenilirligini cok kotu bicimde zedelemis olur. Bu durum da adinin
kara listeye girmesine yol acar.

Eger bir borglunun, borcunu hemen 6demek igin parasi yoksa
aklini ve nezaketini kullanmakta kusur etmemelidir. Cunku ilk uyariya
cevap vererek durumunu anlattigi takdirde, kendisinin anlayisl bir
gozle incelenmesi mumkun olacaktir. Ama hem borcunu 6demeyen,
hem de uyarilara cevap vermeyen isadami, sonunda kendini gug¢
durumlara sokar.

Cunku is cevresindeki guvenini yitirir ve boylece adini lekelemis
olur.

Bircok isadami bor¢ ddemenin anlamini bilmedikleri igin, Unlerini
ve guvenilirliklerini kaybetmektedir. Borglarinizi zamani geldiginde
odemeye yetecek paraniz yoksa yapacaginiz i, hemen durumunuzu
aciklamak ve boylece adinizin lekelenmesini onlemektir. Bir borglu,
avukatin ya da icranin bildirisiyle karsilastigi zaman cok sasirir. Oysa
bu duruma engel olmak o kiginin elindedir. Kendisine bildiri
gonderilmesine baslangicta engel olmadigi icin hem borcunu, hem
de masraflari 6demek zorunda kalir. Borg 6demeyi geciktirmek igin
bir surl mazeret ortaya koymak ve bahanelere basvurmak, sonu
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gelmeyen sozler sarfetmek yararsizdir.

Su gercek unutulmamalidir. Az da olsa borcun bir bolumunu
odemek, bir surt mazeret sayip dokmekten ¢cok daha hayirli sonug
dogurur. Mesela borcunuz kirk Sterlin ise, hi¢ olmazsa beg Sterlin
vermek ve dogruyu soylemek daha dogru bir hareket olur.

Eger borcunuzu U¢ ay icinde Odeyebilecekseniz, bu durumu
alacakli kisiye ya da kuruma bildirmeniz isabetli bir davranistir.
Alacakli olanin serefli bir igadami ile aligveris yaptigini gostermis
olursunuz.

So6zun kisasi neye mal olursa olsun, guvenilirliginizi korumalisiniz.

Parayl kullanmaya baglayan bir isadaminin yapacagi ilk sey,
ancak parasinin yettigi kadar mal almaktir. Geng¢ bir isadaminin
almak istedigi ve parasinin yetebilecegi mallar gergi basit, kucguk
seylerdir. EQer bu gen¢c isadami harcamalarini  kismayi
ogrenmeyecek olursa, kazanci ne olursa olsun ileride mutlaka
sikintili durumlarla kargi karsiya kalabilir.

Unlii Amerikali spekllatér Durant, dort kez biyiik servet yapmayi
basarmig, ama dordunu de kaybetmigti. Yetmis alti yagina geldigi
zaman ise bes parasi yoktu. Ger¢i milyonlar kazanmigti, ama daima
kazandigindan fazlasini harcamak hatasini islemisti.

Kendi hesabina bir is kurmak isteyen bir geng tanirdim. Akil sahibi
olmaktan ¢ok, para sahibi olan babasi, bu gence sekiz yuz Sterlin
vermisti. Gencin yaptigl ilk is U¢ yuz Sterlin’e bir otomobil almak
oldu.

Daha sonra da dort yuz elli Sterlin’e bir dikkan almis ve is yapmak
icin elinde ¢ok az bir sermaye kalmisti. Bu yuzden surekli olarak borg
para aliyordu. Bdylece borgclari gitgide kabardi. Ise basladiktan on
sekiz ay sonra iflas etti. Sonunda sekiz yuz Sterlin’i ugup gitti.

Oysa bir kucuk hamle ile iflasi dnlemenin yolu vardi. Parasini
veremeyecegin birgeyi sakin alma! Bu kurali; paraya, mala, borg
almaya da uygulayabilirsiniz.

Su gercek hicbir zaman unutulmamalidir:
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Biitiin iflas olaylari, bor¢ yiiziinden meydana gelmistir. Iflas, bir
taahhide girmek ve o taahhddiin altindan kalkamamak demektir.

Bu kural, herkes icin gecgerlidir. Eger bir insanin akil sir ermeyen
yetenekleri varsa sansina guvenerek bir ise atilabilir. Ama orta
derece bir zekaya sahip olan kimse saglam isten higbir zaman
vazgecmemelidir. Bu gibi kimseler, bUtin sermayesini igine
baglamamali ve daima kasasindan gozunu ayirmamalidir.

Eger herkes ancak alabilecegi mali alsaydi, butun para sikintilari
ortadan kalkardi.

Bir kimse, butun ihtiyaclarini kontrol altinda bulundurmali ve bu
duruma gore hareket etmelidir. Kendisi haftada U¢ Sterlin
kazanabilen bir kimse olmasina ragmen otomobil almak isteyen
kisinin bu tutkudan vazgeg¢mesi gerekir.

Cunku kazanci bu kadar olan bir kimse, belki elden dusme
motosiklet sahibi olabilir. Hatta motosikletten de vazgecgerek bir
bisiklet almakla yetinirse daha akilli hareket etmis olur. Cunki
bisiklet sahibi olabilmek i¢in haftada kazandigi u¢ Sterlin’den az bir
bolumunu biriktirmesi yeter.

Sekiz yasina gelen her c¢ocuga para harcamak gibi, para
biriktirmek de ogretilmelidir. Bu yastaki cocuklarin kendilerine ait bir
kumbarasi olmalidir. Cocuk tatil glinlerinde daha ¢ok para harcamak,
dogum yildonumlerinde kardeslerine armaganlar almak igcin para
biriktirmelidir. Eger ¢ocuk para biriktirmek istemiyorsa ona fazla para
verilmemelidir. On sekiz yasina gelen cocuga bile para sahibi
olmanin zevki tattinimahdir.

Ozellikle her gencin kafasina su gercek sokulmalidir: Hic kimse
ilkbahar mevsiminde ekin bicemez. Bu mevsimde toprak surulur ve
ekilir. Sonbahar gelince de trun alinir.

Hayata yalniz harcayan olarak giren, bor¢lanmak suretiyle caninin
her istedigini alan bir geng ise, hayatinin sonbaharinda bigebilecegi
hicbir ekin bulamaz.

Genglerin arasinda ¢ok azi, hayatini planlamayi ve bilimsel
calismayi 6grenebildigi gibi, tutumlu olmay! da benimseyedbilir.

Azinlikta olan bu gencgler herseyi istemekten ve gelisiguzel
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harcamaktan kaginirlar. Bu durum, o genglerin sezgilerinin guglu
oldugunu gosterir.

Bir genc¢ yirmi yasinda iken bir Sterlin biriktirirse kirk ya da elli
yasina geldigi zaman bu bir Sterlin, iki Sterlin olur.

iste para bdyle buylr. Eger bu genc bu bir Sterlin’i is hayatinda
kullaniyor ve ondan tam randiman aliyorsa kirk yasina geldiginde bu
bir Sterlin’in yirmi, hatta daha ¢ok oldugunu gorecektir. Demek ki kar
etmek cok buyuleyici bir seydir. Bir gen¢c adamin, hizla sermayeye
ihtiyag duymasinin nedeni bu agiklamalarimdan anlasiimalidir.

Bir geng, elindeki bes Sterlin’i gelisiguzel seylere, ya da zevk ve
sefa ugruna harcamadan once c¢ok iyi dusunmelidir. CUnkl bu bes
Sterlin’i yararl bir ise yatiracak olursa yirmi yil gegmeden bu bes
Sterlin, yuz Sterlin olur.

Bir gen¢ adam ihtiyaci olmayan bir seyi alirsa o sey ona pahaliya
mal olmus demektir. Ozellikle bu goriis her gencin harcamalarini
kontrol altina alinmasini saglar. ilkbahar mevsiminde kaybedilen bir
tohum, yalniz bir tohumdan ibaret deqgildir.

Cunkld o tohum ekilince, daha pek c¢ok tohumu beraberinde
getirecektir.
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ALTINCI BOLUM
KAR ETMEYi BILMEK

Herhangi bir iste daha ¢ok kar saglamak igin, kar getirmeyi bilen
bir kafaya sahip olmak gerekir. Genellikle her isadami bodyle bir
kafaya sahip olduguna inanir. Ama bu inanis dogru degildir.

Insanlarin biyik bir bolimi, zamanlarinin énemli bir balimiin
kar etmekten baska seyler dusunerek gecirirler. Bu tip insanlarin
¢ogu rutin kafali kigilerdir ve butun ilgileri gundelik isler Gzerinde
toplanir. Bu yuzden yillarca kar etmeyi dugsunmekten uzak kalirlar.
Bu kisilerin davraniglari hakkinda sunu soyleyebilirim: “Kar getirsin
getirmesin, ig istir.” Her bes isadami arasinda ikisi, muhakkak ki
boyle dusundar.

Bircok isadamina gore is demek, surum demektir. Bu isadamlari
surimu, is sanirlar. Hatta bunlar “Bana siurum saglarsa kar
kendiliginden gelir’, derler. Bu goruste olan isadamlari surimu
artirmak icin de reklam yaparlar ve bu yolda bir strt para harcarlar.
Bunlarin amaclari onemsiz birsey icin, ne kadar imkan varsa o kadar
para harcamaktir.

iste bdyle hareket eden isadamlarindan biri iflas ettigi zaman higbir
musterisi onu kalkindirmak igin elini uzatmaz.

Bazi isadamlarinin kafalarini surekli olarak fiat isgal eder. Bunlarin
butin derdi, rakiplerinin elinden isi almaktir. Bu tip isadamlari bir mal
bes kurusa alip, alti kurusa satmay! karl bir is sayarlar.

Bazi isadamlarinin kafalarini ise uretim derdi yorar. Bunlarin
satislar dnemsiz derecede ve verimsizdir. isin basinda bulunanlar ya
muhendis, ya da kimyagerdir. Bunlar mali satmak icin reklam
yapmaya ya da saticilik sanatina énem vermezler. Urettikleri mallar,
kalite bakimindan ¢ok yuksektir. Ama bu mallarin surumu yoktur.

Kar amaci ile hareket eden isadami bagka olur. Bu adam rutin isini
hic ihmal etmez. Ama kucuk islerle ugrasmaz ve bunlari, kliguk
adamlara birakir. Higbir zaman strimun degerini inkar etmez, ama
kar saglamayan satisa da yuz vermez. Gerektigi zaman fiatlari
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dusurar. Ama bu isi yaparken karini azaltmaz, harcamalarini kisar.
Urettigi mallara dikkat ettigi kadar, bu mallarin satiimasina da 6nem
verir.

isinin basinda olan bir kimse, net kdr sorununu sirekli olarak
aklinda tutarsa hicbir zaman isini karanlik iginde yonetmis olmaz.
Tersine igini aydinhga bogar, gereksiz harcamalari gorur, zararlari
tesbit eder ve her firsati yakalamayi basarir.

Kuguk ve caliskan bir hayvan olan Monfus, ayni zamanda
arastirici bir nitelige sahiptir. Daima yilan ve fare arar. Aklimda yanlig
kalmadiysa Kipling, monfuslerin simgesini soyle belirlemisti: “Git, ara
ve bul.” Bir igle ugrasan isadami da bu simgeden yararlanabilir.

Cok sayida isadami ile gorustugum igin, beni etkileyen bir konu
vardi. Onlara vyaptiklari is hakkinda sordugum sorulara cevap
vermiyorlardi. Arastirici olmak, ¢ok az kimsenin onem verdigi bir
aligkanliktir. Oysa bu aligkanlk ¢cok yararhdir.

Bir isin basina gecgen kiginin o isi yOnetebilecek kurallari
bilmemesi, kuskusuz inanilmayacak bir seydir. Ama ne yazik ki bu
durumla sik sik kargilasiimaktadir. Mesela boyle bir adama bazi
sorular sordugunuz zaman size verece@i cevap: “Bilmiyorum,”
demekten ibarettir.

Sorulan sorular soyledir:

- Yaptiginiz is ylizde kag oraninda kar getiriyor?

- Hangi mallarda zarar ediyorsunuz?

- Binanizda kullanmadiginiz yer var mi?

- Makinelerinizin toplam ¢alisma saati ne kadar?

- Fiat diistirmek sebebiyle gecen yil ne kadar kayba ugradiniz?

- Hangi reklam bicimi isinize daha ¢ok yaradi?

- Makineleriniz arasinda eskimig olan var mi?

- Donatiminizda zayif noktalar bulunuyor mu?

Iste sorulan bu sorularin hepsi de ¢ok 6énemlidir. Bu sorularin
cevaplarini bilmek, isyerine kar saglayacak onemdedir. Oysa masa
basinda ¢alisan isadamlari yil boyu yaptiklari rutin islerden bunalirlar
ve bir defa olsun baslarini kaldirip arastirmak ve bulmak icin ¢aba
gostermezler. Cok garip olan bir sey de sudur: En az arastirma
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yapanlar, islerini en kuguk ayrintisina kadar bildiklerini ileri surerler.
Iste bu durum ayri bir ruh halidir.

Verimli ¢alisan bir igsadami ise, daima kendisine yardim edecek
fikirleri izler ve olaylari kovalar. CUnku bunlar sayesinde veriminin
artacagini ¢ok iyi bilir. Boyle davranan bir isadami; bilimin, teknigin,
yenilesme hareketinin sonu olmadigini ve monfis gibi “git, ara ve
bul” simgesiyle ¢alismak gerektigini ¢ok iyi bilir.

Rusya’dan gelen propaganda seli igcinde en c¢ok kullanilan
kelimenin “potansiyel” kelimesi olduguna dikkat ettim. Bu kelimeye
kataloglarda ve yoOnetim kurulu bagkanlarinin soylevlerinde ¢ok
rastlariz. Ama yonetim kurulu bagkanlari bu kelimeyi, kotu bir yil
gecirdikleri zaman kullanirlar. Ekonomi konusunda eser yazan
profesorler de mesela potansiyel piyasalardan s6z ederler. Bu
potansiyel kelimesi nedense profesdrlerin son derecede hoslarina
gitmektedir. Belki haklari da vardir. CUnkl bu kelimenin telaffuz
edilmesi de fena degildir.

Gergek ise sudur: Bu kelimenin higbir acik anlami yoktur. Mesela
Rusya’nin potansiyel serveti ¢cok buyuktur. Ama bu ulke, parasal
sikintilardan bir tarlu yakasini kurtaramamaktadir. Eger Brezilya'da
yasayan halk, bu Ulkeden gé¢ edecek ve onlarin yerine Isvec halki
gelecek olsa o zaman Brezilya yirmi yil iginde dunyanin en zengin
ulkelerinden biri olur.

Afrika’da yasayan vahsiler elli bin yildir altin ve elmas madenleri
uzerinde yer alan kulUbelerde hayatlarini sirdurmektedirler. Bunlarin
da potansiyel servetleri vardir. Ama bu servet bu vahsilere bir yarar
saglamadi. Potansiyel kelimesinin anlami sudur: Becerikli adamlar
kalkip caligirlarsa servet sahibi olurlar!

Potensiyel kelimesi, bir firsat demektir. Mesela bir milyon Sterlin’lik
potansiyel bir servet varsa hi¢ kimse bu servete bes Silin bile
vermez. Vermesi icin becerikli bir kimsenin kalkip calismasi ve o
potansiyel serveti ortaya ¢ikarmasi gerekir. iste biylk kiicUk her isin
de bir potansiyel kazanma glclU bulunmaktadir. Ama bunu
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gerceklestirmek igin once verimli galisma ve basarili bir yonetim
gerekmektedir.

Bir Ingiliz sirketi, hisse basina ylzde bes kar vererek
sonuklesmeye baglamigti. Sonra ayni sirketin basina yeni bir yonetici
geldi ve igleri eline aldi. Ug yil sonra sirket ylizde yirmi kar pay!
dagitmaya basladi. Bu sirketin kari, eskiden de potansiyel olarak
yuzde yirmi idi. Ama yonetimindeki bozukluklar yltzinden, ancak
bunun dortte birini verebiliyordu.

iste potansiyel deger budur. Bu kelime ile her yerde karsilasmak
mumkundar. Ama bunun gerceklesmesi icin is bilen adamin, isi ele
almasi gerekmektedir. Potansiyel kelimesi gergek bir deger
kazanmadikc¢a higbir anlami yoktur. Eger bu kelimeye deger vermek
gerekirse bunun igtah acici bir ilag gibi oldugunu soylemek yanlig
olmaz.

is diinyasinda spekiilasyonun da énemli bir yeri vardir. Ama bir
spekulator ile bir isadami arasinda buyuk fark bulunmaktadir. Bircok
roman ya da piyes yazari bu gerce@i ya bilmezler, ya da gozardi
ederler. Bir isadami parasini kazanir. Bir spekulator ise boyle
deqildir. Bir igadami aldigi para karsiliginda mal ya da hizmet sunar.
Bir spekulator ise firsattan, sanstan yararlanir ve ya kazanir ya da
kaybeder.

Spekulatorler hakkinda konusurken bunlarin bazilarinin buyuk
olclide yararl olduklarini da sdylemek gerekir. Clinki ingiltere’nin en
saglam ve en kazanglhh kurumlarindan bazilar, spekulatorler
tarafindan oOnerilmis, ama onlar tarafindan degil, isadamlari
tarafindan kurulmustu. Spekulator, az kazangla yetinmez. Kazandigi
zaman, ¢ok buyuk para kazanmak pesindedir. Bu amacini da,
sirketlerin hisse senetlerini alip satarak gerceklestirir.

Spekulator, yonetim isinde ¢ok az basarili olur. Clunku yoneticilik
isine ait onlemleri bilmez. Ama parasini riske atmaktan da zevk
duyar. Cunku spekulatorler igin saglamlik ve guvenin bir anlami
yoktur. Onlari is kurmanin teknikleri asla ilgilendirmez. Spekulatorler
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ise atilmak, is adamina yol agmak, ya da kurumlar kurmakla
ugrasmasz.

Sozun kisasi spekulator baska, isadami baskadir.

Her iste bir spekllasyon unsuru bulunur. Ama igin ustasi olan bir
isadami, bilgisiyle ve hunerli davranisiyla bu olumsuz unsuru ortadan
kaldirmayi basarir. Bir insanin bilgisi ne kadar ¢ok olursa, o kisinin
tahminine glvenmesine ve sans oyununa atilmasina gerek kalmaz.
Arasirici ve uzak goruslu olmak bircok risklerden kurtulmayi
saglayabilir. Bir adamin isi saglam olmasina ragmen onu
gelistirmeye calismazsa akilsizlik etmis ve spekulasyon yoluna
sapmis olur. Oysa isadaminin igi ile surekli ilgilenmesi sarttir.

C. E. Knoeppel, son kitabi olan “Kazanmak Icin Yénetim” adl
eserinde net kar saglamak icin butgel uygulamasindan s6z
etmektedir. Hi¢ kusku yok ki bir igadaminin ilk ogrenecegi sey,
kazancina egemen olmaktir. Oysa isadamlarinin yuzde besi bile
bunu dgrenmeye deger vermiyor. iste bunun icindir ki, son derecede
kontrolli olan bir firma kurmak gerekmektedir. Ayni zamanda bu
firmanin butin harcamalarini izlemek ve bilmek, her gun igyerinin
durumu hakkinda rapor almak, yonetimini gelisiguzel bir bigcimde ya
da onun bunun fikirlerine degil, gerceklere dayandirmak gerekir.
Ancak butun bu gergekleri kavradiktan sonra kazanci kontrol etmek
teknigini 6grenebilir.

Surekli olarak akilda tutulmasi gereken bir nokta daha vardir:
ingiltere ve Amerika Birlesik Devletlerindeki en verimli kurumlar,
kazanclarini kontrol altinda tutanlardir. Bunun i¢in bu kurumlar aklin
kabul etmeyecegi sekilde gelecek yil ne kadar kar edeceklerini bile
hesaplayabilirler.

Knoeppel eserinin son bolumunde “Kazan¢ Saglamaya Yardim
Eden En Biiyiik Etkenleri” soyle siralamaktadir:

1 Kar getiren satiglar yapmak.

2 Yeterince uretimi saglamak.

3 Ucretleri arttirarak tretimi de arttirmak.
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4 Fabrikanin moloz, tortu gibi atiklarini degerlendirmek.
5 Insan mekanizmasini dizginlemek.
6 Yonetimi kazang getirecek bir dizenlemeye kavusturmak.

Para hicbir zaman uslu durmaz, surekli olarak hareket eder, bir
gelir, bir gider. Bunun igin paranin bir hafta boyunce nasil
hareketlendigini anlamak Uzere haftalik raporlar almak gerekir. Bu
sayede paranin degisgenligiini daima bilmek son derecede yararl
olur. Onun igin igyerindeki her sizintiyi, yani her gereksiz harcamayi,
kar saglamayan yonetimleri yakindan denetlemek gerekir. Paranin
akigini surekli olarak izlemek de ¢ok onemlidir.

iImalat islerinde para kazanmanin en basaril ve verimli yolu,
makinelerin  ¢alisma suresini arttirmaktir.  Makinelerini  yarim
randimanla c¢alistiran bir igyeri, dnemli bir para kazanamaz. Cunku
harcamalari ¢oktur. Ama makinelerini U¢ vardiya gece-gunduz
calistiran bir igyeri para kazanir.

Amerika Birlesik Devletlerinde kahvaltilik gidalar ureten Kellog
adh sirket, fabrikalarini yirmi dort saat calistirmakta ve iscilerine de
altisar saat isbas! yaptirmaktadir. Bu fabrika ayni zamanda iscilerine
yuksek Ucretler 6demektedir.

Bu sayede satiglarini ve dogal olarak karini da yukseltmeyi
basarmistir. Fabrika yUzlerce yeni is¢i alarak isini durmadan
arttirmistir. iste bu calisma temposu makinelerini yirmi dort saat
galistirma konusuna guzel bir 6rnektir. Bu isyeri, imalat dunyasinda
buyuk karlar elde etmenin baska bir yolu olmadigini ispat etmisgtir.

Kellog adli sirketin fabrikasinda oldugu gibi, makineler haftada
yuz kirk dort saat calistigi zaman, iscilere yuksek Ucret verme imkani
da kolaylikla saglanabilmektedir. Ama makineler haftada yalniz kirk
dort saat calisacak olursa iscilere ddenen Ucretler dustk, Uretilen
mal da pahali olur. Bir makine gunde sekiz saat ¢alisarak, daha ¢ok
is yapabilir. Bu durum dretimi, dolayisiyla kari arttirabilir. imalat
alaninda bu kural hi¢ unutulmamalhdir.
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Londrali bir bilgin sunu sdylemisti: “Bir iscgiye para veriyorsan, onu
yetistirmeye calismalisin.” Bircok kimse bu 6gudu gereksiz gorur.
Ama onlar bu konuda yanilirlar. Bugun igyerlerinde en ¢ok ihmal
edilen nokta adam yetistirmektir. CUnkU bir iscinin, hala bir arag gibi
calistigr ve bir arag gibi duzeltilecek ya da dogrultulacak bir yani
oldugu kabul edilemez. iste bu diisiince ¢ok yanlistir. Bu ylzden
isadamlarinin buyuk bir bolumu, iscilerin geligtirilecegi ve bodylece
daha verimli ¢galigsacaklari konusunda bir disunceye sahip degildirler.

Mesela bir geng isci bir kurumdan haftada ug¢ Sterlin aliyor ve her
yil bu kuruma net kéar olarak elli Sterlin kazandiriyor. Eger bu geng
isci yetistirilecek olursa belki Ucreti U¢ buguk Sterlin’e ¢ikacak, ama
kuruma saglayacag! gelir ise iki misli ¢ogalacaktir. iste iscileri
egitmenin saglayacagi kar bu olguleri bulmaktadir.

imalatci, toptanci ve perakendeciler kiiciik siparis almakla az ¢ok
para kaybederler. Ozellikle toptancilarin kar orani kigtik oldugu icin,
kUguk sipariglerden en ¢ok onlar para kaybina ugrarlar.

Toptanci ayakkabi fabrikalarinin saticilari, bir gift ayakkabi
siparisini bile kabul ederler. Ama bir ¢ift ayakkabi ancak zararina
satilabilir. Matbaacilarin kuguk igleri de ayni durumdadir Cunkd bin
adetten asagi basilan her iste muhakkak zarar ederler.

Londra’da bir imalathanenin, iki Silin’'lik yUzlerce siparigi evlere
kadar goturmeyi kabul ettigini ve her istenileni yerli yerine
goturdigunu gérmustum. Bu imalathanenin kirk tane servis otomobili
vardl, ama bu isyeri kar saglayamiyordu.

Kar getirmeyen boyle igleri yapmanin amaci nedir? Genel kanaat,
ilk gorevin musteriyi memnun etmek oldugu ve bundan dolayi bu gibi
zararlara tahammul etmek gerektigidir. Ama kurumlar, kuguk
siparislerin sebep olduklari bu cesit zararlari onlemelidirler. Mesela
Londra’nin en buayuk cikolata imalathanelerinden biri, butan
saticilarindan yirmi Silin'den asagi siparis kabul etmemelerini
istemistir.

Bu uygulamanin mdusterileri memnun etmedigini gormesine
ragmen, bu yontem sayesinde ugradi§i zararlara son vermistir.
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Saticilar, yalniz aligverigse onem verdikleri icin, kliguk sipariglerin
zarar getirdigini dusunmezler. Bu istekleri belirli bir cizgide tuttuklari
ve saticilar da ona goére hareket ettikleri takdirde durum degisir. Iste
bu konuyu iyice disinmek ve olumlu bir sonuca baglamak isyeri
adina buyuk onem tasir.

Danyada her isin bir 6lgusu vardir ve bu olglyu elden birakmamak
gerekmektedir. Bu olginun adi, hesap dengesidir. Ancak verimi ¢ok
blyik olan kurumlar her ay ne yaptiklarini bilirler. iste bu bilgi, blyuk
yararlar saglar. Ama kurumlarin ¢ogu, durumu ancak yil sonunda
anlar ve o zaman isin farkina varirlar. Hesap dengesi bir otomobilin
hiz araci gibidir. Bu ara¢ her seyahatin sonunda kag¢ kilometre yol
alindigini gosterir.

Bircok kurum yil boyunca az ¢ok karanlik igindedir. Yil sonunda
hesabin sonucu ortaya c¢iktigi zaman ¢cogunlukla hi¢c kimse memnun
olmaz.

Bir igi yonetenler daima verimli aylari hatirlamak ve verimsiz aylari
da unutmak isterler. Boylece gercek duruma karsi kendilerini avutma
yolunu tercih ederler. Bu yoneticiler; israflardan, sizintilardan,
calinanlardan sozun kisasi kar dengesini bozan bin bir sebepten
habersizdirler.

Bircok yonetici bu hos olmayan olaylara géz yumar ve ancak yil
sonu kesin hesaplarla karsilastiklari zaman yanlislarini anlarlar ama,
is isten gecmistir.

Hesaplar ¢ikarildigi zaman, asil énemli olan net kardir. ClUnku bir
kurumun yasayip yasamadigini belirleyen kar ve ziyandir. Evet her
kurumu yukselten ya da dusuren bu iki seydir.

Benim gostermeye calistigim pratik nokta sudur: Hesap sonucunu,
her gin gormek ve onu degistirmek imkan dahilindededir. Bu
degisiklik iyiye dogru ya da kotlye dogru olabilir. Kurumda calisan
herkesin, hesap sonucu hakkinda goruslerini almak ¢ok iyi olur. Ben
cok defa hesap sonucunu verdigim zaman, yonetim kurulu ile
goruserek durumu anlatmis ve bu yluzden ¢ok olumlu sonuclar elde
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etmistim.

Butln yoneticilere ve iscilere her gun, sinavdan gegtiklerini ve
basarilarina gore numara aldiklarini anlatmak son derecede yararl
olur. YoOneticilerin goOsterdikleri her nezaket ve nezaketsizlik, is
sirasinda gosterdikleri ¢caba ve umursamazlik, hatalari duzeltmeye
verdikleri Onem, kurumun hesap sonucunu etkiler ve onu iyiye ya da
kotuye dogru yonlendirir.

Bilango sonuclarini inceleyerek her isin nasil yapildigini anlamak
¢ok kolaydir. Ara bilangolarla makinelerin eskiyip eskimediklerini,
islerin gecikip gecikmedigini, yonetimin gevseyip gevsemedigini
anlamak mumkun olur. Hesap Ozetleri sayesinde her verimsizlik
aradan kaldirnlabilir. Yine onun vyardimi ile kotu giden igleri
dizeltmek, yavaglayan uUretimi hizlandirmak mumkdn olur.

Son yillarda muhasebecilere eskiden daha cok yetki verilmesi
gerektigi ortaya cikti. Cunku bdtin rakamlar muhasebecilerin
ellerindedir. Bu rakamlarin sagladigi aydinhgi yayarak gergek
durumu anlamak daima mumkundur.

Oyle ise musahebeciler yalniz hesap tutmakla kalmamaldir.
Bunlarin gozlerini agarak aksakliklari ortaya ¢gikarmak imkani vardir.

Muhasebeciler parasal konulara 6nem verdikleri kadar, verim alma
konusunda da yetkili olmalidirlar. Yani muhasebeciler, butln is hayati
ile ilgilenmelidirler. CUnku is, bir butun olarak gézonunde tutulursa
daha olumlu sonug saglanabilir.

Iste bu ylizden bana gdre, 6nimizdeki yillarda muhasebeciler,
birer verim uzmani olarak da gorev yapacaklardir.

Bu yolda kendilerini yetigtirmesini bilenler ¢ok yuksek Ucretler
alacaklardir.
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YEDINCI BOLUM
CESARET ve ISBIRLIGI

Bircok isadamlarinin ihtiya¢ duydugu sey, azicik “cesaret’tir.
Cunkl isadamlarinin  gogu onun yoklugu yuzunden, harekete
gecmeleri gerektigi zaman karar verememekte ve bu yuzden de
birgok firsati kagirmaktadirlar. E.R. Sunshon, yazdigi romanlarindan
birinde bir adami betimlerken soyle demektedir:

“Allan, basarili olan insanlari, basarili olmayan insanlardan ayiran
bir érnekti. Bir anda kararini verir, isi bozmaya firsat tanimayan bir
hizla harekete gecerdi.”

Cok kimse, sabirli olmak ve ikinci defa dusundukten sonra karar
vermek taraftaridir. Bu ikinci defa dusunmeler bazen iyi sonuclar
verir, bazen de kotu olur. Her seyi ikinci bir defa dusinme
aligkanliginda olan bir kimse, ancak arkadan gelebilir. Boylece
ondeki yerleri bir hamlede dusunerek kararini verenlere terkeder.
Hizli karar vermek ¢ok buyuk bir meziyettir.

Cunku “birinci adam istakozu yer, ikinci adama ise kabuklari kalir.”
Gayretli olan kisi yanilabilir. Ama yavas ve Urkek adamlar gibi dnune
cikan firsatlar higbir zaman kacirmaz.

Bir insanin, yaptigindan daha ¢cogunu yapmaya caba gostermesi,
sik rastlanan birsey degildir. Ama bir igadami satiglarini yizde on
arttirmak isterse onun karini yuzde yirmi arttirmasi mamkuan degildir.
Bazi durumlarda, imkansiz gibi gorinen seyleri yapmaya cesaret
etmek en akill yoldur.

Otomotiv dinyasinda arastiriciligi ile inlenmis olan C.F. Kettering
soyle demisti:

“Insan yeterince cesaretle diisiinemiyor.”

Ondan Urettigi otomobillerin daha hizli boyanmasi istenmisti. O
gunlerde bir otomobilin boyanmasi otuz bir saat idi.

Kettering bu Oneriye kargi su cevabi vermisti:

“ Bir deneyelim. Acaba bir otomobili bir saatte boyayabilir miyiz?”

O gunlerde Kettering’'in dusuncesi anlamsiz bir heves olarak
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saylimigti. Ama Kettering hemen kuruyan bir ¢esit emaye buldu. Bu
emaye otomobile serpiliyor ve bir otomobil iki saat iginde
boyaniyordu.

Egder kendisine oOneri yapildigi zaman Kettering, “Bir otomobili
simdiki imkanlarla otuz bir saatte boyayabiliyoruz. Bu slreyi yirmi
dokuz saate indirmeye calisiriz” deseydi, bu hayret verici basariyi
kazanmasina imkan olmazdi.

Muhakkak olan birsey vardir. imkansiz gibi gériinen seylere
onemle kafa yordugumuz zaman onlari bagarabiliriz.

Saint Bernard “Cehennem giizel dilekler ve isteklerle doludur”
demisti. Is diinyasi da iste bdyledir. Bir isadaminin sik sik sunlari
soyledigini duydum:

“Magazama yeni bir vitrin yaptirmayi distndyorum”.

‘Magazamin stoklarini kontrol altina almak diiglincesindeyim.”

“Magazamda calisan elemanlari egitmeye énem verirsem, benim
icin ¢ok iyi olur.”

Bu soylenenler kuru bir yaz mevsiminde, gokyuzunde gorulen
beyaz bulutlar gibi insanin kafasinda dolasip duran, sis arkasindaki
isteklerdir. Ama beyaz bulutlarin yesil tarlalara higbir yarar
dokunmaz. Cunku ekinlerin olgunlagsmasi, gayirlarin yetismesi igin,
kara bulutlardaki yagmurlarin yagmasi gereklidir. Bir istek ne kadar
guzel olursa olsun, gerceklesmesine calisiimadik¢a bir deger ifade
etmez. Gergi guzel istekler zevk verirler, ama bunlar sadece birer
istek olarak kalirlarsa degerleri yoktur. Guzel bir isteqi
degerlendirebilmek igin oturup galismak ve bunu gergeklestirmek
gerekir.

Bir giin Isvigre’de ugurulan planérleri gormustim. O glin bir uzman
bana sunlari soylemisti:

“Planérler, gbk gdrtiltileri sirasinda daha glizel ugarlar. Clinki gok
gdardltileri oldugu zaman havada akimlar ylikselir.”

Bir ekonomik kriz sirasinda da is hayatinda ayni durum yasanir.
Cunku is hayatinin da kendisine 6zgu firtinalari ve gok gurultaleri
vardir. Bunlar, bu durumdan yararlanmak cesaretine sahip olan
isadamlarina firsatlar sunar. Hisseler ve mallar gercek degerlerinden
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asag fiata satilirlar. Boylece bir Sterlin vererek bir buguk Sterlin’lik
bir mal almak imkani dogar.

Ekonomik kriz sirasinda, rekabet de yavaslar. Seyyar saticilar o
dénemde zarara ugramaktan korkarlar. Iste bu sirada firsati
kollamak ve yakalamak isadamlarina biyik yararlar saglar. Ustelik
bu yararl isi yapan isadami saygi da kazanir.

Is hayatinda isabetli kararlar verebilmek icin su gercedi cok iyi
anlamak gerekir: “Higcbir refah dénemi ya da kriz dbnemi sonsuza
kadar sirmez.”

Bu gercedi Amerika Birlesik Devletleri’nin isadamlarina 6gretmeye
calistimsa da buna imkan bulamadim. Cunku Amerikalilar refah
donemi bagladi mi, artik bir daha kriz yagsanmayacagini saniyorlar.
Ayni zamanda bir kriz yaganmaya basladigi zaman da, bunun son
bulamayacagina inaniyorlar. Amerikali isadamlarinin is hayati
konusundaki gorusleri ¢ok kisadir. Amerika Birlesik Devletleri'nde
refahin en Ust noktaya ulastiktan sonra krizin baslamasi ve krizin en
ust dereceye ¢cikmasindan sonra yine refahin kendini gostermesi iste
yukarida soyledigim sebebe baglanabilir.

Bes refah ve bes kriz donemini ¢ok iyi hatirliyorum. Bu sayede
insanlarin refah doneminde de, kriz doneminde de isledikleri hatalari
dusunmeye ve bunlari incelemeye firsat buldum.

Refah doneminde ¢ok para harcamak adettir. O donemde hig
kimse para biriktirmeyi diisiinmez. Ustelik harcamalarimiz gogaldig
icin borca da gireriz. Hatta yeni binalar yaptirarak yillarca suren
cabalar sonunda 06denebilecek borglari yukleniriz. Sozun kisasi
gelecek gunlerimize bir suru yuk yukleriz. Ayni zamanda israf ve
zarar etmeye de goz yumariz. Kisacasl her olumsuz igse karsi
“Aldirma canim! Cok glikiir kazancimiz yolunda” der gegeriz.

Refah doneminde asil sorun, almak dedil, satabilmektir. CUnkU her
sey pahalidir. Bu yuzden hisse senetlerinin ve her malin fiati yukselir.
Iste bu sirada para toplamali, yani satisa énem vermeliyiz. Bu
donem isadamlari icin bir ¢esit hasat donemidir. Bunun icin akilli
isadamlarinin yapacaklari bir sey vardir: Satiglarini hizlandirmak.

Bir sey almak icin en uygun donem, iglerin durgun oldugu
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donemdir. Bu siralarda hergeyin fiati duser. Mesela yirmi Silin’lik bir
mal, on bes ya da on iki Silin’e alinabilir. Ama refah doneminde
harcamalari arttirmak yerine kismak gerekir. Fiatlari sabit tutmak ve
mumkun olan her piyasaya mal surmek dogru bir ig olur.

iste bu dénem, biiylik 6lciide kar etmek ve elegecen paray! tutmak
sirasidir. Gelecek yillari hesaba katarak hareket etmek gerekir.

Dar goruslu olan isadamlari bu 6gutlerimizden hoslanmazlar. Ama
bir gercek vardir ki bu ogut ¢cok yerindedir. Sizlere gercgekleri butln
ciplakhgr ile sOyledigime inanabilirsiniz.

Para kazanmak isinde bir isadaminin mizaci, kendisine ya yardim
eder, ya da ona zarar getirir. Ilk 6nce bir isadami herkesle iyi
gecinmenin yollarini bulmahdir. Eger bu bigcimde davranmazsa
herkesle catigir ve gerginlige sebep olacak olaylar yaratir. Bu
durumda bu isadaminin ilerlemesine imkan kalmaz. Hatta kendisi
yeni bir is kurmaya kalkigsa bile bu igin temeli ¢urik olur. Temeli
curdk olan bir seyin ayakta durdugu da gorualmemistir.

Isinde cok becerikli olan nice isadamlari vardir ki bunlar sosyal
meziyetlerden yoksun olduklari i¢cin geride kalmaya mahkumdurlar.
Bu isadamlarinin butin dusunceleri kendi Kisiliklerinin Uzerinde
toplanmistir. Bunlar bagka kisilerin duygularini dikkate almazlar.
Hatta bunlarin dilleri de yaralayici olabilir. Yaptiklari sakalar
baskalarint  Uzebilir, Bu isadamlari belki herseyi bilirim
iddiasindadirlar. Baskalarinin disuncelerini hor gorurler.

Bu tipler sabirsiz davranirlar, basit birsey yuzinden baskasinin
kalbini kirarlar. Tum bu kusurlari 6Gnemsememek hi¢ dogru degildir.
Cunkd bu kusurlarin  bir boluma bile, binlerce igsadamini is
dunyasinda basarisizliga suruklemeye yetmistir.

Sik sik soOylenen bir s6z vardir: Bir insan once kendi nefsine
yardim ederse basarili olur. Bu, bir noktaya kadar dogru bir sozddr.
Ama bu sozu pek ileriye goturmemek gerekir. Cunkd insan bu
yuzden huysuz, sevimsiz ve herkese dusman olabilir.

Insanlar  bagkalarinin  yardimlarini  da kendi cabalarina
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katmalidirlar. Insanlar cesit cesitti. Bu insanlar arasindaki ise
yariyanlardan yararlanmak gerekir.

Hic kimse arkadaslarini hor gormemelidir. Onlari tanimamazlik
etmemelidir. Hi¢c kimse arkadagindan korkmamalidir. Bazi insanlarin
kafalari yanhgi gosteren ayna gibidir. Mesela asagilik bir adam icin,
butin dunya asagiliktir. Hileci bir Kisi icin, dunya hileci ile doludur.
Urkek bir insan icin diinyanin her yani tehlikelidir.

Kisacas!I herkes dunyayl, kendi yaratiiginin cami arkasindan
gordar.

Bir kimse, “Ticaretimiz riigvetle ve daha baska koétiliklerle
doludur” demigse, onun bu sozlerine inanmamak daha iyi olur.

Bu kisi, buyuk bir ihtimalle durumun kotu yanini gorayordur.

Walpole, “Her insanin bir fiati vardir’ dedigi zaman, kendi sahsi
hakkinda iyi birgey soylememisti. Para kazanmak isteyen bir kimse
capulculuk yapacak degildir. Cunku bu kimse, alir ve verir. Dunyaya
durust bakmanin garesi, su iki esasa saygi gostermeyi gerektirir:

1 Size yardim edecek insanlar ve fikirler bulmak.

2 Baska kisilere yardim etmek igin ne yapacaginizi bilmek.

Yukarida sozunu ettigim insanin kendi nefsine yardim etmesi
kavraminin asil anlami da budur. Eger biz, bu dunyaya, derin bir
ilgiyle, guvenle ve dostga bir gorugle bakacak olursak, surekli olarak
yeni fikirler ve yontemlerle karsilagiriz. Bunun sonucu olarak biz, ¢ok
uygun insanlarla dostluklar kurariz. Ama bir kimse, kavga etmek icin
ortaya atilacak olursa, kugskusuz kendisi ile kapisacak olan birini
bulur. Tabii kendisi ile yardimlasacak bir kimse arayan kisi de,
aradigini bulmakta ge¢ kalmaz.

Akbabalar ceset ararlar ve aradiklarini bulurlar. Circir kuslari da
bal ararlar, onlar da aradiklarini bulurlar.

Herhangi bir isadami isini ciddi olarak duzeltmek taraftari ise ve
kendisine oOgretilen birseyi ogrenmek yetenegine sahipse istedigi
kadar bilgi de bulur, istedigi kadar yardimci da bulur. Basaril
isadamlarinin ne yaptiklarini anlatan birgok is kitaplari ve dergileri
vardir. Bunun yani sira kendisine yardim edecek uzman kisiler de
vardir.
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Yetenekli bir uzmandan yararlanmak igin bir fedakarlik yapmak da
gerekmez. Yalnizca uzmanin verecegi talimat uyarinca hareket
edilmelidir. O talimatlara uyulursa karlilik artar. Elbette bu uzman kisi
bu artan kardan kuguk bir pay alacaktir.

Herkesle dost olmayi bilen bir isadami, dostlarindan da, pekgok
sey ogrenebilir. Boylece kendi kararlarina olan guveni de artar.

Kisacas! her tur yardimdan yararlanabilmek, insanin kendi
elindedir.
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SEKIZINCI BOLUM
VERIMLI CALISMAK

Bir isadaminin kafa yonunden ne ¢apta oldugunu sdylemek igin,
onun verimli ¢calisma hakkinda bildiklerine bakmak yeterlidir. Clnku
verimli ¢galismak icin herseyden dnce, kafanin islemesi gereklidir. Bir
kimse genel bir zekaya sahip degilse verimli galismadan hoglanmaz,
ustelik ise karsi nefret duyar. Kendilerini yuksek kultlir sahibi sanan
kisiler ve igsizler grubuna dahil olan tembeller verimli ¢calisma ile alay
ederler. Bu kigilerin verimli galismadan hoslanmamalarinin sebebi,
bu isin uzmanlik bilgisi ve akil istemesinden ileri gelir. Elbette hi¢
kimse, basarisizligini ve becereksizligini agiga ¢ikaracak olan birgeyi
sevmez.

Skolastik kafali kimseler verimli galismayi, pek bayagi, yalnizca
para toplamayi disunen birgey, hatta eziyet olarak kabul ederler. Bir
Ingiliz Bakan, bayagi kesirler konusunda birsey bilmedigi icin bu
kesirlerden “o melun rakamlar” diye soz ederdi. Bir de Oksford’da bir
profesor vardil. Bu da, “Allah’a ¢ok slklr ki beni matematik alaninda
hurda ayrintilarla mesgul etmedi” derdi.

iste bdyle anormal kisiler, verim almaktan, verimli ¢alismaktan
tiksinerek soz ederler. Zaten bu kisiler verimli ¢alismayi Ovselerdi
garip bir is yapmis olurlardi.

Bir magaza sahibi, is hayatinda saticiliktaki becerileri ile taninmig
bircok kimseye, magazasina geldikleri zaman “Bana verimli
calismadan sézetmeyiniz. Ciinkii bunun bana geredi yoktur” der. Iste
bu isadaminin magazasi hi¢ kugku yok ki ¢cok fena yonetilmektedir
ve bir sure sonra bu Kisi iflas etmekle kargi kargiya kalacaktir. Boyle
isadamlari az para kazanmak konusunda asla kendilerini sorumlu
gormezler. Oysa bu tipteki isadamlari, hayatlarinda kafalarini
isletmemiglerdir. Verimli c¢alismaya ait her konusmanin bu
isadamlarini rahatsiz etmesinin sebebi de iste bu gercektir.

Bir adamin kafasi ge¢misin gelenekleri ile dolmus ya da bu kafa
islemeyecek duruma gelmisse kendisini suglayacak bir konunun
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konusulmasindan asla hoslanmaz.

Verimli galismanin anlami, is hayatinin sorunlarina bilimin igigini
cevirmek, gereksiz harcamalardan kag¢inmak, hizmet olanaklarini
arttiracak ve satis olanaklarini hizlandiracak c¢areler bulmak
demektir. Bir isadaminin kafasinda aydinlik yoksa ve kafasinin igi
birtakim kohne bilgilerle doluysa verim kelimesinin onun igin higbir
anlami yoktur. Bacaklari olmayan bir adama dans etme konusunda
konugsmakla, boyle bir isadamina verimden s0z etmek arasinda
higbir fark yoktur. Sozun kisasi, bir isadaminin verimli ¢aligmaya
kargi sergiledigi durum, onun ne bigim bir kafaya sahip oldugunu
belitmeye yeter. Bir isadami yaratici bir kafaya sahip ise verimli
¢alismayi dunyanin en ilgi gekici ve en yararli konusu sayar.

Daha o6nce de belirttigim gibi, igini gok kotl yoneten her igsadami,
“verimli galisma” s6zu edildigi zaman c¢ok sinirlenir.

Bu isadamlari “verim” kelimesine karsi kin besler, bu kelime ile
karsilasmaktan ve onu isitmekten fena halde ofkelenir. “Verim”
kelimesi sdzkonusu oldugu zaman bu kelimenin aleyhinde agzina
geleni sdyler. Bu kelimeyi bos laf kabul eder. Ama hicbir isadaminin
boyle hareket etmeye hakki yoktur. Cunkd verimli ¢alisan rakip
isyerleri, bu isyerlerine karsi basari kazanmaktadir.

Bir kurumun yonetim muduru olan kimse London Klub'de verimli
calisma so6zune kargi agzina geleni soylemigti. Bu yonetim mudiru
salondan ¢ikinca kulGp Uyelerinden biri goyle dedi:

‘Bunun verimli g¢alisma aleyhinde sbz sbylemesine hayret
etmemek gerekir. Clinkii mensubu oldugu kurum gecen yil yedi bin
Sterlin zarar etti.”

iste bu kisi “agik veren’ler arasinda yer aliyordu ve bu ylizden
“‘verim” kelimesine karsi kin besliyordu. Zaten verim aleyhinde so6z
soyleyen bir kimsenin neden boyle konustugunu anlamak igin, sahibi
oldugu ya da calistigi kurumun hesaplarina bakmak yeterlidir.
Hesaplara bakildigi zaman gorulecek olan gercek, o isyerinin zarar
ettigi olacaktir.

Verimli galismanin dogru tanimi sudur:

‘Daha yliksek bir sonu¢ almak ve bunu, herhangi bir is ya da
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soruna bilimsel yontemle uygulayarak elde etmek. Kesinlikle daha
¢cok gli¢c harcamak degil, tersine olumlu sonucu almak igin daha az
guc¢ harcayarak sonuca gitmektir.”

Bu olumlu sonucu elde etmek, yalniz sisteme bagh degildir. CUnku
sistem c¢ok iyi olmasina ragmen verim az olabilir. Mesela devlet
dairelerinde oldugu gibi.

Verimli calismadan amacg, parayr kismak, iscileri kole gibi
calistirmak, ya da yonetimi siddetli bir tutuma yonlendirmek degildir.
Cunku verimli galismada normalden agir, sert, ya da cimrilik
sergileyen bir davranisa yer yoktur.

insanlarin  blyik bdlumi, cimriligin etkisindeki aliskanliklarin
tutsagidir. Az ya da ¢ok calismayi sanki otomatige baglamislardir. Bu
tip isgiler, geligsigizel bir surU bilgiler veya bilgi noksanliklari
edinmisler ve bunlara da “deneyim” adini vermiglerdir. Bu isgiler
higbir zaman yaptiklar igi, ciddi bir bicimde incelemezler ve yetkili
kisilerden de o is ile ilgili bilgi edinmezler. Iste bu sebepten dolayi
gerek tarimda, gerek sanayide ya da kisaca is dunyasinda yapilan
islerin ¢cogu, bilimsel metodlara dayanmaz. Bu ylzden alinan
sonuclarin verimi de dusuk olur.

Bilim adamlari bir isi gerektigi bicimde yapmanin carelerini
arastirmiglar ve bulmuglardir. Bunlar, bu careleri arastirirlarken
aligkanliklara, geleneklere, eski dislncelere de deger vermisler ve
olaylari toplamiglardir. Bilim adamlari herseyi 6grenmek istemisler,
gercekleri aramiglar ve calismalarini sonunda da bilimsel sonuglari
ortaya cikarmislardir. iste bunun icin “bilimsel yontem” demekten
amag, olaylari arastirmak ve buluslari surekli olarak yenilemektir.

Bizim ¢ok eskiden beri bildigimiz kural, her isi yapmanin tek bir
dogru yolunun bulundugudur. Ama bir is ne kadar kugUk olursa
olsun, yine de yetenek gerektirir. Verimli calismanin bize ogrettigi en
onemli nokta, sdrekli deneyler yapmak ve bagkalarinin
deneyimlerinden yararlanmaktir. Bu sayede yeni fikirler, yeni
yontemler ogrenir, is ve ticaret konulari hakkinda yayinlanan eserleri
okur, bu alanla ilgili dergileri izleriz. Bundan su gergek ortaya ¢ikar:

Uzmanlik bilgisi karin anahtaridir.
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Is ile ilgili arastirmalarimiz sirasinda insanlar da inceleriz. Boylece
mugterilerimizi ve iscilerimizi de yakindan taniriz. Yonetim, satis ve
ilancilik sanatlarini ogrenir, gcalismakla orgutlendirmek arasindaki ¢ok
genig farki anlariz. Sonunda hunerlerimizi gostererek calisir ve
isimizde basaril oluruz.

Verimli galismayi ve yontemini ogrenerek imalatgilik islerinde,
toptancilikta, perakendecilikte, ciftcilikte c¢alisan on binlerce Kisi
bagarili olmuglardir. Verimli c¢alisma kari yukseltmenin yollarini
ogretir.

Daha iyi servis yaparak, daha ¢ok para kazanmak, onurlu ve
esenlikli yollardan kar saglamak her isadami igin bir ilke olmalidir.
Demek ki verimli calismak, ekonominin en ilgi ¢ekici ve en ¢ok gelir
sagliyici konularindan biridir. iste hayatta basarili ve mutlu
yasaminin en guzel yolu da budur.

Cok derin denizlerde yol alan bir gemi, karadaki herhangi bir
isyerinden daha verimli ve daha basarili bigcimde yonetilir. Bunun
sebebi nedir? Cunkud geminin yetkili butun gorevlileri, islerini en iyi
bicimde yerine getirmek Uzere yetigtiriimislerdir. Gemicilik yapan
kurumlar, amatorlerle hi¢ ilgilenmezler. Geminin yonetimine egemen
olan bir kaptan, gemiyi inga edenler kadar teknik bilgilere ve
deneyimlere sahiptir.

Zengin bir isadaminin okyanuslarda sefer yapan bir gemi aldigini
ve bu gemiyi karadaki igyeri gibi yonettigini dusunelim. Mesela bu
kisinin, “Ben bu geminin kaptani olacagim. Ger¢i kaptanlik
konusunda 6grenim ve deneyimim yok, ama sagduyu sahibiyim. Bu
da yeterlidir’ diye disindugiuni kabul edelim. iste bu isadaminin
gemisine limandan c¢ikis izni veriimez. Hatta gemisi sigorta bile
edilmez.

Ayni zamanda higbir gemi personeli de onun yoOnetiminde
calismak istemez.

Ama bu adamin gemi personel ve mdurettebati buldugunu ve
limandan da kagmayi basardigini kabul edelim. Baska bir limana
ugrayacagl zaman bir kilavuz kaptan gelerek geminin guvertesine
cikar ve gemi sahibi ile konusur. Gemi sahibi de bu kilavuz kaptana
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sunlari soyler:

“‘Benim bir kilavuza ihtiyacim yok. Higbir yabaniciyr gemime
almam ve bana yol gbstermesine izin vermem.”

Bu sozler Uzerine kilavuz kaptanin gemiden ayrildigini kabul
edelim. iste bu durum karsisinda gemi ya karaya oturur ya da baska
bir gemi ile carpigir.

Sonunda resmi gorevliler gelerek bu acemi kaptani tutuklayip
adalete teslim ederler. Cunku bir kaptanin bilgisiz olmasi karada bir
sug teskil etmez, ama denizde muhakkak ki bir sug yaratir.

Ger¢i simdiye kadar boyle bir olayin meydana geldigini
bilmiyorum. Cunkd geminin yonetiminde, boyle bir seye firsat
taninmaz. Ama buna benzer hatalar, igs hayatinda ¢ok sik meydana
gelmektedir. Cunku bir kisinin layik olmadigi, bilgisi ve yeteneqgi
bulunmadigi halde bir igin bagina gectigi gorilmektedir.

Bir gemi yonetiminin, bir ig kurumundan daha verimli olmasinin
sebebi, deniz tehlikesinin daha sansasyonel olmasidir. Denizin
firinalari vardir. Geminin yolu (izerinde kayalar vardir. iste bu
tehlikeler, deniz iglerinin en yuksek boyutta verimli olmasinin
saglanmasini gerektirmektedir. Karada da gesit ¢esit tehlikeler vardir
ama, bu tehlikeler denizdeki kadar sansasyonel degildir.

Gergi bir iflas, bir geminin kazaya ugramasi kadar onemli olabilir.
Ama kafalarda ayni etkiyi meydana getirmez. Iste bu yiizden birgok
kimse, uzman ve bilgi sahibi olmadan, karadaki tehlikeleri
Onleyebilecegini, ya da baskalarindan yardim almadan bu
tehlikelerin Uustesinden gelecegini sanabilir.

GunUumuzde deniz, karadan daha ¢cok onemlidir. Beceri, verim ve
uzmanlik bilgisi bu sonucu saglamistir. iste bu yiizden iflaslar, deniz
kazalarindan daha cok olmaktadir. Oysa butun amag isadamlarini
da, kaptanlar gibi yetistirmeyi planlamaktir. Bunun igin is hayatinin
yeni yontemlerini gosteren yayinlara onem verilmelidir.

Verimli calismaya ait dustncelerin ve yontemlerin degerini ispat
eden en guzel kanit, hem insanlarin, hem mallarin en iyisi ile en
kotusU arasinda var olan buyuk farktir. Bunun igin her ticaret ve her
sanat bir piramite benzer.
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ingiltere’de birtakim biylk kurumlarin yillik net kérlari, bir milyon
Sterlin’den ¢oktur. Oysa birtakim kuguk kuruluslar da yilda ¢ yuz ya
da az altinda kar saglamaktadirlar. Bu arada bir sirket hisse basina
yuzde kirk kar payl dagitmasina ragmen, yuzlerce sirket hi¢ kar payi
odeyemedikleri gibi sermayelerinin bir bolumunu de
kaybetmektediler.

Simdi bazi kurumlari, digerlerinden bu oOlgude dstun duruma
getiren konuyu inceleyelim. Kuskusuz bu basarinin sirri, verimli
calismada yatmaktadir. Verimli galismayi bilen bir isadamina yuz
Sterlin verecek olursaniz, size verimli g¢alismayi bilmeyen bir
isadamina vereceginiz bin Sterlin’den daha ¢ok kar getirir.

Herhangi bir magazada en iyi ¢alisan bir bolim ile hi¢ galigmayan
arasindaki farka bakiniz. Herhangi bir caddedeki en iyi magaza ile,
en kotl magazayi inceleyiniz. Daha sonra yuzlerce satici igin en iyisi
ile en kotusunu kargilastiriniz ve bir sonuca variniz.

Verimli ¢alismanin anlami, her isin en ileri noktasindakilerden
ogrenilecek seyleri  60grenmektir. Hedefe varmasini  bilen
isadamlarinin kar etmelerindeki sebepleri anlamak ve bilmektir.
Verimli galismayi, dinyanin en degerli uzmanlik bilgisi yapan gercek
budur.

Aklimda yanlis kalmamissa su s6zu soyleyen Aristo idi: “Flat ¢calan
insan, ya iyi bir fluitcl ya da fena bir flit¢lu olur.” Benim babam da flut
calardi. Tam altmis yil boyunca flut calmakta israr etti. Ama higbir
zaman flutu iyi calamadi. Ancak birka¢ basit nagmeyi calabiliyordu.
Iste flit calmak konusunda bu sdylediklerim ne kadar dogru ise her
is icin de dogrudur.

Oyle isadamlari vardir ki, ayni isle ugrasarak bir 6mir
gecirmelerine ragmen, o igin gerektigi gibi yapilmasini bir tarlG
basaramazlar.

Gercek sudur: Bircok kisi, bir dlciye kadar beceri kazandiktan,
bilgi sahibi olduktan sonra, baska seyler 6grenmeyi inmal eder. Onlar
hayatlari boyunca “kétd bigcimde flit ¢alarlar.”

Is hayatinda cok kisi isin getirebilecedi kari da, yeterince
degerlendiremez. Iste benim bu eserin ilk boélimlerinde en g¢ok
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sbzkonusu ettigim sorun budur. isimizden en yiiksek oranda gelir
saglayamayiz. Is diinyasinda herkesten duydugumuz bir séz vardir:

“Bin isbilir bir adamim!”

Oysa her on isadamindan dokuzu igin bu sdylem yanlistir. Clnku
cogu yaptiQi igi elestirilerden korunacak kadar ogrenir ve daha sonra
da 6grenme isine son verir. Oysa beceri sahibi olmak igin ¢alismak,
ogrenmek ve pratik yapmak gerektigi asla unutulmamalidir. Iste bu
yuzden ¢ogu is alaninda; yaptiklarini, yapilmasi gibi yapanlar azdir.

Gunumuzde her geng isadaminin, uzman ve isi ile ilgili bilgi sahibi
olmasi gerekir. Cunku yalniz sagduyu ile bir otomobili yonetmek
mumkun degildir. Bir is de yalniz sagduyu ile yonetilemez.

Herhangi bir kimse yukarida soOylediklerine inanirsa bu
sagduyunun az oldugunu ortaya c¢ikarir. Yoksullugun en bellibasli
sebebi cabhilliktir. Buginkd uygarlik dunyasinda uzmanlik bilgileri
yeterince vardir. Onemli olan onlari d6grenmektir. Bu gercegi kabul
etmemek aptalliktan baska birsey olamaz.

Bir geng isadami hangi ise mensup olursa olsun kendi dalinda
uzmanlagabilir. Bir uzman, herhangi bir is hakkinda ne 6grenmek
mumkunse onlari 6grenen kisidir. Selfridge gen¢ yaslarindayken,
paket baglamakla ugrasiyordu. Bir paketi baglamanin en dogru ve
en kestirme yolunu bulmustu. iste bu becerisi sayesinde ilerleme
merdiveninin basamaklarini tirmanmayi basardi.

Bir bakkalin yaninda c¢iraklik yapan bir geng, bir uzman olabilir.
Bunun icin kahve, gay, seker ve bagka mallar hakkinda ogrenilmesi
gereken tum bilgileri 6grenmesi gerekir.

Pitman, bir bakkalda satilan butun maddeler hakkinda en yararli
kitaplari yayinladi. Bir fabrikada calisan makine ustasi da uzman
olabilir. Cunku bu konu ile ilgili yuzlerce eser yayinlanmistir. Akilli bir
isci bunlardan bir ikisini alip okursa yeterli olur.

Hangi fabrikada bir yag uzmani vardir? Ya da hangi fabrikada
kusak uzmani bulunmaktadir? Iste benim sordugum bu uzmanlarin
sayilari gok azdir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde bir gen¢ makinist, tekerlek uzmani
olduktan sonra ¢ok para kazanmistir. Kisacasli gozu acik olan ve
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kafasi isleyen bir kimse yaptigi her iste uzman olabilir. Yeter ki kisiler,
yaptiklari iglere bir meslek degeri versinler.

Bu basari, her iste ve her ticarette olabiliyor. Bu yolla beceri ve
teknik sahibi olanlar, musteri bulmakta da zorluk ¢ekmiyorlar.
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PARAY| KULLANMAK
BIRINCI BOLUM

SERMAYE SiSTEMi
VE KAPITALizM

Sermayeden uzun uzun sO0z etmek gerekir mi? Sermaye, petegin
bali olarak kabul edilebilir mi? Sermaye ulusun yararina kullanilmiyor
mu? Acaba isgciler, sermaye sahiplerinin sermayelerine egemen
olmadiklarini ne zaman Ogrenecekler? Ne zaman sermayenin
gercekte bir emanet ve uygarlik ¢arkinda bir temel oldugunu anlayip
kabul edecegiz?

Burada unutulmamasi gereken nokta sudur: Sermaye, petek
icindeki bal olarak kabul edilmelidir. Baldan batun arilar yararlanirlar.
Sermayelerden de butun ulus yararlanir.

Bir ciftci bugday eker. Bugdayini elde ettigi zaman bunun bir
bolumunu kendisi yer ve geri kalanini da satar. Elbette klguk bir
bolimunu de tohumluk olarak saklar.

Sonucta bugdayin buyuk bolumu o6lur, kiguk bolumu ise yasar ve
boylece yeni yeni bugdaylar yetisir. Eger hukimet, ciftcinin elinden
vergi olarak ¢ok bugday alirsa o zaman tohum olarak ayrilan
bugdayin miktari da azalir.

Paranin basindan gecen de, tipki bugdayin basindan gecen
gibidir. Paramizin ¢ogunu harcariz. Ama bir bolumunlu sermaye
olmak Uzere saklariz. Sermaye olmasi i¢in saklanan para, igletilir ve
boylece kazang¢ saglanir. Parayi harcadigimiz ya da vergi olarak
verdigimiz zaman ise para olur. Ama sermaye olarak ayirdigimiz
para gittikce buyar.

HukUmet vergi olarak fazla para alacak olursa, isadaminin elinde
sermaye olarak kullanacagi para kalmaz. Boyle olunca ¢ogaltilacak
para da azalir. Cunku isadaminin elinden para gitmistir.
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Bitlin Ulkelerdeki yetkili kisiler, ingiltere’nin bes blyik bankasina
ve bunlarin subelerine gipta ediyorlar.

Amerika Birlesik Devletlerinde banka sayisi ¢ok kabarikti, ama
batin bankacilik sistemi kusku altindaydi. O donemde Amerika
bankalarindan U¢ yuz milyon Sterlin tutarinda bir para ¢ekilmis ve bu
para teneke kutularda, corap icinde ve saklanabilecek baska
yerlerde gizlenmisti. Bu durum is hayati bakimindan felaket
yaratacak olumsuz bir gelismedir.

Saklanan para, Olu paradir. Cunku boyle bir paranin hi¢ kimseye
yararl dokunmaz. ingiltere’de saklanan bir para yoktur. Cinki bu
ulkede herkes bankalara guvenir.

Dinyanin en buylk (¢ bankasi ingiltere’dedir. Bu bankalarin
birincisi Midland’'dir. Barclay ikincidir. Lloyd ise uguncu buyuk
bankadir. Diinyanin en blylk sekiz bankasindan besi ingiltere’de
bulunmaktadir. Iste bu durum da, ingiltere’nin Ulkeler arasinda para

islerinde en onde olmasinin sebebini a(;,lklar.2

Ingiltere’nin disinda dinyanin her yanindaki bankerler ise, biylk
bir sikinti icinde bulunmaktadirlar.

Cunku bunlarin hayatlarini bile tehdit eden diktatorler, komunist
yonetimler ve burokratlar vardir.

Ticari bankalarin ig hayatina belirli ve sabit bir sermaye vermeleri
ve boylece issizlere is saglamasi gerektigi sdyleniyor. Buna verilecek
bir cevap vardir: Yanlg!

Cunku bir ticaret bankasinin gorevi, geri istendiginde 6denmek
Uzere para kabul etmek ve saglam alicilara igsleyen sermaye
vermekten ibarettir. Bir bankayi, belirli ve sabit bir sermaye vermeye
mecbur etmek, onun banka olma niteligini ortadan kaldirir. iste
bankalarin aleyhinde konusanlar, bunun farkina varmayan
kimselerdir.

Ucret karsiliginda calisan bir isci ile, bir sermaye sahibi arasindaki
fark, Ucretle calisan is¢inin parasini hemen istemesidir. Cunka bir isci
higbir riski goze alamaz. Oysa sermaye sonu¢ almak icin bekler,
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hatta bu sure yil sonuna kadar uzayabilir. Zaman zaman sermaye
sahiplerinin yillarca bekledikleri ve paralarini kaybetmeyi goze
aldiklari bile olur.

Akilli bir isadami, igsinden ¢ok az para ¢eker. Yani karini iginde
birakir ve bu sayede bu isadaminin isi daha da hizlanir. Ama
sermaye sahiplerinin birgogu aylikla ¢alisiyormus gibi bir Gcret alir,
isinde ise az para birakir. Mesela yirmi yil stre ile kendini isine adeta
kurban eder. Para iglerini yonetmekte pek bilgi sahibi olmadigi icin
basarisizlikla karsi karsiya kalir. Boyle bir isadaminin, yirmi yil
boyunca calismasina ragmen Ucret alamayan bir kimseden farkl
olmaz.

Bir isadaminin Ucret karsiliginda caligan isgileri, vergi memurlari,
dikkan sahibi ve aligveris yaptigi Kisilerin hepsi de paralarini pesin
isterler ve alirlar. Ama kasasina en sonra elini uzatan bir kimse
vardir, o da sermaye sahibidir. Yukarida sayilan édemeleri yaptiktan
sonra kasasinda kalan para da bu isadaminin degildir. Cunku
kasadaki para, ig igin gereklidir ve isadami bu paranin yalniz bir
bolimind alabilir. isadami ya da sermayedar denilen kisinin payina
dusen para iste o kucuk bolimdaur.

Genelde hukumetler, vergi yukumlulerinin g¢ikarlarini g6z ardi
ederler. Oysa butun ticaret ve butun uygarlik dinyasinin belkemigi
bu isadamlaridir. Onlarin 6dedikleri vergiler sayesinde devlet
kapisindan para alanlar, refah ve glven icinde yasarlar. Ama vergi
yukumlulerinin rahat ve refah yuzi gormelerine imkan yoktur.

Bir hukimet, harcama yapmak icin borca girmek isterse, kredi
alanlar ile borglular icin bu felakettir. Clunku bu yolun sonu refah
degil, yoksulluktur. isverenlerin, herhangi bir ise para yatiranlarin,
vergi veren yukumlulerin haklarini tanimayan bir hikumet, yavas
yavas iflas ugcurumuna dogru yuvarlanir. Bu konuda kusku yoktur.

Batun is ve hukimet kurumlarinin temeli, hisse sahipleri ile vergi
yukumluleridir. Ancak bunlar, kar ve vergi oranlari dliserse perisan
olurlar.

Bir ulus, vergi yukumluleri ve hisse sahipleri olmadigi takdirde
yikilmaya adaydir. Bu iki kanatin ortadan kalkmasi ile, ulus bir
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ciftciler stiristinden ibaret kalir ve sonunda yikilir. iste Sovyet Rusya
bu yuzden yoksulluga ve sefalete ugramisti.

Vergi yukumlileri ile hisse sahipleri organize edilmemis bir
durumdadir. Mesela bunlarin bir resmi s6zcusu yoktur. S6zun kisasi
vergi yukumluleri ile hisse sahipleri batin yUku tagimakta, ama isin
kaymagini baskalari yemektedir.

Halk, vergilerin zenginler tarafindan verildigini sanir. Oysa halkin,
her aligveris yaptikga vergi odedigini bilmesi gerekir. Hergeyin
fiatinda gizlenmig bir vergi var. Eger halk bu gergegi agik bigimde
goOrecek olursa, vergi sorununa karsi bu olgude ilgisizlik gostermez.

Hukumetlerin kendilerine ait bir parasi yoktur. Bunlar halkin
parasini harcarlar.

Simdi bir érnek verelim: Bir is¢i bir sise bira alsa, bunun igin
odedigi paranin bir bolumu devlet hazinesine gider. Yine her paket
sigara da, vergi odenerek alinir. Ticaretimiz ve saniyiimiz de vergi
kaynaklari arasinda yer alir. Bu kuruluslar hepsi de devlete vergi
veriyor.

Bazen hukumet yardimindan s6z edilir. Ama gergekte boyle birsey
mevcut degildir. Clnku hukimetin elindeki para kuskusuz senden
benden aldigi paradir. Hazine yalniz zengin Kigilerin verdikleri ylz
Sterlin’lerle degil, yoksul kigilerin 6dedikleri ufak paralarla doludur.

Mesela hukumet, milyonerlerden miras vergisi aldigi gibi, dul
kisilerin ddedikleri vergileri de topluyor. Iste herkes bu gercekleri cok
iyi bilmelidir.

Bir ara Ingiliz bltcesinde giderlerden daha fazla para toplanmisti.
iste 0 zaman bir miicevherci ile bu konu hakkinda konusmus ve
hikumetin artik is sahiplerinden vergi almamasi gerektigini
soylemistim.

Muacevherci bana “Hayir!” dedi ve sodyle devam etti: “Hikiimet’in
diustinecegi daha énemli isler olacaktir. Clinkl is hayati en sonra
gelir ve kenarda, kiyida bir yer alir.”

Micevherci’'nin bu yargisi cok dogruydu. Cunki Ingiltere’de is
hayatindan daha Ustin tutulan bircok sey vardi. Belki is kesimi
yedinci ya da sekizinci derecede yer aliyordu. iste bunun sebebi
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bana gore gelenekler ve cahilliktir. Ulkenin en blylUk dertlerinin
kékiinde, ingiliz Hikiimeti'nin bu davranisi yatmaktadir.

Cunku gercek isin yeri kenar ya da kiyr degildir. Bu konu, milli
faaliyetlerin en onemlilerinden biridir. Dinyada basarili isten daha
yukseltici, daha yaratici ve daha hizli birsey olur mu? Devlet
adamlarina dusen gorev bu gercegi anlamaktir.

Bugun ozel sektorun aleyhinde olanlar birtakim sahte rakamlari
tekrarlayip duruyorlar. Bunlara cevap vermek gerekir. Mesela
Amerika Birlesik Devletleri’nde halkin yuzde ikisinin, milli servetin
yuzde seksenine sahip oldugu soylenmektedir. Ama bu iddia dogru
degildir.

Amerika Birlesik Devletlerinde milli gelirin yluzde seksen yedisi
ucret olarak verilmekte ve yalniz yuzde on Ugu sermaye sahiplerine
kalmaktadir. Ama bu yuzde on Ugun yarisi sigorta sirketlerine,
tasarruf sandiklarina ve benzeri yerlere gidiyor. Bundan da
milyonlarca Amerikali yararlaniyor.

Kesin olan birsey varsa o da zengin olanlarin sayilarinin
abartilandan az oldugudur. Belki de bu yuzden bu kimselerin adlari,
gazetelerde sik sik yer almaktadir. Bunlarin servetleri abartilsa da,
yoksul kesimin bundan yararlanamayacagi ¢ok agiktir.

Bu abartmalar da hig kimsenin isine yaramamaktadir.

Bir gun bir s6zcu bir radyo konusmasinda sunlari soylemisti:

“ Simdi ihtiyacimizdan daha c¢ok Uretimimiz var. Sorunumuz,
herkesin eline, bitin bu Urettiklerimizi satin alabilecek bl¢lide para
gecmesidir.”

Burada akla su soru gelmektedir: Acaba bu parayi herkesin eline
kim verecektir?

Simdi de bu sorunun cevabini verelim: Vergi yukumluleri ile
patronlar.

Demek ki ellerinde fazla para bulunan kimseler, bu paradan bir
bolumunu ihtiyag icinde olanlara vermelidirler.

Iste bu goriis, Sovyet Rusya’nin uyguladig§i ekonomidir. Bugiin bu
yeni gorug gazetelerle, dergilerle halka asilanmakta ve
universitelerde de oOgrencilere ders olarak verilip ogretiimektedir.
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Simdi soruyorum: Acaba Adam Smith, Pitt ya da Gladstone bu
gorusu duymus olsalardi ne derlerdi?

Bugun bir gercek vardir. Bu politika Sovyet Rusya’da denenmis ve
bu yuzden Sovyet halki aclik tehlikesi ile karsi kargiya kalmis, hatta
milyonlarca kisi acgliktan olmustur.

Demek ki refaha kavugsmanin yolu bu degildir. Refaha kavusmanin
yolu, vergileri indirmek, halkin calisarak para kazanmasina ve
kazandigi parayi elinde tutmasina yardimci olmaktir.

Tasarruf etme hakki, insancil bir haktir. Bu hakki kisilerin elinden
almak, halki kolelestirmekten baska birsey degildir. Kuskusuz
eskiden halkin durumu bdyleydi. Bugun (yani kitabin yazildigi
donem) Sovyet Rusya’da da halk halen bu durumdadir. Gergek
sudur ki, kazanma sistemi halki harriyetine kavusturmustur. Bagka
higbir sistem ise bu basariyi saglayamamistir.

Bu sisteme karsi yazi yazanlara cevap veren Eugene Whitmoore,
American Business adli dergide sunlari sOylemektedir:

“Gergek kéar sistemi diye bir sistem mevcut degildir. Ortada bir kar
ve zarar sistemi vardir. Zarar, daima kari tehdit eder.”

iste bu sdzlerin anlami ¢ok aciktir. Topluma hizmet eden bir sinif
vardir ki, bunlara kapitalist denilmektedir. Bunlar en az lcret alan
kisilerdir. Hatta bu kapitalistler kazandiklarindan ¢ok azini ellerinde
tutabiliyorlar.

Sovyet Rusya, kapitalistlerin ¢cok kazandiklarini sanarak, bu sinifi
ortadan kaldirmistir. Moskova Sovyetleri “Kapitalistlerden kurtularak
herseyi ucuzlagtiracagiz!” demiglerdir.

Ama sonu¢ ne olmustur? Sovyet Rusya’da aranan mal
bulunamadiktan baska, bulunan seylerin fiatlari da dunyanin en
yuksek fiatlarini geride birakmistir.

Bir Amerikali banker 1921 yilindan 1932 yilina kadar butin
Amerikan sirketlerinin net karlarini hesaplamis, ama bu sirketlerin
yuzde iki bucuk kar ettiklerini ortaya koymustur. Demek ki bu
Amerikan sirketleri her on Sterlin’lik satistan, bes Silin
kazanmiglardir. Bu oranin Uzerinde net karlar elde etmek isteyenler
cok calismaya, verimli ¢alismaya zorunlu olduklari gibi, biraz da
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sansli olmalidirlar.

Sovyet Rusya’da yayinlanan Ticaret Odasinin resmi dergisi olan
Economic Survy’de dikkatimi ¢geken su sozleri okumustum:

“Uretim gelirini ytikseltebilmek igin, onunla yardim edici bir savasa
giristik.”

Bu s6zlerin anlami, Sovyet Rusya’nin da kar saglama konusunda
elinden gelen cabayi goOsterdigidir. Sovyetler, kar eden kimseleri
once Uulkelerinden c¢ikarmiglar, ama daha sonra is hayatinda en
onemli sorunun kar etmek oldugunu anlamiglardir. Sonunda onlar da
kapitalist bir politika izlemislerdir. Ingiltere ve Sovyet Rusya
arasindaki fark, ingiltere’de kapitalistlerden bir ordu bulunmasina
karsilik, Sovyet Rusya’da bir tane kapitalistin bulunmasidir. Bu
kapitalist devlettir. iki Ulkede de yénetim harcamalari yapilir. Ama bu
harcamalar Sovyet Rusya’da daha coktur.

Uretim araclarina sahip olmanin sekli cok degisik bir konudur. Ama
kar elde etmek bir zorunluluktur. CUnku ya kar saglanacak ya da iflas
edilecektir.

Walter Pitkin'in dedigi gibi, kapitalizm, halkin buyuk bir
bolimunun refah iginde yasamasinin en akillica yol oldugunu
kanitlamistir.

Kapitalizmi yikmaya ugrasanlar olmasina ragmen onlar gorevlerini
yapmay! surdurtyorlar.

Gergek durum sudur: Halkin eline para geg¢mesini saglayan
koleligi ortadan kaldirarak, herkese Ucret verilmesini saglayan sistem
kapitalizmdir.

Cin’in UnlG seddini, Misir'in piramitlerini yapanlara ve bunlari
kuranlara bir Ucret verilmemisti. Sermaye sahipleri ise her Ulkede
halkin ilk dostu olmus ve onun hakkini kabul etmisti.

iste bu gercek tarih kitaplarinda neden aciklanmiyor? Baski
altinda yasanan toplumlara huzur, rahat ve yasama heyecani veren
ilk insan sermaye sahipleri olmugtur.

1914 yilinda Ingiltere’de, 1801 yilina oranla herkes iki misli lcret
aliyordu ve aldigi para iki misli satin alma gucundeydi. 1914 yilinda
bir is¢inin geliri, para gucu yonunden, 1801 yilindaki is¢inin dort
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katiydi. Yuz yillik kapitalizmin isciye yaptigi iyilik buydu. Bagka higbir
ekonomik sistem, bunun yarisini bile saglayamadi.

Yillar dnce “Londra’nin En Karanlik Tarafi” adiyle bir kitap yazan
Booth, Londra halkinin onda birinin aglik ve pislik i¢cinde yasadigini
anlatmisti. Bugun ise aclik ve pislik icinde yasayanlarin sayisi yuzde
uce inmigtir Bu durum da Ulkenin ilerledigini ve gelistigini
gOstermektedir. Iste bunun icin, Ingiltere’yi Sovyet Rusya ile
kargilastirmak mumkundur. CUnkld Sovyet Rusya’da halkin yuzde
doksan yedisi agliga mahkum olarak yasamaktadir.

Su gercek hi¢ unutulmamalidir. Sefalet, hicbir zaman tamamen
kaldirnimamistir. Bu durumun bircok sebebi vardir. Hastalik, kaza,
yaslilik, sanssizlik vb. Ama sefaletin verdigi acilari en kuguk duzeye
indirmek imkani vardir.

Eger birtakim Kkotd borglar, ylUzde yarima indirme imkani
saglayabilirsek, sefalete mahkum olanlarin sayilarini da ytuzde ucten
daha agagilara dusurmemiz mumkun olabilir. Ama bugun yasanan
durum, bunu saglayabilecek imkana sahip degildir. Cunkd zenginleri
soyarak yoksullari beslemek, sefaleti daha da arttirmaya sebep olur.

2 Elbette bu bilgiler, kitabin yazildig1 donemdeki verilere dayanmaktadir.
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IKINCI BOLUM
PARA HARCAMAYI BILENLER,
SAVURGANLAR VE CIMRILER

Roman ve piyes yazarlari ve bunlarin yani sira papazlar, paradan
sOzettikge onun ¢ok acimasiz bir gug¢ oldugunu, dunya Uzerindeki
her kotulugun kokld sayilimasi gerektigini, paranin dini imani
olmadigini, milyonerlerin hi¢c gulmediklerini ileri surerler. Oysa
dinyada unli Andrew Carnegie kadar gulen baska bir kimse yoktu.
Bu yazarin alti yuz yirmi bes milyon Sterlin’i vardi ve bu parasinin
altmis milyonunu ihtiyaci olanlara vermisti.

Lord Nuffild da buayuk olgide merhametli bir kimseydi. Bu kisi de
parasinin buyuk bir bolumunu hastalar ve yoksullara yardim etmek
icin dagitiyordu.

Para seyesinde 6grenim yapmak, rahat etmek, seyahate ¢ikmak,
dinlenmek, mal ve ev almak, mutlu olmak mumkundur. Dlinyada
etkisi ¢ok hizli olan sey paradir.

Benim yazdigim eserlerin ve c¢ikardigim dergilerin tek hedefi
herkese para kazanmayi ogretmektir. Bu igi yapmakla nesemi hig
kaybetmiyorum, ya da hayatin yuksek ve asil taraftarlarini yok
saymiyorum. Paranin anlami ihtiya¢ duydugumuz seyi satin almak
ve yoksullara yardim etmektir. Para demek, kendini geligtirmek,
sosyal rahatlik, kaltir ve daha yuksek uygarlik sahibi olmaktir. Parayi
kazanmak ve onu ¢ok akilli bicimde ve efendice kullanmasini bilmek,
ogrenilmeye deger guzel bir sanattir. Oysa parayi, para oldugu igin
seven birtakim sefil kigiler bulunmaktadir.

Paranin gergek degeri ise onunla elde edilebilecek olan guzel ve
anlamli seylerdir. Ama tabii 6nce para sahibi olmak gerekir. Paraya
sahip olunduktan sonra yapilabilecek seylere, basarilacak iglere,
gosterilecek merhametlere sira gelir.

1937 yilinda ingiltere’de bir adam éImuistii. Bu kisi yoksul, mutsuz
ve kimsesizdi. Oysa ayni sahis 1932 yilinda otuz bin Sterlin’lik bir
servete sahipti. Yillarca c¢aligarak, biriktirerek ve spekulasyon
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yaparak bu servete sahip olmus, daha sonra ise onu kaybetmigti.
Adamin butun derdi para biriktirmekten ibaretti. Son derecede cimri
idi. Hayati boyunca rahat bir yemek yiyebilmek icin birkac lira
harcamaya yanasmamisti. Para bu adam igin herseyden daha
degerliydi. Oldiigii zaman elli yasindaydi. Demek ki hayatinin en
verimli doneminde olmusta.

Benim anlatmak isedigim konu sudur: Bu adam para delisi idi.
Bunun icin herseyini kaybetmisti. Hayati boyunca hi¢c mutlu
olamamisti. Omriiniin sonunu ise parasizlik i¢inde gecirmisti. Is
duinyasinda herkesin ilk gorevi para kazanmaktir. Para kazanmayi
basardiktan sonra sira baska seylere gelir. Bunun icin parayi
kullanmayi ve harcamayi1 6grenmek gerekir. Higbir zaman para delisi
olunmamalidir.

Bir kimse bir miktar para biriktirmeyi basardiktan sonra bu paranin
en az yluzde onunu esine harcamali ya da evi i¢in esyalar almalidir.
Ayni zamanda seyahat etmeli, akrabalarindan ya da dostlarindan
ihtiyaci olanlara yardimda bulunmahdir. Butin parasini yeniden is
hayatina c¢evirmek dogru hareket olmaz. Parayi; mutluluk
getirecek, huzuru arttiracak, kisiligi gelistirecek, yoksullara ya
da paraya ihtiyaci olanlara yardim etmekte bir ara¢ olarak kabul
etmelidir.

Insanlari sasirtan bir gercek vardir: Servet mutlaka mutlulugu
arttirmaz. Bir araba ne kadar buyUk olursa o arabanin dertleri de ¢ok
daha buyuk olur. Bir gin BBC komedyenlerinden biri gunlari
sOylemisti:

“Paramiz oldugu zaman, konfor iginde sefil olabilirsiniz.”

Mesela kuguk bir kulibe mutlulukla sen sakrak olabilir ama, koca
konaklarda bir gulimseme bile gortlmeyebilir.

Bunun, bircok sebepleri vardir. Hayatimda rastladigim en mutlu tg¢
adam Andrew Carnegie, Joseph Fels ve Jhon Wanamaker idi. Bu
u¢c adamin da buyuk servetleri vardi. Ama bu servet, yluzlerine bir tek
kirisik eklememisti. Cunku bu U¢ adam para kazanmay! da, para
harcamayi da biliyordu.

Mutlu olarak para kazanmak. Benim yazdigim butun kitaplarimda
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okuyucularima o6gretmek istedigim verimli ¢alismanin anlami budur.
Bir kimse bir is kurdugu zaman, onun hatirlamasi gereken bir konu
vardir. Bu konu sudur: Isinde basarili olacak, bir ev kuracak, dost
kazanacak ve para biriktirecektir. Ayni zamanda bu kisi, kazandigi
paranin degerini anladigi gibi, insancil degerleri de anlamaldir.
Cunkl ancak o zaman parasinin tadini ¢ikarabilir.

Araplar, dinyanin en yoksul uluslarindandir.2

Binbasi C.S. Javris, “U¢ Cé/” adl kitabinda bu konudan sz
ederken sunlari soylemektedir.

“Arap, paradan sOz edildigi zaman bdtin dengesini yitirir. Eger
kendisine para goésterilecek olursa o zaman yalniz dengesini
yitirmekle kalmaz, bltin dayanaklari da yok olur.”

Sozun kisasli, Arap, para delisidir. Arap para icin herseyi yapar.
Yalan soyler, hirsizlik yapar, adam oldurdr... Cunkld para Arap’in
aklini bagindan alir.

Araplar genellikle yoksul kigilerdir. Bunlarin ellerine ¢ok az para
gecer. Ama para kazanmanin alfabesini bile 6grenmeyecek kadar
tembel Kkisilerdir. Araplarin gbzinde zamanin, ¢alismanin,
ihtiyaglarini karsilamak igin her careye basvurmanin bir anlami
yoktur. Bu yUzden para igin herseyi yapmaktan c¢cekinmezler. Ama
yine de para kazanamazlar.

Hayatimda tanidigim iki cimri vardi. Bu cimri kigiler New-Yorklu
idiler. Bunlardan biri Russell Sage, oteki de Hetty Green idi.
Russell'in on alti milyon Sterlin’lik bir serveti vardi. Ama bu Kisinin
ustine giyecegi temiz bir elbisesi bile yoktu. Yasadigi sure iginde
karisini bes parasiz birakmisti. Ama o6ldugi zaman butin serveti
karisina kalmigti. O da bu parayi insancil isler i¢in ¢ok akilli bigimde
harcamasini bilmisti.

Hetty Green’in hayatini Samual Moore “Bayrami Seven Bir Kadin”
adli kitabinda yazmisti. Bu kitap, Hetty Green’in cimriligini
anlatiyordu.

Bu cimri kadinin babasi, Balina avcisi idi. Adamin birgok gemileri
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vardi. Oldiigii zaman birakti§i servet bir milyon Sterlin idi. Hetty
Green yirmi yaglarindayken Prens Of Wales (Galler Prensi) ile dans
etmisti. Dans sirasinda Prens Of Wales’e,

“ Ben de Whales (Galler) Prensesiyim!” demigti.

Bu saka Prens of Wales’in cok hosuna gittigi icin bu kizla iki kere
dans etmisgti.

Hetty Green’in babasi da cimri bir adamdi. Kizini da kendi
cimriligini yasatacak bigcimde yetistirmisti. Kizin annesi ise zarif bir
hanimdi. Para igleri ile hig ilgilenmezdi. Hetty Green, annesinin bu
durumundan hoslanmamig ve babasinin izinde yurimustu. Geng kiz,
butln gucunu para kazanmaya harcamisti.

Uzun yasaminda gecirebildigi tek neseli gin, New-York’ta verilen
baloda Prens Of Wales ile dans ettigi gundu. Babasi eline iki yuz kirk
Sterlin vererek New-York’a gitmesini istemisti. Hetty Green de bu
paranin iki yuz Sterlin’i ile senetler ve tahviller almis ve New-York’a
kirk Sterlin ile gitmisti.

Hetty Green, zengin bir adamla evlendi. Ama bu adam parasini
yitirip fakirlesince, Hetty de onu sirtindan atti. Bundan sonra Hetty
batin hayatini kendi igini yonetmekle gecirdi. Bu kadinda, Amerika
Birlesik Devletleri’'nin en iyi bankaci kafasi oldugu sodyleniyordu.
Spekulasyon ile mesgul oldu. Arazi ve hisse senetleri satin alirdi.
Amerika Birlesik Devletlerinin en zengin arazi satin alip satan
kisisiydi. Borclulara ise hi¢c acimazdi.

Her zaman zavalli bir kimseydi. Avukatlar ve yargiglari hig
sevmezdi. Vergi 6demekten kagma konusunda olaganustu hunerleri
vardi. Bir igyeri yoktu. Butun iglerini bir bankanin alt katindaki bir
masanin Ustlunde yapardi.

Hetty Green hayati boyunca bir daire kirasi 6demedi. Evi yoktu.
Ucuz otel ya da pansiyonlarda vyasardi. Zehirlenmekten,
oldurtlmekten ve saldirilya ugramaktan cok korkardi. Bu yuzden de
bir evde oturmazdi. Daima bir yerden baska bir yere gezerdi. En
ucuz ve en girkin elbileseleri giyerdi. Milyonlari olmasina ragmen 2
Silin’lik bir eteklik giymekten ¢ekinmezdi. Yuzu ve elleri daima pisti.
Bu kadina “Wall Street’in Sihirbazi” derlerdi.
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Hetty Green ile gorustugum zaman, bana butin servetini “Allah’in
emri ile yaptigini” soylemigti. Son derece dindar biriydi. Gazetesini
okuduktan sonra, oglu onu satardi.

Milyonlari biriktirebilmek icin Peni’leri saklardi. Kendi anlattigina
gore bir gunde kirk bin Sterlin’den fazla kazanamamisti. Yalniz bir
kere bir gln iginde seksen bin Sterlin kazanmayi basarmisti.

Hayatinda bir kere hastalanmigti. Yoksul oldugunu soyleyerek
hastahaneye yatmisti. ki ay bedava tedavi goérmisti. Bir giin
doktoru, bu hastasinin gergek adini 6grendi ve Hetty Green’e yuz
yirmi Sterlin’lik bir fatura gonderdi. Cimri kadin bu parayr 6demek
zorunda kaldi. Kis aylarinda elbisesinin igine gazete kagitlari koyar
ve bunlarla isinirdi. Camasirini kendi yikardi. S6zun kisasi ¢cok sefil
bir hayat surerdi.

1916 yilinda seksen bir yasinda, bir dostunun evinde 6ldi. Olimu
de ¢ok degisik oldu. Bir gun mutfaga giderek ahgiya yiyecekleri israf
ettigi icin c¢ikistl. Ahgl, bu sirada sarhos oldugu igin Hetty Green’e
sert karsilik verdi ve kadina kufretti. Bu olay, yash cimri kadinin felg
olmasina yol acti. Birka¢ hafta sonra yirmi milyon Sterlin birakarak
oldu.

Oglu ile kizi bu ¢ok buyUk serveti aralarinda bolUstuler. Hetty
Green bir kraligeden daha ¢ok zengindi. Ama bir dilenci gibi
yasamistl.

Iste boyle cimrilerin durumlari, insanlara bir ibret dersi vermelidir.
Boylece cimrilerin hayatlarini 6grenen insanlar iyi kullaniimayan
paranin hi¢bir ise yaramadigini daha kolay gorurler.

Para, tipki bir ates gibidir. Para iyi bir usak, ama kotu bir efendidir.
Bir kimse kolay yoldan, kisa surede bir servet edinirse para ona
egemen olur ve onu ¢ilgin davraniglara zorlar.

“Para delisi olan adam, parasini kolay yitirir” derler. Bu s6z ¢ok
dogrudur. Para delisi olan ve sonunda ya cezaevini boylayan, ya da
sefalet iginde dlen kimseleri bulmak zor degildir.

Para insanin kafasina girdigi zaman onu insafsiz, saygisiz bir
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duruma sokar. Para insana serveti kadar diktatorluk yapar. Boyle bir
insan dunyanin ipinin kendi elinde oldugunu ve ipi c¢ektigi zaman
dinyayi yerinden oynatacagini sanir. Ama sonunda tepetaklak
yuvarlanan kendisi olur.

Bir adamin kafasi sisti mi, birtakim hilebaz dalkavuklar, onu kisa
surede yoldan cikarirlar. O da Ustesinden gelemeyecedi bir ise
atihverir. Ama ¢ok gecmeden bu iste yetersiz kaldigini anlar ama,
gec kalmistirve tepetaklak yuvarlanir gider.

iste bu sebepten dolayi her isadami, serefli yoldan para
kazanmaya onem vermeli ve basariyi ¢cevreleyen her turlu tehlikelere
karsi uyanik olmalidir.

Bir insanin hayatinda en onemli olan sey, para degildir. Hatta para
lclincli derecede Kkalir. insan herseyden 6nce karakter sahibi
olmalidir. Bundan sonramutlu olmasi gerekir.

Para ise bunlardan sonra gelir. Eger bu sira bozulmazsa para
higbir zaman insana zarar vermez.

Tanidigim en basit, en nazik ve yardimsever insanlar arasindaki
birgogu milyonerdi. Bu kigiler servetlerinin kendilerine egemen
olmasina higbir zaman izin vermemiglerdi. Bunlar paranin, iyi
insanlarin daha iyi olmalarina yardim ettigi gibi, kotu insanlarin da
daha kotu olmalarina sebep oldugunu biliyorlardi. Para sahibi olmak
buyuk bir sinavdir. Bu sinavi basaranlar kazandiklari parayi hak
ederler, onu cok iyi bicimde harcarlar ve hicbir zaman para delisi
olmazlar. Eger bir insan cabuk zengin olursa ve kendisine akil
verecek bir dost ya da bir arkadas bulamazsa bu kiginin servetini
kaybetmesi ihtimal dahilindedir. Cunkd bu kisi sansina guvenerek
kumar oynuyor ya da spekulasyon yapiyorsa kendini tehlikenin igine
atiyor demektir. Su gercek hi¢c unutulmamalidir:

Surekli iyi sans yoktur.

Eger bir kimse, is hayatinda kisa yoldan ve g¢abucak bir kar
saglarsa, kuskusuz birtakim sebepler bu kimseye yardimci olmustur.
Bu kimse elde ettigi serveti yalniz kendi akli ile kazandigini
saniyorsa yarl yartya hakh olabilir. Cunku Ust Uste gelen olumlu
sartlar, o kimsenin hizla servet sahibi olmasini saglamistir. Ama bir
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kimse cabuk zengin oldu mu, nedense kendisine ¢ok deger verir. iste
bu sebepten dolayr parasini kaybetmesi de c¢abuklasir ve
kendilerinden yardim gordugu kimselerle ilgisini keser. Bir ¢esit kendi
dinyasi icinde diktator oluverir. Bu sonug, o Kkisinin parasini
kaybetme tehlikesi ile karsi kargiya kaldigini gosterir.

Bircok kisi, hemen hemen her hafta bana mektup goéndererek
birkag yuz Sterlin biriktirdigini ve bu parayi nereye yatirabileceklerini
soruyor. Bu Kisilerin arasinda ortaklik yapmak, kuguk bir dukkan
acmak, senet ve tahvil almak isteyenler bulunuyor. Hatta
spekulasyon yapmak isteyenler bile oluyor.

Bu Kkisiler aslinda c¢ok iyi bir baslangic yapmislar ve para
biriktirmisler. Is yapmak isteyenlerin atacaklari ilk adim bu olmalidir.
Ama bu Kisiler biritirdikleri paralarini yitirmek tehlikesi ile karsi
karsiya bulunmaktadirlar. Cinkl para biriktirmek baska bir sey ve
biriktirilen parayi akilli bir bigimde kullanabilmek ayri birgeydir. Eger
parayl cok iyi bir bicimde kullanamazlarsa biritirdikleri paralari
mutlaka yitirirler. Para yitirmenin ise bin bir yolu bulunmaktadir.

iste bu kisilere benim verdigim 6gut sudur:

Paranizi ¢ok iyi bilmediginiz bir ise asla yatirmayiniz. Eger
perakendecilik isini de bilmiyorsaniz, kii¢lik bir dilkkan da agmaya
kalkismayiniz. Kiglik bir diikkani yénetmesini beceremezseniz bitin
paranizi batirirsiniz. Sézlin kisasi herhangi bir isle ilgili olarak tam
bilgi sahibi olmadan o ise para yatirmayiniz.

Yabanci kigilerle ya da daha once is hayatinda bagari
gostermemis olanlarla asla iligki kurmayiniz. Para sahibi oldugunuza
gore c¢ok dikkatli davranmaniz gerekir. Gelisiguzel kimselerin
tasarilarina alet olmayiniz. Eger sizin kendi tasariniz varsa ve bu
tasarinizi uygulamak icin kendinize gUveniyorsaniz o zaman Dbir
sorun yoktur.

Paranizi siki tutmaniz ve korumaniz gerekir. Aileniz israrla baski
yapsa bile, akrabalariniza asla bor¢ para vermeyiniz. Cunku
akrabalara verilen bor¢ paralar cok ender olarak iade edilir. Eger
muhakkak bir ortakla ig yapmak istiyorsaniz, en az bes yildan beri
yakindan tanidiginiz ve sevdiginiz bir kimse ile ortak olunuz.

84



Tanimaginiz ya da ¢ok az tanidiginiz bir kimse ile ortak olmaya
kalkigsmayiniz. Ayrica yukaridaki sartlara uygun bir tanidiginiz varsa
o kimsenin de en az sizin kadar birikmis parasi olmalidir.

Eger cok iyi bildiginiz bir ige kendiniz baglayacak olursaniz, tek
basiniza kalmaya bakiniz. Bir de borca girerek is yapmayiniz. S6zun
kisas! ne kadar paraniz varsa o kadarlik is yapmay tercih ediniz. Ug
yuz Sterlin’iniz varsa dort yuz elli Sterlin’lik bir ise kalkismayiniz.

Onemli bir not daha vereyim: Net kar elde edebileceginize
inanmadikga ve harcamalarinizi sinirlayarak ig yapabileceginize ikna
olmadik¢a bir ise ya da harcamalara kalkigmamak gerekir.

Bir kimsenin ilk biriktirdigi parasi ile yapacagi ilk ig, bir ev almasi
olmalidir. Cunku ev, bir insanin en ¢ok ihiya¢ duyacadi birseydir.

Surekli olarak akilda tutulmasi gereken su konu vardir: Para
biriktirmeden daha Onemli olan nokta, parayr koruyabilmektir.
Spekulasyona girmek igin, zengin olmayi beklemek en dogru
harekettir.

Vera  Stocpole’ln yazdigi kicluk  bir  hikayesindeki
kahramanlardan biri soyle der:

“‘Servet, canli bir birseydir. Gergekten de servet canli birsey gibi
dikkat ve O6zen ister. Servet de birtakim hastaliklara yakalanabilir.
Serveti korumak igin ¢alisiimazsa hastalik sebebiyle élebilir.”

Her zengin baba bu soOzleri ogluna okumalidir. Bu soOzler ¢ok
dogrudur. Ama birgok zengin kiginin ogullari bu sozlerin ne kadar
dogru oldugunu bilemezler. Su gergcek hic unutulmamalidir:
Savurganca kullanilirsa tuketilip yok edilemeyecek kadar buyuk olan
hicbir servet yoktur. Tipki pargalara bolunemeyecek olcude buyuk
olan higbir giftlik bulunmadigi gibi.

Avukatlar, vergi tahsildarlari, mahkeme kararlari her buyuk serveti
parcalayabilirler, hatta yok edebilirler. Bir kere o servete kanca
takilmaya gorsun, artik ondan bir hayir beklenemez.

Zengin Kisilerin ¢cogu su gergedi iyi bilirler: Servet sahibi olmak
kadar onemli olan nokta, o serveti elde tutabilmektir. Servetler de
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insanlar gibi fanidir.

Bir servetin devamliligi iyi yonetilmesiyle ilgilidir. Yeri gelmisken
hemen su gergegi soylemeliyim: Zengin bir kiginin, parasal islerde
cllginlik yapmasina yer yoktur.

Ben suna inanmaktayim: Refah, yalniz para ile olmaz. Tipki yalniz
tugla ile ev yapilamayacagi gibi...

Is yonetimini teknige dayandirmak imkanini bulan Mister Taylor bir
kitabinda sunlari yazmaktadir:

“Verimli ¢alismanin blylik hedefi, isveren ile iggileri refaha
kavusturmaktir. Bir isadaminin refaha kavusmasinin anlami, o Kkiginin
en ylksek gdcglerini ¢alistirmasidir.”

Refahin, bundan daha guzel bir tarifi olabilir mi?

Evet refah, bir insanin en yuksek guglerini kullanmasidir.

3 Bu saptama, Arap topraklarinda petrol cikarilmasindan 6nceki tarihlere aittir.
Ama bunlarin paraya olan asiri tutkulari da dinyaca unluddr.
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UCUNCU BOLUM
PARAYI KULLANANLAR

Verimli c¢aligan ve bir amaca ulasmak zevkini tagiyan bir
isadaminin, mutluluk konusundaki diistinceleri ne olmalidir? iste bu
sorun gok onemlidir ve bu sorunun cevabini verebilmek de pek kolay
degildir. Simdi bir sorunun cevabini arastirmadan 6nce karsimiza
cikan iki sorun Uzerinde duralim:

1 Verimli c¢aligan ve bir amaca ulasmak zevkini tasiyan bir
isadaminin hedefi mutlu olmaktir.

2 Daha sonra bu isadami, bagkalarinin mutlulugunu da arttirmak
icin elinden geleni yapmalidir.

Dunyanin en buyuk ve en yararl isadamlarinin buyuk bolumu, ya
cok mutludur, ya da hi¢c mutlu degildir. Bu kisiler belki de mutluluk
konusu ile hi¢ ilgilenmemiglerdir. Cunkld butin dikkatlerini yaptiklari
ise vermiglerdir. Bu isadamlarinin bayudk bir bolimunun viucutlarinda
birtakim aksakliklar, rahatsizliklar vardi ve bu kigiler aci ¢ekiyorlardi.
Bircok isadaminin ise aile hayati darmadagin ve ¢ok sikintiliydi. Bazi
isadamlari ise hayatlar tehlikede olmasina ragmen c¢aligmaya
devam ediyorlardi.

Genel olarak durum soyleydi: Mutlu olan isadamlari uygarliga
hizmet etmek, insanlarin bilgi ve servetlerini arttirmak igin, mutlu
olmayanlar kadar calismamislardi. Gezginlerin anlattiklarina gore
dinyanin en mutlu insanlari, Guney Denizi'nin adalarinda
yasamaktadirlar. Acaba bu insanlarin, dinyanin kaltarine ve
servetine bir katkilari var mi? Yok!

Verimli ¢alisan ve bir amacin pesinde olan bir isadami, hergeyden
once mutlulugu degil, yaraticihgr dusundar. Mutlu olmak ya da
olmamak, bu igadami igin sadece bir sorundur. Ama ig, mutlaka
yapilmasi gereken bir seydir. Eger bir igadami saglik yonunden
mutlu ise ve adini tasimaya laylk cocuk sahibi de olmussa o kisiye
ne mutlu! Eger ici sevgi ile senlenmis bir ev sahibi ise bu nimetlerin
de kiymetini bilecegi kuskusuzdur.
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Bir isadami c¢evresinde neler olursa olsun, o kendi tabiatinin
gereklerine sadik kalarak kendi yaratici isini daha da ilerletmeyi
ddsunar. Yaratici isadaminin elde ettigi bu mutluluk, ylUksek bir
durumdur ve bunu Guney Denizi'nin adalarinda yasayanlarin
mutlulugu ile dlgmeye imkan yoktur. Bu mutluluk, bagarinin sagladigi
bir zevktir. Iste bitirilen bir isin ya da iyi bir hesap sonucunu
incelemenin sagladigi memnunluk da boyledir. Kisacasi en yuksek
mutluluk, hayatini yapilmasi gereken ise verebilen bir kimseye nasip
olur.

ikinci sorun da bir 6énceki gibi ayni 6lgcide dogrudur. Kendi
mutlulugunu dusunmeyen bir isadami, bagkalarinin mutlulugunu
disinmeli ve higbir zaman diktatorler gibi baskalarinin
mutluluklarina son veren bir kimse olmamaya dikkat etmelidir.

Bir isadami sertlikten ve insafsizliktan uzak durmal, bir filin ormani
cigneyip gecmesi gibi onune ¢ikan herseyi gigneyip gecmemelidir.
Tam basarili olmak ve mutlulugun en yuksek noktasina ulagmak,
daha once de belirttigimiz gibi sabirli olmayi, metanet gostermeyi ve
sempati kazanmayi gerektirir.

insan hayatinin bir yasasi da, insanlarin birbirlerine yardim
etmelerini ongorur. Bu toplumsal bir yasa oldugu kadar, ahlaki bir
yasadir. Bu yasay! inkar edenler, ahlaki yonden eksikleri olan
Kisilerdir. Clnkl ancak bu yasaya uymakla hayvanlardan daha ustin
bir dizeye ulagabiliyoruz. Mesela kurtlar bu yasaya hi¢ uymazlar. Bir
kurt, bir surd kurdun arasinda bulundugu halde higbir kurttan yardim
gormez. Aksine Oteki kurtlar, ona saldirirlar ve gerekirse onu yerler.
Her Ulkede ciftciler, daima birbirlerine yardim ederler. Mesela bir ¢iftci
kendisine bir ev yaplyorsa, oteki giftciler de onun yardimina kosarlar.

Kanada'da bir adet vardir. Bir ciftci, bir arazi aldigi zaman,
komgulari kosup ona gerekli olan herseyi hazirlarlar. Mesela
arazisinin sinirlarini belirlemek igin ¢it kurarlar.

Cocuklugumu Bati Kanada’da gecirdigim gUnlerde boyle
yardimlari ¢ok sik gorurdim. Orada, butin gun caligir, sonra da
neseli bir aksam gegirirdik.

Bluyuk sehirlerde yasayanlar da birbirlerine surekli olarak yardim
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ederler. Bu kigiler birbirlerinin sansini da paylasirlar. Yoksul bir kadin
bile, birsey pisirdi mi, onun buyuk bir bolumunu kapi komsusuna
gonderir. Eger yoksul bir kadin hastalanirsa komsusu onun
yardimina kosar ve ona yemek pisirir. Birgok yoksul kisi para
yardiminda bulunamaz, ama yardima ihtiyaci olan kimselere hemen
kosarlar.

Bir isadami isleri ve omuzlarina binen sorumlulugu yuzinden
fakirlere yardim etme firsati bulamayabilir. Calismalari ve saghgini
koruma gibi sorunlar onun butin zamanini alabilir. Boyle bir
isadamindan, zamanindan yarim gun ayirarak baska bir isadaminin
kisisel olarak yardimina gitmesini beklemek de yanlis olur. Ama bu
isadaminin da, ahlak anlayisinin, her insanin baskalarina yardim
etmesi yasasinin hukmuanden kurtulmasi mumkun degildir. Yoksa bu
ahlaki yasayi ¢ignemis olur. Bu durumda kisisel yardim yerine bu ig
adami para verebilir.

Eger bir isadami ahlak acgisindan, ciftgilerden ve yoksul kisilerden
daha asagi olursa kendisine karsi saygisini koruyamaz. Her
isadaminin  karindan kuguk bir bolumunu ayirmasi ve bunu
“‘merhamet payi’olarak kabul etmesi gerekir.

Bir isadami boyle davranmadigi takdirde parasinin, karakter ve
mutluluk bakimindan kendisine ¢ok pahaliya, hatta degerinden daha
coguna mal oldugunu gérmekte gecikmez. Iste bunun icin
bagkalarina kigisel olarak yardim edemeyecek kadar mesgul olan
isadamlari, bir miktar para ayirarak onlara yardim elini uzatmalidir.
Cunku boyle davranmak sosyal hayatin bir yasasidir.

Her nesilde ancak birkag kisi Lord Nuffield, Rockfeller ve Carnegie
gibi davranabilir. Yani ¢ok az kisi, milyonlarini baskalarina yardim
olarak verebilir.

iste bu blyik kisiler, hiikimetlerin ihmal ettikleri onurlu hizmetleri
milyonlarca para yardimiyla kargiliyorlar. Bu sayede saglik, egitim,
kUltr ve arastirma faaliyetleri yukseliyor. Gerci bu yardimi
yapanlarin sayilari ¢ok azdir. Ama yardimsever bir isadami, bu
faaliyetlerin bir parcasini uUstlenebilir. Cunku bir igsadami ancak
karinin yuzde besini ya da yuzde onunu, daha az sansl ve daha az
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yetenekli olan kigilerin yararlanmalari igin ayirabilir. Bir isadaminin bu
bicimde ve kendi glicl oraninda davranmasi ahlaki bir gorevdir.

Bu konudaki ¢ok tuhaf ve ¢ok kisa olan su hikayeyi yazmaktan
kendimi alikoyamayacagim:

“Iki pire, emekliye ayrilmislar ve kendilerine bir képek satin
almiglardi.”

Hikayeden anlagsilacag:r gibi, pireler calismayr surdirmek
istememiglerdi. Bir isadami da ig dunyasini birakip bir kenara
cekildigi zaman, benim fikrime gore yine galismaya devam etmelidir.
Boyle bir kimse ya kendi zevkini oksayan bir isle ya da bagka turli
bir isle mesgul olmalidir. S6zun kisasi bir isadami, is hayatindan
cekildigi zaman bir amag gozeterek cekilmelidir. Gergi bu amacg, para
yapmak olmayabilir, ama baskalarinin refahiyla ilgilenmeli ya da
kendisinin manevi agidan yukselmesine hizmet etmelidir.

Is hayati boyunca calisip basarili olan bir isadami, kesin olarak
islerden elini gektigi zaman pek hosnut olmaz. iste bu hosnutsuzluk
onun hayatini kisaltir. Cunkd kendini emekliye ayiran isadami
tembellik icinde gegen hayatin yasanmaya degmeyeceqgini bilir.

Oysa is hayatindan ayrilan bir isadaminin yapabilecegi pek ¢ok
kamu hizmeti vardir. Boyle bir isadami derneklerden birinde
calisabilir. Bir kasabanin belediye baskanina musgavirlik yapabilir. Ya
da hastahaneler icin para toplayabilir. Oturmakta oldugu kasabayi
guzellestirmek icin hazirlanan projelerin uygulanmasini saglayabilir.
Hayatinin bu ¢cok mutlu donemine ulasan bir emekli kisi, hem zaman
ve hem de para sahibi oldugu icin, hayatta daha az sansli ve daha
az basarili olan kigilere yardim etmek imkanina sahip bulunmaktadir.

John C. Kirkwood, Toronto’da yayinlanan Marketting adli dergiye
yazdigi bir makalesinde sunlari soylemektedir:

“Gegen glnlerin birinde, otuz bes yillik bir calismadan sonra
isvereni tarafindan emekli edilen ve kendisine emekli maagi
baglanan bir kisi ile gorustim. Bu kisi kafa ve vicut bakimindan
zinde idi. Kendisinin emekli maagsindan baska, kli¢lk bir serveti de
vardi. Bana anlatigina gore yine bir isle meggul olacaki.

Ayrica Torontolu olan iki kisi daha vardi. Bunlardan biri milyonerdi,
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Otekinin serveti de bu kigiden pek geri kalmazdi. Bu kigiler bir igle
meggul olmadiklari igcin pek mutlu dedillerdi. Bunlar paralarini ne
yapacaklarini, nasil harcayacaklarini bilmiyorlardi. Sanirrm bu
satirlari okuyan kisilerin arasinda ‘Ben onlarin yerinde olsaydim
béyle bir durumla karsilasmazdim’ diyenler pek ¢oktur.”

Ben su konuyu vurgulamak istiyorum: Insan, ancak calistigi
zaman mutluluga kavusur. Hatta mucadele etmeyi surdurdidgumuz
ve gundelik ekmegimizi kazanmak i¢in ugrastigimiz ya da toplum igin
yararli bir ig yaptigimiz zaman, zengin olduklari igin artik bir isin
pesinde kogsmayan kisiler, bize gipta ederler.

Bir dostumdan gelen mektupta, otuz yil once birlikte calistigimiz
ve yeterli miktarda Ucret alamamaktan dolayi sizlandigimiz gunlerin,
hayatimizin en mutlu gunleri oldugu yaziliydi. Dostumun bu gorisu
¢ok dogruydu. CUnku zaman, gecmisin tatsiz ve kotu gunlerine renk
katiyordu.

Danyada hi¢ kimse calismadan para kazanamaz. EQer bir adam
calismak zorunda kalmadikca bir ise el atmazsa, o Kkisinin
kazanacagl sey bir avu¢ gumus ve bakir paradan baska bir sey
degildir. Boyle bir kimse bankada bir hesap acamaz ve cebine bir
cek defteri koymaz.

Tembel olmak bir nimet degildir. Tembellik amansiz bir hastaliktir.
insan herseyden dnce bu gercegi kafasina iyice yerlestirmelidir.

Bazen (g gunlik isi, iki gline sigdiririm. Bu durum sik sik olur. iste
o zaman kendi kendime soyle soylerim: “Bu kadar ¢ok calismasam
daha iyi olacak. Zaman bulabilsem de birkag¢ ayimi Giiney Denizi’nin
adalarindan birinde gecgirsem. Mavi dalgalarin miizigiuni dinlemek ne
kadar iyi olur.” Ama hemen kendimi toparlarim ve hayatimin bir
gununu bile bos gecirmedigimi, kendimi tembellige alistirirsam cok
kotu bir duruma dusecegimi soylerim. Cunkd tembellik kadar hayatin
deger ve zevklerini kemiren birsey yoktur.

Alti ay issiz kalan bir adama, tembelligin ne oldugunu sorunuz ve
bu kelimenin anlamini bu kigiden dinleyiniz.
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Bir insanin yatagindan ¢ikmasini gerektiren bir sebebin olmamasi
kadar aci bir durum yoktur. Bu konuda bir s6zum daha var: Bir
insanin yararsiz oldugunu hissetmesi kadar korkung¢ bir sey de
olamaz.

iki tirli tembel adam vardir. Bunlardan biri parasiz ve issiz olan
tembeldir. Oteki de kendini oyalayacak birsey bulamayan ¢ok zengin
kisidir. Bu kisilerin ikisi de mutsuzdur. Oysa c¢alismak insanin tabii
durumudur. Ayni zamanda ne kadar ¢ok calismak mumkin ise o
kadar galismak az ¢aligmaktan daha ¢ok hayirli ve olumludur.

Gergek mutlulugun esasi, insanin onur sahibi olmasidir. Tembel bir
adam ise onurunu kaybetmis bir kimsedir.

Para kazanan bir insan, yaptigi servetin bosa gitmemesini
saglamak icin, hayatinin sonuna dogru bir plan yapmalidir.
Ihtiyacinin disinda kalan parasini akrabalarina dagitmalidir. Parasini
verdigi akrabalari arasinda hangi yakininin parayi basarili bir
bicimde kullandigini belirlemelidir. CUnku bir zenginin parasini cargur
eden kisilere birakmasi ulus icin ¢ok zararhdir. Simdi bu dusunceleri
biraz daha yukselterek bir insanin etkiledigi ¢evreyi inceleyebiliriz.
Herkesin hi¢ olmazsa ug¢ bes kiginin Uzerinde iyi ya da kotu etkisi
vardir. Bazi kigilerin etkisi, yuzlerce, hatta binlerce Kkisiyi etkiler.
Bazilarinin etkisi de butin bir ulusu etkileyebilir. Bazi yaratici dahiler
ise butun uygarlik dinyasini etkiler. Darwin, Kelvin ve Faraday gibi
kisiler... Sorunu daha acik bicimde anlatmak icin sunlari ileri
surebilirim:

Hayatimizin her gununde birgok kigilere rastliyoruz. Bu kisilerin
uzerlerinde etkilerimiz oluyor. EGer yoksulsak etkimiz zayif olur. Para
sahibi olmak ise kisinin etkisini kat kat arttirir. Bir hedef sahibi olan
durust kafali herkesin amaci, mumkun oldugu kadar birgok kimse
uzerinde hizh bigcimde etkili olmaktir. Bir geng, perakendecilik igine
atildigr ve kuguk bir dukkan sahibi oldugu zaman o kisinin etki
gevresi ¢ok dardir. Ama yirmi yil sonra o kiginin mallarini satanlarin
sayisl U¢ yuze kadar ulasir ve musterileri de binleri asar. Boylece
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isadami, butin bir grubu cevresinde toplar ve bunlarin hepsi o
isadamindan para aldiklari gibi, paradan daha 6nemli olan bir sey de
alirlar. O isadami bu Kisileri is hayatlari Uzerinde etkiler.

Unlii Wanamaker, 6ldigi zaman on sekiz bin iscisi vardi. Bu Kisi,
batin igcilerinin durumlarint daha yuksek bir duzeye ulastirmigti.
Wanamaker’in verimli ¢galismasi ve basarisi, yalniz Amerika Birlesik
Devletlerinde degil, daha birgcok ulkede perakendecilik alaninda
etkisini ortaya koymustu.

Bazen tek bir adam, butin bir ulusu cesaretlendirir ve ayaga
kaldirir. Mesela William Tell, isvicre’de bunu basarmisti. Washington
da Amerika Birlesik Devletlerinde ayni seyi basarmigti. Drake ile
Nelson ingiltere’de ve Mazarik de Cekoslovakya’da ayni basarilari
gOstermislerdi.

ingilizlerin arasinda akilligi, yararliligi ile rnek olmaya deger birini
secmek gerekse ben oyumu Joseph Chamberlain’e veririm.

Chamberlain, herseyden Once para sahibi olmaya calismis ve is
kuran bir kimse olmayi bagarmigti. Otuz sekiz yasina geldigi zaman,
yeterli miktarda para sahibi oldugu icin, is hayatindan cekilmis ve
sehir kurucusu olmustu. Birmingham sehrinin G¢ yil Belediye
Baskanligini yapmisti. Chamberlain Birmingham’i dunyanin en iyi
yonetilen sehirlerinden biri yapmayi da bagsarmisti.

Chamberlain  émriiniin  daha sonraki otuz yilini  Ingiliz
Parlamentosu’nda birgok yUksek gorevler de gecirdi. Bu kisi, bir
ulusu ayaga kaldirmasini bildi. Ayni zamanda iflas Kanunu, Patent
Kanunu ve Sec¢im Kanunu da bu kiginin eserleri arasinda yer alir.
Sémirgeler Bakanh§i sirasinda Buyiik Britanya Imparatorlugu’nun
kurucusu oldu. O bir politikaci degil, bir devlet adami idi. Omr{
boyunca bagimsiz ve yaratici bir yolda ytrimeyi tercih etti.

Chamberlain’in dliminden sonra ingiliz ulusu, onun politikasini
kabul ederek uygulanmasini sagladi. Bu kisi hayatini en saglam
esaslar Uzerinde kurmus ve Ingiltere’'ye ilham kaynagi olarak
unutulmaz bir ornek kisi olmayi basarmisti.
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