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HUSEYIN SAHIN

Sekiz gocuklu bir ailenin dérdlnci ¢ocugu olarak Adiyaman’da
dogmustur. TIkogretim ve Ortadgretimini Adiyaman’da, lisans egitimini
ise 1. Universitesinde dénem birincisi olarak tamamladi. Psikoloji ve
Pedagoji alanlarinda ayri ayri Yiksek Lisans yapti. Aile, Evlilik So-
runlari, Genglik Dénemi ve Gengler, Cocukluk Dénemi ve Cocuklar
ile Bireysel Farklilik Gosteren Cocuklar baslica ugras alanlari oldu.
Yaklasik ceyrek yizyildir, testor olarak binlerce kisinin Psikolojik ve
Egitsel Tanilama ve Degerlendirmesini yapti. Ayrica, onlarca egitim
calismasina katilan yazar, farkli konularda ytizlerce seminer ve egi-
timler vermistir. Sayilari binleri bulan danisanlarina psikolojik danis-
manlik yapmis, basta egitim-0gretim kurumlar olmak tizere birgok
0Ozel ve resmi kuruma da uzman danisman olarak hizmet vermistir.
Bugiine kadar bircok kurum ve kurulusa yonelik olarak farkli pro-
jeler gelistirmis ve bu projelerden bazilarinin uygulama stireclerinde
de gorev almistir.

Ozel Egitime /htiyaci Olan Cocuklarin Evde Egitimleri isimli
kitabini yayimladiktan sonra, 2007 yilinda “Ozel Egitim Gerekti-
ren Cocuklar fcin Kavram Ogretimi” adiyla ii¢ kitaptan olusan ca-
lismasi yayimland.

2010 yilinda ise, “Kim Galip Gelecek? Sinav mi, Sen mi?”
isimli eseri yine Akademik Kitaplar tarafindan yayimlanmistir.

Yazarin, Ug kitaptan olusan ve okul éncesi donem ¢ocuklarina yo-
nelik olarak hazirladigi, “Psikomotor ve Zihinsel Gelisimi Destekleyici
Kavram Ogretimi” isimli calismasi da basim asamasindadir.

Farkl sinavlara hazirlananlara yonelik gelistirdigi ve “Sifirlama
Metodu Zle Tam Ogrenme” adini verdigi yontem de yazarin 6zgiin
bir ¢alismasidir.

Yazar, halen ilgili alanlarda ve kurumlarda Uzman Psikolog ve
Danisman olarak aktif sekilde calismalar yiritmektedir. Evli ve (¢
cocuk babasi olan yazarin ayrica, alaniyla ilgili yayimlanmis ¢ok sa-
yida makalesi de bulunmaktadir.
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Onsoz

osyolojik anlatimiyla geleneksel bir ailede dog-

dum ve her bakimdan fakir bir cevrede blyudim.
Tlkokulu dogdugum koyde okurken, okul saatleri disindaki
zamanlarimi ¢obanlk yaparak ve tittin dizerek gecirdim.
Henliz bes yasinda renkli gozlerim, masumane bakislarim
ve blyuklerimin tabiri ile akilli bir cocuk olmam nedeniyle,
haftanin hemen hemen (g gecesini dgretmenim ve koy
ebesinin birlikte kaldiklari lojmanda, onlarin israri, babamin
da izni ile birlikte gegiriyordum. Yaninda kaldigim geceleri,
beni okumaya, ilim yoluna, insanlara her ortamda yardim
etmeye Karsl tesvik eden Nuriye 6gretmenimi saygi ve hr-
metle antyorum...

Ortaokula baslayacagim yil, insanlar arasindaki cehalete
dayali olarak olusan husumetler nedeniyle sehre go¢cmek
durumunda kaldik. Ug yillik ortaokul egitimim sirasinda
sabahtan 0glene kadar okula gidiyor, okuldan gelir gelmez
“tamirci giragl olarak™ simsiyah yag katmaniyla kapli is el-
bisemi giyerek, gece onlara kadar bir oto tamir atélyesinde
calistyordum. EIl becerilerim zayif ve tamir isi benim en
uzak kalmam gereken bir alandi. Nitekim bu at6lyede iki
defa kolum kirild.
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Gincel Problemlere Psikolojik Analizler

Ayrica, yazimin istedigim gibi guizel olmayisinin temel
nedeni, ortaokul yillarinda koridorlardan topladigim en
blyugl serce parmagim kadar olan kalemleri kullanmak
mecburiyetinde kalmamdir.

Bu sartlara, daha dogrusu icinde bulundugum tiim olum-
suzluklara ragmen, sekiz kardesten birisi olarak okumaya
karsl merakim hi¢ bitmiyordu. O yillarda yasadiklarimi siir
ve amator olarak yazdigim dykalerle anlatiyordum. Bu beni
cok rahatlatiyor ancak, kendim yazip, kendim okuyordum.
Simdi dusundigiimde hayretle su soruyu soruyorum; “bdyle
bir yasam diizeni iginde nasil oldu da ortaokulu basari ile
bitirebildim?”

Sozel ve yazil anlatimim ¢ok iyi olmasina, el becerilerim
zayif olmasina ragmen Endustri Meslek Lisesi’ne kaydim
yaptiriimisti. Cunkd, saygi ile andigim dayim orada me-
murdu...Lise yillarimda Okulun Duvar Gazetesi’ni hemen
hemen tek basima ¢ikartyordum. Okulda dersler bittiginde
cep harcligimi ¢ikarayim diye, aksam iki saat kadar okulun
doner sermaye isinde calistyordum. Geceleri de rahmetle ve
saygl ile andigim muhterem babam, belediyede calismaya
basladigl icin, bu yeni isine girmeden 6nce calistigl oto
garajinin gece bekgiligini yapiyordum.

Iste, yine boyle bir bekgilik yaptigim gecenin sabahinda
uyandigimda, garajin oniinden gecen ana cadde askerlerle
doluydu. Hayret ve korku icinde olanlar anlamaya calisirken,
12 Eylul Ihtilali’nin oldugunu 6grendim...

Liseyi de sasirilacak sekilde “iyi derece” ile tamamladim.
Universiteyi kazanip, okuyarak yardima ihtiyaci olan, caresiz
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kalan her insana yardimci olmayi hayal ediyordum. Sonra hayret
edilecek bir sekilde Universite sinavini kazandim ve Universite
stirecim baglad!. ..

Rahmet ile andigim babam, kendisine ancak alti ayda
bir 6denebilen maasini alabildigi icin, bana da ancak alti
ayda bir harghk gonderebiliyordu. Aldigim harghk okul
masraflarimi bile tam karstlamiyordu.

Devlet yurdunda kaliyordum ve ¢6ziim olarak, “nasil
olsa param yoktur, o halde bende yemek param olmadigi
glnlerde orug tutayiml..” diyerek bir yilmi tamamladim.
Donem sonlarinda ailemin yanina gittigimde, “Afrika’li
mazlumlar kadar zayif diismus olmamin nedeni’’ni anlatmakta
epeyce zorlaniyordum...

Ikinci yil, ailemin bulundugu ilin valiliginden almis ol-
dugum fakirlik belgesini tniversitenin ilgili birimine sikilarak
sunsam da, sonucunda sahsima 6zel bir “muhtag 6grenci kartr”
diizenlendi. Oglen tiniversite yemekhanesinde, aksamlari da
yurdun yemekhanesindeki gorevliye yuzim kizararak gizlice
gosterdigim bu kart sayesinde yemek yemeye basladim. Her
ne kadar bazi 6grencilerin gosterdigim kartla yemek almam
nedeniyle beni “sivil polis” sanmalarina sasirsam da, “Devlet
Baba’nin ne demek oldugunu o zaman anlamistim...

Sonrasinda basari bursu aldim. Fakdilteyi bitirinceye kadar
ayni ceket ve pantolonlari giyebildim. Ogrenim gordigim
bélimden donem birincisi olarak mezun oldugumda, du-
zenlenen mezuniyet gecesine, “Almanci” denilen tanidiklari
olan ¢ok kiymetli yetim bir arkadagimin 6diing olarak verdigi
ceketi giydim. Ancak, giydigim ceketin iginde kaybolsam da;

11
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bir taraftan ilk defa yeni bir ceket giyiniyor olmanin heyecan,
diger taraftan ise her turll imkansizliga ragmen basaril olmanin
mutlulugunu yasiyordum.

Universite sertivenim bitip de, girmis oldugum sinav sonrasi
Istanbul’da géreve basladigimda bir taraftan icimde bir ¢ok
kayg! vardi. Diger taraftan da hayatin zorlu merdivenlerini,
yasamimin her aninda bagimi higbir zaman koparmadigim
“Hayatin ve Olumiin Yegane Sahibi Olan Yiice Allah”in izni
ve ailemin stirekli olarak arkamda hissettigim manevi destegi
ile trmanmig olmanin mutlulugunu yasiyordum...

Ve meslegimin ikinci yilinda girmis oldugum Turkiye
genelindeki basarili 6grencilerin katildigr “Yurtdisi Y iksek
Lisans ve Doktora Sinavi’nda, kendi alanimda kazanan iKi
Kisiden birisi olarak Amerika’ya gitme hakkini elde ettim.
Fakat, Ankara’da alt ay stirecek yabanci dil kursuna katila-
bilmek igin gérevimden ayrilmam gerekiyordu. Oysa benim
istifa etmem mumkiin gériinmuyordu. Clnku, hendiz yeni
evlenmistim, 6demem gereken borglarim, destek olmam ge-
reken fakir bir ailem vardi. Bir ¢c6ziim bulamadim ve binlerce
gencin hayallerini kurdugu bu firsati da kagiriverdim...

Derken, yaklasik otuz yildir dogdugum ve biyudugtim
sehirden ayri yastyorum. Ancak, her daim ylregimin derin-
liklerinde, zor zamanlarin ve donemlerin duygusal izleriyle
yasadim.

Kendi hayatim hep zorluklarla, problemlerle, yokluklarla
gecti. Bltln bunlara ragmen ¢aba gostermekten, sabirla bek-
lemekten, karsilastigim her problem ile miicadele etmekten
ve hayirh olani dilemekten asla vazge¢cmedim.
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Ve yillar sonra ¢ok iyi anladim ki, fakir olan ailemin
aslinda ¢ok zengin ve guclt 6zellikleri varmis. Hayat mica-
delesindeki kararhliklari, aile ici baglarin ¢ok gticlii olmasi,
zorluklar karsisinda asla pes etmemeleri, olanla yetinmeleri,
sikayet etmeyip stkir etmeleri ve her seye ragmen mutlu
olmay! basarmalari gibi...

Iste, bu giine kadar ki miitevazi basarilarimi, hayata
simsiki bagh kalmami, yasadigim her ani en iyi sekilde
degerlendirme konusundaki i¢ disiplinimi, “zerre miktar”
da olsa hayir adina yapilanlari her zaman énemsemeye
calismami hep aileme bor¢luyum. Ayrica, kendime olan
saygimin bir geregi olarak, bulundugum yerin ve yaptigim
her isin tam olarak hakkini vermem gerektigine olan inanci-
min ve sahip oldugum degerlerin, imkanlarin ve 6zelliklerin
anlamlarinin farkinda olarak, huzurlu bir yasam strdiirmek
icin verdigim micadelenin temelinde de, “iginde yetistigim
ve olgunlastigim ailemin sosyal ve manevi guci” niin yat-
tigina inaniyorum...

Hayatimin her aninda onlarca problem ile karsilasmis
ve halende Kkarsilasmaktayim. Fakat, ceyrek asra yaklasan
meslek yasamim suresince gérdum ki; cevremde her an,
hayatin farkl alanlarinda, farkli farkli gtclukler, yani prob-
lemler ile yiiz yiize gelmis, her 6zellikte ve yasta binlerce
insan var. Biitiin bunlar bana su gercegi fark ettirdi: “Insanin
yasadigl her yerde ve insanlar var oldukga problemler de var
olacaktir.” Cinku, karsilastigimiz gucliikler, yani problemler,
hayatimizin temel gercekleridir, ¢oztimleri ise genellikle
icimizde saklidr...

13
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Ayrica, Karsilastigim her problemin beni olgunlastirdi-
gini, karsima ¢ikan her gicligun bir “terapi rolt” nin de
oldugunu 6grendim. Yasadigimiz dunyanin “bir oyun ve
oyalanma alani” oldugunu, bu oyun alaninda da her birimize
verilmis bazi rollerin bulundugunu, “oynadiginiz rollere gére
de hayatinizin bicimlendigini 6grendim...”

Nitekim, meslek yasamim stiresince Karsilastigim binlerce
anne, baba, aile, cocuk, geng, 6gretmen, akademisyen, doktor,
muhendis, is¢i, patron, zengin, fakir, dogulu, batili, gtineyli,
kuzeyli ve daha sayabilecegim binlerce insanin derin bir i¢
cekerek hocam;

*  “Bir zamanlar kamyon kasasini dolduracak kadar servetim
vardi, ancak simdi giinliik iasemi karsilayacak bir gelirim
bile yok. Ustelik ailem dagildi, cevremde kimse kalmadl.
Her seyimi kaybettim,” diyen saclari aklasmis deneyimli
bir bey efendi,

* “Esim vefat etti, cocuklarim beni dinlemiyor. Kendi
aralarinda da anlasamiyorlar. Ben 6liince bir birlerin-
den tamamen koparlar” diyen, gozu yasli bir hanim
efendi,

*  “On dort yasindaki oglumuz on dort giin okula hig git-
memis, 6grendik ki internet kafeye takilmis. Okumaya,
derse kars hi¢ hevesi yok. Harghigini verdigimiz halde
gecen gun annesinin clizdanindan da bir miktar para
almis. Ustelik sigara ictigini de 6grendik. Bir kag defa
dovmek zorunda kaldim, konusuyoruz, nasihat ediyoruz,
degisen bir sey olmuyor. Ne yapacagimizi bilemiyoruz,”
diyen bir anne-baba,
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“Kizima laf dinletemiyorum, saatlerce bilgisayar basindan
kalkmiyor, derslerini yapmiyor. Hi¢ kitap okudugunu
g6rmedim ama, naslil oluyorsa yine de derslerini geciyor.
Kolay mutlu olan bir cocuk degil. Esim biraz rahat bir
insan, hemen her istedigini aliyor, cocugu o simartti.
Sorumsuz bir insan olarak yetiseceginden korkuyorum,”
diyen bir anne,

“Calistigim is yerindeki muddir ile hig anlasamiyorum.
En kiclk bir seyde bagiriyor, hakaret ediyor. Seytan
diyor ki, agzini, burnunu kirl..” diyen bir ¢alisan,

“Bu kadar kosusturmamin tek nedeni ¢ocuklarimin
gelecegi!.. Ancak, gel gor ki, her sey bos. Her seylerini
aliyorum, onlar i¢in kosusturuyorum, yine de mutlu
olmuyorlar,” diyen bir baba,

“Evlenmeden 6nce,” agzima sigara bile stirmedim’ diyen
esim, cok aksam eve sarhos gelmeye basladi. .. Yani, san
ki evlenmeden 6nceki o insan gitti, bambaska bir insan
geldi...Ustelik doviyor, bagirp kifiirler ediyor. .. Henliz
dort aylik hamileyim... Ne yapacagimi bilemiyorum..”
diyen, evleneli sekiz ay olmus genc bir bayan,
“Ozirlt kizim on sekiz yasina girdi, hicbir yere yalniz
birakamiyorum. Bana bir sey olursa hali ne olur,” diye
yogun bir kaygt icinde olan eli épulesi bir cennet hanim
efendisi,

“Sinavi, bu yil da kazanamazsam diye ¢ok korkuyo-
rum. Zaten babam da dershane (cretini 6demekte ¢ok
zorlaniyor. Denemelerde ¢ok heyecanlaniyorum ve
bir turld istedigim puanlari alamiyorum. Bu defa da

15
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kazanamazsam ailemin y(zine nasil bakarim diye ¢ok
uztliyorum,” diyen bir genc,

“Bin bir zorlukla Egitim Fakdiltesini bitirdim, akabinde
ylksek lisans yaptim. Ancak, puanim ¢ok yiksek
olmasina ragmen alanimda az sayida kadro acildigi
icin iki yildir atanamadim. Yirmi alti yasindayim ve
halen babamin verdigi harclikla idare ediyorum. Butin
hayallerim yikildi, Allah’tan korkmasam yasamima son
verecegiml..” diyecek kadar garesiz olan bir 6gretmen
adayl,

“Gegen yil liseyi bitirdim ancak, sinavi kazanamadim.
Ug yil 6nce babami kaybettim, akabinde viicudumda
kasilmalar basladi, uyku diizenim bozuldu. Doktora gittim
verdigi ilaci almaya basladigim giinden bu yana hayal
diinyasinda yastyorum gibi.. Bir ablam evlendi, digeri
anne annemin yaninda kaliyor, annem ve ben yalniz
kaldik. Amcam ve halamlar annemle konusmuyorlar.
Annem aldigl dul maast ile gecimimizi saglyor. Baba-
min yokluguna halen alisamadim, onu ¢ok 6zliyorum,
hatirladikca viicudum geriliyor, gézim yasariyor ve
annemi kaybetmekten de gok korkuyorum. Bir yildir
hemen hemen hig¢ kimse ile gérismuiyorum, stirekli uyu-
mak istiyorum ancak uyuyamiyorum da...,” seklindeki
anlatimi ile halen babasinin “yas”ini tuttugunu belirten
gencecik hanim bir kiz,

“Ben, yillarca insanlara hizmet yolunda émr harcadim.
CGevremde herkesin saygi duyup, sevdigi bir insanim.
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Allah’a stikir esimle de bir sorunum yok. Nasil olurda
benim ¢ocugum alkol kullanir,” diyen bir baba,

Ve binlerce benzerleri ile karsilastim. Yasadikca da

karsilasacagim...

Evet!.. Butin bunlar bana Ogretti ki;

Yasadigimiz stirece problemlerle ic ice olacagiz. Clnku
problemler hayatimizin temel gergeklerindendir...

Bizi Uzen, rahatsiz eden, iliskilerimizi olumsuz olarak
etkileyen ve zora sokan problemin gergekte ne oldugunu
dogru sekilde anlayabilmek,

Karsilastigimiz guclikler, istenmeyen durumlar, yani
problemlerin igimizde ve disimizda yer alan “temel
problem kaynaklari’ni fark edebilmek,

Kisisel, mesleki, is, ev, aile ve sosyal hayatin her ala-
ninda karsimiza cikabilecek problemlere karsi hazirhkli
olabilmek,

Problemlerin ¢oztmleri icin nelerin degismesi gerektigini
ve kendimizin de neleri degistirmemiz gerektigini fark
edebilmek,

Gergekei ve uygulanabilir ¢ozm seceneklerini ortaya
koyabilmek ya da olusturabilmek,

En oOncelikli secenekten baslayarak, problemi ortadan
kaldiracag! ya da problemin etkisini en aza indirebilecegi
dustnilen ¢oziim seceneklerini uygulayabilmek. Ve
problemi ¢zene kadar miicadele etmekten vazgecmemek,
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ruh ve beden saghgimizi koruyacak sekilde “dizenli
yasayabilme” ye calismak,

*  Kendimiz, ailemiz, esimiz, cocuklarimiz ve en yakindan
en uzaga dogru cevremizdeki tim insanlar ile iginde
yasadigimiz toplumun geneli igin “kaliteli bir yasam™I
olusturmanin micadelesini verebilmektir...

Iste, bu kitabi yazarken boyle bir cerceveden hareket
etmeye, kendi yasadiklarim ile danisanlarimdan, verdigim
egitim ve yaptigim seminerlerimden dolayi sahit oldugum,
farkli farkl problemleri ve insanlarin yasadiklari guigliikleri
g0z oniinde bulundurmaya calistim.

Meslegimin temel etik kurallarindan birisi olan “gizlilik
ilkesi”” geregi higbir danisan direk 6rnek olarak gésterilmemis,
verilen Ornekler yazar tarafindan dykalendirilmistir...

Bu calismamin tim okuyuculara yarar saglamasini,
kendisini caresiz goren yuregi tertemiz insanlarimizin hayata
umutla sariimalarina kaynaklik etmesini diliyorum.

Karslilastiklari guclikleri asabilmek igin ¢oziim arayisl
icinde olanlara farkl bir bakis agisi olusturarak herkese bir “i¢
gord” kazandiracagini ve “farkindaliklarinin gelismesi’ne
katki saglayacagini umuyorum...

Bu eserimi, Oncelikli olarak canim annecigime, sevgili
esime, hayata baglihigimin en temel nedenlerinden olan kal-
bimin meyvesi (¢ kizima, ailemin biitun fertlerine, Uzerimde
emegi olan tim gondl dostlarima ve mesai arkadaslarima
ithaf ediyorum...



nsan diisiinmek, inanmalk ve sevmek igin
diinyaya gelmistir.” (). Rousseau)

Insanlar cocukken daba mutludur, ciinkii olduk-
lar: gibi davranrlar. (William Wamer)

Okumasint bilirsen, her insanin bir kitap oldu-
gunu goreceksin. (W.E. Channing)

Olgun insan, giizel sozler soyleyen degil, soyledigini
yapan ve yapabilecegini soyleyendir. (onfucius)
Dogru bilgiyi elde etmek yalnizca bir aragtwr, onemli
olan dogru kararlar verebilmektir. (1. Cafoglu)

“Eski zamanlarda bir kral, saraya gelen yolun Uze-
rine kocaman bir kaya koydurmusg, kendisi de pencereye
oturmustu. Bakalim neler olacakti? Ulkenin en zengin
tlccarlari, en guclt kervancilari, saray gorevlileri birer
birer geldiler, sabahtan 6glene kadar. Hepsi kayanin etra-
findan dolagip saraya girdiler. Pek cogu krali yuksek sesle
elestirdi. Halkindan bu kadar vergi aliyor, ama yollari temiz
tutamiyordu. Sonunda bir kdylu ¢ikageldi. Saraya meyve ve
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sebze getiriyordu. Sirtindaki kifeyi yere indirdi, iki eli ile
kayaya sarildi ve ikina sikina itmeye bagsladi. Sonunda kan
ter icinde kaldi ama kayayi da yolun kenarina ¢ekti. Tam
kifesini yeniden sirtina almak Gzereydi ki, kayanin eski
yerinde bir kesenin durdugunu gordu. Acti... Kese, altin
doluydu. Bir de kralin notu vardi icinde... “Bu altinlar,
kayayi yoldan ceken Kisiye aittir”” diyordu kral.

Koylu, bugiin dahi pek cogumuzun farkinda olmadigi
bir ders almusti.”

“Her engel, yasam sartlarinizi daha da iyilestirecek
bir firsattir ...”

) "Problem” Ne Demektir?

“Bir problemin gii¢ oldugunu bana soy-
. leme; eger o zor olmasayds, zaten bir

problem olmazd.” (F.Foch)

Problem;

Problem, sozliiklerde asagidaki Orneklerde verildigi gibi
tanimlanmaktadir;

-Hedeflenen sonuglarin alinmasini engelleyebilecek veya
aksatabilecek ¢dziimlenmesi gereken durum

-C0ozulmesi, yanitlanmas veya distintilmesi gereken durum

-Zorluk ve belirsizlik yaratan bir kisi, nesne veya durum

“En iyiyi bulmak icin ugrasirken iyiyi
kaybediyorsunuz” (Shakespeare)



Problemler ve Problemlerin Yasamimizdaki Yeri

Her belirsizlik ve problem durumu, ayni zamanda Kisi
icin bir “risk durumudur. Ctinkd, bir belirsizlikten kurtulmaya
veya Karsilasilan bir problemi ¢ozmeye calismak demek,
bazi riskleri de goze almak demektir..

“Risk” kavrami ise, meydana gelebilecek kayiplar,
ortaya ¢ikabilecek zararlar ya da olusabilecek tehlikeleri
icermektedir. Ayni zamanda risk, her turli belirsizlik, tehlike
olusturan durum veya faktordur...

Insanoglu, caglar boyunca siirekli olarak ¢oziilmesi ve
astimasi zorunlu olan problemler ve risklerle karsilasmistir. Bu
problemlerin ¢ozimii kimi zaman yillar,

kimi zaman ise onlalrca yil almistir. Ancak, - : “En zor iig sey
stirekli ¢oz(im arayarak, goziimler bularak, vardur: Bir sur
zorlu engelleri asarak ve buluslar yaparak saklamak, bir
yasamini stirdiirdii ve kendisini gelistirdi. : yaray: unutmab,

Problemler ile karsilastik¢a, ¢O- bos zamanz iyi kul-
zUm icin arayislarda devam edecek; :  lanmak.” (seyh Sadi

bu arayislar surdiikce de insan yasami
gelisecek ve yasam kalitesinin artmasi
s0z konusu olabilecektir.

Karsilasilan her engel, istenmeyen her durum, olusan
her zihinsel karisiklk, bas edilmesi gereken her zorluk
problemdir... Kisaca problem demek, “rahatsizlik veren
ve istenmeyen durumlar,” demektir...

-Ulasmak, elde etmek, gerceklestirmek istedigimiz
amagclarimizla aramizdaki engeller ve engelleyicilerdir. Yani,
bir insan olarak ulasmak istedigimiz amaca ulasmamizin ve
0 amaca yonelik cabalarimizin engellenmesidir.
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-Bizi rahatsiz eden, mutlulugumuzu bozan, huzurumuzu
kaciran durumlardir.

-Mevecut bilgi birikimimiz ve deneyimlerimiz ile ce-
vabini bulamadigimiz, bulmakta giiglik yasadigimiz ve bu
nedenlerle ancak 6zel arastirma ve 6zel bir ¢aba ile cevabini
bulabilecegimiz durumlardir.

-John Dewey’in ifadesi ile, “insan zihnini karistiran, ona
meydan okuyan ve inanci belirsizlestiren her seydir.”

-Uzerinde ciddi ciddi diisiiniilerek, ¢oziilmesi gereken
sorundur.

-Bir karisiklik ve huzursuzluk durumu ve bu durumlarin
kaynagdir.

-Insani Gizen, tedirgin eden, kaygilandiran, korkutan,
icimizde karamsarlik ve garesizlik olusturan durumlardir.

-Uzerinde diistiniilmesi, ¢oziim icin arastirma yapilmasi
ve ¢Ozilmesi gereken sorunlardir.

Problemi zihni karistiran ve inanci

. belirsizlestiren, istenmeyen durum olarak

“Giigliikler, ba- - ele aldigimizda; problemin ¢6zimdi de,

sarmn degerini :  belirsizliklerin ve istenmeyen durumlarin
artiran siislerdir.” ortadan kaldirilmasi demektir.

) Bir problem durumuyla Kars! kar-
slya kalindiginda belirsizligi ve isten-
meyen durumu ortadan kaldirmak igin
“problemin ne oldugu”nun ya da “ne olmadigi”nin tam
olarak analiz edilmesi, mahiyetine iligkin gerekli bilgilerin
toplanmasi, nedenlerin belirlenmesi, ¢6ziim segeneklerinin
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ortaya konulmasi, en uygun ¢6zmin secilmesi ve secilen
¢6zUm seceneginin uygulanmasina yonelik sirecin basla-
tilmasi esastir.

Aslinda bitlin bu anlattiklarimizi bir analize tabi tutacak
olur isek, bir durumun problem olabilmesi i¢in, insan olarak
zihnimizde karisiklik ve belirsizlik olusturmasi, istenmeyen
durumlara neden olmasi gerekir.

Ancak, bu istenmeyen ve karisiklk olusturan durumun
Kisi icin yeni olmasi ve onun bu durumla daha 6nceden hig
karsilasmamis olmasi ile daha énceden ayni ya da benzer
problemler ile karsilasmis olmasi arasinda belirgin bir fark
vardir.

Aslinda, genel olarak problem, ilk kez karsilasilan ve
bu nedenle de zihnimizde 6nemli karisikliklara neden olan
durumlardir.

“Belirsizlik; amagsiz yasayan bir insanin, hicbir seyden
zevk almamasidir”.

Boyle oldugu icin, “saskinhk, belirsizlik, caresizlik,
engellenmislik” gibi istenmeyen duygular olusur, zorlan-
malar ve glclikler yasanir. Bu nedenledir ki, bir insan
icin problem olan bir durum, bir baska insan i¢in problem
olmayabilir. Cunkd, bdyle istenmeyen bir durumla bazi ki-
siler daha 6nceden karsilasmis olduklari igin, ayni durumla
tekrardan karsilagmalari onlarin zihinlerinde bir karisiklik
olusturmayabilir.

Bu durum X dersinde islenmis olan bir konu ile ilgili
daha 6nce ¢ozulmis olan bir problemin aynisinin tekrardan
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¢Ozimind istemek gibi bir seydir. Ya da ilk cocugunda *“okul
fobisi” gorulen ve bu sorunu nasil asacaklarina iliskin olarak
profesyonel yardim alan bir ailenin, ikinci cocuklarinda da
benzer bir sorun goruldigiunde ne yapmalari gerektigini
biliyor olmalari gibidir. Clinkli ortaya ¢ikan ve hatta belli
oranda rahatsizlik da olusturabilecek bu durumlar muha-
taplari agisindan yeni bir durum degildir.

Nasil ki, her insanin, her an bir problem ile ylz yuze
gelmesi hayatin bir gercegi ise; Karsilasilan her problemin
¢ozuminin zihinsel bir beceri gerektirdigi de bir baska
gercegidir. Bu noktada sunu da hatirlamakta yarar vardir,
“zeka; insanin dogustan sahip oldugu, kalitimla kusaktan
kusaga gegen ve merkezi sinir sisteminin islevlerini kapsa-
yan; deneyim, 6grenme ve cevreden kaynaklanan etkenlerle
bicimlenen bir bilesimdir.. Ve bir ¢ok zihinsel yetenegin de-
gisik durum ve sartlarda kullaniimasini iceri. Bu yetenekler
arasinda baglicalar:

o Sozel Anlayis: Sozcikleri tanima ve anlama,

o Sozel Akicilik: Sézel ve yazili olarak sozciik ve ifadeleri
cabucak bulabilme,

» Sayisal Yetenek: Aritmetiksel islemleri gabuk ve dogru
olarak yapabilme,

« Alansal ve Uzay iliskileri: Iki ve ti¢ boyutlu gorsel
algilamay1 yapabilme,

+ Bellek: Isitsel ve gorsel olarak belleme giict,

* Algisal Hiz: Karmasik bir nesnenin ayrintilarini gore-
bilme, zemin sekil iliskisini ayirt edebilme, benzerlik
ve farkliliklari dogru olarak algilayabilme,
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e Mantikh Dislinme: Muhakeme yir(tebilme, olarak
saylilabilir.

Bu nedenledir ki, profesyonel alan uzmanlari tarafin-
dan uygulanan Wisc-r, Stanford-Binet gibi zeka testleri
ile, soyut olan zeka gerceginin; gorsel ve isitsel hafiza,
dikkat, muhakeme, algilama ve kavrama gibi “somut
olan gostergeleri” ya da “yansimalar1” 6l¢tilmeye cali-
stimaktadir.

Bir kisinin zeka seviyesi, diger sartlar esit tutuldugunda
zor ve gl olan isler ile ne oranda basa ¢ikabildigi, glclik
derecesi yuksek olan problemleri ne

kadar kisa stirede ve ¢ozum konu- “Gelismek
sunda nasil bir kararlilk gosterdigi, : degismektin,
problemleri ne kadar hizli ¢ozebildigi, :  Eusursuz olmak
¢oziim konusunda nasil bir kararlilik : i¢in her zaman
gosterdigi, istenen sonuca ne oranda : degismelisiniz”.
ulasabildigi gibi durumlarla belli olur... (Churchill

Aslinda soyut bir gerceklik olan zeka,

genellikle “ilk kez karsilasilan bir

problem aninda ve durumunda aciga ¢ikar ve kendisini
gosterir...”

Batun bunlar bize sunu gostermektedir ki, aslinda
karsilasilan problemleri ¢ozmek, zorluklarla basa ¢ikmak
ve istenmeyen durumlardan kurtulmak belli bir zihinsel
beceriye sahip olmay!, dolayisiyla da “zihinsel bir stireci”
gerektirmektedir...
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) Problemlerin Yasamimizdaki Yeri

“Jnsanlarin gogu kaybetmekten kork-
tugu icin, sevmekten korkuyor.

Sevilmekten korkuyor, kendisini sevil-
meye layik gormedigi icin.

Dustnmekten korkuyor, sorumluluk
getirecegi icin.

Konusmaktan korkuyor, elestirilmek-
ten korktugu icin.

Duygularini ifade etmekten korkuyor,
reddedilmekten korktugu icin.

Yaslanmaktan korkuyor, gencliginin
kiymetini bilmedigi igin.

Unutulmaktan korkuyor, diinyaya iyi
bir ey vermedigi igin.

Ve 6lmekten korkuyor aslinda yasa-

may! bilmedigi icin.”
(W. Shakespeare) ) }

Yasam siresince siklikla sosyal ve duygusal problemler
ile karsilasinz. Ancak, duygusal problemler ile hayatimizin
her aninda yuz ylize geliriz. Eger bir problem, kararlarimizi
bozdugu, kendimize ya da baskalarina zarar verecek sekilde
davranmamiza yol agtigl, kisiligimizi sarstig1, rahatsizlanma-
miza neden oldugu zaman duygusal bir problemdir.

Ozellikle duygusal problemler ile karsilastigimiz donem-
lerde bazen yasam cekilmez derecede istirapli olabilmekte-
dir. Ancak, yasanan sikintili ve istenmeyen durumlar; ¢ogu
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defa bizleri istenilen ve arzulanan istikamette degismeye
yOneltebilmektedir.

Zaten insan olarak surekli bir biyime, gelisme ve
olgunlasma igindeyiz. Bitun bunlardan dolay strekli de-
gisiriz. Degisimin temelinde birazda yasanilan problemler
yatmaktadir.

Aslinda problemler oldugu igin degisim, degisim oldugu
icin de problemler vardir ve olacaktir. Cozilen her problem,
aslinda bir miktar degisimi getirecektir. SOyle distnelim; ca-
bamizin engellendigi bir anda, bizi gerginlestiren bir durumda;
bu engeli kaldirdigimiz, ondan uzaklastigimiz bir durumda
ve yasadigimiz karisikhktan, gerginlikten uzaklastigimiz
zaman duygularimiz, kararlarimiz, tavir ve tutumlarimizda
da degismeler olacaktir...

Yasadigimiz ya da karsilastigimiz problemler;
» Kendim ile ilgili olabilecegi gibi,

* Ailem, cocuklarim,

e Esim,

»  Akraba gevrem, T

Okulum,

Arkadaslarim,
Mensubu oldugum;

) Parti,

) Vakif,

) Dernek,

) Kuliip

» Cemiyet veya cemaat,

“Ya timitsizsiniz.

Ya da iimit

. sizsiniz. Ya ¢are-
. sizsiniz. Ya da ¢are
: sizsiniz.”
(Behget Necatigil)
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» Ugrunda ¢abaladigim amaclarim,

e Gecmisim,

e Bugunim,

»  Gelecegim gibi farkli durumlar, ortamlar, Kisiler, kurumlar
veya cevrelerle alakali olabilir...

*  Bunlarin bazilari i¢in ya da bazilari nedeniyle,” benim
icin can sikicl, rahatsizlik veren, istenmeyen durumlar”
ortaya cikabilir. Iste, benim icin istenmeyen, rahatsiz
edici durum “benim problemim dir...

Zaten yasamimizin herhangi bir aninda ve alaninda;
Evimde,

Okulumda,

Kurumumda,

Is yerimde,

Sokagimda,

Mahallemde,

Trafikte,

Yuradigim caddede,

Alig-veris yaptigim ya da dinlenmek veya eglenmek
amaciyla bulundugum herhangi bir mekanda strekli
olarak problemlerle ic ice yasariz...

SR S R N N N N NN

“Kiigiik olaylar karsisinda sabuwrls olmazsan
biiyiik planlar: gergeklestiremezsin.” ((in Atasizi)
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c c Bir ucurumun kenarmda yiiriirken
diisme riskiniz, korktugunuz oranda artar.

(Bertrand Russell)

Bazen bir baba, bazen bir anne, bir es, cocuk, genc,
calisan, patron, vatandas, musteri, 6gretmen, 6grenci, hizmet
alan, hizmet veren ya da bir bagka kimlik ve rolimiz ile bazi
istenmeyen durumlarla karsilasabiliriz. Bdyle bir animizda
daha 6nceden de belirttigimiz gibi;

«  Ofke ve kizginlk,

e Caresizlik,

*  Kayg,

o Karamsarlik,

+  Umitsizlik,

* Hayal kinkhgi,
» Korku ve

»  Tedirginlik gibi duygular yasayabiliriz.

Yasayacagimiz bu tirden duygular nedeniyle;
e Sessiz kalmak,

e Saldirmak,
e Tartismak,
e Bagirmak,

e Ortami terk etmek,
»  Karsimizdakini tehdit etmek,
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«  Onemsemiyor gorinmek,

e Hesaplasmay! sonradan yapmak Uzere randevulas-
mak,

» Hakl oldugumuzu ispat etmek icin sahit aramak,

e COzium icin karari verecek hakem bulmak,

*  Bir blyugiimize danismak ve sormak,

e Arastirmak, inkar etmek, reddetmek,

* Yalancilikla suglamak,

* Asagilamak,

» Eziklik hissetmek,

*  Ne yapacagini bilmemek,

e Olanlara ve yasanan duruma bir anlam verememek,

* Nasihat etmek,

* Yuzlestirmeye davet etmek,

 Isin aslini sorgulamak,

« Tlgili kisilere danismak gibi tepkiler verebilir, davranislar
gosterebilir, tutumlar gelistirebiliriz...

Ayns problemleri farkh kisilerle yastyorsan,
hala ayni yerdesin demektir.”

Butdn bunlari, karsilasilan problemi hizli ve etkili se-
kilde ¢6zebilmek, istenmeyen duruma, olusan karisiklik ve
belirsizlige son vermek igin deneyebiliriz.

Aslinda buttn olarak bakildiginda basvurdugumuz bu

yollarin tamami, gergekte ortaya ¢ikan giclikten kurtulma
ve istenmeyen duruma bir ¢6ziim arama cabasidir...
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*  Kisisel mutlulugumuz,

* Aile ve ev huzurumuz,

 Is yasamimizin ve islerimizin yolunda gitmesi,

*  Mesleki kariyerimiz,

*  Cevremizle uyum ve bitinltk iginde olmamiz,

*  Olusan belirsizlik halinin ortadan kalkmasi ve istenmeyen
durumun degismesi ile diger benzeri amaclarin gercek-
lesebilmesi, karsilastigimiz problemleri nasil ustaca ve
etkili olarak ¢Ozebildigimiz, onlarla etkili sekilde nasil
bas ettigimiz ile yakindan ilgilidir.

Problemlere hizli, kalici ve etkili

¢OzUm Uretmek ve karsilasilan guicliklerle, i “Nerede olursaniz
istenmeyen durumlarla bas edebilmek : olun elinizdekilerle
giinlik bir yasam becerisi ve basarili : yapabileceklerinizi
olmak igin gerekli olan yeteneklerden yapm.”

birisidir.

Bu nedenledir ki, karsilastigimiz
problemleri ne kadar erken ve gercekgi
sekilde fark eder, anlasilir sekilde tanimlar ve en kisa surede
¢o6zime ulasabilmek icin nereden baslayacagimizi bilirsek o
kadar cabuk basarili olur, kendimizi gucli hisseder ve ger-
ginlikten uzaklasmis oluruz. Kesin olan, giinliik hayatimizda
her an bir ¢ok problem durumu ile karsi karstya geldigimiz,
gercegidir.

Bu nedenle yasamin her aninda ve alaninda her an en-
gellenebiliriz, istenmeyen durumlarla yiiz yuze gelebiliriz,
karmasiklik ve karigiklik olusturan durumlarla karsilasabiliriz

(Theodore Roosevelt)
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ve biittin bunlar nedeniyle de daha 6nce ifade ettigimiz *“ca-
resizlik, gerginlik, mutsuzluk ve imitsizlik” gibi duygular
yasayabiliriz...

“Diinyanin en zor iig seyi sunlarder: Sir
tutmale, kusur bagislamal, bos vakitlerini
degerlendirmel”. (Chilo)

Esas 6nemli olan;

»  Gercgek problemin ne oldugunu fark edebilmek,

e Problemin nedenlerini (problem kaynaklarini)analiz
edebilmek,

»  Problemlerin esiri olmamak,

e Onlari asilamayacak engeller olarak gérmemek,

e Cozlm icin dogru zamanda, dogru yerden baslayabilmek,

» Dogru ve gergekei kararlari tm Kisileri ve ihtimalleri
dikkate alarak verebilmek ve

»  Cozlme ulasincaya; karisikligl, belirsizligi, istenmeyen
durumu ortadan kaldirincaya kadar tam bir kararhlik ve
ustalikla bas etme ¢abasi gosterebilmektir...

“Her seyin bagslangici kiiguktar.” (Gicero)

Sahip oldugumuz “akil ve irade” gibi nimetlerden
yararlanarak, kisisel hayat tecriibelerimizden istifade
ederek; karsilastigimiz problemleri dogru bir sekilde
analiz edebilmek, problem olusturan nedenleri 6n yar-
gilarimizdan uzak kalarak ve gercekei bir bakis agisiyla
ortaya koyabilmek ve bltiin bunlardan sonra ¢6ziime
yonelmek dnemlidir.
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Karsilasilan problemin gucliigi, niteligi ve niceligi ne
sekilde olursa olsun; problemleri en etkili ve hizh bir sekilde
¢cozme basarisini gosterebilen kurumlar, kisiler ve orgtler;
dinamik, etkileyici, Uretken, surekli gelisen, dogru kararlar
alabilen, bulunduklari konum ve ortamlarda lider olan,
gercekei, rekabetci, gelismeye acik, istekli ve alt yapilari
glclu olanlardir.

Unutulmamalidir ki, gerek 6rgit ve kurumlarin, gerekse
kisilerin gercek basarilarinin gostergelerinden birisi de, hig
kuskusuz problemleri hizli ve etkili ¢gozme yetenekleridir.

Eger karsilasilan basit ve kiicuk problemler dahi, za-
maninda etkili ve hizli bir sekilde ¢oziilemezse, boyut ve
yon degistirerek etkisini, olusan karisiklik, gtcluk ve de
belirsizligi kontrol edilemeyecek sekilde artirabilir.

Boyle bir durumda ise, hi¢ kuskusuz hayatimizi olumsuz
olarak etkileyecek; huzurumuzu bozacak, basarimizi diisu-
recek, kazancimizi azaltacak, sayginligimizi zedeleyecek,
iletisimimizi engelleyecek ve inancimizi zayiflatacak bazi
sonuclara yol agabilir.

Hayatimizin her aninda ve alaninda farkl nitelik ve 6zel-
likte, cok sayida problemle karsilasabiliriz. Karsilasabilece-
gimiz her tur problemin ¢ézimanuin en 6nemli engelleri;
v Problemin dogru olarak tanimlanamamasi,

Problemin gercek kaynaklarinin fark edilememesi,
Muhtemel ¢dziim seceneklerinin ortaya konulamamasi,
Probleme kaynaklik eden nedenlerin her birinin ayni
derecede Gnemsenmemesi,

NSNS
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v COzimin basit olarak nitelendirilerek kiigimsenmesi
ile

v Btun bunlarin sorumlulugunun ¢ogu defa baska kisilere
yuklenmesi gibi bir yola bagvurulmasidir...

Rahatsizlik veren ve istenmeyen durumlar olarak
tanimladigimiz her bir problem; “birey, engel ve amag
unsurlarr’’ndan olusmaktadir.

Engeller var oldukca, belirsizlik devam ettikce, problemin
varlig da devam etmekte ve hedefe ulasmak giiclesmekte
ve bazen de mimkin olamamaktadir. Boyle durumlarda
o, @caba nasil bir pencereden bakiyoruz

© ve kendi bakis acimizi sorgulayabiliyor

“Suya diistiigiiniiz

:m ?
igin degil sudan = 0 -
cthamadgmiz icin “Geng bir cift, yeni evlerine ta-
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bogulursunuz.” . sinmiglar. Sabah kahvalti yaparken,
(Edwin Louis Gole) :  KOmsu da camasirlari astyormus. Kadin

. kocasina, bak, camagirlari yeterince

temiz degil, bu kadin camasgir yikamayi

bilmiyor, belki de dogru deterjani kullanmiyor’ demis.
Kocasi bakmis, bir sey sdylememis. Kadin, komsusunun

Bir muddet sonra, komsgusunun ¢amagirlarinin tertemiz
oldugunu goren kadin ¢ok sasirmig. ’Bak’ demig kocasina
"camasir yikamayi 6grendi sonunda, merak ediyorum, kim
Ogretti acaba?’

Adam cevap vermis: ’Ben bu sabah biraz erken kalkip,
pencerelerimizi sildim’ demis.
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) Yargl Etiketlerimiz

“Bir kdyde tek basina yagayan; cocugu dogmadan 6nce
kocasi 6lmts hamile bir kadin, kendisine arkadas olmasi
acisindan dagda yarali olarak buldugu bir gelincigi evinde
beslemeye baslamig. Gelincik bebek bekleyen kadinin yanindan
bir an bile ayrilmaz olmus. Her ne kadar evcil bir hayvan
olmasa da oldukca uysallagmis. Bir ka¢ ay sonra kadinin
bebegi diinyaya gelmis. Kadin tek basina ve hayatin tiim
zorluklarina gogus germek zorundaymis. Gunler gegmis ve
kadin bir giin ¢ok kisa bir strreligine de olsa bebegini evde
birakip bir yerlere gitmek zorunda kalmis. Gelincik ile bebek
evde ilk kez yalniz ve birlikte kalmiglar. Aradan bir zaman
gegmis ve kadin evine donmuis. Ancak evine girer girmez
gelincigi ve onun agzinin kanlar icinde oldugunu gérmds.
Birden beynine kan figkirircasina cildirmis gibi gelincige
saldirmig ve onu bir sekilde oracikta 6ldirmus. Tam o sirada
icerideki odadan gelen bebeginin sesini duymus. Kadin he-
yecanla odaya yonelmis ve odadaki besigin icinde bebegini
kendisine guliimserken bulmusg. e bir anda begigin yaninda
parcalanmis sekilde yere serilmis olan yilani gérmus.”

Unutulmamalidir ki, hayatta hicbir sey goriindugu gibi
veya distinduigtimiiz gibi olmayabilir. Ozellikle kizgin, 6fkeli,
kin ve nefret iginde iken ve yorgun oldugumuz zamanlarda
hemen karar vermemiz bizi yaniltabilir. Hatali ve yanlis
kararlar vermemize, gercekten uzak sonuclar ¢ikarmamiza
neden olabilir. Bazi gergekler goziimizle gordigumuzin
Gtesinde, o an fark edemedigimiz ve diisiinemedigimiz baska
gerceklerin olabilecegini unutturabilir.
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Onemli olan yasama ve yasadiklarimiza 6n yargisiz ve
farkli bir gozle, farkli pencerelerden bakabilmektir. Bu ne-
denledir ki, bizim hayat anlayisimizin 6ztinde “zandan uzak
kalinmas!” esastir. Bu medeni ilkenin bir geregi olarak; bir
haberin, bir olayin, bir problemin veya karsilasilacak isten-
meyen her hangi bir durumun gergekte aslinin ne oldugunu
tam olarak arastirmadan, kesin olarak ispatlamadan bir sonuca
variimasi ve eyleme gecilmesi asla onaylanmamistir.

Her birimiz, Uzerine bir cok “barkod” yapistiriimis
durumdayiz. Bu barkodlar, bebeklik déneminden itibaren
Uizerimize yapistirimaya baslanmaktadir. Iste bunlar her
birimizin “kisisel kodlar1” olarak degerlendirilmektedir.

Yetiskin oldugumuz zaman ¢ogunlukla bu kodlarla
hareket ediyor, bu kodlarin igerigine gore davranabiliyoruz.
Karsimizda yer alan her hangi birisi ile konusurken de, ona
yonelik bazi “kodlar” olusturuyoruz;

) “DUSERSIN, DIKKAT ET!..”
deniliyor, kocaman insanlar oluyoruz ve disebiliyoruz.

) “DOKERSIN, DIKKAT ET!..”
deniliyor, Gst diizey yonetici oluyor, gercekten dokebiliyor...

Yani, karsimizdaki insana verdigimiz mesajin icerigi
ile ona olan duygularimiz ne ise, karsimizdaki insanda da o
yonde bir etki olusuyor...

Mesajimizin igerigi, “glvensizlik” ise, guvensiz bir
kisilik gelisebiliyor; karsimizdakine karsi guizel duygular
ve distinceler besliyor isek, onda da bize karsi iyi niyetli,
olumlu duygu ve dustnceler olusuyor.
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c c “Elinde ceki¢ olan her seyi ¢ivi olarak goriir.”

(Maslow)

Kisacasl, nasil isek karsimizdakini de Oyle etkiliyoruz;
karsimizda ki nasil ise, bizde de ona paralel duygu ve di-
sunceler olusuyor...

Istemedigimiz bir davranis ve tepki ile karsilastigimizda
genellikle bu davranigl gosteren yada gosterenlere karsi
bizde yerlesmis olan yargilarimiz nedeniyle tepki veririz.
Yani, 6nceden bizde yerlesmis olan “Yargi Etiketimizi’
yapistiririz...

Hatta insanlarin;

o Giyim tarzi,

»  Sacinin sekli, uzunlugu ve kisaligl,

*  Biyiginin géruntm ile bryikli olup olmamasi,

»  Sakalinin uzunlugu kisaligl veya sakalinin olup olmamasi,
*  Makyajl, tirnagi, ruju,

e Konusma tarzi ve sivesi,

»  Kulagindaki kupesi,

o Taktigl ylzigin altin ya da giimus olmasi,

» Nisan yizigini sag ya da sol parmagina takmasi,
* Dogdugu il, ilge veya koy,

* Ailesinin hangi bolgeden oldugu,
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Yaptigi is,

Tahsil durumu,

Siyasi gorus,

Maddi durumu,

Okudugu kitap turd,

YrtyUs sekli vb. gibi siralayabilecegimiz onlarca 6zellige
gore “insanlari kategorize eder, yargilar, damgalar,
degerlendirir” ve bizde daha énceden yerlesmis olan 6n
kabullerimize ve “yargi kaliplarimiza gore zihnimizde
bir yerlere oturturuz...

“Pele ¢ok kisi, kafalarmdaki on yargilar:
bagska bir sekilde diizeltirken diisiindiiklerini
zannetmektedirler.” (Bertrand Russell)

Karadenizli olmasina, Guneydogulu olmasina
Sagi uzun bir erkek olmasina,

Biyiklari kisa ve kit ya da biyiklari uzun ve dudaklarina
sarkmis birisi olmasina,

Kulaginda kupe olan geng bir erkek olmasina,
Basinda yemenisi olan bir kadin olmasina ya da tiirban
takmis bir Gniversiteli kiz olmasina,

Izmir, Adana, Kars, Diyarbakir, Trabzon, Van, Yozgat
ya da Adiyaman nufusuna kayith birisi olmasina,
Profosor, Milletvekili, Miidur, Ogretmen, Doktor, Mii-
hendis, Savcl, Sarkicl, Futbolcu,
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Bakkal, Berber, Kasap ya da Sofor olmasina gore zihnimize
kodlariz. Yine pesin bir yargi ve kabul ile degerlendirir,
zihnimizde bir yerlere yerlestirir ve olusturdugumuz bu

kodlamalarimiza gore degerlendiririz...

Artik bu degerlendirmemize gore onlarca etiketten birisini
veya bir gogunu yapistirabiliriz.

Gerici-Ilerici
Aydin-Cahil
Laik-Anti laik
Cumhuriyetgi
Milliyetci

Irkel

Dinci

Sagci-Solcu
Inancli-Inangsiz
Cahil-Alim
Bilgili-Bilgisiz
Candan-Soguk
Sinsi-Agik Gorusli
Yaklasilmasi gereken-Uzak Durulacak
Yarar gortlebilir-Zarar gorulebilir
Guvenilir-Glivenilmez

Zengin-Fakir

Uyanik-Aptal

Hosgorulu-Kati

Uyumlu-Uyumsuz

S| B

“Bir insana
yapilacak en
kotii sey onu
utandirmak-

tar.” (Nietzche)
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»  Gercekei-Hayalci

» Basarili-Basarisiz

e Dost-Disman

» Tehlikeli-Tehlikesiz

*  Ruh HastasI-Akilh
 lletisime Kapali-iletisime Acik

“Insanlar size kars: degildirler. Sadece
kendilerinden yanadrlar, o kadar.”

(Gerald Fowler)

Baslangigta yukarida siraladiklarimiza benzer “etiketle-
meler” yaptigimiz ve belli bir yargi kalibi ile yaklastigimiz
bir topluluk ya da bir insan ile saghkli ve guvenilir bir iligki
ve iletisim kurmak hi¢ mimkin olabilir mi?..

Bu etiketlerimizden dolayt, insanlari pesin ve ¢ogu defa
gerceklerden uzak yargilarimizla bir yerlere hemencecik
yapistirir ya da yakistiririz. Boyle olunca da, sosyal, cog-
rafi, bolgesel, kilturel, fiziksel ve kisisel farkliliklarimiz
ve farklarimiz her agidan zenginligimize, kaynasmamiza,
birlik ve bitunlik icinde huzurlu ve gulgcli yasamamiza
degil; ayrismamiza, disman olmamiza, catismamamiza,
dagilmamiza, huzursuz ve gugsiiz olmamiza zemin ha-
zirlar.

Bu durumda kazanan yoktur. Zihin karisikligindan
uzaklasmak da mimkun degildir, istenmeyen durumlardan
kurtulmak da guctur. Kisaca, problemler ¢6ziimsiiz kalmaya
devam edecektir...
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Ve bitun bunlarin bir sonucu olarak; tzerimizde kirli
ve ahlaki olmayan bazi hesaplari olan, birtakim “sistemlere,
gruplara veya kisilere” ekonomik ya da ideolojik bazi men-
faatler saglanmis olacaktir...

Boyle bir tablo ise; akilli, olgun, medeni, Kisilik ve kimlik
sahibi olan insanlara uygun disen bir tarz midir?.

“Nice insanlar gérdtim Ustlerinde elbise yok...
Nice elbiseler gérdim iclerinde insan yok...”” (Hz Meviana)

Evet, bu durumun ciddi sekilde sorgulanmasi; durdugu-
muz ve durmamiz gereken yerin neresi olmasi gerektiginin
belirlenmesi ve etiketlemelerden uzak durulmasi gerekir.
Ornegin;

- 0O, zaten .... .... nin tekidir,

-0, ... ..l nin ta kendisidir,

- Onlar .... .... dan geliyorlarsa kesinlikle
........ dirlar,

- Biyiklar kisa ise mutlaka .... .... dir,

- Sarihp, 6pmediyse mutlaka .... .... dir,

S e konularindan sz ederken eger
........ yapiyorsa hi¢ stiphen olmasin ki, o
........ zihniyetlidir, gibi etiketlemelerden
uzak durulmasi gerekir.
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Toplumun her alani ve her tiyesi ile ilgili degerlendirme-
lerimiz ve algilamamiz yani; kadin, aile, cocuk, geng, isci,
patron, isveren, doktor, 6grenci, gretmen ve daha bir ¢ok kisi
ve sosyal alan ve kisi ile ilgili algilarimiz ve 6n yargilarimiz
degismedigi miiddetge, “problemleri algilama ve problemlere
¢Ozim kaliplarimiz” da kolay kolay degismeyecektir.

Fakat, her seye ragmen Grnegin; bir aile ortaminda eger,
anne-baba ve cocuk iletisimi saglikli bir tarzda ydriyebili-
yor, anne-baba, ¢ocuk ti¢geni (yani aile dinamikleri) saglam
olusturulabilmis ise; dis cevre faktorleri ve uyaranlari ne
kadar olumsuz olursa olsun, ailenin her Uyesi (ciddi travma
olusturan bir problem dahi yasamis olsalar da) karsilasacaklari
problemler karsisinda hayata inancla ve gicli bir sekilde
tutunmay! basarabilmektedirler.

“Gunumuzde, dinyadaki temel sorun aptallarin ken-
dilerinden son derece emin, akilhlarin ise devamli stiphe
icinde olmalaridir’” (8. Russell)

Cunku, problemlere karsi direngli olabilmek ve Karsi
durabilmek; “saglam ve saghkli bir kisilik sahibi olma” yi
gerektirecektir. Kisiligin temellenmesinde,

v Inang,
v Amaghlik,

v Idealler,

v Hayatin ve kainatin da bir suura, bir bilince sahip oldu-
guna inanmak,

Sabir ve tahammiil,

Ofkesini kontrol edebilme becerisi,

NN
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Yasananlari gecici bir hayatin muhtemel gercekleri olarak
algilayip birer “imtihan” olarak degerlendirmek,

Kendi yasadiklarini baskalarinin daha yogun olarak yasa-
diklari zorluklarla karsilastirarak “teselli mekanizmasi”ni
isletebilmek,

Olanlarin ve muhtemelen olabileceklerin olusturacagi
yipratici ve yikici etkileri i¢sellestirmemek,

Yardim etmeyi ve ihtiya¢ duydugu anda da birilerinden
yardim istemeyi erdemli ve medeni bir davranis olarak
gorebilmek,

Baslangici olan her problemin, ¢éziim ile sonuglanacak
bir sonucunun da olacagindan tereddiit duymamak..

Iste bu gibi 6zelliklere ne diizeyde sahip olunup, olunma-

dig1, yasanan bir problemin birakacagi etkinin ve olusturacagi
tesirin neler olacagini da belirleyecektir.

Bir ebeveynin, ¢ocugunun okulda yasadigl basit bir
“uyumsuzluk sorunu” ndan,

Cok sevdiginiz bir yakininizi drnegin, bir trafik kazasinda
kaybetmeniz,

Farkli hayat planlarinizi uygulama asamasinda iken,
aniden rahatsizlandiginiz igin hastaneye goéturaldugu-
nlizde, yapilan muayene ve tibbi tetkikler neticesinde,
beyninizde buyik ¢aph bir timdr bulundugunun dok-
torunuz tarafindan size iletilmesi,

“Tam duzltge ciktim!..” dediginiz bir anda Ulkenin
ekonomik krize girmesi ve bunun neticesinde iflasin
esigine gelmeniz,
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Diinyanizda gok 6zel yeri olan bir insanin, beklemediginiz
ve ona asla yakistiramayacaginiz bir olaya karistigini
dgrenmeniz,

Sadik olarak bildiginiz “esinizin sizi aldattigi”’na sahit
olmaniz,

Evlenmeden dnce yeryizinin en nazik ve en merha-
metli insani olarak gordugiiniiz esinizin, evlendikten
sonra nezaketten ¢ok uzak 6zelliklerinin oldugunu ve
dlstindiigliniiziin tam tersine evin iginde ¢ok Kkati, kaba
ve acimasiz oldugunu goérmeniz,

Cocuklarinin gelecegine yatirm ve onlarin gelecegini
garantiye almanin yolu olarak sadece beton binalar
yapmay! yeterli gbren muteahhit esinizin; defalarca
uyarmaniza ragmen, ¢cocuklarinzin egitimlerine, terbiye-
lerine, maneviyatlarinin gelismesine gereken hassasiyeti
gbstermemesi. Ve bunun neticesinde de “baslarina buyruk,
sorumsuz ve mutsuz” olarak bilytiyen oglunuzun “alkol
bagimhisi” olmasl, kizinizin ise “intihara tesebbus edecek
kadar akil ve ruh sagliginin bozulmasi’’ndan anne olarak
sizin sorumlu tutulmaniz,

Ergenlik doneminde olan ¢ocugunuzun bir suca ka-
ristigl gerekgesiyle mahalle karakolundan aranmaniz
ya da

Henuz sekizinci sinifta okuyan gocugunuzun sigara
ictigini, araliklarla ctizdaninizdan eksilen paralari onun
aldigini ve ayrica aylardir size bir ¢ok defa yalan soy-
lemis oldugunu 6grenmeniz...
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Evet, bu siraladiklarimiza benzer daha onlarca istemeyen
ve beklenmeyen problem durumlari ile karsilasilabilir. Hic
arzulanmadigi halde bir ¢ok insan bunlara benzer turden
gerceklerle yuz yize gelebilmektedir.

Zaten “hicbir problem siparis verilerek talep edilmez.”
Yasanmasi gerekiyordur ve yasanir. Her zaman olanlara illa
bir gerekge aramaniz ya da kendinizi suglu gérmeniz gerek-
mez. CUnki bazen tam olarak ¢bzemedigimiz bir sekilde
ve sanki kuralli bir bigcimde “bir seyler olur ve belli bir
suregten sonra da biter.”

Problemler ile karsilasmak elbette 6nemlidir fakat, bir
0 kadar énemli olan baska bir sey de, “problemlerin nasil
karsilandig1, karsilasilan glglukler karsisindaki durusumu-
zun ne oranda gergekei, ne oranda 6n yargih” oldugunun
sorgulanabilmesidir.

Eger istenmeyen durumlari algilamamiza yon veren 6n
yargilarimiz; anlik tepkilerimiz ve gerceklere uzak duygula-
rimiz ise, iste tam bu nokta da problemlerin kontrolimdizden
cikma olasihg vardir. Eger bir problem kontroltimiizden
cikmaya baslar ve disimizda olan birilerinin insiyatifine
birakilir ise, bu bizim gucli iken zayif, etkili ve aktif iken;
bagimli ve pasif bir pozisyonu kabullenmemize zemin
olusturabilecektir.

Kendi gercek ve dogrularimizin “tek gercek ve tek
dogru” olmadigina inanmallyiz. Hayatta karsilasacagimiz
her tlrli problemin, hayatimizin birer gercegi oldugunu
unutmamak durumundayiz.
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Ve asil yapilmasi gereken; mumkin oldugunca 6n
yargilarimizdan uzak kalarak, i¢sellestirmis oldugumuz
“bizi biz yapan™ tim degerlerimizi koruma cabasini gos-
termek ve karsilasacagimiz her bir guclikle bas etmemizi
saglayacak i¢ dinamiklerimizi fark etmek ve de harekete
gecirebilmektir...

Unutulmamahdir ki;

“On yargilari yikmak, atomu parcalamaktan daha
zordur.”

T Bir bilgeye sormuslar:
P, “Efendim, diinyada en ¢ok kimi se-
versiniz?

“Terzimi severim,” diye cevap vermis.
[ Soruyu soranlar sagirmiglar.

e, 20 “Aman Ustad, diinyada sevecek o kadar
j y cok kimse varken terzi de kim oluyor? O da
nereden cikti? Neden terzi?”

Bilge, bu soruya da soyle cevap ver-
mis:

“Dostlarim, evet ben terzimi severim.
CUnkd ona her gittigimde, benim 6lgtimu
yeniden alir. Ama otekiler dyle degildir. Bir
kez benim hakkimda karar verirler, 6linceye
kadar da, beni hep ayni gozle gorurler.”

.......

e
......

.......
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Zaten bu etiketlemeler sonucunda ¢ogu defa,

-Hem gerginlik yasar

-Hem de karsimizdaki kisiye gerginlik yasatabiliriz. Boyle
bir ILETISIMSIZLIK mekanizmasi iginde bazi sorunlar,
yani problemler olusur...

Karsimizdaki muhatabin bizim cephemizde kabul
gOrip gormemesi kisinin, o davranisinin bizde olustur-
dugu duygulara baghdir...Olumsuz duygular yastyor isek,
kabul etmeme neticesinde problem alanlari olusabilir.
Olumlu duygular yasiyor isek kabul etme (gérmezden
gelme, tepki gostermeme) nedeniyle problem olusmaz
ya da ertelenir.

Duygularimizi genellikle tg¢ etken olusturur:

1. Ben: O anki, ginki ruh halimiz keyifli bir giin yada
saatimizde normalde bizde ¢ok kizginlik olusturan bir
davranisi bile gérmezden gelebiliriz.. Zor ve gergin bir
gunimuzde isek olmasi gerekenden ¢ok daha fazla tepki
gosterebiliriz... (kabul ¢izgimiz)

2. O (Karsimizdaki): Davraniglarimizin kabul edilip,
edilmemesi muhatabimizin yasina, bizde olusturdugu
izlenimlere, cinsiyetine, statlisiine, bize benzerligine vs.
baghdir.

3. Cevre: Ayni davranisa farkli cevrelerde farkh tepkiler
verebiliriz.

Davraniglari kizmadan, 6fkelenmeden kabul ettigi-
mizde sorun yoktur veya karsimizda ki kisinin kendine ait



48

Gincel Problemlere Psikolojik Analizler

bir sorunu vardir ve o kisinin sorunu beni Kisisel olarak
etkilemiyordur...

Herhangi bir istek ve ihtiyacimizin engellendigi ya da
karstlanmadigi durumlarda sorun “bizde” dir..

Bizde 0Ofke, kizginhk sabirsizlik gibi olumsuz duygular
olusturan ve uyandiran; azarlamak, bagirmak gibi tepkiler
vermemize neden olan durumlarda sorun tabi ki bizdedir,
cunkl davranis kabul gérmemistir...



“Kadinin biri evden disariya ¢iktiginda kapisinin
onuinde oturan aksakalli 3 ihtiyar gérir. Icinden “Bunlar
kesin a¢ kalmiglardir, eve cagirip yemek ikram edeyim,”
diye distnir ve onlari eve davet eder. Yasli adamlardan
birisi “Kizim, tesekkir ederiz. Ancak biz G¢umuiz birlikte
gelemeyiz. Benim adim sevgi, yanimdakilerin adi da zen-
ginlik ve basari. Siz evinize donuin ve ailenizle konugarak
kararlastirin ve aramizdan birine karar verin.” der.

Kadin eve donerek ailesine durumu anlatir. Esi, zen-
ginligi davet edelim, der. Cocuklari basariy! isterler. Kadin
ise sevgiyi cagirahm der. Aralarinda kisa sure tartigirlar.
Sonunda sevgiyi davet etmeye karar verirler. Kadin disari
cikar ve “Adi sevgi olan eve gelsin,” der. Adam ayaga kal-
kar ve eve girerken digerleri de arkasindan gelir. Bunun
nedenini sorunca su cevabi alir;

“Jcimizden sevgi haric digerlerini cagirsaydin tek bir
Kisi iceriye girecekti. Ama sen sevgiyi sectigin icin diger
arkadaglarimda benimle birlikte gelmek zorunda.” Ve
sOyle devam eder;

“Cunku, sevginin oldugu yerde, huzur da olur, saghk

da olur, basari ve mutluluk da olur. fste mutlulugun sirri
da budur!..”
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Insanlarin bir birbirlerinden farkh 6zellikleri, ihtiyagclari,
beklentileri ve istekleri vardir. Var olan ihtiyaclarin karsilan-
mamasi veya giderilememesi; beklentilerin gerceklesmemesi,
isteklerin karsilanmamasi durumlarinda gogunlukla “gerginlik,
Ofke, stres, kaygl, caresizlik, hayal kirikhgi, Gmitsizlik,
karamsarlik’ gibi duygular ortaya ¢ikabilmekte, problemler
olusabilmekte ve sonug olarak da mutsuz olunmaktadir.

Bununla birlikte, “insanlarin bazi ortak ihtiya¢ ve
beklentileri” de vardir. Nitekim hemen her anne-baba ve
saglikh distinebilen her insan, gerek kendisi, gerekse cocuk-
lar1 igin bazi seylerin gergeklesmesini ister. Ancak, oncelikle
dort temel seyi isterler. Bunlar;

) Saglik

“Insanlar once para kazanmak igin sag-
bklarma, sonra da sagliklarim: korumak
igin paralarma harcarlar.” (Goethe)

“Insanlarin huzurlu ve mutlu bir sekilde yasam stirme-
leri icin saghklari dnemlidir. Saglikli olmayan bir insanin
duinya nimetlerinden haz almasi guigtar. Sagligin énemini
belirten size ince bir 6rnek verecegiz. Ornegimizdeki uygu-
lamayi siz aynen bir kagida aktarin. Sagliginiz ve sihhatiniz
yerindeyse bir kagidi 6ntindize alarak rakamla “bir’” yazin.
Universite egitiminizi almigsaniz bir rakaminin hemen
yanina “sifir’” koyun. yi bir isiniz ve geliriniz varsa “bir
sifir daha” koyun. Esiniz ve ¢ocuklariniz varsa sifirlarin
yanina “bir sifir daha” koyun. Simdi rakamlarin hepsine
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baktiginizda ““1000” seklinde bir rakam goérursundz. Bu
sizin hayat okulundaki puaninizdir.

Eger sagliginiz yerinde degilse bir rakamini sifir ola-
rak degistirin. Simdi rakamlara baktiginizda sadece “000”
goreceksiniz. Bu da sizin hayat okulundaki puaninizdir.
Saglikli insanlar en yiksek puani alirken, sagliksiz insanlar
en dustk puani almaktadir.

Akill olmanin bir gostergesi de; beden ve ruhsal sag-
ligini 6nem vermektirl.. Her seyin bagi saglk, hicbir sey
sagligin 6ninde yer almamalidir.”

Bunun gergeklesmesi, yani saglikli bir insan olarak
yasayabilmek icin sunlar 6nemlidir;

1. Diizenli Beslenme

“Mezarimiz: kasigrmiz ile kazariz.”

Dogru ve dengeli beslenmek demek,” diizenli beslenme
ahskanhgl kazanmis” olmak demektir. Diizenli beslenme,
insanin yasam kalitesini yUkseltir. Bir insanin sagligini koru-
yarak yasam Kalitesinin yikselmesi, onun basarili bir insan
olmasinda direkt bir etkiye sahiptir...

2. Nitelikli Dinlenme

Dinlenmeye ayrilan zaman dilimi gercekten dinlenilerek
gecirilmelidir. Insan organizmasi uykuda yenilenir. Bunun
en iyi gerceklestigi zaman *““gece uykusudur. Bu nedenle
mimkiin oldugunca gece uyumali, giindiiz saatleri ise calisma
ve okumaya ayriimalidir...

o1



Gincel Problemlere Psikolojik Analizler

3. Diizenli Bir Yagsam
Duzenli bir hayat ancak;

e Glvenli ve sicak bir aile ortaminin olmasi,

» Yeterli ekonomik imkanlara sahip olunmasi,

*  Kendimizi ait hissettigimiz uygun bir sosyal ¢evremizin
bulunmasi,

*  Dengeli beslenme,

e Yeterince dinlenme,

* Nitelikli uyku ve

» Hayat onceliklerimizin dogru ve gercekgi olmasi ile
mUmkandar.

> Huzur ve Mutluluk

“Bir bilgeye sormuslar; diinyada en mutlu insan
Kimdir?”, diye.

“ste, o dagdaki cobandir!..”” demis.
“Peki, neden?”, diye tekrar sormuslar.

“Cunkd, insan bildikleriyle yagar, onun bildikleri ko-
yunlari ve gevresiyle sinirh. Kendisini mutsuz edecek veya
kafasini karistiracak fazla bir bilgiye sahip degil...”

“Her dakika yeni bir hayat baslar, o ani baslatmak
sizin elinizde ve 0 an gimdi...”

“Mutlu bir insan olmanin yolu 6ncelikle kendini sevme,
begenme ve yeterli 6zsaygiya sahip olmaktan gecer”.
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Bir insanin hayati boyunca huzurlu ve mutlu olmayi
amaclamasindan daha dogal bir sey olamaz. Fakat, bunu
basarmak o kadar da kolay degildir. Cunkd, huzurlu olabil-
mek ve mutlulugu elde etmek sadece insanin kendi iradesi
ve ¢abaslyla gergeklesemez. Bunun gergeklesmesi bir ¢ok
etkene baglidir. Soyle ki;

*  Ruhsal-duygusal ihtiyaglarin cocukluk ve genclik donem-
lerinde karsilanmis ve doyurulmus olmasi. Bilinmelidir ki,
gucl ve saglikh bir kisiligin olusmasinda “temel ruhsal
ihtiyaclarin” karsilanmasinin énemi oldukca blyuktur.
Yani;

) Sevgi ve sefkat,

) 1lgi gérme,

) Kendisine ve baskasina glivenmek (=0zgiiven),
) Sorumluluk duygusu,

) Bagimsizlik,

) Kararl ve Istikrarli Olmak,

) Takdir Edilme ve Saygi Gorme,

) Cinsel Kimligini ve Roliinii Benimsemek,
) YOnetmek,

) Basarmak,

) Yarismak ile

» Oyun oynamak, eglenmek ve mesguliyet...

Evet, bu gibi temel duygusal ihtiyaclarimizin zamaninda
fark edilmesi ve bu ihtiyaclarin karsilanmasi da; diger etken-
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lerle birlikte kisinin gelecekte mutlu bir insan olabilmesinin
on sartlarindandir...

Bu ihtiyaclara paralel olarak; duygusal becerileri kazan-
mis olmak, kisinin kimlik ve kisiligini bir parmak izi gibi bir
baskasindan farklilastirir, kisiyi “kendisi “yapar...

Bu becerilere sahip olmak kadar bunlardan mahrum
olmak da, kisinin davranislarina yansir ve yon verir. Bu
nedenledir ki, “mizag, karakter, Kisilik ve huy denilen
oOzellikler her insanin sahsina 6zgu ve benzersizdir. Tipki
parmak izlerimizdeki farkhlik gibi...

“Kendinizin mutlu olmasim diliyorsaniz
baskalarmn da mutly obnasma riza gos-

termek zorundasmaz. . .” (Bertrand Russell)

Ayrica;

» Hayat felsefemiz, hayati nasil anlamli hale getirecegimize
iliskin inancglarimiz,

» Benlik saygisi ve kimlik arayis stirecinin nasil gelistigi
ve sonlandigl,

»  Degerlilik-yeterlilik duygusu ve 6z saygimizin diizeyi,

e Aile ozelliklerimiz ve sartlarimiz,

o  Sosyal ve fiziksel cevre sartlari,
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« Orgin ve yaygin egitim sireclerimiz ve buralardan
aldigimiz izler,

»  Etkisinde kaldigimiz diinyevi ve uhrevi degerler,

+  Oniimiize konulan model insanlar ile model davranislar
ve yasantilar,

»  Bedensel 6zelliklerimiz ve sagligimiz,

* Yasam amaclarimiz ve ideallerimiz,

e Sosyal rollerimiz, sosyal kabul alanimiz ve kabul gérme
durumumuz,

e Toplumun genel ekonomik kosullar ile kendi ekonomik
kosullarimiz,

»  Basari ve basarisizliklarimiz,

o Yeterli gordigimuz ve gorilen 6zelliklerimiz ile yetersiz
gordigimuz ve gordlen yonlerimiz...

Evet, bu siraladigimiz ve bunlara ekleyebilecegimiz
daha bir cok etken, ne diizeyde mutlu ve huzurlu bir insan
olacagimiz hususunda etkilidir.

Ancak, bittn bunlarin temelinde ise duygusal ihtiyacla-
rimizin ne oranda doyurulup, doyurulmadigl yatmaktadir...
karsilanmis oldugu 6nemlidir...

Duygusal ihtiyaclari karsilanmis olan insanlar, duy-
gusal zekanin temel unsurlari olan;
v Duygularini tanimak (6z biling),
v Duygularini yonetmek (6z yonetim),
v Kendilerini bir konuda motive edebilmek (6z motivasyon),
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v Empati kurabilmek,

v

Tliskilerini yonetebilmek (sosyal beceriler) gibi becerileri
Ogrenme Ve icsellestirme basarisini gostermislerdir...

—

“Olgun insan, giizel soz soylemesini bilen

degil, soyledigini yapan ve yapabildigini
soyleyen insandzr.” (Confucius)

Bir cocukta bu tlr becerilerin tam olarak gelismesinde

her ne kadar arkadaslarin, cevresel etkenlerin, televizyonun,
internetin, okulun, 6gretmenin ¢ok 6nemli derecede etkileri
olsa da; bu becerilerin gelismesinde asil etkili olan duygusal
acidan yeterli olgunluga ulasmis bulunan sorumlu ve bilingli
anne-babadir...

Eger bir anne-baba duygusal olarak gerekli olgunluga

ve yeterlilige sahip ise;

o6

Cocugunun duygularina deger verir ve onun duygularini
anlamaya calisir,

Cocugunu empati ile dinler, onun yasadigi hisleri oldugu
gibi kabul eder ve anlayisla karsilar,

Cocuguna yasadigl olaylar karsisinda uygun olan dav-
raniglarin neler oldugunu 6gretir ve

Ona mutlaka s6z ve segcme hakki verir...
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Boyle bir etkilesim icinde yetisen bir ¢cocuk ise;

« Kendi hislerine glivenmeyi,

»  Duygularini kontrol edebilmeyi ve

»  GUnluk sorunlarina ¢dziim bulmayi daha kolay 6grenir.

»  Egitim hayatinin her asamasinda basarilidir.

«  Ozgliveni yuksektir.

»  Arkadaslari ile iyi anlasir ve

* Arkadaslari ve gevresindeki kisiler tarafindan kabul
gordr ve surekli aranir.

c c “Hayat yasant: aramak degil,

kendimizi aramaktr.” (. Pavese)

) Basarl

“Ue tuthu bayatim onemli derecede et-
kilemistir; sevgiye olan ozlemim, bilgiyi
aragtirma mervakm ile insanhgin celetigi
act ve 1zdwrap icin duydugum biiyiik

merhamet!..” (Bertrand Russell)

Basar, bir gok 6zellik ve gergeklik ile baglantili olan bir
durumdur. Ve hayatin her aninda ve alanindaki basarimizi
igerir.

Ve basari;

v Bedensel ve ruhsal olarak saglik olunmasi,
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v Duzenli bir yasama aligkanligina sahip olunmasi,
Amacli yasama becerisi kazanmis olma,

Hayat ideallerinin bulunmasi, hayattaki beklenti ve
amaglarina odaklanma,

Zamani nitelikli olarak degerlendirebilme,

GUcli bir motivasyona, istek, arzu ve kararliliga sahip olma,
Etkili ve verimli bir zaman disiplinine sahip olabilme,
I¢ disiplin ve sorumluluk duygusunun gelismis olmasi,
Strekli bir calisma disiplini iginde bulunma ve azimli olma,
Mazeret bulmaktan uzak yasama,

Basarisizliklari, basartya giden yolun birer 6n basamagi
olarak kabul etme,

Egerci ya da keskeci grubunda yer alan kisilerden olmama,
Firsatlar fark edebilme ve degerlendirebilme,
Problem ¢6zme becerisine sahip olma,

C6zum odakh bir anlayis icinde yasama ¢abasi gosterme ve

Kicguk adimlarla, biytk hedeflere dogru yol alinacagina
inanma gibi bazi ilke, kural ve esaslarin dikkate alinmasi
ve uygulanmasi neticesinde gerceklesebilir...
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Bituin bunlarin dikkate alinmasi, 6zimsenmesi ve yasan-
tiniza yon vermesi hem sahsinizin, hem de sizin disinizdaki
bazi insanlarin hayatlarina yeni anlamlar ve degerler katacaktir.
Zaten, bu kurallarin hemen hepsi, hayatin her alaninda ve her
aninda “basarili bir insan olmak™ igin oldukca 6nemlidir...
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Ve unutulmamalidir ki;

Basarisiz insan Daima Sorunun Bir Parcasidir, Cozimiin
Degil.

Basarisiz Insanin Daima Bir Mazereti Vardir..
Basarisiz insan bugunki isini daha sonraya ertelemeyi
aliskanlik haline getirmistir. Daha sonraya ertelenen islere
ise ya hi¢ baslanilmaz ya da baslansa bile bitirilemez.
Basarisiz insan Isinin Sorumlulugunu Almaya Yanasmaz
Ve Kendi Gorevini Baskalarinin Ustlenmesini Bekler...
Basarisiz insan gecmisteki basarisizliklarina ve olumsuz
yasantilarina takilir; gelecegin ise planini olusturamaz.
Basarisiz insan basarisizliginin nedenlerini hep kendisinin
disinda arar. Ve bu arayisi bir sonuca ulasmaz.

Basarisiz insan Olumlu Durumlarda Bile Bir Olumsuz-
luga Takihr Ve Kendisine Engeller Olusturur...
Basarisiz Insan Onemli Kararlarini Firtinadan Sonra
\rir...

Basarisiz insan surekli dis kontrol ve yoénlendirmeye
ihtiyag duyar, I¢ kontroliinii gelistiremez.

Basarisiz Insan Denememekte Direnir. ..

Basarisiz insan 6niinde uzun bir zaman varsa, “daha
cok erken” diye distndr; az bir zamani kalinca da “bu
kisacik surede ne yapabilir ki,” der.

Basarisiz insan Basarisizliklara Birer Ogrenme Firsati
Olarak Bakmaz...

Ve basarisiz insan, “BASARISIZ” olur...
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> Sayginlik ve Statu

“Baslica iig gesit insan vardur: Bilgi sever,
7in sever ve para sever.. (Platon)

GUndmuz modern insani, kendisini yoktan var eden ytice
Yaraticiya sirtini donuince bilgi ve ahlakin arasi agilmus, fizik-
sel sinirlarin olmadigi yeni bir diinya kurulmaya baslamistir.
Bu yeni diinyayi projelendiren aktorler, insan iliskilerinde
ve davranislarinda da kadim olan sinirlari degistirmeyi amag
edinmisleridir...

Guniimz dunyasinda bu anlayisin etkisiyle aile ici ilis-
kilerin, 6grenci-0gretmen, patron-galisan, treten ve tiketen
arasindaki iligkilerin niteligi degismeye baslamistir.. Daha
dogrusu iligkilerde 6lgli kagmis ve olmasi gereken sinirlar
da ortadan kalkmuistir...

Halbuki, “bir sinir yoksa, hi¢ sinir yoktur’ kurali her
zaman icin gecerli olmalidir.

Bittn bu gelismelerin neticesinde sayginlik ve statintin
anlami da degismistir. Gergek statti ve sayginligin goster-
gesi olan “ahlak, ilim, fazilet, erdem, paylasma, adalet”
gibi evrensel degerlerin yerini ’para, guc, siddet, tiketim
cilginligl, moda, marka, eglence ve seks” gibi unsurlar
almaya baslamistir.

Ve Bazi Modern Bati Toplumlarinin Egitim Sistemlerinin
carkindan gecen genglerin icerisinden binlercesi, “icgidu-
lerini terbiye etmek yerine, icgidulerini tatmin etmeyi”
Ogrenerek yetiskinlige adim atmaya baslamiglardir...
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Ancak, butin bunlara ragmen, her toplumda var olan
“bilincli ve sorumluluk sahibi insanlar” var olus amag-
larindan uzaklasmadan, yasadiklari toplum ve aile iginde,
“gercek bir statt ve sayginligr” elde etmeyi temel bir istek
olarak devam ettirmektedirler.

“Insanlar yasadikea yaglandiklarini sanwrlar,
oysa yasamadikea yaslanarlar.” (iskog Atasizi)

Yazar ve sosyal bilimci David Niven’in dedigi gibi,”
gunumuzun ¢ogunu kariyer, statl pesinde kosmak ve
gundelik gorevlerimizi yerine getirmekle gegiriyoruz”.
Elbette, insanlar hem kendileri, hem de ¢ocuklari icin ya-
sadiklarl hayatta; saygin ve statli sahibi bir insan olmayi da
onemserler.

Fakat, bu sadece istemekle elde edilmez ve gercek-
lesmez. Istiyor olmanin yaninda, caba gostermek, emek
vermek, yani,“hak edebilmek” gerekir. Cunku, ancak hak
ederek gercek anlamda bir sayginlik kazanilabilir ve statii
sahibi olunabilir.

Bilincli her insan saygin, bilinen, taninan, begenilen bir
Kisi olmak ister. Kendini gerceklestirmek ve “kendisi olarak
var olmak” icin gerekli ¢abayi gosterir...

Insan, kalbinin, bedeninin ve zihninin ihtiyaglarini makul
ve dengeli bir bigimde karsilayabildigi 6lctide, sayginlik ve
statu ihtiyacini da gidermis olur...
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Cunku, bunlari basardigi oranda kisiligi gelisecektir. Zaten,
kisiligi gelistirmeye yonelik her tiirli caba, ayni zamanda “o
kisilige gercek bir sayginhk” da kazandiracaktir..\e bu tiir
bir sayginlik, sosyal statiiniin de gergek zirvesidir...

Unutulmamalidir ki, ayni zamanda bir insana cevresi,
cabasl, verdigi emek, akittigi ter ve bitlin bunlardan sonra
da mensubu oldugu toplum, gercek bir deger ve sayginlik
kazandirir.

Statt, bazi insanlar igin dinyevi makamlarin ve sosyal
rollerin karsihgi olurken; bazilari icin ise kisinin ancak i¢
diinyasinda yasadigl “manevi haz”, hicbir metaya degisil-
meyecek bir cosku ve ruhsal tatmindir...

Boyle bir tatmin, Kisiyi, goriindr alem ile fiili yasa-
min Otesinde;asil gergek ve kalici olan “ebedi denilen”
hayata kavusmak icin motive eder. Ve bu hayata ulasmak
ugruna micadele verilirken karsilasilan her guclik ve
problem, bir taraftan Kisiyi olgunlastirirken, diger taraftan
da o kisiye tarifi tam olarak mimkin olmayan bir “i¢
huzuru” yasatir...

Bu bambaska bir seydir,

“Benzersiz, Cok BacGisLAvicl, EsirRceyici, ApiL, EzZEL,
Egepi VE Bir OLAN"1 “Bir”lemek

ve igsel bir teslim olustur...

Bunun yasattigl ruh halini, olusturdugu hazzi, verdigi
lezzeti tarif etmek mimkin degildir... Bu ancak yasayanlarin
ifade ettikleri kadariyla, “yasanan bir gerceklik™tir.
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Boyle disiinen ve yasayanlar igin, gercek statti budur
ve bunun gerektirdigi gorevleri yerine getirmek de, o
kisinin “sosyal roltdir...Clnkl buna inanmis ve bunu
yasamakta olanlar, “hayatin gercek anlami”’nin bu oldu-
gunu dusdndrler.

Fakat, bituin gercekliklere ragmen her toplumda, yasamin
her aninda ve alaninda, yine de her insan farkl nitelikte ve
glclukte bazi problemlerle ylz ylze gelmektedir.

Bu onlarin stattstddr, sosyal roltdur. .. Ctinki buna inan-
mis ve bunu yasamakta olanlar, “hayatin gercek anlami”’nin
bu oldugunu distndrler.

Fakat, bitiin gercekliklere ragmen her toplumda, ya-
samin her aninda ve alaninda, yine de her insan farkli bazi
problemlerle yiiz yiize gelmektedir.

Gercek su ki,” insanin oldugu her yerde problemlerde
olacaktir”. Fakat, asil mesele problemler ile karsilasmak
degil, karsilasilan problemlerle nasil bas edilecegi hususu-
dur...Ve “problemli bir insan olmak™ tan uzak yasamayi
basarabilmektir...

Yasadigimiz hayatta, her an farkh bir problem duru-
muyla kars! karsiya gelebiliyoruz. Bu gerceklikten dolayi
su sorulari sormak gerekiyor;

*  Acaba, problem denilince ne anlamaliy1z?.

»  Karsllastigimiz problemlere neler kaynaklik etmektedir?. ..

* Ve problemlerle nasil bas edebilir, onlari ¢cGzmeyi nasil
basarabiliriz?..
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) Guvende Olmak ve Guvenilir Olmak

“Eger bir kalpte giiven varsa, o kalpte
mutlaka sevgi de bulunur, diiriistliik
de...”

Insanda dogustan gliven duygusu arayisi vardir. Cocuk
dogdugu zaman ilk olarak guvenli bir siginak arar. Annesinin
karninda her ihtiyaci karsilanir, butiin istekleri giderilir. Dog-
duktan sonra da bir gocugun “guven icindeyim” duygusu
icinde olmasi ¢ok 6nemlidir.

Erick Erikson’a gére guven duy-
“Giig ve gitveni : gusunun kurulmasinda bebeklerin
hep disrmda ara- dogumlarindan bir yasina kadar olan

dim. Ama bunlar surre dnemlidir. Bebek tiim ihtiyaclarini

"”';f’”ﬁ’; ’;}””de” :tutarh bir sekilde karsilayana baglanir
gelir. Ve her za- - i is-
sman oradadilar” ve bu o"nda guven duy_gusunu gelis
:tirir. Glven duygusu insanin temel
(S.Freud) : . . ..
... ihtiyaclarindan birisi olarak kabul
edilmistir.

Nitekim, Abraham H. Maslow, insan ihtiyaclarini bes
temel kategoride incelemis, ihtiyaglari hiyerarsik olarak ele
almis ve insanin en alttaki ihtiyaclarin karsilanmasinin ar-
dindan, bir Gstteki ihtiyaglar kategorisine dogru yoneldigini
sOylemistir. Bu kategoriler en alttan baslayarak su sekilde

aciklanmistir:

-Fizyolojik ihtiyaclar: Yemek, icmek, uyumak, solumak
gibi temel icglidiisel ihtiyaglardir.
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-Guvenlik ihtiyaclari: Insanlar canlarinin ve mal var-
liklarinin korunmasina ihtiya¢ duyarlar.

-Sevgi ve ait olma ihtiyaci: Sevme, sevilme, bir gruba
ait olma, yardim severlik, sefkat tirtindeki ihtiyaglardir.

-Saygi ihtiyaci: insanlar sevme sevilme disinda kendi-
lerine saygl duyulmasini da isterler. Taninma, sosyal stati
sahibi olma, sayginlik, basari elde etme, takdir edilme gibi
ihtiyaclardir.

-Kendini gerceklestirme ihtiyaci: Alt kategorilerdeki
ihtiyaclarini karsilamis olan birey son asamada ideallerini
ve yeteneklerini gerceklestirme ihtiyaci duyar.

“Bagkalarina karsi besledigimiz gtive-
nin en bayudk kismini doguran, kendi-

mize olan givenimizdir”. (La Rochefoucauld) —~ 2

Her cocuk, kendisine giiven veren Kisiye karsi bir
baglanma egilimi gosterir. Baslangicta gocuga gliven veren
Kisi, onun annesi ya da bakimini yapan kisidir. Zaten en
gucli sevgi bagi bu ikili arasinda olusur. Bu giiven duygusu
cocukta ne kadar gucli ise, kisiliginin temeli de o oranda
glclu olmaktadir.

Yakin ilgi géren, yetenekli oldugu alanlarda ve konularda
desteklenip, tesvik goren bir ¢ocuk;
»  Gittikge aile ortaminin disinda ki yasama daha gtvenli
bir sekilde katilir,
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» Kendisini ifade edebilir,

e Hayir diyebilir,

o Ofkesini kontrol edebilir,

*  Micadele edebilir,

» Karsilastig gucluklerle bas etme becerisi gosterebilir ve

»  Her seyin kontrol altinda oldugunu hissederek korkudan
uzak yasar...

Butin bunlar “Gunlik Yasam Becerisi “ olarak adlan-
diriimaktadir.

Iste, bu yasam becerilerini kazanmis olarak yetisen bir
birey, “ruhsal sagligin en 6nemli teminati”” olan, “glivende
olma” nin hazzini da yasar...

Zaten toplumun temeli olan ailenin temel ihtiyaglarin-
dan birisi de, “Guven Ortami”dir. Aile, guven icinde olur
ise, 0 ailenin Gyeleri de gliven verici bir ortamda yetismis
olurlar.

Guven verici bir aile ortaminda genel olarak su tir
Ozellikler gozlenir:

o Evdeki kurallar her aile yesine acikca anlatilir. Kurallara
uyulmasi hususunda Karsilikh bir yardimlasma ve tesvik
vardir. Ancak, kurallara uymama konusunda direng
gosteren aile lyesine karsi da bazi yaptirimlar vardir ve
herkes bu yaptirimlardan daha 6nceden haberdardir.

Kural konulmasindaki temel amag, korkutmak ve sin-
dirmek degil; cocuk ve genclerin, “sorumluluk ve kendini
denetleme duygularr’” ni gelistirmelerini saglamaktir.
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» Aile icinde ve ev disinda hangi davranislarin uygun
olacagl veya olmayacag birlikte belirlenmistir. Yani,
herkesin uymasi gereken sinirlar bellidir. Bu sinirlar
icinde ailenin her Uyesi serbesttir, herkesin esit sekilde
s0z sdyleme, dlstincesini acik ve rahat sekilde belirtme
hakki vardir. Cocuklar bu sinirlar icinde anne-babasi
ile rahatca tartisabilir ve hatta bu yonde sevgi ve tesvik
gordr.

* Aile lyelerinin duygularini rahatca ifade etmelerine izin
verilir.

e Sorumluluk verilerek, aile bireylerinin kendi davranis-
larinin sonugclarini gérmeleri saglanir.

» Biliyoruz ki, ¢ocuklar ayni zamanda hata yaparak da
gelisirler. Bu nedenle yaptiklari hatalardan dolay1 sug-
lanip, elestirilmeden hatalarini fark etmeleri ve onlardan
ders ¢ikarmalari amaclanir.

e Gosterdikleri caba, verdikleri emek, istek ve arzu ile
verdikleri micadelelerinden dolayi cocuklar desteklenir.

Bu tir tavir ve yaklasimlarin kabul gordugt bir aile
ortaminda biyiyen cocuklar; atilgan ve girisken, iletisim
becerilerini kazanmis, becerikli, olgun, kendine givenli,
kendisiyle ve gevresiyle barisik, bagimsiz davranabilen,
sinirlarini koruyan ve baskalarinin da sinirlarinin farkinda
olarak yetisir ve gelecekteki yasamlarinda da daha mutlu
olmaktadir.

Oyle ki; aile icindeki bireyler, kendilerinin aile icinde
glvende ve emniyette oldugunu, disaridaki tehlikeli olaylarin,
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istenmeyen durumlarin aile ortamina sirayet etmeyecegini
disundr ve bundan da emin olmak isterler.

Bu nedenledir ki, bilingli her anne-baba bdyle bir gliven
duygusuna ailenin tiim Gyelerinin sahip olmasin igin ¢aba
gosterirler. Zaten yukarida da belirttigimiz gibi, bu duygu
da aile icinde kazanilmasi gereken bir duygudur. Ancak,
bir cocugun ev icinde ne kadar guven de oldugunun da
sorgulanmasi gerekir. Clinku, 6zellikle siddete maruz kalma
ve bagimlilik olusturmasi agisindan, ““kontrolsiiz bir se-
kilde izlendigi takdir de televizyon™ ve “denetlenmeyen
bilgisayar-internet kullanimi’nin olusturabilecegi riskler
ve tehlikeler dustinulerek ev ortaminin yapilandiriimasi gok
onemlidir...

Televizyon izlenirken yemek yenilmesi, ev ortaminin
televizyona gore dekore edilmesi, siddete igerikli haberler
ve programlar ile cocuk ve gencleri yanlis bazi aliskanhklara
Ozendirecek diziler ve magazin programlari ve denetimsiz
internet kullanimi, ¢ocuklar icin evin gtvenligini bozacak
etkenler olabilmektedir.

Insanlarimizin, yaklasik olarak giinde (¢ saatlerini
televizyon basinda gecirdikleri ve ¢ocuklarimizin binlerce
siddet, istismar, cinsel icerikli goriintli ve mesajlarla her an
yuz yize geldikleri sosyal bir gercektir...

Iste, boyle bir tablo icinde eger aile ortami “gtivenli
olma” dzelligini yitirirse, bu durum 6zellikle cocuklarin,
ailenin diginda ki bazi kisileri ve sanal ortamlari “gtivenilir”
olarak gormelerini mimkin kilabilecek ve bdylece zaman
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icerisinde gittikge aile baglari zayiflayacak ve hatta kopa-
bilecektir...

“On dort yaginda ve 8. sinifta 6grenci olan bir erkek
daniganim vardi. Ailenin 6 gocugunun ikincisi olan bu
Ogrenci, okula devamsizlik yapiyor, sigara kullaniyor,
evden habersiz para aliyor, yalan séyltyor ve internet
kafe ortaminda kendisinden buylk yasta bazi arkadaglar
edinmisti. Ailenin ekonomik durumu orta halliydi. Fakat,
anne-baba arasinda sorunlar vardi. Baba, strekli kendisi-
nin ne kadar zor sartlarda yetistigini 6rnek veriyor, esinin,
evinin ve cocuklarinin ihtiyaglarini karsilama hususunda
oldukga cimri davraniyordu. Yatirim olarak ikinci bir ev
almig, Gclncl evi de alma planlari yapiyor ve her seyi
cocuklarinin gelecegi icin yaptigini soyliyordu... Ancak,
cocuklarinin okullari ile sadece bir sorun olunca ya da
sikayet gelince ilgileniyordu... Esi ile sik sik cocuklarinin
onunde tartisiyor, bir sorun getirmemeleri hususunda ¢o-
cuklarini tehdit ediyor ve abartili cezalar uyguluyordu...
Iste, boyle bir aile ortaminda yetisen o ergen icin artik evi
gercekte “guvenli, ailesi de “gUvenilir” degildi... Kalbi
ve zihni almasi gereken dogru gidalardan mahrumdu...
Mutsuz ve kizgindi...fcinde bilyiik bir bogluk vardi...Ve bu
boslugu birileri ve bir geyler zaten dolduracakti...Nitekim
Oylede olmustu...Gercekte kendisine zarar verecek 6zellikte
olan “yanlis arkadagslar” edinmisti. Onlar tarafindan kabul
gorup, énemsenmisti (1)... Sigara kullanmaya onlarla
taniginca ve onlarin tegviki ile baglamisti...Yavas yavas
kopmamasi gereken kisilerle duygusal baglarini gevsetmeye
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baslamisti; annesi, babasi, kardesleri ve okul arkadaslart. ..
Kopmamsi gereken mekanlardan da kopmaya baglamisti;
okulla baglari her gecen gun zayiflamig ve artik sikga
devamsizlik yapmaya, dersleriyle ilgilenmemeye; eve gec
gitmeye ve yalan sdylemeye baslamisti... Zaten, onceleri
annesi babaya durumu bildirmemeye caligmig, sonrasinda
baba zaten haberdar olmustu.. Fiziksel siddet uyguluyor,
bagiryor, tehdit ediyor ve bagka bazi cezalari da veri-
yordu... Cunku, yapmasi gerekenlerin bunlar oldugunu
distintyordu... Oysa bu tertemiz yurekli ergen yavas yavas
ailesinden, okulundan ve evinden kopuyordu...Olusan
boslugu da benzer durumdaki her gocuk ve geng igin tehdit
olusturan ve tehlike olarak algilanmasi gereken bir geyler
ve birileri doldurmaya zaten hazirdi..”

Bilinmelidir ki, cocuklugu gtivenli bir aile ortaminda
gecen bir insan, ayni zamanda sevgi ihtiyaci karsilanmis
olarak hayata atilir. Cunkd, gliven sevginin temelidir. Sevgi
ve ilgide doyuma ulasmis olmak cok onemlidir. Insanin
butun iliskilerinde gorulen olumlu ya da olumsuz tutum ve
davranislarinda bu doyum 6nemli rol oynamaktadir.

Sevgi ile yetismis olan insan, kisiliginin temelinde yer alan
bu 6lcili sevgisini zamanla Yaraticisina, ailesine, vatanina,
cevresinde ki diger insanlara, tabiata, nesnelere, olaylara ilgi
ve sevgi gostermeye baslar. Mutluluk yasar, huzur bulur.

Ancak, sevgiden mahrum ve giivensiz bir ortamda yetisen
bir insanin ise ici kin, 6fke ve hirs doludur. Yaraticisina, gev-
resine, ailesine, arkadaslarina, tabiata ve diger tim canlilara
kars! sevgiden yoksun yasar. Ctink, kendisi de sevilmedigini
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dustnr, sevilmedigine inanir. Ancak, gostermedigi sevgiyi
gercekte kendisi birilerinden bekler. Bu beklentisine karsilik
bulamadigini diisiindiikge, guvensiz, kuskulu, sert, kati, soguk,
kirici, itici, uyumsuz bir insan olarak anilmaya baslar.

Guvenli olmaktan uzak bir ortamda yetisen ve bununla
da baglantili olarak sevgisiz ve ilgisiz buylyen bireyler,
yetiskin olduklarinda guinliik yasamlarinda da;

» Sik sik bagkalarini suclayan, elestiren,

»  Pozitif distinmeyen, olaylara genellikle olumsuz pen-
cereden bakan,

» Kisilere ve yaptiklarina gogunlukla elestirel yaklasan,

» Baskalarina ve kendisine glivenmeyen,

»  Karamsar, zor mutlu olan ve sahip olduklari ile yetin-
meyen,

» Hatalari hos gérmeyen, kendi kaliplarina uymayanlara
karsi mesafeli ve 6nyargili yaklasan insanlar olarak
kendilerini gosterirler...

Halbuki guvenli aile ortaminda yetismis olan Kisiler
genellikle baskalarina ve kendilerine giiven duyabilir, bas-
kalari tarafindan sevilir, saglam ve guvenli iligkiler kurabilir,
ekonomik ve sosyal guvencesini saglayabilir, karsilastigi
engelleri kolayca asabilir, sorunlarina gercekci ¢cozimler
bulabilir; yasadigl toplumda basarili ve mutlu olmak igin
caba harcar.

Butdn bunlarla birlikte gtvenli bir ¢evre ve toplumsal

ortamda insanlarin; “beden ve akil saghklari, cocuklart,
mallari, canlari, namus ve iffetleri ile her tirlG insani
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degerleri emniyet altindadir, glivendedir...”” Zaten bu
degerlerin glivende olmadigi bir toplumda karmasa, kari-
siklik, glivensizlik, belirsizlik, caresizlik ve gelecege iliskin
karamsarlik s6z konusudur. Boyle bir durumda da insanlar,
tedirgin ve mutsuzdur...

Bituin bu nedenlerden dolayidir
ki, her insan gerek kendisi, ge- “Musluman,
rekse de ¢ocuklari ve sevdikleri dilinden ve elinden in-
icin, “guvenli bir cevre ve | sanlarin giivende oldugu,
guvenli bir toplum”da ya-  Mir'min de insanlarin mallari

samay! amaglar. ve canlari-hususunda ken-
Bu glivenli toplum ve gevre disine guvendigi kisidir”.
arzusunun yaninda her bilingli (Hz. Muhammed)

insan, kendisi ile birlikte ¢ocuk-
larinin da “toplum iginde guivenilir
insanlar olarak yer alma”larini arzular.

Guvenilir olmak demek; baskalarina given veren ve
glvenilen kisi anlamini da tasir. Boyle bir insan; “ahdine
vefali, anlasmalarina sadik, sozt 6zt bir, dostluguna
guvenilen bir insandir. Sevdigini ¢ikar ve rant icin degil,
sadece kendisinin bir esiti, insan oldugu icin sever ve on-
dan menfaat beklentisi icinde olmaz. Sir saklar, emanete
ihanet etmez.” Guvenilirlik seckin ve secilmis insanlarin
belirgin sifatlarindan birisidir.

“Mii'min, gegimi giizel olan kisidir. Gegimsiz
kiside ise, haywr yoktur.” (Hz. Muhammed)
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c c “Insanlar icinde bir insan oll..” (Hz. Ni)

Uyumlu olmak, ancak guvenilir bir insan olmakla
saglanir. SOzline 6zune guvenilmeyen bir insanla, dostluk
ve ticari iliski kurulmaz. Verdigi s6zde durmayan Kisinin
toplum icerisinde sayginhgi zedelenir, dostlarinin sayisi
azalir, isi ve ticari iligkileri bozulur. Bunun i¢in “hayatin
her alaninda gliven duygusu, guvenilirlik 6zelligi cok
onemlidir. Birbirine gliven duymayan insanlardan olusan
bir toplumda gercek huzur ve asayisten sz edilemez. Bu
tir toplumlarda bir birine en yakin insanlarin bile iliskileri
her an bozulabilir.

Sosyal iligkilerde ve sosyal yasamda giiven saglamanin
sirri; insanlarla ic ige olmak, bire bir iligki kurmak, sosyal
statllytl, makami, zenginligi, Gnvani bir ayricalik olarak
g6rmemektir. nsanlardan uzak durma, tepeden bakma,
kicuk veya hor gorme, 6nemsememe, hice sayma, dik-
kate almama gibi yaklagimlardan ve davraniglardan uzak
durabilmektir.

Her insani insan olarak degerli, nemli ve saygin
gorebilmektir. Ayrica insanlari yas, 1rk, tlke, bolge, dil,
din, aile ve benzeri 6zelliklerine gore siniflandirmamak,
degerlendirmemektir.

3



Gincel Problemlere Psikolojik Analizler

Ve her insana sadece insan oldugu icin sevgi, saygl,
sefkat ve samimiyetle davranabilmektir. Bunu bagsaran bir
insanin zaman icinde kendi dogrularini, karsisindaki mu-
hatabina “durusu” ile aktardigini, kargisindakinin ise var
olan yanlig diistince ve yonelimlerinden yine zaman icinde
gittikce uzaklagmaya bagladigini gérebilmesi olasidir...



“Is yasaminda 6nemli yerlere gelmis eski mezun bir
arkadag grubu tniversitedeki hocalarindan birini ziyarete
gitmis. Cesitli konular konusulduktan sonra sohbet, isin
yarattigi strese ve hayatin zorluklarina gelmis. Yagli tniversite
hocas! ziyaretgilerine kahve ikram etmek Uzere mutfaga
gitmis ve degisik boy, renk ve kalitede bir ¢ok fincanin
bulundugu bir tepsiyle geri donmus. Kimi porselen, kimi
seramik, kimi cam, kimi plastik olan fincanlari ve kahve
termosunu masaya koyup kahvelerini oradan almalarini
sOylemis. Tum eski 6grenciler kahvelerini alip koltuklarina
dondugtinde hocalari onlara sunu soylemis:

“Farkina vardiniz mi bilmem, zarif gérunimlt, guzel,
pahali fincanlarin hepsi alindi, masada yalnizca ucuz ve
basit gorinumlu fincanlar kaldi. Elbette ki kendiniz igin
en guzelini istemek ve onu almak ¢ok normal ama iste bu
demin bahsettiginiz problemlerinizin ve stresin nedeni.
Hepinizin istedigi fincan degil, kahve iken, bilincli olarak
herbiriniz birbirinizin aldigi fincanlari gozleyerek daha
iyi olan fincanlari almaya ugrastiniz. Yasam kahveyse, is,
para ve mevki fincandir. Bunlar yalnizca Yasam’ 1 tutmaya
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yarayan araclardir, ama Yagam’ in kalitesi bunlara gore
degismez. Bazen yalnizca fincana odaklanarak, icindeki
kahvenin zevkini ¢ikarmayi unutabiliyoruz...”.

“Hayat bir masal gibidir. Ne kadar uzun oldugu degil,
ne kadar guzel yasandigi énemlidir.”

) Ornek Problem-1: Bayan X’

1. Oykiisii:

Anne 30 yasinda, ortaokul mezunu, dordii kiz biri erkek
5 cocuklu bir ailenin Ggunct ¢cocugu. Babasi vefat etmis,
annesi abisiyle yasiyor. Ev hanimi ve 5 yil 6nce anlasarak
evlenmis. ikinci cocuguna 4 aylik hamile.

Baba 36 yasinda, lise mezunu. Iki cocuklu bir ailenin ilk
cocugu ve kiz kardesi 32 yasinda, bekar. Annesi ve babasi
...... Bolgesi’nin..... ilindendir. Babasi emekli, ancak su anda
serbest ticaretle ugrasiyor.

Ev kendilerinin ve ailesine yakin bir semtte...Cocuguna
cok duskiin bir baba, isi yogun, sadece Pazar gunleri evde
kalabiliyor.

Ailenin 29 aylik .... isimli bir kiz cocugu var. Cocuklar
fazlaca hareketli, henliz ciimle kuramiyor, kismen “anne,
baba” diyebiliyor, daha ¢ok “at” gibi bazi tek heceli keli-
meleri soyleyebiliyor.

*  Bu 0rnek, tamamen yazar tarafindan oykulendirilmistir.
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Babaanne ve dede hemen hemen her istedigini aliyorlar.
Ug aydir istedigi alinmayinca ya da olmayinca yerlere yatiyor,
bazen kafasini vuruyor, yuziini tirmaliyor, surekli agliyor...

Anne c¢ocuk ile bas edemiyor, oturup agliyor, geceleri
g06zind uyku tutmuyor, kiminle konussa nasihat ediyorlar
ve elestiriyorlar. Sinirleri ok bozuk, mutsuz, esine soguk,
cocugunun kendisini gok bunalttigini sdyluyor...

2. Analiz:

Cocuk, babaanne ve dedenin kontroliinde, annesinin
almak istemedigi her seyi onlar aliyorlar, yapmak istemedigi
hemen her seyi onlar yapiyorlar ve bu durum anneyi basindan
beri rahatsiz ediyor. Baba ise bu durumu normal karstliyor,
esinin abarttigini distniyor

Anneg, asla istemedigi halde kaza ile cocuguna hamile
kalmis. Cabuk sinirleniyor, mutsuz oldugunu soyluyor vs..

3. Problem:

“Cocugum ile bas edemiyorum, ikinci ¢ocugumda
dogduktan sonra mahvolacagim. ikinci ¢ocugu hig istemi-
yordum, hamileligim ¢ok zamansiz oldu ve esim beni hic
anlamiyor.

Beni seviyor fakat, ¢cok rahat bir insan. Ben ise biraz
evhamliyim, ¢abuk kiziyorum, ¢abuk yoruluyorum, tam
dinlenemiyorum, gocugum U¢ yasina girmesine ragmen halen
cumle kuramiyor, her seyi anliyor fakat, tam konusamiyor.
Bu duruma ¢ok uztliyorum ve bitiin bunlar beni sabirsiz
yapti ve beni ¢ok yiprattl.
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Artik hig sabrim kalmadi, en kuglk seye sinirleniyorum.
Aslinda evlenmeden 6nce ¢ok hayat dolu bir insandim fakat,
su an ¢cok mutsuzum...

Esim, gayet rahat ve biraz vurdum duymaz bir yapida,
Cocugumuz ic¢in,” bazi ¢ocuklar ge¢ konusur, o cok zeki,
akili bir cocuk, kafani takma biraz ge¢ de olsa konusur,”
diyerek Uzerinde durmuyor. Ayrica, 5-6 ay sonrasindan ¢ok
korkuyorum!.. Daha ilk kizim ile bas edemezken, birde be-
bek gelirse benim halim ne olur?.. Cevremde beni anlayan
tek bir kimse yok!..”

Boyle bir dykiide problem yani, istenmeyen durum;
istenmeyen bir hamileligin annede mutsuzluk, karamsarlik,
umitsizlik, caresizlik gibi duygular olusturmasi. Hentiz (i¢ yasin
icinde olan cocugu ile bas edemezken, ikinci cocugu dogdugu
zaman yasayabilecegi muhtemel zorluklarla bas edemeye-
cegine iliskin olarak yogun kaygi ve korkularinin olmasi...

Evet, boyle bir problem durumunu simdi kafanizda
yorumlayin ve bu annenin yerinde kendinizi distndn...

Bu probleme kaynaklik eden i¢ ve dis nedenleri tespit
etmeye calisin. Bakalim nasil bir sonuca varacaksiniz?..

‘( Fazla ciddiye alma-

ymn bu hayatr! Nasil
olsa iginden canl
¢tkamayacaksiniz.

(Necip Fazil Kisakiirek) ) )
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) Ornek Problem-2: Bay X’

1. Oykiisii:

40 yasinda, Universite mezunu, ....... Bolgesi’nde dog-
mus, 4 ¢cocuklu bir ailenin en biyGgi. Ailesine ait isletmede
en biyuk abi oldugu icin imza yetkili isveren. 20°li yaslarda
bir kiza tek yonlu asik oluyor ve ¢ok istemesine ragmen,
aileler istemedigi icin evlenemiyorlar. Ancak, tam on yil
onu unutamiyor...

Bu arada unutamadigl bu bayan bir baskasi ile evle-
niyor, engelli bir cocugu doguyor, esi de engelli cocugunu
kabullenemiyor, bundan esini sorumlu tutuyor ve sonunda
ayriliyorlar...

Su anda bay X, bir stre 6nce bu bayanin ihtiyac sahibi
oldugunu, engelli ¢cocugu ile zorluklar iginde yasadigini ve
esinden de ayrilmis oldugunu 6grenmis bulunuyor. Onun
durumuna ¢ok actyor ve sadece bu nedenle ona maddi yardim
yaptigini belirtiyor...

Bay X, 16 yil kadar 6nce gelismekte olan bir yabanci
ulkeye gidiyor, bir firma kuruyor ve yaklasik 10 yil kadar
orada yaslyor. Fizik olarak ¢ok giizel yabanci bir ¢ok bayan
ile karsilasmasina ragmen, kendi ifadesi ile “sahip oldugu
degerler” geregi, fizik olarak fazla glizel olmamasina ragmen
“ahlaki guizel” ve kendi deger yargilarina yakin bir yasami olan,
ancak yine yabanci uyruklu bir bayan ile evleniyor...

*  Bu 0rnek, tamamen yazar tarafindan oykulendirilmistir.
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Onun bu karari, daha guizel olan bayanlari tercih etme-
mesi gibi nedenlerle cevresindeki bazi arkadaslari tarafindan
cokca elestiriliyor...

Yaklasik 7 yil kadar 6nce tlkesine donlyor ve aile sir-
ketinin basina geciyor. Evliliginden su an itibariyle 13 ve 7
yaslarinda iki cocugu var.

Fakat, Ulkesine dondukten yaklasik olarak alti yil kadar
sonra kendi sirketlerinde calisan, Bati illerinden birisinde
dogmus, egitimli ve “modern muhafazakar’ gorinimid
bir bayan, evli oldugunu bildigi halde kendisine,” askini
itiraf ediyor!.”

Kendisine egitimi ve gorinumi bakimindan boyle
bir bayanin “asik olmasindan(!)” ¢ok etkileniyor. Duy-
gularina ve dirtilerine (kendi tabiri ile nefsine) hakim
olamadigindan, yanlis oldugunu bildigi halde, ilgili
bayanin etkileyici ve ikna edici davraniglarinin etkisiyle
daha fazla direnemiyor ve bu “yasak ask” iligkisini, kendi
ifadesi ile,”mesrulastirmak adina” evlilik ile sonuclandi-
riyor. Sonrasinda ikinci bir ev kuruyor. Fakat, bu durumu
herkesten 0zenle gizliyorlar.

Bu kararini verdigi donemlerde maddi durumu ¢ok
iyi. Kendi ifadesi ile, “sonucta kendisinin is yerinde, daha
dogrusu emri altinda calisan bu bayan, fizik olarak fazla
gulizel olmamasina ragmen, baylari gok ¢abuk etkileyecek bir
o6zellige sahip. Liks markalari giymeye, gezmeye, eglenmeye,
harcamaya, liks yerlerde yemeye-igmeye cokca merakli...
Ayrica, konuskan, espirili, hayat dolu, sosyal, rahat iletisim
kurabilen ve bilmis birisi..”
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Kisacasl, yaklasik alti yildir bu ikinci evliligini en yakin
cevresinden bile “masum yalanlar (!)” soyleyerek kismen
gizliyor. Haftanin bir ka¢ gtinini ilk esinin yaninda, diger
giinleri ise ikinci esinin yaninda gegiriyor. IIk esine ve gocuk-
larina is icin eve gelemedigini, islerinin cok yogun oldugunu,
bazen de sehir digina ¢iktigini belirtiyor...

Bu sekildeki gerekgelerle ikinci evliligini uzun bir
siire ailesinden, esinden, cocuklarindan, gevresindekilerden
gizliyor. ...

Ilk esinin cok cok iyi bir insan, sadik bir es oldugunu
ve gercekten kendisini ¢ok sevdigini, kendisinin de onu
sevdigini, aslinda onun dzllmesini asla istemedigini, en
sikintili zamanlarinda onu hep arkasinda goérdugind vur-
guluyor...

Bu gerekeelerle ilk esine karsi surekli bir sucluluk duy-
gusu yasadigini belirtiyor, onun tiztilmesini de asla istemiyor.
Ancak ikinci esine de hi¢ dayanamadigini, ona istemedigi
bir sekilde “bagimli” hale geldigini de ifade ediyor.

Bir slire 6nce anne-babas! ile kardesleri, bu ikinci ev-
liligini 6greniyor, bu duruma ilk anda ok tepki gosteriyor
ancak, zamanla kabulleniyorlar...

Bu donemlerde isleri bozuluyor, firmasi blyuk zarar
ediyor ve bu ekonomik kriz onun ikinci esinin harcamalarini
ciddi sekilde kismasina neden oluyor...

Bu arada baska bir firmada calismaya devam eden ikinci
es, iligkilerine ara ara mesafe koymaya, evliliginden sikayet
etmeye basliyor...
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Ik esinde kaldigi giin ve geceler, ikinci esinden siiphelen-
meye basladigi icin, onu gizli gizli takip ediyor. .. Telefonlarini
ve maillerini kontrol altinda tutmak istiyor..

Bir defasinda ikinci esinin telefonunu ve maillerini
kontrol ettiginde, calismakta oldugu firmanin bir biriminin
yetkilisi ile tam onlarca defa mesajlastigina sahit oluyor...
Bu durumu sorunca, ikinci esi bunlari énce yalanliyor,
sonra kabulleniyor ve “ben artik ikinci es olmak iste-
miyorum, ¢cocugumuzda yoktur, ailemde zaten benim
evli oldugumu bilmiyor; bu nedenle ayrilmak istiyo-
rum!..” diyor.

Esinin gayet rahat bir sekilde ifade ettigi bu karari karsl-
sinda; ’sen, her seyini bana borclusun!.. Ben istemedikce
benden ayrilamazsin!.. Gerekirse ugrunda 6lirim, gere-
kirse seni de yasatmam” diyerek tehdit ediyor...

Bu tehditlere ragmen kararinda israr eden ikinci es, du-
rumu “genis bir ¢evresi olan yakin bir akrabasi”’na aktariyor.
Tlgili kisi de, Bay X'i bu iliskiyi bitirmesi hususunda ciddi
bir sekilde uyariyor...

2. Sonuc Olarak:

Yaklasik bir aydir ikinci esi tarafindan terk edildi. Onun
kendisini terk etmesini kabullenemiyor, diger taraftan ilk
esinin sadakatine karsilik, onu aldatmig olmanin suglulugunu
ve vicdani rahatsizligini yasiyor...

Terk eden esini hi¢ unutamiyor, ona tek kelime ile bag-
lanmis ve bagimli olmus. Aslinda, onun kendisini aldatma
tesebbistinG fark ettigini sdyltyor. Maddi durumu iyi oldugu
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yillardir kendisini kullandigini, parsindan ve gevresinden
yararlandigini, evli ve cocuklari oldugunu bilmesine ragmen
ona yaklastigini; iliskilerinin basladigi giinlerde “kendisinden
higbir sey istemedigini, onu ¢ok sevdigini ve onun "'ikinci
esi'* olmayi cok arzuladigini; hem kendi ailesinden, hem
de onun ailesinden gizleyerek bu evliligi kabul ettigini”
belirtiyor...

Buttn bunlar Gst Uste koydugunda onunla asla evlen-
memesi gerektigini ya da ¢cok dénceden bu iligkiyi bitirmesi
gerektigini ancak, bir tirli ondan vazgegemedigini, kendisini
adeta biyuledigini ifade ediyor...

Bunlara ragmen yinede ondan kopmak istemiyor ve
eskisi gibi cevresindekilerden gizleyerek iliskilerinin devam
etmesini istiyor. Ancak, boyle dustinmesinin ¢ok mantiksiz
oldugunu ve ahlaki olmadigini da bildigini s6ylemesine
ragmen, ondan yine de kopamiyor...

Uyku diizeni bozulmus, islerini yiriitemiyor, duygulari
karma karisik; zihninde, “cldiirme” veya gerekirse “ugrunda
6lme” gibi dusunceler olusuyor...

Bay X, bir defasinda ¢ok bunalmis, viicudu kas kati ke-
silmis, elleri titremis, bir an icin suurunu kaybetmis ve yakin
bir dostu, onu bir hastanenin acil servisine yetistirmis vs...

Butln bunlar 40’1l yaslarda olan, isletme sahibi bir
insanin ¢ok ciddi problemlerinin oldugunun birer gosterge-
sidir... Saglkh distnebilecek ve dogru kararlar verebilecek
durumda degildir. Beden ve ruh saghgi bakimindan acilen
tedavi ve kontrol ihtiyaci icindedir...
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Bu tablonun hangi i¢ ve dis kaynaklar sonucu ortaya
ciktigi?, Is ve ev diizeni olan bir insanin nigin ve nasil boyle
bir problem yumagi icgine girdigi?, Bu karmasik ve zor
problemin kimleri, nasil etkileyecegi? Ve kalici bir ¢bziime
nasil ulasilacagi?.. seklindeki sorularin her birine verilecek
cevaplar ¢ok 6nemlidir, anlamlidir ve ayni zamanda bu
kitabin da temel konularindan birisidir. ..

3. Problem:

Kendisini terk eden ve reddeden ikinci esinin bu kara-
rinin olusturmus oldugu belirsizlik, tedirginlik, mutsuzluk
ve hayal kirikligl karsisinda ne yapmali?..

Ik esi ve cocuklarindan gizledigi bu yasak ask konusunda
bundan sonraki strecte olusabilecek muhtemel gelismelerin
zihninde olusturdugu karigikhklardan nasil kurtulacak?..

Ikinci esinin verdigi karari kabul edebilecek mi, onu
kalbinden cikarip ilk esi ve cocuklari ile birlikte bundan
sonraki yasamini huzur icinde yeniden kurabilecek mi?

Daha da 6nemlisi beden ve ruh saghgini kazanarak,
saglkli ve dogru kararlar alabilecek duruma gelmesi igin
nasil bir yol izlenmelidir?...

Ve ¢6zm, bu ve benzeri sorulara verilecek olan cevap-
larda gizlidir...

Bu kitabin son bélumuinde giincel problemlerin ¢ozimi
konusunda nasil bir yol izlenmesi gerektigine iliskin yontem,
Oneri ve dislnceleri bulacaksiniz...



“Tilkiyi tavuklar koyiine mubtar yapmaslar. Bunu
haber alan tilki kabkahayla giilmeye baglamas. Sii-
rekli giiliiyormus. Onun bitmeyen giiliisleri devam
ederken sormuglar;

-Hele de bakalim simdi sen ne diyorsun bu ise?
diye...

Giilme krizinden ¢ikamadigs igin siivekli giilmekte
olan tilki;

-Valla ne diyeyim, giilmekten bir sey soyleyemiyo-
rum, demis.”.

Insanin oldugu her yerde bazi problemlerin olmasi do-
galdir. Bir insan yasami suresince farkli zamanlarda, farkh
ortamlarda, farkli kosullarda cesitli nitelikte ve 6zellikte
farkh problemlerle, istenmeyen durumlarla karsilasabilir.
Karsilastigimiz problemler; kendimiz, ailemiz, esimiz, gocu-
gumuz, isimiz, cemiyetimiz, evimiz, sokagimiz, yasadigimiz
sehir, okulumuz, muhataplarimiz veya diger farkli kisi ve
durumlarla ilgili olabilir.
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Hayatimizin her hangi bir aninda ve yasantimizin her
hangi bir alaninda her an bazi gucliklerle, istenmeyen du-
rumlarla, yani problemlerle yiiz ylze gelebiliriz.

Toplumun farkl katmanlarinda; ailede, is yerinde, okulda
yasanan problemlerin ve catismalarin kisiden ve kisinin
disindan kaynaklanan bazi nedenleri vardir.

Karsilastigimiz ve bire bir yasadigimiz istenmeyen du-
rumlar olarak ifade edebilecegimiz her probleme kaynaklik
eden bazi faktorler vardir.

Problemin ne oldugunun tam olarak bilinmesi kadar, o
problemi olusturan ve ortaya ¢ikaran etkenlerin, yani problem
kaynaklarinin neler oldugunun bilinmesi de ¢ok 6nemlidir.
Cunk bir problemi ortaya ¢ikaran ya da olusturan “problem
kaynaklar” fark edilmedigi ve fark edildigi taktir de ise;
probleme kaynaklik etme etkisi azaltilmadig ya da tamamen
ortadan kaldiriimadig miiddetce o problem, problem olarak
kalmaya devam edecektir...

Bu nedenledir ki, dncelikle problem kaynaklarinin neler
oldugunun ¢ok iyi bilinmesi gerekir. Eger siz, bir problemi
olusturan faktorlerin, yani problem kaynaklarinin neler
oldugunu bilemiyorsaniz, ¢éziim bulmaniz da mimkin
olamayacaktir. Clnku, problemleri olusturan kaynaklar var
oldugu muddetge, o problemlerin varligl da devam edecek-
tir...Oyle ise, problem kaynaklarinin neler oldugu tizerinde
dikkatle durulmasi gerekmektedir.

Gergekte niteligi ve 6zelligi her ne olursa olsun, ya-
sanan bir problem ya da problem durumunun iki temel
kaynagindan soz edebiliriz.



Problem Kaynaklarimiz

) Ic Kaynaklar

‘(EE--E.- !-E ivaré:ye .o --l ve E.E z'n
giilii var diye bayram et.” (Goethe)

“Sen verdikge dost goriinen ¢ok olur.

Iste de gor hepsi birden yok olur.

Sen kendi kendine yetmeyi 6gren,

Tdm dinya malina gonltin tok olur.” (Hz. Meviana)

1. Ben, Kendim (ic Kaynaklar)

“Olumle korkutulamayan ve parayla satin alinamayan
insan, kamil insandir.”

. Aysbin en bityiigii, ona benzer bir ayp
. sende de varken, bagkasini aysplaman-
dar.” (Hz Ali)

* Aile ve gevresel 6zelliklerimiz

*  Gecgmis Yasantilar

+  Yanhs Ogrenmeler

+ Yargilar yada Onyargilar

»  Gergeklestiremedigimiz Beklentiler, Ozlemler

* Yapisal-Kalitsal Yatkinhk (% 40 kalitimin, % 60 gevrenin
etkisinden s6z ediliyor.)
e Zorlanmalar,
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»  Duygusal, Sosyal, Fiziksel Travmalar

*  Kimlik Arayisi Sureci

» Kisilik Bozukluklari /Davranis Bozukluklari

 Istismar Durumu

» Norolojik Bozukluklar

«  Ogrenmeyi Etkileyen Bireysel Farkhliklar

» Katilimcilik duygusu

»  Kendini kontrol etme ve disiplin duygusu

*  Kendini Tanimamak

«  Kendini Anlayamamak

» Farkindalik

» Kendimize Karsi Olumsuz Duygular Beslemek

*  Kendimizi Hep Olumlu Modellerle Kiyaslamak

*  Asin Titiz, Kuralci ve Hassas Olmak

* Bagkalarinin Goézuyle Kendimizi Gérememek

»  Surekli Sorgulayict Olmak

o Sirekli Elestirici Olmak

» Hata Kabul Etmemek

 Illiskilerde Ilk Hareket Eden Olmamak, ilk Adimi Hep
Karsidan Beklemek

Siirekli Ovgii Gorme, Edilme, Takdir Edilme Beklentisi
Icinde Olmak

»  Gelecege Dair Beklentilerimiz, Ileride Nasil Bir Yasam
Arzuladigimiz

e Hayata Bakisimiz, Yasami Algilayisimiz

*  Buguni Nasil Yasadigimi



Problem Kaynaklarimiz

“En giizel edep kendinden baslamandsr.”
(Hz. Ali)

“Hakki soylemek, Hakki 6nermek, hakli ve haklidan
yana olmak kadar, hak sahibi olmayi basarmak ve hak
sahibi olarak kalabilmek de 6nemlidir.”

2. En Onemli iki Secim
“Kotiimser yalmz tiineli goriir, iyimser
tiinelin sonundaki 15181 goriir, gercekei
tiinelle birlikte hem 15181 hem de gelecek

treni goriir”. (). Haris)

Hayatta En Onemli iki Secimimiz!..

“Her gun bir yerden gogmek ne iyi,

Her guin bir yere konmak ne guzel,
Bulanmadan donmadan akmak ne hos,
Dunle beraber gitti cancagizim,

Ne kadar soz varsa diine ait,

Simdi yeni geyler sdylemek lazim...” (Hz. Meviana)

Ve hayatta iki secim vardir ki, eger bu secimlerimiz
dogru ve gercekgi ise; saghkli, basarili ve mutlu olmanin
temel kosularindan en énemlisi gerceklesmis olur.
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a. Is-Meslek Secimi

c c “Bir is yapmak istedigin zaman iyice diisiin.

Eger sonu iyi ve fiideli ise yap. Eger sonu
zararl ve giinah ise terk et.” (Hz. Muhammed)

920

2. EsSecimi

“Karvma bazi sozler etmisimdir, o da bana baz: pa-
ragraflarla cevap vermistir.” (Anonim)

“Her durumda evlenin. lyi bir esiniz olursa mutlu olur-
sunuz. Esiniz kotii olursa filozof olursunuz..” (Socates)

“Kadinlar bize her zaman biiyiik hedefler gosterir, ve
onlara ulasmamazi engeller.” (Dumas)

“Her iki karmmla da talihim kotii gitti. Birincisi beni
terketti, ikincisi terketmedi.” (Patrick Murray)

“Karmmla ben 20 yil cok mutly yasadik. Sonra da ta-
nastrk.” (Rodney Dangerfield)

Bu secimlerimizin isabetli olmasi su hususlarla

baglantilidir:

Zamaninda ruhsal ihtiyaclarimizin ne oranda karsilandig,
Tlgi, yetenek ve deger alanlari ile ilgili farkindaligimiz,
Yasantimizdaki model Kisiler ve Kisilikler,

Izlerini tasidigimiz egitim siirecleri ve egitim sistemi,
Aile ozelliklerim,

Amaclarimizin niteligi ve gercekligi,

Ozsaygl,
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*  Motivasyon Kaynaklarimiz, yasantimiza yon veren temel
dinamikler,

* Dogru yonlendirmeler,

e Gunlik yasam becerileri

ONERILER

Bireyin yasantisinda énemli bir yere tutan ve belirli bir
olgunluk gerektiren evliligin basarili ve mutlu olabilmesi es
seciminin iyi ve dikkatli yapilabilmesine bagldir. Bireyin es
secimini iyi yapabilmesi icin 6ncelikle kendisinin iyi tanimasi
gerekir. Kendisini iyi taniyan birey tercihlerinin farkindadir.
Arkadas gruplarini olustururken de, gruplarin tercihlerine
uygun ve kendisine benzer 6zellikleri olan bireylerden
olusmasina 6zen gosterirler.

Es secimi icin arkadas gruplar ideal ortamdir. Karsit
cinsle iliski kurmada ve tercihlerin sekillenmesinde Univer-
site ideal ortamlarin bireye saglandigi yerlerdendir. Ancak,
universitelerde gelecege donuk arkadashklar kuran ve bu
yonde planlar yapan 6grencilere kendilerini tanimalari,
aile sistemi, ev ve evlilik miessesesi ile es secimi gibi ko-
nularda profesyonel yardim ve destek verecek kurumsal
yapilar olusturulmamis, bu dogrultuda strekli ve amach
organizasyon Ve etkinlikler de gerceklestirilememektedir.
Bu nedenledir ki, universitelerin blnyelerinde *“psikolojik
yardim, surekli egitim ve bilgilendirme merkezleri”
olusturmalarinda ve evlilik icin ilk adimlarini Universitede
atan ogrencilere bu dogrultuda profesyonel anlamda “evlilik
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danismanh@r” hizmeti sunulmasinin son derece énemli
oldugu soylenebilir.

Gunumuz toplumlarinda her ne kadar es seciminde
“bireysel tercih ve kararlar” 6n plana gecmis olsa da, yi-
nede toplum gelenegimizde es secimiyle ilgili bir cok 6giit
vardir. Bu dgtler, kulttrlimizun bir gercegidir ve toplumsal
deneyimlerin bir Grindddr. Bunlardan bazilarini su sekilde
siralamak mumkuandur;

»  Secilecek esin soy gecmisinin iyi ve temiz olmasi. Bu
kiltarel bir kalitimi ifade eder ve dogacak cocuklarin
hamurunu olusturur.

* Aile kadar kisinin iginde yetistigi sosyal gevresi de es
seciminde ayni derecede 6nemlidir ve dikkate alinmasi
ogutlenmigtir. Cuinkd, kisinin kimligini sekillendiren, ona
sosyal akil kazandiran temel ortam “sosyal gevresi”dir.
Ayni sosyal ortamda yetisim Kisilerin es adayina ilis-
kin degerlendirmeleri ve distnceleri dGnemsenmelidir.
Cunki, es olarak secilecek kisinin fiziksel, akademik,
entelektiel, ahlaki ve davranis 6zellik ve guzellikleri
kadar; aile ve sosyal gevre Ozellikleri de ayni derecede
onemlidir. Bunlar ihmal edilerek verilen evlilik kararlari
nedeniyle modern toplum diizeni icerisinde ailelerdeki
cozulmeler ve parcalanmalar her gecen yil daha da
hizlanmaktadir.

Oyle ki, bugiin Bati toplumlarinda “aile miiessesesi”

¢Okmus durumdadir ve hilkiimetler, aileyi yeniden kurabil-
mek igin her tirlii kaynag seferber etmis olmalarina ragmen

92



Problem Kaynaklarimiz

yine de basarili olamamaktadir. Ulkemizde de bugin igin,
bir yilda gerceklesen evliliklerin yaklasik 1 / 6’sindan daha
fazlasi oraninda da bosanma gercgeklesmektedir. Ve bu oran
her gecen yil belirgin sekilde de artmaktadir. Bu durum
ayrintili olarak tzerinde durulmasi gereken ¢ok 6nemli bir
toplumsal gercekligimizdir.

» Es seciminde ayrica, ekonomik ve sosyal sinif 6zel-
liginin de 6nemli oldugu bir gercektir. Cunkd, farkl
sosyal yapilardan ve ekonomik siniflardan gelen bi-
reylerin hayat beklentileri, olaylar ve sorunlara karsi
yaklasimlarinda da farkhhklar vardir. Bu farkhliklar
evlilik yasaminda bazi sorunlara kaynaklik edebil-
mektedir. Bu durum sinifsal farklihgi olanlarin asla
evlenmemeleri gerektigi anlamini tasimaz, fakat es
seciminde bu durumunda dikkate alinmasinda yarar
oldugunu disuntyoruz.

Uzmanlar, ayni ya da bir birine benzer sosyal, klttrel
ve ekonomik cevrelerden gelenlerin evliliklerinin, aile igi
uyumu Kkolaylastirdigini ve cocuklara aktarilacak davranis
modellerinde 6nemli rol oynadigini ifade etmektedirler.
Bu benzerligin oldugu ailelerde; yemek, giyim, misafirlik,
ev ici diizen gibi konularda daha az tartismanin yasandigi
vurgulanmaktadir.

Butin bunlar 6zetleyecek olur isek, es seciminde su
hususlarin dikkate alinmasinda yarar gortulmektedir:

»  Kisinin dogup, biytdugu aile yapist,
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 Iginde yetistigi sosyal gevresi, izlerini tasidig1 kltirel
oOzellikler ve duygusal olarak kendisini ait hissettigi
sosyal ve siyasal yapilar,

»  Ekonomik diizey, gecim kosullari, is aliskanhg, ekono-
mik mesguliyetleri ile genel olarak harcama ve tiiketim
Ozellikleri,

» Konusma tarzi, giyinme 6zelligi, davranis estetigi ve
ahlaki dzellikleri,

o Fiziksel gorinumdi, estetigi, guzelligi,
» Hayat algilayisi ve beklentilerinin; kendi algilayisimiz
ve beklentilerimiz ile uyumu,

*  Benligimizde biraktigi izlenim, kalbimizde olusturdugu
heyecan ile Uzerimizde uyandirdigl empati ve sevgi,

»  Karsilikh giiven ve inancin olusturdugu hissiyat,
»  Egitim dlzeyi, entelektuel birikimi ve bunlarin niteligi,

» Evlilikle ilgili temel beklentileri, aile gevresi konusundaki
tercihleri ve oncelikleri

Saglikli toplum, toplumun cekirdegi olan ailenin de
saglikli olmasina baghdir. Saghkl bir aile, basarili bir es
secimi sonunda olusturulabilir. Saghkh Kisiliklerde ancak,
saglikh aile ortamlarinda yetisebilir. Bu nedenle evlilik ve aile
danismanhgi hizmetlerinin toplumumuzda yayginlastiriimasi,
aileyi koruma ve guclendirmeye yonelik politikalarin gelisti-
rilmesi, Universitelerde aile ile ilgili kirstlerin olusturulmasi
ve sivil toplum kuruluslarinin da bu alanda hizmet vermeleri
onemli gortlmektedir.
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3. Sorunu Hangi Durumlarda “Ben” Yasarim?..

“Yolda laf soylemek degil advm atmak
lazem, yiiriimedikten sonra lafin manas
kalmaz.” (Sadi Sirazi)

“Insanligin rettigi ne kadar deger varsa, hepsini
sahiplenmek gerekir.”

Sorunu benim yasadigima dair 6rnekler:

»  Konusurken birisinin beni rahatsiz etmesi (rahatsiz olan
benim)

* Acelem varken birilerinin ayagimin altinda dolasmasi
(kizginlik duyan benim)

e Camurlu ayakkabilarla birisinin odama odaya girmesi
(sinirlenen benim)

e Soforiin arabayi ¢ok hizli kullanmasi (korku yasayan,
kaygilanan benim)

*  Buyuk ¢ocugumun, kiigtik kardesinin canini acitmasi
(sinirlenen benim!..)

»  Cocugumun ders calismamasi ve beklenen basariyi goste-
rememesi (hayal kirikhgi-kizginlik yasayan benimd..)

»  Konusurken karsimdaki kisinin beni dinlememesi (6f-
kelenen, degersizlik duygusu yasayan benim!..)

e Ciddi bir ortamda nezaketsiz davranilmasi (kizginlik
yasayan benim!..)

e Kendimi kontrol edemedigim icin asiri yemem ve
bunun sonucunda da ¢ok kilo aldigim gorlince tzintu
yasamam...
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4. Sorunun “Karsidaki Kisi ya da Kisilerden”
kaynaklandigina Dair Ornekler!..

“Bir an durun ve kendi sahsi ’sosyal sermaye’’nizi

g06zden gecirin. En zor konulari konusabileceginiz kag tane
gercek dostunuz oldugunu sayabiliyor musunuz?”.

Evde yalniz birakildigi igin Gzulmesi (Uzllen o, kaynagi
onu evde yalniz birakanlar)

Arkadaslari tarafindan reddedilmesi

Resim yapamadigl icin 6gretmen tarafindan azarlanip,
elestirilmesi

Yoneticinin, 6glene kadar yapilmasini istedigi calisma-
larin yapiimadigini gériince sinirlenerek, karsisindakileri
azarlayip, bagirmasi

Bekledigi oranda maasina zam alamayan calisanin, o
gin kimseyle konusmamasi

Kendisine sisman oldugu sdylenen bayanin bu nedenle
mutsuz olmasi

Geng sporcunun, hocasinin hizli kosamadigini sdylemesi
nedeniyle Uztlmesi

Kurum mudurdntn verdigi gorevi bitiremedigi icin mah-
cup olmasi ve bunu mudurine sdylemekten ¢ekinmesi
Sorulan sorulart dogru cevaplandiramadig! icin arkadaglari
tarafindan alay edilmesi

CGok emek verdigi bir seyin karsiliginda takdir beklerken,
elestirilmesi

Terfi etmeyi hak etmesine ragmen ettirilmemesi...
Gun boyu 6zenle yemek hazirlayan hanimin, esinden
tesekkur beklerken, elestirilmesi
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) Dis Kaynaklar

(Benim Disimda Olan Herkes ve Her Sey)
“Guc genellikle akli yener, ancak unutulmamalidir

ki, giiciin en 6nemli kaynagi akildir.”

Aslinda dis yada disimda olan kaynaklarin belirleyicisi

olan temel 6lciit ILISKILERIMiZ dir...

Anne-Babanin Kisilik Yapilari

Anne ile olan iliskiler

Baba ile olan iliskiler

Diger aile tyeleri ile olan iliskiler

Aile ici iligkilerin 6zelligi ve hakim tutumlar
Anne-Babanin akrabalik, komsuluk, arkadaslik iliskileri
Anne-Babanin tahsil durumlari, is ve ugras alanlari
Ev Kosullari ve Ailenin Felsefesi

Egitime Bakislar ve Egitim Stirecimdeki Pozisyonlar
Egitim Kademelerindeki Tablo

Arkadas Cevrem ve liskilerim

Yasadigim Toplumun ve Ulkemin Kosullari ve Gliglukleri

Sosyal, Kdiltrel, sportif ve sanatsal aktivitelere katilim
durumu

Model dgretmenlerin 6zellikleri
Mesleki yonelis streci

Etkisinde kalinan disiplin kurallari (Adil, Kati, Esnek,
Katilmei vs..)

Okul disi zaman planlari ve mesguliyet
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»  Karar sureglerindeki Belirleyici Kisiler ve Etkenler
e Alinan veya Temas Kurulan Sosyal Gruplar, Cemiyetler,
Rol Modelleri

»  Sosyal Sorumluluk Alanlar
* Medya (gazete, kitap, dergi, vs..)
+ Internet ve TV

e Miuzik
e Hobiler
* Fobiler

* Riskli Ortamlar ve Gruplar, Kisiler
e Tam Olarak Tanimlanamayan ve Kontrol Edilemeyen
Digsal Faktorler...
“Dig yada Digsal Kaynaklarin Belirleyicisi Olan Tek
Olgiit igkilerimizdir.”



sk, baska bir insanin mutlu-
lugunun sizin mutlulugunuz

kadar onemli oldugu bir durumdur.

(Robert Heinlein)

“Diinyaya giizel karakterlerini goster-
meyi isteyen eskiler, once devletlerini bir
diizene koymaya ¢abaladilar. Devletle-
rini diizenlemek isteyenler once evlerine
¢eki diizen verme geregini gordiiler. Ev-
lerini diizene koymak isteyenler once ki-
siliklerini terbiyeden gecirmeleri gerekti-
gini anladilar.” (Konfiigyus)

Unlii Islam duistiniirii Tbn-i Sina, “Aile Siyasetine Dair”
adli risalesinde, aileyi su sekilde resmetmistir: ’Her insan,
dunyasinda, canini koruyacagi ve vicudunu surdirecegi
aziga, eli altindakileri koruyacagi ve isinden donince sigi-
nacagi eve, kendisi igin evini ve kazancini koruyacak ege,
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guc yetistiremediginde onun icgin ¢alisacak, ihtiyarliginda
gecimini saglayacak, kendisinden sonra neslini strddre-
cek ve adini anacak gocuga yardimci olacak ve yukina
taglyacak koruyuculara muhtagctir.”

Burgess ve Locke ise, evlilik olgusunun yalnizca insan-
lara ait bir faaliyet oldugunu hayvanlar eslesir, insanlar
evlenir” seklinde ifade etmislerdir.

Evlilik, aile ya da ev ile ilgili her ne sdylenirse sdylensin
cocuk ve gengclerin gelisip, buyudukleri ev ve aile ortaminin;
onlarin sosyal, duygusal, bedensel, kilttrel, dil ve akademik
beceriler kazanmalarinda belirleyici bir rolu vardir. Aile ve
ev ortaminin, ¢cocugun Kisiliginin sekillenmesindeki etkisi
bilimsel calismalar ile kanitlanmistir.

Ozellikle 6zgiiven, sorumluluk, bagimsizlik, ilgi, sevgi
ve sefkat ile beraber oyun, paylasmak, yardimlasmak, destek
olmak ve tiretmek gibi temel duygusal ve sosyal ihtiyaglarin
karsilanmasinda ile ahlaki 6zelliklerin gelismesinde ailenin
etkisi yadsinamaz. Bu nedenledir ki kisiligin saglam temeller
uzerinde gelismesinde; ailenin yapisi, aile Gyelerinin ozellikleri
ile aile ici iletisimin ve ev ortaminin 6zelligi temel belirleyicidir.
Kalitsal getirimler ile aile ve ev ortaminin disindaki sosyal
ve fiziksel cevreyi de dikkate alacak olur isek, Kisiligin temel
yapisi bitiin bunlarin etkisiyle olusmaktadir. Bir ¢cocugun
gelecekte ki yasaminda, yani yetiskinlik déneminde “nasil
bir insan” olacagini, blyik 6lcude bu faktorleri bitunsel
olarak ele aldigimiz takdirde 6n gorebiliriz.

Bir insanin yasayacagi veya karsilasabilecegi problemler
ve bu problemler karsisinda yasayacagl duygular, verecegi
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tepkiler ile bunlarla nasil bas edebileceginin kestirilmesinde
asagidaki hususlar 6nemli ve belirleyici olabilmektedir.

v Ev ortami, evin fiziksel 6zellikleri ve i¢ donanimi,

v Ayri odanin olup, olmamasl,

v Anne ve babanin egitim diizeyleri ile yetismis olduklari aile,
diger sosyal, kulttrel ve cografi ortamlarinin dzellikleri,

v Anne-babanin kisilik 6zellikleri, benzerlikleri ve farkli-
liklari,

v Aliledeki cocuk sayisi, cocuklarin yaslari, yas araliklari,
cinsiyetleri,

v Anne-babanin kendi aralarindaki iletisimin 6zelligi,

v Annemin ¢ocuklarla olan iligkisi,

v Babanin gocuklarla olan iliskisi,

v Anne ve babanin kendi aileleri ile olan iliskileri,

v Anne ve babanin komsuluk sosyal cevre (akrabalik,
komsuluk, arkadaslik)iliskileri,

v Anne-babanin is ve meslekleri ile hobileri,

v Sosyal konumlari, egitime bakislari, sosyal, kilttrel,
sportif ve sanatsal etkinliklere katilimlari ve bakislari,

v Cocuklarinin okul, 6gretmen ve arkadaslari ile olan
iletisimleri,

v Cocuklarin egitime ve okula kars ilgileri, basarilari,

v Arkadas iliskileri,

v Okuldaki sosyal ve kiltrel etkinliklere katihimi,

v Ogretmenlerin 6dillendirme ve tesvik etme tarzlari,

v Alilede ve okulda disiplin kurallarinin uygulanmasindaki
tarz (adil, kati, esnek, katilmci vs),

v Okulun felsefesi, okulun felsefesi ile cocugun felsefesinin

Ortisme durumu,
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v

v

AN

Okulun bulundugu sosyal ve fiziksel gevresi ile olan
iliskisinin niteligi, sikhgi vs.,

Ev digindaki faaliyetlere katihm sikhgi,

Ev, aile ve okul disinda iletisimde bulunulan sosyal
cevre faktorleri (arkadaslari, sosyal aktiviteleri, iletisimde
olunan sosyal grup ve ortamlar),

Medya, internet, televizyon, gazete, kitap, dergi vb.,
Aile Uyelerinin hobileri,

Aile Uyeleri ve 6zellikle de gocuklar icin kesin olarak
tanimlanabilecek riskli ortamlar, riskli faktorler,

Ve kontrolimiizde olmayan yada kontrol etmekte
zorlandigimiz, kontrol edemedigimiz ve tanimlayabile-
ceklerimizin yaninda tam olarak tanimlanamayan dissal
faktorler...

Butln bu sirladigimiz ve benzeri hususlar ile etkenler bir

insanin yasamasi muhtemel problemlerin neler olabilecegini
ve Karsilastlan istenmeyen durumlar karsisinda nasil bir tepki
vereceginin, nasil bir tavir ve tutum gelistirebileceginin ip
uclarini vermektedir...

Konunun 6nemi, karsilasilacak problemlerin niteligi ve

oOzelligi ile karsilasilan problem durumlari karsisinda Kisinin
durusunun nasil olabileceginde belirleyici etkisi kesin olan
faktorlerden birisi olan aile lzerinde biraz daha durmakta
yarar gortlmektedir.
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biitiin mutsuz aileler ise kendilerince
mutsuzdurlar.” (Tolstoy)
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> Yaygin Olan Aile Yapilari
“Tobum diistiigii topraga gore yeserir.”

Sosyolojik gelisim grafiginin ilk basamagi ailedir. Bu
nedenle toplum bilimciler, aileyi toplumun ¢ekirdegi olarak
tanimlamislardir. Bu gekirdegin merkezinde 6zellikle “kadin”
vardir. Yiizyillar oncesinde Ibn-i Sina, ailede kadinin roliin,
sOyle ifade etmistir: “Erkegin malinin

ortagl, malinin koruyucusu, yukinun “Cocugu-
tastyicisi ve cocuklarinin terbiyesinde nuzla yedi
guvendigi kisi” olarak tanimlamaktadir. yasina kadar
Ona gore model kadin” akill, dindar, oynayimn, on
arli, sevecen, dogurgan, az konusan, ita- bes yagima
atkar, icten, giivenilir, mecliste agir basli, ¢ P k“d"’"l“’"’
goriintlisiinde ciddi, boyu posu yerinde, ‘B"i‘lf ° Zl"'
kendisini kocasina hizmete adamis ve w yastan
. . i . sonra onunla
ona iyi hizmet eden, degerlendirmesiyle . .
- - . . istisare edin
Ko?as.l'nln_a_mg_lm cogaltan, iyi hu;_/larl |[e ve paylagim.”
Uztntllerini gideren, nezaket ve kibarligi (Hz. Al

ile dertlerine teselli olan kadindir.

Insanin aile igindeki ilk deneyimleri, biitin yasamin
koklerini olusturur. Bu nedenle “ailelerin secereleri” 6nemli
goralmastur. Aile, gelecegimizin iginde mayalandigi ilk sos-
yal dinyamizdir. TIk sesleri, ilk insan suretlerini, ilk hayat
felsefesini, ilk sosyal ve hayat deneyimlerini orada Ggreniriz.
Yani, bir ¢ok ilkleri yasadigimiz aile, diinyaya acilan ilk
penceremizdir; kendimizi ait ve glven iginde hissettigimiz
ilk sicak yuvamizdir. Orada bakilir, orada beslenir, orada
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biydr; orada sevilir ve sever, orada kendimizi fark eder ve
farkli olanlarin farkhliklarini ilk orada gozlemleriz. Kisacasl
aile bizim kokimizdir. Biyik ve saglam agaclarin nasil
ki saglam kokleri varsa, bedenen ve ruhen saglikli, basarili
ve mutlu insanlarin da koklu ve gucli aileleri vardir. Bu
cerceveden baktigimiz zaman her ailenin farkli farkh 6zellik
ve yapida oldugunu gorurtiz. Yaygin olan belli baglh aile
yapilarini asagida ele almaya calisacagiz.

1. Geleneksel Aileler

Bu aileler, yaygin olarak “geleneksel 6zellikte olan
aileler” olarak bilinmektedir. Bu tiir ailelerde sonugta aile
adina karar veren bir karar verici, yani ailenin lideri vardir
ve ailede hiyerarsik bir yapi olusmustur. Son Kkarari veren
cok yaygin olarak baba olmakla birlikte, bazen anne de bu
roli Ustlenebilmektedir. Bu 6zellikteki aileler, Gyelerinin
ihtiyacglarini duragan sekilde ve ait olma duygusu ile karsi-
lamaya calismaktadir.

Anne ve babalik otoriter bir 6zellik gosterir, gercek ka-
pali 6zellik gosteren bir ailede kurallar ve sinirlar belirgindir.
Bu kural ve sinirlara uygun olmayan aile Uyesinin davranisi
kabul gdrmez ve ¢ogunlukla cezalandirlir. Farkliliklara ve
aykiri fikirlere karsi fazla hosgort gosterilmez. Genel ola-
rak kati denilebilecek kurallarla ve yaptirimlarla gocuklarin
davraniglari kontrol altinda tutulmaya cahsihir, duygu ve
distincelerin rahat ve acik bir sekilde ifade edilmesine firsat
verilmez, miisaade edilmez. Aile ici iligkileri belirleyen Kkati
ve otoriter temelli kural ve kaidelerdir...
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Sonug olarak;

* Bu aile tipinde sadece babanin sozii geger.

» Kurallar ve sinirlar baba tarafindan belirlenmistir.

e Belirlenen kurallar ve sinirlar icerisinde ¢ocuklarin
kendine 6zgl yapilari adeta yok sayilr.

o Zthklara karsl hosgor yoktur.

*  Anne-babalar kati kurallarla aile tyelerinin davranislarini
kisitlar

“Soz buydklerin, sus ise kugctklerindir!..”

2. Acik Aileler

“Cocukla iletisimde ve ¢gocugun egitiminde 6dul esas,
ceza istisna olmalidir. En guizel hediye tatli bir tebesstim
ve nitelikli birlikteliktir.”

Acik aile 6zelligi gosteren ailelerde ayni derecede hem
aile yelerinin her birisine birey olarak, hem de bir bitln
olarak ailenin tim Gyelerine grup olarak énem verilir. Ancak,
aile ici degerler, kurallar ve sinirlarda bazen karisiklik ve tu-
tarsizliklar gozlense de genel olarak kararlar ortak sekilde ve
her bir aile Gyesinin katilimi ile ortak olarak alinmaktadir. Bu
nedenledir ki, genel olarak duygular, goris ve dustnceler ile
bilgiler paylasiimaktadir. Aile Uyeleri arasinda yardimlasma,
paylasma ve isbirligi vardir. Daha saghkli, strekli ve acik
bir iletisim s6z konusudur. Bu nedenledir ki bu 6zellikteki
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bir aile tyelerine guven verir ve ev ortami genel olarak
glvenli bir ortamdir.

Ozetlersek;

Kararlar bitiin aile bireyleri tarafindan alinir, bilgi pay-
lasimi ve isbirligi son derece fazladrr.

Iletisim gelismistir ve aile bireyleri birbirlerine giiven
duyarlar. Bu ailede herkes sorumlulugunu bilerek yasar.
Sinirlar ¢ok kesin olmasa da bellidir.

Anne baba ¢ocuga saygi duyar.

Cocuklarinin sergiledigi davranislarin hatali yonlerine
degil, dogru davranisin ne olmasi gerektigine odaklanir.

“Birimiz Hepimiz I¢in, Hepimiz Birimiz fcindir!..”

3. Diizensiz ve Gelisiguizel Aileler

“Evliliginizi iyi goturmek istiyorsaniz, 1) hatali oldugu-
nuzda itiraf edin, 2) hakli oldugunuzda susmayi bilin.”

Kapali aile yapilarindakinin tam tersine gelisigtizel aileler
de grup yerine ailenin bireylerine 6nem verilmektedir. Genel
olarak bir bitun halinde aile, her tiyesinin ihtiyaglarinin kar-
sllanmasina ve amaglarinin gerceklesmesine yardim etmeyi
onemser. Bu 6zellikte ki bir aile de hiyerarsik bir yapidan s6z
edilemez. Genel olarak her aile Uyesi karsilastigi guclikleri
bagimsiz olarak ortadan kaldirmasi ve kendi problemleri
ile bas etmesi amaciyla tesvik gorur, cesaretlendirilir. Bu
oOzellikteki bir ailede biytyen ¢ocuklar kismen daha Uretken,
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daha bagimsiz yetisseler de; birinci olarak, kendi sinirlarini
koruma da ve ailenin sinirlarina uymada gligluk yasarlar.
Ikinci olarak da, tam anlamiyla giivenli bir aile ortaminin
olusmasinda ve sahip oldugu guicli kullanmada zorlanirlar.
Boyle bir durumda anne-babalar gérevlerini yerine getirmede
ve etkili ebeveynlik yapma hususunda zayif ve yetersiz
kalabilmektedirler. BUttn bunlarin sonucunda tam olarak
saglikli aile ici iligkiler kurulamadigindan bazi karigiklhklar
ve tutarsizliklar gézlenebilmektedir. Aile de guclu bir yapi
olusamamasi nedeniyle ortaya ¢ikan boslugu, ézellikle er-
genlik donemindeki bazi cocuklar kendilerini ait ve mutlu
hissedeceklerini sandiklari bazi alt sosyal ve kiiltlirel gruplara
katilarak doldurmaya calisirlar. Ancak, bu gruplar cogunlukla
ailenin degerleri ile 6rtismeyen Ozellikleri barindirdigindan,
anne-babalar tarafindan tasvip edilmemekte ve kabul gérme-
mektedir. Bunun neticesinde ¢cogu kez ebeveynler ile cocuk
arasinda ¢atisma yasanmakta ve bazen arzulanmayan olum-
suz durumlar gozlenebilmektedir. (Ornegin; eve gec gelme,
anne-babaya karsi ¢ikma, evden kagma vb. gibi).

Sonug olarak,
* Aile degil, birey 6ne ¢ikmaktadir.
» Aile, bireyin ihtiyaclarinin giderilmesinde 6nemli rol

oynar.
e Cocuklarin, problemlerini kendi baslarina ¢ézmeleri
beklenir.
»  Cocuklar yeteneklerini ve Kisiliklerini gelistirme firsat
bulurlar.

10
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» Ailede sinirlar kaybolmustur

e Kural pek fazla yoktur.

*  Otorite oldukca zayiftr.

* Budailetisimi karmasik hale getirir ve kimse kimsenin
ne dedigini adeta duyamaz hale gelir.

“Saldim Cayira, Mevlam Kayira!..”

4. Beden Dilinin On Planda Oldugu (Spontan) Aileler

“Sen sus gozlerin konussun!..”

Spontan ailenin en énemli 6zelligi, s6zIu iletisimin ok
sinirli olmasidir. Kapali bir iletisim s6z konusudur. Boyle
olunca sézel olmayan iletisim ¢cok énemli hale gelmektedir.
Saglikh distnebilen basarili aile Gyeleri bu tlr bir ortamda
sOzel olmayan iletisim becerilerini yani, beden dilini ¢ok iyi
kullanirlar. Cinkd, aile batinltgini surdiirmede ve degerleri
korumada “beden dili” ile iletilen mesajlar algilayabilecek
ve verilen mesajlarin kodlarini ¢ozebilecek becerileri gelis-
tirmeye ihtiyac vardir.

Aile fertleri arasindaki iletisim adeta gozlerle, jestlerle
ve mimiklerle yaratulir. Bireyler birbirlerinin gézinin icine
bakarak niyetlerinin ne oldugunu anlayabilecek kabiliyete
erismislerdir.

Anne-babalarin gocuklari ve bir birleriyle olan iletisim-
leri dogrudan ve acik olmadigindan, aile Uyeleri arasinda
samimiyet duygusu ortadan kalkmistir. \erilen mesajin
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gercek anlamina uygun olarak algilanmasi ve anlagiimasi
oldukga zordur.

Bu tur ailelerde, tam olarak bir paylasimdan, acik ve gergek
bir iletisimden soz edilemeyecegi gibi, yeterli bir etkilesimden
de s6z etmek mimkun degildir. Bu nedenlerden dolayidir ki,
genel olarak aile tyeleri iligkilerinde samimiyetten, acikliktan
ve durdstlikten kismen uzak sekilde yasamaktadirlar. Ancak
buna ragmen c¢ocuklarin glnluk yasamlari rutin olsa da,
kismen belli bir diizen icinde yasadiklari s6ylenebilir.

Ailenin bu tlr 6zelliklerine ragmen, yine de ¢ocuklarin,
ozguvenleri gelismis ve ait olma duygulari guclu bireyler
olarak yetistirilmeye calisildigini sdyleyebiliriz. Ailede ortaya
cikacak 6nemli bir degisim, ani bir gelisme ve problem du-
rumu genellikle kabullenilmez, sogukkanlilikla karsilanmaz
ve inkar edilmeye calisilir. Aile tyeleri sakin, duragan bir
ortamda huzur icinde yasamaya calisirken, inkar edilmesi
mumkun olmayan 6nemli bir problemle karsilasmadiklari
muddetce bir birlerine yardimci olmaya c¢alismazlar. Var
olan huzurun bozulmamasi i¢in, problemin sebebi olan
aile Uyesinin, olusan problemi inkar veya reddetmesinin
beklendigi gozlenir. Ancak, son noktada mechur kalinirsa
yardimci olmaya calistlir.

Ozetlersek,

»  Buailelerin en 6nemli 6zelligi, s6zIi iletisimin ¢ok sinirh
olmasidir.

» Aile fertleri arasindaki iletisim adeta gozlerle, jestlerle
ve mimiklerle ydrutdlir.
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Bireyler birbirlerinin gozuniin icen bakarak niyetlerinin
ne oldugunu anlayabilecek kabiliyete erismislerdir.
Genel olarak ¢ocuklar giiven ve ait olma duygusu iginde
yasarlar.

Fakat, aile ici iletisim bozuk oldugundan samimiyet
duygusu ortadan kalkmistir. Aile biyuk caph degisimlere
serinkanli olarak bakamaz.

Ailede bir degisim stz konusu oldugunda hemen herkes
bunu inkara kalkisir.

Buyuk problemler ortaya ¢iktiginda, ailenin huzurunun
bozulmamasi igin problemi ¢ikaran aile bireyinin, problemi
reddetmesini beklerler ve 0 ana kadar ona yardimci olmazlar.

“Dilin Sussun, Gozlerin Konugssun, Bedenin Anlatsin!..”

) Ailenin Temel Ihtiyaclar

“Aile bir iligkiler sistemidir.”

1. Degerli Olma Duygusu

“Sevgi ve sefeatinizi, kendinizden daha
Jfazla hak etmis birini bulmak icin tiim
evreni karis karis arastirabilir ama bu
kisiyi highir yerde bulamayabilirsiniz.
Siz kendiniz, evrendeki herkesten cok
kendi sevgi ve seflatinizi hak ediyorsu-
nuz.” (Buddha)
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“Hicbir zaman ¢iletigin kapeys nzh carpma.
Geri donmek isteyebilirsin.” (D. Herold)

Aile igindeki etkilesim gocuklar ya “ben degerliyim”
ya da “degersizim” duygusuna goturir. Bu gereksinim aile
icinde yerine getirilmezse cocuk farkl davranislarla bu duy-
guyu elde etmeye calisir. Ergenlik déneminde ortaya ¢ikan
bazi istenmeyen davranislarin ve yénelimlerin temelinde de
cogunlukla kendisini degerli ve 6nemli gérmeyen aileye karsi
bir tepkinin yattigi soylenebilir. Aile i¢inde,” ben énemliyim,
6nemseniyorum; ben degerliyim, deger gériyorum!..”
duygusunu yasayan bir bireyin kendisini ispat etmek icin
asiri ve ilgi cekecek davranislarda bulunmasi icin bir sebep
kalmayacaktir...

2. Giiven Ortami

“Insanlar basaklara benzer, icleri bosken

baglar: havadad, dolunca egilirler.”
(Montaigne)

Ailenin tiyesi olan ¢ocuklarin basari ve kisilik gelisim-
lerindeki 6nemi, sadece ¢ocukluk dénemi ile sinirli degildir.
Butn hayat boyunca devam eder. Saglikh bir aile ortaminda
yetisen bireyler, ailenin dogal ve derin kollektif bilincini
dayanisma ve yardimlasmaya kanalize ederler. Bu biling
onlara muthis bir “gliven ve ait olma duygusu” verir. Modern
kentin kalabalik ortamlarindaki yalnizliklarinda, insani ayakta
tutabilecek en samimi guiven duygusu budur.
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Bu glven duygusunu baska hicbir sosyal yapi da ayni
derinlikte bulamazsiniz. Ne bir vakif da, ne bir partide, ne
bir cemiyet de, ne bir dernek de ve ne de bir baska grupta
bulamazsiniz.

Bugn haftanin neredeyse her giinii ya da birkag¢ giinu
strekli bir araya gelen insanlar, kendi iclerinde sakladiklar
bazi “Ozellerini”, agamadan ve agiklayamadan evlerine
doénmekte, evlerinde de bu dzellerini agamayanlarin bazilari
hi¢ tanimadiklari ve kendileri igin “bir bagkasi olan” sayin
danismanlara, terapistlere veya her soruna ¢ozimleri olan
sihirli yeteneklerle donanimli bay veya bayan uzmanlara(!)
basvurmaktadirlar...

Temel de, siginabilecekleri guvenli bir sosyal limanin
arayisl icerisindedirler. Bu nedenlerle biliyoruz ki, insanlar;
gliven kazanacaklari, kendilerini daima giivende hissedebi-
lecekleri ve bu nedenle de 6zellerini rahatlikla paylasabi-
lecekleri “kendilerini ait hissettikleri” aile yapilarina her
daim ihtiya¢ duymaktadirlar.

Kisinin, ailesinde giiven iginde ve emniyette oldugu,
tehlikeli ve kisinin emniyetini tehdit edebilecek, ailenin
disindaki olaylarin ve durumlarin aile igine giremeyecegi
duygusu, bu tar bir ihtiyacin temel nedenidir. Eger bir
cocuk veya ergen evinde guven iginde oldugunu du-
sinmiyorsa, bu ihtiyacina karsilik bulacagini tahmin
ettigi ailenin disinda olan yerlere yonelebilmektedir. Bu
durumda da zamanla aile ile olan baglari zayiflar, hatta
kopabilir.
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Ozetle;

Tum insanlar aslinda oncelikli olarak iki sey isterler;
) Birincisi; “ait olmak ve giiven de olmak”,

) Tkincisi ise; “0zgiirce kendisini ifade edebilmek” tir.

Bu ihtiyaclara cevap verebilen bir aile ortami, Kisi icin “gU-
venli bir ortam™dir.

3. Yakinlik ve Dayanisma Duygusu
“Sikayet eden insan, mutsuzdur.”

Ana ailenin giinesidir. Bir ailede o /‘“& ‘ /Y
olmazsa orada biiyiiyen ¢ocuklar golgede % \ Y

kealmas meyveler gibi olgunlasmazlar.” ="

(Pestalozzi)

Bir ailede kisi kendisini guiven iginde goruyor ve strekli
bir dayanisma icinde yastyorsa; ailenin disinda karsilastigi
glcluklerin, istenmeyen ve stres olusturan olaylarin yikici
ve yipratici olacak etkilerinden sz edilemez. Guven duy-
gusunun baskin oldugu gtivenli bir aile ortami, kisiyi ailenin
disindaki diinyanin olusturacagi sikinti ve kaygilarindan uzak
tutacaktir. Bu Ozellikteki bir ailenin tyesi kendisine giiven-
digi gibi, cevresindekilere de giiven duyarak yasamlarini
strdurdrler. Bir ailede giiven ve dayanisma yoksa, o ailenin
uyeleri surekli stres ve gerginlik iginde yasar, kendilerine ve
cevrelerine glivenmez ve bu nedenle de gevresindekilerle
yakin iligkiler kuramazlar.
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4. Sorumluluk Duygusu

“Bir gok insan hayatinin biiyiik bir bolii-
miinii oldugundan farkh goriinebilmek
i¢in heba eder.” (Richard Wilkins)

Bir aile ortaminda anne-babalar gerek davranislari,
gerekse sozleri ile sorumluluk duygusunu ifade ederler.
Ancak, ailede sadece anne-baba degil, ailenin tum tyeleri
bu herkes sorumluluk duygusunu paylasir. Bazi ailelerde
anne-babalar cocuklarinin sorumluluklarini tstlenerek, onlari
bagimli, kendi yasamlarini bicimlendirmekten uzak, strekli
bir baskasinin yonetimi altinda yasamaya egilimli olarak
yetismelerine zemin olustururlar. Bu anlayisla yetismis olan
cocuk ve gencler, karsilastiklari sonuclardan ve sorunlardan
dolay strekli bir baskasini ve bir seyleri sorumlu olarak
gosterirler. Bu gercekler cergevesinde anne babalar, cocuk-
larinin sorumluluk duygusu ve bilinci icinde yetismelerini,
kendi sorumluluklarini Gstlenmelerini saglamalidirlar. Ayrica,
gelisimsel dénemleri ile cinsiyet 6zelliklerini de dikkate ala-
rak kendi islerinin sorumlulugunu tstlenmeleri hususunda
kararli olmalidirlar.

5. Zorluklarla Miicadele Ederek Onlarin Ustesinden
Gelmeyi Ogrenme

“Siirekli ayni seyleri yaparsan, hep ayn:

sonuglar: alirsin.” (Gin Atasizii)

Sorumluluk verilmeyen, her seyi hazir olarak elde et-
meyi ve istediklerine ¢caba gostermeden kolaylikla ulasmayi
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aliskanlik haline getirmis bir cocugun, hayatta karsilasacagi
glclukler, istenmeyen durumlar ve farkh zorluklarla kendi
basina basa ¢ikmasi beklenemez.

Unutulmamalidir ki, hayatin her déneminde farkli giic-
lukler, cesitli problem durumlart ile karsilasilacaktir. Onemli
olan Kkarsilasilan bir problem ile bas edebilmek, karsilasilan
zorluklarla mucadele edebilmektir. Bunlarin gerceklesebil-
mesi i¢in, cocuklar gelisim donemleri ve cinsiyetleri dikkate
alinarak, kendi sorunlari ile bas basa birakilmali, micadele
etmeleri tesvik edilmeli ve problemleri ¢czmek icin bir ugras
icinde olmalari desteklenmelidir.

Boyle bir anlayisla yetistirilen ¢cocuklar, yasamlarinin
her aninda ve alaninda kendilerine guiven duyarak “problem
¢cozme becerileri”’ni kazanmis bireyler olarak yasamlarini
devam ettirebileceklerdir. Bunun tersi bir tutumla karsilastig
her guclik ve problem Kkarsisinda yardim bekleyen ve yardim
goren bir cocuk ise; kendisine giivensiz, baskalarina muhtag
ve bagimli bir insan olacaktir. Bu 6zellikteki bir insanin ise,
kendi yetenek ve becerilerinin farkinda olmasi, bunlari ge-
listirmesi, kapasitesinin gerektirdigi basariy! gostermesi ve
tam olarak mutlu olmasi miimkiin olamayacaktir.

6. Kendini Gergeklestirebilecegi Mutlu Bir Ortam

“Hiir olmadiklar: halde, kendilerini hiir
sananlar kadar bic kimse esir olamaz.”

(Goethe)

“Insana olanlar degil, o insamn icinde
olanlar onemlidir.” (Louis Mann)

115



Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

Her anne-baba, her ¢ocuk, her geng ait oldugu, bir parcasi
oldugu ailesinde kendisi kadar ailenin diger tum uyelerinin
de surekli huzur ve mutluluk icinde yasamasini 6nemser,
arzular. Zaten aile ortami demek, mutluluk ve huzur ortami
demektir. Yukarida siralanan ailenin temel gereksinimlerinin
karsilanmasi beraberinde mutlu olmay! getirir.

Ailesinde surekli olarak 6nemli ve degerli bir varhk
oldugu duygusunu tadarak yetisen bir birey hayatta mutlu
olmak igin gerekli kisilik 6zelliklerine sahip olarak yasar ve
mutlu olur. Ayrica, yaptiklarindan ve yasadiklarindan dolayi
haz duyar, doyum alir ve kendini gerceklestirme imkani bulur.
Cocuklarin, “mutlu ve kendini gerceklestirme basarisini
gosteren bireyler” olarak yetismesi her anne-babanin ar-
zuladig! bir seydir.

7. Manevi Yasamin Temellerini Olusturma Ortami
“Ey insan! Neyine giivenip de, kibirle-
nirsin?.. Evvelin bir damla su, sonun
cansiz bir beden. Bu ikisi arasinda
ise yediklerinin giibresi, yaptiklarin ve
yasadiklarm vardw.”

Sairin birisi ne guzel 6zetlemis:
“Omur dedigin dalda bir kuru yaprak, bin yil yasasak

da sonumuz kara toprak.”

Gercek din esaslarindan ve kurallarindan uzak olan;
kati, 6n yargil, soyut ve gercek yasamdan ve yasantilardan
uzak bir “Uretilmis din anlayisi” ve bu anlayisa gore konul-
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mus kurallar dogrultusunda yetistirilen bir cocuk; strekli
elestirilecegi, yargilanacag! ve cezalandirilacagl korku ve
endisesi icinde yasar...

Iletisime kapali, kendini gelistirmekten uzak, yeni tecri-
beler kazanma gabasi gosteremeyen; 6n yargili, farkhliklara
tahammuilstiz, kendi yeterliliklerinin farkinda olmayan, sor-
gulamayan, bagimli ve kort koriuine itaat eden “silik Kisilikli
bir insan” oluverir. BOyle bir insan kendi i¢ dinyasinda
stirekli catisma yasar, kendi duygu ve distincelerinden dolayi
utang duyabilir.

Bu nedenlerle iginde yasadigi toplum ile barisik olmaktan
uzaktir, davranislarinda, tutumlarinda, aliskanliklarinda, du-
suncelerinde Kati, tutarsiz ve gercek hayattan da kopuktur.

Oysa ki, bilingli bir aile cocugunun gelecekte mutlu,
gercekgi, kendisi ve cevresi ile barigik; givenilir, 6z0 sozi
bir, ilkeli, tutarh, samimi, ahlakh, basarili, ¢aliskan, insan
iliskilerinde basarih, tretken, pozitif ve toplumda her zaman
kabul goren bir insan olmasini ister.

Cocugun, ailenin bu isteklerine uygun kisilik 6zelliklerini
kazanarak yetismesinde, aile i¢inde yasanacak samimi ve
dogru bir dini ve manevi yasam belirleyici olacaktir...

Basta anne-baba olmak Uzere, ailenin diger tyelerinin
de yasantilari ile olumlu model olmalari onlarin gergek ih-
tiyaclari olan manevi ihtiyaclarini karsilayacaktir. Béylece
bedenin ihtiyaclari doyuruldugu gibi, ruhun ihtiyaclar da
karsilanmis oldugundan, ortaya tam anlamiyla “adam gibi
adam” olarak anilan bir insan ¢ikmis olacaktir...

11
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) Ailede Korunmasi Gereken
Temel OzgUrltikler

“Tiim mutlu aileler birbirine benzer; her
mutsuz ailenin ise kendine ozgii bir
hikayesi vardar.” (LeoTolstoy)

Bir insanin ailesi ve evi, 0 insanin kendisini her ortamdan
cok daha rahat, 6zgur, guvenli, mutlu ve bagimsiz olarak
hissetmesi ve yasamasina imkan vermelidir.

Duygularini, goéruslerini, dustuncelerini, kararlarini ve
tercihlerini hichir maskelemeye ihtiya¢ duymadan ailesinde
ifade edebilmelidir. Bize en yakin olan ve kendimizi de en
yakin hissettigimiz insanlar ailemizin tyeleri olmalidir.

Boyle bir iligkinin ve iletisimin oldugu bir ortamda bazi
“temel 6zgurltkler”in olmasi beklenir.

1. Olanlari, yasananlari gorme, algilama, anlama, deger-
lendirme, yorumlama ve kendi agisindan anlamlandirabilme
Ozgurluga,

2. Farkliklarini fark etme, ifade edebilme ve oldugu gibi
kabul etme ve kabul gérme 6zgurligu,

3. Kendi algiladigini, anladigini ve diistinduigunt kork-
madan, gekinmeden 6zgur bir sekilde ve oldugu gibi rahatca
ifade edebilme 6zgurligu,

4. Kendi yasantilarini, yasadiklarini ve yasananlar kar-
sisinda olusan her turlt duygusunu en kicik bir tereddiit
yasamadan oldugu gibi ifade edebilme 6zgurligu,
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5. Kendi tercihine, Ozelliklerine, ihtiyaclarina gore; aile
ve toplumun genel degerlerine ters diismeyecek, aile biitlin-
lliglini bozmayacak istek ve arzularina gore bir seyi isteme
veya reddetme 6zgurligu,

6. Kendisini tanima, olanlari anlama, ilgi, yetenek ve
deger alanlarinin farkinda olma ve bu dogrultuda elde etmek
ve olmak istedigi yonde geliserek kendi 6ziint gergeklestirme,
yani kendini gerceklestirme 6zgurlugu. ..

) Probleme "Ailenin” Kaynaklik Ettigi

Durumlar
Aile kiiltiiriindeli en énemli sorunlardan
kasadan yemeye yonelik tepkisel eylem-
dir...Kasaya yatirom yapabileceginiz
dort pratik yontem vardir: Nazik olmak,
oziir dilemel, vefals olmak ve verdiginiz
sozleri tutmaktwr.” (Stephen Covey)

Aile denildiginde genellikle, “anne-baba ve ¢ocuk-
lardan olusan en kiiglik sosyal birim, sosyal bir kurum”
anlasilir. Bir toplumun varliginin devamlihigini saglayacak
olan yeni nesillerin yetismesinde, soyun devaminda ve bu
soyu devam ettirecek olan bireylerin toplumun ve ailenin
deger yapilarina ve yargilarina uygun bilgi, beceri ve
aliskanlhiklar ile donatilmalarinda etkin sosyallestirici bir
rolindin olmasi her toplumda aileyi zorunlu kilmaktadir.
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Bu nedenledir ki aile, evrensel 6zellik gosteren sosyal
bir kurumdur.

Toplumlarin aile yapilari ve 6zelliklerinde farkliliklar
gorulse de sonugta her birimiz bir ailede dogar, buyur, gelisir
ve olgunlasiriz. Fakat, artik giinimiz toplumlarinda ailelerin
yapisi, 0zelligi, gorev ve rolleri ile 6zel ve genel islevlerinde
belirgin duzeyde degismeler gozlenmektedir.

Tabi ki, bu durum ailenin yapisini, rolini ve islevini
de degismis; bir aile Uyesi olarak bizleri de degistirerek,
farklilastirmistir...

Bu nedenledir ki, artik bir zamanlar ihtiyag olarak go-
rilmeyen bir seyler ihtiyac haline gelmis, ihtiyac olan bir
seyler ise artik ihtiya¢ olma 6zelligini yitirmeye baslamistir.
Butiin bunlar beraberinde anne, baba ve ¢ocuklar arasinda
farkl sorunlara, iletisim ve kusak ¢catismalarina hiz katmistir.
Dolayisiyla bu ttr degisimler bash basina 6nemli bir problem
olmakta ya da bazi problemlere kaynaklik etmektedir.

Anne-babanin ¢ok 6nemsedigi ve deger verdigi birileri
veya bir seylere, cocuklart dnem ve deger vermeyebilmektedir.
Aile icin vazgecilmez olan bir kural, cocuklarin nazarinda
6nemsiz bir ayrinti olabilmektedir.

Toplumsal degisim dylesine hizhdir ki, bu hizl degisim
stireci icerisinde ailenin sahip oldugu degerler ve ifade ettigi
mana degismekte; bu degisim sonucunda aile Gyelerinde
farklilklar olusmaktadir. Ancak, giindelik yasam Oylesine
hizli yasanmaktadir ki, bu hizli yasam kosusturmasi iginde
bir gogumuz kaybettigimiz degerlerin ve degisimin gelecekte
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olusturacagi tahribatlarin nelere mal olacaginin farkina dahi
varamamaktayiz. Bunlar hayatimizin temel gercekleridir ve
bu gerceklerin aile Uyelerinde ortaya ¢ikardigi degisimler
farkli problemlere de kaynak olabilmektedir.

Benzer ve hatta ayni sartlarda yasanan ve gozlenen
bir durum bir birinden tamamen farkh bakis acilari ile de-
gerlendirmekte ve her birimiz kendi kaliplarimiza gore ve
kendi penceremizden bakarak olaylari, kisileri, ortamlari ve
durumlari degerlendirip, anlamlandirmaktayiz.

Ayni ailenin tyeleri olan, ayni ortamda ve bir bttnin
asil parcalari olarak yer edinmis olarak kendi penceremize
ve kaliplarimiza gore ailemizi, “iyi aile-kétl aile” ya da
“saglikli aile-sagliksiz aile” olarak nitelendirebilmekteyiz.
Ve kendi ailemiz i¢in olusturdugumuz kaliplari diger aile-
lere de genellemek gibi bir yanlisa da yonelebilmekteyiz...
Fakat, bu damgalamalar, genellemeler ve nitelendirmeler
hangi kriter ve esaslara gore yapilmakta, hangi gerekgelere
dayandiriimaktadir?..

Bir aile hangi 6zellikleri, hangi kosullari nedeniyle,” iyi
ya da kotu”; saglikh veya sagliksiz” olarak nitelendirilir?..
Bu nitelendirmeler duygusal bir gerekce ile mi, ideolojik
bir nedenle mi yoksa ilkesel bir esastan dolayr mi yapil-
maktadir?..

Bu sorulara verilecek cevaplar gok 6nemlidir. Clinki,
bugiin ailelere yonelik olarak yapilan yargilamalar ve ni-
telendirmelerin benzer sekilde ve hatta daha katisi tek tek
Kisilere de yonelebilmektedir.
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Gerici-ilerici, aydin-cahil, laik-dindar, caliskan-tembel,
uyumlu-uyumsuz, hosgorili-hosgorisiiz, halk dismani-
halk dostu, emekten yana-emege Kkarsl, liberal-devletci gibi
ornekleri cogaltabiliriz.

Tabi ki, bu sekildeki nitelendirmeler ve damgalamalar;
ayrimciliga, catismaya, hosgorisizliige ve hatta dismanhga
zemin hazirlar. Bu basli basina gucli bir problem kaynagi
degil midir?..

Oysaki, aile ile ilgili degerlendirmeler, yargilar ve ni-
telendirmeler sosyal bir sistem olan ailenin her bir tyesinin
aile icindeki rol, islevi, yeri, kisisel 6zellikleri ve bizzat o
kisinin kendisine iligkindir.

Bu durumda sormak gerekir ki; kisiye ait olan bir niteligi
aileye, aileye ait olan bir nitelendirmeyi topluma genellemek
ne kadar dogrudur?...

Her aile tyesinin bir birlerinden farkli 6zelliklerinin,
islevlerinin ve Onceliklerinin olmasi gayet dogaldir. Ve bu
gergege ragmen her ailenin kendisine 6zgu ve 6zel bir ya-
pisinin, duzeninin ve ozelliginin olabilecegini kabul etmek
gerekir.

Aile icinde aktif, konuskan olup da; bunun tam tersine
aile disindaki sosyal ortamlarda suskun, pasif ve ¢ekingenlik
goGsteren bireylere rastlamak mimkun olabildigi gibi, bunun
tersi bir tablo ile de karsilastlabilir.

Aile sosyal agidan oldukga dinamik bir iletisim ve et-

kilesim grubudur. Aile bireyleri arasindaki saglikli iletisim
ve etkilesim, hem bireylerin bir birlerine uyumunu, hem
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de ailenin topluma uyumunu kolaylastirir. Bu bakimdan
aile i¢inde dengenin, diizenin ve uyumun saglanmasi ¢ok
onemlidir.

Bunlarin gergeklesmesi icin; her ailenin kendisine 6zgu
olan ve ailenin butiun Gyelerini kapsayan ortak amaclari,
inanglari, degerleri, duygulari, kurallar vardir. Bunlarin
olmadig bir ailede etkilesimden, iletisimden, paylasmaktan
sOz edilemez...

Bu nedenle aileyi ayakta tutan bu tir temel dinamikleri
korumak ve glclendirmek énemlidir. Cunkd, aileyi guglu
kilan ve varliginin devami etmesinin gerekgesi olan “aile
dinamikleri” zayifladigi 6lglde, aile sisteminde ve aile igi
iletisimlerde sorunlar olusmaya baslar, hatta ailenin varligi
bile kendi basina, aile Uyeleri icin bir problem kaynagi ve
alani olur...

Bu gercekler nedeniyledir ki, 6zellikle glinumuzde bir
cok aile sistemi “arabesk bir aile” 6zelligine blrinmstr.
Birbirlerine sadakat ile yukimlu olan eslerin aile icindeki
rollerine uygun davranmadiklarina sikca rastlanir olmustur.
Boyle bir durum bile, bash basina ailenin diizeninin korun-
masini ve devamini zorlastirmaya baslamistir.

Eslerin herhangi birisinin evlilik disi yasak ve toplumun
deger yargilarina tamamen aykiri olan iliskilere yonelmeleri
ve hatta bazi eglerin; kendi onurlarini, kimliklerini ve Kisilik-
lerini kirleten mesru olmayan cinsel beraberlikler yasamaya
yonelmeleri; 6zelde diger es ile birlikte bitiin aile bireyle-
rinin ruh sagligini olumsuz bigimde etkilemektedir. Genel
anlamda ise, toplumun temeli ve 6zu olan ailede ¢ozilme
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ve bozulmaya neden oldugundan toplumun gelecegini tehdit
etmektedir.

Bu nedenle gerek ¢ocuklarin, gerekse toplumun ve
toplumsal ortak degerlerin korunmasi ve saghkl bir bi-
cimde varliklarini stirdiirebilmeleri icin; bu hususta herkesi
kapsayacak sekilde ”idari, ahlaki, hukuki, ekonomik,
egitsel ve sosyal tedbirler” in alinmasi; serbestlik sinirla-
rinin yeniden ve dogru bir sekilde tanimlanmasina acilen
gereksinim vardir...

Hatta eslerin gerek bir birlerine, gerekse ¢ocuklarina
ve topluma karsi olan sorumluluklarini yerine getirmeleri
hususunda “yasal kurallar” da yeniden tanimlanmalidir.
Bu durum, modern toplum olmanin ve gelismisligin gercek
Olcltlerinden birisi olarak ele alinmalidir. Ciinkd, hicbir
insanin, gelecegin yetiskinleri olacak gocuk ve genglerin
ruh sagliklarini tehdit etmeye, onlarin “saghkl bir cinsel,
duygusal ve sosyal kimlik ile yetismelerini engellemeye
hakki da, yetkisi de yoktur, olmamalhdir...

Her ciftin temel sorumluluklarindan birisi de,; aliskan-
liklari, tutumlari, davraniglari, distinceleri ve egilimleri ile
cocuklarina toplumun temel degerlerinin 6n gérdigl cercevede
“dogru model” olma hususunda ¢aba gostermeleridir.

Unutulmamalidir ki, esler arasindaki catisma ve tartis-
malardan en fazla gelisme ¢aginda olan ¢ocuk ve gencler
etkilenmektedir. Sevgi, saygl ve giiven duygusundan yoksun;
ikiyazltltgln, aldatmanin, saygisizligin ve doyumsuzlugun
var oldugu bir aile ortaminda gecirilen ¢cocukluk dénemi;
gelecekte sagliksiz, basarisiz, amagsiz, anlamsiz ve umutsuz
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bireylerden, ruhsal bozukluklar iginde yasayan yetiskinlerden
olusan bir toplumun ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir.

Bugtin Avrupa Birligi’ne Uye tlkelerin “aileyi kurma ve
guclendirme” konusundaki her projeye sinirsiz destek verme-
leri ve niifus artisini saglamaya yonelik sistemli calismalara
yonelmelerinin temelinde bu gercekler yatmaktadir.

Unutulmamalidir ki, en bilinen gercek,” saglikli top-
lumlarin, ancak ve ancak saglikli bireylerden olustugu™
gercegidir...

Aslinda bir cok davranisin ve karakterin temelinde ailede
verilen egitim, kazandirilan aliskanlklar ve ogretilen roller
yatmaktadir. Dolayisiyla Kisilerin gosterdikleri davranislar
ve sahip olduklar kisilik farkhliklari biraz da bu durumla
iliskilidir. Fakat, her ne sekilde ve 6zellikte olursa olsun bir
aile sisteminin saglikli ya da sagliksiz olarak nitelendiril-
mesi ile problemlere kaynaklik olusturup, olusturmamasi,
aslinda aile sisteminin temel fonksiyonlarinin nasil isledigi
ile yakindan ilgilidir.

Bu cercevede aile ici iligkiler, okulla baglantili iliskiler,
is ve meslek (calisma) hayati igindeki iliskiler ile cevresel
iliskilerin sorgulanmasi oldukga 6nemlidir.

e Eslerin birbirleri ile olan iliskileri,

* Annemin ¢ocukla olan iliskisi,

»  Babanin ¢ocukla olan iliskisi,

e Kardeslerin kendi aralarindaki iliskileri,

e Anne ve babanin komsuluk, sosyal cevre (akrabalik,
komsuluk, arkadaslik) iliskileri,
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«  Ogretmen yada 6gretmenlerle olan iliskiler,
*  Okulla (genel anlamda idare, rehberlik vs) olan iliskiler,
*  Cocugun sinifi-arkadaslari ile olan iligkisi...

Okulda ise,
*  Cocugun ogretmenleriyle,
e Arkadaglari ile iliskileri,
*  Cocugun okuldaki sosyal ve kilturel etkinliklere katihmi,

e Okulun 6grencilerini ve 6gretmenlerini édullendirme
yontemleri,

»  Okuldaki disiplin anlayisi ve uygulamalar (adil, kat,
esnek, katihmci vs),

*  Okulun felsefesi,

*  Okulun felsefesi ile gocugun felsefesinin Ortiisme durumu,
»  Okulun gevresi ile olan iliskisinin niteligi, sikhgi vs.,
e Okul digi faaliyetler,

e Okul disi sosyal cevre faktorleri (arkadaslari, sosyal
aktiviteleri, iletisimde olunan sosyal grup ve ortamlar)

“14 yasinda bir coculeken, babam o kadar
cabildi ki, cevremdeki o yash adama
katlanmaleta zorluk cekerdim. Ancak 21
yasima geldigimde, onun yeds yil iginde
bu kadar ¢ok sey igrenmis olmasma ¢ok
sagirdim.” (Mark Twain).
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Bu sorgulama ve degerlendirmeler ile birlikte ayni

derecede;

Aile iginde yasanan problemlerin nasil karsilandig,

Ailede problemlere iligkin olarak gelistirilen ¢dzim
mekanizmalarinin neler oldugu,

Bu mekanizmalarin isletilmesi esnasinda gerceklesen
rol ve gorev dagiliminin ne sekilde gergeklestigi,

Problemlerin 6ncelik siralamasinin nasil yapildig,
Aile ici iletisimin nasil gerceklestigi,

Duygularin nasil paylasildigi, empati kurmanin ne di-
zeyde saglandigl,

Cozume kadar ki aile ici motivasyonu saglayan dina-
miklerin neler oldugu,

Gosterilen kararlilik ve tutarhligin diizeyi,

Tepkilerin ve davranislarin kontroliiniin hangi mekaniz-
malarla saglandigi

Karsilasilan problemler karsisinda ailenin verdigi ilk
tepkiler, problemleri kabul stireci, gtclikler ve istenme-
yen durumlar karsisinda nasil bir durus sergilendigi ile
birlikte aile icerisinde problemlerin ¢oziimiinde ki basari
oraninin ne diizeyde oldugu?, gibi sorulara verilecek olan
cevaplar; hem problemlere ailenin ne oranda kaynaklik
ettigi, hem de problemleri asma konusunda ailenin sa-
hip oldugu ¢0zlim potansiyelinin ortaya ¢ikariimasinda
onemli rol oynayacaktir.
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> Allenin Temel Fonksiyonlar

“80’ine merdiven dayamis yagli baba ile onu ziyarete
gelen 45 yasinda ve saygin bir igi olan oglu salonda otu-
ruyorlardi. Hal-hatirdan, coluk-¢ocuktan, havadan-sudan
sohbet ettikten sonra oglu susmus, ayrilmanin sinyalini
vermisti. O anda Uzerinde oturduklari sedirin yanindaki
pencerenin pervazina bir karga kondu. Yasli baba kargaya
guliimseyerek biraz baktiktan sonra ogluna sordu:

Bu ne oglum?
Oglu sagkin, cevapladi:
O bir karga baba.

Yasli baba kargaya biraz daha baktiktan sonra yine
sordu:

Bu ne oglum?
Oglu daha da sagkin, yine cevapladi:
Baba, o bir karga

Karga hala pervazda, komik hareketlerle basini saga
sola ceviriyor, bagini yan yatiriyor, havaya bakiyor, sonra
basini yine onlara geviriyordu. Yash baba tctincl defa sordu:

Bu ne?

Oglunun saskinligi sabirsizliga dénmustu:

O bir karga baba, ¢ oldu soruyorsun. Beni igitmiyor
musun?!

Yasli baba dérdinct defa da sorunca oglunun sabri
tasti ve sesini yukseltti:
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Baba bunu neden yapiyorsun?

Tam dort defadir onun ne oldugunu soruyorsun, sana
cevap veriyorum ve sen hala sormaya devam ediyorsun.
Sabrimi mi deniyorsun? Babasi -ylziinde hala bir gu-
lumseme ile yerinden kalkti, iceri odaya gitti ve elinde bir
defterle dondui. Bu bir hatira defteriydi. Oturdu, sayfalarini
karigtirdi ve aradigini buldu. Sevgiyle guiliimseye devam
ederek sayfasi acik bir vaziyette defteri ogluna uzatti ve o
sayfayl okumasini séyledi:

‘Buglin 3 yagindaki minik yavrumla salondaki sedirde
otururken yani bagimizdaki pencerenin pervazina bir karga
kondu. Oglum tam 23 defa onun ne oldugunu sordu. 23
sorusunda da ona sevgiyle sarilarak, onun bir karga oldu-
gunu sdyledim. Rahatsiz olmak mi? Hayir! Onun sorusunu
masumca tekrar edigi icimi sevgiyle doldurdu..."

Aile, evlilik ile kurulan sosyal bir yapi, kilttrel bir
gercekliktir. Bu anlayis gercevesinde evliligi, esit bir payla-
sim ve esit sekilde bir yasam olarak dustnebiliriz. Evlilik,
genel kurallarinin yaninda 6zel kurallari da olan karstlikli bir
sOzlesmedir. Ask ile karigtirlmamasi gerekir. Bir iken, iki
olmaktir. Ancak, bir evlilik miessesesinde stikunet, huzur
ve stirekli bir saadetin olmasinda, ikilinin kendi aralarindaki
saglikli iletisimleri kadar, kendileri disindaki Kisilerle olan
iletisimleri de ¢ok 6nemlidir. Fakat, daha da 6nemlisi bir
iken iki oldugunuz anda bile, artik iki olmaniza ragmen,
kendinizi ve 6z varliginizi yani, sizi siz yapan ozellerinizi
de koruyarak dengeyi tutturabilmenizdir...
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Gelenegin hakim oldugu toplumlarda ebeveynler genel
olarak kuresellesen bir diinyanin olusturdugu tehditler kar-
sisinda sorumluluklarini, korumaciliklarini, duyarhliklarini,
sefkatlerini ve merhamet duygularini kendi ¢ocuklarina
yonelik olarak aksettirmeye calismaktadirlar. Onlarin bu
cabalarina ragmen 6zellikle modern toplumlarda kadinin
rolt, fonksiyonu, 6nceligi degismis ve bu degisim bazi
kadinlarda “erkeklesme temayUli” nu ortaya cikarmistir.
Elbette biling dlizeyi yuksek bir kadinin, yasadigi toplumda
aktif, paylasimcl, aksiyoner, belirleyici, etkin ve her yonlyle
donanimlh olmasi beklenir.

Bu beklentiler kadinin dar cevreden ve dar kaliplardan
disartya da agilmasini, sosyal hayatin aktif bir diizenleyicisi
olmasini gerektirir. Fakat, bu gereklilik geregi kadin evinden
disartya yonelirken, asil sorumlu oldugu “icerisini”” yani “evini,
ailesini” asla ihmal etmemelidir. Olmasi gereken bu iken
artik kadinlarimizi ’siradanlasmis ve aliskanliga déntismis
olan ev ortami ve aile yapisi” gittikce sikmaya baslamistir.
Igerisinin siktigi ve sikici oldugu bir toplumda “evlerimiz
cekim guciinu ve cazibesini gittikge kaybederken”, disarinin
cazibesi ve gekim guct her gegen giin daha da artmaktadir.
Artik, insanlarin yasaminda “kendimi eve atayim de biraz
nefesleneyim” in yerini; kendimi disari atayim da biraz
soluklanayim” anlayisi yerlesmeye baslamistir.

Butln bu ifade edilenlerin sonrasinda;

«  Oteki (bir baskasi)ile ilgilenirken hayatinizda sorumlulu-
gunuz geregi 6ncelikli olan insanlari ve kendinizi ihmal
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etmeye basliyorsunuz. Sosyal ve kiilturel hayat, distince
kaliplariniz ve gevreniz sizi buna zorluyor artik.

*  Gizli bir sekiler kultir yasaminizda hakim ve etkin
olmaya bashyor. Cunkd, populer kultirin etkisi ile
akil ve bilgi 6n plana ¢ikarken; gittikce irfandan ve
maneviyattan uzaklasilyor. Beyin doyurulurken, ruh ve
kalp acliktan kivraniyor.

»  Dustince kodlariniz ve yol haritalariniz genel olarak diin-
yevilesmenin etkisi ile degisiyor ve gittikce her seye ve
herkese bu pencereden bakmaya baslyorsunuz. Ancak,
nihayette 6ltimle sonlanan bir hayata “ahiret pencere-
sinden de bakabilme” yi mimkun kilacak bir egitim
icerigi ve duzeni olmadigindan gittikge “sanallasan
bireyler” yetismeye basliyor.

Bu gerceklige ragmen asil 6nemli olani bir dustndrin
ifadesi ile, “diinya icinde ama diinya icin olmamak. Diinyaya
mahkum olmadan, diinyay1 kontrol(ine alabilme” yi basararak,
“dur denilen yerde durabilmektir. iste bu “dur!” denilen
sinirt kim belirleyecek?..

Baslayan ve sonlanan ya da dogan ve 6len bir varlik
mi, yoksa Yaratan, Yoneten, Diizen Koyan, Her seyi bir
yoriingede yuruten, Esirgeyen, Koruyan ve Bagislayan Bir
ve Benzersiz olan Allah mi?..

Her yasayan, diistinen ve 6zgur iradesi ile tercih edebi-
len bir insanin bu sorulara verecegi cevap kendi tercihidir.
Bu nedenledir ki, insanlar kendi tercihlerinin sonucunu
yasamaktadirlar...
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Kendilerini bu sorulardan ve bu sorularin hatirlattig
sorumluluklardan muaf géren “iktidar, silah, ntfus ve
sermaye gibi gucleri ellerinde tutan” ve sahip olduk-
lar1 bu gugleri kullanarak diinyadaki her turl trajedinin
musebbibi olan otoritelerin nazarinda ev, hane, evlilik ve
aile gibi sosyal gercekliklerin higbir anlami yoktur.

Bu nedenledir ki onlarin kadina bakisl da ¢ok asagi-
layicidir. Bu asagilayici anlayislarini tim diinyada hakim
kilmak icin de her tarli “kirletilmis bilgi kaynakla-
rin” kullanmaktan geri durmazlar. Zaten bu anlayislari
geregince onlar kadini; 6nce seyretmek sonra ona sahip
olmak daha sonrada onu sémirmek isterler. Bu istekle-
rinin gergeklesmesi icin “makyaji, ambalaji, imaji ve
prestiji”” kullanirlar.

Bu gercgeklere inanan, hayata kendi penceresinden
baktigl gibi esinin, ¢ocuklarinin, gerekli durumlarda ve
zamanlarda baskalarinin da pencerelerinden de bakabilen
bir insan, icinde sikilmayacag! bir ev ve varlig ile aile
ortami olusturmak durumundadir.

Insan tam anlamiyla kendisi icin olan, kendisinden
olan bir ortamdan sikilmaz. Bugin evler ve aile ortamlari
anneleri, babalar ve gocuklari sikiyor, onlar igin sikici
oluyor ise bu ciddi sekilde sorgulanmasi gereken bir ol-
gudur. Bltun bu agiklamalardan sonra bir aile sisteminin
temel fonksiyonlari Gzerinde durabiliriz.

“‘Problemler ¢6zilmek icin vardir?”
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Ailenin temel fonksiyonlarini 6zetle su sekilde sira-
lamak mumkundur;

1. Problem C6zme Mekanizmasi
“Evlilik ile iki ayr: kisi sorumlu olduklar: tek

bir hayatta birlesir. Artik birbirlerinden ve
birlikte bir hayattan sorumlu olurlar...”

Aile bir sistemdir, alt sistemleri ise ailenin her bir tyesi,
esler ve gocuklardir. Aile igindeki sorunlar da ¢ozimler de aile
uyelerinin kendi aralarindaki iletisimin niteligi ile belirlenir.

Ailenin temel fonksiyonlarindan birisi ailede ki problem
¢6zme mekanizmasidir. Ailenin problem ¢6zme mekaniz-
mas! denilen sey; bir ailenin, hangi tiir ve dzellikte olursa
olsun genel anlamda karsilasilan bir guiclik, istenmeyen bir
durum, yani bir problem anindaki yaklasimi ile o problemin
asllmasi ve ¢6zimu igin ailede olusan tutumu ve ailenin
bas vurdugu yontemi belirtir. Céztme iligkin tutumunu ve
yOntemini ifade eder.

*  Mutfak alig-verisini kim yapacak?

»  Elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. harcamalar icin gerekli
olan parayi kim kazanacak

» Bulasiklar ya da ¢gamasgirlar kim yikayacak?

» Yemegi kim yapacak, sofray1 kim kuracak ve kaldiracak?

« Uty kim yapacak

»  Eve kim siipiirge tutacak, camlari kim silecek?

*  Cocugun veli toplantisina kim katilacak?

* Yemek yemeyen ¢ocukla, devlerini yapmaya nazlanan
cocukla kim ilgilenip, cebellesecek?
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Bu tiirden sorular ve sorunlar karsisinda yapilan gorev dagihm,
evin gelir-gider dengesinin korunmasi ister istemez aile Uyelerinin
gerek bireysel olarak, gerek bir birleriyle ilgili, gerekse aile
disindan birileriyle ya da bir seylerle ilgili olarak bazi glicliklere,
olumsuzluklara yani, istenmeyen durumlara yol acabilecektir.

Buttin bunlar aile Gyelerinde kizginlik, 6fke, caresizlik, bik-
kinlik gibi bazi olumsuz duygulara yol agabilecektir. Bu durumda
ortaya ¢ikan bu tir olumsuzluklarin Gstesinden nasil gelinecek,
bu hususta ailenin hangi bireyi, hangi gorevi ustlenecektir?..

Iste biitiin bu sorularin karsilik bulmasi ve Karsilasilan
problemlerin ¢6zimlenebilmesi icin, dncelikle istenmeyen
durumlarin, yani problemlerin ayni bakis acisi ile ele alin-
masl ve ortak bir amag ve de anlayis ile ¢dziimlenebilmesi
amaclanmalidir.

Bunun gerceklesebilmesi icin;

»  Karsilasilan problemlerin tiirti ve 6zelligi ile ¢bzimiine
iliskin olarak her bir ayrintinin ailenin tim tyeleri ara-
sinda saglikh bir iletisim icinde birlikte konusulabilmeli
ve problemin ne oldugu hususunda ortak bir tanimlama
yapilabilmelidir,

* Her aile lyesi probleme iligkin gorus, dislnce ve ¢6-
zUm segeneklerini rahatca ve 6zgur bir sekilde ifade
edilebilmelidir,

* Aile liyeleri ¢ozUm igin ortak ve tam birliktelik iginde
kararlar alabilmelidir,

»  Aile tiyelerinin her biri ayni istek ve duyarlilikla ¢6zim
icin Uzerine diisen gorevleri ictenlikle, inanarak, kendi
istek ve arzusuyla yerine getirmelidir,



Aile, Aile ici ve Aile Kaynakli Problemler

Problemin ¢oziimi stirecinde ortaya ¢ikan sonucu her aile
Uyesi bir diger aile yesini suglamadan ve elestirmeden
degerlendirmeli ve anlayisla karsilamalidir,

Eger bir aile Gyesi bu sirecin disinda kaliyor ya da

surecin iginde kalmasina ragmen ¢0zume katki yerine,
probleme kaynak olmaya basliyorsa bu durumu su sekilde
degerlendirmek mimkun olabilir,

Aile igerisinde ve problem ¢zme stirecinde kendisinden
ne beklenildiginin tam olarak farkinda degildir.
Gercekte problemin farkindadir, ¢ézim hususunda
kendisinden ne beklenildigini biliyordur ancak, ¢6zim
icin isteksizdir veya ¢6zim icin kendisinde yeterli glicl
gorememektedir.

Ailenin kendisinden neler beklediginin farkindadir fakat,
problemin ¢Oziimi hususunda Uzerine diseni yapmak
istemiyor, verilecek gorevden ve Ustelenmesi gereken
sorumluluktan kagtyordur. Coziimuin gerektirdigi iliskiye
girmeyi, gereken iletisimi kurmay1 istememektedir. Bitiin
bunlarin kendisi acisindan 6nemli gerekceleri olabilir.

2. iletisim Becerisi Kazandirma

“Her Sey Iletisimle Baglar, Anlamakla
Sonlanr, Anlasilmas Olmakla Anlam

Bulur”.

Her seyden once iliskiyi devam ettiren ve zenginlestiren

heyecan, gegici hevesler ve zevklerden ¢ok igtenlik, sevgi,
sayqg|, arkadaslik, dirustlik,, ilgi, hosgord, anlayis, esitlik ve

135



136

Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

hayranlik olmaktadir. Butuin bunlar, iligki ve etkili iletisimin
temel dinamiklerindendir ve aile ici iliskilerde de ayni de-
recede 6nemlidir.

Ailenin temel fonksiyonlarindan birisi olarak, aile ici
iletisimin Ozelligi baslig! altinda sunlar syleyebiliriz;
 Ailenin her Gyesinin, icerigi ne olursa olsun her konudaki

duygusunu, diistincesini ve vermek istedigi mesaji rahat,

acik ve icten bir sekilde ifade edip, edemedigi,

* Aileiginde, tiim aile tyeleri arasindaki iletisimin giivene
dayali olup, olmadigi,

» Ailedeki iletisimin ne derece agik, igten ve direk olabildigi,

* Ailede empatik ve sempatik bir iletisimin ayni anda
birlikte olup olmadigi,

» Aile Gyelerinin bir birlerine olan duygusal bagliliklari,
sevgi ve muhabbetlerinin yani sira; bir birlerine saygi
goOsterme ve bir birlerini suclamadan, asagilamadan,
elestirmeden oldugu gibi kabul etme hususundaki anla-
yislart ve bu dogrultudaki tutumlarindaki tutarhliklari,

» Aile lyelerinin bir birlerini anlamak icin, dinleme
ve dinlemekle birlikte herkese adil davranip, dav-
ranmadiklari ile ve esit mesafede olmayi basarip,
basaramadiklari,

* Aile tyelerinin; “anlamak icin, dinlemek; anlasiimak
icin, anlayabilmek’” kuralina ne derece uyup, uymadiklari,

» Aileicinde yapilacak olan degerlendirmelerin “gercekgi
ve adil olmasi’nin yaninda, yapilacak olan “elesti-
rilerin Kisilige yonelik olarak degil de, davranisa
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yOnelik olmasi’na 6zen gosterilip, gosterilmedigi gibi
kurallar, aile ici iletisimin ne oranda saglikli olup,
olmadigini gostermekle beraber, aile ortamindaki
her tirden problemin ¢dzimini de kolaylastirici
olabilmektedir.

Ornegin; bir defasinda bir annenin pencereden disariya
su doken yaklasik 7 yaslarinda ki kiz cocuguna soyle ba-
girdigina sahit olmustum; geri zekall, aptal kizim, nigin
pencereden su dokuyorsun, ya yoldan gegen birisinin
kafasina dokulseydi?..”

Burada cocugun “pencereden disaritya su dokme”
davranisi elbette yanlistir.. Bu nedenle yanhs ve hatali
olan davranisa yonelik mesaj verilmesi gerekirken,” geri
zekall, aptal kizim” seklinde ¢ocugun Kisiligine yonelik
bir elestiri, cocugun yanlis olan davranigini fark etmesine
engel olacaktir..

Annenin sakin ve sogukkanl bir sekilde ¢ocugu ile su
sekilde konusmasi 6nerilebilir:

“Kizim, gorayorum ki, elindeki bardaktaki suyu
pencereden disariya doktin. Bunun dogru bir davranis
olmadigini distindlyorum. Cuinku, o anda yoldan birileri
gecebilir ve doktigin su onun tzerine dokulebilir. Oysa
hi¢ kimse yolda ytrtrken Gizerine su doktlmesinden hos-
lanmaz. Ayrica, cevremizi de kirletmis oluruz...Bak, bir
daha dékmen gereken bir su oldugunda, onu mutfaktaki
lavaboya dokebilirsin!..”
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3. Rol Dagilimi ve Rollerin Ogretilmesi

“ Erkeklerin kadmnlar iizerinde haklar:
oldugu gibi, kadinlarin da erkekler
iizerinde haklar: vardw. Yalniz erkek-
lerin kadinlardan bir iistiinliik derecesi

vardr.” (Bakara, 228)

Bir ailenin temel fonksiyonlarindan birisi olarak da, “aile

icindeki rolleri” ele alabiliriz. Aile Gyelerinin, aile icinde
ustlendikleri roller ile ilgili olarak su hususlari ifade etmekte
yarar olacagi distnulmektedir.

Aile icinde her Gyenin, ailenin birligini, batinltgind,
dizenini ve devamlihgini saglayan rolleri bulunmak-
tadir. Bu roller, her aile lyesinin cinsiyetine, yasina,
egitim duizeyine, ailedeki yer ve pozisyonu ile ailenin
kararlarindaki etkisine ve etkinligine bagh olarak fark-
lilasabilmekte, degisebilmektedir.

Aile Gyelerinin, aile icinde Ustelenmis olduklari roller
cogu defa Uyelerinin otomatik olarak yerine getirdikleri
davranis kaliplari olarak karsimiza gikmaktadir.
Ailede kim, hangi gerekceyle, ne zaman, hangi goérevi
yada gorevleri Ustlenecektir?...

Ailenin bir konu hakkindaki ortak kararini yada bir
problem durumundaki ¢ozum onerisi ve kararini kim
aciklayacaktir?

Ailede ortak bir karara varilmamasi durumunda oldugu
gibi, ortak karara varilacak durumlarda da sdylenmesi
gereken son sozl kim sdyleyecektir ve nigin o soyle-
yecektir?
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Aile icinde ya da disarida bir aile yesinin karsilastig
problem durumlarinda ya da ortak bir karara varilamadigi
veya gatismanin oldugu bir durumda ve anda duruma kim
el koyacak, gerekli ilk mudahaleyi kim yapacaktir?
Ailenin ve aile tyelerinin her birinin sinirlari nasil ve
hangi kriterlere gore belirlenecektir? Belirlenen sinirlari
kim, nasil koruyacaktir?.. Sinirlara uyulmamasinin so-
nucunda kim, ne ile karsilasacak ve buttin bunlar kim
kontrol edecektir?..

Ailenin her bir Gyesinin hangi konularda, bireysel ter-
cihlerinin ve secimlerinin 6lcist ne olacaktir?.. Bireysel
secimleri diger Uyelerin kabulleri nasil gerceklesecek ve
belirlenen sinirlara uyulmasinin kontrol ve denetimini
kim, nasil yapacaktir?..

Ailenin her Gyesinde “ait olma ve sahiplenme” duygusu
nasil gelistirilecek?.. Ustlenilmis rollerin geregini yapma-
lar1 icin Gyeler nasil motive edilecek, ailedeki yerlerini
kabul etmeleri ile verilen rollerin geregini yapmalari
icin yerlesmesi gereken bilinglenme nasil bir yontemle
basarilacaktir?..

Ailenin her Gyesi kendisi icin belirlenmis olan roltnun
gerektirdigi sinirlar ve davranis kaliplari iginde hareket
edebilecek midir?... Uyelerin gésterecekleri davranislarin,
diger tum aile Uyeleri tarafindan da kabul gérmesi icin
nasil bir yol izlenecektir?..

Aile icinde kendisine verilmis olan gérev ve sorumlu-
luklarinin geregini icten, tutarh bir sekilde ve ailenin
genel menfaatleri ile huzurunu distinerek yerine getiren
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bir Gyenin ddllendirilmesi ve takdiri edilmesi; bunun
tersi olarak gorev ve rollerini ihmal eden, geregini yap-
mayan bir Uyenin ise ailenin huzur ve menfaatlerinin
gerektirdigi tavir ve davraniglara yonelmesi igin nasil bir
yol izlenecektir. Cezalandiriimasi gereken bir aile iyesi
nasil, kimin tarafindan ve hangi tiir bir cezalandirmaya
tabi tutulacaktir?..

4. Duygularin Paylasimi
“Hi¢ kimse sizin izniniz olmadan sizi
kendinize degersiz hissettirememelidir,
zaten hissettiremez de..”
“Ieinizdekileri paylasabildiginiz oranda,
hayat: da paylasryorsunuz, demektir.”

Ailenin temel fonksiyonlarindan birisi de, “ailedeki

duygular ve duygularin paylasimi”dir. Bu fonksiyon ile ilgili
olarak sunlari ifade edebiliriz;

Her ailede, her bir aile Gyesi farkli zaman dilimlerinde
farkh duygular yasayabilir...Bazen mutlu, bazen mutsuz;
bazen 6fkeli ve gergin, bazen ise sakin ve rahat; bazen
endiseli ve karamsar; bazen de rahat ve iyimser duygular
yasayabilir.

Onemli olan aile olmanin bir 6zelligi olarak, yasanan

duygulara dahil olabilmek ve onlara karsilik olabilecek se-
kilde davranabilmektir. Yani,” birlikte glebilmek ve birlikte
aglayabilmek...”
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Boylesine bir aile ortami igin ev ortaminda, tim aile
uyelerinin bazi zamanlarini nitelikli birliktelik iginde degerlen-
dirmelerine gereksinim vardir. Bu amagla, aksam yemeklerini
mumkun oldugunca bir arada yemek, ¢ay saatini birlikte ve
paylasarak, hosca degerlendirmek; bize aile oldugumuzu
hatirlatacak, duygusal paylasimi 6gretecektir.

Artik, cocuk ve genglere her anne-babanin vermesi ge-
reken temel egitim becerilerinin ilk maddesi olarak “duygu
egitimi”ni yazma vaktidir.

e Bir aile de, duygular ne kadar :
cok ve icten paylasilirsa, o ailede : “Kisinin duygular:

problemlerin ¢ziimii o kadar ko- bildikle’;;;le tj\f;s
laylasabilmektedir. orantilidzr. Ve
-~ kadar az bilirsen

Glcluk yasayan, yasadig gliclik Nt ook -
kargls_mdfa kend|5|r_1| yglnlz ve_bgzen de © sam.” (Bertrand Russel)
caresiz hisseden bir aile tyesinin; L
« Kendisini anlasilmis hissetmesi,

* Suclanmadan, asagilanmadan, elestirilmeden yasadigi
duygularin oldugu gibi kabul gérmesi,

* Yalniz olmadigini bilmesi,

« Ihtiyaci olan yardim ve destegi hicbir karsilik bekleme-
den verecek, kendisini seven ve 6nemseyen birilerinin
oldugunun farkinda olmasi, o kisiyi karsilastig guclik
ne olursa olsun asma konusunda cesaretlendirecek ve
yureklendirecektir..

Ozellikle de bir gencin, anne-babasi tarafindan boylesine
sicak, yakin, igten ve stirekli gercek bir sevgi ve ilgiyle kabul
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gormesi onun ruh dinyasinda bosluk kalmasini énleyecek
ve olmayan boslugu da bir bagkasinin doldurmasi mimkin
olamayacaktir.

Ozelini paylastigl taktirde elestirilmeden, yargilanip,
suclanmadan, igtenlikle dinlenen ve anlasiimislik duygusu
yasayan bir gencin, aile disinda birilerinin sevgi, ilgi ve
kabultine ihtiyaci olmayacaktir.

O her zorlandigl ve giclik yasadigl anda siginacak en
glvenilir liman olarak ailesini ve evini gorecektir.

Bu gercevede duygusal paylasimin oldugu bir ailenin sag-
likh bir yapida oldugunu soylemek elbette mumkinddr.

5. Sosyal Kontrol ve Egitim
“Bana iyi ve diiriist analar veriniz, size
#yi vatandaglar vereyim.” (Napolyon)

""""""""""""" g Saglikli bir aile ortaminda biiytyen
g - her insan; kendini, Rabbini, haddini
o f‘fk hof”m”zf’ . ve hesabini bilerek yetisir. Boyle bir
3"1"” i k"’”d’ . insan kendisini tanimanin olusturdugu
mize benzettigimiz glic ile 6nce kendi sinirlarini ve nerede
duracagini bilir, sonra da baskalarinin
sinirlarini fark eder ve dikkate alir.
Boyle bir insan duygusal olarak gucl
bir insandir ve sahip oldugu gti¢ kendi kontroliindedir. Zaten,
“sizin kontroliiniizde olmayan bir gug¢, guc degildir...”

Bu gerceklerle birlikte bir ailede, ailenin her (yesinin
ginlik yasaminin saglikli ve mutlu bir sekilde surdrebil-

insandr.” Montaigne)
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mesinin 6n kosullarindan birisi de yeme, icme, barinma,
giyinme, kendini givende hissetme gibi biyolojik ve psikolojik
ihtiyaglarinin karsilanmasidir.

Bu siirecte aile tyelerinin, beden ve ruh sagligini tehdit
edebilecek olan tehlikelerden, glcliklerden ve risklerden
uzak durmalarini saglayacak bir “sosyal koruma sitemi’’ne
ihtiyac vardir. iste bu ihtiyaci ancak ailenin “sosyal korumasi”
karsilamaktadir.

Ayrica, her aile Gyesinin beden ve ruh saghgini ko-
ruyabilmesi icin gerekli olan bilgi ve becerileri kazanarak
yetismesi 6nemlidir. Bunun gergeklesebilmesi ise ancak,
saglikli isleyen temel bir “aile ici egitim” sureci ile mimkin
olabilecektir.

Ailenin sosyal korumasi ve kontroliinun etkinligi, aile
ici iletisimin niteligi ve anne-babanin tutumu ile baglantilidir.
Aile icindeki kural ve sinirlar hem ¢ok gevsek, hem de ¢ok
kati olmamalidir.

Ailede sinirlarin belli olmamasi durumunun bir sonucu
olarak, cocuklarin fazlaca serbest ve bos vermislik anlayisl
ile yetismeleri ne kadar yanlis ve sakincali ise; sinirlarin
ve kurallarin asiri kati olmasi da ayni derecede yanlis ve
sakincalidir. Cink(, tamamen gevsek bir tutum; ¢ocuklarin
sorumsuz, vurdum duymaz ve “bana neci” bir anlayisla ye-
tismelerine zemin hazirlarken, asiri baski ve tamamen otoriter
bir tutumla yetismeleri de kurallara ve sinirlara tahammiuilstiz
ve tepkili olarak yetismelerine zemin olusturacaktir.
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Her iki durumda da ailenin, Gyeleri icin kendisinden
beklenen etkin “denetleyicilik ve dengeleyicilik ” ile “sos-
yal korumacilik” rollerini yerine getirmesini zorlastirir. Bu
durumun neticesi olarak kisiler, ailenin sinirlarini korumak ve
kurallarina uymak yerine, bireysel tercihlerini ve tatminlerini
6n planda tutmaya baslarlar. Boyle bir durumda "’kuralsizlik™
olusur. Aile icinde kuralsizlik demek, ailede huzursuzluk,
karisiklik ve karmasa demektir. Karmasanin oldugu
her yer, yeni problemlerin de kaynagidir. Bu nedenle de
istenmeyen ve beklenmeyen problemlerin ortaya ¢ikmasinin
temel sebebi olabilecektir.

Bu gerekgeler nedeniyle aile icinde “sosyal kontrol
mekanizmasi’nin isleyebilmesi ve aile Uyelerinin gerekli
“davranis egitimi” ile yetismeleri icin, aile de sinirlarin
gercekei, acik, tyelerin katilimi ile ve herkesin ictenlikle
benimseyecegi bir gercevede belirlenmesi gerekir.

Ayrica, ailede, esnek ve strekli tamir edici bir tutumun
egemen olmasi, Kisinin ihtiyag ve ¢zellikleri ile duruma ve
0 ana uygun davranislarin gosterilmesi; sinirlarin ihtiyag du-
yuldugunda esneklestirilebilmesi ve yine gerekli gortllyorsa
sinirlarin ve kurallarin yeniden ve katilimci bir anlayisla
yeniden belirlenmesi esas olmalidir.

Sonucta, asil olan ailenin her bir Gyesinin ben anla-
yisI”” yerine “biz anlayisi’”” ile diistinmesi ve davranmasidir.
Bu anlayisin sonucunda ait olmaktan duyulan hazzi ve
mutlulugu ifade edecek olan “benim ailem” denilebilmesi;
ancak, gercek bir aile battunligund, tutarlihgini ve sahip-
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lenmeyi ifade eden “’bizim ailemiz” sgyleminin kararlara,
sonuca Vve slrece hakim olmasi esas olandir.

“Cocuguma, sdziin baglama ve bitig yerini goster. Yersiz
gulmesine ve bagirarak konusmasina engel ol. Yaglilara
hurmet etmeyi bellet. Vaktini boga gegirmekten sakindir.
Bunlari verirken de onu usandirma. Yoksa zihnini harap
edersin. Asiri miisamaha da gosterme. Sonra avarelik tatl
gelir. Yumusak davranarak ikna yoluyla otoriteyi kur. Bun-
dan nasiplenmezse biraz sertlikte fayda var. “* (ElEmin)

Boyle bir anlayisin egemen oldugu bir aile de, anla-
slima beklentisinin 6ncesinde “anlamaya ¢alisma ¢abasi™
on plandadir. Buyurganlik ve emir yerine, karsilkli olarak
anlama, giiven duyma, inanma; elestirmek ve sorgulamak
yerine; empati kurmak, paylasmak, guiven olusturmak, kendi
sorumlulugunu benimsemek ve yerine getirmek, sonrasinda
karstlikli olarak sorumluluklarin fark ettirilmesi cabasi iginde
olmak.

Her durumda esit mesafede, esit haklara sahip olundugu
bilinci iginde, alinacak kararlara 6zgurce ve rahat bir tarzda
katilimi saglamak; ge¢cmisteki basarisizliklarin ve olumsuz-
luklarin tekrari ile kendimizi ytceltmekten, idol olarak em-
poze etmekten ve drnek gostermekten uzak durmak; amator
psikolog tarzindan uzaklasarak vaazci, nasihatgl ve 0gutcl
abi, abla, amca, dede rollerinden kaginmak ve ictenlikle
dogruya rehber olmak ve haklinin sonuna kadar ve sonucu
ne olursa olsun arkasinda durmak tarzindaki saglikl iletisimi
cagristiran kurallar 6nemsenmelidir. Bu tirden iletisim ku-
rallarinin hakim oldugu bir aile igi iletisimde, her aile Uyesi
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bir diger Gye icin olumlu bir rol modelidir. Olumlu bir model
ise, dogal olarak karsisindaki kisinin “sosyal kontroli”ni
gerceklestirir.

Ailede yukarida ifade edildigi sekilde saglikli bir iletisim
duizeninin hakim olmasi ve aile ici iligkilerde aileyi ayakta tutan
ve her gecen gun hem tek tek ailenin tyelerini, hem de bir
biitiin olarak bizzat ailenin kendisini gticlendiren bir “aile ici
iletisim mekanizmasi’’nin hakim olmasi; olusacak muhtemel
problemlerin saghkli, pratik ve kabul edilebilir ¢ozimlerinin
de birer gostergesi ve isareti olarak dusunulebilir.

Sonug Olarak;

“Bagaril bir insan olmak icin, kendi yildizla-
rinizi meydana ¢ikarmalisiniz.” (Steve Chandler)””

Yukarida aciklamaya calistigimiz bilgileri esas alarak
Ozetle sunlari ifade edebiliriz;

Temel dinamikleri saglikli ve saglam olan bir aile de
huzur, denge, diizen ve amaclilik vardir. Biliyoruz ki, giinu-
muz dunyasinda hemen her alanda ¢ok ¢ok hizli bir degisim
s6z konusudur. Degisimin kaginilmaz oldugu bir gercek ise,
degisime direnmenin anlamsiz oldugu da bir baska gercektir.
Herkes ve her sey degisirken “ben degismeyecegim” ya da
“biz degismeyecegiz” demenin artik bir anlami yoktur.

Degisime direnmek anlamsiz oldugu gibi, degisime
teslim olmakta o kadar anlamsizdir. Asil olan,” degisirken
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gelismek, gelisirken olgunlasmak ve olgunlasirken farkh
olabilmektir.” Ve farkl olarak “beni ben ve bizi de biz ya-
pan degerler ve temel dinamiklerimiz’ i koruyarak degisen
dinyanin uyumlu bir ailesi ve uyumlu bir bireyi olabilmeyi
basarmaktir. Bu hizli degisim stirecinde, diinyanin tlimuyle
artik bir koy gibi algilandigi glinimiizde degisimin yonuini
ve niteligini belirleyen oncl bir toplum, 6rnek bir aile ve
rehber bir birey olabilmek ama¢ olmalidir.

Unutmayalim ki, degisim hem toplum, hem aile, hem
de birey olarak bizleri sarsacak, temel dinamiklerimizi or-
seleyecek, duygu diinyamizda tahribatlara yol acacak ve bir
cok yeni istenmeyen durumlarla, yani yeni yeni problemlerle
bizleri ylz ylze getirecektir. Ancak, bittn bunlara ragmen
eger sosyal, kultirel, ekonomik ve manevi temelleri gicli
bir toplum isek; ayni zamanda aile temellerimiz de o oranda
glclu olacaktir.

Temel dinamikleri gucli olan ve tarihsel gegmisinin
derinliklerinde gi¢lu dinamikleri barindiran bir toplumsal
yapida, aile de guclidur, o aile ortaminin izlerini tasiyan ve
dogdugu, yetistigi ailenin damgasini almis her bireyin de
degisimler karsisinda kendisi olarak kalacak™ kadar gucli
olmasi tabii bir sonugtur. Clinkd, bltin bunlar bireylerin
duygusal olarak gucli olmasinin teminati olacaktir.

Ailede ve aile liyelerinde degisimin olusturmasi muhte-
mel sarsintilar ve tahribatlar karsisinda, duygusal olarak da
saglikh ve guclii olarak yetismeyi basarmis her aile tyesi;
gerek ailesinde, gerekse bizzat kendi varliginda olusacak
olan muhtemel olumsuzluklar ve sapmalari bertaraf ederek,
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onararak; tekrardan “saglikh ve guclu bir birey, saghkh ve
guclu bir aile” olabilmeyi mimkiin kilacak donisimi ve
olusumu gerceklestirebilecektir.

Karslilasilacak her problemi ¢ozebilecek i¢ dinamikleri
icinde barindiran bir aile yapisi ve ortami ile bu yapinin ve
ortamin damgasiyla yetismis her aile tyesi her tarli risk
faktord ile bas etmeyi basarabilir. Clnki, bdyle bireyler
problem ¢ozme, gucliklerle bas edebilme ve zorluklarla
micadele etme; degisime uyum saglayabilme, hayati amacli
ve anlamli olarak yasama; topluma, dogaya ve tiim canlilar
ile birlikte bir butuin olarak evrene karsi sorumluluklarinin
geregini yerine getirme bilinci igindedirler.

Yanlislar ve haksizliklar karsisinda tavir alabilme ve
genel olarak insanhigin yararina olacak isleri tam bir inancla
ve yaratilmis bir varlik suuru iginde yerine getirme gibi ko-
nularda ”Duygu, Dustince ve Davranis=3D Egitimi” ile
gerekli olan bilgi, beceri, aliskanlk ve tutumlar ile donanimh
olarak hayata atilmiglardir. Bu 6zellikli bireyler sorunlarin
degil, cozumlerin parcasidirlar; problem degil, cozim Uretirler;
problemlere kaynak olmaktan uzak kalarak, problemlerin
coziminde aktif ve katilimcidirlar.

Simdi sorma zamani; her birimiz boyle bir yasam seriiveni
icinde nerede duruyoruz?.. Ve en 6nemlisi kendi hayatimizi
ve disimizda olan her bir insanin hayatini anlamli kilmalari
icin gerekli olan sorumluluklarimizin farkinda miyiz?..

Farkinda oldugumuz ve bir parcasi oldugumuz, 6zelde iginde
yasadigimiz toplumun, genel olarak ise mensubu oldugumuz
insanlik ailesinin yasadigl anlamsiz, adaletsiz, insan onur ve
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haysiyetine yakismayan karar ve uygulamalarin karsisindaki
“medeni durusumuz” dan memnun ve mutlu muyuz?..

Dikkat!.. Sertiven devam ediyor!.. Sonu 6limli olan
bu serlivende, Olurken kendimizi 6lumstiz kilacak hangi
eserlerin imzasini atabildik?..

Buyur!.. Iste senin diinyan, senin hayatin, senin kalemin
ve senin imzan?. Ozgiirce ve giclii olarak tercih senin; ya
ebedi mutluluk ve kalici sanat eserlerin, ya da ebedi mut-
suzluk ve yine problemler?..

Unutmayalim ki, kendi kararlarimizin ve eylemlerimizin
sonucunu yasariz. ..

6. Olumsuz Yasantilar ve Problem Kaynagi

“Coculelar donmamas beton gibidir iizerine
ne diigse iz yapar.” (H. linot)

Bir ailenin dizenini bozan ve problemlere kaynaklik
eden en 6nemli olumsuzluklarin basinda, sigara, alkol yada
uyusturucu kullanimi ve bagimhligr gelmektedir.

Sigara, alkol ve madde kullanmanin bir gok nedeni vardir.
Ancak, 0zellikle cocuk ve genclerde bu tiir aliskanliklarin
gelismesinde su nedenler etkili olabilmektedir:

» Dagilmis ya da diizensiz aile yapilari ve ailede aliskanlig
olanlarin 6rnek alinmasl, yani, olumsuz yetiskin modelleri

Surekli kavganin, tartismanin oldugu bir aile ortami ile
bu tir aliskanhklari kazanmis olan aile blyuklerini surekli
g0zlniin 6niinde goren bir cocuk ve gencin benzer aligkan-
liklara yatkin olarak yetismesine sasirmamak gerekir.

149



Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

a. Egitimsizlik ve Bilgisizlik
“Iﬁ‘tﬁ . ! A s oo W.E . bir

iyi insani ssnamaya yarar.” (\oltaire)

Insanlarin sigara, alkol ya da uyusturucunun fiziksel ve
ruhsal diinyalarinda olusturabilecegi tahribatlardan yeterince
haberdar olmamalari, yani bilgisizlik ve egitimsizlik zararli
aliskanliklar kazanilmasinin énemli sebeplerindendir. Ayrica,
AIDS, frengi, verem, kanser, kangren ve benzeri bir cok
oluimctil hastaligin yayillmasinda da en 6nemli nedenlerden
birisi de uyusturucu maddelere bagimhliktir.

b. Yanls Arkadas Cevresi
“Bir insana gereginden fazla deger verirsen
ya onu kaybedersin ya da kendini...”

“Hakiki arkadaglk sihhatten farksizdu,
krymeti ancak elden gittikten sonra
anlagilyr.” (Golti)

Ozellikle genclerin diinyasinda arkadas ve yakin cev-
renin ne derece etkili oldugu bir ¢cok bilimsel arastirmanin
konusu olmustur. Etrafindaki arkadaslari sigara, alkol ya da
uyusturucu kullanan bir gencin, bu tir aliskanliklardan uzak
kalabilmesi ¢ok cok istisna bir durumdur.

¢. Toplumun Moral ve Ahlaki Degerlerindeki Coziilmeler
“Herkes insanlg degistirmeyi diisiiniir
ama hig kimse once kendini degistirmeyi
diisiinmez.” (Tolstoy)
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Toplumun sosyal, kilttrel, ahlaki ve manevi moral de-
gerlerinde olusan ¢Ozllme, dogal olarak yeni yetisen neslin
istenen ve benimsenenden daha farkl bir kultdrel ve sosyal
atmosferde yetismesine neden olmaktadir.

Ancak, bu atmosfer igerisinde; bananeciligi, kisisel
menfaatleri her seyin dnlinde gormeyi, arzu ve istekleri
karsilamada kural tanimazhgi, hazcihgl, aile dizeninin
bozulmasini, “toplumun ¢imentosu olan paylasma, yar-
dimlasma, bir olma, birlik olma, ortak amaglar icin
calisma, fedakarlik, namus, iffet” gibi degerlerden uzak
olmay! barindiracaktir. Dolayisiyla boyle bir toplumsal diizen
icerisinde namus, mal, can ve akil emniyetinden s6z etmek
mimkiin olmayacaktir. iradeyi yok eden ve akli atil birakan
her aliskanlik sahsa oldugu kadar, onun yasadigi toplumun
her bireyine de zarar verecektir.

d. Ekonomik Kosullar
“Cimriler ¢ok iyi insanlardw. Obmele-
rini isteyenler igin servet toplarlar”.
(Stanislaus Leszcynski)
“Insanlarm en biiyiik dostu, zorluklardr.

Ciinkeii onlar: karsilagtiklars bu zorluklar
kuvvetlendirir”. (Gassion)

Ekonomik Kosullarin Cok Iyi Olmasi (Bazi ailelerin
cocuk ve genclerini simarikhga, taskinhga ve sapkin dav-
raniglara yoneltebilir)veya Cok Koétl Olusu (bazi ailelerin
cocuk ve genclerini bunalima, isyana ve hatta intihara bile
yoOneltebilmektedir),
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e. Merak
“Merakl oldugunda, yapacak bir siirii
ilging sey bulursun’. (Walt Disney)
“Merak seytanin en favori yollarindan
biridir, insan giinaha siiriikler”. (Tinel)

Cevrede gozlenen kullanicilarin kullanim aliskanhklari
ile medyada verilen mesajlar ile olusan merak (6zellikle tv ve
internette yer alan taninmis Kisilerin yasantilarinin 6zendirici
ve tesvik edici mesaj ve gorlntilerle sunulmasi ¢ocuk ve
genclerde merak uyandirmaktadir.

Bazen cocuk ve gencler duyduklari merak nedeniyle bazi
istenmeyen deneyimler yasamaktadirlar. Merak duygusunun
olumlu yénlerde ve alanlarda giderilmesine imkan ve firsat
olusturuldugu taktirde, olumlu yasam deneyimleri ile bireyin
saglikh kisilik gelisimine katki saglanacaktir.

f. Eglence Kiiltiirii ve Zaman Hirsizlari

“Diinya her an bizden uzaklasmakta,
dhiret yaklasmalktady. Bunlardan siz
dhireti tercib edenlerden olun, diinyay:
tercih edenlerden olmaym. Zira bugiin

¢alisma var besap yok, yarin hesap var

“Felaketlerin
en biiyiigii

vakti bosa 3 ¢alisma yok”. (Hz. Ni)
gegirmeketir.” R :
(imam- Azam) Gece Kultpleri, Diskolar, Yeterince

Denetlenmeyen Internet Kafeler, Bilardo

Salonlari, Tabelasina ve Tuzuglndeki
Amaclarina Uygun Olmayan Faaliyette Bulunan Dernekler,
kontrolsiiz eglence mekanlari vb. gibi yapilanmalar,
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g. Moda

Akely karistiran sey insanin arzularidw”.
(Sadi)

Ozellikle toplumun yakindan tanidig1 ve genclerin model
aldig1, idol kabul ettigi sanat¢i nvanl olup; toplumdan kopuk,
hayatin amaci olarak eglenceyi ve tiiketim goren sahislar,
toplumun temel degerlerini yok etmeyi amag edinmis; kendi
ailesinin ve toplumunun degerlerini asagilayan, onlarla alay
eden bazi yerli diziler, bazi dizi ve muzik-magazin program-
larinda konusmalari, giyim tarzlari ve davranislari ile modern
gorunumlu guya sanatgi tnvanl sahte prens ve prensesler, bazi
unlt sporcular, magazinlestirilerek sunulan olumsuz yasam
tarzlarinda kapitalist ve maddeci diinya diizeninin sundugu
ihtisamli ve g6z kamastirici pembe dinyalar...

“Eger bir kimse camur veya balcik
icine dalacak olursa, onun daha 6nce
sahip oldugu guzellik, artik kendini
gbstermez, yalniz gamur ve balgigin
ona yapmig oldugu sey gorunar. Bu-
nunla birlikte ¢irkinlik, ona yabancr .
olan bir katilmadir. Boyle bir insana
digsen Odev, eger yeniden guzel olmak
isterse, onun kendisini yikamasidir. An-
cak bundan sonra neyse, yine o olur”.
(Plotinos)
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Sonug olarak; sosyal bir varlik olan insanin kendisi ile
barisik ve gevresi ile de uyum iginde olmasi ancak beden,
akil ve zihin saghgi ile mimkunddr.

Bugun artik ¢ok acik olarak bilinmektedir ki; beden, akil
ve zihin saghgini tehdit eden en 6nemli sebeplerin basinda
uyusturucu kullanimi gelmektedir. Cinkd, insanin kendisi
ile barigik olarak yasamasini engelleyen, gevresine ve iginde
yasadigl topluma uyum gicuni zayiflatan ve olusturdugu
bozulmalar ile kisiyi ailesinden, icinde yasadigl toplumdan ve
cevresinden kopararak, onu yalnizhga, bunalima, “sorumsuz
ve sorunlu olarak yasama’ya mahkum eder. Adeta yasayan
bir 61U haline getirir.

Boyle bir insanin aile hayatinda, is yasaminda diizen ve
huzurdan soz edilemez. Ailesi, kendisi ¢ocuklari toplumun
sirtinda bir kambur, vicdani kaybolmamis sorumlu kisiler igin
yeni bir ugras alanidir. Alkol ve uyusturucu madde bagim-
lihgr akil sagligint bozarak; kisinin diisinme, karar verme
ve muhakeme yetenegini kaybetmesine yol agar. Kisinin ruh
sagligini yani, psikolojini bozarak; onu gegimsiz, kavgacl,
saldirgan ve cevresi tarafindan diglanan ve istenmeyen birisi
haline getirir. Malinin zarar gérmesine, sagliginin bozulma-
sina zemin olusturur.

Ayrica, ailelerin parcalanmasina, kisinin her an sug isle-
mesine yol agabilir. Bagimli kisi beklenmedik bir zamanda
ve ortamda sug¢ isleyebilir, kaza yapabilir ve hatta cinayet
dahi isleyebilir. Ctinku, akil 6zelliginden yoksun kalan ve
iradesine hakim olamayan bir insanin nerede, nasil davra-
nacagini kestirmek mumkiin degildir.
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7. Mutlu Bir Evlilik iliskisinin Yol isaretleri

“Hikaye bu ya, bir zaman gelmis ve kaplumbagalar Ulkesinde
su tikenmis. Napicaz ne edicez diye diiginmeye baglamiglar.

Aralarindan en yagl ve bilge olani “su dagi goriyor mu-
sunuz? onun arka tarafinda buyuk bir gol var.” demis.

Eee, koca dagi hepsi birden agamazlar.. Arada yagli olanlar
var. bunun Uzerine oraya gidip su getirmeleri igin en geng 2
kaplumbaga secilmis.

Geng kaplumbagalar 25 yil sonra gole ulagmislar. (ohaa
demeyin... Ancak cikmiglar dagi. Hem nasil olsa uzun yillar
yasiyorlar.) Ve o anda fark etmigler. Suyu alip gétirmek icin
yanlarina kap almayi unutmuslar. Kaplumbagalardan biri;

- Eee napicaz simdii? birimizin gidip kap almasi lazim.
Digerimizde burada bekleyelim ki kimse gelip icmesin sudan!!
en iyisi sen git!

- Olmazzz... ben gidince sen ya suyu igersen. O zaman koy
susuz kalir ve hepimiz 6lirtz susuzluktan!

- Yok valla bak yemin ederim agzimi stirmiycem. Sen git al
gel kab1 bekliycem. stz veriyorum!

Bunun (zerine diger kaplumbaga yola ¢ikmig. Orda kalan
da beklemeye baglamis.

Aradan 30 yil gecmig. 50 yil. 60 yil.... sonunda bekleyen kap-
lumbaga bu bdyle olmiyacak demis... Galiba gelmiycek bu.

Koydekiler de 6ldu herhalde susuzluktan... En iyisi ben
biraz su iceyim de bari ben hayatta kalayim... Kaplumbagalarin
soyu devam etsin. Tam egmig kafasini gole dogru bir yudum
alacakken calilarin arkasindan bir ses duyulmus...
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) Saglikli Bir Evlilik Icin Bazi Ipuclan

“Evlilikte basar: yalniz aranan kisiyi
bulmakta degil ayni zamanda aranan
kisi olmaktur.” (Foster Wood)

Bilinmelidir ki, eslerin her birinin hem sevilme, hem
de sevme ihtiyaci vardir.. Bu nedenle ncelikle bu sevilme
ve sevme ihtiyacinin karsilanmasi gerekir. Bu ihtiyacimizi
kimlerden ve nerelerden karsilayacagiz, doyuracagiz. Tabi
ki, ailemizden, arkadaslarimizdan, dostlarimizdan, ¢ocugu-
muzdan, esimizden, sevgilimizden...

"Sevinek bir birine degil
ayni noktaya bakmaktir.” (Exupary)

Buttn bunlarin her biri bu duygusal ihtiyaglari karsilayan
temel birer kaynaktir. Bu sevme ve sevilme gibi enerji, hayat,
canlihk kaynaklarinin her birinden ayri ayri faydalanabilmek,
beslenebilmek ne kadar da 6nemlidir?..

Sevdigimizi ve sevildigimizi bilmek; sevgimizi ifade
etmek, anlatmak; sevildigimizin de bize ifade edilmesi ve
anlatilmasi bizlere huzur verebiliyorsa anlamhidir...Varliklari
bizim i¢in huzur ve mutlulugumuzun nedeni; varligimiz ise
onlar icin mutluluk gerekgesi olabiliyorsa ne mutlu...
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Butun bunlar yasatan sozcikler, simalar, bakislar ve
davraniglar var oldugu muiddetce ve yasandigl surece sev-
gimiz biydr, sevilmek haz verir...Ancak, isler ve iliskiler
yolunda gidiyor ve olmasi gerekir sekilde yurlyorsa sonug
boyledir.

Fakat, isler yolunda gitmediginde, iliskiler kotilestiginde,
“polyanacilik” rolil oynandiginda hayat anlamsizlasir, enerjimiz
cekilir... Celiskili duygular, kararsizlik, gozleri sulandiran
hatiralar, yasanan hayal kirikligi, umutsuzluk, pismanlik ve
alisik oldugumuz, bittnlestigimiz onlardan uzak kalmak,
onlarsiz olmayi hazmedebilmek...

Evet, bunlar ne kadar da aci verici olacaktir... Distince
distinceyi kovalar, karmasik duygular Ust Gste dizilir, karar-
sizlik depresir...

Tamam mi, devam mi?.. Iliskiyi sonlandirmak ve basa
donmek mi, yoksa yeniden iligkiyi kurmak ve her seye rag-
men bir daha denemek mi?.. Ne kadar zor bir an, ne kadar
yipratici bir sireg...

Iste, 6nemli olan diizen bozuldugunda, o diizeni yeniden
kurabilmektir. Biten iliskiyi tekrardan baslatabilmektir. Ko-
pan baglari tekrar birlestirebilmek ve bitti denilen noktada
bitmedigini, bitmeyecegini ispatlayabilmektir...Bunlari basa-
rabilmek icin eslerin her birinin ayri ayri oynamasi gereken
rolleri, yirumeleri gereken yollari vardir...

Ozelestiri yapabilme yetenegini kullanabilmeli, gecmisin
hayirsizlarina degil hayirli yonlerine bakabilmeli, lekelere
degil, lekesiz alanlara yogunlasabilmelidir.
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Gecmisimizle ve bir bitiin olarak kendimizle ylzlese-
bilmeliyiz. Ancak, yuzlesmek Kkararlilik ister, cesaret ister.
Gerektiginde baskalarina ve baska seylere degil; kendime ve
kendi gegmisime meydan okuyabilecek cesareti, yurekliligi
gosterebilmelidir.

Sartlarin ve olaylarin gevsettigi, yiprattigi sevgi bagini
glclu bir inang ve kararli bir tutumla yeniden kurabilmek
gerekir. Beni seviyor oldugunu sdylemesini beklerken, bu
beklentiye takilmadan, “onu gergekten sevdigimi soyleye-
bilmek ve seni seviyorum” diyebilmektir.. Beni 6nemse-
digini ondan duymay! beklerken, ertelemeden ““sen benim
yasamimin anlamisin, hayatimda ¢ok ¢ok dzelsin, énemlisin”
diyebilmektir.

Her yonuyle saygin ve saygiya deger iki farkh insan,
iki ayri Kisilik oldugumuzu; yetistigimiz aile ortamlarimizin,
cevremizin ve gegirdigimiz yasam surecimizin bir ok agidan
farkl oldugunu fark etmek, bu farkliliklar kabullenmek ve
sonraki yasam stirecimize iliskin olarak farkh beklentilerimi-
zin olmasini dogal olarak kabul etmek ve her birimizin bizi
biz yapan Ozelliklerimiz ile “saygin, 6zel ve ayni sekilde
degerli”” oldugumuzun farkinda olarak yasayabilmek...

Insanin oldugu her yerde ve alanda sorunlarin, prob-
lemlerin var olabilecegini, sorunsuz iliskinin olmadigini
ancak, eger bir problem varsa mutlaka her bir problemin bir
¢6zUmunin de olabilecegine inanmak. Fakat, ¢oztm illada
benim kafamdakinin gerceklesmesi olmamaktadir.

Bir problemin ¢dzimdnu her birimiz dnce kendimiz
degerlendirmeli ve arastirmali, sonra da buldugumuz farkli
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¢Oztmleri ikimizin de ¢6zumu olabilecek bir sonuca dons-
threbilme anlayisi iginde olabilmeliyiz. Ancak, problemin
duygusal izlerini tasidigim bir anda probleme ¢6zum getir-
meye calismaktan uzak durarak; sakin ve rahat oldugumuz
bir anda problemlerimiz ve ¢oztmleri tizerinde konusmayi
basarmaliyiz.

“Jnsan hatasini bir bagkasina itiraf ettiginde
unutur onu; ama ¢ogu kez 6teki Kisi bunu
unutmaz.” (Nietzsche)

Ofkemizi kontrol etme becerisini kazanma gabasi iginde
olmali ve bu ¢abamizi esimize fark ettirebilmeliyiz. Once-
likle kendime zarar verebilecek 6fkeyi kontrol etmenin bir
beceri oldugunu, zaman gerektirdigini ve isbirligi iginde
basarilabilecegini unutmamaliyiz.

Saglikli bir iligkinin olusmasi ve yurlyebilmesinde ¢aba
gosteriyor olmak cok 6nemlidir. Zaten evlilik dedigimiz sey
bir agidan da “bir emek ve ¢aba” degil midir?.. Ancak,
bazen kendimiz bazen de esimiz ya da karsimizda Kisi
caba gosterecek bir giice sahip olmayabilir. Bunun dogal
bir durum oldugu gercegiyle hos gorlu, sabirh ve anlayisli
olmak; bu anlayisi karsihkli olarak surdirmek saghkli bir
iliski icin gok 6nemlidir.

Esimin bazi dogrularinin benim dogrularimdan farkl
olabilecegini unutmayalim. Evlilik iliskimde yaptigim her
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bir seyi aslinda kendim igin yaptigimi dustinmeliyim Unut-
mamaliyim ki, onu ben sectim ve bu iligki benim iliskimdir,
benim 6zelimdir. Ona sevgilim olma, esim olmay! ben teklif
etmis olsam da, bu teklifi esim bana yapmis olsa da sonugta
esas belirleyici olan benim tercihim ve benim “evet”imdir.
Butiin yaptiklarim yada yapmay dstintip de yapamadik-
larim aslinda “mutlulugumuz” icin olmalidir. Eger benim
yaptiklarim beni mutlu ederken, esimi mutsuz ediyorsa burada
yaptiklarimi yeniden degerlendirmeye mecburum!..

Butun her seye ragmen mutlu olamiyor ya da mutlu
olamayacagimi dusuntyor isem bu noktada evlilik stirecimi
tekrardan ve miimkuinse bir uzmanla yeniden degerlendirme-
liyim. Gerekiyorsa, ve gergekten her ikimizin beden ve ruh
sagligl, varsa cocuklarimizin sagligi agisindan zorunlu ise bir
iliski sonlandinlabilir. Ancak, bu en son noktadir...

Asil olan kurulmus bir iligkiyi, olusturulmus bir evliligi
surdurmek ve koruyabilmek icin gergekten yapilmasi gereken
her seyi, ama gercekten yapilmasi gereken her seyi yapmis
olmaktir...

Eger denenmesi gereken bir seyler var oldugu halde
denenmemis ya da denenmiyor ise; yapmam gereken ve
yapabilecegim hala bir seyler var ise bu nokta “evliligi bi-
tirme” ve “iliskiyi sona erdirme’ noktasi degildir. Clnkd,
denemem gereken en kugclglinden en buyugtne bltin
secenekleri denemis olduguma kendim, esim, ailemiz, dost
ve arkadaslarimiz, varsa gocuklarimiz ve givenilir bir alan
uzmani ile deneyimli toplum rehberleri de sahitlik etmel,
onay vermelidirler. Aksi halde evlilik kararini vermeyi
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kendime hak olarak gordiigim rahathkla, ayrilma kararini
veremem, vermemeliyim...Neden mi?.. Bunun nedenini
yasayanlara soracagiz...

Elbette hayatimizdaki tek varlik nedenimiz, tek amacimiz
evliligim ve esim olmamalidir. Mutlaka baska 6nceliklerimizde
olacaktir, olmalidir. insan ailesi, toplumu, arkadaslari, meslegi,
isi, dostlari, severek yaptigi ugraslari; 6zenle kagindigl ve
uzak kalmak istedigi tercihleri ile bir bitunddir...

Bunlarin her biri ya yasam enerjisi olur ya da enerji-
sini azaltir. Ya mutlulugunun nedeni, ya da mutsuzlugunun
gerekgesi veya sebebi olabilmektedir. Biitlin bunlar eslerin
bir birleri icin ne kadar 6zel olduklarini hatirlattigi gibi; bir
birimize takintil bir bagimlilikla baglanmamamiz gerektigini
ve zorunlu olursa onsuzda yasamin anlamli olabilecegini
de hatirlatir. Clinkd, énemli olan sevmek ve sevilmektir;
anlayabilmek ve anlasilmaktir, giiven duymak ve giiven
duyuluyor olmaktir. Bagimli olmak degil...

Zaten unutmayalim ki “bagimhhgin her tarlisu za-
rar vericidir, yipraticidir..” Eger bu anlayis icinde olmayi
basarirsak, bu bizim gugcli bir insan olabilmemize kapiyi
aralayacak, saglkli distinme ve gercekci degerlendirmeler
yapmamizi mimkin kilacaktir. Dolayisiyla, hayatimizin
her hangi bir aninda ve alaninda yeni ve zor kararlari alma
glictine sahip olmamiza zemin olusturabilecektir.

Ayrica saghkli bir iligki igin bir insan olarak kendimizi
degerli ve 6nemli bulmamiz, 6z saygisi gelismis bir es olmamiz
da 6nemlidir. Bu gerekge ile kendimizi saygin ve ise yarar
goérmemiz, kendimize giiven duymamiz, gosteristen uzak
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ve maskesiz bir yasam strdurerek ¢evremizde *“guvenilir,
0zU-s06zU bir, emin, gercekei, dogrunun ve dogrularin
yaninda olan bir insan” olarak kabul gérmemiz ¢ok ¢ok
onemlidir.

Bu Ozellikleri icsellestirmis olan bir kisinin esi olmak
bir ayricalik olarak goriilecektir. Sizi boyle goren esiniz,
sizi kaybetmek istemeyecek ve sizinle olan iliskisini oldu-
gundan daha da anlamli hale getirmek icin daha ¢ok ¢aba
gOsterecektir.

Duygu ve dustinceleriniz ile esinizden beklentilerinizi de
onunla paylasmalisiniz. Isteklerinizi, kendi dogrularinizi én
planda tutmaktan uzak durun. Hangi davranisinin sizde ne
gibi duygular olusturdugunu ifade edin ve ne yaparsa neler
hissedebileceginizi onunla konusun. Ancak, buttn bunlarin
yaninda kendi beklentilerinizin mutlaka karsilik gorecegini
ummayin ve bazi beklentilerinize esinizin cevap ve karsilik
veremeyecegini; sizinde onun bazi beklentilerine karsilik
veremeyeceginizin farkinda olun

Ne istiyor oldugunuzu bilmek ¢ok 6nemlidir. Neler
yasadiginizi en iyi siz bilirsiniz. Ancak,, yasadiklariniz
karsisinda neler yapmaniz gerektigini sizden daha iyi
bilenlerde olabilir. Bu nedenle bizim toplumsal gelenegi-
mizde “istisare etme”nin 6zel bir anlami vardir. Fakat,
unutulmamalidir ki, bizim digimizda olan her kisinin Kisi-
ligi bizden farkl oldugu icin, beklentileri ve ¢oziimleri de
bizim distndigumuzden farkh olabilecektir. Sonugta “son
karar bize ait olmali”dir. Clinku, kendi kararlarimizin
sonugclari da bize ait olacak ve bu sonuglari daha gugli bir
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durusla karstlamis olacagiz. Biliyoruz ki,” insanlar kendi
kararlarinin sonucunu yasarlar”.

“Insan o kadar aci geker ki, tim canhlar arasinda
yalniz o, gtilmeyi icat etmek zorunda kalmistir.” (Nietzsche)

Iliskilerimizde problemlere odaklanmak ve problem
odakli yasamak yerine; coziimlere yonelmek ve ¢6ziime
odaklanmak esas olmalidir. Bu anlayisi i¢sellestirmis bir
insan gecmise takilmaz ve sirekli olarak gecmiste olanlari
tekrarlamaz. Kendi kararlarimizi kendimiz verebiliyor isek,
sonucta bir baskasini gerekce gosterme ve suglama yoluna
basvurmayiz.

Boylesine bir tutum icinde yasayan bir insan lizumsuz
ayrintilara ve tartismalara takilmadan; ge¢misi gecerek, bu
gline doner ve simdi yasadigini 6nemser. Boylece kendisini
yoracak ve yipratacak etkenlerden uzaklasmis olur. Aksi
halde streg bir” kisir dongl” haline gelir ve ge¢cmis olum-
suzluklarina ragmen aranir olabilir.

Insan hata yapabilir ve yanilabilir. Ancak, hata yapmak
ve yanilmak ayiplanacak bir durum olmadigi gibi, ne sug,
ne ayIp, ne de guinahtir. Onemli olan hata yapildiktan sonra,
hatay fark etmek, kabullenmek ve en 6énemlisi de telafi
edebilmeyi basarmaktir...

Bunun bir yolu da, 6zur dilenmesi gereken zamanda, 6zur
dilenmesi gereken kisiden gergekten 6zur dileyebilmektir.
Iste bu erdemli bir davranistir, onurlu bir eylemdir.

Esimin, ¢cocugumun, arkadasimin, calisanimin ya da is
verenimin de hata ve yanhslari olacaktir. Hi¢ kimse hatadan
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uzak degildir. Her insan hata yapabilir ancak, her insan ha-
tasini fark edemez, kabul edemez ve en 6nemlisi de telafi
edemez. Bunu basaranlar yasadiklari toplumun “model
insanlaridirlar”.

Sizin bir es, bir calisan, bir 6grenci, bir yetiskin, bir
is veren veya bir gen¢ olmaniz “model ” olmaniza engel
degildir. Biliyoruz ki, sorunlara sebep ve kaynak olmak
basari degildir. Asil basari ¢6zumiin bir pargasi olabilmek
ve ¢ozum Uretebilmektir...O halde sormak gerekir; ailede,
evde, okulda, is yerinde, sokakta ve herhangi bir sosyal
alanda bizler sorunlarin mi kaynaglyiz, yoksa ¢ozimlerin
mi bir pargasiy1z?..

Saglikli bir iliski de duygular gizlenmez, maskelenmez.
Ifade edilmekten kaginiimaz ve bir 6nemli husus da duygular
ile ylzlesmekten kaginilmaz. Seviyorsak sevgimizi, 6zIu-
yorsak 6zlemimizi, korkuyorsak korkumuzu belirtmekten
nicin kaciniyoruz?..

Kagindigimiz duygularimiz bizim gercegimizdir ve bu
duygulari zaten i¢ dinyamizda yastyoruz. Tipki g6zim,
kulagim, elim ve burnum nasil bana ait ise; duygularimda
bana aittir. Ozeldir, dnemlidir...

Bunlar1 6rtmek, bastirmak, ertelemek baslh basina benim
icin bir baski kaynagi olabilecektir. Bu baski altinda benim
saglikli dustinebilmem, dogru kararlar verebilmem, uygun
davranislari gosterebilmem ne kadar mimkdn olabilir?..

Ve bu tarz bir tutum beni gevsetir mi, gerer mi?.. Ancak,
unutmayalim ki, ifade ettigimiz bir duygumuzun karsthigini
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alamayabiliriz. Buna hazir ve agik olmak gerekir. Karsiligini
alamadigimiz bir durumda 6fkelenmemek, sabir gosterebil-
mek medeni bir yasam becerisidir.

Yaptigimiz her seyi kendimiz i¢in yapmis oldugumuzu
ve bazi beklentilerimize her seye ragmen karsilik bulamaya-
cagimizin bilinci icinde olarak sonucu kabullenmek ve kendi
hayatinizi anlamli kilmak icin yola devam edebilmek...iste
saglikli iligkinin bir bagka gostergesi. ..

Aile yasaminin monotonlasmasi ve ev ortamindaki ilis-
kilerin siradan bir “otel ve oda arkadasligi”’na doniismesi
toplumumuzda sik rastlanir bir durumdur. Insanlarin ayni
ortamda ve giintin belli zamanlarinda bir arada bulunmalari o
ortamin bir “ hane (ev)”, o ortamda yasayanlarinda bir bitlin
halinde “aile” olduklar anlamina gelmemektedir.

Aile; olusumu, anlami amacl, isleyisi ve sistemi ile top-
lumun temeli, hatta esasidir. Bir toplumun uzak gelecegini
aile yapisi ve aile 6zelliklerine bakarak tahmin edebilirsiniz.
Sadece aksam ve gece saatlerinde ve sadece kisisel zorun-
luluklardan dolay1 ¢ocuklar ve anne-baba bir araya geliyor,
ayni evi paylastyorlarsa, bdyle bir tablonun aile olup olmadig
ciddi sekilde tartisiimasi gereken bir husustur.

Sozlerin en glzellerinin sdylenip, konusulmasi; davra-
nislarin en olumlu olanlarinin gosterilmesi ve gozlenmesi
gereken sosyal bir sistem olan ailenin yozlasmasi demek,
toplumun geleceginin mechul olacaginin belirtisidir. Bu nedenle
eslerin aralarindaki iliskiyi rutinlestirmeden, baslangigtaki
heyecanlarini devam ettirme ¢abasindan vazgecmemeleri
oldukga 6nemlidir.
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Ne oluyor da bir zamanlar yeryizinun en degerli var-
lig1 olarak gorilen es, “siradan bir birey” haline geliyor.
Ne oluyor da icinde ictenligin bulundugu sevgi, ask, sayg,
muhabbet sozcuklerinin yerini; elestirme, asagilama, degersiz
bulma, dislama, yetersiz gérme, ¢irkin bulma, kendine denk
gormeme, zor katlanilir gérme gibi iginde sevginin, askin,
mutlulugun, degerli gérmenin, guzel ve zeki bulmanin ve de
sayginin. olmadigi bir iligki tablosu ortaya ¢ikiyor...

Evi ve evlilik birlikteligini canli ve her zaman guzel
strprizlerle dolu olan bir iliski ile taglandirmak ciftlerin
iliskisini hep “Ozenilir ve imrenilir” kilarak,” model aile”
gercegini ortaya gikaracaktir.

Hediyeler, sevgi sozctkleri, gigekler ve sicak bir gilim-
seme her gun tekrarlansa da, sanki o giin ilk kez karsilasilan
“hos bir surpriz” olarak degerlendirilecektir. Ancak, bu
stprizleri eslerin her birinin 6nce kendisinin yapabilmesi
onemli bir erdemdir...

Eger esiniz bu erdemden biraz uzak yasiyorsa, kendiniz
erdemli davranarak karsida da boyle bir dzelligin gelisme-
sini basarabilirsiniz. Bu nedenle beklediginiz davranislari
gOremediginiz durumlarda kiismemek, kizmamak, elestir-
memek, suglamamak iliskinizi zaman iginde istenilir bigime
getirecektir.

Caba gosterin ve cabasini fark edin ve 6viin. Ancak,
esinizin gosterdigi her cabanin sizin igin ve size 6zel oldu-
gunu unutmayin. Benzer davranislar géremediginiz durumda
onun sizden farkl bir insan oldugunu, ortak yonlerinize
ragmen birbirinizden ¢ok farkli 6zelliklere sahip oldugunuzu
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hatirlayin. Zaman iginde ancak kararlilikla ortak yasam
alaninizi” genisletmeyi amag edinin. Inaniyor ve istiyorsa-
niz, sonrasinda sadece ¢aba gostermeniz ve sabirli olmayi
basarmaniz yetecektir

Eslerin, cocuklarina karsi 6zel sorumluluklari vardir ve
anne-baba olarak bazi rolleri bulunmaktadir. Aile huzuru
ve cocuklarin saglkli olarak yetismeleri icin anne-babalar,
cocuklarin sorumluluklarin paylasmalidir. Cocuklarin her
tarlu ihtiyacglarinin karsitlanmasi, kendileri icin ev ve aile
ortaminin givenli hale getirilmesi, terbiyeleri, sosyallesme-
leri, Ozguvenli ve bagimsiz kisilik sahibi birer birey olarak
yetismeleri icin gerekli tedbirlerin alinmasi, bu sorumluluk-
lardan bazilardir...

“Jnsanlari yiikselten iki biiyiik vasif vardir;
erkegin mert, kadinin namuslu olmasi.”
(Napolyon)

Ciftler, cocuklarinin ihtiyaclarini birlikte fark etmeli ve;
* Yeme, igme, soguk ve sicaktan korunma gibi fizyolojik,
«  Kendisini ifade edebilme, iletisim baglatabilme ve sir-
dirme,
e Yardim etme ve yardim talep edebilme,
» Dunyanin neresinde olursa olsun insanlarin ve insanhg
yasadigl sorunlar ile icinde yasadigi toplumun, sehrin,
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ilcenin, beldenin, semtin, sokagin ve hatta apartmanin
sorunlarina ve buralarda yasayan insanlarin sorumsuz-
luklarina karsi duyarhlik gosterme,

Ailesinin ve ait oldugu toplumun manevi, dini ve kilturel
degerlerini “aydin bir insan” kimligi ile zenginlestirme
ve sahiplenme,

Paylasma, genel anlamda insanligin, 6zel anlamda ise ya-
sadigl toplumun yararina olabilecek bir deger tretme,
Karsisindaki Kisi ile medeni bir tarzda tartisabilme,
Farkliliklara tahammuil ve farkli olanla barisik yasaya-
bilme,

Her yonden kendisini surekli gelistirerek “kulturlu ve
egitimli insan” olmay! basarma,

Ofkesini kontrol edebilme, stres ile basa ¢ikabilme
basarisini gosterebilme,

Adil dustinme, adil yasama ve adil olani sahiplenme;
haksiz ve adil olmayanin karsisinda, adil ve hakli olanin
yaninda yer alabilme,

Medeni cesaret gosterebilme, kendisi ile barisik olmayi
ve yasamay! basarma,

Davranis ve sdylemlerinde uyumlu olma,

Emanete sahiplik yapma, emanet edileni koruma,
Guvenilir olma, verdigi sézde durabilme, yanhstan ve
yalandan uzak kalabilme,

Icinde bulundugu ortama ve gruba uyum saglama ve
Kendisini gerceklestirerek, var olusunu fark ve ispat
ederek; bir insan olarak kendi yasaminin, genelde her
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ayrintisi ile kainatin, 6zelde ise bir pargasi oldugu duin-
yanin varolusunun bir amaci ve anlami olduguna dair
guclh bir biling gelistirme,

* Ve bittn bu 6zelliklerle donanmis “kamil bir insan” ola-
rak; bedenen ve ruhen sagliklh, i¢ diinyasinda ve sosyal
yasamin her alaninda gercekten huzurlu ve hayatinin her
merhalesinde her bakimdan basarili olma...

Evet, siralamis oldugumuz tiirden cocuklarinin egitim,
sosyal, kiltdrel, duygusal ve zihinsel ihtiyaclarini karsilamak
icin esler tzerlerine diisen sorumluluklari paylagsmalidirlar.

Bu tir sorumluluklarini yerine getirmede kararhlk
gosteren esler “erdemli birer insan” olarak yasadiklari
toplumda iz birakacak ve “model ciftler”” olarak da, basta
kendi evlatlari olmak (izere, gelecegin yetiskinleri olacak
buginun genclerine “drneklik™ edeceklerdir...

“Jnsanlar arasindaki yerin, onlarin senin
yanindaki yerleri kadardir.”” (Montaigne)

Eger butuin bunlara ragmen bir ciftin iliskisi sorunlu ise
ve her gegen gun ciftler bir birlerinden daha da uzaklasiyor
ve birliktelikleri buttin denemelere ragmen bir tirlt “saglikh
ve mutlu bir aile tablosunu” ortaya ¢ikarmiyorsa bu durum
“profesyonel bir midahaleyi” zorunlu kiliyor, demektir.
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Bu asamada bagvurulacak bir “ehil uzman”, ortaya ¢ikan
problem durumunu, yani istenmeyen durumu profesyonel
bir yontemle objektif olarak ele alacaktir.

Kararin giftlere ait oldugu bu stregte, ¢ifterin her birinin
ayri ayn Uzerlerine diisen sorumlulugu yerine getirmis olmalari
ve aile dinamiklerini gliclendirmek icin denenmesi gereken
her secenegi denemis olmalari, varilan kararlari anlaml ve
kabul edilebilir kilacaktir.

Sonucta; ciftler bu danismanhk sireci ile iligkilerini
saglikh bir ortamda ve saglikli bir yontemle degerlendirmeyi
basararak, yasamlarina daha gucli bir bicimde kaldiklari
yerden devam etmeye baslayacaklardir...

) Aile lliskilerini Etkileyen
Temel Problemler

1. Evlilik Oncesi Yasananlarin Kasinmasi
“Gegmisten ¢ok gelecegi diisiinmeliyiz,
¢tinkii bundan sonra orada yasayaca-
g1z.” (Thomas Browne)

Her evli ciftin evlilik 6ncesi yasadiklari farklidir. Evlilik
oncesi, “sozltluk veya nisanhilik™ olarak adlandirilan stirecte
bir cok cift farkli sorunlar yasarlar. Ozellikle ailelerin damat
ya da gelin adayinin ailesinden bir ¢ok istek ve beklentileri
olmaktadir.
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En egitimli ve kllturlusunden, daha az egitimli ve kul-
turltstine kadar hemen her aile, cocuklarina es olacak kisinin
ailesinden, cogunlukla maddi isteklerde de bulunmaktadirlar.
Bu isteklerin ve beklentilerin ailelerin imkan ve guctnun
Uzerinde olmasi nedeniyle de, daha evlenmeden 6nce bazi
sorunlar yasanmakta, bazen iliskilerde tamiri mimkin ol-
mayan hasarlar olusmaktadir.

Bunlarin neticesinde eslerin aileleri bir birlerine sa-
dece kirlimakla kalmayip, bazen aralarinda ciddi bigimde
minakasalar olmakta ve hatta kavga diizeyinde ¢atismalar
yasamaktadirlar.

Aileler arasinda yasanan bu tiirden olumsuzluklar sonugcta
“bir birlerini seven ve kendi aralarinda c¢ok iyi anlasan”
s6zIU ya da nisanl genclerinde aralarinin bozulmasina, ilis-
kilerinin zedelenmesine ve istemedikleri halde bir birlerini
kirmalarina ve tizmelerine yol agabilmektedir...” Senin ailen,
yok benim ailem..” diye baslayan nakaratlar zamanla arala-
rindaki iligkiyi bitirme noktasina bile getirebilmektedir...

Iste, evlilik sonrasl, evlilik 6ncesi yasanan bu olumsuz
yasantilarin hatirlatiimasi ve yine “ama senin ailen de...” ya
da “bana bu kadar cektirdiklerinden sonra, ailene karsi,
sanki hicbir sey olamamis gibi...” tdriinden ifadelerle bir
birlerini suglayicl, elestirici, asagilayici yorum ve degerlen-
dirmeler eslerin iligkilerinin ciddi sekilde sarsilmasina neden
olabilmektedir.

Evlilik 6ncesi gerek ailelerin, gerekse eslerin kendi ara-
larinda yasadiklari tartismalarin, miinakasalarin, kavgalarin
takintil bir bicimde” tekrar tekrar glindem yapilmasi ve
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eslerin buglnkil yasanti ve iliskilerinde malzeme olarak
kullaniimasi onlara hak etmedikleri mutsuzlugu yasatabil-
mektedir.

Oysa ki, gerekgesi ve igerigi ne olursa olsun gegmisin
lekelerine odaklanarak ve yasanmis ancak, gecmiste kalmis
problemlere takilarak bugini sorunlu, sikintili bir hale d6-
nlstirmek akil ve irade sahibi insanlarin bas vuracagi yol
olmamalidir. Gegmis yasanmistir ve bitmistir.

Eslerden birisinin ya da her ikisinin ailelerinin ¢ok biytik
yanhslari, hatta affedilmesi mimkiin olamayacak kabahat-
leri olmus olabilir. Boyle olsa bile, kisinin kendi ailesinin
hatasi ve yanlisi o kisiye mal edilemez, o Kisiyi suclama ve
elestirme gerekgesi olamaz..

Gegmiste yasanmis olan “yanlislari ve hatalar kasima’nin
hicbir gerekcesi olamaz, olmamalidir. Bu nedenle esler
gecmisin lekelerine odaklanmak yerine, yasadiklari anlarin
guzelliklerine odaklanmali ve kurduklari yuvanin gelecekte
daha da guiclenmesi ve giizellesmesine yonelik olarak zihinle-
rini kodlamali ve duygularini ve davranislarini bu dogrultuda
kontrol edebilmelidirler.

Unutulmamahdir ki, bizim kiltirimizde ve degerler
sistemimizde aile “kutsal bir sosyal sistem” olarak kabul
gorir ve korunur. Boyle bir toplumsal yapida sozlerin en
glzellerinin s0ylenmesi, davranislarin en guizel olanlarinin
gosterilmesi beklenir.

Toplum iginde, is yasaminda “siradan ve gelip gegici
iliski “kurulan Kisilere karsi gosterilen nezaketli, zarif ve nazik
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davranislar ile sdylenen sozlerin daha giizellerini ve alalarini
neden egler bir birlerinden ve ¢ocuklarindan esirgerler.

Bunun savunmasini yapacak higbir mantiksal temel
olamaz. Ayrica, sevgiler ve guzellikleri hep tenha alanlarda,
karanlikta ve kapali mekanlarda yasanir da; nigin kavgalar
ve gerginlikler aydinlik alanlarda ve ulu orta yasanir?” diye
sormak gerekmez mi?

2. Eslerin Farkli Aile Yapilarindan Gelmeleri

“Ustiin sayian insanlara yakindan ba-
kinca anladim ki, ¢cogu herkes gibi

insandr’”., (Montai)

Bir ailedeki iliskiyi sekillendiren en 6nemli etkenlerden
birisi eslerin farkl aile yapilarindan geliyor olmalaridir.
“Kuilturel farkhlik” denilen sey bu durumu 6zetler. insanlar
genellikle kendi ailelerinde gordukleri ve yasadiklari iliski
bicimini model alir ve evlendikleri zaman eslerinin bu modele
uygun sekilde davranmasini beklerler.

Ciftlerin aileleri de, “yeni bir aile olusturma asama-
sinda” olan evlatlarina sikga miidahalede bulunarak, onlarin

c c “Iyi bir evliligin ozii, eslerin birbirleri-
nin Kigiligine saygi gostermeleridir”.

(Bertrand Russell)
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neleri yapmalari veya yapmamalari yonundeki uyarilari ile

yeni ¢iftin iliskisini zora sokabilmektedirler;

» “...Kabul ediyorum fakat, annem bdyle istiyor...”,

*  “Haklisin ancak, babam bu duruma ne der?..” gibi ifa-
delerde anlamini bulan, ailelerin bu miidahaleci tutum-
lar ciftlerin kendi dogrularina gore hareket etmelerini
zorlastirmaktadir. Sonucta, kendi aralarinda ¢ok iyi
anlagmalarina ragmen, ailelerinin etkisi altinda kalan bazi
ciftlerin iliskileri bozulmakta, hatta bazen evlilik iliskileri
bu gerekceyle bitme noktasina gelebilmektedir.

Boyle bir durumda yapilmasi gereken, iki farkli aileden
gelmelerine ragmen yetiskin bireyler olarak kendilerinin “ortak
dogrular” gercevesinde “yeni bir aile yapisi” belirlemeleri
ve cercevesini birlikte cizdikleri bu 6zel alana hi¢ kimsenin
miidahalesine misaade etmemeleridir. Bunu basarmak zor
bir istir. Ancak, boyle davranmak kisinin ailesi ile baglarini
koparmasi, onlara olan sevgisinin azalmasi ya da saygisinda
kusur etmesi anlamina gelmez.

Boyle bir durus tepki gorebilir, elestirilebilir, reddedi-
lebilir, saygisizlik olarak algilanabilir...Hatta, “esini ailene
tercih mi ediyorsun?..”, ya da “anlasilan, hep onun dedigi
oluyor...” gibi tahrik edici ifadeler ile ciftlerin iliskisini zora
sokmaya ve koparmaya yonelik senaryolar uygulanabilir.

Butln bunlara karsl hazir olmak, sabir ve anlayisla
icinde, ailelerin bu tir olumsuz tutumlarinin etkisiyle hareket
etmemek cok 6nemlidir. Ozellikle bu durumlarda ciftlerin,
ailelerinin olumsuz tutum ve davranislari nedeniyle bir
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birlerini suclamamalari ve *“senin ailen yuvamizi yikmak
isterken, benim ailemin ise ne kadar anlayisli oldugunu
gorayorsunl..” seklinde ki, “senin ailen, benim ailem
tartismasina” girmemek ve eslerin bir birlerinin ailelerini
suclayicl, asagilayicl, elestirici yaklasimlardan uzak durmalari
gerekir...

Tam tersine,” Onlar, senin ailen...Lutfen, onlara karsi
sevgini eksiltme, sayginda da asla kusur etme, bil ki,
benim esime de asil yakisan budur!.” seklindeki medeni
bir yaklasim, ciftlerin aile yapilarindaki farkliliklara ragmen
“yeni yuvalarini saglam temeller Gzerine kuracaklarinin”
bir kaniti olacaktir...

3. Ailedeki Gorev Dagiliminin Adil Olmayisi
“Adaleti odiil beklemeden yerine getir”.
(Solon)

GUnumiiz modern toplumunda kadinin roli ve sorumlu-
luk alanlari degismistir. Bir defa, artik birgok kadin “calisma
hayati”na yogun olarak katilmaya baslamistir. Kadinin ¢a-
lismasi dogal olarak ondan beklenen rol ve sorumluluklari
da degistirmistir.

Eger kadin calistyorsa, isten evine geldiginde artik “ev
hanimi”nin goérevleri olan, yemek, bulasik, camasir, td,
temizlik, gocuklarin bakimi, beslenmesi vs. gibi isler sadece
onun Uzerine kaliyorsa burada bir adil olmayan gorev dagi-
limindan s6z edebiliriz.

Bu durum beraberinde kadinin yakinmasina, sikayet
etmesine ve akabinde kendisini mutsuz gérmesine zemin
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hazirlayabilir. Boyle bir durumda kadinin ev icindeki isler
icin esinden yardim beklemesi ve bunu ifade etmesi bir
cok ailede temel bir gerginlik ve catisma nedeni olabil-
mektedir.

Bu duruma ragmen, kadinlar zamanla “huzurunun
bozulmamasi” adina bu taleplerinden vazgegmeye ve adil
olmayan bu gorev dagilimini istemedigi halde kabullenmeye
baslayabilmektedir. Boyle bir sure¢ yasansa da neticede
kadin Gzerinde haksiz bir yik tastyor olmanin gerginligi
ile, esine karsi icten ice kizginlik beslemekte ve mutsuz
olabilmektedir.

Bunun sonucunda da eslerin aralarindaki duygusal baglari
zamanla zayiflamakta, bunu tetikleyen baska olumsuzlukla-
rinda etkisiyle evlilik ¢catirdamaya baslayabilmektedir. Ayni
mekani ve yatagl paylasiyor olmalarina ragmen, bir birlerine
uzak yasayan iki insan olmaktadirlar.

Boyle bir tablo iginde kadinin iginde yasadigl toplumun
sosyal, geleneksel ve kultirel dzelliklerini fark etmesi, bu
oOzelliklerin egemen erkek anlayisi Uzerindeki izlerini kabul
etmesi ve bituin bunlara ragmen sabir ve anlayis ile esinin ev
ici bazi gorevleri, kendi iradesi ile Ustlenmesini saglayacak
mucadelesinden vazgegcmemesi 6nemlidir.

Erkegin ise, esinin calisan bir kadin olmasina musaade
ediyor olmasi nedeniyle, bu tercihinin geregi olarak ev igin-
deki bazi gorevleri Ustlenmesi onu kigik distirmeyecektir.
Aksine cocuklari ve esi 6niinde “paylasan ve adil olan bir
baba” imaji ile daha da degerlenecektir.
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4. Eslerin Degisim istekleri
“Bir insant bulundugu mevkiye gore
degil, goz koydugu mevkiye gore olgmek
gerekir”. (Tolstoy)

Insanlar degisebilir, degisirken de gelisebilir. Aile 6zel-
likleri, cocukluklar, genclik donemleri, Kisilik 6zellikleri,
sevdikleri, sevmedikleri, basardiklari ve basaramadiklari ile
diger bir cok agidan esler birbirlerinden farkhdirlar. Simdi
bu kadar ¢ok farkliliklarina ragmen bir araya gelerek anlamli
ve amach bir birliktelik olan “evlilik” kararini verip yeni bir
aile kurmay! basarirlar. Ancak, bir zaman sonra bu farkli-
liklar unutulur ve her bir es kendi gergevesinden bakarak
diger esten degisim bekler. Bu beklenti icinde kendisinin
de degismesi ve degistirmesi gereken bazi 6zelliklerinin,
aliskanhklarinin, tutum ve davraniglarinin oldugunu da bilir.
Fakat, “Once sen degis, sonra da ben degisirim’ anlayisl
ile hareket edilir.

Ozellikle esinin bazi olumsuz davranislari karsisinda,
kisi kendisinin degil esinin degismesi gerektigini dislinerek
bir “degisim” beklentisi icerisine girebilir. Degisim beklen-
tisi 6nce kimin degismesi gerektigini distndurur. Degisim,
degismeye hazir olmayi gerektirir.

Bu duygusal ve zihinsel bir hazir olustur. Fakat, de-
gisime hazir olunsa bile, eslerden hangisi degisimi istiyor
ise ilk adimi da onun atmasi gerekir. “Hele sen bir degis,
sonra mutlaka bende degisirim” demek, degisime kars! bir
direnme ya da kendi gercegi ile ytizlesmekten kaginmanin
bir gostergesi sayilabilir.

=1
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Herkesin kendine gore dogrulari olabilir. Dogru diye
savundugumuz yanhislarimiz da olabilir. Onemli olan kendi
penceremizden bakarken, karsidaki esimizde olsa, onunda
kendisine ait bir penceresinin oldugunu fark etmektir.

Ve bu pencereler bir birlerinden farkli olabilir. Yine,
benim korumaya calistigim gibi, yikmaya calisacagim ka-
liplar da olabilecektir. Ancak, karsimdakinin tabusunu ya da
kalibini yikmaya calisirken, kendim de karsimdaki tarafindan
yikilmak istenen bir tabu veya kalip olusturmussam bu bir
celigkidir. O nedenle dogrularimi savunurken ve sunarken,
karsimdakinin de benim kadar dogrularini savunma ve sunma
hakkinin oldugunu kabul etmem gerekir.

Dolayisiyla, degisim istiyor isem, benimde degismeye
hazir oldugum alanlarim olmalidir. Cuink, degismek ayip, sug
ya da guinah degildir. Beni ben yapan degerlerimi korudugum
stirece sorun olmayacaktir. Ancak, beni ben yapan degerler
ve Ozellikler bir bagkasinin varligini tehdit etmedigi gibi,
bir baskasinin yasam alanini da yok saymamalidir. Evlilik
hayatinda da aile olmanin bir geregi olarak “anlasiimak
istiyorsan, anlamali; degismesini istiyorsam kendimde
degisebilmeliyim”.

Bu nedenle dogru olan, eslerin degisim icin isbirligi
kurmalari ve uzlasarak ortak bir karar almalaridir. Saghkh
bir evlilik iliskisinde, iliskinin saglam temeller Gzerine
bina edilmesinin bir kag 6nemli 6gesi vardir. Bunlar,
“anlama cabasi, isbirligi ve uzlasma”dir. Zaten bunlarin
gerceklestigi durumlarda gogunlukla sorunlarda ortadan
kalkmaktadir.
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5. Gergeklerden Uzak Beklentiler Ve Sorgulamalar
“Istediginiz baza seylere sahip olama-
malk, mutlulugun bir parcasider’.
(Bertrand Russell)

“Evlilik demek, amagli ve diizenli yasamak demek’tir.
Eger yeni bir aile olusurken eslerin bazi ortak amagclari yoksa,
bir birlerinden beklentileri cok farkli olacak ve beklentilerine
karsilik bulamamalari sonucunda da iliskileri zedelenecektir.
Ozellikle eslerin gerceklere uymayan beklentileri aralarindaki
iliskinin sorunlu olmasina zemin olusturabilmektedir.

Ornegin;

e “Sen beni tanimiyor musun, tepkimin nasil olacagini
nasil bilmezsin?”,

«  “Illa sbylemem mi gerekiyor, sen benim ne istedigimi
ve neler dustindigimi bilmek zorundasin”,

*  “Seni sevdigimi biliyorsun, ancak yinede sevmedigimi
distniyorsun. Sen hala benim nasil bir insan oldugumu
Ogrenemedin mi?”,

e “Tabi ki, sen her zaman benim isteklerimi ve ihtiyaclarimi
tahmin edebilirsin”,

e “Bir birimizi bu kadar seviyor oldugumuza gore biz her
zaman Ornek bir aile oluruz ve asla mutsuzluk yasamay1z”,

»  “Biz her konuda ayni sekilde duisuintyor olursak hicbir
sorun yasamayiz”,

e “Bizim bu sevgimiz boyle surdigli miiddetce baskalarina
hig intiyag duymayiz. Arkadasmis, aileymis hic birinin
bizim icin 6nemi yoktur”,

1

o d

9



Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

e “Ben, ne disuindigund gbézinden anlarim; sen de
benim ne demek istedigimi gbzumden anlarsin”
gibi gercekten uzak bazin beklentiler ile sorgulamalar
eslerin iligkilerini zora sokabilmekte; gerceklesmeyen
beklentilerin gerceklesmemesi ya da sorgulayici ifadeler
umutsuzluga, kizginhga, hayal kirikliklarina, mutsuzluga
yol acabilmektedir.

Sonugta esler arsinda tartismalar ve miinakasalar yasan-
makta, esler bir birlerini suclayici, asagilayici ve yipratici
olabilmektedirler.

Eslerin bir birlerini sadece tanimalari, seviyor olmalari
yeterli olmamaktadir. Bunlarla birlikte mantikli ve gercekci
beklentiler icinde olmak, gercek disi beklentilerden vazgec-
mek; sorgulayicl, yargilayici, suglayici ve Kisiligini zedeleyici
tutum, sdylem ve davranislardan uzak durmak énemlidir.

Ayrica, gercekci olmayan beklentiler tzerine karsilikli
olarak konusabilmek, eslerin birbirlerinden neleri bekle-
meleri ve neleri beklememeleri gerektigini anlatabilmeleri,
birbirlerini sabirla, saygi ve anlayisla dineme ¢abasi iginde
anlamaya calismalari gerekecektir.

6. Duygu, Diisiince, Beklenti ve Aliskanliklarin
Zamanla Degismesi
“Beraber aglamalktaki tathilhik kadar
hicbir sey kalpleri birbirine baglamaz.

(J. ). Rousseau)

Insan siirekli gelisen, gelistikce degisen; degistikce de
gelisen bir varliktir. Ancak, insandaki degisimin yoni ok
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onemlidir. Yani, eger bir insanin zaman gectikce bilgisinin
ve gorglsunun artmasl, yeni deneyimler edinmesi onu,
iliskilerinde daha tutarli, daha saglikl, daha aranir ve kabul
gOrur bir insan haline getiriyorsa, boyle bir degisim olumlu
olarak degerlendirilir.

Bunun tersi olarak kisinin iligkilerindeki tutarsizlihgi,
anlasiimazhg, cekilmez olmasi; davraniglarinda kiricilig,
uyumsuzlugu ve insanlarin yaka silkmelerine neden olan
ozellikleri ile kendini gosteriyor ise, bu tur bir degisim
olumsuz olarak nitelendirilecektir.

Elbette zamanla eslerin her birinin duygularinda, di-
suncelerinde, beklenti ve aliskanliklarinda bazi degisiklikler
olabilecektir. Ancak, eslerdeki bu degisiklikler onlari duygusal
olarak bir birlerinden uzaklastiriyor, diisiince olarak oldukla-
rindan tamamen farklilastiriyor, davranis ve aliskanliklarinda
kabul edilemeyecek derecede degismelerine neden oluyorsa
burada bir sorun var demektir.

Zaten, eslerin iliskilerinde sik rastlanan sorunlardan birisi
de bu tur beklenmedik degisikliklerin, bir birlerine karsi sevgi,
saygl ve yakinlk hislerinde de degismeye yol acmasidir,
o “Artik beni ilk ginki gibi sevmiyor”,

o “Eskisi gibi beni dzlemiyor”,

+  “Onceden oldugu kadar bana diiskiin degil”,

»  “Eskiden soyledigi o iltifat dolu s6zler yerine hep kirici
konusuyor” seklindeki climlelerde anlamini bulan de-
gisimler bazi sorunlarin daha da derinlesmesine neden
olabilecektir.

181



182

Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

Bilinmelidir ki, hichir evlilik iliskisinde duygular, evlili-
gin ilk glinlerindeki gibi ayni yogunlukta kalmayacaktir. Bu
gercege ragmen esler yanlis bir inanis ve 6n kabul nedeniyle
’hayir, biz farkliyiz ve bu nedenle bizim sevgimiz, askimiz,
heyecanimiz, birbirimize olan yakinligimiz hic¢ degisme-
yecek ve hep ayni sicaklikta ve yogunlukta kalacaktir!”
seklinde gercekci olmayan beklentilere girebilmektedirler.
Bu tlr beklentiler ise onlarin hayal kirikliklari yasamalarina
ve duygu ve distince kaliplarinin tam bir karmasa halini
almasina yol acabilecektir.

Oysa ki, degisimin kaginilmaz oldugu, hayatta eslerin
de duygu, disiince, aliskanhk ve davranislarinda bazi de-
gisikliklerin olmasi gayet normal bir haldir. Bu degismeler
eslerin bir birlerine olan sevgi, anlayis ve yakinliklarinin
bittigi, saygilarinin azaldig1 veya yok oldugu ya da iliskile-
rinin sona yaklastigl anlamina gelmemektedir.

Unutmamak gerekir ki, saglikli bir iligki hep ayni diiz-
lemde gitmez. Nasil ki hayatimizin her alaninda inis-¢gikislar
olabiliyorsa; iliskilerde de baz! inis ve cikislar olabilecektir.
Degisimler ve iliskiler bu gercevede degerlendirilip, kabul
edilirse sorun kalmayacaktir.

7. Gii¢ Gosterisinde Bulunma

“Giighii insan zayif insan: yenebilir. Ama
unutmamalidir ki her zaman kendinden
dabha giiclii bir insan vardr.” (Kant)

Ev, yani hane, bir sirket, bir fabrika ya da herhangi bir
is yeri degildir. Dolayisiyla ailede bir patrona da ihtiyag
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yoktur.” Ailenin reisi” olmak demek, ailenin tim uGyeleri
adina bazi 6zel sorumluluklar ustlenmektir...

Ailedeki her liyenin duygularini 6nemsemek, diistince-
lerini dinlemek, beklentilerini 6nemsemek, tercihlerinden
haberdar olmak, dnceliklerine saygl duymak, demektir. Ai-
lenin dlzenini koruyacak, aileyi giiglendirecek, strekliligini
garantileyecek sinirlari birlikte kararlastirabilmek, kurallari
birlikte koyabilmek, tehditleri fark ve bertaraf edebilmek
ile aile tyeleri arasinda tam olarak adil bir durus sergileye-
bilmektir. Bu nedenle “patron benim!..”” anlayisinin ailede
bir yeri yoktur.

Ciftlerden birisinin alinacak kararlarda daha etkin ol-
masl, daha fazla s6z sahibi olmasi, karsilasilan sorunlara,
paylasmadan kendi karari ile ¢c6zim bulmasi ve uygulamasi
ile birlikte bu ¢oztimleri esinin de onaylamasini beklemekle
yetinmeyip, aldigl kararlari benimsemeye ve uygulamaya
zorlamasi gibi yaklasimlar ciftlerin iligskisinde 6nemli so-
runlara yol agabilmektedir.

Ozelliklede eslerin ortak bir karar ve anlayisa varmalari
gereken durumlarda, uzlasmaci ve paylasimci bir tavir yerine;
catismaci ve ortami gerginlestirici bir tavrin sergilenmesi
olusacak sorunlari daha da derinlestirebilecektir.

Saglikh iliski Uzerine temellenmis bir ailede eslerin bir
birlerine ya da birilerine kendilerini ispat etme cabasi igine
girmeleri anlamsizdir. Bir Kisi kendisine “hayat arkadas!”
olarak sectigi bir insana, 0zelliklede evlilik sonrasi kendi-
sini kabul ettirmeye ve ispat etmeye calisiyorsa bu durum
“Kisiligin sorgulanmasi”ni gerektirir.
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Kisi, es olarak sectigi insanla giic mucadelesine de
girmemelidir. Ortada bir micadele ve savas varsa, rakip
varsa, yaris varsa gi¢ mucadelesi anlamlidir. Biitiin bunlarin
olmadigi bir aile yapisi icinde glic miicadelesine girisilmesinin
anlamsizligi agiktir.

Aile adina yapilacak yeni bir yatirrmdan, eve alinacak
bir esyaya, yapilacak bir tatil planina ve 6zelliklede gocuk-
lara yonelik olarak alinacak kararlara kadar pek ¢ok hususta
sorunlar yasanabilmektedir. Nitekim, bazi ¢iftler arasinda;
*  “Patron benim”,

e “Benim sozlim gecerli olacak”,

e “Bu evde kararlari ben veririm”,

e “Ben hayir dedigim muddetce bunu yapamazsin” climle-
lerinde ifadesini bulan *“gu¢ gosterisi gekismesi” eslerin
iliskilerini bozmaktan, ailenin dayandig temel degerleri
yipratmaktan baska bir sonu¢ dogurmayacaktir.

Unutmamak gerekir ki, bir ailede herkesin karari ve
davraniglari o ailenin her Gyesini ilgilendirir. Cocugun okula
gitmemesi anne-babayi, annenin yemek yapmamasi cocugu
ve babayi, babanin evin ihtiyaclar igin para kazanmamasi
anneyi ve gocugu, calistigl halde ev islerinin de anneye
yuklenmesi yine herkesi ilgilendirir ve her aile tyesine bu
konularda stz sdyleme hakki verir.

Onemli olan, aileyi giiclendirecek, iliskilerin “gtivenli
bir ortamda ve givenli bir temele dayali olarak™ y(ru-
mesini saglayacak tarzda sorunlara birlikte ¢6ziim aramak,
her aile Uyesinin dustincesini ayni dizeyde degerli gérmek
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ve kararlari ailenin tim tyelerinin katihmlari ile ortak olarak
alabilmektir.

8. lletisim Eksikligi ve iletisimsizlik
“Sizinle onurlu bir iliskim olmas: icin
soylediginiz her seyi anlamam, veya size
her seyi derbal soylemem veya size siy-
lemem gereken her seyi onceden bilmem
gerekmiyor. Bunun anlams, zamanimmn
bityiik bolimiinde sizinle honusmaya istekl
olmam, sizinle konusma frrsaton kollamam
demek. . . Ikimizin de daima aramizdaki
hakikat olasiliklarim: (aramazdalki hayat
olasihgini) genisletmek igin ¢aba harca-
digimiza bilmemiz demek.” (Adrienne Rich)

Evli ¢iftlerin aralarindaki iletisimin samimi, durdst, icten
ve aclk olmasi beklenir. Ancak, ciftlerin bunun tersine bir
birlerine yeterince agik olmamalari, gercek duygu ve distn-
celerini maskeleyip gizlemeleri aralarinda bir iletisimsizlik
oldugunun gostergesi olacaktir.

Ciftler bir birlerini “yeterince acik ve durust olma-
makla” suclamaya ve sikayet etmeye baslayinca aralarindaki
iletisim, iletisimsizlige dontsebilmektedir. Esinin kendisin-
den ¢ok sey bekledigini ve onun bu beklentilerine cevap
veremeyecegini disinen Kisi iletisim kanallarini kapatma
egilimi icine girer.

Zaten ciftler sorunlarini karstlikh olarak acik sekilde
konusmaktan, duygu ve diistincelerini i¢tenlikle paylasmaktan
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ve kendi 6zellerini esleriyle tartismaktan genellikle kaginirlar.
Sonra da kendi uzak durduklari ve kacindiklari hususlarda
eslerini sorumlu tutarak elestirilerini kesintisiz siralarlar.

Butun bunlarin neticesinde aralarinda tam ve saglikli
bir iletisimi kurmayi basaramamis olan ciftler, bir birleri
hakkinda olumsuz dusunceler beslemeye baslarlar. Bu tir
olumsuz dusuinceler zamanla “iletisim catismalari’na sebep
olabilecektir. Anlasiimadigini, 6nemsenmedigini, kendisine
karsi acik ve durlst olunmadigini distinen Kisi esine karsl
kizginhk, 6fke duymaya; onu duyarsiz ve tutarsiz olmakla
suclamaya ve kendisine karsi olumlu duygularinin da degis-
meye basladigini diistinmeye baslayacaktir.

»  “Sende ¢ok degisiklikler var, eskisinden ¢ok farkli bir
insan oldun”,

*  “Beni hi¢ anlamiyorsun”,

*  “Bazen bu benim esim mi? diye sasiriyorum”,

»  “Bana kars! yeterince durlst ve agik degilsin”,

»  “Gergek dusuncenin bu olduguna inanmiyorum”,

e “Butun bunlara inanacak ve kanacak kadar beni aptal

mI saniyor sun?”,

»  “Hayir, hayir sen gercekten ¢ook degistin!..” vb...

Evet, bu tlr 6rneklerde oldugu gibi; karsihkli kirginhgi,
incinmisligi, stipheyi, anlasiimamay1, anlamakta zorlanmayi,
yani 6zetle, “iletisimsizligi” belirten ifadeler esler arasinda ve
ailede daha farkli sorunlara da zemin olusturabilmektedir..

Oysa ki, bir birine en yakin iki insan olarak eslerin her
sorunlarini acik ve samimi bir tutum icinde medeni bir tarzda
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konusabilmeleri, tartisabilmeleri; duygu ve disuncelerini
paylasabilmeleri ve aralarindaki iletisimi her seye ragmen
suphe olusturmayacak bir samimiyetle stirdiirmeleri oldukcga
onemlidir. Bu tdr bir yaklasim sorun ve iletisimsizlik yerine,
¢O6zim ve guven Uretecektir.

Aile icinde Uyeler arasindaki iletisimin saglikli olmasi;
eslerin hem birbirlerini iyi bir sekilde, saygi ve ilgi ile din-
lemelerini, hem de birbirleriyle dustnerek konusmalarini
gerektirir. Eslerin aralarindaki iletisimin bu sekilde olmasi,
cocuklar icinde iyi bir model olacaktir.

Guvenli bir ortamda, giivene dayali bir iletisim kuru-
labiliyorsa orada ictenlik ve huzur var demektir. Igtenligin
ve huzurun oldugu bir ailede iletisim catismalarina yer
yoktur...

9. Cinsel Sorunlar

“Kaynasmaniz, siikiinet ve tatmine er-
meniz igin size kendi cinsinizden egler
yaratwp da aranizda sevgi ve merbamet
var etmesi de O’nun (varligs ve birligi-
nin) delillerindendir. Dogrusu bunda,
tyi diisiinen bir kavim igin ibretler
vardzr.” (30/Rim, 21).

Cinsellik, tzerinde konusulmasi ve tartisilmasi zor
olan bir gercekliktir. Clinkd, toplumumuzda “ayip, ginah
ve yasak” olarak gorilen ve bu nedenlerle de genel olarak
insanlarin konusulmasini tenha alanlara ve karanliklara havale
ettikleri bir konudur. Boyle olunca, “icgtidilerini terbiye
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etmekten uzak kalmis” bazi insanlar cinsel yonelim, egi-
lim ve yasantilarinda saglikli ve dogru bilgilerden de uzak
kaldiklari igin; olcii ve kural tanimaz bir cergevede cinsel
dirtd ve duygularinin etkisiyle normal disi davranislara
yOnelebilmektedirler.

Anhlaki, medeni ve insani bir Kisilik alt yapisindan uzak
yetismis; kendi diinyasinda sosyal ve hukuki kural ve sinirlarin

bir anlam ifade etmedigi “hastalikh Kisilikler” diirtulerinin
etkisiyle “sapkin davranislara” yonelebilmektedirler.

Oysa ki, cocukluk evresinden itibaren ilgi duyulan ve
merak uyandiran “cinsellik” konusunda bireyler gelisim
dizeyleri ve 6zelliklerine uygun disen bilimsel dogrular
cercevesinde bilgilendirilip, egitilirlerse kendilerinin de bir
gercegi olan cinsel gelisim ve cinsellik konusunda egitilmis
olacaklardir.

Bu dogrultuda dogru bir egitim surecinden gegen birey
yasina ve gelisim diizeyine uygun bir “cinsellik bilinci”
icinde olacaktir. Bu bilincte olan birey toplumsal, ahlaki,
insani ve hukuki bilgi ve kurallardan haberdar olmakla
kalmayacak, bitin bunlari i¢sellestirecek ve yasantisinda
bunlari rehber edinecektir. Boylece gidulerinin ve durtile-
rinin esiri olmaktan uzak kalarak saglikli bir kisilik yapisina
sahip olarak toplumda kabul gérecektir.

Evli insanlar biyudukleri ve icinde yetistikleri ailelerinin
ve toplumun izlerini tagimaktadirlar. Bu cerceveden ele alacak
olur isek, insanlarin ¢cogunlugu cinsel konularda yanlis ve
hatali bilgilerin etkisi altinda yetiskinlige adim atmaktadirlar.
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Daha sonra evlendiklerinde bu ttr yanhsliklar eslerin cinsel
yasamlarini da olumsuz olarak etkilemektedir.

Ozellikle esler arasinda cinsel yasam konusundaki
uyumsuzluk ve anlayis farklihgi onlarin gunltik hayatlarin
ve iliskilerini de 6nemli bigimde etkilemektedir. Genel olarak
cinsel sorunlar nedeniyle ¢ift terapisine bagvuranlarin yaygin
olarak yasadiklari en énemli sorunlarin basinda, tlkemizde
yaklasik olarak her yiiz kadindan birisinde gorulen “vaji-
nismus” gelmektedir.

Esler arasinda yasanan diger cinsel sorunlardan bazi-
lar1 ise “erken bosalma, isteksizlik, orgazm olamama ve
erkeklerde gorulen sertlesme sorunu”dur. Bu tip sorunlarin
yasanmasl! karsisinda mutlaka guven duyulan bir uzmana
danismak, ertelemeden gerekli profesyonel yardim ve
destegi almak, lizumlu gortlen tedavileri uygulamak en
dogru olanidir. Bilinmelidir ki, herhangi bir erkegin ya da
bayanin bazi cinsel sorunlarinin ya da rahatsizliklarinin
olmasi asla ayiplanacak bir durum degildir. Kaldi ki, her
insan, hayatinin her hangi bir asamasinda ““bazi cinsel
hastaliklar’la da karsilasabilir...

Bazen cinsellikle ilgili sorunlarin temelinde esler arasinda
ya da eslerin gunlik yasamlarinin her hangi bir alaninda
yasadiklari iletisim sorunlari, aile, is ve diger sosyal ve
ekonomik guclikler yatabilmektedir.

Saglikl iletisim becerilerine sahip olmak hayatin her
aninda ve alaninda oldugu gibi, ciftlerin iligkisinin her do-
neminde de oldukga 6nemlidir.
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Unutmamak gerekir ki, eslerin bazi cinsel sorunlar ya-
samalari ne suctur, ne ayiptir, ne de gunahtir. Eslerin kendi
aralarinda cinselligi konusabilmeleri basli basina hem medeni
bir davranis, hem de 6énemli bir yasam becerisidir.

Gunku, koklt geleneklerin egemen oldugu bir toplumda
ciftlerin kendi 6zellerini, 6zel alanlarinda ve 6zel olarak rahat
ve acik agik paylasmayi, konusmayi basarmalari gergekten
cok 6nemli bir basaridir. Bunu basarmis olan esler, yasadiklari
cinsel sorunlarin ¢ozima igin ihtiya¢ duyduklart zaman bir
uzmana basvuracaklardir...

Ihtiyag oldugunda cinsellikle ilgili bir sorun icin uzmanina
danismak gayet dogal bir davranistir. Bu davranisi gdsteren
bir ¢ifti, egitimli ve medeni insanlar olarak tanimlamak
uygun olacaktir.



@&(" e yazik ki ¢ogu insan daha once
mutly oldugunu ancak mutsuz-
luga diistiigii zaman anlyyor. (Bertrand Russel)

“Insan olmak giictiir. Hayvanlar: tanzyr-
n1z bunu anlarsiniz.” (Max Scheler)

insan, her 6zelligi ile;

*  Yasadigl toplumun sosyal, kiltiirel ve gevresel dzellikleri,

* Aile yapisi ve ozellikleri ve

»  Bireysel Ozellikleri ile bir bitun olarak ele alindigl zaman
anlagsilabilir.

Bir insani sadece ¢ocukluk dénemini, genclik donemini
ya da bazi aile 6zelliklerini ele alarak tanimaya calismak
eksik bir yaklasim olacaktir. Kaldi ki, insanlari yasam do-
nemlerine ayirarak ele almanin bilimselligi ciddi bir sekilde
tartisiimaktadir. Mesela; bugtin genclik dénemi” denilince
bunun hangi yas dilimlerini kapsadigini kesin bir sekilde kim
soyleyebilir?.. Glntimuizde “ergenlik” denilen yasam evresinin
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baslangic yasi on yil éncesine gore ¢ok farklilagmistir. Artik
bir gok gocuk, ¢ok erken yas diliminde ergenlige girmeye
baslamakta, fakat bir ¢cok kisinin girdigi bu ergenlik donemi
bir tarlt bitmemektedir. Cunkd, insanlar bir tirli yetiskin
olamamakta, yani blydugini ispat edememektedir...

Bununla birlikte insanlara; tiiketimleri, eglenceleri,
huzurlar (1), basarilari vs.. igin bir ¢ok alternatifler, sege-
nekler sunulmaktadir. Bu ¢ok sayidaki secenege ragmen
gunimdiz insanlarinin bir ¢cogu, kendilerine sunulanlari
nicin elde edemedikleri? Arzuladiklarini neden gergeklesti-
remedikleri?, sorularina; ya da istediklerini elde etmelerine
ragmen, “nicin mutlu olamadiklar?” sorusuna cevaplar
aramaktadirlar. iste, bu tir sorular “modern insan”in iginde
olusan boslugun ve bu boslugu doldurmak igin yaptigi
araylisin birer gostergesidir.

Mutlu olma, zengin olma, kariyer sahibi olma, calis-
madan ve emek vermeden para kazanma, istedigi her seyi
elde edebilme, lilks giyinme ve liiks yasama vs... Kisacasl,
uretmeden “cilginca tiiketme” ve hemen her istedigini elde
etme, caninin arzuladigi her seyi dzgurce (1) yapabilme ve
yasayabilme seklindeki bir anlayis modern insani ¢ok gok
yormaktadir. Biituin bunlarin ona yiikledigi sosyal ve duygusal
agirhgin altinda ezilen modern insan, yalnizlasmakta ve i¢
diinyasinda blyuk bir bosluk olusmaktadir...

Bosluk i¢inde kivranan bu insanlar, hayatlarini anlamli
kilan hemen her trlii seyle baglarini bir bir koparmaktadirlar.
Genel anlamda yasadigl toplumdan, kiltiir ve geleneklerin-
den, yakin gevresinden, ailesinden ve kendi 6z degerlerinden
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kopan bir insan, aradigl huzuru bir turlt bulamamaktadir.
En 6nemlisi de; kendisini yoktan var edip, yerylzinun en
serefli ve seckin varhgi kilan,” 6limin ve yasamin sahibi
Rabbi” ile bagini koparmis olan bir insan, gercek huzura
nasil kavusabilecektir?..

Iste, her tirlii bagini kaparmis ya da koparma siirecine
girmis olan bir ¢ok insan, ya sigara, alkol, uyusturucu gibi bazi
maddelerle; ya da intihara tesebbs, cete Uyeligi, hirsizlik vb.
gibi bazi farkh davranis ve eylemler ile, icinde ve hayatinda
olusan boslugu doldurma arayisi icine girebilmektedir...

Kisilerin, “0zgur birey olma” gerekgesi ile icine girdik-
leri, “onlari yalnizlhiga stirikleyen™ bu déngd, bu durumdaki
bir ¢cok insanin ruhsal ve bedensel saghginin bozulmasi ile
neticelenirken; toplumun temel dinamiklerini de sarsmakta
ve sosyolojik anlamiyla toplumun asil temeli olan ailelerde
de ¢ozllmelere neden olmaktadir...

Bunlara ilaveten mensubu oldugumuz toplumda da,
insanlarimizin farkhliklarini koruyarak, onlari birlestirecek
ve bitiinlestirecek politikalar Gretmek ve uygulamak yerine;
onlari ayristiracak ve var olan farkliliklar daha da derinlesti-
recek karar ve uygulamalar gozlenmektedir. Bolge, dil, Kultir
ve inan¢ gibi farkhliklar i¢c ve dis menfaatciler tarafindan
kasinmaktadir...

Bizim inancimizda seckin insan olmanin temel gostergesi,
Kisisel haz ve yarar elde etmek degil; yaptigi ve distindugu
her seyde “Hakkin rizasini elde etmeyi, ayrim yapmaksizin
tim insanlara yararli olmay! ve yeryizinia dogalliligini
koruyarak, imar etmeyi ”” 6n planda tutmaktir.
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Bunlara ragmen guniimiiziin modern toplumlarinda daha
cok bireyselcilik, hazcilik, menfaatcilik, dogal olan her seyi
Kisisel yararlari ve hazlari ugruna bozma, adaletsizlik ve irkgi
sOylemler 6n plana ¢ikmaktadir...

Etnik ve bolgesel milliyetcilik tesvik edilmekte, 6zellikle
ulkemizin belirli bir bélgesinde, gegmisin Jon Tarklerinin
yerini, bugln benzer sekilde “Jon Kirtler” almaktadir...

Hatta gercekte marjinal olan bazi materyalist unsurlar,
sessiz cogunluklar temsil edasiyla, medyayi da kullanarak
palazlanmaktadirlar...

Ornegin, bu kitabin yazari olarak ben de bir Giineydogu-
luyum!.. Ancak, benim dedem Anadolu Alperenlerinden Seyh
Abdurrahman-1 Erzincani, bazi kaynaklara gére Azerbaycan’in
dogusunda bulunan Erdebil’de, Safiyyuddin-i Erdebili’den
stlikini tamamlayarak, XIV. yiizyilda tipki Somuncu Baba ve
benzerleri gibi Anadolu’ya irsat kastiyla, Osmanli Sancaktari
unvani ile bir “eren ve veli” olarak gelmistir...

Kabri uzun yillar yasamis oldugu Adiyaman iline
bagl indere kdyiindedir. Onun soyundan gelenlerin ana
dilleri tamamen Turkge’dir. Simdi, benim de konustugum
bu “ana dilim” beni, bir baskasindan ne Ustiin kilar, ne de
bir baskasinin yaninda kicultir...Bu her insan icin de ayni
sekilde gecerlidir...

Simdi bazi etnik irk¢ilik sdylemleri ve eylemleri ile 6n
plana c¢ikan bazi gruplar, yuzyillardir buralarda yasayan bu
Ozellikte ki binlerce insana,” sizin diliniz ve etnik kokeniniz
bizlerinkinden farkl, bu nedenle yaklasik alti yiiz yildir yasiyor
olsaniz da, gercekte bu topraklar size ait degil” mi, diyecekler. ..
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Universiteye girene kadar, tipki ailemin rahmetle andigim
blyukleri gibi bende, dili ve etnik kokeni farkli olan, ayni
topragin ve ayni inancin mensuplari; Kiirt, Zaza ve Turkler ile
bir arada biyldum... Kardesge ve her seyimizi paylasarak,
ayni actlari ve ayni sevingleri birlikte yasayarak..

Cunk, bu topraklar farkli dilleri konusan ve farkli etnik
kokenden gelseler de, ayni idealler ve degerler ugruna “birlik
ve bltlnlik icinde yasayan” insanlarimizin ortak vatanidir.
Bu vatanin her karig parcasinda, her birimizin hayirla, sik-
ranla, minnetle ve rahmetle andigimiz dedelerimizin “sehit
kanlari”’nin izleri vardir..

Kaldi ki, bizler bu diinyaya ana
dilimizi, irkimizi tercih hakki
ile gelmedik. Ve bu 6zel-
liklerin hig birisi, birimizi
bir digerimizden stlin
de kilmaz, ayricahkl
hale de getirmez. Bizim
medeniyetimizde ve
degerler sistemimizde
ustunliglin tek goster-
gesi,” TAKVA™dIr...
Gerisi teferruat ve dema-
gojidir...

“S6zumi
iyl dinleyin, iyi belle-
yin. Rabbiniz birdir, babaniz
birdir. Hepiniz Adem’densiniz,
Adem de topraktan yaratilmistir.
Hic kimsenin baskalari Gzerinde
soy sop ustunltigt yoktur. Allan
katinda Gstlnlik,
ancak takva iledir.”
(Hz. Muhammed)

Iste, her birimiz icinde dogdugumuz ve biyiidigimiiz
toplumun, kalttrun, ailenin, sosyal ve ahlaki degerlerin,
cevrenin ve mensubu oldugumuz medeniyetin besinleri ile
besleniriz. Ancak, bunlar ile baglar kopmus ya da koparilmig
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olan insanlar, i¢ diinyalarinda ve sosyal hayatlarinda gittikce
yalnizlasmakta ve hayat, onlar i¢in anlamsiz ve amagsiz bir
Utipyaya donismektedir.

Insanlar, Fransa’da oldugu gibi 18 yasini doldurunca

soyadlarini bile degistirebilmelerine ragmen yasadiklari yal-
nizhiga ve mutsuzluga yine de gare bulamamaktadir. Boyle
bir tablonun neticesinde 6zellikle, Modern Bati Toplumlari
ile onlarin eglence, moda, marka, ttiketim aliskanhg gibi
oOzelliklerini taklit eden toplumlarda;

Insanlarin Gzerlerinde tasidiklari stres yukii artiyor,
Madde bagimliligi yayginlasiyor,

Ahlak disi iliskiler “temel bir insan hakki ve kisinin
Ozgurlugu (1)” olarak, devletlerin korumasi altinda tesvik
goruyor,

Kisilerin gelirleri ve yasam standartlarindaki farkliliklar
oldukga derinlesiyor,

Insanlar arasindaki “evet, hayir” gibi simgelerin agirliklari
kayboluyor,

Yeni nesillerin adalet, vefa, paylasmak gibi degerlerden
tamamen uzak yetistikleri gozleniyor,

Sug isleyenlerin oranlarinda hizli bir artis gozleniyor.
Oyle ki yeni yeni hapishaneler insa edilmesine ragmen
tutuklu ve mahkumlarin mekan ihtiyaclarina cevap
verilemiyor,

Toplumun temeli olan ailedeki ¢c6ziilme her gecen giin
daha da hizlaniyor,
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» Akl ve ruh saghgi bozulan insanlarin sayisinda dudak
ucuklatacak oranda artis oldugu gézleniyor. Ornegin;
bugtin insanlarin en 6zgir (!) olduklari iskandinav Ul-
kelerinde en zirvede olan sosyal olgu "intihardir...

Butuin bunlar gostermektedir ki, gerek birey olarak insanin,
gerekse herhangi bir ailenin karsilastigl ya da karsilasabilecegi
istenmeyen bir durumu, bu tiir sosyolojik ve psikolojik ger-
ceklerden bagimsiz olarak diislinemeyiz, dusinmemeliyiz...
Cunkd, siz bir insanin Kisiligini ve hayatini besleyen kaynak-
lar1 fark etmedikge, o insani ve onun yasadigl gucliklerin
anlami ile derinligini de anlayamazsiniz. Fark etmedigimiz
ve anlamadigimiz bir problemi nasil ¢ozebiliriz?..

Butun bu gerekgelerden dolayi;

e Yasanan bir evlilik probleminin,

* Anne ile gocugu arasindaki bir problemin,

» Bir babanin, genc evladi ile yasadigl catismanin,

» Bir igverenin, hi¢ beklemedigi bir zorlukla nasil bas
edebileceginin,

*  Bir 6gretmenin, bildigi her ydontemi denemesine ragmen
bir tlrli “yola getiremedigini” distindugti bir grencisinin,

*  Guven duydugu en yakin arkadasinin kendisine yaptik-
lariin sokunu Gzerinden atamayan bir Kisinin,

» Her ne yaparsa yapsin, babasinin sirekli olarak elesti-
risine maruz kalan bir gencin,

» Elde edilen kazangta ve ortaya ¢ikan kurum basarisinda
en biyik katkisi oldugu halde, patronu tarafindan basit
bir “tesekkiir” bile duyamayan bir ¢alisanin,
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* Onca verdigi emege ragmen, hi¢ beklemedigi bir ne-
denden dolay! basarisiz sayilan ve bu nedenle “diinyasi
yikilmis™ bir Kisinin,

»  Heyecanla bekledikleri ¢ocuklari dogdugunda, doktorun,
“maalesef cocugunuz engelli! ” demesi ile sok yasayan
gencecik bir annenin,

» Kazanci yetmedigi icin sevdigi ile evlenemeyen bir
gencin,

*  Yasadigl her zorluk ve sikinti karsisinda yaninda gérdigi
biricik dostunun amansiz bir hastaliga yakalandigini du-
yunca “oldugu yere yikilan” bir guizel sevdali insanin ve

*  Meslegi geregi hep sorunlu ve duygusal destek ihtiyaci
olan insanlara, hicbir beklentisi olmadan “ben, bitln
bunlari sadece Allah rizasi icin yaptyorum!” deyip de,
karsilastig! bir insanin “caresizligine ¢are olamama” nin
hizn( ile gecelerini uykusuz geciren bir isimsizin...

Evet, iste bu ve benzeri problem durumlari karsisinda
“ne yapmall?” sorusuna cevap ararken, insanlarin, iginde
yasadiklari toplumun bazi gerceklerinin de farkinda olma-
larinda yarar vardir...

Bu baglamda, gerek toplum, gerek aile, gerekse birey
olarak karsilasilan problemleri dogru olarak tanimlayabilmek
ve karsilasilan problemlere gergekei, etkili ve kalici ¢oziimler
bulabilmek icin, bir cok probleme kaynaklik eden, tlkemizin
bazi gerceklerini ve toplumumuzun aile sisteminin tasidigi
Ozellikleri ortaya koymakta yarar bulunmaktadir.

Ben, bu noktada “¢0zitim odaklr’” olmayi 6nemsememe
ragmen, olanlara ve yasananlara “problem odakli” bir ger-

198



Toplumumuzun Gercekleri ve Aile Yapisina iliskin Bazi Tespitler

ceveden bakmanin bir uzantisi olarak, yasadigimiz toplumun
daha ¢ok ”lekeli alanlari”na vurgu yapacagim Cunkd, bu

-

lekeler yasanan bazi problemlerin birer “dis kaynagi” olarak
karsimiza ¢ikabilmektedir...

Iste, bu gerekgeler nedeniyle, bu konu baslig altinda

asagidaki bilgileri paylasmay1 anlamli buluyorum:

Ulkemizde, bir yil iginde evlenen yaklasik her alti ciftin,
altida biri kadar da bosanma gerceklesmektedir.
Toplumumuzda 18 yas tizerindeki her ytiz kisiden, yaklasik
15-16’sinda ruhsal problemler gozlenmektedir. En sik
go6zlenen ruhsal problemlerin basinda ise “depresyon”
gelmektedir.

Toplumumuzda “engelli* grubu icinde yer alanlarin
sayIsi her gegen yil daha da artmakta ve “0z0rli” olarak
nitelendirilenlerin orani yaklasik %12’dir.

Her ne Kadar “Ozirliiler Kanunu” engellilerin sorunlarinin

¢6zimi hususunda ¢ok énemli bir adim olsa da; engellilerin
egitimi, rehabilitasyonlar1 ve istihdamlari konusunda daha
almamiz gereken epeyce bir yol vardir.

Birlesmis Milletler Turkiye Temsilciliginin Raporlari
ve bazi arastirma sonuglari incelendiginde, kadinlarin
en az Ucte biri siddet gérmektedir. Cocuklarda ise
fiziksel, cinsel ve psikolojik siddet gorenlerin orani
da her gecen giin artmaktadir. Ozellikle niifusunun
cogunlugunun Muisliman oldugu tlkemizde “cinsel
istismar”in da artik siradanlasmasi gergekten disiin-
dirtcudur.
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»  Kayip gocuklar ve 6zellikle 13-18 yas arasindaki gengle-
rin evden kagmalari da toplumsal bir gercegimiz olarak
karsimiza gikmaktadir.

»  Ozellikle geng bir niifusa sahip olmakla dvindigiimiiz
Ulkemizde, bir taraftan yeni doganlarin orani her yil
azalmakta, diger taraftan ise yaklasik olarak her yuz
gencten yirmi-yirmi besi issizlik sorunu ile bas basadir.

» Blutgeden egitime ayrilan payda son yillarda 6nemli
dizenlemeler gorilmesine ragmen, halen lkemizde
egitime ayrilan biitce oraninin gelismis Glkelerin belirgin
dlizeyde gerisinde kaldigi gorulmektedir.

« Ulkemizde, yilda yaklasik olarak 18-20 milyar Dolar
titdin ve tatdn mamdllerinin kullanimina, yaklasik olarak
8-10 milyar Dolar ise bunlarin kullanimindan dolayi
olusan saglik sorunlarina harcanmaktadir.

Bugiin gelismis Avrupa Ulkelerinde iki alandaki projeler
her acidan desteklenmektedir. Bunlar; ailenin gticlen-
dirilmesi” ve “okuldncesi egitim” alanlaridir. Ancak,
bugiin icin mecburi egitime dahil edilen okuldncesi
egitim de, Avrupa ulkelerinin diizeyine ulasmamiz daha
yillar alacaga benzemektedir.

Ailenin korunmasi ve glclendirilmesi alaninda ise yapilan
calismalarin istenilen diizeyde olmadigini ve 6zellikle gucli
bir “vakif gelenegi olan kilturtimiize ragmen sivil toplum
kuruluglarimizin da, istisnalar hari¢ olmak tizere bu konuda
cok duyarsiz davrandiklari gozlenmektedir.

«  Turkiye Istatistik Kurumunun verileri incelendiginde,
tlkemizde intihar olaylarinda da tedbirli ve duyarli
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olunmasini zorunlu kilan bir tablo ile karsilasmaktayiz.
Cunku, son on yilda intihar olaylarindaki artis yaklasik
%35 olmustur.

Ulkemizde “Adalet Sistemi”ne ciddi bir glivensizlik
oldugu asikardir. Hantal yargi sistemi ve uzayan davalar
nedeniyle hapishanelerin kontenjanlari dolmus durumda-
dir. Yarginin verdigi kararlarin standartlari gok dustktdr.
Avrupa Insan Haklari Mahkemesine yapilan basvurularin
sayIsl ve bu basvurularin yaklasik olarak % 90’inda ihlal
tespit edilmesi bunun temel bir gostergesidir.

Egitim Sistemimizde hizh bir degisim gdzlenmesine
ragmen, halen cocuk ve genclerin tam olarak kendi ilgi,
yetenek ve deger alanlarina gore yonlendirildiklerini
sdyleyemiyoruz,

Ailede genellikle son s6z babalarindir, gok az sayidaki ailede
kararlar anneler tarafindan ya da ortaklasa alinmaktadir,
Yeni evlenen ciftler genellikle ayri oturmak ve kendi
evlerinde yasamak istemektedirler,

Cocuklarin evlilik kararlarinda son sézi ¢ogunlukla
babalar soylemekte, genglerin tercihleri kismen dikkate
alinmaktadir,

Toplumumuzda her seye ragmen cocuklar cogunlukla
anne-babalarinin sozlerini dinlemekte ve onlarin karar-
larina uymaktadirlar,

Aile iginde s6z dinlemeyen, problem ¢ikaran, hakkinda
sikayet gelen ve istenmeyen davranislari gosteren cocuk
ve genglere, anne-babalar genellikle 6giit vermekte, ba-
girmakta, kizmakta, cezalar vermektedir. Toplumumuzda
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gocuklarinin istenmeyen davranislari karsisinda hig bir sey
yapmayan, hatalari gérmezden gelen, cezadan ¢ok 6dl
vermeyi tercih eden anne-babalarin sayisi ¢ok daha azdir,
Istanbul’da yapilan bir degerler arastirmasi, kentlesme
ile beraber modernlesen ailenin, biiyik anne ve biyuk
babay! huzur evlerine gdnderme yonelimi ve tutumu
icinde olduklarini ortaya koymustur. Bu durum, toplu-
mumuzda kendisini duyarli olarak géren her insanin,
uzerinde ciddi olarak distinmesi gereken sosyolojik bir
olgudur.

Anne-babalarin cocuklarina karsi tutum ve davranislarinda
genellikle tutarsizlik gosterdikleri gozlenmektedir,
Cocuklar, anne-babalari haberdar oldugu taktirde elestiri-
lecekleri, suclanacaklari, asagilanacaklari, cezalandirila-
caklari ya da baskalarina iletilecegi diistincesi ve korkusu
ile bazi yaptiklarini ve yasadiklarini paylasmamakta,
gizlemektedirler,

Anne-babalarin ¢ogunlugu gocuklarinin arkadaslarina
giivensizlik icinde yaklasmaktadirlar. Ozellikle ahlakla-
rinin bozulacag, yanlis bir seylere yonelecekleri, kéti
aliskanhklar kazanabilecekleri, okul basarilarinin diisecegi
korkusuyla arkadas gruplarina karsi gliven duymamakta
ve temkinli yaklasmaktadirlar,

Gengler genellikle arkadaslari ile birlikteyken sohbet
etmekte, eglenmekte, parkta, eglence ve alis-veris
merkezlerinde, sahillerde gezinmekte; maca, sinemaya,
kafeye, konsere, nadiren de olsa seminere, dini sohbetlere,
mitinglere, ibadethanelere, muzelere gitmektedir.
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Aileler ve gengler basariyi; genellikle ok calismanin,
okulun egitim kalitesinin, 6gretmenlerin yeterliliginin,
planli olmanin, bir hedefin olmasinin, inangli ve durst
olmanin bir sonucu olarak gormektedirler. Ancak, top-
lumun daha az bir kesimi ise basarty sansa, kadere,
kismete, zenginlige baglamaktadirlar.

Aileler bir problem oldugu zaman genellikle cocuklarini
hentiz dinlemeden suclu ve hatali ilan etmekte, problemi
“problemin yasandigl anda ¢6zime kavusturma”
ya ¢alismaktadirlar. Yani, okulda bir arkadasinin ken-
disine yaptig yanlis bir davranistan s6z eden ¢ocugun,
olanlari daha tam olarak anlatmasina firsat vermeden
bazi anne-babalar,” kim bilir sen ne yaptin?..”” tar-
zinda bir tutum ile karsilik verirken; abi ya da ablasini
sikayet eden ¢ocugun olay! abartmasi karsisinda da
derhal onu “koruyucu” bir tavirla, abi ya da ablayi
haksiz olduklari icin degil,” buyik olduklari igin”
suglayici, elestirici ve hatta asagilayici bir tutum igine
girebilmektedirler,

Anne-babalar cocuk ve gencler ile iletisimlerinde genellikle
kendilerini 6rnek vermekte ve klasiklesmis bir ifade ile
“ben senin yasinda iken...” diye baslayan vaazlari ile
dinleyici gocuklarinin sabirlarini zorlamakta ve farkinda
olmadan c¢ocuklarinin kendilerinden duygusal olarak
uzaklasmalarina zemin olusturmaktadirlar,

Gunlmz de evler gittikce “otellere” dontismekte, iliskiler
“otel arkadaslig1” duiizeyine gerilemekte, eslerin iligkileri
siradanlasarak aliskanlik haline gelmektedir...
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Ve ayni mekani paylasip da duygusal olarak bir bir-
lerinden gittikge uzaklasan, uzaklastik¢a da herkesin i¢
dinyalarinda gittikce yalnizlastiklari, adi “aile” olan, ancak
gercekte bilinen aile sisteminden ¢ok farkli yapida bir tablo
ortaya ¢ikmaktadir,

*  Ayrica ginuimiiz toplumunda ailede ¢ok ciddi bir ¢ozulme
stireci gozlenmektedir. Soyle ki, bir yil icinde evlenen
yaklasik 6 ciftten birisi bosanma ile neticelenmektedir.
Ve Kkorkarim ki, bdyle giderse bu oran ¢ok yakin bir
gelecekte daha da artacaktir.

Bu toplumsal gercege ragmen, hikimetlerin bu gtine
kadar “aileyi giclendirme ve korumaya yonelik’ ciddi bir
politika gelistiremediklerini Gzilerek ifade edebilirim. Kaldi
ki, 6zellikle toplumun temel degerlerine vurgu yaparak, du-
yarli insanlarimizin katkilari ile gok ciddi maddi gice erismis
vakif, cemiyet ve dernek seklinde yapilanmis olan bir ¢ok
sivil toplum kurulusunun da, bu konudaki duyarsizliklarini
elestirmemek mumkiin degildir. Bugiin bazi federasyon veya
konfederasyon seklindeki meslek orgtitlerinin basinda yonetici
olanlarin, on yil, yirmi yil degismeden bulunmalari bu 6rgtitleri
ne kadar hantallastirmis ise, bazi sivil toplum 6rgtlerinin de
ayni gerekgeler ile hantallastigini sdylemek gerekir...

Unutmayalim ki, bu muesseselerin gercek sahipleri top-
lumun duyarli ve inanch kesimleridir. Ve bu insanlar, sadece
“Ilahi miikafat beklentisiyle” her daim destekledikleri bu
kurumlarin, toplumun temeli olan aile konusunda da azami
duyarlilik géstermeleri icin caba gostermek durumundadirlar. ..

Bilinmelidir ki,” yapilan her dogru is, yeni bir dogru
isin gerceklesmesini mimkun kilacaktir.”



> Problemlere Duyarlilik Gostermek

nsan diinyaya bir defa gelir. Adam
gibi yasarsa bir defa gelmek ye-
terlidir. (JoeE. Lewis)
“linsanin belli bagh iki giinahi var-
duw;, obiirleri bunlardan ¢ikar: Sabirsiz-
lik ve tembellik. Sabirsiz oldulklar: i¢in
Cennet'ten kovuldular, tembelliklerinden

geri donemiyorlar.” (Kafka)

Teknolojinin ve bilimin hizla gelistigi giinimuzde, hala
dinyanin bir ¢ok Ulkesindeki insanlar bilim ve teknolojinin
nimetlerinden uzak olarak yasamaktadirlar. Bu toplumlarda
cocuk ve gengler genel olarak geleneksel yontem ve yollar
ile yetistirilmekte ve egitilmektedirler. Boyle olunca da,
cogu birey gercek potansiyelini ortaya ¢ikaramamakta, ye-
rel kosullar ve imkanlar gercevesinde “ise yarar bir insan
olmak” icin cabalamaktadir...
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Hayat planlarini, calismalarini, tutum ve davranislarini
cogunlukla geleneksel kural ve cergeveler belirledigi icin de
teknolojiye fazlaca bir ihtiya¢ da duyulmamaktadir. Zaten,
farkinda olmadigl ve kendisine ¢ok uzak olan bir seylere
insanin ihtiyag duymasini beklemek de ¢ok anlamli degildir.
Fakat, bunun aksine bilim ve teknoloji ile i¢ ice olan, gelismis
modern toplumlarda ise insanlarin hayat planlarini, tutum
ve davraniglarini daha c¢ok bilim, teknoloji ve modernitenin
belirledigi sdylenebilir.

Bu gercekliklerden dolayidir ki, gelenege dayali toplum-
lar ile modern toplumlarda insanlarin karsilastiklari problem
durumlari ve giiglukler farkl farkhidir. Ornegin; gelenek
temelli bir toplumda ortaya ¢ikan bir aile ve evlilik sorununa
insanlarin yaklasimi ve énerdikleri ¢oziim yollari ile, modern
bir toplumda ortaya ¢ikan bu tiirden bir soruna karsi insanla-
rin yaklagimi ile 6nerilen ¢6ziim yollar elbette bir birinden
cok farkh olabilmektedir. Ayrica, gelenegin hakim oldugu
toplumlarda insanlarin karsilastiklari problemlerin nicelik
ve niteligi ile modern toplumlarda Karsilasilan problemle-
rin nicelik ve niteligi bir birlerinden ¢ok farkli olmaktadir.
Bu farkhliklar, karsilasilan problemlere karsi duyarhliklar
konusunda da kendini gostermektedir...

Gelenegin hakim oldugu bir toplumda kisilerin gozlem-
ledikleri, yasadiklari ve gevrelerinde olusan problemlere karsi
duyarhliklarini daha ¢ok dini, ahlaki, geleneksel ve gevresel
inanis ve kurallar belirlerken; modern toplumlarda insanlarin
problemler karsisindaki duyarhliklarini daha ¢ok teknoloji,
bilim ve modern hukuk kurallari belirlemektedir.



Problem Durumlan ve iletisim

Bu nedenledir ki, iki farkli toplumda yasanan benzer

bir probleme karsi insanlarin yaklasimlari, duyarliliklari ve
cozimleri farkli olabilmektedir.

Bu gergeklige ragmen guinimiz toplumlarinda insanlarin

problemlere karsi duyarhliklarinda genel olarak; Kisilerin
problem ¢6zme yetenekleri,, ayrintili ve derinlemesine
distinme becerileri, beslendikleri sosyal dinamikler, sosyal
statli ve rolleri, Kisilik 6zellikleri, hayat felsefesi; insan, top-
lum, gevre ve tabiata bakislari ile strekli ve aktif 6grenme
strecleri belirleyici olmaya baslamistir.

Problemlere Duyarhlik Gostermek;

Ilgi duymay1, 6nemsemeyi,

Dert edinmeyi,

Fark edebilmeyi,

Gecmisi hatirlamay,

Kendimizi ve yasananlari sorgulamayi,

Menfaat beklentisinden uzak yasamayi,

Her yapilanin bir karsihginin ve sonucunun olacagina
inanmay!1,

Gelecegi 6nemsemeyi,

Olanlari ve yasananlari kendimizle iliskilendirebilmeyi
ve

Her daim sorumluluk bilinci icinde dosdogru bir durus ile
saygin bir insan olarak yasamayi amag edinmis olmay!
gerektirir.

20
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Bu cercevedeki bir duyarhlik; kisinin kendisine, ailesine,
komsusuna, sokagina, semtine, yasadigl kente, tlkesine ve
tim diinyaya dogru genis bir yayilis ile anlam kazanir. Bu
nedenledir ki, insanin 6nce kendi problemlerine, sonrasinda
da ailesinden baglayarak en yakin gevresinden, en uzaginda
ve uzakta olanlara karsl duyarli olmasi esastir...

Kendi problemlerini asma konusunda istekli ve di-
rencli olamayan, kendi ¢ocuklarina ya da ailesine Kkarsi
sorumlu davranamayan bir Kisinin, diinyanin sorunlarina
ve insanhgin problemlerine karsi duyarli oldugunu ifade
etmesi ne kadar anlamlidir. En yakinindaki istenmeyen
bir durumu 6nemseme ve duzeltme hususunda duyarlilik
gostermeye uzak kalan bir insanin, fiziksel olarak ¢ok daha
uzaginda yasanan ve ¢ok daha girift olan farkli icerikteki
problemlere karsi duyarli oldugunu beyan etmesi ne kadar
gercekeidir.

Cocugu, esi, evi, genel olarak ailesi ve yakin gevresine
karsl duyarsiz kalan, uzak duran bir insanin, “bulundugu
cagin ve yasadigl toplumun sorunlarina karsi duyarl
oldugundan ve sorumluluklarinin da bilincinde oldu-
gundan” s6z edebilir miyiz?... Kendisine karsi 6z saygisini
yitirmis ve insanlarin problemlerine ¢6zim arayislarinin
uzaginda kalmis bir insanin duyarl bir insan olduguna neyi
delil gosterebiliriz?...

Duyarlilik; durust, gercekci, samimi, fedakar, icten ve
ictenlikle yasanan istenmeyen durumlara en yakin ¢evreden
baslayarak mudahil olmayi gerektirir.
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Cocugunun egitim surecinde sorumluluk alamayan, okul
ile sadece bir sorun olustugu zamanlarda zorunluluktan
dolay iletisime gegen bir ebeveyn,

Esini, evinin hizmetci kadini olarak géren ve ihtiyacl
oldugu zamanlarda yanina yaklasan ve yatagina misafir
eden bir esin,

Komgulari ile merdivende karsilastigl anda selamlasmak-
tan ve merhabalasmaktan uzak duran bir yetigkinin,
Sokaginda ve hatta yasadigl apartmanda acili, dertli,
hasta, a¢, caresiz, dertli veya hasta ya da hastasi olan
yani basindaki insanlarin halini sormayan, toplumu-
muzun deger sistemi icinde “neredeyse bir birlerine
mirascl yapilacak kadar 6nemli gorilen komsuluk
hukuku’ndan bihaber yasayan,

Is yerine komsu bir esnafin derdi ile dertlenmeyen, kendisi
cokca kazanirken yani basinda evine ekmek gotiirecek
kadar kazanamayan bir komsusundan paylasmamak i¢in
selamlasmaktan dahi uzak duran,

Cevresi kirletilirken, sokaklarda ugucu maddeler kulla-
nanlar cogalirken; evsiz barksiz, sahipsiz ve kimsesiz
insanlar, yasadigi sehrin bir gergegi haline gelirken ve
butun bunlar duyarli bir insanin ifadesi ile “toplumun
gunahlari!..” olarak nitelendirilirken,

Yasadig! Ulkede insanlar kimliklerinden, dillerinden,
mesrep ve mezheplerinden, derilerinin renginden,
yasadiklari cografi bélgeden, giyim ve kusamlarindan
dolayi dislanirken, farkli muameleye tabi tutulur-
ken,
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Hakli ve dogru duruslari ile yapici bir anlayisla, insani
hak ve 6zgurliklerini talep eden ve temelde bu haklarinin
arayis! iginde olan toplumun egitimli ve bilingli bireyle-
rini; gercekten bollcu, terdrist, fitneci, gerici ve ayrilikg
olduklarini her firsatta ve ortamda eylem ve soylemleri
ile kanitlamis olanlar ayni kategoriye sokularak “medya
gucu” kullanilarak kirletilmis bir bilgi olarak topluma
sunulurken,

Yasadigimiz dunyada zulim, haksizhik yayilirken; gucli
olan ve insanligin sermayesini insanligr yok edecek ve
kainatin duzenini bozarak, “yeryiziinde bulyuk bir
fitne ve fesat ¢ikarmak™ igin insanligin sermayesini
kisisel ¢ikarlari, arzulari, hevesleri ve seytani hirslari
ugruna seferber ederek “adalet ve esitlik yerine, gticiin
ve guclintin hakim oldugu” bir yeni diinya diizeninin
temellerini yerel sahte elitler araciligi ile atarken,
Kainata hikmetme arzusunun ve davranislarina yon
veren ilkel dirtdlerinin tatmini ugruna tertemiz ve her
zerresinde mikemmel bir intizam oldugu bilimsel olarak
tespit edilmis olan, kainatin diizeni bozularak; okyanuslar,
denizler, ormanlar ve gokyuzu kirletilip de, yok edilirken,
Hatta kiclclk menfaatleri ve ilkel dirtulerini tatmin
ugruna nesilleri bozmayi, toplumlari temel dinamikle-
rinden koparmay!, yer yiiziinde fesadi yaymay! kendileri
icin gorev sayarak, mesru gorirken,

Butiin bu olanlar karsisinda, “bulundugu konumun ve
mekanin ve de yaptigi isin hakkini vermek’ bilincinden
uzak kalarak, kendi varhgi ile birlikte bir insanhgin ve
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kainatin adim adim ve bir program dahilinde yok olusa
surtiklendigini goriyor iken gérmiyor gibi, duyuyor iken
duymuyor gibi, fark ediyor iken farkinda degilmis gibi
ve insanhginin onuruna yarasir sekilde konusup haykira-
bilecekken konusma yetisini kaybetmis gibi davranan ve
yasayan bir insanin duyarliigindan soz edilebilir mi?..

Unutulmamalidir ki, en kii¢igtinden en biytgiine kadar

karstlasilan bir problemin ¢6zumu, yasanan istenmeyen bir
durumun ortadan kaldiriimasi, karsilasilan bir guclik ile
bas edilebilmesinin ilk ve 6n kosulu insan olarak;

Kendimize,

Cocuklarimiza,

Ailemize,

Komsumuza ve bulundugumuz mekanlara,

Yakin ve uzak gevremize ve gevremizdeki insanlara,
Sahip oldugumuz imkanlara,

Yaptigimiz ise,

Yasadigimiz Ulkeye ve pargasi oldugumuz topluma,
Izlerini tasidigimiz inang dinamiklerimize ve insanligimizi
degerlerimize,

Dunyamiza ve kainata karsi duyarli olabilmek, her
daim duyarh bir durus icinde bilincli yasmayi basara-
bilmektir.

Yaptiginiz is, egitim dlzeyiniz, konumunuz, statiniiz,

etkinliginiz, bilgi diizeyiniz, maddi ve manevi birikiminiz ne
olursa olsun bir probleme ¢6ziim olabilmeniz ya da bir prob-
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lemi ¢dztim siirecine koyabilmeniz ancak, boyle bir “insani
duyarlilik bilincine sahip olmaniz *“ile miimkun olabilecektir.
Duyarli degilseniz higbir problemi ¢zemezsiniz, ¢ozdigi-
nlzh sanirsiniz, istenmeyen bir duruma son veremezsiniz,
son vermissiniz gibi bir yanilgi ile kendinizi aldatirsiniz...

Sonug olarak “problemleri fark etmek ve problem-

lere duyarlilik”, problemlerin ¢bzimunin temel hareket
noktasidir. Bu duyarhligin bir baska acidan gostergelerini
Ozet olarak su sekilde siralayabiliriz;

Iliskilerde cikarci bir anlayisla hareket etmemek, menfaat
beklentisi icinde olmamak; aranilan, Gnemsenen, deger
goren, gliven duyulan, 6rnek gosterilen ilkeli, dogru ve
dirust bir insan olmayi basarmak.

En yakinindan baslayarak, en uzaga dogru oncelikle
icinde yasadigi toplumun ve gevrenin olmak tizere; bi-
tin ddnyanin, tim insanligin her tlrli sorunlarina kars!
duyarl olmak, ilgi géstermek; sorunlarin ¢6zimu icin
kendi imkanlari ve glicl cercevesinde aktif olarak yer
almak, roller Gstlenmek ve gerekli destegini sdylem ve
eylemleri ile gostermek.

Kendi 6zgurligiiniin micadelesini verirken, 6tekilerinde
Ozgurltik arayislarina ve taleplerine saygi duymak, fark-
lihklara ve farkli olana karsi kabul edici ve benimseyici
bir tutum icinde oldugunu géostermek. Ozgiirliik ve hak
arayisi icinde yasarken, baskalarinin da farkli 6zgurlik
ve hak arayislarinda onlarin yaninda da yer alabilecek
kadar medeni ve 6zgiivenli olabilmek. Baskalarinin hakli
taleplerini onlarla birlikte ve bir arada savunabilmek
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tek kelime ile ““adam gibi adam” olabilmenin temel
gostergelerindendir.

Degismenin, gelismenin ve olgunlasarak “kemale
erme” nin temel dinamiklerinden birisi olarak duygu-
larini, dustincelerini, beklentilerini, taleplerini ve kendi
dogrularini tam bir 6zgirlik icerisinde ifade edebilmek,
tartisabilmek, konusabilmek. Ayni sekilde karsisindaki
her kisinin de kendi duygu, distince ve inandiklari
dogrulari acik, rahat, net ve tam bir serbestlik icinde
ifade edebilmelerini Gnemsemek, desteklemek ve kabul
edebilmek. Bunlarla birlikte adil bir cercevede ve esit
kosullar icerisinde micadele etmeyi, rekabet etmeyi;
“insan onur ve haysiyeti”ni merkeze alarak, insani
olani her seyi, her tirli menfaatin ve cikarin Gstlinde
tutabilmek ve 6nemsemek.

Yenilige, degisime agik olmak, insani olan, insanhgin
faydasina olan gelisme ve degisimlerde lokomotif olabil-
mek, 6ncti ve rehber olabilmek. Insanligin degerlerinin
yenilikler ve degisimler ile, insanligin gelecekte adaletin
herkes icin esit sekilde uygulandigi, bireysel tercihlerin
toplumun bitinlGga ile Ortusttgd, herkesin her bir Kisi
icin kendisi kadar degerli ve 6nemli gorildigi”, daha
temiz bir diinya i¢in herkesin igtenlikle seferber oldugu,
“6zgur ve anlamli yeni bir diinya’’nin olusmasin gerek-
liligine inanmak ve bunun mucadelesini verebilmek.
Sahip oldugu tum gucleri; bilgiyi, teknolojiyi, parayi,
silahi, makami ve niifusunu, 6tekini ve farkli olani ez-
mek, somirmek, yok etmek, boyun egdirmek, emrine
itaat ettirmek gibi amaglari icin kullanmaktan uzak
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durmak; bu tir gtigleri ellerinde bulundurup da bunlari;
statlikocu, despot, zalim emellerini gerceklestirmek igin
baski araci olarak kullananlarin karsisinda “onurlu bir
durus” ile durabilmek, direnebilmek, yasadigl amagli
hayatini “gercekten anlamli kilabilmek™ ve “onurlu bir
insan olarak yasamayi basarmak”, insanhgin onu-
runu korumak ugruna zorluklara ragmen dogrularinin
mucadelesini verebilmek. Tum ¢abalarinda esas olarak,
gelecek nesillere daha adil, daha temiz, daha huzurlu ve
daha onurlu olarak yasanabilecek bir diinya devretmek.
Iste, ancak bunlari amag edinen ve basarmak icin mi-
cadele veren insanlar “insanlik adina kalici degerler”
uretebileceklerdir. Zaten *“duyarhlik” denilen sey de
bunlarin yekininu icermektedir.

) Temellletisim Becerileri

“Uetisim, konusmaktan ite bir seydir.
........................... Konusmaletan ve dinlemeleten daha
. . fazlaside.”
Tletisim de,

kullandigmiz fletisim; bireyler ya da gruplar

kelimelerin % - qraqinda sz, jest, mimik, yazi, isaret,

775 sayxe il % goriintd, simgeler vb. araclarla bilgi,

somutpur. ©R) - Giigiince ve duygu alis verisi saglayan
"""""""""""""" bir etkilesim stirecidir.

Tletisimin; % 10°u sozciiklerle (mesajin icerigi ile), %

30’u seslerle (algak, ylksek, ritim, tonlama) ve yaklasik
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c c “Ayni dili konusanlar degil,
Ayni duygulari paylasanlar anlagirlar.”

(Hz. Mevlana)

% 60’1 ise vicut hareketleriyle (beden dili, 6zelliklede yiiz
ifadeleri ile) gergeklestiginden s6z edilmektedir.

“Saydabilir olan: say, olgiilebilir olan:
olg, sayihmayani sayilabilir hale getir,
olgiilemeyeni olgiilebilir hale getir.”
(Galileo)

Bunlarla birlikte iletisimden soz ediyor isek sunlari
da hatirlamakta yarar vardir;
 fletisimde ilk dakika 6nemlidir.
 [lletisim, bilgi alisverisi degildir. Bilgi, dustince ve duy-

gularin paylasiimasidir.

o Cift yonli bir strectir.

* Anlamlar ortak hale getirmektir.

» Kisiler-kitleler arasinda kopruler kurmaktir.
* Kisiye degil, kisiyle yapilan bir islemdir.
 Tletisim bir buttindiir.

Temel iletisim becerilerinin dikkate alinmasi neticesinde;
kendinizi ifade etmeniz kolaylasir, karsinizdakini anlamis
olursunuz. Ayrica, hem kendinizin hem de iligkide oldugunuz
insanlarin i¢ dinyalarini daha iyi anlamanizi kolaylastiracak
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bazi ipuclarini elde etmis olursunuz. Aslinda, davranisiniz ne
ise, siz de “O” sunuz ve karsinizdakinden alacaginiz karsilik
da, sizin karsinizdakine vereceginiz tepkiye baglidir...

Biz insanlar ancak baska insanlarla olan baglantilarimiz
icinde yasayabilir ve gelisebiliriz. Ve biz bu baglantilarimiz
icinde B/Z OLURUZ... Var olmak, iletisim icinde olmak
demektir. Temel iletisim becerisi denilince, genel olarak iki
temel beceriden s6z edebiliriz:

Birincisi; insanin kendisini acik ve net olarak ifade
edebilmesi,

Ikincisi; baskalarini dikkatli dinleme ve ne sdylediklerini
tam ve dogru olarak anlayabilmesidir.

Gercekte her kisiler arasi iletisimin birincil 6zelligi “et-
kili iletisim”dir. Etkin bir sekilde karsidakini dinleyebilmek,
ona kars! durdst ve acik olabilmek bir yasam becerisidir. Bu
beceriye sahip olmak; Kkarsilasilan gucliklerle, istenmeyen
durumlarla bas edebilmede oldukca 6nemlidir.

Eger bir kisi; 6zguveni zayif, 6zsaygisi gelismemis,
degisime kapali, degisenlere tepkili ve tavirh, zayif kisilikli,
kendisini degerli gormekten uzak ise; yasamindaki en kiigiik
bir degisim onun yasamini alt st edebilecektir. Kendisini
degersiz gormeye baslayacak, korkulari artabilecek, kaygilari
yogunlasabilecek ve “simdi ben ne yapacagim?”, “bana
neler oluyor?” gibi sorular ile caresizlik ve yalnizlik iginde
mutsuzluk yasayacaktir.

Bunlar yasayan bir insanin karsilasabilecegi normal
hayat problemleri karsisinda ¢ozimler Uretmesi ve gevre-
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sindekiler ile saglikli bir iletisim kurmasi mimkin olabilir
mi?. Cevresinde bir ¢ok insan olmasina ragmen, onlar ile
iletisimsizlik halinde olan bir insanin gevresindekiler ile her
hangi bir paylasiminin olmasi s6z konusu olabilir mi?

Ancak, saglikli iletisimin oldugu yerde paylasmaktan,
anlamaktan ve anlasilmaktan soz edilebilir. Bdyle bir ileti-
simin olmadig bir durumda ise; anlamaktan, anlasiimaktan,
paylasmaktan, ¢ozimden, farkindaliktan; dolayisiyla i¢
huzurdan, duygusal doyumdan, her tlrli problem ile bas
edebileceginize iligkin bir inangtan, sinirlarinizi fark etme-
nizden ve baskalarinin da sinirlarina dikkat etmenizden sz
edilebilir mi?...

Eger bir iliskide olumlu bir iletisim yoksa, ya iletisim-
sizlik ya da olumsuz iletisim s6z konusudur. Olumsuz bir
iletisimin aninda siklikla “iletisim kazalar1 ““ yasanmakta
ve genellikle su tir 6zellikler gozlenmektedir;

»  Suclamak, kusur bulmak, elestirmek,

* Yatistirmak ya da teskin etmek, teselli etmek

*  Anlamamak ve anlasiimamak ve bu nedenle de duygulari
hissetmemek,

* Dikkati dagitmak.,

» Yakinmak, farkliliklari dikkate almamak, degersizlik
yasamak, kiiclk gormek,

» Kendini savunmak, agik vermeme gabasi i¢ine girmek,
gercek duygularini gizleyip, maskelemek,

»  Olan ve yasananlara degil, olmasi gerekenlere ve kisisel
beklentilere odaklanmak vs..
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Bu tir davraniglar sirasinda kisi tepki vermeyi, tehdit
etmeyi, gérmezden gelmeyi, duygularini ve gergekleri giz-
lemeyi, karsisindakini ya kucik gérmeyi, ya da gozinde
blyUtmeyi 6grenir. Boyle davranarak kendi zayifligini 6rtme
ve gizleme, yetersizligini fark ettirmeme, durumu idare etme,
sorunlari erteleme, ani kurtarma ¢abasl icine girer ve boylece
benlik saygisini korumaya calisir...

“fnsanligin beste biri her zaman her seye kargidir.”
(Robert Kennedy)

Bazen kisi gliclt goriinmek icin karsisindakini “suglama”
yolunu secebilir. Bir baskasini ve digerlerini suglayarak ve
itham ederek; reddedilmeye karsi gelir ve Ustiin gérinmeye
cahsabilir. Bu durumda suclayan, elestiren, mantiksal ge-
rekceler Ureten goruindste giigli gorunse de; gercekte kendi
durumu, Kisiligi, guictl, savunduklari ve korumaya ¢abaladik-
lari hakkinda kuskuludur, giivensizlik igindedir ve teredd(it
yasamaktadir.

Ayrica, olumsuz iletisim aninda ve ortaminda genel
olarak “iletisim engelleri’nden soz edebiliriz. Bu engeller
Uzerinde daha sonra genis olarak durulacaktir.

Etkili bir iletisim; sizin tecriibe alaniniz ile karsinizdaki
Kisinin yasanti ve tecriibe alaninin kesistigi alandan basla-
yacaktir. Bu nedenledir ki, iletisim kuran iki kisinin ortak
yasantl ve tecriibe alanlari ne kadar genis ise, aralarindaki
iletisimde o kadar etkili ve verimli olacaktir.
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Temel iletisim Becerilerini bir baska acidan da su
sekilde Ozetleyebiliriz:

1. Yakindan ilgilenme
“Basarily insan etki alanim genisletendir”.

Yakindan ilgilenmenin gerceklesmesi icin;
» Dogal, rahat ve icten olmak,
*  Uygun g6z temasl olusturarak iletisim kurmak gerekir.

Uygun g6z iletisimi, karsinizdaki insana duydugunuz
saygl ve ona Karsl ilgili oldugunuzu, onu énemsediginizi
ve onun sizin igin degerli oldugunu ifade eder. Fakat, gz
iletisimi kurmak, sabit bakislarla karsidakine gozini dikmek,
degildir. Eger karsidaki kisiye sabit bakislarla gozintzi
diker, bakisinizi yoneltirseniz, bu durum o kiside rahatsizlik
dogurur, sizin bakislarinizdan huzursuz olur. Bakislarinizdan
rahatsizlik duyan bir insanin, sizinle saghkh bir iletisim
kurmasi mimkiin olmayacaktir.

»  Ayrica yakindan ilgilenmenin bir baska gdstergesi de,
karsidakinin konustuklarina gore sorular sormak veya
aciklamalar yapabilmektir. Ozellikle konuyla ilgili sorular
sorulmasi veya aciklamalar yapilmasi karsidakinin daha
rahat, agik ve icten olmasini saglayacaktir.

Kisacasi; ilgiyle dinlemek ve bu ilgiye uygun bir goz
iligkisi ile ve dogal bir durusla, ayni zamanda karsidaki
kisinin soylediklerine karsilik sozel tepkiler de verilmesi
onemlidir...
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2. Konusmaya Acik Davet

“Onlara anlat, sustugun siirece kendini
nasil biitiin bir insan gibi hissetmedigini,
disa vurulmak istenen o kiigiiciik parcay:
nasil her zaman iginde tasidigini, ona
kulak asmadigm zaman nasil kizastikea
kazastigim, kopiirdiikce kopiirdiigiinii
ve eger konusmazsan, giiniin birinde
aniden sablanip suratina yumrugu
patlatacagim anlat.” (hudre Lorde)

Acik uclu sorular sorulmal;

Nasil gidiyor?

Ne demek istedigini tam anlayamadim?
Biraz daha agar misin?

Su anki duygularin nelerdir?

Bu tir sorular; gorusmenin baglamasini, karsidaki kisinin

dikkatini 6zellikle duygularimiz tzerinde odaklamasini ve
sozlerinin, gercekte ifade etmek istediklerinin tam olarak
anlasilmasini saglayacak davranislar gostermesini saglar...

Ornegin; ne demek istedigini tam olarak anlayamadim.

Biraz daha agabilir misin?.. Boyle sdyleyerek neyi anlatmak
istiyorsun?.. Su anki duygularin neler?...
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Asgari dizeyde tesvik (az-etkili konusmak)

Igerigin yansitilmasi (bir seyler yapmam hep engelleni-
yor? Istedigin gibi davranmiyorsun?

Karsinizdaki insan olarak kabul edin

Muhatabinizin gelisim diizeyini gz 6niinde bulundurun
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Ani davranislar karsisinda serin kanli olun

Odiil ve cezada tutarli-makul olun

Karsidakini oldugu gibi kabul edin

Dogru soyledigi zaman hak verin 6nemseyin
Konusmalarini kesmeyin

Ogiit vermek yerine 6rnek olun

Amaciniza o an ulasmakta acele etmeyin

Alayci sozciiklerden kacinin

Dinlemeyi susmay! becerin

Tuzak kuran olmayin (agini yakalamak)

Her styleneni kendinize yonelik dustinip savunmaya
gecmeyin

Aslinda ortak kaygimiz;

“Acaba, karsimdaki insan beni, benim anlatmak iste-

digim gibi anlayabilecek mi?”dir.

3. lletisime Tesvik
Miimkin olabildigince az ve etkili konusarak, karsidaki

kisiyi konusmaya; duygularini, hislerini, diistincelerini, bek-
lentilerini ve kisacasi anlatmak istediklerini tam bir rahatlik
ve ictenlikle ifade etmeye, agiklamaya tesvik etmektir. Bu
amacin gerceklesebilmesi icin;

Konusan Kisinin anlattiklarinda yer alan anahtar s6z-
ciklerin tekrarlanmasi ile,

Tek sozcuklu tekrar ettiriciler (hn, baska, sonra, eee,
hihi.. gibi) ile,

Konusmanin devam etmesine yarayacak kisa sorularin
sorulmasi (sonra, nasil oldu)ile
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Ayrica dinlerken, ayni zamanda konusanin tesvik edilmesi
amaciyla sunlari da dikkate almakta yarar vardir;

+ Dinlemeye hazir oldugumuzu hissettirebiliriz. Ornegin;
“ne gibi duygular yasadigini ban anlatabilirsin?”, “bitin
ictenligim ile seni dinlemeye hazirnm!..”

Anahtar s6zciikler tekrarlanabilir. Ornegin; "olanlar beni
rahatsiz ediyor!..”

»  Tek kelimelik pekistirecler kullanilabilir. Ornegin;

e “Himmm ?..”,

e “Yani?.”,
e “Sonra?..”,
e “Nasil?..”,
o VR

«  Kisa ciimleler ile tesvik edilebilir. Ornegin;
«  “Ornek verebilir misin?..”,
e “Daha ne sdylemek istersin?..”

«  Ayrica, Iletisimde bulunulan Kisiyi tesvik edebilmenin
onemli kurallarindan birisi, konu hakkinda bilgi sahibi
oldugumuz kadar, iletisimde bulunacagimiz kisi hakkinda
da bilgi sahibi olmaktir.

4. Duygularin Yansitiimasi

“Dostlule duygulu, erdemli iki insan ara-
sida, kendiliginden meydana geliveren

bir anlasmady”. (\oltaire)

Karsidaki kisiye, onu 6nemsedigimizi, yasadiklarinin
farkinda oldugumuzu ve anladigimizi ifade eder. Onun neler
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hissettigi, neler diistindlig ile yakindan ilgilendigimizi, bunlari

onemsedigimizi iletir. Duygular yansitabilmek icin anlamak,

anlayabilmek icin dinlemek ve empati kurmak 6nemlidir.

Empatiyi Ozetle s6yle siniflandirmak mumkdndir;

»  Senin sorunlarin karsisinda sen, ne dustiniyor ve hisse-
diyorsun?,

e Senin sorunlarin karsisinda ben, ne dustntyor ve his-
sediyorum?,

e Senin sorunlarin Kkarsisinda onlar, ne disuntyor ve
hissediyor?

Sorularina cevap bulundugu anda duygulari yansitmak
da kolaylasacaktir...

Duygular yansitmak, karsidakinin ifade ettiklerini
kendisine yansitabilmekle birlikte, ayni zaman da duygu-
larini da anladigimizi ona hissettirebilmek ile mimkin
olabilecektir.

Bu hususta su 6rnekleri verebiliriz;

*  “Her sey cok katu!..”,

*  “Su an ne yapacagini bilemiyorsun..”,
e “Bunlar duyunca ¢ok 6fkelendin..”,

e “Ondan, bunu hi¢ beklemiyordun!..”,

*  “Nefret ediyorsun!..”,

o “Kendini gok mutsuz hissediyorsun!..”,
*  “Ne sdyleyecegini bilemiyorsun”,

»  “Kendini ¢ok garesiz goruyorsun!..”,
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“Seninle bu konuyu Kkarsihkli olarak konusmak isteme-

mesine ¢ok Uzuluyorsun!..”,

»  “Cocuklar konusunda hep kendisini hakli, seni ise haksiz
goOstermesine ¢ok kiziyorsun!..”,

*  “Olanlarin gergek sorumlusu kendisi oldugu halde, seni

sorumlu tutmasina ¢ok tzuluyorsun!..”

5. lIcerigin Yansitilmasi
Iletisimde igerigin yansitilmasi 6zetle;

» Karsidakinin dogru anlasilip, anlasiimadigini kontrol
etmege,

»  Ddslncelerin ve fikirlerin agik olarak tekrarina,

»  Karsidakinin duygu ve distncelerini dogru olarak an-
ladigimizi yansitmaya yarar.

Ornegin; ”Kendi basima bir seyler yapmam siirekli
engelleniyorl..” diyen Kisiye,
»  “Istedigin gibi davranamiyorsun!..” ya da
«  “Ozgiir olmadigini diistiniyorsun!..” seklindeki bir cevap
icerigi yansitmaktadir.

6. Saglikl Bir iletisimi Kolaylastiracak Olan Yardimci
Davraniglar

a. Aktif ve Etkin Dinlemek

Dinlemek, sadece sesleri duymak degildir. Dogru dinle-
mek, etkin dinleyebilmek, demektir. Konusana tim dikkatinizi
verebiliyor, ifade edilen sozciklere ve duygulara tam olarak
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odaklanabiliyor, konusani ya da sdylenenleri yargilamadan
gercekten anlamaya calistyor ve anlayabiliyor isek, karsi-
mizdakini etkin ve aktif dinlemis oluruz. Iste, halk dilinde,
“can kulagi ile dinlemek!..” denilen sey budur...

ETKiN DINLEMENIN YARARLARINI SU SEKiLDE OZETLEYEBILIRIZ;

»  Kisi, kendisini dinleyene karsi yakinlik hisseder,
e Sorununu ilk baslangictaki kadar énemli gérmeyebilir,
»  Problemlerini rahatlikla dile getirebildigi icin, ¢6ziim

seceneklerini ve yollarini daha rahat distnebilir ve
bulabilir.

Peki neden dinlemeliyiz?..

Bilgi sahibi olmak, 6grenmek, isin aslina vukuf olabilmek
icin,

»  Keyiflenmek ve zevk alabilmek icin,

» Karsidaki kisiye geri bildirim vermek igin,
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Anlamak ve anlasilabilmek icin,
Kisisel ¢ikar ve menfaat elde edebilmek igin,

Guc elde etmek ve guclu bir pozisyona gegebilmek
icin...

VE ETKIN BiR DINLEYiCi

S6z kesmez,

Yargilamaz,

Asagilamaz ve suglamaz,

Yz konusana donik olarak yerini alir,

Karsilik vermeden 6nce disundr,

Konusani duyabilecegi bir mesafede durur,

GO0zlerini rahatsiz edecek sekilde karsisindakinin goziine
dikmez, sdylenenleri nemsedigini bakislartyla hissettirir,



Problem Durumlan ve iletisim

Konusanin sozel olmayan mesajlarini iyi gézlemler,
Soylenenleri duydugunu belirtip, basit tekrarlar yapar,
Nigin sOylendigini 6Gnemser ancak, daha ¢ok ne sdylen-
digine odaklanir,

Dinliyor gibi yapmaz, gercekten tam bir sayqi, ilgi ve
anlayis ile dinler,

Dinlerken kafasinda ne diyeceginin egzersizini yapmaz,
Son sozii séyleme ¢abasina girmez...

Saglikh bir iletisim de karsinizdaki insani saygi ve ilgi

ile aktif olarak dinlemek, karsinizdakini anlamanin temel
kosullarindan birisidir. Dinliyormus gibi yapmak, dinlemek
degildir. Anlasiimak istiyorsan anlamali, anlayabilmek icin de
dinlemelisin. Cogu zaman dinleyici konumunda olan Kisiler;

Dinliyormus gibi davranip aslinda dinlemeyebilir,
Yzeysel bir anlama ile, devamli s6z keserek dinleyebilir,
Kendi kimligini “bir stire igin” bir kenara birakip kendisine
anlatilanlara motive olup, karsisindakinin duygularini
ve distincelerini derin bir anlayis ¢alismasiyla sanki
Oymuscasina hissederek tecrtibe edebilir.

b. Empati kurmak
“Insann ancak iki gozii var, fakat gormek
igin yiiz tane gerek.” (Theodor)

Nancy’e gore empati; bir insanin diger insanin hislerini

anlayabilmesi ve bunu onunla paylasabilme yetenegi iken;
Cotton’a gore ise, birisinin hislerini sezmek, ddstincelerini,
gudlerini isteyerek anlamaktir...
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Her ne kadar farkli sekilde tanimlansa da empati 6zetle,

bir Kisinin kendisini karsisindaki Kisinin yerine koyarak
olaylara onun bakis acistyla bakmasi, o kisinin duygularini
ve dustincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu
durumu ona iletmesi stirecidir. Bu nedenle de duygusal
zeka ile iligkili oldugu ve duygusal zekasi gelismis bir insanin
empati kurmada da daha basaril oldugu dustincesi yaygindir.

Genel olarak empati su 6zellikleri igerir;

Ic gortiy iceren bir eylemdir. Bu manada, insanin iletisim
kurdugu ikinci Kisinin ruhunu okuyabilmesidir ki, bunu
“altinci his” olarak ifade edenlerde vardir.

Otomatik bir tepkiden degildir. Ancak, duygusal ve zihin-
sel bir cabadir. Insan ¢aba géstermedigi, ilgili olmadigi
muddetce karsisindaki kisi ile empati kuramaz.

Empati kurulmasi halinde, yanlis anlasilma en az diizeyde

s0z konusu olacagindan, iligkilerde hata yapma orani ¢ok
distik bir intimaldir. Cuinkd, zaten empati Kisilerin birbirlerini
anlamalarini saglayan bir iletisim yontemidir.

Empatinin gerceklestigi bir iletisim; Kisiyi, sosyal pay-
lasima, dayanismaya ve genel anlamda sosyallesmeye
yonlendirir; anti sosyal davranis ve aliskanhklari ise
onarici bir etki olusturur.

Avralarinda empati kurmayi basarmis olan kisiler; bencil-
likten uzaklasarak, gittikce sosyal anlamda kabul géren
Ozellikler kazanmaya yonelir.

Karsisindaki ile empati kurmaya kararli olan bir Kisi,
daha objektif ve gercekei olmaya baslar. Bunu basaran
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kisi ise, onyargili distincelerden gittikce uzaklasarak,
daha uyumlu ve uzlasmaci olmaya baslar.

e Saglikh bir iletisimin 6n kosullarindan birisi de
“empati”dir. Eger, karsinizdaki kisi ile olan iligkinizin
sorunsuz olmasini istiyorsaniz; kendinizi, karsinizdaki
insanin yerine koyabilmeli, miimkin oldugunca onun
gibi distinebilmeli; kendi dogrularini, dustincelerini ve
duygularini da karsisindakine acik ve dogru bir sekilde
iletebilmelidir.

e Butin bu dzelliklerin gerceklesmesi icin Kisilerin,” ileti-
sim slirecinde empati” konusunda 6zel olarak kendisini
egitmesi ya da bu igerikteki bir egitimden yararlanmasi
uygun olacaktir. Zaten her cocuk temiz fitratinin bir gos-
tergesi olarak “‘empati kurma egilimi” ne sahip olarak
hayata atilir. Onemli olan ondaki bu egilimi, egitmek
ve aciga cikarabilmektir. Bir anne, baba, 6gretmen,
geng, yonetici, lider, calisan ya da her hangi birisi; yasi
ve sosyal statuisii her ne olursa olsun, iliskilerinde eger
empati kurabiliyorsa; bu iletisim becerisi nedeniyle
hem daha basarili olabilecek, hem iliskilerinde daha az
sorunlar yasayacak ya da hi¢ sorun yasamayacak, hem
de hayati daha diizenli olabilecektir.

“Insan hatasin bir bagkasma itiraf et-
tiginde unutur onu; ama ¢ogu kez oteki
kisi bunu unutmaz”.

(Nietzsche)
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Empati Kurabilmesi icin Gerekli Olan Hususlari
Soyle Siralamak Mumkandur;

Empati kuracak kisi kendisini karsisindakinin yerine
koymali, olaylara onun bakis agistyla bakmalidir.

e Empati kurmus sayilmamiz igin, karsimizdaki Kisinin
duygularini ve distncelerini dogru olarak anlamamiz
gereklidir.

»  Empati tamimindaki son Gge ise, empati kuran Kisinin
zihninde olusan empatik anlayisin, karsidaki kisiye
iletilmesi davranisidir.

Empatinin, sempatiden farkliligi unutulmamalidir. Empa-
tide anlamak, sempati de ise anlamis olalim ya da olmayalim,
karsimizdakine hak vermek sz konusudur.

Empati; kisiyi gercek, dogru ve istenilir bir iletisim ile
insanlarla olan iliskilerinde en iyiye, en giizele ve en dogruya
yonlendirir. Bu yonlendirme neticede; esler arasinda, anne-baba
ve gocuk, Ogretmen-Ggrenci, isveren-galisan, amir-memur ve
kisi-toplum iligkilerinde genellikle karsilikli bir anlamay!i ve
anlasiimay1, sonug olarak da “bir mutabakat”1 getirir.

¢. Karsinizdakini Oldugu Gibi Kabul Etmek

“Bilgeye sormuslar diinya da en guzel sey ne diye?..”
sevmek”, demis...

Peki sonra? demisler... Bu defa, “sevilmek’ demis...

Peki neden sevmek sevilmekten 6nce geliyor? demis-
ler... O da demiy ki, “insan sevdigine, sevildiginden daha
¢ok emindir...”
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Karsinizdaki kisiyi oldugu gibi kabul etmek;

On yargisiz ve 6n kabullerden uzak sekilde karsidakini
oldugu gibi benimsemek,

Karsinizdakini, onun sinirlarini, onun dogru ve yanhislarini,
onun énemsediklerini, 6neeliklerini; onun icin daha az degerli
olani ya da onun diinyasinda anlamsiz olani; sorgulamadan,
elestirmeden, ayiplamadan ve en énemlisi de “Otekiles-
tirmeden” onun diinyasi i¢inde kalarak degerlendirmek.,
Kuralh, kosullu, mesafeli yaklasmadan, insanca ve
kendiniz kadar 6nemli ve saygiya deger buldugunuzu
hissettirebilmek,

Almadigl bir seyi vermesini, 6grenmedigi bir bilgiyi
sunmasini, anlatilmayan bir dogruya gore davranma-
sini, kazandirilmayan bir beceriyi gostermesini, sahip
olmadigi bir htineri sergilemesini beklemeden; onu onun
diinyasindan gorerek, hissederek ve tam bir kosulsuz
kabul ile kabul edebilmek ve

Ona ulasmak, onun diinyasina girebilmek, onun sinirlarini
fark edebilmek, onu tam bir ciddiyetle ve ictenlikle an-
lama ve dinleme ¢abasi icinde bitlin iletisim kanallarinizi
sonuna kadar acik hale getirebilmek, demektir...

d. Diiriist, icten ve Adil Olmak
“Bir insanin baskasindan istedigi her
seyde ya bir llahi Hak ya da bir ‘Seytani
Habkesizlile’ vardar.” (Thomas Carlyle)

Iletisim aninda diirtist, icten ve adil oldugunuzu Karsi-

nizdakine hissettirmek ¢ok dnemlidir. Durusunuzla, oturu-

231



Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

sunuzla, bakislarinizla, jest ve mimiklerinizle, ses tonunuzla,
dikkatinizle, ilginizle, tepkilerinizle, verdiginiz cevaplarinizla,
kisacasi iletisim tarzinizla birlikte, kisiliginizin yansiyan
Ozellikleri ile karsinizdaki kisinin kalbinde, génliinde ve
zihninde nasil bir iz biraktiginiz, ne sekilde bir izlenim
olusturdugunuz énemlidir.

Karsinizdaki Kisi,

Sizin tarafinizdan, oldugu gibi kabul gérdugund,
Onemsendigini,

Dikkate alindigini,

Anlagildigini hissediyor ve bunlarla birlikte sizi;
Saygin,

Ozel,

Tlkeli,

Sinirlarinin farkinda,

Bagkalarinin sinirlarini kabule hazir,

Igten,

Samimi,

Adil,

On yargisiz ve anlayisli buluyorsa sonugta “anlasiimis

olmak” tan dolay! huzur bulacak ve bulundugu ortamda
da bu huzurun izleri gorulecektir.

Sonug olarak;
Temel iletisim becerilerine sahip olmak, saglikli bir

iletisim kurulmasini mimkun kilacaktir. Saglkl bir iletisim
de; Kkisiye deger verme, saygi gosterme gibi 6zel ve degerli
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gorme ile Kisinin kendi kararlarini verme ve davranislarinin
da sorumlulugunu Gstlenme gibi haklarina saygili olmak
sarttir.

Ayrica, s6zIi mesajlarin taraflarca anlasilir olmasi, ko-
nusulanlara karsilikl olarak saygr gostermek; ilgi, anlayis
ve saygl icinde dinlenmek; 6n yargisiz olarak empati kurma
cabasi gostermek; verilen mesajlari ve iletilen bilgileri dogru
sekilde yorumlamak da énemlidir.

Unutulmamalidir ki; saghkli iletisim kurmak, saglikli
disuinen, sz ve davranislarinda tutarlilik olan; emin, sadik,
glvenilir, cesaretli, caliskan, basarih, bilgili ve gorguli olan
“Ornek ve rehber 6zellikli insanlar”in kendilerine 6zgu
Ozelliklerinin basinda gelmektedir.

Bu 0Ozellige sahip olanlar;

»  Caresizler icin umut,

*  Uyusmazhk durumlarinda hakem,

»  Haksizliklar karsisinda gir bir ses,

»  Korku salan zalimler karsisinda cesaret 6rnegi,

* Yolunu bulamayanlar icin dogru bir rehber,

* Yanlisa yonelmis olanlar igin siginacaklari sicak bir
liman,

» Kalp, beyin ve midenin ayni sekilde dengeli olarak
doyurulmasi hususunda 6rnek,

«  Ogrenciye 6gretmen, 6gretmene Ggrenci olmayi hayati-
nin simgesi yapmay!1 basarmis; yasaminin her aninda ya
Ogreten, ya da 6grenen olarak bilinen bir “gercek ruh
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hekimi, toplum mihendisi, kainatin imari projesinin

tasarimci mimar1” olarak gérdigumiz sahsiyeti ile

ornek bir Ademoglu...

Boyle bir 6rnek sahsiyet, insanin oldugu her yerdedir;
evde, sokakta, mahallede, is yerinde, okulda, carsida, mey-
danlardadir...

Insani olanin pesindedir. insani olani yok etmeyi amag
edinmesine ragmen, yedigini dahi defetmekten caresizken,
kendisini yeryuzinun sahibi olarak gdren, “egosunun ve
ilkel durttlerinin esiri olmus”, guc sahibi oldugunu sanan
zavallilarin bile kalplerine, “kendi Ozlerini sunan™ bir
“gonul pinarr” Ademoglu...

Iste her kalp ve yiirek sahibi, her mide ve beyin sahibi
olan her bir anne-babanin, yonetilenin, yonetenin, 6grenenin
ve Ggretenin, alanin ve satanin, tastyanin ve tagitanin, diistinen
ve yapanin; ¢ocugun, gencin, yetiskinin...Kisacasi, her bir
Ademoglunun saglikli iletisim kurma istidati vardir, egilimi
vardir...Kendi ¢apina gore imkan ve zamani da vardir...

O halde sayin saygi ve hiirmete layik beyler ve ha-
nim efendiler!.

»  Once kendiniz, sona aileniz, sonra gevreniz, daha sonra
apartmaninizdan baslayarak ve gittikge yayilacak sekilde
icinde yasadiginiz topluma, insanliga ve dunyanin her bir
zerresine karsi var olan sorumluluklarinizi fark etmeye,

*  Bunun geregi olan iletisim becerilerini kazanmaya,

» Karsilastiginiz her glclik ile bas etmek icin gerekenleri
yapmaya kendinizi hazir hissedebiliyor musunuz?..
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»  Eger, bu hissiyati duymuyorsaniz, duyanlari dinlemeye
ve anlamaya kendinizi agsaniz ne kaybedersiniz?..

»  Kaybedecegimiz bir seylerin olmadigl, ancak, bir seyler
kazanma ihtimali olan dogru ve anlamli deneyimleri
denemeye var misiniz?..

“Tercih sizin, dinya hepimizin!..”. Kullandiginiz oranda
sorumlu, sorumlulugunuzu yerine getirebildiginiz 6lguide de
deger kazanirsiniz.

Unutulmamalidir ki, kazanacaginiz bu degerin karsihgini
siz ve sizi takip eden nesilleriniz mutlaka gorecektir...

Buttn bunlarla baglantili olarak genel anlamda iki tip
insandan soz edebiliriz;

o Saglikh iletisim kuran ve hayatini anlamli kilan,

* Hatali iletisim kuran ve hayatini anlamsizlastiran...

7. Saglikh iletisim icin Hatirlanmasi Gerekenler!..

“Tiim insanlar ayni sozleri kullanir ama
birbirlerini anlamaz...” (Octavio PAZ)

Bazi arastirmalara gore bir mesajin toplam etkisinin

yaklasik;

*  9%7’sini sozel (sadece sOzcukler),

*  9%38’ini sesli (ses tonu, sesin yukselip alcalmasi, vurgu
ve diger sesler),

*  9%55’ini de sozel olmayan 6geler (beden dili) olus-
turur.
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f “Bir bilgeye sormuslar: “Bir insanin zekasini

nereden anlarsiniz?”’
Cevap vermis; “Konusmasindan”.

Tekrar sormuslar; “peki, ya hi¢ konus-
mazsa?”

Bu defa soyle cevap vermis; “o kadar akill
insan yoktur ki!..”

Prof. Dr. Birdsewhistell ise ortalama bir insanin;
Bir giin icinde konusma siiresinin toplam 11 dakika
civarinda oldugunu,

Bir cimlenin ortalama 2 saniye kadar stirdigin,

YUz yuze konusmada ise iletisim sozel ve sdzel olmayan
yollarla gerceklesir.

Ancak,

Sozel ogeler ile sozel olmayan Ggeler ayni oranda ol-
masalar da iletisime yon vermektedir.

IIk 30 saniye icinde olumlu yada olumsuz izlenim olus-
maktadir. Yani, esas mesaj bu “Olduriicii Bakis” aninda
verilmektedir. (Uzak Dogu Sporlarinda kusak atlama
sinavlarinda yeterliligin en 6nemli 6lgttlerinin basinda,
“Bakislar!..” gelmektedir. Bunu anlamak i¢in Bruce
Lee’nin bakislarini karsilastirmaniz yeterlidir...
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) Problem Oldugu Durumda
Nasil Bir lletisim Vardir?

“Bir konu haklemda ilke kez bu kadar siddetli
tartisan bir ¢ift, sonunda bir birlerine
kiiserler. Kocast ise gitmek igin kendisini
istedigi saatte her giin wyandran esiyle
konusmadgn icin karisima su sekilde bir
not yazar ve masaya buwrakr; “liitfen,
beni yarm sabah 07. 10°da uyandrwr
masin?’. Karist yatmadan once bu notu
okur ve o da kocasina bir not yazarak
uyumalkta olan kocasinin yani basma
birakar. .. Kocas: ertesi giin wyandigmda
yani basinda karisinin yazdigr su notu
goriir; "haydi kalk saat 07. 10 oldu!..’
Ancak gercekte saat 10°a gelmektedir...”

Problem olusan bir ortamda, genel olarak daha 6nce
yukarida da ifade ettigimiz gibi olumsuz bir iletisim vardir.
Olumsuz bir iletisimin oldugu bir durumda da; anlamaktan,
anlasiimaktan, paylasmaktan, ¢oziimden, farkindaliktan; dola-
yisiyla i¢ huzurdan, duygusal doyumdan s6z edilemez. Ayni
zamanda boyle bir iletisimin olmasi durumunda problemler
ile basa ¢gikilacagina dair bir inangtan s6z edilemeyecegi gibi;
sinirlarinizi fark etmenizden ve baskalarinin da sinirlarina
dikkat etmenizden de s6z edilemez...

Unutulmamahdir ki, eger bir iliskide olumlu bir ile-
tisim yoksa, ya iletisimsizlik ya da olumsuz iletisim s6z
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konusudur. Olumsuz bir iletisim aninda siklikla “iletisim

kazalar “yasanmakta ve genellikle su tur Ozellikler

gozlenmektedir;

»  Suclamak, kusur bulmak, elestirmek,

* Yatistirmak ya da teskin etmek, teselli etmek

*  Anlamamak ve anlasiilmamak ve bu nedenle de duygulari
hissetmemek,

* Dikkati dagitmak.,

e Yakinmak, farkliliklari dikkate almamak, degersizlik
yasamak, kiiglik gormek,

» Kendini savunmak, acik vermeme cabas! igine girmek,
gercek duygularini gizleyip, maskelemek,

* Olan ve yasananlara degil, olmasi gerekenlere ve kisisel
beklentilere odaklanmak vs..

Bu tlr davraniglar sirasinda kisi tepki vermeyi, tehdit
etmeyi, gérmezden gelmeyi, duygularini ve gercekleri giz-
lemeyi, karsinindakini ya kigtk gérmeyi, ya da gozinde
biyUtmeyi 6grenir. Boyle davranarak kendi zayifligini 6rtme
ve gizleme, yetersizligini fark ettirmeme, durumu idare etme,
sorunlari erteleme, ani kurtarma cabasl icine girer ve boylece
benlik saygisini korumaya calisir...

Bazen kisi guicli gorinmek igin karsisindakini “suclama”
yolunu secebilir. Bir baskasini ve digerlerini suclayarak ve
itham ederek; reddedilmeye karsi gelir ve Ustiin gériinmeye
cahsabilir...

Boyle bir durumda suclayan, elestiren, mantiksal gerek-
celer Greten bir kisi, goriintste guclu goriinse de; “gercekte
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kendi durumu, Kisiligi, gticti, savunduklari ve korumaya
cabaladiklar hakkinda kuskuludur, guvensizlik igindedir
ve tereddit yasamaktadir”.

Ayrica, olumsuz iletisim aninda ve ortaminda genel
olarak “iletisim engelleri”’nden s6z edebiliriz. Simdi, bu
engellerin neler oldugunu aciklamaya ¢alisacagiz.

) lletisim Engelleri

“Soziin en giizel, soyleyenin dogru olarak
soyledigi, dinleyenin de yararlandig:
sozdiir”. (risto)

Insanlar bir problemle Karsilastiklarinda, karsilarindaki
yetiskinler (anne-baba, 6gretmen, abi, abla, amca, day,
dede, buyik anne, isveren, muddr vs...) genellikle nasi-
hat ve 6glit verme, kendi hayat deneyimlerinden drnek
tecribeler aktarma, teselli etme veya sorunu ¢ézmeye
yonelik sorular sorma gibi yontemlere basvururlar. Iyi
niyetlere ragmen, yaklasim tarzi ve yontem yanlis oldugu
takdirde; problemi ¢6zmek yerine, var olan problemi
daha da derinlestirme, yeni problemler ortaya ¢ikarma
ve problem yasayan Kisi ile olan iletisimi strdiirememe
ya da tamamen ortadan kaldirma seklinde sonuclara yol
acacak, sagliklur iletisimi engelleyecek sonuclar ortaya
cikabilmektedir. Beklenilenin tam tersi sonuclar dogura-
bilen bir ¢ok iletisim engelinden s6z edebiliriz. En ¢ok
bilinen iletisim engellerini soyle siralamak mumkundur:
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1. Ahlak Dersi ve Vaaz Verme:

“insanhgm iki tiir ahlak: vardir. Biri,
soziinii edip uygulayamadigimiz, uy-
gulayamadigimiz, digeri de uygulayip
soziinii etmedigimiz.” (Bertrand Russell

) “Boyle yapmalisin”,

) “Bu senin sorumlulugun”,

) “Sonra bunun hesabini nasil vereceksin?”,

) “Blyuklerine her zaman saygili olmahsin!..”

Bu tiirden ders ve vaazlar, sucluluk duygusu olusturabilir,
mecburiyeti ve zorunlulugu vurgular, giivenilmedigi duygu
olusturabilir ve Kisinin siddetli bir savunma psikolojisi igine
girmesine yol acabilir.

2. Emretme, Yénetme, isteme:
) “Boyle davranmaya mecbursun”,
) “Yapman gerekir!..”,
) “Bunu yapmak zorundasin!..”,
> “Baskalarinin nasil davrandigi beni ilgilendirmi-
yorl..”,
) “Yapacaksin!..”

Bu tir bir iletisim sonucunda; isyankar davranislar soyle-
nenin tersini yapmaya tesvik, diren¢ ve karsi koyma tepkisi,
misillemede bulunma gibi sonuglar gozlenebilir.
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3. 0giit Verme, Nasihat Etme, C6ziim Getirme,
Oneride Bulunma:

“Atesli bir sekilde savunulan goriisler asla
iyi bir temele dayanmayan goriislerdir’.
(Bertrand Russell)

Burada nasihatin gereksiz ve anlamsiz oldugundan s6z
edilmemektedir. Ancak, siz karsidaki kisiyi tanima, anlama,
dinleme ¢abasi i¢ine girmiyor, ona saygi duymuyor ancak,
sadece 6gut verip, nasihat ediyorsaniz, sizin bu tarziniz
sonugta bir iletisim engeli olusturacaktir.

) “Sende ona vursaydin!..”,

) “Sende baskaslyla arkadas ol!..”,

) “Ben olsaydim...”,

) “Sana sunu Oneriyorum...”,

) “Neden...yapamiyorsun?..”,

) “Kag kez sdyledim, o bundan anlamaz!..”

Bu tlr iletisimi engelleyici durumlarda; karsidaki ki-
sinin kendi sorunlarini ¢ézmek hususunda aciz ve zavalli
oldugu ima edilir, bagimlilik olusabilir, karsilastigl glcliuk-
leri asma ve sorunlarla bas edeme konusunda yetersizlik
duygusu olusturabilir, farkli ¢6ziim seceneklerini diistinup,
denemesine engel teskil edebilir ya da direnmesine neden
olabilir...
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4. Uyarma, Tehdit Etme, G6z Dagi Verme:

“Insanlarm umudunu kirma.. Belki
de sahip oldugu tek sey odur. Olgun
insan giizel soz soyleyen degil, soyledi-
gini yapan ve yapabilecegini soyleyen
adamdar.” (Confucius)

) “Eger bunu yapmazsan sana gosteririm!..”,

) “Yayaparsinyada...”,

) “Gitmeye mecbursun, hele bir gitme de géreyim!..”,
) “Seni uyariyorum eger bir daha...”

Seklinde tehdit edici, uyarici ikaz edici durumlarda Kisi
de korku, kaygi, kizginlik, incinmislik, glicenme olusabilir;
isyankarlik gorulebilir. Sonucun gergekten Gyle olup olmadigini
deneyerek gormek istenebilir, boyun egme ve sorgulamadan
itaat etme sonucunu dogurabilir.

5. Yargilama, Elestirme, Suclama:
) “Bu iste senin cok biyik hatalarin oldu...”,
) “Sen zaten tembelin tekisin!..”,
) “Ta bagindan beri bu isi basaramayacagini zaten bi-
liyordum!..”,

) “Bu hususta hig olgun davranmadin!..”, “Sen nere ...
nerel..”

Bu tur mesajlar; yetersizlik, aptallik anlami tagir. Olum-
suz bir yargilanma ya da azarlanma korkusuyla iletisimi
kesmeye yol acabilir, yanlis anlasilma ve degerlendirilme
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duygusu olusturabilir. Yargi ve elestirileri gercek olarak al-
gilayarak; kendisi hakkinda “ben basarisizim, ben aptalim,
ben kotlytim” gibi yakistirmalar yapabilir. Karsilik verebilir,
kars! ¢ikabilir: Sen kim oluyorsun!, Bundan bdyle sana asla
sormayacagim!, Senin de bir ¢ok hatan var vs..

6. Mantik Yoluyla inandirma, Tartisma:
) “Oyle oldugunu distinsek bile, gercekte...”,
) “Iste bu nedenle sen hatalisin!”,
) “Dogru soyliyor olabilirsin, fakat isin gercegi...”,
) “Evet, fakat...... . Bltin bu olanlar gosteriyor
ki......
) “Burada asil gercek su ki....”.

Mantik yoluyla inandirma ya da mantiksal gerekgeler
bulmanin iletecegi mesajlar, karsidaki kiside beceriksizlik,
yetersizlik ve degersizlik duygulari olusturabilir. Savunmaya
yoneltebilir, karsi koymasini kigkirtabilir. Ya da iletisimi
kesmesine, dinlemekten ve bir daha iletisim kurmaktan uzak-
lastirabilir ya da nasil olsa kabul gérmuyorum duygusuyla
karar vermesine yol acabilir...

7. AdTakma, Alay Etme, Giiliin¢ Duruma Diigiirme,
Utandirma:

Sulu g6z, asik surat, koca bebek, geri zekal, zavalli
oglan, pekala sayin vurdumduymaz efendi vb.. seklindeki
ifadelerde anlamini bulan alay, ad takma ve komik duruma
distirme, utandirma gibi sonuclari doguran mesaj ctiimleleri
neticesinde karsidaki kiside; sevilmedigi, ise yaramazin teki
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oldugu, istenmedigi gibi duygular olusturabilir; Kisiyi karsilik
vermeye Ve tepki gostermeye yoneltebilir...

8. Ovme, Gériisiine Katilma:

Cok guzel, mikemmel, harika, tamamen sana kati-
liyorum, ¢ok haklisin o tek kelime ile despot birisi, tek
kelime ile harikasin, yaptigin is mikemmel vs...bu tir
ifadeler sonucunda su mesajlar gidebilir, beklentilerin ¢cok
yuksek oldugu, istenileni yaptirmak icin sdylendigi ve
gercek duygu ve dustincelerin gizlendigi, icten olunmadigi,
yapilan 6vginun abartili ve gergekci olmamasi nedeniyle
kaygi olusabilir..

9. Tahlil Etme, Teshis, Tani Koyma:
» “Aslinda senin gercek niyetin bu degil”,
) “Senin asil sorunun nedir sdyleyeyim”,
) “Gercekte bu isin asil nedeni...”,
) “Dogrusunu sdylemek gerekirse, biitlin bunlar goste-
riyor Kki....”,
) “Bunun anlami...... :
) “Bu hususta ¢ok kararhsin!..” vb...

Buttn bunlar neticede; basarisizlik duygusu olusturabilir,
tedirginlige neden olabilir, tehdit edici olabilir, inanilip, giive-
nilmedigi kanaati olusturabilir. Kisinin kendisini kisitlanmis,
engellenmis ve kistirilimis hissetmesine neden olabilir ve
Kisinin yanlis anlasilacagl endisesi ile iletisimi kesmesine
de neden olabilir...
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10. Konu Degistirme, isi Alaya Vurma, Geri Cekilme:

> “Simdi bunlarn bos ver, daha baska seylerden stz
edelim”,

) “Sen neden bagbakan olmadin ki?”,

) “Gel seni kuracagim holdingin basina genel mudur
yapayiml1”,

) “Tamam, simdilik bu konuyu kapatiyorum...”,

» “Aslinda senin derdin ne, biliyor musun?...”,

) “Sen var ya....”.

Konuyu degistirme, alaya vurma, geri gekilme icerikli
mesajlar insanlar da; hayatin zorluklari ile miicadele etmek
yerine, onlardan uzak durmak ve kaginmak gerektigi diisiin-
cesini olusturabilir. Sorunlarinin sagma 6nemsiz, gegersiz
ve yapay oldugu kanaati olusturabilir. Ayrica, her hangi bir
zorlukla, problemle karsilastigi durumlarda kisiyi agik ve
gercekei davranmaktan uzaklastirabilir...

11. Giiven Verme, Teselli Etme:
) “Cok takma..”, ” Aldirma...”,
) “Bos ver, diizelir...”,
) “Meraklanma geger...”,
) “Lutfen!.. Neselen biraz...”,
) “Meraklanma, zaman her seyi unutturacaktir...”,
) “Zaman gectikce kendini daha iyi hissedersin...”.

Guven verme ve teselli etmeyi amaglayan ifadeler
neticesinde; kisi anlasiimadigi hissine kapilabilir, kizginlik
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duygulari uyandirabilir (yani, sana gore kolay seklinde bir
dustince olusturabilir), kisinin kendisini kotl ve mutsuz
hissetmesine yol acabilir...

12. Sorgulamak, incelemek, Sorusturmak, Arastirmak:
) “Nigin?...”,
> “Neden?...”,
> “Nasil?...”,
) “O an sen ne yaptin...”,
> “Peki, bunun asil sorumlusu kim?..”,
) “Simdi ne yapmay! distinilyorsun?...”.

Sorularin cevaplandiriimasi genellikle elestiri alacagindan
ya da mecburi ¢ozim getirdiginden Kisiyi genellikle hayir
demeye, kacamak cevaplar vermege ya da yalan sdylemeye
yoneltebilir...Soruyu soranin asil gayesi cogu kez acik olarak
bilinmediginde, bu kisi de kaygi, korku ve endise olusturabilir.
Soruyu yOneltenin sorusuna cevap verme ¢abasi Kisinin kendi
sorunundan uzaklasmasina neden olabilir, kendi sorununu
g6zden kagirabilir...

) Insanlarin Ortak Kaygis|

Insanlar diinyanin farkli cografyalarinda, bir birlerinden
farkli inanclara sahiptirler, yasayislari farkhdir, farkh dilleri
konusurlar, farkli irklara mensupturlar. Bir birimizden ne kadar
farkli ve uzak olsak da, bu uzaklik ve butun bu farkhliklara
ragmen ortak olan yonlerimiz ve yanlarimiz vardir.
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Ornegin; insan olusumuz, rilyalarimiz ve kaygilarimiz,
bir cok farkhliga ragmen ortaktir. Bu tir ortak yonlerin
var olmasinin baslica sebebi,” insan oldugumuz” gercgegi-
dir. Farkhihiklarimizin yaninda ayni yaradilisa, ayni beyin
fonksiyonlarina, benzer yasam amagclarina sahibiz. iginde
bulundugumuz kosullar, yasadigimiz sevincler, korkular,
endiseler, besledigimiz Umit ve hayaller tim insanlarin
beyinleri tarafindan benzer sekilde algilanir, simgelestirilir
ve yorumlanir.

insan olarak nerede olursak ve her kim olursak
olalim;

» Kendimize ait “0zellerimiz”,

» Kendimize dahi agmak istemedigimiz, yuzlesmekten
kactigimiz ve hatta korktugumuz gergeklerimiz, sakla-
diklarimiz,

»  Bagkalarinin bilmesini istemedigimiz sirlarimiz,

*  Gelecege yonelik umut ve hayallerimiz ve ortak kaygi-
larimiz vardir.

Bu kaygilarimizi olusturan, ortak kaygi kaynaklarimiz
vardir. Bu nedenledir ki, diinyanin neresinde olursak olalim,
bir birimizden ne kadar uzak mesafelerde yasiyor olsak
da riyalarimiz, onlarin igerdigi anlamlar ve simgeler dahi
benzerlik gosterirler. Farkhliklar; ayrimcilik, savas, sémrd,
yok etme gerekgesi degildir. Tersine; baris, kaynasma, etki-
lesimde bulunarak kendimizi gelistirme ve ortak yoniimuz
olan “insan olma” gergegimizin bir geregi olarak “BIR”
icin,” birliktelik kurmaktir. Cografi, dil, renk, kaltdr, irk
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olarak farkliliklarimiz doguya, insani olana, yeryizinun
imarina yonelik olarak emeklerimizi, gliclerimizi, enerjimizi
birlestirerek, “ortak dogrularr” hakim kilmanin miicadelesini
vermenin gerekgcesi olmalidir.

Yine onca farkliligimiza ragmen insan olarak, insanlarla
iletisimimiz s6z konusu oldugunda da, temelde ortak olan
kaygimizi soyle ifade etmemiz mimkindar;

e Beni, benim anlatmak istedigim gibi anlayabilecek
mi?..

*  Beni oldugum gibi kabulleniyor mu?..

o  Basarih ve saglikli iletisim kurma becerisine sahip bir
insan olmayi becererek, etki alanimi genisletmeyi ve
ilgi gbrmeyi basarabilecek miyim?..

» Karsilastigim glclukleri asabilmem icin gerekli yardim,
destek ve paylasimi gorebilecek miyim?..

Bu ve benzeri sorular ortak kaygilarimizi belirtir. Bunlarin
cevaplari ise, iletisim becerimizi ve glictimiizi, sosyal kabul
go6rme derecemizi ve “benlik algimizi’” gosterir. Karsinizdaki
insanlardan beklediklerinizin gok daha yekun(ini siz onlara
sunabiliyorsaniz, beklentilerinize cevap bulma ihtimali ol-
dukca ylksektir...Eger verebiliyorsaniz, alabilirsiniz ancak,
almak icin vermemelisiniz..

Umdugunuza ulasmak icin, buldugunuz ile yetinmeli;
buldugunuz ile yetinmek i¢in de bulmayanlari hatirlamalisiniz.
Kayginiz, kendiniz ve kendi geleceginize dair ise, devam
edecektir. Yok eger baskalarinin kaygilarini da, sahiplene-
biliyorsaniz bu sizin *“sorunlu degil, sorumlu bir insan



Problem Durumlan ve iletisim

oldugunuzun bir gostergesidir”. Boyle bir durumda da,
sorunlarin kaynagi degil, cozimlerin ortagl olmanin huzuru
ve seckinligi ile gercekten “deger” kazanmis olursunuz.
Zaten, insanlarin yasadiklari ortak kaygilari fark etmek ve
bunlarin ortadan kaldiriimasi igin gaba gostermek de boyle
olmayi gerektirmez mi?..

O halde insanligin ortak kaygilari gegmiste vardi, bu-
giinde var ve gelecekte de olacaktir. Onemli olan bir insan
olarak bu kaygilar karsisindaki,” insani tutumunuz ve
durusunuz’dur.

Bu hususta “sorumlu insan” tutumunu gosterebildiginiz
6lciide “insansiniz”. Ve insanhiginizi gosterdiginiz slrece
“Insanlik tarihinin kahramanlari listesinde” yer alacaksiniz,
demektir. Ve bu listede yer almak icin en yakin ¢evrenizden
baslamaniz gerektiginin de bilincinde olmaniz gerekmekte-
dir...Simdi, bu liste de yer almaya var misiniz?..
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) Problem Coztmiinde En Onemli Gic

“Cocuk, buyikbabasinin mektup yazisini izliyordu.
Birden sordu:

- Bizim bagimizdan gegen bir olayr mi yaziyorsun ?
Benimle ilgili bir hikéye olma ihtimali var mi?..

Buyikbaba yazmayi kesti, gulimsedi ve torununa
sOyle dedi:

- Dogru, senin hakkinda yaziyorum. Ama kullandigim
kursun kalem yazdigim kelimelerden ¢ok daha ¢nemli.
Umarim blytdiginde bu kalemi sen de seversin.

CGocuk kaleme merakla bakti ama 6zel bir sey goremedi.

- Iyi ama bu kalem benim hayatimda gérdiigiim diger
kalemlerden hig farkli degil kil..

- Bu tamamen nesnelere nasil baktiginla ilgili. Bu
kalemin beg dnemli Ozelligi var ve sen de bu ozellikleri
kendinde benimseyebilirsen hep diinyayla barisik bir insan
olursun.
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» Birinci 0zellik: Harika seyler yapabilirsin ama attigin
adimlari yonlendiren bir el oldugunu asla unutma. Bi-
zim icin bu el Tanr’dir ve her zaman kendi kudretiyle
bizi o yonlendirir.

«  JIkinci 6zellik: Zaman zaman her ne yaziyorsam durmam
ve kalemimin ucunu agmam gerekir. Bu kaleme biraz
aci cektirse de sonugcta daha sivri olmasini saglar. Bu
ylUzden bazi acilara gogus germeyi 6grenmelisin, bu
acilar seni daha iyi bir insan yapar.

»  Ucuinct 6zellik: Kursun kalem, yanlis bir sey yazdi-
ginda bunu bir silgiyle silmene her zaman olanak tanir.
Yaptigimiz bir seyi sonradan diizeltmenin kot bir sey
olmadigini anlamalisin, aksine bu bizi adalet yolunda
tutmaya yarayan en 6nemli seylerden biridir.

e Dordinct 6zellik: Kursun kalemin en énemli kismi,
kalemin yapildigi ahgabi ya da disar1 yansiyan sekli
degil, icerisinde yer alan kurgsunudur. O ylUzden her
zaman kendi igine bakmali, en ¢ok onu korumalisin.

»  Besinci ve son 0Ozelligi ise her zaman bir iz birakmasi-
dir. Ayni sekilde sen de hayatta yaptigin her seyin bir
iz birakacagini bilmeli ve her hareketinin farkinda
olmalisin.” (Paulo Coelho)

Insanin kontrol edebilecegi tek giig, insanin kendisidir.
Cunkd, kendi yasamimiz ve bizzat kendimiz kendi kontro-
Iimuz altindayiz. Kendi, alanlarimiz ve sinirlarimiz icinde
olanlara mudahale etme 6zgurlugimiz vardir. Bu 6zgurlik
basli basina 6nemli bir guctar...
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Problemler karsisinda boyle bir guicuin farkinda olmak
ve bu glcl gerektigi sekilde ¢cozime yonelik kullanmak
basarili insanlarin temel 6zelliklerindendir. Zaten bir bakis
acisina gore, “basari=bilgi, kaltur, gérgu, birliktelik
ve paylasmak™tir. “Bilgi ise; gug, hakimiyet ve iktidar
demek™tir...

“Ben izin verirsem beni kizdirabilirsin; gug bende...”

Niteligi her ne olursa olsun, karsilasilan bir problemi
zamaninda ¢ozmek 6nemlidir.

Bazen 6nemsiz gorilen kucik problemler ertelenir,
gbrmezden gelinir ve eger zamaninda etkin bir sekilde
¢ozilmezse, boyut ve yon degistirerek etkisini kontrol edi-
lemeyecek sekilde artirabilir. Bu durumda da bu problem,
yasamimizi olumsuz etkileyecek bir duruma sokabilir.

Ornegin; okula bir giinliigiine de olsa gitmeyen bir 63-
renci, bu davranisini ikinci, Gglinct kez devam ettirmesine
ragmen, devamsizhigi okul idaresi ve 6gretmenleri tarafindan
6nemsenmez, anne-babasi tarafindan fark edilmez ise; bunu
zamanla ahskanlik haline getirebilir. Okulda olmasi gereken
saatlerini yanlis Kisilerle ve yanhs ortamlarda gecirerek, bazi
zararh aliskanhklar edinebilir.

\eya isine strekli gec gelen ve erkenden giden bir cali-
sanin bu durumu gérmezden gelinirse; bunu aliskanhk haline
getirerek diger calisanlara da olumsuz 6rnek olabilir.
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Ya da annesinin ¢antasindan habersiz olarak bir miktar
para alan cocugun bu davranisi gdrmezden gelinirse, zamanla
“calma davranisi” onda aliskanlik haline gelebilir.

Butin bu durumlarda tabi ki;

*  Sucluluk hissettirmeden,

e Elestirmeden,

»  Pesinen yargilamadan;

« Dinleyerek,

«  Onemseyerek,

« Ilgi gostererek ve anlamaya calisarak, Kisaca;

o Saglikh bir iletisim kurarak soruna ilgili oldugumuzu
ve duyarlilik gosterdigimizi,

*  Olanlarin farkinda oldugumuzu,

»  Sadece olani anlamaya galistigimizi ve

*  Her seye ragmen onu sevdigimizi,

e Onun bizim igin her zaman ¢ok 6nemli ve degerli ol-
dugunu ve

»  Varsa bir problem, ¢6zimi igin onun yaninda oldugu-
muzu, onun icin ne yapilmasi gerekiyor ise buna hazir
oldugumuzu hissettirerek yaklasmak esas olmalidir.

Tabi ki, problemi ¢tzebilmek icin gerekli bilgi, yontem ve
enerjiyi mutlaka uygun bir zamanlamayla ve yogunlasmayla
kullanmaliyiz. Problemlerin ¢6zimu, belli bir stratejinin
olmasini, prensipli, sistemli ve disiplinli olmay1 gerektirir.
Bunlarin her birinin dgretilmesi mimkundir ve her yeni
yetismekte olan kisiye dgretilmelidir.
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Problemlerin ¢ozimuande Kisinin kendisini su tir

vasiflarla donatmasi 6nemsenir:

Dengeli olmak,

Darust ve guvenilir olmak,

Konusmadan ve fikir beyan etmeden 6nce disiinmek,
Gergekgi olmak, var olan ve yasanan gergeklere gozlerini
kapatmamak,

Toplumda kabul goren ve gecerli olan kurallara gore
hareket etmek,

Kendi kurallarimiz ile toplumun kurallarini orttsture-
bilmek,

Kendimizi ifade edebilmek, konusmamiz gereken za-
manda ve ortamlarda konusabilmek.

(Unutmamak gerekir ki; insanin, kendini ifade etmesi

ve konusmasinin ihtiya¢ oldugu anlarda konusmasi, onun
kimliginin de bir yansimasidir.).

Kendimize baskasinin bakis agisiyla bakabilmek,
Sorunlara degil, ¢céziimlere odaklanabilmek. Sorun
odakh degil,” ¢c6zum odakli yasama” aliskanhigi
edinmek,

Degistirme ¢abasini gostermek yerine, degisme istek ve
kararlihgini gosterebilmek,

Anlasiima beklentisi i¢inde yasamak yerine, anlama
cabasi iginde olabilmek,

Gecmisimizi unutmadan, dunimizi hatirlayarak bu
glnumaizt anlamlandirmak..
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Bir problemin ¢6ziUmunde, Kisinin etkin ve etkili
olabilmesinde;
* Duslnce yapisl,

e Tutumlari,

» Bakis acisl,

e Yasam tarzi,

*  Yargilan,

o Tepkileri,

»  Sorgulamalart,
« Inanci ve

»  Kisisel kurallari gok 6nemlidir.

Butdn bunlar kisinin dzelleridir ve onun karsilasacagl
bir problem karsisindaki tepkisinin ne olacagini, nasil bir
¢Ozum olusturacaginin ip uglarini verecektir...

) Problem Cozumunu Zorlastiran
Engeller

“Can olarak esitiz. Rub olarak farkly:z.
Biiyiik olan Allahtsr. O’ndan bagska
biiyiik yoktur. Asil olan insanliletyr”
(Neset Ertas)

“Kargilastigimiz problemlerin ¢oziminde en énemli
guc, kendimizdedir.”

“Ayni problemleri farkh Kisilerle yasiyorsan, ayni
yerdesin, demektir”.
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“Karsilagtigimiz hicbir problemin ¢6ziUmu basit ve
yuzeysel degildir”.

Her guin karsilasabilecegimiz ¢ok sayida ve kapsamda
problem vardir. Ancak, problemlerin ¢6zimun( zorlastiran
bazi engeller vardir. Bu engellerin en basinda,” problemi
olusturan kaynaklarin (=nedenlerin) ve gerekli ¢6ztim yollari
ile faaliyetlerinin sorumlulugunu baska unsurlara ve kisilere
yiklemek’ anlayisi gelmektedir.

Problem ¢dzuimiinde diger 6nemli bir engel de, karsilasilan
problemi basite almak ve ¢ozimiint de kiiguimsemektir. Bu
anlayis nedeniyle kolay 6zellikli bir problem gu¢ bir problem
haline gelebilmektedir.

Ornegin;

Olmekten ve 6limden sikga s6z eden bir cocugun
duygu ve dustncelerini 6nemsememek, ciddiye almamak,
gecistirmek, Uzerinde durmamak ve bu igerikli konusmala-

rinin nedenlerini bir uzmana danismamak; anne-baba ya da
Ogretmenin hi¢ ummadiklari sonuglari dogurabilir...

Bir defasinda karsilastigim; intihari deneyen, Gstiin zekali
olabilecegini distindiiglim 8-9 yaslarindaki cocugun durumu
tamda boyle bir duruma 6rnek gosterilebilir...

Bogazinda bu tesebbisinun kaniti olan belirgin izler
vardi. Neyse ki, evin bakicisi durumu zamaninda fark ederek,
mudahale etmis ve anne-babaya haber vermisti..

Ancak, bu vaka da asil dikkat ¢eken husus, gocugun
durumu konusunda goriismek Uzere, 6gretmeninin yonlen-
dirmesi ile anne-baba birlikte gelmislerdi...
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Anne modern giyimli, orta yaslarda, lise mezunu, gayet
rahat, olayin ciddiyetinin farkinda degil ya da Gyle gosterme
cabasi icindeydi..

Sayin, varhkli ve egitimli babanin su ifadesi, kismen
olani 6zetliyor gibiydi; "hocam, ¢cok 6nemli islerim var, sa-
dece yirmi dakikam var, bu nedenle bir an 6nce goruselim,
benim ¢ikmam gerekiyor!..”

Sonug olarak, ilgili anne-babaya yasanan olayin ne anlama
gelebilecegini ve ciddiyetini anlatmaya calistim ve benim su
an icin kendilerine tam olarak yardimci olamayacagimi ve
mutlaka hemen bir “cocuk ve ergen psikiyatrisi merkezine”
bagvurmalarini ve bunu asla ihmal etmemeleri gerektigini
ifade etmek durumunda kaldim. Cunki, babanin g6zl ve
dikkati saatindeydi..

Aileyi yolcu ettikten sonra, ilgili kolejin psikolojik da-
nismani ve sinif 6gretmeni ile telefon goérismesi yaptim ve
sonucu onlarla da paylastim...

Bu tlirden bazi problemlere yetiskin ve ergenlerde de
sikca rastlanmaktadir.

Karsilagilan problemlerin ¢6ziminde en 6nemli engel
“insanin bizzat kendisidir.”

Eger siz;

 Insanin oldugu her yerde bazi problemlerinde yasana-
bileceginin dogal bir durum olduguna inanmiyorsaniz,

» Karsilastiginiz her guclik karsisinda teslim oluyorsaniz,

*  Micadeleci bir ruhtan yoksunsaniz,



Problem Cozme Yontemlerimiz

Bagkalarini surekli yuceltirken, kendinizi degersiz go-
riyorsaniz,

Insanlarin dogustan “sansh ya da sansiz dogduklari”na
inaniyorsaniz,

Olani, oldugundan fazlaca blyutiyorsaniz,
Karsilastiginiz glicluklerden kagiyor, onlarla yizlesmekten
korkuyorsaniz,

Co6zumi hep disinizda artyor ve disaridakilerden bekli-
yorsaniz,

Bulduklariniza stikretmeyi acizlik goriip, bulamadikla-
riniza kahrediyorsaniz,

Basarisizliklariniza hep bir mazeretler Gretiyorsaniz,
Kendinizi sorgulamaktan daha ¢ok karsinizdakini eles-
tiriyorsaniz,

Yasadiklarinizin gerekgelerini hep disinizda ariyorsaniz,
Paylasmiyor, paylasmay! 6nemsemiyor ve karsinizda-
kilere duyarlilik gostermiyorsaniz,

Yardim almay!, baskasina sormay kendinize yakistirmiyor-

saniz ve yardim istemeyi kiguklik olarak goruyorsaniz,

Istisare etmiyor,” en iyisini her zaman ben bilirim”
disuncesiyle hareket ediyorsaniz,

Kendinizi garesiz, ise yaramaz, basarisiz ve beceriksiz
buluyorsaniz,

Hata ve yanlislarinizi ifade edenlere tepkili davraniyorsaniz,
Yapacaginiz isleri ertelemeyi aliskanlik hailine getrmis-
seniz ve
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+  Onemli olani 6nemsizden ayirt etmiyor, sahip olduklarinizi
korurken, sahip olmaniz gerekenler igin kosusturmuyor-
saniz,

* En iyisi olmaya, en guzel ve dogru olani basarmaya
yonelip de, en iyi olamadiginiz anda bunu kabullenmi-
yor, kendinizi elestirerek “kendinize ve gevrenizdekilere
kizginlk ve nefretle bakiyorsaniz,

Onceliklerinizi karistiryor, sik sik degistiriyorsaniz,

»  Hayatinizda bir diizen olusturamiyor, gelisigiizel yasiyor,
anlik keyiflerinizin ve hazlarinizin pesinde kosusturup,
enerjinizi, zamaninizi tiketiyorsaniz ve

»  Cevrenizdeki insanlar sizden saygi ve 6vgu ile soz et-
miyorsa, Siz hem problemlerinizin temel kaynagi, hem
de yasadiginiz problemlerin ¢6zimunin 6nundeki en
biyik engelsiniz demektir.

Bedenen ve ruhen saglikh olan her bir insanin, kendisi,
ailesi, isi, toplumu, daha 6zelde ise esi ve gocuklari igin
online koydugu ve gerceklestirmek istedigi bazi hedeflerinin
olmasi dogal bir durumdur.

Ancak, insanlar bu tir hedeflerini gerceklestirmek igin
caba harcarken, beklediklerinin yaninda hi¢ beklemedikleri
bazi engellerle, gucliklerle; kisaca, istenmeyen durumlarla
karsilasabilmektedirler. Bu durum hayatimizin temel ger-
cekliklerindendir.

Bu acidan bakildiginda insanlar arasindaki temel farklilik;
karsilastiklart zorluklarin, yani istenmeyen durumlarin fark-
lihg degildir. Insanlarin temeldeki farkliliklari, karsilastiklari
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problemler ve zorluklar karsisinda neler yasadiklari, nasil
yasadiklari, ne sekilde tepki gosterdikleri ile birlikte, karsi-
lasmis olduklari istenmeyen durumlarla bas edebilmek icin
nasil bir yol takip ettikleri, ne sekilde mucadele verdikleri,
ne tir ¢ozimler Urettikleri ve uyguladiklaridir.

Ornegin; kendimiz ile ilgili olarak aylik su kadar ka-
zancl olan bir is kurmak ya da bulmak, kariyer yapmak,
calistigimiz iste ilerlemek; ailemiz igin; ev almak, ailecek
Umreye gitmek, yazlik almak vs; ¢ocuklarimiz igin ise
okullarinin en basarili grencisi olmalarini, girecegi sinavlari
kazanmalarini istemek, “dinini diyanetini bilen, tlkesine
ve insanlara hizmet eden, anne-babasi icin hayirl bir
insan” olarak yetismesini arzulamak seklinde her birimizin
farkl farkli hedeflerimiz olmaktadir. Ancak, gercekte bunlar
genel temennilerimizdir.

Cocuklarimiz icin asil gerceklesmesini istedigimiz
hedefler;

*  Onlarin duygularini, heyecanlarini, distncelerini ifade
etmelerine engel olmak ve baski altinda tutmak degil;
tam tersine bunlari kontrol etmelerini, olumlu ve yapici
sekilde kullanmalarini 6gretmek;

e Haklarini korumalarini, baskalarinin haklarina da saygi
gostermelerini;

e Karslilastiklari zorluklar karsisinda mticadele edebilmelerini,

Ofkelerini kontrol edebilmelerini,

» Hayir demeleri gerekli olan durumlari bilerek,” hayir
diyebilmeleri”ni ve
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»  Problem ¢tdzebilme becerisini kazanmalarini beklemek,
olmalidir.

Bu hedeflerin gergeklesmesi icin, egitimli ve duyarli
birer yetiskin olarak,” yasanti ve sdylemlerinde tutarli dogru
modeller olmayi basarmak™ gerekir. Cocuklarimizin da ye-
terli bir “duygusal olgunluga’ erismis olmalarini beklemek
gerekecektir.

Duygusal olgunluga erismis bir insanin genel olarak
su Ozelliklere sahip olmasi beklenir:

1. Olmasi gerekene odaklanmak yerine, yasananlara
odaklanir. Yani, gercekcidir. Gergekleri, yasananlari
tum gercekligi ile fark eder ve kabullenir. Sonrasinda,
arastirir, sorgular, irdeler, yorumlar, degerlendirir. Butiin
bunlardan sonra son kanaatine varir.

2. Problemler ve beklenmedik durumlar karsisinda duygu-
larini; 6zelde ise 6fkesini ve tepkilerini kontrol edebilir.
Beden ve ruh sagliligini korumak onun icin asil amactir.
Guglu olmasi, saglikh olmasini gerektirir. Destek ola-
bilmesi, miicadele edebilmesi ve ¢dziim segeneklerini
uygulayabilmesi icin de “glclu olmasi” gerekmektedir.
Kendisi yardima ihtiyac duyan birisinin yapacagi yardim
sinirh ve yetersiz olacaktir. Unutmayalim ki, olmayani
veremeyiz. Olani vermek ise, in sanin takvasinin gos-
tergesidir.

3. Yardim almak gerekiyor ise, bu yardimi talep edebilmek
ayIp veya suc olarak asla degerlendirilemez. Fakat, kendi
ayaklari Gzerinde durabilmek, kendi kendini yonetebil-
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mek, kendi hayatinin dizenini kurabilmek ve kurulan
dizeni guclendirerek koruyabilmek duygusal olgunluk
gerektirir.

Diger insanlarin ihtiyaglarina, sorunlarina, yasadiklarina
ilgili ve duyarlilk. Bu 6zellik; baskalari ile isbirligini,
paylasmay; istisare etmeyi, kendisinin digindaki insanlara
kars! kendisini sorumlu gérmesini, onlara kendisi kadar
deger verebilmesini ifade eder.

Sahip oldugu, bilgiyi, maddiyati, zamanli, sagligl, enerjiyi,
beceriyi ve her tlrli diiger degerleri 6nce korumaya 6zen
gosterir; sonrasinda da bunlari uygun yerlerde ve alan-
larda; insanlarin, toplumun, ¢evrenin ve tim varliklarin
yararina olacak sekilde degerlendirir ve kullanir.

Bencillikten, gosteristen ve kibirlilikten uzak bir anlayisla;
kendisine deger veren, 6zsaygisini koruyan, kendisini
seven ve 6nemli bulan bir insan profili sergiler. Ancak,
bunlarla ayni derecede olacak sekilde kendisinin disindaki
her bir insani da, dilini, irkini, ekonomik ve sosyal sini-
fini Gnemsemeden degeli gorir, saygiya deger bulur ve
gercekten sadece “Ademoglu ya da Adem kizi” oldugu
icin sever.

Gecgmisini unutmaz, gegmisinden utanmaz, ge¢misini
yok saymaz. Yasadigl ani degerlendirir, bulundugu
ortama ve yaptigl her ise “anlam” katar. Bu anlayisla
yasarken; gelecegini de distndr, planlar; kisa, orta ve
uzun donemli “hayat amaclari”’ni olusturarak; anhk
keyiflerin, tatminlerin, ¢ikarlarin pesinde gitmeyecek
kadar istek ve arzularini kontrol edebilir.
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Bu Ozellikleri, Kkisiligine sindirerek yasamina aksettirmeyi
basarmis bir insan iginde ve disinda yer alan her ttrlt engeli
asmay! da basarabilecektir. Bu engeller; bazen duygulari-
miz, diistincelerimiz, yargilarimiz, isteklerimiz, arzularimiz,
ihtiyaclarimiz ve davranislarimiza yon veren “en”lerimizin
olabilmektedir. Bazen de para, cinsellik, makam, sohret,
statt, giyim, fiziksel goruntim ve giig, beden sagligi, cevre,
aile ozellikleri, soy, Irk, inang ve felsefe gibi gergekliler,
problemlerin ¢ozimlerinin 6nune birer kronik engel olarak
cikabilmektedir.

Butlin bunlara ragmen, niceligi ve niteligi her ne olursa
olsun, iki kisi arasinda yasanan her bir problemin mutlaka
bir ¢6zumu de vardir. Ancak, bazen ¢oziim olan yol “fark
edemedigim ya da benim kafamda yer vermedigim bir
seyler” olabilmektedir. Bu nedenle diyebiliriz ki gercekte
her problemin (g farkli ¢6ziimi vardir.

Bunlar;

v Benim ¢dzimim
v Senin ¢ozimin
v Ve gergek ¢cozim

Karsilastigi problemlere etkili, hizli ve kalici ¢oziimler
getirebilen inanlar; duygusal, zihinsel, bedensel, konusma,
kultarel ve sosyal 6zellikleri bakimindan dinamik ve gliclu-
dirler. Bu glclerinin temel kaynagi ne ailelerinin soylulugu,
ne de sayin pederlerinden kalma kaynagi mechul ve yoksul-
larin haklari olan miktar verilmedigi icin kiri temizlenmemis
maddi miraslar degildir.
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Onlar bu guclerini, sadece sahip olduklari “insani de-
gerleri 6zumsemis, var olus amaclarinin farkinda, yasa-
diklar yerin ve yaptiklari islerin hakkini verebilmeleri”
gibi dzelliklerinden dolay elde etmislerdir...

Gerek kurumlarin, gerekse Kisilerin problemleri ¢g6zme
konusundaki basarilarinin temelinde boyle bir bakis ve
anlayisla birlikte;

*  Hizh davranmak,

*  Problemi dogru tanimlayabilmek,

»  Problem kaynaklarini tam olarak fark edebilmek,

»  Tum ¢6zim segeneklerini ortaya koyabilmek

»  Tam bir kararhlikla 6ncelikli ¢6zimu uygulamak,

* Uygulama sonucunu degerlendirmek ve

e Sonucun gerektirdigi her trlu karari tekrardan ayni
kararlilikla alabilmektir.

Asil basari; sonuca ulasincaya ve problem durumu ortadan
kalkincaya kadar bu adimlar1 atma konusunda ki yeteneklere
ne diizeyde sahip oldugunuz ve bu yeteneklerinizi ne oranda
kullanabildiginiz gergeginde gizlidir...

) Problem Céztimiinde Neler Onemlidir?

Aberlsizca bir seyi milyonlarca kisi soylese
de, o sey yine akilsizcadr”. (Bertrand Russell)

Herkesin her an karsilasabilecegi ya da birilerinde goz-
lemleyebilecegi bir ¢cok problem var ancak, ¢evremizden
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kopuk yastyor, icinde yasadigimiz cevreye ve gevremizde-
kilere bakmiyor olduk.

Kimin ne tir problemi var, bizim onlar icin yapabilece-
gimiz bir seyler var mi? Kendi diinyamiza ve ayrintisinda
boguluyor oldugumuzu fark dahi edemedigimiz hayatimiza
oOylesine odaklanmisiz ki, gevremizde olanlara uzak kaliyor,
g6rmezden geliyor ve alakadar olmamak icin ne gerekiyorsa
yaplyoruz.

Televizyon haberlerinde, internete diisen tnlemli anhik
mesajlarda, gazetelerin ve televizyonlarin magazinlestirerek
verdikleri dramatik insan 6ykdlerinde bir seylerin oldugun-
dan haberdar olunca; hiiztinleniyor, duygu yukli yorumlar
yapiyor ve sik¢a karsilastigimiz bu hayat sahnelerine olan
“aliskanligimiz” nedeniyle duyarhligi tanimlayacak kadar
derin bilgimize ragmen duyarsizlasabiliyoruz.

Oysa ki, kendimizden, ailemizden, komsumuzdan bas-
layarak; kisacasi en yakindan en uzak olan alanlara dogru
uzanarak “duyarli yasama™y! becerebilsek, beklide bir ¢ok
dram yasanmayacak, beklide ocaklar sonmeyecek, canlar
gitmeyecek, nesiller bozulmadan “gelecegin guvenli ve
guvenilir insanlari” olarak bizzat bizlere gliven verecek ve
icimiz islah olacak, gevremiz glivenli, temiz ve imar edilmis
olabilecek...

Unutmayahm ki, bizler yaratiimislarin en sereflisi
yani,” insan” olarak, sorumlu, iradeli ve akil sahibi olarak
ayricalikh bir sekilde diinyaya gozlerimizi agtik...Bu kendi
tercihimiz degildir, kendi basarimiz degildir. Fakat, eger
yasamimiz sonlandigi ve geldigimiz yere dondiigiimiiz anda
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hala insanlar, bizim gercek bir insan olarak yasadigimizdan
s0z edebiliyorlarsa “basarmisiz!..” demektir.

Bu anlayis icinde gevremize, gevremizdeki her Kisiye
ve her seye duyarli olabiliyorsak, bu duyarliigin paradan,
statiden, etiketten ve amach kullanilmayan bilgiden ¢cok
daha buyUk bir glice sahibiz, demektir.

Modern toplum yasaminin bir 6zelligi olarak Oyle bir
yasam diizeni (1) olusturmusuz ki; kendimizi kaptirmis ol-
dugumuz bitmeyen mesguliyetlerimiz ve “gunlik hayatin
bitmeyen karmasasi™ neticesinde énce kendi icimizde, sonra
da yasadigimiz toplumda kaybolup gidiyoruz. Boyle bir yasam
tarzindan dolay1 en yakinlarimizin bile “en uzagindaymisiz”
gibi yastyoruz. Ustelik erisilen imkan ve nimetler arttik¢a
bu uzak kalisimizda derinlesmekte, hayatin basit, anlamsiz,
degersiz ve karmasik ayrintilarinda kaybolup gitmekteyiz.
Oyle ki, bazi cok 6zel dostlarimizi ancak “musalla tasina
konuldugunu duyunca hatirlamak™tayiz. Kisacasl, en
yakinimizda ki hayatimizin tadini veren ve yasamimiza
anlam katan kosulsuz olarak sevdiklerimizden bile bihaber
olarak yasar olduk...

Kendi evlerimizde ki iligkilerimizi, aksamlari bir araya
gelen “otel arkadashklarr” na donustirdik. Tukenmislik
duygusu icinde ve guzel olan tum degerlerini, enerjilerini
anlamsiz basit ugraslar ugruna disarida birakarak evlerimize
gelir olduk...

Cocuklarinin ylzini géremeyen, esinin yasadiklarini
hissetmeyen ve duyamayan, evlatlarinin gunlerini nasil
gecirdiklerini dinleyemeyen babalarin sayisini rakamlarla
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ifade etmek bile zorlasti. Fakat, onlarin hep “cok yogun ve
cok daha 6nemli isleri (1) var...”

Onlarin baskalarina diizen kurma ve baskalarinin du-
zenlerini koruma ugruna bitmeyen hizmetleri ve ugraslari
var...Sonrasinda da dénup, “bitin bu kosusturmalarinin
ve bunca ugraslarinin gocuklari igin oldugunu™ soyle-
mezler mi?... Peki, acaba onlara gergekte neyi istedikleri
hi¢ soruldu mu?..

Onlarin geleceklerine yatirim olarak; beton yigini binalar
insa etmeyi, arsalar almayi, ¢iftlikler kurmayi, yesil dolar
demetlerini biriktirmeyi, borsa senetleri ile cosmayi, faiz ve
rant getirisi olan her alanda en 6nde olmayi gor duk...

Sonra da, clizdanlarimizi agarak, “bozugum yok, zaten
Uzerimde nakit de tasimiyorum!..””, diyerek, 6nce ciizdani-
mizdaki en kuglik degerdeki paralari, sonrada onlarin iginde
en yipranmis olanini “Allah’imizi razi etmek” adina hayir
olarak verdik...

Bunun sonrasinda gondl rahathigi ile kervanimizi yGrit-
meye ve devranimizi dondiirmeye devam ettik... Yaslanip
da, enerjimiz tikenince, bedenimiz dokilmeye baslayinca
bir de “Hacca” gittik mi; igimiz huzurlu, gdnliimiz de rahat
oluverdi...

Peki, cocuklarimizin saglam ve saglikl bir kimlik ve
Kisilik ile yetismeleri icin dncelikli olan; kalbi, akli, bedeni
ve; sevgi, glven, sayql, ilgi, sorumluluk, dizen, huzur,
bagimsizlik gibi temel duygusal ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik olarak hangi yatirimlari yapabildik?..
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*  Dogru modeller olabildik mi?..

»  Duygularimizi ve hissiyatimizi maskesiz olarak aktara-
bildik?..

» Saygl, anlayis ve ilgi ile dinleyerek onlarin da duygu-
larini rahat, agik ve maskesiz olarak ifade etmelerine
firsat verebildik mi?.

» Dizimizin dibine oturtarak sevebildik mi?..

Yoksa yasini ve basini alip da kendi yolunu ¢izdigi anda
m1 ”jetonumuz dusta!..”

“Unutulmamahidir ki; her sey zamaninda ve yerinde
yapildigi anda anlamhdir!..”

Yasadigl topluma, evine, ailesine, esine, ve cocuklarimiza
kars! olan gorevlerini zamaninda yapmayip da, cocuklarindan
ya da esinden hi¢ beklemedigi;

»  Uyusturucu, alkol veya sigara kullanmak,

* Yalan soylemek,

» Sik sik kavga etmek

*  Hirsizhk yapmak,

»  Toplumda sug olan fiilleri islemek,

»  Suc orgltleri veya cete Uyesi olmak,

* Evden ya da okuldan kagmak,

»  Cinsel istismara yonelmek, cinsel siddete basvurmak,
*  Okuldaki disiplin kurallarini surekli ihlal etmek,

o Kuflrli konugmay! aliskanlik haline getirmek,
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*  Ailenin ve toplumun temel degerlerine tamamen aykiri
olacak bir tarzda giyinmek vb. gibi bazi davranislarini
fark edince ya da duyunca hayal kirikhgi, hatta sok
yasayan anne-babalarin sayisi her gecen giin daha da
cogalmaktadir.

“Benim ¢ocugum asla boyle bir seyi yapmaz, yapmis
olamaz, yapamaz!.”” diyen nice anne-babalar goérmekteyiz..
Eger, sorumluluklarimizi her an tam bir dikkat, ilgi, strek-
lilik, kararhlik, isbirligi ve ciddiyet ile yapmaktan uzaklasir
isek; makamimiz, Unvanimiz, statimiz, kokenimiz, egitim
diizeyimiz, pozisyonumuz, ekonomik glicimdiz, siyasi ve
sosyal niifusumuz her ne olursa olsun ve de her kim olursak
olalim hig birimizin “gocuklarimizin gelecegine iliskin bir
garantisi”” bulunmamaktadir.

Butlin bunlara ragmen biliyoruz ki, onlarin saglam bir
kisilik sahibi olmalari, saglikh bir “kimlik sahibi” olabilme-
lerinin temel garantisi; aile sistemimizin gucli olmasi, aile ici
iliskilerimizin saglam ve guvenli temellere oturmus olmasi,,
her seye ve her duruma ragmen her zaman asil 6nceligimizin
ailemiz, esimiz ve ¢ocuklarimiz olmasidir...

Bu nedenlerden dolayi bugtine kadar yapmis olduklarimizin
ve yasadiklarimizin ne kadar,” eksik, yanlis, hatali, yetersiz,
bos ve anlamsiz olup, olmadigini” ciddiyetle sorgulamaya
ihtiyag vardir. Iste, gerek bir Kisi, gerekse bir aile ya da genel
anlamda toplum olarak Karsilastigimiz problemleri ¢6zime
yonelmeden dnce bdyle bir sorgulamaya gercekten ihtiyac
oldugunu distiniiyorum..
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“Korkulariniza yenik diigmeyin, onlari yok etmek icin

micadele ederseniz, zaten yok olurlar”.

Bilinmelidir ki, bir problemin varligi, problemin fark

edilmesiyle baslar. Yaklasimlarimiz su sekilde olmalidir;

1.

Problemin olusmamasi igin ugras vermek, gaba goster-
mek,

Ortaya cikan problemi fark etmek ve kabullenmek,

Fark edilen probleme tam bir duyarlilik iginde ¢ozim
aramak...

Asil problem ise problemin yol agtigi rahatsizliktan onu

olusturanlarin degil, baskalarinin etkilenmesidir. insanlar
baskalarinin olusturdugu problemlere duyarli iken kendi
olusturduklari problemlere karsi duyarsizdirlar...

Bazi yetki ve sorumluluk sahibi konumunda olan kisi-

ler; bunlar evde anne-baba, is yerinde patron veya isveren,
okulda mudar rollinde olabilir...

Iste bu pozisyonda olan Kisiler karsilastiklari problemleri

cozmek yerine onu gizlemeye calisabilirler. Bunun temel
gerekeeleri sunlar olabilmektedir;

Problemin getirecegi yukun altinda kalacaklari kor-
kusu,

Problemi ¢6zemeyecekleri endisesi,

Problemin ortaya konmasinin Kisinin agiga ¢cikmasini
istemedigi olumsuz yonlerini ortaya ¢ikaracagl diistin-
cesidir.
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Oysaki karsilasilan ve yasanan problemler eger ¢oziilmez
ise; insanlarin kendilerine ve baskalarina olan guvenleri aza-
labilir; calisma, 6grenme, Uretme ve kendi gorevlerini yerine
getirme konusunda hevesleri kirtlir, motivasyonlari diisebilir.

Ayrica, davranislarina ilgili problemleri mazeret gosterme,
stirekli olarak problemlerden yakinma, basari ve verimlerinde
azalma gozlenebilir...

Aslinda bir ¢cok problem, eger dogru yaklasilir ve ¢o-
zUm stire cine sokulabilir ise, ayni zamanda bir yenilige, bir
gelismeye ve arzulanan bir sonucun ortaya ¢ikmasina temel
olabilecek bir “dinamizmi’ de iginde barindirmaktadir. Bu
nedenle, problemin tespit edildigi hemen her yerde ve her
alanda aslinda bir degisim ve gelisme firsati vardr.

Bu nedenledir ki, problemleri gizlemek, gérmezden
gelmek; varken yok saymak, slrekli 6telemek yerine; fark
etmek, kabul etmek, ¢ozulebilecegine inanmak ve ¢ozim
icin harekete gecmek gereklidir. Aslinda her problemin bir
¢6zUmi vardir ancak,” ¢c6zim benim istedigim sekilde ve
benim tasarladig sekilde olmayabilir”.

C6zumin benim istedigim sekilde ve dogrultuda olma-

masl,” problemin ¢6zimUniin olmadig” anlamina gelmez.

Onemli olan, kendi ¢oziimiim ile problemin ¢oziminii
karistirmamak ve bunlari ayrimini yapabilmektir.
Eger;
»  Problemi fark ediyor,
«  Ciddiye ahyor,
e Oldugu gibi kabul ediyor ve
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Dusunerek,

Etkin bir sekilde ¢ozum sireci iginde yer alarak,
Gerektiginde destek ve yardim alarak,

Yakinma, elestirme, konusma, Gztlme ve birilerini
suglama yerine ¢ozim secenekleri ve fikirler Ureterek
yaklastyorsaniz, “problemlerin ¢bziimtnde duyarli olma”
basarisini gosterebilecek yatkinlikta oldugunuzdan sz
edilebilir...

COzUm Icin Insan Olarak Ne Yapmalr?,
Nasil Olmali?.,

“Coziimii ¢oziim tarafinda yer alan ve

¢coziimden yana olanlar bulabilir. Ciinleii,
¢coziim tarafinda yer alp da, ¢oziimden
yana olup da; giicliikle, istenmeyen
durumlarla bizzat yiiz yiize gelmiyor
ve sorunu bireysel olarak yasamyorsak

soruna uzak kalyyoruz demelktir. Fakat,
bilinmelidir ki soruna uzak olacaklar,
¢oztimlere de uzak kalacaklardy.”

Her seyden 6nce,

Problemin ne oldugu, problemin niteligi, dizeyi ve
sikhgi

Problemin taraflarinin yas, cinsiyet, gelisimsel ve kisilik
Ozellikleri

Aile, okul, is, sosyal ortam ve iliskilerin vs.. 6zelligi
onemlidir...

2

o d

3



2

r~

4

Giincel Problemlere Psikolojik Analizler

/ “Bir bilgeye “Nasll insan oluruz?” diye

sormuglar: “Ucg adim atlama” gibi bir cevap
vermis, bilge Kisi;

Once sana kotlluk yapanlara kotulik
dustinmemen gelir, Insanliga attigin ilk
adim budur...

- Sana kotuluk yapanlara iyilik yapabildigin
an ise ikinci buyuk adimi atar ve hakiki
insan olmaya baglarsin.

- Nihayet, sana iyilik yapanla kotulik ya-
pan arasinda bir fark hissetmeyecek hale
geldigin zaman insan olursun...”

Dogru Modeller Secebilmek ve Dogru Model Olabil-

mek. Bunun gostergelerini sdyle siralamak mimkunddir;

Adil

Hosgorl

Paylasimci

Aktif ve Girisken

Elestiriye Agik

Sorgulayici Degil

Anlayan

Tlgiye Ihtiyaclarin Farkinda Olan
Dikkat Eden ve Dikkate Alan
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Koruyup Kollayan Degil, Bagimsizligi Tesvik Eden;
Yargilamadan

Nutuk Cekmeden

Kilyas Yapmadan

Elestirmeden

Ona Dikkatini \erip, Baska Seyle Ugrasmadan
Sorgulamadan

Kendimizi veya Bir Baskasini Ornek Vermeden
Asagilamadan

Damgalamadan

Hatirlatmadan

Probleme Odaklanmadan

Inanarak

Anlayarak

Onemseyerek

Etiketlemeden

Kisiligine Yonelmeden

Esit Mesafede ve Esit Pozisyonda, Saghkh Bir Goz
Temas! Kurarak

Empati Kurarak ve Sempatik Bir Tarzla!!!

Sogukkanllikla ve On Yargisiz Olarak Sadece ve Sadece

Duygularini Anlamaya Calisarak DINLEMEKU!..

Durumu Degerlendirme

Dogru Zamanda ve Dogru Yerden Baslayabilme
Kendini Tanima

“Hayir” Diyebilme
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Stresle Bag Edebilme ve Ofke Kontrolii

e Sorun Cozme

*  Destek Alma, Faydalanma

»  Problem Odakli Degil, C6zim Odakh Olabilme
* Hak Etmek ve Hakkini Verebilmek

*  Amach ve Anlamh Yasama

“Hayatta en zor sey, gayesiz insanlarla bir-
likte yasamak mecburiyetinde kalmaktir.”
(Cenap Sehabettin)

» Kendine Zaman Ayirma

«  Onceliklerinin Farkinda Olma Ve Onceliklerini Koru-
yabilme

«  Ozellerinin Ozel Olmasini Sirdiirebilme

»  Fobilerden Uzak Durabilme

* Hobiler Olusturma

*  Motivasyonunu Koruma

e Kendini Gelistirme

e Fark Edebilme ve Fark Edilebilme

e Planh Olma

* Sinirlar Koyabilme ve Sinirlarini Koruyabilme

« lyi Gozlemci, lyi Bir Arastirmaci Olabilme
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Tutarh ve Kararli Olabilme

Guvenilir Olabilme

Ihtiyaci Fark Edebilme ve ihtiyac Olusturabilme
Ve Sosyal Sorumluluk Alabilme

Sonug olarak;

“Yumugsak olma ezilirsin sert olma kiri-
lirsin”, (Victor Hugo)

Karsinizdakini insan olarak kabul edin,
Muhatabinizin yasini, gelisim dénemini g6z 6niinde
bulundurun,

Ani davraniglar karsisinda serin kanli olmaya calisin,
Makul olun (6dil ve ceza konusunda tutarli olun),
Karsinizdaki kisiyi oldugu gibi kabul edin,

Dogru sdylendigi zaman hak verin, 6nemseyin,
Konusmasini kesmeyin, yildirmayin,

Ogiit vermek yerine ornek olun,

Amaciniza o an ulasmak icin acele etmeyin,

Alayci sozcuklerden kaginin,

Dinlemeyi ve susmay! becerin,

Tuzak kuran olmayin, acigini yakalamaya calismayin,

Her s6yleneni kendinize ve sahsiniza yonelik disuntp,
savunmaya gegmeyin,

=1
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) Problem Cozme SUreci ve
COzUm Yontemleri

iliskinizi sorgulamaktan ¢ok kendinizi
sorgulamaniz ve gercek korkularinizi
Jfark etmeniz daba énemli olabilir. Bu
durumda onunla bas etmeniz daha
kolay olacaktir’.

Karsilasilan problemler kisi merkezli, aile merkezli,
toplum merkezli, kurum merkezli, medya merkezli, es ya da
cocuk merkezli vs.. olabilir. Yani, her probleme kaynaklik
eden “temel nedenler” farklilik gosterebilmektedir.

Bu konu Uzerinde daha dnceden ¢ok genis olarak
durulmustur. Bu asamada Uzerinde durulacak olan konu;
“karsilasilan istenmeyen durumlar’ olarak belirttigimiz
problemleri ¢6zme sureci ve ¢oztim yontemleridir.

Problem ¢6zme ve problemli bir durumla basa ¢I-
kabilmek icin;

*  Problemi dogru bir sekilde tanimlamays,

*  Probleme kaynaklik eden i¢ ve dis kaynaklari ortaya
koyabilmeyi,

*  Problemin 6zelligine en uygun olabilecek etkili ¢ozim
seceneklerini olusturabilmeyi,

»  COzlm segeneklerini dncelik sirasina gore listelemeyi,

»  Enoncelikli ¢oziim seceneginden baglayarak uygulamaya
gegmeyi ve

8
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»  Uygulamanin sonuglarini sistematik olarak degerlen-
dirdikten sonra da ¢6ziim slrecinin her bir asamasini
tekrardan “akil, kalp, degerler ve gercek yasam
sartlarinin stizgecinden gecirmeyi igeren bilissel ve
davranissal bir stire¢™tir...

Karsllastiginiz bir problemi ¢6ziim stirecinde daha 6nceden
denenmis, daha az klfetli, daha zahmetsiz ve 6nceden alt
yapisi hazir olan geleneksel bir yontemi kullanabilirsiniz.

Ornegin; bir evlilik probleminde, gevredeki akraba ve
yakinlar tarafindan yardim amach mudahaleler istenebilir.
Ancak aile ve akrabalik iligkilerinin fazla siki oldugu top-
lumumuzda, ¢ogu zaman akrabalarin, ortaya cikan aile ici
problemlere bazen bizzat sebep olduklari; ¢ziim asamasinda
da bazen taraf olduklari bir gercektir.

Bu nedenle akrabalarin evlilik problemlerine ¢ziim bulma
(") gerekgesi ile mudahalelerinden ¢ogunlukla herkes kendi
yakinini destekleyerek hakli ¢ikarma ¢abasi igine girmekte ve
bu nedenle de bu tiir miidahaleler cogunlukla basarisizlik ve
hisranla sonuglanabilmektedir. Bdyle bir durum ise, var olan
problemi ¢ozmek yerine daha da derinlestirebilmektedir.

Elbette objektif ve adil davranan ve her bakimdan
her iki kisiye, her agidan esit mesafede durabilen egitimli

c c “Zorluklara tahakkim
eden kolayliklara ulasir”.

(Hz. Ali)
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akrabalarin mudahalelerini bu cergevenin disinda tutmakta
yarar vardir..

Bu tlr konularin, dost ve arkadaslara yansitilmasi du-
rumunda ise, genellikle “klasik bir sohbet” cercevesinde
problem ele alindigindan yasanan problem sadece “pay-
lasiimis ve duyurulmus” olmaktadir. Boyle bir durumda
da, genellikle nasihat etme, Oneriler siralama, akil verme
tarzindaki yaklagimlar 6n plana ¢iktigindan, objektiflikten
ve ¢Ozimden uzak bir tablo ortaya ¢ikmaktadir.

Bazen de bu sekildeki bir paylasim,” 6zel” olan bir
durumun gevreye yayilmasina ve dedikodu mekanizmasinin
faaliyete gecmesine sebebiyet vererek, “sagir sultanin bile
duymasI” deyimini hatirlatabilmektedir.

Problemleri ¢6zmede bir baska yaklasim ise, daha 6nce
benzer problemler ile karsilasmis olan Kisilerin deneyimle-
rinden yararlanmaktir.

Fakat, birisini basariya ulastiran bir yontemin herkes
icin basar getirecegi ve ayni sonucu verecegi seklinde bir
genelleme yapmak ¢ok da dogru degildir. Bir defa problem
benzer olsa bile, problemin i¢ ve dis kaynaklari, problemi
yasayan kisinin algilamasi ve kiside biraktigi etkiler, olus-
turdugu duygular tamamen farkl olacaktir.

Ornegin; uyumsuz, okulda problem yasayan ya da ya-
satan bir gencin, benzer durumdaki bir baska gence gore o
kadar cok farkli 6zellikleri vardir ki...

Veya evlilik sorunu olan bir ¢iftin, daha 6nce benzer
sekilde evlilik sorunlar yasamis baska bir ciftten farkhlik
gosteren bir cok dzelligi vardr.
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Boyle bir durumda birileri i¢in ¢dztm olan bir yolun,
bir baskasi i¢in denenmesi bile basl basina yeni bir problem
olusturabilir. Clinku, her insanin yaradilisi, yetistigi ortam,
gelisim stregleri, ailesinden aldig etkiler, egitim ve etkilesim
yoluyla kazandigi 6zellikleri, éncelikleri, dogrulari, yanlislart;
sosyal ve fiziksel kosullari vs.. bir birinden gok gok farklilik
gosterebilmektedir.

Ornegin; bir insanda “depresyon” nedeni olabilen bir
yasanti, bir baskasi tarafindan “sabir ve riza gosterilerek”
telafi edilebilmektedir.

Bir problemin, her insanda olusturacagi duygular,
birakabilecegi izler, iligskilerinde meydana getirecegi
etkiler farkli farkl olabilmektedir. Butlin bu gerekge-
lerden dolay1, “nasil ki, her insanin problemi kendine
0zel ise; problem ¢ozme ydntemi ve tarzi da kendine
Ozel”dir...

Bunlara ragmen benzer problem durumlari ile yizlesmis
olanlarin deneyimlerinden yararlanmak, onlarin pratiklerini
dikkate almak, ulastiklari sonuclari 6grenmek elbette belli
oranda fayda saglayacaktir. Hani, esekten diisen Nasrettin
Hoca’nin, “bana esekten diisen birisini getirin!..” demesi,
bu durumu ¢ok guzel 6zetlemektedir...

Biliyoruz ki, problem durumunda var olan sistem isle-
mez; bozulur, yipranir, érselenir.

Ornegin; aile sistemi, eslerin aralarindaki iliski, cocuklarin
dizenleri, babanin isleri, akrabalik iliskileri, sosyal iliskiler,
beden ve ruh sagligi vs. bozulabilir...
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Bu kadar cok seyin bozulmaya basladigi bir durumda;
o Saglikh bir iletisimden,
e Huzurdan,
*  Dinlenmekten,
o Uretmekten,
o Saglikl distinmeden ve dogru kararlar almaktan,
»  Duygular kontrol etmekten,
»  Dusunceleri acik ve rahat bir sekilde ifade etmekten,
»  Etkin dinlemekte,
»  Karsinizdakini anlamaktan, kendinizin de anlasiimasindan,
»  Lekeleri gormezden gelmekten,

* Hediyelesmekten ve ictenlikle paylasmaktan vs.. stz
edilebilir mi?..

Buttn bunlara “evet” cevabini vermek hic de gercekgi
degildir. Clinkd, var olan diizen, sistem islememektedir, diizen
bozulmustur. Iliskiler zedelenmis, duygular incinmis, ideal-
ler kaybolmaya baslamis, yasama sevinci azalmis, amaclar
degismeye, gorusler sorgulanmaya, degerler yipranmaya,
ihtiyaclar artmaya ve degismeye, gozimuzde biyttiklerimiz
kuctlmeye ve kalbimizde sizilar olusmaya baslamistir.

Iste boyle bir durumda;
» Karsilasilan her zorluk,
«  Oniimiize ¢ikan her engel,
»  Bizde hayal kirikligl olusturan her yasanti,
*  Beklemedigimiz her gelisme,
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e Ummadigimiz her kriz durumu,

*  Yasanilan her kayp,

* Yuregimizi sizlatan her dram,

*  Yerylzunun farkl yerlerinde yasanan her aci,

« Igimizde olusan her 6zlem,

* Yikilan her yuva, eslerin bosanmalari sonucunda dagilan
her aile,

* Aldatilarak tuzaga dustrilen her genc,

+ [stismara ugrayan her kadin,

»  Siddet goren her birey,

«  Oldirtlen her masum,

* Nefislerine ve arzularina tapinanlarin kitlelere 6lum
kusan silahlari,

e Madde kullanmaya mahkum edilen her “insan”,

+ Imkansizliklardan dolayi siradan bir vatandas olmaktan
baska secenek sunulmayan her “cevher beyin!.”,

»  Achktan iskelete dénlismis her fakir,

» Binlerce insani hayata baglayacak harcamayi bir gece-
lik zevkleri ugruna harcamay1 medenilik zanneden her
“zavallil..”

* Ve her gecen gun yasantimizdan birer birer ¢ikarildigini,
ancak kaybettigimizde fark ettigimiz “bizi biz yapan her
deger” de elbette bizler icin istenmeyen durumlardir,
yani birer problemdir.

Ve hig birimizin hicbir problemi, bu tur insani, ahlaki,
sosyal, ekonomik ve siyasi; genel evrensel problemlerden
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tamamen bagimsiz degildir...Bitiin bu istenmeyen durumlar,”
kisisel, ailevi, sosyal, kurumsal ve diger her turl problem-
lerimizin belli oranda ya kaynagi, ya da sonucudur...

“Hayatin cegitli gucltklerine karsi tg sey hediye
edilmigtir; Umit, uyku ve gilmek.”” (Immanuel Kant)

Insan iliskilerinde, ciftler arasinda, aile icinde, is ve ¢a-
lisma hayatinda, kurum ici ve kurum disi iliskilerde, okulda,
universitede, guinlik hayatin her alaninda ve her tlrli sosyal
ortam ve alanlarda karsilastigimiz ya da karsilasabilecegimiz,
bizler icin her tirl istenmeyen durum, yukarida siraladik-
larimiz ile birlikte “kiresel boyutlu sorunlar” ile de bir
sekilde iligkilidir.

Ve bittn bunlar da problemlerimize kaynaklik eden
birer “dis etken” olarak gorebiliriz.

Bu gerceklere ragmen kendi igimizde, iliskilerimizde,
yakin cevremizde, ailemiz icinde vs.. yasadigimiz problemlerin
¢OzUmi icin “sistematik olarak problem ¢dzme yontemi’ni
uygulayabiliriz. Simdi, bu tur bir problem ¢ézme yéntemini
ayrintili olarak ele almaya calisacagiz.
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Unutulmamalidir ki, problemler hayatimizin temel ger-
cegidir, onlarin gercek ¢cozimleri de icimizde sakhdir.

 Insan olarak kaybettiklerimizin yaninda kazanmis ol-
duklarimiz,

o Zeka dzelligimiz, sosyal ve duygusal zekamiz, kalbimiz,
icimizde hapsettigimiz vicdanimiz,

»  Deneyimlerimiz, 6grendiklerimiz, dgrettiklerimiz, yan-
lislarimiza ragmen varligini stirdiirmekte olan dogrula-
rimiz, 6n yargilarimiza ragmen objektif duruslarimiz ve
yorumlarimiz,

» Uzak kalsak da, farkinda olmasak da, aykiri bulsak da
bizi biz yapan degerlerimiz, sosyal ve kiltiirel benligimiz,
bu giinimtize temel olan dogustan mensubu oldugumuz
medeniyetimiz...

Kisacasl, temel i¢ ve dis dinamiklerimiz her alanda ve
Ozellikteki problemlerin ¢6zumundn, “bizde”, daha da net
bir anlatim ile,**kendi igcimizde™ sakli oldugunu hatirlamak
durumundayiz...
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Eger, benligimizin derinliginde ya da yuzeyinde yer
alan “bize Ozel olan igimizdekiler” i eger paylasabiliyorsa-
niz, hayati da paylasiyorsunuz demektir. Bunu basardiginiz
da ise, problemlerinizin ¢6zimu igin sadece baslamaniz ve
cabanizi devam ettirmeniz gerekecektir...

Butlin bunlar ifade ettikten sonra, “sistematik problem
¢cozme sireci’ni ele alabiliriz.

> 1. Adm:
Sorgulama ve Durum Tespiti

Bu asamada bir “sorgulama ve durum tespiti” yapil-
mahidir. Gergek problem ile “problemmis” gibi algilanalar
ayirt edilmelidir. Bizde gergek anlamda rahatsizlik olusturan
durumlarin neler oldugu agik ve anlasilir bir sekilde ortaya
konulmahdir.

Sonra da, problemin ¢oziimtinden neler beklendigi
ortaya konulmahdir.
o “Tamam, istedigin paray! verecegim, ancak...”,
“Dershaneye yazdiracagim, fakat...”,
*  “Senin igin bunu yapacagim, ama...”,
*  “Anne ve babanla konusacagim, ancak...”,
«  “Ucretini arttiracagim, fakat...”,
*  “Peki, bu konuda senin istediklerini yapacagim, ancak...”,

e “Bundan sonra asla boyle bir davranisim olmayacak,
fakat...”,
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e “Tamam, bundan bdyle istedigin zaman ailen ile goru-
sebilirsin, fakat...”

Seklindeki ifadelerde anlam bulan, problemin ¢ozumu
halindeki beklentiler anlasilir bir sekilde ifade edilmelidir.

Problemin bizim etki alanimiz iginde olup, olmadig
ile ¢oziiminun de kime, ne sekilde bagli oldugu belirlen-
melidir.

Kendi esim, ¢ocugum, isim benim etki alanim iceri-
sindedir. Bunlarla alakali her problem, belli diizeyde benim
“¢cOzim alanim” igerisinde, kendi irademin kontroltinde yer
almaktadir.

Bu sekilde bir durum tespiti ve 6n sorgulama yapildig|
andan itibaren, “problemi ¢dzme streci” de baslamis
olacaktir. C6zUm sirecinin, bu ilk asamasinda, su tir
sorulara cevap aranmasi gerekir:

* Ne oldu?, Ne yasandi?..

*  Ne zaman oldu?

* Nerede oldu?, Bunlar nerede yasandi?

* Naslil oldu?, Buttn bunlar nasil gerceklesti?

* Nigin Oldu?, Bunlar nigin yasandi?

»  Daha 6ncede benzer bir durum oldu mu, yasandi mi?

*  Budurum ne kadar siklikla oluyor?, Ne kadar yogunlukta
yasaniyor?

* Yasananlar ve olanlar kimleri ilgilendiriyor ve etkili-
yor?, Kimi ya da kimleri rahatsiz ediyor ya da rahatla-
tiyor?..

28
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Problem ¢6zebilmek icin; bu tr “problemi sorgulayicr”

sorularin cevaplari bulunmaya ¢alisilirken, ayni zamanda bir
sistem dahilinde distinerek, degerlendirerek.

“Istisare edilerek”, bir plan olusturulmali,

C0zim konusunda gergekten istekli ve kesin kararli
olunmali,

Gergek problem dogru bir sekilde ve objektif bir yak-
lasimla ortaya konulmali;

Cozum icin gerekli olan teknikler, denenmesinde yarar
goralen yontemler ve ¢coziime katkisi olabilecek her Kisi,
her etken miimkun oldugunca dikkate alinmal ve
Bunlardan “6n yargisiz olarak yararlanma” yoluna gi-
dilmelidir.

Buttn adimlar ve tim enerjiler “problemin ¢bztimuine

odaklanmali” dir.

Ornegin;

Dagilmak tizere olan bir yuva,

Bosanmalarina ramak kalmis bir cift,

Sigara bagimhsi olma ihtimali olan bir geng,

Okula devamsizlik yapan bir 6grenci,

Yalan soylemeye baslayan bir cocuk,

Sosyal fobisi oldugu igin, sosyal ortamlara girmemek
icin cabalayan egitimli bir Kisi,

Olmek istedigini sdyleyen heniiz 13-14 yaslarinda olan
bir ergen,

Anne-babasina,” siz beni hi¢ anlamiyorsunuz!..” diyen
bir genc,
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« Iflasin esigine gelmis saygideger bir isveren,

*  Mesleginde cok basaril oldugu halde hichir seyden keyif
almadigi icin 6lmeyi distiinmeye baslayan saygideger
bir akademisyen,

* \erdigi yanlis bir karardan dolayi icine kapanan bir
yargig,

e Gin boyu evine kapatilan ve sosyal hicbir iletisimi
olmadigl icin “patlamaya hazir bir volkan™ gibi, ici
dolu bir hanimefendi,

e Ailesi istemedigi halde evlendigi, “biricik aski”’nin
evlilik sonrasi bambaska bir insan oldugunu fark edince,
hayalleri yikilan bir es,

» Borg batagina girdigi halde, ¢evresinde bunu anlatacagi
ve destek isteyecegi birilerini bulamadig icin, bunalan
bir adam,

* Yataginda uyuyor gozuktugl halde, hi¢ kimseye aca-
madigl sorunlari nedeniyle sabahlara kadar *“g6zlerine
uyku girmeyen” bir beyefendi vb..

Iste, bu ve benzeri onlarca problem durumu ile ya i¢ ice
yaslyoruz, ya da ¢evremizde bu problemler ile yiiz yize gelmis
binlerce, “caresizlik igerisinde, gercekte bir care bekleyen™,
yasadiklarina ¢oziim arayan, aradig1 ¢c6zim nerede ve nasil
bulacagini bilemiyor olmanin tedirginligi igerisinde yasayan
yuz binlerce insanimizin varhgi bir hakikattir!..

Iste, bu siralanan tiirden her bir problemi 6ncelikle “sorgu
stizgeci’’nden gecirerek, dogru ve gercekgci bir “durum
tespiti” yapmakla baslamak gerekmektedir.
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Ornek olarak;
Isine gec gelen, is yerinden sik sik izin alan, kendisine

verilen igleri zamaninda yapmayan, islerini eksik ya da hatali
yapan, is yerinde hep mutsuz oldugu gozlenen bir ¢alisan
bay ya da bayan X’ i ele alalim...

Bu davraniglart ile isini aksatan, diger ¢alisanlara olumsuz

ornek olan, arkadaslarinin motivasyonlarini dusdren, esini
ve ¢ocuklarini da ihmal eden bdyle bir Kisi igin su sekilde
bir sorgulama yapilabilir:

Ise ne zaman ve hangi sartlarda baslatilmis?,
Gorev tanimi anlasilir sekilde yapilmis ve kendisine
yazili olarak bildirilmis midir?,

Kisilik yapisi hakkinda yakin gevresindekiler neler
sOylemektedir?,

Aile yapisi ve ozellikleri nasildir?,

Kag yil 6nce ve ne sekilde evlenmistir?,

Esi calismakta midir, tahsil durumu nedir?,

Evi kira midir?,

CGocugu var midir? Varsa kag ¢ocugu vardir?, Cocuklari-
nin yaslari, gelisim 6zellikleri, okul durumlari nedir?,
Aylk kazanci nedir?, Maasinin disinda baska geliri var
midir?, EK bir is yapmakta midir?,

Ve aylik geliri, ailesinin ayhk giderlerini ne oranda
karsilamaktadir?,

Kime ya da nerelere, ne kadar borcu vardir?,
Aile ici iligkileri nasildir?, Esine veya ¢ocuklarina karsl
fiziksel siddet kullanmakta midir?,
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»  Sosyal cevresi, arkadaslik iligkileri nasildir?,

*  Saglik durumu nasildir? Daha 6nce her hangi bir fiziksel
ya da ruhsal saglik sorunu olmus mudur?,

e Samimi oldugu arkadas! var midir?, Varsa kimdir, ne-
dir?,

»  Arkadaslari, esi, cocuklari, diger yakinlari ve yakininda
olanlar onun hakkinda neler sdyler, nasil bir dustinceye
sahiptirler,

»  Calisma saatleri disindaki ve evinde olmadigli zamanlarini
nerelerde, kimler ile ve hangi amacla degerlendirmekte
ya da gecirmektedir?,

 Ise gec kalmalarina ve calistigi is yerinden sik sik izin
almasina gerekge olarak neleri gostermektedir?,

*  Mutsuz olmasini hangi nedenlere baglamakta, nasil
aciklamaktadir?..

» Arkadas ortamina mi?,

* Aile sorunlarina mi?,

*  Aylik gelirinin yetmemesine mi?,

e Calisma ortamindan ve kosullarindan memnun olma-
masina mi?,

« Isini ve meslegini sevmemesine mi?

* \eya daha baska nedenlere mi?..

Problem ¢6zme silrecinde durum tespitine yonelik
sorularimiz cevap odakl degil, soru sorma odakli olmall,
dogru sorular sorularak, dogru cevaplar alinmali, sorularimiz
bilgi sahibi olunmasini ve ¢6zim igin gerekli bilgileri ortaya
¢ikarmay! amaglamalidir.
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Problemi anlayabilmek icin, dogru sorular sorularak,”
iste, problem budur!” denilecek sekilde problemin ne ol-
duguna dair, “dogru bir teshis” konulmalidir.

Evet, bitin bu ve benzeri sorulara Kisinin verecegi
cevaplar, aslinda var olan problemin; nasil, ne sekilde, ne
zaman ve kimlerin katkisi veya destegi ile ¢ozilebilecegini
gercekgi bir sekilde ortaya koyacaktir.

Bu sorgulama Kisinin var olan problemi her boyutuyla
gormesini ve ¢6zim konusunda istekli olmasina zemin
hazirlayacaktir. Yani, durum tespiti kisiye problemini
fark ettirecek, neyin, nigin problem olduguna dair algisi
netlesecektir.

“Yanlig algi ve teghis, yanls ¢cozimleri, yanlis ¢coztimler
de beklenmeyen ve istenmeyen sonuclari doguracaktir.”

Cunku, boylesine gergekei bir durum tespiti zaten problem
yasayan kisinin, hem her 6zelligini yansitan “Kisilik profilini”’
ortaya ¢gikarmis olacak, hem de kendisi i¢in problem olan
istemedigi durumlardan kurtulabilmesi icin, yapmasi gere-
kenlerin 6nemli bir bolimaint yaptigindan, ¢oziim konusunda
Kisiyi cesaretlendirecek ve Umitlendirebilecektir.

Kendisini; imkanlarini, engellerini, zayif ve giigli yon-
lerini, kisisel zaaflarini gérmesi; neleri, nigin yasadigini fark
etmesi, Kisi agisindan, problemlerini ¢ozebilmesi icin bash
basina bir basaridir ve bunun devami da gelebilecektir...

Zaten, profesyonel psikolojik destek strecinde de asil
olan “kisinin farkindaligini arttirmak” ve ona, “i¢ gori ka-
zandirmak” degil midir?..
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Buttn bunlara ragmen kendimiz, esimiz, cocuklarimiz,
evimiz, ailemiz, isimiz, okulumuz, Gniversitemiz, akraba
cevremiz, arkadaslarimiz, sosyal ¢evremiz ve etkilesimde
bulundugumuz, iletisim kurdugumuz diger tim Kisiler
ile farkl ortam ve alanlarda karsilastigimiz her tirden
probleme ¢dziim bulabilmek icin bazi durumlarda bir alan
uzmanina (psikologa, psikiyatriste, psikolojik ya da peda-
gojik danismana) basvurmak da gerekebilir. Bu herhangi
bir fiziksel rahatsizhgimizda nasil ki bir hekime gidiyor
isek, tipki onun gibi gayet dogal, zaruri, ahlaki ve medeni
bir davranistir...

Boyle bir destek ve yardim arayisi ne ayip, ne sug, ne
de guinah olarak asla degerlendirilemez...

Y /2. Adim: Problemi Tanimlamak

“Yasam siirekli bir problem ¢ozme siire-
cidir.” (Hosatani)

Problemin “ne oldugunun sorgulanmasi, yani durum
tespiti yapilmasinin sonrasinda, problem yasayan Kisi yada
kisilerin, kendi iclerinde ve dislarinda var olan guglerin,
firsatlarin, engellerin, zayif yanlarin ve yonlerin neler oldugu
ortaya ¢ikmis olacaktr.

Kisinin egitimli olmasi, genis bir sosyal gevresinin ol-
masl, cevresindekiler tarafindan 6vilen, takdir goren birisi
olmasi, varlikh bir insan olmasi ile birlikte sosyal, siyasal,
birokratik, etnik veya ekonomik anlamda guclii iliskilerinin
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bulunmasi, saygin ve kokl bir aileden gelmesi seklinde kisiyi
gucll kilan bir cok olumlu i¢ ve dis etken olabilir.

Bunun tersine onu gli¢gsuzlestiren ya da guigsizmus
gibi bir algi olusturan bir cok etken de olabilir. Ancak, her
insan guclu ve gucstiz, olumlu ve olumsuz, yapabildikleri ve
yapamadiklari, basardiklarinin yaninda basaramadiklari ile
“bir buttin”dur. insani, ne sadece zayif yanlari ve yonleri,
ne de sadece gucli yanlari ve yonleri ile ele almak dogru
bir yaklasim olmayacaktir.

Tum bu gercekler ve gerekcelerden sonra, gunlik ya-
sam strecimiz igerisinde, hayatin her aninda ve alaninda,
etkilesimde bulundugumuz ve iletisim icinde oldugumuz her
hangi birisi ya da birileri ile, yasadigimiz veya yasamamiz
muhtemel olan problemleri kisa, 6z, objektif ve anlasilir bir
sekilde tanimlamak gerekecektir.

Simdi problemi tanimlamaya iliskin birka¢ 6rnek
verelim:

Evlilik sorunu olan bir ailenin sorunu, bazen sadece,
) “kari-koca arasindaki iletisimsizlik™ olarak ta-
nimlanabilir.

Isini benimsemeyen, calisma kosullari kendisine uygun
gelmeyen birisi icin,
) “isinde verimli olamiyor, basaril degil ve mutsuz...”

* “Matematik dersinde basari gosteremedigi icin oku-
yamayacagina inaniyor.”

» Kendiside ¢alisan bir bayan oldugu halde, aksam eve

dondigunde yemek, bulasik, camasir, Utdl, cocuklarin
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Odevleri ile evin temizlik ve dizeniyle ilgili tim isleri
de kendisi yapmak durumunda kalan bir annenin,

) “kendisini evin hizmetgisi gibi gorerek, degersizlik

duygusu yasamasi, mutsuz olmasi.”

“Kendilerini hatasiz ve miikemmel bir aile olarak sunan bir
anne-babanin, ¢ocuklarinin okulda disiplin cezasi almayi
gerektiren bir davranis gosterdigini 6grendiklerinde, daha
olay1 dinlemeden; okul midrind, 6gretmenleri, cocukla-
rinin arkadaslarini suclayarak, kendi cocuklarinin “bdyle
bir davranis asla yapmayacagi’nda israrci olmalari. Bu
nedenle de, kendi gocuklarinin da her hangi bir gocuk gibi
bazi sorunlu davranislarinin olabilecegine inanmamalart. ..
Gunlerini ve hatta gecelerini calisarak, toplantidan
toplantiya kosarak geciren varlikli bir babanin,” esi ve
cocuklarinin her seye ragmen, mutsuz olduklarini
fark ettiginde, adeta cileden ¢ikmasi...

Ve, “her seyi sizin geleceginiz icin yapiyorum!, her

istediginizi aliyorum, en pahah okullarda okutuyorum,
cebinize parayi dolduruyorum, ama bitin bunlara rag-
men sizleri mutlu edemiyorum!.. Sdyler misiniz, eksiginiz
ne ?..”, diyerek biyUk bir hayal kirikhg icerisinde ve isyan
edercesine, olanlara bir anlam veremedigini, nerede yanhs
yaptigini bilemedigini soylemesi...

Bayle bir durumda problemi su sekilde tanimlamak

mUmkdndir:

> “Ailesi icin her seyi yaptigini diistinen babanin, esinin
ve cocuklarinin neden dolayr mutsuz olduklarini
bilememesi.”
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Defalarca uyarmasina, bildigi her yolu denemesine ragmen,
odasini stirekli daginik birakan, yatagini diizeltmeyen,
elbiselerini etrafa sacan cocugunun bu tur davranislarin-
dan babayi sorumlu tutan annenin, cocugunun yaninda
esi ile sik stk miinakasa etmesi...Bdyle bir durumda
problem su sekilde tanimlanabilir:

) “Cocugunun daginik olmasi, kendisini dinle-
memesinden rahatsizlik duyan annenin, batin
bunlardan babayi sorumlu tutarak, ona kizginhk
duymasl.”

Calistigi kurumda galiskanligl, arkadas iliskileri, diizen-
liligi, Uretkenligi, verilen gorevleri zamaninda yapmasi
ve ahlaki ile 6rnek olarak gosterilen sayin X’ in, disln-
celeri ve hayat felsefesi nedeniyle terfi ettirilmemesi,
ayrimciliga tabi tutulmasi...

Bu durumda ki bir kisi agisindan problemin tanimini;

) “Isinde ve iliskilerinde bulundugu kurumun en iyisi
olmasina ragmen, inanci ve disiincesi nedeniyle
haksiz bir muameleye tabi tutuldugundan Gzdlmesi,
kizginhk duymasi ve kendisini kot hissetmesi’”
seklinde yapabiliriz...

Is ortaminda, arkadas gruplarinda ve sosyal ortamlarda

cok nazik, egitimli, uyumlu, comert, cana yakin, hosgo-

ralt ve samimi 6zellikleri ile “6rnek bir insan!”olarak
degerlendirilen ve anilan bir Kisinin, evinde, esi ve
cocuklarina karsi disaridaki davranislarina tamamen
ters diisecek sekilde; kaba, hosgorusuz, sinirli, yanina
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yaklasilamayan, eli ¢ok siki, mutsuz, somurtkan ve

katlanilmasi zor bir baba olmasi...

Bu tUr bir problem durumunu ise su sekilde tanim-
lamak mumkindar:

) “Disarida ¢ok iyi bir insan olarak bilinen baba-
nin, evinde tamamen disaridakinden farkli bir
kisilik sergilemesinin, esi ve cocuklarinda hayret
uyandirmasl ve bundan dolay! huzursuzluk ya-
samalaridir.”

) 3. Adim: Problemin Ic ve Dis
Kaynaklarinin Belirlenmesi

Daha 6nceden de ifade ettigimiz su gercegi tekrar hatirlat-
makta yarar vardir. Toplumun farkl katmanlarinda; ailede, is
yerinde, okulda yasanan problemlerin ve catismalarin kisiden
ve kisinin disindan kaynaklanan bazi nedenleri vardir.

Karsilastigimiz ve bire bir yasadigimiz istenmeyen du-
rumlar olarak ifade edebilecegimiz her probleme kaynaklik
eden bazi faktorler vardir. Problemin ne oldugunun tam
olarak bilinmesi kadar, o problemi olusturan ve ortaya ¢ika-
ran etkenlerin, yani problem kaynaklarinin neler oldugunun
bilinmesi de ¢ok dnemlidir.

CUnku bir problemi ortaya c¢ikaran ya da olusturan
“problem kaynaklarr” fark edilmedigi ve fark edildigi
taktir de ise; probleme kaynaklik etme etkisi azaltilmadigi
ya da tamamen ortadan kaldiriimadigi miiddetge o problem,
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problem olarak kalmaya devam edecektir. Bu nedenledir ki,
oncelikle problem kaynaklarinin neler oldugunun cok iyi
bilinmesi gereklidir.

Eger siz, bir problemi olusturan faktorlerin, yani prob-
lem kaynaklarinin neler oldugunu bilemiyorsaniz, ¢ézim
bulmaniz da mimkin olamayacaktir. Cinku, problemleri
olusturan kaynaklar var oldugu miiddetce, o problemlerin
varligl da devam edecektir...

Bu nedenledir ki, problem kaynaklarinin neler oldugu
tzerinde dikkatle durulmasi gerekmektedir. Gergekte nite-
ligi ve ozelligi her ne olursa olsun, yasanan bir problem
ya da problem durumunun iki temel kaynagindan s6z
edebiliriz:

a) Ic Kaynaklar (Ben, kendim)

b) Dis Kaynaklar (Benim Disimda Olan Herkes ve
Her Sey)

Problemin ne olduguna dair dogru bir sorgulama, yani
durum tespiti yapildiktan ve gercek problemin ne oldugu
tanimlandiktan sonra, yasanan probleme neden olan, yani
problemin temelinde yatan; i¢ kaynaklar (kisinin kendisinden
ve kendisi ile ilgili) ve dis kaynaklarin (kendisinin disindaki
kisi ya da Kisiler ile diger tim etkenlerin) neler oldugunun
ya da olabileceginin ortaya konulmalidir.

Ornegin; Aylar éncesinden canta, onliik, ayakkab, diger
ogrenci igin gerekli okul gereglerini hevesle hazirlayan, okula
yeni baglayacak bir cocugun, okul giinii geldiginde annesine
yapisip sinifa girmemek icin ¢irpinip aglamasi. ..
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Bu ¢ocugun, “annesinden ayrilmak istememe ve sinifa
girmemek icin direnmesinin, acaba temelinde yatan i¢ ve
dis nedenler, yani problem kaynaklari neler olabilir?”,
seklindeki soruya dogru bir cevap veremedikge, ¢cocugun
gercek problemini anlayamaz, anlamadiginiz bir probleme
de kalici bir ¢oziim bulamazsiniz...

Boyle bir problemde i¢ kaynak; cocugun,” annesine
bagimli bir kisilik 6zelligi”’ne sahip olmasi midir?..

Dis kaynak; annenin ¢ocukla iletisiminin saghkli olma-
yisl, okula geldigi ilk giin, onda kaygi ve korku olusturan
bir seyleri gbrmesi ya da yasamasl, annenin ¢ocuguna
bagimh bir yapisinin olmasi (ki, bagimlilik ¢ift tarafhdir
ve istenmeyen bir durumdur...), babanin gocuk ile iletisim
ve “cocuk icin ¢cok 6nemli olan o giin”, onun yaninda
bulunmamasi vb.. gibi bir gok sorunun cevaplandiriimasi
gerekecektir.

Boyle bir problem durumunda 6ncelikle, gocugun “si-
nifa girmek ve anneden ayrilmak istememesi”’ne neden
olan ve onda “korku ve kaygi olusturan durum” fark edilip,
ortadan kaldiriimalidir. Sonra da, sorunun tekrarlanmamasi
icin, anne-baba ve 6gretmen igbirligi halinde, ortak ve kararli
bir yol izlemelidirler...Eger, bunlar yapilmaz ise, baslangig
da kisa surede ¢ozumlenebilecek bir problem, derinleserek,
bir “okul fobisi” vakasi ortaya cikabilir ve ¢6ziim streci
uzayabilir...
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> 4 Adim:
COzUm Seceneklerinin Belirlenmesi

“Ne kadar cok kisi benimle ayni fikirdeyse, o kadar
cok yanildigimi distntriim” (0scar Wilde)

Yasanan bir problemi ¢6zme surecinde, probleme kay-
naklik eden i¢ ve dis nedenleri tespit ettikten sonra, ¢6zim
seceneklerini gelistirmek gerekecektir. Eger, bir problemi
olusturan nedenler ortada duruyorsa, o problem varligini
devam ettirecektir. Bu nedenle problemin ¢tziime kavus-
turulmasi igin, o problemi ortaya ¢ikaran nedenlerin, yani
problem kaynaklarinin ortadan kaldiriimasi, eger bu mimkiin
degilse etkilerini azaltilmasi gerekecektir.

Ornegin;

Kaynanasl ile ayni apartmanda altl, tstlii oturmakta olan
bir gelin, esi ile ciddi sorunlar yastyor. Sik sik tartisiyorlar ve
bu durum ¢ocuklarin éniinde yasaniyor. Gelin hanim, aslinda
esi ile bir birlerini sevdiklerini, gercekte kendi aralarinda
bir sorun olmadigini fakat, kayinvalidesi nedeniyle sorunlar

yasadiklarini ve hatta bosanma asamasina geldiklerini ifade
ediyor..

Kahvalti birlikte yapilmakta, aksam yemekleri birlikte
yenilmekte, tatil ve bayram planlari birlikte planlanmakia,
pazar alis-verisi birlikte yapilmakta, kisacasl, her sey de tam
ve Ornek bir birliktelik (1) vardir, her sey ortaktir...

Bayle bir problemin ¢dziimlenebilmesi icin,” neler
oluyor?”, diyerek bir sorgulama, yani durum tespiti yapil-
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malidir. Sonra, problem tanimlanmalidir: ’Kaynanasi il ayni

binada yasmakta olan gelin hanim esi ile ciddi sorunlar

yasiyor ve sorunlarinin bu durumdan kaynaklandigini
dastntyor™.

Problemin, bu sekilde tanimlamasindan sonra, gercekte
probleme neden olan i¢ ve dis kaynaklarin neler olabileceginin
ortaya konulmasi gerekecektir.

Boyle bir problemde i¢ ve dis kaynaklar neler ola-
bilir?.. Bu durumda;

e Gelinin, kisilik ve aile dzellikleri,

Esinin,

*  Kisilik yapisi,

e Aillesi ile olan iliskileri,

* Annesi ve esi ile esi arasinda olanlari nasil degerlendir-
digi,

* Annesi ve esi ile iletisiminde bir denge olusturamamasi,

*  Her giin kahvalti ve aksam yemeklerinde bir arada olma
zorunlulugu,

* Hayat planlarinin ve uygulamalarinin tamamen ortak
olmasi,

e Ayni binada yasiyor olmalart,

e Gorundrde ayri bir evleri olmasina ve farkli bir aile
olmalarina ragmen, gunlik yasamlarinda bunun tam
olarak karsiliginin olmamasi vb.. gibi bir cok i¢ ve dis
kaynaktan s6z edilebilir...

Iste, bu kaynaklarin tespitinden sonra, probleme neden
olan durumlari, etkenleri ortadan kaldiracak ya da etkilerini
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en aza indirecek sekilde “¢c6ziim secenekleri’’nin ortaya
konulmasi gerekecektir. Bu secenekler belirlenirken, ortadan
kaldirimasi, degistirilmesi ya da uygulanmasi mimkin
olanlar ile olmayanlarin gercekci bir sekilde siralanmasi
gerekir.

Ornegin; yukaridaki problemin ¢oziimiinde, her seye
ragmen ailenin ayni binada yasamasi gerekebilir. Boyle bir
durumda, ayni binada yasanmasina ragmen, yasanmakta
olan aile sorununun ¢6zimu igin iligkilerde, davranislarda,
tutumlarda, aliskanliklarda neleri degistirmenin mimkan
oldugunun degerlendirilmesi gerekecektir.

Mesela; sadece belirli giinlerde ya da istendiginde kahvalti
birlikte yapilabilir. Aksam yemekleri sadece belli giinlerde ya
da istenildigi zamanlarda bir arada yenilebilir. Evin bitcesi
ayrilabilir, alis-verislerde yeni bir kural belirlenebilir vs...Bu
ve benzeri ¢6zim secenekleri, eslerin karsilikl bir saygi ve
anlays icerisinde hareket etmeleri ile kararlastirilabilir.

Gelin hanim, esine olan saygi ve sevgisinin de bir goster-
gesi olarak, onun anne-babasina kars! ilgisini, gérevlerini ve
onlarla iletisimini gozeterek bazi tutumlarini, davraniglarini
ve taleplerini degistirme cabasi gostermelidir. (Ornegin,”
taginalim!..” 1srarindan vazgegmesi gibi...).

Esi ise, annesi ile esi arasinda bir tercih yapmak yerine,
her birinin yasaminda olmasi gereken yeri ne ise, 0 dogrultuda
bir anlayis icinde iliskisini ayarlamalidir...

Ay bir evi ve 6zel bir yuvasi oldugunu kabul ede-
rek, anne-babasi ile ortak olmasi gereken alanlar ile farkli
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disuntlmesi ve uygulanmasi gereken alanlarin ayrimini
yapabilmelidir.

Mesela; kendine ait bir bltce olusturmak, esine 6zel
harcamalari icin harclik birakmak ve miisaade etmek, esi ve
cocuklari ile 6zel planlar da yapabilmek; esi ve gocuklari ile
birilerine ya da bir yerlere gitmek gibi...

Fakat, battn bunlari yaparken anne-babasina olan ilgi-
sini, sevgisini ve saygisini koruyabilmek, onlarin her zaman
hayir, dualarini almaya gabalamak...

BUtiin bunlara ragmen, annesini hatall tutumlari ve davra-
nislari devam ediyor ise, bunlara karsi da tavrini saygi iginde
ortaya koymak, dogru ve gercekgci bir durus sergilemek...

Sonug¢ olarak, problemin ¢6ztim secenekleri belir-
lenirken;

» Hichir ¢oziim secenegi 0n yargi ile goz ardi edilme-
meli,

»  Problemi etkileyen ana nedenler ile ikincil nedenler ayirt
edilmeli,

»  Farkli dustnceler ve fikirler dikkate alinmal,

»  Etki ve ilgi alanlarina gore siniflandiriimali,

+  Oncelik sirasina gore siralanmahidir ve

»  Uygulamaya, en uygun ve éncelikli ¢6ziim segeneginden
baslanmalidir.

e  Cozum icin engelleyici olabilecek gizli faktorleri fark
etmeli,
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> 5 Adim: Uygulamaya Baslamak

“Kaplumbagaya dikkat et. Ancak kafasin
¢tkarip risk aldigimda ilerliyebiliyor”.

(James B. Conont)

Uygulama asamasinda su hususlarin dikkate alinmasinin
yararli olacag| dustundlmektedir:

»  Uygulama sonrasi neler beklendigi, ne gibi degisiklikle-
rin umuldugu agik olarak ortaya konulmali ve olusacak
degise ve degisikliklere uyum saglamak tizere hazirlikli
olunmalidur.

»  Kararlastirlan dncelikli ¢dzum segeneginden baslayarak,
etkili ve kararl bir durus ile uygulamaya gecilmelidir.
Yukaridaki 6rnegimizden harekete dersek, kahvaltiyi
evlerinde yapmaya baslamalari ya da aksam yemegini
evlerinde yemeleri gibi...

» Uygulama icin kime ne gorev disecegi tespit edilmeli,
ustlenilmesi gereken sorumluluklar dogru bir sekilde
belirlenmelidir.

 {lgili, katkisi olabilecek kisilerden de yararlanmali,

onlarin da destegi alinmalidir.

“Dostlarm szkm « Gecmiste olanlar ve yasananlar giin-

j . dem olmali 6zim negin
t1da iben onlars - dem olmali, sadece ¢tzim segenegine

mutlu oldibliR odaklanmalidir.
zamankinden .« Yapilacak uygulamalarda zamanlama

daba cok ara’. hatasi yapilmayacak sekilde hareket
(hilon) :  edilmelidir.
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o Saglikh bir iletisim kurulmasi ve iletisimin devam etti-
rilmesi hususunda hassasiyet gosterilmelidir.

»  Gelebilecek her turlii elestiri ve suclamaya karsi ha-
zirhkh olunmalidir. Bunlarin hig birisi uygulamadaki
kararliligimizi etkilememelidir.

*  Yasanabilecek olumsuzluklar, basarisizliklar, aksakliklar
ya da engellemeler karsi glclu ve birlikte bir durus ser-
gilenmeli; sabir ve inancla micadele strdtrtlmelidir.

* Yillardir devam ettirilen ve aligkanhga doniismis olan
bazi yasantilarin degisiminin zaman alacagl ve kolay
olmayacag! unutulmamahdir.

~

6. Adm: Uygulama Sonuclarini
Degerlendirmek

“Bir bilgeye, “nasil bu kadar dogru ka-
rarlar alabildigini” sormuglar.

“Deneyim” demis. “Peki, o deneyimi nasil
kazandmn?..” diye sormuglar.

Cevabi su olmug; “hatalarimlal..”

Bilimsel yontem de, kurumsal problemlerin ¢6zimdi
hususunda yapilan uygulamalar bir, “degerlendirme 6lgegi”
kullanarak degerlendirilebilmektedir.

Kisisel veya ailevi bazi problemlerin ¢oziimiine yonelik
olarak kararlastirilan uygulamalarin sonucu, Kisilerin giinlik
yasamlarinda ve iliskilerinde gozlenebilmektedir.
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Problemin ¢6zimu halinde olusmasi beklenen degisim-
ler ve degisikliklerin ne diizeyde gerceklestigi ve bunlarin
Kisinin yasamina nasil aksettigi; iligkilerine, duygularina,
basarisina ve motivasyonuna nasil yansidigi hem Kisinin
kendisi, hem de yakinindaki insanlar tarafindan kolayca
degerlendirilebilecektir.

Eger, umulan ve istenenler gerceklesmis, problem ta-
mamen ¢oziimlenmis ya da problem olmaktan ¢ikmis ise
stireci devam ettirmek yeterlidir. Yok eger, problem ayni
sekilde devam ediyor ya da beklenen amaclara ulasiima-
dig1 dusundltyor ise, bu durumda ¢6zim strecinin birinci
adimina tekrardan donerek, her basamagi yeniden ele almak
gerekecektir...

Problem, ¢ozllene kadar bu ¢abanin strdarilmesi ge-
rekir. Clinku, yasanilan bir problem var ise, mutlaka onun
bir ¢c6zimi de vardir. Fakat, ¢zim “benim istedigim ve
bekledigim, yani, benim kafamda tasarladigim” sekilde
olmayabilir...

Beklenen sonuclara ulasilsin ya da ulastimasin, problem
¢cozme ve ortaya ¢ikmasi muhtemel olan yeni problemleri
Onlemeye yonelik ¢cabalar devam ettirilmelidir.

Hayati,” bir imtihan™, dinyay! ise,” bir imtihan
alanr”” olarak gorsek de, gérmesek de insan olarak yasam
cizgimiz bu dogrultuda devam etmektedir, edecektir de...
Bu nedenle problemler hep olacak, ancak ¢coziimleri de hep
olacaktir...
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Butun bu gercekleri dikkate alarak; gerek geleneksel
yontemleri veya daha once benzer problemler ile karsilas-
mis olan Kisilerin deneyimlerinden yararlanmak seklindeki
bir yontemi, gerekse yukarida agikladigimiz “sistematik
problem ¢6zme yontemi”’ni uygulamaniza ragmen;
Kisisel,

Sosyal,

Aile ici,

Yakin cevre,

Okul,

Universite iliskileri ve is yasami vb.. konularda ki prob-
lemlerinize ¢6zum bulamiyor olabilirsiniz...

Bozulan sisteminizi onaramiyor, diizeninizi yeniden
kuramiyor ve kisaca,” iletisim sisteminiz” i saglikli olarak
isletemiyorsaniz; bu durumda daha farkl bilimsel problem
¢cozme yontemlerini de deneyebilir ya da profesyonel bir
uzman yardimina bas vurabilirsiniz...

Her seye ragmen yinede,

SS S S S S

“Eger isler kotlye gidiyorsa
bir aynaya bakin.” (in Atasbzii)







Ve Son Soz

1970’li yillarin Unlii bir Amerika’li komedyeni
esinin 6limunden sonra sunlari yazmistir:

“Tarih icinde zamanimizin paradoksunu soyle
siralayabiliriz:

Daha yuksek binalarimiz, ama daha kisa sabrimiz
var; daha genis oto yollarimiz, ama daha dar bakis
actlarimiz var.

Daha ¢ok harciyoruz, ama daha az seye sahibiz; daha
fazla satin aliyoruz, ama daha az hosnut kaliyoruz.

Daha bilytk evlerimiz, ama daha kiicik ailelerimiz;
daha ¢ok ev gerecleri, ama daha az zamanimiz var.
Daha ¢ok egitimimiz, ama daha az sagduyumuz; daha
fazla bilgimiz, ama daha az bilgeligimiz var. Daha gok
uzmanimiz, ama yine de daha ¢ok sorunumuz; daha
cok ilacimiz, ama daha az sagligimiz var.

Cok fazla alkol ve sigara tiketiyoruz, ¢ok savur-
ganca para harciyoruz, cok az giliyoruz, ¢ok hizl
araba kullaniyor, ¢cok ¢abuk kiziyoruz, ¢ok geg saatlere
kadar oturuyor, cok yorgun kalkiyoruz, cok az okuyor
cok fazla TV izliyoruz ve ¢ok ender stikrediyoruz. Mal
varliklanimizi ¢ogalttik, ama degerlerimizi azalttik.
Cok konusuyoruz, ¢ok az seviyoruz ve ok sik nefret
ediyoruz.
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Gecimimizi saglamayi 6grendik, ama yasam kurmay! ‘

Ogrenemedik. Yasamimiza yillar kattik, ama yillara
yasam katamadik. Aya gidip gelmeyi 6grendik, ama
yeni komsumuzla karsilasmak icin caddenin karsisina
gecmekte sorunumuz var. Dis Uzay! fethettik, ama i¢
diinyamizi edemedik. Daha blyuk isler yaptik, ama
daha iyi isler yapamadik.

Havayi temizledik, ama ruhumuzu kirlettik. Atoma
hiukmettik, ama onyargilarimiza edemedik. Daha ¢ok
yaziyoruz, ama daha az 6greniyoruz. Daha ¢ok plan
yaplyoruz, daha az sonuca varlyoruz. Kosusmay!
ogrendik, ama beklemeyi 6grenemedik. Daha fazla
bilgiyi depolamak, her zamankinden daha ¢ok kopya
cikarmak icin daha ¢ok bilgisayarlar yapiyoruz, ama
git gide daha az iletisim kuruyoruz.

Zaman artik, hizli hazirlanan ve yavas sindirilen
yiyeceklerin; blytk adamlar ve kugik karakterlerin;
yuksek kérlar ve sig iligkilerin zamanidir. Ginimuiz
artik, iki maasin girdigi ama bosanmalarin daha ¢ok
oldugu, daha suslu evler, ama dagilmis yuvalarin ol-
dugu gunlerdir. Bu giinler, hizli seyahatler, kullanilip
atilan ¢ocuk bezleri, yok edilen ahlaki degerler, bir
gecelik iligkiler, obez bedenler ve neselendirmekten
sakinlestirmeye hatta 6ldiirmeye kadar her seyi yapa-
bilen haplarin oldugu gunlerdir. Vitrinlerde her seyin
sergilendigi, ama depolarda hicbir seyin olmadigi bir
zamanday1z.” (Caplin)
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