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SUNUS

YA§ADIGII\/IIZ DUNYA tam bir bilgi patlamasinin yasandigl
bir diinya. Bilginin asir bir artisi ve ¢ogalmasi s6z konusu, ama
garip bir bicimde bu bilgi artisi insanlari daha bilgili kilmiyor.
Asir bilgi, bilgilendirici fonksiyonunu neredeyse yitirmis, ¢iin-
ki bu bilgi ¢oklugu saglikl bir zihnin isleyisini neredeyse felg
ediyor. Bilginin geleneksel formlan degismis, bilginin yeni bi-
cimleri, butinsellik algimizi parcaliyor, yodun bilgi bombardi-
mani arasinda yolumuzu kaybetme celiskisini yasiyoruz.

Bilgi ¢ad! da denilen bu zamanda uzmanlasma alabildi-
gine ileri boyutlara varmis, ama bu uzmanlagsmanin bir asa-
masinda bilgi alanlari birbirine alabildigine yabancilagmistir.
insanlar kendi uzman olduklari alanin digindaki alanlara ya-
bancilastik¢a, tabi olduklar bilim disiplinleri yiziinden kendi
alanlarinin hakkini vermekten de uzaklasiyorlar. Bu disiplin-
ler altinda bilim “‘gergek hakkinda bir bilgi” olmaktan ziyade
giderek “'bilgi hakkinda bir bilgi” olmaya dogru yol alan bir
“kopus’ durumunu yasamak zorunda kalmaktadir.

Bu kopus sadece bilgi ile bilginin nesnesi olan gergek ara-
sinda degil, ayni zamanda siradan insan ile akademik diinya,
farkli disiplinler ve yine bu disiplinlerin kendi i¢ hiyerarsisi
arasinda, daha da ilginci bu disiplinler ile Tlrkiye arasinda
yasanmaktadir.

Oldukga giriftlesmis bir diinyay: i¢indekilerle ve disinda-
kilerle birlikte kavramanin imkanlari azaliyor, ¢linkl bilginin



ve bilmenin sinirlari genisliyor. Yeni bir dinyada, ¢odalan ve
her biri farkh bir disiplin iginde sekillenen yizlerce deneyim-
den beslenen bilgi formlari modern insanin bilgiyle kurmak
istedigi temas noktalarini daraltiyor. Bilgi hiyerarsisi yeniden
sekilleniyor, bu nedenle bilginin her bir tiiriine niifuz etme ko-
nusundaki geleneksel ilgilerin takviye edilmesi gerekiyor.

Bu milahazalardan hareketle Degerler Egitim Merkezi,
tim bu kopuslari bir nebze telafi edebilmek amaciyla "bilim
disiplinlerine giris” tiiriinden yeni bir dizi baslatiyor. Edebiyat-
tan iletisime, dinden felsefeye kadar pek ¢ok alanda, birer 6n-
okuma programi da sayilabilecek bu kiiglik kitaplar dizisiyle,
genel okuyucunun akademi diinyasinin bilgisiyle bulusmasi
amaclaniyor. Herhangi bir bilimsel bilgi ya da disiplinle uz-
manlik diizeyinde temas kurmamis bir ilgi diinyasini beslemek
amaclyla tasarlanan seride belli bash alanlara iliskin bir mu-
kaddime ihtiyacinin karsilanmasi hedefleniyor. Bu cercevede
ozellikle sosyal bilimler alanindan din bilimleri alanina, kendi
icinde pek ¢ok kompartimana béltinmiis modern bilgi envan-
terinin hakim temel unsurlari tGzerinde hazirlik dizeyinde bir
giris denemesi sayilabilecek bu ¢alismalarin okuma program-
larina belli bir dizen ve derinlik katmasi umulmaktadir.

Temel disiplinlere giris niteligindeki bu kitaplarin her biri,
sahasinin uzmanlarinca yazilmis ve her bir disiplinin geligsim
tarihi, i¢ cesitlenisi, ayrimlasmasi ve odzellikle Tirkiye’deki
tarihi ile birlikte bu disiplin hakkinda daha kapsamli bir oku-
ma listesini icermektedir.

Tarkiye’deki bilgi birikiminin kendi batinlGgini temin etme,
akademi ve halk arasindaki iliskiyi saglikl bir bigcimde tesis
etme, bilimlerin birbirleriyle daha kolay temaslarini saglama ve
bitiin bu bilimlerin Tirkiye ile ilgilerini butlnsel bir cercevede
yeniden gdzden gegirme noktasinda faydali olmasini umuyoruz.

Degerler Egitimi Merkezi / Mayis 2008



Bu kitapta psikolojinin temel kavramlarini genel
okuyucuya anlasilabilir bir dille aktarmayi hedefli-
yoruz. Alt disiplinlerinin bile cilt cilt ders kitabi olan
bdylesine genis bir sahayi 6zetlemek, bizim igin kolay
bir ugrag olmadi. Umit ederiz ki bu kitap damakta
bir tad birakir ve okurlar, burada sézi edilen kavram
ve arastirmalar daha genis bir bicimde 6grenmek
arzusu duyar.

Dog¢. Dr. Kemal SAYAR
Psikolojik Danisman Mehmet DING, MA
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BIRINCI BOLUM
PSIKOLOJI NEDIR?

ATINCEDEKI PSYCHE (ruh) ve logos (bilgi) kelimele-
I_rinin bilesiminden olusan psikoloji, kelime anlami olarak
ruh bilimi demektir. Buradaki ruhtan kasit felsefedeki veya
dindeki ruhla ilgili konular degil, insanin algi, diislince, zeka,
duygu, davranis gibi tamami zihin veya beyinin islevlerinden
kaynaklanan sireclerdir. Tarihi sireci icerisinde psikoloji ¢ok
farkli sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlamalardan kimisi
psikolojiyi konu olarak sadece zihinle kimisi de gdzlenebilen
davraniglarla sinirlandirmistir. Buna 6érnek olarak William
James’in “Psikoloji, ruhsal yasami inceleyen bir bilimdir” ve
John Watson’un “Psikoloji, gozlenebilen insan davraniglari-
nin bilimsel incelenmesidir”” tanimlarina yer vermek faydali
olacaktir; ancak bugiin geldigimiz noktada zihin ve davranig
birlestirilerek psikoloji, zihinsel siirecleri ve davranislari aka-
demik ve uygulamali olarak inceleyen bir disiplin ya da insanin
g6zle gérulir davranislarini ve zihninden gegen i¢ yasantilari-

ni inceleyen bir bilim dal olarak tanimlanmistir.



Her ne kadar psikoloji birgok insan tarafindan sadece akil
saghgi ile ilgili bir ugrag olarak diginilse de modern psiko-
lojik uzmanlik alanlari agagidaki kismen yer verilen siniflan-
dirmada goérilecedi gibi aslinda gok genis bir cercevede ¢ok
sayida fenomeni inceleyen bir disiplindir.

I. Psikolojide Uzmanlik Alanlari

A. Genel Psikoloji (General Psychology)

Psikoloji, alani ile ilgili olarak temel ilke ve kuramlari, insan
davranisinin temellerini arastiran ve agiklamaya ¢alisan; temel
psikoloji kavramlarina anlam kazandiran bir bilim dalidir.

B. Deneysel Psikoloji (Experimental Psychology)

Genellikle laboratuvar ortaminda belirli bir davranigi etkile-
yen cevre kosullarini ve uyaricilarini ayrintili bir bicimde ta-
nimlayip bir takim 6zgiin alet ve dlcekler yardimiyla élgerek
uyaricinin hangi davranistan, nasil ve ne derecede etkilendi-
gini sistematik bir bicimde bulmay amaglayan bir akademik
psikoloji dalidir.

C. Sosyal Psikolaoji (Social Psychology)

Bir bireyin duygu, disiince ve davraniglarinin, tyesi bulundugu
toplumun duygu, diisiince ve davranislarindan nasil, neden ve
ne oranda etkilendigini veya bireyin duygu, dislince ve davra-
nislariyla toplumu nasil, neden ve ne oranda etkiledigini ince-
leyen bir bilim dalidir.

D. Gelisim Psikolojisi (Developmental Psychology)
Bireylerin yasamlari boyunca gegirdikleri degisimlerin betim-
lenmesi, agiklanmasi ve bireyler arasindaki degisim benzerlik



ve farkliliklarla ilgilenir. Gelisimin izledigi yolu ve bu yolda
bireylerin birbirlerinden ne oranda ve sekilde farklilik goster-
diklerini agiklamay amaglar.

E. Egitim Psikolojisi (Educational Psychology)

Egitim ve 6gretim siirecinin veriminin en (st seviyeye ulagmasi
amaciyla egitim olgusunun psikolojik temellerini ortaya koy-
maya calisir. Zeka, 6grenme, motivasyon, algilama, digiinme,
heyecan, kisilik ve gevre-insan etkilesimi gibi alanlardaki bul-

gularin egitime uygulanmasi ile gelismis bir alandir.

F. Klinik Psikoloji (Clinical Psychology)

Bilimsel arastirmayi ¢ok disiplinli bir yaklagimla, bireyin ken-
disi ve cevresi ile daha uyumlu bir iliski kurmasina yardimci
olmak amaciyla; duygusal, diisiinsel ve davranigsal sorunlari
uzerinde calisan, arastirmacilarin ve uygulayicilarin “'klinik
degerlendirme’ ve “‘yorum yetenegi’’ elde etmelerini saglayan
bir uzmanlik alanidir.

G. Endiistri ve Orgiit Psikolojisi
(Industrial and Organizational Psychology)

Endistri alaninda insandan en iyi sekilde faydalana-
rak kurumsal ve bireysel performansin ve verimliligin
yukselmesini konu alan bir bilim dalidir. Burada izle-
nen politika, c¢alisanlarin performanslarini  ve verimle-
rini arttirarak kurum basarisina katkida bulunmaktir.
KKuruma en iyi uyan elemanin segilmesi, alinan elemanin kurum
icerisinde kendisine en uygun ise yerlestirilmesi, adil, yasal ve
verimli ise alma politikalarinin uygulanmasi, yiiksek perfor-
mans gosteren personelin muhafaza edilmesi, mevcut is glcu



becerilerinin gelistirilmesi, nitelikli isglctiniin olusturulmasi,
performans yonetimi sistemi gelistiriimesi, iste devamsizhgin
azaltilmasi, takim ¢alismasinin desteklenmesi, motivasyonun
ve is doyumunun yiikseltilmesi konularinda kurumun istenen
yonde nasil gelistirilebilecedini arastirmayi, tespit etmeyi ve

uygulamayi amaglar.

H. Adli Psikoloji (Forensic Psychology)

Genel Psikoloji biliminden elde edilen bilgilerin hukuki vaka-
lara uygulanmasi olarak tanimlanabilir. Gelismekte olan bu
bilim dali, sanik ve tanigin psikolojik durumlari, sorgulanma-
lari, yargilanmalari ve yasalar karsisinda insanlarin duygu,
diigiince ve davranislarini tespit etmeyi amaglar.

Toplum igerisinde yaygin olarak bilinen ve yukarida yer ve-
rilen uzmanlik alanlarinin disinda Amerikan Psikologlar Derne-
gi (Kurulug: 1892) tarafindan tanimlanmis ve sinirlari gizilmis
46 uzmanlk alani daha mevcuttur. Daha ayrintili bilgi edin-
mek i¢in Amerikan Psikologlar Dernedi Resmi Web sitesinden
(http://mww.apa.org/about/division.html) faydalanilabilir.

I1. Modern Psikoloji Tarihi

M.0. 4. ve 5. yiizyillara dek uzanan dénemlerde Platon, Aristo
ve diger Yunan disinurleri bellek, 6grenme, motivasyon, algi,
ruyalar ve irrasyonel davranislar gibi giinimiiz psikologlari-
nin ilgilendigi pek ¢ok konuyla ilgilenmislerdir. Psikolojinin o
donemlerde felsefenin bir alt dali olmasindan dolayi filozofla-
rin gosterdigi bu ilgi 19. yy.’a kadar devam etmis ancak 19.
yuzyilda kullanilan yaklasimlar ve kabul edilen tekniklerin
degisim gostermesiyle psikoloji ayri bir disiplin olarak ortaya



cikmistir. Wilhelm Wundt’un 1879 yilinda Almanya’nin Leip-
zig kentinde ilk psikoloji laboratuvarini kurmasiyla psikolojik
problemlerin ¢6zimi girisimlerine, bilimsel metotlar adapte
edilmistir. Bu vesile ile formel bir nitelik kazanan psikoloji bi-
limi, 19. ylzyil sonuve 20. yiizyilda ana temasi tanimlanmis,
temel esaslari olusturulmus ve felsefeden bagimsiz bir bilim
dali olarak teyit edilmistir.

Hermanm Ebbinghaus’un ifadesiyle uzun bir ge¢mise, fa-
kat kisa bir tarihe sahip psikoloji bilimi, bundan sonraki ¢alis-
malarinda da bazi filozoflarin digtincelerinden etkilenecek ve
sistem veya ekol halinde gelisen psikoloji akimlati ile tarihini
yazmaya devam edecektir.

A. Yapisalcilik (Structualism)

Wilhelm Wundt‘un 1879’da ilk deneysel psikoloji laboratu-
varini kurmasiyla baglayan modern psikoloji tarihi oncelikli
arastirmalarini duyum ve imgeler tzerine yogunlastirmistir.
Yapisalcilik Wundt‘un 6grencisi ve sadik takipgisi Titchener
tarafindan gelistirilmistir. Titchener, Wundt’un 6gretilerini
genisletmis ve ortaya ¢ikan yeni gérise, bilincin yapisini se-
killendiren elemanlar lizerine yogunlasmis olmasi nedeniyle
“yapisalcilik’” demistir. Ona gére psikolojinin asil gdrevi bu
basit bilingli deneyimlerin dogasini kesfetmek yani bilinci
kendini olusturan ayri pargalara analiz etmek ve bunu yapar-
ken bilincin yapisini kesfetmektir. Titchener i¢gézlem meto-
dunun fiziksel oldugu kadar dustnsel uyaricilarla da kulla-
nilabilecegine inanmistir. Ogrencilere yesil bir nesne verip
onun nesneye reaksiyon gostermesini bekleyene kadar yesil
seyler lzerine dusiinlip i¢gdzlem yapmalarini istemesi gibi.

1894 yilinda Cornell Universitesi‘nde Titchener’in 8grenci-



lerinden Margaret Washburn’un -doktora derecesine sahip
ilk kadin psikolog unvanini almasiyla meshurdur. 1908 yi-
linda yayinlanan “*Hayvan Bellegi’’ kitabi, psikoloji alaninda
onemli calismalardandir. Yapisalcilik, modern psikoloji tari-
hinin ilk donemlerinde baskin bir giice sahip olmasina kar-
sin 1900’10 yillarin basinda, yapisalcilarin yeni ¢alismalar
yerine deneylerde hangi anahtar elementin daha énemli ol-
dugu lzerine birbirleriyle yaptiklari tartismalar neticesinde
etkisini yitirmistir. Wilhelm Wundt, Hermann Ebbinghaus,
Oswald Kiiple ve Edward Bradford Titchener bu ekolin en

bilinen isimleridir.

B. f§/evselcilil< (Functionalism)

20. ylzyihn baginda yapisalcihga karsi bir tepki olarak dogan
islevselciler, bilincin ne oldugundan ¢ok, ne icin oldugu ile il-
gilendiler. Bu ekollin amaci, algilama, dusiinme, duygulanma
gibi i¢sel eylemlerin, hayatta karsilasilan gesitli problemlerin
¢6zimlenmesine nasil yardim ettigini agiklamaktir. Darviniz-
min Dogal seleksiyon ilkesinden etkilenen islevselciler insanin
fiziksel ozelliklerinin nesilden nesile gegmesi gibi bilincinin
de nesilden nesile aktarilabilecegini savundular ve bu nedenle
zihinsel sureclerin iglevsel ya da uyumsal rollyle ilgilendiler.
i§levse|ciler, insan zekasini élgmeye yénelik test ve havyala-
rin 6grenme ve problem ¢ézme becerilerini arastirmaya yo-
nelik kontrolli deneysel teknikler lizerine yodunlasmisladir.
1890--1910 yillari arasinda islevselcilik psikolojideki en etkili
akim olmugtur. {slevselcilik igin davraniggiligin hazirlayicisi
oldudu sdylenebilir. Her ne kadar islevselcilik bugiin ayri bir
psikolojik kuram olarak kabul edilmese de uygulamali modern

psikoloji lizerinde zeka ve yetenek testleri ile ilgili etkisi halen



devam etmektedir. i§|evselci psikologlar i¢gézlemsel yontemin
disinda deneysel yontemleri de kullanmig ve hem insan hem
de hayvan davraniglari konusunda bilgi toplayarak psikolojinin
bilgi alanini genisletmislerdir. Bu kuramin énde gelen tem-
silcileri: William James, James Rowland Angell, Harver A.
Carr, Robert Sessions Woodworth, Graville Stanley Hall ve
James McKeen Cattell’dir.

C. Davranisgilik (Behaviorism)

Birinci Dinya Savagi sirasinda kurulan davranisgr akim,
yapisalcl ve islevselci psikoloji akimlarina biling strecinin
varligini gergek sayan icgdzlem teknigini benimsedikleri
icin elestiri getirmistir. Davranisgl psikoloji, nesnel bir bi-
lim olmak igin eski ruhgu felsefeden kalan “imge”, “ruh”
ve “bilin¢” gibi kavram ve terimleri tamamen reddetmisti.
Psikolojinin bir bilim haline gelebilmesi icin gdzlenebilir, 6l-
gllebilir olmasini ve fenomenlerin dogda bilimlerinde kullani-
lan objektif ve bilimsel yontemlerle incelenmesi gerektigini
savunmuslardir. Ruhsal hayatimizi sarth reflekslerle agik-
lamaya calisan, psikolojiden bilinci tamamen c¢ikarip bitin
psikolojik olaylari birer aliskanliga baglayan davranis¢i psi-
kologlar, organizma ve gevre iligkilerinin insan ve hayvanlar-
da ayni oldugu kanisindadirlar. Bu nedenle ¢alismalarinda
hayvanlar tzerinde ¢ok sayida deney ve gdzleme yer veren
davranisgilar iggtidiler, 6grenme ve heyecanlar konularinda
cok sayida galisma yapmisglardir. Kurucusu: John Watson.
En Bilinen Temsilcileri: Edward Tolmon, Clark Hull, Edwin
Ray Guthrie, Frederic Skinner, Albert Bandura ve Julian
Rotter’dir.
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D. Gestalt Psikolojisi (Gestalt Psychology)

Gestalt, “'iyi form”, “iyi sekil” anlamlarina gelen Almanca bir
kelimedir. 1912 yilinda ortaya atilan bu gérise gére “bitin”
kendisini olusturan parcalar ya da 6geler toplamindan baska
ve ayri bir seydir. Gestalt psikologlari davranigi ¢6ziimleyerek
0gelerine ayirmak yerine, bir bitin olarak anlamaya ve deger-
lendirmeye 6nem verirler. Bilginin dogrudan dogruya deneme
ve yasantilar sonucu elde edilecedine inanan Gestalt psikolog-
larina gdre davranis, icgdzlem yonteminden daha iyi anlagilir.
Davranigin butinlugind kabul ederek bunun anlam ve degerini
gézden uzak tutmamak kosuluyla davranigin ¢oziimlenebile-
cegini kabul eden Gestalt psikologlari, yapisalcilardan farkl
olarak bilincin 8gelerine ayrilamayacagini ileri stirmuslerdir.

Gestalt psikolojisinin bulgularindan dgrenme psikolojisi
(okuma 6gretiminde tlimce yontemi) ve klinik psikoloji (“her-
kesin kendine gére bir kisiligi vardir” ilkesi) alanlarinda isti-
fade edilmistir. Gestalt terapi adi verilen terapétik yaklagim,
psikolojik terapilerde de etkili bir yontemdir.

Max Wertheimer, Kurt Koffka,Wolfgang Kdhler ve Kurt
Lewin bu ekoliin en bilinen temsilcileridir.

E. Psikanaliz (Psychoanalysis)

Psikoloji tarihinin belki en biiinen ama en tartigmali ismi olan
Sigmund Freud, merkezi sinir sisteminin yapisindan etkilenen
bir tip doktoru olarak fizyoloji alaninda stirdirdigl calismala-
rindan tatmin olmayinca farkl arayiglara yonelmis ve Paris’te
akil hastaliklarini hipnoz yontemi ile tedavi eden nérologlar ile
bir sure calismig; akil hastaliklarinin fizyolojik degil, psikolojik
kékenli olduguna ikna olmug ve Viyana’da actig: ézel klinigin-

de yaptigi klinik gozlemlerle kendisinden 6ncekilerden radikal
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bicimde ayrilacak kapsamli bir teori gelistirmistir. Bu teoriye
gore insan, dlsindigu kadar rasyonel degildir ve Wundt’un
aksine Freud, 8zglr iradenin bir illizyon oldugunu séylemistir.
Ona gére insan bilince ¢ikmayan bilingalti gidu ve dirtile-
rin yonlendirmesiyle hareket eder. Her ne kadar o donemin
psikologlar bilingaltinin ihtiyag halinde hatirlamak Gzere eski
tecrlibe ve bilgilerin saklandigi tozlu bir depo olarak gorseler
de Freud bilingaltini cinsel ve agresif dirtilerin isimsiz korku
ve dileklerin ve travmatik cocukluk hatiralarinin barindigr di-
namik bir yapi olduguna inanmaktadir. Ona gore s6z konusu
bilingalti dirtiiler: Riyalar, dil sir¢gmeleri, akil hastaligi be-
lirtileri ve toplumun kabul edecedi sanat ve edebiyat eserleri
olarak bilince ¢ikar. Bilingaltini agiga ¢ikarmak icin Freud,
“Psikanaliz Teknigi” ni gelistirmistir. Bu teknige gére has-
talar bir divana uzanir, riyalarini hatirlar ya da serbest ¢ag-
risim denilen o an akillarina gelen her seyi sansiirsiz olarak
soylerler. Psikolojinin bulgularini hekimlik alaninda kullanan
Psikanalitik psikologlar, ak:l hastaliklarini ve bilingaltini kli-
nik ydntemlerle ve gozleme basvurarak incelemislerdir. Psikoz
ve nevrozlann gogunun, kisinin ¢ocukluktan itibaren tatmin
edilmemis olan arzu ve ihtiyaglarinin bilingaltina atilmasindan
meydana geldigini 6ne sirmuslerdir. Kurucusu: Sigmund Fre-
ud ve en bilinen temsilcileri: Carl Gustav Jung, Alfred Adler,
Anna Freud, Henry Murray ve Erik Ericson’dur.

F. Hiimanistik Psikoloji (Humanistic Psychology)

Kurucusu baglangicta ¢ok hevesli bir davraniggl olan Abra-
ham Maslow’dur. Mekanik doga bilimi yaklagiml bir psikolo-
jinin diinyanin tim problemlerine cevap verecegine ikna olan
Masiow, yasadidi bir dizi kisisel deneyim sonucu davranisgi-



lik ekoltnin insanlarla ilgili meseleleri ¢ok sinirli bir sekilde
ele aldigini fark etmistir. Insanin canli bir varlik oldugunu
dolayistyla sadece disaridan gézlemlenebilen davranislarinin
uzerine odaklagmamak gerektigini ve insani anlamak igin
onun igyapisini bilmek gerektigini bunun ise ancak i¢gdzlem
yontemi ile olabilecegini savunmustur. Psikolojiyi bir bakima
yeniden felsefeye yaklastiran hiimanistik psikoloji, 6zellikle
insani ele ahs sekli ile diger ekollerden ayrilir. Insani ken-
dine gére bir deger olarak kabul ederken insan igin, bilimin
amag degil ancak arag olabilecedini savunmuslardir. iginde
yasanilan anin énemine vurgu yapan hiimanistik psikologlara
gore “hayati kendisi i¢cin anlamli ve yasanilir kilmak insanin
kendisine duger’’.

Ana temalari: Insan kogullarina iliskin tim faktérlerin
arastirilmasi, 6zglr irade, spontanlik ve bireyin yaratici glci
Uzerine odaklanmak, insan dogasinin butinligiine inanmak
ve biling deneyimleri lizerinde durmalktir. Kurucusu Abraham
Maslow ve en bilinen temsilcisi Carl Rogers’dir.

G. Biligsel Psikoloji (Cognitive Psychology)

Ik isaretlerini psikolojinin henlz resmi bir bilim olmadig
dénemlerde veren biligsel psikoloji, merkezi zihin siregleri-
ne 6nem veren kendi karakteristik yaklasiminin bilincinde bir
psikoloji disiplini olarak 1950’lerden bu yana 6n plana ¢ik-
mistir. insanin bir yandan dis diinyay! algilama ve zihninde
tasarimlama sireclerini bir yandan da o tasarimlara gére ey-
lemlerini olugturma streglerini aragtirir. Biligsel psikolojinin
ilgi alanlarina: Algilama, 6grenme, hatirlama, diigiinme, hayal
etme gibi zihinsel siregler ve diinyaya uyum saglama ve diin-

yay! degistirmeye yonelik eylemleri olusturma surecleri girer.
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Modern bilis anlayiginda ilk olarak Bilgi Islemi yaklagimi goze
carpar. insan zihnini, bilgi edinmek, edinilen bilgiyi islemek,
depolamak ve kullanmak gorevlerini yerine getiren bilgisayar
sistemi olaralk ele alan bu gérise gdre amag, dislnceyi ve akil
yuriatme calismalarini agiklamaya calismaktir. Diger yaklagim
Jean Piaget’in ¢calismalarina dayanan yaklagimdir. Gocuk ge-
lisimi Gzerine 8nemli calismalar yapan [svegli psikolog Piaget,
Freud ve Erikson’dan farkli olarak ¢ocuk geligsimini, psiko-
seskslel ve psikososyal agidan dedil, biligsel asamalar agisin-
dan ele almigtir. Cocugun yetigkinlige uzanana kadar bir dizi
zihinsel gelisim evresinden gegtigini savunmus, cocugun belirli
kavramlari 6ziimseyebilmesi icin zihinsel gelisimde belirli asa-
malari tamamlamig olmasi gerektigi gortstini benimsemistir.
Bilissel psikoloji diisiincesinin Amerikan psikolojisi igerisinde
kabul gérmeye baslamasiyla Piaget’in bu gorusleri, literatiirde
ona Amerikan Psikologlar Birligi Seckin Bilimsel [Katki Unva-
nini alan ilk Avrupali psikolog olma zaferini yasatmistir.

H. Biyopsikolojik Y aklagim (Biopsychological Approach)
Biyopsikolojik yaklasim, Adolph Meyer’in dnciliigiini yaptig
Psikiyatri okulunun yaklagimidir. Freud’un cinsellik ile ilgili
fikirleri ile erken gocukluk yasantilarinin yetiskin yasamina
etkilerine dair gorislerini benimseyen Meyer, insani, butin-
selligi olan biyolojik bir birim olarak kabul eder. Zihinsel bo-
zukluklarin organik ve kalitsal etkenlerin karmasiklastirdigi
gergekei olmayan beklentiler ve yanlis aliskanliklar sonucu or-
taya ¢iktigini s6yleyen Meyer’e gore psikiyatrik hastalarin ele
alinmasi hem biyolojik hem psiI<o|ojiI< hem de sosyal etkenlerin
ayrintili bir bigimde incelenmesini gerekli kilar.
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I11. Psikolojinin Kullanimi ve Istismari

Insanlar psikologlarin neler yapabilecedi ile ilgili cesitli iddia-
larda bulunurlar. Orneéin, beden dilinizi inceleyerek ne dugtin-
diugunuzi anlayabilirler ya da zihninizden gegenleri okuyabi-
iirler. Bu tarz iddialarin nigin ortaya ¢ikt:gi elbette anlasila-
bilir ancak dcgru degildir. Psikologlar dugiince bigimlerimiz
uzerine caligir, davranislarin degismesi igin odiller kullanir,
sikintida olan insanlara tavsiyelerde bulunur ve gelecekteki
davranislarin neler olabilecedi ile ilgili tahmin yuritirler.

Tabii ki, diger bilimlerde oldugu gibi psikolojinin de yan-
lrs kullani!digr durumlar olmaktadir. Bu hatalarin kimisi son
derece carpici boyutta olurken (kimi politik gérislere sahip
olan insanlari akil hastasi olarak gorip tedavi altina almak
gibi), kimileri nispeten daha onemsizdir (iyi bir ebeveyn ol-
mantn ydntemleri gibi). Ayrica, psikolojiye iliskin bilgileri,
kutsal birer bilgi olarak gostermek, yalanci bilimsel bilgiler
uretmek, mesleki terimlere bogulmus tanimlamalarda ve tav-
siyelerde bulunmak ve psikolojik temellere dayandigi séylenen
fakat dogru diizgiin bir yapiya oturtulamamis bilgilerden bah-
setmek, alanda galigan profesyonellerin de son derece rahatsiz
oldudu yanlislardandir.

Aslinda, psikoioji de diger tim disiplinler gibi yanhs kul-
lanimlara ve anlamalara agiktir. Bununla birlikte, psikoloji-
nin 6zei bir yeri vardir ¢linkii herkes onun hakkinda igse!l bir
bilgiye sahiptir. Herkes kendi kisisel bilgilerine ve deneyimle-
rine dayanarak bir takim fikirler 6ne sirebilir. Bir 6rnek ver-
mek bu durumu biraz daha netlestirmemize yardimci olabilir.
“Mutsuziuk” kavram: Uzerine yillarca arastirmalar yapan

psikologlarin simcii dikkatlerini gok daha pozitif duygulara



kaydirdiklarini gériyoruz. Hatta pozitif psikoloji akimi insan
hayatindaki olum!u degerlerin arastiriimasi suretiyle insan
mutlulugunu artirmayi gaye ediniyor. insani ruhsal sikintilara
karsi koruyan bazi degerlerin de giderek daha gok psikolojinin
ilgi alanina girdigini fark ediyoruz. Cesaret, iyimserlik, sik-
ran, affedicilik gibi olumlu duygular hem ruh hem de beden
saghgini gelistiriyor.

Yine de sunu kabul etmek gerekir ki gegcen yuzyil icerisinde
psikoloji disiplini igerisinde buylk degisimler oldu. Baslan-
gigta tanimlamalara ydnelik olarak yapilan galismalar yerini
daha aktif incelemelere birakti. Bugiin, zihin, zihnin saregleri,
algi, 8grenme vb. alanlarda pek cok bilgiye sahibiz. Elbette,
yasanan olaylarin burada buyiik etkisi var. Meseia ikinci Din-
ya Savasl, zeka dlgumleri ve kisilik incelemeleri gibi alanlarda
gelismelere yol agti, savagve katliam gibi olaylar ayni zamanda
itaat ve uyum gibi konulari da giindeme getirdi; klinik alanda
ise travma sonras! yasanan duygusal degisimler ve depresyon,
anksiyete bozuklugu gibi tablolar daha ¢ok incelenir oldu.

Gaddas psikolojinin bundan 50 yil 6ncesine gdre ¢ok daha
ileride oldugunu rahatiikla soyleyebiliriz. Daha fazla bilimsel
calismalarin da yapiimakta oldugu bu alanda, var olan bir tek
paradigmadan bahsetmek ise mumkiin degil. Hatta paradig-
malar arasi ¢atismalar bile s6z ikonusu. Ancak ¢ok daha insan-
cil yaklagimiarin agirlik kazanmaya basladigini soyleyebiliriz.
Hatta psikoloji kendi igcinde elestirisini de Gretmeyi basarmis
gorinuyor. Postmodern bazi kuramiar gegmisin sorgulanamaz
bazi yaklagimlarini sigaya ¢ekiyor.

Ote yanda psikolojinin yaslandi§i bireyci ideoloji Batili de-
gerleri yansittigi icin elestiriimektedir. Psikoloji ve psikiyat-
rinin insani “bencillikie glidiilenmis, ortiik veya agik olarak
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boyle olmasi gereken’ bir varlik olarak tarif etmeleri sorgu-
lanmaktadir. Insana diger insanlara sadakat ve bagliliktan
kurtulmayi recete eden, digerkamligi, karsiliksiz verebilmeyi
hir tir rahatsizlik addeden bir psikoloji anlayiginin, Kuzey
Amerikalr kaltirel degerleri yansittigi ve bu ylizden cihan-
stimui olamayacad! dile getirilmektedir. Son yillarda kiltire
duyarl ve sosyal sorumluluk sahibi bir psikoloji anlayisinin
gelistirilmesi i¢in bir caba gosterilmektedir.

Bir diger konu da bilinen psikoloji yaklagimlarinin manevi
alani adeta gérmezden gelmeleri, insani sadece yatay iligkileri
icinde ele alarak agkinhkla irtibatini yok saymalaridir. Her
ne kadar Jung psikolojisiyle insanin manevi arayislari psiko-
lojinin ilgi alanina girdiyse de ana akim psikoloji bu konuda
neredeyse bakar kér durumundadir. Trans personel psikoloji
iste bu boslugu doldurmayi hedefler. Ben otesi yasantilar, bu
kavramlastirmaya gore kimlik ve benlik duygusunun bireyi ve
kisisel olani astigi, onun &tesine gectigi yasantilardir. insanh-
gin, hayatin, ruhun ve evrenin daha genis veghelerini kusatan
bu yasantilar Gzerine odaklanan psikoloji trans personel psi-
kolojidir. Bu psikoloji biling sorununu merkeze alir. Ana akim
psikolojilerinin tersine normal bilincin lGzerinde, daha yuksek
biling seviyeleri oldugunu o6ne surer. Kendini gergeklestirme,
kendini asma, degerler, irade, bilinglilik gibi alanlarin bildik
psikoloji tarafindan ihmal edildigini iddia eder. Bu amacgla
Dogu’nun hikmetinden de yararlanmayi savunur.

Psikolojinin de diger bilimler gibi deger bagimsiz olmadi-
gini, iginden ¢iktigr Bati kiltirinin bazi temel énerme ve ka-
bullerini yansitacagini hep hatirda tutmak gerekir. érne(jin, bi-
reysel dzerklik, ayrimlasma, bireysellesme gibi kavramlar daha
cok Bati kiiltirine has dederlerdir. Dogu toplumlarinda aileler
daha i¢ ice ge¢mis bir 6zellik gosterir. Dolayisiyla saglikli aile



icin getirilen her bireyin digerinden 6zerk ve bagimsiz oldugu
bir model Bati digi toplumlar igin bir saglik 6lgiitii olmayabilir.

Son olarak, psikolojinin reklam endistrisi veya pazarlama
alaninda insanlari gldilemek maksadiyla kullaniimasinin bi-
limin istismari anlamina gelebilecegini hatirlatmak istiyoruz.
Sézgelimi iki yagindaki ¢ocuklarin riyalarinda siklikla hayvan
veya hayvan karakterleri gordigiini, yuvarlak ve egimli ka-
rakterleri iyi, koseli, kirik gizgili karakterleri ise koti olarak
algiladigini tespit eden bilim adamlari, bulgularini reklamci-
larin daha etkili satis stratejileri gelistirmesi i¢in kapitalizmin
emrine sunabiliyor.

IV. Elestirel Dugiince ve Psikoloji

Bilimin batin alanlarina yaklasirken elestirel disinceyi mu-
hafaza etmek gerekir. Elestirel duglince mantikli yargilarda
bulunmaktir. Yargilar bir mantiga dayanmali ve tizerinde ¢ok
iyi diigiinilmiis olmalidir. Gevremizdeki diinya hakkinda bir
onermeyle karsilastigimizda elestirel dislince igin aklimizda
tutmamiz gereken 4 dlgit vardir:

1. Sinanmasi gerekmeyen pek az “gergek’ vardir. insan-
lar, elbette dini inanglara ve kigisel degerlere katiksiz
bir imanla inanabilir, fakat hayatta bagka pek ¢ok seyin
destekleyici kanita ihtiyaci vardir. “Bunu nereden bili-
yorsun? Kanitin nedir?’’ sorulmasi gerek sorulardir.

2. Butun kanitlarin kalitesi ayni olmayabilir. Kanitlarin nasil
toplandigi 6nemlidir. “Deneyler iyi yapiimig mi?”, “KKont-
rol gruplari kullanilmis mi?”” diye bakmak gerekir.

3. Birinin otorite kabul edilmesi ve bir uzmanhginin ol-

masi, bu kisinin éne sirdigu her seyin otomatik olarak
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dogru olmasini gerektirmez. Uzmanin gdrisinden ¢ok
kanitin arastiriimasi yerinde olacaktir. Kanit ne kadar
iyidir? Alternatif agiklamalar var midir?

4. Elestirel diigiince agik bir zihine ihtiyag duyar. SUpheci
olmak fena degildir ancak mimkiin oiana da zihnimi-
zi kapatacak kadar stipheci olmamaltyiz. Agik zihinli
olmak da iyidir ancak her bilgiyi dogru sayip yutacak
kadar da agik zihinli olmamalyiz. Elestirel dugiince
stiphecilikle diger ihtimalleri goz dniine alabilmek ara-
sinda bir denge gerektirir.

Gegmisten bugiine dek birgok sahte psikoloji akimi tiire-
mistir. Sahte psikolojiler, insan davranisini bilimsel kanitla-
ra dayanmaksizin agiklayan sistemlerdir ve sadece insanlari
edlendirmeye yararlar. Avug iclerini okuyarak insanlarin kisi-
lik veya gelecegini kestirmek, insanlarin el yazisindan kisilik
analizlerine girismek, kafatas: buylkitugiyle zeka arasinda
bag kurmak sahte bilim drnekleridir. Bunlar kanita dayanmaz
ve hicbir degerleri yoktur. Gunumizde poptler bir alan olan
astroloji de gelecegi tahmin etmeye ve kisiligi agiklamaya ca-
lisan sahte bir psikolojidir. Arastirmalar astrolojik isaretler
ile kisilik ve diger hayat olaylari arasinda bir iligki bulama-
mislardir. Bazen psikoloji, antropoloji veya psiiciyatri gibi di-
siplinlerin sémirgeci amaglar igin kullanildigi da olmustur.
Bir asir once, “Afrikalinin beyninde dislinceye ayrilan yer ¢ok
azdir” diye yazabilen bir ingiliz ssmirge psikiyatristi, Afri-
kaly) “Beyinsiz Avrupali’’ olarak tanimlamak suretiyle onun
lizerinde tahakkim kurmayi ve onun elinden sahip oldugu sey-
leri almayr mesrulastiriyordu. Bilimin sémirgeci amaglar igin
istihdam edilmesi bugiin de siirmektedir. Iste elestirel diisiince
bunu ayirt edebilmek igin bize tazimdir.



iKINCI BOLUM
DUYUM VE ALGI

I. Duyum Nedir?

UYU ALICILARININ cgevresindeki uyaricilari sezip uya-
D ricilardan aldigi enerjiyi sinir sinyallerine donustirerek
sinir sistemine gdondermesine duyum denir. Duyu alicilarinin
yapilari birbirlerinden farklidir ve her biri farkl bir uyariciya
tepki verir. Mesela gdzdeki alicilari 1stk harekete gegirirken
kulaktaki aiicilar ses ile harekete gegerler. Bununla beraber
duyu alicilarinin her uyariciyr fark etmesi mimkiin degiidir.
Duyumun ve alginin gergeklesmesi igin uyaricilarin her duyu
ahicisiigin farkli olan belli esiklerin altinda ya da lstiinde ol-
mamalari gerekir. Bir uyaricinin duyu alictlarini uyarabildigi
en dusiik siddete mutlalk egik denir. Uyaricinin mutlak esigin
altinda olmasi halinde duyum gergeklesmez. Duyu organlari-
nin yaklasik mutlak esik degerleriyle ilgili asagidaki élgiler
verilmistir.



Tat Alma: 500 litre su iginde 1 gram tuzun tadi fark
edilir.

Koku alma: 1 damla parfim bir evin l¢ odasindan
duyulur.

Dokunma: 1 santimetreden yanaga diisen bir sinegin
kanadi hissedilir.

Duyma: Sessiz bir ortamda 6 metreden bir saatin sesi
isitilir.

Gorme: Karanlik bir gecede 50 kilometreden bir mu-
mun 151§1 gorulir.

Yukarida verilen dederler soz edildigi gibi yaklasik deger-
lerdir; cunki mutlak esik sabit bir deger degildir ve kisiden
kisiye degistigi gibi kisinin o anki fizyolojik ya da psikolojik
durumuna veya gevresel kosullardaki degismelere gére farkli-
liklar gosterebilir. Mesela bir sinema salonuna ilk girdiginizde
ckran harig hicbir yeri géremezken gozinizin karanhdga alis-
masiyla etrafinizda biraz dnce géremedidiniz seyleri gérebilir-
siniz veya sessiz bir ortamda saat sesini duyarken caddedeki
trafik glriltisinden rahatsiz olmazsiniz. Bu duruma duyusal
adaptasyon denir.

Uyaricilarin siddeti, duyum ve algi stiresince ayni siddette
kalmaz ve dedgisiklikler gdsterebilirler; ancak uyarici sidde-
tindeki artis ya da azalmanin fark edilmesi i¢in siddetin bel-
li bir dizeyde olmasi gerekir. Bu diizeye “‘fark esigi’’ denir.
Fark esigi duyu alicilarinin uyaricida fark ettikleri en dasuk
dizeydeki siddet degisimine verilen addir. Mutlak esik gibi
fark esigi de kisiden kisiye, kisinin iginde bulundugu psikolo-
jik ya da fizyolojik durumuna gére farklilik gésterebildigi gibi
cevre kosullarindaki degisimlere gdre de farklilik gosterebilir.
Bununla birlikte konu ile ilgili 1830’lu yillarda arastirmalar



yapan Ernest Weber yaklasik fark esigi katsayilari tespit et-
mistir. Weber Yasasi da denilen bu katsayilar her duyu alicisi
icin farkh bir sayidir. Weber’e gore isitme fark esigi katsayis
1/10, tat alma fark esigi katsayisi 1/3, gérme fark esigi kat-
sayIs! 1/60, koku alma fark esigi katsayisi 1/4, dokunma fark
esigi katsayisi 1/7 dir.

Algida esiklerin olmasi akla esik digi uyaranlarin varligi-
ni ve Gzerimizdeki olasi etkisini getiriyor. Son yillarda ciddi
olarak tartisitan bu konu ile ilgili bilim adamlari yaptiklari
deneylerde ve arastirmalarda, mutlak esik igerisinde olma-
didi icin bilingli olarak algilamadigimiz mesajlarin bilingalti
algimiz yoluyla bizi etkileyebilecegini gdstermistir. Yapilan
bir deneyde deney grubuna rekabetle ilgili, kontrol grubuna
ise notr cok sayida kelime hizli bir sekilde gésterilmis ve son-
rasinda yapilan yarismada deney grubunun ¢ok daha hirsli ve
rekabet¢i olduklari tespit edilmistir. Yine konuyla ilgili ya-
pilan 50'nin Gzerinde arastirma bilingaltina verilen “huzur”
kelimesinin kaygi, dismanlik ve tehdit diisincelerini azaltti-
gini ve daha olumlu hatiralari hatirlattigini bulmustur; ancak
s6z konusu arastirmalar insanlarin hi¢ diisinmeden bilingal-
ti verilen mesajlara itaat edecegini gostermez. Nitekim ba-
gimsiz arastirmalar laboratuvar ortami disinda verilen gizli
mesajlarin davranig lUzerinde ¢ok biiyik etkisinin olmadigini

gostermektedir.

I1. Duyular

Duyular birincil ve ikincil duyular olmak Uzere ikiye ayrilir.
Birincil duyular glnlik yasamimizda en ¢ok kullandigimiz
gorme ve isitme duyularimizdir, ikincil duyular ise yine gtnlik
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yasamimizda sik ihtiya¢ duydugumuz ancak gérme ve isitme
kadar kullanmadigimiz duyularimizdir ki bunlar da ikiye ay-
rilirlar: Koklama ve tat alma duyularinin oldugu kimyasal du-
yular (chemical senses) ve dokunma ve kinestetik duyularinin
oldugu viicut hissi duyularidir (somesthetic senses).

Sekil-1
Serebral Korteksin 4 Lobu

A. Birincil Duyular
a. Gorme

Isik géze saydam én penceresi olan korneadan girer, goziin
renkli kisminin (iris) ortasindaki delikten (pupil) ve lensten
gecer, ve son olarak filmin gozdeki karsiti olan gdzin arka
kismindaki retinaya ulagir. Retinaya varan goriintli bas asadi
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bir goruntidir. Retina bu gérintiyd sinir iletilerine gevirerek
optik sinir yoluyla beyne ulastirir, burada gérinti islenir ve
algilanir.

insan gdzinde 15191 algilayan retina katmaninda cones ve
rods olmak lzere iki farkli alici hiicre bulunmaktadir. Bunlar-
dan retinanin “Fovea’ adi verilen merkez! boliminde yer alan
ve her g6z igin sayilari 6-7 milyon olan cones renklere, karan-
i§a ve aydinhida tepki verir. Cones genelde gilindiiz ¢alisirlar.
Rods ise temel olarak gece gérmeden sorumludur. Farkli dere-
celerde karanlik ve aydinliga tepki verir ancak renk ayrimi ya-
pamaz. Rods ve cones beyne giden ve bipolar hlicreler denilen
sinir hiicrelerine baglanir. Foveada her bir cone genellikle bir
bipolar hiicreye baglidir. Cones ve bipolar hiicre arasinda fove-
ada gerceklesen bu birebir baglanti detaylari ayirabilecek aza-
mi gérme keskinligine (visual acuity) imkan verir. Dolayisiyla
herhangi bir nesnenin goriintlsi direkt olarak foveaya distu-
gunde gorunti en berrak ve keskin haldedir. Rods ve cones
hassasiyeti 1519in derecesine gore degisir. Boylelikle cok 1sikli
ortama gdzln uyum saglamasi (light adaptation) ile géziimlz
cok parlak bir ortamda, az 1sikli/karanlik ortama gdziin uyum
saglamasi ile de (dark adaptation) gézimuz az i1sikli ya da
nispeten karanlik bir ortamda gérebilir.

Renkleri Gorme

insanlarin renkleri nasil gordugu hakkinda 180014 yil-
larda iki teori ortaya atildi. Bunlardan birincisi 1802 yilinda
Thomas Young tarafindan ortaya atilan 3 renk (trichromatic
theory) teorisidir. 1852 yilinda Hermann von Helmholtz tara-
findan gelistirilen bu teoriye gére 3 farkli cones vardir: Kirmi-
21, mavi ve yesil cones. Bu cones’larin renkleri ayni zamanda

151§in temel renkleridir. Her temel renk igin ayri bir mizrakgik



hicresi vardir ve bu hiicreler ancak kendi 151k dalgalarina tep-
kide bulunurlar. Diger renkler Gg farkl mizrakgik hicresinin

degisik derecelerde uyariimasiyla ortaya gikar.

sekil-2
Ardil Goriintii
30 saniye bayragin ortasindaki beyaz noktaya bakin. Sonrada bos
bir beyaz sayfaya bakin. Tamamlayici renkleri ardil gériinti olarak
gorecesiniz."

GoOzin bir renge bir siire baktiktan sonra farkli bir renge
baksa bile bir 6nceki rengi bir siire daha gormesi demek olan
ardisik gorintl (afterimage) durumunu ve renk korligini 3
renk teorisinin agiklayamamasi Gzerine konuyla alakali ikinci
teori olan karsit siiregler (the opponent process theory) teori-
si ortaya atilmistir. 1870 yilinda Edward Hering tarafindan
ortaya atilan bu teoriye gore 4 temel renk vardir ve bunlar
kirmizi, yesil, mavi ve saridir. Renkler ciftli olarak coneslerde-
dirler ve buna gére kirmizi yesil ile mavi de sari ile ayni cones
icindedir. Bir taraf harekete gecirildigine diger taraf calisa-
maz. Bu ylizden kirmizimsi yesil ya da mavimsi sari olamaz.
Bu kurama gére ardisik gorinti durumu kolaylikla agiklana-
bilir. Soyle ki Amerikan bayragina bir sire bakildiktan sonra
beyaz bir duvara ya da kagida bakildiginda algilanan bayrak
gorintisi bir siire daha devam eder ancak asagida gorldugi



gibi kirmizi yerine yesil, beyaz yerine siyah ve mavi yerine sari
gorulur.

“Karsit siregler teorisi” ile agiklanabilen bir diger du-
rum da renk koérligidar. Aslinda g cesit renk kérlagi vardir;
ancak bunlardan tek renkli renk korligu (monochrome color
blindness) ¢ok ¢ok nadir gérilir ve gdzde cones olmamasi ya
da conesun ¢alismamasi sonucu olusur. Bu renk korligiinde hig
renk yoktur ve her sey ayni -grinin gdlgeleri- olarak gérulir.
Diger iki renk korligi ayni sebeple goralir. Sayet kisi kirmizi-
yesil renk koéri ise kirmizi ya da yesil cones ¢alismiyordur ve
bu kisiler diinyayr mavi, sari ve grinin golgeleri ile gorirler.
Sayet mavi cones calismiyorsa -ki bu daha az yaygindir- bu
kisiler kirmizi, yesil ve grinin gélgelerini gérirler. Renk kér-
ligunde cinsiyete bagl kalitim etkili oldugundan daha ¢ok er-
kekler renk kéri olurlar.

b. Isitme

Ses

Sesler beynin uyarimlara karsi verdigi psikolojik tepkidir.
i§itmeyi gergeklestiren fiziksel uyarimlar ise ses dalgalaridir.
Ses dalgalari gevremizi saran hava molekiillerinin titregimle-
ridir. Ses dalgalari 151k dalgalari ile ayni dzelliklere sahiptit:
dalga uzunlugu (wavelength), dalga genisligi (amplitude), dalga
safl1g1 (purity). Dalga genisligi beyin tarafindan frekans olarak
algilanir. Frekans bir saniyede olusan titresim sayisina denir.
Dalga genisligi ise volume yani sesin ne kadar yumusak ya da
ylksek oldugu olarak algilanir. Dalga safligi ise ses tonunun
zenginligi yani tinisi olarak algilanir. Gérme de oldugu gibi isit-
mede de limitler vardir. Insanlar 20 ila 20000 hz. arasi sesleri
duyar. Buna karsiligi kopekler 50 ila 60000 hz. arasi sesleri
duyarken yunuslar 200000 hz.’e kadar duyabilmektedirler.
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Kulak

KKulak dis kulak, orta kulak ve i¢ kulak olmak tizere lg bo-
limden olusur. Dis kulak, kulak kepgesi olarak bilinen kulagin
etli kismi, kulak kanali ve bunun sonundaki kulak zari ya da
timpanik zardan olugmustur. Havadaki basing dalgasi bu zara
garpar ve bunun titresmesine neden olur. Orta kulak, kulak za-
rinin diger yaninda bulunur ve agza 6staki borusu yoluyla bagl-
dir. Bu borudan girenyada ¢ikan hava sayesinde normal olarak
kulak zarinin iki tarafindaki basing esit tutulur. Kulak zarindaki
titregimi i¢ kulagin girigsindeki oval pencereye ileten lg kigiik
kemikgik orta kulakta bulunur. Ig kulak ise salyangoz ve denge
duyusunu saglayan vestibller organi icerir. Salyangozun ig kis-
minda birbirinden zarla ayrilmig li¢ kanal vardir. Baziler zar
denilen bir kanal zarinin Ustiinde en 6nemli yapi olan korti or-
gani bulunur. Bu ki¢lik yapi isitme alicilarini kapsar.

Isitme Nasil Gergeklesir?

IKulak kepgesi ses dalgalarini toplayarak kulak yoluyla kulak
zarina iletir.Kulak zarini titresimlerini kemik képrd, i¢ kulaga
iletir.Titresimler i¢c kulaktaki siviyr dalgalandirarak salyangoz
icindeki duyu hicrelerini etkiler.Bu etkiyi isitme sinirleri beyni-
mize iletir. Boylece sesleri duyariz. Ayrica kulagimiz dengemi-
zin saglanmasina da yardimci olmaktir. Yarim daire kanalla-
rinda bulunan denge sinirleri dengemizin bozulup bozulmadigini
beynimize bildirir. Beyincik dengeyi yeniden dlzenler.

Isitme Teorileri

Ses dalgalarinin sinirsel mesajlara nasil dontistigu ile ilgili
iki temel teori vardir. Bunlardan birincisi yer (place theory)
teorisidir. Bu teori sesin perdesiyle, salyangoz igindeki baziler
zarin uyarildigi yer arasinda bir iligki oldugunu varsayar ve bu
teoriye gore yiksek frekansli sesler, zarin oval pencere yaki-
nindaki dar ucunu, distik frekansli sesler de zarin orta kismini
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etkiler. Ikinci teori frekans (frequency theory) teorisidir ki bu
teori beyine giden sinirsel enerji frekansinin beyin tarafindan
perde olarak yorumlandigini varsayar. Bu teoriye gore baziler
zardaki tim alicilar bitlin frekanslara duyarlidir.

B. Ikincil Duyular
a. Kimyasal Duyular
1. Tat Alma

Taste colis

Taste
e

Crosssactinn of 1355 reveptus

Sekil-3
Tat Tomurcuklarinin Yapisi
“Tadin duyumsal alicilar dilde bulunur.Tat hiicreleri yalnizca tath,
acl, eksi ve tuzlu tatlari algilar. Diger bitin tatlar, s6z konusu tat
algilarinin farkli kombinasyonunun sonucu olusur”

Tat almay! anlatabilmek icin 6nce tat ile lezzetin ayrimini yap-
mak lazim. Her ne kadar bazen birbirleri yerine kullanihyor
olsalar da tat ile lezzet birbirlerinden farklidir. Lezzet bir yiye-
cegin tadi ve kokusunun bilesimidir. Sayet yemek yerken burnu-
nuzu kapatirsaniz yemegin lezzetinin ¢ogunu alamazsiniz. Tat
ve tat alma ise biraz daha farklilik gosteriyor. Soyle ki tat alma
agizdaki tat tomurcuklari (taste buds) vasitasiyla gergeklesiyor.
Tat tomurcuklarinin gogunlugu dilin ucunda ve tzerinde olmak-
la beraber agiz lstinde ve dilin altinda da olabilmektedirler.
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Normalde bir yetiskinin agzinda 10.000 tat tomurcugu vardir
ve yasla beraber bu sayi azalir. Yasli insanlarin yiyeceklere olan
ilgisinin azalmasinin sebebi de blylk oranda bundan kaynak-
lanmaktadir. Her tat tomurcugunda 20’den fazla tat alma hic-
resi vardir. Bu hicreler her yedi glinde bir kendilerini yenilerler.
Dilin sicak bir yiyecekten dolayr yanmasinin ardindan bir stre
insanin tat alma hassasiyetinin azalmasi ve sonra yeniden geri
gelmesi bu yenileme isleminin sonucu olusur. Tat tomurcuklari
5 temel tadi algilarlar. Bunlar tath, aci, tuzlu, eksi ve umami.
i1k dért tat 1916 yilinda Alman psikolog Hans Henning ortaya
atilmistir. Uzun yillar dilin 4 temel tadi algiladigi kabul edil-
misken 1996 yilinda Lindemann tavuk suyu, tuna baligi ve soya
yadi urinlerinde cokg¢a bulundugunu sdyledigi brothy (umami)
adinda bir tadi 4 temel tada katmistir. Tat alma da diger duyu-
lar gibi adaptasyon gelistirebilir. Mesela tuzlu fistik yerken ilk
basta ¢ok tuzlu oldugunu disiinsek de yedikge tuzu bize normal
gelmeye baslar.

2. IKoku Alma

Koku duyusu da tat duyusu gibi kimyasal duyulardandir.
Insanlar koku almak igin 5 milyon alici hiicreye sahiptir. Go-
ban kopeklerinde ise bu sayr 220 milyondur. Bununla beraber
insanda koku duyusu diger duyulardan ¢ok daha fazla hassas-
tir. Mesela koku duyusunun hassasiyetinin tat alma duyusun-
dan 10.000 kez fazla oldugu tahmin edilmektedir. Koku duyu-
sunun temel organi olan burnun Ust kisimlarinda koku epitali
(olfactory epithelium) adi verilen alici hiicreler vardir. Buruna
giren gazlarin bu hiicreleri uyarmasiyla herhangi bir sinaptik
baglanti olmadan direkt beyine sinirsel enerji olarak gider ve
beyin tarafindan algilanir. Koku alma hiicreleri iki ¢ glinde
bir kendilerini yenilerler.
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Koku duyusunda da diger duyularda oldugu gibi adaptas-
yon séz konusudur. Sabah ise giderken siktiginiz parfumiin
kokusunu bir saat sonra siz almasaniz da gevrenizdekiler alir.
Koku duyusunda cinsiyet farki vardir ve yapilan arastirmalar
koku alma duyusunun kadinlarda erkeklerden daha iyi oldugu-
nu bulmustur. Yine yas da koku duyusunu etkileyen bir diger
faktordir. Koku duyusunun en keskin oldugu yaslar 20--40
yaglari arasidir. Arastirmalar 65 yas usti bireylerin 1/4’unin,
80 yas ustl bireylerin ise yarisinin koku alma duyusunu tama-
men yitirdiklerini (anosmi) gostermektedir.

Sekil-4
iki Serebral Hemisfer
"Her hemisfer diyagramda goruldiagu gibi belirli bir bilgi tarinin
islenmesine 6zellesmistir
Kaynak: Adapted from Carol Ward © 1987, Discover Publications.
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b. Viicut Hissi Duyular
1. Kinestetik ve Vestibiiler Duyular

KKinestetik duyular kas hareketleri, durug degisikleri ve ek-
lem ve kaslarin gerilmesiyle ilgili bilgilerden sorumludur. Ves-
tibtler duyular dengeyi kontrol eder ve beden pozisyonundan
sorumludur. Bu duyularin alicilart i¢ kulakta yer alir.

2. Dokunma Duyusu

Deri vicuttaki en genis duyu organidir. Derideki duyum ali-
cilari sicaklik, sogukluk, aci ve agri duyumlarini alir.

I11. Algi

Duyumla gelen uyaricinin tanimlanmasi ve anlamlandiril-
masina algi denir. Algilama ile son bulmayan bir duyum yok
gibidir. Bununla beraber fiziksel ve kimyasal olusumlar olan
duyumlarin zihinde algilamaya nasil donistigiini bilim heniiz
cozebilmis degildir.

Algi daha dnceki deneyimier, 6Grenmeler, o anki ihtiyaglar,
gudduler ve on yargilardan etkilenir. Bu yuzden ayni uyaricilar
bagka kisiler tarafindan baska bigimlerde yorumlanabilecegi
gibi ayni kisi ayni uyaricilari degisik bakig agisina gére degisik
bicimlerde anlamlandirabilir. Yukarida sézl gegen icsel fak-
térlerin yaninda diger uyaricilardan daha renkli, daha genis,
daha glrdltila uyaricilar digsal faktérler olarak algilarimizi
etkiler. Yine algiyi etkileyen digsal faktorlerden beklenmedik
ya da zitliklar iceren bir uyaricinin algimiza takilma orani di-
ger uyaricilara oranla gok daha yiiksektir.

Algr genel olarak bir tek uyarana degil uyaran gruplarina
karsi gergeklesir. Bu nedenle algida iki basamak yani gelen
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uyaricilarin gruplar halinde orglatlenmesi ve 6rgutli halde bir
anlam kazanmasi esastir. Gevreden ayni anda birgok uyarici-
nin gelmesi ya da bir uyaricinin algilamamiz igerisine gire-
cek ¢cok sayida ézelliginin bulunmasi algilamada 6rgitlenmeyi
zorunlu kilar. Mesela bir portakall gérdigimizde zihnimiz
onu kokusu, tadi, rengi ve sekli ile algilar. Uyaricilari bitln
ozellikleri ile bir arada algilamaya algida 6rglitlenme denir.
Algida drgiitlenme yetenedi insanda dogustan kazanilan bir

ozelliktir.

Algilamada daha onceki deneyimlerin ve 0grenmelerin
dnemli oldugundan bahsedilmisti. Bir uyaricinin algilanip zi-
hinde o uyariciya dair 6grenmenin gerceklesmesiyle beraber
algida degismezlik de gerceklesir. Algida degismezlik bir nes-
nenin ya da uyaranin bir kez algilanmasinin ardindan sonraki
algilamalarda o nesnenin blylkligunin, bigiminin, renk ve
parlakhiginin ilk algilamamizda oldugu gibi algilanmasidir.
Mesela bir arabay!i bir kez bir biitiin olarak algiladiktan sonra
baska bir zaman o arabanin sadece on kismini gérsek bile sekil
ve buylklik olarak o an goremedigimiz kisimlariyla beraber

algilariz.

Algida derinlik ya da derinlik algisi olgusu da algi ile ala-
kali gok tartisilan konulardan biridir. Gozimulzde imgelerin
dustiigh ag tabakanin iki boyutlu (yukaridan asadiya, sagdan
sola) olmasi insanin nesneleri nasil Gg¢ boyutlu yani derinlikle-
riyle beraber algilayabildikleri konusunda bilim adamlarinin
kafasini oldukga karstirmistir. Yapilan arastirmalar, ¢ift ve
tek gozle ilgili asagidaki ipuglarinin kullanilarak derinlik algi-
lamasina ulagildigini gostermistir:

Tek Goz Goriigii (monocular vision): insanlar derinlikle il-
gili cok sayida ipucundan veya cevresel nitelikten yararlanir-
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lar. Mesela bir resim asli kadar derinlige sahip gérinmese bile
genellikle bir G¢ boyutluluk izlenimi verir. insanlar derinlige
isaret eden bu ipuglarinin cogunu tek gozleri ile degerlendire-
bilir. Buna tek géz gérisi denir.

Cift Goz Gorisi (binocular vision): sol goz ve sag géz, go-
ris alaninin biraz farkl sekilde gérirler. Ornedin bir kitaba
baktigimiz zaman, sol gdzimiiz kitabi belirli bir agidan, sag
g6zlimlz biraz daha farkli bir agidan algilar. Beyin, gérinti-
deki bu farkliligr derinligi degerlendirmede kullanir. Degisik
acilardan alinan gérintilerde degismeyen birimler uzak, degi-

sen birimler de yakin olarak algilanir.

insanlarda duyu organlarinin yapisi ya da ge¢mis yasan-
tilarin etkisiyle yanlis ya da kusurlu algilamalar olabilir. Bu
duruma algi yanilmalari denir. Algl yaniimalari, yanilsama
(illizyon) ve sanri (hallsinasyon) olarak ikiye ayrilir. Yanilsa-
ma, var olan bir nesne veya canliyi organik ya da psikolojik ne-
denlerle yanlis algilamadir. Cay bardagina batiriimis kasigin
kirik gibi gorilmesi bir fiziksel yanilsama iken korkan birinin
1Issiz yolda giderken bir ipi yilan olarak algilamasi psikolojik
yanilsamadir. Sanrilar ise cevrede duyum olmaksizin meyda-
na gelen ve tamamiyla zihin icadi olan imgelerdir. Dolayisiyla
sanrilar gergek algi yanilmasi degildirler. Bu ylzden yanilsa-
ma her insanda goérulebilirken sanri genellikle psikolojik ra-

hatsizliklari bulunan insanlarda goralar.



UcUNCU BOLUM
OGRENME

I. Ogrenme Nedir?

GRENME YASANTI ve tekrar sonucu davranista mey-
O dana gelen devamli bir degisimdir. Insan davraniglarinin
biiylk bir kismi dgrenilmis davranislardir. Ogrenilmemis dav-
raniglar ise refleksler, dirtiiler ve icgldilerdir.

Ogrenme bir ydniiyle norofizyolojik bir siirectir; cinki 6§-
renme sonucu sinir sisteminin en kiiglik parcalari olan néron-
lar arasinda birtakim baglar kurulur, tekrar ve ahigtirmalarla
bu baglar kuvvetlenir. Ogrenme bir yéniiyle de psikolojik bir
surectir; cuinkl insan 6grendigi bir konuyu daha énceki bilgile-
riyle birlestirip yorumlamaya calisir.

0grenmenin gerceklesmesi organizmanin asiri heyecan ve
kaygiya sebebiyet vermeyecelk sekilde orta diizeyde uyariimasi-
na, insani ihtiyagtan ya da meraktan 6tirii 6grenmeye sevk eden
gudilenmeye ve &grenmenin mimkiin olabilmesi igin gerekli
olan zihni ve bedensel gelisime yani olgunlasmaya baglidir.



11. 0grenme Kuramlari

A. Klasik Kosullanma Kurami

Rus fizyolog Ivan Pavlov (1849-1936) hayvanlardaki sindirim
streci uzerine calisirken klasik kosullanma kuramini tesadii-
fen kesfetmistir. Hayvanlar adizlarina yiyecek kondugunda
salya salgilamaya basladiklarindan, Pavlov yiyecek verildi-
ginde ne kadar salya salgiladiklarini 6l¢mek igin kopeklerin
salya bezlerine tiipler yerlestirmis, sonra da bu tipler sayesin-
de kopeklerin daha yiyecek verilmeden salya salgiladiklarini
fark etmistir. Kopekler yiyecegi gériir gdrmez hatta yiyecedi
getiren laboratuvar asistanlarin ayak seslerini duymalariyla
salya salgilamaya baslamislardir. Kopeklerin salya salgilama-
malari gerekirken salgilamalari 6nce Pavlov’un canini siktiy-
sa da sonralari merakini uyandirmistir. Bu merakla Pavlov
kopeklere yiyecek hi¢ olmadan salya salgilamay! 6gretmeye
girismis ve yiyecegin képedin bulundugu odaya girmeden dnce
zil sesinin verildigi bir deney tasarlamistir. Normalde zil sesi
képedin agzini sulandirmaz; ancak ¢ok defa yiyecek gelmeden
hemen oOnce zil sesini duydugunda Pavlov’un kopekleri zil sesi
duyar duymaz salya salgilamaya baglamiglardir. Boylelikle
képekler zil sesinin yiyecegin gelmesine bir isaret oldugunu
6grenmislerdir. Kopekler yeni bir uyariciya —zile- normalde
vermeyecekleri salya tepkisini vermeye kogullanmislardir. Bu
kosullanmaya Pavlov klasik kosullanma adini vermis ve kari-
yerinin geri kalan kismini bu konu tzerinde arastirmalar yap-
maya harcamistir.
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Ivan Pavlov (1849-1936)

insanin da bircok seyi klasik kosullanma yoluyla édrendigi
gercedi, Pavlov’un ardindan klasik kosullanma ile ilgili insan
Uzerinde de arastirma ve deneyler yapiimasina sebep olmustur.
Bunlardan en bilineni John Watson ve Rosalie Rayner’in 1920
yihinda yuruttikleri “'Little Albert” “Kiiclk Albert’” deneyidir.
Bu deneyde Albert adinda 11 aylik bir bebege zararsiz bir la-
boratuvar faresinden korkmasi klasik kosullanma ydntemiyle
ogretilmistir. Deney Albert’e beyaz bir fare gdsterilmesiyle
baglamistir. Onceleri gocuk herhangi bir korku belirtisi géster-
memis hatta fareye dogru emekleyip onunla oynamak istemis-
tir; ancak gocuk fareye dogru her yaklastiginda gok yiksek bir
ses ¢ikariimistir. Gocuklarin neredeyse tamami yliksek sesten
korktuklari gibi Albert’in sese karsi dogal tepkisi de korku ol-
mustur. Ayni sartlarda yapilan bir kag tekrardan sonra Albert
ne zaman fare gorse aglamaya ve korkuyla ondan uzaklasma-

ya baglamistir.
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Bu deneyden 4 yil sonra psikolog Mary Cover Jones, klasik
kosullanma ile ¢ocuklarin 8grenilmis korkularinin geri déndu-
rilebilecegini ispatlamistir. Jones, denek olarak Albert gibi
fareden korkan 3 yasindaki Peter’i se¢misti. Jones, fare go-
rintusi ile seker yemeyi birlestirdi. Peter yalniz basina bir
odada otururken kafes icerisinde bir fare cocugun korkma-
yacad! sekilde odanin olduk¢a uzak bir késesine kondu ve bu
sirada da gocuga yemesi icin bolca seker verildi. Peter’in ag-
lamadigr her giiniin ardindan kafes biraz daha yaklastirildi ve
hemen bolca seker verildi. Nihayetinde de Peter artik fareden
korkmaz oldu. Bdylelikle Jones, Peter’e fare g6rdiglinde nese
ile tepki vermesini 6gretti.

Jones’un deneyinden yillar sonra 1973 yilinda psikiyatrist
Joseph Wolpe, Jones’un metodunu belli tirdeki kaygilarin te-
davisinde kullanmaya bagladi ve bunu akil digi korku ve kay-
gilarin 6grenme ya da kosullanma sonucu olustugu dolayisiyla
yine kosullanma yoluyla bu korku ve kaygilarin geri donduiriil-
mesinin ¢ok dogal oldugu distincesiyle acikladi.

Klasik Kogullanmanin Temel Unsurlari

Pavlov yaptigi deneyler neticesinde kosullanmanin gergek-
lesmesi igin kendi tanimladigi bazi unsurlarin bulunmasi ge-
rektigini sdylemistir. Bunlar sirasiyla:

Kosulsuz Uyarial

KKogullanma surecinde dogal, gercek uyarici kogulsuz uya-
ricidir. Kogulsuz burada dogal olarak gerceklesen, 6grenil-
memis anlamindadir. Pavlov’un deneyinde kosulsuz uyarici
yiyecektir.

Kosulsuz Tephi

KKosulsuz uyariciya refleks olarak verilen tepki kosulsuz
tepkidir. Bu tepki de kosulsuz uyarici gibi égrenilmemistir ve



sinir sisteminde genetik kodlama sonucu olugur. Pavlov’un de-
neyinde kopeklerin yiyecek karsisinda salgiladiklari salya ko-
sulsuz tepkidir.

Kosullu Uyarici

Pavlov her tirli uyaricinin, kogulsuz uyarici ile birlestirile-
bilecegi dislincesindeydi. Mesela arastirmasinda sadece zil se-
sini degil yiyecek kabini da kosullu uyariciya dénustirmusgtir.
Normalde yiyecek kabi kendi basina nétr uyaricidir yani tek
basina kopegin salya salgilamasina herhangi bir etkisi olma-
maktadir; ancak kopek her defasinda yiyecek verilmeden once
yiyecek kabini gordigi zaman yiyecek kabini gorir gormez
salya salgilamaya baslamistir. Onceden nétr uyaran olan her-
hangi bir sey, kosulsuz uyaranla tekrar tekrar birlestirildigin-
de kosulsuz uyaranin sebep oldugu refleks tepkiye sebep olmusg
ve 6grenme gerceklesmistir.

Kosullu Tepki

Kosullu uyariciya verilen 6grenilmis tepkiye kosullu tepki
denir. Her ne kadar her zaman kosullu uyariciya verilen tep-
ki kosulsuz uyariciya verilen kadar kuvvetli olmasa da tepki
aynidir.

Klasik kosullanma her ne kadar oldukca kolay gergeklesse
de gerceklesmesi ve devam etmesi icin belli temel kurallarin
olmasi gerekmektedir.

1- Kosullu uyarici, kosulsuz uyaricidan dnce gelmelidir.
Yiyecekten sonra calan zil sesi herhangi bir kosullan-
maya sebep olmaz.

2- Kosullu uyarici ve kosulsuz uyarici zaman olarak bir-
birlerine ¢ok yakin verilmelidir. Zaman olarak aralari

acildikca kosullanma gerceklesmeyecektir.



3- Notr uyarici ile kogulsuz uyarici kogullanma gercekles-
meden bircok defa eslesmelidirler.

4- Kogullu uyaricinin ardindan bircok kez kosulsuz uyarici
verilmezse kogullanma séner.

5- Kogullanmanin sénmesinin ardindan kosullu uyarici
tekrar birgok kez kosulsuz uyarici ile birlikte verilirse
kosullanma canlanir.

B. Edimsel Kosullanma Kurami

Bitiun canlilarin davraniglarini ikiye ayirabiliriz: Reflekssel
davraniglar, istemli davraniglar. Klasik kosullanma reflekssel
davranigla olusan bir 6grenmedir. Edimsel kosullanma ise is-
temli davranisla olusan bir 6grenmedir ve klasik kogullanma

ile hem benzerlikleri hem de farkliliklari vardir.

Istemli davranislar/ogrenme lzerine ilk gahsmalan
Pavlov’un kopekler Gzerinde ¢alistigi donemde, Amerikali psi-
kolog ve egitimci Edward Lee Thorndike (1874-1949) kedilet
uzerinde yapmistir. Thorndike tahta bir kafesin icerisine ag bir
kedi ve kafesin ¢ok yakinina, kedinin gérebilecedi ve kokusu-
nu alabilecedi kadar yakinina da yiyecek koymustur. Yiyecedi
alabilmesi i¢in kedinin kafesin kapi mandalinin nasil agildigini
bulmasi gerekmektedir. Baslangigta kedinin kapiyr nasil aga-
cagini bulmasi bir hayli zaman almistir. Disari ¢ikip yiyecege
ulagmaya oldukga motive olan kedi uzunca bir sire kafes et
rafinda donmis, kurtulmak igin kafesin duvarlarini itmistir.
Nihayetinde tesadiifen mandala dokunup kapiyi agabilmistir.
Kapiyr agip kurtulmasiyla da istedigi yiyecege kavusmustut.
Burada mandal uyarici, mandali itmek tepki ve kurtulup yi-
yecege ulagmak da sonuctur. Kedi mandal ile kurtulma ara-
sindaki bagi hemen 6grenememistir; ancak her defasinda kedi
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kafese yeniden kondugunda mandal itip kapiy! agma siresi
kisalmig, en sonunda kedi kafese konur konmaz kapiyr agabilir
hale gelmistir. Bu arastirmalarina dayanarak Thorndike Etki
Yasasi’ni (Law of Effect) gelistirmistir. Buna gére bir davranis
haz veren (tesvik edici) bir sonuca gotirilyorsa organizma onu
tekrarlama egilimindedir; aci veren (cezalandirici) bir sonuca
goturiyorsa uzak durma egilimindedir. Yani uyarici-tepki ilis-
kisi yani 6grenme 6dulle ya da doyumla gliglenir. Modern psi-
kologlar etki yasasi yerine tesvik ilkesi adini kullanmayi tercih
etseler de ikisi de ayni durumu agiklamaktadir. Thorndike’in
etki yasasi temelde Faydacilik (Utilitarianism)’in kurucusu
ingiliz Filozof Jeremy Bentham (1748-1832)in gelistirdigi
Hazcilik (Hedonism) doktrininin modern ifadesi gibidir.

Thorndike’in aragtirmalari istemli davranig calismalarini
baslatmistir; ancak bu alanda en etkili ¢alismalari istemli
davranisa edimsel kogullanma ismini veren davranigci B.F.
Skinner’dir. Skinner (1904-1990), John Watson’dan sonra
davranisGiligin lideri olarak kabul edilmistir. Pavlov’un kla-
sik kosullanma calismalarindan da haberdar olan Skinner,
Thorndike’in calismalarini bitin davraniglar 6§renme Griini
olarak agiklayabilecegi bir yol olarak gérmistiir. Buna gére
istemli davranig, insan ve hayvanlarin herhangi bir durum
karsisinda gosterdikleri davranistir. Bu davranisi gdsterirken
amaglari ya istedikleri bir seye sahip olmak ya da istemedik-
leri bir seyden kagmaktir. Bu noktada belirleyici durum ya
da olaylar pekistireclerdir. Elde edilmesi ile bir davranigin
tekrarlanmasi olanadini artiran bir duruma olumlu pekisti-
re¢, bunun tersine azalmasi ya da yok edilmesi ile bir dav-
ranisin benimsenmesi olanagini artiran duruma ise olumsuz
pekistireg denir. Edimsel kogullanma sireci yoluyla olum-
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lu ve olumsuz pekistirecler kullanilarak insanlara istenilen
davranis tarzlar kazandirilabilir ve buna da bi¢imlendirme
(shaping) denir. Yalniz burada dikkat edilmesi gereken nok-
ta istenilen davranigin hemen ardindan pekistirecin verilme-
sidir; ¢linkd konuyla ilgili yapilan arastirmalar pekistirecin
ne kadar erken verilirse istenilen davranisin o kadar gugli
olarak yerlestigini gostermistir. Buna karsilik pekistirecin
gecikmesi, az olmasi ya da sureksiz olmasi kosullanma Gze-
rinde olumsuz bir etki yapmaktadir.

Sonug olarak edimsel kosullanma kisaca “*Bunu yaparsam,
benim faydam ne olacak?’ sorusunun her davranista karsih-
gini bulmasidir.

C. Bilissel Ogrenme Kurami

Edimsel kosullanma kuramcilari tamamiyla g6zlenebilir ve
olculebilir davraniglar tzerinde arastirma yapmis olsalar da
dzellikle 1960’larda psikologlar davraniglarin ve 6grenme-
nin ardindaki biligsel etkilerin tzerinde durmuglardir. Biligsel
6grenmenin ilk temsilcilerinden biri Edward Tolman (1886-
1959)’dir. Tolman’in biligsel 6grenme ile ilgili en bilinen de-
neyi ayni zamanda, ayni labirente konulan 3 grup fare ile ilgili
deneyidir. Birinci grupta, labirentin icine konulan her fare,
labirentten ¢ikis yolunu buldugunda yiyecekle dduallendiriliyor.
Sonra tekrar labirente konulan fareler, ¢ikisi bulduklarinda
tekrar odullendiriliyorlar ve bu sireg fareler hi¢ hatasiz ¢-
kisi bulana kadar devam ediyor. ikinci grup da ayni sekilde
labirente koyuluyor ve c¢ikisi bulmalar bekleniyor. Bununla
beraber 10 giin boyunca ¢ikisi bulsalar da herhangi bir sekilde
yiyecekle odillendirilmiyor, tekrar labirente yerlestiriliyorlaf.
10. giin ise ¢ikigi bulduklarinda ddillendiriimeye baglaniyor-
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lar. Uglincii grup fare de ayni sekilde labirentte ancak deney
boyunca hi¢ bir sekilde édullendiriimiyorlar.

Skinner'in davranis¢l gérugiine gore sadece birinci grup
fare labirentten hatasiz ¢ikmayi 6grenebilir; ¢linki 6grenme
pekistireciere baglidir. Deneyin baslangicinda bu goris dog-
ruydu. Ikinci ve iigiincli gruptakiler caresizce dolasip tesadii-
fen ¢ikist bulurken birinci gruptaki fareler bir kag denemenin
ardindan ¢ikisi buluyorlardi; ancak onuncu ginde Skinnerci
gorus ile agiklanamayacak bir sey oldu. fkinci gruptaki fareler
¢kisi bulup adillendirilmeleriyle beraber, birinci gruptakilerle
ayni stirede ¢ikigi bulmalari beklenirken beklentinin aksine ¢i-
kigi hemen buldular. Bu sonugtan yola gikarak Tolman, ikinci
gruptaki farelerin ilk 9 ginde labirent icerisinde dolasirken
¢tkmazlari, yanlig donisleri ve nihayet dogru ¢ikisi 6grendikle-
rini ancak bunu gostermek igin herhangi bir gerekgeleri olma-
digini soylemistir. Farelerin 6grendikleri, onu kanitlamak igin
bir sebebe sahip oluncaya kadar saklanmis ya da gizli kalmis-
tir. Tolman buna gizil 6grenme demistir.

D. Sosyal Ogrenme Kurami

Sosyal 6grenme kurami, 6grenmenin sadece bizzat yasayarak
degil gozleyerek ya da duyarak da gerceklesebilecegini savu-
nur. Bu kuramin kurucusu Albert Bandura yaptigi deneyler-
le gérdukleri siddet davranigini arada herhangi bir pekistireg
olmadigi halde model alarak &grendiklerini kanitlamistir.
Bandura’ya gére pekistirecler, her ne kadar 6grenilmis davra-
nigin sergilenmesinde katkiya sahip olsalar da 6grenme sireci-
nin icinde degildirler. Sosyal Ogrenme Kuram baskalarindan
gozlenerek 6grenilen davranislarin 6grenen tarafindan gercek-

lestirilmesinin sart olmadigini ve insanlarin 6dul almayr um-
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duklari davranislari modellemeye egilimli olduklarini séyler.

Modelleyerek ya da gozleyerek 6grenmenin en hizli 6grenme
sekli oldugu bulunmustur. Bununla beraber modelleyerek 6§-

renme insanlardaki birgok mantiksiz korkunun da sebebidir.




DORDUNCU BOLUM
BELLEK

I. Bellek Nedir?

[HINSEL FAALIYETLERIMIZDE &nemli rol oynayan
Zbellek insanin bitinliginin vazgegilmez pargalarindan
biridir. Her ne kadar bilim adamlari beynin bazi bélgelerinin
bilgileri depolama iglemine girdiklerini tespit etmis ve bu de-
polama iglemini kisa siireli bellek ve uzun sireli bellek olmak
Uzere ikiye ayirmis olsalar da bellegin nasil calistigi halen
tam anlamiyla net degildir. Insanlarda bilginin islenmesi di-
ger herhangi bir canlidan farkl olarak bilgiyi sadece alma ve
kodlamanin ¢ok otesine gitmektedir. Bu stirece segme, yeniden
diizenleme ve girdinin depolama bélgesine dénisima islemle-
ri girmektedir. Sadece segme iglemi gerceklesmese beynimize
islenemeyecek ve depolanamayacak kadar ¢ok bilgi girer. Bu
anlamda insanda 6grenme islevi blylk oranda bilginin segile-
rek islenmesine ve saklanmasina baglidir.



I1. Bellegin Biyolojisi

Beynin gorme ve duyma ile ilgili belli bolgeleri oldugu uzun za-
mandan beri bilinen bir gercek olduguna gére bellegin de beynin
icerisinde belii bir bélgesinin oldugunu distinmek mantiksiz ol-
masa gerektir. K.S. Lashley beyinde bellege 6zel bir yer bula-
bilme Umidiyle farelerle deneyler yapmis ve sistematik olarak
fareler her yeni gorev 6grendikten sonra beyinlerinden bir parga
almistir. Her ne kadar bellekleri zayiflasa da fareler 6grendik-
lerini tamamiyla unutmamislardir. Lashley farelerin beyninden
parca aldikca fareler daha az hatirlamiglardir. Bu durum da
Lashley’i bellegin beynin tamamina yayildigi sonucuna gotir-
miustiir; ancak her ne kadar bellek beyinde belli bir yerde degilse
de bu durum bilgilerin beynimize tesadufen dagitildigini goster-
mez. Bilakis konuyla alakal yapilan arastirmalar farkl beyin
bélgelerinin farkli bellek tiirlerinin depolanmasina 6zellestigini
gbsteren ¢ok sayida bulgu elde etmiglerdir. Mesela yapilan aras-
tirmalarda kisa sureli bellegin esas olarak prefrontal korteks
ve temporal lobda, uzun sireli anlamsal bellegin ise frontal ve
temporal lobda oldugu gérilmektedir. Arastirmalar insanlara
diger insanlarin isimleri soruldugunda beyindeki sol temporal
lobun belli bir bélgesinde artan bir faaliyet oldugunu tespit et-
mistir. Hayvanlarin isimleri soruldugunda hemen yanindaki bir
diger bolgede, aletlerin ismi soruldugunda da hemen yanindaki
bagka bir bolgede faaliyetin arttigi gorilmustir. KKorteksteki
bu bélgelerin yaralanma, ameliyat, ¢carpma vb. gibi herhangi
bir nedenle zarar gérmesi halinde segici hafiza kaybi olusur.
Mesela bu tir zarar goren bazi hastalar her ne kadar nasil kul-
landiklarini ve neye benzediklerini bilseler de aletlerin adlarini
hatirlayamamakta, baska bazi hastalar da eski arkadaglarinin
ya da eslerinin adiarini hatirlayamamaktadirlar.
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Anisa! (episodic) bellek, frontal ve temporal lobda yer alan
bellek tiirlerindendir; ancak bazi ¢alismalar anisal ve anlamsal
bellegin s6z konusu beyin yapisinin farkli bélimlerinde oldugu-
nu gostermistir. Yontemsel (procedural) bellegin ise cerebellum
ve motor kortekste oldugu gérilmustir. Subkortikal yapinin da
uzun stireli bellekte rol oynadigi tespit edilmistir. Mesela hi-
pokampls anisal bellegin kullaniminda ve mekansal iliskileri
hatirlamada etkilidir. Duygusal bellek ise amigdalaya baghdir.
Amigdala duygusal bellek tzerinde hipokamplsin anisal, an-
lamsal ve yontemse! bellekte oynadigi role benzer bir role sahip-
tir. Mesela amigdalasi zarar gormus bireylerin insanlarin yuz
ifadelerini o insani taniyor olsalar dahi okuyamazlar.

I11. Bellek Nasil Gahsiyor?

Her ne kadar belledin nasil ¢alistigi ile ilgili farkli modeller
var ise de hepsi su 3 islemi icermektedir: Kodlama, saklama,
cagirma.

Bellek sisteminde ilk adim algisal bilgiyi (gorintd, ses vs.)
beynin kullanabiiecegi forma donustirmektir ki bunun adi
kodlamadir. Kodlama algiyla gelen bilginin beynin depolama
sisteminde kullanilabilmesi igin gerekli forma ddnugmesini
saglayan bir takim zihinsel islemdir. Bellek sisteminin ikin-
¢ adiminda depolama devreye girer ki bilgiyi belli bir stre
beyinde tutmak demektir. Bu sire bellegin hangi basamagi-
nin kullanildigina bagl olarak degisir. Mesela bir basamakta
bilgi sadece o an ya da ¢ok kisa bir sure igin tutulmaktadir.
Baska bir basamaga alinan bilgi ise ¢ok daha uzun siire belki
tamamiy!a bellekte kalacaktir. Cagirma ise depolanan bilginin
ihtiyag duyulan anda bellekten geri getiriimesidir.
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Kodlama — 'Dcpolama ——»i | [Geri Cagrma

Sekil 5: Bellegin isleyisi

[V. Bellek Modelieri

A. Isleme Diizeyleri Modeli

fsleme diizeyleri modeli bilginin ok gesitli yollardan islene-
bilecegini ve bir bellek izinin kaliciiiginin veya gtictinin, s6z
konusu islemenin derinliginin dogrudan bir fonksiyonu oldu-
gunu ileri sirmustiir. Buna gére bilgi fiziksel (yiizeysel), sessel
(orta) ve aniamsal (derin) dlzeyde kodlanabilir. Yuzeysel is-
lem derinligi kolayca unutulabilen zayif bellek izleri yaratir-
ken derin iglem daha kalici bellek izleri yaratir.

B. Paralel Dagilimli Islem Modeli

Paralel Dagilimh 1§Iem Modeli sinirsel baglantilarin paralel
bir matris halinde dagilim gosterdigine yonelik arastirmalar
esas alan bu model farkli zihinsel islem tirlerinin son derece
karmasik bir sinir agi boyunca dagildigini varsayar. Bu mo-
dele gore bilgi ayni anda bellek sisteminin tim kisimlarina
dagilir ve bilgi duyu belleginde, kisa sureli bellekte ve uzun si-
reli bellekte ayni anda islenir. Paralel Dagiiimh isiem Modeli
uc temel itkeye dayanir: 1) Bilgi temsiiT dagilimhidir (belli bir
noktayla sinirl degildir), 2) Belli seylere iligkin bellek ve bilgi
belli noktalarda saklanmaz, birimier arasindaki baglantilarda
saklanir ve 3) Ogrenme, deneyim sonucu baglanti giiciindeki

tedrici degismelerle gergeklesebilir.



C. Bilgi Isleme Modeli

Bilgi igleme Modeli bilgiyi algilamayi, igslemeyi, depolamay:!
ve hatirlamayr agiklamaya calismaktadir ve belledi cevreden
uyariclyl algilama, kisa sireli bellekte isleme ve uzun sireli

bellekte depolama olmak lzere li¢ basamakta incelemektedir.

Duyu Bellegi: 5 duyu organlarimizla aldigimiz bilgileri
depolayan bellektir. Birkag saniye gibi ¢ok kisa hir sire igin
bilgileri alir. Bilgilerin bir kismi kisa streli bellege kayabilir.
Duyu belleginin altinda imgesel (iconic) ve yansimali (echoic)
bellek tarleri de vardir. Bu iki bellek de gérme ve duyma ka-
naliyla gelen bilgileri depolamaya yardimci olur.

a. Kisa Siireli Bellek

Kisa stireli hellek duyu organlarindan gelen bilgileri kisa
bir sure igin saklayan bellektir. William James tarafindan bi-
rincil bellek olarak da adlandiriimigtir. Bir mag seyrederken
ya da bir konser dinlerken kullandigimiz kisa sureli bellegi-
mizdir. Duyu organlarimizdan gelen bilgiler kisa bir sire igin
kisa streli bellekte tutulur ve sonra yeni biigilerin gelmesiyle
yerlerini yenilerine birakirlar. Bu ylzden kisa sireli bellege
isleyen bellek de denir. Kisa sureli bellek duyusal kayda ge-
len yeni biigi ile uzun sireli bellekte depolu bulunan eski bil-
gileri karsilastirir ve eglestirir. Ayrica uzun siireli bellekteki
orgltlenmis bilgilerle, yeni gelen bilgileri butinlestirir. Uzun
sireli bellekteki bilgileri etkin hale getirip 6rgltleyerek dav-
ranis haline donustiiren yine kisa sireli bellektir. Kisa sireli
bellegin kapasitesi 7+ 2 birimlik harf, rakam vs. kadardir.
Ancak bilgilerin gruplanmasi gibi bazi teknikler kullanarak
kisa siireli hafizanin kapasitesini artirmak mimkindir. Mese-
[@aTBCMTETNBTV harflerini okuyup aklimizda tutmamiz ¢ok



zordur ancak TC MEB NET TV seklinde gruplayip aklimizda
tutmaya calisirsak isimiz kolaylasir. Rakamlar ve kelimeler
icin de boyledir. Mesela 2435694 rakamlarini yerine 243 56
94 olarak gruplarsak ya da kedi, agag, erik, dere, cabucak,
siyah kelimelerini “‘siyah kedi derenin yanindaki erik agacina
cabucak ¢ikti” seklinde climle yaparsak kisa sureli hafizamiz-
da tutabiliriz. Kisa streli hafiza bir anda birden ¢ok islem ya-
pabilir; ancak yapilan islemler ne kadar farkli duyu organiyla
yapiliyorsa o kadar az birbirini etkiler. Mesela kitap okurken
muzik dinleyebiliriz; ancak ayni anda hem miizik hem de konu-
san birini dinlememiz okurken dinlemekten daha zordur. Kisa
stireli bellek s6zl( ifadeleri fonetik olarak kaydeder; gorinti-
ieri ise hem imaj olara hem fonetik olarak kaydeder. Bu ne-
denle sadece fonetik olarak kaydedilen bilgilerin hatirlanmasi
daha zor ve karistirilmasi daha kolayken hem fonetik hem de
imaj olarak kaydedilen bilgilerin hatirlanmasi daha kolaydir.
Buna ¢ift kodlama (dual coding) denir. Ogretim siireglerinde
gorantinin kullaniimasinin 6grenmeyi olumlu etkilemesi bu
nedenledir. Kisa sureli bellegimize aldigimiz bir bilgiyi sesli ya
da sessiz olarak devamli tekrar ederek bellegimizde daha uzun
sireli kalmasini saglayabiliriz.

b. Uzun Siireli Bellek

Beynimize gelen bilgilerden dgrendigimiz her seyi uzun si-
reli ya da kalici olarak uzun sireli bellege depolariz. Uzun
stireli bellegin siniri yoktur. Yani mevcut dgrendiklerimiz yeni
bilgiler 6grenmemize engel degildir ve ne kadar uzun yasarsak
yasayalim bellegimiz égrendiklerimizden dolay! dolup yeni bir
sey alamaz hale gelmez. Uzun sireli bellege bilgiyi gériinti,
ses, koku ya da tat olarak kaydederiz ve bellegimizdeki her

bilginin anlamli bir batinlaga vardir. O bitinlige gore aldigr



miz bilgiyi ilgili yerde saklar, ihtiya¢ duydugumuzda hatirla-
riz. Uzun sureli bellekte bilgiler kaybolmaz; ancak bilgi, uygun
bicimde kodlanmamis ve uygun yere yerlestirilmemisse, geri
getirmede zorluklarla karsilasilir. Yasadigimiz bir olayi yillar
sonra hatirlamaya calistigimizda hatirlamiyor olsak da bu o
olayin bellegimizde olmadigi anlamina gelmez. Sadece o an
0 yasantiya ulagamiyoruzdur ve hi¢ tahmin etmedigimiz bir
anda soz konusu yasantiyi birden hatirlayiveririz.

Uzun sireli bellek agik ve drtik (islemsel) bellek olmak
uzere ikiye ayrilir. Agik bellek insanlarin bildigi her seydir.
Matematiksel islemlerden, cografi bilgilere, sabah kagta kalk-
tigindan kardesinin dogum tarihine kadar genel ve 6zel butln
bilgiler agik bellektedirler.

Acik Bellek: Bilginin genel ve 6zel olmasina gére anlamsal
(semantic memory) ve anisal (episodic memory) olmak lzere
ikiye ayrilir. Anlamsal bellek (semantic memory) genel kdil-
tir bilgileri diyebilecegimiz herkesin bildigi, okulda 6gretilen
ya da okuyarak dgrenilen genel bilgiieri kapsar. Anisal bellek
(episodic memory) ise her insanin kendine ait bilgileri iceren
bir cesit otobiyografi bellegidir. Her insanin bagindan her giin
neler gectigi anisal bellege kaydedilmektedir ve dolayisiyla
anisal bellek devamli olarak gincellenmektedir. Yasananlarin
insan hayatindaki énemine gére (evlenme, ise baglama, okula
baslama gibi 6zel giinlerin) hatirlanma orani daha siktir.

Ortiik (islemsel) Bellek: Ogrenilen becerilerin depolandig
bellektir. Araba kullanmak, ayakkabi baglamak gibi bir se-
yin nasil yapildidiyla ilgili bilgiler ortik bellektedirler. Ayrica
duygular, aliskanliklar ve basit kosullanmalar da yine &rtik
bellegin igindedir. Ortiik bellekteki bilgilerin unutulmasi ¢ok
az gorulen bir durumdur. Alzheimer hastalari eslerinin bile
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adlarini unutabilirken yirimeyi, elbise giymeyi, konugmay! ve

hatta kravat baglamayi bile unutmamaktadirlar.

Her ne kadar uzun sireli bellek bu kadar farkli bélimlen-
dirilse de her bir bolim digerleriyle beraber bir biitin halinde
calisir. Mesela yillar dnce gittigimiz bir geziye ne zaman, ne-
rede, kiminle yemek yedigimizi hatirlamak icin anisal bellegi-
mizi, yedigimiz yemegin bilesenlerini hatirlamak igin anlam-
sal bellegimizi, yemegin nasil yapildigini 6grendiysek iglemsel
bellegimizi kullaniriz; ancak her dzellikle ile ilgili farkl bellek
bélimlerini kullansak da bunun agik olarak farkinda olmadan
geziyi bir batin olarak hatirlariz.

Ogretmenim! Litfen acele edip testi bir an 6nce yapabilir miyiz?
Benim kisa streli hafizam uzun sireli hafizamdan daha iyidir de )




“Hold on a second, Bob. I'm putting you on a stickie”
(Bir dakika bekletecedim; unutmamak igin not aliyorum.)

V. Unutma

Unutma bellege giren herhangi bir bilginin gegici veya tama-
men kaybolmasi durumuna denir. Unutma ile hatirlayamama
birbirlerinden farkhdirlar. Unutma kisa streli bellekteki bilgi-
lerigin olur, hatirlayamama ise uzun sireli bellek igin gegerli-
dir; guinki uzun sireli bellekte (normalde) tam unutma olmaz.
Unutmanin gerceklesmesine dgrenmenin yeterli olmamasi,
ogrenilen malzemenin anlaml olmamasi, 6grenmenin ardin-
dan yeterli tekrar yapiimamasi gibi nedenler etkili olabilir.

Bunlarin haricinde yeni 6grenilenlerin daha dnce 6grenilenleri



unutturmasi (geriye ket vurma) ya da once dgrenilenlerin yeni
ogreniienleri unutturmasi (ileriye ket vurma) unutmaya sebep
olabilecek diger faktorlerdir.

VI. Bellek Bozukluklari

Amnezi (bellek yitimi): Sarsinti, yliksek ateg, beyin zedelenme-
si, baski gibi nedenlerle hatirlama giiciiniin bir kisminin ya da
timunin yitirilmesidir.

Paramnezi (bellegin ¢arpitilmasi, ani karigikhgn)

Gergek olmayan bir aninin gergekmis saniimasi halidir.
Paramnezi, bilingsizce yapilan uydurmalarin yani sira geriye
donik carpitmalari da icerir. Anilarin bilingli sekilde sislen-
mesi, yeni bir olayin daha dnce yasanmig oldugunu sanma (de
ja vu) ve daha dnceki bir yasantiyi gerceklere aykiri bir bigim-
de tanimlama durumu (jamais vu) gibi olgular bellek bozuk-

luklari ya da bellek 6zellikleri olarak géralir.



BESINCI BOLUM
DUYGULAR

U AN PEKIN’DE bir adam isinde terfi aldigi icin sevin-
§cinden zipliyor, Moskova’da bir taksi sofori trafikte si-
kismis sinirle yolun agilmasini bekliyor, Jakarta’da mahkim
bir kadin endiseyle hakimin dudaklarinin arasindan gikacak
soze bakiyor, Kore’de bir asker paragitle ilk kez atlamanin
korkusunu yasiyor.

Duygular fiziksel uyarilma ve davranigsal ifadelerin birle-
simiyle olusan bir cesit cevap mekanizmalaridir. Nerede ya-
sarsak yasayalim, hangi dili konusursak konusalim; nese ve
hayal kirikligi, hiiziin ve surpriz, kiskanglik ve gurur ve bunlar
gibi onlarca duygu giinlik hayatimiza eslik etmektedir. Peki,
duygular ve duygulanma nasil olugmakta ve ortaya ¢ikmak-
tadir? Bu soru asirlar boyunca birgok bilim adaminin temel



arastirma konusu olmustur. Ge¢miste bilim adamlari duygu-
lar bastiriimasi gereken temel igglidiler olarak gdrseler de
bugiin var olmak ve ruhi zenginlesme i¢in en énemli kaynak
oldugu gérisiindedirler. Bu gergekten yola ¢ikildiginda agikea
gorilecektir ki duygulari anlamadan insan davranisini anla-

maya ¢alismak imkansizdir.

I. Duygu Nedir?

Duygu ile ilgili en zor meselelerden bir tanesi hig siiphesiz
duyguyu tanimlamaktir. Duygu lzerine ¢alisan bilim adam-
larinin kimi anlamli tepkileri, kimi davraniglari vurgulamis
bir kismi duygularin temelde biyolojik bir stirecin Grini oldu-
gunu soylerken diger bir kisminin da duygulari sosyal bir si-
rec olarak agiklamaya galismasi nedeniyle duygu kavraminin
dodasi, bilesenleri, siniflandiriilmasi gibi noktalarda gérﬁﬂ
farkiiliklari ortaya ¢ikmis ve bu nedenle de Gzerinde anlagil-
mis bir duygu tanimlamasi yapilamamistir. Dolayisiyla geni
kapsamindan dolay! Thoist’in yaptigi duygu tanimina burada
yer verilecektir. Thoist’e gore duygu olgusu asagidaki dort
bileseni icerebilir:

Durumsal bir uyaricinin ya da ortamin degerlendirilmesi

Fizyolojik ya da bedensel hislerde degisiklik

Anlamli el, kol, yiiz hareketlerinin 6zgiirce ya da sinifl

olarak gosterilmesi

flk ¢ bilesenden bir ya da daha fazlasinin birlegiminin

R

kiltirel bir sekilde adlandiriimasi



Thoist bir duygunun olusabilmesi igin bu dort bilesenin
hepsinin es zamanli olarak ortaya konulmasi gerekmedigini,
drnegin bir kisinin korku hissederken neden korktugunu bilme-
mesi ya da bir bebegin hissettigi duyguyu kelimelere dokeme-
mesi 6rneklerinde oldugu gibi bir duygunun varligindan soz et-
menin mimkiin olabilecegini de belirtmistir. Dolayisiyla sézu
edilen bu dort bileseni, duyguyu olusturan bilesenler olarak
degil, duygu olusumunun boyutlarini belirten bilesenler olarak
gbérmek daha dogru olacaktir.

II. Temel Duygular

Duygu tanimi yapabilmek igin duygularin neler oldugunu be-
lirlemek en dnemli adimlardan birisi oldugu i¢in bu yénde ¢ok
sayida arastirmalar yapilmistir. S6z konusu arastirmalarin en
onemlilerinden birisi Robert Plutchik’in ¢alismasidir. Plutc-
hik 8 temel duygunun var oldugunu ileri sirmektedir. Bunlar:
Korkma, sasirma, tizilme, igrenme, kizma, umma, sevinme ve
benimsemedir. Bu duygularin her biri farkli sekillerde cevre-
mize adapte olmamiza yardimci olur. Plutchik’e gore 8 temel
duygunun birlesmesi ile daha genis ve zengin hisler olusmakta-
dir. Buna gére umma ve sevinme iyimserlik, sevinme ve benim-
seme sevgi, benimseme ve korkma itaat, korkma ve sasirma
ileri diizeyde saygi duygusu, tzllme ve sasirma hayal kiriklidi,
ziilme ve igrenme pismanlik, igrenme ve kizma kiiglk gérme,

kizma ve umma saldirganlik hislerini meydana getirir.
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Sekil-6
Plutchik’in 8 Temel Duygu Kategorisi
Kaynak: Plutchik, 1980.

Plutchik’in s6z konusu 8 temel duygusu ile ilgili bir diger
iddiasi bu duygularin kendi i¢lerinde farklh yogunluklara sahip
olduklari ve sekilde gérildugi gibi bu yogunluklara gore isim-
lerinin degistigidir.

Plutchik’in 8 temel duygu teorisine sadece Ingilizce konu
san dlkeler icin gercek olabilecedi elestirisi gelmistir. Bu elegtit
dinyanin her yerinde ayni, zamana ve zemine gore degismeyen
insanhg@in temel duygulari (birincil duygular) kiltire, cografya-

ya ve zamana gore farkliliklar gosteren duygularin (ikincil duy;
gular) neler oldugu tartismasini akla getirmektedir. Buna gé
saylsinda mutabakat olmasa da bir diizineyi gegmeyecek kada
duygunun insanhgin temel duygulari oldugu 6ne stiriimas, yine
sayisinda mutabik kalinamayan yiizlerce duygunun da kiltire

zamana ve zemine gdre degistigi iddia edilmistir.
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Sekil-7
“Plutchik’in 8 Temel Duygu Kategorisinin U¢ Boyutlu Modeli”
Kaynak: Plutchik, 1980.

[1I. Duygunun Fizyolojisi

Fiziksel olarak birey herhangi bir duygulanma halinde sempa-
tik sinir sistemi tarafindan olusturulan bir uyarilma yasar. Bu
uyarilmayla kan basinci ve kalp atisi artar, nefes alis veris sa-
yisi artar, g6z bebedi blyir, agiz kurur ve kandaki seker mik-
tan artar ve bu durum viicutta daha fazla enerji ortaya ¢rkma-
sina neden olur. Her ne kadar farkli duygularin benzer fiziksel
uyariimalara sebep oldudu distindlse de yapilan arastirmalar
viicudun farkli duygular igin farkl fiziksel tepkiler verdigini
ortaya cikarmistir. Mesela korku duygusunda ten sogurken

kizginlik duygusunda ten isinmaktadir. Fiziksel reaksiyonlarin
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duyguya gore farklilik gosterdigi gibi beyin de duyguya gore
farkh cahsir. Sdyle ki depresyon, Uziintl ve anksiyete gibi
olumsuz duygularda beynin sol hemisferi caligmaktadir. KKay-
g1 ve depresyon ylkseldikge beynin sol hemisferindeki faaliyet
artar, distikge de azalir. Kaygi ve depresyonun gitmesiyle de
sag hemisferdeki faaliyet artmaya baslar. Yiz ifadelerindeki
duygulari anlamlandirmada da sag hemisfer sola oranla ozel-
likle kadinlarda daha aktiftir.

IV. Duygunun Davranisi

insanlar duygularini degisik davranmiglarla gdsterirler. Yiz
ifadeleri ve beden hareketleri kisinin neler hissettigi ile il-
gili fikir verebilir. Her ne kadar ylz ifadeleri kiltiire gore
farklilik gdsterse de bazi yuz ifadeleri evrenseldir. Dogus-
tan kér gocuklarin duygulari ile alakali dogru yiz ifadeleri
sergilemeleri bazi yiz ifadelerinin dgrenilmeden olustugu,
insanin yapisinda oldugu ve dolayisiyla evrensel oldugu te-
zini dogrulamaktadir. Yine P. Ekman ve W. Friesen’in ¢ok
farkli kultirlerden insanlarla (Japon, Avrupa, Amerika, Pa-
pau Yeni Gine’de bazi kabileler) yaptiklari bir arastirmada
bitin katilimcilarin yiz ifadelerinden en az 7 duyguyu he-
men tanimladiklarini ortaya ¢ikarmistir. Bu duygular ofke,
korku, igrenme, mutluluk, sasirma, tzinti ve hor gérmedir.
Duygularin yansidigi yiz ifadelerinin her ne kadar evrensel
oldugu ileri strllse de duygularin nerede, ne zaman, nasil

ifadelendirilecegini kiltir belirlemektedir.
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V. Duygunun ve Tepkinin Olusumu

Psikolojinin ilk zamanlarinda belirli bir duygunun hissedilme-
sinin once bireyi fiziksel reaksiyona sonra davranissal tepkiye
gotirdigu varsayiimaktaydi. Mesela bir kisinin yolunun uze-
tinde havlayan bir képek gérmesi once onda korku hissine se-
bep olur, bu his bedensel uyariimay: aktif hale getirir ve kisi
davranigsal tepki vererek kagar. Kisi titriyor; ¢iinki korkuyor.
Bu kuram sagduyu kuramidir.

Bu teoriye karsilik William James (1884) baska bir kuram
ileri stirdi. Ona gore duygu bilesenlerinin sirasi tamamiyla
farkliydi. Soyle ki uyaran (havlayan kopek) fiziksel bir reaksi-
yon Uiretir yani sempatik sinir sistemini uyarir. Sempatik sinir
sisteminin uyariimasiyla kalp ¢arpmasinin artisi, agzinin ku-
rumasi ve nefes alip verisin hizlanmasi gibi bedensel duyum
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olusmustur. Bu bedensel duyum da duygunun isimlenmesine
gotarir. Kisi korkuyor; ¢linkii uyarildi. William James bu gg-
rislerini Amerika’da anlatirken hemen hemen ayni zamanda
Danimarkal fizyolog ve psikolog Carl Lange (1885) de ben-
zer fikirler ve agiklamalar ileri suriiyordu. Bu nedenle kuram
James-Lange Kurami adini aldi.

James-Lange kurami deneysel verilerce desteklenmemig
bir kuramdir. S6yle ki duygulari sayet kuramin 6ngordigi gibi
fizyolojik uyarilma belirliyorsa her ayri duygu igin farkli bir
sire¢ olusmasi beklenir; ancak duygularin blyik ¢ogunlugu
ayni temel sireci paylasir. Ayrica yine bireyin farkli zaman-
larda ayni duygqu ile ilgili farkli fizyolojik streclerden gegmesi
ve farkli bireylerin ayni duygu igin farkl fizyolojik uyariimalar
yasamasi da kuramin agmazlarindandir.

James-Lange Kurami’ndan ortalama 40 yil sonra psiko-
log Walter Cannon (1927) ve Philip Bard (1934) tarafindan
farkli bir bakis agisi gelistirildi. Buna gére duygu ve fiziksel
uyariima asadl yukari ayni zamanda gergeklesiyordu. Canon
sempatik uyarilma sistemi uzmani olarak duygularin olustur-
dugu iddia edilen fiziksel degisimlerin, duygular tarafindan
olusturuldugunun agik ve net olarak ispatlanabilir bir dogru
oldugunu disiinmiyordu. Bard bu fikri gelistirerek beyne ge-
len duyumun talamus tarafindan similtane olarak corteks ve
sempatik sinir sistemine gonderildigini ve dolayisiyla korku
duygusunun ve viicut reaksiyonunun birbiri ardina degil de
ayni anda yasandigi gérisini ileri sirmustir. Kisi uyariliyo,
korkuyor ve kagiyor. Bu kuram Cannon-Bard Kurami’dir.

1960’h yillarda o déneme kadar ki kuramlarin sadece duy-
gu ve fiziksel tepki Gzerinde durup bunlarin zihinsel yansimasi

Uzerine durmamalari Schacter ve Singer (1962)’in kuraminin
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psikologlar arasinda popiler olmasina sebep olmustur. Bu iki
psikolog 1963 yilinda yaptiklari meshur “‘kizgin/mutlu adam”
deneyleriyle zihinsel yorumun lzerinde durmuslardir. Onlara
gore duygudan once gerceklesmesi gereken iki sey vardir: Fi-
ziksel uyariima ve fiziksel uyarilmanin gevrede bulunan uya-
ricilar cercevesinde anlamh bir duygu ile isimlendirilmesi. Bu
ilki durum ayni anda gergeklesmektedir. Sonrasinda duygu his-
sedilmektedir. Havlayan kopek tehlikelidir ve bu durum bireyi
korkutmaktadir. Bu kurama Schachter-Singer Bilissel Uyaril-
ma Kurami adi verilmistir.

Bu kurama katilmayan bazi arastirmacilar herhangi bir
duruma karsi verilen duygusal tepkinin ¢ok hizli oldugunu ve
dolayisiyla durum ile tepki arasindaki anin bilissel degerlen-
dirme icin yeterli olamayacagini iddia etmislerdir. Yine ku-
rama yonelik elestiri getiren arastirmacilardan J. Kilhstrom
ve arkadaslari (2000) insan beyninin fiziksel tehlikelere biling
durumunun tamamen farkina varmadan tepki verdigini aras-

tirmalarinda ortaya ¢ikarmislardir.

Bitin bu kuramlardan herhangi birinin kesin dogru oldu-
unu sdylemek miimkiin degildir. Insan duygulanimi inaniimaz
derecede karisik oldugundan her kuramin yerine ve zamani-
na gore dogru oldugu durumlar vardir. Kimi zaman uyariima
duygulanimdan 6nce olur, kimi zaman diislince duyguyu Uretir,
kimi zaman da batiin sireg kendiliginden gelisir.

VI. Duygu ve Cinsiyet

Erkeklerin ve kadinlarin duygu séz konusu oldugunda farkl
olduklarini biliyoruz; ancak bu farklilik séylendigi gibi erkek-
lerin daha az duygusal olmasindan mi yoksa erkeklerle ka-
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dinlarin duygularini farkli yollarla ifade etmesinden dolayr mi
meydana gelmektedir? Eisenber ve Lennon’un 1983 yilinda
yaptigi bir arastirmada kadin ve erkeklerin duyguyu fizyolojik
olarak ayni oranda hissettiklerini ancak erkeklerin hissettik-
leri duygulari kendilerine saklarken kadinlarin paylasmaya
ya da disa vurmaya daha agik olduklari ortaya ¢ikmistir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasinda liziintl, aci, sefkat, empati gibi
duygularin kadin duygulari olarak algilanmasi ve erkeklerin
daha kuglk yaslarindan itibaren duygularini disa vurmamalari

yonlinde aldiklari telkin etkilidir.

Yine bu konuda yapilan J.A. Hall’in 1983 yilinda yaptigi bir
arastirma kadinlarin erkeklere oranlara duygu tepkisi olarak
olusan yiz ifadelerini, viicut hareketlerini ve ses tonlarindaki
degismeyi okumada daha yetenekli oldugunu gdstermistir.

VII. Duygularin Sézsiiz [fadesi

Duygularimizi s6zli oldugu gibi s6zsiiz de ifade edebiliriz. Yiiz
ifadelerimiz, sesimiz, vicut dilimiz vs. duygularimizi sézsiz
olarak ifade edebilmemizi ya da sozli ifadelerimizi sozsiz ifa-
delerle desteklememizi saglarlar. Bu konuda ¢alismalar yapan
A. Mehrabian iletisimde sézin %7, sesin %38, ylz ifadeleri-
nin ise %55 oraninda iletigsime dahil oldugunu ifade ediyor.

Sozsiz ifadelerin en énemlilerinden biri hig sliphesiz sestir.
Sesin kalitesi, tonu, yogunlugu ve hizi bize kargimizdakinin
duygu durumu hakkinda énemli bilgiler verebilir. Yine gbz
kontadi sézsuz iletisimde kullanilan ifade yollarindan biridir.
Ancak kiltirlere gére goz kontaginin kurulacadr kisiler ve su-
resi farkhlagir. Beden dili olarak isimlendirilen durus, oturus,

el ve kol hareketleri duygularimiz hakkinda kargimizdaki in-
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sanlara fikir verir. Insanlarin iletisim esnasinda birbirlerine
olan uzakhgr yani aralarina koyduklar kisisel mekan da duy-
gularin sozslz ifade yollarindan biridir. Edward T.Hall 4 tir
kisisel mekan tanimlar:

I¢li-dish uzakhk: Bu uzaklik birbirlerini yakin hisseden ve
icli-digl olan kimseler igcin kullanilabilir. Hall, Amerikan kiil-
tird icin bu uzakhdin 0 ile 45 cm arasinda degistigini ifade
eder.

Kisisel uzaklik: Gunlak normal kosullar altinda diger in-
sanlarla iliski igindeyken kullanilan uzakliktir. Hall, yine
Amerikan kiltirl icin bu uzakligin 45-120 cm arasinda degi-
sebilecegini soyler.

Sosyal uzaklik: Bir toplum iginde bulunuldugunu size ha-
tirlatan ve bagkalarinin farkinda olmanizi gerektiren uzak k-
tir. Bu uzaklik iginde bu kimselere “merhaba’ demek geregi

duyulur. Bu uzaklik 120-350 cm arasinda degismektedir.

Herkesin bulunabilecegi uzaklik: 3,5 metre ile 9—10 metre
arasinda degisen bir uzaklik igindeki kimselerin farkinda olu-
nur; ama onlarla herhangi bir iliski kurma geregi duyulmaz.

VIII. Duygu ve Zihin Baglantisi

Hissettigimiz seyi hissetmemize sebep olan sey nedir? Bos
bir odada otururken bize psikolojik olarak bizi alarma gegi-
recek bir hormon enjekte edilse ne olur? Bu sorularin cevabi
iki yonld verilir. Buna gore duygu teorisi, psikolojik duygu
durum ve bu durumun bilissel degerlendirilmesine dayanir.
insanlarin bazen icinde bulunduklari duruma uygun olmayan
seyleri hissetmeleri normaldir. Bunun sebebi kisinin bu fizyo-
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lojik diizeni farkli algilamis olmasi ve yanhs bir atfediste bu-
lunmasidir. Ote yandan belirli bir biligsel olgunluga ulasana
dek bebeklerin utang duygusunu hissedememesi de konunun
bilissel yonuyle alakalidir. Bugiin ¢ogu duygu teorisyenleri,
atfedislerin, inanglarin ve insanlarin olaylara kargi gelistir-
dikleri anlamin duygunun ortaya ¢ikmasi konusunda temel
rol oynadigini distinmektedir.

IX. Duygu ve Kiltir

Bazi duygusal ifadelerin kiltirden kiltare farkhhk goster-
diginden soz etmistik. Bazi duygular ise kiltiirden kaltire
degismez. Psikologlar bu duygu ifadelerini, korku, kizginhk,
tzlntu, eglence, sasirma, igrenme ve kiglimseme olarak belir-
lemiglerdir. Bu duygular evrensel ve biyolojik kaynaklidirlar.
Belli olaylarin akabinde gelisen bu duygular (kayiplardan son-
ra olusan Gzuntl duygusu, tehlike karsisinda gelen korku duy-
gusu gibi) birincil duygulardir. Bu durumda kiltirden kiltire
anlami dedgisen duygu ifadeleri de ikincil duygular olarak ta-
nimlanabilir. Duygularin ifadesinde vicut dili de ytz ifadesini
destekler sekilde duygu ifademize yardimci olur. Mimikler ve
jestler de duygu ifadesinin sekillenmesinde ve gesitlenmesinde

onemli rol oynarlar.

X. Stres

A. Stresin Kaynadi

Stressiz bir hayat gergekte mimkin degildir. Her birimizin
hayatinda bizleri rahatsiz eden geliskiler, degistirmeye giici-
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miiz yetmedigi igin katlanmak zorunda kaldigimiz durumlar
vardir. Peki, bu stres verici durumlarin hastaliklarimizia ya
da saghigimizla bir alakasi var midir? Olaylara verdigimiz
duygusal tepkilerimizi kontrol ederek saghgimizi ve iyiligimi-
zi saglayabilir miyiz? Yapilan aragtirmalar sonucunda stresin
hayatimiza dahil olurken gegirdigi li¢ farkl asama tespit edil-
mistir. Bu basamaklardan ilki alarm evresidir, stresle ilk kar-
slagilan ani temsil eder. [kinci evre rezistans evresidir ve stres
vetici olayla basa ¢ikmaya calisma donemine tekabil eder. Bu
devrede vicut adapte olmaya calisir ve normale doner. Son
basamakta ise yorgunluk evresi vardir. Ozellikle kronik stres
kaynaklarina kargi bir sire sonra kisi bitkinlik hisseder. Bu
konuda Selye’nin arastirmalari énemlidir. Onun bakis agisina
gore ise kronik stres viicudu alarma gegirir, bu da bir sire
sonra siirekli alarmda olan viicudun zayif diigmesi, yorulma-
sl anlamina gelir; yorulmus bir viicudun hastaliga yakalanma

riski de saglikli bir bedene gore daha fazladir.
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Bazi stres verici olaylar digerlerine gére kiginin saglhigini
daha ok etkiler. Bu stresdrlerin genel 6zelligi kiginin sinir
sistemini, sindirim sistemini ve i¢ salgilarini etkilemesidir. Bu
stres kaynaklarindan en 6nemlisi kayiptir. Olum veya bosanma
sebebiyle kisinin sevdigi birini ya da yakin bir iliskisini kay-
betmesi yasanabilecek en adir strestir. Mutsuz evliklerde de
bosanan ciftlerin yasadigina benzer bir stres kaynaginin yer
aldigi soylenebilir.

Insanlar stres altinda yagadiklarini ifade ederken genelde
gunlik hayatlarinda yer alan dislncesiz insanlar, trafik siki-
sikligi, bitmeyen ddevler, teslim edilmesi gereken ama yetis-
meyen islerden sikayet ederler. Glriltill, kalabalik ve tartig-
mali ortamlar bunlar arasinda en stresli olanlaridir.

Sosyoekonomik seviyesi dislk olan insanlarin sagliklarinin
da daha koti oldugu ve 6limlilik oranlarinin daha yiksek ol-
dugu bilinmektedir. Bunun sebebi olarak gerekli tibbi bakima
sahip olamamalari, iyi beslenememeleri gibi sebepler gdsteri-
lebilir; ancak bazi hak ve 6zgirliiklerden mahrumiyet de yok-
sul insanlarin psikolojisini olumsuz yonde etkileyebilir.

Simdiye kadar tartistigimiz stresérlerin hepsi aslinda in-
san psikolojisi i¢in risk faktoridir, higbiri dogrudan hastaliga
sebep olmaz, ya da herkesi ayni oranda etkileyemez. Bu bakis
agisiyla duruma yaklasan psikologlar, Selye’nin teorisini biraz
daha gelistirerek kronik stres kaynaklarinin psikolojik tepkile-
re yol agtiginin savunuldugu noktada kisinin psikolojik 6zellik-
lerinin ve algilarinin devreye girdiginden bahsederler. Yine bu
psikolojik tepkilerin sagliga ya da hastaliga neden olmasinin
konusulmasi yerine kiginin bag etme mekanizmalarindan bah-
sedilmesi gerektigini savunurlar. Bu bakis agisina gére psiko-

lojik stres, kisi iie bir durumun karsihkl birbirlerini etkileme-



leri ve sonrasinda kisinin kendi igcinde yaptigi degerlendirmede
bas etme kabiliyetlerini asan bir durum ile karsilastigina karar
vermesi sonucunda gerceklesir.

Kisinin basa ¢ikma becerileri arastirildiginda insanlarin
¢ok genel olarak ikiye ayrildiklarindan bahsedebiliriz. Ka-
ramsar bakis agisina sahip olanlarin olaylara kéti yanindan
bakma ediliminde olduklari, iyimser kisilerin ise oiaylarin iyi
yonlerine daha ¢ok odaklandiklar sdylenebilir. Bu durumda
kisinin sagligi icin daha iyi olan iyimser olmasidir. Karamsar
insanlar, kisisel agidan daha diigiik bir 6z gliven, daha basari-
siz bir hayat, daha fazla hastalik ve travma sonrasinda daha
ge¢ toparlanabilme 6zelliklerine sahiptirler. Tam tersine iyim-
serler, ylksek 6z saygi ve 6z given, basarili bir hayat, travma
sonrasinda daha cabuk toparlanabilme 6zellikleri gosterirler.
Optimizm veya iyimserlik, psikolojik ve fiziksel saglik agisin-
dan baska bir bilissel 6zellige daha sahiptir. Bu da kisinin
kontrol odaginin kendi iginde olmasidir. insan, olaylari kont-
rol edebilecedi yoninde bir inanca sahip oldugunda ¢ok daha
uzun stire stres verici bir duruma katlanabilir. Bu kontrol duy-
gusunun da kaltirden kuiltire buyik degisiklikler gosterdigi
tespit edilmistir. Bati toplumlarinda insanlar genelde birincil
kontrol mekanizmasini segerler. Bir durum seni rahatsiz edi-
yorsa “‘degistir, ugras ve savas” mantigi onlar icin genel ba-
kis agisidir. Yani insanlar gergekligi, baskalarini degistirerek
tekrar tanimlamaya ¢alisirlar. Dogu toplumunda dogup biiyu-
yen insanlar ise ikincil kontrol sistemini benimsemeye egilim-
lidirler. Gergekligi kendi bakis agilarini ve kendi taieplerini
dedistirerek tanimlamaya ¢alisan bu insanlar, “Ya bu deveyi
glidersin ya bu diyardan gidersin.” tarzi bakis agisiyla hareket
ederler ve toplumun da onlardan beklentisi budur.



B. Duygu, Stres ve Saglik: Nasil Basa Cikmaliyiz?

Savas meydanlarinda 6liim tehdidi ve dislk yasam kosullar
altinda ¢ok stresli bir yasam stren askerlerin, surekli kronik
stres kaynaklarina katlanmak zorunda olan kisilerin ve buna
benzer durumlarla stres yasayan insanlarin ¢ogu halen saglik-
lidirlar. Bu bolumde, bu kisilerin nasil bir basa ¢ikma meto-
du takip ederek ya da kendi hayatlarinda olanlari nasil telafi
ederek bu durumu sagladiklari tzerinde duracagiz. Psikolojik
stres kaynaklariyla ve negatif duygularla basa ¢ikmaya ¢ali-
sirken yapilacak ilk sey, sakinlesmektir ve sakinlesmenin de
en kolay yoiu bilingli rahatlama tekniklerinin kullaniimasi-
dir. Gevsemenin 6grenilmesinde kaslarin gevsetilmesi, sessiz
oturabilmek, zihnin arindirilabilmesi ve gunlik olaylarin et-
kilerinin silinebilmesi basariimasi gereken konulardandir. Bu
sinir sisteminin vicuttaki etkisini arttirir, hormon salinimini
dengeler. Surekli kizginlik ve kaygi hisseden insanlar igin de
gevseme tekniklerinin 6grenilmesi ¢ok faydali olabilir.

Stres kaynaklari ile fiziksel semptomlari dengeleyecek bir
diger tampon da egzersiz yapmaktir. Fiziksel aktivitenin dis-
mesi, yasam beklentisinin de diismesine sebep olur; bu da ge-
sitli kronik hastaliklarin davetgisi olabilir. Ote yandan miizik
dinlemek, glzel bir yliriyls yapmak gibi sahsa 6zel gelistiri-
len yontemler de stresin giderilmesinde oldukga etkilidir.

Hayatta karsilagilan problemlerin ¢ozilmesinde duygu
odakll ya da problem odakli bir ¢6ziim yolu izlenebilir. Her
iki durum da yasanacak stres oranini etkiler. Duygu odak!i bag
etme yolunda problemin sebep oldugu duygu durumu uzerin-
den yol alinir. Travmatik bir olay yasandiktan bir siire sonra
kisi konusma ihtiyaci hisseder. Konustuk¢a ve kendini ifade
ettikce, neler hissettiginden bahsettikce rahatlar ve ne yap-
mas! gerektigine karar verir. Problem odakli yaklasimda ise
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direkt problemin dogdasina odaklanma séz konusudur. Kisisel
yeterliligin arttirilmasi agisindan faydalidir.

Stresle basa ¢ikarken kullanilabilecek bir bagka yontem
de olay hakkinda farkl sekillerde diisiinebilme becerimizi ge-
listirmektir. Farkli sekillerde diistinlirken amag kisinin daha
optimistik bir bakis agisi ve biraz daha fazla kontrol hissine
sahip olmasinin saglanmasidir. Ik agamada kisi problemin se-
bebine ya da sonucuna daha olumlu bir pencereden bakmaya
calisir. Tkinci agamada kisi kendisini, kendisinden daha kéti
durumda olan kisilerle karsilastirip sahip olduklar hakkin-
da bir memnuniyet duygusu gelistirmeye calisir. Son olarak
yapilacak bir bagka etkileyici sey de olaya komik tarafindan
bakmak ya da olayl komiklestirmektir. Bu ortamin kasvetini
dagitmakta oldukga etkili bir yontemdir.

Stres bir bagkasiyla paylasildiginda azalan bir etkidir.
Bu ylizden stres verici bir olayla karg karsiya kalindiginda
kisinin etrafindaki insanlara bakarak kendisi igin faydali ola-
bilecek insanlarla konusmasi oldukga rahatlatici olur. Yasa-
nilan problemin degerlendirilmesinde ve bir eylem planinin
hazirlanmasinda baskalarinin fikrini ve baskalarinin bakig
agilarini 6grenmek, paylagimin verdigi rahatligin yaninda
yapilabileceklerin sonuglari konusunda bir 6n bildirim almak
agisindan da 6nemlidir. Sosyal agidan destek almanin pek ¢ok
faydasi tespit edilmistir. Ciddi ve hatta dlimcil hastaliklar-
la bag eden hastalar i¢in saglanan destek gruplarinin onlarin
yasam slrelerini uzattig iddia edilmektedir. Psikolojik teda-
vilerde de grup terapisi ile saglanan sosyal desteklerde pek
¢ok ciddi sorunun bireysel terapilere oranla daha kisa siirede
istenen sonucu verdigi gérilmekte, 6zelikle madde kullanimi,
olimcil hastaliklar, evlilik problemleri gibi konularda grup
terapisi yapilmasi énerilmektedir.



Stres ve sosyal destek konusundan bahsedilirken destek
vermenin de faydasi gdzden kagirilmamalidir. Genel olarak
isbirligine yatkin ve empati becerisi kuvvetli olan kisilerin
kendine dénlk yasayan kisilere oranla ¢ok daha saglikh ve
mutlu bir yasam strdikleri tespit edilmistir. Bu durum, kisi-
yi cevreye kiismektense problemleri ¢6zmeye, olayi herkesin
basina gelebilecek bir pozisyonda gorebilmeye, problemi ve
etkilerini abartmaktansa ¢ézmek igin harekete gegmeye yénel-
ten bir sebeptir. Affedicilik, tolerans ve empati gibi faktorleti
icermesinden dolay! yardim etmek kisiyi hayatin gergekleriyle
yasamak ve bas etmek konusunda gtiglendirir.

Simdiye kadar yazdiklarimiz géz oniline alinirsa olaylar
algilamamizin énemli oldugu kadar olayin kendisinin de duy-
gusal tepkimizi ve hissedecegimiz stres agisindan 6nemi oldu-
gu ortaya cikar. Trafikte sikisip kalmisken gidecegimiz yere
ge¢ kalmamizin bir felaket olacadini ve bu arabalarin niye
ontimiizde durup yolu tikadiklarini distniirsek stresimiz git-
tikge artar; fakat trafigin tikanmasina etkimiz olmadigini ve
ne yaparsak yapalim agilmasinda da etkili olamayacagimiz,
yapabilecegimiz en iyi seyin sakinlesmek oldugunu digiintrsek
stresimiz azalir.

Stressiz bir yasam ya da duygusuz bir hayat hayal etmek
arkadassiz bir hayati istemeye benzer. Her seyden elimizi ete-
gimizi ¢ektigimiz, daha sakin bir hayat daha nesesiz ve s-
radan bir hayat olur. Saghkli insan kargilagtigi problemlerle
ylzlesir, problemlerin tistesinden gelir ve problemlerin Gtesine
gecer. Bu nedenle yasantimiz boyunca karsimiza ¢ikan prob-
lemler ve sonucunda yasadigimiz duygusal gelgitler, bizi, daha
¢ok biuylimeye, olgunlagmaya ve daha keyifli bir hayat yaga-
maya goturen etkenler olarak gérilmelidir.



ALTINCI BOLUM
MOTIVASYON

I. Motivasyon Nedir?

OTIVASYON, FiZYOLOJIK veya psikolojik ihtiyagla-
I\/I rin kargilanmasi igin belli ihtiyag ya da arzularin; dav-
raniglari, amaca ydnelttikleri bir strectir. Bu siiregte aktif iki
gudiiden soz edilebilir. Birincil guduler fizyolojik gudilerdir ve
diirti olarak adlandirilirlar. Bu giidiler yeme, i¢me, sicaklik,
barinma gibi hayatta kalmamiz igin doyurulmasi sart olan te-
mel ihtiyaclardir. ikincil guduler ise basari, sevgi, sosyal onay,
statu gibi sonradan kazanilmis ya da édrenilmis gudulerdir ve
bu gldilere de gereksinim (need) adi verilir. Motivasyon sire-
cinde birincil ve ikincil glidilerin roli organizmayi uyarip fa-
aliyete gegirmek ve organizmanin davranisini belli bir amaca
yoneltmektir. S6z konusu roller gerceklestiginde motivasyon
da gerceklesmis olur.



Motivasyon bazi psikologlar tarafindan igsel ve digsal
motivasyon olmak Uzere ikiye ayriimistir. igsel motivasyon-
da yapilan faaliyetin kendisi motivasyon sebebidir. Oyun buna
glizel bir drnektir. GCocuklar agaca tirmanirken, parmaklarini
boyarken ya da oyun oynarken yaptiklarindan duyduklari key-
fin diginda baska hig bir sebep gdzetmezler. Ayni ¢ocuklar gibi
bliyukler de bulmaca ¢6zmeyi veya futbol oynamayi sadece ke-
yif aldiklari icin yaparlar. Digsal motivasyonda ise temel moti-
vasyon kaynagi yapilan faaliyetin sonunda ne kazanilacagidir,
Mesela annesi dondurma alacagi igin ders calisan ¢ocuk igin
motivasyon dondurmadir ve digsaldir.

II. Motivasyon Kuramlari

A. I¢giidii Kurami

20. yuzyilin baslarinda gelistirilen bu teori motivasyon hak-
kinda ilk teorilerdendir ve hem insan hem de hayvanlarda var
olan dogal davranis kaliplari manasindaki igglidiye odaklan-
mistir. Buna gére hayvanlarin gé¢ ederken, yuva yaparken,
birlesirken ve yasam bdlgelerini korurken icgldilerine gore
hareket ettikleri gibi insanlar da benzer i¢gldilerle hareket
ederler. William McDougall (1908) insanlarin merak, kavga-
cilik, kagma vs. iginde bulundugu 18 i¢gldulye sahip oldukla-
rini iddia etmistir. Yillar gectikge psikologlar yeni i¢glduler
eklemis ve liste binli sayilari bulmustur. Bununla beraber ig-
gudi kuramcilari séz konusu icgudulere isim koymak ve ta-
nimlamalarini yapmanin 6tesinde insanda nigin bulunduklarini
actklayamamiglardir. Bu nedenle 1920‘lerde iggiidi kurami
popularitesini kaybetmis ve Birinci Diinya Savasi‘ndan sonra
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da psikologlar insan davraniginin agiklanmasi ile ilgili daha
guvenilir agiklamalar aramaya baglamislardir; Ancak bu teori
bugiin bile arastirmalarin merkezinde kalan insan davranigi-
nin, kalitimsal faktorler tarafindan kontrol edildigi tespitini
psikologlarin fark etmesini saglamistir.

B. Diirtii IKurami

Bu kurama gére bedensel ihtiyaclar (aglik, susuzluk) dirti
denilen bir gerilim ya da uyarilma yaratirlar. Motive dav-
ranis ise viicuttaki hos olmayan bu gerilim durumunu disir-
mek ve vicudu yeniden homeostasis! ya da denge durumuna
geri dondlrme tesebbisidir. A¢ oldugumuzda aglik diirtiisu-
nii diislirmek igin yiyecek arariz. Yorgun oldugumuzda din-
lenecek yer bakariz. Susadigimizda icecek bir sey buluruz.
Bunlarin her birinde davranig vicuttaki gergin durumun ya
da uyariimanin disiirilmesine ydnelmistir. Daha 6nce sézi
edilen birincil ve ikincil glidi kavramlari dirtli kuraminin

getirdigi bir siniflamadir.

Her ne kadar durtu kurami ihtiyaglarin yarattigr gerilimi
diisirmek icin insanlarin gosterdigi davraniglari agiklamada
yeterli olsa da insanlarin butin motivasyonlarini agiklaya-
mamistir. Mesela insanlarin ag olmadiklari zamanlar neden
yedikleri sorusuna s6z konusu kuram cevap verememektedir.
Yine insanlarin her zaman i¢ uyarilma seviyelerini diiglirmeleri
soz konusu degildir. Hatta bazen bilerek ylkseltmek isterler.
Mesela bungee-jumping, dada tirmanma, parasiitle atlama,

1 Homeostasis: canhlarin viicutlarindaki bazi elemanlar arasindaki dengeyi
sabit tutma egilimidir. Homeostatis vilicudun termostati olarak distinile-
bilir. Nasil ki termostat ev sicakligini belli bir seviyede tutuyorsa homeos-
tatis de ayni gérevi viicut fonksiyonlari igin yapiyor.



korku filmi seyretme gibi bazi aktiviteler i¢ gerilimi ve uya-
rilmay! arttirmaktadir ve ¢ok sayida insan bu aktiviteleri bu
yluzden sevmektedir. O halde insanlar neden diirtii kuramina
gbre gereksinimlerini kargilamayan ve homeostatise dénusi
saglamayan bu tir aktiviteleri yapiyorlar? Bu sorunun cevap-
larini bundan sonraki kuramlarda arayacagiz.

C. Uyariima Kurami

Bu kurama gdre her birey glin boyunca devam eden ve du-
rumdan duruma degisen ideal bir uyariima diizeyine sahiptir.
Dolayistyla davranis o andaki ideal uyariima diizeyini surdiir-
me arzusuyla motive olmustur. Sayet mevcut cevre o anki uya-
rilma dizeyinden ylksek ise birey uyarilmayi azaltmak ister.
Mesela uykulu ise genellikle televizyonu ve i1siklari kapatir. Ote
yandan mevcut cevre o anki uyarilma dizeyinden asagida ise
birey uyariimayi artirmak ister. Mesela tek basina ve sikiliyor-
sa televizyonu agar ya da bir arkadasi ile bulusur. Her bireyde
uyariima diizeyi farkhdir; ancak bazi insanlarin uyarilma di-
zeyi diger insanlara oranla ¢ok daha yiiksektir ve daha fazla
tehlikeli ve cesaret gerektiren faaliyetler yaparlar.

D. fhtiyag/ar Hiyerarsisi Kurami

Bu kuram Abraham Maslow tarafindan gelistirilmistir ve ki-
sinin ihtiyaglarinin hiyerarsik bir sira icerisinde var oldugunu
iddia etmektedir. Bu hiyerarsik sirada fizyolojik ihtiyaglar,
guvenlik ihtiyaci, aidiyet ve sevgi ihtiyaci, deger verme/gorme
ihtiyaci ve kendini gerceklestirme ihtiyaci olmak Gzere 5 farkl
diizeyde ihtiyag vardir ve kisi alt diizeydeki ihtiyacini karsila-
madan bir Ust dizeye gecemez. En son basamak olan kendini

gerceklestirme dlzeyine ise potansiyelinin tamamini kullana-



bilen az sayida insanin gectigi/gecebilecedi ve bu diizeye gegen
insanlarin gecemeyenlerden gozle gérilir bir farklilik gostere-

cekleri varsayilmaktadir.

Motivasyon ile ilgili en etkili kuramlardan biri olan ihti-
yaglar hiyerarsisi kurami bir kag noktada ciddi elestiriler al-
mistir. Sigmund Freud gibi Maslow’un da kuramini herhangi
bir deneysel gdzlem ya da arastirma yapmadan ve ciddi bi-
limsel temellere oturtmadan kendi bireysel gdézlemlerine da-
yandirmasi s6z konusu elestirilerin en 6nemlisidir. Buna gore
Maslow, Gestalt psikolojisinin kurucularindan Max Werthei-
mer ve kiltiirel antropolog Ruth Benedict’e duydugu takdir ve
hayranlik hisleriyle beraber ikisinin cok sayida ortak 6zelligini
bularak ileride kurama déniisecek arastirmasina baglamig ve
Abraham Lincoln, Thomas Jefferson, Albert Einstein, Eleanor
Roosevelt gibi her biri kendi alaninda ¢ok basarili olmusg in-
sanlari da arastirma konusu igerisine dahil ederek calismasini
yaptlandirmistir.

Maslow’un elestirildigi bir baska nokta ise ¢aligmalarini
sadece Amerikalilar Gzerine yapip kiltirler arasi farkhliklar
gézetmemis olmasidir. Japonya ve Amerika arasindaki kdl-
tirel farkliliklara ve yasami algilama tarzlarina bakildiginda
elestirinin ne kadar hakh oldugu gériilecektir.

ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami Gzerine ok sayida bilim
adami ¢alismig ve kurami gelistirmiglerdir. Bu ¢aligmalardan
en popiler olani Clayton Alderfer’in calismasidir. Alderfer’in
caiismasina gdre insani harekete gegiren yani motive eden 3
ihtiyag vardir. Bunlar: Bireyin varhigini devam ettirmesi igin
ihtiyag duydugu fizyolojik ihtiyaglarin ve glvenlik ihtiyacinin
icine dahil oldugu var olma ihtiyaci, aidiyet, 6zgiiven ve sos-
yal iliski ihtiyaglarinin dahil oldugu baghlik ihtiyaci ve bireyin
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insan olarak tiim kapasitesini gelistirmesine yardim eden ken-
dini gerceklestirme ihtiyacidir. Alderfer, bireyde birden fazla
dizeyde ihtiyacin ayni anda aktif olabilecegini ve hayatin baz
dénemlerinde bazi ihtiyaglarin digerlerine oranla daha fazla
onem kazanabilecegini iddia etmistir.

Motivasyon agik ki ihtiyaglarla birebir alakalidir. Bu ne-
denle motivasyonla ilgili butin kuramlar ihtiyaglardan bah-
sederler ve ihtiyaclarla alakali benzer tanimlar yaparlar. Ku-
ramlarin ¢cogunda ihtiyaglarin aghk ya da susuzluk gibi doyu-
rulmasi gereken bazi fiziksel dirtllerin sonucu ortaya ¢iktidi
soylenir. Hatta Maslow bile ihtiyag hiyerarsisini fiziksel ihti-
yaglardan baglatip sonra psikolojik ihtiyaglara geger; Ancak
Harvard Universitesi‘nden psikolog David. C. McClelland, di-
der kuramlar tarafindan gozetilmeyen 3 psikolojik ihtiyacin
6neminin vurgulandigi bir motivasyon kurami 6neriyor. Ona
gdre insani motive eden 3 psikolojik ihtiyag vardir: Basar ih-
tiyaci, aidiyet ihtiyaci ve glg ihtiyaci.

Basari ihtiyaci belirlenen hedeflerde —hedefler, ister ger-
cekgi ister uguk olsun- bagarili olma yoninde kisinin duydu-
gu gliclli arzudur. Bagari motivasyonu da okulda, iste, bireyin
Urettigi herhangi bir seyin niteliginde ve niceliginde basari
seklinde kendini gosterir.

Aidiyet ihtiyacinda birey diger insanlarla sosyal iletigim ve
iligki icerisinde olmak, bulundugu yerde kabul gérmek ister.
Bunun igindir ki basar ihtiyaci duyan birey hedefine dodgru
giden yolda takim arkadaslarini ezip gecerken aidiyet ihtiyac
hisseden birey iyi bir takim GOyesidir.

Gig ihtiyac! ise herhangi bir hedefe ulagsmaktan ziyade in-
sanlar lzerinde kontrol sahibi olma ile alakalidir. Bu ihtiyaca
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sahip bireyler insanlar tzerinde etki sahibi olmak ve fikirleri
dogru olsun olmasin kabul gérmek ister. S6z konusu etkinin
gerceklesmesi icin de temel araci para olarak gérirler ve bu-
nun icin de pahali elbiseler giymek, pahali evlerde oturmak,
glizel arabalar stirmek ve en iyi restoranlarda yemek arzusu

duyarlar.

III. Temel Gidiiler

A. Biyolojik Giidiiler

Biyolojik gudiler icerisinde en dnemlisi hi¢ siphesiz aclik
gudusudir. Aclik giidisit sonucu vicutta bazi kimyasal de-
gisiklikler olur. Mide kaslari kasilarak hareket etmeye bas-
lar, pankreas ise insulin salgilayarak kandaki seker miktarini
azaltir. S8z konusu kimyasal degisikliklerin beynin tabanina
yakin bir yerde bulunan hipotalamusun alt i¢ bélgesini (vent-
romedial) uyarmasiyla aclik beyin tarafindan algilanir ve kan-
daki seker dizeyinin yeterli seviyeye ulastigi hipotalamusun
diger bdlgesi olan lateral hipotalamus tarafindan algilaninca-
ya kadar beyin viicudu yeme davranigina motive eder. Yeme
davranisini fizyolojik faktérler disinda psikolojik ve toplumsal
faktorler de etkilemektedir. Depresyon gegiren bir insanin ye-
meye yonelmesi psikolojik, herkesin yedigi bir masada oturan
birinin a¢ olmadigi halde yemesi yeme davranisina etki eden
toplumsal faktorlere 6rnektir. Psikolojik ve toplumsal faktor-
ler yeme davraniginin bozulmasina ve bireyin bu nedenlerden

dolay! ¢esitli hastaliklara yakalanmasina sebep olabilirler. Bu
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hastaliklar arasinda obezite?, anoreksia nevroza® ve bulimia®
yayginliklari agisindan en énemli hastaliklardandir.

Susuzluk gldusu de aglik gibi dnemli biyolojik gudulerden
biridir. Bu cercevede icme davranisi da yeme davranigi gibi
ic veya dig etkenler sonucu olugur. i etkenlerin altinda dogal
yollarla vicuttan su atimi sonucu olusan hicrelerdeki su kaybi
veya kan hacminin azalmasi durumunda aglikta oldugu gibi hi-
potalamusun susuzluga duyarli hicreleri tarafindan susuzluk
algilanir ve igme davranigi motive edilir. Bu tir igme davra-
nigina birincil igme davranigi denir ve bu davranig 6grenilmis
bir davranis degii dogustan gelen bir davranistir. Psikolojik
veya toplumsal nedenlerle viicudun suya ihtiyaci olmadigi hal-
de i¢me davranigina ikincil igme davranislari denir ve bu dav-
raniglar 6grenilmis davraniglardir.

B. Psikolojik ve Toplumsal Giidiiler

Psikolojik ve toplumsal guidiiler biyolojik glidilere oranla daha
fazladir ve i¢ etkenlerle beraber belki daha gok dis etkenlerin
etkisi altindadirlar. Bunlardan en dnemlileri merak, kesfetme,
saldirganlik, basari ve aidiyettir. Merak ve kesfetme gidiile-
ri yabanci olanin harekete gegirdigi ve direkt olarak bulma
amacina yonelik gudilerdir. Psikologiar merakin kaynagi ve
sebepleri konusunda ihtilafa digmiglerdir; ancak yaraticilikla

2 Genetik etkenler ya da asiri yeme neticesinde, viicidun olmasi gereken
agirhidinin % 30’undan fazla agirliga sahip olmasiyla ortaya gikan bir
hastaltktir.

3 Bireyin (genellikle genglerin ve kadinlarin) yemeyi azaltip vuciidun olmasi
gereken agirliginin %15’ten fazla azalmasidir. Azalma %40 oldugunda
hastaneye yatis sarttir.

4 Bireyin bir oturusta anormal dl¢lide midesini yemekle doidurup sonra
hepsini kusarak gikarma aligkanligi gelistirdigi bir hastaiiktir.
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irtibati oldugu ifade edilmektedir. Saldirganlik diger bireye
kars! fiziksel veya psikolojik zarari igeren davranis olarak ta-
nimlanir ve giinimiz psikologlari saldirganligin 8grenilmis ve
bir baskasinin saldirgan davranisinin modellenmis olduguna
inanirlar. Saldirganlik gudisuniin kiltiir ve cinsiyetle de irti-
bati vardir. Buna gore bireyci kiltiirlerde, toplumcu kiiltlirlere
gore saldirganiik daha fazladir. Erkeklerde de kadinlara gore
saldirganlik daha fazladir. Basari glidusu ise 6grenilmis sosyal
bir glididir ve altinda engelleri asma, zorluklarin mimkiin
oldugunca ¢abuk Ustesinden gelme ve Gstlin olma arzusu yatar.
Aidiyet gldusu ise diger insanlarla yalniz kalma korkusu ya
da olumlu geribildirimler alma ihtiyaci sonucu ortaya gikan
bir gudidur.






YEDINCI BOLUM
ZEKA

[. Zeka Nedir?

URKGEMIZE ARAPGADAN gegmis bir kavram olan
Tzeké kelime olarak cabuk anlama ve zihin keskinligi
manasina gelir, ancak kelime anlaminin otesinde zekanin
tanimini yapmak her dilde zor bir istir; ¢linkii zeka kendini
dogrudan dogruya bir varlik olarak dedil bir is, bir eylem, bir
eser olarak ortaya ¢ikartir. Bu anlamda zekayr anlamak igin
zekanin isaretleri nedir sorusu giindeme gelmektedir ki bu da
psikologlar arasinda gok tartisilan bir konudur. Glinki boyle
bir soru Sternberg ve KKaufman’in da belirttigi gibi sorunun
kime, nerede, ne zaman sorulduguna baghdir. Zeka isaretleri



olarak belirtilen dl¢ller blylk oranda kisisel farkliliklara, za-
mana ve kiitiire gore degisiklikler gosterebilmektedir. Bltiin
bunlar gdz énlinde bulunduruldugunda zeka kiginin problem
cozme, yeni durumlara elindeki kaynaklari en verimli sekilde
kullanarak adapte olabilme, bilgi kazanmasi ve tecriibelerini
kullanabilme becerilerine sahip olmasi olarak tanimlanabilir.
Bu ozellikler de butiin kiltirlerde bireylerin hayatta kalabil-
meleri icin ihtiyac duyduklari yetilerdir.

I1. Zeka Teorileri

A. Ik Teoriler

20. yizyilin baglarinda yasayan Ingiliz psikolog Charles Spe-
arman zekayi, zeka testleri tarafindan élgiilebilir iki farkl
yetenek olarak gérmistiir. Anlama ve problem ¢dzme ye-
tenedini genel zekd anlaminda g faktérii, mizik, sanat, is
gibi belli alanlarda ilerleme yetenegini ise 6zgul (spesifik)
zeka anlaminda s faktori olarak adlandiran Spearman’a
gore bir alanda zeki olan diger alanlarda da zekidir. Dola-
yisiyla sadece g faktdriinii 6lgebilen geleneksel zeka testinde
zeki oldugu tespit edilen bir kisinin s faktori olarak sim-
gelenen 6zgll zekas! da yiksek g¢ikacaktir. Spearman’in bu
disincesine karsi gikan Amerikali psikolog L.L. Thurstone
zekanin yedi farkli bilegeni oldugunu ileri stirmis ve bunlari
uzaysal yetenek, algisal hiz, sayisal yetenek, sdzel yetenek,
hafiza, kelime hazinesi, akil yiritme olarak adlandirmistir.
Spearman’in aksine Thurstone bu yeteneklerin birbirlerinden
badimsiz olduguna inanmig ve s6z konusu 7 yetenegin genel
zekayi olusturdugunu ifade etmistir.
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Thurstone’nun gorislerinin aksine psikolog R.B. Cattel
(1971) zihinsel yetenedi sadece iki grupla tanimlamistir. Bi-
rinci grup Cattel’in isimlendirmesiyle Kristalize (billurlagmig)
zekadir ve mantik yiritme, sozel ve sayisal becerileri ifade
eder. [kinci grup ise akiskan zekadir ve gdrsel mekansal ye-
tenekleri, gorsel ayrintilari fark etme yetenegini ve ezber bel-

legini igerir.

B. Modern Teoriler
a. Gardner Coklu Zeka Teorisi

Zeka ile ilgili yakin zamandaki en etkili teorilerden biri
Howard Gardner ve arkadaslari tarafindan gelistirilen Gok-
lu Zeka Teorisidir. Thurstone gibi Gardner da zekanin birgok
farkli yetenekten olustuguna ve hepsinin birbirinden bagimsiz
olduguna inanmaktadir. Kag ayr1 zeka bulundugunu tam ola-
rak belirlemek giigtiir; ancak Gardner dokuz ayri zeka sirala-
maktadir: Mantik matematik zekasi, dil zekasi, mekan zekas,
muzik zekasi, bedensel kinestetik zeka, kisilerarasi zeka, igsel
zeka, doga zekasi ve varoluggu zeka. Séz konusu zekalar tab-

loda agiklanmigtir.
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Tablo 1: Gardner'in 9 Zeka Turi

Zeka Tirii Tanimi Ornek Meslegi
Mantik Mantikh disiinme ve -
. . . Bilim adamlari,
Matematik matematik problemleri .. .
N L - muhendisler
Zekasi ¢ozebilme kabiliyeti
Dil Zekasi Dili kullanma kabiliyeti Yazarlar,
hatipler
- . Miizik bestesi yapma ya da | Muzisyenler,
Muzik Zekasi icra etme kabiliyeti Bestekarlar
Nesnelerin boslukta Pilotlar,
- A ) astronotlar,
Mekan Zekasi konumlariniimgeleme
kabiliyeti ressamlar, ugus
muhendisleri
Bedensel Bedeni kontrol etme Dansgllar,
Kinestetik Zeka | kabiliyeti atletler
Kisiler arasi Diger insanlara karsgi Psikologlar,
Zeka duyarl olma kabiliyeti yoneticiler
Kisinin duygularini
anlamasi ve faaliyetlerini ; .
i N . Insan merkezli
Igsel Zeka onlara gore
. s . meslekler
yonlendirebilmesi
kabiliyeti
Giftciler,
y . Dogada bulunan ériintileri | biyologlar,
Doga Zekasi tanima kabiliyeti botanikgiler,
peyzajcilar
Hayat, 6lim veinsan
varliginin gergegi hakkinda )
s ; ) Felsefi
Varoluggu Zeka | sorular sorarak insanhga L
dastndarler

dair buyik resmi
gorebilme kabiliyeti
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b. Sternberg Uglii Zeka Teorisi

Yakin zamanlarda etkili olan bir diger teori Robert
Sternberg’in Ucli Zeka Teorisidir. Bu teoriye gore insan zeka
st cok genis gesitlilikte beceriler icerir ve hayatin birgok ala-
nindaki verimliligi artiran bu beceriler klasik zeka testlerinin
olctigi sinirli sayidaki beceriler kadar énemlidirler. fsmin-
den de anlagilacagi gibi teori 3 temel zeka turini kapsiyor.
Bunlar: Analitik zeka, yaratici zeka ve pratik zeka. Analitik
zeka bir seyler yapabilmeyi 6grenme, yeni bilgiler kazanabil-
me, problem ¢6zebilme ve sorumluluklari verimli olarak yerine
getirebilme becerisidir. Sternberg’e gore zeka testlerinin gogu
analitik zekay: élger. Yaratici zeka yeni ve farkli kavramlarla
udrasabilme ve problemlere yeni ¢6zim yollari bulabilme be-
cerisidir. Pratik zeka ise 6grenilen bilgileri hayatta kullana-
bilme becerisidir.

c. Duygusal Zeka Teorisi

Klasik zeka testlerine gére zeki olan 6grencilerin gergek
hayatta ayni testlere gore daha disiik zeka seviyesine sahip
insanlardan daha az basarili oldugu gercegi zeka arastirmaci-
larini konu lizerinde calismaya yonlendirmis ve neticede ger-
celc hayatta basarili olmanin belli oranda duygusal zekdya sa-
Hip olmaya bagli oldudu fikri ortaya atiimistir. Duygusal zeka
kavrami ilk olarak P.Salovey ve J.D. Mayer tarafindan 1990
yilinda kullanilmig ve sonrasinda D.Goleman tarafindan genis-
letilmistir. Duygusal zekanin basari lizerinde analitik zekadan
daha etkili oldugunu sdyleyen Goleman duygusal zekanin 5 te-
mel ilkesini s8yle tanimlamistir:

0Oz-biling: Kisinin kendi duygularini fark etmesi ve izle-
yebilmesi yetenegi
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Duygulari Yoénetebilme: Kiginin dirtilerini kontrol ede-
bilmesi ve Gzintli, depresyon ve hayattaki aksiliklerle
etkili olarak micadele edebilme yetenegi

Kisisel motivasyon: Kisinin bireysel hedeflerine ulag-
mak igin duygularini diizenleyebilme kapasitesi

Empati: Diger insanlarin gergekte ne istediklerini ya
da neye ihtiyag duyduklarini agida ¢ikaran ince, sézsiiz
isaretleri okuyabilme kabiliyeti

Sosyal Beceriler: Kisinin kendi duygularini diger insan-
larin duygularina hassasiyet gostererek dogru sekilde
gostermesi kabiliyeti

II1. Zeka Testleri

A. Stanford Binet Zeka Testi

Zekanin bir test yoluyla élglilmesi 1 asir diyebilecegimiz kisa bir
zaman once diginilmeye baslanmistir. Fransiz egitimciler baz
6grencilerin 6grenirken digerlerine oranla daha ¢ok yardima ih-
tiyag duydugunu fark etmis ve bunlarin hangileri oldugunu bir
test vasitasiyla tespit edebilirlerse onlara daha ¢ok yardim ede-
bileceklerini diisiinmuglerdir. Bu dlgslincenin sonucunda Fransiz
Egitim Bakanligi Fransiz psikolog Alfred Binet’ten zekay dlge-
bilmek icin bir test gelistirmesini istemis ve Binet de meslektas
Theodore Simon ile 1905 yilinda sadece hizli ve yavag 6grenen-
leri degil farkli yag gruplarinin da zeka seviyelerini 6lgme amagl
bir test gelistirmislerdir. Zorluk sirasina gére diizenlenmis 30
sorudan olusan test ile Binet, cocuklarin ald:klari puanlarin orta-
lamasindan zeka yasi kavramini gikarmistir. Bu testin en bilinen
adaptasyonu Stanford Universitesi’‘nden L.M. Terman tarafindan
1916 yilinda yapilmistir. Terman, zeka testinden alinan puanlar
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rakamsal degerlere donlstirmiis ve zeka katsayisi (intelligence
quotient IQ) kavramini gelistirmistir. Stanford-Binet testinin 15
farkli alt testi zekanin gostergeleri kabul edilen dort tir zihinsel
yetenedi dlcecek sekilde diizenlenmistir: Sézel yargilama, soyut/
gorsel yargilama, niceliksel yargilama ve kisa siireli bellek.

B. Wechsler Zeka Olgegi

“Wechsler zeka 6lgegi David Wechsler
tarafindan gelistirilmistir ve bireysel
olarak uygulanmisg bir testtir. Hem
yetiskin hem de ¢ocuk versiyonlar
vardir”

Yetiskinlere yonelik hazirlanan zeka testlerinden en bilineni ise
Wechsler Yetiskin Zeka Olgegi‘dir (WYZ0). Bu test Amerikali
psikolog David Wechsler tarafindan gelistirilmistir. WYZO0 iki
bdlime ayriimistir. Bir bolim sozel yeteneklerle diger bélim
performans yetenekleriyle ilgilidir. Sézel b6élim bilgi sorulari-
ni, basit aritmetik sorularini ve yargilama sorularini igerir. Bu
sorular s6zIU ya da yazili vermeyi gerektirir. Performans béli-
mi, resimlerde eksik kismin bulunmasi, bazi sekillerin bakarak
gizilmesi, i¢ ya da beg resmin bir dyki olusturacak sekilde du-
zenlenmesi gibi standart gérevlerden olusur. WYZ0'niin igerigi
Stanford-Binet’e gére bir yonlyle daha geligmis olmasina karsin
Wechsler'in gelistirdigi temel yenilik puanlamaya iligkindir. On-
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celikle denekler ZB’nin yani sira ayri ayri sozel ve performans
puanlar da alirlar. Tkinci olarak bazi testlerde kisiler, verilen
yanitin karmasikligina bagli olarak fazladan bir ya da iki puan
alabilirler. Wechsler’e 6zgii puanlama sistemi, yetiskinlerden
beklenen zihinsel nitelikleri degerlendirir. Uglincii olarak bazi
testlerde puani hem yanitin dogrulugu hem de hiz etkiler. Wech-
sler okul gocuklari igin benzer bir zeka testi hazirlamigtir. Tip-
ki yetiskinlere uygulanan testte oldugu gibi Wechsler Gocuklar
icin Zeka Olcedi (WCZ0)nin sézel ve performans puanlarinin
yani sira toplam bir ZB’de elde edilir.

c. Grup Testleri

Yukarida s6zi edilen testler bireysel olarak uygulanmasi ge-
reken testlerdir ve uygulanmasi ile beraber degerlendirilmesi
ortalama 90 dakika ve Uzeri zaman almaktadir. Bu durumun
zaman ve maliyet agisindan ekonomik olmamasi nedeniyle bir
kisinin ¢ok sayida insani ayni anda test edebilecedi grup testleri
gelistirilmistir. Kaliforniya Zihinsel Olgunluk testi (CTMM) ve
SAT testi bu tir testlerdendir. Grup testlerinin bireysel testlere
gore bazi- Gstinlikleri vardir. Grup testleri uygulayici yanhhgini
yo|'< eder, yanit formlari kolayca puanlanabilir, ¢cok sayida kisi-
ye uygulanabilir ve normlar ¢ok kolayca elde edilebilir; ancak
grup testlerinin de belirgin sinirliliklari vardir. Uygulayici testi
alanin yorgun olup olmadigini ya da yénergeleri dogru anlayip
anlamad@ni fark etmeyebilir. Teste alisik olmayan kisiler grup
testlerinde bireysel testlere gére daha az basarili olabilirler.

D. Performans ve Kiiltiirden Bagimsiz Testler

Simdiye kadar (izerinde durulan zeka testlerinde iyi perfor-
mans gosterebilmek igin kisiler, okuma bilmeli, dili konusa-
bilmeli ve anlayabilmelidir; ancak bazi durumlarda zeka ile
ilgili olmayan dil problemleri yaganabilir. Mesela okul éncesi
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cocuklar, sagir cocuklar ya da test dili ana dili olmayana ¢o-
cuklarin test edilebilmesi i¢in psikologlar performans testleri-
ni ve kaltirden bagimsiz testleri gelistirmiglerdir.

Performans testleri sozcik kullanimini en aza indirgeyen
ya da hi¢ gerektirmeyen testlerdir. flk performans testlerinden
biri 1866’da zihinsel dzirlileri test etmek igin diizenlenen Se-
guin Sekil Tahtas testidir. Adindan da anlasilacad gibi sekil
tahtasi esas olan bir testtir. Uygulayici 6zel olarak dizenlenmig
parcalari bulmacadan ¢ikarir, bunlari dnceden belirlenmis bir
siraya dizer ve denekten bunlari olabildigince hizli olarak yerle-
rine yerlestirmesini ister. Daha yeni bir performans testi, artan
zorluk derecesinde labirent dizilerinden olusan Porteus Labirent
Testidir. Bu test denedin uzun sire yogun dikkat harcamasini
ve siirekli olarak labirenti dogru ¢ozecek sekilde ileriye yonelik
plan yapmasini gerektirir. Gok kigik ¢ocuklara uygulanan en
etkili testlerden biri Bayley Bebek Gelisimi 0Igel<|eri’dir. Bayley
olcekleri 2 ay ile 2,5 yas arasi gocuklarin geligimsel yetenekleri-
ni degerlendirmek igin kullanilir. Olgeklerden biri algi, bellek ve
sozel iletisimin baslangicini, diger bir élgek ise oturma, ayakta
durma, yirime ve el becerilerini élcer. Bayley élgekleri, duygu-
sal ve nérolojik bozukluklarin, duygusal problemlerin ve ¢ocugun

ev ortamindaki sorunlarinin ilk isaretlerini belirleyebilir.

Kiiltiirden bagimsiz testler, testin diizenlendigi kiltiirin
disindaki insanlarin zekasini élgmek amaciyla gelistirilmis-
tir. Performans testleri gibi klltlrden bagimsiz testler de dil
kullanimini en aza indirir ya da ortadan kaldirir. Kiltirden
bagimsiz testler ayni zamanda kiltiirden kiltire degisen be-
cerileri ya da degerleri goz oniine alir. Cattel’in Kilttrden ba-
gimsiz zeka testli, sézel anlama becerileri ile kiltire 6zel ve

kiltirden bagimsiz becerileri bir araya getiren sorulari icerir.
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Kiltirden bagimsiz diger bir test Prograsif Matrislerdir. Bu
test her biri eksik bir parca iceren 60 desenden olusur. Denek-
lerden 6 ile 8 secenek arasindan eksik olan pargay! bulmasi
istenir. Bu test cesitli mantiksal baglantilari anlamayi ve ayirt
etme becerisini gerektirir. Prograsif Matrisler hem bireysel
hem de grup olarak uygulanabilir.

IV. Zeka Testlerine Gelen Elestiriler

Zeka testleri genellikle iceriklerinden dolayi ¢ok sayida elesti-
ri almistir. Elestirenlerin en gok lzerinde durduklari konular
zeka testlerinin sadece dar bir kalipla belli yetenekleri 6l¢-
mesi, testlerin Bati orta sinifinin degerleri esas alinarak ha-
zirlanmasi ve boylece diger toplum tyelerine karsi ayrimcilik
yapilmasi, testlerin sonucunda dusik puan alan égrencilerin
yavas 6greniyor olarak etiketlenmesi ve testlerin bireyin okul-
daki ve hayattaki basarisinda etkili olan motivasyon, duygu-
lar, tutumlar ve benzeri faktorleri 6lgmemesidir.

V. Zeka Testlerinin Degerlendirilmesi

/cka testlerinden dogru ve glivenilir sonuglar elde edilmesi
icin testin belli 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bunlar: Testin
norm grubuna goére standart normlarinin saptanmig olmasi,
testin glvenirliginin (6l¢mek istedigi nitelige uygunluk dere-
cesi) yuksek olmasi, testin gegerliliginin ( 6lcecegdi niteligi dl¢-
mesi) yuksek olmasi, testin farkli bir kaltirde uygulanacaksa
kilturel standardizasyonun yapiimig olmasi, testin yonerge-
sine uygun uygulanmasi ve testin uzman kisilerce uygulanip

degerlendirilmesidir.
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SEKiziNCI BOLUM
KISILIK

L. Kisilik Nedir?

iSiLiK, BIREYI DIGERLERINDEN farkl kilan, bire-
I<yin kendisine 6zgu &zellikleridir. Bu 6zellikler, kisinin ig
ve dig diinya ile etkilegim icerisinde gelistirdigi duygqu, disilince
ve davranis drintileridir. Bir baska deyis ile kisilik, bireyi di-
gerlerinden farkli kilan, belirli durumlar kargisinda duygusal
ve davranigsal tepki gdsterebilme yetileri, disliinme tarzlari,
bas etme bigimleri ve savunma diizenekleridir. Kisilik kavra-
mi, bireye 6zgu, kalici 6zellikleri tanimlar.
Kisilik kavramini anlayabilmek i¢in bu kavramin énem-
li birkag ozelliginden bahsetmek gerekir. Kisiligin 6nemli
ozelliklerinden bir tanesi ayirt edici olmasidir. Ayirt edici-



lik ile anlatiimak istenen kisiligin bireyi diger bireylerden
farkli kiian 6zelligidir. Farkli iki kisi ayni ya da benzer du-
rumlarda ayni sekilde davranmazlar ve davranislarindaki
bu farklilik kisiliklerinin dranidir. Ornegin bir birey sosyal
bir ortamda geri planda kalmay! yeglerken baska bir birey
aktif olmay! ve kendini 6n plana ¢ikarmay tercih edebilir.
Kisiligin énemli o6zelliklerinden bir digeri de tutarliliktir.
Tutarlilik ile kastedilen davraniglarin belirli bir sira ve di-
zene sahip olmasidir. Bireyin benzer durumlarda gésterdigi
davranis bigimi sabittir ve genellikle degismez. Birey benzer
durumlarda benzer ya da ayni sekilde davranir. Bunun yani
sira kisilik 6zellikleri birbiriyle uyum igerisindedir. Bir insa-
nin kisiligi ile ilgili yapilan tanimlamalar genellikle birbiri
ile tutarlidir. Ornedin “iyi kalpli, uysal, huysuz, gecimsiz,
agresif” gibi bir tanimlama ile genellikle karsilagsmayiz,
yaptigimiz tanimlamalar genellikle “iyi kalpli, sakin, uysal,
yardimsever’ gibi birbiri ile tutarli tanimlamalardir. Bu-
nunla beraber kisilik kavrami ile kastedilen sadece davranig
bicimi degildir. Birey dis dlinya ile oldugu kadar kendi ig
diinyasinda da surekli etkilegsim halindedir. Bagka bir deyisle
birey, dig dinyaya verdidi tepkiler ile somut halde gdzlene-
bilen davraniglarinin yani sira kendi i¢ dilnyasinda da duygu
ve dislincelere sahiptir ve bu duygu, diigince ve algilayis
bicimi de kisiligin bir pargasini olusturur. Kisacasi kisilik
davranigin ve sosyal etkilesimin yani sira, digiince, algilayig

bicimi ve duygulari da kapsar.

Kisilik kalitsal 6zellikler ve cevrenin ortak UGrinldir.
Kisiligin gelisimi Gzerine bircok farkh kuram bulunmak ile

birlikte kisiligin olusumunda, dogum oncesi, dogum sonra-
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st ve cocukluk ¢agindaki fiziksel ve ruhsal kosullarin énemli
oldugu disindlmektedir. Ayrica kisilik olgunlasma, 6grenme
ve toplumsallagsma strecleriyle birlikte bigimlenmektedir. Ol-
gunlagsmadan kastedilen dogustan var olan ancak heniiz ge-
lismemis yetilerin, 6Grenme olmaksizin geliserek belirli bir
diizeye ulagmasidir. Toplumsallagma ve 6grenme ise gevrenin
sagladigi egitim ve deneyimler ile bireysel davranislarin bi-
¢imlenmesi ve toplum icerisinde yer bulmasidir. Bircok kisi-
lik kuramcisi 6zellikle bebeklik ve ¢ocukluk dénemlerindeki
fiziksel ve ruhsal kosullarin kisiligin olusmasindaki &nemi
lizerinde durmaktadir. Ozellikle bu dénemlerdeki olumsuz
yasantilar belirli kisilik yapilarinin ve bunlara bagl kisilik
bozukluklarinin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir. Kisilik
bozukluklari g¢ok cesitli olmakla beraber genel olarak DSM
IV (1998)'de sbyle tanimlanmaktadir, “Kisinin kiltirine
gére beklenenden 6nemli 6lcide sapmalar gésteren, sire-
giden bir i¢ yasanti ve davranig oruntlsudir, yaygindir ve
esnekligi yoktur, ergenlik ya da geng yetiskinlik ¢aglarinda
baslar, zamanla kalici olur ve sikintiya ya da islevsellikte
bozulmaya yol agar.”Kisilik bozuklugu olan bireylerin top-
lumsal uyumlarinda, is yasantilarinda ve sosyal iligkilerinde
sireklilik saglayabilmelerinde 6nemli dlgiide bozukluk s6z
konusudur.

GUnUmuzde psikiyatrik degerlendirmeler ve klinik gdzlem-
lere yardimci olarak gesitli bilimsel kisilik testleri kullanil-
maktadir. Bunlardan bazilari: MMPI (Minnesota Gok Yén-
I Kisilik Envanteri), Rorschach Testi, Eysenck Kisilik Testi,
TAT (Tematik Algi Testi)’dir.



Sekil-8
"Murekkep Lekeleri Rorschach
projektif testinde kullanilir”

I1. Kisilik Kuramlari

Kisiligi agiklayabilmek igin birgok teorisyen farkl kuramlar
gelistirmislerdir. Bu kuramlarin her biri farkh bir metotla,
kisilik ve diger psikolojik problematikler ile iliskisini ve kisi-
likk gelisimini farkli bir yonuyle ele almaktadir. Bazilari diger
teorilerden ciddi anlamda bir farklilik tasimasa da bazi teo-
rilerin de birbirlerinden énemli ayrimlar gésterdigi noktalar
bulunmaktadir. Genel olarak bu teoriler, belli basliklar altinda
toplanabilir.

A. Psikanalitik Y aklagim

Psikanalizin kurucusu olan Sigmund Freud, bikeyin, be-
bekliginde ve gocuklugunda yasamis oldudu deneyimlerin,
biyidigunde kisiligini ya da karakterini sekillendirdigini

digtinmektedir.
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Sigmund Freud
(1859 - 1939).

Freud’un yapisal kuramina gére kisilik, birbiriyle etkile-
simleri sonucunda kiginin davranigini belirleyen “'id”, “‘ego”
ve “siper ego”dan olugmaktadir. “id”, kisinin ilkel benligi
olarak tarif edilebilir; burada bilingdigi durtiiler bulunmakta-
dir, kisi bu giclerden haberdar degildir. id, haz ilkesi dogrul-
tusunda hareket eder; bunun anlami ihtiyaglarinin, dig diinyay!
umursamadan, hemen karsilanmasini talep etmesinden gel-
mektedir. Buna drnek olarak yeni dogmus bir bebek verile-
bilir. Ego ise burada devreye girerek arzularin ve “'id” in ta-
leplerinin dis diinyanin gercekligiyle degerlendirilmesini talep
eder. Ego gergeklik ilkesiyle islemektedir. Bir bebek yaklagik
6 aylikken egosu gelismeye baslamaktadir. Egonun gdrevi,
insanin yapmak istedikleri (id) ile yapmasi veya yapmamasi
gerekenler (siiper ego) arasindaki ¢catismanin uzlagmasini sag-
lamaktir. Shper ego ise vicdan olarak tarif edilebilir. Bunun
icerisine ahlaki degerler ve toplumsal kurallar da dahil olmak-
tadir. Stper ego, “id” in isteklerini sadece gergek¢i olarak
degil ahlaki olarak da degerlendirir. Bu yapi erken g¢ocukluk
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déneminde, ¢cocuk ebeveynsel degerleri ve kurallari gelistirdik-
ce olusmaktadir. Freud’a gore kisilik, bu 3 bilegenin dinamik

etkilesimlerinden olugmaktadir.

Freud bitiin insan davraniglarinin motivinin diirti ya da
icgudillerde yattigini disinmektedir. Ik basta bunlari “ya-
sam dirtusi” olarak isimlendirmisti. Ona gére bu dirtiler
kisinin, karnini doyurma ve treme yoluyla hayatini ve tiirini
surdlirmesini saglamaktaydi. Daha sonra bu ruhsal enerjiyi
“libido” olarak isimlendirdi; ancak yasam durtisiinin bunu
agtklamalk igin yeterli olmadigini ve bunun altinda ya da ya-
ninda ayni zamanda “‘6lim durtisi’ oldugunu soyledi. Bunu
da “agresyon’ olarak isimlendirdi. Libido ve agresyon dirti-
lerinin enerjilerinin birikimi ve bosalimi Freud’un teorisinin

ana bilegenleridir.

Freud, kisilik geligsimini kismen evrimsel olarak gorir ve
bunu 5 psikoseksiiel gelisim basamadiyla agiklar. Bu evrele-
rin her biri, libidinal dirtilerin yéneldigi viicudun degisik zevk
merkezlerini ve bu merkezlerle ilgili etkinliklerini belirtmek-
tedir. Bu evreler, oral, anal, fallik, latent ve genital evreler

olarak isimlendirilmistir.

Oral Evre: Bebegin doumundan 1-1,5 yasina kadar
gecen siredir. Bu evrede haz agiz yoluyla saglanmak-

tadir. (emme ve 1sirma)

Anal Evre: 1,5 yastan 3 yasa kadar gegen siiredir. Bu
evrede haz kaynagi anistir. Cocugun tuvalet egitimini
aldigi donemdir. (tutma ve birakma)

Fallik Evre: 3—6 yas arasinda gegen evredir. Burada
haz kaynagi genital bdlgelerdir. (mastiirbasyon)



Latent (gizil) Evre: 6-7 yasindan 11-12 yagina (ergen-
lige) kadar olan evredir. Freud, bu evrede, cinsel dir-
tinln bastirilarak 6grenmenin hizmetine sunuldugunu

distinmektedir.

Genital Evre: puberte ile baslar ve bastiriimis cinsel
durtinin ergenlikte yeniden canlanmasini temsil eder.
Haz daha belirlenmis olarak cinsel birlesme (izerine

odaklanmistir.

Freud’a gore gelismekte olan ¢ocuk herhangi bir basamad
basarili olarak tamamlayamazsa o basamaga takil kalir ve
yetiskin yasaminda takili oldugu basamagin ézelliklerini tagi-
yan bir kisilik gelistirir.

Bu noktada temelini psikanalitik kuramdan temelini alan
Carl Gustav Jung’un tarifledigi iki tip kisilik yapisindan bah-
setmek yerinde olacaktir. Jung’a gére iki tip kisilik yapisi var-
dir. icedéniik ve disadéniik kisilik yapisi.

Icedoniik kisiler, daha ¢ok diisiinceler, duygular, hayal ve
fantezileri gibi kendi icsel dinyalarina yonelirken digadéniik
kisiler, dis diinyadaki insanlar, eylemler, nesnelere yonelirler.
Her insanda iki yapida bulunmaktadir; ancak biri daha bas-
kindir. Kisilik yapisi igeddnik ve digadoniik olarak ayrilsa da
herkes i¢sel ve digsal diinya ile bas etmek durumundadir ve her
bireyin bas etme yolu birbirinden farklidir. Jung i¢sel ve digsal
diinya ile bag etmenin 4 fonksiyonundan bahseder:

Duyus: Duyu organlari ile algilama, dissal ve i¢sel din-
ya hakkinda duyu organlari yoluyla bilgi saglama. Ba-
sit bilgi alma yoludur ve bilginin degerlendirilmesinden

cok direk algilama séz konusudur.
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Diisiinme: Bilgileri mantikli bir sekilde degerlendirme.
Bilgilerin basit bir sekilde alinmasindan ¢ok degerlen-
dirme, karar verme gibi mantiksal strecleri kapsar.
Sezgi: Bilingli streglerin diginda gergeklesen algilama
bicimidir. Duyus gibi algisaldir; ancak bilginin isitme
ya da gérme gibi basit bir sekilde algilanmasindan ¢ok,
biylk miktarda bilginin karmagik bir sekilde algilan-
masi s6z konusudur.

Hissetme: Digiinme gibi bilgileri degerlendirme siireci-
dir; ancak burada duygusal yanitlari degerlendirme soz
konusudur.

Jung bu fonksiyonlardan hareket ile 8 tir kisilik tanimla-
mistir:

Dusginen igeddnik - Dustinen disadoniik

Duygusal iceddnik - Duygusal disaddniik

Duyusal icedonik - Duyusal disadoniik

Sezgisel iceddniik - Sezgisel disadéniik

B. Davramgsgi Yaklasim

Davranisgl teorisyenler kisiligi, davranigin disaridan gelen bit
uyarandan etkilenmesiyie agiklamaktadirlar. Davranisgi teo-
riler direkt kisiiik ile degil ancak, davranigin kendisiyle ilgi-
lenmektedirler. Bu yaklasim cevrenin davranigi etkiledigini
ancak kisinin bu davranisi degistirebilecegini sdylemektedir.
Insanlari gevrenin bir iriini ama ayni zamanda, gevreyi olug-
turan olarak gérmektedir. Buna gore insanin icinde davrani-
sini kontrol eden herhangi bir sey yoktur, insan davraniglar
cevre tarafindan dedgistirilip sekillendirilmektedir.
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“Leave us alone! | am a behavior therapist! | am helping my patient
overcome a fear of heights!”
(Panik yapmayin ve bizi yalniz birakin litfen! Ben davranig
terapistiyim ve hastama yukseklik korkusunu yenmesinde yardimci
olmaya galisiyorum.)

Bu digiince okulu B. Watson ve B.F. Skinner tarafindan
gelistirilmistir. Skinner cocuklarin kéti bir davranisi ilgi ¢ek-
tigi ve bu ilgi takviye gdrevi gordigi icin yaptiklarina inani-
yordu. Bu teoriye godre insan davranigi operant sartlanma gibi
islemler sonucunda sekillenmektedir. Operant sartlandirmada,
kisi bir tanesi kendi davranisi olan iki olay arasinda baglanti
kurmayi 6grenmektedir.

Klasik sartlamada ise yaklasik ayni zamanda olan iki olay
arasinda baglanti kurulmaktadir. Pavlov, reflekslerin dis uya-
ranlara karsl olusan bir tepki oldugunu gdstermistir. Buna
gore iki tir refleks vardir: Sarth ve sartsiz refleksler. Sartsiz
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refleksler, bir kisinin belli bir uyarana dogal olarak verdigi
tepkilerdir. Sarth refleksler ise sartsiz bir uyarici ile nétr bir
uyaricinin esglesmesiyle 6grenilen tepkilerdir. Bu kurama gore
duygular 6zellikle klasik sartlanma tarafindan bigimlenmekte-
dirler. Duygusal tepkilerin cogu sartlandiriimistir.

Bu kurama gére kisilik ve davraniglar genetik faktorler-
den ziyade cevresel degiskenlerle sekillenmektedir. Davra-
nislar, pekistirme, cezalandirma ve kogullama yoluyla 6g-
renilmektedir. Temel davraniglarin ¢ocuklukta sekillendigini
ancak bunlarin yetiskinlikte degistirilebilecegini énermekte-
dir ve simdi ve gelecekte yeni davranig metotlari gelistirile-
bilecegini soylemektedir.

C. Biligsel Yaklasim

Biligsel teoride davranig, insanlarin, dinya ve dzellikle diger
insanlarla ilgili bilisleri (beklentileri) lizerine agiklanmakta-
dir. Biligsel teoriler, kisiligi diiginme ve yargilama gibi biligsel
islemler Gzerinden anlamaya c¢aligmaktadir. Kisiyi rasyonel
varliklar olarak ele alir ve kisilerin dinyalarini, hipotezler ve
test etme yoluyla deneyimlerini formile ederek olusturdugu-
nu ve bunlarin da diislincelerin catisini sekillendiren semala-
r olusturdugunu savunmaktadir. Bu goriise gore, insanlarin
disiinme ve problem ¢6zme yetenekleri vardir. Ayni zamanda
dlsuncelerini dedistirebilme, bunlarin yerine yenilerini olug-
turabilme yetenegdi de vardir. insan bir yazardir, dirtllerinin
kurbani degildir, kendi hayatinin yéninu segebilir.

Bu kurama gore kisilik tamamiyla sadece ¢evreden etkilen-
mez. Kisinin nasil diiglindigu, blytik bir oranda nasil hissettigi
ve davrandigini belirler. Bu minvalde zihinsel stregler kisiligin
bicimlenmesini etkilerler. Her insan yasamlarindaki olaylar



gozler ve bunlari kendi yollariyla anlamlandirir. Birgok insan
ayni bakis agisindan baksalar bile bunu farkli deneyimleyebilir.
Bu kigisel yorumlama ve agiklama, kiginin olaylar kargisindaki
biricikligini gdsterse de herkesin diiglince semalari ve ayni ha-
fiza evreleri bulunmaktadir. Zihinsel aktiviteler evrenseldir.

D. Hiimanistik Y aklagim

Humanistik yaklasima gére, insanlar dogustan kendini gelis-
tirme ve gerceklestirmeye egdilimlidirler. Uygun kosullarda,
birey islevselliginin en Ust basamadina erisebilmektedir. Bu
kurama gore kisiler kendileri ve cevrelerinin catismasinda kal-
maya mahkOm degillerdir. Bu gdrlse gore insanlar genel ola-
rak saglikli bir dogaya sahiptirler ve diinyayi savunmaci degil
acik bir sekilde deneyimlemektedirler. Himanistik yaklasim,
insanlarin zorluklarin Ustesinden, kendi i¢sel kaynaklarini kul-
lanarak gelebilecegini digiinmektedir.

Himanistik teorisyenlerden olan Carl Rogers, kisilikte,
“kendini gerceklestirme’ nin tek motiv oldugunu savunmak-
tadir. Kendini gergeklestirmis insanlar igin kisiligin taraflari
onceden belirlenmig degildir. Kendini gerceklestirmeyi destek-
leyen deneyimler pozitif bir deder kazanirken bunu engelleyen
ya da ketleyen deneyimler negatif deder kazanirlar. Kisinin
yaptigi her sey kendini gergeklestirme igindir; bu bakimdan
onceden belirlenmis bir sey pek yoktur. Esas olan daha sonra-
ki deneyimlerdir. Kisiler, istenmeyenlerden kaginabilir, arzu
edilenleri tekrarlayabilirler. Kisiler ihtiyaglarini tatmin etmek
icin ve potansiyellerini gerceklestirmek igin 6zgir iradeye sa-
hiptirler. Kendini gergeklestirme egilimi, i¢sel olsa bile, sosyal
olarak da etkilenmeye agiktir. insanin kendilik tasarimi gevre
tarafindan sekillenmektedir.



Bu kurama gére gocukluk deneyimleri dnem tagimaktadir:
gunki kendilik tasarimi gocukluk déneminde bigimlenir, ancak
daha sonraki deneyimlerin, kisilik tzerinde daha etkili oldu-
gunu savunmaktadir. Ju anki duygularin insanin kisiligi igin
daha canl oldugunu varsaymaktadir.

E. Varoluscu Yaklasim

Varolusgcu yaklagima gére insan igin varolug, 6zden énce gelir.
0z, surekli nitelikler toplulugudur, varlik ise diinya da etkin
olarak bulunus demektir. Buna gére kisi her olayda yagamini
yeniden olusturabilir ve bdylece kendini yeniden kesfedebilir.
Bu yaklasim, davranislarin nedenini agiklamak yerine, iginde
bulunulan anda yasanilanlari anlamaya odaklanmaktadir. Bu
yaklagima gdre kisi ancak, her an dlebileceginin farkina va-
rarak var olma amacini kavrayabilmelidir. Bu gergeklik kar-
sisinda kisi, anlamli yasayip yasamadigi konusunda bir kaygl
duyar ve bu kaygr da bireyin davraniglarini belirleyen guciin
temelini olugturmaktadir. Bu yaklagima gére bireyin yagamin-
da nedensellik yoktur, yani kisinin ¢ocukluk déneminde yasa-
mis olduklari yetiskinlikteki davraniglarinin sebebi olamaz.
Yasantilar dzneldir, bu yiizden kigiyi anlayabilmek igin kisinin
fenomenolojik alaninin igine girebilmek gerekmektedir.

I11. Kisiligin Bes Genel Boyutu (Big Five)

Kisilik aragtirmacilari, kisiligin 5 boyutundan bahsederler.
Bu 6zellikler birbiri ile bagimh degillerdir. Ornedin bir kisinin
disadénuklik puani bilmek, diger 4 boyuttan alacagi puan ile
ilgili bilgi saglamaz. Bu 5 boyut sunlardir:



Acikhk: Kisinin yeni seyler yapmaya ve yeni deneyimle-
re istekli ve agik olmasini anlatir.

Sorumluluk: Hedefe yénelik ¢alisma, tutarlilik, sorum-
luluk, distncelilik gibi 6zellikleri kapsar. Bu boyuttan
yliksek puan alan kigiler drnedin zamaninda bulusma
yerinde olmaya dikkat eden kisilerdir ancak bu boyut-
tan distik alan kisiler 6nemli sosyal toplantilara genel-
likle ge¢ kalacaklardir.

Disaddniikliik: Bu terim ilk olarak Carl Jung tarafindan
ortaya atiimistir. Jung insanlarin karakter bakimindan
ikiye ayrilabilecedine inanmistir; icedonukler ve disa-
donukler. Disadoniikler sosyal kisilerken, iceddniikler

yalniz ve ilgi odagi olmayi sevmeyen kisilerdir.

Uyumluluk: Kisinin temel duygusal 6zelligini anlatir.
Rahat, arkadas canlisi, cana yakin (dlcegin en st se-
viyesi) ya da huysuz, hir¢in, geginmesi zor (dlcegin en
disik seviyesi)

Duygusal denge: Kavrami kisinin duygusal dengesini
ya da dengesizligini ifade eder. Asiri endiseleri olan,
telagh, kaprisli kisiler bu boyuttan ylksek puan alir-
larken, daha sogukkanli ve sakin kisiler disik puan
alacaklardir.






DOKUZUNCU BOLUM
GELISIM PSIKOLOJISI

I. Gelisim Psikolojisi Nedir?

ELISIM PSIKOLOJISI, insanin yasami boyunca ger.
G ceklegen biyolojik, psikolojik ve davranigsal yetenekle-
rin basitten karmasik sistemlere dogru degigiminin incelen-
mesidir. Dogumundan itibaren bireyin buytdigu cevredeki
kosullari, o cevrede yasayan insanlar hazirlar. Bu kogullarin
olusturdugu ortam iginde cesitli riskler ve koruyucu etkenler
vardir. Birey, iste bu cevre icinde kendi mizaci ve biyolojisi
ile yogrulur. Karsilastigr durumlara uyum saglayabilir veya
saglayamaz. Dolayisiyla, gelisim, zihinsel ve duygusal an-
lamda bireyin faal halde olup tecriibelerine anlam atfettigi
aktif, dinamik bir surectir.

Sinir bilimlerindeki en heyecan verici gelismelerden biri-
si, yasantilarin biyolojiyi degistirebileceginin kesfedilmesidir.
Anne ve baba cocugun sinyallerine cevap verdiklerinde pek
¢ok 6nemli biyolojik stirece de katilmis olurlar. Ona cevap ver-



mekle, onunla iligki kurmak ve oyun oynamakla anne ve baba
cocuklarinin sinir sisteminin, agiri stres yasamayacak sekilde
olgunlagmasini saglar. Béylece beynin 6n bodlgesinde prefron-
tal korteks adli bolge eksiksiz gelisir ve cocuk, ileriki hayatin-
da sosyal olarak davranmasina yardimci olacak sekilde bilgiyi
zihninde tutmayi, duygulari lzerine dislnmeyi, durtilerini
sinirlamayi 6grenir.

Erken yasantilar beynin biyokimyasini degistirebilir. Be-
bek agladiginda hemen yaninda beliren bir anne ile 6nce cayini
kahvesini bitiren sonra onun yanina giden anne veya bebegin-
den olumlu olarak sdz eden anne ile ondan bir ‘bas agrisi’ gibi
yakinan anne, ¢ocuklarinin gelisimine ¢ok farkl etki ederler.
Orada olmayan, ihmalkar, saldirgan anne babalarin ¢cocukla-
rinin duygusal geligsimlerinde bir tutukluk olabilecegini Wpliyo-
ruz. Evet, bu gocuklar normal bir bigcimde gelisebilir ve feka
bakimindan da Ustiin yetenekler gdsterebilirler ama duygusal
agidan kotirim kalirlar.

insan olarak temel psikolojik érgiitlenmemiz, hayatin ilk
ay ve yillarindaki yaygin deneyimlerle sekillenir. Anne ve ba-
banin bebekle kurdugu iletisim yeni sinir hlicrelerin, yeni sinir
yollarinin, yeni budaklanmalarin olugmasini §s@$l:r. Yinele-
yici yagantilaria 6grenme olur. Bebek, iligki kurd¥kca yakin
iliskilerinde diger insanlardan ne beklemesi gerektigini 6gre-
nir. “Insanlar duygu ve ihtiyaclarima cevap veriyor mu yoksa
onlari saklamam mi daha dogru olur?”, “Bana duygularimi
dizenlemek konusunda yardim mi edecekler yoksa beni hayal
kirtkligina mi ugratacaklar?’’ gibi sorularina cevap bulurlar.

Gelisim psikolojisinin arastirdigi pek ¢ok bilimsel ve sosyal

soru vardir; ama temelde dért ana soru icin bilimsel aragtir-
malar yaparak veriler elde etmeye calisirlar:



1-

Gelisim bir siireklilik arz eder mi yoksa sadece belirli
yas dénemlerinde belirli degisimler mi olur? Gelisim ta-
bii ki bir streklilik arz eder; ¢linkl bireyin yasantisinda
ilk kez tecribe ettigi evlilik, askerlik gibi bircok yasan-
tida onun gelisiminin bir parcasidir. Ote yandan gesitli
beceri ve kabiliyetlerin diger yasam ddnemlerine oranla
daha rahat ogretilebilecegdi yas dénemlerinin de varlig
g0z ardi edilemeyecek bir gercektir.

Insanin geligiminde genleri mi yoksa gevresi mi etkili-
dir? Bu gok uzun zamandir tartisilan bir konudur. Insa-
nin sag ve goz rengi, yetistigi ortama gdre boyunun veya
zekasinin en az ve en fazla ne kadar olabilecegi gibi
ozellikler genlerde bulunmaktadir. Yapilan uzun aras-
tirmalar sonucu insanin genleri ile yetistirilis tarzindan
yasadidi olaylara kadar tim cevresel etmenlerin karsi-
likl etkilesiminin insani etkiledigi gorilmustir. Tabii
ki insan biyolojisi bireyin tecribelerine karsi verdigi
cevaplari etkileyecektir; ama buna karstlik biyolojisi de
tecriibelerinden etkilenecektir.

Gelisim hangi sartlar altinda miidahale edildiginde
seyri degistirilebilecek bir siiregtir? Insanin iginde
bulundugu yas donemi itibariyle sahip oldugu motor,
zihinsel, duygusal vb. 6zellikleri o dénem igin ihtiyag
duydugu destedi alip almamasina baglh olarak olumlu
ya da olumsuz bir seyir takip edebilir.

insanlar birbirlerinden farkll karakterlere nasil sahip

olabiliyorlar? Karakter farkliliklari, bireylerin sahip ol-
duklari biyolojik yapilarin yasanmisliklarla etkilegimi



sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Evrensel olarak sahip olu-
nan yirime, konugsma, disinme, 6grenme ozellikleri
gibi insanin sahip oldugu genetik 6zelliklerin aile, okul
ve toplum gibi cevresel 6zellikler ile etkilesimi sonucu
kisisel izleri tagimasi da gayet dogdaldir.

I1. Gelisimi Etkileyen Etmenler

Gocudun blyudigi cevredeki kosullari o ¢evrede yasayan in-
sanlar hazirlar. Cocuk iste bu cevre icinde kendi mizaci ve
biyolojisi ile yogrulur. Karsilastigi durumlara, sahip oldudu
biyolojik 6zelliklere gére ve 6zellikle anne-babasinin tutum ve
davraniglarina gdre uyum saglayabilir veya saglayamaz.

Yapilan arastirmalar insanin kendini iyi ve mutlu hissedip
yasamdaki zorluklara karsi micadele edebilmesinin, hasta-
liklara kargl direng gosterebilmesi veya yakalandidi hastalidi
en az zararla atlatabilmesinin sevgi ve sefkatle insa edilmig
tutarh, makul-mantikli kurallari olan bir aile iligkisinden geg-
mesiyle mimkin oldugunu goéstermektedir. Hayat boyunca
insanin karsisina ¢ikan cesitli risklere karsi boyle bir aileye
sahip olmasi onun igin en etkili koruyucu etmendir.

Bundan dolayidir ki insanin daha kisilik gelisiminin ta-
mamlanmadigi 6zellikle ¢cocukluk ve daha sonralari ergenlik
donemlerinde aile, fiziksel ve psikolojik agidan saglikli birey-
ler yetismesinde ¢ok 6nemli bir role sahiptir.

Mesela bebek agladiginda anne-babanin onunla ilgilenig
bicimi aslinda bebegin biyolojik gelisimine onlari da katmig
olur. Ona sevgiyle cevap vermekle, sevmekle, oyun oynamakla,
anne ve baba ¢ocuklarinin zihinsel ve duygusal gelisimine des-
tek olmakta ve herhangi bir sorun oidugunda kendilerinin onun

sorununu ¢ézmek igin yakininda olduklari hissini ona vermek-
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tedirler. Boylece bebek de kendini glvende hissetmektedir ki
cocuk ancak kendini glivende hissettiginde gelisimini saglkh
bir bicimde yasar.

Gocuklukta, dzellikle erken donemdeki yasanmishiklar, fi-
ziksel oldugu kadar sosyal ozellikleri de etkiler. Gocugunun
ihtiyaclarini sevgiyle, zamaninda ve yeteri kadar gideren anne-
babanin evladiyla dizi, sabah programlari, sohbet gibi elzem
olmayan mesguliyetlere éncelik verip ¢cocugunu uzun miiddet
aglattiktan sonra hasin bir bicimde ihtiyaglarini gideren anne-
babanin evladinin ebetteki kisilik gelisimi farkli olacaktir.
Belki ilerde alacaklari kaliteli egitim sayesinde zihinsel ge-
lisim bakimindan bir sorun yasanmayabilir, ama yasamdaki
zorluklarla miicadele etme, problem ¢ézebilme, cevresiyle sag-
Ikl iletisim kurma gibi duygusal ve sosyal agidan saglikli bir
gelisim gerektiren davranig ve ézelliklerde ilgisiz anne-baba
elinde buylyen ¢ocuklar ¢ok da basarili olamayacaklardir.

GCocugun gelisimini etkileyen faktérlerde sadece anne-ba-
banin tutumlarini 6n plana ¢ikarmak pek de adil olmaz. Go-
cugun mizacl, yani dogustan getirdigi ozellikleri de oldukga
onemlidir. Zaman zaman anne-babanin tutumu ¢ocugun miza-
cina goére de sekillenmekte ve bu sekillendirme ile gelistirilen
tutum da ¢ocugun hal ve hareketlerini daha da percinlemek-
tedir. Onun icin ailenin farkindalik dizeyinin yiksek olmasi,
ortada bir sorun varsa bunun cesitli etmenlerin etkilesimi so-
nucu oldugunun bilincinde olmasi lazimdir.

Cocudun gelisimini etkileyen bir diger faktér de iginde bu-
lundugu sosyoekonomik durumdur. Bazen aileler ¢cocuklarinin
temel ihtiyaglarini dahi kargilamakta zorlanabilecekleri mad-
di durumlar icinde olabilirler. Burada anne-babanin saglam
karakterli, yilmaz olmasi ve birlikte hareket etmesi bu duru-
mun cocuga verecedi olumlu/olumsuz etkileri en aza indirebi-



lir. Bunun yan sira gocudun iginde yetistigi kultiir, dzellikle
cocuk yetistirmeye ve aileye atfettigi degerler nispetince 6nem
tasir. Boyle durumlarda ailenin, érf ve adetleri ile genel-gecer
saglikli ve tutarli davranislar arasinda bir denge saglamasi ol-
duk¢a énemlidir.

Tum bu davranislar ancak ailelerin ¢ocuklarinin gelisim

dénemlerini ve o6zellikierini bilmeleriyle mimkiindir; ¢linki
ailenin beklentilerinin karsilanabilmesi ¢ocudun duygusal, zi-
hinsel ve sosyal gelisimine baglidir.

I11. Gelisim Donemleri ve Ozellikleri

A. 0-2 Yas: Erken Cocukluk Dénemi

Insan dogumundan itibaren gevresini kesfetme gabasi iginde-
dir. Bu donemlerde hareketli ve renkli nesneier dikkatini ceker.



9 ve 10. aylarda esyalari tutma, yakalama ve kendine dogru
cekmek icin bagka bir esyay! arag olarak kullanma becerisini
edinmis olur. Zihinsel geligsimin asamalarindan birini ¢ocuk,
nesnelerin dedismezligini kesfederek basarir. Onceleri nesne
bebek icin kendi gorsel alani igindeyken vardir; nesne orta-
dan kaldirilinca nesnenin yok oldugunu, artik var olmadigini
distiniir. Bir yasina geldigindeyse artik nesnenin degismezligi
kavramini anlamaya baglar. Géz éniinden kaldirilan bir nesne-
yi etrafina veya masanin altina bakarak arar.

Sekil-9
“Bebegin Geligimi (1-15 Ay)”

Yeni dogan onceleri sadece emme ve yutma refleksine sa-
hiptir ve ihtiyaglarini aglayarak belirtir. Bir yagina dogru gel-



dikge icinde bulundugu ruh halini ¢ikardidi seslerle ifadelendi-
rebilir. Tki yagina dogru isteklerini belirtmek igin tek kelimelik
cumleler kurabilir, hayvan seslerini taklit edebilir.

Bebegin temel gliven duygusu, beslenme ve bakim siirecin-
de anne-baba ile kurdugu yakin iligki sonucu olugur. Bu geli-
simi olumlu yénde etkileyen, sevgi ve yakin temas ihtiyacinin
kargilanmasidir. Bu duygu onun birgok istenen davranislara
yonelmesinde etkiii olur. Yapilan arastirmalar da gostermek-
tedir ki bebeklik doneminde temel given duygusu almamis
cocuklarin ileride ruhsal bozukluklar, asiri korkular, agiti
kiskanglik, bencillik, sabirsizlik, saldirganlik gibi davranislar
gosterme olasiliklari oldukg¢a fazladir. Temel giiven duygusun-
dan yoksun olarak yetisen cocuklar, yetiskinlik dénemlerinde,
sosyal iliski kurmaktan gekinen, kendine glivensiz kisiler ola-
bilirler. Dolayisiyla bu doneme iliskin g¢ocuklarin annelerine
yonelik olarak gelistirdikleri baglanma duygusundan bahset-
mek yerinde olacaktir.

a. Baglanma

Eger fiziksel gelisim, fiziksel olgunlagsma siirecinde dene-
yimlerle kazaniliyorsa bu kisilik ve sosyal gelisim gibi gelisi-
min diger alanlari igin de gegerli olabilir mi? Mesela bebekler
cok erken dénemlerinde toplumsal tepkiler gelistirirler. Farkl
kaltirlerden olan 2 aylik bebekler hatta kor bebekler bile an-
nelerine giluimserler. Bu hareket anne-gocuk bagini destekler.
Gulimsemenin evrenselligi, gelisimin 6nemli oldudunu gos-
terir. 3--4 aylik bebekler alismig olduklari insanlari tanir ve
tercih ederler, 8-12 aylik bebekler ise yabancilara karsi korku
gelisene kadar dostga davranmayi stirdirirler. Cocuklar kendi
ihtiyaglarina kendileri 6zen gostermeye basladiginda 2 veya 3
yaslarina dogru hem ayrilik endisesi hem de yabanci korkusu



azalir. Bu degisiklikler bir sonuca varir: Yabanci korkusu ha-

reketlilikle artar ve daha sonra kabiliyetlerin artisiyla diser.

Cocudun birincil bakicisi ile baginin (cocuk Gzerinde en gok
balkim gorevini Ustlenen kisi) daha sonraki psikolojik gelisimin
belirlenmesinde ¢ok énemli oldugu iddia edilmektedir. Mesela,
1951 yilinda John Bowlby bebeklik ve ¢ocukluk dénemindeki
anne sevgisinin, zihinsel gelisim icin gerekli oldugu kadar vita-
min ve proteinler gibi fiziksel gelisim icin de énemli oldugunu
iddia etmistir. Bowlby, ¢ocuklugunda zayif bag kuranlar ile
psikiyatrik rahatsizligi olan insanlarin sosyal iligkilerinde bo-
zukluk gosterme egilimi arasinda iligki oldugunu savunmustur.
Gelisim psikologlari erken donemdeki baglanma iliskisinin ni-
celik ve niteliginin daha sonraki yasam o6zelliklerini etkileyip
etkilemedigini ve erken baglanma iligkisiniri neleri etkiledigini
arastirmaktadirlar.

Bir ¢cocugun erken donemde kurdugu iliski, baglanma (at-
tachment) olarak tanimlanir. Bu baglanma, bir kisiye kars
gelistirilen (attachment figure) ve bazi durumlarda aci veren
bir duygusal baglanmayi ifade eder. Baglanma, bebedin ya da
kiiclik cocugun baglandidi kisiye ne kadar yakin olmak istedigi
ile 6lgulir. Genelde bebekler ve gocuklar bu kisiye yonelirler,
onlardan ayrildiklarinda hayal kirikligina ugrarlar ve o kisi don-
diigiinde mutlu olurlar. Baglanmak, kii¢lik cocugun yeni ortam-
lara kendisini glivende hissetmesini saglar ve psikolojik ve fizyo-
lojik olarak davranisa dokilir. Bebek blyldiik¢e badimsizligini
gelistirir ve baglandigi kisiden uzaklagmaya baslar. Baglanma
12--18. aylarda doruga ¢ikar daha sonra azalmaya baslar ama
etkileri bir stre daha ¢ocukta kendisini gosterir.

Asagidaki tabloda gelisim psikologlarinin yapilandiriimig
bir ortamda cocuklarin davraniglarini gdzlemleyerek onlarin



baglanmalarini nasil siniflandirdiklari anlatiimaktadir. Bu or-
tamda ¢ocuk ve annesi oyuncakla dolu bir odada bulunurlar.
Bir siire sonra odaya ¢ocuga yabanci olan birisi girer, o girdik-
ten sonra anne disari ¢ikar ama kisa bir slre sonra geri doner.
Tek yonli aynadan ¢ocugun davranislari evre evre izlenir.

Annenin yemek gibi temel ihtiyaglari saglayan kisi olmasi
hasebiyle baslangi¢ta bebedin ona karsi “'sahte” sevgi gelistir-
digi dustinilmisgtir. Maymunlar Gzerine yapilan arastirmalar-
da bunun bdyle olmadigi ortaya konmustur.

Insanlarda, baglanmayi etkileyen en 6nemli ézelligi bebe-
gin mizaci ve baglanilan kisinin — ¢ocugun ihtiyaglarina kargi
gbsterdigi hassasiyet ve anlayisi iceren - sorumluluk duygusuy-
la ilgili oldugu dustnilmektedir. Glvenli olmayan bir baglan-
ma sekli gelistiren bebeklerin baglanma figlrlerine bakildigin-
da bu kisilerin, bebegin ihtiyaglarindansa kendi ihtiyaglarini
on plana aldiklari gérilmektedir. Bebegin kendisiyle oynamak
istedigi zamanda degil, kendisi bebekle oynamak istediginde
bebege zaman ayirmak gibi...

Bu durum, bebeklerin kendilerine fiziksel olarak bakan ki-
silere karsi neden gli¢lii bir sekilde baglanma gelistirmedikle-
rini agiklamaktadir. Bu bize bebegin baglanma olgusunda ba-
kimin kalitesinin, bakimin niceliginden daha 6nemli oldugunu
gOstermektedir.
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Tablo 2: Baglanma Cesitleri

Genel Annenin Anneningeri |Yabanciya
agiklama | ayrilmasina dénmesine verilen tepki
verilen tepki verilen tepki
Endiseli Genelde annenin | Genelde bu Genelde
kaginma varlidgindan bebekler yabancinin
etkilenmiyormusg annesi varligindan
gibi gorunir. dondigiinde rahatsiz olmazlar.
Ona ¢ok azilgi annesiyle Genelde annesi
gobsterir ve onun iletisime ile yabanciya
ayrilmasindan geg¢mekigin ayni kigilermis
rahatsizlik ¢ok az gaba gibi bakar ve bu iki
duymuyormusg harcarlar. kisinin kolayca yer
gibi davranr. degistirebilecegi
izlenimini verir.
Guvenli Anne odada Hemen Annesi
baglanma oldugu annesinin odadayken
muddetge onu yabanciya dostca
mutludur. Anne rahatlatmasini davranir. Anne
aynldiginda ister, daha aynldiginda da
gozle gorilr bir sonra rahatsiz
hayal oyununa geri gorinmez.
kirikh@ yasar. doner. Ama anneye olan
bagliiginin
yabanciya karsi
ilgisinden ¢ok
daha fazla oldugu
agiktir.
Endiseli Annesini bir Annesi Yabancinin
direng gtlivence olarak dondiuginde onunla

kabul
etmiyormus
gibidir. Annesinin
varhginda da
rahatsizdir

ama annenin
yoklugundan
¢ok daha fazla
rahatsiz olur.

annesine karsi
kararsiz kalir.
Kucagina alsin
diye aglar.
Anne kucagina
aldigindada
yere birakmasi
icin aglar.

iletisime gegme
gabalarina karsi
direng gosterir.




B. 2-6 Yag: Ilk Cocukluk Dénemi (Okul Oncesi Dénem)

Gocuklar birinci yila nazaran ikinci yilda pek ¢cok temel davra-
nislar kazanmiglardir. On altinci ve on dokuzuncu aylarda bir
yerlere tutunarak, yardim alarak hareket edebilirken iki yagi-
na dogru kendi bagina yiriyebilir hale gelir. fki buguk yasinda
temel hareketlerin birgogunu yapabilir. Sigrar ve kendi etra-
finda dénebilir, resim yapip digmeyi ilikleyebilir, her basama-
g tek ayad ile ¢ikabilir. Ug-dt’)rt yaslarinda ise Ug tekerlekli
bisiklet kullanabilir. 5 yag civarinda kas sisteminin gelisiminin
¢ogu tamamlanmistir. Agirlik kaldirabilir. Takla atabilir. Bu
dénemde vucut son derece elastiktir. Kalin kaslar gelismistir,
ince kaslar tam olarak gelismemistir.

2--4 yas arasinda ¢ocuklar konugma dillerindeki incelikle-
rin bUtlnuni 6grenirler. Ayni anda iki dili 6grenebilir ve konu-
sabilirler. Yalin ve basit konugmalarin yerini daha karmasik
ve uzun ciimleler alir. Ug yaginda iken sorduklari sorular sa-
yesinde kelime hazneleri ¢ok gelisir. Bu siirecte cevrenin kat-
kisi oldukg¢a énemlidir. Dért yaslarinda nerede, kim, ne zaman

sorularini ¢ok sik sorabilirler.

Bu yas donemi sonu itibariyle cocuklar blytklilk, kiigtklilk,
bicim renk gibi boyutlari ve mekansal uzakliklari- yakinlklari,
zamani erken veya ge¢- aksam, sabah vakti olarak ayirt ede-
bilir hale gelirler; ancak algilama seviyesinin her yas dilimi
icerisinde dogru orantili olarak arttigini unutmamak gerekir.
Okul dncesi ¢cocuklar zamandan ¢ok mekanla ilgilenir. Mekan
icindekilerle beraber tanirlar. Sag ve sol ayrimini yapabilirler.
Az, cok gibi miktar iceren kavramlari da anlayabilirler; fakat
okul 6ncesi donemde miktar kavramlarinin ayriminin yapiima-

si gok dusgiik seviyededir.



Okul éncesi dénemde duygusal ve sosyal gelisim agisindan
oyunun c¢ok énemli yeri vardir. Cesitli oyunlar ve oyuncaklar
araciligr ile gocukta sosyal kurallar ve duygusal gelisim sireg-
leri tamamlanir.

Cocuklarda vicdan olusumu sosyallesmenin bir pargasidir.
Vicdan uygunsuz ve toplumun onaylamadigi davraniglara san-
siir koyan i¢sel bir mekanizmadir. Bu fonksiyonun gelisiminde
aile ve cevre cok onemlidir. Okul 6ncesi dénemde ¢ocuk anne-
nin babanin koydugu kurallar ve yasaklar dogrultusunda dav-
ranmayi 6grenir. Bu kurallar dogrultusunda davrandigi sirece
odul olarak ailenin sevgisini kazanacaktir. Boylece gocuklar
kurallara uymay 6grenirler. Cocuk zamanla etrafinda gérdii-
gl blyukleriyle 6zdesim kurar ve onlarin neleri yasaklayacagi
konusunda deger semasi olusturur.

C. 6-11 Yas: Cocukluk Dénemi

Her cocuk icin okula baglamalk 6nemli bir dsnemdir. Gocugun
diinyasindaki en énemli figlirler olan anne-babaya artik 6gret-
meni de katilmistir. Okul, ¢cocugdun sosyal, duygusal ve ahlaki
tutumlarini belirlemede 6nemli rol oynar.

Okul gocugunun ilgileri ¢ok yonlidiir. Kavrama ve gozlem
yetenekleri hizla gelismektedir. Bagimsizlik, problem ¢6zme
ve konugma becerisi artmigtir. Bu dénem g¢ocugunun baglica
disinme 6zelligi “gruplama’dir. Bundan “'siniflama, sirala-
ma, serileme, degismezlik, say! ve mekan’ kavramlari olusur.
Piaget’e gore somut islemler donemi adini alan bu yaslar,
mantik isletmeyle muhakeme yapabilen soyut diigtince arasin-
da bir gecis dénemi olarak kabul edilebilir. Ilkokulun son yilla-
rina dogru cocugun zihinsel sireglerinde niteliksel bir degisim
goéralur. O, artik esya ve olaylarin gérilmeyen yanlarini da
icine alan bir diiglinme bicimine sahip olur.



Okul dénemi ¢ocugunda beden gicti ilk ¢ocukluk dénemi-
ne gore iki kat artar. Okula yeni baslayan cocuklar genellikle
ilk baglarda tek baglarina oyun oynamay tercih ederken sos-
yallesmelerine paralel olarak 9—-10 yaslarindakiler ise grupla
oynamay! tercih ederler.

Bu dénemde ¢ocuklar, sosyal iliskilerinde genel olarak disa
donuktirler. Sosyal normlari ve kurallari anlama yetenekleri
ilerlemistir Sosyal gelisimlerine de katkisi olan oyun oynama-
nin ¢ocuklara toplumsal kurallari 6grettigi de asikardir. Me-
sela siraya uymak, bagkasinin sirasini almamak, oyunda her
kural ciddiye almak, kaybetmeyi 6grenmek, yasamlari boyu
karsilasacaklari belli toplumsal kurallari 6grenmelerine ya?-
dimci olur.

Dokuz-on yaslarindan itibaren gocuklar hemcinsleriyle bir
araya gelirler ve gruplar halinde oyun oynarlar.

Okul ¢agi ¢ocuklarin alti-yedi yaslarindayken yetiskinlerin
verdikleri cezalarin isledikleri sugun amacina ydnelik olmasi-
ni isterler. Yedi-sekiz yaslarindan sonra gocuk bilerek amaca
yonelik sug islemenin kaza ile islenen suctan daha fazla ceza
gbrmesi gerektigini bilir. Gocuklar bu dénemde bulytiklerin de-
gerlerine 6nem verirler. Ailelerin beklentileri dogrultusunda
davranirlar.

D. 11-22 Yas: Ergenlik Dénemi

Ergenlik dénemi on bir- on iki yaslarinda baslayip yirmili yas-
larin baslangicina kadar siren, hizli bedensel, ruhsal, sosyal
degisiklikleri iceren dénemin genel adidir.

Bu ddnem yapisi itibariyle bir bunalim ve kriz evresidir.

Fiziksel ve duygusal dedisimler yogun olarak yasanir. Geng,
degisen bedenine uyum saglamaya calisirken bir yandan da



kimlik olusturma ve yetigkinler diinyasina adim adim yaklag-
ma g¢abasindadir. Arkadaglik iliskileri bu dénemde énem ka-
zanmis hatta aile ile olan iliskilerin 6nline ge¢mistir. Ergen
6zglr olmak istemekte ve bunun énlinde engel olarak da ailesi-
ni gérmektedir. Bu durum saglikli iletisim kuramayan aile ile
ergen arasinda bircok catismaya neden olabilir.

Her bireyde bu sirecin ne zaman baslayacadi, ne zaman
sona erecedi, nasil uyum problemleri ile karsilasacagi, bun-
larla nasil basa g¢ikilacadi, kisiye gore degisen dznel bir sii-
rectir. Bu dznellik bireyin kahtim yolu ile getirdigi mirasi,
icinde yasanilan toplumun kultirel degerleri, iklim, beslenme
aliskanhklari, aile tutumlari gibi etmenlerin etkilesiminden

kaynaklanir.

Ergenin doénem iginde karsgilastigi sikintilarda hissettigi
oncelikle “yalnizlik duygusu’ ve buna eslik eden “yabancilas-
ma’ hissidir. Ortaya ¢ikan bedensel degisme, kiminde yagit-
larindan erken ya da geg baslayip ergeni hazirliksiz yakalaya-
bilir. Bu nedenle bireysel farklarin varhgini ve gelisme - de-
gismenin herkeste degisik dizeylerde olacagini bilmek gencin
kaygilarini azaltacak énemli bir etkendir.

Ergenlik dénemini 3 ayri evreye ayirabiliriz:

1- Bulug ( erinlik- plberte ): Kizlarda ortalama 11 — 13,
erkelerde 13 — 15 yaslar

2- Orta Donem: Ortalama 13 — 15 yagslarindan 17 yas ci-

varina kadar.

3- Son Dénem: Ortalama 18’den 20°li yaslarin baglarina

kadar olan dénem.

Bulug dénemi fizyolojik degisikliklerin en yogun oldugu
donemdir. Kizlar erkeklere gore ortalama iki yil kadar dnce
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bu doneme girer. Cinsiyet ozellikleri bu dénemde iyice be-
lirginlesir. Bu siirede sebepsiz 6fke patlamalari, durup du-
rurken aglamalar, sinirlilik halleri gorilebilir. Bireyin mi-
zacina, ailesine ve cevresel faktorlere bagli olarak bu haller
gorulmeyedebilir.

Ergenligin orta déneminde fiziksel gelisim ve degisim hiz
keserek devam etmektedir. Kisinin kendi bedenindeki degisik-
liklere uyumu artar ve dolayisiyla cinsiyet rollerinden kaynak-
lalnan gerilimleri azalmaya baslar.

Artik arkadas gruplarinin 6nemi arttigindan anne - baba-
dan bagimsiz olma gabalari giindemdedir. Aileden badimsiz
olma cabalari geliskili duygulari da beraberinde getirir: Hem
aileden uzaklasma ve kendi bireyselligini ispatlama hem de
onlarin sevgi ve destegine blylik ihtiya¢ duyma gibi.

Gorev sorumlulugu ile eglence arasinda geligkiler yasandi-
gindan akademik basarida istikrarsizliklar gorilebilir. Boyle
bir durumun o6niine ancak, bireye, insanliga ve kendine faydal
olacagi hedefler kazandirildig takdirde gegilebilir.

Ergenligin son dénemi, fiziksel gelisimin tamamlandig,
iliskilerde catismalarin azaldigi, kisisel olgunlugun arttigi bir
donemdir. Karsilasilan sorunlarla basa ¢itkmada daha gergekgi
ve amaca yonelik ¢oziimler iiretilebilir. Is ve meslek segimi ile
ilgili kararlar, kaygiyr arttiran bir durum olarak glindemde olsa
da, geng bununla basa ¢ikabilecek olgunluga erismistir. Kendi
ilgi ve yeteneklerini tanimakta, kendi yolunu se¢mek konusun-
da daha kararli ve cesur davranabilmektedir. Yasam deger-
leri ile ilgili sorgulamalar ve toplumsal sorunlara yonelik ilgi
artmistir. Bu dénem “Nerden geldik? Nereye gidiyoruz?”gibi
insanligin binlerce yildir cevaplamaya c¢alistigr sorularin giin-
demde oldugu bir donemdir. Bltlin bu yasam degerleri, gele-



cekten beklentiler, toplumsal degerler lizerine sorgulamalar,
bireyin kendi kisiligini sentez edisi ve birey olarak kendi tavir
ve tutumlarini belirlemek igin gayretleridir. Kisi “*ben’ imajini
kafasinda netlestirdikge ergenligin de sancilari azalarak sona
erer. Bu artik yavas yavas yetiskinlik doneminin baslamasinin
isaretidir.

E. Yetiskinlik ve Yaslilik

Her yeni donemde bir kisilik ve yeni bir rol séz konusudur.
Genglikten baslayarak erkeklerde, aile reisi, baba, es, meslek
ve is sahibi; kadinlarda ise anne, ev hanimi, es, biyik anne,
meslek rolleri strdiralir. Aile mutlulugu, ¢ocuk sahibi olma,
es secimi, bosanma, en ¢ok yetiskinlik dénemine mahsustur.
Yetiskinlik ddneminde bireysel basarida, deneyimler ve davra-
nis sekilleri rol oynar. Bunlarin disinda zeka da herhangi bir
gerileme olmaz. Yalniz yeni bilgiler kazanma yeni beceriler
edinmede yavaglama olur. Bir yetiskin, yasi ilerledikge kisith
surede ezber olmamak koguluyla 6grenmede basarihdir. Fizik-
sel becerilerde elle tutulur gézle gérilur bigimde yavaslamalar
olur. Fiziksel aktiviteleri cok olan sporla ugrasan yetiskinler
de bu yavaslama daha azdir.

Yaslanma, bir organizmanin her organinin zaman igerisin-
de bozulup faaliyetlerinin son bulmasi olayidir. Yaslhlik déne-
minde ailenin, ¢evrenin ve emeklilik sonrasinda edinilen bir
ugrasinin yeri ve dnemi ¢ok fazladir. Yaghlik doneminde zeka
fonksiyonlarinda ve duyu organlari fonksiyonlarinda zayifla-
malar olur. Psikomotor beceriler yavaslar. Olaylar kargisin-
da reaksiyon verme siresi uzar. Yaglilarda aktivite azalir. O
anda gerekli olan hareketi yapmakta uyum zorlugu cekerler.
Depresif duygular yashilik hastaliklari igerisinde ilk sirayr alir
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ve bu duygular hareketsizligi arttirir. Yasliliktan dogan beyin
rahatsizliklarinin semptomlari, bellek kaybi, duygu eksikligi,
yapisal zeka bozuklugudur. Bu evrede yipranmis belleklerde
taze bellek adi verilen yeni anilari ve bilgileri depolayan bolim
kaybolur. Eskileri iyi animsayabilirler. Duygularin dengelen-
melerinde bozulma olur. Cocuklar gibi duygularinda degisken-
dirler. Zeka yapisinda bozukluk olur. Yaslilar igin karmasik
diigtince sekli her gecen giin biraz daha zorlasir.

IV. Yasam Boyu Gelisim Teorisi

insanlar yasamlari boyunca hem fiziksel hem de psikolojik
gelisimlerini strdirirler. Ergenlik gibi degisimler en azindan
kismen fiziksel gelisimden otiirii iken digerleri dnemli dere-
cede cevresel etkiyi yansitir. Ornetjin, ilerleyen yasla birlikte
insanlar daha hareketsiz hayata adapte olma egilimindedir;
ancak bu yalnizca emeklilik, azalan sosyal ilgi ve fiziksel sag-
lik gibi cevresel degisimlere bir tepki olabilir. Erikson, insan-
larin dogumdan 6liime sekiz gelisim basamagindan gegtigini
one sirmustir. Her safha gelisimsel bir catisma, sorun veya
krizle kendisini gosterir. EGer kriz olumlu bir bigcimde ¢oziile-
bilirse kiginin benligi daha iyi uyum saglamasina ve saglikli bir
kisilik edinmesine yarayan bir erdemle gliclenmis olur; fakat
kriz olumsuz bir sekilde sonuglanirsa ego giicii diger, uyum
sureci ketlenir, daha sagliksiz bir kisilik gelisir. Mesela bir kiz
cocugunun ¢ikip sokakta oynama istedi ( bagimsiz bir istek,
bir inisiyatif) ile anne babasindan ceza gérme korkusu (suglu-
luk hissi) ¢atisabilir. EGer bu ¢atisma olumlu sonuglanirsa kiz
cocugu gaye erdemini kazanir, olumsuz sonug ise onda deger-

sizlik duygularina yol agar.



Tablo 3: Erikson’un Geligim Evreleri

Psiko-sosyal | Birincil eylem Uygun
Evreler Krizler iligkiler Onemli sonug
ik yil Temel Ebeveynlerden | Ana Givenve
Giivene tutarh bakici iyimserlik
karsi
Guvensizlik
2-3 Otonomiye | sabit Ebeveynler |Otonomive
yas karg! bakim 6zdegerlilik
Kusku ve
Utang
4-5 Girisime Cevresel Temel aile Yon duygusu
yas kars! Kesif ve Amag
Sugluluk
6- Gayrete Bilgi Aile, Yeterlik ve
ergenlik | karsi kazanma komsular basari hissi
Asagihk ve okul
Ergenlik | Kimlige Tutarlh is Arkadaslar, | Butunlestirilmisg
kars ve kisilik grup igi benlik tasviri
Kargasa ve grup disi
Erken Yakinhga Derinvesuren |Arkadaglar | Baglihk
Eriskinlik | kargi iligkiler ve sevgililer; | ve sevgi
yalnizhk rekabet yetisi
ve isbirligi
Orta Uretkenlige | Toplum igin is b&limi Aile, toplum ve
Yetiskinlik | karsi tretken ve ve Hane gelecek
durgunluk yaratici paylasimi nesillerle
ilgilenme
Geg Butiinlige Yagami elestiri | insanlik, Tatmin
Yetiskinlik | kargi ve genis aile duygusu;
Keder degerlendirme olama
kabullenme
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Bu teori, her insanin yasam sliresi boyunca her biri be-
lirli gorev ve psikososyal krizleri iginde barindiran evreler-
den gectigini 6ne surer. Orneéin, ergenligin temel gorevinin
kimlik arayisi oldugu gériliir. Baslangigta ergenlik, tedaviye
basvuran ergenlerin gdzlemine dayanarak bagkaldiri ve oto-
rite figlrlerini ret ile tanimlanan galkantili bir dénem olarak
gorilmustir; ancak genel nifustaki ergen ¢alismalari, birgo-
gunun otoriteye baskaldirmadigini ve aile ve 6gretmenleriyle
iyi iliskiler kurdugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu, kigiik ve temsil
etmeyen drneklem gézlemlerinden ¢ikan tuzaklari isaret eden
bir drnektir. Ergenleri tim ge¢misleriyle arastiran sonradan
gelen arastirmalar daha bu dénemdeki rol degisimine yiklen-
mistir. Ergenlik boyunca, ¢alisan, erkek arkadas / kiz arka-
dag, yetiskin iletisim érintuleri gibi birgok yeni rol kazanilir.
Erikson ergenlik boyunca en 6nemli gorevin, birgok yeni rolde
farkli davranmalarina ragmen batiinlestiriimis tek kimlikte
anlasmaya varma oldugunu éne sirmistir. Her evrenin bir
sonrakinin temelini olusturdugu gibi tutarh kimlik duygusunun
da sonraki iliskiler ve yetiskinlikteki tGretkenlige temel oldu-
gu dustintimastir. Batlnlestirilmis kimlik olmadan, Erikson
insanlarin kimlik dagilimi yasayabilecedi ve iliski kurmada,
gelecege yonelik plan yapmada ve hedeflere ulasmada zorluk-
lar yasayacagini soyler. Kim oldugumuza dair net bir hissimiz
olmadan gelecekten ne istedigimizi kararlastirmak zordur.

Erikson’un kuraminin da pek ¢ok psikoloji kurami gibi
Batili, Yahudi-Hristiyan degerlerden esinlendigi dile getiril-
mektedir. Kultir asiri psikologlar, onun da pek ¢ok sosyal
kuramci gibi olan seyden ¢ok olmasini istedigi seyi tarif etti-
gini belirtmistir. Yine de bu kuramin pek gok kiiltirde gegerli
olabilecegini sdyleyen yayinlar vardir. Hayatin ¢ok daha cetin



seyrettigi, hayatta kalma g¢abasinin her seyin dniine gectigi,
se¢cim sansinin olmadigi kiltirlerde ise bu safhalarin pek bir
agiklayicr degeri yoktur.

V. Saglikh Gelisim icin Oneriler

GUnumiiz toplumunda depresyonun giderek arttigini, bir salgin
boyutuna tirmandigini biliyoruz. Bunun gibi antisosyal davra-
nig da kitlesel duzeyde tirmanis gdsteriyor. Amerikan Psiki-
yatri Birligi‘nin eski baskani ve taninmis arastirmaci Nancy
Andreasen, bu durumu hayat tarzlarimizin giderek daha stresli
olmasina baglyor. Hayatlarimiz giderek daha rekabetci esas-
lara gore tanzim ediliyor, insanlara rehberlik edecek degerler
belirsizlesiyor ve giderek bir stiphe ve maddecilik ¢aginda ya-
slyoruz. Giderek daha fazla anne, cocuklarini bakim evlerinin
veya bakicilarin hizmetinden yararlanarak blyltlyor. Anne
babalarin ¢ok uzaklarda ve hep mesgul oldugu evlerin yalniz
cocuklari, duygularini yerli yerince diizenlemeyi dGrenemeden
blytyor. Bu ylzden giiniimizde gengler arasinda intihar veya
madde kullaniminin yayginlastigini gériiyoruz. Modern hayat
bize iliskinin degil, isin bir dncelik oldugunu telkin ediyor.
Oysa ¢ocuklarin anne babalariyla ¢ok yakin iligkiye ihtiyaglari
var. Erken donemlerinde anlamli bir baglanma iligkisi gelisti-
rememis kisiler, baska insanlarla 6zdesim kuramiyor. Bu kisi-
ler bagka insanlarin gergek duygulari olabilecegini fark edemi-
yor ve bazen él¢lstz saldirganhk gdsterebiliyorlar. Yeterince
sevilmemis gencler, giin geliyor bir cep telefonu icin bir baska
genci hunharca bigakliyorlar. Boylesi bir acimasizlik, ancak
karsindaki insanin bir insan oldugunu, onun gergek oldugunu,
sahici duygulari bulundugunu gérmezden gelerek yapilabilir.
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Bebekliklerinde kotu davraniimis kisilerin, ileriki hayatlarinda
daha az empati yetenegi gosterdigini biliyoruz.

Iyi anneler cocuklarini dinler, onlara dikkat eder, davra-
niglarini bicimler ve bedensel, duygusal veya zihinsel temas
yoluyla cocuklarinda iyi duygularin olugmasini temin eder.
Bir dokunus, bir glllimseyis, duygu ve dislinceleri kelimelere
dokme tarzi, ¢cocugun i¢ diinyasinda yankilanir. Bagkalarinin
duygularini fark edip ona cevap verebilmek, zaman ister. Duy-
gulara yer ve imkan verecek bir zihinsel uzaya gereksinir, ilis-
kileri dnceleyen bir arzululuk haline ihtiyag duyar. Bu da hedef
yonelimli toplum igin bir meydan okumadir. Bu toplum bize,
“Duygulara dikkat kesilip de yavaglama, aman hiz kesme, he-
defleri erteleme’ diyor.

Toplum ve ruh sagligiyla ilgili pek ¢ok sorunun 6zlinde
anne babaligin iyi bir bigcimde yapilmamasi yatiyor. Cocuk-
lara hayatta karsilasacaklari sorunlari ¢6zme konusunda ye-
terli duygusal techizati saglayabilmemiz gerekir. Bunun igin
emzirmenin yine bag taci edilmesi, bebekli annelerin evlerde
yalniz birakilmak yerine daha ¢ok sosyallesmelerinin saglan-
masl icap etmektedir. Yetersiz annelik bundan sonraki nesil-
lerde kendisini tekrarlayacak bir sagliksizlik demektir. Anne-
lik 6niindeki tim zorlayici engeller kaldirilmali, anneler bag
taci edilmeli, anne gocuk etkilesiminin en st duzeyde olmasi
saglanmalidir.
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ONUNCU BOLUM
ANORMAL PSiKOLOJISI

I. Anormal Psikolojisi Nedir?

SIKOLOJI UZERINE YAZILAN metinlerin pek ¢odu, ti-
Ppik insan davraniglarinin ve “normal insan davraniginin’
ne oldugu uzerine odaklanir. Bunun tam da tersine, anormal
psikolojisi ise tipik olmayan davranislar, zihinsel hastaliklar
ve yetersizliklerle ilgilenir. Bu zithiga ragmen normal davra-
nisin ne olduguna iliskin yapilan arastirmalardan elde edilen
bilgiler, bizim anormal davranisin ne oldugunu anlamamiza
yardimci olur. Normal igleyisin nasil olustugunu anlamamiz
(bilis, algi, hafiza, duygu, 6grenme, kisilik, gelisim ve sosyal
iliskiler gibi alanlarda), bir seyler ters gitmeye basladigin-
da bunun nasil oldugunu kavramamizi da saglar. Bu boélim
“anormal” davranis olarak neyi tanimladigimizi, bunu nasil

kategorize ettigimizi anlatmaya yoneliktir.



Anormal davranisin ug bigimlerini tanimak kolaydir; fakat
normal olan ile olmayan arasinda bir ayrim yapmak her za-
man o kadar kolay olmamaktadir. @rneéin, sevdiginiz birini
kaybettiginizde kendinizi kot hissetmeniz normaldir; fakat ne
siddetle ve ne kadar siireyle? Normal yas ne zaman biter ve
anormal ya da diger bir deyisle klinik agidan marazi yas ne za-
man baslar? Ya da size verilen her seyi evinizde belirlediginiz
bir odaya koyup saklamaniz anormal olabilir; ama sadece baz
cok gereksiz seyleri biriktirerek evinizi ¢oplik eve gevirmek
anormal bir davranig olarak kabul edilebilir. Yine, pek ¢ok
kisi, dramcekten ya da toplum igerisinde konusmaktan kork-
manin anormal olup olmadi§i konusunda kararsizdir. Peki bu
durum sizin yaptiginiz isten veya hayattan keyif almanizi en-
gelliyorsa durum nedir? Dahasi, bir durumda normal olarak
kabul edilen bir davranig bagka bir durum i¢in anormal olarak
degerlendirilebilir. Orne@in, ruhlarla veya dogaisti glgler-
le konusmalk, kimi dini inaniglarda son derece normatken bu
dinlere inanmayan kimi kiltirlerde bu davranis ciddi bir akil
hastaliginin gdstergesi olabilir. Benzer bir sekilde, normalin
ne oldugu konusundaki fikirler tarihsel ve kiltirel etkenlerle
de degisir. (Homoseksuelligin bir dénem psikiyatril bir rahat-

sizlik olarak kabul edilmesi gibi)

Anormal davranisi tanimlamanin pek ¢ok yolu bulunmak-
tadir. Anormal davranisa iligkin psikolojik tanimlar, davra-
nisin gincel ortaya cikiglari ile ilgilenir. —Buna gére eger
bu davranis sizi anlaml derecede sikintiya sokuyorsa veya
énemli amaglariniza ulasmanizda engel teskil ediyor ya da
sizin igin anlamh olan iliskilere zarar veriyorsa o zaman
islevsel olmayan ve tedavi gerektiren bir davranigin varhg
kabul edilir. Bu yaklasim dzellikle i¢inde bulunduklari du-



rumla ilgili farkindaliklari az olan bireylerle ¢alisirken sorun
olusturmaktadir; ¢iinki ¢ok agir depresyonda olan bireyler,
intihar girisimlerini “rahatlatici”” olarak adlandiranlar ve
“komsunun aslinda bir seytan oldugunu sdyleyen dogatisti
sesler’” duyanlar bu tarifin kendileri igin de gegerli oldugunu
diisinmezler. Yine ayni sekilde, bu tarife bagh kaldigimizda,
davranisin normal oldugu, ancak bulundugu kosullarda prob-
leme yol actigi durumlarda neyin normal/anormal oidugunu
ayirmakta zorlanmaya baslariz.

Tibbi tanimlar ise anormal davranisi, sebebi bilinen ya da
bilinmeyen, altta yatan bir hastaligin belirtisi olarak gorirler.
Bu tanima gdre davranis eger bir psikiyatrik hastaliktan — si-
zofreni, depresyon veya bunalti bozuklugu gibi — kaynaklani-
yorsa anormaldir. Bdylesi bir hastaliga iliskin taniya yapilan
vurgu, siklikla pesinde bir tedavi teklifini — ¢cogu zaman da
ilaca dayali olanini — getirir. Bununla birlikte dogru tedavinin
ne oldugu ile ilgili bir fikir birliginin oldugunu séylemek ¢ok
da mimkin degildir. Bu yiizden de teshis dogru olsa bile dogru
tedaviyi bulmak konusunda sikintilar vardir. Tibbi yaklagim
insanin icinde bulundugu sosyal gevreyi ihmal ettigi icin eles-
tirilere maruz kalmistir. Ayrica, bir baska zorluk da kisinin
semptomlari bir hastaligin tani kriterlerini doldurmaya yet-
mediginde ortaya ¢ikar. Orneéin, kisinin stpheciligi ve sosyal
ice celkilmesi olabilir; ama bu ikisi bir tani kriterini doldurmak
icin yeterli degildir. Bu demektir ki onlar teknik olarak has-
ta degildir; ancak davraniglarinda ciddi sekilde gdze carpan
anormallikler bulunmaktadir.

Anormallik sosyal ve istatistiksel normlarla da belirlen-
meye cahgiimistir. Istatistiksel agidan siklikla gériilmeyen
davranis anormaldir. Bu yaklagim 6grenme gugliklerine uy-



gulanmaktadir (zihinsel handikap). Buna gére bir insanin IQ
diizeyi ortalama IQ dlzeyinden % 2,5 oraninda daha dustikse
bu kisinin 6grenme gugligu var denir. Bununla birlikte ista-
tistiksel yaklagima iliskin zorluklardan bir tanesi, istatistiki
olarak ¢ok fazla rastlanmayan birgok davranigin aslinda anor-
mal de olmadigidir — s6z gelimi, IQ’nun ortalamanin % 2,5
Ustlnde olmasi Dahasi, bazi islevsel olmayan davranislar, me-
sela depresyon ve anksiyete, istatistiksel agidan normal kabul
edilebilecek kadar yaygindir ve bir baglamda ¢ok fazla karsi-
miza ¢ikarken baska baglamlarda o kadar sik rastlanmayan
bir durum olabilir. Belirli miktar depresyon, bir kaybin ya da
yenilginin arkasindan normal bir tepkidir; ama ¢ok sevindirici
bir haberle depresyona giriyorsaniz buna normal diyemeyiz.
Ahlaki ve sosyal normlar da dikkate alindiginda, bir kaltir-
de normal kabul edilen bir davranig bi¢iminin diger bir kil-
tirde ciddi bir anormallige isaret ettigini goririz. Orneéin,
Sovyctler déneminde kimi politik gérigler anormal davranigin
bir gostergesi olarak kabul edilmekte ve politik rejime muhalif
kisiler akil hastanelerine kapatiimaktaydi.

Varolugsal yaklagimlar ise anormal davranigi anormal
diinyaya karsl kaginilmaz bir yanit olarak gorir. Ornegin, agir
clestiri ve sakalara maruz kalmaniza ragmen saygi ve sevgi-
nizi korumanizin istenmesi gibi. Béylelikle anormal davranis,
aslinda kisinin etrafini saran ortama olan bir tepkisi olarak
degerlendirilir.

Saglik temelli yaklagimlar ise anormali tanimlamak igin
dncelikle normalin ne oldugunu tanimlar ve bunun karsisinda
anormal olani koyarlar. Buna gore psikolojik agidan saglikli
bir bireyin, dis gercekligi oldudgu gibi algilayabilecegi, kendi
duygu ve duslncelerinin farkinda olacadi, duygu ve davra-
nislarini kontrol edebilecedi bir mekanizmaya sahip olacadi,
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olumlu iliskiler kurabilecegi ve iliskilerinde yikici bir tarzi kul-
lanmayacagi kabul edilir.

Sizin de gdrebileceginiz gibi yukaridaki tariflerden higbiri
tam anlamiyla tatmin edici degildir. Bu nedenle farkh tanim-
lari bir arada ele almak gerekmektedir. Bu eklektik yaklagim-
lardan bir tanesi, sosyal ve psikolojik iyilik halini temel alarak
soyle bir tanimlama yapar:

“Alkil disi ve mantiksizdir, dnceden kestirilmesi miimkin
degildir ve kontrol kaybina neden oiur, hem kisisel hem de
sosyal uyumu zedeler, aci verir. Sosyal ve ahlaki standartlarin
ihlaline sebep olurken davranisi gézlemleyen kisilerde de si-
kintiya sebep olur.”

Bu yaklasim nispeten daha esnektir; ancak asiri kisisel-
lestirilebilmek gibi bir riski de tasir. Psikologlar da anormal
davranigin ne oldugunu tanimlamakta giglik ceker; ¢inki su
anda gdzimize anormal olarak gelen bir davranig gegmiste
adaptasyona hizmet etmis olabilir. f)rneéin, eder bir cocuk ce-
zadan ve elestiriden kaginmak icin susmayi 6grenmis ise bu
davranisi --su anda islevsel olmasa bile — benzer ortamlarda
kullanmaya devam ettigini gorebiliriz.

Anormal davraniglarla ilgilenen psikolog ve psikiyatristle-
rin basvurduklari bir diger nokta ise bu davranislarin siniflan-
dirilmasidir. Elbette ki siniflandirma da kendi iginde birtalkim
avantajlar ve dezavantajlar barindirmaktadir; ancak, farkli
anormal davranislar farkli sebeplere sahipse biz bu davranis-
lari gosteren insanlarin neden bdéyle davrandigini bu grupla-
ma sayesinde daha iyi anlayabiliriz. Orne@in, panik ataklari
olan insanlarla gahsirken bu insanlarin dislinme bigcimlerin-
deki benzerlik dikkat ¢cekmistir. Panik atak yasayan insanlar,
bedenlerinde hissettikleri duyumlari, kaginilmaz bir felaketin
habercisi olarak yorumlamaktadir. Mesela gogis kafesinde bir



stkisma hisseden (anksiyetenin ¢ok yaygin bir belirtisi) panik
atak hastalari bunu bir kalp krizinin habercisi olarak deger-
lendirebilir. Buradan hareketle vicut duyumlari ile ilgili ola-
rak yapilan felaket yorumlarinin panik ataklarda nedensel bir
rol oynadigi séylenebilir.

Anormal davraniglar bir tani icerisinde siniflamak ve eti-
ketlemek (sosyal fobi, anoreksia nervosa vb) aslinda pek ¢ok
bilginin alinmasini gerektiren bir rahatsizhigi birkag ciimlede
tarif edilebilir hale getirir. Mesela, sosyal fobisi olan insanlar,
birileri onunla alay edecek ve onlar da toplum igerisinde kiiguk
duruma dusecekler korkusu ile baskalariyla birlikteyken bir
sey soylemekten ya da yapmaktan korkarlar ve bunun sonucu
olarak da etkilesimden ve sosyal ortamlardan kaginmaya ¢ali-
sirlar. Bu tarz bilgiler, bir sosyal fobi vakasinin tedavisinde ne
tur tekniklerin etkili olabilecegi konusunda bize bir fikir verir;
ancak bunu yaparken basmakalip tedavi yéntemlerinden mut-
laka kaginmak gerekir. Buradaki tehlike sudur, bir insan bir
kere “fobik’ olarak etiketlendiyse diger tim fobi hastalariyla
ayniymis gibi algilanabilir ve kisisel tepkileri ve fobisi ile ilgili
pek cok dnemli detay gézden kagirilabilir. Ayrica bir insani,
bir tani ile etiketlemek stirecin insancil yanini yok edebilir ve
kisi hastaligindan ibaretmis gibi algilanabilir. Bu nedenle “'0
bir sizofren.” gibi ifadelerden gok “'Sizofreniden kaynaklanan
sikintilari var.” gibi bir ifadeyi tercih ediyoruz. Bu sekilde o
insani belirleyen dzellikleri de kaybetmemis oluyoruz.

Psikiyatri alaninda ¢alisan uzmanlarin ¢ogu, hem arastir-
malarda hem de klinik ortamlarda faydali oldugu gerekgesi
ile siniflamalari kullanirlar. Boylelikle, bir hasta eger baska
bir uzmana yonlendirilirse, o uzman hastaligin ne oldugu ko-
nusunda fikir sahibi olabilir. Simdilerde en yaygin olan sinif-
lama sistemi ise Amerikan Psikiyatri Birliginin olusturdugu
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DSM-IV adli tani kitabidir. DSM-IV’ e gore ne tlr psikiyatrik
hastalik gruplari olusturulduguna baktigimizda ise:

A. Sizofrenik ve Diger Psikotik Bozukluklar

Psikotik semptomlarla karakterize olan bir grup bozukluktur.
Gergeklikle olan baglanti haliisinasyonlar ya da sanrilar nede-
ni ile bozulur. Distincede ve algida bozulmalar gérilir, tuhaf
olarak tarif edilebilecek davranislara rastlanir.

B. Anksiyete Bozukluklari

Ana semptomu anksiyete/kaygi/endise/bunalti olan birkag has-
taliktan olugmus bir gruptur. Fobilerdeki gibi kisi bir nesne ya
da durumdan korkuyor olabilir ya da yayilmis olan genel bir
anksiyetesi olabilir. Bu grupta panik ataklara ¢ok sik rastla-
nir, 6zelligi birkag anksiyete semptomunun ani ve siddetli bir
sekilde bir araya gelmesi ile olusur. Zihne Usiisen sagma sokul-
gan duglncelerle kendisini gbsteren saplanti, zorlanti bozuklu-
gu bu gruptadir. Kisi takintili diisiincelerini gidermek igin bazi
yineleyici térensel davranislarda bulunur.




C. Duygudurum Bozukluklari

Normal bir duygudurum dalgalanmasinin ¢ok uglara kaymasi
ile meydana gelir. Bu dalgalanmada, depresyon ve mani adi
verilen iki ayri ug s6z konusudur. Depresyon, agir seyredebilen
bir ruhsal ¢okkinlik durumudur ve intihar girisimlerine yol
acabilmektedir. Mani ise tam aksine digiince hizi ve negelilik-
te artma ile kendisini gosterir. Her iki durum da ilagla tedavi
edilmesi gereken tibbi durumlardir.

D. Somatoform Bozukluklar

Altinda higbir tibbi neden bulunmayan ve tamamen psikolojik
nedenlerden kaynaklanan, agri ya da felg gibi fizyolojik be-
lirtilerdir. Orneéin, bir anne oglu askere gittikten sonra sag
elini kullanamaz hale gelebilir fakat oglu askerden doniince
normale déner. Ayrica bu grupta bir kisinin kendi saghdi ile
asiri mesgul olmasi ve kendine farkli hastaliklar yakistirma-
si ile karakterize olan hipokondriyazis (hastalik hastaligi) de
bulunur.

E. Disosiyatif Bozukluklar

Bu bozukluk, kiside genelde bitiinlesmis halde bulunan biling,
hafiza, kimlik gibi bélimlerdeki islev bozuklugunu anlatir ve
bu durum duygusal sebeplerden kaynaklanir. Bu grupta ozel-
likle travméya bagl olarak ortaya ¢tkan amnezi, ¢oklu kimlik
bozuklugu gibi hastaliklar yer alir.

F. Cinsel Islev ve Cinsel Kimlik Bozukluklari

Cocuklara ve nesnelere cinsel ilgi gdsterme gibi cinsel tercihlerle
ilgili problemler ya da cinsel kimlikle ilgili bozukluklar (trans-
sekstializm gibi) - yanlis bir bedende var olma duygusu ile karak-
terize olan - ve cinsel islev bozukluklaridir (impotans gibi).
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G. Yeme Bozukluklari

Aneroksia veya Bulimia Nervosa gibi yeme davraniginda mey-
dana gelen bozulmalari icerir.

H- Uyku Bozukluklar

Uykunun sireci, zamani ya da kalitesi ile ilgili (6rn. imsom-
nia) bozukluklar veya uyku sirasinda meydana gelen anormal
davraniglar ya da fiziksel durumlardir. (gece teréri, kabuslar
ya da uyurgezerlik gibi)

I. Diirtii Kontrol Bozuklugu

Bir durtlye, arzuya ya da istege direnmekle ilgili basarisizlik
durumu. Ornegdin kleptomanlar kisisel bir kazanglari olmasa
da ¢almadan duramazlar ya da kimileri bir aligkanlik olarak
¢odu zamanda kendilerini yatistirmak igin saglarini yolarlar.

J. Kisilik Bozukluklari

KKati ve sapkin olan i¢sel deneyim ve davranis bigimleri, sosyal
normlardan farkli olduklari icin sikintiya ve problemlere yol
acarlar. Ornegin, narsisistik kisilik bozuklugu olanlar, bliytk-
lenmeci bir tavir igindedir, kendisine hayran olunmasini ister,
empati yapamaz. Obsesif-Kompulsif Kisilik Bozuklugu olanlar
ise kurallara ¢ok diskiindirler, mikemmeliyetgi ve kontrolci
olurlar.

K. Maddeye Bagli Bozukluklar

Asiri alkol ve/veya madde kullanimi ve buna bagimlilik halidir.

L. Yapay Bozukluklar

Kasitli olarak bir hasta rolline biriinmek igin Gretilen, gogu
zaman da maddi kazang elde etmek ya da sorumluluklardan
kagmak igin yapilan fiziksel ya da psikolojik belirtiler.
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Bir insanin DSM-IV iginden bir tani alabilmesi i¢in belir-
li bir hastaligin kriterlerinden belirli sayida bir kismini, yine
belirlenmis bir siiredir tagiyor olmasi gerekir. Yani insan bijr
glinliigiine depresyona girmez, depresyon tanisi igin bu hasta-
l1§1n belirtilerinin iki hafta sirmug olmasi gerekir.



ONBIRINCI BOLUM
SOSYAL PSIKOLOJI

I. Sosyal Psikoloji Nedir?

0SYAL PSIKOLOJI, belki de psikoloji disiplininin calig-
S ma alanlari arasinda tanimlanmasi en zor olanlarindan
biridir; cinkl bu alt alan kendi iginde farkli ekoller barindi-
rir ve bu ekollerin her birinin ayri bir sosyal psikoloji tarifi
vardir.

Psikoloji ile ilgili bilgilerin ¢ogu birey odaklidir. Bunun-
la birlikte insan davranigi ancak sosyal dogasiyla birlikte ele
ahndiginda anlasilabilir. Basit bir dille ifade etmek gerekirse
diger insanlarla birlikte olmak bizim davraniglarimizi etkile-
yecektir. Mesela, kendi evinizde yalniz basinizayken yaptiginiz

pek ¢ok seyi toplum icerisinde yapmayi hayal bile edemezsiniz.



Psikologlar davraniglardaki bu degisim surecini sosyal etkile-
sim olarak adlandirirlar. Bu siirecin en gdriinen bigimlerinden
biri ise rekabettir.

Genel olarak insanlarin performansi, bir baskasi ile rekabet
halinde oldugunu diglindigiinde — ortada bir ddiil olmadiginda
bile - artmaktadir. Bir baskasinin (bir rakibin) varligi ¢ogu
zaman rekabet atmosferinden bile daha etkili bir uyaran olur.
Rekabet kelimesi kullaniimasa ve insanlara yarigmalar soy-
lenmese bile, bir kisi ¢evresinde ¢alisan bir dtekinin varhigini
gordiglnde (birlikte calisma etkisi) veya baskalari tarafindan
performanslari incelendiginde (izleyici etkisi) kendiliginden

bir rekabet slrecine girer.

Arastirmalar gostermistir ki bu etkilesim, basit bir sekilde
bireylere bagka insanlarin da ayni gorev Uzerinde calistiklari-
nin séylenmesiyle bile yaratilabilmektedir. Mesela, bir sinava
¢alisma motivasyonunuz, bir arkadasinizi aradidinizda onun
coktan calismaya basladigini 6grendiginizde hizla artabilir.
Elbette, projenin basitligi ya da zorlugu da performansi etkile-
yebilir fakat asil belirleyici olan bu degildir.

Belki de, “Sosyal” olanla “Psikolojik’” olanin bir araya
geldigi bu alani anlayabilmek igin kavramlarin biraz daha de-
rinine inmemiz gerekir. Bu disiplinin “Sosyal” tarafi kendi-
ni dil bilimle, antropolojiyle, kiltiirle, sosyolojiyle, tarihle ve
hatta ekonomiyle besler; ¢linki insan bir kiltiirin igine dogar.
Henliz kendini ifade edebilecek bir “*dil”’e bile sahip olamayan
bu insan yavrusu, birkag basit refleksine dayanarak kendini
ifade etmeye calisir ve ifade bigimlerini artirabilmek igin de
etrafindaki insanlarin dilini 6grendigi kadar, tavir, davranig

ve ifade bigimlerini de 6grenmeye baslar.
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Oncelikle aile icerisinde kisitli olan bu iletisim alani, ak-
rabalar, arkadaslar, okullar derken gittikce gelisir; ancak bu
oldukg¢a goranir etkenlerin diginda, kaltiri empoze eden di-
ger etkenlere de kisi maruz kalmaya devam eder. Televizyon
programlari, reklamlar, sokaklardaki afigler, hatta uyari ve
bilgilendirme levhalari, okudugu kitaplar, dinledigi muzikler,
gezdigi yerler... Her biri, ona maruz kalan bireye bir duygu
ve/veya diginceyi agik ya da ortiik bicimlerde gdsterir. Kisi
bunlara maruz kalirken elbette ki bunlari sadece alan pasif bir
varlik degildir; onu degistirme giicii olan, kabul etmeye ya da
etmemeye karar verebilen, tartisan, yorumlayan ve buna gére
tepki bicimleri gelistirendir.

Ancak, kultur tarihte sadece bir defa olusan ve bir daha
asla degismeyen bir yapi da degildir. KKilturiin ve ona bagl
olarak da sosyal olanin tarihe ve yasanan cografyaya 6zgi bir
goreceliligi vardir. Bu gorecelilik, aslinda bir anlamda bize
sosyal psikoloji alaninda galisanlarin ne kadar degisime ve
doniisime agik bir alanda bilgi Gretmeye ve iretilmis bilgiyi
donustirmeye calistiklarini gosterir.

Gok basit bir sekilde; insanlarin kiyafetlerini, dinledikleri
muzikleri, eglence ve yasam tarzlarini belirli bir sireg iceri-
sinde takip etmek bile, derinlemesine olmamakla beraber de-
gisimin hizini ve guclini gérmemize yardimci olacaktir. Yine
de bir sosyal psikolog, insanin ve insanhgin “sosyal’” yanini
incelemeye kalkistiginda, buna kesitsel bir boyuttan bakmasi
pek de mumkin degildir; ¢inki kesitsel bir bakis agisi, tanik
olunan sahneyi olusturan veya olusmasina zemin hazirlamig
olan pek ¢ok materyalin gézden kagirilmasi anlamina gelir.

Sosyal psikolojinin “Psikoloji’” ayagina gelindiginde ise
bizi ¢odunlukla bireyi ve bireyin igsel slreclerini temel alan
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bir bakis agisi ve teoriler yumag: karsilar. KKargimizda; du-
stinen, hisseden, yargilayan, sorgulayan ve buna gére belirli
kararlar alan, davraniglarda bulunan bir birey tarifi vardir. Bu
ozelliklerin agiklanisi ise teorilere gore farkliliklar gostermeye
baslar. Kimileri 6grenme ile agiklar, kimileri varolugsal amag
ve sorunsallari temei alir, kimileri iginse biling ve biling digi
arasinda yer alan benlik, alt benlik ve Ust benlik gibi kavram-
sal kisilik yapilarina génderme yapar.

Ancak su da bir gercektir ki digunme sireglerimiz sira-
sinda kullandigimiz kavramsal cerceveler, kavramlarin bizde
uyandirdigi hisler, pekala nasil bir kiltirin iginde bulundugu-
muzla iliskilidir. [ste sosyal psikolojinin son dénem calismala-
riicerisinde vurgu yapmaya calistigi nokta, burasidir.

Buna gére insanoglu, sadece cevreden etkilenen ve ona uy-
gun tepkiler vermeye calisan pasif bir varlik dedildir; fakat
insanin etrafini saran sosyal ortamdan bagimsiz oldugunu,
ondan etkilenmedigini ancak onu etkileme giiciini tagidigini
dusinmek de buylk bir yanilsama olacaktir. Bunun yerine,
insan ve sosyal gevresi arasinda, karsilikli olarak birbirini de-
gistirme ve donustiirme glcl oldugunu savunan bir bakis agisi
giderek daha gegerli oimaktadir.

Bu noktada, gbzler bu degigim ve donlgim surecinin na-
sil igledigine takilmaktadir. Bu sireg, aslinda glindelik dilde
konustugumuz kavramlarin gegirdikleri evrimlerle alakadir.
IKadin olmak, erkek olmak, ¢ocuk sahibi olmak, yaslanmak,
6lmek... Hepsi bu dinya Gzerinden gelip gegen herkesin ya-
sadigi veya tanik oldugu olaylardir; ancak tarihin ve kiltlrin
her diliminde farkl anlamlara sahiplerdir.

Ornegin, “delilik” kavrami iizerinden gidelim. Bugiin
sizofreni gibi psikotik suregleri iceren pek cok rahatsizlik;



heniz bu tanimlari almadigi donemlerde ¢ok daha farkl
muamelelere maruz kalan bir hastalik grubuydu. Kimi top-
lumlarda, bu hastalar, “igine cin/seytan girmis” olarak yo-
rumlanir. Bu koth ruhlarin icerisinden ¢ikariimasi igin tek
basina bir hiicreye kapatiimasindan tutun da basindan asagi
kaynar ya da buziu sular dokilmesi gibi tirit iskencelere
maruz kalirlardi.

0 zaman daha ¢ok dogdadustii gligler ve onlarin insanlar lze-
rindeki etkileri cercevesinde agiklanmaya caligilan “delilik”
durumu giinimuzde tip diinyasinin kabullendigi bir hastaligin
halk dilindeki adi olmustur. Hatta bu kategorilestirme, bu has-
taligr yasayan insanlari, eskiden konulduklar tecrit alanlarin-
dan ¢ikartmis, bedende ureyen diger hastaliklar gibi tedavi

edilmesi gereken tibbi bir durum konumuna yerlestirmistir.

[ste, bir insani iginde bulundudu toplumla birlikte ve bir
toplumu barindirdigi insanlar ¢ercevesinde incelemeyen sosyal
psikoloji, bireyin diger bir bireyle ve bireyin toplumla girdigi
iliskileri incelemeye ve anlamaya c¢alisan, olduk¢a genis bir
alandir. Bireyin sosyal yani ve sosyal olanin birey lzerindeki
etkileri higoir sekilde g6z ardi edilemeyeceginden, diger bir
deyisle insan bu etkilesimden ayri diisiiniilemeyeceginden, psi-
koloji alaninda ¢alisan tim psikologlar da sosyal psikoloji ile
olan baglantilarini korumak zorundadirlar.

I1. Sosyal Psikolojide Arastirma Yontemleri

Sosyal Psikeloji, psikolojinin diger alt alanlari gibi; bir toplu-
mu ya da kualttrh derinden etkileyen, sarsan olaylara bir agik-
lama arays! ile ortaya gikmistir. Fransiz Ihtilali, 1. ve I1. Din-
ya Savasl gibi, toplumsal belleklere yerlesen olaylar, sadece



olayin ¢cagdaslarini degil, onlari izleyen nesilleri de etkilemeye
devam etmistir. Iste, bu etkilerin neler oldugunu ve nasil so-
nuglara yol agtigini anlamaya ¢alisan bilim adamlari da sosyal
psikoloji alaninda ¢alismalar yliritmeye baglamistir.

Wundt’un itk psikoloji laboratuvarini kurmasinin ardindan,
amaci bir bilim olmak olan psikolojinin bu alt alani da aras-
tirmalarini ilk 6nce laboratuvar ortamlarinda yapmay dene-
mistir. Bu arastirmalar, baslarda oldukca ses getirdiyse de,
kisa zamanda ydntemle ilgili sorunlarin varhgi dikkati ¢cekme-
ye baslamistir. “Sosyal” olani arastiran bu deney ve gézlem
cahismalari, arasgtirdiklari seyi, sosyal baglamdan ¢ekerek, la-
boratuvar gibi yapay bir ortamda test etmeye calisttklarinda,
davranigin dogalligini bozduklarini fark ettiler. Buna gore,
arastirmalar, “'i¢ gegerliligi ylksek” ancak “dig gecerliligi di-
sk’ sonuglar vermekteydi. Bu da su demektir: Laboratuvar
ortamlarinda bu arastirmalar yapildiginda, katilimcilar ben-
zer yanitlar vermekte ve belirli bir sonuca ulasilabilmekteydi
ancak ayni sey dogal hayatta gézlenmeye calisildiginda, ben-
zer sonuglar almanin o kadar da kolay olmadigi ve bu davra-
nislarin laboratuvardaki tepkilere benzemedigi fark edildi.

0 zaman gelistirilen ikinci yontem, alan arastirmalari oldu.
Yani insanlar, laboratuvar ortaminda degil, dogal ortamlari
olan sosyal hayatlari sirasinda arastirmalara katildilar. Aras-
tirmacinin higbir sekilde stirece miidahale etmedigi dogal g6z-
lem metotlari da bu donemde olduk¢a populerdi. Anketler ya-
pildi, yanitlar analiz edildi, bir uyarana maruz kalan bireylerin
tavir ve davranislari kategorilere kondu ve frekanslar sayildi.
Orneéin, saldirgan icerikli cizgi filmleri izleyen ve izlemeyen
cocuklarin anaokulundaki davranislari incelendi ve buna gére,
bu filmlerin ¢ocuklarin saldirgan davraniglari ve arkadaglar
ile olan iliskileri tizerine olan etkileri anlagiimaya ¢aligildi.



Pozitif bir bilim olma gabasiyla yola ¢ikan psikoloji gibi,
sosyal psikoloji de yukaridaki érnekte gordiglniz gibi aras-
tirmalarini daha ¢ok neden-sonug iliskileri tizerine kurmaya
bagladi; ancak bu neden-sonug iligkilerinin kisithligi, bu alani
baska arastirma probiemieri ve yéntemlerine yoneltti.

Pozitif bilimin, deney ve gdzlem yéntemlerinin yogun ola-
rak kullandi§r donemlerde sosyal psikolojinin arastirmalari da
liderlik, grup ici ve gruplar arasi suregler, sosyal etki, uyum ve
itaat gibi konular Gzerinde durdu.

I1I. Sosyal Psikolojide Arastirma Konulari

A. Liderlik

Liderlige iliskin gortsler, bu 6zelligi insanin dogustan beri ta-
sidig1 yoniindedir. “0 dogustan bir liderdi!” s6zii de ¢odu za-
man bu kaniyr anlatmak igin kullanilir. Boy, kilo, zeka, kendi-
ne giiven ve ¢ekici bir bakis gibi pek ¢ok 6zeilik de - en azindan
erkekler icin- liderlikle baglantili olarak kabul edilir. Zekayla
baglantili olarak yapilan calismalar da lideriik dzelligi tagsi-
yan bireylerin, grubun diger lyelerine gére biraz daha zeki
oldugunu géstermistir, fakat psikologlarin yaptigi ¢alismalar
lider olan ve olmayan bireyler arasinda belirgin farklar ortaya
koymay! henliz bagaramamistir.

0nce|i|<|e, liderlik bigiminin grup Uyelerinin Gretkenligini
ve davranisglarini etkiledigi fark edilmistir. Genel olarak de-
mokratik bicimler, grup utyeleri arasindaki iyi iliskilerin ge-
lisimi ile birlikte iyi Gretken!igi de saglamaktadir. Otokratik
bicimler ise otoriteriyan ve direktif bir tarzdir, grup Uyeleri
daha az s6z soyleme hakkina sahiptir, bu gruplarin dretken-



likleri gogu zaman yiksektir ancak grup Uyeleri arasindaki
iliskiler zayiftir ve Uyeler daha az isbirligi halindedir. Bu ne-
denle, yonetim bigimlerini inceleyen arastirmalarin sonuglar
daha cok otoriteriyan bir tarzdan demokratik bir tarza gegisi
desteklemektir.

Hangi liderlik tarzlarin hangi durumlarda daha etkin oldu-
dunu inceleyen psikologlar ise grubun gereksinimlerinin lideri
pelirlemede ne derece 6nemli oldugunu ortaya koymustur. Boy-
lelikle, liderin kisisel dzellikleri ve liderlik bicimi ile ortamin
gereksinimleri arasindaki eslesme éne ¢ikmaya baglamigtir.
Bu gorisu destekleyen arastirma sonuglari da bulunmaktadir.
Ornegin, iliski yonelimli liderler grubun ¢ok iyi ya da ok kéti
islemedigi, diger bir deyigle ortama bir yapiya sahip olan grup-
larda daha etkili olmaktadirlar. Tersine, is yonelimli liderler
yani direktif ve kontrol odakli olanlar, grubun yapisi uglara
kayiyorsa daha faydali olmaktadirlar. Bu bakis agisiyla neden
diktatér tarzl liderlerin, ¢ok zor durumlarda bulunan Glkeler
tarafindan daha ok tercih ediligini agiklamak kolaylasir. Or-
negin, Hitler, Almanya’da I. Diinya Savasi’nin kaybedilmesin-
den sonra populer olmaya baglayan bir liderdi.

Liderlerin tagichdi 6zellikleri ve becerilerini arastiran ¢a-
lismalardan biri de, rastgele bir grup icerisindeki bireylerin li-
derlik pozisyonuna yerlestirilmesi ile yapiimaktadir. Bu pozis-
yonda basarli olan liderler digerleri ile karsilastirildiklarinda,
basarili olan liderierin, daha ¢ok mesaj gdnderen, problemleri
daha hizli ¢ézen, daha az hata yapan ve hem kendi ¢abasindan
hem de grubun ¢abasindan daha fazla memnun olan bir tarza
sahip olduklarini ortaya koymustur. Liderlik 6zelligi tasiyan
bireyler, zor kosullari daha kolay kabul etmektedir. Bu belki
de nigin bazi insanlarin dnlerine firsatlar ¢iksa da liderlik po-



zisyonunda basarili olmadiklarini gdsterebilir. Boylelikle bir
lideri basariii yapan niteliklerin duruma ve problemin dogasi
na gore de dedistigini gérmus oluruz.

B. Uyum

Liderlik streglerini anlamak bir bireyin grup igerisinde aldig
pozisyonu anlamaya da yardimci olabilir, ancak grubun birey
uzerindeki etkileri bununla sinirli degildir. Orneéin, kisisel fi-
kirleriniz, grupta yaygin olarak kakul géren fikirlerden farkh
olabilir. Béyle bir durumda, kendi fikrinizi gruba uyum cerge-
vesinde degistirmeniz mumkuindur. Bu degisim 6zellikle kendi
fikrinizin dogrulugundan emin olmadiginiz veya grupta ¢ogun-
lugun kabul ettigi fikre uymak igin gegerli bir nedeniniz oldu-
gu durumlarda meydana gelir; fakat eger siz fikrinizin dogru
oldugundan eminseniz ve hatali olan grup ise gruba karsi gele-
bilir ve fikrinizi savunabilir misiniz?

Bir kisinin tutum veya davraniglarini bir baska kisi veya
gruptan algiladigr baskiya gore dedistirmesi surecine sosyal
psikolojide uyum adi verilir. Mesela, eger bir gruptaki herkes
ayni fikirde ise grubun son kisisinin farkli bir sey soyledigine
pek de rastlanmaz. Bu konudaki arastirmalarda da gériiyoruz
ki eger arastirmaya katilan kisi grup Uyelerinin durustltGgine
inanirsa gruba uyumlu tepkiler vermektedir.

Peki, insanlar bunu neden yapiyorlar? insanlarin grup bas-
kisina bagl olarak fikirlerini degistirmesinin pek ¢ok sebebi
vardir. Arastirmaya katilanlarin bir kismi aslinda cevabin
yanlis oldugunu bildiklerini fakat grubun “¢atlak sesi” olmak
istemediklerini ya da insanlarin ona guleceklerinden kork-
tuklarini veya onaylamadiklar taktirde arastirmanin sekteye
ugrayacagini dusunduklerini sdyluyorlar. Digerleri ise grubun



kararini icsellestirmis gozikiiyorlardir. Béylelikle onlar gru-
bun baskisindan etkilendiklerinin farkinda degillerdir. Etkinin
fark edilmeden kaldigi bu tarz bir uyum sureci, 6zellikle tze-
rinde caligilan taslagin gii¢ oldugu ya da diger insanlarin ken-
disinden daha yetkin ve yeterli algilandigi durumlarda meyda-
na geliyor.

C. Itaat

Uyum sireci, bir insanin bir grup baskisina karsi koyama-
masi sonucu meydana gelir. Benzer bir etkinin ise bir otorite
figirinin karsisinda ortaya ¢ikmasi oldukga rastlanan bir
durumdur. Bu otorite figlrinin isteklerine uyma davrani-
i ise itaat olarak adlandirilir. Otoriteye itaat caligsmalari,
6zellikle Vietnam’da sivil halkin éldarilmesi, katliam gibi
sosyal olaylarin ardindan giindeme gelmistir. Buradaki dik-
kat ceken nokta, normal hayatlarinda siradan birer asker
olan insanlarin bu katliamlarda nasil olup da bir cani kim-
ligine blrindGgudir. Bu noktadan hareketle, psikologlar,
ortalama bir insanin, nasil olup da kendisine dyle yapmasi
soylendigi icin bazi eylemleri yapabilir hale geldigini aras-
tirmaya baslamislardir.

Bir goris, otoriteye uyumun, toplumsal yasam igin haya-
ti bir nitelik tas:digi yoniindedir. Gergekten de, asker? hayat,
okul hayati gibi icinde bulundugumuz pek ¢ok sistem, bir oto-
riteye uymay!i bizim igin zorunlu kilmaktadir. Bununla birlikte
pek cok psikolojik etken, itaati etkiler. Kibar olmak gibi sosyal
normlar, bir bireyin bu emri reddetmesini zorlastirabilmekte-
dir, 6zellikle de daha 6nceden baslamis bir sirecten bahsedi-
yorsak. Devam etmeyi reddetmek, “'Sizin bu zamana kadar
yaptiginiz sey yanlistir.” demektir ve karg tarafin kendini kétd



hissetmesine ve/veya onunla ilgili olumsuz seyler diiginmesine
neden olabilir. Boylelikle savas gibi stireclerde itaat etmeyen-
lere verilen cezalarin, normal ceza sistemine gore neden ¢ok
daha agir oldugunu da anlayabiliriz.

Diger iki neden ise savaslar sirasinda da otoriteye uyum-
da karsimiza g¢ikan ve itaat deneyleri sirasinda rastladigi-
miz bir seydir. Birincisi, eger katiimci, soku verdigi denekle
kendisi arasina bir mesafe koyabiliyorsa, itaati daha kolay
olmaktadir. Ornedin, bir 6gretmenden yanlis cevap veren
ogrenciye sok vermesi istenmisse, dgrencinin soku yedigini
gormedigi durumlarda 6gretmenin itaati daha fazla olmak-
tadir. Benzer bir sekilde, giniimiiz savaslarinda, bir tlkenin
diger tlkeye kilometrelerce oteden firlattiklari nikleer bom-
balari digtinebiliriz. Insanlarla birebir savag halinde olma-
mak ve yaptigi seyin etkisine taniklik etmemek bu noktada
itaati kolaylastirir.

fkincisi ise insanlarin yaptiklar seyin ideolojik olarak
dogru olduguna inanmalaridir. Mesela bu deneylere bili-
min ilerlemesi icin katildiklarini dugiinen insanlar emirlere
daha kolay uymaktadir. Bu 6zellik savaslara tagindiginda,
insanlik ve adaleti igcin savastigini dusiinenler, verilen emir-
lere daha kolay itaat eder. Yerylizii tarihi, s6zim ona hakl
inanglart igin katliama girisen sayisiz insan ve gruba tanik-
Ik etmistir.

D. On Yargi

Gruplarin bireyler Gzerindeki etkilerine ek olarak sosyal psi-
koloji bir grubun diger bir grup lzerindeki etkileri ile de ilgi-
lenir. On yargilar genel olarak negatif iceriklidir ve sadece o
gruba degil, o grubun lyelerine karsi da olumsuz bir tutumun



olugmasina neden olur. Bu nedenle én yargl ¢cogu zaman bas.
makalip yargilara yol agar. Bu basmakalip yargilar; yas, cin-
siyet, 1rk, etnik kéken gibi bir takim belirli ézelliklere gére
insanlarnn siniflandirilmasina neden olur. f)rne@in, bir insan
tim kadinlarin zayif ve beceriksiz oldugu gibi bir 6n yargiya
sahip olabilir ve bu 6n yargisini tim kadinlarla olan karsgi-
lagmalarina uygulayabilir. Elbette ki bazi én yargilar kendi
iclerinde kimi dogrulari barindirabilirler. Ornegin, kadinlar
erkeklere kiyasla ortalamada daha gligstzdiirler, ancak bu
yine de kimi kadinlarin, kimi erkeklerden daha glcli oldugu
gercegini degistirmez. On yargida ilk basamak gruplar olus-
turmaktir: Biz ve onlar dedigimiz anda, bizi kayirip onlari
lanetleyece§imiz bir iklim yaratmis oluruz. Kendi grubumu-
zu her seye ragmen 6viilmeye, disaridaki grubu da yerilmeye
layik buluruz.

On yargilarin olusumunu etkileyen etkenler nedir diye bak-
tigimiz zaman yine kargimiza bireysel ve durumsal etkenlerin
birlikteligi ¢ikmaktadir. (Jrneéin, bircok arastirma, gruplar
arasinda var olan rekabetin 6n yargiya yol agabilecegini gos-
termistir; ancak bu 6n yargilarin sadece olumsuz duygular
dogurdugu fikrini olusturmamalidir. Pekala, insanlar ait ol-
duklari gruplara karsi pozitif 6n yargilar da gelistirebilirler.
On yarginin bu bicimi, insanlarin biraz da kendi ait olduklar
gruplari daha olumlu gérme arzusuyla alakahdir. Kimi teori-
ler ise On yargilarin bir nevi bir yer degistirme oldugunu 6ne
strer. Buna gére kisi, gercek bir hedefe duydugu saldirgan
durtilerini, sosyal agidan kabul edilebilir olmadigi igin gdste-
remez ve durtileri sosyal agidan da kabul edilebilir bir baska
hedefe yoneltir, bu da o hedefe karsl olumsuz 6n yargilarin
olugmasinin temelini olusturur.
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Durumsal etkenler de agik bir sekilde én yargilarin gelis-
mesine katkida bulunabilir; ancak arastirmalar géstermistir ki
on yargilarina sikica tutunan insanlarin daha az esnek ve daha
cok otoriteriyan olmak gibi bazi bariz 6zellikleri bulunmakta-
dir. Bu kisilik 6zellikleri ile 6n yargi arasindaki iliski benzer
deneyimlere sahip olan insanlarin nasil olup da farkli 6n yar-

gliara sahip oldugunu anlamamiza yardimci olur.

On yargiyla ilgilenen psikologlar, ayni zamanda bu &n
yargilarin nasil azaltilabilecegi ile de ilgilenir. Gruplar ara-
sindaki iligkileri artirmanin da bu agidan yararli oldugu go-
rulmistar; ¢linkl gergek bir etkilesimi olmayan ancak olum-
suz On yargilara sahip olan gruplar arasinda bir anlamda
“otistik/ice kapanmaci bir digmaniik” bulunmaktadir. Diger
bir grubu tanimadan ve hi¢ anlamaya ¢alismadan reddetmek,
bu insanlardan bir sey 6grenmeyi, onlarla bir konusma ze-
mini yaratmayi da engelleyebilmektedir. Bu nedenle yapilan
yorumlar yanhs olmakta, yanhs yorumlar da én yargilarin
pekismesiyle sonuglanmaktadir.

Sosyal psikoloji icerisinde gelisen son akimlar ise Sos-
yal insaci Yaklagim ve Soylemsel Psikoloji‘dir. Bu akimlar,
gundelik dildeki séylemleri inceleme nesnesi olarak alirlar.
Oyleyse soylem nasil incelenir? Séylemin incelenmesinin iki
temel teknigi vardir. Yazili veya sozllii olan ifadeleri analiz
etmek. Afislerden tutun da gazete yazilarina, reklamlardan
karikatirlere, televizyonlardaki dizilerden eglence program-
larina kadar; sesli ya da yazili bir bigimde, bir bilgiyi, tutumu
ya da ifadeyi aktaran her sey burada incelemediginiz malze-
me olabilir. Bu inceleme, hangi bilgilerin nasil aktarildigini
ve kavramlara iligkin bilgilerin nereden geldigini anlamamizi
saglar.



Ozetle, sosyal psikoloji, bulundugumuz sosyal baglam ice-
risinde aldigimiz konumu ve neden o konumu segtigimizi in-
celeyen, bilgi insa ve paylagim bigimlerimize dikkat eden, bu
sayede de savundugumuz, inandigimiz ve tutundugumuz fikir,
goris ve kavramlarin kékenini anlamaya ¢alisan ve bir an-
lamda da varolus bigimlerimizin anlamini agida ¢ikaran bir
psikoloji disiplininin adidir.



ONIKiNCI BOLUM
IKULTUREL PSIKOLOJI

I. Kiiltiir ve Insan Davranigl

INSAN, TOPLUM iQiNDE yasayan bir varlik oldugundan
bulundugu toplum igerisinde gecerli olan kultirel dzellik-
lerin etkisinde varligini strdarir. Bulundugu toplum iginde
yasadigi diger insanlarin davraniglarindan ve o topluma ait
gelenek ve gdreneklerden etkilenerek yasar. Bu nedenle insan
ve kiltdr birbirleriyle yakindan iliskili kavramlardir. Yetiskin
oluncaya dek nerede yasayacagimizi ve hangi dili konusaca-
gimizi secemeyiz. Eyleme ge¢meyi, hissetmeyi ve ¢evremiz-
de olan bitenleri anlamayi anne babalarimizdan, toplumsal
ihtiyaglardan ve atalarimizin geleneklerinden 6greniriz. Bu
noktada toplumsal ihtiyaglari ve atalarimizin geleneklerini de
kapsayan kultari tanimlamak 6nem kazanmaktadir.



I1. Kultir Nedir?

IKGltdr, bir toplumun tarihsel siireg icinde drettigi ve kusaktan
kusadga aktardigi her tiirlli maddi ve manevi 6zelliklerin biti-
nuddr. Kaltar, bir toplumun kimligini olusturur, onu diger top-
lumlardan farkh kilar. Kaltdr, toplumun yasayis ve disiinis
tarzidir. Bir toplumda kullanilan dil, o toplumdaki insanlarin
yasayls tarzlari, aile hayati, gelenek ve gérenekleri kiltiri olus-
turan ozelliklerdir. Birey, bulundudu kiltirel ortamin dzellik-
lerini ana-babasindan, yakinlarindan, arkadaslarindan, giinliik
hayatindan 6grenir. Bu 6grenme suireci 6mur boyu stirer ve buna
sosyallesme denir. Birey bu sosyallesmenin sonucunda iginde ya-
sadigi toplumun bir lyesi olur. Olaylara bakisindan giyimine,
disiinls tarzindan davranis bigimine kadar her konuda kultiir-
den etkilenir. Sosyallesmeyle beraber ayni toplumda olan insan-
larin genel olarak birbirlerine benzedikleri de gérilir. Ancak
ayni kultarel dzellikleri paylassa da her insanin yaratilis ézellik-
leri farkli oldugu igin kisilikleri de birbirinden farkhdir. Kilti-
rel psikoloji de sosyal psikoloji gibi psikolojinin alt dallarindan
biridir ve psikoloji ile kiltir arasindaki iligkiyi inceler. Kaltir
toplumlar arasinda farklilik yarattidi icin farkli tGlkelerde yasa-
yan kisilerin yasam bigimleri, genel davraniglari ve tavirlari da
birbirlerinden farklidir. Iste, kiltiirler arasi psikoloji de belirli
olgularin farkli kiltiirlere bagh olarak nasil degistigini inceler.
IKGltir ile o kiltir icerisindeki insanin davraniginin etkilegimini
konu alir. KGltariin etkisi; bir insanin algisinda, olaylari deger-
lendirmesinde, davraniglarinda, duygularinda, diger insanlarla
olan iliskilerinde goze ¢arpar. Klltiirler arasi yapilan arastir-
malar sonucunda, hangi olgularin daha ¢ok evrensel hangileri-
nin ise o kulttre 6zgl oldugu gorilir.
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I11. Bireycilik ve Toplulukguluk

Bireycilik ve toplulukguluk edilimleri, kiltirler arasi psiko-
lojinin Gzerinde en ¢ok durdugu kavramlardir. Hofstede’nin
“Kaltarin Sonuglar” adindaki kitabinda ortaya koydugu bu
kavramlar, kiltirlerdeki farklilasan degerleri agiklar ve sonra-
sinda bu kavramlar kiltirler arasi ¢aligmalarda onem kazan-
mistir. Bireycilik, bireyin yasadigi cevreden badimsiz davranis-
lara ydnelmesini sadlar. Bireycilik, bireyler arasindaki baglarin
gevsek oldudu, herkesin sadece kendine veya gekirdek ailesine
bakmalk zorunda oldugu kiiltirler icin gecerlidir. Topluluk¢uluk
ise bireye bulundugu, yasadigi cevreye bagli olan davranislari
kazandirir. Topluluk¢uluk, insanlarin dogustan itibaren glgli
gruplara baglh oldugu ve bu baglihigin bir sadakat duygusuy-
la birlikte var oldugu toplumlarda vardir. Bireyci kiiltirlerde,
bireyler icin kisisel amaglar grup amaglarindan énce gelir ve
bagkalariyla catisma olagan bir durumdur. Toplulukgu kiiltir-
lerde ise bireyler icin grup amaglari bireysel amaglarin dniinde
gelir ve kisinin amaglari gruba gore belirlenir. GCatisma hog
gorulmez, grup ici uyum énem tasir. Ekonomik olarak gelis-
mis bolgelerde bagimsiz davraniglar dnem kazanirken kirsal
kesimde ya da ekonomik anlamda gelismemis kentsel bélgeler-
de topluma baglilik davraniglari 6nem kazanmistir.

IV. Kultir ve Davranig

Insan davraniglarinin kaltiirlere gore dedisimine yapilan aras-
tirmalar sonucunda bazi 6rnekler gosterebiliriz. Ornedin he-
men hemen her kiiltlirde saldirgan davraniglara rastlansa da
gérilen saldirganlik orani, saldirganhgin disa vurus bigimi,
kime yo6neldigi, nasil hos goruldigi gibi noktalarda kdltirler
birbirlerinden farklihk gosterebilirler. Mesela Sri Lanka’da



6zdenetim fazlaca énem tasir. Bu ylizden Sri Lankalilar ¢ok
blytk olaylar karsisinda dahi saldirgan davranislarda bulun-
maktan gekinirler. Ingiliz kiltirinde ise saldirganlik igeren
davraniglar daha kolay kabul gérmektedir.

KKendini kayirma egiliminin de evrensel olup olmadigini an-
lamak icin kiltirler arasi arastirmalar yapilmistir. Toplulukgu
kiilturlerde gergeklestirilen arastirmalar Bati kdkenli kendini
kayirma egilimi olgusunun pek yaygin olmadigini géstermistir.
Ozellikle, kendini methetme gibi davraniglar, daha geleneksel
toplulukgu kiiltiirlerde hos kargilanmaz. Ornegin bu konuyla ilgili
olarak Markus ve Kitayama bir ¢calisma yapmislardir ve konuyla
ilgili Amerika ve Japonya’da yapilan arastirmalari inceledikle-
rinde su sonuca varmiglardir: Japonya’da ilkokul ¢ocuklar ken-
dini metheden bir 6drenciyi olumsuz bir sekilde algilamiglar ve
gercekte oldugundan daha yeteneksiz oldugunu digtinmuslerdir.
Diger yandan, Amerikahlarla yapilan arastirmalarda goriilen,
kendine pay ¢ikartma davranisinin yaygin ve normal bir egilim
olarak goruldugidir. Hatta Amerikahlarin kendilerini ortalama
insanlardan daha iyi gérme yanilgisina diistikleri gézlenmistir.

[KGltarel kogullar, davraniglar ve bunlarin nasil ortaya giktik-
larina dair 6nemli anlamlar icerirler. Bu anlamlar daha sonra da
davraniglarin dinamigini agiklamaya yardimci olurlar. “Aym”
davranis bigimi, farkli kiiltirlerde farkli anlamlar ifade edebilir.
Ome(jin, bir arastirma géstermektedir ki cocugu belirli bir seb-
zeyi yemeyi reddeden Japon bir anne: “*Tamam o zaman, yemek
zorunda degilsin.” der. Boyle bir cimle Amerikalilarca, anne
icin ¢ocugunun o sebzeyi yemesinin ¢ok da énemli olmadigi an-
lamina gelir; ancak, aksine Japon kdltirinde bdyle bir climleyi
kuran anne gocugunun yemesini ¢ok fazla istemektedir. Japon
anne igin bu cimlenin altindaki asil anlam: “Bana itaat etmek
zorunda degilsin.”’dir. Boylece: “'Biz birbirimize yakindik, ama
sen kendi kararini verdigine gore, ben de aramizdaki baglari
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kopariyorum, ne yaptigin beni ilgilendirmiyor. Artik benim bir
parcam degilsin.” demek istemektedir. Japon kiiltiriinde sosyal-
lesme igerisinde ¢ocugun anneye baglihigr esastir, bu yuzden de
bu ciimle Japon gocuklari igin bir reddedilme hissi icermektedir.
Halbuki Amerikali gocuklar i¢in bunun tek anlami sebzeyi yeme-
meleri konusunda 6zgur olduklaridir. Bu ornek, kiltirh psiko-
lojiyle iligkilendirmenin 6nemini gdsterir. Kiltir, incelenmekte
olan psikolojik gercekligin 6nemli bir bolumiind olusturur.

Amerikan toplumunda bireyin digerlerinden farkli ve bagim-
siz olmasi 6nemli bir deger yargisidir. Amerikan toplumunda
cocuklarin dogustan itibaren kendi 6zel odalari vardir. Bu ne-
denle o toplumda yetismis insanlar kisisel mekanlari ihlal edildi-
ginde ve kendi davraniglarini bagimsiz sekilde denetleyemedik-
lerinde olumsuz tepkiler gelistirebilirler. Diger taraftan, Tirk
toplumunda oldugu gibi kalabalk ailelerin ¢ogunlukta oldugu
bir toplumda yetisen, bircok kimseyle yatak odasinda yatmis,
blyik sofrada yemek yemeye alismis, grup iginde calismis bir
kisinin kalabaliga tepkisi Amerika érnegindeki kadar siddetli
olmaz. Bireyin kalabalik karsisinda gésterdigi tepki, iginde ya-
sadigi toplumun 6zelliklerine ve bdylece o kiside gelismis olan
beklentilere baglidir. Sonug olarak bir toplumun kiltirinin ve
toplumsal 6zelliklerinin, kisilerin davranislari, tepkileri ve bek-
lentileri Uzerinde dnemli bir etkisi oldugunu gérmekteyiz.

V. Kiltir ve Kiresellesme

Son yillarda diinya toplumlari kiresellesme sureciyle birlikte gi-
derek daha ig ice geciyor ve bagimsiz, tutarli ve istikrarl bir kil-
tar fikri giderek anlamini yitiriyor. IKiresellesmeyle birlikte farkli
kiltarel kokenlerden gelen insanlar birbirleriyle bulusup etkilesi-
yorlar. Pop kiltirin yayginlasmasindan, internet topluluklarinin
ortaya ¢ikmasina, ¢ok uluslu sirketlerden yeni birliklere (Avrupa
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Birligi vb.), kabaran gd¢ dalgasindan olusan yeni diasporalara,
turizmin kazandigi yayginlktan kiresel kurumlarin olusmasina
kadar pek ¢ok durum bu bulusmanin zeminini hazirliyor. Kire-
sel stirecin insan tekine nasil yansidigiyla ilgili ¢alismalar artik
kaltirel ikiliklerin Gzerinden bazi analizlere girismenin mimkiin
olmayacagini ve merkezlesmenin arttigi bir zaman diliminde ar-
tik klasiklesmis bir tiir ikilik¢i anlayislarinda hiikmuniin kalma-
yacadini gosteriyor; ¢inki Bati ve Dogu’yu birbirinden bitliniyle
bagimsiz iki ayri butiin olarak dederlendiren tarihsel gorug artik
elestiriimektedir. Bu goris milletlerin, toplumlarin ya da kiltir-
lerin i¢sel olarak saf, katigiksiz ve mitecanis; disaridan bakildi-
ginda da kolayca birbirinden ayirt edilebilir 6zellikler tagididi yo-
lunda naif bir 6nermeden beslenmektedir. Melezlesme olgusu kil-
turel baglarin dogal bir sonucu olarak karsimizda durmakta ve
i¢sel olarak mutecanis/digsal olarak farkli kiltirler fikrini sigaya
cekmektedir. KKiltirler arasi siireglerle, var olan bigim ve uygula-
malar yeni bigim ve uygulamalara donlisebilir. Melez olgular var
olan kultiirel uygulamalarin yenilerine déntismesiyle ortaya ¢ikar.
Amsterdam’da Thai boksu yapan Fasli kizlar ya da Londra’da
Batili biyotipla kendi geleneklerini harmanlayarak ingiliz hasta-
lara hizmet veren Hintli doktorlar, millT takimlarinin galibiyetini
sokaklarda klakson galip bayrak sallayarak “Tirk usuli’ kutla-
yan Almanlar, melez olgulara en glzel 6rnektir.

Tolerans ve agiklik gibi psikolojik degerlerin, kiiltiirlerin
birbiri icine gegtigi bir zamanda, insanlarin hayatinda giderek
o6nem kazandigi dile getiriliyor. Kiresellesme sonucunda in-
sanlar hem bireyselliklerini hem de icinde yasadiklari cevreyi
farkli bir bicimde dedgerlendirebiliyorlar. Daha fazla insan iki
kaltirld bir kimlik gelistiriyor: Kimliklerinin bir ayadi yerel
gorenek, norm ve inanglarda yer alirken diger ayagi kuresel
kiltire basiyor. Bu da o6zellikle Batili olmayan kultlrlerde
kimlik karmasasina yol agabiliyor.
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ONUGUNCU BOLUM
IKLINIK PSIKOLOJI

I. Ruhsal Saglik Nedir?

B IR KISININ RUHSAL OLARAK saglikli kabul edilebil-
mesi igin farkl 6gelerin bir arada bulunmasi gerekmek-
tedir. Ruh saghgina isaret eden insanin kapasiteleri, toplum-
la uyumlu iligkiler kurabilme yetisinin olmasi, kendi sartlari
ve kosullari igerisinde basarili olmasi, yasamdaki sikinti ve
stresiere kargi tahammiil glicii gdsterebilmesi, sosyal cevreye
uyum saglayabilmesi, gli¢ durumlarda imidi kaybetmeyerek
micadele icin gerekli moral ve motivasyona sahip olabilmesi,
biligsel yeteneklerini kullanabilmesi, kendi duygularini ifade
edebilmesi, genel 6z saygisinin pozitif olmasi ve tutarli bir
kendilik duygusunun olmasini kapsar. Kisinin bu kapasiteleri
birleserek butintyle ruh saghgini olusturur.



I1. Ruhsal Rahatsizlik Nedir?

Ruh hastaliklari genellikle anormal davraniglarla iligkilendiri-
lir. Aslinda kisiler bircok ydnden anormal olabilir. Ornegin, bir
kisinin boyu anormal uzunlukta olabilir. Ruhsal rahatsizlikla
iliskilendirilen anormallikte ise asil anlatiimak istenen sey,
kisinin cevreye ve topluma uyumsuz yénde davraniglarda bu-
lunmasidir. Séyle ki davranig ya da bilislerinin sonucu olarak
kisi kendine ya dogrudan (érn. Depresyon sonucunda intihara
tesebbus) ya da dolayh olarak (sizofreni sonucunda sosyal ola-
rak diglanma) zarar verir.

IT1. Ruhsal Rahatsizliklar Nasil Olusur?

Gelisim, biyoloji ve ¢evrenin stirekli etkilesim igerisinde oldugu
dinamik bir baglamda gergeklesir. Kisinin ruhsal saghginda
etkili olan etkenleri risk etkenleri ve koruyucu etkenler olarak
ikiye ayirabiliriz. Risk etkenleri normal gelisimi olumsuz yon-
de etkileyerek potansiyel hasar yaratan etkenlerdir. IKoruyucu
etkenler ise olumsuzluklarin etkisini hafifleterek kisinin uygun
gelisimini saglamasina yardimci olur. Ruhsal rahatsizliklarin
potansiyel sebepleri, genetik ya da biyolojik etkenler, erken
6grenme, psikolojik catismalar ve zorluk yaratan kimi toplum-
sal yapilari igerir.

A. Biyolojik Etkenler

Biyolojik etkenler, genetik etki, biyokimyasal ve yapisal dzel-
likleri kapsamaktadir. Buna gére biyolojik sistemdeki bir den-
gesizlik ¢evreye uyumsuz biliglere ve davraniglara sebep ola-
bilir. ikizler ve evlat edinilen gocuklarla yapilan calismalar
sonucunda biyolojik etkenlerin ruhsal rahatsizliklara yatkinlik



olusturdugu bulunmustur. Bir bagka arastirmanin sonucun-
da ise disiik genetik riske sahip olan bireylerin arasinda da
ciddi yasamsal streslerin depresyon olasiligini artirdigi bulun-
mustur. Dolayisiyla, ruhsal rahatsizliklarin sebebi tek basina
biyolojik etkenlerle agiklanamaz; bunlar sadece bir yatkinlik
yaratabilir.

B. Erken Ogrenme

Ruhsal rahatsizliklarin diger bir sebebi olarak erken yasamda
6grenilmis davraniglar gdsterilir. Buna gdre gevreye uyumsuz
olan davranislar 6grenilmistir ve bireyin cevresinin ve gevreyi
nasil algilandiginin incelenmesiyle anlagilabilir. Orneéin, 0z-
gll fobiler klasik kosullanma ile agiklanabilmektedir. Ayrica
gbzlemle 6grenmenin de kayglyr 6grenmede énemli bir roll
oldugu bulunmustur. Ebeveynlerinden birisinde kdpek fobisi
olan bir ¢ocugun da ayni fobiyi gelistirme olasiligi képek fobisi
qlmayan ebeveynlerin cocuklarina oranla daha yuksektir.

C. Psikolojik Catismalar

Bir baska yaklasima gore ruhsai rahatsizliklar psikodinamik
catismalarin sonucunda ortaya ¢gikar. Soyle ki bireyin gelistir-
digi savunma mekanizmalari i¢sel catismalari sakinlestirmeyi
saglar; ancak bazi bireyler i¢in bu mekanizmalar yeterli ya da
islevsel oimayabilir. Bunun sonucunda da problem davraniglar
ortaya ¢ikabilir. Ornegin, endise bozukluklarina yatkinlik ya-
ratan bir etki olarak ebeveynlere yonelik saldirganca arzularin
cocukta yarattigr catisma gosterilmektedir. Buna benzer ola-
rak depresif bozukluklar gelistirmeye yatkinlik olarak da bu
saldirganca arzularin yarattigi sugluluk duygusu goésterilmek-

tedir. Ayrica, erken yasta 6nemli birinin kaybi, tekrarlanan



hayal kirikliklari ve ebeveynlerin ¢cocugun istegini kargilama-
da yetersiz kalmasi sonucunda da ilerleyen yaslarda depresyon
gelistirme olasilig1 artmaktadir.

D. Sosyal Etkenler

Bireylerin cevrelerindeki diger bireylerin elestirilerine, beklen-
tilerine ve taleplerine karsi asiri duyarlilagmasi sonucunda da
ruhsal rahatsizliklar gelisebilir. Buna ek olarak kiltirel fark-
liliklar da ruhsal rahatsizliklarin olugumunda etkili olabilir.
Soyle ki bazi kiltarlerde uyumsuz kabul edilen bir davranig
bagka bir kiltirde uyumsuz olarak kabul edilmeyebilir (6rn.
Japon kultirinde Samuray intihar1) . Ornegin, yeme bozukluk-
larinda kadinlarin giizelligi icin zayiflik ve incelige verilen agiri
deger bu bozuklugu gelistirmede sosyokiiltirel bir etkidir. Bat
toplumlarinda kadin bedeninin bir arzu nesnesi olarak popller
kaltirde yaygin kulianimi yeme bozukluklarini arttirmaktadir.
Ozellikle ince bedene yapilan vurgu, ergenler arasinda yeme

bozukluklarini neredeyse salgin boyutuna ¢ikarmistir.

E. Yatkinlik-stres modeli

KKronik depresyonundan dolayi siklikla intihar tesebbisii olan
ve uzun sireli hastaneye yatigi olan bir annenin ailesini or-
nek olarak ele alalim. Hastaneden ¢iktiginda anne baslangigta
iyi oluyor; ancak birkag ay sonra tekrar depresif hale geliyor.
Ailenin babasi alkolik ve sarhog oldugu zamanlarda anne ve
gocuklara karsi fiziksel suistimali var. Bu ailenin l¢ ¢ocugu
var. 12 yasindaki en biylk kiz cocugu ailenin yetkili kisisi.
Her firsati degerlendirerek ailesine bakiyor. Bu ¢ocuk ayni za-
manda her tirli sug ve tehlikeden uzak durarak okuldaki ders-
leri icin de ¢ok galisiyor. 10 yasinda olan diger kiz ¢ocudu ise
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ablasindan tamamen farklidir. Bu gocuk okul derslerinde ba-
sarili degildir, arkadas edinemiyordur ve her tiirli depresyon
isaretine sahiptir. 8 yasindaki erkek cocugu ise tam bir bag
belasidir. Bu ¢ocuk cok hiddetli olup kendinden kiigiik ve zayif
cocuklara karsi kabadayilik yapmaktadir. Siklikla bagina bela
alip, baskalarinin da basini belaya sokup baskalarina verdigi
zarardan dolay! da vicdan azabi gekmemektedir.

Bu drnege bakildigi zaman ayni ailenin tig¢ cocugunun bam-
baska ézellikleri goralir ve patolojik incelemeleri sonucunda
da farkli sonuglar gikacaktir. Bu drnekten yola ¢ikildiginda da
yatkinlik olarak gérilen etkenlerin hicbirinin tek bagina ruh-
sal rahatsizliklarin sebebini agiklamak igin yeterli olmadigi
anlagiimaktadir. Ruhsal durum, kisinin yasantilarina verdigi
anlam sonucunda olusur; ancak kisinin yasantilari anlam-
landirmasi Gzerinde bireyin biyolojik 6zelliklerinin de etkisi
vardir. Yani, ruhsal rahatsizliklara yatkinlik bireyin cevresi
ve bivolojik 6zelliklerinin etkilesimini kapsayan bir streg¢ so-
nucunda ortaya ¢ikar. Bireyin bir rahatsizliga yatkinliginin
olmas) caresizce o hastaliga yakalanacag anlamina gelmez;
ancak bireyin basa ¢ikma mekanizmalarinin kaldiramayacagi
yasamsal bir stresle karsilasmasi durumunda bu yatkinlik ruh-
sal rahatsizlikla sonuglanabilir.

IV. Anormal Davranigin Tanimi

Psikolojik bozukluk veya anormalligin kestirme bir tanimi su
sekilde verilebilir: Insana belirgin dlgide sikinti veren, ken-
dilerine ve basgkalarina zarar veren, ginlbirlik hayattaki is-
levlerine zarar veren davranig kaliplari. Klinik psikologlar bir
davranisin anormal olup olmadigina asagidaki sorulara cevap



arayarak karar verebilirler. Bu élgitlerden ikisinin karsilan-

mas! durumunda anormallik tanisi konabilir:

Davranis sira disi midir? Bir yabanciyla karsilastiginda
agir bir panik yasamak veya stres verici bir yasam olayi yok-
ken dahi depresyona girmek gibi.

Davranis sosyal normlara aykiri midir?

Davranis kisiye ciddi bir 6znel sikinti vermekte midir?

Davranis uyumu bozucu mudur?

Davranis, kisinin kendisine veya bagkalarina zarar verme-
sine yol agmakta midir? Intihara kalkisan birisi veya sebepsiz
yere baskalarina saldiran birisi gibi.

V. Psikopatolojinin Nedenleri

Anormalligin biyolojik modellerinde temel dnerme ruhsal has-
taliklarin sinir sistemindeki kimyasal veya yapisal islev bozuk-
luklarindan kaynaklandigi yolundadir. Sizofrenide belirli sinir
yollarinda artmis dopamin, depresyonda azalmis serotonin bi-
linen drneklerdir. Psikanalitik kuramcilar anormal davranigin
bilince ¢ikmaya calisan bastirilmis catisma ve itkilerden kay-
naklandigini savunur. Davraniggilara gére anormal davranis
6grenilir. Biligsel kuramcilar anormal davranigin irrasyonel
inanig ve mantik digi dislince kaliplarindan kaynaklandigini

soyler.

Bir insana ruhsal hastalik tanisi koymadan once o kaltirin
normallik tanimlarini bilmek gerekir. Dogu toplumlarinda dep-
resyon ve hatta sizofreni duygusal veya zihinsel ifade bigimle-
rinden gok bedensel belirtilerle ifade edilir. Bedensel belirtilerin
toplum tarafindan daha kolay kabullenilecegi dustntlar.
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Kdltire bagli sendromlar ise sadece belirli bir kiltirde
gorilen rahatsizhiklardir. Mesela Taijin Kyofusho, siklikla
Japonya’da gérilen, asiri korku ve gerginlik ile kendisini gds-
teren bir hastaliktir; ancak burada korku, bakis, koti koku
yaymak veya kizarmak yoluyla kisinin baskasini taciz edebile-
cegi dustincesidir. Bdylece kisi toplum iginde uygun olmayan
ve sikinti verici bir sey yaptigini distinir. Bu durum Japon
insaninin toplumsal ahengi bozmama, baskalarinda rahatsiz-
ik uyandirmama yolundaki kuvvetli arzusunun klinik alana
yansimasl olarak degerlendirilebilir.

18 yasinin Uzerindeki bireylerin beste biri, belirli bir yilda
ruhsal hastaliktan mustarip durumdadir. Major Depresyon bi-
tin diinyada en yaygin ruhsal hastaliklardan birisidir.

VI. Psikolojik Tedaviler

Psikolojik bozukluklarin tedavisi s6z konusu oldugunda iki
tir tedaviden bahsedebiliriz. Psikoterapi dedigimiz konusma
yoluyla tedavide insanlar terapistlerine sorunlarini anlatir ve
terapist onlari dinler, sorunu daha iyi anlamalarini saglar ve
buna yol agan davranisin degistirilmesi icin ugras verir. ikinci
tedavi tird, belirtileri biyolojik yéntemler kullanarak kontrol

altina almaktir.

A. Psikoterapi

Psikoterapi bireysel veya grup terapisi bigiminde icra edile-
bilir. Amag ister ruhsal agidan saglikli isterse de hastaligi
olan kisilerde kendini daha iyi anlamay: saglamaktir. Kisi-
nin gudi ve eylemlerinin farkina varmasina i¢gdri denilir;
0 ylUzden bu amaca donik terapilere i¢cgdru terapileri adi



verilir. Davranigin nedenleri lzerine i¢gori saglamaktansa
onu degistirmeyi hedefleyen terapilere de eylem terapisi adi
verilir. Psikoterapi, egitimli bir kisi tarafindan emosyonel
tabiattaki sorunlari tedavi etmek maksadiyla psikolojik va-
sitalar kullanilarak yaritilen bir tedavi yéntemidir. Egitim-
li kisi danisan kigiyle (1) mevcut belirtileri ortadan kaldir-
mak, degistirmek ve geciktirmek icin, (2) bozulmus davranig
értilerini yénlendirmek igin, (3) olumlu kisilik gelisimi ve
biylimesi saglamak icin mesleki bir iliski tesis eder. Jerome
Frank (1973) klasik eseri Persuasion and Healing’de (Ikna
ve Sagaltim) benzeri etkinlikler gosteren degisik terapilerin
butin sagaltim sanatlariyla ortak bazi 6zellikler gdsterdi-
gini yazar. Bu rasyoneller ve mitolojiler hastaliga, sapma-
ya ve normallige dair bir agiklama getirirler. Frank’a gore
ikna etmeye dayali terapiler danigsanin bir mitolojik sistemi
kabul etmesini ve onun igine girmesini isterler. Bir terapinin
etkinligi, yazara gére bilimsel dogrulugunda degil danisan-
la terapist arasinda paylasilan kiltirel diinya gérislyle ne
denli uyumlu olduguna baglidir. Terapi bdylece terapistin
otoritesini pekistirir ve danisan kisinin o terapistin kendisini
iyilestirebilecegine dair kesin bir inang ve given duymasini
saglar. Bu konudaki kapsamli arastirmalar terapinin etkin-
ligini belirleyen seyin terapistin danisaniyla kurdugu sag-
lam ve icten bag oldugunu gdstermislerdir. Danisanlar iyi
bir terapisti kendi diinya goérislerine empatik ve 6n yargisiz
olarak yaklasan kisi olarak tanimlamislardir. Bir baskasinin
kendisini, 1stirabini, sikintisini kismen de olsa anlayabilece-
gine olan inancin, derinden derine tedavi edici bir etkisinin

olacag: disunilmektedir.
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B. Biyomedikal tedavi

Ruhsal rahatsizliklarin bir boluminin beyindeki kimyasal
anormalliklerden kaynaklandigi artik bilinmektedir. Tibbi te-
daviler daha ¢ok ilag bazen de elektrosok tedavileriyie bozuk
davranisi degistirmek, hastalari sagliklarina kavugturmak
icin kullanihr. Tibbi tedavilerin yani sira psikoterapi verilmesi
ruhsal rahatsizliklarin uzun vadeli seyirlerini ¢ok daha olumlu
etkilemektedir. Sizofrenide dopamini bioke eden ilaglar veya
depresyonda serotonin dizeylerini artiran ilaglar bu rahatsiz-
liklardaki sikintiyr dnemli dlgiide hafifietebilmektedir.

VII. Gegmis Dénemlerde Tedaviler

Milattan 6nceki dénemlerde asirlar boyu yaygin olarak kabul
g6rmis olan ciddi fiziksel rahatsizliklari ve ruhsal bozuklukla-
n Tanrilarin ceza olarak gonderdigine dair Yunan inancini ilk
reddeden Hipokrat'tir (M.0. 460-377). Hipokrat’a gére sap-
kin dusiince ve davranis bir ceza degil, bir tiir beyin patolojisi-
nin gosterimleridir. Ona gére ruhsal bozukluklar t¢ kategoriye
ayrilmistir: Mani, melankoli ve frenitis ya da beyin atesi. Bu
distinceleriyle Hipokrat hiltlar teorisini kurmustur. Bu teoriye
gére evrendeki her sey 4 esas maddeden olugmugtur. “Hava,
toprak, su ve ates” olan esas maddeler evrenin bir pargasi olan
vicutta da vardir. Bu maddelerin hazirladigi dort esas sivi vii-
cudun ¢ok driemli, hayati unsurlaridir. Bu dort sivi: Kan, kara
safra, sari safra ve balgamdir. Kan kalpte, kara safra dalak-
ta, sari safra karacigerde, balgam beyinde yapiimaktadir. Bu
dort sivi viicutta dengede ofdugu zaman saglik, denge bezul-
dugu zaman hastalik meydana gelir. Ornegin bir kisi durgun
ve donuksa bedenin balgamin hakimiyetinde oldugu varsayilir.
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KKara safranin bollugu melankolinin agiklamasidir. Gok fazla
sari safra huzursuzluk ve kaygil olugun nedeni olarak gorulir-
ken ok fazla kan ise degisen mizaci olusturur. Hipokrat'in bu
teorisi ile somatogenezin yani bedende (soma) yanlis giden bir
seylerin dislince ve hareketleri bozacadi distincesinin en erken
savunucularindan biri olarak degerlendirilmistir ve teorisi, Os-
manli Dénemi dahil asirlar boyu farkli milletler tarafindan ka-
bul gérmus ve tedavilerde kullaniimistir.

Ortagag Avrupasinin ruh saghgi hastaliklarinin tedavisi igin
uyguladiklari ¢ok sert yontemlere bir 6rnek.

KKlasik ¢adin son esasli doktoru olarak kabul edilen
Galen’in (M.S. 130--200) élimuyle tip ve anormal davranis-
lar hakkindaki anlayis ve uygulamalarda gerileme baslamis,
Yunan ve Roma imparatorluklarinin ¢cdkmesiyle papalik, dev-
letten bagimsizhgini ilan etmis ve kilise toplum icerisinde gig

kazanarak rahiplerin, doktorlarin yerini almasini saglamistir.



Gerileme asirlar boyu devam etmis ve 13. yy.’da toplumsal
huzursuzluk ve tekrarlayan kitlik ve salginlari agiklamak igin
halk seytanciliga donerek akil hastalarinin seytan ya da biyi-
cu oldugunu disiinmeye baslayarak akil hastalarini iskence-
lerle infaz etmiglerdir. 14. yy. Papa VIII. Innocent’in Avrupa
papazlarini blyucileri arastirmada altina bakilmamis tas bi-
rakmamaya tesvik ettigi ve blyucilikle suglananlarin suglari-
ni itiraf edene kadar iskence yapilip itiraf ettiklerinde de 6mur
boyu hapse mahk{im edildigi karanlik bir dénem olmustur. 15.
yy.’da ctizzamin toplum icerisinde gériilme sikliginin azalma-
siyla clizzam hastaneleri akil hastanelerine doniistirilmeye
baslanmistir; ancak bu hastanelerin hastalari ¢alistirmaktan
ote bir programlari yoktur. “*Moral Tedavi’’ nin 6ncilerinden
Phillippe Pinel’in 1793’te La Bicetre olarak bilinen buyik bir
hastanede gorevlendirilmesinin ardindan hastanede gérdikle-
riyle ilgili distigi notlar dehset vericidir. “Hastalar hicre-
lerindeki duvarlara zincirlenmislerdi, duvara paralel durma-
larini saglayan demirden tasmalar ylzinden ¢ok az hareket
edebilmekteydiler. Kural geregi geceleri yatamiyorlardi. Has-
talarin bellerinde genellikle demir bir kasnak takiliydi ve ayri-
ca hem ellerinde hem de ayaklarinda zincirlerle bagliydilar...
Hastalarin hayvan olduklari varsayiliyor ve yiyeceklerinin iyi
ya da kot olmasina dikkat edilmiyordu.”” Pine! La Bicetre’'de
hapsedilmis bu insanlarin zincirlerini ¢ikarttirmis ve onlar
hayvanlar gibi degil ama hasta insanlar olarak tedavi etmeye
baslamistir.

Bati’da durum bdyle iken akil hastalarina ve hastaliklari-
na bakis agisi Dogu’da ¢ok daha farklidir. Diinyanin ilk akil
hastaneleri Bagdat (705), Kahire (800) ve Jam’da (1270) ku-
rulmustur. Selcuklu Donemi’‘nde bazi kdyler hastalarin reha-



bilite edildigi, topluma karistiklari agik hastaneler olarak islev
gormis ve devlet bu hizmetieri karsiiiginda koylulerden vergi
almamistir. Misir‘da Sultan Kalavun Dariissifasi’nda (1284)
12 tabip buiunuyor ve sifahanedeki 306 akil hastaligina yaka-
lanmis hastay! macun ve ilaglarla tedavi ediyorlardi. Osmanli
Dénemi‘nde ise Fatih Sultan Mehmet Han Timarhanesi‘nde
hastalar ilaglaria tedavi ediliyorlar, ipekien gecelikler giydi-
rilip keklik, stliin gibi av hayvanlarinin etiyle besleniyorlar
ve rahatsizliklarini gidermek amaciyla tedavinin bir parga-
si olarak tayin edilen mizisyenler musiki icra ediyorlardi.
Edirne’deki Bayezid Han $ifahanesi’‘nde (1486), akii hasta-
lari guizel kokulu giceklerle bezenmis bir bahgeye ¢ikariliyor
ve haftada 3 kere hanende ve sazendeler sifahaneye gelerek
hastalara musiki fash yapiyorlardi.

Osmanlilarda tip calismalarinda da akil ve sinir hastalik-
larina genis yer verilmis ve bu konular “Bas Hastaliklar”
adi verilen bolimlerde ele alirmistir. Tip yazmalarinda akil
ve sinir hastaliklarinda uygulanan tedaviler genellikle ilag-
la tedavisidir. Osmanli hekimleri diger hastaliklarda oldugu
gibi akil hastaliklarinin tedavisinde de Hipokrat’in hiitlar (si-
vilar, unsurlar) teorisini esas almislardir. Osmanli tibbinda
cok fazla sayida olan tip yazmalarindan Salih B. Nasrullah’in
(6.1670) Gayetii’l Beyan kitabindaki epilepsi, {bn-i Serif’in
Yadigar (15. yy. sonu) kitabindaki katatoni, Emir Gelebi‘nin
Enmuzec-i Tibb kitabindaki (17. yy.) uyku bozukluklari, Salih
b. Nasrullah’in Nizhetd’l Ebdan kitabinda belirtilen 20 ¢esit
bas agrisindan psikolojik kdkenli olaniar ile ilgili bélimler akil
ve sinir hastaliklanyla ilgili dikkate deger ¢alismalardandir.
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Latincedeki Psyche (ruh) ve logos (bilgi) kelimele-
rinin bilesiminden olusan psikoloji, kelime anlami
olarak ruh bilimi demektir. Buradaki ruhtan kasit
felsefedeki veya dindeki ruhla ilgili konular degil,
insanin alg1, diisiince, zeka, duygu, davranis gibi
tamami zihin veya beyinin iglevlerinden kaynaklanan
stireclerdir. Tarihi siireci icerisinde psikoloji ¢ok farkli
sekillerde tanimlanmigtir. Bu tanimlamalardan kimisi
psikolojiyi konu olarak sadece zihinle kimisi de
gozlenebilen davraniglarla sinirlandirmigtir.

www.ensarnesriyat.com.tr

ISBN 978-605-4036-04-2

7860547036042

9



