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SUNUŞ 

YAŞADIGI M IZ D ÜN YA tam b i r  b i l g i  pat lamas ı n ı n  yaşand ı ğ ı  

b i r  dünya. B i l g i n i n  aş ı r ı b i r  art ı ş ı  v e  çoğa l mas ı söz konusu, ama 

gar i p b i r  b i ç i mde bu b i l g i  a rt ı ş ı  i n san la r ı  daha b i l g i l i  k ı l m ıyor .  

Aşı r ı  b i l g i ,  b i l g i l end i r i c i  fonks iyonunu ne redeyse y i t i rm i ş, çün­

kü bu  b i l g i  ç ok l uğu  sağ l ı k l ı  b i r  z i h n i n  i ş l ey i ş i n i  ne redeyse fe l ç  

ed iyor. B i l g i n i n  ge l enekse l  fo rm l a rı değ i şm i ş, b i l g i n i n  yen i  b i ­

ç im l e r i ,  bütünse l l i k  a l g ı m ı z ı  pa rça l ıyo r, y oğun  b i l g i  bombard ı ­

man ı a ras ı nda yo l umuzu kaybetme çe l i ş k i s i n i  yaş ıyoruz .  

B i l g i  çağ ı da den i l en  bu  zamanda uzman l aşma a l ab i l d i ­

ğ i ne i l e r i b oyut l a ra varm ı ş, ama bu  uzman l aşman ı n  b i r aşa­

mas ı nda b i l g i  a l a n l a r ı  b i rb i r i n e  a l ab i l d i ğ i ne yabanc ı l aşm ı şt ı r .  
İ nsan l a r  kend i  uzman o l d u k l a r ı a l an ı n  d ı ş ı ndak i a l an l a ra ya­

ban c ı l aşt ı k ça, tab i  o l du k l a rı b i l i m  d i s i p l i n l e r i  yüzünden  kend i 

a l a n l a r ı n ı n  hak k ı n ı  ve rmekten de u za k l aş ı yo r l a r. B u  d i s i p l i n ­

l e r  a l t ı nda  b i l i m  " g e rçek hakk ı nda b i r  b i l g i "  o l ma ktan z i yade 

g i d e re k  " b i l g i  hakk ı nda b i r b i l g i "  o l maya doğ ru yo l a l an b i r  

" kopuş"  d u rumunu  yaşamak z o ru nda ka lmaktad ı r. 

B u  kopuş  sadece b i l g i  i l e  b i l g i n i n  nesnes i o l a n  ge rçek ara­

s ı nda değ i l , ayn ı zamanda s ı radan i nsan i l e akadem i k  dü nya, 

fa rk l ı d i s i p l i n l e r  ve y i n e  bu  d i s i p l i n l e r i n  ken d i  i ç  h i ye ra rş i s i  

a ras ı nda, daha da  i l g i nc i  bu  d i s i p l i n l e r  i l e  Tü rk i ye a ras ı nda 

yaşanmaktad ı r . 

O l d u kça g i r i ft l eşm i ş  b i r d ünyay ı i ç i ndek i l e r l e  ve d ı ş ı nda­

k i l e r l e  b i r l i kte kavraman ı n  i m kan l a r ı  aza l ı yo r, ç ünkü  b i l g i n i n  



ve b i l men i n  s ı n ı r l a r ı  gen i ş l i yor .  Yen i  b i r  d ünyada, çoğa lan  ve 

her b i r i fa rk l ı  b i r  d i s i p l i n  i ç i nde  şek i l l enen yüz l e rce deney i m­

den bes l enen b i l g i  fo rm la r ı  modern i nsan ı n  b i l g iy l e  ku rmak 

i sted i ğ i  temas nokta l a r ı n ı  dara lt ı yo r. B i l g i  h i ye ra rş i s i  yen i den 

şek i l l en i y o r, bu  neden l e  b i l g i n i n  he r  b i r tü rüne nüfuz etme ko­

n usundak i  g e l enekse l  i l g i l e r i n  takviye ed i  1 mes i  g e re k iyo r. 

B u  m ü l ahaza la rdan hareket l e  D eğe r l e r  E ğ i ti m M e rkez i ,  

t üm bu kopuş l ar ı b i r  nebze te l af i  edeb i l mek  amac ı y l a  "bilim 

disiplinlerine gfriş" tü ründen yen i  b i r d i z i  baş l at ı yor .  Edeb i yat­

tan i l et i ş i me, d i nden fe l sefeye kadar pek  çok  a l anda, b i re r  ön­

okuma p rog ram ı da say ı l ab i l e cek bu  küçü k k i tap l a r  d i z i s i y l e , 

gene l  o kuyucunun  akadem i dünyas ı n ı n  b i l g i s i y l e  b u l uşmas ı  

amaç l an ıyor .  H e rhan g i  b i r b i l i mse l  b i l g i  ya da d i s i p l i n l e  uz­

man l ı k  düzey i nde  temas ku rmam ı ş  b i r  i l g i  dünyas ı n ı  bes l emek  

amac ı y l a  tasa r l anan se r i de  be l  1 i baş ı  ı a l an l a ra i l i ş k i n  b i r  mu­

kad d i m e  i ht iyac ı n ı n  karş ı l anmas ı  hedef l en iyor .  Bu  çe rçevede  

öze l l i k l e  sosya l b i l i m l e r  a l a n ı ndan d i n  b i l i m l e r i a l an ı na, ken d i  

i ç i nde  p e k  ç o k  kompartı mana bö l ü nmüş mode rn b i l g i  envan­

te r i n i n  hak i m  teme l  unsu r l a r ı üze r i nde haz ı r l ı k  düzey i n de b i r  

g i r i ş  denemes i  say ı l ab i l ecek b u  ça l ı şma la r ı n o kuma p ro g ram­

l a r ı n a  be l l i  b i r  düzen ve der i n l i k  katmas ı  u m u l maktad ı r . 

Tem e l  d i s i p l i n l e re g i r i ş  n i te l i ğ i n dek i  bu k i tap l a r ı n  he r  b i r i ,  

sahas ı n ı n  u zman l a r ı nca yaz ı l m ı ş  ve  he r  b i r  d i s i p l i n i n  ge l i ş i m  

ta r i h i ,  i ç  çeş i t l e n i ş i ,  ay r ı m l aşmas ı v e  öze l l i k l e  Türk i ye 'de k i  

ta r i h i  i l e  b i r l i kte bu d i s i p l i n  hakk ı nda daha kapsam l ı  b i r o ku­

ma l i stes i n i  i çe rmekted i r . 

Türk i ye' dek i  b i l g i  b i r i k i m i n i n  kend i  bütün l üğünü  tem i n  etme, 

akadem i  ve ha l k  a ras ı ndak i  i l i şk iy i  sağ l ı k l ı  b i r  b i ç i mde tes i s  

etme, b i l i m l e r i n  b i rb i r l e r iy l e  daha ko l ay temas la r ı n ı  sağ l ama ve 

bütün bu  b i l i m l e r i n  Türk iye i l e  i l g i l e r i n i  bütünse l  b i r  çerçevede 

yen iden  gözden geç i rme no ktas ı nda fayda l ı o l mas ı n ı  umuyo ruz .  

Değerler Eğitimi Merkezi/ Mayıs 2008 



Bu kitapta psikolojinin temel kavramlarını genel 
okuyucuya anlaşılabilir bir dille aktarmayı hedefli­
yoruz. Alt disiplinlerinin bile cilt cilt ders kitabı olan 
böylesine geniş bir sahayı özetlemek, bizim için kolay 
bir uğraş olmadı. Ümit ederiz ki bu kitap damakta 
bir tad bırakır ve okurlar, burada sözü edilen kavram 
ve araştırmaları daha geniş bir biçimde öğrenmek 
arzusu duyar. 

Doç. Dr. Kemal SAYAR 

Psikolojik Danışman Mehmet DİNÇ. MA 
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BİRİNCİ BÖLÜM 

PSİl<OLOJİ NEDİR? 

LATİ N C E D E K İ P S Y C H E <ruh )  ve l ogos  ( b i l g i )  ke l i me l e­

r i n i n  b i l eş i m i nden o l uşan ps i ko l oj i , ke l i me a n l am ı  o l arak  

ruh  b i l i m i  deme kti r .  B u radak i  ru htan kas ı t  fe l sefede k i  veya 

d i nde k i  ruh l a  i l g i l i  k o nu l a r  değ i l , i n san ı n  a l g ı ,  dü şünce, zeka, 

duygu,  dav ra n ı ş  g i b i  tamam ı z i h i n  veya bey i n i n  i ş l ev l e r i nden 

kayn a k l anan sü reç l e rd i r . Tar i h i  s ü rec i  i çe r i s i n d e  ps i ko l oj i  çok  

fa rk l ı ş ek i l l e rde  tan ı m lanm ı şt ı r .  Bu  tan ı m l ama l a rdan k i m i s i  

ps i k o l oj iy i  k onu  o l a ra k  sadece z i h i n l e  k i m i s i  de g ö z l eneb i l e n  

dav ran ı ş l a r l a  s ı n ı r land ı rm ı şt ı r .  Buna  ö rn e k  o l a rak  Wi l l i am 

J ames' i n  " Ps i k o l oj i ,  ruhsa l  yaşa m ı  i n c e l eyen b i r  b i l i m d i r" ve  

J oh n  Watson ' u n  " Ps i k o l oj i ,  g öz l enebi l e n  i n san dav ra n ı ş l a r ı ­

n ı n  b i l i mse l i n ce l enmes i d i r" tan ı m l a r ı na ye r v e r m e k  fayda l ı  

o l acakt ı r; ancak bugün  g e l d i ğ i m i z  n o ktada z i h i n  ve dav ran ı ş  

b i r l eşt i r i l e re k  ps i k o l oj i ,  z i h i nse l s ü reç l e r i v e  davran ı ş l a r ı aka­

dem i k  ve uyg u l amal ı o l a rak i nce l eyen b i r  d i s i p l i n  ya da i nsan ı n  

göz l e  g ö rü l ü r  dav ran ı ş l a r ı n ı  v e  z i h n i nden  geçen i ç  yaşantı l a r ı ­

n ı  i n ce l eyen b i r  b i l i m  da l ı o l a ra k  tan ı m l an m ı şt ı r .  



H e r  n e  kadar  ps i ko l oj i  b i rço k i n san ta rafı ndan sadece a k ı l  

sağ l ı ğ ı  i l e  i l g i l i  b i r  u ğ raş o l a rak düşün ü l se de  mode rn ps i ko­

l oj i k  uzman l ı k  a l an l a r ı  aşağ ı dak i  k ı smen ye r ver i l e n  s ı n ı f lan ­

d ı rmada g ö rü l eceğ i  g i b i  as l ı n da ço k gen i ş  b i r  çe rçevede  çok  

say ı d a  fenomen i  i nce l eyen b i r  d i s i p l i n d i r . 

1. Ps i ko l oj i de Uzman l ı k  Al an la r ı  

A. Genel Psikoloji (General Psychology) 

Ps i ko l oj i , a l an ı  i l e  i l g i l i  o l a rak  teme l  i l ke ve k u ra m l a r ı ,  i nsan 

davran ı ş ı n ı n  teme l l e r i n i  a raşt ı ran ve aç ı k l amaya ça l ı şan; tem e l  

ps i k o l oj i  kav ram la r ı na  a n l a m  kazand ı ran  b i r  b i l i m  da l ı d ı r . 

B. Deneysel Psikoloji (Experimental Psychology) 

Gene l l i k l e  labo ratuva r o rtam ı nda be l i r l i  b i r  dav ran ı ş ı  etk i l e­

yen çev re koşu l l a r ı n ı  ve uya r ı c ı l a r ı n ı  ayr ı nt ı l ı  b i r b i ç i md e  ta­

n ı m l ay ı p  b i r tak ı m  özgün  a l et ve ö l çe k l e r  ya rd ı m ıy l a  ö l çe re k  

uya r ı c ı n ı n  h a n g i  dav ran ı ştan, nas ı l  v e  ne  de recede etk i l e n d i ­

ğ i n i  s i stemati k b i r  b i ç i mde b u l mayı amaç l ayan b i r  akade m i k  

ps i k o l oj i  da l ı d ı r. 

C. Sosyal Psikoloji (Social Psychology) 

B i r  b i rey i n  d uygu,  d üşünce ve davran ı ş l a r ı n ı n, üyes i  b u l u nd u ğ u  

top l u m u n  d uygu,  düşünce v e  dav ran ı ş l a r ı ndan nas ı l ,  n e d e n  v e  

ne  o randa etk i l e n d i ğ i n i  veya b i rey i n  duygu,  d üşünce ve dav ra­

n ı ş l a r ı y l a  top l u m u  nas ı l ,  neden ve ne  o randa etk i l e d i ğ i n i  i nce­

l eyen b i r  b i l i m  da l ı d ı r . 

D. Gelişim Psikolojisi (Developmental Psychology) 

B i rey l e r i n  yaşam la r ı  boyun ca geç i rd i k l e r i  değ i ş i m l e r i n  beti m­

l e nmes i ,  aç ı k l anmas ı  ve b i rey l e r  a ras ı ndak i  değ i ş i m  benzer l i k  
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ve fa rk l ı l ı k l a r l a  i l g i l en i r . Ge l i ş i m i n  i z l e d i ğ i  yo l u  ve bu  yo l da 

b i rey l e r i n  b i rb i r l e r i nden  ne o randa ve şe k i l de fa r k l ı l ı k  göste r­

d i k l e r i n i  aç ı k l amayı amaç lar .  

E. Eğitim Psikolojisi (Educational Psychology) 

E ğ i l i m  ve ö ğ ret i m sü rec i n i n  ve r i m i n i n  en ü st sev iyeye u l aşmas ı  

amac ı y l a  e ğ i t im  o l g usunun  ps i ko l oj i k  teme l l e r i n i  o rtaya koy­

maya ça l ı ş ı r . Ze ka, öğ renme,  mot ivasyon ,  a l g ı l ama, d üşünme, 

heyecan, k i ş i l i k  ve çev re- i n san etk i l eş i m i  g i b i  a l an l a rda k i  b u l ­

g u l a r ı n  e ğ i t ime  uyg u l anmas ı i l e ge l i şm i ş  b i r  a l a n d ı r .  

F. /(/inik Psikoloji (Clinical Psychology) 

B i l i mse l a raş t ı rmay ı çok  d i s i p l i n l i  b i r  ya k l aş ı m l a, b i rey i n  ken­

d is i  ve çev res i  i l e  daha uyum l u  b i r  i l i ş k i  ku rmas ı na ya rd ı mc ı  

o lma k amac ı y l a; duygusa l ,  düşünse l  v e  davran ı şsa !  so ru n l a r ı  

üze r i n d e  ça l ı şan ,  araşt ı rmac ı l a r ı n v e  uyg u l ay ı c ı l a r ı n  " k l i n i k  

değe r l e n d i rme" ve "yorum yeteneğ i "  e l de etme l e r i n i  sağ l ayan 

b i r  uzman l ı k  a l an ı d ı r . 

G. Endüstri ve Örgüt Psikolojisi 

(Industrial and Organizational Psychology) 

E ndüst r i  a l an ı n da i n sandan en  iy i  şe k i l de fayda l ana­

rak ku rumsa l  ve b i reyse l pe rfo rman s ı n  ve ve r i m l i l i ğ i n  

yü kse l mes i n i  konu  a lan  b i r  b i l i m  da l ı d ı r . B u rada i z l e­

nen p o l i t i ka, ça l ı şan l a r ı n pe rfo rmans l a r ı n ı  ve ver i m l e­

r i n i  a rtt ı ra rak ku rum başa r ı s ı na katk ı da b u l u nmakt ı r .  

Ku ruma en  iy i  uyan e l eman ı n  seç i l mes i ,  a l ı nan  e l eman ı n  ku rum 

i çe r i s i n d e  ken d i s i n e en uyg un i şe ye r l eşt i r i l mes i ,  ad i l ,  yasa l ve 

ve r i m l i  i şe a l ma po l i t i ka la r ı n ı n  uyg u l anmas ı ,  yü kse k  perfo r­

mans göste ren pe rsone l i n  muhafaza ed i l mes i ,  mevcut iş gücü  
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becer i l e r i n i n  g e l i şt i r i l mes i ,  n i te l i k l i  i ş gücü n ü n  o l uştu ru l ması, 

p e rformans yönet i m i  s i stem i  g e l i şt i r i l mes i ,  i şte devams ı z l ı ğ ı n  

aza l t ı l mas ı ,  tak ı m  ça l ı şmas ı n ı n  deste k l e n mes i ,  m otivasyonun  

ve  i ş  d oyumunun  yükse l t i l mes i  kon u l a r ı nda  k u ru m u n  i stenen  

yö nde  nas ı l g e l i şt i r i l e b i l eceğ i n i  a raşt ı rmay ı ,  tesp i t  etmeyi ve  

uyg u l amayı  amaç la r .  

H. Adli Psikoloji (Forensic Psychology) 

G ene l  P s i k o l oj i  b i l i m i nden e l d e  e d i l e n  b i l g i l e r i n  h u k u k i  vaka­

l a ra uyg u l anmas ı  o l arak tan ı m l anab i l i r . G e l i şme kte o l an bu  

b i l i m  da l ı ,  san ı k  ve tan ı ğ ı n  ps i ko l oj i k  d u ru m la r ı ,  so rg u l anma­

l a r ı ,  yarg ı l anma lar ı  ve yasa l a r  ka rş ı s ı nda i nsan l a r ı n  duygu ,  

dü şünce ve davran ı ş l a r ı n ı  tesp i t  etmey i amaç l a r. 

Top l u m  i çe ri s i nde yayg ı n  o l a rak b i l i nen ve yukar ıda yer  ve­

r i l e n  uzman l ı k  a lan lar ı n ı n  d ı ş ı nda Amer i kan P s i k o l o g l a r  D e rne­

ğ i  ( Ku ru l uş :  1892 )  taraf ı ndan tan ı m lanm ı ş  ve s ı n ı r la r ı  ç i z i l m i ş  

4 6  uzman l ı k  a l a n ı  daha mevcuttu r. Daha ay r ı nt ı l ı  b i l g i  ed i n ­

mek  i ç i n  Amer i kan P s i k o l o g l a r  De rneğ i  Resmi' Web s i tes i nden 

(http://www.apa.o rg/about/d i v i s i o n . htm l )  fayda lan ı  l ab i  l i r. 

i l .  Modern Ps i ko l oj i  Tari h i  

M . Ö . 4 .  v e  5 .  yüzy ı l l a ra d e k  uzanan dönem l e rde P l aton,  Ar i sto 

ve d i ğ e r  Y u nan düşü n ü r l e r i be l l ek ,  ö ğ renme, m ot ivasyon ,  a l g ı ,  

rüya l a r  v e  i r rasyon e l  davran ı ş l a r  g i b i  g ü nümüz  ps i k o l o g l a r ı ­

n ı n  i l g i l e n d i ğ i  pek  çok  konuy l a  i l g i l en m i ş l e rdir .  P s i k o l oj i n i n  o 

dönem l e rde  fe l sefe n i n  b i r  a l t  da l ı o l mas ı ndan d o l ay ı  f i l o zof l a­

r ı n g öste rd i ğ i  bu i l g i  1 9 .  yy . 'a  kadar devam etm i ş  ancak 1 9 .  

yüzy ı l da  k u l lan ı lan  yak l aş ı m l a r  v e  kab u l  ed i l e n  te kn i k l e r i n  

değ i ş i m  göste rmes i y l e  ps i ko l oj i  ay r ı  b i r  d i s i p l i n  o l a rak o rtaya 



ç ı k m ı şt ı r .  Wi l he l m  Wundt'un 1 8 7 9  y ı l ı nda A l manya'n ı n  Le ip ­

z ig  kent i nde  i l k  ps i ko l oj i  l abo ratuva r ı n ı  ku rmas ı y l a  ps i k o l oj i k  

p ro b l e m l e r i n  çözümü g i r i ş i m l e ri ne, b i l i mse l m etot l a r  adapte 

ed i l m i şt i r .  Bu ves i l e  i l e  fo rme l b i r  n i te l i k  kazanan ps i k o l oj i  b i ­

l i m i ,  1 9 .  yüzy ı l s o n u  v e  2 0 .  yüzy ı l da a n a  temas ı tan ı m lanm ı ş, 

teme l  esas l a r ı  o l uştu r u l muş ve fe l sefeden bağ ı ms ı z  b i r  b i l i m  

da l ı o l arak tey i t.  ed i l m i şt i r .  

H e rmanm E b b i n ghaus 'un i fades i y l e  uzun b i r  geçm i şe, fa­

kat kısa b i r  ta r i h e  sah i p  ps i ko l oj i  b i l i m i ,  bundan son ra k i  ça l ı ş­

ma la r ı nda da baz ı f i l ozof l a r ı n  düşünce l e r i n den etk i l enecek  ve 

s i stem veya e k o l  ha l i nde ge l i şen psiko l oj i  a k ı m l a' r ı  i l e  ta r i h i n i  

yazmaya devam edecekt i r .  

A. YapısalcJ/ık (Structua!ism) 

W i l he l m  Wu ndt' u n  1 8 7 9 ' da i l k  deneyse l p s i k o l oj i  l abo ratu­

va r ı n ı  k u rmas ı y l a  baş l ayan mode rn ps i ko l oj i  ta r i h i  ö n ce l i k l i  

a raşt ı rma l a r ı n ı  duyum ve i m g e l e r  üze r i ne yoğun l aşt ı rm ı şt ı r .  

Yap ı sa l c ı l ı k  W u n d t' u n  ö ğ re n c i s i  ve sad ı k  ta k i p ç i s i  T i t chene r  

ta raf ı ndan  g e l i şt i r i l m i şt i r .  T i t chener, W u ndt' u n  öğret i l e r i n i  

gen i ş l etm i ş  v e  o rtaya ç ı kan yen i  gö rüşe,  b i l i n c i n  yap ı s ı n ı  şe­

k i l l e n d i ren e l eman l a r  üze r i n e  yoğu n l aşm ı ş  o l mas ı  neden i y l e  

"yap ı sa l c ı l ı k " d em işt i r .  Ona  g ö re ps i ko l oj i n i n  as ı l  g ö rev i  b u  

bas i t  b i l i n ç l i  deney i m l e r i n  doğas ı n ı  keşfetme k  yan i b i l i n c i  

kend i n i  o l uştu ran ay r ı  parça l a ra ana l i z  etm e k  v e  b u n u  yapa r­

ken b i l i n c i n  yap ı s ı n ı  keşfetmekt i r .  T i tche n e r  i ç g ö z l e m  meto­

dunun  f i z i kse l o l d uğu kadar  düşünse l  uya r ı c ı l a r l a  da ku l l a­

n ı l ab i l eceğ i n e  i nanm ı şt ı r. Öğrenc i l e re yeş i l  b i r nesne  v e r i p  

onun  nesneye reaks iyon  göste rmes i n i  b e k l eyene  kada r  yeş i l 

şey l e r  ü z e r i n e  dü şünüp  i çg ö z l em  yapma l ar ı n ı  i stemes i  g i b i .  

1894  y ı l ı n da Co rne l l  Ün i v e rs i tes i ' nde  T i tchene r' i n  öğre n c i -



!e r i n d e n  M a rga ret Washb u rn ' u n  - do kto ra d e reces i n e  sah i p  

i l k  kad ı n  p s i ko l og unvan ı n ı  a l mas ı y l a  meşh u rd u r.  1908 y ı ­

l ı n da  yay ı n l anan " H ayvan B e l l eğ i "  k i tab ı ,  ps i ko l oj i  a l an ı n da 

önem l i  ça l ı şma l a rdan d ı r .  Yap ı sa l c ı l ı k , m o d e rn p s i k o l oj i  ta r i ­

h i n i n  i l k  dönem l e r i n de  bas k ı n  b i r  g ü ce sah i p  o l mas ı na  ka r­

ş ı n  1900'lü y ı l l a r ı n  baş ı n da, yap ı sa l c ı l a r ı n  yen i ça l ı ş ma l a r  

ye r i n e  deney l e rde han g i  anahtar e l ement i n daha  önem l i  o l ­

d u ğ u  ü z e r i n e  b i rb i r l e r i y l e  yapt ı k l a r ı  ta rt ı şma l a r  net i ces i nde  

etk i s i n i  y i t i rm i şt i r .  Wi l h e l m  Wu ndt, H e rmann  E b b i n g haus ,  

O swa l d  l( üp l e  ve E dwa rd B radfo rd T i tchene r  bu  e ko l ü n  en 

b i l i n en  i s i m l e r i d i r . 

B. İşlevselcilik (Functionalism) 

20. yüzy ı l ı n  baş ı nda yap ı sa l c ı l ı ğa karş ı  b i r  tepk i  o l a rak  doğan 

i ş l evse l c i l e r, b i l i n c i n  ne o l duğ undan çok ,  ne i ç i n  o l d uğu  i l e  i l ­

g i l en d i l e r . B u  e ko l ü n amac ı ,  a l g ı l ama, düşün me, duyg u l an ma 

g i b i  i çse l  ey l e m l e r i n , hayatta karş ı l a ş ı l an çeş i t l i p ro b l e m l e r i n  

çözü m l enmes i ne  nas ı l yard ı m  etti ğ i n i  aç ı k l amakt ı r .  D a rv i n i z ­

m in  D oğa l  se l e ks iyon i l kes i n den etk i l enen i ş l evse l c i l e r  i n san ı n  

fi z i kse l öze l l i k l e r i n i n  nes i l den nes i l e  geçmes i  g i b i  b i l i n c i n i n  

de  nes i  i den nes i  l e  akta r ı l ab i l eceğ i n i  savu n d u l a r  v e  bu  neden l e  

z i h i n se l  s ü reç l e r i n  i ş l evse l ya d a  uyumsa l  ro l üy l e  i l g i l e nd i l e r .  

İ ş l evse l c i l e r, i n san zekas ı n ı  ö l çmeye yöne l i k  test ve havya la­

r ı n öğ renme ve p ro b l em çözme bece r i l e r i n i  a raşt ı rmaya yö­

ne l i k  kontro l l ü  deneyse l te kn i k l e r  üzer ine  yoğ u n l aşm ı ş l a d ı r .  

1890·-·1910 y ı l l a r ı  a ras ı nda i ş l evse l c i l i k  ps i ko l oj i de k i  en  etk i l i  

a k ı m  o l muştu r. İş l evse l c i l i k  i ç i n  dav ran ı ş ç ı l ı ğ ı n  haz ı r l ay ı c ı s ı  

o l d uğu  söy l eneb i l i r . H e r  ne kadar i ş l evse l c i l i k  bugün  ay r ı  b i r 

ps i ko l oj i k  k u ram o l a rak  kabu l ed i l mese de uyg u l ama l ı  mode rn 

ps i ko l oj i  ü ze r i nde  zeka ve yetenek  test l e r i  i l e  i l g i l i  etk i s i  ha l en  



devam etme kted i r . İ ş l evse l c i  p s i ko l o g l a r  i ç g ö z l emse l  yö ntem i n  

d ı ş ı nda deneyse l  yöntem l e r i  d e  k u l l anm ı ş  v e  h e m  i n san hem 

de hayvan dav ran ı ş l a r ı  konusunda b i l g i  top l ayara k  ps i k o l oj i n i n  

b i l g i  a l an ı n ı  g en i ş l etm i ş l e rd i r. B u  k u ram ı n  önde  g e l en tem­

s i l c i l e r i :  Wi l l i am J ames, J ames R ow land  Ange l l , H a rve r A .  

Carr, R ob e rt S ess i o n s  Woodwo rth, G rav i l l e  S tan l ey H a i l  v e  

J ames M c l<een Catte l l 'd i r . 

C. Davramşçı!lk (Behaviorism) 

B i r i n c i  D ü nya S avaş ı s ı ras ı n da  ku ru l an dav ran ı ş ç ı  a k ı m , 

yap ı sa l c ı  ve i ş l evse l c i  p s i ko l oj i  a k ı m l a r ı na b i l i n ç  sü re c i n i n  

va r l ı ğ ı n ı  g e rçe k sayan i çg ö z l e m  tek n i ğ i n i  b e n i msed i k l e r i 

i ç i n  e l eşt i ı ' i  get i rm i şt i r .  D av ran ı ş ç ı  p s i k o l oj i ,  nesn e l  b i r b i ­

l i m  o l ma k  i ç i n  e s k i  r uhçu  fe l sefeden  ka l a n  " i m g e " ,  " ru h "  

v e  " b i l i n ç "  g i b i  kav ram v e  te r i m l e r i  tamamen  reddetm i şt i . 

P s i koloj i n i n  b i r  b i l i m  h a l i n e  g e l eb i l mes i i ç i n  g ö z l en e b i l i r, ö l ­

ç ü l e b i l i r  o l m as ı n ı  v e  fenomen l e r i n  doğa  b i l i m l e r i n d e  ku l l an ı ­

l a n  o bj e kti f  v e  b i l i mse l  yöntem l e r l e  i n c e l e n m e s i  g e re kt i ğ i n i  

savu n m u ş l a rd ı r . R u hsa l  hayatı m ı z ı  şa rt l ı ref l e k s l e r l e  a ç ı k ­

l amaya ça l ı şan,  p s i k o l oj i den  b i l i n c i  tamamen  ç ı ka r ı p  bütün  

ps i k o l oj i k  o l ay l a r ı  b i re r  a l ı ş kan l ı ğa bağ l ayan dav ran ı ş ç ı  p s i ­

ko l o g l a r, o rgan i zma ve çevre i l i ş k i l e r i n i n  i n san ve  hayvan l a r­

da ayn ı o l d u ğ u  kan ı s ı n dad ı r l a r . B u  neden l e  ça l ı şm a l a r ı nda  

hayvan l a r  ü z e r i n d e  ço k say ı d a  deney ve g ö z l em e  y e r  ve ren  

dav ran ı ş ç ı l a r  i çg ü d ü l e r, ö ğ re n m e  ve heyecan l a r  k on u l a r ı nda 

ço k say ı da ça l ı şma yapm ı ş l a rd ı r . l< u ru cu s u :  J oh n  Watso n .  

E n  B i l i n e n  Tems i l c i l e r i :  E dward To l m on ,  C l a r k  H u l l , E dw i n  

R ay G u th r i e , F rede r i c  S k i n n e r, A l be rt B a n d u ra ve J u l i a n  

R otte r ' d i r .  
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D. Geştalt Psikolojisi (Gestalt Psychology) 

G eşta l t, " iy i  fo rm",  " iy i  şe k i l "  an lam l a r ı na  g e l en A l manca b i r  

k e l i m ed i r. 1 9 1 2  y ı l ı nda  o rtaya atı l an bu  g ö rüşe g ö re " bütü n "  

kend i s i n i  o l uştu ran pa rça l a r  y a  da öğe l e r  top l am ı ndan başka 

ve ayr ı  b i r  şeyd i r . G eşta l t  ps i k o l o g l a r ı  dav ran ı ş ı  çözü m l eye rek 

öğe l e r i n e  ayı rmak yer i ne, b i r  bütün o l a ra k  an l amaya ve değe r­

l e n d i rmeye önem ver i r l e r. B i l g i n i n  d oğrudan d oğruya deneme 

ve yaşant ı l a r  sonucu e l de ed i l eceği ne i nanan G eşta l t  ps i ko l og ­

l a r ı na göre davran ı ş, i çgöz l em yöntem i nden  daha i y i  an l aş ı l ı r . 

Davran ı ş ı n  bütü n l üğünü kabu l ede re k  bunun  an l am ve değe r i n i  

gözden  u z a k  tutmamak koşu l uy l a  davran ı ş ı n  çözüm l eneb i l e­

ceği n i  kabu l eden G eşta l t  ps i ko l o g l a r ı ,  yap ı sa l c ı l a rdan fa r k l ı 

o l a rak  b i l i n c i n  öğe l e r i n e  ayr ı l amayacağı n ı  i l e r i sürmüş l e rd i r. 

Geşta l t  ps i k o l oj i s i n i n  b u l g u l a r ı ndan öğrenme ps i k o l oj i s i  

( o k u m a  öğreti m i nde tümce yöntemi ) ve k l i n i k  ps i ko l oj i  ( " h e r­

kes i n  ken d i n e  g ö re b i r  k i ş i l iğ i  va rd ı r" i l k es i )  a l a n l a r ı nda  i st i ­

fade ed i l m i şt i r . Geşta l t  te rap i ad ı  ver i l e n  te rapöt i k yaklaş ım ,  

ps i k o l oj i k  terap i l e rde de etk i l i  b i r  yöntemd i r . 

M ax We ı -th e imer, l<u rt l<offka, Wo lfgang l< ö h l e r  ve l<u rt 

Lew i n  bu e k o l ü n  en b i l i n en tems i l c i l e r i d i r . 

E. Psikanaliz (Psychoanalysis) 

P s i ko l oj i  ta r i h i n i n  be l k i  en b i l i nen  ama en  ta rtı şma l ı i s m i  o l an 

S i g m u n d  F reud,  merkez i  s i n i r  s i stem i n i n  yap ı s ı ndan etk i l enen  

b i r  t ı p  d o kto ru o l arak f i zyo l oj i  a l a n ı nda sü rd ü rdüğü  ça l ı şma la­

r ı ndan tatm i n  o l may ı nca fa rk l ı  a ray ı ş l a ra yöne l m i ş  ve Par i s'te 

a k ı l hasta l ı k l a r ı n ı  h i pnoz  yöntemi i l e  tedav i eden n ö ro l og l a r  i l e  

b i r  süre ça l ı ş m ı ş; a k ı l hasta l ı k l a rın ı n  f i zyo l oj i k  deği l ,  p s i k o l oj i k  

köken l i  olduğu na i kna o l muş v e  Viyana'da açt ı ğ : öze l  k l i n i ğ i n ­

de  yapt ığ ı  k l i n i k  g ö z l em l e r l e  kend i s i nden öncek i l e rden rad i ka l  
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b i ç i mde  ayr ı l acak kapsam l ı  b i r  teo r i  ge l i şt i r m i şt i r. B u  teo r i ye 

gö re i nsan, düşündüğü  kadar  rasyone l  değ i l d i r  ve Wundt' un  

aks i ne  F reud ,  özg ü r  i raden i n  b i r i l l ü zyon o l d uğunu  söy l e m i şt i r. 

Ona g ö re i nsan b i l i n ce ç ı kmayan b i l i n ça l t ı  g ü d ü  ve d ü rtü l e­

r i n yön l en d i rmes i y l e  hare ket eder .  H e r  ne kadar  o dönem i n  

ps i k o l o g l a r ı b i l i nça l t ı n ı n  i ht iyaç ha l i nde  hat ı r l amak  üze re e sk i  

tec rübe  ve b i l g i l e r i n  sak l and ı ğ ı  toz l u  b i r depo  o l arak g ö rse l e r  

de  Freud b i l i nça l t ı n ı  c i nse l  v e  ag res if d ü rtü l e r i n  i s i m s i z  korku  

ve  d i l e k l e r i n  ve travmat i k çocuk l u k  hat ı ra l a r ı n ı n  bar ı n d ı ğ ı  d i ­

nam i k  b i r  yap ı o l d uğuna  i nanmaktad ı r . O na g ö re s ö z  konusu  

b i l i n ça l t ı  d ü rtü l e r : R üya l a r, d i l  sü rçme l e r i ,  a k ı l hasta l ı ğ ı  be ­

l i rt i l e r i ve top l umun  kab u l  edece ğ i  sanat ve edeb iyat ese r l e r i  

o l arak b i l i n ce ç ı kar .  B i l i n ça l t ını aç ı ğa  ç ı karmak i ç i n  F reud,  

" Ps i kana l i z  Te kn i ğ i "  n i  ge l i şt i rm i şt i r. Bu te k n i ğe g ö re has­

ta l a r  b i r  d i vana uzan ı r, rüya la r ı n ı  hat ı r l a r  ya da  se rbest çağ­

r ı ş ı m  den i l en o an ak ı l l a r ı na  ge l e n  her şey i  sansü rsüz  o l a ra k  

söy l e r l e r . P s i ko l oj i n i n  b u l g u l a r ı n ı  h ek i m l i k  a l an ı nda  ku l l anan 

Ps i kana l i t i k  ps i ko l o g l a r, a k ı l hasta l ı k l a r ı n ı  ve b i l i n ça l t ı n ı  l< l i ­

n i k  yönte m l e r l e  v e  g ö z l eme başvu rarak i nc e l em i ş l e rd i r . P s i koz  

ve nev ro z l a rın  çoğunun, k i ş i n i n  çocu k l u ktan i t i baren  tatm i n  

ed i l me m i ş  o l an a rzu  v e  i ht iyaç l a r ı n ı n  b i l i n ça l t ı na  at ı l mas ı ndan 

meydana g e l d i ğ i n i  öne sü rmüş l e rd i r .  l<u rucusu :  S i gmund  F re­

ud ve en b i l i nen tems i l c i l e r i :  Ca ri G ustav Jung, A l fred A d l e r, 

Arına F reud ,  H e n ry M u r ray ve E ri k  E r i cson 'du r .  

F. Hümanistik Psikoloji (Humanistic Psychology) 

ı< u rucusu baş l a n g ı çta çok  heves l i  b i r  davran ı şç ı  o l an Ab ra­

lıam M as l ow'du r. M e kan i k  doğa  b i l i m i  yak l aş ı m l ı  b i r  p s i ko l o ­

j i n i n  dünyan ı n  t üm p ro b l e m l e r i n e  cevap ve receğ i n e  i kna o l an  

M asiow, yaşad ı ğ ı  b i r  d i z i  k i ş i se l  deney i m  sonucu dav ran ı şç ı -



l ı k  e k o l ünün  i n san l a r l a  i l g i l i  mese l e l e r i ç o k  s ı n ı r l ı  b i r şek i l de 

e l e  a l d ı ğ ı n ı  fa rk etm i şt i r . İ nsan ı n  can l ı  b i r  va r l ı k  o l d u ğ u nu 

d o l ay ı s ı y l a  sadece d ı şa r ı dan g ö z l e m l eneb i l en dav ran ı ş l a r ı n ı n  

ü z e r i ne o dak l aşmamak g e re kt i ğ i n i  v e  i n san ı a n l amak  i ç i n  

o n u n  i çyap ı s ı n ı  b i l me k  ge re kt i ğ i n i  b u n u n  i se ancak i ç g ö z l e m  

yönte m i  i l e  o l ab i l e ceğ i n i  savunmuştur .  P s i ko l oj i y i  b i r  bak ı ma 

ye n i den fe l sefeye yak l aştı ran hüman i st i k p s i ko l oj i , ö ze l l i k l e  

i n san ı e l e  a l ı ş  şe k l i  i l e  d i ğ e r  e ko l l e rden  ay r ı l ı r . İ n san ı ken­

d i ne g ö re b i r  değer  o l a rak  kabu l  ederken i n san i ç i n , b i l i m i n  

amaç değ i l  ancak a raç o l ab i l eceğ i n i  savu n m u ş l a rd ı r . İ ç i nde  

yaşan ı l an  an ı n  önem i n e  vurgu  yapan h üman ist i k ps i k o l o g l a ra 

g ö re "hayat ı  kend i s i  i ç i n  an l am l ı  ve yaşan ı l ı r  k ı l mak  i n san ı n  

ken d i s i n e  düşe r" .  

Ana tema la r ı :  İ nsan koşu l l a r ı na i l i ş k i n  tü m faktö r l e r i n  

a raşt ı r ı l mas ı ,  özg ü r  i rade, spontan l ı k  v e  b i rey i n  yarat ı c ı  g ü c ü  

üze r i n e  odak l anmak,  i n san doğas ı n ı n  bütü n l üğüne i nanmak 

ve b i l i n ç  deney i m l e r i  üzer i nde  du rmakt ı r. Ku rucusu A b raham 

M as l ow ve en  b i l i nen tems i l c i s i  Ca r i  R oge rs'd ı r . 

G. Bilişsel Psikoloji (Cognitive Psychology) 

İ l k  i şa ret l e r i n i  ps i k o l oj i n i n  henüz  resm i b i r  b i l i m  o l mad ı ğ ı  

dönem l e rde  ve ren  b i l i şse l ps i ko l oj i ,  merkez i  z i h i n  süreç l e r i ­

n e  önem ve ren  kend i karakte r i s t i k yak l aş ı m ı n ı n  b i l i n c i n de  b i r  

p s i k o l oj i  d i s i p l in i o l a rak  1 9 5 0 ' 1 e rden bu  yana ö n  p l ana ç ı k­

m ı ş t ı r .  İ nsan ı n  b i r  yandan d ı ş  dünyay ı a l g ı l ama ve z i h n i nd e  

tasa r ı m l ama s ü reç l e ri n i  b i r  yandan da o tasa r ı m l a ra gö re ey­

l e m l e r i n i  o l uşturma sü reç l e r i n i  a raşt ı r ı r. B i l i şse l  ps i ko l oj i n i n  

i l g i  a l a n l a r ı na :  A l g ı l ama, öğ renme, hat ı r l ama, düşünme, haya l 

etme g i b i  z i h i n se l  sü reç l e r  ve dü nyaya uyum sağ lama ve d ü n­

yay ı değ i şt i rmeye yöne l i k  ey l e m l e r i  o l u şturma s ü reç l e r i g i re r . 
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M ode rn b i l i ş an l ay ı ş ı nda i l k  o l a rak  B i l g i  iş l e m i  ya k l aş ı m ı  g öze 

ça rpar .  İnsan z i h n i n i ,  b i l g i  ed i n me k, ed i n i l e n b i l g i y i  i ş l emek ,  

depo lamak  ve ku l l anma k g ö rev l e r i n i  ye r i n e  get i ren b i l g i saya r 

s i stemi o l a rak  e l e  a l an bu g ö rüşe g ö re amaç, düşünceyi ve ak ı l  

yü rü tme ça l ı şma la r ı n ı  aç ı k l amaya ça l ı şmakt ı r .  D i ğ e r  ya k l a ş ı m  

J ean P i aget' i n  ça l ı şma la r ı na  dayanan yak l aş ımd ı r . Ço cuk  ge­

l i ş i m i  üze r i n e  önem l i  ça l ı şma l a r  yapan tsveç l i  p s i k o l og P i aget, 

Freud ve E r i kson ' dan fa rk l ı o l a rak  çocuk  g e l i ş i m i n i ,  p s i ko­

ses ksüe l  ve ps i kososyal  aç ı dan değ i l ,  b i l i şs e l  aşama l a r  a ç ı s ı n ­

dan e l e  a l m ı şt ı r .  Çocuğun  yet i ş k i n l i ğ e  uzanana kadar  b i r  d i z i  

z i h i nse l  ge l i ş i m  evres i nden geçt i ğ i n i  savunmuş, ç o c u ğ u n  b e l i r l i  

kav ra m l a r ı  ö zümseyeb i l mes i  i ç i n  z i h i nse l g e l i ş i mde  be l i r l i  aşa­

ma la r ı  tamam lam ı ş  o l mas ı ge rekt i ğ i  g ö rü şünü  b en i msem i şt i r .  

B i l i şse l ps i ko l oj i  düşünces i n i n  Amer i kan p s i k o l oj i s i  i çe r i s i nde  

kab u l  g ö rmeye baş l amas ı y l a  P i aget' i n  bu  g ö rü ş l e r i ,  l i te ratü rde 

ona Amer i kan P s i ko l og l a r  B i r l i ğ i S e ç k i n  B i l i mse l l<atk ı  U nva­

n ı n ı  a lan  i l k  Avrupa l ı p s i k o l o g  o l ma zafe r i n i  yaşatm ı şt ı r .  

H. Biyopsiko/ojik Yaklaşım (Biopsychological Approach) 

B iyops i ko l oj i k  yak l aş ı m, Ado l ph M eye r' i n  öncü l ü ğünü  yapt ı ğ ı  

P s i k i yatr i  o k u l unun  yak l aş ım ı d ı r . Freud ' un  c i n se l l i k  i l e i l g i l i  

f i k i r l e r i  i l e  e rken çocu k l u k  yaşant ı l a r ı n ı n  yet i ş k i n  yaşam ı na 

etki l e r i ne da i r görüş l e r i n i  beni mseyen M eye r, i n san ı ,  bütün­

se l l i ğ i  o l an b i yoloj i k  b i r  b i r im  o l a rak  kabu l  ede r .  Z ih i nse l bo ­

zu k l u k l a r ı n  o rgan i k  ve ka l ı tsa l etken l e r i n  ka rmaş ı k l aşt ı rd ı ğ ı  

ge rçekç i o l mayan b e k l ent i l e r  v e  yan i  ı ş  a l ı ş kan l ı k l a r  sonucu  o r­

taya ç ı kt ı ğın ı söy l eyen M eye r 'e  g ö re ps i k iyatr i k hasta l a r ı n  e l e  

a l ı nmas ı  hem b i yo l oj i k  h e m  ps i k o l oj i k  h e m  de sosya l etken l e r i n  

ayr ı nt ı l ı  b i r  b i ç i mde i nce l enmes i n i  ge re k l i  k ı l a r .  
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111. Ps i ko l oj i n i n  l<u l l an ı m ı  ve İ sti smar ı  

İ n san l aı· ps i ko l o gla r ı n  n e l e r  yapab i l e ceğ i  i l e i l g i l i  çeş i tl i  i d d i a­

l a rda  bulunu r lar .  Örneğ i n , beden d i l i n i z i  i n ce l eye re k n e  düşün­

düğünüzü  an l ayab i l i r l e r  ya da  z i h n i n i zden  geçen l e r i o kuyab i ­

l i r l e r . B u  ta rz i d d i a l ar ı n  n i ç i n  o rtaya ç ı ktığ ı e l bette anl aş ı la­

b i l i r  ancak doğru değ i l d i r . P s i k o log l a r  düşün ce b i ç i m l e r i m i z  

üze r i n e  ça l ı ş ı r, dav ran ı şla r ı n  değ i şmes i  i ç i n  ödü l l e r  k u l l an ı r, 

s ı k ı nt ı da  o l an i nsan l a ra tavs i ye l e rd e  b u l u n u r  ve g e l ecekte k i  

dav ran ı ş l a r ı n  n e l e r  o l ab i l eceğ i  i l e  i l g i l i  tahmin yü rütü r l e r. 

Tab i i  k i ,  d i ğe r  b i l i m l e rde o l d uğu gib i p s i ko l oj i n i n  d e  yan­

l ış ku i l an ı !d ı ğ ı  d u rum la r  o lmaktad ı r . Bu  hata l a r ı n  k i m i s i  son 

d e rece çarp ı c ı  boyutta o l u rken ( k i m i  p o l i t i k g ö rü ş l e re sah i p  

o l an i n san l a r ı a k ı i  hastas ı o l a rak  g ö rüp  tedav i  a l t ı na  a l mak 

g i b i ) ,  k i m i l e r i  n i speten daha önems i zd i r  ( i y i  b i r  ebeveyn o l ­

manın yönte m l e r i  g i b i ) .  Ayr ı ca, ps i ko l oj iye i l i ş k i n  b i l g i l e r i ,  

kulsa l  b i re r  b i l g i  o l a rak  göste rmek, ya l anc ı  b i l i mse l b i l g i l e r  

Lfrctmek, mesle k i  te r i m l ere boğu lmuş  tan ım lam a l a rda v e  tav­

siye l erde bulun mak ve ps i ko l oj i k  teme l l e re dayandığı  söy lenen 

L:ıkat  doğrn düzgün  b i r yap ı ya oturtu l amam ı ş  b i l g i l e rden  bah­

setmek ,  a l anda ça l ı şan p rofesyone l l er i n de  son  de rece rahats ı z  

o l d uğu  yan l ı ş l a rdand ı r. 

As l ı n da, psikoioj i de d iğe r tüm d is i p l i n l e r  g i b i  yan l ı ş ku l ­

lan ı m l ara ve anlama l a ra aç ı kt ı r .  B u nun l a  b i r l i kte, ps i k o l oj i ­

nin özei  bir yeri va rd ı r  çünkü herkes o n u n  hakk ı nda  i çse l  b i r  

b i l g iye  sahipt i r .  H e rkes kend i  k i ş i se l  b i l g i l e r i n e  v e  deney i m l e ­

r i n e  dayanarak b i r tak ı m  f i k i r l e r  öne  s ü reb i l i r . B i r  ö rn e k  ver­

mek bu d u rumu biraz daha net l eşt i rmem i ze yard ı mcı o l ab i l i r . 

"l'v1 utsuz l u k" kav ramı üzer i ne  y ı  ! l a rca a raştırma l a r  yapan 

psiko!og l ann ş inıcii d i k katle r i n i  ço k daha poz i t i f  duyg u l a ra 



kayd ı rd ı k l a r ı n ı  g ö rüyo ruz. H atta poz i t i f  ps i ko l oj i  a k ı m ı  i nsan 

hayat ı n dak i  olumlu değei'l e r i n  a raşt ı r ı lmas ı  su reti y l e  i nsan 

mutl u l uğunu a rt ı rmay ı gaye ed i n iyo r .  İ n san ı ruhsa l  s ı kınt ı l a ra 

karş ı  k o ruyan baz ı  değe r l e r i n  de g i d e re k  daha ç o k  p siko l oj i n i n  

i l g i  a l an ı na g i rd i ğ i n i  fark ed i yo ruz. Cesa ret, iy i ınse r l i k, ş ü k­

ran, affed i c i lik  g i b i  o l u m l u  d uyg u l a r  hem ruh hem de beden 

sağ l ığ ı n ı  g e l i şt i r i yor .  

Y i ne d e  şunu kab u l  etmek  g ere k i r  k i  geçen yüzy ı l i ç e r i sind e  

ps i k o l oj i  d i s i p l i n i  i çe r i s i n de  büyü k değ iş i m l e r  o l d u .  Baş l an­

g ı çta tanım l ama l a ra yöne l ik o l a rak yap ı lan  ça l ı şma l a r  ye r i n i  

daha a ktif i nce l e m e l e re b ı rakt ı .  B ugün ,  z i h i n, z i h n i n  süre ç l e r i ,  

a l g ı ,  öğ renme  vb .  a l an la rda pek  ço k b i lg iye  sah i b i z .  E l bette, 

yaşanan o l ay l a r ı n bu rada büyü k etk i s i  var .  M ese l a  İ k i n c i  D ü n­

ya S avaş ı ,  z e ka ö l çü m l e r i ve k i ş i l i k  i n c e l em e l e ri g i b i  a l an l a rda  

ge l i şme l e re yo l açt ı , savaş ve  katl i am g i b i  o l ay l a r  ayn ı zamanda 

i taat ve uyum g i b i  konu l a r ı  da  gündeme get i rd i ;  k l i n i k  a l anda 

ise t ravma son ras ı yaşanan duygusa l  değ i ş i m l e r  ve dep resyon ,  

anks i yete bozuk l u ğu  g i b i  tab l ola r daha ço k i nce l en i r o l du .  

Çağdaş ps i k o l oj i n i n  bundan 5 0  y ı l öncesine g ö re ç o k  daha 

i l e r i d e  o l d uğunu rahatl ı k l a  söy l eyebil i r i z .  D aha faz l a  b i l i mse l  

ça l ı şma lar ı n  da yap ı l makta o l du ğ u  b u  a l anda, var  o l an b i r  tek 

pa rad i g madan bahsetme k  ise mümkün değ i l .  H atta parad i g­

ma lar a ras ı  çat ı şma lar  b i l e  söz  konusu. Ancak çok  daha i n san­

c ı l yak laş ı mların ağı r l ık kazanrnaya baş l ad ığ ı n; söyleyeb i l i riz . 

H atta psiko loj i  ken d i  i ç i nde  e l eşt i r i s i n i  de ü retmeyi  başa rm ı ş  

gö rünüyor .  Po stmode rn baz ı kuramlar geçmi ş in  so ı -gu lanamaz 

baz ı yak l aş ıml a r ı n ı  s ı ğ aya çekiyo r .  

Ö te yanda  psikoloj i nin yas landığı b i reyc i ideo loji Bat ı l ı  de ­

ğerle r i  yansıtt ı ğ ı  için eleştir i lmektedir. Ps i ko loj i  v e  psik iyat­

ri n i n  i nsan ı " benc i l l i k l e  güd ü l erım i ş, örtük veya aç!k o l a rak  
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böy l e  o l mas ı  ge reken " b i r  va r l ı k  o l a rak  ta r i f  etm e l e r i so rg u­

l a nmak tad ı r . İnsana d i ğ e r  i n san l a ra sada kat ve bağ l ı l ı ktan 

ku rtu l may ı reçe te eden ,  d i ğe rkam l ı ğ ı ,  karş ı l ı ks ı z  ve reb i l mey i  

b i ı ·  tü r rahats ı z l ı k  addeden b i r  ps i ko l oj i  an l ay ı ş ı n ı n , l< uzey 

Amerika l ı  k ü l tü re l değe r l e r i  yan s ı tt ı ğ ı  ve bu yüzden c i han­

şürnııi o l amayacağı d i l e  get i r i l mekted i r . S o n  y ı l l a rda kü l tü re 

duyarlı ve sosyal sorum l u l uk sah i b i  b i r  p s i ko l oj i  an l ay ı ş ı n ı n  

g e l i şt i r i l mes i i ç i n  b i r  çaba göster i l me kted i r . 

B i r  d i ğ e r  konu  da b i l i n en ps i ko l oj i  ya k l aş ı m l a rın ı n  manev i  

alan ı  adeta g ö rmezden g e l m e l e r i ,  i n san ı sadece yatay i l i ş k i l e r i 

i ç i nde  e l e  a l a rak aşk ı n l ı kla i rt i batı n ı  yo k sayma l a r ı d ı r .  H e r  

n e  kada r  J u ng  ps i k o l oj i s i y l e  i n san ı n  manev i  a ray ı ş l a r ı p s i ko ­

l oj i n i n  i lg i  a lan ı na g i rd iyse de ana a k ı m  ps i ko l oj i  bu konuda 

ne redeyse bakar k ö r  du rumundad ı r . T rans pe rsone l  p s i ko l oj i  

i şle b u  boş l u ğu  d o l du rmay ı hedef l e r . B e n  ötes i  yaşant ı l a r, bu 

kavram laşt ı rmaya g ö re k i m l i k  ve ben l i k  duygusunun  b i rey i ve 

k i ş i s e l  o l a n ı  aşt ı ğ ı ,  onun  ötes i n e  geçt i ğ i  yaşantı l a rd ı r . İ nsan l ı ­

ğ ı n , hayat ı n ,  ruhun  ve evre n i n  daha gen i ş  veçhe l e r i n i  k uşatan 

bu  yaşant ı l a r  üze r i ne odak l anan ps i k o l oj i  trans pe rsone l  p s i ­

k o l oj i d i r . B u  ps i ko l oj i  b i l i n ç  so rununu  me rkeze a l ı r . Ana a k ı m  

ps iko l oj i l e r i n i n  ters i n e  no rmal  b i l i n c i n  üze r i nde ,  daha yüksek  

b i l i n ç sev iye l e r i o l d uğunu  öne  sü rer .  l<end i n i  ge rçe k l eşt i rme, 

kend i ni aşma, değe r l e r, i rade, b i l i n ç l i l i k  g i b i  a l a n l a r ı n  b i l d i k  

p s i ko l oj i  ta raf ı ndan i hma l  ed i l d i ğ i n i  i d d i a  eder .  B u  amaç l a  

D o ğ u'n un  h i kmeti nden  de  yara r l anmay ı savu n u r. 

P s i ko l oj i n i n  de d i ğe r  b i l i m l e r  g i b i  değer  bağ ı ms ı z  o l mad ı ­

ğ ı n ı ,  i ç i nden ç ı kt ı ğ ı  Batı k ü l tü rünün  baz ı teme l  öne rme ve ka­

b u l l e r i n i  yans ı tacağ ı n ı  hep hatı rda tutmak ge re k i r .  Ö rneğ i n, b i ­

reyse l öze rk l i k, ay r ı m l aşma, b i reyse l l eşme g i b i  kav ram la r  daha 

çok Bat ı  k ü l tü rüne has değe r l e rd i r .  Doğu top l u m lar ı nda a i l e l e r  

daha i ç  i çe geçm i ş  b i r öze l l i k  göster i r .  D o l ay ı s ı y l a  sağ l ı k l ı  a i l e  



i ç i n  get i r i l en her  b i rey in  d i ğ e ri nden özerk  ve bağ ı ms ı z  o l duğu  

b i r  mode l  Bal ı  d ı ş ı  top l um l a r  i ç i n  b i r  sağ l ık ö l çütü o l mayab i l i r . 

S o n  o l a rak, ps iko l oj i n i n  rekl am endüstr i s i  veya paza r l ama 

a lan ı nda i n san l a r ı  g üdü l emek maksad ı y l a  ku l l an ı l mas ı n ı n  b i ­

l i m i n  i st i smar ı  an l am ı na ge l e bi l eceğ i n i hat ı r l atmak i st iyo ru z .  

S özge l i m i  ik i  yaş ı nda k i  çocukl ar ı n rüya l a r ı nda s ı k l ı k l a  hayvan 

veya hayvan karakte r l er i  g ö rdüğünü, yuva r l a k  ve eğim i i ka­

rak te r l e r i  i y i ,  kö şe l i ,  k ı r ık  ç i z g i l i  ka rakte r l e r i i se kötü o l a rak 

a l g ı l a d ı ğ ı n ı  tesp i t  eden b i l i m  adamlar ı ,  bu l g u l a r ı n ı  rekl amc ı ­

l a r ı n  daha etki l i  sat ı ş st ratej i l e r i ge l i şt i rmes i  i ç i n  kap i ta l i z m i n  

em r i ne  sunab i l i yor .  

iV. E leşti rel Düşünce ve Psi ko l oj i  

B i l i m i n  bütün a l a n l a r ı na yak laş ı rken e l eşti re l düşüncey i  mu­

hafaza etmek ge reki r .  E l eşti re l  d üşünce  mant ı k l ı  yarg ı l a rda 

bu l unmakt ı r .  Yarg ı l a r  b i r  mant ı ğa dayanma l ı ve ü z e rind e  ço k 

iy i  düşün ü l müş  o l ma l ı d ı r . Çev re m i zd ek i  dü nya hak k ı nda b i r  

önermey l e  karş ı l aşt ı ğ ı m ı zda e l eşt i re l  düşünce  i ç i n  a k l ı m ı zda 

tutmam ı z  g e re ken  4 ö l çüt va rd ı r : 

1 .  S ı nanmas ı  g e re kmeyen pek  az " g e rçek" va rd ı r . İ nsan­

l a r, e l bette d i n i  i nanç l a ra ve k i ş i se l  değe r l e re kat ı ks ı z  

b i r  i man l a  i nanab i l i r, fakat hayatta başka p e k  çok  şey i n  

destek l ey i c i  kan ı ta i ht iyac ı va rd ı r . " B u n u  n e reden  b i l i ­

yo rsun?  !<a n ı t ı n  ned i r?" so ru l mas ı g e re k  s o ru la rd ı r .  

2.  B ütün kan ı t lar ı n kal i tesi ayn ı  o l mayab i l i r. !<an ı t la r ı n  nas ı l 

top l and ı ğ ı  önem l i d i r. " D eney l e r  iy i  yap ı l m ı ş  m ı ?", " l<ont­

ro l g rup la r ı  ku l l an ı l m ı ş  m ı ?" d iye bakmak gere k i r .  

3. B i r i n i n  oto r i te kabu l  ed i l mes i  ve b i r  uzman l ı ğ ı n ı n  o l ­

mas ı ,  b u  k i ş i n i n  öne  sürdüğü  her şey i n  otomat i k o l a rak  
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doğ ru o l masın ı gerekt i rmez .  U zman ı n  görüşünden  çok  

kan ı t ı n  araşt ı rı l mas ı  ye r inde o l acakt ı r .  l<a n ı t  ne kadar  

i y i d i r? A l te rnat i f  açık l ama la r  var m ı d ı r? 

4 .  E l eşti rel düşünce aç ı k  bir z i h i ne i ht iyaç duyar .  Ş üphec i  

o l mak  fena değ i l d i r  ancak mümkün oiana da  z i h n i m i ­

z i  kapatacak kada r şüphec i  o l mama l ıy ı z .  Aç ı k  z i h i n l i  

o l mak  d a  i y i d i r  ancak h e r  b i l g iy i  d oğ ru say ı p  yutacak 

kadar da aç ı k  z i h i n l i  o l mama l ı y ı z. E l eşt i re l dü şünce 

şüphec i l i k l e  d i ğ e r  i ht i ma l l e r i  g ö z  önüne  a l ab i l me k  ara­

s ı nda b i r  denge ge rekt i r i r . 

Geçm i şten bugüne dek  b i rçok sahte ps i ko l oj i  a k ı m ı  tü re­

m i şt i r .  S ahte ps i ko l oj i l e r, i n san  dav ran ı ş ı n ı  b i l i mse l kan ı t l a­

ra dayanmaks ı z ı n  aç ı k l ayan s i stem l e rd i r  ve sadece  i n san l a r ı  

e ğ l e n d i rmeye ya ra r l a r. Avuç i ç l e r i n i  o kuya ra k  i n san l a r ı n  k i ş i ­

l i k  veya g e l eceğ i n i  kest i rmek,  i n san l a r ı n  e l  yaz ı s ı ndan k i ş i l i k  

ana l i z l e r i ne g i r i şmek, kafatası büyü klüğüy l e  z eka a ras ı nda 

bağ ku rmak sahle b i l i m  ö rnek l e r i d i r .  B u n l a r  kan ı ta dayanmaz 

ve h i çb i r  değer l e r i  yo ktu r. G ü n ümüzde  popü l e r  b i r  a l an  o l an 

astro l oj i  de g e l eceğ i tahm i n  etmeye ve k i ş i l i ğ i  açı k l amaya ça­

l ı şan sahte b i r  ps iko l oj i d i r . Araşt ı rma lar  ast ro l oj i !< i şa ret l e r  

i l e  k i ş i l ik v e  d i ğe r  hayat o l ayla r ı  a ras ı n da b i r  i l i ş k i  bu l ama­

m ı ş l a rd ı r .  Bazen ps i ko l oj i ,  antropo l oj i  veya psikiyatr i  g i b i  d i ­

s i p l i n l e r i n  sömü ı ·gec i  amaç l a r  i ç i n  k u l l an ı l d ı ğ ı  d a  o l muştu r .  

B i r  as ı r  ö n ce, "Afr i ka l ın ı n  beyn i nde  düşünceye ay r ı l a n  ye r çok 

azd ı r" d iye yazab i l en b i r İ n g i l i z söm ü rge  p s i k i yatr i st i ,  Afr i ­

ka l ı y ı  " B ey i n s i z  Av rupa l ı "  o l a rak  tan ı m l amak  su ret i y l e  onun  

üzer i nde  taha kküm ku rmay ı  ve onun  e l i nden  sah i p  o l d uğu  şey­

l e r i a l mayı  meşru l aştı r ı yordu .  B i l i m i n  söm ü rgec i  amaç l a r  i ç i n  

i st i hdam ed i l mes i  bugün  de  sü rmekted i r .  İşte e l e şt i re l d üşünce  

bunu ay ı rt edeb i l mek  i ç i n  b i ze laz ı m d ı r . 



İ l<İN C İ  B ÖLÜ M 

DU Y UM VE ALGI 

1. Duyum N edi r? 

DUYU A LICILA RININ çev res i n deki uyarı c ı lc:ır ı  sezi p uya-· 

rıc ı l a rdan a l d;ğ ı enerj iy i  s i n i r  s i nya l l e r i ne dönüştü re rek 

s i n i r s i ste m i ne gönde rmes ine  duyum den i r . D uyu  a l ı c ı l a r ı n ı n  

yap ı l a r ı  b i rb i r l e r i nden  fa rk l ı d ı r  v e  h e r  b i r i fark l ı  b i r  uya r ıc ıya 

tep k i  ver ir .  M ese l a  gözdek i  a l ı c ı l a r ı  ı şık  harekete geç i r i rken 

ku l akta k i  a l ı c ı l a r  ses i l e  hare kete geçe r l e r. B u n u n l a  b e raber  

duyu a l ı c ı l a r ı n ı n  h e r  uya r ı c ı y ı  fark  etmes i  m ü m kün  d eğild i r . 

Duyumun ve a l g ı n ı n  g e rçe k l eşmes i  i ç i n  uya r ı c ı l a r ı n  h e r  d uyu 

a l ı c ı s ı  i ç in fa rk l ı  o lan  be l l i  e ş i k l e ri n  a l t ı nda ya da  üstünde  o l ­

mama la r ı  g e re k i r .  B i r  uya r ı c ı n ı n  duyu a l ı c ı l a r ı n ı  uyarab i l d i ğ i  

e n  düşük  ş i d d ete mutlak eşik den i r. Uyar ı c ı n ı n  mut l ak eş iğ i n 

a l t ı nda o l mas ı ha l i nde  duyum g e rçe k l eşmez .  Duyu  o rgan l a r ı ­

n ı n  yak l aş ı k  m u t l a k  eş i k değe r l e ri y l e  i l g i l i  aşağ ı dak i  ö l ç ü l e r  

ve r i i m i şt i r .  



Tat A l ma: 5 0 0  l i tre su i ç i nde  l g ram tuzun tad ı fark 

e d i l i r . 

l<o k u  a l ma: ı dam l a  parfüm b i r  ev i n  ü ç  odas ı ndan  

duyu l u r . 

D o kunma: ı sant imetreden yanağa düşen b i r  s i n e ğ i n 

kanad ı h i ssed i l i r. 

D uyma: Sess i z  b i r  o rtamda 6 metreden b i r saat i n  ses i  

i ş i  t i  1 i r .  

G ö rme: l<aran l ı k  b i r gecede 5 0  k i l o metreden  b i r  mu­

mun  ı ş ı ğ ı  g ö rü l ü r .  

Y u ka r ı da ver i l e n  değe r l e r  söz ed i l d i ğ i  g i b i  yak l aş ı k  değe r­

l e rd i r; çünkü  m ut l ak  eş i k sab i t  b i r  değer  d eğ i l d i r  ve k i ş i den  

k i ş iye değ i şt i ğ i  g i b i  k i ş i n i n  o an k i  f i zyo l oj i k  ya da ps i k o l oj i k  

d u rumuna  veya çevrese l  koşu l l a rda k i  değ i ş m e l e re g ö re fa r k l ı ­

l ı k l a ı- göstereb i l i r . M ese l a  b i r  s i nema sa l o n u na i l k  g i rd i ğ i n i zd e  

e k ran har i ç  h i ç b i r ye r i  gö remezken  gözünüzün  karan l ı ğa a l ı ş­

mas ı y l a  etraf ı n ızda b i raz önce  g ö remed i ğ i n iz şey l e r i g ö reb i l i r­

s i n i z  veya sess i z  b i r  o rtamda saat ses i n i  duyarken caddede k i  

t rafi k g ü r ü l tüsünden rahats ı z  o l mazs ı n ı z .  B u  d u ruma duyusal 

adaptasyon den i r. 

U ya r ı c ı l a r ı n  ş i d det i ,  duyum ve a l g ı  s ü re s i nce  ayn ı  ş i d d ette 

ka l maz ve d eğ i ş i k l i k l e r  göstereb i l i r l e r; ancak uya r ı c ı  ş i dde ­

t i n d e k i  a rt ı ş ya  da aza l man ı n  fa rk e d i l mes i  i ç i n  ş i d det i n b e l ­

li b i r  dü zeyde o l mas ı gerek i r . B u  düzeye "fark eşiği" d en i r .  

Fark  eş i ğ i  d uyu a l ı c ı l a r ı n ı n  uyar ı cıda fa rk etti k l e r i en  düşü k 

düzeyde k i  ş i ddet değ i ş i m i ne  ver i l en add ı r . M ut l a k  e ş i k g i b i  

fa rk  e ş i ğ i  d e  k i ş i d en k i ş iye, k i ş i n i n  i ç i nd e  b u l u nduğu  ps i k o l o ­

j i k y a  d a  f i zyo l oj i k  d u rumuna g ö re fa rk l ı l ı k  göste reb i l d i ğ i  g i b i  

çevre koşu l l a r ı ndak i  değ i ş i m l e re g ö re de  fa rk l ı l ı k  g öste reb i l i r . 

B u n u n l a  b i r l i kte konu  i l e i l g i l i  1 8 3 0 ' l u  y ı l l a rda  a raşt ı rma l a r  



yapan E rnest Weber  yaklaşık fa r k  eş iğ i  katsayıları tesp i t  et­

m i şt ir . Webe r  Yasas ı da den i l e n  bu katsay ı l a r h e r  d uyu a l ı c ı s ı  

i ç i n  fark l ı  b i r  say ı d ır .  Weber'e göre i ş i tme fark eş i ğ i  katsay ı s ı  

1/1 0 ,  lal a l ma fark e ş i ği katsay ı s ı  1 /3 ,  görme fa rk  e ş i ğ i  kat­

say ı s ı  1/60 , k oku  a l m a  fark eş i ğ i  katsay ı s ı  1/4, do kunma fark 

eş i ğ i  katsay ı s ı  1/7 d i r . 

A l g ı da e ş i k l e r i n  o l mas ı  a k l a  e ş i k d ı ş ı  uyara n l a r ı n  var l ı ğ ı ­

n ı  ve üzeri m i zd e k i  o l as ı  e t k i s i n i  get i r i yor. S o n  y ı l l a rda  c i ddi 

o l ara k tart ı ş ı l an bu konu  i l e i l g i l i  b i l i m  adam l ar ı  yap t ı k l ar ı  

deneylerde ve araşt ı rma l arda, mut lak  eş i k  i çer i s i n de o l ma­

d ı ğ ı  i ç i n  b i l i n ç l i o l a ra k  alg ı lamad ı ğ ı m ı z  mesaj l ar ı n  b i l i n ça l t ı  

a l g ı m ı z  yo l u y l a  b i z i  etk i l eyeb i l eceğ i n i  göste rm i şt i r . Y ap ı l an  

b i r  deneyde deney g rubuna re kabet l e  i l g i l i , k ontro l g rubuna  

i se nö t r  ç o k  say ı da ke l i me h ı z l ı b i r  şek i l d e  gö ste r i l m i ş  ve son ­

ras ı nda  yap ı l an  ya r ı şmada deney g rubunun  ç o k  daha h ı rs l ı ve  

re kabetç i o l d u k l a r ı tesp i t  ed i l m i şt i r .  Y i ne k onuy l a  i l g i l i  ya­

p ı lan  5 0 ' n i n  ü z e r i n de  a raşt ı rma b i l i n ça l t ı na ve r i l en " huzu r" 

ke l i mes i n i n  kayg ı ,  düşman l ı k  ve tehd i t  dü şünce l e r i n i  aza l tt ı ­

ğ ı n ı  v e  d a h a  o l um l u  hat ı ra l ar ı  hat ı r l a tt ı ğ ı n ı  bul muştur; ancak  

söz  konusu  a raşt ı rma l a r  i n san lar ı n h i ç  dü şün meden  b i l i n ça l ­

t ı  veri l e n  mesaj l a ra i taat edeceğ i n i  gö stermez .  N i te k i m  ba­

ğ ı m s ı z  araşt ı rma l a r  l aboratuvar o rtam ı  d ı ş ı n da  ve r i l e n  g i z l i 

mesaj l arı n  davran ı ş  üze r i n de  ç o k  büyük  etk i s i n i n  o l mad ı ğ ı n ı  

göste rm e k ted i r . 

i l .  Duyu l a r  

Duyula r b i r i n c i l v e  i k i n c i l d uyu l a r  o lmak üze re i k iye ayr ı l ı r . 

B i r i n c i l d uyu l ar g ün l ü k  yaşam ı m ı zda en ço k k u l l an d ı ğ ı m ı z  

görme v e  i ş i tme d uyu l a r ı m ı z d ı r, i k i n c i l d uyu l ar i se y i ne g ü n l ü k  
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yaşam ı m ı zda s ı k  i ht iyaç d uyduğumuz  ancak g ö rme ve i ş i tme 

kadar k u l l anmad ığ ı m ı z  d uyu l a r ı m ı zd ı r  k i  b u n l a r  da i k iye  ay­

r ı l ı r l a r :  K o k l ama ve tat a l ma duyu l a r ı n ı n  o l d uğu k i myasa l du­

y u l a r  ( chem i ca l  senses) ve dokunma ve k i nestet i k duyu l a r ı n ı n 

o l duğu vücut h i ss i  duyu l a r ı d ı r  (somesthet i c  senses) . 

Şeki l - 1  
Serebra l  Korteksin  4 Lobu 

A. Birincil Duyular 

a. G örme 

I ş ı k göze saydam ön pence res i  o l an ko rneadan g i re r, gözün 

ren k l i  k ı sm ı n ı n  ( i r i s )  o rtas ı ndak i  d e l i kten ( pup i l )  ve l ensten i 
geçe r, ve son o l a rak  f i l m i n  gözdek i  karş ı t ı o l an gözün  arka .! 

k ı sm ı ndak i ret i naya u l aş ı r. R et i naya varan gö rüntü baş aşağ ı  
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b i r gö rüntü d ü r . R et i na  bu gö rüntüyü s i n i r  i l et i l e r i ne çev i re rek 

opti k s i n i r  yo l uy l a  beyne u l aşt ı m, bu rada g ö rüntü i ş l en i r  ve  

a l g ı l an ı r . 

İ nsan gözünde  ı ş ı ğ ı  a l g ı l ayan reti na katman ı nda co nes ve 

rods o l mak  üzere i k i  fa rk l ı a l ı c ı  h ü c re b u l u nmaktad ı r . B un l a r­

dan reti nan ı n  " Fovea" ad ı  ve r i l e n  me rkezi bö l ü m ünde  ye r a l an 

ve her  göz  i ç i n  say ı l a n  6-7 m i l yon  o l an cones ren k l e re, karan­

l ı ğa ve ayd ı n l ığa tep k i  ve r i r . Cones gene l d e  gündüz  ça l  ı ş ı  r l a r . 

R ods i se teme l  o l a rak  gece gö rmeden so ru m l u d u r . Fark l ı  de re­

ce l e rde karan l ı k  ve ayd ı n l ı ğa tep k i  ve r i r ancak ren k  ay r ı m ı  ya­

pamaz. R ods  ve cones beyne g i den ve b i p o l a r  h ü c re l e r  den i l e n  

s i n i r  hüc re l e r i n e  bağ l a n ı r .  Foveada h e r  b i r  c o n e  gene l l i k l e  b i r  

b i p o l a r  hüc reye bağ l ı d ı r . Cones v e  b i p o l a r  h ü c re a ras ı nda  fove­

ada ge rçe k l eşen bu b i reb i r bağ lant ı  detay l a n  ay ı rab i l ecek  aza­

m i  g ö rme kesk i n l i ğ i ne (v i sua l  acu i ty) i m kan ver i r .  D o l ay ı s ı y l a  

herhan g i  b i r  nesnen i n  gö rüntüsü d i re kt o l a rak foveaya düştü­

ğünde gö rüntü en ber rak ve kes k i n  ha l d ed i r . R od s  ve cones  

hassas iyet i  ı ş ı ğ ı n  de reces i ne g ö re deği ş i r . B öy l e l i k l e  ço k ı ş ı k l ı  

o rtama gözün  uyum sağ lamas ı  ( l i g ht adaptat i o n )  i l e gözümüz  

ço k par lak  b i r o rtamda, az ı ş ı k l ı/ka ran l ı k  o rtama gözün  uyum 

sağ lamas ı i l e  de  (dark adaptati on )  gözümüz  az ı ş ı k l ı  ya da 

n i speten ka ran l ı k  b i r  o rtamda g ö reb i l i r . 

Renkleri Gömıe 

İ nsan l a r ı n  ren k l e r i nas ı l g ö rdüğü  hakk ı nda 1 8 0 0 ' 1 ü  y ı l ­

larda i k i teo r i o rtaya atı l d ı .  B un l a rdan b i r i n c i s i  1 8 0 2  y ı l ı nda 

Thomas Young  ta raf ı ndan o rtaya at ı l an  3 ren k (tr ich romatic 

theo ry) teo r i s i d i r . 1 8 5 2  y ı l ı nda H e rmann von H e l mho l tz tara­

fı ndan ge l i şt i r i l e n  bu  teo r iye g ö re 3 fa rk l ı  cones  va rd ı r : l< ı rm ı ­

z ı ,  mav i v e  yeş i l  cones .  B u  cones' l a n n  ren k l e r i  ayn ı zamanda 

ı ş ığı n teme l  ren k l e r i d i r . H e r  tem e l  ren k  i ç i n  ay n b i r  m ı z rakç ı k  



h ü c res i  vard ı r  ve bu h ücre l e r  ancak kend i  ı ş ı k da l ga l a r ı na tep­

k i d e  bu l unu r la r .  D i ğe r ren k l e r  üç fark l ı  m ı z rakç ı k  h ü c res i n i n  

değ i ş i k d e rece l e rde uyar ı l mas ı y l a  o rtaya ç ı kar .  

Şekil-2 
Ard ı l  Görüntü 

"30 san iye bayrağ ın ortası ndaki  beyaz noktaya bak ın .  Sonrada boş 
bir beyaz sayfaya bakın. Ta mamlayıcı renkler i  a rd ı l  görüntü olarak 

görecesin iz:' 

G özün  b i r  renge  b i r sü re bakt ı ktan son ra fark l ı  b i r  renge 

baksa b i l e  b i r  öncek i  ren g i  b i r sü re daha g ö rmes i  demek  o l an 

a rd ı ş ı k gö rüntü (afte r image )  d u rumunu  ve ren k k ö r l ü ğ ü n ü  3 

ren k  teo r i s i n i n  aç ı k l ayamamas ı üze r i ne  konuy l a  a l a ka l ı  i k i n c i  

teo r i  o l an karş ı t  sü reç ler  (the opponent process theo ry) teo r i ­

s i  o rtaya at ı l m ı şt ı r. 1 8 7 0  y ı l ı nda E dward H e r i ng  tarafı ndan 

o rtaya at ı l an bu teo r i ye g ö re 4 teme l  ren k  vard ı r  ve b u n l a r  

k ı rm ı z ı ,  yeş i l ,  mavi  v e  sa r ı d ı r . R en k l e r  ç i ft l i o l a rak  cones l e rde­

d i r l e r  ve buna gö re k ı rm ı z ı  yeş i l i l e  mav i  de  sa r ı  i l e  ayn ı  cones  

i ç i nded i r .  B i r  taraf harekete geç i r i l d i ğ i n e  d i ğ e r  taraf ça l ı şa­

maz .  B u  yüzden k ı rm ı z ı ms ı  yeş i l ya da mav ims i  sar ı  o l amaz.  

Bu k u rama g ö re a rd ı ş ı k gö rüntü d u ru m u  k o l ay l ı k l a  aç ı k l ana­

b i l i r . Ş öy l e  k i Amer i kan bay rağ ı na b i r  sü re bak ı l d ı ktan son ra 

beyaz b i r d uvara ya da kağ ı da bak ı l d ı ğ ı nda  a l g ı l anan bayrak 

g ö rün tüsü b i r  sü re daha devam eder ancak aşağ ı da g ö r ü l d ü ğ ü  



g i b i  k ı rm ı z ı  ye r i ne yeş i l ,  beyaz ye r i n e  s i yah ve mav i  ye r i n e  sa r ı  

g ö rü l ü r. 

" l<a rş ı t  sü reç l e r  teo r i s i "  i l e açık l anab i l e n  b i r  d iğe r du­

rum da ren k  k ö r l üğüdü r .  As l ı n da üç  çeş i t  ren k  kö r l üğü vard ı r; 

ancak bun l a rdan te k ren k l i  ren k  kö r l üğü (monoch rome co l o r  

b l i ndness) ç o k  ço k nad i r  g ö rü l ü r  v e  gözde  cones  o l mamas ı  ya 

da conesun ça l ı şmamas ı  sonucu  o l uşu r. Bu ren k  kö r l üğünde  h i ç  

renk  yoktu r v e  he r şey ayn ı - g r i n i n  g ö l g e l e r i - o l arak g ö rü l ü r. 

D iğe r i k i  re n k  kö r l üğü ayn ı sebe p l e  g ö rü l ü r . Ş ayet k i ş i  k ı rm ı z ı ­

yeş i l ren k  k ö rü i se k ı rm ı z ı  y a  da yeş i l cones  ça l ı şm ı y o rd u r  ve 

bu k i ş i l e r  d ünyay ı mav i ,  sa r ı  ve g r i n i n  g ö l ge l e r i  i l e  g ö rü r l e r . 

Şaye t mav i cones ça l ı şm ı yo rsa - k i  bu daha az yayg ı n d ı r- bu 

k i ş i l e r  k ı rm ı z ı ,  yeş i l  ve g r i n i n  gö l ge l e r i n i  g ö rü r l e r . R en k  k ö r­

l üğünde  c i n s i yete bağ l ı ka l ı t ı m  etk i l i  o l d uğundan daha ço k e r­

kek l e r  ren k  k ö rü o l u r l a r. 

b .  İ ş i tme 

Ses 

Ses l e r  beyn i n  uyar ı m l a ra karş ı  verd iği  ps i k o l oj i k  tep k i d i r . 

İ ş itmeyi ge rçe k l eşti ren f i z i kse l uya r ı m l a r  i se ses da l ga l a r ı d ı r . 

Ses da l gal ar ı  çevrem i z i  saran hava m o l e kü l l e r i n i n  t i treş i m l e­

ri d i r . S es da l ga l ar ı  ı ş ı k da l ga la r ı  i l e  ayn ı öze l l i k l e re sah i pt i r: 

da lga uzun l uğu (wave l engthl ,  da l ga gen i ş l iğ i  (amp l i tude ) ,  da l ga 

saf l ı ğ ı  ( pu r i ty l .  D a l ga gen i ş l iğ i  bey i n  ta raf ı ndan fre kans o l a rak 

al g ı l an ı r . Frekans b i r  san iyede o l uşan t i t reş i m  say ı s ı na den i r . 

Da lga gen i ş l iğ i  i se vo l u me yan i ses i n  ne kadar yumuşak ya da 

yüksek  o l d uğu o l a rak a l g ı l an ı r. D a l ga safl ığ ı  i se ses tonunun  

zeng i n l iğ i  yan i  t ı n ı s ı  o l a rak  a l g ı l a n ı r .  G ö rme de  o l d uğu g ib i  i ş i t­

mede de l i m i t l e r  va rd ı r . İ nsan l a r  20  i l a 2 0 0 0 0  hz .  a ras ı  ses l e r i 

duyar. B una karş ı l ığ ı  köpek l e r  50  i l a  60 0 0 0  hz .  a ras ı  ses l e r i 

duyarken yunus la r  2 0 0 0 0 0  hz . ' e  kadar duyab i l me kted i r l e r . 
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Kulak 

l<u l ak  d ı ş  k u l ak, o rta ku l ak  ve i ç  k u l a k  o l mak  üzere üç bö­

l ümden o l uşur .  D ı ş  ku l ak, ku l ak  kepçes i  o l a rak  b i l i nen ku l ağı n 

etl i k ı sm ı ,  k u l a k  kanal ı ve bunun sonundak i  k u l a k  za r ı  ya da 

l i mpan i k  zardan o l uşmuştu r. H avadak i  bas ı n ç  da l gas ı  bu zara 

çarpar ve bunun  t itreşmes i ne neden o l u r. O rta ku l a k, k u l a k  za­

r ı n ı n  d iğe r yan ı nda bu l unu r  ve ağza östak i  bo rusu yo l uy la  bağl ı ­

d ı r . B u  bo rudan g i ren y a  da ç ı kan hava sayes i nde  n o rma l  o la rak  

k u l a k  zar ı n ı n  i k i  taraf ı ndak i  bas ı n ç  e ş i t  tutu l u r. l<u lak  zar ı ndak i  

t i t reş i m i  i ç  k u l ağ ı n  g i r i ş i ndek i  ova l pencereye i l eten üç  küçü k 

kem i kç i k  o rta ku l a kta bu l unu r. İ ç k u l a k  i se sa lyangoz ve denge 

duyusunu  sağlayan vesti b ü l e r  o rgan ı  i çe r i r. S a lyangozun iç  k ı s­

m ı nda b i rb i r inden zar la  ayr ı l m ı ş  üç kana l  vard ı r . B az i l e r  zar 

den i l e n  b i r  kana l  zar ı n ı n  üstünde en önem l i  yap ı o l an ko rt i  o r­

gan ı b u l u nu r. B u  küçük yap ı i ş itme a l ı c ı l a r ı n ı  kapsar. 

İşitme Nasıl Gerçekleşir? 

l<u l a k  kepçes i  ses da lga lar ı n ı  top l ayarak ku l a k  yo l uy l a  ku l ak 

zar ı na  i l et i r . l<u l ak  za r ı n ı  t i treş i m l e r i n i  kem i k  köprü, i ç  k u l ağa 

i l et i r .T i treşi m l e r  iç k u l aktak i  s ı v ı y ı  da l ga land ı ra rak  sa lyangoz 

i ç i ndek i  duyu hücre l e r i n i  etk i l e r. B u  etk i y i  i ş i tme s i n i r l e r i  beyn i ­

m i ze i l et i r .  B öy l ece ses l e r i  duyar ı z .  Ayr ı ca ku l ağı m ı z  dengem i ­

z i n  sağ lanmas ı na  da yard ı mc ı  o l makt ı r. Yar ım  da i re kana l l a­

r ı nda bu l unan denge s i n i r l e r i  dengem i z i n  bozu l u p  bozu lmad ığ ı n ı  

beyn i m i ze b i l d i r i r . Bey i n c i k  dengeyi yen i den düzen l e r. 

İşitme Teorileri 

S es d a l g a l a r ı n ı n s i n i rse l mesaj l a ra nas ı l  d önüştüğü i l e  i l g i l i  

i k i  teme l  teo r i vard ı r . B u n l a rdan b i r i n c i s i  yer  ( p l ace theo ry) 

teo r i s i d i r . B u  teo r i  ses i n  pe rdes i y l e, sa lyangoz  i ç i n d e k i  baz i l e r  

zar ı n uya r ı l d ığ ı  ye r aras ı nda b i r i l i ş k i  o l d uğunu va rsaya r ve bu  

teo r iye g ö re yüksek  fre kans l ı ses l e r, za r ı n  ova l  pence re yak ı ­

n ı ndak i  dar  ucunu ,  düşük  frekans l ı ses l e r de zar ı n o rta k ı sm ı n ı  
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etk i l e r. i k i n c i  teo r i fre kans ( f requency the o ry )  teo r i s i d i r  k i  bu  

teor i  bey i n e  g i den  s i n i rse l ene rj i  fre kans ı n ı n  bey i n  tarafı ndan 

pe rde o l a ra k  yo ru m land ı ğ ı n ı  varsayar. Bu teo r iye g ö re baz i l e r  

zardak i tüm a l ı c ı l a r  bütün frekans l ara duyar ı  ı d ı  r .  

8 .  İkincil Duyular 

a. l< i myasal Duyu lar  

1 .  Tat A l m a  

Şeki l-3 

Tat Tomurcukların ın  Yapısı 

"Tadın duyu msal  a l ı cı l a rı d i lde bu lunur. Tat hücreleri yaln ızca tatl ı , 

acı , ekşi ve tuzlu tatlar ı  a lg ı lar. Diğer bütün tatla r, söz konusu tat 

a lg ı l a r ın ın farkl ı  kombinasyonunun sonucu o luşur:' 

Tat a l may ı  an l atab i l mek i ç i n  önce tat i l e  l ezzeti n ayr ı m ı n ı  yap­

mak laz ı m .  H e r  ne kadar bazen b i rb i r l e r i  yer ine  ku l l an ı l ı yo r  

o l sa lar  d a  tat i l e  l ezzet b i rb i r l e ri nden fark l ı d ı r. Lezzet b i r  y iye­

ceğ i n  tad ı ve kokusunun b i l eş i m i d i r. Ş ayet yemek yerken bu rnu­

nuzu kapat ı rsan ı z  yemeğ i n  l ezzeti n i n  çoğunu a l amazs ı n ı z .  Tat 

ve tat a l ma i se b i raz daha fark l ı l ı k  göste riyor .  Ş öy l e  ki tat a l ma 

ağ ı zdaki  tat tomu rcuk l ar ı  (taste buds) vas ı tas ı y l a  g e rçek l eş iyor .  

Tat tomurcuk l a r ı n ı n  çoğun luğu  d i l i n  ucunda ve üze r i nde o l mak­

l a  beraber ağ ı z  üstünde ve d i l i n  a l t ı nda da  o l ab i l mekted i r l e r .  
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N o rma lde  b i r  yeti ş k i n i n  ağz ı nda 1 0 . 0 0 0  tat tom u rcuğu  va rd ı r 

ve yaş l a  beraber bu sayı azal ı r . Yaş l ı i nsan l a r ı n  y iyecek l e re o l an 

i l g i s i n i n  aza lmas ı n ı n  sebeb i  de büyü k o randa bundan kaynak 

! anmaktad ı r. H e r  tat  tomu rcuğunda 2 0 'den faz l a  tat a l ma hüc­

res i  vard ı r . B u  hücre l e r  her  yed i  günde  b i r  kend i l e r i n i  yen i l e ı- l c r .  

D i l i n s ı cak  b i r  y i yecekten do l ay ı  yanmas ı n ı n  ard ı ndan b i r  sü n:� 

i n san ı n  tal a l ma hassas i yet i n i n  aza l mas ı  ve son ra yen iden  ger i 

g e l mes i  bu yen i l eme i ş l em i n i n  sonucu o l uşu r. Tat tomu rcu k l a r ı  

5 teme l  tad ı a l g ı l a r lar .  B u n l a r tat l ı ,  ac ı ,  tu z l u, ekş i  ve  umam i .  

İ l k  d ö rt tat 1 9 1 6  y ı l ı nda A l man ps i k o l o g  H ans H en n i n g  o rtaya 

atı l m ı şt ı r .  U zu n  y ı l l a r  d i l i n  4 teme l  tad ı  a l g ı l ad ı ğ ı  kabu l  ed i l ­

m i şken 1 9 9 6  y ı l ı nda L i ndemann tavuk  suyu, tuna ba l ı ğ ı  v e  soya 

yağ ı ü rü n l e r i nde ço kça b u l u nduğunu  söy l ed i ğ i  b rothy (umam i )  

ad ı nda b i r  tad ı 4 teme l  tada katm ı şt ı r .  Tat a l ma d a  d i ğ e r  duyu­

l a r  g i b i  adaptasyon ge l i ş t i reb i l i r . M ese la tuz l u  f ı stı k yerken i l k  

başta çok  tu z l u  o l duğunu  düşünsek d e  yed i kçe tuzu b i ze n o rma l  

g e lmeye baş l a r . 

2. Koku A l ma 

l< o k u  duyusu da tat duyusu g i b i  k i myasa l d uyu l a rdan d ı r .  

İ nsan l a r  koku a l mak i ç i n  5 m i l yon  a l ı c ı  h ü c reye sah i p t i r . Ço­

ban köpe k l e r i n d e  i se bu say ı 2 2 0  m i l yondu r .  B un u n l a  be raber  

i n sanda  koku  duyusu d i ğe r  duyu l a rdan ç ok  daha faz l a  hassas­

t ı r .  M ese l a  koku  duyusunu n  hassas iyet i n i n  tat a l ma duyusun­

dan  1 0 . 0 0 0  kez faz l a  o l d uğu  tah m i n  ed i l mekted i r . l<o k u  d uyu­

sunun tem e l  o rgan ı o l an b u rn u n  üst k ı s ı m l a r ı nda  koku  ep i ta l i  

( o l facto ry ep i the l i u m )  ad ı ver i l e n  a l ı c ı  h ü c re l e r  vard ı r . B u runa 

g i re n  gaz l a r ı n  bu  h ü c re l e r i  uyarmas ı y l a  h e rhan g i  b i r  s i napt i k 

bağ lant ı  o l madan d i rekt bey i n e  s i n i rse l e ne rj i  o l a rak  g i d e r  ve 

bey i n  taraf ı n dan a l g ı l an ı r . l<o ku a l ma h ü c re l e r i i k i  ü ç  g ü nde 

b i r  ken d i l e r i n i  yen i l e r l e r. 
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l< o k u  d uyusunda da d i ğ e r  duyu l a rda o l d uğu  g i b i  adaptas­

yon söz konusudu r. S abah işe g i de rken  s ı kt ı ğ ı n ı z  pa rfüm ü n  

kokusunu  b i r  saat son ra s i z  a l masan ı z  d a  çev ren i zde k i l e r  a l ı r . 

l<oku  duyu sunda c i n s i yet fa rk ı vard ı r  ve yap ı l an araşt ı rma la r  

koku  a l ma d uyusun u n  kad ı n l a rda e r ke k l e rden  daha  i y i  o l d uğu ­

nu b u l m uştu r .  Y i ne yaş da koku  d uyusunu  etk i l eyen b i r  d i ğ e r  

faktö rdü r. l<o ku duyusunun  en  kesk i n  o l du ğ u  yaş l a r  20 - 4 0  

yaş l a r ı  a ras ı d ı r . A raşt ı rma l a r  65  yaş ü stü b i rey l e r i n  l/4 ' ünün ,  

80 yaş ü s tü b i rey l e r i n  i se yar ı s ı n ı n  koku  a l ma d uyusunu  tama­

men y i t i rd i k l e r i n i  (anosm i )  g ös te rme kted i r . 

Şeki l-4 
İk i  Serebral Hemisfer 

"Her hemisfer d iyagra mda görü ldüğü g ib i  bel i rl i  b i r  b i lg i  türünün 
iş lenmes ine öze l leşmişt i r:' 

Kaynak: 11.dapted from Carol Ward © 1 987, Discover Publications. 
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b .  Vücut H issi Duyu lar ı  

1 .  l( i nesteti k ve  Vesti bü l e r  Duyu l ar 

l< i n esteti k duyu l a r  kas hare ket l e r i ,  d u ruş  değ i ş i k l e r i ve ek­

lem ve kas l a r ı n  ge r i l mes iy l e  i l g i l i  b i l g i l e rden  so ru m l u d u r . Ves­

t i b ü l e r  duyu l a r  dengey i  kontro l ede r  ve beden poz i syonundan 

so rum l u d u r. Bu duyu l a r ı n  a l ı c ı l a r ı  i ç  k u l a kta ye r a l ı r . 

2. Dokunma Duyusu 

D e r i  vü cuttak i  en  gen i ş  d uyu o rgan ı d ı r . D e r i d e k i  d uyum a l ı ­

c ı l a n  s ı ca k l ı k, soğu k l u k, ac ı  v e  ağr ı  duyu m l a r ı n ı  a l ı r . 

111. Alg ı  

D uyum l a  g e l e n  uyar ı c ı n ı n  tan ı m l anmas ı  v e  an l am l a nd ı r ı l ­

mas ı na  a l g ı  den i r. A l g ı l ama i l e  son b u l mayan b i r  d uyum yok  

g i b i d i r . B u n u n l a  be raber  f i z i kse l ve k i myasa l o l uşum la r  o l an  

duyu m l a r ı n  z i h i nde  a l g ı l amaya nas ı l d önüştüğünü  b i l i m  henüz  

çözeb i l m i ş  deği l d i r . 

A l g ı  daha önce k i  deney i m l e r, ö ğ renme l e r, o an k i  i ht i yaç l a r, 

g ü d ü l e r  ve ö n  ya rg ı l a rdan etk i l en i r . B u  yüzden ayn ı  uya r ı c ı l a r  

baş ka k i ş i l e r  ta raf ı ndan başka b i ç i m l e rde  yorum l anab i l eceği 

g i b i ayn ı k i ş i  ayn ı  uyar ı c ı l a r ı  d eğ i ş i k bak ı ş  a ç ı s ı na g ö re deği ş i k 

b i ç i m l e rde  an l a m l and ı rab i l i r . Y u ka r ı da sözü geçen i çse l  fak­

tö r l e r i n  yan ı nda  d iğe r  uya r ı c ı l a rdan daha ren k l i , daha gen i ş, 

daha g ü rü l tü l ü  uya r ı c ı l a r  d ı şsa l  faktö r l e r  o l a ra k  a l g ı l a r ı m ı z ı  

etk i l e r. Y i ne a l g ı y ı  etk i l eyen d ı şsa l  faktö r l e rden  bek l enmed i k  

ya d a  z ı t l ı k l a r  i çe ren  b i r  uya r ı c ı n ı n  a l g ı m ı za  tak ı l ma o ran ı d i ­

ğe r  uyar ı c ı l a ra o ran l a  ç o k  daha yü ksekt i r .  

A l g ı  gene l  o l a rak  b i r te k uya rana deği l uyaran g ru p l a r ı na 

ka rş ı  g e rçe k l eş i r .  B u  neden l e  a l g ı da i k i  basamak yan i g e l e n  
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uyar ı c ı l a r ı n g rup l a r  ha l i nde ö rgüt l enmes i  ve ö rg ü t l ü  ha l d e  b i r  

an l am kazan mas ı  esast ı r . Çevreden ayn ı anda b i rç o k  uya r ı c ı ­

n ı n  g e l mes i  y a  d a  b i r  uyar ı c ı n ı n  a l g ı l amam ı z  i ç e r i s i n e  g i re­

cek çok  say ı da öze l l i ğ i n i n  b u l u n mas ı  a l g ı l amada ö rgüt l en mey i  

zoru n l u  k ı l a r .  M ese l a  b i r  po rtaka l ı  g ö rd üğümüzde  z i h n i m i z  

onu kokusu ,  lad ı ,  ren g i  v e  şek l i  i l e  a l g ı l a r .  U ya r ı c ı l a r ı  bütü n 

öze l l i k l e r i i l e  b i r  a rada a l g ı l amaya a l g ı da ö rgü t l e nme  den i r . 

A l g ı da ö rgüt l e nme  yeteneğ i i n sanda doğuştan kazan ı l a n  b i r 

öze l  1 i kti r .  

A l g ı l amada daha öncek i  deney i m l e r i n  ve ö ğ renme l e r i n  

önem l i  o l d uğundan bahsed i l m i şt i .  B i r  uya r ı c ı n ı n  a l g ı l an ı p  z i ­

h i nde o uya r ı c ı ya da i r ö ğ renmen i n  g e rçe k l eşmes i y l e  b e raber  

a l g ı da değ i şmez l i k  de ge rçe k l eş i r . A l g ı da değ i şmez l i k  b i r  nes­

nen i n  ya da  uya ra n ı n  b i r kez a l g ı l anmas ı n ı n  a rd ı n dan son rak i  

al g ı l ama l a rda o nesnen i n  büyü k l ü ğ ünün, b i ç i m i n i n, renk ve  

par l ak l ı ğ ı n ı n  i l k  a l g ı l amam ı zda  o l duğu  g i b i  a l g ı l anmas ı d ı r . 

M ese l a  b i r  arabay ı b i r  kez b i r bütün o l a rak  a l g ı l ad ı ktan son ra 

başka b i r  zaman o a raban ı n  sadece ön k ı sm ı n ı  g ö rse k b i l e  şe k i l  

ve büyü k l ü k  o l a rak  o a n  g ö remed i ğ i m i z  k ı s ı m l a r ı y l a  be raber  

a l g ı l a r ı z .  

A l g ı da d e r i n l i k  ya  da der i n l i k  a l g ı s ı  o l gusu  da a l g ı  i l e  a l a­

kal ı çok  ta rt ı ş ı l an  konu l a rdan b i r i d i r . G özümüzde i m g e l e r i n  

düştüğü  a ğ  tabakan ı n  i k i  boyut l u  (yu kar ı dan aşağ ıya, sağdan 

so la)  o l mas ı  i n san ı n  nesne l e r i nas ı l üç  boyut l u yan i  d e r i n l i k l e­

r iy le  be rabe r a l g ı l ayab i l d i k l e r i konusunda b i l i m  adam l a r ı n ı n  

kafas ı n ı  o l d u kça kar ı şt ı rm ı ştı r .  Yap ı l a n  a raşt ı rma l a r, ç i ft ve 

tek göz l e  i l g i l i  aşağ ı dak i  i p uç l a r ı n ı n  k u l l a n ı l a rak  d e r i n l i k  a l g ı ­

lamas ı na  u l aş ı l d ı ğ ı n ı  göste rm i şt i r :  

Tek Göz Gö rüşü (monocu l a r  v i s i o n ) :  İ nsan l a r  d e r i n l i k l e  i l ­

g i l i  çok  say ı da i p u cundan veya çev rese l n i te l i kten ya ra r l an ı r-
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l a r . M ese la  b i r  res i m  as l ı kada r d e r i n l i ğ e  sah i p  g ö rü nmese b i l e  

g ene l l i k l e  b i r  ü ç  boyut l u l u k  i z l e n i m i  ve r i r .  İ n sa n l a r  d e r i n l i ğ e  

i şare t  eden  bu i p u ç l a r ı n ı n  çoğunu  tek g öz l e r i i l e  d eğe r l en d i re­

b i l i r . B u na tek göz  gö rüşü den i r .  

Ç i ft Göz Görüşü ( b i n ocu l a r  v i s i o n ) :  so l göz ve sağ göz, gö ­

rüş  a l an ı n ı n  b i raz fa rk l ı şe k i l de g ö rü r l e r . Ö rneğ i n  b i r  k i taba 

bakt ı ğ ı m ı z  zaman, so l gözümüz  k i tab ı  be l i r l i  b i r  aç ı dan ,  sağ 

gözümüz  b i raz daha fa rk l ı  b i r  aç ı dan a l g ı l a r .  B ey i n ,  gö rüntü­

dek i  bu  fa rk l ı l ı ğ ı  d e r i n l i ğ i  değe r l e nd i rmede k u l l an ı r . D e ğ i ş i k  

aç ı l a rdan a l ı nan  gö rüntü l e rde  değ i şmeyen b i r i m l e r  uzak ,  değ i ­

ş e n  b i r i m l e r  de  yak ı n  o l a rak a l g ı l an ı r . 

İ nsan l a rda duyu o rgan l a r ı n ı n  yap ı s ı  ya da geçm i ş  yaşan ­

t ı l a r ı n etk i s i y l e  yan l ı ş ya  da kusu r l u  a l g ı l ama l a r  o l ab i l i r . Bu  

d u ruma a l g ı  yan ı l ma la r ı  den i r . A l g ı  yan ı l ma l a r ı ,  yan ı l sama 

( i l l üzyo n )  ve san r ı  ( ha l ü s i nasyon)  o l a rak  i k i ye ay r ı l ı r . Yan ı l sa­

ma, var o l an b i r  nesne veya can l ı y ı  o rgan i k  ya da  ps i ko l oj i k  ne ­

den l e r l e  yan l ı ş  a l g ı l amad ı r. Çay bardağ ı na bat ı r ı l m ı ş  kaş ı ğ ı n  

lm ı k  g i b i  g ö rü l mes i  b i r f i z i kse l yan ı l sama i ken  ko rkan b i r i n i n  

ı s s ı z  yo l da g i d e rken b i r  i p i  y ı l an o l a rak a l g ı l amas ı  p s i k o l oj i k  

yan ı l samad ı r . San r ı l a r  i se çevrede duyum o l maks ı z ı n  meyda­

na  g e l e n  ve tamam ıy l a  z i h i n  i cad ı o l an i mg e l e rd i r . D o l ay ı s ı y l a  

san r ı l a r  g e rçek  a l g ı  yan ; l mas ı  değ i l d i r l e r . B u  yüzden  yan ı l sa­

ma h e r  i nsanda g ö rü l eb i l i rken san r ı  g ene l l i k l e  p s i k o l oj i k  ra­

ha ts ı z l ı k l a r ı b u l unan  i nsan l a rda g ö rü l ü r. 



Ü Ç Ü N C Ü  B Ö L Ü M 

ÖG R E NM E  

1 .  Öğ ren me N ed i r? 
i l  

O G R E N  M E Y A Ş A N T I  ve te k ra r  sonucu  davran ı şta mey­

dana g e l en devam l ı  b i r  değ i ş i m d i r .  İ nsan davran ı ş l a r ı n ı n  

büyük b i r k ı sm ı  ö ğ ren i l m i ş  dav ran ı ş l a rd ı r . Ö ğ ren i l me m i ş  dav­

ran ı ş l a r  i se re f l e k s l e r, d ü rtü l e r  ve i çg üd ü l e rd i r .  

Ö ğ renme  b i r  yönüy le  nö rof i zyo l oj i k  b i r  sü reçt i r; ç ü nkü  öğ­

renme sonucu  s i n i r s i stem i n i n  e n  küçük  pa rça l a r ı  o l an  n ö ron ­

lar aras ı nda b i rta k ı m  bağ l a r  k u ru l u r, te k ra r  ve a l ı şt ı rma l a r l a  

bu  bağ l a r  kuvvet l en i r . Ö ğ renme  b i r  yönüy l e  de  p s i ko l oj i k  b i r  

sü reçt i r; ç ü n kü i nsan ö ğ rend i ğ i  b i r  konuyu  daha ö n c e k i  b i l g i l e ­

r iy le  b i r l e şt i r i p  yo rum lamaya ça l  ı ş ı r .  

Öğ renme n i n  gerçek l eşmesi o rgan i zman ı n  aş ı r ı  heyecan ve 

kayg ıya sebeb i yet ve rmeyecek şek i l d e  o rta düzeyde uya r ı l mas ı ­

na, i nsan ı i ht iyaçtan y a  da meraktan ötü rü ö ğ renmeye sevk eden 

güdü l enmeye ve ö ğ renmen i n  mümkün o lab i l mes i  i ç i n  g e re k l i 

o lan z i h n i  ve bedense l  ge l i ş ime  yan i o l g u n l aşmaya bağ l ı d ı r . 



i l .  Ö ğ renme l<u ram la r ı  

A. l<lasil< l<oşullanma Kuramı 

R us fi zyo l og I van Pav l ov ( 1 849- 1 9 3 6) hayvan l a rdak i  s i n d i r i m  

sü rec i  ü ze r i n e  ça l ı ş ı rken k l as i k koşu l l anma k u ram ı n ı  tesadü­

fen  keşfetm i şt i r .  H ayvan l a r  ağ ı z l a r ı na  y i yecek kond u ğ u n da 

sa l ya sa l g ı l amaya baş l ad ı k l a r ı ndan ,  Pav l ov y iyecek ver i l d i ­

ğ i nde  n e  kadar sa l ya sa l g ı l ad ı k l a r ı n ı  ö l çmek  i ç i n  köpe k l e r i n  

sa l ya bez l e r i ne tü p l e r  ye r l eşti rm i ş, s o n ra d a  b u  tüp l e r  sayes i n ­

d e  köpe k l e r i n  daha  y i yece k ve r i l meden sa lya sa l g ı l ad ı k l a r ı n ı  

fa rk  etm i şt i r .  Köpe k l e r  y i yeceğ i g ö rü r  g ö rmez hatta y iyeceğ i  

g et i ren l abo ratuvar as i stan l a r ı n  ayak ses l e r i n i  d uyma l a r ı y l a  

sa l ya sa l g ı l amaya baş lam ı ş l a rd ı r .  l<öpe k l e r i n  sa lya sa l g ı l ama­

ma l a r ı  g e re k i rken sa l g ı l ama la r ı  önce  Pav lov 'un  can ı n ı  s ı kt ıy­

sa da s o n ra l a r ı  merak ı n ı  uyan d ı rm ı şt ı r .  Bu mera k l a  Pav l ov 

köpe k l e re y i yecek h i ç  o l madan sa l ya sa l g ı l amayı  öğ retmeye 

g i r i ş m i ş  ve y i yeceğ i n  köpeğ i n  b u l u nduğu  odaya g i rmeden önce 

z i  1 ses i n i n  ver i l d i ğ i  b i r deney tasa r l am ı şt ı r .  N o rma l d e  z i  1 ses i  

köpeğ i n  ağz ı n ı  s u l and ı rmaz; ancak çok  defa yiyecek g e l meden 

hemen  önce  z i l  ses i n i  duyduğunda Pav l ov 'un  köpe k l e r i  z i l  ses i  

d uya r d uymaz sa lya sa l g ı l amaya baş l am ı ş l a rd ı r .  B öy l e l i k l e  

köpe k l e r  z i l  ses i n i n  y i yeceğ i n  g e l mes i n e  b i r  i şa ret o l duğunu  

ö ğ renm i ş l e rd i r . l<öpe k l e r  yen i b i r  uya r ı c ı ya -z i l e- n o rma l de 

ve rmeyece k l e r i sa l ya tep k i s i n i  ve rmeye koşu l l an m i ş l a rd ı r. Bu 

koşu l l an maya Pav l ov k l as i k koşu l l anma ad ı n ı  ve rm i ş  ve kar i ­

ye r i n i n  g e r i ka lan k ı sm ı n ı  bu  konu  ü ze r i n de  a raşt ı rma la r  yap­

maya harcam ı şt ı r .  

3 8  



lvan Pavlov ( 1 849- 1 936) 

İ nsan ı n  da b i rço k  şeyi k l as i k  koşu l l anma yo l uy l a  ö ğ ren d i ğ i  

ge rçeğ i ,  Pav l ov ' un  ard ı ndan k l as i k  koşu l l anma i l e  i l g i l i  i nsan 

üze r i nde  de  a raşt ı rma ve deney l e r  yap ı i mas ı na sebep o l muştu r .  

B u n l a rdan en  b i l i n e n i  J ohn  Watson  ve R o sa l i e  R ayne r' ı n  1 9 2 0  

y ı l ı nda yü rüttü k l e r i " L i tt l e  A l b e rt" " Kü ç ü k  A l b e rt"  deney i d i r .  

B u  deneyde A l be rt ad ı nda 11 ay l ı k  b i r bebeğe za ra rs ı z  b i r l a­

bo ratuvar fa res i nden  ko rkmas ı  k l as i k  koşu l l a nma yöntem i y l e  

öğreti l m i şt i r .  D eney A l be rt'e beyaz b i r  fa re gö ste r i l mes iy l e  

baş l am ı şt ı r .  Ö n ce l e r i çocuk  h e rhang i  b i r  ko rku be l i rt i s i  göste r­

mem i ş  hatta fareye d o ğ ru eme k l ey i p  o nun l a  oynamak i ste m i ş­

ti r; ancak çocu k fa reye doğ ru he r  yak l aşt ı ğ ı n da  çok  yü ksek b i r  

ses ç ı kar ı l m ı şt ı r .  Çocu k l a r ı n  n e redeyse tamam ı  yü ksek sesten 

korktu k l a r ı  g i b i  A l be rt' i n  sese karş ı  doğa l  tep k i s i  de ko rku o l ­

muştu r .  Ayn ı şart l a rda yap ı l an b i r  kaç tek ra rdan  son ra A l be rt 

ne zaman fa re g ö rse ağ l amaya ve ko rkuy l a  o ndan u za k l aşma­

ya baş l am ı ş t ı r . 
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B u  deneyden 4 y ı l so n ra ps i ko l og M a ry C ove r J ones, k l as i k 

koşu l l an ma i l e  çocu k l a r ı n ö ğ ren i l m i ş  k o r ku l a r ı n ı n  g e r i  d ö n d ü­

rü l e b i l e ceğ i n i  i spatl am ı şt ı r .  J ones, denek  o l a rak  A l be rt g i b i  

fareden ko rkan 3 yaş ı ndak i  Pe te r' ı seçm i ş t i .  J ones, fa ı·e gö­

rüntüsü i l e şe ker  yemeyi b i r l eşt i rd i .  Pete r ya l n ı z  baş ı na b i r  

odada o tu ru rken kafes i ç e r i s i n de  b i r  fa re çocuğun  ko rkma­

yacağ ı şe k i l de odan ı n  o l du kça uzak b i r köşes i ne kondu  ve bu  

s ı rada da çocuğa yemes i  i ç i n  bo l ca şeke r ve r i l d i .  Pete r' i n  ağ­

l amad ı ğ ı  he r günün a rd ı n dan kafes b i raz daha yak l aşt ı r ı l d ı  ve 

hemen  b o l ca şeke r  ver i l d i .  N i h ayeti nde  de Pete r a rt ı k fa reden 

ko rkmaz o l d u .  B öy l e l i k l e  J ones, Pete r'e fa re g ö rd ü ğ ü n de neşe 

i l e  tep k i  vermes i n i  öğ rett i .  

J ones' u n  deney i nden  y ı l l a r  son ra 1 973  y ı l ı nda ps i k iyatr i st 

J oseph W o l pe, J ones 'un  metodunu  be l l i  tü rde k i  kayg ı l a r ı n  te­

dav i s i nde  ku l l anmaya baş l ad ı  ve bunu  a k ı l d ı ş ı  ko rku  ve kay­

g ı l a r ı n  ö ğ renme ya da koşu l l anma sonucu  o l u ştuğu  d o l ay ı s ı y l a  

y i n e  koşu l l anma yo l uy la  bu  ko rku ve kayg ı l a r ı n  ge r i  döndü rü l ­

mes i n i n  ç o k  doğa l  o l d uğu  düşünces i y l e  aç ı k l ad ı .  

l< l as i k  l<oşu l l anman ı n  Temel U nsur la r ı  

Pav l ov yaptı ğ ı  deney l e r  net i ces i n de koşu l l anman ı n  ge rçek­

l e şmes i  i ç i n  kend i  tan ı m l ad ı ğ ı  baz ı  u n su r l a r ı n bu l u nmas ı  ge­

re k t i ğ i n i  söy l e m i şt i r .  B u n l a r  s ı ra s ı y l a : 

Koşulsuz r_:yarıcı 

l< oşu l l an ma s ü rec i n de d oğa l ,  g e rçe k uyar ı c ı  koşu l s uz  uya­

r ı c ı d ı r . l< oş u l suz  bu rada doğa l  o l a rak  ge rçe k l eşen ,  öğ ren i l ­

m e m i ş  a n l a m ı ndad ı r . Pav l ov' u n  deney i n d e  koşu l suz  uya r ı c ı  

y i yece k t i r .  

Ko.�·zılsu:::: Tepki 

l< oşu l s u z  uya r ı c ı ya ref l e ks o l a rak  ve r i l e n  tep k i  koşu l suz 

tep k i d i r . Bu tep k i  de koşu l suz uya r ı c ı  g i b i  ö ğ ren i l me m i şt i r ve 



si n i r  s i s tem i nde  gene t i k kod lama sonucu  o l uşu r .  Pav l ov 'un de­

ney inde  köpe k l e r i n  y i yecek  ka rş ı s ı nda sa l g ı l ad ı k l a r ı  sa lya ko­

şu lsuz tep k i d i r . 

Koşullu L)'arın 

Pav l ov  h e r  tü r l ü uya r ı c ı n ı n, koş u l suz  uya r ı c ı  i l e  b i r l eşti r i l e ­

b i l eceğ i düşünces i n deyd i .  M ese l a  a raşt ı rmas ı nda  sadece  z i l  se­

si n i  değ i l  y iyecek kab ı n ı  da koşu l l u  uya r ı c ıya d ö n ü ştü rm üştü r .  

N o rma l de y i yecek  kab ı  kend i  baş ı na n öt r  uya r ı c ı d ı r  yan i  tek 

baş ı na köpeğ i n  sa lya sa l g ı l amas ı na h e rhang i  b i r etk i s i  o l ma­

maktad ı r; ancak köpek  her defas ı nda y iyecek ve r i  im eden önce 

y iyece k kab ı n ı  g ö rdüğü  zaman y iyecek kab ı n ı  g ö r ü r  g ö rmez 

sa lya sa l g ı  l amaya baş lam ı şt ı r .  Ö nceden  n ö t r  uya ran o l a n  h e r­

hang i  b i r  şey, koşu l suz uya ran l a  te k ra r  te k ra r  b i r l eşti r i l d i ğ i n ­

de koşu l suz  uya ran ı n  sebep o l duğu  ref l e k s  tep k iye sebep o l muş  

ve  ö ğ renme g e rçe k l eşm i şt i r .  

Koşullu Tepki 

l<oşu l l u  uya r ı c ı ya ver i l e n  öğ ren i l m i ş  tep k i ye ko şu l l u  tep k i  

den i r . H e r  n e  kadar  h e r  zaman koşu l l u uya r ı c ı ya ve r i l e n  tep­

k i  koşu l suz  uya r ı c ı ya ver i l e n  kada r kuvvet l i o l m asa da tep k i  

ayn ı d ı r . 

K l as i k  koşu l l anma her  ne kada r o l d u kça k o l ay g e rçe k l eşse 

de ge rçe k l eşmes i  ve devam etmes i  i ç i n  be l l i  teme l  k u ra l l a r ı n  

o lmas ı gerekmek ted i r . 

ı- l<oşu l l u uyar ı c ı ,  koş u l suz  uya r ı c ı dan ö n ce g e l m e l i d i r . 

Y iyece k ten  so n ra ça lan  z i l  ses i he rhan g i  b i r  koşu l l an­

maya sebep o l maz .  

2- Koşu l l u  uya r ı c ı  ve koşu l s u z  uya r ı c ı  zaman o l a ra k  b i r­

b i r l e r i n e  çok  yak ı n  ver i l m e l i d i r . Zaman o l a ra k  a ra l a r ı  

aç ı l d ı kça koşu l l anma g e rçe k l eşmeyecekt i r .  



3 - N öt r  uya r ı c ı  i l e  koşu l su z  uya r ı c ı  koşu l l anma g e rç ek l eş­

meden b i rçok defa eş l eşme l i d i r l e r. 

4- l<oşu l l u  uya r ı c ı n ı n  ard ı n dan b i rço k kez koşu l suz  uya r ı c ı 

ve r i l mezse koşu l l anma söne r. 

5 - Koşu l l anman ı n  sönmes i n i n  ard ı n dan koşu l l u  uya r ı c ı 

te k ra r  b i rço k kez koşu l suz  uya r ı c ı  i l e b i r l i kte ve r i l i rse 

koşu l l anma can l an ı r. 

8. Edimsel l<oşullanma Kuramı 

B ütün  can l ı l a r ı n  dav ran ı ş l a r ı n ı  i k i ye ay ı rab i l i r i z :  R ef l e ksse l 

dav ran ı ş l a r, i stem l i  dav ran ı ş l a r . l< l as i k koşu l l anma ref l e kssel 

dav ran ı ş l a  o l uşan b i r ö ğ renmed i r. E d i mse l  koşu l l anma i se i s­

tem l i  dav ran ı ş l a  o l uşan b i r  ö ğ renmed i r  ve k l as i k koşu l l anma 

i l e  hem benzer l i k l e r i hem de fa rk l ı l ı k l a r ı  vard ı r . 

İ stem l i  dav ran ı ş l a r/öğ renme üze r i n e  i l k  ça l ı şma l a rı 

Pav l ov 'un  köpe k l e r  ü ze r i nde ça l ı şt ı ğ ı  d önemde, Amer i ka l ı ps i ­

k o l o g  ve eğ i t imc i  E dward Lee Tho rnd i ke ( 1 8 7 4 - 1 9 49)  ked i l er 

ü ze ri nde  yap m ı şt ı r .  Tho rnd i ke tahta b i r  kafes i n i çe r i s i ne aç b i r  

ked i  ve kafe s i n  ç ok  yak ı n ı na, ked i n i n  g ö reb i l eceğ i ve koku su­

nu a l ab i l e ceğ i  kadar  yak ı n ı na da y iyecek koymuştu r .  Y i ye ceği 

a l ab i l mes i  i ç i n  ked i n i n  kafe s i n  kap ı manda l ı n ı n  nas ı l  a ç ı l d ı ğ ı n ı  

b u l mas ı  g e rekmekted i r .  Baş lan g ı çta ked i n i n  kap ı y ı  nas ı l aça­

cağ ı n ı  bu l mas ı  b i r  hay l i  zaman a l m ı şt ı r . D ı şa r ı  ç ı k ı p  y i yeceğe 

u l aşmaya o l d u kça moti ve o l an ked i uzunca b i r  sü re kafes et­

raf ı nda dönmüş, k u rtu l mak  i ç i n  kafes i n  duvar l a r ı n ı  i tm i şti r. 

N i h ayeti nde tesadüfen manda la  dokunup  kap ı y ı  açab i l m i şt i r. 

l<ap ı y ı  a ç ı p  ku rtu l mas ı y l a  da i sted i ğ i  y iyeceğe kavuşmuştur. 

B u rada manda l  uya r ı c ı ,  manda l ı  i tmek tep k i  ve k u rtu l u p  yi­

yeceğe u l aşmak da sonuçtu r. l<ed i  manda l  i l e  k u rtu l ma a ra­

s ı ndak i  bağ ı hemen ö ğ renemem i şt i r; ancak h e r  defas ı n da kedi 
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kafese yen i den  konduğunda manda l ı  i t i p  kap ı y ı  açma s ü res i  

k ı sa l m ı ş, e n  sonunda ked i  kafese ko n u r  kon maz kap ı y ı  açab i l i r  

ha l e  g e l m i şti r .  B u  araşt ı rma l a r ı n a  dayanarak  Tho r nd i ke Etk i  

Yasas ı ' n ı  < Law of Effectl ge l i şt i rm i şt i r .  B u na g ö re b i r davran ı ş  

haz veren  < teşv i k  e d i c i )  b i r  so nuca götü rüyo rsa o rgan i zma onu  

te k ra r l ama eğ i l i m i nded i r; ac ı  veren (ceza land ı r ı c ı )  b i r sonuca 

götü rüyo rsa uzak  d u rma eğ i l i m i nded i r . Yan i uya r ı c ı -tepk i  i l i ş­

k i s i  yan i ö ğ renme  ödü l l e  ya da doyu m l a  g ü ç l e n i r . M od e rn ps i ­

ko l o g l a r  etk i  yasas ı  ye r i n e  teşv i k  i l kes i ad ı n ı  ku l l an mayı  te rc i h  

etse l e r  de  i k i s i  d e  ayn ı d u rumu  aç ı k l amaktad ı r . Thornd i ke' ı n  

etk i  yasas ı teme l d e  Faydac ı l ı k  < U t i l i ta r i an i sm l ' ı n  ku rucusu 

İ n g i l i z F i l o zof J e remy B entham ( 1 748 -183 2 l ' ı n  ge l i şt i rd i ğ i  

H azc ı l ı k  < H edo n i sml  d o ktr i n i n i n  modern i fades i  g i b i d i r . 

Tho rnd i ke ' ı n  a raşt ı rma l a r ı  i stem l i  davran ı ş  ça l ı şm a l a r ı n ı  

baş l a tm ı şt ı r; ancak  bu  a l anda  e n  etk i l i  ça l ı ş m a l a r ı  i stem l i  

davran ı şa e d i mse l  koşu l l anma i s m i n i  ve re n  davra n ı ş ç ı  B . F . 

S k i n ne r 'd ı r . S k i n n e r  ( 1 9 0 4 - 1 9 9 0 ) ,  J o h n  W atso n ' dan  so n ra 

davran ı ş ç ı l ı ğ ı n  l i de r i  o l a ra k  kab u l  ed i l m i şt i r .  Pav l ov ' un  k l a­

s i k koşu l l anma  ça l ı şma l a r ı ndan  da habe rdar  o l an  S k i n n e r, 

Tho rn d i ke ' ı n  ça l ı şma l a r ı n ı  bütü n dav ran ı ş l a r ı ö ğ re n m e  ü rü n ü  

o l a ra k  a ç ı k l ayab i l e ceğ i b i r yo l o l a ra k  g ö rm ü ştü r .  B una  g ö re 

i stem l i  dav ran ı ş, i n san ve hayva n l a r ı n  he rhan g i  b i r  d u rum 

karş ı s ı n da  gö ste rd i k l e r i davra n ı şt ı r .  Bu  dav ran ı ş ı  g ö ste r i r ken  

amaç l a r ı  ya i sted i k l e r i  b i r şeye sah i p  o l ma k  ya da  i stemed i k­

l e r i  b i r  şeyden  kaçmakt ı r .  B u  no ktada be l i r l ey i c i  d u ru m  ya 

da o l ay l a r  pe k i şt i re ç l e rd i r .  E l d e  ed i l mes i  i l e b i r  dav ra n ı ş ı n  

tek ra r l anmas ı  o l an ağ ı n ı  a rt ı ran b i r  d u ruma o l u m l u  p e k i şt i ­

reç, bunun  te rs i n e  aza l mas ı ya  da  yok  e d i l mes i  i l e  b i r  dav­

ran ı ş ı n  ben i msenmes i  o l anağ ı n ı  a rt ı ran d u ru m a  i se o l umsuz  

pek i şt i reç den i r .  E d i mse l koşu l l anma s ü re c i  yo l uy l a  o l um-
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l u  ve o l u m suz p e k i şt i re ç l e r  ku l l an ı l a rak i n san l a ra i ste n i l e n  

dav ra n ı ş  ta rz l a r ı  kazan d ı r ı l a b i l i r  ve buna  da b i ç i m l e n d i rme 

( shap i n g )  den i r . Ya l n ı z  bu rada d i k kat  ed i l m es i  ge reken  n o k­

ta i s ten i l e n davran ı ş ı n  hemen a rd ı n dan pe k i şt i re c i n  ve r i l me­

s i d i r; ç ü n k ü  k onuy l a  i l g i l i  yap ı l an a raşt ı rma l a r  p e k i şt i rec i n  

n e  kadar  e r ken  ve r i l i rse i sten i l en  dav ran ı ş ı n  o kadar  g ü ç l ü  

o l a rak  ye r l eşt i ğ i n i  gö ste rm i şt i r .  B u n a  ka rş ı l ı k  pe k i şt i rec i n  

g e c i kmes i ,  a z  o l mas ı  y a  da  s ü r e k s i z  o l mas ı  koşu l l anma  üze­

r i n de o 1 umsuz  b i r  e tk i  yap maktad ı r . 

S on u ç  o l a rak  ed i mse l  koşu l l anma k ı saca " B unu  yaparsam, 

ben i m  faydam ne  o l acak? " so rusunun  he r  dav ran ı şta karş ı l ı ­

ğ ı n ı  b u l mas ı d ı r . 

C. Bilişsel Öğrenme Kuramı 

E d i mse l  koşu l l anma ku ramc ı l a r ı  tamam ı y l a  g ö z l eneb i l i r  ve 

ö l çü l eb i l i r  dav ran ı ş l a r  üze r i nde  a raşt ı rma yap m ı ş  o l sa l a r  da 

ö ze l l i k l e  1 9 6 0 ' 1 a rda ps i ko l o g l a r  davran ı ş l a r ı n  ve ö ğ renme­

n i n  a rd ı n dak i  b i l i şse l etk i l e r i n  üze r i n de d u rmuş l a rd ı r . B i l i şsel 

ö ğ renmen i n  i l k  temsi l c i l e r i nden  b i r i E dwa rd To l man ( 1 886-

1 9 5 9 ) ' d ı r . To l man ' ı n  b i l i şse l  ö ğ renme i l e  i l g i l i  en b i l i nen  de­

ney i  ayn ı zamanda, ayn ı l ab i rente ko n u l an 3 g l'Up fa re i l e i l g i l i  

deney i d i r . B i r i n c i  g rupta, l ab i rent i n i ç i ne kon u l an he r  fare, 

l a b i rentten ç ı k ı ş  yo l u n u  bu l d uğunda  y iyece k l e  ödü l l e nd i r i l iyor. 

S o n ra teha r l a b i rente konu lan  fa re l e r, ç ı k ı ş ı  b u l d u k l a r ı nda 

te k ra r  ödü l l end i r i l i yo r l a r  ve bu  sü reç fa re l e r  h i ç  hatas ı z  ç ı ­

k ı ş ı  b u l ana kadar devam ed iyo r .  İ k i n c i  g rup  da ayn ı şek i l de 

l a b i rente koyu l uyo r ve ç ı k ı ş ı  b u l ma l a r ı be k l e n iyo r .  B ununla 

be rabe r 10 g ü n  boyunca ç ı k ı ş ı  b u l sa l a r  da  he rhan g i  b i r  şek i l de 

y i yece k l e  ödü l l end i r i l m iyo r, te k ra r  l ab i rente yer l eşt i r i l i yo r l ar. 

1 0 .  g ü n  i se  ç ı k ı ş ı  b u l d u k l a r ı n da  ödü l l end i r i l meye baş l an ı yor-
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lar .  Ü çüncü  g rup  fa re de ayn ı şe k i l de l a b i rentte ancak  deney 

boyu nca h i ç  b i r şe k i l d e  ödü l l e n d i r i l m iyo r l a r . 

S k i n n e r' ı n  dav ran ı şç ı  g ö rüşüne  g ö re sadece b i r i n c i  g rup 

fare l ab i ren tten hatas ı z  ç ı kmay ı  ö ğ reneb i l i r; ç ü n k ü  ö ğ renme 

pek i ş t i reç i e re bağ l ı d ı r . Deney i n  baş lang ı c ı nda  bu  gö rüş doğ­

ruydu .  İ k i n c i  ve  üçüncü  g ruptak i l e r  çares i zce d o l aş ı p tesadü­

fen ç ı k ı ş ı  b u l u rken b i r i n c i  g rupta k i  fa re l e r  b i r  kaç denemen i n  

ard ı ndan ç ı k ı ş ı  b u l uyo r l a rd ı ;  ancak onuncu  günde  S k i n n e rc ı  

gö rüş i l e aç ı k l anamayacak b i r şey o l d u .  İ k i n c i  g rupta k i  fa re l e r  

ç ı k ı ş ı  b u l u p  ödü l l e n d i ı- i l me l e r i y l e  b e rabe r, b i r i n c i  g ruptak i l e r l e  

ayn ı sü rede  ç ı k ı ş ı  b u l ma la r ı  be k l e n i rken be k l e n t i n i n  a k s i n e  ç ı ­

k ı ş ı  hemen b u l d u l a r .  B u  sonuçtan yo l a  ç ı karak To l man,  i k i n c i  

g ruptak i  fare l e r i n  i l k  9 günde  l ab i rent  i çe r i s i nde  do l a ş ı rken 

ç ı kmaz l a r ı ,  yan l ı ş d önü ş l e r i  ve  n i hayet doğ ru ç ı k ı ş ı  ö ğ rend i k l e­

r i n i  ancak bunu  göste rmek  i ç i n  he rhang i  b i r  g e re k çe l e r i o l ma­

d ı ğ ı n ı  söy l e m i şt i r .  Fare l e r i n  ö ğ rend i k l e r i ,  o n u  kan ı t l amak i ç i n  

b i r  sebebe sah i p  o l u ncaya kadar sak l a n m ı ş  y a  da  g i z l i  ka l m ı ş­

tı r. To l man buna  g i z i l  öğ renme dem i şt i r .  

D. Sosyal Öğrenme J<uramı 

Sosya l ö ğ renme ku ram ı ,  ö ğ renmen i n  sadece b i zzat yaşayarak 

değ i l  gö z l eyerek ya da duyarak da g e rçe k l eşeb i l eceğ i n i  savu­

nur. Bu ku ram ı n  ku rucusu A l be rt B a n d u ra yapt ı ğ ı  deney l e r­

le gö rd ü k l e r i ş i d det davran ı ş ı n ı  a rada he rhan g i  b i r  pe k i şt i reç 

o lmad ı ğ ı  ha l de  mode l  a l a rak ö ğ rend i k l e r i n i  kan ı t l am ı şt ı r .  

Bandu ra'ya g ö re pek i şt i reç l e r, her ne  kadar ö ğ ren i l m i ş  dav ra­

n ı ş ı n  se rg i l enmes i nde katk ı ya sah i p  o l sa l a r  da ö ğ renme  sü rec i ­

n i n  i ç i nde değ i l d i r l e r . S osya l Ö ğ renme l< u ram ı başka l a r ı ndan 

göz l ene ı-e k öğ ren i l en  dav ran ı ş l a r ı n  ö ğ renen  taraf ı n dan ge rçek­

leşti r i l mes i n i n  şa ı-t o l mad ı ğ ı n ı  ve i n san l a r ı n  ö d ü l  a l may ı  um-
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d u k l a r ı  dav ran ı ş l a r ı  mode l l emeye eğ i l i m l i  o l d u k l a r ı n ı  söy l e r . 

M ode l l eye re k  ya da göz l eyerek ö ğ renmen i n  en h ı z l ı ö ğ renme 

şek l i  o l d uğu  bu l unmuştu r .  B u n u n l a  be rabe r mode l l eye rek öğ ­

ren me i nsan l a rdak i  b i rçok  mant ı k s ı z  ko rkunun  da sebeb i d i r. 



D Ö R D Ü N C Ü  B Ö L Ü M 

B ELLE I< 

I .  Bel l ek  N ed i r? 

Z İ H İ N S E L  FAA L İ Y ET L E R İ M İ Z D E önem l i  ro l oynayan 

be l l e k  i n san ı n  bütü n l ü ğünün  vazgeç i l mez  p a rça l a r ı n dan 

b i r i d i r .  H e r  n e  kadar b i l i m adam la r ı  beyn i n  baz ı  b ö l g e l e r i n i n  

b i l g i l e r i  depo lama i ş l e m i ne g i rd i k l e r i n i  tesp i t  etm i ş  v e  bu  de­

po lama i ş l em i n i  k ı sa sü re l i  be l l e k  ve uzun  sü re l i  be l l e k  o l ma k  

üzere i k iye ay ı rm ı ş  o l sa l a r  da be l l eğ i n  n as ı l  ça l ı şt ı ğ ı  ha l en  

tanı an l a m ı y l a  net değ i l d i r . İ nsan l a rda b i l g i n i n  i ş l e nmes i  d i ­

ğer he rhang i  b i r  can l ı dan fa rk l ı  o l a rak  b i l g i y i  sadece a l ma ve 

kod laman ı n  ç o k  öte s i n e  g i tmekted i r .  Bu sü rece seçme, yen i d en  

d üzen l eme ve g i rd i n i n  dep o l ama b ö l ges i n e  dönü şümü  i ş l e m l e ­

ri g i rme kted i r . S adece seçme i ş l em i  g e rçe k l eşmese beyn i m i z e  

i ş l enemeyecek  ve depo l anamayacak kada r ç o k  b i l g i  g i re r . B u  

an l amda i n sanda ö ğ renme i ş l ev i  büyü k o randa b i l g i n i n  seç i l e ­

rek i ş l enmes i n e  ve sak l anmas ına  bağ l ı d ı r . 



i l .  Be l l eğ i n  B i yo l oj i s i  

B eyn i n  g ö rme v e  duyma i l e  i l g i l i  b e l l i  b ö l ge l e r i  o l duğu  u z u n  za­

mandan ber i  b i l i nen b i r  ge rçek o l duğuna g ö re be l l e ğ i n  de beyn i n  

i çe r i s i nde be l i i  b i r  b ö l ges i n i n  o l duğunu  düşünmek mant ı ks ı z  o l ­

masa ge re kti r .  l< . S .  Lash l ey bey i nde be l l eğe ö z e l  b i r  y e r  b u l a­

b i l me ü m i d iy l e  fa re l e r l e  deney l e r  yapm ı ş  ve s i stemat i k  o l a rak 

fa re l e r  her yen i gö rev öğ rend i kten son ra bey i n l e r i nden b i r  parça 

a l m ı şt ı r .  H e r  ne kadar be l l e k l e r i  zay ı f l asa da fare l e r  ö ğ rend i k­

l e r i n i  tamam ıy la  unu tmam ı ş l a rd ı r . Lash l ey fare l e r i n  beyn i nden 

pa rça a l d ı kça fare l e r  daha az hatı r l am ı ş l a rd ı r .  B u  d u ru m  da 

Lash l ey ' i  be l l eğ i n  beyn i n  tamam ı na yay ı l d ı ğ ı  sonucuna g ötü r­

müştü r; ancak her  ne kadar  be l l e k  bey inde  be l l i  b i r  yerde değ i l se 

de bu d u rum b i l g i l e r i n  beyn i m i ze tesadüfen dağ ı t ı l d ı ğ ı n ı  göste r­

mez .  B i l a k i s  konuy la  a l aka l ı yap ı l an  a raştı rma la r  fark l ı  bey i n  

b ö l g e l e r i n i n  fa rk l ı  be l l e k  tü r l e r i n i n  depo l anmas ı na öze l l eşti ğ i n i  

göste ren ç o k  say ı da  b u l g u  e l de etm i ş l e rd i r . M ese l a  yap ı l an araş­

t ı rma l arda k ı sa sü re l i  be l l e ğ i n  esas o l a rak p refronta l ko rteks 

ve tempo ra l  ! obda, uzun sü re l i  an l amsa l be l l e ğ i n  i se frontal ve 

tempo ra l  l obda o l duğu  gö rü l mekted i r . A raşt ı rmal a r  i nsan la ra 

d i ğ e r  i nsan l a r ı n  i s i m l e r i  so ru l duğunda bey i nde k i  s o l  tempora l  

l obun be l l i  b i r  bö l ges inde ar tan b i r  faa l iyet o l duğunu  tesp i t  et­

m i şt i r .  H ayvan la r ı n  i s i m l e ri so ru l duğunda hemen yan ı ndak i  b i r  

d i ğ e r  b ö l gede, a l et l e r i n  i sm i  so ru l duğunda da hemen yan ı ndaki  

başka b i r bö l gede faa l iyeti n artt ı ğ ı  g ö rü l müştü r. Ko rteksteki 

b u  bö l g e l e r i n  yara lanma, ame l i yat, çarpma vb .  g i b i  he rhangi 

b i r  neden l e  zarar gö rmesi ha l i nde seç i c i  hafı za kayb ı  o l uşu r. 

M ese l a  bu tü r zarar g ö ren baz ı  hasta l a r  he r  ne kadar nas ı l  k u l ­

l and ı k l a r ı n ı  v e  neye benzed i k l e r i n i  b i l se l e r  de a l et l e r i n  ad l a r ı n ı  

hat ı r l ayamamakta, başka baz ı  hasta l a r  da esk i  a rkadaş l a r ı n ı n  

y a  da eş l e ı- i n i n  ad l a r ı n ı  hat ı r l ayamamaktad ı r l a r . 
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An ı sa !  (ep i so d i c ) be l l ek ,  fronta l  ve tempo ra l  l obda ye r a l an  

be l l e k  tü r l e r i ndend i r; ancak baz ı  ça l ı şma la r  an ı sa l  ve  an l amsa l 

be l l eğ i n  söz konusu bey i n  yap ı s ı n ı n  fa rk l ı  bö l ü m l e ri nde o l duğu ­

nu  göste rm i şt i r .  Yöntemse l  ( p rocedu ra l l  be l l e ğ i n  i se cerebe l l u m  

ve motor ko rte kste o l duğu görü l müştü r. S ub k o rt i ka l  yap ı n ı n  da 

uzun s[i re l i be l l e k te ı-o l oynad ı ğ ı  tesp i t  ed i l m i şti r . M ese l a  h i ­

pokampüs a n ı sa l  be l l eğ i n  ku l l an ı m ı nda v e  mekansa l  i l i ş k i l e r i  

hat ı r l amada etk i l i d i r . D uygusa l  be l l e k  i se am i gda laya bağ l ı d ı r . 

Am igda la  duygusa l  be l l e k  üze r i nde  h i p o kampüsün an ı sa l ,  an­

lamsa l ve yöntemse l  be l l ekte oynad ı ğ ı  ro l e  benzer  b i r  ro l e  sah i p­

ti r. M ese l a  am i gda las ı  zarar gö rmüş b i rey l e r i n  i n san l a r ı n  yüz 

i fade l e r i n i  o i n san ı tan ıyor  o l sa l a r  dah i  o kuyamaz la r . 

1 1 1 .  Bel l ek  N as ı l Ça l ı ş ı yo r? 

H e r  ne kadar  be l l e ğ i n  nas ı l  ça l ı şt ı ğ ı  i l e i l g i l i  fa rk l ı  mode l l e r  

var i s e  d e  heps i  ş u  3 i ş l e m i  i ç e rme kted i r : Kod l ama, sak l ama, 

çağ ı rma .  

B e l l e k  s i stem i nde i l k  ad ı m  a l g ı sa l  b i l g i y i  ( g ö rüntü ,  ses  vs . l  

beyn i n  ku l l anab i l eceğ i fo rma dönüştü rmekt i r k i  b unun  ad ı 

kod lamad ı r . l<o d l ama a l g ı y l a  g e l e n  b i l g i n i n  bey n i n  depo l ama 

s istem i nde  k u l l an ı l ab i l mes i  i ç i n  g e rek l i  fo rma dönüşmes i n i  

sağ layan b i r  ta k ı m  z i h i n se l  i ş l e m d i r .  B e l l e k  s i stem i n i n  i k i n ­

ci ad ı m ı nda dep o l ama devreye g i re r  k i  b i l g i y i  be l l i  b i r  sü re 

bey i nde tutmak  deme kti r .  B u  sü re be l l eğ i n  han g i  basamağ ı ­

n ı n  ku l l an ı l d ı ğ ı na bağ l ı  o l a rak  değ i ş i r . M ese l a  b i r  basamakta 

b i l g i  sadece o an ya da çok  k ı sa b i ı' sü re i ç i n  tutu l maktad ı r . 

Başka b i r  basamağa a l ı nan b i l g i  i se  ço k  daha u zun  sü re be l k i  

tama m ı y l a  be l l e k te ka l acakt ı r .  Çağ ı rma i s e  depo l anan b i l g i n i n  

i ht iyaç duyu lan  anda be l l e kten g e r i get i r i l mes i d i r . 

4 9  



l ı Kodlama - l ı Depolama 

Şeki l  5: Bel leğ in i ş leyiş i  

i V .  Be l l ek M odel ler i  

A. İşleme Düzeyleri Modeli 

İ ş l eme  düzey l e r i  mode l i  b i l g i n i n  ç o k  çeş i t l i yo l l ardan i ş l ene­

b i l e ceğ i n i  ve b i r  be l l e k  i z i n i n  ka l ı c ı i ı ğ ı n ı n  veya gücünün , söz 

konusu  i ş l emen i n  de r i n l i ğ i n i n  doğ rudan b i r  fo n ks i yonu  o l d u­

ğ u n u  i l e r i s ü rmüştü r. B una  g ö re b i l g i  f i z i kse l  (yüzeyse l ) ,  sesse l  

( o rta) ve a n l amsa l  ( de r i n )  düzeyde kod lanab i l i r . Yüzeyse l i ş­

l e m  d e r i n l i ğ i  k o l ayca unutu l ab i l e n  zay ı f  b e l l e k  i z l e r i ya ratı r­

ke n  d e r i n  i ş l em daha ka l ı c ı  be l l e k  i z l e r i  ya rat ı r .  

B. Paralel Dağılımlı İşlem Modeli 

Pa ra l e l  D ağ ı l ı m l ı İ ş l em M ode l i  s i n i rse l bağ l ant ı l a r ı n  pa ra l e l  

b i r  m at r i s  ha l i nd e  dağ ı l ı m göste rd i ğ i ne yöne l i k  a raştı rma lar ı  

e sas a l a n  b u  mode l  far k l ı z i h i nse l  i ş l em tü r l e r i n i n  son  de rece 

karmaş ı k b i r  s i n i r  ağ ı boyunca dağ ı l d ı ğ ı n ı  va rsayar .  B u  mo­

d e l e  g ö re b i l g i  ayn ı  anda be l l e k  s i stem i n i n  tüm k ı s ı m l a r ı na 

dağ ı l ı r  ve b i l g i  d uyu be l l e ğ i nde, k ı sa sü re l i  b e l l e kte ve uzun  sü­

re l i  b e l l e kte ayn ı anda i ş l en i r. Para l e l  D ağ ı i ı m l ı  İ ş i e m  M ode l i  

ü ç tem e l  i l keye dayan ı r : 1 )  B i l g i tems i l i  dağ ı l ı m l ı d ı r  ( be l l i  b i r  

n o ktay l a  s ı n ı r l ı değ i l d i r ) ,  2 )  B e l l i  şey l e re i l i ş k i n  be l l e k  ve b i l g i 

be l l i  no kta l a rda sak l anmaz,  b i r i m l e r  a ras ı n dak i  bağ l ant ı l a rda 

sak l an ı r  ve 3) Ö ğ re nme, deney im  sonucu  bağ l ant ı g ü cündek i  

ted r i c i  değ i şme l e r l e  g e rçe k l eşeb i l i r. 



C. Bilgi İşleme Modeli 

B i l g i  İ ş l eme M ode l i  b i l g i y i  a l g ı lamay ı ,  i ş l emey i ,  depo l amayı  

ve hat ı r l amayı  aç ı k l amaya ça l ı şmaktad ı r  ve be l l e ğ i  çev reden 

uyar ı c ı y ı  a l g ı l ama, k ı sa sü re l i  b e l l e kte i ş l eme  ve uzun sü re l i  

be l l ekte dep o l ama o l mak  üzere ü ç  basamakta i n ce l emekted i r . 

Duyu B e l l eğ i : 5 duyu  o rgan l a r ı m ı z l a  a l d ı ğ ı m ı z b i l g i l e r i  

depo layan be l l e kt i r .  B i rkaç san i ye g i b i  ç o k  k ı sa b i r s ü re i ç i n  

b i l g i l e r i  a l ı r . B i l g i le r i n  b i r k ı sm ı  k ı sa s ü ı-e l i  be l l eğe  kayab i l i r . 

Duyu be l l eğ i n i n  a l t ı n da i mgese l  ( i con i cl ve yans ı ma l ı ( ech o i c l 

bel l ek  tü r l e r i  de vard ı r . B u  i k i be l l e k  de g ö rme  ve d uyma ka­

nal ı y la  ge l en b i l g i l e r i  depo l amaya ya rd ı mc ı  o l u r. 

a. l< ısa S ü re l i Bel lek  

K ı sa sCı re l i  b e l l e k  duyu o rgan l a r ı ndan g e l e n  b i l g i l e r i k ı sa 

b i r  süre i ç i n  sak l ayan be l l e kt i � .  W i l l i am J ames ta rafı ndan b i ­

r i nc i l be l l e k  o l a ı-ak da ad l an d ı r ı l m ı şt ı r .  B i r  maç  sey rederken  

y a  da b i r konse r  d i n l e rken ku l l and ı ğ ı m ı z  k ı sa sü re l i  b e l l e ğ i ­

m i zd i r . D uyu o rgan l a r ı m ı zdan g e l e n  b i l g i l e r  k ı sa b i r  s ü re i ç i n  

k ı sa süre l i  be l l e kte tutu l u r  ve son ra yen i b i i g i l e r i n  g e l mes i y l e  

yerl e ri n i  yen i l e r i n e  b ı ra k ı r l a r. Bu  yüzden k ı sa s ü re l i  b e l l e ğe  

i ş leyen be l l e k  de  den i r. K ı sa sü re l i  be l l e k  duyusa l kayda ge ­

len yen i b i i g i  i l e  uzun  sü re l i  be l l e kte depo l u  bu l u nan e sk i  b i l ­

g i ler i  karş i l a ş t ı r ı r v e  eş l eşti r i r .  Ayr ı ca u z un  s ü re ! i  be l l e kte k i  

örgütl enm i ş  b i l g i l e r l e, yen i  ge l en  b i l g i l e r i bütü n l eşt i r i r .  U zu n  

süre l i  be l l e kte k i  b i l g i l e r i etk i n  ha l e  get i r i p  ö rgüt l eyerek  dav­

ran ı ş ha l i ne dönüştü ren y i n e  k ı sa s ü re l i  be l l e kt i r .  !< ı sa s ü re l i  

bel leğ i n  kapas ites i  7 -::� 2 b i r i m l i k  ha rf, rakam vs .  kadard ı r . 

Ancak b i l g i l e r i n  g ru p l anmas ı  g i b i  baz ı te kn i k l e r  k u l l ana rak 

k ısa süre l i  haf ı zan ı n  kapas i tes ; n i a rt ı rmak m ü m kündü r . M ese­

la TB C M T E T N  BTV ha ı-f l e ri n i  o k uyup a k l ı m ı zda  tutmam ı z  çok  



zo rd u r  ancak  TC  M E B N ET TV şek l i n de g rup l ay ı p  a k l ı m ı zda 

tutmaya ça l ı ş ı rsak i ş i m i z  k o l ay l aş ı r . R akam l a r  ve ke l i me l e r  

i ç i n  de  böy l e d i r .  M ese l a  2 4 3 5 694 ra kam l a r ı n ı  ye r i n e  2 4 3  56  

94 o l a ra k  g ru p l a rsak ya  da ked i ,  ağaç, e r i k, de re, çabucak, 

s i yah ke l i me l e r i n i  " s iyah ked i d e ren i n  yan ı n dak i  e r i k  ağac ı na 

çabucak  ç ı kt ı " ş ek l i nde  cüm l e  yaparsak k ı sa sü re l i haf ı zam ı z­

da tutab i l i r i z .  K ı sa s ü re l i  haf ı za b i r  anda b i rden  çok  i ş l e m  ya. 

pab i l i r; ancak yap ı l an i ş l e m l e r  ne kadar  far k l ı  duyu o rgan ı y l a  

yap ı l ı yo rsa o kadar az b i rb i r i n i  etk i l e r . M ese l a  k i tap o ku rken 

m üz i k  d i n l eyeb i l i r i z; ancak ayn ı  anda hem m üz i k  hem de konu­

şan b i r i n i  d i n l emem i z  o ku rken d i n l emekten daha z o rd u r . K ı sa 

sü re l i  b e l l e k  söz l ü  i fade l e r i fonet i k o l a ra k  kaydede r; g ö rüntü­

l e r i  i se hem i maj o l a ra hem fonet i k o l a rak  kayded e r . B u  ne­

den l e  sadece fonet i k  o l a rak  kayded i l e n  b i l g i l e r i n  hat ı r l a nması 

daha z o r  ve kar ı şt ı r ı l mas ı  daha k o l ay ken  hem fonet i k hem de 

i m aj o l a ra k  kayded i l en  b i l g i l e r i n  hatı r l anmas ı  daha ko l ayd ı r. 

B u na  ç i ft k od l ama (dua l  cod i ng )  den i r . Ö ğ ret i m  sü reç l e r i nde 

g ö rün tü n ü n  ku l l an ı l mas ı n ı n  ö ğ ren meyi  o l u m l u  etk i l emes i  bu 

neden l ed i r . l< ı sa sü re l i be l l eğ i m i ze a l d ı ğ ı m ı z  b i r  b i l g i y i  ses l i ya 

da sess i z  o l a rak devam l ı  te k ra r  ede re k  be l l eğ i m i zde  daha uzun 

sü re l i  ka lmas ı n ı  sağ l ayab i l i r i z .  

b .  U zu n  S ü re l i Bel lek 

B eyn i m i ze ge len b i l g i l e rden ö ğ rend i ğ i m i z  her  şey i uzun sü­

re l i  ya da ka l ı c ı  o l arak uzun  sü re l i  b e l l eğe  depo l a r ı z .  U zun 

sü re l i  b e l l e ğ i n  s ı n ı r ı yo ktu r. Yan i mevcut öğ rend i k l e r i m i z  yeni 

b i l g i l e r  ö ğ renmem i ze enge l  değ i l d i r  ve ne kadar  uzun  yaşarsak 

yaşaya l ı m  be l l eğ i m i z  ö ğ rend i k l e r i m i zden  d o l ay ı  d o l u p  yen i bir 

şey a l a maz h a l e  g e l mez .  U zun  s ü re l i  be l l eğ e  b i l g i y i  g ö rü ntü, 

ses, k o ku  ya da tat o l a ı-ak kaydede r i z  ve be l l e ğ i m i zdek i  her 

b i l g i n i n  an l am l ı  b i r  bütü n l üğü  va rd ı r . O bütü n l üğe  g ö re a l d ı ğ ı· 



m ız  b i l g i y i  i l g i  1 i ye rde sak l a r, i ht iyaç duyduğum uzda hat ı r l a­

r ız .  U zun  sü re l i  be l l e k te b i l g i l e r  kaybo l maz; ancak  b i l g i ,  uyg u n  

b i ç imde k o d / anmam ı ş  v e  uygu n  ye re yer l eşt i r i l me m i şse, g e r i  

geti rmede zo r l u k l a r l a  karş ı l aş ı l ı r . Yaşad ı ğ ı m ı z  b i r  o l ay ı  y ı l l a r  

son ra hat ı r l amaya ça l ı şt ı ğ ı m ı zda hat ı r l am ı yo r  o l sak  da bu  o 

o lay ı n be l l e ğ i m i zde o l mad ı ğ ı  a n l am ı na g e l mez .  S adece  o an  

o yaşant ıya u l aşam ıyo ruzd u r  ve h i ç  tah m i n  etmed i ğ i m i z  b i r 

anda söz konusu  yaşant ı y ı  b i rden  hal ı  r l ay ı ve r i  r i z .  

U zu n  sü re l i  be l l e k  aç ı k  v e  ö rtük  ( i ş l emse l )  be l l e k  o l mak  

üzere i k iye ay r ı l ı ı' .  Aç ı k  be l l e k  i n san l a r ı n  b i l d i ğ i  h e r  şeyd i r . 

Matema t i kse l i ş l e m l e rden,  c oğ raf i  b i l g i l e re, sabah kaçta ka l k­

t ı ğ ı ndan kardeş i n i n  doğum ta r i h i n e  kadar  gene l  ve öze l  bütün 

b i l g i l e r  aç ı k  be l l e k ted i r l e r . 

Aç ı k  B e l l e k :  B i l g i n i n  gene l  ve öze l  o l mas ı na g ö re an l amsa l  

(semant i c  memory)  ve an ı sa l  ( e p i sod i c  m e m o ry) o l mak  üze re 

i k iye ay r ı l ı r . An l amsa l be l l e k  ( semant i c m e m o ry )  g ene l  k ü l ­

tü r b i l g i l e r i  d i yeb i l eceğ i m i z  he rkes i n  b i l d i ğ i ,  o k u l da ö ğ ret i l e n  

ya da okuyarak ö ğ ren i l en  gene l  b i l g i l e r i kapsa r. An ı sa l  be l l e k  

(ep i sod i c  memory) i se h e r  i n san ı n  kend i ne a i t  b i l g i l e r i i çe ren 

b i r  çeş i t  o tob i yo g raf i  be l l eğ i d i r . H e r  i n san ı n  baş ı n dan he r  g ün  

ne l e r  geçt i ğ i  an ı sa l  be l l eğe kayded i l me kted i r  v e  do l ay ı s ı y l a  

an ı sa l  be l l e k  devam l ı  o l a ra k  g ü n ce l l e nmekted i r . Y aşanan l a r ı n  

i nsan haya t ı ndak i  önem i n e  g ö re ( ev l e nme, i şe baş l ama, o k u l a  

baş lama g i b i  ö z e l  g ü n l e r i n )  hatı r lanma o ran ı  d a h a  s ı kt ı r .  

Ö rtü k < i ş l e m se l )  B e l l e k :  Ö ğ ren i l e n  bece r i l e r i n  depo l and ı ğ ı  

bel l ekti r .  A raba k u l l anmak,  ayakkab ı  bağ l amak  g i b i  b i r  şe­

yin nas ı 1 yap ı l d ı ğ ı y l a  i l g i  1 i b i l g i l e r  ö rtü k bel l e kted i  r l e r .  Ay r ı ca 

duygu l a r, a l ı şkan l ı k l a r  ve bas i t koşu l l a n ma l a r  da y i ne ö rtü k 

bel l eğ i n  i ç i nded i r . Ö rtü k be l l e k te k i  b i l g i l e r i n  u n u tu l mas ı  çok  

az  görü l e n  b i r  d u rumdu r . A l z h e ime r  hasta l a r ı  e ş l e r i n i n  b i l e  
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ad l a r ı n ı  u n utab i l i rken yü rümey i ,  e l b i se g iymey i ,  kon uşmay ı ve 
hatta k ravat bağ l amay ı  b i l e  u n u tmama ktad ı ı- l a r. 

H e r  ne kadar  uzun  sü re l i  be l l e k  bu  kadar  fark l ı  b ö l ü m l en­

d i r i l se de h e r  b i r  bö l ü m  d i ğe r l e r i y l e  b e rabe r b i r  b ütü n ha l i nde 
ça l ı ş ı ı' .  M ese l a  y ı l l a r  ö n ce g i tt i ğ i m i z  b i r  gez iye ne zaman,  ne­

rede, k i m i n l e  yemek  yed i ğ i m i z i  hat ı r l amak i ç i n  an ı sa l  b e l leğ i. 

m i z i ,  yed i ğ i m i z  yemeğ i n  b i l eşen l e r i n i  hat ı r l amak  i ç i n  an l am­

sa l be l l eğ i m i z i , yemeğ i n  nas ı l  yap ı l d ı ğ ı n ı  ö ğ rend iysek i ş l emsel 

be l l eğ i m i z i  ku l l an ı r ı z; ancak he r  öze l l i k l e  i l e i l g i l i  fa r k l ı  be l l e k  

b ö l ü m l e r i n i  ku l l ansak da bunun  aç ı k o l a rak  fa r k ı nda  o l madan 

gez i y i  b i r  bütün o l a rak  hatı r l a r ı z .  

Öğretmenim!  Lütfen acele edip testi b i r  an  önce yapabi l i r  miyiz? 
Ben im kısa süre l i  hafızam uzun sürel i  hafızamdan daha iyid i r  de :) 



"Hold on a second, Bob. l 'm putt ing you on a stickie" 
(Bir dak ika bekleteceği m; unutmamak için not a l ıyorum.) 

V. U nutma 

U nutma be l l eğ e  g i ren  h e rhang i b i r  b i l g i n i n  g eç i c i  veya tama­

men kaybo l mas ı d u rumuna den i r. U nutma i l e  hat ı r l ayamama 

bi rb i r l e r i nden  fa rk l ı d ı r l a r .  U nutma k ı sa s ü re l i  b e l l e ktek i  b i l g i ­

ler i ç i n  o l u r, hat ı r l ayamama i s e  uzun  s ü re l i  be l l e k  i ç i n  geçe r l i ­

d i r; çünkü uzun  s ü re l i  be l l e kte ( no rma lde )  tam u nutma o l maz .  

U n utman ı n  ge rçe k l eşmes i n e  ö ğ renmen i n  yete r l i o l mamas ı ,  

öğren i l en ma l zemen i n  an l am l ı  o l mamas ı ,  ö ğ renmen i n  a rd ı n ­

dan yeter l i te k ra r  yap ı l mamas ı g i b i  neden l e r  etk i l i  o l ab i l i r . 

Bun l a r ı n har i c i n d e  yen i ö ğ ren i l en l e r i n  daha ön ce öğ ren i l en l e r i  



u n u ttu rmas ı ( ge r iye ke t  vu rma) ya da önce  öğ ren i l e n l e r i n  yeni  

ö ğ ren i l e n l e r i  u n u ttu rmas ı ( i l e r iye ket vu rma) u n utmaya sebep 

o l ab i l e c ek  d i ğ e r  fa ktö r l e rd i r . 

V I .  Be l lek Bozuk l u k la r ı  

A m n e z i  ( be l l e k  y i t i m i ) :  S a rs ı n t ı ,  yü kse k ateş, bey i n  zede l e nme­

s i , bas k ı  g i b i  neden l e r l e  hatı r l ama gücünün  b i r  k ı sm ı n ı n  ya da 

tüm ü n ü n  y i t i  r i  l mes i d i  r .  

Paramnezi (be l l eğ i n  çarp ı t ı l ması ,  an ı kar ı ş ı k l ı ğ ı )  

G e ı-çe k o l mayan b i r  an ı n ı n  g e rçe k m i ş  san ı l mas ı  ha l i d i r. 

Pa ramnez i ,  b i l i nç s i zce yap ı l an uyd u rma l a r ı n  yan ı s ı ra ge r iye 

dönü k çarp ı lma la r ı  da i çe r i r .  A n ı l a r ı n  b i l i n ç l i  şek i l de sü s l en­

mes i ,  yen i  b i r  o l ay ı n  daha önce  yaşan m ı ş  o l d uğunu  sanma (de  

j a  vu l  ve daha öncek i  b i r  yaşant ı y ı  gerçe k l e re ayk ı r ı  b i r  b i ç i m­

de tan ı m l ama d u rumu (j ama is  vu )  g i b i  o l g u l a r  be l l e k  bozuk­

l u k l a r ı  ya da be l l e k  öze l l i k l e r i  o l a rak g ö rü l ü r .  



B E Ş İ N C İ B Ö L Ü M 

D U YG U LAR 

Ş U  AN P E l< İ N ' D E b i r adam i ş i nde  te rfi a l d ı ğ ı  i ç i n  sev i n­

c i nden z ı p l ıyo r, M os kova'da b i r  taks i  şofö rü trafi kte s ı ­

k ı şm ı ş  s i n i r l e  yo l u n  aç ı l mas ı n ı  b e k l iyo r, J a ka rta'da  mahkum 

b i r  kad ı n  end i şey l e  hak i m i n  dudak l a r ı n ı n  a ras ı ndan ç ı kacak 

söze bak ı yor, l<o re 'de  b i r as ker  pa raşüt l e  i l k  kez at l aman ı n  

korkusu nu yaş ıyor .  

Duyg u l a r  f i z i kse l uyar ı l ma ve dav ran ı şsa ! i fade l e r i n  b i r l e­

ş im iy l e  o l u şan b i r  çeş i t  cevap mekan i zma l a r ı d ı r . N e rede  ya­

şarsak yaşaya l ı m, hang i d i l i  konuşu rsak konuşa l ı m; neşe ve 

haya l k ı r ı k l ı ğ ı , hüzün  ve sü rp r i z, k ı skanç l ı k  ve g u r u r  ve bun l a r  

g ib i  o n l a rca duygu g ü n l ü k  hayat ı m ı za eş l i k  etme kted i r . P e k i ,  

duygu la r  v e  duyg u l anma nas ı l o l u şma kta v e  o rtaya ç ı kmak­

tad ı r? B u  soru  as ı r l a r  boyun ca b i rçok  b i l i m  adam ı n ı n  teme l  



a raşt ı rma konusu o l m uştu r .  G e ç m i şte b i l i m ada m l a r ı  d uygu. 

l a r ı  bast ı r ı l mas ı ge reken teme l  i ç güd ü l e r  o l a rak gö rse l e r  de 

b ugün  va r o l mak ve ruh i  zeng i n l eşme i ç i n  en önem l i  kaynak 

o l du ğ u  gö rüşünded i r l e r . Bu ge rçe kten  yo l a  ç ı k ı l d ı ğ ı nda  aç ı kça 

g ö rü l ecekt i r ki d uyg u l ar ı  a n l amadan i nsan dav ran ı ş ı n ı  an l a­

maya ça l ı şmak i m kans ı zd ı r . 

1 .  D uygu Ned i r? 

D uygu  i l e  i l g i l i  en z o r  mese l e l e rden  b i r  tanes i  h i ç  ş üphesiz 

d uyguyu  tan ı m l amakt ı r .  D uygu  ü ze r i ne ça l ı şan  b i l i m  adam­

l a r ı n ı n  k i m i  an l am l ı  te p k i l e r i ,  k i m i  dav ran ı ş l a r ı  v u rg u lam ı� 

b i r  k ı s m ı  duyg u l a r ı n  te me l d e  b iyo l oj i k  b i r  sü rec i n ü rü n ü  o l du­

ğ u n u  söy l e rken d i ğe r  b i r  k ı sm ı n ı n  da d uyg u l a n  sosya l b i r  sü­

re ç  o l a rak aç ı k l amaya ça l ı şmas ı  nede n i y l e  duygu  kavram ı n ı n 

d oğas ı ,  b i l eşen l e r i ,  s ı n ı f l and ı r ı l mas ı  g i b i  n o kta l a rda  görüı 

fa rk l ı l ı k l a r ı o rtaya ç ı km ı ş  ve bu nede n l e  de ü z e r i n d e  an laşı l ­

m ı ş  b i r  d uygu tan ı m l amas ı  yap ı l amam ı şt ı r .  D o l ay ı s ı y l a  geniı 

kapsam ı ndan d o l ay ı  Tho i st' i n  yapt ı ğ ı  d uygu tan ı m ı na bu rada 

ye r  ve r i l e c ekt i r .  Tho i st 'e  g ö re duygu  o l g u su  aşağ ı dak i  dört 

b i l eşen i i çe reb i l i r : 

D u rumsa l  b i r  uyar ı c ı n ı n  ya da o rtam ı n  değe r l end i ri l mesi 

F i zyo l oj i k  ya da bedense l h i s l e rd e  değ i ş i k l i k  

A n l am l ı  e l ,  k o l ,  yüz ha re ketl e ri n i n  özgü rce y a  da  s ın ı rl ı 

o l a rak  göste r i l mes i  

İ l k  ü ç  b i l eşenden b i r  ya  da daha faz l as ı n ı n  b i r l eş im inin 

k ü l tü re l  b i r  şek i l d e  ad l and ı r ı l mas ı  



Tho i st  b i r  duygunun  o l uşab i l mes i  i ç i n  bu d ö rt b i l eşen i n  

hepsi n i n  e ş  zaman l ı  o l a rak  o rtaya konu l mas ı g e rekmed i ğ i n i ,  

ö rneğ i n  b i r  k i ş i n i n  ko rku h i ssederken  neden  k o r ktuğunu  b i l me­

mesi ya da b i r bebeğ i n  h i ssett i ğ i  duyguyu ke l i m e l e re d ö keme­

mes i  ö rne k l e r i nde  o l duğu  g i b i  b i r duygunun  var l ı ğ ı ndan söz et­

men i n  m ü m kü n  o l ab i l eceğ i n i  de b e l i rtm i şt i r .  D o l ay ı s ı y l a  sözü 

ed i l en bu d ö rt b i l eşen i ,  duyg uyu o l uştu ran b i l eşen l e r  o l a ra k  

değ i l ,  duygu o l u şumunun  boyut l a r ı n ı  be l i rten b i l eşen l e r  o l a rak  

gö rmek  daha doğ ru o l acakt ı r .  

il . Temel Duygu l ar 

Duygu tan ı m ı  yapab i l me k  i ç i n  duyg u l a r ı n  n e l e r  o l duğunu  be­

l i r l emek en önem l i  ad ı m l a rdan b i r i s i  o l du ğ u  i ç i n  b u  yönde  çok  

say ıda araşt ı rma l a r  yap ı l m ı şt ı r .  S ö z  konusu a raşt ı rma l a r ı n e n  

önem l i l e r i nden  b i r i s i  Robe rt P l utch i k' i n  ça l ı şmas ı d ı r . P l utc­

hik 8 teme l  duygunun  var o l d uğunu  i l e r i sü rmekted i r . B u n l a r: 

Ko rkma, şaş ı rma, Dzü l m e, i ğ renme, k ı zma, u mma,  sev i n m e  ve 

ben i msemed i r .  Bu duyg u l a r ı n  her b i r i fa rk l ı  şek i l l e rde  çevre­

mize adapte o l mam ı za yard ı m c ı  o l u r . P l utch i k'e g ö re 8 teme l  

duygunun b i r l eşmes i  i l e  daha gen i ş  ve zeng i n  h i s l e r  o l uşmakta­

d ı r. B una g ö re umma ve sev i nme i y i mse r l i k, sev i n m e  ve ben i m ­

seme sevg i ,  ben i mseme v e  k o r k m a  i taat, k o r k m a  ve şaş ı rma 

i l eri düzeyde sayg ı duygusu, üzü l m e  ve şaş ı rma haya l k ı r ı k l ı ğ ı ,  

üzü l me v e  i ğ renme  p i şman l ı k , i ğ renme v e  k ı zma küçük  g ö rm e, 

k ızma ve umma sa l d ı rgan l ı k  h i s l e r i n i  meydana get i r i r .  



Şeki l-6 
Plutchik'in 8 Temel Duygu Kategorisi 

Kaynak: Pl utch i k, 1 980. 

P l utch i k ' i n  söz konusu 8 teme l  d uygusu i l e  i l g i l i b i r d iğer 
i d d i as ı  bu  duyg u l a r ı n  kend i  i ç l e r i nde fa rk l ı  yoğu n l u k l a ra sahip 
o l d u k l a r ı  ve şe k i l de g ö r ü l d ü ğ ü  g i b i  bu yoğu n l u k l a ra gö re i s im­
l e r i n i n  değ i şt i ğ i d i r . 

P l utch i k' i n 8 teme l  duygu teo r i s i n e  sadece İ n g i l i z ce konu­

şan ü l ke l e r  i ç i n  ge rçek o l ab i l eceğ i  e l eşti r i s i g e l m i şti r .  B u  e leştiri 

d ünyan ı n  h e r  yer i nde ayn ı ,  zamana ve zem i n e  g ö re değ i şmeyen 

i nsan l ı ğ ı n  teme l  duyg u la r ı  ( b i r i n c i l duygu l a r) kü l tü re, coğrafya· 
ya ve zamana g ö re fa rk l ı l ı k l a r  göste ren duygu l a r ı n  ( i k i nc i l duy. 

g u l a r) n e l e r  o l duğu  ta rt ı şmas ı n ı  ak l a  geti rmekted i r . Buna gö 

say ı s ı nda  m utabakat o l masa da b i r  düz i neyi geçmeyecek kadar 

duygunun  i nsan l ı ğ ı n teme l  d uygu l a r ı  o l duğu  öne s ü rü lmüş, yine 

say ı s ı nda  m utab ı k  ka l ı namayan yüz l e rce duygunun  da kü ltüre, 

zamana ve zem i n e  gö re değ i şt i ğ i  i d d i a  ed i l m i şt i r. 
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Şekil-7 
"Plutch ik'in 8 Temel Duygu Kategoris in in  Üç Boyutlu Model i"  

Kaynak: Plutch ik, 1 980. 

1 1 1 .  Duygunun  F i zyo l oj i s i  

Fiz i kse l  o l a rak  b i rey he rhang i  b i r  duyg u l anma ha l i nde  sempa­

t ik si n i r  s i stem i  la raf ı ndan o l uştu ru l an b i r  uya r ı l m a  yaşar .  B u  

uyarı l may l a  kan bas ı n c ı  v e  ka l p  atı ş ı  a rta r, nefes a l ı ş  ve r i ş  sa­

yısı artar, göz bebeğ i  büyü r, ağ ı z  ku ru r  ve kandak i  şeker  m i k­

tarı artar ve bu d u rum vücutta daha faz l a  ene rj i  o rtaya ç ı kma­

sına neden o l u r .  H e r  ne kada r  fark l ı  d uyg u l a r ı n  benze r  f i z i kse l 

uyarı lma lara sebep o l d uğu  düşün ü l se de yap ı l an  a raşt ı rma l a r  

vücudun  fark l ı  duyg u l a r  i ç i n  fark l ı  f i z i kse l tep k i l e r  ve rd i ğ i n i  

ortaya ç ı karm ı şt ı r .  M ese l a  ko rku d uygusunda ten soğu rken 

kızg ı n l ı k  duygusunda ten ı s ı nmaktad ı r . F i z i kse l reaks iyo n l a r ı n  
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duyguya g ö re fa rk l ı l ı k  göste rd i ğ i  g i b i  bey i n  de  duyguya gö re 

fark l ı ça l ı ş ı r . Ş öy l e  ki dep resyon ,  üzü ntü ve an ks iyete g i b i  

o l umsuz duygu l a rda beyn i n  s o l  hem i sfe r i  ça l ı şmaktad ı r . ı<ay­

g ı  ve dep resyon yükse l d i kçe  beyn i n  s o l  h e m i sfe r i n dek i  faa l iyet 

a rta r, düştükçe de azal ı r . l(ayg ı  ve dep resyonun  g i tmes iy l e  de 

sağ hem i sfe rdek i  faa l iyet a rtmaya baş l ar .  Y ü z  i fad e l e r i ndek i  

duyg u l a r ı  a n l am l and ı rmada da sağ hem i sfe r so la o ran l a  öze l ­

l i l< l e  kad ı n l arda daha aktift i r .  

iV.  Duygunun  Davran ı ş ı  

İ n san l a r  d uygu l a r ı n ı  d eğ i ş i k  dav ran ı ş l a r l a  g öste r i r l e r . Yüz 

i fade l e r i ve beden hareket l e r i k i ş i n i n  n e l e r  h i ssett i ğ i  i l e i l ­

g i l i  f i k i r  vereb i l i r . H e r  n e  kada r  y ü z  i fade l e r i k ü l tü re göre 

fa r k i  ı l ı k  g ös te rse de baz ı yüz  i fad e l e r i  evrense l d i r . D o ğ uş­

tan k ö r  çocu k l a r ı n  duyg u l a r ı i l e  a l a ka l ı d o ğ ru yüz  ifade l e ri 

se rg i l em e l e r i baz ı  yüz i fade l e r i n i n  ö ğ ren i l meden  o l uştuğu, 

i nsan ı n  yap ı s ı nda  o l d uğu  ve d o l ay ı s ı y l a  evrense l o l duğu  te­

z i n i  d o ğ ru l amaktad ı r . Y i ne P .  E k man  ve W .  F r i esen ' ı n çok 

fa rk l ı  k ü l t ü r l e rden  i nsan l a r l a  (J apon ,  Avrupa,  Amer i ka, Pa­

pau Yen i  G i ne ' de  baz ı kab i l e l e r) yapt ı k l a r ı  b i r  a raşt ı rmada 

bütün  kat ı l ı mc ı l a r ı n  yüz i fade l e r i n d e n  en az  7 duyguyu he­

men  tan ı m l ad ı k l a r ı n ı  o rtaya ç ı ka rm ı şt ı r .  B u  duyg u l a r  öfke, 

k o rku ,  i ğ ren me, m ut l u l u k, şaş ı rm a, üzü ntü ve h o r  gö rmed i r. 

D uyg u l a r ı n  yans ı d ı ğ ı  yüz  i fade l e r i n i n  h e r  n e  kadar  evrensel 

o l d u ğ u  i l e r i  sü rü l se de d uyg u l a r ı n  n e rede, ne zaman,  nas ı l  

i fade l e n d i r i l e ceğ i n i  k ü l tü r  b e l i r l emekted i r . 

6 2  



:.:·:·:·:·:-:::·:·· :-::.""·"· · · · 

.·.·:·.:::: :=}::::::::: ,.;.; . : ;. .. :;:;:;:;.:.::::::::::�� 

V. Duygun u n  ve Tepki n i n  O l uşumu 

Psi ko l oj i n i n  i l k  zaman la r ı n da be l i r l i  b i r  duygunun  h i ssed i l me­

s in in önce b i rey i f i z i kse l reaks iyona son ra dav ran ı şsa !  tepk i ye 

götürdüğü va rsay ı l maktayd ı .  M ese l a  b i r  k i ş i n i n  yo l u n un üze­

r inde hav layan b i r  köpek g ö rmes i önce onda ko r ku  h i ss i n e  se­

bep o l u r, bu h is bedense l uyar ı l may ı akt i f  ha l e  get i r i r ve k i ş i  

davran ı şsa! tep k i  ve re re k  kaçar .  l< i ş i  t i t r iyo r; ç ü nkü  ko r kuyo r .  

Bu  kuram sağduyu ku ram ı d ı r. 

B u  teo riye karş ı l ı k  W i l l i am J ames ( 1 8 8 4 ) başka b i r  k u ram 

iler i sürdü .  O na g ö re duygu b i l eşen l e r i n i n  s ı ras ı tamam ıy l a  

farkl ı yd ı . Ş öy l e  k i  uya ran ( hav l ayan köpek )  f i z i kse l b i r  reaks i ­

yon üreti r yan i  sempati k s i n i r s i stem i n i  uya r ı r .  S empat i k s i n i r 

si stem i n i n  uyar ı l mas ı y l a  ka l p  çarpmas ı n ı n  a rt ı ş ı ,  ağz ı n ı n  ku­

ruması ve nefes a l ı p  ver i ş i n  h ı z l an mas ı g i b i  bedense l d uyum 
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o l uşmuştu r .  B u  bedense l d uyum da d uygunun  i s i m l en mes i ne 

g ötü rü r .  K i ş i  ko rkuyo r; çünkü  uya r ı l d ı .  W i l l i am J ames bu gö­

rüş l e r i n i  Ameri ka'da an l at ı rken hemen hemen ayn ı zamanda 

D a n i marka l ı f i zyo l o g  ve ps i ko l og Car i  Lange ( 1 8 8 5 )  de ben­

ze r  f i k i r l e r  ve aç ı k l ama la r  i l e r i  sü rüyo rdu .  B u  neden l e  ku ram 

J ames- Lange Ku ram ı ad ı n ı  a l d ı .  

J ames- Lange k u ram ı deneyse l ver i l e rce deste k l e n memiş 

b i r  k u ram d ı r .  Ş öy l e  k i  duyg u l a r ı  şayet ku ram ı n  ö ngö rdüğ ü  g i bi 

f i zyo l oj i k  uya r ı l ma be l i r l iyo rsa he r  ay r ı  duyg u i ç i n  fa r k l ı b i r  

sü reç o l u şmas ı  be k l en i r; ancak duygu l a r ı n  büyü k çoğun l uğu 

ayn ı teme l  s ü rec i  pay l aş ı r . Ay r ı ca y i n e  b i rey i n  fa rk l ı zaman­

l a rda  ayn ı duygu i l e  i l g i l i  fa rk l ı f i zyo l oj i k  sü re ç l e rden  geçmesi 

ve fa rk l ı  b i rey l e r i n  ayn ı duygu i ç i n  fa rk l ı  f i zyo l oj i k  uya r ı  i malar 

yaşamas ı  da ku ram ı n  açmaz l a r ı ndand ı r . 

J ames- Lange l<u ram ı ' ndan o rta l ama 4 0  y ı l  son ra ps i ko­

l o g  Wa l te r  Cannon  ( 1 9 2 7 )  ve P h i l i p B a rd ( 1 9 3 4) taraf ından 

fa rk l ı  b i r  bak ı ş  aç ı s ı  g e l i şti r i l d i .  B una g ö re duygu ve f i z i ksel 
uya r ı l m a  aşağ ı  yukar ı  ayn ı zamanda g e rç e k l eş iyo rd u .  Canon 

sempati k uya r ı l ma s i stem i uzman ı o l a rak  duyg u l a r ı n  o l uştur­

d u ğ u  i d d i a  ed i l en  f i z i kse l değ i ş i m l e r i n, duyg u l a r  ta rafı ndan 

o l uştu ru l d uğunun  aç ı k ve net o l a rak  i spat l anab i l i r  b i r  doğ ru 

o l duğunu  düşünmüyordu .  B a rd bu f i k r i  g e l i şt i re rek  beyne ge­
l e n  d uyumun  ta l amus  taraf ı ndan s i m ü l tane o l arak co rteks ve 
sempati k s i n i r  s i ste m i ne gönder i l d i ğ i n i  ve d o l ay ı s ı y l a  korku 

d uyg usunun  ve vücut reaks iyonunun  b i rb i r i a rd ı na değ i l  de 

ayn ı anda yaşand ı ğ ı  g ö rüşünü i l e r i  sü rmüştü r .  l< i ş i  uya rı l ıyor, 

k o rkuyo r ve kaç ıyor .  B u  ku ram Cannon-Bard l<u ram ı 'd ı r. 

1 9 6 0 ' 1 1  y ı l l a rda  o d öneme kada r k i  ku ram l a r ı n  sadece duy­

g u  ve f i z i kse l tep k i  üze r i n de d u rup  bun l a r ı n  z i h i nse l  yans ı ması 

ü z e r i n e  d u rmama l a rı S chacte r  ve S i n g e r  ( 1 9 6 2 ) ' ı n  k u ram ın ı n 
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ps i ko l og l a r  aras ı nda popü l e r  o l mas ı n a  sebep o l m uştu r .  B u  i k i  

ps i ko l og 1 9 63 y ı l ı nda yaptı k l a r ı  meşh u r  " k ı z g ı n/mut l u adam" 

deney l e r i y l e  z i h i n se l  yorumun üze r i nde  d u rm u ş l a rd ı r .  O n l a ra 

gö re duygu dan önce ge rçe k l eşmes i  g e reken  i k i  şey va rd ı r : F i ­

z i kse l uyar ı l ma ve f i z i k se l  uya r ı l man ı n  çevrede b u l u nan uya­

r ıc ı l a r  çe rçeves i nde  an l am l ı  b i r d uygu i l e  i s i m l en d i r i l mes i . B u  

i k i  durum ayn ı anda ge rçe k l eşme kted i r . S o n ras ı n da d uygu h i s­

sed i l me kted i r . H av l ayan köpek  teh l i ke l i d i r  ve b u  d u rum b i rey i 

korkutmak tad ı r . B u  k u rama Schachter-S i nger B i l i şsel U yar ı l ­

ma Ku ram ı ad ı  ve r i l m i ş t i r .  

Bu ku rama kat ı l mayan baz ı  a raşt ı rmac ı l a r  he rhan g i  b i r  

d u ruma karş ı  ver i l e n  duygusa l tep k i n i n  ç o k  h ı z l ı o l d uğunu  ve 

dolay ı s ı y l a  d u rum i l e  tep k i  a ras ı ndak i  an ı n  b i l i şse l değe r l en­

d i rme i ç i n  yete r l i o l amayacağ ı n ı  i d d i a  etm i ş l e rd i r . Y i ne ku­

rama yöne l i k  e l eşt i r i  get i ren a raşt ı rmac ı l ardan J .  l< i l hstrom 

ve arkadaş l a r ı  ( 2 0 0 0 )  i n san beyn i n i n  f i z i k se l  teh l i ke l e re b i l i n ç  

durumunun tamamen fa rk ı na va rmadan tep k i  ve rd i ğ i n i  a raş­

tı rma la r ı nda  o rtaya ç ı ka rm ı ş l a rd ı r. 

B ütü n bu k u ram la rdan herhan g i  b i r i n i n  kes i n  d oğ ru o l du ­

ğunu söy l emek mümkün değ i l d i r . İ nsan duyg u l an ı m ı  i nan ı l maz 

derecede kar ı ş ı k o l duğu ndan her ku ram ı n  ye r i ne  ve zaman ı ­

na göre doğ ru o l duğu  d u rum l a r  vard ı r . l< i m i  zaman uya r ı l ma 

duygu l an ı mdan önce  o l u r, k i m i  zaman düşünce  d uyguyu ü ret i r, 

kimi zaman da bütün  s ü reç  kend i l i ğ i n den g e l i ş i r .  

VI .  Duygu ve C i ns iyet 

E rkek l e r i n  ve kad ı n l a r ı n  duygu söz konusu  o l duğunda  fa rk l ı  

o l duk lar ı n ı  b i l iyo ruz; ancak  b u  fa r k l ı l ı k  söy l e n d i ğ i  g i b i  e rkek­

l e r in  daha az duygusa l  o l mas ı n dan mı  yoksa e r ke k l e r l e  ka-
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d ı n l a r ı n  duyg u l a r ı n ı  fark l ı  yo l l a r l a  i fade etmes i nden  do l ay ı  m ı  

meydana g e lmekted i r? E i senbe r  ve Lennon ' u n  ı 983 y ı l ı nda 

yap t ı ğ ı  b i r  a raşt ı rmada kad ı n  ve e r ke k l e r i n  d uyg uyu f i zyo l oj i k  

o l arak ayn ı o randa h i ssetti k l e r i n i  ancak e r ke k l e r i n  h i ssett i k­

l e r i  duyg u l a r ı  kend i l e r i n e  sak l a rken kad ı n l a r ı n  pay l aşmaya 

ya da d ı şa vu rmaya daha aç ı k  o l d u k l a r ı  o rtaya ç ı km ı şt ı r .  B u  

d u r u m u n  o rtaya ç ı kmas ı nda üzü ntü, ac ı ,  şefkat, empati g i b i 

d uyg u l a r ı n kad ı n  duyg u l a r ı o l arak a l g ı l anmas ı  ve e rke k l e r i n  

d a h a  kü çük  yaş l a r ı ndan i t i baren duyg u l a r ı n ı  d ı şa vu rmama l a r ı 

yönünde  a l d ı k l a r ı  te l k i n  etk i l i d i r . 

Y i n e bu konuda yap ı l an J .A .  H a l l ' i n  1983  y ı l ı nda yaptı ğ ı  b i r  

a raşt ı rma kad ı n l a r ı n e rke k l e re o ran l ara duygu tepk i s i  o l a rak 

o l uşan yü z i fade l e r i n i ,  vücut hareket l e r i n i  ve ses ton l a r ı n dak i  

değ i şmeyi  o kumada daha yetenek l i  o l d u ğunu  g öste rm i şt i r .  

V I I .  Duyg u l a r ı n Sözsüz İ fades i 

D uygu l a r ı m ı z ı  söz l ü  o l d uğu  g i b i  sözsüz de i fade edeb i l i r i z .  Yüz  

i fad e l e r i m i z, ses i m i z, vücut d i l i m i z  vs .  d uyg u l a r ı m ı z ı  sözsüz 

o l a rak i fade edeb i l me m i z i  ya da söz l ü  i fade l e r i m i z i  sözsüz i fa­

de l e r l e  deste k l emem i z i  sağ l a r l a r . B u  konuda  ça l ı şma la r  yapan 

A. M e h rab i an i l et i ş i mde sözün  %7, ses i n  % 3 8, yüz i fad e l e ri ­

n i n  i se  %55 o ra n ı nda  i l et i ş i me dah i l  o l d uğunu  ifade ed iyor .  

S ö zsüz i fade l e r i n  e n  önem l i l e r i n den  b i r i h i ç  şüphes i z  sesti r. 

S e s i n  ka l i te s i ,  ton u, yoğun l u ğu  ve h ı z ı  b i ze karş ı m ı zdak i n i n  

d uygu  d u rumu hakk ı nda önem l i  b i l g i l e r  v e reb i l i r . Y i ne  göz 

kontağ ı sözsüz i l et i ş imde  k u l l a n ı l an i fade yo l l a r ı ndan b i r i d i r. 

Arı cak  k ü l tü r l e re g ö re göz  kontağ ı n ı n  k u r u l acağ ı k i ş i l e r  ve sü­

res i  fa rk l ı l a ş ı ı- .  B eden d i l i  o l a rak  i s i m l e nd i r i l e n  du ruş, otu ruş, 

e l  ve ko l hareket l e r i  duygu l a r ı m ı z  hak k ı nda  karş ı m ı zdak i  i n-
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san l a ra f i k i r ver i r .  İ nsan l a r ı n  i l et i ş i m  esnas ı n d a  b i rb i r l e r i ne 

o l an uzak l ı ğ ı  yan i  a ra l a r ı na koyd u k l a r ı  k i ş i s e l  m e kan da  d uy­

gu la r ı n  sözsüz  i fade yo l l a r ı ndan b i r i d i r . E dward T . H a l l  4 tü r 

k iş ise l  me kan tan ı m l a r : 

İ ç l i - d ı ş l ı uzak l ı k : B u  uzak l ı k  b i rb i r l e r i n i  yak ı n  h i sseden ve 

i ç l i -d ı ş l ı o l an k i mse l e r  i ç i n  ku l l a n ı l ab i l i r . H a l i , Amer i kan k ü l ­

tü rü i ç i n  bu  uzak l ı ğ ı n  O i l e  45  cm a ras ı nda  değ i şt i ğ i n i  i fade 

eder .  

K i ş i se l  u zak l ı k : G ü n l ü k  no rma l  koşu l l a r  a l t ı n da d i ğ e r  i n ­

san la r l a  i l i ş k i  i ç i ndeyken ku l l a n ı l a n  uza k l ı kt ı r .  H a l i ,  y i n e  

Ame r i kan kü ltü rü i ç i n  bu uzak l ı ğ ı n  45-1 2 0  cm a ras ı nda  değ i ­

şeb i l eceğ i n i  söy l e r . 

S osya l u zak l ı k :  B i r  top l u m  i ç i nde  b u l u n u l d u ğ u n u  s i ze ha­

t ı r latan ve başka l a r ı n ı n  fa rk ı nda  o l man ı z ı  g e re kt i ren uzak l ı k­

t ı r. B u  uzak l ı k  i ç i nde  bu k imse l e re " m e rhaba" demek  g e re ğ i  

duyu l u r . B u  uzak l ı k  1 2 0-3 5 0  cm a ras ı nda  değ i şmekte d i r .  

H e rkes i n  b u l unab i l e ceğ i uzak l ı k : 3,5 metre i l e  9-1 0  metre 

aras ı nda değ i şen b i r  uzak l ı k  i ç i n dek i  k i m se l e r i n  fa r k ı nda  o l u ­

nur; ama o n l a r la  he rhang i  b i r  i l i ş k i  ku rma gereğ i  duyu l maz .  

VI I I .  D uygu ve Z i h i n  Bağ l ant ı s ı  

H i ssetti ğ i m i z  şey i h i ssetmem i z e  sebep o l an şey  n e d i r? B o ş  

b i r  odada otu ru rken  b i ze ps i k o l oj i k  o l a ra k  b i z i  a l a rma geç i ­

rece k b i r  h o rm o n  enj e kte ed i l se ne o l u r? B u  s o ru l a r ı n  ceva b ı  

i k i  yön l ü  ve r i l i r . B u na  g ö re d uygu  teo r i s i ,  p s i k o l oj i k  d uygu  

durum ve b u  d u ru m u n  b i l i şse l değ e r l e n d i r i l m es i n e  dayan ı r . 

İ nsan l a r ı n  bazen  i ç i nd e  b u l u n d u k l ar ı  d u ru m a  uyg u n  o l mayan 

şey l e ri h i sse tm e l e r i  n o rma l d i r . B un u n  sebeb i  k i ş i n i n  bu f i zyo-
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l oj i k  d ü z en i  fa rk l ı  a l g ı l am ı ş  o l mas ı  ve yan l ı ş  b i r  atfe d i şte bu. 

l u nmas ı d ı r . Ö te yan dan be l i r l i  b i r b i l i şse l o l g u n l uğa  u l aşana 

d e k  bebek l e r i n  utanç  duyg usu n u  h i ssedememes i  d e  kon u n un 

b i l i şse l yönüy l e  a l aka l ı d ı r . B u g ü n  ç oğu  duygu  teo r i syen l e ri, 

atfed i ş l e r i n , i nan ç l a r ı n  ve i n san l a r ı n o l ay l a ra karş ı  g e l i şt i r­

d i k l e r i an l am ı n  d uyg u n u n  o rtaya ç ı kmas ı  konusunda  temel 

ro l oynad ı ğ ı n ı  d ü şünmekted i r . 

IX .  D uygu ve l<ü l tü r  

Baz ı  duygusa l  i fad e l e r i n  k ü l tü rden  kü ltü re fark l ı l ı k  göster­

d i ğ i nden  söz etm i şt i k .  Baz ı  duyg u l a r  i s e  k ü l tü rden k ü l tü re 

d eğ i şmez .  P s i k o l o g l a r  bu  duygu i fad e l e r i n i ,  k o rku ,  k ı z g ı n l ı k, 

üzüntü, eğ l e n ce, şaş ı rma, i ğ renme ve küçü mseme o l a rak bel i r­

l e m i ş l e rd i r . B u  duyg u l a r  evrense l ve b iyo l oj i k  kayna k l ı d ı r lar. 

B e l l i  o l ay l a r ı n akab i nde  ge l i şen  bu  duyg u l a r  < kayı p l a rdan son­

ra o l uşan üzüntü duygusu,  teh l i ke karş ı s ı nda g e l e n  ko rku  duy­

g usu g i b i )  b i r i n c i l  duyg u l a rd ı r . B u  d u rumda k ü l tü rden  kü ltüre 

a n l a m ı  değ işen d uygu i fad e l e r i de i k i nc i l duyg u l a r  o l a rak  ta­

n ı m l anab i l i r . D uyg u l a r ı n  i fades i nde  vücut d i l i  de yüz i fades in i  

deste k l e r  şe k i l de d uygu i fade m i ze yard ı m c ı  o l u r. M i m i k l e r  ve 

j est l e r  de  duygu i fades i n i n  şe k i l l enmes i n d e  ve çeş i t l e nmes i nde 

önem l i  ro l oyna r l a r . 

X.  Stres 

A. Stresin Kaynağı 

S tress i z  b i r  hayat ge rçe kte mümkün  değ i  i d i  r. H e r b i r im izin 

hayat ı n da b i z l e r i  rahats ı z  eden çe l i ş k i l e r, değ i şt i rmeye gücü· 
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müz yetmed i ğ i  i ç i n  kat lanmak zo runda ka l d ı ğ ı m ı z  d u ru m l a r  

vard ı r. P e k i ,  bu  st res ve r i c i  d u ru m l a r ı n  hasta l ı k l a r ı m ı z l a  ya 

da sağ l ı ğ ı m ı z l a  b i r  a l akas ı  va r m ı d ı r? O l ay l a ı·a ve rd i ğ i m i z  

duygusa l  tep k i l e r i m i z i  kontro l ederek sağ l ı ğ ı m ı z ı  v e  i y i l i ğ i m i ­

z i  sağ layab i l i r  m i y i z ?  Yap ı l an  a raştı rma l a r  s onucunda stre s i n  

hayat ı m ı za dah i l  o l u rken geç i rd i ğ i  ü ç  fa rk l ı  aşama tesp i t  ed i l ­

m işt i r . B u  basamak l a rdan i l k i a l a rm evres i d i r, stres l e  i l k  ka r­

şı laş ı l an a n ı  tems i l eder .  İ k i nc i  evre rez i stans evres i d i r  ve stres 

veri c i  o l ay l a  başa ç ı kmaya ça l ı şma dönem i n e  te ka b ü l  eder .  B u  

dev rede vücu t adapte o l maya ça l ı ş ı r v e  no rma l e  d öne r . S on 

basamakta i se yo rgun l u k  evres i va rd ı r . Ö ze l l i k l e  k ro n i k  stres 

kaynak l a r ı na karşı b i r  s ü re son ra k i ş i  b i t k i n l i k  h i sseder .  B u  

konuda S e lye 'n i n  a raşt ı rma la r ı  önem l i d i r . O n u n  bak ı ş  aç ı s ı na 

göre i se k ro n i k stres vücudu a l a rma geç i r i r, b u  da b i r  s ü re 

son ra sü re k l i a l a rmda o l an vücudun  zay ı f  düşmes i ,  y o ru l ma­

s ı  an lam ı na ge l i r; yo ru l muş b i r  vücudun  hasta l ı ğ a  yaka l anma 

r i sk i  de sağ l ı k l ı  b i r  bedene  gö re daha faz l ad ı r . 
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B az ı  s t res ve r i c i  o lay l a r  d i ğ e r l e r i ne  g ö re k i ş i n i n  sağ l ı ğ ı n ı 

daha çok  etk i l e r. B u  stresö r l e r i n  gene l  ö ze l l i ğ i  k i ş i n i n  s i n i r 

s i stem i n i ,  s i n d i r i m  s i stem i n i  ve i ç  sa l g ı l a r ı n ı  etk i l emes i d i r . Bu  

st res kaynak l a r ı ndan en  önem l i s i  kay ı pt ı r . Ö l ü m  veya boşanma 

sebeb i y l e  k i ş i n i n  sevd i ğ i  b i r i n i  ya da yak ı n  b i r  i l i ş k i s i n i  kay. 

betmes i  yaşanab i l ecek  en ağ ı r  strest i r .  M utsu z  ev l i k l e rd e  de 

boşanan ç i ft l e r i n  yaşad ı ğ ı na benze r b i r stres kaynağ ı n ı n  yer 

a l d ı ğ ı  söy l e neb i l i r . 

İ n san l a r  stres a l t ı nda yaşad ı k l a r ı n ı  i fade ederken  gene l de 

g ün l ü k  hayatl a r ı nda ye r a lan  düşünces i z  i nsan l a r, traf i k s ı k ı ­

ş ı k l ı ğ ı ,  b i tmeyen ödev l e r, tes l i m  ed i l mes i  g e reken  ama yeti ş­

meyen i ş l e rden  ş i kayet ede r l e r . G ü rü l tü l ü , ka laba l ı k  ve ta rt ı ş­

m a l ı o rtam l a r  bun l a r  a ras ı nda en stres l i  o l an l a r ı d ı r . 

S osyoekonom i k  sev iyes i  dü şük  o l an i nsan l a r ı n  sağ l ı k l a r ı n ı n  

da  daha  kö tü o l duğu  ve ö l üm l ü l ü k  o ran l a r ı n ı n  daha  yü kse k o l ­

d u ğ u  b i l i nmekted i r . B u n u n  sebeb i o l a ra k  g e re k l i t ı b b i  bak ı ma 

sah i p  o l amama la r ı ,  i y i  bes l enememe l e r i g i b i  sebep l e r  gösteri­

l e b i l i r; ancak baz ı hak ve özg ü r l ü k l e rden  mah ru m i yet de  yok­

su l i n san l a r ı n  ps i ko l oj i s i n i  o l umsuz yönde etk i l eyeb i l i r . 

Ş i md iye kada r ta rt ı şt ı ğ ı m ı z  stresö r l e r i n heps i  as l ı n da i n­

san ps i ko l oj i s i  i ç i n  r i s k  faktö rüd ü r, h i ç b i r i doğ rudan hasta l ı ğa 

sebep o l maz, ya da he rkes i  ayn ı  o randa etk i l eyemez .  B u  bak ış 

aç ı s ı y l a  d u ruma yak l aşan ps i k o l o g l a r, S e lye 'n i n  teo r i s i n i  b i raz 

daha ge l i şt i re rek k ro n i k  stres kayna k l a r ı n ı n  ps i ko l oj i k  tep k i le­

re yo l açt ı ğ ı n ı n  savunu l d uğu  no ktada k i ş i n i n  p s i ko l oj i k  öze l l i k­

l e r i n i n  ve a l g ı l a r ı n ı n  dev reye g i rd i ğ i nden  bahsed e r l e r . Y i ne bu 

ps i k o l oj i k  tep k i l e r i n  sağ l ı ğa ya da hasta l ı ğa neden  o l mas ı n ı n  

k o nu şu l mas ı ye r i n e  k i ş i n i n  baş  etme mekan i zma l a r ı ndan  bah­

sed i l mes i  g e re k li ğ i n i  savunu r l ar .  B u  bak ı ş  aç ı s ı na g ö re ps i ko­

l oj i k  stres, k i ş i  i i e  b i r  d u rumun  karş ı l ı k l ı  b i rb i r l e r i n i  etk i l eme-



l e r i  ve son ras ı nda  k i ş i n i n  kend i  i ç i nde  yapt ı ğ ı  değ e r l e n d i rmede 

baş etme kab i l iyet l e r i n i  aşan b i r  d u rum i l e  karş ı l aşt ı ğ ı na karar 

vermes i  sonucunda g e rçe k l eş i r .  

K i ş i n i n  başa ç ı kma becer i l e r i  a raşt ı r ı l d ı ğ ı n da i n san l a r ı n  

ç o k  g e n e l  o l a rak  i k iye ayr ı l d ı k l a r ı n dan bahsedeb i l i r i z .  Ka­

ramsa r  bak ı ş  aç ı s ı n a  sah i p  o l a n l a r ı n  o l ay l a ra kötü yan ı n dan 

bakma e ğ i l i m i nde  o l du k l a r ı ,  i y imser  k i ş i l e r i n  i se o i ay l a n n  i y i  

yön l e r i n e  daha çok  odak land ı k l a r ı söy l eneb i l i r . Bu  d u rumda 

kiş i n i n  sağ l ı ğ ı  i ç i n  daha  iy i  o l an i y imser  o l mas ı d ı r . l<a ramsar 

insan l a r, k i ş i se l  aç ı dan daha düşü k b i r  ö z  güven ,  daha başa r ı ­

s ı z  b i r hayat, daha faz l a  hasta l ı k  ve t ravma son ras ı nda daha 

geç topa r lanab i l me öze l l i k l e ri ne  sah i pt i r l e r. Tam te rs i n e  iy i m­

ser l e r, yüksek  öz  sayg ı ve öz  g üven, başa r ı l ı  b i r  hayat, travma 

son ras ı nda  daha çabu k topar l anab i l me ö ze l l i k l e r i g öste r i r l e r .  

Opti m i z m  veya i y imse r l i k; ps i ko l oj i k  ve f i z i kse l sağ l ı k  a ç ı s ı n ­

dan başka b i r b i l i şse l öze l l i ğe daha sah i pt i r .  Bu  da k i ş i n i n  

kontro l odağ ı n ı n  kend i i ç i nde o l mas ı d ı r . İ nsan,  o l ay l a r ı  kont­

ro l edeb i l e ceğ i  yönünde  b i r  i nanca sah i p  o l duğunda  ç o k  daha 

uzun sü re stres ve r i c i  b i r  du ruma kat l anab i l i r . Bu kontro l duy­

gusun un da k ü l tü rden k ü l tü re büyük değ i ş i k l i k l e r  göste rd i ğ i  

tesp i t  e d i l m i şt i r .  Bat ı  top l u m l a r ı n da i n san l a r  g ene l d e  b i r i n c i l 

kontro l m e kan i zmas ı n ı  seçe r l e r . B i r  d u ru m  sen i  rahats ı z  e d i ­

yo rsa "değ i şt i r, uğ raş v e  savaş" mant ı ğ ı  o n l a r  i ç i n  gene l  ba­

k ış aç ı s ı d ı r . Yan i  i n san l a r  ge rçe k l i ğ i ,  başka l a r ı n ı  değ i şt i re re k  

tekrar tan ı m l amaya ça l ı ş ı r l a r . D oğu  top l u munda doğup  büyü­

yen i n san l a r  i se i k i n c i l kontro l  s i stem i n i  ben i m semeye eğ i l im ­

l i d i r l e r .  G e rçe k l i ğ i  k end i  bak ı ş  aç ı l a r ı n ı  ve kend i ta l e p l e r i n i  

değ i şt i re re k tan ı m l amaya ça ! ı şan bu  i nsan l a r, " Y a  bu deveyi 

güders i n  ya bu d i yardan g i de rs i n . "  ta rz ı bak ı ş  aç ı s ı y l a  hare ket 

eder l e r  ve top l u mun  da o n l a rdan b ek l ent i s i  budu r. 



8. Duygu, Stres ve Sağ/Jk: Nasil Başa Çıkmalıyız? 

S avaş meydan l a r ı nda ö l ü m  tehd i d i  ve düşük  yaşam koşu l l a r ı 

a l t ı nda  çok  stres l i b i r  yaşam sü ren aske r l e r i n, sü re k l i  k ro n i k 

st res kayna k l a r ı na kat lanmak zorunda o l an  k i ş i l e r i n  ve buna 

benzer  d u ru m l a r l a  stres yaşayan i nsan l a r ı n  çoğu  ha l e n  sağ l ı k­

l ı d ı r l a r .  B u  b ö l ümde,  bu k i ş i l e r i n  nas ı l b i r  başa ç ı kma meto­

du tak i p  ede re k  ya da kend i  hayat l a r ı nda  o l an l a r ı  nas ı l te l afi 

ederek  bu  du rumu sağ l ad ı k l a r ı  ü ze r i n de du racağ ı z .  Ps i k o l oj i k 

stres kayna k l a r ı y l a  ve negat i f  duyg u l ar l a  başa ç ı k maya ça l ı ­

ş ı rken  yap ı l acak i l k  şey, sak i n l eşmekt i r ve sak i n l eşmen i n  de 

en k o l ay yo i u  b i l i n ç l i rahat l ama tekn i k l e r i n i n  ku l l an ı l ması­

d ı r . G evşemen i n  ö ğ ren i l mes i nde  kas l a r ı n g evşet i l mes i ,  sess iz 

otu rab i l mek ,  z i h n i n  a r ı n d ı r ı l ab i l mes i  ve gün l ü k  o l ay l a r ı n  et­

k i l e r i n i n  s i l i n eb i l mes i  başar ı l mas ı g e re ken  konu l a rdand ı r . Bu 

s i n i r  s i stem i n i n  vücutta k i  etk i s i n i  a rtt ı r ı r, h o rmon  sa l ı n ı m ı n ı  

denge l e r . S ü re k l i  k ı zg ı n l ı k  v e  kayg ı h i sseden i n san l a r  i ç i n  de 

gevşeme te kn i k l e r i n i n  ö ğ ren i l mes i  ç ok  fayda l ı o l ab i l i r . 

S t res kaynak l a r ı  i l e  f i z i kse l sempto m l a r ı  d enge l eyecek  b i r  

d i ğ e r  tampon da egzers i z  yapmakt ı r .  F i z i kse l a kt i v i te n i n  düş­

mes i ,  yaşam be k l ent i s i n i n  de düşmes i ne  sebep o l u r; bu da çe­

ş i t l i k ro n i k  hasta l ı k l a r ı n  davetç i s i  o l ab i l i r . Öte yandan müz i k  

d i n l emek, güze l  b i r  yü rüyüş yapmak g i b i  şahsa öze l  g e l i şt i ri ­

l e n  yönte m l e r  de  stres i n g i d e ri l mes i n de o l d u kça etk i l i d i r . 

H ayatta karş ı l aş ı l an p ro b l e m l e r i n  ç ö zü l mes i nde  d uygu 

oda k l ı  ya da p rob l em  odak l ı  b i r  çözüm yo l u  i z l en eb i l i r. H e r  

i k i  d u ru m  da yaşanacak stres o ran ı n ı  etk i l e r . D uygu odak l ı  baş 

etme yo l unda  p ro b l e m i n  sebep o l duğu  duygu d u ru m u  üzer i n­

den  yo l a l ı n ı r . T ravmat i k b i r o l ay yaşand ı ktan b i r  sü re son ra 

k i ş i  konuşma i ht iyac ı h i sseder .  l<onuştu kça ve kend i n i  i fade 

e tt i kçe,  n e l e r  h i ssett i ğ i nden bahsett i kçe rahat l a r  ve ne yap­

mas ı  ge rek t i ğ i ne karar ve r i r .  P ro b l em oda k l ı yak l aş ı mda i se 
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d i re kt p ro b l e m i n  doğas ı na  odak lanma söz konu su d u r. l< i ş i s e l  

yete r l i l i ğ i n  a rtt ı r ı l mas ı  aç ı s ı ndan fayda l ı d ı r . 

Stres l e  başa ç ı karken ku l l an ı l a b i l e cek  b i r  başka yöntem 

de o l ay ha k k ı n da fa rk l ı  şe k i l l e rde düşüneb i l m e  becer i m i z i  ge­

l i şt i rmekt i r .  Fark l ı  şe k i l l e rde düşünü rken amaç k i ş i n i n  daha 

optim i st i k b i r  bak ı ş  a ç ı s ı  ve b i raz daha faz l a  kont ro l  h i ss i ne 

sah i p  o l mas ı n ı n  sağ l anmas ı d ı r . İ l k  aşamada k i ş i  p ro b l e m i n  se­

beb i ne ya da sonucuna daha o l u m l u  b i r  pencereden  bakmaya 

çal ı ş ı r . İ k i n c i  aşamada k i ş i  ken d i s i n i , kend i s i n de n  daha kötü 

durumda o l a n  k i ş i l e r l e  karş ı l aşt ı r ı p  sah i p  o l d u k l a r ı hak k ı n­

da b i r  mem n u n i yet duygusu ge l i şt i rmeye ça l ı ş ı r . S on o l arak 

yapı l acak b i r  başka etk i l ey i c i  şey de  o l aya kom i k  taraf ı ndan 

bakmak ya da o l ay ı k om i k l eşti rme kt i r . Bu o rtam ı n  kasvet i n i  

dağ ıtmakta o l d u kça etk i l i  b i r  yöntemd i r .  

Stres b i r  başkas ı y l a  pay l aş ı l d ı ğ ı nda aza l an b i r  etk i d i r . 

B u  yüzden stres ve r i c i  b i r  o l ay l a  karş ı  karş ı ya ka l ı n d ı ğ ı nda 

kişi n i n  e t rafı n dak i  i nsan l a ra bakara k  kend i s i  i ç i n  fayda l ı  o l a­

b i l ecek i n san l a r l a  kon uşmas ı  o l dukça rahat l at ı c ı  o l u r . Yaşa­

n ı lan p rob l e m i n  değe r l e nd i r i l mes i nde  ve b i r  ey l e m  p l an ı n ı n  

haz ı r lanmas ı nda başka l a r ı n ı n  f i k r i n i  ve başka l a r ı n ı n  bak ı ş  

aç ı l ar ı n ı  ö ğ renmek ,  pay l aş ı m ı n  verd i ğ i  rahatl ı ğ ı n  yan ı n da 

yapı l ab i l e cek l e r i n  sonuç l a r ı konusunda b i r  ön  b i l d i r i m  a l mak 

aç ı s ı ndan da önem l i d i r . S osya l aç ı dan destek a l man ı n  pe k  ço k 

faydası tesp i t  ed i l m i şt i r .  C i dd i  ve hatta ö l ü m c ü l  hasta l ı k l a r­

la baş eden hasta l a r  i ç i n  sağ l anan destek g rup l a r ı n ı n  o n l a r ı n  

yaşam sü re l e r i n i  uzatt ı ğ ı  i d d i a  ed i l mekted i r. P s i ko l oj i k  teda­

vi l e rde de g rup te rap i s i  i l e  sağ l anan sosya l destek l e rd e  pek  

çok c i dd i  s o runun  b i reyse l te rap i l e re o ran l a  daha  k ı sa sü rede 

istenen sonucu  ve rd i ğ i  g ö r ü lmekte, öze l i k l e  mad de ku l l an ı m ı ,  

ö l ümcü l hasta l ı k l a r, ev l i l i k  p ro b l e m l e r i  g i b i  k onu l a rda g rup 

terap i s i  yap ı i mas ı  ö n e r i l mekted i r .  



St res ve sosya l  destek konusundan bahsed i  1 i rken destek 

ve rme n i n  de faydas ı gözden kaç ı r ı l mama l ı d ı r . Gene l  o l arak 

i ş b i r l i ğ i ne yatk ı n  ve empat i  bece r i s i  kuvvetl i o l an k i ş i l e ri n 

kend i ne dönük  yaşayan k i ş i l e re o ran l a  ç ok  daha sağ l ı k l ı ve 

mut l u b i r  yaşam sü rd ü k l e r i  tesp i t  ed i l m i şt i r . B u  du rum, k i ş i ­

y i  çev reye küsme ktense p rob l e m l e r i çözmeye, o l ay ı  he rkesi n 

baş ı n a  g e l eb i l ecek b i r  poz i syonda g ö reb i l meye, p rob l e m i  ve 

etk i l e r i n i  abartmaktansa çözmek i ç i n  hare kete geçmeye yönel ­

te n b i r  sebept i r .  Affed i c i l i k, to l e rans ve empati g i b i  faktö r leri 

i çe rmes i nden d o l ay ı  yard ı m  etmek  k i ş iy i  hayat ı n  g e rçe k l e riyle 

yaşamak ve baş etmek konusunda gü ç l e nd i r i r . 

Ş i m d iye kadar yazd ı k l a r ı m ı z  göz  önüne  a l ı n ı rsa o l ay ları 

a l g ı l amam ı z ı n  önem l i  o l duğu  kadar o l ay ı n  kend i s i n i n  de duy­

gusa l  tep k i m i z i  ve h i ssedeceğ i m i z  stres a ç ı s ı ndan önem i  o l du­

ğ u o rtaya ç ı kar .  T rafi kte s ı k ı ş ı p  ka l m ı şken g i deceğ i m i z  yere 

geç  ka l mam ı z ı n  b i r fe l aket o l acağ ı n ı  ve bu a raba l a r ı n  n iye 

önüm üzde d u rup yo l u  t ı kad ı k l a r ı n ı  düşü n ü rsek stres i m i z  g it­

t i k çe a rta r; fakat t rafi ğ i n  t ı kanmas ı n a  etk i m i z  o l mad ı ğ ı n ı  ve 

ne yapa rsak yapal ı m  aç ı l mas ı nda da etk i l i  o l amayacağ ı m ı zı, 

yapab i l eceğ i m i z  en iyi şey i n  sak i n l eşmek o l duğunu  düşünürsek 

stres i m i z  aza l ı r . 

S tress i z  b i r  yaşam ya da duygusuz b i r hayat haya l etmek 

a rkadaşs ı z  b i r  hayatı i stemeye benzer .  H e r  şeyden e l i m i z i  ete· 

ğ i m i z i  çekt i ğ i m i z, daha sak i n  b i r hayat daha neşe s i z  ve sı­

radan b i r  hayat o l u r . S ağ l ı k l ı  i n san karş ı l aşt ı ğ ı  p ro b l em l er le 

yüz l eş i r, p rob l e m l e r i n  üste s i nden  g e l i r  ve p ro b l e m l e r i n  ötesine 

geçer .  B u  neden l e  yaşantı m ı z  boyunca karş ı m ı za ç ı kan p rob­

l e m l e r  ve sonucunda yaşad ı ğ ı m ı z  duygusa l  ge l g i t l e r, b i z i ,  daha 
çok  büyümeye, o l g u n l aşmaya ve daha key i f l i b i r hayat yaşa· 

maya götü ren etken l e r  o l a rak g ö rü l me l i d i r . 



A LTI N C I B Ö L Ü M 

M OTİVASYON 

ı .  M otivasyon Ned i r? 

M OT İ V A S Y O N ,  F İ ZYO LOJ İ K veya ps i ko l oj i k  i ht iyaç l a­

r ı n  karş ı l anmas ı i ç i n  be l l i  i ht iyaç ya da a rzu l a r ı n; dav­

ran ı ş l a r ı ,  amaca yöne l tt i k l e r i b i r  sü reçti r . Bu sü reçte aktif i k i  

güdüden söz ed i l eb i l i r . B i r i n c i l g üdü l e r  f i zyo l oj i k  güdü l e rd i r  ve 

d ü rtü o l a ra k  ad land ı r ı l ı r l a r .  Bu güdü l e r  yeme, i ç me, s ı cak l ı k , 

bar ı nma g i b i  hayatta ka l mam ı z  i ç i n  doyu ru l mas ı  şart o l a n  te­

mel  i ht iyaç l a rd ı r . İ k i n c i l güdü l e r  i se başa r ı ,  sevg i ,  sosya l onay, 

statü g i b i  son radan kazan ı l m ı ş  ya da ö ğ ren i l m i ş  g üdü l e rd i r  ve 

bu güdü l e re de  g e re ks i n i m  (needl  ad ı ver i l i r . M ot ivasyon sü re­

cinde b i r i n c i l  ve i k i n c i l güdü l e r i n  ro l ü  o rgan i zmay ı  uya r ı p  fa­

a l iyete geç i rmek ve o rgan i zman ı n  dav ran ı ş ı n ı  b e l l i  b i r  amaca 

yöne l tmekt i r .  S ö z  konusu ro l l e r  g e rçe k l eşti ğ i nd e  motivasyon 

da gerçe k l e şm i ş  o l u r . 



M ot i vasyon baz ı ps i ko l o g l a r  ta raf ı n dan i çse l  ve d ı şsa l  

m ot i vasyon  o l mak üzere i k iye ay r ı l m ı şt ı r. İ çse l mot ivasyon­

da yap ı l a n  faa l i yeti n kend i s i  m ot i vasyon sebeb i d i r . Oyun  buna 
güze l  b i r  ö rnekt i r .  Ç o cuk l a r  ağaca t ı rman ı rken,  parma k l a r ı n ı 
boyarken ya da oyun oyna rken yapt ı k l a r ı ndan  duyd u k l a r ı  key­

f i n d ı ş ı n da  baş ka h i ç  b i r  sebep gözetmez l e r .  Ayn ı çocu k l a r  g i b i  

büyü k l e r  de b u l maca çözmeyi  veya futbo l oynamay ı  sadece ke­

y i f  a l d ı k l a r ı i ç i n  yapa r l a r. D ı şsa l  mot ivasyonda  i se tem e l  moti­

vasyon kaynağ ı yap ı l an faa l i yeti n sonunda  ne kazan ı l acağ ı d ı r. 

M ese l a  annes i  dondu rma a l acağ ı i ç i n  de rs ça l ı şan çocu k i ç i n  

mot ivasyon dondu rmad ı r  v e  d ı şsa l d ı r . 

i l .  Motivasyon Ku ram l ar ı  

A. İçgüdü Kuramı 

2 0 .  yüzy ı l ı n baş l a r ı nda ge l i şt i r i l en bu  teo r i  mot ivasyon  hak­

k ı nda i l k  teo r i l e rdend i r  ve hem i nsan hem de hayvan l a rda  var 

o l an doğa l  dav ran ı ş  ka l ı p l a r ı  manas ı ndak i  i çgüdüye o da k l an­

m ı şt ı r .  B una  g ö re hayvan l a r ı n  göç  ede rken ,  yuva yapa rken, 

b i r l e ş i rken  ve yaşam bö l ge l e r i n i  k o ru rken i ç g üd ü l e r i n e  göre 

hareket  ett i k l e r i g i b i  i n san l a r  da benze r i çg ü d ü l e r l e  hareket 

ede r l e r .  W i l l i am M c Douga l l ( 1 9 0 8 ) i nsan l a r ı n merak,  kavga­

c ı l ı k, kaçma vs .  i ç i nde b u l u nduğu  1 8  i ç güdüye sah i p  o l d u k l a­

r ı n ı  i d d i a  etm i şt i r . Y ı l l a r  geçt i kçe ps i ko l o g l a r yen i  i çgüdü l e r  

e k l e m i ş  ve l i ste b i n l i  say ı l a r ı  b u l m uştu r .  B un u n l a  be rabe r i ç­

g ü d ü  k u ram c ı l a r ı  söz konusu  i çgüd ü l e re i s i m  koymak ve ta­

n ı m l a ma l a r ı n ı  yapman ı n  öte s i nde  i nsanda n i ç i n  b u l u n d u k l a r ı n ı  

aç ı k l ayamam ı ş l a rd ı r . B u  nede n l e  1 9 2 0 ' l e rde i çgüdü  ku ram ı 

pop ü l a r i tes i n i  kaybetm i ş  ve B i r i n c i  D ü nya S avaş ı ' ndan sonra 
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da ps i ko l o g l a r  i nsan dav ran ı ş ı n ı n  aç ı k l anmas ı  i l e  i l g i l i  daha 

güven i l i r  aç ı k l ama la r  a ramaya baş l am ı ş l a rd ı r; Ancak bu  teo r i  

bugün  b i l e  a raşt ı rma l a r ı n  merkez i nde  ka lan i n san davran ı ş ı ­

n ı n , ka l ı t ı msa l  faktö r l e r  taraf ı ndan kontro l ed i l d i ğ i  tesp i t i n i  

ps i ko l o g l a r ı n  fa rk  etmes i n i  sağ l am ı şt ı r .  

B. Dürtü l<uramı 

Bu ku rama g ö re bedense l i ht iyaç l a r  (aç l ı k , s u suz l u k ) d ü rtü 

den i l e n  b i r  g e r i l i m  ya da uya r ı l ma ya ratı r l a r . M ot i ve dav­

ran ı ş  i se vücutta k i  hoş  o l mayan bu  g e r i l i m  d u ru m u n u  d ü ş ü r­

mek ve vücudu  yen i den  homeostas i s 1 ya da denge  d u ru m u na 

ger i  d ö n d ü rme  teşebbüsü d ü r . Aç o l d u ğ u m u zda a ç l ı k  d ü rtüsü­

nü  dü şü rme k i ç i n  y iyecek  a ra r ı z .  Y o rg u n  o l d u ğ u m uzda  d i n­

lenece k ye r bakar ı z .  S usad ı ğ ı m ı zda i çe cek  b i r  şey bu l u ru z .  

B u n l a r ı n  h e r  b i r i nde  dav ran ı ş  vücutta k i  g e rg i n  d u ru m u n  ya 

da uya r ı l man ı n  düşü rü l mes i n e  yöne l m i şt i r .  D aha  ö n ce sözü  

ed i l e n  b i r i n c i l ve i k i n c i l  g ü d ü  kavram l a r ı  d ü rtü k u ram ı n ı n  

get i rd i ğ i  b i r  s ı n ı f l amad ı r . 

H e r ne kada r d ü rtü k u ra m ı  i ht i yaç l a r ı n  ya ratt ı ğ ı  ger i l i m i  

düşü rme k  i ç i n  i n san l a r ı n  göste rd i ğ i  davran ı ş l a r ı  a ç ı k l amada 

yete r l i o l sa da i n san l a r ı n  bütü n  moti vasyo n l a r ı n ı  aç ı k l aya­

mam ı şt ı r .  M ese l a  i n san l a r ı n  aç o l mad ı k l a r ı  zaman l a r  neden 

yed i k l e r i so rusuna söz konusu  k u ram cevap ve rememekted i r .  

Y i ne i n san l a r ı n  her zaman iç uya r ı l ma sev i ye l e r i n i  düşü rme l e r i 

söz konusu  değ i l d i r . H atta bazen b i l e re k  yü kse l tmek  i ste r l e r . 

M ese l a  bu ngee-j u mp i ng ,  dağa t ı rmanma, pa raşüt l e  atl ama, 

H o nıeostas i s :  can l ı la r ı n  vü cut lar ı ndak i  baz ı e l eman lar  aras ı n dak i  dengey i  

sab i t  tutma eğ i l i m i d i r . H omeostat i s  vü cudun te rmo statı o l arak düşünü l e ­

b i l i r . Nas ı l  k i  te rmostat ev  s ı cak l ı ğ ı n ı  be l l i  b i r  seviyede tutuyo rsa homeos­

tat i s  de  ayn ı  görevi  vücut fonks iyon lar ı  i ç i n  yap ıyo r. 



ko r ku  f i l m i  sey retme g i b i  baz ı akti v i te l e r  i ç  ge r i l i m i  ve uya­

r ı  i may ı a rtt ı rmaktad ı r  ve ç o k  say ı da i n san bu  akt i v i te l e r i  b u 

yüzden  sevme k ted i r . O ha l de  i nsan l a r  neden  d ü rtü k u ram ı na 

g ö re gereks i n i m l e r i n i  karş ı l amayan ve homeostat i se dönüşü 

sağ l amayan bu tü r akt i v i te l e r i yap ı yo r l a r? B u  so ru n u n  cevap­
l a r ı n ı  bu ndan so n rak i  k u ram l a rda a rayacağ ı z .  

C. Uyanlma t<uramı 

B u  k u rama g ö re he r  b i rey g ü n  boyu n ca devam eden  ve du ­

rumdan d u ruma değ i şen  i dea l  b i r  uyar ı l ma düzey i n e  sah i pt i r .  

D o l ay ı s ı y l a  dav ra n ı ş  o andak i  i dea l  uya r ı l m a  düzey i n i  sü rd ü r­

me  a rzusuy l a  mot ive o l m uştu r .  Ş ayet m evcut çev re o an k i  uya­

r ı  i ma düzey i nden  yü kse k  i se b i rey uyar ı l may ı  aza l tmak i ste r .  

M ese l a  uyku l u  i se gene l l i k l e  te l ev i zyonu  ve ı ş ı k l a r ı  kapat ı r .  Ö te 

yandan  mevcut  çev re o ank i  uyar ı  i ma düzey i nden  aşağ ı da i se 

b i rey uya r ı l may ı a rt ı rmak i ste r. M ese l a  te k baş ı na ve s ı k ı l ı yo r­

sa te l ev i zyon u  açar ya da b i r a rkadaş ı  i l e  bu l u şu r .  H e r  b i reyde 

uya r ı l ma düzey i  fa rk l ı d ı r; ancak baz ı  i nsan l a r ı n  uya r ı l ma dü­

zey i  d i ğer  i n san l a ra o ran l a  çok  daha yü ksekt i r ve daha faz l a  

teh l i ke l i v e  cesa ret ge rekti ren faa l i yet l e r  yapa r l a r . 

D. İhtiyaçlar Hiyerarşisi Kuramı 

B u  k u ram A b raham M as l ow ta raf ı ndan g e l i şt i r i l m i şt i r ve k i ­

ş i n i n  i ht i yaç l a r ı n ı n  h i ye rarş i k b i r  s ı ra i çe r i s i nde  va r o l d uğunu  

i d d i a  etme kted i r . B u  h i ye rarş i k s ı rada f i zyo l oj i k  i ht iyaç l a r, 

g üven l i k  i ht i yac ı ,  a i d i yet ve sevg i  i ht iyac ı ,  değer  verme/g ö rme  

i ht i yac ı ve kend i n i  g e rçe k l eşti rme i ht iyac ı  o l mak  ü z e re 5 fa rk l ı  

d üzeyde i ht iyaç vard ı r  ve k i ş i  a l t  düzeydek i  i ht iyac ı n ı  karş ı l a­

madan b i r ü st düzeye geçemez .  E n  son basamak o l an  kend i n i  

g e rçe k l eşti rme düzey i ne i se  potan s i ye l i n i n  tamam ı n ı  ku l l ana-



b i l en az say ı d a  i n san ı n  geçl i ğ i/geçeb i l eceğ i  ve bu  d ü zeye geçen 

i nsan l a r ı n  geçemeyen l e rden göz l e  g ö rü l ü r  b i r  fa rk l ı l ı k  göste re­

cek l e r i varsay ı l maktad ı r. 

M ot i vasyon  i l e  i l g i l i  en etk i l i  ku ram l a rdan b i r i o l an i ht i ­

yaç l a r  h i ye rarş i s i  k u ram ı b i r kaç  no ktada c i d d i  e l eşti r i l e r  a l ­

m ı şt ı r .  S i gmund  F reud  g i b i  M a s l ow'un  da  ku ram ı n ı  he rhang i 

b i r  deneyse l g ö z l em  ya da a raştı rma yapmadan ve c i d d i  b i ­
l imse l tem e l l e re otu rtmadan kend i b i reyse l g ö z l e m l e ri n e  da­

yand ı rmas ı söz konusu  e l eşti r i l e r i n  en  önem l i s i d i r . B una  g ö re 

M asl ow, G eşta l t  ps i ko l oj i s i n i n  ku rucu l a r ı n dan M ax W e rthe i ­

mer  v e  k ü l tü re l  antropo l og R uth B ened i ct'e duyd u ğ u  takd i r  ve 

hay ran l ı k  h i s l e r i y l e  berabe r i k i s i n i n  ço k say ı d a  o rtak öze l l i ğ i n i  

bu l a rak i l e r i de ku rama dönüşecr.k  a raşt ı rmas ı na baş l a m ı ş  ve 

Ab raham L i n co l n, Thomas J effe rson ,  A l be rt E i nste i n , E l eano r 

Rooseve l t  g i b i  h e r  b i r i  kend i a l an ı nda ç o k  başa r ı l ı  o l muş  i n­

san l a n  da a raşt ı rma konusu  i ç e r i s i n e  dah i l  e de re k  ça l ı şmas ı n ı 

yap ı l an d ı  rm ı şt ı  r .  

M as l ow'u n  e l eşti r i l d i ğ i  b i r  başka no kta i se ça l ı şma la r ı n ı  

sadece Ame r i ka l ı l a r  üzer i ne  yap ı p  k ü l tü r l e r  a ras ı  far k l ı l ı k l a r ı 

gözetm e m i ş  o l mas ı d ı r . J aponya ve Ame r i ka aras ı ndak i  k ü l ­

tü re l fark l ı l ı k l a ra v e  yaşam ı a l g ı l ama ta rz l a r ı na  bak ı l d ı ğ ı nda 

e l eşti r i n i n  ne kadar  hak l ı  o l d uğu  g ö rü l ecekt i r .  

İ ht iyaç l a r  H iye ra rş i s i  K u ram ı üze r i ne  çok say ı d a  b i l i m  

adam ı  ça l ı şm ı ş  v e  k u ram ı ge l i şt i rm i ş l e rd i r . B u  ça l ı şma la rdan 

en  popü l e r  o l an ı C l ayton A l d e rfer' i n  ça l ı şmas ı d ı r . A l d e rfe r' i n  

çal ı şmas ı na g ö re i nsan ı  ha rekete geç i ren yan i m ot ive eden 3 

i ht iyaç va rd ı r . B u n l a r : B i rey i n  va r l ı ğ ı n ı  devam ett i rmes i  i ç i n  

i ht iyaç duyd u ğ u  f i zyo l oj i k  i ht iyaç l a r ı n  v e  güven l i k  i ht iyac ı n ı n  

i ç i n e  dah i l  o l d uğu  var o l m a  i h tiyacı , a i d i yet, özg üven v e  sos­

ya l i l i ş k i  i ht iyaç l a r ı n ı n  dah i l  o l d uğu  bağ l ı l ı k  i h tiyacı ve b i rey i n  
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i n san o l a rak  tü m kapas i tes i n i  ge l i şt i rmes i n e  ya rd ı m  eden ken­

d i n i  gerçek leşti rme i ht iyac ı d ı r . A l d e rfe r, b i reyde b i rden  faz la 
d ü zeyde i ht iyac ı n  ayn ı  anda akt i f  o l ab i l eceğ i n i  ve hayat ı n  baz ı 
dönem l e r i nde  baz ı  i ht iyaç l a r ı n  d i ğ e r l e r i n e  o ran la  daha fazla 
önem kazanab i l e ceğ i n i  i d d i a  etm i şt i r .  

M ot i vasyon aç ı k  k i  i ht iyaç l a r l a  b i reb i r  a l aka l ı d ı r . Bu ne­

den l e  mot i vasyo n l a  i l g i l i  bütün k u ra m l a r  i ht iyaç l a rdan  bah­

sede r l e r  ve i ht iyaç l a r l a  a l aka l ı benzer tan ı m l a r  yapa r l a r . l<u­

ram l a r ı n  çoğ unda i h tiyaç l a r ı n aç l ı k  ya da  susuz l u k  g i b i  doyu­

ru l mas ı  g e reken  baz ı  f i z i kse l d ü rtü l e r i n  sonucu  o rtaya ç ı kt ığ ı 

söy l en i r . H atta M as l ow b i l e  i ht iyaç h iyera rş i s i n i  f i z i kse l i hti ­

yaç l a rdan baş l at ı p son ra ps i ko l oj i k  i ht iyaç l a ra geçer; Ancak 

H a rva rd Ü n i ve rs i tes i 'nden ps i ko l og D av i d .  C. M cC l e l l and,  di­

ğ e r  ku ram l a r  taraf ı ndan gözeti l m eyen 3 ps i k o l oj i k  i ht iyacı n 

önem i n i n  vu rgu land ı ğ ı  b i r  mot ivasyon k u ra m ı  öne r iyor .  Ona 

g ö re i n san ı mot ive eden 3 ps i ko l oj i k  i ht iyaç  vard ı r: B aşar ı  i h­

t iyac ı ,  a i d iyet i ht iyac ı ve güç  i ht iyac ı .  

B aşar ı  i ht iyac ı be l i r l enen hedef l e rde -hedef l e r1 i ste r ger­
çekç i  i ste r u ç u k  o l sun - başa r ı l ı  o l ma yön ü nde  k i ş i n i n  duydu­

ğ u  g ü ç l ü  a rz udu r . Başar ı  mot i vasyo n u  da o k u l da1 i şte, b i reyi n  

ü rett i ğ i  h e rhang i b i r  şey i n  n i te l i ğ i nde  ve n i ce l i ğ i nde  başarı 

şek l i nde  kend i n i  göster i r .  

A i d iyet i ht iyac ı nda b i rey d i ğe r  i n san l a r l a  sosya l i l et i ş i m  ve 

i l i ş k i  i çe r i s i n d e  o l mak,  b u l u nduğu  yerde kabu l g ö rmek  i ste r. 

B un u n  i ç i nd i r  ki başa r ı  i ht iyac ı d uyan b i rey hedefi ne  doğ ru 

g i den  yo l da ta k ı m  arkadaş l a r ı n ı  ez i p  geçe rken a i d i yet i ht iyacı 

h i sseden b i rey iy i  b i r  tak ı m  üyes i d i r . 

G ü ç  i ht iyac ı i se he rhang i b i r  hedefe u l aşmaktan z i yade i n­

san l a r  üzer i n de kontro l sah i b i  o l ma i l e a l aka l ı d ı r . B u  i ht iyaca 
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sah i p  b i rey l e r  i n san l a r  üze r i nde  etk i  sah i b i  o l mak  ve f i k i r l e r i  

doğ ru o l su n  o l mas ı n kab u l  g ö rm e k  i ste r .  S öz konusu  etk i n i n  

ge rçe k l eşmes i  i ç i n  de  teme l  a rac ı pa ra o l a rak  g ö r ü r l e r  v e  bu­

nun i ç i n  d e  paha l ı  e l b i se l e r  g iymek,  paha l ı ev l e rde  otu rmak, 

güze l a raba l a r  sü rmek ve en i y i  resto ran l a rda  yem e k  arzusu  

duya r l a r .  

1 1 1 .  Teme l  G üdü l er 

A. Biyolojik Güdüler 

B iyo l oj i k  g ü d ü l e r  i çe r i s i nde en önem l i s i  h i ç  şüphes i z  a ç l ı k  

güdüsüdü r .  A ç l ı k  güdüsü sonucu  vücutta baz ı k i myasal de­

ğ i ş i k l i k l e r  o l u r .  M i de kas l a r ı  kas ı l a ra k  ha re ket etmeye baş­

lar, pan k reas i se i n su l i n  sa l g ı l ayarak kandak i  şeker m i kta r ı n ı  

aza l t ı ı · .  S ö z  konusu  k i myasa l değ i ş i k l i k l e r i n  beyn i n  taban ı na 

yak ı n  b i r  ye rde b u l unan h i pota l amusun  a l t  i ç  b ö l ges i n i  (vent­

romed i a l l  uyarmas ı y l a  aç l ı k  bey i n  ta raf ı ndan a l g ı l a n ı r ve kan­

dak i şe ke r düzey i n i n  yete r l i  sev i yeye u l aştı ğ ı  h i p ota l amusun  

d i ğe r  bö l ges i  o l an l ate ra l h i pota l amus  ta raf ı n dan  a l g ı l an ı nca­

ya kadar bey i n vücudu  yeme dav ran ı ş ı na mot ive  ede r. Yeme 

dav ran ı ş ı n ı  f i zyo l oj i k  faktö r l e r  d ı ş ı nda ps i ko l oj i k  ve top l u msa l  

faktö r l e r  de etk i l emekted i r . Dep resyon geç i ren b i r  i nsan ı n  ye­

meye yöne l mes i  p s i ko l oj i k , he rkes i n  yed i ğ i  b i r  masada otu ra n 

b i r i n i n  aç o l mad ı ğ ı  ha l de  yemes i  yeme dav ran ı ş ı na etk i  eden 

top l u msa l  faktö r l e re ö rnekt i r .  P s i k o l oj i k  ve top l um sa l  faktö r­

l e r  yeme davran ı ş ı n ı n  bozu l mas ı na ve b i rey i n  bu neden l e rden 

do l ay ı  çeş i t l i hasta l ı k l a ra yaka l anmas ı na sebep o l a b i l i r l e r .  B u  
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hasta l ı k l a r  a ras ı nda obez i te2, ano rek s i a  nev roza3 ve bu l i m i a4 

yayg ı n l ı k l a r ı  aç ı s ı ndan en önem l i  hasta l ı k l a rdand ı r . 

S u suz l u k  güdüsü  de aç l ı k  g i b i  önem l i  b i yo l oj i k  g ü d ü l e rden  

b i r i d i r . Bu  çe rçevede i çme dav ran ı ş ı  da yeme dav ran ı ş ı  g i b i 

i ç  veya d ı ş  etken l e r  sonucu  o l u şu r .  İ ç  etken l e r i n  a l t ı n d a  doğa l  

yo l l a r l a  vücuttan su atı m ı  sonucu  o l uşan h ü c re l e rd e k i  su  kayb ı  

veya kan hacm i n i n  aza l mas ı  d u rumu nda aç l ı kta o l d u ğ u  g i b i  h i ­

pota l arnusun  susu z l uğa duyar l ı h ü c re l e r i  taraf ı ndan  susu z l u k  

a l g ı l a n ı r  v e  i çme davran ı ş ı  mot ive ed i l i r . B u  tü r i çme dav ra­

n ı ş ı na b i r i n c i l i çme dav ran ı ş ı  den i r  ve bu  davran ı ş  ö ğ ren i l m i ş  

b i r  davran ı ş  değ i l  doğuştan ge l e n  b i r dav ran ı şt ı r .  P s i k o l oj i k  

veya top l umsa l  nede n l e r l e  vücudun  suya i ht iyac ı  o l mad ı ğ ı  ha l ­

de  i çme dav ran ı ş ı na i k i n c i l  i çme davra n ı ş l a r ı  den i r  ve bu dav­

ran ı ş l a r  öğ ren i l m i ş  dav ran ı ş l a rd ı r . 

B. Psikolojik ve Toplumsal Güdüler 

f ) s i ko l oj i k  ve top l umsa l  güd ü l e r  b i yo l oj i k  g ü d ü l e re o ran l a  daha 

faz l ad ı r  ve iç etken l e r l e  be rabe r be l k i  daha çok d ı ş  etken l e r i n  

etk i s i a l t ı ndad ı r l a r. B u n l ardan en  önem l i l e r i  me ra k, keşfetme, 

sa l d ı rgan l ı k, başar ı  ve a i d i yett i r .  M e ra k  ve keşfetme g ü d ü le­

r i  yabanc ı  o l an ı n  harekete geç i rd i ğ i  ve d i re kt o l a ra k  bu l ma 

amac ı na yöne l i k  güdü l e rd i r . P s i k o l o g l a r  m e ra k ı n  kayna ğ ı  ve 

sebep l e r i konusunda  i ht i l afa düşmüş l e rd i r; ancak ya ratı c ı l ı k l a  

2 Geneti k etken l e r  ya da aş ı r ı yeme  neti ces i n de,  vücüdun o l mas ı  ge re ken 

ağ ı rl ı ğ ı n ı n  % 30'undan faz la  ağ ı rl ı ğa sah i p  o l mas ıy la  o rtaya ç ı kan b i r  

hastal ı kt ı r .  

3 B i rey i n  (gene l l i k l e  genç l e r i n  ve kad ı n lar ı n )  yemeyi azal t ı p  vucü dun ol ması 

gereken ağ ı r l ı ğ ı n ı n % 1 5 'ten faz la  aza lmas ı d ı r. Azal ma % 4 0  o l duğunda 

hastaneye yat ı ş  şartt ı r . 

4 B i rey i n  b i r  oturuşta ano rmal ö l çüde m i desi n i  yem e k l e  d o l durup sonra 

heps i n i  kusarak ç ı ka rına a l ı şkan l ı ğ ı  ge l i şti rd i ğ i  b i r  hastai ı kt ı ı· . 
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i rti ba t ı  o l d u ğ u  i fade ed i l me kted i r . S a l d ı rgan l ı k  d i ğ e r  b i reye 

karş ı f i z i kse l veya ps i ko l oj i k  zarar ı  i çe ren dav ran ı ş  o l a rak  ta­

n ı m lan ı r ve g ü n ü m ü z  ps i ko l og l a r ı  sa l d ı rgan l ı ğ ı n  ö ğ ren i l m i ş ve 

b i r  başkas ı n ı n  sa l d ı rgan davran ı ş ı n ı n  mode l l e n m i ş  o l d uğ u na 

i nan ı r l a r .  S a l d ı rgan l ı k  güdüsünün  k ü l tü r  ve c i ns iyet l e  d e  i rt i ­

bat ı vard ı ı· . B una g ö re b i reyc i  kü l tü r l e rde, top l u m cu k ü l tü r l e re 

gö re sa l d ı rgan l ı k  daha faz l a d ı r .  E rkek l e rde  de kad ı n l a ra g ö re 

sa l d ı rgan l ı k  daha faz l ad ı r . B aşar ı  g üdü sü i se öğ re n i l m i ş  sosya l 

b i r  güdüdü r ve a l t ı nda enge l l e r i  aşma, zo r l u k l a r ı n  m ü m kün  

o lduğunca çab u k  üstes i nden  ge l me ve  üstün o l ma a rzusu  yata r .  

A id i ye t  g ü d üsü  i se d i ğe r  i n san l a r l a  ya l n ı z  ka l ma ko rkusu  ya 

da o l u m l u  g e r i b i l d i r i m l e r  a l ma i ht iyac ı  s onucu  o rtaya ç ı kan 

bi r güdü d ü r .  





Y E D İ N C İ B Ö L Ü M 

Z E l<A 

1 .  Zeka N ed i r? 

T Ü R l< Ç E M İ Z E  A R A P ÇA D A N  geç m i ş  b i r  kavram o l an 

zeka ke l i me o l a rak  çab u k  a n l ama ve z i h i n  kesk i n l i ğ i  

manas ı na ge l i r, ancak ke l i me an l am ı n ı n  ötes i n de zekan ı n  

tan ı m ı n ı  yapmak  h e r  d i l de zo r b i r  i şt i r; çün kü  zeka kend i n i  

doğ rudan doğ ruya b i r var l ı k  o l arak değ i l  b i r  i ş, b i r  ey l em ,  b i r  

ese r o l arak o rtaya ç ı ka rt ı r .  B u  an l amda ze kay ı an l amak  i ç i n  

zekan ı n  i şaret l e r i ned i r  so rusu gü ndeme ge l mekted i r  k i  b u  da 

psi ko l og l a r  a ras ı n da çok tart ı ş ı l an  b i r  k onudu r .  Ç ü n k ü  böy l e  

b i r  so ru S ternberg v e  l<aufman ' ı n  d a  be l i rtti ğ i  g i b i  s o r u n u n  

k ime, ne rede ,  ne  zaman s o ru l d uğuna  bağ l ı d ı r . Z e ka i şa ret l e r i  



o l arak be l i rt i l en ö l ç ü l e r  büyü k o randa k i ş i se l  fark l ı l ı k l a ra, za­
mana ve k ü l tü re g ö re değ i ş i k l i k l e r  göste reb i l mekted i r . B ütün 
bun l a r  göz  önünde b u l undu ru l duğunda zeka k i ş i n i n  p ro b l em 

çözme, yen i  d u ru m l a ra e l i n dek i  kayna k l a r ı  en ver i m l i  şe k i l de 

k u l l a na ra k  adapte o l ab i l me, b i l g i  kazanmas ı  ve tec rü be l e r i n i 

ku l l anab i l me becer i l e r i ne sah i p  o l mas ı o l arak tan ı m l anab i l i r. 

B u  öze l l i k l e r  de bütün kü l tü r l e rde b i rey l e r i n  hayatta ka l ab i l ­

m e l e r i  i ç i n  i ht i yaç duyd u k l a r ı  yet i l e rd i r . 

i l .  Zeka Teo r i l er i  

A. İlk Teoriler 

2 0 .  yüzy ı l ı n  baş l a r ı nda  yaşayan İ ng i l i z  p s i k o l o g  C har l es Spe­

arman zekay ı ,  zeka  test l e r i taraf ı n dan ö l çü l eb i l i r  i k i  fa rk l ı 

yete n e k  o l a ra k  gö rmüştü r .  A n l ama ve p ro b l em çözme  ye­

teneğ i n i  g ene l  zeka a n l a m ı nda  g faktö rü,  m ü z i k , sanat, i ş  

g i b i  b e l l i  a l a n l a rda i l e r l eme  yeteneğ i n i  i s e  ö zgü l ( spes i f i k) 

ze ka an l am ı nda s faktö rü o l a ra k  a d l and ı ran S pearman'a 

g ö re b i r  a l anda  ze k i  o l an  d i ğe r  a l a n l a rda  da ze k i d i r . D o l a­

y ı s ı y l a  sadece g faktö rün ü  ö l çeb i l en g e l e ne kse l zeka  test i n de 

ze k i  o l d u ğ u  tesp i t  e d i l e n  b i r  k i ş i n i n  s faktö rü o l a ra k  s i m­

g e l enen  özgü l ze kas ı da yü ksek ç ı kacakt ı r .  S pearman ' ı n  bu 

düşünces i ne  karş ı  ç ı kan Amer i ka l ı p s i k o l o g  L . L .  Thu rstone 

zekan ı n  yed i fa rk l ı  b i l eşen i  o l d u ğ u n u  i l e r i  sü rmüş  ve b u n l a r ı  

u zaysa l yetenek ,  a l g ı sa l  h ı z , say ı sa l  yetene k,  s ö ze l  yetenek, 

haf ı za, ke l i me haz i nes i ,  a k ı l yü rütme o l a rak  ad l anci ı rm ı şt ı r. 

S pearman ' ı n  a k s i n e  T h u rsto ne  bu yeten e k l e r i n  b i rb i r l e r i n den  

bağ ı ms ı z  o l d u ğ u na i nanm ı ş  ve söz  konu su  7 yeteneğ i n  gene l  

ze kay ı o l u ştu rd u ğ u n u  i fade etm i şt i r .  
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Thu rstone ' nun  g ö rüş l e ri n i n  aks i ne  ps i ko l o g  R . B .  Cattel 

( 1 97 1 )  z i h i nse l  yeteneğ i  sadece i k i  g rup l a  tan ı m l am ı şt ı r .  B i ­

r i n c i  g rup  Calte l ' i n  i s i m l e n d i rmes i y l e  l< r i sta l i z e  ( b i l l u r l aşm ı ş) 

zekad ı r  ve mant ı k yü rütme, söze l ve say ı sa l  bece r i l e r i  i fade 

eder .  İ k i n c i  g rup  i se a k ı ş kan zekad ı r  ve gö rse l  me kansa l ye­

tene k l e r i ,  g ö rse l ayr ı nt ı l a r ı  fark etme yeteneğ i n i  ve ezber  be l ­

l eğ i n i  i çe r i r .  

8. Modern Teoriler 

a. Gardner Çok l u  Zeka Teor is i  

Z e ka i l e  i l g i l i  yak ı n  zamandak i  en  etk i l i  teo r i l e rden  b i r i 

H oward Gardner ve a rkadaş l a r ı  taraf ı ndan g e l i şt i r i l e n  Ç o k­

l u  Zeka Teo r i s i d i r . Thu rstone g i b i  G a rdne r  da zekan ı n  b i rço k 

fa rk l ı yetenek ten  o l uştuğuna ve heps i n i n  b i rb i r i nden  bağ ı m s ı z  

o l du ğ u n a  i nanmaktad ı r . l<aç ayr ı  zeka bu l u nd u ğ u n u  tam o l a­

rak be l i r l emek  g ü çtü r; ancak Gardne r  dokuz  ay r ı  zeka s ı ra l a­

maktad ı r : M ant ı k matemati k zekas ı ,  d i l  zekas ı ,  me kan zekas ı ,  

nı ü z i  k ze kas ı ,  bedense l  k i nesteti k zeka, k i ş i  l e ra ras ı  ze ka, i ç se l  

ze ka, d o ğa zekas ı  ve  va ro l uşçu zeka .  S öz konusu zeka l a r  tab­

l o da aç ı k l an m ı şt ı r .  
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Tablo 1 :  Gardner'ı n 9 Zeka Tü rü 

Zeka Tü rü Ta nımı  Örnek Mesleği 

Mant ık  Mantıkl ı  düşünme ve 
Bi l i m  adam lar ı ,  

Matemat ik  matematik problemleri 
mü hendis ler  

Zekası çözebi lme kabi l iyeti 

D i l  Zekası D i l i  ku l l anma kabi l iyeti 
Yaza r lar, 
hat ip ler  

Müzik Zekası 
Müzik bestesi yapma ya da Müzisyen ler, 
icra etme kabi l i yeti Bestekar lar 

Nesneler in boşl ukta 
P i lot lar, 
astronotlar, 

Mekan Zekas ı  konumlar ın ı  i mgeleme 
ressam la r, uçuş 

kab i l iyeti 
mü hendis ler i  

Bedensel  Bedeni  kontrol etme Dansç ı l a r, 
K inestet i k  Zeka kabi l iyeti at let ler 

Kiş i ler a rası  Diğer insan lara karşı Psikologlar, 
Zeka duyar l ı  olma kabi l iyeti yönetic i ler  

K iş in in duygular ın ı  
an laması ve faa l iyetler in i  

İnsan merkezl i 
İ çsel Zeka on lara göre 

meslekler 
yönlend i rebi lmesi 
kabi l iyeti 

Çiftçi le r, 

Doğa Zekası 
Doğada bulunan örüntüler i  biyologlar, 
tan ıma kabi l iyeti botan ikç i ler, 

peyzajc ı lar  

Hayat, ö lüm ve insan 
varl ığ ın ın  gerçeği hakk ında 

Felsefi 
Varo luşçu Zeka soru lar sorarak insanl ığa 

düşünürler 
da i r  büyük resm i  
göreb i lme kabi l iyeti 
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b. Sternberg Üç l ü  Zeka Teor is i  

Yak ı n  zaman l a rda etk i l i  o l an b i r d i ğ e r  teo r i  Robert 

Sternberg' i n  Ü ç l ü  Zeka Teo r i s i d i r . B u  teo r i ye g ö re i n san zeka 

s ı  çok gen i ş  çeş i t l i l i kte bece r i l e r  i çe r i r ve hayat ı n  b i rç o k  a l a­

n ı nda k i  ve r i m l i l i ğ i  art ı ran bu  bece r i l e r  k l as i k zeka test l e r i n i n  

ö l çtüğ ü  s ı n ı r l ı  say ı dak i  bece r i l e r  kada r önem l i d i r l e r. İ s m i n­

den de an l aş ı l acağ ı g i b i teo r i  3 teme l  zeka tü rünü  kaps ı y o r . 

B un la r: A na l i t i k zeka, ya rat ı c ı  zeka ve p rati k zeka .  Ana l i t i k 

zeka b i r  şey l e r  yapab i l mey i  öğ renme,  yen i b i l g i l e r  kazanab i l ­

me, p rob l em çözeb i l me ve so rum l u l u k l a r ı  ve r i m l i  o l arak ye r i n e  

geti re b i l me bece r i s i d i r . S te rnberg 'e  g ö re zeka  test l e r i n i n  çoğu  

ana l i t i k ze kay ı ö l çe r .  Yarat ı c ı  zeka  yen i  ve fark l ı  kav ram l a r l a  

uğraşab i l me v e  p rob l e m l e re yen i ç ö z ü m  yo l l a r ı  b u l ab i l me be­

ce r i s i d i r . P rati k zeka i se öğ ren i l en  b i l g i l e r i  hayatta ku l l ana­

b i lme  bece r i s i d i r . 

c. Duygusa l  Zeka Teor is i  

l< l as i k zeka test l e r i n e  g ö re zek i  o l an  ö ğ renc i l e r i n  g e rçek  

hayatta ayn ı test l e re g ö re daha dü şük  zeka sev iye s i n e  sah i p  

insan l a rdan daha a z  başar ı l ı  o l d uğ u  gerçeğ i zeka a raşt ı rmac ı ­

l a r ı n ı  k onu  üze r i nde  ça l ı şmaya yön l e nd i rm i ş  v e  n et i cede ge r­

çek hayatta başar ı l ı  o l man ı n  be l l i  o randa d uygusa l  ze kaya sa­

h ip o l maya bağ l ı o l d uğu  f i k r i  o rtaya atı l m ı şt ı r .  D uygusa l  zeka 

kavram ı i l k  o l a rak  P . S a l ovey ve J . D .  M aye r ta raf ı ndan 1 99 0  

y ı l ı nda ku l l an ı l m ı ş  ve son ras ı nda D . G o l eman ta raf ı ndan  gen i ş­

leti l m i şt i r .  D uygusa l  zekan ı n  başar ı  ü ze r i nde  ana l i t i k ze kadan 

daha etk i l i  o l d uğunu  söy l eyen G o l eman d uygusa l  zekan ı n  5 te­

me l  i l kes i n i  şöy l e  tan ı m l am ı şt ı r : 

Öz - b i l i n ç :  !< i ş i n i n  kend i  duyg u l a r ı n ı  fa r k  etmes i  ve i z l e­

yeb i 1 mes i  yeteneğ i  
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D uygu l a r ı  Yöneteb i l me :  !< i ş i n i n  dü rtü l e r i n i  kontro l ede­
b i l mes i  ve üzüntü, dep resyon ve hayattak i  aks i l i k l e r le 
etk i l i  o l a rak  mücad e l e  edeb i l me yeteneğ i  

K i ş i se l  mot i vasyon :  K i ş i n i n  b i reyse l hedef l e r i ne u l aş­
mak  i ç i n  duyg u l a r ı n ı  d ü zen l eyeb i l me  kapas ites i  

E m pati : D i ğe r  i n san l a r ı n  ge rçekte ne  i sted i k l e r i n i  ya 
da neye i ht iyaç duyd u k l a r ı n ı  a ç ı ğa  ç ı karan i nce, sözsüz 
i şaret l e r i o kuyab i l me kab i l i yeti 

S o sya l B ecer i l e r : !< i ş i n i n  ken d i  d uyg u la r ı n ı  d i ğ e r  i n san­
l a r ı n d uygu l a r ı na hassas iyet göste re rek doğ ru şek i l de 
göste rmes i  kab i l i yeti 

111. Zeka Test ler i  

A. Stanford Binet Zeka Testi 

Zekan ı n  b i r  test yo l uy la  ö l çü l mesi 1 as ı r  d iyeb i l eceğ i m i z  k ı sa b ir  

zaman önce düşünü l meye baş lanm ı şt ı r. Frans ı z  eğ itimc i l e r  bazı 
öğrenc i l e r i n  öğren i rken d i ğer ler ine  o ran l a  daha çok yard ı ma ih­
t iyaç duyduğunu fa rk etm i ş  ve bun la r ı n  hang i l er i  o l duğunu bir 

test vasıtas ıy la  tespit edeb i l i r l erse o n lara daha çok yard ı m  ede­
b i lecek l e r i n i  düşünmüş l e rd i r. B u  düşüncen i n  sonucunda Fransız 
Eğ it im Bakan l ı ğ ı  Frans ı z  psi k o l og A l f red B i net'ten zekayı ö l çe­
b i l me k  i ç i n  b i r  test ge l işt i rmes i n i  i stemiş  ve B i net de mes l ektaşı 
Theodore S i man i l e  1905 yı l ı nda sadece h ı z l ı  ve yavaş öğ renen­
l e r i değ i l  fa rk l ı  yaş g rup lar ı n ı n  da zeka seviye l e ri n i  ö l çme amaç l ı  
b i r test ge l i şt i rm i ş l e rd i r. Zo r l u k  s ı ras ı na göre düzen lenmiş  30 

so rudan o l u şan test i l e  B i net, çocuk la r ı n  a l d ı k lar ı  puan la r ı n  orta­
l amas ı ndan zeka yaş ı kavram ı n ı  ç ı karm ı şt ı r. B u  test in  en b i l i nen 

adaptasyonu Stanfo rd Ü n ive rs ites i ' nden L. M .  Terman tarafı ndan 

1 9 1 6  y ı l ı nda yap ı l m ı ştı r . Terman, zeka testi nden a l ı nan puanları 
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rakamsal değer l e re dönüştü rmüş ve zeka katsay ı s ı  ( i nte l l igence 
quoti ent ! Q) kavram ı n ı  ge l i şt i rm işt i r. S tanford- B i net test i n i n  1 5  

fark l ı  a l t  testi zekan ı n  gösterge ler i  kabu l  ed i l e n  d ö rt tü r z i h i nse l 
yeteneğ i ö l çecek şek i l de düzen lenm işti r: S öze l  yarg ı lama, soyut/ 

görse l ya rg ı l ama, n i ce l i kse l yarg ı lama ve k ı sa süre l i  be l l ek .  

B. Wechsler Zeka Ölçeği 

"Wechsler zeka ölçeği David Wechsler 

ta rafı ndan gel işt i r i lmiştir ve bi reysel  

olarak uyg u lanmış  b i r  testt i r. Hem 

yetişkin hem de çoc u k  versiyonlar ı  

vardı r:' 

Yeti şk i n l e re yöne l i k  haz ı r lanan zeka test l e r inden en  b i l i n en i  i se 

Wechs l e r  Yet i ş k i n  Zeka Ö l çeğ i 'd i r  (WYZÖ ) .  B u  test Amer i ka l ı 

psi ko l og Dav i d  Wechs l e r  taraf ı ndan ge l i şt i r i l m i şt i r .  WYZÖ  i k i  
bö l üme ay rı l m ı şt ı r. B i r  bö l ü m  söze l  yetenek l e r l e  d i ğ e r  bö l üm  
perfo rmans yetenek l e ri y l e  i l g i l i d i r . Söze l  b ö l ü m  b i l g i  so ru l ar ı ­

n ı , bas i t  a ri tmet i k  soru l a rı n ı  ve  ya rg ı lama so ru l a r ı n ı  i çe r i r. Bu  
soru l a r  sö z l ü  ya da  yaz ı l ı  ve rmey i gerekt i r i r. Pe rfo rmans bö l ü­

mü, resi m l e rde eks i k  k ı sm ı n  bu l u nmas ı ,  baz ı şek i l l e r i n bakarak  

ç iz i l mes i ,  i ç  ya da beş  resm i n  b i r  öykü  o l u ştu racak şek i l de dü­

zen l enmes i  g i b i  standart gö rev l e rden o l uşur .  WYZÖ 'nün  i çe r i ğ i  

Stanfo rd- B i net'e g ö re b i r  yönüy l e  daha  ge l i şm i ş  o l mas ı na karş ı n  
Wechs l e r ' i n  ge l i şt i rd i ğ i  teme l  yen i l i k  puan lamaya i l i ş k i nd i r. Ön -
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ce l i l< l e  dene k l e r  Z B 'n i n  yan ı s ı ra ay r ı  ay r ı  söze l ve pe rfo rmans 
puan l a r ı da a l ı r l a r .  İ k i n c i  o l a rak  baz ı test l e rde k i ş i l e r, ver i l en 
yan ı t ı n  karmaş ı k l ı ğ ı na bağ l ı  o l arak faz l adan b i r  ya da i k i  puan 
a l ab i l i r l e r . Wechs l e r'e özgü puan lama s i stem i ,  yeti şk i n l e rden 
bek l enen z i h i n se l  n i te l i k l e r i değe r l en d i r i r . Ü çüncü  o l a ra k  baz ı  
test l e rde  puan ı hem yan ı t ı n dOğ ru l u ğ u  hem de h ı z  etk i l e r .  Wech­
s l e r  o k u l  çocu k l a r ı  i ç i n  benze r b i r  zeka testi haz ı r l am ı şt ı r. T ıp­
k ı  yeti şk i n l e re uyg u l anan tes�te o l duğu  g i b i  Wechs l e r  Çocuk l ar 
İ ç in Zeka Ö l çeğ i  < W Ç Z Ö ) ' n i n  söze l ve pe rfo rmans puan l a r ı n ı n  
yan ı  s ı ra top l am b i r  Z B 'de e l de ed i l i r . 

C.' Grup Testleri 

Y ukar ı da  sözü ed i l e n  test l e r  b i reyse l o l a rak  uygu lanmas ı  ge­
re ken test l e rd i r  ve uyg u l anmas ı  i l e beraber  değe r l end i r i l mesi 
o rta lama 90  dak i ka ve üzer i  zaman a l maktad ı r. Bu du rumun 
zaman ve ma l iyet aç ı s ı ndan ekonom i k  o l mamas ı neden iy le  b i r  
k i ş i n i n  çok say ı da i n san ı ayn ı anda test edeb i l eceğ i g rup  testl eri 
ge l i şti ri l m i şt i r .  l<a l i fo rn iya Z i h i nse l O l gun l u k  testi (CTM M )  ve 
SAT testi bu tü r test l e rdend i r. G rup testl e r i n i n  b i reyse l test le re 
göre baz ı .  üstü n l ü k l e ri vard ı r . G rup test l e r i  uyg u l ay ı c ı  yan i ı l ı ğ ı n ı  
yok  eder, yan ı t  fo rm l ar ı  k o l ayca puan lanab i l i r, ço k say ı da  k i şi­
ye uyg u l anab i l i r  ve n o rm l a r  çok ko l ayca e l d e  ed i l eb i l i r; ancak 
g rup testl e r i n i n  de be l i rg i n  s ı n ı r l ı l ı k l a r ı  va rd ı r. U yg u l ay ı c ı  testi 
a lan ı n  yo rgun o l up o l mad ı ğ ı n ı  ya "da yöne rge l e r i  d oğ ru an l ay ıp 
an lamad ı ğ ı n ı  fa rk etmeyeb i l i r . Teste a l ı ş ı k  o l mayan k i ş i l e r  g rup· 
test l e r i nde  b i reyse l test l e re gö re daha az başa r ı l ı  o l ab i l i r l e r. 

D. Performans ve Kültürden Bağımsız Testler 

Ş i md iye kada r  üzer i nde d u ru l an zeka test l e r i nde  iy i  pe rfo r­
mans göste reb i  1 me l< i ç i n  k i ş i  ! e r, o kuma b i l me l i ,  d i  1 i konuşa­

b i l me l i ve a n l ayo:b i l me l i d i r; ancak baz ı d u ru m l a rda  zeka i l e 

i l g i l i  o l mayan d i l  p rob l em l e r i yaşanab i l i r . M ese l a  o k u l  öncesi 
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çocu k l a r, sağ ı r  çocu k l a r  ya da test d i l i  ana d i l i  o l mayana ço­

cu k l a r ı n  test ed i l eb i l mes i  i ç i n  ps i k o l o g l a r  p e rfo rmans testl e r i ­

n i ve  k ü l tü rden bağ ı ms ı z  test l e r i ge l i şt i rm i ş l e rd i r .  

Performans testleri sözcük ku l l an ı m ı n ı  en aza i n d i rgeyen 

ya da h i ç  gerekti rmeyen testl erd i r . İ l k  perfo rmans test l e ri nden 

b i r i 1 8 66'da z i h i nse l  özü r l ü l e r i test etmek i ç i n  d üzen lenen Se­

gu i n  Ş e k i l Tahtas ı test i d i r. Ad ı ndan da an laş ı l acağ ı g i b i  şe k i l  

tahtas ı esas o l an b i r  testti r .  Uygu l ay ı c ı  öze l  o l a rak  düzen l e nm i ş  

pa rça l a r ı  b u l macadan ç ı kar ı r, b un l ar ı  ön ceden be l i r l en m i ş  b i r  

s ı raya d i ze r  ve denekten bun la r ı  o l ab i l d i ğ i nce h ı z l ı o l a rak ye r l e­

ri ne ye r l eşti rmes i n i  i ste r. Daha yen i  b i r  pe rfo rmans test i ,  a rtan 

zor l u k  dereces i nde l ab i rent d i z i l e r i nden o l uşan P o rteus Lab i rent 

Test i d i r . Bu test deneğ i n  uzun sü re yoğun d i kkat ha rcamas ı n ı  

ve sü rek l i  o l a rak l ab i renti doğru çözecek şek i l de i l e r iye yöne l i k  

p l an yapmas ı n ı  ge rekti r i r .  Çok küçük çocu k l a ra uygu l anan en 

etk i l i  test l e rden b i r i  Bay l ey Bebek Ge l i ş i m i  Ö l çe k l e ri 'd i r. B ay l ey 

ö l çek l e r i 2 ay i l e 2 ,5  yaş aras ı çocuk la r ı n  ge l i ş imse l  yetenek le r i ­

n i  değe r l end i rmek i ç i n  k u l l an ı l ı r. Ö l çe k l e rden b i r i  a l g ı ,  be l l e k  ve 

söze l i l et i ş i m i n  baş lang ı c ı n ı ,  d i ğe r  b i r  ö l çek  i se otu rma, ayakta 

du rma, yü rüme ve e l  becer i l e ri n i  ö l çe r. Bay ley ö l çek l e ri ,  duygu­

sa l ve n ö ro l oj i k  bozu k l u k la r ı n, d uygusal  p rob l em l e r i n  ve çocuğun 

ev o rtam ı ndak i  so run l a r ı n ı n  i l k  i şaret l e r i n i  be l i r leyebi l i r. 

l<ü l tü rden bağ ı ms ı z  testler, test i n  d ü zen l e n d i ğ i  k ü l tü rün 

d ı ş ı n dak i  i n san l a r ı n  zekas ı n ı  ö l çmek amac ı y l a  ge l i şt i r i l m i ş­

ti r. P e rfo rmans test l e r i  g i b i  kü l t ü rden bağ ı ms ı z  testl e r  de d i l  

k u l l an ı m ı n ı  e n  aza i n d i r i ı· ya d a  o rtadan ka l d ı r ı r . l<ü l tü rden 

bağ ı ms ı z  test l e r  ayn ı zamanda k ü l tü rden k ü l tü re değ i şen be­

ce r i l e r i ya da  değe r l e r i  göz  önüne a l ı r. Catte l ' i n  l< ü l tü rden ba­

ğ ı m s ı z  zeka test l i ,  söze l an l ama  bece r i l e r i i l e kü l tü re ö ze l  ve 

kü l tü rden bağ ı ms ı z  becer i l e r i  b i r  a raya get i ren so ru l a r ı  i çe r i r .  
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K ü l tü rden  bağ ı ms ı z  d i ğe r  b i r  test P ro g ras i f  M atr i s l e rd i r . Bu  
test h e r  b i r i ek s i k b i r  parça i çe ren 6 0  desenden  o l u şur .  Denek­
l e rden 6 i l e  8 seçenek  a ras ı ndan e ks i k  o l an pa rçay ı b u l mas ı  

i ste n i r .  Bu test çeş i t l i mant ı ksa l  bağ lant ı l a r ı  a n l amay ı ve ay ı rt 
etme bece ri s i n i  ge rekt i r i r . P ro g ras i f  M atr i s l e r  hem b i reyse l 
hem de g rup o l arak uyg u l anab i  1 i r . 

i V .  Zeka Test ler ine Ge len E leşti r i l e r  

Z e ka test l e r i  gene l l i k l e  i çer i k l e r i nden d o l ay ı  çok  say ı d a  e l eşt i ­

r i  a l m ı şt ı r .  E l eşt i ren l e r i n  en çok  üzer inde  d u rd u k l a r ı  kon u l ar  
zeka test l e r i n i n  sadece dar b i r  ka l ı p l a  be l l i  yetene k l e r i  ö l ç­
mes i ,  test l e r i n  B at ı  o rta s ı n ı f ı n ı n  değe r l e r i  esas a l ı na rak  ha­
z ı r l anmas ı  ve böy lece d i ğe r  top l um üye l e r i n e  karş ı ay r ı m c ı l ı k  

yap ı l mas ı ,  test l e r i n  sonucunda düşük  puan a l an  ö ğ renc i l e r i n  
yavaş ö ğ ren i yo r  o l arak et i ket lenmes i  ve test l e r i n  b i rey i n  o ku l ­
d a k i  v e  hayattak i  başar ı s ı nda etk i l i  o l an mot i vasyon,  duygu­
l a r, tutu m l a r  ve benze r i  faktö r l e r i ö l çmemes i d i r . 

V .  Zeka Test leri n i n  Değer lend i r i l mesi 

/eka test l e r i n den doğ ru ve güven i l i r  sonuç l a r  e l de ed i l mes i  
i ç i n  test i n  be l l i  ö ze l l i k l e re sah i p  o l mas ı  g e re k i r . B u n l a r: Testi n 

n o rm g rubuna  g ö re standart no rm la r ı n ı n  saptanm ı ş  o l mas ı ,  
test i n  güven i r l i ğ i n i n  ( ö l çmek i sted i ğ i  n i te l i ğ e  uyg un l u k  d e re­
ces i )  yüksek  o l mas ı ,  test i n  geçe r l i l i ğ i n i n  ( ö l çeceğ i n i te l i ğ i  ö l ç­
mes i )  yüksek  o l mas ı ,  test i n  fa rk l ı  b i r  kü l tü rde  uyg u l anacaksa 

k ü l tü re l  standard i zasyonun  yap ı l m ı ş  o l mas ı ,  test i n yöne rge­
s i ne uygu n  uygu l anmas ı  ve test i n  uzman k i ş i l e rce uygu l an ı p  

değe r l e n d i  r i  l mes i d i  r .  
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S E KİZİNCİ BÖLÜM 

ı<i ş iLi ı< 

1 .  Kiş i l i k  N ed i r? 

l< İ Ş İ L İ I<, B İ R E Y İ  D İ G E R L E R İ N D E N  fa rk l ı  k ı l an,  b i re­

y i n  kend i s i ne özgü  öze l l i k l e r i d i r .  B u  öze l l i k l e r, k i ş i n i n  i ç  

ve d ı ş  d ünya i l e etk i l e ş i m  i çe r i s i nde ge l i şti rd i ğ i  d uygu,  dü şünce 

ve davran ı ş  ö rüntü l e r i d i r . B i r  başka dey i ş  i l e k i ş i l i k, b i reyi d i ­

ğer l e r i nden  fark l ı  k ı l an, be l i r l i  d u ru m l a r  karş ı s ı nda  d uygusa l  

ve  dav ı-an ı şsa l tep k i  g öste reb i l me yeti l e r i ,  düşünme ta rz l a r ı ,  

baş e tme  b i ç i m l e r i ve  savunma düzene k l e r i d i r . l< i ş i l i k  kav ra­

m ı ,  b i reye özgü ,  ka l ı c ı  öze l  1 i k i  e r i  tan ı m lar .  

l< i ş i l i k  kavram ı n ı  an l ayab i l me k  i ç i n  b u  kavram ı n  önem­

l i  b i rkaç  ö z e l l i ğ i n d e n  bah setm e k  g e re k i r . l< i ş i l i ğ i n  ö n e m l i  

öze l l i k l e r i nd e n  b i r  tanes i  ay ı rt ed i c i  o l mas ı d ı r . Ay ı rt ed i c i -



l i k  i l e a n l at ı l ma k  i stenen  k i ş i l i ğ i n  b i rey i d i ğ e r  b i rey l e rden 

fa rk l ı  k ı i a n  ö ze l l i ğ i d i r . Fa r k l ı  i k i  k i ş i  ayn ı  ya da ben z e r  du­

r um l a rda  ayn ı  şek i l d e dav ranmaz l a r  ve  dav ran ı ş l a r ı ndak i  

b u  fa r k l ı l ı k  k i ş i l i k l e r i n i n  ü rü n ü d ü r . Ö rneğ i n  b i r b i rey sosyal 

b i r  o rtam da g e r i  p l anda  ka l m ay ı  yeğ l e r ken  başka b i r b i rey 

akt i f  o l may ı  ve kend i n i  ön p l ana  ç ı ka rmay ı  te rc i h  e d eb i l i r. 

l< i ş i l i ğ i n  ö n e m l i  ö z e l l i k l e r i n den  b i r  d i ğe r i  de tuta r l ı l ı kt ı r. 

T u ta r l ı l ı k  i l e kasted i l en  dav ran ı ş l a r ı n  b e l i r l i  b i r  s ı ra ve dü­

zene sah i p  o l mas ı d ı r . B i rey i n  benze r d u ru m l arda  gö ste rd i ğ i 

davran ı ş  b i ç i m i  sab i tt i r ve gene l l i k l e  d e ğ i şm e z .  B i rey benzer  

d u ru m l a rda benze r ya da ayn ı şek i l de d av ran ı r . B u n u n  yan ı  

s ı ra k i ş i l i k  ö z e l l i k l e r i b i rb i r i y l e  uyum i çe r i s i n d ed i r . B i r  i n sa­

n ı n  k i ş i l i ğ i  i l e  i l g i l i  yap ı l an  tan ı m l a m a l a r  g e n e l l i k l e  b i rb i r i 

i l e  tuta r l ı d ı r . Ö rneğ i n  " i y i  k a l p l i , uysa l ,  huysuz ,  g e ç i ms i z, 

ag res i f"  g i b i  b i r  tan ı m l ama  i l e  g ene l l i k l e  k a rş ı l aşmay ız, 

yapt ı ğ ı m ı z  tan ı m l a m a l a r  g e n e l l i k l e  " iy i  k a l p l i , s a k i n ,  uysal, 

ya rd ı m seve r" g i b i  b i rb i r i  i l e  tuta r l ı tan ı m l a m a l a rd ı r . Bu­

n u n l a  b e rabe r  k i ş i l i k  kav ram ı i l e  kasted i l e n  sadece  dav ran ı ş  

b i ç i m i  değ i l d i r . B i rey d ı ş  d ü n ya i l e  o l d u ğ u  kadar k e n d i  i ç  

d ü nyas ı n d a  da s ü re k l i  etk i l e ş i m  ha l i n ded i r . B aşka  b i r dey i ş l e  

b i rey, d ı ş  d ü nyaya ve rd i ğ i  tep k i l e r  i l e so m ut h a l d e  g ö z l ene­

b i l e n dav ran ı ş l a r ı n ı n  yan ı s ı ra ken d i  i ç  d ü nyas ı n da  da  duygu 

ve d ü ş ü n ce l e re sah i pt i r ve bu  duygu ,  d ü ş ü n c e  ve  a l g ı l ay ı ş  

b i ç i m i  d e  k i ş i l i ğ i n  b i r pa rças ı n ı  o l uştu ru r .  l< ı sacas ı k i ş i l i k  

davra n ı ş ı n  ve  sosya l e tk i l e ş i m i n  yan ı s ı ra, d ü ş ünce ,  a l g ı l ay ı ş  

b i ç i m i  ve d u yg u l a r ı  d a  kapsa r .  

l< i ş i l i k  ka l ı tsa l ö ze l l i k l e r  ve  çevre n i n  o rtak ü rünüdü r. 

l< i ş i l i ğ i n  ge l i ş i m i  ü z e r i n e  b i r çok  fa rk l ı  k u ram bu l u n mak  i l e  

b i r l i kte k i ş i l i ğ i n  o l u ş umunda, d o ğ u m  ö n ces i ,  d o ğ u m  son ra-
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sı ve ç ocu k l u k  çağ ı n d a k i  f i z i k se l  ve r uh sa l  k o şu l l a r ı n  önem l i  

o l d u ğ u  d ü şü n ü l mekted i r . Ay r ı ca  k i ş i l i k  o l g u n l aşma, ö ğ renme  

ve to p l u msa l l aşma sü reç l e r i y l e b i r l i kte b i ç i m l e n m e kte d i r . O l ­

gun l aşmadan  kasted i l e n  d oğu ştan va r o l an ancak  h e n ü z  ge ­

l i şme m i ş  yet i l e r i n , ö ğ renme  o l maks ı z ı n  g e l i şe re k  b e l i r l i  b i r  

düzeye u l aşmas ı d ı r . To p l u m sa l l aşma ve ö ğ re n m e  i se çev re n i n  

sağ l ad ı ğ ı  e ğ i t i m v e  deney i m l e r  i l e  b i reyse l davran ı ş l a r ı n  b i ­

ç i m l en m e s i  v e  top l u m  i çe r i s i nde  ye r bu l mas ı d ı r . B i rço k k i ş i ­

l i k  k u ram c ı s ı  öze l l i k l e  bebek l i k  v e  çocu k l u k  d ö n e m l e r i n d e k i  

fi z i k se l  ve ruhsa l  koşu l l a r ı n  k i ş i l i ğ i n  o l u şmas ı n d a k i  önem i 

üze r i n d e  d u rmaktad ı r . Ö ze l l i k l e  bu d ö n e m l e rd e k i  o l u m s u z  

yaşant ı l a r  b e l i r l i  k i ş i l i k  yap ı l a r ı n ı n  ve b u n l a ra bağ l ı  k i ş i l i k  

bozu k l u k l a r ı n ı n  o rtaya ç ı kmas ı na yo l açab i l m e kted i r . l< i ş i l i k  

bozu k l u k l a r ı  ç o k  çeş i t l i o l ma k l a  berab e r  g ene l o l a ra k  D S M  

i V  ( 1 9 9 8 ) ' de şöy l e  tan ı m l anma ktad ı r, " l< i ş i n i n  kü l tü rü n e  

g ö re be k l e n enden  öne m l i  ö l ç üde  sapma l a r  g ö ste ren ,  s ü re­

g i den  b i r iç yaşant ı  ve dav ran ı ş  ö rü ntüsüd ü r, yayg ı n d ı r ve 

esne k l i ğ i  y o k tu r, e rgen l i k  ya da genç yeti ş k i n l i k  çağ l a r ı nda  

baş l a r, zaman l a  ka l ı c ı  o l u r  ve s ı k ı nt ı ya  ya d a  i ş l evse l l i kte 

boz u l maya yo l açar . " l< i ş i l i k  bozu k l u ğ u  o l a n  b i rey l e r i n  to p ­

l umsa l  uyu m l a r ı nda, i ş  yaşan t ı l a r ı nda  ve so sya l i l i ş k i l e r i n de 

sü re k l i l i k  sağ l ayab i l me l e r i n de  önem l i  ö l ç ü d e  bozu k l u k  söz  

konu s u d u r .  

G ü n ü m üzde  ps i k i yatr i !< değe r l e n d i rme l e r  ve k l i n i k  g ö z l em­

l e re yard ı mc ı  o l a rak  çeş i t l i b i l i mse l  k i ş i l i k  test l e r i  k u l l an ı l ­

maktad ı r . B u n l a rdan baz ı l a r ı : M M P I ( M i nneso ta Ç o k  Yön ­

l ü  K i ş i l i k  E nvante r i ) ,  R o rschach Test i ,  Eysenck  K i ş i l i k  Test i ,  

TAT (Temat i k A l g ı  Testi l 'd i r . 



Şeki l-8 
"Mürekkep Lekeler i  Rorschach 
projektif testi nde ku l l an ı l ı r:' 

i l .  l< i ş i l i k  l<u ram l ar ı  

l< i ş i l i ğ i  a ç ı k l ayab i l mek  i ç i n  b i rço k teo r i syen fark l ı  k u ram la r  

g e l i şt i rm i ş l e rd i r . B u  ku ram la r ı n  he r  b i r i  fark l ı  b i r  metotla, 

k i ş i l i k  ve d i ğe r ps i ko l oj i k  p ro b l emati k l e r  i l e i l i ş k i s i n i  ve k i ş i -

1 i k ge l  i ş i  m i n i  fa rk l ı  b i r  yönüy l e  e le  a l maktad ı r. B az ı l a r ı  d i ğer  

teo r i l e rden  c i d d i  an l amda b i r fa rk l ı l ı k  taş ı masa da baz ı teo­

r i l e r i n  de b i rb i r l e r i nden önem l i  ay r ı m l a r  göste rd i ğ i  no kta la r  

b u l u n maktad ı r . Gene l  o l a rak  bu  teo r i l e r, be l l i  baş l ı k l a r  a l t ı nda 

top l anab i l i r . 

A. Psikanalitik Yaklaşım 

P s i kana l i z i n  k u rucusu  o l an S i g m u n d  F re u d, b i rey i n , be­

b e k l i ğ i n d e  ve çocu k l uğunda  yaşam ı ş  o l d u ğ u  deney i m l e r i n, 

büyü d ü ğ ü n d e  k i ş i l i ğ i n i  ya da kara kte r i n i  ş e k i l l e nd i rd i ğ i n i  

d ü ş ü n m e kted i r . 
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S igmund Freud 
( 1 859 - 1 939). 

F reud ' un  yap ı sa l  k u ram ı na g ö re k i ş i l i k, b i rb i r i y l e  etk i l e ­

ş i m l e r i  s onucunda k i ş i n i n  dav ran ı ş ı n ı  be l i r l eyen " i d " , "ego"  

v e  "süper  ego" dan o l uşmaktad ı r. " İ d" ,  k i ş i n i n  i l ke l  ben l i ğ i  

o l arak tar i f  e d i  l e b i  1 i r; b u rada b i  1 i n ç d ı ş ı  d ü rtü l e r  bu l u nmakta­

d ı r, k i ş i  bu g ü ç l e rden haberdar değ i l d i r. İ d, haz i l kes i  d o ğ r u l ­

tusunda hare ket ede r; bunun  an l am ı  i ht iyaç l a r ı n ı n , d ı ş  d ü nyay ı 

umu rsamadan, hemen karş ı l anmas ı n ı  ta l ep etmes i n den  g e l ­

mekted i r . B u na ö rnek  o l a rak yen i doğmuş  b i r  b e b e k  ver i l e­

b i l i r . E g o  i se bu rada dev reye g i re rek  a rz u l a r ı n  ve " i d "  i n  ta­

l ep l e r i n i n  d ı ş  dü nyan ı n  ge rçe k l i ğ iy l e  değe r l e nd i r i l mes i n i  ta l ep  

eder.  E g o  ge rçe k !  i k i 1 kes i y l e  i ş l eme kted i r . B i r  bebek  ya k l aş ı k  

6 ay l ı k ken  egosu  ge l i şmeye baş lamaktad ı r. E g o n u n  g ö rev i ,  

i nsan ı n  yapmak  i sted i k l e r i ( i d )  i l e yapmas ı  veya yapmamas ı  

g e reken l e r  ( süpe r ego)  a ras ı ndak i  çatı şman ı n  u z l aşmas ı n ı  sağ­

lamakt ı r . S üper  ego i se v i cdan o l a rak tar i f  e d i l e b i l i r . B u n u n  

i çe r i s i n e  a h l ak i  değe r l e r  v e  top l umsa l  ku ra l l a r  da dah i l  o l mak­

tad ı r . S üper  ego,  " i d "  i n  i ste k l e r i n i  sadece gerçekç i  o l a rak  

değ i l ah l a k i  o l a rak  da değe r l end i r i r . Bu  yap ı e rken çocu k l u k  
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dönem i n de, çocuk  ebeveynse l değe r l e r i ve k u ra l l a r ı  g e l i şt i rd i k­

çe o l uşma ktad ı r . F reud 'a g ö re k i ş i l i k , bu 3 b i l eşen i n  d i nami k 

etk i l eş i m l e r i nden  o l uşmaktad ı r . 

F re u d  bütün  i n san davran ı ş l a r ı n ı n  m ot i v i n i n  d ü rtü ya da 

i çg ü d ü l e rde  yatt ı ğ ı n ı  d ü ş ünmekted i r . İ l k  başta bu n l a r ı  "ya­

şam d ü rtüsü "  o l a ra k  i s i m l en d i rm i şt i . O na g ö re bu  d ü rtü l er 

k i ş i n i n , ka rn ı n ı  doyurma ve ü reme yo l uy l a  h ayatı n ı  ve tü rünü 

sü rd ü rmes i n i  sağ l amaktayd ı .  Daha son ra b u  ruhsa l  e ne rjiy i 

" l i b i d o "  o l a rak  i s i m l e nd i rd i ; ancak  yaşam d ü rtü s ü n ü n  bunu 

aç ı k l am a k  i ç i n  yete r l i o l mad ı ğ ı n ı  ve b u n u n  a l t ı n da  ya da ya­

n ı n d a  ayn ı zamanda " ö l ü m  d ü rtü sü " o l d u ğ u n u  söy l e d i .  B u n u  

da  "ag resyo n "  o l arak i s i m l e nd i rd i .  L i b i d o  ve ag resy o n  d ü rtü­

l e r i n i n  e n e rj i l e r i n i n  b i r i k i m i  ve boşa l ı m ı  F re u d ' u n  teo r i s i n i n  

ana  b i l eşen l e r i d i r . 

F reud ,  k i ş i l i k  ge l i ş i m i n i  k ı smen ev r imse l  o l arak g ö rü r  ve 

b u n u  5 ps i kose ksüe l g e l i ş i m  basamağ ı y l a  aç ı k l ar .  B u  ev re l e­

r i n  her  b i r i ,  l i b i d i na l  d ü rtü l e r i n  yöne l d i ğ i  vücudun  değ i ş i k  zevk 

merkez l e r i n i  ve bu me rkez l e r l e  i l g i l i  etk i n l i k l e r i n i  be l i rtmek­

ted i ı· . B u  evre l e r, o ra l ,  ana l ,  fa l l i k, l atent ve gen i ta l  evre l e r  

o l arak i s i m l e n d i r i l m i şti r . 

O ra l  E v re :  Bebeğ i n  doğumu ndan 1-1 , 5  yaş ı na kadar 

geçen sü red i r . Bu evrede haz ağ ı z  yo l uy l a  sağ l anmak­

tad ı r . ( emme ve ı s ı rma) 

Ana l  E v re :  1 , 5  yaştan 3 yaşa kadar  geçen s ü red i r . Bu 

evrede haz kaynağ ı anüstü r .  Çocuğun  tuva l et eğ i t im i n i  

a l d ı ğ ı  dönemd i r . (tutma ve b ı rakma)  

Fa l l i k  E v re :  3-6 yaş a ras ı nda  geçen evred i r . B u rada 

haz kaynağ ı gen ita l  b ö l g e l e rd i r . (mastü rbasy o n )  



Latent ( g i z i l )  E v re :  6-7 yaş ı ndan 1 1- 1 2  yaş ı n a  ( e rgen­

l i ğe)  kadar  o l an evred i r. F reud,  bu  evrede,  c i n se l ·  d ü r­

tü nün  bast ı r ı l arak öğ renmen i n  h i zmet i ne  sun u l d uğunu  

düşünmekted i r . 

G e n i ta l  E v re :  pübe rte i l e baş l a r  ve bast ı r ı l m ı ş  c i nse l  

d ü rtünün  e rgen l i kte yen i den can l an mas ı n ı  tems i l eder .  

H az daha be l i r l e nm i ş  o l a rak c i nse l b i r l eşme üze r i n e  

oda k l anm ı şt ı r .  

F reud 'a  g ö re ge l i şme kte o l an çocu k herha n g i  b i r  basamağ ı 

başar ı l ı  o l arak tama m l ayamazsa o basamağa tak ı l ı  ka l ı r  ve 

yeti ş k i n  yaşa m ı nda tak ı l ı  o l d uğu  basamağ ı n  öze l l i k l e r i n i  taş ı ­

yan b i r  k i ş i l i k  ge l i şt i r i r .  

Bu no ktada teme l i n i  p s i kana l i t i k k u ramdan teme l i n i  a l an 

Car i  G u stav J un g ' u n  ta r i f l ed i ğ i  i k i  t i p  k i ş i l i k  yap ı s ı ndan bah­

setmek ye r i n d e  o l acakt ı r .  J ung 'a g ö re i k i  t ip k i ş i l i k  yap ı s ı  va r­

d ı r . İ çedön ü k  ve d ı şadö n ü k  k i ş i l i k  yap ı s ı .  

İ çedön ü k  k i ş i l e r, daha ç o k  düşünce l e r, duyg u l a r, haya l  ve 

fantez i l e r i  g i b i  ken d i  i çse l  dünya l a r ı na  yöne l i rken d ı şadönü k  

k i ş i l e r, d ı ş  d ünyadak i  i n san l a r, ey l em l e r, nesne l e re yöne l i r l e r . 

H e r  i n sanda i k i yap ı da b u l u n maktad ı r; ancak b i r i daha bas­

k ı nd ı r . l< i ş i l i k  yap ı s ı  i çedön ü k  ve d ı şad ö n ü k  o l a rak  ay r ı l sa da 

herkes i çs e l  ve d ı şsa l d ünya i l e baş etmek d u ru m u n dad ı r  ve her  

b i rey i n  baş etme yo l u  b i rb i r i nden fa rk l ı d ı r . J ung  i çse l  ve d ı şsa l  

dünya i l e  baş etmen i n  4 fon ks iyonundan bahseder :  

D uyuş:  D uyu o rgan l a r ı  i l e a l g ı l ama, d ı şsa l  ve i ç se l d ü n­

ya hak k ı nda d uyu o rgan l a r ı  yo l uy l a  b i l g i  sağ l ama .  B a­

s i t  b i l g i  a l ma yo l ud u r  ve b i l g i n i n  d eğe r l en d i r i l me s i n den 

çok  d i re k  a l g ı l ama söz konusu d u r. 
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Düşünme: B i l g i l e r i mant ı k l ı b i r şe k i l d e  değe r l e nd i rme. 

B i l g i l e r i n  bas it  b i r  şek i l de a l ı nmas ı ndan ç o k  değer len­
d i rme, ka ra r  ve rme g i b i  mant ı ksa l sü re ç l e r i  kapsar.  

Sezg i :  B i l i n ç l i sü reç l e ri n  d ı ş ı nda ge rçe k l eşen a l g ı l ama 
b i ç i m i d i r. D uyuş g i b i  a l g ı sa l d ı r; ancak b i l g i n i n  i ş itme 
ya da g ö rme g i b i  bas it  b i r  şek i l de a l g ı l anmas ı ndan çok, 

büyü k m i ktarda b i l g i n i n  karmaş ı k b i r  şe k i l d e  a l g ı lan­

mas ı  söz  konusudu r . 

H issetme: D üşünme g i b i  b i l g i l e r i değe r l e nd i rme sü reci­

d i r; ancak bu rada duygusa l  yan ı t l a r ı  değe r l e nd i rme söz 

konusudu r .  

J ung bu  fon ks iyo n l a rdan hare ket i l e  8 tü r k i ş i l i k  tan ı m l a-

m ı ş t ı r :  

D üşünen i çedö n ü k  - D üşünen d ı şadö n ü k  

D uygusa l  i çedönük  - D uygusa l  d ı şadönük  

D uyusal  i çedönük  - D uyusa l  d ı şadönü k  

Sezg i se l  i çedönük  - S ezg i se l  d ı şadö n ü k  

B.  Davranışçı Yaklaşım 

D avran ı ş ç ı  teo ri sye n l e r  k i ş i l i ğ i ,  davran ı ş ı n  d ı şa r ı dan g e l en bi r 

uyarandan etk i l enmes iy l e  aç ı k l amaktad ı r l a r . Davran ı ş ç ı  teo­

r i l e r  d i rekt k i ş i l i k  i l e  değ i l  ancak,  dav ran ı ş ı n  kend i s i y l e  i l g i­

l enmekted i r l er .  Bu yak l a ş ı m  çevre n i n  dav ra n ı ş ı  etk i l ed i ğ i n i  

ancak k i ş i n i n  bu  davran ı ş ı  değ i şt i reb i l eceğ i n i  söy l emekted i r. 

İ n san l a r ı çevre n i n  b i r ü rünü  ama ayn ı zamanda, çev rey i  o l uş­

tu ran o l a rak g ö rmekted i r . B u na g ö re i nsan ı n  i ç i nde  dav ran ı ­

ş ı n ı  kontro l eden he rhang i  b i r  şey yo ktu r, i nsan dav ran ı ş l arı 

çevre taraf ı n dan değ i şt i r i l i p  şe k i l l end i r i l mekted i r . 



"Leave us a lone!  1 am a behavior therapist! 1 a m  help ing my patient 
overcome a fea r  of heights!" 

(Pan ik  yapmayın ve biz i  ya ln ız  bırakın l ütfen! Ben davran ış  
terapist iy im ve hastama yüksek l ik  korkusunu yenmes inde yard ımc ı  

o lmaya çal ış ıyorum .) 

B u  düşünce o ku l u  B .  Watson  ve B . F . S k i n n e r  taraf ı ndan 

ge l i şt i  r i  i m i şt i r .  S k i n ne r  çocu k l a r ı n  kötü b i r  davra n ı ş ı  i l g i  çek­

t i ğ i  ve b u  i l g i  takv iye  g ö rev i  g ö rdüğü  i ç i n  yaptı k l a r ı na  i nan ı ­

yo rdu .  Bu  teo r iye g ö re i nsan dav ran ı ş ı  ope rant şa rtl anma g i b i  

i ş l em l e r  sonu cunda şek i l l enmekted i r . Ope rant şart l and ı rmada, 

k iş i  b i r  tanesi kend i  dav ran ı ş ı  o l an i k i  o l ay a ras ı n da bağ lant ı  

kurmay ı  ö ğ renmekted i r . 

l< l as i k  şart l amada i se yak l aş ı k ayn ı zamanda o l an i k i  o l ay 

aras ı n da bağ l ant ı  ku ru l maktad ı r . Pav l ov, ref l e k s l e r i n  d ı ş  uya­

ran l a ra karş ı  o l uşan b i r  tepk i  o l d uğunu  göste rm i şt i r .  B u na 

göre i k i tü r ref l e k s  vard ı r: Ş a rt l ı ve şa rts ı z  refl e ks l e r. Ş a rts ı z  
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re f l e k s l e r, b i r  k i ş i n i n  be l l i  b i r uya rana doğa l  o l arak ve rd i ğ i 

tep k i l e rd i r . Ş a rt l ı refl e ks l e r  i se şarts ı z  b i r  uyar ı c ı  i l e n öt r  b i r 

uya r ı c ı n ı n  e ş l eşmes i y l e  öğ ren i l en tep k i l e rd i r . B u  k u rama gö re 

duyg u l a r  öze l l i k l e  k l as i k  şa rt lanma ta raf ı n dan b i ç i m l e nmekte­

d i r l e r .  D uygusa l  tep k i l e r i n  çoğu  şa rt lan d ı r ı l m ı şt ı r. 

B u  k u rama g ö re k i ş i l i k  ve dav ran ı ş l a r  ge net i k faktö r l e r­

den  z iyade çev rese l d eğ i şken l e r l e  şe k i l l e n m e kte d i r. Davra­

n ı ş l a r, pe k i şt i rme, ceza l and ı rma ve koşu l l ama  yo l uy l a  öğ­

ren i l me kted i r. Tem e l  davra n ı ş l a r ı n  ç o cu k l u kta ş ek i l l en d i ğ i n i  

ancak  b u n l a r ı n  yeti ş k i n l i kte değ i şt i r i l e b i l e ceğ i n i  ö n e rm e kte­

d i r  ve ş i m d i  ve g e l ece kte yen i  davran ı ş  meto t l a r ı  ge l i şt i r i l e­

b i l eceğ i n i  s öy l emekted i r . 

C. Bilişsel Yaklaşım 

B i l i şse l teo r i de davran ı ş, i nsan l a r ı n , d ünya ve ö ze l l i k l e  d i ğer  

i n san ! a r l a  i l g i  1 i b i  1 i ş l e r i  ( bek l ent i l e r i )  üzer ine  aç ı k l anmakta­

d ı  r . B i l  i şse l teo ri l er, k i ş i l i ğ i düşünme ve ya rg ı l ama g i b i  b i l  i şse l  

i ş l e m l e r  üzer i nden an lamaya ça l ı şmaktad ı r . l< i ş i y i  rasyone l  

va r l ı k l a r  o l arak e le  a l ı r  ve k i ş i l e r i n  dünya l a r ı n ı ,  h i potez l e r  ve 

test e tme yo l uy l a  deney i m l e r i n i  fo rm ü l e  ederek  o l uştu rduğu­

n u  ve bu n l a r ı n  da düşünce l e r i n çatı s ı n ı  şe k i l l e n d i ren şema la­

rı o l u ştu rd u ğ u n u  savunmaktad ı r . B u  gö rüşe g ö re, i n san l ar ı n  

düşünme  ve p ro b l em çözme yetene k l e r i  vard ı r . Ayn ı  zamanda 

düşünce l e r i n i  değ i şt i reb i l me, bun l ar ı n ye r i n e  yen i l e r i n i  o l uş­

tu rab i l me yeteneğ i de vard ı r . İ n san b i r  yaza rd ı r, d ü rtü l e r i n i n  

k u rban ı değ i l d i r, kend i  hayatı n ı n  yön ü n ü  seçeb i l i r . 

B u  k u rama g ö re k i ş i l i k  tamam ıy l a  sadece çev reden  etk i l en­

mez .  !< i ş i n i n  nas ı l düşündüğü, büyü k b i r  o randa nas ı l  h i ssett iğ i  

ve davrand ı ğ ı n ı  be l i r l e r. Bu m i nva l de z i h i nse l sü re ç l e r  k i ş i l i ğ i n  

b i ç i m l enmes i n i  etk i l e r l e r. H e r  i nsan yaşam l a r ı ndak i  o l ay lar ı  



göz l e r  ve b u n l a r ı  kend i  yo l l a r ı y l a  an l am l an d ı r ı r . B i rç o k  i nsan 

ayn ı b a k ı ş  aç ı s ı ndan baksa l a r  b i l e  bunu  fa rk l ı  deney i m l eyeb i l i r . 

B u  k i ş i se l  yo ru m l ama ve aç ı k l ama, k i ş i n i n  o l ay l a r  karş ı s ı ndak i  

b i r i c i k l i ğ i n i  gös te rse de  he rkes i n  düşünce  şema l a r ı  ve ayn ı ha­

f ı za ev re l e r i b u l u n maktad ı r . Z i h i nse l  akti v i te l e r  evrense l d i r . 

D. Hümanistik Yaklaşım 

H ü man i st i k yak l aş ı ma g ö re, i nsan l a r  doğuştan kend i n i  g e l i ş­

ti rme ve ge rçe k l eşt i rmeye eğ i l i m l i d i r l e r. U ygun  koşu l l a rda, 

b i rey i ş l evse l l i ğ i n i n  en üst basamağ ı n a  e r i ş eb i l m e kted i r. B u  

ku rama g ö re k i ş i l e r  kend i l e r i  v e  çev re l e r i n i n  çatı şmas ı nda  ka l ­

maya mah k u m  değ i l l e rd i r . B u  gö rüşe g ö re i nsan l a r  g e n e l  o l a­

rak sağ l ı k l ı  b i r doğaya sah i pt i r l e r  ve dünyay ı savunmac ı  değ i l  

aç ı k  b i r  şe k i l de deney i m l emekted i r l e r . H üman i st i k yak l aş ı m, 

i nsan l a r ı n  zo r l u k l a r ı n  üstes i nden, kend i i çse l kayna k l a r ı n ı  k u l ­

lanarak g e l eb i l e ceğ i n i  düşünmekted i r. 

H ü man i st i  k teo r i syen l e rden o l an Car i  R og e rs, k i ş i l i kte, 

"ken d i n i  g e rçe k l eşti rme" n i n  te k mo t i v  o l d u ğ u n u  savunmak­

tad ı r . l<en d i n i  g e rçe k l eşti rm i ş  i n san l a r  i ç i n  k i ş i l i ğ i n  taraf l a r ı  

önceden  be l i r l e n m i ş  değ i i d i  r .  Kend i n i  ge rçe k l eşt i rmeyi  deste k­

leyen deney i m l e r  poz i t i f  b i r değe r kazan ı rken b u n u  enge l l eyen 

ya da ket l eyen deney i m l e r  negat if  değe r  kazan ı r l a r . l< i ş i n i n  

yap t ı ğ ı  h e r  şey ken d i n i  ge rçe k l eşti rme i ç i n d i r; b u  bak ı m dan 

önceden be l i r l e n m i ş  b i r  şey pek yoktur .  E sas o l an daha son ra­

k i  deney i m l e rd i r . l< i ş i l e r, i stenmeye n l e rden kaç ı nab i l i r, a rzu  

edi l en l e r i te k rar l ayab i l i r l e r . l< i ş i l e r  i ht i yaç l a r ı n ı  tatm i n  etmek  

içi n v e  potan s i ye l l e r i n i  g e rçe k l eşt i rm e k  i ç i n  ö zgü r  i radeye sa­

h i pt i r l e r . l<end i n i  g e rçek l eşt i rme eğ i l i m i , i çse l  o l sa b i l e, so sya l 

o larak da etk i l enmeye aç ı kt ı r .  İ n san ı n  kend i l i k  tasa r ı m ı  çev re 

ta raf ı n dan şek i l l e nme kted i r . 



B u  ku rama g ö re çocu k l u k  deney i m l e r i önem taş ı maktad ı r: 

ç ü n k ü  kend i l i k  tasa r ı m ı  çocu k l u k  dönem i n d e  b i ç i m l en i r, ancak 

daha so n rak i  deney i m l e r i n , k i ş i l i k  üze r i nde  daha etk i l i  o l du­

ğ u n u  savu nmaktad ı r . Ş u  ank i  duyg u l a r ı n i n san ı n  k i ş i l i ğ i  i ç i n  

daha can l ı  o l d uğunu  va rsaymaktad ı r . 

E. Varoluşçu Yaklaşım 

Varo l u şçu  ya k l aş ı ma gö re i n san i ç i n  va ro l u ş, özden önce  ge l i r. 

Öz ,  sü re k l i  n i te l i k l e r  top l u l uğ u d u r, va r l ı k  i se  dü nya da etkin 

o l a ra k  b u l unuş  demekti r .  B una gö re k i ş i h e r  o l ayda yaşam ın ı  

yen i d e n  o l uştu rab i l i r  ve böy l ece kend i n i  yen i den  keşfedeb i l i r. 

B u  ya k l aş ı m, dav ran ı ş l a r ı n  nede n i n i  aç ı k l amak ye r i ne, i ç i nde 

b u l u n u l an anda yaşan ı l an l a r ı  a n l amaya odak l anmaktad ı r. Bu 

yak l aş ı ma g ö re k i ş i  ancak, her  an ö l eb i l e ceğ i n i n  fa r k ı na va­

ra rak var o l ma amac ı n ı  kav rayab i l me l i d i r . B u  ge rçek l i k  kar­

ş ı s ı n d a  k i ş i ,  a n l am l ı  yaşay ı p  yaşamad ı ğ ı  konusunda  b i r  kaygı 

d uya r ve bu kayg ı da b i reyi n davran ı ş l a r ı n ı  be l i r l eyen gücün 

teme l i n i  o l u ştu rmaktad ı r . Bu yak l aş ı ma g ö re b i rey i n  yaşam ın­

da nedense l l i k  yo ktu r, yan i k i ş i n i n  çocu k l u k  dönem i nde  yaşa­

m ı ş  o l d u k l a r ı  yet i ş k i n l i kte k i  davran ı ş l a r ı n ı n  sebeb i  o l amaz. 

Yaşant ı l a r  özne l d i r, bu  yüzden k i ş i y i  a n l ayab i l me k  i ç i n  k i ş in in  

fenomeno l oj i k  a l an ı n ı n  i ç i n e  g i reb i l mek  ge re kmekted i r. 

1 1 1 .  l< i ş i l i ğ i n  Beş Genel Boyutu (B i g  Five) 

l< i ş i  1 i k a raşt ı rmac ı l a r ı ,  k i ş i  1 i ğ i n  5 boyutu ndan bahseder ler. 

B u  öze l l i k l e r  b i rb i r i  i l e bağ ı m l ı  değ i l l e rd i r . Ö rneğ i n  b i r k i ş i n i n  

d ı şadön ü k l ü k  puan ı b i l mek,  d i ğ e r  4 boyuttan a l acağ ı p uan i l e  

i l g i l i  b i l g i  sağ l amaz .  B u  5 boyut şun l ard ı r : 



Açı k l ı k : l< i ş i n i n  yen i  şey l e r  yapmaya ve yen i  deney i m l e­

re i ste k l i  ve aç ı k  o l mas ı n ı  a n l at ı r .  

S o ru m l u l uk :  H edefe yöne l i k  ça l ı şma, tuta r l ı l ı k, s o rum­

l u l u k, d ü şünce l i l i k  g i b i  öze l l i k l e r i kapsa r .  Bu  boyuttan 

yü ksek puan a l an  k i ş i l e r  ö rneğ i n  zaman ı n da b u l uşma 

ye r i nde  o l maya d i k kat eden k i ş i l e rd i r  anca k bu  boyut­

tan dü şük  a l an k i ş i l e r  önem l i  sosya l top l ant ı l a ra gen e l ­

l i k l e  g e ç  ka lacak l a rd ı r . 

D ı şadönü kl ük: B u  te r im  i l k  o l a ra k  Car i  J un g  taraf ı n dan 

o rtaya atı l m ı şt ı r . J ung  i n san l a r ı n  kara kte r bak ı m ı ndan 

i k iye ay r ı l ab i l eceğ i ne i nanm ı şt ı r; i çedön ü k l e r  ve d ı şa­

d ön ü k l e r. D ı şadön ü k l e r  sosya l k i ş i l e rken ,  i çedön ü k l e r  

ya l n ı z  v e  i l g i  odağ ı o l may ı sevmeyen k i ş i l e rd i r . 

U yu m l u l u k: l< i ş i n i n  teme l  d uygusa l  ö ze l l i ğ i n i  an l at ı r .  

R ahat, a rkadaş can l ı s ı ,  cana yak ı n  ( ö l çeğ i n  en  ü st se­

v i yes i )  ya da huysuz, h ı rç ı n, geç i nmes i  zor ( ö l çeğ i n  en 

dü şük  sev iyes i )  

Duygusal  denge: l<av ram ı k i ş i n i n  d uygu sa l d enges i n i  

y a  da  denges i z l i ğ i n i  i fade ede r .  Aş ı r ı e nd i şe l e r i  o l an ,  

te l aş l ı ,  kap r i s l i k i ş i l e r  bu  boyuttan yü ksek  puan  a l ı r­

l a rken ,  daha soğ u k kan l ı  ve sak i n  k i ş i l e r  d ü ş ü k  puan  

a l a ca k l a rd ı r . 





D O  I< U Z U N C U B Ö L Ü M 

GELİŞ İ M  PS İ l<OLOJ İ S İ  

1. Ge l i ş im  Ps i ko l oj i s i  Ned i r? 

G E L İ Ş İ M  P S İ l<O LOJ İ S İ , i n san ı n  yaşam ı boyunca ge r­

ç e k l e şen  b i yo l oj i k, p s i ko l oj i k  ve davran ı şsa !  yetene k l e ­
r i n  bas i tte n karmaş ı k  s i stem l e re d o ğ ru değ i ş i m i n i n  i nc e l en ­

mes i d i r . D o ğ u m u ndan i t i baren b i rey i n  büyüd ü ğ ü  çev red e k i 

koşu l l a r ı ,  o çevrede  yaşayan i n san l a r  haz ı r l a r .  B u  koşu l l a r ı n  

o l uştu rd u ğ u  o rtam i ç i nde  çeş i t l i r i s k l e r  v e  k o ruyucu  etken l e r  

vard ı r . B i rey, i şte bu  çevre i ç i nde  ken d i  m i za c ı  v e  b i yo l oj i s i  

i l e  yoğ ru l u r . l<a rş ı l aşt ı ğ ı  d u ru m l a ra uyum sağ l ayab i l i r  veya 

sağ l ayama z .  D o l ay ı s ı y l a, g e l i ş i m , z i h i n s e l  ve d uygusa l  an ­

l amda b i rey i n  faa l ha l de  o l up te c rübe l e r i ne an l am atfett i ğ i  

akt i f, d i nam i k  b i r  s ü reçt i r .  

S i n i r  b i l i m l e r i n d e k i  en heyecan ve r i c i  g e l i şme l e rden  b i r i ­

s i ,  yaşant ı l a r ı n  b i yo l oj i y i  d eğ i şt i reb i l e ceğ i n i n  keşfed i l me s i d i r .  

Anne ve baba çocuğun  s i nya l l e r i ne cevap ve rd i k l e r i nde  pek 

çok  önem l i  b i yo l oj i k  sü rece de kat ı l m ı ş  o l u r l a r . Ona cevap ve r-



me l< l e, o n u n l a  i l i ş k i  k u rmak ve oyu n oynama k l a  anne  ve baba 
çocu k l a r ı n ı n  s i n i r  s i stem i n i n, aş ı r ı stres yaşamayacak şe k i l de 

o l g u n l aşmas ı n ı  sağ l a r. B öy l ece beyn i n  ö n  b ö l ge s i nde  p refron­
ta l  k o rte k s  ad l ı  bö l ge eks i ks i z ge l i ş i r  ve çocu k,  i l e r i k i  hayat ı n­
d a  sosya l o l a ra k  davranmas ı na yard ı mc ı  o l ac a k  şe k i l de b i l g iy i 

z i h n i nd e  tutmay ı ,  d uygu l a r ı  üzer i ne  dü şünmey i ,  d ü rtü l e r i n i  

s ı n ı r l amay ı  ö ğ ren i r. 

E rken  yaşant ı l a r  beyn i n  b i yok i myas ı n ı  değ i şti reb i  1 i r. Be­

bek ağ l ad ı ğ ı n da  hemen yan ı nda be l i ren  b i r  anne  i l e  önce çay ı n ı  

kahves i n i  b i t i ren s on ra o n u n  yan ı na g i den  a n n e  veya bebeğ i n­

den  o l u m l u  o l a ra k  söz eden anne  i l e  ondan  b i r  'baş ağ r ı s ı '  g i b i  

yak ı nan  anne, çocu k l a r ı n ı n  ge l i ş i m i ne çok  far k l ı etk i  ede r l e r .  

O rada o l mayan, i hma l kar, sa l d ı rgan anne  baba l a r ı n  �cu k l a­

r ı n ı n  d uygusa l  g e l i ş i m l e r i nde b i r  tutu k l u k  o l ab i l eceğ i n i  ' l iyo­

ruz. E vet, bu çocu k l a r  n o rma l  b i r  b i ç i mde  g e l i şeb i l i r  ve e ka 

bak ı m ı ndan  da üstü n yetenek l e r  göste reb i l i r l e r  ama d uygusa l  

a ç ı dan kötü rüm ka l ı r l a r. 

i n san o l a ra k  teme l  ps i k o l oj i k  ö rg üt l enmem i z, h ayat ı n  i l k  

ay ve y ı l l a r ı ndak i  yayg ı n  deney i m l e r l e  şek i l l e n i r. Anne  ve ba­
ban ı n  bebe k l e  ku rduğu  i l et i ş i m  yen i  s i n i r h ü c re l e r i n, yen i  s i n i r 
yo l l a r ı n ı n , yen i  budak lanma l a r ı n o l uşmas ı n ı  � l a r. Y i n e l e­
y i c i  yaşant ı l a r l a  öğ renme o l u r. Bebek, i l i ş k i  k u r�kça yak ı n  
i l i ş k i l e r i n de  d i ğe r  i nsan l a rdan ne  bek l emes i  g e re kt i ğ i n i  öğ re­
n i r . " İ nsan l a r  duygu ve i ht iyaç l a r ı ma cevap ver iyo r m u  yoksa 
o n l a r ı  sak l amam m ı  daha doğ ru o l u r? ", " B ana  d uygu l a r ı m ı 
düze n l emek konusunda ya rd ı m  m ı  edece k l e r  yoksa ben i haya l 
k ı r ı k l ı ğ ı na  m ı  uğ ratacak l a r? "  g i b i  s o ru l a r ı n a  cevap bu l u r l a r .  

G e l i ş i m  ps i ko l oj i s i n i n  a raşt ı rd ı ğ ı  pek  ç o k  b i l i m se l  ve sosya l  
so ru vard ı r; ama teme l de  d ö rt a n a  so ru i ç i n  b i l i mse l  a raşt ı r­

ma la r  yaparak ver i l e r  e l de etmeye ça l ı ş ı r l a r : 



1- Ge l i ş im  b i r  sü rek l i l i k  arz eder m i  yoksa sadece bel i r l i  

yaş dönem ler i nde bel i r l i  değ i ş im l e r  m i  o l u r? G e l i ş i m  ta­

b i i  ki b i r  s ü re k l i l i k  arz eder; ç ü n k ü  b i rey i n  yaşant ı s ı nda 

i l k  kez  tec rübe etti ğ i  ev l i l i k, as ke r l i k  g i b i  b i rç o k  yaşan­

t ı d a  onun  ge l i ş i m i n i n  b i r  pa rças ı d ı r . Öte yandan çeş i t l i 

becer i  ve kab i l i yet l e r i n  d i ğe r  yaşam dönem l e r i n e  o ran l a  

daha  rahat öğ reti l e b i l e ceğ i yaş dönem l e r i n i n  de var l ı ğ ı  

g ö z  ard ı ed i l emeyecek  b i r ge rçekt i r .  

2- İ nsan ı n  gel i ş im i nde gen leri m i  yoksa çevres i m i  etk i l i ­

d i r? B u  ç o k  uzun  zamand ı r  ta rt ı ş ı l an b i r  k o n u d u r. İ nsa­

n ı n  saç ve göz ren g i ,  yet i şti ğ i  o rtama g ö re b oyun u n  veya 

zekas ı n ı n  en az ve en faz l a  ne kadar  o l ab i l e ceğ i g i b i  

ö ze l l i k l e r  gen l e rde b u l unmaktad ı r. Y ap ı l a n  u z u n  a raş­

t ı rma l a r  sonucu  i n san ı n  gen l e r i i l e yeti şti r i l i ş ta rz ı n dan 

yaşad ı ğ ı  o l ay l a ra kada r tüm çev rese l etme n l e r i n  karş ı ­

l ı k l ı  e tk i l e ş i m i n i n  i n san ı  etk i l ed i ğ i  g ö rü l müştü r. Tab i i  

k i  i n san b i yo l oj i s i  b i rey i n  tec rü be l e r i ne karş ı  ve rd i ğ i  

cevap l a r ı  etk i l eyecekt i r; ama b u na karş ı l ı k  b i yo l oj i s i  d e  

te c rü b e l e r i n den etk i l enecekti r. 

3- Ge l i ş im  hang i  şart lar  a l t ı nda müdaha le ed i l d i ğ i nde 

sey ri değ işti r i l eb i l ecek b i r sü reçti r? İ n san ı n  i ç i nde  

b u l u n d u ğ u  yaş  dönem i  i t i bar i y l e  sah i p  o l d uğu  m oto r, 

z i h i n se l ,  d uygusa l  vb .  öze l l i k l e r i o dönem i ç i n  i ht iyaç 

d uyd u ğ u  deste ğ i  a l ı p  a l mamas ı na bağ l ı  o l a ra k  o l u m l u  

y a  d a  o l u msuz  b i r  sey i r tak i p  edeb i l i r . 

4- İ nsan l a r  b i rb i r l er i nden fark l ı karakter lere nas ı l sah i p  

o l ab i l iyor l ar? ı<a rakte r fa rk l ı l ı k l a r ı ,  b i rey l e r i n  sah i p  o l ­

d u l< l a r ı  b i yo l oj i k  yap ı l a r ı n  yaşanm ı ş l ı k l a r l a  etk i l e ş i m i  



sonucu  o rtaya ç ı kmaktad ı r . E v rense l  o l a rak  sah i p  o l u­
nan yü ı-üme, konuşma, dü şünme, ö ğ renme  öze l  1 i k i eri 
g i b i  i n san ı n  sah i p  o l du ğ u  genet i k öze l l i k l e r i n  a i l e , oku l  
ve top l u m  g i b i  çev rese l  ö ze l l i k l e r  i l e  etk i l e ş i m i  sonucu 
k i ş i s e l  i z l e r i taş ı mas ı  da gayet doğa l d ı r . 

i l .  Ge l i ş i m i  E tk i l eyen Etmen le r  

Ç o c u ğ u n  büyüdüğü  çev redek i  koşu l l a r ı  o çevrede yaşayan i n­
san l a r  haz ı r l a r . Çocuk  i şte bu çev re i ç i nde  kend i  m i zac ı  ve 
b i yo l oj i s i  i l e  yo ğ ru l u r . Karş ı l aşt ı ğ ı  d u rum l a ra, sah i p  o l duğu 
b i yo l oj i k  ö ze l l i k l e re gö re ve öze l l i k l e  anne-babas ı n ı n  tutum ve 
dav ran ı ş l a r ı na g ö re uyum sağ l ayab i l i r  veya sağ l ayamaz .  

Y ap ı l a n  a raşt ı rma l a r  i n san ı n  kend i n i  i y i  ve m ut l u h i ssed ip  
yaşamdak i  z o r l u k l a ra karş ı  mücad e l e  edeb i l mes i n i n, hasta­
l ı k l a ra karş ı  d i renç  göste reb i l mes i  veya yaka l and ı ğ ı  hasta l ı ğ ı  
en  az za ra r l a  at latab i l mes i n i n  sev g i  ve şefkat l e  i nşa ed i l m i ş  
t u ta r l ı ,  maku l -mant ı k l ı  k u ra l l a r ı  o l an b i r a i l e  i l i ş k i s i nden  geç­
mes iy l e  m ü m k ü n  o l d uğunu  göste rmekted i r .  H ayat boyunca 
i n san ı n  karş ı s ı na ç ı kan çeş i t l i r i s k l e re karş ı  böy l e  b i r  a i l eye 
sah i p  o l mas ı  onun  i ç i n  en  etk i l i  ko ruyucu etmend i r . 

B un dan d o l ay ı d ı r  k i  i n san ı n  daha k i ş i l i k  ge l i ş i m i n i n  ta­
mam l anmad ı ğ ı  öze l l i k l e  çocu k l u k  ve daha son ra l a r ı  e rgen l i k  
dönem l e r i n de a i l e, f i z i kse l  v e  ps i k o l oj i k  a ç ı dan  sağ l ı  k i  ı b i rey­
l e r  ye t i şmes i nde  çok  önem l i  b i ı- ro l e  sah i pt i r . 

M ese la  bebek ağ l ad ı ğ ı nda anne-baban ı n  o n u n l a  i l g i l en i ş  
b i ç i m i  as l ı nda  bebeğ i n  b i yo l oj i k  g e l i ş i m i ne o n l a r ı  d a  katm ı ş  
o l u r . Ona  sevg i y l e  cevap verm e k l e, sevmek l e, oyun  oynamak l a, 
anne  ve baba çocu k l a r ı n ı n  z i h i nse l ve d uygusa l  ge l i ş i m i ne des­

tek o l makta ve h e rhan g i  b i r  so run  o i d uğunda kend i l e r i n i n  onun 

s o ru n u n u  çözmek i ç i n  yak ı n ı n da o l d u k l a r ı  h i ss i n i  ona  ve rmek-

1 1 2  



ted i r l e r .  B öy l ece bebek de ken d i n i  güvende h i ssetme kted i r  k i  
ç o c u k  ancak  kend i n i  g üvende h i ssetti ğ i nde  g e l i ş i m i n i  sağ l ı k l ı  
b i r  b i ç i mde  yaşa r .  

Ç o cu k l u kta, öze l l i k l e  e r ken  dönem d e k i  yaşan m ı ş l ı k l a r, f i ­
z i k se l o 1 d u ğ u  kadar  sosya l öze l  1 i k l e r i  de etk i l e r . Ç o cuğunun  
i h t iya ç l a r ı n ı  sevg iy le, zaman ı nda ve  yeter i  kadar  g i de ren  anne­
baban ı n  ev l ad ı y l a  d i z i ,  sabah p ro g ram l a r ı ,  s oh bet g i b i  e l zem 
o l mayan meşg u l iyet l e re önce l i k  ver i p çocu ğ u n u  u zun  müddet 
ağ l att ı ktan son ra haş i n  b i r b i ç i mde i ht iyaç l a r ı n ı  g i d e ren  anne­
baban ı n  ev l ad ı n ı n  ebette k i  k i ş i l i k  ge l i ş i m i  fa r k l ı o l acakt ı r .  
B e l k i  i l e rde  a l acak l a r ı  ka l i te l i eğ i t im  sayes i n d e  z i h i n se l  ge­
l i ş i m  bak ı m ı ndan b i r so ru n  yaşanmaya b i l i r; ama yaşamdak i  
zo r l u k l a r l a  m ü cad e l e  etme, p ro b l e m  çözeb i l me,  çev res i y l e  sağ­
l ı k l ı  i l e t i ş i m  ku rma g i b i  duygusa l  ve sosya l  a ç ı dan sağ l ı k l ı  b i r 
ge l i ş i m  g e re kt i ren dav ran ı ş  ve öze l l i k l e rde i l g i s i z  anne-baba 
e l i n de  büyüyen çocu k l a r  ç o k  da başar ı l ı  o l amayaca k l a rd ı r . 

Ç o cuğun  g e l i ş i m i n i  etk i l eyen faktö r l e rde  sadece anne-ba­
ban ı n  tutu m l a r ı n ı  ön  p l ana ç ı karmak pek de  ad i l  o l maz .  Ço ­
cuğun  m i zac ı ,  yan i d oğuştan get i rd i ğ i  öze l l i k l e r i de o l du kça 
önem l i d i r . Zaman zaman anne-baban ı n  tutum u  çocuğun  m i za­
c ı na g ö re de  şek i l l e nmekte ve bu şek i l l e n d i rme i l e g e l i şt i r i l e n  
tu tum da  ç o c u ğ u n  ha l  v e  hare ketl e r i n i  d a h a  da  pe rç i n l emek­
ted i r . O nu n  i ç i n  a i l e n i n  fa rk ı nda l ı k  d ü zey i n i n  yü ksek o l mas ı ,  
o rtada b i r so run va rsa b u n u n  çeş i t l i etmen l e r i n  etk i l e ş i m i  so ­
nucu  o l d u ğ u n u n  b i l i n c i nde  o l mas ı l az ı m d ı r .  

Ç o cuğun  ge l i ş i m i n i  e tk i l eyen b i r d i ğe r  faktö r de i ç i nde  bu­
l u n d u ğ u  sosyoe kono m i k  d u rumdu r .  B azen a i l e l e r  ç o cu k l a r ı n ı n  
teme l  i ht iyaç l a r ı n ı  dah i  karş ı l ama kta z o r l anab i l e ce k l e ı' i  mad­
d i  d u ru m l a r  i ç i nde  o l ab i l i r l e r .  B u rada anne-baban ı n  sağ l am 
karakte r l i ,  y ı l maz o l mas ı ve b i r l i kte hare ket etmes i  b u  d u ru­

mun çocuğa vereceğ i  o l u m l u/o l u msuz  etk i l e r i  en aza i n d i re b i -



l i r . B un u n  yan s ı ra çocuğun i ç i nde yeti şti ğ i  k ü l tü r, ö ze l l i k l e  
ç o cuk  yet i şti rmeye ve a i l eye atfetti ğ i  değe r l e r n i speti nce  önem 
taş ı r. B öy l e  d u r um larda a i l e n i n, ö rf ve adet l e r i i l e  gene l -geçer 
sağ l ı k l ı  ve tuta r ! ı davran ı ş l a r  a ras ı nda  b i r  denge sağ l amas ı  o l ­
d u kça önem l i d i r . 

Tüm bu davran ı ş l a r  ancak a i l e l e r i n  çocu k l a r ı n ı n  ge l i ş im 
döne m l e r i n i  ve öze l l i k l e r i n i  b i l me l e r i y l e  m ü m kündü r; çünkü 
a i l en i n  be k l ent i l e r i n i n  karş ı l anab i l mes i  çocuğun  duygusa l ,  z i ­
h i n se l  ve sosya l  ge l i ş i m i ne bağ l ı d ı r . 

1 1 1 .  Ge l i ş i m Dönem ler i  ve Öze l l i k le r i  

A. 0-2 Yaş: Erken Çocukluk Dönemi 

İ n san doğumundan i t i baren  çevres i n i  keşfetme çabas ı  i ç i nde­
d i r . B u  dönem l e rde  ha re ket l i ve ren k l i  nesne l e r  d i k kati n i  çeker. 



9 ve 1 0 .  ay l a rda eşya l a r ı  tutma, yaka lama ve ken d i ne doğ ru 

çekmek  i ç i n  başka b i r  eşyay ı a raç o l a rak  k u l l anma bece r i s i n i  

ed i n m i ş  o l u r. Z i h i n se l g e l i ş i m i n  aşama l a rJ ndan b i r i n i  çocu k, 

nesn e l e ri n  değ i şmez l i ğ i n i keşfederek başa r ı r .  Ö n ce l e r i nesne 

bebek  i ç i n  kend i  g ö rse l a l a n ı  i ç i ndeyken vard ı r; nesne o rta­

dan ka l d ı r ı l ı n ca nesnen i n  yo k o l duğunu, a rt ı k va r o l mad ı ğ ı n ı  

düşü n ü r. B i r  yaş ı n a  ge l d i ğ i ndeyse a rt ı k nesnen i n  değ i şmez l i ğ i  

kav ram ı n ı  an lamaya baş l a r . G ö z  ö n ünden ka l d ı r ı l an  b i r  nesne­

y i  etraf ı n a  veya masan ı n a l t ı na bakara k  a ra r. 

iT 
1 ' 

1 
>i 

Şeki l -9 
"Bebeğ in  Ge l i ş im i  ( 1 - 1 5  Ay) " 

Y e n i  doğan önce l e r i sadece emme ve yutma ref l e k s i n e  sa­

h i p t i r ve i ht iyaç l a r ı n ı  ağ l aya rak be l i rt i r . B i ı' yaş ı na d o ğ ru g e l -



d i kçe  i ç i nde  b u l unduğu  ruh ha l i n i  ç ı ka rd ı ğ ı ses l e r l e  i fade l end i ­

reb i l i r . İ k i yaş ı na doğ ru i stek l e r i n i  be l i rtme k  i ç i n  tek ke l i me l i k 

c ü m l e l e r  ku rab i l i r, hayvan ses l e r i n i  tak l i t edeb i l i r . 

B ebeğ i n  teme l  g üven duygusu,  bes l enme  ve bak ı m  sü re c i n­

de  anne -baba i l e ku rduğu  yak ı n  i l i ş k i  s onucu  o l u şur .  B u  ge l i ­

ş i m i  o l u m l u  yönde etk i l eyen, sevg i ve yak ı n  temas i ht iyac ı n ı n  

karş ı l anmas ı d ı r . B u  duygu onun  b i rç o k  i stenen dav ran ı ş l a ra 

yöne l me s i nde etk i l i  o l u r .  Yap ı l a n  a raşt ı rma l a r  da göste rmek­

ted i r  k i  bebe k l i k  dönem i nde teme l  g üven duygusu  a l mamış 

çocu k l a r ı n i l e r i d e  ruhsa l  bozu k l u k l a r, aş ı r ı  ko rku l a r, aş ı rı 

k ı skanç l ı k, benc i l l i k , sab ı rs ı z l ı k, sa l d ı rgan l ı k  g i b i  davran ı ş l ar 

g öste rme o l as ı l ı k l a r ı  o l d u kça faz l ad ı r .  Teme l güven duygusun­

dan yoksun  o l a rak  yet i şen çocu k l a r, yet i ş k i n l i k  dönem l e ri nde, 

sosya l i l i ş k i  ku rmaktan çek i nen ,  ken d i ne g üven s i z  k i ş i l e r  o la­

b i l i r l e r . D o l ay ı s ı y l a  bu döneme i l i ş k i n  çocu k l a r ı n  anne l e rine 

yöne l i k  o l a rak  ge l i şt i rd i k l e r i bağ l anma duygusundan bahset­

mek  ye r i n d e  o l acakt ı r .  

a .  Bağ l anma 

Eğer  f i z i kse l ge l i ş i m, f i z i kse l  o l g u n l aşma sü rec i nde dene­

y i m l e r l e  kazan ı l ı yo rsa bu k i ş i l i k  ve sosyal g e l i ş i m  g i b i  ge l i şi­

m i n  d i ğe r  a l a n l ar ı  i ç i n  de geçe r l i o l ab i l i r  m i ?  M ese l a  bebek ler  

çok e rken dönem l e r i n de  top l umsa l  tep k i l e r  g e l i şt i r i r l e r. Farkl ı 

k ü l tü r l e rden o l an 2 ayl ı k  bebe k l e r  hatta k ö r  bebe k l e r  b i l e  an­

n e l e r i n e  g ü l ümser l e r .  B u  hare ket anne-çocu k bağ ı n ı  destek l e r. 

G ü l ü msemen i n  evrense l l i ğ i ,  ge l i ş i m i n  önem l i  o l duğunu  gös­
te r i r .  3 - -4 ay l ı k  bebe k l e r  a l ı şm ı ş  o l d u k l a r ı  i n san l a r ı  tan ı r  ve 

te rc i h  ede r l e r, 8 --1 2 ayl ı k  bebe k l e r  i se yaban c ı l a ra karş ı  ko rku 

g e l i şene  kadar dostça dav ranmay ı  sü rd ü rü r l e r . Ç o c u k l a r  kendi 

i ht i yaç l a r ı na  kend i l e r i  özen göstermeye baş l ad ı ğ ı nda 2 veya 3 

yaş l a r ı na d o ğ ru hem ay r ı l ı k  e nd i şes i  hem de yaban c ı  ko rkusu 



azal ı r . B u  d eğ i ş i k l i k l e r  b i r  son u ca va r ı r :  Yaban c ı  ko rkusu  ha­

reket l i l i k l e  a rta r ve daha so n ra kab i l iyet l e r i n  a rt ı ş ı y l a  d üşer .  

Ç o c u ğ u n  b i r i n c i l bak ı c ı s ı i l e bağ ı n ı n  < çocu k ü z e r i n d e  en  ç o k  

bak ı m  g ö rev i n i  üst l enen  k i ş i )  daha son rak i  ps i k o l oj i k  g e l i ş i m i n  

be l i r l e nmes i n de  ç o k  önem l i  o l d uğu  i d d i a  ed i l me kted i r . M ese l a, 

1951  y ı l ı n da J o hn  B ow l by bebe k l i k  ve çocu k l u k  dönem i ndek i  

anne sevg i s i n i n , z i h i n se l g e l i ş i m  i ç i n  g e re k l i o l d u ğ u  kada r  v i ta­

m i n  ve p rote i n l e r  g i b i  f i z i kse l ge l i ş i m  i ç i n  de önem l i  o l d uğ u n u  

i d d i a  e tm i şt i r .  B ow l by, çocu k l uğunda  zay ı f  b a ğ  k u ran l a r  i l e 

ps i k i yatr i k rahats ı z l ı ğ ı  o l an i n san l a r ı n  sosya l i l i ş k i l e r i nde  bo­

zu k l u k  göste rme eğ i l i m i  a ras ı nda  i l i ş k i  o l d u ğ u n u  savunmuştu r .  

G e l i ş i m  ps i k o l og l a r ı  e rken dönemd e k i  bağ l anma i l i ş k i s i n i n  n i ­

ce l i k  v e  n i te l i ğ i n i n  daha son ra k i  yaşam öze l l i k l e r i n i  etk i l ey i p  

etk i l emed i ğ i n i  v e  e rken bağ lanma i l i ş k i s i n i n  n e l e r i  etk i l ed i ğ i n i  

a raşt ı rmakta d ı r l a r .  

B i r  ç o cuğun  e rken dönemde k u rduğu  i l i ş k i ,  bağ l anma  (at­

tachment) o l a rak  tan ı m l an ı r . B u  bağ lanma, b i r  k i ş iye karş ı  

gel i şt i  r i  l en (attachment  fi g u re) ve baz ı d u r u m l a rda ac ı  ve ren 

b i r  duygusa l  bağ l an may ı i fade eder. Bağ l arı ma, bebeğ i n  ya da 

küçü k çocuğun  bağ l and ı ğ ı  k i ş iye ne kadar  yak ı n  o l mak  i sted i ğ i  

i l e  ö l çü l ü r. G e n e l d e  bebe k l e r  v e  çocuk l a r  bu  k i ş iye yöne l i r l e r, 

o n l a rdan ay r ı l d ı k l a r ı nda haya l k ı r ı k l ı ğ ı na u ğ ra r l a r  ve o k i ş i  dön ­

düğünde m utl u o l u r l a r .  Bağ lanmak, küçü k çocuğun  yen i o rtam­

lara ken d i s i n i  güvende h i ssetmes i n i  sağ l a r  ve ps i ko l oj i k  ve f i zyo­

loj i k  o l a ra k  dav ran ı şa d ö kü l ü r. B ebe k  büyüdü kçe bağ ı ms ı z l ı ğ ı n ı  

ge l i ş ti r i r v e  bağ l an d ı ğ ı  k i ş i den  uzak l aşmaya baş l a r . B ağ l anma 

1 2-- 1 8 .  ay l a rda d o ruğa ç ı kar daha son ra aza l maya baş l a r  ama 

etk i l e r i b i r  sü re daha çocu kta ken d i s i n i  göste r i r .  

Aşağ ı da k i  tab l o da g e l i ş i m  ps i ko l og l a r ı n ı n  yap ı l a nd ı r ı l m ı ş  

b i r  o r tamda  çocu k l a r ı n  davran ı ş l a r ı n ı  g öz l e m l eye rek  o n l a r ı n  



bağ l an m a l a r ı n ı  nas ı l s ı n ı f l and ı rd ı k l a r ı  a n l at ı l maktad ı r. B u  o r­

tamda çocuk  ve annes i  oyuncak l a  do l u  b i r  odada bu l u n u r lar. 

B i r  s ü re so n ra odaya çocuğa yabanc ı  o l an b i r i s i  g i re r, o g i rd i k­

ten son ra anne d ı şa r ı  ç ı ka r  ama k ı sa b i r  s ü re son ra ger i  döner. 

Tek yön l ü  aynadan çocuğun  dav ran ı ş l a r ı  ev re evre i z l en i r. 

Annen i n  yemek g i b i  teme l  i ht iyaç l a r ı  sağ l ayan k i ş i o l mas ı  

haseb i y l e  baş l ang ı ç la bebeğ i n  ona karş ı  " sahte" sevg i ge l i şti r­

d i ğ i  dü şünü l m üştü r .  M aym u n l a r  üzer i ne  yap ı l an a raşt ı rma lar­

da bunun  böy l e  o l mad ı ğ ı  o rtaya konmuştu r . 

İ n san l a rda, bağ l anmay ı  etk i l eyen en önem l i  ö ze l l i ğ i  bebe­

ğ i n  m i zac ı  ve bağ l an ı l an k i ş i n i n  - çocuğun  i ht iyaç l a r ı na karş ı 

göste rd i ğ i  hassas i yet ve an l ay ı ş ı  i çe ren  - so ru m l u l u k  d uygusuy­

l a  i l g i l i  o l d uğu  düşünü l mekted i r . G üven l i  o l mayan b i r bağ lan­

ma şe k l i  g e l  i şti ren bebe k l e ri n  bağ l an m a  fi g ü r l e ri n e  bak ı l d ı ğ ın­

da  bu  k i ş i l e r i n, bebeğ i n  i ht iyaç l a r ı ndansa ken d i  i ht iyaç lar ın ı 

ön p l ana a l d ı k l a r ı  g ö rü l me kted i r. B ebeğ i n  kend i s i y l e  oynamak 

i sted i ğ i  zamanda değ i l , ken d i s i  bebe k l e  oynamak  i sted i ğ i nde 

bebeğe zaman ay ı rmak g i b i  . . . 

B u  d u rum,  bebe k l e r i n kend i l e r i n e  f i z i kse l o l a ra k  bakan ki­

ş i l e re karş ı  neden g üç l ü  b i r şek i l de bağ lanma g e l i şt i rmed i k le­

r i n i  aç ı k l amaktad ı r . B u  b i ze bebe ğ i n  bağ l a nm a  o l g usunda ba­

k ı m ı n  ka l ites i n i n, bak ı m ı n  n i ce l i ğ i nden  daha önem l i  o l duğunu 

göste rmekted i r . 

1 1 8  



Tablo 2: Bağlanma Çeşitleri  

Genel Annenin Annenin ger i  Yabancıya 
açık lama ayrı lmas ına dönmesine veri len tepki 

ver i len tepki ver i len tepki 

Endişe l i  Genelde a n n e n i n  Genelde bu Genelde 

kaç ınma varl ığ ından bebekler yaba n c ı n ı n  

etk i l e n m iyormuş an nesi var l ığ ından 

g i b i  görü n ü r. dönd üğünde rahatsız o lmazlar. 

Ona çok az i lg i  a n nesiyle Genelde a n nesi 

gösterir ve o n u n  i letiş ime i le  ya bancıya 

ayr ı l mas ından geçmek iç in  aynı k iş i lermiş 

rahats ız l ık  çok az çaba gibi  bakar ve bu ik i  

duymuyormuş harca r lar. kiş i n i n  kolayca yer 

g i b i  davra n ı r. değişt irebi leceğ i 

izlen i m i n i  verir. 

Güve n l i  Anne odada Hemen Annesi 

bağ l a n m a  o l d u ğ u  a n nesi n i n  odadayken 

müddetçe onu yabancıya dostça 

m ut ludur. Anne rahatlatmasın ı  davranır. Anne 

ayrı ld ığ ında ister, daha ayrı ldığında da 

g özle görü l ü r  bir son ra rahatsız 

hayal oyu nuna geri görünmez. 

k ı r ık l ığ ı  yaşar. döner. Ama anneye olan 

bağ l ı l ığ ın ın  

ya bancıya karşı 

i lg is inden çok 

daha fazla olduğ u 

açıkt ı r. 

Endişe l i  An nesin i  b i r  Annesi  Ya bancı n ı n  

d i renç g üvence o larak  döndüğ ü nde o n u n l a  

k a b u l  an nesine ka rş ı i let iş ime geçme 

etmiyormuş kararsız ka l ı r. çabalar ına karşı 

g i b id i r. Annesi n i n  Kucağ ına a l s ı n  d i renç göster ir. 

varl ığ ında da diye ağlar. 

rahatsızdı r  A n n e  kucağ ına 

a m a  annenin  a ld ığ ında da 

yokluğu ndan yere b ı rakması 

çok daha fazla iç in  ağlar. 

rahatsız o lur. 



B. 2-6 Yaş: İlk Çocukluk Dönemi (Okul Öncesi Dönem) 

Çocu k l a r  b i r i n c i  y ı l a  nazaran i k i n c i  y ı l da p e k  ç ok  tem e l  davra­

n ı ş l a r  kazan m ı ş l a rd ı r . O n  a l t ı n c ı  ve o n  d o ku zu ncu  ay l a rda b i r 

ye r l e re tu tunarak,  yard ı m  a l arak hare ket edeb i  1 i rken  i k i  yaş ı ­

na doğ ru kend i baş ı na yü rüyeb i l i r  ha l e  g e l i r . İ k i  buçuk  yaş ı nda 

tem e l  ha re ket l e r i n  b i rçoğunu  yapab i  1 i r .  S ı ç ra r  ve ken d i  etra­
f ı nda  döneb i l i r, res i m  yap ı p  düğmey i  i l i k l eyeb i l i r, h e r  basama­

ğı te k ayağ ı i l e  ç ı kab i l i r . Ü ç- d ö rt yaş l a r ı nda  i se üç te k e r l e k l i  

b i s i k l et k u l l anab i l i r . 5 yaş c i va r ı nda kas s i stem i n i n  ge l i ş i m i n i n  

ç o ğ u  tamam lanm ı şt ı r .  Ağ ı r l ı k  ka l d ı rab i l i r . Ta k l a  atab i l i r . Bu  

d ö nemde vücu t  son derece e l asti kt i r .  l<a l ı n  kas l a r  ge l i şm i şt i r, 
i n ce kas l a r  tam o l a rak  ge l i şmem i şt i r .  

2 -4 yaş a ras ı nda çocu k l a r  konuşma d i l l e r i n de k i  i n ce l i k l e­

r i n bütü n ü n ü  ö ğ ren i r l e r . Ayn ı anda i k i d i l i  ö ğ reneb i l i r  ve konu­

şab i l i r l e r . Ya l ı n  ve bas i t  konuşma la r ı n yer i n i  daha karmaş ı k  

ve u z u n  cüm l e l e r  a l ı r . Ü ç  yaş ı nda  i ken  so rd u k l a r ı  so ru l a r  sa­

yes i nde  k e l i me hazne l e r i  ç ok  g e l i ş i r . B u  sü reçte çevre n i n  kat­

k ı s ı  o l d u k ça önem l i d i r . D ö rt yaş l a r ı nda ne rede, k i m, ne zaman 

so ru l a r ı n ı  ç o k  s ı k  s o rab i l i r l e r . 

B u  yaş dö nem i sonu i t i ba r i y l e  çocu k l a r  büyü k l ü k ,  k ü çü k l ü k, 

b i ç i m  ren k  g i b i  boyut l a r ı  ve me kansa l  u zak l ı k l a r ı - yak ı n l ı k l ar ı ,  

zaman ı e rken  veya geç- akşam, sabah vakt i  o l a ra k  ay ı rt ede­

b i l i r  ha l e  ge l i r l e r; ancak a l g ı l ama sev iyes i n i n  h e r  yaş d i l i m i  

i çe r i s i n de  d o ğ ru o rant ı l ı  o l a rak  a rtt ı ğ ı n ı  u n utmamak gere k i r. 

O ku l  ö n ces i  çocu k l a r  zamandan çok  mekan l a  i l g i l e n i r . M e kan ı 

i ç i n d e k i l e r l e  beraber tan ı r l a r .  S ağ ve s o l  ay r ı m ı n ı  yapab i l i r l e r. 

Az ,  ç o k  g i b i m i kta r i çe ren  kav ram l a r ı  da an l ayab i l i r l e r; fakat 

o k u l  ö n ces i  dönemde  m i kta r kav ram la r ı n ı n  ay r ı m ı n ı n  yap ı l ma­

sı ç o k  dü şük  sev iyeded i r .  



O ku l  önces i  d önemde d uygusa l  ve sosya l g e l i ş i m  aç ı s ı n dan 

oyunun  çok önem l i  yer i  vard ı r . Çeş i t l i oyu n l a r  ve oyu n ca k l a r  
a rac ı l ı ğ ı  i l e çocu kta sosya l k u ra l l a r  v e  duygusa l  g e l i ş i m  sü reç­

l e r i Lam am l a n ı r .  

Ç o c u k l arda v i cdan o l u şumu sosya l l eşmen i n  b i r  pa rças ı d ı r . 
V i cdan uygunsuz  ve top l u mun  onay l amad ı ğ ı  dav ran ı ş l a ra san­
sü r koyan i çse l b i r me kan i zmad ı r . Bu fon ks iyo n u n  ge l i ş i m i nde  
a i l e  ve çevre ço k önem l i d i r . O k u l  ön ces i dönemde  çocuk  anne­

n in  baban ı n  koyduğu  k u ra l l a r  ve yasa k l a r  d o ğ ru l tusunda dav­
ranmay ı  ö ğ ren i r . Bu k u ra l l a r  d oğ ru l tusunda dav ran d ı ğ ı  s ü rece 

ö d ü l  o l a ra k  a i l e n i n  sevg i s i n i  kazanacakt ı r . B öy l ece çocu k l a r  
k u ra l l ara uymay ı  ö ğ ren i r l e r . Ç o c u k  zaman l a  etra f ı nda  g ö rdü ­

ğü büyü k l e r iy l e  özdeş i m  k u ra r  ve o n l a r ı n n e l e r i yasak l ayacağ ı 
konusunda  değer  şemas ı o l uştu ru r. 

C. 6-1 1 Yaş: Çocukluk Dönemi 

H e r  ç o cuk  i ç i n  o k u l a  baş l amak önem l i  b i r dönemd i r. Çocuğun  

dünyas ı n dak i  en önem l i  f i g ü r l e r  o l an anne-babaya a rt ı k  öğ ret­
men i  de kat ı l m ı şt ı r .  O ku l ,  çocuğun  sosya l ,  duygusa l  ve ah l a k i  
tutu m l a r ı n ı  be l i r l emede önem l i  ro l oyna r.  

O k u l  ç ocuğunun  i l g i l e r i çok  yön l üd ü r . Kav rama ve göz l em  
yetene k l e r i  h ı z l a  g e l i şme kted i r. B ağ ı ms ı z l ı k, p ro b l em çözme 

ve  konu şma becer i s i  a rtm ı şt ı r . Bu  dönem çocuğu n u n  baş l ı ca 
düşünme öze l l i ğ i  " g ru p l ama" d ı r . B undan " s ı n ı f l a ma, s ı ra l a­
ma, se r i l eme,  değ i şmez l i k, say ı ve mekan" kav ra m l ar ı  o l u şu r .  

P iaget'e g ö re somut i ş l e m l e r  dönem i  ad ı n ı  a l an bu  yaş l a r, 
mant ı k i ş l etmey l e  m uhakeme yapab i l en soyut düşünce  a ras ı n­
da b i r  geç i ş  d önem i o l arak kabu l  ed i l eb i l i r . İ l ko k u l u n  son  y ı l l a ­

rı na d o ğ ru çocuğun  z i h i nse l  sü reç l e r i nde  n i te l i kse l b i r  değ i ş i m  

gö rü l ü r . O ,  a rt ı k eşya v e  o l ay l a r ı n  g ö r ü l meyen yan l a r ı n ı  da 

i ç i n e  a l an b i r düşünme b i ç i m i ne sah i p  o l u r . 



O ku l  dönemi  çocuğunda beden gücü  i l k  çocu k l u k  dönemi ­

ne  g ö re i k i kat  artar. O ku l a  yen i  baş l ayan çocu k l a r  gene l l i k l e 

i l k  baş l a rda  tek baş l a r ı na oyun oynamayı te rc i h  ederken sos­

ya l l eşme l e r i n e  para l e l  o l a rak  9-1 0 yaş l a r ı ndak i l e r  i se g rup la 

oynamayı te rc i h  eder l e r .  

Bu  dönemde çocu k l a r, sosya l i l i ş k i l e r i nde  gene l  o l a ra k  d ı şa 

dönü ktü r l e r .  S osya l n o rm l a r ı ve ku ra l l a r ı  an l ama yetene k l er i  

i l e r l e m i şti r S osya l g e l i ş i m l e r i n e  de  katk ı s ı  o l an oyun oynama­

n ı n  çocu k l a ra top l umsa l  ku ra l l a r ı  öğ retti ğ i  de  aş i ka rd ı r . M e­

se l a  s ı raya uymak, başkas ı n ı n  s ı ras ı n ı  a l mamak, oyunda her 

k u ra l ı c i d d iye a l mak, kaybetmeyi öğ renmek,  yaşa m l a r ı boyu 

karş ı l aşaca k l ar ı  be l l i  top l umsa l  k u ra l l a r ı  öğ renme l e ri n e  yar­

d ı m c ı  o l u r . 

D o kuz -on  yaş l a r ı ndan i t i baren çocu k l a r  hem c i n s l e r i y l e  b i r  

a raya ge l i r l e r  ve g ru p l a r  ha l i nde  oyu n  oynar l a r. 

O ku l  çağ ı çocu k l a r ı n  a l t ı -yed i  yaş l a r ı n dayken yeti ş k i n l e rin 

ve rd i k l e r i ceza l a r ı n i ş l ed i k l e ri suçun amac ı na yöne l i k  o l ması­

n ı  i ste r l e r. Yed i - se k i z  yaş l a r ı n dan son ra çocuk  b i l e re k  amaca 

yöne l i k  suç i ş l emen i n  kaza i l e i ş l enen su çtan daha faz l a  ceza 

g ö rmes i  g e rekti ğ i n i  b i l i r . Çocu k l a r  bu dönemde büyü k l e r i n  de­

ğ e r l e r i n e  önem ver i r l e r . A i l e l e r i n  bek l ent i l e r i  d o ğ r u l tusunda 

davran ı r l a r . 

D. 1 1-22 Yaş: Ergenlik Dönemi 

E rgen l i k  dönemi  on b i r- on i k i  yaş l a r ı nda baş l ay ı p  y i rm i l i  yaş­

l a r ı n  baş l ang ı c ı na kadar sü ren, h ı z l ı bedense l ,  ruhsa l ,  sosya l 

değ i ş i k l i k l e r i i ç e ren dönem i n  gene l  ad ı d ı r . 

B u  dönem yap ı s ı  i t i ba r iy l e  b i r  buna l ı m  ve k r i z  evres i d i r. 

F i z i kse l ve duygusa l  değ i ş i m l e r  yoğun  o l a rak  yaşan ı r . Genç, 

değ i şen  beden i ne uyum sağ l amaya ça l ı ş ı rken b i r  yandan da 



k i m l i k  o l u ştu rma ve yeti ş k i n l e r  d ünyas ı n a  ad ı m  ad ı m  yak l aş­

ma çabas ı ndad ı r . A rkadaş l ı k  i l i ş k i l e r i bu  d ö nemde önem ka­

zan m ı ş  hatta a i l e  i l e  o l an i l i ş k i l e r i n  önüne  geç m i şt i r .  E rgen 

özgü r o l ma k  i stemekte ve bunun önünde enge l  o l arak da  a i l es i ­

n i  g ö rmek ted i r . B u  d u rum sağ l ı k l ı  i l et i ş i m  ku ramayan a i l e  i l e 

e rgen  a ras ı nda b i rçok  çatı şmaya neden o l ab i l i r . 

H e r  b i reyde bu sü rec i n  ne zaman baş l ayacağ ı ,  ne zaman 

sona e receğ i ,  nas ı l uyum p ro b l e m l e r i  i l e  karş ı l aşacağ ı ,  bun ­

la r la  nas ı l  başa ç ı k ı l acağ ı ,  k i ş iye g ö re değ i şen  özne l  b i r  sü ­

reçt i r .  Bu  özne l l i k  b i reyi n  ka l ı t ı m yo l u  i l e get i rd i ğ i  m i ras ı ,  

i ç i nde  yaşan ı l an top l umun  kü l tü re l  değe r l e r i ,  i k l i m, bes l enme 

a l ı şkan l ı  k i  a r ı ,  a i l e  tutu m l ar ı  g i b i  etme n l e r i n  e tk i  l eş i m  i n den 

kayn a k l a n ı r. 

E rg en i n  dönem i ç i nde karş ı l aştı ğ ı  s ı k ı nt ı l arda h i ssett i ğ i  

önce l i k l e  "ya l n ı z l ı k  duygusu" v e  buna  eş l i k  e d en  "yaban c ı l aş­

ma" h i ss i d i r .  O rtaya ç ı kan bedense l değ i şme,  k i m i nde  yaş ı t­

l a r ı ndan erken  ya da geç  baş l ay ı p  e rgen i  haz ı r l ı ks ı z  yaka l aya­

b i l i r . B u  neden l e  b i reyse l fa rk l a r ı n  var l ı ğ ı n ı  ve g e l i şme  - de­

ğ i şmen i n  he rkeste değ i ş i k  düzey l e rde  o l acağ ı n ı  b i l me k  genc i n  

kayg ı l a r ı n ı  aza l tacak önem l i  b i r  etkend i r. 

E rgen l i k  dönem i n i  3 ayr ı  ev reye ay ı rab i l i r i z :  

1 - B u l uğ ( e r i n l i k- püberte ) : K ı z l arda o rta l ama 1 1  - 1 3 , 

e r ke l e rde  1 3  - 1 5  yaş l a r  

2 - O rta D ö n e m :  O rta l ama 1 3  - 1 5  yaş l a r ı ndan 1 7  yaş c i ­

var ı n a  kadar .  

3 - S o n  D ö nem :  O rta l ama 18'den 2 0 ' l i  yaş l a r ı n  baş l a r ı na 

kadar o l an dönem.  

B u l u ğ d ö n e m i  f i zyo l oj i k  değ i ş i k l i k l e r i n  e n  yoğun  o l d uğu  

dönem d i r . l< ı z l a r  e r ke k l e re g ö re o rta lama i k i  y ı l  kada r  önce  

1 2 3  



b u  d ö n eme g i re r .  C i n s i yet öze l l i k l e r i  bu dönemde  i y i ce be­

l i rg i n l e ş i r .  B u  sü rede sebep s i z  öfke pat l a m a l a r ı ,  d u rup du­

ru rken  ağ l a m a l a r, s i n i r l i l i k  h a l l e r i g ö rü l eb i l i r . B i rey i n  m i ­

zac ı n a, a i l es i ne ve çev rese l faktö r l e re bağ l ı  o l a rak  bu ha l l e r  

g ö rü 1 meyedeb i 1 i r .  

E rgen l i ğ i n  o rta dönem i nde  f i z i kse l g e l i ş i m  ve değ i ş i m  h ı z  

kese rek devam etmekted i r. K i ş i n i n  kend i  beden i nd e k i  değ i ş i k­

l i k l e re uyumu  a rta r ve d o l ay ı s ı y l a  c i n s i yet ro l l e r i n den kaynak­

l a l nan g e r i l i m l e r i  aza lmaya baş l a r . 

A rt ı k  arkadaş g ru p l a r ı n ı n  önem i  a rtt ı ğ ı ndan anne  - baba­

dan bağ ı ms ı z  o l ma çaba la r ı  g ündemded i r . A i l eden  bağ ı ms ız  

o l ma çaba l a r ı  çe l i şk i l i  duyg u l a r ı  da be rabe r i n de  get i r i r : H em 

a i l eden  uzak l aşma ve kend i  b i reyse l l i ğ i n i  i spat l ama hem de 

o n l a r ı n sevg i ve desteğ i ne büyü k i ht iyaç duyma g i b i .  

G ö rev sorum l u l u ğu  i l e eğ l e n ce aras ı n da çe l i ş k i l e r  yaşand ı ­

ğ ı ndan akadem i k  başar ı da i st i k ra rs ı z l ı k l a r  g ö rü l eb i l i r . B öy le  

b i r  d u ru m u n  önüne ancak, b i reye, i nsan l ı ğa ve ken d i ne faydal ı  

o l acağ ı hedef l e r  kazand ı r ı l d ı ğ ı  takd i rde  geç i  l e b i  1 i r .  

E rgen l i ğ i n  son  dönemi ,  f i z i kse l ge l i ş i m i n  tamam l and ı ğ ı ,  

i l i ş k i l e rde  çat ı şmal a r ı n aza l d ı ğ ı ,  k i ş i se l  o l g u n l uğun  a rtt ı ğ ı  b i r 

d önemd i r. Karş ı l aş ı l an so ru n l a rl a  başa ç ı kmada daha ge rçekçi 

ve amaca yöne l i k  çözü m l e r  ü reti l e b i l i r . İ ş ve mes l e k  seç i m i  i l e 

i l g i l i  ka ra r l a r, kayg ı y ı  a rtt ı ran b i r  d u rum o l arak g ündemde o l sa 

da, genç  b u n u n l a  başa ç ı kab i l e cek o l g u n l uğa  e r i şm i şt i r .  Kendi  

i l g i  ve yetenek l e r i n i  tan ı makta, kend i  yo l u n u  seçmek  konusun­

da  daha karar l ı ve cesu r davranab i l mekte d i r .  Yaşam değer­

l e r i i l e i l g i l i  so rg u l ama lar  ve top l umsa l  so ru n l a ra yöne l i k  i l g i  

a rtm ı şt ı r .  B u  dönem " N e rden ge l d i k? N e reye g i d iyo ruz? "g i b i 

i n san l ı ğ ı n  b i n l e rce y ı l d ı r  cevap l amaya ça l ı şt ı ğ ı  s o ru l a r ı n  gün­

demde o l d uğu  b i r  dönemd i r. B ütün bu  yaşam değe r l e r i ,  ge l e-



ce kten b e k l ent i l e r, top l u msa l  değe r l e r  ü ze r i n e  s o rgu l ama la r, 

b i rey i n  k e nd i  k i ş i l i ğ i n i  sentez e d i ş i  ve b i rey o l a rak  kend i  tav ı r 

ve tutum l a r ı n ı  be l i r l emek  i ç i n  gay retl e r i d i r .  l< i ş i  " ben"  i maj ı n ı  

kafas ı n da net l eşti rd i  kçe e rgen 1 i ğ i n  d e  san c ı l a r ı  aza l a rak  sona 

e re r .  Bu a rt ı k  yavaş yavaş yet i ş k i n l i k  dönem i n i n  baş l amas ı n ı n  

i şaret i d i r . 

E. Yetişkinlik ve Yaşlı lık 

H e r  yen i d ö nemde b i r  k i ş i l i k  ve yen i  b i r ro l söz konusud u r . 

G enç l i k ten baş l ayarak e rke k l e rde,  a i l e  re i s i ,  baba, eş, mes l e k  

v e  i ş  sah i b i ; kad ı n l a rda i se anne ,  e v  han ı m ı ,  eş, büyü k anne, 

mes l e k  ro l l e r i s ü rd ü rü l ü r . A i l e  mut l u l uğu ,  çocuk  sah i b i  o l ma, 

eş  seç i m i ,  boşanma, en  çok yet i ş k i n l i k  dönem i ne mahsustu r. 

Yet i ş k i n l i k  d ö nem i nde b i reyse l başa r ı da, deney i m l e r  ve dav ra­

n ı ş  şe k i l l e r i ro l oynar .  B u n l a r ı n  d ı ş ı nda zeka da he rhang i  b i r  

ge r i l eme  o l maz .  Ya l n ı z  yen i  b i l g i l e r  kazanma yen i becer i l e r  

ed i n mede yavaş l ama o l u r. B i r  yeti ş k i n , yaş ı i l e r l ed i kçe k ı s ı t l ı 

sü rede ezbe r o l mamak koşu l uy l a  ö ğ renmede başa r ı l ı d ı r . F i z i k­

se l bece r i l e rde  e l l e  tutu l u r  g ö z l e  g ö rü l ü r  b i ç i m d e  yavaş l ama la r  

o l u r . F i z i kse l akt iv i te l e r i ç ok  o l an  spo r l a  uğ raşan yeti ş k i n l e r  

d e  b u  yavaş l ama daha azd ı r . 

Yaş l anma, b i r o rgan i zman ı n  he r  o rgan ı n ı n  zaman i çe r i s i n ­

de bozu l u p  faa l i yet l e r i n i n  son b u l mas ı  o l ay ı d ı r . Yaş l ı l ı k  döne­

m i nde  a i l e n i n , çevre n i n  ve eme k l i l i k  so n ras ı nda  ed i n i l e n  b i r  

u ğ raş ı n ı n  ye r i  ve önem i  çok  faz l ad ı r . Yaş l ı l ı k  d önem i nde  zeka 

fonk s i yo n l a r ı nda ve duyu o rgan l a r ı  fon ks i yo n l a r ı nda  zay ı f l a­

ma l a r  o l u r. P s i komoto r bece r i l e r  yavaş l a r. O l ay l a r  karş ı s ı n­

da reaks iyon  verme sü res i  uza r. Yaş l ı l a rda  akt iv i te aza l ı r . O 

anda g e re k l i  o l an hare keti yapmakta uyum zo r l u ğu  çeke r l e r .  

D e p res i f duyg u l a r  yaş l ı l ı k  hasta l ı k l a r ı  i ç e r i s i n d e  i l k  s ı ray ı a l ı r  
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ve b u  duyg u l a r  harekets i z !  i ğ i  a rttı r ı r .  Yaş ı  ı l ı ktan doğan beyi n 

rah ats ı z l ı k l a r ı n ı n  sempto m l ar ı ,  be l l e k  kayb ı ,  d uygu eks i k l i ğ i , 

yap ı sa l  z eka bozu k l uğudu r. B u  ev rede y ı p ranm ı ş  be l l e k l e rde 

taze be l l e k  adı ver i l e n  yen i an ı l a r ı  ve b i l g i l e r i depo l ayan bö l üm 

kayb o l u r . E s k i l e r i  iy i  an ı msayab i l i r l e r. D uygu la r ı n denge l en­

m e l e r i nde  bozu lma  o l u r . Çocu k l a r  g i b i  duygu l a r ı n da  değ i şken­

d i r l e r . Z eka yap ı s ı nda bozu k l u k  o l u r. Yaş l ı l a r  i ç i n  ka rmaş ı k  

d ü ş ü n c e  şek l i  h e r  geçen gün  b i raz daha z o r l aş ı r .  

i V .  Yaşam Boyu Ge l i ş im Teo ris i  

İ nsan l a r  yaşam la r ı  boyunca hem f i z i kse l  hem de  ps i ko l oj i k  

ge l i ş i m l e r i n i  s ü rd ü rü r l e r. E rgen l i k  g i b i  değ i ş i m l e r  en  az ı n dan 

k ı smen f i z i kse l  ge l i ş imden ötü rü i ken d i ğe r l e r i önem l i  de re­

cede çev rese l etk iy i  yans ı t ı r .  Ö rneğ i n, i ! e r l eyen yaş l a  b i r l i kte 

i nsan l a r  daha harekets i z  hayata adapte o l m a  eğ i l i m i nded i r; 

ancak bu  ya l n ı zca emek l i l i k, aza l an sosya l i l g i  ve f i z i kse l  sağ­

l ı k  g i b i  çev rese l değ i ş i m l e re b i r  tepk i  o l ab i l i r. E r i kson,  i nsan­

l a r ı n  d oğumdan ö l üme sek i z  ge l i ş i m  basamağ ı ndan geçt i ğ i n i  

ö n e  sü rmüştü r. H e r  safha ge l i ş i mse l b i r  çat ı şma, so run veya 

k r i z l e  ken d i s i n i  göster i r .  Eğe r  k ri z  o l u m l u  b i r  b i ç i mde  çözü l e­

b i l i rse k i ş i n i n  ben l i ğ i  daha iy i  uyum sağ l amas ı na ve sağ l ı k l ı  b i r  

k i ş i l i k  ed i nmes ine  yarayan b i r  e rdem l e  gü ç l e nm i ş  o l u r; fakat 

k r i z  o l umsuz  b i r  şek i l de sonuç l an ı rsa ego gücü  düşer, uyum 

sü rec i  ket l en i r, daha sağ l ı ks ı z  b i r  k i ş i l i k  ge l i ş i r . M ese l a  b i r  k ı z  

çocuğunun  ç ı k ı p  so kakta oynama i steğ i ( bağ ı m s ı z  b i r  i stek, 

b i r  i n i s iyatif) i l e  anne babas ı ndan ceza g ö rme ko rkusu ( su ç l u­

l u k  h i ss i )  çat ı şab i l i r . Eğe r  bu çat ı şma o l um l u  sonuç l an ı rsa k ı z  

çocuğu  gaye e rdem i n i  kazan ı r, o l umsuz sonuç  i s e  o n d a  değer­

s i z l i k  duyg u l ar ı na  yo l açar .  



Tablo 3: Erikson'un Gel i ş i m  Evreleri 

Psiko-sosya l Bir inci l  eylem Uygun 
Evre ler Krizler İ l işki ler Önemli  sonuç 

i l k  y ı l  Temel Ebeveynlerden Ana Güven ve 

Güvene tutarlı bakıcı iyimserl i k  
karşı 

Güvensizl i k  

2-3 Otonom iye sabit Ebeveynler Otonomi ve 

yaş karşı bakım özdeğerl i l i k  

Kuşku ve 

Utanç 

4-5 G i riş ime Çevresel Temel a i le  Yön d uyg usu 
yaş karşı Keşif ve Amaç 

S u ç l u l u k  

6- Gayrete B i lg i  Ai le, Yeterl i k  ve 
erg e n l i k  karşı kaza n ma komşular  başar ı  hissi  

Aşağ ı l ı k  v e  okul  

Erg e n l i k  K iml iğe Tuta rl ı  iş Arkadaşlar, Bütün leştir i lmiş 

karş ı  ve kişi l i k  grup iç i  ben l ik  tasviri 

Kargaşa ve grup dış ı  

E rken Yakın l ığa Derin ve süren Arkadaşlar Bağ l ı l ık  

Erişki n l i k  karşı i l işki ler ve sevg i l i ler; ve sevgi 
ya ln ız l ık  rekabet yetisi 

ve işbir l iğ i  

Orta Ü retke n l iğe Toplum iç in iş  bölümü Ai le, toplum ve 

Yetişki n l i k  karş ı  üretken ve ve Hane gelecek 

d u rg u n l u k  yaratıcı paylaş ımı  nesi l lerle 

i lg i lenme 

Geç Bütün lüğe Yaşamı eleştiri i nsan l ı k, Tatmin 

Yetişki n l i k  karşı  ve geniş a i le  d uyg usu; 

Keder değerlendi rme ö l ü m ü  

kabul lenme 
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B u  teo r i ,  h e r  i n san ı n  yaşam sü res i boyun ca h e r  b i r i be­

l i r l i  g ö rev ve p s i k ososya l  k r i z l e r i i ç i nde  bar ı n d ı ran evre l e r­

den  geç t i ğ i n i  öne  sü rer .  Ö rneğ i n , e rgen l i ğ i n  teme l  g ö rev i n i n  

k i m l i k  a ray ı ş ı  o l duğu  g ö rü l ü r . Baş l a n g ı çta e rgen l i k, tedav iye 

başv u ran  e rgen l e r i n  g ö z l em i n e  dayanarak  başka l d ı r ı  ve oto­

r i te f i g ü r l e r i n i  ret i l e  tan ı m l anan ça l kant ı l ı  b i r  dönem o l arak 

g ö rü l m ü ştü r; ancak gene l  nüfustak i  e rgen  ça l ı şma l a r ı ,  b i rço­

ğ u n u n  oto r i teye başka l d ı rmad ı ğ ı n ı  ve a i l e  ve ö ğ retmen l e r iy l e 

i y i  i l i ş k i l e r  k u rduğunu  o rtaya ç ı karm ı şt ı r .  B u, küçü k ve tems i l  

e lmeyen ö rn e k l em göz l e m l e r i nden  ç ı kan tuza k l a r ı i şa ret eden 

b i r  ö rne kt i r .  E rgen l e r i tüm geçm i ş l e r i y l e  a raşt ı ran son radan 

g e l e n  a raşt ı rma l a r  daha bu dönemde k i  ro l değ i ş i m i ne yü k l en­

m i şt i r .  E rgen l i k  boyun ca, ça l ı şan, e rkek  arkadaş / k ı z  a rka­

daş, yel i ş k i n  i l e l i ş i m  ö rüntü l e r i  g i b i  b i rçok yen i  ro l kazan ı l ı r . 

E r i kson  e rgen l i k  boyu nca en önem l i  g ö rev i n ,  b i rç o k  yen i  ro l de 

fa rk l ı dav ranma l a r ı n a  rağ men bütü n l eşt i r i l m i ş  tek k i m l i kte 

an l aşmaya varma o l duğunu  öne  sürmüştü r .  H e r  evre n i n  b i r  

so n ra k i n i n  teme l i n i  o l uştu rduğu  g i b i  tutar l ı k i m l i k  duygusunun  

da so n ra k i  i l i ş k i l e r  ve yet i ş k i n l i kte k i  ü retken l i ğ e  teme l  o l du­

ğu dü şü n ü l m üştü r .  B ütü n l eşti r i l m i ş  k i m l i k  o l madan,  E r i kson 

i n san l a r ı n k i m l i k  dağ ı l ı m ı  yaşayab i l eceğ i  ve i l i ş k i  k u rmada, 

g e l eceğe yöne l i k  p l an yapmada ve hedef l e re u l aşmada z o r l u k­

l a r  yaşayacağ ı n ı  söy l e r . l< i m  o l duğumuza da i r net b i r  h i ss i m i z  

o l madan g e l ecekten  ne  i sted i ğ i m i z i  ka ra r l aşt ı rmak zo rdu r. 

E r i ks on ' un  k u ram ı n ı n  da pek çok ps i k o l oj i  k u ra m ı  g i b i  

B at ı l ı ,  Yahud i - H r i st iyan değe r l e rden es i n l e nd i ğ i  d i l e  get i r i l ­

m e k ted i r . l<ü l tü r  aş ı r ı  ps i ko l o g l a r, o nun  da  pek  ç o k  sosyal 

k u ramc ı  g i b i  o l an şeyden çok o l mas ı n ı  i s ted i ğ i  şey i ta r i f  ett i ­

ğ i n i  b e l i rtm i ş t i r . Y i ne de bu k u ram ı n  pek  çok k ü l tü rde geçer l i 

o l ab i l eceğ i n i  söy l eyen yay ı n l a r  vard ı r . H ayatı n ç ok  daha çeti n 



sey retti ğ i ,  hayatta ka l ma çabas ı n ı n  h e r  şey i n  ö nüne  geçt i ğ i ,  

se ç i m şans ı n ı n  o l mad ı ğ ı  k ü l tü r l e rde  i s e  bu  safh a l a r ı n  p e k  b i r 

aç ı k l ay ı c ı  değe r i  yoktu r .  

V. Sağ l ı k l ı  Ge l i ş im  İç i n  Öner i l e r  

G ün ü m ü z  to p l umunda dep resyo nun  g i de re k  a rttı ğ ı n ı ,  b i r  sa l g ı n  

boyutuna  t ı rmand ı ğ ı n ı  b i l iyo ruz .  B u nun  g i b i  ant i so sya l dav ra­

n ı ş  da k i t l ese l dü zeyde tı rman ı ş  göste r i yor .  Amer i kan P s i k i ­

yatr i  B i r l i ğ i ' n i n  e s k i  başkan ı v e  tan ı nm ı ş  a raşt ı rmac ı  N an cy 

And reasen ,  b u  d u rumu  hayat ta rz l a r ı m ı z ı n  g i d e re k  daha stres l i  

o l mas ı na bağ l ı yor .  H ayatl a r ı m ı z  g i d e re k  daha rekabetç i  esas­

l a ra g ö re tan z i m  ed i l i yo r, i n sa n l a ra rehbe r l i k  edecek  değe r l e r  

be l i rs i z l e ş i yo r  v e  g i d e re k  b i r şüphe v e  maddec i l i k  çağ ı nda  ya­

ş ı yo ruz .  G i d e rek  daha faz l a  anne, çocu k l a r ı n ı  ba k ı m  ev l e r i n i n  

veya bak ı c ı l a r ı n  h i zmeti nden  yarar l anarak  b üyütüyo r .  Anne  

baba l a r ı n ço k uza k l a rda  ve  hep meşg u l  o l d uğu  e v l e r i n  ya l n ı z  

çocu k l a r ı ,  d uygu l a r ı n ı  ye r i  i ye r i n ce  düzen l emeyi  ö ğ renemeden 

büyüyo r .  Bu  yüzden günümüzde  genç l e r  a ras ı nda  i nt i ha r  veya 

madde ku l l an ı m ı n ı n  yayg ı n l aşt ı ğ ı n ı  gö rüyoruz .  M ode rn hayat 

b i ze i l i ş k i n i n  değ i l ,  i ş i n  b i r  önce l i k  o l d u ğunu  te l k i n  ed iyo r .  

Oysa çocu k l a r ı n anne  baba l a r ı y l a  çok yak ı n  i l i ş k i ye i ht i yaç l a r ı  

v a r .  E rken  dönem l e r i n de  an l am l ı  b i r  bağ l anma i l i ş k i s i  ge l i şt i ­

reme m i ş  k i ş i l e r, başka  i n san l a r l a  özdeş i m  k u ram ıyor .  Bu  k i ş i ­

l e r  başka  i n san l a r ı n  ge rçek duyg u l a r ı  o l ab i l e ceğ i n i  fark ede m i ­

yo r ve bazen ö l çüsüz sa l d ı rgan l ı k  göste reb i l iyo r l a r. Yete r i nce 

sev i l me m i ş  g e n ç l e r, gün ge l i yo r b i r  cep te l efon u  i ç i n  b i r başka 

genc i  h u nha rca b ı ça k l ı yo r l a r . B öy l e s i  b i r  ac ı mas ı z l ı k , ancak 

karş ı n dak i  i n san ı n  b i r i n san o l d uğ u n u, onun ge rçe k o l d uğunu ,  

sah i c i  d uyg u l a r ı  b u l u nduğunu  gö rmezden g e l e re k  yap ı 1 ab i 1  i r .  



B ebek l i k l e r i nde  kötü dav ran ı l m ı ş  k i ş i l e ri n, i l e r i k i  hayat l a r ı nda 

daha az empati yeteneğ i göste rd i ğ i n i  b i  1 iyo ruz .  

İ y i  an n e l e r  çocu k l a r ı n ı  d i n l e r, o n l a ra d i k kat eder, davra­

n ı ş l a r ı n ı  b i ç i m l e r  ve bedense l ,  d uygusa l  veya z i h i nse l temas 

yo l uy l a  çocu k l ar ı nda iyi duyg u l a r ı n  o l uşmas ı n ı  tem i n  eder .  

B i r  d o kun uş, b i r  g ü l ümsey i ş, duygu ve düşünce l e r i  ke l i me l e re 

d ö kme ta rz ı ,  çocuğun  i ç  dünyas ı nda  yan k ı l a n ı r .  B aşka l a r ı n ı n  

duyg u l a r ı n ı  fa rk ed i p  ona cevap vereb i l mek, zaman i ste r. Duy­

g u l a ra ye r ve i m kan verecek b i r z i h i nse l uzaya g e re ks i n i r, i l i ş­

k i l e r i ö n ce l eyen b i r  arzu l u l u k  ha l i ne i hti yaç d uyar.  B u  da  hedef 

yö ne l i m l i top l u m  i ç i n  b i r  meydan o kumad ı r. Bu top l u m  b i ze, 

" D uygu l a ra d i k kat kes i l i p  de yavaş l ama, aman h ı z  kesme, he­

def l e r i  e rte l eme" d iyor .  

Top l um ve ruh sağ l ı ğ ı y l a  i l g i l i  pek çok sorunun özünde 

anne baba l ı ğ ı n  iy i  b i r b i ç imde yap ı l mamas ı yatıyo r. Çocuk­

l a ra hayatta karşı ! aşacak l a r ı  so run l a r ı  çözme konusunda ye­

te r i  i duygusa l  teçh i zatı sağ l ayab i l me m i z  g e re k i r. B unun  i ç i n  

emz i rmen i n  y i ne  baş tac ı  ed i l mes i ,  bebe k l i  anne l e r i n  ev l e rde 

ya l n ı z  b ı ra k ı l mak  ye r i ne  daha çok sosyal l eşme l e r i n i n  sağ lan­

mas ı  i cap etme kted i r . Yete rs i z  anne l i k  bundan  son rak i  nes i l ­

l e rde ken d i s i n i  te k ra r l ayacak b i r  sağ l ı ks ı z l ı k  demekt i r .  Anne-

1 i k ö nündek i  tüm zo r l ay ı c ı  enge l l e r ka l d ı  r ı  i ma l ı ,  anne l e r  ba§ 

tac ı ed i l me l i , anne  çocuk  etk i l eş i m i n i n  en üst düzeyde o l ması 

sağ l anma l ı d ı r . 
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O N U N C U  BÖLÜM 

ANOR MAL PSİl<OLOJİSİ 

1 .  Ano rma l  Psi ko l oj i s i  Ned i r? 

P S İ  l<O LOJ İ ÜZ E R İ N E YAZ I LA N meti n l e r i n  pek çoğu ,  t i ­

p i k  i n san dav ran ı ş l a r ı n ı n  ve  " n o rma l  i n san davran ı ş ı n ı n "  

n e  o l d uğu  üze r i n e  odak l a n ı r .  B u n u n  tam da  te rs i ne, ano rma l  

ps i ko l oj i s i  i se t i p i k o l mayan dav ran ı ş l a r, z i h i n se l  hasta l ı k l a r  

ve yete rsi z l i k l e r l e  i l g i l en i r . B u  z ı tl ı ğa rağmen n o rma l  dav ra­

n ı ş ı n  ne o l duğuna  i l i ş k i n  yap ı l an  a raştı rma l a rdan e l de ed i l en 

b i l g i l e r, b i z i m  ano rma l  dav ran ı ş ı n  ne o l d uğunu  a n l amam ı za 

yard ı m c ı  o l u r. N o rma l  i ş l ey i ş i n  nas ı l o l uştuğunu  a n l amam ı z  

(b i l i ş, a l g ı , haf ı za, duygu, ö ğ renme, k i ş i l i k, g e l i ş i m  v e  sosya l 

i l i şk i l e r  g i b i  a l a n l a rda) ,  b i r  şey l e r  te rs g i tmeye baş lad ı ğ ı n­

da bunun  nas ı l  o l duğunu  kav ramam ı z ı  da sağ l a r. B u  b ö l ü m  

"anorma l "  davran ı ş  o l a rak  neyi  tan ı m l ad ı ğ ı m ı z ı ,  b u n u  nas ı l  

katego r i ze ett i ğ i m i z i  an l atmaya yöne l i kt i r .  



A n o rma l  davran ı ş ı n  uç b i ç i m l e r i n i  tan ı mak ko l ayd ı r; fakat 

n o rma l  o l an i l e o l mayan a ras ı nda b i r  ay r ı m  yapmak  he r  za­

man o kadar  ko l ay o l mamaktad ı r . Ö rn e ğ i n , sevd i ğ i n i z  b i r i n i  

kaybe tt i ğ i n i zde  kend i n i z i  kötü h i ssetme n i z  no rma l d i r; fakat ne 

ş i dd e t l e  ve ne  kada r sü rey l e ?  N o rma l  yas ne zaman b ite r ve 

ano rma l ya da d i ğe r  b i r  dey i ş l e  k l i n i k  aç ı dan maraz i  yas ne za­

man baş l a r? Ya da s i ze ver i l e n  he r  şey i ev i n i z de  be l i r l ed i ğ i n i z  

b i r  odaya koyup sak l aman ı z  ano rma l  o l ab i l i r; ama sadece baz ı 

ç o k  ge reks i z  şey l e r i b i r i kti re re k ev i n i z i  çöp l ü k  eve çev i rmek 

ano rm a l  b i r  dav ran ı ş  o l a rak  kab u l  ed i l eb i l i r . Y i ne, pek çok 

k i ş i ,  ö rümcekten ya da top l u m  i çe r i s i nde  kon uşmaktan ko rk­

man ı n  ano rma l  o l up o l mad ı ğ ı  konusunda karars ı z d ı r .  Pek i  bu 

d u ru m  s i z i n  yaptı ğ ı n ı z  i şten veya hayattan key i f  a l man ı z ı  en­

g e l l iyo rsa d u rum ned i r7 Dahas ı ,  b i r  d u rumda  n o rma l  o l a rak 

kab u l  ed i l en  b i r  dav ı-an ı ş  başka b i ı- d u rum i ç i n  a n o rma l  o l arak 

değe r l e nd i r i l e b i l i r . Ö rneğ i n, ru h l a r l a  veya d o ğaüstü güç l e r­

l e  kon uşmak, k i m i  d i n i  i na n ı ş l a rda son  d e rece n o rmal ken bu  

d i n l e re i nanmayan k im i  k ü l tü r l e rde  bu davran ı ş  c i d d i  b i r ak ı l  

hasta l ı ğ ı n ı n  gös te rges i o l ab i l i r . B enze r  b i r  şe k i l de ,  n o rmal i n  

n e  o l d u ğ u  konusundak i  f i k i r l e r  tar i hse l  ve k ü l tü re l  etke n l er l e  

de  değ i ş i r . ( H omoseksüe l l i ğ i n  b i r  dönem ps i k iyatr i !< b i r rahat­

s ı z l ı k  o l a rak  kab u l  ed i l mes i  g i b i )  

A n o rma l  dav ran ı ş ı  tan ı m l aman ı n  p e k  ç o k  yo l u  bu l unmak­

tad ı r . A n o rma l  dav ran ı şa i l i ş k i n  ps i ko l oj i k  tan ı m l a r, davra­

n ı ş ı n  g ü n ce l  o rtaya ç ı k ı ş l a r ı  i l e  i l g i l e n i r .  - B u n a  g ö re eğer 

bu  dav ran ı ş  s i z i  an l am l ı  de recede s ı k ı nt ı ya s o kuyo rsa veya 

ö n em l i  amaç l a r ı n ı za u l aşman ı zda e n g e l  teş k i l  e d i y o r  ya da 

s i z i n  i ç i n  a n l am l ı  o l an i l i ş k i l e ı-e za ra r  ver i yo rsa o zaman 

i ş l evse l o l mayan ve tedav i  g e re kt i ren b i r  dav ra n ı ş ı n  varl ı ğ ı  

kab u l  e d i l i r . B u  yak l aş ı m öze l l i k l e  i ç i n d e  b u l u nd u k l a r ı  d u-



ru m l a  i l g i l i  fa r k ı n da l ı k l a r ı  az o l an  b i rey l e r l e  ça l ı ş ı rken so run 

o l u ştu rmaktad ı r; ç ü n kü  ço k ağ ı r  d ep resyo nda  o l an  b i rey l e r, 

i nt i h a r  g i r i ş i m l e r i n i  " rahat l at ı c ı "  o l a rak  a d l an d ı ran l a r  ve 

" k o m ş u n u n  as l ı nda  b i r  şeytan o l d u ğ u n u  söy l eyen doğaü stü 

ses l e r" d uya n l a r bu ta r i f i n kend i l e r i  i ç i n  d e  geçe r l i  o l d u ğ u n u  

dü şünmez l e r . Y i ne ayn ı şe k i l de,  bu  ta r i fe bağ l ı  ka l d ı ğ ı m ı z da, 

davran ı ş ı n  n o rma l  o l d uğu ,  ancak b u l u n d u ğ u  koşu l l a rda p rob­

l eme yo l açt ı ğ ı  d u r u m l a rda ney i n  no rma l/ano rm a l  o l d u ğ u n u  

ay ı rmakta z o r l a n maya baş l a r ı z .  

T ı b b i  tan ı m l a r  i se ano rma l  dav ran ı ş ı ,  sebe b i  b i l i nen  y a  d a  

b i l i nmeyen ,  a l tta yatan b i r  hasta l ı ğ ı n  be l i rt i s i  o l a ra k  g ö rü r l e r . 

B u  tan ı m a  g ö re davra n ı ş  eğer  b i r  ps i k i yatr i k hasta l ı ktan - ş i ­

zo f re n i ,  dep resyon veya buna l t ı  bozu k l u ğu  g i b i  - kayna k l a n ı ­

yo rsa a n o rma l d i r . B ö y l e s i  b i r  hasta l ı ğa i l i ş k i n  tan ı ya yap ı l an  

vu rgu, s ı k l ı k l a  peş i nde b i r  tedav i te k l i f i n i  - çoğu  zaman da  

i l aca daya l ı  o l an ı n ı  - get i r i r .  B u nun l a  b i r l i kte d o ğ ru tedav i n i n  

n e  o l d u ğ u  i l e  i l g i l i  b i r f i k i r  b i r l i ğ i n i n  o l d uğunu  söy l emek  ç o k  

d a  m ü m k ü n  değ i l d i r . B u  yüzden de  teşh i s  d oğ ru o l sa b i l e  d oğ ru 

tedav i y i  b u l mak konusunda s ı k ı nt ı l a r  vard ı r . T ı b b i  yak l aş ı m  

i n san ı n  i ç i nde  b u l unduğu  sosya l çevreyi  i h m a l  ett i ğ i  i ç i n  e l eş­

t i r i l e re maruz  ka l m ı şt ı r . Ayr ı ca, b i r  başka zo r l u k  da k i ş i n i n  

sempto m l a r ı b i r hasta l ı ğ ı n  tan ı k r i te r l e r i n i  d o l d u rmaya yet­

med i ğ i nde  o rtaya ç ı kar .  Ö rne ğ i n, k i ş i n i n  şüphec i l i ğ i  ve sosya l  

i çe  çe k i l mes i  o l ab i l i r; ama bu i k i s i b i r  tan ı  k r i te r i n i  d o l d u rmak 

i ç i n  yete r l i d eğ i l d i r . Bu  demekt i r k i  o n l a r  te kn i k  o l a rak  has­

ta değ i l d i r; ancak davran ı ş l a r ı nda c i d d i  şe k i l de göze ça rpan 

ano rma l l i k l e r  b u l u n maktad ı r. 

Ano rma l  1 i k sosya l  ve i stat i st i kse l n o rm l a r l a  da b e l i r l en­

meye ça l ı ş ı l m ı şt ı r .  İ stat i st i kse l a ç ı dan s ı k l ı k l a  g ö r ü l meyen 

dav ran ı ş  a n o rma l d i r . Bu yak l a ş ım  öğ renme  güç l ü k l e r i n e  uy-



g u l anmaktad ı r  ( z i h i nse l  han d i kap ) .  B u n a  g ö re b i r  i n san ı n  IQ  

d üzey i  o rta l ama I Q  düzeyi nden % 2 , 5  o ran ı n da daha düşü kse 

bu  k i ş i n i n  ö ğ renme gü ç l ü ğ ü  var den i r . B un u n l a  b i r l i kte i sta­

t i st i kse l yak l aş ıma  i l i ş k i n  zo r l u k l a rdan b i r  tanes i ,  i stati st i k! 

o l arak ç o k  faz l a  rast lanmayan b i rço k dav ran ı ş ı n  as l ı nda  anor­

ma l  de o l mad ı ğ ı d ı r  - söz ge l i m i , I Q 'nun  o rta l aman ı n  % 2,5 
üstünde  o l mas ı  Dahas ı ,  baz ı i ş l evse l o l mayan dav ran ı ş l a r, me­

se l a  dep resyon ve anks iyete, i stat i sti kse l a ç ı dan no rmal  kabu l 

ed i l e b i l e cek  kadar  yayg ı nd ı r ve b i r  bağ lamda çok  faz l a  karşı­

m ı za ç ı karken başka bağ l am l a rda  o kada r  s ı k  rast l anmayan 

b i r  d u ru m  o l ab i l i r . B e l i r l i  m i ktar dep resyon ,  b i r  kayb ı n  ya da 

yen i l g i n i n  arkas ı n dan no rma l  b i r  tep k i d i r; ama çok  sev i nd i r ic i  

b i r  habe r l e  dep resyona g i r iyo rsan ı z  buna n o rma l  d i yemey iz .  

/\ h l a k i  ve sosya l no rm l a r  da d i k kate a l ı n d ı ğ ı n da, b i r  k ü l tür­

d e  n o rma l  kabu l ed i l en  b i r  davran ı ş  b i ç i m i n i n  d i ğe r  b i r kü l ­

tü ı-de c i d d i  b i r  ano rma l l i ğ e  i şaret ett i ğ i n i  g ö rü rüz .  Ö rneğ i n, 

S ovye l l e r  dönem i nde k i m i  po l i l i k  g ö rü ş l e r  ano rma l  davran ı ş ı n  

b i r  göste rges i  o l a rak  kabu l  ed i l mek te ve p o l i t i k rej i me  muha l i f  

k i ş i  \ e r  ak ı  1 hastane l e r i n e  kapatı ! maktayd ı .  

Varo l uşsa l yak l aş ı m la r  i se ano rma l  dav ran ı ş ı  anormal 

dünyaya karşı kaç ı n ı l maz b i r  yan ı t  o l a rak  g ö rü r. Ö rneğ i n, ağ ı r  

e l eşti r i  v e  şaka l a ra maruz  ka l man ı za rağmen sayg ı v e  sevg i ­

n i z i  ko ruman ı z ı n  i stenmes i  g i b i .  B öy l e l i k l e  anorma l  dav ran ı ş, 

as l ı n da k i ş i n i n  etrafı n ı  saran o rtama o l an  b i r tep k i s i  o l arak 

değe r l e nd i  ri 1 i r. 

S ağ l ı k  teme l l i  yak l aş ı m l a r  ise ano rmal i tan ı m l amak i ç i n  

ö n ce l i k l e  n o rma l i n  ne o l duğunu  tan ı m la r  ve bunun  karş ı s ı n da 

ano rma l  o l a n ı  koyar l a r. B una g ö re ps i ko l oj i k  aç ı dan sağ l ı k l ı  

b i r  b i rey i n , d ı ş  g e rçek l i ğ i  o l d uğu  g i b i  a l g ı l ayab i l eceğ i ,  kend i  

d uygu ve düşünce l e r i n i n  fa rk ı n da o l acağ ı ,  d uygu  ve davra­

n ı ş l a r ı n ı  kontro l edeb i l eceğ i b i r  mekan i zmaya sah i p  o l acağ ı , 

1 3  4 



o l um l u  i l i ş k i l e r  k u rab i l e ceğ i  ve i l i ş k i l e r i nde  y ı k ı c ı  b i r ta rz ı ku l ­

l anmayacağ ı kabu l ed i l i r . 

S i z i n  de g ö reb i l eceğ i n i z  g i b i  yukar ı dak i  ta r i f l e rden h i çb i r i  

tam an l a m ı y l a  tatm i n  e d i c i  değ i l d i r . Bu neden l e  fa rk l ı  tan ı m­

l a r ı  b i r  a rada e l e  a l mak  ge rekmekted i r .  B u  e k l e kt i k yak l aş ı m­

l a rdan  b i r  tanes i ,  sosya l ve ps i ko l oj i k  i y i l i k  ha l i n i  teme l  a l arak 

şöy l e  b i r  tan ı m l ama yapar :  

" Ak ı l  d ı ş ı ve mant ı ks ı zd ı r, önceden kest i r i l mes i  mümkün  

değ i l d i r v e  kontro l  kayb ı na neden o i u r, hem k i ş i se l  h em de  

sosya l uyu m u  zede l e r, ac ı  ver i r .  S osya l ve a h l a k i  standart l a r ı n  

i h l a l i ne sebep o l u rken dav ran ı ş ı  göz l em l eyen k i ş i l e rde  de s ı ­

k ı nt ıya sebep o l u r. "  

B u  yak l aş ı m n i speten daha esnekt i r; ancak aş ı r ı  k i ş i se l ­

l eşti r i l e b i l me k  g i b i  b i r  r i s k i  de  taş ı r. Ps i ko l o g l a r  da  ano rma l  

dav ran ı ş ı n  ne o l duğunu  tan ı m l amakta g ü ç l ü k  çeker; ç ünkü  şu  

anda  gözümüze ano rma l  o l a rak  ge l e n  b i r davran ı ş  geçm i şte 

adap tasyona h i zmet etm i ş  o l ab i l i r. Ö rneğ i n, e ğe r  b i r  ç ocuk  ce­

zadan ve e l eşt i r i den  kaç ı n mak i ç i n  susmayı  öğ re n m i ş  ise bu 

davran ı ş ı  -şu anda i ş l evse l o l masa b i l e - benze r o rtam l a rda 

ku l l anmaya devam ett i ğ i n i  g ö reb i l i r i z . 

Ano rma l  dav ran ı ş l a r l a  i l g i l enen ps i ko l o g  ve ps i k iyat r i st l e­

r i n başv u rd u k l a r ı  b i r  d i ğe r  no kta i se bu  dav ran ı ş l a r ı n  s ı n ı f l an­

d ı r ı l mas ı d ı r .  E l bette k i  s ı n ı f l and ı rma da  kend i  i ç i n de b i rtak ı m  

avantaj l a r  v e  dezavantaj l a r  bar ı n d ı rmaktad ı r; an cak, fa rk l ı  

anorma l  dav ran ı ş l a r  fa rk l ı  sebep l e re sah i pse b i z  b u  dav ran ı ş­

l a r ı  g öste ren i n san l a r ı n  neden böy l e  davrand ı ğ ı n ı  bu  g ru p l a­

ma sayes i n de daha i y i  an l ayab i l i r i z .  Ö rneğ i n ,  pan i k  atak l a r ı  

o l an i n san l a r l a  ça l ı ş ı rken bu i nsan l a r ı n  d ü şünme  b i ç i m l e r i n ­

dek i  benze r l i k  d i kkat çekm i şt i r .  Pan i k  atak yaşayan i n san l a r, 

bede n l e r i nde h i ssetti k l e r i  duyum la r ı , kaç ı n ı l maz b i r  fe l a keti n 

habe rc i s i  o l a rak  yo rum l amaktad ı r . M ese l a  göğüs kafes i nde b i r  



s ı k ı şma h i sseden (anks iyeten i n  çok  yayg ı n  b i r  be l i rt i s i )  pan i k  

atak hasta l a r ı  b u n u  b i r  k a l p  k r i z i n i n  habe r c i s i  o l a rak  değer­

l end i reb i l i r . B u radan hareket l e  vücut duyu m l a r ı  i l e  i l g i l i  o l a­

rak yap ı l an fe l a ket yo ru m l ar ı n ı n  pan i k  ata k l a rda nedense l  b i r 

ro l oynad ı ğ ı  söy l eneb i l i r . 

Ano rma l  dav ran ı ş l a r ı  b i r  tan ı i çe r i s i n de  s ı n ı f l amak ve eti ­

ketl emek  (sosya l fob i ,  ano reks ia  nervosa vb)  as i  ı nda  pek  çok  

b i l g i n i n  a l ı nmas ı n ı  g e rekt i ren b i r rahats ı z l ı ğ ı  b i rkaç c üm l ede 

tar i f  ed i l e b i l i r  ha l e  geti r i r .  M ese l a, sosya l fob i s i  o l an  i nsan l ar, 

b i r i l e r i o n u n l a  a l ay edecek ve o n l ar da top l u m  i çe r i s i nde  küçük 

du ruma düşece k l e r  ko rkusu i l e başka l a r ı y l a  b i r l i kteyken b i r  

şey söy l eme kten y a  da yapmaktan ko rka r l a r  ve bunun  sonucu 

o l arak da etk i l e ş i mden ve sosya l o rtam l a rdan kaç ı nmaya çal ı ­

ş ı r l a r . B u  ta rz b i l g i l e r, b i r  sosya l  fob i  vakas ı n ı n  tedav i s i nde ne  

tü r te kn i k l e r i n  etk i l i  o l ab i l eceğ i konusunda  b i ze b i r f i k i r  ver i r; 

ancak bunu  yaparken basmaka l ı p  tedav i yö ntem l e r i n den  mut­

l a ka kaç ı nmak ge re k i r .  B u radak i  teh l i ke şudu r, b i r  i n san b i r  

ke re "fo b i k "  o l arak eti ket l end iyse d i ğ e r  t ü m  f o b i  hasta l a rıy la  

ayn ı ym ı ş  g i b i  a l g ı l anab i l i r  ve k i ş i s e l  tep k i l e r i ve fob i s i  i l e  i l g i l i  

p e k  ç o k  önem l i  detay gözden kaç ı r ı l ab i l i r . Ayr ı ca b i r i nsan ı ,  

b i r  tan ı  i l e et i ket l emek  sü rec i n  i nsan c ı l yan ı n ı  yo k edeb i l i r  ve 

k i ş i hasta l ı ğ ı ndan i ba retm i ş  g i b i  a l g ı l anab i l i r . B u  neden l e  "O 

b i r  ş i zofre n . "  g i b i  i fade l e rden çok " Ş i zofre n i den kaynak l anan 

s ı k ı nt ı l a r ı  var . " g i b i  b i r  ifadeyi te rc i h ed iyo ruz .  Bu şek i l de  o 

i nsan ı be l i r l eyen öze l l i k l e r i  de kaybetmem i ş  o l uyo ruz .  

P s i k iyatr i  a l a n ı nda  ça l ı şan uzman l a r ı n  çoğu ,  hem a raşt ı r­

m a l a rda hem de k l i n i k  o rtam l arda fayda l ı o l d uğu  g e re kçesi 

i l e  s ı n ı f l ama la r ı  k u l l a n ı r l a r. B öy l e l i k l e, b i r hasta eğe r  başka 

b i r  u zmana yön l e nd i r i l i rse, o uzman hasta l ı ğ ı n  ne  o l d uğu  ko­

nusunda  f i k i r  sah i b i  o l ab i l i r . Ş i md i l e rde en  yayg ı n  o l an s ı n ı f­

l ama s i stem i  i se Amer i kan P s i k iyatr i  B i r l i ğ i n i n  o l u ştu rduğu 
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D S M - I V  ad l ı  tan ı  k i tab ı d ı r . D S M - I V' e g ö re ne tü r ps i k iyatr i k 

hasta l ı k  g ru p l a r ı  o l uş tu ru l duğuna  bakt ı ğ ı m ı zda  i s e :  

A. Şizofreni!< ve Diğer Psikotik Bozukluklar 

Ps i ko t i k sempto m l a r l a  karakte r i ze o l an b i r  g rup  bozu k l u ktur .  

G e rçek l i k l e  o l an bağ l ant ı  h a l ü s i nasyo n l a r  ya da san r ı l a r  nede­

n i i l e bozu l u r . D ü şü ncede ve a l g ı da bozu l m a l a r  g ö rü l ü r, tuhaf 

o l a rak  ta r i f  ed i l e b i l e cek  davran ı ş l a ra rastl a n ı r .  

8. Anl<siyete Bozukluk/an 

Ana sempto m u  anks i ye te/kayg ı /end i şe/buna l t ı o l an b i rkaç has­

ta l ı ktan o l uşmuş  b i r  g ruptu r. Fob i l e rd e k i  g i b i  k i ş i  b i r  nesne ya 

da du rumdan ko rkuyo r o l ab i l i r  ya da yay ı l m ı ş  o l an gene l  b i r  

anks i yetes i  o l a b i l i r . B u  g rupta pan i k  ata k l a ra ç o k  s ı k  rast l a­

n ı r, öze l l i ğ i  b i rkaç anks i yete semptomunun  an i  ve ş i ddet l i b i r  

şe k i l d e b i r  a raya g e l mes i  i l e  o l u şu r. Z i h ne üşüşen saçma so k u l ­

gan dü şünce l e r l e  ken d i s i n i  göste ren sap lant ı ,  z o r l ant ı  bozu k l u­

ğu bu g ru p tad ı r . l< i ş i  ta k ı nt ı l ı  d üşünce l e r i n i  g i d e rm e k  i ç i n  baz ı 

y i n e l ey i c i  tö rense l  dav ran ı ş l a rda bu l un u r . 



C. Duygudurum Bozukluk/an 

N o rma l  b i r duygudu rum da l ga l anmas ı n ı n  ç ok  u ç l a ra kayması 

i l e  meydana ge l i r . Bu da l ga l anmada, dep resyon ve mani ad ı 

ver i  l e n  i k i ay r ı  u ç  söz konusudu r . Dep resyon,  ağ ı r  sey redeb i l en 

b i r  ruhsa l  çökkün l ü k  d u rumudu r ve i nt i ha r  g i r i ş i m l e r i ne yo l 

açab i l me kted i r . Man i  i se tam aks ine  düşünce  h ı z ı  ve neşe l i l i k­

te a rtma i l e  kend i s i n i  göster i r .  H e r i k i  d u rum da i l a ç l a  tedavi 

ed i l mes i  g e re ken t ı bb i  du rum l a rd ı r . 

D. Somatoform Bozukluklar 

A l t ı nda h i çb i r  t ı bb i  neden b u l u n mayan ve tamamen ps i ko l oj ik 

neden l e rden kaynak l anan, ağ r ı  ya da fe l ç  g i b i  f i zyo l oj i k  be­

l i rt i l e rd i r . Ö rneğ in ,  b i r  anne oğ l u  askere g i tt i kten son ra sağ 

e l i n i  ku l l anamaz ha l e  g e l e b i l i r  fakat oğ l u  aske rden dönünce 

n o rma l e  döner .  Ayr ı ca bu g rupta b i r  k i ş i n i n  kend i sağ l ı ğ ı  i le 

aş ı r ı meşg u l  o l mas ı  ve kend i n e  fa rk l ı  hasta l ı k l a r  yak ı ştı rma­

sı i l e ka rakte r i ze o l an  h i p o kond riyaz i s  ( hasta l ı k  hasta l ı ğ ı )  de 

b u l u n u r. 

E. Disosiyatif Bozukluklar 

B u  bozu k l u k, k i ş i d e  gene l d e  bütün l e şm i ş  ha l de  b u l unan b i l inç, 

haf ı za, k i m l i k  g i b i  bö l ü m l e rdek i  i ş l ev bozuk l uğunu  an latı r ve 

bu  d u rum duygusa l  sebep l e rden  kaynak lan ı r .  B u  g rupta öze l ­

l i l< l e  t ravmaya bağ l ı  o l a rak o rtaya ç ı kan amnez i ,  çok l u  k im l i k  

bozu k l uğ u  g i b i  hasta l ı k l a r  ye r a l ı r. 

F. Cinsel İşlev ve Cinsel Kimlik Bozukluk/an 

Çocuk la ra ve nesne l e re c inse l  i l g i  göste rme g i b i  c inse l  terci h lerle 

i l g i l i  p rob l em l e r  ya da c i nse l k im l i k l e  i l g i l i  bozuk l u k la r  (trans­

seksüal i zm g i b i )  -- yan l ı ş  b i r  bedende va r o l ma duygusu i l e  karak­

te r ize o lan - ve c i n se l  i ş l ev bozu k l uk land ı r  ( impotans g i b i ) .  
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G. Yeme Bozukluk/art 

Aneroks ia  veya B u l i m i a  N e rvosa g i b i  yeme dav ra n ı ş ı nda mey­

dana g e l e n  boz u l ma la r ı  i ç e r i r .  

H- Uyku Bozukluk/art 

Uykunun  s ü rec i ,  zaman ı  ya da ka l i tes i  i l e  i l g i l i  ( ö r n .  i msom­

n i a) bozu k l u k l a r  veya uyku s ı ras ı nda meydana ge l en  ano rma l  

davran ı ş l a r  ya  da  f i z i kse l d u ru m l a rd ı r . ( g ece  te rö rü,  kabu s l a r  

ya  da uyurgeze r l i k  g i b i )  

!. Dürtü J<ontrol Bozukluğu 

B i r  d ü rtüye, a rzuya ya da i steğe d i renme k l e  i l g i l i  başa r ı s ı z l ı k  

d u rum u .  Ö rneğ i n  k l eptoman l a r  k i ş i se l  b i r  kazan ç l a r ı  o l masa 

da ça l madan d u ramaz l a r  ya da k i m i l e r i b i r  a l ı ş kan l ı k  o l a rak 

çoğu  zamanda kend i l e r i n i  yat ı şt ı rmak i ç i n  saç l a r ı n ı  yo l a r l ar .  

J. J<işilik Bozuklu/dan 

l<at ı ve sap k ı n  o l an i çse l  deney im  ve dav ran ı ş  b i ç i m l e r i ,  sosya l 

n o rm l a rdan fa rk l ı  o l d u k l a r ı i ç i n  s ı k ı nt ı ya ve p ro b l e m l e re yo l 

aça r l a r .  Ö rne ğ i n, na rs i s i st i k k i ş i l i k  bozu k l uğu  o l an l a r, büyük­

lenmec i  b i r tav ı r  i ç i nded i r, ken d i s i ne hayran o l unmas ı n ı  i ste r, 

empati yapamaz. O bses i f- l<ompu l s i f  l< i ş i l i k  B oz u k l u ğu  o l a n l a r  

i s e  ku ra l l a ra çok  düşkünd ü r l e r, m ü kemme l i yetç i ve kontro l cü 

o l u r l a r. 

J<. Maddeye Bağlı Bozukluklar 

Aşı r ı  a l k o l  ve/veya madde ku l l an ı m ı  ve buna bağ ı m l ı l ı k  ha l i d i r. 

L. Yapay Bozukluklar 

l<as ı l l ı  o l arak b i r  hasta ro l ü ne bü rünmek  i ç i n  ü reti l en, çoğu  

zaman da madd i  kazanç e l de etme k  ya  da so rum l u l u k l a rdan 

kaçmak i ç i n  yap ı l an f i z i kse l ya da ps i k o l oj i k  b e l i rt i l e r . 
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B i r  i nsan ı n  D S M - I V  i ç i nden  b i r tan ı a l ab i l mes i  i ç i n  be l i r­

l i  b i r  hasta l ı ğ ı n  k r ite r l e r i nden  be l i r l i  say ı da b i r  k ı s m ı n ı ,  y i ne 

be l i r l e nm i ş  b i r  sü red i r  taş ı yo r  o l mas ı  g e re k i r . Yan i  i n san b i r  

g ü n l ü ğüne  dep resyona g i rmez, depresyo n tan ı s ı  i ç i n  b u  hasta­

l ı ğ ı n  be l i rt i l e r i n i n  i k i  hafta sü rmüş o l mas ı  g e re k i r . 



O N B İ R İ N C İ B Ö L Ü M 

SOS YAL PS İ l<O LOJ İ 

1. Sosyal Ps i ko l oj i  Ned i r? 

S O S Y A L  P S İ l<O LOJ İ , be l k i d e  p s i ko l oj i  d i s i p l i n i n i n  ça l ı ş­

ma a l an l a r ı  a ras ı nda  tan ı m l an mas ı  e n  z o r  o l an l a r ı ndan  

b i r i d i r; ç ü n kü  b u  a l t  a l an ken d i  i ç i n d e  fa r k l ı  e ko l l e r  ba r ı n d ı ­

m v e  bu  e ko l l e r i n  h e r  b i ı- i n i n  ayr ı  b i r  sosya l p s i k o l oj i  ta r i f i  

vard ı r . 

P s i ko l oj i  i l e i l g i l i  b i l g i l e r i n  çoğu  b i rey odak l ı d ı r . B u nun ­

l a  b i r l i k te i nsan dav ran ı ş ı  ancak sosya l doğas ı y l a  b i r l i kte e l e  

a l ı n d ı ğ ı n da a n l aş ı l a b i l i r. B as i t  b i r  d i l l e i fade etmek  g e re k i rse 

d i ğe r  i n san l a r l a  b i r l i kte o l mak  b i z i m  davran ı ş l a r ı m ı z ı  etk i l e­

yece kt i r .  M ese l a, ken d i  ev i n i zde  ya l n ı z  baş ı n ı zayken yapt ı ğ ı n ı z  

p e k  ç o k  şey i top l u m  i çe r i s i n de  yapmayı haya l b i l e  edemezs i n i z . 



P s i ko l og l a r  dav ran ı ş l a rdak i  bu değ i ş i m  sü re c i n i  sosya l etk i l e ­

ş im o l a ra k  ad l and ı r ı r l a r. Bu sü rec i n  en  g ö rünen  b i ç i m l e r i nden 

b i r i i se re kabett i r .  

Gene l  o l a rak  i n san l a r ı n  pe rfo rmans ı ,  b i r  başkas ı  i l e re kabet 

ha l i nde  o l duğunu  düşündüğünde  - o rtada b i r  ö d ü l  o l mad ı ğ ı nda 

b i l e  - artmaktad ı r . B i r  başkas ı n ı n  ( b i r rak i b i n ) var l ı ğ ı  çoğu 

zaman rekabet atmosfe r i n den b i l e  daha etk i l i  b i r  uyaran o l u r. 

R e kabet ke l i mes i  ku l l a n ı l masa ve i nsan l a ra ya r ı şma l a r ı söy­

l e nmese b i l e, b i r  k i ş i  çevres i nde  ça l ı şan b i r  ö tek i n i n  var l ı ğ ı n ı  

g ö rdüğünde  < b i r l i kte ça l ı şma etk i s i )  veya başka l a r ı  taraf ı n dan 

pe rfo rmans l a r ı i n ce l end i ğ i nde ( i z l ey i c i  etk i s i )  kend i l i ğ i nden 

b i r  rekabet sü rec i ne  g i re r .  

A raşt ı rma l a r  gö ste rm i şti r k i  bu  etk i  l e ş im, bas it  b i r  şek i  i de  

b i rey l e re başka i n san l a r ı n  da ayn ı g ö rev üze r i nde  ça l ı şt ı k l a r ı ­

n ı n  söy l enmes iy l e  b i l e  yarat ı l ab i l me kted i r .  M ese l a, b i r  s ı nava 

ça l ı şma  mot i vasyonunuz,  b i r  a rkadaş ı n ı z ı  a rad ı ğ ı n ı zd a  onun 

ço ktan ça l ı şmaya baş l ad ı ğ ı n ı  öğ rend i ğ i n i zde  h ı z l a  a rtab i l i r. 

E l be tte, p roj en i n  bas i t l i ğ i  ya da zo r l u ğu  da pe rfo rmans ı etk i l e­

yeb i l i r  fa kat as ı l be l i r l ey i c i  o l an bu değ i l d i r . 

B e l k i  de, " S osya l "  o l a n l a  " P s i k o l oj i k " o l a n ı n  b i r araya 

g e l d i ğ i  bu a l an ı a n l ayab i l mek  i ç i n  kav ram l a r ı n  b i raz daha de­

r i n i ne i n m e m i z  g e re k i r. Bu d i s i p l i n i n  " S osya l " taı·af ı kend i ­

n i  d i l  b i l i m l e , antropo l oj i y l e, k ü l tü r l e, sosyo l oj i y l e , ta r i h l e  ve 

hatta e konom i y l e  bes l e r; çünkü  i n san b i r  k ü l tü rün  i ç i n e  doğar. 

H en ü z  kend i n i  i fade edeb i l ecek  b i r  " d i l " e  b i l e  sah i p  o l amayan 

bu i n san yav rusu,  b i rkaç bas i t  refl ek s i ne dayanarak  kend i n i  

i fade etmeye ça l ı ş ı r v e  i fade b i ç i m l e r i n i  a rt ı rab i l mek  i ç i n  de 

etrafı ndak i  i nsan l a r ı n d i l i n i  ö ğ ren d i ğ i  kada r, tav ı r, davran ı ş  

ve ifade b i ç i m l e r i n i  de  öğ renmeye baş l a r . 
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Ö n c e l i k l e  a i l e  i çe r i s i nde  k ı s ı t l ı o l an bu  i l et i ş i m  a l an ı ,  ak­

raba l ar, a r kadaş l a r, o k u l l a r  de rken g i tt i kçe  ge l  i ş i  r ;  ancak bu  

o l d u kça  g ö rü n ü r  etken l e r i n  d ı ş ı nda, kü l tü rü empoze  eden d i ­

ğe r  etken l e re de k i ş i  ma ruz ka l maya devam eder .  Te l ev i zyon 

p ro g ram l a r ı ,  re k l a m l a r, s oka k l a rdak i  afi ş l e r, hatta uya r ı  ve  

b i l g i l e n d i rme l evha l a r ı ,  o kuduğu  k i tap l a r, d i n l ed i ğ i  m üz i k l e r, 

gezd i ğ i  ye r l e r  . . .  H e r  b i r i ,  ona maruz ka lan  b i reye b i r  duygu 

ve/veya düşünceyi aç ı k  ya da ö rtü k b i ç i m l e rde göste r i r .  l< i ş i  

bun l a ra m a r u z  ka l ı rken e l bette k i  b u n l a r ı  sadece a l an pas i f  b i r  

va r l ı k  değ i l d i r; o n u  değ i şt i rme gücü  o l an ,  kab u l  etmeye y a  da 

etmemeye kara r  ve reb i l e n ,  ta rt ı şan, yo ru m l ayan ve buna g ö re 

tepk i  b i ç i m l e r i g e l i şt i rend i r .  

Ancak ,  k ü l tü r  ta r i h te sadece b i r defa o l uşan ve b i r  daha 

as l a  d eğ i şmeyen b i r  yap ı da değ i l d i r . l<ü l tü rün  ve ona bağ l ı 

o l a rak  da sosya l o l a n ı n  ta r i he ve yaşanan coğ rafyaya özgü  b i r 

g ö rece l i l i ğ i  vard ı r . B u  g ö rece l i l i k, as l ı nda b i r  an l amda b i ze 

so sya l ps i ko l oj i  a l a n ı nda ça l ı şa n l a r ı n  ne kadar  değ i ş i me ve 

dön ij şüme aç ı k  b i r  a l anda b i l g i  ü retmeye ve ü ret i l m i ş  b i l g i y i  

dönü ştü rmeye ça l ı şt ı k l a r ı n ı  g öste r i r .  

Ç o k  bas i t b i r  şek i l de; i nsan l a r ı n k ıyafet l e r i n i ,  d i n l ed i k l e r i 

mü z i k l e r i ,  eğ l en ce ve yaşam ta rz l a r ı n ı  be l i r l i  b i r  s ü reç  i ç e r i ­

s i nde  tak i p  etmek  b i l e, d e r i n l emes i ne o l mama k l a  be rabe r de­

ğ i ş i m i n  h ı z ı n ı  ve gücünü  gö rmem i ze ya rd ı m c ı  o l acakt ı r .  Y i n e  

de b i r sosyal  ps i k o l og ,  i nsan ı n  v e  i nsan l ı ğ ı n  "sosya l "  yan ı n ı  

i n ce l emeye ka l k ı şt ı ğ ı nda, buna kes i tse l b i r boyuttan bakmas ı  

pek de  m ü m k ü n  değ i l d i r; çünkü kes itse l b i r  bak ı ş  a ç ı s ı ,  tan ı k  

o l unan  sahney i  o l u ştu ran veya o l uşmas ı na  zem i n  haz ı r l am ı ş  

o l a n  p ek  çok  mate rya l i n  gözden kaç ı r ı l mas ı  an l am ı na ge l i r . 

S o sya l ps i k o l oj i n i n  " Ps i k o l oj i "  ayağ ı na ge l i nd i ğ i nde  i se 

b i z i  ç oğun l u k l a  b i reyi ve b i rey i n  i çse l s ü reç l e r i n i  tem e l  a l an  
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b i r  bak ı ş  a ç ı s ı  ve teo r i l e r  yumağ ı karş ı l a r .  l<arş ı m ı zda; dü­

şünen ,  h i sseden ,  yarg ı l ayan, s o rg u l ayan ve buna  g ö re be l i r l i  

kara r l a r  a l an ,  dav ran ı ş l a rda b u l unan b i r  b i rey ta r i f i  vard ı r . B u  

öze l l i k l e r i n  aç ı k l a n ı ş ı  i se teo r i l e re g ö re fa rk l ı l ı k l a r  gö ste rmeye 

baş l a r . l< i m i l e r i  ö ğ renme i l e  aç ı k l a r, k i m i l e r i varo l u şsa l  amaç 

ve so run sa l l a r ı  teme l  a l ı r, k i m i l e r i i ç i nse b i l i n ç  ve b i l i n ç  d ı ş ı  

a ras ı nda  ye r a ! a n  ben l i k , a l t  ben l i k  ve  ü s t  ben l i k  g i b i  kav ram­

sa l k i ş i l i k  yap ı l a r ı na gönderme yapar .  

Ancak şu da b i r  ge rçekt i r k i  düşünme s ü reç l e r i m i z  s ı ra­

s ı nda ku l l a nd ı ğ ı m ı z  kav ramsa l  çe rçeve l e r, kavram l a r ı n  b i zde 

uyan d ı ı-d ı ğ ı  h i s l e r, peka l a  nas ı l b i r  k u l tü rün  i ç i n de  bu l unduğu­

m u z l a  i l i ş k i l i d i r . İ şte sosya l p s i k o l oj i n i n  son  dönem ça l ı şmala­

n i çe r i s i nde vu rgu yap maya ça l ı şt ı ğ ı  n o kta, b u ras ı d ı r . 

B una  g ö re i n sanoğ l u , sadece çev reden etk i l enen  ve ona uy­

g u n  tep k i l e r  ve rmeye ça l ı şan pas i f  b i r  var l ı k  d eğ i l d i r; fakat 

i n san ı n  e t raf ı n ı  saran sosyal o rtamdan bağ ı ms ı z  o l duğunu, 

o ndan etk i l enmed i ğ i n i  ancak onu  etk i l eme gücünü  taş ı d ı ğ ı n ı  

dü şünmek  de büyü k b i r  yan ı l sama o l acakt ı r .  B unun  yeri ne, 

i n san ve sosya l çevres i  a ras ı nda, karş ı l ı k l ı  o l a rak b i rb i r i n i  de­

g i şt i rme ve dönüştü rme gücü  o l d uğunu  savunan b i r  bak ı ş  aç ı s ı  

g i de re k  daha  geçe r l i o l maktad ı r . 

B u  nok tada, göz l e r  bu değ i ş i m  ve dönüşüm sü rec i n i n  na­

s ı  1 i ş l ed i ğ i n e lak ı ! maktad ı r . B u  sü reç, a s l ı nda  günde l i k  d i l de 

konuş t uğumuz  kav ram l a r ı n  geç i rd i k l e r i  evr i m l e r l e  a l akad ı r. 

l<ad ı n  o l mak, e r kek  o l mak,  çocuk  sah i b i  o l mak,  yaş lanmak, 

ö l me k  . . .  H eps i  bu dünya üzer i nden  g e l  ip geçen he rkes i n  ya­

şad ı ğ ı  veya tan ı k  o l d uğu  o l ay l a rd ı r; ancak ta r i h i n  ve kü l türün 

h e r  d i l i m i n de  fa rk l ı  an lam la ra sah i p l e rd i ı- .  

Ö r neğ i n , " d e l i l i k "  kavram ı ü z e r i n d e n  g i de l i m .  B ugün 

ş i zo f re n i  g i b i  p s i k o t i k sü re ç l e r i i ç e ren  pek çok rahats ı z l ı k; 



h e n ü z  b u  tan ı m l a r ı  a l mad ı ğ ı  d ö n e m l e rde  ç o k  daha  fa rk l ı  

m u a m e l e l e re maruz  ka l a n  b i r hasta l ı k  g ru b u y d u .  l< i m i  top­

l u m l a rda ,  bu  hasta l a r, " i ç i n e c i n/şeytan g i rm i ş "  o l a rak  yo ­

rum l an ı r . Bu  kötü  ruh l a r ı n  i çe r i s i n d e n  ç ı k a r ı l mas ı i ç i n  te k 

baş ı na b i r  h ü c reye kapat ı l mas ı n dan  tutun  da  baş ı n d a n  aşağ ı 

kayn a r  ya da  bu z l u  su l a r  d ö k ü l m e s i  g i b i  tü r i ü i ş k e n ce l e re 

m a r u z  k a l ı r l a rd ı .  

O zaman daha çok  doğaüstü g ü ç l e r  ve o n l a r ı n i n san l a r  üze­

r i n d e k i  e tk i l e r i  çe rçeves i nde  aç ı k l anmaya ça l ı ş ı l an  " d e l i l i k "  

d u ru m u  g ü n üm üzde t ı p dü nyas ı n ı n  kabu l l e nd i ğ i  b i r  hasta l ı ğ ı n  

ha l k d i l i n d e k i  ad ı o l muştur .  H atta b u  katego r i l eşt i rme, b u  has­

ta l ı ğ ı  yaşayan i n san l a r ı ,  e sk i den  konu l d u k l a r ı  tec r i t  a l an l a r ı n ­

dan ç ı ka rtm ı ş, bedende ü reyen d i ğe r  hasta l ı k l a r  g i b i  tedav i  

e d i l mes i  g e reken  t ı bb i  b i r d u rum konumuna ye r l eşt i rm i şt i r .  

İ şte, b i r i n san ı i ç i nde  b u l u nduğu  top l u m l a  b i r l i kte ve b i r 

top l u m u  ba r ı n d ı rd ı ğ ı  i n san l a r  çe rçeve s i n d e  i n ce l e meyen sosya l 

ps i k o l oj i ,  b i rey i n  d i ğ e r  b i r  b i rey l e  ve b i rey i n  top l u m l a  g i rd i ğ i  

i l i ş k i l e r i  i n ce l emeye v e  a n l amaya ça l ı şan,  o l d u kça g en i ş  b i r  

a l and ı r . B i rey i n  sosya l  yan ı v e  sosya l o l a n ı n b i rey üze r i n d e k i  

etk i l e r i h i çb i r şe k i l d e  göz  a rd ı  ed i l emeyeceğ i nden ,  d i ğe r  b i r  

dey i ş l e  i n san b u  etk i l eş i mden ayr ı  düşü n ü l emeyeceğ i nden ,  p s i ­

k o l oj i a l a n ı nda ça l ı şan t üm ps i k o l o g l a r  da  sosya l p s i k o l oj i  i l e  

o ! an bağ l ant ı l a r ı n ı  k o rumak z o rundad ı r l a r .  

i l .  Sosya l Ps i ko l oj i de A raştı rma Yöntem ler i  

S osya l P s i k o l oj i ,  ps i ko l oj i n i n  d i ğe r  a l t  a l an l a r ı g i b i ; b i r  top l u ­

mu ya da  k ü l t ü rü de r i nden  e tk i l eyen, sa rsan o l ay l a ra b i r  aç ı k­

lama aray ı ş ı  i l e  o rtaya ç ı km ı şt ı r .  F ran s ı z  İ ht i l a l i ,  1 .  ve i l .  D ü n­

ya S avaş ı  g i b i ,  top l umsa l  be l l e k l e re ye ı- l eşen o l ay l a r, sadece 



o l ay ı n  çağdaş l a r ı n ı  değ i l ,  o n l a r ı  i z l eyen nes i l l e r i  de etk i l e meye 

devam etm i şt i r .  İ şte, bu etk i l e r i n  n e l e r  o l d u ğunu  ve nas ı l so­

n u ç l a ra yo l açt ı ğ ı n ı  an l amaya ça l ı şan b i l i m  adam la r ı  da sosya l 

ps i ko l oj i  a l an ı nda ça l ı şma la r  yü rütmeye baş l a m ı şt ı r .  

W undt' u n  i l k  ps i ko l oj i  l abo ratuva r ı n ı  ku rmas ı n ı n  a rd ı ndan, 

amac ı  b i r  b i l i m  o l mak o l an ps i ko l oj i n i n  bu a l t  a l a n ı da a raş­

t ı rma l a r ı n ı  i l k  ö nce l abo ratuva r o rtam l a r ı nda  yapmayı  dene­

m i şt i r .  B u  a raşt ı rma la r, baş l arda o l d u kça ses get i rd iyse de, 

k ı sa zamanda yön te m l e  i l g i l i  s o run l a r ı n  var l ı ğ ı  d i k kati çekme­

ye baş l am ı şt ı r .  " S osya l "  o l an ı  a raşt ı ran bu deney ve göz l em 

ça l ı şma l a r ı ,  a raşt ı rd ı k l a r ı  şey i ,  sosya l bağ l amdan çeke rek, l a­

bo ratuvar g i b i  yapay b i r  o rtamda test etmeye ça l ı şt ı k l a r ı nda, 

davran ı ş ı n  doğa l l ı ğ ı n ı  bozd u k l a r ı n ı  fa r k  e tt i l e r .  B una gö re, 

a raşt ı rma l a r, " i ç  geçer l i l i ğ i  yükse k"  ancak " d ı ş  geçe r l i l i ğ i  dü­

şü k "  so n u ç l a r  vermekteyd i .  Bu da şu demekt i r :  Labo ratuvar 

o rtam l a r ı nda  bu araştı rma l a r  yap ı l d ı ğ ı nda, kat ı l ı mc ı l a r  ben­

ze r  yan ı t l a r  vermekte ve be l i r l i  b i r  s onuca u l aş ı l ab i l mekteyd i 

ancak  ayn ı  şey doğa l  hayatta göz l e nmeye ça l ı ş ı l d ı ğ ı nda, ben­

ze r  so n u ç l a r  a l man ı n  o kadar da  k o l ay o l mad ı ğ ı  ve bu  davra­

n ı ş l a r ı n  l abo ratuva rdak i  tep k i l e re ben zemed i ğ i  fa rk  ed i l d i .  

O zaman ge l  i şt i  r i  l en  i k i nc i  yöntem, a l a n  a raştı rma la r ı  o l du .  

Yan i i nsan l a r, l abo ratuva r o rtam ı nda değ i l , doğa l  o rtam lar ı  

o l an sosya l hayat l a r ı  s ı ras ı nda a raşt ı rma l a ra kat ı l d ı l a r . Araş­

t ı rmac ı n ı n  h i ç b i r  şe k i l de sü rece müdaha l e  etmed i ğ i  doğa l  göz­

l em metot l a r ı  da bu dönemde o l d u kça popü l e rd i .  An ket l e r  ya­

p ı l d ı ,  yan ı t l a r  ana l i z  ed i l d i ,  b i ı- uya rana maruz ka l an b i rey ler i n  

tav ı r ve dav ran ı ş l a r ı  katego r i l e re kondu ve f rekans la r  say ı l d ı . 

Ö rneğ i n , sa l d ı rgan i çe r i k l i  ç i z g i  f i l m l e r i  i z l eyen ve i z l emeyen 

çocu k l a r ı n  anao k u l undak i  davran ı ş l a r ı  i n c e l e nd i  ve buna gö re, 

bu f i l m l e r i n  çocu k l a r ı n sa l d ı rgan dav ran ı ş l a r ı  ve arkadaş lar ı  

i l e  o l a n  i l i ş k i l e r i üzer i ne o lan etk i l e r i a n l aş ı l maya ça l ı ş ı l d ı . 



P o z i t i f  b i r  b i l i m  o l ma çabas ı y l a  yo l a  ç ı kan p s i k o l oj i  g i b i , 

sosyal  p s i k o l oj i  de yukar ı dak i  ö rnekte g ö rdüğünüz  g i b i  a raş­

t ı rma l a r ı n ı  daha çok neden-sonuç  i l i ş k i l e r i  ü ze r i n e  k u rmaya 

baş l ad ı ; ancak  bu neden-sonuç i l i şk i l e r i n i n  k ı s ı t l ı l ı ğ ı ,  bu a l an ı  

başka a raşt ı rma p rob l e m ! e r i v e  yön tem l e r i n e  yöne l tti . 

P o z i t i f  b i l i m i n, deney ve göz l em yöntem l e r i n i n  yoğun  o l a­

rak k u l l a nd ı ğ ı  dönem l e rde  sosya l  ps i ko l oj i n i n  a raştı rma la r ı  da 

l i d e r l i k, g rup  iç i  ve g rup l a r  a ras ı  sü reç l e r, sosya l etk i ,  uyum ve 

i taat g i b i  konu l a r  üzer i nde  d u rd u .  

1 1 1 . Sosyal Ps i ko l oj i de A raştı rma Konu l ar ı  

A.  Liderlik 

L ide r l i ğe i l i ş k i n  gö rüş l e r, bu öze l l i ğ i  i n san ı n  doğu ştan ber i  ta­

ş ı d ı ğ ı  yönünded i r . "O doğuştan b i r  l i d e rd i ! "  sözü de çoğu  za­

man bu  kan ı y ı  an l atmak i ç i n  ku l l an ı l ı r . B oy, k i l o, ze ka, kend i ­

n e  güven ve ç e k i c i  b i r  bak ı ş  g i b i  pek  ç ok  ö ze l l i k  de  - en  az ı ndan 

erke k l e r  i ç i n - l i d e r l i k l e  bağ l ant ı l ı  o l a ra k  kab u l  e d i l i r . Z e kay l a  

bağ l ant ı l ı  o l a rak  yap ı l an ça l ı şma la r  da l i d e r i  i k ö ze l  1 i ğ i  taş ı ­

yan b i rey l e r i n ,  g rubun  d i ğe r  üye l e r i ne g ö re b i raz daha z ek i  

o l d uğunu  göste rm i şt i r, fakat ps i ko l o g l a r ı n  yapt ı ğ ı  ça l ı şma la r  

l i d e r  o l an ve o l mayan b i rey l e r  aras ı n da be l i rg i n  fa r k l a r  o rtaya 

koymay ı h enüz  başa ramam ı şt ı r. 

Ö nce l i k l e, l i de r l i k  b i ç i m i n i n  g ru p  üye l e r i n i n  ü retken l i ğ i n i  

ve davran ı ş l a r ı n ı  etk i l e d i ğ i  fa rk ed i l m i şt i r .  G e n e l  o l a ra k  de­

mokrat i k b i ç i m l e r, g rup  üye l e r i  aras ı ndak i  iy i  i l i ş k i l e r i n  ge­

l i ş im i  i l e  b i r l i kte i y i  ü retken l i ğ i  de  sağ l ama ktad ı r . O to k rati k 

b i ç i m l e r  i se o to r i te r i yan ve d i rek t i f  b i r  ta rzd ı r, g ru p  üye l e r i  

daha az söz söy l eme hak k ı na sah i pt i r, bu  g ru p l a r ı n  ü retken -



l i k l e r i ç o ğu  zaman yü ksekt i r  ancak g rup  üye l e r i  a ras ı ndak i 

i l i şk i l e r  zay ı ft ı r ve üye l e r  daha az i şb i r l i ğ i  ha l i n ded i r . B u  ne­

den l e ,  yö net i m b i ç i m l e r i n i  i n ce l eyen a raşt ı rma la r ı n s onuç l ar ı  

daha çok oto r i te r i yan b i r  ta rzdan dem o k rati k b i r  ta rza geç iş i  

deste k l emekt i r . 

H ang i l i d e r l i k  tarz l a r ı n  han g i  d u ru m l a rda daha etk i n  o l du­

ğ un u  i n ce l eyen p s i k o l o g l a r  i se g rubun  ge reks i n i m l e r i n i n  l i der i  

be l i r l emede ne  de rece önem l i  o l d uğunu  o rtaya koymuştu r. B öy­

l e l i k l e, l i de r i n  k i ş i se l  ö ze l l i k l e ( i  ve l i d e r l i k  b i ç i m i  i l e o rtam ı n  

ge reks i n i m l e r i  a ras ı ndak i  e ş l eşme ö n e  ç ı k maya baş l am ı şt ı r. 

B u  gö rüşü deste k l eyen a raşt ı rma sonuç l a r ı  da bu l u nmaktad ı r. 

Ö rneğ i n , i l i ş k i  yöne l i m l i  l i d e r l e r  g rubun  çok  i y i  ya da çok  kötü 

i ş l emed i ğ i , d i ğ e r  b i r  dey i ş l e  o rtama b i r  yap ıya sah i p  o l an g rup­

l a rda daha etk i l i  o l maktad ı r l a r .  Ters i ne, i ş  yöne l i m l i  l i der le r 

yan i  d i rekt i f  ve kontro l  odak l ı  o l a n l a r, g rubun  yap ı s ı  u ç l a ra 

kay ı yo rsa daha fayda l ı  o l maktad ı r l a r . B u  bak ı ş  aç ı s ı y l a  neden 

d i k tatö r tarz l ı  l i de r l e r i n, çok zor d u rum l a rda b u l unan  ü l ke l e r  

taraf ı ndan daha çok  te rc i h  ed i l i ş i n i  aç ı k l amak ko l ay l aş ı r .  Ö r­

neğ i n, H i t l e r, A l ma nya'da 1 .  D ü nya S avaş ı ' n ı n  kaybed i l mes i n­

den son ra popü l e r  o l maya baş l ayan b i r  l i de rd i .  

L i de r l e r i n  taş ı d ı ğ ı  öze l l i k l e r i v e  bece r i l e r i n i  a raşt ı ran ça­

l ı şmala rdan b i r i de, rastge l e  b i r g rup  i çe r i s i n dek i  b i rey l e r i n  l i ­

derl i k  poz i syonuna ye r l eşt i r i l mes i  i l e  yap ı l maktad ı r . B u  poz i s­

yonda başa r ı  1 ı o l an 1 i d e r l e r  d i ğe r l e r i  i l e  karş ı  ! aşt ı r ı  l d ı  k l a r ı nda, 

başar ı l ı  o l an l i der l e r i n , daha çok mesaj g önde ren ,  p ro b l em l er i  

daha h ı z l ı  çözen, daha az hata yapan ve hem kend i çabas ı ndan 

hem de g rubun çabas ı n dan daha faz l a  memnun  o l an b i r  ta rza 

sah i p  o l d uk l a r ı n ı  o rtaya koymuştu r. L i de r l i k  ö ze l l i ğ i  taş ıyan 

b i rey l e r, zor koşu l f a r ı  daha ko l ay kab u l  etırıekted i  r .  Bu be l k i 

de n i ç i n  baz ı i nsan l a ı- ı n ö n l e r i ne  f ı rsat l a r  ç ı ksa da l i d e rl i k  po-



z i syon unda  başar ı l ı  o l mad ı k l a r ı n ı  göste reb i l i r . B öy l e l i k ! e  b i r  

l i d e r i başa r ı i ı  yapan n i te l i k l e r i n  d u ruma v e  p ro b l e m i n  doğas ;  

ııa g ö re de  değ i ş t i ğ i n i  g ö rmüş  o l u ru z .  

8 .  Uyum 

L i de r l i k  s ü reç l e r i n i  an l amak b i r b i rey i n  g ru p  i ç e r i s i nde  a l d ı ğ ı  

p o z i syonu  a n l amaya d a  yard ı m c ı  o l ab i l i r, ancak  g rubun  b i rey 

[i z e r i n d e k i  etk i l e r i  b u nun l a  s ı n ı r l ı d eğ i l d i r . Ö rneğ i n , k i ş i se l  f i ­

k i r l e r i n i z, g rupta yayg ı n  o l a rak  kabu l g ö ren  f i k i r l e rden  far k l ı  

o l a b i l i r . B öy l e  b i r  d u rumda, kend i  f i k r i n i z i  g ruba uyum çe rçe­

ves i nde  değ i ş t i rmen i z  mümkündü r. Bu değ i ş i m  öze l l i k l e  kend i  

f i k r i n i z i n  doğ ru l u ğundan e m i n  o l mad ı ğ ı n ı z  veya g rupta çoğun ­

l uğun  kab u l  ett i ğ i  f i k re uymak  i ç i n  geçe r l i b i r  neden i n i z  o l du­

ğu  d u r u m l arda meydana ge l i r; fakat eğer  s i z  f i k r i n i z i n  d o ğ ru 

o l du ğ u n dan e m i nsen i z  ve hata l ı o l an g ru p  i se g ru ba karş ı  g e l e­

b i l i r  ve f i k r i n i z i  savunab i l i r  m i s i n i z ? 

B i r  k i ş i n i n  tutum veya davran ı ş l a r ı n ı  b i r başka k i ş i  veya 

g ruptan a l g ı l ad ı ğ ı  bas k ı ya gö re değ i şt i rmes i  sü rec i n e  sosya l  

p s i k o l oj i de  uyum ad ı  ver i l i r . M ese l a, eğer  b i r  g rupta k i  he rkes 

ayn ı f i k i rde  i se g rubun  son k i ş i s i n i n  far k l ı b i r  şey söy l ed i ğ i ne 

pe k  de rast l anmaz .  B u  konudak i  a raşt ı rma l a rda da g ö rüyoruz 

k i  eğe r  a raşt ı rmaya katı l an k i ş i  g rup  üye l e r i n i n  dü rüst l ü ğüne  

i nan ı rsa g ru ba uyu m l u  tep k i l e r  verme kted i r . 

P e k i ,  i n san l a r  bunu  neden yap ıyo r l a r? İ nsan l a r ı n  g rup  bas­

k ı s ı na bağ l ı  o l a rak  f i k i r l e r i n i  değ i şt i rmes i n i n  pek çok sebeb i 

va rd ı r . A raşt ı rmaya kat ı l an l a r ı n b i r  k ı s m ı  as l ı n da ceva b ı n  

yan l ı ş o l d uğunu  b i l d i k l e r i n i  fakat g rubu n " çat l a k  ses i "  o l mak 

i stemed i k l e r i n i  ya da i n san la r ı n ona  g ü l e ce k l e r i nden  ko rk­

tu k l a n n ı  veya o nay lamad ı k l a r ı ta kt i rde araştı rmanı n se kteye 

uğ rayacağ ı n ı  düşündü k l e r i n i  söy l üyo r l a r .  D i ğe r l e r i  ise g rubun  



kara r ı n ı  i çse l l eşti rm i ş  gözü küyo r l a rd ı r . B öy l e l i k l e  o n l a r  g ru­

bun  bas k ı s ı ndan etk i l e nd i k l e r i n i n  fa r k ı nda  değ i l l e rd i r . Etk i n i n  

fa rk  ed i l meden ka l d ı ğ ı  bu ta rz b i r  uyum sü re c i ,  ö ze l l i k l e  üze­

r i nde  ça l ı ş ı l an tas l ağ ı n  güç o l duğu  ya da  d i ğe r  i n san l a r ı n  ken­

d i s i n den  daha yetk i n  ve yete r l i a l g ı l a nd ı ğ ı  d u ru m l a rda  meyda­

na g e l i yor .  

C. İtaat 

U y u m  s ü re c i , b i r  i n san ı n  b i r g ru p  bask ı s ı na ka r ş ı  koyama­

mas ı  so n u cu meydana g e l i r . B e n z e r  b i r  etk i n i n  i se b i r oto r i te 

f i g ü rü n ü n  ka rş ı s ı nda  o rtaya ç ı kmas ı  o l d u kça  rast l anan  b i r  

d u ru m d u r .  B u  oto r i te f i g ü rü n ü n  i ste k l e r i ne uyma dav ran ı ­

ş ı  i se i taa t o l a ra k  a d l a n d ı n ! ı r . Oto r i teye i taat ça l ı ş m a l a r ı ,  

ö z e l l i k l e  V i etnam'da  s i v i l ha l k ı n  ö l d ü rü l m e s i ,  kat l i a m  g i b i  

s o sya l o l ay l a r ı n  a rd ı ndan  g ü n deme g e l m i şt i r .  B u ra d a k i  d i k­

kat ç eken  n o k ta, no rma l  hayat l a r ı n d a  s ı radan b i re r  asker  

o l an  i n san l a r ı n  b u  kat l i am l a rda  nas ı l  o l u p da b i r  can i k i m­

l i ğ i ne bü rü n d ü ğ ü d ü r . B u  no ktadan  h a re ket l e ,  p s i k o l o g l a r, 

o rta l ama b i r  i n san ı n, nas ı l  o l u p  d a  k end i s i ne öy l e  yapmas ı  

s öy l e n d i ğ i  i ç i n  baz ı ey l e m l e r i  yapab i l i r  ha l e g e l d i ğ i n i  a raş­

t ı rmaya baş l a m ı ş l a rd ı r . 

B i r  g ö rüş,  oto r i teye uyumun, top l u msa l  yaşam i ç i n  h aya­

t i  b i r  n i te l i k  taş ı d ı ğ ı  yönünded i r . G e rçekten de,  as ke ri hayat, 

o k u l  haya t ı  g i b i  i ç i nde b u l u nduğumuz  p e k  ç o k  s i stem,  b i r  oto­

r i teye uymay ı  b i z i m  i ç i n  zo ru n l u  k ı l m aktad ı r . B u n u n l a  b i r l i kte 

pek  ç o k  ps i ko l oj i k  etken, i taati e tk i l e r .  l< i ba r  o l ma k  g i b i  sosyal 

n o rm l a r, b i r  b i rey i n  bu  emr i  red detmes i n i  z o r l aşt ı rab i l me kte­

d i r, öze l l i k l e  de daha önceden baş l a m ı ş  b i r sü reçten bahsed i ­

yo rsak .  D evam etmeyi reddetmek,  " S i ı i n  b u  zamana  kadar 

yapt ı ğ ı n ı z  şey yan l ı şt ı r . "  deme k t i r ve karş ı  ta raf ı n  kend i n i  kötü 



h i ssetmes i n e  ve/veya onun l a  i l g i l i  o l umsuz  şey l e r  düşünmes i n e  

n e d e n  o l ab i l i r .  B öy l e l i k l e  savaş g i b i  sü reç l e rde  i taat etmeyen­

l e re ver i l e n  ceza l a r ı n ,  n o rmal  ceza s i ste m i n e  g ö re neden çok 

daha ağ ı r  o l d uğunu  da a n l ayab i l i r i z .  

D i ğ e r  i k i  n e d e n  i se savaş l a r  s ı ras ı n d a  da  oto r i teye uyum­

da  ka rş ı m ı za ç ı kan ve i taat deney l e r i  s ı ras ı n da  rast l ad ı ğ ı ­

rn ı z  b i r  şeyd i r . B i r i n c i s i ,  e ğ e r  kat ı l ı m c ı ,  ş o k u  ve rd i ğ i  d ene k l e  

ken d i s i  a ras ı na b i r mesafe koyab i l i y o rsa, i taat i  daha  k o l ay 

o l ma ktad ı r . Ö rneğ i n ,  b i r ö ğ retm enden  yan l ı ş  cevap veren  

ö ğ re n c i ye şok  ve rmes i  i ste n m i şse, ö ğ ren c i n i n  şoku  yed i ğ i n i  

g ö rmed i ğ i  du ru m l a rda  öğ retmen i n  i taat i daha faz l a  o l mak ­

tad ı r . B e n z e r  b i r şe k i l de ,  günümüz  savaş l a r ı n d a, b i r ü l k e n i n  

d i ğ e r  ü l keye k i l o metre l e rce öteden  f ı r l att ı k l a r ı  n ü k l e e r  bom­

ba l a r ı  d ü ş üneb i l i r i z .  İ nsan l a r l a  b i re b i r  savaş h a l i n de  o l ma­

mak ve yapt ı ğ ı  şey i n  etk i s i n e  tan ı k l ı k  etm e m e k  b u  n o k tada 

i taat i  k o l a y l aşt ı r ı r .  

İ k i n c i s i  i se i n san l a r ı n  yapt ı k l a r ı  şey i n  i d e o l oj i k  o l a ra k  

d o ğ ru o l d u ğuna  i nanma l a r ı d ı r . M ese l a  b u  d e n ey l e re b i l i ­

m i n  i l e r l em e s i  i ç i n  kat ı l d ı k l a r ı n ı  d ü şünen  i n san l a r  e m i r l e re 

daha k o l ay uymaktad ı r .  B u  ö ze l l i k  savaş l a ra taş ı n d ı ğ ı nda, 

i n san l ı k  ve ada l e t i  i ç i n  savaşt ı ğ ı n ı  d ü ş ünen l e r, v e r i l e n  em i r­

l e re daha k o l ay i taat ede r .  Y e ryüzü  ta r i h i ,  s ö z üm o n a  hak l ı  

i n an ç l a r ı  i ç i n  kat l i ama g i r i ş en  say ı s ı z i n san v e  g ruba  tan ı k­

l ı k  etm i şt i r .  

D. Ön Yargı 

G ru p l a r ı n b i rey l e r  ü z e r i n d ek i  etk i l e r i n e  e k  o l a ra k  so sya l  p s i ­

ko l oj i  b i r g ru b u n  d i ğ e r  b i r  g ru p  ü ze r i n d e k i  etk i l e r i i l e  de  i l g i ­

l e n i r .  Ö n ya rg ı l a r  g ene l  o l a ra k  negat i f  i ç e r i k l i d i r  v e  sadece o 

g ruba  değ i l , o g ru b u n  üye l e r i n e  karş ı  da o l umsuz  b i r tutum un 



o l u şmas ı na neden  o l u r . B u  nede n l e  ö n  yarg ı ç o ğ u  zaman bas­

maka l ı p  yarg ı l a ra yo l açar .  B u  basmaka l ı p  yarg ı l a r; yaş, c i n­

s i yet., ı r k, e tn i k  k ö ken  g i b i  b i r  ta k ı m  be l i r l i  ö ze l l i k l e re g ö re 

i n san l a rı n  s ı n ı f l a n d ı r ı l mas ı na neden  o l u r . Ö rneğ i n , b i r  i n san 

tüm kad ı n l a r ı n zay ı f  ve bece r i ks i z  o l d u ğ u  g i b i  b i r ö n  yarg ı ya 

sah i p  o l ab i l i r  ve bu ö n  yarg ı s ı n ı  tü m kad ı n l a r l a  o l an karş ı ­

l aşma l a r ı na uyg u l ayab i l i r . E l bette k i  baz ı  ö n  ya rg ı l a r  kend i 

i ç l e r i n d e  k i m i  d o ğ r u l a r ı  ba r ı n d ı rab i l i r l e r . Ö rneğ i n , kad ı n l ar  

e r ke k l e re k ı yas l a  o rta l amada daha g ü çsüzd ü r l e r, ancak  bu 

y i n e  de  k i m i  kad ı n l a r ı n , k i m i  e rk e k l e rden  daha g ü ç l ü  o l du ğu 

ge rçeğ i n i  d eğ i şt i rmez .  Ö n yarg ı da i l k  basamak  g ru p l a r  o l uş­

tu rma k t ı r :  B i z  ve o n l a r  ded i ğ i m i z  anda, b i z i  kay ı r ı p  o n l a r ı  

l anet l eyece ğ i m i z  b i r i k l i m ya ratm ı ş  o l u ru z .  !<end i g ru bumu­

zu  her şeye rağmen  övü l meye, d ı şa r ı d a k i  g ru b u  da  yer i l meye 

l ay ı k b u l u ru z .  

Ö n ya rg ı l a r ı n o l uşumunu  etk i l eyen etken l e r  ned i r  d i ye bak­

t ı ğ ı m ı z  zaman y i ne karş ı m ı za b i reyse l ve d u rumsa l  etken l e ri n  

b i r l i kte l i ğ i  ç ı kmaktad ı r . Ö rneğ i n ,  b i rç o k  a raşt ı rma, g rup la r  

a ras ı n da  var o l an  re kabeti n ön  ya rg ıya yo l  açab i l eceğ i n i  gös­

te rm i şt i r; ancak bu  ö n  yarg ı l a r ı n  sadece o l umsuz  duygu lar  

d o ğ u rd u ğ u  f i k r i n i  o l u ştu rmama l ı d ı r . P e ka l a, i n san l a r  a i t  o l ­

d u l< l a r ı g ru p l a ra kar ş ı  p o z i ti f  ö n  ya rg ı l a r  da  g e l  i şt i  reb i  1 i r l e r. 

Ö n yarg ı n ı n  bu  b i ç i m i ,  i nsan l a r ı n b i raz da k end i  a i t  o l duk l a r ı  

g ru p l a r ı  daha o l u m l u  g ö rme a rzu suy l a  a l a ka l ı d ı r . l< i m i  teo ri ­

l e r  i s e  Ö n yarg ı l a r ı n  b i r  nev i  b i r  yer  değ i ş t i rme o l d uğunu  öne  

sü rer .  B u na g ö re k i ş i ,  g e rç ek  b i r  hedefe duyduğ u  sa l d ı rgan 

d ü rtü l e r i n i ,  sosya l aç ı dan kabu l ed i l e b i l i r  o l mad ı ğ ı  i ç i n  göste­

remez  ve d ü rt.ü l e_r i sosyal  a ç ı dan  da kab u l  ed i l e b i l i r  b i r  başka 

hedefe yöne l t i r, b u  da o hedefe karş ı  o l umsuz  ö n  ya rg ı l a r ı n  

o l u şmas ı n ı n  teme l i n i  o l u ştu ru r. 
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D u rumsa l  etke n l e r  de aç ı k  b i r  şe k i l de ö n  yarg ı l a r ı n g e l i ş­

mes i n e  kat k ı da bu l unab i l i r; ancak a raşt ı rma l a r  gö ste rm i şt i r k i  

ön  ya rg ı l a r ı n a  s ı k ı ca tutu nan i n san l a r ı n  daha az esnek  v e  daha 

ço k oto r i te r i yan o l mak g i b i  baz ı  ba r i z  öze l l i k l e r i b u l unmakta­

d ı r . B u  k i ş i l i k  ö ze l l i k l e r i  i l e  ön yarg ı a ras ı ndak i  i l i ş k i  benzer  

deney i m l e re sah i p  o l an i n san l a r ı n  nas ı l  o l u p  da  fark l ı  ön  yar­

g ı l a ra sah i p  o l duğunu  an l amam ı za yard ı m c ı  o l u r . 

Ö n yarg ı y l a  i l g i l enen  ps i k o l o g l a r, ayn ı zamanda bu  ö n  

yarg ı l a r ı n  nas ı l aza l t ı l ab i l eceğ i i l e  de  i l g i l en i r . G ru p l a r  a ra­

s ı n d a k i  i l i ş k i l e r i  a rt ı rman ı n  da bu  a ç ı dan ya ra r l ı o l d u ğ u  gö­

rü l m ü ştü r; ç ü n k ü  ge rçe k b i r  e tk i l eş i m i  o l mayan ancak  o l u m­

suz  ö n  yarg ı l a ra sah i p  o l a n  g rup l a r  a ra s ı n d a  b i r  an l amda  

" o t i s t i k/ i ç e  kapan mac ı  b i r  düşman l ı k " bu l u n ma ktad ı r . D i ğ e r  

b i r  g ru b u  tan ı madan v e  h i ç  an l amaya ça l ı şmadan red d etmek, 

bu i n san l a rdan b i ı· şey ö ğ renmey i ,  o n l a r l a  b i r  k o n u şma ze­

m i n i  ya ratmay ı  da  enge l l eyeb i l me kted i r . Bu n ed en l e  yap ı l an  

yo ru m l a r yan l ı ş  o l ma kta, yan l ı ş  yo ru m l a r  da  ö n  yarg ı l a r ı n  

p ek i şmes i y l e  s onuç l an maktad ı r . 

S osya l p s i ko l oj i  i çe r i s i n de  ge l i şen  son  a k ı m l a r i se S os­

ya l  İ nşac ı Y a k l aş ı m  ve S öy l emse l  P s i k o l oj i ' d i r. Bu a k ı m l a r, 

g ünde l i k  d i l d e k i  s öy l e m l e r i i n ce l eme nesnes i o l a ra k  a l ı r l a r. 

Öy l eyse söy l em nas ı l i n ce l en i r? S öy l e m i n  i nce l e n mes i n i n  i k i  

tem e l  te kn i ğ i  vard ı r . Yaz ı l ı  veya söz l ü  o l an i fad e l e r i  ana l i z  

etm e k .  Af i ş l e rden  tutu n d a  gazete yaz ı l a r ı na, re k l a m l a rdan  

kar i katü r l e re ,  te l ev i zyon l a rd a k i  d i z i l e rden  eğ l e n ce  p ro g ram­

l a r ı n a  kada r; ses l i  ya da yaz ı l ı  b i r  b i ç i m de,  b i r  b i l g i y i ,  tutu m u  

y a  da i fadey i  a ktaran h e r  şey b u rada i n ce l e m ed i ğ i n i z  ma l ze­

m e  o l ab i l i r . Bu i n ce l eme,  han g i  b i l g i l e r i n  nas ı l  a ktar ı l d ı ğ ı n ı  

v e  kav ra m l a ra i l i ş k i n  b i l g i l e r i n  n e reden  g e l d i ğ i n i  an l am am ı z ı  

sağ l a r . 



Ö zet l e ,  sosya l  ps i k o l oj i ,  b u l unduğumuz  sosyal  bağ l am i çe­

r i s i nde  a l d ı ğ ı m ı z  konumu ve neden o konumu  seçt i ğ i m i z i  i n­

ce l eyen, b i l g i  i nşa ve pay l aş ı m  b i ç i m l e r i m i ze d i k kat eden, bu 

sayede de savunduğumuz, i nand ı ğ ı m ı z  ve tutunduğumuz  fi k i r, 

g ö rü ş  ve kavram l a r ı n  köken i n i  an l amaya ça l ı şan ve b i r an­

l amda da va ro l uş b i ç i m l e r i m i z i n  an l am ı n ı  aç ı ğa ç ı ka ran b i r  

ps i ko l oj i  d i s i p l i n i n i n  ad ı d ı r . 



O N İ l< İ N C İ  B Ö L Ü M 

l< Ü LT Ü R E L  PS İ l<O LOJ İ 

1 .  l<ü l tü r  ve İ nsan Davran ış ı  
• 

I N S A N ,  TO P L U M  İ Ç İ N D E  yaşayan b i r  var l ı k  o l d uğundan 

b u l u nduğu  top l u m  i çe r i s i nde  geçe r l i o l an kü l tü re l  ö ze l l i k­

l e r i n  etk i s i nde  va r l ı ğ ı n ı  sü rd ü rü r . B u l unduğu  top l um i ç i nde 

yaşad ı ğ ı  d i ğe r  i nsan l a r ı n  davran ı ş l a r ı ndan ve o top l uma  a i t  

g e l e n e k  ve g ö re nek l e rden etk i l e ne rek  yaşar. Bu nede n l e  i nsan 

ve k ü l t ü r  b i rb i r l e r i y l e  yak ı ndan i l i ş k i l i  kav ram l a rd ı r . Y et i ş k i n  

o l u n caya dek  nerede yaşayacağ ı m ı z ı  v e  han g i  d i l i  k onuşaca­

ğ ı m ı z ı  seçemey i z .  Ey l eme geçmeyi ,  h i ssetmeyi  ve çev rem i z­

de o l a n  b i ten l e r i an l amayı anne baba l a r ı m ı zdan ,  top l u msal  

i ht iyaç l a rdan ve ata l a r ı m ı z ı n  g e l e nek l e r i n den  ö ğ ren i r i z .  B u  

no ktada top l umsa l  i ht iyaç l a r ı  v e  ata l a r ı m ı z ı n  g e l e nek l e r i n i  d e  

kapsayan kü l t ü rü tan ı m l amak önem kazanmaktad ı r. 



i l .  Kü l tü r  Ned i r? 

l<ü ltür, b i r top l umun tar i hse l sü reç i ç i nde ü retti ğ i  ve kuşaktan 

kuşağa akta rd ı ğ ı  her  tü r l ü  madd i  ve manevi öze l l i k l e r i n  bütü­

nüdür .  Kü l tü r, b i r  top l umun k i m l i ğ i n i  o l uştu ru r, onu  d i ğ e r  top­

l um lardan fark l ı  k ı l ar .  Kü l tü r, top l umun yaşay ı ş  ve d üşünüş 

tarz ı d ı r . B i r  top l umda ku l l an ı lan  d i l ,  o top l u mdak i  i nsan lar ı n  

yaşay ı ş  tarz la r ı ,  a i l e  hayatı ,  ge l enek  ve g ö rene k l e ri k ü l tü rü o l uş­

tu ran öze l l i k l e rd i r. B i rey, bu l unduğu kü l tü re l  o rtam ı n  öze l l i k­

l e r i n i  ana-babas ı ndan, yak ı n la r ı ndan, a rkadaş la r ı ndan, gün l ük  

hayatı ndan öğ ren i r . B u  öğrenme sü rec i  ömü r boyu sü re r  ve  buna 

sosyalleşme den i r . B i rey bu sosya l l eşmen i n  sonucunda i ç i nde ya­

şad ı ğ ı  top l umun b i r  üyesi o l u r. O l ay la ra bak ı ş ı ndan g i y im ine, 

düşünüş ta rz ı ndan davran ı ş  b i ç im i ne kadar  he r  konuda kü l tü r­

den etk i l en i r . S osya l l eşmey l e  be raber ayn ı top l umda o lan i n san­

l a r ı n  gene l o l a rak b i rb i r l e r i ne benzed i k l e ri de g ö rü l ü r. Ancak 

ayn ı kü l tü re l  öze l l i k l e r i  payl aşsa da her i n san ı n  yaratı l ı ş öze l l i k­

l e r i fa rk l ı  o l duğu  i ç i n  k i ş i l i k l e r i  de b i rb i r inden fark l ı d ı r. l<ü ltü­

re l ps i ko l oj i  de sosya l ps i ko l oj i  g i b i  ps i ko l oj i n i n  alt da l l a r ı ndan 

b i r i d i r  ve ps i k o l oj i  i l e  kü l tü r  a ras ı ndak i  i l i şk i y i  i n ce l e r . l< ü l tü r  

top l um l a r  a ras ı nda fa rk l ı l ı k  yaratt ı ğ ı  i ç i n  fa rk l ı ü l ke l e rde yaşa­

yan k i ş i l e r i n  yaşam b i ç im l e r i ,  gene l  davran ı ş l a r ı  ve tav ı r la r ı  da 

b i rb i r l e r i nden fark l ı d ı r. İ şte, k ü l tü r l e r  aras ı  ps i ko l oj i  de be l i r l i  

o l g u la r ı n  fa rk l ı kü l tü r l e re bağ l ı  o l a rak nas ı l  değ i şt i ğ i n i  i n ce l e r. 

l<ü ltü r i l e o kü l tü r  i çe r i s i ndek i  i nsan ı n  dav ran ı ş ı n ı n  etk i l eş im i n i  

k onu  a l ı r . l<ü l tü rün etk i s i ; b i r  i n san ı n  a l g ı s ı nda, o l ay la r ı  değe r­

l end i rmes i nde, dav ran ı ş l a r ı nda, duygu la r ı nda, d i ğe r  i nsan la r l a  

o l an i l i ş k i l e ri nde  göze  çarpar. l<ü l tü rl e r  a ras ı yap ı l an a raştı r­

ma lar  sonucunda, hang i  o l g u l a r ı n  daha çok evrense l han g i l e ri ­

n i n  i se o kü l tü re özgü o l duğu g ö rü l ü r. 
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1 1 1 .  B i reyci l i k  ve Top l u l u kçu l u k  

B i reyc i l i k  ve top l u l u kçu l u k  eğ i l i m l e r i ,  k ü l tü r l e r  a ras ı p s i ko­

l oj i n i n  üze r i nde  en çok  d u rduğu  kav ram l a rd ı r . H ofstede ' n i n  

" l< ü l tü rü n  S on u ç l a r ı " ad ı ndak i  k i tab ı n da o rtaya koyduğu  bu 

kav ram l a r, kü l tü r l e rdek i  fa r k i  ı l aşan değe r l e r i  a ç ı k l a r  ve son ra­

s ı nda  bu kavram la r  k ü l tü r l e r  a ras ı  ça l ı şma la rda önem kazan­

m ı şt ı r .  Bireycilik, b i rey i n  yaşad ı ğ ı  çev reden bağ ı ms ı z  davran ı ş­

l a ra yöne l mes i n i  sağ la r .  Bireycilik, b i rey l e r  a ras ı n dak i  bağ l a r ı n  

gevşe k o l d uğu ,  he rkes i n  sadece kend i n e  veya çek i rde k a i l es i n e  

bakmak  z o runda  o l duğu  k ü l tü r l e r  i ç i n  geçe r l i d i r. Toplulukçuluk 
i se b i reye b u l u nduğu, yaşad ı ğ ı  çevreye bağ l ı  o l a n  dav ran ı ş l ar ı  

kazan d ı r ı r .  Toplulukçuluk, i nsan l a r ı n  doğuştan i t i ba re n  g ü ç l ü  

g ru p l a ra bağ l ı  o l d uğu  v e  bu bağ l ı l ı ğ ı n  b i r  sadakat d uygusuy­

la b i r l i kte va r o l duğu  top l u m l a rda vard ı r . B i reyc i  k ü l tü r l e rde ,  

b i rey l e r  i ç i n  k i ş i se l  amaç l a r  g rup amaç l a r ı ndan önce  g e l i r  ve 

başka l a r ı y l a  çat ı şma o l ağan b i r  du rumd u r. Top l u l u kçu  k ü l tü r­

l e rde i se b i rey l e r  i ç i n  g rup  amaç l ar ı  b i reyse l  amaç l a r ı n  önünde  

g e l i r  ve k i ş i n i n  amaç l a r ı  g ruba g ö re be l i r l e n i r .  Çat ı şma hoş  

g ö r ü l mez,  g rup  i ç i  uyum önem taş ı r .  E konom i k  o l a rak  ge l i ş­

m i ş  b ö l g e l e rde bağ ı m s ı z  dav ran ı ş l a r  önem kazan ı rken k ı rsa l  

kes imde  ya da ekonom i k  an l amda ge l i şmem i ş  kentse l b ö l g e l e r­

de top l u ma bağ l ı l ı k  dav ran ı ş l a r ı  önem kazan m ı şt ı r .  

i V .  l<ü l tü r  ve Davran ı ş  
İ nsan dav ran ı ş l a r ı n ı n  k ü l tü r l e re g ö re değ i ş i m i n e  yap ı l an  a raş­

t ı rma l a r  sonucunda  bazı ö rn e k l e r  göste reb i l i r i z .  Ö rneğ i n  he­

men hemen h e r  kü l tü rde  sa l d ı rgan dav ran ı ş l a ra rast l ansa da 

gö r ü l e n  sa l d ı rgan l ı k  o ran ı ,  sa l d ı rgan l ı ğ ı n  d ı şa vu ruş b i ç i m i ,  

k i m e  yöne l d i ğ i , nas ı l  h o ş  gö rü l düğü  g i b i  n okta l a rda  k ü l tü r l e r  

b i rb i r l e ri n den  fa rk l ı l ı k  göste reb i l i r l e r . M ese l a  S r i Lanka'da 



özdenet im faz l aca önem taş ı r. B u  yüzden S r i Lan ka l ı l a r  çok 

büyü k o l ay l a r  karş ı s ı nda dah i sa l d ı rgan davran ı ş l a rda b u l un­

maktan çek i n i r l e r . İ ng i l i z  k ü l tü ründe  i se sa l d ı rgan l ı k  i çe ren 

dav ran ı ş l a r  daha ko l ay kabu l  gö rmekted i r . 

l<end i n i  kay ı rma eğ i l i m i n i n  de ev rense l o l up o l mad ı ğ ı n ı  an­

lamak i ç i n  kü ltü r l e r  arası araşt ı rma lar  yap ı l m ı şt ı r .  Top l u l u kçu 

kü l tür l e rde gerçek l eşti r i l en araştı rma lar  Bat ı  köken l i  kend in i  

kayı rma eğ i l i m i  o l gusunun pek yayg ı n  o l mad ı ğ ı n ı  göstermişti r. 
Öze l l i k l e, kend i n i  methetme g i b i  davran ı ş l a r, daha ge l eneksel 

top l u l u kçu kü l tü r l e rde hoş karş ı lanmaz. Ö rneğ i n  bu konuy la i l g i l i  

o la rak M arkus ve l< i tayama b i r çal ı şma yapm ı ş l a rd ı r  v e  konuyla 

i l g i  1 i Amer i ka ve J aponya' da yap ı l an araşt ı rma lar ı  i nce l e d i k le­

r inde şu sonuca va rm ı ş l a rd ı r: J aponya'da i l koku l  çocu k l ar ı  ken­

d i n i  metheden b i r  öğrenciy i  o l umsuz b i r şek i l de a l g ı l am ı ş la r  ve 

gerçekte o l duğundan daha yeteneksi z o l duğunu düşünmüş l erd i r. 

D i ğer  yandan, Ameri kal ı l ar la  yap ı lan araştı rma la rda gö rü l en, 

kend ine pay ç ı kartma davran ı ş ı n ı n  yayg ı n  ve no rma l  b i r  eğ i l im  

o la rak görü l düğüdü r. H atta Ame r ika l ı l a r ı n  kend i l e r i n i  o rta lama 

insan la rdan daha iyi gö rme yan ı l g ı s ı na düştük l er i  göz l enmişti r .  

l<ü l tü re l  koşu l l ar, davran ı ş l a r  ve bun la r ı n  nas ı l  o rtaya ç ı kt ı k­

l ar ı na da i r önem l i  an lam lar  i çer i r l e r. B u  an lam la r  daha son ra da 

dav ran ı ş l a r ı n  d i nam i ğ i n i  aç ı k l amaya yard ı m c ı  o l u r l a r. "Ayn ı "  

dav ran ı ş  b i ç im i ,  fark l ı kü l tü r l e rde fa rk l ı  an l am l a r  ifade edeb i l i r. 
Ö rneğ i n, b i r  araşt ı rma göste rmekted i r  ki çocuğu be l i r l i  b i r seb­

zeyi yemeyi reddeden Japon bi r anne: "Tamam o zaman, yemek 

zo runda deği i s i n . "  der .  B öy l e  b i r cüm l e  Ame ri ka l ı l a rca, anne 

i ç i n  çocuğunun o sebzeyi yemes i n i n  çok da önem l i  o l mad ı ğ ı  an­

l am ı na ge l i r; ancak, aksi ne J apon kü l tü ründe böy l e  b i r cüm l eyi 

ku ran anne çocuğunun yemesi n i  çok faz l a  i stemekted i r . J apon 

anne iç in bu  cüm len i n  a l t ı ndaki as ı l an lam :  " Bana i taat etmek 

zo runda değ i l s i n . " d i r. B öy l ece: " B i z b i rb i r i m i ze yak ı nd ı k, ama 

sen kend i  kara r ı n ı  verd i ğ i ne gö re, ben de aram ızdak i  bağ lar ı  
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kopar ıyo rum, ne yaptı ğ ı n  ben i  i l g i l end i rm iyor .  A rtı k ben i m  b i r  

pa rçam değ i l s i n . "  demek i stemekted i r . J apon kü l tü ründe sosya l ­

l eşme i çe r i s i nde çocuğun anneye bağ l ı l ı ğ ı  esast ı r, bu yüzden de  

bu cüm l e  J apon çocu k l ar ı  i ç i n  b i r  redded i l me h i ss i  i çe rmekted i r. 

H a l bu k i  Amer i ka l ı  çocuk l a r  i ç i n  bunun te k an lam ı  sebzey i  yeme­

me l e r i  konusunda özgür  o l d uk l ar ı d ı r . Bu ö rnek, k ü l tü rü ps i ko­

l oj iy l e  i l i ş k i l end i rmen i n  önem i n i  göste r i r .  l<ü l tü r, i n ce l enmekte 

o l a n  ps i k o l oj i k  ge rçek l i ğ i n  önem l i  b i r  b ö l ümünü  o l u ştu rur .  

Ame r i kan top l umunda b i rey i n  d i ğ e r l e r i nde n  fark l ı  ve bağ ı m­

s ı z  o l mas ı  önem l i  b i r  değer ya rg ı s ı d ı r . Amer i kan top l um unda 

çocu k l a r ı n  doğuştan it i baren  kend i  öze l  oda lar ı  va rd ı r . Bu  ne­

den l e  o top l umda yeti şm i ş  i nsan l a r  k i ş i se l  mekan l a r ı  i h l a l  ed i l d i ­

ğ i nde  v e  kend i  dav ran ı ş l a r ı n ı  bağ ı ms ı z  şek i l de denet l eyemed i k­

l e r i nde o l umsuz  tep k i l e r  ge l i şt i reb i l i r l e r. D i ğ e r  taraftan,  Türk  

top l umunda o l duğu  g ib i  ka laba l ı k  a i l e l e r i n  çoğun l u kta o l duğu  

b i r  top l umda yeti şen, b i rço k k i msey l e  yatak odas ı nda  yatm ı ş, 

büyü k sofrada yemek yemeye a l ı şm ı ş, g rup  i ç i nde  ça l ı ş m ı ş  b i r  

k i ş i n i n  ka laba l ı ğa  tepk i s i  Amer i ka ö rneğ i ndek i  kadar ş i ddet l i 

o l maz .  B i reyi n ka l aba l ı k  ka rş ı s ı nda göste rd i ğ i  tepk i ,  i ç i nde ya­

şad ı ğ ı  top l umun  öze l l i k l e r i ne  ve böy l e ce o k i ş i de  ge l i şm i ş  o l an 

bek l ent i l e re bağ l ı d ı r . S onuç  o l a rak  b i r  top l umun  kü l tü rünün  ve 

top l umsa l  öze l l i k l e r i n i n , k i ş i l e r i n  davran ı ş l a r ı ,  tep k i l e r i ve bek­

l e nt i l e r i üze r i nde  önem l i  b i r  etk i s i  o l duğunu  g ö rmektey i z .  

V .  l< ü l tü r ve  Kü rese l l eşme 

Son  y ı l l a rda dünya top l um lar ı  kürese l l eşme sü rec iy l e  b i r l i kte g i ­

derek  daha i ç  i çe geç iyor  ve bağ ıms ı z, tutar l ı ve  i st i k rar l ı b i r  kü l ­

tü r f i k r i g i derek  an lam ı n ı  y it i r iyo r. l<ü rese l l eşmey l e  b i r l i kte fa rk l ı 

kü l tü re l  kö ken l e rden ge len i nsan la r  b i rb i r l e r iy l e  bu l uşup etk i l eş i ­

yo r lar . Pop  kü l tü rün  yayg ı n l aşmas ı ndan, İ nte rnet top l u l u k l a r ı n ı n  

o rtaya ç ı kmas ı na, çok u l us l u  ş i rket lerden yen !  b i r l i k l e re (Av rupa 
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B i r l i ğ i  vb . ) ,  kabaran göç dal gas ı ndan o l uşan yen i d i aspo ra lara, 

tu r izm i n  kazan d ı ğ ı  yayg ı n l ı ktan kü rese l ku rum la r ı n  o l uşmas ı na 

kadar pek ço k du rum bu bu l uşman ı n  zem i n i n i  haz ı r l ıyo r. l<ü re­

se l sürec in  i nsan tek i ne nas ı l yansı d ı ğ ı y la  i l g i l i  çal ı şma lar  artı k 

kü l tü re l  i k i l i k l e r i n  üzer inden baz ı ana l i z l e re g i r işmen i n  müm kün 

o l mayacağ ı n ı  ve me rkez l eşmen i n  artt ı ğ ı  b i r  zaman d i l i m i nde ar­

t ı k k l asi k l eşm i ş  b i r  tü r i k i l i kç i  an lay ı ş l a r ı nda hükmünün kal ma­

yacağ ı n ı  göste r iyo r; çünkü Batı ve Doğu'yu b i rb i r i nden bütünüy le 

bağ ı ms ı z  i k i  ayr ı  bütün o larak değe r lend i ren ta ri hse l gö rüş artı k 

e l eşti ri l mekted i r. B u  gö rüş m i l l et l e r i n, top l um la r ı n  ya da kü ltü r­

l e r i n  i çse l  o l a rak saf, katı ş ı ks ı z  ve mütecan i s; d ı şar ı dan bak ı l d ı ­

ğ ı nda da ko layca b i rb i r inden ay ı rt ed i l eb i l i r  öze l l i k l e r  taş ı d ı ğ ı  yo­

l unda na if  b i r önermeden bes l enmekted i r . M e l ez l eşme o l gusu kü l ­

türe l  bağ l a r ı n  doğa l  b i r  sonucu o la rak karş ı m ı zda du rmakta ve 

i çsel o l arak mütecan i s/d ı şsal o l a rak fark l ı  kü l tü r l e r  fi k r i n i  s i gaya 

çekmekted i r. l<ü l tü r l e r  arası sü reç l e r l e, var o lan b i ç im  ve uygu la­

ma lar  yen i  b i ç im  ve uygu lamalara dönüşeb i l i r. M e lez  o l gu l a r  var 

o lan kü l tü re l  uygu l amalar ı n yen i l e ri ne  dönüşmes iy le  o rtaya ç ı kar. 

Amsterdam'da Thai boksu yapan Fas l ı k ı z l a r  ya da Lond ra'da 

B atı l ı  b iyotı p l a  kend i  ge lenek l e r i n i  harman layarak  İ ng i l i z  hasta­

l a ra h i zmet veren H i ntl i dokto r lar, m i l l i tak ım la rı n ı n  ga l i b iyeti n i  

sokak larda k l akson çal ı p  bayrak sa l l ayarak "Tü rk usu l ü "  kutla­

yan A l man lar, me lez  o l gu lara en güze l  ö rnekti r. 

To l e rans ve aç ı k l ı k  g i b i  ps i ko l oj i k  değe r l e r i n, k ü l tü r l e r i n  

b i rb i r i i ç i ne geçt i ğ i  b i r zamanda, i n san l a r ı n  hayat ı nda  g i d e rek 

önem kazand ı ğ ı  d i l e get i r i l iyo r . l<ü rese l l eşme sonucunda i n­

san l a r  hem b i reyse l l i k l e r i n i  hem de i ç i nde  yaşad ı k l a r ı  çev reyi 

fa rk l ı  b i r  b i ç i mde  değer l end i reb i l i yo r l a r . Daha faz l a  i n san i k i 

k ü l tü r l ü  b i r  k i m l i k  g e l i şti r i yor :  l< i m l i k l e r i n i n  b i r  ayağ ı  yere l  

g ö renek ,  n o rm ve  i nanç l arda ye r a l ı rken d i ğe r  ayağ ı kü rese l  

k ü l tü re bas ı yo r .  Bu da öze l l i k l e  B at ı l ı  o l mayan kü l tü r l e rde 

k i m l i k  karmaşas ı na  yo l açab i l i yor .  
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O N Ü Ç Ü N C Ü  B Ö L Ü M 

l< L İ N İ I< PS İ KO LOJ İ 

1 .  Ru hsal  Sağ l ı k  Ned i r? 

B İ R !< İ Ş İ N İ N R U H S A L  O LA R A I< sağ l ı k l ı  kab u l  ed i l eb i l ­

mes i  i ç i n  fa rk l ı  öğe l e r i n  b i r  a rada b u l u n mas ı  g e rekmek-

ted i r . R uh sağ l ı ğ ı na i şa ret eden i n san ı n  kapas i te l e r i ,  top l um­

l a  uyu m l u  i l i ş k i l e r  k u rab i l me yeti s i n i n  o l mas ı ,  kend i  şart l a r ı  

v e  koşu l l a r ı  i çe r i s i n de  başar ı l ı  o l mas ı ,  yaşamdak i  s ı k ı nt ı  ve 

stres l e re karş ı  tahammü l  gücü  göste reb i l mes i ,  sosyal çevreye 

uyum sağ l ayab i l mes i ,  g ü ç  du rum larda ü m i d i  kaybetmeye rek 

mücad e l e  i ç i n  g e re k l i  mo ra l  ve mot i vasyona sah i p  o l ab i l mes i ,  

b i l i şse l yetenek l e r i n i  k u l l anab i l mes i ,  ken d i  duyg u l a r ı n ı  i fade 

edeb i l mes i ,  gene l  öz sayg ı s ı n ı n  poz it i f  o l mas ı  ve tuta r l ı b i r 

kend i l i k  duygusunun  o l mas ı n ı  kapsar. !< i ş i n i n  b u  kapas i te l e r i 

b i r l eşe rek bütü n üy l e  ruh sağ l ı ğ ı n ı  o l u ştu rur .  



i l .  R u hsa l  Rahats ı z l ı k  Ned i r? 

R uh hasta l ı k l a r ı  gene l l i k l e  ano rma l  davran ı ş l a r l a  i l i ş k i l en d i r i ­

l i r . As l ı n da k i ş i l e r  b i rço k  yönden  ano rma l  o l a b i l i r . Ö rneğ i n, b i r  

k i ş i n i n  boyu an o rma l  uzu n l u kta o l a b i l i r . R uhsa l  rahats ı z l ı k l a  

i l i ş k i l e n d i r i l e n ano rmal l i kte i s e  as ı l  an l at ı l mak  i stenen şey, 

k i ş i n i n  çev reye ve top l u ma uyumsuz yönde  davra n ı ş l a rda bu­

l u n mas ı d ı r . Ş öy l e  k i  dav ran ı ş  ya da b i l i ş l e r i n i n  sonucu  o l arak 

k i ş i  ken d i n e  ya doğ rudan ( ö r n .  Dep resyon sonucunda  i nt i hara 

teşebbüs) ya da do l ay l ı  o l a rak  ( ş i zofren i  s onucunda  sosya l o l a­

ra k d ı ş l anma) zara r  ver i r .  

1 1 1 .  Ru hsa l  Rahats ı z l ı k l a r  N as ı l O l uşu r? 

G e l i ş i m, b i yo l oj i  ve çevren i n  sü re k l i etk i l eş i m  i çe r i s i nde  o l duğu  

d i nam i k  b i r bağ lamda gerçe k l eş i r .  l< i ş i n i n  ruhsa l  sağ l ı ğ ı nda 

etki 1 i o l an etken l e r i  r i s k  etken l e r i ve ko ruyucu etke n l e r  o l arak 

i k i ye ay ı rab i l i r i z .  R i s k  etken l e r i no rma l g e l i ş i m i  o l umsuz  yön­

d e  etk i l eye rek potans iye l  hasar ya ratan etke n l e rd i r . l<o ruyucu 

etke n l e r  i se o l u msuz l u k l a r ı n etk i s i n i  hafi f l ete rek k i ş i n i n  uygun 

g e l i ş i m i n i  sağ l amas ı na yard ı m c ı  o l u r . R uhsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  

potans iye l sebep l e r i ,  genet i k  ya  da b i yo l oj i k  etken l e r, e rken 

ö ğ renme, ps i k o l oj i k  çatı şma l a r  ve z o r l u k  ya ratan k i m i  top l um­

sa l yap ı l a r ı  i çe r i r .  

A. Biyolojik Etkenler 

B iy o l oj i k  etken l e r, genet i k etk i ,  b i yok i myasa l ve yap ı sa l  öze l ­

l i k l e r i kapsamaktad ı ı· .  B una g ö re b i yo l oj i k  s i stemde k i  b i r  den­

ges i z l i k  çev reye uyumsuz b i l i ş l e re ve dav ran ı ş l a ra sebep o l a­

b i  1 i r .  i k i z l e r  ve ev l at ed i n i l e n  çocu k l a r l a  yap ı l an  ça l ı şma lar  

sonucunda b i yo l oj i k  etken l e r i n  ru hsa l  rahats ı z l ı k l a ra yatk ı n l ı k  



o l uştu rduğu  b u l u n muştu r. B i r  başka a raşt ı rman ı n  sonucun ­

da i se d ü şü k genet i k r i ske sah i p  o l an b i rey l e r i n  a ras ı nda da 

c i d d i  yaşamsa l  stres l e r i n dep resyon o l as ı l ı ğ ı n ı  a rt ı rd ı ğ ı  b u l un ­

muştu r .  D o l ay ı s ı y l a, ruhsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  sebeb i  tek baş ı na 

b i yo l oj i k  e tken l e r l e  aç ı k l anamaz; b u n l a r  sadece b i r  yatk ı n l ı k  

ya ratab i l i r . 

B. Erken Öğrenme 

R u hsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  d i ğe r  b i r  sebeb i  o l a rak  e rken  yaşamda 

ö ğ ren i l m i ş  davran ı ş l a r  göste r i l i r . Buna g ö re çev reye uyumsuz 

o l an davran ı ş l a r  ö ğ ren i l m i şti r ve b i rey i n  çev res i n i n  ve çev reyi  

nas ı l  a l g ı l an d ı ğ ı n ı n  i n ce l enmes i y l e  a n l aş ı l ab i l i r . Ö rneğ i n ,  öz­

gü l  fob i l e r  k l as i k koşu l l anma i l e aç ı k l anab i l mekted i r . Ay r ı ca 

g ö z l em l e  ö ğ renmen i n  de kayg ı y ı  ö ğ renmede önem l i  b i r  ro l ü  

o l d u ğ u  bu l u nm uştu r .  E beveyn l e r i nden  b i r i s i n d e  köpek  fo b i s i  

o l an b i r çocu ğ u n  da ayn ı fob i y i  ge l i şt i rme o l as ı l ı ğ ı  k öpek  fob i s i  

o l mayan ebeveyn l e r i n  çocu k l a r ı na  o ra n l a  d a h a  yü ksekt i r .  

C. Psikolojik Çatlşmalar 

B i r  baş ka yak l aş ı ma g ö re ruhsa l  rahats ı z l ı k l a r  p s i k od i nam i k  

çatı şma l a r ı n  sonucunda o rtaya ç ı kar .  Ş öy l e  k i  b i rey i n  g e l i şt i r­

d i ğ i  savunma mekan i zma la r ı  i çse l  çatı şma l a r ı  sak i n l eşt i rmeyi 

sağ l a r; ancak baz ı b i rey l e r  i ç i n  bu  mekan i zma l a r  yete r l i ya da 

i ş l evse l o l mayab i l i r . B un u n  sonucunda da p ro b l e m  davran ı ş l a r  

o rtaya ç ı kab i l i r . Ö rneğ i n, e nd i şe bozu k l u k l a r ı na yatk ı n l ı k  ya­

ratan b i r  etk i  o l a rak ebeveyn l e re yöne l i k  sa l d ı rganca a rzu l a r ı n  

çocu kta ya ratt ı ğ ı  çat ı şma göste r i l mekted i r. B una  ben z e r  o l a­

rak dep res i f  bozu k l u k l a r  g e l i şt i rmeye yatk ı n l ı k  o l a rak  da bu  

sa l d ı rganca arzu l a r ı n  ya ratt ı ğ ı  suç l u l u k d uygusu  g ö ste r i l mek­

ted i r . Ay r ı ca, e rken yaşta önem l i  b i r i n i n  kayb ı ,  te k ra r l anan 



haya l k ı r ı k l ı k l a r ı  ve ebevey n l e r i n  çocuğun  i steğ i n i  karş ı l ama­

da yete rs i z  ka l mas ı  sonucunda da i l e r l eyen yaş l a rda dep resyon 

g e l i şt i rme o l as ı l ı ğ ı  a rtmaktad ı r . 

D. Sosyal Etkenler 

B i rey l e r i n  çev re l e r i n dek i  d i ğ e r  b i rey l e r i n  e l eşti r i l e r i n e, bek l en­

t i l e r i n e  ve ta l e p l e r i n e  karş ı  aş ı r ı  duyar l ı l aşmas ı  sonucunda  da 

ruhsa l rahats ı z l ı k l a r  ge l i şeb i l i r . B una e k  o l a rak  k ü l tü re l  fa rk­

l ı l ı k l a ı- da ruhsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  o l u şumunda etk i l i  o l ab i l i r. 

Ş öy l e  k i  baz ı  k ü l tü r l e rde  uyumsuz kab u l  ed i l en b i r  dav ran ı ş  

başka b i r  k ü l tü rde  uyumsuz o l a rak  kabu l ed i l meyeb i l i r  ( ö rrı . 

J ap o n  k ü l tij ründe  Samuray i nt i ha r ı ) . Ö rneğ i n , yeme bozu k l u k­

l a r ı n d a  kad ı n l a r ı n  güze l l i ğ i  i ç i n  zay ı f l ı k  ve i n ce l i ğe ver i l e n  aş ı r ı 

değe r bu  bozu k l uğu ge l i şt i rmede sosyo kü l tü re l  b i r  etk i d i r. Bat ı  

top l u m l a r ı nda kad ı n  beden i n i n  b i r  arzu nesnes i  o l arak popü l e r  

k ü l tü rde yayg ı n  ku l i an ı m ı  yeme bozu k l u k l a r ı n ı  a rtt ı rmaktad ı r. 

Ö z e l l i k l e  i nce bedene yap ı l an vu rgu ,  e rgen l e r  a ras ı nda yeme 

bozu k l u k l a r ı n ı  n e redeyse sa l g ı n  boyutuna ç ı ka rm ı şt ı r .  

E. Yatkmlık-stres modeli 

l< ron i k  dep resyonu ndan d o l ay ı  s ı k l ı k l a  i nt i ha r  teşebbüsü  o l an 

ve uzun sü re l i  hastaneye yat ı ş ı  o l an b i r  anne n i n  a i l es i n i  ö r­

n e k  o l a ra k  e l e  a l a l ı m .  H astaneden ç ı kt ı ğ ı nda anne  baş l ang ı çta 

i y i  o l uyo r; ancak  b i rkaç ay son ra tek ra r  dep res i f  h a l e  g e l iyo r. 

A i l e n i n  babas ı a l ko l i k  ve sarhoş o l duğu  zaman l a rda  anne  ve 

çocu k l a ra karş ı  f i z i kse l s u i st i ma l i var .  Bu a i l e n i n  üç çocuğu 

var .  1 2  yaş ı ndak i  en  büyü k k ı z  çocuğu  a i l en i n  yetk i l i  k i ş i s i . 

H e r f ı rsatı değe r l end i re re k  a i l e s i ne bak ıyor .  B u  çocu k ayn ı za­

manda h e r  tü r l ü  suç ve teh l i keden uzak du ra ra k  o ku l dak i  de rs­

l e r i i ç i n  de çok  ça l ı ş ı yo r. 10 yaş ı nda o l an d i ğ e r  k ı z  çocuğu  i se 
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a b l as ı ndan tamamen fa rk l ı d ı r . B u  çocuk  o k u l  d e rs l e r i nde  ba­

şa n l ı  d eğ i l d i r, a rkadaş ed i nem iyo rd u r  ve h e r  tü r l ü  dep resyon 

i şa reti ne  sah i pt i r .  8 yaş ı ndak i  e rkek çocuğu i s e  tam b i r  baş 

b e l as ı d ı r . Bu çocuk  çok h i ddet l i o l u p  kend i nden  küçük  ve zay ı f  

çocu k l a ra ka r ş ı  kabaday ı l ı k  yapmaktad ı r. S ı k l ı k l a  baş ı na be l a  

a l ı p , başka l a r ı n ı n  d a  baş ı n ı  be l aya sokup başka l a r ı n a  ve rd i ğ i  

zara rdan d o l ay ı  da v i cdan azab ı  çekmemekted i r . 

B u  ö rneğe bak ı l d ı ğ ı  zaman ayn ı a i l en i n  ü ç  çocu ğ u n u n  bam­

baş ka öze l l i k l e r i g ö rü l ü r  ve pato l oj i k  i n ce l eme l e r i sonucunda  

da fa rk l ı  so n u ç l a r  ç ı kacakt ı r .  B u  ö rnekten yo l a  ç ı k ı l d ı ğ ı nda da  

yatk ı n l ı k  o l a rak  g ö rü l en etken l e r i n  h i çb i r i n i n  te k baş ı na ruh­

sa l rahats ı z l ı k l a r ı n  sebeb i n i  aç ı k l amak i ç i n  yete r l i  o l mad ı ğ ı  

an l aş ı l maktad ı r . R u hsa l  d u rum,  k i ş i n i n  yaşant ı l a r ı n a  ve rd i ğ i  

an l am sonucunda  o ! uşu r; ancak k i ş i n i n  yaşant ı l a r ı  an lam­

l a n d ı rmas ı üzer inde  b i rey i n  b i yo l oj i k  öze l l i k l e r i n i n  d e  etk i s i  

va rd ı r . Yan i ,  ru hsa l  rahats ı z l ı k l a ra yatk ı n l ı k  b i rey i n  çev res i  

ve b i yo l oj i k  öze l l i k l e r i n i n  etk i l e ş i m i n i  kapsayan b i r  sü reç so ­

nucunda  o rtaya ç ı kar .  B i rey i n  b i r rahats ı z l ı ğa yatk ı n l ı ğ ı n ı n  

o l mas ı çares i zce o hasta l ı ğa yakal anacağ ı an l a m ı n a  g e l mez; 

ancak b i rey i n  başa ç ı kma mekan i zma la r ı n ı n  ka l d ı ramayacağ ı 

yaşamsa l  b i r  stre s l e  karş ı l aşmas ı  d u rumunda  b u  yatk ı n l ı k  ruh­

sa l rahats ı z l ı k l a  sonuç l anab i l i r . 

i V .  Anorma l  Davran ış ı n Tan ı m ı  

Ps i ko l oj i k  bozu k l u k  veya ano rma l l i ğ i n  kest i rm e  b i r  tan ı m ı  şu 

şek i l d e  ve r i l e b i l i r : İ nsana be l i rg i n  ö l çüde  s ı k ı nt ı  ve ren,  ken­

d i l e r i ne ve başka l a r ı na zara r  veren, g ünüb i r l i k  hayattak i  i ş­

l e v l e r i ne zara r  ve ren  dav ran ı ş  ka l ı p l a r ı .  l< l i n i k  ps i k o l og l a r  b i r 

dav ran ı ş ı n  ano rma l  o l up o l mad ı ğ ı na aşağ ı da k i  so ru l a ra cevap 



a rayarak karar  ve reb i l i r l e r. B u  ö l çüt l e rden i k i s i n i n  ka rş ı l an­

mas ı  d u rumunda  ano rma l l i k  tan ı s ı  konab i l i r : 

D av ran ı ş  s ı ra d ı ş ı  m ı d ı r? B i r  yabanc ı y l a  karş ı l aşt ı ğ ı nda 

ağ ı r  b i r  pan i k  yaşamak veya stres ve r i c i  b i r  yaşam o l ay ı  yok­

ken  dah i dep resyona g i rmek g i b i .  

D av ran ı ş  sosya l n o rm l a ra ayk ı r ı  m ı d ı r? 

D av ran ı ş  k i ş i ye c i d d i  b i r  özne l  s ı k ı n t ı verme kte m i d i r? 

D av ran ı ş  uyu mu bozucu mudu r? 

D av ran ı ş, k i ş i n i n  ken d i s i n e  veya başka l a r ı n a  zarar ve rme­

s i ne yol açmakta m ı d ı r? İ nt i hara ka l k ı şan b i r i s i  veya sebeps i z  

ye re başka l a r ı n a  sa l d ı ran b i r i s i  g i b i .  

V .  Psi kopato l oj i n i n  Neden ler i  

Ano rma l l i ğ i n  b i yo l oj i k  mode l l e r i nde  teme l  ö ne rme  r uh sa l  has­

ta l ı k l a r ı n  s i n i r  s i stem i ndek i  k i myasal  veya yap ı sa l  i ş l ev bozuk­

l u k l a r ı ndan kaynak land ı ğ ı  yo l u ndad ı r. Ş i zofren i de b e l i r l i  s i n i r 

yo l l a r ı nda  a rtm ı ş  d opam i n, depresyonda aza l m ı ş  seroto n i n  b i ­

l i nen  ö rn e k l e rd i r . P s i kanal i ti k  ku ram c ı l a r  ano rma l  dav ran ı ş ı n  

b i l i n ce ç ı kmaya ça l ı şan bastı r ı l m ı ş  çat ı şma v e  i tk i l e rden kay­

nak l and ı ğ ı n ı  savun u r . Davran ı şç ı l a ra g ö re ano rma l  dav ran ı ş  

ö ğ re n i  1 i r .  B i 1 i ş s e l  k u ramc ı ! a r  anorma l  dav ran ı ş ı n  i r rasyone l 

i nan ı ş  ve mant ı k d ı ş ı  düşünce ka l ı p l a r ı ndan kaynak l and ı ğ ı n ı  

söy l e r .  

B i r  i n sana ruhsa l  hasta l ı k  tan ı s ı  koymadan önce o k ü l tü rün 

n o rma l l i k  tan ı m l ar ı n ı  b i l mek gerek i r .  Doğu  top l um la r ı nda dep­

resyon ve hatta ş i zofren i  duygusal  veya z i h i n se l  i fade b i ç i m l e­

r i nden  çok  bedense l  be l i rt i l e r l e  i fade ed i l i r . B edense l be l i rt i l e r i n  

top l u m  taraf ı ndan daha ko lay kabu l l en i l eceğ i düşünü l ü r. 
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l< ü l tü re bağ l ı  send rom l a r  i se sadece be l i r l i  b i r k ü l tü rde  

g ö r ü l e n  rahats ı z l ı k l a rd ı r . M ese la  Tai j i n  l<yofusho,  s ı k l ı k l a  

J apo nya' da g ö rü l en, aş ı r ı  ko rku v e  gerg i n l i k  i l e  kend i s i n i  gös ­

te ren  b i r hasta l ı kt ı r; an cak bu rada ko rku,  bak ı ş, k ötü k oku  

yaymak veya k ı zarmak yo l uy l a  k i ş i n i n  başkas ı n ı  tac i z  edeb i l e­

ceğ i dü şünces i d i r . B öy l ece k i ş i  top l u m  i ç i n de  uygu n  o l mayan 

ve s ı k ı nt ı  ver i c i  b i r  şey yaptı ğ ı n ı  dü şü n ü r . B u  d u ru m  J apon  

i n san ı n ı n  top l umsa l  aheng i  bozmama, başka l a r ı nda  rahats ı z­

l ı k  uyand ı rmama yo l undak i  k uvvet l i arzus u n u n  k l i n i k  a l ana 

yan s ı mas ı  o l arak değer l end i r i l eb i l i r . 

ı s  yaş ı n ı n  ü ze r i n dek i  b i rey l e r i n  beşte b i r i ,  be l i r l i  b i r y ı l da 

ruhsa l  hasta l ı ktan musta r i p  d u rumdad ı r . M aj ö r  D e p resyon  bü ­

tün  d ü nyada en  yayg ı n  ruhsa l  hasta l ı k l a rdan b i r i s i d i r . 

V I .  Ps i ko l oj i k  Tedav i l er 

Ps i k o l oj i k  bozu k l u k l a r ı n tedav i s i  söz konusu  o l d uğunda  i k i  

lü r tedav i d e n  bahsedeb i l i r i z .  Ps i kote rap i d ed i ğ i m i z  k onuşma 

yo l uy l a  tedav i d e  i nsan l a r  te rap i st l e r i n e  so run l a r ı n ı  an l at ı r ve  

te rap i s t  o n l a r ı d i n l e r, so runu  daha i y i  an l ama la r ı n ı  sağ l a r  ve 

buna  yo l  açan davran ı ş ı n  değ i şt i r i l mes i  i ç i n  u ğ raş  ve r i r . İ k i n c i  

tedav i  tü ı·ü, be l i rt i l e r i  b i yo l oj i k  yönte m l e r  ku l l an a ra k  kon tra 1 

a l t ı na a l makt ı r .  

A. Psikoterapi 

P s i k o te rap i b i reyse l veya g ru p  terap i s i  b i ç i m i nde  i c ra ed i l e ­

b i l i r . Amaç  i ste r ruhsa l  a ç ı dan  sağ l ı k l ı  i ste rse de  hasta l ı ğ ı  

o l an k i ş i l e rd e  k end i n i  daha i y i  a n l amay ı  sağ l amakt ı r . !< i ş i ­

n i n  g ü d ü  v e  ey l e m l e r i n i n  fa rk ı na varmas ı na i ç gö rü den i l i r; 

o yü zden  bu  amaca d ö n ü k  te rap i l e re i ç gö rü te rap i l e r i ad ı 



ve r i 1 i r. Davran ı ş ı n  neden l e r i ü ze r i  ne  i ç g ö rü sağ l amaktansa 

o n u  d eğ i şt i rmey i  hedef l eyen te rap i l e re de  ey l e m  te rap i s i  ad ı 

v e r i l i r . P s i kote rap i ,  e ğ i t i m l i  b i r  k i ş i  taraf ı ndan  e m o syone l  

tab i atta k i  s o r u n l a r ı  tedavi  etm e k  maksad ı y l a ps i ko l oj i k  va­

s ı ta l a r  k u l l an ı l a rak  yü rütü l e n  b i r  tedav i  yöntem i d i r . E ğ i t i m­

l i  k i ş i  d an ı şan k i ş i y l e  ( 1 )  mevcut b e l i rt i l e r i  o rtadan ka l d ı r­

mak,  d eğ i şt i rmek  ve gec i kti rmek i ç i n , ( 2 )  bozu l m u ş  dav ran ı ş  

ö rtü l e r i n i  yö n l e n d i rmek i ç i n , ( 3 )  o l u m l u  k i ş i l i k  g e l i ş i m i  ve 

büyü m e s i  sağ l amak i ç i n  mes l e k i  b i r  i l i ş k i  tes i s  ede r .  J e ro me 

F ran k 0 9 7 3 )  k l as i k ese r i  P e rsuas i o n  and H ea l i n g ' d e  < İ kna 

ve S a ğ a l t ı m )  benze r i  etk i n l i k l e r  g ö ste ren değ i ş i k  te rap i l e r i n  

bütün  sağa l t ı m  sanat l a r ı y l a  o rtak b a z ı  ö ze l l i k l e r  g ö ste rd i ­

ğ i n i  yaza r .  B u  rasyo n e l l e r  v e  m i to l oj i l e r  hasta l ı ğa ,  sap ma­

ya ve n o rma l l i ğ e  da i r b i r  aç ı k l ama ge t i r i r l e r . F rank ' a  g ö re 

i k na etmeye daya l ı te rap i l e r  dan ı şan ı n  b i r m i to l oj i k  s i stem i  

kab u l  etmes i n i  v e  o n u n  i ç i ne g i rmes i n i  i ste r l e r . B i r  te rap i n i n  

etk i n l i ğ i , yaza ra g ö re b i l im s e l  d o ğ r u l u ğ u n d a  d eğ i l  dan ı şan­

la te rap i st a ras ı n da  pay l aş ı l an  k ü l tü re l  d ünya g ö rüşüy l e  ne  

den l i  uyu m l u  o l d u ğ u na bağ l ı d ı r . Te rap i  böy l ece te rap i st i n 

oto r i tes i n i  p e k i şt i r i r ve dan ı şan  k i ş i n i n  o terap i st i n  kend i s i n i  

i y i l eşt i reb i l eceğ i n e  da i r kes i n  b i r  i nanç  v e  g üven d uymas ı n ı 

sağ l a r . B u  k onudak i  kapsam l ı  a raşt ı rma l a r  te rap i n i n  etk i n ­

l i ğ i n i  b e l i r l eyen şey i n  te rap i st i n  dan ı şan ı y l a  k u rd u ğ u  sağ­

l am ve i çten bağ o l d uğunu  g ö ste rm i ş l e rd i r . Dan ı şan l a r  i y i  

b i r  te rap i st i  kend i  d ü nya g ö r ü ş l e r i n e  empat i k ve ö n  yarg ı s ı z  

o l a ra k  ya k l aşan k i ş i  o l a ra k  tan ı m l a m ı ş l a rd ı r . B i r  başkas ı n ı n  

kend i s i n i ,  ı st ı rab ı n ı ,  s ı k ı nt ı s ı n ı  k ı smen  d e  o l sa an l ayab i l e ce­

ğ i n e o l an i na n c ı n,  d e r i nden  d e r i ne tedav i e d i c i  b i r  etk i s i n i n  

o l acağ ı d ü ş ün ü l me kted i r . 
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B. Biyomedikal tedavi 

R uhsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  b i r b ö l ümünün  bey i n d e k i  k i myasa l 

a n o rma l l i k l e rden  kayna k l an d ı ğ ı  a rt ı k b i l i nmekted i r . T ı bb i  te­

dav i l e r  daha çok i l aç bazen de e l e kt roşo k tedavi l e r i y i e  bozuk  

dav ran ı ş ı  d eğ i şt i rme k, hasta l a r ı sağ l ı k l a r ı na  kavuştu rmak 

i ç i n  k u l l an ı l ı r . T ı b b i  tedav i l e r i n  yan ı s ı ra p s i kote rap i  ve r i l mes i  

ru hsa l  rahats ı z l ı k l a r ı n  uzun  vade l i seyi r l e r i n i  çok  daha o l u m l u  

e tk i l emekte d i r .  Ş i zofren i d e  dopam i n i  b l o ke  eden  i l a ç l a r  veya 

depresyo nda se roto n i n  düzeyl e r i n i  a rt ı ran i l aç l a r  b u rahats ı z · 

l ı k l a rda k i  s ı k ı nt ı y ı  önem l i  ö l çüde haf i f l eteb i l me kted i r . 

V I I .  Geçmiş  Dönem le rde Tedav i l er 

M i l attan öncek i  dönem l e rde as ı r l a r  boyu yayg ı n  o l a rak  kab u l  

gö rmüş o l a n  c i d d i  fiz i kse l rahats ı z l ı k l a r ı  v e  ruhsa l  bozu k l u k l a­

rı Tan r ı l a r ı n  ceza o l a rak  gönderd i ğ i ne da i r Yunan i nan c ı n ı  i l k  

reddeden  H i p o k rat't ı r ( 1\/1 . Ö . 4 60-3 7 7 ) .  H i p o k rat 'a g ö re sap­

k ı n  düşü nce ve dav ran ı ş  b i r  ceza değ i l , b i r  tü r bey i n  pato l oj i s i ­

n i n  göste r i m l e r i d i r . Ona  g ö re ruhsa l  bozu k l u k l a r  üç  katego r i ye 

ay r ı l m ı şt ı r :  M an i ,  me l anko l i  ve fren i t i s  ya da bey i n  ateş i . B u  

düşünce l e r i y l e  H i p o k rat h ı ! t l a r  teo r i s i n i  ku rmuştu r .  B u  teo r i ye 

g ö re evrendek i  h e r  şey 4 esas maddeden o l uşmuştu r .  " H ava, 

top ra k, su ve ateş"  o l an esas madde l e r  ev re n i n  b i r  pa rças ı  o l an  

vücutla da vard ı r . B u  madde l e r i n  haz ı r l ad ı ğ ı  d ö rt e sas  s ı v ı  vü ­

cudun  çok  önem l i , hayati unsu r l a r ı d ı r . Bu  d ö rt s ı v ı : l<an ,  kara 

saf ra, sar ı  safra ve ba l gamd ı r . l<an ka l pte, kara safra da l ak­

ta, sar ı  safra ka rac i ğ e rde,  ba lgam bey i nde  yap ı l ma ktad ı r. B u  

d ö rt s ı v ı  vl'ı cutta dengede o l duğu  zaman sağ l ı k, denge  bozu l ­

d u ğ u  zaman hasla l ı k  meydana g e l i r . Ö rneğ i n  b i r k i ş i  d u ı·g u n  

v e  donu ksa beden i n  ba l gam ı n  hak im iyeti nde  o l d u ğ u  va rsay ı l ı r . 
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l<a ra safran ı n  b o l l u ğu  me lan ko l i n i n  aç ı k lamas ı d ı r .  Ç o k  faz l a 

sa r ı  safra huzu rsuz l u k  ve kayg ı l ı  o l uş un  nede n i  o l arak g ö rü l ü r­

ken  ç ok  faz l a  kan i se değ i şen  m i zac ı o l uştu rur .  H i p o k rat' ı n  bu 

teo r i s i  i l e  somatogenez i n  yan i  bedende (soma)  yan l ı ş  g i den  b i r  

şey l e r i n  dü şünce v e  hareket l e r i  bozacağ ı dü şünces i n i n  e n  e rken 

savu n u c u l a r ı ndan  b i r i  o l arak değe r l end i r i l m i şt i r ve teo r i s i ,  O s­

man l ı  D önem i  dah i l  as ı r l a r  boyu fark l ı  m i l l et l e r  ta raf ı n dan ka­

b u l  g ö rmüş  ve tedav i l e rde k u l l a n ı l m ı şt ı r . 

Ortaçağ Avrupas ın ın  ruh sağ l ığ ı  hasta l ık lar ı n ı n  tedavis i  i ç in  
uygu lad ık lar ı  çok sert yöntem lere bir  örnek.  

l< l as i k  çağ ı n  son esas l ı  d o ktoru  o l a rak  kab u l  ed i l en  

G a l e n ' i n  ( M . S .  1 3 0 · -2 0 0 )  ö l ümüy l e  t ı p  ve ano rma l  davran ı ş­

l a r  hak k ı n dak i  a n l ay ı ş  ve uyg u l ama la rda ge r i l eme baş l am ı ş, 

Yunan  ve R oma i mparato r l u k l a r ı n ı n  çökmes i y l e  papa l ı k , dev­

l e tten bağ ı ms ı z l ı ğ ı n ı  i l an etm i ş  ve k i l i se top l u m  i ç e r i s i n d e  güç  

kazanarak rah i p l e r i n , d o k to r l a r ı n yer i n i  a l mas ı n ı  sağ lam ı şt ı r . 



G e r i l eme  as ı r l a r  boyu devam etm i ş  ve 1 3 .  yy . ' da top l u msa l 

huzu rsu z l u k  ve te krar layan k ı t l ı k  ve sa l g ı n l a r ı a ç ı k l amak i ç i n  

ha l k şeylan c ı l ı ğa döne rek  ak ı l hasta l a r ı n ı n  şeytan y a  da  büyü­

cü  o l d uğunu  düşünmeye baş l ayarak  a k ı l hasta l a r ı n ı  i şkence­

l e r l e  i n faz e tm i ş l e rd i r . 14 .  yy .  Papa V l l l .  I n nocent' i n  Avrupa 

papaz l a r ı n ı  büyü cü l e r i a raşt ı rmada a l t ı na  bak ı l mam ı ş  taş b ı ­

rn.kmamaya teşv i k  ett i ğ i  v e  büyücü l ü k l e  s u ç l anan l a r ı n su ç l a r ı ­

n ı  i t i raf edene  kadar i şkence yap ı l ı p i t i raf etti k l e r i n de  de  ö m ü r  

boyu hapse mahkum ed i l d i ğ i  karan l ı k  b i r  d ö n e m  o l m uştu r .  1 5 .  

yy . ' da cüzzam ı n  top l um i çe r i s i nde g ö rü l me s ı k l ı ğ ı n ı n  aza l ma­

s ı y l a  c üzzam hastane l e r i  akı 1 hastane l e r i ne d ö nü ştü rü l meye 

baş l anm ı şt ı r; ancak bu  hastane l e r i n  hasta l a r ı ça l ı şt ı rmaktan 

ö te b i r  p ro g ram l a r ı  yoktu r .  " M o ra l  Tedav i "  n i n  ö n cü l e r i nden  

P h i l l i p pe  P i n e l ' i n  1 7 9 3 'te La  B i cetre o l a rak  b i l i ne n  büyük  b i r  

hastanede g ö rev l end i r i l mes i n i n  a rd ı ndan hastanede  g ö rd ü k l e­

r i y l e  i l g i l i  d üştüğü  no t l a r  dehşet ve r i c i d i r . " H asta l a r  h ü c re­

l e r i nd ek i  duva r l a ra z i n c i r l en m i ş l e rd i ,  d uva ra para l e l  d u rma­

l a r ı n ı  sağ l ayan dem i rden  tasma l a r  yüzünden  çok az hare ket 

edeb i l m e kteyd i l e r .  l< u ra l  g e reğ i  gece l e r i  yatam ıyo r l a rd ı .  H as­

ta l a r ı n  be l l e r i nde  gene l l i k l e  dem i r  b i r  kasnak tak ı l ı yd ı  ve ay r ı ­

c a  hem e l l e r i nde  h e m  de ayak l a r ı nda  z i n c i r l e r l e  bağ l ı yd ı l a r  . . .  

H asta l a r ı n  hayvan o l d u k l a r ı va rsay ı l ı y o r  ve y iyece k l e r i n i n  i y i  

ya  da kö tü o l mas ı na d i k kat ed i l m iyo rdu . "  P i ne l  La B i cetre ' de  

hapsed i l m i ş  bu  i n san l a r ı n z i n c i r l e r i n i  ç ı ka rtt ı rm ı ş  ve o n l a r ı  

hayva n l a r  g i b i  değ i l  ama hasta i n san l a r  o l a rak  tedav i  etmeye 

baş l am ı şt ı r .  

B atı' da d u rum böy l e  i ken  ak ı l hasta l a r ı n a  ve hasta l ı k l a r ı ­

na bak ı ş  aç ı s ı  D o ğ u 'da  çok  daha fa rk l ı d ı r . D ü nyan ı n  i l k  a k ı l 

hastan e l e r i B ağdat ( 7 0 5 ) ,  !<ah i re ( 8 0 0 )  ve Ş am'da ( 1 2 7 0 )  ku ­

ru l m uştu r. S e l ç u k l u  D önem i ' nde  baz ı köy l e r  hasta l a r ı n reha-



b i l  i te ed i l d i ğ i ,  top l u ma kar ı şt ı k l a r ı aç ı k  hastane l e r  o l a rak  i ş l ev 

g ö rmüş  ve dev l e l  bu  h i zmet l e r i karş ı l ı ğ ı nda köy l ü l e ı·den verg i 

a l m am ı şt ı r .  M ı s ı r 'da S u l tan l<a l avun Da rüşş i fas ı ' nda  ( 1 284 ) 

1 2  tab i p  b u l u n uyor  ve ş i fahanedek i  3 0 6  ak ı l  hasta l ı ğ ı na yaka­

l a nm ı ş  hastay ı macun ve i l aç l a r l a  tedav i  e d i yo r l a rd ı .  O sman l ı  

D ön e m i ' n d e  i se Fati h S u l tan M ehmet H an T ı m a rhanes i ' nde 

hasta l a r  i l aç l a r l a  tedav i ed i l i yo r l a r, i p e kten gece l i k l e r  g i yd i ­

r i l i p  ke k l i k, sü l ü n  g i b i av  hayvan l a r ı n ı n  eti y l e  bes l e n i yo r l a r  

v e  rahats ı z l ı k l a r ı n ı  g i de rmek amac ı y l a  tedav i n i n  b i r  pa rça­

sı o l a rak  tay i n  ed i l en  müz i syen l e r  mus i k i i c ra e d i yo r l a rd ı .  

E d i rne 'd e k i  Bayez i d  H an Ş i fahanes i ' nde  ( 1 4 8 6) ,  ak ı l  hasta­

l a r ı  g ü ze l  k o ku l u  ç i çe k l e r l e  bezenm i ş  b i r  bahçeye ç ı ka r ı l ı y o r  

ve haftada 3 kere hanende ve sazende l e r  ş i fahaneye g e l e re k  

hasta l a ı·a mus i k i  fas l ı  yap ı yo r l a rd ı .  

O sman l ı l a rda t ı p  ça l ı şma la r ı nda  d a  ak ı l  ve s i n i r  hasta l ı k­

l a r ı n a  gen i ş  ye r ver i l m i ş  ve bu kon u l a r  " B aş H asta l ı k l a r ı "  

ad ı  ve r i l e n  bö l ü m l e rde e l e  a l ı nm ı şt ı r. T ı p  yazma la r ı nda a k ı l 

ve s i n i r hasta l ı k l a r ı nda uygu l anan tedav i l e r  gene l l i k l e  i l aç­

l a  ledav i s i d i r . Osman l ı  h ek i m l e r i  d i ğe r  hasta l ı k l a rda o l d uğu  

g i b i  a k ı l hasta l ı k l a n n ı n  tedav i s i nde de H i p o k rat' ı n  h ı l t l a r  ( s ı ­

v ı l a r, unsu r l a r) teo r i s i n i  esas a l m ı ş l a rd ı r . O s man l ı  t ı b b ı nda 

çok faz l a  say ı da o l an t ıp  yazma l a r ı n dan S a l i h  B .  N as ru l l ah ' ı n  

( ö . 1 67 0 )  G ayetü ' I  B eyan k i tab ı ndak i  ep i l ep s i ,  İ bn - i  Ş e ri f' i n  

Yad i ga r  ( 1 5 . yy. sonu )  k i tab ı nda k i  kataton i ,  E m i r Ç e l e b i ' n i n  

E n m u zec - i  T ı b b  k i tab ı n dak i  C l  7 .  yy . )  uyku bozu k l u k l a r ı ,  S a l i h  

b .  N as ru l l a h ' ı n  N üzhetü ' I  E bdan k i tab ı n da be l i rt i l e n 2 0  çeş i t  

baş ağ r ı s ı ndan  p s i k o l oj i k  köken l i  o l a n l a r  i l e i l g i l i  b ö l ü m l e r  a k ı l 

ve s i n i r  hasta l ı k l a rı y l a  i l g i l i  d i k kate değer  ça l ı şma l a rdand ı r . 
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Latincedeki Psyche (ruh) ve logos ( b i l g i )  kel imele­

r in in  b i l eş iminden o l uşan ps iko loj i ,  ke l ime anlamı  

o l arak ruh b i l i m i  demekti r .  Buradaki  ruhtan kasıt  

fe l s efedeki veya dindeki  ruhla i l g i l i  konular değ i l ,  

insanın a l g ı ,  düşünce,  z e k a ,  duygu,  davranı ş  g i b i  

tamamı z ihin veya beyinin i ş levlerinden kaynaklanan 

süreçlerdir.  Tarih i  süreci içeris inde psikoloj i çok farkl ı  

şeki l lerde tanımlanmıştır .  Bu tanımlamalardan kimis i  

p s i k o l o j i y i  konu o l arak s a d e c e  z i h i n l e  k i m i s i  de 

gözleneb i l en davranış lar la s ınır landırmışt ır .  
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