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BP Tasitmatik: Ekonomik ve Kolay Filo Yonetimi

-
=

BP Turkiye olarak filo musterilerimize akaryakit giderlerinde tam
kontroli saglamalari, tim yakit islemlerinde kolaylik ve zaman
kazanmalari icin BP Tagitmatik ile hizmet vermeye devam ediyoruz.
BP Tasitmatik ile Uyelerimize filolarinin yakit tiiketimini, tiketim
tarihlerini, alim yaptiklar istasyonlari takip edebilme firsati
sunuyoruz. Modsterilerimiz bu sistem sayesinde araglarindan
inmeden 6deme yapabildigi gibi hatali yakit aliminin da dniine
gegiyor. Arag sahibi olan tiim igletmeler teminat mektubu ve DBS
zorunlulugu olmadan kredi karti ile kolayca BP Tasitmatik tyesi
olabiliyor. Yiizde yuz filo yonetimi saglayan bu sistem sayesinde
musterilerimiz sahip olduklari belirli plakalar kullanima acip
kapatabiliyor, ara¢ basinaTL ya da litre bazinda limitlendirme
yapabiliyor. Bunun yani sira firmalar araglarinin yakit alacagi
istasyonlari veya bolgeleri de sinirlandirabiliyor.

BP Tagitmatik, sirketlerin stirliciye avans vermeleri, kredi karti
kullandirmalari, calisanin nakit 6deme yapmasi, masraf fisi
hazirlamasi gibi islemleri ortadan kaldiriyor. Musterilerimiz ayni

1L _

zamanda 7/24 ulasabildikleri musteri danisma hatti ile merak
ettikleri tim konulara yanit bulabiliyor. BP Tagitmatik’in sundugu tek
fatura imkani ile isletmeler filolarinin tiim yakit alimlari igin tek bir
fatura alabiliyor. Sistemmden otomatik olarak aktarilan akaryakit
alimlarina ait bilgiler periyodlar halinde faturalaniyor. Uyelerimiz
www.bptasitmatikonline.com web sitesi lzerinden ise araclarinin
ikmal noktalarini ve miktarlarini diledikleri zaman takip edebiliyor.

Tdm bu avantajlarin yaninda, sektérde bir ilk olan ve yalnizca BP
Tasitmatik tyelerinin faydalanabildigi BP FiloMaster platformumuz
ile musterilerimizin glinliik operasyonel maliyetleri dlistirmelerine
yardimci oluyoruz. BP FiloMaster ile her olcekten isletmeye
seyahat, sigorta, saglik, ofis malzemesi, arac bakimi, arag kiralama,
ofis temizligi ve kurumsal egitim alanlarinda avantajli kurumsal
¢ozliimler sunuyoruz.

Siz de BP Tasitmatik tyesi olmak i¢cin www.tasitmatik.com web
sitemiz Uzerinden basvurunuzu yapabilirsiniz.

Isinin Uzmani BP Tasitmatik Uyelerimize Ozel BP FiloMaster Avantajlari

Araciniza Ozel:

BP Tasitmatik tyelerimize, kampanya kapsaminda
akaryakita ek avantajli tekliflerle arag bakimi, expertiz
raporu, dezenfeksiyon ve yikama hizmetleri sunuyoruz.
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Egitim:

BP Tasitmatik Uyelerimize hem ofis giderleri igin
Ozel bir teklifimiz, hem de calisanlarinin gelisimi igin
Ingilizce kursu teklifimiz bulunuyor.

Mobilya-Mutfak:

BP Tasitmatik Uyelerimize 6zel, ofislerinde kullanmak
Uzere alacaklari ev aletlerinde 4 ayri marka ile
avantajli tekliflerimiz bulunuyor.

isletmenize Ozel Teklifler:

BP Tasitmatik Uyelerimizi is hayatinin her alaninda
rahatlatacak teklifler sunuyoruz. Ofisinizin elektrik
ihtiyacindan dezenfektasyonuna, kargo hizmetinden
arag takibine avantajli tekliflerimiz mevcut.

Seyahat:

Ticari hayatin olmazsa olmazi ugak bileti ve
konaklama ihtiyaclari igin seyahat kategorisinde
avantajli teklifler saglyoruz.

BP Tasitmatik Avantajlari Turkiye'nin Dort Bir Yaninda

Arag Kiralama:

BP Tasitmatik Uyelerimize 6zel, arac kiralama
ihtiyaglari igin iki ayri kiralama firmasindan avantajli
teklifler saglyoruz.

Elektronik-Teknoloji:

BP Tasitmatik Gyelerimizin ofis ihtiyaclari olan printer
ve akilli uzaktan aydinlatma, iklimlendirme, glvenlik,
kamera sistemleri icin avantajli teklifler sunuyoruz.

Hediye:

Kurumsal hayatin en cok tercih edilen hediyeleri olan
cigek, cikolata gibi hediyeler icin de avantajli teklifler
BP FiloMaster platformumuzda.

CELE
Calisanlarinin sagligina dikkat eden isletmeler icin
personel check-up hizmeti teklifi sunuyoruz.

Kuru Temizleme:
BP Tasitmatik Gyelerimize 6zel kuru temizleme
ihtiyaglari icin avantajli teklifler sunuyoruz.

bptasitmatik.com

Bu bir ilandir.

i

bptasitmatik.com

BP Tasitmatik:

Ekonomik ve kolay
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— filo yonetimi

BP Tasitmatik tyesi olun, hem igletme hem de yakit giderlerinizde tasarruf edin.
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MNG KARGO SEKTORDEKI ILKLERIYLE BUYUMEYE DEVAM EDIYOR

MNG Kargo CFO
Kagan Ginduz,
"MNG Kargo
sektordeki ilkleriyle
biyimeye devam
ediyor” dedi.

Kargo sektérinde ilk Ar-Ge Merkezi
ve ilk Teknolojik Aktarma Merke-
zi'ni hayata gecirmesinin yani sira
yine sektérinde bir ilke imza ata-
rak gectigimiz yil bor¢clanma araci
ihra¢ etmesiyle sermaye piyasalari-
na giris yapan MNG Kargo, yaptigi
yeni yatirmlarla blyimeye devam
ediyor. Pandemi sUrecinde sundugu
hizmeti tuketicilerin beklentisi ve
sosyal mesafe kuralina uygun ola-
rak yerine getirebilmek i¢in yatirim-
larini sardtren sirketin gunltk islem
kapasitesi 650 bin adede yUkselir-
ken, ytzde 90 musteri memnuniyeti
saglanarak énemli basari elde edil-
di. Sirket 2021 yilinda, aktarma ve
teknolojik altyapi yatirimlari agirlikli
olmak Uzere 80 milyon TL tutarinda
yatirim gergeklestirmeyi planhyor.

SEKTORDE BIR iLK: .
BORGLANMA ARACI iIHRAG
ETTI!

Kargo sektorl, e-ticaretteki artis-
tan direkt ve pozitif etkilenen ilk
sektoérlerden biri olarak buna para-
lel bir buytme yasadi. Hala da ba-
yUme trendi devam ediyor. 2020 yi-
linda MNG Kargo yluzde 60’a yakin

blylme performansi kaydetti. Bu
dénemde alaninda bir ilki gergek-
lestirerek sermaye piyasalarina da
giris yapti. Borsada islem géren bir
sermaye piyasasi Urind ihraci ger-
ceklestirerek sektorde bir ilke imza
aran MNG Kargo, béylece aktarma
merkezi ve mini hub yatirimlarinin
finansmani i¢in de bu yolla kaynak
yaratmis oldu.

'AKILLI KASA’ iLl_-: [\IAKiT
PARA ANINDA DIiJITALE
DONUSTURULUYOR

Subelerdeki nakit parayr aninda
dijitale doénUstlrerek ilgili banka
hesaplarina gegirilebilen  PaySa-
fe-Akilli Kasalar, ilk kez MNG Kargo
subelerinde kullanilmaya baslandi.
Boylece MNG Kargo hesaplarina
yer, saat sorunu olmadan istenilen
zaman para transferi yapilabilmesi,
yatirilan paraya 7/24, gin ve saat
bagimsiz ulasilabilme imkani sag-
landi. Akilli Kasalar sube calisanla-
rinin glin sonunda ATM'ye giderek
para yatirma islemini bertaraf edip

karo operasyonlarina yogunlasma-
sini saglarken zaman maliyetini de
ortadan kaldiriyor.

KAGAN GUNDUZ:
KAYNAGIMIZI SEKTORDEKI
GUCUNE GUVENEN
YATIRIMCILARDAN
OLUSTURDUK

MNG Kargo olarak, oéntmuzdeki
dénemde de sektoérde ilkleri hayata
gegirecek yatirrmlara devam edile-
cegini belirten MNG Kargo CFO'su
Kagan Gundliz, “Kapasite artisina
yoénelik yatinm planlarimiz dahilinde
baslattigimiz aktarma merkezleri-
miz, aktarma merkezlerimize kur-
dugumuz e-ticarete yonelik sorter
sistemleri, mini hub ve dijitallesme
yatirimlarimizla birlikte subelerimizi
gelistirmeye yoénelik yatinmlarimiz
devam ediyor. Gegtigimiz sene sonu

itibariyle sektoramuzde bir ilki ger-
ceklestirerek kaynagimizi sektérde-
ki glctne glvenen yatirmcilardan
olusturduk. Ekonomik olarak belir-
sizliklerin yasandigi bir donemde ilk
sermaye piyasasi Urind ihracimizi
75 milyon TL tutarinda ve 2 yil vadeli
gergeklestirdik. Bu sirketimize ve po-
tansiyelimize duyulan gUveni bir kez
daha bize goéstermis oldu. Bu gu-
venle yatirimlarimiz artarak devam
ediyor. Biz bir operasyon sirketiyiz.
Dolayisiyla  zamani ve operasyo-
nu daha verimli kullanabilecegimiz
tdm yatirimlarimizi duraksamadan
sUrdUryoruz. Bircok yeni yatirimi-
mizda oldugu gibi gegtigimiz yil ha-
yata gecirdigimiz Akilli Kasalar, bu
yil tamamen kendi kaynaklarimizla
gelistirdigimiz ve kullanima basla-
digimiz Next uygulamamiz bu yati-
rimlarin birer sonucu” dedi.

KOBILERI RAHATLATAN
DESTEK: ‘KOBi VITAMIN’

MNG Kargo, pandemiden etkile-
nen KOBI'lere destek olmak igin ise
KOBI Vitamin Destek Paketi proje-
sini hayata gecirdi. KOBI'lerin ma-
liyet kalemlerinde tasarruf etmele-
rini saglayan KOBI Vitamin, ticaret
hayatinin  kahramanlari KOBI'lere
gUc katiyor. Kisa slrede binlerce
KOBI'nin faydalandigi platform tim
kiictk ve orta olgekli isletmelere
acik. Akaryakittan telekomunikas-
yona, bankaciliktan sigortaya pek
¢ok alanda firmanin yer aldigi plat-
forma www.kobivitamin.net Gze-
rinden katilim formunu doldurarak
kayrt olunuyor. Béylece KOBI'ler bi-
reysel olarak erisemeyecekleri avan-
tajli hizmet ve fiyatlara KOBI Vita-
min sayesinde ulasabiliyorlar.




Karbondan Arindirma Yol Haritasi: Deutsche Post DHL Group,
Bilim Temelli Hedefleri benimseyerek 2030'a kadar karbon
notr lojistik projelerine 7 milyar Euro yatirm yapacak. Grup,
“Bilim Temelli Hedefleri” benimsemeye karar vererek Paris iklim
Anlasmasi'yla uyum icinde sera gazi emisyonlarini azaltmayi
hedefliyor.

Ford Trucks Pazara Umutla Bakiyor,
2021'de Rekor Hedefliyor

20271'i yeni GrUn ve gelistirmelerle karsilayan Ford Trucks,
pandeminin zorlayici etkilerine ragmen basarilarla geride
biraktigi 2020'nin ardindan 6nUmuzdeki dénem igin
yeni pazarlara adim atarak agir ticari pazarinda global
blytmesini hiz kesmeden strduryor. Ford Trucks Genel
Mudur Yardimcisi Serhan Turfan, “Adir ticari pazari, 2020
yilinda oldugu gibi 2021'de de yUkselise devam ediyor”
dedi.

Elektrik Enerjisi Teknoloji ile
Bulustu: h3+ Kompakt $Salter
Biitlin Veriye Ulasmayi Saghyor

Ar-Ge calismalari ile enerji dagitim sektértine yoén veren
Hager Group, inovasyon ile son kullanicilarin géziine hitap
eden mimari tasarimlarini entegre ederek yarattigi yenilikci
¢ozUmleri ile 2021 yilinin dizayn trendini belirledi. Hager
Group tarafindan tasarlanan ve En lyi Kompakt Tasarim
Odult'nun sahibi olan “h3+ kompakt salterler”, butin
veriye ulasma guicd, élctim hassasiyeti ve kompakt dizayni
ile dikkat ¢ekiyor.

Marka tescili, patent tescili, tasarim tescili, fikri haklar,

yazilim tescili, yurt i¢i ve yurtdigi tescil siireclerinizde
danismanligimizla hizmetinizdeyiz.

Unico Sigorta, portféytne yurt disinda gegerli trafik
sigortasi olan Yesil Kart Grandnt ekledi. Firma dtnyanin
onemli tlkelerinde gegerli olan Yesil Kart ile Unicolular icin
sinirlari kaldiryor.
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YURTICI KARGO'YA BIR TEKNOLOJI ODULU DAHA:
EVDE KARGO BEKLEME DONEMI BITTI

Yurtici Kargo'nun pandemi doneminde hayata gecirdigi ve sekcorde yeni bir donemi baslatan
YK Plus projesi, teknolojik altyapist ile IDC C10 Odullerine layk goralda.

52 IDC ClO Awards 2021
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Yurtici  Kargo, sektérde ezber bozmaya devam ediyor.
2019 yilinda inovasyon kategorisinde E-kimlik ve YKGame
projeleriyle 6dul alan Yurtici Kargo, bu kez IDS Ozel Oduilleri
kategorisinde 6dul almaya hak kazandi. Yurtici Kargo,
subat ayinda da teknoloji alaninda tuketici marka algisini
arastiran bir 6dul programi olan Tech Brands Turkey
kapsaminda ‘En Teknolojik Marka’ 6dulund almisti.

Yurtici Kargo, Tech Brands Turkey Kapsaminda
‘En Teknolojik Marka’ Odiilinii Almisti

Bilgi teknolojisi, telekominikasyon ve tuketici teknolojisi
icin pazar bilgisi, danismanlik hizmetleri ve etkinliklerin
6nde gelen kuresel sadlayicisi, dinya ¢apinda 110°'dan fazla
Ulkede teknoloji ve uzmanlik sunan, dinyanin en blytk
uluslararasi veri sirketlerinden IDC tarafindan organize
edilen IDC CIO Odauilleri 2021 sonuclandi.

YK Plus Projesiyle IDC Ozel Odiilleri Kategorisinde
Odile Layik Goruldu

10

Yaptigr yatirnimlarla musterilerine verdigi hizmet kalitesini
artiran ve sektérlin gelisimine katki saglayan Yurtici
Kargo, pandemi déneminde kargo talebinde yasanacak
artisi éngodrerek hayata gecirdigi YK Plus projesiyle IDC
Ozel Odulleri kategorisinde odule layik goraldu. Turkiye
genelinde uygulanan proje icin gelistirilen YK Plus Mobil
uygulamasini binlerce tedarik¢isine sunan Yurti¢i Kargo,
uygulama ile tedarikgilerin gelir takibi, fatura olusturma ve
egitim icerikleri gibi bircok &zellige tek bir uygulamadan
ulasmasini sagladi.

YK Plus Mobil Uygulamasi

Yurtici Kargo Bilgi Sistemleri tarafindan 2020 yilinin Nisan
ayinda gelistirilmeye baslayan ve kasim ayinda yayina
alinan YK Plus Mobil uygulamasi, kargo operasyonunun
glvenli ve hizli bir isleyisle strdtrtlmesini sagladi. YK Plus
sistemine Tastyiciya da Teslim Noktasi olarak dahil olanlarin
kargo sureclerini takip edebilmeleri icin gelistirilen YK Plus
Mobil uygulamast ile; kargo islemlerinin anlik takibi, gtinltk
ve haftalik teslim edilen kargolarin listelenmesi, uygulama
Gzerinden ERP entegrasyonu ile kazang takibi ve otomatik
olusan faturalari kuruma iletme, egitim ve oryantasyon
iceriklerini takip edebilme gibi kolayliklar saglanmaktadir.

Evde Kargo Bekleme Dénemini Bitiren Proje

Yurti¢i Kargo’nun pandemi baslar baslamaz devreye aldigi
YK Plus projesi, kendi icinde 4 farkl teslimat modelini
barindirtyor. Bu modeller, konut bélgelerindeki operasyon
kabiliyetini  artiran  Dogrudan  Dagitim  Noktalari,
esnaflardan olusan YK Plus Teslim Noktalari, akilli kargo
dolaplari ve arag sahibi girisimcilerden olusan YK Plus
Taslyici basliklarindan olusuyor.

Adrese Teslim Kargolarin Daha Hizli Teslim
Edilmesini Saghyor

YK Plus Teslim Noktalari ve Akilli Kargo Dolaplari, Yurtici
Kargo musterilerini, tercih etmeleri halinde evde kargo
beklemekten kurtarirken, DDN ve YK Plus Tastyici modeli
adrese teslim kargolarin daha hizli teslim edilmesini
sagliyor.

TURKIYE®
ITIBAR
ENDEKSI

Yildiz Teknik Universitesi ve Bursa Teknik Universitesi'nin destekleriyle
Turkiye Itibar Akademisi tarafindan hazirlanan Turkiye Itibar Endeksi'ne gore

KARGO SEKTORUNUN
EN ITIBARLI MARKASI
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ALPER KILIC: BMsmart OLARAK
KENDIMizi MUSTERILERIMIZIN
YAZILIM DEPARTMANI OLARAK
KONUMLANDIRIYORUZ

BMsmart Kurucu Ortagi
Alper Kili¢, yazilim
Urinlerinden biri olan
Depo Yonetimi alaninda
da musterilerinin
ihtiyaclarina 6zel
¢oézumler gelistirdiklerini,
musterilerine tim

is streclerini uctan

uca yonetebilecekleri
kullanimi kolay ve
modern ¢ézimler
sunduklarini ifade etti.

BMsmart Kurucu Ortagdi Alper Kilig
ile BMsmart'in firmanin calismalari-
ni ve is sureclerini degerlendirdik.

BMsmart’i taniyabilir miyiz?

BMsmart olarak 2011 yilinda Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi'nin Ar-Ge des-
tek programi kapsaminda is Yone-
timi Yazilimlari gelistirme hedefiyle
Istanbul’da faaliyetlerimize basladik.
agim Baris Eskikaya ile daha tni-
itedeyken yazilim alaninda ¢alis-

malar yapmaya baslamistik. Mezun
olduktan sonra katildigimiz destek
programi c¢alismalarimizi ¢ok daha
hizli bir sekilde ilerletebilmemizi sag-
ladi. 1yl boyunca devam eden Ar-Ge
calismalarimiz sonucunda tim is st-
reclerinin tek ekrandan yénetilebil-
mesini saglayan Granimdz “One Sc-
reen”i musterilerimizin kullanimina
sunduk. One Screen yazilimini gelis-
tirirken hedefimiz oldukca sade, kul-
lanimi kolay ve keyifle kullanilacak
bir yapi tasarlamakti. Bugtine kadar
Urinimuzu bircok farkl sektoérde yer
alan musterilerimiz ile bulusturma
sansimiz oldu. Her yeni musteri pro-
jesi ile hem Grinimuz hem de know
how olarak ekibimiz olgunlasti. BMs-
mart olarak kuruldugumuz ilk gin-
den bugtine her zaman hem Grinu-
mize ve hem de ekibimize yatirm
yapmayi énceliklendirdik.

DEPO SEVKIYAT YONETIMi
YAZILIMIMIZ, EN GUCLU
MODULLERIMIZDEN BiRisi

Depo sevkiyat yonetimi yapi-
yorsunuz. Farkliliklariniz neler-
dir? Mdusterileriniz neden BMs-
mart’i tercih etmeli?

One Screen Urinumdz, iceriginde
Uretim Yénetimi, Satis ve Saha Eki-
bi Yonetimi, Depo Sevkiyat Yoneti-
mi, CRM Yazilimi gibi birgok modult
barindiriyor. Depo Sevkiyat Yonetimi
Yazilimimiz, en gUgld modullerimiz-
den birisi. Genel kullanimdaki Depo
Sevkiyat Yazilimi 6zellikleri olan; mal
kabult, sevkiyat, kalite kontrol, raf
adresleme, anlik stok takibi ve depo
sayimi gibi basliklar bizim yazilimimi-
zin da olmazsa olmaz basliklari ara-
sinda. Gelistirdigimiz yazilim, diger
sistemlerle entegrasyona uygun bir
yap! barindiyor. MUsterilerimizin kul-
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landiklari diger sistemlerle entegre
olabiliyor ve aradaki veri aktarimini
guvenli bir sekilde saglayabiliyoruz.
Musterilerimiz ister binlerce metre-
karedeki lojistik depo merkezi olsun,
ister kiicUk bir magaza operasyonu
olsun yazilimimizin esnek yapisi sa-
yesinde sUreglerini pratik bir sekilde
yonetebiliyorlar. Ana depolarini, sev-
kiyat depolarini, Gretim depolarini ve
intiya¢ duyacaklari diger tim depo-
larini tek noktadan yazilimimiz Uze-
rinden takip edebiliyorlar. Magazasi
bulunan musterilerimiz, magazalara
sevkiyati ve magaza deposu yoéne-
timini, e-ticaret operasyonu olan
muUsterilerimiz, sitelerinden gelen
siparislerin  sevkiyatini  yazilimimiz
Gzerinden gerceklestirebiliyorlar. Bir
lojistik merkezi olarak kendi mus-
terilerine depolama hizmeti sunan
firmalar da ¢6zUmUmutz UGzerinden
tUm sureclerini yonetebiliyorlar.

SiPARIS TOPLAMA LISTESI VE
SEVKIYAT YONETIMI

Depo sureglerinde en énemli konu-
lardan biri de paketleme ve sevki-
yatin saglanmasi. Ozellikle e-tica-
ret sitelerinden gelen siparislerde
paketleme hizi muUsterilerimiz igin
olduk¢a 6nem tasiyor. Biz de paket-
leme suresini olabildigince azaltmak
icin “toplama listesi” baslgr altinda
siparis edilen Urlnleri siraya aliyor,
drtnlerin adreslendigi raf bilgilerine
bu ekranda yer veriyoruz, boéylece
sorumlu personel siparisleri daha
hizli ve sistematik olarak toplayip
paketleyebiliyor. Yazilim ¢ézUmle-
rimizi esnek altyapimiz sayesinde
tamamen musterilerimizin ihtiyaci-
na gore ozellestirebiliyoruz. Ihtiyag
duyulan yazilim ¢6ztmd ile ilgili bize
ulasilan ilk andan itibaren musteri
miz adina distnmeye basliyor,

terimizin ihtiyaclarini analiz edip pa-
ket bir yazilim yerine analizimiz ger-
cevesinde ozellestirilmis bir yazilim
¢6zUmU sunuyoruz. 2011 yilindan gu-
numuze farkli bir¢cok proje gelistirmis
olmanin kazandirdigi deneyimlerle
hem yazilim ihtiyaci hem de depo
yonetimi strecleri ile ilgili know how
birikimimizi musterilerimizle payla-
siyoruz. CoézUmlerimizin kullanimi,
kullanicillara  uzun egitimler veril-
mesini gerektirmeyecek kadar kolay
ve ¢ézUmlerimiz gorsellik olarak da
kullanicilara keyifli bir deneyim yasa-
tiyor. Destek konusunda da olduke¢a
proaktifiz. Kendimizi musterilerimi-
zin yazilm departmani gibi konum-
landiriyoruz. Musterilerimiz destege
ihtiya¢ duyduklarinda ¢ézim odak-
[i bir yaklasimla kisa strede teknik
destek saglayabiliyoruz. Yazilimla-
rimizda gelistirdigimiz esnek yapi
sayesinde vyillar icerisinde muUste-
rilerimizin degisen ihtiyaclarina ve
glncel taleplerine gére kullandiklari
yazilimlari gelistirebiliyoruz. Bugin

ilk kuruldugumuz zamanlarda edin-
digimiz musterilerimize hala destek
sunmaya devam etmenin gururunu
yaslyoruz.

GUNCEL VE SUREKLI
GELISTIRDIGIMIZ BIR YAZILIM
ALTYAPIMIZ BULUNUYOR

Depo sevkiyat yonetiminde kul-
landiginiz altyapiniz hakkinda
bilgi verir misiniz? BT ve IT ¢6-
zUm odakli teknolojilerinizden
bahseder misiniz?

Yazilimlarimiz tamamen web ta-
banli ¢alisan bir yapida gelistirildi.
Herhangi bir cihaza kurulumu ya-
pilmadan web tarayicilar Uzerin-
den kullanilabiliyor. isteyen firmalar
kendi sunucularina kurulum yapip,
kendi kapali networklerinde yazilimi
kullanabilirler. isteyen firmalar da
bizim sunucularimiz tzerinden bulut

tabanli olarak yazilimi kullanmayi
tercih edebilirler. Mobil teknolojiler
de bizim icin oldukca dnemli. Ozel-
likle depoda Urdnimuzd kullanan
operasyon ekibi, el terminalleri ya
da akilli telefonlar Gzerinden mobil
uygulama ile pratik bir sekilde isle-
rini yonetebilirler. Bununla beraber
islevsellik ve kullanici deneyimi bizim
icin cok 6nemli. Bu anlamda kalite
ve verimliligi maksimize etmek ama-
ciyla yazilm alt yapimizi da strekli
gelistiriyor ve guncel tutuyoruz.

MUSTERILERIMIZiN iHTIYAC
DUYDUGU YAZILIMLARI
MUSTERILERIMIZLE BiRLIKTE
TASARLIYOR, ONE SCREEN'IN
ESNEK ALTYAPISI SAYESINDE
COzUMLERIMIizZi UYGUN
BUTCELERE SUNABILIYORUZ

Yazilimlarinizda neler 6n plana
cikiyor?
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Genellikle firmalar, bir ¢é6zimin
uygun maliyetli ve esnek yapida ol-
masini istiyorlar. Gelistirdigimiz One
Screen altyapisi ile esnekligi uygun
maliyetle musterilerimize sunma
sansina sahibiz. One Screen yazilimi-
miz Depo Sevkiyat Yonetimi modulu
disinda bircok farkli modul barindiri-
yor. Boylece musterilerimiz yalnizca
Depo Sevkiyat surecleri degil satin
alma, satis ve operasyonel stregleri-
ni de yonetmelerini saglayabiliyoruz.
Ekip olarak mdusterilerimizle uzun
vadeli bir iliski ve keyifle stren ileti-
sim kurmayi énemsiyoruz. Beraber
kurgulayip hayata gegirdigimiz pro-
jenin her asamasinda musterimiz ile
onlarin ekibinin bir parcasiymis gibi
ilerlemek bizim icin cok 6nemli.

YAZILIM COZUMLERIMIzi
MUSTERILERILERIMIZiN
IHTIYACLARINA OZEL OLARAK
SEKILLENDIRiIYORUZ

Hizmetlerinizi genel anlamda
tanitir misiniz?

Usterilerimiz yazilimlarimiza web
erinden erisip tamamen web ta-
| olarak kullanabiliyorlar. Uretim

e

Yénetimi Yaziimimizda satis, Gretim
planlama, satin alma yénetimi ve
operasyon yoénetimi gibi, CRM Yazi-
limimizda teklif/satis yonetimi, mus-
teri aktiviteleri gibi standart bircok
ozellik yer aliyor. Musterilerimizin ih-
tiyaclarina gore kigtk dokunuslar ile
yazilim ¢6zUmUnl standart kalipla-
rin disina ¢ikarip musterilerimize 6zel
hale getiriyoruz. Musterilerimiz One
Screen’de yer alan raporlama ekran-
lari Gzerinden tUm is suregleri ile ilgili
¢ok detayl raporlara erisebiliyorlar.
On-premises yazilimi satin alma se-
genegiyle yazilim kurulumunu mas-
terimize ait sunuculara yapiyoruz.
Musterilerimiz dilerlerse sunucu hiz-
metimizden de yararlanabiliyorlar.
SaaS modeliyle, onescreen.com.tr
Gzerinden isteyen firmalara aylik ki-
ralama modeliyle yazilm ¢éztmleri-
mizin kullanimini sunabiliyoruz. Gun
gectikge yayginlasan bulut ¢éztimler
firmalar tarafindan daha cok tercih
edilmeye baslandi. SaaS (Software
as a Service) modelinde kullanici-
lar higbir yatirim maliyetine girme-
den yazilimlarimizi kullanabiliyorlar.

Gulbahar Mah. Altan Erbulak Sok. No:7/5 34394 Sisli/ISTANB
+90 850 885 16 85/info@bmsmart.com

Ekipleri buyurse buna gore kullanim
kapasitesini artirip ihtiya¢c durumun-
da azaltabiliyorlar. SaaS yazilim ki-
ralama modeli bizim i¢in ¢ok sayida
yeni muUsteriye ulasma firsati yara-
tirken, musterilerimiz igin de yatirm
maliyeti olmadan kullandiklari kadar
o6deyebilecekleri uygun bir ¢ézime
ulasma imkani saglyor.

Hedef ve yatirimlariniz hakkin-
da bilgi verir misiniz?

Her gegen giin bUylyen ekibimiz ile
daha fazla proje gelistirmek, daha
muUsterilerimiz talep etmeden ya-
zilmimiza onlarin ihtiyaglarini kar-
silayacak yeni o6zellikler katmayi
istiyoruz. One Screen Urinumdzin
icerisinde yer alan, 6zellikle 6n pla-
na ¢iktigimiz Uretim Yénetimi, Depo
Yénetimi ve CRM Cézimleri modul-
lerimizle daha fazla firmanin is st-
reclerini iyilestirmek istiyoruz. Hedef-
lerimizden bir digeri ise, onescreen.
com.tr Gzerinden aylik kiralamsna mo-
deliyle daha fazla musteriye ulasiyor
olmak.

KISA |<-

Cimtas Boru Grubu Icra Kurulu Uyesi
Emrah Ercen: Cin'deki Yatirnmimizi
Asya’nin Gelecegini Dusunerek
Buyuttuk

Cin'deki Turkler” programina konuk olan Cimtas Boru Grubu icra
Kurulu Uyesi Emrah Ergen, Cin'deki yatinmlarini bayUttaklerini
belirterek “Ningbo'daki fabrikamizi 55 déntim alan Gzerindeki
yeni yerine tasidik. Bu adimi Asya bolgesinin gelecek 30 yilini
distnerek, bolge merkezli rekabet yetkinligimizi arttirmak
adina yaptik” diyor.

Kobi E-Ticaret Zirvesi’'nde, IdeaSoft
Kobi E-Ticaret Raporu Agiklandi:

46 Milyonu Askin Urtin Satisi, 447 TL Sepet Ortalamasi ve
yaklasik 5 Milyon Adet ile En Cok Mobilden Gergeklesti. KOBI
E-ticaret Zirvesi'nde, 2020 KOBI E-ticaret Raporu agikland.
IdeaSoft kullanicisi 11 bin e-ticaret sitesinin, 8 milyona yakin
siparisi analiz edilerek olusturulan rapora gére, 2020 yilida en
¢ok siparis alan ilk 10 sektoér arasinda siparis sayisi en ¢ok
artan sektorler; %113.97 ile gida, %113,82 ile kisisel bakim
& kozmetik ve %72.84 ile kitap oldu. Turfan, “Adir ticari
pazari, 2020 yillinda oldugu gibi 2021'de de yukselise
devam ediyor” dedi.

Sapanca’da Yesilin iginde Farkl
Bir Rota:Ugurlu Dikkan Home
Villalari!

Yemyesil dogasi ve golu ile blyUksehirlerde yasayanlarin
adeta kacgis noktasi olan Sapanca’da yer alan Ugurlu
Dukkan Home Villalari, pandemi déneminde kalabaliktan
uzak tatil yapmak isteyenlerin ilgi odagi haline geldi. Her
ikisi de mustakil bahge icinde yer alan Ugurlu Dikkan Home
Villalari; sikligi ve konforu éncelik alan konseptiyle ¢ocuklu
aileler ile arkadas gruplarinin yani sira kigtk egitim gruplari
tarafindan yodun ilgi gériyor.

Toya Makine'nin “Yeni Nesil Firincilik” konseptiyle hazirlanan
ilk uygulamasi Kocaeli'nde hayata gecti. Toya Makine CEOQ'su
Serdar Yalginkaya, “Bay Bread markasi ile yaptigimiz tretim
sUreclerinde Turkiye'deki firncilik sektorintn  gelecegini
dizayn ediyor ve firincilik sektérint gelistiriyoruz.” dedi.
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IF Design’dan Hyundai'ye Tam 14 Odiil
Birden

Dunyanin en prestijli tasarim kuruluslarindan biri
olan IF Design, Hyundai'ye 14 farkl 6dul verdi. Ta-
sarimlar édullendirilen Hyundai'nin E-Pit Hizli Sarj
Cihazi ise altin 6dulind kazandi. Uygulama, mo-
bilite ve mimari gibi alanlarda 6dul alan Hyundai,
konseptleriyle de éne cikti.

Seyahatlerinizi essiz bir deneyime

doniistirmek ve gergek konforla tanismak

igin siz de hemen web sitemizden veya

= | 0850'li ¢airi merkezimizden bize ulasin, A
\’"}i . TAVPassport'un ayricaliklarla dolu "

diinyasina katilin!

Yeni Land Rover Defender’a
Diinyada Yilin En lyi Tasarima Sahip
Araci Odiilu

Borusan Otomotiv'in Tarkiye temsilcisi oldugu
Land Rover, 6zgun tasanmi ve tum yol kosullary-
la basa cikan arazi kabiliyetine sahip modeli Yeni
Land Rover Defender ile “2021'de Dunyada Yilin
En lyi Tasarima Sahip Araci” 6dulini kazand!.

PEUGEOT'un Rifter’i KOBIi’lere 6zel 20
Bin TL'ye Varan indirimlerle

PEUGEOT'nun ticari araclar sinifindaki iddiali mo-
dellerinden Rifter, KOBI'lere 6zel 20 bin TL'ye varan
indirimlerle satisa sunuluyor. Kampanya kapsa-
minda, Active PRO paketine sahip PEUGEQT Rif-
ter’lar 190 bin TL'den baslayan fiyatlarla yeni sa-
hiplerini bekliyor.

Swift Hibrit’lerde Takas indirimi ve 0
Faizli Kredi Firsati!

Suzuki'nin Akilll Hibrit Teknolojisi'ne sahip modeli
Swift Hibrit, devreye alinan kampanya kosullari ve
kredili 6deme ayricaliklaryla kullanicilara sunuluyor.
Nisan sonuna kadar gecerli olacak yeni kampanya
kapsaminda Swift Hibrit alimlarinda, avantajl baslan-
gi¢ fiyati ve sifir faizli kredi imkani sunuluyor.

[Passport , (&. 0 850 222 25 75)

www.tavpassport.com

@TAV Passport 0O




PAYNET CMO’SU SERRA YILMAZ:
“KOBI'LERIMIZE DIJITAL DONUSUMLERINDE
REHBERLIK ETMEYE DEVAM EDECEGIZ"”

Doynet, TURKONFED is bir-
ligiyle “KOBl'lerin Diji-
tal ve Finansal Karnesi”

arastirmasini hayata gegirdi.

Arastirma, KOBIi'lerin finansal

ve dijital pozisyonunu ortaya

koyarken ihtiyaglarini da tespit
etti. Dijital olgunluk derecesi
arttikga finansal olgunlugun
da arttiginin goézlendigi aras-
tirma, KOBI'lerin kroniklesen
finansmana erisim sorununa
daisaret ediyor. Paynet CMQO’su

Serra Yilmaz, “Kullanici dostu

finansal teknolojilerimizle KO-

Bi'lerimize dijital dénisiimle-

rinde rehberlik etmeye, onlarin

ihtiyaglari dogrultusunda Grdn
ve hizmet gelistirmeye devam
edecegiz” diyor.
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Paynet CMO'su Serra Yilmaz ile, Pay-
net-TURKONFED is birligiyle hayata ge-
cirdigi “KOBI'lerin Dijital ve Finansal Kar-
nesi” arastirmasini konustuk.

KOBI'LERE, DIJITAL DONUSUM
SURECLERINDE REHBERLIK
EDIYORUZ

Paynet'i okuyucularimiza tanttir misi-
niz? KOBI'ler Paynet’ten nasil faydala-
nabilir?

20 yil 6nce sektorde bir ilk olarak “Bayi
kanalinda kredi kartiyla 6deme alma”
is fikriyle yola ¢ikmistik. Zamanla isimiz
bayinin ana firmayla finansal iliskisini
kredi kartiyla gerceklestirmesinin  ¢ok
Stesine gecti, bugtin B2B2C modelinde-
tedarik zinciri Gzerindeki tim nakit akisi-
ni yonetir bir pozisyona geldik. KOBI'lerin
nakit akisi yonetimlerini ek yatirim mali-
yetine katlanmadan, tek bir anlasmayla,
tek bir platform Uzerinden Paynet hiz-
met modeliyle dijitallestirmeye devam

ediyoruz. Odeme teknolojileri sektarii-
nun Turkiye'deki lider kuruluslarindan biri
olarak tlkemiz ekonomisinin belkemigini
olusturan KOB/'lere, dijital dontstm su-
reclerinde rehberlik ediyoruz. KOBI'lerin
dijital déntsimi sdrecinde en ¢ok ihti-
ya¢ duyduklari finansal Griin ve hizmet-
leri gelistirmeye odakliyiz. Bugline kadar
farkl sektorlerde faaliyet gésteren 20
binden fazla isletmenin tahsilat ve dde-
melerine aracilik ederek finansal strecle-
rini dijitallestirdik.

ARASTIRMADA ONE CIKANLAR...!

TURKONFED ile beraber “KOBi'lerin
Dijital ve Finansal Karnesi” baslikli bir
arastirma gergeklestirdiniz. Arastir-
madan 6ne c¢ikan sonuglar paylasir
misiniz?

Bu arastirmayi KOBI'lerin dijital, finan-
sal, teknolojik altyapilari ve gelisim se-
viyeleriyle gelecek beklentilerini tespit
etmek icin gerceklestirdik. KOBI'lerin is
hacimlerini blyUtmelerinin ancak  diji-
tal dénlstmle gerceklesecegini disu-
nUyoruz. Arastirma sadece KOBI'lerin
dijitallesmesine degil finansal anlamda
nasil bir dénemden gectiklerine de 1sik
tutuyor. Arastirmaya katilan KOBI'lerin
yuzde 60’a yakininin pandemide ciro-
larinda ytzde 40'a varan kayiplar ya-
sadiklarini gértyoruz. Yine arastirmaya
gore KOBI'lerin 2021'e dair éngérileri
kétumser bir tablo giziyor. 2021°e iliskin
olumsuz makroekonomik beklentilerin
giderilmesi ve ciro kayiplarindaki telafi-
lerin ancak dijital déntstmle saglana-
cagini dustndyoruz. KOBI'lerin Dijital ve
Finansal Karnesi Arastirmasi'nda dijital
olgunluk seviyesi ytksek firmalarda fi-
nansal olgunluk seviyesinin de yuksek
olmasi bu goérlsimuzt destekliyor,yani
dijitallesen KOBI'ler finansal olarak da
glgleniyor. Yine arastirmada ortaya ¢i-
kan bir diger ¢arpici sonu¢, pandemi sti-
recinin KOBI'lerde dijital dontstmu hem
hizlandirmasi hem bu alanda yapilacak
yatirimlarin énlinde bir engel teskil etmis
olmasi.

Gelecek ¢ yil icinde dijital alana ya-
tinm yapmayi hedefleyen sirketlerin
buyuk orani; COVID-19 strecinde diji-
tallesmenin éneminin artmasini, yeni
musteri talebini karsilayabilmeyi ve
rekabette geri kalma endisesini ge-
rekge gosteriyor. KOBI'ler tarafindan
yatirm yapilmasi planlanan baslica
uygulamalarda  pandemi  sdrecinin
tercihleri bir miktar degistirdigi ve bu
kapsamda e-ticaretin ve mobil uygu-
lamalarin 6ne ¢iktigr gortlmektedir.
ERP  (Kurumsal Kaynak Planlamasi)
ve CRM (Mdsteri liskileri Yénetimi) gibi
alanlarin da yatinm kararlarinda son
siralarda yer almasi, sirketlerin agirlikli
olarak mevcut yapinin isleyisine yone-
lik dijital/teknolojik yatirimlarini énce-
liklendirdigini ortaya koymaktadir.

UYGUN KREDI KOSULLARI

KOBI'ler yiiksek faizlerden dert yaki-
niyor. Krediye ulasmanin zorlugun-
dan bahseden KOBI'ler desteklerin
yetersizliginin de altini giziyor. Sizin
arastirmanizda sonuclar nasil?

Bu arastirma  kapsaminda KOBI'ler,
kamu ve finansal kuruluslardan bek-
lentilerinin; tesvik ve desteklerin arti-
rilmasi, uygun kredi kosullarinin dastk
faizlerle saglanmasi ve esnek 6deme-
ler noktasinda cozimler Uretilmesi ol-
dugunu belirtmistir.

“DIJITALLESEN KOBILER
FINANSAL OLARAK DA GUCLENiYOR”

HER 3 KOBI’'DEN BiRi SANAL POS’U TERCIH EDIYOR, BU ALANDA PAYNET LiDER

KOBI'lere yonelik hedef ve yatirim alanlarinizi degerlendirir misiniz?

KOBI'lerde en cok tercih edilen finansal teknoloji sirketi olarak, bu arastirmayla ge-
listirdigimiz Grtn ve ¢ézimlerin gercek anlamda deger yarattigini bir kez daha gér-
mus olduk. Ozellikle tahsilatta yani édeme almada yaklasik her 3 KOBIi'den birinin
sanal POS'u tercih ettigini gérlyoruz. Bu alanda Paynet lider.Tahsilat yapma/édeme
alma tarafinda en ¢ok agik hesap, fiziki/sanal pos kullanimi éne ¢ikiyor. Sanal POS
kullananlarin tercih nedeni olarak kullanim kolayligi ilk sirada geliyor. KOBI'ler ayrica

sirastyla internetten satis yapabilmelerine imkan verdigi ve musteri talebi oldugu igin
Sanal POS tercih ediyor. Firmalarin POS ¢éztmlerine yénelik 6nerilerindeise mobil POS
¢oézUmleri ve daha hizli bir sistem talebi géze ¢arpiyor. Arastirmamiz sonucunda KO-
Bi'lerde teknoloji kullanimi ve dijital yatinmlar noktasinda hentz gidilecek cok yol ol-

' dugunugoértyoruz.Biz de firsatlari belirleyerek, stratejimizi bu cercevede giincelliyoruz.

Paynet olarak, KOBI'lerin dijital déntstim stirecini yeni nesil finansal teknoloji Grtin ve
¢ézUmlerimizle desteklemeye devam edecegiz.
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GF INSTAFLEX: Her Yonlyle Esnek

GF Marine Urin grubunun genis Urdn yelpazesine
sahip INSTAFLEX Grdnleri, tesisatlar igin her yonty-
le esnek ¢ézUmler sunuyor. Deniz tasitlarinin tim
basingli sicak-soguk su ve isitma-sogutma uygula-
malarinda 6ne ¢ikan GF INSTAFLEX, gtvenli, hijye-
nik, uzun 6mrld ve bakim gerektirmeyen 6zellikle-
ri ve uygulama secenekleri ile glcleniyor.

Volvo Trucks, Karayolu Tasimaciliginda
Elektrikli Araglara Gegmeye
Hazirlaniyor

2022'nin ikinci yarisinda agdir hizmet tipi tamamen
elektrikli 3 yeni aracin satisina baslayacak olan Volvo
Trucks, karayolu agir yuk tasimaciliginda elektrikli
araclara gegisini  hizlandirmayr  hedefliyor.  Farkli
nakliye ihtiyaglarina yénelik ¢ézimler sunan Volvo
Trucks 6zellikle AB Ulkelerinde yakin gelecekte tum
kamyon tasimaciliginda elektrikli araglara ge¢meyi
Sngorayor.

ihracatta Havaya, ithalatta Denize
Girdik!

Yekas Fides Global Lojistik Hava ve Deniz Tagimalari
Koordinatéri Aykut Yesileker, bu yilin ilk 2 ayinda ihra-
cat tagimaciliginda hava yolu, ithalat tagimaciliginda ise
deniz yolu kullaniminin arttigini belirtti. TUIK verilerine
gore Ocak-Subat 2021'de gegen yilin ayni aylarina ki-
yasla ithalat tagimaciiginda deniz yolunun payinin yiizde
50,9'dan 55,4’e ciktigini sdyleyen Yesileker, “Ihracat tagi-
maciliginda ise hava yolunun payi yuzde 7,8'den 8,1'e
yukseldi” dedi.

ihracatini
arttirmak
isteyenler...

ihracata
baslamak |
isteyenler... if‘

Kullanimda yeni fikirlere agik, her agsamada sizin igin ¢aligan bir
IHRACAT Yénetim Yazilimi

(Opsiyonel Ticari Paket Entegrasyonu ile)

ANKARA - iSTANBUL - ANTALYA - AFYON - KONYA
www.bikosoft.com
export@bikosoft.com Tel: 0546 479 6900

Ihracatta Roliiniizii Secin Gerisini
Ona Birakin

HER
IHRACATGI
FIRMAYA
LAZIM

BU YAZILIM
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Zamanin Ruhunu Guess ile Yakalayin

Dunyaca Unltd markalarin Tarkiye'deki tek yetkili dist-
ribUtérd Saat&Saat farkiyla sunulan Guess, siklidina
6nem veren kadinlari alabildigine zarif bir tasarim-
la bulusturuyor. Tasarimlari ile ¢eyrek ytzyilin moda
dUnyasina damga vuran Guess, tarzini yalinligin gu-
clny yansitan, iddiali bir tasarimla tamamlamak is-
teyenlere ¢ok 6zel bir saat sunuyor.

——

ojide Lukstin Temeli: Inovasyon

Evlerde daha fazla zaman gegirdigimiz ve evlerimi-
zi daha guzellestirmeye calistigimiz su dénemde LG
Electronics’in LG SIGNATURE markasi altinda yer alan
ltks yasam tarzi Grdnleri buyuk ilgi gérayor. Gelismis
teknoloji, sik tasarim ve hijyeni tesvik eden &zelliklerle
gugclendirilmis ginumdzdn laks Granleri, yeniligi en iyi

msil ediyor.

Tepe Home Online Satislar Yiizde 78 Artt

Tepe Home Genel Mudurt Levent Capan, Tepe Home online
magazasinda alisveris deneyimini farklilastirma noktasinda
blytk adimlar attiklarini belirtti. Tepe Home online satisla-
rinin 2021 yilinin ilk ceyreginde ylzde 78 oraninda arttigini
ifade eden Capan “Tuketici alisveris aliskanliklarindaki degi-
simin geredi olarak dijital alt yapimizi her gecen gitin daha da
ileriye tasiyoruz” dedi.

TESADUF DEGIL BASARI!

Ozlem Arslan Kart/Ustin Patent Kurucusu

2019 yilinin sonunda baslayan kuresel salgin hayati
durma noktasina getirdi. Ulkemiz de bu durgunlugu
yasayan Ulkeler arasinda yerini aldi. Birgok sektér ciddi
zararlar alirken &zellikle Gretim yapan firmalar ham-
madde, lojistik gibi ihtiyacglarinda gergekten sikintilar
cekti. Cin'de ¢ikan salginin tUlkemizle birlikte tim din-
yaya olan etkisi ve sikintisi, yine Cin'den ithal edeme-
dikleri hammadde ve/veya urin ihtiyaglari nedeniyle ile
ikiye katladi. Tum dretim ve dagitim agi bu sikintilarla
bas etmek zorunda kalirken, Ar-Ge faaliyetleri daha
dnce goérllmemis bicimde 6nem kazanarak hizlandi.
Ulkeler pandemi kosullarini firsat bilerek yatirimlarini
Ar-Ge faaliyetlerine yonlendirdi. Asi savaslarinda duy-
maya alisik oldugumuz PATENT kelimesi artik herkesin
bildigi bir kelime haline geldi. Asilar, Elon Musk’in uzaya
firlattigr SpaceX, ¢ip tartismalari, robotlar gibi birgok
inovatif eylem dudnyanin durdugunu disindtgimuz
2020 yilinda gergeklesti. Baska bir deyisle inovasyon
kendi déngtsiinde devam etti ve zamanin dtesine ge-
cerek asla ve asla durgunluk yasamadi.

2020 PCT SAYILARI

inovasyonun durmadigi ve asla duramayacagi da pa-
tent basvuru sayilariyla bir kez daha kanitlandi. Avrupa
Patent Ofisi (EPO) tarafindan her yil hazirlanan patent
raporu, bahsettigimiz gibi inovasyonun bol bol konu-
suldugu 2020 yili icinde gectigimiz haftalarda yayin-
landi. Rapora goére, 2019 yilinda 181 bin 406 adet olan
toplam patent basvuru sayisi, 0.7'lik bir artisla 2020'de
180 bin 250'ye yUkseldi. Pandeminin etkisini inovasyon
odaginda neredeyse olumlu karsilayan ulkeler yine pa-
tent arenasinda boy 6lglstl. ABD, 44 bin 293 patent
basvurusu ile ligde birinci siraya yerlesirken, asi ile adin-
dan bahsettiren Almanya 25 bin 954 basvuru ile ikinci
siraya yerlesti. Japonya 21 bin 841 basvuru ile Gglncd,
salginin ¢ikis noktasi ve bir diger asinin sahibi Cin 13 bin
432 basvuru ile déordincd, Fransa ise 10 bin 554 basvuru
ile besincilige yerlesti. Ulkemiz ise 594 patent sayisi ile
yirmi dérddncd sirada yerini aldi.

ELINi TASIN ALTINA KOYMALI

2020 yilinda dunyanin konustugu inovatif eylemlerle
patent ligindeki Glkelerin eslesiyor olmasini rastlantisal
oldugunu dustnenler hata eder. Clnklt bu Ulkeler ino-
vasyonun odaginda gelismeler yapmaya odaklanmis
ve kaltar edinimi saglayarak inovasyonu surdaralebilir

kilmislardir. (")megin, Ulkemizi ele alalim, her zaman
sdyledigimiz gibi biz yeniden bir sey Uretmek konu-
sunda yeterli ilerlemeyi henlz gbsterememis Ulkeler
arasindayiz. Ulkemiz perspektifinden bakildiginda bile
bizden neredeyse 90 kati daha fazla patent basvuru-
su yapan ABD’den ¢ikan inovatif eylemlerin, neredeyse
50 kat daha fazla patent basvuru yapan Almanya’nin
basarisinin tesaduf olmadigini gérebiliriz. Bu bir basari-
dir ve bu basari sayesinde uzun yillardir EPO tarafindan
yayinlanan raporda Ulkeler siralamasinda ¢ok buyuk
degisiklikler olmamistir. iste, bu yUzden 85 milyonluk
bir populasyona sahip, nGfusun ¢ok bulytk ¢ogunlugu
genclerden olusan ve yUzUn Uzerinde Universitesi olan
bir Ulkenin bu basarilari tesadtuf saymasi degil, bu ba-
sarilardan yeni politikalar Gretmesi gerekmektedir! Ba-
sarmanin tesadif oldugunu dusinmek, pandeminin
veya herhangi bir krizin etkisinde Uretemedik, gelis-
tiremedik demek bunlar tlkenin gelisiminin en buyUk
engelleridir... Bu engellerin FARKINDA OLUP, simdi elin
tasin altina koymali ve inovasyon kaltarant mikro gev-
reden makro gevrelerimize kadar yayginlastirarak, pa-
tent liginde hedefler belirleyip harekete gegme zamani!
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— ONLINE ALISVERIS KOLAYLIGIYLA

TUM iHTiYACLARINIZ KAPINIZDA!
KOBI’LER ENERJILERINI iS LEASING’DEN ALACAK

°
s Leasing, kurumsal firma-
larin yanisira KOBI'lerin de
enerji yatirrmlarinda aradik-

lari marka oldu. is Leasing, ku-
rumsal firmalarin yanisira KO-
Bi’lerin de enerji yatinmlarinda
aradiklari marka oldu. Cati
Usti GES kurulumu saglayan
EPC firmalari ile birlikte gelis-
tirdigi ¢6zimler ile sektériinde
fark yaratan ve mdusterilerine
nakit akislari icin ideal 6deme
planlari sunan is Leasing son
olarak Nigde merkezli Hiseyin
Durak Petrol Ticaret ve Sana-
yi Limited Sirketi'ne ait lretim
tesisinin catilarina 6z tiketim
amaciyla kurulan Gines Ener-
jisi Santrali yatirimini finanse
etti.

s Leasing, sektérindeki &nct konu-
munu yenilenebilir enerji finansma-
ni alaninda da sudrdirmeye devam
ediyor. Son dénemde sayilari giderek
artan 6z tuketime yonelik pek cok
¢atl Ustl GES yatinmini finanse eden
is Leasing, kurumsal firmalarin yani-
sira KOB/'lerin de enerji yatirimlarin-
da aradiklari marka oldu. Cati Usti . . .
GES kurulumu saglayan EPC firma- Is Leasing: Bu Alanda Yatirim Yapmayi Planlayan Sanayicilere
lari ile birlikte gelistirdigi coztmler ile Destek Verilecek

sektoérinde fark yaratan ve masteri-

lerine nakit akislari icin ideal 8deme 780 kWp kurulu glcline sahip santral ile Hiseyin Durak Petrol firmasi elektrik
planlari sunan is Leasing son olarak tUketimini glnes panellerinden saglayarak énemli bir maliyet avantaji sag-
Nigde merkezli Huseyin Durak Petrol layacak ve elektrik faturasi 6demek yerine leasing toksitlerini odeyerek kendi
Ticaret ve Sanayi Limited Sirketi'ne elektrik Uretim santraline sahip olacak. Konu hakkinda Is Leasing’den yapilan
ait Uretim tesisinin catilarina &z ti-  aciklamada enerji maliyetlerini azaltan ve doga dostu ¢ati Gstl glines enerjisi

ketim amaciyla kurulan Giines Ener-  santrali finansmani alanindaki uzmanlik ve tecribe ile bu alanda yatirim yap- MultiNet an|a§mall restoran ve marketlerden online Sipari§ Verin,
jisi Santrali yatirimini finanse etti. may! planlayan sanayicilerimize destek verilmeye devam edilecegi ifade edildi. bakiyeleriniZi dilediéiniz gibi ku”anlrken temassiz ve kOIay Odeyin

® o
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ZIRAAT BANKASI'NA .
ULUSLARARASI BANKALARDAN 1,33 MILYAR
DOLARLIK DEV SENDIKASYON KREDISI

Ziraat Bankasi gecen yil
sagladigi 597 Milyon Euro
ve 415 Milyon ABD Dolari
olarak iki par¢cadan olusan
1 yil vadeli 1,1 milyar USD
biyukliginde sendikasyon
kredisini bu yiIl %125 cevir-
me orani ile bir kez daha
basarili bir sekilde yeniledi.

Bu yil, 873 milyon Euro ve 293 mil-
yon ABD Dolari olmak Utzere top-
lamda 1,33 Milyar Dolar buytklt-
gunde saglanan 367 gin vadeli
kredinin  koordinatérlagunt, Abu
Dhabi Commercial Bank PJSC, Emi-
rates NBD Capital Limited Bank ve
The Commercial Bank (P.S.Q.C.)
gergeklestirirken, kredi maliyeti Eu-
ribor+225 baz puan ve Libor+250
baz puan oldu.

Alpaslan Cakar: Turk bankacilik sis-
temine ve Ziraat Bankasi'na karesel
piyasalarda duyulan gUvenin bir
gostergesidir.

Sendikasyon kredisine dair acikla-
malarda bulunan  Ziraat Banka-
si Genel Mudurd Alpaslan Cakar
“"Pandemi kosullari nedeni ile ola-
danustt finansal ve sosyal énlem-
lerin alindigi bu dénemde, 23 ul-
keden, gectigimiz yil islemde yer
almayan 12 yeni bankanin katilimi,
toplamda ise 45 uluslararasi ban-
kanin istiraki ile saglanan kredi,
Turk Bankacilik sistemine ve Zira-
at Bankasi'na kuresel piyasalarda
duyulan glvenin bir gostergesidir.
Turkiye ekonomisinin strdtrulebilir
blylme stratejik hedefi ile uyumlu
olarak, son dénemde saglanan séz
konusu kredilere, sendikasyon kre-
disi kapsaminda 1,33 Milyar Dolarlik
6nemli bir kaynak daha ilave ettik”
dedi.
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Ziraat Bankasi Genel Mudara Alpaslan Cakar

Ziraat Bankasi, Reel Sektérimuze
Destek Olmaya Devam Edecek

Ziraat Bankasi Genel Miduri Alpaslan Cakar “Muha-
bir bankalarin isbirliklerine, zorlu kosullara ragmen
herhangi bir gecikme olmaksizin sagladiklari katilim-
larina ve artarak devam eden desteklerine tesekklr
ediyoruz. Ziraat Bankasi temin ettigi bu kaynakla reel
sektoérimuze, strdurilebilir ekonomik blylime igin
6nem arz eden dis ticaret islemleri araciligi ile destek
olmaya devam edecektir” agiklamasinda bulundu.

_ sOGUT ALTIN"MADENi PROJESi'NDE_ o
ZIRAAT BANKASI VE GUBRETAS MADEN'DEN iS BIRLIGi

Tarkiye Tarim Kredi Kooperatifie-
ri istiraki GUBRETAS Maden Ya-
tirmlart A.S.ye ait S6git Maden
Sahasindaki altin kaynaginin, tlke
ekonomisine kazandirilmasi ama-
ciyla Ziraat Bankasi ile GUBRETAS
Maden Yatirimlari A.S. arasinda
S6gut Altin Madeni Projesi hazir-
Itk dénemine iliskin Is Birligi-Kredi
Sézlesmesi imzalandi.

Turkiye Tarim Kredi Kooperatifieri istiraki
GUBRETAS Maden Yatinmlari A.S., Bile-
cik’in S6gut ilcesindeki maden sahasin-
da bulunan 3,5 milyon onsluk (109 ton)
altin kaynagini Ulke ekonomisine vyerli
imkénlarla kazandiracak. Bu kapsamda
Turkiye Tarim Kredi Kooperatifieri Genel
Mudart ve GUBRETAS Maden Yatirmla-
r A.S. Yonetim Kurulu Baskani Dr. Fah-
rettin Poyraz ile Ziraat Bankasi Genel
Mudura Alpaslan Cakar’in katilimlariyla
S6gut Altin Madeni Projesi'nin hazirlik
safhasina iliskin is birligi-kredi sozles-
mesi imzalandi. GUBRETAS a ait sahada
kesfedilen ve 2008 yilinda isletilmek Gze-
re dzel bir sirkete devredilen maden, s6z
konusu sirketin yukdmluldklerini yerine
getirmemesi nedeniyle iptal edilmisti.
Hukuki strecin 2019 yili Aralik ayinda
tamamlanmasinin - ardindan  sahanin
her turld hakki GUBRETAS adina tescil
edildi. 2021 yili Mart ayi icerisinde ise s6z
konusu ruhsat sahasi GUBRETAS Maden
Yatirimlart A.$."ye devredilmis oldu. Ma-
den sahasinda yapilan tetkikler sonucu 1
milyon 920 bin onsu rezerv olmak Gzere
toplamda 3,5 milyon ons altin kaynagi
raporlanmis bulunuyor.

Yilhk 6-7 Ton Arasinda Altin
Uretimi Hedefleniyor

Maden sahasindaki varligin, Turk eko-
nomisi ve Tarkiye Tarim Kredi Koopera-
tifleri agisindan ciddi bir degeri ortaya
koyduguna isaret eden Turkiye Tarim
Kredi Kooperatifieri Genel Mudurt ve
GUBRETAS Maden Yatinmlar A.S. Yéne-
tim Kurulu Baskani Dr. Fahrettin Poyraz,
“Ulkemizin 2020 yili altin ithalatinin 288
ton ve Uretiminin ise 42 ton oldugu du-
sinuldugunde, S6gut projesinin hayata
ge¢mesiyle mevcut altin Uretimi en az

F E"B Ziraat Bankas|

Bir bankadan daha fazlas

L -
GUBRETAS MADEN

is BiRLiGi - KREDIi iMZA TORENI

% 15 oraninda artirilmis olacak. Ma-
den kaynagimiz Turkiye'de ve dunyada
dikkate deger bir altin tendrine sahip.
Tespit edilen cevher yataginin hizli bir
sekilde Uretime alinmasi amaciyla 2021
yili Subat ayi icinde CED sureci baslatil-
di. Diger suregler de devam ediyor. Proje
sahasinda Akbastepe ve Korudanlik ola-
rak adlandirilmis iki ayri cevher damari
bulunmakta olup, madenin isletmesinin
%95'lik kismi yeraltr Uretim yonetimi ile
yapilacak. Sahada yapilmasi planlanan
cevher isleme tesisinde yillik ortalama
6-7 ton arasinda altin Uretimi hedefle-
niyor” dedi.

800 Kisiye istihdam Saglanacak

Sahada yapilmasi planlanan yatirmin
buytklagunin yaklasik 450 milyon dolar
olarak 6ngérildiguni belirten Poyraz,
“Madenin isletmesini GUBRETAS Ma-
den Yatinmlari sirketimiz ile yapacagiz.
GUBRETAS Maden Yatirimlari A.S.nin
guict, Tarim Kredi’'nin destegiyle bu ma-
deni kendi imkanlarimiz, kendi ekipleri-
miz, kendi yatinmlarimizla ¢ikarma ka-
rarini verdik. Yatinm tamamlanip tam
kapasite Uretime gecildiginde yaklasik
800 kisiyi istihdam etmeyi hedefliyoruz.
imzaladigimiz kredi sozlesmesiyle Ziraat
Bankasi'ndan Ségut Altin Madeni Pro-
jesimin proje finansman safhasindan
onceki hazirlik dénemine iliskin kredi
saglanmis olacak. Yapacagimiz maden
yatirnmimiz en son teknoloji ile kurulacak

olup, tlkemiz ve uluslararasi standart-
larda cevreye ve insana duyarli bir islet-
me olarak faaliyetine devam edecek. Bu
finansman ile projeye ait mihendislik ve
insaat calismalarina baslayacagiz. 2 yil
icinde buradaki madenimizde Uretime
baslayarak Tirk ekonomisine kazandira-
cagiz” ifadelerini kulland.

Ziraat Bankasi Genel Muidiri
Alpaslan Cakar: Bu Tur Projelerde
Yer Almayi Stirdirecegiz

Ziraat Bankasi Genel Mudurd Alpaslan
Cakar ise yaptigi agiklamada “Ziraat
Bankasi, ihracat odakli ve cari dengeye
olumlu katki saglayacak projelerde se-
lektif bir kredi politikasi uygulamaktadir.
Sayin Cumhurbaskanimizin yakin za-
manda agikladigr ekonomik reformlarda
s6zUnU ettigi gibi, Gretimle istikrarl bir
sekilde bagimsizligimizi gelecege tasiya-
cak bu tlr projelerde yer almayi strdu-
recegiz. Altin ithalatinin zaman zaman
yUksek seyredip, cari dengeye olumsuz
etkiler yapmakta oldugunu goériyoruz.
Bu ve benzeri projeler cari dengenin
saglikli kurulmasina katki saglayacaktir.
Bu projenin banka-reel sektér isbirligine
glzel bir rnek oldugunu dtstntyorum.
Hazirhk safhasina iliskin olarak kullan-
diracagimiz bu kredinin yani sira, proje
finansman safhasinda da yer almayi
planlamaktayiz. Bu is birliginin tlkemiz
ve milletimiz i¢in hayirli olmasini diliyo-
rum” dedi.

YATIRIMLARI AS.

SOGUT ALTIN MADENI PROJESI



~_ SMART ENERGY VE EMLAK KATILIM
is DUNYASINDA TEMiZ ENERJI iCIN iSBIRLIGI YAPTI

Smart Energy ve Emlak Katilim,
glines enerjisinden faydalanmak
isteyen sirketlere uygun kosullar-
da, ulasilabilir finansman deste-
gi saglamak tzere bir is birligine
imza atti. Yapilan anlasma ile
Smart Energy’nin anahtar teslim
kurulumunu Ustlendigi cati GES
projelerine, Emlak Katilim, lea-
sing finansmani ve esnek 6deme
planlari saglayacak.

Smart Energy’nin teknik deneyimi ve
Emlak Katillm’in finansal tecrtbesi
ile glines enerjisine yatirm yapmak
isteyen kurumlara kolaylik saglana-
cak. Gunes enerjisi sektérantn 6nde
gelen kuruluslarindan Smart Energy
ile finans sektértndn yenilikei kurulus-
larindan Emlak Katilim imzaladiklar
protokolde yatirimciya uygun sartlar-
da ¢ézUmler sunuyor. Cati Ustl glnes
enerjisi santrali (¢cati GES) projelerini
kapsayan anlasma ile yatirmeiya, fi-
nansman ve esnek 6deme kolayligi
sunuluyor.

Emlak Katiim Genel Mduadird
Nevzat Bayraktar: Smart Energy
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le Cati GES Alaninda is Birligi
Anlasmasi Imzaladik

Taraflar arasinda imzalanan anlas-
manin ardindan yenilenebilir enerji
sektortine katki saglamaktan duy-
duklari  memnuniyeti dile getiren
Emlak Katiim Genel Madurt Nevzat
Bayraktarin konu hakkindaki agikla-
masi sdyle oldu: “Turkiye'nin en genc
ve yenilik¢i katiim bankasi olarak ye-
nilenebilir enerji alaninda Avrupa’nin
énde gelen yatirim ve muhendislik fir-
malarindan biri olan Smart Energy ile
cati GES alaninda is birligi anlasmasi
imzaladik. Bu protokol sayesinde ya-
tinmcilarimiz finansmana daha kolay
ulasabilirken, biz de kurum olarak Gl-
kemizin yenilenebilir enerji Uretimine
katki saglamis olacagiz. Yenilenebilir
enerji alanindaki yizde 100 leasing
finansmanimiz ve esnek édeme plan-
larimiz sayesinde; yenilenebilir enerji
kaynaklari arasindan éne ¢ikan glnes
enerjisinden faydalanmak isteyen sir-
ketlere uygun kosullarda, ulasilabilir fi-
nansman destegdi saglayacagiz. Yeni-
lebilir enerji alanindaki desteklerimizin
hem musterilerimize hem de Ulkemize
saglayacagi katkinin sevincini ve he-
yecanini yastyoruz.”

Smart Energy CEO’su Halil
Demirdag: Smart Energy Olarak
Guclt Partnerlerimiz ile Giines
Yatirimcilarina Genis Yelpazede
Coézimler Sunuyoruz

Smart Energy CEO’su Halil Demirdag
ise glnes enerjisi yatirmcilarina fi-
nansman kolayligi saglayacak is bir-
likleri yaparak sektére destek olmaya
devam ettiklerini vurguladi.  Emlak
Katilim'in finansal tecrtbesi ile Smart
Energy'nin teknik deneyiminin c¢ati
GES yatirmecilart igin bulustugunu dile
getirdi: “Bu is birligi, glines enerjisi ya-
tinmecilarina genis yelpazede ¢éztmler
sunacak. Smart Energy olarak gticlu
partnerlerimiz ile glnes yatirmailari-
na genis yelpazede ¢ézimler sunuyo-
ruz. Tecrlbemizi deder muhendisligi
yaklasimimiz ve sundugumuz uygun
finansman olanaklariyla yeni projelere
tasimak istiyoruz. Emlak Katiim gibi
saygin finans kuruluslari ile gtclt an-
lasmalara imza atarak, kurulumunu
Ustlendigimiz projelere uygun finans-
man destegi ¢ézdmleri sunuyoruz.
Boylece glines enerjisi sektérinln ge-
lisimini her agidan destekliyor olmanin
hakli gururunu tasiyoruz.”

PERAKENDE PiYASALARDA MUSTERININ ARTAN ONEMiI

Dr. Fatih Anil/Yénetim Danismani

isletmeler ve &zellikle markalar acisindan en énemli var-
liklarin basinda musteri portféyl geliyor. Her ne kadar
musteriler, isletmelerin bilangolarinda gérinmese de sahip
olunan en énemli varlik kalemidir. Bu nedenle musteri po-
tansiyeli ve muUsterilerin kimlerden olustugu kesinlikle bilin-
melidir. Potansiyel ve mevcut muUsterilerin buginki ve ge-
lecekteki gereksinimlerini gérebilen, séz konusu ihtiyaclari
karsilayabilmek igin kesintisiz sunum saglayabilen ve Urin
gelistirebilen isletmeler rekabette 6ne gecerler.

YENi MUSTERI KAZANMAK

Yonetimin bilmesi gereken en 6nemli kavram; musterinin
en 6nemli konu oldudu, onun isletmeye bagimli olmadigt,
tam tersi isletmenin muUsteriye bagiml oldugudur. Yéne-
tim Grandnd satmakla musteriye iyilik yapmiyor, misteri
arand almak icin isletmeye satis firsati vererek buyudk iyilik
yapiyor. Oncelikle bu bakis agisinin iyi anlasiimasi gereki-
yor. isletmenin baslica hedefi satis yapmaktan &te mevcut
mUsterileri elde tutarak yeni musteri kazanmaktir. Burada
one c¢ikan kavram musteri sadakati konusudur. Sadik mis-
terilere sahip bir marka, pazarda énemli rekabet avantaji
elde eder. GUnUmuUzde artan yogun rekabet ortaminda
markalar igin ézellikle sadik musteriler 5Snem kazaniyor. Bir-
¢ok marka ince-lendiginde gorulecektir ki; satislarin baytk
¢ogunlugu sadik musteriler icinde déntyor. Oransal olarak
artn ve markaya gére degismekle birlikte toplam satislar
icinde kayrtl mus-terilerin orani ylzde 40-50'yi buluyor
hatta gegiyor. Onemli olan belirli potansiyele sahip mus-
terilerin kayit altina alinarak izlenmesi ve desteklenmesidir.
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MUSTERI ILISKILERI YONETIMI (MiY) KAVRAMI

Buradan daha genel anlamda CRM dedigimiz MUsteri ilis-
kileri Yonetimi (MiY) kavrami &nem kazaniyor. Tekrar be-
lirtmekte fayda var: Sahip olunan musteri datasi firmanin
en 6nemli degeridir. S6z konusu ka-yith mdsteriler, mUs-
teri karti gibi programlarla izlendiginde ve birtakim ayri-
caliklara sahip olduklarinda daha fazla alim yapar, rakip
Grinlerden daha az etkilenir ve markanin fark=l Granlerini
kullanarak isletmenin uzun vadeli verimliligine destek verir.
isletmeler, gUndmuz rekabet ortaminda muste-rileriyle st-
rekli iletisim hdalinde olmali. Yeni muasteri kazan-manin ma-
liyeti, mevcut muUsteriyi elde tutmanin gok Ustin-dedir. Bu
nedenle her bir mUsterimize satis yaparken sanki tek mus-
terimizmis gibi davranmaliyiz. Musteri iliskileri yonetimini
uzun dénemli dtstinmeli, masterilerimizde marka baghhigi
sagladigimizda hayat bo-yunca Urtnlerimizi tiketecedini
hesaba katmaliyiz. Her seyin merkezinde musterinin ol-
dugu unutulmamall ve gecmiste séylendigi, yazildigi gibi
“musteri velinimetimizdir” gercegiy-le hareket edilmelidir.
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NESILDEN NESILE AKTARILABILEN BiR SIRKET OLUSTURABILMEK...!

Balent Orta/Turev Danismanlik Grup Baskani, Stratejik Yapilandirma Danismani

Aile sirketlerinin ortak hedefi, ku-
rucu kusaklar tarafindan kurul-
mus ve belli bir bUyukltge ulasmis
olan aile sirketinin gelecek kusak-
lara saglikli bir sekilde aktarilarak
uzun dmMurld bir sirkete déonlstl-
ralmesidir. Ancak bu hedefi ger-
ceklestirmek c¢ok da kolay degil-
dir. Bunun icin farkh bir seylerin
yapilmasi gerekmektedir.

KURUMSALLASMAK, BUNU
BASARABILECEK MiYiz?

Bu hedefi gerceklestirmek isteyen
pek ¢ok aile sirketi bunu basara-
bilmek i¢in kurumsallasmak ge-
rektigini dtstntyor. Kurumsallas-
mak, kurumsal bir sirket olmak,
kurumsal olarak yénetilmek isti-
yorlar. Bunu istemelerine ragmen
ayni zamanda da “bunu basa-
rabilecek miyiz?” diye de endise
duyuyorlar. Bu endise nedeniyle
de harekete gecmekte c¢ekingen
davranabiliyorlar. Aile bireylerinin
bu soruyu sormalarinin temelinde
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de aslinda kurumsallasma kavra-
mina ydklenen anlam bulunuyor.

PROFESYONELLESME

Kurumsallasma kavramini  “ki-
silerden bagimsiz, stratejisi, is
modeli, standartlari tanimlan-
mis; sirketi stratejik hedeflerine
ulastiracak organizasyon yapi,
buna bagh gérev, sorumluluk ve
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yetkilerin  tanimlandidi,  kurum
ktltarine uygun ydénetim anla-
yisina sahip; profesyonel is yapis
tarzina ve buna ait denetim mo-
dellemesine sahip” bir yapi olarak
tanimlayabiliriz. Aile sirketlerinde
iki farkli kurumsallasmadan séz
edebiliriz. Birincisi, sirketin sahi-
bi olan ailenin kurumsallasmasi;
ikincisi sirketin kurumsallasmasi.
Ailenin kurumsallasmasi aile bi-
reylerini baglayan, aile ile sirket
iliskilerini, aile ile sosyal c¢evre
iliskilerini dazenleyen, ailenin sa-
hip oldugu degerleri tanimlayan,
kisacasi aile bireylerinin iliskilerini
hangi kriterlere gére yurUtecedini
ve gelecek kusaklara nasil bir yapi
birakmak istediklerini tarif eden
aile anayasasi ve bunu isletmek
icin tesis edilecek olan aile mecli-
si ile saglanabilmektedir. Sirketin
kurumsallasmasi ise tanimlanmis
olan organizasyonel, yonetsel ve
operasyonel standartlarin belir-
lenmesi, buna uygun is modelinin
hayata gecirilmesi ve genel itiba-
riyle profesyonellesme ile sagla-
nabilmektedir.

UYUM SAGLAMAK

Aile sirketlerinde kurucu kusak-
lardan sonra gérevi almaya aday

i

olan geng¢ kusaklarin sirketteki
yaplya uyum saglamalari her za-
man kolay olmamaktadir. Ozel-
likle kurucularin sagliginda bu go-
reve aday olan sonraki kusaklar
ile kurucu kusaklar arasinda farkl
gerekgelerle uyum problemleri
yasanabilmektedir.

BENDEN SONRA NE OLACAK,
NASIL OLMALI?

Kurucu kusaklarin  sagliklarinda
kendilerine sormalari  gereken
6nemli bir soru vardir. O da: “Ben-
den sonra ne olacak, nasil olma-
[I?” Bu soru temelde, kurucular-
dan sonra sirket yapisinin nasil
olmasi gerektigini, nasil ve kim
tarafindan yoénetilecedini, nasil
denetlenecegini belirleyecedi igin
son derece 6nemlidir. Bu neden-
le kurucu kusaklar sag ve saglikli
olduklari dénemde kendilerinden
sonrasi i¢in iyi bir kurgu yapmali,
yapilmasini saglamalidiriar.

LIDERLIK MODELININ
BELIRLENMESIi, HALEFLIK
PLANININ YAPILMASI

Bunun icin ailenin  kurucudan
sonraki kusaklarinin da gelece-
ge hazirlanmalari ¢ok 6nemlidir.
Aile sirketlerinde kurucu kusaklar
sonrasi i¢in aile ve sirket i¢in uy-
gulanacak olan liderlik modeli-
nin belirlenmesi, haleflik planinin
yapilmasi, tanimlanan bu liderlik
modelini isletebilmek ve haleflik
planinda belirlenmis olan lider
adayinin aileyi ve sirketi yoéne-
tebilmesi icin gerekli alt yapinin
hazirlanmasina dair calismalarin
yapilmasi gerekmektedir. Bu ha-
zirhklar tamamlanmadan yasa-
nacak olan kusak gecisleri hem
aileye hem de ailenin sahibi oldu-
Ju sirkete zarar verebilmektedir.

MIRAS KAVGALARI

Aile sirketlerinde kuruculardan
sonraki kusaklara devirlerde dog-
ru bir model kurgulanmaz ve bu

gecis dogru planlanmazsa ku-

CEETETT

SURDURULEBILIR BiR SIRKET OLMAK

Ozetlemek gerekirse sirketlerin hedefi izlenebilir bir yapi
kurmak, bunu strdurulebilir kilmak ve denetlenebilir bir
yapiya sahip olmaktir. Bu hedef Ggleme aile sirketleri
icinde gegerlidir. Aile sirketlerinin kurumsal bir yapiya
kavusmasi ve profesyonelce yénetilebilmesi strddrulebilir
bir sirket olmalarinda buytk rol oynar. Kurucunun buytk
fedakarliklarla kurdugu ve yasattidi bu sirketler sonraki
kusaklarda daha profesyonel anlayisla yonetilebildikleri
sUrece uzun dmurld olabilmektedirler. Aile sirketlerinin
kusak gecislerinde sikinti yasamalari bir kader degil, bir
plansizlik sonucudur. Bu nedenle kurulmasi, baydtdlmesi
ve yasatiimasi i¢in buyuk emek ve fedakarlik sergilenen
aile sirketlerinin gelecek kusaklara saghkl bir sekilde
aktarilabilmesi cok 6nemlidir. Ama bunun icin
kurucularin sagliginda gerekli olan ¢calismalarin yapilmasi
kacinilmazdir. Kurucu aile Gyesinin vizyonu bu gidisati
belirleyecektir. Kurucunun bu ydndeki liderligi sadece
sirketin devamliligi icin degil, ailenin birlik ve butanlugu
icin de 6nemli firsatlar yaratacaktir.

rucunun vefatindan sonra miras  ketteki profesyonellerin gelecek
kavgalari, hisse dagilimindaki  kaygisi, sirkete ve aileye olan gu-
degisiklikler, ailenin bu yeni déne-
me hazirliksiz yakalanmasi, aile
Uyeleri arasindaki anlasmazliklar,

yénetimin paylasilamamasi, sir-

venin yara almasi gibi istenme-
yen sonuglar dogurabilmektedir.
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SANDIKCI: TURKJYE’NiN ILK iIHRACAT YONETIM
YAZILIMI BIKOSOFT EZBER BOZUYOR

BikoSoft ihracat Kocu ve ihracat
Yénetim Yazilimi Gelistirme Ko-
ordinatérld Yilmaz Sandikei, Bi-
koSoft'un ezber bozdugunu vur-
gulad.

BikoSoft Exporter Systems, 1990 yilin-
da baslayan dis ticaret macerasinin
bir yazilim projesine déntsmus halidir.
BikoSoft Export Systems, 82 Ulkeye ya-
pilan ihracatin tecrtbe birikimi ile ge-
lisen uzun soluklu bir ihracat stre¢ yo-
netim yazilimdir. BikoSoft, Turkiye'nin
ilk Ihracat Yénetim Yaziliridir.

Kurumsallasmak isteyen
Ihracatcl Firmalara Bitlnsel
Cozimler

BikoSoft Exporter System, ihracatginin
asistani gibi ¢alisir. ihracat strec yone-
timi yaninda, kurumsallasmak isteyen
ihracatci firmalara bitinsel cézimler
sunar. “BikoSoft Exporter System, ih-
racatgl firmalarin gtimrikleme éncesi
sUrecini, potansiyel musterinin bulun-
masi ve takibe alinmasi asamasindan
baslayarak, teklif, proforma fatura, si-
paris, Uretim, yUkleme ve giimrik bel-
gelerinin dizenlenmesi, varsa akredi-
tifin analizi ve akreditife uygun olarak

ihracat belgelerinin rezervsiz hazirlan-
rmasini bir bGtanldk icinde, ihracatcinin
asistani gibi yoneten bir yazilimdir.”
BikoSoft stirecin devaminda, Grin tUrG
ve sektdre bagli olarak gerekmesi ha-
linde ihracat sonrasinda takip edilmesi
gereken garanti sUresi ve satis sonrasi
servis, tamir-bakim gibi hizmetleri de
takip eden bir ihracat elemanidir.

‘Kagrtsiz Ofis Yonetim
Otomasyonu: KOYO'

“KOYO diye kisalttigimiz, ‘Kagitsiz Ofis
Yonetim Otomasyonu’ projemizin bir
moduld olan BikoSoft, sadece ihra-
cat ile sinirl bir yaziim degildir. Bircok
kullanici sirkette ihracat slUreg yone-
timinin yani sira i¢ satis yonetimi de
Bikosoft ile yapiliyor” diyen BikoSoft
ihracat Kocu ve Ihracat Yénetim Ya-
zilimi Gelistirme Koordinatért Yilmaz
Sandikgl, paket program olarak tasar-
lanan BikoSoft ihracat Yonetim Yazili-
mi'nin, sirkete ve sektoére ozel uyarla-
ma olanaklari sayesinde, 6zel yazilim
keyfinde ¢alistigini ifade etti ve ekledi:
“BikoSoft, kurumsallasmak isteyen fir-
malara bitunsel ¢ézUmler dretiyor.”

Stok Durumunu Kontrol Edip,

golL
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Uretim Planlama ile Entegre
Calisabiliyor

Teklif, pazarlik ve satis asamasinda
stok durumunu kontrol edip, Uretim
planlama ile entegre calisabildigini
ifade eden Sandik¢i su bilgileri verdi:
“ CRM tabanli olmasi yaninda, seckin
ERP ve MRP yazilimlari ile de entegre
olabilmesi, ihracatci Greticiler icin bU-
yUk avantaj saglyor. BikoSoft Ihracat
Yonetim Yazilimi, mevcut musterilerle
calisma surekliligine yardimei olarak,
satis maliyetlerini dsarlyor. ihracat
belgelerinin otomatik olarak dtzen-
lenmesi ile ihracat satis bdlimuandeki
elemanlara ylzde yirmiye yakin za-
man tasarrufu saglyor. Sirket iceri-
sinde calisan farkl bélimlerin koor-
dinasyonuna sagladigi katki ile hem
sirketin ortak hafizasi oluyor hem
kurumsal sinerjiyi yukseltiyor, hem de
kurumsallasma ¢abasini destekliyor.
BikoSoft Exporter Systems, kariyeri-
ni ihracat alaninda arayan genclere
de gerek egitim destedi ile ve gerekse
kullanici dostu tasarimi ile yardimci
oluyor. Gegctigimiz 5 yilda “bilgisa-
yarli ihracat yénetimi” bashdgr altinda
ihracatcilara ve ihracatel adaylarina
egitimler verdik. Turkiye ic¢in ihracat
elemani egitimlerimizi destekleyecek
sekilde kitap ¢alismamizi tamamladik.
2021 yili itibarr ile de Turkiye genelinde
daha fazla ihracatgl yetistirme gayreti
icinde olacagiz. Yurt genelinde verme-
yi planladigimiz bayilikler ile istihdama
katki saglarken, ihracatgl firmalar igin
de ihracatta gUvenilir bir destek hatti
olmayi hedefliyoruz.”

Mekana Bagh Olmadan, Esnek
Calisma Ortami Sagliyor

BikoSoft Expoter Systems, mekana
bagli olmadan ¢alismayi saglayan alt-
yapisi sayesinde, C19 pandemi sartla-
rinin getirdigi yeni normalde, uzaktan
calismayi kolaylastiriyor.
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Alle Sirketlerinde Kusak
Gecisleri Hizmeti

Ayni Yapi
Farkh Kusaklar

TUrev Yonetim Danigsmanligi
www.turev.com.tr



2021 IAS'IN ATILIM YILI OLACAK,
HEDEF YUZDE 100 BUYUMEK

Pandemi slrecini basarili se-
kilde yoneten teknoloji firmasi
IAS, 2020 yilini yizde 50 buyu-
me ile kapatti. 2021 yilinda hem
globalde hem de Tirkiye'de fa-
aliyet alanlarini genisletecekle-
rini duyuran IAS Yénetim Kurulu
Baskani Yasar Hakan Karabiber,
“Hedefimiz yltzde 100 biyime”
diyor.

Kurumsal Kaynak Planlama (ERP) ¢o-
zUmleri dreten bir yazilim firmasi ola-
rak kurulan IAS Holding, bugln cania-
sERP'nin yani sira loT, big data, yapay
zeka ve cloud ¢ézUmleri basta olmak
Uzere pek ¢ok inovatif Grlin ve hizmeti
sunuyor. Dinya ¢apinda 1000'den faz-
la musteri, 30 binden fazla kullanici ve
50'den fazla is ortagiyla 31 tlkede 16
dilde hizmet veren IAS, bu yil faaliyet
gosterdigi Ulkelerde en az yuzde 100
buytme hedefliyor. IAS Yonetim Kurulu
Baskani Yasar Hakan Karabiber, firma-
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sinin sundugu hizmetleri ve hedeflerini
anlatti.

Musterilerimizin Tum
Ihtiyaclarina Cevap Veriyoruz

Bilisim sektorld, gunimizde hem
ekonomiye hem de diger sektorlere
yon veriyor. Bu kapsamda sektérleri
ileriye tasiyan inovatif Grinleriniz ve
hizmetlerinizi 6grenebilir miyiz?

IAS, sektér bagimsiz olarak teknolojik
cdzUmler sunan bir firma. O nedenle
faaliyet gosterdigimiz tek bir sektor-
den s6z edemeyiz. Hali hazirda hem
dretim sanayiinde hem de hizmet
alaninda hemen her sektérden mus-
terimiz bulunuyor. Urtnlerimizi  her
zaman esnek, Ozellestirilebilir, gelisti-
rilebilir, kolay entegre edilebilir ve kul-
lanicr dostu olarak gelistiriyoruz. Urtin
ve hizmetlerimizi, 30 yili askin tecrd-
bemiz ve musterilerimizden gelen geri
bildirimler ve talepler dogrultusunda
her gun yenileyeme ve iyilestirmeye
devam ediyoruz. Mdusterilerimizi ‘ge-
lecege hazirlamak’ igin her zaman
ileriye donuk projelere imza attigimizi
soyleyebilirim. Endustri 4.0 vizyonuyla
ciktigimiz bu yolda, caniasERP, IoT, big
data, cloud, Al, iasDB, canias IQ, web
client, e-Devlet uygulamasi entegras-
yonlari gibi pek ¢ok Gruntmuz ve bu-
nun yani sira danismanlik ve egitim
hizmetlerimizle muUsterilerimizin tUm
ihtiyaclarina yanit veriyoruz.

Blyuk Firmalar Tereddit
Etmeden Tercihini canias4.0’dan
Yana Kullaniyor

Yurt icinde blylk basari yakaladigi-
niz projeleriniz neler?

IAS olarak hem yurt icinde hem de
yurt disinda ¢ok baytk firmalar ile gok
énemli projelere imza atiyoruz. Son
ylllarda mdusterilerimize yalnizca ERP
¢6zUmUmuzle degil, butinsel olarak,
Endustri 4.0 ihtiyaglarina yanit vere-

cek inovatif Urtnlerimizle hizmet ve-
riyoruz. ERP, loT, is zekasi, bulut, big
data gibi dijital dontstmunin gerek-
liligi olan konular blyuk projelerimiz-
de buttnsel olarak ele aliyoruz. Bura-
da mdusterilerimizin isimlerini vermek
¢ok dogru olmaz. Ancak hemen her
sektdrden, kendi alaninin lideri olan
blyuk firmaya dijital dénusum yol-
culugunda eslik ediyoruz diyebilirim.
canias4.0 teknolojileri, esnek, proaktif
yapisi sayesinde standartta sundugu
¢ozUmlerin yani sira her dlgcekte ve her
sektorden firmanin ihtiyaglarina goére
kolayca &zellestirilebilir. Bu nedenle
global élgekli buyuk firmalar tereddit
etmeden tercihini canias4.0'dan yana
kullaniyor diyebilirim. Her gecen gin
projelerimize yenisini ekliyoruz. Ekiple-
rimiz, firmamiz ve projelerimiz dogru
orantili olarak daima bldytme ivme-
sinde.

Tim ihtiyo<;|c1rc1 Akilci, inovatif
Ve Pratik Cézimler Sunuyoruz

Musterilerinize daha etkin hizmet
verebilme adina nasil bir strateji iz-
liyorsunuz?

IAS olarak, bir firma ile is birligi bas-
lattigimizda firmanin tUm ihtiyaclari-
na akilel, inovatif ve pratik ¢éztmler
sunmayl, bunu da en uygun maliyet-
lerle gergeklestirmeyi hedef edindik.
Bu nedenle canias4.0 catisi altinda
sundugumuz bUtinctl ¢dzUmlerimiz
ile musterilerimizin Endustri 4.0 yol-
culuklarinda ihtiyag duyduklarr tim
¢ozUmleri sunuyoruz. Bunun yani sira
firmamizin 30 yili askin tecribesi ve
deneyimli  danismanlik kadrosu her
daim mdasterilerimize rehberlik edi-
yor. Ayrica blUnyemizde bulunan IAS
Business Academy (IBA) sayesinde,
firmalar canias4.0 teknolojileri ile ta-
nistiklarinda GranG nasil kullanacak-
larini biliyor oluyorlar. Musterilerimiz,
planlama ve implementasyon surecin-
de bir yandan IBA'da egitimlerini al-
maya basliyorlar. Béylece implemen-
tasyon surecinde yasanacak direnci

www.canias40.com

caniast)

TECHNOLOGIES

Esnek ve Verimli

ENDUSTRI 4.0°'A
HAZIR MISINIZ:

Tum ihtiyaclariniz icin tek bir cozum:

canias4.0 ile ERP, 10T ve Buyuk Veri ¢6zumlerini kapsayan, firmaniza
6zel yazilima sahip olabilirsiniz.

Rekabet ve maliyet baskisi altinda kalmadan, ytksek performansli ve
gelecege yonelik bir ¢dzime sahip olun.
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de minimuma indirmis oluyoruz. Fir-
ma calisanlari, Grinlerimize ¢cok daha
hizli adapte oluyorlar. Ozetle, muste-
rilerimizin tUm ihtiyaglarini énceden
planliyor, onlara 360 derece ¢ézUmler
sunuyoruz. Bunu yaparken de hem
Turkiye'de hem de globalde uzun yilla-
ra dayanan tecribelerimizden fayda-
laniyoruz. Esneklik konusuna her daim
vurgu yapiyoruz. CUnkd her firmanin,
her sektortn kendine 6zel ihtiyaglarini
oldugunu biliyoruz. Amacimiz en etkili
¢6zUmU en hizli sekilde Uretip muste-
rilerimize sunabilmek. Mevcutta bulu-
nan 12 ofisimiz ve tim is ortaklarimizla
uluslararasi is prensiplerini takip ede-
rek firmalara hizmet ediyoruz.

Operasyonlarimizin Hacmini
Genisletecegiz

2021'de odaginizda hangi pazarlar
var? Hedefleriniz neler?

Endustri 4.0 ile birlikte sik sik glinde-
me gelen loT, makine 6grenmesi, big
data gibi konulara yogunlasmis du-
rumdayiz. Aslinda bakarsaniz, bunlar
yillardir Gzerine calistigimiz konular.
2021 yilinda calismalarimizin sonug-
larini almaya baslayacagimiza inani-
yoruz. 2020 yili icerisinde, pandemiye

ragmen, 6zellikle loT konusunda ¢ok
basarili projelere imza attik. 2021 yi-
linda bu projelerin kapsamini ve sayi-
sini énemli oranda arttiracagiz. Diger
yandan iasDB'yi gelistirirken ana he-
deflerimizden biri yapay zeka, makine
6grenmesi, big data gibi alanlardaki
calismalarimizda hareket 6zgurlugu-
ne sahip olmakti. Bunun avantajini
simdiden kullanmaya basladik bile.
llerleyen donemlerde bu alanlardaki
projelerimizi de sik sik duyacaksiniz.
2020'de firmamizin cirosunu yuzde
35 artirdik ve ekiplerimizi de ytzde 50
oraninda blyUttuk. 2021 yilinin da yo-
gun, zorluklarla dolu ancak bir o kadar
da basaril bir yil olacagini biliyoruz.
Yeni yilda da ilerleyisimizi sirdurecek,
operasyonlarimizin  hacmini genisle-
tecediz. Bu yil, faaliyet gésterdigimiz
tUm Ulkelerde en az yuzde 100 oranin-
da bdyUmeyi hedefliyoruz.

Firmanin Kendi ihtiyahc;lcrlnl ve
Gelecek Hedeflerini lyi Analiz
Etmesi Gerek

Glindmiuzde is yapis sekilleri hizla
degisiyor, dijital déntstim hiz kaza-
niyor. Bu dénlisim sirecinde firma-
lara tavsiyeleriniz nelerdir? Firmalar
gelecegi nasil yakalar?

Basarili bir ERP projesi gerceklestirmek
icin oncelikle firmanin kendi ihtiyag-
larini ve gelecek hedeflerini iyi analiz
edip belirlemis olmasi gerekir. ‘ERP
yaziimindan ne bekliyoruz? Bundan
10 yil sonra firmamiz nerede ve han-
gi Olcekte olacak? Hedeflerimiz neler?
Mevcut is sUreglerimizde sorun yara-
tan noktalar hangileri? Neye ihtiyaci-
miz var?’ gibi sorulara yanit bulmal.
Sonrasinda kendilerine en uygun olan
ERP yazilimi igin detayl bir arastirma
yapmalilar.  Standart  ¢oézUmlerinin
yani sira, firma ihtiyaglarina ézel ola-
rak, dustk maliyetle ve hizli sekilde
kurgulanabilecek, esnek, ozellestirile-
bilir, mevcuttaki ve gelecekteki tim
ihtiyaclara cevap verebilecek kapasi-
tede bir yazilim tercih etmeleri gerekir.
Ayrica, muhatap alacaklari teknoloji
firmasinin  danismanlarinin  uzmanlik
seviyelerini, uluslararasi basarilarini ve
yine uluslararasi standartlara uygun
olup olmadigini da iyi analiz etmeliler.
ERP yazilimlari, alip kullanmaya basla-
yacadiniz bir Grin, fise takip ¢alistira-
caginiz bir cihaz gibi degildir. ERPyi ve
aslinda ttm dijital déntstm projelerini
uzun soluklu is birlikleri olarak gérmek
gerekir. Teknoloji hizla gelisirken ona
ayak uydurabilmek icin degisime agik
olmak ve strekli ¢calismak gerekir.

[

KOZMETIK VE MEDIKAL SEKTORUNUN URUN VE STOK
BILGILERI ANINDA URUN TAKIP SISTEMI’NDE!

Pandemiyle birlikte
tim sektorler hizla
dijitale dogru yol
alirken, Saglk
Bakanhgi'nin
kozmetik ve medikal
sektorlerindeki
firmalar igin zorunlu
tuttugu Urdn Takip
Sistemi Projesi, DIA
Yazilim Gyeleri igin
¢ok daha kolay hale
geliyor.

Urtin Takip Sistemi, Turkiye'de Ure-
tilen veya ithal edilen tum tibbi ci-
hazlarin ve kozmetik Urlnlerin dre-
tim bandindan satilip kullanildig
yere kadar tekil Grin takibini sag-
layabilmek, son kullaniciya kadar
artnd izleyebilmek icin gelistirilen
bir proje. Sistem; hasta guvenligi
ve halk sagliginin korunmasi, Saghk
Bakanligi'nin Grin  denetimlerinin
etkin yUrGttlmesi, aran  kaynakl
tehlikelere karsi hizli nlem alinabil-
mesi ve gUvensiz Uranlerin hizl bir
sekilde piyasadan ve kullanimdan
kaldinlabilmesi amaciyla kullanili-
yor.

SUHA ONAY: ZAMANI
KISALTIYORUZ

Sirketler i¢in bulut altyapisiyla ve-
rimlilik, maliyet avantaji ve veri gu-
venligi saglayan DIA Yazilim Genel
Mudura Suha Onay, UTS enteg-
rasyonu sayesinde; Uretim yapan
ya da yurtdisindan Urtn ithal eden
kozmetik ve medikal sektérinde-
ki DIA Gzerindeki tim Grtn ve stok
bilgilerini anlik olarak Urtun Takip
Sistemi’ne aktarabildiklerini belirte-
rek, “Saglk ve medikal sektérinde
hizmmet veren firmalarin, islemler
sirasinda hazirladiklar formlar icin
harcadiklart  zamani  kisaltiyoruz.
DIA Urtin Takip Sistemi entegrasyo-
nunu kullanan firmalar, formlarini
6nceden belirlenmis alanlarla ¢ok
daha hizli hazirlayarak zamandan
tasarruf ediyor ve verimliliklerini ar-
tiryor.” dedi.

KOBI’LERE E-DONUSUME
ILK ADIMI ATMALARINA
ONCULUK EDIYOR

DIA Yazilim mobil, e-ticaret,
e-dénUstm ihtiyaglarina uygun
codzUmler ile tim sektorlerin
muhasebeden, finansa, stok
ve depo takibinden, Uretime,
mUsteri iliskileri yénetiminden,
servis  hizmet  yénetimine
firmalarin dijitallesmesine
yonelik hizmetler sunuyor. Tim
sektorlere verimlilik, maliyet
avantaji  ve veri guvenligi
saglayarak, firmalarini
yonetebilmelerine olanak
saghyor.  Kullandigr  bulut
teknolojisi ve sundugu entegre
gézUmler ile buyuk ve orta
Olgekli  sirketlerden, girisimci
KOBI'lere e-dénustme ilk adimi
atmalarina énculik ediyor.
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AYTAC KOMUR: SISTEM, AG VE GUVENLIK OLARAK

KOBI’'LERIN YARDIMCIS| KONUMUNDAYIZ

Sistem, Ag ve Glvenlik Uz-
mani Ayta¢ Koémdir, “KO-
Bi’lerin  blyime hedef-
lerinde, sistemlerinden
verilerine kadar tim ope-
rasyon slreglerinde onla-
rin en onemli yardimcilari
oluyoruz. Kii¢tik ve orta 6l-
cekli isletmelerde genel bir
yanilgi bulunuyor. Siber sal-
dirillara ve zafiyetlere hedef
olmayacaklarinive sahip
olduklari verilerin 6nem-
siz olacagini bu sebeple de
saldirganlara c¢ekici gel-
meyeceklerini dustindyor-
lar. Daha 6nce pek ¢okkez
karsilastigimiz gibi genis
¢apta siber saldirilarin bir-
¢ogunda kiclk veya orta
olgcekli firmalar, direkt he-
def alinmamasina ragme-
nen blylk zafiyeti yasiyor-
lar” dedi.

Sistem, Ag ve Guvenlik Uzmani Ay-
tag Kémur ile firmadaki gelismeleri
ve firmanin ¢alismalarini degerlen-
dirdik.

Bilgi Teknolojilerine ihtiyac
Duyuluyor

Sistem, Ag ve Guvenlik’i kisaca
okuyucularimiza tanitir misiniz?

GUnumuzde is dunyasinda gerek
kuguk olgekli gerekse buytk odlcekli
isletmeler bilgi teknolojilerine ihti-
ya¢ duymaktadir. Sirketlerin ban-
yesinde bulunan sunucu, ag Uran-
leri ve tUrevi cihazlarin kurulumu,
bakimi, kurumun sistemlerinin gu-
venligi ve sorunsuz c¢alismasindan
sorumlu kisilerdir. Arka planda sis-
temin sorunsuz islemesi ve olusa-
bilecektehditleri 6nceden fark edip

Hér Sirketin Network Ve BT
Yapisi Birbirinden Farkhdir

Kurumlara givenlik  yapisinin
olusturulmasi konusunda genel-
leme yaparak destek vermek son
derece tehlikeli ve yanlis olacak-
tir. Unutulmamalidir ki, her sirke-
tin Network ve BT yapisi birbirin-
den farkhdir. Farkli bilgisayarlar,
isletim sistemleri, uygulamalar,
sistemler ve erisim ihtiyaci oldu-
gundan genel kurallara bagl ka-
larak uygulanmasi dogru olma-
yacaktir. Bu sebeple sirketlerin
kendi yapilarini iyi tanimalar ve
BT Uzmanlarini danisman olarak
gorerek yonergelere uymalaridir.

ekarte ederek, sirketincalismalari-
nin aksamadan devam etmesinden
sorumludurlar.Bilgi teknolojileri-
isletmelere fayda saglarken diger
yandan bir takim risk ve tehditleri
de beraberinde getirmektedir. Bu
fayda ve risk dengesini dizenlemek
icin Sistem, Ag ve Guvenlik alaninda
uzmanlar bulunmaktadir. Sistem,
Ag ve Guvenlik uzmanlari, sirketlere
disardan veya igerden gelebilecek(-
sistemsel, ag ve son kullanici)saldi-
rive tehditlere karsi éncedendnlem
almada yardimcr olmaktadir. Bu
anlamda gelisen teknolojinin  ol-
mazsa olmazidir. Bayuk sirketlerde
BT (Bilgi Teknolojileri) departmani-
nin yapisi genis ve personel sayisi
fazladir. Bunun tersine sinirl kay-
nak ile daha fazla is yapmaya ¢a-
isan KOBI'lerde bu sorumluluk bir
tane BT personelinin yari zamanl
gérevidir.

KOBI'lerin En Onemli
Yardimcilari Oluyoruz

KOBi’lere hangi katma degerle-
ri sunuyorsunuz, KOBI'ler sizden
nasil faydalanabilir?

KOBI'lerin bluyime hedeflerinde,
sistemlerinden  verilerine  kadar
tUm operasyon sureglerinde onla-
rin en 6énemli yardimcilari oluyo-
ruz. Kiclk ve orta dlcekli isletme-
lerde genel bir yanilgi bulunuyor.
Siber saldirlara ve zafiyetlere he-
def olmayacaklarinive sahip ol-
duklari verilerin 6nemsiz olacagini
bu sebeple de saldirganlara gekici
gelmeyeceklerini dastnayorlar.
Daha 6nce pek cokkez karsilasti-
gimiz gibi genis ¢apta siber sal-
dirllarin - bircogunda ktc¢Uk veya
orta &lcekli firmalar, direkt hedef
alinmamasina ragmenen buytk
zafiyeti yasiyorlar.

Hicbir Yazilim Ylzde Yuz
Gulvenli Degildir

Oncelikle altini cizmemiz gereken
konu, hicbir yazilm ve sistemin
ylzde yUz glvenli olmadigi gerce-
gidir. Gunimuzde artan teknolojik
faaliyetlere ragmen siber dunya-
nin genislemesi ile birlikte ne ka-
dar énlem alinsa dayeni saldirilara
maruz kalinabiliyor. Temel olarak
her KOBI'lerin de kendi i¢ yapisina

uygun bir gavenlik modlt belirle-
mesi gerekiyor. Her firmanin unut-
mamas! gereken bir konu ne ka-
dar énlem alinsa da saldirganlarin
da kendilerini sarekli gelistirdigidir.
Bir saldiri esnasinda en avantajli
kullanicr bilingli olandir. Bu sebep-
le sirketler kurum ici bilgilendirme
faaliyetlerine de bu anlamda én-
celik vererek calisanlarini bilgilen-
dirmelidir. Son kullanicilarin (sirket
calisanlarinin) bilinglenmesi siber
saldin alaninda glvenlik énlem-
lerinin baslangici olsa da igeriden
veya disaridan gelebilecek saldiri-
lara karsi mutlaka yapilmasi gere-
ken maddeler bulunuyor. Bunlar;
Firewall (gtvenlik duvarr) kullanil-
masi, web glvenliginin iyi saglan-
masi, network erisim kontrolUndn
cok iyi sekilde yapilmasi ve veri
kaybi 6nleme ¢oézUmlerinin ¢ok iyi
ele alinmasidir.

Ulkemizde maalesef BT tarafina
yatinm fazla tercih edilmiyor.Fir-
malarsektorleriveya kurumlarinin
geleneksel giderlerine odaklanip,-
teknolojik yatirnm yapmayr goéz
ardi ederek kendilerini ve datalari-
ni gtvene almiyorlar. Oysa dijital-
lesen dunyada teknoloji yatirimi
ve bilgi glvenligi Gzerinde en fazla
durulmasi gereken asil konudur.
Firmalar pandemi dénemi ile bir-
likte bunu énceliklendirmeye yeni
basliyorlar.
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FABRICAIR TURKEY, HAVALANDIRMA SiSTEMINDE
EZBER BOZMAYA DEVAM

abricAir Turkey A.S.
FGeneI Muddard Fikret

Sahin, “FabricAir tekstil
kanal teknolojisi, havayi
mekan icerisine mekanin
gereksinimlerine gére dagitiyor”
dedi.

FabricAir Turkey A.$. Genel Mudurt
Fikret Sahin FabricAir ile ilgili, “1973 yi-
linda Danimarka'da kurulan FabricAir,
dunya capindaki gok gesitli 1Isitma, so-
gutma ve havalandirma uygulamalari
icin o6zel, terzi usull hava dagitim sis-
temleri tasarlayip Gretmektedir. Fabri-
cAir Turkiye'de 2008 yilindan beri ken-
di sirketi olan FabricAir Turkey A.S. ile
faaliyet géstermektedir. Ayrica dunya
genelinde 11 tlkede 140 kisi calisani bu-
lunmaktadir. FabricAir basta gida dre-
tim tesisleri, endUstriyel tesisler, spor
tesisleri ve gesitli konfor amagli uygula-
malar olmak Uzere Turkiye'de 400'den
fazla tekstil kanal projesi gerceklestir-
mistir” dedi.
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FabricAir Tekstil Kanal Teknolojisi

Isitma-sogutma-havalandirma ala-
nindaki ¢calismalarinizi anlatir misi-
niz?

FabricAir tekstil kanal teknolojisi, ha-
vayl mekan igerisine mekanin gerek-
sinimlerine goére dagrtiyor. Yani her
bir proje i¢in kanallar mekanin gerek-
sinimlerini karsilayacak bigcimde 6zel
olarak tasarlanarak “terzi usuld” bir
hava dagrtim sistemi Uretiliyor. Boylece
FabricAir sistemi hicbir muadilinin sag-
layamayacag kadar yiksek i¢c mekan
hava konforu ve beraberinde bircok
fayda sagliyor. FabricAir tekstil kanal
teknolojisi  6zellikle Tuarkiye'deki gida
Uretim tesislerinde neredeyse standart
bir hava dagrtim ¢6zimu haline geldi.
Bunda en buyuk etken, kumas hava
kanallarinin kolaylikla sékdlerek yika-
nabiliyor olmasi ve havayi projenin ge-
reksinimlerini tam olarak karsilayacak
sekilde dagrtabilen piyasadaki en eko-

nomik hava dagitim ¢6zdma olmasidir.

Blyuk Kamusal Alanlar
I¢in Tekstil Kanal Sistemini
Oneriyoruz

Ayrica, gectigimiz yillarda hayatimiza
giren koronavirlis nedeniyle havalan-
dirma sistemlerindeki hijyen ve i¢ hava
kalitesi gindemimize geldi. Bu nokta-
da, sektér genelinde havayi sterilize
eden bircok sistem ve cihaz gelistirildi.
Ancak hava her ne kadar cihaz tara-
finda temizlense de, havanin mekan
icerisine dagitimi noktasinda ¢cogu yer-
de kullanilan metal hava kanallarinin
periyodik temizligi 6zel araglar gerek-
tigi ve maliyetli oldugu i¢in cogu yerde
ihmal ediliyor. Bu da alandaki bireyler-
de birgok saglik sorunlarina neden ola-
biliyor. Bu nedenle 6zellikle hijyeni ve
hava kalitesini 6n planda tutan buytk
kamusal alanlar icin tekstil kanal siste-
mini dneriyoruz.

Firmamiz 120'den Fazla Ulkede ve
Binlerce Projede Yer Aldi

Urlinleriniz ve Griin kaliteniz hakkin-
da bilgi verir misiniz?

Firmamizin kuruldugu 1973 yilindan
beri UGrtnlerimiz dinyada ¢apinda ce-
sitli ilkim ve tasarim farklari barindan
120'den fazla Ulkede ve binlerce proje-
de yer aldi. 47 yillik kiresel uzmanhgi-
mizi 13 yildir Turkiye'de kendi ekibimizle
saglyoruz. Urtnlerimiz Litvanya'daki
tesislerimizde Uretiliyor. Hem Avrupa
hem de ABD'deki ilgili tretim standart-
larini karsilyor. Urtnlerimize 10 yila ka-
dar garanti sunuyoruz. Danimarka'da
30 yil 6nce montajini yaptigimiz ve
hala kullanilan sistemlerimiz mevcut.
Hedeflerimiz ve yatinmlarimiza ge-
lindiginde, FabricAir zorlu gegen 2020
yilinda satis ve karlilik hedeflerini tut-
turdu. Onumizdeki yil icin satis ekibi-
mizi gUclendirerek hem Turkiye hem de
dunya pazarlarindaki lider konumuzu
korumayi hedefliyoruz.
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o CUNEYT TECER: ALiZE MUHENDISLIK
COzUM ODAKLI UYGULAMALARIYLA FARK YARATIYOR

Alize Mlhendislik Genel Mudart Cu-
neyt Tecer, “Alize olarak tecribemizi,
teknoloji ile birlestirerek endustriyel
mutfaklarda standartlar yukari ¢ek-
mek hedefimiz” dedi.

Alize MUhendislik, 2001 senesinden
itibaren HVAC sektérinde faaliyet
gosteriyor. Editér Ahmet Dogan’'in so-
rularini yanitlayan Alize MUhendislik
Genel Muadura Cuneyt Tecer, “Birgok
onde gelen dagitici firmanin temsil-
ciligini sekiz sene stresince basariyla
yurittiuk. 2009 Eylul ayi itibariyla sek-
t6rdn 6nde gelen Ureticisi EUROMATE
B.V (Hollanda) ile Turkiye distribtGtord
olma anlasmasini imzaladik. Hava-
landirma  sektérinde  basladigimiz
faaliyetlere; kisa surede endustriyel
mutfaklarda havalandirma  dizayni,
baca egzozu-kirli hava- filtrasyonu,
projelendirme ve danismanlik alan-
larini da ekledik. Hizmetlerimizi; eg-
zoz arrtmasi, enerji tasarrufu, yangin
onlemleri, danismanlik, sUpervizor-
|0k, kontrolérlik ve servis hizmetleri
konularinda verdigi hizmet kalitesini
artirabilmek icin hem tasarim ve ana-
liz programlari gibi teknolojik yatirm
yapmaya hem de konusunda uzman
mUhendis ve teknik servis kadrosunu
gelistirmeye ve bulyltmeye devam
ederek temiz bir cevre icin calismak
olarak siralayabiliriz. Sektérde en ayirt
edici 6zelligimiz; tum ihtiya¢ sahiple-
rine proje olmadan degil cihaz teklif
dahi vermek istemeyisimiz. Alize ola-
rak sistem projelendirip, ¢6zim ola-
caksa Urtn satisini tercih ediyoruz.
Zira sistem dogru projelendiriimezse
¢ikan sonug tatmin etmeyebilir ve te-
lafisi de mUmkun olamayabilir” bilgi-
sini verdi.

“Bacasiz Davlumbaz” Olarak da
Bilinen Elektrostatik Filtre

Isittma-Sogutma sistemlerinde mus-
teriler icin Urettiginiz projeleriniz
nelerdir? Ar-Ge ¢alismalarina agirhk
veriyor musunuz, Ar-Ge alt yapiniz
ne durumda?

“Bacasiz Davlumbaz” olarak da bili-
nen Elektrostatik Filtre (ESP, Electros-
tatic Precipitator), Urin gurubumu-
zun kalbini olusturmaktadir. Tarkiye'de
ilk uyguladigimiz dénemlerde ihtiyag
sahiplerine anlatmakta gucluk gek-
tigimiz  UrGnimuUz bugin “Bacasiz
Davlumbaz” olarak aranmaktadir.
Euromate Elektrostatik Filtre ile calis-
malarina yag ve duman arrtimi Uzeri-
ne baslayan firmamiz, zaman iginde
ihtiyaclarin olusmasiyla birlikte bilhas-
sa koku, yangin riski ve enerji tasarru-
fu konularinda Urtin grubuna yenilerini
ekleme ve Ar-Ge calismalari ile mev-
cutlari gelistirme yoluna gitmistir.

Farkh ihtiyd(;lcrl Tek Cati Altinda
Toplayarak Géziim Uretiyoruz

Bdnyemizde bulunan davlumbazdan
yangin damperine, isi geri kazanim ci-
hazindan fana, elektrostatik filtreden
plazma filtreye kadar genis bir alana
yayilan Grtnlerimiz ile farkli intiyagla-
rn tek c¢ati altinda toplayarak ¢6zim
Uretmekteyiz. Son olarak Su Sisli Filtre
Promate MISTIO, ileri tasarimi ile en-
dustriyel mutfaklarda kullanilan kati
yakit kaynakli pisirme gruplarindan ¢i-
kan kirletici partikallerin filtrelenmesi
icin ideal ¢dzim olarak Alize MUhen-
dislik Ar-Ge bolumi tarafindan gelis-
tirildi. Tark mutfadinin vazgegilmez
geleneksel lezzetleri cogunlukla odun
atesinde ve kémurld 1izgaralarda pisiri-
len gidalardan olusur. Neredeyse tim
yasam alanlarinda bu tarz pisirme
yoéntemi ile hizmet veren restoranlara,
mutfaklara rastlamak mumkin. Ne
var ki, bu yéontem pisirme sonrasinda
olusan kul, kurum, is gibi kirletici par-
tikuller ile hem hava kirliligine neden
oluyor hem de filtreleme teknigini zor-
lastinyor. Odun yakith filtrelemelerde
ise elektrostatik filtrelerin de yetersiz

j

kalmasiyla filtreleme ¢ikmaza giri-
yordu. Yeni nesil kanal tipi su sisli filtre
Promate MISTIO, kademeli filtre yapi-
siyla yUksek verime sahip, havadaki su
sisini, kendisinden sonra kullanilacak
elektrostatik filtrelere zarar vermeye-
cek yapida ve teknikte tasarlandi.

Endistriyel Mutfaklarda Hava
Arrtimi

Enerji verimliligi konusunda ne gibi
faaliyetleriniz mevcut?

Olusturdugumuz ¢ézUmlerin - bUyuk
¢ogunlugu endustriyel mutfaklarda
hava aritimi Gzerine olmasi nedeniyle
yaglh, dumanli ve kokulu havanin gev-
reye verdigi zarar azaltiimaktadir. Tek-
nolojinin sagladigr analiz programlari
ve muUhendislik calismalarimiz ile otel
ve AVM gibi buytk yapilardan ya-
zin sogutulan kisin isitilan ¢ok buyuk
hacimli hava debilerinin  atmosfere
egzoz edilirken filtre edilerek zararsiz
hale getirilmesinin yaninda, mikta-
ri da azaltilarak enerji tasarrufu elde
edilmesini katkida bulunuyor ve tesvik
ediyoruz. Ayrica mutfak egzozundaki
yag ve duman filtre edildikten sonra
ist geri kazanim cihazlari ile de enerji
tasarrufu artirlabilmektedir.
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DOGRU URUN, EN VERIMLI SEKILDE
DOGRU YERDE KULLANILMALI

GMC iklimlendirme Sistemleri
Makine Mihendisi-Satis Direk-
tori Goékhan Cerrahoglu, “Te-
mel hedef fanlarin enerji verim-
liliginin artinlmasi ve Uretimde
az enerji kullaniimasidir. Bunun
icin fan secimleri dogru yapil-
maldir” dedi.

GMC iklimlendirme Sistemleri; kalite-
li arana, ekonomik fiyatlarla zama-
ninda teslim ederek mutlak musteri
memnuniyeti felsefesi ile ¢alisan aka-
demisyen bir gruptur. Kuruldugundan
bu yana, tretime aldigi her Urinde,
girisimde bulundugu her yeni yatirim-
da, baslattigi her projede, gerekli olan
enerjiyi musterilerinden ve onlarin
memnuniyetinden alarak "GMCAIR”
markasi ile dunya ¢apinda bir kurulus
olma yolunda ilerlemektedir.

Firmanizi tanitir misiniz, én planda
olan hizmetleriniz nelerdir?
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iklimlendirme sistemlerinde satis ve
Uretimle gegen on vyillik mUhendislik
tecribesinin getirmis oldugu guve-
nin yani sira, yeni fikir ve enerjilerin
yansimasi ile 2006 yilinda kurulan
GMC iklimlendirme Sistemleri hava
dagitim Urtnleriyle, Gretim hayatina
baslamistir. Genisleyen Urin yelpaze-
si ile 2018 yilinda domestik ve sanayi
icin gerekli fan Uretimine baslayarak,
hava dagitim Granleri ile fan gesitle-
rini beraber Ureten sayili firmalardan
biri olmustur. GMCAIR Urinleri yurt ici
ve yurt disi satis kanallari ile 5 kitada
40'dan fazla Ulkeye ulasirken birgok
projede aktif olarak kullaniimaktadir.
Uretimini yaptigi Grdnler arasindg;
klima santralleri, fanlar, 1sitma ve so-
gutma Urtnleri, otopark havalandir-
ma sistemleri, hava dagitim Urtnleri,
yangin ve duman énleme ekipmanla-
ri, hastane ve cleanroom havalandir-
ma sistemleri, sogutma drlnleri, ses
kontrol Uniteleri, terminal Uniteler yer
almaktadir. Temel degerlerimiz iginde
GMCAIR gelenegi; sadece guvenilir

ve kaliteli Grnler vermekten fazlasini
ifade eder. Uretim icin aldigimiz ham-
maddenin kalitesinden baslayarak,
Uretim safhalari, satis, sevkiyat, satis
sonras! hizmet ve en 6nemlisi mUsteri
memnuniyeti bizim icin kalite ve hiz-
met ilkelerimizin vazgecilmezidir.

Sogutma sistemlerinde musteriler
icin Urettiginiz projeleriniz nelerdir?
Ar-Ge calismalarina agirlik veriyor
musunuz?

Isitma-Sogutma  sistemlerinde pro-
jenin basariya ulasmasi igin dogru
Urtintn en verimli sekilde dogru yerde
kullaniimasi cok dnemlidir. Urdnlerin
proje icinde dogru yerde kullaniima-
st icin “Urtinler ve Céztmler” adi al-
tinda muUsterilerimize  bilgilendirme
kataloglari génderiyoruz. Dunyadaki
en son teknolojik gelismeleri Grunleri-
mize uygulayarak mdsterilerimizi bil-
gilendiriyoruz. AR-GE, UR-GE ve ino-
vasyon c¢alismalarina énem GMCAIR
yUksek verimli cihazlar gelistirerek,
gevrenin korunumuna katkr sagla-
may! hedeflemektedir. Bizi gelecege
tasiyacak olan bu ¢alismalar, Tubitak
ve Universite-Sanayi isbirligi destekle-
ri ile strekli gindemde tutuyoruz. Son
yillarda dinya genelinde yayilan Co-
vid-19 virtsd ile mdcadelede havalan-
dirma sistemlerinin ve Grdnlerinin ne
kadar énemli oldugu tekrar ginde-
min en Ust sirasina yer almistir. Hayat
sartlarr artik bu virs ve mutantlarina
goére degismeye baslamistir. Dola-
yistyla isitma - sogutma sistem ta-
sarimlari ve Urdnleri de virlstn hava
ile dagilimini en az seviyede tutmak
veya yok etmek i¢in dizayn degisikli-
gine gitmek zorunda kalmistir. Fan-
larda virGsdn yayillmasini onleyecek
en yaygin sterilizasyon etkisine sahip
olan Urdnler UV-C lamba, Elektros-
tatik Filtre, Hepa Filtre v.b. dir. Bu
Urtnlerden en yaygin kullanilan ve en
tehlikelisi de UV-C lambadir. Fanlara
adapte edilen bu lambalarin yanls
kullanimlar faydadan ¢ok zarar ge-

tirebilmektedir.Kapali mekanlarin ha-
valandirmasinda kullanilan filtrasyon
sistemleri ile havanin icindeki toz ve
partikdller filtreler ile tutulur. Havanin
icinde asili olarak dolasan, insan sag-
igini tehdit eden, normal filtrasyon
sistemleri ile tutulamayan ve mikros-
kop altinda gérulebilen bakteri ve vi-
rUsler srekli olarak ortamda bulunur.
Havalandirma sistemlerinde olusan
tim bu bakteriyel olumsuzluklari en-
gellemek icin  UV-C isinlari ile UV-C
hava sterilizasyonunun yapilmasi ka-
¢inilmazdir. UV-C tim ylzeylere esit
sekilde ve dogrudan nufus ettiginde
etkili olmaktadir.

UV-1

GMCAIR yeni tasarim cihazlarinda
artik filtrasyon UrGnlerini  aksesuar
degil cihazin bir parcasi olarak mus-
teriye sunmaktadir. Yanlis yapilan
tasarim hatalarinda, UV-C insan vi-
cuduna temas ettigi anda cilt kanseri
riskini yUkseltmektedir. UV-C lamba-
lari kullanilirken 6zel filtreler ile kulla-
nilmalidir ve bu filtreler zaman saati
ile dlctlmelidir. Cinkl bu 6zel UV-C
filtreler surelidir ve sUresi bittiginde
mutlaka degistirilmelidir. GMCAIR
hava temizleme Unitelerinde yaptid
Ar-GE ve inovasyon ¢alismalari sonu-
cu; gelistirdigi Grtnlerle Amerika” da
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tUm okullarda mecburi tutulan hava
temizleme Uniteleri i¢in onay alarak
Uretime baslamistir. Bu okullarda kul-
lanilan sistemlerde sinif icinde UV-C
uygulamasi yapilmamis, Hepa filt-
re ve on filtreler kullanilarak mekan
icinde hava sirkilasyonu saglanirken,
merkezi klima siteminden génderi-
len sartlandiriimis hava icinde UV-C
uygulamasi yapilmaktadir. GMCAIR
Urtnlerinde genel sterilizasyon on-
celikte tutularak tim havalandirma
sistem parcalar antibakteriel 6zellik-
te boya ile kaplanmakla beraber bazi
Urtnlerde epoksi regine kaplama uy-
gulamalari da yapilabilmektedir.

Enerji verimliligi konusunda ne gibi
faaliyetleriniz mevcut?

Enerji kaynaklarinin kithgr ve ytksek
fiyatlardan dolayi yasanan problem-
ler, glinUmuzde buytk 6nem teskil
ediyor. Yenilenemeyen enerji kay-
naklari dogal afetlerin ¢cogalmasina
ve kiresel isinmaya yol agmakta ve
bu da yasam alanlarimizin ve dogal
kaynaklarimizin yok olmasina sebep
oluyor. Tum bu nedenlerden dolayi
secilen ve tasarlanan fanlarin ekono-
mik, enerji tasarruflu, cevre dostu ve
verimli olmasina dikkat etmek gerek-
lidir. Temel hedef fanlarin enerji ve-
rimliliginin arttirnimasi ve Uretimde az
enerji kullaniimasidir. Bunun igin fan
secimleri dogru yapilmalidir. AMCA
(Hava Hareketi ve Kontrol Birligi) sis-
tem basing kayiplarini sistem c¢alisir-
ken sUrtinmeden kaynaklanan statik
basing kayiplarinin, hava cikisindaki
dinamik basin¢ kayiplarinin ve hava
sistemi igerisindeki giris ile c¢ikislar
arasindaki statik basing farkinin top-
lami olarak tanimlar. Bu sebeple GM-
CAIR fanlarinda AMCA standartlarin-
da, daha verimli sistemler tasarlamak
icin son zamanlarda daha ydksek
verimlilik degerlerine sahip olan EC
(Electronically Commutated) motor-
lu fan kullanimina ge¢mistir. EC mo-
torlu fanlar, entegre kontrol devresiyle
motor devrini ihtiyaca goére ayarlar.
Gerektigi kadar ¢alisarak enerji tasar-
rufu saglar, havalandirma sisteminin
verimliligini artirir, giderleri dtstrar ve
gevreyi korur.

EC-2

]

EC-3
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MITSUBISHI ELECTRIC KLi.MA SiSTEML!ERi, ISITMA -
SOGUTMADA SEKTOR LiDERI OLARAK HiZMET VERIYOR

itsubishi Electric Klima Sis-
temleri BSlIUma Urln ve

Teknik Takimi Takim M-
dirda Tarik Civak, Grdnleriyle fark
yarattiklarini séyledi.

Mitsubishi  Electric Klima Sistemleri
Bslumi Urin ve Teknik Takimi Takim
Maduara Tarik Civak ile 1sitma sogutma
sistemlerinde Mitsubishi Electric’in ¢o-
zUmlerini konustuk.

Turkiye'de de Isitma ve
Sogutma Pazarinin Onde Gelen
Oyuncusuyuz

Mitsubishi Electric Klima Sistemleri
olarak isitma sogutma pazarindaki
payinizi ve hedeflerinizi anlatir misi-
niz?

Turkiye, yaklasik 2 milyonun Gzerinde
kurulu Uretim kapasitesiyle Avrupa’nin
en blyuk split klima Uretim merkezi ko-
numunda. Ulkemizde 1 milyonu askin
bir ihracat pazari var. Dolayisiyla hem
ihracat hem de i¢ pazar dinamigi ola-
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rak yUksek bir potansiyel mevcut. Mit-
subishi Electric Turkiye Klima Sistemleri
olarak dunyada oldugu gibi Turkiye'de
de 1sitma ve sogutma pazarinin 6nde
gelen oyuncusuyuz.

“Ege Bolgesi iklimlendirme
Sektori Yildizi”  Odiline Layik
Gérildik

Sirketimizi Uretim alaninda Turkiye'de
temsil eden Mitsubishi Electric Turkey
Klima Sistemleri Uretim A.S. bunyesin-
de bulunan ve markamizin Avrupa’daki
ilk ev tipi klima fabrikasi olma 6zelligini
taslyan Manisa'daki dijital fabrikamiz-
da Turkiye ve Avrupa igin yiksek ener;ji
tasarruflu ve cevre dostu klimalar Gre-
tiyoruz. Bu fabrikamizla ihracat pazar-
larini gelistirmeyi hedefliyoruz. Ege Bol-
gesi'nde faaliyet gosteren iklimlendirme
sektériandeki 905 firma icinden 2020
yilinda en fazla ihracat gerceklestiren
firma olan Mitsubishi Electric Turkey Kli-
ma Sistemleri Uretim A.S., Ege ihracatc
Birlikleri tarafindan, “Ege Bélgesi iklim-
lendirme Sektérd Yildizi” édultune layik
gorulda.

Satis ve Satis Sonrasi Hizmeti
Veriyoruz

Urdnlerinizin 6zellikleri ve Grin gami-
nizi ve otomasyon sireglerinizi deger-
lendirir misiniz?

Mitsubishi Electric Turkiye Klima Sis-
temleri olarak; ev-ofis klimalar, tica-
ri tip klimalar, City Multi VRF merkezi
sistem klimalar, 1si pompasi sistemleri,
havalandirma sistemleri ve kontrol sis-
temleri alanlarinda satis ve satis sonrasi
hizmeti veriyoruz. One cikan urdnleri-
mizden ve &zelliklerinden ise su sekilde
bahsedebilirim. Mekanlarin taze hava
ihtiyacinin saglikli bir sekilde karsilan-
masina imkdn taniyan Lossnay isi geri
kazanimli havalandirma cihazlarr Mit-
subishi Electric tarafindan ilk olarak
1970°li yillarda gelistirildi. Bu cihazimiz,
odadaki sicakligi ve nemi buytk o6l¢u-

de korurken havanin tazelenmesine
yardimci oluyor ve i¢ mekénlara ylzde
100 taze hava sagliyor. EndUstriyel Ure-
tim alanlari, sehir merkezleri, is yerleri,
konutlar, oteller, okullar ve kresler gibi
bircok farkli ortamda pencere agilarak
havalandirma yapilmasi yerine strdu-
rulebilir bir i¢ ortam hava kalitesi sag-
layan Lossnay cihazlari; sessizlik, yiksek
verim ve konfor &zellikleriyle dikkat ¢eki-
yor. Atmosferik ve kémur tozlari, polen
ve bazi bakterilerin ic ortam havasina
karismasini  engelleyen Lossnay, ayni
zamanda havada bulunan  virlslerin
de disari atilmasini saglayarak pek ¢ok
saglik sorununun oniine gegmeye im-
kan taniyor. Urtnlerimizde kullanilan
1si geri kazanim teknolojisiyle 1sitma ve
sogutma ihtiyacinin en verimli ve kolay
sekilde karsilanmasini saglayan mar-
kamiz, mekanlara ve beklentilere en
uygun ¢oéztmleri gelistiriyor. VRF klima
sistemlerimiz, homojen hava dagilimi
ve her i¢ Unite icin bagimsiz kontrol ko-
layligi sagliyor. Mr. Slim profesyonel seri
Urdnlerimiz ise ticari alanlarin éncelikli
tercihleri arasinda yer aliyor. Merkezi ik-
limlendirme ihtiyaglarini karsilayan Mul-
ti veya City Multi sistemleriyle de 6ne
cikiyoruz. Dustk sicakliklarda perfor-
mansi garantileyen patentli Zubadan
teknolojisi, altyapr ¢alismalarini kolay-
lastiran dinyanin tek iki borulu isi geri
kazanimli City Multi sistemi, yine yiksek
enerji verimliligi sunan Avrupa'nin ilk
R32 sogutucu akiskanli City Multi sis-
temi ve dustk CO2 es degerine sahip
dinyanin tek Hybrid City Multi sistemi
gibi benzersiz Grtnler her turlt iklimlen-
dirme ihtiyacini karsiliyor. Taslak halinde
olan ve 2021 yilinda ¢ikmasi beklenen
F-Gaz yani Florlu Sera Gazlarina fliskin

Yonetmelik geredi daha dastk miktar-
da sogutucu akiskan igeren sistemler
énUumuzdeki dénemde ragbet goérecek.
Mucdillerine gore ¢ok dustk miktarda
sogutucu akiskan iceren Hybrid sistem-
lerimizle bu ihtiyaci karsilayarak ¢ézim
sunuyor olacagiz. Genis Urln gamimiz
ayni zamanda hem projelendirme hem
montaj hem de kullanim anlaminda ya-
tinmeilara, uygulayicilara ve tiketicilere
kolaylik saglyor. Tim sezon boyunca
sistemin sergiledigi ytksek enerji verim-
liligi, dustk ses seviyesi ve esnek kom-
binasyon 6zellikleri sayesinde Mitsubishi
Electric, Turkiye’nin lokomotifi insaat
sektorinde 6zellikle sembol konumun-
da olan ayricalikli projelerin ve kentsel
doéndstim  projelerinin tercihi olmaya
devam edecek.

3 Boyutlu Sensér Sistemleri

Duvar tipi Legendera serimizin yani sira
Kirigamine serisi klimalarimizda ve pro-
fesyonel ticari tip kaset tipi cihazlarda
farkl versiyonlarla kullanilan 3 boyutlu
sensor sistemleri; dedisken talepleri oto-
matik olarak aninda karsiliyor. Tam 232
adimda 8 sensdr ile mekdanin 1.856 hiic-
resinden dlcim alan “3D i-See Sensor”
teknolojisi, bu olctimleri odada farkli
sicakliklardan dolay olusabilecek kon-
forsuz durumlari ortadan kaldirmak icin
degerlendiriyor. Bu sayede yuksek kon-
for ve enerji tasarrufu sagliyor.

Omrini Tamamlayana Kadar
Uzun Sire Sorunsuz Olarak

Calistyor

Tercih edilmenizdeki nedenler neler-
dir?

Mitsubishi Electric olarak, iklimlendirme
sistemlerimizi konfor, verim ve dayanik-

lihgin en yiksek standardini ifade eden
Mitsubishi Electric Quality (MEQ - Mit-
subishi Electric Kalitesi) anlayisiyla tre-
tiyoruz.

Enerji Verimliligi Saghyoruz

Bireysel sistemlerden merkezi sistemlere
kadar gelecegin enerji verimliligi kriter-
lerine uygun cihazlar buginden paza-
ra sunuyoruz. Konut, ofis ve endustri-
yel iklimlendirme sistemlerinde yuksek
dizeyde enerji verimliligi sagliyoruz.
Tiketicilerimize yapay zekd teknoloji-
leriyle desteklenmis ve sistem omrinU
tamamlayana kadar ¢evreye dost bir
yaklasim sergileyen bir drin yelpazesi
sunuyoruz. A+++ sinifina ulasan Legen-
dera klima serisi, A+++ sogutma ve A++
isitma verimliligine sahip EnviroME serisi
klimalarimizla konutlarda 1sitma alis-
kanliklarinin degismesini saglarken hem

isitma hem de sogutmada eneriji tiketi-
minin azalmasina katkida bulunuyoruz.

Legendera Serisi Klimalar

Ozellikle kapall alanlarda daha faz-
la zaman gegirdigimiz bu dénemde i¢
mekdnlardaki hava kalitesi konusunda
farkindalik artiyor. Bu sebeple klimanin
icindeki filtre ve cihazin kolay bakim
ozelligi tuketicilerin segim kriterlerinin
basinda geliyor.

Lossnay Isi Geri Kazanimh
Havalandirma Cihazlari

Lossnay isi geri kazanimli havalandirma
cihazlari, i¢ ortam hava kalitesinin ya-
kalanmasi konusunda énemli bir ekip-
man olarak éne ¢ikiyor. Kontrolstiz bir
sekilde pencere acilarak yapilan hava-
landirma esnasinda strddrdlebilir hijyen
saglanamiyor.

Bulut Tabanlh CézUmUmuz
MELCloud

Isitma ve sogutmada Sezonsal Verim-
lilik Kriterleri'me goére A, A+, A++ veya
A+++ enerji sinifinda yer alan Grdnleri-
miz, klimanin internet Gzerinden kont-
rolind saglayan bulut tabanl ¢6zimu
“MELCloud” ile 6ne cikiyor.
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ortes Muhendislik A.S.
Genel Koordinatéra Yusuf
Saygin, yatirrm odakh

buyladuklerini ifade etti.

Sorularimizi yanitlayan Fortes Mu-
hendislik AS. Genel Koordinatdrd
Yusuf Saygin, “2006 yilinda isitma
sektoért alaninda faaliyet goster-
mek amaciyla kurulan Fortes M-
hendislik A.$S ginimuzde iklimlen-
dirme, mekanik, insaat, elektrik
olarak doért ana sektorde hizmet
sunuyor. Bu departmanlarin ¢atisi
altinda ayrica yenilenebilir enerji
sistemleri olan glnes enerjisi, cev-
reci ve verimli enerji sistemleriyle
hizmet vermektedir. Ozellikle son
ylllarda blyUme orani yil bazinda
ylUzde otuzu asan firmamiz bugin
23 ilde 55 subesinde verdigi hiz-
met ile her gun blylyerek yoluna
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devam etmektedir. Dogalgaz sek-
torande 29 tane gaz dagrtim firma-
sinda yetkili olan Fortes Muhendislik,
kullanima actigr gaz sayilar bazin-
da bolgesel olarak lider konumdadir.
2020 yilinda dogal gaz taahhtt an-
laminda 20.000 projeyi tamamlayip
mUsterilerine sunarak sektérdn lider
firmasi oldugunu kanitlamistir. 2021
yili igin ise hedefi bu yil 35.000 yeni
projeyi hayata gegirmektir” dedi.

KENDIMizi TURKIYE’NIN
MUHENDISI OLARAK
GORUYORUZ

Fortes Muihendislik’in 1sitma-so-
gutma sistemleri ve otomasyon
streclerinizi anlatir misiniz?

Fortes Muhendislik A.S sadece bir
taahhUt firmasi degildir. Kendimizi

Turkiye'nin  MUhendisi olarak go-
rartz ve her attigimiz adimda bu
ekolin de gergeklesmesini isteriz.
Bulundugumuz her sektdérde mus-
terilerimiz ile olan ilerlememizin en
buytk pargasi mihendisliktir. MUs-
terimizin ihtiya¢ analizinde, kurula-
cak sistemlerin imalat sdrecinde ve
sonraki servis hizmetlerindeki daimi
odagi muhendislik verimidir. Isitma
sistemleri kurulumunda eger bol-
gede dogal gaz kullanimi var ise ilk
tercih dogal gaz sistemleri olmalidir.
Yakit tasarrufu ve kullanim kolayli-
g1 olarak dogal gaz, diger fosil yakit
tlrlerinden kendini pozitif anlamda
ayirmaktadir. Dogal gazin olmadigi
bolgelerde havadan-suya isi pom-
palari veya kémurlt kazan ¢ézimle-
riile musterilerimize ¢6zUm ortakhdi
sunuyoruz.

DEGIiSIME VE GELISIME ACIGIZ

Rakiplerinizden hangi alanlarda farkhlasiyorsunuz, tercih
edilmenizdeki nedenler nelerdir?

Bulundugumuz sektorlerde bizi diger firmalardan ayiran temel
ozelliklerdenen énemlisiyapiolarak geng ve dinamik olusumuzdur.
Bu glg firmanin kurumsal kimliginin bir par¢asi haline gelmistir.
Degisime ve gelisime acik olan yapi sayesinde ne kadar buyuk bir
yapt olursa olsun yenilikleri hizlica her hiicresine isleyen bir kilttre
sahip olmamiz bizi bu glnlere getiren 6zelliklerimizden birisidir.
Yeniliklere acik olan ve her zaman firsat sunan Fortes MUhendislik
A.S$, bu vizyonunu personel konusunda da devam ettirmektedir.
Geng¢ ve 6grenmeye agik olan bakis agisini tecribeye tercih
etmekteyiz. Bunun en gUlglu gerekgesi ise egitime verdigimiz
dederden gelmektedir. Yeni aldigimiz personellerimizi uzun ve
yogun suren bir egitim-oryantasyondan sireci gegirdikten sonra
gorevlerine baslatmaktayiz. Sadece yeni personel i¢in degil
yapidaki tim c¢alisanlarin rutin egitim seminerleri olmaktadir.
Satis veya teknik hangi departmanda olursa olsun personelimizin
her konu hakkinda fikir sahibi olmasini isteriz.
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KUCUK: SON KULLANICILARA fiYAT VE PERFORMANS
ACISINDAN EN VERIMLI COZUMLERI SUNUYORUZ

Yeni kompakt dizayn

Ali Naim Kacuk

elta, 1971 yihinda kurulan
DToyvcm merkezli bir tek-

noloji firmasi. Anahtar-
lamali gli¢ kaynaklari ve firca-
siz DC fanlar ile gli¢ ve termal
yoénetiminde dlnyada pazar
lideridir. Ayrica, glic elektro-
nigi konusunda lider firmalar-
dan bir tanesidir. Otomasyon
is birimi; sirket icerisinde hizla
biyimekte ve makine, fabrika
ile proses otomasyonlarina yé-
nelik genis Griin gamiyla ¢é6zim
saghyor. Bu sekilde, tim farkl
tipteki cihazlarin birbirleri ile
uyumlu olarak c¢alismasi sag-
lanarak son kullanicilara fiyat
ve performans acisindan en ve-
rimli ¢éziimler sunuluyor.

Delta Electronics Turkiye AC Surd-
ct Uran Madara Ali Naim Kactk ve
HVAC Market MUdurG Erding Coban
ile Isitma-Sogutma ¢ézUmleri Gzeri-
ne bir sdylesi gergeklestirdik.

Firmanizi tanitir misiniz, rakipleri-
nizden hangi &zellikleriniz ile ayri-
liyorsunuz?

Ali Naim Kuactk: Birinci sinif bir en-
dUstriyel otomasyon markasi olarak
AC motor strlcUlleri, servo-hareket
kontrol sistemleri, programlanabilir
lojik kontrolérleri (PLC), insan-maki-
ne araylzleri (HMI), makine gérintu

sistemleri, sayagclar, sensérler, en-
dustriyel kontrol-denetim yazilimlar
ve endUstriyel robotlar alaninda Grin
gelistirme ve ¢6zim Uretme calis-
malarina odaklaniyoruz. EndUstriyel
otomasyon ¢ézUmlerimiz; elektronik,
asansor, tekstil, gida, ilag, kauguk,
plastik, ambalaj, baski, aga¢ isciligi
ve makine takimlari gibi birgok en-
dustri uygulamasinda kapsamli bir
yelpaze olusturmakta olup, dinya-
nin dort bir yanindaki kullanicilari-
mizin yerel ve kiresel piyasalarda
rekabetgci olabilmelerine imkan sag-
lamaktadir.

Isitma - Sogutma sistemlerinde
musteriler icin Urettiginiz projeleri-
niz nelerdir?

Erdinc Coban: Bircok farkli sektérde
ve c¢ok farkli uygulamalarda isitma
ve sogutma sistemleri kullaniimak-
tadir. Bina sektérinden endUstriyel
projelere, gida pazarindan saglik
alanina kadar hemen hemen her
alanda isitma-sogutma  sistemleri-
ne ihtiya¢ vardir. Biz bu sektérlerin
hepsiyle farkl projeler tzerinde ¢a-
lismaktayiz. Bu projelerde kullanilan
fan, pompa ve kompresérlerde hiz
kontrolG icin AC motor sarGculeri,
proseslerini  kolayca programlayip
yoénetebilmeleri i¢in programlanabilir
lojik kontrolorler (PLC), son kullani-
cilarin kolaylikla sisteme mudahale
edebilmesiicin Scada ve dokunmatik
ekranlar (HMI) Gretmekteyiz. Ozel-
likle son zamanlarda lloT uygulama-
lari da isitma sogutma sektoriinde
énem kazanmaktadir. Bunula ilgili
olarak uzaktan erisim cdzimleri de
sunmaktayiz. Delta’nin bu kadar
farkliisitma sogutma sistemlerine bu
denli farkli inovatif ¢ézUmler sunabil-
mesinin nedeni de tabi ki arkasindaki
AR-GE gucu. Delta AR-GE ¢alisma-
lari igin Satis gelirlerinin® %8'inden
fazlasini ayirmakta ve Tayvan, Cin,
Japonya, Singapur, Tayland, ABD ve
Avrupa’nin gesitli Glkelerinde bulu-
nan Ar-Ge birimlerinde 9.900 Uzerin-

Erding Coban

de calisan istihdam etmektedir.

Enerji verimliligi konusunda ne gibi
faaliyetleriniz mevcut?

Erding Coban: Gun gectikge sinirli
kaynaklarin  verimli kullanilabilme-
si daha fazla 6nem kazanmakta
olup biz bu alanda farkli ¢alismalar
yapmaktayiz. Elektrik motorlarinda
kullanilan surtctlerdeki enerji opti-
mizasyonu ozelligini bunlardan bir
tanesi olarak &rnek verebiliriz. Ge-
lismis AVR (Auto Voltage Regulati-
on) algoritmamiz sayesinde elektrik
motorlarindaki enerji verimini mak-
simum noktaya c¢ikarmayi hedefli-
yoruz. Bu algoritma; sadece frekansi
degistirerek hiz kontrolG Uzerinden
enerji tasarrufu yapmanin yani sira,
sistem icin gerekli tork degerini he-
saplayarak gerilim regtlasyonu yap-
makta ve buradan da ayrica enerji
tasarrufu saglamaktadir. Bunun ha-
ricinde, yine tedarik ettigimiz diger
drtnler de enerji tasarrufu igin kul-
lanilabilmektedir. Lojik kontrolérler
ile sadece ihtiya¢ duyulan sistemle-
rin calistinlmasi  saglanmaktayken
kullanicinin sisteme mudahale edip
kaynak kullanimini kolayca ayarlaya-
bilmesi de HMI Grtnlerimiz Gzerinden
yapilabilmektedir. Eger kullanici sis-
temlerine uzak ise DX Routerlarimiz
sayesinde istedigi noktadan binada-
ki veya endustriyel tesisteki cihaz-
larina eriserek kapasite kullanimina
kolayca mudahale edebilir.
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. ALioéLu:.TURKiYE'NiN YUZDE 100
YERLIi SERMAYELI EN BUYUK YALITIM SIRKETIYiZ

ODE Yalitim Genel Middr Yar-
dimcisi Ozgur Kaan Alioglu,
“Tarkiye'nin ylzde 100 yerli
sermayeli en blylk yalitim sir-
ketiyiz” dedi.

ODE Yalitim Genel Mudur Yardimei-
s Ozgur Kaan Alioglu ile firmadaki
gelismeleri degerlendirdik.

ODE Yalitim’i okuyucularimiza ta-
nitir misiniz?

ODE Yaltim'in ticari hayatr 1985
yllinda taahhtt faaliyetleri ile bas-
ladi. Birkag yil icerisinde Turkiye'nin
en c¢ok ihtiya¢ duydugu alanlardan
biri olan yalitim sektérine yoénel-
di. 6 kitada 75'in Uzerinde Ulkeye
ODE markasiyla Grinlerimizi ihrag
ediyor, Turkiye'de oldugu gibi yurt
disinda da prestijli projelerde yer
aliyoruz.

3 Uretim Kampisimuizde
Toplam 5 Uretim Tesisimiz
Bulunuyor

ODE Yalitim urdnleri hakkinda

bilgi verir misiniz? Olmazsa olmaz
calisma kurallariniz nelerdir?
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Eskisehir ve Corlu’daki Gc¢ Uretim
kampUtsUmuzde toplam bes Uretim
tesisimiz bulunuyor, altinci tesis igin
de c¢alismalarimiz devam ediyor.
Bu tesislerimizde “Yapi Yalitimi” ve
“Tesisat Yalitimi” olmak Uzere iki
ana kategoride Uretim yapiyoruz.
Ekstride polistren esasli isi yalitim
malzemesi, bitdmlt su yalitim &r-
taleri, 1Isi-ses-yangin  yalitiminda
kullanilan cam yUnt ardnleri ve
elastomerik kauguk képugu tesisat
yalitim malzemesi Uretiyoruz.

Yenilikci Urtinler Gelistiriyoruz

Tercih edilmenizdeki nedenler ne-
lerdir?

Karesel yolculugumuzda en 6nem-
li glcimUzy Ar-Ge ve inovasyona
verdigimiz 6nem ile bu alandaki
yatirimlarimiz olusturuyor. Bu bakis
acisiyla Eskisehir fabrikamizda kur-
dugumuz Ar-Ge biriminde ¢ok gtg-
|G bir mUhendis kadromuz ve dinya
standartlarinda  test Unitelerimiz
bulunuyor. Bu sayede basta Bati
Avrupa olmak Uzere pazarin ihtiyag
ve taleplerine gore yenilikgi Granler
gelistiriyoruz. S6z gelimi Turkiye'de
ilk kez -30 derece sogukta buktlme
dayanimina sahip versiyonlari da
bUnyesinde barindiran membran
serimizi gegen yil dért yeni Grtnle
gelistirdik.

Yilin Su Yalitim Urant Odalina
Aldik

YUzde 1.000 uzayan esnek formul-
|t Epikon Aflame, UGzeri silis kumu
kapli, yogun SBS katkili, dolgu mal-

zemesi icermeyen, 5 mm kalinligin-
da, -30°C sogukta bukilme dederi
ve ylUksek gramajli kegeye sahip,
1000/800 N/50 mm ¢ekme muka-
vemetiyle temel ve perde detayla-
rinda ytksek su basincina dayanikli
elastomerik bitimIt membranimiz.
Epikon Aflame ile bu yil 18’incisi
dlzenlenen Yalitim Sektérl Basari
Odulleri'nde “Yilin Su Yalitim Urd-
na” 6duld aldigimizi da belirtmek
isterim.

“Yihn Isi Yalitimi Urana”
Odulint Almaya Hak
Kazandik

Ar-Ge calismalarimiz neticesinde
R-Flex elastomerik kauguk képugu
dretiminde gecen yil 40 mm ka-
linlikta boru Uretimi gergeklestir-
mistik. Bu Grandmazle de Yalitim
Sektséra Basar Odulleri'nde “Yilin
Ist Yaltimi Urana” édalant alma-
ya hak kazandik. Diger taraftan
pandemi ile birlikte rekabet glcuU
her zamankinden daha fazla énem
kazanmis olsa da biz ODE olarak,
pandemiden bagimsiz bir sekilde
her zaman rekabetciligi énemsedik.
Gerek rekabetcilik gerekse diger
tUm sUreclerimizde sUrekli olarak
degisim ve dénUsime odaklandik.
Ozellikle nitelikli insan kaynagina,
kurumsallasmaya, dijitallesmeye,
finansman guctine ve teknolojiye
yatirim gerceklestiriyoruz.

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

ODE Yalitim olarak pandemi sure-
cinde de planlarimizi degistirmeden

yolumuza devam ediyoruz. CUnkd biz kurulusumuzdan
itibaren bu tip zorlu dénemlerin bizi hedeflerimizden
uzaklastirmamasi yénidnde adimlar attik. Bu kapsam-
da gegen yil hedefledigimiz tim yatirimlari gercekles-
tirdik ve yatirimlarimiza planladigimiz gibi devam ettik.
Bu yil da ayni sekilde planlarimiz dogrultusunda iler-
liyoruz. R-Flex elastomerik kauguk képuga isi yalitim
malzemesini bu zamana kadar yalnizca Tekirdag-Cor-
lu’daki tesislerimizde Uretiyorduk. $Simdi ayni malzeme-
yi Eskisehir'de de Uretmek tzere 100 milyon TL'lik bir
yatirim gergeklestiriyoruz. Eskisehir’deki Gretim kampu-
simuzde 20 bin metrekare kapal alanda kuracagimiz
yeni Uretim tesisi ile birlikte elastomerik kauguk képU-
gu kapasitemizi dort kat artirarak, toplamda yillik 18
bin tona ¢ikariyoruz. Bu yatirim ile Turkiye elastomerik
kauguk képtgu pazar bayuklaganun iki kati kapasite-
ye ulasarak, 1991 yilindan ginimuze bu Urlin grubun-
da strdirdagumuz liderligimizi daha da pekistirecegiz.
Ayni zamanda yine bu Urtnde, Cin ile Almanya arasin-
daki cografyada en blytk tretici konumuna gelecegiz.
Bu yilin sonunda Uretime baslamayi hedefledigimiz te-
sisimizde 150 kisiye de istihdam saglayacagiz.

DOSYA: ISITMA - SOGUTMA sis_

Ciromuzun % 3’G4nid Ar-Ge ve
Dijitallesmeye Ayiracak, Ar-Ge
Ekibimizi de U¢ Kat BlyUtecegiz

Ote yandan bu yil itibariyla uygulamaya aldi-
gimiz bes yillik stratejik planimiz ¢ergevesinde
Ar-Ge&linovasyon yol haritamizi ve bes yillik
dijital déntdstm aksiyon planimizi da devreye
soktuk. Onumuzdeki Uc yil icinde ciromuzun
ylzde 3'G4nd Ar-Ge ve dijitallesmeye ayiracak,
Ar-Ge ekibimizi de t¢ kat buyutecegiz. 2023
yllina kadar da kapasite artisi, dijital déna-
sum ve Ar-Ge icin 125 milyon TL yatirm he-
defliyoruz. Bu yatirmlarla birlikte ilklere imza
atmaya ve yalitim sektérdntn éncllerinden
biri olmaya devam edecegiz. $imdiye kadar
oldugu gibi bundan sonra da paydaslarimiz,
sektérimuiz ve Ulkemiz i¢in deder yaratmayi
sUrdUrecegiz.
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BiRGl'JL_: GULSAN ALUMiNY.UM.OLARAK
ISITMA-SOGUTMA SEKTORUNUN LIDER FIRMASI
OLMAKTAN COK MUTLUYUZ

Glsan Aliminyum Genel
Madird ve Yonetim Kuru-

lu Uyesi Mustafa Furkan
Birglil, sektérde lider firma ol-
maktan mutluluk duyduklarini
ifade etti.

Gulsan  Aluminyum Genel Muadu-
ri ve Yoénetim Kurulu Uyesi Mustafa
Furkan Birgul, “Sirketimiz 2007 yilin-
da lIstanbul’'un Topgular bolgesinde
Aliminyum Billet satisina baslamis
olup, 2013 yilinda 4.000 m2 kapali
alan Gzerine kurulmus olan yeni fab-
rikasinda ‘Aliminyum Profil Uretimi’
faaliyetine devam etmektedir. 2016
yilinda ise artan yurtici talebini karsi-
lamanin yani sira ihracata yonelik b-
ylUme stratejisini benimseyen Gulsan
Aldminyum makine kulvarini ve ekibi-
ni genisleterek tam hizmet anlamiyla
yoluna devam etmistir. Uriin ya da
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Uretim kalitesinden 6din vermeden,
en gelismis teknoloji ve kaynaklarini
etkin kullanarak Urtnlerini ve mar-
kasini Turkiye pazarinda onemli bir
konuma getiren Gulsan Aliminyum,
mUsterilerine daha iyi hizmet vermek
amacityla vizyonunu daima genis tut-
maktadir” dedi.

Sirketimiz Turkiye'nin En Butik
Firmalari Arasinda Geliyor

Gilsan Aliminyum olarak nasil ve
ne sekilde ¢ézimler Uretiyorsunuz,
Isitma-sogutma sistemleri ve oto-
masyon sireglerinizi detaylandira-
rak anlatir misiniz?

Sirketimiz Turkiye'nin en butik firma-
lari arasinda gelmektedir. Musteri
odakli ¢ézimler Uretmekteyiz. Genis
arun yelpazesi, alaninda uzman kad-

romuz ile birlikte sonuc odakl calis-
malar yurGtmekteyiz. Isitma-sogut-
ma sektdrdnan lider firmasi olmaktan
¢ok mutluyuz musterilerimiz ile birebir
oturarak surekli en iyisini yapmak igin
ugrasiyoruz.

En Onemli Faktdrimuz Sirket ici
Organizasyonumuz

Rakiplerinizden hangi alanlarda
farklilasiyorsunuz? Tercih edilme-
nizdeki nedenler nelerdir?

Rakiplerimizden bizi ayiran en énemli
faktorimaz sirket ici organizasyonu-
muzdur. Siparisin aciimasindan sevki-
yata kadar olan her asamada muste-
rilerimiz bilgilendirilir. Kaliteli Grtn hizli
sevkiyat vizyonumuz ile en memnun
mUsterilere sahibiz.

Cerkezkdy’'de 15.000 m2 Alana
Yeni Tesis

Hedef ve yatirmlariniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

Sirketimiz su an Cerkezkdy'de 15.000
m2 alana yeni tesisini yapmaktadir.
6" yeni bir pres daha alan firmamiz su
an yillik 7.500 ton kapasiteye ulasmis-
tir. Tam entegre tesis yatirimi yapryo-
ruz ve insallah bu yilin sonunda yeni
yerimizde faaliyete gegecegiz. Artan
is hacimlerinin ve sikintisini gektigimiz
konteynerlar igin devletimizin acil bir
¢6zUm bulmasini istiyoruz.

PLAKALI ISI DEGISTIRICILER iLE ISITMA VE SOGUTMA

SISTEMLERI

Ugur Dogan/Yuksek Elektrik - Elektronik Mahendisi

Isitma ve sogutma sistemleri hayatimizin her alaninda bulun-
maktadir. Evlerde, araglarda, ofislerde, endustriyel tesislerde
ve buna benzer bir¢ok yerde mevcuttur. Isitma ve sogutma
sistemleri kurulurken farkli yontemler bulunmaktadir. Bun-
lardan bir tanesi de plakali 1s1 degistiricilerdir. Onceleri genel
olarak gida endUstrisinde ve stt pastérizasyonunda kullanilan
plakali isi degistiriciler, gindmuzde pek ¢ok uygulamada yay-
gin olarak kullanilmaktadir. Bunlardan bazilar su sekildedir;
toplu konut yapilari, sosyal tesisler, metal Uretim ve isleme te-
sisleri, enerji santralleri, boyahaneler, oteller, gida Uretim tesis-
lerinde vb. bircok tesiste kullanilabilmektedir.

Plakali 1si degistirici esas olarak, isi iletim ytzeyini olusturmak
Uzere birbiri ardina dizilmis ve Uzerlerinde akiskan giris/cikis
agizlan bulunan 6zel baski kanalli metal plakalardan mey-
dana gelmektedir. Bu plakalar arasinda yer alan ézel kauguk
esasl contalar, birinden digerine 1si iletimi gergeklesen birincil
ve ikincil devre akiskanlarin plakalar arasinda dolasacagr akis
yolunu olusturur, ayni zamanda akiskanlarin birbirine karisma-
sint veya disariya ¢ikmasini engeller. Bu sayede, akiskanlar isi
degistirici icinde birer plaka atlayarak dolasmaktadir. Aradaki
plaka Uzerinden 1si iletimi gergeklesir. Plakali i1si degistiricilerde
de diger tim indirekt isi degistiricilerinde oldugu gibi, birbirine
karismadan dolasan, ancak birbirine 1si transferi yapabilen iki
ayri akiskan devresi mevcuttur:

Isitan veya sogutan akiskanin dolastigi - PRIMER DEVRE
Isitilan veya sogutulan akiskanin dolastigr - SEKONDER DEVRE

Plakali Ist degistiricinin avantajlari;

- Uygulanacak alanlara gére tasarimda esneklik sag-
lamakta ve ytk kayiplari da olabildigince az Olabilmektedir.

- Calisma adirhdr ve montaj hacmi, ayni gérev igin
tasarlanmis borulu 1si degistiriciye nazaran ¢ok daha azdir.
Bu sayede ¢ok kisitli alanlara yerlestirilebildigi gibi, nakliye ve
montaj giderlerinden de tasarruf saglanabilmektedir.

- Cihaz gerektiginde kolaylikla sokltp tim isi transfer
ylUzeylerine ulasilabilir. Bu sayede Unitenin temizlenmesi, es-
kiyen veya hasar géren plaka ve contalarin degistirilmesi ve

Kullanma sicak suyu hazirlanmasi

kapasite artirnmi gerektiginde plaka ilavesi yapilmasi mim-
kundar.

- Titresim yoktur.

- Plakali esanjorler yiksek turbulansin etkisinde oldu-
gundan kirlenme olduk¢a azdir.

- Isi kaybi yok denecek kadar az oldugundan plakali
esanjorlerde izolasyona ihtiya¢ kalmaz

Plakali Is degistiricinin dezavantajlari;

- Plakalarda kullanilan Contalarda meydana gelebi-
lecek herhangi bir hasardan dolayi akiskanlarin birbirine ka-
risma riski bulunmaktadir. Fakat baz firmalar
akiskanlarin birbirine ge¢cmesini dnleyerek hasarli
olan conta noktasindan akiskan disariya dogru
akis olur. Bu sayede de hasarli olan nokta rahat-
likla tespit edilir.

- Kullanilacak sivinin sicakligi contanin da-
yanim sicakhigi ile sinirhdir.

- Plakalarin dtzlemsel olusu, conta malze-
meleri ve cercevenin konstriksiyonu nedeniyle
yUksek basinglara ¢ikilamaz.
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PAYMES,

'KOBI’LERIN YENIi NESIL COZUM ORTAGI’ OLUYOR

Turkiye'de sosyal ticaretin yakla-
stk %80 buyldugu bilgisini veren
Paymes Kurucu Ortagi Sabrican
Zaim, KOBi'lere yeni nesil ¢6zim
ortagi olduklarini belirtti.

Paymes, birey ve kurumlarin herhangi
bir elektronik ticaret bilgi birikimine,
uygulama bagimliigina, yaksek but-
¢e gereksinimlerine ihtiya¢ duymadan
6deme almalarina olanak saglayan
bir 6deme platformu. Editér Ahmet
Dogan’in sorularini yanitlayan Paymes
Kurucu Ortagr Sabrican Zaim, “Sosyal
mecralar Uzerinden satis yapan birey-
lerin 6deme alma islemlerini kolaylas-
tirmak ve guvenli hale getirmek igin
yola ¢ikan sirketimiz, bugln evinde el
emedi Urlnler Ureten ev hanimindan
1000 bayili fabrikaya ve alt bayilerine
kadar hizmet veren bir yapiya ulasti.

Kullanici Sayimiz 642 Bin, Sosyal
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Medyanin En Cok Kullaniciya
Sahip Odeme Platformuyuz

Kullanici sayimiz bugln itibariyle 642
bin. 2020 yilinda Turkiye'de sosyal tica-
ret yaklasik %80 oraninda blyudd ve
sosyal ticaret yapan 1 milyon saticidan
589.244'4 6demelerini Paymes aracili-
giyla gerceklestirdi. Bu rakam bizi sos-
yal medyanin en ¢ok kullanicrya sahip
6deme platformu haline getiriyor.

Facebook, Messenger,
Instagram, Telegram, Etsy, SMS,
WhatsApp Uzerinden Hizmet
Veriyoruz

Paymes olarak altyapisini gelistirdigi-
miz linkle 6deme platformu ile sosyal
medya Gzerinden yapilan alisverisler-
de alici ve saticinin bir mesajlasma
uygulamasini kullanarak kolayca alis-
veris yapmasini sagliyoruz. Sosyal ti-
caret kavraminin dtnyaya yayildigi ilk
glnlerden beri bu alanda yapilacak
6demelerin glvenle ve hizli bir sekilde
gerceklestirilmesi i¢cin ¢alismalar yd-
riten bir fintech sirketi olarak guvenli
alisveris hizmeti sunmanin yani sira
kullanicryr doldurulmasi gereken uzun
formlardan ve teknik detaylardan da
kurtariyoruz. Son derece kolay ve etkili
yeni nesil bir 6deme platformu suna-
rak saticilarin 20 saniye icerisinde satis
linki olusturmasina imkan sunuyor. Fa-
cebook, Messenger, Instagram, Teleg-
ram, Etsy, SMS, WhatsApp uygulama-
lari Gzerinden hizmet veriyoruz.

Kobi'lerin  E-Ticaret  Yaparak
Gelir Elde Etmeleri icin Odeme
Coézimleri Sunuyoruz

Paymes KOBI'lere hangi avantajlari
sunuyor? KOBI’lere yénelik ne tir bir
mesaj vermek istersiniz?

Paymes olarak KOBJ'lerin sosyal ticaret
yaparak gelir elde etmeleri icin 6deme
codzUmleri sunarken cesitli sirketlerle

isbirlikleri gelistirerek de onlarin islerini
buyttmelerine katki sunuyoruz. Ozel-
likle pandemiyle birlikte darbogaza
giren KOBI'lerin dijitalleserek islerini
sUrdUrmeleri ve sosyal ticarete adapte
olmalarrigin ¢alisiyoruz.

KOBI'lerin 10 Dakika icinde Sirket
Kurmasini Sagliyoruz

KOBI'lerin dijitallesmesine destek sun-
mak icin hayata gegirdigimiz stratejik
isbirliklerinin basinda mukellef.co isbir-
ligi geliyor. Bu is ortakligiyla KOBI'lerin
10 dakika icerisinde muhasebe islem-
lerini tamamlayip sirket kurmalarini
sagliyoruz. Paymes'e kayitl ttm kul-
lanicilar, hizlica Mukellef.co Uzerinden
sirket kurup tim muhasebe islemlerini
kolayca yurUtebiliyor. Ayrica sirket kur-
ma c¢alismalarini muakellef Gzerinden
yapmak isteyen kullanicilara her ay
kullanabilecekleri 30 TL'lik indirim de
sagliyoruz.

Bulutfon ile KOBI’lerin is Akisini
Hizlandiriyoruz

KOBI'ler icin hayat gegirdigimiz bir di-
ger isbirligini ise Bulutfon’la gergekles-
tiriyoruz. Sirketlere, 0850'li hat, sabit
numara, sanal santral, bulut santral,
faks, sesli mesaj, rapor, entegrasyon,
gelistiriciler icin APl araglar saglayan
Bulutfon ile stratejik bir isbirligine imza
atarak saticilarin is akislarini hizlandi-
riyoruz.  Bulutfon santral hizmetini
tercih eden Paymes mdsterileri; sece-
cekleri herhangi bir santral paketine
6zel ek santral hediyesi kazanabiliyor-
lar. Paymes'i tercih eden KOB/'ler; Bu-
lutfon'a ilk kayrt esnasinda is akislarina
uygun sectikleri herhangi bir santral
paketine ek olarak 6 aylik paketler-
de +2 ay, 12 aylk paketlerde +3 ay ve
24 aylik paketlerde +6 santral hediye
alma sansi yakalayabiliyorlar.

MNG Kargo Isbirligimiz ile Ozel
indirimler

Sosyal medya Uzerinden yapilan sa-
tislara kargo maliyetinin de KOBI'leri
zorladigi gerceginden hareket ederek,
MNG kargo isbirligi ile kullanicilarina
6zel indirimler sunuyoruz. Isbirligi kap-
saminda Paymes musterileri fiziksel
aranlerini MNG Kargo ile %30 indirimli
goénderebiliyorlar. Kargo konusunda bir
diger basarili isbirligini de Gelal ile ger-
ceklestirdik. Bu isbirligi ile KOBI'lerimiz
istanbul ici hizli kurye ve kargo génde-
rilerinde %10 indirim kazaniyorlar.

KOBIi'lerin  Tasarim  Pazarina
Katilim Ucretlerini Karsiliyoruz

KOBI'lerimizin calismalarini tanitmak
icin de tasarim pazarinda sponsorluk
faaliyetleri gerceklestiriyoruz. KOBile-
rin tasarim pazarina katilim Ucretle-
rini karsiliyoruz. Paymes & Workinton
isbirli{;i ile de KOBI'lerin sirket adresini
Workinton'a tasiyarak avantajli fiyat-
lar elde etmelerini sagliyoruz. Sanal
ofis icin 6 aylik Uyeliklere 1 ay, 12 aylik
Gyeliklere ise 2 ay Ucretsiz kullanim he-
diye ediyoruz. Sadece Paymes kullani-
cllarina 6zel coworking alanlarini 2 gin
Ucretsiz kullanim hakki sunuyoruz.

KOBI'lerin Diledigi Satis
Ortamini Yaratmasina Olanak
Saglayan Butik Sayfasi

Ayrica Paymes web sayfasi Gzerinde
kurguladigimiz butik sayfamizla da
KOBI'lerin bir websitesine ihtiyac duy-
madan Urettikleri Grlnleri sergilemele-
rini ve dogrudan satis gerceklestirme-
lerini saglayan butik/magaza sayfasi
sunuyoruz. KOBI'leri diledigi satis or-
tamini yaratmasina olanak sagladi-
gimiz butik sayfamizda saticilar; ardn
gorsellerini, 6zelliklerini, beden ve renk
gibi Urtun bilgilerini kolaylikla yukle-
yebiliyor. Butiklerinin yer aldigi linkleri
ise istedikleri sosyal medya hesabinda
paylasabiliyor. Tum &6deme suregleri-
nin Paymes glvencesiyle gercekles-
tigi butik sayfamizda alicilar alisveris
sepetlerine istedikleri Grdnleri ekleyip
satin alma islemini tamamlayabiliyor.
Burada 6deme surecinde tekrar satici
ile iletisime ge¢me zorunlulugu orta-
dan kalkiyor. internet tizerinden 6zgtin
bir 6deme ve satis deneyimi yasatarak

satici ve alici arasinda adeta bir képra
kuran butik sayfamizla Turkiye'de sos-
yal ticaretin gelisimine énemli katkilar
sunuyor KOBI'lerimizi de sosyal ticaret
becerilerini gelistirmeleri igin egitiyo-
ruz. Belediyelerle duzenledigimiz isbir-
likleriyle pek cok KOBI'yi sosyal ticarete
adapte ediyoruz.

KOBi’'lerin Yeni Nesil Cézim
Ortagiyiz

Paymes olarak gerek bireysel gerek-
se KOBI musterilerimiz icin 360 de-
rece avantajlar sunan bir yapi haline
gelmeyi  hedefliyoruz.  KOBI'lerimiz
ozellikle pandemi déneminde olduk-
ca zorlandilar. Bu dénemde KOBI'le-
re oncelikle detayli bir finansal analiz
yapmalarini, mdusterilerine odaklan-
malarini, yeni dénemde ortaya ¢ika-
bilecek ihtiyaclari belirlemelerini, bu
ihtiyaclara 6zel kampanya, indirim ve
firsatlar sunmalarini éneriyoruz. Ote
yandan pazarlama butgeleri ayirma-
larini ve ozellikle sosyal medya pazar-
lama araclarini aktif olarak kullanma-
larini tavsiye ediyoruz. Zira; internet ve
sosyal medya kullanici sayilari giderek
artiyor. Ozellikle pandemi déneminde
evlerinde kalan insanlar, internette ve
sosyal medyada daha fazla vakit ge-
Giriyor. Bu durum KOBI'ler icin bir firsat
barindiriyor ve dijital dinyaya bUtce
ayiran ve dijital olanaklarin sinirlarini
zorlayan KOBI'ler pandemi strecinde

ODEME SISTEMLERI

rekabette 6n plana c¢ikabilir. Burada
gerek reklam yatirimlari gerekse onli-
ne magaza yatirmlariyla daha fazla
musteriye ulasabilirler. Paymes olarak
KOBI'lere yonelik ¢dztmlerimizi gugc-
lendirmeye ve cesitlendirmeye devam
edecegiz.

Facebook Commerce
Programindaki Tek Tirk
Girisimciyiz, ingiltere ve
MENA’ya Acilacagiz

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda bil-
gi verir misiniz?

2021 hedeflerimiz arasinda Turkiye ve
Azerbaycan pazari disinda ingiltere ve
MENA'ya agilmak bulunuyor. Var ola-
ni yapmak yerine yeni projeleri haya-
ta gegirme motivasyonumuz oldukga
yUksek. Bu nedenle 2021'de de pazari
dinleyip ihtiyaca gére ¢ézim sunmaya
odaklanacagiz. 2021'de hayata gegi-
recegimiz en dnemli proje ise Facebo-
ok'a &zel uctan uca hizmet veren bir
6deme sistemini uygulamaya almak
olacak. Hali hazirda Facebook Com-
merce programindaki tek Turk girisim-
ciyiz ayni zamanda dinya genelindeki
girisimcilerin secildigi bu programda
yine 6deme sistemi noktasinda calis-
ma yapacak tek girisimiz. Bu konuda
oldukg¢a heyecanliyiz.

El’.’lkellef MNGkargo [3*Bulutfon
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PAYTR SANAL POSLARI UZERiNDI?N SANIYELER
ICERISINDE TAMAMLAYABILIYOR

PayTR Genel Mudirid Ta-
rik Tombul, “isletmeler,
PayTR’a basvurduklarin-
da iki saat icinde muste-
rilerinden 6deme almaya
baslayip, 6deme tutarlari-
ni da ertesi glin PayTR'dan
temin edebiliyor” dedi.

PayTR, Turkiye'de kurulmus bir finan-
sal teknoloji sirketi olarak Turkiye'de
yerlesik isletmelere 6deme ve 6deme
ile ilgili diger hizmetleri sunmakla
beraber, aslinda ttm danyadaki ta-
keticilere de hizmet sunan bir yapiya
sahip. Bugtn dunyanin her yerindeki
tuketiciler, mal ve hizmet alimlarini
PayTR sanal poslari Gzerinden sani-
yeler icerisinde sorunsuz olarak ta-
mamlayabiliyor ve musterimiz olan
isletmeler de dunyanin her nokta-
sindaki musterilerinden ddemelerini
PayTR aracihigiyla alabiliyorlar.

PayTR'nin hizmetleri ve isleyisi
hakkinda bilgi verebilir misiniz?
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Her segment ve kategoride yer alan
isletmelerin 6deme alma ihtiyaglari-
na yoénelik hizmet sunuyoruz. Sanal
POS Uzerinden kredi karti, banka
karti ve 6n édemeli kartlar ile éde-
me alma, kredi karti ile yapilan 6de-
melerde markalara olan baghhg:
artirmak icin taksitli 6deme alma,
havale/EFT ile 6deme alma gibi hiz-
metlere ek olarak 6deme hizmeti ile
baglantili kart saklama, tekrarlayan
6deme, pazar yerleri (marketplace)
icin 6deme hizmeti, sahtecilik énle-
me (anti-fraud), link ile 6deme ve
tahsilat hizmetleri sunuyoruz. 2020
yilini - artn  gelistirme  konusunda
da olduk¢a verimli gecirdik. Link ile
Odeme Urtinint API ile destekledik.
B2B ve B2C'de faaliyet gdsteren an-
cak web sitesi olmayan PayTR'in bir-
cok musterisi, Link ile Odeme saye-
sinde bu zor dénemi firsata cevirdi.
Tamamen sifir temas ile 6deme kis-
minda isletme ve tlketicilere destek
olan drtnle, mobil poslarin apart-
man bosluklarinda ¢ekmeme prob-
lemi de ortadan kalkti. Yine 2020 yi-
linda, yurt disinda siklikla kullanilan
Pay Later “Sonra Ode” Grinind de
¢6zUm ortagimizlia birlikte isletme
ve tuketicilerin kullanimina sunduk.

PayTR, Turkiye'de kurulmus bir finan-
sal teknoloji sirketi olarak Turkiye'de
yerlesik isletmelere 6deme ve 6deme
ile ilgili diger hizmetleri sunmakla
beraber, aslinda tim danyadaki t-
keticilere de hizmet sunan bir yapiya
sahip. Bugln dunyanin her yerindeki
tUketiciler, mal ve hizmet alimlarini
PayTR sanal poslari Gzerinden sani-
yeler icerisinde sorunsuz olarak ta-
mamlayabiliyor ve musterimiz olan
isletmeler de dUnyanin her nokta-
sindaki musterilerinden 6demelerini
PayTR araciligiyla alabiliyorlar. Bu
noktada PayTR olarak isletmelerin
e-ihracat islemlerine de katki sundu-
gumuzu sdyleyebilirim.

2021 hedefleriniz nedir?

2021 yilinda da ttm rakamsal veri-
lerimizde iki katina ulasmayi hedef-
liyoruz. 2021 yili, dijital dontstimun
ayni hizla devam edecedi, acik ban-
kacilikla ilgili daha ¢ok konusacagi-
miz bir yil olacak. Hayatlar kolaylas-
tirma  vizyonumuz dogrultusunda,
2021 yilinda hizimizi daha da artirip,
ddemeye iliskin tUm partilere kolay-
liklar saglamaya devam edecegiz.
2020 yilinda hedefimiz 3 milyar lira
ciroya ulasmakti, bu hedefi gectik.
2021 yilinda hedefimiz 6 milyarlik bir
hacme ulasmak.

Finteklerin KOBI'ler icin dnemini
aciklar misiniz?

Son yillarda e-ticaretin hizla buyu-
mesi, musteri beklentilerinin degis-
mesi, bankalarin masteri taleplerini
karsilama konusunda yasadigi zor-
luklar, fintek Urdnlerinin kolay kul-
lanimiyla  geleneksel  bankaciliga
alternatif olmasi, devlet tesvikleri,
e-ihracattaki baydme gibi konular
finteklerde bir artis meydana getirdi.
Fintek sirketleri; daha hizli yapisiyla
musterilerin beklentilerini cok daha
kolay karsilayabiliyor.

DESTEK UNSURU OLARAK TURQUALITY:

TURQUALITY NEDIR?

Cigdem Ustgul/ Serbest Muhasebeci Mali Musavir

TURQUALITY, tlkemizin rekabet avantajini elinde bulundurdugu
ve markalasma potansiyeli olan Urin gruplarina sahip firma-
larimizin, Uretimlerinden pazarlamalarina, satislarindan satis
sonrasi hizmetlerine kadar bitin stregleri kapsayacak sekilde
yonetsel bilgi birikimi, kurumsallasma ve gelisimlerini saglaya-
rak uluslararasi pazarlarda kendi markalariyla global bir oyuncu
olabilmeleri ve s6z konusu markalar aracilidiyla olumlu Tark maili
imajinin olusturulmasi ve yerlestiriimesi amaciyla olusturulmus
devlet destekli ilk ve tek markalasma programidir.

Programin odaginda, klasik ihracat desteklerinden farkli olarak
ihracati artirmaya yonelik firmalarin markalasma hedeflerine
katkida bulunmak yer aliyor.

Boylece program kapsamindaki isletme marka konumlarinin
glclendirilmesi, uluslararasi pazarlara agilmalarinin hizlandiril-
masi, pazarlarda kaliteli Turk mali imajinin olusturulmasi ve yer-
lestiriimesini amaclanmaktadir.

Program kapsamina alinabilmek i¢in miracaat eden markanin
Turkiye'de tescilinin yapilmis olmasi ve yurt disinda ise ibraz ede-
cegiis planinda belirtilecek hedef pazarlarinin en az birinde ayni
markanin tescil edilmis olmasi gerekmektedir. Program basvu-
rusu 6n kosullarini saglayan firma ve markalar, degerlendirme
kriterleri neticesine gére TURQUALITY ve marka programi kap-
samina dahil edilmektedir.

TURQUALITY KAPSAMINDA DESTEKLER

Turk markalarinin desteklenerek “Tdrk Mali” imajinin ve Turki-
ye'nin itibarinin gti¢lendiriimesini hedefleyen 2006/4 sayili “Turk
Uranlerinin Yurtdisinda Markalasmasi, Tark Mali imojlnm Yerles-
tirilmesi ve TURQUALITY'nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”
cercevesinde Marka/TURQUALITY Programi kapsaminda firma-
larin;

. Patent, faydali model, endustriyel tasarim ve marka
tesciline iliskin harcamalari,

. Sertifikasyona iliskin giderleri,

. Moda/EnduUstriyel Grtn tasarimcisi/$Sef/Asci istinda-
mina iliskin giderleri,

. Tanitim, reklam ve pazarlama faaliyetleri,

. Yurt disi birimlere iliskin giderleri,

. Danismanlik (Yonetim, tasarim, hukuk, bilisim) gider-

leri destekleniyor.

TURQUALITY Programi ile ayni sekilde basvuru yapan firmalar
yapilan degerlendirme ardindan Marka Destek Programina da-
hil ediliyor.

Firmalara Markalasma Gelisim Yol Haritasi Calismasi imkani da
veriliyor. Bu ¢alisma cercevesinde firmalarin Markalasma

Yol Haritasi olusturmasina ve bu haritanin hayata gegirilmesine
destek saglaniyor.

Yonetici Gelistirme Programi ile destek kapsamindaki firmalarin
orta ve Ust diizey yoneticilerine Ulkemizin 6nde gelen Universite-
lerinde egitim imkani verilmektedir. Béylece yoneticiler arasinda
ortak bir dilin olusturulmasi, profesyonelligin ve verimliligin arti-
rilmasi, olusan iletisim ortami ile pozitif iliskiler agi olusturulmasi
hedefleniyor. Program ile katilimcilarin yénetim-organizasyon,
pazarlama-perakende, operasyon ve slre¢ ydnetimi-tedarik
zinciri yénetimi ve finans-muhasebe fonksiyonlarinda ydritulen
slreg ve sistemlere yonelik ayrintili bilgi donanimina sahip ola-
cak sekilde desteklenmesi amaglaniyor.

2015 yilindaki yeni duzenlemeyle TURQUALITY programinda yer
alan firmalar, acilacaklart her bir yeni lke icin 5 yil stresince
desteklerden faydalanabilecekler. Her yeni Glke basina 5 yil des-
tek olarak nitelenebilecek yeni anlayisla firmalarin pazar gesit-
lendirmesine gitmeleri hedeflendi. Firmalar yeni tlkeye acildiklari
muddetce anilan programda kalmaya ve desteklerden yararlan-
maya devam edecekler. Program desteklerinden biri olan yurt
dist fuar katilimlarinda da artik yeni lke kriteri de aranmayacak.

Firmalarin s6z konusu program icerisinde kalip kalmayacag yil-
lik performans degerlendirmeleriyle belli olacak. Teblig degisikli-
giyle Turquality programini tamamlayan ve disinda kalan firma-
larin da Ekonomi Bakanligi tarafindan verilen diger desteklerden
faydalanabilmeleri imkani getirildi.
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AVRUPA'NIN iKi BUCUK KATI KADAR
CEP TELEFONUYLA KONUSUYORUZ

Mobil Telekomiinikasyon
Operatorleri Dernegi(m-
TOD) Yiritme Kurulu Uyesi
ve Kamu iliskileri Direktdri
Tolga Ertugrul, “Devletimizin
uyguladigi yerlilik politikalari
cercevesinde, Ulkemizde
yerli ve milli bir iletisim
teknolojisi, ARGE ve Uretim
kapasitesinin varligi

6nem arz etmektedir.

Bu noktada, s6z konusu
ekosistemin kurulmasinda
ve sUrdUrtlmesinde
KOBI'lerimizin roliintin biyik
oldugunu disuntyoruz.

Bu alanda yatirim yapan
isletmeler icin sadece Ulke
ici ticaretle sinirh olmayan
ve Otesine gegen ciddi bir
uluslararasi ticaret ve is
birligi firsatinin olacagi
degerlendirilmektedir” dedi.
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Mobil Telekomunikas-
yon Operatérleri Derne-
gi(m-TOD) Yurttme Kuru-
lu Uyesi ve Kamu lliskileri
Direktéra Tolga Ertugrul ile
pazari degerlendirdik.

Faaliyetlerinizden bahse-
der misiniz?

Mobil Telekominikas-
yon Operatoérleri Dernedi
(m-TOD), mobil iletisim
sektorinde faaliyet goste-
ren Turkcell, Tark Telekom
ve Vodafone tarafindan
Mayis 2016'da  kurulmus
ve 2017 yilinda aktif olarak
faaliyetlerine  baslamustir.
Tarkiye'nin - mobil iletisim
teknolojilerinde 6nci, ye-
nilik¢i ve lider Utlke olma
hedefine katki saglayan
ana oyunculardan biri ol-
may! amagliyoruz. Sektor-
de etik, etkin, rekabetci ve liberal bir
anlayisin hakim kilinmasina dogru-
dan katkida bulunarak, operatérler ile
kamu paydaslarimiz arasinda isbirligi
alanlari olusturmayi hedefliyoruz. Te-
mel gayemiz; kamu yarari saglamak,
global pazarlardaki gelismeleri takip
etmek ve Uyelerimizin menfaatlerini
korumaktir. m-TOD, hem Turkiye'de
hem de uluslararasi arenada; kamu,
Ozel sektor, Universiteler ve sivil toplum
kuruluslaryla isbirlikleri gelistirmekte
ve telekomunikasyon sektértne iliskin
politika gelistirme ve dizenleme yap-
maya yonelik tim sUreglerde etkin bir
rol Ustlenme amacindadir. Yukarida
yer verdigimiz amaglara ulasmak igin
Dernek ekibimiz ve Uye operatorleri-
miz tarafindan olusturulan ¢ok sayi-
da ¢alisma grubumuz séz konusudur.
Dijitallesme, ikinci el cihaz ekosistemi,
strdurulebilirlik, mobil afet uygula-
masi vb konularda periyodik olarak
toplanan bu ¢alisma gruplarinda elde
edilen ciktilar, YirGtme ve Yénetim
Kurullarimizda istisare ettikten sonra
kamu kurumlari ve ilgililerle paylasa-

rak sektérimizin gelismesi icin ge-
rekli adimlarin atilmasini saglamaya
¢alisiyoruz.

Turkiye’de mobil telekominikasyon
sektériinde son dénemde neler ya-
sandi? Pandeminin bunda roll ne-
dir?

Sektérimiz 4.5G'nin kullanima  su-
nuldugu Nisan 2016'dan bu yana
guclu altyapisi ile her yil artan talebi
karsilamaya devam ediyor. 2016 vyili
sonrasinda abonelerin cep telefonla-
rinin 4.5G’ye uyumlu hale gelmesi ile
birlikte 4.5G abone sayisi yildan yila
artti ve bu da &6zellikle mobil data
kullanimi tarafinda kendisini goster-
di. Onceki dénemde birkag yilda gér-
dagumdiz yikselisi gectigimiz sene
pandemi sayesinde bir yil igerisinde
gérmus olduk. Mobil data kullani-
minda yUzde 45’lere varan bir artis
géruldd. Suphesiz evden egitimin ve
mobil ¢alismanin yayginlasmasi bu
artist yogun sekilde destekledi. Acil
midahalelerde ve iletisimin strekli-
liginin saglanmasinda gorevli elekt-
ronik haberlesme sektdra calisanlar,
sokaga ¢tkma yasagi uygulamalarin-
dan muaf tutulmus ve kritik roldeki
bu personellerimizin  &zverili ¢alis-
malari sayesinde iletisimin kesintisiz
olarak strdurtlmesi saglanmistir. Baz

istasyonlarinin kurulumu ve isletilmesi
konularinda dizenlemeler iceren ve 17
Kasim 2020 tarihinde ydrarltige giren
imar Kanunu degisikligi ile elektronik
haberlesme istasyonlarinin ruhsat ve
izin sUreclerine iliskin olarak yillardir
stregelen anlasmazliklar ve muglak
konular giderildi. Uzun suredir devam
eden mevzuat degisikligi calismalari
icisleri, Cevre ve Sehircilik, Ulastir-
ma ve Altyapi Bakanliklarinin ve Bilgi
Teknolojileri ve jletisim  Kurumunun
kiymetli destekleri neticesinde olum-
lu sonuglanmistir. Boylece elektronik
haberlesme ekipmanlarina  beledi-
yeler tarafindan yapilan mudahale,
muUharleme ve yikim riskleri blytk
dlctde bertaraf edildi, en kritik kamu
hizmetlerinden  birisi  konumundaki
haberlesme hizmetlerinin  kesintisiz
sunulabilmesine yonelik hakkaniyet-
li bir yasal zemin tesis edilmis oldu.
Bunun yaninda, Ticaret Bakanligr ta-
rafindan Agustos 2020'de “Yenilenmis
Urtnlerin Satisi Hakkinda Yénetme-
lik” yayimlandi ve sertifikali ikinci el
cihaz satislarinin 6nG acilmis oldu.
Subat 2021'de de TSE tarafindan bir
standart  dokiman  yayimlanarak
ikinci el cihaz satisi yapan is yerlerine
standart getirildi. Bu sayede, vatan-
daslarin belirli standartlarda yenile-
nerek garantili sekilde sunulan ikinci
el cihazlara erisimi mdmkdn hale
gelecektir. Sertifikali ikinci el cihaz pi-
yasasinin gelisimi i¢in bu adimlari ¢ok
onemli goéryoruz.

Tirkiye'de telekominikasyon alt
yapisinda ne seviyedeyiz? Hala in-
ternetin bulunmadigi yerlerin oldu-
gunu biliyoruz. Kéylerde ¢ocuklarin
egitim platformlarina ulasimi vb.
konularda ne séylemek istersiniz?

Oncelikle sunu belirtmek isteriz ki,
internetin bulunmadigr yerlesim yeri
sayisi Ulkemizde yok denecek kadar
azdir. Uye operatérlerimizin yaygin ve
guclt altyapilar ve Ulastirma ve Alt-
yap! Bakanhgimizin “Evrensel Hizmet
Projesi” kapsaminda kurdurdugu sa-
halar sayesinde Ulkemizde %99,7'nin
Gzerinde bir mobil genis bant kapsa-
masina erisildigini séyleyebiliriz. Ulke-
miz mobil haberlesme altyapisinda
ileri seviye Ulkeler arasindadir; nitekim

Danya GSM Birliginin (GSMA) her yil
glUncelledigi mobil baglanti endek-
sinde altyapi ile icerik ve hizmet ka-
litesindeki basarilarimiz ile yillardir Gst
siralarda yer almaya devam ediyoruz.
2019 yilinda 13 Milyar TL seviyesinde
gerceklesen elektronik haberlesme
sektort  yatinmlarinin 2020 yilinda
ylzde 30 artarak 16,6 Milyar TL (10
Milyar TL'si mobil altyapr yatirimidir)
dUzeyine ulasmasi basarinin tesaduf
olmadigini gésteriyor.

Cep telefonuyla konusma istatis-
tiklerine gore Turkiye diger Glkelere
nazaran istatiksel olarak ne durum-
da?

2020 yih sonu rakamlarina baktigi-
mizda Avrupa’da abone basina ayda
230 dakika konusulurken, Ulkemiz-
de bu rakamin 557 dakika oldugunu
goruyoruz. Bu demek oluyor ki, Avru-
pa’nin iki bucuk kati kadar cep telefo-
nuyla konusuyoruz. (Tarkiye'den son-
ra en cok konusan Ulke 363 dakika ile
Makedonya’dir)Pandemi  déneminde
mobil internet kullanimi artarken cep
telefonuyla konusma orani da artti.
Bir dnceki yila gére 2020 yilinda aylik
ortalama 100 dakika daha fazla cep
telefonuyla konustuk.

Global pazarlardaki gelismelerin
Turkiye'ye etkisi ne oldu?

Bircok sektorin olumsuz etkilendigi
bu dénemi telekominikasyon sektoru

zorluklara ragmen blyUyerek gegirdi.
Egitim, uzaktan ¢alisma ve video kon-
ferans uygulamalarinin yaygin kulla-
nimi ile video akis hizmetlerine olan
talepteki artis sektort pozitif olarak
etkiledi. Mevcut ve yeni servisler ile
desteklenecek talebin bluylmeye de-
vam edecegini 6ngoériyoruz.

Tirkiye'deki telekominikasyon pa-
zarinin blytklagi nedir ve kagr ak-
tiftir?

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu-
nun verilerine gore Ulkemizde elekt-
ronik haberlesme sektériinde faaliyet
gosteren 452 adet yetkilendirilmis
isletmeci bulunuyor. Bunlar arasinda
m-TOD dyesi olan 3 isletmeci GSM
ve IMT-2000/UMTS hizmeti sunarken
(2G, 3G ve 4.5G hizmetlerini kaste-
diyoruz), uydu haberlesme, kablo TV,
sabit telefon, altyapi isletmeciligi ve
internet servis saglayiciigi hizmeti
sunan bir¢ok isletmeci bulunuyor. Bu
isletmeciler arasinda ulusal dizeyde
hizmet sunanlar bulundugu gibi faali-
yetlerini yerel dUzeyde sUrduren islet-
meciler de bulunuyor. Ote yandan al-
kemizde 2020 yili sonu itibariyla 75,9
Milyon 4.5G abonesi, 4,3 Milyon 3G
abonesi ve 1,9 Milyon 2G abonesi bu-
lunmaktadir. Makinalar arasi iletisim
(M2M) abone sayisi ise 6,4 Milyondur.
Ntfusa goére mobil yayginlk orani
%98,2 duzeyindedir ki 0-9 yas arasi
ndfusu hari¢ tuttugumuzda bu oran
ylzde 106,7'ye ulasmaktadir.
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DE_LiKTASL[PAN: 4AM TEKNivK YAZLIM,
KOBI'LERE COZUM ORTAKLIGI SUNUYOR

Teknik Yazlim
Makina
Muhendisi Genel

Mudar ve Urin Uzmani Mert
Deliktashidan, 4M Teknik
Yazilim’in basta KOBI’ler olmak
Uzere musterilerine katma
deger sagladigini ifade etti.

4M Teknik Yazlim Makina Muhendisi
Genel Madur ve Urtin Uzmani Mert
Deliktaslidan, “2000’lerin  basinda
kurulan 4M Teknik Yazilim, 1986'dan
beri profesyonel Mimari ve Muhen-
dislik yazilimlari saglayan 4M S.A.
firmasinin, Turkiye'deki muthendislerin
ihtiyaclarina uygun BIM ¢ozimlerinin
Uretilmesinde basrol oynayan partne-
ri olarak faaliyetlerine devam etmek-
tedir. Bugln 4M yazilimlari, Turkiye
genelinde 2.000, dinya genelinde 70
Ulkede 50.000'den fazla etkin kulla-
nictya sahiptir. Kullanicilarinin® farkli
sektorel ihtiyaglarina goére CAD (Bil-
gisayar Destekli Tasarim) yazilimlari
ve insaat sektérd icin BIM (Yapi Bilgi
Modellemesi) yazilimlari sunmakta-
dir. 2020 yili itibariyle 4M Teknik Yazi-
im % 100 Turk sermayesidir ve dinya
¢capindaki tim 4M Coéztm Ortaklar
ile isbirligini sardrmektedir. 20 yili as-
kin yogun ¢alismanin ardindan, FINE
MEP markasinin Mekanik, Elektrik ve
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Tesisat tasarimi igin dinya ¢apinda
sagladigi glven ile birlikte, 4MCAD
ve IDEA programlarinin da basarisini
g6z 6niinde bulundurarak, bu isbirligi
ve farkl cografyalarin kardeslik iliski-
si bizi daha iyi bir gelecek icin umuda
tesvik etmektedir” dedi.

AKILLI BIM TEKNOLOJISI

4M Teknik Yazilim olarak bina tasa-
rim yazilimlari teknolojilerinde nasil
ve ne sekilde ¢ézimler Uretiyorsu-
nuz?

Farkli sektérlerin tasarim ihtiyaglarini
karsilayabilmek adina gelistirdigimiz
ve gelistirilmeye devam eden 4MCAD
yazilimi, 35 yillik tecribenin pazardaki
olumlu karsiligr ile alternatif CAD ya-
zihmlari arasinda ytkselen bir grafik
cizmektedir. Bunun yani sira Mimarlik,
Muhendislik, Insaat (AEC) sektorticin

gelistirilen IDEA yazilimi mimari pro-
jeler igin, FINEMEP yazilm grubu ise
binalarda mekanik, elektrik ve tesisat
projeleri i¢in kullanicilarina sunulmus;
akilli ve hizli modelleme yetenekleri,
gUncel yerel - kuresel standartlara uy-
gun hesap motorlari ve giin gectikge
yUkselen performansiyla dikkat ¢ek-
mektedir. Dinya capinda populerligi
gittikge artan akilli BIM teknolojisi ile,
kullanicilar gok daha dogru ve hizli bi-
¢imde projelerini tamamlayabilmek-
tedirler.

KISA SUREDE ADAPTASYON

Rakiplerinizden hangi alanlarda
farklilasiyorsunuz? Tercih edilme-
nizdeki nedenler nelerdir?

Oncelikle Turk ve Yunan Muhendis-
lerin isbirligiyle gunumuzdeki halini
alan 4M yazilimlari, yillarin tecribesi
ile kullanicilarina kazandirdigi profes-
yonelligin yani sira alisilmis ve kulla-
nisl CAD araylzinu, akilli modelleme
yetenegiyle birlestirmeyi basarmistir.
Guncel standart ve yoénetmeliklere
uyumlu hesap bilesenleri, ¢izimden
aldigr teknik verileri yUksek perfor-
mansta isleyerek pratik ve dogru ¢o-
zUmler elde edilmesini saglar. Yuksek
teknik destek memnuniyetini de goz
dnUne alirsak, standart bir CAD kulla-
nicisinin 4M yazilimlarina kisa strede
adapte olup yuksek performans ile
calisabildigini soyleyebiliriz. Ek olarak,
4M yazilimlar kullanicr dostu olmasi-
nin yani sira uygun fiyatlariyla da ra-
kipleri arasinda 6n plana ¢ikmaktadir.

ROPORTAJ

CADDEYILDIZ MOBILYA OLARAK HEDEFLERIMiZ BUYUK

CaddeYildiz Mobilya Genel M-
dird Mesut Yildiz, firma olarak
hedeflerinin buylk oldugunun
6zenle altini gizdi.

CaddeYildiz Mobilya Genel Muduru
Mesut Yildiz, “1992 yilindan bu yana
zengin Urdn gesidine sahip 6zel tasa-
rimli mobilya koleksiyonlarimiz ile 60
kategoride 8 bini askin ev mobilyasi-
nin satisini gerceklestiriyor ve sekto-
rimuzan éncu firmalar arasinda yer
aliyoruz. Yatak odasindan yemek oda-
sina, koltuk takimindan geng odasing,
bahce mobilyasindan Ust segment
kaliteli aksesuar Grin grubuna kadar
genis bir Grin yelpazemiz mevcut.
Yalnizca yatak odasi kategorisinde
2 bin gesit GrinimuUz bulunuyor. Bu
noktada CaddeYildiz olarak en gigcld
yanlarimizdan birinin Grdn cesitliligi-
miz ve kaliteden 6dUn vermememiz
oldugunu sdyleyebilirim” dedi.

FIYAT ANLAYISIMIZLA LUKSU
ULASILABILIR KILIYORUZ

Tiurkiye mobilya sektériinde nerede-
siniz? Farkinizi nasil ortaya koyuyor-
sunuz?

CaddeYildiz Mobilya olarak; yeniliklere
hizla adapte olma yetenegimiz, orta
ve Ust segmente hitap eden genis
arin gamimiz, kst ulasilabilir kilan
fiyat anlayisimiz, profesyonel ic mimar
destegimiz ve misteri memnuniyetini
odagina yerlestiren bakis agimiz sa-
yesinde, hem yurt icinde hem de yurt
disinda tercih edilen bir sirketiz. 2020
yilinda pandemiyle birlikte tUketici-
lerin satin alma davranislarinda ya-

sanan hizli degisimin etkisiyle 5 yilda
planladigimiz ciro hedefimize ulastik.
Satislarimizin ise ytzde 90'ini online
kanallardan gerceklestirdik. 2019 yili-
na goére genel satis ve talep oranimiz
buyuk bir sicrama ve ylksek bir ivme
gostererek ylzde 120 artti. Almanya,
Hollanda, ingiltere, Avusturya ve Bul-
garistan basta olmak Gzere Turklerin
yogun olarak yasadiklari Glkelere ih-
racat gergeklestiriyoruz. Bu yil 6ncelik
verecegimiz yeni hedef pazarlarimiz
arasinda iskandinav dlkeleri ve Ame-
rika yer aliyor. 2020 yilinda ihracatin
ciromuz i¢indeki payi ylizde 25 olarak
gerceklesti. 2021 yilinda da sektéri-
muz icin blytk firsatlar barindiran
online magazacilik alaninda yatirm-
larimiza devam ederek bu oranin ylz-
de 40'a ¢tkmasini hedefliyoruz.

iSTIHDAMA KATKI SAGLADIK

2020'de &zelikle on-
line satis tarafinda
gesitli yatinmlarimiz-
la istihdam yarattik
ve personel sayimizi
neredeyse Uge katla-
dik. Bu sayede hizmet
sektdrindn bircok
kanalinda  yasanan
issizlik sorununa ken-

di adimiza bir nebze olsun katkida
bulunduk. 2021 yilinda online kanallar-
daki istihdamimizi daha da arttirarak
bu alandaki dijital déntsimidmize ve
yeniliklere karsi adaptasyon sUrecleri-
mizi hizlandiracagiz.

MOBILYA SEKTORUNDE
E-iIHRACATIN LiDERLERI
ARASINDAYIZ

CaddeYildiz olarak, mobilya sektd-
rinde e-ihracatin liderleri arasindayiz.
Online mobilya satisinda kendi kate-
gorimizde dijital déntstimd baslatan
6nct firmalardan biriyiz. 2010 yilindan
bu yana e-ticaret mobilya kategori-
sinde 6ne cikiyoruz ve o tarihten bu-
glne online mobilya satis kanallarimiz
icin dijital altyapiya yatirim yapiyoruz.
2021 yihinda dijital yatinmlarimizi bir
onceki yila kiyasla iki katina ¢ikarmayi
hedefliyoruz ve bu konu ile ilgili ¢alis-
malarimiza hizla devam ediyoruz. Ya-
kin zamanda koleksiyonumuza doért
mevsim kullanima uygun bahge san-
dalyeleri, bah¢e aksesuarlari ve bahge
koltuklari Gran gruplarini ekledik. Uy-
gun malzeme kalitesi ve modern stili
yasam alanlarina tasiyan tim bahge
mobilya modellerini ve aksesuar Grtin-
lerini tUketicilerimizin begenisine su-
nacagiz.
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CROWIA, 390(§JN UZERINDE KATEGpRiDE YUZ.DE 100
CANLI GORUSME ALTYAPISIYLA HiZMET VERIYOR

Crowia Kurucusu Adnan
Hacibebekoglu, “Crowia
markasi; 14 yildir yatirim
danismanligr alaninda
kamu ve 6zel sektérdeki
kurumlara hizmet veren
Progem Danismanlik’in
bir yatirimi olarak yola
¢ikti. Cok sayida kamu
kurumu, 6zel sektér ve
dniversitenin

yatirimlarini basariyla
gerceklestirmesine
danismanlik yapan
Progem, bu kez kendi
markasinin yatirmini
gerceklestiriyor. Kisa bir
slre icinde ise Crowia
markasinin ayri bir
sirket olarak yola devam
etmesini planliyoruz”
dedi.
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Crowio; yuzde 100 canh olarak
online etkinlik, egitim ve danis-
manlik hizmetlerinin sunuldugu bir
pazaryeri projesi. Kisilerin ve kurum-
larin 300'Gn UGzerinde kategoride
yluzde 100 canli gérasme altyapisiy-
la etkinlik, egitim ve bire bir danis-
manlik ihtiyacinin Crowia sayesinde
tek bir platformda karsilanmasi he-
defleniyor. Konuyu Crowia Kurucusu
Adnan Hacibebekoglu ile gorustuk.

“HAYATA DAIR NE VARSA”

300'Gn Uzerindeki kategorisiyle
hem bireylerin hem kurumlarin
ihtiyaglarina yanit veriyorsunuz,
detaylandirir misiniz?

Crowia’da is ortaklar ve onlara
bagli uzmanlar sanattan kisisel ge-
lisime, sagliktan teknolojiye, meslek
alanlarindan spora, dogal yasam-
dan yabanci dile, dijitalden finans
ve muhasebeye, editim ve 6gretim-
den kisisel bakima kadar 21 farkl
Ust kategoride hizmet verebiliyor.
“Hayata Dair Ne Varsa” sloganiyla
kisilerin ve kurumlarin herhangi bir
konuda aradiklari etkinlik, egitim
ve danismanlik ihtiyacinin karsilan-
masi i¢cin hazirlanan Crowia, Zoom
entegrasyonu ile ytzde 100 canl
gérisme icin kurgulanmis altyapi-
siyla alaninda 6nemli bir eksikligi
gideriyor.

GENIS HiZMET SECENEKLERI

Tercih edilmenizdeki nedenler ne-
lerdir? Mdusterilerinize hangi kat-
ma degerleri sunuyorsunuz?

Crowia; kullanicilara ihtiya¢ du-
yulan tim alanlarda genis hizmet
secenekleri sunmasiyla 6ne cikiyor.
Egitim basta olmak Utzere panel,
konser, zirve gibi her turlt etkinlige
tek bir platformdan ytzde 100 canh

olarak erisilebildigi, ayni zamanda
uzmanlardan birebir danismanlik
alinabilen bir platform olmasi, kul-
lanicilar agisindan Crowia'yl cazip
kilan baslica unsurlar arasinda yer
aliyor. Kurumsal olarak bakildigin-
da ise faaliyet alani her ne olursa
olsun kurumlarin ihtiyacr olan tim
konularda Crowia bir referans kay-
nagi olarak goérilebiliyor. Yazde 100
glvenli 6deme altyapisinin yani sira
genis uzman yelpazesi, uzmanlarin
yorumla ve puanlama ile dederlen-
dirilebilecegdi bir platform olmasi,
Crowia’nin kullanicilar i¢in sundu-
gu diger katma degerler arasinda.
Crowia kullanicilarin yani sira uz-
manlar acisindan da son derece
cazip bir platform. Bir kisi hangi
alanda uzmanliga sahip olursa ol-
sun bilgi ve tecrtbesini kullanicilara
aktararak Crowia‘'da gelir elde ede-
biliyor. Ustelik uzmanlar sunduklari
hizmetlerin takvimlerini, fiyatlarini
ve iceriklerini kendileri belirleyebi-
liyor. Tam bunlar i¢in uzmanlarin
tek yapmasi gereken; son kullani-
ciya fatura kesme yukumluligane
sahip, vergi mukellefi bir isletmeyle
is birligi yapilmasidir. Bu isletmeleri
Crowia’da is ortagi olarak adlandi-
riyoruz.

1YIL iCINDE CROWIA'DA 5
BINDEN FAZLA UZMANIN YER
ALMAS| HEDEFLENiIYOR

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda

AYLIK 1 MILYON ZIiYARETCIi SEVIYESINE
ULASILACAK

Crowia’nin ilk hedefi hizli sekilde Turkiye'de
gucld bir marka imajina sahip olmak. Kisa
vadede her kategoride alaninin en iyisi olan is
ortaklarinin ve bu is ortaklarina bagh uzman-
larin Crowia’ya dahil olmasi hedefleniyor. Ay-
rica kisa sure i¢cinde aylik 1 milyon ziyaretgi se-
viyesine ulasiimasi hedefleniyor. Universitelerin
surekli egitim merkezleri ile yapilacak is birlik-
lerine de bldytk énem veren Crowia, bu dog-
rultuda ¢ok sayida Universite ile is ortakhgi go-
rasmelerini strdardyor. Turkiye'deki ¢alismalar
devam ederken bir yandan yurt disi hedef pa-
zarlar arastiran Crowia, ilk yilinda ilk yurt disi
pazar deneyimine baslamayi planlyor.

bilgi verir misiniz?

Crowia’da teknik gelistirme strecleri
yogun bir calismayla devam ediyor.
Bu dogrultuda kisa vadede teknolo-
jik yatirimlara éncelik verildigini be-
lirtebiliriz. Kisa bir sGre sonra bircok
teknolojik yeniligi pazara sunmaya
hazirlanan Crowia, hem uzmanlar
hem kullanicilar i¢in hos sUrprizlere

yer vermeye hazirlaniyor. Boylece
yakin bir zaman diliminde turnu-
valari, konserleri, genis katihml bu-
yUk organizasyonlari Crowia’da hep
birlikte izleyebilecegiz. 8 Mart'ta
yayina baslayan Crowia’da simdi-
den 500'Un Uzerinde alaninda ta-
ninmis uzman yer alyor. 1 yil iginde
Crowia'da 5 binden fazla uzmanin
yer almasi hedefleniyor.
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DEMIiR GRUP

MUSTERILERINE KAZANDIRMAYA DEVAM EDIYOR

Demir Grup Yénetim Kurulu
Baskani Hamit Demir,
musterilerine kazandirdiklari
icin tercih neden, olduklarinin

o6zenle altini ¢izdi.

Demir Grup Yonetim Kurulu Baskani
Hamit Demir ile firmada yasanan ge-
lismeleri masaya yatirdik.
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Sadece Turkiye degil, yurtdisinda da
yaptigimiz binlerce projeye imza attik

Demir Grup'u taniyabilir miyiz?

Demir insaat olarak 1984 yilinda, bu-
yUme hedefleriyle basladigimiz bu
yolda kendimizi her gegen gin ge-
listirerek, insaatin yanina surdurdle-
bilir sektorleri ekleyerek Demir Grup
olarak glnimuz zamanina eristik.

A+ kalite anlayisimiz, koklt gegmisi-
mizden gelen guven, guglu finansal
yapimizin yaninda projelerimizde her
zaman yeniligin 6n planda olmasi ve
strdurdlebilirlik ilkesini  barindirmasi
bizleri hep daha ileriye tasidi ve sade-
ce Turkiye degil, yurtdisinda da yapti-
gimiz binlerce projeye imza attik.

En Blyik Hedefimiz Marka
Degerimizi En Ust Noktalarda
Tutmak

insaat sektériinde Demir Grup olarak
hedefleriniz nelerdir? Pazardaki payi-
nizi nasil artirmayi planhyorsunuz?
Biz her zaman kendimizi nasil gelisti-
ririz sorusunu cevaplayarak bu yillara
geldik. Her zaman en buytk hedefi-
miz marka dederimizi en Ust nokta-
larda tutmaktir. Bunu da gelecegin
degisen beklentilerine ve ihtiyaglarina
hitap ederek kalite odakl gérasimuz-
den de 6dun vermeyerek hep oldugu
gibi devam edecegiz.

Dévizdeki Dalgalanmalar
Insaat Sektdérind lki Sekilde
Daraltiyor...!

Dovizdeki dalgalanmalar insaat

sektériint nasil etkiliyor?

Dovizdeki dalgalanmalar insaat sek-
toranl iki sekilde daraltmakta. Birin-
cisi, dovizin artmasiyla birlikte, bayuk
¢ogunlugu dolar Gzerinden olan insa-
at maliyetleri de ciddi bir artis goster-
di ve gdstermeye devam ediyor. Ikinci
etki ise, kurun dalgali olmasi sadece
bizler icin degil alicinin kafasinda da
farkl sorular olusturuyor. $oyle ki; bu
artisla birlikte vatandas parasini do-
larda tutmak istiyor ve yatirm yap-
mak istemiyor.

Bizi Tercih Eden Musterilerimiz
Her Zaman Kazanir

Rakiplerinizden hangi 6zellikleriniz

T

ile ayriliyorsunuz? Tercih edilmeniz-
deki nedenler nelerdir?

Rakiplerimizden bizi ayiran en énemli
ozellik; projelerimizi yatirimeilarimiza
kar amacl sunarak zamaninda tes-
lim etmektir. Bizi tercih eden herkesin
en belirgin ortak duUstncesi, fazlaca
codzUm odakli olusumuz ve kisilerin
yatirimlarinin her zaman karsilik bul-
masidir.

Satisi Devam Eden 3 Projemiz
Bulunuyor

Projeleriniz hakkinda bilgi verir mi-
siniz?

Su an satisi devam eden 3 proje-
miz bulunmakta: Beylikdizd Demir
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Country konut ve ticari projesi, 1160
konut 112 ticari birimden olusmakta-
dir. Neredeyse satislari tamamladik
diyebiliriz. Satisi devam eden ikinci
projemiz ise, BUylUk¢ekmece Demir
Life (luxury concept) 821 daire 52 ti-
cari birimden olusmakta ve cok farkl
yasam zevklerini i¢inde barindiran
bir projedir. Son olarak satisi devam
eden projemiz, Demir Ekosan Ekolojik
Sanayi Sitesi‘dir. Tamamen adindan
da anlasildigi gibi ekolojik olmakla
birlikte, yatinmcilarimizin  ¢ikarla-
r dogrultusunda insa edilmektedir.
Tarkiye disinda da gindemimizde yer
alan farkl sektérlerde, Ozbekistan'da
baslatmis oldugumuz “Akilli Tarim”
projemize ek olarak Enerji yatirimla-
rimizla yine yurt disi ve yurt icinde de
projelerimiz bulunmaktadir.
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YAGCIOGLU: ViZY.OI.\l SAHIBI HOME YAPI OLARAK
HEDEFLERiIMiZ, HAYALLERiIMIZ VAR

ome Yapi Kurucu Ortagi
|—| Mimar Hasan Aksel

Yagcioglu, “Hayallerimiz
var, hedeflerimiz var. Yaklasik 11
yildir sektériin iginde olan vizyon
ve misyon sahibi bir firmayiz.
icinde bizlerin de oldugu isinde
deneyimli, isini seven bir ekip ile
durmadan kendimizi her gin
biraz daha gelistirerek sektoriin
taninan ve énci firmalarindan
biri olmaya adim adim ilerliyoruz”
diyor.

“Home Yapi'yi 2010 yilinda insaat sek-
toérinde basarili bir kurumsal gecmisi
olan insaat Mihendisi Nevzat Ulkise-
ven ile birlikte kurduk. Teknik kadromu-
zu kisa strede guclendirerek, aldigimiz
projelerin tasarim strecinden uygula-
masina kadar olan bUtlin sdreclerini
kendi blnyemizde ¢ozebilecek bir ka-
pasiteye ulastik. Gunumuze kadar yak-
lasik 100.000m?2 villa, konut ve sanayi
yapilari projelendirmesi ve uygulamasi
gerceklestirdik” diyen Home Yapi Kuru-
cu Ortagi Mimar Hasan Aksel Yagcioglu
ile firmanin hedef ve yatirimlarini deger-
lendirdik.
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Ozel Projeler Gelistiriyor, Cevreci
Uygulamalar Yapiyoruz

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda bilgi
alabilir miyiz?

Ciddi bir alt yapi ve tecrlbeye sahip
olan sirketimizin daha nitelikli, 6zel pro-
jeler gelistirerek gtinimuz teknoloji ve
alt yapisina uygun cevreci uygulamalar
yapan, bdlgesel ve ulusal capta taninan
bir firma olmasini saglamak gelecek
icin en buytk hedefimizdir. Home Yapi
Muhendislik olarak en buaydk yatirimin
calisanlara yapilan yatinm oldugunu
distntyoruz. Biliyoruz ki; ancak birlikte
calistigimiz arkadaslarin ¢alisma azmi,

Ozverisi ve gayreti ile buyuyebiliriz.

Su Anda 3 Adet Konut/Villa
Konseptli Santiyemiz ve 2
Adet Fabrika Santiyemiz Aktif
Durumda

Mevcut projeleriniz hakkinda bilgi ve-
rir misiniz? Farkliliklarinizi nasil ortaya
koyuyorsunuz, tercih edilmenizdeki
nedenler nelerdir?

Projelerimizi tasarim ofisimizde, arsa
sahipleri ile birlikte, mevcut ve gelecek-
teki 6ngorilen ihtiyaclari da planlayarak
projelendirip uygulamasini  gergekles-
tiriyoruz. Bu sekilde uzun vadede sirke-
timize duyulan glvenin artacagini 6n
goriyoruz. Su anda toplam insaat alani
45.000 m2 olan 3 adet konut/villa kon-
septli santiyemiz ve 2 adet fabrika santi-
yemiz aktif olarak ¢alismaktadir. Tercih
edilme nedenlerimizin basinda glven ve
kalite gelmektedir.

Luxury Line Mobilya Firma Sa-
hibi Ahmet Ekmen, kaliteden
6din vermeden musteri memni-
yeti odakli calistiklarini séyledi.

Luxury Line Mobilya, koleksiyonunda
agirhkh olarak klasik tasarimlarin el
isciligiyle harmanlandigi ltiks model-
lere yer veren bir marka. “Turkiye'nin
farkl bolgelerinde Uretimi gergekles-
tirilen yerli luks tasarimlari, danya ile
bulusturuyoruz” Luxury Line Mobilya
Firma Sahibi Ahmet Ekmen su bilgi-
leri verdi: “Simdiye kadar Ortadogu
Ulkelerinden Japonya'ya, Avrupa’dan
Kanada'ya kadar 80'in Uzerinde ul-
keye Urtn satisi gergeklestirdik. Mo-
bilya kenti MASKO'daki magazamizin
yani sira ingilizce, Fransizca, Rusca
ve Arap¢a yayinlanan online ticaret
platformumuz Luxury.com.tr Uzerin-
den tum dunyay, ltks Turk mobilyasi
ile tanistirmaya odaklanmis bir mar-
kayiz.”

URUN SATTIGIMIZ ULKE SAYISINI
100’E CIKARACAGIZ

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

JUXURY LINE

Ana hedefimiz her gegen yil eristigi-
miz Ulke sayisini artirarak ihracate
kimligimizi pekistirmek. Pandemi su-
recine ragmen 2021 yilinda Grdn satisi
gergeklestirdigimiz Glke sayisini 100’e
¢ikarmayi hedefliyoruz. Bununla bir-
likte zengin koleksiyonumuzu surekli
gelistirerek tabandan tavana yasam
alanlarinin tm mobilya ve dekoras-
yon ihtiyaglarina tek adresten ¢ézim
olabilen bir marka olmayi amagliyo-
ruz. Yine sadece Luxury Line Mobilya
markasina 6zgl tasarimlarimizi ar-
tirmay! ve bizimle 6zdeslesen klasik
tasarimlari danya ile bulusturmayi
hedefliyoruz.

MUSTERI MEMNUNIYETi ODAKLI
CALISIYORUZ

Uranleriniz ve Griin gaminiz hakkin-
da bilgi verir misiniz? Musterileriniz
neden Luxury Line Mobilya’y: tercih
ediyor?

Uranlerimizin ana temasini klasik ta-
sarimlar olusturuyor. Yemek odasi,
yatak odasi ve oturma odasi gibi ana
mobilya takimlarinda ltks klasik tarz-
da zengin bir Griin gamina sahibiz.
Musterilerimizin Luxury Line Mobilya

LUXURY Ly

markasini tercih etmesinin ana nede-

ni, hayallerini gercege doénustirebil-
me glcimuz. MUsterilerimiz dilerlerse
var olan koleksiyonlarimiz arasindan
begendikleri Urlnleri siparis edebil-
dikleri gibi, hayallerindeki tasarimi
da bizimle hayata gegirebilme san-
sina sahipler. Gergekten 6zgun, kisiye
6zel ve butik bir hizmet almalari da
bir baska tercih sebebi. Bunu sadece
Tarkiye'deki musterilerimiz icin degil
okyanus otesinden gelen siparislerde
dahi sorunsuzca gergeklestirebiliyo-
ruz. Luxury Line Mobilya olarak mis-
terilerimize erisilebilir luksU sunuyoruz.
Bu da ézellikle bir baska tercih edilme
nedenimiz. Bu yilki hedef pazarlarimiz
arasinda &ézellikle ABD, Kanada, Ja-
ponya, Avustralya gibi okyanus &tesi
tlkeler yer aliyor. ingiltere ile imzala-
nan serbest ticaret anlasmasinin mo-
bilya sektért icin de énemli bir ihra-
cat avantaji saglamasini bekliyoruz.
Yine Ortadogu Ulkeleri, Rusya ve Turki
Cumbhuriyetleri'nin Turk Itks mobilya-
sina olan ilgisi artarak devam ediyor.
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BAHRI BALCI: YATIRIM ODAKLIYIZ, i}
YILSONUNDA 120 SUBE SAYISINA ULASACAGIZ

odakl

Yatirim olduklarinin
6zenle altini ¢izen Weltew Home
Yénetim Kurulu Uyesi Babhri
Balci, yil sonunda 120 sube
sayisina ulasacaklarini ifade
etti.

Weltew Home Yénetim Kurulu Uyesi
Bahri Balcr ile firmanin ¢alismalarini
degerendirdik.

Weltew Mobilya'yi kisaca tanitir mi-
siniz?

Ailemiz 1980’li yillarda ticarete basla-
misti. Ardindan is hayatimizin getiri-
siyle 2000°li yillarin basindan itibaren
mobilyacilik sektérine adim  attik.
Bu doénemde hissedari oldugumuz
inegol'deki Meltem Mobilya'da diger
ortaklarin hisselerini satin alarak tre-
tici konumuna gectik. Meltem Mobil-
ya, 2002 yilinda 2 bin 500 metrekare
alana sahip ilk Gretim tesislerini agti.
2005 - 2006 yillarinda Meltem Mobil-
ya, marka patentinden dolayr Weltew
Mobilya olarak isim degistirdi. 2005
yilinda yeni Uretim tesisinin kurulumu
ile Uretim kapasitesini genisleterek
yurtdisi satislarina basladik. 2008 yi-
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linda tesisimize 9 bin metrekare daha
ilave kapali alan dahil ettik.

BURSA'NIN EN iYi MARKASI
OLARAK SECILDIK

2009 yilinda ISO 9001 kalite yonetim
sistem belgesi alarak, 2011 yilinda
Weltew markasi ile magazalasma ve
markalasma calismalarina basladik.
2013 yilinda Tav Rheiland’in testleri
ile glvenlik ve kalite belgesi olan GS
sertifikalarini aldik. 2016 yilinda Mar-
keting Turkiye dergisinin yaptigi pazar
arastirmasinda mobilya sektérinde
Bursa’nin en iyi markasi olarak se-
cildik. 2017 yiinda Turquality marka
destek programina dahil olmaya hak
kazandik 2018 yilinda yeni logo ve
kurumsal imajimiz ile birlikte "Wel-
tew Home' markasinin yenilik¢i bakis
agisini da kullanicilarimiza yansitmis
olduk. Firma catisi altinda istihdam
ettigimiz 400’4 askin personelimizle
hizmet vermekteyiz.

BiR ONCEKI YILA ORANLA
YUZDE 40 BUYUME ILE
KAPATTIK

2020 yilini nasil gegirdiniz, 2021 he-

def ve yatirimlarinizi aktarir misi-
niz?

2020 yilini bir énceki yila oranla yuz-
de 40 blUyume ile kapattik. 2020 yili
mobilya sektérimuiUz adina satisin
dalgali seyrettigi bir yil oldu ve olma-
ya devam ediyor. Ancak biz marka
olarak, hem Uretim faaliyetlerimize
tam kapasite ile devam ediyor ve de
Turkiye genelinde kurdugumuz guclu
bayilik sistemi ile magazacilik ope-
rasyonumuzu eksiksiz yUrUtUyoruz.
Son yillardaki blyime ivmemizin en
blytk nedenlerinden biri de sahip ol-
dugumuz bu gicld bayii yapimizdan
kaynaklaniyor.

INEGOL'UN MOBILYA
SEKTORUNDE IHRACAT
BIRINCISi OLDUK

Weltew Home olarak 2021 vyilina
umutla bakarak tesisimizin moderni-
zasyona agirlik vermeyi planlyoruz.
Magazacilik atagimiz yil boyunca de-
vam edecek. Bu ay itibariyle 105'inci
subemize ulastik. Yilsonuna kadar 120
sube sayisina ulasmak istiyoruz. Tesi-
simizin modernizasyona agirlik veri-
yoruz. Gerek markamiza deger kata-
cak yeni genel merkezimizin hayata
gecmesi, gerekse Ozellikle bedding
uyku grubu Urdnlerimizin Uretilecegi
yeni Uretim tesisimizin tam kapasite
ile faaliyete ge¢mesi markamizin 2021
vizyonuna katki saglayacaktir. ihracat
noktasinda ise 2020 yilinda inegdl’tn
mobilya sektérinde ihracat birincisi
Weltew Home oldu. Ihracat noktasin-
da da yeni girisimlerimiz pandemiye
ragmen devam ediyor.

“USTALIKLA ZARAFET”

Urlnlerinizi, Grin gaminizi, tercih
edilmenizdeki nedenleri yazar mi-
siniz?

Urtnlerimizin konsepti genel olarak
modern olmakla birlikte country ve

avangart esintileri tasiyan modelleri-
miz de bulunmaktadir. Tasarimlarimiz
¢ok yonlt ve guclu kisiligi ile yasam
alaninda hikéayesi olan mobilyalari
ifade etme fikrinden dogmaktadir.
Cagin  gereksinimlerini  karsilayarak
yUksek kalitede Urlnler elde ediyoruz.
Tasarimlarimizda kadar énemli olan
ardndn  saglamhgi, dayanikhhd ve
kullanilan malzemenin kaliteli olma-
sidir. “Ustalikla zarafet” mottomuz
da bu sekilde dogmustur. Uran gami-
miz agirlikli olarak; yatak odalari, ye-
mek odalari ve oturma gruplarindan
olusmaktadir. Bunlarin yani sira geng
odasi takimlari, yayh yataklar, baza ve
basliklar, sehpa, lambader gibi akse-
suar cesitleri ve halilar da Gran gami-
mizda yer almaktadir.

KALITELI URETIM, KALITELI
URUN, DOGRU FiYAT

Yilda ortalama 60 modele yakin ta-
sarim ortaya ¢ikartiyoruz ancak oyle
ince eleyip sik dokuyoruz ki, tam da
mottomuza uygun olacak sekilde
“Ustalikla Zarafeti bulusturdugumuz”

ortalama 10 yeni koleksiyon igin seri
Uretime gegiyoruz. En gdzde takimlari
olusturuyoruz. Markamizin ilk kurulu-
sundan bu yana kaliteli Gretim, kaliteli
artn, dogru fiyat konumlandirmasi,
satis sirasinda ve sonrasinda sagla-
nan musteri memnuniyeti bizim en
oncelikli hedefimiz olmustur. Bugln
Turkiye genelinde yer alan 105 ma-
gazamizin bayilerinin tercih edilme-
sinde de en basindan itibaren buydk
bir titizlik sergiledik. Cunkd onlar bizi
sahada mdUsterilerimize karsi temsil
eden ylzlerimiz olarak buytk énem
arz ediyor. Bu entegrasyonu saglaya-
rak dogru bir ekiple birlikte basara-
mayacadimiz bir sey olmadigini disa-
nlyorum. Yiksek kapasitesiyle kaliteli
Uretim yapan firmamiz, kazancini ya-
tirma doénUstUrerek insan haklarina
ve dogaya saygili bir sekilde hizmet
veriyor. Tuketici haklar dogrultusunda
sundugumuz satis sonrasi hizmetleri-
mizle muUsteri memnuniyetini sdrekli
kilmaya c¢alistyoruz. Tasarimlarimizda
bizim icin siklik ve moda kadar énemli
olan Urdntn saglamhigi, dayaniklihdi
ve kullanilan malzemenin kalitesidir.

-
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(’ GUCLU BAYiILIK
SISTEMIiMiZ DE BASARI
SIRLARIMIZDAN BIRiSIDIR

Gulglt  bayilik sistemimiz de
basari sirlarimizdan  birisidir.
Weltew Home'un genis ms-
teri profiliyle bulusma imkani
saglayan bayilik sistemi, kuru-
mun B2B portal ve mikroshop
programi sayesinde merkezi
agla gucla bir iletisim imkani
da sagliyor. Dogru fizibilite ile
ise baslama, mimari proje des-
tegi, uluslararasi kalite stan-
datlarina uygun drin satma,
=== Weltew Akademi ile egitimli
personelle ¢alisma, ise alim-
larda destek, mali ve hukuki
konularda profesyonel yardim,
firmanin Ar-Ge ve Ur-Ge calis-
malari sayesinde tuketici bek-
lentilerine uygun Urin satis
Weltew Home'u farkhlastiran
unsurlar arasinda yer aliyor.
Bl
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USLUKILING: |§ALiTENiN ADRESI EMSAN,
MUSTERILERINDEN TAM NOT ALIYOR

Kurumsal
iletisim Direktéri Cennet
Uslukiling, kaliteli ve inovatif
Urdnlerle musterilerden tam
not aldiklarini séyledi.

Karaca  Grup

Karaca Grup Marka ve Kurumsal ile-
tisim Direktdrd Cennet Uslukiling ile
firmanin calismalarini degerlendirdik.

EMSAN’1 tanitir misiniz?

EMSAN, Denizli'li bir yatirimer tara-
findan 1970’lerin basinda Denizli'de
emaye Uretimi Uzerine kuruldu. Za-
ten EMSAN isminin agiimi da Emaye
Sanayi Sirketi. Emsan, lokal bir sirket
olarak Uretime Denizli'de basladi ve
1980'lerin basinda ¢elik tencere Ure-
timine baslandi ve pazara ¢ok guclu
¢ok buyUk kapasitelerde girildi. O gin
icin Avrupa’yla yarisabilir teknoloji ve
kalite de Urtnler Uretilmeye baslandi.
1980'lerde Turkiye'de satilan her 100
celik tencereden 70'i EMSAN markay-
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di. Oyle ki artik Selpak gibi kategori-
ye ismini veren bir marka oldu. Ayni
zamanda yine ayni dénem g¢ok blyik
ihracat rakamlarina da ulasiyor. Boy-
lece hem kapasitesini arttiriyor, hem
de istihdami arttirmis oluyor. Denizli
halkinin hemen hemen her aileden
bir kisi EMSAN fabrikasinda istihdam
ediliyor.

2008 Yilinda Karaca Grubu
EMSAN Markasini Satin Aldi

EMSAN, celik tenceredeki glcinin
yani sira ayni zamanda inovatif de
bir marka. Su an bildigimiz kozmetik
markalarinin yaptiklari Network Mar-
keting dedigimiz seyi 1980’lerde daha
EMSAN yapiyor. Yine 80'lerin sonuna
dogru kategorilerini de genisletip;
sadece celik tencere degil, mutfak-
ta akliniza gelecek her tarlt yiyecek
hazirlama ve pisirme de tUm kate-

gorilerde Urlnler yapmaya basladi.
2008 yilinda KARACA Grubu EMSAN
markasini satin aldi. Aldiktan sonra
markada bir restorasyon baslatildi.
2000-2007 wyillari arasinda yapilan
arastirmalara baktiginizda da goére-
biliyorsunuz ki EMSAN hala ¢ok gucld,
ilk akla gelen markalar arasinda yer
aliyor. Kalitesiyle ilgili farkindalik yine
yUksek ve saglam. Restorasyonla bir-
likte satis, dagilim kanali ve Grin-ka-
tegori yapisi yeniden insaa edildi. Ga-
nimuzde de her yil satis rakamlarini
arttirarak blylmeye devam ediyo-
ruz. Magazacilik tarafi ise AVM trafi-
giyle magazalarin acilmasiyla birlikte
gelistiriimeye baslandi. ilk etapta 4'er
magaza agildi. Buglne geldigimizde
14 perakende magazamiz bulunuyor.
Mutfak, sofra ve kiictk ev aletleri ka-
tegorisinde, derinlesmeye gidilerek
bugtine geldigimizde Ar-ge alaninda
yatirim yapilmaya devam ediyor.

EMSAN drinleri ve Griin gami hak-
kinda bilgi verir misiniz?

Biz Emsan olarak yeniyi, trendleri ve
sektord gok yakindan izliyoruz. Buna
bagl olarak da hiz kesmeden kendi-
mizi gelistirmeye koyuluyoruz. Urin
yelpazemizi de buna endeksli olarak
zenginlestiriyoruz. Bu yelpazede ye-
mek ve sofra takimlarindan tencere,
sahan, kek kalibr gibi pisirme grupla-
rina, kavanoz slzgeg, saklama kabi
gibi mutfak gereclerinden ¢aydanlik
takimlarina, termos, french press,
kati meyve sikacagi gibi icecek ha-
zirflama  gruplarina, mutfak robotu,
kahve makinesi, tost makinesi gibi
elektrikli Granlerden bicak setleri ve
rendeye kadar pek gok trdn yer aliyor.

Yurt icinde Ust Siralardaki
Markalarin Basinda Geliyoruz

Hedef ve yatirmlariniz hakkinda
bilgi verir misiniz? Rakiplerinizden
hangi o6zellikleriniz ile ayriliyorsu-
nuz?

Yurt icinde markalar karsilastirmasi
yaptigimizda Ust siralardaki marka-
lardan bir tanesiyiz. Pazardan aldigi
pay anlaminda da ¢ok iyi noktada-
yiz. Tabi ki orada kendi Pazar payini
bayutmekle ilgili firsatlar her zaman
var. Konustugumuz yatirmlarin bir-
¢ogunu aslinda Turkiye'de bir pazar
payini  bUyUtmek i¢in yapacagiz.
Onemli bir kismini da yurt disinda
hem magazalasmak ihracat rakam-
larimizi buayttmek igin  yapacagiz.
ihracat  tarafinda  odaklandigimiz
pazarlar var. Odak pazarlar belirle-
yip markanin bilinirligini ya da zaten
biliniyorsa glglendirip bu pazarda
once blytmek istiyoruz. Bu pazar
fethettikten sonra diger pazarlara
agllmayr dustnayoruz. Hedef pa-
zarlardan ¢odunda zaten variz. Tar-
ki Cumbhuriyetler, yakin cografyalar
mesela Kuzey Irak, Tunus, Cezayir,
Fas,Katar hedef pazarimiz. Bu pa-
zarlarin i¢inden oldugumuz, olmadi-
gimiz ve yeni girdigimiz pazarlar var.
Oldugumuz pazarlarda satislarimizi
3 katina ¢ikarmayi planhyoruz. Bazi
pazarlara magaza olarak gidiyoruz.
Su an Kuzey Irak, Azerbaycan, Tunus,

ingiltere’de variz. Yurt disi tarafin-
da blylme hedefimiz daha agresif
ve ylzde 200 civarinda. Ulkeleri ise
magazamiz biliniyor mu, orada ki bu
kategorilerde ki harcama, satin alma
gucu, sofra ve mutfak aliskanliklarina
gore seciyoruz.

Dijital Dénistime Onem
Veriyoruz

Biz Emsan olarak yeni, gtincel ve ge-
lisen her seyi destekliyoruz. Son yillar-
da da sizin de bildiginiz Gzere dijital
anlamdaki her sey ciddi bir buyume
ve popllerite kazandi. Bu sebeple bi-
zim icinde dnemli bir satis kanali hali-
ne geldi. E ticaret kanalinda pandemi
dénemi ile beraber cok hizli bir ba-
ylme ivmesi yakaladik. Bunu dijital
pazarlama argtmanlariyla destekle-
yerek buradaki alanimizi genisletmek
istiyoruz. Internet sitemizde tuketici
icin pratik ¢o6zUmler sunan Grin ge-
sitliligimiz, kampanyalarimizia ¢ok
hizli aksiyon alarak rakiplerimizden

ayristyoruz. E ticaret kanalimizdaki
ivme her gecen gin artarak devam
ediyor.

Mutfakta Kadinlarin Yardimcisi
Olmaya Devam Ediyoruz

Mutfakta kadinlarin yardimeisi olma-
ya devam ediyoruz. Granitten celige
farkli tencere setlerimiz, tavalarimiz,
sahanlarimiz, bicak setlerimiz mut-
fakta her gesit yemege yardimcei ol-
maya devam ediyor. Kek kalibi ge-
sitliligimiz de var biliyorsunuz, evde
hamur isi yapimi arttigricin kek kalip-
larina olan talepte artti ve yeni ¢ikan
Bella Gusto hamur makinesi Rama-
zan igin de hamur isleri igin pratik bir
yardimci, ona olan talep de ¢ok iyi.
Bu talep satislarimizi da olumlu et-
kiledi. Bu dénemde mutfakta en cok
kolaylk saglayacak, kaliteli Grtnleri
en uygun fiyatlara tuketici ile bulus-
turmaktan cok memnunuz.
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SARUHAN KiMYA,

DOGA DOSTU URUNLERIYLE EZBER BOZUYOR

aruhan Kimya ve

Temizlik Uriinleri

Pazarlama Midari
Zeynep Mercan, Ar-Ge
odaklh ¢alismalariyla
inovatif Granlerle gelecek
nesillere yasanilabilir
bir diinya birakmayi ilke
edindiklerini séyledi.

1997 yiinda kurulan Saruhan Kimya
ve Temizlik Urtinleri sirketinin ekolojik
ve vegan Urlnlerden olusan Life by
Fakir serisi, bitkisel bazli aktif madde
iceren Urlnleriyle yuksek performans-
Il temizlik imkani sunuyor. “Dogada
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dénltstmu kolay olan ve insan sagl-
gina olumsuz etkisi olmayan Urinler
Uretiyoruz” diyen Saruhan Kimya ve
Temizlik Urtnleri Pazarlama Mudird
Zeynep Mercan su bilgileri verdi: “Bu
Urlnler arasinda; sivi-toz camasir de-
terjanlari, konsantre yumusatici ve
ekolojik bulasik makinesi tableti bu-
lunuyor. Ayrica bebekler ve hassas cil-
di olanlar i¢in 6zel olarak gelistirilmis
bitkisel bazli camasir deterjani, kon-
santre yumusatici ve dogal grantl
sabun serinin dikkat ceken Granleri.”

Dogaya ve insana Dost Ekolojik
Temizlik Kategorisinde Yer
Alyoruz

Uriinleriniz, Grin cesitleriniz, trin
kaliteniz hakkinda bilgi alabilir mi-
yiz?

Life markali Grtnlerimiz dodaya ve
insana dost ekolojik temizlik katego-
risinde yer almakla birlikte; Grin ga-
mimizda Vegan ve Ecomark sertifikali
anne-bebeklere 6zel dogal granil sa-
bun, bitkisel icerikli sivi/toz deterjan
ve yumusatici bulunuyor. Urtnlerimiz
%100 bitkisel kaynakli aktif madde
icermekte ve igeriginde GDO, SLS,

Klor, Paraben gibi kimyasallar bulun-
muyor.

Hem Temizlik Performansimizla
Hem de Bitkisel ve Dogal
Olusumuzla Fark Yaratiyoruz

Life By Fakir’in tercih edilmesindeki
nedenler nelerdir? MUsteriler neden
sizi tercih ediyor?

Marka olarak sturdurdlebilir bir dogal
yasama ve insan sagligina buyuk
oénem veriyoruz. Dogal kaynaklarin
giderek azalmasi ve yasam alanla-
rinin daralmasi, temizlik sektérinde
de gevreye ve insana saygili Grdn bek-
lentisi olusturdu. Tuketiciler temizlik
performansinin yani sira dogal, bitki-
sel icerikli ve cevre dostu markalara
yonlenmeye basladilar. Bizler de bu
baglamda “Dogal icerik, Ustan Te-
mizlik” iddiasini sahiplenen, “Life by
Fakir’” markamizi tiketicilerimize su-
nuyoruz. Rakiplerle birlikte olusturdu-
gumuz bu ekosistem igerisinde Ustin
temizlik performansimizla éne ¢ikti-
gimizi soyleyebilirim. Genelde bitkisel
icerikse daha az temizler algisi var
ama biz bu algiyr yikan marka olarak
hem temizlik performansimizla hem

KONSANTRE
TUMUZATICE

de bitkisel ve dogal olusumuzla fark
yaratiyoruz.

Daha Saglikli Bir Diinya
Birakma Sorumlulugu

Uriinlerinizde ‘Dogayi koruyor ve
insan dostu temizlik Granleri’ Greti-
yorsunuz. Detaylandirir misiniz?

Tuketici trendlerini analiz ettigimiz-
de 10 yil 6ncesine kadar daha etkili
ve performans odakli Grlnlere egilim
séz konusuyken; son yillarda dogal
kaynaklarin giderek azalmasi ve kire-
sel 1sinma gibi 6nemli konularda far-
kindaligin artmasiyla cevreye saygili,
geri dénUstarulebilir Grinlere egilimin
arttigini gézlemliyoruz. Dogaya ve in-
sana verdigi degerle yola ¢ikan Life by
Fakir dogal icerik, Gstin temizlik iddi-
astyla tUketici beklentisini karsilamayi
hedefleyen bir marka. Dodada ¢6zU-
nebilir, bitkisel ve dogal kaynakli ice-
rikleriyle, cevre dostu ve ekolojik trin-
leriyle hem insan dostu hem de cevre
dostu kimligi kazanmaktadir. Ayrica
kullandigimiz ambalajlar dogada ¢6-
zUnUr ve geri dondsturdlebilir 6zellige
sahiptir. Dogayi koruma konusundaki
kararhhgini, aldigr Vegan ve Ecomark
sertifikalariyla da belgeleyen Life by
Fakir, doganin tim bilesenleri icin gu-
venli Grtnler gelistirerek gelecek nesil-
lere daha saglikl bir dinya birakma
sorumlulugunu tasimaktadir.

[

' baby

; Ii_Gr'an_u“l Sabun

Turkiye'de Bir ilk Olarak
Fakir Antibakteriyel Camasir
Hijyeni’ni Urettik

Saruhan Kimya, Ar-Ge konusunda ol-
duke¢a gUglu bir firma. Bu da bize ino-
vasyon konusunda biytk bir avantaj
sagliyor. Turkiye'de bir ilk olarak Fa-
kir Antibakteriyel Camasir Hijyeni'ni
arettik. Uran, guclu formultyle 300C
yikamada bile kiyafetlerde %99,9 hij-

yen sagliyor. Gunlik giyilen kiyafetle-
rin yani sira bebeklerin kiyafetleri, el,
ylz, ve ayak havlularinin temizliginde
de glvenle kullanilabiliyor. Bunun yani
sira Grin gamimiza yakin bir zaman-
da ekleyecegimiz yeni Expert by Fakir
projesinde daha az kimyasal kulla-
nimini amaglayan, nano teknolojiye
sahip Urdnlerimiz yer alacak. Yine yeni
formuller ¢alistigimiz Fakir Hali Sam-
puani ve Parkett ahsap temizleyici ile
hijyen alaninda etkin ¢é6ztmler suna-
cagiz.
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BE§iMOéLU: POTS AND PENS, .
SEVEREK VE EGLENEREK YEMEK YAPMAYI OGRETIYOR

Pots And Pens Kurucularindan
Deniz Tan Besimoglu, islerini
askla yaptiklarini ifade ederek,
“Ezbere yemekler yapmayi de-
gil; severek, eglenerek yemek
yapmayi 6gretiyoruz dedi.

Mutfak alaninin yani sira keyifli salon-
larinda yaratici etkinliklerle eglenceli
atolyeler duzenleyen Pots and Pens
olarak cevrimici ve cevrimdisi sece-
neklerimiz ile kisi ve gruplara ozel si-
radisi ¢o6zUmler sunuyor. Sorularimizi
yanitlayan Pots And Pens Kurucula-
rindan Deniz Tan Besimoglu, “Farkli
alanlari bir araya getiren merkezimiz-
de, odaginda oyun ve eglencenin yer
aldigr galismalarimizla, kurumlarin ve
gruplarin ihtiyaclarina seslenen 6zel-
lestirilmis atolyelerinin yani sira yeni
atolyeler ve farkl projeler gelistirmeyi
amagliyoruz” dedi.

SEVEREK, EGLE.NEREK YEMEK
YAPMAY| OGRETIYORUZ

Mutfak ve yaraticihdr ayni ¢ati al-
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tinda bulusturan atdlye merkezi
Pots and Pens’i tanitir misiniz?

ismimizdeki ‘Pots’ mutfak alanimizi,
‘Pens’ ise diger atolyelerimizi temsil
ediyor. Pots mutfak atolyelerimiz-
de ezbere yemekler yapmayr degil;
severek, eglenerek yemek yapmayi
ogretiyoruz. Yemek pisirmeyi yarati-
cl ve heyecanli bir bakisla ele aliyor;
dunyadaki trendleri ve degisen bakis
agllarini odaga koyan mutfak atol-
yeleri tasarliyoruz. Kurum, yetiskin ya
da cocuk fark etmeksizin farkli hedef
kitlelerimizin farkl taleplerini anliyor,
mutfak atélyelerimizi bu ihtiyaglara
gore Ozellestiriyoruz. Pens stidyo-
muzda ise profesyonel veya kisisel ge-
lisim, yaraticilik, hobi, genel kaltur gibi
farkh alanlari kapsayan atélyeler ta-
sarliyoruz. Mutfak alanimizda oldugu
gibi stldyo alanimizda da yaratici bir
bakis iceren eglenceli ve sira disi ice-
rikler sunuyoruz. Kurumlar, yetiskinler,
gocuklar ve kapali gruplar igin ¢cevrim
disi ve gevrim ici atdlye segenekleri
yaratiyoruz. Mekanimizda atélyele-
rimizin yani sira; video veya fotograf
gekimleri, kurumsal toplantilar, &zel
egitimler ve kutlamalar i¢in toplan-
t1 odasi / mutfak kiralama imkani ve
catering olanaklari da sunuyoruz.
Etiler Alkent’teki merkezi konumu
ile herkesin rahatlikla ulasabilecedi
merkezimizde; 20 kisinin rahathk-
la calisabilecegi 10 istasyonlu ferah
egitim mutfag, restoran standartla-
rinda hazirhk mutfagi, 20 kisilik sofra
ve kutlama alani, tam donaniml bir
toplanti salonu, agik alanlar ve teras
bulunuyor. Ayrica site igerisinde oto-
park ve vale imkani yer aliyor.

YARATICILIGI BIRINCIL SIRAYA
KOYAN BUTIK BIR MEKANIZ

Verdiginiz hizmetler hakkinda bilgi
alabilir miyiz?

Bizi diger atolyelerden ayiran birincil
ozellik; yaraticiigr birincil siraya ko-

yan butik bir meké&n olmamiz ve her
seyi 6zenerek yapmak istememiz. Biz
standart bir hizmet sunmaktansa ki-
siye veya kurumlara &zel ¢dzimlerle
ilgileniyoruz. Buraya gelen mdusteri-
mizin rahat edebilmesini saglamak,
her seyi talep ettigi sekilde, hatta
daha fazlasiyla yerine getirmek bizim
icin 6nemli. Odagimiz buraya gelen
kisilerin keyif almasi olunca bu keyfi
nasil daha artirabiliriz diye bakiyoruz.
Bu nedenle daha esnek, daha &zgur
bakan, daha yaratici, daha ozellesti-
rilmis ¢6zUmler sunabiliyoruz. Meka-
nimiz da izin verdiginden ¢ok yonlu
dUstnebiliyoruz; farkh yetkinliklerden
insanlar olarak bir araya gelmis ol-
mamiz da benzerlerimizden baska
bir bakisla projeler gelistirebilmemize
olanak sagliyor. Bu anlamda gerek-
tiginde gastronomi alaninda igerik
sunan bir ajans olarak da is yapa-
biliyoruz, tath bir dogum ginitne ev
sahipligi de yapabiliyoruz, kurumlar-
la da ¢ocuklarla da ayni dili konusa-
biliyoruz. Bizler zevkle yapacagimiz,
kendi kurallarimizi kendimizin koya-
cagl, kendi vizyonumuzla buylyecek
bir is kurmak istedik. Bunu yaparken
de hem is dinyasinin farkli alanlarin-
dan getirdigimiz birikim ve yetkinlik-
leri kullanmayi hem de cevremizdeki
kesfedilmemis yeteneklere bir alan
agmayi, bir platform sunmayi istedik.
Biz isimizi zevkle yaptigimizda, keyifli
is birliklerine ortam sagladigimizda;
burada calisan, bizimle bir seyler Ure-
ten ve buraya mdusteri olarak gelen
herkesin o heyecani hissedecegine
inaniyor ve ¢alismalarimizi bu yénde
gergeklestiriyoruz. Tum bunlarla be-
raber; ozellikle pandemi déneminde
butik bir hizmet anlayisiyla, musteri-
lerimize 6zel sinirl katilim ve ytksek
hijyen kosullari sunuyoruz.

BiR FIKRI OLAN,
HEYECANLANDIRAN iSLER
YAPMAK HEDEFINDEYizZ

Hedef ve yatirimlariniz hakkinda

bilgi verir misiniz?

Bizim oncelikli hedefimiz; standart
bir atdlye merkezi olmaktansa, bir
fikri olan, heyecanlandiran isler yap-
mak. s birligi ve yaraticilik temel
amaclarimiz. Kendimizi konumladi-
gimiz noktayr misafirlerimizin de his-
setmesini amagliyoruz; burasi farkli,
eglenceli, oyunlu ama bir o kadar da
lezzetli islerin oldugu bir mekan ola-
rak algilansin istiyoruz. Gelecek 5 yil
icin hedeflerimiz, pandemi nedeniyle
dogal olarak biraz ertelendi ve su an
yasanan belirsizlikler basta koydu-
gumuz hedeflerde bulyik revizyonlar
gerektirdi. Ama bizimle ayni vizyonu
paylasan markalarla gicla is birlikleri
kurmay! ve birlikte ilging mutfak pro-
jeleri gelistirmeyi degismeyen hedef-
lerimizden biri olarak soyleyebilirim.
Pandeminin getirdigi online’a gegis,
gevrimigi veya hibrit ¢éztmleri de zo-
runlu kiliyor. Her ne kadar fiziksel bir
mekdan olarak tamamen cevrimici ol-
mamiz mimkidn olmasa da bu yeni

dUnyaya adapte olmak adina bize
6zgU, cevrimici ¢oztmler ve icerik pa-
ketlerimizi zenginlestirmeyi de amag-
liyoruz. Bunun yani sira iceride zaten
catering hizmetleri verebiliyoruz ama
bunu gelistirmek, kendi Granlerimiz-
den olusan bir mentyle disariya da
kigtk olgekli bir hizmet vermek ge-
lecekte ilerlemek istedigimiz yonler
arasinda. Bunun yani sira kisa vadede
bilinirligimizi artirmay! ve daha fazla
insana ya da kuruma ulasmayi, onlari
mekanimizda agirlamayi, kim oldu-
gumuzu mekdnimizda anlatabilmeyi
hedefliyoruz. Ayni zamanda atolye/
lideri ve sef agimizi da genisletmek ve
duzenli olarak aylk atélye program-
lart sunmak da hedeflerimiz arasinda.
Bu sayede hem atdlye alanlarin hem
de atolye verenlerin yer aldidi, birbi-
rinden beslenen, organik olarak bu-
ylyen, gelisen bir topluluk olusturma-
yl amaglyoruz. Hani startuplar igin
kulucka merkezleri vardir ya, biz de
ozellikle mutfak olaninda bir fikri olan
kurum ya da bireylerin “Bunu kiminle
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yapabilirim?” dediginde gelecegi yer
olmayi istiyoruz. En buytk hedefimiz
bu. Cocuklar ve dogum gunleri icin
ayri bir alanda kigtk boy bir mutfak
alani kurmak ve Anadolu yakasi sube-
mizi agcmaksa hayallerimiz arasinda
yer aliyor.

BiZ KADIN GIRISIMCILERIN
KURDUGU VE YONETTIGI BiR
SIRKETiZ

Biz kadin girisimcilerin kurdugu ve y6-
nettigi bir sirketiz. Su an icerideki ope-
rasyonu 3 kadin olarak yUrttUyoruz.
Operasyonda aktif olarak yer almasa
da danismanimiz olarak gérev yapan
kurucumuz da bir kadin. Disaridan
calistigimiz sefler ve atdlye egitmen-
leri konusunda da kadin girisimcileri
ve kadin sefleri destekliyoruz. Ozellik-
le kadinlar i¢in girmesi ¢ok kolay bir
dunya olmayan profesyonel mutfak
alaninda bir alan acabilmeyi ve geng
ve yetenekli kadin seflere is birlikleri

yapmay! umuyoruz.
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ILKER iSGOR: KOBi’L!ERi éNngiYOR,
ONLARA KATMA DEGER SAGLIYORUZ

Hager Group Turkiye Genel Mudurd ilker Isgér, “KOBI'ler ile iki yonlt bir ¢dzim
ortakligi strecini sonuna kadar destekliyor, son kullanicilarimiza anahtar teslim

ager Group Turkiye

Genel Mudura ilker

isgor ile firmanin
basarili calismalarini
degerlendirdik.

Hager Group’u tanitir misiniz?

Hager Group, konut, ticari ve
endustriyel binalarda elektrik te-
sisatl i¢cin 6nde gelen ¢6zim ve
hizmet tedarik¢isidir. Cézim ve
hizmetlerimiz, enerji dagitimin-
dan kablo yonetimine ve glvenlik
sistemlerinden bina otomasyonu-
na kadar uzanmaktadir. Hager
Almanya Ensheim’da 1955 yilinda
kurulmustur. Sirket su anda 3'ncd
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¢dzUmler sunuyoruz” diyor.

nesil tarafindan ydnetilmektedir.
Dinya genelinde 24 fabrikasi ile
136 Ulkede binalarda enerji yone-
timi ve yasam konforu alaninda
entegre ¢ozUmler sunan Hager
11.400 c¢ahlsaniyla Akill Bina Oto-
masyonu, Guvenlik Sistemleri ve
Bina Kablo Aksesuarlari ile ener-
ji yonetim ve dagritim sistemle-
ri olarak destek sagliyor. Hager
Group dinyada 2020'yi yuzde
10'luk bir bayime ile 2,3 milyar
Euro ciro ile kapatti.

BIRCOK ULUSLARARASI
TASARIM ODULUNE SAHIP

Uranlerinizin tercih edilmesin-
deki nedenler nelerdir, rakip-

lerinizden hangi 6zelliklerinizle
ayriliyorsunuz?

Hager kurulusundan itibaren uz-
manhdini bina ve konut pazari
olarak se¢mis bir sirket. Gectigi-
miz dénemde inorganik blytme-
sini da destekleyen sirket satin
almalarini yine bu yénde, bina ve
konut pazarina hitap eden sir-
ketlerdir. Hager, Berker markasi
ile birlikte bina otomasyonunda
KNX protokolint destekleyen ve
KNX derneginin kurulmasinda yer
almis bir Ureticidir. Evlerimizde
ve is yerlerimizde kullandigimiz
anahtar-prizler, Elektrik dagritim
panosu, Yer buatlari, Bina Oto-
masyonu, Ara¢ sarj istasyonlari,
Enerji Depolama drtnlerinin yani
sira Enerji izleme gibi elektrik
enerjisinin  tdketim raporlamasi
ile olusabilecek tehlikeleri 6nce-
den belirterek hem kullanicilar
hem de tesisin glUvenligini sag-
lamaktadir. Geleneksel ve guglu
Alman teknolojisine sahip Hager,
tasarima da ¢ok énem veriyor ve
Urdnlerinde bircok uluslararasi ta-
sarim &dultne sahip. Teknik Grdn-
lerde dahi essiz tasarim dokunusu
olmadan hicbir Grin UGretim ban-
dindan ¢ikmiyor. Hager, tasarim
ve Urdnlerinin kullanim kolayli-
g1 ozellikleri ile rekabetten ayri-
lan bir yapiya sahip. Blnyesinde
E3DC, Daitem, Diagral, Elcom,
Iboco ve Berker gibi kékla Avrupa
markalarini barindiriyor.

HAGER OLARAK 3 FARKLI
ALANDA GELECEK
GORUYORUZ

Hedef ve yatirimlariniz hakkin-
da bilgi verir misiniz?

Hager olarak 3 farkli alanda ge-
lecek goéruyoruz. Ve bu alanlara
yatirim yapiyoruz, projeler gelisti-
riyoruz: Birincisi Enerji verimliligi:
En iyi en gevreci elektrik Gretimi
enerjinin tasarruf edilmesidir il-
kesiyle Hager olarak kendi yazilim
ve donanimlarimiz ile konutlar-
da, binalarda, bir tesiste enerji
tlketimimizi anlik olarak ol¢clp
raporluyor ve gerekli aksiyonlarin,
oénlemlerin alinmasini saghyoruz.
Bir sistemin ana omurgasini sag-
layan Hager ¢ézUmleri ve Ggln-
cU parti tamamlayicr Grinler ile
bir otomasyon sisteminde sinir-
siz senaryo ve uygulama yapma
sansina sahibiz. Boylece ciddi
zorluklarla ve butcelerle Uretilen
enerjinin tuketimi noktasinda ta-
sarruf saglayan ¢ézimler sunu-
yoruz.

ikincisi E-mobilite: Elektrikli arac-
larin (ki bunu sadece elektrikli
araba olarak da ddstinmeyelim),
evlerimizin, ofislerimizin, mobil

cihazlarimizin haberlestigi, énce-
den belirlenmis senaryolara goére
veya &grenerek cesitli gorevleri
gerceklestirdigi, insan hayatini
koruyan, kolaylastiran teknolo-
jiler. Burada birgok entegrasyon
pazarda gelistirme asamasinda,
bu alanda énUdmuizdeki yillarda
ciddi teknolojik tranler, ¢ézimler
gorecegiz.

Uclincldst ortam destekli yasam
cdzUmleri: Yash ve bakima muh-
tag¢ bireylerin hayatlarini kolay-
lastiracak  teknolojiler.  Dunya
ntfusu gun gectikgce yaslaniyor,
saghk, bakim gibi ihtiyaclar ar-
tiyor. Burada 6nceligimiz calisti-
gimiz ve yasadigimiz meké&nlarin
insan hayatini  kolaylastiracak,
ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
destek sunmasi.

URUNLERIMIzi VE
COZUMLERIMIZi NiHAI
MUSTERI KITLEMIZE
KOBI’'LER UZERINDEN
SUNMAKTAYIZ
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KOBi’lere hangi hizmetleri su-
nuyorsunuz?

Bir Uretici olarak drdnlerimizi ve
cdzUmlerimizi nihai musteri kit-
lemize KOBI'ler Gzerinden sun-
maktayiz. Ozellikle kusursuz bir
otomasyon ¢ézUmu, Grinler bi-
tUndndn dogru secilmesi, dogru
uygulanmasi ile ortaya cikiyor.
Burafrda KOBI statusindeki ba-
yilerimiz, is ortaklarimiz ve ¢6-
zUm partnerlerimiz olduk¢a kilit
rol oynuyor. Bircok projede yine
Turkiye'de donanim ve yazilim
gelistiren KOBI'lerimizin Urdnle-
rinden de faydalanmaktayiz. Yani
KOBI'ler ile iki yonla bir ¢d6zim
ortakligr strecini sonuna kadar
destekliyor, son kullanicilarimiza
anahtar teslim ¢ézUmler sunuyo-
ruz. KOBI'lerimiz projelerinde salt
pano i¢i Urdnlerimizi, otomasyon,
enerjiizleme ¢b6zUmlerimizin saha
uygulamalarinda ciddi katma de-
ger yaratiyorlar.
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KALITELI ORUNLERIYLE NiLCO, EN iYi KALITE VE UST
DUZEYDE HiJYEN VERIMLILIGI HIZMETi SUNUYOR

Nilco Reinigungsmaschinen
Pazarlama ve is Gelistirme
Midird Hakan Mete, Nilco'nun
kaliteden 6din vermeden ezber
bozdugunu belirtti.

Nilco Reinigungsmaschinen Pazar-
lama ve Is Gelistirme Mudart Hakan
Mete sirket tanitimiyla alakali olarak,
“Tam 60 yil 6nce Heinz Kicherer, Fakir
Hausgerate (1933) sirketine bagh Nil-
co Reinigungsmaschinen GmbH'yi Al-
manya’nin Stuttgart sehrinde kurdu.
Ticari ve endUstriyel isletmelerin (res-
taurant, cafe, otel, okul, fabrika, has-
tane vb.) temizlik ve hijyen alanlarin-
da kimyasal ve makine ihtiyaglarini
karsilamak Nilco'nun temel faaliyet
konulari arasindadir. Nilco'nun Tarki-
ye ile tanismasi Saruhan Holding'in,
1985 yilinda Fakir Hausgerate ve Nil-
co'nun ana distribUtérligund almasi
ile olmustur. Ardindan 1996 Corlu-Te-
kirdag makina fabrikasinin kurulumu
ile endUstriyel temizlik makinalar
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Uretimine baslanmis, 1999 Corlu-Te-
kirdag kimya fabrikasinin kurulmasi
ile sektorel gctnd arttirmistir. 2007
yiinda Almanya Fakir ve Nilco ile Sa-
ruhan Holding sirket ortakhiginin ku-
rulmasiyla birlikte Alman teknolojisi
ve alt yapisi ile Gretimin sekillenmesi
ile yolculuk devam etmektedir. Bugdn
ise Saruhan Holding blinyesinde yer-
li ve milli olarak faaliyetlerine devam
etmektedir” ifadesini kullandi.

ihtiyaca Uygun Givenli Urin
Tedarigi Sunuyoruz

Nilco’yu rakiplerinden ayiran &zel-
likleri nelerdir; Nilco, neden tercih
ediliyor?

Nilco olarak ilkemiz; musterilerimizin
faaliyet alanlarina odaklanarak  hij-
yen alaninda ¢ézdmler planlamalk,
ihtiyaclarina uygun gavenli Grin te-
darigi ve uzman personelimiz ile en
iyi kalite ve Ust dizeyde hijyen verim-

liligi hizmeti sunmaktir. Misterimizin
ihtiyaclarina uygun ve dogru kimya-
sal kullanimi ile kullanim miktarlarmni
optimize ediyoruz ve performanstan
taviz vermeden ekonomik maliyetler
ile musterilerimize katma deger yara-
tiyoruz. Mutfak Hijyen Urtnleri; Tekstil
Hijyen Urtinleri (Camasirhane); Genel
Alan Hijyen Urtnleri (Bina ve Zemin
bakimi); Kisisel Bakim Hijyen Urtnleri
(El ve Cilt Dezenfektanlari) ve Temiz-
lik Makineleri kategorilerinde hizmet
sunuyoruz.

Resmi ve Ozel Kurumlarda
Varhgimizi Artiracagiz

Hedef ve yatirmlariniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

MdUsterilerimizin GrGnlerimize ve ihti-
ya¢ duyduklari glvene daha ekono-
mik ve daha kolay ulasmasini sagla-
mak ve ayrica ylzey hijyen Urtnleri ve
el dezenfektani pazarinin biylmesine
katkida bulunmak. Otel, restoran ve
catering firmalari basta olmak Gzere
on-line egitimler ile calisan personelin
hijyen bilincini artirmak Uzerine ¢alis-
malara devam ediyoruz. 2021 yilinda,
DMO basta olmak Gzere ¢ok sayida
resmi kurum ve 6zel kurumlarda varli-
gimizi artirmak yine hedeflerimiz ara-
sinda yer almaktadir.

Kullanicilar, Biyosidal Ruhsath
Firmalari Tercih Etmeli

Kullanicilarin, el dezenfektani ve anti-
bakteriyel sivi el sabunu alirken Saglik
Bakanhgi tarafindan ve-
rilen biyosidal ruhsatina
sahip oldugunu o6zellikle
arastirmalarini ve sorgu-
lamalariniayrica bu Gran- ¢
lerde glvenilir Greticileri
tercih etmelerini sadece
pandemi dénemi igin de-
gil, her zaman kontrol et-
melerini dneririz.
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PARASUT, KOBI'LERi RAHATLATACAK UYGULAMALAR

ILE FARK YARATIYOR

“KOBI'lerimizin e-fatura ve e-SMM basvuru islemlerini onlar adina bire bir yénetiyoruz”
diyen Parastt Pazarlama Direktérl Bora Sahan, ParamPOS ve PayTR ile sanal POS hizmeti
ile farkini ortaya koyduklarini séyledi.

Parastt, KOBI'lerin finansal ope-
rasyonlarini daha verimli yonete-
bilmeleri icin gelistirilen bulut ta-
banli bir 6n muhasebe programi.
Editér Ahmet Dogan’in sorularini
yanitlayan Parastt Pazarlama Di-
rektoérd Bora Sahan, “Turkiye’nin
ilk SaaS girisimlerinden biriyiz.
2019 yilinin Mayis ayinda Mikro ve
Zirve Yazilim ile ayni ¢ati altinda
bir araya gelmemizle birlikte de
uctan uca teknoloji ¢dzUmlerimi-
ze hiz verdik” dedi.

KOBI’'LERIMIZiN E-FATURA
VE E-SMM BASVURU
iISLEMLERINi ONLAR ADINA
BIRE BiR YONETIYORUZ

KOBI’lere hangi alanlarda
hizmetler veriyorsunuz?

KOBI'lere fatura takibi, gelir gi-
der takibi, raporlama, stok takibi,
kredi kartr ile online tahsilat ve
e-fatura gibi ihtiya¢ duydukla-
ri hizmetler sunuyoruz. Bu kap-
samda, akilli banka hesap ta-
kibi, anahtar teslim e-fatura ve
e-SMM, cepten fis okuma (CFO)
ve mobil barkod okuyucu, e-tica-
ret ve CRM entegrasyonu ve teklif
yoénetimi gibi hizmetlerimiz bulu-
nuyor. ‘Anahtar Teslim e-Fatura
ve e-SMM’ hizmeti ile KOBI'leri-
mizin e-fatura ve e-SMM basvu-
ru islemlerini onlar adina bire bir
ydnetiyoruz. Bu noktada KOBI'le-
rimizin tek yapmasi gereken, Pa-
rastt ile e-fatura ya da e-SMM’ye
gecmeye karar vermeleri oluyor.

Mali muhdr génderim streci hari-
cindeki tUm asamalari bir ginde
tamamliyoruz. Bdylece KOBI'le-
rimiz yerlerinden bile kalkmadan
e-fatura ya da e-serbest meslek
makbuzu kullanicisi  oluyor ve
basvuru islemleri ile bogusmadan
isletmenin dijital dénisima ta-
mamlaniyor.

PARASUT PAZARYERI

ParasGt kullanicilarini tek cati al-
tinda bulusturarak ticari faydayi
artirmak amaciyla hayata gegir-
digimiz Parastt Pazaryeri ile abo-
nelerimizin, Grin ve hizmetlerini
on binlerce potansiyel musteriye
sunmalarina olanak taniyoruz.
KOBI'lerin is streclerindeki en bu-
yUk destekgileri arasinda yer alan
mali musavirlerimiz icin &zel ola-
rak gelistirdigimiz Gcretsiz mukel-
lef yonetim ve veri aktarim prog-
ramimiz olan ParasGt Atlas ile de
dijitallesme strecindeki mali mu-
savirlerimizin ihtiyaclarina uygun
coézUmler gelistiriyoruz. Mukellef-
leri de mali musavirlerini Para-
stt hesaplarina kullanici olarak
tanimlayarak verilerinin kolayca
aktarimini sagliyor; her ay fatu-
ra toplama ve génderme derdiyle
ugrasmiyor. Bunun yani sira fatu-
ralarin kaybolmasi gibi bir durum
da s6z konusu olmadigindan hem
Parastt kullanicilarimiz hem de
mali mUsavirlerimiz birlikte ¢ok
daha rahat bir ¢calisma igerisinde
oluyor.

SHOPSIDE’| BUNYEMIZE
KATTIK

Pandemiye 6zel Grldn ve
hizmetleriniz var mi?

Pandemide subat ayi igerisin-
de e-ihracat faturasini devreye
alarak yurt disina mal satan fir-
malarin  hizmetine sunduk. Ih-
racatta gimrige giren mallarin
faturasinin  Parastt  Uzerinden
kolayca duzenlenmesini ve ke-
silmesini saglayan bu ozellik ile
e-ihracat faturasinin resmilesti-
rilmesine de olanak taniyoruz.
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SURAT KARGO,

KALITELi HIZMETi EN EKONOMIK FiYATA SUNUYOR

drat Kargo Genel

Mudard Metin

Kocael, yatirhm
odakli baylimelerini
surdurduklerini
soyledi.

Strat Kargo Genel Muadard Metin
Kocael ile firmadaki son durumu de-
Gerlendirdik.

80

2020 yili Sdrat Kargo
icin nasil gegti?

Dunyayr ve Ulkemizi et-
kisi altina alan Kovid-19
salgini sonrasinda ilan
edilen pandemi dénemi
ile birlikte zor bir strec-
ten gectik ve bu zorlu
strec halen devam edi-
yor. Bu dénemde &nce-
ligimiz ¢alisanlarimizin
ve musterilerimizin sag-
ligint korumak oldu. Tum
tedbirleri alarak haya-
ti dneme sahip tedarik
zincirinin - bozulmamasi
icin  kesintisiz  hizmet
vermeye devam ettik.
Bu cabamizi TVRM Co-
vid-19 sertifikasini alan
ilk kargo firmasi olarak
taclandirdik. Ticari ola-
rak ise 2020 yilini, bir
dnceki seneye gére %34
oraninda bir bayime ile
kapattik. Pandemi do-
neminde olusan ani yo-
gunluk sebebiyle disen
teslimat performansimi-
zi aldigimiz énlemler ve
yaptigimiz  yatirimlarla
yilin son ¢eyregdinde ar-
tirarak beklentiye cevap verebildik.

YUZDE 94 NET TESLIMAT
PERFORMANSINA ULASTIK

2021 yili hedefleriniz nelerdir?

2021 yili bUylme hedefimizi %65
olarak belirledik ve ilk c¢eyrekteki
bdylme oranimiz %75 oldu. Artan
teslimat performansimiz ve geli-
sen musteri yaklasimimiz sayesinde
muUsteri sayimizda 6nemli artislar
elde ettik ve bu artisa ragmen hiz-
met kalitemizde de &énemli bir ar-
tis saglamanin gururunu yasiyoruz.

2021 yihnin ilk ¢eyreginin sonunda
%94 net teslimat performansina
ulastik. Bu seviyeyi korumak ve daha
da gelistirmek icin Tarkiye’ nin her
yerinde var glcimuzle c¢alismaya
devam ediyoruz.

CALISAN SAYIMIZ| ARTIRDIK

2020 yihi sirketler icin zor gecti, siz-
de isten ¢ikartmalar oldu mu?

2020 yilinda sirketimizde pandemi
sUrecine bagh isten ¢ikarmalar ol-
madigr gibi, aksine ¢alisan sayimi-
z1 artirarak yaklasik %20 oraninda
7.500 seviyelerine ¢ikardik. 2021 yi-
linda da artan sube sayimiza para-
lel, personel sayimizda benzer oran-
da artis planlamaktayiz. Sadece bu
yihn ilk ¢eyreginde 20 tane daha
sube acarak toplam sube sayimi-
z1 yaklasik 800e c¢ikardik. Bildiginiz
gibi Ulkemiz bir istihdam seferberligi
icerisinde. Biz de TMSF bunyesindeki
bir sirket olarak bu seferberlige tim
imkanlarimizla destek olmaya de-
vam edecegiz.

SIKAYET SAYILARIMIZ YUZDE 50
AZALDI

Mdisterilerinizin memnuniyet ora-
ninda bir artis var mi1?

2020 yihinin son ceyredinden bas-
layarak hizmet kalitemiz ve mus-
teri memnuniyetimiz hizla artiyor.
Sundugumuz hizmetin kalitesinde-
ki artis ile sikayet sayilarimiz %50
oraninda azalirken musteri tesek-
kar oranimiz da %75 oraninda art-
ti. Sunu &zellikle belirtmek isterim
ki musteri memnuniyeti ve perfor-
mans anlaminda Surat Kargo gegen
yilin ilk ¢ceyregine gére ¢ok farkli bir
seviyede. Misterilerimizin bu yeni ve
olduk¢a basarili seviyeyi denemeleri-
ni sabirsizlikla bekliyoruz.

ROPORTAJ

HAYDAR OZKOMURCU: KOBI'LER E-TICARETTE

SEKTOR PROFESYONELLERIYLE CALISMALI

remicro Bliyime

Ajansi Kurucusu

Haydar Ozkémircd,
“KOBI'ler e-ticarette
sektor profesyonelleriyle
calismal” dedi.

Sorularimizi  yanitlayan Cremicro
Buylme Ajansi Kurucusu Haydar
Ozkdmurea, “KOBI'lerin dncelik ver-
mesi gereken en 6nemli konu dijital
doénlsim strecini hizli bir sekilde
olusturmak ve dUzenlemektir. Pan-
demi sdrecinin uzun bir stre daha
devam edecegini g6z énine alarak,
hem web sitelerinde hem de diger
dijital alanlarda yapilmasi gereken-
lere ciddiyetle yaklasmalari gerek-
mektedir. Bu slUrecin devaminda
veya sonunda dijitallesen dinyada
yerini almak isteyen her KOBI, sek-
t6r profesyonelleriyle ¢alisarak ka-
zanabilecegini bilmeleri gerekmek-
tedir” dedi.

KOBI'LERIN E-TICARETTE
YAPMASI| GEREKENLER

Pandemi, e-ticarete talebi artirdi.
E-ticarette pazaryerleri ile reka-
bet etmeye ¢alisan KOBI'ler yanlis
metotlar yizinden daha da zor
durumda mi kaliyor? Bu isin dog-
rusu nedir? Dogru bilinen yanhslar
nelerdir? KOBIi'ler ne yapmali bu
baglamda?

E-ticaret  alanindaki  faaliyetler
dinya genelinde pandemi sebebiy-
le hizli bUyldme kat etti. Geleneksel
dénemde gelecege yatinm olarak
gérulen dijital dénUsdm slreci pan-
demi déneminde zorunlu hale gel-
di. E-ticaret sektérindn hacminin
artmasiyla birlikte bdytk oyuncular
dedigimiz pazaryerleri bu alanda
cok ytksek butgeli medya yatirimla-
ri gerceklestirdiler. Bu ani e-ticarete
yénelme hali, KOBI'lerin  olumsuz

etkilenmesini sagladi. Ani degisim
ve yatinmlar karsisinda KOBI'lerin
ticari faaliyetlerinde daralma ya-
sandi. Fakat bu yeni streg ile birlikte
KOBI'lerin en énemli avantaji karsi-
larindaki rakiplerin tim sektoérlerde
birden faaliyet géstermesine karsin,
KOBI'ler yalnizca kendi uzmanlik
alanlarinda hareket ediyor olmasi
oldu. KOBI'ler kendi uzmanliklarini
dogru metotla potansiyel muste-
rilerine aktarabilirlerse, pazaryer-
lerinden daha avantajli durumda
olabilirler. Ornegin, pazaryerleri bir
UrGne ait aciklamanin eksiksiz ol-
masiyla ¢ok fazla ilgilenmez, ilgilen-
meye vakti de olmaz. Fakat kendi
alaninda uzmanlasmis bir KOBI, o
Urdnin tim detaylarini bilir, hangi
tip muUsteriye daha uygun oldugu-
nu, ne tur sorunlarla karsilasabile-
cegini de bilir. Bu bilgisini e-ticaret
sitesindeki Grin aciklamalarina ve
UrGn videolarina aktarabilirse eger,
pazaryerlerinde olmayan bir deger
yaratmis olur. E-ticaret maalesef
sadece UrdnUn internetten bulunan
bir fotografini koyup, satisa koy-
makla olmuyor. Urintnuzd tani-
mali ve mUsterinize tanitmalisiniz.

HEM DANISMANLIK HEM DE KURUMA OZEL OLARAK

HAZIRLANMIS EGITIMLER DUZENLiYORUZ

KOBi'lere yénelik ne tir galismalar gergeklestiriyorsunuz? KOBI'ler

sizden nasil faydalanabilir?

KOBI'lere yonelik arama motoru reklamciligi, arama motoru optimizas-
yonu (SEO), sosyal medya yénetim ve reklam planlama alanlarinda des-
tek oluyoruz. KOB'lerin bircogu arama motoru reklamlarinda bitcesini
yanlis kullaniyor. Arama motorlarindan elde edebilecedi organik trafigi
ve ciddi rakamlarda potansiyel satislari kagiriyor. Hatta Gzerine zarar
edenler dahi oluyor. Bunun 6niine gegebilmek adina hem danismanlik
hem de kuruma 6zel olarak hazirlanmis egitimler dizenliyoruz. Zira her
KOBI'nin ihtiyaci, ilerleyebilecegi alan birbirinden farkli oldugu icin her
kuruma 6zel olarak tasarlanmis spesifik editimler ve danismanliklar ku-

ruma maksimum fayda sagliyor.
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MARKASINI DIJITALLESTIREN KOBI
REKABET AVANTAJI ELDE EDECEK

iletisim calismalarini
dijitale tasimak ve
markasini dijitallestirmek
isteyen isletmeler i¢in
kurulan Nettunett,

KOBI'ler ve start-up’lara
6zel ¢ézimler gelistiriyor.
Nettunett kurucu
ortaklarindan Banu

Birkan, dijital dinyada var
olmanin artik bir tercih
degil zorunluluk oldugunu
vurgularken, Nilgin Karatas
markasini dijitallestiren
KOBI'lerin rekabet avantaji
elde edecegine dikkat gekti.
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Tum dunya dijitallesiyor. Bunun bir
yansimasi  olarak iletisim  seklimiz
de agirlikli olarak dijitale yoneliyor.
isletmeler ve markalar acisindan
dijitallesme her zamankinden daha
¢ok 6nem tasiyor. Pandemi ile birlikte
dijital dunyaya gegisin hizlandigi bu
dénemde kurulan Nettunett de, basta
KOBI'ler ve start-up'lar olmak Gzere
tim isletmelere iletisim coézUmleri
sunuyor. Dijital iletisim dUnyasinda
neler oldugunu ve Nettunett'in
hedeflerini  kurucu ortaklar Nilgin
Karatas ve Banu Birkan’a sorduk:

MERKEZIMIZE DIJITALI ALAN BIR
TAM HiZMET AJANSIYIZ

Nettunett'u kisaca tanitir misiniz?

NK: Nettunett aslinda merkezine
dijitali alan bir tam hizmet ajansi. Bir
markanin ya da markalasma yolunda
ilerleyen bir isletmenin dijital dinyada
neye ihtiyaci varsa; (bu bazen mobil
uyumlu bir web sitesi de olabilir, hedef
kitlesinin takip ettidi bir siteye yonelik
haber ¢calismasi da ya da sosyal medya
icerikleri de) belirleyip, Nettunett buna
uygun ¢oztmler gelistiriyor. Nettunet
bu yonu ile 360 derece hizmet
veren, iletisim ydntemlerini  dijital
mecralarin dinamiklerine gére yeniden
yapilandiran bir ajans.

BB: Nettunett, ayni zamanda bir
dijital iletisim platformu. Nettunett
kendine 6zgl is modeli ile iletisim
sektoriinde tum taraflari da bir araya
getiriyor. Nettunett, mentorlari,

egitmenleri, icerik editorleri, dijital PR
ve sosyal medya uzmanlari ile dijital
iletisime farkli bir boyut kazandiracak.
Nettunett, iletisimciler icin guglerimizi
birlestirip,  muUsterilerimize  eksiksiz
hizmet verecegimiz bir platform
olacak.

DiJiTAL DUNYADA YER
ALMAK BiR TERCiH DEGIL, BIR
ZORUNLULUK

Hedefleriniz  hakkinda  bilgi  verir
misiniz?

NK: Dijital dtnya; sinirlarin olmadid,
varsa da asldigr bir danya. Biz,
Nettunett de sinir tanimasin, sinirlarin
disina ¢iksin istiyoruz. Banu bunu daha
net anlatacaktir.

BB: Artik hepimiz biliyoruz ki dijital
dinyada yer almak bir tercih degil,
zorunluluk. Markasini dijitallestirmek,
dijital varliklarini blyUtmek isteyen
isletmeler icin iletisim en &6nemli
unsurlardan biri. Iste Nettunett bu
ihtiyaca yanit vermek icin kuruldu.
Nilgiin medya, ben iletisim sektoérinde
¢ok uzun yillardir ¢alisiyoruz. Medyanin
ve iletisimin  evrimine  yakindan
taniklik ettik ve butun yenilikleri
deneyimleyerek  buglnlere  geldik
diyebiliriz. Bu deneyimimizi dijitale
tastyarak KOBI'lerden start-up’lara,
girisimcilerden yatirmcilara genis bir
kitlenin glncel iletisim ihtiyaglarini
karsilamak tzere yola ¢iktik. Hedefimiz,
dijital dunyada hizmet verdigimiz
markalarla birlikte bUydmek.

KOBI'LERIN iHTIYACLARINA
EN DOGRU cHzUMU
GELISTIRIYORUZ

KOBI'ler Nettunett’in hizmetlerinden
nasil yararlanabilir?

NK: Markalarini  dijitale  tasimak
isteyen,  markasini  dijitallestirmek
isteyen bittn KOBI'ler ile Nettunett'in
yolu mutlaka kesismeli. Nettunett,
online ve offine durum anadlizleri
yaparak KOBI'lerin ihtiyaclarini
belirliyor ve onlarin gergek ihtiyaclarina
en dogru ¢ozimleri  gelistiriyor.

Geldigimiz noktada; dijital dunyada
varsaniz varsiniz, yoksaniz yoksunuz.
Guzel islerin, basarilarin dijital dunyaya
tasinmasi ve paylasilmasi gerektigini
dUsantyorum. Basari da iyilik gibidir,
paylastikca  ¢ogalir.  Hep  birlikte
daha ¢ok basari hikayesi yazmali ve
paylasmaliyiz.

BB: Bu arada Nettunett'in dijital
iletisim paketlerinden de s6z etmeliyiz.
Nettunett, &zellikle KOBIi'ler icin
hem ekonomik hem de stratejik
hizmet paketleri hazirladi. Bir KOBI o
dénemdeki ihtiyaci neyse ona gore
bir paket segerek, dijital iletisim
calismalari yapabilir. Bu bazen tek bir
bulten olabilir, bazen sosyal medya
icerigi ya da 360 derece iletisim isteyen
dijital bir kampanya. Tabi bunun yani
sira konularinda uzman mentorlerimiz
sayesinde, KOBI'lerin sektdrlerine ve
hedef kitlelerine yonelik 6zel ¢oztmler
de Uretebiliyoruz.

MARKALAR BASARILARINI
DUITALE TASIMAYAMAMIS
DURUMDA

NK: Turkiye'de Uretimi, hizmetleri
ve faaliyetleri ile olduk¢a basarili
isletmeler, markalar mevcut. Ancak
bunlarin  birgogu  bu  basarilarini
dijital dUnyaya henlz tasiyamamis
durumda. Bu bir dezavantaj gibi
gérunse de bunu firsata dontstirmek
mdmkan. Markalasma hedefi olan,
markasini blyltmek isteyen KOBI'ler
icin dijital dunyada mathis alternatifler
var.Dijital iletisim ¢alismalar ézellikle
KOBI'lerin markalasma sUrecini
hizlandiracak. Markasini dijitallestiren
KOBI'ler rekabet avantaji elde edecek.

BB: Ben de sdézlerimi tamamlarken,
icerik konusuna deginmek isterim.
Kaliteli igerik bu dinyanin olmazsa
olmazi. Dijital dinyada var olmak
¢ok onemli diyoruz, ancak nasil var
oldugunuz, nasil goérindugunidz de
cok dnemli. Bu nedenle biz Nettunett'i
anlatirken,  “markanizin = bilinirligi,
goérundrlagu, aranirh@ ve itibarn” icin
diyoruz. Dijital dinyada var olmakgenel
olarak satis ve pazarlama yatirmi gibi
gorulse de, marka itibarini ¢ok daha
da Ust siralara koymak gerekiyor.
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HEDIYENIN EN KOLAY HALi GMOJi!

Adrese ve Telefon Numarasina ihtiyac Duymadan Yeni Nesil Hediye Génderme Sistemi

Gmoji markasi, Rusya ve Amerika’dan sonra sim-
di de Turkiye'de yerini aliyor. Dinya capinda 15
farkli Ulkede bulunan ve Sektére hizli bir giris ya-
pan marka alaninda herhangi bir rakibinin ol-
mamasini da avantaj olarak gérmektedir. Ozel-
likle pandemi ile gelisen dijitallesme dénemine
ilac gibi gelen bir uygulama olarak goraluyor.
Gmoji, her butceye ve kategoriye uygun hedi-
ye secenekleri ile kullanicilarina biytk bir kolaylik
sagliyor. Markanin en can alici 6zelligi olan adres
ve telefon numarasini bilmeden hediye génderme
imkani ise kullanicilara bUytk bir avantaj sagliyor.
Hediyeyi alan kisi, bu hediyeyi baska birine hediye

Duygularini, hislerini
ve dusuncelerini
paylas
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Tek hk ile hediye
gondermenin kolay yolu

edebilecegi gibi, 30(otuz)gin
icinde de hediyeyi alma sansi-
na sahip. Peki gelen hediyel-
er nasil mi aliniyor ? Hediyeyi
alan kisi, “Teslim Al"” butonu-
na tikladiginda iki alternatifii
olarak  segimini yapabiliyor
.Bulundugu adrese siparis ver-
ebilecedi gibi, isterse hizlica
subeden de hediyesini teslim
alabiliyor.Tum sosyal aglar ve
chat uygulamalarindan  da
kullanicilarin = ¢ikartmali  link
seklinde hediye goéndermes-
ine olarak saglayan uygula-
ma her kesime hitap ediyor.
Gmoji markasinin son zam-
anlarda  gelistirdigi  yazilim
sayesinde marka buyuk olgekli
kurumsal firmalara da  hiz-
met vermeye basladi. Bircok
kurumsal sirket i¢in kolaylik
saglayan  uygulama, Busi-
ness panel sayesinde firma
cahsanlarina / musterilerine /

is ortaklarina tek tikla istedigi
bir zaman diliminde hediye
gonderebiliyor. Business Pan-
el'in fark yaratan ozelliklerin-
den; otomatik dodum guni
hediyesi génderme, hediye
listesi halinde c¢oklu hediye
génderme, ileri tarihte hediye
gonderebilme gibi birbirinden
essiz  Ozellikleri bulunmakta.
Ekstra harcanan zamani aza
indirgeyerek hediye seg¢me
kolayhigini  saglayan marka
en o6nemli degerinizi, zam-
anmizi  size  birakmaktadir.
Marka yoéneticileri uygulama-
larinin su an Turkiye pazarin-
da iyi ilerledigini ve kullanim
kolayligi sayesinde daha fa-
zla kisiye ulasacaklarini 6n
gorduklerini  belirttiler. Dun-
ya ¢apinda sevilen uygulama
app store’da dérdlncy, Rusya
Google play‘de ise birinci sira-
da yer aliyor.

ZF SERVICES Tl'JR.K, PAYDASLARININ SAGLIC?:INI .
COVID-19 GUVENLI HIZMET BELGESI ILE TESCILLEDI

ZF Services Turk, ¢alisanlarinin saghgini korumak icgin kitapgiklarla ¢alisanlarina

Calisan saghgi ve guavenligine bu-
yik 6nem veren ZF Services Turk,
pandeminin baslamasindan aylar
oncesinde olasi senaryolara kar-
st hazirliklara baslamis ve &nlem
adimlarini gelistirmisti. Sirket 2020
yilinin  basinda pandeminin ayak
sesleri henlz yeni duyulmaya bas-
lamisken, alinacak énlemleri ve de
onlemlerin  uygulanmasini  koordi-
ne etmek Uzere bir pandemi eki-
bi kurdu ve alinan kararlarin sirket
icinde uygulanmasindan sorumlu
bir Pandemi Yéneticisi atadi. El hij-
yeninden, toplanti odalarinin hava-
landirilmasina kadar bircok konuda
uyari ve bilgilendirme posterleri ha-
zirlandi, maske ve el dezenfektani
temin edilerek tim personele derhal
dagitimi saglandi. Ayrica bulasma
riskini minimize etmek Uzere ofiste
calisma orani azaltilarak, Covid-19
onlemleri kapsaminda evden ca-
lisma uygulamasi baslatildi ve de
firmanin tesislerinde sosyal mesafe
kurallarini saglayacak sekilde per-
sonel bulunurlugu minimum duze-
ye dUstrtldd. Bu oran pandeminin
yogunluguna gére bir yildan uzun
sdredir zaman zaman maksimum
%50 olacak sekilde kontrollt olarak
azaltiimakta ve artirilmaktadir.

COVID-19 KITAPCIKLARI

Calisanlara pandemi  sirecinde
dikkat edilmesi gereken hususla-
ri her firsatta hatirlatan firma, bu
konuda bilgilendirme e-postalari,
hazirlanan Covid-19 kitapgiklarinin
dagitimi ve is yeri hekimlerinin ver-
digi egitimler ile calisanlarini strekli
bilgilendirmekte ve énlemlerin éne-
mini hatirlatmakta, ayrica her ay
dtzenlenen iletisim toplantilar ile

yonelik bilgilendirme saglyor.

de cift yonlu bilgi akisi gerceklesti-
rerek, proaktif énlemler alinmasini
saglamaktadir. Bugln sirket arag-
larinin - pandemi  kurallarina goére
kullanimindan kafeteryadaki otur-
ma dlzenine kadar bircok konuda
standartlar olusturan ZF Services
Turk, bu sayede sadece calisanla-
rimin saghgini degil, ¢alistigr tim
paydaslarinin da bu stregte hijyenik
ve glivenli bir operasyondan fayda-
lanmasini saglamistir. Firma, en son
gectigimiz ay TSE'nin yaptigi dene-
tim neticesinde Covid-19 Guvenli
Hizmet Belgesi almaya hak kazan-
di.

BURCU HUSEM: _
CALISANLARIMIZ EN ONEMLI
DEGERiMiz

Cabalarinin TSE tarafindan tescil-
lenmesinin hakli gururunu yasadik-
larini ileten Insan Kaynaklar M-
durt Burcu Hisem, “Calisanlarimiz
bizim i¢in en énemli deger. Salginin
ilk gntinden bu yana saglikh bir ¢ca-
lisma ortami saglamak Gzere bircok
karar aldik, bunlari harfiyen uygula-
dik ve hicbirinden édun vermedik”
dedi. Sozlerine devam eden Hisem,
“Eylal ayr itibaryla haftalik dtzenli
Covid-19 testi taramasina basladik
ve bugtne kadar 1.000'in Uzerinde
test gerceklestirdik. Her hafta yapi-
lan testler sayesinde bir¢ok vakaya
erken teshis konulmasini sagladik.
Aldigimiz ve siki sikiya uyguladigi-
miz onlemler neticesinde su ana
kadar sirket icinde hicbir bulasma
vakasi yasanmadi.” ZF Friedrichs-
hafen'in 100% istiraki olarak 1998
yilinda kurulan ZF Services Tuark, Sul-
tanbeyli ve Ikitelli'de yer alan tesis-
lerinde toplam 70 personel ¢alisiyor.

COVID-19
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IHLAS YAPI'NIN OC
PROJESINE TOSHIBA KLIMA
IMZAS|

Ust diizeyde sogutma ve isitma konforu sunan Toshiba
Multi Klima Sistemleri, Marmara 4 Evleri, Bizimevler
Guzelce ve Bizimevler 8 Konut olmak lizere toplam Ug¢
projenin iklimlendirme ihtiyaglarina ¢6ziim sunacak.

ihlas Yapi'nin Avcllar, Beylikdtzi ve Bulylkgekmeceilcelerinde
hayata gecirdigi U¢ konut projesinin iklimlendirme ihtiyaclar
Toshiba Multi Klima sistemleri glivencesinde olacak. En son
klima teknolojisi ve sagladigi optimum performans ile yasam
kalitesinin iyilestiriimesinde dnemli rol sahibi olan Toshiba Multi
Klima Sistemleri; 1640 adet split klima, 41 adet ticari split klima
ve 8 multisplit klima ile Marmara 4 Evleri, Bizimevler Guzelce
veBizimevler 8 projelerinin tim iklimlendirme ihtiyaclarini
karsilayacak.

Japon Teknolojisine Sahip Ustiin Konfor

Japon teknolojisine sahip Toshiba Multi klima sistemleri,
multisplit klimalarinin esnek yapisiyla birden fazla odada
iklimlendirmenin  gerektigi  durumlarda  tim  ihtiyacl
karsilamasiyla ve distk enerji tiketimiyle 6ne ¢ikiyor. Hafif ve
kompakt dis Uniteleriyle duvarda daha az yer kaplayan, temiz
ve sessiz bir ortam saglayan Toshiba Multi Klima Sistemleri,
bes odaya kadar genis ¢apli bir iklimlendirme secenegi sunarak
arzu edilen konfor diizeyinin saglanmasina yardimci oluyor.

PAI:IPEMi ile BERABER
DEGISEN SURDURULEBILIR

TASARIM ANLAYISI
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Mimarlik ve tasarim topluluklarindaki pek ¢ok kisi, COVID-19
sUrecinin hayatimiza girmesiyle beraber hayatlarinda birgok
degisim yasadi. Sosyal mesafenin esas alindigi bu salgin
surecinde kentler, kamusal alanlar ve en dnemlisi evler de artik
eskisi gibi olmayacak. Peki sosyal mesafeyi koruyarak yasamak
durumunda kaldigimiz olasi bir dinyada tasarimin belirleyici
unsurlari neler olacak dersiniz?

Pandemi streci beraberinde degisimi ve dontstimi de getirdi.
Bu degisim ve donlstm sureci her sektdrde kendini farkli bir
formda sundu. Mimari tasarim konusundaysa insanlar yasam
alanlarininda sosyal mesafeli bir konfor alani arayisina girdi.

Yaptigi mimaritasarimlarla basta Tarkiye ve Rusya olmak tizere
bir cok Ulkede basarili islere imza atarak ses getiren ic Mimar
Farid Jafarzade konu ile ilgili géruslerini “Pek ¢ogumuzun
uzaktan ve esnek c¢alismada oldugu bu dénemde, insanlara
evin icerisinde calisilabilecek bir kose yeterli olurken artik
insanlar islevsel ve bir o kadar sik calisma odalari tasarlatmak
istiyorlar. Calisma dinamikleri mevcut diizene gére sekilleniyor.
Biz de tasarimlarimizda evin icerisinde ihtiyaca uygun ama
evin genel tarziyla da butinlesen bir tarafa gevirdik.” sézleriyle
dile getirdi.

“Modern, Minimalist Ama Bir O Kadar da Ihtisamli”

“En modern tasarimlarimda bile klasik dokunuslara yer
vermeye énem veriyorum. Bir odak nokta yaratmayi seviyorum.
Dikkatleri Uzerine toplayan olagan Ustt bir duvar. Ben art deko
ve daha ¢ok futuristic calismalarla benzeri olmayani yaratma
taraftaryim. ” diyen basarili mimar Farid Jafarzade bu stregte
de ¢alismalarini bu yénde gergeklestirdigini belirtti.

AKFEN GYO’'NUN MART AYI"GELiRLERi
GECEN YILIN AYNI DONEMINE GORE %226 ARTTI

Tdm dunyada devam eden
koronaviris salginina  karsi  Akfen
Gayrimenkul  Yatinm  Ortakligi’'nin
(GYO) gelirlerinin korunmasi
icin = 2021 yilyla  birlikte varhk
portfoylntn  Bodrum  Loft Tatil
Koyl ve Isparta ile Kutahya Ogrenci
Yurtlariyla zenginlestirilmesi, sirketin
gelirlerini rekor oranda  artirdi.
Akfen GYO'nunaylik kira gelirleri
Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni
ayina gore %226 artisla 14.9 milyon
Tl'ye ¢ikarken, TL bazinda 2021in
Ocak-Mart dénemini kapsayan ilk
ceyregindeki gelirleri gegen yilin ayni
dénemine goére %74 oraninda artisla
33,2 milyon TL olarak gergeklesti.

Tdm dinyada devam eden
koronavirGssalginina  karsi  Akfen
Gayrimenkul  Yatinm  Ortakhdi’'nin
(GYO) gelirlerinin korunmasi

icin 2021 vyiliyla  birlikte  varlik
portféylininBodrum Loft  Tatil
Koyt ve Isparta-Kutahya Ogrenci
Yurtlari ile zenginlestirilmesi, sirketin
gelirlerini rekor oranda artirdi. Buna
goére Akfen GYO portfoytune 2021
yiinda eklenen Bodrum Loft Tatil
Kéya ve Isparta-Kutahya Ogrenci
Yurtlari varliklari ile birlikte gliclenen
sirketin  TL bazinda gerceklesen
toplam kira gelirleri Mart ayinda bir
oncekiyihn ayni ayina goére%226 artis
gostererek 14.9 milyon TL'ye ciktr.
Ayni dénemde Euro bazindaki artis
ise ytuzde 151 artisla 1,6 milyon Euro
oldu.

2021 iLK GEYREKTE 33,2 MILYON
TL GELIR YAZDI

Akfen GYO, guglendirilmis
portfoylnin  etkisiyle 2021  yili

ilk c¢eyrek doéneminde deolumlu
sonuglaraimza atti. Buna goére 2021'in
ilk ceyregindeTL bazinda gegen yilin
ayni dénemine gére %74 oraninda
artisla 33,2 milyon TL gelir saglandu.
ilk ceyrek gelirleri Euro bazinda yuzde
32 artisla 3,7 milyon Euro’ya cikti.
Akfen GYO'nun, diinyanin 6nde gelen
otel zincirlerinden Accor tarafindan
isletilen Turkiye'deki 15 Ibis ve Novotel
marka otellerinden elde ettigi toplam
kira de artis gosterdi. Buna gore 15
otelin geliri 2021 yilinin Mart ayinda,
bir dnceki yilin ayni ayina gére, Euro
bazinda %58,4 artisla 302 bin Euro,
TL bazinda ise 9%90,7 oraninda
artisla 2.7 milyon TL'ye ulasti. Rusya
otellerinden elde edilen toplam kira
geliri ise Mart ayinda Euro bazinda
%307 artisla 121 bin Euro olarak
gergeklesti.
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OTOMOTIV SEKTORUNUN YENi ROTASI

Pandemiden olumsuz etkilenen otomotiv sektérinde teknolojik gelismeler ile sirket birlesme
ve satin almalari gelecedin odak noktalari olacak.

Koronavirls pandemisi is dunyasinda
dengeleri dedistirirken birgok sektérde
kalici etkilere sebep oldu. Sektérlerin
énemli  bdlumu  krizden  olumsuz
etkilenirken bazi sektoérler ise olumlu
etkilenerek 6ngérilenden fazla buyime
kaydettiler. Turizm, ulasim, restoran,
eglence sektérl, otomotiv, enerji ve
genel olarak gida disinda kalan Gretim
sektorlerikrizden olumsuz etkilenirken;e-
ticaret, online alisveris, kurye hizmetleri,
bilgi-iletisim teknolojileri, kisisel bakim,
saglik, gidaperakende zincirleri, tarim,
tibbi malzeme ve hizmetler ile ilgili
sektorler ise olumlu olarak etkilendiler.
Bazi sektorlerin 2019 yili kapasitelerine
erisiminin ancak 3-4 yil gibi uzun bir
zaman alabilecedi de tahmin ediliyor.

OTOMOTIV SEKTORUNDEKI
DEGISIMLER

Bircok sektor krizi yonetirken gelecege
yonelik dogru adimlari  atmak igin
yeni stratejiler gelistiriyor. Globalde
buytk bir hacme sahip olan otomotiv
sektord deneyimlemekte oldugu buydk
degisimin yanisira, pandemidenfarkl
etkilenen  sektérlerden  biri  olarak

gorultyor. 2019'da Turkiye'de yasanan
6nemli ekonomik krizden sonra, 2020'de
Turkiye'de satislar pandeminin olumsuz
etkisine ragmen yukseldi. Bu nedenle de,
AB pazarinda yasanan dusts nedeni ile
komple arag ihracati duserken, satislarin
ic pazarda yUkselmesi nedeni ile Uretim
ayni oranda dismedi.

TEKNOLOJIK DEGISIM

Yasanmakta olan teknolojik degisim,
cevre ile ilgili endiseler ve pandemi AB
pazarinda 6nemli degisimlere neden
oldu. EV ve hybrid otomobil satislari
artarken digerlerinin  dusise gectigi
gorultyor. 2021°de ilk 3 aylik satislarda
AB'de otomobil satislarindaki  artis
Ocak ve Subat 2020'ye gére %25 dustk
olmasina ragmen, Mart'ta gérilen ani
sicrama ile ancak %3,2’lere ulasti. Ticari
vasita %21,6 (LCVdahil),Battery EV %59,
hybrid araglar ise %175 artis gosterdi.
Turkiye otomotiv pazarina bakildiginda
ise; otomobil satislar %57 (ithal ara¢ da
dahil), ticari vasita satislar %72,9 (LCV
dahil) oraninda seyretti. Uretim %3,5
artarken, ihracat %5,4 dusts gosterdi.
Otomotiv sektérinde yeni dénemde

ne gibi gelismeler olacagini Innoway
Danismanlik Kurucusu Suheyl Baybali
soyle acikliyor: “Otomotiv sektériinde
yasanmakta olan yikici degisim CASE
(Connected,  Autonomous,  Shared
Mobility, Electrified - Baglantili, Otonom,
Paylasimli, Elektrikli) otomotiv sektdrini
derinden etkilemektedir. 2025'te AB ve
ABD’de arag parkinin tamaminin, Cin'de
ise %90 Indan  fazlasinin  ‘baglantili’
olmasi beklenirken, 2035te ‘elektrikli
araclarin® (xEV) arag parki icinde AB'de
%67'den, Cin de ise %54ten daha
fazla olmasi beklenmektedir. 2025 ve
2030'da devreye girecek AB emisyon
normlari xEV arastirma ve yatinmlarini
dogal olarak hizlandirmistir. Otonom
araglarin ise ara¢ parki icinde goreceli
olarak daha dustk bir yuzdeye sahip
olacagi anlasiimaktadir. (AB ve Cin'de
siras! ile yaklasik %17 ve %16) Kar havuzu
dagilimricin yapilan ¢alismalar 2030’lara
geldigimiz zaman mikro hareketlilik,
baglantili  ara¢  hizmetleri, teknoloji
tedarikgileri vb. ait payin %25'lere kadar
ylkselecegini ve geleneksel hizmetlere
(geleneksel tedarikgiler, yeni arag satisl,
satis sonrasl) ait payin ise %50lere
disecegini géstermektedir.”
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Ses ve akustigi Dbilgi -
eglencenin kalitesinden ¢ok
daha fazla olarak géren Audi,
her modeli i¢in en iyi sekilde
uyarlanmis, bitinsel ve dogal
bir ses yaratmak icin ¢alisiyor:
Audi'de  muzik sisteminin
sesi kalitenin temel nitelikleri
arasinda yer aliyor.

Otomobilleri i¢cinde heyecan ve
ilham veren bir ortamda olmak
isteyen musteriler, ses konusunda
da son derece hassas. Arkaplan
sesinin bozulmadigi, ahenk olarak
birbiriyle uyumlu olan sinyal, uyarive
bilgi ve gbéze ¢carpmayan aktivasyon
sesleri iceren akustik bir mekan
istiyor. Peki insanlar otomobil
icinde hangi sesleri algiliyor ve
bu sesler nereden geliyor? iste
Audi’'nin TechTalks etkinlikleri
adi altinda duzenledigi teknoloji
bulusmalarinin bir yenisinde bu konu
masaya yatirildi. Bir otomobilde
sonik fon, genis bir yelpazede
gurulty ve seslerin bir karisimindan
meydana  gelir.  Motor  sesi,
lastiklerin yolda dénUsuyle olusan
olagan surls sesleri ve otomobil
hareket halindeykensasideki hava
akimindan kaynaklanan aeroakustik
sesler gibi... Bununla birlikte, gegcici
gurultt kaynaklari da;hafif de olsa
ses ¢ikaran cam otomatikleri, kapi
kapanma sesi, uyari, sinyal ve bilgi
sesleri, islevsel mesajlar gibi akustik
geri bildirim sesleri mevcuttur.

Arag icindeki gUrultinin azaltilmasi
konusunu Audi butlnsel olarak ele
aliyor.  Otomobilin  tasarimindan,
sasi gelistirmesine  ve kalite
glvencesine kadar olan alanlarinda
gorevli uzman kisilerden olusan
Rustle ve Rumble ekibi bu amac

icin birlikte ¢alisiyor. Bu uzmanlar,
her yeni Audi modelifarkli yol ve
titresim kosullarina uygun ortami
saglayan  6zel cihazlarda  ve
hydropulse ekipmanlariyla test edip
degerlendirir.  Otomobile titresim
veren servohidrolik doért noktal
bir test standi olan bu 6zel cihaz,
yolcu béliminde 50 Hertz'e kadar
dUstk frekanslardaki titresimlerden
kaynaklanan tikirtr ve gicirti gibi
rahatsiz edici sesleri arastirmaya
ve saptamaya vyariyor. Tek tek
bilesenler veya tim sasi titresim
tepkilerine gore test ediliyor.

icten yanmali motorlar ve
elektrikli otomobiller arasinda
akustik farkhliklar var mi?

Bir elektrik motoru, bir icten
yanmali motorun aksine, herhangi
bir salinima, titresime veya mekanik
sese neredeyse hi¢ neden olmaz.
Boyle bir ortamda, daha 6nce
algilanamayan sesler on  plana
cikabilir. Lastiklerin yolda dénerken
citkardigi ses de buna dahil... Audi,
tim bu rahatsiz  edici etkileri
ortaya ciktiklart anda  muumkin
oldugunca en aza indirmek igin
buyuk bir caba sarf ediyor. Ornegin,
Audi e-tron’un sasisinde rahatsiz

edici bir guUrultinun iletilebilecedi
tium alanlar  &zel olarak izole
edilmis ve ayristinlmis. Yani kasa
icindeki tasarimla ilgili agikhklar ve
bosluklar mikrofiber malzemeyle
doldurulmus. Doseme 6zel bir
malzeme ile kaplanmis. On tarafta,
komplike ¢ok kath yalitim sirasi,
glrdltintn on taraftan i¢c mekana
gegcmesine engel oluyor.

Aktif akustik énlemleri son yillarda
¢ok daha oénemli bir hale geldi.
Ornegin aktif guraltt dnleme (ANC)
ile motor sesinin belirli bir kismi
azaltilabiliyor. Tavan kaplamasina
yerlestirilen ve i¢ mekandaki ses
seviyesini 6lcen ANC mikrofonlarina
dayanan sistemde, bir kontrol cihazi,
rahatsiz edici ses dalgalarini tersine
geviriyor ve subwoofer araciligiyla
notrlestirici ses tasarrufu sagliyor.
Bununla birlikte, istenen sesleri
vurgulamak igin egzoz sisteminde
akttatorler de kullaniliyor. Guglu
hoparlérler, motor sesinin istenildigi
gibi dinamik bir etkiye sahip
olmasini sagliyor.




HYUNDAI'DEN 280 BEYGIRLIK B-SUV: KONA N

Hyundai N departmani tarafindan
gelistirilen KONA N, SUV keyfini yaris
pistlerine tasiyor. Yuksek performans
vaat eden KONA N, 2.0 It'lik turbo
motoruyla 280 beygir gic¢ Uretiyor.
Hyundai, hizi seven kullanicilar igin
2022 yilina kadar 18 adet N ve N Line
serisi Uretmis olacak.

N markasiyla birlikte, Urettigi kaliteli
otomobillere hizli ve olduk¢a gugli
versiyonlari ekleyen Hyundai Motor
Company, simdi de KONA N ile B-SUV
sinifindatim dengeleri degistirmeye
hazirlaniyor. N rozetli modellerle
ozellikle Avrupa pazarindaki
iddiasini artiran Hyundai, KONA N
ile en hizli B-SUV unvanini da elinde
bulunduruyor. “Never Just Drive” yani
“Asla Sadece Surme” mottosuyla
tanitilan  otomobil, markanin N
stratejisi  kapsaminda  gelecekteki
elektrikli yaris otomobillerine de
ilham kaynagi olacak. Ayrica KONA

N, yuUksek performansli N serisinin
en son Uyesi degil, ayni zamanda bir
SUV govde tipinesahip ilk N modeli.
Hatta, ¢cok yonld kullanma &zellikleri,
hizlanma, ceviklik ve yaris pistlerine
uygun goévde kitiyle performans seven
kullanicilarin ilgi alanina giren ender
SUV modellerden biri.

2.0 It Turbo Motor ve 8 ileri Cift
Kavramali DCT Sanziman

KONA N, vyeni nesil 8 ileri, 1slak tip
¢ift kavramali bir sanzimana (N
DCT)  sahip.Yuksek  performansli
2.0 Kt turbosarjli GDI motordan
aldigr guct N DCT sanzimanla
lastiklere ileten otomobilindisli
oranlari da bu versiyon igin &zel
olarak gelistirilmis. Hyundai'nin
kendi  blnyesinde gelistirdigi  bu
8 leri slak tip ¢ift kavramal
sanziman, yUksek performansli

motoruntepkilerinianinda karsilarken

ayni zamanda yitksek torka karsi
da olduk¢a dayanikli. Daha hizl
vites degistirme ozelligine sahip
bu sanziman, N Grin Shift (NGS),
N Power Shift (NPS) ve N Track
Sense Shift (NTS) olmak Gzere UGg¢
farkl  strdsmodu sunuyor. Yiksek
performansli motorun drettigi
maksimum  tork ise 392 Nm. N
Grin Shift modunda, stris keyfini
en Ust duzeye ¢ikarmak icin glg
¢ikist daha fazla veriliyor. Motor,
yolda veya vyaris pistinde secilen
modlara goére gaz tepki sdresini ve
hizlanmay! degistirerek istenen stris
sitilini  desteklemis  oluyor. KONA
N, maksimum olarak 240 km/s
hizyapabiliyor.Ayrica, Kalkis Kontrol
etkinlestirildiginde 0-100 km/s arasini
5.5 saniyede tamamlayabiliyor. Bu
hizlanma, B-SUV model icin son
derece etkileyici bir deger anlamina

geliyor.

MAN, BIREYSELLERIN DE TERCIiHi:

iKi BIREYSEL YATIRIMCI NAKLIYE FILOLARINI

YENi MAN CEKICILER iLE GUCLENDIRDI

Karadeniz Bolgesinde nakliye

ve tasimacilik alaninda
faaliyet gosteren  bireysel
yatirimcilar  Serkan  Ozcan

ve Bekir Yilmaz, yeni arag¢
yatirimlari kapsaminda
filolarini 1’er adet MAN TGX
18.510 LLS 4x2 GX kabinli, yeni
model c¢ekici ile guglendirdi.
Uzun yillardir ara¢ ve hizmet
kalitesine guvendikleri MAN
ile is birliklerini yeni yilda da
surdtren Ozcan ve Yilmaz'q,
satin aldiklari c¢ekiciler igin
1"er adet MAN Bakim Paketi
de hediye edildi.

“Yasam boyu is ortadl’ olarak
goérdugu musterilerine Ustun
nitelikli araglari, degerini koruyan
ikinci el ve satis sonrasi hizmetleri
ile glven veren MAN; kurumsal
firmalar kadar, bireysel yatirimcila-
rin da goézdesi olmaya devam
ediyor. Yillardir filolarinda hizmet
veren MAN araclarinin hem arac
hem de hizmet kalitesinden
memnun olan bireysel yatirimcilar
Serkan Ozcan ve Bekir Yilmaz, yeni
ara¢ yatirimlarinda da yine MAN'I
tercih etti. Tasimacilik sektdérinde
faaliyet gosteren Ser-kan Ozcan
ve Bekir Yilmaz, Ankara Akyurt’taki
MAN Tesislerinde dizenlenen
teslimat toreni ile géz kamastiran
gri metalik renkteki yeni ¢ekicilerini
teslim aldi.

“MAN KAMYON VE
CEKICILERI, EN BUYUK
GUCUMUZU OLUSTURUYOR”

1985 yilindan bu yana orman
UrGnleri, maden ve tasimacilk
alaninda faaliyet gosterdiklerini
belir-ten  Serkan Ozcan, arac
filosuna 1 adet MAN TGX
18.510 LLS 4x2 GX kabinli yeni

model c¢ekici katti. MAN ile s
birligi  yapmaktan duyduklar
memnuniyeti vurgulayan Ozcan;
“36 yilldan beri musterilerimize
en iyiyi sunmanin  gayretiyle
calisiyoruz.  Kastamonu'nun en
buyltk aga¢ entegre tesislerine
tomruk ve nakliye alanlarinda
tedarik saglamanin yaninda, ayni
zamanda  maden  sek-térinde
de Hanént Tasiyicilar Kooperatifi
blnyesinde Karadeniz hattinda
tasimacilik faaliyeti yU-rattyoruz.
Hizmet verdigimiz sektérler zor
ve agir sektoérler.  Dolayisiyla
kullandigimiz araclarin dayanikhhgi
blyltk &6nem tasiyor. Bu konuda
da MAN kamyon ve cekicileri,
15 yildir en buUytk glcimizd
olusturuyor. Hem araclarin sahip
oldugu ozellikler hem de MAN'In
verdigi satis sonrasi hizmetlerden
blylk memnuniyet duyuyoruz.
insallah bundan sonra da yine bu
is birligimiz arta-rak devam eder”
dedi.

“MAN ILE YOL ARKADASLIGI
YAPMAKTAN COK MUTLUYUZ"

Filosuna kattigi 1 adet MAN
TGX 18.510 LLS 4x2 GX kabinli,
yeni model c¢ekiciyi teslim alan

Be-kir  Yilmaz ise, torendeki
konusmasinda sunlari sdyledi: “30
yildan beri tasimaciigin yani sira
besi ve hayvancilik alanlarinda
ticari hayatin icindeyiz. Tasimacilik
alaninda dyesi oldugumuz Taskop-
ra Tasiyicillar Kooperatifi ile uzun
yillardan beri faaliyet yardttyoruz.
Tasimacihk sektorinde gu-
ven ve kalite ¢cok &nemli, temel
ilkelerdir. Bu gUveni saglamanin
yolu ise, verdiginiz sézU tutmaniz
ve teslimatinizi zamaninda
yapmanizdan geger. Bunun igin
de markasina, kalitesine ve vyol
arka-dashgina  glvenebileceginiz
araglara ihtiyaciniz var. Biz, 2006
yilindan beri MAN ile yol arkadashgi
yapmaktan ¢ok mutluyuz. Bugln
de bu vyol arkadashgimiza yeni
bir halka ekledik. MAN aragclari,
sadece Ustin nitelikleri ile degil
ayni zamanda markanin sundugu
satis sonrasi  hizmetler ile fark
yaratiyorlar. Bu ylzden de ‘"MAN ile
devam’ dedik.”
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YENI MINI JOHN COOPER WORKS YUKS[EK
PERFORMANSI KONFORLU SURUSLE BIRLESTIRIYOR

Borusan  Otomotiviin  Tirkiye
distribitéri oldugu MINI, yiksek
performans modeli MINI John
Cooper Works'G  yeniledi. Yeni
MINI John Cooper Works, heyecan
veren ylksek performans slris
dinamiklerini liks ve konforla
birlestiriyor.

Yaris pistlerinden aldigi mirasi sehrin
caddelerine tastyan MINI'nin ikonik modeli
MINI John Cooper Works, farkli tasarimi
ve ltks donanimiyla artik cok daha iddiali.
Yeni MINIJohn Cooper Works genlerinden
gelen yarisci karakterini korurken, yuksek
standart donanimlariyla ayni zamanda
cok daha konforlu sehir strdstvadediyor.

STANDART DONANIMDA YENI BIR
ESIK

Yeni MINI John Cooper Worksyenilenen
tasarimive strtict asistanidonanimlariyla
yiksek performansin yani sira son derece
guvenli  bir strls deneyimi sunuyor.
Direksiyon isitmasi,  Seritten  Ayrilma
Uyarisi,Fren Fonksiyonlu Hiz Sabitleyicive
Park Mesafe Kontroll, Yeni MINI John
Cooper Works'tin standart donanimlari
arasinda yer aliyor. Yeni MINI John Cooper
Works standart olarak gelen siyah panel
tasarimina sahip 8,8 in¢ dokunmatik
bilgi-eglence ekraniylada dikkat cekiyor.
Yeniden tasarlanan  orta  gosterge

ekrani arag ayarlarinin, ses islevlerinin
ve navigasyonun kontrolind yapan yeni
bir isletim sistemine sahip. Uygulamalar

daha da sezgisel hale getiren yeni isletim
sistemiyle  dokunmatik ekranda  bir
kaydirma hareketi ile secilebilen Canli
Pencere Ogeleri de ilk kez sunuluyor. Bilgi-
eglence ve gosterge ekrant iki farkli renkte
kisisellestirilebiliyor. «Lounge» modunda,
ekran ylzeyleri rahatlaticc mavi ve
turkuaz tonlarinda gérindrken, «Sport»
modunda ekran arka planlar kirmizi
ve antrasit renge gegiyor. Ekranlarin
renk secenekleri Yeni MINI John Cooper
Works'te standart olan MINI  Siras
Modlarina  baglanabiliyor. Bu  sayede
“Sport” strds modu etkinlestirildiginde,
gaz pedal,  direksiyon  &zellikleri,
amortisor ve vites secim 6zellikleriyle ayni

-

anda ekran rengi de degisebiliyor.
CARPICI VE SPORTIF TASARIM

MINI'nin glnceltasarim diliyle sekillenen
Yeni MINI John Cooper Works, 6n tarafta
yuvarlak LED farlar ve asadiya dogru
uzanan altigen radyatér 1zgarasiyla
dikkat gekiyor.

SAF PERFORMANS SUNAN
TWINPOWER TURBO MOTOR

Yeni MINI John Cooper Works'Un yaris
uzmanhgiyla  gelistirilen 2,0 litrelik
motoru TwinPower Turbo teknolojisiyle,
231 hp gu¢ ve 320 Nm tork sunuyor.
8-ileri Steptronic Sport sanzimanli Yeni
MINI John Cooper Works 0-100 km/sa
hizlanmasi icin sadece 6,1 saniyeyeihtiyag
duyuyor.

YENI ADAPTIF SUSPANIYON iLE
HEM YOLDA HEM PISTTE USTUN
YOL TUTUS

Yeni MINI John Cooper Works'tn sportif
sUispansiyon ayari, sadece yaris pistindeki
hizli sag-sol kombinasyonlarinda
degil, ayni zamanda dolambagli sehir
trafiginde de heyecan veren cevik yol
tutusuna katkida bulunuyor.

LOSEV

Losemili Gocuklar Vakfi

Ramazan Bagislarinizia
Fitre ve Zekatlarinizla

ONCE COCUKLAR
IYILESSIN

Ramazan ayinda

yoksul bir aileyi doyurmak,
hasta bir cocugu
lyilestirmek,

gozii yash bir anneyi
giildiirmek

ibadetlerin en giizelidir.

Q 0312
447 06 60

TUM BANKA
SUBELERINDEN

LOSEV BAGIS

BAGIS yaz
3406’ya gonder

ONLINE BAGIS
losev.org.tr




1923'ten bu yana sektdrde her
zaman bir adim énde olmayi,
“ilk”leri gercgeklestirmeyi
ve sektére “ilham vermeyi”
ilke edinen Shell & Turcas,
surdardigu ¢alismalarini  bir
ileri seviyeye tasiyan’Shell Hep
ileride’ marka yaklasiminin
detaylarini basin toplantisiyla
aktardi. Enerji alaninda
sektdére yeniliklerle, ylksek
standartlarla liderlik etmek
ve ekonomiye katkida
bulunmak icin calisan Shell,
misteri memnuniyetini her
zaman o6nceligine alarak,
Turkiye genelinde 1.000'den
fazla istasyonunda her gin
yaklasik 1 milyon misafirini
agirhyor ve 600'den fazla
Shell Select marketinde
2000’e yakin farkh Grand
misafirlerine sunuyor. Shell &
Turcas CEO’su Emre Turanli,
«1923'ten bu yana Turkiye'de
hizmet  vermekten  gurur

duyuyoruz. Shell, kalitesinden
gelen glven duygusuyla hep
ayrisiyor. Misafirlerimize kalite
duygusunu  yakitlarimizdan
marketlerimize, alternatif
enerjilerden sosyal yatirrm

programlarimiza kadar
her alanda hissettiriyoruz.
Yeni iletisim kampanyamiz
kapsaminda yeni marka

yuzimuzle Shell’in kalitesinin
verdigi glvenle, hep ileride
oldugunu anlatiyoruz» diye
konustu.

2023'te Cumhuriyet’in 100. yili ile
birlikte Turkiye'deki faaliyetlerinin
100'Uncu yilini kutlamaya
hazirlanan  Shell, yol emniyeti,
inovasyon, ¢evre, engelsiz yasam
ve istihdam  programlar ile
de Turkiye'nin gelisimine katki
saglamak i¢in kararli ¢alismalarini
araliksiz sardardyor.Tum dunyada
her zaman kaliteli  akaryakiti
sunmanin yani sira misafirlerine
gergek bir perakende deneyimi

sunmay! da hedefleyen Shell, bu
amagla sektérde market deneyimini
iyilestirmeye  odaklanan,  kendi
yiyecek ve icecek markasini yaratan
ilk sirket olarak dikkat ¢ekiyor.

Turanh: “Musteri
Memnuniyetini Daima
Onceligimiz Olarak
Goriyoruz.”

Shell & Turcas CEO’'su Emre
Turanli, sektdrinde her zaman

bir adim 6nde olmayi, “ilk"leri
gerceklestirmeyi ve sektore “yon
vermeyi” ilke edinmis bir sirket

olduklarini séyleyerek sdyle devam
etti: «Enerji alaninda  sektore
yeniliklerle ve yuUksek standartlarla
liderlik etmeye calisiyoruz. Ayrica
65 Ulkeye gergeklestirdigimiz
ihracatimizla, 15.000 calisanimiz ve
istihdam programlarimizla, Tarkiye
ekonomisine de katki saglyoruz.

Tarkiye'deki istasyonlarda ilk
kanopi uygulamasini, ilk premium
market konseptini, ilk market

ici tuvaleti, ilk kursunsuz yakitr,
ilk sadakat programini, ilk tasit
tanima  sistemini, istasyonlarda
kadin  istihdamini  destekleyen
ilk programi, c¢ocuklar igin &zel
olarak tasarlanmis ilk tuvaleti,
engelli  misafirlerimizin  hayatini
kolaylastiran sektérdeki ilk engelsiz
hizmet alanini  hayata gegiren
markayiz. Mdasteri memnuniyetini
daima énceligimizolarak gériyoruz.
Tarkiye genelinde 1.000'den fazla
istasyonumuzda her gun yaklasik
1 milyon misafirimizi  agirlyor
ve600’'den  fazla Shell  Select
marketimiz ile 2000’e yakin farkli
ardnt  musterilerimize sunuyoruz.
Simdi de hep ileride oldugumuzu
yeni marka ytzimuz Engin AkyUrek
ile «Shell Hep ileride» iletisim
kampanyasiyla anlatiyoruz.»

Daha gidecek ¢cok yolumuz var.
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Charter. —A—r

DUnya’'nin en keyifli ve huzurlu yolculuklarindan
birine ¢ikmaya hazir mising

Sadece size 6zel kiralik yatinizda sevdiklerinizie birlikte @- N Tekne www.yach
TOrkiye'nin en guzel koylarini kesfedin. Sonsuz maviligin
rotasi mavi yolculukta izole bir tatil sizi bekliyor.
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GOKOVA KORFEZI

< info@yaohtlfﬁecharter.com 0530 041 70 00 yachtlifecharter
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