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OJuz Saygin Hakkinda

1952 istanbul dodgumlu olan OJuz Saygin, bireysel ve kurumsal
gelisim uzmani ve NLP uygulayicisidir. istanbul iktisadi ve Ticari
ilimler Akademisi'nden mezun olmustur.

Uzun yillar egitim sektdriindeki deneyimlerinden sonra, 1996
yilindan itibaren kisisel gelisim alanindaki etkinliklerini
artirarak profesyonel olarak editim seminerleri vermeye
baslamistir.

2003 yilinda "dinyanin ilk master traineri Dr. Wyatt Woodsmall'dan
egitim alarak NLP trainer olmustur. Ayrica master trainer Robert
Smith ve master trainer Debra Wylte ile calismalar yapmistir.
Bircok dergi ve gazetede makaleleri yayimlanmistir.

Yazmis oldudu ilk kitabi Negatif Limanlardan Pozitif Sulara (40.
baski, Istanbul, Hayat Yayinlari, 2004) Avrupa'nin bircok
Ulkesinde psikologlar tarafindan Tirk vatandaslarina tavsiye
edilen bir kitap olmustur.

Diger kitaplari Kisisel De§isim Stratejileri, Basari Rehberi,
Beyin Gliclini Gelistirme'dir. Ayrica "Dedisim Rizgarlari™ adli iki
egitim kaseti ve "Pozitif Sulara Yolculuk" adli bir editim CD'si
vardir.

Cesitli kurumlarda verdigi seminerler sunlardir:

NLP (Zihin Dili Programlamasi), iletisim Becerileri," Zihin
Haritalari, Alternatif Diisiinme Teknikleri'dir. Anne babalara
yonelik dedisik basliklarda seminerlerin yanisira cgesitli
kurumlarda, c¢alisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik
uygulamalar yapmaktadir.

Editim kurumlarina, dershanelere, sirketlere danismanlik yapmakta,
ayrica ogJrenci, oJretmen, yonetici, sporcu ve siyasi parti
yoneticilerine de bireysel danismanlik yapmaktadir.

Uzun yillar profesyonel olarak masa tenisi oynamis, antrendrlik
yapmis ve milli takima oyuncular yetistirmistir.



I NL P T A Uluslararasi Noro Linguistik Programlama EJitmenleri
Birligi Uyesi ve uluslararasi yetkili egitmenidir.
TesekkUr

Sinirsiz sevgileri ve anlayislari ig¢in esim Ayse'ye,
gocuklarim Ekrem ile Merve'ye,

Kitabin c¢ikmasinda 6nemli bir destedi olan sevgili dostum ve
is adami Ali ihsan Er'e,
Kitabin yazilmasi ve diizenlenmesinde uykusuz geceler gec¢iren
Murivvet Guleryiz'e, Yeliz Yildiraim'a, Ulki Aksoy'a ve Ahsen
Olcay'a,

ilk practitioner eJitimini birlikte yaptidim Azmi Ozkan'a,

Kitabimin editoérlidiint yapan kiymetli dostum Yusuf Ozkan
Ozburun'a,
Cizdigi karikatirlerle kitaba can katan Safak Tavkul'a,
Her zaman yanimda olan ilhan Celik'e,
Kitabin mizanpajini yapan M. Vehbi Umit'e, Pozitif Yayincilik'a,
Yayin Midiri Ahmet Kasim Fidan'a ve Genel Mudir Feyzullah Akben'e
sonsuz tesekkirler...
iyi ki varsiniz
Onso6z
Kisisel gelisimle ilk tanismam 7. sinifta Tlirkce OJretmenim
Muharrem Tekdal sayesinde oldu. Muharrem Hoca her derse gelisinde
o zamanlarin tek kisisel gelisim serisi olan Dale Carnegie'nin So6z
Soylemek ve isBasarmak Sanati 'ile Dost Kazanmak Sanati adlz
kitaplardan bolimler okurdu. Daha o yillarda kisisel gelisim aska
tim ruhumu sardi ve "Dale Carnegie gibi bir kisisel gelisim uzmani
olabilir miyim?" diye diisiinmeye basladim. ic¢imi saran bu ates 1996
yilinda NLP adli sistemle tanistiktan sonra kor halinde bir atese
donusti.
Yaklasik on yildir kisisel gelisimi insanlara sevdirmek ic¢in
elimden geleni yapiyorum. Cinkl ben insanlarin i¢indeki biylik glice
inaniyorum.
Ulkemizin hemen hemen tiim illerinde, Avrupa'da ve Orta Asya'da
seminerler vererek insanlarin ic¢indeki bu glici tetiklemeye
calisiyorum.
Bir taraftan kendimi gelistirmeye c¢alisirken diger taraftan bu
yolculukta basimdan gecen olaylari seminerlerimde insanlarla
paylasiyorum.
Kitaplari cok satan bir kisisel gelisim uzmani bana, "OJuz Bey,
kitaplarinizda yalnizca insanlara neler yapmalari gerektigini
sOylemeniz yeterli, bunlari sizin yasamis olmaniza gerek yok"
demisti. Oysa ben insanlara basarinin ve mutlulugun yollarini
gbsterirken kendi, basimdan geg¢en olumlu ya da olumsuz olaylari
okuyucularimla paylasmayl tercih ediyorum. Bu yizden kitabimin adzi
sadece Kigsisel Gelisim degil, Hayatin icinde Kisisel Gelisim.
Sizlere sadece basari yolunda yapilmasi gerekenleri soOylemiyorum,
bu yolda iyi ya da koti kendi yaptiklarimi da anlatiyorum.
Kitaplarimi yazarken ayni zamanda kendi hayatima dair bir belgeyi
de arkamda birakmak istiyorum.
Bu kitap bir bilgi kitabi dedil, bir eylem kitabidir. Kitaba
dikkatlice okuyun; ama en Onemlisi anlatilanlardan daha iyisini



yapmak ic¢in kararlar alin. Cinkl hayat sadece bilgiyi edinme yeri
degil, ogrendiklerimizi eyleme gegirme yeridir.

Eder bu kitabi okuduktan sonra yine de mazeretler {iretecekseniz;
gozleri gdormeyen, duymayan ve konusamayan, yatadga bagimli, sadece
kendisini iyi anlayan bir odretmen yardimiyla insanlarla iliski
kurabilen biylik yazar Helen Keller'in su s6zinid unutmayin:

Hayat ya cesur bir tecribedir, ya da bir hic¢."

Kitabimi uzun yillar birlikte programlar yaptigimiz dederli dostum
rahmetli Feyzullah Cirak kardesime ithaf ediyorum.

Kigsisel Gelisim Nedir?

"Problemler, onlari meydana getiren dliizeyde c¢bzilemezler."
Einstein

Basiniza gelen her olay, her problem biylik bir bulmacanin kiicik ve
anlamsiz gorinen bir parcasidir. Ancak bu kiiclik ve anlamsiz
parcalari bir biitinlik icerisinde birlestirdidimiz zaman ortaya
mikemmel bir sekil Cikabilir.

Bize anlamsiz gelen kiicik parcalarin nereye ait olduklarini
sorgulamaya ve nerelere girebilecedini gdrmeye basladigimizda,
kendimizle ve gercek hayatla ilgili daha 6nce hic¢ farketmedigimiz
giucli inancglarimizin ve blyik hedefleri gerceklestirmek icin bizde
var olan ¢0zelliklerimizin farkina variriz. Bu farkindalik bize her
seferinde neler yapmamiz gerektidini hatirlatair.

iste kisisel gelisim, elimizdeki bu kilicik parcalari en glizel bir
sekilde nasil birlestirecedimizi bize &6Jreten bir metotlar ve
teknikler zinciridir.

90'1l1 yillarin baslarinda ismail adli bir ortadim vardi. Kolejlere
ve lUniversitelere hazirlanan genclere ben matematik dersleri, o
ise sosyal ve Turkge dersleri veriyordu. Cok guzel anlasiyorduk ve
islerimiz c¢ok iyi gidiyordu. Ancak bir gin ben, onun hafiza
teknikleriyle mesgul oldudunu gdrdim ve bu teknikleri 6Jrenmek
istedim. Kisisel gelisimle ilk olarak o zaman tanistim. OJrendidim
seyler beni bliyllemisti ve ben kararimi verdim. Artik hayatimi
matematik O0gretmeni olarak dedil, bir kisisel gelisim uzmani
olarak slurdiirecektim.

ismail bu kararimdan dolayi bana kizmis ve epey sitem etmisti. Bir
slire sonra bir is adamiyla ortak Hafiza EJitim Merkezi adli bir
yer actik. Her sey bir riya gibiydi, ancak bu riyanin igcine NLP
adli bir baska riya girdi.

Bir taraftan bu ilmi &Jreniyor, bir taraftan da ulusal bir radyoda
O0grendiklerimi dinleyicilerle paylasiyordum. Programimi yaparken
kontrol masasinda genellikle ismail Hakki adli bir arkadas
oturuyordu. ismail Hakki bir yandan dinleyicilere programin en iyi
sekilde aktarilmasiyla udrasiyor, bir yandan da anlattiklarimi can
kulagiyla dinliyordu.

Ben NLP ilmini ©6Jreniyordum; ama Tirkiye'de resmi olarak bu
egitimleri verebilmem icin yurt disinda egitim almam ve NLP uzmani
olarak insanlara sertifika vermem gerekiyordu. Ancak ne o kadar
param, ne de o e§itimi alabilecek dizeyde ingilizcem vardi. O
sirada Erkan Senol ve Metin Cinaroglu adli iki genc arkadas,
Tirkiye'de cok az sayida olan NLP editimcilerinden biri olan Tamer



Dovicti'den NLP Practitioner ve NLP Master Practitioner adl:
egitimleri aliyorlardi. Diger katilimcilar bu efitimleri bitirip
sertifikalarini alirken, onlar dinyanin en iyi NLP uzmanlarini
yetistiren egitimcilerinden birini Tiurkiye'ye getirerek
Ulkemizdeki NLP uzmanlarinin saylsinl nasil artiririz diye
disiinliyorlardi. Bir is yerleri bile yoktu; internet kafelerden
birine girdiler ve dinyada isim yapmis butiin NLP uzmanlarina mail
attilar. Bir slire hicbirinden bir cevap alamadilar. Glinler sonra
bir uzman, hem de en iyi NLP uzmanlardan biri olan NLP master
trainer Wyatt Woodsmali, Tirkiye'ye gelebilecegini sdyledi. iki
gencg kollari sivadi ve Tirkiye'de ilk defa bir trainer editimi
gerceklestirilmesini sagladilar.

NLP uzmani olduktan sonra ylizlerce problemli insanla c¢alistim. En
bliylik hayalim gercek olmustu. Bir yandan insanlarin sorunlarini
¢oziyor, bir yandan da onlarin hedeflerine ulasmasina yardimci
oluyordum.

Bir giin eski ortadim ismail yanima geldi. Kiz kardesi Zeynep ¢ok
k6t bir durumdaydi. Birgok uzmandan yardim almis, ama sonug
alamamisti. Ertesi glin Zeynep ile calismaya basladim. Zeynep
0limden cok korkuyordu; onunla bir siire konustuktan sonra, eline
baktim ve ona, onu ikna etmek amaciyla bir ¢izgi gdstererek hayat
¢izgisinin ¢ok uzun oldugunu sdyledim. Bana inaniyordu ve buna ¢ok
sevindi. Sonra ona kendisini tanittim, zira kendisini de§ersiz
hissediyordu. O sene actigimiz yaz okulunda ona bir gdrev verdim,
gbrevini basariyla tamamladi, her gecen giin iyiye gidiyordu. Biitin
seminerlerime katiliyordu. Ayrica ben her hafta onunla konusarak
ona telkinler veriyor ve kendisindeki ilerlemeyi kontrol
ediyordum.

Artik yeni bir seyler yapmam gerekiyordu. Egitimlerimizi
yaptigimiz Altunizade Kiltlir Merkezi'nde bir ney kursu acilmisti
ve bu kursun hocasi, bir zamanlar benim radyo programlarimda
teknik masada gdrevli ismail Hakki idi. Dinledidi programlar
sonrasinda ney hocasi olmaya karar vermisti. Zeynep ondan ney
dersleri almaya basladi ve kisa bir slire icinde blylk bir ilerleme
gbsterdi. Artik benim her seminerimde katilimcilara ney ufluyor.
Zeynep su anda cok mutlu ve benim dederli asistanlarimdan biri.
Kendisiyle barisik bir insan olarak hayatini sirdiriyor.

Yapboz parcalarina tek tek baktidimizda ortadim ismail'den
ayriilmam o gin i¢in bir sorun gibi goritniiyordu; ancak ben
ayrilinca ismail'in dider kardesleri de o dershanede ders vermeye
basladilar ve meslek sahibi oldular. Asil Oonemlisi ben NLP'yi
O0grendim ve en kiiclik kardesi Zeynep'e hayati bir yardimda
bulundum.

Neden Hayatin Icinde Kisisel Gelisim?

Bilin¢ altimizda binlerce sadik polis kopedi onlara gdsterecegimiz
hedefin isaretini beklemektedir. Bu hedefi isaret ettigimiz andan
itibaren beynimizde bir hareket baslar. Bu hareket hedef
gerceklesene kadar devam eder. Hedefine kilitlenmis bir flize gibi
hedefini arar ve buluncaya kadar pesini birakmaz. Kesinlesmis bir
hedef yoksa bu kadar blylk bir potansiyel son derece basit islerde
kullanilir ve heba olup gider.



insanlari gelistiren bu teknikleri ve ilkeleri OJgrenmeye
basladi§'im 1996'dan bu yana beynimin ¢ok daha sira disz
calistiginin farkindayim. Kisisel gelisimi &renen ve hayatina
aktaran herkesin eski haliyle kiyaslanamayacak derecede sira disi
disliindigini tesbit edecek binlerce Ornek yasadim.
Kisisel gelisim, kalbinizin derinliklerinde bulunan c¢cok degerli
micevherleri arama ve bulma gayretidir. Kendinizi gelistirmeye
karar verdiginizde kisisel gelisim yolu lzerinde &nce kiiciik
micevherler kesfedersiniz. Bu milcevherler her seferinde biyir,
buyir, bliylir, daha da biylir. DiJer insanlara da yardimci olmaya
basladidiniz anda, asil ozaman ¢cok dederli miicevherlerle
tanisirsiniz.
Kisisel gelisim sadece kendinizi gelistirmek degildir.
Kendinizi gelistirirken diger insanlara ne gibi katkilarda
bulundugunuzdur.
Kisisel gelisimin ne oldudunu 6grendim ve negatif limanlardan
pozitif sulara ag¢ildim. Bu yolda bircok insani yanima aldim ve
simdi bu kitabimla yeni insanlara ulasmak ve bu yolculugu onlarla
birlikte yapmak istiyorum.
Hayatin ic¢cinde Kisisel Gelisim kitabimda sizlere yasanmisg Oykiler
anlatarak az da olsa;
Gecmiste yasadigimiz ve bizi olumsuz ydnde etkileyen olaylara
bagladidimiz negatif duygulari ortadan kaldirmayi, alabilecedimiz
en guzel ve en mantikli kararlari almayi, bu basamaklarin farkinda
olmak ve hangi basamaklarda glt¢li, hangilerinde daha zayif
oldugumuzu bilmek, basariya ve mutluluda giden yollari
kolaylastiracaktar.
Bu yedi basamadi sizlere akademik ve anlasilmasi zor bir dille
anlatmak yerine, yasanmis olaylardan Ornekler vererek daha anlamlzi
bir model sunmak istedim.
Hayatin ic¢inde Kisisel Gelisim adini verdidim bu kitabimi bir
"yasam rehberi" olarak gdriyorum. Hedefleri nasil
belirleyecedinizi, bu hedefi belirledikten sonra nelere dikkat
etmeniz gerektidini ve sonuca ulasip ulasamadidinizi
anlayabilmeniz i¢in elinizdeki yasam rehberi son derece gic¢li bir
arac olacaktair.
Hayatta basarili, mutlu, huzurlu ve giivenli yasamak; iyi bir
lider, iyi bir anne, 1iyi bir baba, iyi bir insan olabilmek ic¢in su
anda okudugunuz dedgisimi ve gelisimi hedef alan bu kitabin, size
bazi ilhamlar verecedini umuyor ve birlikte basladigimiz kisisel
gelisim yolculugunda hepinize hayirli yolculuklar diliyorum.

Olaylara bakis agcimizi dedistirerek hayata daha olumlu bakmayi,

Hedef belirleyerek ic¢cimizdeki biylik potansiyeli harekete
gecirebilmeyi,

Basariyili bir bilim ve sanat olarak gdrebilmeyi, . Daha hizli ve
daha c¢abuk 6grenmeyi,

Kendi ic¢ diyalogumuzu mikemmellestirerek ileri diizeyde bir
eyleme gecme glicine sahip olabilmeyi,

Esnek olarak daha cok alternatiflere ulasabilme becerilerini
kazandirmayi istiyorum.



Hedeflerine ulasmis ve basarili olmus, c¢evresine 1sik sacan bircok
insanla gdristim. Onlarin duygu ve dislince yapilarinin .ne
oldugunu, deder ve inanc¢larinin basarilarina ne kadar etki
ettidini arastirdim.

Yaptidim tim arastirmalarda, basarili insanlarin yedi basamaklzi
bir merdivenden ¢iktidini gdrdim.

Demirledidi rihtimdan ayrilan bir kaptan da, Universiteyi kazanmak
isteyen bir &6renci de, yeni bir is kurmak isteyen is adami da,
isinde yikselmek isteyen bir kisi de bu yedi basamadi c¢ikiyor.

Kigsisel Gelisim'de Yedi Basamak

1. Bolim: Hedef Belirleme

Bir gemi akintilarla dolu, bilmedigi bir boJazdan gecerken kaptan
genellikle bir kilavuz yardimiyla bogazi geger. Ayni sekilde
aki1lli insanlar da hedeflerine kisa silirede ulasabilmek icin
kendilerinden once ayni hedefe ulasmis olan kisi ya da kisileri
modelolarak" alirlar.

Bir kaptan, hedefini belirler ve gemi engin sulara ac¢ilir. Kaptan
bilin¢li beynimizi temsil eder. Biling¢li beynimizle belirlemis
oldugumuz hedef, bizi planladidimiz yolun baslangicina getirir.

2. Bollum: icsel Programlama

Geminin kaptani bilin¢li beynimizi temsil ederken, geminin biitin
tayfalari da bilincaltimizi temsil eder. Tayfalar kaptanin verdigi
emirleri hi¢ itiraz etmeden ve inanarak yerine getiriyorlarsa gemi
hizla hedefine dogru yol alir. Bili,n¢li beynimizin almis oldudu
kararla i¢imizdeki programlar uyusuyorsa biz de hedefimize dogru
hizla yol almaya baslariz.

Gemi yola c¢iktiktan sonra havanin, denizin ve rizgarin durumuna
gore kaptan yluzlerce karar alir ve bu kararlar sonucunda gemi
hedefine dodru yol alir. Hedefini belirlemis olan bir kisi de
gittigi yolda bircok dogru karar almak zorundadir.

3. Bolim: Duyusal Farkindalik

Gemi hedefine dodru giderken kaptan dodru yolda olup olmadigini
anlamak i¢in sik sik pusulaya bakar. insanlar ise dodru yolda olup
olmadiklarini duyulariyla almis olduklari mesajlar sonrasinda
anlarlar. Gordilklerinden, isittiklerinden, hissettiklerinden
sonuc¢lar c¢ikarairlar. Biz buna duyusal farkindalik diyoruz.

4. Bolum: Model Alma

5. Bolum: Karar Alma

6. B6lim: Israr Etme

Gemi belirlenen hedef dodrultusunda giderken bazan yolculuk uzun
ve sikici gelebilir, ancak kaptanin ve tayfalarin israri sonucu
gemi hedefine dogru yol alir. Hedefini belirlemis olan bir kisi
de, bu yolda gereken kararliligdi gbsterdiginde ve sonuna kadar
israrli oldudunda, bir gliin hedefinin gercekles,mis oldudunu gorir.
7. Bolum: Esnek Olma

Bir gemi kaptani, belirledidi hedef dodrultusunda giderken,
havanin ve denizin son derece zor sartlarinda bile rotasinda
israrli olur, ama esnek olmayil ihmal etmez. Gerektidinde bir



limana girerek bir siire beklemesini bilir. Hedefine ulasmak
isteyen bir kisi de hedefinin son noktasindaki biiyik resimden
vazgecmemeli. Ama ona giden yollarda gerektidinde esnek olmalidir.

1 Hedef Belirleme

Yasaml bir yolculuga benzetirsek hedef de varilacak son noktadir.
Aslinda insanin gidecedi bir yer yoksa bu yolculugu yapmak ona bir
anlam ifade etmeyecektir. Ya da gidecedi yeri belirlemeden,
"Buldugu m, hosumagiden bir yer bana kafi" diyorsa sikayet etmeye
hakki da kalmayacaktair.

Hayatinda bir amaci olan insanlar, ulasacaklari yeri
belirledikleri ic¢in daima diger insanlardan farklidir. Sabahlari
biiyik bir heyecanla uyanirlar. Hayat onlar ic¢in daha anlamlidir.
Simdiye kadar seminerlerime katilan ya da bireysel danismanlik
yaptidim bircok insana, "Hayatinizin amaci nedir?" diye sordugumda
Oylece yuzume baktilar ve

pek codu "hicbir amaclarinin olmadidini" soylediler. Sadece
yasamakti amac¢lari. Onlara hayatlarinin amacini bulmalarinda
yardimci olup bu amaci belirledigimiz zaman, onlarin gdzlerinin
i¢indeki parlaklidi gdériyorum. inanin bu bana yaptidim isten ¢ok
daha biyik bir zevk almami sagliyor'.

o halde ilk Once yapmamiz gereken hayatimizin amacini
kesfetmektir. Bu amaci kesfettikten sonra bunu gerceklestirmek
icin Ustlenecegimiz kimliklere ihtiyacimiz vardir. Bize nasil bir
kimlik gerekiyor? Hangi kimlikte, nasil nitelikte bir insan
olmaliyiz? Burada ilstlenecedimiz rol modelleri son derece
6nemlidir. Bizim i¢in neyin onemli oldugunu ve neyin Onemli
olmadigini ¢ok iyi bilmeliyiz. Dodru bir deder siralamasi
yapmaliyiz. EJer onem ve deder siralamasi yapmazsak, ulastigimiz
sonucun aslinda dederlerimizle c¢atisan sonu¢lar oldudgunu gdrebilir
ve biylk bir hayal kirikligina udrayabiliriz. Arzu ettigimiz
sonuc¢lari cok net olarak belirlemeliyiz; bu sonug¢lar hayatimizin
amacliyla ve deJerlerimizle asla catismamali. Ulasacadimiz hedefin
slirekli hayalini kurmaliyiz. Evet, kurmus oldugumuz bitiin hayaller
gercek olmayacaktir; ama hayalini kurmadigimiz hicbir sey de
gercek olmayacaktir.

Hedeflerinizi belirlediginizde Once onun parlak bir resmini gorin.
Hedeflerinizi nerede, kimlerle, nasil gercgeklestirecediniz
konusundaki gorintiiler cok net olsun. O parlak resmin icerisine
sesler koyun; kimlerle diyalog kuracaginizi, kimlerle
konusacaginizi, o hedefi gercgeklestirdiginizde insanlarin size
neler soyleyecedini diistiniin. Sonra buginkil durumunuzdan o resme
giderkenki durumunuza kadar olan blitin adimlari en ince
ayrintisina kadar hesap edin. Bunu haftalara, aylara ve yillara
bo6liin. Sonra o bdlimlerde yani bir haftalik, bir aylik, lc¢ aylik,
alti aylik, bir yillik, bes yillik hedeflerinizin her basamaginda
stirekli olarak gidin ve gelin. Bikmadan hedeflerinizi hayal edin
ve her basamakta neleri nasil

gerceklestirecedinizi disinin. EJer bunlari yaparsanizbilin ki
hedefinizin ylzde 90'1i gerceklesmistir. Sonrasi eyleme gecmeye ve
yapmaniz gerekenlerin ne kadarini yaptidiniza baglidair.



Hedefe ulasma konusunda bilgi sahibi oldudumda ben de kendime bir
hedef belirledim ve bir yasam rehberi hazirladim. Amerika'daki
bazi kisisel gelisim uzmanlarinin binlerce kisiye mizik esliginde
coskulu seminerler verdigini, bu seminerlerin insanlarin
hayatlarini dedistirdigini &6Jrendim ve bunu ben de yapabilirim
diye dislnmeye basladim. Cinkd NLP ilkelerinden biri sunu

soyliyordu: "Bir insan bir seyi basarirsa, bunu siz de
basarabilirsiniz." olAcaba basarabilir miyim?" diye kendi kendime
soruyordum, aklima yine NLP ilkelerinden biri geldi: "Sordudunuz

sorulari degistirin, hayatiniz degisir." Cunki, "Acaba yapabilir
miyim?" diye sordudunuzda karsinizda puslu gdrintiler olusur, net
bir goriintli gdremezsiniz; ama, "Nasil yapabilirim?" diye
sordugunuzda karsiniza c¢ok net gorintiler ve dodru cevaplar gelir.
Bunlarin biri yanlis, digeri dodru sorudur. Dodru sorulari sormayil
O0grenmistim. Ben, "Nasil yapabilirim?" diye sorduumda beynimden
bir ses sunu sdyledi: Once ulusal bir radyoda program yapmalisin.
Ben de ulusal bir

radyoya gidip bir program yapmak istedigimi sdyledim.

Kisa bir slire sonra radyoda program yapmaya basladim.

Hedefim, Anadolu'yu, daha sonra da Avrupa'yi dolasarak binlerce
insanin katildigi seminerler vermek; onlara ig¢lerinde biuyiuk bir
gic oldudunu, iclerindeki bu giici ortaya c¢ikarabileceklerini
anlatmakti.

Aklim hep 5000 kisiMin katilacadi bluyluk bir seminer vermekteydi.
5000 rakami kafamda dolasip duruyordu. Bir giin Konya'dan bir
telefon geldi. Telefondaki ses, "OJuz Bey, Konya'da kapali spor
salonunda bir seminer dizenleyecegiz ve 5000 kisinin katilacagi
semineri sizin vermenizi istiyoruz" dedidinde ben yerimden
zipladim. Cinkd yillardir kurdugum hayal iste buydu ve telefonun
diger ucunda beni bekliyordu.

Konya'ya bluylik bir heyecanla gittim. BUtin biletler satilmistaz.
Atatiurk Kapali Spor Salonu'nun sahneye Cikis kapisinda
bekliyordum. Sunucu beni takdim edip, "iste karsinizda OgJuz
Saygin" dedidinde yillardir kafamda calan miizik salonun icinde
yankilaniyordu. Ben kapali spor salonuna girdim, 5000 kisi
ayaktaydi ve tam ¢ yildir kurmus oldugum hayal gercek olmustu.
Mithis bir cosku duydum ve yine ayni mizik eslidinde salonda bir
tur attim. Onlara, yillardir kurmus oldudgum bu hayalin
gerceklestidini anlattim. Seminer bittidinde salonda mithis bir
cosku vardi, yine o mizik caliyordu ve ben soyunma odasina
giderken gbzyaslarimi tutamiyordum.

Herkes Kendi Yasam Projesini Kendi Renklendirir --- .,--

Bir proje c¢izerken tavrimiz bir mimarin tavri gibi olmalx.
Projemizi ¢izmeden once arazimizi gdrmeye gitmeli, kapasitemizi
bilmeli ve kimligimizi tanimlamaliyiz. Nelerden hoslandigimizi,
bizi nelerin mutlu edecedini, potansiyelimizi nasil tam olarak
ortaya koyabilecedimizi tesbit etmeliyiz. Kisacasi kendimizi cok
iyi tanimaliyiz.

Zaman gazetesinde sekiz hafta sltren bir editim yaptik. Bu editime
bircok insan katildi; editimin sonunda ic¢lerinden Yazi isleri
Midirid Nejat Sezik bana gelerek, "Hocam dedi, hayata bakis acim



cok dedisti; her seyi daha farkli gdrmeye ve yorumlamaya basladim.
Ben icimdeki glicii kesfettim ve bundan sonra c¢ok glizel seyler
yapacagim" dedi. Gercekten de o zamana kadar Nejat Sezik icindeki
potansiyelin ve imkanlarinin tam olarak farkinda dedildi. Hedefini
koymustu; kisisel gelisim alaninda arastirmaci olacak, bu konuyla
ilgili yazilar vyazacak, kitaplar cikaracakti. Amaclari
dogrultusunda ig¢sel programlari tamamiyla onu destekleyecek
nitelikte degismisti. Gecg¢misteki referanslari ve bulundudu konumun
onu hedef noktasina tasiyacadina inaniyor ve bitin imkanlarini bu
dogrultuda kullaniyordu. Avrupali uzmanlarin verdigi; bircgok
insaninkatilmaya can attidi, ama imkansizliklar yizinden
davetiyelere ulasamadidi ya da cok yiliksek lcretler &deyerek
aldiklari seminer davetiyeleri gazeteye geliyordu ve eskiden Nejat
Sezik'in ilgisini bile cekmiyordu. Oysa simdi bu programlari
kacirmiyordu. Eskiden okududgu kitaplardan ¢ok daha farkli, amacina
yonelik kitaplar okudu; kendisini gelistirdi ve sonunda kisisel
gelisimin icine girdi. Gordiiklerinden, duyduklarindan ve
hissettiklerinden, c¢ikardigi sonuclari degerlendirdiginde
Tirkiye'de bu konuda bir eksiklik oldugunu anladi. Arastirmalarini
yogunlastirdi. Kisisel gelisim sektoriinde basarili olmus herkesi
incelemeye ve gazetesinde hedefine yodnelik roportajlar yapmaya
basladi. Model olarak alabilecedi bircok kisi buldu. Cinki
basarili kisileri model alarak ayni hedefe daha hizli gidecegdini
biliyordu. Bu yiizden konuyla yakindan ilgilenen c¢ok sayida kisiyle
tanisti ve onlarin duygularini, disiincelerini ve davranis
stillerini 6Jrendi. Once gazetesinde rdéportajlar yapti ve insan
kaynaklari ekinde makaleler yazdi. ilk zamanlarda istedigi
sonuclari tam olarak alamadi, ama 1srarla OJrenmeye ve calismaya
devam etti. Hedefine giden yollari zaman zaman dedistirerek esnek
bir durusla gitmek istedidi yere ulasti. Sonunda Kisisel Gelisimin
Yol Haritasi'ni anlatan ilk kitabiHayat Yayinlari'ndan c¢ikta.
Nejat Sezik, Degisim Kusadindakiler adli Tirkiye'de dedisimi
baslatan insanlarin hikayelerini, oOykllerini anlatan ¢ok basarila
ikinci kitabini yazdi. Bu kitabi, kisisel gelisimi baslatan yedi
kisiyle yaptidgi roportajlardan olusuyordu. Sevinerek
sbyleyebilirim ki onlardan biri de bendim. Bu ¢ok basarili kitap
calismasindan sonra Nejat Sezik durmadi; beyinle
ilgili'incelemeleri sonucunda Sinirsiz Beyin Gucid adli
Uclincikitabini yazdi. Kitabin ¢iktidi giini hi¢ unutamiyorum. O giin
Sultanahmet Kitap Fuari'nda her ikimiz de yan yana kitaplarimiza
imzaliyorduk. Nejat Sezik, yeni ¢ikan kitabinin izerine bir seyler
yazdi ve imzalayarak bana verdi Ben blyik bir. sevingle kitabi
aldim ve eve gittim; sabaha karsi kitabi incelemeye basladim ve
kitabin bana ithaf edildigini okududumda gercekten c¢ok
duygulandim. Ertesi sabah derhal Nejat Bey'i aradim, bu ince
disiincesinden dolayi kendisine tesekkiir ettim.

Kisisel gelisim sektoriinde' c¢ok nadir olarak yapilan bu girisimin
O0rnek teskil etmesini ve insanlardaki vefa duygusunu uyandirmasini
dilerken kiymetli Nejat Sezik dostuma cani gonilden tesekkir
ediyorum.



2002-2003 egitim yilinda Fen Bilimleri Merkezi'nin danismanlidini
yapiyordum. Amag¢, O sene bir rekor kirarak en az otuz &Jrencinin
ilk ylize girmesini sadlamakti. Hem &6Jretmenlerle hem de
d6grencilerle ayri ayri calismalar yaptim. OJretmenlere motivasyon
tekniklerini Ogretirken ben de onlardan c¢ok sey Ogrendim.
OJrencilerle yaptidim calismalarda, oJrencileri hedefe hazirlarken
onlara sodyle dedim: "EJer hedefimize ulasirsak, bir sene sonra
Conrad Otel'de hep beraber olacadiz ve ben Levent Artan'in bugin
caldigi 'Yesil gozlim' parcasi esliginde Nazmi Arikan'la birlikte
dumanlar icinde sahneye c¢ikacadim." Onlara hep bu ani hayal
etmelerini ve bu hayallerinin onlari motive edecedini soyledim;
gercekten de oyle oldu. Sinav bitti ve tam kirk bir kisi ilk yiize
girdi. Hedefimizin c¢ok c¢ok iUstiinde bir basari elde ettik. Conrad
Otel'de o muhtesem toplantiyi gerceklestirdik. Nazmi Bey'le ben,
Levent'in sarkisi esliginde dumanlar ic¢inde c¢ok sayida seckin
davetlinin oniinde sahneye c¢iktik. Mithis bir atmosfer yasandi.

"Bu basarinin ardindaki gercek sebep nedir?" diye sorarsaniz, size
Fen Bilimleri Merkezinin sloganiyla cevap vereyim:

"Egitim, ciddi kurumlarin isidir."

Hedefe Ulastidimizi GOsterecek Somut Kanitlar Belirlemeliyiz
Hedeflerimizi ¢ok iyi belirlemek, tam olarak ne istediimizi
bilmek kadar o6nemli olan seylerden biri de; hedeflerimize ulasip
ulasmadigimizi Olcebilmektir. Ulasmak istedidimiz hedefi gdsteren
gdzle gorinir somut sonuglari en basta ortaya koymamiz gerekir.
Ornedin, hedefiniz okulu bitirmekse diplomanizi almak somut bir
kanittir. Diplomanizi almaniz size o hedefinizi
gerceklestirdidinizi gbsterir. BOylece basariya ulastidinizi kesin
olarak bilirsiniz. Hedefinizin gecerliligini anlamanizi saglayan
sey kanitlardir. Somut kanitlariniz varsa hedefleriniz sirekli
oniintizde durur ve hedeflerinizin ne kadarini basardiginizi
O0lcebilirsiniz. Hedeflerinize ulastiginizda neyi elde edeceginizi
bilir, zihninizde bu resmi tasir ve bu resme dodru ylUrirsiniz.
Zihinde bir resim olusmaz ise hedeflerinize dogru
ilerleyemezsiniz. Onun ic¢in hedeflerinizin sonug¢larini gdsteren
resimleri slirekli hayallerinizde yasayin; bir giin bu resmin
gerceklestidini gbreceksiniz ve sdyle diyeceksiniz: "Evet,
hedeflerime ulastim."

Hedeflerinizi siralarken Dederleriniz Onemlidir

Hedeflerinizi belirlerken dederlerinizi de dikkate almalisiniz.
Sizi gercekten mutlu edecek, basarili kilacak seyler nedir? Para
mi, kariyer mi; dostluk mu, sevgi mi; yardim etmek mi, mutlu etmek
mi? Bircok insan, basarinin para ve kariyer oldugunu disiniyor.
Oysa insan samimiyetin, sevginin, mutluludun parayla satin
alinamayacagini c¢odu zaman disinmiyor. Para ve kariyeri bir arac
olarak kullanmak gerekir. Degerlerimizi yitirmeden, insani
duygularimizi koruyacak bir bakis acisi kazanmaliyiz.

Feyzullah Cirak, Isparta'da uUniversitede okuyan son derece
kabiliyetli, bitin siyasilerin, bircok sarkicinin, televizyon
yildizlarinin taklitlerini gercgedinden hig¢ ayirt edilemeyecek



kadar miikemmel bir' sekilde yapan bir genc¢ti. Onunla,
organizasyonunu Sitki Aslanhan'in yaptidi Isparta'da verecegim
seminerime gittigimde tanistik Daha sonra Anadolu'da yaptidim
bircok seminerde Feyzullah Cirak'la birlikte programlar yaptik.
Ciddi gorinuminin yaninda, insanlari rahatlatan, gildiren ve
eglendiren; edlendirirken de diisiindiiren bir tavri vardi. Bir siire
sonra Feyzullah istanbul'a geldi. Benim de program yaptigim ulusal
bir radyoda cok bedenilen programlar yapti. Hatta bir keresinde
benim taklidimi yapmisve insanlar programi benim yaptigimi
zannederek aramislardi. inanilmaz bir taklit yetenedi vardzi.
Feyzullah daha sonra rime katiliyordu. Hatta yapmis oldudu son
programla bazi televizyon kanallarinda ana haberlere konu olmus,
yaptiklariyla bluyuk ilgi toplamisti. Artik sohret yolunda adim
adim ilerlemeye baslamisti, kisa siire sonra biylk bir sdhret
sahibi olacadina kesin bir godzle bakiliyordu. Ben ise
programlarimda ona yer vermekten biylik bir keyif aliyordum.
Programlarda yaptidi esprilerle binlerce insani hayretler
icerisinde birakiyor, e§lendiriyor, guldiriiyor ve disinduriyordu.
Ancak bir glin beyninde olusan bir rahatsizliktan dolayi
hastahaneye kaldirildidini &§rendik ve birka¢ glin sonra da vefat
haberini aldik. Son derece iyi niyetli, dirist ve hosgdrilid bir
kisilige sahipti. Sevenleri, babasina taziyeye, gittiklerinde,
babasinin sodyledikleri gercek anlamda &rnek olacak pozitif
dislincelerdi. Babasi, geng¢ bir delikanliyi kaybeden babanin
sOyleyebilecedi en mikemmel s6zi sOylemisti: "Feyzullah sohretin
yolunda adim adim ilerliyordu ve kisa siire sonra da biylik bir
sbhretin sahibi olacakti. Ancak yiice Allah onu c¢ok seviyordu;
clinkl Feyzullah saf ve temiz bir ¢ocuktu, bu piyasaya girdiginde
basina cok kotid seyler gelebilirdi. Feyzullah sdhret olmadan yilice
Allah onu yanina

aldz."

Feyzullah kardesime yice Allah'tan rahmet diliyor ve babasinin
ayni durumdaki insanlara Ornek olmasini temenni ediyorum.

Dislindigliniz Her Sey Gercgeklesen Bir Kehanet Olur
Baz1i insanlar basarili olamadiklarindan, insanlarla iletisim
kuramadiklarindan, mutluludu yakalayamadiklarindan yakinip
dururlar ve hayat onlara mutsuzludu, basarisizligdi ve yalnizligi
tanitir. Clinkl yasadiklarimiz disincelerimizin eseridir.
Evet, diusincelerimiz hayatimizin sinirlarini gdrunmez bir kalemle
cizer, bir cercevenin ig¢ine alir. EJer, "Mutlu olmayi istiyorum,
ama bir tirld olamiyorum" diyorsaniz litfen disiincelerizi kontrol
edin. Kendi kendinize, "Zaten blitin aksilikler beni buluyor. Ne
yaparsam yapayim olmuyor" gibi olumsuz sédzclikler soOylediginizi
gbreceksiniz.
Seminerlerime katilan ve disindiklerini yasadiginin farkinda
olmayan, Turgay isimli bir genctenbahsetmek istiyorum. Turgay,
icindeki potansiyelin tam.farkinda degildi ve bu glici olumsuz
olarak kullaniyordu. Turgay cumle kurarken, "Ama hocam" diye
baslayip, "Tamam da" diye bitiriyordu. Bitin olumsuzluklarin kendi
basina geldigini distniyordu ve olumsuzluklar onun pesini



birakmiyordu. Girdigi iUniversiteden, bir profesdrle tartistiga
icin uzaklastirilma cezasi aliyor ve okulunu birakiyor. Aldig:
CD'ler bozuk c¢ikiyor, sorun cikmasin diye &zellikle iyi bir
maJazadan aldigi ayakkabi bir hafta sonra yirtiliyor, c¢antasi bir
kapkacgi tarafindan calinan bir bayanin c¢antasini kapkaggidan
almayili basariyor; ama bu sefer de bayan tarafindan kapkacciyla
ortak olmakla suc¢laniyordu.

Hayatimizda yasadigimiz ve yasayacadimiz bitin glizellikler
dislinebildidimiz kadar olacaktir. Cinki, elimizde ne kadar bluylk
ve kaliteli bir ayna varsa o kadar iyi gdrebilecek ve o aynanin
sinirlari igerisindeki glizelliklere sahit olabilecegiz.

Herkes kendi aynasindan diinyaya bakar. EJer tozlu, kirli,
silik, kirik bir aynayla bakarsaniz cok fazla bir sey beklemeyin
ve bence aynanizi tamir etmeden diinyaya bakmaya devam etmeyin.
Hakli olarak, "Bu ayna nasil tamir edilecek?" diye soruyorsaniz,
6nce neye bakmak istediginizi belirleyin. Yildizlari mi, yoksa
ginesi mi gdbrmek istiyorsunuz? Cinki yildizlara ve glinese bakacak
olan aynanin niteliginin farkli olmasi gerekir. Yani hedefiniz
nedir? Ornedin, iiniversitede herhangi bir bélumi mi kazanmak
istiyorsunuz? Yoksa BoJazici Universitesi iktisat Fakiiltesi'ni mi
kazanacagim diyorsunuz. Hedefinizi net bir sekilde belirlemeniz
gerekli. Bunu yapmadigdiniz, ne istediginizi bilmediginiz takdirde
herhangi bir bolimi secmek zorunda kalirsiniz. Clinkl hedeflerinizi
tam olarak belirlemeniz, Odeyecediniz bedeli de bilmenizi
saglayacak ve karsilastidiniz durumlara karsi tavriniz da buna
gbre degisecektir.

Sonraki adimda ise kirli olan aynanizi silmeniz gerekiyor. Clnki
kirli bir aynayla ne glinesi ne de yildizlarinet bir sekilde
gbrebilirsiniz. Gercgekten buna inanmaniz gerekiyor. EJer siz,
':Ben ne yaparsam yapaylm isteklerime ulasamayacagim" diyorsaniz,
isteklerinize asla ulasamayacaksiniz. "Gergekten istersem ve bunun
icin dua eder ve caba harcarsam bir gin isteklerim bana
verilecektir" diyebilmelisiniz. Yasadidiniz hayat gercekten cok
zor olabilir; sunu bilin ki, bu zorludu yasayan tek siz de§ilsiniz
ve son da olmayacaksiniz. Her seyden Once kafanizdaki, "Yapamam,
olmadi, olmuyor" gibi dislinceleri iyice silin.

Hasan adli bir asistanim vardi. Sakarya Universitesi Elektronik
Bolumi'nden mezun olmustu. Ona 6Jrettidim her seyi c¢ok iyi
algiliyordu. Bir giin yanima geldi ve soOyle dedi: "Hocam, ben
sizden izin istiyorum, memleketime gidecedim. Orada bitin yaz
ingilizce calisacadim, yaz sonunda ingiltere'ye gidecedim, bir
formalite evl1iligi yaparak ingiltere'de oturma hakki kazanacagim.
Bu idlkede yazilim konusunda bircok seyi 0Jrendikten sonra
Amerika'ya giderek hayatimi orada strdirecedim. Daha sonra
Turkiye'ye gelerek kendi isimi kuracagim."

Ne sOyledigini c¢ok iyi biliyordu ve bu sdylediklerine o kadar
inanmisti ki, o yaz ingilizce'yil milkemmel bir sekilde 6grendi.
ingiltere'ye gitti. Planladigi formalite evlilidini yapip
ingiltere'de oturma izni aldi. Bilgisayar yazilimlari konusunda
kendisini gelistirdi. Sonra Amerika'ya gitti. Oniimiizdeki yillarda
Ulkemize gelerek hedefinin son asamasi olan kendi sirketini



kurdugunda ona danismanlik yapacadimi distinmek beni
heyecanlandiriyor.

Zamanin Deferini Bilin

Hedefimizi elde edebilmek, basamaklari adim adim ¢ikmayi ve her
basamakta gerekli bedeli Odemeyi gerektirir; Planlarimizi yaparken
once gergeklestirmeyi istedigimiz hedefleri belirlemeliyiz. Sonra
bunu bélimlere ayirmaliyiz. En Onemlisi de her bolimi
ayrintilariyla birlikte yaziya dokmeliyiz. Hedefimizi yazmak,
onlarin zihnimizde netlesmesini ve hedefimizin bizi daha fazla
motive etmesini sadlayacaktir. Arzuladidimiz basariya ulasana
kadar sik sik yol haritalarimizi kontrol etmemiz ve izledigimiz
yontemlerin bizi hedeflerimize ne &lclide yaklastirdigini ya da
uzaklastirdigini tesbit etmemiz, hedefimizi planlamamiz kadar
O6nemlidir.

Belki su ana kadar yarinlara atmis oldudunuz ylizlerce planiniz
olmustur, ama nedense o yarin hala gelmemistir. Hedeflerinizi
kisa, orta ve uzun vadeli olarak ayirip yazili belgeler haline
getirdikten sonra eylem planinizi vakit kaybetmeden uygulamaya
baslayin.

Sonra da bakis aginizi dedistirmeniz gerekir. Gecgmis iyisiyle
kotlisiyle geride kalmis, gelecek ise bir mechuldir.
Planlarinizdaki ve isteklerinizdeki dedisiklikleri "an", yasayarak
gerceklestirebilirsiniz. CUinkl zamanin dederi "an"da gizlidir.
Dogru olan, gecmisten dersler c¢cikarmak, gelecek icin planlar
yapmak; ama "an"da yasa'maktir.

Hedeflerinizi en kiiclik ayrintisina kadar planlamalisiniz. Hatta
6lUimunizden sonrasinin dahi planlarini yapmalisiniz. Hedefinize
ulasmak i¢cin yasayacaginiz zorluklari gdze almali, elinizden
geleni yapmalisiniz.

Zonguldak'ta verdigim bir seminerde, hedefleri belirlemek ve o
hedeflere ulasmak ig¢in planlar yapmanin gerekliliginden
bahsediyordum. Bir dinleyici ayaga kalktive, "Hocam, adam
hayallerini kurdu, hedeflerini belirledi, hedeflerine ulasmak ic¢in
gerekli planlari da yapti; fakat bir slire sonra 61ldii. O zaman ne
olacak?" dedi. Ben de, "O adam eksik hedef belirlemis. O kisinin
O0bir dinya ic¢in de hedefleri olmasi gerekiyormus" dedim.

Basari, yasadigimiz ginlik rutin olaylarda gizlidir. Gecmisteki
yasananlari ya da gelecekteki zor gunlerin nasil gececedini
distnerek ne kadar mutlu olabilirizki?

Bir Cin imparatoru saray naziriyla birlikte sarayin cevresinde
dolasiyormus. Sarayin etrafina bakarak demis ki: "Sarayin etrafina
sedir agaclari diksek ne kadar gtzel olur dedgil mi?" Saray naziri,
"Ama efendim, sedir agaclari i¢ ylz senede yetigsir" deyince,
imparator soyle demis: "O halde ne duruyorsun, hemen basla."
Salondaki seyirciler bir yandan giilerken bir yandan da
disunuyorlar ve bu cevabi c¢cilginca alkisliyorlardi.
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igimize yerlestirilen potansiyelimiz bizim sermayemizdir.
Sermayemizi bilirsek cesurca buyik yatirimlar yapabiliriz. Ama



elimizdeki sermayenin farkina varmazsak hicbir sey elde edemeyiz.
iste Kezban da bu glicintin farkinda ve' bunu sonuna kadar zorlayan
insanlardan biriydi. Merzifon'dan beni aramis ve bir seminer
vermek {izere beni davet etmisti. Defalarca konusmus, seminerin
organizasyonu hakkinda bilgi vermisti.
Basta okullarindaki 6Jretmenler olmak Uzere 6Jrencileri,
calisanlari, bitin Merzifon'u seminere cadirmisve organizasyonun
blitin sorumluludunu Uzerine almisti. Seminer icin Merzifon'a gidip
otelime yerlesmistim. Ertesi giin seminerin diizenlenecedi salona
gittim. Orada otuz kisilik bir 6drenci grubu vardi, hepsi
organizasyonda gorevliydiler. Bu arada Kezban'in kim oldudunu
merak ediyordum. Clnkl boylesi bir organizasyonun sorumluludunu
almak c¢cok o6nemli bir seydi. Sonra onlarin arasindan tekerlikli
sandalyesiyle bana yaklasan gen¢ bir kiz, "Kezban benim OJuz Bey"
dedi. Ben o anda sasirmis ve ¢ok duygulanmistim. Tekerlikli
sandalyesi ile bir genc kiz bitiin bir sehri pesine takmis ve
benimle badlanti kurarak bdylesi bir organizasyonu yapmayil
basarmisti. Ardindan c¢ok glizel bir seminer gerceklesti ve sonunda
Kezban'i sahneye davet edip ona tesekklir ettim ve bitin salona onu
alkislamalarini; cinkid bu seminerin onun gayretleri ile
gerceklestigini soyledim. Bitin salondakiler onu coskuyla
alkisladilar. Alkislar sirerken Kezban'la gdz gdze geldik, her
ikimizin de go6zleri yasarmisti.
Nelere Sahip Olduumuzu Bilmeliyiz
insan bir yanardag gibidir, ic¢inde muazzam bir potansiyel
saklidir. insan bu potansiyelin farkina varmazsa ic¢indeki bu giici
aciga c¢ikaramaz ve uyuyan bir yanardad gibi hayatini devam
ettirir. Bazi insanlar bircok imkana sahip olmasina radmen oldudu
yerde sayarlar. Hicbir imkana sahip olmayan bazi insanlar ise tim
engelleri asarak belirlemis olduklari biyliik hedeflerine ulasir.
Cinkid onlar gercek imkanlarini ve kapasitelerini bilirler.
Bir glin Nasreddin Hoca'ya bir- adam gelir ve, "Hoca, ben buradan
sehre ne kadar zamanda varirim?" der. Hoca, "Ben nereden
bileyirn?" der. Adam i1srar eder, ama hoca bir cevap vermez. Adam
bir cevap alamayacadini anlayinca sehre dodru ylurimeye baslar,
hoca arkasindan seslenir ve, "Alti saatte varirsin" der. Adam
kizar ve, "Hoca, madem biliyordun, neden bastan sdylemedin?" der.
Hoca ise adama soOyle cevap verir: "Ben senin nasil ylirlyecegini
bilmiyordum ki!"
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Her Hedefin Bir Bedeli Vardir
Kendimizi bildigimiz glnden beri hep bir seylerin olmasini
dileriz, hayal ederiz ama bir tirll bu istedimizi eyleme
doniistiiremeyiz. Pek coJumuz bir seyin oldugunu hayal etmek ya da
olmasini dilemekle onu gercekten istemek arasindaki farkin ne
oldugu ilzerinde disinmeyiz. Dayanaksiz hayaller kurmak, genellikle
insanlari harekete gecmeye tesvik edecek kadar giclidegildir. Oysa
.istemek bizi, arzuladidimiz seyi gerceklestirmek icin caba
harcamaya zorlar. Bu durumda insanlar, bilinc¢li olarak veya hic
farkina varmadan kendilerine birtakim hedefler koyarlar. O halde



neden bazi insanlar hedeflerini gercgeklestirip arzularina
kavusurken digerleri basarisizlidi kabul etmek zorunda kalirlar?
Cinkld her hedefin O0denmesi gereken bir bedeli vardir.

insanlarin en biyik hatalarindan bir tanesi, belirledikleri
hedeflerinin bedelini &demek istememeleridir. Burada kendimize
sormamil1z gereken en onemli soru, hedefledigimiz seyi gercekten
isteyip istemedigimizdir. EdJer istiyorsak o zaman bu arzumuzu
gerceklestirmek icin ne O0lciide fedakarlik yapabilecedimizi
dislinmemiz gerekir. Olayili basindan sonuna kadar gozimiizde
canlandirdiktan sonra basimizi ellerimizin arasina alip, "Bu
faturayi 6deyebilir miyim?" sorusuna cevap aramaliyiz. EJer
cevabimiz "evet ise hedefimize ulasmak icin en biylik adimi atmisiz
demektir. Gerisi artik bizim yol haritamizi uygulayabilmemize
kalmistair.

Evet kiiclik hedeflerin klcik, biylik hedeflerin de daha biyik
bedelleri vardir. Giresun'daki bir seminerimden sonra bir geng kiz
yanima geldi ve bana, "Hocam, ben hedefimi belirledim" dedi.
"Nedir hedefin?" diye sordum. "Sizden hediye bir kitap almak"
dedi. Ancak arkasinda sekiz-on arkadasi vardi ve hepsi ayni hedefi
belirlemisti; ona versem diJerleri de hedeflerini aciklayacaktai.
Bunun izerine ben de dedim ki:'Bak, sen benim anlattiklarimin
yarisini dinlemissin, yarisini dinlememissin." "Nedir o yarisi?"
dedi. Merakla 'cevabimi bekliyordu. Ben ise sdyle dedim: "Her
hedefin bir bedeli vardir. Bedelini &de, kitabini al"

I¢csel Programlar

Bize yararli olacagini distndigimiiz bircok karari biling¢li
beynimizle alir ve uygulamaya koymak isteriz. Aldigimiz bazi
kararlari rahatlikla uygularken bazi kararlari ise asla
uygulayamayiz. CUnkl biling¢li beynimizle aldigimiz kararlara bazan
bilingcaltimiz karsi c¢ikar ve bu durumda kararimizi istedigimiz
gibi uygulayamayiz. Ornedin pazar guni zayiflamaya karar veren
bircok insan pazartesi gini bu kararindan vazgecger. Biling¢li beyin
dodru bir karar almistir, ama bilincalti bunu desteklememistir.
Biling¢li beynimizi Titanik' gibi kocaman bir geminin kaptanina;
bilingcaltimizi ise bu gemide calisan on bin tayfaya benzetirsek
geminin hareket etmesi ig¢in kaptanin bir emri yeterlidir. Ama ayni
zamanda on bin tayfanin ve calisanin da bu emri mikemmel bir
sekilde uygulamasi gerekir. Tipki bunun gibi bizim de
hedeflerimize yonelmemiz, beynimizin emir verip bilingaltimizin
buna destek vermesiyle olur.

Kaptan, yol haritasini ¢izdi, gidecekleri rotayi belirledi; fakat
geminin tayfalari ve calisanlari asla calismayi kabul. etmiyorlar,
istemiyorlar ya da kaptanin sézini dinlemiyorlar. Bunun gibi
bilincaltimizda sorun varsa, i¢sel programlarimiz negatif ise
bizim de hedefimize ulasmamiz mimkin dedildir. Sorunlu bilincaltai,
verilen emre uymayacaktir.

Bir baska deyisle kaptan biitiin kontrollerini yapti, gemi hareket
etmek ic¢in bekliyor; ama kaptan gemide bir fare oldugunu OJreniyor
ve bitin tayfalara ve cgalisanlara fareyi yakalama emrini veriyor.
Kocaman gemi hedefine .dodru ilerleyecedine tayfalar fare aramak
gibi basit bir isle udrastiriliyor. Ayni sekilde beynimizle



bilincaltimiza fareyi bulma emri veriyoruz ve hedefimize doJru
ilerleyemiyoruz. Beynimizi de ¢ok basit olaylari disinerek mesgul
ediyor ve saglikli calismasini engelliyoruz.

Negatif olan, bizi sinirlayan ic¢sel programlarin mutlaka
degistirilmesi gerekir. Belirlemis oldugumuz hedefe dodru giderken
icsel programlarimiz cok pozitif ve bizi destekler nitelikte
olmalidir. Icsel programlarimiz bizi desteklemiyor, gecmise déniik
kot referanslarla mesgul oluyorsak ve gecmis bize
basarisizliklari hatirlatiyor, slrekli olarak gozimiiziin online bu
basarisizliklar geliyorsa, o zaman hedeflerimize ulasmamiz asla
mimkin degdildir.

Hedeflerimize ulasmak icin ic¢sel programlarimiza, bizi destekler
bir nitelik vermemiz sarttir.

Bir seyahate cikacak ve ertesi giin sabah saat 4.00'te kalkmak
zorundaysaniz, bilin¢li beyniniz ve bilincaltiniz birlikte
calisir. Siz saati kurarsiniz, ama saat calmadan Oonce kalkar ve
alarmi kapatirsiniz.

Ancak sevmediginiz bir iste calisiyorsaniz ve ertesi sabah saat
6.00'da kalkmaniz gerekiyorsa yine saati kurar, saat defalarca
caldiktan sonra kalkarsiniz. Burada biling¢li beyin kalk emrini
vermistir, ama bilincalti bunu desteklememistir.
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Yasadigimiz Basarisizliklar Bizi Sinirlamamali

Bunun ic¢in kendimizle olan konusmalarimizi de§Jistirmemiz gerekir.
Her olumsuz olaydan sonra kendimizi, "Yine beceremedim. Zaten hep
boyle oluyor" gibi seyler sdyleyerek suglarsak bir miknatis gibi
olumsuzluklari ilzerimize cekeriz.

Yapmis oldugumuz bir hata bizim istemedigimiz bir sonucu almamiza
sebep olmus olabilir. O hatayi yapana kadar hic¢ de
kicumsenemeyecek dodrularimiz, aldigimiz riskler, gdsterdigimiz
cabalar olmustur. Sonu¢ istedigimiz gibi gerceklesmese de, artik
baska bir deneme icin yanimiza alacadimiz tecribelerimiz vardir.
Birka¢ kez ist iste basarisizlik yasayan insanlar genellikle
kendilerine olan giivenlerini kaybetmeleriyle bilincaltini negatif
programlamis olurlar.

Biitin bu olumsuz duygulardan otirl kisi gelecekten korkmaya
baslar. Attidi1i her adimda daha onceden yasamis oldudu
basarisizliklari disinerek yaptigil isleri eksik bir Ozglivenle
yapar. Sonunda bu olumsuz dislinceler kendi kendilerini dogdrular ve
basarisizlik kacinilmaz hale gelir. Zira ne yaparsa yapsin
sonuclarin negatif olacadina inanan kisi, kendisi bile farkina
varmadan verdigi olumsuz emirlerle sonucun kot olmasini saglamak
Uzere beynine mesaj gdondermistir. Oysa gecmiste yasadigimiz tim
hayal kirikliklarini, basarisizliklari arkamizda birakip olumsuz
deneyimlerden &6Jrenmemiz gerekenleri alarak yeni bir hayata
baslamak elimizdedir. Kendimiz ig¢in disledidgimiz hayati, ancak
yine biz gerceklestirebiliriz. Bunu baskasi bizim ic¢in yapamaz.
Gecmis deneyimlerimizden ders almayi, gelecede umutla ve cesaretle
bakmayi 60drenmeliyiz.



Yapmis oldudum bir radyo programindan sonra Mehmet Sezer isimli.
bir dinleyici aradi. Mehmet, "Hocam, ben intihar etmeyi
disiiniyorum. Yapabilecedim hicbir sey kalmadi" diye sdzlerine
basladi. iflas etmeden once iyi bir isi ve ylz kisiden fazla
calisani varmisg; simdi ise biyluk bir borg¢la isini kapatmis.
Kendisiyle telefonda bir saat boyunca sohbet ettik. Kendisine
gecmiste yasadidi basarilari ve ulastigi gicl hatirlattim. Bu gilice
kendi cabalariyla ulastidini, isterse ayni glice tekrar
ulasabilecedini soyledim. Gbzlerini kapatmasini ve gecmiste
ulastigi basarilari hatirlamasini istedim, bu duygulari tekrar
yasamasl ic¢cin telkinler verdim. Cinkid o bliuylk sirketi kuran, yiz
kisiyi kendisine bagli olarak calistiran oydu. Bitin bunlari
hatirlamasini ve duygunun en yodun oldudu anda sad yumrudunu
sikmasini ve lU¢ kere "oley, oley, oley" diyerek isitsel bir capa
yapmasinli istedim. Bunu yaptiginda gec¢cmisteki glciini bugline
tasidigini hissetti. Daha sonra yumrugunu tekrar sikti ve yine
"oley, oley, oley" diye isitsel cadrisimi kullandi. iflas ederek
bitin birikimlerini yitirmisti; ama hala ayaktaydi ve tekrar bir
seyler yapabilecedi diistincesi olusmaya basladi.

Kendisine bir hedef belirledi. Van'da biliyik bir seminer
dizenleyerek halka glizel seyler sunacak, bdylece kendine olan
givenini tekrar kazanacak, bu arada biraz da para kazanacakti.
icsel programlarini dedistirerek kendisini sinirlayici
inanc¢larindankurtuldu ve glicliinanclarla zor bir ise soyundu.
Bana Van'da seminer verip veremeyecedimi sordu. Ben de, "Siz
ayarlarsaniz tabii ki veririm" dedim. Ama Once baska bir sehirde
verecedim bir semineri gdrmek istedigini belirtti. En yakin hangi
sehirde seminer verecedimi sordu. Ben de onu Urfa'daki seminerime
davet ettim. Urfa'ya gelerek oradaki programi gdérdi ve programi
dizenleyen kisilerden onemli bilgiler topladi. Onlari kendisine
model olarak secti. Daha sonra aynisiniVan'da yapmaya karar verdi
ve organizasyonun bitin sorumluludgunu lUzerine aldzi.

Hazirlik calismalari sirasinda programla ilgili onemli kararlar
aldi. Halka ac¢ik programi kapali spor salonunda, akademik programi
ise bir dershanede yapmaya karar verdi ve onun bu karari programin
etkinligini artairda.

Van'daki bitiin dershaneleri ve esnafi dolasti, ylizlerce kez
"hayir" cevabini aldi; ama asla yilmadi, bu cabalari sonuc¢ verdi
ve sonunda program ic¢in bir sponsor buldu.

Mehmet Sezer esnek bir tavir sergiliyordu, c¢inki hi¢ kimse ona
yardimci olmuyordu. O da planlarini sirekli dedistirmek zorunda
kaliyordu. Yasadidi biutin olumsuzluklara radmen yilmiyor, farkla
alternatifler Ureterek yeni planlar yapiyordu.

Sonunda is adamlarini, OJrencileri ve ev hanimlarini topladi. iki
gin boyunca Van'da seminer verdik. Ayni zamanda bu organizasyon
ona 1iyi paralar kazandirdi. Seminerler bitip beni havaalaninda
yolcu ederken sag yumrudgunu sikti ve {ic kere "oley, oley, oley"
diye bagirdi.

DeJismek ve Icin



Kisisel gelisim uzmani olarak yaptigimiz en onemli hizmet,
insanlara sahip olduklari negatif disiince ve davranis kaliplarini
en kisa slirede deJistirebileceklerini oOJretmektir. Ama Oncelikli
olarak kisinin de bazi 0zelliklerinin olmasi gerekir. Bunlar:

ihtiyag¢. Dedisime ihtiyac¢ duyuyor mu?

istek. DeJisrnek istiyor mu?

itimat. Kendisini deJistirecek kisi ya da kurumlara glveniyor
mu?

inanc. DeJisecedine ne kadar inaniyor?

irade. Degismek ic¢in karar verebiliyor mu?
Bu "5-i Kurali" insanin hayatina yon verir. Dedisime ihtiyaciniz
olduuna inanmiyorsaniz, bunun geredini kendinize ne kadar
anlatirsaniz anlatin dedisim size anlamsiz gelecektir. "Acaba
benim de kendimi dedistirmem gerekiyor mu?" diye diistincelere
daldiginiz bir anda kendinize, "Ne yapabilirim, neyi
degistirebilirim?" sorusunu sorun. Boylelikle icinizde degisim
igin bir istek" olusacaktir. Artik Uc¢lincl basamada gegebilirsiniz.
Cevrenizde size bu konuda yardimci olabilecek, deismenizi ve
gelismenizi sadlayacak glvenilir kisiler bulun. Mutlaka
givenecediniz birileri vardir. Yaniniza givendiginiz birilerini
aldiktan sonra yapabilecedinize inanmaniz dider bir adim
olacaktir. inanmak, aslinda kocaman bir bulmacanin anahtar sdézcligu
gibidir. En son basamak ise bunu yapabilme giicinii kendinizde
hissetmek ve . iradenizi kullanip harekete gecmektir.
2003 y1li Kasim ayinda Yeliz ve Ulku adinda iki bayan benimle
goriismek istediklerini sdylediler. Onlara randevu verdim ve
onlarla goristim. Bu iki genc benden "Practitioner" ve "Master
Practitioner" egitimlerini almak ve kisisel gelisim uzmani olarak
kendilerini gelistirmek istediklerini anlattilar. Ama bu editimi
alabilecek maddi imkanlarinin yeterli olmadidini, verebilecekleri
miktarin kisitli oldudunu séylediler. Oncelikle gercekten bu
egitime ihtiyaclari var mi diye baktim. Evet, ihtiyaclari vardzi;
clinki bu egitimleri almayi c¢ok istiyorlardi ve benimle konusana
kadar oradan ayrilmadilar. EJer sabaha kadar burada kalir misiniz
desem, "evet" diyeceklerdi. Gercgekten bu egitimi almayi ¢ok
istiyorlardi. Baska bir kisisel gelisim uzmanina dedil, bana
gelmislerdi; bu bana olan itimatlarin'i gdsteriyordu. Hedeflerini
cok net bir sekilde belirlemislerdi ve bunu bir sekilde
gerceklestireceklerini biliyorlardi. Yani amag¢larina odaklanmis ve
buna ulasacaklarina inaniyorlardi. iradelerini bu ydnde
kullaniyorlardi. Ben onlara, calismalarima yardim etmeleri halinde
istedikleri bu editimi verebilecedimi soOyledim. Cinkid bir seyin
degerinin olabilmesi ig¢in bedelinin Odenmesi gerekiyordu. Onlar,
"Hocam her seye raziyiz. Siz sadece evet deyin" dediler. Evet,
btitin 6zellikleri benim isteklerime uyuyordu. Birlikte calismaya
basladik ve kitabimin yaziminda biylik emekleri gecgti.
Gece glindiiz birlikte calisarak elinizdeki kitabin hazirlanmasinda
yardimci olan Yeliz ve Ulki'ye bir kere daha tesekkiirlerimi
sunuyorum. Su anda onlar bir yandan e§itim alirken bir yandan da



egitim vermeye basladilar. Bir giin onlarin adiyla bir kisisel
gelisim kitabi c¢ikarsa hi¢ sasirmayin.

OJrenmenin Basamaklari

Yetenekli oldugumuz bir konuda basariya ulasmak adina yolun
basinda verdigimiz dedisim ve gelisim karari, standartlarimizi
ylikseltmemizi, kendi ¢itamizi Ust seviyelere tasimamizi, O
basariyla ilgili inanc¢ sistemimizi dedistirmemizi gerektirir.
Zihin programimizi kendimiz kurabilir ve davranislarimizi otomatik
hale getirebiliriz. Orendidimiz her seyi deneme-yanilma ve sonsuz
karsilastirmalarla O6Jrenmisizdir. Zihin programimizi cdzer ve
O0Jdrenme basamaklarinda ilerlersek yasamimiza istedidimiz sekilde
yon verebiliriz.

OJrenmenin basamaklarai:
1. Habersizlik (biling¢siz yetersizlik). Bu asamada karsimizdaki
seyin ne oldudgunu bilmeyiz.

2. Ciraklik (biling¢li yetersizlik). Bu asamada karsimizdaki
seyin farkindayizdir, ama yine de bildigimiz seyler birkag
basliktan ibarettir.

3. Kalfalik (biling¢li yeterlilik). Bu asamada kisi neyle karszi
karsiya oldudunu bilir, ama olaya otomatik olarak dedil diisiinerek
yaklasir.

4. Ustalik (bilingsiz yeterlilik). Artik kisi otomatik hareket
eder. Bir iste ne kadar bilincinizi devreden cikarir
otomatiklestirirseniz, o iste basariniz o kadar artar.

Orenmenin i1lk basamagi bilingsiz yetersizliktir. Olay ya da durum
hakkinda hig¢bir bilgimiz yoktur. Varlidindan haberdar olmadigimiz
konularla karsilasma aninda Odgrenmenin ikinci basamagina, yani
bilinc¢li yetersizlik asamasina gegeriz. Bu basamakta bilmedigimiz
veya yapamadidimiz seyi farkederiz. Ornedin, bir cocudun
bilgisayardan haberdar olmadidi an biling¢siz yetersizlik
asamasidir. Bilgisayar hakkinda bazi seyleri duymasiyla, neyi
bilmedidini ve yapamadigini OJrenmesiyle birlikte bilincsiz
yetersizlik asamasindan bilinc¢li yetersizlik durumuna gecger.
Ardindan bilgisayar ve programlari hakkinda bilgiler toplamaya ve
kurslarina katilmaya baslar; ama bilgisayari kullanirken bazi
tereddiitleri vardir, yanlis yapmaktan korkar. Bir slire sonra kisi
bilgisayari ve. programlarini ¢ok iyi Ogrenir; bilingli
yetersizlikten bilingli yeterlilik asamasina gecger. Cocuk
bilgisayari ve programlari istedidgi gibi kullanmaya baslayinca
bilingsiz yeterlilik asamasina ylkselir. Bir yandan miizik dinler
ve konusurken bir yandan da bilgisayarini kullanabiliyordur.
nasil bir yontem kullanmamiz gerektigini kolaylikla bulabiliriz.
Bu sekilde 6§renmenin basamaklarinda istedigimiz gibi ilerleyip
belirledigimiz tim alanlarda basariya ulasabiliriz. -.

Recai Yahyaoglu, ayurveda, akupunktur, uzak dodu tibbi ve
alternatif tipla ilgilenen ¢ok dederli bir doktordu. Ancak NLP ile
ilgili higbir seyi bilmedidi bir zamanda bir sadlik fuarina
gidiyor ve orada NLP ile tanisiyor. NLP ile tanistiktan sonra



NLP'den artik haberdar oluyor; yani "bilingsiz yetersizlik"
basamagdindan "biling¢li yetersizlik" basamadina gec¢iyor ve ardindan
hemen beni ariyor; "OJuz Bey, ben NLP'yle tanistim. Simdi de
sizinle tanismak istiyorum" diyor. Bunun -ilizerine Dr. Recai
Yahyaoglu'yla calismalara basliyoruz.

NLP konusunda yaptidimiz calismalar sonucunda c¢ok kisa bir siirede
kalfalik, yani "biling¢li yeterlilik" basamagina gec¢iyor. .Kalfalik
doneminde kafasindaki hedefleriyle ilgili tim bilgileri net olarak
goriyor. NLP'yi 6frendikten sonra, daha o6nce 6Jrenmis oldudgu tim
bilgileriyle bunlari birlestiriyor ve bir kitap yazmaya karar
veriyor. Ama kalfalik safhasi da bunu basarmasinin zor oldudunu
bildigi icin arastirmalarini yodunlastiriyor ve

Hangi basamakta oldudumuzu iyi tahlil edebilirsek, nerede
oldugumuzu ve bir dider basamada c¢ikmak ig¢in
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sonrasinda yeterli bilgi birikimini olusturuyor. Yaptigi
calismalar sonucunda NLP'deki ustalik yani "biling¢gsiz yeterlilik"
basamadina gecgiyor.

Dr. Recai Yahyaoglu, NLP'den 6drendidi wvizyon ve hedef belirleme
teknikleriyle ne istedidini net olarak belirledi: Mikemmel Saglik
isimli bir kitap yazmaya karar verdi. OJrenmenin en son basamagina
¢ciktiktan sonra Oncelikli planlari igerisinde olan Mikemmel Saglik
isimli kitabini Mozaik Yayinlari araciligiyla piyasaya sundu.

Su siralar bir yandan bireysel terapiler-tedaviler yaparken, bir
yandan da "mikemmel saglik" konusunda seminerler vermekte ve
ikinci kitabinin hazirligini yapmaktadir.

Korktugumuz Seyler Basimiza Gelir

Bazan, "Korktugum sey basima geldi" deriz. Ne kadar dodgru bir soz
aslinda. Dikkat ederseniz siirekli diistindiginiz seylerle karsi
karsiya kalirsiniz. Bu, bir c¢esit beyni o disiince lzerine
odaklamaktir. Beyninizi bir saat gibi kurar ve her saniye ayni tik
taklari duyarsiniz. Sonunda zil ¢alar ve istemediginiz olayla
karsilasirsiniz.

Genelde slrekli olarak sunu yapmayacadim diye dislnip dikkatinizi
yogunlastirdiginiz ig¢in yapmayacadim dedidiniz seyleri yaparsiniz.
Bu durum sizi bazan zor duruma sokabilir. Ornedin, "Su anda
kirmizi renkli borazan calan fili disinmeyin?" dediimde acaba ne
disinlyorsunuz. Tabii ki kirmizi borazan calan fili; cinki
bilincaltiniza siz farketmeseniz de istedidim tepkiyi verecediniz
bir uyarici verdim. Glinlik yasaminizda da ayniseyler gecerlidir.
"Yapmayacagim" diyerek bilincaltinizi uyardidiniz seyleri
yaparsiniz.

Iki ortaktan birinin burnu cok uzundur ve burnuyla ilgili ciddi
kompleksleri vardir. Digeri, burnu uzun arkadasini aksam yemedine
cagirir. Eve gider ve esine, "Yarin aksam ortadim eve yemede
gelecek. Sakin burunla ilgili bir espri yapma!" der. Bu arada
ailenin alti yasinda yaramaz bir kizlari vardir. Esi, "Tabii ki
ben boyle Dbir sey yapmam, ama ya kizimiz 'uzun burunlu amca'
derse ne yapacagiz?" der.



Kadincagiz aksama kadar i¢sel programlarini "korku" {izerine kurar;
"Ya aksam bdyle bir sey olursa, kizim 'uzun burunlu amca' derse ne
olacak?" diye disinlir durur. Aksam olur, misafir gelir ve yemekler
yenir. Sira cay servisine gelir. Bu arada kiicik kiz adamin tam
karsisina oturup sirekli burnuna bakar. Kadin caylari elleri
titreyerek getirir; sirekli kizinin bir seyler sdylemesinden
korkarak kizini kontrol etmeye calisir. cay servisini yapar ve
kizinin uykusunu bahane ederek onu odadan uzaklastirmaya gayret
eder. cocudu yatadina gotlirirken, arkasini doner ve adama soyle
sOyler: "Burnunuza limon alir misiniz?"

Ayni seyi ulusal radyoda iki yil program yaptiktan sonra, baska
bir radyoya gectigimde ben de yapmistim. Aklimdan hep, "Program
sirasinda eski radyomun ismini soylersem rezi! olurum" diye
geciriyordum. Programin giris climlesinden sonra eski radyomun
adini soyleyerek, "iyi aksamlar" dedim.

Dedisim icinizde Baslar

igcinizdekileri deJistirmeden asla disinizdakileri
deJistiremezsiniz. Yaptigim, yizlerce 'danismanlik calismasi
sirasinda sunu gordim: insanlar yeni bir kiyafet alarak, alisveris
yaparak veya kazandiklari lcretin artmasiyla hayatlarini
deJistireceklerini zannediyorlar. Halbuki insanlar iclerindeki
bazi seyleri degistirmeden, gercek bir dedisim yakalayamazlar.
Danismanligini yaptidim Artun Erzurumluoglu bu konuda glizel bir
Ornektir. Tanistidimiz zaman siradan bir calisandi, i¢ iletisimi
ise kendisini negatif olarak Programliyordu. Programlarinda Onemli
sorunlar vardi; kendisiyle olan konusmalari hi¢ de olumlu ve
kendisini destekleyecek nitelikte dedildi. Ancak blyik bir
potansiyele sahipti; c¢ok akilli ve zeki biriydi; ama bu zekasini
kendisini gug¢lendirecek sekilde kullanmiyordu. Artun'la yapmis
oldudumuz c¢alismalar sonunda birinci planda i¢sel programlarini
degistirmenin kendisi ic¢in ¢ok Onemli oldudunu anladi. NLP'yi
derinlemesine 6Jrenmeye basladi. Once oto-hipnozu 6Jrendi ve bunu
kendisine uyguladi. Sonra gecmisten kalan ve kendisini olumsuzlugda
stUrlikleyen tim sorunlarini birer birer ¢ézdi. Geg¢mis yillardaki
basarisizliklariyla ilgili hissettigi kotl duygularindan cgergeve
deJistirerek kurtuldu.

Sorun c¢ozme tekniklerini 6Jrendi, isi ile ilgili c¢ok Onemli
hedefler koydu. Tirkiye'nin ve diinyanin en basarili liderlerine
danismanlik yapacakmis gibi kendisini programladi. Geceleri az
uyumaya ve soOyledidim her kitabi okumaya basladi. Ondaki bu
deJisimle is arkadaslari once alay ettiler; ama daha sonra yavas
yavas sirkette ¢0zdigli problemler insanlarin dikkatlerini cekmeye
basladi. Sirketteki tavirlariyla da c¢ok farkliydi; zira tutumlara
tamamiyla dedJismisti. Artun ic¢sel programlarinidedistirince
tavirlari da degisti; c¢linkl ig¢sel programlarinda sirekli olarak
kendisine sunu soyliyordu: "Ben en blylk liderlerin danismanlidini
yapacagim." Kendisine devamli olarak bunu sdyleyen bir kisinin
tabii ki davranislari cok farkli olacakti. Bir miiddet sonra
yoneticilerinin de ilgisini lizerinde topladi ve hizli bir sekilde
yikselmeye basladi. Su anda otuz yasinda.olan Artun, Profilo Telra



Sirketi'nde genel miidiir yardimcisi' olarak basariyla gdrev
yapmaktadir. ic¢sel programlari ona, daha biuyiik yerlere gelecegini
ve gercekten taninmis liderlere danismanlik yapacadini soyliyor.
Bunu soyledigi ic¢in de siirekli olarak ylkseliyor, okudugu
kitaplari artiriyor, &6Jreniyor ve devamli surette kendisini
gelistiriyor.

2004 yilinda Hilton Otel'de dizenlenen 6dil toreninde aldig:
uluslararasi basari odili onun bu alanda hedeflerine dogdru
ilerledigini gbsteriyor.
Artun simdi NLP tekniklerini iyice 0gdrenip, yasadiklarini diger
insanlarla paylasmak amaciyla bir kitap yazmayi planliyor. Ayrica
Tirk firmalarinin uluslararasi vizyon kazanmalarinda rol oynayan
bir kisi olmayi amacgliyor.

Duyusal farkindalzik

Dis diinyadan aldigimiz verileri gdrerek, isiterek, dokunarak,
koklayarak ve tadarak aliriz. Disaridan aldidimiz bu verileri
degerlendirecek biling¢li bir &l¢gme ve deferlendirme sistemine
sahip degilsek, bu bilgiler bizim sadece hayatta kalmamizi veya
normal diizeyde iliskiler kurmamizi saglayabilir.
Eer bes duyumuzla algiladidimiz seyler bizim dodru yolda
olmadigimizi gdbsteriyorsa, esnek bir tavirla yon deJistirmeliyiz.
Bunu yapabilmek i¢in ilerledigimiz yolda neler gbrecedimizi, neler
isitece§imizi, neler hissedecedimizi Onceden bilmemiz gerekir.

Yolculuk yaparken yol kenarindaki uyari tabelalarini mutlaka
gormissiintizdir. Keskin bir viraja girmeden once uyari isaretlerine
gbre yavaslarsiniz ya da bir yol kavsadina geldiginizde
gidecediniz sehri gdsteren yazilara gdre yonunizi tayin edersiniz.
Yasam bir yolculuk, hedeflerimiz gitmek istedigimiz sehir, duyusal
farkindalik ise yolda gorduigumiiz uyari levhalaridir. Yanlis bir
yola girmemizi engelleyen, zorlu bir viraja karsi bizi uyaran
isaretlerdir. Gittigimiz yolun gitmek istedigimiz yere ulastirip
ulastirmayacadini farketmemizi sadlar. Duyusal farkindalik
sayesinde belirlemis oldugumuz hedefler dogrultusunda dis dinyaya
ve icimizdeki slireclere daha dikkatle bakarak dodru yolda olup
olmadigimizi kolayca anlayabiliriz.

Bize ulasan verileri en iyi bir sekilde degerlendirip en mikemmel
sonuglari alabilmemiz ig¢in 6ncelikle ne istedigimizi ¢ok iyi
bilmeliyiz. Hedeflerimizi kisa, orta, uzun vadeli olarak
ayrintilariyla planlamamiz gerekir.

Duyusal farkindalik ayni zamanda belirledigimiz hedeflerin bir
kanit anahtaridir. Biyik bir hedefi gerceklestiren ancak duyusal
farkindaliga sahip olmayan bir" kisi, bu olaydan duygusal anlamda
yeteri kadar istifade edemez ve motivasyonunu yeterli derecede
artiramaz. Cinkl Onceden neler gorecedini, neler isitecedini ve
neler hissedecedini tam olarak belirlememistir. Bu ylizden bes
duyusuyla algiladidi seyler onu monoton bir hayata iter.



Duyusal farkindalida sahip biri ise bu olaylardan cok daha fazla
etkilenir ve yasadigi andan haz alir, basina gelen her olaydan
kendisi icin bir ders c¢ikarir ve kazanc saglar.

Duyusal farkindalidimizi gelistirmek i¢in, Oncelikle hedeflerimizi
belirleyip bunlarla ilgili zaman plani yapmaliyiz. Bu plani kisa,
orta, uzun vadeli olarak ayrintilibelirlemeli, bunlari yazmaliyiz.
Yaziya ddékmemiz, bulundugumuz yolun bizi ulasmak istedidimiz yere
gotirlp gotlirmedidini anlamamizi kolaylastiracaktair.
Hedeflerimizin her asamasinda neler gorip neler isitecegimizi ve
neler hissedecedimizi bilmeliyiz. Detaylara dikkat edip bizim icin
neyin onemli neyin &nemsiz oldudu hakkinda kendimize soru sorma
aliskanligimizigelistirmeliyiz.

Onceliklerimizi belirleyerek, bizim icin cok da énemli olmayan
seylerle ugrasmadan hizimizi artirmaliyiz.

Duyusal farkindalik;
Hayattan daha c¢cok lezzet almamizi,
Daha dodru ve hizli &6Jrenmemizi,
Kendimizle ve baskalariyla daha etkili bir iletisim kurmamizi,
Hayatla oynadidimiz satrang¢ oyununda sadece bir tek hamleyi
dedil daha sonraki hamleleri de disinmemizi,
iki sey arasindaki ince farkliliklari rahatlikla gdrebilmemizi,
Kelimelerin bize sodylediginden daha fazla anlam tasidigini
bilmemizi,
.— Kendimizin ve baskalarinin ruh halini daha iyi
anlamlandirabilmemizi saglar.
78
Duyusal farkindalik ve Bir Basari Hikayesi

Duyusal farkindalik, her alanda oldugu gibi is hayatinda da bizi
basariya gotlirir. Duyusal farkindalik bizim pusulamizdir. is
hayatinda gordiklerinden, isittiklerinden ve hissettiklerinden
sonuc¢clarcikarabilen bir kisi, neyin iyi neyin kotd gittidini
bilir. Hayatinda ne gibi de§isiklikler yapmasi gerektigini c¢ok
cabuk anlar. Yapmasi gereken degisiklikleri cabucak yapar ve
yvaptidi degisikliklerle yoluna devam eder. Ancak bunu gdremeyen
insanlar, bildikleri yolda devam ettikleri siirece hayatlarinda
hicbirseyi dedistiremezler ve kendilerini akintiya birakirlar.
Duyusal farkindalik, gercekte yapmak istediklerimizi bulma
yetenedi, ileriyi gbrme ve en iyi secimi yapabilme becerisi
kazandirir. EJer yaptigimiz is bizi tatmin etmiyorsa ya da
hedefimize ulastiramayacak gibiyse hemen bir dedisiklik yapmamizi
saglar. Hakan Bozkurt, bunu yapan, kendi isinde ve hayatinda yeni
bir sayfa acan kisilerden biridir.

Hakan Bozkurt, duyusal farkindalidi son derece gelismis olan bir
tiyatro sanatg¢isi. Yirmi yildir tiyatronun icerisinde, ancak bunu
daha uzun yillar sirdirmesinin kendisini maddi ve manevi anlamda
tam olarak tatmin edecek bir sey olmadigini anladi. Tirkiye'nin
sartlarini inceledi, insanlarin kisisel gelisimlerine ne kadar



6nem verdiklerini gdrdi ve tiyatrocu kimligiyle insanlara birtakim
egitimler verebilecegini farketti.

insanlarin beden dilinden diisiincelerini c¢ozebilme konusunda son
derece bilgi sahibiydi. insanlarin beden dillerinde, go6z
temaslarinda ve duruslarinda ¢ok fazla hatalarinin oldudunu
biliyordu ve insanlara bu hatalarini gdstererek, nasil
diizelteceklerine dair seminerler diizenlemeye karar verdi.

Bizim kendimizde gbremedidimiz, ancak karsimizdaki insanlarin
bizde gordigl hatalarimizi diizeltmek icin "Kor Nokta" adini
verdigi seminerler diizenlemeye basladi. Bu seminerlerle Tirkiye'de
ve Avrupa'da binlerce insana ulasti. Bircok televizyonun ana haber
bliltenlerine konu oldu ve basinda onunla ilgili haberler ve
roportajlar yer aldi. Duyusal farkindalidi son derece gelismis
olan Hakan Bozkurt'un nelerin is yapabilecedi konusunda onemli
fikirleri vardi. Nitekim bu fikirlerini uygulamada da son derece
basarili oldu.

"Hayatin Provasi Yoktur" adli eJitici bir tiyatro oyunu, 6000 I E
T T sofdrline verilen egitim, Fransa'da yaptidi ve cok bedenilen
calismalari ile yirmi yilda ulasamadigdi yere kisa bir slirede
ulasma imkani buldu.

Tecribeli bir tiyatro sanatc¢isi olan Hakan Bozkurt verdigi
egitimlerde insanlarin beden dilini kullanirken yaptiklari
hatalari gbsteriyor ve onlara yanlislarini dizeltmeleri icin neler
yapmalari gerektigini anlatiyor.

Bu kitabin hazirlandigi su glnlerde Hakan Bozkurt ile ortak bir
program hazirlamaktayiz. Her ikimizin de duyusal farkindaligimiz
gelismis oldugu ic¢in bu programin son derece faydalili ve basarilzi
olacagini disiniyoruz. Duyusal farkindalik, bizi giizel sonuclara
tasiyan, hedefler belirlememizi sadlayan, basarilara ulastiran bir
farkindaliktir. Sizin de ulasmak istediginiz hedefleriniz varsa,
duyusal farkindaliginiz ile karsiniza c¢ikan firsatlari
degerlendirebilirsiniz.

Hakan Bey'le birlikte "iletisim Sanati" adli seminerler veriyoruz.
Hakan Bey'in deyimiyle, "Ben kutunun ic¢ini anlatiyorum, o da
disini", yani ben kisinin kendisiyle iletisimindeki sirlar
lzerinde duruyorum, o ise davranislarimizdaki beden dilini
kullanma becerileri iizerinde duruyor.

Bir gin yolunuz seminerimize diserse hem cok edlenirsiniz hem de
cok distunirsiniz.

Duyusal farkindaligin Basaridaki Roli

Icsel programimizi olumlu ydénde deJistirdikten sonra duyusal
farkindaligimizi kullanarak bizi olumsuz ydnde etkileyen ve bizim
icin yanlis oldugunu disindigimiz durumlarda yeni stratejiler
gelistirebiliriz.

Olumsuz olaylar karsisinda kendimizi suc¢lamadan, duyusal
farkindaligimizi kullanarak, yani gordiiklerimizden,
isittiklerimizden, hissettiklerimizden dersler cikararak, ileriyi
gorme yetenedimizle yeni yollar bulabiliriz.

Ahmet Bilgic, Yeditepe Universitesi Bilgisayar Bolumi'ni burslu
olarak blyik bir basariyla kazanmisti. i¢sel programlari olumsuz,



basarisinin ve ig¢indeki giicin farkinda olmayan biriydi. Duyusal
farkindaligi gelismemis oldudgu ig¢in, ig¢inde bulundudu durumu
tahlil edemiyor ve kendisi ic¢in neyin dodru neyin yanlis oldudunu
bulamiyordu. Bu yiizden de Universiteye girdikten sonra iUzerine bir
atalet ¢oOkmis ve derslerine, &zellikle ingilizce'ye bir tirli
adapte olamamisti.

Sinavlar sonunda kendisini nasil hayal ettidini sordugumda asadiya
bakiyor ve negatif disiincelere daliyordu. Hayal ettidi goOrintiller
siyah beyaz ve silikti, bu gorintiyle ilgili sesler cok' ciliz ve
uzaktan geliyordu. Gizel duygulari hissedemiyor ve kendisini c¢ok
basarisiz buluyordu. Ben ona, kendisini sinavlari kazanmis bir
sekilde gbrmesini, attidi ¢i1dlidi duymasini ve kendisini
zaferkazanmis bir kumandan gibi hissetmesini sdyledim. Bu
gorintiyl yukariya sad Ust tarafina koymasini, ayrica bu resmi cok
parlak bir sekilde gormesini, c¢ikan sesleri ¢ok canli bir sekilde
duymasini ve tim glizel duygulari bedeninde hissetmesini telkin
ettim.

Ondan bunlari her giin tekrar etmesini istedim. Bir miilddet sonra
basta ingilizce dersi olmak ilzere biitiin derslere karsi ilgisi
artti. Derslere bluylk bir o6zglivenle giriyor, bu &zgliven de onu
basariya gotliriyordu. Ahmet'le karsilastigimizda iUniversiteden
aldidi burs kesilmek ilizereydi ve Edirne'deki koOylne dénmeyi
distiniiyordu. Bu kitap yazildidinda Ahmet Bilgi¢ son sinifta,
gelecedgin bil,gisayar sektorinde 6nemli bir yer almak istiyordu.
Yaptidimiz calisma etkisini gdstermisti. Bu dedisiklide Ahmet'in
ailesi ve hocalari dahil kimse inanamiyordu. Cinki Ahmet, gordigt,
isittidi ve hissettigi seylerden O6nemli sonug¢lar ¢ikarmasini
O0grenmisti.

Bir Sanatg¢inin Duyusal farkindaligdi

Mimar Sinan bir eserini yapmadan once onu kafasinda planliyordu.
Ardindan bu planini kadgida dokuyor, en sonunda da bu planini
cisimlesmis maddi bir esere donlstirlyordu. Eserin yapimi
asamasinda bir yandan plana bakarken, bir yandan da eserin planina
ve araziye ne kadar uygun oldudgunu saptiyordu.

Plana uygun olmayan bir eserin ortaya cikmasi bir seylerin ters
gittigini ve yanlis yolda oldugunu gdsterdidi ic¢in ¢ok dikkatli
davraniyordu. Kontrolleri neticesinde her sey yolundaysa
kendisinden daha emin bir sekilde eserini ilUretmeye devam ediyordu.
Plana uygun olmayan bir sey gdriyorsa derhal midahale edip
dizeltiyordu. iste bu dederlendirme sistemi yani duyusal
farkindalidi, onun miikemmel eserler lUretmesini saglayan
etkenlerden biriydi. Bizler de hayatimizin eserlerini insa etmek
i¢in hedef yolunda ilerleyen mimarlariz. Hedefimize ulasmak
istiyorsak Mimar Sinan gibi planimizi cok iyi yapmali ve bu yolda
neler gorecedimizi, neler duyacadimizi, neler hissedecedimizi
6nceden belirlemeliyiz. Amacimiza ulasmak i¢in ilerlerken duymayi
tasarladigimiz sesler, hisler, gorintiler bizim dodru yolda olup
olmadigimizi bize gdsterecektir.

Kanuni Sultan Sileyman, adini tasiyacak olan Sileymaniye Camii'nin
yapilmasi i¢in su anki arsanin bulundugu yeri bedenir. Mimar



Sinan'i da ¢agirtir. Araziye bakmaya, uygun olup olmadidini
gbormeye giderler. Mimar Sinan araziyi dikkatle incelemeye baslar.
Kisa bir slire sonra padisah sorar: "Nasil buldun Sinan?"
Yanibasindaki padisahin bu sorusunu, araziye bakmaya devam ederek
distiinmekte olan Mimar Sinan cevapsiz birakir. Herkesin gozi
Sinan'in ve Kanuni'nin idzerindedir. Ortalik buz kesilmis,
padisahin sorusu cevapsiz birakilmistir. Yapraklarin sallanmasi ve
rizgarin ugultusu disinda hicbir ses yoktur.

Kanuni, gozinl araziye dikmis olan Mimar Sinan'a bir kere
daha sorar: "Bu is olacak mi Sinan Efendi?" Padisahin hiddetini
bilenlerin saskin bakislari arasinda Sinan'dan yine bir cevap
gelmez, fakat padisah bir siire daha tepki vermemeyi tercih eder.
Dakikalar c¢ok uzun gelmeye baslar ve herkes yerinden hareket
etmeyen Sinan'i merakla seyretmeye devam eder.

Padisahin sabri da artik tikenir ve yavas yavas onun yanina
yaklasir. Ne oldugunu tekrar sorar. Oysa Mimar Sinan, daha
arazideyken c¢izmis oldudu projesini ekranda izlemektedir.

Duyusal farkindalidi ile gelecekte yapacadi eserinin hayalindeki
gorintisiini inceleyen Mimar Sinan, bitmek bilmeyen dakikalardan
sonra ylUrimeye baslar. Basini egerek araziye girer. Sonra
padisahin yanina gelir ve, "Tamam! Bu arazi bu eser ig¢in son
derece uygun" der. Bu cevap lzerine padisah gllimser ve etrafinda
bulunanlar derin bir nefes alir. Padisah, Mimar Sinan'a donerek

sorar: "Yaptidin incelemeyi anladim, ama araziye girerken neden
basini eddigini anlayamadim. Bunun sebebi neydi?" Mimar Sinan
biraz durur ve sbdyle cevap verir: "O sirada caminin kapisindan

iceri giriyordum, kafam vurmasin diye basimi egdim."

Duyusal farkindalikla Olaylara Yon Verebiliriz
Basimiza gelen herhangi bir olay karsisinda duyusal
farkindaligimiz sayesinde sonuca istedigimiz sekli verebiliriz.
Olumsuz bir olayi kendi lehimize cevirebilir, basimiza gelebilecek
problemlerin o6nlemlerini alabiliriz; clinkl duyusal farkindalik
ayni zamanda bir ongdridir. Bizim i¢in neyin iyi, neyin kot
olacagini bu o6ngdri sayesinde daha Once anlayabiliriz ve
Onlemimizi alabiliriz.
Yadmur yadmadan once yagmurun yadacagini bazi insanlar sdyler,
aslinda havada bir belirti. yok gibidir. Tabii bu dikkatli
bakmayanlar icin gecerlidir. Oysa yadmur yadmadan &nce dodgada
ilgin¢ bir kipirdanma baslar; kuslar hareketlenir, hava sicakliga
artar. Kimileri bu asamada havadaki dedisikligi farkeder ve yola
hazirlikli Cikar. Kimileri ise bunu biutin gokyizini kara bulutlar
kaplayana, gok glurleyene kadar farkedemezler ve yagmura
hazirliksiz yakalanirlar.
Yasadigimiz olaylar da buna benzer; mutlaka belirtilerini
gbsterir, sonra patlak verirler. Kimisi olay patlak vermeden
kacar, kimisi biraz uzaklasir. Kimisi ise eline bombayi alir,
patladiktan sonra ancak anlayabilir. iste anlatacadim olayin
kahramani basina nelerin gelecedini c¢ok iyi tahmin etme yetenedine
sahip bir insana ait.



Uskiidar'in merkezine cok yakin olan Dilruba adli bir restoranin
calisanlarina egitim vermistim. Hepsi gercekten c¢cok becerikli
insanlardi. Dilruba Restoran'da sef garson olarak calisan
kendisiyle barisik, insanlari seven ve onlara saygi duyan,
calistigi yere ve isine Onem veren, i¢sel programlari son derece
olumlu bir kisi olan Nazim Bey'in basindan gecen bir olay cok ilgi
mi ¢ekti. Bir giin restorana bir arkadas grubu gelmis. Bir yandan
cok glUriltili bir sekilde konusurlarken bir yandan da yemek
siparisi vermisler. iclerinden biri Nazim Bey'e, "Garson bey!"
diye seslenmis. Nazim Bey tam arkasini donecedi sirada bir dideri,
"Garsondan da bey mi olur?" demis. Nazim Bey bu lafi duymus, ama
duyusal farkindalidi gelismis bir kisi oldudu ic¢in &ncelikle hic
tepki vermemis; c¢unkl isini kaybetme riskini gdze alamamis. Ancak
onuruna c¢ok diskin bir insan oldudu icin dikkatli ve esnek bir
sekilde cevap vermeye karar vermis. Hicbir sey olmamis gibi doért
arkadasin servisini yapmis, en son caylarini ve kahvelerini
getirmis. Hepsi bittikten sonra onlarin masalarina oturmus ve
demis ki:
"Arkadaslar, afiyet olsun, yemeklerimizi bedendiniz mi?"
Misteriler, "Evet, sad olun" demisler. Bunun lzerine Nazim Bey,
"Size bir sey sormak istiyorum. i¢inizden biri, 'Garsondan da bey
mi olur?' demisti. OJrenmek istedidim su: Acaba nicin garsondan
bey olmaz?" Birden sasirmislar, ama Nazim Bey devam etmis ve,
"Benim sizin bindiginiz gibi arabalarim yok, sizin oturdugunuz
gibi evlerde de oturamiyorum; ama ben alnimin teriyle burada
ekmegimi kazaniyorum, elimden gelen hizmeti yapiyorum ve simdi
soruyorum size, acaba nic¢in garsondan bey olmuyor?" demis ve
cevabi beklemeden kalkmis ve gitmis.
Dort arkadas ayaga kalkip, restoranin ic¢inde onu aramaya
baslamislar ve sonunda bulmuslar. Nazim Bey'in boynuna sarilmislar
ve ondan Ozlir dilemisler. Bu durumda Nazim Bey miisterilerin
kalbini kazanirken calistigdi miessesede dort tane saglam miusteri
kazanmis.

Dogru Secimi Yapma Yetenedi
Duyusal farkindalik, herhangi bir olay ya da durum karsisinda
dodru kararlar alabilme yetenedi kazandirir. Dodru sec¢imi
yapabilme, insanlarin ic¢lerindeki potansiyeli farkedebilme ve
onlarin arkasindaki resmi gorebilme giici verir. Yani bize kisinin
anlattiklarindan, durusundan, tavirlarindan neleri yapabilecedini,
hedefini gerceklestirebilme konusunda inanclarinin ne kadar giuclu
oldugunu anlatir.
Calistidimiz insanlari secerken ve onlarla calisirken, eder
duyusal farkindaligimiz ylksekse dogru kararlar almamiz
kolaylasir. insanlarin icindeki potansiyeli farkeder ve nasil
kullanacaklari konusunda onlara yardimci olabiliriz.
Bakirkdy'de bir seminer veriyordum. Semineri, "icinizdeki devi
uyandirin", "Her seyi yapabilirsiniz, insan istedi mi mutlaka
yapar" gibi cimlelerle devam ettiriyordum. Ben bu cimleleri her
kullandigimda gen¢ bir delikanli havaya firlayip, "Bu glic bende de
var, buna inaniyorum" diye badiriyordu. Seminer bitmis, bu geng



delikanli bir bayanla birlikte yanima gelmisti. Bayan onun
annesiydi ve, "O§lumun ic¢inde buyluk bir gii¢ var, sizin
anlattiklarinizdan c¢ok etkilendi. Onun icindeki bu glici ortaya
¢ikaralim" diyordu. Levent Artan isimli bu genci sirketimize davet
ettim.

Ertesi giin Levent ayni istek ve inancla yanima geldi. Once
yvasadiklarini anlatti. ilk olarak iki sayfa ac¢ctim &ntne; birine
yasadidi olumsuz olaylari, diJerine de yapabilecedi seyleri ve
yeteneklerini yazmasini istedim. Levent ile calisirken siyah sayfa
tamamen doldu. Yapti§isey sabahtan aksama kadar yorgani cekip
yatmak ve cani sikildikca da sokada c¢cikip amacgsizca dolasmakti.
idealleri olmayan, babasiyla slrekli catisan, blylk problemleri
olan bir insan oldugunu anlamistim.

Sonra bana gitar caldidini, ama uzun bir siredir artik onu da
yapmadigini soOyledi. Birden ayaga kalktim ve, "Gitar mi?" diye
sordum. Evet dedi, hatta kendi bestelerinin bile oldudunu soyledi.
Bana pek inandirici gelmemisti, fakat miizikle ilgilendigi
belliydi. Birgok miizik stiidyosuna besteleriyle birlikte gittigini
ve hepsinden kovuldugunu anlatti. Hayatindaki en biylk idealini
kaybetmis ve hayata kismiistii. Ancak onun yeniden hayata
donebilecedine inaniyordum, c¢linkil ig¢indeki glicihissedebiliyordum.
Kendisine cok sevdidim bir siiri verdim ve bu siiri bestelemesini
istedim. iki giin sonra siiri besteledi ve bir sarki yaparak yanima
geldi. Altina clort satir daha ekledigi siirin sdzleri soyleydi:
SUPHE VE INANC
Stiphe engelleri gorir
inanc oniindeki yolu
Stuphe en karanlik geceleri gdrur inang¢gsa gun 1s1dini
Siphe adim atmaya korkar inanc¢ ylkseklere dogru c¢ikar
Stiphe sorar: "Kim inaniyor?" diye
inan¢ cevap verir: "Ben" diye Hayata glulimse
Bitin glic kendinde
Hayatin zorluklari Glic¢ verir bize

Ben bu sarkiyi dinledidimde Levent'e derhal bir teklifte bulundum;
disiindigtim gibi c¢ikmisti, o icinde miikemmel bir potansiyel
tasiyordu. Levent'e, "Artik birlikte calisiyoruz" dedim. Ben
sahneye c¢iktidimda gitarla bana eslik edecek, glizel sarkilar
sbdyleyecek birine ihtiyacim vardi ve artik aradigim kisiyi
bulmustum. O giinden beri Levent'le birlikte calisiyoruz. O gin
birlikte pek cok hedef belirledik. Once biitiin tlkeyi, sonra da
Avrupa'yil birlikte dolasacaktik. ilk hedefimiz bir CD ¢ikartmakti.
Ardindan da Levent'in bestelerinden olusan bir kaset gelecekti
"Pozitif Sulara Yolculuk" adli CD c¢iktidinda birlikte glizel bir
hedefi, gerceklestirmis olduk. istanbul'da ve Anadolu'da sayisiz
programlar yaptik. Bu kitap yazilirken Levent cikaracadi kasetin
hazirliklarini yapiyor ve heyecanla hedefine dogru ylriyordu.

MODEL ALMA



Sizin yapmak istediginiz seyleri eger birileri yapmissa, Ornedin
finansal basarisi yliksek bir sirket ya da Ornek almak istediginiz
bir lider, c¢evresiyle olumlu iletisim kuran kisiler, esi ve
cocuklariyla iyi iliskileri olan basarili aileler... Onlarin
stratejilerini kesfedip uyguladidinizda inanilmayacak Olclide kisa
slirede aynil sonuca ulasabilirsiniz.

Bir kisinin modellenmesinde ideal olan seyler vardir. Oncelikle
model aldidiniz kisinin inan¢ sistemini ve onun ic¢ dinyasini
bilmeniz gerekir.

Bununla birlikte, sadece gbdzleyerek farkina varmadan
televizyondan, magazin dinyasindan ve cevreden bircok sey
bilincaltiniza girer ve bir slire sonra o konusma tarzi, giyim
tarzi vb. sizin davranislariniz gibi olmaya baslar. Bu bilingsiz
modellemedir.

Modellemeyi biling¢li bir sekilde uygularsaniz istediginiz sonuca,
o model aldiginiz kisiden c¢ok daha kisa bir silirede ve daha az hata
yaparak ulasabilirsiniz.

Ornedin, hanimlar modellemeyi en cok mutfakta kullanirlar. Glizel
bir pastayi ortaya c¢ikaran ilk kisi bircok deneme yapmistir.
Degisik olcliler kullanmis ve uzun bir zaman harcamistir. Siz o
pastayi yapmak istediginizde, o pastanin tarifini alarak aynzi
O0lclileri kullandiginizda ayni sirayl takip etmeniz ve tarifteki
pisme sliresinde pisirmeniz, o tarifi ortaya cikaran kisiden cok
daha kisa bir slrede sonuca ulasmaniz ic¢in yeterli olacaktir.
Tarihte sdyle bir geriye bakacak olursak, iyi yoneten liderler hep
model alinmistir. Siyasette, sporda, glizel sanatlarda bircok
basarili kisi modellenerek biiylik basarilara imza atmislardir.
Basarili bir insani modelleme, eksik oldugumuzu diisindigimiiz bir
yonuimizi, o kisinin davranislarini, o olayla ilgili disince ve
inanclarini, dederler siralamasini ve duygularini nasil
kullandigini Ogrenerek benzer durumlar i¢ine girmek ve benzer
davranislarda bulunmakla gerceklesir.

Bu modellemeyi yaparken o kisinin model almak istedigimiz
davranislarina odaklanarak, model alacadimiz kismini kendi
degerlerimize, inanc¢larimiza, kisacasi kendi kisilik yapimiza gdre
uyarlarsak, o kisiyi taklit etmis olmaktan da kacinmis oluruz. Bu
durum, kisinin kendisine has tarzini koruyarak, eksik oldugu
konularda bir baskasinin davranislarini model almasi ve bu sekilde
kendisini gelistirmesini sadlar.

Uzun yillar masa tenisi sporuyla udrastim. Bu sporda dinyanin en
iyileri Cinli sporculardir. Cinliler'in diinya sampiyonu olmalarini
saglayan en o6nemli sey, onlarin modellemeyi milkemmel bir sekilde
kullaniyor olmasidir. Avrupa'nin ve Asya'nin en iyi rakip
oyunculari Cinli antrendrler tarafindan belirlenirler. O
oyuncularin video kasetleri Cinli sporculara defalarca
seyrettirilir. O oyuncularin kasetlerini izleyip onlara
modelleyecek oyuncular belirlenir ve o oyuncular Cin milli
takiminin antrenmanlarina alinirlar. Ornedin, isvicre sampiyonu
olan bir oyuncunun ayni stilinde oynayan Cinli oyuncu kampa
katilir. Bu oyuncu ayni isvig¢re sampiyonu gibi giyinir, sa¢ stili
onunkine benzetilir ve isvigre milli takim formasini giyer. Daha



sonra bu sporcular Cin milli takimindaki sporcularla ma¢ yaparlar.
Boylece milli masa tenisc¢ileri, rakiplerini c¢ok iyi analiz etme
imkani bulurlar ve diinya sampiyonalarinda o sporcularla
karsilastiklarinda" onlarin her tirlidzelliklerini bilerek onlara
ustinlik saglarlar.

Taklit yapan sporculara ne oluyor diyeceksiniz; onlar sadece milli
masa tenisgilerine antrenman yaptirirlar; ama hicbir zaman milli
takima giremezler.

Modelleme Yoluyla Istediginiz Sonuclara Ulasabilirsiniz
Yaratilanlar arasinda kainata insanlardan daha fazla midahale
edebilen bir varlik yoktur. Peki koca dinyaya miidahale etme
ayricaligi verilmis bir varlik, nasil oluyor da umutsuz bir
sekilde dolasabiliyor?

"O miithis bir insan" dedigimiz buylk insanlar bu sirri
¢cozmislerdir. Onlar eJer gercekten bir seyi isterlerse ve buna
inanirlarsa istediklerini yapabileceklerini bilirler. Cikmis
olduklari bu yolculukta kendilerine bir kilavuz tayin ederler.
Boylece kisa ve glyenli yollardan istedikleri son noktaya
ulasirlar.

Sizleri, icg¢indeki gliclin farkina varan, hedefleriyle yasayan,
isteklerine ulasmak icin elinden gelen her seyi yapan; ama asla
vazgecmeyen, "insan isterse yapar" diyen Safure Aksoy'la
tanistirmak istiyorum.

Ulusal bir radyoda program yaptidim donemde canli yayina bir gencg
kiz katildi. Kim oldudgunu sordum. isminin Safure Aksoyoldudunu ve
Burdur'un Elsazi koyinden aradigini soyledi. Cok gilizel
konusuyordu. Ailesi ortaokula gdndermemis, ama kendisi okulu
disaridan bitirmisti. Benimle gdrustidgu sirada acgik liseyi
okuyordu ve iniversiteyi kazanmak istiyordu.

Tirk Dili ve Edebiyati BOlUimii'nd bitirip yazar ve sair olmak
istiyordu. Benim yaptiklarima benzer seyleri yapmayi; seminerler
vermeyi, kisisel gelisim kitaplari ve insanlarin motivasyonunu
artiracak siirler yazmayi disiniyordu.

Bunlari yaparken model olarak beni aldigini, kitaplarima
okudugunu, notlar ¢ikardigini, duygu ve dislince yapimi OJrenmeye
calistidini anlatiyordu. Bir zamanlar yasamis oldudum sikintilarla
kendi yasadigi seyler arasinda baglanti kuruyordu.

Zor sartlar altinda yasayan, bircok imkandan mahrum kalan bir
koylli kizinin beni model alarak hedeflerine ulasmak istemesi c¢ok
hosuma gitmisti. Bana mektup

yazmasinl istedim. Yazmis oldudu mektuplar inanilmaz derecede
gizeldi.

Burdur'da bir seminer verecektim. Burdur'a gitmeden &nce Elsazi
koyline ugrayarak Safure ile gdriismeye karar verdim. Beni
Antalya'da havaalaninda karsilayan Sitki Aslanhan'la beraber
Elsazi koyine gittik. Kligik miitevazi bir evde oturan, son derece
fakir bir ailesi wvardi. Safure Aksoy beni karsisinda goriince cok
sasirdil ve sevindi. Oradaki hayatini anlatti; sabahtan aksama
kadar tarlalarda calisiyordu. Bahcelerindeki ceviz
adacinigdbstererek, kimseyle paylasamadiklarini onunla



paylasabildigini sdyledi. Sonra ylksek bir tepeyi isaret ederek,
"Hocam, klucukltugumde o tepeye c¢ikip hayallerimi yazpim" dedi.
inanilmaz bir kizdi, kartal bakislari vardi, hedefine
odaklanmisti, duyusal farkindalidi son derece gelismisti.
Kendisinin, Tirkiye'nin en iyi sairlerinden veya yazarlarindan
biri olacadina inaniyordu. Yeteneklerinin farkindaydi ve bu
dogrultuda olaylardan sonu¢lar Cikarma becerisine sahipti.
O aksam seminerim oldudunu ve seminer sirasinda konusabilecedini
sOyledim. Cinkid OJuz Saygin yaparsa o da yapabilirdi. Seminer
sirasinda Safure'yi cadirdim ve o ¢ok giizel bir konusma yapti. Son
cimlesi ise suydu: "Koyliylum, ama basaracadim." Bu sz herkesi
etkilemisti. Blylk Basari Dershanesi'nin sahibi Ertudrul Bey her
tirlid imkani saglamaya hazir oldudgunu ve dershanesinin kapisinin
bu kiza acik oldugunu soyledi. Bu olayin ardindan Safure
Isparta'da Bluylik Basari Dershanesi'ne gitmeye basladi. Giinde on
dort saat slren ders calisma mesaisi, hic¢ alt yapisi olmadigi ic¢in
ona yeterli olmadi ve o sene kazanamadi, ama vazgecmedi. Ertesi
y1l yine giinde on dértsaatlik bir c¢alisma temposunu surdiirerek
sinava girdi ve sinavlarin aciklandidi giin bana telefon edip,
"Hocam kazandim, kazandim!" diye mijdeyi verdi. Tek tercihi olan
Stleyman Demirel Universitesi Turk Dili ve Edebiyati B&lumi'ni
kazanmista.

Bu kitap yazildigdi siralarda Safure idclinci sinifta okuyor.
Onun yazmis oldugu ve hayatini anlatan bir siirini sizlerle
paylasmak istiyorum:

insan isterse Yapar

Bu bir baslangig¢; yollari dénemec¢ ve inisli c¢ikisli biliyorum.
Biliyorum, benim sansim ellerden daha az. Biliyorum, herkesin
gonlinde bahar, bendeki mevsim yaz.

Sustugum her yerde konusan bir seyler var.
1s1kli kalemim, beyaz sayfalar...

Sokak basinda bir ceviz agaci...

Parmak uclarimdan fiskiran aci...

Buz gibi odalarda soluk lambalar...

Sustugum her yerde konusan bir seyler var.
1si1kli kalemim, beyaz sayfalar...

Biliyorum, c¢ok biyuk hayallerim var.

Fikirlerim genis, imkanlarim dar.

Olmayacak gibi benimkisi,

Dislerim sayfalara sidmayacak gibi.

Bir acayip sevda benimkisi,

Duvarlara topraklara kazidigim,

Daha c¢ocuklugumda bir tepeye yazdigdim

Bir acayip sevda benimkisi.

Ulasilmasi zor bir sevda.

Hep yalnizim saniyordum, ama hi¢ yalniz degilim.
Cinki sustudum her yerde konusan bir seyler var.
Zamani haykiran masa saati...

Duvar takviminden diisen yapraklar...

Sustugum her yerde konusan bir seyler var.



Ve bir giin herkesin sustudgu yerde konusan biri var,

Ellerinde koca bir bahce ve yemyesil bahar...

Cevresinde ona kosan insanlar...

Ben de gittim ve dedim ki:

"Hocam, hayallerim var!"

Ulasmak mimkiin degil, imkanlarim dar.

Yaparsin dedi bana, insan istedi mi yapar.

Cok degildi olmak istedigim,

Ya bir sair ya bir vyazar.

Bu bir baslangig¢ti, yollar diuzeldi birden.

Odalar sicakti, parlakti lambalar.

Ben yazdikca acildi sayfalar,

Bak iste basardim hocam.

Ve iste bendeki mevsim de bahar...

insan istedi mi, insan istedi mi mutlaka yapar.

Modellemek Taklit Degildir

Modelleme ile taklidi birbirine karistirmamak gerekir. Taklit, bir
kisiyi gozlemleyip, onun yaptigi her seyi ayni sekilde yapmaktir.
Taklitte bir &zginlik yoktur; kisi kendi yeteneklerinin iizerine
tamamen bir Ortl kapatir ve bir baskasi gibi olmaya calisir.
Kisinin davranislarinda yenilik, orijinallik, samimiyet gibi
0zellikler gorilmez. Taklit yapan kisinin davranislari, kisi
baskasi gibi olmaya calistidi ic¢in havada kalir, tam olarak bu
davranis onun kisilidinin parcasi olamaz. Oysa modellemede, Ornek
alinan bir kisinin bize hos gelen, bizi basariya ulastiracadina
inandidimiz davranislarini kendi davranislarimiza uygun bir
davranis kalibi olusturarak sergilemek s6z konusudur. Modellemede,
insan kimlidini kaybetmez, yeteneklerini &rtmez; aksine
yeteneklerini gelistirerek kendisini yeniler, kimligini her zaman
korur.

Hatirlarsaniz bir zamanlar Turkiye'de Emral diye bir sarkici
cikmisti. Her seyi ile Emrah'i taklit etti ve kasetleri c¢ikti; ama
sonra Emrah'in basarilari devam ederken Emral'den bir ses cikmadi.
Taklit yapan kisi mutlaka bir yerde falso verecektir. Cinkid kendi
0zglin yapisini bastirmaya calistigi icin bir sekilde icinde var
olan O0zelliklerini yansitacak; ama bunu hi¢ istemedigi bir zamanda
yanlislikla, farketmeden yaptidi icin zor duruma dusecektir.
Modelleme, modellenen kisinin bir konudaki basarisini esas almak
ve modelleyen kisinin bunu kendi karakteri ile Ozdeslestirmesidir.
Yoksa papadan gibi taklit yapan kisiler asla basarili olamazlar.
Cinkl papaganlar hangi ortamda yasiyorlarsa orada konusulanlari
taklit ederler.

Nazi Almanyasi'nda bir papagan varmis ve suUrekli olarak,
"Kahrolsun Hitler! Kahrolsun Hitler!" diye bagiriyormus. Naziler
bu sesleri duyarak evi basmislar. Papadganin sahibi, karsisinda
askerleri goriince korkudan ne soOyleyecedini bilememis ve aklina
gelen ilk sey, papagani baskasindan aldidini ve asla bu climleleri
kendisinin 0Jretmedidini askerlere anlatmaya calismak olmus; ama
buna askerleri inandiramamis. Askerlerin basindaki Nazi subayi



adama, "Bir hafta sonra tekrar gelecedgiz, eger papadani hala
bunlari soylerken bulursak seni hapse atacagiz" demis.
Adam korkudan titreyerek evinin yakinindaki kiliseye gitmis ve
rahibe derdini anlatmis. Rahip adami dinledikten sonra ona
korkmamasini, kilisedeki papadanla kendi papaganini dedistirerek
bu olayi cozlimleyeceklerini sdylemis. Papadanlari deJistirmisler
ve adam sevincle evine dénmis.
Nazi askerleri bir hafta sonra adamin evine gitmisler. Nazi subayi
papadanin yanina yaklasmis ve onu konusturmaya calismis; papadan
bir tirld konusmuyormus. Sonunda subay ¢ok sinirlenmis ve
papadanin kafesine yaklasip onun tekrarlayacadgini dislinerek,
"Kahrolsun Hitler! Kahrolsun Hitler!" diye bagirmis. Papagdan
derhal cevap vermis:
"Allah dualarinizi kabul etsin beyefendi."
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Modelleme Basarinin Anahtaridir

Gercekten etkili bir modelleme yaptiysaniz istedidiniz sonuglara o
kisiden cok daha kisa bir slirede ulasabilirsiniz. Modelledidiniz
kisinin nerelerde zorluk yasadidini, bu zorluklari asarken neler
yvaptidini gdzlemleyerek, ayni zorluklarla karsilastiginizda nasil
bir tutum sergileyecedinizi bilirsiniz.

Modellemeyi hayatiniza uygularsaniz su sonuc¢lari c¢ikarabilirsiniz:
Biri yaptiysa ben de yapabilirim.

Einstein'in sofdri siradan bir sofdr dedildi. Siradan olsaydi,
disliindigli tek sey gidecedi yol olurdu ve sadece gidecedi yola
bakardi. Oysa o Einstein'in toplum Onilindeki konusmalarini dikkatle
dinlemis, hareketlerini gdzlemlemis ve ondan bircok seyi
modelleyerek Ogrenmisti.

Sofdrun gdérevi Einstein'i gidecedi seminerlere goturmek
olmasina ragmen o her seminere girerek dikkatle onu dinlemis.
GUinin birinde ona, "Ben de senin gibi seminer verebilirim" demis.
Einstein bu cliretkar tavra karsi biraz kizarak, "Boyle bir sey
imkansiz!" diye karsilik vermis; ama sofdriin i1srarina daha fazla
dayanamamis ve, "Kendisi istedi, nasil olsa rezil olacak" diye
distinerek seminer vermesine izin vermis. Einstein, "Yarin bir
kasabada seminer verecedim, oradaki insanlar beni tanimiyorlar, o
semineri sen ver de gdrelirn!" demis..

Einstein direksiyonda, sofdr arka koltukta yola cikmislar. Seminer
salonuna gelmisler. Herkes yerini almis, sofdr seminer vermeye
baslamis. Hakikaten sofdr mikemmel bir seminer vermis. Bu arada
Einstein da en arkada saskinlikla semineri dinlemis. Sonra sira
sorular ve cevaplar kismina gelmis. Einstein, "iste sonunda
cuvallayacak" diye ig¢inden gecirmis, ancak adam sorulan sorulara
da giizel cevaplar vermis. En sonunda daha once Einstein'in
seminerlerinde sorulmamis bir soru sorulmus. "iste simdi isi
bitti, hayatta bu sorunun cevabiniveremeyecek" diye zevkle sofdorin
disecedi komik durumu izlemeye baslamis. Sofdr akilli bir kararla
Einstein'a bakmis ve, "Bu da soru mu, bunu benim sofdrim bile
bilir" demis; s6zi Einstein'a birakmis.
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Ben bircok uluslararasi egitimciyi ve konusmaciyi Ornek alarak
kisa bir siirede istedidim sonuc¢lara ulastim. Benim arkamdan,
yliridigim mayin tarlasinda yiriyen ve bircok konuda beni
modelleyen Sitki Aslanhan ise c¢cok genc¢ yasinda ve bundan c¢ok daha
kisa bir siirede istediklerine ulasti. Tirkiye'nin en geng¢ kisisel
gelisim uzmani olan Sitki Aslanhan Isparta'da Ulniversite eitimini
strduriirken beni Isparta'ya cagirdi. Once is adamlarina Bluyik
Isparta Oteli'nde hi¢ unutamayacadim bir seminer verdim. Ertesi
gin ise tiklim tiklim dolu bir salonda binlerce kisiye hitap
ettim. Bu basarili organizasyondan sonra Sitki'ya benim menajerim
olmasini ve Anadolu'daki tim organizasyonlarimi diizenlemesini
teklif ettim. Sitki hicbir sey sdylemeden cekmecesini acti ve
oradan bir kagit c¢ikartarak bana uzatti. Bu kagit, Sitki'nin
Negatif Limanlardan Pozitif Sulara adli kitabimi okuduktan sonra
yazdigili hedef listesiydi. Listenin ilk iki maddesinde sunlar
yaziyordu: OJuz Saygin'i Isparta'ya getirmek, OJuz Saygin'in
Anadolu'daki tim seminerlerini organize etmek.

O gunden sonra Sitki'yla butin Anadolu'yu dolastik. Sitki'nin
hedefi genc yasinda benim yaptiklarimi yapmakti. Odemesi gereken
her tirlli bedeli fazlasiyla &6dedi. Bugin Sitki yirmi yedi yasinda
ve Tirkiye'nin en genc¢ kisisel gelisim uzmani. Model aldigi kisi
ben oldudum icin benim gibi bir de kitap yazdi. Hayata Gllimse
adli bu glizel kitabini ortak dostumuz, rahmetli Feyzullah Cirak
dostumuza ve de bana ithaf etti. Kitabi okurken ¢ok duygulandim ve
modellemenin gicini bir kez daha gdrdim.

Mazeretleri Silme ve Modelleme Yoluyla Sonuca Ulasma

Baz1i insanlarin mazeret lretmede {istlerine yoktur. Sirekli olarak
mazeret Uretirler. Basarisizliklarina kilif hazirlarlar. Onlar,
Universite imtihanina girmeden once ni¢in kazanamayacaklarini,
islerinden atilmadan 6nce neden atilacaklarini ve bir isi
sonu¢landirmadan once nic¢in basaramayacaklarini bilirler.

Oysa hayat mazeret lretilemeyecek kadar kisa ve zaman bos yere
harcanamayacak 6lcide deferlidir. Omriniin son anlarini yasayan
yaslilar genelde, "Bunca yil nasil gec¢ti bilmiyorum?" derler. EgJer
bunca yi1li onemsiz, bos ugraslarla harcadiysaniz dogal olarak akip
giden yillar aci verecektir. "Nasil olsa yapamam" dedidimiz seyler
icin, "Keske deneseydim" diye disinmek insani tabii ki
incitecektir. Harekete geg¢me konusundaki tembelligimiz yliziinden
kendimize yillar sonra kizabiliriz.

Universiteyi kazanamayan insanlara bakarsaniz onlarin sorunlari
zekalari degildir. Bircok insan sirf mazeretler lrettikleri,
yapacaklari seyleri erteledikleri icgin ellerindeki firsatlarza
kacirmaktadairlar.

Halbuki basarili insanlar mazeret yerine marifetlerle udrasirlar.
Kendileriyle olan ig¢sel konusmalari ve kendilerini eyleme gecgirme
gicleri cok ylksektir. Bu insanlar, basarisizliklari ve engelleri
sadece bir sonuc olarak gorilirler ve her basarisizligin kendilerini
basariya gotliren bir basamak oldugunu disinirler. Calismaktan
yorulmazlar; aksine kazanacaklari zaferi disindikleri icin
attiklari her adim onlari mutlu eder. Kirik bir basamaga basip



ayaklarini yaraladiklarinda geri dénmezler; sadece bir sonraki
basamaga daha dikkatli basarlar.
Tabii mazeret Ulretmek kadar insanlarin neyi nasil yapacaklarini
bilmemesi de, adim atmalarini engelleyen faktdrlerden biridir.
Nasil sorusunun cevabi aslinda ¢ok basittir; yapmak istedigimiz
seyil yapan birini bulmak ve onu gdzlemlemek. Onun stratejilerini
O0grenmek, hem sonuca daha kisa bir siirede ulasmamizi hemde daha az
yara almamizi sadlayacaktir.
Engellerine radmen hedef belirleyen ve eylem giicliiyle sonuca
ulasan, bize harekete gecince ulasilamayacak higbir sey olmadidini
0dreten Aynur Hanim ve
Yavuz Bey, bu basarilara ulasmis insanlardan sadece ikisiydi.
Onlar beni modellemislerdi. Benim yaptidim gibi NLP seminerleri
vermek, insanlara vizyon belirlemek, bireysel danismanlik yapmak
istiyorlardi. Benim gec¢tigim yollarin ¢ok uzun ve zorlu oldudunu
biliyorlardi. Yasadiklarim hakkinda bilgi topluyor, yaptidim her
seyl en ince ayrintisina kadar inceliyorlardi. Verdigim egitimleri
takip ediyor ve bu doJrultuda verecekleri egitimleri
planliyorlardi. Aynur Hanim ve Yavuz Bey gdzleri gdrmeyen ve ikisi
de santralde operatdrlik yapan evli bir ciftti. Kendileri bana
geldiklerinde, "Yaptigimiz isten daha farkli seyler yapmak
istiyoruz, higbir seyin bizi engelleyecedine inanmiyoruz ve biylk
isler basaracadiz" demislerdi. Gbzleri gdbrmeyen bu c¢ift, Onlerinde
biylik bir engel olmasina radmen, bircok &6zri olmayan insanin
yapmayl bile disiinemedidi seyi hedef olarak belirlemislerdi.
Mazeretler {iretip, "Nasil olsa bir isimiz var, iyi koti
gec¢iniyoruz, durumumuz da belli" dememislerdi. Kendilerini
iclerindeki gilicli ortaya koymaya adamislardi. Aynur Hanim biyik bir
riski goze alarak, kendi durumunda olan bircok kisinin hayali olan
isini birakmis, aldigdi tazminatiyla NLP uzmanlik programlarina
esiyle katilmis ve bu programda her ikisi de inanilmaz performans
gostermislerdi. Uzun slren calismalar, okunan sayisiz kitaplar,
katildiklari ¢ok sayida seminerler sonrasinda kari koca
hedeflerini netlestirmisler ve aile terapisti olmak icin kollara
sivamislardi. Yaptidgimiz calismalar sonrasinda su anda c¢ok
basarili bir sekilde bu isi, yani aile terapistligini
stirdiriiyorlar. Onlar hallerinden hic sikayet etmedikleri gibi,
hallerinden sikayetc¢i olan bircok insana sifa dagitiyorlar.
isteyince ve harekete gecince insanin neler basaracadini
yvaptiklariyla bize ispat ediyorlar. Mutluluklari ve basarilari ile
baska ¢iftlere 6rnek olup onlarin sorunlarini c¢dziyorlar.
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Karar Alma
insanlar yanlis yapma ihtimalinden dolayi karar" almaktan c¢ok
korkarlar ve nereden baslayacaklarini bilmedikleri icin de
harekete gecemezler; ama bir seyler elde etmek istiyorsak,
kararlarimiz dogrultusunda harekete gecgmemiz gerekir.
Fazlasiyla zamanimizl alacak olan bazi onemli islere nereden ve
nasil baslayacagimizi bilememek, kararsizlikjcinde kalmamiza ve
vaktimizi bosa harcamamiza neden olmaktadir. Boyle durumlarda
genellikle panige kapilip, vapilacak isi gdzimiizde cok fazla



buylitir ve cesaretimizi kaybederiz. Sonunda isi yapmayi mumkin
oldugu kadar geciktirmeye calisir ve bluyik bir sorun olarak
disiindiglmiiz bu isten kacma istedi duyariz.

Asiri derecede strese girerek, gereginden fazla yemek yiyerek,
liizumsuz alisverisler yaparak, c¢ok uzun zaman televizyon
seyrederek ya da devamli uyuyarak sorunlardan kacmaya calisiriz.
Ancak bunlardan her biri dipsiz bir kuyu gibidir ve bizi daha
blylik sorunlarla yluz ylze getirir.
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Uzmanlar, kararsizligin kisiyi depresyona suritkleyen en onemli
nedenlerden biri oldugu konusunda birlesmektedirler. Psikologlarin
hastalarina yardim ederken en sik basvurduklari yontem, onlari bir
karar almalari dogrultusunda desteklemeleridir. Karar almak,
hayatimizin kontrolini elimize almamizin ilk basamagidir.
GOorisiumiizii netlestirip, nerede durdugumuzu ve ne yapmak
istedigimizi belirlememize yardimci olur.

Kendi kararlarini kendileri alamayan insanlar, baskalarinin
verdikleri kararlari uygulamak zorunda kalirlar ve baskalari
tarafindan yonetilmeye mahkum olurlar. Rlizgarin oOnlnde kuru yaprak
gibi stritklenmek cok klasik, fakat kararlar séz konusu oldugunda
cok da dogru bir benzetmedir. Hayat daima donemecleri olan bir
yoldur ve bu yolda bircok kisinin rizgara kapilip gitmek dedigi
sey, aslinda baskalarinin bizim icin hem de codu zaman bizim
durumumuzu hesaba katmadan verdidi kararlara uymaktir.
Kararsizlik, hayatimiz lzerindeki inisiyatifimizden vazgecmeye
karar vermektir ve bize basta ruh sagligimiz olmak lizere c¢ok sey
kaybettirir.

Kendimize yapabilecedimiz en blyik koétilik, kararlarimizi kendimiz
almadan yasamaya calismaktir. Cunkid zorluklarla yuzlesmekten
kacmaya basladigimizda, yapilacak isi en son ana kadar bekletir,
yumurta kapiya dayandiktan sonra da mecburen harekete geceriz. O
saatten sonra yapmamiz gereken seyler ya yetismez ya da kalitesi
son derece disiik isler ortaya ¢ikar. Boylece pek ¢oJumuzun yaptigi
gibi hayatimizi bilin¢gsizce gdzimiizde blyitliir ve yasanmaz hale
getiririz.

Kararsizlikicinde olan bir insan, bir karar verdiginde sirtindan
bir yik kalkar. Ancak en ko&étd karar kararsizliktir diyerek alinan
acele kararlar bazen bizi yaniltabilir. Karar almadan &nce iyice
disinmeliyiz.

Bir sirkette yapmis oldugum seminerden sonra Ali ihsan Beyadli bir
katilimci yanima gelerek sunu sdyledi:

"OJuz Bey, seminerlerinizden cok etkilendim. Negatif Limanlardan
Pozitif Sulara isimli kitabinizi aldim ve bir solukta okudum.
Komsumuz olan yeni evli bir bayana esimle birlikte bu kitabi
hediye etmeye karar verdik.

Cunku kizcadiz esinden ayrilmak istiyordu. Kitabinizi hediye
ederek onu bu kararindan vazgecirmeye calisacadiz."

Ertesi hafta editime geldiginde sonucun ne oldugunu sordum. Biraz
Uzglin bir sekilde bana su cevabi verdi: "OJuz Bey, esimle beraber
bayani ziyaret ettik ve kitabinizi hediye ettik. Amacimiz olumlu
distinmesini saglamak ve bosanmaktan vazgecirmekti Ancak ertesi gun



bayan kitabi geri verdi ve sdyle soyledi: 'Bana gdre bu kitabin en
glzel tarafi, en kotd kararin kararsizlik oldudunu o6gretiyor
olmasiydi. Ben de kararimi verdim. O adamdan ayrilacagim.'"
Kararin Sonuclari Onceden Diistunilmelidir
Aldigimiz kararlarin gelecekte ne gibi sonuclar doduracadini
6nceden tahmin etme becerisini gelistirmeliyiz.
Bir karar aldigimizda, bu kararimizin etkilerini arastirmak icin
karar almadan once ekolojik test yapmaliyiz. Yani aldigimiz
kararin sonuc¢larinin bizi ve ¢evremizi ne sekilde etkileyecegini
sorgulamaliyiz. Bunu yapmazsak hic beklemedidimiz sonuclarla
karsilasabilir ve kararimizdan pismanlik duyabiliriz.
Bir gdle tas attiginizda ic¢ ige girmis daireler olusur. Tipki bu
halkalar gibi bizi ilgilendiren, bizimle ilgili daireler vardir.
Fiziksel ve ruhsal yapimiz, aile ic¢i iliskilerimiz, meslek
hayatimiz, dost ve arkadaslarimiz, mahallemiz, Ulkemiz gibi.
Karar almadan Once sonug¢larini iyi sinamali ve bu kararin bizimle
alakalili olan bu daireleri nasil etkileyecedi sorusunun cevabini
vermeliyiz. EJer olumsuz ydnde bir etkilenme s&z konusu olacaksa
kararimizi tekrar gdzden gecgirmeliyiz.
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Bu testi yaparken aldidimiz kararlarin, yaptigimiz planlarin
sonuclarini dislinerek kendi kendimize su sorulari sormaliyiz:

Bu karar ve planlarin sonuc¢lari ait oldudum ailemi ve sosyal
cevremi nasil etkileyecek?

Benim bu isteklerimin sonug¢lari diger insanlarin isteyebilecegi
seyler mi?

Bu sonug¢lar deferlerime ve inanc¢larima uygunmu?

Sagligimi ve refah diuzeyimi koruyabilecek miyim?

istemedigim herhangi bir sonu¢ "dodurur mu?

Diger islerimi birakmak ve yeni isler ilstlenmek zorunda miyim?
. i¢imde bu karar ve planin iyi gidecedine dair gug¢lid duygular var
mi?
Eger bu sorularin cevaplari, isteklerinizin dodru oldugu ve
cevrenizdekileri olumlu etkileyecedi yoniinde ise kararlarinizi
alip planlarinizi uygulamaya koyun. Ama bazi sorunlar olacadini
disinlyorsaniz herkesi tatmin edecek c¢ozlimler disinin, kararinizi
ve planlarinizi gdzden gecg¢irin. Aldidiniz kararlar ailenizi,
cevrenizi, mevcut islerinizi ve sagliginizi nasil etkileyecek?
Bunlari oOnceden disinmelisiniz.
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Ornedin, isinde onemli bir ilerleme sadlamayi, kurduduiste
basarili olmayi ve daha cok para kazanmayi arzu eden bir kisi,
ailesine gerekli zamani ayiramazsa bir giin eve geldiginde esini
evde bulamayabilir ya da cocuklari hic¢c istemedigi sekilde
yetisebilir ve kazandigipara da c¢ocuklarini dodru yola sokmaya
yetmez.
Kanada'da yasanan bir olay, sonuc¢lari distnilmemis kararlarin bir
taraftan yaparken diJer taraftan nasil yiktidini cok glizel
anlatiyor. Kanadali avcilar, ormanda ceylan avlarken ceylanlarin



kendilerinden c¢ok kaplanlar tarafindan avlandi§ini gorirler ve bir
karar alirlar. Hepsi birden ormana yayilirlar ve kaplanlar igin
bir siirek avi diizenlerler. Her sey aynen istedikleri gibi olur ve
bir middet sonra ormanda hi¢ kaplan kalmaz.. Avcilar artik
ceylanlari rahatc¢a avlamaya baslarlar.

Ancak bir middet sonra ceylanlarin etlerinden ve derilerinden
sikayetler gelmeye baslar. Sikayetler o kadar artar ki, artik
avcilar ceylanlari satamaz hale gelirler. Sonunda uzman bir zoolog
cadirmaya karar verirler. Uzman gelir ve bir slire inceleme
yaptiktan sonra raporunu hazirlar.

Kaplanlar olduriulmeden once ceylanlarin en zayif ve en gucsuz
olanlari surunun arkasinda kaliyorlardi ve kaplanlar onlari
avliyorlardi. Kaplanlar ortadan kaldirilinca zayif ve glugsuz
ceylanlar hayatta kaldilar. Bunlar diger ceylanlarla birlestiler
ve zayif bir ceylan nesli ortaya c¢ikti. Dolayisiyla bu ceylanlarin
etleri ve derileri eski degerini kaybetti. EJer ekolojik test
yvapillsaydi bu durum &nceden tesbit edilir, zayif ceylanlari
avlayan kaplanlar oldirilmezlerdi.

Gercekten ne yapacagini bilmemek c¢cok kotl bir durumdur. insanin
eli ayagi bir anda baglanir ve hareket edemez hale gelir. Boyle
bir durumda hemen etkili bir karar verip o durumdan kendimizi
kurtarmamiz gerekir. Yoksa caresizlik ic¢cinde kivranir dururuz.
Oysa her zaman bir cikis yolu vardir ve icimizde tasidigimiz glg,
bizi asla yalniz birakmayacaktir. Seminerlerime katilan Nuray
Hanim da gorismemizde boyle zor bir durumla karsi karsiyaydi.
Nuray Hanim, bana gelip problemlerini anlattiginda gercekten
icinden c¢ikilmasi c¢ok zor maddi ve ailevi sikintilarla karsi
karsiyaydi. O sartlar altinda, o olumsuz dislUnce tarziyla
problemlerinin altindan kalkmasi ¢ok zordu. Ona sunu Onermek
durumunda kaldim: "EdJer sikintilarinizi azaltamiyorsaniz
hayallerinizi biyutin." Bunu nasil yapacadini sordu. Kendisi bir
egitimciydi ve bu konuda kullandigi takdirde NLP'yi OJrenerek
insanlara rahatlikla 6gretebilecedini soyledim. Bu fikir ona cok
cazip geldi ve acidan kacma meta programi c¢ok gliclii oldudu icin
diger insanlardan daha hizli bir sekilde NLP'yi &6Jrenmeye basladi.
Bir miiddet sonra kisisel gelisimin uzmanlik alanlari olan
"practitioner" ve "master practitioner" egitimlerini aldi. Bitin
bu calismalar, onun kendisine olan givenini artirdi. Kendisi de
bir egitimci oldugu icin vermis oldudu egitimleri kisisel gelisim
formatiyla birlestirdi. Yeterli dizeye geldikten sonra kisisel
gelisim seminerleri vermeye ve bireysel danismanlik calismalari
yapmaya basladi.

Nuray Hanim'in su anda eski problemleri hala devam ediyor, ama
hayalleri sikintilarindan ¢ok daha bluyik oldudu ic¢in her seferinde
hayallerini daha fazla bliyiterek sorunlarinin iUstesinden gelmeyi
basariyor.

Ustelik problemleri olan bircok insana yol gdstererek onlara
katkida bulunuyor.

Aki11li Bir Karar Bir Sirketi Zirveye Tasir



Bir kisinin durumunu bulunduundan daha iyi bir hale getirmek icin
imkanlarinin ne oldudunu en dodgru sekilde disiinmesi ve eyleme
gecirmesi gerekir. Bunun icin iyi bir arastirma yapmak, iyi bir
gozlemci olmak, her durumda ve sartta yeni seyler Uretebilmek,
glivenilir insanlara danismak gerekmektedir.

Karar alirken zamanlama da c¢ok O6nemlidir. Bircgok firsat,
yanlis zamanda alinan kararlar sonucu kacgirilmistir. Hizli
disiinmek, aldidimiz kararin etki alanini planlamak ve zamanlamayi
dodru yapmak kararimizigiclendirecektir.

Nitekim alinan kiiclik bir karardan bazan biitiin kainat
etkilenebilir. Bir yasam, bir sirket, bir tlke kurtarilabilir. Bir
karar bir sirketi zirveye tasiyabilir, bir Ulkeye bagimsizlidinzi
kazandirabilir, bir insani basariya tasiyabilir; ama ayni zamanda
bir sirketi batirabilir, bir tlkeyi yok edebilir, bir insanin
hayatini bitirebilir. Yasama, alinan dodru ya da yanlis kararlarla
yon verilir.
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ABD'de Coca Cola ilk c¢iktidi zamanlarda figilarin icgerisinde
kepceyle bardaklara doldurularak satiliyordu. Ureticiler farklzx
bir sekilde bu isin yapilmasina karar verdiler ve bir danismanla
anlastilar. Anlastiklari danismana milyonlarca dolar odediler.
Danisman Coca Cola'nin buglinlere gelen basarisini saglayacak olan
cok kritik bir rapor hazirladi. Yonetim kurulu toplandi. Herkes
heyecanla raporun sonucunu bekliyordu. Yonetim kurulu baskani,
danismanin sundudu raporun bulundudu zarfi actiginda raporda tek
bir kelime yaziyordu:

"Siseleyin!"

Yillar sonra ayni sektdrde bir Tirk firmasi olan Cola Turka,
Amerika-Irak Savasi'nin yogun bir sekilde yasandidi bir donemde
ortaya ¢ikti. Amerika'nin Tirkiye'ye karsi negatif bir tavir
icerisinde olmasi, Ulkemizde Amerika'ya karsi olumsuz duygular
olusmasina sebep olmustu. Zamanlamayi c¢ok iyi yapan Cola Turka
firmasi tam bu sirada reklamlarinda Amerikalilar'ai kullanarak
mikemmel bir reklam filmi ¢ekti. Bu reklam filmiyle insanlari
etkileyen Urin, satis patlamasi yapti. Firma tUrettigi kaliteli
Urinle Tirkiye mesrubat piyasasinda cok ©0zel ve Onemli bir pazar
payi kazandzi.

Bazan Hizli Kararlar Almamiz Gerekir

Bazan diusiinebilecediniz siire o kadar kisadir ki hemen o anda karar
vermeniz gerekir. Hizli kararlar alabilmeniz i¢in; ne istediginizi
cok iyi bilerek yeterli bilgi birikimine sahip olup kisa siirede
aldiginiz karari eyleme gecirme yetenedine sahip olmaniz gerekir.
Bu ylzden kendinizi ¢ok iyi tanimali, hedeflerinizi net bir
sekilde belirlemeli ve yaptidiniz ise iyice odaklanmalisiniz.
Stirekli olarak sartlari degerlendirip, c¢evrenizi incelemeniz size
bliylik bir kolaylik sadlayacaktir. insanlarin tutumlarina,
bakislarina gore ani bir kararla tavirlarinizi degistirip olayi
kendi lehinize cevirebilirsiniz. "Her durumda ve sartta mutlaka
bir ¢c6zim vardir" gercedine dayanarak cozlimslizllik olmadidini
biliyorsunuz. Ama bazan isler hi¢c de planladidiniz sekilde



gitmeyebilir. Bu durumda bir kenara c¢ekilip, "Neden boyle oldu?"
diye disinmek faydasizdir. iyi bir gdzlem ve ani bir kararla,
pratik cozimler bularak durumu kurtarabilirsiniz. Cinkid imkanlar
¢odu zaman bizim lehimize olmayabilir; ama Onemli olan bu imkanlar
dedil her seye karsi hazirlikli olabilmemizdir. Sultanahmet Kitap
Fuari'nda aynen anlattidim gibi bir durumla karsilastim. Blyik bir
kitleye ulasmayi planliyordum ve bu fuar disincelerimi birileriyle
paylasmam ic¢in biuylk bir firsat olacakti. Tabii baslangicta isler
hic¢c distindigim gibi gitmedi.

Fuarda arefe gini kitaplarimizi imzaliyorduk. Yanimda Hayat
Yayinlari'ndan U¢ arkadasim vardi ve ertesi glin bayramdi. isin
kotliisi o glin Sultanahmet Kitap Fuari'na gelip giden insanlarin
sayilisi c¢ok azdi; clinkll herkes bayram alisverisine ¢ikmisti. Ama
ben tUmidimi kaybetmiyordum. Zira bu fuar, insanlara kendimi
tanitmak ve onlarla tanismak ic¢cin Onemli bir firsatti ve ben bir
¢o6zim bulmak zorundaydim. Stantta gdrevli arkadaslar, bugin fazla
kitap satilmaz diye disiniiyorlardi. Onlarla iddiaya girdim. O
sirada aklima, "Hafiza gbsterisi yapma" fikri geldi. Az sonra,
"OJuz Saygin Hayat Yayinlari standinda hafiza gdsterisi yapacak"
seklinde mikrofonlardan anons ettirildi. Evet, hafiza gdsterisi
yaptik ve insanlar standin etrafina toplandilar; o kadar

kalabalik oldu ki herkes bir seyler soruyordu. O aksam o kadar cok
kitap satildi ki, benimle iddiaya giren gdrevli arkadaslar beni
tebrik ettiler ve sdyle dediler: "Hocam, kararlilidin sonucunu
gozlerimizle gdrdik."
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Mutlaka Bir Yol Vardir

Dinyaca Unli Kartaca Komutani Annibal'in biylik dadlari asmasi
gerekiyordu. Romalilar'la savasmak ve bu savasi kazanabilmek ic¢in
daglari ve kar yidinlarini

gecmeleri sartti; c¢lnki bunlar ordunun ilerleyisini engelliyordu.
Bu durumda Kartaca Komutani Annibal, "Ya bir yol bulacadiz ya da
bir yol acacagiz" dedi.

Gercekten hayatta bazan onumize buyuk engeller cikar ve bu sirada
bir karar vermemiz gerekebilir.

Bir keresinde istanbul'a Edward de Bono'nun gelecedini
sOylemislerdi. Edward de Bono'nun istanbul'a gelmesi benim icin
cok Onemli ve heyecan vericiydi. Cinkl tim dinyada insanlara
disiinmeyi 6Jreten bir dislince 6Jretmeni olarak taniniyordu. Edward
de Bono'nun kitaplarini okumustum ve c¢ok etkilenmistim. O
siralarda biylik bir gazetenin insan kaynaklari ekinde haftalik
yazilar yaziyordum. Edward de Bono'nun semineri Ciradan Sarayil'nda
yapllacakti ve bu seminerin lcreti kisi basina 1000 dolardi. Ancak
bu tcreti O0demem imkansizdi. Seminere mutlaka katilmali ve Edward
de Bono'dan disilinmenin yollarini &6Jrenmeliydim. Hemen bir hedef
belirledim; Edward de Bono'nun seminerine bir sekilde gidecektim.
Alternatifler disiindim; bunlardan birincisi Ciradan Sarayi'nda
seminer siresince garsonluk yapip, seminere bir garson olarak
katilmakta.

Ucuk bir hayal oldudu ic¢cin bunu derhal eledim. ikinci
alternatifimse, esimin bileziklerini satarak bu seminere gitmekti.



Bunun sonucunda esimin biyik bir tepki verecedini bildigim ig¢in
bundan da vazgectim. Geriye tek bir alternatif kaliyordu,
organizasyon dlizenleyen kisilerle gorlserek Edward de Bono'nun
seminerine katilmak. Telefon actim ve kendimi tanittim. Onlar da
beni tanidiklarini ve yazilarimi takip ettiklerini sodylediler. Bu
seminere katilmak istedidimi, bana bu konuda nasil bir kolaylik
yapabileceklerini sordum. Onlar "OJuz Bey, biz sizin bu seminere
katilmanizi zaten arzu ederiz. Ayrica bizim de sizden bir ricamiz
olacak; kOsenizde Edward de Bono ile ilgili bir yazi vyazabilir
misiniz?" dediler. BOyle bir yazi yazmanin beni onurlandiracadini
sOyledim. Yaziyl hazirladim ve gazeteye gdnderdim. Yazli gazetede
yayilmlandi; ertesi glin davetiyem geldi ve ben Edward de Bono'nun
seminerine katildim. ¢iragan Sarayi'ndaki bu seminer bittiginde
Edward de Bono'nun anlattiklari kafamda simsekler caktirdi.

Ama asil Onemlisi, bu seminere katilmakla gercgekten cok istenilen
bir hedefe ulasmak ic¢in mutlaka bir yol oldudunu bir defa daha
yasayarak OJrenmis olmamdai.

Aldigimiz bir karar bilitin hayatimizi inanilmaz bir sekilde
deJistirebildidi, ummadigimiz glizelliklerle karsilasmamizi
sagladidi gibi, hayatimizi karmakarisik ve kot bir hale
getirebilir. Bu ylzden her seye karsi hazirlikli olmali ve sik sik
bizi olumsuz durumdan kurtarabilecek yeni kararlar almaliyiz.
Yeni kararlar almak derken hedeflerimizden vazgec¢mekten degdil,
bizi hedeflerimize ulastirabilecek baska yollardan bahsediyoruz.
Yoksa aldidimiz kararin arkasinda durup, kararlarimiza sahip
cikmamiz da bizim ic¢in c¢ok Onemlidir.

Ahsen Olcay, c¢ok biuyluk hayalleri ve hedefleri olan, c¢ok idealist
ve son derece aktif bir dniversite 6Jrencisiydi. Ancak bu
hedeflerini nasil adim adim planlayacadinive planlarini nasil
gerceklestirecedini bilmiyordu. Onunla ilk olarak 1998 yilinda
Cemberlitas'ta verdidim bir seminer sirasinda tanistim. Seminerden
sonra kuzeniyle birlikte yanima geldiler ve sohbet etmeye
basladik. Ona hangi okulda okudugunu ve neler yaptidini sordum.
Bana tam yirmi dakika boyunca yaptigi faaliyetleri anlattai.
Dogrusu hem sasirdim hem de takdir ettim. Hayati bu derecede dolu
dolu yasamak ve bu kadar aktif olmak her gen¢ kizin harci degildi.
Mezun olduktan sonra blitin hayati dedismisti. Bir yidin hatirla
tanidigil araya sokmasina radmen hangi kapiyi calsa kapilar hep
ylizlne kapanmis. Aldigdi cevap hep, "Yeni bir elemana ihtiyacimiz
yok" olmus.

Nihayetinde Ahsen iist iste gelen sikintilari daha fazla
kaldiramamis ve adir bir depresyon gecirmis. Tedavi icgin
basvurdugu uzman ona, mutlu bir hayat sirdirebilmesi ic¢cin c¢ok
fazla beklenti i¢inde olmamasini ve bliyik hayallerinden
vazgecmesini tavsiye etmis. O ise hedeflerini hicbir zaman
kiiciltmemis. iki yi1l siren ilac¢ tedavisinden sonra biraz da olsa
kendisini toparlamis ve ilk isi kendisine yeni faaliyet alanlara
bulmak olmus.



Ahsen'le 2003 yili Ekim ayindan bu yana ¢ok giizel bir calisma
icindeyiz. NLP egitimi almak onun hayatinda ¢ok seyi de§istirdi.
Hedeflerini yeniden gdzden gecirdik. Onun hedeflerine ulasmasina
yardimci olabilecek olumlu kisisel &zelliklerini ve sahip oldudu
imkanlari bir tarafa, amaclarini gerceklestirmesini zorlastiracak
olumsuz kisisel &6zelliklerini ve asmasi gereken engelleri dider
tarafa yazdik. Olumsuz Ozelliklerini teker teker dizeltebilmesi ve
olumlu 6zelliklerine yenilerini ekleyebilmesi ic¢in diizenli olarak
calismaya halen devam ediyoruz. Hedeflerini i¢ aylik, alti aylik
ve bir yi1llik hedefler olmak lizere bolimlere ayirdik. BoOylece her
hedefi gerceklestirmek icin belli bir slire tesbit ettik.
Ahsen artik ulusal bir radyoda her pazartesi saat 14.15'te canli
olarak yayimlanan "Yiksek Performans" isimli bir program yapiyor.
Ginlik bir gazetenin "Dislnce GUnligi" sayfasinda kisisel
gelisimle ilgili makaleler yaziyor. Su anda okumakta oldugunuz
kitabin hazirlanmasina katkida bulunuyor ve bir yandan da
onimizdeki bir yil ig¢inde yayimlanacak olan Granit Kelebekler adli
ilk kitabini yaziyor. Ayrica kisisel gelisimle ilgili c¢ok sayida
kitap okuyor ve seminerlere katiliyor.
Ondan kitabini biraz anlatmasini istedim. Ahsen Olcay, Granit
Kelebekler' kendi kaleminden bakin nasil anlatti:
"Onlar kelebek kadar renkli kisiliklere sahip, dokunsaniz
kanatlarindaki desenler elinize yapisip kalacak kadar hassas,
zarif ve narin... Hedefleri ve idealleri s6z konusu oldugunda
granit kadar sert ve glicli iradeleriyle zorluklara meydan okuyan
granit kelebekler. Nice haksizliklari, zorluklari cesurca
goglsleyen; incecik bilekleri kirilan, parcalanan, ama .- " !
, blkiilemeyen bir avu¢ geng kiz.
Uziintiileri, sevincleri, hayalleri, hedefleri ve sevdali
yurekleriyle kendilerini duyabilen herkese seslenen birer
haykiris. Nihayetinde belki de ic¢inde kendinizden bir seyler
bulabilecediniz birer kardelen hikayesi."

Ahsen, Granit Kelebeklerde de yer alacak olan "S6z Verebilir
misin?" isimli siirinde kendisini ve kararliligdini soyle
anlatiyor:

SOZ VEREBILIR MISIN?

Sevdigini Umitsizce beklerken,

Ya da belki kim oldugunu bile bilmezken, Yliregindeki biitin
O0zlemleri sahiplenebilir misin? Ve yokludgunu da en az varligdi
kadar sevebilir misin? Acilardan bir buket yapip, celenk diye
goJlisleyebilir misin dostum!

Sonra yasam denen okulun bahg¢esine birakip,

Bir omir boyusiiren eylemler yapabilir misin? Hayata simsiki
sarilirken, 6limle barisabilir misin? Gonll ocadindan damarlarina
yayllan atesin sicaklidini hissedebilir misin?

Ve yiredini bir mesale yapip, atese verebilir misin? ic¢indeki
inang¢la aydinlatabilir misin?

Asla aydinlanmayacadini sandigin karanliklara.

Bir annenin dawm sendromlu bebedini sahiplendigi gibi,
Sahiplenebilir misin?..



Kirik doékiik anilar, icimdeki acilar,yasadidim tim sancilar benim,
"Bu hayat benim" diyebilir misin?

Yollar hicbir yere cikmadiginda, Adaletin kapilari acilmadiginda,

Ve seni teselli edecek hic¢ kimse kalmadiginda,

Kendi ruhundaki o giicii, bir atom bombasi gibi patlatabilir misin?

"Hala inaniyorum" 'diyebilir misin? Sana gi¢ veren her sey bit
pazarina dismiisken, Tim o dederleri oradan alip, layik oldugu
yere, Ta arsa kadar tasiyabilir misin?
Ateslerin en yakicisini, glllerin en glizeline benzete bilir misin?
Bana s0z verebilir misin dostum!

Basina ne gelirse gelsin, yolundan dénmeyebilir misin?
Yine de yilmayacadim, yikilmayacadim diyebilir misin?
'1srarEtmek
insanlar bir seyi c¢ok fazla ister, asla vazgecmez, glvenle bekler
ve bedelini &derlerse, eninde sonunda bir giin bu hedeflerine
ulasirlar. Basarinin anahtari, insanlarin diislediklerinin
gerceklesecedine olan inanclari ve hic kaybetmedikleri
Umitleridir.
Basari zihinde baslar. Basaracaginiza ne Olclide inaniyorsaniz,
basarmaya o derecede yakinsiniz demektir. Basaracadina inanan
insanlar zorluklar karsisinda direnclidir, firsatlar karsisinda
Oonceden hazirliklidir ve yollarindan donmemeye kararlidir. Tipki
Sirin'ine ulasacadina inanan Ferhat'ain dadlari delmeyi gdze aldigdi
gibi...
Hedeflerine ulasmak ic¢cin gerekli azim ve inan¢ her insanin ig¢inde
sakli olan ve kesfedilmeyi bekleyen bir hazinedir. Kisi isterse bu
hazineyi kesfedip miikemmel bir sekilde kullanabilir. O halde nig¢in
pek cok insan bu konuda basarisiz oluyor? Cinkid bircoJumuz bir
zorlukla karsi karsiya kaldigimizda her seyin bittigini
disinliyoruz. Oysa bu dinyada caba gdstermeden hedeflerine ulasmis
hic¢c kimse yoktur.
Israr etmek, hedef yolculugunda sonuca ulasana kadar hicg
vazgecmemektir. Oncelikle hedeflerinizi diistinmekten ve
hedeflerinize ulasmayl istemekten vazgeg¢memelisiniz. EJer
bilincaltiniza vazgecgmemeyi OJretirseniz, o sizin ig¢in gizliden
gizliye 1srar edecektir. Onun bu 1srari size yansiyacak ve hic
duraklamadan, geriye ddénmeden amaciniza ulasmanizi sadlayacaktir.
Sabirli bir sekilde amac¢lariniza dodru ilerlediginizde hayal bile
edemediginiz sonuclar elde edebilirsiniz.
Basarili insanlar hi¢ vazgecmeden i1srar ettikleri ic¢in de hicg
unutulmadilar. Sizler de geride bir seyler birakmak istiyorsaniz
1srarla Ordiginliz basari aglarini olusturmalisiniz.
Yirtlrken bir adim ileri, bir adim geri giderseniz ya da geri
donerseniz daha cok yorulur, basarisizlidin, ulasamamanin size
yikledidi acilari sirtinizda tasimak zorunda kalirsiniz.
Israrin, kararlilidin, vazgecmemenin glici ile inanilmaz basarilar
ve sonuclar elde edebilirsiniz. Yeter ki kararli bir sekilde
ilerleyin.



"Cok yorulacagim, elime ne gececek?" diye distUnmeyin. Israr etmek,
daha c¢ok yorulmak dedil daha gli¢glii, daha inanc¢li, daha kararla
ylirlmektir.

Guney Afrika'da i1rkg¢iliga son vermek ic¢in 1srarla miicadele eden ve
bu davasindan asla vazgecgmeyen Nelson Mandela'nin hapisten
cikacagina kimse ihtimal vermiyordu. Ancak Mandela yirmi yedi vyil
sonra hapisten ¢ikti ve bir zenci lider olarak Giuney Afrika
Cumhuriyeti'nin basina gecti.

Cinkid o yirmi yedi yil boyunca kendisini buna hazirladi ve asla bu
dava.sindan vazgecgmedi.
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1srarli 1\ [Ucadele mutlaka Sonug¢ Getirir

Bir seyi gercekten istiyorsaniz, bu konuda elinizden geleni
1srarla yapiyorsaniz mutlaka ona ulasirsiniz. Butun kapilara
calin; yorulmadan, vazgecmeden ylrimeye devam edin. Kapilar
suratiniza kapansa da bir gin mutlaka c¢aldiginiz kapilardan
birinden istedidiniz cevabi alacaksiniz. Ama bunun icin Oncelikle
hedeflerinizin olmasi gerekir. Hedefleriniz yoksa, zaten yorulmayi
géze almanizin da bir anlami yoktur. Oncelikle bir hedef listesi
olusturmalisiniz. Bu, sizin kendinizi denetlemenizi sadlayacaktir.
Hedeflerinizi defalarca kontrol etmeli ve her zaman bunlara
ulasacaginiza inanmalisiniz. Israrla yolunuza devam etmelisiniz.
Ben de hedef listemi yaptim ve bu listedekilere ulasmak ic¢in
bekledim ve bunlar ic¢in her yolu denedim. Hedef listemin en
altinda her zaman yurt disi seminerleri yer aliyordu. Asla
umutsuzluda kapilmiyor ve bir giin bu hedefimin de gerceklesecedine
inaniyordum. Cinkd insanin ¢ok istedidi ve inandidi zaman bircok
seyil yapabilecedini gdrmiis ve yasamistim. Sonunda hedefime
ulastim.

Berlin'de biuytuk bir kitap fuari dizenlenmis ve fuara uUlkemizden
bircok Unll yazar davet edilmisti. Bu yazarlar hem seminer verecek
hem de kitaplari fuarda sergilenecekti. Benim kitaplarim da bu
fuarda sergilenecekti ve ben de seminer verecektim.

Hedeflerimden en biyligini gerceklestirmek lizereydim. Ortam benim
icin gayet glizel ve heyecan vericiydi. Fakat kitaplari tasiyan
tirin glumrik kapisinda takilmasi ve kitaplarin gecikecek olmasi
herkeste bliyik bir moral bozukluduna yol acmisti. Yine de ben her
seyin glizel olacadina inaniyordum. Cevremdeki insanlara, "Her sey
daha giizel olacak, Umidinizi yitirmeyin" diyordum, ama bu
motivasyon cuUmleleri hi¢ kimseyi etkilemiyordu.
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Tam iki gln sonra bluyik bir salonda seminer verecektim. Fuar
etkinlikleri cercevesinde diizenlenen seminerler yeterli ilgiyi
gormiyordu; ben ise salonun dolu olacadina inaniyordum. Seminer
oncesi, fuarda karsilastidim anne babalara etkili aile egitimi
Uzerinde calismalar, genclere hipnoz, cocuklara ise hafiza
gbsterisi yapacagimi anlatiyordum. Kitaplar yoktu, ancak
basaracadima inaniyordum, umutluydum. Kitaplarim gelmese de oradan
ayrilmamaya ve seminerimi vermeye karar vermistim. Seminer
baslamadan Oonce kitaplari tasiyan tir gelmisti.



Seminerimin oldudu gin fuardaki tim kitapci arkadaslar toplanmis
ve aralarinda bir karar almislardi. Benim seminerimin de diger
seminerler gibi soniik gececedine inandiklari ic¢in ve bana destek
olmak amaciyla salonu kendileri doldurmaya karar vermislerdi. O
glin saat 14.00'te seminer salonunun Oniine geldiklerinde
karsilastiklari manzara onlari saskina cevirmisti. Salon tiklim
tiklim doluydu. Kitapg¢i arkadaslar igceri girememisti.

Seminerden &nce beni bos hayaller kuran neseli bir insan olarak
taniyan kitapc¢i arkadaslar, seminerden sonra on bes gilinde
sattiklari kitap sayisina benim sadece bir saatte ulastigima
gordiler ve zannediyorum pozitif diisiincemin gliciine daha c¢ok
inandilar.
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Bilincli Israr COZUM Getirir

Zaman zaman kendimizi rahat, huzurlu hissedecegimiz, kacip
siginabilecedimiz glivenli bir limanin &6zlemini duyariz. Ne yazik
ki boyle bir yer yoktur. Hayat firtinali bir deniz, insan da bu
denizde yol alan bir gemi gibidir. Yasam siirekli olarak bazi
kararlar almayi, bu kararlarin bedellerini Odemeyi ve risk almayi
gerektirir. Yine de sunu bilmeliyiz ki, gemimizin kontrolini
elimize almayi basardigimizda, bu durum giivenli bir limanda
olmaktan cok daha gluzel olacaktir.

Asil risk, bir seyleri kaybetme korkusuyla riske girmemektir.
Risk, yasadigimiz her an, her yerdedir. Daha &nce hi¢ pisirmedigi
bir yemedi yapmayil deneyen bir ev hanimi risk alir. Arabaniza
binip giderken trafik kazasi gecirme riskini gdze alirsiniz.
imtihana giren bir 6grenci zayif almayi, c¢alisan bir insan issiz
kalmayi, evli olan bir insan bosanmayi istemese de bunun basina
gelme riskini gdze alir. Risk almamak adina her seyden vazgecip
késenize cekilmek, en basta ruh sagliginizi kaybetme riskini
beraberinde getirir. Yasamak bir risktir ve yasayabilmek icin bu
riski godze aliyorsak, yasam kalitemizi ve standartlarimizi
ylikseltmek i¢in de karsimiza ¢ikacak riskleri goze alabilmeliyiz.
Malatya'da bir seminer verecektim. Seminer ertesi sabah saat
10.00'da baslayacakti. Bunun ic¢cin aksam 19.30 ucadi ile Malatya'ya
gitmem gerekiyordu. Kadikoy'den Bakirkdy'e gitmek lizere deniz
otobiisine bindim, Bakirkdy'den de havaalanina gidecektim. Deniz
otobUsinin tarifesinde Yenikapi'ya udramak olmadigi halde ugradi.
Trafik de ¢ok yoJundu ve ben gittiimde uc¢adin kapilari
kapanmisti. Ertesi sabah Malatya'da olmam gerekiyordu.

Hemen Malatya'ya yakin bir sehre nasil gidebilirim diye bir
arastirma yaptim. 21.30'da Gaziantep ucadi kalkacakti. Risk almak
zorundaydim. Biletimi Gaziantep biletiyle degistirmelerini
istedim. Bilet Malatya'dan alindidi ig¢in bu degisikligin ancak
Malatya'dan yapilabilecedini 6Jrendim, yani yeniden bilet {icreti
O0demem gerekiyordu. Seminer Ucretimi Malatya'ya gidince alacadim
icin yanima fazla para almamistim. Gaziantep’ten Malatya'ya'
gidebilecek param kalmamisti. Bileti aldim ve ucada bindim.
Yapabilecedim tek sey yanimda gdétirdigim kitaplardan dért tanesini
ucaktaki bir yolcuya satarak Gaziantep'ten Malatya'ya gidis
dcretini g¢ikarmakti. Ucak fazla dolu degildi. Sagima soluma baktim



ve gOzime kestirdidim bir yolcunun yanina oturdum. Yanimdaki
kisiyle tanisirken Once onun ismini ve mesledini sordum. Adinin
Mehdi oldudunu ve deri ticareti yaptidini soyledi.

Ben de kendimi tanittim ve bir yazar oldudumu sdyledim. Yazar
oldugumu &6Jrenince yanimda kitabimin olup olmadigini sordu.
Kitaplarin bavulumda oldudunu ve eJer isterse ucaktan inince
kitaplarimi ona verebilecedimi soyledim. "Memnun olurum" dedi.
Ucaktan inince bavulumdan doért kitabimi ¢ikardim ve Mehdi Bey'e
verdim. Tesekkiir etti ve kitaplari aldi. Ben kibar bir dille,
"Kitaplarin tcretini alabilir miyim?" dedigimde c¢ok kizdi, "Ne
yani bunlari bana satiyor musun simdi?" dedi. Ona acikli hikayemi
anlattim ve Malatya'ya gitmek ic¢in bu paraya ihtiyacim oldudgunu
sbyledim. Guldid ve kitaplarin parasini verdi. Parayi aldim ve gece
yarisl Gaziantep'ten Malatya'ya giden otobiise son anda yetistim.
Ertesi sabah 10.00'da Malatya'daki seminerimde bu hikayeyi
anlatiyordum.
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Basari Her Yerdedir '~*

Hedefine kilitlenmis insanlar icin basari her zaman, her yerdedir.
Yeter ki insanlar bir seyleri basarmayi gercgekten istesinier.
Girdikleri tim ortamlarda, yaptiklaritim calismalarda islerine
yarayacak bir seyler bulurlar. Firsatlara odaklandiklari icin her
durum, her kisi onlara yardimci olur.

Hangi sartlar altinda olursaniz olun, hayat, karsiniza size
yvardimci olacak firsatlari cikaracaktir. Siz engellere ve
zorluklara odaklanmak yerine imkanlara ve firsatlara
odaklandiginiz slirece her durumda kendinize fayda sadlayacak bir
yol bulabilirsiniz.

Kirgizistan'da on yil once ag¢ilmis olan bir okula Kirgizistan'in
Unlid yazari Cengiz Aymatov'un adi verilecekti. Bu okuldaki torene
davet edilmistim. Kirgizistan'in en i4nli yazarlarindan olan Cengiz
Aymatov okulun ag¢ilisinda beni inanilmaz derecede etkileyen bir
konusma yapmisti. Yazarin sdzlerinin her biri, klasiklesen
eserleri kadar mikemmeldi.

Okulda yapilan tdorenden sonra Kirgizistan'da, Turkler'in bulundugu
bircok okulda seminerler verdim. Orada okuyan &Jrencilerle
tanismak ve onlara bir vizyon kazandirmak i¢in onlarla birlikte
olmak gercekten cok heyecan vericiydi. Ozellikle &grencilerimizin
Kirgizlar'la ve Rus genclerle kaynastiklarini gdrmek benim icin
cok anlamliydax.
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Kirgizistan'daki seminerlerimi bitirip Tirkiye'ye donmek icin
havaalanina gelmistim, havaalaninda bir grup is adami vardi. is
adamlarindan bir kismi beni tanidi ve onlara seminer verip
veremeyecedimi sordu. Tirkiye'ye dondiikten sonra bunu
yapabilecedimi soyledim, ancak onlar derhal bu semineri almak
istiyorlardi. Clinkl Tirkiye'ye doéondiklerinde herkes kendi
memleketine gidecek ve bir daha bir arada bulunamayacaklardi.
Semineri havaalaninda vermeyi disindik, fakat uygun bir ortam ve
zaman bulamadik. is adamlari bu isteklerinde i1srar ediyorlardi.
Ucaga bindigimizde biri yanima geldi ve pilottan izin aldigainz,



ucakta bu semineri yapabilecedimizi soyledi. Hemen orada seminere
basladim. Ug¢adin sesini bastirmak icin boJazim patlarcasina yliksek
sesle konusmak zorunda kaldim, ama bu her seye dederdi. Cinki
hayatimda bir ilki gerceklestirmis ve yerden binlerce metre
ylikseklikte seminer vermistim.
Basari, Israrli Takibin Sonucudur
Hedef belirlemek, sonuca giden ilk adimdir; yasam uzun, zorlu, dik
merdivenlerden olusur. Merdivenin hangi basamadina kadar
¢ikacaginizi, sizin disinceleriniz ve hedeflerinize olan inanciniz
belirler. En tepeye ¢ikmak da, ortalarda kalmak da, asagilarda
olmak da secimi size ait bir karardir. Hayatinizi secimlerinizle
sekillendirebilir ve hayatiniza israrli bir tavirla yon
verebilirsiniz. Bu secimi tercih eden, i1srarlibir sekilde sonuca
odaklanan bir kisiden, gec¢miste hicbir hedefi olmayan, simdi ise
uyik hedeflerine adim adim ilerleyen sag kolum ilhan Celik'ten
bahsetmek istiyorum.
ilhan Celik, basari yolculuduna baslangicini sdyle anlatiyor:
"Dort Universite kazandim, ama okuyamadim;
clinkll hedefimi bilmiyordum. Felsefeyle ilgilenmeye basladim. Tek
arkadasim képedimdi, sadece onunla konusuyordum. Bir gin Negatif
Limanlardan Pozitif Sulara adli kitabi okudum ve kendi kendime,
'Bu adam ya zirdeli ya da cok akilli' dedim., Onu aradim ve onunla
gorlistim: 'OJuz Bey, ben sizinle calisacadim' dedim."
Kendisine benimle calismak istiyorsa bugiinden itibaren hedefler
koymasi gerektigini ve bu hedefler dodrultusunda bedeller Odemesi
gerekecedini anlattim. Bunlarin hepsini diisindigini ve Ustesinden
gelebilecedini soyledi. Bes yil sonra illke capinda bir egitimci
olmak, belirledidi en bliuylk hedefi olmustu. Onun bu derece kararli
olmasi hosuma gitti. Ben de onun, bitin bunlari
gerceklestirebilecedine inandidimi ve kendisine glvendigimi
belirttim.

ilhan, insanlardan kag¢mak lzere programladigi bilingaltindaki
dislincelerini degistirdi ve hedefleri doJrultusunda igsel
programlarini insanlara yardim etmek lUzere yeniden dizenledi.
Mus'ta biylik ve etkili bir seminer diizenlemek {lizere hazirliklara
basladi. Yapacadimiz seminerlerin birinci giinii, ©6Jretmenlere ve is
adamlarina yonelik olacak, ikinci gini ise, halka acik olacak ve
kapali spor salonunda gerceklesecekti.
ilhan seminer hazirliklarina basladi. Ancak karsisina bluyik
zorluklar cikiyordu. Daha Once hicboyle bir deneyimi olmamisti ve
neyi nasil yapmasi gerektigi konusunda oldukga tecrilbesizdi. Ona
avantaj saglayan tek sey, ic¢cindeki basarma istedgiydi.
ilhan'in biylik 6zverilerle yaptigi calismalarin sonucunda birtakim
insanlar ona sponsor olacaklarini soylemislerdi. Ancak evdeki
hesaplar carsiya uymuyor, ilhan blyik sikintilar yasiyordu.
Sponsor olacaklarini soyleyen kisiler kararlarindan vazgecmis ve
sponsor olamayacaklarini bildirmislerdi. Biletlerin satisinda da
bircok problem yasanmisti. Biletleri alan bazi insanlar, bir siire
sonra c¢esitli bahanelerle biletleri iade etmislerdi. Biutin bu
engeller ilhan'i bu organizasyonu yapma konusunda yildirmamis,



aksine yeni yollar aramasini saglamisti. Uyguladigi yontem olumlu
sonuglara ulasmasini saglamiyorsa, esnek davranarak bu ydntem
Uzerinde 1srar etmemeyi 6Jrenmisti. Bu arada ismail Baydar ve
Mehmet Kocagdz'den biyik destek aliyordu.

ilhan'a bu hedeflerini gerceklestirebilmesi icin, &nce Mus'ta
birtakim calismalar yapmasi gerektigini sdyledim. Ona organize
edecedi seminerin nerede olacadini, seminer salonunun ne kadar
kalabalik olmasi gerektidini iUstiine basa basa anlattim. Sonra
ondan, o guni hayalinde canlandirmasini ve bitin duygulari tekrar
tekrar yasamasini istedim.

Kendisinin model alacadi bir programi gdzlemleme sansi olmamistai,
benim ona aktardiklarim ona model oluyordu. Ona organizasyonu
nasil yapacadini, sponsorlaril nasil bulacadini, programin
biletlerini nasil satacagini, reklamlari nasil yapacadini ve hangi
insanlarla iletisim kurarsa isinin kolaylasacagini teker teker
anlatiyordum. Nihayet, ilhan miikemmel bir seminer organize etti.
Cumartesi guni konferans salonunda 300 kisilik is adami ve
egitimci grubuna bir editim verdikten sonra pazar ginl de spor
salonunda binlerce insanin coskulu alkislari arasinda muhtesem bir
seminer gerceklestirdik.

Sahnede benim olmam ve orada cok coskulu bir seminerin
gerceklesmesi, ilhan'in kendisine olan glivenini artirmisti.
ilhan'in salonda gordikleri, duyduklari ve hissettikleri kendisini
destekliyor ve ona dodru yolda oldugunu soyliyordu.

ilhan strekli yeni kararlar aliyor ve gelecekte ne yapacagi
konusunda hedeflerini daha da netlestiriyordu. Ne yapacadini c¢ok
iyi biliyordu. Kisgsisel gelisim kitaplarini yutarcasina okuyordu.
Ona, kisisel gelisim ilkelerini hayatina nasil gegirecedini ve
hedeflerine nasil ulasacadgini bitin ayrintilariyla anlatiyordum. O
da bunlarikusursuz olarak uygulamaya calisiyordu. ilhan Mus'ta bir
seminer daha dizenledi. Bu seminer oncekinden cok daha coskulu
oldu, c¢inkii ilhan artik ne yapacagini ¢ok iyi biliyordu. Sonra
istanbul'a gelerek her biri 120 saat siiren "practitioner" ve
"master practitioner" editimlerine katildi. Ve o zamandan beri de
birlikte calisiyoruz. ilhan'in tavuk ¢iftliginde kurdugu ve asla
vazgecmedidi hedefleri birer birer gercek olurken, ben de hayal
ettigim gi¢lid bir yardimciya sahip olmustum.

Hayatinizda Umutsuzluda Yer Vermeyin -'

Derin bir kuyunun ic¢inde bir ses duymayi ve igeriye bir ipin
uzatilmasini beklemek ne kadar zordur.

Yasaminizin dedisik donemlerinde bircok defa boyle bir kuyunun
icine dismissinlizdlir. Hicbir c¢ikisin olmadigdini disindiginiz o
anda, mutlaka bir el size yardim edip sizi o ¢ikmazdan
kurtarmistir. Oyleyse uUmitsizlige kapilmadan o elin size
uzanmasinl bekleyin. Ama sesinizi duyurmak icin de elinizden
geleni yapin.

1999 yilinda Ankara'da bir seminer vermeye gitmistim,
katilimcilardan biri oldukca ilgimi cekmisti.



Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi dérdiinct siniftayken okuldan
atilan bu kisinin adi Ayse Yiksel Tekin'di. Ayse son derece
merakli ve pozitif bir insandi. Seminer boyunca soyledidim her
seyi not aldi ve bana gayet diizeyli sorular sordu.

Seminer ¢ikisinda onunla biraz konustuk. Ankara'da bir yurtta
kaliyordu ve tek basina bir savas veriyordu. Okuldan atiimisti ve
affin ¢ikmasini bekliyordu, fakat affin ¢ikma ihtimali c¢ok
zayifti. O, buna radmen umutlarini kaybetmiyordu. Ben istanbul'a
dondiikten sonra kendisiyle telefonla goriismeye basladik.

Ayse'nin psikolojik durumu iyi degildi. Ailesiyle de problemler
yasiyordu. Zira ailesi okuldan atildidi ic¢cin onun geriye donmesini
istiyordu.

Bir bucuk yillik bir aradan sonra af ¢ikti, Ayse tekrar okuluna
basladi. Uc senelik zorlu bir udrastan sonra, baslangicta adir bir
depresyon altinda olmasina radgmen okulunu bitirdi.

Maddi ag¢idan ¢ok caresizdi. Burs aldidi kurum bursunu
kesmisti. Kaldidi yurttan da ayrilmasi isteniyordu.

Ayse artik depresyona girmisti. Hocasi olan bir psikiyatriste
gidiyor ve onun Onerdidgi ilacg¢lari kullaniyordu.

Her konusmamizda ona, "Ayse, her sey cok glizel olacak. Bir giln
bitin bu sikintilar bitecek" diyordum. AJlayarak basladigi telefon
konusmalari hep glilerek bitiyordu.

Depresyondaki bir hastanin. gecirebilecedi bitin hastalik
safhalarini gecirmisti ve durumu giderek koétiilesiyordu, umutlarini
iyice yitiriyordu.

, / Bir konusmamiz sirasinda ona sOyle dedim: "Ayse, sen bir
gin c¢ok iyi bir psikiyatrist olacaksin. Geg¢irdigin bitin
hastaliklar sana kazanilmis bir firsat olarak geri donecek. Clinki
hicbir psikiyatrist kendi dzerinde bu kadar deney yapmamistir ve
sen hangi hastalara hangi tedavilerin uygulanacadini yasadidin
igin ¢ok iyi Odrendin." Bu sOzlerime c¢ok sevindi ve bana iyi bir
psikiyatrist olacadina dair sz verdi.

Bu kitap yvazildidinda Burdur'un Bucak ilgesinde 112 , Hizir
Acil'de pratisyen doktor olarak ¢alisiyor. ihtisas ve rus
sinavlarina hazirlaniyor ve ben, onun bunu da basaracadina
ictenlikle inaniyorum.
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Israrin Gucu
NLP konusunda onemli bilgilere sahip oldudumu hissettigimde bu
konuda seminerler vermeye karar vermistim. O zamanlar NLP trainer
diplomam yoktu. Ucretsiz seminerler yapacadimi sdylememe radmen
kimse seminerlerime itibar etmiyordu. Yakin cevremi bu seminerlere
cagiriyor, ama olumlu bir yanit alamiyordum. Cok sevdidim bir
Ahmet Abim vardi, ekonomik durumum bozuldukca ondan borcg
aliyordum. Bir giin onu seminerlerime davet ettim. Dedim ki: "Ahmet
Abi, seminerlerime katil, hayatin dedissin." Ahmet Abi gildi ve,
"OJuz, senin hayatin dedisti mi?" dedi. Tabii ki deJismemisti,
clinki dedisseydi ona olan borcumu &derdim.
Bitlin bunlara ragmen asla vazgec¢medim. Aldidim her "hayir"in beni
"evet" cevabina tasiyacak bir basamak oldudunu biliyordum.



O zamanlar seminerlerime lcretsiz gelmek istemeyen kisiler, simdi
seminerlerime ilcret Odeyerek katiliyorlar ve hayatlarinda cok sey
de§Jisiyor. Onlarin hayati dedistikce benim hayatimdaki
degisiklikler de artarak devam ediyor.

Suyun kaskati bir maddeden olusan mermerin lzerinde oyuk
olusturabilmesi, onun i1srarinin sonucudur. Suyun gici, durmadan,
vazgecmeden aynli noktaya damlamasindandir.

Evet, denizdeki dalgalar yavas yavas kayalara carpiyor ve onlari
oyuyor. Hatta bu oyuklardan dev maaralar bile olusuyor. Tabii ki
bunlar tek vurusla veya hareketle olmuyor. Tipki ylirimeyi yeni
0drenen bir bebedin her diisiisiinde tekrar kalkarak yeniden
denemesinde oldudu gibi yavas yavas her sey gercgeklesiyor.

Asla vazgecmeden yillarca yapilan calismalarin olumlu sonuclari da
israrin gliciiyle ac¢iklanabilir. Ondort yil adamlariyla beraber
denizlerde define aradiktan sonra defineyi bulan ve c¢ok zengin
olan kaptanin tayfalarina sorulan, "On dort yildir bu motivasyonu
nasil sagladiniz?" sorusuna tayfalardan biri sdyle cevap verir:
"On dort yildir her aksam define aramaktan vazgegiyorduk. Ertesi
sabah kaptan, 'Buglin defineyi bulacagiz' diyerek bizi motive
ediyor ve biz de tekrar denize ac¢iliyorduk. Sonunda 1srarimizin
neticesini aldik ve defineyi bulduk."
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Esnek Olmak

Bazi firtinalarda asirlik c¢inarlar devrilir, ancak cok esnek bir
yaplya sahip olan palmiye adaci devrilmez. Yine esnek bir yapiya
sahip olan "toprak", lizerine atilan her tohuma yeserme sansi
verirken, kaskati bir yapiya sahip olan mermer, izerinde higbir
canliya hayat sansi tanimaz.

Esnek olmak, aslinda hayata karsi olumlu, 11limli bir tavir
takinmaktir. EJer isler yolunda gitmiyorsa ne kendimizi ne de
baskalarini yargilamadan alternatifler idzerinde yodunlasmamizi
saglar.

Esnek olmak, farkli bir bakis acisi kazandirir. Hedefe farkla
yollardan da gidilebilecegdini gdsterir. Denizlerin her zaman
firtinalili olmadidini, sadece firtinali oldudu zamanlarda bir
limana siginmanin faydali olacadini &6Jretir. Kesin ve de§ismez
kurallarla yasamin sinirlanamayacadini godsterir.

Her insanin hayata karsi mutlaka bir durusu olmalidir, ama bu
durusa esneklik payi verilmelidir. Kisinin gerektiginde, durup
beklemesini ya da yolunu degistirmesi gerektidini bilmesi gerekir.
Ancak esnek olmakla 6din vermek birbirine karistirilmamalidir.
Cunku esnek olmak demek, belirlemis oldugunuz hedeften, vyani biylik
resimden vazgecmek dedgil, ona giden yollari zaman zaman
deJistirerek, o bluylk resme ylirimek demektir.

Etkili iletisime sahip olan insanlarin pek ¢ok &zelligini
inceledim, hepsindeki en Onemli 6zellidin esneklik oldugunu
gobrdim. Bu insanlarin toprak gibi esnek ve deJisime acik bir
sekilde tim iliskilerini yuridttiklerini tesbit ettim.

Esnek olabilmek ic¢cin her seyden Once c¢elik duvarlardan olusmus
kaliplarimizi kaldirmaya ihtiyacimiz var. Hep ayni davranis



kaliplariyla hareket ediyorsak, bir gln bu kaliplarimizi kirmak
zorunda oldugumuzu bilmeliyiz.

Ayrica esnek olmak, iletisimi kolaylastiran, insanlarla olan
iliskilerinizi daha mikemmel hale getiren bir faktodordir. Esnek
olan insan karsisindaki kisileri yargilamaz, farkli disiincelerin
olabilecedini kabul eder. Belki o diistinceler kendisine cok ters
gelir, ama onlarla birlikte yasamayi ¢ok iyi bilir.

Henry Ford, c¢ok tutulan bir araba liretiyordu ve bu arabalar sadece
siyah renkliydi. Yardimcisi ona miisterilerin baska renk arabalar
da istedidini soylediginde sdyle demisti: "istedikleri her renk
arabayi alabilirler, yeter ki siyah olsun."

Ancak Dodge Fabrikasi, yeni bir model araba cikardidinda ve her
renk araba imal ettiinde Henry Ford dedismek zorunda kaldi.
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Etkili Iletisimin Kaynadi: Esnekliktir

Esnek olmak, bize karsilastiimiz en zor sartlarda dahi c¢oziumler
Uretebilme potansiyelini verir. Bu durumda kisi soruna degil, daha
cok ¢bzume odaklanir. Coziume odaklanan kisi, problemin iginde
bogulup kalmayacadi icin o anin telasina ve Ofkesine kapilmaz.
Daha sodgukkanli ve mantikli distnir, boylece karsilastidl olumsuz
durumdan en az zararla kurtulur. Hatta bazan o durumu kendisi icin
bir avantaj haline bile getirebilir.

Denizli'de bir seminerdeydim, tam da pozitif disiincenin Oneminden
bahsediyordum. Salonda mithis bir heyecan vardi. Pozitif
disiincenin insanlara saglayacagdi glizel deJerlerden bahsettim,
O0rnekler verdim; ancak anlatmis oldudum Orneklerden tatmin olmamis
bir delikanli, en arkadan elini kaldirdi. Belli ki bir seyler
sbyleyecekti. Ben kendisine, "Buyrun, bir sey soOylemek
istiyorsunuz galiba" dedim. Gen¢ ayada kalkti ve biraz da sinirli
bir ifadeyle, "Hocam, her seyi pozitif gdérmekten bahsediyorsunuz.
Ornedin, ben bdyle bir kalabalidin karsisina ciksam ve bir siir
okusam, tam ortasinda siiri unutsam bu olayi nasil pozitif
gorebilirim?"

Salonda biylk bir sessizlik oldu ve herkes benim verecedim cevabi
beklemeye basladi.

Ben de son derece sakin bir sekilde soyle dedim: "Bak, sen bu
olay1l pozitif gdrecedine cebinden siirin dider yarisini c¢ikarip
onu gdrsen cok daha iyi olur." Birdenbire bir alkis tufani oldu ve
bu alkislar uzun slire devam etti.

insanlar esnek dislnebildikleri silirece esnek davranislarda
bulunurlar. Bu esnek tavirlari, cevrelerinde 1limli bir hava
olusturmalarini saglar.

Esnek disiince, c¢evremizdeki insanlarin hatalarina karsi hosgoriliu
olmayl ya da en azindan bazi kiicik hatalari gozimizde blylitmemeyi
bize ogJretir.

Denizli'de verdidim bir seminerde ses sisteminin kontroliinde Osman
isimli bir gdrevli vardi. Osman'in gdrevi, seminer sirasinda
insanlari costurmak amaciyla dinletecedim miiziklerin uygun
araliklarda calinmasini saglamakti. Ona hareketli bir mizik kaseti
verdim ve dedim ki: "Bak, ben sahnede belirli olaylari anlattiktan



sonra sag yumrudgumu sikacagim. Bunu yaptiJimda sen bu hareketli
parcayl gireceksin”" dedim. "Tamam" dedi ve yerine gecti.

Osman'in bulundudu yer ile sahnenin arasi bir hayli uzakti. Bu
yuzden aramizdaki iletisimi ancak isaretlerle saglayabiliyorduk.
Ben seminerime basladim. Osman'in mizidi girmesi gereken yere
geldik, sagd yumrudumu siktim, ama Osman'da ne ses vardi ne de
seda. Ben sahnede 0Oylece kaldim. Biraz durumu idare etmeye
calistim, ancak mizik yine calmiyordu. Sonunda tam konusmaya
baslamistim ki, ben sézimi tamamlamadan mizik girdi.

Bu sekilde seminere devam edemeyecedimi anladim. Osman'a kizmak da
cozlm dedildi. O sirada esnek olmam ve probleme bir cozim getirmem
gerektigini disindim. NLP ilkelerinden birini hatirladim: "Her
zaman bir secgenek vardir." Ona seminer boyunca her miizik girmesi
gereken yerde "Osman, mizik!" diye seslenmeye basladim. Ben her
Osman dedigimde salonda kahkahalar koptu. Sonu¢ olarak herkes
seminerden c¢ok memnun kaldi. Ben dehayatimin en coskulu
seminerlerinden birini vermis oldum.

Esnek Tavir: Problem Coziucudur

insanlar, vyaratilislari geredi takdir edilmek isterler. Bu
nedenle, etkili iletisimi iyi bilen kisiler, en olumsuz sartlarda
bile karsilarindaki insani motive ederek olumsuz durumu olumluya
cevirebilme yetenedine sahiptirler. Cevremizdeki insanlari
onurlandirmak, onlarin bize bakis acisini olumlu ydnde
degistirecektir.

Aikido, mikemmel bir dovis sanatidir. Bu sporda karsidan gelen bir
darbeye karsi bir hareket yapilmaz, saldiri gecgistirilir. Kuwete
karsi kuwetle cevap verilmez. iyi iletisimciler, ayni aikido
ustasi gibi, birilerinin gorlislerine tepki vermek yerine &nce
esnek olur, uzlasma noktalari bulurlar. Ortak noktalarda uyum
saglar, sonra istedikleri sonucu alirlar.

Avusturya'da verdidim seminere bircok vatandasimiz katilmistazi.
Bunlar icerisinde isvigre'de yasayan vatandaslarimiz da vardi ve
bu vatandaslarimiz benim isvicre'de seminer vermem konusunda i1srar
ediyorlardx.

isvigcre'de seminer vermeyi ben de ¢ok istiyordum, ancak benim
vizem sadece Avrupa Birligi'ne ilye llkelerde gecerliydi.
isvicre'ye gecebilmem icin ayrica bir vize almam gerekiyordu.
Vizem olmadidgi i¢in gidemeyecedimi belirttim, fakat onlar seminer
konusunda ¢ok 1srarli ve istekliydiler. Ben de gitmeyi istiyor ve
bir ¢ikis yolu ariyordum. Vizesiz olarak yakalanirsam bunun
cezasinin U¢ gln hapis yatmak ve bir daha kolay kolay isvicgre'ye
girememek oldudunu &6Jrenmistim.

Tim bunlari gdze aldim ve isvigre'ye dogdru yola ciktik.
isvigcre'nin sinir kapisina geldigimizde siki bir arama wvardi.
Arabalar tek tek durdurulup vize kontrolil yapiliyordu ve sira bize
gelmisti. Glvenlik gdrevlisi yanimiza yaklasarak arabanin icine
bakti ve geginiz dedi. ilging¢ ama vize kontroll yapilmadan
isvigre'ye girmistik. isvigre'ye gitmeyi ve oradaki insanlarimizla
bulusmayi o kadar ¢ok istiyordum ki, dualarim kabul olmustu.
Yoldayken gidecedimiz yerin lideri hakkinda bilgi edinmistim.
Micadeleci ve hirsli bir insan oldudunu &6§renmistim. Benim gidisim



o kadar ani olmustu ki, gelecedim ona Onceden haber verilmemisti.
Seminer verilecek salona girdigimizde her sey ayarlanmis, salon
dolmustu; ancak grubun liderinin, yani Osman Bey'in surati asikta
ve sada sola bagiriyordu. Yapilan emrivakiden hoslanmamis, benim
oraya apar topar gotirilmeme kizmistzi.

Seminere basladiktan sonra Osman Bey'in su an yasadidi sikintilara
benzer zorluklari asmanin c¢ok glic oldugunu ve ancak bunlari asan
bir kisinin lider olabilecedini soyledim. Salona donip tim salonun
Osman Bey'i alkislamasini istedim. Mithis bir cosku olustu. Bu
cosku Osman Bey'in c¢ok hosuna gitmisti. Bunun lzerine Osman Bey
salonun arka tarafinda yer alan odasina gitti. Geri dondiglinde
elinde bir tomar kagit ve bir sliriikalem vardi. Hepsini dagittiktan
sonra salona donlp, "Herkesin OJuz Hoca'nin anlattiklarini
yazmasinli istiyorum" dedi. iki saat slirecek olan seminer gece
yarisina kadar uzadi. Seminer bittidinde Osman Bey'le birbirimize
sarildik ve her ikimiz de ¢ok duygulandik.

istemedigimiz bir durumla karsi karsiya kaldidimizda Umitsizlige
kapilmamali, olumsuz disince girdabina diismemeli ve esnek
olmaliyiz. Cinkid olumsuz disliince sadece insanin moralini bozmakla
kalmaz, sagliginiyitirmesine de sebep olabilir. Olumsuz
disindigimizde i¢ iletisimimiz de negatif olacadi ig¢in boyle bir
ruh haliyle ne kendimizle ne de cevremizle olumlu iletisim
kurabiliriz.

Her Sorun Bir Firsattir

Sorunlarla karsilastiimiz zamanlar genellikle telasa kapilip
¢coOzime odaklanmak yerine sorunun kendisine odaklaniriz. Bu durumda
icine distigimiiz zorludu kendimiz icin bir gelisim imkanina
donistiremedigimiz gibi ¢dzimleri bulmakta da zorlaniriz. is
dinyasiyla ilgili kitaplarda pek cok sirketin battigi kriz
doénemlerinde bazisirketlerin batmamak igin yeni ydntemler kesfedip
nasil yikseldiklerini okumussunuzdur. Gercekten de bu sirketler,
kriz Oncesinde kazanmayi hayal dahi edemedikleri kazanclari krizi
asmaya calisirken kesfettikleri yontemlerle kazanmislardir.
Stuphesiz ki olumsuz durumlar, can sikici olup insanlar Uzerinde
kot etkiler birakirlar. Buna radmen bazi kisiler, gecmiste
yasadiklari en lzlici olaylari ve bu olaylarin kendi belleklerinde
biraktidi aci hatiralari, gelecekteki basarilari ic¢in bir itici
gic olarak kullanabilirler. Bu insanlarin en blylk sirri, her ne
olursa olsun olumlu disinme yetenedini kaybetmemeleridir. Onlar,
ayni sartlarda yasayan diger insanlara gdre daha mutlu ve c¢cok daha
yliksek yasam kalitesine sahip bireyler olmayi O0Jrenmislerdir.
Parlak gines daima zifiri karanliktan sonra dogar. Ancak o glnesin
dodmasi biraz da bizim davranislarimiza baglidir. En kotd
oldugumuzu hissettidimiz zamanlarda bile Umitsizlige kapilmadan,
moralimizi bozmadan hareket edebilme kabiliyetine sahip olmaliyiz.
Boylece karsimiza c¢ikabilecek firsatlari zamaninda farkedip
deJerlendirebiliriz.

Ziriri Karanliklarda Esnek Olun ve Dogacak Ginesi Bekleyin
Hayatimiz, oynarken O0grendigimiz bir film senaryosu gibidir.
Nedenler ve sonuglar birbirini izleyerek devam edip giderken codu



zaman biz, neyin hakkimizda daha hayirli olacagini bilemeyiz.
Bazan bizim i¢in ¢ok kotd oldufunu disindigumiz olaylarin
sonuc¢lari c¢ok sevindirici olabilir.

Berlin'de acilan kitap fuarinda Sami Koémiircli adinda bir kitapciyla
tanistik. Kitap fuarina gelecek kitaplarin zamaninda gelmemesi
Sami Bey'i ve yayinevini karamsarlida siriklemis, ortam iyice
gergin bir hal almisti. Berlin'deki kitap fuari bitince Sami
Bey'le Avusturya'nin Dornbirn kentindeki kitap fuarina gectik.
Ancak olumsuzluklar Sami Bey'in pesini bir tirld birakmiyordu.
Dornbin kitap fuarina ilgi ¢ok azdi. Sami Bey'e her seyde bir
hayir oldudunu, her koétidl gidisin sonunda mutlaka glizel bir
baslangi¢ oldudunu anlatmaya calisiyordum; ama o buna inanmak
.istemiyordu.

Hafta ic¢i bir gin, fuarda cok az kisinin bulundudu bir sirada iki
genc¢ kiz, Sami Bey'in kitap standina ugrayip ona kitaplar hakkinda
cok ilging¢ sorular sorarlar. Ozellikle kizlardan biri, her yoéniuyle
Sami Bey'in ilgisini g¢eker. Fuar alani bos oldudundan uzun slre
sohbet etme imkani bulurlar. Sami Komircid bu geng kizdan c¢ok
hoslanir. Ertesi glin geng¢ kiz yine fuara gelir ve Sami ile uzun
uzun konusurlar. Gelip giden olmadigindan konusma cok uzun sirer
ve gencler birbirlerini daha iyi tanima imkani bulurlar.

Sami artik kararini vermistir. Once babasi Duran Kdémiircii'ye durumu
acar. Daha sonra aralarinda Ahmed Glinbay Yildiz'in da oldudu
taninmis yazarlarla birlikte kizin evine giderler ve kizi Sami'ye
isterler.

2003 yilinda Kéln'de agilan bir kitap fuarinda Sami'yi gordim,
yaninda esi vardi ve her ikisinin de mutluluklari gdzlerinden
okunuyordu. Bu mutluludu kitap fuarina cok az insan gelmesine
bor¢lu olduklarini unutmuyorlar ve zifiri karanliklarin ardindan
ginesin dogacadini ¢ok iyi biliyorlar.

Yasadigimiz her soruna, bizi olgunlastiracak ve bize yeni
deneyimler kazandiracak firsatlar olarak bakmaliyiz. Bu bakis
acisi, daha basarili olabilmemizi ve gliclibir kisilik
gelistirebilmemizi saglayacaktir. Karsilastidimiz sorunlar birer
gelisim firsati olabilecedi gibi her firsatin da bir bedeli
mutlaka olmalidir. Bu, tipki hastaliklara karsi bagisiklik
kazanmak icin asi olan klicik cocuklarin hikayesine benzer. Cocuk,
as1i olurken bir miktar aci duyar. Hatta bazi asilar ertesi gin
hasta bile edebilir, bu ylizden ilkokulda asi olduktan sonra bir
gin tatil verilir.

Sorun gibi gorinen zorluklar, aslinda yasamin bitininid olusturan
parcalaridir. ipek bocekleri, kozalarinin ic¢inde birer tirtilken
disari ¢ikabilmek icin haftalarca gece gindiz calisirlar. Minik
tirtillar icin demirden daha sert olan kozalaklarini delmek cok
zordur. Bunu goren bilim adamlari onlarin zorlanmadan, daha kolay
bir sekilde kozalarindan c¢ikmalari ic¢in kozalarinin tzerine kiiciik
birer delik acarlar. BoOylece ipek bdcekleri, c¢cok daha kolay bir
sekilde disari cikmayi basarirlar. Fakat ayni bilim adamlarai,
kozalarini yirtmalarina yardim ettikleri kelebeklerin bir siire
uctuktan sonra aniden dislp 6ldiklerini tesbit ederler. Yaptiklari
arastirma sonucunda ipek boceklerinin kozalarini yirtmaya



calisirken aslinda kaslarini gelistirdiklerini anlarlar.
Kendilerine yardim edilen ipek bodcekleri, kaslarini yeteri kadar
gelistiremedikleri icin hayatta kalacak giici kendilerinde
bulamazlar ve kisa bir slire sonra da diserek olirler.
Benim sirekli olarak kullandidim bir cimle vardir: "Her sorun bir
firsattir.”™ Esim bu fikre pek katilmazdi. Bir giin yolda yirirken
esimden bir telefon geldi, "Hemen eve gel, burada senin ic¢in bir
firsat var!" diyordu. Ters giden bir seyler oldugunu anlamistim.
Eve gittigimde salonda iki icra memurunu beni beklerken buldum.
Kefil oldugum arkadasim Odemesi gereken borcunu &6demedigi icgin
icra bana gelmisti. O zamanlar benim de ekonomik durumum c¢ok iyi
olmadigindan bu borcu &deyememistim.
Salona girer girmez onlara merhaba dedim. Onlar da ciddi bir ses
tonuyla bana merhaba dediler. Sonra kendimi tanittim, vyazar
oldugumu soyledim, ikisine de Negatif Limanlardan Pozitif Sulara
isimli kitabimi hediye ettim. Tesekkiir edip kitaplari aldilar ve
NLP hakkinda sorular sordular. Ben NLP'yi, basariyili ve motivasyonu
anlattim. Sonunda nig¢in geldiklerini unuttular. Giderken, "Oguz
Bey, biz sizi c¢cok sevdik; sizin adiniza sirketle konusur,
borcunuzu odeyebilmeniz ig¢in taksitlere bdlmelerini sadlariz. Siz
de borcunuzu istediginiz zaman Odersiniz" dediler.
Ben borcumu taksitle oderken bir giin avukat arkadaslar bana,
midirlerinin benimle gdriismek istedidini bildirdiler. Goristik, o
sirkette seminerler vermeye basladim. Sonra ayni sirket bana
bir¢cok seminerimde sponsorluk da yapti. Sirketin genel merkezinde
"liderlik semineri verirken bu hikayeyi onlara anlattim ve soyle
dedim: "Liderlik, sorunlari firsata cevirme becerisidir."
Son S6z ve Basariya Davetiye

Her kaptanin hedeflerini belirledikten sonra engin sulara
acilabilecedini; Gemiyi, tayfalari idare ederek limana
ulastirabilecedgini, yani ic¢sel programlarinizi dedistirerek
hayatinizda ne gibi dedisiklikler yapabilecedinizi; Pusulasiz yola
¢ikilamayacadgini, duyusal farkindaliginizi kullanarak
gordiklerinizden, isittiklerinizden, hissettiklerinizden dodru
yolda olup olmadidinizi anlayabilecedinizi;
Kilavuz geminin bilmedidiniz yolda kullanilmasi gerektigini,
modellemeyi kullanarak en kisa yoldan hedefe ulasabilecedinizi;
Hedefinize dogdru giderken bircok dodru ve zamanlamasi ivyi,
isabetli kararlar almaniz gerektigini;
Yolculuk uzun ve sikici da olsa hedefe ulasmanin verecedi hazzi
dislinerek i1srar etmenin gerekliligini,
Firtinali havada gemiyi tehlikeye atmanin yanlis oldudunu, bazan
esnek bir tavirla limana siginmanin en dodru karar olacadini
O0grendiniz.

Tum bunlari 6grendiniz, ama biliyorsunuz ki gerc¢ek hayat
bilgi degil, eylemdir.
Sizler de icinizdeki giici kesfedebilir, mutluludu yakalayabilir,
eylemin sirrina ulasabilir ve blylk basarilara imza atabilir,
mutluluda yelken acabilirsiniz.



Sizler de "Basariya Davetiye" alip hayatinizi
degistirebilirsiniz.

Basariya

Degerlerin hedefinle uyusuyorsa... Koydugun hedeflerde bu
degerleri Onemsiyorsan,

Azmin varsa, sebat ediyorsan... Basarmak istedidin konuda basina

ne gelirse gelsin asla, ama asla vazgec¢miyorsan,

Vaadlerini tutuyor ve insanlarla iletisim kurabiliyorsan...
insanlara verdigin sézleri tutup onlara katkida bulun mayi

seviyorsan ve onlarla glzel baglar kurabiliyorsan,

Enerjin varsa, coskuluysan... Hedeflerin seni heyecanlandiriyor ve

bu heyecan sana enerji veriyorsa,

Tavrini basaridan yana kullanabiliyorsan... Basari bir tavrin,

bir tutumun sonucudur. Bu tavri kazanip bunu omir boyu

koruyabiliyorsan, Inancin cok gilicliiyse... Basaracadina inaniyor ve

bu ugurda bircok seyi gdze alabiliyorsan, Yontemlerin dodruysa

ve bir stratejin varsa...

Basariya giden yolda dodru yontemler kullaniyorsan ve etkili bir
stratejin varsa,

Etkili bir iletisim kurabiliyorsan...

Once kendinle sonra da diger insanlarla barisik bir hayat

yasayabiliyorsan,

YA DA BUNLARI OGRENMEK ISTIYORSAN, LUTFEN GEL, SENINLE DAHA GUCLU

OLACAGIZ.

KISISEL ve 'KURUMSAL GELISIM SEMINERLERI

Oguz Saygin ve dider editim uzmanlarimiz tarafindan yapilan
kisisel ve kurumsal gelisim seminerlerimizle ilgili bilgi ig¢in
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