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ONSOz

(Ikinci Yazim ve Otuzuncu Basim)

Cagdas uygarligin en belirgin 6zelligi, bilimselligin, bilimsel tutum ve
davraniglarin, glnlik yasamin ayrilmaz bir pargasi yapiimis olmasidir. Bu-
rada en blyuk pay, kugkusuz, egitim sisteminindir. Tlrkiye’de de, bilimin yol
gostericiligine olan susamighgin, bilingli bir sekilde toplumsallastiriimasi ile
s6zel duzeyden ileri uygulama diizeyine aktariimasi, gagdaslagsmanin vaz-
gecilmez bir zorunlulugudur.

Bu genel bakis acisi ile Yazar, tim mesleki ¢aligmalarini, “arastirma
egitimi” kavramiyla butinlegtirerek bilimsel yaklagimin yayginlastirimasini
kolaylagtirmaya odaklamistir. Bu kitap, bdyle bir gidiinin ve yaklagimin
“arastirma yontembilimi” alanindaki Grinidir.

Kitap, bu alanda yaklasik elli yillik bir mesleki gabanin Griiniidir.

Yeni yazimda, ana yapi korunmakla birlikte, Yazar'in “medeniyetin or-
tak paydasinda insan olmak” ekseninde gelistirdigi yeni bir bilimsel algi ger-
gevesi etkin rol oynamistir. Bununla, hayati bitin yonleriyle anlama, agik-
lama ve kontrol ¢abalari éniindeki mevcut diiginme tikaglarinin ve yéntem
sinirliklarinin 6nemli él¢lide giderilebilecegi; bu baglamda bilim diinyasina
yeni bir soluk kazandirilabilecegi; 6zellikle toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde
ortak Olgltll slreclerin daha da yayginlasacag umulmaktadir.

Kitap, iki kesimden olusmaktadir. Birinci kesimde, “Bilimsel Irade Alg
Cercevesi” ile “Aragtirma Egitimi” islenmistir. Bu baglamda bilginin kaynag,
glclenen farkindaliklar, problem ¢dézmede algisal iradeler ve pratik daya-
naklar, bilimsel irade algisi ve bilimsel iradenin algilanigi tartisiimig; bunlara
uygun arastirma siniflandirmalari ile arastirma egitimi modeli tantilmistir.

Ikinci kesim, “Aragtirma Siireci: Kavramlar, likeler ve Teknikler’e ayril-
mistir. Bu kesim, tdmdiyle, aragtirma siireglerine ve raporlagtirmadaki siraya
uygun olarak diizenlenmigtir. Boylece, yazarin daha 6nce yayimlanan
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“Aragtirmalarda Rapor Hazirlama” kitabi ile yaklasim birligi saglanmis,
birlikte kullaniimalari kolaylastinimigtir.

ikinci kesimde, dért bélim yer almaktadir. Bunlar: kapsamli arastirma ra-
porlarindaki bélimlemeye paralel olarak, “Giris, Yéntem, Bulgular ve Yorum ile
Ozet, Yargi ve Oneriler"dir. Girig béliimiinde; problem, amag, 6nem, varsayim-
lar (sayiltilar) ve sinirliklar ile tanimlar yer almaktadir; yéntem béliimiinde ise
aragtirma modeli, evren ve 6rneklem, veriler ve toplanmasi ile verilerin ¢6zimu
ve yorumlanmasi ayrintilariyla iglenmistir. Ikinci kesimi ve kitabin biiyik bir
boliminu bu iki bélimde verilenler olusturmaktadir. Aslinda bu durum, aras-
tirma ¢abalarinda da bdyledir. Aragtirmayi planlamak, onu yuritmekten ¢ok
daha fazla zaman ve emek ister. Bulgular ve yorum boélimiinde, elde edilen
bulgularin neler oldugu ve nasil yorumlandigi Gizerinde durulmaktadir. Son
bolum, 6zet, yargi ve bnerilere ayriimigtir. Béylece, okuyucu, yapilan galismayi
degerlendirebilmek igin ihtiyag duydudu problemin segilip tanimlanmasindan
aragtirmanin yapilip 6nerilerin olusturulmasina kadar stiren tim ¢abalari, belli
bir butunlik iginde bulma ve izleme olanagina kavusturulmaya calisiimistir.

Kitabin, tim yiksekdgretim kuruluglarindakiler basta olmak (izere, bi-
limsel arastirmaya ilgi duyan hemen herkese, 6grenme ve Ogretme araci
olarak yararl olabilece@i umulmaktadir.

Verilen bilgiler ve igslenen konular, hemen her bilim dali ve problem ala-
nt igin gegerli olabilecek tlrdendir. Ders kitabi olarak kullaniimasi héalinde,
her konuda hangi ayrintiya inilecegdi, 6zel durumlara gére kararlastiriimalidir.
Ornegin, ayrica istatistik ve dlgme derslerinin bulundugu programlarda, bu-
rada islenen benzeri konular hizla gegilebilir ya da timden atlanabilir. Ders,
uygulamali olarak yuratilmeli. Her diizeyde, arastirma &nerisi tiriinden bir
hazirlik yararl sonug verir. Bu amagla, ek’lerde bir aragtirma 6nerisi (proje-
si) ornegi ozeti verilmistir. Ders, birden gok dénemde okutuluyorsa grup
halinde kuguk bir arastirma yaptirilabilir. Bu yénleriyle kitap, lisans ve lisan-
sustl programlarda ve cesitli hizmet i¢i kurs ve seminerlerde, Yazar'in
“Arastirmalarda Rapor Hazirlama” kitabi ile birlikte kullanilabilir.

Kitabin bu héliyle gergeklesmesinde, pek ¢ok kisi ve kurulusun, dogru-
dan ve dolayli, 6nemli katkilari oldu. Bu amagla yazar, basta birlikte 63ren-
dikleri kendi 6grencileri olmak lizere, hemen herkesten elestirel dederlen-
dirmeler alabilmek icin surekli gaba harcadi.

Kitap 29 defa, kiigiik degisikliklerle, “tipki basim” yapti. ilk dért basim
yazarin kendisi tarafindan yayimlandi; daha sonraki basimlari, sira ile Ha-
cettepe-Tas Kitapgilik, Alkim, Bilim Kitap ve NOBEL Yayin Dagitim ustiendi.
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Kitabin 2016 yilinda yapilan 30. basiminda, Yazar'in gelistirdigi bilimsel
irade algl gergevesinde, icerik ve anlatimda énemli yeniliklere yer verildi. Bu
basim iki ay gibi kisa bir slirede tiikendi ve 31. basim gergeklestirildi.

Her basimda, genis bir “korsan” ve “intihal” agl olusmus ve maalesef
bunlarla miicadelede yeterli bir basar gosterilememistir. Bu baglamda, belki
en (zlcl olan yazarin gelistirdigi 6zglin yaklagimlarin kaynak gdsterilmeden
ve/veya orantisiz aktarmalarla kitaplara taginmasi ve daha da kétiisi bazen
yanhs tasinmalan (1) olmustur.

Biitiin bunlar yaninda, arastirma yéntembiliminin 6zgin kavram, ilke ve
tekniklerinin genis halk kesimlerine ulagsmasinda bu alana génil vermis ¢ok
sayida akademisyen, meslektas, arastirmaci ve yazarin dnemli katkilari
olmustur. Yazar, bu sekilde arastirma egitimi ¢abalarina katilimin giderek
arttigini gérmenin mutluludu icindedir.

Yazar, kitabin igeriginin geligtiriimesinde ve yayin olarak okuyuculara
ulagtinimasinda emegi gecen herkese tesekkiirlerini sunar. Ozellikle, isin
“mutfak” kisminda bu sireci kendisi ile paylasan sevgili esi ve gugcll elestiri-
leriyle muhtemel hatalari azaltan ve simdilerde meslektaslari olan degerli
evlatlarini dostlukla anar. Ancak, yazar kitaptaki muhtemel eksik ve/veya
yanhslarin tek sorumlusu oldugunu beyan eder.

Yazar, galismanin yeni algi ¢ercevesi ile bilim ve toplum hayatina hayir-

I olmasini diler.
Ankara, Eylil 2016
Niyazi Karasar

Otuz Birinci Basimi Sunarken

ikinci yazim, ayni yil iginde ikinci basimini gergeklestirmistir. Bu ilgi, ye-
ni yazim ile sunulan algi gergevesinin benimsenecegi ydonindeki beklentiyi
glglendirmistir. Yazar, bu basariya katkida bulunan butin okurlarina gik-

ranlarini sunar.
Ankara, Kasim 2016

Otuz ikinci Basimi Sunarken
ikinci yazim, iki yil icinde Gglincli basimini gergekiestirmistir. Bununla,
arastirma egitimi alaninda énemli bir agilimin da saglandidini disinmek
abarti sayiimamalidir. Yazar, bu basariya katkida bulunan butin okurlarina
tekrar slikranlarini sunar.
Ankara, Ekim 2017
Niyazi Karasar
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Otuz Ugiincii Basimi Sunarken

ikinci yazim, iki yil iginde dérdiincii basimini gergeklestirmistir. Yazar,

yontembilim alanina bir katki olarak gérdiigi bilimsel irade algili bu yazimin

da bilim camiasinda genel kabul gérmesinden buiyiik bir mutiuluk duymakta
ve katkida bulunanlara giikraniarini sunmaktadir.

Ankara, Ekim 2018

Niyazi Karasar

Otuz Dordiincii Basimi Sunarken

Son (¢ yil icindeki bu beginci basimda, anlagiimayi kolaylastiracak ki-
¢uk iyilestirmeler disinda bir degisiklik olmadi.

Yazar, hayatin hemen her alaninda “yol gésstericiligi” olan yontembili-
min yayginlagsmasina katkida bulunan bitin okuyucularina sikranlarini
sunar.

Ankara, Eylil 2019
Niyazi Karasar

Otuz Besinci Basimi Sunarken

Yazar, bir dnceki basimin bir yil iginde tiikenmesinden ve son yillarda
“amatér’ yaklagimiarla yada tamamen terciime eserlerle yéntembilim ala-
ninda yaganan “kargasa”nin giderek azaldigini gérmekten duydugu mutluluk
ile bu slirece yardimci olan herkese siikranlarini sunar.

Ankara, Mart 2020
Niyazi Karasar

Otuz Altinci Basimi Sunarken

Ayni yil iginde gerceklesen bu ikinci basimda anlagilirigi daha kolaylag-
tiracagl umulan kigiik dizeltmeler diginda bir degisim olmamistir. Yazar,
yéntembilime dizen getirmeye ¢alisan gabalarina destek veren meslektas-
larina ve okuyucularina gtikranlarini sunar.

Ankara, Kasim 2020
Niyazi Karasar
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ONSOz

(Birinci Yazim ve Basim)

Cagdas uygarligin en belirgin 6zelligi, bilimselligin, bilimsel tutum ve davra-
niglarin, gunliik yasamin ayriimaz bir pargasi yapiimig olmasidir. Burada, en
biiylik pay, kugkusuz, egitim sistemlerinindir. Tirkiye'de de, bilimin yol gosterici-
ligine olan susamigligin, bilingli bir diizeye ¢ikartilmasi ile, sézel diizeyden ileri
uygulama diizeyine aktariimasi, cagdaslagsmanin vazgegilmez bir zorunlugudur.

Bu genel bakis agisi ile Yazar, tim mesleki ¢aligmalarini, “arastirma
egitimi” kavramiyla butlnlegtirdigi, bilimsel yaklasimin yayginlastirimasini
kolaylastirmaya yoneltmigtir. Bu kitap, bdyle bir gudi ve yaklagimin “arag-
tirma yéntembilim” alanindaki tGrGinidr.

Kitap, iki kesimden olugmaktadir. Birinci kesimde “Bilimsel Aragtirma ve
Egitimine Toplu Bakig Baghigl” altinda, bilimsel aragtirma ve onun egitimine
genel bir gerceve olugturmak amaci “temel kavram, ilke ve yaklagimlar’ ve
“arastirma egitimi” béliimleri yer almistir. Ikinci kesim “Arastirma Siireg ve Tek-
nikleri’ne ayrilmistir. Bu kesimde, dért bélim vardir. Bunlar: “Girig”, “Yéntem”,
“Bulgular ve Yorum” ile “Ozet, Yargi ve Oneriler’dir. Girig boliimiinde, problem
amag, 6nem, varsayimlar (sayiltilar) simiriliklar ile tarimlar; yontem bolimiinde,
aragtirma modeli, evren ve érneklem, veriler ve toplanmasi ile verilerin istatis-
tiksel ¢oziimii ve yorumlanmasi, ayrintilariyla islenmigtir. Ikinci kesimin ve ayni
zamanda da kitabin biyiik bir bélimiini bu iki bolumde verilenler olugturmak-
tadir. Aslinda, bu durum, aragtirma g¢abalarinda da béyledir. Aragtirmayi plan-
lamak, onu yiriitmekten ¢ok daha fazla zaman ve emek ister. Bulgular ve yo-
rum boliimiinde, bulgunun ne oldugu tartisiidiktan sonra, onun sunulugu ve
yorumlanmasi zerinde durulmustur. Son bélimde, arastirmanin 6zetlenmesi,
yarg! ve Onerilerin geligtiriimesinde dikkate alinmasi gerekenler verilmistir. Boy-
lece, okuyucu, problemin segilip tanimlanmasi ve projelestiriimesinden, arag-
tirmanin yapilip onerilerin olusturulmasina kadar suren tim cabalari, belli bir
bitiinliik iginde bulma ve izleme olanagina kavusturuimaya caligiimigtir.

Ek’lerde, bir arastirma Onerisi (projesi) 6érnegi 6zeti ile, yansiz numara-
lar, x, t, X? ve F gizelgeleri verilmistir.



Kitabin ikinci kesimi, timuyle, arastirma sureglerine ve raporiastirmada-
ki siraya uygun olarak dizenlenmigtir. Bdylece, yazarin daha énce yayinla-
nan “Arastirmalarda Rapor Hazirlama” kitabi ile yaklasim birligi saglanmis,
birlikte kullaniimalari kolaylagtiriimigtir.

Kitabin, tim Yiksekdgretim kuruluslarindakiler basta olmak Uzere, bi-
limsel aragtirmaya ilgi duyan hemen herkese, 6grenme ve 6gretme araci
olarak, yararl olabilecedi umulmaktadir.

Verilen bilgiler ve iglenen konular, hemen her bilim dali ve problem alani
icin gecerli olabilecek tiirdendir. Ders kitabi olarak kullaniimasi hélinde, her
konuda hangi ayrintiya inilecegi, 6zel durumlara gére kararlagtinimahdir.
Ornegin, ayrica istatistik ve dlgme derslerinin bulundugu programlarda, bu-
rada islenen benzeri konular hizla gegilebilir ya da timden atlanabilir. Her
diizeyde, arastirma Onerisi tirtinden bir hazirlik yararli sonuglar verir. Ders
birden ¢gok dénemde okutuluyorsa, kii¢lk bir aragtirma uygulamasinda da
yarar vardir. Genelde, ders uygulamal olarak yurutilmelidir. Bu ydnleriyle,
kitap, lisans ve lisans-lsti programlarda ve gesitli hizmet-igi kurs ve semi-
nerlerinde, “Arastirmalarda Rapor Hazirlama” ile birlikte kullanilabilir.

Kitap, bu alanda, yaklasik yirmi yillik bir mesleki ¢abanin birikimidir.
Kuskusuz eksikler vardir. Ancak, kitabin, bilimsel arastirma ydntembilimi
alaninda, yabanci yayinlarda da goézlenen kargasaya bir agiklik getirerek
konularin daha kolay anlasilip izlenmesini saglayacak bir 6zglinilikte olmasi
amagclanmistir. Bu nedenle, alisilagelmis yaklagimlardan ayrn kavramlar,
siniflandirmalar ve 6rnekler verilmigtir.

Kitabin bu haliyle gergceklesmesinde, pek ¢ok kisi ve kurulusun, dogru-
dan ya da dolayl, énemli katkilari oldu; 6gretmen, 6grenciler, aile gevresi,
calisma arkadaglari, yoneticiler gibi. Son hazirlik ve baski agamalarinda,
Dog. Dr. Yahya Ozsoy, Yrd. Dog. Dr. Aytag Agikalin, Yrd. Dog. Dr. Hiilya
Gokmen, Ars. Gor. Demirali Yasar Ergin’in, genel diizenleme ve dizeltmeler
konusunda 6nemli yardimlari oldu. Cizimleri Miih. ibrahim Karasar yapti.
Dizgi, tertip ve baski, MATBAS y0netici, teknisyen ve ustalarinin igten ve
basarili galismalari ile gerceklesti.

Yazar, tim emegi gegenlere, en igten tesekkdrlerini sunar. Gérulebile-
cek eksikliklerin tek sorumlusu oldugunu kabul eden yazar, ileride, daha da
gelistirilmisini sunabilme umudu ile, gelebilecek elestiriler igcin onceden te-
sekkur eder.

Ankara, 1982
Niyazi Karasar
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BIRINCI KESiM

BILIMSEL IRADE VE
ARASTIRMA EGITIMINE TOPLU BAKIS

Birinci kesimin amaci, bir aydintanma ve problem ¢ézme mekanizmasi
olarak bilimsel aragtirmanin varolan potansiyelinin daha gergekg¢i degerien-
diriimesine yardimci olacagi dustinilen bir algi ¢ergevesini ve egitimini tar-

 tismaya agmaktir. Bu amagla iki bolime yer verilmistir. Bunlar: bilimsel irade
algi cergevesi ile aragtirma egitimidir. Birinci bélimde: Bilginin kaynagi so-
runu ve aydinlanma ¢aginin kisa bir muhasebesi yapiimis; daha sonra “glg-
lenen farkindaliklar” ve problem ¢ézmenin algisal irade kaynaklari, bilimsel
irade algisi: bilim/ilim ile bilimsel iradeyi algilama ydntemleri yer almistir.
Ikinci bolimde ise, aragtirma egitimini giincellegtiren nedenler, arastirma
egitimi model énerisi ile var olan durum ele alinmigtir.

Kuskusuz, bunlar ciltler dolusu tartismalar agabilecek kapsam ve derin-
likte bilimsel ve felsefi temelleri olan konulardir. Burada verilenler, bilimsel
arastirma yapmak ve yapilaniardan yararlanmak isteyenler igin genel bir algi
gercevesi olugturma amaci ile sinirli tutulmustur.



BOLUM 1
BILIMSEL iIRADE ALGI CERCEVESI

insanlik, maddi ve manevi yonleriyle mutlu ve miireffeh bir hayat igin
“medeniyetin ortak paydasinda” yeni bir bilimsel irade alg! ¢ergevesine
muhtag goériniiyor. Bu bdlimde, bilginin kaynad: olarak Aydinlanma Ca-
gr'min kisa bir muhasebesi yapildiktan sonra, yeni algl gergevesine olan
ihtiyaci tetikledigi distinllen gliglenen farkindaliklar ile karar vermenin pratik
dayanaklarina hayat veren algisal irade kaynaklari 6zetlenmis; bu baglamda
yeni bilim, bilimsel algilama yéntemleri ve aragtirma algilarina yer verilmistir.
Boylece, paylasiimisg 6znellikler temelli yeni bir algi ¢ergevesinin (paradig-
masinin) temel kavramlari ile ilke ve tekniklerinden énemli bir bélimi belir-
lenmeye caligiimigtir.

BILGININ KAYNAGI:
AYDINLANMA CAGI'NIN KISA BIR MUHASEBESI

lnsanlar, surekli olarak, kendilerini ve gevrelerini aydinlatma, tanima,
olay ve olusumlari agiklama ve kargilastikiar problemlere glivenilir g6zimler
arama ugras! icindedir. Problemlere givenilir ¢ézimlerin bulunabilmesi
“dogru” kararlarin alinabilmesine; “dogru” kararlarin alinabilmesi “dogru”
bilgilerin kullanilabilmesine bagldir. Bu ise, “dogru bilgi” kavrami ve kaynak-
lari konusunda ciddi bir farkindalig: gerektirir.

insan bilgisinin kaynaginin ne oldugu, tim distnenleri, 6zellikle de fel-
sefecileri, stirekli ugrastiran bir konu olagelmistir. Bu konuda, degisik goris-
ler ve disgtince akimlari olugmustur: pozitivizm, materyalizm, idealizm, ras-
yonalizm, realizm, empirizm gibi (Akarsu, 1979; Armagan, 1974; Reichen-
bach, 1981; Tokatl, 1973).



nobel

4 Bilimsel Aragtirma Yéntemi

Orta Cag Avrupasrnda evreni ve mevcut yasami anlamadaki teoloji ve
felsefe agiriiklt olarak papaziari ve kiliseyi kutsayan geleneksel algi, yogun
bir sekilde, “din-akil” ¢gatigmasinin yaganmasina yol agmistir. Bati'da, kendi-
si de bir papaz olan Martin Lutherin 1517°’de Wittenberg Kilisesi kapisina
astigi 95 maddelik itiraz ile kilise ve onu temsilen Papaz ve Papa’nin “gii-
nahlardan arindirma” giici ve etkinligini “dinin istisman” olarak yorumlayip
karsi gikmasi, Hristiyantikta “akil’a vurulan zincirin kiriimasi” ve Aydinlanma
Cagrna gegisi tetikleyen ilk ciddi girisim olarak algilanmaktadir.

Bu geligsmeler, Tirkiye Bilimler Akademisi'nce yayimlanan “Bilimsel
Devrim ve Stratejik Anlami” adli bir eserde, yetkin ve bir o kadar da yalin bir
dille 6zetlenerek verilmigtir (Inéni, 2005:14-16, 26).

“Aydinlanmacy” dusinirierin 6nciliginde, 16. ve 17. yizyihn Orta ve
Bati Avrupa’sinda gergeklestirilen bilimsel atithmiarin toplami anlaminda
anilan “bilimsel devrim” ile de 6nemli kinimalar yaganmigtir. Bunlar ara-
sinda: Copernicus’un 1543'teki Géksel Cisimlerin Hareketleri Uzerine adh
eseri; Vesalius'un ayni yil yaymmladigs Anatomi kitabi; Keplerin 1609 ve
1618 yillarinda gezegenierin hareketlerini uzay ve zamanda betimleyen
matematiksel yasalari; Galileo’'nun, 1610°dan sonra gelistirdigi teleskopia
g6k cisimlerini incelemesi ve Aristo fizigini yanliglayip Copernicus’'u destek-
leyen caligmalari; Descartes’in Yéntem Uzerine Nutuk adh “mantikh di-
sunmenin kurallari” olarak lanse edilen Unli felsefe eseri; Bacon’un
1620'de, “timevanmsal” yontem ile deneye ve gozleme dayal bilgi iretmeyi
aciklayan Gnlii Novum Organum adh yayini; Newton'un, 1686’daki Tabiat
Felsefesinin Matematiksel ilkeleri adl kitabi ve nihayet Galieo’nun baglattig
atihmi sonugiandiran ve yeryiiziinde ve géklerdeki tim maddesel hareketleri
agciklayan yasalari 6nemli bir yer tutmaktadir. Bitiin bunlarla, iclerinde Aristo
fizigi, Ptolemaios astronomisi, Galenos ve Ibni Sina tibbinin da bulundugu,
yaklasik iki bin yillik bilimse! birikimin ytz elli yilda degismesi anlaminda bir
sigrama yasanmigtir.

Birinci Aydinlanma Cagi ile baglayan ve Newton fizigi ile sembolize edi-
len atihmin felsefesi, diinyada, her seyin belli sebep-sonug iligkileri icinde
cereyan ettigidir. Bacon’un anlatimi ile “nedensel iligki” vardir. Dogaya ege-
men olmak i¢in onu harekete gegiren nedenleri kontrollii bicimde kullana-
bilmek gerekir.
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Aydinlanmacilar, timi ile nesnel (g6zlenebilir) verileri 5Gnemsemis; ne-
densel iligkileri “kesin”, “mutlak” ve “tek dogru” oldugu ve bunun denemeler-
le bulunabilecegini kabul etmisglerdi. Bu algilamada, her sey, son derece
berrak, “tek sebep-tek sonug” iligkisi iginde, kolayca anlagilabilecek nitelikte
kabul edildi. Buna gore, bir sey ya vardir ya da yoktur; ikisi arasi bir sey s6z
konusu degildir; var olan seyler de “nesnel” olarak ifadelendirilebilmelidir; bu
anlamda olgililemeyen sey, aslinda, “yoktur!”

Bu siregte, daha sonra, “pozitivizm” ya da “empirizm” olarak anian
ve hala gegerligini biiyik Olgiide koruyan gicli bir bilimsel algi gergevesi
olugsmustur. Artik, var oldugu ya da olabilecegi sanilan her olgu ya da iligki
“ortak nesnel olgitler” ile gézlenip denenerek kesfediimeyi beklemektedir.
Kuskusuz, bu algi, nesnel dinyanin anlagiimasi ve kontrol altina alinmasin-
da biyiik geligmelere kapi agmigtir. Oyle ki bunu gézlemleyen {inlii Fransiz
matematikgi Comte (1798-1857), ilk defa kullandigi “sosyoloji” terimini tarti-
sirken “bundan bdyle pozitivist felsefe egemen olmali” diyerek “teoloji ve
metafizik déneminin artik kapandigin1” ifade etmigtir.

Sonugta, din-bilim ayrimina dayali; teoloji ve metafizidin, “insanhigin
ilerlemesini engelleyici” alanlar olarak horlandigi ve yalnizca “olgu”larin
onemsendigi “pozitivist” bir aydinlanma dénemi baslamigtir. Semavi dinlerin
agtklamalari nesnel olmadiklarindan, timiyle “bilimsel ugras” disinda sa-
yilmig; o kadar ki bazi kesimlerde, hayatin manevi boyutunun tamamiyla
reddedildigi, yaklasik t¢ yUz yillik bir dénem yasanmigtir.

Bilimsel devrimi fillen yagsayamayan toplumlarda bu kavramiar, farkl bir
zihinsel donukluga da neden olmustur. Mutlaklik algisi ile elegtirilen dinin
yerine, gergegdin tek ve mutlak temsilcisi gibi algilanmaya baglanan adeta bir
“bilim dini” algisi yerlegmistir!

Bu sinirliklarla bile olsa, aydinlar arasinda kendine guiglu bir yer edinen
“pozitivist” akimin halka yansimasi ayni kolaylikta olmamistir. En azindan,
toplumun bir kesiminin vicdaninda gercegi tam da temsil etmedigine inani-
lan “zapt edilmis” yeni kaleler inga edilmistir! Bu algi gergevesinin kabuli igin
harcanan yogun g¢abalara ragmen, ciddi “halk-aydin” ayrigsmasi hélen onle-
nememistir. O kadar ki hayatin 6znel yénlerinin ihmal ediligini distnen zi-
hinlerde olusan giivensizlikle, pozitivizmin mevcut potansiyelinden bile yete-
rince yararlanilamayan ortamlar olusmustur. Bu sonugta, heniiz, bituncil
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bir algi ¢ergevesinin geligtirilip hayata yansitilamamis olmasinin énemli bir
rol oynadigi sdylenebilir.

Burada, rasyonalizm, emprizim ve yeni empirizm olmak Ulzere lg¢
ana algi gergevesi benimsenmigtir (Reichenbach, 1981). Yazar, savundugu
yeni bilimsel algida “yeni empirizm”in egemen olmasi gerektigine inan-
maktadir. Bunlar, agagida kisaca tanitiimaya calisiimistir.

Rasyonalizm (akilcilik), bilginin kaynagi olarak akli esas alan digtince
sistemini temsil eder. Temel 6zellidi itibariyla soyut bir kavramdir. Rasyona-
lizme gobre insan akli dogustan dogru bilgilere sahiptir. Bunlarin hatirlanmasi
ve biling diizeyine ¢ikariimasi gerekir. Bu ise, o yénde bir gabayi gerektirir.
Akhn dogru saydigi (mantida uygun gelen) seyler gergek bilgi olarak kabul
edilir. Rasyonalizm, akli, bilgilerin tek kaynagi sayarken bu bilgilerin dogru-
lanmasi igin bile gézlem ve benzeri duyusal algilara yer verilmesine gerek
duymaz. Ona gére, duyu ve algilarla elde edilen bilgiler “gegici ve bula-
nik'tir; “dogru” bilgiler dogustan var olan énsel (a priori) bilgilerdir.

Empirizm (deneycilik), bilginin kaynagi olarak duyularla ve deneyimier-
le yapilan gbézlemi esas alan, maddeyi ilk veri kabul eden diistince sistemini
temsil eder. Temel 6zelligi itibariyla somut bir kavramdir. Rasyonalizmin
aksine, insan zihninde dogustan gelen bilgi olmadi§ina inanilir. Zihindeki
hersey duyularin ve deneyimlerin yansimasi olarak kabul edilir; bagkalarinin
ulasamayaca@i 6zel bir bilgi yoktur. Bu algida, nesneler (zerine duyusal
alani agsan 6gretiler ile gergeklige ve kural koyucu anlatimlara énsel (a priori)
yolla varmaya galigan her tir “metafizik” (fizik 6tesi) dislince yadsinir. Algi-
sal gbzlemler bilginin kaynagi ve son yargilama katini olusturur ve olgusal
niteliktedir. Bilim, yapi ve kaynagi bakimindan, insanligin bes duyu araciligi
ile gergeklestirilen empirik deneyimlerinin bir soyutlamasi olarak kabul edilir.

Empirist yaklagimin yeni yorumcularindan en etkilileri, Viyana Cevresi
(Wiener Kreis) diye bilinen grubun uyeleri olmustur. Buglinku bilimsel yakla-
sim anlaglyinda gok énemli katkilari olan bu kigiler, Moritz Schlick (1882-
1936) ve onun o6grencileridir. Viyana'da gelisip kisa sirede tim diinyaya
yayilan bu gorisin en ¢ok bilinen diger temsilcileri arasinda Carnap, Witt-
genstein, Reichenbach ve Popper da saylimaktadir (Akarsu, 1979:148).

Belli bir gériigtin temsilcileri sayilmakla birlikte, bunlarin, her konuda
birbirleriyle anldstiklari da sdylenemez. Ancak, aralarindaki aynliklar, bu
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diisiince okulunun daha da gelismesine katkida bulunmustur. Ornegin, Car-
nap ile Popper arasindaki timevarim ve timdengelim yaklasimlarinin bilim-
sel gelismedeki yeri ve dnemi konusundaki fikir ayriligi ilgingtir. Carnap
(1967), timevarim mantigini benimser. Bu mantik iginde, 6nce dogrulanabi-
lirligi, sonra 6nermelerin pekistiriimesini ve sinanabilirliklerini savunan Car-
nap’in da kendi goriglerinde bazi degisikliklere gittigi gézlenmektedir. Pop-
per (1961; 1972) ise, timevarimsal dogrulama kavram ve yaklasimlarina
karsi g¢ikar. Popper'e gbre, doga yasalari sonsuz sayida “timel 6nerme”
igerir; bunlarin, tim evrende sinanarak dogrulanmasi olanaksizdir. Bu ko-
nuda verdigi bir 6rnekte, kugularin beyaz oldugunun tek tek gézlenmesinin
arastirmaciy! “butiin kugular beyazdir” sonucuna gétiremeyecegini, bir bag-
ka yer ve zamanda, siyah bir kugunun bulunamayacagini kimsenin garanti
edemeyecegini vurgular. Bu baglamda, Popper, timdengelim ve yanliglama
kavram ve yaklasimlarini 6nerir. Bu goriigse goére, akil ya da gézlem yolu ile
geligtirilen bir genelleme (denence/hipotez), ilgili ¢cikarimlara dayali gézlem
ya da mantiksal sonuglara bakarak yanlislanmaya galigiimalidir. lleri siiriilen
gorig, tim cabalara ragmen yanlslanamiyorsa (farksizlik denencesi Ho
reddediliyorsa), bu durum o goriisiin “gegici dogru” olarak kabuliine daya-
nak sayilir. Popper, dodruya ulagmanin yolunu “yanliglarin bulunup ayik-
lanmasi’nda goriir. Nitekim bir kitabinin 6nséziinde Popper (1972:vii), kitap-
ta tim anlatilmak istenenlerin basit bir tezi igerdigini ve bunun da “hatalari-
mizdan 6grenebiliriz” tezi oldugunu belirtir.

“Yeni empirizm”, gercek hayatta problem ¢dzerken rasyonalizmden
ve empirizmden birlikte yararlanildigi gergegine dayali bir algi ¢ergevesidir.
Buna modern deneycilik ve bilimsel felsefe de denmektedir. Bu algiya gére,
empirizmde, aklin bilgiye katkisi, analitik nitelikte olup, giderek artan bir
dnem kazanmaktadir. Ornegin, Bacon bu gergegi gok 6nceden gorerek ras-
yonalistleri “kendi 6z maddesinden agini yapan ériimceklere”, eski empi-
ristleri, “topladi§i maddelerde diizen bulamayan karincalara”, yeni empi-
ristleri ise “topladigi maddeyi 6ziimleyen, ona kendi 6z maddesinden kata-
rak niteligi daha yiiksek bir Urlin yaratan arilara” benzetir (Reichenbach,
1981:60).

Aradaki farkin felsefi yaklagim agisindan tagiyabilecegi 6nem hélen tar-
tisma konusu olmakla birlikte, her ikisinin de “yeni empirizm” olarak bu-
giinki bilimsel yontem (belki daha dogru bir ifade ile “bilimsel algilama yon-
temi”) anlayiginda yerini buldugu séylenebilir.
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GUGCLENEN FARKINDALIKLAR

Yeni algi gercevesine olan ihtiyaci tetikleyen faktorlerden belki en
onemlileri arasinda “hayatin bitinselligi”, “birlikte yasama ve uzlagma ihti-
yact” ile “kuantum fiziginin yol agtidi algisal degisim” ile ilgili olarak toplumda
glgclenen farkindaliklar sayiabilir. Bu altb6limde, yeni algi gergevesini gelis-
tirme, i¢gsellestirme ve yayginlastirma igin anlagilmasi gereken bu dinamikler
kisaca tanitilmaya caligimigtir.

Hayatin Biitiinselligi

insanin maddi ve manevi boyutlariyla bir biitiin oldugu, hemen her za-
man kabul edilmekle birlikte, ortak akil sorgulamasina agilarak anlagiimaya
calisiimasi biiylik Ol¢lide maddi boyut ile sinirli olagelmistir. Oysa karar sii-
recglerinde kullanilan algisal irade kaynakiari, yojun olarak, hayatin 6znel
boyutu ile de iligkilidir ve hayatin maddi yonden iyilestiriimesi insanlari mutiu
etmeye yetmemektedir.

Soéylemlerde 6nemsenen bu gergekligin i¢sellestirilip bilimsel ¢abalara
konu edinilmesi, elde edilecek sistemlestiriimis bilginin hayata yansitiimasi
beklenir. Aksi halde, kiresellesen diinyada baris iginde birlikte yasamak
gliclesecektir.

Birlikte Yagama ve Uzlagma ihtiyaci

Fiziksel, psikolojik vb. 6zelliklerinin yani sira yasam felsefesi agisindan
sahip oldudu benzersizlik anlaminda adeta “miizelik” olan insan, tabiati icabi
bagkalari ile birlikte yagsama ihtiyacindadir. Bu ihtiyag, bireyi, bagkalarini,
yalnizca nesnellikleri ile degil, benzersiz 6znellikleri ile de anlamaya ve ge-
rektiginde bazi 6zgirliiklerden “vazgegcme” pahasina uzlasip, birlikte yasa-
ma sbzlesmesi yapmaya mecbur etmektedir. Bu baglamda, birlikte yagamak
isteyenler, birbirlerinin goéris, tutum, inang vb. 6znel algisal iradelerini anla-
mak ve ortak payda arayiginda bunlan dikkate almak zorundadir. Bu an-
lamda, herkes birbirine muhtagctir.

Bu diizende, insanlar “kendi 6zelinde tam, kamusal hayatta sinirli
ozgiirliige sahiptir.” Yani, ortak yasam higbir kisi ya da grubun 6znel algisi-
na gore kurgulanamaz. “Farkliliklarla birlikte yagamak” belki en 6nemli top-
lumsal uzlagi seklidir. Bdylesi bir uzlagi, kabul edilebilir bir toplum dizeni sag-
lamasi yaninda, kisilerin 6znel algilarinin bir sekilde sinanma hakkinin sakli
tutulmasina da imkan verir. Zira toplumun “akil ve vicdaninda” kabul gérme-
yen kurallarin kalicihdi olmadigi gibi toplumsal bariga katkisi da beklenemez.
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Toplumsal uziagiarn bir bélimii, pozitivist felsefenin ortak olgitli ve
goOzlenebilir nesnel veriler (geleneksel bilimsel irade) (izerine inga edilebilir-
ken, insanoglunu ilgilendiren inang, demokrasi vb. pek ¢ok 6znel alanda
“ortak nesnel Olgiit” temini heniiz miimkiin degildir. Bu durum, daha farkh
arayiglari zorunlu kilmaktadir.

Kuantum Fizigi ile Olusan Algisal Degisim

Yirminci ylizyilda, basta Max Planck, Einstein ve Niels Bohr olmak (ize-
re pek ¢ok bilim insaninin deney, tez ve antitezleriyle yaklasik otuz yillik bir
siirede olgunlagan kuantum fizigi/mekanidi ile gerceklesen ve artik literatir-
de sik¢a dile getirilen donlsiim, hayata bakista da 6nemli algisal degisime
yol agmistir. Bununla, birinci Aydinlanma Dénemi’'nin Newton fizigi baglantili
“pozitivizm” algisinin sinirliklari daha iyi anlagilmistir; bilimsellik algisi ve
uygulanma alanlarinin deg@isimine tanik olunmustur.

Kuantum fiziginin tespitleriyle: 1si§in sadece dalgalardan degil, cisimcikler-
den de olustugu; her pargacigin ayrik birimler halinde salindi§i (dalgalar (irete-
bildigi); iliski aginda uzakh@in sorun olmadigi; siirekli degisim (isik-enerji) ve
belirsizliklerin yasandigi; boylesi bir ortamda, sonuglarin, mutlak degil, ancak
“olasilikhi” olarak algilanabilecegi kabul edilmigtir. Béylece, birinci Aydinlanma
Doénemi’nin bilim felsefesinin temel algi gergevesi olan Newton fiziginin “belirli-
lik-deterministic” iligkiler imparatorlugu, “belirsizlik- indeterministic” iligkiler kabu-
1G ile kokten sarsiimigtir. Bilimsel yontemin “tek sebep-tek sonug¢” algisi yerine,
bir zamanlar distinilmesi bile zor olan “goklu sebep-sonug” algisi hakim ol-
mustur. Bazilarinca “bilim” alani sayilmayan toplum bilimleri artik daha rahat
calisiimaya baglanmigtir. Kisaca evrene bakigta, insanlara yepyeni bir pencere
aclimistir. Béylece, mutlak algil pozitivizme yonelik elestiriler dnemli bir destek
bulmustur.

Ancak, kuantum fiziginin teknolojik Uriinleri yaygin olarak hayata girmisg
olmasina ragmen, doniisimiin olaylara ve dogaya bakista egemen yeni bir
algi gergevesi, heniiz, hayata yeterince yansitilamamistir. Ornegin, insan
yasaminda son derece 6nemli yer tutan inang ve benzeri 6znel alanlar, pek

¢ok “bilim insani” ve “aydin” tarafindan hala “diglanmaya” devam edilmektedir.

Ote yandan, nesnel ve 6znel dlgitleri birlikte dikkate alan ve bunlari
sorgulayabilen; bilinebilen sonuglarin “algisal gergeklikler” olarak “intimale
dayalih@ini” kabul eden yeni bir “bilimsel algi ¢ergevesi’ne olan ihtiyacin
da tartisiimakta oldugu gézlemlenmektedir.
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PROBLEM QﬁZMEDE ALGISAL IRADELER VE
PRATIK DAYANAKLAR

Bilginin kaynagd! ve hayata ait gliclenen farkindaliklar, bireysel ve top-
lumsal problemlerin ¢éziimiinde, insani bir bitin olarak ele alan bir arayisi
zorunlu kilmistir. Arastirma yéntembiliminin de bu arayisi kolaylastiracak bir
algisal déniigime ihtiyaci oldugu dusuniimektedir.

Bu amagla, bu altbéliimde, énce problem ¢éziimiinde alinan kararlari
etkileyen algisal iradeler, sonra bitiin bunlarin pratige yansimasi anlaminda
karar vermenin pratik dayanaklari 6zetlenmigtir.

Algisal iradeler

Bir yandan ¢addas bilim anlayigindaki kuantum algisal dondsimi ile
yasanan olasilikli algi ve bir yandan da hayatin “bitlinselligi” anlaminda,
geleneksel empirizm tabanh “bilim” algisinin diginda kalan alanlarin giderek
daha belirgin sekilde giindeme gelmesi, problem ¢ézmede algisal iradeler

Uzerinden “ortak 6lgutli” bir arayisi adeta zorunlu hale getirmistir.

Bu baglamda, medeniyetin ortak paydasi olusturulurken insan hayatini
dogrudan ya da dolayli olarak sekillendiren iradelerin farkindahginin ¢ok
6nemli oldugu séylenebilir. Bu kabul ile Yazar, ginlik yasamda problem
¢bzmenin pratik dayanaklarina da kaynaklik ettigini, bilimsel arastirma yon-
tembiliminde yer almasi gerektigini diisiindigl algisal iradeleri tartigsmaya
acmistir.

Algu, bilissel nitelikli olup, dogustan gelen “genetik” 6zellikler ve duyusal
yeterliklerin, icinde bulunulan fiziksel ve psikolojik pek gok uyarici (faktor) ile
etkilesiminin Grinidir. Duyusal bilginin (uyaranlarin) birey tarafindan segile-
rek diizenlenmesi ve yorumlanmasi ile bilingsel farkindaligin diginda olusan
bir gergekliktir. Uyaricilarin degismesi ya da degistiriimesi ile algilar da degi-
sir. Bir bakima, alg! “goklu gergeklik'tir. Bu gergeklikler, bireysel ve toplum-
sal farklilasmalar1 kaginilmaz kilarken herkese bir tiir “yanilabilme 6zgiir-
lGgu” de verir.

Bu temel 6zellikleri nedeniyle, algilar 6zneldir; ayni konuda farkh kigile-
rin farkli algilara sahip olmasi dogaldir. Problem ¢ézmek igin “gergek” kabu-
I ile yararlanilan kaynak ve bilgiler, gercedin bizzat kendisi degil, kisinin
hayattan edindigi 6znel tahayyiilleridir. Bu nedenle edinilen her bilgi, 6z-
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nel, eksikli, gegici ve olasilikli yapidadir. Bu 6zellikleri nedeniyle de elesti-
riye agiktir.

Irade, en genel anlamda, problem ¢dziimiinde alinan kararlar etkileyen
glctiir; eski deyim ile ferman, yenisi ile isteng ya da istektir; ingilizce’de
“willpower” denilmektedir. Bir bagka deyisle irade, kararda etkili olma ya da
“dinlenilme” talebidir.

Yazar'a goére, birgok problemin ¢éziimiinde etkileri hissedilen dért algi-
sal irade devreye girmeye ¢alisir. Bunlar, Sekil 1’de sematize edildigi gibi,
ilahi (divine), toplumsal (social), bireysel (personal) ve bilimsel (scientific)
irade (willpower) algilaridir (Karasar, 2013).

Bireyin, iginde bulundugu ortam ile sahip oldugu yetigsmislik tir. ve di-
zeyine gore farklilagan oranlarda bu iradeleri Snemsedigi ve alinan kararlara
yansitti§: gézlenmektedir. Algisal iradeleri sunarken kullanilan piramidal
yapl, onlar arasinda hiyerarsik bir siralama anlami tasimamaktadir. Bu yapi,
belki, bunlarin mevcut bireysel ve toplumsal “karar siireglerini” etkiltemedeki
yayginhik ve/veya yodunluklarinin ifadesi olarak algilanabilir.

Sekil 1. Algisal Iradeler

Algisal iradelerin kendi aralarinda surekli bir etkilesim ve yaris icinde
olduklari; bu anlamda, belki birbirlerine “ihtiya¢” duyduklan ve bu sekilde
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daha da giiglenip bilinglendikleri soylenebilir. Ornegin inang dahil, kiiltirel
algt ve uygulamalarin entelektiel ilgi alanina girmesiyle, muhtemelen, bun-
larin, toplumsal iradenin aligkanliklarta olusturdugu ritiiellerden gok, misyon
(nihai amag) odakh algilanip daha bilingli yagsanmasi kolaylagacaktir.

Toplumda, karar stireclerinde etkili olan algisal iradeler hakkinda bilingli
bir farkindaligin varliginin, bilimsel arastirma ve uygulamalarin hayatin ger-
cekleriyle daha iyi 6rtiigmesini saglayacagi ve baris iginde birlikte yasaya-
bilmeye yardimci olacag: umulmaktadir. '

Bu altbéliimde, algisal irade ile anlatiimak istenenlerin timi kisa kisa
ifade edilmeye galigiimigtir.

ilahi irade algisi, kutsal metinlerdeki mesajlarin birey tarafindan algila-
nisidir. Karar dayanag: olarak “yaratict mutlak akil” anlaminda kullanilan
ilahi irade algisi ¢cogu insarun hayatinda énemili bir yer tutmaktadir.

Galiba, hemen herkesin zihninde, iradesinin “ilk ve mutlak” olarak algi-
landigi bir gii¢ vardirf Buna, “kadim ilim” de denmektedir (Es-Sabuni, 2005,
s. 55). Bu baglamda farkli dini ve felsefi algilar gelismistir. islami algida bu
glc Allah iradesidir. Bir toplumda, herkesin, kendisi inansin ya da inanma-
sin, pek ¢ok insan icin biiyik énem tagiyan ve cesitli kabulleri igeren bu
algiya iliskin belli bir farkindahga sahip olmasi beklenir.

Bir kabule gére, ilahi iradenin insanlara yansimasi “dogrudan” (s6zsiiz)
ve “dolayli” (s6zl() olabilmektedir (Atay, 1979:4).

Sézsiiz vahiy, yaratilanin 6zel irade ve gayreti olmaksizin dogustan sa-
hip olunan ve bu anlamda Yaraticynin dogrudan transfer ettigi kabul edilen
akil, duyusal algs, sezgi, goniil, vicdan, refleks ve dogal tepki gibi adlar-
la da anilan potansiyel giic olarak algilanabilir. Buna “standart donanim”
(default) anlaminda “zorunlu ilim” de denilebilir.

S6zlii vahiy, insanlara peygamberler aracilidi ile tebli§ edilen ve farkli
vasitalar ile de kuramsal ve uygulamali olarak, dedisik dil, etnik yap: ve
mekanlar iginde yagayan insanlara ulastirilan mesaj ve davranig modelleri-
dir. Teblig edilen mesajlar, sistemin saghkh igleyisini temin edecek kuraliar
demeti anlaminda bir tiir “isletim kilavuzu” olarak algilanabilir.

ister dogrudan (sézsiiz) ister dolayh (sézlii) olsun, ilahi iradenin insan-
daki algisi, birebir mutlaklik ve esitlik ile degil, kisiden kisiye farklilasan bir
idrak olan “inang” ile ilgilidir. Bu nedenle, kisinin “ilahi irade” adina edindikle-
ri, algisal gergekliklerdir. Bunun en somut kaniti, kigiden kisiye degdisen
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“mutlaklik” algisi ve bunun yayginligidir. Zira ayni ilahi iradeye bagl oldugu-
nu disiinen pek ¢ok insan, gesitli mezhep, tarikat, cemaat vb. olusumiar
icinde birbirlerinden farklilasabilmektedir. “Herkesin fitratina gére” alternatif-
leri bulunan bu segeneklerin algi cerceveleri olarak varligi yaradiligin bir
“giz”i olsa gerek!

Insanlar birgok konuda ilahi irade algilarina gére yasamaya caligir.
Tevhidi algiya gore, biitiin ilahi iradeler benzer hedefler ve benzer mesajlar
veriyor olsa da herkes kendi ilahi irade algisinin “daha dogru” olduguna
inanir. Ayrica, bunlardan bagimsiz (“inangsiz”) olarak yasamaya calisaniar
da kendi algisal iradelerini kullanabilmektedir. Medeni diinya, biitiin bu fark-
lihklara ragmen, insanlari baris icinde bir arada yasatmanin yollarini aramig
ve basarili bazi diizenlemeler yapabilmigtir. Ancak, evrensel Olgekte basari
heniiz gergeklestiriimeyi beklemektedir.

Bu algisal gergeklikleri veri kabul eden bir bilimsel algi gergevesi, 6zle-
nen toplumsal baris ve kalkinma igin 6nemli kazanimlara yol agabilir. Boyle-
ce, herkesin kendisini hem bagimsiz hem bir biitiiniin pargasi olarak gore-
cegi bir aidiyet duygusuna sahip olmasi, bu baglamda, kendini bagkalarinin
mutlulugu igin de sorumlu kabul ettigi bir hayat felsefesinin yayginlagsmasini
kolaylastirabilir. Biitiin bunlarin Islam’in kapsayici ve zorlama éngérmeyen
alg! ve uygulamalari ile de bire bir 6rtiigtiigi ve tesvik edildigi s6ylenebilir.

Toplumsal irade algisi, bir tir “toplumsal akil” olan ve gelenek olarak
ifade edilen orf, adet, felsefe vb. algi ve uygulamalarin algisal gercekligidir.
Bireysel ve toplumsal karar sireglerinde etkili iradelerden biridir. Kisi, icinde
yasadigi ¢evrenin algi ve uygulamalarindan énemli dlgide etkilenir; hayata
adeta bu “algi gergevesi” ile bakar, hemen her seyi bu agidan degerlendirir.

Cogu problemin ¢dziimii igin eski uygulamalara bakilir. Karar verirken
“emsal” arama egilimi, bu yaklagimin kolayca goriinen bir belirtisidir. Birgok
sey, ciddi bir “dogruluk” (gegerlik) denetimine tabii tutulmadan, gevrenin
aliskanliklar dogrultusunda sirdirilir. Bir problemle karsilagiidiginda, ¢6-
zUm igin, 6ncelikle toplumda egemen olan algi gergevesi igletilerek benzer
durumlardaki eski uygulamalar 6rnek alinir. Béylece, kararda, bilinenin &te-
sinde bir risk alinmamis olur! Eskiden var olan her uygulama ya da algila-
ma, “hakli bir gerekgesi oldugu” ya da en azindan denendigi ve ciddi bir “risk

tasimadi§i” degerlendirmesi ile kabul edilip sirdirtiimek istenir.

Aslinda, hayatin kendisi degisimi icerir ve risk tagir. Artan bilgi ve geli-
sen teknoloji, insan yasamini énemili dlgiide etkilemektedir. O kadar ki, kar-
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stlasilan problemler ve sorulan sorular ayni da olsa, ¢oziimler ve verilecek
cevaplar zamanla degisebilmektedir.

Bireysel irade algisi, yaratilista sahip olunan akil, mantik, irade, nefis,
istek, arzu vb. ile kiside adeta fabrika ayar (default) olarak var olan potansi-
yelin egitim, kaltir vb. pek ¢ok toplumsal ve gevre faktorleriyle etkilegimi
sonucu olugan algisal gergekliktir.

Kigi, cogu zaman, kendi bireysel irade algisi ile hareket eder; en gok
ona glivenir. Ancak, ortak karar almada farkli kigilerin bireysel irade algilari
arasinda bir uzlagi saglama hi¢ de kolay degildir. Zira bireysel irade algilari
hemen her zaman 6zneldir; hangi 6znelin daha “gegerli” ve daha “glivenilir’
oldugunu sdylemek gugtir. Herkesin 6zneli “kendince dogru”dur; orf ve
adetler ile inang ve etnik yapi farkliliklarindaki uzlagsmaz tutumlar bunun en
somut kaniti olsa gerek.

Bireysel irade algisinin, Ug¢ bileseninden s6z edilebilir: akil/mantik (ras-
yonalizm), duyusal algi (empirizm) ve sezgi (gonil gici).

Akil ya da mantikta kavrayig, muhakeme ve yargilama vardir; her sey,
bu amagla konmusg “kurallar” iginde ele alinir; “gergekler” bu yolla algilan-
maya ¢alisihir; buna “rasyonalizm” de denir. Duyusal algi, bes duyu organi
ile edinilebilen “objektif’ tespitlerle sinirlidir; buna “empirizm” de denir; “ortak
Olgut” olusturmak oldukga kolaydir. Geleneksel bilimsel alginin en ¢ok itibar
ettigi veriler bu yolla temin edilir. Sezgi, bireysel iradede 6znelligin en yogun
yasandigi ve bazen “gonul gozi” olarak da ifade edilen algilama boyutudur.
Bunlar, ¢ogu zaman “igcimden bir ses bana diyor ki ...” gibi tamamen 6znel
ve bir bagkasina yansitilamayan algilamalardir ve insan hayatinda oldukga
o6nemli bir yere sahiptir. Galiba, akil ve duyusal algilar bunun yaktigi ya da
yakabildigi 1sik ile yon ve etkinlik kazanabilmektedir. O kadar ki, bu bilesenin
ihmal edildigi ortamlarda bir inancin genis kitlelerce kabulli gérilmemigstir.
insan hayatindaki bu énemine ragmen, ortak olgiit olusturmada yasanan
glclik nedeniyle sezgi, geleneksel bilimin ilgi ve ¢alisma alani diginda kal-
migtir.

Bireysel iradenin bu bilesenlerinin karar verme sureglerindeki yogunluk-
lari kigiden kisiye degismektedir. Bunlardan her biri kimilerinde varlidi ile
yoklugu zor belli olan ince bir dere, kimilerinde bir kiiglik nehir ve kimlerinde
de kontrol edilemez bir gaglayan gibidir. Hepsinin ortak hedefi, adeta, birbir-
lerini butlinleyen bir arayis iginde, bir yolunu bularak, gergeklik “deniz’ine
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ulagabilmektir. Ozetle, bireysel irade algisi, hayatin “olmazsa olmazi’dir;
insani insan yapan temel 6gelerden biridir.

Oz itibartyla birey, yasamin dogal akisi iginde, bilimsel arastirmalar
dahil, hemen her tirlii karar siirecinde kendi 6znel irade algisini kullanmak-
tadir. Yerel diizeyden evrensel dlizeye kadar etkili olan bu siirecin, bireysel
ve toplumsal farkhliklara yol actigi da bilinmektedir.

Hayattaki vazgecilmezliginin yani sira, bireysel irade algisi ile alinan
kararlarda, muhtemel hata 6lglsiinin bilinemeyisi ile bunlarin dizeltiime
stirecinin zaman alici ve pahali olusu gibi dnemli sinirliklar da vardir.

Bilimsel irade algisi, yeni bilimsel algi ¢ergevesinin anahtar kavrami
olup, geleneksel bilinirligi ile “bilim”dir. Ancak, tipki diger algisal iradelerde
oldugu gibi bir algisal gergekliktir de. Iki temel ézelligi vardir: Bunlardan ilki,
bilim diinyasinin kabul ettigi ortak élgiitlii bir arayigin iiriinii olusu; ikincisi
ise bu arayigta, gerektiginde ve olabildigi dlgiilerde diger algisal irade-
lerden de yararlanmaya acgik olusudur.

Diger algisal iradelerin bilimsel irade iginde yer alabilmesi, ancak ortak
Olgutlerle ‘ifade edilebildikleri 6lglide mimkundir. Soéyle ki diger algisal ira-
delerin kendi aralarinda ve her bir algisal iradenin de kendi igindeki farkli
algilarinin, ortak olgitlerle ifade edilmesi mimkin olmasa bile farkiiliklarla
birlikte yagsama uzlasisi da bir ortak 6l¢it olarak degerlendirilebilir.

Pratik Dayanaklar

Bilindigi (izere, bireyin karsilastigi problemleri ¢6zmeye caligirken kul-
landi§i dayanaklarin, genellikle, énceki uygulamalar (gelenekler/emsal),
otorite figlirleri, kendi deneyimleri ve bilim oldugu séylenebilir (Karasar,
2015; Erttrk, 1978; Yildinm, 1977; Fox, 1969; Van Dalen, 1962). Bunlara
“problem ¢ézmenin pratik dayanaklar” denilebilir. Pratikte, bunlardan
hangisinin daha agirlikta oldugu bireyin yetismislik diizeyi ve gevre faktorle-
rine bagh olarak degisir.

Onceki uygulamalar, pek gok problemin ¢ézimiinde adeta otomatik
olarak basvurulan karar dayanagidir. Karar verirken “emsal” arama egilimi,
bu yaklasimin kolayca gériinen somut yansimasidir. Gegmiste benimsenmis
bir ¢6ziim yolunun “yeterlidini kanitladig1” kabul edilir. Gegmistekinden daha
iyi bir beklentisi olmayan biri i¢in bu yolu izlemek daha kolay ve daha tehli-
kesizdir. Bazi durumlarda yeterli olabilecek bdyle bir yaklagimin geneldeki
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gecersizligini anlayabilmek igin toplumiarda bas dondiiriicii hizla gercekie-
sen degisim ve geligim olgularina bakmak yetecektir.

Kuskusuz, 6nceki uygulamalar iginde sinanmis basarili 6rneklerin bas-
kalarinca da kullanilmasi, basarisizligi anlasilanlardan 6zenle sakiniimasi
kendi iginde dnemli bir kazanimdir. Bdylece, barig iginde birlikte yagsama ve
basarmanin altyapisindaki strekliligin de korunmasi kolaylasir.

Otorite figiirleri, problem ¢6ziimiinde yaygin olarak bagvurulan karar
dayanaklarindandir. Otorite figiirli, belirli konularda karar verme yetkisi ya
da yeterligi oldugu kabul edilen kisi ya da kurumdur. Yénetsel hiyerarsi,
yagliik, uzmanlik, bilgelik, kuvvetlilik, din duygusu ve gesitli inanclar, belli
kisi ya da kurumlarin otorite figiirii olarak benimsenmesini saglayabilir. Bun-
lar tarafindan ortaya konan goriig, 6neri ve kurallarin “gergek” oldugu ya da
saglam bir dugtince Uranini “dogrular” oldugu kabul edilir ve uygulamalarda
bu otorite figlirlerinin gorigleri temel alinir. Birgok problemin goziimiine
onemli katkilari olsa da ayni alanda ¢alistigi halde birbirinden ¢ok farkh go-
ruslere sahip “otorite figirl” bollugu, bunlara kayitsiz baghhgin gerekgelen-
dirilmesini zorlagtirmaktadir.

Kisisel deneyimler, “tecriibe” algisi ile problem ¢6zmede belki en yay-
gin ve guvenli olarak kullanilan bilgi kaynaklaridir. Bu yaklasimda, birey,
kendi digindaki giclerin istek ve 6nerileri degil, kendi digiince, gézlem ve
deneyimleri ile bir karara gitmektedir. Yani birey, edilgen olmaktan (baskala-
rinin kendisi igin distndigi bir ortamdan) ¢ikip, daha etken bir duruma
gelmekte, “ben de varim” ve “ben de distinebiliyorum” demektedir. Bu se-
kilde bireyin bilinglenmesi ile ortaya ¢ikan olumiu durum, yine de yeterli ol-
mayabilir. Clinku bireysel yasantilar da sinirli ve 6zneldir. Ayni konuda, he-
men herkesin degisik gorisler ileri sirmesi, bu yaklasimin da “bir baska
otorite” olugturdugu gergegini ortaya ¢ikarmaktadir. Hatta goéris birligi sag-
lanan bazi durumlarda bile, gergek nedenler bilinmeyebilir. Omegin, belli
tirden bulutlarin gériinmesi ile yagmur yagacagini kestirebilen bir gézlemci,
bu iligkiyi yagmur olayinin teknik 6zeliklerini bilmeden de kurabilir. Bu ise,
bilimsel degeri sinirli bir kestiri olur.

Bu yaklasim, salt kigisel deneyimlerden oluguyor gériinse bile, yete-
rince sirdirildaginde (deneyimler ¢cogaldiginda ve sistemli olarak derlen-
meye ¢alisildiginda), Bacon ile geleneksellesen “tiimevarim” mantidi ile
o6zdes tutulabilir. Bilindidi (izere, timevarim, insan bilgisinin, tek tek yapilan
g6zlem ve bireysel deneyimlerinin sistemli bir birikimi ile olusabilecegini
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savunur; bu yolla elde edilen genellemelerin gergegi yansitacagi diistnikiir.
Tumevarim, sézciik anlamindan da kolayca gikartilabilecegi gibi, pargcadan
bitiine, dzelden genele bir gidigtir. Ornegin, insaniarin tek tek dlmesinin
goOzlenebilmesi ile olugan birikim, “insanlarin 6limli oldugu” genellemesini
yaptirabilir.

Bilim, bilim gevresinin kabul ettigi ortak 6i¢iitlii bir slire¢ sonunda elde
edilen bilgi olarak, problem ¢dzmede insanoglunun elde ettigi ve en ¢ok
glivendigi karar dayanagidir. Bilime dayali problem ¢dzmenin en belirgin
6zelligi, ¢coziimin genel, glivenilir ve insanlarca bilinen en “gecerli” verilere
dayali olmasidir. Bu yaklasimda temel bilgi, tiim insanhigin ortak GrinUddir.
Bu bilgi ise, ortaklaga benimsenen olgiitlere gore sinanarak toplanmig veri-
lerden elde edilir. Bylece belli bir ¢éziim 6nerisinin kimden geldigi degil,
bilimsel olarak temellendirilip temellendiriimedigi 6nem kazanir (Kaplan,
1964:13; Fox, 1969:92).

Gelenek ve otorite figirlerine siginmak ile bir diglide de kigisel dene-
yimlere bagh kalmak, temelde, “sagduyu”ya dayali bir yaklagim ile sinirli-
dir. Bu ise insani, gordikleri ve kestirebildikleri ile sinirli tutar. Ornegin, bir
baba ile ogul, birlikte otomobilleri ile giderken baba otomobil kazasinda 6lir.
Cocuk agir yarah olarak, ameliyat edilmek {zere bir hastaneye kaldirilir.
Cocugu géren operatdr doktor, heyecanlanarak: “Uzgiinim, bu gocugu
ameliyat edemem. Bu benim oglum...” der. Aslinda, gocugun babasi 6lmus-
tiir ve doktor da dogruyu séyler. Cogu Kuzey Amerikali igin bir annenin dok-
tor ve oOzellikle bir cerrah olabilmesi aligiimis seylerden degildir (Selltiz,
Wrightman ve Cook, 1976:4). Bir baska 6rnek de teknik alandan verilebilir.
iki genis su borusu, daha dar bir boru ile birlestirilmis olsun. Borulardan do-
lumuna su akiyor. Suyun debisi (saniyede gegen su miktari), borularin her
kesitinde ayni. Soru su: “Suyun, boru cidarlarina yaptig: basing kalin ve ince
borularda farkhilasir mi? Evetse, nasil farkhilasir?” Béyle bir soruya verilen ilk
tepki, genellikle, basincin, ince boruda daha fazla olacag! seklindedir. Cun-
ki “bu boru dardir; ayni miktarda su gegerken cidarlar daha gok zorlanir”
gibi “sagduyusal” bir gerekge gosterilir. Oysa borulara yerlestirilen basingol-
cerler ile yapilan “ortak 6lgiitlli” denemeler, ince borudaki suyun, ayni debiyi
koruyabilmek igin daha hizli aktigini, hiz artinca da cidarlara yapilan basin-
cin azaldigini géstermektedir. Bu deney, “sagduyusal” ¢ézimlere givenme-
deki yanilmalarin ciddiyeti konusunda énemili bir uyari niteligindedir.
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Karar dayanagi olarak bilimi kullanmanin ne kadar hakli gerekgeleri ol-
dugunu anlamak icin bilim Gretimi ve tlketiminde ileri olan Ulkelerin genel
toplumsal gelismislik diizeyinde de ileri olduklarini gérmek yeterlidir. Cagdas
toplumlarda bilimin her zaman saygin bir yeri olmustur.

BILIMSEL IRADE ALGISI: BiLIM/ILIM

Bu altbélimde, ortak dlgutli bilimsel irade algisinin ve pratik dayanak-
lar olarak ifade edilen bilimin gereklerini karsilayacak sekilde, bilim/ilim ta-
nimi, iglevleri, gesitleri ile nitelikleri agiklanmaya galisiimigtir.

Tanimi

Bilimin ne oldugu ve neye yaradigi gibi konularda saglanabilen goriis-
birligi, onu tanimlamada gergeklestirilememis; farkli tanimlar yapilagelmigtir.
Oyle ki bilim ve bilimsel yéntem kavramlarini karistiranlar bile olmustur (Yil-
dirim, 1971, 1972, 1973; Ertirk, 1969, 1975, 1978; Bouty, 1952; Goblot,
1954; Good & Hatt, 1964). Bunlar arasinda, “...nesnel saglamlig: olan bilgi-
ler btinl”, “neden-sonug iligkilerinin ifade edildidi sistematik bilgi birikimi”,
“insanoglunun biriktirdigi, kaydedilmis sistematik bilgi” gibi tanimlara da rast-
lanmaktadir.

Bu konunun ayrintih tartismasi bilim felsefesi ve bilgi sosyolojisi ile ug-
rasanlarin konusu olmaya devam edecektir. Bu kitap igin, bilimi bir driin
olarak algilayip gegerligi kabul edilmis sistemli bilgiler biitiinii; bu Grin{
elde etmek igin izlenen yolu ise bilimsel ydéntem olarak ifade etmek yeterlidir.

Bilimsel algi gercevesi ile gerceklestirilecek yeni kavramsallastirma ihti-
ya¢ alanindan 6nemli biri de cesitli kesimlerce farklilastinlarak (Yilmaz,
1998:61) kullanilan bilim ve ilim terimleri igin ortak bir algi olugturmak olmali.
Farkli algilarin ulastigi ug nokta, galiba, “ilim”i Islam’a 6zgl bir kavram ola-
rak algilayip “bilim”i Bat’'nin pozitivist anlayisinin Urlini sayan bir algidir. Bu
algida, ilimin “kainati ve Kur’an’i okuyarak”, bilimin ise dogay! ve hayati géz-
lemleyerek elde edildigi varsayiimaktadir.

Bilindigi Gzere, mevcut pozitivist bilim algisi nesnel dlgitli gdzlenebi-
lenlerle sinirlidir; ézellikle dini literatiirde sikga gegen ilim algisi ise, “akil ve
génul"tn éznellikleriyle algilanan, Kur'an ve Hadis kaynaklarinin yorumu
anlaminda ve Yazar'in “rasyonalizasyon” diye ifade ettigi bireysel muhake-
me ve sezige dayali bir arayisin Urlintddr. Bu iki alan, yillarca, nesnel-6znel
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temelli algisal farkliliklara paralel olarak, adeta birbirlerini dislayici bir yapi
sergiledi. Genel olarak ve biraz abarti ile tekrarlamak gerekirse: bilim terimi-
ni kullananlar, gergekligin ancak nesnel (pozitivist) dlgiitlerle anlasilabilece-
gini; ilim terimini kullananlar ise “asil gergek” alginin “manevi boyut™ta sakl
oldugunu ve bunun da duyarl bir akil-gondil ikilisi ile “kutsal metinlerden ve

kéinatin yaratilis gercegi’nden edinilebilecegini diistindiler.

Burada, yeni bilimsel algi ¢ergevesinde, ortak olgitlliligun “paylasilmis
oznellikler” oldugu kabuliinden hareketle, bu badlamda ortak bir terim ve
anlam yik{ Uzerinde anlasmakta yarar olacagi disinilmektedir. Bu amag-
la, “bilgi”yi cagristiracak “sistemlestiriimis ortak algr’ deyimi 6énerilmektedir.
Ancak, bu ifade mevcut literatirde heniz yer almadidi igin kullanimi (en
azindan simdilik) pratik gérinmuiyor. Bunun yerine, “ortak algi” ile “es an-
lamli” oluslari unutulmadan, “bilim” ve “ilim” terimlerinin bir arada kullaniima-
sI ya da yalnizca birinin tercihi disinulebilir. Belki, glincel yayginhgi da olan
“bilim” terimini kullanmak ve ona, “ilim” ile temsil edildigi digsunilen 6znel-
manevi alanlardaki anlam yiikiini de katmak daha uygun olabilir.

Kuantum fizigi ve bilim/ilim bitiinlesmesi ile daha iyi anlagiimasi gere-
ken gergekliklerden biri de insanoglunun ulagabildigi her turlG bilginin, “olasi-
Ikl algr"dan ibaret oldugu gerceginin kabuliidir ve bunun da bireysel ve
toplumsal karar alma siireglerine yansitilmasidir. Kuantum fizigi ile gergek-
legsen doniigsim fikrinde, geleneksel algidaki “mutlak dogru” kabullniin bir
yanilsama (serap) oldugu; bunun yerine, belli olasiliklarla “gergegin yaklagi-
gr" olan “algisal gergeklik” ya da “gercegin tahayydli” algisina yer verilmesi
gerektigi kabul edilmistir. Yani, insanoglunun algiladidi her bilginin kayna-
ginda, mutlak olsa dahi, insanlar tarafindan algilandiklari haliyle “mutlak”
degil, “6znel, eksikli ve olasilikli” yapida oldugu gergekligi yer alir. Bilginin
kaynaginda mutlak olmasi ya da insanlarca “6znel” veya “nesnel”’ olarak
nitelenmesi bu gergegdi degistirmiyor. Dolayisi ile bilim ve ilim terimlerindeki
geleneksel ayrimin giderilmesi ile hayatin nesnel ve 6znel yonleriyle bir bu-
tiin olarak ele alinmaya calisilmasi bu olasilikli algiyl daha da guglendire-
cektir.

Aslinda, 6teden beri bilim gevrelerinde bilinen olasilikli algi, gunlik ha-
yatta gogu zaman adeta gérmezlikten gelinmigtir. “Mutlak algih” kimi konu-
larda, gozlenen “sebep-sonug” iligkilerinin gergek nedeninin hala yeterince
bilinmedigi olgusu da gérmezlikten gelinmistir. ikincisine érnek olarak elekt-
rik digmesini gevirince elektrik ampuliniin yanmasi, somut bir iliskiyi goés-
terse de bunun nigin yandiginin agiklamasi, hala bir dizi gézlenemeyen ka-
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bule baglhidir. Benzer durum, atom ile ilgili kabul ve kavramsallastirmalar igin
de gecerlidir. Bunlar ne kadar gergekse dogrudan géziemlenemeyen kimi
oznel kabuller de o kadar gergek olabilir (Han, 2001:54). Bu durum, maddi
ve manevi dinyalarin bir bitin halinde, i¢csellestiriimis olasilikli yapida yeni
bir bilimsel irade algi gergevesi iginde bilimsel sorgulamaya agilmasinin bir
baska gerekgesi olarak kabul edilebilir.

Bu baglamda, insanlar igin “ilahi irade” de “bilimsel irade” de ulagiimis
nihai “mutlaklar” degil, ulagiimasi hedeflenen ama ulasilabildiginden emin
olunamayan algisal gercekliklerdir. Toplumda var olan farkli “ilahi ve bilimsel
irade algilari” bunun en gigli kanitidir; manzara, insanin {izerinde bulundu-
gu tepeye gore degismektedir!

Ozetle tekrar etmek gerekirse, bilim ve bilimsel yontem kavramiarinin
en temel 6zelliklerinden birinin gergekliklerin olasilikli algisalligi oldugu
sdylenebilir. Bu algisaligin agikga idrak edilip, insanin maddi ve manevi
yénleriyle bir biitiin olarak ele alinip, 6zel ve toplumsal hayata yansitiimast,
galiba, medeniyetin ortak paydasina yiriiyisiin de adeta tasiyicisi olacaktir.

islevieri

Bilim, temelde, insanoglunun, kendisini ve gevresini daha iyi taniyip,
gerektiginde ona egemen olup kontrolii altina alma gudisiine hizmet igin
yapilmaktadir.

Bilimin temel iglevieri anlama (verstehen), agiklama (erklaren) ve
kontrol olarak ifade edilebilir (Hayman, 1975:6). Bu konuda; betimleme,
aciklama, yordama, tanimlama ve kontrol gibi degisik adlandirmalara da
rastlanmaktadir (Forcese & Richer, 1973:8; Yildirm, 1973:141-53; Arici,
1972:3).

Burada, bilimin iglevleri olarak anlama, agiklama ve kontrol kabul
edilmekte ise de kontroliin teknolojinin bir islevi olarak algilanmasinin daha
uygun oldugu disindlimektedir.

Anlama isglevi, bilimin “nedir” sorusunu cevaplama girigsimidir. Bilindigi
Gzrere bilim, var olan seylerin tek tek ya da iligkiler halinde taninmasiyla ve
ayrintih 6zelliklerinin 6grenilmesi ile baglar. Bu, anlama iglevinin hedefledigi
sekilde var olan durumun oldugu gibi resmedilmesine ddnuktur.

Temel arastirmanin agimlama (exploratory) ve ayrinti belileme amach
olanlan bilimin anlama iglevine dontk faaliyetlerdir.



Bilimsef Irade Algr Cergevesi 21

Omegin, havada birakilan cisimlerin yere diigmesi, farkli sekil ve agir-
hiktakilerin farkh hizlarla yere diigsmesi vb. 6zelliklerin tesbiti aniama igleviyle
ilgilidir.

Aciklama iglevi, bilimin “nicin” sorusunu cevaplama girsimidir. Gozle-
nen olgu ve olaylarin olus nedenleri, her zaman insanlarin merak konusu
olmustur. Mevcut durumun oldugu gibi taninmasindan sonra, insanogiu o
durumlarin muhtemel nedenlerini bilmek ister. Bilgi Gretme agisindan bilimin
en (st islevi agiklamadir. En gelismis agiklama ise “kuram™dir.

Nedensel iligkilerin bulunmasi ve kuram gelistirmeye yoénelik arastir-
malar, bilimin agiklama islevine hizmet eder. Ornegin, cisimlerin yere diisis-
lerinin yer gekimi ile iliskilendirilmesi agtklama iglevinin Grintdir.

Bilim kuramlarla geligir. Kuramiar, bu amagla yapilan arastirmalarin
en Ust diizeyde Urettikleri bilgilerdir. Kuram, “bir takim olgulart veya olgusal
iligkileri agiklayan kavramsal bir sistemdir.” Boyle bir sistemin kurulmasi,
bilimde, st dlizey bir zihinsel galigmay!: gerektirir (Yildirim, 1973:202).

Arastirmalarin, gogunlukla, bir empirik bir de kuramsal yoéni vardir. Bir
baska deyisle, arastirma, degisik fakat iligkili iki diinyada iglevleri olan bir
gabadir. Arastirmaci, bu iki diinya arasindaki gel-gitlerle gérev yapar: Empi-
rik olgulan gesitli duyu organlari ile algilarken kurami, entelektiiel yetisi ile
gelistirir. Bilim adami, empirik, diinyanin belli bir diizen iginde oldugunu ya
da dyle olmasi gerektidini ve bunun agikianabilecegini kabul eder. Bu kabul,
bilim adamini kuram gelistirmeye zorlar (Meyers & Grossen, 1974:3).

Kurami daha iyi anlayabilmek igin olgu, denence (hipotez), varsayim
(sayilti) ve felsefi goriis ile olan aynimlarina da deginen Yudinim (1973), bu
konuda, genis agiklamalarda bulunmaktadir. Ayrintiya inmeden belirtilecek
olursa, kuram:

a. Olgulan agiklamak {izere, arastirmaci tarafindan kurulur.

b. Kismen de olsa dogrulanmis fakat timu ile kesinlegmemis bir sis-
temdir; cogunlukla bir tek 6nerme ile degil, birbiriyle iligkili 5Snermeler
. demetiyle yapilan bir agiklamadir.

c. Bir diinya goriisii kadar kapsamli olmayip belli bir olgu tirtinii kap-
sar ve verilerle test edilebilir.

Kuramlar, “olgusal’ diizeyde gézlenen iligkileri ve genellemeleri, géz-
lemsel olmayan bazi kavramlardan yararlanarak agiklar: Cisimlerin suda
ylizmesini agiklarken “6zgil agirhik”; elektrik akimini agiklarken “elektro-
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motor kuvvet”; 6grenmeyi tartisirken “zek&” vb. kavramlarin kullaniimasinda
oldugu gibi. Bu yéniyle kuram, soyut bir genelleme sistemidir, bir modeldir;
bir dizi &nermenin gézlem ve deneme sonuglarini biitlinlegtiren bir modeldir.

Boylece geligtirilen kuramlar, aragtirma sonuglarini 6zetlemeye yara-
diklari gibi, yeni arastirmalarin yapilmasinda yol gosterici, bosluklari ve 6n-
celikli aragtirma denencelerini belirleyici bir nitelige de sahiptir. Kuramlar,
biiylik élglde, arastirmacinin olaya ¢ok yonli bakabilmesi, ilgili degiskenleri
ve aralarindaki muhtemel iligkileri fark edebilmesi ile geligtirilir. Ayni olaya ve
ayni verilere bakarak farkh “kuramlar” (agiklamalar) gelistirmek mimkinddr.

Bu nedenle, belli bir alanda kuramlari teke indirmek ya da bir kuramin
artik son seklini aldigini diisinmek miimkiin degildir. Ornegin, egitimde
(6zellikle 6grenme alaninda), ekonomide ve hatta fizikte, astronomide ayni
seyi agiklayan birden gok kuram gelistirilmistir, ancak olay tektir. O halde,
aslinda kuram geligtirme, elde edilen verilerin, iligkilerin, olgularin, genis bir
cergeve iginde yorumlanmasidir. Genelde, yeni veriler ve yeni aragtirmacilar
devreye girdikge, kuramlarin da gelismesi s6z konusudur. Bir alanda bagka-
larinin da itibar edecegi bir kuram gelistirebilmek igin ortak 6lgitlli bir dizi
arastirmanin yapilmig olmasi gerekir (Mouly, 1970:66).

Higbir kuram, alanindaki tim verileri icerecek kapsamda olmamistir. Kar-
sit kanitlar, her zaman, kuramin gegerliinden vazgegmek icin yeterli sayil-
maz. Meyers ve Grossen’in de (1974:29) belirttigi gibi, “bdyle olsa idi, yeryu-
ziinde higbir kuram kalmazdi.” Kuram, yeni kuramlarin devreye girmesiyle
dedger kaybedebilir. Bu yonu ile bilimsel gelisme, yeni gbzlemler kargisinda
yetersiz kalan kuramlarin ayiklanmasi ile yerlerine daha gegerli gériinenlerin
konulmasindan olusan bitmeyen bir siiregtir (Reichenbach, 1981:28).

Iyi bir kuram, su nitelikleri de tagimahdir: (Mouly, 1970:70-71)

1. Bir sekilde sinanabilir (yanhglanabilir) olmali; kendi yorum ve sinama
yollarini igermelidir.

2. Gozlemler ve karsi goris olusturulamadigi siirece, 6nceden geger-
lenmis kuramlar ile tutarli ve olabildigince de kapsamli olmalidir.

3. Kisa ve yalin bir anlatimi olmaldir.
4. Gozlenebilir olgu ve iligkilere dayali olmalidir.

Kontrol iglevi, anlama ve agiklama iglevleriyle Uretilen bilgilerin fiilen
uygulamalara aktariimasini, doga ve toplum olaylarinin denetim altina alin-
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masini amaglar. Bu yéni ile islev, daha c¢ok, teknoloji ile baglantihidir. Eylem
(action) ve AR-GE (R&D) tiirinden uygulamali aragtirmalar, bilimin (ya da
teknolojinin) kontrol isleviyle ilgilidir. Ornegin, yer gekimi etkisinin bilinmesi
ile ortaya ¢ikan ve hemen hemen hayatin her safhasini etkileyen cesitli tek-
noloji tirlinleri ve uygulamalari kontrol iglevinin somut Griinleridir,

Zaman zaman aksi yonde durumlar gézlense de bilimin islevieri belli bir
sira iginde basarili sonuglar verir. Bu; anlama, agiklama ve kontrol sirasidir.
Anlama ve agiklama iglevlerinin iyi igslemedigi ortamlarda kontrol iglevinin
planh etkinliginden s6z edilemez.

Cesitleri ve Aragtirma Yontembilimi

Bilimin siniflandirnimasinda, heniiz ortak bir gergeve geligtiriimis sa-
yilamaz. Ornek vermek gerekirse bilimde, “temel - uygulamali - enerji, biyo-
loji - psikoloji - sosyal - egitim - aragtirma (zetetik) ...” vb. adlarla yapilan
siniflandiriimalara rastlanmaktadir.

Aslinda bilim alanlar arasindaki is bolimi, geleneklerin bir Graniddar.
Bilinen dallar arasindaki engeller siirekli ve dedigsmez degildir. Disiplinler
arasi yaklagsimlar, bu tiir birligin 6zlenen bir ifadesidir. Ozellikle ydntembilim-
sel agidan bakinca, tiim bilim dallarn arasindaki ayrimlar yapaydir; tek bir tir
vardir o da “bilim”dir. Ornegin, (inlii ydntembilimci, filozof Abraham Kaplan’in
da (1964:31-33) belirttigi gibi, davranis bilimcisinin davraniglari anlamaya
galigmasi ile bir fizikginin niikleer siirecgleri anlamaya caligmasi arasinda
yontemsel bir ayrilik yoktur.

Yapay da olsa, yapilan ayrimlarda, bilim alanlari, ortaya koyduklari ev-
rensel nitelikli iligkiler diizeni ile igerik kazanmaktadir.

Burada, bu konuda ayrintili tartigmalara girmeden, Goblot (1954:11-12)
ve daha birgogunun benimsedigi Ggll bir ayrimia yetinilecek ve bu tglu ay-
rimin belirgin 6zelikleri 6rneklendiriimeye c¢aligilacaktir. Buna gére, bilim
alanlarinin tiim{i Gg gruba indirgenebilir. Bunlar: toplum (sosyal) bilimleri,
doga (fizik ve tabiat) bilimleri ile matematiktir. Bunlardan matematik bilimle-
ri, semboliklerden olup olaylardan bagimsiz gelisir; olaylarin gergekten var-
higina gerek duymaz. Bu Ozelli§i nedeniyle, bazi sinifflandirmalarda, mate-
matik, bilim alanlarinin Ustiinde ele alinir.

Doga bilimleri, doga olaylari ile iligkili olup “var olan1” anlamayi, agik-
lamayi ve kontroli amag¢ edinir. Toplum bilimleri de ayni seyleri amag
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edinmigtir. Ancak, bu kez, ilgi alanina toplumsal nitelikli olaylar girmektedir.
Doga bilimleri ile toplum bilimleri arasindaki temel ayrim, igeriklerinin kontrol
edilme ve incelenebilme gugluginden kaynaklanan diizey ayriigidir. Bilim-
lerden, yalnizca matematik (ve mantik) mutlak olup &tekiler gorelidir.

Bilimi, Gzerinde g¢ahgilan bilgi alanlarinin adi ile siniflandiran, fizik, kim-
ya, sosyoloji ve psikoloji gibi 6rneklere de rastlanmaktadir. Bunlardan biri de
bu calismaya konu olan aragtirma yoéntembilimidir (research methodo-
logy). Arastirma yontembilimi deyimi fizik, kimya, tarih gibi belli bir icerige
sahip olan bilim alanini simgeler (Kaplan, 1964:18-23). Bu alanda hizmet
veren Universite bolim ve kirsileri, uzmanhk programliari ve akademik per-
soneller vardir. Yontembilimin Griind, aragtirma yontem ve teknikleridir. Yon-
tembilimi, temelde, aragtirmaya giden tikal yollari agmayi1 amaglar. Bun-
lar, bilimsel tutum ve davranis eksikligi olabilecegi gibi yontem ve teknikler-
deki yetersizlikler de olabilir. Arastirma yontem ve teknikleri incelenerek
yararlari, sinirliklari, dayandidi varsayimiar (sayiltilar) ve uygulama kosullart
belirlenir; gerektiginde, yeni teknikler gelistirilir. Bdylece, bilimsel aragtirma
sureglerinin anlagiimasina ve uygulanabilmesine yardimci olunur. Bu alanda
geligtirilen yontem ve teknikler, aragtirmalarda yararlanilan araglardir.

Bu arada, zaman zaman kullanilan “miispet bilimler” deyimi (izerinde
de kisaca durmakta yarar var. Aslinda, bilim bilimdir ve timiiyle “mispet’tir.
Bazi bilim dallarini “miispet” diye nitelemek, sanki bunun “menfisi’de olur-
mus hissini vermektedir. Bilim alanlarn iginde, farkli gelismiglik dizeyinde
olanlardan séz edilebilir ama bunu “muspet bilim™(!) olarak adlandirmak
gerekmez. Cogu kez, doga bilimleri i¢in kullanilan bu deyim, toplum bilimle-
rinin yanlis yorumlanmasina neden olabilmektedir. insan yasaminda dnemli
bir yeri olan toplum bilimlerinin bugtinkii gelismislik farkina bakarak, bu bi-
limleri her bilim dalinin temel sifatlarindan olan bir terimden yoksunmus gibi
gostermek dogru degildir. Bu nedenlerle, “miispet bilim” deyimi ile anlatil-
mak istenen ne ise (6rnegin, “fizik ve tabiat bilimleri”, “doga bilimleri” gibi) bu
bilimleri kendi adlari ile anmak daha dogru olur.

Temel Nitelikleri

Bu ayri tanim ve siniflandarmalarin yaninda, bilimin temel nitelikleri ko-
nusunda oldukga yaygin bir anlagma vardir. Geleneksellesen bu nitelikleri
6zetlenirse, bilim “olgusaldir, sistemlidir, akilcidir, genelleyicidir, evrenseldir,

 birikimlidir, kayithdir, saglam fakat géreli bir bilgidir” denilebilir. Ortak 6lgiitlii-
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liikk, bilimin herkesce gozienebilir ve/veya kabul edilebilir “gerceklere” dayal
olmasidir. Bilim, ilk gbriniste daginik ve iligkisizmig gibi gorinen bir dizi
olguyu, bellt bir sistem, belli bir bitiinlik icinde aciklamaya caligir. Agikla-
malan akla da uygundur. Bilimsel ifadeler, tek tek olaylan agiklamaz, bu
olaylar da icerecek sekilde genellemelerde bulunur. Bunlar, en ust dizeyde
gelistiriimis kuramiardir. Bilim evrenseldir; gelismigligin her asamasinda, yer
ve zamana gbre degdigsmeyen tiirden iligkileri igerir. Bilim, belli bir birikimin
sonucudur. Her yeni katki, oncekilerle bitinleserek gelisir. Bu nedenle,
bilim tek basina kimsenin tekelinde degildir. Bu amaglara ulagabilmek icin
bilimin kaydedilmis olma zoruniulugu vardw. Bilim, tiim saglamhgina karsin,
goreli bir bilgidir. Bilimde, mutlak dodruya ulagmak degil, gercede yaklas-
mak vardir; sonuglar, gecerlik olasihdt yitksek gegici dogrulardir. Unlii diigi-
nir Russell'in deyimiyle, “bilimde vanlan her agsama, uzun bir yolculuktaki
konaklama yeri” gibidir.

BILIMSEL IRADENIN ALGILANISI

Bilimsel iradenin algilaniginda, 6zde ayni felsefeye sahip ve birlikte “bi-
limsel aragtirma yontemi” olarak algilanabilecek iki yaklagimdan s6z edilebi-
lir: Bunlardan ilki, geleneksel olarak yaygin bilinirligi ve kullanimi olan bilim-
sel yontem, digeri de Yazar'in bu amagcla 6nerdigi bilimsel diyalogdur.
Asagida her ikisi de ayrinti olarak sunuimaya caligiimstir.

Bilimsel YOontem

Bu altbolimde, bilimsel yontemin tanimi, asamalari, temel nitelikleri,
dayandigi temel varsayimlar (sayiltilar), diyalektik yontemie iligkisi ile bilim-
sel ydontemde “ispat” algisi aciklanmigtir.

Tanimi

Bilimsel yontem, 6ziinde, problem ¢ézmenin, bilim tretmenin ya da ye-
ni algi gergevesine uygun bir deyimle, bilimsel irade olusturmanin bilinen ve
belli siirecleri olan en giivenilir yolu olarak kabul edilebilir. Bilimin sire¢ yo-
nl, “uygulandiinda, bilime katki saglamakta ve bu katkinin devam edece-
gine yonelik giiven veren siregler...” gibi tanimiara da rastlanmaktdir. Genel
bir alg: olusturma adina, bilimsel yéntem “problem ¢ézmek igin izlenen di-
zenli yol” ya da kisaca “bilimsel algilama yontemi” olarak tanimianabilir.
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Bilimsel yéntem, Baconcu tiimevarim ile Aristocu tiimdengelim yak-
lagimlarinin bir sentezidir. Burada, bilimsel ydéntem, bilginin kaynagi olarak
algilanan rasyonalizm ve empirizmden yararlanan yeni empirist gorisi
temsil edecek sekilde ele alinmistir. Buna goére, birey, énce kendi kisisel
muhakeme ve deneyimlerinden ve gevresindekilerin gézlem ve deneyimie-
rinden yararlanarak olaylarin ve olgularin agiklanmasinda kullanilabilecek
“denemelik genellemelerde” bulunur. Bunlar, dikkatli gézlemler sonucu ya-
pilmis kestirilerdir. “Tekil” (miinferit) olaylardan hareket edilerek, bir “genel-
leme”ye ulagilir. Bir bagka deyisle, timevarim yaklagimi izlenir. Bu genel-
lemelere, arastirma dilinde “denence” denir.

Varilan her denence sinirli gézlemlere gére dogru sanilan fakat henliz
kugku duyulan, bu nedenle de daha genis bir gevrede sinanmasi, verilere
uygunluguna bakilmasi gereken bir énerme niteligindedir. Bundan sonra
yapilacak ig, gelistirilen bu tahminin, gergekten “kabul edilebilir” olup olma-
digini anlamaya c¢alismaktir. Bu amagla, birey, varilan bu genellemeyi, bir
an icin “dogru” kabul eder ve “sayet bu genelleme dogru ise hangi belirtileri
(sinayicilari) olmalidir?” sorusuna verebilecedi cevap dogrultusunda gé6z-
lemlerde bulunur. Bu, bir bakima, dogrulugu (gegcici de olsa) kabul edilen bir
genellemeden (gézlem ya da akildan kaynaklanan bir “dogru” kabuliinden)
hareket ederek, “tekil” olaylarin alacagi seklin tahmin edildigi bir akil yurut-
me, bir tiimdengelim sirecidir. Bu, sinayici olgitlerin belirlenme agsamasi-
dir. Beklentiler, belirlerien bu élgitler lizerinden yapllaéak fiili gozlemler ile
karsilastirilir (sinanir). Goézlemler beklentilere aykiri degilse genellemenin
desteklendigi, aykiri ise desteklenmedigi kararina varilir. Aslinda, denence-
nin desteklenmesi dolayh bir islemdir. Bu konuyla ilgili daha fazla bilgi igin,
“Istatistiksel Denence”ye iligkin agiklamalara bakilmal.

Bu disiince stratejisi, arastirmaya donistiginde ve fillen uygulandi-
ginda, tim bu silireg ve sonuglarin belli kurallar iginde rapor edilmesi ile bi-
limsel yéntem uygulamasinin bir devresi tamamlanmig olur.

Bilimsel yontemin biitiin alanlarda uygulanabilir olup olmadigi, uzun su-
re tartisma konusu olmustur ve yer yer bu tartigmalar sirmektedir. Bilimsel
yontemin evrenselligini savunan disunurler, onun genel esprisini dikkate
almakta ve insan zihninin bulabildigi en givenli yaklagsim oldugunda birles-
mektedir. John Dewey (1933), “Nasil Disuniriz?” (‘How We Think?”) adh
kitabinda bilimsel yontemi, insan zihninin bir problemle kargilastiginda izle-
digi dogal siire¢ olarak ifade ederek, onu “gizemli” konumundan ¢ikartip, her
an herkesin kolayca anlayip uygulabilecegi sekilde toplumsallagtirmistir.
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Cagdas bilim filozoflarindan, bilimsel yéntemin evrenseligine karsi gi-
kanlar bile, ¢esitli alanlarda problem ¢ézmenin, aslinda, ortak yénleri oldu-
dunu kabul ederek, buna, “bilimsel yéntem” demekte bir sakinca gérmemek-
tedir. Sdyle ki, ortak bir yontemin varliginin kabul edilmesi, farkli alanlarda
farkh tekniklere olan ihtiyacin gérmezlikten gelinecedi anlamina gelmez
(Kaplan, 1964:30-31; Engelhart, 1972:11; Yildirim, 1973:92-93).

Dahasi, bilimsel yontem, 6ziinde bir deneme sireci olmakla birlikte,
yalniz deneme modelli aragtirmalarda izlenen bir siireg degildir. Tanimlanan
bir problemin olasi ¢6zimiinin kestirildigi; “ortak dlgitler” lzerinden topla-
nan veriler ile bu kestirinin sinandig1 her suregte bir “deneme” ve bilimsel
yéntem uygulama potansiyelinden s6z edilebilir.

Ortak Olgiit: Paylagiimig Oznellikler

Yeni bilimsel alg: gergevesindeki degisimin 6ziinde, mevcut bilimsel
yontemdeki “ortak 6lgit’ kavraminin “paylagiimig 6znellik” oldugu gercegi
vardir. Bu baglamda, nesnel-6znel nitelemesinin paylasiimis “duraganlik”
lizerinden yapilabilecegi disiinilmektedir. Halen agirlik, uzunluk, sicaklik
gibi artik duragan kabul edilen uzlagilarla olusan ortak olcitlere “ni-
cel/nesnel”; basari, yetenek, ilgi, begeni, kalkinma gibi simdilik daha az du-
ragan (degiskenligi fazla) olan ortak dlglitiere de “nitel/6znel” nitelemesi
yapilabilir. Yani, paylasilma “nesnel” denilebilecek bir duraganliga ulagabile-
cegi gibi “6znel” seviyede de kalabilir. Bu, bir siirectir. Bugln “nesnel” olarak
bilinen pek ok Ol¢it, insanligin daha énce paylastigi 6znellikler Gzerine
kurulmustur. Onemli olan, karar alma stirecinde, mevcut bilinenler isiginda,
“elde edilebilen en duragan dayanagi (veriyi) kullanabilmektir.

Fen ve tabiat bilimleri gibi alanlarinda, gézlenebilir “nesnel” dlgutler ge-
listirilmis ve 6nemli kazanimlar elde edilmistir. Nesnel diinyanin anlagiima-
sinda ¢ok 6nemli geligmelerin 6ni agiimis; insanin dogaya hakimiyeti art-
mistir. Muhtemelen bu basarilara da bakarak, sosyoloji ile anilan tnli Fran-
siz matematikgisi Comte (1798-1857), teoloji ve metafizik dénemlerinin
kapandigini ve artik pozitivist felsefenin egemen olmasi gerektigini savun-
mustur.

Entelektiiel kesimde destek bulan bu algi, zamanla, keskin bir din-bilim
ayrimi yapan; teoloji ve metafizigi “insanhgin ilerlemesini engelleyici” alanlar
olarak horlayan; yalnizca “nesnel olgu”lari énemseyen bir alg! gergevesine
doniigmistir. Ancak bu dislama uzun siirmemis, sosyoloji, psikoloji, eko-
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nomi, yonetim vb. pek gok alanda nesnel 6zentili ortak oiciitler arayis) bas-
lamigtir. Bu amagla, sosyometri, psikometri ve ekonometri gibi alaniar
geligtirilmigtir. Ne var ki bunlann nesnellikten uzak “paylasgiimis 6znellikler”
{izerine kurulu ortak élciitier oldugu gergegi yeterince fark edilip kavramsal-
lagtirlamamigtir. Yazar'in burada yapmaya ¢ahisti§i, bu gergekligin ifadesi
ile birlikte, bilimsel yaklagimlarda dikkate alinmasina yardimct olacak bir algt
cergevesi olugturma ¢abasidyr.

Var olan “dznelfikler” ne kadar nesnellestirilebilirse geleneksel bilimsel
yontemin iglerligi de o kadar kolaylasacaktir. Bu konuda mesafe alinmast
mimkindir. Bu, insanin, aswlardir kanitlanmisg “ortak akil giict"ne olan
inancin da bir geregidir. Zira bir zamanlar, ancak “keramet” denilebilecek
seyler, artik bilimin ortak lglUtlerine gore nesnellegtiritebilmis; elekirik, radyo
ve TV yayinlari, mihendislik, tip vb. alanlarda 6nemli gelismeler saglanmig-
tir. Belki kéinatin yaratilist geregi bir miktar “giz”in ulagilamazh@ normal
bulunsa bile, bu konularda daha igin baginda olundugu séylenebilir. Bu bad-
lamda, “nesnel ortak Sicit” konusu, bilim gevrelerinin ¢ok daha 6zglin olan
kavramsal ve teknik galismalar yapmasini gerektirecektir. Bu calismalara
paralel olarak, 6znel alanlar da bir sekilde kusatan yeni bir bilimsel alg:
kavramina ihtiyag var gibi gériintiyor.

Ozellikle sosyal bilimlerde halen kullaniimakta olan ortak élgiitlerin go-
dunda “6znellik” agir basmakta ve “nesnel” kabul edilebilecek duraganiikta
veri temini mimkiin olamamaktadir. Oysa aragtirma sonuglarinin ortak akil
ariint olarak kabul gérmesi, ancak, olgitlerin, nesnel ya da 6znel temelde
“paylasiimast” ile mimkindir. Her iki durumda da olgiitlerin daha duradan
hale getiriimesi amaclanmaktadir. Bu ad ile antimasa ve sinirliklart yeterince
dikkate alinmasa da hélen pek ¢ok alanda kullanilan olcitler bu tiirden “pay-
lasiimig dlgitlerdir.

Bu amagla, uzman paneller ve geligmis istatistik ¢cézimlemeler sikca
kullaniimaktadir. Ayrica, medeni diinyada “evrensel” olarak kabul gérmiis ve
cesitli uluslararasi sdzlegmelerle koruma altina alinmis “temel insan hakla-
n ve ozgiirlikleri” igin konulan yasal ve idari 6lglitler de saygin “paylagil-
mig Oznellikler” olarak kabul gdrmektedir. Bu badlamda, medeni diinyanin
en biiylik basarisi, galiba, “esit kosullarda birlikte var olma” ortak oélgitiinde
(ilkesinde) uzlagmis olmaktir. Bunun igin, mimkiinse “nesnellik”; degilse,
ortak algisal 6l¢iitlh “paylagiimig 6znellikler” (izerinden yiriitilen siire¢ ve
trtinterin gelistiriimesine ¢aligilir. Zira gercege yaklagsmada, heniiz insanog-
lunun Gretebildigi daha glivenli bir yol bilinmemektedir.
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Asamalan

Bilimsel yontemin iglemsel diizeyde ele alinmasiyla, bir dizi ortak si-
re¢ Uzerinde anlasmaya varildigi goriimektedir. Bu siregler, toplanmak
istenen veri turiine (nicel ve nitel olusuna) gére kismen degisse de John
Dewey (1933) ile toplumsallagan yapi, bilimsel ydntemin basamaklari ola-
rak kabul edilebilir (Van Dalen, 1962; Kaptan, 1972; Yildinm, 1973; Selltiz,
Wrightsman & Cook, 1976; Ertirk, 1978). Literatideki anlatim farklar bir
yana birakilirsa, bes basamakli olan bu siireg, Yazar'in (Karasar, 1979)
ekledigi “raporlagtirma” ile alti basamakl bir bilimsel yontem algisina
donusmistar.

Dewey’nin anlatimiyla, geleneksel bilimsel yontem anlayisi, ashinda, in-
san zihninin bir giglik kargisindaki igleyisini yansitmaktadir. Bu siireg, bilim
uretmek ya da problem ¢dzmek amacina yonelik bir aragtirma ¢abasi olarak
disutnildiginde, bunun, tim kavramsal ve islemsel siirecleriyle ve sonugla-
niyla rapor edilme zorunlugu dogar. Her bilimsel ¢gabanin, belli kurallara gére
ve ayrintih olarak rapor edilmesiyle, bilimin birikimliligi ile bilimsel yontemin
denetlenebilifligi ve gerektiginde baskalarinca da tekrarlanabilirligi icin ge-
rekli bilgilendirme de saglanmis olmaktadir. Bu baglamda, gittikge iyilesen
bir kayit sistemi gelismektedir. Bu, belki de insanoglunun en énemli bulugla-
rindan biridir. Boylece, bilgideki birikim insan zihninin sinirliklarina bagh
kalmaktan da kurtariimis olmaktadir.

Buna goére bilimsel yontem basamakiar sdyle siratanabilir:

1. Giicligiin sezilmesi. insan, fiziksel ve/veya psikolojik olarak ra-
hatsiz eden ve giderilebilecegi (farklilagtirilabilecegi) hissedilen bir
durumun algilanmasi.

2. Problemin tanimlanmasi. Gligliigin, faal deg@iskenleriyle birlikte,
arastiriiabilecek bir problem olarak ifade edilmesi.

3. Gozimiin kestirilmesi. Aragtirma Oncesinde ya da bu mimkin
degilse alanda yapilacak galigmada; degigkenler arasinda var ola-
bilecegi disinilen iligkilerin tahmin edilmeye caligilarak denence
ve/veya soru cimleleriyle ifade edilmesi.

4. Smayicilarin belirlenmesi. Arastirilan degiskenleri aydinlatma ve
varsa muhtemel iligkileri denencelerle sinama ya da sorularla ce-
vaplandirmada gerekli olabilecegi diisunilen ortak olgitlerin (veri-
lerin) neler olabilecegdinin karariastiriimasi.
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5. Sinamanin (deneme ve degerlendirmelerin) yapilmasi. Kestiri-
len ¢b6zumiin denenmesi amaciyla, ortak 6lgitll sinayicilar Gzerin-
den veri toplanmasi ve degerlendiriimesi.

6. Raporlastirma. Arastirmanin, kavramsal ve islemsel bitin siireg-
leriyle ve sonuglariyla rapor edilmesi.

Bu basamaklardan ilk tglind tanilama (teshis), dérdiinci ve besinci ba-
samaklari sinama (tedavi) olarak algilayarak, bilimsel yéntem siireci “tani-
lama-sinama-raporlagtirma” iglisii ile de ifade edilebilir.*

Bu basamaklar topluca degerlendirildiginde tanilama, problem ¢ézme-
nin ilk adimi olan gii¢liigiin sezilmesi ile baglar. Buna, bireyi rahatsiz eden
beklenmedik/agiklanamayan bazi durumlarin farkindaligi da denilebilir. Zira
olay, olgu ve olugsumlarda her sey beklentilere uygun olarak algilaniyorsa
burada bir “glgliik"ten ve onu giderecek bir aragtirma ihtiyacindan s6z edi-
lemez!

ikinci agsama ya da adim, hissedilen giigligiin, arastirilabilecek bir prob-
lem olarak tanimlanmasidir. Bu agamada birey, giiglik alanindaki diigtince
ve gozlemlerini birlestirip degerlendirir. Glglugl yaratan olasi faktorleri (de-
giskenleri) tahmin etmeye caligir.

Uglincli agsamada ise, problemin aydinlanabilmesini saglayacak, gugli-
gin giderilmesi igin alinacak kararda yardimci olacagi tahmin edilen verile-
rin toplanmasini kilavuzlayacak soru ve/veya denenceler hazirlanmaya ya
da kesfedilmeye c¢alisilir. Bu agsamada, problemi tanimlamada mevcut bilgi
birikimi temel alinmakla birlikte, yaraticiigin ve arastirmacinin sezgi giici
gibi gesitli faktorlerin en Ust diizeyde etkili oldugu bir streg yaganir.

U¢ adimda gergeklestirilen bu siireg grubu, timiyle, “tanilama”ya
(teshise), bir bagka deyisle “bulma”ya dénuktir. Problem ¢bzimiindeki ba-
sarl, her seyden dnce, buradaki taninin gergege uygunluguna baglidir. Yan-
lig tani ile baglayan bir problem ¢6zme siirecinde bagari beklenemez!

ikinci slire¢ grubu olgitli sinama (yanliglama) olup timdengelim-
timevarim sentezine odaklanilan bir agamadir. Once ortaya konan ya da
alanda geligtirilen denence ya da sorularla ilgili olarak, timdengelimci bir

*Yildinm (1973, s. 106), bu siire¢ gruplarindan ilk ikisini “bulma”, izleyen Ggini "do§rulama” olarak
ifadelendirmis, raporlagtirmaya ayrica yer vermemistir.
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yaklagimia, sinanabilir beklentiler ¢ikarilir. Sonra, bu beklentiler, timevarim-
cl bir yaklasimla, alanda gézlenebilen verilerle sinanir.

Sorularin ve denencelerin sinanmasinda ortak Ol¢iit kavrami hayati
6nemdedir. Zira beklentilerin gergekgi olup olmadigina karar verebilmek igin
sinamanin hangi éigitler ile yapilmasi gerektigi zerinde énceden uzlasa-
bilmek gerekir. Aksi halde, bu durum, kurallari belli oimadan bir futbol mag!
diizenlemek gibi olur. Bu dlcltler, nesnel ve/veya 6znel, belki daha dogru bir
ifade ile 6ziinde nesnellik de olsa dznellik de olsa sonugta iizerinde uzlasi-
lan “paylasiimig” sinayicilardir.

Bilimsel ydntemin, 6teki problem ¢ézme yaklagimlarina gore en belirgin
UstlinlGgd, “ortak Olglitlere gbre sinama sireci"dir; yani, arastirmacinin ¢6-
zime ilskin geligtirdigi tahminlerini adeta yanliglamaya ¢aligmasi ve buna
ragmen yanliglanamiyorsa ona deder vermesidir. Diger karar verme silireg-
lerinde bdylesi bir sinama sirecine yer verilmez — yapilan kestiriler (tahmin-
ler) “dogru” kabul edilip uygulamaya gegilir. Kuskusuz, bu slregte yapilan
her kestirinin dogru olmasi beklenemez. Ote yandan, karar yetkilisi degistik-
¢e “dogru ¢ozim” algilarn da degisebilmektedir. Galiba, biyilk 6lglide bu
nedenle, birgok uygulama alani bir tur “yaz-boz” tahtasina dénmektedir.

Uglincii temel siireg grubu “raporlagtirma”dir. Bu agsama, tanilama ve
sinama sireglerinin ve sonuglarinin, bastan sona ve belii kurallar iginde
belgelendirilmelerini icerir. Bu konu, Yazar'in bu amagla yazdigi “Aragtirma-
larda Rapor Hazirlama” kitabinda ayrintili olarak agiklanmigtir.

Sekil 2'de, bu silire¢ gruplari birbirini izleyen iki ayr aragtirmanin biri-
kimli bagi igcinde sembolize edilmistir.

Onceki Arastirma (A) Sonraki Arastirma (B)

Bilgi: X4 Xz X3 X4

Sekil 2. Bilimsel Yontemin “Tanilama - Sinama - Raporfastirma”
Siire¢ Gruplan ve lligkiler
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Sekil 2'de A aragtirmasi igin, x4'de var olan bilgi ve gbézlemlere dayali
olarak algilanan probleme, “tanilama” ve “sinama” sireglerinden sonra
probiem ¢oziimiine 6nemli katkisi olacagi umulan x; bilgi birikimine ulagtlir.
Bu noktadan sonra baglayacak yeni aragtirma (B), baska bilgi, gbzlem ve
yaratici tahminler yaninda, birinci aragtirmanin raporu ile iletilen x; bilgisin-
den de yararlanarak x3 noktasinda yeni bir problem algisi ile siireci baglatir
ve sonunda mevcut bilgiyi x4'e tagir. Bu siiregte, aragtirma raporu, bilgideki
birikime yardimci olacak adeta tek kaynaktir ve bu yonii ile de ¢ok 6nemlidir.

Temel Nitelikleri

Bilimsel yontemin temel niteliklerinden bazilarinin anilmasi, onun daha
iyi anlagiimasina yardimci olacaktir.

1. Bilimsel yontem, “insan zihninin, bir giigliik karsisindaki dogal
tepkilerinin sistemlestirilmig hali”’dir; insanhdin kegfettigi, bilinen
en giivenli problem ¢dzme ydntemidir.

2. Bilimsel yontem, temelde “tiimevarim ve tiimdengelim sentezi”’
denilebilecek belli stireglerden olusur. Cogu zaman, bir dizi gézlem
sonucu olusan genellemelerin verilerle sinanmasina dayanir.

3. Bilimsel yontem, “yansiz” bir siirectir. Aragtirmacinin problem ¢6-
zimii igin disindiikleri “dogrulanmak igin degil, srtnanmak icin-
dir!” Probleme doyurucu g¢g6ziimler buluncaya kadar farkli ¢6ziim
kestirileri ve onlarin sinanmasi siirdirilir; bu yoni ile elegtireldir ve
diizelticidir. Bilimsel yontemle veriler, 6nceden yapilan bu kestiriler
1s1ginda toplanir ve sinanir. Bu yoni ile bilimsel yontem segicidir,
geligigtizel veri toplamaz.

4. Bilimsel yontem “agik segik ve denetlenebilir’ bir siirectir; herke-
se ve her tiirli denetime agiktir. Sonug olarak, iyi yazilmig bir arag-
tirma raporunu okuyan biri, aragtirmay: degerlendirebilecek bilgiler
edinmenin yani sira isterse ayni galismay tekrarlayabilecek ayrin-
tida bilgi sahibi olabilmelidir.

5. Bilimsel yontem, bir yoniyle, duyarhig: yiiksek bir 6lgme ve de-
gerlendirme siirecidir. Bu amagla, digme ve istatistik bilimlerinden
de yararlanir.
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Dayandig: Temel Kabuller: Varsayimlar

Bilimsel yontem, tim giivenirligine ragmen, temelde, ortak digitlerle ye-
terince aydinlatiiamamis onemli kabullere dayalidir. Bunlara, arastirma di-
linde varsayim (sayilti) denir. Varsayim, bir olguyu, olayt ve olugsumu agikla-
yabilmek igin, “varmig ve gergcekmis gibi kabul edilerek dayanak yapilan” bir
algisal yargdur.

Arastirmacit, bilimsel galigmalarinda biitiin bu kabulleri dikkate almak ve
yargilarina yansitmak zorundadir (Good & Hatt, 1973; Mouly, 1963; Young
& Schmid, 1968). Bu varsayimlardan bazilar suniardir:

1. Olaylar arasinda, sistemli neden-sonug iligkileri vardir. Doga ve
toplum olaylari, geligigiizel degil, belli bir sistem oOriintiisii icinde
olusur. Nedensiz olay yoktur. Bu iligkiler, aranabilir.

2. Olaylar “egya” gibi incelenebilir. Gerekli yetismislik saglandigin-
da, insan, duyu organlari ve onlarin etki alanini genigleten araglar-
dan yararlanarak, olaylari ve iligkileri dogruca gdzleyebilir. insan,
kendisini sosyal olaylardan soyutiayarak yansizhigini koruyabilir. Bu
anlamda, bilimsel gézlemciye giivenilebilir.

3. Tiimevarim ve tiimdengelim sentezi ile gegerli ve tutarli bilgi
toplanabilir. Bu yolla elde edilen bilgiler, denetlenebilir niteliktedir.

4. Olaylar, metafizik goriiglere dayali olmaksizin da acikianabilir.
Sosyal olaylari anlayabilmek igin onlarin “nihai” amaglarini ve “ilk
sebep’lerini bilme zoruniulugu yoktur. Ancak, mutlak anlamda bir
dogru-yanlis degerlendirmesi yapmadan, belki metafizige bagl bazi
actklamalarin da bilimsel bir tutarlik, kararlilik ve gegerlik yansima-
lari ite irdelenebilme yolu agilabilir.

Kuskusuz, kabule dayah her tiirli islemde oldugu gibi, bilimsel yon-
temin kabullerine katiimayanlar da olabilir. Omegin, bilimsel yontem anlayisi

metafizigi yok saymaz ancak, metafizik ile agiklama geregi duymadan da
olay ve olusumlarin anlasilabilecegini kabul eder.

Bilindigi lizere, metafizik, temelde gergeklerin degismezligini savunur;
varliklari, degismez seyler gibi inceler; mutlak bilginin aranmasi ile ugrasir;
fizik 6tesi, duyu organian ile algilanamayan gergegin akil ve goniil ile elde
edilebilecegini kabul ederek deneye ve sayisal anlatima gerek duymaz.
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Kirenin mutlak bir yaraticisi (Allah) oldudu, hatasiz ve eksiksiz bir sistem
getirdigi, o sistemin de yine O’'nun mesajlari ve O’na dayali akil yiritme ile
Ogrenilebilecedini savunur.

Ancak bu baglamda, her tirlli gercekligi “bilimsel algi” olarak kabul
eden gergeveden bakildiginda, “paylasiimis 6znellik” olarak temin edilebi-
lecek ortak olcitli arayig bilimsel gabanin ilgi alanina girebilir. Metafizigin
ilgi alani diginda tutulmasi, alanin énemsenmeyisinden degil, bu alanda
“ortak odlgitler’in henliz bulunamadigindandir. Birgok bilim adaminin kokli
dinf inanglara sahip olmasi ve guinlik hayatinda bunlari yagamaya ¢aligmasi
bu gergegdin en belirgin kaniti olsa gerek.

Sonug olarak, insanin, hayati nesnel ve 6znel yanlariyla bir butiin
halinde inceleme yéniindeki glgli gudisl, bu konularda, paylasiimis 6znel-
lik” temelli ortak élgiit arayisini ve bunlara dayali bilimsel ¢gabanin artarak
devamini saglayacaktir denilebilir.

Diyalektik Yontem ile lligkisi

Yunanca kokenli bir terim olan diyalektik, 6nceleri, karsilikh tezler (tez-
antitez) ileri sirerek konusma, tartisma, fikir aligverisinde bulunma anlamin-
da kullaniimigtir. Bir ara, mantik ile 6zdeslestirilen bu kavramin bugiin farkh
yorumlari olsa da kavram, genelde, “yontemli ve dogru disinme dogru bil-
giye varma sanati” olarak algilanmaktadir.

“Diyalektik” kavrami, tarihsel gelisimi iginde, cesitli degisikliklere ugra-
mugtir. Eski diyalektik, Hegel'e (1770 - 1831) kadar uzanir. Hegel, diyalekti-
ginden tireyen Marx diyalektigi ile surdirilen bu kavram, bugin, bilimsel
diyalektik anlayisi igcinde yorumlanmaktadir (Tokath, 1973:114; Foulquie,
1975; Politzer, 1977).

Eski diyalektik, dért temel ilkeye dayali olarak geligtirilmistir. Bunlar:
(Foulquie, 1975:67-71: Politzer, 1967:53-114).

1. Her sey birbiriyle ilgilidir. Gergek bir bltlindir. Gergedin pargalari
arasinda karsilikli bir etki vardir ve evrensel bir bagimliik s6z ko-
nusudur. Doga, bilesiktir ve anlasilir bir butlnlik icindedir. Higbir
olgu, onu gevreleyenlerden ayri tutulunca anlagilamaz. Olaylar, onu
meydana getiren kosullarin belirlenmesi ile anlagilabilir.

2. Her sey olus halindedir, devamli olarak degisir. Gergek olan sey
harekettir, degismedir. Bu durum, toplumda da dodada da béyledir.
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3. Nicel degigmeler, nitel degismeyi yaratir. Maddelerin hareketi ve
olusu, yeniliklere neden olur. Bilim, belirli bir nitel dedismenin olu-
sabilmesi igin gerekli nicel degismelerin neleri igerdigini aragtirir.
Suyun kaynamasi, bir nitel degismedir. Ancak, bu degisme igin su-
yun belli bir dereceye kadar isitilmasi gerekir.

4. Gergek, igsel geligkileri igerir. Degisikligin itici glcd, zitlarin (tez-
antitez) miicadelesidir. Celigme evrenseldir. Gergege, ¢elismelerin
irdelenmesi (sentez) ile varilir. Bilme hem bilgisizligin farkinda ol-
may1 hem de onu yenme isteginin varligini gerektirir.

Bu yonleri ile diyalektik, cagdas bilimsel yontemdeki gibi metafizikten
ayri bir anlayigi, arama ve problem ¢6zme yaklasimini benimsemistir deni-
lebilir.

Yeni diyalektik diisiince, buglin daha da gelistirilmis olan bilim ve bi-
limsel yontem kavramlarindan da yararlanarak yeni boyutlar kazanmstir.
Foulquie'in (1975:105-35), “diyalektik bilim” dedidi bu yaklasimin temel
ozelikleri soyle 6zetlenebilir:

1. Diyalektik bilim, konugmali felsefedir. Bilimsel diistince, “a prior”
ile “a posteriori’ arasinda karsilikh konugmadir. Deneye higbir sey
borglu olmayan zihinsel kategoriler yoktur ama zihinle dogrulan-
mamis deneysel sezgi de yoktur. Bilgi ne tam deneysel ne de tam
kavramsaldir.

Bu konusma, somutia soyutun konugmasidir. Diislincede, somuttan
(seyden) soyuta (kavramlara), soyuttan da somuta, strekli bir gidis-
gelis vardir.

Bu konusma, nesne ile 6znenin, seylerle zihnin konugmasidir. Ne
katigiksiz 6znellik ne de mutlak nesnellik vardir. Oznenin nesne ile
nesnenin 6zne ile dogrulanmasi vardir.

2. Diyalektik diigiince tiimleyicidir. Eski diyalektik yaklagimdaki tez
ve antitez, terslikler olarak degil, birbirlerini tamamlayan bir sentezin
ogeleri olarak kabul edilir. Tez ve antitez gérilemiyorsa problem al-
gilanamaz.

3. Bilim, organik bir yapidadir. Insan bilgisinin biitiin dallan bu ortak
yapinin timleyicileridir. Organizmada oldugu gibi, diisiincede de si-
ki bir dayanigma vardir. Bir organin isleyisi, onunla 6teki organlari
tanimadan anlasilamaz. Organlardan birindeki bir degisiklik, 6teki-
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lerde anotomik degismelere neden olur. Bilim de boyledir. Bilgi, da-
yanigmali bir biitiin olusturur; biitiin icinde anlam kazanir; yeni bilgi-
ler biitline girerken onlarla yan yana durmaz, biitiinlesir ve bitiinin
anlaminda degigiklik yaratir.

4. Bilgi tarihsel yapidadir. Yasayan her kavram, gegmisten cikip,
kullanildikga degisir ve gelisir. Yeni bilgi, bir bakima yeniden diizen-
lemedir. Diizenlemenin alacagi yeni bigim, icinde bulunulan ortamin
fiziksel ve zihinsel kosullarina gore degisir. Yeni bilgi, 6zgiin disin-
ceyi gerektirir.

5. Bilgi, eksikli ve gegici yapidadir. Bilgi, kesinlik, miikemmellik ka-
zanamaz. Bilim ¢6zilen soruniar kadar yenilerini de dretir. Her sey
gibi, bilgi de bir olusum halindedir. Genel kaninin aksine, matematik
bile bir arayis igindedir, olmusg bitmis bir dal degildir.

6. Elestirel bakis {actk felsefe) gerekir. Bilgideki eksiklik ve degige-
bilirlik, yeni bir zihinsel tutumu, yeni bir bilimsel anlayisi gerektir-
mektedir. Acik fikidilik, aligilageimige ters diigenleri de kabul ede-
bilmeyi, kaynaklanndan sonuglarina kadar, bilginin her uzanimini
elegtirel bir gozle gorebilmeyi gerektirir.

Sonug olarak, yeni ya da bilimsel diyalektik, eskisi gibi bir tezin Gstin
gelmesini saglamaya yonelmis savunucu bir girigsim degildir artik. Bu yeni
anlayista, kisinin, kendi gorigleri Gzerinde yanliglar bulmaya galigmasi
esastir. Bu arayis, kuskusuz, gorisii illa yikmak icin degil, onu, karsit ku-
ramlarin dogru Ogeleri ile zenginlestirmek ve zihni, baslangigtaki bilgilerin
yiikledigi siniriklardan kurtarmak icindir. Bilimsel diyalektikte, antitez yerine,
sinama ve yeniden gozden gegirme anlayisi ve uygulamasi vardir; her za-
man yanilgilarin olabileceg@ini kabul eden evrensel bir kuskuculuk ve daha
iyiyi, daha dogruyu arayig vardir.

“Diyalektik” terimi, cogu zaman, belli bir ideolojik anlayigla iliskilendirile-
rek ele alindigi icin, bu yontemin tartisimasi ve ¢agdas bilim ve bilimsel
yontem anlayisina yansimalari yeterince aragtirilamamigtir.

Oysa ¢agdasg bilim ve bilimsel yontem anlayisi, diyalektik goriisi de
iceren fakat ondan daha da genis bakisli bir alg: gergevesine sahiptir. Orne-
gin, her iki yaklasimda da “metafizik géruglere bagli kalmadan olaylar agik-
lama ilkesi ve bunun gergeklestirilebilecedi” varsayimi esas alinmakta ise de
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c¢agdas bilim ve bilimsel yontem anlayist, bunlarin birer varsayim oldugunun
daha ¢ok bilincindedir. Bir bagka deyisle, bu varsayimiarda yaniima olasili-
g varhigi kabul edilir ve metafizige tiimi ile kapilar kapatilmaz. Yeni bilim
ve bilimsel yéntem anlayiginin Gstiinligii, belki de, en iyi bu noktada kendini
belli etmektedir.

Bilimsel Yontemde “ispat”

Son zamanlara kadar, kimi gevrelerde, bilimsel yontem ile elde edilen
bilginin “mutlak dogru” ve “dedismez” oldugu gériigt hakimdi. Oysa bugiink(
bilim ve bilimsel yéntem anlayiginda, elde edilen sonuglarin yiiksek bir ola-
silikla dogru kabul edilmesi ilkesi vardir. Bu degisimin, dnemli nedenleri
arasinda sunlar sayilabilir: (Krick, 1962)

1. Varsaymmlara dayalilik. Bilimsel yontemin varsayimiara dayah bir
stire¢ olmast ve bunlarin gegerli olmama olasiliklarinin kabul edil-
mesi;

2. Coklu neden-sonug iligkisi. Geleneksel “tek neden-tek sonug”
iliski dizeninin (tek degigken yasasinin) gercekte saglanamadiginin
anlagiimasi ile yerini “gokiu neden-sonug” anlayigina birakmasi;

3. Nedenlerin kargilastirmali degeriendirilme gii¢ligi. Problemleri
yaratan olasi nedenlerin ¢oklugunun, bunlar, karsilagtirmali olarak
degerlendirme olanagninin gergekgi olmadiginin anlagiimast;

4. Problemin tanimlanmasindaki o6znellikler. Gugligin arastirma
problemi olarak ifade edilisinde, arastirmacidan kaynaklanabilecek
yanilgilar ile problemin dogru tanimlanamama olasiliinin olmasi;

5. Yorumun é6znelligi. Problem ¢bdziimiiniin, ancak arastirma bulgula-
rinin yorumlanmasi ile gergeklegebilmesi, yorumun ise 6znel olma-
si, yanlis yorumiarin yapilabilmesi.

Omegin, ekonomide, bir zamanlar gergek diye kabul edilen “iktisadi insan”,
“ussal insan” modeli yerine artik “sinirlt ussal insan”, “yonetsel insan” modelleri
benimsenmistir (Onaran, 1971:56). “Ussal insan” modelinde, kisinin, kargisin-
daki tim segenekleri bildigi ve onlari birbirleriyle karsitastirarak en iyiyi bulabile-
cegi kabul edilir. Kararlar “optimal” niteliktedir. “Sinirli ussal insan” modelinde
ise segeneklerin timi ile bilinemeyecegi; ézellikle de bunlan kendi aralarinda

karsilagtirarak en iyisinin bulunamayacagi, bu konuda sinirh bir bagari sagla-
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nabilecegi; kararlarda “doyuruculuk” aramanin yeterli olacag kabulleri vardir.
Arastirmada da durum aynidir. Aragtirmaci, problemi yaratan tim nedenleri
ne bilebilme ne de karsilagtirmali olarak dederlendirebilme olanagina sahiptir.
Tam bu nedenlerden dolayi, bilimsel yontemle varilan sonuglarda bile kugku
elden birakilmaz. Sonugta onun da bir algi oldugu gergedi hatirlanir.

Bilimsel Diyalog

Bilimsel algilamada, bilimsel yéntemin ruhuna uygun bir baska yakla-
sim da Yazar'in, kisaca “bilimsel diyalog” olarak niteledidi “evet, ...; fakat,
... sarmalli bilimsel diyalog siireci’dir (Sekil 3).

Bilimsel diyalog, etkilesimli bir iletisim modelidir. Amag, 6zellikle duygu
ve deger yogun alanlarda, paylasiimis 6znellige dayal ortak olgitlli arayis-
larla problemleri ¢ézmek ve toplumsal uzlagilar saglamaktir; kisaca, “ben”
ve “sen’i “biz” yapmaktir. Bu yonii ile eylem arastirmalarinin adeta vazge-
cilmez bir yontemidir.

Bilimsel diyalogda basar farkl goriislerde mantik arama; 6lgiitlii ve ba-
gintih diisiinme; ortak o6lghtlliliik; yanilabilmenin pesinen kabulli; kuskucu-
luk; olasilikh yargi; sabir ve kanit igin karari erteleme gibi bilimsel tutum ve
davraniglara uygun hareket etmekle saglanabilir. Bu modelde etkilesim igin
kiiclik grupla galigmak esastir. Grubun kugukligl ve sézli iletisim yoguniu-
du nedeniyle, buna, yéntembilimdeki yaygin kullanimi ile “odak grup gériis-
mesi” de (focus group interview) denilebilir.

Bilimsel diyalog, 6ziinde, probleme taraf olan ya da farkli disinen tim
taraflarin katildig1 elestirel dusiinme sistematiginde bir 6grenme sdrecidir.
Bu sirecte taraflar, gonillii olarak, birbirlerinin ortaya koydugu agiklama,
gerekge ya da secgenekleri karsilikli olarak anlamaya, onlarda mantik, tutar-
ik ve mimkiinse gegerlik aramaya, elestirmeye, elemeye ve paylasmaya;
bu mimkiin degilse, herkesin yanilabilme hirriyetini kullanarak “farkhliklarla
bir arada yasayabilecekleri” bir toplumsal s6zlesme yapmaya c¢alisir.

Siire¢ olarak, bilimsel diyalog, 6zde, bilimsel yontemdeki basamaklari
izler. Yani, dncelikle hissedilen gugliik problem olarak tanimlanmaya caligi-
Iir; bu gugligiin ortaya ¢ikmasinda etkili olan degiskenlerin neler oldugu ve
sorunun nasil aydinlatiimasi gerektigi Uzerine dusuinilir; hangi iligkilerin var
olabilecedi tahmininde bulunulur; hangi sorulara cevap aranmasi gerektigi-
ne; bu surecgte hangi sinayici élgitlerin kullanilabilecegine; benzerlik ve fark-
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lilklar hakkinda bilgilenilmeye; farkliliklara yasama hakki taninmasi da
dahil, “ortaklasa kabul edilebilir’ algi ve uygulamalara ulasiimaya caligilir.

Bu siiregte, aranan nicel ve nitel verilerin toplanmasi ve degerlendiril-
mesinde de bilimsel yontem siirecindeki teknikler kullanilir. Bu amagla, diya-
loga taraf olanlar, “gériigsme”ye 6n hazirlik igin; belgesel tarama, gézlem,
goériisme ve yazigma yolu ile topladidi bilgilerle birlikte tartismaya konu ola-
bilecek muhtemel noktalari 6nceden 6grenmeye galigir. Basarili bir diyalog
sureci igin, bu tir bir 6n hazirhdin 6nemi blyuktir.

Bilimsel diyalogda, tartismalar, farkliiklara saygi temelinde, miimkiin
oldugu élgiide, karsi tarafin 6zgirliik alanini genigletip rahatlatmak amaciyla
yapilir. Bunun igin siire¢, karsidakinin “gliclii/hakh” goriinen yanlari samimi
olarak anlasiimaya galigilip vurgulanarak stirdirilir. Béylece, birlikte calis-
mak ve/veya var olmak igin uygun bir gliven ortami hazirlanir. Daha sonra,
o0 baglamda bilinmedigi, karanlikta kaldidi d[]sijnﬁle'n, eksik ya da yanhs
algilanmig olabilece@i sanilan farkh talepler dile getirilebilir, varsa yanlg
algilar dizeltilebilir.

Bu siiregte, baslangigta var olan goériis ayriliklarini gidermeyi ya da
azaltmayi veya birlikte var olmaya karar vermeyi saglayan temel kavram,
diyalogda karsilikhi olarak farkli gérisler arasinda mantik arayip “evet” di-
yebilmeye gaba harcamaktir. Buradaki “evet”, kargi tarafin mantigini anla-
maya galismanin, mimkinse onu paylasmanin ya da muhtemel farkliliga
saygi duyulup birlikte var olma arayisinin samimi bir gbstergesi olmalidir.
Zira her gorisiin kendine goére bir mantigi vardir; diyalogda karsi tarafa di-
sen, oncelikle bu mantigi anlamaya galismaktir. Bu anlamda, “evet, gerek-'
geni anliyorum; galiba sunu diginiyorsun; bu yéni ile hakli da olabilirsin;
en azindan bu farkli algida bulunmana saygi duyarim” mesaji verilerek,
iletisim rahatlatilir. Kargi tarafin buna verecegi karsilik da benzer bir “mantik
arama” sdylemi ile olur. Bdylece, taraflar arasinda baslangigta belki siddetli
slirtismelere yol agan farkh algilarin giderek azalmaya baglamasi ve so-
nunda saygi iginde birlikte yasama algisina evrilmesi beklenir.

Ozetle, bilimsel diyalog bir “6/¢(itlii elegtirel diigiinme ve sorgulama sii-
reci”dir denilebilir. Bu siiregte, karar dayanagi olarak kullaniimak Uzere,
olabildigi 6lgliide, net ve objektif sorularla bilgi aligverisinde bulunulmaya
galigilir. Kimsenin, “hazir dogrular” ile bagkalarina “nasihat” etmesi beklen-
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mez. Aksine, digiindlirticti, sorgulayict, itham verici sorularla, karar siirecin-
de, kisinin gorebildigi segenek haritasini énce zenginlegtirmek; sonra da,
karsilikh sorularla bu segenekleri eleyip bir uzlasiya varmak amaglanir. Bu
nedenle, olabildigi kadar cok sayida élglit geligtirilmeye ve soru sorulmaya
cahigilir. Zira her bir 6lgiit ve buna baglt olarak sorulaniar ¢6ziim segenekle-
rini ve basar olasihigini artirir; zihinlerdeki karanlik noktalar bu sorularia
aydinlanir. Sorgulanmadig: icin fark edilip dizeltiiemeyen gegcmis saplanti-
lardan kurtulmanin bilinen en saglikh araci sorulardir ¢iinkii degisim zihin-
seldir, zihni etkinlestiren de sorulan sorulardir.

Bu baglamda, galiba, bagarinin sirri sorulan sorularin nitelijinde sakli-
dir. Oyle sorular vardir ki, alaninda devrim yaratir. Gogebe toplumlarin “suya
nasil ulaginz?” sorusundan “suyu buraya nasil getiririz?” sorusuna gegisleri
ile “tarihin akigint degigtirip”, yerlesik diizene yoneimeleri buna klasik bir
O6mektir (Adams, 2005).

Bu nedenle, “6zgirce soru sormak™ hayati 6nemdedir. Tipki bilimsel
yontemde “her gerekgeli iddiaya (denenceye) sinanma hakki tanindig1” gibi,
bilimsel diyalog siirecinde de herkesin zihninde olusan soruyu sorma ve ona
cevap arama hakki vardir.

Bilimsel diyalog siireci hemen her konuya uygulanabilir bir yaptya sa-
hiptir. Diyalogda, herkesin nesnel bir ortak o6lgit Gzerinde anlagmasi her
zaman mimkin olmayabilir. Bunun yerine, bireysel algi ve uygulamalar
anlamindaki “6znellikler” tizerinden fark edilebilirligin artinimasi; onlara ya-
sama hakk! taninmasi; nihayet mimkunse, “bireysel 6znellikten paylagiimig
6znellige” gegis icin gaba harcanmas! 6nem tagir. Boylece, insanlarin var
olan bireysel farkliliklariyla, barig icinde birlikte yagamalarina imkan verecek
bir uzlagma kiiltiiriniin olusumuna ortam hazirlanmig olabilir.

Saglikh bir diyalog siireci baglatmanin ve var olan diglince tikaglarini
gorebilmenin, belki de ilk kosulu, bilerek ya da bilmeyerek ve timu ile “dog-
ru” kabul edilip tartigmaya kapatilan varsayimlarin fark edilmesi ve sorgu-
lanmasina agik olmak; hatta boyle bir sorgulama siireci ile ige baglamaktir.
Bu anlamda diyalog, farkhliklarin fark edilmesi Uzerinden yanlig algiarin
(“dogru” sanilan “yanhg’larin — “galat-1 meshur’larin) diizeltiimesi igin etkili
bir mekanizmadir.
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ALGILANAN SORUN: DUSUNCELER, TUTUMLAR, DURUMLAR

Yargiayict Tutumlar/Sorular!
Kargasa/Uyusmazlik!

@

A: BEN HAKLIYIM GUNKU ... B: BEN HAKLIYIM GUNKU ...

Anahtar formiil: “Evet, ...; fakat, ... (EF)"h
‘ Ogrenme Siireci *

o 1. Agama: Baslangig Duruslari e
o 2. Asama
4. Asama

n. Asama

Biz
(BIRLIKTE EVET)

(Ortak Algi ya da Birlikte Var Olma Karari)

Paylagtian Mutluluk!
$Sekil 3. Bilimsel Diyalog Siireci: "Evet, ...; Fakat, ..." Sarmali
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Bu yond ile bilimsel diyalog bir kazanma-kaybetme yarisi degil, birlikte
kazanma/birlikte var olma arayigidir. Bu nedenle, iletisimde icerik ve sunug
kars! tarafi “giic durumda birakma”, “k6seye sikigtirma”, “mat etme” ve ben-
zeri duygulan degil, konuya iligkin samimi “6grenme” ve “aydinlanma istegi-
ni” yansitan tirden olmak durumundadir. Zira diyalog, yargilamak degil,
o6grenmeye odakli, akla takilan sorulara cevap arayan, mevcut kabulleri
(varsayimlan) sorgulayan ya da var olan tahminleri (denenceleri) sinayan

ortak 6l¢itll bir arayigtir.

ARASTIRMA

Bu altbdlimde, arastirma kavraminin tanimi, gesitleri, temel nitelikleri,
arastirmaya karsi bazi yanlis tutumlar, doga ve topium bilimlerinde aragtir-
ma ile aragtirmanin planlanmasina iligkin temel kavramlar, ilke ve teknikler
veriimeye ¢aligildi.

Tanimi

Bilimsel aragtirma ya da kisaca aragtirma terimi, ¢ok farkli sekillerde
tanimlanagelmistir. Yazar, kitabin 6nceki basimlarinda literatiirde (Mouly,
1963; Best, 1959) sik¢a kullanilan ve bir ek ile benimsedigi tanima goére,
aragtirmayi “problemlere giivenilir ¢éziimler arama amaci ile planl ve sis-
temli olarak verilerin toplanmasi, ¢éziimlenip yorumlanarak degerlendirilme-
si ve rapor edilmesi stireci” olarak tanimlamisti.

Temel ve uygulamal aragtirmalar birlikte disunildiiginde, bu algiya bir
ek aciklama getirmenin gerekli oldugu séylenebilir. Ayrica, bu tanimda yer
alan “degerlendirme” siirecinin, uygulamali arastirmalarla problemlemlere
somut ¢6zim {retmenin de danhil edildigi bir alg: gergevesine ihtiya¢ duydu-
gu da sdéylenebilir.

Arastirma, temelde, bir arama, égrenme, bilinmeyeni bilinir yapma, ka-
ranlida i1sik tutma, kisaca bir aydinlanma, aydinlatma ve problem ¢d6zme
slirecidir. Arastirma ile mevcut durumdan 6zlenen duruma gegebilmek igin
gerekli kararlari almada ihtiyag duyulan veriler toplanip degerledirilerek
probleme somut ¢dziimler aranir. Aragtirma ile gercgekiestirilen bu arayig
(search), her zaman, evrendeki ilk arayig da olmayabilir. Cogu arama, bir
“yeniden arama” (re-search) niteligindedir. Mevcut bilgileri 6grenmeye c¢a-
lismak ile bilindidi sanilan pek ¢ok seyin eksik ya da yanhs olabilme olasiligi
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yeniden aramayi zorunlu kilar (Simon, 1969:465; Selitiz, Wrightsman &
Cook, 1976:2). Bu yoénuyle arastirma, durumu aydinlatma ve iyilestirme
tirtinden bir arayistir. Bunlara arastirmanin misyonu da denilebilir.

Arastirma, hissedilen bir giglik ile baslar. Bu, en genel anlamda, zi-
hinsel ya da fiziksel dogrudan ya da dolayh olarak insanlari rahatsiz eden
durumlarin (gugluklerin) ortadan kaldiriimasi ihtiyacidir. Gigliik, kuramsal ya
da pratik olabilir. Ornegin, belli bir hastaligin nedenlerinin ya da basarisizi-
da neden olan faktorlerin aragtirimasi, bundan iki asir énce yasamis bir
kavmin yasam bigiminin 6drenilmek istenmesi veya elektrik (elektron) aki-
minin olug bigimine merak duyanlarla yapilacak uygun bir egitim programi,
uygun bir ara¢ gelistirme de arastirmaya konu olabilir. Bir bagka deyisle,
¢Ozllebilirlik duzeyleri farkh olsa bile “var olan seylerin hepsi” arastirmaya
konu edilebilir (Bouty, 1952:13).

Biitiin bu agiklamalardan sonra, belki, aragtirmay: problemlere giivenilir
ve olabildigi élgiide somut ¢ézimler arama (lretme) amaci ile planl ve sis-
temli olarak, verilerin toplanmasi, ¢éziimlenip yorumlanarak dederlendiril-
mesi ve biitiin stire¢ ve sonuglari ile rapor edilmesi siireci olarak ifade et-
mek daha uygun olacaktir.

Cesitleri

Arastirma gabalari ¢ok degisik bigcimlerde adlandirimakta ve siniflara
ayrilmaktadir. Aslinda, siniflandirmanin amag degil, bir arag oldugu diguni-
lirse ayri yaklagimlarin varlidi yadsinamaz.

Bu altbéliimde, énce geleneksel siniflandirmalar toplu héalde veriimigtir;
daha sonra, giincel bir siniflandirmadan bahsedilmis ve son olarak da Ya-
zar'in gelistirdidi bilimsel irade algi gergevesi ile bilimin iglevlerini de yansit-
tigini diistindlgii bir simiflandirma tanitilmigtir.

Geleneksel Siniflandirmalar

Aragtirmalarin, yerli ve yabanci literatiirde yer alan ydntembilimi kay-
naklarinda geleneksel olarak temel, uygulamali, eylem (aksiyon); kitiipha-
ne, alan, laboratuvar; tarihsel, betimsel, deneysel; retrospektif, prospektif;
tarama, deneme; betimlemeyici, agiklayici, etnografik ve benzeri sekillerde
siniflandirildi§i gériimektedir (Best, 1959; Fox, 1969; Sax, 1968; Borg,
1963; Mouly, 1963; Kerlinger, 1964; Van Dalen; 1966; Simon, 1969; Cole,
1972; Nisbet & Entwistle, 1974).
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Bu siniflandirmalardaki genel anlayiga gére temel aragtirmalar, kuram ge-
ligtirmeye yonelik bilgi Gretmeye; uygulamali arastirmalar, temel aragtirmalarta
elde edilen bilginin uygulamaya aktariimasina; eylem aragtirmalar ise uygu-
lamalardaki pratik sorunlarin, uygulayicillarinin da katiimasi ile ¢éziimiine y6-
neliktir. Tarihsel arastirma, “ne idi?”; betimsel arastrma, “nedir?”; deneysel
arastirma ise “neden?” sorularina cevap arama amacindadir. Olmus, bitmig
olaylari, sonuglarindan izleyerek arastirmak anlamindaki retrospektif; ileriye
doniik ve neden-sonug iligkilerini beliremeye calisan prospektif; tarama, betim-
leme, kalitatif betimlemelerin yapiimak istendigi etnografik aragtirmalar gibi.

Kitabin ilk basildig) yillarda, Yazar da benzer sinflandirmalara yer ver-
mis ve bunian tanitmakia yetinmisti. Ancak, ileriki yillarda, gelistirdigi alg
cergevesine pararel olarak bu konuda bir yenilenmeyi zorunlu gérmistiir.

Nicel-Nitel Siniflandirmasi

Son yillarda yerli ve yabanc literatirde arastirmalar oldukga yaygin bir
sekilde “nicel” ve “nitel” olarak siniflandiriimaktadir. Bu alanda, Tirkge litera-
tiirde de 6nemii telif ve terciime eserler ortaya ¢ikmugtir. Bunlardan bir bolimi
kaynakgada listelenmistir.

Kuskusuz, béyle bir siniflandirma ihtiyaci, problemlerin ¢éziimiinde ni-
cel verilerin her zaman yeterli olmadigdi; hatta pek ¢ok konuda asil gercege
nitel ¢coziimiemelerle ulagilabilecegi gibi bir varsayima dayalidir. Yazar'a
gobre de bu varsayim dogrudur; nitel verilere de ¢ok ihtiyag vardir. Ancak, bu
durum aragtimalarin béyle siniflandirimasint hakh kilmaz.

Literatiirde, Creswel’in (1994) “arastirma modellemesindeki nitel ve nicel
yaklagimian”; Silvermanvin (2000) “nitel verilerin yorumlanmasi™na iliskin ¢a-
hsmalari bu konuda 6nemli algi gergeveleri olusturmustur. Bu alanda daha
pek ¢ok yayin yapilmigtir.

Kugkusuz, arastirmalarda ihtiya¢ duyulan nitel verilerin toplanma ve
degerlendiriime teknikleri hakkinda farkiilasan teknik bilgi ve beceriler ge-
rekmektedir; bunu, Silverman (2000) ve daha bagkalar ayrintih olarak igle-
miglerdir. Arastirma egitiminde bu yeterliklerin kazandiriimasi icin de ciddi
bir gabaya ihtiya¢ vardir.

Ancak aragtirmalarda, nicel ve nitel veri ihtiyacinin birbirinden tamamen
farkh platformiarda gercgeklestiginin disinilmesinin hayli abartilt bir deger-
lendirme oldugu soéylenebilir. Nitekim son derece sinirli olan antropolojik ve
psikolojik gelisim galigmalarn disinda, hemen her arastirmanin nicel ve nitel
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yonleri vandir. Bir bagka deyisle, hicbir aragtirma yoktur ki tiimi ile nicel ya
da tiimi ile nitel olsun. Zira nicel verilerde yapilan her ¢aligmada, en azindan
problem tanimlanmas ile verilerin ve bulgularin yorum asamalarinda nitel
midahalelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayni sekilde, nitel verilerle yapilan her
galisma sonunda, aragtirmaci, buldukiannin bagkalarina iletiimesini kolay-
lagtirmak igin bunlan nicellestirmeye galigmaktadir. Dolayisiyla, bunlar da
kendi aralarinda gegiglidir; her biri igin belli teknik yeterlikler gerekmektedir.

Bu ayrim, bazen o kadar u¢ ve belki komik noktalara vardirimakta ki
gozlem, goriigme ve belgesel tarama gibi veri toplama teknikleri sanki yal-
mizca “nitel arastirma’ya 6zgliymis gibi anlatiimaktadir!

Ancak, yerli ve yabanci literatiirde nicel-nitel ayrimindaki sikintiy1 fark
eden ayni yazarlar her ikisini bir arada ele alma ihtiyaci iginde “karma yon-
tem” diye bir arayisa girmigtir.

Yin (2012), SAGE'den yayinlanan ve Tirkge'ye de terciime edilen
(2017:178) kitabinda, “sosyal bilimlerdeki nicel ve nitel aragtirma arasindaki
ayrilik artik garip bir hal almigtir” dedikten sonra, “nitel (kategorik veri) ile
nicel (rakamsal veri) arasindaki zit 6zellikler ... iki karsit tiir aragtirmanin
ozelligi degil, iki farkli tir verinin 6zelligidir’ demistir.

Yazar'a gore de arastirma aragtirmadir; bunun nitel boyutu da nicel bo-
yutu da vardir. Bir aragtirmada bunlardan birine daha fazla adirlik verilmesi
bu gergegdi degistirmez. Ayrica, incelenen konularin gegmiste belki ihmal
edilen nitel boyutlari, Yazar'in *“bilimsel irade algis1” olarak ifade ettigi yeni
bilimsel algi gergevesinde artik dodal sorgulama alani igine girmektedir. Bu
nedenlerle, aragtirmalari ayrica nitel ve nicel diye ayirmaya gerek olmadids;
daha da otesinde, baz veri toplama tekniklerini yalnizca bunlardan birine
aitmig gibi gdstermenin gereksiz olacagi sdylenebilir.

Bilimsel irade Algih Siniflandirma

Yazar, arastirmalarin siniflandiridimasinda, kendi énerdidi bilimsel irade
algi cervegesi ile uyumlu ve bilimin iglevlerini yansitan bir uyarlama ile temel
ve uygulamali arastirma ikilisini dnermektedir. Buna “Karasar Modeli” de
denilebilir.

Buna gore, aragtirmalar, kendileri igin dngériilen a) bilgi iiretme ve b)
uygulamayi iyilestirme misyonlarina gére temel ve uygulamali clmak
tizere iki grupta ele alinabilir. Temel aragtirmalarda mevcut bilgi dagarcigina
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yenilerin eklenmesi; uygulamali aragtirmalarda ise mevcut durumun iyilesti-
riimesi misyonu hakimdir. Literatiirde benzer terimlere rastlaniyor olsa da
burada 6ngériilen yeni bilimsel irade algi gergevesi iginde her biri farkli anlam
yiklerine sahiptir. Ozellikle, temel arastirma algisinda énemli bir farklilasma
getirilmigtir. Bu degisiklikler, arastirmanin misyonu ile bilimin temel islevleri
arasindaki iligkiyi de daha anlagilir kilmaktadir.

Arastirma siniflandirmasindaki bu yeni algi Sekil 4'te gosterilmigtir.

UYGULAMALI
Kuram Uriin ve Uygulama
| Celstme . A Gelgtime - lylestme
Ay (ARGE)
Neden saptama /(OA/%
$ (EYLEM)
Aynnti saptama
—————————————————————————————————————————— B
g
Agimlama
TEMEL

Sekil 4. Aragtirma Tiir ve Diizeyleri

Temel aragtirma: Kademeli bilgi iiretimi odakh

Temel aragtirma, odaklandidi problemin ¢6zimi igin ihtiyag duyulan
bilginin Gretimi amaci ile yapilan arastirmadir. Pratik ihtiyaglardan kaynak-
landigi gibi, “bilgi bilgi icindir’ kabulli tamamen kuramsal ve/veya sanal ihti-
yaglara donuk olarak, var olan bilgiye yenilerini katmak igin de yapilabilir. Bu
tir arastirmalara “temel” (basic) ve “saf’ (pure) arastirmalar da denir.

Geleneksel algllamada, temel arastirma kavrami, biyik Olglide, nesnel
alanlarda ve yalnizca deneme modelli bir siireg iginde ve kuram gelistirmeye
doniik calismalarla sinirli olarak algilanirdi. Bu baglamda, literatiirde farkli
actklamalara rastlanmaktadir (Selltiz, Jahoda, Deutsch & Cook, 1959:50-51;
Selitiz, Wrightman & Cook, 1976:90).

Oysa kuram, pek cok arastirma ile Uretilen bilginin sistemlestiriimesi
sonucu, nadiren elde edilen bilgidir. Yani, her bilimsel gaba bir bilgi Gretebilir
ama her bilgi kuram degildir. Kaldi ki bir bilginin deg@erli sayilabiimesi igin illa
kuram diizeyinde olmas| da gerekmez; gogu zaman bu mimkin de degildir.
Aksine, diinyada, pek ¢ok sosyal bilim alaninda ancak gergeklesen kuram
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Oncesi agamalari da 6nemseyen yeni bir “algi gergevesi’ne ihtiya¢ vardir.
Yazar, buradaki 6nerisi ile boyle bir ihtiyaci karsilamaya galigti. Sekil 4'te bu
durum sembolize edilmigtir.

Burada, temel aragtirma bilimsel irade algisindaki yeri ile tanitiimigtir.
Bunun en belirgin 6zelligi bilimin “anlama” (kesfetme) ve “agiklama” iglevie-
rine donik “kademeli bilgi Giretimi odakli” aragtirma olarak algilanisidir. Boy-
lece, hayati 6znel ve nesnel boyutlari ile bir bltiin halinde ele almanin 6ni-
nin agilabilecedi umulmaktadir.

Bu yeni algida temel arastirmalar, uretilen bilginin 6zelligine goére,
dért kademede ele alinmaktadir. llk iki kademe (agimlama, ayrinti sapta-
ma) bilimin anlama, son iki kademe (neden saptama, kuram geligtirme) ise
agiklama iglevine donuktir. Alanin gelismigligine goére, bilgi tretim diizey-
leri, genel olarak belli bir hiyerarsi igcinde yuksehr ise de her zaman bu sira
izlenmeyedbilir.

Bu diizeylerden her birinin belirleyici 6zellikleri hakkinda sunlar soyle-
nebilir:

1. Agimlama (exploratory) diizeyi. Agimlama, bilgi Uretimindeki ilk
basamaktir. Buna kegif diizeyi de denilebilir. Varligi hissedilen bir
problemin gercekten ne oldugu ve hangi degiskenlerin etkisinde
olustugu, durumu aydinlatmak igin en uygun yaklasimlarin neler
olabilecegi, ana gizgilerle belirlenmeye ¢aligilir. Bunlar, énci, alana
ilk girig niteliginde, adeta bir kesif ¢alismasidir. izlenen aragtirma
yontemi ile kullanilan teknikler, olabildigince esnektir; nitel ve nicel
verilere kargi duyarli olunmaya galisilir; gogu zaman nelerin, nigin ve
nasil toplanip deg@erlendirilecedi bile dnceden yeterince bilinmez.
Ornegin, belli bir yorede rastlanan benzer nitelikteki olimlerin ne-
denleri arastiriimak istenebilir. Burada yapilacak ilk ig, alanda genel
bir gézlem yaparak, 6limin nasil olustugu ve olasi nedenlerin hangi
degiskenlerde aranabileceginin belirlenmesine ¢aligmaktir. Bu bilgi-
lere dayali olarak, genel 6nerilerde bulunulamasa da problemin nasil
ve hangi ayrintilarda ele alinmasi gerektigine iligkin énemli ipuglari
elde edilip kararlara 1sik tutulabilir.

2. Ayrinti saptama diizeyi. Probleme yol agan degiskenlerin tahmini-
ne dayali bir kesif yapildiktan sonra, degdiskenler tek tek (tekil) ya da
aralarindaki olasi iligkilerin de aranabilecegi (iligkisel) bir diizenleme
icinde ayrintih olarak taninmaya galisilir. Bu, “ayrinti saptama” du-
zeyinde bir temel arastirma demektir. Bu dizeyde, degiskenler, ola-
bildigi 6l¢lide sayisallastiriimaya caligilir; veri toplama islemlerinin
duyarhgi yiksektir.
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Tekil betimlemelerde, degiskenler tek tek ve olabildigince sayisal
olarak taminmaya caligiir. Ornegin, egitimde firsat esitligini merak
eden aragtirmaci, okullagma oranin cinsiyet, bolge, sosyoekono-
mik diizey vb. degiskenler agisindan, ayrintili olarak belirleyebilir.
Ayni sekilde, dogada rastlanan c¢esitli maddelerin ayrintili icerik ¢6-
ziimlemelerinin yapilarak, bilesenlerinin tam olarak belirlenmeye
calisiimasi da tekil betimlemelerdir. iligkisel betimlemelerde, ayni
sey (bitin, obje, durum) ile ilgili degdigkenlerin birlikte degisip de-
gismedigini anlayabilmek icgin, ortak ya da kargilagtirilabilidigi olan
olgiitlere goére ayrintih betimlemeler yapilir. Omegin, insanlarda
“boy” uzunlugu ile “ayak” biyikligi olglimlerinin yapilarak iligki-
lendirilmesi gibi. Ayni sekilde, bir Glkede tiketilen “enerji” miktari ile
“fert basina digen milli gelir’ miktarinin, yillara gore, ayr ayri he-
saplanarak iligkilendirilmesi bu tiir betimlemelere érektir. Bir bag-
ka ornek, 6grencilerin “zeka” diizeyleri ile “akademik basan” du-
zeylerinin iligkilendirilmesidir.

Orneklerden de kolayca anlasilabilecedi gibi, bdylesi bir iligkisel
betimleme bir nedensel iligki anlaminda yorumlanamaz. Yalnizca,
birlikte degisimin olup olmadigi séylenebilir!

Neden-sonug iligkisi saptama diizeyi. Nedensel iligkilerin aran-
masi bilimsel arastirmalarin ist diizeydeki bir etkinligini simgeler.
Bunlar, bilim lretmeye en yakin bilgi kiimelerini olusturur. Neden-
sel iliski betimlemeleri daha kontrollii kosullar altinda ve ¢odu za-
man deneme modelli bir aragtirma ile olur. Bu tiir bir betimlemede,
“nigin?” ve “neden?” gibi sorular cevaplandirilir; belli bir degigken-
deki degisimlerin hangi degiskendeki degisimler sonucu ve nigin
olustugu anlagiimaya galisihir. Ornegin, bir iletkenin direncinin, o
iletkenin boyu ile degistiginin bulunmasi, boy artiginin, 6teki kosul-
lar ayni kalmak kaydiyla, direng artisina neden oldugu “nedensel”
iliskisinin de bilinmesi anlamina gelir. Burada, ayni maddeye iligkin
olmak (izere, direng ve boy degigkenleri iligkilendirilmis olur.

Nedensel iligki betimlemeleri, kuskusuz, toplum bilimlerinde de
yapilabilmektedir. Ancak, bu alanlarda, gergcek bir deneme
yaparak, i¢ ve disg gegerliginden fazla kusku duyulmayan nedensel
iliskileri gésterebilmek son derece giictiir. Ne var ki birey ve toplum
yasamina iligkin pek ¢cok konuda, nedensel iligkiler aranmaktadir.
Zira alanin bilimsellesmesi ve bir problemin ¢éziimii, ancak bu
diizeyde genellenebilir bilgi Giretimi ile olanaklidir. Ornegin, dgretim
yontemlerindeki farklilagsmanin 6grenmeyi nasil ve neden etkiledidi,
deney ve kontrol gruplu deneme modelli aragtirmalarla anlasilabil-
mektedir.
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4. Kuram gelistirme diizeyi. Bilimsel aragtirmalaria uretilen bilgilerin

en ileri diizeyi, toplanan verilerin kavramsal bir biitinlik kazandigi
kuramiardir. Bilim alaninin gelismesi, o alanda gegerli ilkke, model
ve kuramiarin olusturulmasi ile olanaklidir. Bu diizeydeki Grinler
en genis uygulanabilirik alanina ve kuram olarak da evrensellige
sahiptir.
Bilim, birikimli gabalarin bir Griinidir. Bu, en alt diizeydeki agimia-
yici durum belirlemelerinden, en iist diizeydeki kuram geligtirme
caligmalarina kadar degisen g¢abalan igerir. Coguniukia, alt diizey-
deki betimlemeler yapiimadan (st diizeylere ¢tkilamaz. Bu neden-
le, bilimsel galigmalarda, alt diizeydeki betimlemeleri kiigimseme-
den tamamlamaya galismak fakat en tist diizeydeki etkinligi simge-
leyen kuram gelistirme iglevini de unutmamak gerekir. Zaten béyle
bir siniflandirma 6nerisi ile aragtirmaciarin, hangi diizeyde caligtik-
lan bilincini stirekli olarak canli tutmak amaclanmigtir.

Temel aragtirmalarda, amag diizeyinde yasanan bu ayniiklar temelde

izlenen slregleri degistirmez; hepsi, ayni bilimsel yontemi ve 6zeni gerek-
tirir.

Uygulamah aragtirma: Problem ¢6zme odakli

Uygulamal aragtirma, uretilen bilginin fiilen problem ¢éziimiine aktaril-
maya calisidigi “problem ¢dzme odakli” aragtirmadir. Bu baglamda ariin ve
uygulamalarda yenilenme ve iyilestirmeler hedeflenir. Bilginin denemeli uy-
gulamasidir; hedeflenen sonug elde edilinceye kadar sirdirilen bir stregtir.
Bilimin “kontrol” islevi ile iligkilidir.

Problem ¢6ziimii, gogu zaman, birbirine bagh bir dizi aragtirma ve ge-
listirme miidahelesini zorunlu kilar. Bu ise, gergeklestiriimesi pek kolay ol-
mayan bir siregtir. Ozellikle sosyal, siyasal, ekonomik, egitim, kditir vb.
alanlarda yeterli sayi ve nitelikte ¢6zim odakh uygulamal aragtirmalara
rastlanmamaktadir. Oyle ki cesitli nedenlerle yapilan gok miktarda temel
aragtirma (riini, uygulama ile bulugamayip, raflarda émiirlerini tamamla-
maktadir!

Burada, uygulamali aragtirmalar iki grupta ele alinmaktadir. Bunlar™ki-
saca AR-GE olarak anilan “arastirma-gelistirme” (research and develop-
ment - R&D) ile “eylem” (action) aragtirmalandir.
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Arastirma — Gelistirme (AR-GE)

Uygulamali aragtirmalarin en ¢ok bilinen ve problem ¢éziimiinde belki
en etkili tird, kisaca AR-GE olarak anilan “arastirma-geligtirme”dir. AR-GE
tira etkinlikler, uzman aragtirmacilar sorumlulugunda, Uretilmis bilginin de-
nemeli uygulamasi ile problemin ¢dzimi igin, gegerliji denenmisg somut
Urtnler geligtirmeyi amaglar. Bunlar, ¢godu zaman, gelistiriimig kuramlarin
denemeli bir yaklagimla uygulamaya aktariimasi seklindedir.

AR-GE tiri caligmalar geleneksel olarak miihendislik alanlarinda daha
yaygindir. Teknoloji, biiylik élglide AR-GE galigmalarinin Griintidir. AR-GE,
dogda bilimleri ile onun uygulamali alaniarinda oldukga eski bir gegmise sa-
hiptir. Urlinler bir dizi deneme sonunda elde edildiginden, genelde uzun
slirmesi ve maliyetinin yiliksek olmasina ragmen, problemlere gegerli ve
tutarl ¢éziimler bulmada son derece bagaril bir slregtir.

AR-GE anlayisinin, toplum bilimlerindeki uygulamalari gok daha yeni ve
azdir. Muhtemelen uzun slrmesi nedeniyle, bu alanlarda “problemlere so-
mut ¢ozimler buluncaya kadar arastirma” aliskanligi edinilememistir. Orne-
gin, bir egitim AR-GE'sinde ilk sonugclar almak bile bazen 15-20 yil surebil-
mektedir.

AR-GE ¢aligmalarinin hangi agamalan igermesi gerektigine iligkin ol-
dukca yaygin bir uzlagi vardir (Borg ve Gall, 1971:30-32). Burada, bunlar
daha kolay anlagilir ve izlenir bir ifadelendirme ile asadidaki yapi iginde ele
alinmisgtir:

1. Ozlenen durumun tespiti. Uygulamada var olmasi istenen {irin ya
da ortam &zelliklerinin ayrintili olarak belifenmesi.

2. Mevcut durumun tahlili. Var olan algi, drlin, uygulama ya da or-
tamin algilabilen yetersizlikleri ve bunlarin giderilimesi igin diisini-
lebilen 6nlemlerin belirlenmesi.

3. Yeni algi/iriin/uygulamal/ortam geligtirme kurgusu. Mevcut du-
rumu 6zlenen duruma dénigstirebilmek icin ihtiyag duyulanlarin ay-
rintili olarak tasarfanmasi.

4. Deneme ve degerlendirmenin yapilmasi. Tasarlananlarin gergek
ya da gergege yakin ortamlarda denenip amaci karsilayabilirlikleri-
nin degerlendiriimesi. T

5. Gerekli olabilecek diizeltmelerin yapilmasi. Denemeden elde
edilecek sonuglara gére geligtirilen algi, Griin ve uyglamada degisik-
likler yapilmasi.
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6. Uriiniin istenen amaci gergeklestirecedi ya da basarili oluna-
mayacag! anlagihncaya kadar deneme ve diizeltme yapilmast.
Bu amagla dort (4) ve bes (5) numarali islemlerin yinelenmesi.

a. Deneme basarili degilse, yeni algi/iiriin/uygulama tasar-
layip gelistirirek denemeye devam edilmesi. islemlere
Giclincll (3) basamaktan yeniden baglanmasi.

b. Deneme basanli ise, Uriin ya da uygulamanin, uygulamaya
konabileceginin kararlastirimasi.

7. Uyumlastirmanin yapilmasi. Yeterligi kabul edilen yeni algi, triin
ya da uygulamanin basarili sekilde hayata yansitiimasi igin, gerekli
olabilecek fizik diizenlemelerin yapiimasi ile insan giicu yeterlikleri-
nin kazandirdmasi.

Siire ve maliyet kisitlarina ragmen, toplum bilimlerinde AR-GE tiirii ¢a-
lismalar baslatimadan, bu alanlarin gelisimini beklemek bir hayli zor goéru-
niyor. Temel arastirmalar ile bilgi Gretmek ¢ok énemilidir; ancak, problemin
fillen ¢oziilmesi ya da uygulamanin iyilegtiriimesi igin gogu zaman, bu bilgile-
rin uygulamali arasgtirmalarla sinanmasina gerek vardir. Bu slre¢ tamam-
lanmadan alinacak uygulama kararlari problemleri ¢dzmek bir yana, daha
da karmagiklastirabilir. ‘

Eylem aragtirmasi

Eylem arastirmasi, 6zellikle sosyal icerikli problem ¢dzimlerinde son
derece etkili bir uygulamali aragtirmadir. Eylem aragtirmalan, uzman arag-
tirmacilarin yirGtiiciliiginde, uygulayicilarin ve probleme taraf olanlarin da
katiimi ile var olan uygulamanin elestirel bir degerlendirilmesini yaparak,
durumu iyilestirmek igin alinmasi gereken 6nlemierin tespit edilip uygulandi-
gi; sonuglarin izlendigi; kabul edilebilir ¢géziimlere ulagincaya kadar gerekti-
ginde bu siirecin tekrarlandi§i arasgtirmalardir. Eylem aragtirmasinin temel
ozelligi, ¢cok yonli bir katihmla “géris birlidi” ya da ona yakin bir uzlasty!
saglayabilecek dnlemlerin ortaya ¢ikartiimasidir.

Eylem arastirmalari, belli bir yer ve katilanlarla sinirli Grlnler verir. Bu
nedenle, elde edilen sonuglar yerel niteliklidir, genelleme amaci tagimaz.

Olgusal verilerin elde edilemedigi ya da cesitli segeneklerin var oldugu
durumlarda 6zellikle uygun bir arastirma tirtidir. Bu tur arastirmalar, prob-
lem ¢6ziminia sistemlestirir; ¢6zimin, “bilimsel irade” disinda aranmasini
Onler. Taraf olarak bdyle bir aragtirmaya katilanlar egit séz séyleme ve one-
ride bulunma hakkina sahiptir.
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Eylem arastirmalari, karsiasilan problemlerin daha bilingli olarak ve bi-
tlin taraflarca anlastimasi ve ortak bir tanima kavusturulmasi igin son derece
6nemlidir. Zira pek ¢ok problem, o probleme taraf olanlarin iletisim eksikli-
ginden kaynaklanmaktadir. Bu yonii ile eylem arastirmalarinin en 6nemli
katkilanndan biri, katilanlarda gergeklestirdigi tutum degisikligidir (Borg &
Gall, 1971:32).

Problemin taniminda anlasan uygulayicilarin, ¢ézim icin gerekli ola-
bilecek 6nlemler tizerinde de daha kolay anlagsmasi beklenir. Onlemler iize-
rindeki anlagsma ise, uygulamadaki basar olasiligini blylk olglide artirir.
Onlemierin geligtiriimesine katilan taraflar, uygulamada daha duyarl “miiste-
ri” olurlar. Taraflar, bu sekilde kararlastinlan ¢éziimi, bir diglide bile olsa,
kendi triinii sayacagindan, uygulamada igten caba ve desteklerini esirge-
mez. Bu nedenle, eylem aragtirmasina “hizmet ici egitim” ¢alismasi gozii ile
de bakilabilmektedir. Boylece, uygulamalarda, “yenilige karsi direng” olgusu
da kendiliginden kalkmig olmaktadir {(Good, 1963).

Bu ozelikleri nedeniyle, eylem arastirmasini yiriiten uzmanlar, bir yan-
dan katilanlarin katkilarini gogaltmaya caligirken bir yandan da onlan alan-
daki bilgi birikimi ile aydinlatmaya galigirlar.

Eylem arastirmasinin, toplum kalkinmasinda, érgiit problemierinin ¢o-
ziiminde ve egitim programlarinin gelistirimesinde son derece yaygin ve
etkili bir yeri vardir (Vanig, 1976).

Eylem aragtirmasi, bilimse! diyaloga dayah bir stregtir; giincel literatir-
de, sikga, “atdlye (“workshop’lydn arama) ¢alismasi” ya da “galigtay” olarak
da aniimaktadir. Bu tir bir arasgtirma, tercihen bir uzman yéntembilimcinin
kolaylagtiriciliginda, probleme taraf (paydas) olan ve ¢6zim arayan sinirh
sayida kisinin aktif olarak katildigi sistemli bir diyalog siireci ile gergeklestiri-
lir. Bu sliregte, her paydasin dile getirdigi “dogru”lara, sonuna kadar taninma
ve sinanma hakki verilir ve bitin bunlardan bir “ortak akil” GrinG olugturul-
maya caligilir. —

Temel Nitelikleri

Arastirmayi daha iyi anlamanin bir yolu da onun niteliklerini tartismaktir.
Arastirmanin temel niteliklerinden bazilan soyle siralanabilir: (Best, 1959;
Good, 1963; TUBITAK, 1966; Plutchik, 1974; Simon, 1969).
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10.

Arastima, literatiirde (alanyazinda) bulunmayan “yeni bilgi” toplar.
Bu yeni bilgi, bireyin bilmedigi bir konuda aydinlanmasindan, en st
diizeyde bilime katki anlamina gelen yeni kuramiarnn bulunmasina
kadar degigen tiir ve diizeyde olabilir.

Arastirma, problem ¢ézmeye yonelik, yansiz ve sistemii bir siirectir.
Bir seyi empoze etmeyi dedil, onu tamimay! ve sinamay! amagciar.
Aragtirma, bir uzmanhk isidir; arastirma yontem ve tekniklerinde
deneyimi ve yetkinligi gerektirir.

Arastirma ile arastirmacinin ya da bir bagkasinin istedigi degil, olasi
elegtirilere dayanikh sonuglara ulasmak amagtir.

Arastirmada, olabildigince, sayilaria ifade edilebilen veriler toplanir
ve sonugclar da sayilarla ifade edilmeye caligilir.

Arastirmanin dayanaklari, kisisel dedil, ortak olgiitiere gére topia-
nan verilerdir.

Arastirma yorumsuz olmaz. Toplanan veriler, belli bir sistem bi-
tiinligtinde yorumlanmadan, kendi baslarina, probleme ¢éziim ge-
tirmez. Yorum ise temelde, 6znel (subjektif, nitel) bir siirectir.

Arastirma, bagkalarinca da tekrarlanabilir siireglere sahiptir.

Arastirma, oteki arastirmacilar ve bilim adamilarn igin de bir an-
lam tagir.

Arastima, 6nemli tim siiregleri ve sonugclar: ile rapor edilen bir ¢a-
lisma butiintdur.

Arastirmay: Olumsuz Etkileyen Bazi Tutumlar

Bir toplumda, arastirma kiiltliriinG olumsuz etkileyen bazi tutumlar var-
dir. Bunlarin bir béliminin aragtirmanin énemini anlayamamaktan, bir
béliiminiin de arastirmanin sinirhklarini bilmemekten kaynaklandigr séy-
lenebilir (Best, 1959). Bunlardan bazilan su sekilde siralanabilir:

1.

Arastrmanin 6nemini anlayamamaktan kaynaklanan yanhs tu-
tumiar. /

a. Arastirmay! reddederek ahskanhklara agin baghhk. Bu tutum-
da, her seyin eski uygulamalarda var oldugu; bunlarin gercegi
yansittigs, aksi halde, uygulamalarin bunca yil surdirilimeyece-
§i, bu nedenle de “emsal” aramanin yeterli olduu ve ayrica
arastirmaya gerek olmadigt kabul edilir.
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b. Kendi kisisel gorugiini listiin tutma. Bu tutumda, “arastirma-
cilar, iyi niyetli, caliskan, ancak gercgekleri dolambagh yollardan
arayan zavalll kimselerdir; “benim gibi dislinseler gergegi daha
kolay bulacaklar” gérisi vardir.

c. Gelismenin, arastirmadan baska nedenlerle ve otomatik ola-
rak gergeklesebilecegi inanci. Bu tutuma gére, lilkenin eko-
nomik ve sosyal geligmeleri, yaptiklari aragtirma caligmalari ile
degil, doga ve “Allah” vergisi olan toprak, iklim ve insan zekasi
ile olmaktadir. Bunlar, belli bir diizeyin Gstiinde degilse, arastir-
malarla bu eksiklikleri dengelemeye c¢alismak sonug¢ vermez al-
gis1 hakimdir.

2. Aragtirmanin sinirhiklarini bilememekten kaynaklanan yanhs tu-
tumlar. '

a. Arastirmaciya tapma. Bu tutuma gore arastirmacilar birer
“‘ilah™tir; onlarin soyledikleri her sey, bulduklari her sonug
dogrudur ve uygulamaya aktariimalidir!

b. Gabuk sonu¢ bekleme. Bu tutum, aragtirmalarin gabuk so-
nug¢ vermesi; aksi halde ise yaramayacagi (“siyasilerin ve
yoneticilerin benim dénemimde sonu¢ vermesi gerektigi 1sra-
r”); kuramsal bilgiler Gretme yerine, pratik sorunlarin ¢6zi-
mine yatirim yapilmasi gerektigi vb. gérusleri igerir.

c. Bilimsellik ile doga bilimleri eglestirmesi. Bu tutuma goére,
bilimsel arastirmalar ve 6zellikle kuram gelistirme ancak do-
da (fen ve tabiat) bilimlerinde yapilabilir. Toplum bilimlerinde
kuram gelistirici calismalar yapilamaz.

Karsitlari kolayca savunulabilecek olan bu tutumlarin, arastirma ca-
balarini olumsuz yénde etkileyecegi agiktir. Orgiin ve yaygin egitim yolu ile
bunlarin degistiriimesi gerekir. '

Gergekten de gelenekler, bazi dogrulari igermekle birlikte, gogu\lgf ko-
lay yollarin ve bazi gikarlarin etkisinde kalarak olusur. Neyin dogru, neyin
yanlis oldugu tartigilmadan, elestiri siizgecinden geg¢mesine olanak ver-
meden, bir seyin uygunludu savunulamaz. Kigilerin, dogru diye kabul ettidi
bazi gérugleri yanlis olmasa idi, ayni konuda bu kadar ayri gérisler ortaya
¢ikmazdi. Herkesin kendi gorisiini “savunmaya devam ettigi” ve bunda
israrcl oldugu bir ortamda uzlagsma saglanamaz. Kugkusuz ekonomik ve
sosyal gelismeyi etkileyen pek ¢ok degisken vardir. Aragtirma etkinliklerini
bunlar arasinda saymamak, ézellikle az geligmis (lke ve yéreler agisindan,

yenilgiyi bastan kabul etmek ve Umitsizlige dismek demektir. Oysa (lkelerin
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ve yorelerin, her zaman ayni gelismislik sirasinda kalmadigi bilinmektedir.
Bu farklilagsmada, egitimin ve arastirmanin roli nesnel olarak gdésterilmek-
tedir.

Arastirmanin sinirliklarini bilememekten kaynaklanan yanhlig tutumiar
da temelsizdir. Arastirmaci, ne kadar yansiz ve sistemli ¢alisirsa galigsin,
bu, onun hig hata yapmayacagi anlamina gelmez. Kaldi ki aragtirmaci, aras-
tirmanin bazi 6énemli agsamalarinda, 6znel davranmak, yorumlar yapmak
zorundadir. Bu nedenle, onun sdyledikleri de elestirel bir yaklagimla deger-
lendirilmek zorundadir. Arastirmalar, ¢ogunlukla, uzun zaman gerektiren
sistemli galismalardir. Zira gergege varmanin kestirme yolu yoktur. Olay-
lar arasi iligkileri genelde agiklayan yasalar bulunmadikga, alinacak énlem-
ler, blylk bir olasilikla beklenen sonuglari vermeyecektir ve problemin ¢o-
zimi, belki daha da uzatiimis olacaktir. Uzunca bir sire, bilimsellik ile “do-
ga bilimleri” ne yazik ki es anlamhi kullaniimigtir. Bu “haksiz” tutumun, 6zel-
likle sosyal bilimlerin gelismesini blyik éiglide engelledigi séylenebilir.

Doga ve Toplum Bilimlerinde Arastirma

Yirminci ylizyllda yasanan bilimsel gelismelerin yirmi birinci ylzyilda
daha da hizlanarak artacagdi biyik devrimlere taniklik edilecedi simdiden
goriimektedir. Zaman ve uzaklik kavramlarini degistiren cesitli ulagim ve
iletisim sistemleri; tipta, insan 6mriinii uzatan uygulama ve sagaltim yon-
temleri; endlstriyel maddelerin artan gesitleri; insan zekasi ile yapilan fa-
kat pratik is yapma glici bakimindan ¢ok Ustiin olan digital diinya bu ge-
lismelerden bazilaridir. Bunlardan her biri, kuskusuz, uzun zaman ve kay-
nak kullanimi gerektiren sabirli ve sistemli AR-GE caligmalarinin basarili
sonuglarindandir.

Doga bilimlerindeki bu gelismelerin yaninda, toplum bilimlerinde ger-
ceklestirilen bu galigmalar, biiyiik dlglide ya ihmal edilmekte ya da yetersiz
kalmaktadir. Toplum bilimlerindeki bu yetersizligin nedenleri Gzerinde dur-
mak gerekir. Aksi halde, bazi yanlis yorumlamalar kaginiimaz olur.

Literatlirde, fen ve tabiat bilimleri ile toplum bilimlerinin geligmiglik du-
zeylerindeki farkin gesitli nedenleri Uzerinde durulmaktadir (Best, 1959;
Good & Hatt, 1964:2; Karasar, 1973; Kurtkan, 1978). Asagida bunlardan bir
demet sunuldu.
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1. Toplum bilimlerinde arastirma geleneginin yeniligi. Toplum bi-
limlerinde, sistemli ve kapsamli aragtirma g¢abalarinin, doda bilim-
lerindeki kadar uzun bir gegmisi yoktur. Bu durum, arastirici ele-
man yetigtirme, maddi ve fiziki olanaklar saglama politikalarindan
kolayca anlasilabilir. Aslinda insanoglu, kendisini incelemek yerine,
daha gok kendi disindaki sistemleri incelemistir. Bu, gerek sonugla-
rinin kabul edilebilmesi gerekse aragtirmanin yapiligi bakimindan
onun kolayina gelmigtir. Bunun dogal sonucu olarak, toplum bilim-
lerindeki bilimsel yéntem uygulamalari heniiz yeterince doyurucu
olamamusgtir.

2. Insanmn, kendi tiiriinii inceleme giigliigii. insan, duygusal bir
vartiktir. Nesnel olarak incelenebilme ve inceleyebilme gugliikleri
vardir. Ozellikle, kendi kendini ya da tiirdeslerini incelemeye kalki-
sinca bu gugliikler daha da belirginlesir. Bu yoniyle, insan davra-
nigt karmagik bir gériniimdedir, ancak gelisigiizellik igcinde de de-
gildir. Bunun inceleme yontemi de doga bilimlerine oranla, daha
karmasik ve geligtiriimesi gli¢ ayrintilart igerir. Bu durum, geligmis-
lik diizeyinin 6nemli bir belirleyicisidir denilebilir.

3. Uygulamah (AR-GE tirii) aragtirma ahgkanhginin olmayisi.
Toplum bilimlerinde yapilan aragtirmalarda, problemlere somut ¢6-
zumler getirinceye kadar arastirma gabalarini siirdiirme ahskanhgi
heniiz yeterince yerlesmemigtir. Arastirmalar, cogunlukla birbirin-
den kopuk galigmalar seklinde yurutulmektedir. Oysa doga, fen ve
tabiat bilimlerindeki 6nemli gelismelerin hemen hepsinin AR-GE ti-
ri caligmalarin Griini oldudu bilinmektedir. Ornegin tipta, ele ah-
nan bir hastaligin nedenleri ve onlari giderici sagaltici/onleyici 6n-
lemler bulunup denenmeden, sonug alinmadan, o alandaki arag-
tirma ihtiyaci bitmis sayilmaz. Toplum bilimlerinde de bu tiir uygu-
lamali aragtirmalara yer vermeden bu agigin kapatiimasi zor ola-
caktir.

4. Aragtirmaya kargi gelistiriimig yanhs tutumlarin varhgt. Arag-
tirma gabalarini olumsuz yénde etkileyen tutumlar toplum bilimie-
rinde daha yogun olarak yasanmaktadir.

Tam bu nedenlerle, toplum bilimleri ile doga bilimleri arasinda 6nemli
gelismiglik farklari gézlenebilmektedir. Bu durum, toplum bilimlerinde aras-
tirma ¢abalarinin 6zellikle AR-GE tiri etkinliklerle daha sistemli olarak sir-
dirtlmesi ve arastirma egitimine gerekli dnemin verilmesi yonundeki politi-
kalan etkileyemedigi sirece degismeyecede benzemektedir. Bilim olmanin
gerekleri yerine getirilmek isteniyorsa bu konuda, toplum bilimcilere de
onemli gorevier diismektedir.
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Bu konuda, bilimsel felsefenin oOnciilerinden sayilan Reichenbach’a
(1981) gbre, doga ve toplum bilimleri arasinda temel kavramlar agisindan
6nemli bir ayrim yoktur. Bunun aksini savunmak, matematiksel bilimleri yan-
lis anlamaktan kaynaklanmaktadir. Doga bilimlerindeki iligkiler de olasihiga
dayalidir. Reichenbach (1981:206), bu durumu séyle ifade etmektedir:

Sosyal kogullarin asin karmasikhidi, fiziksel bir bilim olan meteorolojiyi
animsatmaktadir. Meteorolojide kesin dndeyiler olanakli olmamakla birlikte
higbir fizikgi, havanin termodinamik ile aerodinamik yasalarina bagh oldu-
gundan kuskulanmaz. Her ne kadar siyasal havayi 6nceden kestirmek ¢ok
glicse de sosyal bilimcinin yasal iligkilerin varligina inanmamasi igin bir ne-
den yoktur.

Sosyal bilime konu olan olaylarin yinelenmez tiirden oldugu, bu ne-
denle, yasal iligkiler olugturulamadigi gériisii de gegerli sayllamaz ¢inki
ayni sey fiziki olgular i¢in de sdylenebilir. Bir giiniin havasi, bagka bir gii-
nin havasiyla 6zdes degildir. Bir agag pargasinin niteligi, baska bir parca-
nin niteligine higbir zaman tlimiyle benzemez. Bilim adamlari, bireysel du-
rumlari bir sinifta birlestirmek ve bunlarin hig degilse gojunu kapsayan ya-
salar olugturmak yolundaki gugliklerin Ustesinden gelir. Sosyal bilimciler
neden ayni seyi yapmasmlar?\

Arastirmanin Planlanmasi

Arastirmadan beklenen yararin saglanabilmesi, blyuk 6lgude, plania-
madaki basariya baglidir. Bu baglamda, yéntemsel planlama, sire ve ola-
naklarin planlanmasi, aragtirma énerisinin hazirlanmasi ¢ok énemlidir. Aga-
gida her biri kisaca agiklanmigtir.

Yontemsel Planlama

Diizenli her davranista oldugu gibi, arastirmaci, igse baglamadan 6nce
ne yapmak ve nasil yapmak istedigini ¢ok iyi planlamak zorundadir. Aras-
tirmalarin 6zgiinligii planlama asamasinda belirlenir. lyi planlanmis bir
arastirmanin yiritilmesi, biylk 6lglide “rutin” islerden olugur. Bu nedenle,
aragtirmacilarin zamanlarinin yaklasik %80'ini planlama igin ayirmalari 6ne-
rilir. Zira iyi planlanmig bir aragtirmanin uygulamasi fazla zaman ve enerji
gerektirmez!

Arastirmaci, mimara benzer; yapacagi ayrintili plan, gerektiginde bag-
kalarinca da anlasilip uygulanabilir nitelikte olmalidir. Aragtirma plan,
problemin segilmesinden, arastinlip rapor edilmesine kadar gegen tim si-
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reglerin 6nceden disunilmesini ve kendi iginde tutarligi olan bir bitiin olug-
turulmasini gerektirir.

Siire ve Olanaklarin Planlanmasi

Arasgtirmaci, ayni zamanda, iyi bir igletmeci, iyi bir proje yoneticisi ola-
rak ¢galigmalarinin zaman ve maliyet planini yapmak zorundadir. Bu amagla:

a. Aynntil amaglarin ve buna dayal is péketleri ile aralarindaki en
uygun iligkilerin belirlenmesi.

b. Her is paketi icindeki 6nemli iglemlerin gerektireceg@i insan glici-
niin, siirenin, para miktarinin ve kaynaklarin belirlenmesi.

c. Ayrica arastirma igin gerekli olan toplam siirenin ve olanaklarin,
oéngoérilen baslama ve bitis tarihlerinin belifrenmesi gerekecektir.

Bu konuda arastirmaciya yardimci olabilecek, PERT, CPM ve GANT
gibi gesitli teknikler gelistirilmistir (Levin & Kilpatrick, 1968; MPM, 1968). Bu
teknikler, 6rnegin PERT (Program Degerlendirme ve Gézden Gegirme Tek-
nigi-Program Evaluation and Review Technique), kigiyi; belli bir igi, bir biitiin
halinde gérmeye, diizenli diisinmeye ve planlamaya zorlar. Aragtirmalara
destek olan kuruluslar, kendilerine sunulan projelerde, bu ve benzeri teknik-
lerin kullaniimasini isterler. Siirekli olarak geligtirilen ve yenileri eklenen bu
teknikler, ayn kitap ya da kitaplara konu olmaktadir. Bu nedenle, burada,
kisa deginilerle yetinilmigtir.

Ornegin, bir kurulugtaki personelin belli bir konudaki gérisi (galisma
saatlar ile ilgili tercihleri) ya da tutumu (kurumsal bagliliklar) aragtiriimak
istensin. Bu genel amag¢ dogrultusunda, yapilmasi gereken igler alti is paketi
icinde ele alinabilir. Bunlar:

1. Planlama
a. ligili kaynak taramasi
b. Ayrnintih amaglarin belilenmesi
c. Yontemin belirlenmesi

2. Anket ya da 6lgek geligtirme
a. Ik taslagin hazirlanmasi
b. Taslagin denenerek gelistiriimesi
c. Anketin ya da 6lgegin gogaltiimasi

3. Orneklemenin yapilmasi
a. On deneme drnekleminin segilmesi
b. Arastirma érnekleminin secilmesi
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4. Anketin uygulanmasi (verilerin toplanmasi)
c. Arastirma anketinin ya da dlgeginin uygulanmasi
d. Doldurulan anketlerin ya da 6lgeklerin denetimi, kullanilama-
yacaklarin elenmesi

5. Verilerin degerlendiriimesi
a. Veriisleme ve ¢gdziimleme planinin yapiimasi
b. Verilerin iglenmesi ve istatistiksel ¢éziimlemelerin yapiimasi
c. Bulgularin yorumlanmasi

6. Arastirma raporunun yaziimasi
a. Birinci boliimiin hazirlanmasi
b. Oteki bélimlerin hazirlanmasi
c. Oz (abstract) hazirlanmasi

PERT'e gore, yukarida belirlenen her islem igin gerekecek siireler he-
saplanir. Bu amagla, (ic zaman Kestirisi yapilarak bu islemlerin agirlikh orta-
lamalari alinir. Bu kestiriler:

a. En iyimser slre: Her seyin yolunda gitmesi hélinde gerekli olacagi
sanilan suredir (a).

b. En kétumser sire: Her seyin aksi gitmesi halinde gerekli olacag sa-
nilan siredir (b).

c. En olasi siire: Ayni isin yinelenmesi halinde, en c¢ok rastlani-
labilecegi sanilan siredir (n).

Bu zaman tahminlerinden, “a” ile “b”yi birer (1) katsayi ile “n”yi ise dért
(4) katsayi ile garpip, her l¢iinl topladiktan sonra bulunan sayinin altiya (6)
boéliinmesi sonucu ortaya gikan sayi “beklenen sure” (Te) olarak alinir. Proje
sliresini hesaplarken kullanilan, iste bu hesaplamadan ¢ikan siredir. Ancak
birgok durumda, bu tir ayrintili hesaplamalara girmeden, “en olasi zaman”
tahmini, “beklenen zaman” yerine kullanilabilir.

Zaman hesaplar yapilirken bu igleri fiilen yuritecek kisi ve kurumlarla is
birligi yapmak, onlara danismak gerekir. Aksi halde, ¢ok yanlig sonuglarla
karsilagilabilir. Aragtirma igin gerekli zaman bulunurken 6zellikle, rapor hazir-
lama ile verilerin iglenmesi ve ¢6ziimlenmesine yeterli zaman ayriimalidir.
Bunlar, godu kez, kiigimsenmekte, gok daha kisa sirede bitirilebilecedi sa-
nilmaktadir. Oysa her ikisi de zaman alici iglerdir. Ornegin, Nisbet ve Entwist-
le (1970), aragtirmanin toplam siiresinin, yaklagik iigte birini (1/3) rapor
hazirligi igin ayirmanin gergekgi bir yaklagim olacagini belirtir. Ayni gekilde
elektronik veri isleme sisteminden yararlanildi§i durumlarda, bu isin ¢ok kisa
slirede bitirilebilecegdi dustindlir. Gergekten, sisteme girdikten sonra, makine
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zaman! birkag dakikayr gegmeyebilir. Ancak, bu siire, 0 agsamaya kadar ya-
piimasi gerekenlerle (programlama, verilerin girilmesi vb. nedenlerle) ¢ok
uzayabilmektedir. Bu konularda kestiride bulunmadan énce, aragtirma, istas-
tisik ve bilgisayar uzmanlari ile gériismekte mutiak yarar vardir.

Belirlenen bu iglemler ve zaman tahminlerinden sonra, iglemler arasi en
uygun iligkileri belilemek ve projenin toplam siiresini hesaplamak igin bir
“serim” yapilir. Serim, cesitli “olay” ve “iglemlerin birlestiriimesi ile ortaya
¢ikan semadir (ag). Olay, zaman iginde belirli bir anda meydana gelen, za-
man ve kaynak gerektirmeyen bir olusumdur (durum). Bunlar, “verilerin ig-

” M

lenmesine baglandi”, “veriler iglendi” vb. tir ifadelerdir.

Serimde, olaylar daire (0) ile gbsterilir ve numaralanir. Projenin baslan-
gi¢ ve bitis olaylan ile késetag! niteligindeki 6teki olaylar, kare igine alinir.
islemler ok — ile gésterilir. Her iglem, gergeklesmesi i¢in zaman ve kaynak
harcamasini gerektirir. Serimde, iglem adlar kisa ise ok g¢izgisinin stiine;
islemin gerektirdigi zaman kestirisi ise ok’un altinda ayrag iginde yazilir.
Aragtirmanin baslangi¢ tarihi belli ise, her olayin gergeklesme tarihleri de bu
serimde gosterilebilir. Islemler ¢ok sayidaysa ve serim karmasik bir gorii-
nim aliyorsa serimde, yalnizca olay numaralarina yer verilir; éteki bilgiler
icin ayn bir gizelge diizenlenebilir. Hazirlanacak gizelgede, her iglemin bas-
langig ve bitis olay numaralari ile islem adi yazilir. Ornegin:

Olaylar Islemier ,
13-14 Verilerin igslenmesi ve ¢béziimlenmesi
14-11 Bulgularin yorumlanmasi gibi

PERT serimini yaparken her islemin yerlestirimesinde, cevaplanmasi
gereken (i¢ soru vardir. Bunlar:

a. Bu iglemin yapilabilmesi i¢in, bundan 6nce hangi iglem(ler) gel-
melidir?

b. Bu iglemden sonra hangi islem(ler) baglayabilir?
c. Buiglemle birlikte, 6teki hangi islem(ler) baglayabilir?

Boylece, islemler en uygun siraya dizilir. Omegin, veri igleme plani ya-
pilmadan, veri islemeye gegilemeyecedi gibi. Bu yerlestirme yapilirken her
islemin gerektirdigi sireler ve olanaklar dikkate alinmaz. Yalnizca, iglemler
arasi iligkilerin uygunluguna bakilir. Gerekirse, zaman ve olanaklara gére,
bazi diizeltmeler sonradan da yapilabilir; bdylece, yapilan dizeltmenin, so-
nuca olabilecek olasi etkisi de dikkate alinabilir.
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Serimdeki iglemler, ucunda ok bulunan diiz bir ¢izgi ile gbsterilir. Seri-
min yapiimasini kolaylastirmak igin, bazi durumlarda, yine ucu oklu fakat
kesik bir ¢izgi ile gosterilen “kukla islemier” de vardir. Kukia iglemler, oteki
normal islemlerden olmayip zaman ve olanak kullanimini gerektirmeyen
tiirden bos iglemlerdir.

Sekil 5'te, ayrintilara inmeyen, is paketlerini esas alan bir PERT serim
ornegi verildi.

Zaman birimi: hafta

Toplam siire: 32 hafta

Olaylar islemler
1-2 Planlama
2-4 Ornekleme
2-3 Anket/Olgek Hazilama
3-5 Anket/Olgek Uygulama
5-6 Verilerin Degerlendiriimesi
6-7 Rapor Hazirlama
i
:
@ Planlama @ S nket Hzr. > é Anket Uyg. Verilerin Deg. ORapor Hzr. > @
@ (4) (@) >0 (12)

$Sekil 5. Basit Bir Aragtirma Projesi igin PERT Serim Omegi

PERT serimi yapildiktan sonra, baglangi¢ ve bitis olaylarn arasindaki en
uzun gegit “kritik gecit” olarak belirlenir. Bazi durumlarda, birden fazla kritik
gegcit olusabilir. Aragtirma igin gerekli toplam siire, bu “kritik gegit” {izerinde
bulunan iglemler igin gerekli gérilen zamanlarin toplamidir. Serimde, kritik
gegcit, ¢ift ¢izgili ya da kalin oklarla belirlenir. Bu gegit (izerindeki herhangi bir
gecikme, aragtirmanin gerektirdigi toplam siireyi uzatabilecektir. Bu neden-
le, 6zellikle bu yol Ustiindeki islemlerde, gecikmeye yol agmayacak tim 6n-
lemier alinmalidir.

Kritik gecit Gizerinde yer almayan iglemler igin, genellikle, gereginden
daha fazla bir zaman kulianabilme olanagi var demektir. Bu boglukiarin mik-
tarini bulabilmek igin, 6nce bastan sonra dogru, her olay igin gerekli en er-
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ken bitis zamani, birikimli olarak hesaplanir. Daha sonra, ayni sey sondan,
kritik gegitteki toplam zamandan baglayarak her islemin gerektirdigi sireler
cikartilir ve her olayin, aragtirmayi geciktirmeyecek bir bigimde, en son ne
zaman bitmesi gerektigi belirlenir. Birincisi Te, ikincisi Ts ile gosterilir. Bu
ikisi arasindaki fark, olaydan énce gelen islemler igin var olan zaman bosg-
luklarini gosterir.

Arastirma Onerisi ve Hazirlanmasi

Arastirma planinin yazili dékiimine “arastirma Onerisi” denir. Yazili
Oneriye donustirilen arastirma planlari, basarinin 6nemli bir glivencesidir.
Boylece: :

a. Yapilacak islerin ayrintili olarak elestiriye sunulup olasi dizeltme-
lere imkan taninmasi ile

b. Uygun durumlarda, arastirmayi, destekleye(bile)cek kisi ya da ku-
rumlara, gerekli bilgilerin, toplu halde, sunulma olanag: yaratila-
caktir.

Arastirma 6nerisinde yer almasi gereken bilgiler, planlama agamalarina
uygun olarak asagidaki sira ve basliklar altinda verilir:

1. Arastirmanin adi (baslk sayfasi diizeni iginde ve metnin ilk sayfa-
sinda)

2. Problem (ve gerektiginde alt konu basliklari)

3. Amag (soru ve/veya denencelerle)

4. Onem

5. Varsayimlar (sayiltilar) — varsa

6. Sinirhklar — varsa

7. Tanimlar

8. Yontem (ve gerektiginde altbagliklari)

9. Siire ve Olanaklar )

10. Gegici Anahatlar

11. Ekler — varsa
12. Kaynakca

Aragtirmanin adi ve kaynakga disinda kalan asamalar hakkindaki bil-
gilerden bir bélimi daha énce verildiginden ve bir bélimu de ikinci kesimde
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verilecedinden burada yinelenmedi. Ancak, gegici anahatlar ile aragtirmaya
ad koyma iglemi ve kaynakg¢anin hazirlanmasi Uzerinde kisaca durmakta
yarar var.

Aragtirmanin planlanmasi, onun en son agamasi olan rapor hazirhigini
da igerir. Bu amagla, aragtirma raporunun ana yapisi, bélim ve alt b6-
limleri ile 6nceden belilenmeye galigilir. Buna “gegici anahatlar” denir. Bu
bilgiler, raporun “igindekiler” sayfasini andirir; aragtirmada, neyin, nerede ve
hangi iligkiler icinde ele alinacagini belirtir. Anahatlari dnceden hazirlamanin
U¢ temel yarari vardir. Bunlar:

a. Aragtirma butinligini gérmeye, gerekirse daha uygun iligki di-
zenlerinin gelistiriimesine yardimci olabilir.

b. Veri toplama asamasinda, bu bogluklan (b6lim ve altbélimleri)
dolduracak nitelik ve nicelikte verilerin toplanmasini kolaylagtirir;
eksik ya da fazla veri toplama olasiligini azaltabilir.

¢. Arastirma raporunun yaziimasini kolaylastirir.

Kapsamli arastirma raporlarindaki dért béliimden (gl oldukga standart
bir yapidadir. Bunlar: “girig” (problem, amag, énem, varsayimlar, sinirliklar,
tanimlar), “ydntem” (arastirma modeli, evren ve 6rneklem, veriler ve toplan-
masi, verilerin ¢dziimlenmesi ve yorumlanmas: ile bazen de sure ve mali-
yet) ve “sonug” (6zet, yargl ve 6neriler). Bu asamada hazirlanacak “gegici
anahatlar” igin lizerinde galisiimast gereken en dnemli bolim “bulgular ve
yorum”dur. Aragtirmacinin, galisma tamamlandiginda, aragtirmanin ama-
cinda yer alan sorularin ve/veya denencelerin gerektirdigi veri gruplarini
¢6ziimienip yorumlanmalarini temsil edecek altbdlim bagliklarini 6nceden
tasarlayip uyumlu bir bitiin halinde sunabilmesi gerekir. Ek’'teki Oneride
béyle bir anahatlar érnegi verilmigtir.

Bu asamada hazirlanan anahatlar, gegici nitelikte olup, arastirma su-
resince olusabilecek hakli gerekgelerle dedismeye agiktir.

Aragtirmalarin en giic asamalarindan biri de arastirmaya, yapilacak ¢a-
lismayi en dogru ve en kisa bigimde yansitacak bir ad (baglik) koymaktir.
Aragtirma Onerisi agsamasindaki baslk da sonradan degisimlere agiktir.
Temsili bir ad vermek, hemen her sey bittikten sonra daha kolay olsa da
daha baslangigta aragtirmaya bir ad vermek zorunludur.

Bagligin olabildigince kisa ve yapilanlari en iyi anlatacak ifadede olmasi
istenir. Bu amagla, ¢ogu arastirmada ayrintilar altbaslik ile verilir. Ornegin;
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ARASTIRMA EGITIMI
-Universitelerde Bir Tarama-

Bagliklarda ilk sbzcik gok 6nemlidir ve galigma alanini (rapor igerigini)
anlatir nitelikte olmalidir. Bu, daha sonra hazirlanacak raporun kodlanmasi,
saklanmasi ve arandiginda bulunabilmesi konusunda kolaylik saglar.

Genellikle, aragtirma plani yapilirken problem tanimlamasindan yon-
temin ayrintilarina kadar, hemen her agamada degisik kaynaklara bagvuru-
lur. Arastirma planinin yazili dékiimii hazirlanirken yararlanilan bu kaynak-
larin da bir listesi verilir. Bu listeye, kaynakga ya da “segilmis kaynaklar”
denir.

Aragtirma raporiarinin hazirlanmasindaki genel kurallar, 6neri hazirligi
icin de gegerlidir. Ancak, baglik sayfasina “ARASTIRMA ONERISI” ifadesi-
nin eklenmesi, rapor metninin 6neri bashgi ile baglayip “problem” ile siirdi-
rilmesi gibi bazi ayriliklar vardir. Bu genel ve 6zel kurallar igin okuyucu,
Yazar'in “Aragtirmalarda Rapor Hazirlama” kitabina bagvurabilir. Aragtir-
ma oOnerisinin, kurallarina uygun olarak hazirlandiginda daha etkili olacagi
unutulmamalidir.

lyi bir aragtirma énerisi, ayrica, kendi iginde tutarli, ayrinti ile uzunluk ba-
kimindan dengeli, iletisim yeterligine ve kuvvetli sunu gticiine sahip olmahdir.

Arastirmaci, hazirladidi 6neriyi elestiriye agmak ve gerektiginde yeni-
den diizenlemek durumundadir. Bu elestiri, kuramci ya da uygulayicilardan
alinabilecegi gibi, uygun durumlarda, tez danigmani olan bir 6gretim Uyesin-
den ya da arastirmayi destekleyecek bir kurum yetkilisinden de alinabilir. Bu
asamada aragtirmaci, elegstiriye agik oldugu ve bu anlamda destek aldig
oranda aragtirmanin yiritilmesi ve sonuclarinin uygulamaya akariimasinda
basariya ulagma sansini artirir.

Sonug olarak aragtirma onerisi, yapilacak ¢alismanin énceden yapilan
bir planidir. Basaril bir uygulama, ancak iyi bir planlama ile gergeklestirilebi-
lir. Oyle ki bir arastirma igin ayrilacak toplam stirenin yaklagik %80’inin plan-
lama igin ayrilmasi gerektigi savunulabilir. lyi bir arastirma énerisinin 8lgti,
bir bagka arastirmacinin da ayni éneriyi onu hazirlayan arastirmacinin 6n-
gordiigu sekilde algilayip uygulayabilecek ayrinti ve agiklikta hazirlanmig
olmasidir.

Ek A’da 6zet niteliginde bir aragtirma dnerisi 6rnegi verilmigtir.
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Raporun Hazirlanmasi

Aragtirma raporu, arastirmanin yazilh bir dokimi olarak ilk somut {ri-
niidir. Arastirma raporunun temel amaci, arastirma ile varilan sonucu
“bagkalarina” duyurarak bilgide birikimi ve denetlenebilidigi (agikhidi) sag-
lamaktir.

Rapor hazirlama, tiimii ile aragtirmacinin kendisi tarafindan gercek-
lestirimesi gereken bir iglemdir. lyi bir rapor hazirlayabilmek, arastirmanin
tim ayrintlarinin bilinmesini gerektirir. Bu bilgi, yalnizca arastirmacinin
kendisinde bulunabilir (Moser & Kalton, 1971:439). Bu sorumluluk basg-
kasina devredilemez.

iletisimde ekonomi ile etkinlik saglayabilmek igin, her yazi tir(i gibi,
arastirma raporunun da kendine 6zgl kurallan (icerigi, bigimi, anlatimi)
vardir.

Yazi, 6nemli bir iletigsim aracidir. Onceleri, “mutiu bir azinhik” igin gerekli
goriilen bu arag, simdi toplumun biitiin tyelerince, degisen olgiilerde de
olsa, kullanilmak zorunlugundadir. Bu zorunluluk, kisisel iligkilerden oldugu
kadar, artan mesleki ve toplumsal sorumluluklardan da dogmustur. Ancak
bu denli 6nemli sayilan bir aracin, en iyi bicimde, nasil kullaniiabilecegini
ogretmek igin harcanan gabalar, cogunlukia, gerekli kapsam ve etkinlikten
uzak kalmistir (Ozdemir & Binyazar, 1971). Ne yazik ki bu durum kirk yildan
fazla bir aradan sonra bile fazla degismemigtir.

Bilindigi {izere, “yaratici ve 6gretici” olmak (izere, iki tirlii yazih anlatim
vardir. Yaratici yazma roman, Oyki ve siir tiriinden yazilari igerir; 6zel bir
duyarlik, bir yetenek ve 6zgiin bir anlatim bigimi gerektirir. Herkesin yaratici
yazma sanatinda basarili olmasi beklenemez. Ogretici yazma ise 6dev, tez,
bilimsel makale ve benzeri yazilan igerir. Yaratici yazmanin gerektirdigi
nitelikler 6gretici yazma igin de yararlidir; ancak zorunlu degildir. Gerekli
caba ve Ozen ile normal yetenekli herkes 6gretici yazmada bagarili olabilir.
Rapor yazma da Ogretici yazma tiriinden olup, “yazmayla ilgili belirli bilgi ve
beceriyi kazanan herkes” bu yazi tiiriinde bagan gésterebilir (Ozdemir &
Binyazar, 1971:15).

Toplumda, gogunluk igin gerekli olan da “6gretici yazma” becerisidir. Zi-
ra ilkokuldan uUniversiteye kadar, her diizey ve tiirdeki egitim kurumlarinda,
Ogrencilerden, cesitli arastirmalar yaparak, bunlarin yazili dékimi olan
odev, tez, rapor, seminer raporu ile benzeri belgelerin hazirlanmasi istenir.
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Ornegin, ilkokulda “bireysel” ya da “kiime” raporu olan bu belge, tiniversite-

L ”

de, akademi ve yiiksekokullarda “6dev”, “seminer raporu”, “mezuniyet tezi”,

“asistanlik tezi”, “yiiksek lisans tezi”, “doktora tezi” ya da benzeri adlar al-
maktadir.

Bireylerden, hem egitimleri suiresince hem de is hayatlarinda, bu tiir ya
da buna benzer raporlar hazirlamalari istendigi halde, bu gérevi nasil yerine
getirebilecekleri hakkinda yeterli ve siirekli bir rehberligin yapildigi séylene-
mez. Neyi, nigin, nereye, hangi iligkiler icinde, nasil yazacagini bilmeyenler
cogunluktadir; bu yiizden, degerli zamanlar verimsiz bir sekilde harcanmak-
tadir. Bu durum, 6grencilere oldugu kadar 6gretim elemanlarina da glgliik-
ler gikartmakta, birérneklik saglanamadigindan, iletisim ve degerlendirme
sorunlari yaratmaktadir.

Rapor yazma, okullarda 6gretilen “kompozisyon” yazmaktan 6te bazi
bilgi ve beceriler gerektirir; raporun 6zgiin bir igerige sahip olmasi, belirli bir
yéntem ve Uslupla yazilmasi gerekir. Bu nedenle, rapor yazma konusunda,
kompozisyon dersleri yararlidir fakat yeterli degildir. Benzer sekilde, bazi
Universite, enstitli, fakiilte ve ylksekokullarda veriimekte olan “aragtirma”
derslerinin gogunda da konuya yeterince yer verildigi ve konunun yeterince
6nemsendigi s6ylenemez.

Rapor yazma ile buna iligkin egitimde karsilasilan sorunlarin basinda
kaynak yetersizliginin geldigi s6ylenebilir. Bu alanda yazilmig Tirkce kay-
naklarin gogunda, konu ya aragtirmanin éteki agamalariyla birlikte ya da gok
sinirh yonleriyle ele alinmig bazen de amaglari geredi, bitlincul bir yakla-
simdan uzak kalinmistir ve uygun bir model gelistirilememistir. Oyle ki baz
yazarlar, raporlarinda, yaziliga iligkin ve her aragtirmacinin bilmesi gereken
uygulamalar ayr altbélimlerde ya da dipnotlarda agiklama zorunlulugunu
duymaktadir.

Bu noktadan hareketle, Yazar, arastirma raporuna iliskin temel kavram,
ilke ve yazma teknikleriyle bunlarin gerektirdigi icerik ve bigimi bir AR-GE
slireci iginde ve uyusum modeli bitiinliginde gelistirip 1976’da yayimladi.
Yaygin olarak kullanilan ve simdiye kadar (bilinmeyen sayidaki korsan bas-
kilardan ayn) yirmi defa basilan bu ¢aligma:

Karasar, Niyazi, Aragtirmalarda Rapor Hazirlama. Ikinci yazim,
yirminci basim. Ankara: Nobel Yayinevi, 2018'dir.



Bilimsel irade Algi Gergevesi 67

Bu yayinda, 6rneklerle cevaplandiriimaya caligilan sorular sunlar ol-
mustur:

1. Arastirma raporlari i¢in uygun bir igerik yapisi nasil olmalidir? Ra-
porlar hangi bélimlerden olugur, her bélimde ne tir bilgiler bulu-
nur?

Raporda bilgiler nasil bir bigim iginde sunulur?

3. Rapor hazirlanirken bagka kaynaklardan nasil yararlanihir, yapilan
aktarmalar nasil gosterilir?

Raporda kaynaklar nasil gésterilir ve hangi bigimler kullanilir?

5. Verilerin sunulugunda sekil ve gizelgelerin énemi nedir, bunlar na-
sil diizenlenir?

Raporda uyulmasi gereken énemli yazi kurallari nelerdir?

Raporun yazilip ¢ogaltilmasinda géz éninde bulundurmasi gere-
ken énemli konular nelerdir?

8. Ders ddevi, tez, bilimsel makale ya da benzeri aragtirma raporlari
ile aragtirma onerilerinin hazirlaniginda, varsa, énemli ayrimlar ne-
lerdir?

Gegerligi, tutarhgi ve pratikligi (uygulanabilirligi) énceden sinanarak ge-
ligtirilmig teknikler, uygulamaya diizen ve kolaylik getirir. Aslinda gelisme, bu
tir bilgi ve tekniklerdeki baglagik birikimin bir Grlinidir. Aragtirma ile onun
bir pargasi olan rapor yazmada da durum aynidir.

Aragtirmaci, yapti§i galismalarda, baskalarinin daha oénce gelistirdigi
tekniklerden sik sik yararlanmak, verimli bir iletisim saglayabilmek i¢in kabul
edilmis bazi ortak kurallara uymak zorundadir. Bu uyum, aragtirmacinin
yaraticihdini engelleyemeyecegdi gibi, onun daha uygun ilke ve teknikler
6nermesini ya da kullanmasini da énlemez.

Aragtirma raporlarinda bulunmasi 6nerilen igerik gesitleri ile sunumdaki
bigimlerin ayrintilariyla incelenerek o6rneklerin verildigi bir modelin be-
nimsenmesi, rapor yazma isinde birérnekligi saglayabilecektir. Béylece, her
arastirmaci, yeni bir dizen gelistirme gabasina ya da kendinden éncekilerin
gegerligi bilinmeyen “hatali ve yetersiz” uygulamalarini 6rnek almaya gerek
duymadan raporunu yazabilecektir. \

Bu kaynagdi, benzerlerinden ayiran ve yazarin kanisina gore, onlardan
daha yararli kilan 6zelliklerinden biri, belki de en dnemlisi, bunun AR-GE
slireci iginde bir uyugum modeli bigiminde diizenlenmis olmasidir. Okuyu-
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cu, yalniz neyin, nasil olacagini degil, ayni zamanda onun temel felsefesini
ve uygulanmis bicimini de gérebilmektedir. Geligtirilen model, her tiirli tez,
ders 6devi, seminer 6devi, bilimsel makale, aragtirma onerisi ile 6teki arag-
tirma raporlarinin yazilmasinda, bu tekniklerin 6gretiimesinde, hemen her
dizeydeki 6grenci ve 6gretim elemani ile gesitli kurum ya da kigilere yar-
dimci olabilecek niteliktedir. Modelin, hazirlanacak kisa yonergelerle, cesitli
tir ve diizeydeki arastirma ve egitim kurumlari ile dergilere, yayinevlerine ve
benzeri ihtiyaglara kolayca uyarlanabilir nitelikte olmasina 6zel bir caba har-
canmigtir. Ayrica modelin, kitap yazarlarina yardimci olmasi, kompozisyon
derslerinde kullaniimasi da modelden bekienen 6nemli yararar arasindadir.

Gegerligi denenmis belli bir modele uymak, yalnizca iyi bir rapor, maka-
le ya da kitap hazifranmasina degil, ayn1 zamanda, yazarlarda diizenli bir
dusiince ile davranig yapisinin gelismesine, geligigiizellik yerine bilimsel-
ligin yerlesmesine, iglemlerde (anlatim ve izlemede) ekonomi saglan-
masina da 6nemii katkilarda bulunabilecektir.

Bilimsel Arastirma Yonteminin bu ikinci yazimi ile birlikte rapor hazirla-
ma icin de bazi teknik kolayliklar getirildi. Bu baglamda, Yazar'in Aragtirma-
larda Rapor Hazirlama kitabinda yillardir kullanilip geligtirilen “kaynakcga
formati” Mikrosoft Word kelime iglem programina monte edilebilecek sekilde
elektronik ortama tasindi. Yabanci literatiirde kullanilan Turabian, Chicago,
APA ve benzeri formatlara alternatif olarak hazirlanan ve daha kuilanigh
oldugu disinilen Karasar formati, bilgisayara yiikleme talimati ile birlikte,
https://goo.g/WrGLH5 “link”inden Ucretsiz hizmete sunuldu.

Tim bu nedenlerle, “Arastirma Raporunun Hazirlanmasi” adli bu altbo-
lim, yalnizca kitabin bigimsel bitlinliginia korumak igin konmusgtur. Konu-
nun ayrintilan bu amagla hazirlanmis ve yukarnda tanitilan kaynaga birakil-
migtir.


https://goo.gl/WrGLH5

BOLUM 2
ARASTIRMA EGITiMmi

Arastirma, kisi ve toplum hayatinin can damaridir. Anayasa ve egitim
yasalarinda, kalkinma planlarinda, hiikimet programlari ile 6teki birgok bel-
ge ve beyanlarda, béyle bir inancin “yansitildigi” kolayca goriilebilir. Ancak
bunun nedenleri ve 6zellikle de gerekleri konusunda, bu tiir bir ortak anlayi-
sin varliindan s6z etmek kolay degildir.

Bu bélimin amaci, aragtirma egitimini giincellestiren nedenleri tar-
tismak ve bir aragtirma egitim model dnerisinde bulunmakdir.

ARASTIRMA EGITIMINI GUNCELLESTIREN NEDENLER

Arastirma yeterliklerine olan ihtiyacin tarihi cok eskilere dayansa da
onu giincellestiren farkli iki nedenden séz edilebilir. Bunlar: arastirma ile
ogrenme ve demokratik yagsam siiregleri arasindaki buyiik benzerlik ve hatta
Ozdesliktir. Bu boliimde bu iligkiler agiklanmaya galigiimigtir.

Ogrenme ve Arastirma lligkisi

Tim 6grenme kuramlari, 6grenmede, bireyin aktif kathmi noktasinda
birlesmektedir. Bu durum, J. Dewey’in egitimde toplumsallagtirdidi “yaparak
6grenme” ilkesinde 6zetlenebilir.

Ogrenme de aragtirma gibi bir problem ¢ézme strecidir. Arastirmadaki
verilerin toplanmasi, dederlendiriimesi ve rapor ya da pratik bir uygulamaya
aktariimasi gibi, 6grenme de bireyin, yoklugundan rahatsizlik duydugu bir
konuda, bir takim verilerin toplanmasi, degerlendiriimesi ve i¢sellestiriimesi
ile davraniga donistirlilmesini igerir. Bu anlamda 6drenme, bir “arama”
(search), “yeniden arama” (re-search) ya da kisaca “arastirma’dir (rese-
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arch). Bu ise, “yaparak 6grenme” ilkesinin en giizel ve bilinen tek uygulama-
sidir.

Bilimsel yontem ile 6Frenme siirecleri arasinda Onerilen 6zdeslik kabul
edildiginde, bireylerin, bu siireclerde egitilmeleri gerekecektir. Aksi halde,
gabalar, 6grenme yerine, blyuk bir olasilikla, ezberleme denilen “bilgi ha-
malli§i” ile sonuglanabilir. Oyleyse, égrencilere, “arastirarak 6grenme” orta-
minin saglanmasi ve Oncelikle “6grenmenin (arastirmanin) égretilmesi” ge-

rekmektedir.

Demokratik Yagam ve Arastirma lligkisi

Bireylerin bir arada yasamalarini diizenleyen gesitli rejimlerden en “in-
sancil’i olarak bilinen “katilimli demokrasi” ile arastirma arasinda da yakin
iligkiler vardr.

Demokrasi, kisaca, “halkin kendi kendini ydnetimi” olarak ifade edile-
bilir. Bunun anlami, kisilerin, kendi diglarinda olugan bir takim kurallarla
degil, kendi koyduklari kurallarla yasamasidir. Bu ise, ayri gérus ve diisin-
celerde olabilecek bireyler arasinda, bir ortak noktanin birlikte aranmasi ve
bulunmasini zorunlu kilar. insanlarin, kendileri diginda bir “otorite” arama-
larinin, problemden ve hatta distinmekten kagis sayilabilecegini, séyleyen
Ertlirk’in (1969:104,119) belirttigi gibi, bilimsel yéntemin hayata uygulanigi
olan “planli denemecilik” demokratik yasamin da bilinen en gegerli ve glive-
nilir yontemidir. Bu yéntemde, problemler birlikte belilenmekte, olasi ¢6-
zimler (zerinde anlagiimakta ve doyurucu sonuglar alinincaya kadar bu
gozimier denenmektedir: Fikir kimden gelirse gelsin, denenmemis ¢dzim
onerileri mutlak kabul edilmemekte, onlara gegici dodrular g6zl ile bakil-
maktadir.

Boyle bir rejimin bagari ile yiirliyebilmesi, hi¢ kuskusuz, problem ¢6zu-
miine AR-GE streci iginde bakabilen ve uygulamalara géniilli katiimayi
benimseyen bireylerin varligina baglidir. Bdylesi bir hazirolugluk, sistemli bir
¢abayi zorunlu kilacak kadar énemli gériinmektedir. Bu gorev, egitimin gide-
rek yayginlastidi bir dénemde “usta-girak” iliskilerine ya da tiimiyle bireyin
kendi gabasina birakilamaz. ’

Arastirmanin yaratici bir ¢gaba oldugunu sdyleyerek de bu gergcek gor-

mezlikten gelinemez. Mizik, resim, siir, roman gibi sanatlarda da en Ust
diizeyde yaraticilik aranir. Ancak, bu konularda etkinligin saglanabilmesi de
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belli diizeylerde rehberligi gerektirir. Hele bu yeteneklerin genis bir kitleye
kazandiriimak istendigi durumlarda, planli egitim bir zorunluluk halini alir.
Okullardaki resim, mizik, kompozisyon gibi dersler varliklarini bu gerekge
ile strdiriyor olsa gerek.

ARASTIRMA EGITIMI: BIR MODEL ONERISI

Bu altbéliimde, arastirma egitiminin kisa bir tanimi yapildiktan sonra,
bu egitimin amaci, igeridi ve yontemi ile mevcut durum hakkinda gérugler
ifade edilmeye galigiimigtir.

Tanimi

Arastirma yapabilmek, belli diizeylerde bir uzmanligi; yapilan arastir-
malardan yararlanabilmek, ondan etkilenebilmek, ona yardimci olabilmek
ise genel bir aragtirma kdltirini gerektirir. Genel kultir ile uzmanlhk diize-
yindeki bu etkinliklerin kazanilabilmesi i¢in diizenlenen egitime arastirma
egitimi denir. Arastirma egitiminin temelinde, bilimsel yéntem ve onun ge-
rektirdigi tim teknik bilgi, beceri ve tutumlar bilip sergileyebilmek ve onun
bireysel ve toplumsal yagamdaki yerini kavramak vardir.

Amag

Arastirma egitimi ile kazandiriimak istenen bilgi, beceri ve tutumlar iki
ana grupta toplanabilir. Bunlar:

a. Arastirma teknik yeterlikleri ile
b. Bilimsel tutum ve davranislardir.

Teknik Yeterlikler

Aragtirma egitimi ile kazandiriimak istenen teknik bilgi ve beceriler, ge-
nellikle, i¢ diizeyde toplanabilen etkinlikleri gerceklestirebilme amacina
yoneliktir. Bunlar: (Yildirim, 1966)

1. Baskalarinca yapiimis aragtirmalardan etkilenebilmek (yararlana-
bilmek), arastirma yapanlara bilingli olarak yardim edebilmek,

Kigilik ¢apta arastirmalar yapabilmek ile
Genis ¢apta bilimsel arastirmalar yapabilmektir.
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Boylece, aragtirma egtimi almis bir kisi, en azindan, iyi bir aragtirma ti-
keticisi olurken alinacak egitimin diizeyine bagl olarak, belli éiglilerde aras-
tirma Ureticiligi konusunda yeterlik de kazanir. Bu durum, toplumsal gelisme
agisindan son derece énemlidir. Ciinki bir Glkede, insanlarin Gretici ve ti-
ketici yeterlikleri dengeli bir bigcimde gelistiriimedikce ya arastirma yapilmasi
ya da yapiimis arastirmalardan yararlaniimasi asamalarinda tikanikliklar
olur. Bu ise pratikte, karsilagilan problemlerin ¢éziimiinde bilimsel yakla-
simdan yararlanamama sonucunu dogurur.

Arastirma egitiminin genel amagclan dogrultusunda kazandiriimak is-
tenen teknik yeterlikler, aragtirma probleminin tanimlanmasindan baslayip,
rapor yazimina kadar olan tim arastirma siireglerinde gerekli olacak yet-
kinlikleri igerir — arastirma problemini se¢ip tanimlayabilmek; amaglarini, de-
nence ya da soru cumleleriyle ifade edebilmek; arastirmanin varsayimiarini
ve sinirliklarini gériip ifade edebilmek; terimleri tanimlayabilmek; probleme
ve gergeklestiriimek istenen amaca uygun arastirma modelini segip uygula-
yabilmek; gerekli verileri tanimlayip toplayabilmek; toplanan verileri islemek,
¢bziimlemek ve yorumlayarak degeriendirebilmek; ¢alismanin siire ve mali-
yet hesaplarini yapabilmek; bulgularini uygun bigimde ifade edip sunabil-
mek; yapilan ¢aligmayi, tim siire¢ ve sonuglariyla, bilinen kurallar 1giginda
rapor edebilmek gibi. Bunlar, kisaca ifade edilecek olursa, bilimsel yontemin
bilinip uygulanabilmesi igin gerekli teknik yeterliklerdir.

Bilimsel Tutum ve Davraniglar

Bilimsel tutum ve davraniglar, problem ¢ézmeyi, bilim tretmeyi, kisaca,
arastirma teknik yeterliklerini uygulamaya aktarmay! kolaylagtiran aragtirici
disilnceler ve davraniglardir. Bu tutum ve davraniglar, yalniz arastirma ya
da ogrenme igin degil, ayni zamanda, demokratik yasam igin de vaz-
gegcilmez ozelliklerdir. Bunlar, teknik yeterlikler igin gerekli bilgi ve beceriler
verilirken kazanilabilecek niteliklerdir.

Uygun bir bilim ve “arastirma” anlayisina dayali olarak gelistirilebilecek
olan bilimsel tutum ve davraniglara gesitli 6rnekler verilebilir. Asagida, bun-
lardan birkagi (izerinde durulmustur. Bunlar: (Russell, 1969; Klopper, 1971;
Tutengil, 1971)

1. Acik fikirli olmak: Kisinin, kendi kendisine ve digariya kargi dirust
olmasi, samimi olmasi; olaylara ¢ok yonliu bakabilmesi; kararlarini,
yeni kanitlar bulundugunda, yeniden gézden gegirebilmesi ve ge-
rektiginde degistirebilmesi vb.
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Karg! goriigslerde mantik arayabilmek: Her kargt gbrugte bile bir
mantik (dogru olani) arayabilmek; en dogruyu kendisinin bildigi sap-
lantisinda olmamak.

Kuskucu olmak: Elestirel bir gbzle bakmak, dinlemek, degerlen-
dirmek; tartigmalarda kanit istemek; gok yonli kontrol uygulayabil-
mek; olgusal gergekler ile kisisel goriis ayrimina duyarl olmak vb.

Diigiince ve gozlemlerinde bagimsiz kalabilmek: Tim c¢abalarini,
gergedi aramaya, dogruyu bulup séylemeye ydneltmek; gercedi de-
distirmek ya da gérmeme ugruna kimseden etkilenmemek vb.

Kanit igin karar erteleyebilmek: Yeterli kanit bilgi olmadan karar
vermemek, karar verildiginde ise onun sinirliklarini bilmek.

Olgiitlii diisiinebilip karar verebilmek. Tiim degerlendirmelerini
belli 6lglitlere gére yapmak ve bunu ifade edebilmek.

Galigmalarinda sebath ve 6zenli olmak: Gergedi aramanin kolay
olmadigini bilerek, kiiglk gigcliiklerden yilmamak; g¢aligmalarinda
diizenli olmak ve her ayrintiya 6zen géstermek vb.

Bagintih diigiinebilmek: Olaylar arasinda bagintilar ve 6zellikle
nedensel bagintilar arayabilmek ve bunlari degerlendirebilmek.

Yanilabilecegini diisiinerek miitevazi olmak ve yargilarinda
olasihga yer vermek: Mutlak bilgiye eristigini disinmekten gok,
gercede yaklagsmis ve hatta tamamen yanilmig olabilecegini diigi-
nerek toleransli olmaktir.

Batiin bunlar, bagimsiz, arastirici, yaratici, yapici, degisen kosullara
uyan kisaca, ortak medeniyetin insanini tanimlayan niteliklerdendir. Bu tu-
tum ve davraniglarin gelistirildigi toplumlarda, baski rejimleri kolay yesermez
ve uzun sireli tutunamaz.

igerik

Aragtirma egitiminin, bireylere kazandiriimak istenen teknik yeterlikler
ile bilimsel tutum ve davranislar igin gerekli gériilen temel alanlari sunlardir:

1
2
3.
4

Aragtirma yontem (yéntembilim) ve teknikleri,
istatistik,

Olgme ve

Bilgi igslem (bilgisayar).
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Bunlar, arastirma egitiminin icerigini olusturur. Bu Ug bilgi alaninin,
arastirma yeterligi kazandirmak amaciyla, 6zellikle, lisansistii egitim dize-
yinde islenmesi yaygin bir kabul ve uygulamadir (Council of Europe, 1974:
24; Karasar, 1974).

Arastirma yontem ve teknikleri, problemin tanimlanmasindan ¢o6zi-
miine kadar olan zihinsel sirecin timinid ve yodntemi somutlastiran tek-
nikleri icerir. istatistik, toplanan verilerin okunmasina, resimlendiriimesine
yarar; sayisal anlatimi ve degerlendirmeleri gergeklestirir. Olgme, miktar
belirlemek igin dlgitler, semboller ve kurallar gelistirir. Bilgisayar ise, aras-
tirmanin adeta teknoloji boyutunu temsil eder.

Bu bilgi alanlari, 6gretim diizey ve tiiriine bakmaksizin, her programin
cekirdeginde, degisen olgiilerde, birlikte ya da ayri ders ve ders dizileri igin-
de yer alip islenmelidir.

Sekil 6'da, aragtirma egitiminin igerigini olusturan temel bilgi alanlari ile
Ogretim diizeylerine gore degisebilen kapsam ve derinlikleri yansitiimaya
caligildi.

BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMI

OLGME

ISTATISTIK

BILGISAYAR

$Sekil 6. Aragtirma Egitiminin Temel Bilgi Alanlari ve Ogretim Diizeyine Gére
Degisen Kapsam ve Derinlikleri

Sekil 6'daki doértgenin her kenari temel bilgi alanlarindan birini; i¢ ice
girmig karelerin alanlar, birikimli (kiimulatif) olarak igerigi; kenarlardaki boy
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farklari kapsamdaki, kenarlar arasindaki uzakliklar da bilgilerin iglen-
mesindeki derinlikleri simgeliyor. En igteki kare, ilkogretimdeki; otekiler ise,
sira ile ortadgretim, lisans ve lisansisti diizeylerdeki arastirma egitiminin
icerigini gostermektedir. Sekilden de anlagilacagi gibi, egitim diizeyi yiiksel-
dikge, her alandan 6gdrenciye kazandirilacak temel kavram, ilke ve teknikler,
genigligine ve derinligine dogru giderek artmakta ve 6drencilerin uygulama
becerileri de gelismektedir.

Tim bunlar, modern egitim sistemlerinde bir “zetetiks” (bilim 6rgiisii)
sureci ve igerigi olarak (Varig, 1971:155) bliylk o6lgide gelistiriimistir ve he-
men hemen bitin egditim kurumlarinda, giderek artan kapsamda ve derinlik-
te islenmektedir. Ancak biitiin bu kaynaklarda, konunun burada Onerilen
model bitinligiinde ele alindigi séylenemez.

Ogretim Yontemi

Egitim, bireyin davraniglarinda, kendi yasantisi yoluyla “istendik de-
gisim” saglama surecidir (Ertirk, 1972). Arastirma egitiminde de basarinin
anahtari bu tanimda gizlidir. Bu anahtar, egitimin bir davranis degistirme
siireci oldugu ve bireyin davraniglarindaki istendik ve kalici degigimlerin ise
ancak bireyin kendi yasantisi yoluyla saglanabilecedi gergegidir. Davranisa
dénismeyen bilginin bireye yarari yoktur. Seyh Sadi’nin (1946) bu konuda
sOyle soyledigi iletiliyor: “... Ne kadar bilim okursan oku, davranig yoksa
cahilsin. Bilime uygun davranmayan kimse, lizerinde birkag kitap yiklenmis
bir hayvandan bagka bir sey degildir. O beyinsiz, lizerinde odun mu var,
kitap mi1 haberi yoktur...”

Aragtirma egitiminin 6zinde, bireysel calisma aligkanhiginin kazan-
dinimasi vardir. Bu ise, bireysel galigma uygulamasinin, bir 6gretim ve 6g-
renim yéntemi olarak, bireyin tiim egitim yasantisinda yer almasina bagiidir.
Bu nedenle, arastirma egitiminin, hemen her zaman, uygulamaya dénuk;
arama, bulma, uygulama ve bdylece de 6grenme yikimliliglinin temelde
6grenciye ait oldugu bir ydntemle gergeklestiriime zorunlugu vardir.

Teknik bilgi ve beceriler, uygulamali 6zel yéntemlerle, 6grencilere ka-
zandiriirken bilimsel davranislardan gogunun, dogustan gelen merak (“te-
cesslis”) gliciinde sakli oldugu ve dizenli olarak gelistiriimesi gerektigi unu-
tulmamalidir. Ornegin, bilmedigi her sey hakkinda rahatga sorular soran,
aldigi tepkiden doyum saglayincaya kadar bu konudaki hosnutsuziugunu
acikca belirtmekten geri durmayan gocuklarin bu davraniglan evrenseldir.
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Ancak, yetigkinlerin bu davraniglara verdikleri tepkiler, “kiltiire 6zeldir. “Kiil-
turel kahplastirma® olarak da tanimlanan bu durum, totaliter kiiltiirlerde
“standart” cevaplarin ezberletilmesi ile soru sorma yetenegini zayiflatmak ve
kisileri korku ile sindirmek; liberal kiiltlirferde ise soru sorma ve cevap arama
aligkanhiklarinin kazandirilmasi seklindedir (Cliceoglu, 1971).

Bilimsel davraniglarin gelistiriimesinde, gocugun en yakin gevresi olan
ailenin ve arkadaslarin etkisi biyiktir. Ancak, en ¢ok kontrol edilebilen
ortam olan 6rgin egitim kurumlarinin da bu konuda biiyiik sorumiuluklar
Ustlenmesi gerekir. Ogretici, gérevinin, salt bilgi aktarmaktan gok, 6grenci-
lere danigmanhik yapmak, ¢alismalarina isik tutmak ve 6rnek olmak oldu-
dunu bilmeli ve her zaman buna uygun davraniglar sergilemelidir. Bu uy-
gulamalarda, basarinin degismeyen o6gesi, hi¢ kuskusuz, 6dretmendir.
Ogretmeniler, bilimsel davraniglan kendi hayatlarinda uygulayacak sekilde
yetigtiriimedikce ve 6gretmenlerin, kendilerinden ayn goriglere sahip 6gren-
cilere kargi “sert” tutumlari devam ettikge 6grencilerin bilimsel davraniglar
kazanmalari rastlantidan 6teye gegemez.

Hatirdan gikartiilmamasi gereken bir bagka nokta da bireysel galigma
aligkanliklarinin ve bilimsel davraniglarin yalniz arastirma derslerinin ko-
nusu olmadididir. Bu davraniglarin geligtiriimesi, bireyin butin egitim ya-
santisinin baslica amaci olmali ve ortam buna gére diizenlenmelidir.

Mevcut Durum

Tirk egitim sisteminde, “arastirma egitimi” etkinliklerinin igcerik, yontem
ve diizey yoniinden yeterli oldugu sdylenemez. Hatta bu baglamda, biiytik
yetersizliklerin yagandigi kolayca gézlenebilir.

Arastirma, yalnizca yiiksek egitimin ve 6zellikle lisansisti egitimin te-
mel islevleri arasinda sayilmaktadir. Bu iglevin bile, tim bilim dallarinda ve
belli bir biitiinlik iginde gerceklestirilebildigi sdylenemez. Nitekim, Birinci
Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda, Tirkiye’deki arastirma sorunlarina deginirken
“arastirmanin yeri ve degeri, buna en fazla ihtiya¢ duyulan gevrelerde dahi
gerektigi kadar anlagilamamigtir’” denilerek bu konuda, uygun bir anlayisin
yaratilmast geregi Gzerinde durulmaktadir (DPT, 1963:466). Daha sonra,
DPT goreviilerince yapilan, “Sayisal Alanlarda Tirkiye’'nin Arastirma Potan-
siyeli ve Sorunlart” konulu bir aragtirmada, yiiksekégretim kurumlarinda bile,
nitelikli arastirmaci yetigtiriimedigi yoniinde ciddi endiselerin var oldugu be-
lirtilmistir (Yurt ve Sevil, 1974:110). Uglincii Bes Yillik Kalkinma Plan’nin
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“Bilim, Arastirma ve Geligtirme” bashkli béliimiinde getirilen ilkeler ve tedbir-
lerde, “egitim sisteminde, aragtirici digiinceyi geligtirecek... program diizen-
lemeleri yapilacaktir” denilmektedir (DPT, 1973:689). Aradan gegen yillar,
sistem g¢apinda, fazlaca bir de§igiklik getirmemistir. Yaklagik on yil sonra
Yazar'in (Karasar, 1985) TUBITAK destegi ile gergeklestirdigi “Aragtirma
Egitimi: Turk Universitelerinde Bir Tarama” adh aragtirma sonuglan da Tiir-
kiye'de aragtirma egitimindeki eksikliklerin ve yetersizliklerin heniiz ciddi
boyutlarda devam ettigini acik¢ga géstermektedir.

Arastirma egitiminin yalnizca lisans ve lisansiistu diizeyde yer almasi-
nin 6nemli iki sakincasi vardir. Bunlar:

a. lleri yaslarda, bu tiir tutum ve davraniglarin geligtirimesi daha
guctir. ‘

b. Basarih olsa bile, bu tiir bir egitim olanagindan, toplumun gok kiigiik
bir kesiti yararlanabilmektedir.

Oysa aragtirma egitimini {stlenen bir egitim sisteminde, zorunlu egitim
siresi sona ermeden, bireylere, asgari diizeyde bir arastirma formasyonu
kazandirmak gerekir. Tirkiye'de ise, ilk ve ortadgretim diizeylerinde konu,
“bilim” ve “fen bilimleri” 6zdesligi kabuliine dayandigi anlasilan bir uygulama
ile fen bilimleri icinde ele alinmaya ¢ahigiimaktadir. Ancak, bunda bile baga-
rilh olunamadigina iligkin ciddi endigeler vardir (Ozinénii ve Yildinim, 1967).
Bununia birlikte, son yillarda Tirk Milli Egitim Sistemi'nde yapilan bazi degi-
siklikler 6nemli sonuglar yaratacak bir baglangi¢ nitelijinde gériinmektedir.
Bunlar:

a. Okullardaki hizh bilgisayarlagma ve “Bilgisayar Destekli Egitim” de-
nemeleri ile

b. Lise programlarina segmeli “Aragtirma Teknikleri” ve “istatistik”
derslerinin konmasidir.

Tirkiye’de, 1980’li yillarin ikinci yarisinda, egitimde hizli bir bilgisa-
yarlasma yasanmistir. Bilgisayar kiltiri hizla yayginlagsmaktadir. Yine,
1991 yilinda liselerde baglatilan “Ders Gegme ve Kredi Sistemi” uygulama-
sinin bir pargasi olarak gelistirilen yeni programlarda “Arastirma Teknikleri
ve “Istatistik” derslerine de segmeli ders olarak yer verilmigtir. Uygun prog-
ramlarin hazirlanmasi, ders kitabi ve 6gretmen ihtiyaclarinin karsilanabil-
mesi halinde, bu uygulamalarin aragtirma egitimine ciddi katkilar saglaya-
cagi agiktir.



IKINCI KESIM

ARASTIRMA SURECI:
KAVRAMLAR, ILKELER VE TEKNIKLER

ikinci kesimin amaci, problemin segiminden, arastirmanin yapilip rapor
edilmesine kadar uzayan arastirma sireglerini temel kavram ilke ve teknik-
leri ile tanitmak ve bunlara iligkin uygulama érnekleri vermektir.

Bu temel anlayisi yansitmak (zere, ikinci kesim, kapsamli aragtirmala-
rin raporlastirmalarina paralel bir kurgu ile, dért ana bélimden olugmustur.
Bunlar: giris; yéntem; bulgular ve yorumlar ile ézet, yargi ve éneriler’dir.

Her boliim, planlanmasi ve gergeklestiriimesi igin gerekli oldugu di-
stinlilen kavramsal yapi ile teknik bilgi ve becerileri icerecek bigimde sunul-
maya cgalisilmistir. BOylece, okuyucunun, her bilgiyi, ilgili yer ve agamada
almis olmasini saglamak amagclanmistir. Sonug olarak da okuyucunun, bi-
tlin bunlan daha kolay bittnlestirip igsellestirerek, uygulayabilecek yeterlik-
leri kazanacagi umulmaktadir.
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BOLUM 1
GiRiS

Bu boliimde, aragtirma raporiarinin “giris” bolimiinde yer alan bilgiler;
ilgili kavram, terim, ilke, teknik ve uygulamalan ile sunulmaya galigiimigtir.
Bunlar: problem, amag¢ (denence/hipotez velveya soru climleleri), 6nem,
varsayimlar (sayiltilar), sinifiklar ve tanimlardir. Boylece, bilimsel yontemin
ilkk Gig basamag: olan “gii¢liigin hissedilmesi”, “problemin tanimlanmasi® ve
“cOziimiin kestiriimesi’ne iligkin kavramsal yap! ve uygulamalara yer veril-

migtir.

PROBLEM

Bu altboliimde, 6nce problem kavrami tanimlanmig, daha sonra sira ile
problem kaynakiarina, problem segimine ve élgitlere, aragtirma probleminin
asamal olarak ve degiskenler izerinden tanimlanmasi ile ilgili temel kav-
ramiara, ilke ve tekniklere yer verilmigtir.

Tanimi

Hissedilen ve giderilmek istenen her glicliik potansiyel bir “problem”dir.
Glgliik, insani fiziksel ya da dislnsel yonden rahatsiz eden bir durumdur.
Arastirma agisindan herhangi bir giigliigiin problem olarak kabul edilebilme-
si igin, en az, iki kosulu karsilamasi gerekir. Bunlar: (Ripple, 1967)

a. Kararsizlik durumu ve
b. - Birden ¢ok olasi ¢6ziim yolunun goérilmesidir.

Herhangi bir durumda kararsizlik olmasi igin, ilgilenilen konuda bilinmek
istenen fakat bilinmeyen yonlerin bulunmasi ve bu nedenle de ortak karar
alinamamasi ya da kararin “karanlikta” verilme zorunlugunun olmasi gere-
kir. Ayni sekilde, kararsizlik aninda bile, durumun problem sayilabilmesi igin
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mutlaka birden gok olasi ¢6zim yolu olmas! ve bunlarin gorilebilmesi ve
¢6zimi gergeklestirmek igin de istek olmasi gerekir. Yalnizca bir ¢dzim
yolu dusunilebiliyor ve bu da zaten mevcut durum ise, yani ikinci bir ¢6-
zim yolu belirtilemiyor ya da gesitli nedenlerle (6zellikle deger yargilari ile
ilgili kararlarda) arastirmaci tarafindan baska bir ¢éziim yolu éngérilemi-
yorsa, problemin varhidindan s6z edilemez. Ozetlenecek olursa, hissedi-
len ihtiyaglan karsilamadig igin bireyi fiziksel ya da diigiinsel yénden
rahatsiz eden, kararsizlik ve birden ¢ok ¢6ziim yolu olasiligi goriilen
her giigliik potansiyel olarak arastirilabilecek bir problemdir.

Bir arastirmada yapilmasi gereken ilk is hissedilen gugligin problem
olarak tanimlanmasidir. Problemin arastirilabilir hale gelmesi igin belli bir
sistematik iginde tanimlanmasi gerekir. Bu sureg, izleyen altbdlimlerde
ayrintili olarak tanitiimigtir.

Problem Kaynaklari

Arastirilabilecek pek ¢ok problem vardir. Ancak, bunlardan birinin segi-
lebilmesi igin, her seyden 6nce onun énemsenmesi ya da belki daha dogru-
su “arastirmaciya garpmasi” gerekir. Bu, cogu zaman, kendiliginden olan bir
stire¢ degildir. Arastirmaci tarafinda 6zel bir gaba, merak ve duyarlik ister.

Arastirmaci, her seyin nedenlerini soran, elestirerek okuyan, dinleyen,
tartisan ve sirekli olarak, hosnutsuzluk alanlarini 6grenmeye ¢aligan biridir.
lyi bir aragtirmaci, bunu yaparken énemli gordiigu problemleri, aklina gel-
dikge, bir fis Gizerine kaydederek daha sonraki galigmalarinda yararlanmak
Uzere bir “problem kardeksi” hazirlar.

Arastirmaci, problem Ulzerinde ¢aligirken doga ve toplum gibi ana kay-
naklarin yani sira, énceki aragtirmacilarin hazirladiklan raporlardan, arag-
tirma ansiklopedilerinden, tezlerden, danigman 6gretim Uyelerinin gorigle-
rinden, gazete ve dergiler ile son yillarda aragtirmacilara biyik olanaklar
sunan internet sitelerinden yararlanabilir.

Arastirma problemi olmaya aday konularda alanyazin (literatir) tara-
masi, adeta kaginilmaz bir zorunluluktur. Bu yolla, hem problem daha iyi
taninmis olur hem de 6zellikle, bu alanda yapilan (varsa) 6teki aragtirmalar
degerlendirilmis, onlardan yararlaniimis olur. Béylece de daha verimli bir
galigma diizeni gergeklestirilir.
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Problem Segimi ve Olgiitler

Aragtirmanin en énemli ve bir o kadar da gii¢ asamélarlndan biri, hi¢
kuskusuz, “uygun bir problem” segimidir. Oyle ki uygun bir problem seg-
menin, onu ¢g6zmekten daha zor oldugu bile sdylenebilir.

Arastirmaci, problemi, agsamali bir yaklagimla seger. Once genel alan,
sonra giderek daraltilan problem dilimi belirlenir. Aragtirma problemini se-
cerken dikkate alinmasi gereken bazi élgitler gelistiriimistir. Bunlar: Genel
ve Ozel olmak lizere iki ana grupta toplanabilir. Asagida, bunlardan her biri
kisaca tanitildi.

Genel Olgiitler

Arastirma probleminin kendisinden gelen olasi sinirliklarini dikkate al-
mak igin geligtirilen dlgutlere “genel dlgitler” denir. Aragtirma igin segilebile-
cek herhangi bir problem, en az su dort 6lgliti karsilayabilmelidir. Bunlar:
(Best, 1959)

1. Gozilebilirlik: Problem, arastirma ile ¢oézulebilir mi? Problemin bi-
limsel olarak ¢oziilebilmesi igin ortak 6lgitli veri elde edilebilir mi?

Geneleksel olarak, bilimsel arastirmalarin konusu, temelde ol-
gusal igerikli olmustur. Bazi felsefi ve dini sorunlar énemli ol-
makla birlikte, bu sorunlarin bilimsel olarak arastirilip ¢ézilebil-
mesi her zaman mimkiin degildir. Deder yargilarina ve inangla-
ra dayali konularda, 6zellikle gegerlik galigmalari yapmak adeta
olanaksiz gibidir. Ornegin, “Tanr’nin varh@ tartismasinda oldu-
du gibi. Belli bir gsey, ne kadar gerekge gosterilebilse de ortak
Olgltlere gore “gozlenemedigi” surece, bir kani, bir inang olarak
kalmak durumundadir. Kuskusuz, bunlarin ne derece yaygin bir
kani, inang, tutum oldugu vb. sorular bilimsel aragtirmalarla ce-
vaplandirilabilir. Ancak herkesi bagdlayici bir karar verilemez.

2. Onemlilik: Problem 6nemli mi? Problemin ¢éziimii ile sadlanacak ya-
rar nedir? Kuramsal ya da pratik bir yarari var mi varsa énemli mi?

Arastirilacak o kadar gok problem vardir ki bunlar arasindan “en
o6nemlisini segmek” basl bagina bir igtir. “Arastirma, salt aragtirma
amaciyla yapilir” goriisl, 6zellikle, kalkinmakta olan ulkelerin kat-
lanamayacag! bir liikstiir! Her ¢abanin kuramsal ve pratik yonu ile
birey ve toplum igin daha “mutlu” bir yasam saglama potansiyeli
unutulmamalidir.
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Yenilik: Problem yéni mi? Probleme daha 6nce ¢6ziim aranmis
mi? Aranmigsa, bu defa yapilmak istenen ¢alisgamanin dncekilerin-
den farki nedir? Bir yenilik var mi?

Arastirmacinin, 6nceden ¢6zilmiis bir problemi, ¢oziildigiinden
haberdar olmadan, yeniden ¢é6zmeye kalkismasi énemli bir savur-
ganiik olmasinin dtesinde, bilim adamligi yeterli§i agisindan da son
derece olumsuz bir gostergedir. Kuskusuz, yapilmis bir aragtirma-
nin gegerlik sinanmasi anlaminda tekrari mimkiindiir ve saygin bir
caligmadir.

Yerlegik etik (ethics) kurallara uygun olarak arastirilabilirlik:
Segilecek problemde; aragtirmaya katilanlann “gizlilik” hakki, sag-
lik ya da esenliginin tehlikeye atilmamasi, pismanlik duyabilecegi
davraniglara zorlanmamasi, fiziksel ya da psikolojik baski altinda
birakilmamasi, katilima zorlanmamasi, arastirma amacinin giz-
lenmemesi, bilgisi ya da izni olmadan arastirmaya alinmamasi gibi
haklar gdzetilerek etik kurallara bagl kalinabilecek mi?

Bu endigelerin, 6zellikle, toplum bilimlerinde ve biyolojik aragtirma-
larda cok 6nemli boyutlara ulastigi durumlara rastlanabilmektedir.
Etik kurallara uymayi giiclestiren ya da olanaksizlagtiran problem-
lerin aragtirma konusu yapilmasi zorunlu oldugunda, bu kurallar-
dan sapmayi en aza indirebilecek yaklagimlar aranmalidir (Selitiz,
Wrightsman & Cook, 1976, ss. 200-249). Ama her kosulda, arag-
tirmaya katilanlara varsa olasi sakincalar agikca anlatiimalidir.

Ozel Olgiitler

Arastirmacinin kendi 6zel durumundan -kisisel yetenek ve olanakia-
rindan- kaynaklanabilecek olasi sinirliklar dikkate almak Gzere gelistirilen
Olgiitlere 6zel olgitler denir. Aragtirmaci, bu 6zel sorunlari da “rahatca” aga-
bilecek durumda olmalidir. Bunlar: (Best, 1959; Fox, 1969)

1.

Alanda yeterlik: Aragtirmacinin, arastirilan konuya iligkin bilgisi
arastirma sonuglarini degerlendirmek igin yeterli mi? Arastirmaci,
problem alanini anlamak igin uzun siren ve kimi zaman da uzman-
higa yo6nelik bir galigmaya girmek zorunda kalacak mi?

Bir kimse, en verimli galismayi, genellikle, en iyi bildigi alanda ya-
par. Ozellikle, zaman ve olanak sinirhli§i, aragtirmaciyi bagka
alanlara kaymaktan alikoyar. Ancak, biitiin bunlarin yaninda, bazi
arasgtirmacilarin, kendi alanlari disinda da biyiik basarilar sagladi-
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g1; yeni alant degigik bir yaklagimla ele alabildigi, bu nedenle de
yeni ufuklann agiimasina bile yardimci oldugu unutulmamalidir.

Yontemde ve tekniklerde yeterlik: Aragtirmaci, verilerin toplan-
mast ve dederiendiriimesinde gerekli yontem, élgme, istatistik ve
bilgi islem gibi teknik bilgilerine sahip mi? Problemlerin, ancak
amaca uygun, gecerli ve tutarl verilerin toplanabilmesi ve deger-
lendirilebilmesi ile ¢éziilebilecegi bir gercektir. Aragtirmada amag,
cokga veri toplayip bazi “moda” teknikleri uygulamak degildir. Arag-
tirmacinin yéntem ve teknik bilgisindeki yetersizlikler nedeniyle,
bilyik emek ve zaman kayiplarina, eksik ya da yanhs yorumlara
stkga rastlanmaktadir. Aragtirmaci, gerekli yontem ve tekniklerde
kendini yetistirmeden, béyle bir ugrasa girmemelidir.

Veri toplama izni: Verilerin toplanmasina izin verilecek mi? Du-
yarligi yiksek bazi konularda, veri toplama izni almanin énemili
glcliikleri olabilmektedir. Oteki tiim hazirliklan yaptiktan sonra bu
gugclukle karsilagmak biiyiik kayiplara neden olabilir. En iyisi, daha
baslangigta bunu glivenceye almaktir.

Zaman ve olanak yeterligi: Aragtirmanin tamamlanabilmesi icin
gerekli zaman, eleman ve mali gii¢ var mi ya da saglanabilir mi?
Varsa, bu destegin strdurilmesinin glivencesi var mi?

“Deneyimsiz” arastirmacilar, genellikle, problemlerini mevcut za-
man ve olanaklar iginde arastirilamayacak kadar genis se¢gme egi-
limindedir. Bunun iki temel nedeni olabilir:

a. Arastirmacinin, arastirma bilgisindeki yetersizlik ya da

b. Arastirmacinin, 6nemli bir problemi “hemen” ¢gézmek igin duy-
dugu safca heyecandir.

Aslinda, arastirmanin bilime katkisi ¢ok kliglik pargalar halinde ve
uzun bir zincirin halkalari gibi olur. Belli bir problemin “temelden
¢coziilmesi” diye bir sey varsa, bunun, bir dizi aragtirma sonunda
gergeklesebilecegdi, bir tek arastirma ile problemlere “saghkli” ¢6-
zimler bulabilme olasiliginin ¢ok disik oldugu hatirdan ¢ikaril-
mamalidir.

Ders 6devi, seminer ve tez gibi belli bir stire ve olanak siniriiklart
icindeki ylkimiulukleri kargilamak amaci ile yapilacak aragtirma-
larda problem segmek, 6zel bir 6nem kazanir. Bu durumlarda, stire
ve olanak sinirtiklarini mutlaka géz éniinde tutmak gerekir.
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5. ligi yeterligi: Probleme duyulan ilgi, biitiin giigliikleri kargilamaya
ve sonucun getirebilecegi elestirilerden korkmadan arastirmayi yu-
ritmeye yeterli mi? Aragtirmaci, sonug ne gikarsa giksin, onu sa-
vunabilecek cesarette mi? Arastirma beklediginden daha yavas ve
zor ilerlese bile galismay! siirdirebilecek gli¢ ve sabirda olduguna
inaniyor mu?

Arastirmacinin, en ¢ok ilgi duydugu konuyu arastirmasi galisma
verimini artiran en énemli faktérlerden biridir. Sadece bitirmis olma
gabasindan 6teye gitmeden yapilan bir aragtirma, aragtirmaci igin
cekilmesi zor bir yik olur! Bu baglamda, problem segerken belki,
bir annenin gocuguna duydugu baglilik ve onu blyitirken severek
sergiledigi 6zveriyi animsatacak bir iligki aranmali.

Ayrica, aragtirmaci problem segerken uzun dénemli hedeflerini de
dikkate almahdir. Ozellikle 6grenciler, 6dev ya da tez konusu se-
cerken bunun egitimin sonraki agamalari igin bir 6n hazirlik olabile-
cegini dikkate almalidir; érnegin, ders édevi olarak hazirlanan bir
aragtirmanin, daha sonraki yiiksek lisans ve doktora tezi ¢aligsma-
lan igin bir baslangi¢ olabilecegdinin diiginilmesi gibi bir strateji iz-
lenebilir.

Bitin bu sorulari olumlu yonde cevaplandiramayan aragtirmaci
icin en uygun hareket, yeni bir problem segmektir.

Arasgtirma Probleminin Tanimlanmasi

Arastirma probleminin tanimlanmasi, onun nicel ve nitel ayrintilari ile
arastirilacak bigimde ifade edilmesidir. Problemler, sezildikleri bigimiyle, her
zaman agik segik degildir. Problemleri arastirmacilar tanimlar. Yanhg tanim-
lanmis bir probleme dogru cevap bulmak sans disinda olanaksizdir.

Bilim, evrensel oldugu halde, problemin sezilmesi, tanimlanmasi ve
arastinimak (izere segilmesi yereldir; yani kisiye ve iginde bulundugu sart-
lara gore degisir.

Acik segik tanimlanmig bir arastirma problemi, arastirma igin iyi bir bag-
langigtir.

Asamali Yaklagim

Arastirma problemini (i¢ asamali bir yaklagimla tanimlamakta yarar var.
Bunlar: biitiinlestirme, sinirlandirma ve tanimlama asamalaridir.
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Bitilinlestirme asamasinda, genel problem alani, belli bir sistem biit{in-
liginde ele alinarak dilimlenir ve her biri, genel gizgilerle ve birbirleriyle olan
iligkileri agisindan kisaca tanitilir. Her dilim belli dediskenler agisindan ifade
edilir.

Sinirlandirma agamasinda, arastiriimak istenen problem dilimi, bitiin
icindeki yerinden alinarak, tanitihir. Burada, okuyucunun ilgisi, butiinden
alinan belli bir pargaya yoneltilir;, bu amagla segilen degiskenler tanitilir.
Bdylece, problem alani sinirlandirilir.

Tanimlanma asamasinda sinirlandiriimig problem alaninin ayrintil ola-
rak agiklamasina yer verilir. Bu amagla, problemle ilgili 6nemli degiskenler
tespit edilip tanimlanmaya ve aralarindaki muhtemel iligkiler tahmin edilme-
ye galigilir. Problem béliminiin 6zini bu tanimlamalar olusturur.

Sekil 7’de (¢ agamali problem tanimlanmasi resimlendirildi.
Butiinlegtirme

(Problemin genel gizgilerle - biitin icindeki yeriyle - belirtiimesi)
Problemi dilimlere ayirma

2,

v
V

Sinrlandima
(Aragtirilacak problem
diliminin segilmesi)

Tanimlama
(Swurlandinimig problemin aynntilaryyla agiklanmast)

$Sekil 7. Problemin Tanimlanmasi Asamalari
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Arastirma problemi tanimlanirken bitinlegtirme, sinirlandirma ve ta-
nimlama asamalari, bu adlar tagiyan ayrr béliim ya da baghklar altinda de-
gil, birbirini izleyen paragraflar icinde ya da konu baglklart altinda verilir.
Bdylece, bir “problem” bashgi altinda, en az (¢ paragrafiik bir agiklama bu-
lunur. Kuskusuz, gercekte, bir problemin iyi bir sekilde tanimlanmasi sayfa-
larca stirebilir.

Degiskenler ve Problem Tanimlanmasindaki Onemi

Arastirmada ve problemin tanimlanmasinda degisken kavrami ¢ok
6nemlidir. Bu nedenle, burada degisken kavrami ayrica degiskenlerin prob-
lem tanimlamadaki yeri ve énemi belirtiimeye ¢alisildi.

Degisken ve gesitleri

Degisebilen, yani en az iki deger alabilen her sey degiskendir. Bir bag-
ka deyisle, “g6zlemden gbézleme degisik dederler alabilen objelere, dzellikle-
re ya da durumlara” deg@isken denir (Arici, 1972:10). Degisken, dedisen seyi
ifade etmek igin kullanilan bir kavramdir. Arastirmaci, bu kavrama, ifade
etmek istedigi seye gore gesitli semboller, degerler verir. Ornegin, cinsiyet
(K - E), yas (1. 2. 3 ...), iyilestirme sekilleri (ilag-psikolojik yardim) birer de-
disken olarak alinabilir. Degismez gibi gériinen bazi kavramliar da gesitleri
disiinilerek, degisken durumuna getirilebilir. Ornegin “okul”, kendi basina
disiinlildigiinde degismez bir kavram gibi goriinir fakat “okul cesitleri”
(6zel-resmti; genel-mesleki vb.) olarak disunildigtinde, bir degisken oldugu
rahatlikla goralir.

Degiskenler, kontrol sekillerine ve aldiklari degerlere gore iki sekilde
siniflandirilir.

Kontrol sekillerine gore degiskenler i¢ gruba ayrilir. Bunlar:

1. Bagimh (agiklanan) degisken,
2. Bagimsiz (agiklayan) degisken ve
3. Kontrol degiskenleridir.

Bagimh degisken, arastirmaciyi rahatsiz eden, agiklanmasi ve mim-
kiinse degistiriimesi istenen durumdur yani problemdir. Ornegin, 6grenci
basarisizhgi {izerine yapilan bir aragtirmada “6grenci basarisi” (bagari ve
basarisizlik ya da diizeyleri olarak) bagimii degiskendir; nedeni ve nigini
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bilinmek istenen degigkendir. Bagimli degisken, genellikle “Y” harfi ile goste-
rilir.

Bagimsiz degisken, bagimli degiskeni etkiledigi (probleme neden ol-
dugu) tahmin edilen ve etkisinin 6grenilmek istendigi degiskendir. Ornegin,
“o6grenci basarisi” bagimlt degisken ise, aragtirmaci, 6grenci basarisini etki-
leyen degiskenleri bilmek isteyecektir; bunun icin olasi bagimsiz degiskenle-
ri tahmin etmeye caligacaktir. Bunlar; Odrencilerin zeka dizeyi, calisma
aliskanliklari, program, 6gretici ve benzerleri olarak belirlenebilir. Bunlar, bu
aragtirma igin, arastirmacinin segtigi bagimsiz degiskenlerdir. Arastirmaci,
daha sonra, bunlarin gergekten, bagimh degiskeni etkileyip etkilemedigini ve
etkiliyor ise bunun “6nemli” derecede bir etki olup olmadigini sinamaya c¢ali-
sir. Omegin, bu amagla, farkhi zeka diizeyleri ve galisma aliskanliklar olan
ogrencilerin bagarilari kargilastiriabilir.

Bagimsiz degigkenler, arastirmaci tarafindan degistirilebilen degis-
kenler olmakla birlikte, pratikte, bu durum iki sekilde saglanir: Birincisi, aras-
tirmaci, gercekten kontroli altinda tuttugu badimsiz degiskenin gesitli de-
gerler alabilmesini saglayabilir. Bu tir bagimsiz degigkenlere “aktif’ de-
giskenler denir. ikinci durumda ise arastirmaci, ancak, zaten var olan farkli
segeneklerden yararlanarak bagimsiz degiskenleri olusturur. Bu tir de-
Jiskenlere de “pasif’ degiskenler denir. Ornegin, 1$1§in ve zekanin “okuma
hizina” etkileri bulunmak istensin. Arastirmaci, 1sik siddetini bir reosta yar-
dimi ile (voltaji degistirerek) azaltip ¢og@altabilir ve her durum igin okuma
hizini 6lgebilir. Ancak 6grencilerin zeka diizeylerini deg@istirmek kendi elinde
olmadig! igin, arastirmaci, farkli zeka diizeylerinde 6grenciler ya da 6grenci
gruplarn seger ve arastirmasini bu gruplar ile yaparak zekanin okuma hizina
etkisini bulmaya galisir. Burada, isik aktif (etken), zeka ise pasif (edilgen)
bagimsiz degiskendir.

Bagimsiz degiskenin bagimli degiskene etkisi, cogu zaman dolaylhdir
ve ara degisken Uzerindendir. Yani, asil etki ara degisken denen bir kav-
ramsal yapi ile agiklanir. Bu baglamda, bagimsiz degisken fiziki bir varliktir.
Ornegin, televizyonla desteklenen Ggretimin, televizyonsuz 6gretime oranla
daha iyi sonug verdidi gézlenmis olsun; 6gretim ydéntemi (televizyonlu-
televizyonsuz) bagimsiz, 6grenci basarisi bagimli degisken olarak alinmig
olsun. Burada, 6grenci basarisinin televizyonun varlidi ya da yoklugu ile
aciklanmasi bir olgu olarak gézlense bile, bu iligkinin nedeni anlagiimadigi
siirece bilimsel bir anlami olmaz. Bu agiklama igin ara degisken arayisina
gidilir. Televizyon destekli 6gretimin 6grenme kuramlar acgisindan etkisi,
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muhtemelen, égrenciye ulasan iletigsim kanallarinin artirilmis olmasi ile agik-
lanabilir. Zira 6grenme, ige karigan duyu organlarinin sayisi ve katilm yo-
gunlugu ile dogrudan ilgilidir. O hélde, televizyonlu égretimde  6§grenmenin
iyilestiriimesinde asil énemli olan, televizyonun varlidi ile gerceklesen ileti-
sim kanallarinin ve muhtemelen yoguniugunun artiriliyor olmasidir, denilebi-
lir. Bu ise ara degiskendir. O halde, degiskenlerin etki sirasi:

“BaglmSIz degisken — Ara degisken — Bagimii degisken”

seklindedir. Bu sira, yukaridaki 6rnede uygulandijinda

Bagimsiz degisken Ara degisken Bagimh degisken
Ogretim Yéntemi lletisim Kanal Sayisi Ogrenme

televizyonlu = ¢ok 2> ¢ok

televizyonsuz = az > az

seklinde olur. Arastirmada, degiskenler arasi iligki arandiginda, muhtemel
etki ara degisken agisindan kavramsallastiriimig olmali. Zira bagimsiz de-
giskenin, bagimli degiskene etkisinin gercek nedeni ve siireci agikga anla-
slimadan, Uretilen bilginin degeri son derece sinirhdir.

Kontrol degigkenleri, ele alinan bagimsiz dedigkenlerin diginda fakat
bagimsiz degiskenler gibi bagimh degiskeni su veya bu sekilde etkileme
olasihginin kuvvetli oldugu tahmin edilen ve bu etkinin 6nlenmeye ¢alisildigi
degiskenlerdir. Bunlara, etkileri istenmedigi icin, “sasirtici dedigkenler’ de
denir.

Her tirld iliski arayiginda kontrol degiskenlerine duyarl olmak gerekir.
Bilinenlerin disinda, bagka degiskenlerin aranan iligkiyi etkilemesine izin
verilimemeye galigilir.

Arastirmada (g tir kontrol degiskeni olabilir. Bunlar:

1. Evren’e ait kontrol degiskenleri: Zeka, yas, cinsiyet ve deneyim gibi
arastirmaya katilan bireylerin kendilerinde var olan niteliklere iligkin
ayriliklardir.

2. Arastirma siirecine ait kontrol degiskenleri: 6lgme, zaman gibi aras-
tirma anindaki “iglem” ayriliklari ile

3. Arastirmanin yapildigi yerdeki dis kaynaklara ait kontrol degiskenle-
ri olan guriltd, 11k gibi tamamen aragtirma ortamindan gelen ayrilik-
lardir.
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Arastirmaci, bagimsiz degiskenin bagdiml degiskeni nasil etkiledigini
bulabilmek igin kontrol degiskenlerini sififamak ya da bilinen degerde tut-
mak zorundadir. Bu amagla, 6rnegdin cinsiyetin kontrol degiskeni olarak di-
slinbldGga bir aragtirmada, arastirmanin tek bir cinsiyet (kadin ya da erkek)
grup ile yapilmasi, o degiskenin sifiranmasi (degisken olmaktan gikariima-
si) anlamina gelir. Kontrol degigkeninin bilinen dederde tutulmasinda ise,
ornegin, farkl 6gretim yéntemlerinin 6grenme basgarisina olan etkisini aragti-
rirken her iki gruptaki 6drencilerin cinsiyet dagilimlarinin birbirine denk (esit)
olmasi saglanmaya caligilir. Bdylece, cinsiyet degigkeninin arastirma igin
olugturulan “deney ve kontrol” gruplarinda farkii bir etkiye yol agmasi 6n-
lenmig olur. Aksi halde, bagimii degisken Uzerindeki degisikliklerin, gergek-
ten, bagimsiz degiskenden mi yoksa bu érnekteki cinsiyet gibi kontrol edi-
lemeyen bagka degiskenlerden mi oldugu bilinemez.

Ancak uygulamada, her zaman, neyin bagimli, neyin bagimsiz, neyin
kontrol degiskeni oldugunu séylemek zordur. Bir degigkenin belli bir sinifa
girmesi, onun kendisinden gelen bir 6zellik olmayip, aragtirmacinin amacina
ve duruma gére degisir. Birgok kez, bu tir bir ayrim yerine, yalnizca “degis-
ken”den s6z etmek yeterli olabilir. Degiskenleri, bagimli-bagimsiz ve kontrol
degiskenleri olarak siniflamak, “neden-sonug” iligkilerinin sinandigi deneme
diizenlerinde daha yaygindir ve gecerlidir. Yani, aranan sey degiskenler
arasinda neden-sonug iligkisi degilse, bunlari bagimh, bagimsiz ve kontrol
degiskenleri seklinde ifadelendirmenin de fazla bir anlami yoktur.

Kontrol degigkenlerinden bir bélimiini kontrol altina almak kolay olsa
da gogunun kontrolii gligtiir ya da olanaksizdir. Kontrol gii¢ligu icin iki temel
neden olabilir. Bunlar: a) degiskenin varligini bilememe ya da disinememe
ile b) degiskeni kontrol etme olanaginin bulunamayisi ya da kontroliin isteni-
len duyarlikta yapilamayigidir (Deg@iskenlerin kontrol teknikleri, daha ayrintili
olarak, deneme modellerinde verilmigtir.) :

Degiskenler aldiklari degerlere gére de siniflandirlabilmektedir. Buna
gore siireksiz (gegissiz) ve sdrekli (gegisli) dediskenlerden s6z edilebilir.

Bir degisken, alt ve Ust sinirlan iginde, belli dederlerden, belli sege-
neklerden bagkasini alamiyor ise, yalnizca tam sayilarla ya da gegirsiz ka-
tegorilerle ifade edilebiliyorsa bu degiskene siireksiz degisken denir. Or-
negdin, cinsiyet degiskeni igin yalnizca kiz ve erkek olmak Uzere, iki deder
verilebilir. Normal olarak bunlar arasinda liglincli bir deger “verilemez.” Bu
tir degiskenlere nitel degiskenler de denir.
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Alt ve Ust sinirlan arasinda herhangi bir ara deger alabilme olasiligina
sahip degiskenler, bir bagka deyisle kesirli olarak ifade edilebilen degisken-
ler siirekli degigkenlerdir. Omegin, adirhk degiskenine kuramsal olarak
sifirdan baglayip sonsuza kadar degisebilen cesitli degerler verilebilir. Bu tir
degiskenlere nicel degiskenler de denir.

Daha ileride goriilecegi gibi, degiskenin 6zelligine gore, ondan elde edi-
lebilecek en duyarh veri tiri de degisir. Ancak pratikte, en kigiik Gnitelere
ayirma isi fiziki olarak sinirhidir. Bu nedenle, her degisken (ister siireksiz
ister stirekli olsun), bir anlamda, siireksiz degiskenmis gibi islem goriir. Or-
negdin, “zaman” surekli bir dedisken olsa da pratikte en kiigiik {initelerin sa-
niye ve salise olmasi yetebilir. Uniteler arasindaki zaman araliklari ise, sii-
reksiz, atlamalar seklinde, bitiine tamamlanarak dikkate alinir. Bunlar ara-
sindaki zaman aralari ile islem yapilmaz (Jones, 1971:346).

Problem tanimlamasinda degiskenler

Arastirmaci, arastirdii problemi, degiskenler agisindan goérebilmeli ve
Oylece ifade edebilmelidir. Bdylece, olgular, tek tek degil, belli bir sistem
bitunligiinde ele alinabilecektir.

Aragtirmanin amacina bagh olarak ele alinacak degiskenlerin sayisi ve
ele alig bicimi de degisir. Bu konu son derece 6nemlidir (Simon, 1969).
Amag, belli bir (x, y, z, ...) degiskeni tanimak, nicel ya da nitel yénlerini bulup
ortaya gikarmak ise ilgilenilen her degisken, ayri ayri ele alinir ve be-
timlenmeye gahigilir. Bir grubun yas dagilimi, zeka dizeyi ve dagilimi, sos-
yoekonomik geligmiglik diizeyi; bir yoredeki hastalik gesitleri vb. ilgiler bu
tirden betimleme érnekleridir.

Bazi aragtirmalarda amag, daha ileri diizeylerde olup, degiskenler arasi
iligki ya da neden-sonug iligkisi arayan tiirdendir. Neden-sonug iligkisi ancak
deneme modelli aragtirmalarda iddia edilebilir. Omegin, bir toplumda tarama
yolu ile bireylerin zeka diizeyi ile beslenme aligkanliklari arasinda dogrusal
bir iliski bulunmus ise, bunu neden-sonug olarak yorumlamak mimkin de-
gildir. Clnku iyi beslenmenin zek& dizeyini yikseltebilecedi kadar yiiksek
zeka dizeyinin de iyi beslenmeyi sagladig: diigtnilebilir ya da her ikisini de
etkileyen Gglincu bir faktor (degisken) olabilir. Ancak birgok arastirmaci, bir
“galat-1 meshur” (dogru bilinen yanlig) olarak, béyle bir iligkiyi neden-sonug
olarak yorumlayabilmekte!
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Dogrudan ya da dolayli “neden-sonug” iligki aramalarinda, arastirma
problemi, bagimh ve bagimsiz degiskenler olarak belirginlesir. Daha 6nce
de belirtildigi gibi, aragtirmada agiklanmasi istenen sey (durum), kisiyi ra-
hatsiz eden “sonu¢” bagimli degiskendir. Aragtirmaci, o sonucu etkile-
yebilecek olasi degiskenleri diigiiniirken aslinda bagimsiz degigkenleri ara-
maktadir.

Problemin dilimlere ayriimasi, genelde, bagimsiz degigkenler izerin-
den yapilir. Ornegin, ddrenci bagarisi ile ilgili bir aragtirmada, sonucu etki-
leyebilecegi tahmin edilen zeka, calisma aligkanligs ve cinsiyet gibi birey-
sel farklar birer dilim olarak ele alinirken program, 6gretim yontemleri ya
da ogretmen nitelikleri bagka problem dilimleri olarak belirlenebilir. Genel-
de aragtirmaci, bunlardan birini ya da birkagini segip ayrintili olarak tanim-
lamaya caligir. Boylece de hangi verileri toplayacagina karar verip aras-
tirmanin amaglarini belirlemek ister.

Benzer sekilde bir hastaligi iyilestirmeye caligirken fiziksel ve psikolojik
nedenler birer problem dilimi olarak belirlenebilir ve bunlardan biri ve hatta
alt dilimlerinden biri (izerine yoguniagilabilir.

Problemin dilimlere ayrilarak bunlardan birinin arasgtinimak Gzere se-
cilmesi, bunlan timi ile ele almakta cekilen gigclikten kaynaklanir. Bu
nedenle, arastirmaci problem alanini sinirlandirir; yani bagimsiz degisken-
lerden yalnizca bir ya da birkagi lzerinde durmaya karar verir; si-
nirlandiriimis problem alaninda daha ayrintili tanimlamalar yaparak ¢ézim
tahmininin sinanmasi i¢in hangi iligkilerin aranacagin belirtir.

Ayrica, arasgtirmada dogrudan ele alinmayan ama bagimli degigkeni et-
kileyecegi disiinilen diger bagimsiz degiskenler kontrol degiskeni olarak
degerlendirilir. Ornegin, “galisma ortami”nin 6grenci basarisina etkisi deger-
lendirilirken 6grencilerin zeka diizeyleri kontrol degiskeni olarak alinabilir. Bu
amagla, once benzer zekd dagilimlan olan iki gruptan birine daha iyi bir
galisma ortami sa@lanir ya da galigma ortamiari farkli iki 6grenci grubu olug-
turulurken zeka diizeylerinin yaklagik ayni olmasi kosulu aranir; sonra, bu iki
grup ogrenci “okul basarisi” agisindan karsilagtirilir.

O halde, bagimli (y) degisken, bagimsiz (x) deg@isken(ler)in tekli ya da
coklu bir fonksiyonu olarak algilanabilir. Buna gore:

y=f(x4) yada y=f(xqXz X3..Xp)dir.
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Literatiir (Alanyazin) Taramasi

Literatiir taramasi, aragtirilan konuda diger diisiinir, arastirmaci ve uy-
gulayicilarin Urettikleri bilgilerin bulunmasi, degerlendiriimesi ve sentezlen-
mesi ile mevcut durumun &6grenilmesi icin yiritilen sistemli bir stregctir
(Booth, Papaionnou & Sutton, 2012). Bilgideki birikimlilik dikkate alindigin-
da, segilen alandaki mevcut galismalarin gugli ve zayif yénlerinin fark edil-
mesi ile problem alaninin sinirlandirilip amaglarin ve yéntemin netlegtiriime-
sinin ancak iyi bir literatiir taramasi ile miimkiin olacagi séylenebilir. Bu bag-
lamda, sistemli bir literatlir taramasi arastirmacinin basari sansini 6nemli
olglide artiracaktir.

Bir arastirma problemi i¢in genellikle iki tir literatir vardir. Bunlardan bi-
ri, ilgili kavramsal ve kuramsal literatlirli iceren kitap ve benzerleri, 6tekiler
ise ilgili aragtirma raporlaridir (Fox, 1969:35). Her iki alanda da arastirmaci
gecmis ile ginceli birlikte degerlendirebilecedi kaynaklara ulagsmaya galigir.

Kaynak olarak verilen galigmalardan her biri, konuya yakinlk ve 6nem
derecelerine gbre ya ayri paragraflarda ya da bir arada 6zetlenir. Cok 6nem-
li ve dogrudan iligkili galigmalar, ayr paragraflarda, amag, sinirliklar, varsa-
yimlar, yoéntem, temel bulgular ve yorumlar ile 6nerileri ayrintili olarak verilir.
Her iki durumda da taranan kaynaklarin belli gelismeleri ve problem alanla-
rini berraklagtiracak sekilde sentezlenerek kiimelendirilmesi gok 6nemlidir.

Ornegin egitime iligkin bir arastirmada, degerlendirme tekniginin (not
vermenin) 6grenci basarisina olan etkisi arastiriimak istensin. Burada, 6nce
‘6grenci basarisinin anlami (zerinde durularak, basariyi etkileyebilecek (6g-
retmen, program, bina vb.) degiskenlerin neler olabilecegi, degerlendirme
teknigini de igeren bir kapsamda kisaca tartigilarak problem bitiinlestirilir.

Bu biitinlestirmeden sonra, basariya etkisi olan, arastiriimak istenen

degisken yani problem dilimi (burada “degerlendirme teknigi”) segilerek ayri
bir paragrafta belirtilerek problem sinirlandirihir.

Uglincli asamada, segilen problem dilimi ayrintih olarak tanimlanur.
Ornegin, arastiriimak (izere segilen degerlendirme teknigi kuramsal ve pratik
yonleri ile ayrintili olarak tanimlanir. Bu asamada; dederlendirme tiirleri, bunla-
rin kuramsal 6zellikleri, uygulama ilkeleri, uygulamada karsilagilan (varsa) ku-
ramsal ve pratik sorunlar (varsa) ilgili arastirma sonuglariyla birlikte verilir.

Daha sonra, bir sonraki altbéliimde verilecek amaglara adeta bir altyapi
olugturmak adina, aragtiriimak istenen degiskenler arasi olasi iligkilerin (de-
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nencelerin/hipotezlerin) belilenmesine ya da bu amagla toplanmak istenen
verileri davet eden sorulari ¢cagristiracak ifadelendirmelere yer verilir.

Problemi tanimlamak, her zaman, sanildigi kadar kolay olmaz. Bag-
langigta, arastirmacinin, problem hakkindaki gorusleri daginik, genel ve
bazen de birbirleriyle geliskili olur. Bu durum, bilimsel aragtirmanin dogasin-
daki karmasikhdin da bir Griinidir (Kerlinger, 1964:18-19). Ancak bu gériis-
ler bir diizene sokulmadan, yani ¢6zilmek istenen problem, agik segik bi-
linmeden atilacak her adim, agik denizde pusulasiz ve haritasiz, hangi yéne
gidecegini bilmeden yol almak zorunda kalan bir geminin hareketleri gibi
“gelisiglizel” olmaktan ileri gidemez. Bdylesi bir zihinsel yapi iginde baglati-
lan arastirma gabalari odaklandiklari problemi ¢ézmek yerine, belki onu
biraz daha karmasiklastirabilir; hatta arastirmacinin psikolojik saghigini bile
riske atabilir!

Tecrlibesiz arastirmacilarin kaynak taramasinda karsilastiklar1 énemli iki
glgliikten s6z edilebilir. Aragtirmaci, kaynak bulmada zorlaninca “hi¢ kaynak
yok” gibi bir izlenime ya da ¢ok fazla kaynaga rastlayinca da “altindan kalki-
lamaz” derecede ¢ok kaynak oldugu yoniinde bir algiya kapilabilmektedir.
Kuskusuz, ¢ok ender de olsa, bazi konularda kaynak yokluguna rastlanabilir.
Bdyle bir durumda arastirma, éncii bir calisma olarak strdurdlebilir. Ancak,
gogu zaman arastirmaci var olan kaynaklar buimakta giglik ¢ektidi icin kay-
nak yok zanneder. Basta internet (web) siteleri olmak (izere, kiitiphane, yayin
tarayici kuruluslar, bibliyografyalar ile bulunan her kaynadin kaynakga bolu-
mi, kaynak bulmak igin ideal yerlerdir.

Bu olumsuz algilar degistirilemedigi siirece, bazi aragtirmacilarin, daha
bu asamada, psikolojik ¢okiintllye ugradiklari, aragtirmayi biraktiklari ya da
problemi degistirmek istedikleri gézlenmektedir. Oysa kaynak arama ve
okuma isi dizenli ve sabirh bir bigimde sirdirildiginde, godu zaman her
iki alginin da gergek olmadigi gérilebilecektir.

Litetatlr taramasi, belirlenen konular yeterince aydinlatilincaya, arag-
tirmaci neyi, nigin ve nasil yapacagi ve bunun getirecegi katkinin ne olacagi
konusunda netlesinceye kadar strdirilir.

Literatlir taramasinin arastirma onerisindeki ve nihai rapordaki yeri ile
ilgili farkli uygulamalara rastlanmaktadir. Bazi arastirmacilar, literatiirti Girig
ya da Yontem bolimlerinden sonra ayri bir bélim halinde vermektedir. Boy-
le bir uygulamaya, genelde, literatiir taramasinin ¢ok fazla yer tutmasi ge-
rekge gosteriimektedir.
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Yazar'a gore literatlir taramasinin yeri, aragtirmanin kurgulandigi Gi-
rig'teki “problem” bolimidir. Clnkl problemin anlasiimasi ve okuyuculara
anlatilabilmesi, probleme ¢6ziim aramak (zere amag¢ belirlemesi, sinirikla-
rin tespiti ve nihayet uygun bir yontem ve teknik segimi timu ile bu agsama-
daki bilgilenmeye baghdir. Literatiir taramasinin ¢ok fazla yer almasi bek-
lenmez. Aksi bir durum, ¢ogu zaman, sistemli bir taramanin yapilamadigi- .
nin, ayrintilarda kaybolundugunun ve mevcut birikimin yeterince anlasila-
madiginin isaretidir.

Literatiirden alinacak her bilgi, belli bir amaci gerceklestirir nitelikte ve
ozellikle yapilmak istenen yeni aragtirmanin 6zginligine katkida bulundu-
gu olclide gerekli ve degerlidir. Burasi, arastirmacinin, ilgili ilgisiz, okudugu
bitin kaynaklan gelisiglizel 6zetledidi ve bir ¢esit “ne kadar kitap karigtirdi-
ginin ya da ne kadar kutiphane dolastiginin veya kag tane internet sitesini
ziyaret ettiginin gosteri yeri” haline donustiriimemelidir. Bagka kitap ya da
raporiara konu olabilecek ayrintilarin bir arastirmada litetatiir bilgisi olarak
verilmesi beklenmez.

Bu konular, veri toplama tekﬁikleﬁnden Belgesel Tarama ile ilgili
altboliimde daha ayrintili olarak verildi.

AMAGLAR

Bu altbéliimde, arastirma amacinin ne olduguna ve nasil ifade edildigi-
ne iligkin agiklamalara yer verilmigtir.

Tanimi ve Diizeyleri

Aragtirmanin amaci, iyi tanimlanmis bir problem ifadesinde sakl ol-
makla birlikte, her tlirl(i yanlis anlamayi 6nleyecek aciklikta, ayn bir alt bo-
limde verilir.

Aragtirma probleminin en somutlastigi yer amaglardir. Amaglar, “Ne?
Nasil? ve Nigin?” gibi sorularla ilgili olup, aydinlatiimak istenen degiskenle-
ri ve bu degiskenler arasindaki iligkileri sorgulama yeri ve ifadeleridir. Ayri-
ca, amaglar iyi hazifanmig arastirma baglhiginin da bir agiimidir (Lin,
1976:134-135).

Arastirma, temelde, sistemli soru sorma ve cevap arama siirecidir. lyi
soru sorabilmek ya da sinanmak (zere denence geligtirebilmek, onlan
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cevaplamak ya da sinamaktan daha zordur. Elde edilen veriler, sorulan
soru ve denence ile dogrudan ilgilidir. Bunlar, tek bir obje, durum vb. igin
olabilecegi gibi belli bir grup ya da evren igin de olabilir; ayni sekilde, tekil
olabildigi gibi deg@iskenler arasi iligkilerin sorgulanmasi geklinde de olabilir.
Bunlardan her biri, bilimin anlama, aciklama ve kontrol olarak ifade edilen
temel amagclarina ve iglevlerine paralel arayiglardir (Runkel & McGrath,
1972:2, 27-29).

Aragtirmanin amag¢ altbélimi, arastirmacinin karsilagilan problemin
¢6ziminu etkiledigini ve bu nedenle aydinlatiimasi gerektigini distndiga
degiskenleri, tek tek ya da iligkiler diizeni iginde, sorgulayici niteliktedir. Bir
bagka deyigle, bunlar, aragtirmacinin problem ¢dziimiinde karar dayanagi
olarak yararlanmayi planladid: verileri davet eden ifadelerdir.

Aragtirmada amaglar iki diizeyde ifade edilir. Birincisi, genel amag olup
giris cimlesi niteligindedir; érnegin, “Tlrkiye'de okullagsma durumunun bu-
giinkii diizeyini belilemek” gibi. Ancak bu genel amag daha ayrintili ait
amaglara donuastirilmedikge kisileri farkli beklentilere sokar. ikinci diizeyde,
hangi degigkenler lizerinden hangi verilerin toplanacagini belirleyen ait
amaglar yer alir; 6rnegin, “cinsiyete, yerlesim yerlerine (kir-kent), bolgelere,
yasa ve yillara gore okullagma oranlari nedir?” gibi. Bu tir sorular olmadan
“okullagsma durumu” denince hangi verilerin toplanacagi konusunda ortak bir
beklenti olugturulamaz.

ifade Ediligi

Arastirmanin ayrintili amaglari cevaplandiriimak istenen soru ciimleleri
vel/veya sinanacak denenceler seklinde ifade edilir. Burada, bunlar 6rnekler-
le agiklanmaya calisiimigtir.

Soru Ciimlesi

Birgok arastirmada, amaglar, soru ciimleleri ile ifade edilir. ifade edilis
kolaylig: ve fazlaca bir varsayima dayanma zorunlulugunun olmayisi, bu
yaygin kullanimin baglica nedenleridir. Sorular agimlama ve ayrinti saptama
diizeylerinde tek tek degiskenlerin sorgulanmasi seklinde olabilecegi gibi,
degiskenler arasindaki iligkiyi sorgulayacak tiirden de olabilir. Ornegin:

o Universite 6grencilerinin zeka diizeyi nedir?
e Astimh hastalarin ortak kisisel 6zelikleri (varsa) nelerdir?
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e Dis ticarette, 2000-2015 déneminde, yillara gére digalim ve digsa-
tim miktarlar1 nedir?

¢ A yoresindeki demir madeninin toplam rezervi ne kadardir?

¢ A maddesinin yapisini olugturan elementler nelerdir?

o Ogrencinin zeka diizeyi ile okul bagarisi arasinda iliski var midir?

e Ogrencinin sinav kaygisi ile akademik basarisi arasinda iligki var
midir? gibi.

lliski arayan sorulardan nedensel gikarimlar yapiimaz, ancak bunlar, bir
ipucu olarak degerlendirilebilir. Bu durumda bile, sonucu etkileyen, bilinen
ve bilinmeyen pek cok bagka degiskenin de devrede olabilece@i unutuima-
malidir.

Denence (Hipotez)

Bilimsel yontemin 6ziinde sinama kavrami vardir. Aragtirmaci ele aldigi
probleme neden olan degiskenleri 6nce tahmin etmeye; sonra bu tahminini
baskalarinin da kabul edebilecegi “ortak élgitlere” gére sinamaya (deneme-
ye) ¢alisir. Bu amagla denenceler (hipotez/“hypothesis”) geligtirir.

Iki tiirli denence vardir: arastirma denencesi ve istatistiksel denen-
ce. Arastirma (research) denencesi H; ile istatistiksel (statistical/null/sifir)
denence ise Hy ile gosterilir.

Arastirma denencesi, arastirma sonucunu kestiren ve genellikle bir ta-
rafi tutan (karsilagtirmalarda bir tarafin 6tekinden daha etkili, Gstin vb. oldu-
dgunu savunan) ya da taraflarin farkhhgini, kisaca, degiskenler arasinda
iligki oldugunu savunan bir ifadedir. Aragtirmanin amaglari bélimiinde yer
alan denenceler bu tiirden olup verilerin toplanmasini, sinanmasini ve yo-
rumunu sekillendirir.

istatistiksel denence, karsilagtirmada taraf tutmayan, farksizigi, de-
giskenler arasinda iligkisizligi savunan bir ifadedir. Literatiirde, buna
yaygin deyimi ile “sifir (null) hipotezi” de denmektedir. Verilerin ¢éziiminde
6nemli bir yer tutar. Zira kargilagtirmalar, yani aragtirma denencelerinin si-
nanmasi, farksizli§i savunan istatistiksel denence iizerinden yapilir. Istatis-
tiksel iglemler (formiller) buna gore diizenlenmistir. Farksizligi “6nemli” 6l-
clide “zedeleyen” bir durum ortaya gikmadikga, gruplar arasinda anlamli bir
fark (degiskenler arasinda iliski) olduguna karar verilmez. Hangi farkin
“6nemli” sayilacagi ise alinacak kararlarda kabul edilecek hata paylarina
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gére yapilan olasilik hesabi ile belirlenir. Arastirmada, genellikle, istatistiksel
denenceler ayrica belirtiimez fakat varmis gibi iglem gorir. Clnk{ bitin
istatistiksel denenceler, ayni seyi, yani farksizlig1 savunur.

Arastirmaci, yargig roliindedir; bir kimsenin sugu kanittanamadigi stire-
ce, o kisi, “zanl” olarak islem gorir. Aragtirmaci, belli bir gérisi des-
tekleyecek verilerden ¢ok, onu ¢lriitecek, onun aksini gosterecek veriler, bir
bagka deyisle, “negatif vaka”lar toplamaya calisir. Yani bilimsel destek,
aragtirma denencesini c¢lritmeye, yanliglamaya calismakla elde edilir
(Tuckman, 1972:31; Popper, 1972). Bir gérus, bitiin gabalara ragmen ¢iri-
tilemiyor ise deger kazanir. Aksi halde, belli bir gorisi destekleyen verileri
toplamaya kalkigsmak yanliiga yol agar; ayrica, ne kadar deste@in yeterli
olacagina karar vermek de gugtur.

Bu altbéliimiin izleyen paragraflarinda arastirma denencesi (izerinde
durulmustur.

Konuyu agarak devam etmek gerekirse, denence, dediskenler arasinda
varligi digiiniilen ve sinanmak istenen iligki iddiasidir. Bu yénii ile denence
denenen yargidir. Yani arastirmalarda, olaylar ya da degiskenler arasinda
var oldugu sdylenen (kestirilen, tahmin edilen) iligkiye denence denir. Bu
yargl, gézlemlenebilen ya da gbézlemlenebilme olasihigi goériinen en az iki
degisken arasindaki iligkiyi, kuvvetli olasiliklarla, 6nceden kestiren; gézlem-
lere yon vermek ve verileri yorumlamak igin gegici olarak dogru kabul edilen
gerekgelendirilmis bir yargidir. Denencenin, ¢ogu zaman belli bir kuramsal
temele dayali bir agiklamasi olur. Arastirmaci, her aklina gelen iligkiyi de-
nence olarak ifade edemez.

Arastirmaci, gelisiglizel veri toplayan biri degildir. Cogu gézlem (veri
toplama isi) belli bir gériigii/beklentiyi sinama amaciyla yapilir. Oyle ki aras-
tirmalarda amaglar, denence ile degil, soru ciimleleri ile ifade edilmis olsa
bile, iginde belli bir sinama amaci tagir. Ornegin, “A ile B arasinda bir iligki
var midir?” seklindeki bir amag ifadesi, aragtirmacinin béyle bir iligkiyi sezin-
lediginin ve bunu sinamak istediginin de bir anlatimidir.

Denence, arastirma sonunda verilecek karara dayanak olacag disinu-
len verileri toplamaya kilavuzluk eder. Bu nedenle, 6nceden gelistirilir. Top-
lanan veriler denenceyi destekler ya da desteklemez; her iki sonu¢ da de-
gerlidir ve mutlaka rapor edilmelidir.
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Verilerin denenceyi desteklememesi izlenen siire¢ velveya beklenti-
deki hatadan kaynaklanabilir. Bu nedenie, 6nce sire¢ yeniden gézden
gegirilir; 6nemli bir hata fark edilirse ya da beklentinin dogrulugundan en-
digse edilmiyorsa, sonucun tesadiifi hatalardan da kaynaklanmig olabilece-
gi disinilerek sire¢ yeniden diizenlenerek sinama tekrarianir. Degilse,
denencenin dayandigi beklentiler yeniden sorguianarak, olabilirse kurgu-
lanabilecek yeni denencelerle yeni sinamalara gidilir ama hi¢ bir zaman
beklenmedik verilere yeni bir denence yakigtirarak aragtirma sonlandini-
maz! Yani, yeni denencenin bilimsel bir anlam tasimasi, ancak yeni bir
aragtirmada sinanmasi ile mimkindir. Arastirma verileri toplandiktan
sonra, verileri acgiklayabilecek denence kurmak, oyunda, kargi tarafin
kagitlarint gérerek oynamaya benzer!

Bilimsel aragtirmalarda denence, kuram geligtirmenin ayniimaz bir. par-
casidir. Veriler sinanamaz, iligkiler sinanabilir; yani, sinanan “fikirlerdir”,
veriler degil. Bu da denence ile yapilir. Nisbet ve Entwistle’in de (1970) ifade
ettigi gibi, arastirma, temelde, bir diigiince stratejisidir. Asil ham madde, bir
takim veriler degil, fikirlerdir. Bu fikirler, ortak di¢itlii verilerle sianir.

Ozetle, denence:
1. Veri toplamayi sistemlestirir, ona yon verir.
2. Fikirlerin, kavramlarin sinanmasini saglar.

3. Aragtirmacinin, sinama sirecini uyguiamaya zorlanmasi ile arag-
tirmada yansizhd artirir.

4. Kuram geligtirmeye yardim eder.

lyi bir denencede aranan onemli nitelikler ise goyle 6zetlenebilir: (Ker-
linger, 1964)

1. Kuramsal bir temele dayali olmali (ara degisken goriilebiimeli).
Bilinenlerle gerekgelendirilemeyecek bir geliski icinde olmamal.
Degiskenler arasi iligkiyi tanimiamali.

Sinanabilir (yanhglanabilir) olmali.

Mevcut zaman ve olanaklaria sinanabilecek gekilde sinirli oimali.

o « > w N

Acik, basit, anlasilir ve iglemsel bir sekilde ifade edilmis olmai.
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Denenceler, hemen her zaman, genig zamanh ciimielerle ifade edilir.
Cunku sinanmak istenen bir yargi, gegmise, simdiye ya da gelecege 6zgi
degildir. Oregin:

Denence: Ogretimde televizyon kullanimi 6grenme etkinligi artirir
Bagimsiz degisken

Televizyonlu egitim VAR YOK
Bagiml degisken
Ogrenme COK ... AZ

Kontrol degigkenleri
Egitim igeriginin guglik benzerligi
Gruplarin 6grenme yeterlikleri / denkligi gibi.

Benzer sekilde “6diil, 6grenme etkinligini arting”, “isik okuma hizini arti-
rir’; “sigara akciger kanserine neden olur” denenceler de kurulabilir.

Denencelerden bir bélimii tarama modelli arastirmalaria sinanabilirse de
¢ogu, deneme modeli gerektirir. Omegin, tarama modelli bir aragtirmada, egitim
diizeyi, cinsiyet, yag, sosyal ve ekonomik gevre ve benzeri 6nemli sayilabilecek
bircok degisken agisindan benzerlik gosteren sigara igen ve igmeyen iki grup
o6mekiem olugturularak, her gruptaki kanserii hasta oraniari bulunmaya galisilir.
Sayet, sigara igen grupta kanser vakasina ¢ok daha fazla rastlaniyorsa “sigara-
kanser” iligkisine hiikmedilebilir. Ayrica, etik nedenlerle, bdylesi bir iligkinin de-
neme modeli ile sinanmasi da zordur.

llag-tedavi iliskisinde, deneme modelli bir sinama daha kolay kurgula-
nabilir. Ornegin; cinsiyet, yas, sosyal ve ekonomik gevre ve benzeri énemli
sayllabilecek birgok kontrol degiskeni agisindan benzerlik gésteren iki hasta
grubuna farkh ilaglarla tedaviler uygulandiginda alinacak sonuglardaki fark
nedensel iligki olarak yorumlanabilir.

Gorlldigu Uzere, her iki durumda da kargilastirmalar vardir. Zira bilim
karsilagtirmalar ile gelisir. Denence sinamak da karsilagtirma ile olur. Yuka-
ridaki ornekte, sigara igenler ile igmeyenlerin karsilastiriimasi ya da farkh
ilag tedavi gruplarinin kargilastiriimasi gibi.

ONEM

Arastirmanin amaci igin belirlenip toplanan verilerin hangi kuramsal ya
da pratik sorunun ¢ézimiinde kullanilabileceg@inin agiklanmasi, aragtirmanin
O6nemini ifade eder. Bir bagka deyisle, arastirmanin énemi, sorularin nigin
cevaplandiriimak istendigi, denencelerin nigin sinanmak istendigi sorularinin
cevabinda saklidir (Simon, 1969:180).
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Arastirmanin énemi, bir tir arastirmacinin kendi amacidir. Arasgtirmanin
amaci ile arastirmacinin amaci ayr seylerdir: birincisi, toplanacak verileri;
ikincisi, verilerin hangi amaglarla toplandidini yani nasil kullanilacagini anla-
tir. Toplanan veriler, kendi baglarina herhangi bir problemi ¢é6zemez; ¢ézim,
toplanacak verilerin nasil kullanilacagina déniik agiklamada saklidir. Yani,
arastirmaci toplanacak/toplanan verileri nasil kullanacagini agiklamak zo-
rundadir. Bu, aragtirmacinin amaci olup ayni zamanda arastirmanin da
Onemidir, ’

AY

Ornegin, “‘beslenme ile zekd” ve “zeka ile okul basarisi” arasinda iligki
aramak, arastirmanin amaci olabilir. Arastirmanin énemi ise, bu iligkilere
bakarak, devlet yatirnmlarinin egitime ya da halkin beslenmesini geligtirici
6nlemlere agirlik vermedeki tercihi etkileyebilecegi seklinde ifade edilebilir.
Arastirmact, “sayet, beslenme zekayi ve zeka da okul basarisini (dolayisiyla
hayat bagarisini) dnemli diglide etkiliyor ise, belki kisa donem yatirim politi-
kasi olarak, 6érgun egitim yerine ya da bu egitimin yant sira, halkin beslenme
kosullarinin iyilestiriimesine yogunlagilabilir’ diye digtnebilir.

Arastirmanin amaci “olabildigince nesnel” oldudu halde, aragtirmacinin
buna verdigi 6nem “6znel’dir; kigisel bir yorumdur ve tartigmaya aciktir. Bu
nedenle, arastirma daha planlanirken “arastirmanin énemi” agikca ifade
edilmelidir. Arastirmanin éneminde inandirici olunamaz ise arastirmaya
baglamayi geciktirmek ve durumu yeniden degerlendirmek yararl olabilir.
Ozellikle, aragtirma igin bagkalarinin finans ve benzeri destegi aranacaksa
inandiriciigin ne kadar énemli oldugu kolayca goralur.

Aragtirmanin 6nemi problemle i¢ ige verilmis olmakla birlikte, 6nem ifa-
desi, ayri bir altbélimde, kolay bulunup anlastiacak sekilde ayrica verilir.

VARSAYIMLAR

Arasgtirmada, bazi baslangi¢ noktalarinin, ayrica sorgulanmasina gerek
goriilmeden, énceden “dogru” kabul edilmesi gerekebilir. Bu kabule, var-
sayim (sayilti, faraziye, “assumption”) ya da “6n kabul” denir. Bir bagka an-
latimla varsayim, “deneyle kanittanmamig olmakia birlikte, kanitlanabilecegi
umulan kuramsal diistini” ya da varmis ve gergekmis gibi kabul edilerek bir
seyde dayanak olarak kullanilan”, “bir olay agiklamada yararlanilan ilke"dir
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(Puskiillioglu, 1971:306). Varsayim denenmeyen yargidir; bu nedenle de
denemek Uzere geligtirilen yargi olan denence ile karistirilmamalidir.*

Aragtirma sonuglarinin gecerligi, bu yargilarin dogruluguna baghdir.
Bunlar, bir binanin temelleri gibidir. Varsayimlari saglam (dogru) olmayan bir
arastirma, temeli ¢lrik bir bina gibidir.

Genellikle, aragtirmalarda l¢ alanda varsayimda bulunulur (Ripple,
1967). Bunlar: ’

1. Deger, problem ve kuramlaria ilgili,
2. Kontrol degiskenleri ile ilgili ve
3. Aragtirma yontem ve siregleri ile ilgili kabullerdir.

Arasgtirmaci, kanittanmasi gii¢ ya da olanaksiz gériinen bazi konularda
kisisel gorls, inang ve deger tercihinin dogrulugunu varsayabilir. Ornegin,
aragtirmact belli bir yeterligin saptanmasinda hangi kaynak grubun ya da
gruplarin goruglerinin dnemli (yeterli, gerekli) olduguna karar verebilir. Aras-
tirmaci, ele aldigi bagimsiz degiskenler disinda olup da bagimh degiskeni
etkileyebilecedi dustnulen kontrol degiskenleri hakkinda da varsayimiarda
bulunabilir. Ornegin, “ydntem-6grenme” iligkisini arastirirken cinsiyet degis-
keninin de gruplarinin basarilarini farkhilagtirabilecegini varsayip, kadinlarin
ve erkeklerin deney ve kontrol gruplarina esit dagilimini saglayabilir. Aras-
tirma surecine iligkin “6lgme, érnekleme” gibi konularda da kabullerde bulu-
nulabilir. Ornegin, aragtirmaci kullandigi élgme aracinin bilinen gegerlik ve
tutarlik diizeylerinin yeterli oldugunu” kabul edebilir; belli kurallara gére “ev-
renden aldidi1 érneklem grubun, éngérilen hata sinirlari iginde evreni temsil
ettigi” varsayiminda bulunabilir.

*Tirkiye'de, biiyiik élglide terciimeden beslenen ydntembilim kaynaklarinda, ingilizceleri “hypothe-
sis” ve “assumption” olan terimler, maalesef, “es anlamli” olarak tanitiimigtir! Oyle ki bir TDK sézlii-
ginde bile bu yanhs yapilmistir. Bu durum, bu kavramlarin farkini bilenleri sikintiya sokmugtur.
Kimileri hipotez yerine varsayimi devam ettirmig; varsayim yerine ise “sayilt”"y1 kullanmigtir. Seker
(1986, s. 44), daha ilging bir diizenleme ile hipoteze TDK'nin 6nerdigi sekilde varsayim derken,
varsayim igin “VARsayim” terimini kullanarak farka dikkat gekmistir. Bir g6ziim olarak, terimlerdeki
farki guclii bir gekilde vurgulamak Uzere, egitimci Selahattin Ertlrk’in 6nciliigiinde, Yazar'in da
icinde yer aldi§i bir grup édretim (iyesiyle birlikte Ingilizce’de “hypothesis” olarak gegen kelime
yerine denence (hipotez); “assumtion” yerine sayilti (varsayim) terimleri 6nerilmistir ve kulla-
nilmaya baglanmistir. Kirk yili askin bir siiredir kullanimda olan bu terimler gesitli aragtirmacilar
tarafindan da benimsenmigtir; en azindan Ingilizcesi “assumption” ve hypothesis” olan yéntembilim
terimlerindeki farkin farkindalgi biyiik 6lglide saglanmistir. Bu noktadan sonra “denence-sayilt:”,
“hipotez-varsayim” ve “denence-varsayim” ikilisinden “denence’nin denemeyi, “varsayim”’in 6n
kabulii gagristiran Turkge anlamlari ile bu kavramlarin daha kolay anlagilabilecedi sdylenebilir. Bu
kitapta “denence-varsayim” ikilisi tercih edilmigtir.
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Her varsayimin gtglii gerekgeleri olmalidir. Kiiglik bir ek gaba ile ger-
¢ek durumun ortaya cikabilecedi konularda varsayimda bulunulmaz. Her-
hangi bir seyin varsayilabilmesi igin:

1. Dogrulugundan “blyiik élgiide emin olunmasy”,

2. Dogrulugunu deneyerek kontrol etmek igin harcanacak bilimsel ¢a-
banin maliyetinin yararindan “¢ok daha fazla” olmasi ya da bu ko-
nuda denemenin olanaksiz olmasi,

3. Varsayilan konunun arastirma sonucunu ve dolayisiyla verilerin
yorumunu buytik éigtide etkiliyor oimasi gerekir.

Aragtirmacinin, varsayimlarini agik¢a bilmesi fakat onlart gereksiz yere
cogaltmamasi beklenir. Varsayimin gogalmasi, “denenmeyen o6n yargilarin”
cogalmasi demektir. Bu ise, aragtirma bulgularinin pek ¢ok “sayet dodru
ise...”ler lizerine inga edildiginin ifadesidir ki bu durum, arastirmayi zayflatir.
Ancak arastirmaci, aslinda bazi varsayimiar ile hareket ettigi halde bunlan
géremiyor ya da ifade etmiyor ise bu da arastirmayt zayiflatir, sonuglarin
kabul edilebiliftigini dUsirir ve aragtirmacinin yeterliginden kusku duyuima-
sina yol agar.

- SINIRLIKLAR

Aragtirmada zoruniu ve tercihli sinirliklar vardir. Aragtirmacinin ideal gor-
diigii ve normal olarak yapmak isteyip de cesitli nedenlerle vazgegmek zo-
runda kaldigi seyler arastirmanin birinci tir sinifliklanindandir. Bunlar, “uygun”
gorulen kosullardan zorunlu “sapma” anlamina gelir. Bu zorunluluklar, bazen
arastirmacinin kendi yeterliklerinden ve gogu zaman da kendi kontroli ve etki
alani disinda kalan ya da fayda-maliyet agisindan pratik olmayan durumlar-
dan kaynaklanir. Tercihli sinirliklar, problem alaninda, bagvurulan veri kay-
naklarinda ve izlenen siiregte aragtirmacinin kendi uygun gérdiga sinirlama-
lardir. Bunlar, kapsam ve stireg sinirliklari olarak da algilanabilir.

Arastirma bulgulari, verilen sinirliklar icinde gecerlidir. Bu nedenle, var
olan sinirfiklarin mutlaka bilinmesi ve ifade edilmesi gerekir. Arastirmalarda,
belilenemeyen sinirliklar da olabilir. Bitiin bunlara karsi duyarh olunmahdir
ve yorum yaparken dikkat edilmelidir. Ornegin, egitimde degerlendirme sis-
temi incelenirken tiim sistem yerine, yalnizca lise diizeyindeki egitimin ele
alinmasi bir sinirlik sayilabilir. Ayni sekilde, belli bir konuyu genis bir tarihi
gercevede ele alirken yalnizca belli yillar arasinda ¢ikan belgelerin incelen-
mesi, konunun zaman ve kaynak yéniinden sinirlanmasina neden olabilir.
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TANIMLAR

Arastirma planlanirken belki itk yapilacak iglerden biri aragtirmada kul-
lanilan terimierin anlam yiklerinin agikliga kavusturulmasidir. Bu amagla, bir
takim soyut kavramiara ortak anlam verilmeye galigilir.

Bilim dallan gelistikge, alanlarin, kendine 6zgi terminolojisi ve soyut
kavramlan da birlikte gogalir. Baslangigta ginliik dildeki sézciiklerle agik-
lanmaya ¢aligtlan kavramiar, giderek, 6zel terimlerle anlatimaya baslanir.
Tammliar yapitirken ayni alanda arastirma ve uygulamalarda bulunan kigiler
hedef alinir; konuya tiimii ile yabanci olan kisiler icin tanim yapiimaz.

Iki tirll tanim vardir: kavramsal ve igslemsel (operational). Kavramsal
tarim, bir kavramin bagka kavramlarla tanimlanmasidir. Ornegin, “bagarih
ogrenciler zekidir” taniminda “basar” ve “zekd” arasinda bir bag kurulmakta
ise de her ikisi de soyut birer kavram olup ayrica tanimlanmaya muhtactir.
i§lemsel tanim, kavramlann, gézlenebilir islem ve dzelliklerle tanitilmasidir;
yani soyut bir kavramin somuta indirgenmesidir (Forcese & Richer,
1973:29). Boylece, kavramlarla gozlenebilir diinya arasinda bir iligki kurulur
(Lin, 1971:135). Ornegin, “Stanfort-Binet testinin, normal uygulaniginda, 125
ve daha yiksek puan alanlar zekidir" dendiginde anlam acik segik olup,
olcitleri gdzlenebilir ve uygulanabilir niteliktedir. Birgok aragtirma, ayni terim
icin ayni kavramsal tanimi kullandigi halde islemsel tanimlar ilgili oldugu
arastirmaya 6zgidir (Fox, 1969:37). Arastirmada kullanilan tanimlar, kav-
ramsal tanimlara ters diismeyecek sekilde, islemsel olarak ifade edilebilmek
durumundadir. Bu asamada so6zliiklerden tanim vermenin bir anlami yoktur.



BOLUM 2
YONTEM

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢ozimi igin izlenen bilimsel yon-
temin ayrintilari, bitmis bir aragtirma raporunda yer alis sirasi iginde, “Aras-
tirma Modeli, Evren ve Orneklem, Veriler ve Toplanmasi, Verilerin Coziimii
ve Yorumlanmasi” bagliklari altinda verildi. Béylece, bilimsel yéntemin dér-
diincii ve kismen de besinci basamaklari olan “Sinayicilarin Belirlenmesi” ile
“deneme ve degerlendirmeye iligkin temel kavram, ilke ve teknikler” tanitil-
maya caligildi.

Deneme modelli aragtirmalar igin oldukga yaygin bir kullanimi olan bu
baslik ve altbagliklar, uygun durumlarda, diger arastirmalar icin de aynen
izlenebilir.

Yéntemin amaca uygunlugu son derece énemlidir. Aragtirma teknik-
lerinin bilinmesi bu uyumu kolaylastirir. Abraham Kaplan'in (1964) “ara¢
kurami” olarak adlandirdigi durum ilgingtir! Buna gére, “elindeki ¢ekic ile her
yerin gekiclenmesi gerektigini” distinen kiglk gocuk gibi, cogu arastirmaci
da, amaca uysun ya da uymasin, her galigmada iyi bildigi bir iki teknigi kul-
lanmaya yonelir (Simon, 1969:188)!

Bilindigi Gizere, arastirma sonuglar izlenen sireglerle anlam kazanir,
ancak bu siiregler lizerinden degderlendirilebilir. Oyle ki, siirecler elestirilemi-
yorsa sonuglar da (bulgular) elestiriemez! Bu nedenle, yontem bilgilerinin,
istenirse, ayni galismanin bagka arastirmacilar tarafindan da aynen tekrar-
lanabilmesine yetecek ayrintida ve agiklikta sunulmasi gerekir.

Yontem bolimiinin, éteki bélimlere oranla, daha ¢ok yer tuttugu goru-
lecektir. Bunun, belki de normal bir bélim uzunlugunu astigi bile sGylenebi-
lir. Clnki islenen konular, geleneksel yaklasimla, ayri bélim ve hatta ayr
kitaplara konu olacak kadar genistir ve ayrintihdir. Konunun bitinliguni
korumak igin bu bilgiler tek bir béliimde sunulmaya g¢aligiimistir.

107
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ARASTIRMA MODELI

Bu altbdliimde, 6nce, model ve arastirma modeli kavrami tanitiimis,
daha sonra, onu somutlastiran tarama ve deneme modelleri {izerinde du-
rulmustur.

Tanimi ve Cegitleri

Model, bir sistemin temsilcisidir; temsil ettigi sisteme oranla, daha yalin,
gercek durumun Ozetlenmis halidir; yalnizca 6nemli gorilen degigkenleri
igerir.

Bir kimsenin, tanik oldugu bir olayi anlatirken gereksiz ayrintilara gir-
meden, onu amaca uygun olarak dzetlemesi; bir mimarin, yapacagi bina igin
basit bir maket yapmasi; bir matematikginin, ¢bzecegi bir problem icin for-
miiller geligtirmesi birer model geligtirme cabasidir.

Genel olarak, (g tir model vardir. Buniar:
1. Simgesel,

2. Uyusum ve

3. Benzesim modelleridir.

Simgesel modellerde o6zellikler “simge’lerle (sembollerle) gosterilir.
Cogu aragtirma modeli bu tiirdendir. Uyugsum modeli, temsil ettigi sistemle,
nicel ve nitel yonlerden tam bir uyum halinde bulunan fakat gergek sistemin
kiiglltilmis ya da biyitilmisi olabilen 6rnegidir: bir képri modeli, ugak
modeli gibi. Benzegim modeli, bir 6zelligin daha kolay anlagilabilen bir bag-
ka Ozelikle temsil edildi§i modellerdir: elektrik akisinin su akigina benzetil-
mesinde oldugu gibi (Dogrusdz, 1967).

Aragtirma modeli, “... aragtirma, amacina uygun ve ekonomik olarak
verilerin toplanmasi ve goziimlenebilmesi igin gerekli kosullarin diizen-
lenmesidir (Selltiz, Jahoda, Deutsch ve Cook, 1959:50). Bu kosullarin dii-
zenlemesinde iki temel yaklagim vardir: tarama ve deneme (Nisbet &
Entwistle, 1974; Simon, 1969; Cole, 1972; Kaplan, 1964:164). Arastirmaci,
amacina ve iginde bulundugu kosullara gére, bu temel yaklagimlardan ya-
rarlanarak arastirmasini kurgular.

Asagida, aragtirma modelleri tanitiimaya caligiimigtir.
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Tarama Modelleri

Bu altbélimde, tarama modellerinin tanimi ve temel nitelikleri verildik-
ten sonra, bu modellerin yaygin olarak kullanilan gesitleri tanititmuigtir.

Tanimi ve Temel Nitelikleri

Tarama, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
tespit etmeyi amaclayan aragtirma modelidir. Aragtirmaya konu olan olay,
birey ya da nesne, kendi kosullart iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligi-
lir. Onlari, herhangi bir gekilde degistirme, etkileme ¢abasi gésterilmez. Bi-
linmek istenen sey vardir ve oradadir. Onemli ofan, onu uygun bir bigimde
“g6zleyip” belgeleyebilmektir.

Tarama modellerinde amaglar genellikle, soru ciimleleri ile ifade edi-
lir. Bunlar; “Ne idi? Nedir? Ne ile ilgilidir? ve Nelerden olugmaktadir?” gibi
sorulardir.

Bir kamuoyu yoklamasinda, “Halkin siyasal egilimleri nedir?”den, bir
maddenin “Hangi bilegenleri vardir?”a kadar pek cok soru, tarama modelli bir
aragtirma ile cevaplandirilabilir. Omegin, suyun, iki hidrojenle bir oksijenden
olustugunun bulunmast igin yapilan diizenleme de bir tarama galismasidir. Bu
amagla gerceklestirilecek tim ayristirici diizenlemelere, maddeyi taniyabil-
mek igin gelistiriimig bir gézlem teknigi denilebilir. Bu diizenleme ile kamuoyu
yoklamasinda, kigilere yoneltilen sorular: tagtyan anketin benzer iglevleri var-
dir. :

Onemli olan, var olani degistirmeye kalkmadan gézleyebilmektir. Tip
vb. alanlardaki “vaka” tanima ve geriye donik (retrospektif) aragtirmalar ile
cesitli alanlardaki tarihsel, betimsel, kitaplik vb. adlarla anilan aragtirmalarin
hepsi, temelde, birer tarama modelli aragtirmadir. Tarama modellerinin tek
basina uygulandigr arastirma yaklagimlari olmakla birfikte, taramanin yer
almadidi bir bagka arastirma modelinin tek bagina var olmasi distiniilemez.

Tarama arastirmacist, nesnenin ya da bireyin dogrudan kendisini in-
celeyebilecegi gibi, 6nceden tutulmus cgesitli kayitlara (yazili belge ve ista-
tistikler, resimler, ses ve goérinti kayitlar: vb.) eski verilere ve alandaki kay-
nak kigilere bagvurarak, elde edecegi daginik verileri, kendi gézlemleri ile bir
sistem iginde butinlestirerek yorumlayabilir.

Tarama modeli ile yapilan bir aragtirmanin iki temel sinirhihi§ vardir.
Bunlar, veri bulma ile kontrol glighigidir. Bu sinirliklar, ézellikle gegmise
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doniik gozlemler igin gegerlidir. Gegmisteki olaylara, nesnelere ve bireylere
iligkin yeterli kayit ve kanit bulunmayabilir ya da arastirmacinin 6ngérdiagu
amaglarla tutulmamis, hatirlanmamig veya verilmemis olabilir. Dahasi, var
olan bilgi ve belgelerin hangi kosullarda olustugu da yeterince bilinmez.

Bu nedenlerle, tarama modelli aragtirmalarda, gegmige ait olgu bulma,
iliski kurma ve yargilarda bulunabilme amaci ile kanitlarin toplanmasi ve
degerlendiriimesi 6zel bir dikkat gerektirir. Tarihsel veri kaynaklari, gogun-
lukla, bilgi aktarmak amaciyla hazirlanmig yazili ve basili belgeler ile ilgili
dénemiere ya da kurumlara iligkin kalintilardan ve verilerden olugur. Bunlar-
dan, gegerli ve tutarli veriler toplayip, dogru sonuglara ulagmak igin toplanan
her veri “gecerlik” ve “6nem” agilarindan elestiri stizgecinden gegirilir. Bu
amagla: “Bu belge ya da kalinti gergek midir? Gergekse, ne derece énemili-
dir?” gibi sorularin sorulmasi gerekir (Borg & Gall, 1971:260-62).

Gegmise donik aragtirmalarda, “birincil” veriler gogu kez bulunmayabilir.
Bu nedenle, nesnel veri elde etme gigligu en ust dizeydedir. Burada, arag-
tirmaci, kalintilari gézlemleyerek elde ettigi verilere ve bagkalarinin aktardiklari-
na bagvurmak zorundadir. Tarihsel verilerin eksik kalmasi olagandir. Bazi du-
rumlarda, 6nemli bilgi ve belgelerin zamanin politik vb. nedenleri ile kasitl ola-
rak tutulmus, yok edilmis ya da degistiriimis olma olasiligi vardir. Ctinki ilk géz-
lemlerden baslayarak, olayi bir sonrakilere yazi ya da séz ile ileten herkes, ola-
yin nicelik ve niteliklerini, kismen de olsa degistirir. Zira herkes gérdiguini kendi
“anladigl” ya da “bedendigi” sekli ile verir. Ayni sekilde, bir aragtirmaci, bir olay
hakkinda mevcut yazilardan ve belgelerden ancak bir bélimini bulup incele-
yebilir ve inceledigi kaynaklardan da ancak bir béliminu kavrayabilir. Aragtir-
macinin, problemi aydinlatmasi beklenen tiirdeki ve nitelikteki birincil veri kay-
naklarini arayip bulmasi ve onlardan yararlanmasi, tarihsel veri elde etmeye
sayginlk kazandiran gok 6nemli bir uygulama ilkesidir.

Var olan durumun geg¢misteki olugsumu, birincil kaynaklarda bile tam
olarak dogru yansimayabilir. Zira kaynak Kkigilerin; olaylari animsama,
énemseme ve rapor etme (sOyleme) igin dogal yeterlikleri kadar glidu farkli-
liklari da énemli sinirliklar olusturabilir. Ornegin, bir hasta doktoruna sikaye-
tini anlatirken yasadiklarini iyi ifade edemeyebilir; sikintilarini hatirlamayabi-
lir ya da sadece kendi 6nemsediklerini anlatabilir; bazen de belli konularda
acikga konugmaktan sakinip dogrusunu séylemeyebilir.

Bu ve benzeri nedenlerle, gegmise doniik arastirmalarda veri elde etme
glgligl nedeni ile bazi aragtirmacilar, tarama yaklagiminin bilimselliginden
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kusku duymakta ve onu bilimsel bir arastirma olarak bile kabul etmemekte-
dir! Ancak, hemen her aragtirma igin gerekli olan “literatiir (alanyazin) tara-
masi’nda bile buna gerek duyuldugu dikkate alinirsa béyle bir diglamanin
gerekgesi kabul edilemez. Belki (izerinde yogunlasiimasi gereken asil so-
run, bu yaklagimin sanildigi kadar kolay olmadidinin anlagiimasi, aragtirma-
cinin sinirliklarini peginen kabul etmesi ile her agamada bilimsel titizligin en
ust duzeyde gosterilmesidir.

Tarama modelli aragtirmalarla var olanlar bilinse ve uygulamaya igik tu-
tucu bazi sonuglara ulagilsa da bunlar, gogunlukia, tekil bulgulardir. Bunlar-
da kavramsallagtirma ve kuram geligtirme glglikleri fazladir. Bu yoni ile
tarama modelli galismalar, yaygin olarak sanilanin aksine, deneme modelli
aragtirmalara oranla daha gii¢ muhakeme ve ¢éziimiemeleri gerektirir.

Cesitleri
Tarama modelleri gesitli agilardan siniflandirilabilir. Burada, iki temel

yaklagim lzerinde durulmustur. Bunlar: genel tarama modelleri ile érnekolay
taramalaridir.

Genel tarama modelleri

Genel tarama modelleri, ¢gok sayida elemandan olugan bir evrende, ev-
ren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin timi ya da ondan
alinacak bir grup, 6rnek ya da érneklem lizerinde yapilan tarama duzenle-
meleridir.

Genel tarama modelleri ile tekil ya da iligkisel taramalar yapilabilir. Co-
gu aragtirmada hem tekil hem de iligkisel taramalara olanak verecek diizen-
lemelere gidilir.

Degiskenlerin, tek tek, tiir ya da miktar olarak olugsumlarinin belirlen-
mesi amaci ile yapilan arastirma modellerine tekil tarama modelleri denir.
Bu tir bir yaklagimda, ilgilenilen olay, madde, birey, grup, kurum, konu vb.
birim ve duruma ait degiskenler, ayri ayri betimlenmeye galigilir. Bu betim-
leme, gegmis ya da simdiki zamanla sinirli olabilecegi gibi, zamanin b|r
fonksiyonu olarak gelisimsel de olabilir.

Cesitli (ntfus, tarim, endstri vb.) sayimlar; madde (su, ur vb.) ve daha
genelde icerik ¢oziimlemeleri; beslenme, saglik, egitim, is, bogs zaman vb.
durum ve aligkanliklarin tespiti gibi pek ¢ok konu, tekil tarama modelleriyle
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aydiniatilabilir. Tekil taramalarda, o6zelliklerin dogruca ve belli “standart’lara
uygun bigimde saptanmasi gok 6nemlidir. Ornegin, suyu aynstinrken onun,
hidrojen ile oksijenin bilesimi oldugu ya da iki hidrojen ile bir oksijenden
olustugu sdylenebilmelidir. Yoksa suyun bilesiminde, hidrojen ile oksijene
rastiandigi (fakat baska neler oldugunun bilinmedidi) ya da yalmzca hidroje-
nin oksijene oranla “daha ¢cok” oldugu yéniindeki bilgiler beklenen yarar
saglamaz.

Tekil tarama modelleri ile anlik durum saptamalari yaninda, zamansal
gelisimler ve degisimler de belirienebilmektedir. Zamansal gelisim ve degi-
simleri belilemeyi amaglayan tarama modelleri ile yapilan ara$t:rmalara;
gelisim aragtirmalan denmektedir. Ansal taramalardaki durukluga (statik
Ozellige) karsiik, zamansal gelisim ve degisimlerin taranmasinda, diriklik
(dinamiklik, hareketlilik) vardir.

Zamansal taramalar, iki temel yaklagimdan biri ile gerceklestirilebilir.
Bunlar; (Van Dalen, 1962)

1. lzleme ve
2. Kesit alma yaklagimlaridir.

lzleme yaklagiminda, zamansal gelisimi ya da degigimi belirlenmek is-
tenen degisken, ayni eleman ya da birimler (izerinde, belli bir baslangi¢
noktasindan alinarak, siirekli olarak ya da belli araliklarla gbzlenir. Bu yak-
lagimda, izlenen eleman ya da iinite genellikie az sayidadir. Bu yaklagim,
ozellikle, konunun derinligine ve genigligine kapsamii gézlemlerin yapiimak
istendigi durumiar igin uygundur. Dil gelisiminin belirlenmesinde, az sayida
(bes, on) gocugun, dogustan baglayarak yedi yasina kadar belli araliklarla
gozlenmesi izleme yaklasimina iyi bir drnektir. Ogrencilerin, mezuniyetten
sonraki mesleki deneyimlerinin incelenmesi de izleme yaklagimi ile ele ali-
nabilir. Izleme yaklagimi ile elde edilen bulgularin gegerlik olasihd! yiksektir.
Ancak izlemede az sayida eleman (izerinde galigilabildiginden, bulgularin
gozlenenler diginda genellenebilirtigi sinirtidir.

Izleme yakiagtmini igeren tarama modelleri ile yapilan arastirmalarin en
ayirici 6zeligi, bu tir aragtirmalarin, daha uzun zaman dilimi gerektirmesidir.
Bu ozelligi nedeniyle, bdyle bir yaklagimia baglatilan bir aragtirmanin bitiril-
mesine, tek bir arastirmacinin émriintin yetmedigi uygulamalara sikga rast-
lanabilmektedir.
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Kesit alma yaklaginminda, geligim, cesitli gelismislik evrelerini temsil et- -
tigi kabul edilen, birbirinden ayri gruplar lizerinde ve bir anda (ansal olarak)
yapitacak gbziemilerie belirlenmeye c¢ahlisilir. Béylece alinan sonuglar, sanki
ayni gruptan alinmig gibi yorumlanir ve gelismenin sirekliligini yansittigs
varsayihr. Ornegin, dil gelisiminin belifenmesinde, yukarida agiklanan izle-
me yaklagimi yerine, dil geligimi bakimindan 6nemili gériien her yas dilimin-
den yeterli (lzerinde anlamh bir ¢b6ziimleme yapilabilecek)} sayida gocuk
secilerek “kesit alma” yontemi izlenebilirdi. Bu baglamda, 6megin her yas
diliminden 50 kisi alinarak, yedi ayrt yas diliminden toplam 350 cocuk lize-
rinde goziemier yapuabilirdi. Her yag diliminden alinan sonuglar, siral olarak
birbirine ulanarak degerlendirildiginde, dil geligiminin gériinimii ortaya ¢ikar.

Kolayca anlagimis olacagi gibi, aym gelisme, kesit alma yaklagimi ile
¢ok daha az zamanda kestirilebilir. Burada, zamansal bir kestiri s6z konusu
olmakla birlikte, yapilan gézlemier “anhiktir”, belli bir zaman kesitinde yapilir.
Ornegin, yukaridaki érneklerde, izleme ile yedi yil siirecek bir gbzlem, kesit
alma ile birka¢ saatten birkag giine kadar degigebilen kisa bir zaman dilimi
icinde tamamianabilir.

Cok sayida érmek tzerinde galisildigindan, kesit alma yolu ile elde edi-
len verilerin genellenebilirik olasihigr daha yiiksektir. Zamani kisaltmasi ile
de maliyet 6nemli dliclide diigmektedir. Ancak alinacak émeklerin, ilgili yas-
lari temsil edecek bigimde segilmesinde bazi gligtikler yaganabilir. Ayrica,
ayri gruplardan alinmig verilerin, sanki ayni gruptan alinmig gibi kabul edil-
mesi de bazi durumlarda gegerlik ofasihid: diisiik bir varsayim olabilir.

Tekil tarama modelleri ile gergeklestirilen zamansal tarama verileri, ta-
randiklari zaman dilimleri ile simirli tutulsalar da gegmisteki gelismelere da-
yali olarak, gelecege yonelik kestirilerde de kullanilir. Ornegin, 2050 yilinda-
ki sehirlesme, okullagma, sanayilesme gibi konularda yapilabilecek kestiriler
igin, bugiinden geriye dogdru giderek, gegmisteki gelismelere bakmak gere-
kecektir. Bu konuda dikkat edilmesi gereken 6nemli bir nokta, gegmisteki
gelismelerin gelecekte de aynt hiz ve dogrultuda olacagt kabuliinin, her
zaman, Gzellikle hizli degisen ortamlarda, dogru olmayabilecegidir. Bu ne-
denle, yalnizca gegmistekileri degil, gelecekteki olasi gelismeleri de dikkate
almak gerekir.

Tekil tarama modelli arastirmalarda, daha ¢ok, dogrudan ¢6zimlemeli
betimlemelerin yapidig istatistiksel teknikler yeterli ofabilir. Bu nedenle,
aragtirmaci, en azindan, ortalama, ortanca (medyan), tepe deger (mod),
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standart sapma, degiskenlik (varyans), dizi genisligi (ranj), frekans dagilimi,
normal dagilim, oran, yiizde vb. kavramlari bilip uygulayabilmelidir.

lligkisel tarama modelleri, iki ve daha gok sayidaki degisken arasinda
birlikte degisimin varliini ve/veya derecesini belilemeyi amaglayan aras-
tirma modelleridir. Bu tir bir diizenlemede, aralarinda iliski aranacak degis-
kenler, tekil taramada oldugu gibi, ayri ayri sembollestirilir. Ancak bu sem-
bollestirme (degerler verme, 6lgme), iligkisel bir gé6ziimlemeye olanak vere-
cek veri giftleri seklinde yapilir.

Bir gérige gore, diinyada var olan her sey birbirleriyle iligkilidir. Oriim-
cek agina benzeyen bu iligkiler diizeninde, agdin herhangi bir noktasindaki
bir etki, degigsen Oélgllerde, her yana yansimaktadir. Kuramsal olarak, bu
yansimalarin hepsi 6nemli olmakla birlikte, aragtirmaci, “pratik 6nemi olan”
yansimalarla ilgilenir. Bu ¢oklu nedensel iligki diizeni iginde, belli seylerin
birlikte degistiginin anlagilmasi bile ilk anda ¢ok karmasik gériinen bu iligki-
ler demetinde bir diizen oldugunu gbstermeye ve bazi 6nlemler alarak is-
tendik sonuglar elde etmeye yardimci olacaktir (Simon, 1969, ss. 65-69).

lligkisel tarama modellerinin pek ¢ok uygulama alani vardir. Bireylerin
zeka diizeyleri ile akademik bagari diizeyleri; sigara icme ahigkanhgi ile ak-
ciger kanserine yakalanma durumu; sosyoekonomik diizey ile ailedeki go-
cuk sayisi; egitim dizeyi ile parti tercihi; cinsiyet ile parti tercihi gibi iligkiler
bu tur iligkisel tarama modelinin yaygin uygulama alanlaridir.

Tarama yolu ile bulunan iligkiler gercek bir neden-sonug iligkisi olarak
yorumlanamaz; ancak o yénde bazi ipuglari vererek bir degiskendeki duru-
mun bilinmesi hélinde 6tekinin kestiriimesine yardimci olabilir. Degiskenler
arasindaki iligki, kargilikh bagimlilik ya da kismi bagimlilik seklinde olabile-
cegi gibi, her ikisini de etkileyen bir lgiincu dediskenden dolay gergeklesti-
ginden dolayr tam badimsizlik seklinde de olabilir. Gergek nedensel iligki,
ancak deneme modelleri ile aranabilir. Ancak daha ekonomik olmasi ve
bazen de deneme yapmada karsilasilan pratik ve etik gugcliukler nedeniyle,
tarama ile bulunan iligkilerin de o yénde yorumlandigi durumlar olabilmekte-
dir (Van Dalen, 1962). Ornegin, yagmur yagmadan énce kirlangi¢ kuslarinin
algaktan ugmaya baglamasi, yagmurun gelecegini belli etmekle birlikte,
yagmurun yagmasinin nedeni degildir. Zeka dizeyi ile 6grenci basarisi ara-
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sindaki olumlu iligkide ise, birlikte degismeye ek olarak, bir neden-sonug
yorumlamasi yapmak daha kolay ve gecerlidir denilebilir.

lliskisel ¢géziimlemede iki tiir diizenleme yapilabilir: Bunlardan ilki, de-
giskenler arasi sifir ile bir arasinda degisen iligki katsayisini veren r ve R
gibi korelasyon; ikincisi ise F, t ve X? gibi belli degiskenlere gore olusturu-
lan gruplar/dagilimlar arasi kargilagtirma ile tespit edilmeye galigilan iligki
dizenlemeleridir. Korelasyon tiiri iligki kolay anlagilsa da karsilastirmalarin
da bir iliski ¢dziimlemesi oldugu gergedi, ne yazik ki yéntembilimi kaynakla-
rinda bile yeterince anlagilir degildir!

Korelasyon tiirii iliski aramalarinda, degiskenlerin birlikte degisim kat-
sayllari (dlzeyleri) 6grenilmeye caligilir. Bu tir iliski géziimlemelerini yapabil-
mek ve dogru yorumlayabilmek igin, aragtirmacinin, istatistikten korelasyon
tekniklerini iyi bilmesi gerekir. Bu amagla, istatistik kitaplarina bagvurulmalidir.

Degiskenler arasinda korelasyon tiri iliski arandiginda li¢ durum orta-
ya cikar. Zeka ile bagari arasinda iliski arama 6érnegi lizerinden agiklamak
gerekirse bunlar:

1. Yonsiiz degisim (iligkisizlik). Bir degdiskenin aldigi degerler ile
oteki deg@iskenin aldi§i degerler arasinda birbirini kestirmeye ya-
rayacak bir iliskinin olmamasidir. Aragtirmaya katilan tim 6gren-
ciler dikkate alindiginda, zeka duzeyleri yiiksek olan bazi 6gren-
ciler gok basaril iken bazilari gok basarisiz olabiliyorsa, ayni ge-
kilde, zeka diizeyi disik olan bazi 6grenciler basarili, bazilari
basarisiz ise ve bu durum, belli bir iliski diizeni ortaya koyamiyor-
sa, degiskenler arasinda énemli bir iligki yoktur denir. Bu durum-
da bulunacak korelasyon katsayisi, sifir ya da sifira yakin bir de-
ger alacaktir.

2. Ayni yonlii degisim. Bir degiskendeki degerler arttiginda 6teki
degiskenin degerleri de artiyor, azaldiginda birlikte azaliyorlarsa,
bu iki degisken arasinda ayni yonli (dogru orantil) bir iligki var-
dir. Ornegin, 6grencilerin zeka diizeyleri yiikseldikge akademik
basar diizeyleri de yiikseliyorsa ayni sekilde, zeka duzeyleri dis-
tikce (dislk zeka dizeyli 6grencilerde) akademik basari diuzey-
leri de diigliyorsa, degiskenler arasindaki iligki ayni yénladur. Bu
iligki, sifirdan biiyiik fakat en ¢ok 1.0 kadardir; gogu kez iligki du-
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zeyi, bu iki u¢ deger arasinda bulunur. Ayni yénli iligkinin igareti
artidir (+) fakat ayrica belirtiimez.

3. Ters yonlu degisim. Bir degiskendeki artan degerlere karsilik,
oteki degiskenin aldidt dederler azaliyorsa, bu iki degisken ara-
sinda ters yonli (ters orantilt) bir iliski vardir. Bu iligki de sifirdan
biiyuk fakat en cok 1.0 olabilmekte. Ancak bu kez, iligkinin isareti
eksi (-) olmakta ve iligki katsayis: ile birlikte verilmektedir: “~75”
gibi.

Korelasyon katsayist, yalnizca degiskenler arasindaki iligkinin diizeyini
ve yoniinii gosterir. Oregin, zeka diizeyi ile akademik bagari arasinda ayni
yonlii ve yiiksek (.80 gibi) bir iligki bulunmugsa bu, zeki égrencilerin, aym
zamanda “basarih” da olduklart anlamina gelir. Bu sonuca bakarak, arala-
rinda bir “neden-sonug” iligkisi oldugu séylenemez. Zeka, basarinin olasi
nedenlerinden biri sayilabilse de bu iligki her iki dediskenin ayri ayn etkilen-
digi tglincii bir degiskenin yansimasi da olabilir. Oregin, sistemli ¢alisma
hem zeka diizeyi hem de okul basarisi ile iligkili olabilir. Bu durumda, belki
de, 6grenci zeki oldugu igin degil, sistemli ¢alistidi icin basarih olmaktadir!

Tarama modelleri ile degiskenter arasinda bulunan bu tr iliskiler, ger-
cek bir “neden-sonug” gibi olmasa da o yénde bir ipucu olarak degerlendiri-
lebilir. Ornegin, “Universite giris sinaviarinda alinan puanlarla iniversitenin
cesitli programlarindaki bagar” arasinda yiiksek bir korelasyon bulunabilir-
se, daha sonraki sinav sonuglarina bakarak, kimin hangi programda ve ne
oranda basaril olacagi kestirilebilir. Nitekim Universite girig sinavlari bu ilig-
kinin varhginin kabuliine dayahdir. Ayni sekilde, “klavyede yazi yazma hizi
ile gbzii, yazilacak metinden ayirma siireleri” arasindaki iliskinin arastiriima-
st da bir iligkisel tarama 6rnegi olabilir. Bunun igin, bir grup yazicinin belirli
bir siire icindeki yazma “hizi” ile “gozlerini metinden ayirma siireleri” dlgile-
rek aralarindaki korelasyon katsayisi hesaplanabilir. Sayet, arada dnemli
fakat ters yénii [negatif] bir iligki bulunursa, yani géziin metinden ayrima
stiresi arttikga yazi yazma hizi azaliyorsa, bunlarin biri neden, dteki sonug
olarak distndilebilir.

Karsilagtirma tiirG iliskisel tarama, denemesi olmayan fakat ona en
yakin bir aragtirma dizenidir. Bu yénii ile yaygin bir uygulama alani vardir.
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Kargilastirma yolu ile belli bir sonucun olugma nedenleri “tek”e indirgenme-
ye c¢aligtlir. En olasi ¢bziimden baslayarak bu iligkiler sinanir.

Deneme olmadi§indan, karsgilagtinimali tarama ile “neden-sonug iligki-
leri”nin bir kestiriden 6te gidemeyecegi yeniden vurgulanmalidir. Gergek bir
“neden-sonug” iligkisi icin denenenin disindaki Oteki tiim kogullarin “ayni”
olmasi gerekir. Deneme modellerinde bile saglanmasi gii¢c olan bu kosuila-
nn karsilagtiriimali bir taramada kargilanabilecegi disiiniilemez. Ancak
ozellikle toplum bilimierinde, her problem icin deneme modellerinin gerektir-
digi kontrollerin saglanamamasi, ¢ok pahali olusu ya da deger yargiarina
ters diisen durumlar yaratabilmesi, karsilastirmali tarama modellerini aranir
kilmaktadir.

Karsilagtirma yolu ile iliski belilemede de en az iki degisken vardir:
Bunlardan birine (sinanmak istenen bagimsiz degiskene) gore gruplar olus-
turulur, oteki (bagimli) degiskene gore aralarinda bir farklilagma olup olma-
digina bakilir. Ogrencilerin zeka diizeylerinin dlcllerek, aldiklar puaniara
gore, “disik - orta - ylksek” gruplara ayriimasi ve sonra, her gruptaki 6g-
rencinin okul bagari puanlarinin ortalamasina bakilmasi bu duruma 6mek
olarak gosterilebilir. Eger ic ayn zeka grubundaki 6grencilerin okul bagari
puanlari birbirinden farkli ise, bu égrencilerin zeka diizeyleri ile okul basarisi
arasinda bir iligki bulundugu soylenebilir. Gruplarin ayriigi, her gruptaki
bireylerin aldiklar puanlarin blyilkligli ya da dagihimina gore kararlagtirilir.
Ornegin, zeka diizeylerine gore basar puanlannin on {izerinden dagihimi
Sekil 8'deki gibi olsun. ’

Biyiik bir olasilikla, istatistiksel kargilastirmalar sonunda, bu {¢ grup
arasinda 6nemli sayilabilecek ayrilikiarin oldugu, yani zeka dizeyi ile okul
basarisi arasinda ayni yonlii bir degisim (iligki) bulundugu sonucuna varilir.
Ancak, bir onceki yorum giigliikleri burada da vardir: Zeka dizeyini okul
bagarisinin nedeni saymak yerine, bu konuda bir “ipucu” sayilmas: daha
dogru olacaktir.

Temelde, korelasyon ve karsilastirma tiriinden iligkisel taramalar ara-
sinda énemli bir aynm yoktur. Ancak kargilagtirmalarda, korelasyondaki gibi
bir diizey (.8; -.5 vb.) belirlenemez. Sonug, iliski vardir (gruplar arasi fark
vardir) ya da yoktur (gruplar birbirinden farklh sayilamaz) seklindedir.
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Zeka Diizeyi
A
X
X X X
YUKSEK X X X
XX X X X
X X X X X
X
X X X
ORTA X X X
X X X X
XX X X XX
X
X
DUSUK X X X
X X X
X X X X
XX X XX
» Notlar
1. 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Sekil 8. Karsilagtirma ile lliski Arama

Kargilastirmali tarama modelinde arastirmaci, dogal ortam iginde ince-
lemelerde bulundugundan, alinan sonuglarin gergek hayata uyguniuk (dis
gegcerlik) olasiligi yliksektir. Kargilagtirilan gruplar arasindaki farkin denenen
bagimsiz degigkene indirgenmesi icin diger énemli degigkenler lzerinden
gruplar dengelenmeye cgalisilir. Bylece, alinan sonucun bilinen nedenlere
baglanma (i¢ gecerlik) olasiligi artar.

Ornegin sigara igme ile kanser olma arasindaki iliski arastirilirken, gogu
zaman, kanser olan hastalardaki sigara icme oranlarina bakiimakta ve bu
oranlarin geneldeki sigara igme oranlar ile kargilagtirmasi yapilmaktadir.
Sigara igenlerin orani kanserli hastalarda daha ylksekse, bunun kanserin
bir nedeni olabilecegdi diigliniilebilir. Ancak nedensel bir bag kurabilmek igin
kargilagtirilan gruplarin; yas, cinsiyet, sosyoekonomik ortam, yagama orta-
mi, beslenme sekli vb. gibi, sonucu su ya da bu sekilde etkileyebilecegdi di-
sliniilen ozelliklerinin neden oldugu farklilastirici etkilerden arindiriimasi
gerekir. Bu ise ¢ok zor bir istir. Kuskusuz, bu sinirlikla bile sigara igimini
azaltmakla sonuglanacak bir uygulama, ciddi bir hastaliyin olasi nedenler-
den birinin devre digi birakilmasini saglayacagi igin yine de degerli sayilir.
Ote yandan, kanser olan hastalarin neden biiyiik élgiide “sigara igen kimse-
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ler oldugu” ya da “sigaranin kansere nigin yol agtidl” sorusu bu tiir tarama-
~ larla degil, ancak deneme modelli aragtirmalaria cevaplandirilabilir.

Bazi arastirmalarda, karsilastirmadaki degiskenleri gérmek yukandaki
drnekler kadar kolay olmayabilir: iki lkenin egitim sisteminin karsilag-
tinimasinda oldugu gibi. Bdyle bir kargilagtirmal taramada da, dncelikle,
her iki egitim sisteminin belli degiskenler acisindan ayrintili betimlemelerinin
yapilmasi gerekir. Bu betimlemeler, geligtirilecek ortak dlglitlere gére, yone-
timin merkeziligi ya da yerelligi, okullasma oranlar, 6Jretim kademe ve sii-
releri vb. degiskenler lizerinden yapilabilir. lkinci asama, ortak 6lgiitlere
gore yapilan bu betimlemelerin karsilastirdimasidir. Bu agsama, her zaman,
zekad ve basari puanlarinda oldugu gibi istatistiksel bir kargilagtirma igin
yeterli veri igermeyebilir. Bu durumda yapilacak sey, sistemler arasi benzer-
lik ve ayriliklarin dikkatlice incelenmesidir. Uglincii asamada, sistemler ara-
si nitel ve nicel farklarin egitim sistemlerinin bagarilarini nasil etkiliyor olabi-
lecegi hakkinda yorumlar yapilmaya ve bunlara dayali (varsa) iyilestirme
Onerilerinde bulunulmaya ¢aligilir.

Kargilagtirma yolu ile iliski ¢dziimlemelerinde ve yorumlamalarinda,
aragtirmacinin, nitel gikarimiar yaninda, nicel ¢géziimlemeler igin F, t, X2 gibi
parametrik ve parametrik olmayan istatistiksel teknikleri bilmesi gerekir.

Ornekolay tarama modelleri

Ornekolay tarama modelleri, evrendeki belli bir Ginitenin (bireyin, ailenin,
okulun, hastanenin, dernedin ve benzerlerinin) derinligine ve genigligine,
kendi icinde ve gevre ile olan iligkileriyle, aragtirilarak taninmasini amagla-
yan tarama dgzenlemeleridir. Bunlara, “monografi” ¢aligmalari da denmek-
tedir (Tutengil, 1975:78).

Bu tir diizenlemelerle toplanan bilgiler, yalnizca inceleme konusu Unite
icin gegerli olup, onun 6tesinde bir genelleme amaci tagimaz. Ancak, ince-
lenen 6rnekolay sayisinin gogalmasi ile genellenebilirlik de sagdlanabilir.

Ornekolay tarama modelleri ile yapilan aragtirmalar, genel tarama mo-
delleri ile yapilanlara oranla daha ayrintih ve gergede yakin bilgiler verir.
Bunlarda, olasi nedenler ve nasillar hakkinda nitel veri toplama ve o Unite
icin gegerli olabilecek yorum yapma sanst daha yiksektir.

Bu nitelikleri ile genel taramalarin yetersiz gérind(igi durumlarda bas-
vurulan bir model! oldugu gibi, genel tarama modellerinin uygulanmak isten-
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digi aragtirmalar icin 6nemli degiskenlerin belirlenecegi bir “0n ¢alisma” ola-
rak da érnekolay taramalanindan yararianilir (Fox, 1969:428). Omegin, bir
ogrencinin basansizlik nedenlerini arastiran bir psikolojik danigman, 6§-
rencinin notlarini, 6gretmen ve arkadasian ile olan iligkilerini, aile durumu-
nu, beslenmesini, sagligini, calisma ahgkanliklarini ve basarisini etkile-
yebilecegini disindigi oteki dnemli degigkenleri gbzlem konusu yapar.
Bu verileri topluca degerlendirerek, 6grenciyi basarisizlida iten nedenleri
kestirmeye c¢alisir. Kugkusuz, varilan sonug yalnizca o 6grenci icin geger-
lidir ve onun probleminin anlagiimasina ve belki ¢bziilmesine yardima olur.
Ayrica bu bilgiler, benzer bir konunun genel taramasinda da ipuglari olarak
kullanilabilir. '

Omekolay taramalari, bilyiik 6lgiide, nitel verilerin toplanip degerlendi-
rildigi arastirmalardir. Cogu zaman, istatistiksel ¢éziimlemelere olanak ver-
mez. Bu nedenle, verileri yorumlama glicligii daha fazladir. Bu konuda
aragtirmacilara yapilabilecek en iyi 6neri, “yeterli kanit elde etmeden, acele
yorumlara gitmemektir.

Ornekolay taramalarinda da tekil ve iliskisel taramalar yapilabilir. Bu tir
taramalarla istatistiksel bir coziimiemeye gidebilmek, ancak ilgili degiskenler
Gizerinde zamansal (boylamna) bir tarama ile olur. Zamansal tarama ise bu
durumda, izleme yaklagimi ile gerceklesebilir.

Deneme Modelleri

Bu altbéliimde deneme modelinin tanimi ve temel nitelikleri verildikten
sonra, tek degisken yasasi ve sonrasi, nedensellik algisi, bagimsiz degis-
kenin denenen diizeyleri, degigkenlerin kontroll, simgesel ifadesi ve gesitle-
ri verilmigtir.

Tanimi ve Temel Nitelikleri

Deneme modeli, neden-sonug iligkisini sinamak amaciyla, bilimsel yon-
temde belirlenen sinayici olgitlerin 6ngérdugl verilerin aragtirmacinin kendi
kontrolii altinda dretilip degerlendirildigi; bagimli (sonug, problem), bagimsiz
(sinanan olas! neden/sebep) ve kontrol (denenmeyen olasi nedenler) degisg-
kenleri ile kurgulanan bir ortam diizenlemesidir. Veriler, aragtirmaci tarafin-
dan yeniden dretilir; 6nceden bagka bir nedenle {iretilmis veriler kullanimaz
(Simon, 1969:229).
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Deneme, aragtirmacinin kontroli altinda, yapay ya da dogal ortamlarda
gerceklestirilir. Kontrollii kosullarda, bagimsiz degiskendeki sistemli degisik-
liklerin bagimli degiskeni nasil etkiledigi gézlenmeye caligilir (Nisbet ve
Enstwistle, 1974:15). Bu amagcla, bagimsiz-bagimh degisken iligkisi kontrol
degdiskenlerinin olasi etkilerinden arindirimaya c¢aligiir. Deneme modelli
aragtirmalar, uygulanabilecek kontroller bakimindan, belki yapay laboratu-
var diizeninde en iyi sonug veriyor olsa da laboratuvar disindaki dogal or-
tamlarda da basarili sonuglar alinabilmektedir (Best, 1959).

Deneme modelli aragtirmalarda amaglar, genellikle, denence ile ifade
edilir. Boylece, olaylarin nedenlerine iligkin tahmine dayali yargilar sinanmig
olur. Genellikle, bilim bu tlr sinamalarin birikimli bir Griniddr.

Deneme kavrami, sik sik, “bilimsel ydontem” ve “doga bilimi” kavramlari
ile karigtinimaktadir. Bu yanlig benzetigler, deneme fikrinin, ilk kez, “doga”
bilimlerinde dustintlip yayginlagsmasindan kaynaklaniyor olabilir. Gergekte,
ileri bilimsel giiciine ragmen, “deneme”, bilimsel yéntemin yalnizca bir y6-
nadar.

Deneme modeli ile yapilan her aragtirmada, mutlaka bir kargilagtirma
vardir. Bu, belli bir seyin kendi igindeki deg@isimlerinin ya da “sey’ler arasi
ayrimlarin karsilastiriimasi anlaminda da olabilir.

Ozetle, bir aragtirmanin deneme sayilabilmesi igin: (Meyers & Grosser,
1974:111) ’

1. Arastirmaci, bagimsiz ve kontrol degiskenlerini diledigi gibi degisti-
rebilmeli; bu degistirmeler kontrollii kogullarda, yani bilinen deger-
leri alacak sekilde yapilabilmeli,

2. Aragtirmaci, yaptigi degisikliklerin etkisini bagimit degisken lzerin-
de goézleyebilmelidir (etki tepki isleyisi izlenebilmeli).

Tek Degigen Yasasi ve Sonrasi

Deneme modelleri, geleneksel olarak, tek degisken yasasi ile agik-
lanirdi. Tek degisken yasasina gore: “lki durum her haliyle birbirine egit
ise, bunlardan yalnizca birine eklenen ya da ondan ¢ikarilan bir eleman,
durumlar arasinda olugacak olasi ayrimin nedeni sayilir” (Best, 1959:126).
Bu yasa, olaylarda geleneksel “tek neden-tek sonug” iligkisinin aranmasi
gerektiginin bir anlatimidir. Kendi agirliklariyla, bos olarak, dengede duran
bir terazinin kefelerinden birine eklenen ya da ¢ikarilan bir agirlik, dengeyi
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bozacaktir. Burada, bozulan denge bir sonug, kefelerden birine eklenen
ya da gikarilan agirlik ise, bunu yaratan tek nedendir. Tek degisken yasa-
sina gobre, dengenin bu sekilde bozulmasinda “kefelerden birine eklenen
ya da c¢ikarilan agirlik” diginda baska hig bir sey etkili olmamistir ve olma-
malidir. Bu nedenle, deneme modelli arastirmalarda kontrol kavrami bii-
yik 6nem tagir. Oyle ki, denemenin “kontrollii gézlem” oldugu bile sdylenir
(Van, 1962:223).

Tek degisken yasasinin gegerligine olan bu inang, deneme sonuglari-
nin “kesin gergekler’ seklinde yorumlanmasinda etkili olmugtur. Denenen
bagimsiz degisken ile bagimh degisken arasinda bire bir esleme olmasin-
dan dolay! bu iki degisken arasinda katiksiz bir neden-sonug iligkisi oldugu
varsayillimigtir.

Denemelerin “laboratuvar” disi dodal ortamlara da tagsmasiyla, tek de-
gisken yasasinin gerektirdigi kosullari saglamanin olanaksizligi gérilmis ve
bu yasanin gegerligine olan inang yikilmaya basglamigtir. Bu sorgulamalaria,
laboratuvar ortamlarinda bile her yéniiyle birbirine esit durumlar yaratmanin
gl oldugu, sonucu etkileyen degiskenleri “tek”e indirmenin “olanaksizhig”
daha kolay anlagiimigtir.

Bu nedenlerle, geleneksel deneme anlayisinin dayandigi tek degisken
yasasinin yerini “gok degisken yasasi” almigtir. Yeni yasa, etkilegsimlerde,
“coklu neden-sonug” iligkileri varsayimina dayanmaktadir. Buna gore,
yukaridaki 6rnekte, kefelerin dengesinin bozulmasinda, kefelerden birine
eklenen ya da gikarilan adirlik diginda, bagka nedenlerin de olabilecegi ka-
bul edilir. Ornegin, terazideki anlik bir mekanik ariza, deneyi yapan kisinin,
bilerek ya da bilmeyerek bir kefeye bastirmasi gibi nedenlerle de denge
bozulmus olabilir.

Ancak, mevcut bilimsel yéntem algisinda ¢ok degisken yasasi egemen
olmakla birlikte, kontrol kavraminin énemini vurgulamasi bakimindan, “tek
degisken yasasi” da 6énemini strdirmektedir.

Nedensellik Algisi

Bilindigi Gzere, 6nemli iki iligki algisi vardir: “birlikte degigsim” (covaria-
tional) ve “nedensel” (casual) iligki. Birlikte degisimde degiskenlerden han-
gisinin neden, hangisinin sonug oldugu belli degildir. Yalnizca, degigkenlerin
birlikte degisip dedismegi gorilebilir. Tarama modelleri ile bulunaniar bu
tirden iligkilerdir. Oysa nedensel iligkide hangi dediskenin neden, hangisinin
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sonug oldugu ¢tkarimi yapilir. Bu iligski arayisi deneme modelinin uygulama
alanina girer.

Nedensel iligki ile dogrudan ilgilenen “deneme” kavramini daha iyi an-
layabilmek icin, nedensellik iligkisini ve kogullarini bilmekte yarar vardir.
Herhangi iki degisken arasindaki iliskiyi nedensel diye nitelendirebilmek igin,
su ¢ kosulun karsilanabilmesi gerekir: (Moser & Kalton, 1971:211-12)

1. Degiskenler arasinda yiksek bir iligki vardir.

2. Neden olarak disinulen degisken 6nce, sonug olarak digtinilen
ise sonra deger degistirir.

3. lligkiyi agiklayabilecek bagka degiskenler yoktur.

lligkinin nedenselliginden énce, onun ne kadar yiiksek olduguna bakilir.
O halde ilk kosul, iligkinin yiiksek olmasidir. Ikinci kosul, neden sanilan de-
giskendeki degisimin dnce gergeklesmesi, sonug olarak algilanan degisken-
deki degismenin onu izlemesidir. Yani iki degismenin bu sirada ve aralarin-
da belli bir zaman farki ile gergeklesmesi gerekir. Nihayet, iligkiyi agiklayabi-
lecek baska degiskenlerin olmamasi ya da en azindan distnilememesi de
nedensel iligki karari verebilmenin temel kogullarindandir.

Pek ¢ok arastirmaci, bu konuda, énemli yorum yanligliklari yapabilmek-
tedir. Ornegin, psikolojik baski (stres) hem sigara igmeye hem de bireyde
akciger kanserine neden olabiliyorsa, yalnizca sigara aligkanliklari ile akci-
der kanseri arasindaki ylksek iligkiye bakarak sigaranin kanser yaptigini
sOylemek yaniltici olabilir. Ayni sekilde, kisinin genel yetenegi, onun, egiti-
mindeki akademik basarisini ve is yagamindaki mesleki bagarisini ayri ayn
etkiliyorsa akademik basar ile mesleki basar arasindaki yuksek iligkiye
bakarak, birini 6tekinin nedeni gibi gostermek yine yaniltici olabilir (Simon,
1969:162; Lin, 1976:20-21).

Taramadakinin aksine, denemede denenen ve denenmeyen (kontrol)
degiskenler arastirmacinin kontroli altinda tutuldugundan, bagimli degisken
Uzerinde gozlenen degismenin, denenen bagdimsiz degiskendeki farklilag-
tirmalarin diginda bir etkenden kaynaklanma olasihigi gok duguktir. Yani, bu
durumda yiiksek olasilikh bir nedensel iliskiden séz edilebilir.

Nedensel iligkiler de iki tirdendir. Bunlar: (Galtung, 1973:181-82)
1. Kesin iligkiler ile
2. Olasiliga dayali iligkilerdir.
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Nedenselligin “mutlak” olarak algilandi§i arastirmalarda, badimsiz de-
giskenin degerinin bilinmesi ile bagimhi degigken Gzerindeki etkinin ne ola-
cag! kesinlikle sOylenebilir. Denemelerin yinelenmesi, bu sonucu degistir-
mez. Bagdimsiz degigkenin degeri degismedidi strece, bagiml degiskendeki
sonug hep ayni ¢ikar, herhangi bir dediskenlik (varyans) s6z konusu olmaz.
Ornegin, elektrikteki “ohm kanunu’nda, akim, gerilim ve direng arasindaki
iliskiler kesin olarak bellidir; bunlardan ikisinin degeri bilinince, Gglinclistnin
degeri bulunabilir.

Ancak, ¢agdas bilim anlayisinda, geleneksel olarak “tek neden-tek so-
nug” iligkisinin gegerli kabul edildigi fizik, kimya vb. alanlardaki “kesin” iligki
algisi yerine, artik goklu ve olasilikli nedensel iligki algisi hakimdir. Olasi-
hga dayali iligkilerde, bagimsiz degigkenin deg@erinin bilinmesi, bagimli de-
giskenin alacag! degerin ne olacag: konusunda kestiri olanagi verir; aragtir-
maci, simdiye kadar yapilan deneme sonuglarina gére gok emin olsa bile,
yine de bir agik kapi birakir; kesinlikten s6z etmez. Bu tiir denemelerde,
gercek degismese de —ki dyle oldugu varsayilir— denemenin yinelenmesin-
de birbirinden farkli sonuglarin ¢ikabilecegi olasiiginin 6nii kapatiimaz. Ci-
kabilecek farkl sonuglardan hangisinin gergegdi yansittigi bilinemeyecegine
gore, denemenin birgok defa yinelenmesi ile olugacak bir indeks deger ger-
cegdin en yakin kestirisi olarak kullanilir. Béyle bir kestiride, gergek dederden
olasi sapma miktari ile bu sinirlar iginde kalacagina olan guiven élglileri de
belirlenebilir. Aslinda istatistik, bir “hata kurami” olarak, bu tir kestirilerin
yapilabilmesi igin gelistiriimig bir bilim dalidir.

Bu durum, toplum bilimleri igcin daha yaygin ve kabuli kolay bir algidir.
Zira denenen degisken disindaki tim etkilerin kaldinldigi ya da birbirine
esit tutuldugu (“Oteki kosullar ayni kalmak kaydiyla”) kabulli bir varsayim-
dir ve higbir bilim dalinda “tam” olarak kargilandigi iddia edilemez (Simon,
1969:47-49). Bu ve benzeri nedenlerle, belki gok 6zel durumiar diginda,
artik kesin iligkilerden s6z edilmemektedir. Nitekim bu algiyi da yansitmak
lizere, neden-sonug iligkilerinde bile, fonksiyonel iligkilerden s6z edilir.
Ornegin, “x, y'nin nedenidir” ifadesi yerine, “y, xX’in bir fonksiyonudur” denir.
Bu amagla, y = f (x) ya da ¢oklu degiskenlerin kullaniididi durumlarda y = f
(X1, X2, X3, ...Xn) gibi sembolik ifadeler kullanilir (Simon, 1969:44; Engel-
hart, 1972:23-24).
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Bagimsiz Degiskenin Denenen Diizeyleri

Degisken tanimindan animsanabilecedi gibi, bagimsiz (denenen) de-
diskenin de kendi iginde nicelik ya da nitelik ydniinden, en az iki ayr deger
almasi ya da kategori/diizey olusturabilmesi ve o gekilde denenmesi gerekir.
Boylece, bagimli degisken (izerinde en az bir kargilastirma yapma olanagi
dogar.

Bagimsiz degiskenin ayri dederler ya da durumlar almasi, arastirmada
yapilacak ayarlamalarla saglanir. Ornegin, bir &gretim yéntemi dene-
mesinde, A ve B yéntemlerinin 6grenmeye olan etkileri, giderek farkh doz-
larda/miktarlarda (1, 2, 3 ...) verilen bir ilacin hastalar (izerindeki etkileri vb.
ayarlamalar bu tirdendir. Birinci durumda, A ve B yéntemleri, ikinci durumda
ise artan ila¢ dozlar bagimsiz degiskenin denenen/uyarici diizeyleridir.

Bagimsiz degiskenin denenen/uyarici dizeylerinin belirenmesinde iig
temel ilke g6zetilir. Bunlar: (Simon, 1969:232-33)

1. Uyarici diizeylerinin gergek yagsamda da pratik bir anlami ol-
mali. Cogu zaman, en az iki durum yaratilir. Bunlardan biri, gele-
neksel (standart) bir uyaricinin bulundugu ya da higbir uyaricinin
bulunmadidi (sifir oldugu) bir diizey olarak kontrol grubuna uygu-
lanir. Oteki, yeni ve daha etkili olmasi beklenen bir diizey olarak
deneme grubuna uygulanir.

Ornegin, bir ilacin kendi sadaltim etkisi arastiriimak istendiginde
“ilagli-ilagsiz” diizenleme yapilarak benzer ézellikte iki hasta gru-
bu olusturulur. Bir gruba, etkisi gériilmek istenen ilag uygulanir;
diger gruba, ayni ila¢g gériinimiinde ama gercekte ila¢ etkisi ol-
mayan (pleasobe etkisi olan) bir madde verilir. Béylece, ilag aliyor
olmanin yaratabilecedi muhtemel iyilesme etkisi gruplarda esitle-
nerek ilacin gergek etkisinin gozlenebilmesi saglanmis olur. Boy-
lece, gergcek hayatta uygulanacak bir ilacin etkisi, deneme orta-
minin olasi etkisi soyutlanarak gorilmis olur.

2. Uyarnici diizeyler arasindaki fark yeterince biiyiik ve anlamh
olmali. Uyaricilar, pratikte anlamli farkliliklar yaratabilecek deger-
lerde olmali. Bu durum, ug degerler arasinda, kiigiik aralarla ya-
pilacak ¢ok sayida karsilagtirma grubunun olusturulmasi ya da
sigrama niteliginde farkhli§ olan az sayida diizeyin denenmesi ile
saglanabilir. Ornegin, ders siiresinin birey (izerindeki yorguniuga
etkisi arastirilirken sireyi 45 dakikadan 40 dakikaya indirerek ya
da 50 dakikaya ¢ikararak bu etkiyi gérmeye galismak yerine, 45
dakika ile 30, 60 ya da 75 dakika arasinda bir kargilastirma yap-
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mak daha uygundur. Zira kiiglik siire indiriminin ya da siirenin ar-
tirnlmasinin, sonucu fazlaca degistirmesi beklenmez.

3. Uygun durumlarda diizey sayisi ikiden gok olmali. ki diizey
sadece dogrusal iligkiye isaret edebilir. Oysa birgok iligki dogrusal
degildir ve bazi iligkilerin iki diizeyli bir modelde anlagiimasi
muimkin degildir. Denenecek uyarici diizey sayisinin artmasi,
arastirmada kullanilacak grup sayisini ve yapilacak kestirinin ge-
gerligini artinr. Ornegin, bir hastaligin tedavisinde tek bir doz ile
yapilan deneme yerine, (i¢ ya da dort ayri doz ile yapilan deneme
nedensel iligkinin anlagiimasini kolaylastirir. Kuskusuz, bazen,
denenen degiskenin dogasi geregdi diizey sayisi en ¢ok ikili olabi-
lir—cinsiyet degiskeninde oldugu gibi. Hatta bagimsiz degiskenin
tek bir diizeyi ile de son derece zayif bir denemeye kalkigilabilir —
tek grup 6ntest - sontest modelinde oldugu gibi.

Degiskenlerin Kontrolii

Bilindigi Gzere, her denemede bagimsiz, bagimli ve kontrol degisken-
lerinden olusan bir diizen kurgulanir. Bunlardan bagimsiz degigken, dene-
nen ya da uyarici degisken olarak “neden”; bagimh degisken “sonug”; kont-
rol degigkenleri ise tipki bagimsiz degigken gibi bagimh degigkeni etkileme
olasih@ bulunan fakat etkisi istenmeyen degiskenlerdir. Kontrol degiskenle-
rine “sasirtici” ve “karistirici” degigken diyenler de vardir. Gergek anlamda
neden-sonug iliskisini gorebilmek igin kontrol degiskenlerinin olasi etkileri
6nlenmeye caligilir.

Arastirmada, gergek nedensel iligkiyi belirleyebilmek icin, yalniz bagim-
siz deney degiskeninin bagimh degisken lzerinde beklenen etkisinin gozle-
nebilecegi bir diizenleme yapilir. Bunu saglamanin temel kosulu, kontrol
degiskenlerinin bagimh degiskeni etkilemesini 6nlemek ya da neden-sonug
iligkisinin kestiriimesini engellemeyecek bir bicimde (6rnegin, deney ve kont-
rol gruplarindaki muhtemel etkilerini “esitleyerek”) kontrol altina almaktir.
Deneme modellerinde kontrol, i¢ gegerlidi artiran bir etki yaratir.

Bir aragtirmada degigkenlerin kontrolii denince, sinirlandinimig arag-
tirma alaninda etkili olan:

1. Degiskenlerin ayri ayri ya da birlikte, nitel ya da nicel olarak bilinen
degisik durum ve deger almalarini saglamak;

2. Degigkenleri, ayri ayri ya da gruplar halinde, birbirinden ayr tut-
mak (izole etmek) ya da degisik durum ve degerler almalarini 6n-
leyip sabit tutmak anlasilir.
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Degiskenlerin kontroli de iki sekilde yapilir: fiziksel kontrol ile istatistik-
sel kontrol.

Fiziksel kontrolde, degiskenlerin farkli durumlar ve degerler almasi
hem &nlenebilir, istenirse, hem de saglanabilir. Ornegin, deney ve kontrol
gruplarinin olusturuimasinda bagimsiz degigkenin egitim ve yas gibi farkh
diizey ya da cinsiyet gibi farkli kategorilerinin kullaniimasi veya ilag dozu
gibi kendi iglerinde ayri degerler almasi saglanabilir.

Ornegin, belli bir hastaliin iyilestiriimesinde ilag-cinsiyet iligkisini sina-
mak isteyen bir denemede, cinsiyete gére olusturulan gruplarin beslenme,
sosyal gevre, egitim, yas vb. degiskenler agisindan denklestiriimesi 6nem
kazanir. Bu amagla, adina homejenlestirme ve denklestirme denilebilecek
iki tlr fiziki kontrol uygulanabilir. Bunlar:

e Deney ve kontrol gruplari tek yas, tek egitim diizeyi ve olanakl ise
tek sosyal gevreden alinarak homejenlestirilir; yani, bu degisken-
ler degisken olmaktan gikartilir.

¢ Deney ve kontrol gruplari; farkli yas, egitim ve sosyal ¢evrelerden
gelen dogal dagilimli genis kesimlerden yapilacak yansiz (random)
secimlerle bu degiskenler bakimindan gruplar denklesgtirilir.

Ornegin, “6gretim yéntemi-bagari” iligkisinin sinandi§i bir denemede,
deney ve kontrol gruplarinin muhtemel genel yetenek farkliliklarinin, sonucu
olumsuz etkilemesini 6nlemek igin gruplar ya tek bir yetenek diizeyinden
segilir (ve yetenek degisken olmaktan gikartilir) ya da yansiz atama veya
eslestirme yolu ile yetenek dagilimlari bakimindan denklegtiriimeye galigilir.

Istatistiksel kontrol, &zellikle toplum bilimlerinde ¢odu kez fiziksel
kontrolii destekleme amaciyla yapilir. Bu, ¢odunlukla kovariyans (covai-
ance) olarak anilan birlikte degiskenlik ¢ézliimlemesi ile gergeklestirilir. Bu
teknik, ancak kiigik farklarin diizeltiimesinde anlamli olur.

Ornegin, biraz énceki farkl 6gretim ydntemi uygulamasinda, yontem
disinda 6grenmeyi etkileyecegdi dustnulerek, gruplarin zeka dagilimlan
denklestiriimeye galigilmis olsa bile farklar tiimi ile giderilemeyebilir. Grup-
larda daha bastan farkli olan zeka diizeyleri de ortaya gikan sonucu etkile-
mis olabilir. Bunun igin, bagari puanlari, gruplardaki farkli zeka diizeylerinin
neden olabilecedi bagar farklarindan arindiriimak istenir. Bu amagla, zeka
Olctimleri birlikte degisen (covariate) olarak alinarak, zeka ile akademik ba-
sari puanlan arasindaki korelasyon katsayisi lizerinden bagari puanlarinda
bir diizeltmeye gidilir. Sonugta, “Gruplarin zeka dizeyleri esit olsaydi basari
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notlari ne olurdu?” sorusuna cevap bulundugu varsayilir. Bu konu, ileri arasg-
tirma ve istatistik kitaplarinda gok daha ayrintili olarak igslenmektedir.

Simgesel Ifadesi

Bir deneme modelinde, bagimsiz degisken(ler) ile dizeyleri, bagimh
degisken lzerinde yapilan élgiim(ler), denemeye katilan grup(lar) ile bunla-
rin olugsum bigimlerini gésteren simgeler kullanilir. Burada benimsenen, yerli
ve yabanci literatiirde de sikga kullanilan simgeler ve anlamilari séyledir:

G - Grup

R - Gruplarin olusturulmasindaki yansizlik (randomness)
X - Bagimsiz degiskenin denenen diizeyi

O - Olgme (gbzlem/observation).

Bu simgeler, deneme modelinde, belli iglem sirasini gdsterecek sekilde
dizilir. Gerektiginde, siralar, benzer simgeler alt alta gelecek sekilde, yinele-
nir. Bu durumda, alt alta gelen simgeler ayni iglemlerin es zamanh olarak
yapihiglarinin da bir ifadesidir. Ornegin, dntest - sontest kontrol gruplu bir
modelin simgesel gérinimu soéyledir.

Gi R 041 X 052
G, R 0Oz 022

Biurada: G, ve G,, sira ile yeni uygulamanin yapildigi deney ve eski
uygulamanin surdurildigia kontrol gruplarini; R, gruplarin yansiz atama ile
olusturuldugunu ve gruplarin birbirine denk sayilabilecegini; O14 ve O34
gruplardaki deney oncesi dlgiimlerini; X, bagimsiz degiskenin denenen di-
zeyini (deney grubuna uygulanan etkiyi); O, ve O, deney sonrasi 6lgtimle-
ri géstermektedir.

Cesitleri
Deneme modellerinin, ilgili literatiirde yer almis pek ¢ok tiiri vardir. Ba-
z1 siniflandirmalar denenmek istenen degigken sayisi ve diizeyine gore,

bazilar ise, denemede kullanilan grup sayisi ile degiskenlerin kontrolinde
alinabilen énlemlere goére yapiimaktadir.

Denenmek istenen bagimsiz degisken sayisina gére modeller, tek ya
da ¢ok degiskenli olarak iki sinifa ayrilir. Tek degiskenli modellerde, bir anda
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denenmek istenen bir tek bagimsiz degisken vardir. Ornegin deney ve (varsa)
kontrol gruplarinda, yalnizca degigik yontemler (A ve B y6ntemi gibi) denenir.
Gok degiskenli modellerde, birden ¢ok bagimsiz degiskenin (yontem ve yas
gibi) ayri ayri ve birlikte etkileri denenmek istenir. Tek degdiskenlide, érnegin
“Hangi yontem daha etkili?” sorusu cevaplandirimaya cgaligilirken, ¢ok
degiskenlide “Hangi yontem, hangi yas gruplarinda daha etkili?” (ya da
farkl yas gruplari icin daha etkili ydontemler var mi?) sorulari cevaplandiriimak
istenir. Cok degigkenlilere faktoryel (factorial, gok boyutiu) modeller denir.
Bunlarin giderek yayginlagan uygulama alanlar vardir. Omegin, 6gretim ya
da sagaltim (tedavi) yontemi (A ve B) ile yas (geng, orta, yasl ve ihtiyar) de-
giskenlerinin birlikte denendigi bir modelin gériiniimi $éyledir:

YONTEM
A B
Geng T T2
@ — T3 T T g4
< Orta Yagh
Ihtiyar 5 6

Burada yontem degiskeni ikili, yag deg@iskeni ise li¢ diizeyli olarak ele
alinmistir. Modelin yazih ifadesi “2x3 faktoryel model”dir. Degigkenler, bir-
birinden ¢arpi (x) isareti ile ayriimakta; rakamlar, her degisken tirt icindeki
diizey sayisini géstermektedir. Ornekteki “2” rakami yontem degiskenini (A,
B), 3 rakami ise yas (geng, orta, ihtiyar) degiskenini temsil etmektedir. Bu,
(2x3 faktoryel) modelde, 2x3 = 6 g6zenek vardir. Bdyle bir deneyde, her
g6zenekte otuz (30) kisi olsa, toplam 6x30 = 180 kisiye gerek duyulurdu.
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Deneme modelleri, bagimsiz degiskenin denenen kategori sayisina
gore, tek ya da ¢ok diizeyli olarak da adlandiriimaktadir. Kategorilerin (uy-
gun durumlarda) gogaltiimasi, dogrusal olmayan iligkilerin de gérilmesini
saglayacagindan daha yararlidir.

Campbell ve Stanley’in yillar 6nce (1963) gelistirdigi bir siniflandirma,
aragtirma yontembiliminde bliylk kabul gérmis; bu sire iginde bunu unuttu-
racak yeni bir kurgu gergeklestirilememistir! Bu siniflandirmada; denemeye
katilan grup sayisinin, kontrol énlemlerinin ve bagiml degisken (zerinde
yapilan gézlemlerin zaman ve sayisinin dikkate alindi§i anlagiimaktadir.
Buna gére, deneme modelleri (i¢ grupta ele alinmaktadir. Bunlar:

1. Deneme Oncesi (pre-experimental) modeller,
2. Gergek deneme (true-experimental) modelleri ile
3. Yari-deneme (quasi-experimental) modelleridir.

Bunlar, agagida ayrintil olarak sunulmustur.

Deneme oncesi modeller

Adindan da anlagilabilecegi gibi, deneme 6ncesi modeller gergek an-
lamda bir deneme modeli sayilmaz. Bunlarin incelenmesindeki temel amag,
gercek ve yari-deneme modellerinin daha iyi anlasilmasini saglamaktir.
Bilimsel degerleri gok sinirlidir. Bu sinirliklar iginde kullanilabilen modeller-
den Ggii:

1. Tek grup sontest modeli,
2. Tek grup ontest - sontest modeli ile
3. Kargilagtirmal esitlenmemis grup sontest modelidir.

Tek grup sontest modeli: Gelisiglizel secilmig bir tek gruba bagimsiz
degiskenin uygulanmasi ve etkinin bagimli degisken (izerinde gbézlenmesi,
tek gézlemli modeli olusturur. Modelin simgesel gériinimu:

Gy X O4.2dir. (1)

Modelde, “O4.2"nin “X”"in etkisini yansitiyor oldugu varsayilir. Ancak gru-
bun deney 6ncesi durumu bilinmediginden, bu varsayimin gegerligi kusku-
ludur.
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Tek grup ontest - sontest modeli: Bu modelde de yine geligigiizel se-
¢ilmis bir gruba bagimsiz degisken uygulanir. Ancak bu kez, hem deney
oncesi (6ntest) hem de deney sonrasi (sontest) dlgiimler yapilir. Modelin
simgesel gérinimu:

G O1s X  Oyd. @)

Modelde O42 > O olmasi halinin “X"ten kaynaklandi§i kabul edilir.
Grubu etkileyebilecek diger degiskenlere iligkin bir sey bilinmediginden bu
kabuliin de gegerligi kuskuludur.

Esitlenmemis gruplar sontest modeli: Bu modelde, gelisigiizel se-
¢ilmis ve baglangigta benzerlikleri bilinmeyen iki grup bulunur. Gruplardan
biri, deney (X); 6teki, kontrol grubu olarak kullanilir. Yalnizca, deney sonucu
Olgiimler (sontestler) yapilir. Modelin simgesel gériinim:

Gy X O12
G, O22'dir. (3)

Modelde, O, ile O, arasindaki olasi ayrimin nedeni olarak “X” kabul
edilir. Ancak, iki ayri grup olarak bir kargilagtirma olanagi verilse de grupla-
rin baglangigtaki durumlari bilinmediginden, ayrimin gergek nedenini kestir-
mede 6nemli yanilgilara disdulebilir.

Gergek deneme modelleri

Bilimsel de@eri en yiiksek denemeler, gercek deneme modelleri ile ya-
pilanlardir. Gergek deneme modellerinin ortak ézellikleri, birden gok grup
kullanilmasi ve gruplarin yansiz atama ile olusturuimasidir. Bdylece, her
aragtirmada en az bir deney bir de kontrol grubu bulunur. Bunlar, éteki kont-
rol dediskenleri agisindan “denklestiriimis” sayilir.

Gergek deneme modellerinden tgi;

1. Ontest - sontest kontrol gruplu model,
2. Sontest kontrol gruplu model ile
3. Solomon dért grup modelidir.
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Ontest - sontest kontrol gruplu model: Bu modelde, yansiz atama ile
olusturulmus iki grup bulunur. Bunlardan biri, deney; 6teki, kontrol grubu
olarak kullanilir. Her iki grupta da esit kosullarda deney Oncesi ve deney
sonrasi 6lgmeler yapilir. Modelin simgesel goriiniim:

GiR  O4 X O12
G:R 054 O,,'dir. (4)

Modelde Ontestlerin bulunmasi, gruplarin deney éncesi benzerliklerinin
bilinmesine ve sontest sonuglarinin buna gére yorumlanmasina yardimci
olur. Bu modelde, gerekirse, istatistiksel kontrol da uygulanabilir. Bu amagla,
birlikte degiskenlik (covariance) ¢éziimlemesiyle, 6ntestte gbzienebilen k-
¢lik farkhliklarin, sontest élglimlerini etkileme olasiigina kargi bir 6nlem
olarak dizeltme faktérii uygulanir — aralarindaki (varsa) yiiksek iligki katsa-
yisindan yararlanarak, “sayet éntestlerde bir fark olmasaydi, sontest puania-
ri nasil olurdu?” sorusu cevaplandiriimaya ¢aligilir.

Bu modelde, “X"in ne élgiide etkili olduguna karar vermek igin 6ntest ve
sontest 6lgme sonuglari birlikte degerlendirilir. Bu amagla birkag yol izlenebi-
lir:

1. Ontest puanlarini “birlikte degisen” (covariate) olarak kullanip, son-

test puanlariyla, birlikte degiskenlik (covariance) ¢éziimlemesi ya-
pilirya da

2. Once o6ntest puanlan (044, O2.4) karsilagtirilir, arada énemli bir ay-
rim yoksa yalnizca sontest puanlari (042, O,2) kullanilarak ortala-
malar arasi farklar sinanir.

3. Ayrica, her grup igin 6ntest - sontest puanlarindaki yiizde artiglari
bulunarak ortalama artiglan kargilagtiranlar olsa da, bunlar yanlig
yorumlara neden olabilir.

Deney dncesi 6lgmenin anlamli élgiide birbirinden farkli olmasi halinde,
her ¢ durumda da yapilacak kargilagtirmalarin yorumu glglesir. Bu en ¢ok
ylzde artislarla yapilan hesaplamalarda hissedilir.

Sontest kontrol gruplu model: Bu modelde de yansiz atama ile olus-
turulmus iki grup bulunur. Bunlardan biri deney, 6teki kontrol grubu olarak
kullanilir. Gruplara, yalniz sontest uygulanir (Deney sonu 6lgme yapilir).
Modelin simgesel gériinimii:
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Gi R X 012
G2 R 02.2 ‘dir. (5)

Cogu denemede, Ontestin uygulanmasi ya olanaksiz ya da gereksizdir.
Gruplarin yansiz atama ile olusturulmasi, deney 6ncesi benzerligi saglamak
icin yeterli sayilabilir. Bdylece, deney dncesi 6igmenin i¢ ve dis gegerlik lize-
rindeki olumsuz etkileri de 6nlenebilir.

Bu modelde, “X”in etkisi O 2 ve O, 6lgimlerinin kargilagtinimasiyla an-
lagilir. Sayet, deney grubunun 6lgimi (04.2) kontrol grubunun 6élglimiinden
(022) anlamh sekilde farklilagiyorsa (blyik/etkili gikiyorsa) bunun, denenen
bagimsiz degisken diizeyinden kaynaklandigi kabul edilir.

Solomon dért grup modeli: Kendisini geligtiren kiginin adiyla anilan
Solomon dért grup modeli, aslinda, “4” ve “5” numarali modellerin bir arada
kullaniimasidir. Béylece, yansiz atama ile olusturuimus doért grup bulunur.
Bunlardan ikisi deney, ikisi kontrol grubu olarak kullanilir. Her grupta, deney
sonrasi 6lgmeler yapildidi halde, deney 6ncesi élgmeler, biri deney ve 6teki
kontrol olmak lizere, yalnizca iki grup lizerine yapilir. Modelin simgesel go-
rindm:

GiR 047 X 012

Gz R 02‘1 02.2
Gs R X  Oas2
Gs R Qg4o'dir. (6)

Modelde, “X”in etkinliginin saptanmasi igin gesitli karsilagtirmalar ya-
pilir: 044 ile O3 O12 ile Oz3; Oz ile O4z O3z ile On41. Olgmelerin
012>01.1; 012>02.2; 032>042; 032>02.1; 032>022 ve 012>042 sekilde so-
nuglanmasi i¢ tutarhigin bir belirtesi olup, “X"in etkili oldugu yorumunun ge-
cerlik olasihgini yukseltir.
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Solomon modeliyle, gesitli etkilesimler de saptanabilir. Olgme ile “X” et-
kilegimi igin “O12 - Oz2 "ve “Os, - 042" farklarn; olgunlagsma ile zaman et-
kilesimi icin “O42 ile O4.1” ve “O42 ile O, 1" karsilastirilabilir. Ayrica, dlgme ile
bagimsiz degisken etkilesimini gérmek icin, 6érneg@in, 2x2 faktoryel modeli
de diizenlenebilir. Buna gore:

A
Kontrol Deney
Ontesti 012 022
B Ontestsiz Os2 042

Burada “A” ile 6rnegin 6gretim ydntemi badimsiz degdiskeninin etkisi,
“B” ile deney 6ncesi dlgme bagimsiz dediskeninin etkisi ve “AB” ile ikisinin
etkilesimleri -Ontestin yapilip yapiimayisinin deney ve kontrol gruplarindaki
sontest puanlarini nasil etkiledigi- goriilebilir.

Solomon dort grup modeli, ic ve dis gegerligi birlikte koruyan en kuvvetli
deneme modelidir.

Yari-deneme modelleri

Yari-deneme modelleri, bilimsel deger bakimindan, gercek deneme
modellerinden sonra gelir. Gercek deneme modellerinin gerektirdigi kontrol-
lerin saglanamadidi ya da onlarin bile yeterli olmadig: bircok durumda yari-
deneme modellerinden yararlanilir.

Yari-deneme modellerine, mevcut ortamda “olabilenin en iyisi” olarak ba-
kilmali ve model bu sekilde de@erlendiriimelidir. Baz1 kontrol glicliiklerine ba-
karak, bunlari kullanmaktan vazgegmek yerine, sinirliklarini énemle dikkate
almak kaydiyla, bu modelleri, gercek deneme modellerinin uygulanamadigi
durumlarda tercih etmekte yarar vardir. Ozellikle, toplum bilimlerinde, alanda
yapilan birgok denemede bu modeller bazen en uygun segenek olabilmektedir.

Yari-deneme modelierinden besi:

1. Zaman dizisi (time series) modeli,

2. Esit zaman 6rneklemli (eguivalent time samples) model,

3. Esitlenmemis kontrol gruplu (nonequivalent control group) model,
4

Ontest - sontest ayri 6rnek grup (separete - sample pretest - post-
test) modeli ile

5. Rotasyon (counterbalanced) modelidir.
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Bunlar diginda daha birgok yari-deneme modeli vardir ve gelistirilebilir de.

Zaman dizisi modeli: Bu modelde, gelisiglizel segilmis tek bir grup bu-
lunur. Izleme yéntemi ile bagimli degdigken, normal ortamda, siireli (periyo-
dik) olarak élgilmekte ve dlgmelerin ilk yarisinda (6rne@in dort dlgmeden
sonra) bagimsiz deney degiskeni “X” uygulanmaktadir. Bagimsiz deney
degiskeni uygulamasindan sonraki dlgmeler de dnceki 6lgmeler gibi sreli
olarak yapilir. Modelin simgesel gérinimdi:

G1 01 02 03 04 X 05 06 07 03’dir. (7)

Modelde, X'den sonraki élgmelerin, énceki 6lgmelere oranla, ayri bir
dizey ya da yonde gelismesi, X'in etkisi olarak kabul edilir. Bu etkiyi gore-
bilmek igin, bir yandan elde edilen veriler grafiklestirilir; 6te yandan gerekli
istatistiksel iglemler yapilir.

Sekil 9'daki A egrisinde gérildugi gibi, X degiskeninin uygulanma-
sindan sonraki 6lgmeler, 6nceki 6lgmelere oranla, bir sigrama gdstermis ve
¢iktidr diizeyi korumustur. Bu sigramanin, X degiskeninden kaynaklandig:
sOylenebilir. Bazi durumlarda, bagimsiz deg@iskenden sonraki 6lgmelerin,
higbir sigrama gdstermeden, ayni yonde siirdigi ya da belli bir inig-gikigtan
sonra eski diizeye distugi gorilir. Bu gibi durumlarda, bagimsiz degiske-
nin etkili oldugunu séylemek gigtiir.

Sekil 9'da, bazi olasi gelisim grafikleri verilmistir. Incelendiginde gé-
rilecegi gibi, F, G ve H egrilerinin temsil ettigi durumlarda X degigkeninin
pek etkili olmadidi, ancak A egrisindeki sigramanin X'in bir sonucu oldugu-
nun disiinilebilecegi sdylenebilir.

Zaman dizisi modeli i¢in kullanilacak istatistiksel modeli belirlerken test
edilmek istenen denenceye gére hareket etmek gerekir. Ornegin, Sekil
9'daki, B egrisinin oldugu bir modelde, Osden O,e kadarki 6lgmelerin
ulanmasi (extrapolation) ile Os farki test edilebilir. Bu test sekli, ilke olarak,
her egri icin gegerli olabilirse de siirekli artiglarin beklendigi durumlarda,
gereksiz yere, zayif bir model uygulamasi olur. Surekli artiglarin beklendigi
durumlarda sigrama ve egime bakmak gerekir. Yani, X’den dénceki ve X'den
sonraki 6lgmeler arasinda ani ylkselis ile X’den 6nceki ve sonraki 6lgmele-
rin olusturdugu egrilerin egimini incelemek gerekir. Sekil 9’daki A ve C egri-
leri, X'in uygulanigi ile artiglar gosterdigi halde, egilimlerinde bir ayrilik yok-
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tur. E egrisinde ise, sigrama olmamakla birlikte, egimde hissedilir bir degis-
me gbze carpmaktadir. Buradaki sigcrama, X'in her iki yanindaki élgmeler
ulanarak bulunabilir. Bitiin bu bilgileri degerlendirecek bir dogrusal uyum
(“linear fit") modeli, modellerin ¢odu igin kullanilabilir.

Bagimsiz degiskenden hemen 6nceki ve hemen sonraki birer dlgmenin
kargilagtiriimasi ya da bagimsiz dedigkenden 6nceki dlgmelerin ortalamasi
ile sonraki 6lgmelerin ortalamasinin karsilastiriimasi uygun istatistiksel mo-
deller degildir. Ornegin, G egrisindeki, anlik O4 - Os ayrimi X'in bir sonucu
olarak gériilebilirt Ayni sekilde, ortalamalarin kargilagtinimasi héalinde de A
ile F egrileri arasindaki ayrim gorilemez!
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Campbell & Stanley, 1963:208.

Burada, D egrisi harig 04 - 05 farki biitiin diziler igin yaklagik ayni olmak-
la birlikte, bagimsiz degiskenin her egrideki etkileri ¢ok ayridir. Bunun, A ve
B egrilerinde en kuvvetli, F, G ve H egrilerinde ise en belirsiz oldugu sdyle-
nebilir.
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Esit zaman orneklemli model: Esit zaman orneklemli modelde, geligi-
guzel olusturulmus tek bir grup {izerinde galisilir ve bir dizi 6igme yapilir.
Ancak burada, ayni grup, esit zaman araliklar ve yansiz segimie beliflenen
bir sirada, deney (X4) ve kontrol (Xo) grubu olarak kullaniir. Her uygulama-
dan sonra, bagimli degisken degeri, deney ve kontrol grubu adina Slgildr.
Modelin simgesel goriniim:

Gy X101 Xo02 X403 Xo0s Xi0s X¢Os yada

G1 X101 XoO02 X103 .. X107 Xg0s XgOg'dur. 8)

Modelde, bagimsiz degisken diizeyleri uygulamalarindan sonra yapilan
olgiim degerlerinin deney (X;) ve kontrol (X,) etkisini yansitacagi varsayilir.
Her defasinda, X4 ve Xg'dan sonra yapilan olgmeler ayri ayri gruplandirilip,
“deney” ve “kontrol” gruplari olusturulur. Bu puan gruplar kargilagtirilirarak,
X1 ile Xo'in etkileri olarak yorumlanir. Boyle bir istatistiksel kargilagtirma igin,
yeterli sayida deney (X4) ve kontrol (Xo) grup uygulamasi ve olgiimlerin ya-
piimis olmasi gerekir.

Esitlenmemis kontrol gruplu model: Bu model, aslinda, ntest - son-
test kontrol gruplu modele benzer. Aralarindaki tek ve en énemili fark, bura-
da, gruplann, yansiz (R) atanmayiglaridir. Modelin simgesel goériinimii:

Gy O11 X 042
G, 0Oz 02> 9)

Modelde, gruplarin yansiz atama yoluyla esitlenmeleri igin 6zel bir caba
harcanmaz ama katilanlarin benzer nitelikte olmalarina olabildigince 6zen
gosterilir. Ayrica, bunlardan hangisinin deney, hangisinin kontrol grubu ola-
cagi da yansiz bir segimle kararlastirilir.

Ontest - sontest ayri 6rnek grup modeli: Bu modelde, yansiz atama
ile olusturulmus iki 6rnek grup bulunur. Gruplardan biri 6ntest; 6teki sontest
icin kullanilir. Her iki gruba da ayni bagimsiz degisken diizeyi uygulanir.
Sontestin bulunmadi§i gruptaki deney degiskeni (X)'in olup olmamasi, as-
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linda, model igin 6nemli degildir. Bu model, 6zellikle, deney dncesi élgmenin
bagimli dedisgkeni etkileme olasiliginin yiksek oldugu durumlarda kullanilir.
Modelin simgesel gérinimu:

GiR 041 (X
G,R X 0,y (10)

Modelin gegerligi, biiyiik olgiide, gruplarin yansiz atama ile olustu-
rulmasina dayanarak, ayri gruplar tizerinde yapilan dntest ile sontestin san-
ki ayni grupta yapilmis gibi iglem gérebilecegi varsayimina dayanir. Boyle-
ce, 02, > 044 olmasi hali, X'in etkisi olarak yorumlanir.

Ontest - sontest ayri érnek grup modelinin degisik diizenlemeleri vardir.
Bunlardan bazilari agadida (10 a, 10 b, 10 c) gosterildi.

GiR 011 (X

G2R 022 (10 a)
GsR Os1  (X)

GsR X O42

GiR 011 (X)

G2R 021 (X) (10 b)
Gs:R X O3z

G1 R 01.1 X 01.2
G2 R X (7%} : ‘ (10 C)

Rotasyon modeli: Rotasyon modeli, birden gok grup, zaman ve deney
degiskenlerinin, esit sira, zaman ve yansizlik ilkesine gbre, etkilegti-
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rilmelerinden olusur. Buna gére, her grup, esit sirelerle ve yansiz bir sira
icinde “X” bagimsiz degiskeninin etkisi altinda birakilir. Her “X”den sonra bir
6lgcme yapilir. Modelin simgesi gértinimdi:

G X0 X0 X0 X0
G X0 X0 X0 X30
G: X0 X0 X0 X0
Gs X0 X0 X0 X Oidir. (11)

Ayni seyin, “X’ler ayni yerde kalacak gekilde diizenlenmesi halinde,
modelin gérinimi:

X4 Xz X3 Xa
G 4O O 0 O
G, tO tO t0 0
G 0 tO0 t0 t0
G' 0 0 O t0olur. “ 15)

Buradaki “t’ler, “X”lerin gruplara uygulanig sirasini (14, to, t3, t4) gbsterir.

Bagimsiz deney degiskenlerinin gruplara her uygulanigindan sonra ya-
pilan olgmeler, o degdiskenin etkisi olarak kabul edilir. “Xlerin karsilasti-
riimasinda, bu &lgmeler gruplandirilarak birlikte degderiendirilir. Bdylece,
degiskenlerin uygulama sirasindan dogacak yanilgilar 6nienmeye calisilir.

Deneme Ortamlan: Laboratuvar, Alan ve Simiilasyon

Denemeler, genellikle, li¢ degisik ortamda gergeklestirilir. Bunlar: labo-
ratuvar, alan yani dogal ortam ve simiilasyondur.
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Laboratuvar, geleneksel olarak, deneme modelleri icin en ¢ok ve en ko-
lay kullanilan bir ortam olagelmigtir. Kapsamli bilimsel arastirmalar, daha gok,
laboratuvarlarda baslatimis ve siirdirliimigtir. Laboratuvar, aragtirmacinin
ilgilendigi degiskenleri gok siki kontrol altina alabildigi ve boylece i¢ gecerligi
en Ust dizeye ¢ikarabildigi bir ortamdir. Ancak bu ortam, toplum bilimleri bas-
ta olmak lizere, pek g¢ok aragtirma alani igin oldukga yapaydir. Laboratuvar
ortaminda, degiskenlerin baganl sekilde kontrolii ile saglanan yiiksek i¢c ge-
cerlik yaninda, yasanan yapaylik nedeniyle alinan sonucun gercek hayata
uygulanabilirligi anlaminda dis gegerlik problemi yaganabilmektedir.

Fizik, kimya, biyoloji gibi doga bilim alanlarinda laboratuvar kosullarinin
onemli bir sakincas: olmadigi halde, toplum bilimlerinde ve hatta baz: biyo-
loji alanlarinda geleneksel anlamda bir laboratuvar ortami saglamanin giic-
ligu kolayca goriilebilir. Evrendeki degiskenler, laboratuvarda, goguniukia,
nitelik degistirir. Omegin, laboratuvara alinan hayvanlann arkadaslik, ¢ift-
lesme vb. davraniglaninin degistigi bilinmektedir (Kaplan, 1964:165). Boyle-
ce, denenen degiskenlerden alinan sonucu evrene genellemek giiclegir.
Biitiin giicliikleriyle birlikte, laboratuvar, nedensel iligkilerin en iyi sinandig
ortam olma niteligini koruyacaktir. -

Bu nedenlerie, bazi denemeler, laboratuvar yerine, alanda yani dogal
ortamlarda yapilir. Ornegin, normal 6gretimin siirdiiriildiigii bir okul, normal
yasamin surdirildiiga bir kdy, kent, orman, fabrika, hastane vb. yerler dogal
arastirma ortamlandir.

Bazen, ilgilenilen degiskenlerin laboratuvar ortamina alinmasi ¢ok gi¢
ya da olanaksizdir. Ancak, alanda yapilan denemelerde ortamin dogalligi ile
ylkselen dig gecerlik yaninda, degiskenlerin kontrol giiglikleri nedeniyle
tehlikeye atilan i¢ gegerlik Gnemli bir sorundur.

Gergekten bir deneme yapabilmek igin, dogal ortamt da bir tir “labo-
ratuvar” gibi gériip kurgulamaya galismak gerekir. Ornegin, 6gretim yontem-
lerinin denenmek istendigi bir aragtirmada, ¢gok sayida grupla cahsilabilir;
gruplarin (siniflarin) deney ve kontrol grubu olacaginin belirlenmesi ve 6g-
retmenlerin bu gruplara atanmasinda “yansizlik” kuralina uyulabilir. Bunlar
bile saglanamiyorsa, belki de en iyisi, boyle bir denemeye hi¢c baglamamak-
tir (Kerlinger, 1964). '

Alanda yapilan denemelerin, dnemli Gstiinliikleri de vardir. Omegin,
dogal ortamdan dolayi, degiskenler daha kuvvetlidir; gok yonlii aragtirma-
lar ile genig kapsamh ve giglii denencelerin sinanmasi saglanabilir. Bu
ozellikleri nedeniyle, bircok kuramsal ve pratik problemin ¢éziimiinde alanda
yapilan denemelerden yararlantiiir.
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Deneme modelli aragtirmalar igin, laboratuvar ve alan yaninda simdilas-
yon yolu ile olugturulan sanal ortamlar da kullanilabilir. Karmasik iligkilerin
sinanmak istendigi birgok durumda bu tercih giderek yayginlagsmaktadir. Bu
calismalarda, alandan ya da nesneden elde edilen gbzlem verileri yerine,
belli modellerle temsil edilmis benzestirmelerden yararlanilir.

Simiilasyon, “var olan 6riintliyli agiklama amaci ile var olan Grin, si-
reg ve iligkilerin simgesel soyutlanmasidir” (Smith, 1975:255-70). Simiilas-
yon (benzegim) yaklagimiarinda, sistemier, bu sekilde soyutlanmig (basite
indirgenmis) modeller Gzerinden incelenir. Ancak bdyle bir arastirmamin
yapilabilmesi igin, modeli olugturan degiskenler arasi temel iligkiler, amag-
tar, gudiler énceden kestirilebilmelidir. Bu iligkilerin sayisallagtiriimasi ile
bilgisayar olanaklarindan yararlanmak ve ¢ok sayidaki degiskenin gok
sayidaki segenekierine gore sistem ¢dziimlemesi yapmak olanakhidir. Bu
yolla, birka¢ dakikada yapilabilecek boyle bir ¢éziimleme, gergcek yasamda
(empirik verilerle) yillar alabilir ya da etik vb. nedenlerle hi¢ bir zaman ya-
pilamayabilir.

Similasyon, timlyle bilgisayara aktariimig matematiksel bir model ile
yapilabilecegi gibi, insan temsilleri (savas oyunlar vb.) ya da karma (bilgi-
sayar - insan) bir modelle de yaptlabilir (Forcese & Richer, 1973:112-19).

Empirik deneme yaklasiminin yeterli olmadigi karmasik her sistemin
aragtiriimasinda simiilasyona bagvurulabilir. Bir tlkenin dig iligkilerinin si-
miile edilmesinden, bir okul, aile, ticari igletme, trafik sistemi, sinir sistemi
vb. modeller de bu yolla incelenebilir.

Aragtirma ortamina (alan, laboratuvar ya da simiilasyona) karar
verirken dikkate alinmasi gereken temel 6igit, otamin arastintan konuyu
nasil etkileyebilecegdi degerlendirmesidir. Omegin fizik deneylerinin labora-
tuvarda ya da alanda yapilmasi arasinda bir ayrim olmazken, insan ve hay-
vanlarin laboratuvara alinmasi onlarin davraniglarini etkileyebilmekte ve dig
gecerliklerini tehlikeye sokabilmektedir (Kaplan, 1964:165). Kugskusuz, sim{i-
lasyonda bu tiir etkilenmeler s6z konusu degildir.

ic ve Dis Gegerlik

Her arastirmada i¢ ve dig gegerligin saglanmasi son derece énemlidir.
Bu konunun deneme modelleri iginde veriligi, ilgili kavramlarin bu biitinlikte
daha iyi anlasilabilecedi varsayimina dayahdir.
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Deneme modellerinin i¢ ve dis gegerlik dederlendirmeleri Cizelge 1’de
6zetlenmigtir (Campbell & Stanley, 1963:178-210).

i¢ gegerlik ve etkilendigi faktorler

I¢ gegerlik, varilan bir “nedensel” iligkide, “sonug”un “bilinen neden’lerle
(deney degiskenleri ile) gergekten agiklanabilirligidir. Ornegin, tedavi edil-
mekte olan bir grup hastanin iyilesmesi halinde, bunun, gercekten kendile-
rine verilmekte olan ilaglar nedeniyle olma olasiligi, “ilag - iyilesme” neden-
sel bagi olarak i¢ gegerlik ifadesidir.

Arastirmada denenen bagimsiz de@isken diginda olup, bagimli degis-
keni etkileme olasihigi bulunan diger degiskenlerin etkisini timi ile ya da
gruplari farkh etkilemelerini dnleyen; grublarln olusturulmasinda ve 6lgmele-
rin yapilmasinda 6ngorilen kurallara uyulmasini saglama anlaminda her
tarld farkhlasmayi 6nlemek amaci ile uygulanan kontroller, aslinda, i¢ geger-
ligin artinimasina yoneliktir. Bu kontrollerin en iyi gergeklestirilebildigi dene-
me ortami laboratuvarlardir.

Dolayisiyla laboratuvarlarda gergeklestiriien denemelerde i¢ gegerligin
saglanabilmesi daha kolaydir. Alanda yapilan denemelerde ve tarama mo-
delli aragtirmalarda ise i¢ gegerligin saglanmasi ¢ok daha zordur.

Denemelerde i¢ gegerligin etkilenebilecegi onemli faktorler (degisg-
kenler) sunlardir:

1. Zaman: Denenen bagimsiz degisken disinda kalan énemli baz
degiskenler, zamanla, denenen degisken gibi bagiml degiskeni et-
kileyebilmektedir. Bu durum, bagimli degiskende gdzienen degis-
menin ya da degigsmezligin gercek nedenini bulmayi, yani i¢ geger-
likten emin olmay gliglestirir. Zaman uzadikg¢a, bu tir istenmedik
etkileri kontrol edilebilme olasiligi azalir.

2. Olgunlagma: Arastirmaya katilanlarin (deneklerin), zamanla, fiz-
yolojik ve psikolojik yonlerden degismesi (olgunlagmasi, yorulmasi
vb.) bagimh degisken lizerinde gorilebilecek deney éncesi, deney
sonrasi ayriigin (ya da ayrimsizhgin) énemli bir nedeni olabilir.
Ozellikle, bu degismelerin hizli yasandigi yas gruplariyla yapilan

_arastirmalarda, bu faktor ¢ok etkili olabilmektedir.

3. Deney oncesi dlgme: Deney dncesinde, bagimh degisken tGzerin-
de yapilacak bir 6lgme, denekleri uyarici, onlari gidileyici bir rol
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oynayarak, deney sonu 6lgmeyi de 6énemli derecede etkileyebilir.
Ozellikle, duyarhdi yiiksek konularda bu etki fazladr.

Ayrn dlgme arag ve siiregleri: Karsilagtirimak iizere, ayni dlgltle-
re gbre yapiimasi gereken (deney dncesi - deney sonrasi; deney -
kontrol gruplan gibi) élgmelerde, farkli 6lgme arag ve siireglerine
yer verilmesi i¢ gegerligi tiimi ile anlamsiz kilabilir. Unutulmamall
ki, bilim ortak 6l¢tli bir arayigin Griniddar.

Merkeze yo6nelme (statistical regression): Birinci 6lgmede, ¢ok
iyi ve ¢ok koti (uglarda) puan almis deneklerin sonraki dlgmelerde,
genellikle, tim grubun ortalamasina dogru kaydiklar goriilmekte-

“dir. Bu gekilde uglarda bulunmada sans faktériiniin de oldukga et-

kili oldugu séylenebilir. Ancak ayni bireylerin, her zaman ¢ok iyi ya
da ¢ok kot yonde sansli olmalari beklenemez! Bu nedenle de
sonraki 6lgmelerde, 6nce gok iyi olanlar biraz daha “az iyi”, gok k-
ti olanlar da biraz daha “az kéti” olurlar. Sonug olarak, denek
gruplarinin ug degderli elemanlardan olusturulmasi halinde, deney
oncesi ve deney sonrasi durumlar arasi degisimin gergek nedenini
bilmek, yani i¢ gecerlikten emin olmak zorlagir.

Yanh gruplama: Arastirmaya katilan deneklerin, karsilastiriimak
lizere olusturulan gruplara atanmalarindaki yanlilik, daha bas-
langigta, farkh 6zellikte gruplarin dogmasina neden olabilir. Or-
negin, deneme ve kontrol gruplarindan birinin daha zeki denek-
lerden olugmasi, 6gretim ydntemi deneme sonuglarinda i¢ geger-
ligi ciddi sekilde zora sokar. Bu nedenle, galisma grubuna alinan
elemanlar ya eglestirilerek ya da - sayi ¢oksa - yansiz atama ile
gruplara ayrilir.

(Deneklerin, evreni temsil edecek bigimde evrenden secilmeleri
ile aragtirmaya katilacaklarin gruplara atanmalari farkh olgulardir.
Neden?)

Denek kaybi: Arastirma siiresince, bazi deneklerin 6lim ve ben-
zeri zorunlu nedenlerle ya da isteyerek deneyden ayrilmalari, arta
kalan gruplarin 6zeliklerini degistirebilir, denkliklerini bozabilir. Bu
durum, karsilagtiriimak istenen gruplardan, farkli sayi ve nitelikte
deneklerin ayrilmasi ile ortaya ¢ikar. Béylece, deney sonu dlgme-
ler, gruplardaki bu farklilagmay!i yansitabilir.
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Gruplandirma - olgunlagma etkilesimi: Yanh gruplandirma so-
nucu olusan farkh nitelikli gruplarin, arastirma siresince olgun-
lagmalari da degisik olabilir. Bu etkilesim (interaction}), her iki fak-
tériin ayri ayri yapamayacaklari bir etkiyi ortaya ¢tkarir ki bu da,
nedensel iligkinin yorumunu (i¢ gegerlikten emin olmayi) oldukga

guglestirir.

Dis gecerlik ve etkilendigi faktorier

Dig gegerlik, ornek bir grup (zerinde ve arastirma kosullarinda varilan
bir sonucun, evrene ve gergek yasama genellenebilirligidir. Omegin, labora-
tuvarda etkinligi saptanan bir giibre tiriiniin kéyliinin tarlasinda da (alanda)
benzer sonug verme olasihdi “gibre - tGrin” nedensel baginin dis gegerlik
ifadesidir.

Alanda yapilan arastirmalarnin dis gecerligi daha ytiksek olur. Deney or-
taminin gergek yasamdan farklitagsmasi (yapayhidi) oraninda, dis gegerligin
korunmasi giglesir.

1.

Olgme - bagimsiz degigken etkilesimi: Olgme islemiyle giidiile-
nen gruplarin, bagimsiz degiskenden etkilenmeleri degigik olabilir.
Bu etkilenme, genellikle, éicme ve bagimsiz degiskenin ayri ayri
yapabilecekleri etkiden farkl nitelik ve niceliktedir. Etkilesim, en
¢ok deney oncesi 6igme ile olmakta ise de deney sonrasi digmenin
de dis gegerli§i azaltici etkilerinden s6z edilebilmektedir (Jones,
1971:232). Omegin hastanelerde tedavi géren hastalarin saghk
aliskanhiklarinda bir dedgisme olup olmadigi gbzlenirken, hastaneye
giriste uygulanan bir anket, uygun saglik ahgskanliklari kazanma
konusunda, hastalart glidtileyebilir; anket alan hastatann, béyle bir
anket almayan hastalara oranla, hastanede kaldiklar: siirece daha
duyarli davranarak, saglk ahgkanhklarini daha fazla iyilegtirdikleri
g6zlenebilir.

Yanh se¢im - bagimsiz degisken etkilegimi: Aragtirmaya katilan
deneklerin segiminde ya da deney ve kontrol gruplarina atanmala-
rinda yansizlik kuralina uymama veya gruplari denklegtirmeme gibi
nedenlerie, 6rneklemin evreni ya da gruplarin, aragtirmaya katilan-
lart temsili saglanamayabilir. Bagimsiz degigkenin yanli bir grup
tizerinde biraktig: etkinin farklilagmasi ile disg gegerlik 6nemli éi¢i-
de zayflayabilir.
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3. Denenme tepkisi: Deneme ortaminin yapay olarak yarathigi fizik-
sel ve psikolojik etkiler sonucu, denekler, normal kogullardakinden
farkh tepkiler verebilirler (farkli sekillerde davranabilirier). Buna,
denenme tepkisi denir. Bu tepki ile denenmek istenen bagimsiz
degiskene gosterilen tepki arasinda bir iliski yoktur. Yalnizca deney
grubuna segildikleri (denendikleri) igin Gretimi artiran bir grup isci-
nin davranisi, bu konuda klasik bir 6rnektir. Hawthorne etkisi ola-
rak da bilinen bu olay, deneysel bulgularin dig gegerligine ait égre-
tici bir 6rnektir.

4. Bagimsiz degiskenlerin etkilesimi: Art arda, degisik degisken ve
diizeylerinin etkisine giren deneklerin, her yeni duruma, 6tekilerden
timi ile bagimsiz (etkilerinden arinmig) olarak tepkide bulunma
olasihgi yok gibidir. Her denemeden sonra deneklerde bir “tortu”
kalabilecedi kabul edilir. Bu ise, bagimsiz degigken uygulamalari
icin dngorilen sira ve zamanin bagimh degigkeni farkh sekillerde
etkilemesine yol acgabilir.

i¢ ve dis gegerlik dengesi

Aragtirmalardan anlamli bir sonug ¢ikarabilmek igin i¢ gegerlik zorunlu-
dur fakat yeterli degildir. i¢ gecerlikten fazla 6diin vermeden, dig gegeriigin
de kabul edilebilir bir sevide olmasina 6zen gdsterilmelidir.

Aslinda, i¢ ve dis gegerliklerin saglanmasi biraz da birbirine ters igleyen
siiregleri gerektirir. Ornegin, i¢ gegerligin en iyi kontrol altina alinabildigi bazi
laboratuvar arastirmalarinda dis gegerligin yeterince korunamayacag: goru-
sl yaygindir. Glinki i¢ gecerligi saglamak amaciyla uygulanan kontrollerin
artinlmasi, deney ortammin dogal ortamdan uzaklagmas! sonucunu da bir-
likte getirebilir. Bu durum, 6zellikle sosyal bilimlerde, bulgularin, deney di-
sindaki gergek hayata genellenebilme olanagini (dis gegerligi) azaltir. Ayni
sekilde, dis gecerligin daha iyi saglandigi alan arastirmalarinda ise i¢ geger-
ligin gerektirdigi kontrolleri gergeklestirme gugligi vardir.

Aragtirmact, gelistirecedi modeller ve izleyecegi yaklagimlaria i¢ ve dig
gecerligi olumsuz yonde etkileyebilecedi duginilen degiskenleri, belli bir
denge iginde kontrol altinda tutmaya ¢alismahdir.
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5. Sontest kontrol gruplu +l+ |+ |+ |+ |+ +|+][+]|2]7
6. Solomon dért gruplu + |+ |+ |+ [+ |+ H]+]+]2]?
Yari-Deneme
7. Zaman dizisi O 3 B 2 O N I O P i B2
8. Esit zaman 6rneklemli + |+ [+ [+ |+ +]|+H][+]-|2]-]-
9. Esitlenmemis kontrol gruplu + |+ |+ |+ |2+ +]-]-]2]72
10. Rotasyonlu + |+ |+ |+ |+ +|+H]2]2]2]2]-
11. Ontest - sontest ayri érneklem N I I S IO U S VS O (U IO
gruplu
- Kesin zayiflik ? Olasi kaygi kaynagi
+ Kontrol edilebilirlik Bos iligkisiz faktor

Campbell & Stanley, 1963:178, 210.
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EVREN VE ORNEKLEM

Bu altbdliimde, evren, orneklem ve ornekleme kavram ve teknikleri ta-
nitilmaya ¢aligiimigtir.

Bazi durumlarda, aragtirmalar, evren (gcalisma evreni) yerine, bu an-
lamda temsiligi 6ngérilmeyen elemanlar tzerinde yapilir. Bu durumda, “ev-
ren ve orneklem” bashd: yerine “CALISMA GRUBU” ifadesini kullanmak
daha dogru olur. Bu durumda, arastirma bulgular yalnizca bu grup igin an-
lam tagir. Bu tir arastirmalarin ¢cogaltiimasi hélinde, bulgularin daha genis
(benzer) gruplara genellenmesi saglanabilir.

Evren: Galisma Evreni

Evren (population), arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi ele-
manlar bitinuddr. Bu bitin, ortak 6zelikleri olan canli ya da cansiz her tiirli
eleman grubunu igerebilir. Aslinda "population" teriminin Tirkge karsiidi "ev-
ren" olmamaliydi. Belki "ana kitle" demek daha uygun olurdu. Ama artik "galat-i
meshur" (yaygin olarak dogru bilinen yanls) oldu. Anlagiima ve ifade kolayhg

distindlerek, evren teriminin kullanimina burada da devam edilmistir.

Evren, soyut bir kavramdir; tanimlanmasi kolaydir fakat ulasilmasi glic-
tir ve hatta gogu zaman olanaksiz bir bitiindiir. Ornegin, insanlari evren
olarak alan bir arastirmacinin, tiim insanlara ulagsmasi ya da onlara genelle-
nebilecek bir bagka yol izleyerek tiimiiyle glivenli bir sonuca varmasi ola-
naksizdir! Bu nedenle, arastirmalarda kullanilan “evren” terimini “galigma
evreni” olarak algilamak ve hatta bu baghid! kullanmakta yarar vardir.

Caligma evreni, ulagilabilen evrendir. Bu yoni ile somuttur. Aragtir-
macinin ya dogrudan goézleyerek ya da ondan segilmis bir érnek kiime Uze-
rinde yapilan gozlemlerden yararlanarak, hakkinda goris bildirebilecedi ev-
ren, galigma evrenidir. Pratikte, arastirmalar, galisma evreni Gzerinde yapilir
ve sonuglar da yalnizca bu sinirli evrene genellenebilir (Smith, 1975:107).

Arastirmaci, amaci dogrultusunda gelistirecegi olgutlerle, evrenini tanim-
layip sinilandirmaya galisir. Her aragtirmanin kendine 6zgl bir evreni vardir.
Bir baska deyisle, her arastirmada, “amaca en uygun evren bir tanedir” ve
aragtirmacinin bunu kestirebilmesi gerekir. Bir arastirmada, evren, “insanlar”
diye ifade edilirken galigma evreni kavramindan haberdar olan pek ¢ok arag-
tirmaci belli cografya, yas, cinsiyet, meslek, sosyoekonomik diizey ya da ta-
nimlanacak bagka degiskenlerle tanimlanip sinirlandiriimis evrenlerden séz
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eder. Bu tanimlama ve sinirlandirma iglemieri, timiiyle, arastirmanin amacina
uygun olarak aragtirmacinin kendisince yerine getirilir (Fox, 1969:325).

Kuskusuz, aragtirmalar, bulgularinin genellenebilirligi arttikca deder ka-
zanir. Zira bilim, genellenebilirligi olan bilgiler btiiniidiir. O halde, bilim Gret-
menin yolu, olabildigi élciide genis bir alanda genellenebilir bilgiler Gretmektir.
Bunun bir yolu da Gizerinde galigilan evreni (calisma evrenini) ya da arastirma
gruplarini, belli bir maliyet-yarar dengesi iginde, ofabildigince genig tutmaktir.

Evrenin, bilinmek istenen (ortalama, standart sapma vb.) degerlerine
“evrendeger” ya da “parametre” denir.

Orneklem (ya da Galigma Grubu)

Orneklem (sample), belli bir evrenden, belli biiyiiklikte ve yansizlik
(random) kuralina gére secilmis ve secildigi evreni temsil yeterligi kabul
edilen kiglk kiimedir. Aragtirmalar, gogunlukla, érneklemler (izerinde yapiir
ve elde edilen sonuglar alindiklari evrene genellenir.

Orneklem (izerinde galigsmanin (i¢ temel gerekgesi vardir. Bunlar:
1. Maliyet gigliikleri, '

2. Kontrol gtigliikleri ile

3. Etik (moral) zorunluluklardir.

Biyik gruplar izerinde ¢aligmak maliyeti artirir. O nedenle olabildigin-
ce kuguk gruplar tercih edilir. Ayrica, her evreni timu ile incelemeye gerek
de olmayabilir. Ornegin, bir kisinin, viicudundaki kanin tiimii bogaltimadan
da gesitli kan tahlilleri yapilip temsili sonuglar alinabilir. Kiigliik érneklemler
Uzerinde galismak, arastirmada byiik kaynak tasarrufu sagdlar.

Evrenin butiini Gizerinde ya da gereginden bliyik bir 6rneklem Uzerinde
calismak, aragtirmada degigkenlerin kontrollerini de glglestirebilir. Kigiik
gruplarda denetim daha kolaydir. Arastirmada amag, ¢ok veri toplamak de-
gil, gecerli ve tutarh veri toplamaktir. Ornegin, dzelikleri gok iyi bilinen kiigiik
bir 6rneklemden, ¢ok iyi yetismis iki gézlemcinin toplayacag: veriler, 6zellik-
leri tam bilinmeyen bir galigma evreninden, gok degisik yeterlikleri olan gok
sayidaki gézlemcinin toplayacagi verilerden daha degerli olabilir. Toplumun
etik de@erleri de gogunlukla, biyiik gruplar (izerinde ¢ahsip denemeler yap-
maya uygun olmayabilir. Ornegin, dogum kontrolii ile ilgili bir aragtirma,
belki ancak kii¢tik gruplaria yapilabilir. Kaldi ki gereginden biiyiik gruplarla
galigmak bir éviing kaynagt degildir.
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Ayrica, her aragtirmanin Orneklem {izerinde yapiimasi zoruniugu da
yoktur. Hakkinda bilgi edinilmek istenen biitiin, gerekleri yerine getirilebili-
yorsa timdi ile de incelenebilir.

Cesitli nedenlerle, caligma evrenini yeterince temsil edebildiginden emin
olunamayan gruplaria caligiimak zorunda kalindiginda “drneklem” yerine “ga-
figma grubu” bagligi ve ifadesi kullaniimasi ve genellemenin yalnizca bu gruba
yapilabilecegi unutulmamali. Tekil elemanlarin/birimlerin incelenmesi halinde
ise kullaniimasi gereken terim “6rnekolay” olmalidir. Burada da bulgular yal-
nizca incelenen drekolay icin gegerli sayilir. Gerek "galisma grubu” ve gerekse
"omekolay” izerinden toplanan verilein diger benzer gruplara genellenebilmesi,
bu tiir aragtirmalann tekrarlanmasi ve benzer sonuglann alinmasiyla mimkiin
olur. Maalesef, litratiirde bu konuda yeterli duyarhigin gosterilmedigi gézlenmek-
tedir. Bu nedenle de bu altbéliimde bir kag tekrara gidilmigtir.

Omeklem iizerinde gbzlenen (ortalama, standart sapma vb.) dederlere
“orneklemdeger” ya da “istatistik” denir. Kurallarina gore segilen bir 6meklem
tzerinden edinilen bu degerler ile evrendeger olasiliklan kestiriimeye caligilir.

Ornekleme

Ornekleme (sampling) evrenden &rneklem alma iglemidir. Orneklem
almanin, yani drneklemenin belli ve bilinen kurallar: vardir. Ancak o zaman
alinan érnekiemin evreni temsil edebileceginin varsayidig: érmeklem terimi
kullanilabilir; aksi halde, biraz once de ifade edilen “gcaligma grubu” ifadesi
tercih edilmelidir.

Sekil 10’da, evren, mekiem ve 6mekieme kavramiari, simgesel olarak
gOsterilmistir.

o

ORNEKLEM

Eviendojer (Pammee) Omeklemdeger (statistik)
$ekil 10. Evren, Omekiem ve Omekieme
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Temel Kural: Asgari Biiyikliik ve Yansizlik

Orneklemenin temel kurali evrenden belli sayida elemanin yansiz se-
¢imidir. Yansizlik (randomness, tesa- diifilik, segkisizlik), evrendeki her {ni-
tenin (bireyin, nesnenin, parganin) érnekleme girebilme sansinin (olasihigi-
nin) belli, bagimsiz ve birbirine esit olmasi durumudur.

Bir gruba “6meklerr}” diyebilmek icin alindigi evreni temsil yeterliginin
varsayilabilmesi gerekir. Bunun igin, érneklemin “asgari blyiklikte ve yan-
sizlik kuralina gére segilmis” olma zorunlugu vardir. Elde edilecek verilerin
evreni temsil olasiligi ancak bdyle hesaplanabilir. Bu kurala uymadan olus-
turulan kimelere, “6rneklem” yerine, “galisma grubu” demek daha dogrudur.
Bu durumda bulgular sadece galigilan gruba aittir. Aragtirma gruplarindan
elde edilen bulgularin genellenebilirligi, benzer ¢aligmalardan benzer sonug-
larin alinmasi ile artar. Bu konu, maalesef, yontembilim kaynaklarinda bile
yeterince vurgulanmamaktadir!

Ornek segiminde; aragtirmacinin kisisel yanhligini ayrica géndilliilerin
ya da en kolay bulunabilecek Unitelerin alinmasi gibi 6znel faktorlerin etkili
olmasini 6nlemek igin yansizlik kuralina siki sikiya baglh kalma zorunlulugu
vardir (Moser & Kalton, 1971:82; Simon, 1969:259). Bu kurala uymak bir
glivencedir; alinan érneklemin evreni belli sinirlar iginde ve belli bir gliven
dizeyinde temsil ettigi varsayilir. Ancak, yansizlik kurali da hatasizhigin
garantisi degildir. Hemen her islemde oldugu gibi, érrneklemede de yaniigi
olasiigi adeta kaginiimaz bir gergekliktir. Oyle ki yansiz segim ve belli bir
biyuklik ile bu yanilgilarin en kiiglik ve en zararsiz diizeye indirildigi kabul
edilir. Bu sinirh glivence ¢ok 6nemlidir; zira evren timu ile incelenmedigi
slirece, yanilgisiziigin baska tirli bir garantisi ya da énlemi yoktur!

Cesitleri

Ornekleme ile ilgili alanyazinda, farkli siniflandirmalara yer verilmekte-
dir. Bu ise, zaten karmasik olan érnekleme konusunu, busbiitiin glglestir-
mektedir. Bu altb6limde, butiinlestirici oldugu umulan bir siniflandirma éne-
risinde bulunulmustur. Buna gére érnekleme;

1. Eleman 6rnekleme ve
2. Kume 6rnekleme olmak uzere iki grupta ele alinabilir.
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Eleman ornekleme

Evrendeki elemanlarin, tek tek, esit segilme sansina sahip olduklar
durumda yapilan érneklemeye eleman drnekleme denir. Ornekleme teknik-
lerinden en yalini ve en ¢ok kullanilanidir. Sekil 11°de eleman 6rnekleme
sembolize edilmistir.

Eleman érnekleme kendi iginde ikiye ayrilir. Bunlar;

a. Oransiz eleman ornekleme ile
b. Oranli eleman 6rneklemedir.

Oransiz eleman ornekleme, evrendeki tim elemanlarin birbirine esit
segilme sansina sahip olduklari érnekleme tiridir. Buna, “basit tesadiifi
ornekleme”, “yalin 6rnekleme” ya da “yansiz érnekleme” denir; ingilizce’de
ise “simple random sampling” denilmektedir. Sekil 11a’da oransiz eleman

ornekleme gosterilmistir.

Oransiz eleman 6érneklemede, evrendeki eleman cesitlerinden her bi-
rinden érnekleme girenlerin sayisi, timd ile sansa birakilmigtir.

Oranh eleman drnekleme, evrende aragtirma agisindan énemli sayilan
alt gruplarin bitin igindeki oranlarina goére érneklemde temsilini éngéren 6r-
nekleme tiridir. Bu 6rneklemeyi yapabilmek igin, arastirma agisindan énemli
gortlen degisken(ler)e gore, ¢aligsma evreni kendi iginde benzesikligi olan alt
gruplara ayrilir. Sonra, bu alt gruplarin herbirinden eleman érnekleme yapilir.
Her bir gruptan alinacak eleman miktari o grubun galigma evreni igindeki payi
oranindadir. Boylece, alinacak drneklemin, evreni, tiim alt dilimleri ile temsil
etmesi giivenceye alinmis olur. Aksi halde, kuglk fakat arastirma agisindan
cok 6nemli sayllan bazi gruplar érneklem diginda kalabilir. Ayrica, galisma
evreni kendi iginde benzegik alt gruplara (dilimlere) ayrildigindan, her grubu
ve sonug¢ olarak da tim c¢alisma evrenini temsil edebilecek yeterlikte olan bir
orneklem daha az sayida elemandan olusabilir. Bir bagka deyisle, daha kiigiik
bir érneklemle yetinilebilir. Buna, “gruplandiriimis érnekleme” ya da “tabakali
drnekleme” denir; Iingilizce’de ise “stratified sampling” denilmektedir. Sekil
11b’de, oranli eleman érnekleme gdsterilmistir.

Her iki tir igin soyle bir dérnek verilebilir. Bir kamuoyu yoklamasinda,
yiiz bin niifuslu bir kentten bin kigilik bir 6rneklem alinmak istensin. Calisma
evreni sinirlanip tanimlandiktan sonra, genel bir liste edinilmis olsun. Bu
listede bulunanlar galisma evrenini olusturur. Bu evrenden yapilacak yansiz
bir segimle bin kigilik 6rneklemin alinmasi, oransiz eleman drneklemidir.
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Ahnmak istenen gorislerin etkilenebilecedi bir degigkene, drmegin sos-
yoekonomik diizeye gore ¢aligma evrenini alt gruplara ayirmak ve her alt
gruptan evrendeki oranina gore elemaniar aimak da olanaklidir. Omegin,
ist sosyoekonomik diizeyde on bin, orta sosyoekonomik diizeyde otuz bin
ve alt sosyoekonomik diizeyde de altmig bin kiginin bulundugu gorilmis
olsun. Buna gore, alinacak bin kisilik rneklemin %10'u (100 kisi) tist sosyo-
ekonomik diizeyden; %30'u (300 kisi) orta sosyoekonomik diizeyden ve
%60" da (600 kisi) alt sosyoekonomik diizeyden, yansiz eleman érnekleme
yolu ile alinir. Béylece gercgeklestirilen oranh érnekleme, oransiza gore, da-
ha temsili olma sansina sahip olur. Sayet, dogrudan eleman 6mekieme
yapilsaydi, her alt gruptan 6rnekleme giren sayilarin bitiindeki oranlarini
temsil etmesi, timii ile sansa birakilmig olurdu.

S Ete

Sekil 11. Eleman Omekleme

Kiime ornekleme

Evren, cogu zaman, iginde cesitli elemanlar olan, benzer amagl (islev-
li) kiimelerden olusur. Bu durumda, aragtirma, evrenden segilecek kiimeler
tizerinde yapilabilir. Evrendeki biitiin kiimelerin tek tek (biitin elemanlariyla
birlikte) esit secilme sansina sahip olduklar érneklemeye kiime dmekleme
denir. Kiime 6mekieme de kendi iginde oransiz ve oranl olmak izere iki
tirlidar. Sekil 12’a ve b’'de, oransiz ve oranli kiime 6rneklemeler sembolize
edilmigtir.



Yorntem 153

Oranli ve oransiz kiime ornekleme, temelde, tipki oranhi ve oransiz
eleman 6mekieme gibidir. Aralarindaki temel aynilik, burada, oranlanan ya
da oranlanmayan sey elemanilar degil, kiimelerdir.

Kime 6rmekiemede, evrende ya da alt gruplarda esit segilme sansi,
elemanlar yerine, icindeki tiim elemanlan ile birlikte kiimelerindir. Bu yakia-
sim, “grupca érmekleme” ya da ingilizce’de “cluster sampling” gibi adlaria da
anilmaktadir.

Ornegin, Ankara ilindeki ilkokul égrencilerinin fizik (boy, agihk) geli-
simlerini saptamak amaciyla bir aragtirma yapilmak istensin. Burada, her il-
kokul bir kitme kabul edilir. Ankara’daki tim ilkokullarin topluca bir listesi
ctkariir. Bu listeden yansiziik kuralina gére yeterli sayida ilkokul, dmekleme
icin alinir. Alinan ilkokullardaki tim 6grenciler (izerinde gerekli dlgiimler ya-
pihir. Alinan sonuglar, Ankara’daki tiim ilkokul 6grencilerine genellenir. Buna,
oransiz kiime 6rnekleme denir.

Oranh kiime 6mekleme igin, evren, 6nce, aragtirma bulgulan agisindan
6nemli farkliiklar getirebileceg@i diisiiniilen degisken(ler)e gére alt gruplara
ayrilir. Bu 6rnekte, arastirmaci, ilkokul 6grencilerinin fizik gelismelerinin sos-
yoekonomik diizeyleri ile ilgili olabilecegdini digiinebilir. Bu gériise gore bes-
lenme kogullarinin daha iyi olacagi (st sosyoekonomik diizeyden alinan
ogrenciler Gizerinde yapilan olgimlerin oteki dizeylerdeki 6grencileri temsil
edemeyecegi kabul edilmis olur. Oransiz yapilan érmeklemede, édmekieme
girecek ilkokullarin (kiimelerin) hangi sosyoekonomik kesimden olacagi
timiyle sansa birakiimigtir. Oysa oranli 6rneklemede, 6nce, Ankara’daki
degisik (6rnegin, Ust, orta ve alt) sosyoekonomik diizeyleri temsil eden bol-
gelerdeki ilkokullar saptanir. Bir bagka deyigle, evren, kendi icinde daha
benzesgik 6zellikleri olan alt evrenlere (gruplara) ayrilir. Her bir alt evrenden,
o alt evrenin biitiin igcindeki oranini yansitacak sekilde itkokul segilir. Boyle-
ce, her alt evrenin 6érnekleme girme sansi, biitiin icindeki oranlarini yansita-
cak egsitlikte olur. Bu sekilde gergeklestirilen oranh kiime 6rneklemenin daha
temsili bir 6rneklem olusturdugu kabul edilir.

Kiime 6rmeklemenin sagladigi iki temel yarardan s6z edilebilir. Bunlar:

1. Aragtirmacinin genis bir fiziki alana yayilmasini énieyerek, maliyeti
disgirdr.

2. Fizik alaninin daralmastyla, denetim olanaklan artar.
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Esit segilme sansinin kimelerde olusu, bireysel ayriliklarin yeterince
temsilini saglayamama olasiligi nedeniyle, kiime 6rneklemede, olasi 6rnek-
leme yanilgisinin arttigi kabul edilir.

Kime 6rneklemenin temsili bir érneklem olugturabilmesi igin, gok sayi-
da kiimenin segilmesi gerekir. Tek bir kiime, ne denli yansiz segilirse segil-
sin ve ne denli blyik olursa olsun, evreni temsil ediyor sayllamaz. Aragtir-
maci, bu konuda, uygun bir dengeyi gézetmelidir.

(S
=3
— ¢§§§e
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$Sekil 12. Kiime Omekleme

Kimelerin gok sayida alinmasi, érneklemi asiri 6lglide biyutlyorsa,
secilen her kiime iginden de yeniden kiime ya da eleman 6rneklemeye gidi-
lebilir. Buna kademeli 6rnekleme de denir.

Orneklemenin Yapilmasi

lyi bir 6rneklemede, bilinen belli bir siirecin izlenmesi gerekir. Bunlar:

Evrenin (¢aligma evreninin) tanimlanmasi,
Evrendekilerin listelenmesi,

Ornekleme tiiriiniin belirlenmesi,
Orneklem bilyikligiinin kararlastiriimasi,
Orneklemin alinmasi ile

Temsililigin sinanmasidir.

IR
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_ Evreninin tanimlanmasi

Orneklemenin baslangi¢ yeri, aragtirma sonuglarinin genellenmek is-
tendigi evrenin, daha dogrusu galigma evrenin tanimlanmasidir.

Evreninin tanimlanip sinirlandinimasi genel ve 6zel Glgltler gerektirir.
Bu olgitler, evrendeki tnitelerin tlrind, bulundukiari yer ile ayrintili 6teki
dzeliklerini belirler niteliktedir. Ornegin, Gniversite dégrencilerinin tiiketim alig-
kanliklari Gzerine yapilacak bir arastirmada, ¢alisma evreni “Ankara’daki
Universitelerin lisans dérdlincu sinifinda okuyan, yasi 22'yi agmayan, bekar,
tam zamanl ve Turk vatandagi olan égrencilerin olusturdugu biitiin” olarak
belirlenebilir. Bu élgutleri kargilayanlar, aragtirmanin galigma evrenini olugtu-
rur; alinacak sonuglar yalnizca bu evrene genellenebilir.

Evrenindekilerin listelenmesi

Olasilija dayall yansiz bir érnekleme igin galisma evreninin elemanila-
rinin tam bir listesine sahip olmak gerekir. Béyle bir liste olmadan, érnekle-
menin yansizigindan; érneklemden alinacak sonuglarin evrene genellenebi-
leceginden ve yanilma paylarinin ne olabileceginden séz edilemez. Bu ise,
calismayi adeta anlamsizlagtirir.

Ancak, bu 6nemine ragmen, ¢alisma evreninin tam bir listesini temin et-
mek hi¢ de kolay degildir. Bir liste bulunsa bile, digunulen “tam” bir liste ol-
masi her zaman miimkiin olmayabilir. Ornegin, telefon rehberi bir liste olarak
alinmig olsun. Ornegin, bir sehrin telefon rehberi bile “tam bir liste” olmayabi-
lir. Zira bazilari birden ¢ok telefona sahip olabildikleri gibi birgok kimsenin de
telefonu ya da telefon kaydi bulunmayabilir! (Simon, 1969:40-43).

Pratikte, “amaca uygun liste”nin eksik ya da hi¢ olmayigi hélinde bile bir
“6rnekleme” yapma geregi ile karsilagilabilir. Bu durumda yapilacak sey,
segimin, yansizlik kuralina uymadigini belirtmek ve bdylece sonuglari genel-
lemede biylk yaniimalar olabilecegi uyarisinda bulunarak, yorumda bu
durumu dikkate almaktir. Bu amagla, “6rneklem” yerine “galigma grubu”
ifadesi kullanmak daha uygun olabilir.

Ornekleme tiiriiniin belirlenmesi

Orneklemede, iki temel yaklagimdan (eleman érnekleme, kiime 6rnek-
leme) hangisinin izleneceginin kararlastiriimasi énemlidir. Bu konuda iki seyi
dikkate almak gerekir. Bunlar: (Scott, 1962:207)
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1.  Evrendeki elemanlarin gosterdigi dagihm ve elde edilebilecek liste-
nin sekli ile

2. Evreni temsilde aranan tamhk ve bu igin gerektirdigi maliyet ara-
sinda kabul edilecek dengedir.

Aragtirmact, her érmekleme tirtiniin ayirnici 6zellikierini bilmek ve uygun
kosullarda onu segebilmek zorundadir. Genelde, olanakiar dlgisiinde, tem-
sililigin en Gst diizeye ¢ikartitmasi amaglanir.

Orneklem biiyiikiiigiiniin kararlagtiriimasi
Orneklemenin belki en giic asamasi 6meklem biyikliginin belirlen-
mesidir. Bu konuda “kesin” bir sayi vermek yerine, yaklastk hesaplamalaria
yetinilir. Amag, temsil yeterligini zedelemeyecek en kiigliik sayiy! bulmaktir.
Omeklem biylklugini belirlerken dikkate alinmas: gereken oigiitier-
den Snemiileri: (Kerfinger, 1964; Scott, 1962; NEA, 1965a; Cochran, 1977,
Kish, 1965}
Olgiilmek istenen 6zelik agisindan, evrenin benzesikligi,
Kontrol edilemeyen 6nemili degiskenlerin sayist,
Veriler ¢gbziimlenirken érmeklemin bélinecedi alt kiime sayisi,
Omekleme tiird, '
Evrendegeri temsilde aranan giiven diizeyi ve sapma miktari,
Kestirilmek istenen evrendeger tirG ile
Arastirrna igin var olan olanakiardir.

N ok oh-s

Bu altbéliimde, bu odlgitler tartigimig; bunlara dayalt sayisal kestiri for-
miilleri verilmig; daha sonra kiigiik érneklemli yinelemeler yolu ile érneklem
blylkliginin tespiti Gzerinde durulmustur. Ayrica, en kiigiik émeklem bi-
yikliigl konusunda da genel bir dederlendirme yapilmigtir.

Evrenin benzesikiigi: Omeklemede 6nemli olan, evreni temsil ede-
bilecek “tipik” birimleri bulabilmektir (Galtung, 1967:16; Smith, 1975:105).
Evrenin benzesikligi arttikga, tipik birim bulma isi kolaylagir. Doga bi-
limlerinde, bu tir tipik birimler bulma, toplum bilimlerine oranla ¢ok daha
kolaydir. Ornegin, viicuttaki kan, nehirdeki su, cevredeki toprak, tag, bah-
¢edeki meyva vb. seyleri temsil edebilecek érneklerin sayi ya da miktari gok
az olabilmektedir. Alinacak tipik parga ya da birimlerden ¢ikacak sonuglari
benzererine genellemek kolaydir.
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Oysa toplum bilimlerinde durum farklidir. Omegin diinyada, bir {ilkede,
bir sehirde ve hatta bir ailede bulunan bireyleri temsil edebilecek nitelikte
“tipik”ler bulma olanad: son derece sinirli ya da olanaksizdir. Bu nedenle,
¢ok sayida birey incelenerek ortalama bir deder bulunur ve bu deger, ev-
rendederin kestirisi olarak kullanslir. Bu durumda bile, evrendekilerin, incele-
nen Ozellikler agisindan gosterebilecekleri benzerlikler, alinacak 6mek mik-
tarini etkiler. Omegin, evrende belli bir goriigii destekleyenlerin orani belir-
lenmek istendiginde goriiglerin A ve B seceneklerine (partilerine) dagiimi
%90 ve %10 seklinde iken gerekli 6rneklem biyiikligl, goriiglerin %50 ve
%50 seklindeki dagilimina oranla daha kiigiik olabilmektedir (Backstrom &
Hursh, 1963:25-28). Neden?

Degiskenlerin kontrolii: tarama ve deneme modeli: Bir aragtirmada,
kontrol edilemeyen 6nemli degiskenlerin sayisi arttikca evreni temsil edebi-
lecek 6rneklemin biyiikligt de artar. Bu nedenle, tarama modelindeki bir
arastirma icin gerekli 6rneklem biiyiikliigl, alanda yapilacak deneme model-
li bir aragtirmaya oranla ¢cok daha fazladir.

Animsanacag: lizere, deneme yaklagiminin en belirgin o6zeligi, degis-
kenlerin ¢ok siki kontrol edilmesi ile denenen etkinin ¢ogaltiimasidir. Bu ise,
daha kigik kiimelerle galigmayi zorunlu ve olanakli kilmaktadir (Plutchik,
1974:124).

Benzer bir iligki sinamasinda, laboratuvarda yapilan bir deneme igin
‘bes - on denek (nesne) yeterli olabilirken tarama ve alanda yapilacak de-
neme modelli bir arastirmada yiiz - iki yiiz kigi gerekebilir. Ornegin, iki 6gre-
tim yonteminin denendigi bir alan arastirmasinda, 6teki tim kosullarin egit
tutulabilmesi gerekmektedir. Oysa basta 6gretmen niteligi olmak Uzere, ilgili
bircok degiskeni kontrol altina almak, ¢ok glictiir ya da olanaksizdir. Bagka-
ca bir 6nlem almaksizin, degisik yontemlerle 6gretim yapan farkl iki 6gret-
menin, siniflarindaki olasi bagan ayriliklarinin kullanilan “yéntem”den kay-
naklandigi sOylenemez. Bu tiir degiskenleri kontrol etmenin en iyi yolu, 6r-
neklemi biiyiik tutmaktir. Omegin, yansiz olarak segilecek ¢ok sayida sinif
6gretmeninin, yine yansiz olarak degisik yontemlerle ders vermesinin sag-
lanmasi halinde, ayn yontemlerin uygulandigi siniflardaki olasi basari farkla-
rinin yontemden kaynaklandi§t daha kolay diisiin{iebilir.

Biitiin bu nedenlerle, deneme modellerinde, taramadaki 6rnekiem bii-
yikligl arayisi olmaz. Genellenebilirligi artirmak icin denemenin tekrari
deneme modelli arastirmalarda ¢ok daha 6nemlidir.
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GCoziimlemedeki gézenek sayisi: Omeklem biyikligini etkileyen en
6nemli faktérlerden biri de veriler ¢géziimlenirken érnek grubun kendi iginde
béliinecegi alt grup sayisidir. Buna gozenek sayisi da denir. Orneklem bii-
yukligu, karsilagtirimak ya da betimlenmek istenen her bir gbzenek igin ayn
ayn hesaplanmak zorundadir. Bu nedenle, gbzenek sayisi arttikga, drneklerin
toplam blyikliglu de artar. Her gézenek, ayr 6zelikteki bir alt grubu temsil
ettigine gore, her grubun kendi evrenini temsil edebilecek buylkiiukte segilmis
olmasi gerekir. Bunun igin, verilerin nasil ¢dziimlenecegi 6nceden kararlasti-
riimak zorundadir. Yapilacak olan ¢dziimlemelere gore, alinmasi disiinilen
ornegdin en ¢ok bdélinebilecedi gézenek sayisi bulunur. Sonra, bir gézenekteki
orneklem buyUkligla hesaplanir. Bu sayi ile gézenek sayisi garpilarak arag-
tirma igin gerekli toplam drneklem buayikligl bulunur. Omegin, bir bakanlk
orglitindeki yoneticilerin, herhangi bir “reform tasarist” hakkindaki gérisleri
dgrenilmek istensin, Once, yoneticilerin bu konudaki davraniglarini etkileme
olasih@! yiksek goérilen énemli degiskenlerin neler oldugu karartastiniir. Yas
ve cinsiyet, iki 6nemli dedisken olarak ele alinsin. Bu durumda, yas ve cinsi-
yetin nasil altbdllimlere ayrlacagini, daha dogrusu, bunlarin ¢éziimlemeye
nasil katilacagini planlamak gerekir. Cinsiyet icin iki ayrim (kadin ve erkek)
yapilabildidi halde, yas i¢in yapilacak ayrimlar aragtirmacinin kararina kalmisg-
tir. Gruptaki yas dagiimini da dikkate alarak aragtirmaci, isterse bunilari, belli
bir yastan biylk ve kigikler olmak Uzere, iki (ya da daha fazla) ana gruba
ayirir. Bir an igin, her iki (cinsiyet ve yag) degiskenin de ikiger alt gruba aynl-
dig1 kabul edilse, aragtirmadaki gozenek sayisi 2x2 = 4 olur. Ornegin, yas igin
“otuz yag” siniri alinsaydi durum agagidaki gibi olurdu:

CINSIYET
K E
30 ve - (1) - 3)
daha agagi - .
o - -
<
> 31ve - @ - @
daha yukan - -

Ornekleme tiirii: Ornekleme tiiri de érneklem blyUklGgint etkiler.
Daha benzesik kiimeler olugturuldugundan, oranl 6rneklemelerde érneklem
daha kii¢lik olabilmektedir.
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Bu altbdlimde verilen formiiller, oransiz drneklemeler igin gegerlidir.
Oranli 6rneklemeler igin, bu sayilar biraz daha kii¢llebilir. Daha ayrintili he-
saplamalar igin, bu amagla yazilmis érnekleme kitaplarina bagvuruimalidir.

Aranan temsil diizeyi: Calisma evreninin hangi dizeyde temsil edil-
mek istendigi, alinacak 6rneklem buyUkIiginl etkileyen gok énemli bir ka-
rardir. Temsil diizeyinin bagh oldugu iki temel kavram vardir: sapma ve gii-
ven diizeyi.

Sapma, evrendeger ile érneklemdeger arasinda izin verilebilecek en
biylk hata pay: olup, formiillerde “e” ile gdsterilir. Sapma degeri, aragtir-
macinin, evrendegeri kestirmede gosterebilecedi toleransin bir ifadesidir.
Arastirmaci, 8lgiimii yapilan ézelligin duyarlik derecesine bagli olarak, sap-
ma miktarini kiigiik ya da biiyiik tutabilir. Ornegin, bir ortalama zeka 6lgi-
miinde, sapma 2 birim, bir se¢im kestirisinde %1 birim, ortalama gelir kesti-
risinde ise bin (1000) birimlik sapmalar alinabilir. Sapma degerleri, kestiril-
mek istenen evrendederden kiguk ya da biiyiik bir dederi temsilen, arti ve
eksi () isaretlerle birlikte anilir. Ornegin, 1, £.01 ve +1000 gibi.

izin verilecek sapma miktari gogaldikga, kestiri daha az duyarl olur.
Buna karsilik, gerekli érneklem buyikligi de kigdlir. O halde, kestirinin
duyarhdini artirmanin (sapma miktarini kiigiik tutmanin) bir yolu érneklem
biylkligini artirmaktir.

Giiven diizeyi, 6rneklemenin ¢ok sayida yinelenmesi halinde, elde edi-
lecek orneklemdegerlerin belli sapma sinirlan iginde evrendeg@eri temsil
edebilme olasihigidir. Giiven diizeyini aragtirmac! kendisi seger. Bu diizey,
genellikle %95 ya da %99 olarak alinir. Bununla arastirmaci, érnegin “%95
oraninda emin olmak istiyorum ki, érneklemden elde edecedim degder evre-
nin gergek degerinden en g¢ok belirledigim sapma (e) miktar kadar farkiila-
sabilsin” demek ister. Buna uygun bir érneklem biiylkligl tespit etmeye
caligir.

Giiven diizeylerini tama (bire) tamamilayan oranlar ise yaniima olasiligi-
dir. Buna gore, %95 ve %99 igin, yaniima olasiliklari, sira ile %5 ile %1'dir.
Bunlar alfa (o) ile gosterilir (o0 = .05 ve o = .01 gibi). Formiillerde, bu yanil-
ma olasiligindan hareket edilerek, standart normal dagihmdaki karsiliklar
olan “z” degerleri kullanilir. Bu deg@erler, .05 igin 1.96 ve .01 i¢in ise 2.58'dir.

Sapma ve gliven diizeyi, kendi aralarinda iligkilidir. Bagka énlem alin-
madik¢a, given dizeyinin artirimasi evrende@erin kestirilmesindeki sap-
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manin artmasina yol acar. Bu ise, yapilan kestiriyi daha degersiz kilar; zira
evrendeger ile dmeklemdeger arasinda izin verilen hata pay: artar. Bunu
onlemenin yolu drmeklemi biiyiitmektir. Omeklem biyiikliigii, hem giiven
diizeyi hem de sapmayi istenen diizeylerde tutacak sekilde hesaplanir.*
Yani, gliven diizeyi ile sapma miktari 6nceden belirlenerek bunlarin ge-
rektirdigi 6rneklem biiylikligl bulunur. Bu amagla kullanilan genel formiil:

(2) (SH) = e'dir. (1)

Burada z ve e deg@erlerini aragtirmaci kendisi verir. Standart hata (SH)
icin, kestirilmek istenen evrendeger tiri ve ilgili evren bilyikligine gére
degisik formiller vardir. SH, 6meklem biyiikligl ile dogrudan iligkilidir.
Standart hatayi bulmak igin, evrendegerie ilgili standart sapma, oran vb.
kestiriler yapildiktan sonra, bilinmeyen tek deger 6rneklem buyuk!ugu kalir.
Bu da formiiden ¢ikarilir.

Kestirilen evrendeger tiirii: Kestirilmek istenen evrendegerin tiirii (or-
talama, standart sapma, oran, ortanca vb. arayiglar) alinmas: gereken or-
nekiem bilyiikligini etkiler. Bu etkileyig, standart hata araciligs iledir (For-
miil 1). Her evrendegerin degisik standart hata formiilii vardir. Orneklem
biiy(ikligiini saptayabilmek igin, hangi evrendeger tiiriiniin kestirilmek is-
tendigi ve bunun standart hata formiiliiniin ne oldugu bilinmek zorundadir.

Hemen her istatistik kitabinda, farkli evrendegerle ilgili standart hata
formiilleri verilmigtir (Guilford & Fruchter, 1973:128-145). Omegin; ortalama,
ortanca, standart sapma, frekans ve oran icin asagidaki standart hata for-
mdilleri geligtirilmigtir.

ss'
Ortalama igin SH= T 2)

Ortanca igin SH=1:25%ss’ @)
Jn

*Bu noktada, standart normal dadiim ve standart hata kavramlan devreye girer. Bu kavramian daha
iyi anlayabilmek igin, bu kaynagin “istatistiksel ¢oziimleme” altboliimiine ve istatistik kitaplarina
bakiimahdir.
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- Standart sapma igin SH= % 4)
Frekans igin SH = /npq (5)
Oran igin SH= \[Png (6)

Burada:

SS' = Evrenin standart sapma (O) degerinin kestirisi,
n = Ormeklem biiyiikliiga,

p = Evrende kestirilen oran degeri (q = 1 -p)'dir.

Hangi formiil kullanilirsa kullanilsin, aragtirmacinin bazi kestirilerde bu-
lunmasi gerekir. Ozellikle, standart sapma ile ilgili kestiri gok giiglii bir karar
siirecini zorunlu kilar. incelenmek istenen evrende, arastirilan konu ile ilgili
standart sapmayi kestirebilmek icin asagidaki iglemlerden birine bagvuru-
lur. Bunlar: ‘

1. Ayni ya da benzer bir konuda ve evrende, daha 6nce yapiimig
(varsa) arastirmalardaki, standart sapmayi kullanmak ya da onlarin
bulgulan yardimi ile kestirmek,

2. Evrenden alinacak kiiglik bir pilot grup (zerinde yapilacak digimier
" sonunda bulunacak standart sapma degerini kullanmak,

3. Normal dagilim 6zelligi gosterebilecek evrenin, aragtirilan degigken
agisindan, gosterecedi dagilimin tahmini genigligi (ranj'1) kullanilir.
Bunun yaklasik altida biri (1/6’s1); normal dagilimdan sapmalarda
ise beste, dortte ve hatta {icte birini almak ve standart sapmanin,
kaba da olsa bir kestirisi olarak kullanmak ve

4. Evrenin ozeliklerini ve dnceki deneyimieri dikkate alarak dogrudan
ya da bagkalarinin da yardimi ile standart sapmayi uzman gorani-
se dayali olarak kestirmektir.

Oran kestirisinde farkli bir kolayliktan yararianilir. Omegin, bir halkoyla-
masi sonucunu kestirmek igin alinacak émeklemin blyikligi saptanirken
yaklasik olarak, halkin yiizde kaginin, “evet” diyecegdi kestiriimeye caligilir.
Ancak, bilinen bir sey var ki o da halkin, yaklasik %50’sinin evet, %50’sinin
de hayir diyecegdi durumlarda gerekli 6mekiem biylkligi en yiksek degere
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ulagir. O halde, bir oran kestirisi yerine, érneklemi en biiyiik yapacak .50
orani, “p” degeri yerine alinabilir. Btlinln 6teki pargasi olan q da (1’e ta-
mamlanmak i¢in) .50 olacagdindan, ikisinin ¢garpimi yerine [(.50) (.50)] = .25
degeri kullanilir.

Bir defa daha hatirlatiimali ki buradaki hesaplamalar tarama modeli ile
yapilan aragtirmalar igindir.

Formil ile saptanan érneklem biyiikligl, kesin olmayip, “yaklasik” ve
“yol gosterici” niteliktedir.

Cogu tarama arastirmasinda, kestiriimek istenen evrendegerler or-
talama ve orandir. Yukarida agiklanan yaklasimlar izleyerek, bu amagla
gelistirilen formiiller agsagida verilmigtir. Bunlar: (NEA, 1965a)

Biyik Evren Kiiglk Evren
Ortalama _(zxss' no_Ss'
icin "=l e?  ss'
=+
22 N
Oran igin p'(1-p") 22 N p'(1-p")
n=———— -2 ' [
e? e p'(1-p)
z? N
25(22)

Ornegin, tniversite 6Frencilerinin ortalama zeka diizeylerini kestirmek
amacit ile 6rneklem almak isteyen bir arastirmaci su yolu izleyebilir:

a. Evrenin standart sapmasinin kestirisi. Standart zeké testlerinin
geligtirildigi bilinmektedir. Bunlardan birine (arastirmada da kullani-
lacak olana) gére, evrende zekd dagiiminin ortalamasi 100 ve
standart sapmasi 16 olarak tespit ve kabul edilmigtir. Bu, énceki
bulgulardan yararlanilarak elde edilen bir bilgidir. Universite 6gren-
cileri igin yapilacak kestiride de ayni standart sapma degeri kullani-
labilir. Ancak bilinir ki, genel evren igin gegerli olan 16 degerinin,
Universite 6grencilerinin olugturacagi bir evren igin gereginden bii-
yuk bir deder olma olasiligi yuksektir. Clnki Universite égrencileri-
nin, evrendeki zekd dagiliminda, daha Ust diizeylerde ve dar bir
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alanda yer almasi énceden beklenen ve bilinen bir durumdur. Buna
gore, standart sapma degerinin 16'dan daha kigik (belki 10-14
arasi) olabilecegi; 16 degerinin esas alinmasi hélinde daha buylik
bir érneklem blyikligiunin bulunacagi, bunun ise daha gtivenli bir
kestiri olanagi verecegdi sOylenebilir. Her konuda buna benzer bilgi
olmadidi i¢in diger l¢ yaklasimdan birine bagvurulur.

b. Aranan temsil diizeyinin belirlenmesi: Aragtirmaci, sapma (e) ve
gliven (z) diizeylerini kendisi seger. Burada zeka kestirisi yapilmak
istendigine gore, arastirmaci bu kestiride ne kadarlik bir yaniimayi
dnemseyecegine karar verir. Ornegin, 10 olan bir sapma, bireyi
farkli zeka gruplarina bile sokabilir. Bu nedenle, sapmanin daha
kiiglik tutulmasi gerekir. Burada, sapma olarak e = 2, given di-
zeyi ise %95'in karsihigi olan 1.96 z degeri alinabilir.

c. Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi: Genel formiil (1) ile or-
talamanin standart hatasini veren formdil (2) bir araya getirildiginde
ve bilinenler yerine kondugunda, formul:

(2) (%):e (1.96) (%):2

seklini alir. Burada, n yalniz birakildiginda

N2 '
nt(zxss) =(1.962x1§‘o)2=246 olur.
e

Buna gore, yansiz bir segimle olusturulacak yaklagik 246 lniversite 6G-
rencisi 6rneklemi (izerinde yapilacak zeka 6lglimlerinin ortalamasi, 6grenci-
lerin segildigi evreninin zeka dizeyini, %95 olasilikla +2 hata payini agma-
yacak sekilde kestirebilecedi kabul edilir.

Ayni seyler, oran ve dteki evrendegerler icin de yinelenebilir. Ornegin
oran kestirisinde, Universite ogretim Uyelerinin ylizde ne kadarinin ders
gecme uygulamasini benimseyecegi kestiriimek istensin. Burada, e degeri
olarak, belli bir oranin kabul edilmesi gerekir. Ornegin, denilebilir ki yapila-
cak kestiri, evrenin gergek durumundan, ancak %2 kadar farklilagabilsin.
Bunun formildeki ifadesi “.02" dir.

Olanaklar: Orneklem biyiklGgiinin belirenmesinde en 6nemli faktor-
lerden biri de, kuskusuz, olanaklardir. Arastirmaci, kestiride arayacagdi tam-
hgi (sapma ve giiven diizeyini), var olan para, insan giicii ve teknik olanak-
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larla birlikte dikkate almak zorundadir. Her seyin en iyisini yapmak igin igse
baglayan arastirmaci en kisa zamanda “ideal” den bazi odiinler vermek
zorunda kalinabilecegini goniir. Bu durumlarda, olanakiar yaninda, dmek bii-
yiikliga ve kestiri tamhd: gibi konularda bazi Odiinler verilebilir (NEA,
1985a).

Kestirilmek istenen evrendegerin, ¢ok biiylikk Omeklem gerektirmesi
halinde, bunun aranmasi gereken “en uygun bir deder olup olmadi§i” sorusu
cevaplandinimaya cahgir. Orekleme tiirii de sorgulanabilir; 6rnegin, oranli
omeklemede daha kiigiik bir 6mekiem ile yetinilebilir. Bu amagla, olabildi-
gince benzesik gruplar olusturduktan sonra drnekleme yapilabilir. Omekiem
bliyiiklagini etkileyecek bir dnlem grubu da giiven ve sapma sinirlarinin
degistiriimesidir. Ancak, bu siniar gevsetilirken alinacak sonuca bagh ka-
rarlarin gecerliklerinin de azalacad unutulmamalidir. Gézenek sayisini de-
gistirmek de omekiem biylkligini etkileyebilecek diger bir 6nlemdir. Her
degiskenin altbdlimieri degistirilerek, gbézenek sayisi ve oOrneklem bii-
yiikligi kigiltilebilir. Evrenin gok bilyiik ve benzesik olmadigi durumlarda,
yeterli bir temsil igin, 6rneklemin biiyiik tutulmasi zoruniudur. Evrenin daha
benzegik olarak yeniden tanimlanmasi ile 6rneklem biyikiGga, biyiik 6lgi-
de etkilenebilir. Ornegin belli bir konuda, “Tiirkiye'deki biitiin 6gretmenlerin
gbrislerini almak yerine belli ve yalnizca “belli bir okul tiirlindeki 6gretmen-
lerin” ya da “belli bir yerlesim merkezindeki 6gretmenlerin® goriisleri ile yeti-
nilebilir. Son bir 6nlem de yapiimakta olan arastirmay, varsa, oteki arastir-
ma c¢abalari ile birlegtirmektir. Birbirine yakin konularda veri toplarken ortak
bir drneklem alma olasili§i da degeriendirilebilir.

Kiiciik omeklemli yinelemeler: Orneklem biiyiikliigiiniin beliden-
mesinde ayrintili Sigiitler ve formiillere ek olarak kuflanilacak bir bagka yak-
lagim da kiigiik meklemli yinelemelerdir (sequential sampling). Buna gére,
nommal Olgiilerde kiiciik sayiabilecek biyiikiiikte, pes pese, birbirinden ba-
gimsiz olarak, ayni evrenden en az (i 6mekiem segilir. Gerekli digmeler
yapilir. lik drneklemden alinan sonugla, birinci ve ikinci dmeklemin birlikte
ele alinmasit ile elde edilen sonuglar kargilagtirilir. Sonra (¢ 6rmeklem birlikte
ele alinir. lik 6rneklem ile ik iki grubun birlestirilmesiyle elde edilen drneklem
arasinda onemli bir fark yoksa ve bu durum, dclincli 6rmeklemin de eklen-
mesiyle yine degismiyorsa alinan 6érneklemin temsil yeterligine ulagtig: kabul
edilir. Fark varsa, bu fark ortadan kalkincaya kadar yeni 6rnekiemler
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eklenir. Ornegin, alinan G¢ émeklem yirmiser Kisilik olsun ve su dagimiar

elde edilsin.
Ornekiem Gruplan
1 2 3 tve2 12ve3
n (%) n (%} n (%)

Cok katilirim 8(40) 4(20) 6(30) 12 (30.0) 18 (30.0)
Katihrrm - 6(30) 3(15) 3(15) 9 (22.5) 12 (20.0)
Kismen kathrim 3 (15) 7(35) 6 (30) 10 (25.0) 16 (27.0)
Karsiyim 2¢(10y 3(15) 2(10) 5(12.5) 7 (11.7)
Cok kargiyim 1(6) 3(15) .3(15) 4 (10.0) 7 (11-7)

Bu durumda, érmeklem biyikiGginin yeterli oldugu kabul edilebilir.
Ancak, bu yarg gorelidir. Gerektiginde, istatistiksel kargilagtirmalar da yapr-
labilir. Cok duyarh ayrimlarin saptanmak istendigi durumlarda uygulanmasi
zordur; bunun yaninda, érnegin ikili bir ayirimda, %90 ve %10 gibi ¢ok belir-
gin gruplamalar oluyorsa, géreli de olsa, bu yolla kestiride bulunmanin
onemli bir sakincasi olmaz (Fox, 1969:349-433).

En kiigiik érneklem biiyiikligii: Orneklemede énemli olan temsil ye-
terligidir. Zaten, “6rnek” sézciigiinin anlami da bunu gerektirmektedir. Or-
neklem biiyiikliigii hesaplanirken ilk planda, temsililigi saglayacak bir se¢im
stireci izlenir. Bazi durumlarda tek bir birimin bile alindigs evreni temsil ede-
bilecegi unutuimamalidir ya da temsili olan yirmi kigilik bir érneklem, temsili
olmayan dort yiiz kigiden daha iyidir. Bir bagka deyisle, biiyitk érneklem,
yanilmazh@in garantisi degildir. Ornegin, 1936 ve 1948 yillarindaki ABD
baskanlik segimlerinden énceki kamuoyu yoklamalarinda, bugiinkii élgiilere
gore gok biyiik (iki milyonun stiinde) 6érneklem kullaniimasina ragmen, gok
bliylik yanilgi yaganmis ve kazanacagina kesin gozii ile bakilan aday segimi
kaybetmistir. Orneklem alinirken evrenin listesi olarak kullanilan oto kayitlari
ve telefon rehberindeki numaralar yanli bir se¢ime neden olmustur, disik
donils oraninin da getirmis olabilecegi yanilgi ile London’un agik farkla ka-
zanacag tahmin edilirken segimi Roosevelt kazanmigtir. Bu kestiride bulu-
nan Literary Digest dergisi ise, halkin tepkileri sonucu iflas etmistir. Ikinci
secim igin, ekim ayi basinda yapilan kamuoyu yoklamasina gére Dewey'nin
acik farkla kazanacagi beklenirken kasim ayindaki se¢imi Truman kazan-
mistir. Burada da, ekim ayindaki kestirinin kasim ayindaki oy dagilimini
temsil etmiyor olabilecegi olasiligi Gizerinde duruimaktadir (Fox, 1969:351).
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Sonug olarak, 6rneklem biiyiikliigii igin kesin bir say! vermek olanak-
sizdir denilebilir. Zira bu kestiri, her zaman ne kadar kolay denetlenebilecegi
belli olmayan birgok kabule baghdir. Ayrica, kullanilacak veri ¢éziimleme
tekniklerinin gerektirdigi en az sayinin Ustine gikma zorunlugu da unutul-
mamalidir. Ornegin, korelasyon tiirii bir géziimlemede otuz sayisinin {stiine
cikilmasi; Ki-kare (X®yde, hicbir gdzenekte beklenen frekanslarin sifir,
%20'sinden fazlasinin da besten kiiglik degerde olamayacagi gibi. Tim bu
onlemlere ek olarak, formdllerle bulunacak sayilari, hem kestirideki tamhigi
daha da artirmak hem de halkla iligkilerdeki yerini diglinerek bir miktar ar-
tirmakta yarar olabilir.

Orneklem biiylkliga ile alindi§i evrenin biiyiikligi arasinda dnemli bir
iliski yoktur. Yani érneklem bulyikligu, 6teki faktorler yaninda, evren biyik-
liginden 6nemsenmeyecek kadar az etkilenmektedir. Bazi kaynaklarda (!)
dile getirilen “evrenin belli bir yiizdesini 6rneklem olarak alma” 6nerisi-
nin de hig bir bilimsel temeli yoktur.

Ozetle, 6rneklem blylikligiinin belirlenmesi oldukga karmasik bir sii-
re¢ gerektirmekte ve alinan sonuglar da kesinlikten uzak olmaktadir. Ancak,
var olan bilgilerle, bazi hesaplamalar yapilabilmekte, yol gésterici nitelikte
sayisal sonuglar alinabilmektedir. Arastirmaci bu bilgilere bagvurmalidir.
Bununla birlikte bazi pratik kargilastirmalar da yapilabilir. Ornegin, toplum
bilimlerinde, genellikle, her gbézenekte bulunacak ve normal bir dagilimi
temsil edecek 6rnek miktarinin, ¢ yiz dért yiiz dolaylarinda olmasinin ideal
fakat ylizden de agag! diigmemesinin yararli bir uygulama olacagi sdylene-
bilir. Hatta bazi yazarlar (Moser & Kalton, 1971:77), bu sayinin belli kogul-
larda (ortalama kestirisi ve benzesik alt kiimeler igin), elliye kadar diigebile-
cegini ve yine de normal dagihmin temsil edilebilecegini belirtmektedir.

Genel ilke olarak, arastirmaci, “biiyiik érnek” yerine, “ilyi érnek”
secmeye caligmalidir. Bu ise, 6rneklem siirecglerinde sistemliligi ve duyar-
g gerektirir. Orneklemeden gereken yararin saglanabilmesi ancak olabil-
digince kiglik fakat yeterince temsili bir érneklem (zerinde caligmakla
olanakiidir.

Orneklemin alinmasi

Orneklemenin amacina hizmet edebilmesi, belirlenen blylklikteki bir
orneklemin yansiz segilmesi ile olanakldir. Yansizlik kuralindan her sapma,
sonugta, gok 6nemli yorum yanilgilarina neden olur. Aragtirmanin her asa-
masinda gosterilmesi gereken 6zen, 6érnekiem alinmasinda da sergilenmek
zorundadir.
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Orneklemede yansizli§i korumanin, pratikte, {i¢ yolu vardir. Bunlar:
1. Ad ¢ekme, yazi-tura atma vb.,

2. Digital ortamda yansiz numaralar lretme; dnceden hazirlanmig
yansiz numaralar gizelgesi kullanma ve

3. Yansiz diziden esit araliklarla érnek se¢gmedir.

ik yaklagim, kiigiik evrenler igin, 6tekiler ise biiyiik evrenler igin daha
uygundur. Her (¢ yaklasimda da yansizlik kuralinin iyi iglemesi, sec¢imin ¢ok
sayida iinite igin yinelenmesi ile olanaklidir. Omegin, yazi-tura atiginin her
birinde yazi mi tura mi gelecegini kestirmek gii¢ oldudu halde, goklukiarla
ilgili olasilik hesabina gore, yiiz atigtan yaklagik yarisinin yazi, yarisinin tura
gelecegi tahmininin gecgerlik olasihdi ylksektir.

- Ad ¢ekme, evrendeki her eleman ya da kime ad ya da sembollerinin
benzer nitelikteki kagitlara yazilip bir torbaya atiimasi ile baglar. Her se-
ferinde torba kanstiriarak iclerinden biri alinir. Bu islem yeterli érneklem
bilyiikliigi elde edilinceye kadar siirer. Ad ¢gekmede, initelerin esit segilme
olasiligini korumak igin gekilen her Gnitenin yeniden evrene katiimasi gere-
kir. Aksi halde, her lniteden sonra, geride kalanlar, giderek artan secilme
sansina sahip olurlar: 1/N, 1/N-1, 1/N-2, ..., 1/N-n gibi.

Bilgisayar teknolojisi ve bunlarla galisan programlardaki geligmelerle,
yansiz numaralar retme iglemi de kolaylagmigtir. Listelenmis bir evrenden
orneklem secerken her seferinde Uretilen yansiz numaranin karsihigi olarak
listede yer alan birim 6érnekleme alinir. Belirlenen érneklem biyiklGgine
ulagilincaya kadar isleme devam edilir.

Yansiz numaralar gizelgesi de benzer bir mantikla ¢aligir. Zira bu gizel-
geler sifirdan dokuza kadar olan rakamlarin ad geker gibi segilmesi ile olug-
turulan bir sayilar toplulugudur. Ek B'de, 20.000 rakamli bir gizelgeden or-
nek verilmigstir.

Yansiz numaralar ¢izelgesinin kullaniimasinda da yansizlik kurali esas-
tir. Once, belli bir baglangig yeri segilir. Bu amagla, gogunlukla, kitaplarin
sayfa numaralarindan yararlanilir. Buna gére, arastirmaci, gelisiglizel aga-
cadi bir sayfadaki numaranin rakamiarindan ilkini kolon, ikincisini de sira
numarasi olarak bastan kabul eder. Ayrica, evrenin buytkligine gdre, segi-
lecek numaralarin en ¢ok kag rakamli olacagi ve rakamlarin hangi yéne
dogru birlestirilerek okunacagi da énceden kararlastiriir. Ornegin agilan
sayfa numarasi 52 olsun. Buna gore, cizelgedeki baslangi¢ yeri, besinci
kolon ile ikinci siranin kesistigi noktadir. Bu noktadan baslanarak, énceden
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saptanan yénde ve araliklarda ilerienir. Omegin, Ek B’de verilen yansiz nu-
maralar gizelgesinden yararlanarak 2500 (nite arasindan 200’0 segilmek
istensin. Ayrica, baslangi¢ noktasi olarak, besinci kolon ile ikinci siranin
kesigme (5x2) noktast alinsin ve okumanin yatay olarak siirdiiriileceg@i ka-
rarlasgtiriimis olsun. Buna gére, gizelgedeki numaralar, dorder dérder okun-
dugunda (2500 sayist dort rakamh oldugundan), ¢ikan sayilar 8864, 8527,
2018, 8336, 3605, 5639, 7165, 0962, 9476, 6211, 8934, 2142 diye devam
edecektir. Bu sayilar arasinda evrendeki iiniteleri temsil edebilenler, yainiz-
ca 2018, 0962 ve 2142'dir. Geri kalan 197 (inite de belirleninceye kadar,
okuma iglemieri bu sekilde strdirualir.

Yansiz numaralar, simdilerde bilgisayariardan ve hatta kiigik elektronik
hesap makinatarindan ve akilli telefonlardan bile aninda elde edilebilmekte-
dir. Boylece, cizelge seklindeki yansiz numaralar bilgisine duyulan ihtiyag
giderek azalmigtir. Ek’teki gizelgenin verilisi yaniszhdin uygulanmasindaki
bu tarihi stirece dikkat gekmek icindir.

Yansizligin sadlanmasinda, “egit aralikli” ya da “sistematik 6érnekieme”
diye bilinen bir yaklagim daha kullanilabilmektedir. Béyle bir uygulama igin,
yansizlik 6zelligine (6rmegin soyadina) gore listelenmis bir evrene (yansiz bir
diziye) ihtiyag vardir. Evrenin biyikliginin alinacak érneklem biiylikligiine
bélinmesi (N/n) ile aralik adimi bulunur. Yansiz numaralar gizelgesinde oldu-
du gibi, yansiz bir baglangic yeri segilir. Bu noktadan baglayarak, her aralik
adimina rastlayan evrendeki bir Ginite 6rnekleme alinir. Bu iglem tim diziyi kat
edinceye dek stirdirtlir. Béylece, yeterli sayida 6rnek de alinmig olur.

Temsilliginin sinanmasi

Ornekleme yapildiktan sonra, yansizlik kuralinin ne dlgiide galistigi, or-
neklemin evreni ne Olglide temsil edebildigi bilinmek istenir. Bu amagla,
drneklemdekilerle evrendekilerin bilinen bazi ézelikleri karsilastiriir: cinsiyet
oranlari, yas dagihimlan gibi. Bu bilinen 6zelikler bakimindan, evren ile 6r-
neklem arasinda 6nemli sayilabilecek bir farklilagma yoksa oteki 6zelikler
acisindan da temsililigin saglanacagd: kabul edilir (Fox, 1969:343-46).

Ayrica, émeklem biiyilikliigii belirlenirken yapilan standart sapma vb.
kestiriler, 6érneklem Uzerinde yapilacak oigiimlerden elde edilen degerlerle
karsilastirihr. Onemili bir farkliik gikmasi halinde, bu degerlerle drneklem bii-
yukliigl yeniden hesaplanir ve alinan drneklemin bu yeni durumu karsilayip
kargilayamadigina bakihir. Cok énemii bir fark yoksa arastirma strdirilir.
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Olasi Yaniigilar

Ornekleme ne kadar iyi yapilirsa yapilsin, evren, biitiini ile incelenme-
diginden, evrenin %100 benzesik olmasi ya da sans faktérii diginda, 6rnek-
lemdeger ile evrendeger arasinda belli bir sapma olmasi kaginiimazdir.

Orneklemede iki tiir yanilgi olasih§i vardir. Bunlar:

1. Ormekleme yanilgisi ile
2. Omekieme digi yanilgilardir.

Ornekleme yanilgisi, adindan da anlasilacag: gibi, 6rnekleme sirecinin
kendi sinirliklarindan kaynaklanan bir yanilg tiiridir. Evren timi ile ince-
lenmedigi siirece, drnekleme yaniigisi, cogu kez kacinimazdir. Omekieme
dis1 yanilgilar ise drmekleme tekniginin sinirfliklan digindaki 6igme vb. alan-
lardan kaynaklanir.

Gerek ornekleme yanilgisi ve gerekse 6rnekleme digi yaniigi, iki se-
kilde olusur. Bunlar:

1. Yansiz (tesadiifi) yanilgilar ile
2. Yanh (sistemli) yanilgilardir.

Yansiz yanilgilar, 6rmekleme giren her bir iinite bakimindan, evrende-
gerden, iki yonli (az ve gok) tesadiifi sapmalarin yer alabildigi yanilgilardir.
Bu tiir yaniigilar, bir bakima kaginilmazdir ve aragtirma igin de gok biyik bir
tehlike olugturmazlar. Zira bunlarin birbirlerini dengeleyerek, sonucta evren-
degere yaklagilacag: umulur.

Yanl yanilgilar, evrendegerden, belli bir yonde (az ya da ¢ok) sistemli
bir sapma gosterildigi durumlarda olusur. Bu tiir yanilgilarda dengeleyici bir
etki s6z konusu olmadigindan, érneklemden elde edilecek sonug evrende-
ger ile 6rtigmeyecektir. Aragtirmaci, ¢ok tehlikeli olan yanli yanilgilara dig-
mekten dzenle sakinmali ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Yanh ornekleme yanilgilarinin belli bagh Gi¢ nedeni vardir. Bunlar; (Mo-
ser & Kalton, 1971:79) '

1. Yansizlik kuralinin tam uygulanamayisi,
2. Evrenin eksik ya da yanlis listesi,
3.  Ornekleme girenlerden bir béliimiine ulasamamadir.
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Bir Universitedeki 6Jrencilerin yiizde kaginin evli oldugunu bulmak iste-
.yen bir arastirmacinin, bu ig igin, yiz kisilik bir 6rneklem segtigi kabul edil-
sin. Farkli sekillerde alinan bilgilere gére:

Yiiz kisi ile yapilan gérigmelerde %75'inin bekar, %25'inin evli;
Ogrencilerin tamami ile yapilan gériismelerde ~ %70'inin bekar, %30’unun evli;

Butiin 6grencilerin nifus kayitlarinda %66’sinin bekar, %34’linlin evli olarak
rapor edildigi varsayilsin.

Bu 6rnekte evliler igin Gi¢ oran (%25, %30, %34) bulunmustur. Yani belli
noktalarda tutarsiziiklar vardir. Orneklemden alinan %25'lik evlilik orani ile
evren Uzerinde ve ayni yéntemle bulunan %30’luk oran arasinda gézlenen
%5’lik sapma 6érnekleme yanilgisidir; yani 6rnekleme yapilmasaydi 6g-
rencilerin %30’unun evli oldugu gériilecekti. Ote yandan, resmi ve “en
glvenilir' belge olan niifus kayitlarinin incelenmesi sonucu ortaya gikan
%34'lik evlilik orani ile tim &6grencilerin s6zlii beyanlarindan elde edilen
%30’luk evlilik orani arasinda tespit edilen %4’lik fark ise érnekleme disi
bir yanilgidir. O héalde, 6rnekten alinan %25’lik oran ile evrenden alinin
%34'lik oran arasindaki %9’luk sapma, érnekleme (5) ve érnekleme disi (4)
yanilgilarin toplamidir.

Ornekleme digi yanilgilar, yalnizca lgme kaynakli olugmaz. Basit he-
saplama yanilgilari ile 6rnekleme yanilgisi diginda kalan tiim yanilgi olasilik-
lari, 6rnekleme digi olarak bilinir. Ayni drnekte, érnek gruptan elde edilen
%25 ile evrenden elde edilen %30’luk oranlar arasindaki sapma yansiz bir
yanilgl sonucu olabilecegi gibi, yanli da olabilir. Bu yanilgiy1 yanli yapabile-
cek faktérlerden biri, 6rnek segimindeki olasi bir yanhlik olabilir. Ote yandan,
evrenden, goriigme ile elde edilen %30 orani ile nifus cliizdanlarinin ince-
lenmesi sonucu elde edilen %34 orani arasindaki %4'lik sapmanin da yan-
siz olma olasiligi vardir ancak yanli olma olasiig daha yuksektir. Yansiz
olmasi, bazi yanlis kayitlar ya da verilen yanlis beyanlardan olabilir. Sistemli
yanilgi ise, “evlilikten neyin anlagiimasi gerektiginden ya da benzeri neden-
lerden olabilir. Ornegin, s6zlii beyanlarda bulunurken 6grencilere “niifusa
kayith olmadikga kendilerini evli diye tanitmamalan” agik¢a anlatiimamig
ise, ogrenciler resmi kayit kosuluna bakmaksizin kendilerini “evli” olarak
tanitmig olabilirler. Bu ise, yanli bir yanilgi demektir. ister yanh olsun ister
yansiz, érneklemede, belli bir orani gegmeyen yanilgilar 6rneklemin dege-
rinden fazla bir sey kaybettirmez Ancak her kogulda, arastirmaci, 6rnekleme
yanilgilarini ve érnekleme digi yanilgilari azaltici énlemleri almaya ¢aligma-
hdir.
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Ornekleme yanilgilarindan yansiz yanilgilar, érneklem biyiikliga ile
ters orantihdir. Orneklemi bilylterek bu tir yanilgi olasiiginin azaltilacag:
kabul edilir. Sekil 13'te bu iligki gosterilmistir.

y A

5

§

3

5 Doyurn Noklas:

Omekdem biyiikig X

Sekil 13. Orneklem Biyiikliigi ile Yansiz Omekleme Yanilgisi Arasindaki iligki

Yanli 6rnekleme yanilgilarini azaltmanin tek yolu, érnekleme siregle-
rinde yansizli§i korumaktir. Orneklem byikligini artirarak bu tiir yanilgi
olasiligini azaltmak olanaksizdir.

VERILER VE TOPLANMASI

Bu altboliimde, aragtirmalarin temel dayanagi olan veriler, 6zellikleri,
Olgtilmeleri ve toplanmalarina iligkin temel kavramlar, ilke ve teknikler veril-

migtir.
Veri

Bu altboliimde veri kavrami, tanimi ve gesitleri ile tanitiimaya ¢aligil-
mistir. ‘
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Tanmmi

Veriyi farkh sekillerde tanimlayanlar vardir. Galtung’a (1973:27) gore
veri, “g6zlenen ve kaydedilen sey”dir. S6zliik taniminda veri “bir sonuca
varabilmek igin gerekli olan ilk bilgi"dir (TDK, 1969:772). Veri, heniiz “ig-
lenmemis kanit”tir. Omegin, bir nesnenin rengi, agifigi, yas; bireyin belli
bir konudaki goriisii, tutumu ve davranigi birer veridir. Arastirmada, veri
denince, aragtirma amacini gergeklestirmek, bir konuda karar verebilmek
icin gerekli kanit (dayanak) akla gelir. Bu kanitlarin ne olacagi ve nerelerden
saglanacagi, arastirma planlanirken kararlagtinilir.

Yazar'in 6nerdigi yeni bilimsel algi cergevesine de uygun sekilde veri,
“pbelli bir amagcla gézlenen, hissedilen ve kaydedilen sey” olarak ifade edile-
bilir. Bir bagka deyigle veri, ¢esitli duyu organlari ve muhakeme ile elde edi-
len kanittir.

Veri Cesitleri

Aragtirmalar karar dayanagi olarak olgusal (nicel/fact) ve/veya yargisal
(nitel) veriler aretir ve kullanir. Hemen bitiin arastirmalarda her iki veri tiirii-
ne de yer verilir; hangisinin agirlikta olacagi ise arastirilan probleme ve ya-
piimak istenenlere baglidir.

Belki gevre ile bagi olmayan ilkel bir kabile hayatinin incelendigi antro-
polojik galigmalar disinda, yalnizca nitel verili bir aragtirmadan s6z edileme-
yecegi gibi istatistik veri toplandidi igin bir arastirmayi tamamen nicel diye
nitelemek de miimkiin degildir. Zira cogu nitel veri, en azindan bagkalarina
iletilebilmek icin, bir sekilde nicellestiriimeye c¢alisilirken hemen her nicel ¢alig-
mada da problemin hissedilmesinden ve tanimlanmasindan cesitli yorum ve
yargilara kadar pek ¢ok noktada nitel céziimlemeye ihtiyag duyulmaktadir.

Olgusal veriler

Olgusal (nicel) veriler, kisisel yargilardan bagimsiz olarak var olan, or-
tak olgiitlerle herkesin {izerinde anlagabildidi tiirden “gerceklikler"dir. Unlii
bilgin Bertrand Russel (1967:143), bir eserinde, olguyu, “diinyada var olan
her sey” olarak tanimlamig, glinegin, hissedilen bir dig agrisinin, bir s6ziin
sOylenmis olmasinin birer olgu oldugunu belirtmigtir. Russel, ¢ok yararl
olabilecek bu ayrimia, olgunun varligi ile onun dogru ya da yanlig olmasinin
ayni seyler olduguna dikkat gekmigtir. Oregin, bir kasabin, igeride et varken
“et yok” demesi bir olgudur; sevdigi bir musterisi gelince, eti ¢cikarip vermesi,
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daha dnceki beyanin yanlis oldugu anlamina gelse de kasabin “et yok” so-
zunu séylemis olmasi olgusunu degigtirmez! Ayni sekilde, cinsiyet, yas, boy,
agirhk gibi herhangi bir yorumu gerektirmeyen, kisisel yargilardan ve hatta
kigisel varolugtan bagimsiz seyler de birer olgudur.

Bilim, bliylk éigiide olgusal veriler Gizerinde yﬁkseﬁr. Problemilere ortak
algih ¢dzimler bulmak da bu tir verilerle daha kolay oimaktadir. Bu neden-
lerle, arastirmalarda olgusal veri elde etme amaci en iist diizeydedir.

Ancak, olgusal veri elde etme olanadinin her zaman “bulunmadi§i” ya
da amaca uygun olmadigt durumlarda goériglerden ve tutumlardan olusan
yargisal (nitel) verilere de basvurulur.

Yargisal veriler

Olgusal olmayan 6&teki tim veriler yargisal nitelikli verilerdir. Bu veriler,
6znel olup ayrica veri Gzerinde yorumlanmalarn gerekir. Pek ¢ok psikolojik
ve sosyolojik 6zellik bu tirden verilerle belirlenebilir: bagari, genel yetenek,
kigilik, ilgi, goriig, tutum vb. Her biri ayrintih agiklamalan gerektiren konular
olmaklia birlikte, burada, gérig ve disiinceler ile tutum tiriinden yargisal
veriler, ana ¢izgileriyle tanitilmaya cakhisiidi.

Goriis ve dusiinceler kisisel olup, kisilerin, belli konular hakkindaki
kanaatlaridir. Baska bir deyisle goriis, “olaylara, diisiincelere veya seylere
bigilen deger, onlar hakkinda varilan yargi”; diisiince ise, “bir is i¢in diigiinii-
len care veya aranan sonug’tur (TDK, 1969:299-226). Omnegin, 6gretim
Uyeleri ve Ogrencilerin “ders gegme” diizeni hakkindaki gorisleri alinmak
istendiginde, toplanan veriler bu tiirdendir.

Gorisler timi ile 6znel ve degiskendir. Bilyiik blglide iginde bulunulan
ortamlarda bireysel irade ile olusturulur (Karasar, 2013). Kendisine yeni
bilgiler verildiginde, birey, 6nceki gorislerini birakip, daha “iyi” bulacagi “ye-
nilerini” benimseyebilir. ’

Gorlisler gok yonliidir ve kolay degisir. Konulara degisik acilardan ba-
kinca degisik seyler gikar ortaya. Ornegin, ayni olaya yasal, temel haklar,
gorenekler, saglik vb. yonlerden bakan biri ayri ayri goriisler gelistirebilir.
Bunlardan bir bélimi olumiu, bir bélimi olumsuz olabilir. Gériglerde yo-
dunluk s6z konusudur. Bir seye karsi gelistirilen olumlu ya da olumsuz gé-
rigler degisen siddetlerde olabilir (Moser ve Kalton, 1971:316). Olgusal
dayanag: olabilecek konularda geligtirilen géruslerin “dogru” ya da “yanhig”
sayilmasi s6z konusudur.



174 Bilimsel Aragtirma Yéntemi

insanlar, pek ¢ok konuda, olgusal (nicel) verilere dayali olmayan karar-
lar alir. Olgusal verilerin “bulunmadigi” durumlarda en uygun karar dayana-
ginin “gdrisler” ve “tutumlar” oldugu varsayilir; yani, “paylasiimis 6znellik”
bireysel 6znellige Ustiin tutulur. Yazar'in kavramlastirdigi “alglsal irade kay-

naklar” bunun ipuglarini vermektedir (Karasar, 2013).

Tutum, bireylerin, belli uyaricilar karsisinda birakildiklarinda su ya da
bu sekilde tepkide bulunma, harekete hazir olma durumudur. Bu uyaricilar,
duygusal yénii olan simge, slogan, kisilik, kurum, evlilik, din, kadin-erkek
esitligi, savas, barig, idealler vb. olabilmektedir. Birey, bu tir uyaricilara
olumiu ya da olumsuz tepkilerde bulunabilir. Her tutumun igerigi,
yogunilugu ve duraganh@ vardir ve bunlar, kolay kolay degismez
(Openheim, 1966; Edwards,1957).

Tutumun dnemi, onun davranigla olan yakin iliskisindendir. Belli durum-
larda bireylerin gdsterebilece@i davraniglar, 6nceden dlgilen tutumlarla kes-
tirilebilir. Ancak bu konuda cesitli giclikler de yasanmaktadir. Bilindigi Gizere
davranis, algisal irade kaynaklarinin olusturdugu karmasik bir iliski dizeni-
nin Urinudur. Bu sinirliklar iginde bile tutumun veri olarak énemi blyuktir.
insanlarin konuya iligkin tutumlar bilindiginde, birgok uygulamanin alabile-
cegi muhtemel sekil, gérebilecegi kabul 6nceden kestirilebilir, daha gergekgi
planlar yapilip énlemler alinabilir.

Tutumlar da goriisler gibi kigisel olup ayrica yorumlanmak zorundadir.
Herhangi bir tutumun dogrulugu ya da yanhshid aranmaz; énemli olan, bi-
limsel olarak belirlenebilmesidir. Tutumlar, gériglere gére daha zor degisir.

Veri Kaynaklari

Arastirmacinin bagvurmak zorunda kaldigi pek ¢ok veri kaynagi vardir.
Bu baglamda farkli siniflandirmalar yapilabilmektedir. Burada, veri kaynak-
lari Gi¢ grup halinde ele alinmigtir. Bunlar:

a. lInsanlar,
b. Belgelerile
c. Canli ve cansiz oteki varlik ve kalintilardir.

Arastirmaci, ¢cogu kez, istedigi verileri elde edebilmek igin kaynak kisilere
basvurmak zorunda kalir. Var olan bilgi ve deneyimlerin, yalnizca (ve belki de
¢ok kuigiik) bir boliml yazilmigtir. Birgok kisi, gunlik yasantisinda, arastirma
konusuna iligkin énemli bilgi ve gérislere sahiptir. Hemen herkes, icinde bulun-
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dugu ortamin problemleri ve muhtemel ¢6ziim yollari konusunda kendince goriis
sahibidir. En azindan ortak algi olusturmak adina, bunlarin 6grenilmesi gerekir.

Ozellikle, agimlayici tiirden galismalarla, problemin daha iyi anlagiimasi,
uygun denencelerin geligtirilmesi ile aragtirma énceliklerinin ve yaklagimlarinin
belirenmesinde kaynak kisilere basvurulmasi son derece yararidir (Selltiz,
Jahoda, Deutsch & Cook, 1959:55).

Veri kaynagi olarak kullanilacak kisilerin segimi ¢gok énemlidir. Aranan bil-
giye ulagamamak ya da bilgi almak igin deneyime sahip olmayan kigilere bag-
vurmak zaman ve enerji kaybinin yaninda, farkina varilmadiginda, yanlig yén-
lendirme ve yorumlara da neden olabilir. Ayrica, aranan veriye sahip olsa bile,
kigilerin, bunu dogruca ifade etmeleri, edebilmeleri, istenenleri vermeleri de
otomatik bir siire¢ olmayip, uygun kosullarin hazirlanmasini gerektirir.

Bilgi birikiminin en guvenli yolu belgelerin kullaniimasi ile bulunmugtur.
Belgeler, gegmisin aynasidir. Arastirmacilarin aradigi yazili ve basili belgelerin
codu, kamu ya da 6zel kigi ve kuruluglara ait kitiiphane ve arsivlerde ayrica
cesitli web sitelerinde bulunur.

Hemen her aragtirmacinin, bu kaynaklari tanimasi ve bunlardan ya-
rarlanabilmesi zorunlu olmakla birlikte, bunlarin, onlar hazirlayan insanlarin
amaglari ve yeterlikleri ile sinirli olacagi unutulmamalidir.

Bu iki kaynak tiiri disinda kalan canli ve cansiz 6teki tim nesneler de
onemli veri kaynaklarindandir. Doga bilimlerinde, kazi biliminde ve &teki bazi
alanlarda, aragtirmacinin bagvurabilecedi tek veri kaynagi bunlar olabil-
mektedir. Bu kaynaklarda, veriler en yalin bigcimde bulunur; duygusal yén ya hig
yoktur ya da en zararsiz diizeydedir. Bu nedenlerle, daha nesnel olunabilir.

Arastirilan konuya olan fiziki yakinliklarina gére de veri kaynaklari;
a. Birincil (orjinal) ve
b. lkincil (orjinal olmayan) olmak (izere iki grupta toplanir.

Bunlardan birincil veri kéynag“p, aragtirilan konuya fiziki olarak en yakin
olandir. Hakkinda bilgi toplanmak istenen bir olayi bizzat yasamig olan biri;
arastirmacinin bulgularini sunmak igin yazdigi bir “aragtirma raporu”; eski bir
eser kalintisi, birincil veri kaynaklarindandir.

Ikincil veri kaynad ise, birincil veri kaynaklarindan yararlanilarak olustu-
rulmus kaynaklardir. Baska birinin yagadigi bir olayi, o kisiden duyduklari ile
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anlatan biri, cesitli arastirma raporlarindan yararlanarak derlenen bir rapor 6zeti
ikincil veri kaynagidir.

Aragtirmada, genel kural, birincil veri kaynaklarint kullanmaktir. Ancak, bi-
rincil veri kaynaklarini bulmak, her zaman kolay olmayabilir ve hatta bazen de
olanaksizdir. Bu gibi durumiarda, ideale en yakin ikincil veri kaynakianni bulma
ve bunlarla yetinme zorunlulugu vardir. Birincil veri kaynaklann ararken ikincil
veri kaynaklarina da bakmakta yarar vardir. Kisa bir alanyazin taramasinda,
birgok kaynagin atifta bulundugu kaynaklarin birincil kaynak oldugu kolayca
gobrulecektir.

, Arastirmaci, birincit veri kaynaklanni bulamayip, ikincil veri kaynaklanni

kullanmak zorunda kalinca, elde ettigi verilerin dogrulugunu bagka kaynaklar-
dan da denetiemelidir. Zira her ikincit kaynagin, birincil kaynaktaki bilgiyi dogru
anlayip tagidigi sdylenemez!

Aragtirmact, degisik teknikler kullanarak bu kaynakiardan istedigi verileri
toplamaya calisir. ‘

Oicme

Bu altb6liimde, 6lgmenin tanimi, “kavram-degisken-igme” iligkisi, dog-
rudan ve dolayli digmeler, olgusal (nicel) ve yargisal (nitel) dlgmeler, dlgek
ve gesitleri, 6igme yanilgilari, 6icme ve araglarinda aranan temel nitelikler ile
veri toplamada ortak siirecler tanitiimaya cahigitmigtir.

Tanimi ve Geligimi
Fizik ve tabiat bilimlerinde ¢ok eskilere dayanan 6igme, herhangi bir
bliylklagin kendi cinsinden bir birim ile kargitagtiriimasi olarak tanimianirdt.

Olgme, toplum bilimlerinde oldukga yenidir. Yirminci yiizyilda yogunla-
sarak artan miktarlarda egitim, psikoloji, sosyoloji vb. alanlardaki basari,
yetenek, tutum, kisilik vb. kavramlarin oigtiimeye baglanmasi bu alanlara
sayginlik kazandirmis ise de gelismeler yavas ve hala “ilkel” sayilabilecek
dizeydedir (Fox, 1969:570). Bu yeni alanlaria birlikte, 6lgmenin taniminda
da farkhlagmalar yagsanmigtir.

Olgme, temelde, bir betimleme, belli kurallara gore, degigkenin ge-
sitli degerlerine semboller verme iglemidir (Lin, 1976:166). Konuyu, “blg-
menin temelieri” bashgi altinda tartigan Turgut (1977:11), igmenin gegitli
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anlamlarina degindikten sonra, “6igme, bir niteligin gézlenip géziem sonu-
cunun sayilarla veya baska sembollerle gosteriimesidir” demigtir. Verilen
simgelerin nicel ybnlerini (ne ifade ettigini) aragtirmact belirler.

Her tirlii gelismenin temelinde iyi bir 8igme vardir. Olgmenin temel ig-
levi, daha duyarl betimiemelere ve ayrimlara olanak saglamaktir. Bir seyin
varhgi, onun “élgilebilirligi” ile anlam kazamir. Olgiilebilirlik ise, o konuda
nicel ve/veya nitel paylasiimig olgltlerin gelistiritebilmesiyle olur. Bu ise, en
genel anlamda, olcme ve 6lgit kuralidir. Amaca uygun olmak garti ile du-
yarhigi yiksek Olgutlerle yapilan 6icmeler daha yararlt bilgi verir (Kaplan,
1964:173-76). Omegin, yash-geng, zengin-fakir, basarili-basarisiz vb. ay-
rimlarin bilimsel bir anlam tasiyabilmesi, ancak yas, gelir ve basan kav-
ramlarinin baskalarinca da anlasilabilecek agikhikta tanimlanabilmesi ile
mimkumdar.

Olgmede en biiylik glicliik, gerekli kurallan (dlgitieri) koyup ona uya-
bilmektir. Kural konduktan sonraki islemler oldukga nesnel bir siiregtir. Olg-
me, en ¢ok, konulan kural kadar iyi ofabilir. Bilim Slgme ile élgme ise kural
koyabilme ile gelisir. Toplum bilimlerinde, ortak 6igme kuralt (6lgiit) geligtir-
meye yonelik guglikler devam etmektedir.

Olcmedeki kuralin iyi konulabilmesi, élgiilmek istenen degisken ile de
dogrudan ilgilidir. Degiskenler soyutlastikga olglit gelistirme de glglegir.
Somut degiskenlerin 6lgimi kolaydir. Nitekim uzunluk, agiritk, hacim vb.
fiziksel ozelikler icin standart kurallar ve 6l¢l araglari geligtiriimigtir. Renk,
cinsiyet vb. 6zeliklere goére ayrimlar yapmak da kolaydir. Oysa bagari, yete-
nek, ilgi, tutum, toplumsal statii gibi soyut psikolojik ve toplumsal 6zelikle-
re iliskin kural koymak (6lglit geligtirmek) son derece gigtiir.

Kavram, Degisken ve Olgme lligkisi

Bilim, kavramlarla gelisir. insanlar arasi iletisim kavramlar Gzerinden
yapilir. Aragtirmact, verilerini belli kavramlara gére toplar; onlart betimler, si-
nar. Bunlar, arastirmada nedensel iligkiyi agiklayan “ara degisken” olarak
ifade edilebilir. Ornegin, hizli okuma ile hatirlama arasinda dogrusal bir iligki
bulundugunda, hizli okumanin hatirtamay! giglendirmesindeki asil meka-
nizmanin ne oldugu bilinmeden bu iligkinin fazla bilimsel bir anlami yoktur.
Yani, hizlt okurken olugan zihinsel siirecin hatirlama (zerindeki etki meka-
nizmasinda, muhtemelen konuya odaklanma (dikkati dagitmadan okuma)
ve bunun 6grenme stirecindeki olumlu etkisi gibi gerekgelendirmeler aranir;
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bir bagka deyisle, sonucun'ni(;in bdyle ciktigi yorumlanmaya caligilir. Bu
nedenle, arastirmanin “yorumsuz olmayacag:” ifade edilir.

Her kavram, bir ya da daha ¢ok degiskenle temsil edilebilir. Ancak her
degisken, degisik duyarlik derecesinde olsa bile, yalnizca bir 6lgi ile belirle-
nebilir (Lin, 1976:37-38,166-67). Bu, tek bir deder olabilecegi gibi, ayni
amaca yonelik birden ¢ok belirleyicinin (6lglitiin) olusturdugu bir indeks de-
ger de olabilir. Fizik bilimlerindeki uzunluk, agirlik vb. kavramlar, herkesge
Uzerinde anlagilmis metre ve kilogram gibi standartlagsmis (dogal ya da ta-
nimlanmig) birimlerle dlgllebilmektedir. Oysa toplum bilimlerindeki pek gok
kavram ile temsil ettikleri veriler arasinda bu tir bir fiziki yakinlik yoktur.
Ornegin, sosyoekonomik diizey denince, egitim diizeyi mi maddi olanaklar
mi yagsanan ¢evre mi daha baska degiskenler mi yoksa bunlarin belli bir
sentezi mi oldugu ve her birinin hangi birimlerle dlgllebilecegi hala tartisma-
hdir. Bu gibi durumlarda, belirlenen degiskenlerin, amaglanan kavramlari
tam temsil ettigini sdylemek de gok giigtiir. ligili degiskenlerin gogaltiimasi,
kavramin kestiride gegerlik olasiligini artirir. Bu durum, sematik olarak gos-
terilecek olursa:

Kavram Degisken Olgme
(A) (X ya da X4,Xz, ... Xn) (Xin 8lgiisi)
(B) (YyadaY;Ys, ... Yn) (Y'nin lgiisi)

Burada, bulunmak istenen iligki ya da neden-sonug iligkisi, aslinda, A
ve B kavramlari arasindadir. Bu, kavramsal bir iligkidir. Pratikte, 6lgim-
lerden yararlanilarak bulunan iligki bu kavramsal iligkinin “en uygun/yakin”
bir kestirisidir. Degiskenler, kavramsal diizeyden iglemsel (operational) di-
zeye gegcisi sadlayan, sinayici élgiitlerdir. Ornegin, endistrilesme bir kavram
ise, onun sinayici Olgitlerinden biri eneriji tiketimidir. Kavram ne kadar ge-
nigse onun 0Olgit sayisi da o dlglide gogalabilir.

O halde, aragtirmaci, belli bir konuda, élgmenin ayrintilarina girmeden,
hangi kavramlarla ilgilenmekte oldugunu ve bunlari hangi degiskenler ve
hangi 6lgitlerle temsil etmeye galistigini agik segik bilmeli ve baskalarina da
anlatabilmelidir.

Toplum bilimlerinde arastirma konusu edilen kisilik, zeka, basari, tutum,
tercihler vb. kavramlardan pek ¢ogu igin, hangi degiskenlerin ve Ol¢itlerin
en uygun olduguna karar vermek glgtir. Bunlar, godu zaman, ilke olarak
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Olgllebilen fakat pratikte (simdilik) tizerinde uzlasiimig dlgitleri bulunmayan
kavramlardir. '

Dogrudan gézlenemeyen bu tiir soyut deg@iskenler igin, kavramin degi-
sik boyutlarini temsil eden, birden gok dolayli dlgitten (belirtegten) olugan
bir indeks gelistirilir. Indekse giren dlgiit sayisi arttikga, degerlendirmedeki
yaniima olasiligi azahr. Ornegin, bir kisinin mesleklere kargi tutumu sap-
tanmaya cgalisilirken énce, béyle bir tutumun énemli boyutlari belirlenir: ¢a-
ligma kosullari, Gcret dizeyi, egitim vb. hazirlik zorunluluklari gibi. Daha
sonra, bu boyutlardan her biri igin, uygun belirtecler ile secenekleri hazirla-
narak bir indeks geligtirilir. Ayni sekilde, bir kimsenin ne kadar dindar oldu-
gunu, tek bir soru’ile 6grenmek olanaksizdir (Cole, 1972:42-52; Simon,
1969:198). Degisken soyutlastikga, degerlendirme boyutunun ve belirtegle-
rinin sayisini arttirarak gergegi belli boyutlari ile degil, tim yoénleri ile tanima
olasiigi yaratilmig olacaktir (Smith, 1975:273-74). Ayni sekilde, belli bir
kavram da ne kadar ¢ok degiskenle temsil edilebilirse onun dogdru élglimii
ve kestirisi de o kadar kolay olur.

Ozetle, kavramlarin, temsil ettikleri olaylara ya da verilere fiziki yakinlik-
lari arttikga (uzunluk, agirlik gibi) tanimlanmalari da kolaylagir; bu yakinlik
azaldikga (zeka, tutum, sosyoekonomik diizey gibi) tanimlanmalari ve temsil
edilmek istenen olay ya da verilerle iligkilendiriimeleri zorlasir.

lligkilendirme gligliigi, temelde, kavramlarin farkli anlagiimasina neden
olup kavram birliginin saglanmasini giglestirir. Bu ise bilimin gelismesinde
¢ok onemli bir engeldir (Selltiz, Wrightsman & Cook, 1976:70).

Dogrudan ve Dolayl Olgmeler

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacag! gibi, iki tir 6lgme vardir:
dogrudan ve dolayli. Dogrudan dlgmelerde, élglilmek istenen kavram ve
onu temsil eden degisken(ler) dogrudan iligkili ve hatta 6zdestir; dogal ola-
rak ya da tanimlama yoluyla lzerinde anlagmaya varilmig metre, kilogram
vb. “standart” birimleri (6lgUtleri) vardir. Fizik ve tabiat bilimlerindeki 6lgme-
ler, daha gok, bu tiirdendir.

Dolayh olgmelerde, bu tiir bire bir esleme yapilmasi ya da herkesin
Uzerinde anlasti§ “standart” birimler (6lgutler) gelistiriimesi gugtur ya da ola-
naksizdir. Bu durumda, dlgme, dolayh belirtiler Gizerinden yapilir: érnegin
sicaklik, civanin ylikselisi ile genel yetenek belli problemleri g6zmedeki ba-
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sari ile toplumsal stati; egitim, kazang vb. degiskenlere bulunacak oOlglitlerie
yapihr. Dolayh éicmeler géreli sonuglar verir. Bunlardan bazilarinin olgiitie-
ri Uzerinde anlagiimig ve bu anlamda “standart” 6lgi birimleri (santigrat,
fahrenhayt gibi) geligtirilmistir. Ancak bagari, yetenek, ilgi, goriisg, tutum vb.
kavramlarda bu tiirden uzlagmalar gok zordur. Ornegin, en ¢ok “standart-
lagtirildigl” dusitnilen genel yetenek (zek3) testleri ile gergekte neyin 6l-
culdigiunin halen tartigma konusu oldugu sdéylenebilmektedir (Yidirnm,
1966).

Tum dolayh dlgme sonuglari, temelde gérelidir. Blyiklik - kigiiklik,
azhik - gokluk s6z konusudur.

Olgusal ve Yargisal Olgmeler

Olgme, veri gesitlerindeki temel ayrima benzer gekilde, iki ana grupta
toplanabilir. Bunlar:

1. Olgusal (nesnel/nicel) éigmeler ile
2. Yargisal (“appraisal”; 6znel/nitel) 6igmelerdir.

Olgusal digmeler

Olgusal éigmelerde ya dogal (insan sayisi, otomobil sayist vb.) birim-
ler ya da tamimlama yolu ile Gzerinde uzlasilmis metre ve kilogram gibi
“standart” birimler 6lgit olarak kullanitir. Bunlar, él¢ilen degisken (6zelik)
ile ayni tiirden ise 6igme dogrudan yapilir; degilse, baska belirtilerden ya-
rarlanarak dolayli 6igme yapilir. Bilinen ve Gzerinde anlagmaya variimis
Olgutler (standart birimler) kullanarak, olgular ya “dogrudan géziemlerle” ya
da “dolayli gézlemlerle (fiziksel belirleyecilerle, fiziksel 6lgl araglariyla)”
olgilir. Ornegin, pargalanamayan dogal birimlerin (insan, elma, agag,
kandaki alyuvar sayilari vb.) dogrudan gézlemlerle (bazi durumlarda, duyu
organtinin duyarhgini artiran mikroskop vb. yardimci araglar da kullanarak)
6lgliliip kaydedilmesi olanaklidir; pek ¢ok olgu icin ise isidlger, basingél-
cer, terazi vb. fiziksel 6lgu araglarinin kullanilmasini gerektiren “dolayl
g6zlemler”in yaptima zorunlulugu vardir.

ister dogrudan ister dolayh gdzlemler yolu ile olsun, olgusal dlgmeler-
de, kullanilan 6lgit ve dlgme sonuglari herkes igin ayni anlamdadir. Ayrica
kigisel bir yorum gerektirmez.
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Dogrudan gézlem yolu ile dlgimde, kullanilacak dl¢itiin agik secik bi-
linmesi yeterlidir. Oysa dolayli gézlemlerde, 6zel olarak geligtirilmis ve bir
tiir paylasiimig 6znellik tiriinde bile olsa “standartlastiriimis” 6i¢li araglarinin
(1s1dlger vb.) bulunmasi zorunlugu vardir. Bunlar, fiziksel dlgii aracglandir.

Yargisal 6igmeler

Yargisal 6lgmelerde, herkesce (izerinde anlagiimig gézlenebilir olgiit ve
standartlar yoktur. Bunlar, timiiyle, dolayli 6igmeler olup géreli sonuglar
verir. Yargisal dlgmeler, daha ¢ok, basar, genel yetenek, kisilik, ilgi, tutum
gibi psikolojik ve sosyolojik 6zeliklere yoneliktir. Cesitli test, envanter, tutum
oOlger, anket vb. araglar bu amagla geligtirilir.

Olgii araci geligtirme isi ayn ¢aligmalara konu olabilecek kadar ayrintili
olmakia birlikte, burada, gériis ve tutum belirleme amaci ile yapilacak yargi-
sal 6lgmeler lizerinde kisaca durulmakla yetinilmigtir.

Gorigler, herkesin Gizerinde anlasabilecekleri Sigitlere dayali olmayip,
kigiye Ozgldir. Dayandigi olciitler kadar ifade edilis bicimleri de kisiye 6z-
gudir. Gorisler, genellikle, ilgili kiginin yazili ya da s6zlii beyani ile belli olur.
Bazi durumlarda da davraniglara bakarak goriglerin kestiriimesine gahsilir.
Goriis belifleme amaci ile yapilan sorgulamalarda, sorularin sorulug bigimi,
sirasi ve sbzlendirilmesi gok énemlidir. Oregin, yapilan bir aragtirmada,
ayni konuya iligkin farkl iki soruya alinan cevaplar asagidaki gibi olmustur:
(Simon, 1969:208-209; Payne, 1951:5)

“Size gore, tekstil fabrikalarinin igleri azaldiginda, bazi 6nlemler alina-
rak, iscilerin isten gikarilmalan 6nlenip, onlara, yil boyu sdrekli is verile-
bilir mi?” sorusuna alinan cevaplar:

“Evet, onlenebilir” diyenlerin orani %63; “hayir 6nlenemez” diyenlerin
orani %22 ve “fikrim yok” diyenlerin orani ise %15 seklinde olmustur.

Sorunun degisik sekilde ifadelendirilmesi halinde cevaplarin da degisti-
§i goriiimektedir. Ornegin:

Size gore, tekstil fabrikalarinin isleri azaldiginda bazi iggilerin igten ¢i-
karilmalari 6nlenip, onlara, yil boyu siirekli is saglanabilir mi? Yoksa ig-
ten gikariimalari kaginidmaz midir? sorusuna alinan cevaplar:

“Evet, onlenebilir” diyenlerin orani %35; “gikarma kaginiimaz” diyenle-
rin orani %41 ve “fikrim yok” diyenlerin orani ise %24 seklinde olmustur.
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Bu o6rnekte de gorildiga Gzere, bir grubun gérisiini 6grenmeye cali-
sirken sorularin herkese ayni bigimde, ayni sirada ve ayni sézlendirme ile
sorulmasi 6nemlidir. Aksi halde, toplanacak gérislerin karsilastirilabilirligi
zorlagir. Ayrica bunlardan hangisinin “gergek durumu” yansittigina da kolay-
ca karar verilemez.

Gorugler, tek tek sorularla élgiliir ve ayri ayri dederlendirilir. Genellikle,
bunlarin topluca yer aldig1 6lgme araglarina anket (ya da sormaca) denir.

Gorus belirlenirken sorulacak sorularin yeterince agik segik ve ilgili kigi-
lerce kolayca anlagilabilmesi, birden ¢ok yorumu olmamasi, hissedildigi
bicimde bir cevabi giidilemesi, yan tutmamasi, ilgili kisiler agisindan da
anlamli olmasi beklenir.

Sorular, cevabin agik ve net bir sekilde veriimesini saglayacak nitelikte
- sorulabilecegi gibi, 6zellikle degerlendirme ve karsilagtirma kolayliklari sag-
lamasi nedeniyle, eder olanakli ise, cevap segenekleri ile birlikte de sorula-
bilir. Segenekli cevaplar igin siniflamali ya da siralamali (derecelemeli) tiir-
den olgekler kullanilabilir; érnegin, “cok iyi - iyi - orta - koti - ¢ok kétl” ve
“fikrim yok” gibi.

Tutum da goris gibi 6zneldir' ve kigiye 6zgudir; ancak goériiglin aksine
kolay degismez. Bu yonu ile de dlgiimlerinde 6nemli farklar vardir.

Goris 6lgme ile tutum olgme arasindaki temel ayrim, gok denenmis ve
gecerligi sinanmig (parti tercihleri vb.) durumliar diginda, tutum dlgmenin gok
sorulu bir yaklagimi gerektirmesidir. Bu sorulara yoénelik alinan tepkiler; belli
bir toplam ya da indeks igerisinde birlestirilir ve sonug, tek bir degerle belir-
lenir. Maddelerin (sorularin) tek tek degerlendiriimesi yapiimaz.

Tutum o6lgmek igin, pek gok “tutumoéliger” (attitude scale) gelistirilmigtir:
Likert, Thurstone ve Guttman gibi. Ayrica, ¢ok sayida projektif teknik de
vardir. Ancak, bunlardan pek ¢odu, yalnizca tarihsel bir ilgi konusu olarak
kalmigtir (Un, 1976:192).

Tutum Olger gelistirilirken Olglilmek istenen tutumun degisik boyutlarini
icerecek say! ve ayrintida tutum ciimlesi havuzu olusturulur. Bu sayi, ¢ogu
zaman, 6 ile 24 arasinda degisir. Bir bagka deyisle, belli bir konuda tutum
Olgebilmek igin, konu ile ilgili, en az alti tutum ciimlesi bulunmalidir (Open-
heim, 1966). Béylece hem konunun degisik boyutlarini igerdigi igin davranigi
kestirmek kolaylagir hem de ciimlelerin ifade bigimlerinden dogabilecek
olasi yanilgilar azaltilabilir.
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Tutumolgerler arasinda en ¢ok kullanilan Likert dlgedi ile hazirlanan-
L lardir. Boyle bir tutumdlgerin hazirlanmasinda su is sirasi izlenir:

\ 1.

Cok

Ciimle havuzunun olugturulmasi

Tutuma iligkin ¢ok sayida ciimle hazirlanir. Bu hazirlikta, tutumu
Olglilmek istenen grup liyeleri ile serbest gérigsmeler yapiimasinda
yarar vardir. Béylece, hem tutumun boyutlari belli olur hem de his-
sedildigi bigimlerde ifade edebilme kolaylasir. Her tutum ciimlesi,
gorislerin belilenmesindeki sorularda aranan genel niteliklere ek
olarak, su ozellikleri de tasimalidir: konu edilen psikolojik obje ile
ilgili; gegmise donuk degil; duygusal nitelikte cevaplar gerektiren;
herkesge benimsenen ya da reddedilen tirden degil; her zaman,
higbir zaman, hepsi, hi¢ biri gibi “firesiz deyim” igermeyen; bireyi
heyacanlandirici, kizdirici, agikga ya olumlu ya da olumsuz (nétr
olmayan) ifadeli vb.

Tepkilerin belirtilecegi 6lgek tiiriiniin kararlagtiriimasi

Her ciimle igin ayni olmak kaydiyla tepkilerin nasil belirlenecegi ka-
rarlastinlir. Bu; “evet - hayir” gibi siniflamali ya da “cok katiliyorum
- katilyorum - kararsizim - karslyim - ¢ok karstyim” ya da “gok kati-
liyorum - katiliyorum - kismen katiliyorum - karstyim - ¢cok karsi-
yim” “gibi besli ve hatta yedili, dokuzlu, on birli segenekleri olan si-
ralamali dlgeklerle olabilir. Begli'den sonraki durumlarda, genellikle,
yalnizca iki ug deger verilir ve aralarini dilimlere ayirmakla yetinilir.
Tepkilerin sayisallastiriimasinda, en olumlu tepki segenegine en
yiliksek puan olmak lizere, birden baglayarak bese, yediye, dokuza
ya da on bire kadar sayilar kullanilir. Ornegin besli bir 6lgek igin:

Katiliyorum Kismen Karsiyim Cok

katiliyorum _ katiliyorum kargiyim

Ya da

Cok dogru Dogru Kismen dogru Yanlis Cok yanhsg

5

4 3 2 s 1

olarak belirlenebilir. Bu durum, olumsuz bir cimlede ters yonde ig-
leyecektir. Yani olumsuz bir climleye, “cok yanlig” deyince alinacak
puan bes olacaktir vs.

Bazen “orta nokta” igin “fikrim yok” ifadesi de kullaniimaktadir.
Yazar'a gore, orta nokta, pozitif ve negatif yondeki tepkilerde ger-
¢ek anlamda “orta yol” tercihini temsil etmelidir. Bu nedenle, bunun
“kismen” ile anlatimi daha uygundur; “kararsizlik” anlaminda bir
tepki olmasi halinde, kaynak kiginin hic isaret koymamasinin daha
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4,

yararl olacagi, aksi halde, yapilacak istatistik hesaplamalarin da
“yanlig” algilara yol agacagi diigtinGimektedir.

On denemenin yapiimasi

Cimle havuzunda biriktirilen ciimleler, tutum Olgimi planianan
grubun benzeri olan bir gruba uygulanir. Ayirt edici 6zelligi olma-
yan, iyi anlagiimayan, madde analizi ile 6teki climielerle birlikte bir
biitiine girmedigi anlasilan ciimleler ayiklanir. Kalan ifadelerin yak-
lagik yarisi olumiu, yarisi olumsuz olarak tutumoigere alinir.

Maddelerin ayni biitiiniin pargasi olup olmadigini anlamak igin her
ciimleye olan tepkilerle 6teki ciimlelerin tiimiine olan tepkiler topla-
mini ifade eden (madde-toplam) puanlar arasinda korelasyon katsa-
yilar hesaplanir. Bu iglem, her ciimie igin yinelenir. Korelasyon kat-
sayilan, belli bir degerin (genellikle .7’'nin) altina diigmeyen ciimle-
lerden, en yiiksek katsayilardan baglayarak yeteri kadar segilir.

Maddelerin ayirt edicilik 6zellikleri icin de toplam puanlara gore ilk
ve son geyrekteki bireylerden olusan iki grup olusturulur. Bu grup-
lar her madde (izerinden kargilagtinilir. Sayet, bir cimleye olan tep-
kiler, bu iki grubu ayirt edebiliyorsa, ciimlenin ayirt edici glici oldu-
gu kabul edilir ve climle tutumolgere dahil edilir, degilse atilir.

Tutumolgerin olusturulmasi

Son durumda, ciimleler, yarist olumiu yarisi olumsuz olacak se-
kilde, yansizlik kuralina gére karilarak bir siraya dizilir. Karsilari-
na, hemen altlarina ya da ayn bir cevap kagidina, cevap sege-
nekleri yazilarak igarete hazir hale getirilir.

Likert'te, her cliimle esit agirlikta kabul edilir. Tutum, tek bir top-
lam puanla belirlenirken kisginin, ayri sorulardan ayr degerde pu-
anlar almig olmasi, farkli ériintiide bulunmasi, yorumu degistir-
mez.

Likert tiirii tutum ctimlelerinde, oérnegin “kirtaj” konusunda, su tur

ifadeler kullanilabilir: (Lin, 1976:183-84)

o Kiirtaj, isteyen her kadin icin gergeklestirilebilmeli.

e Heniiz dogmamis bir gocuk da“her insan gibi temel haklara
sahiptir. Kirtaja, higbir kosul altinda izin verilmemeli.

o Gergek bir esitlik saglayabilmek igin, kadin istedidi zaman ¢o-
cuk sahibi olma konusunda yetkili olmali. Bu nedenle, istedi-
ginde, kendisine kiirtaj olanagi saglanmal.

e Cocuk sahibi olmak istemeyen kadin kiirtaja glivenmek yeri-
ne, gerekli dogum kontrol dnlemlerini almali.
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e Kiirtaj, ancak annenin hayati tehlikede olmasi héalinde yapila-
bilmeli gibi.
Bu ifadelere “gok katilirim - katilinm - kismen katihirm - karsiyim - gok
kargtyim” gibi cevap segenekleri verilebilir.

Olgek ve Cesitleri

Olgmede kural geligtirme ayri bir uzmanhik alani olarak geligmistir. Olg-
mede geligtirilen kurallar élgek olarak somutiasir. Fen ve tabiat bilimlerinde
yaygin kullanimi olan standartfagtirimis “metrik” dlgekler artik yetmemekte-
dir. Ozellikle, toplum bilimleri icin de belki geleneksel anlamda “standart”
olmayan ama belli kurallara gére semboller verebilme olanagi saglayan yeni
6lgekler gelistiriimigtir. Bu 6lgekler, gelismiglik diizeyine gore cesitlilik goste-
rir (Jones, 1971).

Arastirmada toplanan veggiler, toplanmalar icin kullanilan élgegin ad ile
de anilir. Bu nedenle, digek cesitleri, ayni zamanda, veri gesitlerini de ifade
eder.

Arastirmada, yaygin olarak kullanilan dort 6igek tiiri vardir. Bunlar:
(Kogan, 1967; Tyler, 1971; Kerlinger, 1964; Van Dalen, 1962; Arici, 1972;
Tekin, 1977; Turgut, 1977; Meyers & Grossen, 1974)

—

Siniflama (nominal) igegi,

2. Siralama (ordinal) 6lcegi,

3. Esit aralikli (interval) élgek ile
4. Oranh (ratio) dlgektir.

Siniflama olgeginde tek bir kural vardir: Belli bir 6zellije gbre, ayr
nitelikleri tagiyan “seyler” ayri semboller alir. Bir inite (birey, olgu vb.) ancak
ve ancak bir gruba girebilir. Sembollerin, nitel ayrimi belirlemenin 6tesinde,
higbir islevi ya da anlami yoktur. Omegin, cinsiyete gére bir ayrimda kizlara
“1”, erkeklere “2” sembolii verilebilir. Aynt sembolleri alanlar cinsiyet benzer-
liginden 6te bir benzerlige sahip olmayabilir.

Cinsiyet gibi bazi 6zellikler, tabiati icabi, yalnizca siniflama dlgegi ile
sembollestirilebilir. Ancak, uygun kurallar konularak bitiin 6zellikler sinifla-
ma oOlgegdi ile de sembollegtirilebilir - 6rnedin 30 ve daha asad: yastakiler



186 Bilimsel Aragtirma Yéntemi

“geng” (1); 31 ila 50 yas araliginda olanlar “orta yagh” (2); 51 ve daha buyik
yastakiler ise “ihtiyar” (3) olarak ifade edlilip siniflandirilabilir.

Siralama odlgeginde iki kural vardir. Bunlar:

1. Ayn seylere ayri semboller verilir (siniflama 6lgegindeki gibi);
2. Semboller, dlglilen seylerin dizideki blylklik sirasini gosterir.

Bu olgekte, ayriliklar “daha az” ya da “daha ¢ok” gibi géreli semboller-
dir; “ne kadar az” ya da “ne kadar ¢ok” sorusuna cevap vermez. Ornegin,
kisileri boy sirasina dizip, dizideki yerini belirten numaralarin verilmesinde
oldugu gibi. Sosyal bilimlerde sikga kullanilan “Likert” élgekleri de, aslinda
siralamali tirden veri toplar.

Siralama dlgeginde siralar arasi biydkliklerin birbirine esit olmasi ya
da bilinmesi s6z konusu degildir. Boy sirasina dizilmis bir grup égrenciden
en uzun boylusuna “1” numara, onu izleyenlere de sira ile “2, 3, 4...” gibi
numaralar verilebilir. Burada bilinen tek sey, bir numarali 63rencinin 6teki
bitiin 6grencilerden; iki numarali 6grencinin, kendinden sonra gelen 6gren-
cilerden daha uzun boylu oldugudur. Birden gok sanat eserini degerlendire-
rek 6dillendirecek olan bir jirinin, eserleri belli bir 6lglite gére siraya dizme-
si de boyle bir digekle olur. “Birinci eser, ikinciden ne kadar guzel?” sorusu-
na sayisal bir cevap verilemez. Sosyal bilimlerde pek ¢ok 6igme bu diizeyde
yapilmaktadir.

Esit aralikh dlgekte li¢ kural vardir. Bunlar:

1. Ayni semboller, ayri seyleri belirtir (siniflama).

2. Olgiilen seyler, belli bir élgiite gére, siraya dizilir (siralama).

3. Olgekteki araliklar birbirine esittir.

Esit aralikli lgekle yapilan dlgmelerde nicellestirme daha anlamli bir
diizeye erigir.

Esit aralikl -Olgek, seyleri esit aralikli olarak siraya dizmeye yarar. BOy-
lece, siralamali Olgekteki sira numaralarina ek olarak siralar arasindaki
uzaklik da bilinir. Belli bir sifir noktasi vardir; ancak bu, “yokluk” degil, sayi-
sallastirmayi kolaylagtiran bir “baglangi¢” noktasidir. Bdylece, nicellegtirme
daha anlamh bir diizeye erisir. Fiziki diinyada, bu 6lgekle yapilan pek ¢ok
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Olgme 6rnegi verilebilir; derece 6lglimi, takvim yili élgtimleri gibi. Her birin-
de, keyfi olarak, birer baslangig (sifir) noktasi segilmistir. Ornegin, bir 1s16l-
cerde (termometrede) “0”, suyun donma noktasini, “100”, kaynama noktasi-
ni ifade edecek sekilde, yiz ile sifir arasinda, yiiz esit ara olusturulmustur.
Burada, on ile yirmi derece arasinda 10° = (derece)’lik bir sicaklik farki var-
dir; ayni sekilde, otuz ile kirk derece arasinda da 10° (derece)lik bir fark
vardir. Ancak, kirk derecelik bir ortamin sicakhidi yirmi derecelik ortamdan iki
kat sicaktir denemez. Cinki baglangig noktasi olarak alinan sifir derece
“yokluk” degildir ve her bir 6lgmenin gergek baglangi¢ (sifir) noktasina olan
uzaklklar bilinmez. Benzer sekilde, 6grencilere verilen notlarda da keyfi
baslangig (sifir) noktalari vardir; sifir alan bir 6grencinin “higbir sey bilmedi-
gini” ileri siirmek glgtiir.

Oranl 6lgekte dort kural vardir. Bunlar:

1. Ayri semboller, ayri geyleri belirtir (siniflama).

2. Olgiilen seyler, belli bir dlgiite gére, siraya dizilir (siralamali).
3. Olgekteki araliklar birbirine esittir (esit aralikl).

4. Olgekte, gergek bir sifir (yokluk) noktasi vardir.

Oranli odlgekte, nicellestirme en st dizeydedir. Mevcut seyler yokluk
anlaminda gergek bir baslangi¢ (sifir) noktasindan baglayarak esit aralarla
siraya dizilir. Béylece birimler arasi uzakliklara ek olarak, aralarindaki oran
da bilinir. Agirlik, uzunluk ve zaman élglimleri oranli digek ile yapilir. Orne-
gin, elli ve on kiloluk iki torba birbirinden farklidir; elli kiloluk agirhik daha
agirdir; elli kiloluk torba kirk kilo daha agirdir; elli kiloluk torba, on kiloluk
torbanin bes kati agirhdindadir gibi.

Olgme duyarligi bakimindan, en duyarlisi oranh Slgek olup, onu esit
aralikh, siralamali ve siniflamali dlgekler izler.

Arastirmaci, uygun durumlarda, oranl élgek kullanmak ister. Ancak, 6I-
glilmek istenen o6zellik ve 6lgme tekniklerindeki gelismiglik dizeyi, birgok
durumda, kuramsal olarak olanakli goériinenden daha az duyarli élgekler
kullanmayi kaginiimaz kilabilmektedir. Ornegin, oranli, esit aralikli ve sira-
lamali Glgeklerin kullanilabilecegi yerde siniflamali dlgek; oranli ve esit ara-
likli 6lgeklerin kullanilabilecegdi yerlerde siralamali ve siniflamal élgek; niha-
yet, oranli 6lgeg@in kullanilabilecegdi yerlerde esit aralikli, siralamali ve sinif-
lamal 6lgek kullanilabilir. Bu sekilde, daha duyarl bir 6lgim olanagi varken
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daha az duyarl bir 6lgek kullamlabildigi halde, bunun tersi, yani dogal du-
yarlik sininni agan éigekler kullanilamaz. Ornegin cinsiyet, siralama élgegi
ile sembollestirilemez!

Sosyal bilimlerde, giderek benimsenen goriis: “bu alanda yapilan pek
¢ok olgmenin, en ¢ok, siralamall olgek ile yapilabilecedi” seklindedir. Egit
aralikh olarak islem goéren verilerin godu, ashnda, esit aralikli degil, si-
ralanmahdir (Kogan, 1967).

Olgmedeki duyarlik, ayni zamanda, betimleme, iletisim ve degigkenler ara-
st iligkilerin 6grenilebilmesini de etkilemektedir. Bu nedenle, tiim bilimsel ugras-
larda “daha duyarl” 6igek kullanabilme olanaklan siirekli olarak aragtirilir.

Toplanan verilerin ¢éziimlenmesinde yararlanilan istatistiksel teknikler,
6igmede kullanilan 6lgek tiriine goére degisir. Bu nedenle aragtirmaci, daha
baslangigta, aragtirmasint planlarken hangi tir 6igek kultanilacagini, buna
uygun istatistiksel ¢oziimleme tekniklerinin neler olabilecegini, sonuglarin
hangi sinirliklar iginde yorumlanabilecegini acik segik bilmeli ve bunlari yazi-
It olarak belirlemelidir. Bu konu, “verilerin ¢6zimii ve yorumlanmasy” ile ilgili
bolimde de ele alinmigtir.

Olgme Yanilgilan

Hemen her tiirli 6lgmede bazi yanilgi olasiliklart vardir. Bu nedenle,
“gergek degerler” ile “Glgme sonuglan” cogu kez farkhdir. Genellikle, 6igme
yanilgisinin t¢ kaynagi vardir. Bunlar:

1. Olgme kurali (6lgme araci ve birimi),
2. Kurahl uygulayan (6lgmeyi yapan) kisi ve
3. Olgiilen dzeliktir.

Olgme kurah, genellikle, en biiyiik yaniigi kaynagini olusturur. Ozellikle
dolayh olgmelerde, bu kurallari koymak ve ona gére bir ara¢ hazirfamak
oldukga gligtiir. Arastirmaci bu tiir bir yaniigiyi en aza indirgemek igin 6igme
alanindaki bilgilerini artirmali ve gerektiginde konunun uzmanlarindan yar-
dim almalidir. Ne var ki yaygin olarak kullanilan éigek, anket vb. araglara
bakinca, bu konuda arastirmacilarin yeterli 6zeni gosterdigini iddia etmek

cok guetar!
Kurah uygulayan kigi de 6nemli bir yaniigi kaynagi olabilmektedir.
Olgme kuralt ve onu somutlagtiran araci ne kadar iyi olursa olsun, iyi bir
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uygulama ile bitiinlesmedikge basarili olunamaz. Kiginin bilgisizligi, yanhilhig
vb. faktorler beklenen yararin saglanmasina engel olabilir. Bu nedenle, oig-
meyi fiilen yapacak, araglar uygulayacak olaniarin egitimi 6nemlidir.

Olgiilen 6zeligin kendisinden kaynaklanan yanilgilar en zor fark edi-
lenlerdir. Belli bir siireklilik géstermeyen, belirtileri, her an degisebilen 6zelik-
lerin 6lgiimii oldukga giictiir. Arastirmaci bu konuya duyarl olmalidir.

Dogrudan ve dolayli dlgmelerde yanilgi miktari ve olasiliklari farkhidir.
Omegin dogrudan digmelerde, kurallardan ve bunlarin uygulanmasindan
dolayi yaniigi olasihigi yok denecek kadar az oldugu halde, dolayl 6igmeler-
deki en biyuk yanilgi kaynagi, uygun kural koymak ve bunu uygulayabil-
mekte gekilen giclikierdir.

Pratikte, yanilgisiz 6lgme yok gibidir. Onemii olan, yanilginin azaltila-
bilmesi ve kabul edilebilir bir diizeye indirilmesidir (Kaplan, 1964:202-203).

Olgme yanilgilan da iki sekilde ortaya gikabilir: yansiz (tesadiifi) ve
yanh (sistemli) yanilgilar. Yanilg: tek yonlii ise, her zaman, gergek durum-
dan daha ¢ok ya da daha az olacak sekilde bir dlgiim yapiliyorsa, digme
yanilgisi yanlidir denir; normalinden daha kiigiik boydaki bir “metre” ile yapi-
lan dlgmedeki yanilgi gibi. Benzer sekilde, sinav kagidini degerlendiren bir
o6gretmenin glizel yazidan etkileniyor olmasi, sonugta, yazist iyi olanlarin
daha basgarili sayilmalari da sistemli bir yanilgidir.

Yanilginin ¢ift yonll olmasi, sonucun, normalden bazen az bazen ¢ok
cikmasi, yanilginin yansizhgi (tesadiifiligi) anlamina gelir. Normal boydaki
bir metre ile 6lgiim yapilirken bazen eksik bazen fazla olgiiimesi buna 6r-
nektir. Bu ornekte yanilgi kaynagi, kuraldan degil, kurali uygulayan kisiden
gelmektedir.

Yaniigilarin her ikisi de 6nemlidir; arastirmalarda bu yanilgilar en aza
indirmek amaglansa da sistemli yanilgilar daha tehlikelidir. Tesadiifi yanilgi-
larin uzun dénemde (¢ok sayidaki dlgmede) birbirini dengeledigi ve sonugta
gergege yakin bir deger elde edilebildidi bilinmektedir. Oysa sistemli yaniigi
icin boyle bir diizeltme olasili§: yoktur.

Olgme ve Araglarinda Aranan Temel Nitelikler

Niteliksiz bir 6lgcme, her tirl( bilimsel ¢abayi degersiz kilabilir. Bu ne-
denle, digmede aranan niteliklerin bilinmesi ve bunlari saglayici 6nlemlerin
alinmasi son derece 6nemlidir.
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Her 6lgme ve olgmeyi gergeklestiren 6lgme aracinda iki temel nitelik ara-
nir.* Bunlar tutarlik (ya da givenirlik - reliability) ve gegerlik (validity) kavram-
lari ile ifade edilen &zelliklerdir. Her ikisi de dlgme yanilgilari ile ilgilidir.

Bu kavramlari i¢sellestiremeyan aragtirmacinin galismasina itibar edil-
mez! Ne var ki bu énemlerine ragmen, akademik diinyada yapilacak basit
bir gézlemile, bu iki kavramin anlagilmasinda yeterince basarili olunamadigt
kolayca anlagilacaktir. Bu durumun, blyuk olgide, “reliability” igin kullanilan
Tirkge karsiliktan kaynaklandigi s6ylenebilir. Bilindigi tGzere, bu terim igin
literatiirde yaygin olarak “giivenirlik”, “glivenirlilik” ya da “gdvenilirlik” terimle-
ri kullaniimaktadir. Bu ise, ginliik dilde ‘itibar” ve “dogruluk” kavramlarini
cagrnistirmakta ve bu sekli ile de “gegerlik” kavrami ile karigtiriimaktadir.
Oysa arasgtirma dilinde, “reliability’nin anlam ytkiinde “kararlilik” ve “tutarlik”
vardir. O nedenle, “glivenilirlik” yerine “kararhhk” ya da “tutarhk” terimlerin-
den birinin kullaniminin anlasiimay! kolaylastiracadi umulmaktadir.

Yazar, literatlirdeki (uzun siire kendisinin de kullandigi) “glivenirlik - geger-
lik” ikilisi yerine “tutarlik - gegerlik” terim giftinin kullanimini 6nermektedir.

Tutarhk (Givenirlik)

Olgmelerde tutarlik (reliability), benzer sireglerin izlenmesi halinde
benzer sonuglarin alinabilme derecesidir ve ¢ok énemlidir. Zira, her defa-
sinda farkl gikan sonuglardan hangisine itibar edilecegine karar verilemez.
Buna “glivenirlik” yada “6ngoriilebilirlik” de denir. Bilim, ancak ayni konunun
farkli sinamalarindan benzer sonuglarin alinabileceginin 6ngorilebildigi
Olglide sayginlik kazanir.

Tutarlik, teknik bir sorundur ve yapilan élgmenin, tesadifi yanilgilardan
arinik olmasidir. Tutarlik, su ya da bu sekilde hesaplanmig bir korelasyon
katsayisi (r) ile belirlenir ve sifir ile bir arasinda degisen degerler alir. Deger
bire (1.00) yaklastikga tutarligin ylksek oldugu kabul edilir.

Yiksek bir tutarlik, 6igmede izlenen siiregler ve kullanilan élgutler ile il-
gilidir. Fiziksel bir 6lgl araci ile yapilan élgmenin tutarhidi, bu yoni ile yargi-
layici dlgme araglari ile yapilandan daha yiiksektir. Ornegin, cesitli elektrik
devrelerinde ayni anda kullanilan iki voltmetre ile yapilan élglimlerde, birlikte
degisen ve birbirlerine gok yakin degerler elde edilir. Aralarindaki olasi fark-

*Bunlara ek olarak, 6lgme aracinin hazifanmasi ve uygulanmasindaki “kullanighlik” gibi bagka
6nemli nitelikler de vardir.
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hhgin pratikteki nedeni, genellikle, 6l araglarinin ayar farklarindan kaynak-
lanir. Bu ise, sistemli bir yanilgi olur ki tutarliyi olumsuz yonde etkilemez.
Oysa, 6rnegin otuz kigilik bir 6grenci grubuna ait yazili kagitlarini degerlen-
diren iki 6gretmenin verecekleri ya da ayni 6gretmenin belli bir zaman arali-
g1 ile ayni1 kagitlar degerlendirmesinde verecegi puanlar birlikte degismedigi
gibi birbirlerine yakin da olmayabilir!

Ozellikle toplum bilimlerinde yapilan cesitli dlgmelerde, Slglilen kavra-
min hemen her boyutu ile ilgili gok sayida 6l¢it kullaniimaya ¢aligilir. Bu bir
test ya da tutumdlcer ise, madde sayisi artirilir. Bylece, yansiz hatalarin

birbirini “dengelemesi” sonucu, benzer sonuglarin alindigi “indeks” degerler
elde edilebilir.

Tutarhgr disik olan bir 6lgmenin higbir bilimsel degeri olmadigi gibi, tu-
tarhidin yiksek olmasi da yapilan élgmenin amaca uygunlugunun (gegerligi-
nin) garantisi degildir. O halde, iyi bir 6igmede tutarlik zorunludur fakat ye-
terli degildir.

Geleneksel olarak, 6lgmede Ug tiir tutarliktan s6z edilmektedir. Bunlar:

1. g tutarhk
2. Zamana gore degismezlik (streklilik) ile
3. Bagimsiz gdézlemciler arast uyumdur.

Burada, tutarlik tirleri, kismen farkl bir siniflandirma ile ele alinmistir.
Bu amagla, gegerlik kavramindaki i¢ ve dig gegerlik ayrimi érnek alinarak,
tutarlik élgiimleri de i¢ ve dis tutarliklar olarak tartisiimigtir. Bu yeni alginin
geleneksel alglyr degistirmeden anlagiimay: kolaylastiracadi umulmaktadir.
Nitekim geleneksel algida da tutarlik élgimlerinden biri zaten i¢ tutariik adi
ile aniimaktadir. Burada da bu adlandirma korunmus, yalnizca diger tutarhk
Olclimleri dig tutarhikiar olarak adlandirilarak bir denemeye yer verilmigtir.

Ig tutarlik

I¢ tutarlik, bir igme aracinin kendi iginde uyumlu bir bitin olmasi ile il-
gilidir. Olgmede kullanilan élgitlerin (6rnegin, test maddelerinin ya da tutum
climlelerinin) kendi aralarinda bir bitiiniin uyumlu pargalar (lizim salkimi-
nin sagdlikh taneleri gibi) olmasi beklenir. Buna, ingilizce’de “internal consis-
tency” denir. ig tutarlik &lgiimii igin, sikga bagvurulan (¢ teknik geligtirilmigtir.
Bunlar:

1. Madde istatistikleri - Kuder - Richardson formiilleri,
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2. Bolinmis test ¢dziimlemeleri ve
3. Paralel (es) formlu kargilagtirmadir.

Madde istatistikleri, 6lgme aracindaki her maddenin aldi§i deger ile
olgme aracinin tiimiinden alinan toplam deder arasindaki iligkiyi ifade
eder. Olgme aracindaki maddeler, gergekten ayni amaca déniik, esit agir-
likta ve bagimsiz (initeler seklinde hazirlanabilmis ise, her madde degeri
ile toplam degerler arasinda yiiksek bir iligki (korelasyon katsayisi) olmasi
beklenir. Ormegin, otuz kisiye uygulanmis bir testteki her madde ile testten
alinan toplam puanlar (her otuz kisinin grup puanlart) arasinda ayri ayn
korelasyonlar hesaplanir. lligki katsayilar disiik olan test maddelerinin “o
bitiniin pargasi olmadi§r” (o salkimin taneleri oimadidi) degerlendirmesi
yapilir. i¢ tutarlik katsayisinin yeterlik diizeyi degerlendirmesi arastirmanin
amacina ve yapilan dlgmenin niteligine gbre degisir. Sonugta, hangi test
maddelerinin tutarh ya da tutarsiz olduguna arastirmaci karar verir. Genel-
likle, 0.5’ten kiiglik korelasyon katsayisi olan maddelerin iyi birer madde
olmadig: séylenebilir. Belli bir diizeyden daha disik katsayili maddeler
toplam puan hesabindan gikartilir ve daha sonraki élgmelerde bu madde-
ler 6l¢ii aracina alinmaz.

Madde istatistikleri ile yapilan i¢ tutarlik hesaplamalan icin pek ¢ok is-
tatistiksel formiil gelistiriimis oimakla birlikte, bunlardan en yaygin kullaniiani
“Kuder - Richardson 20 ve 21"dir.

Boliinmiig test ¢ozimlemeleri ile yapilan i¢ tutarlik 6lglimlerinde Olgi
aracinda bulunan maddeler yansiz (genellikle tekler ve ciftler) olarak iki esit
gruba bollnir. Her gruptaki toplam puanilar, testin uygulandigi herkes igin
ayri ayn bulunur. Bélinmis test puanian arasindaki korelasyon katsayisi
hesaplanir. Uygulamada, her test “esit” gruplara ayrildigindan, her grup igin
bulunacak toplam puanlarin da birbirine esit olmasi beklenir. Bu yol ile bulu-
nan tutarlik, testin yansi igin gegerlidir. Bit{in testin tutarlidim (givenirligini)
bulmak icin “The Spearman - Brown Prophesy” formili kullanilir (Garret,
1958).

Paralel formiu kargilastirmada ayni amaci gergeklestirmek {izere iki ayn
Olgli araci (test/dlgek) hazirlanir ve ayni gruba uygulanir. Bitiin grubun iki
aragtan elde ettikleri puanlar arasi korelasyon katsayisi tutarlik 6lgiisii ola-
rak kullanihir. ’
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Dig tutarlik
Yapilan élgmenin dig tutarii§:

1. Zamana gore degigmezlik ve
2. Bagimsiz gbézlemciler arasi uyum ile 6lgtliir.

Zamana gére degismezlik; herhangi bir seyin benzer kosullarda, belli
bir zaman araligi ile yapilan dlcim tekrarinda benzer sonuglarin alinmasini
ifade eder. Ormegin, belli bir ara ile bir gruba uygulanan zeka testinden alh-
nan sonuglarin benzer gikmasi, zekd puanlarinin dagihminda kigilerin yerie-
rinin fazla degismemesi beklenir. Pratikte en ¢ok uygulanan bu teknik, daha
cok, “test-tekrar test” (test-retest) teknigi olarak da bilinir.

Testlerde oldugu gibi, 6teki 6igmelerde de zamana gore degismezlik ol-
citil aranabilir. Ormegin, bir segici kurul Gyesinin, filmden izledigi bir giizellik
yarismasinda adaylari siralamasi belli bir aradan sonra tekrarladiginda, her
iki izlemede de adaylarin benzer sekilde siraya dizilmesindeki uyum tutarlik
oOlgiisii olarak kabul edilir.

Bu tiir tutarlik hesabinin en kritik yoni, iki 6lgme arasinda birakiimast
gereken zaman araligidir. Zamanin ¢ok kisa olmasi, yeniden hatirlamayi
kolaylagtiracagindan, yapay olarak yiiksek bir tutarlik gorintlisi verebilir.
Benzer sekilde, zamanin uzamasi da élgiilen 6zellikte olabilecek degigmeler
gormezlikten gelindiginde, yine yapay olarak “disik” bir tutarlik dlgim ile
sonuglanabilir. Her iki durumda da yanlis bir degerlendirme yapilmis olur.

Bu baglamda, zamana gére degismezlik anlamindaki tutarlik katsayisi
onceki ve sonraki dlgmeler arasindaki korelasyon katsayisi ile belirlenir. Veri
(blgek) tiirline gore degismekle birlikte, bu amagla, yaygin olarak Pearson
carpim momentler korelasyonu kullantlir.

Bagimsiz gézlemciler arasi uyum, birden gok gdzlemcinin, birbirinden
bagimsiz olarak, ayni seyleri 6lgmeye caligtiklari durumlarda kendi aralarin-
daki uyum derecesini gdsteren bir tutarlik digiitiidiir. Ozellikle, 6teki tutariik
oOlgitlerinin pratik olmadigi durumlarda, en iyi 6l¢lt olarak bilinir. Gézlemcile-
rin birbirlerine yakin degerlendirmeler yapmasi beklenir. Belli bir dizeyin
(genellikle 0.70'in) altindaki uyum ile toplanan veriler kullaniimaz. Yeterince
yiiksek bir uyum olmasi halinde, gézlemcilerin ayri ayn yaptikiari dlgimlerin
ortalamasi alinarak her durum igin, bir tek deger bulunur. Ayr1 ayri gbzlem
sonuglari birbirine ne kadar yakin ise, sonugta elde edilen ortalama degerin
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tutarhigi da o kadar yuksek olur. Ayrica, gézlemci sayisi arttikga tutarlik da
belli oranlarda artar.

Bagimsiz gézlemciler arasi uyumu (tutarligi) hesaplamak igin genellikle
su iki teknikten yararlanilir:

- 1. Korelasyon - Kendall's Coefficient of Concordance (Siegel,
1965:229-38) ile

2. Ozel degiskenlik (variance) ¢bziimlemesi - dzellikle 2'den gok gbz-
lemcide (Winer, 1971:283; Kerlinger, 1964:436).

Tutarliklar korelasyon Uzerinden hesaplandigindan, gok sayida dlgme-
nin yapilmasi gerektigi hatirlanmalidir. Ornegin, ¢ segici kurul {iyesinin, bir
tek kigiyi degerlendirmesi gerektiginde bir tutarlik hesabi yapilamaz. Obje
(durum) sayisi gogaldikga, tutarlik 6lgimi de daha rasyonel olur. Bu sayi
otuzdan asagi olmamalidir.

Gegerlik (Dogruluk) ,

Olgmede gegerlik (validity), 6lglilmek istenen seyin dogru bir sekilde 6l-
clilebilme derecesidir. Bir bagka deyisle, 6lglilmek istenenin baska seylerle
karigtirimadan 6lgilebilmesidir. Buna, kisaca “dogruluk” da denilebilir.

Gegerligin ylksek olabilmesi, biyiik él¢lide, dlgliimek istenen kavramin
gozlenebilir nitelikteki degiskenlerle ifade edilebilmesine baglidir (Smith,
1975:61). Bu yénu ile dogrudan éigmelerde gegerlik, dolayli 6lgmelerdekin-
den daha yiiksektir.

Gegerlik, bilimin 6zl olup, bilimsel oldugu kadar felsefi bir sorundur da
(Kerlinger, 1964; Thorndike & Hagen,1967). Bu yoni ile tuarlia oranla, gok
daha karmasik bir kavramdir. Bir 6l¢i araci “belli bir amag ve belli kosullar”
icin gecerlidir. Gegerlik, evrensel degildir. Bir amag icin gegerli olan bir dlg-
me aracl, bir bagka amag icgin gecgerli sayllamaz. Bir grup 6drenciye uygu-
landi§inda gegcerli olabilen bir test bir bagka 6grenci grubuna uygulandigin-
da gegcerli olmayabilir.

Bir 6lgmenin gegerli sayilabilmesinin ilk kosulu, onun yiiksek tutarlikta
Olgtilebiliyor olmasidir. Nitekim gegerlik igin erigilebilecek en st sinir tutarlik
katsayisinin karekdki kadardir. Ornegin, tutarh@in .36 oldugu bir durumda
gegerlik katsayisi, en gok .60 olabilir. ANCAK, tutarlik, gecerlik igin tst sinir
koyabilmekteyse de higbir zaman onu garantilemez.
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Tutarlik icin yansiz (tesadiifi) yanilgilar etkili olurken gecerlikte, daha
cok yanl (sistemli) yanilgilar etkilidir.

Pek ¢ok gegerlik lgitiinden séz edilebilirse de en ¢ok yararlanilanlar:
(Kagon, 1967; Tyler, 1971; Kerlinger, 1964)

1. Igerik/muhteva gegerligi,
2. Yapi gegerligi (construct validity) ve
3. Uygulamalkestiri gegerligidir.

Veri ve Olgmelerle ilgili gegerlik kavrami da tipki deneme modelindeki
gibi bir ayirimla:

1. g gegerlik ve
2. Dis gegerlik seklinde ele alinabilir.

I¢ gegerlik

ic gegerlik 6igme aracinin kendi iginde gecgerlenmesiyle ilgilidir. Bu
baglamda iki gegerlik tespitinden bahsedilebilir. Bunlar: igerik ve yapi ge-
cerligidir.

Igerik/muhteva gegerligi (content validity); olgme aracinda bulunmasi
gereken sorularin (test ya da dlgek maddelerinin) 6lgme amacina uygun
olup olmadigi, olcilmek istenen alani temsil edip etmedigi sorunu ile ilgili
olup, “uzman gérugii"ne gore belirlenir. Bunun igin, énce bir grup uzman
tarafindan 6lgmenin amaci ve bu amacin gerektirdigi igerik tahmini yapilarak
onlan olgebilecegi distnilen test ya da 6lgek maddelerinin (cimlelerinin)
listesi hazirlanir. Ornegin, bir éJrencinin “matematik bilgisi” dlglilmek isten-
diginde, 6grenciye yalnizca “toplama” iglemini sormak ve iglemi yapabilirligi-
ni sinamak onun, doért islemin 6teki dgelerini bilip bilmedigini anlamak igin
yeterli olamaz. Benzer sekilde, bir ya da birka¢ soru ile bir dersteki 6grenci
basarisini belirlemek ya da birkag tutum ciimlesi ile bir kimse hakkinda ciddi
yargilarda bulunmak da yaniltici olur. Sinavlarda ve tutum 6lgeklerinde so-
ru/madde sayisinin ¢ok olmasinin temel gerekgesi, icerik gegerligini sagla-
yacak temsili bir yapi olusturmaya caligmaktir.

Bu sekilde hazirlanan test, élgek ya da benzeri 6lgli aracinin igerik ge-
cerligini belirlemek igin arag bir uzman gruba incelettirilir. Her bir maddenin
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amaca uyguniugu ve biitiin icindeki yeri tartigilarak gerekirse bir ayiklamaya
ya da diizeltmeye gidilir. Grubun énerilerine gére gerekli yeni sekil verildik-
ten sonra digme araci kullanilabilir.* '

Yapi gegerligi, bilimsel oldugu kadar, felsefi yonii de agir bir gecerlik 6!
ciitiidir. Kuramsal olarak, élgmenin dayandigi “temel kuramlarin® gegerligi
ile ilgilidir. Yani, dnceden kabul edilen olasi “neden - sonug” iligkileri ile ilgili-
dir. Ozellikle, dolayli éigmelerin yapildigi (asil 6lgiilmek istenen geyin onun
cesitli belirtileri ile 6lglildiigi) durumlarda, dlciilen belirtilerin, gercekten ara-
nan belirtiler olup olmadi§: gerekgelendiriimeye caligilir.

Yapi gegerligi, genellikle:

1. Faktoér analizi ve

2. Bilinen grupla kargilagtirma
yolu ile anlagiimaya c¢aligilir.

Faktor analizinde amag, élgmenin kavramsal boyutiarini anlamak ve bu
boyutlarin tasarlanana uyup uymadigina bakmaktir. Bu siireg, kavramsallas-
tirma ve kuram gelistirmenin ¢ok 6nemli bir agsamasidir. Bu amagla, ¢ok
sayidaki madde, kendi aralarindaki yiksek iligki katsayilarina gore kiime-
lendirilip kavramlastirimaya galigilir. Bu kiimelerden her birine faktor denir.
Her faktor grubuna, iginde bulunan maddelerin 6zelligine gore, kuram olus-
turmada da yararlaniabilecek bir kavram adi verilir. Bu fakt6rlerden her biri
olgmedeki kuramsal yapiy! ifade edecek sekilde kurgulanir (Fruchter ve
Jennings, 1972).

Bilinen grup ile karsilagtirma yolu ile gegerlik 6lgmede ise, 6lgme araci
Olglilmek istenen faktorler agisindan ozellikleri 6nceden bilinen bir gruba
uygulanir ya da gegerligi dnceden bilinen bir di¢li aract ile birlikte uygulana-
rak sonuglar kargtlastirlir. Grup, beklenen ydnde bir performans goésterir ya
da diger 6lgme araci ile benzer sonuglar aliniyorsa (aralarinda yiksek bir
korelasyon varsa), 6lgme aracinin yapi gegerliginin varligina ve bu sekliyle
segme Ozelliginin olduguna karar verilir.

*Okullarda grup (ziimre) dgretmenilerinin sinav sorulann birlikte hazirlamalar, hig kuskusuz, sinav-
daki sorulann igerik gegerliginin artinimasina doéntkfr.
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Dig gegerlik

Dis gecerlik, yapilan dlgme ile dlglilmeye galisilan seyin gergek hayatta
tasarlanan igleve uyguniugudur. Buna, uygulama/kestiri gegerligi de (predic-
tive validity) denir. Ornegin, okulda alinan notlarin hayattaki bagariyi kesti-
rebilecedi kabul edilir. Okuldaki notlar yiiksek olanlar hayatta da basarili
oluyorsa, okuldaki éigmeler gegerlidir, denir.

Uygulama gegerligi, yaniima payi en az olan bir gegerlik 6lgitiidiir.
Ancak uygulamada, 6lcit ve kavramlarin gézienebilir degiskenlerle iglem-
sel olarak ifade edilmesinde ciddi gliglikklar yaganmaktadir. Ornegin, “ha-
yat bagarisi” denince ne anlagiimalidir? Kazanilan para mi sayginhk mi
bagka bir sey mi yoksa bunlarin hepsi mi? Kuskusuz daha da zoru, buniar
icin nasil bir programin gerekecedine, yani i¢ gegerligi artirmak icgin ne
yapmak gerektigine iliskin karardaki giigliiktiir. Olgme igin tutarlik (gtiveni-
lirlik) ve i¢ gegerlik galigmalarinin amaci dis gegerligi yuksek bir tiriin gelis-
tirmektir.

Veri Toplamada Ortak Siiregler

Kullanilan teknige bakiimaksizin, her veri toplamada dikkate alinmasi
gereken ortak stiregler vardir. Bunlar, her teknik ile birlikte yinelenmek yeri-
ne, burada topluca verilmeye ¢alisildi. Her teknigin ayirici 6zellikleri ise ilgili
altbdlimlerde belirtildi.

Ortak stiregler, burada, (¢ baslik altinda ele alindi: ayrintili planlama,
6ndeneme, geligtirme ve uygulama.

Ayrnintili Planlama

Aragtirma amaci ile veri toplamada planlilik esastir. Egitilmis - egitil-
memis, geng - ihtiyar hemen herkes, giinliik yasaminin bir pargasi olarak
cesitli yollarla veri toplayip, yorum ve yargilarda bulunmak durumundadir.
Ancak bilimsel anlamda veri toplamada; bilinen, sistemli ve segici bir siirecin
izlenme zorunlugu vardir. Aragtirma verileri, soru cimleleri ya da denence-
ler ile ifade edilen beklentiler 1s1ginda toplanir.

Veri toplama, otomatik bir siire¢ degildir. insanin giinliik yasaminda da
o6nemli bir yeri olan veri toplamanin bilimsel bir gaba sayilabilmesi igin, aras-
tirma amacina hizmet edebilecek nicelik ve nitelikte olmasi, planh olmasi,
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genel bir beklenti icinde yapilmasi, kaydedilmesi, bilinen ve gerektiginde
yinelenebilen siiregleri olmasi, gegerlik ve tutarlik denetiminden basari ile
gecmesi gibi temel 6zelliklere sahip olmasi gerekir (Kaplan, 1964:133; Selli-
tiz, Wrightsman & Cook, 1976:252).

Veri toplamanin baslangi¢ noktasi, arastirmanin genel amaglari dogrul-
tusunda, ayrintih amaglarin belirlenmesidir. Bu agamada, hangi degisken-
lerin konu edildigi; hangi tir (olgusal/nicel, yargisal/nitel) verilerin toplanmak
istendigi; hangi Olgeklerle sayilastinlacagi (sembollestirilecegdi); her birinin
hangi amaca hizmet edecegi; verilerin en uygun hangi kaynaklardan topla-
nabilecegi (ilgili bireylerin, belgelerin ya da &teki canli ve cansiz varliklarin
neler oldugu); verilerin, en iyi, hangi teknik ya da tekniklerle toplanabilecegi
(6lgulebilecegdi) ve nihayet verilerin nasil degerlendirilecegdi (¢oziimlenip
yorumlanacagi) gibi sorulara cevaplar aranir.

Bu, aslinda, neyi nigin yapmak istedigini bilen bir kimsenin izlemesi ge-
reken adimiardir. Planlanan her adimin inandirici bir gerekgesi, toplanmak
istenen her verinin, 6nceden gériilen ve bilinen 6nemli bir kullanim yeri ol-
malidir. “Belki gerekebilir’ diye veri toplanmaz! Aragtirmaci, ne kendisini ne
de kaynak kigileri “bog” yere meggul etmemelidir. Toplanmak istenen verinin
geregine inanmayan kaynak Kisi, hakli olarak, .is birligi yapmakta isteksiz
davranir.

Aragtirmalardan saglikli sonuglar alinmasi, ¢gogu zaman, belli kigilerle
ve kurumlarla, izin ve ig birligi olanaklarinin saglanmasina dénik, iligkilerin
onceden kurulmasi ve gerektiginde aragtirma suresince de korunmasini
zorunlu kilar. Bu durum, bazen, aragtirma ve buna dayali olarak veri topla-
ma amaglarini da etkileyebilir; veri toplamanin “olabilirligi” ilk kez, bu‘asa-
mada sinanir. Boyle bir girisimde bulunurken is birlidi istenen kisilerin ve
kurumlarin saygisini kazanmig birinin aracihgindan yararlanmak, genellikle,
daha iyi sonuglar verir. Bu iligkide, taraflarin katkilarinin ne olacagi, kendile-
rinden ne beklendidi, hangi verilerin, hangi amagla ve nasil toplanmak is-
tendigi, olabildigince agik secgik anlatiimahdir. “Kurnaz ve kapali olmaya
galigmak’tan 6zenle sakiniimalidir (Rummel, 1970:58).

Arastirmaci, veri toplamayi baslatmadan énce, tiim bu gerekleri yerine
getirecek ayrintida bir planlama yapar. Bu planlama yapildiktan sonra, geri
kalanlar bir dizi mekanik islemden ibarettir; uygulama kolaylasir.
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Ondeneme ve Gelistirmé

Hazirlanan arastirma plani, uygulamaya aktariimadan énce, bir “6nde-
neme”den gegirilir. Ondenemede, planin amaca uygunlugu ile siireglerin isler-
ligi sinanir. Bu agsamada, “toplanmak istenen veriler amaca uygun olarak top-
lanabiliyor mu? Kayit sistemi uygun mu? Veriler, planlandidi sekilde iglenme-
ye ve ¢oziimlenmeye uygun mu? Alinabilecek sonug, problemin olasi ¢ozii-
miuine g1k tutabilecek nitelikte mi? Béyle bir aragtirma igin planlanan zaman
ve Oteki olanaklar yeterli olacak mi1?” gibi gesitli sorulara cevap aranir. Aksi
halde, pek ¢ok gaba ve emek bosa gidebilir (Borg & Gall, 1971).

Ondeneme, asll aragtirma igin planlanana benzer kosullarda (onu tem-
sil edebilecek daha kiiglik birimler Gzerinde) ve aragtirmacinin da katihimi
ile yapilmahdir. Aksi halde, 6ndenemeden beklenen yarar saglanamayabilir.
Aragtirmaci, hemen her agsamada, baskalarinin elegtirilerini ve yardimlarini
almakla birlikte, arastirmanin saglikh yuritilmesinden yalniz basina sorum-
ludur; bu nedenle, aragtirmanin her agamasindan haberdar olmasi ve aras-
tirmay! uygulama yeterligine sahip olmasi gerekir. Tarama modelinde bir
arastirmada, arastinlan konuya bagh olmakla birlikte, éndeneme grubunun
elli birim (kisi) kadar olmasi yeterlidir (Lin, 1976:10).

Ondeneme sonunda aksayan yénler bulunursa bunlar diizeltilir ve ge-
rekirse 6ndeneme yinelenir, degilse asil uygulamaya gegilir.

Uygulama

Son halini alan planin uygulamaya aktariimasinda da 6zenli olmak ve
ozellikle birdrnekligi korumak son derece énemlidir. Bu amagla, aragtirmaci,
kendi disindaki kimseleri editmek ve uygulamaya hazirlamak zorundadir.
Ozellikle gok sayida aragtirmacinin gérev alacagi uygulamalarda birérnekligi
saglamak (izere ayrintili bir kilavuz hazirlamakta yarar vardir.

Veri Toplama Teknikleri

Bu altbdliimde, veri toplamada temel yaklasimlara kisaca dedinildikten
sonra, Yazar'in bu baglamda yaptigi siniflandirma iginde veri toplama tek-
nikleri ayri ayri ele alinmigtir.

Aslinda, her tlrli veri toplama iglemi, bir tir gézlemdir. Arastirmaci, ve-
rilerini dogrudan ve dolayh gézlemlerde bulunarak toplar. Bu temel yak-
lagimiardan hangisinin izlenecegi, toplanmak istenen veri tiri ile bunlarin
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bulundugu kaynaklarin 6zelliklerine baghdir. Cogu arastirmada, her iki yak-
lagim birlikte kullanihir.

Ancak, inceleme kolayli§i bakimindan, bdyle bir birlestirme yerine, ayri
tekniklerden s6z edilmektedir.

Dogrudan gézlemin bilinen teknikieri gézlem ve belgesel tarama’dir.
Dolaylt goézlemin bilinen teknikleri ise goriigme ve yazigma'dir; buna, so-
rusturma teknigi de denilebilir.

Gozlem

Bu altbéliimde, veri toplama teknigi olarak gézlemin tanimi ve gerekge-
si verildikten sonra, gesitleri, gézlem Uniteleri, gdzlem kilavuzu, gézlem sii-
reci, verilerin kaydedilmesi, gdzlem araglari, olasi yanilgi kaynaklari, goz-
lemcilerin seg¢imi ve egitimi ile gézlem tekniginin kuvvetli ve zayif yonleri
hakkinda bilgiler verilmeye ¢ahgtmigtir.

Tanimi ve gerekgesi

Hemen her seyde oldugu gibi, gézlemin de farkli tanimlari vardir. S6z-
likk anlamda gézlem “bir seyi iyi anlamak igin onun kendi kendine meydana
cikan tirll belirtilerini gbézden gecirmek” olarak tanimlanmaktadir (TDK,
1969:304). Ozsoy (1970:36), gézlemi “belli bir kimse, yer, olay, nesne, du-
rum ve sarta ait bilgi toplamak icin” belirli hedeflere yoneltilmis bir bakis ve
dinleyis olarak tanimlamigtir.

Buna goére go6zlem, gézlemcinin belli olay, olusum ve davraniglan tespit
etme, anlama ve agiklama amacli bakisi ve dinleyisi ile veri toplama teknigi-
dir denilebilir.

Goriildiagu gibi, bu tanimda gézlemin iki 6zelligi 6ne ¢gitkmaktadir. Birin-
cisi, gézlemde verilerin, bir bagkasi tarafindan rapor edilmesi vb. yollarla
degil, dogrudan arastirmaci tarafindan tespiti s6z konusudur. ikinci 6zelligi,
yaygin alginin aksine, gézlemin yalnizca g6z ile degil, bitiin duyu organlari
ile yapilabilen bir siire¢ olmasidir. Gérme, isitme ve benzeri duyu organlari-
nin yetersizligi halinde, onlarin duyarhi@ini artirici “gézlem araglari” kullani-
labilir.

Gozlemin yaygin uygulama alanlan vardir. Qyle ki biitiin bilimler, bas-
langigta gézleme dayanir; bilimsel yollarla varilan sonuglarin gegerligini
sinamak igin de yine gézleme bagvurulur (Goode ve Hatt, 1964:150; Madge,
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1965:120; Titengil, 1971). Biyoloji, fizik, astronomi gibi dogda bilimleri yiizyil-
lar siren sistemli gézlemler (izerine kurulmustur (Moser & Kalton,
1971:245). Sorunlar ile olast ¢dziim yollar, dikkatli bir gézlem sonucu algi-
lanabilir. Gozlem; olaylar ve olgularin nitel ve nicel 6zelliklerinin ve aralarin-
daki olasi iligkilerin kesfedilmesini saglar.

Veri toplama teknigi olarak gézlemden, ¢ogu kez, karmasik davra-
niglarin (6gretmen - 6grenci, igveren - isci, doktor - hemsire ve doktor - has-
ta ve benzeri iligkilerin) arastirimasinda; bazen de varlik-yokluk bildiren
basit (birey, sira ve sandalye sayilari gibi) kategorik verilerin toplanmasinda
yararlanilabilir.

Cogu zaman, veri toplama teknigi ile veriyi 6lgmede kullanilan araglar
birbirine kanigtiriimaktadir. Omegin, yapilacak bir fiziksel Sigmede metre, kg
gibi standart 6lgl araglari kullanilsa da yapilan is yine de bir goézlemdir.

Gézlemde, gozlemci ve gozlenen olmak lizere, iki taraf vardir. Gozlem
tekniginin en 6nemli 6zelligi, gbzlenilenlerin kendi dogal ortamlan iginde
bulunmasidir. Birgok davranis, ancak bu sekilde objektif olarak anlasilabilir.
Canlilardan (6zellikle insanlardan), 6teki tekniklerle veri toplarken bunlarin,
“olduklari gibi” degil, “gériinmek istedikleri gibi” davranma egilimleri ile bel-
lege dayal bilgilerin hatirlanma gugligu bilinmektedir. Ayrica, bazi durumiar
vardir ki gerekli bilgiler, ancak gézlemle elde edilebilir. Ornegin, kuslarin
yavrularini beslemeleri, ormanda yasayan hayvanlarin kurduklari yasam
dizeni, konusamayan bir cocugun bir giicliik karsisinda gosterdigi tepki gibi.

Cesitleri

Gozlem igin literatiirde degisik siniflandirmalara rastlanmaktadir. Bura-
da, gbzlem gesitlerini belirlemek amaciyla, iki 6lgit kullanildi. Bunlar: Géz-
lemci ile gézlenen arasindaki fiziki yakinlik ve goézlemdeki surekliliktir.
Gozlemci ile gézlenen arasindaki fiziki yakinlik ve iligkilere gore, iki tirli
g6zlem vardir: digaridan gézlem ile katilarak gézlem.

Disaridan go6zlem, g6zlenenin gbézlemciyi gérmedigi ve varligindan et-
kilenmedigi ortamlarda yapilan gézlemdir. Ozellikle, psikolojik galigmalarin
yiritildigu bir yizi aynali camila gevrilmis deney odalari (laboratuvarlari),
bu tur gbézlemler icin klasik uygulama érnekleridir. Disaridan bakan gézlem-
ci, iceride olup bitenleri gérdiigii halde, gbzlenen igerideki canlinin bundan
haberi olmaz. Dolayisiyla, gdézlemcinin varligi ile gézleneni etkileme tehlikesi
ya hig¢ yoktur ya da en diistik diizeydedir.
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Katilarak gézlem, gozlemci ile gézlenenlerin birlikte olduklari; gézlem-
cinin ya goézlenenlerce “kendilerinden biri gibi kabul edildigi” ya da gézlemci
oldugunun bilinmedigi ortamlarda yapilan gézlemdir. Bu, bir tir “katiima,
beraber yagama ve paylasmadir’ (Giliveng, 1973). Cesitli alanlarda uygula-
nabilirligi olmakla birlikte, “etnografik arastirma teknigdi” olarak da anilan bu
tir gézlemler, 6zellikle antropolojik ¢aligmalarla birlikte anilmaktadir (Wilson,

1952).

Katilarak gézlem, digaridan gézleme oranla, muhtemelen daha ¢ok ve
daha gegerli bilgi verir. Digaridan gdzlemde, gézlenen davraniglarin neden-
leri, gézlemci tarafindan kestiriimeye c¢alisildi§i halde, katilarak g6zlemde,
bu nedenler, daha derinligine ve daha “gecerli” bir bigimde 6grenilebilir. Zira
belli bir davranigi anlayabilmenin en kestirme yolu, onu bizzat yagsamak ve
hissetmektir. Bir Alman vatandaginin kendisini Tirk iggisi gibi tanitarak onla-
rin Alman toplumunda ve is gevrelerinde karsilagtiklari glgliikleri anlamaya
caligmasi; beyaz bir Amerikal’'nin, kendisini siyaha boyayarak, siyahilerle
birlikte yagsamasi; bir gazetecinin, kasitl olarak, sug isleyip hapishaneye
girmesi; bir ingiliz bayan “aragtirmaci’nin bir sireligine genelev kadini ola-
rak galismasi, gézlenmek istenen davraniglarin gergek nedenlerini 6grenme
gludisiniin yaganmis ve adanmig érnekleridir.

Katilarak gézlemin en yalin sekli, kendi kendisini g6zlemek anlamindaki
“ic gbzlem™dir. Pek ¢ok psikolojik ve fizik 6zellik bu yolla anlagilabilir.

Gozlemdeki sireklilige gore, olgu ve zaman orneklemli gdziemier
vardir. Bunlar siirekli ve aralikh gézlemlerdir. (Kerlinger, 1966:512).

Siirekli gozlemde, belli bir olgu, basindan sonuna kadar, butiniyle iz-
lenir. Usta bir operatoriin ameliyatta uyguladigi iglemleri belirlemek igin
ameliyat, basindan sonuna kadar gézlenir. Bir dogumda, doktor anne ileti-
simi de dogum siresince sirekli gézlenerek 6grenilebilir. Bu tir gézlemler,
az rastlanan olgular igin yapilir. Gézlem suresi, olgunun 6zelligine baglidir.
Olgularin baslama zamanlarini 6énceden bilmek ve kestirmek her zaman
olanakli olmayabilir; arastirmacinin, olguyu beklemesi gerekebilir.

Aralikh goézlemlerde, belli bir olusum iginde bulunan gézlem uniteleri,
belli ya da érneklenmis zaman araliklari iginde izlenir. Ornegin, bir dersteki
ogretmen - 6grenci iligkisi, giiniin belirli saatlerinde ve kisa sureli érnekler
alinarak gézlenebilir. Bdylece, gbzlenen iligkilerin gesitli durumlar temsil
etme olasiligi da yiikseltilir. Bu tiir gézlemler, sik sik rastlanan gézlem (nite-
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lerinin bulundugu olgular i¢in yapilir. Gézlem siresini, amaca uygun olarak,
arastirmaci kendisi kararlastinir,

Genel olarak, érnekleme igin var olan gerekge ve yararlar zaman or-
neklemli goézlem igin de aynen gegcerlidir. Olgu gdzlenmesi, evrenin timini
ifade eder ve elde edilen bilginin disinda bir kestiriyi gerektirmez. Oysa za-
man orneklemli gézlemde, érneklemden toplanan verilerin evrene genel-
lenmesinde oldudu gibi, zaman érnekleminden elde edilen bilginin, olgunun
bitliniine genellenmesi beklenir. Her kestiride oldugu gibi, bu konuda da
belli éi¢lide yanilma kaginilmazdir; ne var ki zaman érneklemli gézlem hem
daha ucuza mal olur hem de gdzlemin daha kontrollii yapilabilmesine ola-
nak saglar.

Gozlem iiniteleri

Arastirmada, veri edinme amaciyla kendisine bakilan, dinlenen her gey
gézlem (nitesidir. Basarili bir gézlemde bulunabilmenin temel kogullarindan
biri, hangi tnitelere bakilaca@inin énceden bilinmesidir.

Gozlem Gnitelerinin belilenmesinde dikkate alinmasi gereken iki temel
Olglit gbzlenebilirlik ve anlamiiliktir. Genellikle, bir butiin ne kadar kiglk
dilimlere aynilabilirse gdzlenmesi de o dlglide kolaylasir. Ancak, dilimlere
ayirma islemi, her dilimin var olan bitinlidini etkilemeyecek ve sonug
olarak da biitinden bagimsiz anlamini bozmayacak bir noktada birakiimali-
dir. Bu, ayni zamanda, tutarlik ile gegerlik dengesinin kurulmasidir; yani
gozlem unitesinin tutarh olgiimler (gozlemler) yapilabilecek kadar kiguk
olmasi, bagimsiz ama gézlenenin anlam butlnliguni bozmayacak kadar
biiylik olmasidir.

Gozlem kilavuzu

Goézlemlerde, gbzlem yépmayl ve gerektiginde verilerin kaydedilmesini
kolaylagtirmak amaci ile bir “gézlem kilavuzu” gelistirilir ve kullanilir (Borg,
1963:238). Bunlara, 'tarama ve kontrol listeleri”, “cetele kart”, “derecelen-
dirme Glgekleri” gibi adlar da verilmektedir (Best, 1959).

Gozlem kilavuzu, konuya ve gézlem amacina bagli olarak, cesitli sekil-
lerde olabilir. Codu gdzlem kilavuzu, ayrintili gézlem (initelerinin listelendigi
maddelerden olusur. Bu maddelerin yanina, amaca gére, onun gorildiguni
belirten bir tik () isareti ya da yinelenme getelesi (///...), miktar belirten say!
ve nihayet derecelenmis olgek Uzerindeki yerini belirten igaretler konabilir.
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Buz pateni ya da giizellik yarigmasinda gérev alacak degerlendirme kurulu
ayelerinin kullanacagi olgitlerin ya da satin almak igin bir eve bakmaya gi-
den birinin neleri gbzleyecegini ve ne tir bilgiler toplayacagini 6nceden
planlayip yazili bir liste hazirlamasi, bu konuda basit bir ek olabilir.

Sinffindaki ¢ocuklarda gérme giigliigii olup olmadigini tespit etmeye
galigan bir 6gretmen, hazirlayacagt gézlem kilavuzunda su goézlem {initele-
rine yer verebilir: (Ozsoy, 1970:44)

Ogrenci
() Sik sik gbziinii kirpigtiriyor.
() Kitap tutusunu sik sik degistiriyor.
() Okumaya devam ederken kisa araliklarla, duruyor.

Gozlemci, var oldugunu gordiigii belirtiler karsisina, yalnizca birer tik
(V) atarak topladigi verileri kaydedebilecegi gibi, bunlari derecelendirilmis
bir 6lgek lizerinden de kaydedebilir. Ormegin:

e Godzind kirpigtinyor mu? ()gcoksik () stk stk ( ) normal

Bu durumda, arastirmaci daha ayrintili bilgi elde edebilir; ayrica, “cok
sik” igin 3, “sik siIk” icin 2 ve.“normal” igin 1 sembollerini vererek bunlar sa-
yilarla da ifade edip normalden uzaklagmalarin derecesini de 6grenir. Ayni
sekilde, bir yonetici, yaninda ¢aliganlari “basarili” ve “basarisiz” olarak ayi-
rabilecedi gibi, “cok basanli - basarili - orta - basarisiz - ¢gok basarisiz” ola-
rak bese ya da daha ¢ok sayida gruba ayirabilir ve bunlardan her birine
sayisal degerler de verebilir. Gozlem kilavuzunda derecelendirilmis 6lgek
kullanirken derece sayisini besten (5) yukari ¢ikartmamakta yarar vardir.
Kuramsal olarak, derece sayisi arttikga dlcme duyarligi artiyor olsa da g6z-
lem yoluyla, insanlarin ¢ok kiiglik ayrintilari fark etme olanadi sinirlidir
(Borg, 1963:239-40).

Kilavuzdaki cﬁmlelerin (gbzlenecek initelerin) sayica az ve ifade olarak
kisa ve kolay anlagilir olmasina 6zen gdsterilmelidir. G6zlemci, bu cimleleri
g6zlem aninda kolayca hatirlayabilmelidir.

Bazi karmagik konularda, gbzlenecek uniteler (birimler, davraniglar,
nesneler vb.) kiimelestirilir. Her kiime, degisik gézlemcilerce izlenir ve so-
nunda birlestirilir. Béylece, bir gézlemcinin gézlem kilavuzundaki belli ve az
sayida Unite izlemesi saglanarak, 6igmelerin tutarliklari ve gegerlikleri ko-
runmus olur.
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Gozlem siireci

Yapilacak gézlemin tiiri (dogrudan, katilarak; sirekli, aralikh olusu) ka-
rarlagtinildiktan sonra, gbézlemci, o yaklagimin gerektirdigi davraniglari sergi-
lemeye caligir.

Gé6zlemde 6nemli olan, gézlem siresince, “dogal ortamin” degisme-
mesi ve g6zlenmek istenen belirtilerin noksansiz kaydedilmesidir. Dogal
ortam, goézlenmek istenen belirtilerin “normal” olusumlarinin, gézlem ne-
deniyle etkilenmedigi bir ortamdir. Bu dogal ortamin korunmasi, gézlenene
bagl olarak, kolay ya da zor olabilmektedir. Ornegin, sokakta, bir doga ola-
yini (yagmuru, kari) gozleyen biri ile siniftaki 6grencileri gézleyen birinin,
go6zlenenler (yagmur, 6grenci) (izerindeki etkileri gok degisiktir. Birinde he-
men hig bir etki s6z konusu degilken digerinde, ¢ok yapay bir ortamin gelig-
mesine neden olunabilir. Gdzlemci, gdzlem siiresi boyunca, gozlemledigi
her durum igin, dogal ortamin bozulmamasi amaciyla 6ngérebilecegi 6niem-
leri almalidir.

istenenlerin noksansiz goriilebilmesi, hazirhkli bir gézlemciyi gerekirir.
Gézlemcinin, gézlem siiresince, zaman zaman (varsa) géziem kilavuzuna
bakarak kendini yenilemesi yararhidir.

Verilerin kaydedilmesi

Gozlenen veriler, en kisa zamanda kaydedilmelidir. Bu kayitlar, gézlem
kilavuzu (izerinde aninda alinacak notlarla, gézlemden hemen sonra ali-
nan bellege dayali notlarla ve fiziki kayit cihazlarn (ses velya da goérinti
kaydediciler, kronometreler vb.) ile tutulabilir. ‘

Gozlem yaparken, aninda not almak oldukga giictiir. Not alirken gozle-
neni etkileme ve onemli davraniglari gézden kagirma olasihdi yliksektir.
Verilerin, gézlemin bitiminde kaydedilmek istenmesi hélinde ise eksik ve
yanlis kayit olasiigi yiksektir. Fiziki kayit cihazlari ile gézlenmek istenen
olgudaki gelismelerin timiiyle kaydedilebilme ve bunlarin, sonradan ayrintili
olarak yeniden gézlenebilme olanagi vardir. Ortamin dogalligini bozmadigi
slirece, aninda tutulan fiziki kayitlar tercih edilir. Bu mimkin degilse, iyi
hazirlanmig kisa bir gézlem kilavuzu kullaniimalidir.

Her gozlem igin, iyi yetismis ve bagimsiz gbézlemler yapabilecek en az
iki gézlemcinin gérev almasi yararlidir ve ¢ogu durumda da zorunludur.
Tek bir gézlemci ile toplanan verilerin tutarli§i hakkinda bir kestirimde bu-
lunma ¢ok zordur. Bu nedenle, 6nemli gbzlemlerde en az iki ve godu zaman
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da ug¢ g6zlemci kullanilir. Birden gok g6ézlemcinin kullaniimasi halinde, arag-
tirma verisi olarak, belli bir tutarlik diizeyinin Gstiindeki bagimsiz gézlem
degerlerinin ortalamasi alinir.

Go6zlem aninda, veriler yorumlanmadan oldugu gibi kaydedilir. Yorum,
bitiin veriler toplandiktan (kaydedildikten) sonra yapilir. Verilerin, yorumia-
narak kaydedilmesi, yansizligi ve birérnekligi bozabilir; gézlemcinin bakig
agisinda, sapmalara, dedismelere neden olabilir. '

Gozlem araglari

Cogdu g6zlemde, gdzlemcinin duyu organlari kendi baslarina yetersiz
kalir. Weiser'in de (1964:256) belirttigi gibi, gdzlemde “... insan, yardim
gbérmeden, yalniz duyulariyla hareket edecek olsaydi, tabiatin sirlari Gstiin-
de bir ¢izik yapmaktan bagka bir sey yapamaz'di. Bilim ve uygarlik, biyik
Olglde, duyarh araglarin yapimiyla birlikte ilerledi. Aragtirmada, duyu organ-
larinin duyarhdini arttiran yardimci araglara her zaman gerek olacaktir; mik-
roskopsuz biyoloji, teleskopsuz gokbilimleri digtinilemeyecegi gibi.

Gdzlemcinin, gézlem aninda, iginde bulundugu fiziksel ve duygusal ko-
sullar onun duyarligini 6nemli 6lglide etkileyebilir; egya ve olaylari oldugun-
dan degisik gormesine neden olabilir. Ornegin, herhangi bir seyin sicakhigini
ona dokunarak anlamaya caligirken cismin isisi degismedigi halde, gézlem-
cinin (ona dokunanin) viicut i1sisindaki olasi dedisme, cismin sicakliginin
degisik algilanmasina neden olabilir.

Olasi yanilgi kaynaklari

Gozlem yoluyla toplanan verilerin tutarlik ve gecerligini etkileyen dnemli
¢ yanilgi kaynag@i vardir (Madge, 1965; Borg & Gall, 1971:235-40). Bunlar,
gozlemci, gozlenen ve gézlemci - gézlenen etkilesimidir.

Gozlemciden gelen sinirhiklar, genellikle duyu organlarinin yetersizligi
(duyarsizhigi) ile 6zgegmisinden kaynaklanan algi gergevelerinden kaynak-
lanir. Bir g6zlem, en gok, g6zlemci kadar basaril olur.

Gozlemcinin basarisi, en gok onun duyu organlari ve (varsa) kullandigt
gbzlem araglarinin duyarlik derecesi ile ilgilidir. insanlarin, duyu organlari
bakimindan ayni duyarlikta olmadiklari bilinmektedir. Gunlik iligkilerde,
coduniluk icin yeterli sayilan duyarlik élgusu, aragtirma yapan bir gézlemcide
en Ust diizeyde olmak zorundadir. Buna ragmen, gelismis duyu organiarinin
da her zaman yanilgidan uzak olacagi séylenemez.
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Gézlemcinin 6zgegmiginin, gézlem yanilgilarinin énemli kaynaklarindan
oldugu yaygin olarak kabul gérmektedir (Madge, 1965:126-127). Goériilenler,
g6zlemcinin bildikleri, dusundikleri ve beklentileri ile dogrudan iligkilidir
(Selltiz, Wrightsman & Cook, 1976:2-3). Ayni seyi gbzleyenlerin birbirlerin-
den ¢ok ayri seyler gordiiklerini rapor etmelerinin, bliyiik dlglide, 6zgegmis-
lerindeki farkliliktan kaynaklandigi bilinmektedir. Bunlar agik yanliliklar, ti-
mel degerlendirmeler ve tektiplestirmeler seklinde ifade edilebilir.

Bazi konularda gézlemcinin gbézlenen konularda taraf olabilecek ézellik-
lerinin varligi gézlem sonucunu kolayca etkileyebilmektedir. Gézlemci, goz-
ledigi davranig ile bunun olasi nedenleri arasinda, kendi kabul edecegi bir
“nedensel bag” kurma egilimindedir. Ornegin, bir 6zel otomobil ile ticari tak-
sinin_garpigmasini goérenlerden bir 6zel oto sahibi ile bir ticari taksi sahibinin
“kazada kimin suglu oldugu’na iliskin gorislerinin farklilagsma olasiigi yik-

sektir.

ingilizce literatiirde “halo effect’ olarak anilan ve Tirkge'de “hale etkisi”
seklinde de kullanilan “tiimel algilama” etkisi de gézlemde dénemli bir yanilg
kaynag! olabilmektedir. Buna gore, gdzlemcinin gézlenenler hakkindaki
o6nemli baz bilgileri, ayni kisiye ait baska gbézlemleri de etkileyebilmektedir.
Ornegin, kiginin liderlik yeterlikleri gbzlenirken onun zeka diizeyinin yiiksek
oldugunun bilinmesi (adeta diger gézlenenlerin de daha kolay gértilebilecegi
bir “kutsal rs1k” olarak algilanan hale etkisi ile) liderlik yeterliginin de yliksek
olacagi beklentisine ve yanli bir gézleme neden olabilmektedir.

Gozlemciden kaynaklanan bir bagka yanilgi kaynadi da gézlemcinin
adeta kisilik 6zelligi olarak da anilabilecek “tektiplestirme” yaklagimidir deni-
lebilir. Gergekten de bazi gézlemciler, gézlenenlerdeki farklilagmalara yete-
rince duyarli davranmadan, gozlediklerini, hemen her zaman, timu ile olum-
lu-orta-olumsuz ya da yliksek-orta-algak olarak degerlendi'rme egiliminde
olabilmektedirler; tipki egitimdeki “sifirci hoca”, “toptanci hoca” nitelemelerin-

de oldugu gibi.

Gozlenmek istenen iinitelerin go6zlenebilirlikten uzak oluglan da
g6zlemde 6nemli yanilgilara neden olur. Gézlem Unitelerinin gézlenebilirligi
onlarin blyukligu ile yakindan ilgilidir. Buna kayit dizenindeki aksaklikiar
da eklenince, tutarlik ve sonug olarak da gecerlik, dnemli derecede azalir.
Bu tiir zorlamah gézlemlerde, gogu zaman, gézlemciler bir “orta yol” izler,
olasi ug degerler kullaniimaz.
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Uglincii yanilgi kaynagi, gézlem aninda olugan, gézlemci-gézlenen
etkilesimidir. Bu durum, doga bilimleri i¢in 6nemli bir yaniigi kaynagi ol-
madigt hélde toplum bilimlerinin basta gelen soruniarindandir. Toplum
bilimlerinde gozlemci ile gézlenenlter ayni tirdendir ve bunlarin, kargilikh
olarak etkilesime girme olasilifi en st dizeydedir. Bu ise, gergeklere
ulagsmayi glglestirmektedir. Gézlemde, gézlenenin gézlendigini anlamasi
ve gézlemcinin de temsil yetenegdi olmayan gekici ve dramatik gérinimii
olaylardan etkilenmesi ve dogal iligkilerin bozulmasi sonucu, géziemlerin
tarafsizliktan aynt zamanda gergek amaglardan uzaklagma olasiligi yitkse-
lir (Madge, 1965; Young, 1968). Oyle ki 6grenmeye iligkin laboratuvar de-
nemelerinde, hayvanlarin, kendilerini gézleyen gézlemcinin beklentilerine
uygun davranmayi kisa siirede 6grendikleri ve bu davraniglarini sirdiir-
dikleri séylenir (Young, 1968:191). Ayni sekilde, gézlemcinin dogal orta-
ma uymak igin gdsterecegi asin katilma (katilarak gozlem) gabasi da yan-
sizligi etkileyebilir. Ornedin, savaga katilan ve yara alan bir gdzlemcinin
savagin gercek nedenleri ve etkileri hakkinda yansiz davranmasi gliclesir
(Gliveng, 1973:103).

Bu konuda bir baska klasik 6rnek literatiirde “Hawthorne effect’ olarak
anilan deneme sonuglandir. Bir atlyede, 1sik, mola siiresi vb. gesitli ¢alig-
ma kosullannin isgilerin Gretimini nasil etkiledigini gérmek isteyen aragtir-
macilar, yaratilan tiim “olumiu” ve “olumsuz” kosullara karsilik, verimin si-
rekli arttigini goérdiler. Denenen degigkenlerle agiklanamayan bu durum,
gozlenenlerin bu deneme ile kendilerine yoguniagan ilgiden etkilendigi ve
olumlu yénde gldiilendikleri seklinde yorumlandi (Kaplan, 1964:136; Mayo,
1949).*

Bu tesaddifi bulug, endistride insan iliskileri akiminin da énemli bir bag-
langig noktasi olmusgtur.

Gozlemcilerin segimi ve egitimi

Aragtirmada, aragtirmaci diginda gézlemci kullanilacaksa, gozlemci-
lerin segimi ve yetigtiriimesi biyik énem tasir. Aragtirmaci, “herkesin iyi bir
gbzlemci olamayacagi” varsayimi ile hareket ederek, gozlemci segimine

*Bu ad, bu konuda yapilan deneysel galismalarin 1920°li ve 1930°lu yillarda yaptdidi yer olan

"~ ABD’de Western Electric Sirketinin atblye ve laboratuvarlarinin bulundugu yakindaki Hawthorne

(Hlinois) gehrinden alinmigtir.
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dzen gostermelidir. lyi bir gézlemci zeki ve duyarh yiikksek duyu organlari-
na sahip olmahidir; gézlem konusuna karst, bilinen ve belli bir yénde kosul-
lanmamig; gdzlenenleri olumsuz sekilde etkileyebilecek gértiniriiikte din, dil,
sosyoekonomik diizey, cinsiyet, renk ve benzeri ayirici 6zelliklerden bagim-
siz olmalidir. Bunlara ek olarak, bazi durumiarda, gézlemcinin gézienen
konuda uzman olmast da istenebilir. Uzmanlik, 6zellikle, gézlenecek davra-
nig (nitelerinin yeterince islemsel olmadig: katilarak gézlemin yapildig: du-
rumlarda daha ¢ok aranir.

ilk secimi yapilan adaylar, planianan gézlem siirecinde egitiimeli ve an-
cak bu egitim sonunda basarili olanlar gdzlemci olarak kullaniimahidir. Géz-
lemci adaylarinin editiminde, gézlemin amact, nelerin, nasil ve hangi olgit-
lerle gozlenecedi, gbézlemlerin nasil kaydedilecegi (kayit kilavuzunun nasil
kullanilacag@:) gibi konulara yer verilir. Bu egitimin, gergek durumlar zerinde
ve uygulamal géziemler seklinde yapilmasi ¢ok énemlidir. Cok sayida géz-
lemcinin yetistirilmesi gereken durumilarda, egitim “kiime ¢alismasit” geklinde
yuritiimeli; kritik noktalar, birlikte tartigilarak, belli itke kararlarina variimali;
ayni konuda badimsiz gézlemler yaptiriarak, sonuclar kargilastiriimal ve
(varsa) ayrilik nedenieri bulunup gideriimeye ¢ahgiimalidir.

Gozlemci egitiminin siiresi, kosullara gére degisir. Basit bir gézlemde,
bir saatlik egitim yeterlivken karmasik bir durumun gbzlenmesinde, bir gtin,
bir hafta, hatta az rastlanir da olsa, bir aylik ya da daha uzun sireler gere-
kebilir. Gézlemci egitiminin yeterlidini kanittayan en iyi élgit, gézlemcilerin
kendilerine giivenlerinin artmig ve gbézlemde kararsizlik noktalarinin kalkmig
ya da biiyiik 6lgiide azalmis olmasidir. Ayni seyi gézleyen gdzlemciler arasi
uyumun r > 0.75 olmasi beklenir. Daha kiglk iligki katsayilari verilerin tutar-
igindan endige edilmesine yol agar.

Gozlemcilerin bu sekilde egitilmelerinde, fiziki kayitlar son derece yarar-
hdir. Zira yapilan kayitlar, sonradan istendigi kadar gézlenebilir ve Gzerlerin-
de egitici tartigmalar yapilabilir. ’

Gozlemciler arasinda uygun ve ortak bir bakis agisi gelistirdikten (bu
yetenegi gosterenler segildikten) sonra, asil gézlemlere gegilebilir. Ancak bu
durumda bile, zaman zaman gdézlemcileri bir araya toplayarak izlenim ve
uygulama bigimlerini tartismak ve varsa plandan sapmalar dizeltici dnlem-
ler almak yararlidir. '
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Gozlem tekniginin kuvveti ve zayif yonleri

Goézlem tekniginin en kuvvetli yéni, gbzlemde, dogal belirtilerin goz-
lenmesiyle, daha yansiz veri toplama olanadinin bulunmasidir. Ozellikle
toplum bilimlerinde, bireylerden, kendi davraniglarina iliskin yansiz verilerin,
sorugturma ile toplanma olanagi ¢ok sinirlidir. Bireyler, verilerini cogu kez
olduklari gibi degil, gérlinmek istedikleri gibi rapor ederler.

Godzlem, maddi kaynagi ve iyi yetismis gézlemcileri gerektirmesi nede-
niyle pahali bir veri toplama teknigidir ve bu durum, uygulama olanagini
sinirlandiran en 6nemli faktérdir. Gézlenen davraniglarin, ayri bir yorumu
gerektirmesi ve bu davraniglarla ondan c¢ikartilan anlamlarin her zaman
Ortismeyisi de gdzlemin 6teki olasi sinirlih@idir.

Goriusme

Bu altbdlimde, gérisme (interview) teknigi tanitilmigtir. Bu baglamda
goérismenin tanimi ve gerekgesi verildikten sonra, gérlismenin cesitleri,
gorusme igin hazirlanan sorular, gérigsme kilavuzu, gériisme siireci, verile-
rin kaydedilmesi, olasi yanilgi kaynaklari, gériigmecilerin segimi ve egitimi
ile goériusme tekniginin kuvvetli ve zayif yonleri hakkinda bilgiler veriimeye
calisiimistir.

Tanimi ve gerekgesi

Goriigme, sézlii iletisim yoluyla veri toplama teknigidir. Gérigme, gogu
zaman yiiz yiize yapiliyor olsa da telefon ve televizyonlu telefon gibi aninda
ses ve gorintii ileticileri ile de yapilabilmektedir. Ayrica, duyma ve konusma
engeli olan kisilerle gergeklestirilen hareketli (simgesel) iletisim de gériigme
sinifina girer.

insan yasaminda, gdriismenin énemli ve bir o kadar da eski bir yeri
vardir. Gorlisme, bireylerin, gesitli konulardaki bilgi diigtince, tutum ve dav-
raniglari ile bunlarin olasi nedenlerinin 6grenilmesinde en kestirme yol ola-
rak kullanilagelmistir.

Birgok kimse, dusundiklerini agiklarken yazili anlatim yerine sozlii an-
latimi tercih eder. Bunun baslica nedenleri arasinda; yazi ile yanhs anlam-
lara daha fazla neden olabilme ihtimali, ek agiklamalarda bulunma olanagi-
nin sinirl olmasi; verilen bilgilerle ilgili belgelenmis bir sorumiulugun yikle-
nilmek istenmemesi ve nihayet gériismenin, cogu durumda, daha rahat ve
daha az zaman almasi sayilabilir.
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Goriigmede, sdylenenlerin, ylizeysel anlamlarinin yani sira séylenenin
“dogrudan” ifadesi ve “derinligi” de ortaya gikartilabilir. Ayrica verilen ce-
vaplardaki gercek disi ya da sahte ifadelerin de fark edilme olasiligi yik-
sektir. Aragtirmaci, karsilastidi her karanlik noktayi, aninda soracagi soru-
larla aydinlatma olanagina sahiptir. Gérigsmede, ses tonu, mimikler ve
sorulari cevaplamadaki istek, sdylenenleri anlamlandirmada énemli ipugla-

ri olarak deg@erlendirilir.

Gorlisme ile veri toplamanin genis uygulama alam vardir: hastasi ile
konusan bir doktor, muivekkili ile gériigen bir avukat, su¢ zanlisini sorguya
ceken savcl, 6grencisini dinleyen bir 6gretmen, kamuoyu arastirmasi yapan
anketor gibi. Gorisme, 6zellikle, zaman darligi ¢eken Ust yoneticilerden,
yazigsmanin zor ya da olanaksiz oldugu ¢ocuklardan, okuma - yazma bilme-
yenlerden veri toplamak igin idealdir.

Gorinirdeki kolayligina ragmen goriisme aslinda oldukga zor bir veri
toplama teknigidir. Gérlismecilerin segimi, egitimi, 6zel bir gaba ve duyarlik
gerektirir. Cok iyi yetistirilmis goriismeciler olmadikga, 6zellikle, goris, inang,
tutum gibi aslinda 6znel olan birgok konuda veri toplamak son derece gigtiir.

Cesitleri

Goriisme, kendi icinde ¢ok ayri siniflara ayrilarak incelenebilmektedir
(Kerlinger, 1964; Borg, 1963; Madge, 1965; Kahn & Cannel, 1957; Rummel,
1970; Ozgliven, 1980). Gérismeler; gorlisme amaci, gorigmeye katilan kisi
sayisi, goriisilmek istenen kiginin konumu ve 6zelligi ile gérigsmedeki kural-
larin katiligina bagli olarak farkli adlar alabilmektedir.

Goriigmeye katilanlarin sayisina gére, gérigmeler: bireysel ve grup-
¢a olmak (izere, iki sinifta incelenebilir. Bireysel goriigmede, gbriigmeci ile
kaynak kisi disinda kimse bulunmaz. Grupga gérigmede ise ¢ok sayida
kaynak kisi konuyu birlikte goriislip tartisir. Cogu goriisme, bireysel nitelik- -
tedir. Kisiye 0zel bilgiler ancak bireysel gérigmelerde elde edilebilir.

Grupga goriisme, ortak bir sorun etrafinda birlesebilen grup tyelerinin,
gorismecinin soracadi sorulara, karsilikli etkilesimde bulunarak, cevap
aramalan seklinde yapilir. Gruptaki her Uye, kendi goéruslerini belirtirken
oteki tyelerin gérislerini de égrenir. Uyeler, genellikle, konuyu birbirleriyle
tartisirlar; gérismeci, bu tartismalari baglatmak, amagtan uzaklagiimasini
6nlemek ve ortaya gikan bilgileri toplamakla goérevlidir. Buna “odak (focus)
grup” goérismesi de denir. '
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Bireysel gériismelerie elde edilemeyen birgok bilgi, grupga goriigmelerie
saglanabilir. Bunu sadlayan etmenler arasinda: iiyelerin birbirinden destek
alarak yasgadiklart “dramatik durumlara® daha kolay deginebilmeleri; her
tyenin bagtan degismez sandigi goruslerinin 6teki lyelerce sunulan yeni
bilgiler si§inda kolayca degisebilmesi, yeni durumlar alabilmesi;
gériismeye, kaynak kisiler igin olan gudiileyici etkisinin artmasi sonucu daha
fazla zaman ayirabilmesi 6nemli bir yer tutar (Goldman, 1970:262).

Grupga goérigsmede fikirler grup havasi iginde olustugundan dolayi bu
tir gorismeler bireylerin goruslerinin basit bir toplami degildir (Borg, 1963).
Gruptaki birkag Gyenin grubu ydnlendirmesiyle, butiin grup yanh
davranabilir. Ozellikle, grup {yeleri liderleriyle ters diismek istemeyebilir. Bu
durumda, gegerli bilgiyi toplamak zorlasir. Her konu grupca
gorusitlemeyebilir. Aragtirmaci bu konuda duyarli davranmalidir.

Gorigiilmek istenen kigiye gore goriismeler; 6nderfer (lider yoneti-
ciler), uzmanlar ve halk ile yapilanlar olmak lzere lige ayrilir. Onderlerle
yapilan goriismeler, genellikle genis kitleleri ilgilendiren belli konularda
olugan ana goriglerin ve sorunlarin ortaya gikarilmasi ya da belli bir aras-
tirma igin izin alma vb. amaglarla yapilir. Bu tir goriismelerin olabildigince
kisa tutulmasi istenir. Uzman kisilerle yapilan gérigsmelerde, belli uzmanlik
alanlarinda, ayrintili teknik bilgi toplanir. “Halk” ile yapilan gériismelerde ise
belli konularda, genel bilgi, tutum ve davranisglarin 6grenilmesi amaglanir.
Ozellikle, kolay anlagilacak ifadelerin kullaniimasi énemlidir.

Gorusgmeler, uygulanan “kurallann” kathgina gore de yapilanmig
(formel), yari yapilanmig (yari formel) ve yapilanmanmg (informal, serbest)
olmak Uzere lge ayrilabilir. Yapilanmig gorigsme, daha ¢ok, ne tir sorularin
ne sekilde sorulup, hangi verilerin toplanacaginin énceden en ayrintili bi-
¢imde planlandidi ve aynen uygulanmaya caligildigi bir tekniktir; gérismeci-
ye birakilan hareket 6zgirligi en distk dizeydedir. Cevaplarin denetimi ve
sayisallagtiriimasi kolaydir ancak gérusme teknidinin esnekliginden bekle-
nen anlam gikarma ve igtenligi saglama olanaklart sinirlidir.

Yapilanmamig gorigsme, gérigsmeciye blylk hareket serbestisi veren,
esnek, kigisel goéruslerin ve yargilarin kdkenlerine inmeyi kolaylagtiran bir
tekniktir. Sorulacak sorular, 6nceden ana cizgilerle hazirlanmig olsa da go-
rigsmedeki gelismelere gore, yeni ve farkl sorular sorulabilir. Ancak topla-
nan verilerin dederlendirilmesi oldukga glgtir. Gérismecinin gok iyi yetismig
olmasi gerekir. Aksi halde, bu tiir gériismeler zaman kaybindan baska bir
ise yaramayabilir. Yapilanmamis goériisme, daha ¢ok, 6n arastirma asama-
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sinda ipuglan elde etme ve miimkiinse soruna iligkin 6nemli degiskenleri
belilemeye yardimci olur.

Kugkusuz, yapilanmiglik bir derece sorunudur. Cogu goriisme bu iki ug
arasinda bir ortamda yapilir ki bunlara da yar yapilanmig gériigme denir.

Sorular

Gorigme sorulari, gorigmenin tirine gore degisen ayrintida, mutlaka
6nceden hazirlanmalidir. Sorular, amaci gergeklesgtirecek tiir ve sayida ol-
mali, gereksiz yere ¢ogaltiimamalidir.

Gortisme sorularinda da belli 6zellikler aranir (Kerlinger, 1964:473-75;
Moser & Kalton, 1971:318-27; Fox, 1969:529-32). Bunlardan bazilan séyle
siralanabilir:

1. Anlasilirhik. Soru, arastirmacinin istedigi bakig agisini ve ne tiir bilgi
istendigini acikga belirtmelidir ve kaynak kigi tarafindan kolayca an-
lagilir nitelikte olmalidir. Sorular herkes igin anlasilir olmah; bu
amagla, herkesin anlayabilecegi deyim ve terimleri igeren bir dil kul-
laniimahdir. Ormegin, yasanmis su érnek oldukga dgreticidir. Koy
cesmesinden su almaya galisan yagli bir kadin, “kdyde sorunlariniz
var mi1?” diye soran televizyon spikerine cevap vermek istemez ve
omuzlarini silkerek “bilmem” yanitini verir. Ayni kadin, kameramanin
devreye girerek yonelttigi “...kdyde derdiniz var mi?” sorusuna
“Oooh, olmaz mi evladim; dolu” der! Birgok kigi, zorunlu olmadikga,
soruyu anlamadigini bile belli etmez.

Sorularin aragtirmacinin bakig agisini yansitir nitelikte olusu da
cok énemlidir. Omegin, “Tiirk milli egitim politikasini nasil buluyor-
sunuz?” seklindeki bir soru ¢ok genel kalabilir. Bir nifus sayimin-
da, hane halkindan birine yéneltilen “medeni durumunuz nedir?”
sorusuna, kisinin evindeki salonu gostererek verdigi, “hamdolsun
oldukga medeni sayilinz” cevabi da oldukga 6gretici niteliktedir.

2. Tek amagh ve varsayimsiz olma. Gériisme sorulari kaynak kiside
“acaba” dedirten tiirden olmamalidir. Omegin, “kag gocugunuz var?”
seklindeki bir soru yerine, kisiye 6nce evli olup olmadig, evli ise, ¢o-
cugu olup olmadigi gibi siizge¢ sorular sorulmah; her ikisine de
olumlu cevap alinirsa “kag gocugunuz var?” sorusu yoneltilmelidir.

3. Istenen verilerin bilinirligi. Gérismede sorulanlar, kaynak kisinin
bildigi seyleri icermelidir. Kaynak kisiler, cogu durumda, bilmedikle-
ri konularda yadirganmamak igin bilgisizligini, “kabul ve ilan” etmek
istemez! Bilmedigi konuda bile bir seyler “sdyleyebilir.” Bu nedenle,
her verinin kimlerden elde edilebilecegi karari 6nemlidir; bilgiyi yan-
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lis kiside aramak kadar yaniltici bir sey olamaz. Kaynak kisilerin
secimi ve sorularin hazirlanmasi agamalarinda bu noktalara dikkat
edilmelidir.

4. Istenen verilerin verilmek istenirligi. Sorulacak sorularin kaynak
kisiler tarafindan igtenlikle cevaplandiriimak istenecek konularda
ve dogru ifadelerle sorulmasi olduk¢ga 6nemlidir. Bu asamada,
bireyin, hangi sorulari nigin cevaplandirmak isteyecedi belirlen-
meli; bireylerin igten davranmalarini ve is birliinde bulunmalarini
saglayacak kogullar olusturulmali ve tim bu faktérler saptanirken
kiltirel farklar olabilecedi unutulmamalidir (Kahn & Cannell,
1957:20).

5. Yansizlik. Gérligme sorulari yansiz olmalidir ve kaynak kisiyi ve-
recedi cevap igin yonlendirmemelidir. Ornegin, ... éyle diiglinmii-
yorsunuz, degil mi?” gibi bir soru, gogu kisiyi, “hayir, dyle disin-
milyorum” cevabina yoéneltebilir. Ayni sekilde, “sekiz yillik zorunlu
egitimi henuz gergeklestirememisken on iki yillik zorunlu egitime
gegisi uygun buluyor musunuz?” gibi bir soru da olumsuz tepkiyi
davet eder niteliktedir.

Goriisme kilavuzu

Gorlgmelerde, genellikle, gérismenin tirine gére degisen ayrintida
hazirlanmig bir kilavuzdan yararlanihr. Gérisme kilavuzu, goérigsmecinin
uymasi gereken dnemli kurallar hatirlatici, gériigme sorularini belli bir sira-
da igeren ve gerektiginde kayit islerini de kolaylastiracak bi¢cimde hazir-
lanmig bir listedir. Gorlisme kilavuzu, gériismelerde ve veri kayit sisteminde
birornekligin, béylece yinelenebilirligin de saglanmasina yardimci olur.

Gorligme kilavuzu, goériismecinin, kaynak kisi ile kargilastigi anda bag-
layan ve ayrildiginda sona eren gorevlerini, degisen ayrintilarda igeren bir
belgedir: kendisini nasil tanitacagi; amacini nasil agiklayacagi; kaynak Kigi-
den beklenenlerin neler oldugunun aciklanmasi; hangi sorularin nasil ve
hangi sirada sorulacagi; kayit igleminin nasil yiritilecegdi; gérigmenin han-
gi ifadelerle bitirilecegi gibi.

Gorliisme kilavazunun hazirlanmasinda, sorularin hangi sirada soru-
lacagi kararlastinlirken:

1. |k sorular ilging ve cevaplamasi kolay olmali; kaynak kisiyi cevap
vermeye gidilemeli.

2. Sorular, genelden 6zele dogru giden bir sirada sorulmali.
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3. Sorular, ilgilerine gére kiimelendiriimeli. Bdylece, kisinin daha eko-
nomik bir diglinme sireci iginde olmasina yardimci olunur.

4. Bitig sorular, kaynak kigide “basari duygusu” birakan, gerektiginde
yeni ig birligi icin guddleyici olmal.
Ozetle, goériisme kilavuzunun iyi bir yol gésterici olabilmesi icin her
seyden once, kolayca anlagilir ve izlenebilir bir formatta olmasi gerektigi
unutulmamaldir.

Gorigme siireci

Gorugmenin bagariya ulagabilmesi, buylk 6lglide, kaynak kisinin ye-
terince gudulenmesine; sorularin, igerik ve bigcim yéniinden, birérnekliginin
korunabilmesine ve iyi bir kayit sisteminin varhgina baglidir. Bu ise rahat bir
goérisme yeri de dahil olmak lzere, fiziki ve psikolojik olarak uygun bir ortam
gerektirir.

Farkl kiltirlerde ve sosyoekonomik gruplarda, kisilerin i¢ yasantilarina
girmenin, onlardan, 6zellikle, duyarli§i ylksek konularda, gergegi yansitan
cevaplar almanin ayri guglikleri vardir. “Dogu kultiirlerinde” ve sosyoeko-
nomik diizeyi dustik toplumlarda, kisi ile ilk iliskiyi kurup ona yaklagmak ol-
dukga gugctir ancak bir kez bu dig kabuk “catlatilirsa”, kisinin 6ztline inmek
¢ok daha kolay olur. Oysa “Bati kuiltlirlerinde” ve sosyoekonomik diizeyi
yiksek toplumlarda, kisi ile ilk iligkiyi kurup ona yaklagmak oldukga kolaydir
ancak, 6z’e inme, belli bir diizeyin 6tesinde, ¢ok gii¢ ve hatta olanaksiz gibi-
dir. Arastirmaci, bu durumlar dikkate alarak uygun bir strateji planiamalidir.

Gorismeye baglarken goértismeci, kendisini tanittiktan sonra, kaynak
kiside uygun bir bakis acisi gelistirmek ve dodru cevap vermesi igin onu
glidilemek ve beklentilerini anlatmak durumundadir. Bu amagla, gorus-
menin amaci (kaynak kiginin bu konudaki bilgisine gére deg@isen ayrintilar-
da), toplanacak verilerin kuramsal ya da uygulama yéniinden saglayacagi
olasi yararlar, bu olusumda kaynak kisinin yeri, énemi ve olasi kazancindan
s6z edilir. Kaynak kisinin 6zge¢misi, ilgi ve inanglarinin gérismeci tarafin-
dan 6nceden bilinmesi bu amaca varmay kolaylastirip kisinin giiven duygu-
sunun geligsmesine yardimci olabilir.

Goérisme suresince, gérismeci ile kaynak kisi arasinda, duygusallija
varmayacak seviyede bir yakinlik olmali ve bu seviye korunmalidir. Gériigme-
ci, gokbilmig goériintlisii vermek kadar pek bir sey bilmiyormus gibi gérinmek-
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ten de ozenle sakinmalidir. Ama her kosulda, arastirmaci, kaynak kisilere
karsi saygtl olmalidir; onlann elestiriimesi gériismecinin goérevi degildir.

Goériismenin planlanan sekilde siirdiiriilebilmesine, {izerinde gorigsme
sorularinin ve varsa olasi segeneklerinin bulundugu goriigsme kilavuzu
yardimci olur. Bu, sorularda igerik ve siralama birérnekliginin korunmasini
ve cevaplarin kayit edilmesini kolaylastirir. Soru, tipki bir 6l araci gibidir;
ayni kosullarda sorulmak zorundadir.

Goriismeci, goriisme kilavuzundaki igerik ve sirayi izliemekle birlikte, za-
man zaman zorunlu sapmalarda bulunabilir. Bu durum, gérisme tekniginin
esnekliginden gelen bir 6zelliktir. Bu sapmaya birka¢g durum neden olabilir.
Birincisi, goriigmeci, ilk anda anlasiimayan sorulari, baska ifadelerle anlat-
maya calisir. Omegin, “sayilt”” kavramini anlayamayan birine “yani sayilti,
sayilti” demek yerine “varsayim, assumption, 6nkabul, dogrulugu pesinen
kabul edilen...” gibi ek agiklamalarda bulunulur. Ikinci sapma nedeni, alinan
cevaplardan yeni ipuglarinin yakalanmasi ile 6teki ayrintiara inme ihtiyacidir.
Arastirmaci, her seyi 6nceden goriip planlayamayabilir; goriigme tekniginin
verdigi esneklikten yararlanilarak, aninda yeni sorular gelistirilip sorulabilir.
Boyle bir olanaktan yararlanabilmek igin gériismecinin, goriisiilen konuyu iyi
bilmesi gerekir. Sapma igin liglincii neden, kaynak kisinin, her sorulani ayn
ayri cevaplamak yerine, Oteki sorulara da cevap alabilecek nitelikte genis
kapsamh cevaplar verme yoniindeki olasi israrl tutumudur. Bu gibi durumlar-
da, gérismeci sorularin timini énceden bildidi igin, verilen her bilgiyi deder-
lendirerek, ayni seyleri tekrar sormaktan kaginmalidir. Aksi halde, ”... 6nce-
den de belirttigim gibi...” diyerek tekrar cevap vermeye caligan kaynak Kkisi,
kendisinin iyi dinlenmedigi kanisi ile gdrigsmeciye olan givenini yitirebilir. GO-
rismecilerin, tim bu beklenmedik durumlara uyum saylayabilecek sekilde
hazirlikh ve dikkatli olmasi gerekir (Van Dalen, 1962:261).

Goriigme siiresince, goriismeci, hem kendisinin hem de kaynak kiginin
her ifadesine, davranisa, igtenlie ve mimiklerine dikkat etmelidir. Bunlarin
her birinin ilettigi farkh “mesajlar” vardir. Bunlar, karsidaki kiginin davranigla-
rini degistiren ya da pekistiren etkilerde bulunur. Ornegin, “vay canina... tuh
tuh...” diyen bir gériigmecinin verdigi mesaj kolayca anlasilir! Bu nedenlerle,
goriismeci, oncelikle kendi davraniglarinda yansizlik ilkesi uyarinca, yonel-
tici sinyaller vermekten kaginmalidir (Kahn & Cannell, 1957:8).

Goriigsmelerde, olanaklar elverdigi siirece, birden ¢ok goriigmecinin
gorev almasinda yarar vardir. Bunun birgok yarari olabilir. Ornegin, go-



Yontem 217

rismeciler arasinda ig boliimi yapilarak, verilerin, aninda tutulacak notlarla
kaydedilmesi kolaylasabilir. Bu durumu, kendisine verilen énemin bir belirtisi
sayan kaynak kisi, ig birligi icin daha kolay gidiilenebilir; goriigme siresince
ortaya cikabilecek olast ipuglarinin daha kolay yakalanmasi ve bunlara da-
yah ek sorularin sorulabilmesi kolaylagir; nihayet, psikolojik nedenlerle go-
riigmecilerden biri ile iyi iletisim kuramayan kaynak kisiye, digeri ile goriise-
bilme seg¢enegi verilmis olur.

Gorugmenin, her iki taraf icin de bagan duygular ile bitiriimesi ve ge-
rektijinde bagka ig birligi olanaklar icin uygun bir ortam birakilmasi ger-
ceklestiriimesi gereken bir bagka amag¢ oimahdir. Bu durum, zaten aragtirma
duyarli§i az olan toplumiarda daha da 6nemlidir.

Verilerin kaydediimesi

Goriigmede verilerin kaydedilmesi, goriismecinin sorumiulugundadir. Bu
amagla, goriigme aninda ya da hemen sonra, 6zet niteliginde notiar tutulabilir;
6nceden hazirlanmig gorisme kilavuzu tzerinde segenekler igaretlenebilir ya
da ses ve goriintii kayit cihazian kullanilabilir. Bu yaklagimlardan hangisinin
izlenecegi, buylik olgiide, goriisme konusuna, kaynak kigilerin tutumuna ve
olanaklara baglidir.

Gériismenin, aninda tutulacak notlarla kaydedilmesi, gériigmenin akict-
ligini engelleyebilir. Béyle bir zorunlulugun var olmasi halinde, birden gok
goragmecinin bulunmasi ve bunlardan birinin ya da bir bélimiiniin veri kaydi
ile goéreviendirilmesi yararlidir. Zorunlu olmadikga, verilerin bellege dayah
olarak sonradan kaydedilmesi arzu edilmez. Kaynak kisinin not tutmaya
duyarli olmasi ve baskaca bir yol bulunmamasi halinde bellege dayali not
tutmanin gérigmeden hemen sonra yapilmasi 6nemlidir. Béylece, verilerin
unutulmadan kaydedilebilmesi kolaylagabilir. Kaynak kiginin kabul etmesi ve
olanaklarin elvermesi halinde, en iyi kayit yontemi, ses ve gorinti kaydi igin
fiziki cihaz kullanmaktir. Béylece, hem gériigme siireci engellenmemis hem
de goériisme sonuglarinin ileride daha ayrintili degerlendirilmesi igin uygun
bir belge kazaniimig olur (Borg, 1963:223-26).

Olasi yanilg: kaynaklari

Goriisme yolu ile veri toplamada, 6nemli i¢ potansiyel yanilgi kaynagi
vardir. Bunlar: gériismeci ve gorigilen kigiden kaynaklanan sinirliklar ile
goriismeci - gorustilen etkilesimidir (Kahn & Cannell, 1957).
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Gorisgmeciden gelen sinirliklar, genellikle, algilama yetersizligi ve ki-
sisel yanliliklar bigimindedir. Gorlismeci, kaynak kiginin ses tonu, mimikleri
ve kullandig: ifadeler gibi sinyalleri dederlendirebilecek yetenekte olmahdir.
Gorilismeci, bilerek ya da bilmeyerek de yanli davranabilir. Bazilari gergekie-
ri aramak yerine, kendi goriglerini (yargilarini, beklentilerini) gercek sana-
rak, onlarin dogrulugunu géstermeye c¢alisabilmektedir! Bu etkiyi inceleyen
bazi aragtirmalarda, “gérismecilerin topladiklari bilgilerin, genellikle, kendi
gorislerine uygun oldugu” gérilmistir (Kahn & Cannell, 1957:184).

Gorugmecinin  bilmeden yanlilifina neden olan faktérlerin baginda,
onun Ozgecmisi gelir. Sosyoekonomik diizey, din, dil, irk, cinsiyet, yas,
editim ve oteki 6zellikler ve deneyimler, kisinin davranigini diizenleyen ve
gériismelerde etkili olan faktdrierdendir. Ornegin kendi irkinin Gstiinligiine
inanmis biri igin, éteki irklarin eksikliklerini buimak (istiin ya da esit yonlerini
gormeziikten gelmek) zor degildir!

Gorligmeci gibi, gorisiilen kiginin yanliligi da 6nemli yanilgi kaynag
olabilir. Bu da biyiik dl¢lide, kisinin 6zge¢misi ve iginde bulundugu kosullar-
la ilgilidir. Bazen, kaynak kisi istenenleri bildigi halde, onu ifade etmek iste-
meyebilir. Bunun bir nedeni, kaynak kisinin verecegdi bilgilerden dolayi fi-
ziksel ya da psikolojik bir kayba ugramak istemeyisidir. Aragtirmaci, goris-
menin gizliligini vurgulayarak, belki bu engeli agabilir. Begenilme takdir edil-
me, kigilerin davraniglarini etkileyen 6nemli iggidilerdendir. Aksi yonde
yararina inanmadikga, kisi, bir bagkasina kargi, onun hoslanmayacagini
bildigi ya da tahmin ettigi bir davranigta bulunmak istemez. Ornegin, Mus-
limanlik hakkinda gériisti sorulan bir Hristiyan’in, Musliman oldugunu bildi-
gi bir gériigmeciye, gergek disiincelerini agmast zor olabilir! Kaynak kiginin,
bilmeden yanh davrandii durumlar da coktur; “gergcek anlamda” fiziki bir
zorunluluk olmadigi halde, komsularindan geri kalmamak adina, oglunun
otomobil alma talebini kabul eden bir babanin, bu davranigini “fiziki ihtiyag”
ile agiklamaya galigmasi gibi.

Goriismeci ile goriigilen, gérisme aninda, birbirini kargilikh et-
kileyerek yansizliklarini kaybedebilirler. Bu tir yanilgi olasihgi, gézlemde-
kinden daha yliksektir. Gorligmeci ve kaynak kisinin yag, cinsiyet, kigilik,
bilgi, beceri ve deneyimleri sonucu olusan ¢esitli tutum, beklenti, glidi ve
algilamalari degisik davranis kaliplar olugsturur. Bu farkli davraniglar, kargi-
ikl olarak, farklh tutum ve algilama silizgeglerinden gegip yeni davraniglar
olusturur. Gériisme, bu tiir etkilesimlerin bir Griinii olarak yer alir. Ozellikle
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duygusal agirlikh konularda yapilan gérismelerde, bu faktére de dikkat et-
mek gerekir.

Goriigmecilerin segimi ve egitimi

Herkesin iyi bir gérismeci olmadigi bilinmektedir (Kahn & Cannell,
1957:234). Bu nedenle, goérismecilerin segimi ve beklentiler dogrultusunda
yetistiriimeleri oldukga 6nemlidir.

lyi bir gériigmecinin zeki; duyarli§ yiksek duyu organlarina sahip; go-
risme konusuna karsi, bilinen ve belli bir ydnde kosullanmamig; gortstilen
kaynak kisilerce bilinen ve onlar olumsuz yénde etkileyebilecek din, dil, sos-
yoekonomik diizey, cinsiyet, renk vb. ayriliklari olmayan; dirist, kurallara ve
farkli kosullara uyabilen; fazla heyecansiz ve g¢atigmaya girmekten zevk al-
mayan kisilikte; dzellikle serbest gérismeler igin, gérisme konusunda uzman-
lasmig biri olmasi gerekir. Ornegin, kulaklari az igiten, anlam gikartmada yete-
rince zeki olmayan birinin, iyi bir gériigmeci olmasi beklenemez. Ayni sekilde,
bir gecekondu bolgesinde ya da bir kdyde, kadinlarin dogum kontrol teknikle-
rini ne derece bilip uygulayabildiklerinin 6grenilmek istendigi bir arastirmada,
erkek gorismecilerin kullanilmasi uygun olmayabilir.

Serbest (yapilandiriimamig) goériisme yapacak goriismecinin gérusilen
konuyu c¢ok iyi bilmesi gerekir. Aksi halde, gbérisme tekniginin sagladigi
“esneklik” anlamsiz sorularla zaman gegirilen bir gelisiglizellige dénigir. Bu
ise, hem amaca uygun veri toplamayi engeller hem de kaynak kisiyi rahatsiz
eder. Gorliisme konusunu bilmeyenler o konuda egitilebilirse de kisa siirede
iyi bir gérigmeci yetistirmek mumkiin olmadiindan bu, pratik bir yol olma-
yabilir.

Ne kadar 6zenle segilirse segilsin, gériismeci adaylari, uygun bir egi-
timden gegirilmelidir. Bu egitimde; goériismenin amaci, goérisme kilavuzu ve
kilavuzun kullaniimasi, gorisilecek kaynak kisiler ve bu kisilerin 6zellikleri
ile goériigsme tekniginin incelikleri (izerinde durulur. Béylece goérismeci, ken-
disinden beklenenlerin ne oldugu konusunda, agik secik bir fikir sahibi olur;
birden ¢ok gériigmecinin gérev almasi halinde, birérnekligi olan bir uygula-
ma ortami yaratiimaya gahgilir.

Goriismeci egitimi adaylarin dogrudan katildigi uygulamalarla gercek-
lestirilir. Bu amagla ya gergek kaynak kisiler arasindan segilecek birérnek
grupla ya da yapay ortamlarda gergeklestirilir. Yapay ortamda, gérismeler
iki gérusmeci adayindan birinin “gérismeci”, 6tekinin “kaynak kisi” rolUnu
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tstlenmesi ile olur. Bu tir gérigmelerde, her gériigsmecinin her iki rolii de
tstlenmesi 6nemlidir (Kahn & Cannell, 1957).

Egitim amach goériismeler, adeta bir AR-GE siireci iginde siirdir{lir.
Yapilan her gérigsme oOzelestiri ve genel elegtiriye tabii tutulur. Elestiriler
isiginda sireg¢ yeniden dizentenip uygulanir. Kabul edilebilir bir bagart ya-
kalanincaya kadar siire¢ tekrarlanir. Bu siregler agisindan, egitimde, go6-
riigmelerin ses ve gorinti kayit cihazlariyla kaydedilmesi ¢ok yararhidir.
Boylece aday, kendi uygulamalarini ayrintilariyla inceleme, incelettirme ve
gerekli dnlemleri alarak, gelistirme olanagt bulacaktir.

Goriigme tekniginin kuvvetli ve zayif yonleri

Bireyler arasindaki dogrudan sozlu iligkiler, gériigme teknidinin en kuv-
vetli ve ayni zamanda en zayif yonidir (Borg & Gall, 1971:211; Miller,
1970:86-88; Kerlinger, 1964; Rummel, 1970:62; Isaac & Michael, 1971:96;
Selltiz, Wrightsman & Cook, 1976:297-98).

Gorugme tekniginin, kuvvetli yonleri arasinda, degisik ve aninda degi-
sen kosullara uyabilme esnekligi; okuma yazma bilmeyenler dahil, hemen
herkese uygulanabilirligi; geri beslemeli mekanizmanin aninda igleyebil-
mesi; derinligine bilgi elde edebilme olanad: saglamasi; yanhs anlamala-
rn en aza indirilmesi — alinan ilk tepkilere gore izleyici ve zaman zaman
da onlar kontrol edici sorularin sorulabilmesi — cevaplarda bireyselligin
korunmast — kaynak kisi ya da denegin baskalarina danismadan cevap
verme olanadinin saglanmasi; sorularin cevaplama oraninin yiiksek tutu-
labilmesi; Ozellikle, karmasgik ve duygusal agirhikh kigisel sorunlarin
arastinimasinda kolayhk saglanabilmesi sayilabilir.

Gorigme, yanliida ¢ok agik bir tekniktir ve bagari, gériigmecinin iyi ni-
yet ve yetismigligi ile sinifidir. Gériigme, pahali ve zaman alict bir siiregtir.
Bu durum, bazen, aragtirmalarda yeterli sayida kaynak kigiye ulagmadan
sonuca gitme egilimi yaratabilmektedir!

Yazigma

Bu altbéliimde veri toplama teknigi olarak yazismanin tanimi ve gerek-
cesi verildikten sonra, gesitleri, sorular, yazigma araci, yazigma sureci, olasi
yanilgi kaynaklari, uygulayicilarin segimi ve egditimi ile yazisma tekniginin
kuvvetli va zayif yonleri hakkinda bilgiler veriimeye calisiimigtir.
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Tanimi ve gerekgesi

Yazigma, yazili iletisim yoluyla veri toplama teknigidir. Mektup, anket,
yazil testler vb.leri bu tir veri toplamada yaygin olarak kullanilan araglardir.

Aragtirmaci ile kaynak kigiler arasindaki iletigsimin, yalnizca karsihikl ya-
zigma ile yapilmasi, bu teknigin en belirleyici 6zelligidir. Anket ve benzeri
yazigma araglarinin, kaynak kisilerle gériisme yoluyla dolduruimasinin gok
yapilanmig bir goriisme teknigi olarak nitelendiriimesi daha dogru olur. Bu
altbdliim, bdyle bir anlayis icinde haziriandi.

Yazigma yoluyla veri toplama teknigi, oldukca genis bir uygulama ala-
nina sahiptir. Oteki tekniklere oranla, gériiniiste “kolay ve ucuz” (1) olarak
algilanmasi, bu teknidin yaygin kullanim nedenlerindendir. Ancak bu, tam
bir yanilsamadir yani bu teknikle amaca uygun gecerli ve tutarli veri topla-
mak ne kolaydir ne de ucuzdur!

Cegitleri

Yazigma teknigi, cogu kez, kullanilan arag adi ile de anilmaktadir; anket,
test, mektup gibi. Genel ilkeler bakimindan, bunlarin birgok ortak yoni vardir.

Yaygin kullanimi ve digerleri igin de gecerli olan ilke ve uygulamalara sa-
hip oldugu igin, burada, yazisma teknigi olarak anket ile veri toplama lzerinde
durulmugtur.

Anket, belli bir amag ve plana gore diizenlenmis “soru listesi”dir. Bunlar,
genellikle genis kitlelere uygulanir. Her soru bagimsiz olarak degeriendirilir.

Sorular

Yazigmanin basgarili olmasinda ilk kosul uygun sorularin hazirlanma-
sidir. Zira aragtirmac ile kaynak kisi arasindaki tek iletigsim araci sorulardir.
Bu nedenle, sorular, her tirli yanlis anlamayi énleyecek netlikte olmalidir.

Goriisme sorulannda aranan nitelikler yazigma sorulan igin de geger-
lidir. Bunlara ek olarak, yazigma sorulari olabildigince kapal uglu olma-
Iidir. Sorular, agik ya da kapali uglu olarak sorulabilmektedir. Agik uglu soru-
lar serbest cevap isteyen sorulardir; “Oniversite 6zerkligi hakkinda ne diigi-
nilyorsunuz?” gibi. Kaynak kisi, genel sinirlar iginde, soruyu, istedigi kap-
samda ve derinlikte ve kendi anlatimi ile cevaplama serbestligine sahiptir.

Kapali uglu sorularda, cevap secenekleri sorularla birlikte verilir; 6rne-
gin, "medeni durumunuz nedir?” sorusu igin “( )1. Evli ( )2. Bekar” segenek-
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lerinin verilmesi gibi. Bdylece kaynak kisi, kendisine sunulan cevap sege-
neklerinden hangisini uygun goériyorsa onu igaretlemekle yetinir.

Kolayca anlasilacadi gibi, kapali uglu sorularin énemli ii¢ yarar vardir.
Bunlar: a) cevaplamada istenen algi gergevesini* (bakis agisini) davet et-
mesi, b) kaynak kisi icin cevaplama kolayligi sadlamasi ve c) arastirmaci
icin cevaplari sayisallagtirma ve ¢éziimleme kolayli§i vermesidir.

Sorularin agik ya da kapali uglu hazirlanmasi, biyik 6élglide, konu edi-
len degiskene baglidir. Agik uglu sorularin hem cevaplandiriimasi hem de
degeriendiriimesi daha zordur. Zorunlu olmadik¢a kullaniimamalidir.

Kapali uglu sorular igin cevap segenekleri, degiskenin o6zelliklerinden
gelen sinirliklar da dikkate alinarak arastirmaci tarafindan belirlenir. Bu be-
lirlemede, iki temel 6lglit gbzetilir. Bunlar:

1. Olasi biitlin segeneklerin kapsanmasi ve

2. Segeneklerin ifadelendirilisinin arastirma sonucunun planlanan ifa-
delendirilisine uygun oimasi.

Kapali uglu her soruda, aragtirma amacina uygun olarak akla gelebilecek
biitlin cevap seceneklerine yer verilmelidir. Cevap segeneklerinin fimdiyle
bilindigi (cinsiyet vb.) durumlarda sorun yoktur. Cevap seceneklerinin biyik
Olgiide bilindigi durumlarda, bilinen segeneklere “baska” secenegi eklenerek
olasi eksiklik gideriimeye caligilir. Bazi durumlarda, cevap segeneklerini 6n-
ceden kestirme olanagi bulunmayabilir. Agimlayici tirden aragtirmalarda bu
durum daha sik gérilir. Bu durumda, aragtirmaci bir 6n ¢aligma yaparak
olasi segenekleri belilemeye caligir ve asil uygulamaya ondan sonra geger.
Bu amagla, sorularin sorulacagi hedef kitleden kiglk bir érneklem segilir ve
sorular agik uglu olarak sorulur. Alinan benzer cevaplar birlestirilerek, birbi-
rinden belirgin ayrdiklari olan segenekler olusturulmaya galigilir. Bdyle bir
durumda, “bagka: ...” segeneginin de eklenmesi gerekir.

Seceneklerin ifadelendiriligi belli bir 6zeni gerektirir. Kural olarak, sege-
nek adlari, toplanacak verilerin dederlendiriimesi asamasinda kullaniimasi
planlanan ifadeleri yansitmalidir. Bu durum, raporlagtirma agsamasini kolay-
lastiracaktir. Omegin, bir yas degiskeni “giin, ay, yiI” ayrintisinda istenebile-
cegi gibi, “30 ve altindakiler (geng), 31 ile 60 arasi (orta yag) ve 61 ve daha

*Medeni durumu sorulan birinin “Oldukga medeni sayilinz.” demesi, hi¢ bekienmedik sorulara bile
farkh bakis agilan ile cevap verilebilme olasih@inin ¢ogu kigi igin miimkiin oldugunu gdsteren iyi bir
ornektir.
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yukarisi (yash)” seklinde gruplandirilarak da istenebilir. Bu gruplamalarda
yas sinirlari, arastirmanin amaglarina uygun sekilde, toplumdaki algilara ve
yas gruplarinin bilinen psikolojik 6zelliklerine gére belirlenir. Sayet raporda,
yas degiskeni ile yapilan degerlendirmelerde “geng - orta yash - yasl” ifade-
leri kullanilacaksa raporun basindan itibaren segeneklerin de benzer bir
diizenleme iginde verilmesinde yarar vardir.

Biitin bu ¢abalara ragmen kapali uglu sorular geligtirilemiyorsa, sorgu-
lama ya agik uglu sorularla yapiimaya ¢alisilir ya da yazisma yerine, goris-
me tekniginin tercih edilmesi diigiinilebilir (Borg, 1963:208).

Yazigma araci

Yazigma tekniginin yaygin olarak kullanilan yazisma araci olan anketin
hazirh@! biyik énem tagimaktadir. Burada, sunus (kapak) mektubu, form ve
ybnerge, sorular ve siralaniglari hakkinda agiklayici bilgiler sunuidu.

Sunus mektubul/yazisi. Sunus mektubu ya da yazisi, yazigma aracini
(anketi) kaynak kisiye sunan bir belgedir ve hemen her yazigsmada bulunur.
Bununla, anketin hangi aragtirma igin ve hangi amagcla hazirlandigini ve
kaynak kisiden neler beklendigini belirterek kisi, cevap vermek igin gidu-
lenmeye calisilir (Borg, 1963:204-21; Isaac ve Michael, 1971:94; Rummel,
1968:71-73; Nisbet & Enstwille, 1970).

lyi bir sunug yazisinda:
1. Arastirmanin amaci, ana gizgileriyle agiklanmalidir.

2. Kaynak kisinin bilgisine ve yardimina olan ihtiyag vurgulanmalidir.

3. Kaynak kisinin ankete katkilarinin énemi vurgulanarak kigi onur-
landinimalidir.

4. Verilerin toplu degerlendirilecedi ve cevaplarin gizli tutulacagi (so-
nuglarin, bireylerle baglanti kurabilecek sekilde kimseye agik tu-
tuimayacagi) belirtiimelidir. Bu baglamda, ankete ad ve soyad
yazmanin zorunlu olmadigina yer verilmelidir.

5. Olanaklar elveriyorsa aragtirma sonucunun kisa bir 6zeti ankete ka-
tilanlara gonderilmeli ve bu durum ankette belirtiimelidir.

6. Anketin cevaplandiriimasi icin, yaklasik ne kadar bir siire gereke-
cegi belirtiimelidir.

7. Uygun bir cevaplama ve geri génderme siresi verilerek bu durum
ya “hemen gbnderilmesi” ya da “en son ... tarihinde elimizde olacak
sekilde génderilmesi” gibi ifadelere yer verilmelidir.
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8. Konu ile ilgili goriilen fakat ankette yer almayan noktalarda da go-
rislerin (varsa) belirtiimesi istenmeli ve bu amagla ankette yer ay-
rilmahdir.

9. Olanakli ise mektup kaynak kiginin adina yaziimali ve kaynak kisiyi
gldiileyebilecek biri tarafindan imzalanmalidir. Omegin, sunus
mektubunun &6grencinin/aragtirmacinin  kendisi tarafindan imza-
lanmasi ile onun danigsmani ya da kurum yoneticisi tarafindan im-
zalanmast, kaynak kisileri giidiileme bakimindan farkl etkiler yara-
tabilir.

10. Anket, olabildigince kisa olmalidir.

Form ve ydnerge. iyi bir form ve uygun bir ydnerge, anketteki sorularin
istenen bigimde cevaplandinlip doldurulmasini 6nemli digiide etkiler.

Form, anketin genel goériinimdeki “albenisi"dir. Aragtirmadaki “6zen”i
yansitir. Form, temiz ve diizenli bir goriiniim sergilemelidir. Sorularin cevap-
landiriimasini ve iglenerek degerlendirilmesini kolaylagtirmalidir. Gerektigin-
de kullanilmak lizere, kaynak kiginin verecedi ek agiklamalar igin uygun
bosluklar igermelidir.

Ankette, soru ve agiklamalarin, yazi alani iginde dengeli ve kolay izie-
nebilir gekilde yerlestiriimesi, konularin uygun baglik ve altbagliklar ile ilgile-
rine gore kiimelendiriimesi, kolay okunan yazi biyiikligu ve 6zel dikkat iste-
yen noktalarnin farkh renklerle ve puntolarla vurgulanmasi anlagiimay! ve
cevaplamayi bilyiik éigiide kolaylastiran 6zelliklerdir.

Yonerge, anketteki sorularin nasil cevaplandirilacagini beliten agik-
lamalardir. Yonerge, anketin baslik sayfasindan hemen sonra ve sorulardan
once yer alir. Yonergede, soru gesitleri belirtilerek her birinin nasil ce-
vaplandirilacagi, her cevabin hangi anlama geleceg@i 6meklerie aciklanmalidir.

Kaynak kisi, genelde anket ile bas basadir ve aragtirmacinin ek agikla-
malarindan yoksundur. Dolayisiyla yanlis anlamalara neden olabilecek ifa-
deler anketin ¢op sepetine firlatiimasina ya da amaca uygun olmayan sekil-
de cevaplandiriimasina neden olabilir (Nisbet & Entswille, 1970:44). Bu
nedenle sorumluluk anketi hazirlayanindir!

Sorularin siralanigi: Anketteki sorularin siralanigi cevap vermeyi
etkileyen 6nemli bir olgudur. Gériigme sorularinin siralanigindaki 6lcitler
burada da gegerlidir. Sorulanin genelden 6zele akigi ankette daha da
6nemlidir. Bu amagla hazirlanan sorulardan bir bélimi, 6nceki sorulara
verilen cevaplara bagl olarak cevaplandiriimadan atlanabilir. Bu durumda,
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“devam” ya da “atla® komutlarinin verildigi slizge¢ (trafik) sorulan
bulunduruimahidir: “Bu soruya cevabiniz hayir ise 14'lincii soruya geginiz”
gibi. Sorulann diziligi, bu komutlarin uygulanabilmesini olanakli kilacak
bigimde ilgilerine gére kiimelendirilmis olmalidir (Oppenheim, 1966). Ikinci
bir nokta da bu siralamanin, ileride yapilacak ¢dzimleme iglemlerini
kolaylastirici nitelikte olmasidir. Omegin aralarinda iligki aranacak sorular,
olabildigi dlclide, bir arada bulundurulmaya caligiimahdir.

Kimlik bilgilerini iceren sorularin yeri konusunda farkli algi ve uygulamalar
vardir. Geleneksel uygulamalarda kimlik bilgilerine iliskin sorular, konu sorula-
rindan dnce verilirdi. Ancak son zamanlarda, bazi insan haklan savunuculannin
da uyarilanyla, cinsiyet, yas, etnik kéken gibi kimlik sorulannin ya hig¢ verilme-
mesi ya da verilecekse anketin sonunda verilmesi 6nerilmektedir. Benzer uygu-
lamalara 6zgegmis hazirliklarinda da rastlanmaktadir. Bu konudaki uygulama-
nin arastirilan konu ve iginde bulunulan ortama gore kararlagtinimasinda yarar
vardir. Ancak aksine, 6nemli bir cekinge yoksa kimlik sorularinin yer almasi
okuyucu beklentisine daha uygun gériinmektedir. ‘

Anketin kisaligi: Anket, amaca uygun ve yeterli sayida soru icermeli
ve olabildigince kisa olmalidir. Baska kaynaklardan ede edilebilecek veriler
igin kimsenin zamani alinmamalidir.

Yazigma siireci

Yazigma teknigi ile veri toplamanin en ayirici 6zelligi, veri toplama araci
(anket) hazirlanip dagitimi yapildiktan sonra, bagkaca geligtirici bir onlemin
alinamiyor olmasidir. Bu nedenle, yazigmanin 6n hazidiklarinin iyi yapilmig
olmasina biiyiik 6zen gosterilmelidir. Bu baglamda, ozellikle kaynak kiginin
cevap vermesini gilidiileyecek ve kolaylastiracak 6nlemlerin alinmasina ¢a-
ba harcanmalidir.

Anket; posta ile dagitilarak, yiiz yiize goristlerek ya da elektronik or-
tamda (e-anket) doldurulmas: istenerek farklh sekillerde uygulanabilmekte-
dir. Geleneksel olani basili sekilde posta ile kaynak kigilere gonderilmesi ya
da gorevlilerce yerinde dagitihip, ayni yolla da toplanmasidir. Kaynak kigile-
rin daginik bir yerlesimde olmasi posta ile dagitimi zoruniu kilar; toplu bu-
lunmalannda ise, yerinde, elden dagitim yolu izlenebilir. Olanaklar elverdi-
gince, elden dagitim, cevap vermeyi daha da giddleyici ofabilir. Son yillarda
yayginlasan elekironik ortamda e-anket uygulamasi, teknolojinin bir harikasi
olmakla birlikte, heniiz cevaplandiriima oranlarinda fazlaca bagarii oluna-
madigi gézlenmektedir!
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Yazigma siirecinde aragtirmacinin amaci cevap oranini “yeterli” diize-
ye ulastirmak, olanakli ise tiim anketlere cevap alabilmektir. Bu amagla ah-
nabilecek 6nlemlerden bazilari sunlardir.

1. Uygun zaman. Yazisma, kaynak kisinin ¢ok sikisik olmadidi bir
zamanda yapilmalidir. Ornegin, dgretmenlere génderilecek anket-
lerin “sinav” dénemine denk gelmesi cevap oranini azaltabilir; 63-
retim dénemi ortalari daha uygundur.

2. Cevabin kolaylastiriimasi. Posta ile génderilen anketlerde, geri
donisi kolaylagtirmasi igin zarfin Ustiine adres bilgilerini yazmak
ve pul yapistirmak kaynak kisileri masraftan kurtaracagi gibi, ko-
nunun 6énemsendigini de hissettirerek ankete katilan kisileri cevap
verme yoniinde daha g¢ok giddiler.

3. lzleme. Alinabilecek tiim énlemler cevap oranini istenen diizeye ¢i-
karamamigsa, bir izleme mektubu ya da mesaji ile kaynak kisilere
durum hatirlatilarak heniiz génderilmeyen anketlerin beklenmekte
oldugu bilgisi verilmelidir.

Hangi doniis oraninin “yeterli” sayilabilecegdi konusunda kesin bir 6l¢i
vermek gu¢ olmakla birlikte, arastirma konusuna gére degisen yaklasik
degerlerden s6z edilebilmektedir. Cogu anket uygulamalarinda dénis orani
%50'nin altina bile digebilmektedir. Ancak, saglikli bir yorum yapabilmek
icin, doénls oraninin %70’lerin hatta %80’lerin altina diismemesi istenir
(Nisbet & Entswille, 1970; Borg & Gall, 1971:210; Kerlinger, 1964:397,;
Selltiz, Wrightman & Cook, 1976:297). Daha disuk doéniis oranlarinda,
aragtirmaci izleme galigmalari yapmalidir.

izleme, genellikle iki agamali yapilir. Birinci asamada, cevap vermeyen
kaynak kisilere hatirlatma amaciyla bir yazi génderilir ve cevap beklendigi
bildirilir. Bu yazi, anketle birlikte bir mektupla ya da kiglk bir kart tzerinde
yazilarak da iletilebilir. llk izieme, anketin en son dénisu igin verilen tarihten
bes giin kadar bir siire sonra génderilmelidir. ilk izleme galismasindan sonra
ankete geri donigler bir miktar artabilir. Cevaplar yine de istenen dizeye gik-
miyorsa ya ikinci bir hatirlatma yazisi génderilir ya da bagka dnlemler alinir.

ikinci hatirlatmanin cevap oranini fazla artiracagi pek beklenmez. O
nedenle, bdyle bir izleme yerine, cevap vermeyenlerle ya dogrudan bir go-
risme sadlayarak ya da kisa bir yazisma yaparak kaynak kigilerin ankete
“cevap vermeyis” nedenleri ve arastirilan konuya bakig agilari 6grenilmeye
calisihr. Bu amagla, en azindan, gok énemli gériilen bir iki soru sorulabilir.
Bu tiir izleme, cevap vermeyenlerin timini kapsayacagi gibi, onlar arasin-
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dan segilmig bir érnek grup lzerinde de yapilabilir. Bu izlemenin temel ama-
ci, ankete cevap vermeyenlerin “nigin® cevap vermediklerinin ve 6zellikle
konuya karsi, cevap vermis olanlardan ayri bir bakig agisi tagiyip tagsimadik-
larinin 6grenilmek istenmesidir. Cevap vermemenin, arastirma sonuglarini
degistirecek turden sistemli bir nedeninin olmadigindan emin olmak gerekir.
Bu amagla, cevap vermeyis nedenleri incelenir; izleme formunda yer alan
sinirli sayida soruya alinan cevaplar dénen anketlerdeki cevaplar ile karsi-
lastirihir. Sayet, bu sorular agisindan, daha énce ankete cevap verenlerle
izlemede alinan cevaplar arasinda anlamii bir aynm olmadigi sonucuna
varilabilirse mevcut dénis orani ile yetinilebilir. Ancak bu durumda bile, dé-
nisg oraninin %30'un altina dismemesi beklenir (Moser ve Kalton,
1971:268). Bu oranin bile saglanamadigi durumlarda ya da izleme sorulari-
nin kargilastirimasinda cevap verenlerle vermeyenler arasinda anlamii bir
ayrim oldugu kanisinin desteklenmesi hélinde, anketin de@erlendirilmesin-
den vazgegilmelidir; yanlis yorum ve yargilara neden olunabilir.

Yazigsmada, verilerin kaydedilme sorumlulugu, timiyle kaynak Kisiye
aittir. Anketler dagitildiktan sonra arastirmacinin tek sansi yazigsma aracinin
hazirlanmasinda giivenebilece@i 6nlemlerin zamaninda alinmig oldugunu
gorebilmektir. Anketin bagkasinin yardimina ihtiya¢g duyulmadan kaynak kisgi
tarafindan kolay anlagilir oimasi gok énemlidir.

Anketelere yapilan geri donisler, bir 6n incelemeden gegirilir ve an-
ketlerin istenen bigimde doldurulup dolduruimadidi kontrol edilir. Gerekti-
ginde, anlami degistirmeyen dizeltmeler yapilir. Sorularin cevaplanmadigi
ya da sistematik olarak yanlis isaretlemelerin yapildigi anketler ayiklana-
rak degerlendirme digi birakilir.

Olasi yanilgi kaynaklar

Yazigma ile veri toplamada, gériismedekine benzer sekilde aragtirmaci
ve kaynak kisilerden gelebilecek olasi yanilgilara ek olarak, yazigma araci-
nin (anketin) kendisinin ve dénls oraninin disukligu de 6nemli yanilg: kay-
naklarindandir. Yazismada, iyi anlagiimayan ya da yanlig anlagilan soru ve
cevaplar ile kaynak kisinin sahip olmadig: bilgileri isteyen sorular, tek bagi-
na, problem ¢6ziimiini giglestiren en biyik yanilg: kaynaklaridir.

Doniis oraninin diisiikligi de gok énemli bir yanilgi kaynagidir. Bu du-
rumlarda, yazigsmaya cevap vermeyenlerin guddlerinin ne oldugu, cevap ve-
renlerden 6nemli ayriliklari olup olmadigi bilinmediginden, yorum yanilgisi
adeta kaginilmazdir. Yazigmada kaynak kisinin yanliligi, verdigi cevaplarda
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kendini gosterebilecegi gibi, yazigmaya hig cevap vermeyerek de belli olabi-
lir. Her iki durumda da dikkatli olmak gerekir. Bu sorun yukanda tartisilan
izleme siireci ile anlagiimaya ve asiimaya caligilir.

Uygulayicilanin segimi ve egitimi

Aragtirmacinin hazirladi§i yazigma aracinin kaynak kisilere sunulus yon-
temine bagl olarak, ayri sayilarda ve niteliklerde uygulayiciya gerek duyulur.

Yazigmanin posta ile yapilmas: halinde uygulayicilar, zarflan hazir-
lamak, gelen cevaplari denetiemek ve gerektiginde onlan kodlamakla go-
revii kigilerdir. Yazigma aracinin, kaynak kisilerin belli merkezlerde ya da
bir tek yerde toplanmasindan sonra sunulmasi halinde bu araclarin, toplanti
yerine taginmasi, orada dagitiimasi, toplanmasi, denetimi ve gerektiginde
onlarin kodlanmas: ile gérevli uygulayicilara ihtiyag vardir.

Yazigma aracinin, kaynak kigilere, ayn ayn goriigmeler yoluyla su-
nulmas: ve cevap istenmesi durumunda ise uygulayicinin gorevi, en (st
dizeye c¢ikmaktadir. Birérnekligin korunmas: 6nemli bir sorundur. Bu tir
uygulayicilara anketor denir. Bu uygulama, aslinda, bir goriigme niteligi
tagimaktadir.

Yazigma aracinin uygulanmasinda en az insan gicii gerektirén yontem
e-ankettir. Bu uygulama igin uygun bir program hazirlanmasinda ya da e-
anketin secimi igin deneyimli kigilerin katkisini almakta yarar vardir.

Yazigsmanin uygulama bigimi ve buna bagli olarak gerekli uygulayicila-
rin sayilan ve nitelikleri belli olduktan ve se¢im yapildiktan sonra, ¢ok kisa
siifi de olsa, anketdrlerin bir egitimden gegirilmeleri yararhidir. Ozellikle,
anketorlerin seciminde ve egitilmelerinde ¢ok daha 6zenle davranma zorun-
lugu vardir. Gériigmeci secimi ve egitimindeki kurallardan birgogu anket6r
egitiminde de gecerlidir.

Yazigma tekniginin kuvvetli ve zayif yonleri

Yazigma tekniginin en kuvvetli yoni, uygun durumiarda, genis bir
gruptan, cok miktarda veriyi, kisa zamanda, kolayca ve ucuza toplama ola-
nagi yaratmasidir (Kerlinger, 1965; Iisaac & Micheal, 1971:99). Bir bagka
kuvvetli yoni de yazigma sorularinin, herkese ayni sekilde sunularak birér-
nekligin saglanmasidir. Ozellikle kapal uglu sorulu yazigmalarda, cevaplar
belli sinirlar iginde toplanabilmektedir. Genellikle, cevaplayanin kimlik bilgi-
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sine yer verilmediginden dolayi anketlerin, gériigmeye oranla gizlilik garanti-
si daha inandiricidir.

Onemli Ustiinliiklerinin yani sira yazigsma tekniginin zayif yonleri de vardir
ki bunlar, birgok durumda, bu teknidi kullaniimaz duruma sokabilir. Yazisma
tekniginin en zayif yénii anlam birligini saglama gi¢liigidir. Anket sorularina
ayn kisilerce ayri anlamlar verilmesini énlemek hayli giictiir. Ozellikle, cevap-
larin ne derece bilingli ve igtenlikle verildigi bilinmediginden, yazilaniarin ge-
cerliginden emin olma olasiligi diistiktiir. Yazili cevaplar, nelerin beyan edildi-
ginin bir anlatimt olup gergek durumun ne oldugunu belirtmeyebilir. Hatta bu
nedenle, anket gibi yazisma araclarina “bilimsel” bir arag olarak bakmayanlar
bile vardir (Nisbet & Enstwille, 1970:53). Yazigma teknigini zayiflatan tgiincii
faktor (6zellikle, posta aracilidi ile yapilan yazismalarda) kaynak kigilerin, ye-
terince glidilenemeyisi sonucu dénds oraninin digik olmasidir. Déniis ora-
ninin %70-80’den asagdi olmasi, toplanan verilerin yorumunu giiclestirir.

Yazigma teknigi ile veri toplayabilmek icin, kaynak kigilerin okuryazar olma-
larinin zorunlu olmasi, bu teknigin (6zellikle okuryazarigin énemli bir sorun ol
dugu Ulkelerdeki) kullanimini tek basina sinirlayabilen bir bagka nedendir.

Belgesel Tarama

Bu altbéliimde, veri toplama teknidi olarak belgesel taramanin tanimi
ve amaci verildikten sonra, bu teknigin cesitleri, kitliphaneler, arsivier ve
internet siteleri, belgesel tarama siireci, verilerin kaydedilmesi, not almanin
yasal kurallari, olasi yanilgi kaynaklari ile belgesel tarama tekniginin kuvvetli
ve zayif yonleri hakkinda bilgiler veriimeye ¢aligiimigtir.

Tanimi ve gerekgesi

Belgesel tarama, var olan kayit ve belgelerden veri toplama teknigidir.
Tarananlar, gegmisteki olgularin aninda iz biraktigi fotograf, film, plak, ses
ve video kayit cihazlari, CD’ler, gesitli arag-gerecler; bina ve heykel gibi
kahntilar; olgular hakkinda, sonradan yazilmis ve c¢izilmis her tirli mektup,
rapor, kitap, ansiklopedi; resmi ve 6zel yazilar ve istatistikler; tutanak, ani,
yasam o6ykiisu vb. kayitlardir.

Olguya en yakin, onu en yakindan yansitan ve hatta onunla biitiinlegen
belgeler fiziki kayit ve kalintilardir. Yazili ve basili belgeler ise sonradan
olusturulduklarindan, kalintilara oranla, gergekten, daha uzak olabilirler
(Madge, 1965:91).
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Duverger'in (1973) “belgesel goézlem” dedigi bu teknigi, Rummel
(1968) ve daha birgogu “dokuman metodu” olarak tanimlamaktadir. Best
de (1959:118) teknigi, “mevcut kayit ya da belgelerin, veri kaynag: ve
bunlarnn sistemli incelenmesi” olarak ifade etmektedir. Belgesel taramayi,
yalnizca yazili belgelerle sinirlayip kitiphane aragtirmasi olarak ta-
nimlayanlar da vardir (Rummel, 1968:80).

Bu altboliimde yapilan agiklamalar, belgesel taramanin genel ilkele-
rini vermek yaninda, yazihi ve basili belgelerle sinirh tutuimustur. Bu
anlamda belgesel tarama, belli bir amaca dénik olarak kaynaklari bulma,
okuma, not alma ve degerlendirme iglemlerini kapsar.

Her aragtirmada “literatiir taramasi” adi altinda yapilan iglemin bir bel-
gesel tarama oldugu didstndlirse bunun yaygin olarak kullanilan bir veri
toplama teknigi oldugu kolayca anlagilacaktir. Nitekim Madge (1965:75)
“belge yoksa tarih de yoktur’ demistir. Belgelerin varliyi kadar, onlardan
yararlanabilmek de 6nemlidir. Belgelerden yararlanmamak, tarihi bilmemek
ve onu yeniden yaratmaya ¢alismak gibi gereksiz bir dizi gabaya yol agar.

Bilgide birikim ve sireklilik, gegmisin aynasi olan belgelerle saglanir.
Bu nedenle, Yazar, bilimsel yéntemin raporlagtirma ile tamamlandigina ve
arastirmanin, ancak, rapor yazimi ile bir biitiinlik kazandigina inanmaktadir.

Belgesel tarama ile yapilan aragtirmalarin 6zginligui ya da bilimselligi
konusunda bazi tartismalara rastlanmaktadir. Oztrak’in da (1971:16) be-
lirttigi gibi:

Her fikir ve sanat eserinin kendinden éncekilerden yararlanabilecegini
fakat bu yararlanmanin bir sinirt olmasi gerektigini kabul etmek gerekir.
...yeniler kendinden 6ncekilerden yararlanmakla beraber, eger genel olarak
kigisel bir galismanin sonucu olarak ortaya giktilarsa ve nisbi de olsa kendi-

lerine has bir 6zellige sahipseler, onlari mistakil ve yeni bir eser olarak ka-
bul etmemiz gerekir.

Arastirmacilar, zamanlarinin biyik bir bélimunid énceden yapilmig
arastirmalarin incelenerek degerlendiriimesine harcarlar. Arastirmalarda,
“yorum”un esas oldudu, veri toplamanin yorum igin oldugu digunulurse,
belgesel tarama ile de 6zgln bilimsel arastirmalarin yapilabilecegi kabul
edilmelidir. Zira toplanan veriler hemen her zaman farkli yorumlalara konu
edilebilir. Cesitli aragtirmacilar tarafindan tek tek toplanan veri gruplar arasi
iliskilerin arandidi toplu degerlendirmeler ile ilk anda anlasiimayan karmasik
sorunlara uygun ¢éziimler bulunabilir. Oyle ki buna uygun META Analizi vb.
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istatistik teknikler ve bilgisayar paket programilari bile gelistiriimigtir. Dolayi-
siyla, belgesel tarama ile de bilimsel aragtirmalar yapilabilir.

Belgesel taramanin en 6nemli 6zellidi, arastirmaci ile belge arasindaki
bir iletisim olmasidir. Belgenin anlatmak istedidi ile aragtirmacinin anladigi
arasindaki sapma azaldidi oranda iletigsim basarilidir. Bu nedenle, iyi okuma
ve iyi yazmanin ortak kurallarini bilmek, yazili belge taramasinda basarinin
en 6nemli anahtaridir.

Cesitleri

iki tir belgesel taramadan séz edilebilir. Bunlar; genel tarama ile igerik
¢bziimlemesidir (content analysis).

Genel tarama, hemen her arastirmada izlenen “alanyazin” ya da “lite-
ratlir” taramasi olarak bilinen bir taramadir.

igerik géziimlemesi, belli bir metnin, kitabin, belgenin igeriginde gizli
kavram, ilke ve 6zellikleri anlama ve anlatma amaci ile yapilan bir tarama-
dir. Belgelerdeki bakis agisi, felsefe, dil, anlatim vb. 6zellikler, derinligine
yapilacak ¢éziimlemelerle anlamaya c¢aligilir.

P )

icerik ¢dziimlemesinde “nelere bakilacadi” énceden kararlagtirilabildigi
gibi metnin incelenmesi agamasinda da belirlenebilir. Hangi kavramlarin
hangi sézciik ya da ifadelerle anlatiimig olabilecegine énceden karar ver-
mek, belgenin belli beklentiler (bakis agilart) 1siginda incelenmesini saglar
(Selltiz, Wrightsman & Cook, 1976:392). Ancak bunlari her zaman 6nceden
tespit etmek miumkiin olmayabilir. Metin incelemesi agamasinda da nelerin,
nasil 6ne ¢iktigi gbzlenmeye ¢aligilabilir. Birinci yaklagimin daha ¢ok nicel,
ikincisinin ise nitel verilere doéniik oldugu séylenebilir.

Ornegin, okullardaki ders kitaplarinin “laiklik” ve benzeri ilkeler agi-
sindan incelenmesinde, ne tir ifade ve anlatimlarin laiklige ters dusecegi,
hangilerinin onu destekleyecegi énceden belirlenir. Kitap, bu dl¢itlere gore
incelenir. Olumlu ve olumsuz ifadelerin (varsa) yinelenme sayilar bulunur. Bir
baska 6rnek, gazetelerin “ideolojik tutumlar” yoniinden incelenmesi olabilir. Konu
ile ilgili hangi kavramlara ve bunlar temsil ettidi digtnilen hangi terim ve sdy-
lemlere (ceza, reform, planli ekonomi, piyasa ekonomisi, diizenin korunmasi...)
bakilacagina karar verilir. Bunlara hangi siklikla yer verildigi belirlenir. Bu sayilar,
gazetenin hangi temel gorisi (liberal, sosyalist, fagist ...) temsil ettigini kestirme-
de ipucu olarak kullanilir (Forcese & Richer, 1973:186).
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Benzer sekilde, bulunan bir tarihi belgenin incelenmesinde nelerin, na-
sil ele ahinmis oldugu ancak metnin incelenmesi agamasinda anla§tlabiﬁr.

Kiitiiphaneler, arsgivier ve internet siteleri

Aragtirmacinin ulagmak istedigi belgelerden ¢ogu, kamu kuruluglannm
ya da Ozel Kigi ve kuruluglarin kiitiphane ve arsivierinde bulunur. Son yiliar-
da bunlara eklenen uzmanilasmis internet siteleri ile elekironik ortama akta-
rilmig kitiphane ve arsivierindeki kaynaklar da bu tiir taramalarin vazgegil-
mezi olmustur. Oyle ki neredeyse fiziki mekéan olarak kiitiiphane ve arsiviere
duyulan eski ihtiya¢ azalmigtir.

Belgesel tarama teknidinde basarili olabilmek i¢in, aragtirmacinmn biitiin
bu kaynak ve kanallari yakindan tanimasi ve onlardan nasilt yararlanabile-
cegini bilmesi gerekir. Oyle ki bir ikenin ya da kurumun, bilimsel ve teknik
giiclinlin (geligmiglik dizeyinin) saptanmasinda, kiitiiphane, argiv ve inter-
net sitelerinin, nitel ve nicel ybnleriyle, igerik ve igleyigleri dnemii Sigitler
olarak kullanimaktadir.

Kiitiiphaneler; bastl kitap dergi, gazete, ansiklopedi vb. belgelerin bu-

lundugu mekanlardir. Kisilerin kendi 6zeli disindaki hemen hemen biitiin

- kiitiiphaneler, halka ve aragtirmacilara agiktir; bu nedenle, oldukga standart-
lagmis bir yap! ve igleyise sahiptir.

Arastirmacilarin yararlanabilecegi 6nemili kiitiphaneler arasinda: milif
kiitiphaneler; (niversite, fakiilte, bolim, yliksekokul ve okul kitiiphaneleri;
Tirkiye Biylk Millet Meclisi kiitliphanesi; Bakanlik kattiphaneleri; yabanci
kiitiir merkezleri ile 6teki kisi ve kurumlara ait kitliphaneler sayilabilir.

Egitimdeki ve dijer pek ¢ok aragtirmadaki 6nemlerinden dolayi, kittp-
hanelerin diizenlenmesi ve igletiimesi ¢agin énemli ugraslar arasinda yer
almaktadir. Bu konuya, egitim dizeyinin en st kuruluglan olan Gniversitele-
rin lisans ve lisansisti egditimleri igin agilan programlarda da artik yer veril-
mektedir. Bitlin gabalar, 6grencilerin, aragtirmacilarin ve genel olarak hal-
kin, kﬁtﬁbhanelerden daha iyi yararlanabilmesini sadlayacak ortamin yara-
tiimasina doniiktiir. Bu kosullar, yalnizca biiyik kitiiphaneler agmakla sinirl
olmayip, kiitiiphaneden etkin bir sekilde yararlanabilmek amaciyla ilgilileri
egitmeyi ve bu kurumian acik tutabilmeyi de kapsar. lyi igleyen kiitiphane-
lerden yoksun olan nitelikli bir egitim ve bilim kurulusu distiniilemez.

Kiitiiphanelerde belli bir siniflandirma sistemi uygulanir. Belgeler, belli
kurallara gore kodiandiriir ve buna gére aynilan raflara yerlestirilir. Kigik
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kitiphanelerde 6zel siniflandirma sistemleri geligtirilebilmekte ise de biiyiik-
lerde standart sistemier kullaniimaktadir. Verimli kullanim igin arastirmacila-
rin da bunlarn bilmesi zorunludur.

Turkiye'de kullanilan, uluslararasi tinii ve uygulama alani olan, énemli
iki siniflandirma sistemi vardir. Bunlar:

1. DEWEY Desimal Sistemi ile
2. KONGRE Kitapligi Sistemidir.

DEWEY Desimal sisteminde, belgeler, konularina gore, on sinifa ay-
rilir. Siniflar, sifirdan baslayarak yiiz ve katlari ile numaralandirilir. Her sinif,
kendi iginde, alt siniflara aynlir. Ana siniflar ve numaralari soyledir: (Best,
1959:36-37)

000 Genel Konular 500 Kuramsal (Nazari) Bilimler
100 Felsefe, Psikoloji 600 Uygulamali Bilimler

200 Din . ' 700 Guizel Sanatlar ve Eglence
300 Sosyal Bilimler 800 Edebiyat

(370 Egitim) 900 Tarih, Cografya

400 Dil Bilim

KONGRE Kitapligi sisteminde, ana siniflarin sayis! yirmi olup, gruplama
biiyiik harflerle yapilir. Her siniftaki alt siniflar, harflere eklenen sayilaria belir-
lenir. Bu sistemdeki ana siniflar ve harfleri sdyledir: (Best, 1959:38)

A Genel Konular M Mizik
B  Felsefe, Din N  Giizel Sanatlar
C Tarh P Dil Bilim, Edebiyat
D  Diinya Tarihi 'Q  Fen

EF  Amerika Tarihi R Tp

G Cografya, Antropoloji S Tanm
H  Sosyal Bilimler T  Teknoloji
J  Politik Bilimler U Askerlik
K Hukuk V  Deniz

- L Egitim z  Kdtiiphane
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Tirkiye'de en gok kullanilan sistem, DEWEY Desimal sistemidir. Or-
negin Milli Kitiphane’de DEWEY'den uyarlanmig bir siniflandirma sistemi
kullaniimaktadir. KONGRE kitaphdi sistemi, biyik kitiiphaneler igin daha
kullanighdir. Hacettepe, Orta Dogu Teknik, Bilkent gibi oldukg¢a yeni sayilan
Universiteler KONGRE sistemini segmiglerdir.

Her sistemle ilgili ayrintn listeler, kitiphanelerde herkesin gérebilecegi
bir yere asilir.

Her kitluphanede, kitap vb. belgelerin listelendigi figs kataloglari bulu-
nur; bu kataloglar, erisimi kolaylastirmak amaciyla elektronik ortamda da
hazirlanir. Katologlar, uzun yillar arastirmacilarin vazgegilmez bagvuru
yerleri olmustur. Gazete ve dergiler igin genellikle ayri listelemeler yapilir.
Brostr vb. tirden belgeler listelenmeyip belli yerlerde saklanir.

Fis kataloglarinin kullanimi ginimuizde artik pek ragbet gérmese de
gerek bazi kigik olgekli kitliiphanelerde kullaniimaya devam edilmesi ge-
rekse de hazirlanis mantidininin gegerligini korumasi nediyle burada kisaca
tanitilmigtir. Kitiphanelerdeki her belge (kitap) igin o belgeyi tanitici bilgile-
rin yer aldidi, yaklasik 7 x 12 cm 6lgulerinde karton kagittan yapilmig figler
bulunur. Figler, 6zel olarak yapilmis kutular iginde saklanir. Fig kutulan (ka-
talogu), kiitiphaneye hemen girigste uygun bir yerde bulunur. Bir kitap igin
icindekiler sayfasi ne ise kitiiphane igin de fis katalogu odur.

Her belge igin genellikle; yazar ve eser adina ayrica eserin konusuna
gore 3 ayri fig diizenlenir ve bu figler, alfabetik sirayla dizilir. Yazar adi esas-
tir; 6tekiler ise yardimci nitelikli bilgileridir.

Her fig lizerinde, kaynagdi tanitan tim bilgiler (yazar adi, eser adi ve ya-
yin bilgileri) ile fis numarasi, belli bir sirada, verilir. Eserin konusuna gore
dlzenlenen fiste, normal tanitici bilgilere ek olarak figin tst kenarina yakin
bir yerde, eserin iginde oldugu genel konuyu tanimlayici bir ifade yer alir.
Her fig lizerinde kiitiiphanede kullanilan siniflandirma sistemine gére (nu-
mara ve harften olugan) bir kod vardir. Bu kodlar, kitaplarin kitapligin rafla-
rindaki dizilis yerini de belli eder. Yani biitiin kaynaklar, figler Uzerindeki bu
kodlara goére diizenlenmis raflarda dizilidir.

Elektronik olarak diizenlenen fig katologlari da benzer ilke ve uygu-
lamalara sahiptir. Tek ayrim; kaynaklarin, figleri karistirarak degil, tek tusla
aninda ulasilabilen sitelerden edinilen listelerden gikartilabilmesidir.

Kitliphanelerdeki diizenlemede, belgeler, alanlarina gére, gruplandirila-
rak, belli yerlerde bulundurulur. Bunlar genellikle, siirekli bagvuru (referans)
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kaynaklar, gazete ve dergiler, kitaplar, tezler seklinde siniflandirilir. Blylik
kiitiphanelerde, bunlardan her birine ayrn bir b6lim, oda ya da kat ayrilir.

Arastirmacinin kitiiphanedeki kaynaklara dogrudan ya da dolayl ula-
sabilmesine bagli olarak, kitliphaneler, agik ya da kapal raf sistemlerin-
den birine gore diizenlenir. Agik raf sisteminde, okuyucu, aradigi kaynagin
bulundugu bdlmeye (raflarin yanina) kadar girip, onu alabilmekte, ondan ya-
rarlanabilmektedir. Kapali raf sisteminde ise genellikle, okuma salonlarinda
bulunan temel bagvuru kaynaklari ile gazete ve dergiler diginda kalan tim
belgeler, okuyucularin giremeyecegi bélmelerde saklanir. Okuyucu, bunlar-
dan yararlanabilmek igin bir istek fisi doldurur ve bu fisi, kitliphane gorevli-
sine vererek kaynagin kendisine getirilmesini bekler.

Arastirmacinin konuya iligkin 6teki kaynaklari da ayni yerde kolayca
arayip bulabilme imkanina sahip olmasi ve gereksiz yere zaman kaybet-
memesi gibi nedenlerle, agik raf sisteminin daha ekonomik oldugu ayni za-
manda belli bir gliveni de yansittigi sGylenebilir.

Aragtirmacinin, aradigi kaynagi bulmak igin kiitiiphanede bagvuraca-
g1 ilk yer fiziki ya da elektronik ortamda hazirlanmig fig katalogudur. Bu
amagla, yazar adi, eser adi ya da konu adindan birini bilmek yeterli olabilir
ancak tanitici bilgilerin ayrintili olarak bilinmesi, arama iglemini kolaylastirir.

Kaynagin, fig katalogunda bulunmasi halinde aragtirmaci, fis numa-
rasini ve tanitici bilgileri kaydeder. Arastirmaci, bu bilgilerle agik raf siste-
minde kitaplarin bulundugu raflara gider ve kaynag@a ulasir; kapal raf siste-
minde ise kaynak tanitici bu bilgiyi kitliphane gorevlisine verip, kaynagin
kendisine getirilmesini bekler.

Kitiphanedeki kaynaklar ya belli siirelerle digariya 6diing verilir ya da
kiitiphanede kullaniimalari zorunlu tutulur. Ozellikle, temel bagvurma kay-
naklarn (s6zllk, ansiklopedi vb.) ile gazete ve dergi gibi glinlik yayinlarin,
kitiphane disina ¢gikariimasina izin verilmez.

Kitiphanedeki kaynak bir bagkasinca alinmig ise aragtirmaci, bu du-
rumu gorevliye bildirebilir ve kitap teslim edildiginde kendisi igin saklanma-
sini isteyebilir.

Aranan kaynagdin yakindaki kiitiphanelerde bulunamayisi halinde kitap,
gorevli aracilidi ile 6teki kitliphanelerden 6diing alinabilir. Birgok kitiphane,
bu konuda, uluslararasi diizeyde is birligi yapmaktadir.
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Okuyucularin kiitiphaneden yararlanirken karsilasabilecekleri her tirlii
glgligin ¢dziimiinde, onlara yardimci olabilecek, kiitiphane danigmanlan
ve gorevlileri vardir (ya da olmalidir).

Arsivler, cogunlukia, yayimlanmamis (basili olmayan) kayitlar, karar-
lar, raporlar, mektuplar, dilekgeler ve anilar gibi belgelerin saklandigi birim-
lerdir. Buna yaygin olarak “arsiv” denir. Arsivler, disariya dogrudan agik
degildir; yararlanmak igin 6zel izin alma zoruniugu vardir.

Arsivier, miilkiyetine gore; 6zel ve resmi/kamu olmak {izere iki tirlidir.
Ozel arsivler; cesitli bilim adamlar, siyasi partiler, sendikalar, demekler, belli
konularda ilgili kisi ve kurumlarin kendi yazdiklari ya da baskalarindan edin-
dikleri belgelerin bulundugu ve 6zel miilkiyeti olan birimlerdir. Resmi arsgivler
ise bakanlhklar, mahkemeler, tapu, niifus ve vergi daireleri gibi, kamu kurulus-
larinin, cesitli kayit, karar, rapor vb. belgeleri ile Tlrkiye Bilylik Millet Meclisi
tutanaklarinin bulundugu ve kamu miilkiyetinde olan birimierdir.

Ozellikle kisi ve kamu giivenligini ilgilendiren hallerde, arsivdeki belgeler,
izin alarak bile olsa, kimseye acik tutulmaz; bu siire bazen 30-40 hatta 100 yil
kadar strebilmektedir. Her arsivin kendine 6zgii yapisi ve isleyisi vardir.

Belgesel tarama siireci

Belgesel tarama ile veri toplamanin baglangi¢ noktas: iyi bir yayin ta-
ramasidir. Yayin taramasi, arastinlan konuda yayimlanmis kaynakiarin
listesinin gikartiimasidir. Yayin taramasini baglatmanin ve siirdiirmenin fark-
li yollan vardir. Bunlardan en ¢ok izlenenleri $6yle siralanabilir:

1. Uzman bilgisine bagvurmak,

2. Elektronik ortamda ya da dogrudan kitiiphanede fig kataloguna
bagvurmak,

3. Ulasilan temel kaynakiarin kaynakgalarina bakmak,
4. Varsa, ilgili bibliyografyalardan yararlanmak,
5. Yayin taramasi yapan kuruluglarin yardimini almak.

Uzmanlar, kendi alanlan ile ilgili temel kaynaklar ve en son gelismeleri
en iyi izleyen ya da izlemesi gereken kimselerdir. Bunlar, yayin taramasi igin
iyi bir baglangi¢ noktas: olabilir. Aym sekilde, uzmanlagsmis web siteleri,
kitiiphanelerin fis kataloglan ile dergi dizinleri de 6nemli baslangi¢ noktala-
ndir.
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Belgesel tarama icin gok 6nemli kaynaklardan biri de yayin taramasi
yapan kurumlardir. Bu baglamda, Milli Kiitiiphane, TUBITAK ve YOK Gnemli
hizmetler vermektedir.

Tirkiye'de “Milli Kitiphane”nin hizmetleri arasinda yer alan “Tirkiye
Bibliyografyasi” ile Tirkiye'de basilan bitin kitap vb. yayinlar, “Tiirkiye
Makaleler Bibliyografyast” adli sireli tarama ile de makale taramasi ya-
piimaktadir. Bunlar, aylik olarak, Tirkiye’de yayimlanan kitaplarin ve maka-
lelerin alfabetik listelerini CD-ROM formatinda arastirmacilarin hizmetine
sunmaktadir (www.mkutup.gov.tr).

Benzeri bir hizmet, Turkiye Bilimsel ve Teknik Aragtirma Kurumu
bunyesinde 1966 yilinda kurulan Tiirkiye Dokiimantasyon Merkezi
(TURDOK)) ile baglatiimistir; daha sonra bu merkez, Yiiksekdgretim Kurulu
Baskanh@i binyesinde kurulan Dokiimantasyon Merkezi ile birlestirilmigtir;
merkez, “Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi” (ULAKBIM) adi altinda ¢a-
hismalarini stirdirmektedir (www.ulakbim.gov.tr).

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) biinyesinde Yayin ve Dokiimantasyon
Dairesi Bagkanhg! altinda kurulan “Dokiimantasyon ve Uluslararasi Bil-
gi Tarama Merkezi” 1983’ten beri gesitli dokimantasyon hizmetleri sun-
maktadir. Bu faaliyetler iginde, yayin taramasi 6nemili bir yer tutmaktadir.

TURDOK ile biitiinlestikten sonra olugan ULAKBIM ile faaliyetier daha
da kapsamli hale gelmistir (www.ulakbim.tubitak.gov.tr).

ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlari (Cahit Arf Bilgi Merkezi) ile ulusal ma-
kaleler taranmaktadir (www.uvt.ulakbim.gov.tr). Bu amagla, ulusal dergilerin
yer aldigi ve elektronik ortamda ulasilabilen “tip, sosyal ve begeri bilimler,
yasam bilimleri, mithendislik ve temel bilimler ile hukuk” veri tabanlari olus-
turulmustur.

Merkez, “gevrimici” baglantilarla uluslararast birgok veri tabanina ulagabil-
mekte, gesitli network’lerden yararlanmakta ve bu ag giderek genislemektedir.

Yurt digi taramalara ek olarak, 1987°den beri Tirk Universitelerinde ya-
pilan yuksek lisans, doktora, tipta uzmanlik ve sanatta yeterlik tezleri ile ilgili
bir veri tabani olugsmustur. Bu, Tirkge hazirlanmis ilk veri tabani olma 6zelli-
gini de tagimaktadir. Tezlerle ilgili taramalar yerli ve yabanci okuyuculara
sunulabilmektedir (www.tez.yok.gov.fr).

Taramalarda elde edilen yayinlar, “abstract’lariyla (6z) birlikte, liste
hélinde ya da CD ile arastirmacilara sunulmaktadir. Merkezde, genis bir
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mikrofis (ERIC’'in 1980’den sonra ¢ikarilmig butiin mikrofigleri gibi), sureli
yaymn (yerli ve yabanci dergi) ile tez koleksiyonu vardir. Yurt digindaki kay-
naklardan istenenler ise bilgisayar araciigi ile temin edilerek okuyuculara
sunulmaktadir.

Merkezin bu ve dider dokiimantasyon hizmetlerinden yararlanmak is-
teyenler, “YOK Dokiimantasyon ve Uluslararasi Bilgi Tarama Merkezi
Bilkent 06539 Ankara” adresine basvurabilirler.

Milli Kiitiphane, TUBITAK ve YOK biinyesinde var olan ve hemen her
gin daha da glclenen veri tabanlarindan yararlanmak igin her birine ait
kullanim ve lyelik kosullar vardir. Aragtirmaci, bu kosgullaria ilgili gerekii
bilgilere merkezlerin web sitelerinden ulagabilir.

Ayrica, hemen tiim Universiteler ve aragtirmac bireyler internet vb. sis-
temler ile diinyanin herhangi bir yerindeki kaynaga/bilgiye aninda erigebil-
mektedir. ’

Arastirmaci, hangi yolla yayin taramasina baglarsa baslasin, bulunan
kaynagin arkasindaki kaynakga (bibliyografya) yeni kaynaklarin bulunmasi
icin en iyi anahtardir.

Yayin taramasina baslarken 6ncelikle, hangi konunun taranmak isten-
diginin agikga bilinmesi gerekir. Bu amagla, anahtar s6zcuikler belirlenir ve
ise bunlarin taranmasiyla baglanir. Ornegin, arastirma yéntembilimine iligkin
bir konuda tarama yaparken “arastirma”, “yontembilim”, “bilim”, “bilimsel”
gibi anahtar sozcukler belirlenir. Ayrica, hangi tarihler arasinda ve hangi
dildeki, hangi tir (kitap, dergi, tez vb.) kaynaklarin taranacag! da karar-

lagtinimahdir.

En son durumlari 6§renebilmek igin, en yeni yazilarin yayimiandig: der-
gi vb. kaynaklarin taranmasina 6zen gosterilmelidir.

Yayn taramasi ile olusturulacak liste ne kadar tam olursa, yapilacak de-
gerlendirme de o Olclide basarili olur. Aragtirmacinin, tesadifen buldugu bir-
kag kaynakla sinirli kalmasi, bu konuda yapilan yanlislarin en tehlikelisidir.

Liste olustuktan sonra, sira, bunlarin tek tek incelenmesine ve amaglar
dogrultusunda bilgilerin toplanmasina ve degerlendiriimesine gelir. Bu aga-
malarda dikkat edilmesi gereken temel nokta, belgeleri iyi anlamaya c¢a-
ligmak, segici bir gozle, amaglarina uygun bilgileri ayiklamak ve genelde
hangi temel gorisiin, edilimin ya da uygulamanin var oldugunu belirlemeye
calismaktir.
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Verilerin kaydedilmesi

Belgesel taramada bagarili olmanin temel kosulu, taramanin iyi bir kayit
sistemi ile yurutilmesidir. Aragtirmaci, basarili bir veri kaydi igin, not alma
ve fig kullanma islem, ilke ve teknikleriyle telif haklari kurallarini bilmek zo-
rundadr. '

Not alma islem ve ilkeleri

Belgesel taramanin 6ziini “not alma” iglemi olusturur. Arastirmaci, in-
celedidi yazili belgelerden, yaptigi goérismelerden ve kisisel gérislerinden
“Gnemli” bulduklarini not etmek zorundadir. Ciinkli kigi, yararlandigi her
kaynagi, sirekli olarak yaninda tutamayacagi gibi, bir an igin akla gelen
glzel bir fikrin yeniden animsanmasi da kolay olmayabilir. Kaldi ki kaynak-
lar, sirekli olarak, arastirmacinin elinin altinda olsa bile, bunlarin her birin-
den yararlanilacak pargalar, aslinda ¢ok azdir ve kendi aralarinda da biit{in-
legtiriimeleri gerekecektir. Bunu yapabilmek igin, kaynaklarin biitiiniine de-
gil, bunlardan alinan “kiigiik notlar’a ihtiyag vardir. Bu nedenlerle, aragtir-
maci diizenli not alma igini aligkanlik haline getirmelidir.

Arastirmada yararlanilan kaynaklardan alintilar dogrudan ve dolayli
olabilir. Dogrudan alinan not (buna aynen aktarma da denir), kaynaktaki
6zgln yapinin, igerigin ve ifadenin aynen aktarilmig halidir. Bu; bir ciimle, bir
paragraf, bir formdl vs. olabilir. Not alirken dogrudan alintilar tirnak iginde
gOsterilir. :

Dolayh alinan not (buna dolayh aktarma da denir), arastirmacinin ya-
rarlanmak istedigi fikri kendi anlatimi ile ifade ederek aldigi nottur. Yani,
arastirmaci alacag notu yeniden yazarak alir. Bu nedenle, bu tir notlar igin
tirnak isareti vb. herhangi 6zel bir belirlemeye gerek yoktur. Anlatimda tutar-
Ik ve biitlinlik ile ekonomi saglamak dolayl aktarmalarda daha kolaydir. Bu
nedenle de zorunlu olmadikga, dolayli aktarma tercih edilmelidir.

ister dogrudan ister dolayh olsun, alinan her not igin kaynak gésterme zo-
runludur. Bu amagla, alinan not “yazar ad, eser adi ve yayin bilgileri” ile birlikte
verilmelidir. Bu konu “fig kullanma” altbélimuinde agiklandi. Alinan not, yazarin,
kendi kigisel gériisiini yansitiyorsa kaynak bilgisi olarak “kisisel” yazilr.

Bir kaynaktan not alirken su g 6lgit gb;etilmelidir:

1. Amaca uygunluk: Aragtirmanin amaglari ve gegici anahatlari, top-
lanacak verilerin tiriinii ve miktarini belirlemenin en iyi él¢ttleridir.
Not alirken arastirmaci, siirekli bir segme ve ayirma islemi yurit-
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mektedir. Bu, gerekliyi gereksizden ayirma ve yalnizca “gerekeni”
alma islemidir.

Arastirmalarin tanitilmasina ve degeriendirilmesine déniik notlarin
belli kategorik bilgileri icermesi gerekir. Bunlar, genelde, problem,
amag, yontem, bulgular ve yorumlar ile yargilar ve 6nerilerdir. Boy-
lece, toplanacak bilgilerin karsilastinlabilirlikleri saglanabilir.

2. Kaynaga uygunluk: Alinan her not, alindigi kaynaktaki anlamini
yansitabilmelidir. Bir kimseyi, yazmadigt ya da séylemedigi bir seyi
yazmis ya da séylemis gibi gbstermek, bagislanmasi gii¢ bir yan-
hshiktir. Bu tir anlam kaymalarinin iki nedeni olabilir. Bunlar:

a. Eksik ya da yanlis aktarma veya

b. Anlam bakimindan, anlayamadan ya da yanhs anlayarak ak-
tarmadir. ‘

Fiziki yanilgilardan dogan uyumsuziuklan énlemek i¢in daha dik-
katli olmak yeterli ise de anlami kavrayamayistan dogan uyum-
suzluklarin énlenmesi ¢ok daha 6zel bir gabayi gerektirir. Bu
amagcla, her kaynak, 6nce biitiiniyle incelenmeli; alinacak her
not, bu bitiindeki anlamini yansitacak sekilde olmalidir.

3. Gergege uygunluk: Arastirmada toplanan verilerin gecerli ve tutarh
" olmasi, onlara verilecek bilimsel degerin degismeyen olgitleridir.
Belgelerin “basiimig” olmasi belgenin gegerli ve tutarh veriler
icerdigi anlamina gelmez. Her gin, bilerek (propoganda amaciy-
la) ya da bilmeyerek gergek digi birgok veri ve bilgi basilt ve yazih
belgelerle yayilmaktadir. Bu nedenle, bir belgeden not almadan
once, bilimsel kuskuculugun da geregi olarak, kaynak timiiyle ve
yararlanmak istenilen yoniiyle, gerekirse baska kaynaklardan da
yararlanarak, siki bir denetimden gegirilmelidir.

Bu yoénde yapilacak denetimlerde, belgenin gergekligi ile igerigin geger-
lik ve tutarligina bakilir.

Belgenin gergekligi, daha ¢ok, onun, aranan ya da bulundugu sanilan
belge olup olmadidiyla ilgilidir. Pek ¢ok konuda, diizme (sahte) belgelerle
kargilasma olastligi her zaman vardir. Bunu anlayabilmek igin belge, daha
genis bir bakigla ve bagka kaynaklardan da dogrulanmaya c¢ahilarak ince-
lenmelidir.

Sahte olmadi§i anlasilan belge, bu kez igerdigi verilerin gecerlik ve tu-
tarligi agisindan denetlenir. Bu amagla, bilinmesinde yarar gériilen bilgiler-
den bazilari gsunlardir: (Rummel, 1968)
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a. Yazarin kimligi: Milliyeti, egitimini aldigi alan ve dizeyi, sosyal ve
ekonomik durumu, politik ve dini inanglari, ilgili alanda “otorite” sa-
yilip sayllamayacadi, gergek ya da hayali bir yazar olup olmadigi
gibi. :

b. Yazarin amaci: Gergedin arastirimasi, propoganda, kigisel yarar
saglamak igin Ustlerin dikkatinin ¢ekilmis olmast gibi.

c. Yaymm bilgileri: Yazilma tarihi, basilma tarihi, yazildigi yer ve or-
tam, yayimiandigt yer ve ortam gibi.

d. Arastima raporu ise; Ozellikle amag, sirlik(lar), varsayim(lar),

yontemler, bulgular ve yorum ile énerilerin uyumu.

Yukaridaki bilgilerin hepsi, her zaman, ayni énemde olmayabilir. Or-
negin, “Dinler Tarihi” kitabini yazan birinin, kendi inancinin ne oldugu, hangi
dine ve mezhepe bagit oldu§u merak edilebilir; fizik alani ile ilgili bir konuda
arasgtirma yapan birinin ise bu 6zelliklerine bakiimayabilir.

Belgesel verilerin gecerligi hakkinda bilgi edinmenin bir yolu da ayni
konuda yazilmig 6teki kaynaklar incelemektir. Hepsi benzer bilgiler veriyor-
sa tutarligin ve gegerligin yiksek olacagdi kabul edilebilir.

Fis kullanma

Arastirmaci, 6nemli gordigi belgeleri timiyle incelendikten sonra,
dogrudan ihtiyag duydugu bilgileri not eder. Verilerin de@erlendirilmesi ve
rapor yazma asamalarinda sik sik bagvurulacak olan bu notlarin belli bir
diizende tutulmus olmasi ¢ok dnemlidir.

Not alma islemini kolaylagtirmanin en iyi yolu, fis kullanmaktir. Fig, Gze-
rine not alinan, kigiik boy, diizgiin kesilmig, biraz kalinca bir kagit ya da
ince bir kartondur. Bir arastirmada kullanilan figler ayni élcilerde olmalidir.
Tasima ve siralamadaki kolayliklart ve esneklikleri nedeniyle, fis kullanma,
oteki tir not almalardan gok daha pratiktir.

Tirkiye'de, “Egitim Arastirmalari Dernegi”, 1970’li yillarda 8 x 12.5 cm
10 x 14.5 cm ve 12.5 x 21 cm 6lgl standartlariyla tg ayn fig geligtirip bas-
tirmistir.*

*Bu figler, uzun siire Dernegin “Bahgelievier PK. 33, Ankara 06502” adresinden aragtirmacilara
sunulmustur. Baska kurumlarin da bu iglevi siirdiirmesi tesvik edilmigtir.
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Arastirmaci, yararlandigi her kaynak igin, bir adet kaynak fisi (bibli-
yografik fig) ve yeterince de not fisi diizenler. Her fig tlriiniin dizenlenme-
sinde, uyulmasi gereken kurallar vardir.

Kaynak fisi, yararlanilan kaynagin tanitici bilgilerinin yazildigi bir fistir.
Bu amagla fig Gizerine;

a. Yazarin adi ve soyadi,
b. Eserin adiile

c. Yayim bilgileri (yazim ve basim sayilari, yayin yeri, yayinevi, yayin
tarihi) yazilr.

Bunlara ek olarak, varsa, kaynadin bulundugu kitiphane ya da arsiv
adi ile kaynak numarasi sag ust koseye; kaynak tanitici bilgiler, kaynak gos-
terme bigimine uygun olarak ortaya; igeridi tanitici bilgiler ise alta ya da fisin
arkasina yazilir.

Bdylece hazirlanan kaynak figi, raporun “kaynakga” bolimiiniin, alfabe-
tik siraya gore olusturulmasina; gerektiginde, kaynagdin yeniden bulunabil-
mesine ve her kaynakta ne tir bilgilerin bulunabileceginin animsatiimasina
yardimci olur.

Sekil 14’te bir kaynak fisi rnegdi verildi.

Karasar, Niyazi. Aragtirmalarda Rapor Hazirlama. On sekizinci basim.
Ankara: Nobel yayin, 2014.
Uyusum modeli iginde: igerik ve bigim; aktarmalar; kaynak gés-
terme; ¢izelge ve sekiller; raporun yaziimasi ve gogaltiimasi.

Sekil 14. Kaynak Figi Ornegi

Not figi, kaynaklardan alinan bilgilerin yazildig: fistir; kaynak figsinden
daha biyiik olabilir. Not figinin sol ist kégesinde, figteki notu 6zetleyen, ¢ok
kisa bir baglik; sag tst kdsede ise notun alindigi kaynagi tanitici (okuyucuyu
kaynak fisine gétirebilecek ayrintida) bir bilgi (cogunlukla “yazar soyadi ve
tarih” baglaci) verilir. Fisin baghigi, raporun taslak olarak hazirlanan anahat-
larindaki basliklardan ya da altbasliklardan biridir. Béylece diizenlenen not
fisi; rapor yazilirken her konuya iligkin figlerin kolayca bulunup bir araya
getiriimesine ve rapora aktarilacak her bilgi icin aninda kaynak gdéstermede
arastirmaciya yardimci olur (Not figi 6rnegi icin Sekil 15’e bakiniz).
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Not figlerinde, notun hangi sayfa(lar)dan alindigi belirtiimeli ve notlar,
dogru bir sekilde yazilmalidir. Dogrudan aktarmalarda sayfa numarasinin
verilmesi zorunludur.

Arastirmaci, alintiya iliskin, kendi kigisel goérislerini de not fisine akta-
rabilir. Boylece, onu, unutulmaktan ve kaybolup gitmekten korudugu gibi,
rapor yaziminda yeniden dikkate alabilir. Bu durumda, kaynak bilgisi yerine,
“kigisel” ifadesi yazilir.

Figlere alinan bitin notlar, yeniden yazmayi ya da dizenlemeyi ge-
rektirmeyecek kadar dogru, okunakli ve temiz yazilmig olmalidir.

Fis kullanirken “tek fig - tek konu” ve “tek fig - tek kaynak” ilkeleri
uygulanir. Not figlerinden her birine, yalnizca bir konuya ait notlar alinir.
Ayni sekilde, her kaynak igin ayri bir fig kullaniir. Bu uygulamalar, not figle-
rini konularina goére kiimelendirme, kaynak figlerini de yazar soyadina goére
alfabetik siraya dizmede kolaylik saglar.

Fisler, olabildigi kadar kiiglik ve ayni dlglide olmalidir. Not figi ile kay-
nak fisi, ayri Olgulerde olabilirse de her biri, kendi iginde birérnekligi koruma-
hdir. Ayni 6lgldeki figleri siraya dizmek, bulup ¢ikarmak, bir kutuda sakla-
mak vb. igslemler daha kolaydir.

Ayrica, alinacak notlarin kisa ve agiklayici olmasina dikkat edilmelidir.
Arastirma igin zorunlu olmayan verilerin/bilgilerin “sonradan ihtiyag duyulabi-
lir" diglincesi ile toplanmasi son derece yanlig bir uygulamadir; zira bu tar
veri toplamanin sonu gelmez!

Arastirma modeli Karasar, 1976

“.... arastirma amacina uygun ve ekonomik bir siirecle, verilerin top-
lanarak ¢oziimlenmesi igin gerekli kosullarin diizenlenmesidir” s. 36

Kisisel not: Model kavrami, deneme ve tarama olarak, Turkge litera-
tiirde ilk defa kullaniimigtir ve yaygin olarak kabul gérmustir. Bu kavram-
lastirma, yontem siirecinin anlagilmasini kolaylastirmaktadir.

Sekil 15. Not Fisi Ornegi
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Not almanin yasal kurallan

Tirkiye'de telif haklarinin korunmast Osmanh Dénemi’nden kalma ilk
hukuki dizenleme olan 1857 tarihli “Telif Nizamnamesi” ile baslayip 8 Mayis
1910 tarihinde gikarilan ve 1952 tarihine kadar yururlikte kalan “Hakk: Telif
Kanunu” ile stirmustir (Telif haklan, 2014).

Cumhuriyet Donemi uygulamalan ise 13.12.1951 tarihli 5846 sayili “Fi-
kir ve Sanat Eserleri Kanunu” ile gergeklestirilmistir (Ayiter, 1982; Oztrak,
1971). Bugline kadar, Kanun'da ilki 1983 yilinda olmak (zere, 1995, 2001,
2004 ve 2007 ve 2008 yiliarinda cesitli glincellemelere gidilmistir (Telif hak-
lari, 2014).

Kanun, telif haklari ve bunlarin korunmasina iligkin ayrintili hiikiimler
icermektedir. Burada, yalnizca not alma iglemleri ile ilgili 5nemli bazi nokta-
lara deginmekle yetinilmigtir. Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’na gore:

Resmen yayimlanan veya ilan olunan kanun, tizik, yénetmelik, teblig,
genelge ve kazai kararlarin gogaltiimasi, yayilmasi, islenmesi veya her-
hangi bir suretle bunlardan faydalanma serbesttir (Md. 31).

Buyuk Millet Meclisinde ve diger resmi meclis ve kongrelerde, mah-
kemelerde, umumi toplantilarda sdylenen séz ve nutuklarin, haber ve
malimat vermek maksadiyla gogaltiimasi ve bagka suretle yayimi serbest-
tir (Md. 32).

Yayinlanmig musiki, ilim ve edebiyat eserlerinden ve alenilesmis glizel
sanat eserlerinden, maksadin hakli gésterecegi bir nisbet dahilinde iktibas-
lar yapiimak suretiyle, hal ve vaziyetinden egitim ve 6gretim gayesine tah-
sis edildigi anlagilan segme ve toplama eserler{in] viicuda getiriimesi ser-
besttir...

Bitin bu hallerde eser ve eser sahibinin adi matad sekilde zikredil-
mek icap eder (Md. 34).

Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nun 35. maddesi aktarma (iktibas) ser-
bestisi ile ilgilidir; bununla, aktarmalarin nerelerden ve nasil yapilmasi ge-
rektigi ayrica hiikme baglanmigtir. Buna gore:

Alenilegmig bir eserin bazi ciimle ve fikralarinin mustakil bir ilim ve
edebiyat eserine alinmasi,

Yayinlanmis bir bestenin en gok tema, motif, pasaj ve fikir nevinden
pargalarinin mistakil bir musiki eserine alinmasi,
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Alenilesmis giizel sanat eserlerinin ve yayginlagsmis diger eserlerin,
maksadin hakl gdsterecegi bir nispet dahilinde ve igerigini (miinderacatini)
aydinlatmak maksadiyla bir ilim eserine konulmasi,

Alenilesmis glizel sanat eserlerinin ilmi konferans veya derslerde, ko-
nuyu aydinlatmak igin projeksiyon ve buna benzer vasitalarla gosteriimesi
serbesttir. Ancak, aktarmanin metinde belli olacak sekilde yapiimasi, eser
ve eser sahiplerinin adlan ile alintinin eserdeki yerinin raporda belirtilmesi
gerekmektedir.

Gazetelerle ile ilgili 6zel diizenlemeler de vardir (5846 SK/Md. 36, 37).
Buna gore:

Basin Kanunu’nun 15. maddesi hilkmi mahfuz kalmak tizere basin
veya radyo tarafindan umuma yayilmis bulunan giiniiik havadisler ve ha-
berler serbestce iktibas olunabilir.

Gazete veya dergilerde gikan igtimai, siyasi veya iktisadi giinliik me-
selelere miitaallik makale ve fikralann iktibas hakki sarahaten mahfuz tu-
tulmamigsa aynen veya iglenmis sekilde diger gazete ve dergiler tarafindan
alinmasi ve radyo vasitasiyla veya diger bir suretle yayilmasi serbesttir.
iktibas hakki mahfuz tutulsa bile s6zii gegen makale ve fikralarin kisaltila-
rak basin 6zetleri seklinde alinmasi, radyo vasitasiyla veya diger bir suretie
yayilimasi caizdir.

Haber mahiyetinde olmak ve bilgilendirme kapsamini agmamak kay-
diyla, giinlik hadiselere bagli olarak fikir ve sanat eserlerinden bazi
parcgalarin igaret, ses vefveya goriintii nakline yarayan vasitalara alinmasi
mimkindiir. Bu sekilde alinmig parcalarin gogaltiimasi, yayiimasi, temsil
edilmesi veya radyo ve televizyon gibi araglaria yayinlanmasi serbesttir. Bu
serbestlik, hak sahibinin hukuki menfaatlerine zarar verecek sekilde veya
eserden normal yararlanmaya aykir bigimde kullanilamaz.

Basin Kanunu’'nun 15. maddesi {bir mevkutenin hususi fedakarhk ihti-
yariyle elde edip yayinladigi haber, yazi ve resimler.., sahibinden miisaade
alinmadikga nesirlerinden 24 saat gecmeden baska mevkuteler tarafindan
yayinlanamaz) hitkmii mahfuz kalmak iizere basin veya radyo tarafindan
umuma yayilmis bulunan giinliik havadisler ve haberler serbestice iktibas
olunabilir. ‘

Biitiin bu hallerde, iktibas edilen gazete, dergi ve ajansin ve eder bun-
lar da bagka bir kaynaktan almiglarsa, o kaynagin adi tarih ve sayisindan
bagka makale sahiplerinin adi, miistear adi veya alameti zikredilmek icap
eder. (Md. 36)

Eser mahiyetinde olmasa bile, mektup hatira ve buna benzer yazilar
yazanlarin ve bunlar 6lmiig ise ... (mirasgilarinin) muvafakati olmadan ya-
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yinlanamaz. Meger ki, yazanin élimunden itibaren on yil gegmis bulunsun.
(Md. 85)

Kanun, hak sahibinin istegi Gzerine, koruma altina alinan fikir ve sanat
eserleriyle ilgili manevi, mali veya baglantili haklarin ihlal edilmesi halinde-
bir dizi yaptirim éngérmektedir. (5846 SK/Md. 71)

Ongoriilen cezalar, ceza kanunlari ile de baglantih olarak, zaman za-

man, ¢ikarilan kanunlarla giincellendigi i¢in degisik miktar ve siireler rapor
edilebilmektedir. Ornegin, mevcut diizenlemeye gére:*

Kaynak g6stermeyen veya yanlig yahut kifayetsiz veya aldatici kaynak
gosteren kigiler hakkinda 2 yildan 4 yila kadar hapis veya 50 bin liradan
150 bin liraya kadar adir para cezasina veya zararin agirhgi dikkate alina-
rak her ikisine birden hiikmolunur.

Hak sahibinin izni olmaksizin; Bir eseri herhangi bir sekilde isleyen kigi-
ler hakkinda 2 yildan 4 yila kadar hapis veya 50 bin liradan 150 bin liraya
kadar agir para cezasina veya zararin agirligi dikkate alinarak her ikisine
birden hiikkmolunur.

Hak sahibinin izni olmaksizin; Bir eseri herhangi bir sekilde yayan kigi-
ler hakkinda 3 aydan 2 yila kadar hapis veya 10 bin liradan 50 bin liraya
kadar agir para cezasina veya zararin agirhgi dikkate alinarak her ikisine
birden hiikmolunur

Bir eseri, icrayl, fonogrami veya yapimi hak sahibi kigilerin yazil izni
olmaksizin isleyen, temsil eden, ¢ogaltan, degistiren, dagitan, her turli
isaret, ses veya gorinti nakline yarayan araglarla umuma ileten, yayimla-
yan ya da hukuka aykiri olarak iglenen veya gogaltilan eserleri satiga arz
eden, satan, kiralamak veya 6diing vermek suretiyle ya da sair sekilde ya-
yan, ticari amagla satin alan, ithal veya ihrag eden, kigisel kullanim amaci
disinda elinde bulunduran ya da depolayan kigi hakkinda bir yildan bes yila
kadar hapis veya adli para cezasina hiikmolunur.

Bagkasina ait esere, kendi eseri olarak ad koyan kisi alti aydan iki yila
kadar hapis veya adli para cezaslyla cezalandirilir. Bu fiilin dagitmak veya
yayimlamak suretiyle islenmesi halinde, hapis cezasinin ust siniri bes yil
olup, adlf para cezasina hikkmolunamaz.

Bir eserden kaynak gostermeksizin iktibasta bulunan kigi alti aydan iki
yila kadar hapis veya adli para cezaslyla cezalandirilir.

*www.avrupapatent.com.tr/telifhakkinatecavuzcezalari.html. Erigim: 14.12.2014.
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Hak sahibi kigilerin iini olmaksizin, alenilegsmemis bir eserin muhtevasi
hakkinda kamuya agiklamada bulunan kisi, alti aya kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir.

Bir eserle ilgili olarak yetersiz, yanlis veya aldatici mahiyette kaynak
gosteren kisi, alti aya kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

Bir eseri, icrayi, fonogrami veya yapimi, taninmig bir bagkasinin adini
kullanarak gogaltan, dagitan, yayan veya yayimlayan Kisi, i¢ aydan bir yila
kadar hapis veya adli para cezasiyla cezalandirilir.

Olasi yanilgi kaynaklari

Belgesel tarama teknidi ile veri toplamada en 6nemli yanilgi kaynagi,
“yazili iletisim” teknidinin sinirliklandir. Bir yazarin yazmak istedigi ile yazdi-
d1; okuyanin anlamasi gereken ile anladigi seyler ayni olmayabilir. Gerek
yazardan ve gerekse okuyucudan gelen bu sinirliklar iletigsimi son derece
glglestirebilmektedir.

Baska amaglarla hazirlanmis kaynaklarin ikincil ve sahte olmasi ayrica
icerdigi verilerin gegerlik ve tutarlik yéniinden “yetersiz” olmasr 6teki dnemli
yanilgi kaynaklaridir.

Belgesel tarama tekniginin kuvvetli ve zayif yonleri

Belgesel tarama tekniginin en kuvvetli yénl, uygun durumlarda, veri
toplama igleminin daha ekonomik ve glvenilir olusudur. Belgesel tarama,
daha ¢ok, bagkalarinca toplanmig verilerden yararlanmayi (ham veri olarak
onlari kullanmayi) igerdiginden, gogu kez, daha ekonomiktir. Ayni sekilde,
kaynak olarak, kullanilan belgelerde (normal olarak) bir degisme s6z konusu
olmadigindan, veri toplama igleminde tutarlik en tst diizeydedir.

Belgesel taramanin bu gigli yénl, ayni zamanda, onun zayifiginin
da kaynagi olabilmektedir. Belgesel tarama, toplayabilecegi bilgiler yénun-
den kendinden 6nceki galismalara dayalidir. Onlarin sinirliklari, gegerlik
velveya tutarlik sorunlari buraya da yansir. Ote yandan, toplanan bilgilerin,
kullanilan tanimlar ve izlenen yontem yoniinden elestiri glcligu olabilir;
yanlig degerlendirmeler yapilabilir. Ayrica, yeterli 6n ¢aligmalarin yapilma-
dig1 ve yapilan galigmalarin yaziya dénistirilemedigi alanlarda bu tekni-
gin uygulanabilme olanagdi yoktur.

Bir bagka sinirlik da kutiiphanelerin ve arsivlerin iyi diizenlenip isletile-
medigi ortamlardan kaynakhdir.
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Ayni sekilde, bu teknikten yararlanabilmek igin aragtirmacinin yazih bil-
gilerin toplanmasinda, siniflandirimasinda ve belli bir senteze varabilme-
sinde becerikli olmasi zoruniulugu vardir.

VERILERIN COZUMLENMES|I VE YORUMLANMASI

Aragtirma yapmak igin yalnizca gerekli verilerin toplanmasi yeterli de-
gildir. Aragtirma probleminin aydinlatilarak kuramsal ve pratik ¢dzim oOneri-
leri geligtirilebilmesi igin bulunan verilerin de@erlendirilmesi de gerekir. Bu
amagla, verilerin iglenmesi, ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi ile ilgili is ve
islemler son derece dnemlidir. Aragtirmanin 6zginligi bu asama ile belir-
ginlesir ve bir batinlik kazanir.

Arastirma plani yapilirken hangi nicel ve/veya nitel verilerin toplana-
cagi, bunlarin nasil iglenip ¢éziimlenecedi, olasi sonuglarin nasil yorumia-
nip degerlendirilebilecedi ana gizgilerle belirtilir. Oyle ki baz1 aragtirmaci-
lar, toplayacaklari verileri, igleyecekleri gizelge ve sekil taslaklarini (gerge-
velerini) Onceden hazirlarlar. Aragtirmaci, toplayacad: verileri nasil deger-
lendirecegdini, gerekiyorsa hangi istatistik ¢dziimlemeleri yapacagini 6nce-
den acik secik géremiyorsa en iyisi, veri top!amayi baglatmamaktir (Myers
& Grossen, 1974:142).

Bu altbdliimde, verilerin iglenip ¢dziimlenmesine ve yorumlanmasina
iliskin temel kavram, ilke ve teknikler ile olasi yaniigilar tanitiimaya c¢aligiidi.

Coziimlemeye Hazirlik: Verilerin islenmesi

Tanimi ve Nitelikleri

Verilerin g6ziimlenmesinde itk agama onlarin iglenmesidir. Genel olarak
isleme, “bir seye emek vererek onu daha elverigli duruma getirmektir” (TDK,
1974). Verilerin iglenmesi ise verilerin ¢dziimlenecek duruma gelinceye
kadar gegcirdigi 6n haziriklardir (Galtung, 1973:169).

Nasil ki bir tag yigini gimento degilse, tarladan toplanan bugday taneleri
ekmek degilse, aragtirmada toplanan ham veriler de “bilgi” (haber) degildir.
Bilgi olabilmesi icin ham verilerin belli islemlerden gegirilmesi gerekir.
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Veri islemenin, genellikle, kaydetme (recording), siniflama (classifying,
sorting), hesaplama (calculating), ézetleme (summarizing) ve rapor etme
(reporting) gibi islemleri vardir.

Verilerin islenmesi mekanik bir siiregtir; ¢6ziimleme amacina gére se-
killenir. Asil olan ¢éziimlemedir.

ilk Basamak: Siniflandirma

Arastirmada toplanan ham veriler (raw data), ¢éziimlemenin ilk adimi
olarak, amaca uygun bicimde siniflandirilir. Bilimsel ¢abada, tekil (miinferit)
olay, esya ve eleman incelemelerinde bile “kiime”, “sinif’, bagka bir deyigle,
“SET” kavramt ile hareket edilir. Béylece arasgtirmaci, inceledigi her seyi belli
bir kiimenin Gyesi olarak gérir. Verilerin siniflandiriimasinda uyulmasi gere-
ken baslica kurallar sunlardir: (Kerlinger, 1964)

1. Sinflandirma, aragtirma problemi ve amacina uygun olmalidir.

2. Sinfflar birbiri diginda ve birbirinden bagimsiz olmalidir.

3. Siniflar olasi bitiin béliimleri kapsamalidir.

4. Her siniflama ayn bir degiskene gore yapiimalidir.

Omegin, “cinsiyet ile bagar” iligkisinin aragtirimasinda, erkek ve kiz
dgrencilerin aldiklan puanlar (elde edilen veriler) cinsiyet degiskenine gére,
erkeklerin (E) ve kizlarin (K) aldiklari puaniar seklinde iki sinifa ayrilir.

Cinsiyet

K E

Ayni 6rnekte, “yerlesim merkezinin biiylkligu” de ikinci bir degisken ol-
saydi, bu kez, kiz ve erkek égrenciler, 6rnegin kir - kent olarak iki ayri sinif
halinde alinarak dért kiime olusturulabilirdi. Buna, “2x2 faktéryel model”
denir.

Cinsiyet
Kadin Erkek

Yerlesim Kir
Kent

Boylece olugan kiimelerden her birine “g6zenek” adi verilir. Belli bir du-
rumda, ayni anda incelenmek istenen degiskenlerin sayisi arttikca gézenek
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sayisi da artar (Burada, érneklem biyikluginin hesaplanmasindaki géze-
nek sayisi ile ilgili agiklamalari tekrar okumaniz énerilir).

Verilerin tek ya da ¢ok degiskene gére siniflandiriimasi, ¢éziimlemenin
tek ya da ¢ok degiskene (faktéryel modele) gore yapilmasina baglidir. Fak-
téryel modellerde, birden gok bagimsiz degiskenin ayri ayn etkileri hesapla-
nabildigi gibi, kargilikh etkilesimleri (interaction) sonucu meydana getirdikleri
ortak etkileri de saptanabilir. Bu, bir anlamda, ayni anda denenen bagimsiz
degisken sayisinin artirimasi, birden ¢ok denencenin ayni deneyle sinan-
masidir. Faktoryel modellerin, ézellikle toplum bilimlerinde, gittikge artan bir
uygulama alani vardir. Clnki bununla, “hangi yéntem ya da hangi uygula-
ma daha etkilidir?” sorularindan ¢ok, “hangi yontem, hangi uygulama ile
hangi kosullarda daha etkilidir?” sorusuna cevap aranir (Isaac & Micheal,
1971:50-56).

Siniflar ne kadar yalin ya da ne kadar karmasik olursa olsun, veriler,
gercek degerleriyle ya da temsili olarak, amaca uygun bigcimde siniflandirilip
sekillendirimeden ¢béziimlemeye gegilmez. Ayni islem sirasi, arastirma
planlanirken de izlenmelidir; 6rnegin veriler, temsili olarak siniflandirilabilir
ve hatta sonradan doldurulmak izere gizelge taslaklari bile hazirlanabilir.

Verilerin siniflandiriimasi, istatistiksel géziimlemeler igin gerekli oldugu
gibi, onlarin dogrulugunu denetlemeye de yarar. Deneyimli bir arastirmaci,
6rnegdin, herhangi bir istatistik isleme gerek duymadan, gézeneklerdeki puan
dagilimlarindan gruplar arasi anlamli bir fark olup olmadigini kestirebilir.

Bilgisayar Kullanimi

Verilerin igslenmesi ve ¢dziimlenmesinde bilgisayar kullanimi son dere-
ce 6nemli bir yer tutmaktadir. Her arastirmacinin bu olanaktan bilingli bir
sekilde yararlanabilmesi gerekir.

Bu altbdlimde, bilgisayar sistemi ve isleyisine, islemlere, verilerin ig-
lenmesi ve rapor edilmesine, el ile denetim konularina ayrica bu iglemler igin
kullanilmakta olan bilgisayar paket programlarina deginilmigtir.

Sistem ve igleyisi

Yirmi birinci ylzyilin en énemli teknolojik gelismelerinden biri hi¢ kus-
kusuz bilgisayarlar olmustur. Ginliik hayatin hemen her boyutunda yer alan
bu teknoloji artik herkes igin adeta bir “okuryazarlik” 6lglisi olmustur. Bu
teknoloji bilimsel aragtirmalari da etkilemistir; elektronik veri isleme sistemi
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(EVIS) ile eskiden, giinler, aylar ve hatta yillar alabilen ya da hayal dahi
edilemeyen karmasik islemler artik saniyeler ve dakikalar iginde gerceklesti-
riimeye baglanmistir.

Ancak, yaygin kullanimina ragmen, 6zel sembollerle ve komutlarla hizli
islem yapabilen bu teknoloji, pek ¢ok kisi igin gizemini korumaktadir. Bu
nedenle, burada, sistemin mantigina kisaca deginmenin gerekli oldugu dii-
stiniimiistiir ve teknik ayrintilar, bu alanin kolayca ulasilabilen kaynaklarina
birakilmistir.

Bilindigi Gizere, sistemin donanim (hardware) ve yazilim (software) ol-
mak lizere énemli iki boyutu vardir. Donanim boyutu girig (input), igleme
(processing/bilgisayar/central processing unit) ve gikig (output) alt sistemle-
rinden olusur. Asagida verilen Sekil 16’da bilgisayar donanim sistemi sem-
bolize edilmisgtir.

Isletme alt sistemi

(Merkezi (inite)
Aritmetik Islem
Gnitesi
Girig Ana Bellek Cikis
atsistemi | Ginitesi > aitsistemi

Kontrol
Gnitesi

$ekil 16. Bilgisayar Donanim Sistemi

Kisaca ifade etmek gerekirse, girig alt sistemi, islenecek veriler ve ig-
leme komutlarinin iletildigi alt sistemdir. iletimler gittikge kiiglilen ve kapasi-
tesi artan mobil veri depolayicilari ile yapiimaktadir.

isleme alt sistemi, bilgisayar olarak bilinen merkezi iglem birimidir. Bu
birim, yapilacak islemlerin programlandidi ve uygulama komutlarinin bulun-
dugu bir Gnitedir. Merkezi islem Birimi'nin; ana bellek (main memory), arit-
metik iglem (aritmetic logic) ile kontrol (control) Unitelerinden olugan ug te-
mel Unitesi vardir.

Bellek, bilgisayara iletilen verilerin ve islem komutlarinin (programiarin),
daha sonra kullanilabilecek bigimde depolandidi bir Unitedir. Buna ana bellek
de denir. Ana bellek, genellikle, bir magnetik diskten olugur; Gzerinde gok kigik
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boéimeler (gbzenekler, hiicreler) elde edilecek bigimde, bir tir parsellenmistir.
Veriler, elektronik “impulslar’ aracihigiyla miknatislanma saglayarak bu parsel-
lere depo edilir. Her grup veri, kendini tanimlayici (hatirlatici) bir baghk altinda
belli bir alana (dosyaya) girilir. Yeni bir komutla silininceye kadar bu veriler,
istendiginde, alan adlari kullanilarak gagrilir ve igleme alinir.

Bellek biiyiik ya da kiigiik olabilir. Bellegin bliyukligi, depolanabilecek
sembol (bite) sayisi ile agiklanir.

Ana bellekte ROM (read only memory) ve RAM (random access me-
mory) bolimleri vardir. ROM, yalnizca okuma amaciyla kullanihir. igindeki
bilgiler bellegin Uretimi sirasinda belirlenerek makineye yiiklenir. Buniar,
sonradan silinemez. Sistemi ¢alistiran komutlar buradadir. RAM ise hem
okunabilir hem de yazilabilir bir bellektir. Veriler ve komutlar burada sakla-
nir. Enerji kaynaginin kesilmesi ile kayitlar da kaybolur.

Ayrica, ana bellegin kapasitesini genigletmek ve verilerle programiari
saklama kolaylhigi saglamak (izere mobil (yan) bellek birimleri kullanilir.

Aritmetik iglem, bilgisayara sunulan veriler Gzerinde aritmetik iglemlerin
yapildigi bir “islem (initesi"dir. Iglem Unitesinde, dort igslem ve onlara dayali
oteki islemler yapilabilmekte ise de butiin bunlar “toplama” islemine (binary
sistemdeki 1 ve 0, yani var - yok esasina) dayali olarak ylritiimektedir
(Uman, 1973:34).

Kontrol Gnitesi, yapilacak iglemleri ve bunlarin siralarini belirleyen ka-
rarlarin bulundugu (verildigi) bir tir komuta kabinidir. Bu kararlar, prog-
ramcilarca hazirlanmakta ve girig alt sistemiyle bilgisayara iletiimektedir. Bil-
gisayar, aslinda, kendisine verilen bu komutlari uygulayan bir aygittir.

Cikis alt sistemi, bilgisayardan alinan sonuglari (haberleri), 6nceden
programlandidi bicimde, arastirmaciya sunmakla gorevlidir. Bu alt sistemde
de degisik tniteler bulunabilir. Gikan haber, gesitli yazici ve gizicilerle kagit-
lara ya da bellek Unitelerine aktarilir. Aragtirmaci, amacina ve elindeki sis-
teme gore, bunlardan birini seger.

Cikis alt sisteminden alinan “haberin nitelidi (gegerligi ve tutarlidi), giris
alt sisteminden girilenlerin niteligi ile simirhdir. Yoksa verilerin bilgisayarla
islenmesi, onun “gérkemli” adi, gegerli ve tutarli bir sonuca ulagmanin gi-
vencesi degildir. Oyle ki gerekli 6zen gdsteriimez ve sonuglar baska yollarla
da denetlenmez ise islemlerde gok “kiiglik” sayilabilecek bir eksiklik ya da
yanhslik, aragtirmaciyi, inanilmayacak yanilgilara surtikleyebilir!
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Yazilim, bilgisayara is yaptiran programlarin (komutlarin) timiidur. Ge-
nelde; sistem, uygulama ve gevre veri programlari vardir. Sistem programia-
ri; bilgisayar donaniminin igletimini, kullanim seklini ve amaclarini belirle-
yen, bilgisayarin tim faaliyetlerini yoneten, denetleyen ve sistemin agiima-
siyla devreye girip kapanigina kadar devrede kalan programlar bitlinidiir.
Bu amagla; igletim programlari, derleyici ve veri kullanimina yénelik prog-
ramlar geligtirilmigtir. Bunlarin en 6nemlisi isletim sistemi programidir; bu
program, bir orkestra sefi gibidir; verdigi 6zel komutlarla bitiin iglemleri
kontrol eder ve yonlendirir.

Sistemin tim boyutlarinda hiz ve kapasiteyi arttiran, fiziki biylkligi
kigulten gok hizli gelisim ve degisimler yaganmaktadir. Bu nedenle, burada
fazla ayrintiya girilmemistir ancak arastirmacilarin bu teknolojiyi yakindan
takip etmesi gerekmektedir.

islemler

Veri iglemenin dort temel iglemi vardir. Bunlar; verilerin kodlanmasi, ve-
rilerin (dogrudan ya da veri dékiim formlarina aktarilarak) girilmesi, islenme-
si ve rapor edilmesidir (Galtung, 1973:170).

Verilerin kodlanmasi, igslemenin hazirlik agamasidir. Daha somut bir
anlatimla kodlama, verilerin amaca uygun bicimde, daha yalin sembollerle
ifade edilmesidir. Bu semboller, zoruniu durumlar disinda, numaralama bi-
gimindedir.

Yas, agirlik vb. deg@iskenlerin dlglileri dogrudan kullanilabilecegi halde,
cinsiyet, medeni durum vb. pek ¢ok degdisken, islenebilmek igin ayrica kod-
lanmak zorundadir. Ornegin, cinsiyet ayriminda, erkekler igin 1 ve kadinlar
icin 2 sembollerinin kullaniimasi bir kodlamadir; bu sembollerin burada sayi-
sal bir anlami yoktur.

Dogrudan kullanilabilecek olgiimler bile, gerektiginde kodlandirilabilir.
Ornegin aragtirmaci, ayrintili yas bilgileri yerine, yas dilimleri ile yetinmek
isteyebilir. Bu durumda, 6rnegin:

25 yas ve daha kiigikler igin

26 ile 30 yas dilimindekiler igin

31 ile 35 yas dilimindekiler igin

36 ile 40 yas dilimindekiler igin

A B WON

41 yas ve daha biiylikler igin

kodlari kullanilabilir.
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Verilerin kodlanip kodlanmayacagi ya da hangilerinin nasil kodlanaca-
g1, verilerin toplanmasindan énceki planlama agamasinda belirlenir. Kod-
lamanin énceden planlanmasi, veri toplama ve isleme asamalarinda eko-
nomi saglar. Ornegin, deneklerin yaslar gruplandirihp 1, 2, 3 ... seklinde
kodlanacaksa veri toplarken “glin, ay, yil” gibi ayrintilara inip kaynak kisilerin
bos yere zamanlarini almaya gerek kalmayacaktir.

Kodlamada temel kural, verinin 6zelligini ve amaca uygunlugunu
korumaktir. Bu kurala uymayan kodlamalar, gorinirdeki kolayliklarina
ragmen, gegerli sonuglara ulagsmayi engelleyen bir nitelik tagir. Ornegin,
“yas” degiskenini kodlamada, “neden daha ayrintili veriye gerek olmadigi”,

“yas dilimlerinin neden bu sekilde belirlendigi” gibi sorular gerekgeli olarak
cevaplanabilmelidir.

Verilerin kodlanmasi halinde, kodlarin nasil ifade edildigini belirten bir
liste yapilir ki buna kodlama yoénergesi denir. Bu bilgi oimadan, kodlara bir
anlam verilemez.

Verilerin girilmesi de énemli bir islemdir. Bilgisayara aktarilacak veriler
ya dogrudan anket, dlgek vb. araglar lzerinden alinarak ya da énceden
aktarildigi veri dokiim formundan girilir.

Verilerin aktariimasinda ilk agama, hangi degiskenlerin, hangi sem-
bollerle, hangi alanlara (kolonlara) girilecegini gbsteren bir “adresleme yo6-
nergesinin hazirlanmasidir. Bu, bir anlamda, kodlama ydnergesinin, gere-
ken eklerle birlikte, bilgisayara aktariima planidir. Ornegin bir anket uy-
gulamasinda, ilk alan (field), anket numarasina; ikincisi, cinsiyete; tglicisi
ise medeni duruma ayriimis olabilir. Bunun yénergelestirilmis hali su sekilde
belirtilebilir:

Alan | Girilecek veri

Anket sirano. 16

Cinsiyet : (1) Erkek (2) Kadin

Medeni durum : (1) Bekar (2) Evli (3) Boganmig
Mesleki kidem : ... yil

gibi bir gériinim alr. Buna gére, érnedin, medeni durumu “evli” olan biri
icin iki numarali alana “2” rakami girilecek demektir. Buna gore, 6rnegin,
15 numarah anketi dolduran kisinin; erkek, evli ve 12 yillik meslek kidemi
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.. oldugu (anketteki igaretlemelerden) anlasiimis olsun. Yukaridaki yoner-
geye gore, ilgili alanlara girilecek semboller: 15, 1, 2 ve 12'dir.

Bu sekilde dokumui yapilan veriler, bilgisayar ortaminda, veri giris
operatdrleri ya da aragtirmacinin kendisi tarafindan sisteme girilir.

Veriler giriimeden dnce ve girilme sirecinde ¢ok siki bir denetimden
gegirilir. Eksik ya da yanlig toplanmig verilerin bulundugu birimler (anketler
testler vb.) ayiklanir; giris asamasinda da 6zellikle veri girisinde yanhs
yapmaktan sakiniimalidir. Bu amagla, ayni verilerin iki defa girilmeye cgali-
slimasi givenli bir yaklagimdir. Yeni giriglerle eskller arasinda bir ayrilik
oldugunda arastirmaci uyarilir.

Veri girigi icin g6zimlemede kullanilacak istatistik paket programlarin
kendi giris sistemleri kullanilabilir.

Bilgisayar paket programlari

Verilerin iglenmesi ve ¢ézimlenmesi agsamalarinda, aragtirmacinin igini
kolaylagtiran SPSS, BMD, excel ve benzeri pek ¢ok bilgisayar paket prog-
rami vardir. Bunlarla, her turli veri igleme ve istatistik ¢éziimlemeler kolay-
likla gergeklestirilebilmektedir. Oyle ki eskiden hayal bile edilemeyen konu-
lar artik aragtirilabilmektedir.

Bu paket programlarla ilgili olarak zengin bir kaynak gesitliligi mevcut-
tur. Okuyucu, bu amagla yaziimis kaynaklara bagvurmalidir. Programliarin
dogrudan kendilerine ulasilmasi hélinde bile, yapilan ayrintili yénlendirme-
lerle, bunlarin kolayca kullanilabilecegi sdylenebilir.

Bu kitapta konunun ayrintilarina inilmemis; is ve islemlerin mantigi Gze-
rinde durulmustur. Boylece, arastirmalarda sikga kullanilan "Cézimlemeler
SPSS ile yapilmistir" ve "sonug .05 diizeyinde manidar ¢gikmistir" gibi ifade-
lerin 6tesinde yer almayan "Peki ne? Eee ne olmusg?" gibi aragtirmanin
amag ve 6nem gostergesi olan sorular cevaplandiriimaya galigiimigtir.

Ciktilarin rapor diizeni

Bilgisayarda islenen veriler ¢ikig alt sistemi araciligi ile 6nceden belirle-
nen ayrintida ve bigimde rapor edilir. Genelde kullanilan paket programiarin
raporlari zaten belli standartlari tagir. Ancak raporlarin 6zel olarak hazirlan-
mas! gerektiginde, arastirmaci, hangi bilgileri hangi ayrintida isteyecegini,
daha baslangigta, programciya bildirmek zorundadir. Ornegin, bir dagiimin
aritmetik ortalamasi yaninda standart sapmasi, genigligi vb. degerleri de
istenecekse bunlar, 6nceden séylenmelidir. Arastirmaci, sonradan raporda
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yer almasini isteyecegi verilerin ne tir ayrintilar icermesini istiyorsa ve bu
veriler nasil bir form iginde olmasi gerekiyorsa programcidan ayni seyleri
isteyebilir. Bu ayrintilar, birgok programda, ayrica bir bilgisayar programcisi-
na gerek duyulmadan, aragtirmacinin kendi tercihleri ile de kolayca gergek-
lestirilebilir.

El ile denetim

Bilgisayar teknolojisinin yaygin kulanimi, arastirmalara biyik zaman ve
enerji tasarrufu getirmis olsa da, gerekli ek 6zen gosteriimezse aragtirmaci-
nin verilerden uzaklagmasi, verileri adeta “hissetmeden” kullanmasi gibi bir
tehlike de s6z konusudur.

Gelismis dijital veri isleme sistemlerinin varhigi, aragtirmada elle veri ig-
lemeye olan ihtiyaci kaldirmigtir ama ona, 6énemli bir denetim iglevi de yiik-
lemistir. .

Arastirmacinin, gegerli olan yorumlarda bulunabilme gansi, verilerle
dogrudan ugragip onlarla bitiinlestigi zaman ve onlari yakindan hissettigi
oranda artar. Zira dijital sistemler, gérkemli goériigtine karsin, hatasiz degil-
dir; kiiclik islem hatalari ¢ok blyilik sorunlara neden olabilir. Bu nedenle,
sonuglarin denetlenmesi zorunludur.

Deneyimli bir aragtirmaci, topladig: verilere bakarak, onlardan bdyle bir
sonug cikariip gikarilamayacagini kestirebilir. Bunun yapilamadigi durum-
larda, 6rneklemeye dayal islemlere basvurulabilir. Bu amagla, bilgisayar
ortamindan ulasilan sonuglar, segilen bazi degiskenler iizerinden elle yapi-
lacak siniflandirma ve benzeri iglem sonuglariyla kargilagtirilir.

Verilerin G6ziimlenmesi

Bu altboliimde, verilerin ¢6ziimlenmesi tanimlanip temel nitelikleri ile
verildikten sonra, o agsamaya gelmek igin bagvurulan veri igleme kurallar ve
bilgisayar teknolgjisi ile istatistik teknikler tanitiimaya galigiimigtir.

Tanimi ve Nitelikleri

Verilerin ¢dziimlenmesi, arastirma amaglan dogrultusunda, verilerin
temel 6gelerini ve karakterlerini belileme ve ayirt etme iglemleridir (Galtung,
1973:169). Toplanan veriler, alanlarina ya da tiirlerine goére gruplara ayrila-
rak ve gerektiginde kargilastinlarak belirenmeye ve bunlarin hangi bitindn
pargalari oldugu bulunmaya c¢aligilir. Ciinkii aragtirmalarda ilgi, tek tek ele-
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manlar ya da birimler degil, kiimeler ve topluluklar {izerinedir. Matematikgi
Poincare’nin ifade ettigi gibi, “bir ev taglarla inga edildigi gibi bilim de olaylar-
la inga edilir; ancak nasil ki tag yigini bir ev degilse olay koleksiyonu da bilim
degildir’ (Young, 1968:513).

Bilimsel aragtirmalarda verilerin ¢éziimlenmesinde temel amag veriler
lizerinde “ortak Olgiitlii” bir tespit, bir sinama ve anlam vermedir. Yazarin
gelistirdigi “paylasiimis 6znellikler” temelinde, ortak 6l¢iitiin geleneksel nicel-
nitel ayrimi, artik, farkli bir algi gercevesi ile ele alinabilir. Paylagilmis 6znel-
ligin duraganh@ arttikga olcit nicel gibi algilanabilir; heniiz yeterli duraganti-
ga ulasilamayan alanlarda ise nitel 6lgiit algisi strdirilebilir.

Amag bagkalari i¢in de anlamli olan sonuglara ulagmaya galismak ol-
duguna gore, ¢coziimlemede olabildigince duragan (nicel) 6l¢itli veriler kul-
lanmakta yarar vardir. Kuskusuz, bu tiir élgitlerin pek ¢ok alanda heniiz
gelistirilemedigi de bir gergektir. Bu alanlarda nitel dlgitlii veri toplanmasi ve
bunlara anlam verilmesi hem olanaklidir belki hem de zorunludur. Son yil-
larda, nitel verilerin toplanmasina ve ¢éziimlenmesine iligkin, bir bolimii de
kaynakcada verilen, ¢ok sayida yerli ve yabanci kaynak yayimianmisgtir.
Okuyucu bunlara kolayca ulasabilir.

Ancak Myrdal'in da (1968:1944) ifade ettigi gibi, kuramsal olarak, her se-
yin Olgiiliip sayisallastirilabilme sansi olduguna gore, arastirma cabalari bu
amaca yonelik olmalidir. Bu isin kolay ve cabuk olamayacagi gercegi, arag-
tirmaciyi bu ideale kosmaktan alikoymamalidir. Bagka tarlii, ortak ol¢itla ileti-
sim saglamak glictiir. Son yillarda yayginlasan nitel verilerle yiiritiilen arag-
tirmalara adeta paralel olarak bunlarin sayisallastinimasina dénik NVivo,
Maxqda, Aquad, Caqdas, Qigqga ve XSight (Lyn, 1999) gibi pek ¢ok bilgisayar
destekli paket programi gelistirilmis olmasi bir tesadif olamaz!

istatistik Kullanimi

Toplanan bilgilerin bagkalarinca da anlasilabilmesi ve aynt yollaria elde
edilmis bagka bilgilerle karsilagtirilabilmesi zorunlulugu, verilerin ortak olgut-
lere gore tek tek ve dagilimlar halinde 6zetlenmelerini ve gerektiginde karsi-
lastinimalarini gerektirir. Bu amagla, arastirmacinin kolayca yararlanabile-
cegi cesitli istatistik teknikler geligtirilmisgtir.

Istatistik, bir tir “bilimin grameri” olup matematigin bilimsel arastimalara
uygulanigindan dogmustur. Arastirmalarda, Galile'nin “doganin kitabi matema-
tik diliyle yazilmigtir. Onun yardimi olmadan bir kelimesi bile anlagilamaz” gek-
lindeki ifadesi adeta kilavuz alinmistir (Isaac & Micheal, 1971:115). Bu baglam-
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da, aragtirmada istatistigin amaci, toplanan verileri okumak, onlari dogru bir
bicimde resimlendirmektir, denilebilir (Borg & Gall, 1971:279).

istatistik, aragtirmacinin sonuca varmasina yardim eden 6nemli bir
aragtir. Ancak sonuca ulasmak igin kullanilan araglardan yalnizca biridir.

Olgmenin, hemen her zaman, belli yanilgilari igerebilecegi gercegi, ola-
sihga dayali sonuglarin degerlendiriimesi amaci ile istatistik biliminin gelisi-
mini zorunlu kilmigtir. Kaplan'in (1964:215) ifade ettidi gibi, istatistik, her
seyden 6nce, bir “yanilgi kuramidir; yanilginin soyut ya da yapisal 6zellikle-
rini inceleyen bir bilim dalidir.” Kuram, bu 6zellikleri kullanarak, yanilgiyi
belirleme, miktarini dlgme ve onu dikkate alma yollari sadlar.

Aragtirmaci, istatistik biliminden yeterince yararlanabilmek igin, asagidaki
sorulan cevaplayabilecek diizeyde bir farkindaliga ve bunun gerektirecegi
bilgi ve beceriye sahip olmalidir. Bunlar: (Borg & Gall, 1971:274-77)

1. Mevcut istatistik teknikleri nelerdir?

2. Her teknik hangi kosullar altinda kullanilir?
3. Her istatistiksel sonug neyi ifade eder?

4. statistiksel hesaplamalar nasil yapilir?

Bu bilgilere sahip olunmadigi ¢ogu durumda, “ara¢ kurami” gegerlik
kazanir. Buna gore, arastirmaci, elindeki g¢ekic ile her yerin gekiglenmesi
gerektigini (!) dislinen gocuk gibi, bildigi bir iki teknigi her yere uygulamaya
kalkacak ve biiyiik olasilikla 6nemli yanhglar yapacaktir (Kaplan, 1964:28).

Bununla ilgili bir bagka benzetme de Nasreddin Hoca'nin yiiziik ara-
masi olabilir. Bilindigi (izere, gece evde kaybettigi yliziigiinii yanmakta olan
sokak lambasinin altindaki 1sikta arayan Hoca'ya “bu nasil igtir?” diye sorul-
dugunda “... evet, evde kaybettim ama burasi daha aydinlik, evde i1sik yok
...” cevabini verir!

Her arastirma modeli icin uygun bir istatistiksel model segmek aras-
tirmada 6nemli bir konudur. Arastirmaci; amag, model, élgme ve veri ¢6-
ziimleme tekniklerini segmede 6zglrdir; ancak bunlarin birbirleriyle tutar-
ligini saglamak zorundadir.

Her istatistik sonucun, kendi icinde ne ifade ettigi ¢ok iyi bilinmelidir.
Aksi halde, yorum bélimiinde de agiklanan, 6nemli yanilgilara distilebilir.

Burada paket programlardan temin edilip kolayca uygulanabilen istatistik
tekniklerin ayrintilarina inilmemigtir. Bunun yerine pek ¢ok yayinda hemen hig
yer verilmeyen "istatistik ¢c6ziimleme mantigi" Gizerinde durulmustur.

Iki tiir istatistik gdziimlemeden séz edilebilir. Bunlar: dogrudan ve kes-
tirisel (vardamsal-istidlali) g6ziimlemelerdir.
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Dogrudan Goziimlemeler

Dogrudan ¢6ziimleme, dogrudan ve yalnizca gézlenenleri tanimlama
amaci ile yapilan ¢déziimlemedir. Bulunan degerler dogrudan ilgili calisma
grubunu temsil eder; ayrica bir genellemede ve bu amagla kestiride bulun-
ma zorunlulugu yoktur (Borg & Gall, 1971:290).

Tek ve gok degiskenli (iligkisel) dogrudan ¢éziimlemeler vardir.

Tek degiskenli goziimlemeler

Tek degiskenli ¢géziimlemeler, tek degisken lzerinden yigin héalindeki
verilerin 6zetlenmesidir. Ozellikle, agimlayici ve durumun ayrintilarini sapta-
yici arastirma verileri, cogu zaman, tek degiskenli ¢éziimleme gerektirir.
Ornegin bir grubun yas belirlenmek istenirse bu grubun ortalamasi, genisli-
gi, standart sapmasi, belli bir yagtakilerin bittn igindeki orani vb. 6zet bilgi-
ler elde edilmek istenebilir. Ayni sekilde, bir Glkedeki okuryazarlik, bir yérede
rastlanan hastalik gesitleri vb. taramalar da tek degiskenli ¢éziimlemelerle
tanimlanir. Bu amagla, merkezi egilim ve yayilim éigilerine bagvuruliur.

Hemen her aragtirmacinin adeta bilmek zorunda oldugu hesaplamalar
arasinda: toplam, oran, frekans, ylzdelik, ortalama, ortanca, tepedeger,
genislik, degiskenlik ve standart sapma vardir.

Toplam, belli bir dedigsken agisindan, gokluklarin birlikte olugturdukiar
bir bliykliktir. Toplamin sembolik ifadesi:

Y X=X;+Xp+X3+...+ X, yada
Y N=N;+Ny+Nz+..+N, gibidir.

Oran, belli birgoklukta, belli bir tiirden olanlarin buyikligunu oéteki tir-
lerle kargilagtirmak amaci ile kullanilir; belli bir bitiinii olusturan pargalardan
her birinin biitiine bolimii ile elde edilir. Semboli “p”dir. Oran, en gok yiizde
yliz anlaminda 1.0 olur ama ¢ogu zaman birden kiglk bir sayi verir: .25 ve
.50 gibi. Oran "ylizde" olarak ifade edildiginde, yiz ile ¢arpilmig gibi iglem
gorar. Ornegin, “grubun yiizde 50'si” derken .50 kullaniimaz. Ister oran ister
ylizde (%) olarak ifade edilsin, bu degerlere anlam verebilmek igin, bitinin
ya da parganin biydkligini bilmek gerekir.

Frekans dagilimi, belli bir degiskene ait her bir verinin yinelenme (f)
sayisini gosteren bir tanimlamadir. Tek tek toplanmis ve uzerinde herhangi
bir islem yapilmamis verileri daha anlasilir yapmanin bir yolu, frekans dagi-
limi gikartmaktir. '
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Ornegin, bir sinifta, belli bir dersten yapilan sinavda, édrencilerin al-
diklart notlar ve sinif igindeki frekanslart:

Not : 12345678910
f(Frekans) : 125 2 1olsun.

Frekanslar, bu sekilde sayi ile ifade edilebilecegi gibi, getele (/, //, /// ...) ile de
gosterilebilir. Her not karsisindaki say1 ya da getele miktari, o notu kag kisinin
aldigini g6sterir. Buna gore en kiigiik (5) ve en biyiik (9) notu birer kisi almig-
tir. Yedi alan bes kisi; alti ve sekiz alan da ikiser kisi bulunmaktadir.

Frekanslar, gizelgelerle ve/veya “gubuk grafigi” ve “frekans poligonu”
gibi sekillerle ifade edilebilir. (bk. Sekil 17)

Frekans

1 2 3 4 5 6 7 8 9 W 1 12 13
Puan

-§ekil 17. Gubuk Grafigi ve Frekans Poligonu

Yizdelik; belli bir dagiimda, belli bir élgtimiin 6teki dlglimlere gbre yerini
belilemek igin kullanilan nokta degerdir. Semboli “Y"dir. Bir puanin yiizdeligi,
ayni dlgek iizerinde, kendinden biyiik ve kiiglik puanlarin bitiin icindeki (da-
gilimdaki) yerini gosteren bir nokta degerdir. Omegin Y5 denildiginde, puan
dagiiminda, dlgiimlerin %15'ini altinda %85'ini de lstiinde bulunduran nokta
deger anlagilir. Ayrica belirlendiginde, OSS'de oldudu gibi, Yys 6lgiimlerin
%15'ini Gistinde bulunduran nokta degeri olarak da yorumlanabilir.

Herhangi bir puanin yiizdelik sirasi (Ys), temelde, alttan hesaplanacak
birikimli frekanslarin toplam frekansa bélimii ile elde edilir. Bu yoni ile he-
saplanmasi ve anlasiimasi kolaydir. Yiizdelik, standartlagtinimis test sonug-
larini ya da genis gruplarda yapilan élgiimleri her bir birey (6l¢im) agisindan
yorumlamada yararli olur.
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Ortalama: Ortalama, en duragan merkezi egilim 6lglislidir. Esit aralikli
ve/veya oranh Olceklerie elde edilen veriler icin normal dagihm ya da ona
yakin oldugu durumilarda yaygin olarak kullanilan bir géstergedir. '

Degigik ortalamalar vardir. Bunlardan en ¢ok kullanilanlarn aritmetik,
agirlikh ve geometrik ortalamalardir.

Aritmetik ortalama, élgiimlerin aritmetik toplamlarinin élgiim sayisina

béliimii ile elde edilir. Genellikle "X" sembolii kullanilir. Islemin sembolik
ifadesi:

Ham veriler igin;

Xg+Xg + Xg +.. 4 X, 2 X
n n

X=

Frekans dagilimi igin;

X f1X1+f2X2+f3X3+...+ann _ Zx 'dir
f+f +f +..+f n )
1 2 3 n

Gorildigu gibi, aritmetik ortalama, dagilimdaki tim odlglimleri dikkate
almakta, onlarin her birinden etkilenmektedir. Ornegin, yukarida verilen fre-
kans dagilimindaki verilerin aritmetik ortalamasi:

1(5)+2(6)+5(7)+2(8)+1(9) _5+12+35+16+9 _77
11 11 11

X = =7"dir.

Agirhikh ortalama, gruplarin aritmetik ortalamalarinin ortalamasidir. Bu
islemde, her ortalamaya giren olglim sayisi (n'ler) birbirine esitse, onlarin
basit aritmetik ortalamasi alinabilir; degilse, her ortalama, 6énce kendi 6igiim
sayisi (n) ile carpilir; bu garpimlarin toplami, élgiim sayilarinin genel topla-
mina boliinerek agirlikli ortalama bulunur. Béylece, grup farki olmadan bi-
tiin 6lgiimierin bir arada ele alindigi bir diizende aritmetik ortalama alinmig
olur. Sembolik ifadesi;

n1X1+n2X2+n3X3+..,+nka

x|

n1+n2+n3+...+nk

PREDW DR IEDW _ xn X dir
N N )

i:

Geometrik ortalama, olgiimler arasindaki ortalama degisme (blylime)
hizini (katsayisini) bulmak igin bagvurulan bir merkezi egilim élgisidar. Or-
negdin, bir malin fiyati, bes yil iginde, bir dnceki yila gére, her seferinde 1.2 -
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1.3 - 1.5 ve 2.0 kati artig géstermis olsun. Bunun ortalama artis hizi geomet-
rik ortalama ile bulunur. Geometrik ortalama, olgimler (artis katsayilari)
¢arpiminin 6lgim sayisindan kokiine esittir. Bunun sembolik ifadesi;

Gozn(x1) (Xz) (Xa) (Xn) ya da

Yukaridaki 6rnekte, ortalama fiat artis katsayisi;

GO =4/(1.2)(1.3)(1.5)(2.0) = 1.47 'dir.

Bu hesaplama aritmetik ortalama yolu ile yapilsa idi, ortalama artis kat-
sayisi 1.5 bulunacakti.

Formilden de anlasilacagi gibi, geometrik ortalama hesabi ancak sifir-
dan biliyiik artiglar igin anlamhdir. Olgiimlerden herhangi birinin sifir olmasi
tim garpimi ve sonucu sifir yapar.

Ortanca (medyan): Ortanca, blyiklik sirasindaki dlgim dizisini, sayi-
ca iki esit gruba ayiran degerdir. Bu nedenle, buna “ortadeger” de denir.

Ornegin, “1, 3, 3, 4, 5, 6, 6, 8, 15” dizisinde ortanca “57tir. Olgiimlerin
cift sayili olmasi halinde, ortaya rastlayan iki 6lgiimin orta noktalari alinir.
Ornegin, “2, 3, 3, 5, 7, 19” dizisinde ortanca (3 ile 5'in orta noktasi olan)
“4”tiir. Daha ayrintih ortanca hesaplamalari da vardir.

Ortanca, yalnizca dizinin ortalarina rastlayan, él¢iim degerlerinden etki-
lenir, uglarindaki degerlerden etkilenmez. O nedenle, dagilimin normal ol-
madidi durumlarda uygun bir dligiit olabilir. Ornegin, asgari (1500 TL) {icretli
yliz iggi ile elliger bin TL aylkl dort yéneticinin bulundugu bir girkette aritme-
tik ortalama [6rnegin (100 x 1500+4 x 50000)/104 = 3365] sirketteki ortala-
ma gelirin abartili gériinmesine yol agar. Oysa 1500 TL olarak bulunan or-
tanca, bliylik grubun aylik kazancini daha gergekci temsil etmis olur.

Tepedeger (mod): Tepedeger, siniflama dlgegi ile toplanmig verilerden
olusan bir frekans da@iliminda, en ¢ok yinelenen (frekansi en yiiksek olan)
degerdir.

Ornegin; “2, 3, 3, 4,4, 4,5, 5, 6, 7, 7, 8 dizisinde tepedeger “4’tlrr. Bir
dagilimda, birden ¢ok tepedeger de bulunabilir. Ornegin, yukaridaki 6rnekte
¢ tane de “7” bulunsa idi, tepedegerlerden biri, “4” 6teki “7” olurdu.

Tepedeger ug degerlerin varligindan etkilenmez. Ornegin, bir tlkedeki
gelir dagiiminda, ¢alisanlarin sayisi hangi tcret diliminde en gok ise, tepe-
deger o dilimi isaret eder. Cok fazla kazanan kigik bir grubun varligi tepe-
degeri etkilemez.
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Ortalama, ortanca ve tepedeger iligkileri: Her ligli de merkezi egilim 6I-
¢usi olmakla birlikte, ortalama, ortanca ve tepedegerin kullanim yer ve amagla-
ri birbirinden farkhidir. Bu farklilasmanin temel nedeni kullanilan veri tiirli ve
tanimlanmak istenen dagiimin seklidir. Normal dagilimda, her (i¢ deger de
birbirine esittir; ayni bilgiyi verirler. Bu durumda, yaygin olarak, aritmetik ortala-
ma alinir. Ancak normal (simetrik) olmayan, saga ya da sola kayik (¢arpik) bir
dagilim igin aritmetik ortalama, yalniz bagina yaniltici olur; ortanca ve tepede-
gerin de bilinmesi gerekir. Ortalama ve ortanca sayisal (esit aralikli ve oranli
Olgeklerle elde edilen) verilerle, tepedegder ise siniflamali digek ile toplanmis
veriler ile kullanilabilir. Diger kogullar ayni olmak kaydi ile bunlardan en duyarli-
sl, ortalama, sonra ortanca ve en az duyarlisi da tepedegerdir. Tercihler hem
duyarlik hem de verilerin toplandigi 6lgek tiirii dikkate alinarak yapilmalidir.

Yayihim olgiileri: Toplanan sayisal verileri 6zetlemenin bir yolu da ya-
yilim Glguleridir. Bu baglamda, sikga basvurulanlar genislik (range), degis-
kenlik (variance) ve standart sapmadir. Bunlar, kuramsal olarak, bir gruptaki
verilerin birbirlerinden ne kadar farkl olduklarini gésterir.

Yayilim élgiileri merkezi egilim élgilerinden farkhdir. Ornegin, ayni orta-
lamaya sahip iki veri grubunda genislik, degiskenlik ve standart sapma de-
gerleri farkh olabilir.

Genislik (range): Bir dagilimda, en blyik ve en kiiglik dlglimler ara-
sinda gézlenen fark geniglik olarak anilir; buna, dizi genisligi de denir. Kolay
hesaplanir. Ug degerlerden ¢ok etkilendigi igin, gok az bilgi verir. Yalnizca
Olciimlerin arasinda dagildigi en kiiclik ve en yiksek dederleri gdsterir; da-
gdihm hakkinda baska bilgi vermez. Sembolik ifadesi;

G = Xeb - Xek'dur.
Ornegin, bir dizideki puanlar “2, 4, 5, 6, 7, 36” ise genislik 36 - 2 = 34'tlr.

Dizi genisligi tek bagina fazla bir anlam tasimaz; diderleri ile birlikte kul-
lanildiginda aydinlatici olabilir.

Degiskenlik (variance): Degiskenlik, bir dagilimdaki élgiimlerin kendi arala-
rinda ne kadar farkli olduklarini gésteren bir degerdir; 6lglimlerin grup ortalamasi
ile farklarinin ortalamasi alinarak hesaplanir. Tek bagina fazla bir anlami olmasa
da pek ¢ok istatistiksel islemde kullanilan 6nemli bir kavramdir.

Degiskenligin sembolik ifadesi SS¥dir.

Y(x-X)° _yx2

n-1 -1

ss?= yada

o TR _3ix
B n-1 " n-1
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Ornegin, “3, 5, 4, 6, 2" puanlannin degiskenligi bulunmak istensin.
X X X-X=x (x-X)*
3 4 -1 1
5 4 +1 1
4 4 0 0
6 4 +2 4
2 4 -2 4
> X=20, n=5, X=4 ¥ (x-X)=0 3 (x-X)* =10
S1(x-%)° _10
ss?2=2=_ 7 - _—-25'r.
n-1 4
Islem sirasi 6zetlenecek olursa:
1. Olglimleri topla (ZX)
Olgiimleri say (n)
3. Ortalamayi bul (EX In
4. Her dlglimle ortalama arasindaki farki bul (X" X)
—\2
-X
5. Bulunan farklarin karelerini al ve topla 2( )
6. Kareler toplamini “n - 1”e b6l

islemlerde, dikkat edildiginde kolayca anlagilacadi lizere, ortalamadan
sapmalarin toplami sifir olacagindan, bu sapmalarin kareleri alinmaktadir.
Elde edilen bu sayiya “kareler toplami” denilmektedir.

Biitiin dlglimlerin ayni degérde olmasi hélinde, bir degisme séz konusu
olmayacagindan degiskenlik de yokluk anlaminda, sifirdir.

Orneklem ve evren igin yapilan hesaplamalar, semboller disinda, te-
melde aynidir. Tek ayrim, kareler toplaminin érneklemde “n -1”, evrende
“N"e béliinmesidir. Orneklem biiylikligii 30'u aginca, bu ayrim da 6nemini
kaybetmekte ve drneklem buyiikligi (n) kullanilabilmektedir. Kiigik 6rnek-
lerde n-1 olarak iglem yapilmasi, bilim ¢evresinin bir tercihi olarak degigken-
ligi bir miktar blyiik gosterip yapilacak kestirilerde daha az risk almay sag-
layan bir diizenlemedir (Salkind, 2008). -
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Olgiimlerin gok sayida olmasi halinde, hesaplamalarda bilgisayar paket
programiarina yansiyan makine formiilleri kullaniimaktadir. Ornegin, ham
verilerden yararlanarak degiskenlik hesaplanmasinda:

ss2= ny X2 ‘(Zx)z

n{n-1)
gruplandinlmis veriler igin ise

os? =nzfx2_(zfx)2 dir
n(n-1) )

Yukaridaki 6rnekte verilenler yerlerine konursa: n =5
Y x2=324562+42462422=90 (¥ X)* =(20)% =400

_ 5{90)-400 _ 450400

ss?= = =2.5 olar:
5(5-1) 20 olarak,

ayni sonuca varilir.

Degiskenlik, temelde, soyut bir yayilim olcilistdir; degeri biiyiidikge,
dagiimin daha farkh 6zellikte birimlerden olustugu, kigiildiikge ise daha gok
benzesiklestigi sdylenebilir. Onun Gtesinde sayisal bir anlam verilmez.

Degiskenlik, daha c¢ok gruplar arasi kargilastirmalarda kullandir. Bu
amagla, “gruplar arasi” ve “gruplar ici” degiskenlik degderieri hesaplanip birbir-
lerine oranlanir. (Bu konu, F sinamasinda daha ayrintili olarak islenmektedir.)

Standart sapma: Standart sapma, istatistikte en ¢ok kullanilan bir yay!-
lim olglistidiir. Bir dagilimda o6lglimlerin kendi aralarinda ne kadar farkli ol-
duklarini gosteren bir degerdir; olgimlerin grup ortalamasi ile farklarinin
ortalamasi alinarak hesaplanir; bir bakima o6lgiimlerin grup ortalamasindan
olan ortalama farkidir.

Istatistikte, ortalamadan sonra en ¢ok kullanilan bir kavramdir.

Standart sapma SS ile gosterilir ve formiil olarak da degiskenlik esit-

liklerinin karekokiine esittir.
2
2/2("_‘")_
n-1

Karekok iglemi, daha once iglem kolayligi icin farklarin karesini alarak
yapilan degisikligin giderilmesi anlaminadir.
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Yukarida hesaplanan degiskenlik degerinden giderek ayni dagilimin
standart sapmast;

SS =+/SS? =/2.5 =1.58 olarak bulunur.

Standart sapmanin kavramsal yorumu da degigkenlik gibidir. Sekil
18'de buyuklik ve ortalamalari ayni fakat yayginliklar farkli iki dagihm 6r-
negi verilmistir.

Sekil 18. Ayni Bliyikliik ve Ortalamaya Sahip Fakat Degisik Yayginiikta Olan Iki Dagiim

Bunlar hakkinda séylenebilecek tek sey, sivri olan (a) dagilimin dige-
rinden (b) daha homejen (kiglk standart sapmali) oldugudur.

Standart sapma ortalama ile iligkilendirildiginde farkh dagihm &zellikleri
tanimlanabilir. Normal dagilimda, 6teki dlgllere oranla, gok daha fazla bilgi
verir. Bu iligkilendirmenin en somut ve bir o kadar da énemli Griini standart
puandir.

Standart puan, belli bir dagilimdaki herhangi bir élgimun, o dagihmin
ortalamasi ile olan farkinin ayni dagihmin standart sapmasina bélimi ile
elde edilen deg@erdir. Standart puan ile her élglimin grup icindeki yeri belir-
lenebildigi gibi, farkhi grup dagilimlari arasi kargilastirmalar da yapilabilir.
Ayrica, denence sinamanin temelinde de bu standart puan ile normal dagi-
lim egrisinin 6zellikleri yatmaktadir. Denilebilir ki standart puan hem dogru-
dan hem kestirisel istatistik ¢éziimlemelerinin anlagiimasinda vazgeciimez
bir konuma sahiptir.

Burada yakin iligkisi nedeniyle, 6nce normal dagilim egrisi, sonra stan-
dart puan tanitilmigtir.

Normal dadiim kavrami arastirmalarda son derece &nemlidir. Ista-
tistiksel géztimlemelerin buyik bir bélimi, normal dagilim ile iligkilendirile-
rek gergeklestirilir.

e
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Dogadaki varliklar, pek ¢cok 6zellik bakimindan, ortalama etrafinda kiime-
lenmekte, ortalamadan uzaklastikga goézlenebilen sayillar da azalmaktadir.
Ornegin, bir toplumda, blyiik gogunluk orta zeka diizeyindedir. Zeka diizeyi
ortalamadan hem yiikseldikce ve hem de azaldikga bu zeka diizeylerindeki
insan sayisi azalir. Gézlenen bu durumlardan da yararlanarak, olasilik hesap-
larina dayali, gézlemlerin ¢ok oldugu (sonsuza yaklastigi) oranda gergekles-
me olasilidinin arttigi kabul edilen, kuramsal bir dagilhim gelistiriimigtir. Adina
da “normal dagihm egrisi” ya da "standart normal dagilim" denmistir.

Normal dagilim egrisinin olusturdugu dagilim, orta eksen etrafinda simet-
rik; ortalama, ortanca ve tepedegeri ayni; iki ugta surekliligi koruyan; ortala-
madan uzaklagtikga tabana yaklagan &zelliktedir. Her grup igin, ortalama ve
standart sapma ikilisinden yararlanarak bir normal dagilim egrisi ¢izilebilir.

Normal dagilim egirisinin altinda kalan gézlemlerin timu bir butiin (1.0)
olarak kabul edilir. Bu alanin herhangi bir diliminin icinde ya da belli bir kesi-
tinin altinda ve dstiinde, biitinin ylzde ne kadarinin bulunacagi (beklene-
cegi) olasilig bellidir.

Ancak, her ortalama ve standart sapma ikilisi i¢in ayri bir normal da-
gihm gizilebilmesi nedeniyle, dagihimlar arasi karsilagtirmalar gliclesmekte-
dir. Bu nedenle, ham verilere dayali olarak bulunan ortalama ve standart
sapma degerleri standart puan indekslerine dondstirlir. Boylece, karsilas-
tirlabilirligi olan puanlar elde edilir. Bulunan yeni degerlere “standart puan”,
bu puan esasina goére diizenlenen normal dagiima da “standart normal
dagilim” ya da “birim normal dagilim” denir.

Standart puanlar arasinda en gok kullanilani “z” puanidir. Herhangi bir
Slglimiin z puani, o 6lglimle o 6lglimiin geldigi grubun ortalamasi arasindaki
farkin, ayni grubun standart sapmasina bolimine esittir. Bunun sembolik
ifadesi;

z= X-X 'dir.
S
Buna gére;

1. Ortalama ile ayni degerde olan bir élglimiin standart puant sifirdir.
Ortalamadan bliylik olan 6lgimlerin standart puanlan arti (+), ki-
¢lik olanlarin ise eksi (-) isaretlidir.

2. Ortalama ile farkhhig bir standart sapma degeri kadar olan dl¢im-
lerin standart puani bir, iki standart sapma degeri kadar olanlarinki
iki, i¢ standart sapma degeri kadar olanlarinki ise Ggtlr. Her z de-
geri, grup ortalamasindan o kadar misli standart sapma degerinde
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fark eden puan (Sigimdeger) demektir. Ornegin, “z = 1.5" grup or-
talamasindan 1.5 SS yukaridaki puani simgeler.

Bir bagka deyigle, Siglimler, standart z dagilimi ile ortalamas: sifir ve
standart sapmasi bir olan bir kuramsal dagilima dondigtiiriimektedir.

Bu temel anlayis iginde, herhangi bir ortalama ve standart sapma iki-
lisini kullanarak yeni bir standart puan gelistirilebilir. Omegin ortalamasi 50
ve standart sapmas: 10 olan T puani bunlardan biridir. Sembolik ifadesi; T =
10z + 50'dir. Boylece, z puanlan ile iglem yaparken kullamima zorunlulugu
olan eksi {-) igaretler de kaldirilmig olmaktadir.

Standart puaniar, ortalamasi ve standart sapmasi farkl gruplardan elde
edilen Olgiimierin ayni digiite indirgenerek kargilagtinlabilidiklerini saglar.
Ornegin, bir sinifta, matematik ve yabanci dil derslerinde alinan notlar, ge-
nelde ve iki 6grenci icin agagidaki gibi olsun.

| Matematik | Yb.DH
' Gnmmﬂlamasa(—i) 6.0 | 70
Grup standart sapmast ................ SR {8S) 1.0 2.0
| A BESNCISINN MO ......eeeeoee e (XA) 7.0 8.0
| B 5rencisinin notu ... (XB) | 5.0 10.0

Yailnizca not toplamlarina bakisaydi, iki 6grencinin de puanlar egit
(A=7+8=15;B =5+ 10 = 15) sayllacakti. Oysa, z ve T puanlan agi-
sindan bakinca durumun farkh olduguna karar verilir. Soyleki:

_T7-6_ _8-7

A Ofrencisi iginzm—T 1 Zmdﬂ_T_'s
z_ =15
top
T=10{1.5)+50=65
. 5-6 _10-7 _
B 6grencisi icin zmaL=T=—1 Zyb;dii_T_1'5
" zm=0.5

T=10(.5)+50 =155 olup,
T puanian iizerinden karsilagtinldiklarninda, A Ogrencisinin {65) B 63-
rencisinden {55) daha basanh oldugu gorGlir.

Sekil 19'da bir standart normal dagilim egrisi verilmigtir. Egri (izerinde,
standart z puanlan fle standart sapma araliklannda kalan alan yiizdeleri
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gosterilmigtir. Buna gore, ortalamadan 1 SS (1z), 2 SS (2z) ve 3 SS (3z)
asagdl ve yukaridaki alanlann kapladi§i gbézlem sayisi, swa ile biitGniin,
%68.26, %95.44 ve %99.72'dir. Cift yonli bir dagihmda tiim alanin %95'ini
kapsayan z degeri 1.96, tiim alanin %99’unu kapsayan z degeri ise 2.58'dir.

Ek C'de normal dagihimda z degerleri ile her z degerinin taradig: alan
yuzdeleri verilmigtir. Bu degerler, denence sinama agamasinda ayrica tarti-

' TN

% 013 214 1359 | 34.13 | 3413

o -4 -3 -2 -1 -0 +1 +2 +3 +4
% 0.1 23 159 -500 841 977 999
2 16 50 84 o8

-40 -30 -20 -10 -0 +10 +20 +30 +40

20 30 40 50 60 70 80

Sekil 19. Standart Normal Dagilim ve Ozellikleri

ligkisel goziimlemeler

lliskisel g6ziimleme, gok degiskenli bir ¢dziimleme olup, birlikte degisim
arayigi anlamina gelir. Bir problemi anlamak igin gaba sarf edilirken ve prob-
leme ¢6ziim aranirken nelerin ya da hangi degiskenlerin birlikte degistiginin
bilinmesi arastirmaciya énemli ipuglart verir. lligkisel ¢ziimleme, iki ya da
daha cok degisken arasindaki iligkinin tanimlanmasini amaglar. Pek ¢ok
problemin ¢6zimi ve bilimsel caligmalar, dogadaki ve toplumdaki olugumiar
arasinda var olabilecek iligki aginin bulunmasi ile baglar.

Degiskenlerin deder aliglarinda (artislarda, azahslarda) gézlenebilen
bagintiya iligki denir. Her iligki birlikte degisimi ifade eder. Ancak, birlikte
degisimin ii¢ sekli vardir. Bunlar; (Smith, 1975:318-19).
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1. Kargilikh etkisizlik,
2. Karsilikh etkileme ve
3. Tek yonlu etkilemedir.

Kargilikh etkisizlik halindeki birlikte degisimde, degiskenler arasinda
dogrudan herhangi bir etkileme ya da etkilenme yoktur, her iki degiskeni de
birlikte etkileyen bir liclincli degisken (etki, ortak bir sistem vb.) vardir. Or-
negin, kisi basina tiiketilen gazete sayisi ile “gayrisafi millf gelir’ arasinda bir
iliski gdzlenebilirse de bunlardan her ikisinin de “endustrilegsme”nin birer
sonucu olabilecegi gérmeziikten gelinemez. Ayni sekilde, sigara ile kanser
arasinda bulunabilecek énemli bir iligkide, her iki dediskeni de etkileyebile-
cedi disiunilen, psikolojik ortam gibi, bagka degiskenlerin de bu sonuca yol
acmis olabilecedi séylenebilir!

Kargilikh etkileme, her iki dediskenin birbirlerini etkilemesi halidir. Bu
durumda, her degisken hem bagimli hem de badimsiz degisken gibi etkile-
nir ve etkide bulunur ya da éyle kabul edilir. Bu tir etkilemelerde, ¢ogu za-
man, belli bir nedensel bad bulunmakla birlikte, onlardan hangisinin neden
hangisinin sonug oldugu bilinmeyebilir. Ornegin, egitim diizeyi ile kazang
arasinda yiiksek bir iliski bulunmus olsun. Bu durum, egditim diizeyi ylksek
olanlarin daha ¢ok kazandiklari seklinde yorumlanabilecegi gibi, maddi ola-
naklari iyi olanlarin daha ¢ok egitim aldiklar bigiminde de algilanabilir.

Tek yonli etkileme, bir degiskenin neden, diderinin sonu¢ olarak bi-
linmesi halidir. Yani degiskenler arasinda nedensel bir iliski vardir. Bu tir
iliskiler deneme modelli aragtirmalarla anlasilir. Aragtirma modelleri (tarama
ve deneme) tanitilirken bu konularda da ayrintili bilgi verilmisgtir.

iliskinin nedensel oldugunu séyleyebilmek igin (¢ sey gerekir. Bunlar;
(Smith, 1975:319; Selltiz, Wrightsman & Cook, 1976:115).

1. Birlikte degisimin olmasi,

2. Degigkenler arasinda uygun bir zaman sirasi bulunmasi (neden
olarak gériilen degiskenin sonug olarak dliglnilenden 6nce gel-
mesi) ve

3. Gozlenen bu iligkiyi agiklayabilecek Oteki olasi dediskenlerin bu-
lunmamasidir (bunlar kaldirildiginda iligkinin bozulmamasi).

lligkinin tiirii, verilerin iiretildigi aragtirma modeliyle ilgilidir. Yay-
gin anlatimi ile tarama modelli aragtirmalarda sadece iligkiden (korelasyon-
dan), deneme modellilerde ise nedensel iliskiden soz edilir. lligkinin tirl ile
kullanilan istatistik teknik arasinda bir bag yoktur.
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Her iligki ¢6ziimlemesinde bakilmasi gereken li¢ sey vardir. Bunlar;
iligkinin olup olmadigi ve varsa anlami, iligkinin yon ile iligkinin dizeyidir.

Birlikte deg@isim anlaminda iliski arayiginda yaygin olarak basvurulan
teknik korelasyon c¢ézumlemesidir. Korelasyon, degiskenleri arasi iligki
diizeyini ifade eden istatistiksel bir kavramdir. Semboli “r’ dir. Ancak iligki,
bununla sinirli degildir.

Korelasyon katsayisinin hesaplanabilmesi igin su kosullarin gergeklesi-
yor olmasina dikkat edilmelidir:

a. Degigkenler degisiyor olmali; yani degisik dederler almayan bir de-
giskenle iligki aramasi yapilamaz!

b. Cok sayida veri ¢ifti olmali. Bir gift veri yalnizca bir nokta belirler.
Iki cift veri iki nokta belirler ve degisme nasil olursa olsun, bir dogru
cgizildiginden, korelasyon anlamsiz bir deger olarak bir (1.0) ¢ikar.
Bu nedenle, anlamli bir korelasyon hesabi igin, en az (¢ ¢ift olmak
lizere, ¢cok sayida veri Gifti gerekir ve anlamli bir tespit igin bu sayi-
nin en az 30 kadar olmasinda yarar vardir.

c. Degiskenlerdeki deg@isim puanlari genisligi yeterince biiyiik olmali-
dir. Degisimdeki en biyik ve en kiigik dederler birbirinden ne ka-
dar uzakta ise korelasyon hesaplamasi da o kadar anlamh olur.
Puan genisligi kiglk olan bir grupla calisildiginda, degiskenler
arasinda ¢ok yiiksek bir iliski olsa bile, iliski yok gibi gérinir. Or-
negin, zeka ve akademik basari diizeylerini karsilastirirken tim ev-
reni temsil eden bir grup lzerinde galisildiginda hem zekad hem de
akademik basari puanlari gok degisik degerler alabilecektir. Oysa
belli bir zeka dilimindekiler (izerinde g¢aligildiginda hem zekéa puan-
lari hem de akademik basari puanlarinin ¢ok az farklilagtigi gézle-
necektir; aslinda iligki olsa bile, dediskenler arasinda iligki yok gibi
algilanacaktir.

Bu yoni ile korelasyon hesaplamalari, normal dagilim olusturan de-
ger ciftlerinin bulundugu durumlarda en iyi sonucu verir.

Korelasyon katsayisi, arti bir (+ 1) ile eksi bir (-1) arasinda degerler alir.
Degiskenler birlikte azalip cogalan degerler aliyorsa iligki arti yonde; biri
azalirken 6teki ¢ogalan, biri ¢codalirken de oteki azalan de@erler aliyorsa
iliski eksi yonde ¢ikar. Degiskenlerde su ya da bu ydnde sistemli bir degisim
yoksa iligki sifira yakindir. Katsayinin 1'e yaklagmasi iligkinin muikem-
mellidini, sifira yaklagmasi ise iligkinin zayifigini ya da iligkisizligi gésterir.
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Sekil 20'de, degisik korétasyon katsayilarim temsil eden iligki dilizenle-
meleri gosterilmigtir (Haber & Runyan, 1977:154).
y A r=100

Sekil 20. iki Degisken Arasindaki Degigik Korelasyon Katsaytanimin Sagihim
(Scatter) Diyagramian

Degisik korelasyon teknikleri vardir. En ¢ok kullanilant “Pearson Car-
pim Momentler Korelasyonu™dur. Bdyle bir korelasyon hesabi igin dedigik
formiilier geligtiriimistir. Bunlar; 6lgimlerin standart puaniara doénistiril-
miis degerlerini, ortalamalarindan sapmalari ve ham puanlari kullanan
formillerdir.

¥ (zy %)

F=
n-1

D L. B
(Zx2)(Zy?)

XY (X)X Y)/n
J(sz -(ZX%)im) (ZY2-(ZY)* 1n)
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Omegin, bir grup dgrencinin matematik ve yabanci dilden aldiklan notlar
arasinda bir iligki olup olmadidi arastinimak istensin. Isiemleri izieme kolayhg
dislinilerek bes kisilik bir grubun asagidaki notlarindan (ham puaniardan)
yararlanarak yaptlan korefasyon hesabi soyle olur:

Ogrenci  Mat.(X)  Yb. Dil (Y) X2 Y? XY
1 5 7 25 49 35
2 6 8 36 64 48
3 4 5 16 25 20
4 7 6 49 36 42
5 3 4 9 16 12
nb Yy X:25 Yy:30 ¥ x2:135 Y y2:190 ¥ XY :157

_ 157-[(25) (30)]/5 _7_
\f[135—(252 /5)(190 (307 /5))] 10

r 7(yadar=0.7)

Buna gore, bu iki dedisken arasinda oldukga ytiksek bir iligki oldugu an-
lasihr. Ancak bu, hangisinin neden, hangisinin sonu¢ oldugu hakkinda bir
fikir vermez.

Pearson Carpim Momentler Korelasyonu, esit aralikli ve oranh 6igek-
lerle elde edilmig veriler igin kullanilir. Siralamali veriler icin sira farklan ko-
relasyonu, siniflamali veriler igin ise kontincensi katsayisi gibi teknikler kul-
lanihir.

Korelasyonun birden ¢ok degisken arasinda hesaplanmasi hélinde bir
matris hazirlanir.

A B C D
A - 62 .87 24
B - .33 .52
C - 46
D - gibi
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Ayrica, bir degigkenin aldigi de@erlerin bilinmesi ile 6tekinin kestirisini
amagclayan, tekli ve ¢oklu regrasyon hesaplamalari da iligkisel ¢dzimle-
melerde kullanilan tekniklerdendir.

Daha énce de ifade edildigi gibi, iligki ¢g6ziimlemesinin diger tek-
nikleri de vardir. Literatiirde, iligkisel ¢é6zimleme denince ilk akla gelen
birlikte degisim ve korelasyon kavramidir. Bu dogru, ancak yetersiz bir
algidir. Zira, tipki korelasyon katsayisi (r) gibi, degiskenlik ¢é6ziimlemeleri,
t-testleri, X* ve benzeri gdziimlemelerle yapilan da aslinda bir iligki arayi-
sidir. Yani, iligkinin derecesi bilinmek istendiginde korelasyon ¢éziimieme-
lerine, sadece iliskinin olup olmadigi bilinmek istendiginde F, t ve X? gibi
¢oziimlemelere yer verilir. Her biri degisik 6zellikler tasir ve degisik kulla-
nim yerleri vardir. Bunlar, bir sonraki “kestirisel ¢béziimlemeler” kapsamin-
da ele alindi.

Arastirmaci, 6nce iliski kavramini sonra da bunun gerektirdigi gesitli ko-
relasyon, ki-kare (X?), F ve t sinamalari gibi istatistiksel teknikleri bilmek ve
kullanabilmek durumundadir. ‘

Kestirisel Coziimlemeler

Bu altboliimde, “kestirisel ¢éziimlemenin anlam ve amaci’na deginildik-
ten sonra, temel kavramlar ile denence sinamaya iligkin teknik ayrintilara
yer verilmigtir.

Kestirisel c6ziimlemenin anlam ve amaci

Kestirisel ¢oziimleme, 6rneklemden elde edilen sonuglarin alindikiari
evrene genellenebilirliginin (evrende de gbzlenebilirliginin) olasilik hesabidir.
Buna, “inferential, vardamli, istidlal, anlam g¢ikarici” ¢bziimlemeler de denil-
mektedir. Manidarlik sinamalari bu amagla yapilir. Aragtirmanin bdyle bir
kestiri amaci yoksa (yani veriler, belli bir evrenden yansiz olarak segilen bir
orneklem yerine, kendi disinda bir genelleme amaci olmayan bir “caligsma
grubu” (izerinde yapiliyorsa) manidarlik sinamasi anlamsizdir.

Kestiriler tek degiskenli ya da iliskisel (degiskenler arasi) olabilmektedir.

Kestirisel géziimlemelerde iligkinin olup olmadigi anlamhlik (manidarlik)
sinamalari ile belirlenir. Céziimleme sonucu bulunan deger, sans diginda
sistemli bir etkileme ya da etkilenme ile olugmus gériinliyorsa iligki var denir.
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Kestirisel g6zlimlemeler igin temel kosul, kestiride bulunulmak istenen
evrenden yeterli buyiikllkteki érneklem grubun yansizlik kuralina gbre se-
cilmis olmasidir. Orneklemden alinan sonucun evrene genellenebilme olasi-
hgi ancak bu kosulda anlamlidir.

Bu ¢dziimlemeler, belli olasiliklarla yapilan nokta ve aralik kestirilerine
(tahminlere) dayali, dolayli betimlemelerdir.

Temel kavramlar

Kestirisel ¢dziimleme ile ilgili gok 6nemli kavramlar arasinda érneklem
dagilimi, standart hata, gliven araligi ve giiven diizeyi kavramlari yer almak-
tadir.

Orneklem dagilimi

Orneklem dagilimi, ayni evrenden alinabilecek olasi biitiin érneklemle-
rin érneklemdeger (istatistik) dagilimlaridir. Bir bagka deyigle, biiyiik bir ev-
renden ayni kosullarda ve ayni biiyiklikte, mimkiin olan sayida farkl 6r-
neklemler alindiginda, érneklemdegerlerin olusturacagi dagilimdir. Alinan
her 6rneklemin, ayni érneklemdegeri vermesi beklenemez. Bunlardan han-
gisinin evrendegeri en iyi temsil ettigini sdylemek ise gugtiir. Ancak drnek-
lem dagilimi 6zelliklerinden yararlanarak belli kestirilerde bulunulabilir.

Ormeklemede, dreklem biiylikligu arttikga 6rneklemdegerin evren-degere
yaklagsma olasiiginin arttigi bilinmektedir. Blyik o6rneklemli yinelemelerde,
orneklemdegerlerin birbirlerini gok yakin oldugu ve bu yinelemenin yeterince
cogaltilmasi halinde, érneklemdegerlerin normal dagilim &zellikleri gésterecegi
varsayllmaktadir. Oyle ki, aragtirilan 6zellik bakimindan evren, normal dagilim-
da olmasa bile, 6rekiem dagilimi, yine de normal dagilim ézellikleri gbstere-
bilmektedir. Kestirilerde, bu bilinenlerden, biiyiik o6lglide yararlaniimaktadir.
Buna gore, 6megin ¢ok sayida 6rneklemden alinan ortalamalarin ortalamasi-
nin, evrenin ortalamasini en iyi kestiren bir nokta deger oldugu kabul edilir.

Pratikte, bu yinelemeleri yapma olanagi olmadigindan, érneklem da-
gihmi, tipki normal dagilimda oldugu gibi, temelde, kuramsal bir dagihimdir.
Bundan yararlanabilmek ise bu kuramsal dagihmin ézelliklerinin bilinmesini
gerektirir.

iigili degiskenin ve kullanilan dlgek tiriiniin 6zellikleri ile alinan or-
neklem blylkligine gore degisik dagihmlar olusturulmustur: z, t, X>ve F
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gibi. Her biri degigik 6zellikler tasir ve her birinin degisik kullamm yerleri
vardir.

Sekil 21°de, dnce evrenin normal dagiimi, sonra her seferinde bir ele-
man ve 25 eleman alinarak olusan érneklemlerin dagihimlari ile evrenin ti-
mi} ile 6rmekleme alinmasi halindeki ortalama deger iligkileri verilmigtir (Phil-
lips, 1973:70). Ayni zamanda, Sekit 23’e de bakiniz.

Standart hata

Omeklem dagiiminin standart sapmasina standart hata denir. Standart
hata, olas: 6rnekieme yanilgilarinin bir dictsiidir.

Standart hata icin, ayni evrenden belli bilyukliikie ve olabilecek sayida
(cok) érmeklem alarak, émeklemdeger dagihminin olusturulmasi ve bunun

standart sapmasinin hesaplanmasi gerektirir. Bu ise pratikte olanaksizdir.
Bu nedenle, onun da kestirisi yapihir.

N

3
0]

Sekil 21. Omeklem Biiyiikiigii ve Ortalama Omeklemdeger Dagilimlan
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Pratikte standart sapmanin kestirisi, 6meklemdegerier ile 6rneklem bii-
yiikligune iligkin bilgilerden yararlanilarak yapilir. Her 6meklemdeger (orta-
lama, oran, standart sapma vb.) igin degisik standart hata formiilieri vardir.

Ormegin, ortalamanin standart hatasi, dmeklem standart sapmasinin
omeklem blylkliginin karekokiine bolimi ile bulunur. Kiiclik Or-
neklemierde, dmeklem biiyiikiGgtiniin bir eksigi alinir. Bu formiiller;

SS SSs .

SH=— yada SH=—="dir.

Jn = vn-1

Buradan da anlagilacag: gibi, drmekiem dagiiminin standart sapmasi
olan standart hata, her bir 6reklemin ya da evrenin standart sapma de-
gerinden ¢ok daha kiiciktir.

Sekil 22'de, degisik dmeklem bilyiikliikierine gore standart hatanin na-
sil degistigi simgesel olarak gosteriimigtir. Buna gore, standart sapmayi
kiigiltmenin en pratik yolu 6rneklem blyiikliigiinG arttirmaktadir. Bu durum,
Sekil 21°de verilen dagilimlarda da goniilmektedir.

4

Standart hata

>
>

Omeklem biiyiikigi
Sekil 22. Omeklem Bilyikliii ile Standart Hata lligkisi

Standart hata degerleri, standart normal dagilimdaki z degerleri gibi ig-
lem goriir. Standart hata ile Glctilendirilebilen bir degerin, hangi olasilikla ve
hangi sinirlar iginde evreni temsil edebilir sayilacag: kestirilebilir. Standart
hatanin 6nemi de buradan gelir. Bu iglemier, gliven arali§: ve gliven dizeyi
kavramlarina gegisi gerektirmektedir.
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Giiven araligi ve giiven diizeyi

Ornekleme yanilgilari nedeniyle 6rneklemdegerlerin, evrendegerleri
temsil etmesi, belli sinirliklar ve olasiliklarla kabul edilebilmektedir. Bunlar,
glven arali§gi ve gliven diizeyi kavramlart ile agiklanmaktadir.

Giiven araligs, elde edilen bir érneklemdegerin etrafinda olugturulan ve
evrendegeri icerecedi beklenen sinirlardir. Glven aralidi, standart hata ile
iliskilendirilerek belirlenir. Kestirisel géziimlemelerde, giiven araliginin kiigiik
olmasi arzu edilir. Zira standart hata biiylidiikge gliven aralig: buyar, kigdl-
dikge de kigilir. Guven arah@ blytdikge yapilan kestirinin ige yararligi
azalir. Ozetle ifade edilecek olursa, giiven arali§i, standart hatanin kigik
olmasi ile standart hatanin kiigiik olmasi .ise érneklemin biyik olmast ile
iligkilidir.

Ornegin, érnekleme ile olusturulmus yiz kisilik bir grubun zeka 6lgim-
leri yapilmis olsun. Yapilan ¢dziimlemelerde ortalamanin 110 ve standart
sapmanin 10 oldugu gériilsin.

Burada, 110 degeri evrenin bu kosullardaki en iyi nokta kestirisidir. An-
cak bulunan ortalamanin, evrenin gergek degerini hangi  gliven aralijinda
temsil edebilecegdi de bilinmek istenebilir; buna aralik kestirisi denir.

Aralik kestirisi igin yépllacak ¢bziimlemede, dnce, standart hata miktar
bulunur. Burada, standart hata “1”dir.

‘ SS
SH= 1°dir.
v J |
Standart normal (z) dagihmindan animsanacagi tzere, evrenin gergek
zeka ortalamasi, %99 ve %95 gliven diizeylerinin kargihidi olan 2.58 ile 1.96
SH, araliklan arasinda bir deger olabilir. Buna gore, érnegin evrenin gergek
degderinin, %95 olasilikla;

X t+ 1.96 SH, arali§: iginde yer aliyor olmasi beklenir. Ornekteki X (100)
ve SH (1) degerleri yerine konulunca;

110+ 1.96 x SH, =110 £ 1.96 x 1

evrendegerin 110-1.96 = 108.04 ile 110 + 1.96 = 111.96 arasindaki bir de-
gerde olacag kestirisinde bulunulabilir. Giiven diizeyi %99'a ¢ikartildiginda,
ayni ortalama igin, gliven araliklari da genigleyerek

110 £ 2.58 (1) esitliginden, 107.42 ile 112.58 degerleri bulunacaktir.
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Sonug olarak, béyle bir kestiride, evrenin gergek dederinin, z dagilimina
gore %95 olasilikla 108.04 ile 111.96 arasinda; %99 olasihikla da 107.42 ile
112.58 arasinda olacagi sOylenebilir.

Ayni 6rnek, t daglimina gére yapilsaydi, aralikiar; %95 igin 110 £ 1.98
(1) yani 108.02 ile 111.98 arasinda %99 i¢in 110 + 2.60 (1) yani 107.40 ile
112.60 oraninda olacakti.

Goruldigu tzere, z ve t dagihmlarina gore yapilan hesaplamalarda so-
nuglar gok fazla degigsmemektedir.

Bu tlr kestiriler, hemen her istatistik tiirGi icin yapilabilir. Boyle bir kestiri
icin bilinmesi gerekenler kestiri igin kabul edilen giiven diizeyi ve eldeki
orneklem buyuiklGgi ile belirlenen standart hata degeridir. Ornegin bir oran
kestirisinde, standart hata degeri;

sH= /P9 gir.
n

Buna gére, érneklemden elde edilen bir oranin, hangi sinirlar iginde ev-
reni temsil edebilecedi kestirisi yapilabilir.

Gergege yakin kestirilerde bulunabilmek igin, gliven araliginin olabildigi
diclide dar olmasi istenir. Ornegin, bir zeka ortalamasi kestirisinde drnek-
lemden elde edilen ortalama deger 100 iken, gliven araliginin 99-101 olma-
sl ile 90-110 olmas! ¢ok farkh yorumlara neden ofur. Bu konuda arastirmaci,
ancak gliven diizeyi ve standart hata degerleri ile ¢caligabilir. Gliven diizeyi
konusunda olduk¢a standartlagmis kabuller vardir. Arastirmalarda, genellik-
le “%95 ya da %99 oraninda emin olmak istiyorum ki” diye baslayan bir kur-
gu ile hareket edilir. Yani, kestiride ancak %5 ya da %1 oraninda yanilmak
istiyorum denir. Dolayisiyla, formiillerde bu diizeylerin karsiigi olarak ya
1.96 ya da 2.58 degerleri kullanilir. Gliven dizeyini %95'ten daha asagiya
(6rnedin %90’a) diglirmek (yani, 1.96’dan daha kigik z degerleri kullan-
mak) giiven aralidini kiigiltir ama %10 yanilmayi da pesinen kabul etmek
anlamina gelir ki bu da kestiriyi antamsiz kilabilir. Dolayisiyla, giiven diize-
yini dusurerek glven araligini daraltmak gok dogru bir segenek degildir.

Yapilabilecek tek sey standart hata de@erini kiigciltmektir. Hatirlanacagi
lizere, standart hata dogrudan érneklem biiyiikliigi ile ilgilidir. Orneklem
biyiikligu arttikga standart hata da kiglimektedir. O halde, kestiride gliven
araligini kiigtiltmenin pratik yolu daha biyik érneklemlerle galismaktir.
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Giiven diizeyi, 6rmeklemdeder etrafinda olugturulan giiven araliginin
evrendederi icerme olasiligidir. Standart normal dagilimda goziemlerin yiiz-
de kacinin evrende kag¢ standart sapma {6rneklemde standart hata — SH,)
sinirlar igine diigecedi bellidir. Omegin, z dagiiminda, gdziemlerin %95'inin
+1.96 SH, , %99%unun ise +2.58 SH, degerlerini agmayaca§: kabul edilir.
Bunun anlami, ayni evrenden alinan yiiz 6meklemden ancak beginin ya da
birinin sansa ya da sistemli bir etkiye bagli olarak bu sinirlari agan ortalama-
lar (hatalar) verebilecegidir. Bu %95 ve %99 yiizdelerinin disinda kalan .05
ve .01lik olasihiklar, arastirma dilinde, manidariik diizeyleri olarak aniimakta
ve alfa (o) sembolii ile {o = .05, o = .01 seklinde) temsil edilmektedir. Giiven
diizeylerinin digina tagan degerler manidar (anlamii) saylimakta ve p<.05 ya
da p<.01 seklinde gosterilmektedir.

Giiven diizeyi, cok sayidaki yinelemelerle ilgili bir olasiliktir. Tek bir or-
neklemdeger etrafinda olusturulan aralikiarin evrendegeri icerme olasiigi ya
bir ya da sifirdir. Sekil 23'te bu durum gosterilmeye cahsilmistir (Blalock,
1972:208).

4-‘><

T

$ekil 23. Belli Bir Evrenden Alinan Omekiemierin Omeklemdeger Giiven Aralikian ve
Evrendegjeri Icerme Durumian
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Sekil 23'ten de anlasilacagi gibi, sekiz (8) nolu 6rneklem digindaki 6r-
neklemdegerierin gliven araliklari evrendegeri de iclerine almaktadir. Oysa
sekiz nolu drneklemdeger, 6megin, %95'lik olasiligin (1,96 SH," simirlarinin)
disina dismektedir. Boylece, bu degerin, evrendederi temsilde kul-
lanilamayacagi, bunun ya %5'lik sans faktoriinden kaynakli bir deger ya da
baska bir evrene ait olma olasiliginin yiiksek oldugu kabul edilir. Bir bagka
anlatimla, sekiz numarali 6rnekiemin, degeri kestiriimeye ¢aligilan evrenden
gelme olasiliginin %5’ten kiigik (p<.05) olduguna, bdylece aralarindaki far-
kin (iligkinin) “manidar” (anlamli) olduguna karar verilir.

Alti ve sekiz nolu 6érmeklem ortalamalari ile evrendeger iligkileri Sekil
24’te verilmigtir. Alti numarah érneklemin giiven araliginin evrendegeri icer-
digi, oysa sekiz numarali 6meklemin etrafinda olusturulan giiven araliginin
evrendegeri icermedigi kolayca goriiimektedir.

1%, ——

1,96 SHy

-

Sekil 24. Evren Ortalamasini igeren ve igermeyen Omeklemdeger Giiven Aralikiart:
Farksizlik Denencesinin Reddediimedigi (a) ve Reddedikdigi (b) Durumiar
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Sekil 24'teki (a) karsillagtirmada, farksizligin reddedilimemesi gerektigi;
(b)de, 6rneklemdeger gliven araliklarinin evrendegeri icermeyecegi igin bu
farksizlik (iligkisizlik) denencesinin reddedilmesi (iliskinin desteklenmesi)
gerektigi gosterilmektedir.

Arastirmalarda, ¢cogunlukla %99, %95 ve bazen de %90 giiven diizey-
leri kullanilmaktadir. Her giiven diizeyinin geride biraktigi bir yaniima payi
vardir. Bunlar, siraile 1 (o = .01), %5 (o =.05) ve %10’dur (ov =.10). Bunla-
ra, manidarlik (anlamlilik) diizeyleri de denir.

Bu given diizeyleri i¢in, her (z, t, X% F gibi) dagilimin ka¢ standart ha-
talik gliven araligi gerektirdigi, bu amagla hazirlanmis gizelgelerden bulu-
nabilir. Ornegin, .05 manidarlik diizeyinde, z dagiiminda +1.96 SH, olan
araliklar, yuz yirmi kisilik 6rneklemli t dagiliminda £1.98 SH, degderindedir.

Géruldagu uzere, guven araligi ile gliven diizeyi de dogrudan iligkilidir.
Oteki kosullar ayni kalmak kaydiyla, giiven diizeyi arttiriidikga giiven aralik-
lari da blylimektedir. Bu, yapilacak kestirinin degerini etkilemektedir. Her
ikisini de belli degerlerde tutmanin yolu, érneklem biylklGgini artirip stan-
dart hatanin kiigiiltiilmesidir.

Orneklem blyiikligiinin kestirilmesi hesaplarinda yapilan da bundan
farkh degildir. Belli gliven araliklar ve diizeyleri igin gerekli olacak standart
hata miktarini agamayacak kadar biiyiik érneklem alinmak istenir.

Denence sinama: Kavramsal gergeve

Bu altbdliimde, kestirisel ¢éziimlemenin araci olarak denence sinama-
nin anlam ve amaci, manidarlik karari ve olasi yanilgilar, tek ve ¢ift yonli
sinamalar, sinamanin gicl, pratik manidarlik, arastirma denencesinin ge-
cerlik 6lgiitl ile desteklenmeyen arastirma denenceleri gibi temel kavramiar
tamitilmigtir.

Denence sinamanin anlam ve amaci

Animsanacagi lzere, bazi aragtirmalarda amag, belli denencelerin si-
nanmasi seklinde ifade edilir. Denenceler, dediskenler arasinda kurulan
iliski iddialarndir. Bunlar yanli yargilardir. Ornegin, “bir elektrik devresinde,
devre direnci arttinldikga, devreden gegen akim siddeti azalir”; “A yéntemi
ile yapilan 6gretim, B ydntemi ile yapilana oranla daha etkilidir’; “A ve B
sagaltim (tedavi) yontemleri farkli etki yaparlar” gibi.
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Arastirma ile denencenin, uygun kosullar saglandiginda, verilerle des-
teklenip desteklenmedi@i sinanmak istenir.

Aragtirma denencesi dolayl olarak sinanir. Pratikte sinanan sey, iligki-
sizligi/farksizhgr savunan istatistiksel denencedir. Arastirmaci, varsa, bu
yargiyi glritecek veriler toplamaya caligir. Buna “negatif vaka toplama” da
denir (Tuckman, 1972:31).

Denence sinamanin temelinde, arastirma denencesi ile belirlenen ve-
rilerin toplanmasi ve istatistiksel denence uyarinca beklenen durumla kargi-
lagtinimasi vardir. Béylece, denence sinama igin, gézlenen ve beklenen
durumlann karsilastinlmasidir denilebilir. G6zlenen durum, degiskenlerin
ayri ayri betimlenmesi ile saptanabilmektedir. Ancak beklenen durum, 6r-
neklemin alindigi evrenin 6zellikleri, ilgili degiskenin hangi dlgekle 6lgildiugi
ve alinan érneklemin biyukligu gibi nedenlere bagl olarak degisik Slgiitlere
gore belirlenebilmektedir. Bu degisik beklentiler, z, t, F ve x2 gibi degisik
istatistiksel tekniklerin gelistirimesine neden olmustur. Beklenen durum igin,
degiskenler arasinda iligki olmadigi, karsilagtinlan gruplarin, farkli degil,
ayni evrenden (ayni 6zellikteki bir bitiinden) geldigi, gézlenen iligki ya da
farkliliklarin sans eseri ortaya ¢iktig1 kabul edilir.

Bir denencenin sinanmasinda onun dogrulugu ya da yanlishdi, “is-
patlanmas|” ya da “ispatlanmamas|” séz konusu degildir. Onemli olan, belli
bir kestirinin sinanmasidir. Daha 6nce de agiklandigi gibi, aragtirmada, bir-
seyi “ispat etmek” kavrami yerine, gerceklere, giderek yaklagmak, gergegi
aydinlatmak, onu agiklamaya galigmak vardir. Bu nedenle denence, ve-
rilerle desteklenmez ise “yanlig”, desteklenirse “dogru” seklinde bir yargida
bulunulmaz. Veriler, denenceyi “destekliyor” ya da “desteklemiyor” denilir.

Manidarlik karari ve olasi yanilgilar

Denence sinama, pratikte “manidarlik” sinamasidir. Manidarlik ise g6z-
lenen iligkinin/farkin, sans ya da érneklem dagilimi olgularindan bagimsiz,
sistemli ve 6nemli bir nedene bagdl olmasidir; yani, érneklemden alinan
sonucun evrene genellenebilme olasiligidir.

Ornegin, cinsiyet ile matematik dersindeki basari arasinda manidar bir
iliski oldugunu savunan bir denencenin sinanabilmesi igin belli bir evrenden
yansiz segim ve atama ile kiz ve erkek 6grencilerden olugan 6rnekleme
girenlerin matematik dersindeki basarilari karsilastirihr. Sonuglar alindiklari
evrene de genellenmek istenirse “manidarlik sinamasi” yapilir. Gézlenen
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farkin evrene genellenip genellenemeyecegine karar verilir. Aksi halde, bir
manidarlik sinamasina gerek olmaz! Ornegin, 6teki kosullar esit olmak kay-
diyla, altmig kisilik bir sinifin yarisini olusturan kizlarin %90'inin basarih
oldugu bir derste, 6teki yariyi olugturan erkeklerin bagari orani %15 ise cin-
siyet ile bagari arasindaki iliskinin evrende de g6zlenebilme olasiigi yiiksek
demektir. Yani, bagarn ile cinsiyetin iliskili olduguna karar verilir.

Dogada, hemen her sey, birbirleriyle, belli digilerde iligkilidir. Ancak her
iliski 6nemli (manidar) degildir. Hangi diizeydeki iligkinin 6nemli sayilacagina
karar vermek, her zaman o kadar kolay degildir. Kestirisel ¢g6ziimlemelerde,
bu karar, olasiliga dayali istatistiksel kargilagtirmalaria olur.

Dogrudan ¢dziimlemelerde bu tiir sinamalara gerek duyulmaz ciinki
bulunanlar yalniz izerinde ¢aligilan caligma grubu ile ilgilidir; baska gruplara
genelleme amaci giidiimez. Gozlenen fark ya da iligki diizeyi her ne ise
aragtirmaci tarafindan énemsenir ya da 6nemsenmez.

Manidarlik sinamasi, arasgtirma verilerine dayali olarak tespit edilen
gruplar arasi farkin {degiskenler aras: iligki 6lglisiiniin), her istatistik teknik
icin gelistirilen bekienen ¢izelge degerleri ile kargilagtiriimasi ile yapilir. $a-
yet bulunan deger, cizelge degerinden biiyikse farkin (iliskinin) manidar
olduguna, yani sistemili bir etki sonucu olugtuguna, karar verilir.

Bekienen degerler, lizerinde cahligilan orneklem biyikliigiine gore
farkh degerler alir. Kiigiik 6rneklemlerde tesadiifi hatalarin biyik olacagi;
biliylik 6rneklemlerde ise bu tiir hatalarin kiigiilecegi varsayilir yani, érnek
cogaldikga tesadiifi hatalarin birbirini dengeleyecegi diginiilir. Ornegin,
bes defa yazi tura atiginda {i¢ ya da dort defa yazi ya da tura gelebilir an-
cak yazi tura bes yliz defa tekrarlandiginda ayni oranda yaz: veya tura
gelmesi beklenmez; yariya yakin oranlar beklenir. Bu n2denle de 6rnek-
lem bilylidiikce manidarlik kararlar igin 6ngoriilen gizelge degerleri kiici-
lir; yani biyilk orneklemlerde kiigik farklarin bile manidar sayilmasina
karar verilebilir. Ornegin, yirmi-otuz kigilik bir grupta hesaplanan .6 kore-
lasyon katsayisi manidar sayiimazken iki yliz- l¢ yiz kigilik bir gruptaki .4
korelasyon katsayisi manidar bulunabilir! Bu ise “pratik manidarlik® kavra-
mini gindeme getirir.

Beklenen degerler, bilim gevrelerinin kabul ettigi .05 ya da .01 gibi hata
paylan ile beliflenir. Sayet gézlenen sonuglar, belli bir gliiven diizeyinde
(%95 ya da %99 olasilikla), beklenen evrendegeri icerecek gliven araliklari



Yontem 285

olusturuyorsa manidar bir fark ya da iligki olmadidina karar verilir. Bir bagka
deyisle sonucun manidar sayilabilmesi i¢in gézlenen degerlerin beklenen
degerleri icerme olasiliginin %5'ten ya da %1’den kiiglik olmasi istenir. Bun-
lara (%5 ve %1'e) manidarlik diizeyleri denir; bilim kamu oyunca benim-
senmis yaniima paylaridir. Bunun anlami, gozienen degerin olusturdugu
giiven araliklari, beklenen degeri icermiyor goriinse bile, yine de igeriyor
olabilir. Ornegin, iki grup da ayni 6zellikleri tasiyan tek bir evrenden geldigi
halde gozlenen farklar, drneklem dagihimindaki farkhlagabilirligin en ug nok-
talarindaki deg@erierini yansitiyor olabilir.

Manidarlik sinamalarinda iki tiir olasi yanilgidan séz edilebilir. Bunlar;
(Isaac & Micheals, 1971:143; Borg & Gali, 1971:287).

1. Onemsizi dnemli saymak (l. tiir yanilgi - Alfa a yanilgist) ve
2. Onemliyi dnemsiz saymaktir (11 tiir yanilg: - Beta B yanilgisi).

Birinci tlr yanilgi, gercekte dnemli olmayan bir iligkiyi, bir farki, sanki
varmig gibi 6nemsemektir; istatistiksel denence (farksizlik denencesi) redde-
dilince, yani manidarlik karari verilince olusabilen bir yanilgidir. Denencenin
reddedilmesi, genellikle, %5 ya da %1’lik manidarlik diizeylerinde olduguna
gore, boyle bir durumda yaniima olasiliklari %5 ya da %1’dir. Arastirmaci
bdyle bir kararda (istatitiksel denenceyi reddedip, arastirma denencesini des-
teklemede) ne kadar yaniimayi géze alabiliyorsa manidarlik diizeyini de ona
gore, %5 ya da %1 olarak énceden seger. lligkinin gok énemsendigi ve onu
fark edebilmek igin biraz daha fazla yaniimanin géze alinmak istendigi durum-
larda, seyrek de olsa, %10'luk manidarlik dizeyi de segilebilir. Bu, daha gok,
acimlayici tiirden bir aragtirma denencesinin sinanmasinda kullanilir.

ikinci tiir yanilgi, gergekte dénemli olan (var olan) bir iligkiyi, farki, sanki
yokmus gibi yorumlama sonucunda, farksizlik denencesi reddedilmeyince
yani manidarlik karari verilmeyince olugabilen bir yanilgidir.

Arastirmada, manidarhik diizeyleri segilirken hangi tir yaniimanin daha
tehlikeli ve masrafli olacaginin hesaplanmasi gerekir. Bu, arastirilan konuya
gore degisir. Bazen ¢ok kiiglk bir ipucu (belki %10 yaniima ile) bile yeterli
sayilirken bazen de sonugtan ¢ok emin olunmadan (belki %1 yaniima payi
ile) iliskinin ya da farkin olduguna karar verilmek istenmez.

Sekil 25'te, belli bir durumda, ortalamalan farkli iki dagiimin karsilag-
tirlmasinda distiinulebilecek yanilgi tiirleri ve miktarlari gésterilmigtir (Guil-
ford & Fruchter, 1973:180).
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X =49
Sekil 25, Birinci ve lkinci Tir Yanilgilar

Tek ve gift yonlii sinamalar

Arastirma denencesindeki beklentiye gbre, tek ya da ¢ift yénli-manidar-
lik sinamasi yapilir. Sayet, arastirmaci, kargilagtirdidi iki ayri gruptan, uygu-
ladidi iki ayri ydntemden hangisinin daha iyi sonug verecegini belirten (yani
yon belirleyen) bir iddaya sahipse ve bunu ifade etmisse tek yénli bir deger-
lendirme yapilir; degilse, ¢ift yonli diginulur. Bazen de degiskenlerin iligkili
oldugu, gruplarin farkhlagsacag: gorustu hakimdir ya da zorunludur (korelas-
yon tiiri sinamalarda oldugu gibi). Bu durumda da ¢ift yonli bir manidariik
sinamasinda bulunulur.

Bir sinamada tek ya da cift yonli dederlendirmede 6nemli olan, ma-
nidarlik kararindaki olasi yaniima payinin (olasilifinin) tek ya da cift ydonde
oldugunu diiginmektir. Bu ise, farkin manidar sayilmasi igin gereken olgit
degerin kiiglik ya da blyik tutulmasini etkilemektedir. Tek ydnli manidarlik
sinamsinda farksizligin reddedilmesi daha kolaydir. Ciinki Sekil 26’da da
gorildagu gibi, ¢ift yonli degerlendirmede beklenen deger sinirlari, her iki
yonde de disinileceginden, érnegdin, ayni %5'lik yaniima olasiliginin her iki
uca bélinerek her ug icin %2.5'luk yanilma olasiligi i¢in daha buyik bir 6lgit
deger almak gerekecektir. Bu ise, beklenen sinirlarin (given araliklarinin)
daha da genislemesi ve bu sinirlari agarak manidar sayilacak farklarin daha
da buyik olmasini zorunlu kilmaktadir. Yani, tek yénli bir sinamada mani-
darlik karari vermek daha kolaydir. Bu nedenle, sonuglari yorumlarken yapi-
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lan sinamanin tek ya da ¢ift yonli oldugunun bilinmesi 6nemlidir. Bu durum,
standart normal dagilim ile giiven araliklan ve gliven diizeyi kavramlari ile
iliskilendirilerek degerlendirilmelidir.

1964, +1.964,

+1.645

$Sekil 26. Tek ve Gift Yonli Sinamalarda Yaniima Paylari

Sinamanin giicii

Istatistiksel denence sinamada, gruplar arasinda énemli bir fark oldu-
dunda, istatistiksel denencenin reddedilme olasiligi, sinamanin gicini
temsil eder.

Sinama giicii = 1 - Ikinci tiir yanilgi olasiligr.

Bu gticu etkileyen énemli U¢ faktér vardir. Bunlar; (Isaac & Micheals,
1971:144)

1. Sinamanin dayandigi temel varsayimlar (sayiltilar)
2. Sinamanin tek ya da ¢ift yonlu olusu ile
3. Orneklem bulyGklugidir.

Genellikle, parametrik (strekli ve normal dagilim 6zeligi gosteren de-
gisken Olgtimleriyle ilgili) sinamalardaki temel varsayimlar daha kuvvetlidir.
Parametrik olmayan sinamalarin varsayimlari daha zayiftir. Bu nedenle,
veriler elveriyorsa parametrik sinamalarin yapilabilecegi ¢éziimlemeler ter-
cih edilir.

Tek yonli sinamalar daha gliglidiir. Bu nedenle, karsilastirmalarda,
farkin beklenen yéni kestirilebiliyorsa dylece ifade edilmelidir: A yontemi B
yonteminden daha etkilidir gibi.
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Omeklem blyiikliig arttikga, sinamanin giicii de artar. Bu nedenle,
olanaklar élgiisiinde, bliyiik 6rneklemli karsilastirmalar tercih edilir.

Pratik manidarlhk

Kestirisel ¢éziimlemelerde iki tiir manidarliktan s6z edilebilir: istatistik-
sel ve pratik manidarliklar. Istatistiksel manidarlik, tamamen mekanik bir
siirectir; arastirmada denek sayisi, hata pay! vb. degiskenlerdeki farklilas-
malarla istatistik manidarlik azalir ya da artar. Pratik manidarlik, elde edilen
sonucun uygulamada ne kadar énemli sayilabilecegine iligkin aragtirmacinin
kendi degerlendirmesidir. Daha aclkgasi, pratikte ¢dzilmek istenen proble-
min ne élgiide ¢oziilebilecedi ile ilgilidir.

Ornegin, yeterince ¢ok sayida denek iizerinde calisildiginda, iki ayr 63-
retim yéntemi ile 6grenim géren 6drenciler arasindaki yiiz Gizerinden 1 puan-
lik basar ortalamasi farki bile istatistiksel olarak manidar gikabilir (standart
hata kugiileceginden). Oysa bu kadarcik bir farkin, 6gretim yénteminden
kaynaklanmig olsa bile, yeni bir ydntem uygulamasina gitmeyi, yeni masraf-
lar yapmayi hakl gosterecek bir gelismeyi temsil edecegini séylemek glig-
tir! Bu disiince tarzi pratik manidarlik élgusidir. Ayni sekilde 0.15'lik bir
korelasyon katsayisinin temsil ettidi iligki istatistiksel olarak manidar ¢iksa
bile, pratikte kestiri giicli sifira yakin (.15° = .02) oldugundan, pratikte
6nemsenmeyebilir (Isaac & Micheals, 1971:144; Fox, 1969:264). O héalde,
sonuglarin istatisiksel manidarligini aramakla birlikte, pratikte ne ifade ettigi-
ni de unutmadan bir yoruma gitmek gerekir. Istatistik, sonuca varmayt kolay-
lastiran sadece bir aragtir; tapilacak bir 6lcii degildir.

Oteki kosullar ayni kalmak kaydi ile 6rneklem biylklagi arttikga belli
bir farkin istatistiksel olarak manidar gikma olasiliginin da arttigi bilinmekte-
dir. Bu, manidarlik sinamasinin mekanik bir yonii, hatta bir gsasirtmacasidir.
Bu durum dikkate alindiginda, kiigiik 6rneklem gruplaria elde edilen istatis-
tiksel manidarliklarda farkin pratik manidarliginin daha fazla olacagi séyle-
nebilir (Moser & Kalton, 1971:74-77, 444-447; Plutchik, 1974:123). '

Aragtirma denencesinin gegerlik 6lgiitii

Arastirma denencesinin desteklenmesi, istatistiksel denencenin redde-
dilmesi ile olur. Ancak bu, yalnizca bir destektir; aragtirma denencesinin
timdiyle gecerli oldugunun bir kaniti degildir (Borg & Gali, 1971:288; Isaac &
Micheals, 1971:142).
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Bir arastirma denencesinin gegerliginin en iyi belirtisi, onun, bu tiir gok
sayida sinamadan basari ile gecmesidir. Benzer kosullardaki sinamalarda
benzer sonuglar aliniyorsa denencenin gecerligine olan giiven artar. Aksi
hélde, bir sinamada ortaya ¢ikan manidar sonug, timiiyle sans faktori de
olabilir. Manidarlik diizeyinin artinlmasi, sansa dayali yaniima olasihigini
ortadan kaldirmaz. Bu nedenle, bilimin gelismesinde, aragtirmalarin yine-
lenmesi son derece 6nemlidir. Tek bir aragtirma.sonucuna bakarak proble-
min ¢6ziilimus oldugunu ileri sirmek son derece yaniltici olabilir.

Desteklenmeyen aragtirma denenceleri

Aragtirma denencelerinin her zaman desteklenmesi beklenmez. Béoyle
olsa idi, belki sinama iglemine hig gerek kalmazdi. Arastirmaci, beklendik
sonuglar kadar, beklenmedik sonucglara da hazir olmalidir. Destegin varlig
kadar, yoklugu da énemlidir. Arastirma denencesinin destekienmeyisi, onu
degersiz kilmaz. Birgok kuram, desteklenmeyen arastirma denencelerinin
sonunda disinuliip gelistiriimeye baglanmigtir. Clinkii bu durum, aragtirma-
ciyi, “zor” olani diisiinmeye yéneltir (Fox, 1969:50).

Ayrica, bazen de arastirma denencesi gegerli olmakia birlikte, yon-
temden gelen kusuriar ya da salt sans faktériinden dolayi, desteklenmemis
olabilir. Bu nedenle, arastirmaci, yargiya varmadan 6nce, yontemi yeniden
gbzden gecirmeyi ve belki yeniden bir deneme yapmayi da diigiinmelidir.

Ozetle soylenecek olursa, verilerle desteklenmeyen bir arastirma de-
nencesi igin iki olasilik s6z konusudur. Bunlar:

1. Arastirma denencesini gegersiz saylip, yeni denence gelistirmek ve
onu sinayacak yeni diizenlemelerde bulunmak.

2. Aragtirma denencesinin gegerligine olan inanci siirdirmek fakat
yontemsel iyilegtirmelerle ya da arastirmay! aynen benzeri kosul-
larda yinelemek.

Ancak, beklenmedik her sonug igin ona uygun bir denence geligtirmek
ya da kusuru yontemde bulmak aligkanlik haline gelmemelidir. Denenceye
kusur bulabilmek icin saglam gerekgeler olmalidir. Yeni bir kuramsal yapi
gerekir. Yonteme kusur bulmak ise, “sonug, beklenen ydnde ¢ikmis olsaydi
bile yonteme kusur bulunacak miydi?” sorusu ile birlikte distintilmelidir!
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Bilindigi Uzere, aragtirmada sinanan farksizli§i savunan, istatistiksel
denencedir. Arastirma denencesi dolayli olarak sinanir; istatistksel denen-
cenin reddi aragtirma denencesinin desteklendigi anlamina gelir. Ancak,
istatistiksel denenceinin reddedilemeyisi, arastirma denencesi ile kurgula-
nan gruplarin birbirine esitligi anlamina gelmez! Yani, denence sinama man-
tiginda, farksizhik esitlik degildir. Zira sinanan sey, esitlik degildir ve esitlik
kanitlanamaz. Istatistiksel denencenin reddedilemeyisi halinde séylenebile-
cek tek sey, “farkin” ya da “iligki’nin yeterince biiylik olmadigidir (Kerlinger,
1964:23-24; Fox, 1969:253; Moser & Kalton, 1971:444; Borg & Gall,
1971:288; Engelhart, 1972:18; Guilford & Fruchter, 1973:154).

Denence sinamada baglica istatistik teknikler

Bu altbéliimde, denence sinamalarinda sikga kullanilan tekniklerden z,
t, F, X2ver ¢6zuimlemeleri kisaca tanitildi. Kugkusuz, burada daha gok ¢6-
ziimleme ve yorumlama manti§i Gzerinde duruldu; teknik ayrinti igin bu
amagla yazilmig kitaplara bakiimalidir.

Ortalamalar arasi farkin manidarlik sinamasi

Ornekleme ile olusturulmus iki ya da daha gok sayida gruba, farkli 6g-
retim, sadaltim vb. yéntemler uygulandiginda farkli sayilabilecek sonuglar
(6grenme, iyilesme vb.) alinip alinmadigini sinamak i¢in bagvurulan yollar-
dan biri gruplarin ortalamalarini kargilasgtirmaktir. Bu amagla degisik teknik-
ler gelistirilmistir. Bunlardan en ¢ok z, t ve F sinamalarina bagvurulmaktadir.

Asagida, bunlardan her biri kisaca tanmitilmistir. Farkli durumlar ve ay-
rintih agiklamalar igin bu amagla yazilmis istatistik kitaplarina bagvuruimalidir.

Pratikte fazla kullanilmayan, ancak kuramsal dederi olan tekniklerin ba-
sinda z sinamasi gelmektedir. Bu teknik, normal dagilim 6zelliklerinin kargi-
landigi ¢ok biiylik érneklem gruplarda kullanilir. Bu nedenle de kullanim
alani son derece sinirlidir; Ancak kullanim alanindaki bu sinirliga ragmen,
bu tiir géziimlemelerdeki gliglii mantigi nedeniyle burada kisaca anilmigtir.

Ornegin, yansizlik kuralina gére A ve B siniflan olusturuldugunu ve
bunlardan A sinifina “tartigma”, B sinifina ise “diiz anlatim” yéntemi ile ders
yapiliyor oldugu varsayilsin. Aragtirma denencesi, A yénteminin B'den daha
etkili (6gretim yontemi ile 6grenme degiskenlerinin iligkili) olacad! seklinde-
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dir. Belli bir stre uygulamadan sonra, gerekli digimler yapilmis ve agagidaki
sonuglar alinmis olsun. ‘

1. Grup (A) 2. Grup (B)
Ortalama X =586 iz =56.0
Ogrenci sayisi n,=95 n, =101
Standart sapma SS1 =8.3 882 =6.2

Ayrica, manidarlik diizeyi igin de .05’lik yaniima payi segilmis olsun.
Bdyle bir kargilagtirma igin kullanilacak formiiller;

X +X SS
1 2 gy = SS SH = 2

SH1_2 1 (n1__1 2 n2 _1
_ [6H2 . qH2
SH, , = [SHZ +SH? .

Deger yerine kondugunda;

Z=

8.3 6.2
SH, = =.86 SH_= =.62
' J95-1 2 J101-1

_ 2 2 )y
SH, , =/SHZ+SHZ - 2rSH SH, “dr.

58.6 -56.0
z=""

106 =2.45 gikmaktadir. Bu, gbézlenen sonugtur.

Standart dagilimdaki z (Ek B gizelge) degerleri incelendiginde, .05 ma-
nidarlik diizeyi ve tek yonli bir kestiride farkin manidar sayilabilimesi igin
gerekli z deg@erinin, en az 1.64 (gift yonli sinamada 1.96) olmasi gerektigi
anlagiimaktadir. Gézlenen z degeri, bu siniri agtigindan, kargilastirilan yoén-
temlerin 6grenmede farklilagsma sagladigina istatistiksel olarak karar verile-
bilir. Boylece, farksizligi savunan istatistiksel denence reddedilmis ve arag-
tirma denencesi desteklenmig sayilir.

Yukaridaki érnekte, birbirinden bagimsiz iki grup karsilagtirimistir. Sa-
yet gruplar bagimh olsaydi, birlestiriimis standart hata hesabinda degisiklik
gerekecekti. Ornegin, bu iki 6gretim yéntemi, giigliik dereceleri ayni olan iki
ayri derste fakat ayni gruba uygulanmig olsaydi, standart hata hesabi farkl
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olacakti. Ciinki veriler ayni elamanlardan toplanmis olacakti ve 6gretim
yontemi disinda, zeka dizeyleri, gudiileri vb. bagka nedenlerie, bu iki yon-
temden elde edilen sonuglar birbiriyle iligkili olacakti. Bu nedenle, iki yon-
temden elde edilen 6lgtim c¢iftleri kullanilarak énce, aralarindaki iligki katsa-
yisi bulunacak sonra, bu iligki katsayisini da kullanan yeni formiuille birlegti-
rilmis standart hata hesaplanacakti. Bu yeni formiil;

_ 2 2 _ -
SH_, _\/SH1 +SH2 -2rSH SH_ "dir.

Formiildeki yerine bu deger kondudunda, bagimh gruplar arasi kar-
stlagtirmalardaki uygulama gergekiestirilmis olur.

Ortalamalar aras! manidariik sinamasinda yaygin olarak kullanilan tek-
niklerin baginda t sinamasi geimektedir. Temelde, z sinamasindaki mantik
burada da gegerlidir ve benzer formiiller kullanihir. Aradaki tek fark, z sina-
masinin ¢ok blyiik érneklem gruplar gerektirmesi ve érneklem biiyiik oldu-
gu icin de normal dagilim 6zelligini daha kolay yansitmasi kargisinda, t si-
namasinin daha kigik érneklem gruplar icin de kullanilabilmesidir. Biyiik
oérneklemlerde, z ve t de@erleri arasinda bir fark bulunmaz. Kiigtik 6rneklem-
lerdeki dagilim 6zelikleri, standart normal dagihmdaki 6zelliklerden farklidir.
Orneklem kiiglildiikge, dagihim, sag ve sol kenarlara dogru daha gok yayilir.
Bu nedenle, standart normal dagihma gére hazirlanan degerler, aynt mani-
darlik diizeylerini kargilamaz hale gelir.

Ortalamalar arasi farkin manidarlidi icin t sinamasi yapildiginda, daha dog-
ru bir ifade ile sonuglar t sinamasina gore yorumlandiginda, émeklem biiytiklik-
leri de dikkate alinir. Bu amagla, her émeklem blyiikligine goére degisen, bek-
lenen t degerlerini veren gizelgeler geligtiriimigtir (bk. Ek B - Cizelge 5).

Omeklem biiyiikliikleri, t sinamasina, “serbestlik derecesi (sd)” kavrami
ile birlikte girmektedir. Kestirilmek istenen her bir evrendeger icin her 6meklem
biiyiikliginden bir gikartilir; arta kalan dedere serbestlik derecesi denir. Burada,
serbestlik derecesi, “n; + n, - 2” olarak hesaplanir. Sinamada, serbestlik derece-
si ve giiven diizeyine gore, gizelge degderlerine bakilir.

Yukarida verilen z sinamasi sonuglari, t sinamasina gore yorumianmig ol-
saydi, serbestlik derecesi “95 + 101 -2” olmak {izere 194, manidarlik diizeyi .05
ve tek yonli bir sinama igin, gizelgeden 1.65 deg@eri bulunacakti. Dikkat edilirse,
bu deger, daha 6nce bulunan 1.64'lik z degerine ¢ok yakindir.

Arastirmalarda sikg¢a kullanilan istatistik tekniklerden biri de literatiirdeki
yaygin ifadesi ile variyans analizi olarak anilan F degigkenlik ¢6ziimleme-

!,..4"".-
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sidir. Karsilastiriimak istenen grup ortalamalarinin ikiden gok olmasi halin-
de, t sinamasi yerine kullanilir. ikili karsilastirmalarda t sinamasi ile benzer
sonug verir. F ¢dzimlemesinde, formillere, ortalamalar dogrudan girmez,
ortalamalar arasi dediskenlik degerleri girer.

Bir degigkenin yalnizca iki dizeyinin denendigi (yainizca iki grubun kar-
silastinldi§i) arastirma durumlarn giderek azalmaktadir. Bunun yerine, bir
degiskenin degdisik ve ¢ok sayida diizeyinin karsilastirmasi istenmektedir.
iligkisel gziimlemelerde bu gok énemlidir. Glinkii yalnizca iki diizeyin karsi-
lagtirlmasinda, aradaki iligkinin dogrusal oldugu kabul edilir. Ornegin, diigiik
ve yuksek gelir gruplarinin tiiketim aligkanhklan karsiastirildiginda, arala-
rinda ¢ok belirgin farklar gézienebilir. Bu farklar, bu iki dedisken (gelir diizeyi
ve tiketim aligkanligi) arasinda manidar bir iligkiyi anlatacak sekilde de yo-
rumlanir. Oysa ¢ok daha ayrintili olarak, her gelir diizeyindeki gruplar karsi-
lagtinlsaydi, belki iligkinin, dogrusal degil, egrisel (yaysal) oldugu yani, farki
gelir gruplarinda artan ve eksilen farklilagmalarin var oldugu goriilebilecekti.

Ayrica, iki ve daha ¢ok sayidaki degiskenin degdisik sayidaki diizeylerinin
bir arada karsilagtirimasina olanak veren “faktoryel” (factorial) ¢oziimiemeler
de ancak bu tir bir degiskenlik ¢6ziimlemesi ile miimkiindiir. Béyle bir ¢bziim-
leme, “bir degiskenin hangi diizeyinin daha etkili oldugu” sorusu yerine, “bir
degiskenin hangi diizeyinin, 6teki degiskenin hangi diizeyinde en iyi sonug
verdigi” seklindeki bir soruyu cevaplamaya yoneliktir. Ormegin, iki gelir diizeyin-
dekilerden hangisinde “biriktirme” (tasarruf) aligkanhigi daha ¢ok diye sormak
yerine, hangi (kdy, kasaba, blyiik kent gibi) yerlesim merkezinde hangi gelir
diizeyindekiler daha ¢ok biriktirme aliskanligina sahiptir, diye sorulmak istenir.
Bdyle bir sorugturmanin temel beklentisi, biriktirme aligkanliginin, yalnizca gelir
diizeyi ile degil, yerlesim tiirii ile de iligkili olabileceginin digiiniiimesidir. Bu
durumda, en ¢ok biriktirme aligkanliginin kimlerde oldugunu saptayabilmek igin,
her iki degiskenin birlikte ele alinarak etkilesimieri bulunmak istenmektedir.

Cizelge 2 a’da ve b'de, tek degiskenli bir de@iskenlik ¢éziimlemesindeki
islemler ve 6zet tablo verilmistir (Fox, 1969:306-307). Islem kolayligi sagla-
masi amaciyla, tger kisilik Gi¢ ayn grup (degigkenin (i¢ ayn diizeyi) karsilagti-
riimisgtir. Bu (¢ grubun, yansiz atama yolu ile denkligi saglanmis olsun. Her
grup, 6gretmenin siniftaki konugma siresi ile degigen ayri 6gretim yontemi
(A, B, C) ile yetistirilsin. Ormegin 50 dakikalik bir dersin, A yonteminde 45 da-
kika, B yonteminde 30 dakika, C ydnteminde ise 15 dakika 6gretmen konusu-
yor olsun. Oteki kogullar ayni kalmak kaydiyla bir donemlik bir egitim sonun-
da, 20 maddelik bir testten, A grubundakiler “8-4-3” puan, B grubundakiler “7-
9-5" puan, C grubundakiler ise “10-15-11” puanlik basari gdstermis olsun.
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Gizelge 2a. Degiskenlik Céziimlemesi Iglemleri

Toplam Grup - Igi
Sapmalar Sapmalar
(Puan - GO) (Puan — GrO)
Yont. Puan Sapma Karesi Sapma Karesi
A 8 0 0 3 9
4 -4 16 -1 1
3 -5 25 -2 4
Topl. 15 14
Ort. 5
B 7 -1 1 0 0
9 1 1 2 4
5 -3 9 -2 4
Topl. 21 8
Ort. 7
C 10 2 4 -2 4
15 7 49 9
1" 3 9 -1 1
Topl. 36 14
Ort. 12
Genel
Topl.
72 0 114 0 36
GO (Genel Ortalama): 8
GrO (Grup Ortalamalart) A5 B:7

Gruplar Arasi

Sapmalar

(GO - GrO)
Sapma Karesi

-3
-3
-3

-1
-1
-1

»

©

16
16
16

78
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Gizelge 2b. Degiskenlik Coziimlemesi Ozet Cizelgesi

Kaynak KT Sd KO F
Gruplar Arasi 78 2 39 6.50*
(Yéntem)

Gruplar [gi 36 6 6
(Deneysel hata)

Toplam 114 8

*P<.05

Cizelgeden de izlenebilen bu iglemler degiskenlik ¢éziimlemesindeki
temel manti§1 vermekte ve su sirayi izlemektedir.

1.

Her grubun ayri ayni ve tim gruplar bir arada olmak {izere, toplam
puanlari ile ortalamalarini bul. Ornekte, bu degerler;
15+21+36=72;5+7+ 12 =24 ve 24/3 = 8'dir.

Genel ortalama ile her bir puan arasindaki farklari bul ve kareleri-
ni al.

Bu kareleri toplayarak kareler toplamini bul. Bu, bitlin puanlar dik-
kate alindiginda, genel ortalamadan sapmalarin bir ifadesi olarak
toplam kareler toplamidir. Ornekte bu deger 114'tiir.

Her grup icin, grup ortalamasi ile gruptaki puanlar arasindaki farki
bul, karelerini al ve topla. Bu toplamlari da toplayarak grup igi de-
giskenlik kaynagdini veren kareler toplamini bul. Ornekte bu deger,
36°dir. :

Her gruptaki puanlari, grup ortalama puani gibi diistinerek genel
ortalama ile farklarini bul, karelerini al ve genel toplamlarini hesap-
la. Ornekte bu deger, gruplar arasi degiskenlik kaynagi olarak
78'dir.

Bu g (78, 36 ve 114) degeri, 6zet gizelgeye aktar.

Her bir degiskenlik kaynaginin serbestlik derecelerini bul. Bu
amagla, her kaynagin olusumundaki puan (lnite) sayisindan bir
eksigini al ve gerekirse topla. Buna gore, ¢ grup ortalamasi ile
genel ortalama farklari karelerinden olugan, gruplar arasinin sd'si
(3-1); Gg ayn grupta, her gruptaki Gi¢ ayri puanin grup ortalamasi
ile farklar karelerinden olusan gruplar igi sd'si alti [(3-1) (3)]; genel
ortalama ile bltln gruplardaki her bir puan arasindaki farklarin ka-
relerinden olusan, toplam degiskenlik kaynagdinin sd’si ise sekiz (9-
1)dir.

Gruplar arasi ve gruplar igi kareler toplamlarini serbestlik derecele-
rine bélerek kareler ortalamasi ya da ortalama kare denilen deger-
leri bul. Ornekte bu degerler, 39 ve 6'dr.
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9. Gruplar arasi ortalama kareyi, gruplar ici ortalama kareye bél, géz-
lenen F degerini bul. Omekte bu deger 6.50'dir.

10. ligili sd’lerinden de (2;6) yararlanilarak istenen manidarlik (0.5)
diizeyindeki F igin gizelge degerini bul. Ornekte bu degder 5.14tiir.

11. Godzlenen degerleri ve gizelge F degerierini karsilagtir. Gézlenen F
(6.50) degeri, cizelge F degeri (5.14) neden bilyiik oldugu icin fark-
sizlik denencesini reddedilir. BOylece, farksizlik reddedilerek 6§-
retmenlerin dersteki konugma siireleri ile 6grenci bagaris! arasinda
bir iligki oldugu kanisi kuvvet kazanmig olur. Grup ortalamalari
g6zlendiginde, konugma siresi azaldik¢a, 6grenci basarisinin art-
191 hissedilmektedir.

12. Ancak, bulunan F manidarliginin hangi ydontemden kaynaklandi§i-
ni anlamak igin gruplar arasinda ikili t sinamalar yapilir. Bu konu-
da pek ¢ok teknik gelistirilmistir (Kirk, 1968:87-98). Bunlarin ayrin-
tisi igin yaygin olarak temin edilebilen istatistik kitaplarina bakiima-
hdir. Burada en basitinden ikili t sinamalarina deginilerek yetinil-
migtir.

X1-X,

1 1
KO —+—
\/ hata [n1 n2 }

Ornegin, A ve B gruplarinin ortalamalar karsilastirildiginda;

t=_7__.5____=g=1_00
2

61+1
3 3

bulunur ki bu deger manidar degildir ve bu iki grup arasinda énemli bir farkh-
lasma olmadigina karar verilir. Oysa A ve C gruplari karsilagtiriidiginda bu-
lunan t degeri 3.5°tir ve 0.05 dilizeyinde manidardir (p<.05).

ikili sinamalari igin t = formaliind kullan.

Degiskenlik ¢dziimlemesinde, gruplarin ayni evrenden gelmeleri, bir
bagka deyisle, farkli etkilenmemeleri halinde, gruplar arasi ve gruplar igi
ortalama degigkenlikler birbirine ¢ok yakin ya da ideal olarak “esit” olur.
Gruplarin farklilagmasi, gruplar arasi degiskenligin gruplar igindekinden
biyiikligii ile gergeklesir. Bu iki degiskenligin orani olan F katsayisi arttikca,
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gruplarin manidar farklilagsma olasihgi da artar. Katsayinin 1.00 olmasi,
gruplar ici ve gruplar arasi degiskenliklerin birbirine esitligi anlamindadir ki
bu da gruplarin ayni evrenden geldikleri (bagimsiz degiskenden ayni sekilde
etkilendikleri) anlaminda yorumlanir. Katsayi 1.00’den kiiglikse ayrica mani-
darliga bakmak gerekmez; bu sonucun tesadiifi hatalardan olustugu dis(-
nilir; farkin olmadigi kabul edilir.

Pratikte, degiskenlik ¢éziimlemesi igin aritmetik islemler asagidaki gibi
olup artik bunlar hazir paket programlaria ¢ok hizli bigimde gerceklestirile-
bilmektedir. Yukaridaki érnek lzerinden yinelenirse;

A B _C
8 7 0 1[Z(ZX )] =(15+21+36)%/9=576
4 9 15
3 5 11 2Y(IX?)=89+155+446=690
XX = 15 21 36
X? = 89 155 446 2 942 342
2 3 3 (X =122, 30 e,
X, = 5 7 12 ' 3 3 3
n= 3 3 3
SSg arasl . (3) - (1) ve Sd. k - 1
SSq. i : (2) - (3) ve sd: N -k
SSioplam - 2-) vesd: N -1
g.arasi  — 654 - 576 =78
SSy ici = 690 — 654 = 36
SStoplam = 690 — 576 =114

olarak ayni degiskenlikler (KT) bulunmus olur.

Bagimsiz gruplar ve tek yonli (one way) bir ¢béziimleme igin verilen bu
orneklere ek olarak, bagimhlik, ¢ok yénliliik ve kullanilan élgeklere gore
degisen ayrintilar icin bu amagla yazilmis kitaplara bakiimalidir.

Dagjilimlar arasi farkin manidarlik (x°) sinamasi

Dagihmlar arasi farkin manidarlik sinamalarinda sik sik bagvurulan bir
istatistiksel teknik ki-kare’dir (x?). Ozellikle, siniflama 6lgegi ile toplanan veri-
lerle ve normal dagihmdan sapmalarin oldugu durumlarda kullanilir. Bu y6-
nii ile xX* parametrik olmayan (non-parametric), yani sayilabilen verilerle ya-
pilan bir ¢gdztiimlemedir.
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Ki-kare goziimlemesi i¢in kullanilan formdil;
)2
~——"dir.
fb

Burada, her kolon (k) ve sirada (s) bulunan gézenekteki beklenen (b)
ve gozlenen (g) frekans (f) farklarinin kareleri beklenen frekanslara béliine-
rek toplanir. Bulunan sayi, gézlenen ki-kare degeridir.

Ornegin, belli bir is yerinde, erkek ve kadin segmenlerin, parti tercihleri
bakimindan dagilimlari arasinda bir fark olup olmadigi arastiriimak istensin.
Bu, aslinda cinsiyet ve parti tercihi de@iskenleri arasinda bir iliski olup olma-
diginin sinanmasidir. Ornekteki calisanlar (kadin - erkek) ve parti tercihleri
soyle olsun:

Parti Tercihleri

Cinsiyet A B C Sira Toplami
E 20 50 30 100
K 30 15 5 50

Kolon Toplami 50 65 35
Genel Toplam 150

Beklenen x? degerleri farksizlik denencesine gore hesaplanir. Her go-
zenegin beklenen frekansi, o gézenegdin devami olan kolon ve sira toplamla-
ri garpiminin toplam frekansa boéliinmesi ile bulunur. Buna gére, 6rnegin A
partisini tercih eden 20 erkegin bulundugu gézenekte beklenen deger, elli ile
yiizin ¢arpimlarinin 150’ye béliinmesi ile 33.33 olarak bulunur. iglemler

surdirtldigiinde, her gbzenek igin x? katki degerleri ve bunlarin toplami;

2 _ (20-33.33)* . (50-43.33)° (30-23.33)° . (30-16.67)*
33.33 43.33 23.33 16.67
(15-21.67)" +(5—11.67)2
21.67 11.67

=5.33+1.03+1.91+10.66 + 2.05 + 3.81=24.79'dur.
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islemlerden anlagiimis olacag lizere, beklenen ve gézlenen degerler
arasindaki fark arttikga, o gézenegin ki-kare degerine katkisi artmaktadir.

Serbestlik derecesi ise (k-1) (s-1) = (3-1) (2-1) = 2 olur. Ki-kare gizelgesin-
den, 2 sd ve .05 manidarlik diizeyi igin farksizlik denencesi uyarinca beklenebi-
len en yiiksek gizelge degerinin 5.99 olabilecegi anlasiimaktadir. Buna gére,
gbzlenen ki-kare degeri, bekleneni ¢ok astigindan, farksizlik reddedilir. Bu du-
rum, parti tercihi ile cinsiyet arasinda bir iligki oldugu yani, degisik cinsiyet grup-
larinin partilere dagiimlarinin birbirinden farkli oldugu seklinde yorumlanir.

Benzeri bir géziimleme tek degiskenli bir sinamada da uygulanabilirdi.
Buna gore 6rnegin, erkeklerin ya da kadinlarin, ayri ayri, parti dagihmlari,
esit dagilim beklentisine gore sinanabilirdi. Bu durum, erkekler igin;

, (20-33.33) K (50-33.33)° . (30-33.33)°
33.33 33.33 33.33

=5.33+8.34+0.33 =14 olur.

Bu ise, iki (3 — 1 = 2) sd ile ve .05 manidarlik diizeyinde beklenen ki-
kare degerinden blyiik oldugundan, farksizlik denencesi burada da red-
dedilir; cinsiyet ve parti tercihleri iligkili gériilir ve manidarlik karari verilir.

Ki-kare ¢éziimlemesinin de ¢ok degisik ayrintilari vardir. Ancak, su ka-
darinin bilinmesinde yarar var: (a) siniflandirmanin gergekten birbirinden
bagimsiz olmasi ve her bir frekansa neden olan kaynagin yalnizca bir tek
sinifa girmesi; (b) her gézenek igin beklenen degerin higbir zaman sifir ol-
mamasi; (c) beklenen degeri besin altinda olan gézenek sayisinin toplam
gozeneklerin %20’sini gegmemesi gerekir.

Korelasyon katsayisinin manidarlik sinamasi

Kestirisel ¢géziimleme olarak kullanildiginda, korelasyon hesaplarinin
da manidarlik sinamasi yapilabilir. Bu altbélimde, yalnizca, manidarlik si-
namasinin nasil yapildigi ve daha da 6nemlisi nasil yorumlandigi tizerinde
durulmustur.

Korelasyon katsayisinin manidarlik sinamasi, genelde, kugik (n<50)
gruplarda t, daha blyiik gruplarda ise z déniisiimii ile yapilmaktadir. Kiiglk
gruplar icin t dénusumi
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> ve sd=2 ile hesaplanir.
Korelasyonlarda istatistiksel manidarlik ¢ok risrkli bir kavramdir. Bura-
da, okuyucunun bu konuda uyariimasi daha 6nemli sayiimistir.

Pratik manidarlik tartigiirken de ifade edildigi gibi, yeterince blylk
gruplar iizerinde galisildiginda, birlikte de@isim ya da kestiri anlaminda hig
bir 6nemi olmayan .01, .02 gibi korelasyon katsayilari bile istatistiksel olarak
manidar ¢ikabilmektedir.

Onemili olan, degiskenlerin anlamli élgiide birlikte degisiyor olup olma-
diklari ve bunun bir kestiri degeri taslyip tagsimayacagidir. Bunun igin uygu-
lamada yaygin olarak kabul géren yaklagik degerler vardir. Ornegin Borg ve
Gall (1971:357-60), dort diizey belirleyerek: .20 - .35 arasi korelasyon kat-
sayilarinin zayif bir iligkiyi; .36 - .65 arasi korelasyon katsayilarinin orta di-
zeyde kabul edilebilir bir iliskiyi; .66 - .85 arasi korelasyon katsayilarinin
oldukga yiiksek ve birgok amag igin yeterli bir iligkiyi; .86’dan biytik korelas-
yon katsayilarinin ise yiiksek diizeyde bir iligkiyi temsil edebilecegini ifade
etmiglerdir. Bunlarin, kestirisel anlamda ne ifade ettigini anlamak igin her
birinin karesini almak gerekir. Ornegin, .2 diizeyindeki bir korelasyon katsa-
yisi istatistiksel olarak manidar ¢iksa bile, kestiride degiskenlidin yalnizca
.04’in{i (%4) aciklayabilmektedir. Bunun fazlaca bir anlami olmayacagi
aciktir.

Burada, istatistik ¢éziimlemelerin mantigi verilmeye, arastirmalarda
daha rasyonel kullanimlarina katkida bulunulmaya, sonuglari yorumlarken
“peki ne?” sorusunun cevaplandirilabilmesine yardimci olmaya g¢aligildi.

Olgek Tiirii ve istatistiksel Goziimleme iligkisi

Verilerin toplanmasinda kullanilan élgek tiirii, bu verilerin hangi istatistik
tekniklerle goziimlenebilecegdini de belirler. Tek degdiskenli ¢dziimlemelerde,
ornegin, siniflama 6lgegi ile elde edilen veriler igin frekans dagilimi, oran ve
ylizdeler ile tepededer (mod); siralama 6lgekli veriler icin ortadeger (ortanca,
medyan); esit aralikl veriler igin aritmetik ortalama, degiskenlik ve standart
sapma; oranl Olgekle elde edilebilen veriler igin ise hemen bitiin betimle-
meler vyapilabilir (Lin, 1976:77-89; Kogan, 1967:97; Downie & Heat,
1965:14; Uysal, 1975:42-43; Arici, 1972:19; Turgut, 1977:15-20; Tekin,
1977:22).
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Olgek duyarligi arttikga daha énceki dlgekler igin kullanilabilen betim-
lemeler de yapilabilmektedir. Ornegin, siniflama dlgegi ile toplanan bir veri
grubu icin kullanilan frekans dagdihmi, siralamali, esit aralikli ya da oranh
olgek ile toplanan veriler icin de uyarlanabilir.

Arastirmaci, kullandigi élgek tlrline ve olglilen 6zeligin dagihimina gére,
amaca uygun betimlemelerin ne olabilecegini bilmelidir. Aksi halde, yogun
emek sarf edilerek toplanan pek ¢ok veri bog yere harcanmis olabilir. Orne-
gin, esit aralikli ve hatta oranli dlgekle 6lgtilebilen gelir icin “ortalama” deger
bulunabilirse de dadihmin normal olmamasi halinde ¢arpitici sonuglar alinir;
bir milyarder ile 99 fakirin kazancindan olusan bir dagihmdaki “ortalama” (!)
deger gibi. Bu durumda ortanca ve tepedeger daha anlamli olur.

Ayni seyler, iligkisel ¢é6zimlemeler igin de gegerlidir; bu amagla, “para-
metrik” ve “parametrik olmayan” (non-parametric) istatistiksel teknikler gelis-
tirilmis ve ayri kitaplara konu edilmistir. Bunlar “Glgiilebilen” ve “sayilabilen”
Ozellikleri yansitan verilerle yapilabilecek ¢éziimleme teknikleridir. Aragtir-
maci, bu teknikleri 6grenip, aralarindan segme yapabilecek yeterlidi kazan-
misg olmahdir. Ornegin, siniflama digegi ile elde edilen verilerin ait oldugu
degiskenler arasi iligkiler igin “kontincensi katsayisi’nin (C) bulunacagi x*
(ki-kare) gdziimlemeleri; siralamali dlgek verileri igin, x*ye ek olarak, gesitli
korelasyon (sira farki korelasyonu gibi) ve regrasyon ¢oziimlemeleri; esit
aralikli veriler igin, dogrusal ve dogrusal olmayan durumlari da igeren fonk-
siyonel iliski g6zumlemeleri yapilabilir. Oranli dlgekle ise, bu ¢éziimlemelere
ek olarak, logaritmik dénustimler ve oteki tiim istatistiksel iglemler gercek-
lestirilebilir.

Degiskenlerden her birinin degisik o6lgeklerle olgilmesi halinde ba-
gimsiz degisken dizeyleri ayri birer sinif gibi-ele alinir. Her grubun ortalama
ve standart sapmalari bulunarak cesitli degiskenlik gézimlemeleri yapilir.
Ornegin, bagimsiz degiskenlerin siniflama ya da siralama élgegi ile bagimli
degiskenlerin ise esit aralikli ya da oranl digekle olglilmesi halinde F ve t
¢6zimlemeleri yapilabilir. Cinsiyet ve basari iligkisi belirlenirken kizlarin ve
erkeklerin iki grup héalinde disinilmesi ve basar puanlarinin karsilagtiril-
masil, bu tir bir gdziimlemeye Ornektir.

Verilerin Yorumlanmasi

Yorumlama, islenmis ve ¢6zimlenmis verilere, aragtirma amaglar dog-
rultusunda anlam vererek bulguya donistiirme siirecidir.
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Uygun bir yorumla biitiinlesmeyen veriler, aragtirma problemine bir ¢6-
ziim Onerisi getirmez; ayrica daginik, iliskisiz ve havada kalmis bir gori-
nimdedir (Borg, 1969:196-98). Arastirma siregleri, temelde, bireyin, arasti-
rilan konuda daha yogun bir bicimde diglinmesine, sonucu etkileme olasili-
g1 ylksek degiskenlerin bulunmasi ile problem ¢6ziimu igin verilecek karari
kolaylagtirma amacina déniiktir. Bu ise hemen her agamada ve 6zellikle
¢bziimlemeden sonra, “peki ne?” (so what?) diyerek, dikkatli bir anlam ver-
meyi zorunlu kilar.

Veriler yorumlanirken arastirmaci, belli yorum élgiitleri ile diisinmek
zorundadir. Bu amagla, ¢ikabilecek olasi sonuglara gére hangi kararlarin
verileceginin énceden belirlenmis olmasi gerekir. Bir Kigiyi saglik deneti-
minden gegiren doktorun, belli yas gruplari igin hangi kan basinci diizeyle-
rini normal sayacagi, hangilerini hastalik belirtisi kabul edecegi 6nceden
kararlagtinldigi gibi, arastirmaci da benzer olgitleri koymak zorundadir.
Ornegin, uzman degerlendiriciler arasi uyumun (r) en az 0.7 olmasi; orta-
lama puan dederinin on lzerinden en az 6.5 olmasi; nihayet, hangi yeter-
liklerin dnemli sayilacagi gibi somut oélgitler konulabilir. Yorumlar da bun-
lara gore yapilir. Kugkusuz tim bunlara, veriler toplandiktan sonra degil,
toplanmadan 6énce karar verilir!

Olasi Yanilgilar

Aragtirmada toplanan verilerin igslenmesi, ¢6ziimlenmesi, yorumlanmasi
hi¢ de kendiliinden isleyen bir siire¢ degildir. Gelisiglizel yapilan kayit, si-
niflandirma, siralama, hesaplama, ézetleme ve rapor etme iglemleri ile arag-
tirmacinin bildigi birkag istatistik teknigini geligiglizel uygulamasi ve yeterli
teknik ve alan bilgisi olmadan yorumlamaya c¢alismasi probleme gtivenilir
¢6zUm bulma olasiligini artirmaz, aksine azaltabilir de.

Young'in da (1968:339) belirttigi gibi:

Istatistik iglemlerinde gergekten yetkili olabilmek igin siphesiz, gesitli
metodlar hakkinda genis bir bilgi zorunlu olmakla beraber, ayrica, sagduyu,
iyi bir yargi, sihhatli bir siiphecilik, objektiflik, tecriibe ve inceleme konusu
hakkinda genis bir bilgi esastir. Istatistik calismalarda, ciddi hatalarin bir-
godu matematik olmayan bir niteliktedir... Istatistiksel analiz, bagtan savma
bir formiil uygulamaktan, mekanik bir iglemden ve bir hesap makinesi kul-
lanmaktan ibaret degildir.
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Verilerin iglenmesinde, ¢éziimlenmesinde ve yorumlanmasinda en gok
karsilasilan yanilgilar sunlardir: (Best, 1959; Young, 1968; Borg & Gali,
1963; Rummell, 1970; Isaac & Michaels, 1971:12)

1. Veri igleme yanilgilan

a.
b.

C.
d.

Yanlis ya da eksik kayitlar ve rapor etmeler,

Siniflama, siralama, hesaplama ve 6zetleme iglemlerinde me-
kanik yanhsliklar,

Veri islemede, yanlig programlar kullanmak,

Bilgisayar programlarinin “gérkeminden” etkilenerek, ondan
¢ikan her sonucu, denetlemeden dogru kabul etmek.

2. Coziimleme yanilgilan

a.
b.
c.

d.

Verileri yanlis ya da eksik siniflandirmak,

Yanlis kargilastirmalar yapmak,

Amaca ve/veya toplanan verilere uygun olmayan istatistik tek-
nikleri kullanmak,

Birden ¢ok teknigin bir arada kullaniimasi gereken durumlar-
da, bunlardan yalnizca birini uygulamak.

3. Yorumlama Yanilgilari

~0ao0 o

Je

Arastirmanin sinirliklarini dikkate almamak,

Onemli degiskenlerin hepsini dikkate almamak,

Beklenmedik yonde gikan verileri Snhemsememek,

Gegerli olmayan varsayimlarla hareket etmek,

Bulgulara ¢ok yonlii bakamamak, farkli yorumlar yapamamak,

istatistiksel sonuglari degerlendirememek ya da yanlis deger-
lendirmek, ,

Yargisal (nitel) verilerle olgusal (nicel) verileri ayirt edememek,
Verilerin toplanmasindaki olasi yanliliklari, gegerlik ve tutarlik
sorunlarini dikkate almamak,

Olasiliga yer birakmayan “kesin” yargilarda bulunmak.

Alinacak biitiin 6nlemler ve gosterilecek ciddi gabalara ragmen hemen
her asamada bazi yanilgilar adeta kaginiimazdir. Hi¢ yanlis yapmamamin
garantisi yoktur. Bu durum dogal karsilanmalidir. Yanhgsiz eylem hemen
hemen yok gibidir. Her zaman igin “iyinin de iyisi vardir.” Kaldi ki énemli
buluslardan bazilari yapilan “yanliglar” sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle,
arastirmaci, dislinebildigi bitliin 6nlemleri aldiktan sonra, “yanlhis yapma
korkusu” ile gelismeyi tamamen durdurucu bir hareketsizlige girmekten
6zenle sakinmalidir (Pamukgu & Dilmen, 1967). Yapilan her yanlis, ondan
yararlanmasini bilenler igin geligsim yolundaki merdiven basamaklarindan bir
ya da birkagini olusturabilir.






BOLUM 3
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bélimde, aragtirma raporlarinin “bulgular ve yorumlar’” béliimiinde
sunulan bilgilerin gerektirdigi, genel kavramlar, ilkeler, teknikler ve uygula-
malar tanitiimaya calisiimigtir. Bu yoni ile bilimsel yontemin besinci basa-
magindaki “degerlendirme” yansitiimaktadir.

BULGU

Bu altbélimde, énce bulgunun tanimi ve nitelikleri, sonra bulgu gesitleri
ve bunlarin sunulusu tzerinde durulmustur.

Tanimi ve Nitelikleri

En genel anlamda, bulgu “bulunan sey”dir. Toplanan verilere aragtirma
amaglar dogrultusunda verilen anlamdir. Arastirma bulgusu, amaglar dog-
rultusunda toplanan ham verilerin islenmesi, ¢géziimlenmesi ve i¢gsel olarak
dederlendirilerek problem ¢bzimiine, iyilestirimesine tutulmasi planlanan
“Isiktir; bilgidir; kanittir. Bu yonu ile bulgu, belli bir aragtirma sonunda elde
edilen ve kullanima hazir hale getirilmig bir Griindur; arastiricisinin géziinde
karanliga tutulabilecek i1giktir.

Gesitleri

Literatlirde genel algi olarak nesnel kabul edilse de bulgu her zaman
nesnel olmak zorunda degildir. Bazen toplanan verilerin nitel olmasi ve gogu
zaman da nicel verilerde bile birgok asamada yoruma yer verilmek zorunda
kalinmasi nedenleriyle, bulgularda da éznellik vardir. Bir bagka deyigle, bul-
gular kaynaklandiklari ham verinin tiirine gére, egemen 6zelligi itibariyla
olgusal (nesnel/nicel) ve yargisal (6znel/nitel) nitelikte olabilmektedir. Ol-
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gusal verilere dayali bulgular, olasi islem ve yorum yanilgilari disinda, nicel-
dir; kisisel gériis ve bedenilerden etkilenmeyen bir ézellige sahiptir. Ornegin,
bir galigmada yer alan bireylerin yas ve agirlik bilgileri; tansiyon ve kan de-
gerleri dlcimlerinde elde edilenler gibi.

Yargisal verilere dayali bulgular kisisel goriglerden, begeni ve tutum-
lardan kaynaklanan nitel bilgilerdir. Ornegin, kisinin inanci, parti tercihi ve iyi
bir este aranan nitelikler gibi konulardaki goériis ve tutumlar tamamen 6znel
olup kigiden kigiye ve hatta ana gére degisen 6zelliktedir.

Bilimsel aragtirmalarda, olabildigince olgusal bulgular elde edilmeye ¢a-
ligir. Zira olgusal bulgulara dayali ¢dzimler Gzerinde ortak olgutli ¢6zim
aramak ve uzlagmak daha kolaydir. Ancak, yargisallik da hayatin bir ger-
cekligidir ve bilimsel diyalog yolu ile ortak 6lgitli algi ve uygulamalar lize-
rinde uzlasmaya galismak zorunlugu da anlagiimalidir.

Sunulusu

Problem ¢ézimiine 1sik tutabilecek bulgularin, iyi bir iletisim saglayacak
sekilde sunulmasi son derece 6nemlidir. lyi bir sunu sekli, bulgunun problem
¢b6ziimune katkisini artirir.

Arastirma bulgularinin sunulusunda, rapor hazirlama kurallarina uyulur.
Okuyucular, bu konuda, Yazar'in 1976’da yayimlanan ve 2016 yilinda yeni bir
algi gergevesi ile ikinci yazimi ve yirminci basimi yapilan “Arastirmalarda
Rapor Hazirlama” adli kaynagina bagvurabilirler.

Bulgularin, gizelge ve sekillerle de desteklenerek sunulmasi iletigimi ko-
laylastiracaktir.

Bulgular, yorumdan ayri, onunla karigtirlmadan sunulmak zorundadir.
Bu, ayri bolim, ayri altbélim ya da ayri paragraflar seklinde kurgulanabilir.

Bulgular, elde edildikleri sekli ile oldugu gibi sunulur. Bulgunun, beklen-
dik ya da beklenmedik y6nde gikmasi, bu zorunlulugu degistirmez. Arastir-
macinin kendisi i¢in “beklenmedik” olan bir bulgu, bir bagkasi igin “beklenen
sonug” da olabilir. Bu asamada arastirmacinin gérevi, belli sorulara cevap
aramak ya da belli beklentileri sinamaktir; gikan sonuglari degistirmek ya da
onemseyip 6nemsememek degil.
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YORUM

Bu altbélimde, énce yorumun tanimi ve nitelikleri, sonra i¢ ve dig yo-
rum olarak gesitleri, sinirliklarin gézetilmesi Gizerinde durulmustur.

’Tamml ve Nitelikleri

Yorum, bulgulara, arastirma amaglari dogrultusunda verilen anlamdir.
Arastirma bulgularinin yorumlanmasi kaginiimazdir. Uygun bir yorumla bi-
tiinlesmeyen bulgular, aragtirma problemine ¢6ziim énerisi getiremez (Borg,
1969:169-98). Bu anlamda yorum, aragtirmacinin géziinde bulgularla prob-
lem ¢bziimiine tutulmaya c¢alisilan “isik™tir.

Aslinda, arastirma siiregleri tiimiyle yorum odaklidir. Elde edilen bulgu-
lar, arastirmacinin, problem konusunda daha yogdun bir bigcimde diiginmesi-
ne, sonucu etkileme olasihgi yliksek degiskenlerin bulunmasina ve béylece
de ¢bziim i¢in uygun karar almayi kolaylastirma amacina hizmet eder.

Biitlin aragtirmalar, ylizeyde goérilebilenlerin arkasinda yatan ve kolay-
likla goériimeyenleri anlama, agiklama ve kontrol istegi ile yapilir. Béylece,
mevcut bilgilere yenileri eklenir. Arastirmanin en ¢ok yaraticilik ve yeterli
teknik ve alan bilgisi isteyen agamasi, elde edilen bulgularin arastirma prob-
leminin ¢6ziimiine getirebilecedi olasi katkiyi ifade edecek sekilde topluca
yorumlanabilmesidir.

Yorum ¢ok yonlidir. Bulgulara ne kadar degisik agilardan bakilabilir ve
degerlendirilebilirse, yorumun gegerlik olasiliyi o derece artar. Yorum son
yargi degil, serbest tartismadir; dyle ki yorum yerine “tartisma” baghgi da
kullanilabilir. Bu asamada, “bunlar daha farkli yorumlanabilir mi?” sorusu,
arastirmaciya kilavuzluk etmelidir.

Yorumlar tiimii ile 6znel (nitel) bir stregtir. Ayni sonuglar farkli anlam-
lara gelebilecek bigimde yorumlanabilir. Degerlendirmeler, énceden gelisti-
rilmis yorum élgiitlerine gére yapilir. Ornegin, hangi diizeylerdeki kan ba-
sincinin, hava kirliliginin, basari oraninin, iliski dizeyinin “normal” ya da
kabul edilebilir sayllacagina énceden karar verilir. Yorumlar bu &lgitlere
gore yapilir. Ancak bunlarin hemen hepsi bir tir “paylasiimis 6znellik™tir.
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ic Yorum - Dis Yorum

Aragtirmada toplanan veriler, i¢ ve dig olmak Uzere iki asamali bir yo-
rumlama igleminden gegirilir.

ic yorum, verilerin iglenmesi ve ¢dziimlenmesi ile elde edilenlerin bul-
gulagtirima slrecinde yapilan bir dederlendirmedir. Bu yoniiyle, i¢ yorum
mekanik bir siirectir. Ornegin, iki degisken arasinda bulunan korelasyon
katsayisinin, gruplarin kargilagtiriimasi sonucu elde edilen F ve t oranlarinin
anlamh sayihp sayilmayacaklarnnin kararfagtinimasi birer i¢ yorumdur. Bu-
rada arastirmaci, yalnizca g6zlenen degerler ile beklenen degerleri kargilas-
tirarak bir sonuca varir. I¢ yorumun yapilabilmesi, aragtirma ydntem ve tek-
niklerinin iyi bilinmesinin yani sira, saglikhi bir muhakemeyi gerektirir.

Cekirgeye atlamasint 6greten bir “aragtirmacinin® yorumu 6greticidir.
Bitin ayaklari saglam ve yerinde iken arastirmacinin her “atla” deyisinde
atlamasi 6gretilen gekirgenin, her defasinda bir ayagi kopartilarak “atla”
emirleri yinelenir. Son aya@i kalincaya kadar gittikge artan bir ¢aba ile de
olsa atlayan (hareketlenen) ¢ekirgenin, son ayagi da kopartilinca artik ki-
mildamaz. Bunu gézleyen aragtirmaci (!) “biitiin ayaklari kopartilan gekirge
sagiriagtyor” diye not alir (Scott & Wertheimer, 1962). Bu tespit bir bulgu
olarak iglem goriir.

Bir bagka ¢aligmada, “ge¢ evienen bayanlarin dogurdukiar ilk ¢ocukla-
rin, erken evlenen annelerin ilk gocuklarindan daha zeki oldukiari gorQlQr.
Aragtirmaci, bu durumu, “bayanlarin ge¢ evilenmesi dodacak gocukiarin
daha zeki olmalarini sagliyor” seklinde yorumlar. Oysa dikkatli bir okuyucu,
bunun nigin bdyle olduguna anlam veremeyerek elde edilen verileri ve bun-
lara dayali bulgulari yeniden degerlendirir ve aslinda ge¢ evienmenin gocuk-
larin zeki dogmasina neden olmadigi, “zeki” bayanlarin, genellikle, daha ge¢
eviendiklerini tespit ederek gocuklardaki zeka farkinin genetik oldugu sek-
linde ¢ok farkli bir yorumda bulunurlar.

Dig yorum, bir bakima, i¢ yorumuh arastirma problemine yansitiima-
sidir.

Dig yorumda, bulgular;

1. Daha dnce geligtiriimis olgiitler ve kuramsal yapi (varsa kuram ve
denenceler) ile

2. Ayni konuda yapilmis 6teki arastirmalarin sonuglarlylé karsiastiri-
lip tartigilir.
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Aragtirmaci, yorum yaparken 6zellikle su sorulari cevaplandirmaya ga-
ligir: (Kerlinger, 1964:604)

... [Bulgularin] anlami nedir? Ozel olarak bu arastirma igin anlami nedir?
Onceki ilgili arastirmalardaki bulgu ve yorumlar i1gi§inda daha genis olarak
bunun anlami nedir? Kuramsal yordami dogrulayan veya dogrulamayan
sekli ile anlami nedir?...

Dig yorumda bulunabilmek igin arastirmacinin, arastirmanin yapildi§i
alan (literattirti) cok iyi bilmesi gerekir. Zira dis yorum yapilirken ilgili litera-
tar ile surekli iliski kurulur. Yeni yorumlarin, bilinenlere bir seyler katmasi ve
saglam temellere oturmasi istenir. Bu asamada, zorunlu olmadikga problem
tanimlanirken verilmeyen kaynaklara bagvurulmaz. Bunun aksi bir durum,
onceki literatlr taramasinin yetersizligi anlamina gelir (Fox, 1969:743).

Sinirhiklarin Gozetilmesi

Yorumda, arastirmanin sinirliklar mutlaka dikkate alinmalidir. Bulgular,
ancak belirlenen sinirliklar iginde bir anlam tagir. Onlara anlam yiiklemeden
6nce, bu sinirliklarin bir kez daha gézden gegcirilmesinde yarar vardir.

Animsanacagi Uzere, arastirmada, problem alaninin tanimlanmasi ile
yontemden kaynaklanan sinirliklarin olabilecegi belirtiimisti. Bunlar; segilen
problem diliminden, izlenen arastirma yaklagimindan (arastirma modeli),
evrenden, toplanan veri tirinden ve toplama teknikleri ile ¢éziimleme tek-
niklerinden kaynaklanabilir. Bu arada, bulgularin, olgusal ya da yargisal
nitelikte oluslarina da 6zellikle dikkat edilmelidir.

“Beklenmedik” Bulgularin Yorumu

Cogu arastirmada bulgular, 6nceden gelistirilen beklentiler (kuramlar
ve/veya denenceler) i1siginda yorumlanir. Aksi halde, sansa dayali sonugla-
rin 6nemli bulgular olarak nitelendiriime olasiligi artar. Ancak bulgularin
beklendik ya da beklenmedik yonde gikmasina gére kabuli ve yorumu kolay
ya da zor olabilir. Genellikle, beklentilere uygun bulgularin arastirmacilar
tarafindan daha rahat kabul edildikleri ve yorumlandiklari; beklenmedik bul-
gularin ise, cogu kez, dnemsiz gérildigi ve yorumlamada guglik cekildigi
bilinmektedir.

Sonuglarin beklenmedik yénde ¢ikmasi halinde, arastirmacinin, bunun
nedenini, genellikle, ydntem sinirliklarinda gérme egiliminde oldugu; kendi
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gelistirip uyguladidi yéntemi siddetle elestirdigi; topladigi verilerin gegerlik
ve tutarhgindan blyik o6lgiide kuskulandigi gériimektedir! Belli dlgller igin-
de, bir kimsenin kendi yaptiklarini elestirmesi ve hatta seyrek de olsa onu
toptan gegersiz saymasi, tiimi ile yanildigini kabul etmesi normaldir. Ancak
bunun, beklenmedik her bulguya karsi otomatik bir tepki halinde geligmesi,
arastirmacinin ciddiyetten uzak bir ¢alisma iginde oldugunun da bir ifadesi
olmak gerekir. Clnki ayni ydntem ile beklendik bulgular elde edilseydi, ayni
aragtirmaci, blyilk bir olasilikla sonuglar oldugu gibi kabul edecek onlari
gegerli ve tutarli saymakta hig endige etmeyecekti!

Arastirmaci, elde ettigi bulgulari, 6nceden belirledidi sinirliklar iginde,
oldugu gibi kabullenmek ve hatta “savunmak” durumundadir (Fox, 1969). Bir
baska deyigle, arastirmaci, bulmak istedigini degil, buldugunu sunmak ve
savunmak zorundadir.

Sonuglarin beklenmedik yénde ¢ikmasi hélinde, arastirmaci, sonucu
aciklamada ve kabulde zorluk gekerse ayni seyi yeni arastirma kurgulariyla
yeniden sinayip degerlendirmek isteyebilir. Beklendik bulgular igin bile yeni
denemelere olan ihtiyag, beklenmedik bulgularda daha da fazladir.

Yorumun Sunulusu

Bulgularin yorumunda temel kural, veri ve bulgu ile yorumun birbirleriy-
le kanistinlmadan sunulmasidir. Yani neyin veri, neyin bulgu ve neyin yorum
oldugu kolayca anlasilabilmelidir. Bu amagla, yorumlar ayri bélimlerde, ayri
altbélimlerde ya da en azindan ayri paragraflarda verilmelidir.
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BOLUM 4
SONUG

Arasgtirmalar “0zet, yargi ve éneriler’in yer aldigi (bazen bu adla da ani-
lan) bir sonug bolimi ile sonlandinlir. Burada, aragtirmacinin nihai deger-
lendirmeleri okuyucuya 6zetle aktarilir. Vakti az olan okuyucu, énce bu bé-
limi okuyarak da baglayabilir. Kisa yazmanin gigliigu bilinerek, aragtirmaci
her altbaglikla ilgili genel kavram ilke ve uygulamalari 6zenle yansitmalidir.

OZET

Ozet (summary), arastirmacinin, son degerlendirmeye hazirlanirken o
ana kadar yaptiklarini bir bitiin halinde sunmasidir. Bu baglamda, proble-
min gok kisa bir gsekilde tanimlanmasi, amaglar (sorular ya da denenceler),
varsayimlar ve sinirliklar ile problemi ¢ézecek bilgileri Gretmek igin izlenen
yontem ve kullanilan teknikler ile elde edilen temel bulgular 6zetlenir.

Ozette, arastirma, kug bakisi bir yaklasimla tanitilir.

Ozet, tez ve benzeri raporlarda hazirlanan 6z (abstract) degildir. Ikisinin
ayn iglevleri vardir. Oz, genelde tek bir sayfayi gegmeyen bir bilgidir.

YARGI

Yargi (conclusion), arastirmacinin, elde edilen bulgular izerinden yap-
tig1 yorumlardan arastirilan problem ¢ézimine ait son degerlendirmesidir.
Bir bagka deyigle yargi, arastirma ile problem ¢6ziimiine getirilen katkinin,
davraniglar ve alinacak 6nlemler igin olugturuldugu kabul edilen dayanagin
ifadesidir.

Yarglya varmanin bir yolu, “bu arastirma yapilmasaydi eksik kalan ne
olurdu?” ya da “bu arastirmanin yapilmasi ile 6nceye oranla, farklilasan sey,
elde edilen yeni bilgi ya da olanaklar nedir?” sorularina cevap aramaktir.
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Yargl, getirilen katki konusunda karar vermeyi igerir. Arastirmaci, belli
bir katkinin olup olmadigina karar veremiyorsa, yargi olarak, kararsizligini
da bildirebilir. Kararsizlik da bir yargidir.

Yargl, kigiseldir ve bu nedenle de 6zneldir. Ayni konuda, farkl yargilar
olusturulabilir. Ancak bu durum, arastirmaciyi, son séziini séyleme sorum-
lulugundan kurtarmaz.

Yargl, olasilikh bir degerlendirmedir. Cagdas bilim ve bilimsel arastir-
ma, olasilikli yargiyi gerektirmektedir. Mutlakiyet kavrami gegmise 6zgl bir
saplantidir. Bilim adami, mutlak dogruluk yerine, olabildigince olgusal ve
olasilikli dogruluga yénelmek durumundadir (Reichenbach, 1981:215-16).

ONERILER

Animsanacagi lzere arastirma, bir aydinlanma, aydinlatma ve iyiles-
tirme surecidir. Nihai amag, Uretilen bulgularla karar strecine katkida bulu-
narak kargilagilan kuramsal ya da pratik bir problemin ¢ézilmesidir.

Arastirmaci, vardigi yargiya dayali olarak problem ¢ézimiinu saglamak
ya da onu kolaylastirmak lzere, iki tir oneri geligtirir. Bunlar;

1. Uygulama énerileri ile
2. Yeni arastirma onerileridir.

Uygulama onerileri, arastirma sonucunda bulunanlar 1s1ginda, proble-
min kuramsal ve pratik boyutlariyla ¢éziimi igin 6ngériilen degisiklikleri ve
izlenmesi gereken yaklasimlari ya da AR-GE ¢aligmalari ile Gretilen prototip-
leri igerir. Bu 6nerilerin, problemle dogrudan ilgilenenlerce de anlagilip uygu-
lanabilecek nitelikte olmasina 6zen goésterilir. Bu bélim, aragtirma 6nerisin-
de yer alan “arastirmanin énemi” ile uyumlu olmalidir; en azindan beklentile-
rin ne Olglide gergeklestigi ya da gergceklesemedigi anlatiimalidir.

Arastirma Onerileri, elde edilen yeni bilgiler ve ortaya gikan yeni du-
rum igiginda, mevcut problemin ¢éziimiine énemli katkisi olabilecedi tahmin
edilen yeni arastirma konularini belirlemeye yoéneliktir. Zira her arastirma,
problem alaninin daha iyi taninmasi ve ¢6zim igin muhtemel miidahale
alanlarinin kegfedilmesi yoniinde de bir igleve ya da igleyise sahiptir.

Burada yer verilecek uygulama ve arastirma onerileri, timiyle, yapilan
arastirmanin 6zgin katkisi ile ortaya c¢cikmig fikirlerden olugmahdir. Aksi
halde, bu galisma yapilmadan da séylenebilecek tirden genel énerilere yer
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vermenin bir anlami olmaz. Yani, her iki Oneri paketi de mevcut aragtirmanin
bulgularina ve yargiarina dayali olmalidir. Aksi halde, bilimsel galigmadaki
dizenlilik ve birikimlilik ilkelerine uyulmadigt icin, aragtirma ve uygulama
zincirlerinde saghkli halkalar olusturulamaz. Bu durum, arastirmalarda en
sik rastlanan yaniigilardandir. Arastirmaci, aragtirma ile elde ettigi dayanagi
{bulguyu) actk secik gbrebilmeli ve gosterebilmelidir.

Oneriler tiimiyle kisisel ve dzneidir. Bu nedenle de herkesin {izerinde
anlagmasi beklenemez.

Oneriler konusunda son bir animsatma da tipk: bulgularda oldugu gibi,
onerilerin de olasiliga dayali olarak ifade edilmesi geregidir. Yapian tek bir
arastirma ile belli bir kuramin ya da belli bir uygulamanin tiimtiyle degismesi
gerektigini savunmak ve onermek, yapilan isin 6ziini anlamamak olur. Bu
baglamda onerilerde de “6igll(” olunmahidir.
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BILIMSEL ARASTIRMA YONTEMI

EK A. ARASTIRMA ONERISi ORNEGI OZETi: Ders Odevi
Formatinda

ARASTIRMA ONERISi
ARASTIRMA EGITIMI
Tiirk Oniversitelerinde Bir Tarama

irfan ithan

DERS ODEVI
IAE 510 (3) Bilimsel Aragtirma Politikasi
Prof. Dr. Niyazi Karasar

- Ankara
AU Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Haziran 1982
{Not: Tez, bagimsiz aragtirma vb. galigmalar icin bir 6neri olmas: halinde, bastaki “Aragtirma
Onerisi” ifadesi “Ders Odevi” yazan yere alinir. Altinda; program, ana bilim dali, danisman ya

da onerinin sunulacad kurum ads verilir. Baslik (kapak) sayfasi diizenlemesindeki ayrintilar
icin, Yazar'in “Aragtirmalarda Rapor Hazirlama...” kitabina bakiniz.)
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ARASTIRMA EGiTimi
Tiirk Oniversitelerinde Bir Tarama

Problem

Geligme istegdi, insanh@in evrensel bir tutkusudur. Bireysel ve toplumsal gelis-
miglik, daha gok bilme, daha ¢ok seyi kendi denetimi altina alip gonliince kullanma
gudiilerinin “basarih” bir sonucudur. Bu sonuca ulagmak icin bireyler ve topiumiar,
siirekli udras verirler, uygun politikalar tretirler.

Geligme c¢abasinda, egitim politikalanmin 6zel ve ¢ok 6nemli bir yeri vardir.
Uluslann refah diizeyleri ile egitim diizeyleri arasinda goriilen yakin #igki, bunun
gozienen kanmittarindandir.

“Azgeligmislik” diye bilinen géreli olguyu degigtirmede, egitimin yeri, artik tar-

tismasiz kabul edilirken bunun, diizey, tiir ve nitelikleri konusunda degigik onlemie-

. rin geligtiriimesi gabalari siirmektedir. Bu konuda ¢ok sayida degigken iizerinde

\ durulmaktadir. Bunlardan hangisinin daha etkili olacag! ya da hangilerinin bir arada

olmast gerektigi konusundaki degerlendirmeler ise heniiz 6zlenen diizeyde bir ay-

: dinlanma saglayamamistir. Bununla birlikte, birgok konuda, olgusal ya da yargisal

verilere dayah goris birligine ulagiimigtir. Bunlardan biri de gelisme olgusunun ken-

. disinin bilimsel ¢aligmalaria saglanabilecegi fikridir; bu amagla, arastinci, yeteriikleri

! olan bilimsel tutum ve davramigh elemanlara gerek duyulacaktir; bu ise egitimin
; bagta gelen gdrevieri arasinda yer alir.

Bu anlayigla hareket eden ulkeler, uygun “arastirma egitimi” politikalan geligti-
rip uygulamaya caligmaktadir. “"Aragtirma egitimi” politikasi, ulusal arastirma ve
! egitim politikalarinin bir pargasidir. Etkin ulusal aragtirma politikalarinin iki altsistem-

den olustugu diisiinilebilir. Bunlar: (Karasar, 1978)

1. Aragtirma tiretim altsistemi
a. Arasgtirmaci elemaniar,
b. Olanaklar (finansman, 6rgit, donatim vb.),
c. Ozgiirce aragtirma ortami.
2. Aragtirma tiiketim altsistemi
a. Aragtirmaya duyarh elemaniar,

b. Gerektiginde, bilgiyi alip kullanabilme olanaklan (finansman, mev-
zuat vb. kolayliklar ile yapilmig arasgtirma ve yaynlar...),

c. Ozgiirce tartigma ortam.

Her tiirlii geligmenin temelinde, yeni bilgilerin Gretiimesi ve amaca uygun olarak
kullanilabilmesi vardir. Bunun gergeklestiriimesi, arastinci ve aragtirma bulgularina
karst kars: duyarli bir halki, uygun finansman, orgtit, donatim ve mevzuat kolayliklari
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ile 6zglrce arastirma ve tartigma ortaminin varligini gerektirir (Karasar, 1978; Katz
& Kahn, 1966:146-47). Bunlar, kisaca insan giicii, olanaklar ve ézgiirliik tg¢lisin-
den olusmus bir sistemdir. Bunlardan her biri, ayri aragtirmalara ve arastirma dizile-
rine konu olabilecek 6nemdedir.

Bdylece, olusan arastirma uretim ve tiiketim altsistemlerinin basari ile isleye-
bilmesi, 6énce her altsistemin kendi igindeki boyutlari ile yeterli olmasini, sonra da
karsilikli etkilesim iginde bulunmalarini gerektirir.

Bu aragtirma, konunun, insan glcii boyutunun aragtirma egitimi yoni ile sinirhdir.

Arastirma yapabilmek belli diizeylerde bir uzmanhgi; yapilan arastirmalardan
yararlanabilmek, ondan etkilenebilmek, ona yardimci olabilmek ise genel bir aras-
tirma kdltirina gerektirir. Genel kiltlr ile uzmanlik diizeyindeki bu yeterliklerin ka-
zandirilabilmesi igin diizenlenen egitime arastirma egitimi denir.

Arastirma egitiminin temelinde, bilimsel yontem ve onun gerektirdigi tim teknik
bilgi, beceri ve tutumlari bilip sergileyebilmek ve onun bireysel ve toplumsal yagam-
daki yerini kavramak vardir.

Uygulamada, arastirma egitiminin igerigini arastirma yoéntemi, élgme, istatistik
ve bilgisayar (bilgi iglem) olugturur. Bu bilgi alanlari, 6gretim diizey ve tiriine bak-
maksizin, her programin gekirdeginde, degisen olgiilerde, birlikte ya da ayr ders ve
ders dizileri iginde yer alip iglenir. Béylece, her egditim kademesinde, belli diizeylerde
arastirma teknik yeterlikleri ile bilimsel tutum ve davraniglara sahip bireyler yetigti-
rilmeye galigilir.

Boylece gergeklestirilecek bir aragtirma egitimi ile bireyin;

1. Kendi bagina aragtirmalar ve incelemeler yapabilecek iireticilik yeterlikle-
ri ve bagkalarinca yapilmig arastirmalardan saglikli bigimde yararlanmayi
kolaylagtiracak tiketicilik yeterlikleri ile

2. Bu yeterliklerin saghkh bir sekilde gelistirimesi ve uygulamalara
yansitilmasini  kolaylastirici  nitelikte bilimsel tutum ve davraniglar
edinecedi kabul edilmektedir (Hopkins, 1976:vi; Selltiz, Wrightsman &
Cook, 1976:11-12; Karasar, 1977).

Arastirma egitiminin, gerekliligi bu adla olmasa bile, gesitli yasalarda, planlarda
yer almakta, bu yonde bazi uygulamalara da rastlanmaktadir. Milli E§itim Temel
Yasasi (1739 SK), eski Universiteler Yasasi (1750 SK), yeni Ylksekogretim Yasasi
- (2547 SK) ve Kalkinma Planlari ile gesitli dokiimanlarda, aragtirma egitimi ile ger-
ceklestiriimek istenen etkinliklere 6nemle deginilmektedir.

Milli Egitim Temel Yasasi, Tiirk millf egitiminin genel amaglari iginde, “... Turk mil-
letinin bltiin fertlerini ... hiir ve bilimsel diiginme giicline ... sahip... yapici, yaratici ve
verimli kisiler olarak ..." yetistirmeyi dngérmdistiir (Md. 2/2).
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1750 sayih universiteler eski yasasi...
[Ayrintilar verilecek]

2547 sayili yeni yliksekoégretim yasasi...
[Ayrintilari verilecek]

Devlet Kalkinma Planlan...

[Ayrintilar verilecek]

Ozetle, Universite diizeyinde yapilacak aragtirmalara ve verilecek egitime iliskin
su Ug¢ temel islevlerin benimsendidi anlagiimaktadir. Bunlar:

Arastirma yapmak ve yaymak,

2. Ogrencilere, aragtirma (retim ve tiiketim yeterlikleri ile bilimsel tutum ve
davranislar kazandirmaktir.

3. Bilim insani yetigtirmek ve bireylerin alanlarinda uzmanlagmalari igin onla-
ra, arastirma formasyonu kazandirmaktir.

Bu iglevlerin, bugline degin, ne odlciide yerine getirildidine ya da nasil yerine
getiriimesi gerektigine iligkin kapsamli aragtirma gabalari sinirlidir.

Konu ile dogrudan ilgili yonlerinin bulunmasi nedeniyle, yapilmig dért arastir-
mayi 6zetlemekte yarar vardir. Bunlar; DPT Uzmanlari Yurt ve Sevil'in (1974) yap-
tiklari, “Sosyal Alanlarda, Tiirkiye'nin Aragtirma Potansiyeli ve Sorunlan”; Va-
rig'in (1972 ve 1973), “Tiirkiye'de Lisans - Ustii Egitim* adli “pozitif bilimlerin te-
mel ve uygulamali alanlari” ile “sosyal bilimlerde” yapilmis iki arastirmasi ve Kisaku-
rek’in (1976) “Programlar ve Ogretim Agisindan Universitelerimizde Yeniles-
me” adli aragtirmasidir.

Yurt ve Sevil, arastirmalarinda, arastirma egtimine iliskin bazi ipuglan topla-
miglardir. Arastirma, genelde, toplum bilimi alanlarinda, Tirkiye'nin sahip oldugu
aragtirmaci potansiyeli ile arastirmalarda karsilagilan baslica sorunlari saptama
amacina donlk, tarama modelinde bir calismadir. Veriler, anket araciligi ile “arag-
tirma birimleri” ve “arastirmacilar’dan toplanmistir. Toplam, 2083 aragtirmaciya
anket gonderilmis ve bunlarin 1025’'inden (?) cevap alinmigtir. Anketi cevaplayanla-
rin egitim ve galisma yerlerine iliskin dagilim asagidaki gibidir:

[Ayrintilar verilecek]

Arastirma egitimini ilgilendiren sorulardan biri, aragtirmacilarda bulunmasi gere-
ken yeterliklerin ne olduguna iligkin gérusgleri saptamaya yéneliktir. Aragtirmacilarin, bu
soruya verdikleri cevaplar, 6nem sirasina gore soyledir: (Yurt & Sevil, 1974, s. 109).

1. “Arastirma metodoloijisi ile ilgili yeterli bilgiye sahip olma” - 869 kisi.

[Oteki ayrintilar verilecek]
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Bir bagka soruda, Turkiye'de, Gniversite ve yiiksekokullarda, istenen nitelikte
arastirmaciann yetigtirilip yetistiriimedigi sorulmustur. Toplam, 962 kiginin cevapla-
digt bu soru ile...

[Ayrintilari verilecek]

“Tirkiye'de Lisans - Ustii Egitim” alanindaki iki arastirmasiyla Vans, lisansiis-
ti egitimin aynintilarini irdeleyip uygulama oénerileri geligtirmeye c¢ahsmigtir. Bu
amagila...

[Aynntili amag, yontem ve bulgular belirlenecek]
Kisakiirek'in yaptigt aragtirma ile de ... '
[Ayrintilar verilecek]

Ozetle belirtilecek olursa, “aragtirma egitimi” kavrami ile gergeklestiriimek iste-
nen amaglar, bu ad altinda ifade edilmis olmasa da, genelde “hem yasal hem de
egitsel bir zorunluluk olarak goriiimektedir. Ayrica bu yarginin, genelde tiim alanlar
icin gegerli sayildi§1 anlagtimaktadir.

Ancak, butiin bu ¢aligmalarda, Gniversitelerdeki aragtirma egitimi etkinliklerinin
neler oldugu ve hangi aragtirici yeteriklerin kazandinimakta olduguna yonelik ayrin-
til tespitlere rasttanmarmugtir.

Amag

Bu aragtirma ile Gniversitelerdeki aragtirma egitimi etkinliklerinin genel bir
degerlendirmesi yapiimaya c¢ahsilacaktir. Bu amacla cevaplandirifacak sorular
sunlardir:

1. Universitelerde, aragtirma egitimi amaci ile programianmis:
a. Ders tirii egitim etkinlikleri nelerdir?
b. Bu etkinlikler, hangi tir, diizey ve icerik 6zelliklerine sahiptir?

2. Universitelerde, aragtirma egitimi ile:
a. Bireylere kazandiriimak istenen arastirici yeterlikler nelerdir?

b. Doga ve toplum bilimleri alagllarina gére, kazandiriimak istenen arag-
tirma yeterliklerinde bir farkkilagma var midir? Varsa, ortak ve ozel
yeterlikler nelerdir? \

3. Universitelerde, var olan uygulamalar ile bu yeterliklerin ne éigciide kazan-
dinldigi digiiniimektedir.
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Onem

Bu arastirma ile:

1.

2.

Turkiye'de, aragtirma egitimi Gzerinde diigiinme, tartigma ve yeni aragtir-
ma olanaklarinin yaratilabilecegi;

Universitelerdeki aragtirma egitimi etkinlikleri hakkinda daha gergekci de-
gerlendirmeler yapilabilecegi;

Universitelerde yapilacak program degeriendirme ve gelistirme calismala-
rnnda, burada belifenecek arastirma vyeterliklerinden yararianilabilecegi
umulmaktadir.

Varsayimiar

Bu arastirmada, agagidaki varsayimlardan hareket edilecektir:

1.

Aragtirma egitimi etkinlikleri: _
a. Yonetmelik ve program tiri belgelerden anlagilabilir.

b. Literatirde (alanyazinda) var olan kuramsal gerekgce ve uygulama
6rneklerine ek olarak, Universite 6gretim (yeleri ve dokiora 6grencile-
rinin gorugleriyle degeriendirilebilir.

Bilimsel yontem, genelde, tim bilim dallar icin gegerli bir problem ¢6zme
yaklagimi olup, arastirici yeteriikler listesinin belifenmesinde uygun bir
baslangi¢ noktasidir.

Arastirma egitimi, bireysel ve toplumsal geligmeyi 6nemli éigiide etkileyen
bir degigkendir.

Swinirhiklar

Bu arastirmada, taranan veri kaynaklari ve kurumilar itibariyla énemili iki kap-
sam sirhhgi bulunmaktadir. Bunlar:

1.

Var olan arastwma egitimi etkinliklerini tespit igin yapilan program
taramalan, “bilimsel aragtrma yontemi, arastirma teknikleri, istatistik,
olgme ve bilgisayar” gibi derslerie sinirhdir.

Taramalar, arastirma Onerisinin hazidandigi tarih itibariyla belli bir gelig-
miglik diizeyindeki “Ankara, ODTU, Hacettepe, Bogazigi, Istanbul Teknik,
Ege, Karadeniz Teknik, Erzurum Atatiirk ve Bursa Uludag” universiteleri
ile siirhdir.

Tanmmlar

Aragtirma egitimi: Arastirma egitimi, bireylere, cesitli diizeylerde, aragtirma
tretim ve tiiketim yeterlikieri ile bilimsel tutum ve davraniglar kazandirmay: amagla-
yan egitimdir. Burada, ders tiri etkinliklerle stnirhidir.
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[“Aragtirma Ureticiligi”, “aragtirma tiketiciligi”, “bilimsel tutum ve davraniglar” gi-
bi 6teki 6nemli kavramlar da tanimlanacaktir.]

Yontem
Arastirma Modeli

Aragtirma, tarama modelinde yapilacak bir galigmadir. Arastirma egitimi degis-
keni, var olan ve olmasi gereken sekliyle betimlenmeye; kazandiriimak istenen (re-
tim ve tiiketim yeterlikleri ile bilimsel tutum ve davraniglar, 6gretim lyeleri ve doktora
égrencileri Uzerinden taranarak saptanmaya calisilacaktir. Ayrica, var olan durum ve
aranan yeterliklerin, bilim alanlarina gére degisip degismedidi de iligkisel olarak
aranacaktir.

Evren ve Orneklem

Arastirma, belli bir gelismislik diizeyine erigsmis on Universitede yapilacaktir.
Kurumsal temsil olarak, bu Universitelerdeki bitiin fakiilte ve bélim programlari
taranacak; kaynak kigiler olarak da buralarda gérev yapan 6gretim Gyeleri ile lisan-
sustl programlara devam eden doktora 6drencileri dahil edilecektir.

Programlar ve kaynak gruplar “doga” ve “toplum” bilimleri olarak siniflandirila-
caktir. Programlar oldugu gibi alinip taranacaktir. Var olan durumun degerlendiril-
mesi ve aranan yeterliklerin belirlenmesi i¢in kaynak gruplar arasindan 6rneklemeye
gidilecektir. Ornekleme, bu amagla olusturulacak dért alt evren (izerinden yapilacak-
tir. Bunlar:

Doga Bilimleri Toplum Bilimleri
Ogretim yesi 1.1 1.2
Doktora 6grencisi 21 2.2'dir.

Her evrenin kendi alt gézeneklerini de dikkate alarak, 6gretim Uyeleri segimin-
de oranli eleman; égrenci segiminde &nce oranli kiime ve sonra oransiz eleman
érnekleme yaklasimlan izlenecektir. Orneklem biyiikliiklerinin hesaplanmasinda,
oran ve ortalama evrendeger kestirilerine olanak verecek formdller kullanilacak,
hangisi, daha bliyiik sayi verirse o esas alinacaktir. Ayrica, manidarlik diizeyi olarak
.05; sapma degerleri olarak da ortalama igin (bes tam puan Ulzerinden) .25 ve oran
kestirigi icin .05 degerleri kullanilacaktir.

Her gézenekteki doktora 6drenci sayisinin Ug¢ yiiziin altinda olmasi hélinde, o
gruptan ayrica bir érnekleme yapilmayacaktir.
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Veriler ve Toplanmasi

Arastirmada, program taramalarinda olgusal (nicel) veriler, kaynak grup tara-
malarinda ise yargisal (nitel) veriler toplanacaktir.

Programlar, lisans ve lisansisti ayrimi ile ele alinacaktir; arastirma egitimi
kapsamina giren ders tiirl etkinliklerin adlari, sayilan, okutuldugu siniflar ya da bu
siniflarin diizeyleri, siireleri, kredileri, zorunlu ya da se¢meli oluglar, belgelerden
elde edilebildigi oranda igerikleri, okutan 6gretim tyelerinin adlari belirlenecektir. Bu
amagla, Ek'te verilen [ayrintili 6neride verilecek] tarama kilavuzu kullanilacaktir.

Program taramalari, kurumlarda vyapilacak. Bu amagla, ekipler g6-
revlendirilecektir.

Gorilis ve degerlendirmeler igin toplanacak veriler; “katilirim - katilmam - karar-
s1zim - fikrim yok” tiriinden siniflama 6lgegdi ya da uygun durumlarda, “gok katilirim -
katilinm - kismen katilirim - karsiyim - ¢ok karstyim” gibi dereceleme 6lgegi ile sayi-
sallagtinlacaktir. Bu amagla, 6grenci ve 6gretim tyeleri igin ortak yénleri de olan iki
ayri anket gelistirilecektir. ilk taslak, alanyazin taramasi ile aragtirmaci tarafindan
hazirlandiktan sonra, bu alanlarda ders veren Ogretim Uyelerinden olusacak bir
kurula incelettirilecek ve 6gretim Uyelerinin kapsam gegerligine iligkin énerileri alina-
caktir. Elestiriler 1siginda gelistirilecek anket, alt evrenlerden alinacak deneme 6r-
neklem gruplarina uygulanacaktir. Anketler, posta aracilidi ile uygulanacaktir. Uygu-
lama sonuglari degerlendirildikten sonra, yontem ve icerik konusunda gerekli goru-
lebilecek gelistirmeler yapildiktan sonra, ankete son sekil verilecektir.

Anketin son sekliyle uygulanmasinda da postadan yararlanilacaktir. Ondene-
mede oldugdu gibi, anketlerle birlikte, donis igin adresli ve pullu zarflar génderilecek-
tir.

Doniis oranlarini yiikseltmek igin, izlemeler de dahil gerekli tim gabalar géste-
rilecek ve bunun %70'in altina diigmemesine 6zen gosterilecektir.

Verilerin Goziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Var olan program taramalarindan elde edilen veriler (ders tiri, diizeyi, yaryil
stireleri, zorunlu - segmeli oluslari vb. yonleriyle) frekans dagihimi ve yizdeler sek-
linde 6zetlendikten sonra, programlar arasi karsilagtirmalar yapilacaktir. Benzeri bir
degerlendirme, krediler lizerinden, ortalamalar aracilidi ile yapilacaktir. Kredi hesap-
lamalarinda asagida verilen formiil araciligi ile bulunan indeks degerler kullanilacak-
tir. [Ayrintilar verilecek.]
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Gorug ve degeriendirmeler iizerinde tekil ve iligkisel (kaynak gruplar X bilim
alanlarn) ¢oziimlemeler yapilacaktir.

Veri tiiriine gore, f, t ve X? ¢oziimlemeleri yapilip manidarhiklari .05 diizeyinde
ve ¢ift yoni(i sinanacaktir.

Belli bir yeterligin onemli sayilabilmesi igin yapilan degerlendirmelerde beg (5)
tam puan tzerinden en az 2.75 almis olmasi; belli bir konuda yonlii 6neride buluna-
bilmek igin ise, goruglerin en az %60 - %40 oranlarinda ayriimasi Glglit olarak kulla-
nifacaktir.

Gruplar arasi gorus birligi olan konular, belifenen yonlerde degerlendirilecek,
otekiler ise olasi nedenleri tartigilarak birakilacaktir. Var olan durumun yeterlik de-
gerlendiriimesinde, 6@renci gruplarinin doyumu 6nemli bir lgiit olarak aklinip, éneri-
lerde daha agrhikli bir yer verilecektir.

Toplanan veriler SPSS ile iglenip ¢géziimlenecektir. Bu amagla veriler, bir dene-
timinden gegirildikten (edit edildikien) sonra kullanifacaktir.

Siire ve Olanaklar

Aragtirma, 1.1.1983 tarihinde baslayip 31.12.1983 tarihinde sona erecek sekil-
de, toplam 12 aylik bir sirede gergeklestirilecektir. Bu siire iginde yapilacak igler ve
sireleri ay olarak Sekil 1'deki PERT seriminde gosterilmigtir.

Planlama

(4)

v
)

Anket Uyg.  _ Verilerin Deg. RaporHzr.
w 0T g O m 0

©)

Sekil 1. Aragtirma Egitimi Taramasi Iglemleri PERT Serimi

Aragtirma icin, arastirmacinin kendisi disinda, bir yardimci aragtirmaci ve bir
sekreter, aragtirma sliresince gorev yapacak. Ayrica, iki ay-insan sireli dort kisilik
bir tarama ekibi goreviendirilecektir.
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Aragtirmanin toplam maliyetinin yakiagsik 67.500 TL olacagi saniimaktadir. Bu-
nun harcama kalemlerine gore dagilims asagidaki gibidir:

Personel
Yardimci Aragtirmaci 1x12ay........ococooceeeeeeee.
Sekreter 1X12 Ay .....coooieoeeeeerneeeereee e
Tarama Ekibi 4x2 ay.........cccooieemecereiecieaeeeen.
KIASIYL. et
Seyahat
Yolluk ve Yevmiye...........ccooeveevercienirenesaaesenee
Diger
Haberlesme ..o
Veridgleme..........ocoouoeeueeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeae
Basku.....c e

25.000 TL
15.000 TL
15.000 TL

500 TL

1500 TL

5.000 TL
2.500 TL
3.000 TL

67.500 TL
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GECICI ANAHATLAR*

ONSOz

ICINDEKILER
CIZELGELER LISTESI
SEKILLER LISTESI

BOLUM

1. GIRIS
Problem
Amag
Onem
Varsayimlar
Sinirhiklar
Tanimlar

2. YONTEM
Arastirma Modeli
Evren ve Orneklem
Veriler ve Toplanmasi
Verilerin Géziimlenmesi ve Yorumlanmasi
Siire ve Olanaklar

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Girig

Var Olan Arastirma Egitimi Etkinlikleri
Dersler ve Cesitleri
Derslerin Sinif ve Diizeyleri
Derslerin Kredileri
Derslerin Igerik Ozellikleri

Var Olan Durumun Genel Degerlendirilmesi
Amag Degerlendirmesi
Icerik Degerlendirmesi
Yontem Degerlendirmesi

Aragtirma Yeterlikleri
Ortak Yeterlikler
Ozel Yeterlikler

4. SONUG
Ozet
Yargi
Oneriler

EKLER
KAYNAKGA

*Onemli Not: Kitap hacmini biiyiitmemek igin, altbélim ya da paragraf aralarinda birakilan “...

Sayfa

isaretli yerler ile "[... eklenmelidir]” vb. agiklamalar, asil aragtirma onerisinde yer almayacaktir. Bun-

larin yeri uygun ifadelerle doldurulup biitiinlestirilmis olacak.
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1027 5396 23
28 415086188
3421425702
6181772333
6115181354

9176216464
00 97 79 08 08
3646 183494
88 98 99 60 S0
04 37 59 87 21

11} 63 6206 34 41

SOOND GaWN =

8 8338% 88

| 618131

8

8741607683

1688202888

4491 133297
37 30 28 5985
75208027 77
6595794294
050203 24 17

9421785509
3441924571
5314365925
885953 1152
85280467 53

734307 34 48
4862 11 9080
2897 8558 99
0263455238
7696593872

77 45 85 50 51
2018945123
72657108 86
8937 2070 01
8130 1530 14

8371463048
7052850150
2527904128
6361624229
6896832356

8783078507
49 5283 51 14
80 82 80 03 42
8697 37 4422
85395285 13

97 05 31 03 61
75891147 11

-09 1894 08 19

84 08 315558
79 26 88 86 30

0161169694
46 68 05 1482
00 57 25 60 59
24 98 6563 21
28 109900 27

94 11688426
436364 61 61
5578999524
096206 6572
44 88 96 07 80

5431048298
8336360556
80 30 03 30 98
53 28 70 58 96
90 74 B0 5509

75316266 54
53 56 68 53 40
78 91 69 18600
93 62 40 89 96
47 97 81 56 51

7276 45 16 94
0923707007
54 473370 15
66 256907 04
95798837 31

4426879329
68 1293 64 28
6722527623
6763475475
8657457146

7413393522
7651948486
79 57 85 1391
77 31619546
4838759329

8917958829
0184027843
07 4108 34 66
306895 1096
3284 60 1531

76 58 30 83 64
47 569129 34
1080213884
0095013128
07 28 37 07 61

20 26 36 31 62
3156341908
98 40 07 17 81
2433457758
0131601039

5078 1369 36
90 78 50 05 62
4672601877
47 27 6188 32
12737399 12

23 54 20 86 85
€5 76 36 95 90
3755857878
87 12490360
8305833896

04 14 121509
3071650962
052467 7007
4407 395543
14539051 17

8480327577
0174395973
0843187368
4356477168
92 34 86 01 82

1116362703

68 69 86 95 44
7957923659
22454484 11
80 4567 93 82
5358477093

37 68 53 37 31
77791357 44
5566 1262 11
27 80 30 21 60
49 99 57 94 82

2386669907
18 48 27 4568
0148411910
4115207627
737066 8190

28782547 47

5201630150

56 08 2570 29
30 19998548
6769613425
48 76 29 67 02
5551 33 1291

79 88 01 97 30
1485114723
50 03 4299 38
81657022 12
8183171633

0669447775
14 60 25 51 01
5928617196
92631347 48
4488016212

49 34 88 73 61
08 58 25 58 94
0971172489
5333187287
45 56 00 84 47

97 7406 58 17
1883994799
4196537872
56123073 16
9115797458

86 50 60 00 25

" 1245570909

43127449 14
38 78 94 49 81
7886720495

84954846 45
149387 81 40
24 62 20 42 31
75701608 24
8581563038

*Fisher ve Yates, 1963, Gizeige 33" Kirk, 1968, ss. 520-21'deki alintlar.
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EK B - Devam

Cizelge 5. t Dagilim Degerleri

~lg 0 L
sd a:.28 A8 .10 08 028 01 008 0005
— Jawsol o |30 l20 l0 | 06 loe |or [oo1
1 1000 | 1.376] 1.963 | 3.078 | 8314 | 12708 | 31.821| 63.657 | 638619
2 818 10681} 1.386 | 1886 | 2920 | 4.303 | 6965 | 9925 | 31.508
3 765 978 | 1.260 | 1.638 | 23583 | 3.182 | 4.541 | 5841 12.924
4 741 941 1.190 ] 1533 | 2,132 ] 2776 | 3.747 | 4.604 | 8.090
5 T2 920 | 1.156 | 1.476 | 2015 | 2.571 3.365 | 4.032 | 6.869
6 718 906 | 1.134 | 1.440 | 1.943 | 2447 | 3943 | 3.707 | 5959
7 711 896 | 1.119 [ 1415 | 1895 ] 2365 | 2008 | 3.499 | 5.408
8 706 889 | 1.108 | 1.397 | 1860 | 2306 | 2.808 | 3.355 | 5.041
9 703 883 | 1.100 [ 1.383 | 1.833 | 2.262 | 2821 | 3.250 | 4.781
10 700 878 | 1.093 {1372 | 1.812 | 2228 2764 | 3.169 | 4.587
11 .697 876 | 1.088 | 1.363 | 1.796 | 2.201 2178 | 3.106 | 4.437
12 695 873 | 1.083 ] 1356 |1.782] 2.179 | 2681 | 3.055 | 4.318
13 684 870 | 1.079 | 1.350 | 1.771 2.160 | 2650 | 3.012 { 4.221
14 692 868 | 1.076 | 1.345 | 1.761 2145 | 2624 | 2977 | 4.140
15 691 866 | 1,074 ] 1.341 | 1.753 | 2.131 2602 | 2947 | 4073
16 690 865 | 1.071 | 1.337 | 1.746 | 2.120 | 2583 | 2.921 | 4.015
w .L89 863 | 1060 [1.333 | 1.740 | 2.110 | 2567 | 2.8698 | 3.965
18 688 862 | 1.067 | 1.330 | 1.734 | 2.101 2552 | 2878 | 3.922
19 .688 861 | 10686 |1.328 | 1.720 | 2093 | 2539 | 2861 | 3.883
20 .687 860 | 1.064 | 1325 | 1.725 ] 2086 | 2.528 | 2845 | 3.850
21 .686 859 | 1.063 | 1.323 | 1.721 2080 | 2518 | 2831 | 3.819
22 686 888 | 1.061 |1.321 | 1.717 | 2074 | 2508 | 2819 | 3.792
23 685 858 | 1.060 | 1.319 [ 1.714 | 2089 | 2500 | 2.807 | 3.767
24 685 857 | 1.059 | 1.318 | 1.711 2,064 2492 | 2797 | 3.745
25 684 856 | 1.058 |1.316 | 1.708 | 2060 | 2485 | 2.787 | 3.725
26 .684 856 | 1.058 | 1.315 | 1,706 | 2.056 | 2479 | 2.779 | 3.707
27 .684 858 1.057 | 1.314 | 1.703 2.052 2.473 | 2771 3.690
28 683 855 | 1.056 | 1.313 | 1.701 2,048 | 2467 | 2763 | 3.674
29 683 854 | 1,055 | 1.311 | 1699 | 2045 | 2462 | 2756 | 3.659
30 683 854 | 1.055 {1310 | 1.697 | 2,042 | 2457 | 2.750 | 3.646
40 .681 851 | 1.050 | 1.303 | 1.684 | 2.021 2423 | 2704 }| 3.551
60 679 848 | 1.046 | 1.296 | 1.671 | 2.000 | 2.390 | 2660 | 3.460
120 | .677 845 | 1.041 1 1.280 | 1658 | 1.980 | 2.358 | 2617 | 3.373
o lera | . 036 1282 |1645] 1760 | 2326 | 2578 | 3.201

*Fisher ve Yates, 1963, Cizelge 3° Kirk, 1968, s. 523'deki ahnt.
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Gizelge 6: X? Dagiiim Degerleri

0
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uuuu.a

16
17
i8
19
20

21
22
23
24
25

27
28
29
3G

03157
0201
115
297
554

872

1239
1.646
2.088
2558

3.053
357y
4,107
4.860
5229

5812
6.408
7015
7.633
8260

8.897

9.542
1 O;I:j
10.8:

11.524

Lasza
A04
188
429
as2

1.134
1.564
2032
2532
3.059

3.609
4.178
4.785
5368
5985

68814
7255
7.908
8587
8237

9913

10.600
11293
11.992
12,697

12,19
12.87
13.58
1425
14.95

13.409
14125
14,847
15574
16.308

-103
352
NAR
1.145

1.835
2.87
2.733
3.325
3.940

4.575
5226
5.892
8.571
7261

78682
8672
9.390
10117
10851

1:.591
12.338
13.091
13.848|
148611

15.379)
18.151
16.928,
17.708

00393 [0158

211
584
1.084
1610

2.204
2.833
3.490
4.168
4.885

5578
68.304
7.042
7780
8547

8.312

10.085
10.88%
11.651
12,443

:
13.240
14.0-41
14.848
15659
18.473

17.202
18.114
18,939
19.788

m.aaa‘

20389

0842
448
«1.008
1.649
2.343

3.070
3.822
4.594
5.380
6.173

6.989
7.807
8.634
9.487
10.307

11.162
12.002
12.857
13.718
14578

15.445
16.14

17.187
18.082
18840

19.820
20.703
21588
22.478
23.364

148
713
1424
2,185
3.000

3828
4871
5527
8.383
7.287

8.148
8.024
9.9286
1082y
L2

12.624
13.531
14:440
15352
18.2686

17.182
18,701
19.02

19.843
20.867

21.792
228
23847
24577
25.508

ABS

1.074

1386 12.40'

2388
3.357
4.351

5948
8348
7.344
3.343
9342

10.341

11.340]
12.340]
13.338)
14.339

16338,
18.328|
17.338
18.338}
18337

20.337
21.337

3.685
4.878
6.064

V233
8.383
9.254
10.656
11763

12.8989
14011t
15,118
16.222
17.322

18.418
19.5114
20.601
21.689
22,778

23.858
24.939

22.337,28.0‘8

23.337
24337

27.086
28172

25.
26336
27338
28.338
29.338/

246
30.319
31.391
32.461
33.530

1.642
3218
4.642
5989
7288

8.558
9.803
11.030)]
11 2242
13.442

14,831
15.812
16.985|
18.15¢
19,311

20.4865
21.615]
22.760
23.800
25.038]

2,708
4.805
62351
7.778
2236

3.841
5981
7.815
9.488
11.074

10.345 12.592,

12.007
13.382
14.884
15,987

17275
18.549
19812
21084
22.307

23.542
24.769
25.989
27 204
28.412

28.171

34,027
035.139
38.250]

29.815

27301130813
28.248]32.007
29.553{33.196
30.5875134.382

31.795{35.563
32.812136.741

37918
139.087
40.288

14087
15507
18918
18307

19675
21026
22.362
23.685)
24.996

28 208
27587
28.869
30.144
31.410]

32871
33924
35.172!
38415
37.652]

38.885
40119
41.337
42557
43773

5412
7824
9.837
11.684
3.388

15.033
16.622
18368

8.638
9.210
11,348
13277
15.088|

153812
18.479)
20.080

IQ.LLY b
13.618
16.286
18.467
20516

22.457
24.322
26.125

19.879
21.161

22.818
24.054
25472
26.873
28.259

29.833
30995
32346
33.887
38.020

38.343
37.659
36.963
40270
41.568

42.856
44,140
45.419
46.693
47.962

21.668
23.209

24.725]
2B.217
27.688
29.141
30578

32.000
33.409
34805
3593,
37568

39.932
48.289
41,838
42.980
41314

27.377
29 4588

31.264
32.903
34.528
36.122
37.697

39.252
40.790
42012
43.820
45315

48.757
48288
49.728
51.179
52.620

45.542)54.052

46.963
43278

55.476
56.893

49.568!58.302

80.89;

$9.703

Not:

n>30

icin,

(Vaxz
"Fisher ve Yates, 1963, Cizelge 4" Kirk, 1968, s. 530’daki alints.

birim

degiskenlik normal sapma olarak,
— 2n - 1 ) formulu kullanilabilir.
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Cizelge 7. F Dagilim Degerleri

sd pay igin

-

2 3 4 S5 6 7 8 9 0 11 12 S0 «

2 |10l
01

3 |10
01

.01
01
25
01
01
05

01/

01

5.83
39.9
161

2.57
8.53
185
98.5

2.02
5.54
10.1
34.1

1.81
4.54
7.71
21.2
1.69
4.06

05 |6.61

16.3

1.62
3.78
5.99
13.7
1.57
3.59
5.39
122

1.54
3.46

Is.32

ns3

1.54
3.36
3.12
10.6

7.50 8.20 858 8.82 8.98 9.10 9.19 9.28 9.32 9.36 9.41 9.84 9.85
49.5 536 558 572 58.2 589 $6.4 S99 60.260.5 60.7 633 63.3
200 218 225 230 234 237 230 241 242 243 244 254 254

3.00 3.15 3.23 3.28 3.31 3.34 3.35 3.37 3.38 3.39 3.39 348 348
9.00 9.18 9.24 9.29 9.33 9.35 9.37 .38 9.39 9.40 941 9.49 9.49
19.0 19.2 19.2 193 193 194 194 194 104 104 104 195 195
99.0 90.2 99.2 99.3 90.3 99.4 90.4 99.4 90.4 994 994 99.5 99.5

238 2.36 230 241 242 243 244 244 245 245 245 247 2.47
5.45 539 5.34 531 5.28 527 525 524 523 522 $22 5.14 513
9.55 9.28 9.12 9.01 8.94 8.89 885 8.79 8.76 8.74 8.53 8.53

881
308 295 287 282 279 27.7 2715 273 272 27.1 214 26.1 281

2.00 205 2.06 207 2.08 208 2.08 2.08 2.08 208 2.08 208 2.08
432 4.19 4.11 4.05 4.01 3.98 3.95 394 3.92 391 390 3.76 3.76
6.94 6.59 6.39 6.26 6.16 6.09 6.00 596 594 591 5.64 563
18.0 18.7 16.0 155 152 150 14.8 147 145 14.4 144 135 135

1.85 1.58 1.89 1.89 1.89 1.89 1.89 1.89 1.89 1.87 1.87
3.78 3.62 3.52 3.45 3.40 3.77 3.28 3.27 3.11 3.10
5.79 5.41 5.19 5.05 4.95 4.88 4.37 4.36
13.3 12.1 114 110 10.7 105 9.04 9.02

1.76 1.78 1.79 1.79 1.78 1.78 1. 77 1.74 1.74
3.46 3.29 3.18 3.11 3.05 3.01 273 272
5.14 4.76 4.53 4.39 4.28 4.21
109 9.78 9.15 8.75 8.47 8.26

170 1.72 1.72 1.71 1.71 1.70

-

ST
o8

8
3 8%

& 2Bk 2hhE J8BT &R

C

o
(X

HITE:
3
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[ 3 W Xy

3
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o
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3 et

-
»

3
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-

TRITE
2 38

R
28k
AW~ o

238
a%

©
d“!‘)
? 83

TREE
3
22 R

2B

R

D
a3
N O
N
Ba

3.11 292 281 2.
4.46 4.07 3.84 369 358 3.50 344:339 3.35 3
8.65 7.50 7.01 6.63 637 6.18 603 591 5.81 573

1.62 1.63 163 1.62 1.61 1.60 1.601.59 1.59 1.58
3.01 281 269 261 2.55 251 247 244 242240 238
4.26 3.80 3.63 348 3.37 3.29 3.23-3.18 3.14 3.10 307"
8.02 6.99 6.42 6.06 5.80 5.61 547 5.35 5.26 5.18 5.1

&

G

b BekE

N ANN= AWN= O
52 BRRE a8%B &

o

.1

N
-

')
N
)
2

4.31

8

<

P , 1858, Gizelge 18" Kirk, 1968, ss. 524 - 29'daki
alitiasdan Gazonieme, oo Y2ege
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Cizelge 7 - devam

12

13

14

15

18

17

18

19

100 |.

sd pay igin

t 2 3 4 5 6 7 8B 9

1 ¥ 1 5 1

100 756 6.55 5.99 5.64 5.39 5.20 5.06 4.94

147 1.58 1.58 1.57 1.56 1.55 1.5 1.53 1.53
3.23 2.86 265 254 2.45 239 2.34 220 2.27
484 398 3.59 336 3.20 3.09 3.01 295 290
9.65 7.21 6.22 5.67 5.32 507 4.89 4.74 4.63

1.46 1.56 1.56 1.55 1.54 1.53 1.52 1.51 1.51
3.18 281 261 248 239 233 228 224 2.2
4.75 3.60 3.49 3.26 3.11 3.00 291 285 2.80
9.33 6.93 595 541 506 4.82 4.64 4.50 4.39
1.45 1.55 1.55 1.53 1.52 1.51 1.50 1.49 1.49
314 2.78 256 243 2.35 228 223 2.20 2.16
4.67 3.81 3.41 3.18 3.03 292 283 2.77 271
9.07 670 5.74 5.21 4.86 4.62 4.44 4.0 4.19

144 153 153 1.52 1.51 1.50 1.49 1.48 1.47
310 2.73 252 239 231 2.24 2.19 215 2.12
460 3.74 3.34 3.11 296 2.85 2.76 2.70 2.65
8.86 6.51 5.56 5.04 460 4.48 4.28 4.14 4.03
143 1.52 1.52 1.51 1.49 1.48 1.47 1.4§ 146
307 2.70 249 2.36 2.27 2.21 2.16 2.12 2.09
454 368 3.29 306 2.90 2.79 2.71 264 2.59

10 11 12 500

R f i . ? i S4 148 1
3.20 292 2.73 261 252 246 241 238 235 232 230 228 206
496 4.10 3.71 348 333 3.22 3.14 3.07 302 298 294 291 255 254

485 477 471 393

1.52 2.0¢ 101 145
225 223 221 1.98
285 282 279 242
4.54 446 440 362

1.50 1.50 1.49 1.42
2.19 2.17 215 191
2.75 2.72 2.69 2.31
4.30 422 4.16 3.38
1.48 1.47 1.47 1.40
2.14 212 2.10 1.85
2.67 263 260 2.22
4.10 4.02 396 3.19

146 146 1.45 1.38
2.10 2.08 2.05 1.80

208
39

150
197
240
360

1.42
1.90
230
336
1.40
1.8%
221
3.17

1.38
1.80

260 257 2.53 2.14 2.13

3.94 3.86 3.80 3.03
1.45 1.44 1.44 1,36
2.06 2.04 2.02 1.76
254 251 2.48 2.08

808 6.36 5.42 4.89 4.56 4.32 4.14 4.00 3.89 3.80 3.73 3.67 2.89

1.42 151 1.51 1.50 1.48 1.47 1.46 1.45 1.44
3.05 2.67 248 233 2.24 2.18 213 2.09 208
4.49 3.63 3.24 3.01 2.85 2.74 2.66 259 254
8.53 6.23 5.29 4.77 444 4.20 4.03 3.89 378
1.42 1.51 1.50 1.49 1.47 146 1.45 144 1.43
3.03 264 244 231 222 2115 2.10 206 2.03
4.45 359 3.20 2.96 2.81 270 261 2.55 2.49

144 144 1.43 1.34
203 201 1.99 1.73
2.49 2.46 2.42 2.02
369 362 355 278
1.43 1.42 1.41 1.33
2.00 1.98 1.96 1.69
2.45 2.41 2.38 1.97

8.40 6.11 5.18 4.67 4.34 4.10 3.93 3.79 3.68 3.59 3.52 3.46 2.68

1.41 1.50 1.49 1.48 1.46 1.45 1.44 1.43 1.42
301 262 2.42 229 2.30 2.13 2.08 2.04 2.00
4.4 3.55 3.15 2.93 2.77 266 2.58 2.51 2.46

1.42 1.41 1.40 1.32
1.98 1.96 1.93 1.67
2.41 2,37 2.34 1.93

8.29 6.01 5.09 4.58 4.25 4.01 3.84 3.71 3.60 3.51 3.43 3.37 259

1.41 1.49 149 147 1.46 1.44 143 1.42 1.41

-2.99 2.61 2.40 2.27 2.18 2.11 2.06 2.02 1.98

4.38 3.52 3.13 2.90 2.74 2.63 2.54 2.48 2.42

1.41 1.40 1.40 1.31
196 1.94 1.91 1.64
2.38 2.34 231 1.89

8.18 5.93 5.01 4.50 4.17 3.94 3.77 3.63 3.52 3.43 3.36 3.30 2.51

1.40 1.49 1.48 1.46 145 1.44 1.43 1.42 1.41
297 2.89 2.38 2.25 2.16 2.09 2.04 2.00 1.96
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1.76
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