
Prof. Dr. Dursun BİNGÖL

8. BASKI

İnsan Kaynakları
Yönetimi 

Beta



Yayın No	 : 	2850 
İşletme - Ekonomi Dizisi	: 	 559

8. Baskı – Şubat – 2013 - İSTANBUL

ISBN  978 - 605 - 377 - 874 - 5

Copyright© Bu kitab›n bu bas›s›n›n Türkiye’deki yay›n haklar› BETA Bas›m Yay›m Da€›t›m 
A.fi.’ye aittir. Her hakk› sakl›d›r. Hiçbir bölümü ve paragraf› k›smen veya tamamen ya da özet 
halinde, fotokopi,  faksimile veya baflka herhangi bir flekilde ço€alt›lamaz, da€›t›lamaz. Normal 
ölçüyü aflan iktibaslar yap›lamaz. Normal ve kanunî iktibaslarda kaynak gösterilmesi zorunludur.

Dizgi	 : 	Beta Bas›m A.fi. 

Bask›-Cilt	 :	 Pasifik Ofset
		  Cihangir Mah. Güvercin Cad. No: 3
		  Baha İş Merkezi A Blok Avcılar /‹STANBUL
		  Tel: 0212 412 17 77 (Sertifika No. 12027)
Kapak Tasarım: Gökhan Ayrancı

Beta BASIM YAYIM DAĞITIM A.Ş. 
Narlıbahçe Sokak Damga Binası No: 11 
Cağaloğlu - İSTANBUL 
Tel :  (0-212) 511 54 32 -  519 01 77 
Fax:  (0-212) 511 36 50 
www.betayayincilik.com



Sevgili Aileme





SEKİZİNCİ BASKIYA 
SUNUŞ

İşletmeler için tehdit edici ve yoğun rekabetçi çevrede kalıcı rekabetçi üstünlük sağlama-
nın ön koşulu, olağanüstü, değerli, esnek, sürekli kendini geliştiren, değişime açık, bilgi üreten 
ve bilgiyi paylaşan insan kaynaklarına sahip olmak ve yönetmektir. Bunu da etkili bir insan 
kaynakları yönetimi ile gerçekleştirmek mümkündür. En etkili ve en başarılı işletmeler, insan 
kaynaklarını, çalışanlarını motive etmeyi, eğitip geliştirmeyi, ödüllendirmeyi, onların gelişimle-
rinden azami derecede yararlanmasını bilen ve insan kaynakları yönetimine gerekli önemi veren 
örgütlerdir.

Ülkemizde de iş örgütleri stratejik önemini kavrayarak insan kaynakları yönetimine daha fazla 
ağırlık verir duruma gelmiş, örneğin işgören seçimi, eğitim ve geliştirme ve özellikle performans 
değerlendirme konularında çağdaş yöntemleri kullanma gereği duymuşlardır. Uygulamadaki bu 
gelişmeler doğrultusunda akademik çevrelerde de insan kaynakları yönetimine ilişkin çalışma-
larda önemli bir artış söz konusu olmuştur. Üniversitelerde İnsan Kaynakları Yönetimi Bölüm 
veya Programlarının açılması yanında, gittikçe artan bir şekilde insan kaynakları yönetiminin 
tüm fonksiyonları doktora, yüksek lisans tez çalışmalarında ele alınmakta, bildiri ve makalelere 
konu olmakta ve temel insan kaynakları yönetimi kitapları yayımlanmaktadır.

Biz de ülkemizde İnsan Kaynakları yazınına mütevazı ölçülerde bir katkı sağlamak amacıyla 
hazırladığımız kitabımızın Sekizinci Baskısını da lisans, lisanüstü öğrenciler ile insan kaynakları 
yönetimiyle ilgilenenler ve uygulayıcılar için sunmuş bulunmaktayız.

On sekiz bölümden oluşan kitabımızın bu baskısında, yedinci baskıya göre önemli bir deği-
şikliğe gidilmemiştir. Kitap tümüyle yeniden gözden geçirilmiş, zaman baskısı nedeniyle ilgili 
yazın hızlı bir şekilde incelenmiş, bazı bölümlerin içeriğinde küçük değişikliklere gidilmiştir. 
Önceki baskıya göre bu baskıdaki en önemli değişiklik, Uluslararası Boyutlarıyla İnsan Kaynak-
ları Yönetimi Bölümünün konulmuş olmasıdır. 

Bu baskının hazırlanması sırasında katkıda bulunan Gazi Üniversitesi İİBF Araştırma Gö-
revlileri Pelin Erden ile Aydın Beraha’ya teşekkür ederim. Ayrıca kitabımızın bu baskısını da 
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yine titizlikle gerçekleştiren başta Beta Basım Yayım Dağıtım A.Ş. yöneticisi Seyhan SATAR’ve 
yayınevimizin değerli personeline teşekkürlerimi sunarım.

Kitabımızın bu baskısının da akademisyenlere, öğrencilere ve uygulayıcılara yardımcı olacağı 
kanısındayım. Ancak tüm okuyucuların eleştirilerine de ihtiyaç duyduğumu ifade etmek isterim.

Ankara, Ocak 2013	 Prof. Dr. Dursun BİNGÖL
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