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Geri Kalmis Denilen Alanlarin
Sosyologlsine Giris

Konferansimiza «giris» s6zu ile baslarken, her seyden dnce sosyal a-
rastirmalarin bu yeni arastirma kolunu genel soyologiye baglhiyan belli
ana sorulari agiklamakla ngilend gimizi géstermek istiyoruz. Bununla u-
zun b.r zamandan beri dikkati ¢ekmeye basliyan bir ihtiyaci karsilayaca -
gimizi saniyoruz. Alfred Sauvy 951 yilmda ayni «giris» kelimesile adlan-
dirdigr biidiTSini yazdigi zaman )cfr. Introduction a I'étude des pays sous-
dévexoppés, in:Population VI, 4 ;octobre 1951, pp. 601. sqg.), problemin ge-
nis bir c¢ergevesini cizmege calisiyordu, Sauvy'nin geri kalmis alanlarin
belirlenmesi icin yapti§i on testte herseyden énce d.le gelen bu idi. Ama
«Internat onal Research Office on Social Implicat ons of technological
Change» tarafindan 1 Mart 1954 - ¢ Mart 1954 arasinda «International Soci-
al Science CoQncii» kadrosunda yaptigi bir symposion sonug¢larinm gos-
terdigi gibi, problemin durumu o zamandan beri tamam le degismistir (vergi,
das ausgeze chnete Protokoll von George Balandier BIRTSPT 6-S, 1,54
31. Marz 1954). Kisaca su gésteriliyor : «ilk karsilasmalardan itibaren ter-
minologie ve kavramiarm dizenlenmesi problemleri ¢cahsma seanslari bo-
yunca ilk planda bir rol oynamaya basladigi géruliyordu. Bu, arastu:ma-
mn aktiel htiyaclari sebebile elde bulunan malzemenin kritik bir deger-
lendir imesi ve tespiti icin bir yol gizmenin zarur? oldugunu ifade ediyor».
Balandier dé ayni goriisi daha sonraki raporlarindan birinde belirtmistT,
bu rapor bir ka¢ 6nemli notla porblemimizin teorik olarak kavranmasi i¢'n
¢cok hizmet etmektedir ki, biz de bunu c¢ikis noktasi olarak alacadiz (cfr.
Conséquences soc ales du progres technique dans les pays sous-développés,
in ; Current Sociology 11, 1;1954-55).

Gercekten, ger' kalmis alanlar gibi bdyle karisik bir olayin, daha énce
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rastirmada, problemin gercek cevresini ve yakm problemlerle baglantisini
gostermceye kadar beUi bir plansizlik bile istemeye deger. Ama, bununla
birlikte, erisilen sonuglarin kavram bakimindan inventaire’ ni yapmak ve
ayni zamanda bu yeni porblemin yerini genel sosyolog kadrosu icinde ye-
niden incelemek i¢c n zaman zaman durmak da lazimdir. Bizim bu incele-
memiz de bu cesit bir tesebbise bir hizmet etmey , buna bir sey katmayi
gerekt riyor, bununla da, -hicdag ise Avrupada- Sauvy ile basliyan Balan-
dier'de sona eren bir c¢izgi icinde yer almis oluyoruz.

Bugiin formel karakterL iki soru tzerinde tam bir ac¢iklifa , erisilmis
gibidir; jl; geasmeims yanui gen kaunis aiamar proDienunm yiikseK pra-
t.k impiicauon lan yanjiaa teonk bir agisi 6a vartir ve Duniar 2) hig stp-
hesiz yainiz b.r Dinmie Dasariiamaziar, ancak ¢esitli bi*gi kouarxmn ara-
larinda Dirlikte c¢alismasi lie basar.ii olurlar, uu tkmcz problemin pek e-
sasU bir karakter stigi vardir: bu problem modern sosyal bijmier arastir-
malarinin metod bakimmdan c¢ok 6nemu kilavuz-motiv.nin bu durumda
da diie geldigmi gostenyor. Bundan bagka sunu da belirtelim ki, bilgi kél-
lannin aralarinda birl kte calismalari burada bilhassa ¢ok luzuiniu ve ka-
risik bir istir, ¢cinkU geri kalmis alanlar probleminde, Balandier'nin de
'Marcel Mauss'a dayanarak bel rttigi g bi, bitin halinde sosyal fenomen
bahis konusudur, bu fenomen de ge¢cmistek. isleme tarzlarinda cogu za -
man belli bir tekyanulik gosterse de, gercedin sayisi tabakalarina uza-
nir. Geri kalmis alanlar problemi ,1e her seyden odnce iktisat¢ilar ve nifus
problemlerile ugrasan bilg-nler klasik tarzda mesgul oluyorlardi (Jings-
tens noch in hdochst umfassender Art Alfred Sauvy, Téorie générale de la
Populat on, vol, 1: Economie et population, Paris 1952, vor allen die Ka-
pitel 14-18). Ama &te yandan bu problem bugiin Amerikan kultir-anthro-
pologlar tarafindan da ele alinmistir, bu anthropologlar insanlar hakkinda
tamam le birligi olan bir bilimi, bdylece de insanlar hakkindaki traditionel
bilimlerin aralarinda bir isbirligi yapmalarini aslinda gézénuhde bulundu-
rurlar. Boylece, :lerde yeniden tek yanl bir ¢alisma tarzina baglanacagi-
mizdan artik korkmamaliyiz.

Burada, sdylendigi gibi, tam bir anlasma varsa da, bu biz’'m 'lk prob-
lemimizin cevabi icin beli bir gucligu ifade eder, bu problem su idi : geri
kalmis alanlar probleminin teorik bir acisi olup olmadigi. Bir cok bilgi
kollarinin ayn: zamanda ortaya c¢iktigi yerde soyle bir -sey olabilir ; teorik
karakterli yetki kavgalar: yiziinden asil arastirma arka plana gecer, bunun
sonucu olarak da problemin pratik zarureti her turli teorik tahi ileri ak-
satir, ve kararlar sadece rutine uyularak siyast yahut sirf idari bakim-
dan verilir. Eskiden de hep bdyle 6lurdd, meseld bu geri kalmis alanlar
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problemi sadece sémirge halklari seklinde karsimiza ¢ikiyordu. Bu yiz-
den somdirge-sosyologis belli b r smakim baslangi¢c noktalarindan ileri ge-
cememisti, oysaki bu sosyologi, geri kalmis alanlarla teorik olarak mesgul
olman;n gercekten her bakimdan 6ncuisi olabilirdi. ikinci diinya harbin-
den sonra, geri kalmis alanlar problem ni yen' bir tarafsiz arastirma konu-
su yapmak i¢in, tamamile teorik bir ilgi uyanmistir: bu ilgi su tesirlerle
ortaya cikmistir: yeni tarzda politik dizenlenmeler'n baskisi, bunun ya -
nmda eski sémirgec dusincelerden gittikce uzaklasma (Birlesik devletle-
rin bastanberi bir turli sémirgeci ruha karsi itimat etmiyen bT tavir ta-
kmdig sirada, gerek ingiltere, gerek Fransa icin dikkat cekici bir sey) ve
nhayet, bugin en az ik’ biyilk form icinde insanhigin kurtulmasi icin sa-
vasildigi ihtari. Bu teorik ilgi, genis anlaminda, kismen pratik karakterli
de olsa, objektiv istikametlerin ortaya g¢ikmasina yarar (wie etwa das
«po’'nt IV Programm» der Vereinigten Staaten). Burada bundan baska bu-
giin hakim olan, 6ézel b r thema ortaya cikar, bu da teknik ilerlemelerin
sosyal-kulturel tesirleri (eskiden hakim olmasi gereken baska problemlere
karsilik olarak mesela Ant?k diinyada galip milletlerin kélelig' kurmasi,
Ortagagdan beri hristiyan olmiyan dinyanin hristiyanlastirilmas;. Aydin-
lanma Cag'ndan ber Analphabetisme’e karsi savas v.b. gibi). Bu gin bu
bakimdan ortaya ¢'karilan malzeme, Baland er'nin bibliografisinden baska
S C. Gilfillan'in 6zel b'bliografisihin gésterdigi gibi, pek g¢oktur. (Social
Implications of technical Advance, in : «Current Soc'olog» 1, 4; 1953.)

Bu son zamanlarda gelismem s denilen alanlardaki modern teknigin
ve Uretme tarzlarinin semasinda bir ka¢ 6nemli sinirlama olmustur. Bu;
her seyden dnce terminologie ile ilgilidir. Amerikalilarin kullandigi «un-
der-developed countries» kavrami, Savy'n'n 1951 de isaret ettig' gibi (Ic;
p. 601), bu hususta tamamlayici kavramlar kurduramadigindan, yanlis an-
lasilmaya imkan verir. Bu anlamda, gergekte, «gel smemisn alanlarin kar-
sisina konulabilecek olan «yeter derecede» gelismis bir alan yoktur; ¢lunku
bir memlekette hi¢ bir zaman butin teknik ve bunun g bi imkanlar bol
miktarda her turli sosyal siniflarm istifades'ne sunulmamislardir (yahut
h ¢ degilse sunulamazlar). Boylece Sauvy bu kavramin yerine geri kalmis
alanlar («pays attardés») kavrammi koymustur, bu kavram da, su basit- so-
ruyu sorarsak, kolaylkla gorulebildigi gibi, pek de acik degildir; bu geri
kalmis olma ¢in 6lciinin nerede bulunacagi.

Burada ortaya ¢ikabilecek en buyik yanhis anlayis modern industri
sisteminin batidaki etnozentrism'idir. Bu yanlis anlayistan b zim bugtn,
her turlt teorik tartismadan daha fazla tesir eden su olaylar kurtarir : sos-
yal bilimlerdek' tartismalara dogu milletlerinin de ilg lerinin artmasi, ba-



tinin ethnozentrism’i ile perspektivlerin daralmasina karsilik, dogu mil-
letlerinin bambaska olan kendi deger tasavvurlarin: br duizenleyici ola-
rak koymalari. Suhalde bu sartlar altinda «geri kalmis» kavrami, artik dog-
rudan dogruya, teknik-ekonomik anlamda geri kalmayi ifade edemez; boyle
denild'gi taktirde, bu tipik batica bir Onyarg: olurdu; geri kalmis kavrammm
bunun yaninda baska b'r anlami, hem de - hemen sdyliyecegimiz gibi - da-
ha az 6zel bir anlami olmasi gerekiyor. Batinin ethnozentrism’ ne karsilik
dogu kultiirinin bazi sahalarda kendisini Ustiin tutmasi meselesinde suna
dikkat etmek gerekir ki, teknik - ekonomik gelisme yahut geri kalma go-
rasu hicbT zaman tamamile disarda birakilamaz; bu goérus ancak relat'fles-
tirilir ve bu gori.sin yaninda, tarihin ilerlemesi ile ortaya cikan, bazi bas-
ka degerler de taninir. Suhalde bizim karsimiza koordinat - sistemler, sos-
yal durumlar, konfiguration’lar, yahut kom'unktur'lar ¢ikmaktadir ki, bun-
larn da her b'ri tek tek karakterlendirilebilir ve bunlarin icinde bir top-
lum ya daha fazla gelismis yahut da daha fazla geri kalmis olarak karsi-
miza cikabilir.

Butun bunlar kabul ediVnce do&rudan dogruva sdv”e bir sonug orta-
ya cikar; geri kalmis ve gelismis tonlnmiar arasmdaki kontrast, -nrensiD
itibarile yalniz geleneklere baglh kaid'Si sovlenen toTilum'arla derlemeyi
esas olarak alan tonlumlar-arasmdaki karsiti'kta mevdana ppimez. hir ve
ayni sistem i¢inde de bu kontrast vardir, meseld mndem tp.kn>-eVnno-
mik sistem icinde dah'. Mesela kémur, buhar, demirle heTrlenmi.s bir in-
dustri sistemin'n, bun”™nnn vanmda bevaz kémurun, eiektri&in ve elektro-
motorla baSh olan infilak motorunun (Jeiism</s'le ~el'riprirTiic; nlan >lir in-
dnstri sisteminden h’c .<iinhe<'z cert oMvSI tamnrn’ie ack bir «evdir. ,<5id
hesiz bu sade<’e Uretme tardinin cOmevfi.<ii Tf'rdp Va'mn7. bunlara 'hoSli g.
larak sosval simf s'i~tpmi ifine kaflar vavilir Pnrada élrii nlaraV
me dnmmnnu. alirsalc. gérailir ki. esW infliicfr - ve hnna Var«1lV olan
Sin'f Sstemi - Otek “errlf>n daTia 37 htr hiiKinl<scnio floro<p.qi  dfigfArirljsr
(meselft sert simf Travfralan™ 'Rn hir Vprp Vavinl Pflilrli mi a7~V .cnnnMri-
nm da ontine Anhd'<Y> cftri Valrniq nlanliir nrowoTnv bat’
tri tnnhiTnntinn ipinrlp balo nrtavn piVar. bprn do-TiioTiir yaman, Vi
ekonomi sisteminin karsi karcwa knnn«n anlammda. séViir vp Voéw Voroil..
hginin ahsilmis ve b'lI'nen formu iginde degil, industr sisteminin kendisi-
nin i¢inde bir tabakalanma olarak ortaya ¢ikar. Bu su demektir ; gelismis
ve geri kalmis alanlar arasindaki catismadan ¢ikan problemler artik her
bakrmdan birbirinden uzakta ilerlemis industri toplumlari ‘le eski somir-
ge-halklari arasmda degil, industri toplumunun icinde de karsimiza ¢ikar-
lar.
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Boylece, geri kalmis alanlar problemini kendi 6zeirg'nden kurtar -
mak, genel dizen iginde sosyolojik bir problem olarak tanimak zarureti ta-
bit olarak ortaya cikiyor. Ayni zamanda, gelenekg¢i ve industri bakimindan
ilerlems toplumlar arasindaki karsithgin, 'ndustrilesmis sistem icindeki
daha gelismis ve daha geri kalmis alanlarin bulunusuna hi¢ olmazsa bu
bakimdan uygun olmadrgi géruluyor. Hattd suna da isaret edelim ki, bu-
giin, industrilesmeye baslamis olan eski sdmurge-halklarinin karsisina,, ¢i-
kan bir cok problemler, sadece gelenekgi bir kultirin tekn'k ilerlemeler-
le olan catismasinda degil, ayrica industrilesmeuiu geri kalmis bir formu
fle, mesela kapitaiismle tartismada da ortaya cikarlar. Su sekilde séylenerek,
baska tirli de yorumlanabilir : bu kultirler, tamam'le baska turlt deger
sistemleri olmasma ragmen, Avrupada buyidk nufus artislarmin  ortaya
cikisi sirasinda oMugu gibi, ayni catismalara maruz kalmislardir, mesela
bazi dogu ulkelerinde (Japonyada, C-nin b'r kisminda, Hindistanda) ya-
hut meselad giney Afrikada yahut Marokko ve Cezairde oldugu gibi niifp-,
sun buyUk b‘r kismi proleterlesmistir ; bundan baska bu sonuncu halde
enteresan persoektivler ortaya cikar ; bu yerr proleterlerin bir insmi yi-
gin - sehirlerini dolduran ve kabartan bir sekilde memleketlerinde kalir»
buna kisilik baska bir kismi da sémirgenin ana-vatanina, Fransaya go¢
eder ve orada en asag’ derecede yoksul bir nroleterligi kurarlar, ve en a-
gir sosval dizens'zl'’klere maruz kalirlar, Ama bitin bu haPerde, bizim,
problemimizin durumu, simdi belirtmei”e calistigimiz, 6zlu bir degisme
gecirir, bunu sonra daha esash olarak gérecegiz,

, Geri kalmis ajanlarin k'asik troblematigi su sonuca varir: 'ki ayri sos™
yal. eVonorni ve kiltlr sistemi arasmda bir «catisma» mevdana gelir. Bu"
anlamda Bal™ndierde. en 6nemli fficli&'in gergekte «di<itaniv eelen tesirler<
de bulimd’iStini}. kisaca beHrtmistl. «GeliRmem’'s memleketler teVriik"ve-,
ekonomik ilerlemp’erinin nnsnrinr'm disardan ffetirtmicierdir. ve bM iler-
leme Vend's'Ti beiirVvfin faktorlerin ortava ¢ikt'Si andan itibaren bir art-
ma gostermistir». CCons°nuenf>es sociales..., p. 40\ Bu kismen dnSrndnr;
amqg tamflTnilfi oluri oimad’'P haoka hV -mosfilpdir. T)sardan pelen-
hf>r catismalarin (JpUcnievf» nasil piTind oldilSil .sosvoloiik pelisme
rptis'ndft 1i7.nn zamandan'b™r' Winen hir sevd'r. Buthiti vaTvmda siini da
ht'itnorniz  ffArplrivor ki. icten PfsVn. baSims'z olarair tesiftifs TilimaTi pelis-
mo 1itilim *pri fifi vardir, meso’'a hfilli hir tonlum sadppp kPTidi ff(>'smesin‘n
icinde mev/nt olan bir mant"S1 takip eder, bunnnia da bir initjafiv elde
eder, hat+d bazen eavet simrlu olarak havat 'mkanlari arasinda., belM bir
se¢gme vatar. Bu asaSi vukari, kisa bir zaman énces'ne kadar arkaik .bir
yUksek kultir durumunda yasityan kualtar-milletlerinin durumudur, buii -
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lar Avrupall sémirgecilerle devamh bir catisma halinde bulunmamislar
ve bagimsizliklarini kaybetmemislerdir. Demek ki bu goriis o zamanki so-
murg”i. milletler tarafindan istismar edilmistir, bunlar disardan relat'v
olarak daha- az rahatsiz edilerek kendi yollarinda gelisen milletleri hig
hatirlarma getirmemislerdir, mesela Siam'da oldugu gib% 1868 den beri
yerli kirallar, b lhassa Mongkut ve Chulalongkora bazi Avrupalllarin yar-
dani ile, memleketlerinde icerden bir reform yapmislardir. Japonya da bu
saydigjmiz. milletler igine, .Nirer, Japonya da bdyle iki otonom gelismeye
yol, agmistir, Japonya, 1. S. 5. ylzyilda Cin kultir unsurlarini ele almis ve
onu, kendine gére sekiUendirm stir, ve 1868 den itibaren Meiji-Aera'da
batmm tekniltindustri sitemini h ¢ olmazsa kismen kurmustur, (bu da
gercekten yenS've, kendine mahsus problemler ortaya koyar, ¢inkid halkin
baska baska kisimlari birbirlerinden tamamile ayri sistemler, i¢’'nde yasa-
mak zorunda, kalirlar). Japonya daha 6nceden oteki dinyadan tamamile sis-
tematik,, olarak ayri yasadigi icin, Japonyada tam manasile otonom bir
initiativ’den bahsedeb'l'riz. Balandier'nin raporunda Japonya misalinin tek
bir defa bambaska bir miinasebetle bahis konusu olusu bize ¢ok karakteris-
tik! gozikmektedir. Bana kalirsa bu misallere b'r ¢coklarmm daha ilave e-
dilmesi (bilhassa isole edilmis kulturlere ait misallerin) ve bunlara dikkatin,
"cekilmesi gerek'rdi. Bu konuya muhakkak ki kismen Rusya, ve dogu fe-
rrai cumhuriyetleri ve her cesit milli bTies'k milletleri de girer, ancak
bunlar hakkinda bizim maalesef yeter derecede bilgimiz yoktur. Endonez-
ya gibi ikinci dinya harbinden sonra siyaset bakimindan tamamile oto-
nom bir hale gelmis ve bdylece yeni b'r gelismeye adim atmis milletleri
. Uicelemek’ de aym derecede 6nemli olurdu, Eibera gbi ¢ok enteresan
bir orta form teskil eden alanlari da incelemek ¢ok diieml’ olurdu, cin-
kU2 bu: alan yerii zenci nifusla baskan Monroe’nun hiirriyete kavusturma-
s1"le Amerikan Birlesik Devletlerinden gelen zenci kéleler ve Amerikali
nifasa birlestiriyor;

Meseleye, bu. yénden bakacak olursak esk'. ve bilinen malzemenin yep-
yeni acilarla ortaya, ¢iktigini hemen, géririz. Misal olarak giiney Arizo -
nada. Eauago, - kizil, derililerinin 1900 yilindan, az 6nce tekerlek ve. ath
arabayli, kullanmalarini ele alalim (cfr. Edward H. Spicer, Editor, Hu-
man. Problems in. Technicological Change, New York 1952). Normal, ola -
rafc. bu. misal, gu sekilde yorumlanabilir : tekn'k bir yenilenmenin ortaya
cikisinin, sonuglari daha, énceden goérulemez. Ama bundan baska, bu, so-
nuclar bazen cok iyi bilinebilir de, : bu sonuglar yeni bir vasitanin sunt
b;r sekilde, ortaya konusu” ile dis sartlarla belirlenm's olmaktadir ve bu
sartlar bu vasitalan. kullanan milletlerde odyle, kuvvetlerin, ortaya, ¢cikmasi-
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ni saglarlar ki, bu sayede aktlv bir uymayla bu yen'lenmenin 6nceden go-
rilemiyen bir de§erlemesini dogururlar. Mesela kdyden birinin demirciligi
tahminden cok daha cabuk 6grenmesi buna bir misaldir. Baska bir misal
de papagolarm kend lerine disardan verilen ve bakimmi hi¢b'r  sekilde
bilmelerine imkan olmiyan arabay: su icin bir tasit vasitasi olarak kullan-
malar1 tamamile kendilerine ait bir bulustur. Yazin oturduklari yerden
kisin oturduklari yere tasinirken arabayi kullanabilmek ‘¢iri yol yapiima-
sinin zaruri oldugu fikri de papagolarm ayni sek ide kendi buluslaridir.
Eskiden kad'nlar ve g¢ocuklar odun toplamaya gittikleri halde, simdi er-
kekler sistemli bir sekilde odun kesmeye baslamislar ve bunun hasrlati-
ni, kend lerine yakm sehirlerde meseld Tuson'la temasa gecerek, ticar?
bakimdan da degerlend rmislerdir. Butin bun’ar traditional sosyal form-
larin degismesine goturmustur, ve bundan, kisin oturulan yere tasinma
esnasinda kendilerine verilen arabayi aile icinde kullanma sirasini tesnit
eden, yeni bir dizen de ortaya c¢ikmistir. Den'lebilir ki bitin hayata boy-
lece yeni br hareket gelmistir, ama bu hareket yalniz di.sardan gelen bir
tahrike cevan degildir, disardan gelen bu uyarim 6n~e kabul edilir, sonra
bu uvanm tamam’le kend'li&inden. bakimsiz o' arak ffeHs'r. bSylece na-
pago'ar k«ndT hayat sartlarina gére tamami“e yeni degerlendirme ‘mkan-
lanni kesfederler.

Bunun aksi olan, d'sard™n gelen bir teknik yenilik ve dizeltmenin
yerli halk tarafindan reddedildigi haller daha avdmlat'cidir- mese"a Li-
ma de Peru’'nnn 300 mil kuzeyinde Viru kéyunde bir kavna”'n acilmasi
minasebetile Allan R. Héimbere’in b'ld'rdiSi gibi (cft. S: H. S”icer 1 c.).
Tahminen 2000 kisin'n teskil ettig' bu kig¢uk toplulugun su ihb'va™i cok
kéHi ve intiam<!'z bir sekilde halledilmisti. Avn’ zsimanda hn kévde otu-
ranlar ¢ok fakirdiler ve bu su dunimunu kerdukifirinden diize'te”pk b'r
durumda desildiler. Uzun zaman siren muzakerei(>1-den s”™nra hikmet
bu i<le ilgilenmev”~ karar verdi, tMc .-sondaiin vari-idiS1 Ekinde, bu ice karsi
halkta tam bir Tieisizi'’k h’ss'*dild'&indf'n. .sondaii Mare eden telrnis~en -

ler d’irdnrulrna.smi tavsive ptmic’'erdi mRh Ticncizi'k rnahaiit nniHikav-
la iltr'd hir ook -sebenlerden c'kmaktavdi. Hninibercr hin .saT'on'ierd™n bir
tanps'ni ele abr v« hu su s'lvg tonan jnoTiaiil r’tiorle» ilutH oi-
dué” Tl .savifir: o-cisin hu hn"unu"TirVpTi hu in!”iclarin harolre-
te; trotirimes'Tio ’'IrVa+ «»dnmorn‘ct? np. 7Zamon vp

vaTiillmasi crorplrfiSi tsrtjoTna vprli  hNIKT s'i rit'prilo  ilffili
ba»7rfiTh »"nTirta toeailnf halV'T) dairrorvinv LR+ i Vo+imsar»
OiTniTTO oo Irfi mRocV'i hr atrirnlg Tiit tooQTiWic! hi-r iron/lon noHtiV qoTiordpij.

yUzinden reddedilmisti, ¢inki kdyun :leri gelenlerinin bu mesele Uze-
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rine yeter derecede ilgleri cekilmemisti. Baska bir sebep de sondajrn az
sevilen bir arazi sahibinin arazisinde yapilacagi fikr' ve ayni zamanda bu
sondajdan istifade edeceklerin in'tiativ’lerinin uyandirilmamis olmasidir.

Gelenege bagh kultiar tip ndeki «kapali» bir toplum sisteminin esasen
batin yeniliklere kapali olacadi ve kendilijinden b’r initiativ ve aktivite
gelistiremiyeced' fikri de yuritilebilir, ancak bunun béyle olmadigi ini-
saPerle isnat edlebil'r. Avustraiyanm Cape York yanmadasmin bati sahi-
lindeki Coleman nehrinin agz nda oturan ve yakin bir zamana kadar tas
devrinde vasiyan ve ¢ok «primiff» insanlar olan Yir Yoront'lara bile me-
sela ilk defa cenNik balta ver'ldici zaman davranislari  bdvle olmamistir.
Elbetteki misvon merkez'eri tarafindan idare edilen bu hadise bir takim
boz>Tk sonuglar dogurmustur, ama bu su anda tartisma konusu olamaz, a-
s'l énem'i olan bu ves'lev'e b'r faalivptin ge*Nistin'lmis olmas'dir. ovsaki
eski tas baHava bir to+em (‘yani kutsal hir nazarile bakilivordu v> hu
toteme ancak vash erkekler sahip oiahi’ivorlardi. avni zamanda tas baHa
bir loidrst de ‘fndp fidivnrdu. ve nihavfit K'iroVI'V zarnanlariTida vorvilan
biwiik bavraralarda énomli vas'tas! nigralr da nr+iva nlrardi 'RiiHin
Jvi”'” *a roihnoTi paliV Tiolta. IrnVon'~a Raliogi tas holto/laTi «nTia crori'q ol-
jnofiff™ WTTIr Wir 1>)f?noclo  Ires>i™ p/itl/iv. pppalr hnp/” ot ni-,
tintnr migalinrlo TIAAT fri+morm’c ap HIi MoV \2n v ni
Vogqi+Qtn im VAriTo-r TTQt*Q+orvnorvTiccloT»/7iT HAi-no VoT*e?ITTV c/%errol
SnnnMafi mMiirn oTmnc+ir  hu vi™ni TroNMtTar vp ffon~To* rig
balta sahibi' o’dnklanndan yasli'anh prest'li. bu «ekilde dp .s"sval duze-
n’'n hiHITIM sar.sirmctir ~A'm dnmmnn pntovooonl-& en -miopl/lo sha mt}
ortava c'kivor. avni ‘nsan”ar s’da nakliyat inin bir cesit hafif a&ar nar -
calan kullanmaktad'rlar ve kendileri vizerek ve vizerV~™n bu parcalari
iterek nakil islerini gordrler, oysaki ayni 'nsaniar kendilerinden 45 mil
kuzeyde oturan kabilelerin Kanu kullandiklarini pek iy‘ bilmektedirler.
Ancak bu Kanu tamamile mitologiye a't bir tasit oldugundan, kendi ecda-
dimizin bu Kanulara sahip olmadi§: bilindiginden bu sahada 6zel bir fa-'
al'yetin gelistirilmesine 'mkan yoktur ve imkéansiz bir situationdan da ak-
tiv degismeler cikarilamaz.

Avrupa menseli yeni esyanm totem sisteminde kabul edilmesinin de
mUmkun olabilecegini baz; hadiseler gdstermektedir, meseld celik baltada
oldugu g bi. Yash erkeklerin prestijlerini yeniden kazanmak igin, mesela
bir «dis macunu kulti» kurduklari géralmustiur (enteresan taraf da dis
macununun anthropologlardan c¢alinmis olmasidir). Eski duzenlerin tesiri-
ni yeniden kuvvetlendirmek igin, hattd esas itibarile gorevleri b'linmiyen
yeni seyler kullanilmaktadir, bu kullanis sadece bir byt icin olsa dahi.
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Yukarda gosterdigimiz bu gibi durumlar dis macunu misalindeki g'bi
her zaman bdyle basit ve zararsiz kalmaz. L. S B. Leakey cok aydmlatici
olan «Mau Mau and the Kikuyu» adl eserinde (London 1952) mesela Ki
kuyu'larm arzulari ile yuksek bir hayat seviyesine baglanmalari gibi bir
suri 6zel sartlarin yaninda Mau Mau hareketinin, her seyden 6nce eski
trad'tionellesmis hayat sistem' ile beslendigini ve dylece bu hayat sistemi
nin birdenbire c¢ok blyUk bir siddetle ortaya ciktigini géstermistir. Mau
Mau-yemini gergekte bu yemine katilan™ari siki sikiya birb’rine bagh
yordu, oOyleki bu yemine muhal'fler bile katil:yor’ardi; belki kendi basla
rina aktiv olmuyorlardi, ama buna ragmen, gordikleri seyleri polise he®
ber vermiyorlardi. En buylk karsi durma b'lhassa vaftiz edilmis, gercek
hristiyan olan Kiuyus'lardan geliyordu. Bunlara eski em'nin blyUst artik
tesir etmiyordu.

Bundan baska gelenekgi kilturin eski dizeninin bozulmasi, hicb r za-
man, beyaz insanlarin yeni teknig'nin girmesi ytzinden olmustur dene -
mez, sadece iki ayri gelenegin ¢arpismasi sonucunda bu olabil r. Altin Sa-
hi'deki Aschanti misali bunu gosterir, bunlardaki (biatin dinT dizen'n ¢ok
onemli bir parcasi olan) kabile baskanhgi, baska b r hakimiyetin, yani In-
g liz valilerinin, sadece bulunmasi ile ¢ok agir surette sarsimistr 1900
Yibnda valinin Aschanti’'lerin birligi ve kudret n kutsal semboli olan «al-
tin koltugu» verme teklifi, kendiliginden kabile baskanhginin kalkinmasi
sonucunu dogurdu. Koltuk sonradan saklanir, ama tesadiifen yol iscileri
tarafindan 1920 de yen den bulunur. ilgililer koltugu yeniden saklarlarsa
da, yine bulunur, ve bir ka¢ kisi koltugun altindan olan suslerini alirlar
ve satarlar. Aschanti'lerin tepkileri cok muth's olur, ve bu isi yapanlara
6lim cezasi verilmesi isten lir. Ancak bu ceza kabul olunmaz, isin tuhafi
Avrupa polisi hadiseyi hirs:izlik diye vasiflandirdigi halde Asehant' bas -
kanlari durumu «altin koltugun kutsalhigmm alinmasi» seklinde ortaya
atarlar. Kendisi bir Asehant' olan K. A. Pusia, konuyu ¢ok derin kavrayan
eser nde bundan bahseder ve Aschanti’'nin polit'k dizeninin dayaniksiz
bir hale gelmesine ve ortadan kalkmasina sebep olarak bunu ve benzer
hadiseleri mesul tutar. Gercekten, kabile baskanlarinin bir ¢ok defalar is-
tifalarinda yahut mevkilerinin ind rilmesinde kendis ni gosteren bu du -
rumlarm, sosyal sonuclari ortadadir (The Position of the Chief in the Mo-
dern Political System of the Aschanti, London 1951.

Robert Redfield son zamanlarda ¢ok enteresan bir sekilde kendiligin-
den istenen gelisme problemini tartisma konusu yapmistir, kendisi bu
problemi ortaya atmadan énce Yukatan,da kiguk bir kdy olan ve 1930-1933
yillarmda tetkik ettii Chan Korn'u 1948 yilinda bir kere daha z'yaret
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etmistir (A Village that chose Progress; Chan kom revisited, Chikago 1950).
Daha 1917 yilinda giineydogu Yukatan'daki Maya-Kizilder lilerin sinir bél-
gesinde oturanlarin baskanlari bu bélgey tam bir Pueblo haline getirmege
karar vermislerdir. Herkes kendi basina birer at vermege mecbur olsa
dah bu is yapilacakti. Pueblo haline gelmek ise (Chan Kom daha ¢ekici
bir hale geldikten sonra, disardan buraya goé¢ edenler olmasina ragmen)
sadece bir blyukdizen problemi degildir, bu herseyden énce yeni bir seh.r-
li hayatformunun kabul edilmesi ve umumiyetle ilerleme duisincelerinin
tan;nmasidir. Bu, ayni zamanda, butind le Mexico'nun devrimci bir ge-
lismesile ¢ok yakindan Igilidir, bu arada yeni Mexico toplumunun Peones’-
leri daha bastan birlestiriliyordu, bu da tabii olarak yeni bir :nitiativ or-
taya cikariyordu. Ama bu hadiselerde en énemli olan karar yeni hayat
sartlarina aktiv bir sekilde uyma istegi idi. Bu anlamda Redfield soyle ya-
ziyor: «Bdylece Chan Kom dustunup tasinarak kend: kendisini gelis -
t rme yoluna girdi, bu arada en cok bélgeye yerlesme isinin islah edilmesi
gerekmekteydi.», (a. c. p. 10). Eserin sonunda da dendigi gibi, tecrit (iso-
le) edilmis kuguk topluluk bu sek ide genis ve tehlikeli bir diinyaya adimi-
ni atmis bulunuyordu. Ancak b zim tartisma konumuz bu degildir, asil
problemimiz disardan zorlanarak meydana gelen uyma olaylan degil de,
kendiliginden, istiyerek olan uymalardir.

Bdylece «primit v» toplumlarda da reform duygusunun var oldugu
hicbir zaman iddia edilmemelidir, Redf eid’in baska bir yerde isaret ettigi
primitiv toplumlar ekser ya dogrudan dogruya ge¢mislerine benziyen bir
gelecege dogm bakarlar (The Primitiv Welt in ‘ts Transformations, Tthaca
N. Y. 1953, p. 124). Ancak biz burada «primitiv»s toplumlardan degil; «geri
kalmis» toplumlardan bahsetmekteyiz. Bunlar gérinuste ekseriya ayni gi-
b goézukmekteyseler de, asl.nda ayni degildirler. Pr'mitiv toplumlar de-
yince (R chard Thurnwald), biz yalniz bugiin yasryan «tabiata daha az ha-
kim olan» toplumlari anlamayiz , ayni zamanda didnyanin proto historik ve
prehistorik toplumlarma kadar geri giden gelismemis toplumlar da hatiri-
miza gel r, bunlar hi¢ siphesiz lerlemede c¢ok az intiativ géstermislerdir.
Buna karsilik «geri, kalmis» toplumlardan bahsedilebilir, ancak bunun igin,
daha once ilerlemis industri tipinde baska toplumlarin da mevcut olmasi
lazimdir (bu industr tiplerin n tam mukemmel olmasi da sart degildir,
meseld dogu memleketlerini disundn). Bu iki toplumun birbirlerile mina-
sebeti problemi ancak, ««tek bir»,dinyanin ortaya ¢'kniasi ile kesin bT
hale gelmistir, hi¢ kimse kendisini bu tek dinyadan ayiramaz, ve bu din-
yada gelisme td Chan Kom toplumuna kadar tesirini goster'r ve orada ken-
diliginden bir gelisme itilimi yaratir. Ger¢cekten kend liginden olan gel sme
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fenomenleri ekseriya bell’ kiltir sistémlerinin uzaktan tesirlerile yakindan
Agili imis gibi gézukar (ister industri sistemi, :ster baska bir sistem olsun),
ama butin hallerde genel b r baghlik kommunikation imkani 6nsart ola-
rak ortaya c¢ikar. Kommun kation’'un olmadigi yerde ise, zaruri olarak, her
gelisme sonsuz bir yavaslama gosterir. Geri kalmis alanlar sorusunu da
bir problem haline getiren hizlanmis gelismelerin ortaya c¢ikmasi iginse,
ancak cok siki bir kommunikation 6rgisd, yani «tek bir dinya» sarttir.

Bu anda problemimiz kendi ast gorts agisini esash olarak degistirmege
baslamaktadir. Bu andan it baren artik insanhgin ilk zamanlarinda bir
basamak olarak var ohnus olan prim tiv toplum anlamindaki geri kalmis
toplumlardan bahsetmiyoruz, kastettij miz anlam sudur: gezegenler bir-
lig icinde buginki tek dinyamizda her zaman ve duzenli b r sekilde ay-
ri ayri gruplar gesitli sartlar ve vesilelerle birbirlerile ¢atismak zorunda-
dirlar. Bunlarin cgesitli oluslari da her zaman degilse de ekseriya bunlar-
dan birinin daha gelismis, bir baskasmin ise daha geri kalmis olmasmdan,
hem de her zaman belli bir durumda ve konjunktur'de ortaya cikar. Oy-
leyse geri kalmis olma kavrami hicb r zanian mutlak olarak almamaz, her
mzaman i¢in ancak anthropologie bakmimdan relativdir.

Bu kavrama bu ydnden bakinca, birdenb’'re daha genel taraflar orta-
ya cikar ve bu genel taraflar, kavrami o6zelliinden kurtarirlar ki, <bzim
astl niyetim z de bunu gdstermekti. Once bu kavram tipik b r gelisme kav-
rami olarak kendini gosterir, yani W. F. Ogburn’denberi »Social Change»
diye belirlenen fenomene tabi olur. Bununla bu kavram ginumizde kendi
bati ethnozentr sm’ini tamam le silmis bulunuyor. Ginimizde teknik-ekono-

“mik itilimlerin hiukidm.surdtdund bilmekteyiz, oyleki «gecikmenin» en
karakteristik formuna, en genis anlaminda, kultur alaninda raslamaktayiz
(Cultural lag); ama bunun busbutin aksi bir durumun da olabilecegini bi-
liyoruz, yani bazi kilturel, hattd ¢ok defa dint ve politik géligme itil mleri
karsisinda, teknik ekonomik gelismeler gec kebilir. TabiT ¢ok defa durum
simd bizim bu cumlelerle anlatabildigimizden ¢ok daha karisiktir. Bu bag-
lantilar icinde yapmak istedigim z sey, bati ethnozentrism'ini sosyal gelis-
me teorisinden,ayirmak ve bdylece butiun problemin anthropologi baki -
mindan relat vlesmesini dokiimanlarla gostermekti.

Sosyologik yonden bakilacak olursa, geri kalmis olma problem% bas-
ka baska sosyal sistemlerin birbirile catismasi problemi olarak .kendini
gosterir (bu ya mekan bakimindan yakinda yahut da yine mekan bakimin-
dan uzakta cereyan eder ve bu cgatisma,baska kommunikationlar ytzin -
den meydana gelr). Bdyle olunca herhangi bir sistem baska bir sistem-



14 _

den daha fazla gelismistir. Mesela Afrikali Bergdamalar Herrero’lardan
daha geri kalmislardir, cinkd bunlar Herero'larin yaninda calistiklar is-
lerine karsilik aldiklari kecileri, kendileri icin yetist.recekler; yerde, on-
lar1 yemektedirler. Bunu tespit etmek sunu gdésterir: hayvan yetist rme (bil-
hassa cocuklar i¢ n) pek de glven lir olmiyan avdan, bitki, kdk ve kiclk
hayvanlar: toplamaktan daha iyi ve daha duzenli bir beslenmeyi saglar.
Soyle sodylenirse,, bu olaylar baska turli de ifade edilebilir : Bergdaina'lar
Herero’'larda gorilen duruma hicbir sekilde uymamis ardir, bu durumda
kendj kend lerini Ustln olarak kabul ediyorlardi (yoksa Herero'larm ya-
ninda bdyle memnunlukla usak olarak calismazlardi). Bu bdyle oldugu
muddetce de asagl ve geri kaliyorlar. Suhalde bu durumun yenilmesi sim-
diye kadarki yasama tarzlarmda bir degisiklik gerektirir.

Bdylece, bu baglanti icinde agik bir sekilde 6nemli bir rol oyniyan, ujrma
kavramina yeniden gelip c¢attik. Suhalde bir yandan sosyal dedismeler &-,
bir yandan uyma kavrami hakkindaki sosyologik 6greti, geri kalmis alan-
lar probleminin genel sosyologiye gir s: sonucunu dogurur. Sosyal degis-
me ogretisi herhalde kendi batili ethnozentr sm’'inden siynlmalidir, bunun
gibi uyma kavrami da o sekilde ele alinmalidir ki geri kalmis alanlarla
bagu olan fenomenler buna tab' olab isinler. Bu pgkala olur, nasil ki ge-
ri kalmis alanlar problemini, asimda akttel politik bir durumla bagh olan
ozelliginden kurtardik, ve kendine 6z olan asil sosyologik muhtevasina
geri goturduk.

Uyma kavrami slUphesiz herseyden once hayat alaninda (Biosphare)
pek buydk bir rol oyniyan b olog k bir kavramdir. Organik bir sistem
belli bir ¢evre icine konulursa, bu uyma, ashnda herseyden énce pasif-
tr. Tnsan da bir canli varhk oldujuna gére, ayni sekilde insanda da bu
uyma formu elbette blytk bir rol oynar. Ama bu taktirde sosyologik uy-
ma kavrami c¢ok esasli olarak biologik uyma kavramindan ayruir, burada
aktivite hayat (B os) alaninda oldugundan ¢ok daha buyik bd: énem kaza-
nir. insanin iklime uymasi gerektigi belli bir sey; ama insan bunu sade-
ce pasiv bir kendini birdkisla yapmaz, mesela giyim kusamla, kendine yap-
tigr evlerle kendis ne b r nukroklima (kugik bir ikiim) yaratr, bu da ken-
disine, kosmik buyuk iklimin verilmis olan sartlarma, onlara karsi dura-
rak, onlar icinde bu sartlara ragmen yasiyarak, uymay! saglar. Ama bu-
nun sadece bir mikroklima formu i¢ nde olup b.tmesi gerekmez, bundan
baska bir mesoklima da vardir ki, buna da insan ormanlar icinde yer ag-
mak, batakl:klari kurutmak, sulan dizenlemek v. b ; seylerle tesir edebi-
lir. Bu gibi olaylar b z’ bu baglanti icinde ilgilendirmiyor, bizi ilgilendi -
ren cihet, uymanin pek buyuk bir aktivitenin gelismesile bagU olabildigi
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hallerdir. Bu anlamda aktiv b'r uymadan bahsedebiliriz. Sosyal hayat sa-
hasinda uymanin pek pasiv sekilleri de vardir ; bunlar hep, uymanin bir
bagillikla ortaya ciktigi zamanlar karsimiza cikarlar. Bu «baglilik komp-
leksi» mesela bir ¢ok sémurge-halklarinda vardir, ve bu kavram geri kal-
m.§ alan.ardaki problemler tzerinde hukim verilirken pek énemli bir rol
oyaar. Ama biirada, ayni zamanda, sirf pas.v bir tai)i oomadan aktiv uyma-
daki bagimsiz bir initiative kadar g den gen s bir skala vardir. Bu son si-
nirlar (extreme) arasmda cesitli ara-formlar bulunur, mesela Avrupall bir
musahidm Afrikalh zencileri klasik b r formulle gosterdigi gibi : «Zenci-
lerin en degerli makineleri nasil ¢abuk bir sekilde bozduklari, ve derhal
onlari nasil cerden ¢dpten seylerle tamir ettikleri inanilmaz bir seydir».

Bu baglanti icinde bir sira sosyologik problemler tesk.l edilir, bu
problemler birlikte tesirlerile geri kalmis alanlarin bitin halindeki fe-
nomenlerini (fenomen total) kurarlar. Bununla bilhassa «Akkulturation»
kavrami ilgilid r, bu kavramdan ayni zamanda bir sira ara kavramlar c¢ikar,
bunlar da Akulturation’'un imkani ve imkansizhig ile ilgiiid rler. Mesela bir
alan, herhangi bir catisma olmadan 6nce, belli deg smeler gecirmisse, Ak-
kulturation daha kolay olur. Cok biyuUk ayriliklarda Akkulturation hig¢ ol-
maz, ve ancak daha geri kisimlarin toptan b r dizensizlesmesine goturur.
Belli gruplarin asagi olusu hakkinda bir sira baska tradit.onel tasavvur -
iar tipki suur - renkler gibi engelley ci faktdrler arasmda bulunurlar, top-
lumun belli bir k-smmm, meseid kadinlarin da, engelleyici tesiri vardir.
Cok defa oldugu gibi, catisan gruplarin pek c¢esitli olmadigini goérince,
arabulucu gruplarin 6zel rolini (bundan dolayl da industrilesme sireci
ic nde «orta-sinifm» blytk rolind) anlariz, bunlarin yaninda ayni zaman-
da «kenar - puplarinrsda rolG vardir, bu gruplar da, mesela, Avrupada
Ortacag sonunda Yahudiler, orta-dogu Turk ve Rus bdélgelerinde tatar
tccarlar, Hiridistanda Parsiler, Jaina'lar v. b. mezhepler, Endonezya'da
Cin tacirler, dogu ve guney Afrikada Hintliler, reformationdan beri (Gegen-
reformation) doguya ve bilhassa batiya dogru yayilarak dinyayi kusatan
gbé¢cmen kalvinistlerdir, Bundan baska son zamanlarda bu baglanti '¢cinde
bir 6zel problem daha ortaya c¢ikiyor, bu da «biyuk-diizen» problemi (in-
gilizcesi» change in scale», fransizcasi «changement d’échelle»), 1954 ba-
sinda Internat onal Social Science Council’de bu problem Uzerinde tarti-
silmistir (cfr. 1SSC-54-2 ; 17. Mal 1954). Gercekten buyuk dizen igindeki
bir gelisme, geri kalmis alanlarin gelismesine pek kesin bir sekilde te -
sir eder gibi gorindyor. Ge¢miste m lyonlarca defa oldugu g bi, nispeten
kucuk gruplar birbirlerile catisiyorlarsa, bu, bugiin geri kalmis alanlarin
nispeten kiclk gruplarimn gelismis blyik toplumlarla c¢atismasindan
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tamamile baska turld olur, bu blyik toplumlarm cekme kuvveti pek g¢ok
oldugundan tesirleri de cok buyilk olur, mesela B rles k Amerikanin
Puerto Rico’ya tesiri gibi, orada sadme gekUnde olan buyuk bir dizenin
¢cozilusu tehikeli bir ¢dékis anlammda ortaya cikar. Buna karsilik bir ¢ok
hallerde uyma ekseriya su tarzda olur ; belli ve yen' teknik-ekonomik ku-
rumlarin kabull ile bu uyma kendi bakimindan bir degisiklige ugrar, bel-
li bir kaltirin rengini kazanir, nasil ki bugin industri kapital smi de me-
sela Avrupanin kiiciik devletleri olan iskandinavya, Hollanda, Belcika ve
Isvigrede, buylk devletler olan Fransa ve Almanyada oldugundan baska
turludir, bunlarda da yine ada-devleti olan Ingiltere yahut B rles k Ame-
rika Devletlerinde oldugundan baska turltdir. Suna isaret etmek istiyo -
rum Ki, gelenekgi (traditipnel) bir kudltlrle ilerlemeyi esas olarak alan
(progress v) b r kualtar arasindaki karsitlik mekdn bakimindan birbirinin
yaninda bulunmada degdil, daha c¢ok bir satih ve derinlik minasebeti igin-
de kavranmalidir, 33~1 teknik - ekonomik uyarimlar énce tamamile 6l¢uli
ve rationel bir sekilde kabul edilir, sonra da Akkulturat on streg: d¢inde
gel serek bir gelenek haline cevrilir, bu gelenek de sonradan gittikce
kendine 6z bir kultur bigimi kazanir, (cultural pattern.)

Boylece geri kalmis ilanlar problemi bize kendi 6zelliinden tamamile
siyrilmis ve genel bir sosyologi problemi olarak ortaya ¢ikmis gibi goru-
nuyor, bu problem de modern sosyal ve kiltiir anthropologis; cinde daima
daha blUylUk bir 6nem kazanacaktir. Burada problemin sirf aktualite dege-
rini higbir sekilde kug¢uimsemiyoruz, nasil ki sémurgelesme problematigi
de, arastirmadan once, énemli bir hareket uyandirmisti. Ama bz suna
:nan:yoruz ki, Point VI Programm’inm basarih bir ger¢eklesmesi anlamm-
da, politik ddevler, ancak, dinyamizin politik bakimdan ikiye bélintstnidn
Otesinde, asil konunun kendisine yonel, rsek, gerceklesebilirler. Bu, go6-
rindigunden daha kolaylikla mumkin olan bir seydir, geri ;kalmi§ alan-
lar problemati§ sadece batinin bir midafaasi ile ilgili degildir, (oysaki
bu noktanin da 6nenil hicbir zaman azaltilmamaidir), bu problematik sy-
ni sekilde biyuk bir zaruretle «ték bir dinyanm» gergekliginden c¢ikar,
bu tek dunyada butun kulturler ilerliyerek birbirlerile karsihikli ahgveris
yaparlar. Boylece, s mdiye kadar soylediklerimizi Ralph Linton'un klasik
bir tarzda hulasa ettigi bir ka¢ cimlesile bitirmék istiyoruz (Most of the
World, New York 1949, p. 4.); «Biz istesek de istemesek de tek dunya bu-
gin bir realitedir, birlesme de o kadar :leri gitmistir ki diunya niilletleri
birlikte ayakta durmak yahut b rlikte dismek zorundadirlar: Zamanimizin
daha bir ¢ok manéali gelismelerile birlikte bu dinya 'birlesmesi de, bir
plan yahut maksat olmaksizin, bel rmistir. Bu da batmin dikkatini Gzerine
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ceken teknik-ekonomik gelismelerin tesadifi bir sonucudur. Bu gelismeler
yeni malzemelere ve kapitalism rejim nde de yeni pazarlara ihtiya¢ gos-
termislerdir. Bu gel smeler ayni zamanda bu ihtiyaclari karsiliyabilecek
bolgelerin elde edilip hakimiyet altma alinmalarina da imkan vermisler-
dir. Daha yak:n zamanlarda, meselad ucak ve radyo gibi gelismeler, ticaret
ve industrinin 6rmege baslamis olduklari aglan busbitiin  siklastirmak
yolunda kendiler ne disen payr tamamlamislardir. Bizi rahatsiz eden ide-
ologilerle dinyanin su veya bu sekilde bir politik dizenini gelistirmege
calisan tesebbusler, iste bu olup-bittinin taninmasindan baska bir sey de-
gildrler, ¢linki bu tesebbisler polit k ve sosyal formlari mevcut reali -
teyle bir nevi uzlastirmaga calismislardir.»

devLeen ; L™e<ild M
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ilIm’'n Metodu ve Arastirma
Teknikleri

ilk olarak dinleylcilerim'zin d kkatini «ilmin metodu» ile «arastirma
teknikleri» arasindaki farklasmanm biylk &nemi Uzerine ¢ekmek istiyo-
ruz. TlIki yalnizca tek bir problem olarak ortaya ¢iktigi halde, arastirma
teknikleri buyuk b r cesitlilik gésterme 6zelli§ ne sahip bulunmaktadir.

Metod probleminden baslamak bizi ¢ok ge¢meden ilimlerin mantigi
problemine dogru géturecektir. Bu, stphesiz son derecede 6nemli olan
bir konudur, fakat vermegi tasarladigimiz konferanslarda bunun Uzerin-
de durmayacagiz; Hatta sizlerde mantik ve metodoloji ile ilgili bazi genel
bilgilerin bulundugunu kabul ettigim icin bunlara dénmenin faydasiz ola-
cagini soyliyecegim. Aslinda sosyolojide arastirma teknikleri  problemi
cok ge¢ tartisma konusu oldugu halde bu ces t yayinlarm gerektig'nden
¢ok oldudu, Henri Poincaré'nin dedigi gibi iyi bir tesadifle dogruluklari
denenmemis bircok metod kitaplarinin bulundugu sdyleneb lir.

Ustelik Avrupa’da, sosyoloj deki arastirma tekniklerine gosterilen il-
ginin daima olduk¢a zayif oldugunu itiraf etmek gerek’'yor. Ancak son
yillarda, daha acik soyleyelim, 1945 ten bu yana daha gbze carpan bir
ilgi duyulmaga baslanmis ve bu o6zellikle Amerika sosyolojisinin etkisiyle
olmustur.

Fakat Avrupa’da, bu alanda héla pek az tecriibemiz oldugu igin, sik sik
Amerikan metinlerine bas vurmak zorunda kaliyoruz. Bu da suphesiz, yal-
niz faydali olan bir sey degild r. Meseld, bir¢ok milletlerin sosyolojide
amprik arastirma tekniklerine ve metodlara kar™ tepkileri ¢cok farkh ola-
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b’'lir Bdylece sosyolojide amprik arastirma tekniklerine giris sirf teorik
olan sebeblerle ortaya g¢ikmaktadir.

Buna 'imin metodu ile arastirma teknikleri arasindaki bu farklihgin
baska bir gérinustinu de katalim. Biraz dnce size ilmin metodunun yalniz-
ca tek bir problem olarak ortaya ¢iktigini, oysaki arastirmanm birbirinden
farkli olan dallarina gore farklasm:s b r¢ok arastirma teknikleri kullan-
dig:miz1 sdylem stim. Bunu kabul etmek, hi¢ olmazsa tek bir problemde,
Emile Durkheim’dan beri zihinleri ¢ok mesgul etmis olan bir problemde
bizim agik ve secik olarak gérmemiz’ kolaylastiracaktir. Durkhe’m, sosyal
olaylarin «seyler gibi», yani tabiat bilimlerinin metoduyla tetkik edime-
leri gerekt g ni soyliyordu. Simdi, bu tezin yorumlanmasindan bir¢cok an-
lasmazliklar ortaya cikmistir. Durkheim, bununla sosyolojinin, mesela
John Stuart Mill'in amprik mantiginda tar f etmis oldugu gibi, genel ola-
rak ilimlerin metodunu kullanmak zorunda oldujunu mu sfylemek iste-
m'sf'? Yoksa sosyolojinin tabiat bilimlerindeki arastirma tekniklerini kul-
lanmasi gerektigini mi sdylemek istiyordu?

ilmin metodu ile arastirma teknikleri arasina agik b'r fark koydugu-
muz andan itibaren artik bdyle bir ¢ift anlamhilhik ortaya ¢ikamiyacaktir.
Yalniz, sosyolojinin gercekten bir ilim olmak isteyen her disiince sistemi
g'bi ilmin metoduna kendini uydurmak zorunda oldugunu kabul edecegiz.
Buna karsi bu, inceled kleri gercek dallarinin o6zelliklerine gére farklas-
mak zorunda kalan arastirma tekniklerine ait hichir sey gerektirmemekte-
dir. Eger ilim icin metodun b'r ve bélinmez oldugunu sdyliyorsak, siphe-
siz bununla sosyolojide metodun tabiat b limlerinin arastirma tekniklerini
kullanmak zorunda oMugunu idd'a etmek istemiyoruz. Demek ki sosyolo-
jinin kendine has arastirma teknikleri vardir ve size vermek istedig m
konferanslar boyunca goéstermege calisacagim sey de budur.

Bu meseleden ayri olarak b r baskasi ile, amprik sosyolojiyle speki-
latif ve genel teori arasindaki minasebet “meseles yle karsilasiyoruz. Bu
temanin .'imimiz igin buyik bir énemi oldugunu biliyorum. Bununla bera-
ber tartismalarimiz:, buraya bu konferansin sonunda dénmek Uzere, bir
yana birakmak istiyorum. Bdéyle hareket etmemin sebebi sudur : zamani-
nin buyldk bir kismini sosyolojinin spekulatif ve genel teorisiyle amprik
sosyoloji arasindaki munasebetleri tartismakla gecirmek Avrupalllara has
b r kusurdur. Bdyle olunca sosyolojinin gercek problemlerinde istiyerek
yanilmak tehlikesiyle karsilasilacaktir. Henri Poincaré’nin biraz 6nce soy-
led gim cumlesini hatirlarsaniz neyi goézéninde tuttugumu anlhiyacaksrniz.
Gercekten de burada tecriibe edilmis arastirma teknikleri tzerinde b.raz
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bilgi vermege calisiyoruz. Hi¢ kimse her seyi tecriibe edemiyecedi icin,
yillardir kendi kend me tecriibe ett gim tekniklerle ve mukemmellik iddi-
asinda bulunmaksizin kendimi soz sdylemege yetkili olarak gdrebilecegim
bir alan ile yetinecegim.

Arastirma meselelerinin ancak arastirma alaninda ¢ozulebilecegi agik-'
ca gorulmekted r. Yalniz calismak ledir ki calismay! oégreniriz. Belli bir
arastirma tecribesine erisince daha teorik olan bir meseleyi genel teori
ile arastirma arasindaki muinasebet mese.esini yeniden ele alabilecegiz.
O zaman belki de arastirma tekn kler nden genel bir teori kadar mahrum
bulunmadigimiz goérulecektir.

Obiir yandan ayri ayri memleketlerdeki farkli durumlarin arastirma
tekniklerimizin etki glclne ciddi olarak ket vurabilecegini anlamak igin
tek bir 6rne§ gbéz oninde bulundurmak yeter. Meseld, eger b’r mulakatta
herhangi bir kimseyé geliri Uzerinde bir soru soracak olursaniz, bir Ame-
rikahnin size agikga ve dolambagsiz olarak cevap verece§ine givenebilir-
sin z. Hattd o, kazandi§i paranin tutarini b raz daha kabarik gostermek is-
teyecektir. Buna karsi Almanya’daki tecrubeler gdstermistir ki: 1) insan-
lar bu cesit sorulara cevap vermesini sevmiyorlar; 2) ozellikle Gst sinif-
lar gelirin tam tutarinin daha azini sdéylemek egil'm ni gosteriyorlar; 3)
fakir smiflar ise hemsn hemen durust bir sekilde davraniyorlar. Oysa ki
Amerika'da bu smiflarda soruya hi¢ cevap vermemek egilimi goze ¢/ p-
maktaydi. Avrupa halkina has davranisla, Amerika halkina has olan dav-
ranisin birbirinden agik¢a ayrildigi sujeleri tespit etmek ve 6zellikle bu ay-
rilisin ne dereceye kadar oldugunu gorebilmek igin yillardan beri bu mesele
Uzérinde sistemli bir sekilde c¢alistigimizi sdyliyebiUrim. Bundan baska, bu
alanda isvigre ile A'manya arasindak davranis farklarini karsilastirmak
firsatini da buldum. Burada da 6nemli farklar kendini gosteriyor.

Bu konferansta s'ze bu gibi meselelerden séz acacagim. Amprik aras-
tirma alaninda on bes yildan beri yapabildigim tecrtbeleri sistemlesfrme-
ge calismak istiyorum.

Daha c¢ok sistematik olan bu ilgiden baska, bizi sosyolojide arastirma
tekn kler yle eskisinden daha ciddi olarak ugrasmaga goétiren pratik yon-
den bazi sebebler de vardir.

Denebilir ki Amerikali sosyologlari arastirmaya ve anket yapmaya
dogru géturen ve hala da gétiirmekte olan bu cok gdze ¢arpan ilgi, tam ve
mutlak bir amprizm gibi bir metot 6n-yargisi ile degil, fakat daha ¢cok Ame-
rika cemiyetinin esash b r karekter. ile ortaya ¢cikmistir. Gercekten de bu
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cemiyet son derecede hareketli olmasi bakimindan Avrupa cemiyetlerinin
cogundan acikca ayrihr.

Hareketlilik strekli degisiklik demektir. Hicbir cemiyetin deg'smek-
sizin var olamryaca@l ise acikca gorilmektedir. Burada dedisme hayatin
belirtis d r. Stphesiz, degisme derken genel olarak degdismeyi degil, fakat
degisikligin kelimenin gercek anlami ile sosyal hareketlilik denilen daha
0zel bir seklini dusunuyoruz. Boyle olunca yalnizca bazi hayat davalarmin
deg I, fakat, daha ¢ok varlik kanunu ded sme olan bir cemiyetin karsisinda
bulunuyoruz. iste Amerika cemiyeti gibi cesitli gé¢ dalgalarmdan meyda-
na gelen ve bu dalgalarin herbirinin etkisi altinda, genel olarak en kuc¢tk
topluluklarda oldugu gibi, yasama sekiller n' degistirmis olan bir cemiyet-
te duruni budur. Bu bir yana birakilacak olursa, burada de§ismeyen ancak ,
bazi fikirler, deger fikirleri, Amerikalilara has olan hayat tarzidir. Buna

karsi Avrupa cem yetlerinin ¢ogu teferruatta oldugu gibi genel olarak ta
cok daha kararh b'r binye gosterirler.

Amerika cemiyetinin son derecede hareketli olusu suphesiz yeni du-
rumlara ve hayat sartlarina uymay! bitin cemiyet tarafindan kuvvetle
duyulan bir problem haline get rmistir. Fakat 6bir yandan ayni problem

bilgi bakimindan da bazi meseleler ortaya koyar. Konferansimizda yalniz
sonuncu problemle ilg lenecegiz.

Burada, Amerika cemiyetinin disinda diger cemiyetlerin de yirminc:
ylUzyilda bunyelerini esash bir sekilde degistrip degst rmedikleri mesele-
sini incelemek zorunda kaldigimizi soyliyecegim. Suphesiz bu cemiyetler-
de Birlesik devletlerde oldugu g bi gég¢ler olmamis, fakat cem yetlerimizi
temelinden zirvesine kadar sarsan cesitli sarsintilar, derin mali degisiklik-
ler olmustur. Ve b z simdi, buginkii sosyal durum Uzerinde ¢ok kere tam
veya hemen hemen bdyle olan bir b'lgisizlik i¢cinde bulunuyoruz. Gergek -
ten, Avrupa'da, Uzerlerinde higbir bilgiye sahip olmadigimiz géze c¢arpan
deg siklikler olmustur.

Mesela dikkatinizi yalniz tek bir olgu Uzerine cekeced'm. Amerikal
sosyologlarin «ailenin terkedilmesi» dedikleri olayl hepiniz b liyorsunuz.
Bu, erkek veya kadinin bosanmaksizm ya geg'ci veya surekli olarak evini
terk etmesi demektir. Simd ye kadar Avrupa’da, bu gibi durumlarin Avru-
pa'da da gorindugu, fakat bunlarin bir kag istisnadan ibaret oldugu seklin-
de bir kanaat vardi. Bdylece sayi bakimindan herhangi b(d" 6énemi olan
sosyal bir olaydan bahsed lemezdi® Bununla beraber vak'alar ik nci dinya
savasindan sonra durumun o6nemli bir sekilde degistigini gdsteriyor. Me-
sela, bugln Fransa'da yilda hemen hemen 4000 Kkisi (erkek veya kadin)
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ailesin' terketmektedir. Elim zde kesin veriler bulunmamakla beraber Al-
manya’'da da durumun ayni oldujunu sdéyliyebiliriz. Blyuk siyasi sarsrnti-
lann ayni sekilde ailede de duyuldugu bilindigine gdére bu g bi olaylarin
ortaya cikisl biz sasirtmamalidir. Boylece bazi anlasmazliklar evlileri bo-
sanmaksizin ayrilmaga dogru gotiriyor. Oyle gorinuyor ki kararin geri
birakilmasi baska turlt yorumlanabilir. Bizi s'mdilik ilgilendiren bu degil,
fakat daha dogrusu, baz: vak'alarin Avrupa’'da oldugu kadar hemen her
yerde az ¢ok duyulan gitt kge artan bir hareketlilik yaratmis olmalari me-
selesidir.

Avrupa cemiyetlerimizin ik’ dinya savasinin ve cesitli endustri degis-
melerinin, ekonom k, politik ve sosyal degisikliklerin etkis' altinda dncekin-
den cok daha hareketr olduklari kabul edilince, sosyolojide amprik aras-
tirmanin bugunkd durum iginde herhangi bir arastirmada yénelme vasi-
tasi olarak kullamimasimn 6nemi derhal gérinmektedir. Bu, ya'niz Orta
Avrupa cemiyetleri i¢ n degil, fakat ayni sekilde, bugiin hizli bir sekil de-
g stirme sdreci icinde bulunan Turkiye gibi bir cemiyet i¢cin de sdy'enebi-
1r. Burada da gunden gune simdiye kadar bilinmeyen yeni olaylar ortaya
cikmaktadir. Sosyal pelit k, endistri politikasi, ve genel planlastirma ile ay-
dinlanmis bir aksiyona ulasmak "steniyorsa her seyden 6nce bunlarin bu-
ginkil durumu Uzerinde bilgi edinmek gerekir iste amprik sosyoloj nin
hizli bir sekil degistirme halinde bulunan cemiyetler '¢in birine’ dereceden
6nemi olmasi bundandir.

Genel problemimize dénmek i¢in sunu soyliyeced m : kararl olan pek
az sosyal duzen bulundugu gibi, ayni sekilde stirekr olan pek az bilgi var-
dir. Demek Ki bilgilerimiz' sik sik yeniden gdzden gecirmek ve dinki ha-
yatin, yeni gerceklerle kaynasmak ic¢in bir yana attigi bu bilg’leri sosyal
gercek Uzerinde yeniden kurmak zorunlulugu karsisinda bulunuyoruz. Geg-
misin buylk disiince s'stemleri burada bize belli bash bir yardrmda bulun-
muyorlar. Demek ki bizim i¢'n gerekli olan sosyal sistemimizde yeni olan
seyleri kaydetmemize imkan verecek, bu ise has b'r arastirma teknigi veya
teknikleridir.

Amerika'da gelistirilen arastirma teknikler'ne uymanin, kendimize
daha iyi bir yon vermem zi mimkin kildigi icin actuel hayatimizda pratik
bakimdan buyik bir 6nemi olmasi bundandir. Bazilarina gdére bu, bazi ta-
rihi sarsintilar ve krizlerden sonra b zi, gelenek¢i ¢evrede yeni bir yon al-
magda dogru goturecektir; digerleri i¢™n de, meseld o zamana kadar tarim-
la ugrasan bir cemiyetin hizli endustrilesmesinde oldugu gibi, busbitin
yeni olan bazi gergekler karsisinda bir yon alma 'mkani verecektir.
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Sdyledic”erimize sunu da katabil rizz Amerika'da gelistirilmis olan bu
arastirma tekniklerinin eski didnyanin verilerine uygunlugu, bizi bazi 6zel
tecribelere goturecektir. Bu tecribeler bize bu tekniklerden hangilerini
kabul edebileceg mizi, hangi’er nin sekillerini degistirmek ve belki de on-
lari bir yana atmak zorunda oldujumuzu ayirmamiza imkan verecektir.
Teferruata girmeden once bilgi vasitasi olarak sosyal arastirmanin ne de-
receye kadar rol oynadigini anlamak icin, géz éninde tutmak zorunda bu-
lundugumuz ilk bes calisma kaidesi vermek 'stiyorum.

1 — Arast rma alaninda, problemi amnrik olarak ele almakla, kav-
ram bakimindan ele amak arasinda esasli b'r fark yoktur. Kavramlar ol-
madan rationel bilgiler elde edemiyecegimiz gibi, éblir yandan daha 6nce
b'r tecribe olmadan hig¢bir kavram ifade edilemez.

Bu kabul edilince sosyolojik arastirmanin mah'yet tarifleri Gzerinde
decil, ozellikle onerationel cinsten olan tarifler Urerine kuruldudunu ko-
laylikla anl-yabil riz. Belli bir konuyu tespit edebilmek '¢c:n asilacak ce-
sitr merhalelerin bize tam b’r tasvirini veren b'r tarife operafonel diyo-
ruz, Boyle bir tarifin herginki tecribe”er'miz i¢in kullandigimiz bazi ta-
riferden pek o kadar avrilmadiymi. kolayca an’iyabiiirsiniz. Obiir yandan
bvtn'~r. s'ki bir kon+roMen ge¢'rmeden higbir te~ridbevi kabul etmemek
ozelligine sahipfrler Boy'ece, sosvololdeki arastirma tekniklerinin blvik
bir kisminin, 6zeli kle te¥rubelerimizi kontrol etmege ve onlari metotlu bir
analizden gecgirmege yaradiklan sdylenebilir.

Demek ki esas problem ya spekilasvon ve teoriden veya amprzmden
yana olan tek yanli b'r sonuca varmaktan ibaret kalmayacaktir. Gercek
me'Tfe”e daha cok spekiilasvon gibi teor'nin de bazi tecribeler Gzerine ku-
rulduunu goérmek olacaktir. Demek ki aradak’ fark teorinin temelinde
bir tecribenin olup olmadigini gdézénine almak de”il, fakat daha dogrusu
bircok hallerde bu tecriibsnin metotla kontrol edilin edilmed'&in" bilmek-

tir. Gergekten ¢ok zaman teorilerim z yeteri kadar kontrol edilmemis tec-
rubelerle bes’enirler.

2 — Demek ki herhangi b'r anket pro’esine ffirerken ney'n bahis
konusu olduguna dair 6nceden edinilmis belli b'r fikre sahip bulunmali-
yiz Malzeme tonlamaga girmeden once isnat edilecek sey'n ne oldugunu
bilmek gerekir. Bu 0"maksiz'n tecriilbe alan’'nda ve en 6nems’'z olavm ana-
lizinde karsimiza cikan cesitli ver'ler karsisinda nasil y6n alacagimizi bi-
lemeviz. Demek ki herhangi bir tetk’ke girmeden 6nce nro’emiz i¢’'n ma-
nali olabilecek tecriibenin dogrudan dogruya verilerini kusatmaga imkéan
verecek bir faraziyeler butiintune sahip olmak gerekiyor.
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Bu héla, tecriibesiz bir arastiricinin, hattd oldukca séhretli arastirici-
larin bile cok kere gdzénune almadiklari bir ka dedir. Burada daha c¢ok,
mUmkin oldugu kadar cok malzeme biriktrmek suretiyle konularina da-
ha iyi girebileceklerini sanan arastiricilari kasted yorum. Bununla beraber
onlar, bizim c¢in gerekli olan seyin bilgiler yigini degil, fakat manali aras-
tirmalar oldugunu unutuyorlar. Obiir yandan bunun her arastirici i¢'n
buayuk bir engel oldugunu kabul etmek zorundayiz. Cunkd arastirici da
kendi calismasi boyunca baslang ¢taki faraziyesinin etkis altinda yapmaga
basladigindan baska turli olan bir seri arastirma yapmak gerekecegini
kabul edecektir. Bu eks klik cok kere tamamlayici bir anket yapmakla
giderileb lir. Fakat bircok hallerde, mesela sik sik tekrarlanmayan bir
vak’a bahis konusu oldugu zaman bu imkansizdir Bdyle olunca ya o vak'a
yeniden ortaya ¢ikmciya kadar beklemek, veya projeyi tamamlamaktan
vazgecmek gerekir. Demek ki calismaya baslarken yalniz tek bir faraz' -
yeyi gozoniunde bulundurmamak, fakat tetkik edilen vak’ada birdenbire
ortaya cikabilecek br veya birka¢ sikk: hazir bulundurmak dogru olur.
Boylecs malzemeden, ayni zamanda bircok faraziyeyi kontrol etmek igin
faydalamlacaktir.

BUtin bunlardan su net ce ¢ikmaktadir: dnceden edinilmis fikirler
olmaksizin herhangi bir arastirma projesine girmek 'mkénsiz olsa bile
vak’alar karsismda bu 6nceden edinilmis f kri blusbitiin atmaga veya seklim
degistirmege hazirlanmis o'mamiz gerekiyor. iste tam olarak, b’r faraziye-
n n kontrolti denilen sey budur.

Demek ki yalnizca vak’alara dayanan bir arastirma yapilamaz. Vak.a-
lar daima kendilerine sordugumuz bazi sorulari cevaplandirmak zorundadir-
lar. Bdyle olunca faraziyelerin kurulmasi arastirma planinin en énemli
kisimlarmdan biri olmaktadir.

Boylece herhangi b‘r anketin hazirlanmasi yalnizca bazi operationel
tarifleri deg 1, fakat incelenen cesitli vak’alar arasindaki munasebetlere
ait olan bazi faraziyeleri tespit ederek yapilmalidir. Herhangi bir durumda
onemli noktalarin bitindni gézoninde bulundurmak imkansiz oldugu
'¢in secmek zorunda kalryorum ve bu se¢me biraz dnce bahis konusu etti-
gim z faraziyelerin yardimile mimkin oluyor.

3 — Amprik arastirmanin daha 6nceden kavramla ifade edien bilc
ler olmaksizin yapilamiyacagmi kabul etmekle asla amprizmin kendi basi-
na bir degeri olmadigini sdylemek istem'yoruz. CUnku calismamizin ba-
smda ve sonunda busbitin farkh bir durum icinde bulunuyoruz. Gergek-
ten de b r anket yaptiktan sonra faraziyelerimizi 6ncekinden daha buyilk
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bir kesinlikle ortaya koyabiryoruz veya onlarrn bir kismini yahut ta hep-
sini bir yana atiyoruz. Tste esas fark buradadir. Demek ki bir anket proje-
sinin sonunda daha ¢ok degilse bile stuphesiz daha :yi biliyoruz.

Arastirmalarimiz ilerledikce bazi hallerde 6ncekinden daha cok degil,
fakat daha lyi bildigim'zi sdyled m. «Bu daha iyi bilme» pozitif veya ne-
gatif olarak anlasilabilir. Yani sonunda ya belli bir faraziyeyi elde tuta-
rak ona goére hareket edecegim zi, yahut ta onu busbitin b'r yana atmak
zorunda kalacagimizi biliriz. Size birka¢ érnek verecegim.

Gelirin kullanilmasi Uzerinde bir arastirma projesinde mesela bu ge-
lirin arttirnlmasi arzusuna dayanan b'r faraziye kurmustuk. Bu faraz'yeye
gore, kendisine soru sorulan suje, isteklerini gergeklestirebilmek igin ge-
lirinden ne kadar fazlasina ihtiyaci oldugunu be’'irtmekte hir oldugu za-
man, az ¢ok fantezye kagan fikirlerin ortaya cikabilecegi kabul ediliyor-
du. Elde edilen sonucglar biza, bu faraz yenin busbitin yanhs oldugunu
gdéstermisfr. insanar cok daha sade, miitevazi ve gercegde uyan tepkilerde
bulunduklari i¢in bu faraziyeyi birakmak zorunda kaldik.

Baska bir misal ; vak’alar A’'manya’da para biriktirme sandiklarina
konulan yatirnmlarin biayik b artisim goésteriyor. Burada bil'nmes' gere-
ken sey suydu : bu artis para biriktirme egiliminin yeniden canlanmasinin
ve bundan dolayl savas sonrasi ekonomisine yeni bir given'n fadesi miy-
di ? Anketimizin sonunda elde ettigimiz sonuclar bize, bunun hi¢ te boyle
olmadigin: gostermistir. Cunki, efer su sek'ide ifade etmeme misaade
ederseniz, burada biriktirmenin baslica sebebi gercekten para biriktirmek
istemek degil, fakat tersane sarfetmektir. insanlar sarfetmemek "cin degil,
fakat belli bir obieyi satin almak gicini elde etmak icin para biriktiri-
yorlardi. Tasarruf i¢'n para biriktirmekle, o anda degil de b'raz sonra har-
camak Uzere para biriktirmek birbirinden c¢ok farkli iki seydir. Bdyle bir
durumda faraziyem'zi de§'stirmek zorunda kald'k. Babanin erken 6ldugu
ailelerdeki gen¢ kizlarin meslek se¢meleri Uzerindeki baska bir tetkikte
bu genc¢ kizlarin buyuk bir ihtimalle tabi durumlari gerektiren meslekle-
re yoneldikler ni kabul eden eski bir faraziyeden hareket ettik. Nigin bu
faraziyenin kabul edildigi ko’ayca anlasilabilir: bu, vak'a’arm ¢ogunda, ba-
his konusu o'an gen¢ kizlarin egitilmelerine engel olan buyuk bir ekono-
mi Kkriz'nin neticesi olarak gériiniyordu Oysa ki vak’alar bize, bunun ter-
sinin dogru oldugunu géstermistir. Bu gibi ailelerde anneler ko-alarinin
6liuminden sonra kars'last klari gucliklerden edindikleri tecrtbelerin yu-
ki altinda kiz'arina daha ylUksek bir egit'm saglamak i¢'n ellerinden ge-
leni yapiyorlardi. Bu, aslinda ¢agdas ekonomi sistemindeki genel bir de-
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gisme ile genc¢ kizlar igin kolay bir hale gelmisti : b r yandan endustrinin
ve ekonom nin dider aaliarui.n (bankalar, sigortalar v.s. gibi), ébur yan-
dan devletin bdro islerin n genislemesiyle geng¢ kizlara sekreterlik, steno
v.s. gibi belli bir 6grenim isteyen binlerce 18 yeri saglanmistir. Burada da
anket mizm sonunaa bas™angiCLaki faraz yemizi, birakmak ve onun yerine
cok daha karmasik olan bir baskasini koymak zorunda kaldik.

Suphesiz bu arastirma isine girmeden 6nce bu gibi sonuclara ulasmak
mimkin Olmayacaktir. O zaman faraziyelerimiz ihtimali olarak kalacaklar-
di. Demek k ¢a-ismamiz boyunca kazandigimiz sey, ger¢egin kendisine da-
yanan del.llerle aydjuanmis bir kesmuktir.

4 — Demek ki her anket projesini ve anketin beUi basli gayeleril
genel sosyoloji ile bu alanda kazanilmis bilgiler n cercevesi icine sokma-
yI bilmek gerek.r. Bu demektir ki daha 6nceden teorik bir bilgi, 6zellikle
ilmin buginkd durumu Uzerinde ¢ok ilerlem s bilgiler edinmeks zin hig-
bir anket projesine giris lemez. Demek ki temel sonuclara varmak igin kav-
ramli bir bilgi ve iyi br faraziye asla yeter degildir. Ayni sekilde, elde e-
dilen sonugiarm birb rleriyie ve bunun da arastirmamizin her merhalesin-
de ilmimizin genel sonuclarile karsilastirilmasi yapilmadan en iy; arastir-
ma teknigi bile bizi pek ileriye gdtiremez.

Bu sarti goézéninde bulundurmak cok kere bir anketten bekliyecegi-
mz seyin ne oldujunu gérmemize imkan verecektir. Sosyolojik arastir-
ma alaninda en, sik islenen hatalardan biri herhangi bir projeden ¢ok sey
beklemektir. Buradan, ilmi ilerletmekten ¢ok gid sini bozan acele ve mu-
balagali sonuglar c¢ikar. Bu manada bir anketten cok sey beklemenin asi-
r1 bir suphec likten belki de daha tehHkeli oldugunu séytyebilir.m.

Faraziyelerimizi ilmin elde ettigi sonuclar ve ayni cinsten baska pro-
jelerle karsilastirirsak sosyal olaylarin, en basitlerinin bile buylk bir
karmasikhik gosterdi§g ni anhyabil riz. Bu karsilastirma bizi gayelerimizin
yerinde bir sinirlanmasma ve ¢ok daha az sey Umid etmege gdtlrecektir.

Burada metodolojik olan bir noktayr belirtecegim. TImin kazanilmis
bilgilerinden anlasilan seyn genel kadrosunun nereye kadar yayildigi a-
¢cik ve secik olmaktan ¢ok uzaktir. Bildig niz gibi giinimuizde ilmin bélim-
leri arasmdaki is biri §i gittikce artan bir 6nem kazanmaktadir. Tlmin ka-
zamlmis sonuglarindan sz actigimiza gore yalnizca sosyoloji ile yetinme-
m'z imkansiz olacaktir. Tersine sosyal psikoloji, antropoloji, genel psiko-
loji, psikanaliz ve baska ilimlere yénelmek zorundayiz. Bu postiilat karsi-
sinda, kazanilmis bilgiler kadrosu iginde faraziyelerimizin kontrolinin
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yirmi yil 6ncesine gére bugiin c¢ok daha zorunlu b'r édev oldugunu daha
iyi anliyoruz.

5 — N hayet arastiricznm 6niine korkulacak bir mesele daha ¢ikme
tadir : bu da arastirmanm elde bulunan mali imké&niarinm idaresi mese-
lesidir. Giristigim z isin her merhalesinde elde edilen sonucglarm daima,
ideal b.r formulle eiae buiunan imkanlar arasindaki 6lculi bir uzlasma
gekande ortaya cikacaklarjtni g6zéninde bulundurmaliyiz. Demek ki her-
hangi bir anketin deger, yalniz kendisinde degil, ayni zamanda erisilen
bilgi derecesiyle elde bulunan imkanlar arasindak. muinasebettedir. Bu
demektir ki birgok hallerde hsrhang bir problemin ideal ¢ézimienmes n-
den vazge¢mege ve arzularimiza degilse bile hi¢ olmazsa imkanlarimiza
daha _yi1 uyan ortalama bir ¢dézimle yetinmek zorundayiz.

Aleladeligi acikca gortlen bu noktalar Gzerinde durdugum igin 6zdr
diler.m. Fakat tecribe bana, bircok hallerde arastmcmin kendi dusiun-
celerme saplanip kajnasi yizinden, ¢ahsmak icin paramn gerektigini u-
nuttugunu goéstermist.r. Demek Ki teferruath ve iyi kurulmus b r arastir-
ma butces mn gerekli oldugu Uzerinde ne kadar dursak yer dir. O zaman,
cok kere teorik ve kavramlarla iigili imkanlarin hazir oldugu, fakat bazi
sonuglara varmak ;¢in elde bulunan bitin imkanlari asan su veya bu ge-
nisi kteki tamamlayici ¢alismalarin gerektigi anlasilacaktir. Ayni sekilde
herhangi bir projede biylUk bir para yatiriminin bir yandan bilgilerimizin
artmasli, bir yandan da arastirmalarimizin rlerlemesile akla yakui bir mu-
nasebette olup olmadigi da duastntlmelidir.

Burada arastiricilarm daha algalc goénulli olmalari gerekt §ini hatir-
latmak isterim. Bazi muesseselerle miHetler-arasi tesekkullerin ¢ok daha
az bir para ile yapilabilecek projelerde cok fazla para harcettikleri mey-
dandadir. Her seyden 6nce imkanlarimiza uymak zorunda oldugumuzu be-
irtmek istiyorum. imkanlarimiz derken de &zellikle ilim cevrem zde bize
verilen imkanlari anliyorum. Cok dar imkanlar her cesit aksiyonu imkan-
siz kildi§i gibi, fazla genis olanlar da biz. ne pahasina olursa olsun netice-
ye ulasmaga zorlamalari bakimindan bozucu bir kuvvet halini alabil rler.

Bundan baska dikkatinizi, sosyolojide amprik arastirmanin énem ka-
zanmas! nispet nde ¢ozillmesi gitgide daha cabuk olmasi gereken bir ilmi
teskilatlanma hadisesine ¢ekmek istiyorum. Arastirmanin idare edilmesi-
nin gerektird gi seyler karsisinda yeni bir is bélumi meydana gelmekte-
dr. Bu da gergek arastirici ile arastirmayi idare eden kimsenin birbirin-
den ayrilmasid”. Oyle goériniyor ki her iki halde de ancak ilerlemis bir
ilmi ogretim gdérmus bir personelden faydalanilabilir. Fakat 6bir yandan



- 31 -

her :kisinden de yalniz farkli bir is degil, ayn1 zamanda olduk¢a ayri va-
sitalara sahip olmalari istenecektir.

Buraya kadar soylediklerimi su sekilde 06zetlUyebiliriz ; ise bas-
lamadan o6nce arar/;,rmak istedigimiz seyin ne oldugunu bilmemiz
gerekir. Bundan baska baslangictak: teorinin tam olarak bilinmesine da-
yanan bir arastirma plani tasariamis ve belli bir durum igindeki bitin
imkéanlari gézéntine almis olmamiz gerekir. Arastirmada c¢ok yavas bir
ilerleme ile yetinilecedini de énceden b imek gerekir. Ve ayrica elde edi-
len sonuglari b rbir®er le siki sikiya bagh birgok ilimlerden meydana ge-
len bir kompleks i¢ine sokabilmek gerekir ki bu, cok kere kendine has bir
gucltgu olan bir 6dev olarak ortaya g¢ikmaktad;r. Son olarak sunu bilme-
mz gerekir ; elde bulunan imkanlarla hangi gayenin gerceklesecegini u-
mabiliriz? Bu kaideler, agik¢ca goruluyor ki, ancak bir dereceye kadar me-
totla ilgilidirler. Bunlar daha cok arastirma tekniklerine ve bu teknikle-
rin belli bir kadro ¢inde uygulanmalarina aittrler Bundan sonraki ders-
lerde bu calisma programini gergeklestirmek icin sosyolojide hangi hu-
susi vasitalara bas vurulacadini gérecegiz.

C. evLuefi ! c~tfda






Misahede ve Ilmi Tecriibe

Baslarken, ilmin «metodu» :le «arastirmanin teknikleri» arasindaki
ayrihgi belirtmistik. Toplumu arastirmanin daha o6zel tekniklerine ait bir
giris yapmadan once, iste bu probleme yeniden dénmek zorundayiz.

Sosyoloj: tarihin'n bitind ile Francis Bacon, Adam Ferguson, Cl.-H.
de Saint - Simon ve Aug. Comte gibi sosyolojinin buytk énculerine bir go-
zatacak olursak, belki su sonuca varmak muidmkidndir : sosyojide bir mu-
sahede metodu kurmak kaygusu, bu ilmin daha gengi ginden beri kend ni
belii etmektedir. Boylece, sosyolojide, misahede problemi, ne yeni ne
de benzersiz bir kilikta ortaya ¢ikmaktadir. Sosyolojide bir misahede me-
todu elde etmek icin, bu konuda ge¢m ste soylenenleri 6zetlemekten bas-
ka yapacak b rsey yoktur.

Burada, c¢agdas metod ilm'nin, eskidenberi bu alanda bitin basa-
rilmis olanlardan en belirli sekilde ayrildi§i noktalardan biri ile karsi
karsiya bulunmaktayiz. ilim metodu ile ilim teknigi arasindaki ayrihgin
onemi de, asil onemini en acik sekilde, iste burada belli etmektedir. Mu-
sahedeyi bir bilme araci olarak kabuletmek baska sey, bu kabuli yerinde
birtakim tekniklerle gerceklestirmek baska seydir. Eskiden, busbutun bas-
ka br problem, bu ilk veriler 'le, genel olarak, karistirilmakta idi; bu
problem de, bir bilgi aleti olarak misahededen faydalananan sosyolojinin,
bundan dolayi, tabiat ilimlerine yaklasmak zorunda olup olmadigi proble-
midir. Bu halin yolagmis oldugu s'ddetli tartismalardan herkesin haberi
vardir ; bu tartismalar, dinyanin bitin memleketlerinde sosyolojiye ait
el kitaplari ile sistemleri doldurmaktadir.

Bununla birlikte, ii'm metodu ile ii'm teknikleri arasinda yaptigimiz
ajnrihgr ise karistiracak olursak, bize pek kisir gelen ve gergek bir prob -
lemden cok bir giftanlamliLkta temellenen bu gesit tartismalardan kolayca
kacinmay1 saglayabiliriz. Boylece, burada, ister b r tabiat ilm’ olsun, ister-
se de bir sosyal ilim olsun, apacik bir sekilde , birtek ilim metodu oidu -
gunu savunmak istiyoruz.
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xitidia, gercekte, asil problemimiz bu deg 1 asil problemimiz, daha ¢ok,
3 ~16 temeill bir o.ayda, iimi arastirmanin gesitli teknikleri oldudunda,
bu tekniklerin de, 6zel bir ilmin objelerine .gére b rbirinden ayrildiginda
bulunmaktadu:. Bdylece, meseld, misahede, dipediz m.Usahede degildir;
musahede, ugrastigi objelerin bellibashi niteliklerine gdére degisen birgok
teknikler :le baska baska cihazlardan yararlanmak zorundadir. Demek ki,
ilim metodundaki biruk iie, misahede veya tecriibe gibi metoddaki bazi
ilkelerin birligi, hicb r zaman, degisik ilimlere 6zel arastirma tekniklerin-
deki cogu buyuk olan gesitlil gi disarda birakmamaktadir.

Bunu dedikten sonra, dikkati oldukca ayri bk duruma ¢ekmemiz ge-
rekmekted r; bu da, sosyolojide, misahede metodu ile tecriibe metodu
Uzermde pekgok tartisiimis Oxmeasi; bunuma birlikte, gene de, énemli olan
baska bir soruya, muisahede tekn kierinm, sosyolojinin objesmdeki 6&zel-
liklere uygun disen hangi teknikler oldugu sorusuna ge¢ilmem s olmasi-
dir. iste, bu konuda, 20. yuzyilin basina kadar hemen hemen hicbirsey or-
taya konmamistir; hattd. Emile Durkheim’in «Sosyolojik metodun kuralla-
ri» (Les regles de la méthode sociologique») adli eserinde ortaya koydugu
bazi 6nemj baslangiclari b r yana birakacak olursak, cesitl; misahede tek-
nikleri ile tecribe tekniklerinin sistematik olarak islenmesi isinin, ancak
jtuz yilhik b r tarih, olduunu sdyleyebiliriz. Yalniz, Durkheim'da da, ok
defa, ciddi birtakim karisikiiklara yolagan bir ifade bicimiyle karsilasmak-
tayiz; bu, bilhassa, Durkheim'in tabiat ilimleri iie sosyoioj deki metodun
ayrihgr Gzer nde israr ettigi yerlerde béyledir. Biz ise, tam tersine, su ilk
olayr cikis noktamiz olarak aliyoruz: sosyoioj de, sosyolojinin konusunun
herhangibir ilmin konusundan ayri oldugu nispette, isimiz, tabiat ilimle-
rindeki musahede tekn klerinden kékten ayrilan birtakim tekn klerdir .

Musahede tekniklerinin sosyolojide gerceklestirilmesinde ortaya c¢i-
kan en bluylk problem: musahedeyi kontrol etmek hususunda .yeterince
vasitamizin olup olmadi§i sorusudur. Sosyal gerceklik ele alindiginda, in-
san tUranin gictd bu hususta sasilacak derecede az gdérinmekted r. Me-
todla ilerleyen ve cok defa epeyce basit miusahede tekn klerini kullanan
cesitli tabiat ilimlerindeki buytk buluslara sosyolojide tekabtl eden birsey
yoktur. lste, sosyolojinin bugiin de, b rcok bakimdan, az veya cok diizen-
siz bir durumda bulunmasini gerektren sebeplerden biri belki budur. in-
sanin tabif musahedesi, dogrudan dogruya etrafina yodneldiginde, insana
yeter gorinmektedir; yahut, herginki hayatin verileri ;gin yeter goérin -
mektedir; ancak, bu tabu muisahedeyi, daha ¢ok metodlu ¢esitten b r mui-
sahede oldugu noktaya kadar ileri gétiirmek gerektiginde, binbir turlt gig-
likle karsilasmaktayiz.
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Misal olmak Uzere sze sadece, Tsvicrede gezmekte olan bir ing'lizin
kisa hikéayesini anlatacagim; bu ingilize, girdigi bir lokantada, kizil sagh
b r garson hizmet eder; ertesi giin, baska bir lokantada, y ne kizil sach bir
garson kendisine hizmet eder. ingiliz, ailesine gonderdigi bir mektupta
sunlari yazar: aisvigredek: bitin kahve ve lokanta garsonlari kizil sagli-
dirs. Pekcok tekrarlanan bu hkaye, bize, mana ve 6nemini gunimize
kadar kaybetmem s olan bir ders vermektedir. Gercekten de, birbirinden
bags;z bir veya birka¢c musahede akti yetersizdir; daha c¢ok, metodla yu-
ratulen bir musahede faaliyetine ihtiyacimiz vardir. Bir musahedeyi me-
todla yuriatmek ise, ele aldigimiz misalde su demektir; butiin garsonlarin
sahiden kial sagh olup olmadigini, gezgin mizin, dérdinci, onuncu veya
yirminci bir lokantada kontrol etmesi gerekirdi. Oysa ki, ingiliz gezgini,
bunu ihmal etm stir. Bundan dolayi, misahedesi, kendi basina bakildikta
ne kadar dikkati cekerse ceksin, hercesit ilmi manadan yoksundur.

Simdi, sézde, misahedelerden buyiik bir kisminin, ingiliz gezgininin
hukmindek' kadar celimsiz bir temele dayandigmi bilmemiz gerekmek -
tedir. Birakin ki, misahedeyi yapanin iyi niyetli oldujunu kabul etmek -
tey.z. Baska bir agiklamaya basvurmadan anlayacadiniz gibi, bu, hi¢ de
her misahidin takindigi bir tavir olarak kabul edilemez. Tam ters'ne, ta-
raf tutan ve sadece gdrmek istediklerini géren butin muasahitlerden ken-
dimizi sakinmak zorundayiz.

Ehliyetsizin k veya koti n'yet, Bacon'in «putlarin ve daha bir suri
bastan ¢-karici sebepler, tabii misahedeyi, sosyolojide, epeyce fukara bir
arastirma vasitasi yapmaktadir. Gerg', zaman zaman gerceklik, inceden in-
ceye tasvir edilmekten hoslanilir; bunlar, goze ¢arpan ve uyartan bir takim
tasvirlerdir; ancak, bu teknigi guden ilkeyi aramaya kalkar kalkmaz, bu
teknik kavranamaz; pek cok defa da, tipki bir blyidkannenin hasta iyileg-
tirmeds kullandi§i gelenekten kalma herhang' b r tertibe varilmaktadir.

Acik olmadaki bu eksiklik, musahede ile tecriibenin birbirleriyie ka-
rismaya basladililar1 yere kadar gider Surasinrhatirda tutalim: butin tec-
ribe tekniklerinin ortak yani, objeler ni degistirmeleridir; oysa musahe-
denin, objesi karsisindaki davranisi, daha ¢ok alicidir. iste her cesit ilmi
tecriibeye yapisik bu Ozellikten dolayi, tecrilbe metodu, ¢ok defa, sosyolo-
jide kabul edilmemist'r; ¢Unku, insanlari da tabiattaki nesneler gibi ele
alip degistirmek tasavvuru tahammdil edilmez b r tasavvur olarak géruni-
yordu. «Aracili» denen ilmi tecribelerde kalmak suretiyle, bu esasl itira-
za nasil cevap vermeye calisildigini ileride gorecegiz.

Demek oluyor ki, katkisiz misahedenin esasi, misahidin, tecriibecinin
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degisfrmesi karsisinda yeralan aliciligidir. Bununla birlikte surasini da ha-
tirdan ¢ikarmamamiz gerekir; misahedeyi yapanin aliciligi, bu tarzin meto-
dik karakter ni hi¢gbir zaman dista birakmaz. Béylece, bu metodlu arastirma-
nin gayesi, bir takim uygunluklari ve tekrarlari arastirmaktir. Sozt edilen
tngiliz gezgini, apagik tekrarlanan bir fenomen n karsisinda bulundugunu
kesin olarak sdyleyebilecedi noktaya kadar arastirmasini devam ettirmis ol-
saydi, o zaman metodlu galismis olacakti. Ustelik, her baska miisah d n,
ayni olaylara cevrildiginde, ayni tesbita ve ayni sonuca varmak zorunda
kalmasi ile, bu teshit, bir 6nem ve mana kazanacakti Tabii denen muisahede,
ilm? musahededen séyle ayrilmaktadir: tab T misahede tamamiyle sahsidir;
oysa, birbir nden bagimsiz olan bir cok musah din ayni sonuca vardiklari
andan itibaren, bir miusahedeye, 'ImT misahede denebilir. Bununla birlik-
te, musahedenin bu metodlu karakteri, musahedenin alicilik karakterini
degist rmemektedir.

Tam tersine, ilmi tecriibe, daima kurucu bir pargasi olan misahededen
baska, objenin degistirilmesini sart kosmaktadir; tecribenin baslica faa-
liyeti, Taslanilan fenomenleri, bile biis, hem de metodla, de@'stirmeye da-
yanmaktadir. Daha sonra gdrecegimiz gibi, bu, cesitli tarzlarda olup biter;
yalniz her seferinde, tecribeyi yapanin ger¢eklige mudahale ett i goérular.
Bdylece, meseld, hercesit sosyal veya iktisadl planlama bir tecriibe 6zelligi-
ni gosterir. Ayni sey, yeni bir kanunun veya sadece bir kararnamen n so-
kulmasi icin de sdylenebilir.

Boylece, musahede metodlarinin bir siniflamasini  elde etmek igin,
herseyden o6nce, tabit misahedeyi b ryana birakmamiz gerekmektedir; ben,
tabit misahedeye, bagsiz karakterini belirtmek maksadiyla, daha cok, «anek-
todik misahede» adini vermek istiyorum. Bu anektodik misahedenin
beli' bir takim hallerde ve belli bir takim sartlar altinda, bize hi¢ olmazsa
bazi isaretler verebilecegini hicbir zaman inkar etmiyorum; yalniz, bu isa-
retler, bize sadece bir ¢ikis noktasi olarak h zmet edebilirler; ama, daha
sonra, bu cikis noktasini ciddi bir kontroldan gecirmek zaruridir.

Obur yandan, miisahedede cesitli kontrol derecelerine sahibiz  Bir
yanda: bir objen n, kendi tabil ¢evresi icinde, dogrudan dogruya musahe-
de edilmesini bulmaktayiz; 6blr yanda bir sujenin laborato re sartlari igin-
de misahedesi vardir; bu laboratoire sartlarinda, sujeye tesir edebile-
cek. olan bitliin dis minasebetler, siki bir kontrol altinda bulundurulmakta-
dir. Bu musahede tarzi, son yillarda. Birlesik Amerikada son derece ge-
lismistir. Bunu sdylerken, mesela, tartismakta olan kiglik topluluklarin,
musahede eden', miusahede edilen sujelerden gizleyen bir buzlu camdan
yararlanmak suretiyle misahede edil slerini distntyorum.
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Buna karsilik, herhangi bir sujenin, tabT g¢evresi icindeki muisahede-
s de, az veya cok exakt olan bir tarzda gerceklesebilir. Az exakt olan bir
kimse, exakt olan bir takim direktivler vermeksizin, kendisine manal go6-
rinen fenomenler™ problemi desmeden dupediiz aniatacakbr. Muisahede-
yi yaparken, suje Uzerindeki 'lk bir tartismadan sonra, daha dnce tesbit
edilmis olan bazi kategorileri kullandigimiz nisbette, bu metodun précisi
on'un artmaktadir. Burada muisahidin elinde b'r nevi soru listesi vardir;
musahede edilen fenomen icin, bu listede, cesitli gérusler ve esash oldugu
sanilan cesitli olaylar isaret edilm stir. Bu sorularin cesitl” sistemleme de-
receleri gosterebilecegi kendiliginden anlasiimaktadir.

mSimdi bellibash sistematik misahede teknikleri Gzerinde dikkatimizi
topladigimizda, iki asli musahede big¢imine rastlamaktayiz; bunlarin biri
katilan musahede, 6burt ise katilmayan musahededir. Katilmayan musa-
hede demek, miisahit, misahede ed imesi gereken faaliyetin veya faaliyet
munasebetler nin, ya uzaginda ya da disinda durmaktadir demektir; buna
lharsilhik, katilan musahede, musahidin, musahede ettigi faaliyet miinase-
betine bizzat katilmasi demekt r. Bir kelime ile dendikte: musahit gercegin
icine kansm.akta ve olaylardan aktiv bir sek'ide pay almaktadir. Buradaki
katilma (pay alma) derecesi, birbirinden pek ¢ok ayrilabilir; musahidin ka-
tilma derecesi, kismi gelip gecici bir katilmadan baslayip butind ile ka-
tilmaya kadar uzanir.

Size bir de, birbirinden farkl ik? katilan musahede formu oldugunu
belirtmek istiyorum; bu, musahede edilen sujelerin (kimselerin) , musahi-
din gercek rolu tzerinde bir haberi olup olmamasina gore yapilan bir ayir-
madir. Katilan musadede, 6yle birtakim haller vardir ki, misahede edilen
kimseyi, musahidin sahsindan haberdar etmek imkansizdir; ¢lnkd, 'misa-
hede edilen kimsenin, bdyle bir musahede faaliyet ne karsi ayaklanmasi
mUmkundur. Meseld, Frederick Thrasher’'in «gang» lar (ceteler) Uzerinde-
ki incelemesini disunidniz Thrasher, malzemesine kavusmak igin, yillar
boyunca Chicago sehr ndeki ayak takiminin surdidgi hayata karismistir.
Gizlisi daha az olan bir misal ise, bayan Florence Kluckhohn'un 'nceleme-
sidir. Kluckhohn, Arizona c¢éliinde, (ispanyol aslindan gelme Amerikali
olan) «Ladinos» larin meydana getirdigi kicUk toplulugu arastirmistir. Bu
<kadin, eger b r kadm miusahit sifatiyla Lad nos’lara agik¢a kendini tanit-
mis olsaydi, bu insanlarin herginki hayatinin icine, hi¢ stiphe yok ki, gi-
remiyecekti. Boylece kadina, bu toplulugun giinlik hayat.nin igine adeta
«belirsizce suzilip girm.ekten» baska bir yol kalmiyordu. Bunu da, o zaman
"Verilmis olan sartlarda hakikata en c¢ok uyan bir role basvurarak, ancak
boylece bu hayata karisip katilmak suretiyle yapti; soyle ki, kendisine bir
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ev kadini sust verdi; belli bir zaman i¢in kocasindan ayri yasamaktaydi,
kocasi da, o sirada, ayni ¢oldeki baska bir yerli toplulugunda c¢alismakta
id\ Wiiram Whyte' ta ise daha baska bir hal ile karsilasmaktayiz. Misa-
hit «Street Corner society”™ cetesinin hi¢ olmazsa reisine kendisini tanit-
mistir; ¢ete reisi, miusahidi, arkadaslarindan biri d'ye ceteye sokmustur.
Bdylece, reisin durumdan haber'- vardi; oysa, geri kalanlar, W. Whyte’in
misahit rolu Uzerinde kesin bir sey bilmiyorlardi.

Sunu da ekliyelim ki, bu g'zlice baskalarmm igine girme metodu, 6ne-
mi tasvir edilen durumun srnirlanm pekcok asan ozel sekilde ilgi cekici
birtakim cizgiler goéstermektedir. CuUnkl, katilan musahedenin agik
veya kapali olduguna dair sorudan bagimsiz olarak, gizlice baskalarinin
icine girp sokulma isinde, misahidin, sonradan musahede edece@i grup
ilen diplomatik munasebetler» kurmaya calisacadl uzun veya kisa suren
bir dénemi daima hesaba katmak zorundayiz. Bdylece, diplomatik mina-
sebetler problemi, meseld, bir sanayi atelyes'nin analizinde, bir yandan,
musahid n iscilerle olan minasebetlerinde dogru bir denge elde etmeye
calismasina, 6blr yaridanda, giristigi misahede is'nin istikametine bagli-
dir; ayni sey, belli bir toplulugun analizi i¢'n de dogrudur; bu iste misahit,
olaylari birikt'rmeye baslamadan 6nce, bu toplulugun cesitli énemli grup-
lar ile pek¢ok sayida temaslar yapmak ve toplumun hemen hemen bitin
siniflari e sahsi minasebetler kurmak zorundadir.

Simdi, katilan muisahede ile katilmayan misahede arasinda yapmis
oldugumuz asli ayirmaya yeniden doénelim. Hicbir aciklamaya lizum kal-
maksizin anlayacaginiz gibi, bu ik' misahede teknigi, sadece, baska baska
yollardan yurimekle kalmazlar, herbirinin Ustin tarafi 'le eksikleri de
baska baskadir. Katilan misahedenin Ustiin yani, bilhassa su esasl olaya
dayanmaktad:r; katilan mishedede, musahit, bir ise yeni baslayanm bilme-
si gereken seyleri bilmektedir; bunun igin de, beli’ birtakim aktlar ile bu
aktlarm tasidigi 6nem Uzerinde, bir probleme sadece distan yaklasan her-
hangi bir musahitten bambaska bir hukim verebilir.

Surasi da belirtilmerdir; bu katilmanin belli bir siniri vardir. Bu si-
nirlar iki cesittendir. Bir yandan: dyle birtakim feneomenlere raslanir ki,
bunlarin kendilerine has karakterleri, her aktiv katilmaya az veya ¢ok en-
gel olmaktad:r; 6bir yandan; 6yle birtakim faaliyetler, disinme tarz'an,
inanclar veya onyargilar vardir k', musahidin, bitin bunlara katilmasi
imkéansizdir; ¢unkl, musahede.ettigi kimselerin herbiri Uzerinde birbirin-
den farkh bir bilgisi vardir. Buna goére, katilan musahedenin iki formu
vardir; bunlardan birinde: musahidin, musahede ettigi kimsenin gergek-
lestirdigi seyi bizzat gerceklestirmede tam bir kudreti vardi; 6birinde ise:
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misahit, olaylara kesif olarak butin katilmasina ragmen, kendisini muisa-
hede ettigi kimsenin yerine koyamamaktadir.

Bu son sekil, mese’a, prim tiv bir halk topluluundaki herhangi bir
ayinde, katilan b'r misahit olarak hazir bulunan antropolog i¢in engok
bir problem olmaktadir. Bdyle bir antropologda primitiv zihniyet eksik
oldugu i¢ n, ayinin belki de dis olaylarina katrimay! basarabilir; ama, mu-
sahede ett'gi kimselere 6zge inanislari, hayalleri ve vecdleri yasamaktan
acizdir.

Gegerken sunu da ekleyelim : eskiden oldugu gibi bugiin de Avrupall
musahitler, primit'v denen halk topluluklariyle karismada dylesine basari
gosteriyorlar ki, sonunda bunlar, icten bir katilma anlaminda katilan mu-
sah'tler haline gelirler. Oteyandan, surasini da unutmamaliyiz-, bizim ken-
di cagdas hayatimizda bile, bircok durumlar, mesela cins'yet hayatina ait
olaylar;n pekc¢ogu, hi¢ bir zaman katilan bir musahedede kavranamazlar.
Ayrica, su noktayl d'kkatle ele almamiz gerekir; cagdas 'ktisat hayatimi -
2m son derece karmasikhgi icinde, sadece teknik ozelliklerinden dolayi, ic-
ten bilinmeleri mimkin olmayan pekcok durumlarla karsilasiriz. Burada,
isin 6zine varmis olan biri, daha 6nce soruyu derinden mcelemis bT kim-
seden baska biri olamaz. Boylece, herginki hayatimizin i¢inde bilmedigi-
mi7 seylere degip gecerz;. bu da, tabil denen misaheden’n ne kadar az te-
sirli oldugunu, bir de, gérduguni kavrayabilecek hale getirmek Uzere,
musahidi de, ne derece idmanh kilmak gerektigini, bize b'r kere daha an-
latmaktadir.

Ama, cagdas hayatin pekg¢ok sayidaki dbir durumlarinda, olaylara ek-
sizce katilabilmeyi basardigimrz gibi, bdylelikle edindigimiz bilgilerden
bir teori kurmada faydalanmayi da saglariz.

Katilan jlidsahedsnin baslica zararli taraflari sunlardir; katilmamiz,
coji defa misahede ettigimiz durumu, ilkin, farkina varilmayacak sek'ide,
ondan sonra da, aciktan acgija degistirmeye sebep olmaktadir. Bu, bilhas-
sa sorusturmamiz buyik bir zaman arali§; boyunca uzadigi taktirde bdy-
ledir; bu da, ¢ok defa, meselad topluluk gib’ objelerin incelenmesinde, ka-
cinllmaz b r seydir. Bu taktirde, tarafsiz misahid olmaktan cok, bir «tara-
fi» tutmak tehlikesiyle karsilasiriz; iste, bu, katilan musahedeyi degerlen-
dirirken, hi¢ gb6zden y tirilmemesi gereken bir tehlikedir. Bundan dolayi,
kandi basina ele alindikta, zaten pekc¢ok cekisilen durumlarin karsismda
bulundugumuzda, bu metodu kullanmaktan kag¢inmak gerekecektir.

Buna karsilik, katilmayan misahede icin, biraz énce kabataslak be-
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i rttig'miz boéyle bir tehdke yoktur. Bununla birlikte, katilmayan miisahe-
denin dyle dnemli bir takim zararlari vardir ki, bunlar, katilmayan musa-
hedeyi, c¢ok defa, kullanilmaz hale getirirler. Meseld, sanayi sosyolajisinin
sorusturmalarin; distninidz. Bu sorusturmalarda, is¢ ler, misahede obje-
leri, katilmayan musahit ile her cgesit isbirligini reddetmektedirler; buna
sebep olarak da, katilmayan musahidin isci olmadigi '¢in, sanayi islerinin
herhangibir inceligi Gzerinde hikim vermede tamamiyle gii¢siiz oldugunu
ileriye sUrmektedir. iste bunun icin, Georges Friedmann gibi 6nemli
bir sanayi sosyologu, katilan bir musahit sifatiyla faaliyette bulunabilmek
gucini elde etmek icin, mak nist ciraklhigi yapmistir. Baska bir halde &y-
le olabilir k', katilmayan musahit, bazi olaylarin dis gértntst Gzerinde iyi
bir rapor vermekle birlikte, bazi aktlarin, kendilerini gergeklestiren fert-
lerde gerekfrdigi subjektiv manayi bulup ortaya cikarmakta tamamiyle
glicstizdur. Burada da gercekligin énemli bir kismi kavranamamaktadir.

Buna bir de sunu ekliyecegim; katilmayan muisahede baska bir takim
tekniklerde uzamaktadir; bu teknikler de, ilk bakista, misahedeye ait go-
rinmektedir. BlU, meseld, kendimizden baskaiarinin toplamis oldugu belge
malzemesinden :stifade ett gimizde boyledir. Bu ikinci derecedeki malzeme
de belli bir manada, daha 6ncek' bir musahedenin sonucudur. Demek ki,
bu malzemenin analizini yaparken, katilmayan bir musahit olarak hareket
etmekteyiz.

Ancak, katilmayan musahededen, genel olarak o6yle b'r davranis an-
lasilmalidir ki, bu davranista, misahit, misahede edilmesi gereken olay-
larda hazir bulunmakta, ama yine de onlardan belli bir mesafede durmak-
tadir. Nitekim Roethkisberger ile Dickson sanayi sosyoloj'si Uzerindeki in-
celemelerinde bu metoda basvurmuslardir. Bu iki sosyolog, misahede mak-
sadiyle, bazi iscileri, daha dnce hazirlamis olduklari bir odada, 6bdr 'sgiler-
den ayirmiglardi. Bu odanin bir kdsesinde, musahit yer almaktaydi. Zaman
gectikce, isciler bu sessiz sedasiz musahide pekiyi alismislardi ama, musahi-
din ashinda ne ile gorevli oldugunu anlayamamislardi. Musahide gelince,
gerek iscilerin calismalarini gerekse konusup tartismalarini  bozmamak
icin, elinden geldigi kadar gdze carpmadan hareket etmek zorundaydi.
Yoksa, asil bu konusup tartismalarin muhtevasina son derece ilgi duymak-
taydi.

Biraz once de belirtf§im'z gibi, surasi, kendiliginden anlasilan bir sey-
dir: katilan misahit, gerceklige katilmak suretiyle, gercekligi, az veya ¢ok
degistirmektedirler. Surasini da belirtel'm ki, dteyandan ayni katilmayan
ve ihtiyath misah't, daha sadece, herkesce bilinip farkina varilan hazirbulu-
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nusuyle, miusahede edilen kimselerin alisilmis davranislarini bizzat degis-
t'rmelerine yol agmakta veya hi¢ olmazsa onlarin kendilerin rahatsiz edil-
mis duymalarina sebep olabilmektedir. Bundan, ise koyulmadan o6nce, bel-
li bir hal i¢in, bu iki tekn kten hangisinin segilmes' gerektigini blyuk bir
titiz.ikle tartismak zoru vard.r. Bu, hi¢ stphe yok ki, tamamiyle, verilen
sartlara baghdir. Surasi da apagiktir; hazirlayici birtakim denemelerden
gecmek gerekmekledir; iste son merci olan bu denemeler, su veya bu du -
rumda ne yapabilecegim z1 tayin etmektedirler.

Simdi bu konferansin basinda dokundugumuz bir probleme geri déne-
lim: bu da, miusahidin, baskalari tarafindan taninip taninmamasi, gerektigi
Uzer ndeki sorudur; yani, misahid n, misahede faaliyetini baskalarina
acikca tarif etmesi mi yoksa baskalari tarafindan bilinmeden isini gérme-
si mi gerektigi sorusudur. Dem n, bu soru munasebetiyle ortaya ¢ikan teor k
problemlerden bahsetmistik. Bununla birlikte, bu sorunun bir de ahlaki bir
yani bulundugunu unutmamalhdir; ¢uki, her misahit, gizlilik kanunlarini,
is bakimindan, belli bir dlciide bozmak mecbur yetindedir.

Burada hi¢ bir genel kural verilemez. Gizl lik, genel bir sematizmle
cozulebilecek olan bir soru degildir; gizLiiik, incelik isid r. Demek oluyor ki,
malzemesini hangi noktaya kadar genis bir ¢evreye sunabilecegini miusahidin
kendisi kararlastirmak zorundadir. Zaten, halkin' dikkatin’ baska yana ¢e-
virmede bir¢ok araglarimiz vardir. Bu tarzda yapilmis olan incelemelerin
pek ¢ogu, tasvir' ettikleri sahislar i¢cin birtakim uydurma adlara basvurmak-
ta, hattd bu tasvirlerin yapildigi yerler icin de uydurma adlar kullanmak-
tadirlar. <EImtown» , «Yankee Cty» vs. gibi adlari dustunin; «Plainville,
U S Anya gelince, burada sadece yerin adi gizli tutulmakla kalmamis, ya-
zar da, James West kendi adi olmadigina gére, takma ad kullanmistir.

isimiz herhangi b'r anlamda anormal olaylarla oldugu takdirde, giz-
lilik problemi 6ézel b r 6nem kazanmaktadir. Bir hekim gibi hareket edecek
olursak, arastirmaniiz, tedavi faaliyeti :¢in bir baslangigtan farkli olmaya-
caktir. Ancak, sosyolojik musahit, cok defa, dogrudan dogruya faaliyete
gecmekten kacinmalidir; ¢lnkd, bu is ona degil, baskalarina disen b'r is-
tir. Boylece,sosyolojik musahit, 6zel bir prablemle karsi karsiyadir; toplum-
dak' bozukluklara ait fenomenlere, sorusturmamiz b ter bitmez elatma im-
kdnimiz yoksa, bodyle birseyi Ustelik istemiyorsak da, ne dereceye kadar
dokunmaya hakkimiz vardir, Burada, uyanik arastiricilari, son yillarda,
sosyoloj de yakindan mesgul etmis olan arastirma ahlaki problemine par-
mak basmaktayiz.

Burada ortaya cikan dilemma soyle ifade edilebilir; biryanda, bilme
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hususunda belli b r mukellefiyet vardir ; o6teyanda da, bu mikellefiyet
ciddi seki'de kosteklenmektedir; bu da, suphesiz, bilg yi, hi¢c olmazsa sos-
yal politikanin simdiki sartlar.na gore ardindan artik aktion’un gelemiye-
ce§l bir noktaya kadar gotirmedeki problematik olaya dayanmaktadir.
Gercekten de, surasini hatirdan cikarmiyalim : toplumla 'lgili her arastir-
ma, belli bir noktadan sonra, arastirma konusunu meydana getiren suje -
lerin suurunu uyandirir. Yeter ki hickimse agiga vurmasin yahut kimsecik-
ler a¢ifa vurmadikca yoksulluk icinde yasanabilir. Ama, b rinin suurunu
uyandirip d kkatini yoksul sartlarina c¢eker g¢ekmez, asbnda, bu yasama
sartlarini degistirecek araclarin da olmasi gerekir, iste burada bu buyik
soru ortaya cikmaktadir : misahede edilen olaylari belirlemekte olan sart-
lan degistirmeye yariyacak olan araglari elegegirmedikce, sosyog olarak,
b r arastirmaya girismeye hakkim var midir ?

Sosyolojide tecribe problemine dokunur dokunmaz, 6nemce misahe-
deden asa@i kalmayan birtakim sorular, hatta belli b r bak;mdan daha faz-
la ciddiye alinmasi gereken birtakim sorular ortaya cikmaktadir. Daha
once de sdylemistik : musahede ile tecribe arasindaki esasli ayrilik sura -
dadir : misahit, alici olarak kalmakta, oysa tecrtbeci, olaylari ‘sleyip
yogurmaktadir.

Tabiat veriler'ni islemeye gelince, bu bize hicbirzaman aykiri bir te-
sir yapmamaktadrr. Ancak, degerlerle ilg li birtakmi dustncelerden do-
lay1, daha hayvanlarm hayatini islemeye, bu hayata mudahele etmeye hak-
kimiz olup olmadigr distincesi karsisinda cekingen davraniriz. Hele in-
san hayatlarini isleyip yogurmak hakkmi, tecriibeye agiktan agija tani -
mamaktayiz, insan varhgini, tarifi geregi, 6z bozulmadan ‘sleyip yogur-
mak mimkin degildir. iste bunun i¢ n, kelimenin tam manasiyle tecriibe
metodunu sosyolojiye sokup sokmamakta, daima tereddit edilmekte-
dir. Daha Algeste Comte «Positiv felsefe derslerinde» bu soruya dokun-
mus ve su sonuca varmistir ; demin isaret ed len teredditlerden o6turQ,
sosyolojide aracisiz bir tecriibeden vazgecmemiz gerekmekted r. Buna
karsilik, Auguste Comte, aracili (dolayrsiyle) bir tecribeyi dvmuastur; bu
aracili tecrtbede tarih, mesela, tecrib? durumlari yaratmaktadir. Comte’-
tah biraz sonra, ruh hayatinin anomalilerindeki tecrtibe degerini taniyan
b lhassa fransiz psikolojise olmustur. Psikolojide de, aracili bir tecribe
durumunun karsisinda bulunulmaktadir; bu da psikopatoloji gibi bir takim
ilimlere yepyeni bir énem kazandirmistir. Ayni sey, toplum hayatinm ano-
malilerini tahlil :¢cin de dogrudur. Siuphesiz, sosyoloj' sadece normal de-
nen fenomenlerin agiklanmasiyle ilgilenmemektedir ; sosyoloji, aym za-
manda, anormal denen olaylarin bilinmesine d¢ 6énem vermektedir; bu
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anormal olaylar ise, hepim zin bildigi gibi, sanayide ilerlemis loplumlar-
da gitt kce artan bir 6nemle ortaya cikmaktadir. Ancak, oteyandan surasi-
ni da hicbirzaman unutmamalidir ; anormal denen fenomenin kendisi, bil-
gi icin dzel bir gic gostermektedir; bu da, kendisi ile «normal» fenomen-
ler arasinda karsilastirmalara imkan vermekle olur. illet-eser miinasebe-
t ndeki kanunUri bulup ortaya ¢ikarmak stzkonusu olur olmaz, bu karsi-
lastirma buydk bir 6nem kazanmaktadir. John Stuart Mill'denberi bu im-
kanlar Gzerinde gittikce daha fazla tartisilmistir; bdylece, bunlarin hepsi,
sosyoloj de ¢agdas metod 6gretisinin butininid meydana getiren problem-
lerden biri olmustur.

Demek oluyor ki, b>rcok aracili tecribeler yapabiliriz.

Dikkatinizi, musaadenizle, bir de su olaya cekmek istiyorum ; cesitli
aracili tecribe formlarinin énemi, su son 50 y:l boyunca sasilacak dere-
cede degismistir. Eskiden, aracili tecriiben n en 6nemli formu, h'c suphe
yok ki, tarihi tecriibe idi. Tarihi tecribe demek, olaylar degistikce, her-
hangibir olayin, herhang bir normdan veya ortalamadan acikc¢a ayrilan b r
durumu yaratacak sekilde degismesi demektir. Burada, gergekl §i isleyip
yogurmayi Uzerine alan, tarih veya gerg¢ekligin kend sid r. Bu nevi bir
tecriibe hi¢ suphe yok ki, bilgilerim zin gel smesinde en buyiuk énemi ta-
simaktadir. Ama, Oteyandan, bUyUk b r mahsurla ortaya cikmaktadir; o
da, metodsuz olmas.dir; yani, aslinda, b r durumu meydana getiren cesit-
li degiskenlerin, kelimenin tam manasiyle bir tecribbe yapmamiza musa -
de edecek sekilde, b rbirinin ardindan degistigi hicbir tarihi duruma ras-
lamamaktayiz.

Buna karsilik aracisiz tecriibe, belli bir durumun cesitli degiskenleri-
ni, isteyerek ve adetd kayitsiz sartsiz bir sek'ide degistireb Idigimiz yerde
kendini gostermektedir. Daha 6nce sdylemistik : daima, bu metoda karsi
gayet tabU bir hing duyulmaktadir; bu da insan varhklariyle bu méanada
tecribe yapilmak jstenmemesindendir. Umut ver'ci ilerlemeleri yaninda,
aracisiz tecrubedeki son derece dar sin:rlar, iste bundan ileri gelmekte-
dir.

Demek Ki, sosyolojide agirbasan tecrlibe tarzi gene aracisiz tecribe-
dir. Elimizde olan ve birbirine zit "ki imkan arasindaki ara formu ortaya
koyan biricik imkan belki de su olacaktir : herhangibir grubu, ilkin, bu
grup Uzerine beir bir tesir yapmadan 6nce, bunun ardindan da, bazi dig
verilerin tesirine biraktiktan sonra incelemek. Bu tes rler birer isleyip yo-
gurma olmakla birlikte, nispeten temiz bir karakter tasidiklarindan dola-
yl, aldatmayan bir karakterler: vardir. Bunu soylerken mesela, bazi kitap-
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lan okumanin tesirini ve buna benzer seyler dusinidyorum. Bu bilginin
edinilmesinden sonraki davranis ile bu bilginin edin imesinden 6nceki
davranigi birb riyle karsilastirdigimizda, birtakun verilerin incelenmekte

olan seyler n, belli davraniglari Gzerindeki tesiriyle ilgili bazi sonuclara
varmaktayiz.

Ne yazik ki, coju zaman bu tesir eden unsurlar, biz istemeden, bizim
haber miz olmadan ise karismaktadir. Eu taktirde, bize bu tesirin sonucu
olan durum ile' daha o6nceki durum arasinda acgik olmayan bir Kkarsilas -
tirma "mkanindan baska birsey kalmamaktadir. Sonraki durum, cogu za-
man iyice bilinir ; énceki durumu ise, kokleri gecmiste icayboldugu ic n,
yetesiye bilmemekteyiz.

Bitin bunlara ragmen, bu alanda bazi umut verici denemeler yapil-
mistir. D kkat nizi bilhassa amerikan sosyologu Stuart Chapin’e c¢ekerim.
Chapin, gecenlerde yayinladigi bir kitapta bitiin bu problemleri titizlikle
tartismaktadir Ancak, Chapinin kitabmi incelerken heniz pek¢ok seyin

karanh§a birinmis oldugunu, bu alanda-daha yapacak pekgok seyin kal-
digini gorip anlayabiliriz.

d : iAretrmlL ue
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Mulakat

Sosyolojide, misahede ve tecriibe gibi arastirmanin klas'k teknikle-
rinden baska elimizde milakat ve sual varakasi usulleri de vardir./Bu son
otuz yil icinde, mulékat, sosyal arastirma alaninda, ve bilhassa B rlesik
Amerika’da, gitg de artan bir 6nem kazanmistir. Bununla beraber simdi-
den kabul etmek lazimdir ki milékat, arastirma icin ne tek ne de pek
yeni olan bir teknik vasitadir.

Tarih yazma (h storyografi) metotlarmin tekdmiline sadece bir goz
atmak bile, bu tek&mulin, daha ilk safhalarda, milakattan genis Olclide
faydalandigini gérmek i¢c n yeter. Milékat, bazi vakalara dair bilgi sahibi
olduklari tarz ve kabul edilen bazi sahislara sorulan bir sualler serisidir.
Meselda 17 inci ylzyilda ekonomi ve istatistik bilg nlerinde, ve asil
18 inci asrin «Caméraliste» denen hareketinde, milakat usulline
benzer bazi arastirma belirtilerine sahit oluyoruz. 19 uncu ylzyilda da,
mulakati, arastirma tekni§g olarak kullanan daha baska il mler de vardir.
Bunlar, mesela folklor, etnografya ve etnoloji ilimleriyle ingiltere’de
«Community SUrveys»’ler ve Fransa’da Leplay’in, Avrupa’da, is¢i ailesi U-
zerindeki tahliller dir. Demekki mulakat tekn @i, hi¢c te yeni sayillmaz.

Simdi bu noktay! bodylece belirttikten sonra, mulakatin eski sekille-
riyle cagdas sekillerini b rbirinden ayiran bazi esash vasiflar Gizer nde dur-
maklifima- misaadenizi dilerim. Burada, éncp de siksik rastgelmis oldugu-
muz bir 6zellikle gene karsilasiyoruz Gercekten milékatin eski sekillerni
simd ki sekillerinden ayrrdéden sey, bugiin kazanilmis bulunan kontrolin
Olcli ve derecesidir.

Bu kontrol gesitli yollardan yapilir. Fakat ben, burada, ilginize de-
ger gordugim ancak b.r kagina dokunmakla kalacagim.

Vaktiyle, rastgele secilen ve sayisi da az olan birkac milékatla yeti-
nilirken biz, bugin, b r-metot dahilinde secilmis bulunan bir mulékatlar
serisine basvurmaktayiz. Bdyle hareket ederken de guttugimiz gaye, her-
seyden oOnce, belli br vaziyet icinde belirebilecek butin ihtimalleri kont-
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rol altinda bulundurmak, ayni zamanda sahsi pesin -hikimler: mimkin
oldugu kadar bir yana birakmaktir.

Milakat teknigi, bugiin, yalniz milakatlarin sayisi bakimindan degil,
belki daha ziyade muiakatm yapisi, striktiri bakimmdan eskisinden fark-
lidir. Esasen miiakatm bir metot dahil nde meydana getir imis olmasi
keyfiyeti, kendisini, yalniz sorulan suallerin nevi ve cesitlerinde belli et-
mekle kalmaz, ayni zamanda, suallerin birb rin; takibetme tarzi, birbirle-
rini karsihikli kontrol etmeleri v.s.. gibi hususlara da ne dereceye kadar
itina edildigini, bu konusmamizda, biraz sonra da gorece§ z. Bdylece, mo-
dern mulakat, bir muhavere sekl nde cereyan etse de, serbest bir konus-

ma olmaktan uzaktir.

Sunu da ilave edelim ki bu miulakatlar serisi rastgele ydritilmez,
bilakis bunlardan maksat, mahdut bir segmeye gore ele alinmis belli bir
popilasyonu esas bdéliimleriyle birlikte bir bitin halinde tems'l etmeleri-
dir.iste buna, ingilizcede «sampUng» denir. Bu segme de, keza metot dahi-
linde yapilir. Secerken her turli sahsi tercihi bir yana birakmaya gayret
edilir, ve her tlrll inhiraftan kaginmak (izere, belli bir populasyon cinde
hangi sahislarin ele almacagini tesbit etmek isi, piyangonun tesadifiine
birakilu:. Bununla beraber bu tesadife bile dkkat etmek lazimgeldigini
ilave edelim. Hic¢ degilse, segcmenin sartlarini o suretle hazirlamak gerek-
ir ki, bu se¢mede, populasyonun bitiin esash zimrelerinin hakkiyla tem-
sil edilmis olmasmdan emin olmaliyiz. Bu noktaya, dordiinci dersimizde
tekrar donecegz.

Bu noktayl goz oninde tutarken suna da dikkat edeceksiniz ki mu-
lakatin eski sekillerinin diger b r esash vasfi daha tamamen ortadan kay-
bolmustur. Vaktiyle, mutehassislara, eksperlere, veya eksper olduklari ka-
buledilen kimselere basvurulurdu. Bugln ise, bu miutehassislari da bir
yana birakiyoruz, clnki cok iyi biliyoruz ki onlarm da hikimleri, ¢ok
defa, sibjektiftir. Meseld folklor ilminin artik pek iyi b.linen kotlye
kullaniliglarint distiniindz. Bundan baska, tetkik edilecek mesele (zerin-
de vukuflu kabuledilen bazi mutahassislara basvurulurken, bunlarin bilgi
derecelerini yoklamak hi¢ hatira getirilmiyordu. Bu ylzden, meseld an-
ket yapildigi sirada, muatehassis, bize, halen yirirlite olan bir adetten
m bahs ediyor yoksa, gelecekte ydurirlikte bulunmasmi arzuladigi bir
adeti mi anlatiyor, burasi meghul kaliyordu. Ayni sey, her gesit bilgi ve-
rici icin de varittir. Fazla olarak, bu noktanin, yaln:z sosyoloji i¢in degil,
antropoloj’ igin de gdz 6ninde bulundurulmasi gerektigini kolayca takdir
edersiniz.
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Kisaca, simdi belirttigimiz bu noktalann hepsini, ¢cabsmamizi kontrol
etmek gibi esash bir fonksiyonu vardir. Mulakatlarin ¢ok sayida olmasi,
bu sayede, ikine' derecede onemli bazi kiguk inhiraflari ortadan kaldir-
may! saglar. Bundan baska, yapilan turli mdalakatlar, kendi aralarmda
mukayeseye elverisli olmalidir : bu da, bizi, sual varakalarini, i¢c yapi
bakimindan, en yiksek bir tutarlia kavusturmaya goturir. Gergekten,
burada yeni olan sey, teknigin kendisi degil, ancak teknig n kontrolli ve
metotlu bir tatbikid r. Su halde, mildkatin teknigine girme isi, kontrol
vasitalarina husust bir dikkat gerektrir, zira, birbirine bagl bazi bilgileri
mantiki bir silsile haline getirmeyi degil de, bir takim garabetler kolla-
yan bir muhavere olmaktan muldkati kurtaracak olan ve mulékati, ilim
ve arastirmanm mesru bir vasitasi, yapan sey, bu kontrol vasitalaridir.

Gazetecinin mulakati, muhaverenin hos veya garip taraflarini yaka-
lamakla kaLrken meseld hekimin milakati, yahut, psikanalistin mulakati,
herseyden oOnce tedaviyi hedefler. Bu, ¢ok muh m bir hususiyettir ki, bu
nevi milakati soyolojik milakattan iyice ayirir. Nitekim klinik miulakat,
hekim, bozuklugun sebeb ni anladiktan sonra da devameder. Demekki mi-
lakatin kendisi, tedavi edici bir kabiliyet tasimaktadir. Esasen Roethlis-
berger ve Dickson da, sanayi sosyolojisine dair yaptiklari milékatlarda
bu noktayl beUrtm slerdi. Kendilerine sual sorulan isciler, bu suallere
karsi h ¢bir isteksizlik duymad.ktan baska, bilakis, sosyologla yaptikla -
ri tartismalardan sonra iclerinin ferahlamis olduklarini ifade etmislerdir.

Miildkatin genel bir kontroliinii saglamak igin, adma «sual varakasi»
dedigmiz husust bir vasita meydana getirilmistir. Miulakat, her ne kadar
iki fert arasinda gegen bir konusma ise de, hi¢ te «serbest» deg 1, tersine,
«gudumli» (dirigé) bir mikalemedir. Bir mikalemen n gudimini saglayan
fikirler, tetkikin kendis yle gayelerinin genel planindan, kontroli veya
reddi gereken faraziyelerden, bundan baska da, ilk dersim zde belirtmis
oldugumuz gibi, ilimle Igili bir takim bilgilerden meydana gelir.

Milékattaki mikalemenin kontroll, ¢ fte gaye gider ; bir yandan,
yaptlanmis, striktirlenmis, yani belli bir mantik dizenine goére gelismis
bir milakat serisin n meydana getirilmesi, 6te yandan da, - yalniz ferdi de-
g 1 ayni zamanda kollektif bir realitenin bilgisine ulasmak lizere - aralarm-
da mukayese gotlren bir milakat serisinin teskili. Bu faal'yet, elde edi-
len neticelerin, metotlu, ¢cok kerre de, kemiyyetce takdirine varir.

Mulakat teknigi, 6nce soyledig miz g'bi, yeni degildir ; sunu da ilave
edelim ki, sosyolojide, arastirmaya elverisli tek teknik te degildir. Tersi-
ne, her arastirma platynin, milakat teknigine elversli olup olmadigini



— 48 —

Onceden kest rmek lazimdir. Belli bir durumun tetkiki igin, elimizde bir
veya birkag¢ bilgi kaynagi bulnabil r ki bunlara, milakatinkinden baska o-
ian teknikler daha elverisli disebilir. Nitekim ik nci derste, buna ben-
zer, birka¢ yoklama yoluna isaret ett k. Bunlara, dokiiman malzemesinin
tahlili, istatistik veriler , eksper raporlari, sosyografik monografiler, v.s..
yi de ilave edebiliriz. Cok defa, b r problemin ¢dzllmesine yarayan en uy-
gun tarz, birbirini tamamlayan veya karsilikli kontrol eden birkag¢ tekni-
g n birlesmesinden dogar.

Su halde simdi mulakatin tar fine varmaya calisahim. Milakat, d&yle
bir arastirma teknigidir ki bu teknik, belli bir gayeye dogru, metotlu bir
muhavere yolundan i:erler. Milakatlarin, metotlu bir takdire kavusab imek
ic n yapilanmis, striktirlenmis ve aralarinda mukayese gotirir olmalari
lazimdir. Burada, sual varakasi, karsimiza, cok tesirli bir kontrol vasitasi
olarak cikar.

Sual varakasi da, misahede de oldugu gibi, milakatta, énemli hichir
noktay! kagirtmadan, neyi kollayacagimizi hatirlatir. Demekki sual vara-
kasi, burada, br muhtira vazifesini gortr. Lakin sual varakasi hazirlanir-
ken,. en ®nemli sey, gayen n iyice belirtilmesidir. ise baslamadan 6nce
arantlanin ne oldugunu layikiyla bilmek lazundir.

Bu teknigin baska bir karakteristigi, buylk seride tatb kidir. Aneak
usuliin kontrolini elden kacirmak istemezsek, burada karsimiza baska 0-
nemli problemlerin de ciktigmi goriiriiz. Dig’er taraftan, vakalarin ekseri-
s nde, cesitli mulakatgl ve is arkadaslarina lizum oldugu icin, bu ilm7 per-
sonelin secilmesi ve yetistirilmesi de, ayri bir meseledir. Fazla olarak,
milékat serisi elde olduktan sonra da, kimlere basvurulacagini blmek la-
zimdir ; boylece «sampling» meselesi ortaya c¢ikmis olur. Bu, o kadar 0 -
nemlid r ki, sampling konusunu, son dersimize birakmis bulunuyoruz.

Gergekten, miulakati kullanacak olan bir arastirma projesi icin seci-
lecek personel meseles , tirli glglukler gdsterir. Cok defa soylenildigine
gore, kuvvetli pesin hikimlere sahip kimseleri segcmekten kaginmalidir.
Bence, bu g bilerini secmek, pek o kadar tehlikelidir degildir, yetisir ki
kendilerini taniyalim. Bu kimseler, tarafsiz gorunen, fakat icler nde gizli
kalmis veya suura cikmamis pesin hiukumler tasiyanlardan daha az tehli-
kelidirler. Tanidiklarimizin kusurlarini hafifletmek, bir az olsun mimkin-
ken, otekilerink ni gidermek hemen hemen imkénsizdir.

Bundan baska, bir de is arkadaslarim:zin diristligu meselesi vardir.
Usulimizin hususiyetleri dikkate alininca, sual varakalarinm, evde, ma-



da basinda doldurulmus ve mulékatcilarmm sirf hayal mahsulleri, bulun-
malari ihtimalini distinmel yiz. Bu takdirde, el'mize gececek olan fikir ve
gorisler, deneklerimizin degil, ancak personelimizinkiler olur. ilm? calis-
mada dirdstlijin manasini kavramis kimselerle ’shirligi yapamazsak, ba-
z1 siki kontrol tedbirlerine basvurmamiz gerekir. Bunlarin en tesirlisi, su-
dur ; birinci anketten iki veya dort hafta sonra, sirf kontrol maksadiyla,
ik nci bir ankefn yapilacagi personele sdylenir, bu kontroliin de, tamamen
tesadiife bagh olarak mahdut sayida vakalar Gzerinde yapilacagi belirtilir.
Personelden hi¢ kimse, bu kontroliin kendi payina disen kisma dusip
diismeyecegini bilemeyecegi ic¢'n, herkesin, 6nceden, talimata iyice riayet
etmesi ihtimali kuvvetlenmis olur.

Bir de, milakatgl ile sifaya.cekilen denek arasinda iyi bir minase-
betin kurulmasi meselesi vardir. Bu, gen's dlcude, personelin yetisme de-
recesine bagl:dir. Bazi muhtemel itirazlara cevap vermis olmak igin, su-
nu sdyleyim ki bu yetisme, sanildijindan ¢ok daha basittir. Tecriibe, bu-
nu gosteriyor. Asil mihim olan cihet, burada, is arkadaslarimizdaki tered-
didu, cekinmeyi yenmektir. Bu arkadaslar, milakata bir kerre basladiktan
sonra, hemen goreceklerdir ki, mulakati baslamaktan ziyade, asil bitT-
mek guctir. Bu arkadaslari, biz, arastirmanm gerek gayesi gerek teloiik-
lerine dair ne kadar iyi aydinlatirsak, bu gucluleri o nisbette kolay yener-
ler.

Bir arastirma projesin'n milakat yoluyla gerceklest'rilmesine.yara-
yacak kaideleri tahlil etmeden 6nce, sosyolojide ampirik arastirmanin ge-
nel kaidelerini hatirlatalim. Sual varakasini hazirlamadan evvel, eldeki
konunun operasyonel bir tarifine varmak lazimdir. Sik yapilan b’r hata,
prpblernler’ 6nceden tarif etmeden evvel, suallerin dékimuine el atmak-
tir. Oysa Ki sualleri gerektiren, problemlerdir. Su halde, arastirma ile na-
zariyeyi birbirinden ayirmanin ne kadar imkansiz oldugunu bir .daha gor-
mis oluyoruz. Bunlarin ikisi de, ayrilmaz surette birbirine baghdir. Sos-
yal arastirmada takib edilecek miléakati, alti karmasik kaidede .toplamaya
cahsacag:z. Kaidelerin sonuncusu, ddrdiincii dersimizde ele almacaktir.

Misal olarak, size, antropologun siksik karsilastigi b’r durumu vere-
dir ki, her problemin, bir veya birka¢ soru ile ifade edilebilecegini sanu:-
lar vardir ki, problemin c¢ozllmes" icin, karsimizda birka¢ agik yol varken,
tek bir sual sormakla bunlar kapaniverr.

1 — 18e baslamadan &nce, belli bir problemin ¢6zilmesi i¢'n m(
katin lazim olup olmadigini kestirmek lazimdir. Nitekim bazi kimseler var-
yitn. iptidai dedigimiz kavimlerden birinin bir mensubuyla temasa ge¢ -



mek ic¢'n, cok defa, onun size hHabetmesini beklemeyi bilmek lazimdir.
Denek, konusmaya hazir degilken onu muhavereye siriklememiz; tetki-
kini istedigimiz vaziyeti tamamen degistirebilir.

Arastirmanin, misahede, v.s.. g'bi baska teknikleri de vardir. Fakat
bunu ifrata gotirmemelidT: elde iyi bir arastirici ekipi ve iyi bir sual
varakas! varsa, insanlari sijaya cekmekle hayretverid neticelere varmak,
kabildT. Ancak zemini iyice yoklamadan hicbir a priori hiikme yer ver-
memel'dir. Demekki mulakat teknigini tatlyk edip etmemek karanndan
Once, hayli sondaj yapmak yerinde olur.

2 — Bu esasli nokta Gzerinde bir kerre karara varildi mi, ayni ne\
den baska bir guclukle karsilasiriz. Arastijnanin teknikler arasinda bir
secme yapildiktan sonra, simdi de, sual varakasi ve mukalemenin cesitli
sekilleri arasinda se¢me yapmak lazimdir. Burada, iki esas yol vardir ;
sual varakasl, ya insanla insan arasinda, dogrudan dogruya gercek bir
muhavere seklinde cereyan eder, yahut ta, vasitali surette, posta Tle da-
gitilan, suair bir-dokiiman suretinde tatbikedilir. Bu dokiiman popilasyo-
nun bitind iginden se¢ilm’s kimselere dagitilir. Boylece, gazete, mecmu-
a, v.s. gibi nesriyatm okuyucularindan miutesekkil isimsiz bir kalabalija
hitabedihnis olur. Bu yol, bazi basarilardan sonra, gurultild b’r takim
basansizliklara ugramistir. Bunun i¢’n, eski ragbetinden hayli kaybet -
mistir.

Bu basarisizliklardan sadece. Amerikan mecmuasi «The Digestnin Id-
ni .hatirlatacagim. 1936 Amerikan secimlerinden énce yapilan bir sondaj
vesilesiyle, baskan Roosevelt’in tekrar secilmeyeced? tahmin edilmisti, hal-
buki Roosevelt, blyik bir ¢cogunlukla tetoar segildi. Sondaj i¢'n, bir tele-
fonu veya bir otomobili olan herkese, asadi yukan 10.000.000 sual vara-
kasi gonderilmisti (Auto-Tele-system). ki bucuk milyona yakin cevap a-
ibndi ye bu cevaplar degerlendirildi. Halbuk’ su mihim nokta unutulmus-

: abnan cevaplar, bir telefonu veya otomobili olan refahli hayat sart-
lan i¢inde yasayan kimseler olmak bakimindan, popillasyonun ancak bir
kismini temsil ediyordu, halbuki Roosevelt’e rey verenler, daha ziyade
fakir halk tabakasiydi. Demek ki net'celer, tamamen tahrif edilmis vazi-
vetteydi. Ayni zamanda yapilan baska anketler ise, baska bir sampling u-
suliiyle, insanlarla dogrudan dogruya temasa ge¢mekle, basariya ulasabil-
mislerdi.

Bununla beraber, posta vasitasiyla dagitilan bu gayn sahsi sual vara-
kasi usull, basarisizliklarma ragmen, bazi sartlar altinda iyi neticeler vere-
bilmektedir. Bu hususta yapilan yeni tecribeler, bunu ortaya koymustur.



Esasen, idari bakimdan, bu usuliin, ¢ok ucuz olmak gibi bir Gstinligu de
vardir. Oldukca yiksek entellektiiel seviyede ve nisbeten de tecanusli
olan (meseld talebeler) bir populasyon ele alinirsa, bu popiilasyon zaten,
mevcut problemlere kargi ilgi ve malumat sah'bi oldugundan, usul, ba-
sariyla tatbik edilir.

Bunun ziddi olan bir grup, meseld bir radyo istasyonunun dinleyici-
leri gibi cok karmasik bir gruptur. Buylk bir Avrupali istasyon, oldukc¢a
yliksek seviyeli bir aksam programina da'r dinleyicilerin'n goéruslerini top-
lamak istiyordu. Gonderilen sual varakalarina mukabil alinan cevaplar,
radyo idarecilerini pek memnun ett’, ¢lnki dinleyicilerin'n programdan
memnun olduklan ifade ediliyordu. Aldiklari cevaplar, goénderilen sual
varakalarinin ancak ylzde 10°’uydu, bu durum, idarecileri b'raz Uzmekle
beraber, neticeden siphe etmek akillarina gelmiyordu. Halbuki tecriibe
bize 6gretyor ki bu gibi hallerde, sual varakalarini cevaplandiranlar, an-
cak lehte olanlardir. Bu, insanm normal bir vaziyet alisidir, ¢linkl insan,
s:rf hayir demek, menf' davranmak icin nadiren tesebblise geger. Demek-
ki bu radyo istasyonu, bir azinhigin tektarafli gorusini elde etmis, biylk
kltlelerin gorisunu elde edememisti. Bu nefce, gurupun karmasik tabi-
atindan dogmustu, zira popilasyonun hangi kisminin cevap verdi§i kont-
rol edilemeden herkese, tefriks'z génderilen anonim bir sual varakasalyia
bu karmasik grupa nufuz edilemezdi.

Tetkik ed'len gurupun tecaniisu, neticelerin iyi temsiletme kabiliyeti
gostermesi i¢'n, birinci derecede onemlidir. Sual varakamiza kimin cevap
verecegi Onceden Kkestirilemeyeceginden, popillasyonun bitind i¢’n mate-
ber neticeler istiyorsak, populasyonun asagi yukari tecantsli olmasina d'k-
kat etmeliyiz. Boyle bir ankette neticelerin tahrife ugramamasi igin, cevap
vermeyenler {zerinde de tamamlayici bir anket yapmak lazimdir. Netice-
lerin layikiyla takdir edilmesi igin, bu, elzemd'r.

Baska hallerde de, sahsi milakat tercih edilmelidir. E§er anket'm’z
iyi bir tems'l kabiliyeti tasimak istiyor ve eldeki popiilasyon da az ¢ok kar-
masik bir tabiat gosteriyorsa, sahsi milakat cok yerinde duser, iki tem -
siletme kabiliyeti, siki bir sampling ’ster : bu da, miracat edilecek kimse-
lerin iyice secilip tahdid ed'im’s olmasi demektir. Sahsi olmayan bir sual
varakasinda kimin cevap verece§i kestirilemez; cevap veren, muhatabin
kendisi olabilecedi gibi bir aile dostu, bir sekreter, ailen'n diger bir
ferdi, Vs., olabilir. Sahsi milékatta ise, tersine, cevap verenlerin Kkisilik
rini kontrol etmek imkanina sahibiz.

3— Bundan sonra, sual varakasinin i¢ yapisi meselesi gelir. Burada da
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iki s:k karsisinda kaliriz : sikica dizenienni's bir sual varakasi mi tatbik
etmeliyiz yoksa, daha yumusak ve elastiki olan, bazan da «milakat rehbe-
ri» adini alan tipten bir sual varakasi mi kullanmaliyiz ?

Bu sualin cevabi da, gene, mantik veya idare ile ilgili birkag sarta
baghdir. Eade tecriibesi kit bir personel varsa ve neticeye cabuk var-
mak isteniyorsa, (meseld bir piyasa tetkiki), cevaplari dnceden tesbitedil-
mi§ olan b'r nevi siki diizenli sual varakasi kullanmak yerinde olur. iste-
nirse, bu tip sual varakasina «agiku bazi sualler katmak ta mimkindir.
Lakin bu acgik suallere verilen cevaplarin takdirinin, oldukca kulfeti: tef-
s‘r zaruretleri ortaya koydugunu unutmamak lazimdir. Ancak piyasa tet-
kikleri icin bu tip sual varakas:nui pek isabetli distigi ve hemen daima
iyi neticeler verdig: soylenebilir.

Esasen son yillarda, bu tp sual varakasi, hayli mikemmellestirilmis-
tir. Bugln, biz, «evet.., «hayir», «b'Imiyorum» gibi basit¢’ siklardan uza-
giz. Hele «bilmiyorum» tabiri altinda, ¢ok kerre, nc>Tifi vaziyet alislarm
gizlendigini tecriibe ortaya koyduktan sonra, «segcme»’ye dayanan birkag su-
al sistemi gelistir imistir. (Bunlara, cafeteria question denir. )Bundan bas-
ka, sual bataryalari da vardir ki bunlar, belli bir problemS bir sual seri-
siyle kusatmaya calisirlar. Ferde daha biyiik bir secme imkani vermekle,
herhangi bir problemin orttigu batin bir sektére gitgide daha fazla yak-
lasabiliriz.

Simd’ dikkatinizi, bu se¢me sistemlerinin tasid:§g1 en biiyuk tehlikeye
cekmek isterim. Birkag sikli bir tablo meydana getirmeden o6nce, cok
muhtelif kimselerle, gorismeler yapmak lazimdir, bu sayede, listemizde
onemli bir noktanin unutulmasindan kacinilmis olur. Farzedelim ki belli
b'r popilasyonun okudugu bazi gazetelere dair b Igiler edinmek istiyo -
ruz. Deneklerimize bir takim isimler sdyleriz. Serinin tamam oldugu his-
sini vermemek igin, sonuna «diger, vesaire» g'bi kelimeleri ilave ederiz,
bu suretle de bu popllasyonun daha hangi gazeteleri okudugunu &gren-
meye calisinz. Halbuki bu 0mit bostur. Baska gazete isimleri gorulebilir,
fakat bu, mutlaka bdyle olmaz;.Bltin tamamlanmamis sual bataryalari -
nin tehlikes® de, buradadir. Dem.ekki bitin ihtimalleri hesaplamazsak e -
sas olanini kagirmamiz mimkuindar.

Simdi asil meselemize dénelim ; yani sual varakasinin mikemmelles-
tirilmesi ve sual bataryalarinin tasidigi imkanlar meselesi.

Bu tip suali, belli bir problemin duyulmasindaki siddeti 6lgmeye yara-
yan diger tiplerle de terkiplestirebil'riz. Bu yolda hayli ilgiveric: deneme
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yapilmistir. Bu calismalar, bilhassa su son On-onbes yil icinde olmus -
tur. Bu konuda, Prof. Samuel Stouffer’in yazdigi muazzam esere dikka-
t nizi cekerim ; «The American Soidier» adh bu eserde, muhtelif «scalo-
metres» (skalometrelere) dair genis bilgi vardir.

Bir problemi layikiyla ele almak igin, karsimizdaki denegin, bu prob-
lem hakkinda yeter derecede b Igiye sahip bulundugunu teshit etmeliyiz-
Boylece, bu probleme dar bilgisi olmayanlar, bu «sizge¢ sual» sayesin-
de, bir yana birakilmis olurlar. Bundan sonraki sual ise, her tirld mip-
hemligi ortadan kaldirmak igin kadro daraltmaya yarar, iste simdi prob-
leme dogruca el atabiliriz. Bu hadiseye, «hlrd» (ingilizcede «funneling»
tabir edilir. Yani ferdin gergcek durumu, bu sinirlama veya denegin Kku-
satilmasi teknigiyle belirt'Imis olur.

Burada da, bir duygu veya bir ict hadin siddetini 6lgmek imkanina
sahibiz. Meseld «projektif sualler» vasitasiyla, ferdin, fik'r veya gorusu-
ni gerceklestirmek icgin sarfetmeye hazir oldugu cehdi tdyin etmek kabil-
dir. Bu projekt f sorulara benzeyip te gene miulakati agmaya yarayan di-
ger sual sek ileri, beli' bir problemi, 6zel bir cerceve icinde (frame of
reference) belirtmeye yarar.

Biutin bunlar, sikica dizenlenmis sual varakasint mikemmellestir-
meye yaramistir. Bununla beraber, bu tip sual varakasinin asimda kusur-
lu oldugu kabul edilmelid r ki bu yiizden bu varakanin tatbiki imkansiz-
dir. Hele, hi¢ bilinmeyen veya az bilinen bir alana tatbik ed-lince, durum,
busbitin boyledir.

Bu takdirde, tetkik bitmeden once, fertlerin reaksiyonlarina dair ke-
sin fikrier ileri sirmek, cok guclesir. Turli bakunlardan aydinlatilmis
bulunan bir problem, tersine, mahdut bir sual icinde pek ala ifade ed'lebi-
lir. Meghule yaklastigimiz anda, esasi gormemek, hattd yersiz suallerle
gizlemek tehlikesme duseriz.

Bunun igindir ki sual varakamiza, b'rka¢ sondaj merhalesi dahil ede-
riz. Bu sayede, suallerimizin hedefe varip varmadigini kestirebiliriz. Bu
tedbir, kuvvetli bir nazariye faal'yetine girismem zi, yalniz mumkin kil-
maz, hatta kuvvetlendirir bile. Demekki arastirmada iyi neticelere ulas-
mak i¢ n, highir zaman nazariyeden ayrilamayiz. Karsisinda bulundugumuz
vaz'yete dair hichir bilgiye sahip degilsek, su halde fazla kati bir sual va-
rakasindan vazgecmemiz lazimdir.

Burada, baska bir sual varakasi tipine ihtiyacimiz olur. Bu cesit va-
raka, daha az kati, daha elastikidir, adina «milakat rehberi» dedik. Mula-
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katin bu sekline, cok defa «kalitatif milakat» denmistir. Ben, sahsen, bu
tabiri begenm yorum, clnk( yanhlis tefsirlere yol agab-Imektedir, nitekim
bazilari, kalitatif mulakatin, kemmiyetce takdir ed lemeyecedi zahabma
kapilmaktadirlar ki bu, tamamen yanhstir. Bu tip sual varakasmin esasl,
«aclk» suallerle is gormesidir. Bu suretle, fert, duygularini daha tafsilath
olarak izah edebilir. Yahut ta gene bu t p sual varakasinda, gene acik olan
ve oOnceden teshit edilms bulunan sualleri de, terkibe katmak mumkin-
dar.

Takibettiimiz bu hareket hattinm ucunda, derinlemesine sondaj de-
nen usul de vardir. Bu, bir ménada, hareket noktamizi teskUetm’s olan
serbest konusmaya doénmek demektir. Bununla beraber bugiinin arastiri-
cisinm, iyi malumat elde etmek icin rlgiverici bir konusma ile yetinileme-
yecegini bilen bir kini.se oldugunu kabul edebiliriz. Demek ki bu arastiri-
si, metodlu bir takdir i¢ n lizumlu olan bir malzeme elde etmek 'stiyecek-
tir. iste ancak bu takdirdedir ki, bu nevi miuilakat hakkiyla faydali ola-
bilir. Zamanimiz sosyolojis ne ait cesitli eserler, bu teknig n itinali suret-
te tatbik edilebilecedini ve hayretverici net celer sagladigmi ispat etmek-
tedir.

Bu nevi muilakatin tatbiki, avantajlarina ragmen, bazi meseleler de
meydana ¢ikarmaktan gen kalmaz. Bu teknik, iyi yetism's bir personel
elde bulunmadikga, kullanilamaz. Bundan baska, bu nevi sondaj, azgok
«derinlemesine» oldugundan, birkagc umumi sual Gzerinde teksif edilemez.
Tersine, sondaj sualleri bataryasina ihtya¢ gosterir ki bunlar, ¢ok defa,
mulakatcilar tarafindan, hemen mahallinde icadedihnelidir. Clnki mula-
katcilar, bazen hi¢ beklenmedik bir vaziyet karsisinda kalirlar. Milékatin
bazi &nlarmda, konusma, serbest muhavere sekline de donebilir ; bu tak-
dirde, muhtelf mulakatlar, artik kendi aralai'inda mukayese gotirme-
mek tehlikesmdedirler.

Bu nevi sondajlar yapab lecek personel, ¢ok itina ile secilmelidir. Bu
personel, ayrica, esash sondaj sualleri sorabilmek igin, esas probleme da-
ir derin g Igi sahibi olmahdir. I*liayet ayni personel, «sorulabilir» sual -
lerle «yasak» sualler arasmdaki farki acikca ve meharetle tadyin edebil-
melidir. Diger taraftan, sunu da hatirimizda tutmaliyiz ki bu teknik, aras-
tirma projesinin ilk el yordamlarina elverisli oldugu gibi, sonradan, bizi,
problem n yeni ve umulmadik goérunusleriyle de karsilastirabilir.

4 — Bitin bu noktalar halledildikten sonra, sual varakamiz meydze
na getir.'lebilir. Buna, «sual varakasinm kaleme almisi» denir. Burada,



baska meselelerle karsilariz ki bunlar, herseyden once, suallerin ifade e-
diligiyle ilgilidir.

Husus? bir maksat gudulmedikce, telkinedici suallerden kaginilmasi
lazimgeldigi tabiid.r. Bundan baska, sual varakasinda, asil olan suallerle
ikinci derecede olanlari iyice ayirdetmek lazimdir. Suallerin ger:ye kala-
m hakkindaki kararimiz, buna baglidir. Bu, sahst milakat icin bilhassa &-
nemLdir. Bir sualin basa alinmasi veya sonraya konulmasina gore, cevap-
lar hayli deg sebilir. Bazi sualler, - bilhassa duygu ile ilgili olanlar -, son-
raki cevaplara tesir edebilecek kadar derin akisler uyandirabilirler. Bazi
hallerde, bu tesir bile b.le yaratilir : buna, «héle (halo( tesiri denir ve bu
duarum, semptomatiktir. Fakat dger hallerde, boyle tesirlerden kaginil -
malidir, ¢lnkd bunlar, anketin neticelerini bozabilirler.

Sual varakasinin kaleme ahnisi, karar kihnan formalin projemize
uygun olup olmadigim belirtmeye yarayan daimi sondajlarla birlikte yi-
rumelid-r.

Son yillar iginde, cesitli denemeler yapilmis ve bu sayede, herhangi
bir sualin ifade seklinin, ¢ok degisik cevaplar meydana getirebilecegini or-
taya konmustur. Burada, biz, telkin edici denilen basit sualler Gzerinde
durmayacagiz. Bu nevi suallerin, sosyal arastirma alanmda highir suretle
yer alamayacagl artik iyice &grenilmis olsa gerekir. Lak_n sualin ifade e-
dil si tarzina gore cevabm da, kdh lehte kah alehte b.r vaziyetalis belirt-
tigi varittir. Hadley Cantril, «Gauging Public Opinion» adli eserinde, bu
probleme dair ¢ok ilgicekici misaller vermektedir. Sigaya cekilen kimse-
nin duslncesini hakkiyla belirtmesi bakimindan, sual varakasindaki su-
allerin haleme alinis tarzi, demekki ¢cok muhimd.r. Alman cevaplar, yal-
niz bizim sual varakamizin bir aksisedasi olmamahdir, keza cevaplar, su-
allerimize verdigmiz sekil arkasindan bizim kendi gayrisuuri bir takim
temayullerim zin tesirinden siynlabilmis olan suallere karsi verilmis ce-
vaplar olmalidir.

5 — Nihayet, sual varakamizi hazirlarken, milakat bitince tatbik et-
meyi tasarladigimiz degerlendirme metodunu géz 6ninde tutmamiz la -
zundir. Meseld onceden tesbit edilmis bulunan sual kategoriler,ni ihtiva
eden s:ki dizenli bir sual varakasi kullanan bir piyasa tetkiki i¢'n, sual
varakamiza Oyle bir kod idhal edebiliriz ki bunu, sonradan, hemen rakka-
ma dokmek kabildir. Halbuki bu nevi sual varakasmin, karmasik problem-
ler i¢cin kullamlamayacag! asikardir. Bunun icin, ¢co~farkliasmis bazi o-
laylarm kemmiyetce degerlendirilmek Gzere tirld yollar aranmis ve aran-
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maktadir, Bu nevi de@erlendirmelerin esasi veya, prensipi, olgulari, kem-
m1 serilere ve degiskenlere cevirmekten ibarettir.

Ele alinacak son nokta, sijaya cekilecek kimselerin segilmes: mese-
lesidir. Bu, o kadar onemli bir davadir ki bitun bir,dersi bu konuya ayir-
may! uygun gordik.

Ceviren : Selmin EVRIM
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Esantiyona] - Sampling
Sec¢me Yoluyla yapilan Anket

Milakat tekniklerini incelerken, mulékat yapilacak kimseleri secme”
nin, bazi problemlere yol agtigini birka¢ defa belirtmistik. Bu problemin,
her anket i¢in 6nemli oldugu ve sosyal arastirma mantiginin temelini tes-
kiletti§', muhakkaktir. Bu son dersin hepsini, bu meseleye ayinsunizin se-
bebi, budur,

Soze baslarken hemen sunu belirtmek isterim ki tekbir ders bu konu-
ya yetmez. Problemin blylk br kismini bir yana birakmak lazimgelecek-
tir, bu suretle konuya ancak girmis, matematik vechesine hi¢ el atmamis,
diger veghelerine de ancak dokunmus olacadiz. Bununla beraber mesele-
nin ancak sosyolojik vechesi iizerinde olduk¢a duracagiz. Bdylece, yeni sayi-
labilen bu teknigi, sosyolojik bilgiler.nizin genel gergevesi icine yerlestir-
meniz, daha kolay olacaktir.

Tafsilata girmeden once, sosyal arastirmanm bitund, iginde, 6rnek seg-
me (sampling)’nin fonks yonunun kisa bir tarifini vermek icin soyle diyebi-
lirim ; esantiyonaj, arastirmalarimizm neticeleri icin belli bir objektiflik
derecesi saglamamiza yarayan 0zel bir tekniktir. Objektiflik, burada, «tem-
sil kabiliyeti» «représentativité») tabiriyle ifade edileb.lir. Biz, daima sos-
yal, realiten n ancak ¢ok mahdut bir kismina dokunabildigimiz igin, ken-
d' arastirma vasitalarimizla ulastigimiz bu kisimla, realitenin karmasik
biatinu arasinda makul bir minasebet kurmak mecburiyetindeyiz. Bu mi-
nasebet, bazan, matematik bir formulle ifade edilebilir.

ideal b'r halde, bu formul, bize, ihtimaliyet hesabi kanunlarina gore,
inhiraf Otayma) derecesini oldukca dogru olarak gosterebilir.

Fakat bu kabil olmaymca, bir ekonomi olayiyla karsilasiriz ki bu da,
belli bir neticeye ulasmak ?¢in lazimgelen cehitlerin tasarrufudur. Mesela
1.000 varakalLk bir «kainat.1 karsisinda bulununca, sectigim sadece 100 vaka-
yi tahlille iyi bir netice elde' edebil rsem, 100’den fazlasini ele almak, israf
olur. Fazla olarak bu sinirlama, bazan mecburidir; meseld bu bin yakalk
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kainatin tahlili icin yapilacak ankete sarfed lecek para, 1000 vaka i¢'n yet-
meyebilir. Keza butin vakalarin ele alinmasi igin, zamanimiz da yetmeye-
bilir. Bu takdirde de, ancak kismi bir anket yapabil'riz. Demekki, ilk der-
simizde bahsettigimiz 5 inci kaidenin énem.n’, bir defa daha takdir etmis
oluyoruz.

Sampling

Esantiyona] teknigi, riyazi istatist kte oldukg¢a uzun bir zamandanberi
bU'nir. Yeni olan cihet, bu teknigin sosyal arastirmaya tatbikidir. Bu tek-
n k, diyebiriz ki, Amerika ve ingiltere’de, asagd! yukari otuz yildanberi am-
pirik arastirmaya gitgide girmistr. italya ve Almanya g bi baska memle-
ketlerde de ele alinmistir, fakat sosyolojide kullaniimak tzere bir sekle so-
kulmamistir. Bu, tamamen yenidir.

ingilizce de kullanilan «sample» keUmes', bu arastirma teknigini va-
siflandirmak icin ok elverislidir. «Sample» tabiri, Latince «exemplum»
den gelir. Sample bir batindn, bir «kainatin», bir popilasyonun bir «rengi-
dir»; bu bitun, bu «kéinat» veya bu populasyon bu «8mek» iginde (hemen
hemen) temsil edilm’s bulunurlar.

Meselda b'n sandik portakal satin alirsam, malin iyUidini ve satis mu-
kavelesine uygunlugunu kontrol etmek :¢in, sandiklari teker teker kontrol
edemem. Su halde, rastgeie birka¢ «numune» secerim ve malin kalitesine
buna gore Olcerim. Prensip budur. Sonradan gorecegiz ki sosyolog icin va-
ziyet, bundan,cok daha karmasiktir. Portakal saticisi, tek kategori tanir:
malin iyi olup olmadigmi. Bu kategori, tab?, mesela meyvelerin iriligi,
tazeligi, olgunlugu, v.s.. gibi tirli kriterlere gore altgruplara ayrilabilir.
Fakat bunlari daima tek had etrafinda, yani ticaret teamullerince 1stan-
dartlastmImis bazi verilere gére belirmis bulunan kalite etrafmda topla-
mak, daima mumkdndur.

Sosyoloj de, tersine vaziyet ¢cok daha karisiktir, c¢lnki :lerde de go-
recegimiz gibi, bu nevi standardlar .elimizde yoktur. Su halde, daha simdi-
den, 'htimaller nazariyes ne bagl kalabilmek hususunda siiphe ve tered-
datlerimizi belirtebiliriz. Hattd, sosyolojinin 6zel zaruretlerine uyacak bas-
ka gorisleri benimsemek lizumunu simd.den mitalaa edebiliriz. Bu nok-
taya tekrar donecegiz.

Probleme soyle isaret edebiliriz ; bir sapka iginden, bir mikdar s'yai
ve beyaz bileler cekt gimizi farzedelim. Tarafsiz bir segme yapabilmek
icin, hilelerin biri birinden ayri, bagimsimolmasi lazimdir. Eder bieler,
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purtiksizce ve kolay kayiyorsa, sirf tesadiife gore dagilmis olduklarindan
segcme.tarafsiz olabilir. Fakat bile yerine insan hayati bahismevzuu olun-
ca, i§ degisir. insanlari, su veya bu sek ide ayirip birlestiren tirli eg lim-
ier ve aff niteler vardir. Burada, tesadif serbestge oynayamaz. Sec¢menin
tarafsiz olmamasindan kacinmak icin bazi tedbirler almak lazimdir.

Herhangi bir kdinatin veya popillasyonun tam tahlili, k&h vasita kéh
zaman v.s.. yoklugundan, bazi sartlar altmda tirli gucliler gosterebilir,
demistik. 18te bu takdirde, samplng tekniginden faydalaniriz.

Demekki tahlil etmek istedifimiz olaylar, «seriler» yahutta istatistik
vasitalariyla élculebilir olan yiginlar halinde goériindiklerinden, sampLng
teknigin: kullanmak lazimdir. Bu olay serileri, i¢cinden 6rnek, nimune
(esantiyon) sececedim z k& nati teskil ederler. Sosyolojide, bu Kkainatlar,
ortalama olarak, mahdut sayida Unitelerden ibarettir. (Fizikte ise, ¢ok de-
fa, k&nat, sonsuz sayida Unitelerden meydana gelir). Bununla beraber bu
kainatlarin, az veya ¢ok biylk olabileceg ni kabul edebiliriz. Kainat, ba-
zan bitin bir memleketin nufusuna esit olabilecegi gibi bazan da, arastir-
ma :¢in 0zel bir mana tasiyan bazi kriterlere goére iyice sinirlandiriimis
b-r populasyondur.

Meseld butin bir sehir popullasyonu bahismevzuu ise, ortada gene ba-
z1 anlasmazliklar olabilir. Bundan maksat, belli bir giindeki popiiasyén
mu yoksa bu sehirde, bitin sene oturan populasyon mu ele alinmistir ?
Bu iki popiilasyon, sayr bakimmdan birbjrA*den cok farkli olair?=ilese-
I& bir su sehri, mevsiminde”, daim? nifusunun birka¢ mislini "barind”*abi-
lir.

Baska hallerde de, geli'é'fopllasyonu :yice tarif ve tayin etinemiz la-
zimdir; bu da, olduk¢a glgtlr. Son zamanlarda sosyologlari hayli arastir-
mis olan bir misali zikredecegim. Eger eldeki populasyonu, hayatini her-
hangi bir isle kazanan popillasyona inhisar ettirecek olursak, buradaki
yas gruplarini, hic olmazsa ortalama olarak, b imemiz lazimdir. Vaktiyle,
istatistikciler, tam calisma yasini 15 ila 55 yasi arasinda smirlandurmaya
meylederlerdi. Bugun bir ferdin ekonom k hayatimn baslangicinin, hat-
ta basit bir iscide bile, h ¢ de§ilse birkac yil geriledigini b liyoruz. ote
yandan, insanlarin ortalamasinin da, eskisinden daha uzun muddet calistik-
larini, h ¢ olmazsa 70 “ine kadar faaliyette bulunduklarini biliyoruz. De -
mek Ki evvelce, 15 - 55 yas arasinda tarifed lecek olan bir popllasyon,
bugin 18 - 70 arasinda bulunacaktir ki bu da, dikkatedeger bir farktir,
iste bunun gibi tarld zorluklar vardir.



Burada, baska bir noktayl da belirtmek lazimdir ki bu, sosyoloji a-
rastirmasmi, fzik veya simi arastirmasma yaklastirir. Bazi hallerde, bir
tecribeyi bircok defa tekrarlayamayiz. Halbuki ¢ok sayida kontrol de la-
zimgelir. Bu sik karsisinda, iste gene sampling’e basvurulur, ¢inkl bir kis-
ma dayanarak serinin bitinid hakkinda bir neticeye varmak lazimdir.

Bt 0Ornegin (sample) ne demek oldugunu iyice anlamak igin kainat-
la 6rnek arasindaki minasebeti ele almahdir (sampling ratio). DemekKi
bizi asil ilgilendiren sey, kainatin tekbasina nisbT bayukligi degil, ancak :

u

kesr'dir; burada «s», sample, drnekt'r, «u »’de Kainattir{ univers).. Bura-
da, arastirmanin pratigi bakimindan birka¢ problemle Kkarsilasiriz ; bu
sebeple, bu ilk mefhumlar zerinde biraz durmak isterim.

Burada esasli bir sik karsisindayiz : bu sebeple, tafsilata girmeden
once, bunu iyice anlamak lazimdir. Esasen ifadesi kolaydir.

Bu «» - «U» kesri veya minasebet® artma ve eksilme imkanlarini ta-
sir. drnek ile kainat esitken, kesrin azami degeri tabiatiyla «» ’dir. Bu
iki buyuklik arasindak’ nisbet, hice inerse, kesir degeri «0»’d;r.

S mdi bu kesrin hudut degeri I’e yaklastikca 6rnegin iyi bir temsil
kabiliyetine varma ihtimal nin arttigini farzedeiim. Ote yandan, sampling
tekniginin ozel Gstunlikleri kendini sui'ada gosterir ; «S», «u» ya nazaran
oldukca daha kugukse, yani kesir gitg de kiculirse. Demekki asil mesele,
bu iki minteha arasinda bir ortalama bulmaktir.

Suphesiz ki biz, dyle bir matematik formul bulabiliriz ki bu sayede,
kesrimizin birbirin’ takibeden her azalmasinda, hangi ortalama inhirafi dik-
kate ainfamiz gerektigini tayin edebiliriz. Fakat ¢ok defa oldugu gibi pra-
tik problem, yalniz matematik bakimdan ele ahnaniaz. Bir de, mali imkan-
larimizi hesaba katmak lazimdir. Meseld 15.000.000 bir hufus uzerinde,
bazi hususiyetleri bulmak icin, 1.500 mulakath bir 6rnege ihtiyacimiz ola-,
bilir. Ancak ne bu 1.500 miilakati doldurabilecek ne de bunlari degerlen-
drecek imkéanlarimiz olmayabilir. Bu yuzden mulékat sayisini azaltmamiz
gerekir. ideal halde, bu minasebet su sekilde kendini gosterir ;



— = 1500 = 1
u .................. ————
15.000 000 10.000

Halbuki idare zorluklari, bu minasebeti soyle :'ndirmemizi gerektirebilir

s
(b) =150 =1 veya
u 15.000.000 100.000
s
— = 750 =1
© u
15.000.000 20.000

SampUng tekniginin tabiati, bizi §u yola yoneltir : érnekte bulunacak
Unite sayisi, bir dereceye kadar gitgide®azalir. Her halde, bu sayi, kéina-
ta nazaran da'ma daha asagidir. Su halde bu olay! gitgide azalan bir kesir
serisiyle gOsterebiliriz :

1/2 , 1/50 , 1/100 , 1/500 , 1/1000

B r az dnce, bu sayinin, «bir dereceye kadar» azalmakta oldugunu sdy-
lemistik. Bu derece, bu 6l¢ti, mumkin inhiraflarin ters istikamette artma-

S
smdan meydana gelir. Baska deyimle, — temel minasebeti azaldikca, or-
u

hegd'n, kainata nazaran belirli inhiraflar gostermesi ihtimali-artar. Sonun-
da, Ornek, kainati temsiletme sansini kaybeder ve, bizim igin de, highir
pratik deger tasimaz. Halbuki maksat, temsiledici bilgi elde etmekti. De-
mekk’ bir yandan azami (maximum) bilgi, 6te yandan asgari (minimum)
sarfiyat igin, aradaki minasebetin belli bir degeri tUzerinde durmak lazim-
dir. iste pratigin bize belirtti§i, kanun.

Ote yandan, idare zaruretler yie htimaller nazariyesinin kanunlari
aradsinda da bir uzlasmaya varmak lazimdir. Bu sonuncu halde, esas fik-
ri soyle ifade etmek mimkindir. Kainatin her nitesi, 6rnekte bulunmak
hususunda esit bir sansa malik olmaldir. Demekki bir drnekte, bir piyan-
gonun batin manzaralari vardir; bir sapka icindeki klcik hilelerden mu-



tesekkil «y» adlh k&inattan, «» kesrini elde ederiz. Ve 0drnek igin secilen
Uniteye esit bir sans veririz ;

ny
iste matematik problemin esasi, budur.

Bu usul, sosyolojinin cesitli manzaralari yoniinden, goérindiginden
daha glc tatbik edilir. Bileler veya piyangoda, 6rnek icin secilecek her
Uniteye esit bir sans vermek kolay iken, bunu insan malzemesine tatbik
etmek, zordur. iste dem n dokundugumuz mesele, buydu. Gergekte, evvel-
ce de sdylend'gi gibi, Uniteler, ¢cok defa, birbirinden ayri ve bagimsiz de-
gildir. Biz, meselen n matematik tarafini tamamen bir yana birakarak bu-
rada, yalniz ikinci sikki ele alacagiz.

Demekki lazim olan sey, Ornekte gorinecek her Uniteye metot dahi-
linde bir sans saflamaktir. Baska deyimle, her Gnite '¢in esit bir sans ba-
hismevzuudur, ve biz, secmeyi sirf tesadlfe birakamayiz. Tersine, metotla
hareket etmek lazimdir, yani, gercek bir temsil kabiliyeti isteniyorsa, «gu-
dimli» bir tesadiliften faydalanmalidir. Cansrz esya icin oldukc¢a basittir,
yet sir ki ihfmaliyet kaidelerine uyulsun. Cansiz esya disma cikilinca, bir-
kac misalle de gosterecegimiz gibi mesele ¢ok cet:nlesir.

ilk giclik, kainatm iyi bir tarif*ni yapmakta belirir. Mesela, b’z bir
sehrin, «batin aileleri»nden bahsederiz. Bu, ne deniektir ? Kasdettigim'z,
baba, ana ve cocuklardan mirekkep butin gruplar mi dir ? Bu tarife aca-
ba aile ocadi giriyor mu girmiyor mu ? Gergekten aile ocagi ile aile, dai-
ma ayni degildir. Ocakta bulunmayan kemseler, aileye dahil olabilir;
meseld evlen'p gitmis cocuklar, baska sehirlerde okuyan c¢ocuklar, v.s..
halbuki ocakta, meseld hizmetkarlar, karacilar, davetliler, v.s.. gibi aileden
olmayanlar bulunabilir. Istatikciler, bizi, cok defa, tek fertler yahut tek
fertlerden mutesekkil zimrelere dair bilg' verip bunlarin aile durumlari-
m aydinlatmazlar. Demekki «butin aileler'» teskileden kéinata varmak
icin yalniz istatik¢™lere glvenmek,, yanhis olur, Cok defa da, herhangi bir
kdinatm tam sayi tutarini elde etmek icin, tirld gucliklerle karsilasiyo -
ruz. Bir misal daha. Yalniz akliselime dayanirsak, bitin yil i¢'nde evlen-
melerin olduk¢a muntazam bir dagilimi umulabilir. Halbuki biraz dusu-
nirsek, bunun bdyle olmadigini goéririiz Sene icinde bu dagilral, cok gi-
rint’li b'r egri takibeder. Nitekim evlenmeler igin, tercih edilen mevsim-
ler ve glnler vardir; buna karsilik, dine, inanislara v.s. gore, evlenmenin
yasak oldugu gin veya devreler vardir. Su halde sosyolog nasil hareket



etmelidir ? Uniteleri o suretle segecektir ki, biitin kainat i¢inde bunlar,
muntazam surette dagilabils n. Bu problemi ¢dzmek igin biraz sonra, size
baska bir misal verecegim.

Simdi farzedelim ki Kkéinatimizi iyice tarife yarayacak acgik veriler
bulduk ve kesin say! tutarini da elde ett k. Karsimiza hemen ik'nci bir zor-
luk ¢ikar. Demistik ki iyi bir drnek icinde, kdinatin her Unitesinin bulun-
masI i¢n esit b r sans lazimdir. Cansiz esya icin kolay olan bu cihet, in-
san malzemesi icin ¢ok zordur. Bu, ¢cok énemli bir problemdir, zira, tek-
bas:na, bile, bir 6rnegin temsil kabiliyet ni ya saglar ya da yokedeb'lir.
Kainatin tarifinden c¢ikan bir netice, icine butln Uniteler: alan bir k& nat
katalogu anlayisidir. Bu kataloglan da, sonra, drnek segilir. Simdi tecribe
gostermistir ki bunu s6éylemek kolay, tatbik etmek zordur. Fazla olarak,
baskaca 'zahata lizum kalmaksizin, bir katalogun meydana getirilmesinin
niutlaka lazim oldugunu takdir edersiniz, zira, aks' takdirde, her {nite igin,
ornede grmek uzere secgilmekteki esit sansi saglamak kabil olmaz. Hal-
buki elde boyle bir katalog olunca, su -pt dai formile gore :

X
S

v
u

katalogun «» Uniteleri arasindan bir Uniteyi segcmekten baska bir isimiz
olmazdi .

(d) sf = Z = «sampling ratio» (S.R.)

Halbuki sosyal olaylarin ekserisi i¢in boyle bir katalog fi'len mevcut
degildir ; biutin guglik te buradadir. Bu nevi kataloglarin ¢ogu, ya ciddi
noksanlarla veya onemli inhiraflarla doludur, bu yizden segmemizde tem-
sil kabiliyetin: saglamak jcin hayli ustalikli bir stratejiye basvurmak la -
zimdir.

Bu hususta, size, 1936°da fiyasko veren otomobil-telefon sistemi misa-
lini hatirlatirim. Burada, kullanilan Kkatalog, hi¢ te temsil kabiliyefni ha-
iz degildi, esasen basarisizlik ta, bundan dogdu.

ornek secme stratejisinden maksat, demek ki, inhiraflari metotlu su-
rette bertaraf etmekti; bu inhiraflara, Ingli'zcede’b’as, denir. Bunlar, bil-
hassa 'herhaiigi bir k&inatin ilk, asli Unitelerinin kataloglari bakimindan.
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ilk verilerin yetersizliginden dogarlar. Baska hallerde de, tamamen orta-
dan kalkmazlar ve hr, bastanbasa yanlis neticelere slriikleyebilirler.

Bir misal : farzedelim ki karmasik bir. gurupun evlenme itiyadlarini
bilmek istiyoruz. Bunun icin sdyle hareket edebiliriz : on senel'k b’r dev-
re icinde, yilin belli bir ayinda evlenmelerin ortalamasini alir:z (mesela
Subat ayini segeriz) ve drnedim z' bu sayl tutarma gdére meydana getiririz.
Bu usdl, olduk¢a aklayakin goérinmekle beraber, daha yakindan tetkik
edilince, tamamen yanhstir, ¢inkd bitin sene icin evlenmelerinin sikli-
ginin evriini icin Subat ayin:, temsiledic’ farzetmekted'r. Bundan basKa,
evlenmelerin ortalamasinin, sene esnasinda, ciddi degismeler gosterdigi-
ni dé kabul etmemiz lazimdir. Bu degismeler, dine, 6rf ve adete v.s.. go-
re evlenme devrelerinin bazilarini ugurlu, bazilarini da ugursuz sayan ina-
nislarin neticesidir. SI™ halde kainatimizi su suretle anlamak daha elveris-
1dir. On senelik bir devre icinde rastgele secilen bir aym ortalamasini a-
lacak yerde, érnegimizin hareket noktasi olarak, bu devreye rastgelen giin-
lerin topunun oh'kide birini se¢cmeliyiz : yani :

10 X 365 giin = 304, on senelik muddetin ginlerinin toplami (zerin-

12
den tesadufen secilecek olan gunlerin sayisi.

Boyle hareket edersek, yukarida sozini ettiimiz mevsimlik degismeleri,
bu konuda az bilg'm'z olsa da, belirtmis oluruz.

Ornegimizin diger ciddi inhiraflari, ya tamam olmayan bir katalogtan
yahut ta kainatin bazi kategorilerinin ortalamay! asti§i (veya ulasmadigi)
halde, bu kategorileri temsileden bir katalogtan ilen gel-r. Bir sehrin po-
pulasyénundan bir kdinat meydana getirmek icin, bu sehrn adres k'tabin-
dan hareket edersek, burada, tiiccarlarin, diger popilasyon kategorilerine
goére daha iyi temsil edileceginden emin olabiliriz, bu temsil, bitin po -
pulasyon iginde, tiiccarlann gercek varliginin ortalamasim oldukga asar,
clnkl bu kategori, adresinin kolayca bulunmasindan fayda umar, halbuki
diger kategoriler, bundan fayda beklemezler. Misal olarak gene size, 1936
da suya dusen Oto -telesistemini hatirlatirnrm, cinki burada, populasyo-
nun bitin siniflari hicbir suretle temsil edilmis degildi.

Anketimize calismaya baslayacagimiz sirada, ka'natimiz iyice tarif,
orned m'z bu iyi teskil edilmis olduktan sonra daha baska inhiraflar bas-
.gOsterebilir, meseld arastiricitlanmizi, ankete sabahleyin gonderirsek an -
kette, ev kadinlarinin fazlasiyla tems'l edilm's, halbuki cahsan kadinlarin



mutlaka az temsil edilmis olacaklarmdan emin olabiliriz. Ayni sebepten,
erkekler de, bu ankette, az temsil edilmis olurlar. Demekki bu durum, o6r-
negimizin tems 1 kabil yetini iyiden iyiye tehlikeye dusirir. Su halde or-
nek secme stratejisinin énemi bir kismi da, secilen kimseleri giiniin muh-
telif saatlerinde ziyaret etmek, aranilan adreste kimse bulunmazsa, oraya
tekrar tekrar gitmektir, (buna «cali back» denir). Boylece érnegin inhira-
finm 6nine gecilmis olur. Adreslere gelince, populasyonun bazi gruplari-
nin, (meseld her iki cinsten bekarlar) digerlerine kiyasla daha fazla ev de-
gist rmek temayilinde bulunduklanni hatirda tutmaliyiz. Bu k'mse -
ler icin, adres temin’ hususunda glclukler olabihr. Bu ylizden, anketimi-
zin masraflari da artabilir. Keza bir milakata cevap vermekten kaginmak
halleri icin de, ayni sey varittir.

Nihayet, personelim z bakimindan da ciddi bir tehlike ile karsilasa -
bilitiz. Bunun icin is arkadaslarimiza ¢ok iyi talimat vermeye ve gidis ge-
lisler’ durmadan kontrol etmeye c¢ok it na etmeliyiz. Tekrar edelim Ki sos-
yolojide ampirik arastirmanin esas davasi, calismamizi devamli  kontrol
altinda bulundurmak, isledigimiz verileri ve bu verileri elde etmek igin
kullandigimiz tekn kleri etrafli surette 'ncelemekten ibarettir.

ste, birkag kelimeye sigdirilinca, benim, bir arastirici olarak gecir
digim tecribe esnasinda karsilastigim problemler, bunlardir. Bununla be
raber, bunlar su birka¢c konusma icinde, sosyolojide ampirik arastirma mev
zuunda belireb'lecek problemlerin heps ni ifade etmekten uzaktir. Size
bu mubaheselerle, sosyolojik arastirmaya bir giris olsun saglayabildimse
ne mutlu.

Ceviren : Selmin Evrim






Einleitung zu einer Soziologie der sogenannten riickstandigen Gebiete

Wenn wir unserem Bericht das Wort «Einleitung» voranstellen, so
soil das heissen, dass wir vor allem daran interessiert sind, gewisse grund-
satzliche Fragen zu erortern, die diesen neuen Forschungszweig der so-
zialen Forsehung mit der allgemeinen Zoz.olog'e verbinden. Damit glau-
ben wir, einem Bedlrfnis entgegenzukommen, das sich schon seit langerer
Zeit bemerkbar zu rnachen beginnt. Als AKred Saavj’ im Jahre 1951 ein
Manifest mit dem gleichen Wort «Einleitung» Uberschrieb (cfr. Introduction
a I’étude des pays sous-développés, in: Populat on VI, 4; octobre 1951, pp.
601. sg), ging sein Bestreben dahin, den weitesten Umkreis des Problems
abzustecken, wie es vor allem in seinen zehn Testen fiir die Bestimmung
rickstandiger Gebiete zum Ausdruck kam. Seit damais hat sich aber die
Problemlage ganz wesentlich verschoben, wie etwa die Ergebnisse eines
Symposions ze gen, das im Rahmen des «International Social Science Co-
uncil» durch das «International Research Office on Social Implications of
Technological Change» vom 1. bis 6. Marz 1954 durchgefahrt wurde (vergl.
das ausgezeichnete Protokoll von Georges Balandier BIRISPT /6/S.1/54;
31. Marz 1954). In der Zusammenfassung heisst es; «Dés les premiéeres
confrontations, ;lappara t que les problémes de terminologie et d’élaboration
conceptuelle sont appelés a jouer un rdéle de premier plan au cours des
seances de travail. Ce qui s’explique en raison des besoins actuels de la
recherche, da la nécessité de procéder a un inventaire et a une évaluation
critique des matériaux existants.» Den gleichen Gesichtspunkt hebt Balan-
dier auch mehrfach in einer noch jingeren VeroffentUchung hervor, die
selber bereits einige entscheidende Beitrdge zu theoretischen Durchdrin-
gung unseres Problems leistet und von der auch wir unseren Ausgangs-
punkt nehmen woUen (cfr. Conséquences sociales du progrés technique dans
les pays sous-développés, in : Current Sociology Ill, 1, 1954/55).

S cherrch gibt es keine Mdglichkeit, ein so komplexes Phanomen
das der ruckstandigen Gebiete in den Griff zu bekommen, ohne vorherige
eingehende konkrete Forsehung, wobei eine gewisse Planlosigkeit sogar

wi



erwiinscht sein kann, indem sie uns den wirklichen Umfand des Problems
und seine Verbindung zu Nachbarproblemen sehen lasst. Danach wird aber
regelmassig ein E nhalten nétig, um zu einer begrifflichen Inventarisierung
des Errichten zu gelangen, gleichzeit g zu e.ner neuerlichen Uberpriifung
der Steliung dieses neuen Problems im Rahmen der allgemeinen Sozioloige.
Unsere Abhandlung soil einen Beitrag zu einem solchen Unternehmen
darstellen, womitwir uns n jene L nie einreihen, die - in Europa wenigstens
- mit der Abhandlung von Sauvy beginnt und vorlaulig bei Balandler
endet.

Uber zwei Fra®en mehr formaler Natur scheint heute weitgehende
Klarheit erreicht worden zu sein, dass ndml.ch 1) die Frage der unterent-
wickelten oder rlckstandigen Gebiete neben ihren hochst praktischen
Implikationen Uberhaupt einen theoretischen Aspekt aufweisen und dass
. dieser 2) zweifellos nicht von e ner Wissenschaft allein bewaltigt werden
kann, sondern nur in e ner interdisziplindren Kooperation. Letzteres stellt
bereits eine sehr wesentliche Entscheidung dar, indem sich ze gt, dass ein
hochst bedeutsames methodologisches Leitmotiv der modernen soz alw s-
senschaftlichen Forschung auch in diesem Faile zum Ausdruck kommt.
Wir haben Ubrigens hervor, dass die interdisziplindre Kooperation hier
besonders aufdrmglich und .kompliziert wird, da es s ch ja beim Problem
der rickstandigen Gebiete, wie auch Balandier Anschluss an  Marcel
Mauss hervorhebt, um ein soziales Totalgebilde («phénomene social total»)
handelt, das durch .zahlreiche Schichten der Wirklichkeit reicht, wenn sich
auch in der Vergangenhe t oft e ne gewisse Einseitigkeit in der Behand-
lungsweise zeigte. So beschaftigten sich klassischerweise vor allem die
Okonomen und Bevolkerungswissens a chaftler mit dem Problem der riicks-
tandigen Geb ete (jingstens noch in héchst umfassender Art Alfred Sauvy,
Théorie générale da la population, Vol. | : Economie et population, Paris
1952, vor allem die Kap tel 14-18). Andererseits 1st aber das Problem
heute u.a. auch von der amerikanischen Schule der Kulturanthropologen
.aufgegriffen worden, die von Haus aus vollstandig auf e ne einheitliche
Wissenschaft vom Menschen und.damit auf interdiszipl'nare Kooperation
der traditionellen Wissenschaften vom Menschen ausgerichtet sind; so
steht fir d e Zukunft nicht mehr zu befiirchten, dass wir von neuem einer
einse tigen Behandlungsweise anheim fallen kénnen.

Wenn auch hierin, wie gesagt, vollige Ubereinstimmung besteht, so
bedeutet das doch eine gewisse Komplikation flir die Beantwortung unserer
ersten Frage, ob das Problem der rickstdndigen Gebiete Uberhaupt einen



theoretischen Aspekt aufweist. Wo namlich viele Disziplinen gleichzeitig
m Aktion treten, da kann ‘s geschehen, dass Uber den Kompetenzstreit'g-
keiten theoretischer Natur tiie eigentliche Forschung in den Hintergrund
tritt, so dass schliesslich die praktische Dr'nglichkeit der Probleme allé
theorefschen Analysen hintantstellt und einfach routinemas”’ig, politisch
Oder auch rein administrat v entscheidet. Das ist auch eigentlich, was
friher zumeist geschah, als uns etwa das Problem rickstandiger Gebiete
lusnahmslos in der speziellen Form der Kolonialvf>lker begegnete.
Dementsprechend kann auch die Kolon'alsoz'ologie nie (ber gewisse
Ansatze hinaus, obwohl s'e eigentlieh in jeder Hinsicht die Vorlauferin der
theoretischen Beschaftigung m't den rickstandigen Gebieten hatte sein
kénnen. Unter den Druck neuartiger politischer Konstellationen, daneben
unter dem Einfluss eines zunehmenden Abriickens vom alten kolonisatori-
schen Denken (was s ch sowohl fiir England als auch fiir die Union Fran
;aise bemerkbar macht, wahrend die Vere'nigten Staaten von Anfang an
jedem Kolonialgeist gegeniiber hdchst misstrauisch gesinnt waren) und
schliesslich unter dem Memento, dass heute unter mindestens zwei gressen
Formen um die Befreiung der Menschheit gekampft wird, 1st nach dem
zweiteh Weltkrieg ein ganz eindeutig theoret'sches Interesse erwachsen,
die Frage der riickstdndigen Gebiete einer neuerlichen unbefangenen
Untersuchung zu unterziehen. Dies theoret'sche Interesse dient im
we’testen Sinn der sachlichen Orientierung, selbst wenn die auslésenden
Motive zum Teil hochst praktischer Natur waren (wie etwa das «Point IV
Programm» der Vereinigten Staaten). Hiermit entscheidet sich dann dbri-
gehs auch d'e spezielle Themenstellung, die heute vorwaltet, naml’ch die
sozialkulturellen Auswirkungen des technischen Fortschrittes (im Gegen-
satz etwa zu anderen Problemen, die fruher vorgewaltet haben madgen,
wie etwa die Versklavung eroberter Volker in der Antika, die Christ'anisie-
rung der n cht christlichen Welt seit dem Mittelalter, der Kampf gegen
den Analphabetismus seit der Aufklarung u. a. m.). Das heute in dieser
H nsicht herangebrachte Material ist bereits ausserordantlich umfangreich,
wie ausser der Bibliographie von Ba'andler auch die Spezialbibliographie
von S. C. GilfUlan zeigt (Social Implicat ons of Technical Advance, in :
«Current Sociology» |, 4; 1953).

Gerade hierbei s'nd in jungster Zeit allerdings einige Einschrankungen
weittragender Natur an diesem Schema des Eindringens moderner Technl-
ken 0nd Produktonsweisen in sogenannte unterentwickelte Gebiete
vorgenommen worden. Diese betreffen vor allem die Terminologie. Der
amerikanische Begriff der «under-developed countries» impliziert insofern



ausgesprochene Mdglichkeilen zu Missverstandnissen, als s'ch kein zureic-
hender Erganzungsbegriff dazu bilden lasst, w:e Sauvy schon 1951
bemerkte (1 c.p. 601). Es gibt in diesem Sinné in der Tat keine «hinreic
hend» entw"’ckelten Gebiete, die man den «unterentwickelten» entgegen-
setzen konnte; dnn niemals werden in einem gegebenen Lande allé
technischen und sonstigen Mdglichkeiten hinreichend zum Nutzen aUer
sozialen Klassen ausgewertet (oder iiberhaupt ausgewertet werden kénnen).
So ersetzte Sauvy diesen Begriff durch den der riickstandigen Gebiete
(apays attardés»), der allerdings auch n'cht ganz klar ist, wie man leicM
einsehen kann, wenn man die einfache Frage stellt, wo denn der Ma”stab
fur diese Ruckstandigkeit zu finden sei. Das grosste Missverstandnis, das
hierbei auftreten kann, ist der westliche Ethnozentrismus des modernen
Industriesystems. Vor diesem Missverstandnis bewahrt uns heute allerdings
in zunehmendem Masse ein unerwarteter, aber ausserst willkommener
Umstand, der besser und sicherer wirkt als alle theoretischen D'skussionen;
naml’ch die wachsende Teilnahme der &stlichen Vdlker an sozialwissense-
haftlichen Auseinandersetzungen, die sich mit ihren ganz anderen Wert-
vorstellungen w'e ein Regulativ gegen die Verkirzung der Perspektiven
durch den westUchen Ethnozentrismus auswirken. «Rickstandig» darf also
unter d eser Voraussetzung nicht mehr unmittelbar heissen : riickstandig
im technisch wirtschaftlichen Sinne, das ware eine typ'sch westliches
Vorurteil; sondern 55 muss daneben noch eine andere und zwar - wie wir
jetzt schon sagen wollen - weniger spezifische Bedeutung haben. Gegeniiber
e’ner dem westlichen Ethnozentr smus korrespondierenden gelegentlichen
Selbstiiberschatzung der oOstlichen Kulturen muss allerdings bemerkt
werden, dass damit der Besichtspunkt der technisch - wirtschaftlichen
otwicklung Oder Ruckstandigkeit keineswegs vollig ausgeschaltet wird;
er wTd nur relativiert und es werten neben ihm auch andere Werte aner-
kannt, die unter Umstanden ebenfalLs in geschichthcher Fiithrungsfunktion
auftreten konnen. So bleiben wuns also zunachst eine ganze Reihe von
Koordinatensystemen, sozialen Situationen, Konfigurationen oder Kon-
junkturen, die jewe Is einzeln charakterisiert werden kdnnen und inner-
halb deren eine Gesellschaft entwickelter oder ricktandiger sein kann.

Sowie man dies einmal zugesteht, erhebt sich unmittelbar die Konse-
quenz, dass der Kontrast zwischen entwickelten und riickstandigen
Gesellschaften prinz'piell nicht nur im Gegensatz zwischen sogenannten
traditionalistischen und progressiven Gesellschaften besteht, sondern
ebenso innerhalb ein und desselben Systems, z. B. sogar innerhalb des
modernen technisch wirtschaftlichen Systems. So ist etwa ganz eindeutig



das ausschl’esslich (oder Uberwiegend) durch Kohle, Dampf und Eisen
bestimmte Industriesystem zweifellos riickstandig vor dem Industr’esystem,
das daneben wachsend von weisser Kohle, Elektrizitat und dem Elektro-
motor in Verbindung mit dem Explosivmotor bestimmt wird. Und zwar
gilt d'es n'cht nur im Rahmen der Produktionsweise, sondern ebenso in
Bezug auf d'e zugehorigen sozialen Klassensysteme. Als Ma;9stab nehmen
wir dabei den Zustand der Integration, wobei sich zeigt, fass die alteren
Industrie- und die ihnen entsprechenden Klassensysteme einen gringeren
Grad an Integration aufweisen (etwa scharfe Klassenkampfe) als die
anderen. 1st das erst einmal gesagt, so lasst sich die Folgerung nicht mehr
aufhalten, dass also offensichtlich das Problem der riickstandigen Gebiete
sogar “nnerhalb der westl chen Industriegeselschaften auftritt, und zwar
keineswegs nur in der tiblichen und auch sonst anerkannten Form des
Gegensatzes von Stadt und Land im Sinne der Entgegensetzung zweier
Wirtschaftssysteme, sondem als eine Schichtung innerha'b des Industries-
terns selbst. Das wirde dementsprechend auch heissen, dass die aus dem
Zusammenstoss zwischen entw'ckelteren und zuriickgebrebenen Gebieten
rpsiiltierenden Probleme nicht mehr spielen zwischen den in jeder. Hin
sicht sehr weit voneinander entfernten fortgeschrittenen industriegeseiis-
haften und den ehemaligen Kolonialvélkern, sondern auch :m Inneren der
IndustrmgeseUschaften.

Damit erbeht sich natirlich die Notwendigkeit, das Problem der ric-
kstdndigen Gebiete aus seiner Spezifizitat zu befre'n und als ein soziolo-
g'sches Problem allgemeinerer Ordnung erkennen zu lernen. Gleichzeitig
zeigt sich, dass der Gegensatz von traditionalen und ’ndustriell progressi-
ven Gesellschaften mindestens insofem nicht ganz adaquat ist, als es auch
innerhalb des industrialisfschen'Systems entwiskeltere und riickstiindigere
Geb'ete gibt. Wir mochten sogar darauf hinweisen, dass viele Probleme,
denen sich heute eheroalige Kolonialvolker gegenubersehen, die sich zu
industrialisieren beginnen, nicht nur im Zusammenstoss einer traditionel-
len Kultur m't dem technischen Fortschritt liegen, sondem uUberdies in
der Auseinendersetzung mit einer rUckstandigen Form des Industr’alismus,
bzw. des Kapital’smus. Man kann auch anders deuten, indem man sagt,
dass diesen Kulturen, trotz ihrer sehr ausgepragten andersart'gen
Wertsysteme, die genau gleichen Auseinandersetzungen nicht erspart
bleiben wie in Europa zur Zeit des Einsetzens der grossen Bevdlkerungsver-
mehrung, so dass grosse Teile der Bevdlkerung proletar-’siert werden wie
etwa ’n einigen oOstlichen Landem (Japan, Teile Chinas, Indien) oder auch
in Sudafrika Oder Morokko und Algerien; im letzteren Falle ergeben s:ch



flbrigens besonoers interessantt Perspektiven, indem ein Teil d'eses
eingeljorenen Proletariats im Lande llelbt in unférmig aufgeblahten und
Uberfullten Haufenatadten (B donville), ein anderer Teil dagegen :n das
Mutterland der Kolonie nach Frankreich auswandert und dort ein unterstes
Lumpenproletar. at bildet, das unter schwersten sozialen Desorganisation-
serscheinungen leidet. In alien diesen Fallen wiirde aber unsere Prob-
lemstellung eine wesentliche Mod fikation erfahren, die wir jetzt schon
hervorheben wollen, um spater grundsatzlich darauf zuriickzukommen.

Die klassische Problematik der rickstandigen Gebiete livuft darauf
hinaus, rass es zu e'nem nZusammenstoss» (clash) zwischen zwei \'erachiede-
nen Sozial-, Wirtschafts- und Kultursystemen kommt, In diesem Sinne hat
auch Balandier zusammenfassend hervorgehoben, dass die entacheidende
Schwierigkeit in der Tatsaehe der «von aussen» kommenden Eirtilisse
liegt. «Les pays sous-développés ont ceci de particulier que les éléments
de leur progrés technique sont apportés du dehors, que le progrés y connait
une accélération particul ere dés le moment ou les facteurs que le déter-
minent se trouvent présents» (Conséquences sociales..., p. 40). Das 1st
nun gewiss wenigstens teilweise richtg; d'e Frage ist aber, ob es ganz
richtig ist. Es ist ir der soziologischen Entwicklungslehre schon seit
langem bekannt, welche ausserordentliche Bedeutung aussere Zusammen-
stasse jedweder Art flr d'e Auslosung starker Entwsskungsanreize haben.
Daneben misseri wir uns aber daruber klar sein, dass es auch von innen
kommende, selbstandig wirkende Entwicklungsanreize gibt, indem etwa
eine Dbestimmte Gesellschaft einfach der in ihrem Entwicklungsstand
angelegten .Logik folgt und damit die Initiative ergreift, indem sie unter
den angebo.tenen Lebensméglichkeiten unter Umstanden sogar recht
bewusst .eine .gewisse Auwahl trifft. Das 1st etwa die Lage bei jenen Kultur-
volkern, die bis vor kurzem im Zustand der archa'schen Hochkulturen
lebten, ~hne eigentlich nachhalt g mit européaischen Kolonisatoren zusam-
mengfcstossen zu sein und ihre Selbstandigkeit verloren zu haben. Uberhaupt
scheint uns die Aufmerkssamkeit viel zu sehr von den ehemaligen
Kolonialvélkem in Anspruch genommen worden zu sein, ohne an jene zu
denken, die sich von aussen relativ “ungestort auf ihrem Wege weiterent -
wickeln konnten, wie etwa Siam, bei dem seit 1868 d'e eingeborenen Konige,
vor allem Mongkut und Chulalongkom, mit Hilfe europdischer Katgeber
das Land von ihnen her reformierten. Im ubrigen gehort naturlich aueh
Japan hierher, das gleich zwei solcher.autonomer Entwicklungen anbahnte,
indem es einmal seit dem 5. JahrhundeiTt n. Chr. chinesische Kulturelemente
Ubernahm und fir sich umformte und in der Meiji-Aera seit 1868 das
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westliche techinsch-industrialistische System wenigetens teilweise (was
wiederum eigene Probleme schafft, we’l d e verschiedenen Teile des Volkes
gleichzeitig in shr vrschiedenen Systemen leben). Da Japan in der Zeit
vorher systematisch von der (brigen-Welt abgeschlossen worden war,
man hier wohl buschstablich von einer autonomen Inifat’ve sprechen. Es
scheint uns sehr bezeichnend zu sein, dass das Beispiel Japans im Bericht
von Balandier nur einmal in einem ganz anderen Zusammenhang erwahnt
w'rd. Me'nes Erachtens sollte diesen Beispielen, denen noch eine Reihe
anderer anzuschliessen warn (vor allem solche von isolierten Kulturen),
mehr Aufmerksamkeit zugewendet v/erden. Dazu gehdrt auch sicher teil-
weise Russland und manche seiner dstlichen Bundesrepubliken und na -
tionalen Territorien aller Art, worliber wir leider nur sehr unvollkommén
or nnt'ert sind. Ebenso ware es wichtig, jene Gebiete eingehend zu unter-
suchen, die etwa wie Indonesion nach dem zweiten Weltrieg politisch
autonom geworden sind und damit ganz naue Entwicklungen begonnen
haben Oder auch jene anderen Gebiete wie Libéria, die e'ne intéressante
Zwischenform darstellen, da sie eine eingeborene Negerbevodlkerung mit
BUS USA zuriickgekehrten, unter Prasident Monroe befreiten Negerskalven
und amerlkanischen Berater®i verein-gen.

Wenn wt diese Dinge unter diesem Gezichtspunkt sehen, dann zeigt
sich sehr bald, dass manches altbekannte Material neue Aspekte aufru-
weisen beginnt. Nehmen wir das Beispiel der kurz vor 1900 erfolgten
E’nfihrung des Rades und des Pferdewagens bei den Papago-Indianern
in Sid-Arizona (cfr. Edward H. Spicer, Editor, Human Problems in Techno-
logical Change, New York 1952). Normalerwe'se wird dies Beispiel nur in
der Weise interpretiert, dass man die Fulle der Konsequenzen bei Einflh-
rung einer technischen Neuerung nicht voraussehen kdénne. Darliber hinaus
kann man aber ebenso gut folgendes erkennen, dass namlich diese Folgen
tails sicher rein von aussen bed'ngt sind durch die kiinstrche Einfiihrung
eines neuen Vehikels, wie aber gleichzeitig dadurch Krafte ausgelost
werden, die in aktiver Anpassung eine neue und zwar vorher vé'lig unvor-
aussehbare Auswertung dieser fieiierung herbeifiihren. Dazu gehdrt z. B.
das unverhaltn'smassig schnelle Erlernen des Schmiedehandwerks durch
einen Mann im Dorf. Wahrend dies noch unmittelbar durch den von
aussen kommenden Wagen und seine Wartung bedingt erecheinen kann,
ist die Verwendung als Transportmittel fiir Wasser bereits eine selbstandige
Entdeckung (“er Papagos. Aehnlich selbstandig war wohl auch die Entdec-
kung, dass man Strassen bauen musste, wenn man den Wagen fir den
Transport aus dem Sommerquart'er in das Winterquartier benutzen wollte.
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Gleichzeitig begann eine systematische Ausbeutung der Holzreserven.
Wahrend friiher die Frauen und Kinder Holz gesammelt hatten, gingen
jetzt die Manner an e'ne systematischebetriebene Holzfallerei, die sie nun
auch handelsmassig auswerteten, wobe= sie mit den umliegenden Stadten
z. B. Tucson néher in Berlhrung karnen. Mit aileden kam es aber zu einer
Um formung der traditionellen sozialen Formen, indem etwa eine feste
Ordnung eingeflihrt werden musste, in weleher Re'henfolge die Familie
den Wagen fir den Transport in d'e Winterquartiere benutzen dirfen usf.
Man darf wohl saden, dass darauf hin das ganze Leben in Bewegung geriet,
aber keineswegs als Antwort auf einen rein von aussen kommenden Anreiz,
sondern auf die Weise, dass ein urspriinglxh von aussen kommender Reiz
erstens Uberhaupt aufgegriffen und dann dirchaus sefbatand'g weéitsrent-
wickeU wurde, v/obei die Papagos ans ihrer Lebenssituation heraus vollig
neuartige AuswertungemogHchkeiten entdeckten.

Fast noch aufschhissre~cher sind die umgekehrten Falla, wo namlich
die Annahme einer von aussen kommenden technischen Neuerurig und
Verbesserung verweigert wird, wie etwa Allan R. Holmberg im Zusammen-
hang mit dem Behren einer Quelle'm Dorf Viru, 300 Meilen nérdlich von
Lima de Peru berichtet (cfr S.H. Spicer 1. c.). In d’eser kleinen Gemeinde
von ca. 2000 Einwohnern war die Wasserversorgung schlecht und unregel-
massig. Ausserdem waren die Einwohner zu arm. um von sich aus etwas
zur Besserung der Lage zu untefnehm_en. So hatte nach langwierigen
Vorverhandlungen d'e Regierung beschlossen, von sich aus etwas zu tun.
Als nun die erste Bohrung fundig geworden war, gaben d’e ausfiihrenden
Techniker den Rat. das Ganze einzustellen, da sich wahrend der Arbeit
herausgestellt hatte, dass ein totaler Mangel an Interesse bel den Leuten
vorherrschte. Neben 'den vielen aus den Umstanden der Lokalpolitik
resultierenden Ursachen flr diese TeilnahmslosigkeH hebt Holmberg
hervor, dass d'e ganze Frage der Wasserversorung mit lokalen religidsen
Riten zusammenhing, in denen man fir Wasser betete; da man aber bei
der Vorbereitung des Unternehmens versaumt hatte, diese Glaubensvors-
teliungen zu mobilis'eren (indem man etwa die Diskussion, wann und wo
Wasser gebohrt werden sollte, auf den Tag einer mit den Wasserbeschaf-
fungs-Riten verbundenen F'esta gelegt hatte), blieb die Einstellung «statisch
und pessimistisch». Mit anderen Worten heisst dies aber, dass e'nerseits
das Unternehmen aus politischeri Grinden abgelehnt wurde, well die
Honoratioren nicht aktiv dafir interessiert worden waren und ausserdem
der Brunnen auf dem Lande eines wen'g angesehenen Landbesitzers gebohrt



werden war, dass aber auch andererseits die Initiative derer, die davon
profitieren sollten, nicht erweckt worden war.

Man halte uns nicht entgegen, dass e=n solches »geschlossenes» Gesell-
schaftssystem vom Typus der traditionalistischen Kulturen an und fiir s'ch
nicht geneigt, sei, iiberhaupt irgendwelche Neuerungen aufzunehmen und
damit eine eigene Initiative und Akt'vitat zu entfalten. Ze'gt sidi doch,
dass dies unter Umstanden sehr wohl der Fall sein kann, selbst bei un -
gewohnlich «primitiven» Menschen, wie etwa d'e Einfihrung von Stahl-
be’len bei den bis vor kurzem nocb im Steinzeitalter lebenden Yir Yoront
an der Mindung des Coleman Rivers an der Westkiiste der Cape York
Halbinsel in Australien lehrt (cfr. Lauristois Sharp eod. 1). Natiriich hat
die Verwendung des Stahlbeiles, das meist von der Missionsstation
erhandelt wurde, allerlei desorganisierende Konsequenzen gehabt; dies
steht aber in Moment nicht zur Diskuss’on vielmehr dass hier eine
entschiedene Aktivitat entwickelt wurde, obwohl das alte Steinbeil sowohl
ais Totem falso als heilig) angesehen wurde, wie nur alteren Mannem als
E’gentum vorbehalten war, was es zutiefst mit gesamten Machtordnung
verband, und es scHliesslI’ch auch einen wicht’gen Handelsgegenstand bei
den grossen Festen wahrend der Trockenzeit darstellte. Trotzdem wurde
das Stahlbeil ausserst begierig aufgenommen, selbst wenn sein Gebrauchs-
bereich kaum grosser war als der des alten Instrumentes; so weit ging also
die Initiative w’eder nicht. dass neue Venvendungsarten angebahnt worden
waren (wie be’ dem Beispiel der Papago). Dagegen war™n die sozialen
Folgen ungeheure, indem nun au™h Frauen und Jugendlifthe Uber Belle
verflgten, was mit dem Prestige der AHen die soz-ale Ordnung im Ganzen
erschiitterte. Dieser Fall wird dadurch besonders intéressant, dass.voH den
gleichen Leuten nnch immer nur ein leichter Holzklotz fiir den Wasser -
transport verwendet w'rd, an den sie sich aniclammern, um ihn schwimmend
voranzustossen; dabei w’ssen sie, dass flnfundvierzig Meilen ndrdlich von
ihnen Stamme wohnen, die Kanus besitzen. Da allerdings das Kanu ganz
und gar in die Mythologie eingebaut ist, 'ndem man «weiss», dass die
eigenen Vorfahren keine besassen, wird h’er keine besondere Aktivitat
entfaltet und entsprechend keine aktive Modifikat'on der unmdoglichen
Situation vollzogen

In anderen Fallen zeigt sich dagegen, dass es sehr wohl gelingt, neue
Dinge europaischer Herkunft m ihr totemistisches System zu integr’eren.
So etwa das Stahlbeil. Gelegentlich versuchten auch die alten Manner,
ihr Prestige widerzugewinnen, indem sie z. B. emen neuen «Zahnpasten-



Kult» einrichteten (wobei die Zahnpaste ausgerechnet vom Anthropologen
gestohlen wurde). Dam't werden sogar neue Dinge, deren Function iin
wesentlichen unverstanden bleibt, benutzt, um d'e Wirksamkeit der alten
Ordnungen wieder zu verstdiken, und sei es auch nur im Dienste eines
Schadenzaubers.

Nicht immer bleibt dabei die Situdt on so harmlos wie in dem ange -
fuhrten Faile. In seinem ungeme'n aufschlussreichen Werke «Mau Mau and
the Kikuyu», London 1952, zeigt L. S. B. Leakey wie neben einer ganzen
Reihe von speziellen Umstandeii, welche etwa mit den Winschen der
K kuyu nach einem hoheren Lebensstandard zusammenhangen, die Mau
Mau Bewegung sich vor allem aus einer Aktivierung des alten tradit’ona-
listischen Lebenssystems nahrt, das damit pl6tzlich eine ungeheure
Aggressivitat entfaltete. Der Mau-Mau-Eid bindet in der Tat d‘e MHglieder
ausserordentfest zusammen, so dass auch die Gegner sich daran halten;
sie werden villeicht nicht selber aktiv, aber sie unterlassen es dennoch,
die Dinge, d'e s'e erfahren haben, der Polizei zu melden. Der grosste
Widerstand kammt bazeichnender'A'eise von den getauften Kiuyus, die
echte Christensind. Bei ihnen wirkt der Zauber der alten Eide ebehnicht
mehr.

Im Gbrigen muss d’e Désorganisation der alten Ordnung der tradi -
tionalen Kulturen keineswegs immer auf Grund der Einfihrung neuer.
Techniken des weissen Mannes erfolgen, sondern kann auch das Ergebnis
dessen sein, dass einfach zwei verschiedene Traditionen aufeinanderstossen.
So ze'gt es das Big'spiel der Aschanti von der Goldkiiste, bei denen das
Hauptlingsvsresen (ein wesentlicher Teil der gesamten sakralen Ordnung)
durch die einfache Anwesenheit einer anderen Herrschaft, namlich des
britischen Gouverneurs, schwer erschuttert ist. Dementsprechend hatte
auch im Jahre 1900 die Forderung des Gouverneurs, den «goldenen Stuhl»,
das -heil'ge Symbol der Macht und der E"nheit der Aschanti, auszuliefem,
eine spontane Erhebung.zur Folge. Der Stuhl wurde dann versteckt, aber
zufallig bei Strassenbauarbeiten im Jahre 1920 wiedergefunden. Eingeweihte
versteckten ihn neuerlich, aber das Versteck wurde aufgespurt und einige
Manner eigneten sich d'e goldenen Z’erarten des Styhles an, die sie
verkauften. Die Reaktion der Aschanti war eine ungeheure Emporung und
die Forderung, die Todesstrafe gegen die Verbrecher auszusprechen. Dies
geschah nicht, wobei iibrigens die eucopaisch Pol’ze? das ganze iiur als
«Diebstahl» tezeichnete, wahrend die Aschantihauptlinge Klage gefihrt
hatten wegen «Entweihung» des goldenen Stuhles. In einem ungewohnlich



eindringl'’chen Werke macht K. A. Busia, selber ein Aschanti, diese und
analogs Vorgange verantwortlich fiir die Auflésung und Unstabilitat der
politisdien Ordnung bei den Aschanti. Die sozialen Konsequenzen dieser
Zustande, die sich Ubrgen auch in gehauften Abdankungen oder
Absetzungen der Hauptlinge ausdriicken, liegen auf der Hand (The Posi
tion of the Chief in the Modern Political System of the Aschanti, London
1951).

Auf ungemein intéressante Weise brachte in letzter Ze:t Robert Red-
field die Frage der spontanen und selbstgewollten Entwicklung zur
Diskussion, nachdem er Chan Kom, ein kleines Dorf in Yukaian, das er
zuerst in den Jahren 1930-1933 untersucht hatte, nochmals im Jahre 1948
aufsuchte (A Village that Chose Progress; Cham Korn revisited, Chicago
1950). Frih schon, um das Jahr 1917 herum, hatten die Leiter einer
Grenzsiedlung von Maya-Indianern jm suddstlichen Yukatan beschlossen,
die Siedlung zu einem richtigen Pueblo auszugestalten. Und das sollte
geschehen, selbst wenn esJeden einzelnen Mann den Gegenwert eines
Pferdes kosten soUte. Zu einem Pueblo werden, war aber nicht nur eine
Frage der Grodssenordnung (obwohl auch Einv'anderer erachienen, nach-
dem Chan Kom attraktiver geworden war), sondern vor aUem die Annahme
neuer stadtseher Lebenformen und iiberhaupt die Anerkennung der ldee
des Fortschritts. Gleichzeitig bestand eine innere Verbindung mit der
revolutionaren Entv”icklung Mex' kos im Ganzen, indem man von vomherein
die Peones der neuen mexikan schen Gesellschaft integrieren woolte, was
natlrlich auch bei diesen eine neue Initiative ausldsen musste. Entschei-
dend blieb aber doch der Entschluss, der Will®© zu einer aktiveu Anpassung
an die neuen Lebensverhaltnisse. In diesem Sinne schreibt Redfield :
«Cham Kom began a course of deliberate self-improvement in vi*hich, above
all other settlements of the region, it was to excel» (a. ¢, p. 10). GeviNiss ist
vormals die rsllierte kleine Gemeinde damit h.nausgetreten in eine weite
und gefahrliche Welt, wie es am Schluss des Werkes heisst. Nicht das steht
aber hier zur Diskussion, sondern die ganz andere Frage, dass neben
Anpassungsvorgangen, die von aussen her erzwungen werden, jene anderen
stehen., die spontan gewollt Werden.

Dam t soli nun keineswegs behauptet werden, dass bereits in «primi-
tiven»Gesellschaften das Gefiihl fiir «Reform» vorhanden ware; meist
meist schauen sie nur einer Zukunft entgegen, die der unmittelbaren
Vergangenheit ahnelt. wie Redfield an anderem Ort bemerkt (The Prim'tive
World in its Tranrformations, Ithaca N.Y. 1953, p. 124). Aber wir handeln
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hier nicht eigentlich von «primitiven» Gesellschaften, soiidern von
«rickstandigen». Diese beiden mogen zwar faktisch haufig identisch sein,
sie sind es aber iceineswegs in der Zuordnung. Unter primitiven Gesellsc-
haften der Erde bis in die proto- und prahistorischen Gesellschaften, und
diese haben gewiss nur wenig In.titive im Fortschritt entfaltet. Von «rick-
standigen» Gesellschaften kann man dagegen erst reden, nachdem es
«andere» gibt, zumeist vom fcrtgeschrittenen Industrietypus (wenu auch
ke.neswegs ausschliesslich; man denke an den Osten). Das ganze Problem
ihres Verhaltnisses zueinander ist aber erst akut geworden, seitdem es
«efne» Welt gibt, in der niemand sich isolieren kann und in der der
Fortschritt bis nach Cham Kom wirkt und dort spontane Entwicklungsim-
pulse auslost. In der Tat scheinen uns die Phanomene der selbstandigen
Entwiddung héaufig wvon Fernwirkungen bestimmter Kultursysteme
abhangig (sei es nun das Industriesystem oder ein anderes), wobei eine
allgeme.ne Kommunikstionsmoglichkeit vorausgezetzt wird. Wo es keine
Kommunikation gibt, da muss notv/endigerweise jede Entwfcklung unend-
Hch verlangsamt werden. Zu beschleunigten Entwicklungen, die auch die
prage der rijkstandigen Gebiste (iberhaupt erst zu einem Problem machen,
kommt es erst unter Voraussetzung eines dichter gespannten Kommunika-
t'onsnetzes, das heisst also unter der Voraussetzung der «einen Welt».

In diesem Moment beginnt allerdings unser Problem seinen zentralen
Aspekt wesentlich zu andern. Es kann {berhaupt nicht mehr die Frage
ein von rickstandigen Gesellschaften im Sinne von primitiven Gesell -
schaften, die mit jenen se:t Urzeiten der Menschheit auf eine Stufe zu
stellen waren, sondern nur noch in dem Sinne,. dass in unserer einen
Welt von heute auf Grund ihrer planetarischen Einheit immer und
regelmassig sehr verschiedenartige Gruppen unter verschiedensten Um-
standen aufeinanderstossen missen. lhre Verseh'edenartigkeit w?ird sich
auch haufig (nicht immer) darin darstellen, dass die einen entwickelter,
die anderen riickstaildiger sind und zwar jeweils angesichts einer bes-
timmten Situat on oder Konjunktur. Der Begriff der Rlckstandigkeit kann
also n.emals absolut, sondern imrner nur anthropologisch relativ sein.

Sowie wir aber diesen Begriff auf diese Weise betrachten, beginnt er
plotzlieh allgemeinere Se:ten zu zeigen, die ihn aus seiner Spezifizitat
befreien, was von vornherein unsere Absicht. war. Zunachst zeigt er sich
als typischer Entwicklungsbegr.ff, also jenem Phanomen zugeordnet, was
man seit W. F. Ogburn als «Social Change» bezeichnete. Dabei hat dann
dieser Begriff heute se:nen vvestlichen Ethnozentrismus restlos abgestreift.



Denn wir wissen, dass zwar in unserer Gegenwart die technisch-wirtsc -
haftlichen Impulse die vorherrschenden sind, so dass die iiberragende
Form der «Verspatung» kultureli im weitesten Sinne ist (Cultural lag);
w:r wissen aber auch, dass es die umgekehrte Situation geben kann,
namlich gewisse kulturelle, oft auch religiose oder politische Entwicklungs"
impulse, vor denen sich die technisch-wirtschaftliche En wicklung vers -
patet. Durchschnittlich ist die technisch-wirtschaftliche En wicklung
verspatet. Durchschnittlich ist natirhch die Lage viel komplizierter, als
mit diesen Satzen angedeutet werden konnte. Wir wollten aber im
vorliegenden Zusammenhang ausschliesslich den westlichen Ethnozentris-
mus aus der sozalen Entwicklung. stheorie el minieren und damit die
anthoropologische Relativierung des ganzen Problems dokumentieren.

Das Problem der Riickstandigkeit erwe'st sich, allgemein soziologisch
gesehen, als ein Problem des Zusammenstosses versch.edenartiger Sozial -
systeme (entweder in raumlicher N&he oder auch in raumlicher Feme,
wobei der Zusammenstoss auf Grund anderer Konununikationen erfolgt).
In trgend einer Hins.cht ist dann das eine System entwickelter als das
andere. So smd etwa d.e afrikanischen Bergdama riickstandig vor den
Herero, weil sie die fur ihre Arbeit bei den Herero in Zahlung earhaltenen
Ziegene nfach aufzehren, statt selber Ziegen zu ziichten. Die Berechtigung
zu dieser peststellung resultiert daraus, dass Viehzucht erne regelmassige
und (vor allem fur Kinder) bessere Ernahrung garantiert als die unsichere
Jagd und das Sammeln von Pflanzen, Wurzeln und Kleintieren. Man kann
diesen Tatbes and auch anderes ausdrticken, indem man sagt, dass sich die
Bergdama an den bei den Hereros beobachteten,Zustand, den sie selbst
als Uberlegen empfinden (sonst wirden sie sich nicht so gerne bei den
Hereros als Knechte verdingen), in keiner Weise angepasst haben. Solange
dies der Fall ist, bleiben sie auch unterlegen und riickstandig. Die Uber -
windung d edes Zustandes erfordert also eine Aenderung der bisherigen
Lebensweise.

Damit sind wir von neuem auf den Begriff der Anpassung gestossen,
der in diesem Zusammenhang offensichtlich eine wichtige RoUe spielt. Die
Eingl ederung des Probléms der rickstandigen Gebiete in die allgemeine
Soziologie erfolgt also auf dem Umweg Uber die soziologische Lehre vom
sozialeo Wandel einerseits und den Begriff der Anpassung andererseits.
Die Lehre vom sozialen Wandel musste alierdings ihres westlichen
Ethnozentrsmus entkleidet werden, wie auch der Begriff der Anpassung
so gefasst werden muss, dass die Phanomene, die mit den rickstandigen



Gebieten verbunden sind, darunter subsumiert werden kdénnen. Das
geschieht aber, sowie w:r das Problem der riickstdndigen Gebiete von jener
Spezifizitat befreien, die wesentlich mit der aktiellen politischen Situation
zusammenhangt, und auf seinen spezifisch soz.ologischen Gehalt reduzieren.
Anpassung ist natiirlich zunachst ein biologischer Begriff, der in der
Biosphare eine ausserordentiiehe Rolle spielt. Dabei ist diese Anpassung
im wesentlichen zunachst passiv, indem ein gegebenes organisches System
s’ch auf bestimmte Umweltgegebenheiten einstellt. Beim Menschen spielt
diese Form der Anpassung selbstverstandlich ebenfalls eine grosse Rolle,
sofern er ein Lebewesen ist. Dann aber unterscheidet sich der soziologische
Begriff der Anpassung sehr wesentiich vom biologischen, indem hier der
Aktiv.tat eine v.el grossere Bedeutung zukommt als jemals in der Biosp-
hare. Gewiss muss sich der Mensch an das Klima anpassen; er tut dies
aber nicht nur in passiver Ergebenheit, sondern etwa in dem er sich mit
seiner Kleidung und se.nen Behausungen ein M krokUma schafft, das ihm
erlaubt, sich insofern an die gegebenen Bedingungen des kosmischen
Grossklimas anzupassen, als er ihnen entgegen, ihnen zum Trotz lebt. Dies
muss aber, nicht nur in Form eines M:kroklimas geschehen, es gibt dariiber
hinaus noch das Mesoklima, das der Mensch durch Rodung vin Waldem,
Austrocknung vo nSumpfen, Anlage von Bewasserungsanlagen usw, ganz
ausserordentlich  beeinflussen kann. Nicht diese Tatsachen als solche
interessieren uns in diesem Zusammenhang, sondern der Umstand, dass
Anpassung unter Umstanden mit der Entfaltung e:ner sehr betrachtlichen
Alit vitat verbunden sein kann. In diesem Sinne sprechen wir von aktiver
Anpassung. Nun gibt es auch im Bereiche des soziale n DaseLns mehr
passive Formen der Anpssung; diese liegen immer vor, wenn z. B. die
Anpassung auf Gmnd einer Abhangigkeit erfolgt. Dieser «Abhangigkeits-
komplex» liegt etwa bei den meisten Kolonialbdlkern vor und spielt eine
bedeutsame Rolle bei der Beurteilung der Probleme in den rickstandigen
Gebieten. Daneben gibt es aber auch hier eine weitgespannte Skala von
der rein passiven Unterwerfung bis zur véllig selbstandigen Initiative in
der aktiven Anpassung. Zwischen den ExtremenUegen dann mannigfache
Zwischenfortnen, wie etwa jene, die 'ein europaischer Beobachter afri .
kanischer Neger auf eine klassische Formel brachte : «ll est incroyable
de voir avec quelle rapidité les négres ruinent les machines les plus
préc.'euses, et comme ils savent ensuite les réparer patiémment avec des
bouts de ficelle».

In diesem Zusammenhang lassen sich dann puch eine ganze Reihe
soziologischer Probleme ausmachen, die m ihrem Zusammenwirken das



Totalphanomen der riickstandigen Gebiete aufbauen Dazu gehdort vor allem
der Begriff der «Akkuituration», aus dem gleichieitig eine Reihe von
Untei'begriffen sich herleiten, welche die Mdogl:chkeiten und Unmdglich-
keiten der Akkuituration betreffen. Wenn etwa ein Gebiet schon vorher
bestiramte Urnformungen duirciigemacht hat, bevor der Zusammenstoss
erfolgt, gelingt d e Akkuituration leichter. Bii allzu grosser Verschieden-
heit gel ngt sie gar nicht und fihrt nur zur totalen Désorganisation des
unterlegeasn Teiis. Zu den Hinderungsfaktoren gehdren auch die
Farbenscliranken (color bar) wie eine Reihe anderer traditioneller Vors -
tellungen von der Unterlegenheit gewisser Gruppen, auch eine hemmende
Wirkung best mmter Telle der Gesellschaft, z. B. Frauen. Wenn wir zudem
sehen, wie sehr es darau™ ankommt, dass die zusammenstossenden Gruppen
nicht allzu verschieden sind, so verstehen wir die besondere Rolle ver -
mittelnder Gruppen (daher d e grosse Rolle der «Mittelklassen» im Prozess
der Industrialisierung) wie gle chzeitig von «Marginalgruppen» wie etwa
die Juden am Ende des Mittelalters in Europa, die tatarischen Handler in
den m ttfclostlichen tirkischen und russischen Gebieten, die Parsi, Jalna
u. a. Sekten in Indien, die chinesischen Handler in Indonésien und die
Inder In Siid-und Ustafrika, d'e Kkalvinistischen Emigranten seit der
kalv nistiso.hsn Emigranten seit der Gegenreformation mit ihren weltweiten
Wanderungen nach Osten und vor allem nach Westen, In allerjiingster
Zeit ist iibrigens noch ein spezielles Problem :n diesem Zusammenhang
aufgetreten, namlich das der «Grdssenordnung» (englisch «change in
scale», franzdsisch «changement d’échelle), wie es Anfang 1954 im Inter-

national Social Science Council diskut'ert worden ist (cfr. 1ISSC/54-2; 17.
Mai 1954), Tatsachlich scheint ein Wechsel in der Grdssenordnung sich
sehr entschéidend bei der Entwicklung rlickstandiger Gebiete auszuwirken.
Wenn relativ kle ne Gruppen zusammenstossen, wie €S in der Vergangen-
heit millionenfach der Fall gewesen ist, so ist dies etwas ganz anderes als
wenn heute manche relativ kle’ne Gruppen der riickstandigen Gebiete
zusammen stossen mit entwickelten Grossgesellschaften, deren Anziehun-
gskraft allein wegen ihres Volumens iiberwaltigend wirkt, wie etwa die
U. S. A auf Puerto Rico, wobei die Gefahr der rickartig erfolgenden
totalen Désorganisation :m Sinne eines Kollapses aufsteht. In anderen
Fallen erfolgt dagegen zumeist die Anpassung in der Art, dass mit der
Ubernahilie bestimmter neuer techn:sch-wirtschaftlicher Einrichtungen
diese ihrerseits modif ziert werden, eine bestimmte kilturelle Farbung
erhalten, genau so wie heute noch der Industriekapitalismus etwa in den
europaischen Kleinstaaten von Skandmavien, Holland, Belgian und der



Schweiz ein anderer ’st als in den Gross-Staaten Frankreich und Deutsch-
land, und dieser wiederum anders als im Inselstaat England Oder in den
U, S. A Ich mochte iiberhaupt bemerken, dass der Gegensatz zwischen
traditionalen und progressiven Kulturen nicht im raumlichen Nebeneinan-
der, sondern vielmehr in e'nem Oberflachen-Tiefenverhaltnis begriffen
werden muss, indem die gleichen technischwirtschaftlichen Anreize
zunachst ganz rational zweckmassig aufgegriffen werden. um dann im
Prozess der Akkulturation zunehmend in eine Trad tion verwandelt zu
werden, die dann mehr und mehr eine eigene Kulturgestalt darstellt (cul-
tural pattern).

Damit sche nt uns schliesslich das Problem der riickstand'gen Gebiete
seiner Spezifitat restlos entkleidet und zu e'nem allgemein soziologischen
Problem geworden zu sein, das in der modernen Sozialund Kulturanthro-
pologie von immer grosserer Bedeutung wird. Wir unterschatzen dabei
keineswegs den reinen Aktualitatswert des Problems, wie ja auch aiis der
Kolon sationsproblematik Von friiher der Forschung wichtige Anregungen
zugeflossen sind. Aber w,r glauben doch, dass selbst die politischen Auf-
gaben im Sinne der erfolgreichen Verwirklichung des Point VI Program
nur dann realisiert werden kénnen, wenn wir uns jenseits der polit'schen
Zweiteilung unserer Welt streng an die Sache slebst halten. Dies wird
ureso leichter moglich sein, als sich zeigen lasst, dass die Problemat't
dercriickstandigen Gebiete nicht allein im Interesse einer Verteidigung des
Westens liegt (obwohl dieser Ponkt ke'neswegs in seiner Bedeutung
vermindert werden soil), sondern dass sich diese Problematik mit ebenso
grosser Notwendgkeit aus der Wirklichkeit der «Einen Welt» herleitet,
in der alle Kulturen fortwahrend im gegense’tigen Austausch mit einander
stehen. So mochten wir schliessen mit einigen Satzen von Ralph Linton,
die das Gesagte auf eine klassische Weise zusammenfassen (Most of the
World, New York 1949, p. 4.); «Whether we like it or not, one world is
to-day a functional realty, and the unification has gone far enough so that
the peoples of the world must stand or fall together. Like so many other
significant developments of our time, this world unification has emerged
without plan or intenton. It has been an accidental by-product of the
technological and commercial development on wh'ch the attention of the
Weést has been focused. These developments brought needs for new materi-
als and, under capitalism, for new markets. They also made possible the
5'conquest and domination of territories which would supply these needs.
"-More recently, such developments as the airplane and the radio have
mplayed their part in drawing tighter the web which commerce and industry



had woven. The new ideologies which d'sturb us and the current attempts
to develop some sort of world political organization are simply recogni-
tions of the fait accompli, belated attempts to brng political and social
forms into some sort of adjustment with current reality».






Introduction aux techniques de la recherche emp'rique en sociologie

Premiere Lecon : GSnéralités.

Méthode de la science et techniques de la recherche

Pour commencer, nous voudrions attirer I’attention de nos auditeurjs
sur I'importance fondamentale de la différentiation entre la «méthode» de
la science et les «techn'ques de la recherche». Tandis que le premier prob-
leme n’existe qu’au singulier, les techniques de la recherche ont ceci de
part cul er qu elles présentent une multitude tres grande variétés.

La poursuite de la question de la méthode nous ménerait, trés rapi-
dement, vers la question de la logique des sciences. Ceci, bien entendu,
est un sujet de premiére importance, mais il ne pourra pas nous occuper
dans le cours que nous nous proposons Je drais méme que je suppose chez
vous certaines connaissances générales en logique et en méthodologie,
inutile alors dy revenir. On pourrait d’ailleurs dire qu’il y a eu, en sociolo®
gie, une certaine sur-production de littérature de ce genre, une multitude
de traités de méthodes qui, selon le dire de Henri Poincaré, fort heureuse-
ment n’ont jamais ét= mises a I’épreuve, tand's que la question des tech®
niques de la recherche n’a été discutée que tres tard.

En plus, il faut avouer qu’en Europe I’'intérét porté aux techniques
de la recherche en sociologie a toujours été assez faible. Ce n’est qu’au
courant des derniéres années, disons-le plus clairement: aprés 1945 qu’un
intérét plus prononcé s’est fait sent'r, et ceci surtout sous l'influence de
la sociologie américaine.

Mais Comme nous disposons, en Europe, toujours encore de bien peu
d’expérience dans ce domaine, nous sommes hien souvent forcés a recourir
a des textes américains, ce qu:, certes, ne présente pas seulement des
avantages. Il se pourrait fort bien, par exemple, que les réactions des
différents peuples aux méthodes et aux techniques de la recherche empiri-



que en sociologie soient trés différentes. Ainsi, une introduction aux tech-
niques de la recherche empirique en sociologie s’impose par des raisons
purement théoriques.

Ajoutons encore un autre aspect de cette différent'ation entre méthode
scientifique et techniques de la recherche. Je viens de vous dire, il y a un
instant, que la méthode de la science ne paraft qu’au singulier tandis que
nous disposons d’une multitude de techniques de recherche, différenciées
selon les différentes branches de la recherche. Cette constatation nous
facilitera de voir clair, du moins dans un probléme particulier qui, depuis
Emile Durkheim, a beaucoup excité les esprits. Durkhe'm se plaisait a dire
qu’il fallait traiter les phénomeénes sociaux «comme des choses», ¢. a d.
selon la méthode des sciences de la nature. Maintenant, multiples malen-
tendus se sont présentés quant a l’interprétation de cette thése. Durkheim
voulait-il dire par cela que la soc'ologie devait se servir de la méme mét-
hode comme les sciiences en général, comme elles furent, par exemple,
définies dans la logique empirique de John Stuart Mill? Ou voulait-il peut-
étre dire que la sociologie deva’t se servir des mémes techniques de Ila
recherche comme les sciences de la nature?

Du moment ou nous posons une différence nette entre la méthode de
la science et les techniques de la recherche, une équivoque pareille ne
pourrait plus se produire. Nous n’avons qu’a admettre que la sociologie,
comme tout systtme de la pensée qui ambitionne d’6tre une science a
proprement parler, doive se plier a la méthode de la science. Par contre,
ceci n’implique aucune supposition concernant les techniques de la rec -
herche, qui, b'en entendu, ~devront se différencier entre elles selon les
particularités des branches de la réalit¢ qu’elles traitent. Si nous
disons que la méthode, pour la science, est une et indivisible, nous ne
prétendons donc certainement pas que la méthode en sociologie doive su'vre
les techniques de la recherche des sciences naturelles. Il va de soi que la
sociologie a ses techniques particuliéres, et c’est méme ce que je m’effor-
cerai de vous faire voir a travers le cours que je voudrais vous donner.

Indépendante de cette question, nous en trouvons une autge a savoir
la relation entre la sociologie empirique d’une part et la théorie générale
et spéculative de l'autre. Je sais bien que ce theme est du plus haut intérét
pour notre science. Je voudrais, cependant, |%carter de nos d'scussions
pour n’y revenir que vers la fin de ce cours. Ma raison, en procédant ainsi,
est surtout la suivante; C’est un vice trés européen que de perdre la plupart
de son temps a discuter les relations entre théorie générale et spéculative



de la sociologie d'une part et la sociologie empirique de l'autre. C'est ainsi
surtout qu’on risque de se tromper volontairement sur les véritables prob-
lemes de la recherche en sociologie. Souvenez-vous de la phrase de Henri
Poincaré que je viens d’évoquer et vous saurez ce que je vise. Nous cher-
chons :ci, en effet, quelques renseignements sur des techniques de la
recherche qui ont réellement mises a I'épreuve. Comme personne ne peut
avoir expérimenté toute chose, je me limiterai a des techniques que j’ai
expérimentées moi-méme pendant des années et ou je peux donc m’appeler
un expert, sans vouloir pour cela prétendre a la perfection.

] saute aux yeux que les questions de la recherche ne peuvent
décidées que dans le domaine de la recherche elle-méme. Ce n’est qu'en
travaillant que nous apprendrons a travailler, Une fois arrivés a une
certaine expérience de la recherche, nous pourrons reprendre la question
plus théorique de la relation entre la recherche et la théorie générale. 11
paraitra peut-étre a ce moment, que nous ne mangquons pas tant de techni
ques de la recherche que d’'une théorie générale.

D’autre part, il suffit d’envisager un seul exemple pour se rendre
compte que les situations différentes dans les différents pays peuvent
sérieusement entraver l'efficacité de nos techniques de la recherche. Si,
par exemple, vous posiez dans un interview une question sur le revenu
d’'une personne, vous pouvez étre sdr qu’'un américain vous répondra
franchement et sans détour. Il aura méme la tendance d’exagérer un peu
la somme de ce qu'il gagne. Par contre, des essais en Allemagne nous ont
prouvé que 1° les gens n'aiment pas répondre a des questions de ce genre;
2° qu'on tend, surtout dans les classes supérieures, a diminuer le montant
exact du revenu; 3“ que les classes pauvres, de leur part, réagissent a peu
prés honnétement, tandis que ces classes-1a, en Amérique, ont une tendance
marquée de ne pas répondre du tout a la question. Je peux vous faire savoir
que depuis des années nous travaillons systématiquement sur cette ques-
tion, afin de connaitre les sujets dans lesquels I'attitude d’'une population
européenne se différencie nettement de l'attitude d'une population
américaine, et surtout dans quelle mesure. J'ai eu, en plus, I'occasion de
comparer les différences d'attitudes dans ce dpmaine entre la Suisse et
I’Allemagne. Ici aussi des différences importantes se font remarquer.

C'est de questions de ce genre-la dont je va's vous parler dans ce
cours. Nous voulons donc essayer de systématiser certaines expériences
que j'a’ pu faire au courant d'environ 15 années, dans le domaine de la
recherche empirique.

étr



A part cet intérét d'ordre plutdt systématique il y a aussi des raisons
d'ordre prat-'gue qui nous .meénent a nous occuper plus sérieusement
gu'auparavant des techniques de la recherche empirique en sociologie.

On pourrait dire que l'intérét trés prononcé qui a poussé, et pousse
toujours encore, les sociologues américains vers la recherche et les enqu-
étes, ait été provoqué non pas tant par un préjugé de méthode, un
empirisme rad'cal par exemple, mais bien plutdt par un trait essentiel de
la société américaine. En effet, celle-ci se distingue trés nettement de la

plupart des sociétés européennes par le fait qu'glle présente un caractere
de «mobilité» extréme.

Mobilité veut dire changement perpétuel. ' Maintenant, il va de soi
gu’aucune société ne puisse subsister, sans changer. Ici, le change est signe
de vie. Evidemment, nous ne pensons pas a ce change général mais bien
plutét a telle autre forme de changement plus spécifique qu'on appelle
«mobilité sociale» dans le sens strict du mot. Dans ce cas, nous ne nous
trouvons non seulement en face de certains procées vitaux, mais plus encore
en face d'une société, dont la loi d’existence sera't,le changement, Voila ce
qui est le cas pour une société comme la société américaine qui se compose
de multiples vagues d’immigration et qui, sous I'influence de chacune de ces
vagues, a changé ses formes d’existence, en général comme dans les plus
petites communes. A part cela, il n'y a de constant que certaines idées,
idées de valeurs, the american way of life. Par contre, la plupart des
sociétés européennes présentent en général comme dans le détail une
structure bien plus stable.

La mobil'té extréme de la société américaine fait, évidemment, de
I'adaptation a de nouvelles situations et conditions de vie un probléeme
fortement ressenti par la société entiere. Mais d’autre part, ce méme prob-
leme pose également des questions dans l'ordre de la connaissance. Dans
notre cours, il n'y aura que le dernier probléme qui devra nous intéresser.

Ici, je dirais volontiers que nous devons en tout cas traiter de la ques-
tion a savoir si, en dehors de la société américaine, les autres sociétés n’ont
pas considérablement changé leur structure au 20éme siéecle. Certes, il n'y
a pas eu des immigrations comme aux Etats Unis, mais il y a eu multiples
catastrophes, des pérpéties profondes, qui ont remué nos sociétés de fond
en comble. Et voila que nous nous trouvons actuellement bien souvent
dans l'ignorance totale, ou presque totale, de la situation sociale actuelle.
En effet, des changements remarquables se sont passés en Europe sur
lesquels nous manquons complétement d’informations.



Comme exemple je n'attirerai votre attention que sur un seul fait.
Vous connaissez tous, le phénomene que les sociologues américains appel-
lent «désertion de la famille». Ce terme veut dire que I’'homme ou la femme
quitte son foyer, ou temporairement ou pour toujours, sans cependant
divorcer. Maintenant, I'opinion courante en Europe a été jusqu’'a présent
que si des cas pareils se présentaient b’en en Europe aussi, ils se limitaient
cependant a quelques exceptions. Ainsi, on ne pourrait dont parler d'un
phfnomeéne socral d'une certaine importance numérique. Cependant les
faits démontrent que la situation, aprés la deux"ieme guerre mond:ale, a
changé considéralDlement. En France, par exemple, on estime au jourd’hui
qu'il y a a peu prés 40 000 déserteurs de la famille par an, hommes ou
femmes. En Allemagne, la situation parait avoir changé dans le méme sens,
sans que nous disposions cependant de donnés exactes. L'apparition de
phrnoménes pareils ne peut d'ailleurs nous étonner, étant donné que les
grands bouleversements politiques se font régulierement sentir aussi dans
la famille. Ainsi certains désaccords semblent indu're les époux a se séparer
sans pour cela divorcer; il va de soi que la décision suspendue peut étre
interprétée difféeremment. Ce n’est pas ceci qui nous intéresse pour l'ins-
tant, mais b'en plutdt la question que certains événements ont créé, aussi
en Europe, une mobilité augmentée qui se fait sentir un peu partout.

Une fois reconnu que nos sociétés européennes, sous l'influence de
deux guerres mondiales et de multiples changements industriels, économi-
ques, politiques et sociaux présentent actuellement sans doute une mobilité
supérieure a celle qu’elles eurent autrefois, nous entrevoyons immeédiate-
ment I'importance de la recherche empirique en sociologie comme un
moyen d’orientation dans la situation actuelle. Ceci est valable non seu -
lement pour les sociétés de I'Europe centrale, mais également d’une société
comme celle de la Turquie, qui se trouve actuellement dans un proces de
transformation accélérée. Ici aussi, de nouveaux phénoménes, inconnus
jusqu’a présent, surgissent de jour en jour. Si Ton veut atteindre a une
act'on éclairée en politique sociale, en politique industrielle et planification
générale, il faut donc avant tout s'informer sur I'état présent des choses.
Voila pourquoi la sociologie empirique est de premiére importance pour
des sociétés en transformation accélérée.

Pour retourner a notre problemé général, je dirais ceci : Comme il
n'y a plus que trés peu d'ordres sociaux stables, il y a également peu de
connaissance durable. Nous nous trouvons donc trés souvent devant la
nécessité de reviser nos connaissances et de les remodeler sur la réalité



sociale apres que la vie d'hier les a quitté pour se fondre a de nouvelles
réalités. Ici, trop souvent, les grands systémes de pensées du passé nous
refusent une a'de efficace. Ce qu'il nous faut, c’est donc une technique ou
des techniques de la recherche appropiées qui nous renderaient capablés
d’enreg ster ce qu'il y a de nouveau dans notre systeme social.

Voila pourquoi une adaptation des techniques de la recherche sociale
élaborées en Amérique pourrait gagner la plus grande importance prat'qle
pour notre vie actuelle en nous rendant capables de mieux nous orienter.
Pour les uns, ceci aménerait une réorientation dans le milieu traditionnel
aprés certaines cr'ses et bouleversements historiques; pour les autres, ceci
leur donnerait la possibilité d'une orientation vis a vis de certaines réalités
entierement nouvelles comme I'est par exemple I'industrialisation rapide
d’'une société jusqu’alors.agraire.

Nous pouvons ajouter que cette adaptation des techniques de la
recherche élaborées en Amérique aux données du monde ancien nous
aménera en méme temps a des expériences particuliéres qui nous diront
ce que nous pouvons accepter de ces techniques, ce que nous devons
modifier et ce que nous devons peut-étre rejeter complétement. Avant
d’entrer dans les détails, je voudrais vous présenter cing régles de travail
préliminaires que nous devons nous tenir bien présentes, afin de comp-
rendre la portée de la recherche sociale comme moyen de la connaissance.

1° : Dans le domaine de la recherche, il n'y a pas de différences
dirnens onelles entre un approche empirique et un approche conceptuel.
Sans concepts, nous sommes incapables de connaissances rationnelles com-
m(;, d'autre part, aucun concept ne peut étre formulé sans expérience
préalable.

Ceci dit, nous reconnaissons sans difficulté que la recherche sociologi-
que se base surtout sur des définitions du genre «opcrationel» et non pas
sur les déf nitions dessence. Nous appelions opérationelle une dSfin'tion
qui nous donne une description précise des différentes étapes a parcourir
pour arriver a fixer un certain sujet. Vous vous rendrez compte sans
d'ff cuUés qu’'une déf nition <areille ne se différencie pas trop de certaines
définitions dont nous servons pour nos expériences de tous les
jours. D’autre part, elles ont ceci de particulier quelles n'acceptent
aucune expérience sans contréle rigoureux. C'est a'nsi qu'on a pu, dire
gu'une grande partie des/techniques pour la recherche en soc'ologie servait.
surtout a contréler nos expériences et a les soumettre a une analyse mét-
hodique.



Le probléme essentiel ne consisterait donc pas dans une décision
linilateralé ou en faveur de la théorie et de la spéculatione ou en faveur de
I'empirisme. La véritable question serait plutét d’'entrevoir que la théorie
comme la spéculation, elle aussi, se basent sur certaines expériences. La
différence ne serait donc pas de considérer s'il y a oui ou non, une
expérience a la base de la thiorie, niais b"en plutét la reconnaissance du
fait que, dans la plupart des cas, cette expérience n'est pas contrdlée
avec méthode La plupart du temps, en effet, nos théories se nourissent
d’expériences insuffisamment controlées.

2° Nous devons donc, en abordant un projet d’enquéte quelconque,
déja disposer d'une certaine idée préconcue de quoi il s'agit. Avant d’entrer
dan; la collecfon du matériel, il faut savoir ce que I'on veut prouver, Sans
cela, nous ne saurions nous orienter dans le champ de I'expérience et en
vue des donnas multiformes que nous rencontrons dans lI'analyse du
moindre phénomene. Avant d’entrer dans Une étude quelconque, il faut
donc avoir tout un échafaudage d’hypothéses qui npus permettent de
cerner les donnes immédiates de I'expérience qui pourraient étre significa-
t ves pour notre projet:

Voila une régle qui est toujours encore bien trop souvent violée par
le chercheur inexpérimenté, et méme par des chéreheurs d'un certain
renom. Je pense ici surtout a ces chercheurs qui, en entassant le plus pos-
sible de materiel, pensent pouvoir s'approcher plus fidelement de leur
sujet. lls oublient mependant que ce qu’il nous faut ce n’est pas la masse
des rense'gnements mais des informations, significatives. D’autre part, nous
devons nous rendre compte que ceci présente un grand embarras pour tout
chercheur, car il se pourrait fort bien qu’il se rende compte, au cours méme
de son travail, qu'il aurait besoin d'uné toute autre série d'informations
que celle gqu'il avait abordée sous l'influence de son hypothése inHiale.
Souvent on peut rem'd er a ce mal en faisant une enquéte supplémentaire.
Mais dans bien d’autres cas ceci est impossible, par exemple guand il s'agit
d’'un événement qui ne se répéte pas trop souvent. Ici il faut ou attendre
jusqu'a ce qu'il se représente, ou renoncer a terminer, son projet. .11 est
donc sage de ne pas envisager qu’'une seule hypothése a la fois en entamant
le traval, mais de ten'r prétes une ou plusieurs alternatives qu'on suppose
pouvoir survenir dans le cas étudié. Ainsi, on disposerait de matériel pour
contrdler plusieurs hypotheses simultanément.

Il ressort de tout cela que méme s'il est impossible d'entrer dans un
projet de recherche quelconque sans idées précongues, il nous faut rester



préparas, le cas échéant, a modifier ou méme a laisser tomber compléte-
ment cette idée préconcue devant le témo gnage des faits. Voila exacte-
ment ce que I'on appelle le contrdle d'une hypothése.

Il n'y a donc pas d’enseignement purement factuel. Toujours les faits
doivent-ils répondre a certaines questions que nous leur posons, I'élabora-
tion des hypothéses devient alors une des parties les plus importantes du
plan de recherche.

Ainsi la préparation d'une engéte quelconque doit procéder en fixant
non seulement certaines definitions opérationelles, mais encore certaines
suppositions se référant aux relations entre les faits différents qu’on analyse.
Comme il est tout a fait impossible d’envisager la totalité des traits impor-
tants dans une situation quelconque, je dois cho'sir, et ce choix m’est rendu
poss ble a I'aide de ces hypothéses dont nous venons de parler.

3° En admettant que la recherche empirique ne puisse procéder sans
considérations conceptuelles préalables, nous ne voulons nullement dire
que l'empirisme en lui-méme soit sans valeur intr'nséque. Car nous nous
trouvons dans une situation tout a fait différente, au commencement et a
la f n de notre travail. En effet & la fin d’'une engéte nous présentons nos
hypothéses avec, une certitude plus grande qu’auparavant, ou nous les
rejetons en partie ou completement. Voila la différence essentielle. Alors,
non que nous sachions en tous cas plus, mais nous savons certainement
mieux a la fin d'un projet d’enquéte.

Je disais a I'instant qu’au courant de nos recherches, dans certains cas,
nous ne sachions pas plus gu'auparavant, mais m'eux. Ce «mieux» peut
étre entendu dans un sens pos'tif ou dans un sens négatif, c.a.d. que nous
savons a la fin si nous pouvons garder et devons par conséquent poursuivre
une hypothése donnée, ou si nous devons l'abandonner complétement. Je
vous donnerai quelques exemples.

Dans un projet de recherche sur I'emploi du revenu, nous avions, entre
autre, formulé une hypothése se référant au caractere particulier d'un
désir éventuel pour une augmentation de ce revenu Cette hypothese d sait
gu’'on devait s'attendre a des idées plus ou moins phanta'sistes des que le
sujet interrogé était libre d’indiquer quelle somme il lui fallait en plus
de soil revenu habituel pour accompir ses besoins chéris. Les résultats
nous ont démontré que cette hypothése était completement fausse, La réac-
t'on des gens était fort réaliste et modeste, nous devions donc laisser
tomber cette hypothése. Un autre exemple ; Les faits démontrent, en



Allemagne, une augmentation considérable des fonds déposés dans les
caisses d~pargne. Ici la question se posait de savoir si cette évolution
indiquait ia renaissance du sentiment pour la nécessité de I'épargne et s:
elle ttait, par cela méme., I'expression d'une nouvelle confiance dans
I'éconorn e d’aprés guerre. Les résultats de notre enquéte nous ont démontré
qu'l n'en itait nullement ainsi. Car, si vous me permettez de m’exprimer
ansi, le principal motif pour I'épargne n'était pas l'épargne proprement
dite,, mais bien au contraire la dépense. En vér té les gens faisaient des
économies en vue d'étre capables d'acheter un certain objet, et non pas
pour ne ,jas dépenser. Faire des économies au sens de I'épargne ou au
sens denepas dépenser pour le moment mais un peu plus tard, sont deux
choses bien différentes. Dans ce cas nous devions modif er notre hypothese.
Dans une autre étude sur l'orientat:on professionnellé de jeunes filles
provenant de familles incomplétes ou le pére était mort prématurément,
nous avions pris notre départ d’'une ancienne hj'pothése qu'il y ava't grande
chance a ce que ces filles s'orientent vers des professions subalternes. La
raison pour cette hypothese est facile a reconnaitre, parait-il; c’est I'état
d’'une crise économique aigué, qui, dans la major'té des cas, devrait em-
pécher un apprentissage des jeunes filles en question. Les faits nous ont
démontré que le contraire était vrai. Les meres en question, sous le poids
de leur expérience des difficultés qu’elles avaient épro-uvées aprés la mort
de leurs maris, s'efforcaient a faire I'impossible pour assurer a leurs filles
une éducation professionnelle plus élevée. Ceci, d’ailleurs, leur était
facilité par le fa t d'un change général dans le systéeme ecénom'que contem-
porain qui, par la bureaucratisation de l'industrie et d'autres branches de
I’économie (banques, assurances, etc.) d'une part et de I'état de l'autre, a
fait surg r des milliers d’emplois pour des jeunes filles, comme secrétaires,
stenotyp stes, etc., qui demandent un certain apprentissage. Ici aussi, nous
devions laisser tomber notre hypothése initiale a la fin de notre enquéte
et la remplacer par une autre bien plus complexe.

Evidemment, en réfléchissant longuement on n'aurait, du moins dans
une certaine mesure, pu atteindre ces résultats avant d’entrer dans le
travail de recherche. Mais alors nos hypothéses seraient restées a I'état de
conjecture. Ce que nous avons donc gagné au cours de notre trava'l, c’est,
une certitude éclairée par des arguments reposant dans la réalit¢é méme,

4° En plus, il faut savoir faire entrer tout projet d’enquéte, ainsi que
ses buts principaux, dans le cadre de la sociologie générale et de ses con-
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naissances acquises. Cela revierit a dire qu’aucun projet d’enquéte ne peut
étre entrepr's sans instruction théorique préalable, surtout sans connais-
sances tres avancées de I'état actuel de la science. Il ne suffit donc nulle-
ment d’'une connaissance conceptuelle et d’'une bonne hypothése pour arri-
ver a des résultats substantiels, aussi la meilleure .technique de recherche
ne nous avance-t-elle pas trop, sans recourir régulierement a une compa-
raison des résultats atteints, et cela a chaque étape de notre enquéte, avec
les résultats généraux de notre sience.

Le respect porté a cette condition nous permettra souvent d’entrevoir
ce que nous pouvons espérer d’'une enquéte donnée. Une des fautes les plus
«riuvent comm ses dans le domaine de la recherche sociologique est tout
simplement de trop attendre d'un projet quelconque. De 13, trés souvent,
découlent des conclus ons exagérées et hatives qui, le plus souvent, contri-
buent plus a compromettre la science qu’'a I'avancer. C'est dans ce sens-la
que je dirais volontiers que trop se promettre d'une enquéte est peut-étre
plus dangereux qu’'un scepticisme exagéreé.

En comparant nos hypothéses avec les résultats acquis de la science et
a d'autres projets du méme genre, lious arriverons a comprendre la comp-
lexité immense des phénomeénes soc'aux, méme des plus simples. Cette
comparaison nous forcera donc a une limitation saine de nos buts et a une
grande modestie dans nos espérances.

Ici, j'ajouterais volontiers une remarque d'ordre méthodologique, a
savoir que I'étendue du cadre général-de ce qui est entendu par connaissan-
ces acquises de la sc'ence est bien loin d’étre claire. Comme vous savez,
de nos jours la collaboration interdisciplinaire joue un rdle croissante
Ainsi, si nous parlons des résultats acquis de la science, il nous devient de
moins en moins possible de nous limiter a lasociologie dans le sens le plus
rigoureux du mot. Bien au cqgntrarre, nous devons nous orienter vers la
psychologie sociale, vers I'anthropologie, vers la psychologie générale,
vers la psychoanalyse et vers multiples autres sciences. En vue de ce
postulat, nous pouvons nous rendre compte a quel point le contrdle de
nos hypothéses dans le cadre des connaissances acquises est devenu une
tache infin'ment plus onéreuse aujourd’hui qu’il y a vingt ans.

5° Finalement, une question non moins redoutable s’éleve devant le
chercheur, a savoir ,la quest on de I'administrat'on de I'action de recherche
et des moyens financiers disponibles. Nous devons nous tenir présent a
chaque étape de notre entreprise que les résultats atteints se présenteront



toujours comme un compromis pondiré entre une formule idéale et les
moyens dispon bles. La valeur d'une engéte quelconque ne réside donc
nullement en elle-seule, mais autant dans la relat'on entre le degré d’infor-
mation atteint et les moyens dépensés. Ceci revient a dire que trés souvent
nous devons renoncer a une solution idéale d’'un probléme donné et que
nous sommes ammenés a nous contenter d’une solution moyenne qui corres-

pond cependant mieux, sinon a nos désirs, du mo'ns a nos moyens.

Je m’excuse de la banalité apparente de ces constatations, mais
I’expérience m'a montré que trop souvent le chercheur, prisonnier de son
idée, oublie qu'il faut tout s mplement de I'argent pour travailler. On ne
peut donc pas répéter assez souvent la nécessité d'un budget de recherche
bien établi et détaillé. C'est alors que trés souvent on se rendra compte
que peut-étre les moyens conceptuels et théoriques sont bien présents,
mais que pour atteindre a certains résultats, U faudrait des travaux
supplémentaires de telles dimens ons qu’ils dépasseraient tous nos moyens
disponibles. Aussi faut-il se demander si l'investissement d’'une somme
considérable dans un projet quelconque se trouve en relation raisonnable
avec le gain d’informations et I'avancement de nos connaissances.

le-, je voudrais exhorter tous les partis a plus de modestie. Il est
apparent que certaines fondations et aussi certaines organisations inter-
nat onales ont investi des sommes extravagantes dans des projets qu'on
aurait pu accomplir avec des sommes infiniment plus petites. Jest'me
gu'avant tout nous devons apprendre a nous adapter a nos possiblités, et
sous nos possibilités j'entends surtout les. possibilités qui nous sont
données dans notre ambiance académique. De trop grands moyens peuvent
pr.;senter une force corruptrice, en nous forcant par exemple d’arriver
a des résultats a tout prix, comme des moyens trop étroits arrivent a
paralyser toute action.

En plus, je voudrais attirer votre attention a un phénomene de I'organi-
sation scientifique dont la solution devient de plus en plus urgente en
mesure que la recherche emp rique en sociologie gagne une importance
croissante. En vue des exigeances de I'administration de la recherche, une
nouvelle div sion du travail est en train de se faire® a savoir la division
entre ,le chercheur proprement dit d'une part et I'administrateur de la
recherche de l'autre. Il va de soi que dans les déux cas on ne peut se servir
que d'un personnel qui a recu une instruction scientifique avancée. Mais
d'autre part, oh attendra des deux non seulement un travail différent mais
encore des qual‘fications bien diverses.



Pour résumer je dirais ainsi ; Il faut savoir ce que I'on veut chercher
avant de se mettre au travail. Il faut, en plus, une conception du plan de
recherche basée sur une connaissance profonde de la théorie antérieure et
avoir considéré les possib:lités hypothétiques dans une situation donnée.
Il faut aussi souvent savoir se contenter d’'une progres fort lent dans la
recherche. Et il faut, en plus, faire cadrer les résultats dans un complexe
de plusieurs sciences étroitement entreliées ce qui, trop souvent, se
présente comme une tache particulerement ardue. Enfin, il faut savoir
quel but on peut espérer réaliser eu regard aux moyens disponibles. Ces
régles, visiblement, ne sont que trés partiellement d’ordre méthodologique.
Elles se rapportent surtout aux technique de la recherche et a leur applica-
tion dans un cadre donné. Nous verrons, dans les lecons a venir, a quels
moyens spécif g*ues on a recours, en sociologie, pour réal-'ser ce programme '
de travail.



Deuxiéme legon

Observation et expérimentation.

En commengant, nous avons posé une différence entre la «méthode»
de la science et les «techniques de la recherche». Nous devons retourner
a ce probleme encore une fois avant de donner une introduction aux techni-
ques plus spcc'iiques de la recherche sociale.

En jetant un coup d'oe | sur I'ensemble de I'histoire de notre discipline
et ses grands prédécesseurs, comme Francis Bacon, Adam Fergiison,
Cl.-H. de Saint-Simon et Aug Comte, on pourrait peut-étre étre amené a
dire que le soucis de fonder une méthode d'observation en sociologie s'est
fa t sentir dés la jeunesse de notre science. Ainsi, le probléme de I'obser-
Vat on, en sociologie, ne présenterait absolument ren de nouveau ni dori-
ginal. Nous n’aurions qu’'a récapituler ce qui a été déja dit dans le passé
pour arriver a une théorie de I’observation.

Ici, nous nous trouvons devant un des points par lesquels la méthodo-
logie contemporaine se différencie le plus nettement de tout ce qui a été
fait autrefois dans ce domaine. C'est ici aussi que I'importance de la
d'fférentiatiori entre méthode et technique de la science fait sentir le plus
directement sén importance. Une chose est de postuler I'observation comme
moyen d® la connaissance, toute autre chose cependant de réaliser ce
postulat par des techniques appropriées. Autrefois on arrivait réguliérement
a faire confusion entre ces données préliminaires et un probléme tout a
fa't différent, a savoir si la sociologie qui se sert de I'observation comme
organe de la connaissance devait, par cela méme, se rapprocher des
sciences de la nature. Tout le monde est renseigné sur les vives controverses
que cette constatation a causées, des controverses qui remplissent les
manuels et lIés systéemes de sociologie dans tous lés pays du monde.

Si cepéndaiit nous appliquons notre différentiation fondamentale
entre méthode et techniques de la scence, nous arrivons facilement a
éyiter ce genre de controverses qui nous semblent bien stériles et bien
pliitpt fondées sur une équivoque que sur un véritable probléme. Ainsi,
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nous voudrions souten'r qu'il n'y a évidemment, qu'une seule et unique
méthode de la science dépourvu du fa t de savoir s’il s'agit d’'une science
de la nature ou d'une science sociale,
= Mais, en vérité, ce n’est pas la gue se trouve notre probleme, mais
bien plut6t dans la constatation également fondamentale qu’il y a différen-
tes techn ques de la rechercité sciéiitifiqué qui sé différencient entre elles
selon les objets d’une science particuliere. Ainsi, I'observation, par exemple,
niéstrelle;; pas observation tout simple, mais I'observation do:t se servir
jrmitjtu.de- iie techniques, et d’apparei-s, différents: selon les caracatetes
saii3ant5;jd:e5.:0.bjetis.dont,eJl.e .Soccupe,. L'unité dé la m.éthode de la science,
aussi l'unité de certains principes de. la :inéthodé comme celui de I'obser-
vation ou de I'expérimentation, n’excluent donc nullement diversité, méme
souvent trés grande, des techniques de la recherché pai-ticulieres aux
differehtés sciences.

Ceqi-.41 nous devons attirer [I'attention a une situation assez
paradoxale, a.,savoir ;que l'on a beaucoup distuté, en sociologie/, de la
métli6.de..de .I'qbservation et, pourrions jious ajouter, de |'expéarim™ntation
€1t général»-sans, poiif cela .passer .a I'autre question bien plus importante
quelles seraient, en sociologie, les techniques de I'observat’on appropriées
aux particularités de I'objet de la sociologie. Ici presque rien n'a été fait
ju'sqU’au cOmiiierice du 20emé siécle, et nous pouvons dire que I'éla-
boTration Bystématiqievde plus éurs techniques de I'obsei'vation et aussi dé
I'fexpériinéntatiori daté "de trente ans a peiné, si nous"; laissons'dé cpté
certairis débuts Thigbrtants chez Emife Ourkheim (Les rég™ de la méthode
s&Eiglogiiqlié).” Mais chez ce dérnier nous prouvons aiisssouvent uiie man:géi:e
|e s’eXprimetfqui prété-a des équivdques sifiel éuirtdbut quahd il insisté
$Ur Hdentité du procédé‘to sciences naturellés et en sociologié. B'en au
c¢Mtfaire, ‘ii6US "partofls "de ' la ; constatatibri 'élémentaire qu’én™”s ™
Ipiisiviiis a'faiie’ a des,;téeéhtiqiies d’'6bseryatidn raaiceme
de cellesi des sciences de'la nattiire a mesuire'qTiel’objet d soc:Olog:eY%st
différent de l'objet d’'uné science quelcdhqué.

Le'PIRS :grajpd-probléme Jiui.;5e pose pour l'achevefeieini des .techniques
de I'observation en SQciologie est la question de savoir si, oui pu non”™ nous
disposons de moyens suffisants pouf le cojatrdle de Tolbservation.'. Le genre,

huirta'ii" parait;;a ~ 461ie dans;de s'agit
ife'la féaHtéV sociaieé. corresgbn”, 'eii socidlogi'e, aux/ gran”™
décoluVerté™Ndés différéfites"Scié la-naturé "olssééis afec métuoddé

et se servant bien souvent de fort*Simples techniques de I'observation.



Voila aussi peut-étre pourquoi notre science se trouve toujours encore sous
plus'eurs aspects dans un état plus ou moins chaotique. L’'observation
naturelle de I'homme parait, dés qu’elle se dirige vers son entoiurage
immédiat; a lui suffir, ou a peu preés, pour les données:de la vie de: tous
les jours; mais dés qu'il s'agit de pousser cette observation naturelle Jus-
gii'au point ou elle devient une observation d'ordre plutét méthodiqie,
nous nous heurtons a mille difficultés.

Je ne vous donnerai comme exemple que cette petite histoire d'un
anglais voyageant en Suisse qui fut servi dans un premier restaurant par
lin garcon aux cheveux roux, et le lendemain, dans un deuxiéme restaurant,
par un autre garcon également aux cheveux roux. Dans une lettre qu'U
envoya a sa famille U écriv't: «En Suisse, tous les garcons de café ont les
cheveux roux.» Cette petite histoire si souvent répétée nous donne cepen-
dant Une lecon qui n'a pas perdu sa signification jusqu'a nos jours. En
effet, il ne suffit pas d’'un ou de quelques actes d'observation détachés,
mais "1 nous faut plutdt une action d'observation poursuivie avéc méthode.
Poursuivre une observation avec méthode veut dire, dans notre cas,
gué notre voyageur aurait d0 contréler dans un quatrieme, dans un
dixieme ou dans un vingtcinquieme restaurant si vraiment tous les garcons
avaient les cheveux roux, Mais vo'la ce qu'il a omis. Ainsi son observation,
si pittoresque qu’elle puisse étre en elle-méme, perd immédiatement toute
signification scientifique.

Maintenant 71 faut nous rendre compte que la plupart des soi-disantes
observations ont une justification aussi maigre que le verdict de .notre
voyageur anglais. Et avec cela nous avons présumé que cet observateur
soit de bonne foi. Vous comprendrez sans autre explication que ceci est
une attitude que I'on ne peut certainement pas supposer chez tout obser-
vateur. B en au contraire, nous devons nous garder de tous les observateurs
qui sont de parti pris et qui ne voient que ce qu'ils veulent voir.

Incapacité ou mauvaise volonté, les «idoles» de Bacon et multiples
autres tentations font de I'observat on naturelle un bien pauvre instrument
de jecherche en sociologie. De temps en temps on se plait a des descriptions
minutieuses de la réalité, pleines d'effets impressionistes et évocateurs;
inais dés que nous cherchons un principe dirgéant de cette technique, elle
nous échappe et se réduit, bien trop souvent, a quelques récettes traditionel-

comme la thérapie médicale d’une grand'mére.

Ce manque de clarté va jusqu'au point oii observation et expérimgn-
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tation commencent a se confondre. Retenons que toutes les techniques de
I’expérimentation ont ceci en commun qu'elles «manipulent» leur objet
tandis que l'observateur a plutdt une attitude réceptive v:s-a-vis de son
objet. C'est méme a cause de ce car”tere inhérent de toute expérimenta-
tion que I'on a souvent rejeté la méthode expérimentale en sociologie parce
que l'idée méme semblait insupportable que I'on puisse «man puler» des
étres humains comme des «chosesu de la nature. Nous verrons plus tard
comment on a essayé de répondre a ce reproche fondamental en se limitant
aux expér,mentations dites «indirectes».

L’essentiel de I'observation pure est donc la réceptivité de I'observateur
se contrastant avec la manipulation de rexp£rimentateur. Retenons cepen-
dant que la réceptivité de I'observateur n’exclue aucunement un caractere
m.thodique de cette procédure. L'objet de cette recherche méthodique est
la découverte de certaines régularités et répétitions. Notre voyageur
anglais aurait travaillé avec méthode s'il avait poursuivi sa recherche
jusqu'au point de pouvoir affirmer avec certitude qu'.l se trouvait devant
un ph:noméne de répétition évidente. En plus, cette constatation aurait
gagné en signification par le fait que tout autre observateur, en envisageant
les mémes faits, aurat dO arriver a la méme constatation et ala méme
conclusion. L’observation dite naturelle se différencie de I'observation
sc:entifique en ce qu’elle a de purement personnel, tandis qu’'une obser-
vation ne peut étre appellée scientif que qu'a partir du moment ou
plusieurs observateurs, indépendants les uns.des autres, arrivent a la méme
conclusion. Ce caractéere méthodique de I'observation ne modifie cependant
aucunement son caractére de réceptivité.

Au contraire, I'expér-mentation 'mplique en outre de I'observation,
qui toujours fait partie inhérente de I'expérimentation, la manipulation de
I'objet; sa princ pale action consiste a modifier volontairement et également
avec méthode les phénomeénes rencontrés. Ceci, comme nous verrons plus
tard, se fait de différentes maniéres, mais il y a toujours intervention de
I’expérimentateur dans la réalité. Ainsi, par exemple, toute plan‘fication
sociale ou économique présente un caractere d’expérimentation. On peut
dire le méme de l'introduction d’'une nouvelle loi ou d'un simple déci-et. '

Nous devons donc, pour arriver a une classification des différentes
méthodes de I'observation, avant tout écarter l'observation dite naturelle
que j'appellera's volontiers «observation anecdotiqué» pour souligner son
caractére incohérent. Nous ne nions certainement pas que, dans certains
cas et sous certaines conditions, cette observation anecdotique puisse nous



— 101 —

donner au moins certaines indications; mais ces indications ne pourront
nous servir que comme point de départ qui devra, ensuite, étre soumis a
un contrdle rigoureux.

De l'autre part, nous avons différents degrés de controle dans I'obser-
vation. D’une part, nous trouvons l'observation immédiate d'un objet dans
son entourage naturel; de l'autre part, nous avons l'observation d'un sujet
sous des conditions de laboratoire ou toutes relations externes, qui
pourraient avoir une influence sur notre sujet, sont rigoureusement tenues
sous contrdle. Dans les derniéres années, ce genre d'observation s’est déve-
loppé cons dérablement aux Etats Un's. Je pense par exemple a l'obser-
vation de petits groupes a discussion qui sont observés avec méthode a
travers une glace qui cache I'observateui- des sujets observés.

Par contre, l'observation d'un sujet quelconque dans son entourage
naturel peut également procéder d’'une maniére plus ou moins rigoureuse.
Le type moins rigoureux relatera sans directives exactes les phénomeénes
qui paraissent s gnificatifs a lI'observateur, sans cependant approfondir la
question. Ce procédé gagne en précision a mesure que NOUS NOUS Servons,
en observant, de certaines catégories qui ont été préétablies aprés une
premiére discussion théorique du sujet. Ici, I'observateur dispose d'un
genre de questionna re sur lequel sont mdiqués les points de vue et les
faits qu’on croit essentiels pour le phénomeéne observé. Il va de soi que

ces questionnaires peuvent présenter plusieurs degrés de systématisation.

Si nous nous concentrons a présent sur les principales techniques de
I’'observation syst“mat que, nous rencontrons surtout deux formes élé -
mentares, l'observation participante et I'observation non-participante.
Observation non partcipante veut dire que I'observateur se tient a
distance ou en dehors de [I'action ou du complexe d’'actions a observer.
Observation participante, par contre, veut dire que l'observateur fait part
lui-méme du complexe d’actions a observer.

Observafon participante, par contre, veut dire que l'observateur fait
part lui-méme du complexe d'actions a observer. En un mot; il se méle a
la realité et prend une part active aux événements. le', le degré de parti-
cipation peut étre fort différent, il s'étend d’'une participation occasionnelle
a une participation intégrale.

Je vous fais en plus remarquer qu'il y a deux formes diverses de l'ob-
servation participante selen I'information ou la non-information des sujets
observés sur le véritable role de I'observateur. Il y a des cas ou il est im-
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possible de révéler la personne de l'observateur au sujet observé dans
I'observation participante™ car celu’-ci pourrait rebeller contre une pareille
action. Pensez par exemple [I'étude de Frederick Thrasher sur le «Gangy.
Pour atteindre son matériel, il s'est mélé pendant des années a la vie des
bas-fonds de la grande ville de Chicago. Un autre exemple moins insidieux
serait une étude de Madame Florence Kluckhohn qu' se mit a faire I'analyse
d'une petite commune de «Ladlnos» (américains d'origine espagnol) dans
le tJésert d’Arizona. Comme femme, elle n'aurait certainement pas eu acces
a la vie de tous les jours de ces gens, si elle s'était avouée ouvertement
dans sa qualité d’'observatrice. Ainsi :1 ne lui restait que la seule voie de
s'«infiltrer» a la vie de tous les jours de cette commune en participant a
cette vie dans le réle le plus vraisemblable dans les circonstances donnés,
c. a d. comme maitresse de maison qui était séparée pendant un certain
temps de son mari, qu® d’ailleurs, travaillait a ce moment dans une autre
commune d’'indiens dans le méme désert. Chez William Whyte nous rencon-
trons encore un autre cas. L’observateur s'est fait connaitre au moins au
«leader» du Gang de «Street Corner Society» qui I'introduit dans le groupe
comme un de ses amis. Ainsi, le chef était rense.’gné tandis que le reste ne
connaissa t pas exactement le role d'observateur de W. Whyte.

Ajoutons que ce proces d'infiltration présente des traits particuliére-
ment intéressants dont d'ailleurs I'importance déborde de loin les limites
de la situation décr te. Car, indépendamment de la question si I'observation
participante est ouverte ou cachée, nous devons toujours compter avec une
période d’infiltration plus ou moins longue ou l'observateur s'efforce a
nouer des «relations diplomatiques» avec le groupe qu'il aura a observe.
Ceci vaut a peu prés dans tous les cas possibles. Ainsi le probléme des
relations diplomatiques s'éléeve, par exemple, dans I'analyse d'un atelier
industriel ou I'observateur doit s'efforcer a atteindre un juste équilibre
dans ses relations avec les ouvriers d’'une part et la direction de I'entrepirsé
de l'autre; ma'S le méme vaut également pour I'analyse d’'une comniune
ou I'observateur avant de procéder a la collection des faits doit réaliser une
multitude de contacts avec les différents groupes importants de cette
commune et nouer des relations personnelles avec plus ou moins toutes

les classes de la société.

Retournons maintenant a notre différentiation originale entre obser-
vation participante et observation non-participante. Vous comprendrez
sans explication que ces deux techniques de I'observation non seulement
procedent d fféeremment,.mais que leurs avantages et leurs défauts res-
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pectifs different également Les avantages de l'observation participante;
résident-Surtout dans le fait fondamentar que l'observateur,disposé d'uue
information d’ nitié et puisse, par cela méme, juger tout autrement de
cefraliis actes et de leur portée qu’un observateur qui n’aborderait un
probiéme danhé'qiie du dehors.

Remarquons qu’il y a certaines limites pour cette participation. Ces
Mmites sont:de déux. genres différents.” D'une part, il-y a,cérta*hs phéngme--
nés dont leicaractére intime défend plus ou mo'ns toute participation effec-
tiven-d'autre part,'il y a des maniéres d'agir ou de penser, des croyances
QU.des préjuges, que l'observateur ne peut pas partager, étant donné:sen
instruction d fférente des sujets observés. Nous avons donc deux- formes
d’observation <participante, I'une’'ou-I'observateur est pleinement capable
de réaliser de la méme maniére que l'observé, et l'autre ou il n'est pas
capable de"se mettre a la place de l'autre, indépendamment de toxrte sa
participation intense aux événements.

Cette derniére forme devient un probléme surtout pour Tanthro-
pologue qu™ agit par exemple comme observateur participant dans la
représentation d'un rite quelconque chez un peuple primitif. Comme la
iimentalité pr mitive» lui fait dcfaut, il est peut-étre capable de participer
aux;, événements extérieurs du rite, ma's incapable de reproduire en lui-
riiéme les idges, les. croyances, les images et les extases des sujets observés.

"Eeinarqupns ¢h '‘passant' qu'al y a eu (et giil.y a tpUjpui’s .iicpré)” des

piservaftirs"eurd™ qui. réussissent a se’fo do telle rnaniére aux
'peuples .dits' prim tifs qu’ils déyiehnent finalement des observatéurs par-
t'cipahts dan™ d'ulié participation intime. D’autre part, nous ne

Tlévons pas oublier que méme dans notre vie contemporaine multiples
situations échappent complétement a une observation participante, par
aex«xmple ia plupart des faits de la vie des.sexes. En outre, no.us:devons
considéjer que™ dans I'extreme complexité, de notre vie économique con-
temporaine, ..nous rencontrons mult'ples situations qui se soustraient a
une connaissance intime par le seul fait de leur caractere technique. Ici,
un initié né pourrait étre qu'un homme qui a étudié, auparavant, la ques-
tion U fond. Ainsi, nous coudoyons; de I'rncannu: dans notre vie de: tous: les
jours ce qui nous fait encore une fois comprendre; comment peu efficace
est I'obseryat on dite naturelle et a quel point il faut donner de I'entraine-
meént a l'ojjs'en'atéur afin de lé'rendre capable de ¢oinprendre ce quTU voit.

Majs:ppur b:én :d’autres ./situations de la vie:.contemporaine, : iixous
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sommes parfaitement capables de participer aux événements et de nous
servir des informations ainsi acquises pour construire une théorie.

Les désavantages principaux de l'observation partic'pante consistent
dans le fait que notre participation contribue souvent a une”™ modification
insensible d’abord, bien sensible ensu'te, de la situation que nous obser-
vons Ceci est surtout le cas quand notre engéte s'étend sur une période de
temps considérable, ce qui est souvent inévitable pour I'étude des objets
importants comme une .commune, pa¢ exemple. Alors nous risquons de
devenir «parti» au lieu d’'observateur neutre; voila un danger que nous
devons nous ten'r bien présent en jugeant de l'observation participante.
On évitera par conséquent de se servir de cette méthode quand nous nous
trouvons devant une situation trés controverse en elle-méme.

Par contre, I'observation non-participante n’est pas exposé a ce danger
qgue nous venons d’esquisser. Mais elle présente d'autre part des désavan-
tages importants qui souvent la rendent impraticable. Pensez, par exemple,
aux enquétes de sociologie industrielle. Ici, les ouvriers, objets de I'obser-
vation, bien souvent se refusent a toute collaboration sous le prétexte que
I'observateur non-participant, dest-a-dire non-ouvrier, se trouve, par cela
méme, dans l'incapacité compléte de juger de n'importe quel détail du
travail industriel. Voila pourquoi un sociologue industriel de I'importance
de Georges Friedmann a fait un apprentissage de mécanicien pour devenir
capable d’agir en qualité d'observateur participant Dans d'autres cas, il
se peut que l'observateur non-participant, bien qu’:l donne un bon rapport
de l'aspect extérieur de certains événements, se trouve tout a fait incapable
de relever le sens subjectif que certains actes impliquent pour, les individus
qui lés exécutent. Ici, encore, une partie irwportante de la réalité nous
échapperait.

J'ajouterais aussi que l'observation non-participante se prolonge dans
plisieui's autres techniques qui, a premiére vue, ne paraissent par apartenir
a l'observation. Ains', par exemple, quand nous nous servons de matériel
documentaire qui a été rassemblé par d’autres personnes que nous-mémes.
Dans un certain sens, ce matériel secondaire est également le résultat d'une
observation antérieure. En analysant ce matériel, nous agissons donc en
observateur non-participant.

Mais, en général, on entendra par observation non-partic'pante une
attitude ou I'observateur se tient bien présent aux événements a observer,
mais se tient a une certaine distance. Voila, par exemple, le procédé dont
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se sont servi Roethlisberger et D'ckson dans leurs études de sociologie
industrielle. lls avaient isolé certains ouvriers dans une salle antérieure-
ment aménagie pour [I'observation. A un coin de cette salle se trouvait
I'observateur. Le temps allant, les- ouvriers se sont trés bien habitués a
cet observateur taciturne, dont au fond ils ne comprenaient pas tout & fait
la fonction. Lui, de sa part, avait la charge de passer le plus inapercu
possible, afin de ne pas déranger n: l'activité des ouvriers, ni leurs discus-
sions. Bien au contraire, il état méme hautement intéressé au contenu de
ces discussions.

Il va de soi, comme nous I'avons fait remarquer un instant avant, que
I'observateur part cipant modife plus ou moins la réalité en y participant.
Remarquons que, de l'autre part, méme un observateur non-participant et
discret peut, par le simple fait de sa présence connue et remarqule par
tout le monde, induire les personnes en question a changer leur compor-
tement habituel, ou au moins les faire se sentir mal & l'aise. On aura trés
soigneusement a discuter, avant d’entrer en act'on, laquelle des deux techni-
ques est préférable dans un cas donné. Cela, bien entendu, dépend compléte-
ment des circonstances. Evidemment, il faut passer par plusieurs essais
préliminaires qui en derniére instance décideront de ce que nous pourrons
fa re, dans un cas et dans un autre.

Revenons a un probléme que nous avons déja touché au commence-
ment de cette lecon, & savoir la question s’ I'observateur est tenu a se faire
connaitre par.les autres, c. a d. a définir nettement son activité d'obser-
vateur, ou s'il fait mieux de passer inapergu. Nous avons déja parlé des
problémes théoriques qui sont posés par cette question. Il faut, cependant,
se tenir présent qu'elles prtsentent également un aspect moral, car tout
observateur est forcé, par son métier méme, de violer les lois de la discré-
tion, du moins dans une certaine mesure.

Ici, aucune régle générale ne peut étre donnée. La discrétion n’est
pas une question qui pourrait étre résolue par un schématisme général, la
discrétion est une question de tacte. Il revient donc a l'observateur de
déc'der jusqu'a quel point il lui est permis de présenter son matériel a un
publique plus grand. Nous disposons d’ailleurs de plusieurs moyens pour
dEtourner I'attention du publique de la réalité. La plupart des études qui
ont été faites de cette maniere, se servent de noms fictifs pour les per -
sonnages qu’elles décrivent, et méme de noms fictifs pour les communes
dans lesquelles elles ont été faites. Pensez a des noms comme «Elmtowny,
«Yankee C ty«, etc; dans le cas de «Plainville, USA» r'™. .seulement le
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nom de la commune a été caché, mais l'auteur aussi se sert d'un pseu-
donyme, James West n’étant pas son nom véritable.

Le probléme de la discrétion prend des dimensions particuliéres dans
des cas ou nous avons a faire a des phénomeénes anormaux dans un sens ou
dans un autre. S' nous agissions dans la méme qualité comme un médecin,
notre invest gation ne serait qu'un préliminaire pour une action thérapeuti-
gue. Maintenant, le plus souvent, l'observateur sociologique doit s'abstenir
d'une action directe qu’' ne revient pas a lui, mais a bien d'autres person-
nages. Ainsi un probléme particulier s'éléve devant lui, a savoir jusqu'a
quel po nt nous avons le droit de toucher a des phénoménes de désorgani-
sation sociale sans avoir ni la possibl té ni la volonté d’intervenir imméd'ate-
ment aprés la terminaison de notre enquéte. Nous touchons ici au probléme
de la morale de la recherche, qui, les dernieres années, a vivement occupé
les chercheurs avertis en sociologie.

Le dilemme qu' séléve ici peut étre formulé de la maniére suivante
D'une part, il y a une certaine obligation pour la connaissance, de I'autre
cette obligation se trouve s'r euserrient entravée par le fait qu'il est, sans
doute, problématique de pousser la connaissance jusqu'a un point ou
I'action ne peut plus la suvre, du moins sous les conditions actuelles de
la politique sociale. N'oublions pas, en effet, que toute recherche sociale
arr ve, apres un certain point, a réveiller la conscience des sujets qui font
I'objet de l'investigation. On peut b'en vivre dans la misére pourvue ét
tant que personne ne le dise. Mais des que Je réveille la conscience de
quelqu’un et que j'attire son attention sur les conditions mi~Srables de sa
vie, je devrais au fond disposer des moyens pour changer les cdnd'tioiis
de son existence. Et la grande question s'éléve si, en qualité de sociologue,
j'ai le droit de procéder a une inyestigation tant que je ne dispose pas des
moyens pour modif er les circonstances qui déterminent les faits observés.

Des questions d'une importance pareille, méme sous certains aspects
plus grave encore, s'élévent dés que nous touchons au probleme de I'eésg)éri"
mentation en sociologie. Nous avons dit, auparavant, que la différence
essentielle entre expér'mentation d'une part et observation de I'autre
cons stait dans le fait que I'observateur restait réceptif, tandis que I'expér®
mentateur manipulait les faits.

Maintenant, manipuler des donnés de la nature ne nous choquc¢ nulle-
ment. Mais, grace a certaines 'dées de valeur, nous hésitons déja devant
la pensée i; t avons le droit de manipuler a volonté la vie animale.
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Bien plus encore refusons nous carrément le dro't a I'expérimentateur de
manipuler des vies humaines. Par définifon I'étre humain ne peut pas
étre manipulé sans que son essence soit violée. Voila pourquoi, en soci-
ologie, on a toujours hés té devant l'introduction de la méthode expéri-
mentale au sens propre du mot. Déja Auguste Comte a remué la question
dans son «Cours de philosophie positive», et il est arrivé a la conclusion
gue, par rason des hésitations indiqguées un moment avant, nous devions
renoncer aune expérimentation directe en sociologie. Par contre, il précon-
nisa Vutilité d’'une expérimentation indirecte ou I'histoire méme, par exemple
a crée des situations expérimentales. Un peu apres, cétait surtout la
psychologie franca se qui reconnut la valeur expérimentale de certaines
anomalies de la v'e psychique. Ici aussi on se trouvait devant une situation
d expérimentation indirecte ce qui donnait une importance tout a fait
npuyeUe a des sciences comme la psychopathologie.

Le méme vaut pour l'analyse des anomalies de la vie sociale. Bien
entendu, I'intérét de la sociologie va non seulement vers I'explication des
phénomeénes d ts normaux, mais elle tient également a la connaissance des
faits anormaux qui, comme nous savons tous, ont pris une importance
toujours croissante dans nos sociétés industrielles avancées. Mais, d'autre
part, il ne faut jamais oubl er que le phénoméne anormale en lui-méme
contient un pouvoir particulier pour la connaissance en ce qu'il permet
dss comparaisons entre lui et les phénoménes «normaux». Cette com-
paraison devient d'une importance supréme des qu'il s'agit de découvrir
des-iois de causalité. Depuis John Stuart Mill ces possibilités ont été de
plus en pilus discutées, ainsi le tout est devenu un probléme intégrant
de la méthodologie contemporaine en sociologie.

Nous disposons donc de multiples poss bilités d'expérimentation
indrecte.

Je me permets d'attirer votre attention sur le fait que les différentes
formes d’expérimentation indirecte, ont singulierement changé d’'im-
portance aili courant des dern eres 50 années. Autrefois, c’'était bien I'ex-
périence historique qui était la forme la plus importante' de I'expérimenta-
tion indirecté. Expérimentat on historique veut dire que, au cours des
événements, un fait quelconque est mod fié de maniere de créer une situa-
tion qui sé différencie nettement d'une norme ou d’'une moyenne quelcon
que. Ici c’est I'h stoire ou la réalité elle-méme qui se chargent de manipuler
la réalité. Maintenant, ce genre d’expérimentation est, b'en entendu, de
la plus grande importance pour I'évolution de nos connrisrances. 'Mais,
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dautre part, elle présente un défaut trés grave en ce qu'elle manque de
méthode; c. a d. nous ne rencontrons pratiquement aucune situation his-
teriqgue ou les différentes var ables qui constituent une situation soient

variées l'une aprés l'autre de maniére a nous permettre une expérimenta-
tion au sens stricte du mot.

L’expérimentation directe, par contre, se présente quand nous arri-
vons a mod fier et a manipuler a volonté et a discretion pour ainsi dire les
différentes variables d’'une situat on donnfe Nous avons déja dit que cette
mlthode a toujours contre elle un ressentiment fort naturel étant donné
gue nous nous refusons a experimenter dans ce sens avec des étres humains.
De la des limites extrémement étroites pour I'expérimentation directe,
a coté de progrés promettants.

C’est donc toujours encore I'expérimentation 'ndirecte qui prévaut en
sociologie. La meilleure possibilité dont nous disposons et qui pourrait
peut-étre représenter une forme intermédiaire entre les deux possibilités
opposées serait I'observation d'un groupe quelconque avant et apres qu’on
ait pris une certaine influence sur ce groupe ou qu’on I'ait exposé a I'action
de certaines données extérieures. Ces actions, tout en étant des manipula-
tions, peuvent malgré cela présenter un caractére non-insidieux, vu I'inno-
cence relative de leur caractere. J'entends ici par exemple I'influence de
la lecture de certains livres, ou l'influence de la connaissance de certa'ns
faits inconnus auparavant, et- ainsi de suite. En comparant I'attitude apres
I'introduction de cette connaissance avec I'attitude avant son introducr
ton, nous arriverons a certaines conclusions quant a I'action de
cerfca'nes données sur certaines attitudes des sujets sous investigation.

Malheureusement la plupart du temps ces éléments actifs entrent en
jeu sans notre vouloir et & notre insu. Dans ¢e cas, il ne me reste que la
possibilité d’'une vague comparaison entre la situation résultante de cette
act on, situation qui, la plupart du temps, nous est bien connue, et la situa-

tion antérieure qui, ses origines étant perdus dans le passé, nous est
insuffisamment connu.

Malgré tout, certains essais promettants ont été fait dans ce domaine.
Jattire votre attention surtout au sociologue américain Stuart Chapfn, qui,
dans un lvre récent, a discuté ces problémes trés soigneusement. Mais
méme en étudiant son livre, vous vous rendrez compte que bien des choses
sont encore dans l'obscurité et que beaucoup nous reste encore a faire.



Troisieme legon : L'Interview.

A part des techniques classiques de la recherche, I'observation et I’'ex
pcrimentation, nous d sposons, en sociologie, surtout de l'interview et du
guestionnaire Au courant des 'derniéres trente années environ, l'intervievy
a gagné une importance toujours croissante dans le domaine de la recherche
sociale, surtout aux Etats Unis. Mais tout nous amene a admettre, dés le
début, que la technique de l'intérv'ew est ni la seule pour la recherche, ni

une invent on tout a fait récente

Il suffit d’'un coup d'oeil sur I'évolut on des méthodes de I'historiogra-
phie pour se rendre compte que celle-c\ dans ces premiéres étapes, se servit
largement de l'interview, c’est a dre d'une série de questions posées a
certains personnages qu'on supposait étre renseignés sur certains faits. De
méme, trouvons-nous des tendances pareilles chez les économistes et statis-
ticiens du 17e siécle, et surtout dans le mouvement dit «caméraliste» du
18e siécle. Au 19e seécle ce sont diverses autres sciences qui se servent
de l'interview comme techn que de la recherche; la science du Folklore,
~ethnographie et I'ethnologie, les «community surveys» en Angleterre
comme les analyses de la famille ouvriere en Europe de Frédéric Le Play
en France. La technique de l'interview n’est donc nullement d’'invention
récente.

Cec: dit, permettez-moi d’:nsister sur quelques traits essentiels qui
distinguent les anciennes formes de I'interview des formes contemporaines.
Nous rencontrons ici une particularité que nous avons déja rencontrée
souvent. En effet, c’est la mesure de contrdle obtenue qui différencie les
formes contemporaines de l'interview des anciennes.

Ce contrdle se pratique par des voies différentes. Je ne reléverai que
quelques points qui me paraissent mériter votre intérét particulier.

Tand's que I'on se contentain autrefois de quelques peux d’interviews,
pris au hasard, nous recourons aujourd’hui a des séries d’interviews choisis
avec mlthode. En procédant ains', I'intention se fait sentir surtout de tenir
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sous contrdle toutes les poss'bifités qui peuvent se présentier dans une
situation donnée, et aussi d’'éviter le plus possible les partis pris personnels.

Mais la technique de I'interview comme elle est généralement adaptée
aujourd’hui, ne se différencie pas seulement quijnt au nombre des inter-
views mais plus encore quant a la structure de l'interview. Nous le verrons
p'us tard dans cette lecon a quel point I'interview est composé avec méthode
non seulement en regardant lés différents genres de questions appliquées,
mais auss en en regardant la consecution des questions, leur contrble ré-
ciprogue etc. Ainsi, méme s'il procéde par les moyens d’'une conversation,
cet ntervievi', moderne est loin d'une conversation libre.

Ajoutohs encore que ces séries dinterviews n’avancent pas au petit
hasard, mais qu’elles s’efforcent a représenter le tout d'une population
avec ses principales sous divisions dans un choix limité. C'est ce que l'on
appelle en anglais le «sampling». Ce choix est également fait avec méthode.
On <s'efforce bien soigneusement a éliminer I'intervention de toiites
préférences personnelles dans ce choix, et on laisse plutdt au hasard d'Une
loterie a quelles personnes on s’adressera dans une population donnée afn
d’éviter toutes déviat ons. Encore fait-il ajouter que nous devons
méme surveiller cet hasard, ou au moins préparer lés cohditiols
de choix de telle maniére que nous puissions étre sdrs que tous les'groupe-
ments essentiels d'une population soient vraimerit représentés dans le
choix. Nous reviendrons a ce sujet dans notre quatrieme leconi

En considérant ceci, vous vous rendrez compte qu’un autre trait essen-
tiel des anciennes formes de l'interview a disparu complétement. AutréfoiSj
on s'adressait surtout aux «experts» ou du moins & des personnes qu'on
entendait étre des experts.” Aujourd’hui nous abordons certainement aussi
les experts, mais nous savons fort bien que leur jugement est trop souvent
bien subjectif. Pensez par exemple aux abus bien connus de la, science du
folklore. En abordant certains experts qu’'on estime étre renseignés sur une
guestion a examiner, on oubliait régulierement de se poser la question
prélimina re sur le degré d’information de ces experts. Ainsi lious ne savons
pas si I'expert en question nous renseigne sur une coutume qui est encoré
respectée au moment de I'enquéte ou qui était respectée autrefois ou, encore,
que I'expert voudrait voir respectée dans I'avenir. La méme question vaut
pour tout, genre d’informant. Vous, comprendrez sans diEficulté -que ced
ne vaut pas seulement pour la sociolog e mais également pour I'anthropolo-

gie.
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Pour résumer, tous les points que nous venons de relever ont la
fonction principale de contréler notre travail. Le nombre élevé des inter-
views veut éliminer certaines petites déviations dlordre secondaire par la
imasse méme des reléevements. D’autre part les diffJlrents interviews doivent

étre comparables entre eux : ce qui nous force a atteindre a la plus haute
consfstaiice interne du questionnaire.

En, effet, ce qu’:l y a de nouveau, ce n'est donc pas la technique en
eUe-méme, mais son application contrélée et méthodique. Une introduction
aila. technique de l'interview demande donc une attent on particuVére pour
les. moyens de contrdle qui font de l'interview un moyen Ilégitime de la
recherche et de la science au lieu d'une conversation qui cherche plutdt
i::relever des .traits saillants et cur eux sans se proposer une série log'que
de.connaissances liées I'une I'autre.

Tandis que l'interview du journaliste se limite a atteindre une tour-
nure saillante de la conversat on, l'interv ew du médecin, par exemple du
psychoanalyiste, vise surtout la thlrapie. Ceci, d’ailleurs, entraine une
propiriété trés importante et qui différencie bien nettement ce genre d’inter-
v éw clin que procéde encore apres que le médecin connait déja la cause
des troubles. Ceci revient a dire que l'interview a, en lui-méme, une certaine
capacité thirapeutique. C'est aussi ce que Roethlisberger et Dickson ont
téievé dans leurs interviews de soc.ologie 'ndustrielle. Les ouvriers qu'on
avait questionnas non seulement n’ont éprouvi aucune aversion contre le
fait, d’étre questionnés, mais bien au contraire ont souligné qu’ils se
senisient moreiement soulagis aprés les différentes discussions qu’ils
avaient.evies. ~véc. le sociologue.

Pour atteindre un contrble g:néral de I'interview, un instrument parti-
éuliér a été élaboré que nous appelons «questionnaire». L'interview, bien
gu’'il procéde par les moyens d’'une conversation entre deux individus, n’est
do.ilc nullemejit une conversation «libre», mais bien plutdt une conversa-
tion.«dirgéen. Les idées selon lequelles un interview est dirigé, proviennent
Tiu-,pla.n géiiérai.l jde I'étude et de ,ses buts, des hypothéses qui doivent étre
eonrolées ou, réfutées et d'une.multitude de connaissances découlant de
la sc.ence,' coilime nous I'avons fait remarquer dans la premiére lecon. Le
controle 4e la conversation dans l'interview vise un double but: d’une part
13; constitution d’une série d’interviews structurés, c'est a dire se develop”
pant.gelpnr;un certain ordre logique, et ensuite une série d’.nterviews com-
parables entrje; eux af.n. d’atteindre .une ,connaissance d'une réalité collec-
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tive et non seulement individuelle. L'action se termine par une évaluation
également méthodique et souvent quantitative des résultats ainsi acquis.

La techn que de I'interview n’est pas d’invention récente, comme nous
venons de le dire; il faut ajouter maintenant qu’elle n’est nullement la
seule technique pour la recherche en sociologie. Bien au contraire, faut il
admettre que tout plan de recherche impVque une décision préalable si
la technique de I'interview est applicable ou non. Il se pourrait fort bien
mgue dans un cas donné nous disposions d'une ou méme de plusieurs autres
sources de la connaissance bien plus faciles d'acces par d'autres techniques
qgue par celle de I'interview. Nous avons déja fait allusion dans la deuxieme
lecon a plusieurs autres voies d'approche; mentionnons encore I'analyse
de matériel documentaire, de données statist ques, de rapports d’'experts,
de monographies soc ographiques etc. Trés souvent, la voie appropriée pour
la solution d'un probléeme quelconque consiste dans une combinaison
d’efforts de plusieurs techniques qui se complétent ou se contrdlent mutuel-
lement.

Essayons donc de parvenir a une définition de l'interview. -L'inter-
view est une techn que de recherche qui procéde par les moyens d'une
.conversation d'rigée avec méthode vers un certain but. Afin d’étre utilisab-
les pour une évaluation méthodique, les interviews doivent étre structurés
et comparables entre eux. Ici, le questionnaire se présente comme un moyen
de contrble tres efficace.

Comme dans I'observation, le questionnaire nous rappelle ce que nous
devons observer dans un interview sans omettre un trait important. .1l s’agit
donc d'un aide mémoire. Mais l'essentiel dans la construction d'un ques-
tionnaire restera toujours la d:fin tion soigneuse du but a atteindre. Une
fois de plus, il faut savoir ce que I'on veut chercher avant d’entrer dans le
travail.

Un autre trait caractéristique pour la mise en marche de cette techni-
gue est son application «en grande série». Ceci pose d'autres problémes
importants si nous ne voulons pas perdre de vue le contréle de la procédure.
D’une part, étant donné qu’il faut, dans la plupart des cas, disposer d’'une
multitude de collaborateurs, des rnterviewers, le probléeme du choix de ce
personnel sci;:ntifique et de son entrainement se pose. D’autre part, il faut
savoir a qui s'adresser avec une série d'interviews; ici le probléeme de
«I'échantillonage» (sampling) se pgse qui est méme d'importance telle qle
nous avons réservé la derniere legcon de notre cours a ce snijet.
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En effet, la question du personnel a choisir pour un projet de recherche
servant a l'interv.ew éléve des difficultés part.culieres. On a souvent dit
qgu’il Talla t soigneusement éviter des personnes qui sont dominées par des.
prijug.s tres forts. A mon avis, des personnes pareilles, pourvu que nous
les connaiss ons, ne sont pas si dangereuses comme collaborateurs dans
un projet de recherche que telles autres qui nous paraissent neutres mais
qui su vent des préjugés inconscients ou latents. Tandis qu'il est poss ble,
dans le premier cas, d’éliminer du moins partiellement les fautes commises
a cauje d'une attitude trop prononcée dans une certaine direction, la
méme opérat on devient tout a fait impossible dans le second cas, étant
donn: notre 'gnorance des préjugés en action.

Dépourvu de cela, il y a d’autres problemes plus délicats, par exemple
I’hon'néteic de nos collaborateurs. Etant donné les particularités de notre
proc dé, nous devons envisager la possibilité que les questionnaires soient
remplis a la maison, dictés par la pure fantaisie de nos interviewers.
A nsi, a la fin d'un projet quelconque, nous connaftrerions fort bien les
Dp nions de notre personnel, mais nullement les attitudes de. nos sujets.
Dans les cas ou il nous est imposs ble de travailler avec une personne qui
sache ce que I'honnéteté veut dire dans le travail scientifique, il faudra
donc avoir recours a certaines techniques de contrble rigoureuses. La plus
eff cace de ces techniques de contrdle est la suivante. On fa't connaitre a
son personnel que deux ou quatre semaines apres la premiére eaquéte
suivra une deuxieme vague d’interviews qui contrblera dans un petit choix
de cas. entierement laissé au hasard, si les premiers interviews ont été
faits d’'une nsn'ére satisfaisante. Comme personne ne peut savoir si le
cho X ne torabera pas sur lui, nous avons une grande chance a ce que tout
le monde suive exactem’ent nos directives.

Dépourvue de ces problémes d’administration, il y a encore la question
d’'un bon rapport entre l'interviewer et le sujet interrogé. Ici, beaucoup
dépend du degré d'entrainement de notre personnel. Pour répondre a
certaines contestations possibles, je drais que cet entrainement est au
fond beaucoup plus simple qu’'on ne le croit. Voila au moins ce que prouvé
I'expTr ence. Il faut surtout arriver & vaincre une certaine hésitation chez
nos collaborateurs, une certain géne. Une fois lancés dans I'rnterview, nos
collaborateurs se rendront bientdt compte qu'il est bien plus diffic;le de
terminer un interview que de I'entamer. Il aide aussi beaucoup si nous les
rense gnons soigneusement sur le but de notre recherche et sur les techni-
ques de la recherche scientifique en général.
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Avant de procéder a une discussion des regles a observer pour la
réalisation d'un projet de recherche par le moyen de l'interview, rappe-
lons que les regles générales pour la recherche empirique en sociologie
restent en vigueur a travers toute l'action. Avant de préparer la rédacton
d’'un questionnaire, il faut donc étre arrivi a une définition opérationnelle
du théme a discuter. Une faute tres souvent comm:se consiste a entamer
le questionnaire par la formulation des quest ons au lieu de dJfinir préalab-
lement les problémes. Ce sont les probléemes qui dictent les questions.
Ainsi, nous voyons de nouveau a quel point "1 est impossible de séparer la
théorie de la recherche. Les deux sont inséparablement entreliSes. Nous
allons nous efforcer de donner I'essentiel sur l'application de l'interview
dans la recherche sociale en six réegles complexes, dont la derniére sera
développée dans la quatrieme legon de ce cours.

1° Avant de se mettre au travail, :1 faut arriver & une décision concer-
nant la question si I'application de I'interview est vra ment nécessaire pour
la solution d’'un probléeme donné. Il y a en effet, des gens qui pensent que
tout probleme pourrait s’exprimer par une ou plusieurs questions. Ceci
est évdemment faux. Dépourvu du fait que le matériel v ss pourrait nous
étre bien mieux accessible par une ou méme plusieurs autres voies, il faut
se rendre compte que, dans certaines situations, il suffit de poser une seule
guestion pour voir que toutes les portes se ferment.

,Je vous donnerai comme exemple une situation qu’ se répéte bien
souvent pour l'anthropologue. L'essentiel, bien souvent, pour entrer en
contact avec un membre d'un de ces peuples que nous appelons primitifs,
est trés souvent de savoir attendre jusqu’a ce que l'autre vous adresse la
parole. L’'attitude de notre sujet peut en effet étre complétement chang'e
si nous essayons de I'entrainer dans une conversation sans attendre s'il est
vraiment prét pour une pareille action.

Ic' d'autres techniques de la recherche s'imposent; observat'on, etc.
Mais, d’autre part, il ne faut pas non plus exagérer ce point; si on dispose
d’'une bonne équipe de chercheurs et d’un bon questionnaire, il est souvent
renversant de voir quels résultats on peut atteindre en questionnant les
gens. Il reste cependant qu’aucun jugement a priori n’est possible sans
avoir taté le terra'n soigneusement. Ainsi, toute une série de sondages, qui
précedent la décision si, ou ou non, la technique de l'interview est appli-
cable dans un cas donné.

2° Une fois qu'une décr'sion a été atteinte pour ce point primordial,
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nous nous trouvons .dans un autre embarras du méme genre. S'il fallait
d’abord faire un choix entre plusieurs techniques de la recherche, il faut,
a présent, choisir entre les diverses formes du questionnaire et de l'inter-
Vew. Ici nous disposons de deux vo.es principales.: le questionnaire peut
étre mis en action directement par une véritable conversation d’homme
a homme; ou I'on peut le faire exercer son action indirectement sous forine
d'un document composé d'une série de questions qui est d stribué par la
poste & un échant.llon de personnes choisies de I'entier de la population,
ou s'adresse indistinctement a une multitude anonyme de lecteurs par le
moyen de la publication dans iin journal, péripdique etc. Cette derniere
voie a subi, aprés certains succes, des échecs retentissants. Voila pour-
quoi elle a beaucoup perdu du crédit dont elle jouissait autrefois.

Je ne vous rappellerais ici que I'échec retenfssant du périodique
amércain «The Digest». A l'occasion d’'un sondage avant les élections
américaines de 1936 on avait cru pouvo.r prédire que le président Roosevelt
ne serait pas réélu comme prés dent des Etats - Unis, tandis qu’en effet
Roosevelt fut réélu avec une grande majorité. Ici, on avait envoyé a peu
prés 10.000.000 de questionnaires a des personnes possédant une automobile
ou un téléphone (le «Auto-Tele-System). On recut, en effet, prés de deux
millions et demi de r:ponses qui furent évaluées. Mais on avait oublié que
les réponses regues ne pouva ent étre représentatives que pour une cer-
taine partie de la population qui vivait dans des conditions de vie supé-
r eures, ce qui lui permettait d’avoir une auto ou un téléphoné, tandis que
c’était plutdt la populat on pauvre qui votait pour Roosevelt. Ainsi les
r.sultats gtaient tout a fait défigurés; ce que d’'autres enquétes du temps
ont su éviter avec succés en abordant les gens directement par un autre
systeme d’échantillonnage.

De, nouvelles expériences ont démontré cependant que, malgré ces
échecs retent ssants, sous certaines conditions, le questionnaire imper-
sonnel distribué par la poste a des posibilités encourageantes, étant donné
surtout que, sous I'angle administratif, cette procédure a l'avantage d'étre
tres bon-marché. Ainsi on s’en servira avec avantage si I’'on veut aborder une
population d'un niveau intellectuel plutdt élevé et relativement homogene
(tud ants) qui, au moment de I'action, prouve de l'intérét et de I'informa-
tion vis a vis des problémes en question.

Le contraire serat un groupe extrémement complexe, comme par
exemple, I'auditoire d'une station de rad’o. Une grande station européenne
qui voulait se renseigner sur les opinions des auditeurs concernant un cer-
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tain programme du soir d'un niveau plutét élevé, envoya tout simplement
un questionnaire a tous les abonnés de la station. Les directeurs furent
trés agréablement surpris en apprenant des questionnaires renvoyés qu’on
apréc_ait leur programme. Le fait qu'ils n'ava'ent recu que 10% de tous
les questionna res distribués les inquiétait peut-étre un petit peu, mais
ne leur donnait aucun doute sur la validité des résultats obtenus. Main-
tenant, I'expérience montre que dans un cas pareil il n-y a que les éléments
en faveur d’'une chose qui renvoient les questionnaires. Cela répond a une
attitude normale de I’homme moyen qui trés rarement seulement prendra
I'initiative r.en que pour dire non. Ainsi, en vérité, la station avait recu la
vue tout a fa t unilat.Tale d’'une minorité de son public et elle ignorait
complétement ce que les grandes masses pensaient vraiment. (Ce fait était
surtout produit par le caractére complexe du groupe en question qui ne
pouvait étre atteint par un questionnaire anonyme envoyé indistinctement
a tout le monde sans qu’'on e(t pu contréler quelle partie du publ.c avait
répondu.

L’homoginéit-i du groupe abordé est de premiére importance si I'on
tient a la réprésentat'vité des résultats. Comme nous ne pouvons pas prévoir
qui va répondre a notre questionnaire, il faut que la population soit a peu
prés homogéne si nous tenons a des résultats valables pour I'entier .de la
population. Pour éviter une déviation grossiere ,des résultats dans une
enquéte pareille, il faut d'alleurs entreprendre une enquéte complémen-
taire sur les non-répondants. Ceci est de rigueur, surtout pour I'évaluation
des résultats et de leur portée.

Dans d’autres cas on choisira plutot I'intervievsf personnel. Ceci surtout
si notre enquéte ambitionne un caractere de représentativité et si la popu-
lation vis'e présente une structure plus ou moins complexe. Ce caractéere
de représentativité n’est garanti qu'a condition d'un échantillonage rigou-
reux ce qui veut également dre qu’'il n'y a qu'un choix de personnes bien
délimité qui peut étre abordé. Ma ntenant, nous ne pouvons jamais prévoir
qui exactement répondra a un questionnaire impersonnel, la personne a
laquelle H s’adresse, un membre de. la famille, un ami, un secrétaire etc.
Dans un interview personnel, au contraire, nous avons dans une certaine
mesure la possibilité de contrdler le choix des répondants.

3° La prochaine décision a prendre se rapporte a la question du carac-
tere interne du questionnaire. Ici une autre alternative s’éleve devant nous,
a savoir si nous devons employer un questionnaire strictement organisé ou
une forme de questonnaire plus élastique que I'on préféere quelquefois
appeler «guide de l'intérvievir».
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La réponse a cette question dépend de nouveau de plusieurs condi-
tions d’ordre logique ou admin stratif. Si on ne dispose que d’'un personnel
peu entrainé et si l'on vise une évaluation rapide (pour une étude du
marché, par exemple), on se servira avec avantage d'un questionnaire
strictement organisS avec des catégories de réponses «préfixées». Si I'on
y tent par uns raison ou une autre, on peut y ajouter quelques questions
«ouvertes». Mais il faut se tenr présent que I'évaluation des réponses a
des questions ouvertes souvent pose de lourds probléemes d’interprétation
gu ncuvant rendre une étude assez co(teuse. Pour les études du marché
on peut dire avec une certaine assurance que le type du questionnaire
strictement organisé avec des catégories de réponses préfixées s'impose
de soi-méme et donnera presque toujours des résultats satisfaisants.

Ajoutons que ce type de questionnaire a été perfectionné considé-
rablement ces derniéres années. Nous sommes aujourd’hui loin des alter-
natives simpl stes: «oui», «non», «ne sais pas». Siurtout aprés que l'ex-
périence a d montré que, bien souvent, des attitudes négatives se cachent
sous Is formule «ne sais pas», on a développé plusieurs systemes de ques-
tions de «choix» (cafeteria question), aussi des «batteries de questions» qui
s'efforcent a encercler un certa n probleme par une série de questions. En
la ssant plus de choix a l'individu, nous approchons de plus en plus de la
possibilit; de toucher le secteur entier couvert par un probléme quelcon-
que.

Je voudrais attirer votre attention sur le plus grand danger de ces
systemes de choix dont nous venons de parler. Il faut, avant de monter
une table de plusieurs alternatives, bien soigneusement discuter avec des
personnes tres différentes les possiblités qui peuvent se présenter afin
:d'iViter qu'un élément important soit oublié dans notre liste. Supposons
gue nous voulions des informations sur les journaux lus par une certa'ne
population. Maintenant nous nommons a nos sujets une série de noms.
Pour ne pas produire le sent ment qu'il s'agit ici d'une série absolument
compléte, nous ajoutons en derniére ligne le mot «autres», en espérant que
sortiront ici les noms des autres journaux qui sont, lus dans notre popula-
tion. Permettez-moi maintenant de vous dire que cette espérance est tout
a fait illusoire. Bien entendu, d'autres noms peuvent paraitre ici, mais il
n'y a aucune nScessitj pour qu'iis paraissent vraiment. Voila donc le danger
de toutes les batteries de questions incomplétes. Nous risquons de manquer
I'essentiel si nous n’envisageons pas toutes les possibilités a la fois.
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Mais revenons a notre probléme central, a savoir le perfectionnement
du questionnaire et les possiblités des batteries de questions.

Nous pouvons aussi combiner ce type de questions avec d'autres qui
s'efforcent a mesurer l'intens:té avec laquelle un probléme est ressenti.
Beaucoup d’essais trés intéressants ont été faits dans cette direction durant
les derniéres dix ou quinze années. Jattire votre attention sur l'oeuvre
monumentale «The American Soldier» éd tée par le Professeur Samuel
Stouffer ou vous trouverez la plus grande exposition des différents
«scalomeétres».

Pour aborder un probléme donné d’'une maniere satisfaisante et
promettante, nous devons d’'abord nous assurer si lI'rndividu que nous
abordons est suffisamment renseigné sur la question que nous voulons dis-
cuter avec lu'. Ainsi, nous commencons par une «question filtre»
qui exclue tous ceux qui n'ont rien a dire. La question suivante exercera
un contréle en rétrécissant le cadre afin d’év ter toute équivoque. Mainte-
nant seulement nous pouvons aborder le probléeme directement. Ce phé-
nomeéne est appelé I'effet d’entonnoir (en anglais : «funneling»), un terme
qui explique sous forme d’image cette technique pour I'encerclement de
la véritable situat.'on de l'indiv'du en question.

Ici aussi nous avons la possibilité de mesurer I'intensité d’'un sentiment
ou d'une opinion, par exemple par des «questions project'ves» qui essaient
a dél miter quel effort un individu est prét a faire pour réaliser son idée.
Une autre forme de questions souvent utilisée pour I'ouverture d'un inter-
view et assez parente de ces questions projectives, s'efforce a mettre en
relief un cadre particulier (frame of reference) dans lequel on veut discuter
un probléme donné, etc.

Tout cela a contribué considérablement a la perfection du question-
naire strictement organisé. Mais il faut admettre que, malgré tout, ce type
de questionnaire souffre d'un v'ce inhérent qui souvent le rend imprati-
cable. Ceci est surtout le cas quand nous entrons sur un terrain inconnu ou
a peu pres inconnu.

Il est bien naturel que, dans un cas pareil, il devienne fort difficile de
donner des idées précises sur les réactions des individus avant que I'étude
soit terminée. Un probléme bien éclairci sous multiples points de vue se
laisse au contraire facilement exprimer dans une série limitée de questions.
Deés que nous approchons de I'inconnu nous risquons de ne pas voir |'essen-
tiel et méme de le dissimuler par des questions inadaptées.
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Voici auss' une raison pourquoi nous faisons traverser notre ques-
tionnaire par plusieurs étapes de présondage. C'est au courant de cette
act on que nous arrivons a nous rendre compte si nos questions arrivent
vraiment a toucher le but qu’elles visent. Je dirais aussi que ceci non seule-
ment permet, mais provoque également une forte activité thcorique. On
ne peut donc jamais s’éloigner de la théorie si I’'on veut arriver a de bons
résultats dans la recherche. Dans des cas ou nous sommes tout a fait
ignorants de la situation qui nous fait face, nous devrons donc complete-
ment renoncer a un questionnaire trop rigide.

C'est ici que cette autre forme du questionnaire s’impose, cette forme
plus élast que et moins rigide que nous avons appelée «guide de l'inter-
vew». Cette forme de l'interview est bien souvent caractcrisée comme
«interview qualitat f». Personnellement, je n’aime pas cette terminologie
parce qu'elle préte facilement a de fausses interprétations en semblant
suggérer que l'interview qualitatif ne peut pas étre évalué selon des mé-
thodes quan'itatives, ce qui est complétement faux. L’'essentiel de ce type
de questionna reest qu'il procede par des questions «ouvertes» qui permet-
tent a I'individu d’expliquer avec plus de détails ses sentiments, ou par
une combinaison de questions prcfxées et ouvertes.

L’extréme sur cette Tgne que nous venons de prendre serait ce que
I'on appelle le sonQage en profondeur, qui, dans un certain sens, retourne
a la conversat on libre dont nous avons pris notre départ. Nous pouvons
cependant supposer que le chercheur d’aujourd’hui soit un homme averti
qui sait fort bien qu’' 1 ne suffit pas d'une cpnversation intéressante pour
recevoir de bonnes informations. Il sait donc qu'il devra rapporter un
matériel qui est utilisable pour une évaluation méthodique. C'est alors,
et alors seulement, que ce genre l'interv ew pourra étre fort utile, et de
multiples oeuvres de sociologie contemporaine prouvent que cette techni-
que peut étre appliquée fort soigneusement et nous donne souvent des
vues fort surprenantes.

L’application de ce genre d’interview pose cependant des problemes
tres graves, malgré ses avantages vis'bles. D’abord il est 'nutilisable quand
on ne dispose pas d'un personnel bien entrainé. Comme ce genre de
sondage est plus ou moins un «sondage en profondeur» il ne peut pas se
concentrer sur quelques questions générales; il trouve au contraire son
champ d’application dans toute une série (ou batterie) de questions de
sondage qui, souvent, do'vent étre inventées sur place par les interviewers
quand ceux-ci, par exemple, se trouvent soudainement devant une réac-
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ton compléetement inanttendue. A certains moments un interview peut
méme retourner a la conversat on libre, ce qui évoque le danger que les
différents interviews ne soient plus comparables entre eux!

Le personnel pour ce genre de sondages doit donc étre cho'si tres
soigneusement; il doit en plus disposer d'une connaissance approfondie
du probléme en question pour étre capable de poser des questions de
sondage substantielles, finalement il doit savoir différencier tres habile-
ment et nettement entre des «questions permises» et des questions «défen-
dues». D’autre part, cette procédure nous permét de trouver des aspects
nouveaux et souvent inattendus, comme elle se préte aussi favorablement
aux premiers tatonnements avant la définition précrse d'un projet de
recherche.

4° Apres décision prise sur tous les points énuoiérés, le questionnaire
lui-méme est construit ou composé. C'est que I'on appelle la «rédaction du
questionnaire». Ici, toute une sér'e de nouveaux problémes se pose, des
problémes qui se rapportent avant tout a la formulation des questions.

Il va de soi qu'il faut éviter des questions suggestives pourvu que l'on
ne poursuive pas un but particulier. Bien plus important est une d'sposition
détaillée du questionnaire qui nous permet de différencier entre questions
primaires et quest ons secondaires. C'est ainsi aussi que nous pouvons
prendre une décision quant a la suite des questions. Ceci est trés important
pour l'interview personnel. Les réponses peuvent changer considérablement
d'aspect s' I’'on met en téte une certaine question ou si on la fait suivre plus
tard. Certaines questions, surtout celles d'ordre affect:f, exercent une
influence considérable qui peut imprégner toutes les réponses qui suVent.
Il 'y a des cas particuliers ou cet effet est voulu (<halo») et symptomatique;
mais dans bien d'autres cas il faut soigneusement éviter des effets de ce
genre parce qu'ils seraient capables de fausser les résultats de notre en-
quéte.

La rédaction du questionnaire est accompagnée de sondages perpé-
tuels qui doivent nous assurer si la formule choisie est bien appropriée
au but de notre projet.

De multiples essais ont été faits au courant des derniéres années qui
nous montrent I'importance de la forme verbale d'une question quelconque
pour provoquer des réponses souvent fort différentes. Nous ne nous arré-
terons pas ici aux simples questions d'tes suggestives. On devrait avoir
appris depuis longtemps que des questions pareilles sont rigoureusement
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interdites dans le domaine de la recherche sociale. Mais il y a d’autres
particularités dans la formulation d'une quest,ion qui peuvent :ncliner leur
répondant a une attitude plutét favorable en vue de la premiére formule
et non favorable en vue d'une autre. Hadley Cantril, dans son livre
«Gauging Public Opinion», donne plusieurs exemples fort intéressants de
ce probléme. La rédaction d'un quesfonnaire devient donc un probleme
particulier et de grande importance pour atte'ndre des réponses qui
repr'sentent fidelement la pensée de la personne interrogée, donc des
réponses qui ne soient pas seulement le reflet de notre questionnaire et de
certaines tendances inconscientes qui se font sentir a travers la forme que
nous donnons a nos questions.

5° F.'nalement nous devons, en construisant le questionnaire, bien
considérer quelle méthode d’évaluation nous allons appliquer une fois
les interviews terminés. Pour une étude du marché qu’ se sert d’'un ques-
tionnaire strictement organisé avec des catégories de réponses préfixées,
nous pouvons introduire un code dans le questionnaire méme qui peut
étre immédiatement transposé en ch'ffres. Il va de soi que ce genre de
guestionnaire est inutilisable pour des problemes complexes. Ainsi, on
s'est efforcé de trouver des moyens pour une évaluation quant tative de
phénomeénes trés différenciés. Le principe de ce systeme d'évaluat'on
consiste a traduire des faits ou des attributs en des séries quantitatives
et des variables.

Le dernier po nt a d scuter est le choix des personnes qui devront étre
abordées. Cette question est en elle-méme tellement importante que nous
devons lut consacrer une legon entiere.






Quatrieme lecon : L’échantillonnage; (Sampling)

En discutant les techniques de l'interview, nous avons d@, a plusieurs
reprises, reconnaitre que le choix des personnes a aborder pose des prob-
léemes particul ers. On pourrait méme dire que ce probleme du choix est
I'un des plus importants pour toute enquéte et forme ainsi une partie
centrale de la logique de la recherche sociale. Voila aussi pourquoi nous
avons r-servé cette dern'ére lecon entiérement a la discussion de ce prob-
léme. Mais je tiens a vous dire, dés le commencement, que ceci est fort peu.
Je devrai donc me limiter a une simple introduction au probléeme en ques-
tion en passant une grande partie complétement sous silence, entre autre,
par exemple, I'aspect mathématique de la question, et en me contentant de
quelques remarques seulement pour d’autres aspects. Jinsistera: cependant
assez longuement sur I'aspect soc'ologique de la question, ce qui vous
permettra plus facilement de localiser cette technique assez récente dans
le cadre général de vos connaissances sociologiques.

S' je devais, avant encore d’entrer dans la discussion des détails, vous
donner en quelques mots une définition de la fonction de I'échantillonnage
dans I'ensemble de la recherche soc’ale, je dirais a peu prés ceci : I'échan-
tillonnage est la technique particuliere par laquelle nous assurons un cer-
tain degré d'objectivité aux résultats de nos recherches. Objectivité se
tradu t dans ce cas par le terme de «représentativité». Comme nous ne tou-
chons jamais plus qu'une partie tres restreinte de la réaité soc'ale, nous
devons assurer une relation rationnelle, ou a peu pres, entre ce que nous
touchons par nos moyens de recherche et le tout complexe de la réalité.
Cette relation peut étre, a certains moments, exprimée par une formule
mathématique.

Dans le cas idéal, cette formule peut nous indiquer assez exactement
le degré de déviation selon les lo=s du calcul des probabilités

Mais dépourvu de cela, nous rencontrons :ci aussi un phénomeéne
d’économie, économie des efforts demandés pour atteindre a un certain
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encore toujours des possibilitc's de malentendus. Pensons nous a la popu-
lation qui se trouve présente dans cette ville a un certain jour donné ou a
la population qui habite pendant toute I'année dans cette ville? Les deux
populations peuvent étre fort différentes du point de vue numérique,
Pensez par exemple a une ville d’eau qui pendant la saison héberge une
multitude de villég ateurs qui peut monter a deux, tro:s ou méme cing fois

plus que les habitants rés dents.

Dans d'autres cas, nous devons bien soigneusement définir notre popula-
tion, ce qui souvent préte a de grandes diff cultés. Je ne vous donnerai qu'un
seul exemple qui dern érement a beaucoup occupé les sociologues. S: nous
limitons notre population a la partie de la population gagnant sa vie par
un travail quelconque, nous devons nous demander quels groupes d’age
de la population sont ici inclus, du moins en moyenne. Autrefois, les statis-
tic ans avaient la tendance de limiter cet age de plein travail de 15 a 55
ans Aujourd’hui, étant donné les complications de nos systémes économ:-
ques avances et les ez-dgences de I'apprentissage, nous savons que le com-
mencement ds I'ex stence économique d’'un individu, méme chez un simple
ouvrier, esc repoussé d'au moins quelques années. D’autre part, nous
devons compter également que la moyenne des gens travaille bien plus
longtemps qu’autrefois, disons en moyenne jusqu’a 70 ans. Ainsi, autrefois,
une populaton des gens gagnhant leur v.e aurait été définie comme I'en-
semble de la population entre 15 et 55 ans, tandis qu'aujourd’hui nous
devons définir cette population comme s'étendant de 18 a 70 ans, ce qui
représente une diff rence remarquable. Mais il y a multiples autres diffi-
cultés du méme genre.

Il faut relever aussi un autre point qui, d'a'lleurs, rapproche la
recherche en sociologie de la recherche en physique ou chimie. Il péut
y avoir des cas ou, pour une raison ou une autre, nous soyons incapables
de rép ter une expér ence quelconque indéfiniment D’autre part, une conc-
lusion vra'ment r goureuse demanderait un nombre trés élevé de controéles.
C’est pour trouver une issue a .cette, alternative qu'on se sert de I'échantil-
lonage qui nour permét, dans une certaine mesure et sous certaines condi-
tions, de conclure a l'intégralité de la série aprés n’avoir connu qu’une
petite partie.

Pour b en comprendre ce que veut d're un échantillon, il faut surtout
viser a la relation qui existe entre I'univers et I'échantillon (sampling ratio).
Ce n’est donc pas, comme nous venons de le dire, la grandeur respective
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de I'univers qui nous intéresse a elle toute seule, mais bien plutdt la f ac-
tion formée par

u

ou «s» sgnifie échantillon (sample) et «u» univers. Ici nous rencontrons
plusieurs problémes importants qui sieé font sentir surtout dans la pratique

de la recherche; ainsi je voudrais m’arréter un peu plus a ces notions
élémentaires.

Nous nous trouvons surtout devant une alternafve fondamentale qu’il
faut avoir comprise a fond avant d’entrer dans les détails. D'ailleurs, elle
se la sse exprimer assez facilement. Disons seulement que cette fraction
ou relation de «» a «u» a les deux possibilités de croitre et de diminuer.
Sa valeur maximum est v siblement de »L. quand I'échantillon et I'univers
sont dentiques, ou de 0 quand il n'y a plus aucune relation rationnelle
entre les deux grandeurs. Ma ntenant nous pouvons supposer que la chance
va en croissant que cette fraction nous permette I'accés a une parfaite
représentativité de réchantillon quand sa valeur limite s’approche de 1.
D’autre part, la technique de I'échant llonnage ne fait sentir ses avantages
particuliers qu’au moment ou «s» est sensiblement plus petit que I'un vers
(u), c. & d. quand notre fraction va en s’amoindrissant. Le probléme essen-
tiel consiste donc a trouver un moyen entre les deux extrémes.

Bien entendu, nous pouvons trouver une formule mathématique qui
nous dit quelle déviat on moyenne nous devons envisager a chaque diminu-
tion successive de notre fraction Mais comme sotivent, le probléeme prati-
que ne peut étre visé exclusivement sous le point de vue mathématique.
Il faut, en plus, également tenir compte de nos possibilités financiéres.
Ainsi, il se pourrait peut-étre que, pour atteindre une information satis-
faisante sur certaines particular tés d’'une population totale de 15.000.000,
un échantillon de 1.500 interviewas nous soit nécessaire. Mais d'autre part,
nous ne disposons pas des moyens nécessaires pour atteindre a ce nombre
de 1.500 interviews et pour suffire a I'évaluation de ces interviews. Ainsi,
nous serons forcés a diminuer tant que possible le nombre de nos inter-
views. Dans le cas idéal auquel nous venons de faire allusion cette relation
se présenterait sous la forme suivante ;

s 1.500 1

(a) - = NN = o

u 15.000,000 10.000
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Mais les ex gences administrat ves peuvent nous forcer a réduire cette
relation de la maniére suivante :

S 150 1
(b) T e e ou encore
u 15°000.000 100.000
S 750 1
© — = ~ =
u 15,000,000 20.000

La nature méme de I'échantillonnage nous améne a ce que le nombre
d’unités qui sont chois es pour figurer dans I'échantillon ira en décroissant
jusqu'a une certaine mesure. En tous cas, ce nombre est-il toujours bien
inférieur a l'univers Nous pouvons donc symboliser ce fait par une série
de fractions qui vont en diminuant :

1/2, 1/50, 1/100, 1/500, 1/1000.

Ma ntenant, nous venons de dire que ce nombre va en décroissant
«jusqu’a une certaine mesure». Cette mesure est dictée par la croissance
en. sens inverse des déviations possibles. En d’'autres mots, la chance va
en croissant que I'échant lion présente des déviations sérieuses de I'imi-
vers a mesure que cette relation fondamentale

va en diminuant. A la fin, notre échantillon n’'aurait plus aucune chance
a «représenter» l'univers et serait donc pour nous sans valeur pratique
aucune. Comme le tout a été entrepris afin d’atteindre une certaine infor-,
mation représentat ve, nous devons donc nous arréter a une certaine valeur
de la-dite relation qui permette le maximum d’information avec le minimum
de dépenses. Voila la loi qui nous est imposée par la pratique.

D’autre part nous devons arriver a un accord viable entre les ex'gen-,
ces administratives et les lois de la théorie des probab.’Utés. Dans ce dernier
cas, I'idée centrale se laisse formuler aisément. Il faut que chaque unité
de l'univers ait une chance égale a f'gurer dans I'échantiUon. Un échan-
tillon présente donc tous les aspects d'une loterie; d'un univers «y» de
pet tes boules contenues dans un chapeau nous sortons une fraction X,
donc nous arrivons a
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en donnant chance égale a toute unité d’étre choisie pour réchantillon.
Voila la base du probleme mathématique.

Vu sous les aspects de la sociologie, ce procédé est cependant beau-
coup plus compliqué qu'il ne le parait au premier moment. S'il est facile
d'assurer une chancé égale a toute unité d’étre choisie dans I'échantillon
tant qu'il s'agit de petites boules ou d’'une loter'e généralement dite, autant
est-il difficile d’assurer cette égalité de choix quand il s'agir de matériel
huiiia'n. Voila le probléme auquel nous faisions allusion auparavant. En
vérité, le plus souvent ces unités ne sont pas 'ndépendantes les unes des
autres, comme il a déja été d't auparavant. Nous ne traiterons, dans ce
cours, que de la seconde alternative en laissant compléetement de coté I'as-
pect mathématique de la question.

1 s'agit donc d'assurer avec méthode la chance pour chaque unité d’
univers de para’'tre dans I'échantillon. En d'autres paroles, s’il s'agit la
b en d'une chance égale pour toute unité, nous ne pouvons laisser le choix
rien qu’au hasard. Il faut au contra're procéder avec méthode, veut dire
se servir d'un hasard «dirigé» si I'on veut atteindre une véritable représen-
tativité. Tant qu’il s'agit d’objets inanimés, le choix est assez s'mple pourvu
que I'on suive les reégles de la probabilité. Dés que ceci n'est plus le cas,
le probleme devient singulierement difficile a résoudre comme le montre-
ront plusieurs exemples.

La premiére difficulté consiste dans une bonije définition de I'univers.
Nous parlons, par exemple, de «toutes les familles» d’'une ville. Qu'est-ce
que cela veut d re? Tous les groupes composés de pére, mére et enfants?
Le foyer domestique, entre-t-il oui ou non. dans cette définition? Et a
quelle raison? Ici, 1 faut se rendre compte que le foyer et la famille ne sont
pas toujours ide:ntiques. Appartiennent a la famille des personnes qui ne sont
pas présentes dans le foyer, par exemple des enfants mariés ou étudiant dans
dans une autre ville, tandis que dans un foyer sont réunies des personnes
qui ne sont pas toujours parentes, par exemple des domestiques, des
invitas, des sous-locataires, etc. Les statisticiens souvent ne nous donnent
des informations ren que sur les individus isolés ou les groupements
d’individus isolés ou les groupements d'individus qui forment économie a
part sous forme d'un «foyer» domestique, en dehors.de la question de leur
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état familial. Ici, se fier aux statistiques pour atteindre l'univers «toutes
les familles» serait donc grossierement faux. Souvent, trop souvent méme,
nous nous heurtons a des difficultés insurmontables pour atteindre le
montant numérique précis d'un univers quelconque. Je vous donnerai
encore un autre exemple. On devrait s'attendre, en ne suivant que le bon

sens, a une d'stribution des mariages a peu prés égale pendant le cours
de I'année.

En réfléchissant cependant un petit peu, nous nous rendrons compte
trés rapidement que cela n'est pas le cas. Bien au contraire, si on voulait
représenter la distribution des mariages a travers I'année, celle-la prendrait
la forme d’une courbe fort irréguliere. En effet, il y a des saisons préférées
et des jours préférés, d'autre part auss’ des jours ou des époques interdites
paTr la croyance populaire ou religieuse. Comment donc procéder dans un
pas pareil? Il faudra choisir un autre chemin, c’'est-a-d're choisir nos un'tés
de telle maniere qu’elles se répandent avec régularité a travers tout notre
imivers. Je vous donnerai tout a I’'heure un exeinple pour la solution de
ce probleme.

M fois que nous ayons non seulement trouvé des
données précises permettant une définition satisfaisante de notre univers,
ma’'s encore le montant numérique exact, voida immédiatement une
seconde difficulté qui s’éléve devant nous. Le choix d'un bon échant’llon
suppose «une chance égale» pour toute unité de l'univers d’'étre comprise
dans I'échantillon. Pour des objets inanimés, disions-nous, cette condition
est facilement réal'sable, ma's nullement pour de la matiere humaine.
Nous devons, a présent, nous efforcer & éclaircir ce probléme trés impor-
tant dUi> a lui seul, peut: assurer la représentativité d’un échantillon ou le
faire échouer. La suite immédiate de la définit'on de I'univers est la con-
ception d'un «catalogue» de l'univers qui comprendrait toutes les unités.
-Dé ce catalogue on choisirait ensuite réchantillon. Maintenant, [I'ex-
périence nous démontre que ceci est bien facilement dit, mais trés difficile-
meht réalisé. D’autré part, vous comprendrez sans autres explications que
la Gonst'lution d’Un catalogue pareil est absolument de rigueur, car autre-
ment il deviendrait complétement impossible d’assurer a toute unité une
Thance égale a étre choisie pour I'échantillon. Si, par contre, nous disposions
d'uii catalogue pareil, nous n'aurions qu’'a choisir choisir selon la formule
élémentaire
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S*
une unité entre «n» unités du catalogue n
S*
(d) = Z = «sampling ratio» (S. R.).

Mais vo'la exactement la difficulté: un catalogue pareil est pratiquement
inexistant pour la plupart des ph'noménes sociaux. La plupart des catalo-
gues de ce genre qui existent présentent ou des lacunes séreuses, ou des
déviations importantes, de maniére qu'une stratégie souvent fort laborieuse
doit étre développée qui assurera a notre choix le caractére de la représen-
tativité.

Je vous rappellerai I'exemple du systéme automobile-téléphone qui
a échoué en 1936. Ici, le catalogue dont on s'est serv® était nullement
représentatif, ce qui mena a I'échec retentissant que l'on sait.

Le but de cette stratégie de I'échantillonnage consiste donc surtout a
éviter méthodiquement les déviations (en angla's: bias) caus:es par I'insuffui-
sance des données premiéres, surtout avec regard aux catalogues dés unités
élémentaires d'un univers quelconque.

Dans certains cas, nous trouvons que ces déviations disparaissent en
partie grace au fait du grand nombre d'unités comprises dans I'échantillon
Mais dans d'autres cas, elles ne disparaissent nullement et peuvent nous
laisser avec des résultats entiérement crronés.

Un exemple: nous voulons connaitre les habitudes pour contracter
mariage d'un groupe complexe. Ici nous pourrions procéder de la maniére
suivante; nous prenons la moyenne des cas de mar ages dans un certain
mois de I'année sur un ensemble de dix ans, le mais de Février
par exemple, m constituant de ce nombre total notre échantillon. Ce pro-
cédé, assez plausible a premiére vue, est néanmoins complétement erroné
pour la simple raison qu'il suppose que le mois de Février soit en quelque
sorte représentatif pour I'évolution de la fréquence des actes de mariages
pendant I'année entiere. D’autre part, nous devons admettre que la moyenne
des mariages subit de sfrieuses variations au cours de I'année, conséquence
de certaines croyances qui estiment certaines périodes particulierement
heureuses pour contracter mariage, d'autres périodes de mauvais augure,
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souvent a telle mesure qu'il est interdit, ou par la loi religieuse ou par la
coutume, de contracter mariage durant ces périodes. Dans ce cas il vaudrait
donc mieux concevoir notre un vers de la maniére suivante. Au lieu de
prendre la moyenne d’'un mois choisi au hasard sur une période de dix ans,
nous cho'ssissons un douziéme de I'ensemble des jours pour cette période
comme point de départ de notre échantillon, donc

10 X 365
---------------- jours = 304, nombre de jours qui serait choisi selon le poi'

hasard de la totalité des jours de cette période de dix ans.

En procédant ainsi, nous pourrions rendre visibles ces variations
saisonnieres dont nous parlions auparavant, méme si nous étions trés peu
renseignés sur ce sujet.

D’autres dSviations sérieuses de notre échantillon sont causées par un
catalogue incomplet ou un catalogue dans lequel la représentation de
certa nés catégories de l'univers dépasse (ou n’atteint pas) la moyenne. En
prenant son départ d'un 1lvre d’adresses d’'une ville quelconque pour cons-
truire un univers de sa population, nous pourrions étre sQrs, par exemple,
que la représentation des commencants dépasse sensiblement la moyenne
de leur présence vér table dans la population entiére, étant donné que
cette catégorie de la population a un intérét net a étre facilement locali-
sable, 'ntérét qui n’existe pas au méme degré pour d'autres groupes. Je
vous renvoie de nouveau, comme exemple, au systéme Auto-l1élé qui a
échoué en 1936, parce qu'il ne représentait aucunement toutes .les classes
de la population.

D’autres déviations encore peuvent se faire sent'r, méme aprés que
l'univers a été soigneusement défin= et I'échantiUon bien constitué, au
moment ou nous commengons a travailler sur notre enquéte. Par exemple,
nous devons nous rendre compte que certains groupes de la population
seront plus facilement rencontrés a domicile a n"mporte quelle heure du
jour que tel autre groupe. Si nous envoyions nos chercheurs au travail au
courant de la matinée, nous pourrions étre assures que les ménageres
seraient sur-représentées tandis que les femmes travaillant dans n’importe
quel emploi seraient sous-représentées De méme, les hommes seraient-ils
sous-représentés (par la méme ra-'son) ce qui mettrait sérieusement en.
danger la représentativité de notre échantillon. 11 fait donc partie impor-
tante de la stratégie de I'échantillonnage de choisir bien soigneusement les
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heures du jour auxquelles nous abordons les personnes choisies, de
revenir méme plusieurs fo’s (call back) si personne ne se présente a l’adresse
indiquée afin d'éviter toute déviation de I'échantillon. Quant aux adresses,
nous devons nous rendre compte que certains groupes de la population ont
une tendance supérieure a déménager que d'autres, par exemple les
célibataires des deux sexes. Ainsi, pour ce groupe nous rencontrerons
certa nes difficultés de localisation d’ou, de nouveau, augmentation des
dépenses pour notre enquéte. Le méme vaut aussi pour les refus de répondre
a un interview.

Finalement, nous rencontrons un danger respectable dans notre per-
sonnel, ce qui nous impose une instruction bien soigneuse de nos colla-
borateurs et un contréle inlassable des rentrées. Encore une fois, nous
voyons que le probléme principal de la recherche empirique en soc'.ologie
consiste surtout dans un contrble suivi de notre travail, des données avec
lesquelles nous opérons, et des techniques que nous employons pour arriver
a ces données. Voila, en quelques mots, les problémes comme ils se sont
posés au cours de mon expérience de chercheur, ce qui, évidemment, ne
veut nullement dire que j'aura's voulu vous donner, par ces quelques
lecons, une introduction dans la totalité, des questions qui peuvent se
présenter quand nous parlons de recherche empirique en sociologie.

René K odnig

Université de Cologne
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