New York Times Cok Satanlar Listesinde 1 Numara

Bill Burnett | Dave Evans

YASAMIN I
TASARL A

Dolu Dolu Yasanacak Dengeli Bir Hayat Nasil Tasarlanir?

2. BASKI

N
Pa/om'a\



Bill Burnett

Burnett, Stanford Universitesi'nde Tasarim Programy’nin Yoneticisi; hem
Makine Miihendisligi B6limi hem de Sanat Béliimii arasinda boliimler aras:
lisans ve lisansiistii tasarim programlarini yénetiyor. Stanford Universitesi'nde
lirlin tasarimi alaninda lisans ve lisansiistii derecelerini aldiktan sonra 6diilli
Apple PowerBooks’tan orijinal Hasbro Star Wars figiirlerine kadar ok gesitli
projelerde ¢alist1. Cok sayida mekanik ve tasarim patentinin ve ilk “slate”
bilgisayar da dahil gesitli tirlinler igin tasarim 6diilinin sahibidir. Stanford’daki
gorevlerine ek olarak VOZ'un Yonetim Kurulu tyesidir ve internette faaliyet
gosteren birtakim yeni kurulmus sirketlere tavsiyelerde bulunmaktadir.

Otuz bes y1l, bes sirket ve birkag bin 6grenciden sonra, Bill Burnett hila bir
seyler giziyor ve insa ediyor, bagkalarina ayni seyi yapmay1 égretiyor ve gok

eglendigini kimsenin heniiz kesfetmemis olmasindan sessizce keyif aliyor.

Dave Evans

Evans, deniz biyologu olup Jacques Cousteau’nun pesinden gitme hayalleriyle
Stanford Universitesi'ne girdi ancak biraz geg de olsa bu konuda iyi olmadigint
anlayip enerji sorunu iizerinde galigmak amaciyla makine miihendisligine
gesti. Alternatif enerji tizerine doért yil ¢aligtiktan sonra bu fikrin heniz
vaktinin gelmedigini gérdii. Biyomedikal miithendisi olmaya dogru ilerlerken
Apple’dan bir ig teklifi aldi. Orada fare ekibi igin tiriin pazarlamasini yonetti
ve lazer yaziciy: kitlelere tanitti. Daha sonra Electronic Arts’a gegti ve “onu
kullanan akillara layik yazilim” iretmeye kendini adayarak ilk Yetenekten
Sorumlu Bagkan Yardimcisi oldu. Apple ve EA’da kurumsal kiiltirin
olusturulmasina katkida bulunan Dave, yapacag en iyiisin organizasyonlarin
insanlarin harika igler ¢ikarabilecegi ve bunu yapmaktan hoglanacag: yaratici
ortamlar tesis etmelerine yardim etmek olduguna karar verdi. Béylelikle yeni
kurulan ekiplerle, ist diizey yoneticilerle, kir amaci glitmeyen kurumlarin
liderleriyle ve sayisiz gengle galigmaya bagladi. Hepsi de ayn1 soruyu soruyordu:
“Hayatimla ne yapmaliyim?” Insanlarin bu soruya ilgi gostermesine yardimei
olmak sonunda Dave’in CAL ve Stanford’a girmesine neden oldu ve bu,
hayatinin isi olmaya devam ediyor.

Dave makine miihendisligi alaninda lisans ve lisansisti egitimini Stanford
Universitesi'nde tamamlad: ve San Francisco Theological Seminary’den

Contemplative Spirituality alaninda master diplomas: var.
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Oykiilerini ve yasamlarini bizimle paylasan, acik
ylreklilikleri ve génilli katiimlariyla bize yagami
kurmak adina tahmin ettigimizden cok daha
fazlasini 6greten harika 6grencilerimize.

Stanford’daki isi kabul etmemi séyleyen esim
Cyntia’ya; seni seviyorum ve sen olmasan, bugiin
oldugum insan olmazdim.

—Bill Burnett

Bu kitab1 yazmamami kabul etmeyen ve bikip
usanmadan bunun nedenlerini bana hatirlatan,
evimizin edebi giici sevgili esim Claudia’ya. Senin
sevgin beni defalarca zorluklardan kurtardi.

—PDave Evans
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Giris: Tasarlanmis Yasam

Ellen taglar1 gok severdi. Onlar1 toplamaya, diizenlemeye, boy-
larina ve bigimlerine ya da tiirlerine ve renklerine gére tasnif et-
meye bayilirdi. Saygin tiniversitelerden birinde gegirdigi iki yilin
ardindan, hangi uzmanlik alaninda egitim alacagina karar verme
zamani gelmisti. Hayatta ne yapmak istedigi veya biiytiytince nasil
bir insan olmak istedigi konusunda higbir fikri yoktu ama se¢me
vakti gelip catmigt1. O sirada jeoloji ona en iyikarar gibi geliyordu.
Ne de olsa taglara gercekten bayiliyordu.

Annesi ve babasi jeoloji mezunu, gelecegin jeologu kizlar1 Ellen’la
gurur duyuyordu. Ellen diplomasini ald: ve ailesinin yanina geri
dondi. Hargligini kazanmak igin bebek bakiciligi yapmaya ve
kopek gezdirmeye bagladi. Ailesinin kafasi karigmisti. Bu isleri
lisede okurken yapmugt1. Universite egitimi igin hayli yiiksek bir
bedel 6demislerdi. Kizlar1 ne zaman bir mucize olup da bir jeo-
loga doniisecekti? Kariyerine ne zaman baglayacakti? Bunun igin
okumustu. Yapmasi gereken buydu.

Sorun suydu: Ellen jeolog olmak istemedigini anlamigta.
Zamanini yeryiziiniin olusum siireglerini, onu olugturan madde-
leri veya tarihini aragtirarak gecirmek istemiyordu. Arazide veya
bir dogal kaynaklar sirketinde ya da gevre ajansinda ¢aligmak da
ilgisini gekmiyordu. Harita ¢ikarmak ya da raporlar tiretmekten de
hoslanmiyordu. Aklina bagka bir sey gelmedigi ve taglar1 sevdigi

i¢in jeolojiyi se¢misti. Simdiyse elindeki diplomas: ve kulaginda
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dis kirikligina ugramag ailesinin sozleriyle nasil bir ig bulacag: ve
hayatinin geri kalanini nasil gegirecegi hakkinda higbir fikri yoktu.

Eger herkesin soyledigi gibi, iiniversitede gecirdigi siire haya-
tinin en giizel dort yili idiyse Ellen’n u anda mahvolmak diginda
yapabilecegi higbir sey yoktu. Uzmanlik egitimi aldig1 alanda ¢a-
ligmay: istememek konusunda hig¢ de yalniz olmadiginin farkinda
degildi. Isin aslina bakilirsa Amerika Birlesik Devletlerinde dip-
loma aldig1 alanda kariyer yapanlarin orani sadece ytizde 27’dir.
Diploma aldiginiz alanda hayatinizin sonuna kadar ¢alisacaginiz
ve tniversite yillarinin (sikic1 ve agir is yagami baglamadan 6nce)
hayatinizin en giizel donemi oldugu fikri bizim ifademizle iki is-
levsiz inangtir ve birgok insanin istedigi yagami tasarlamasini en-

gelleyen efsanelerdir.

islevsiz inang: Universite egitimin, hangi alanda kariyer yapa-
cagini belirler.

Farkh Agidan Bakis: Universite mezunlarimin dirtte iigii diploma
aldiklar: alanlarda kariyer yapmuyor.

Otuzlarinin ortasinda olan Janine, onlarca yil 6nce aldig: karar-
larin semeresini topluyordu. Cok geng yaslarda hayatin sol seri-
dine ge¢mis ve orada kalmay: bagarmigti. Cok iyi bir kolejden ve
ardindan yine ¢ok iyi bir hukuk fakiltesinden mezun olduktan
sonra 6nemli ve etkili igler yapan bir sirkete girmisti ve gergekten
“bagariya” ulagma yolunda ilerliyordu. Universite, hukuk fakiilte-
si, evlilik, kariyer; yasgamindaki her sey tam da planladig: sekilde
gergeklesiyordu. Guglii iradesi ve ¢ok ¢aligmasi sayesinde istedigi

her seyi elde etmisti. Bagarinin canli bir resmiydi o.
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Ama bir sirr1 vardi.

Bazi akgamlar, Silikon Vadisinin en tnlilerinden olan hukuk
firmasindan eve geldikten sonra, vadinin igiklar1 parildarken ve-
randaya oturup aghyordu. Sahip olmasi gerektigini ve sahip olmay1
istedigini digindigi her seye sahipti ama iginin derinliklerinde
mutsuzdu. Kurdugu hayatin onu ¢ok mutlu etmesi gerektigini bi-
liyordu ama mutlu degildi. Mutlu olmaktan ¢ok uzakt.

Janine kendisinde bir problem oldugunu disiniyordu. Her
sabah bir basar1 sembolii gibi uyaniyor, her aksam midesinde bir
digimle yataga giriyordu. Sanki eksik olan, yolunda ilerlerken
yitirdigi bir seyler varmug gibi hissediyordu. Hem her seye sahip
hem de higbir seye sahip degilseniz ne yana dénersiniz? Ellen gibi
Janine de islevsiz bir inanca saplanmigt1. Bitiin atlikarincalara bi-
ner, biitlin piring halkalarini toplayabilirse mutlulugu bulacagina
inaniyordu. Janine de bu inancinda yalniz degil. Amerika’da ¢ali-
sanlarin Ugte ikisi iglerinde mutlu degil. Hatta yiizde 15’ isinden

nefret ediyor.

Islevsiz inang: Bagsarils olursan mutlu olursun.
Farkh Acidan Bakig: Gergek mutlulugun kaynag, senin igin ise

yarayan bir yasam tasarlamaktur.

Donald yeterince para kazanmigti. Otuz yildan fazla ayni iste ¢alig-
must1. Evinin borcu neredeyse bitmigti. Biitiin gocuklar: Gniversiteyi
bitirmigti. Emeklilik fonuna dikkatli sekilde yatirim yapilmigti.
Saglam bir kariyeri ve saglam bir hayat1 vardi. Kalkip ise gitmek,
faturalar1 6demek, aksam eve doniip yataga girmek. Ertesi giin

uyanip yine ayni seyleri yapmak. Kopiirt, calkala, tekrarla.
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Donald yillardir kendine aym soruyu sorup duruyordu. Sorusunu
her yere beraberinde gotiiriiyordu; kafeye, aksam yemegine, kiliseye,
hatta birkag parmak Scotch viskinin sorusunu susturdugu mahalle
barina bile. Ama her defasinda soru geri geliyordu. On yildan fazla
bir stiredir ayn1 soru gece saat 2’de onu uyandirip, banyo aynasi-
nin 6niinde dikilmesine sebep oluyordu. “Allah agkina ben bunu
neden yapryorum?”

Aynadan ona bakan adam bir kere bile dogru diirtist cevap ver-
medi. Donald’in islevsiz inanci Janine’ninkiyle baglantiliyds, sadece
¢ok daha uzun bir siiredir devam ediyordu: Sorumlulukla ve baga-
rilarla dolu bir hayat onu mutlu etmeliydi. Yeterli olmaliydi. Ancak
Donald’in bir iglevsiz inanci daha vardi: Her zaman yapageldigi seyi
yapmadan duramiyordu. Keske aynadan ona bakan adam yalniz
olmadigini, her zaman yaptig1 seyi yapmak zorunda olmadigini
soyleseydi. Sadece Amerika Birlesik Devletlerinde kirk dort ile
yetmis yagslar1 arasinda 31 milyondan fazla insan genellikle “bis”
kariyer denen seyi yapmak, yani kisisel anlam, siirekli bir gelir ve
sosyal etkiyi birlestiren bir i istiyor. Bu otuz bir milyonun i¢inde
kendi “bis” kariyerini bulanlar var ama bir¢ogu nereden baglayaca-
g1 konusunda bir fikre sahip degil ve hayatta biyik bir degisiklik
yapmak i¢in ¢ok ge¢ oldugunu distiniyor.

islevsiz inang: Arik cok gey.
Farkh Acidan Bakis: Sevdiginiz bir yasam: tasarlamak igin higbir
zaman gok geg degildr.

Ug kisi. Ug biiyiik sorun.



GIRIS: TASARLANMIS YASAM 13

Tasarimcilar Sorunlara Bayilir

Cevrenize bir bakin. Evinize ya da igyerinize bakin, oturdugunuz
iskemleye, elinizde tuttugunuz tablete ya da akilli telefona bakin.
Etrafimizdaki her ey biri tarafindan tasarlandi. Ve her tasarim bir
problemle basladi. Bugiin tigortiiniize tutturulmug birkag santi-
metre kare buytkligiindeki bir nesne sayesinde tig bin kadar parga
dinleyebilmenizin sebebi, 6nceden insanin onca miizigi dinleyebil-
mek i¢in yaninda bir bavul dolusu CD tagimak zorunda olmasiyds.
Telefonunuzun avcunuzun igine sigmasi, dizisti bilgisayarinizin
bes saat dayanan bir pile sahip olmasi, galar saatinizin civil civil
kus sesleri ¢ikarmasi da hep bir problemin sonucudur. Belki bii-
yiik resme bakinca galar saatin can sikici sesinin gok biiyiik bir
dert olmadig: diigiiniilebilir ama giine tipik bir ¢alar saatin hagin
biplemeleriyle baglamak istemeyenler i¢in yeterince sorundu. Evde
suyun akmasinin ya da yalitimin olmasinin nedeni problemlerdir.
Sihhi tesisatgilik bir sorun yiiziinden yaratildi. Dis firgalar: bir so-
run ylziinden icat edildi. Sandalyeler, diinyanin bir kogesinde bir
insan biyik bir sorunu ¢6zmek istedigi igin yaratildi: Kayalarin
tistiine oturmak mabadini acitiyordu.

Tasarim problemleri ile mithendislik problemleri arasinda bir fark
vardir. Biz ikimiz de miihendislik diplomasina sahibiz ve eger bir
yerde ¢ok sayida verivarsa ve mitkemmel tek bir ¢6ziim oldugundan
eminseniz mithendislik o sorunu ¢6zmek i¢in iyi bir yaklagimdur.
Bill, Apple diziisti bilgisayarlarinin mentege sorunu istiine ¢alig1-
yordu ve ekibiyle birlikte buldugu ¢6zim bu bilgisayarlar: piyasa-
nin en giivenilirlerinden biri haline getirdi. Cézlimiin bulunmas:,
tipki tasarim siireglerinde oldugu gibi bir¢ok prototip ve bir siiri
test yapilmasini gerektiriyordu ama bes y1l (ya da on bin kez agip
kapamaya) dayanacak mentegeler yaratma hedefi kondu ve Bill bu
hedefe ulagana kadar ekibiyle birlikte birgok farkli mekanik ¢6zi-
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mii test etti. Hedefe bir kez ulagildiktan sonra, ¢6zlim milyonlar-
ca kez yeniden tretilebilirdi. Bu iyi bir mihendislik problemiydi.

Bu sorunu, faresi tstiinde olan ilk dizistii bilgisayar: tasarlamak-
la kargilagtirin. Apple bilgisayarlar neredeyse her seyi yapabilmek
i¢in bir fareye bagimli oldugundan kablonun ucundaki fareye bagh
bir diziisti bilgisayar kabul edilemezdi. Bu bir tasarim problemiy-
di. Ortada ne tasarimu geligtirilebilecek bir 6rnek vardi ne de kesin
ya da 6nceden belirlenmis bir sonug. Laboratuvarda sayisiz fikir
havada uguguyordu, birgok farkh tasarim test edildi ama higbiri ise
yaramiyordu. Derken Jon Krakower isimli bir mithendis ¢ikageldi.
Jon epeydir minimalize edilmis imleg izleme topu istiine ¢aligi-
yordu. Bilgisayar klavyesini iinitenin arkasina itip, bu kiigiik imleg
cihazini sikigtirabilecegi bir yer agmak gibi ¢ilginca bir fikri vardi.
Bu herkesin arayip durdugu biiyiik bulusa déniistii ve o giinden
sonra Apple bilgisayarlarinin alameti farikasinin bir parcasi oldu.!

Estetik ya da bir nesnenin nasil gériinecegi, tasarimcilarin tize-
rinde galist1g1 ve tek bir dogru ¢6ziimii olmayan sorunlara bir bagka
agik 6rnektir. S6zgelimi yeryuzinde bir siird yiiksek performansh
spor otomobil var ve hepsi de bakan kiside hiz duygusunu ¢agristi-
rir ama bir Porsche'nin bir Ferrari’yle higbir benzerligi yoktur. Ikisi
de uzman miihendislerin elinden ¢ikmustir, ikisinde de neredeyse
birbirinin esi pargalar vardir ama ikisinin de estetik gekiciligi bir-
birinden farklidur. Iki sirketin tasarimcilari da her bir kivrim ve
¢izgi, her bir far ve hava 1zgaras: igin ellerinden gelen 6zeni goste-
rir ama gok farkli kararlar alir. Iki sirket de kendi yolunda ilerler;

Ferrari kusku gétiirmez bir Italyan tutkusuna sahipken, Porsche

1 Jon Krakower, Apple diziisti bilgisayar konfigiirasyonunun yaraticisi, bkz. European
Patent EP 0515664 B1, Laptop Computer Having Integrated Keyboard, Cursor
Control Device and Palm Rest ve Artemis March, Apple PowerBook (A): Design
Quality and time to Market, Design Management Institute Case Study 9-994-023
(Boston: Design Management Institute Press, 1994).
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hizli ve kesin bir Alman duyarliliini yansitir. Tasarimcilar bu
endiistriyel triinleri hareket eden bir heykelin dengi yapmak igin
yillarca estetik egitimi alirlar. Iste bu yiizden, estetik, bir sekilde
tasarimin temel meselesidir. Estetik, insan duygularini isin igine
katar ve isin igine duygular girdiginde tasarim digtincesinin en iyi
problem ¢6zme araci oldugunu kegfettik.

Ogrencilerimize iiniversite sonrasi iiretken ve mutlu bir yagam
surebilmeleri i¢in (6nlerindeki hayatta ne halt edeceklerini bul-
malari i¢in) yardimci olma sorunuyla karg1 kargiya kaldigimizda,
tasarim diglincesinin bu 6zel sorunu ¢6zmek i¢in en iyi yol oldu-
gunu biliyorduk. Yagami tasarlamanin, bes y1l dayanacak mentese
yaratmak ya da iki kara kiitlesini glivenle birbirine baglayacak dev
bir koprii inga etmek gibi net bir hedefi yoktur; bunlar segenek-
lerinize dair saglam veriler elde edebileceginiz ve en iyi ¢6ziimi
tretebileceginiz mithendislik problemleridir.

Eger arzuladiginiz bir sonug varsa (gergekten taginabilir bir
diziisti bilgisayar, seksi gériinimli bir spor araba ya da iyi tasar-
lanmug bir yasam gibi) ama ortalarda net bir ¢6ziim goriinmiyor-
sa beyin firtinasi yapmanin, ¢ilgin seyler denemenin, dogaglama
yapmanin, isinize yarayan bir sonuca ulagana kadar “ileriye dogru
yolunuzu inga etmeye” devam etmenin vakti gelmistir. Ister uyumlu
gizgileriyle bir Ferrari olsun, ister ultra taginabilir MacBook Air,
onu goriince tanirsiniz. Biyiik bir tasarim 6yle denklemlerle, tab-
lolarla, veri analizleriyle ¢6ziilemeyecek bir sekilde bir araya gelir.
Onun kendine ait bir gériiniimi ve bir duygusu, yani size hitap
eden giizel bir estetigi vardir.

Sizin iyi tasarlanmig yagamimizin da kendine ait bir gériiniimi
ve duygusu olacak ve tasarim dugtlincesi sizin kendi yagam tasari-
mu sorunlarinizi ¢6zmenize yardimei olacak. Giindelik hayatimizi

kolaylagtiran, daha tiretken, daha eglenceli, daha hos kilan her sey
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bir sorun nedeniyle ve diinyanin herhangi bir yerindeki bir tasarim-
c1 ya da tasarim ekibi bu sorunu ¢é6zmeye ugrastig: igin yaratild.
Yagadigimiz, ¢caligtigimiz, oyun oynadigimiz tiim mekéanlar daha
iyi yagayabilelim, daha iyi ¢alisabilelim ve daha iyi oynayabilelim
diye tasarlandi. Dig diilnyamizda nereye bakarsak bakalim, tasa-
rimcilar bir meseleyi ele aldiklarinda neler oldugunu gérebiliriz.

Tasarim distincesinin faydalarini gérebiliriz.

Siz de tasarim disincesinin faydalarini kendi yagaminizda
goreceksiniz. Tasarim sadece bilgisayar ve Ferrari gibi havali nes-
neler liretmeye yaramaz; haval bir yagam yaratmada da ige yarar.
Tasarim digtincesini anlamli, mutlu ve doyurucu bir yagam kurmak
i¢in de kullanabilirsiniz. $imdi ya da ge¢miste kim oldugunuz ve
gecinmek i¢in ne yaptiginiz, ne kadar geng ya da yash oldugunuz
fark etmez; en harika teknolojileri, triinleri, mekéanlari yaratan da-
suncenin aynisin1 kendi kariyerinizi ve yagaminizi tasarlamak igin
kullanabilirsiniz. Iyi tasarlanmug bir yasam iiretkendir; ber zaman
yaraticidir, degisir, gelisir ve iginde her an bir siirpriz olasihig1 barin-
dirir. Verdiginizden daha fazlasini alirsiniz ondan. Tyi tasarlanmg

bir hayatta “kopiirt, calkala, tekrarla”dan ¢ok daha fazlas: vardir.

Nereden Biliyoruz?

Her sey bir 6gle yemegi ile baglad:.

Aslinda her sey ikimiz de yetmisli yillarda Stanford Univer-
sitesi'nde 6grenciyken bagladi (Dave, Bill’e oranla yetmislerin
daha baglarinda girmigti tiniversiteye). Bill tiriin tasarimi yiiksek
lisansin1 ve ona bagh olarak gelen heyecan verici bir kariyer keg-
fetti. Daha ¢ocukken anneannesinin dikis makinesinin dibinde
oturur, otomobil ve ugak ¢izimleri yapards. Uriin tasarimi alaninda

egitim almayi segmesi ise diinyada bu tiir bir igi her giin yapan ve
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adina tasarimci denen insanlar oldugunu (biyik bir sagkinlik-
la) kesfetmesi sonucunda oldu. Bugiin Stanford Universitesinde
Tasarim Programs’'nin idari direkt6ri olan Bill, gizimler yapmaya
ve nesneler yaratmaya héli devam ediyor (anneannesinin dikis ma-
kinesinin altindan ¢ikt1 artik). Tasarim alaninda lisans ve yiiksek
lisans programlarinin y6neticisi ve ayn1 zamanda “d. school” ad1
verilen, Stanford Universitesi'ne bagli, tiim siniflarinda egitimin
tasarim dugiincesi siirecine dayali oldugu, ¢ok disiplinli bir ino-
vasyon merkezi olan The Hasso Plattner Institude of Design’da
dersler veriyor. Bill ayrica, yedi y1l boyunca, 6diil kazanan dizisti
bilgisayarlar tasarladig1 (hani su mentegeler meselesi) Apple’da ve
birkag y1l da Star Wars figiirleri tasarladig: oyuncak endiistrisin-
de olmak tzere yeni kurulan ve Fortune 100 listesinde yer alan
sirketlerde ¢alist1.

Billiriin tasarimini ve bdylesine eglenceli ve doyurucu bir kari-
yer ¢izgisini bu kadar erken kesfetmekle ne kadar sansh oldugunu
biliyor. Egitmenlik kariyerimiz boyunca ikimiz de buna ne kadar
ender rastlandigina, Stanford 6grencileri igin bile islerin siklikla
boyle yiirimedigine sahit olduk.

Bill'den farkli olarak Dave, lisans egitimi sirasinda, ileride ne
yapacagini hig bilmiyordu. Biyoloji alaninda bagarili olamad: (bu
konuya ileride deginecegiz), sonunda (dogrusu daha iyi bir fikri ol-
madi1 icin) makine miihendisi olarak diplomasini ald1. Universite
yillarinda “Hayatimda ne yapmak istedigimi nasil bulacagim?”
sorusuyla ilgili iyi bir yardim alamadi. Bunu sonunda ama “zor
yoldan” bulmayi becerdi ve otuz yili agkin bir siire ileri teknolo-
ji sirketlerinde yonetici ve yonetim danigmani olmanin keyfini
surdi. Apple’da ilk fare ve lazer yazici projelerinin trin midi-
ri oldu, Electronic Arts'in kurucu ortaklarindand: ve ¢ok sayida

sirket kurucusuna yollarini bulmas: konusunda yardim etti. Zor
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bir baglangicin ardindan kariyeri harika bir gekilde ilerledi ama o
bunun olmasi gerektiginden ¢ok daha zor oldugunu hep biliyordu.

Ikimiz de kariyerlerimize baglamak ve aile kurmak igin yola ¢1k-
mus olsak da 6grencilerle ¢aligmaya devam ettik. Bill Stanford’dayd:
ve ofis saatlerinde yanina gelen ve mezun olduktan sonra ne yapa-
cagini bulmak i¢in ugragan yiuzlerce 6grenciyi izliyordu. Dave ise
UC Berkley’de “Gergek Ugraginizi Nasil Bulursunuz” (bir bagka
deyisle, Iginizden Gelen Cagri Gergek Cagri Mi?) konulu bir ders
hazirladi ve sekiz yilda on dort kez verdi. Yine de Stanford’da daha
fazlasini yapabilmeyi arzu ediyordu. Yillar i¢inde Dave ve Bill'in
yollar1 hem 6zel hayatlarinda hem de is hayatinda sik sik kesisti.
Dave, Bill'in Stanford Tasarim Programi’'ndaki y6neticilik pozis-
yonunu kabul ettigini duydu; bu kendisinin de ¢ok iyi bildigi bir
programdi. Dave, tasarimci olmanin birden ¢ok disiplini igeren
gerekliliklerinin 6grencileri muhtemelen aligik olmadiklar soyle
bir yiikiin altina soktugunu distiniiyordu: Kisisel olarak anlamli ve
oOzgln, ticari olarak da uygulanabilir bir kariyer vizyonu kurgula-
manin bir yolunu bulmaya ¢aligmak. Bill’e telefon edip onunla bir
ogle yemeyi yemeye ve bu arada kimi fikirlerini onunla paylagmaya
karar verdi. Neler olacagini gorecekti. Belki her sey yolunda gider,
baska 6glen yemekleri de yerlerdi ve belki de birkag yil iginde bun-
dan baska seyler dogabilirdi.

Iste bu yiizden, her sey bir 6gle yemegi ile baglad:.

Yemege baslayal: daha bes dakika olmugtu ki anlagmaya varil-
di. Stanford’da, iiniversite egitimi sonrasinda tasarim disgtincesi-
nin yagami tasarlamaya uygulanmasini konu alan bir dersi birlikte
vermeye karar verdik; 6nce tasarim 6grencilerine, eger iyi giderse
tim 6grencilere verecektik.

Bu ders Stanford’un en popiiler segmeli derslerinden biri haline

geldi.
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Bize Stanford’da ne yaptigimiz soruldugunda, bazen, dikkatle
hazirladigimiz su kisa cevabi veriyoruz: “Stanford’da, iniversite
ogrencilerinin tiniversite yillarinda ve sonrasinda yagsamlarini ta-
sarlamak gibi zor bir sorunu agabilmeleri igin, tasarim digtincesinin
yaratici prensiplerini uygulamalarina yardim ediyoruz.” Tabii cevap
olarak, “Harika! Peki, bu ne anlama geliyor?” diyorlar.

Biz de cevap olarak genellikle sunu syliyoruz: “Biytudiginizde
ne yapmak istediginizi anlamak i¢in tasarimi nasil kullanacaginizi
ogretiyoruz.” Bu noktada herkes aym seyi syliiyor: “Dersinizi ben
de alabilir miyim?” Yillar boyunca bu soruyu “hayir” diyerek yanut-
lamamiz gerekti, en azindan Stanford’un on alt1 bin 6grencisinden
biri olmayanlara. Ama artik bu degisti. Artik herkese Yagamini
Tasarlama (www.designingyourlife) at6lye ¢aligmalari sunuyoruz.
Bu kitab: da iyi tasarlanmig bir hayatiniz olmasi igin Stanford’a
gitmenize gerek kalmasin diye yazdik.

Ama bunun i¢in kendinize bazi sorulari sormaya istekli olmaniz

gerek. Bazi zor sorulari.

Tasarimcilar da Sorular Sever

Tipki Donald’in her aksam aynanin 6ntinde durup kendi kendine
“Neden biitiin bunlar1 yapiyorum?” diye sormas: gibi, herkes ya-
sam, i, diinyada varolusunun anlami ve amacina y6nelik benzer

sorularla bogusur.

* Hosuma gidecek, hatta belki sevebilecedim bir igi na-
sil bulabilirim?

« lyi bir yagam kurabilecegim bir kariyeri nasil olustu-
rabilirim?

« lg ile aile arasindaki dengeyi nasil kurabilirim?
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» Dinyada nasil bir fark yaratabilirim?
* Nasil zayif, seksi ve mithis zengin olabilirim?

Biitiin bu sorulara yanit bulmaniza yardimei olabiliriz, son
soru harig.

Hepimize “Ileride ne yapmak istiyorsun?” diye sorulmustur.
Yagimiz ister on bes olsun ister elli, yasamin temel sorularindan
biridir bu. Tasarimcilar sorulari severler ama onlarin asil sevdikleri
bu sorulara farkli bir agidan bakmaktir.

Farkli bir agidan bakmak, tasarimcinin digiinme bigiminin en
6nemli unsurudur. Birgok biiyiik bulug farkl: bir agidan bakildig:
icin ortaya gikmustir. Tasarim diigiincesinde her zaman “Ise prob-
lemi digiinerek degil, insanlar1 digtinerek, onlarla empati kurarak
baglayin,” deriz. Uriinlerimizi kullanacak insanlarla empati kurdu-
gumuz zaman, sorun hakkinda o 4na kadar bilmedigimiz seyleri
kesfetmek i¢in bakig agimizi belirleriz, beyin firtinasi yapariz ve
prototipler tretmeye baglariz. Bu siireg genel olarak, bizim pivot
(eksen) adin1 da verdigimiz farkl bir agidan bakmakla sonuglanir.
Farkl bir bakis agisiyla bakmak soruna iligkin yeni bilgiler edin-
mek, bakis agimiz1 yeniden bigimlendirmek ve yeniden digiinme-
ye baslayip yeni prototipler tiretmek demektir. Bir tiriin (yeni bir
kahve harmani ve yeni bir tiir kahve makinesi gibi) tasarladiginiz
distinerek ige baglarsiniz ve aslinda kahve igme deneyimini yeniden
tasarladiginizi (Starbucks) fark ettiginizde farkl bir agidan bakar-
siniz. Ya da yoksulluga etkili bir ¢are bulmak igin, tilkedeki varlikl
siniflara kredi vermeyi (Diinya Bankas’nin yaptig1 gibi) birakip,
paray1 yoksul oldugu i¢in geri 6deyemeyecegi diisiiniilen insanlara
(mikrokrediler ve Grameen Bankasi gibi) vermeye baglarsiniz. Ya
da Apple’daki ekip, taginabilir bilgisayar deneyiminin konusunu ta-
mamen farkli bir bakis agisiyla ortaya koyar ve iPad’i ortaya ¢ikarir.
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Yasami tasarlarken birgok seye farkl bakis agisiyla bakariz.
Bunlarin en biiyiigi, yasgamin kusursuzca planlanmasinin mim-
kiin olmadig1, yasaminiz igin tek bir ¢6ziim olmadig1 ve bunun da iyi
bir sey oldugudur. Yagaminiz igin birgok tasarim vardir ve bunlarin
tiimi de onu yagamaya deger kilan, yaratici ve gozler oniine serilen
gergek icin umutla doludur. Yagamimiz bir nesne degil, bir deneyimdir
ve isin eglencesi de bu deneyimi tasarlamak ve tadimi ¢ikarmaktir.

“Biiytiytince ne yapmak istiyorsun?” sorusu yeni bir bakis agisiyla
suna donugir: “Biyiytnce kim ya da ne olmak istiyorsun?” Hayat
zaten bilyimek ve degismek demektir. Duragan degildir. Mesele
varilacak nokta degildir. Mesele soruyu bir kere ve sonsuza kadar
cevaplayip isi halletmek degildir. Hi¢ kimse ne olmak istedigini bil-
mez. Doktor, miihendis ya da hukukg¢u olmak i¢in bir kutucuga ¢arp1
atmus olanlar bile bilmez. Bunlar yagam ¢izgisi tizerindeki son derece
belirsiz istikametlerdir. Yolun her agamasinda inatla kargimiza gikan
o kadar ¢ok soru vardir ki. Insanlarin ihtiyaci olan ey, ne istedik-
lerini, biytyiince kim olmak istediklerini ve sevdikleri bir yagami

nasil yaratacaklarini anlamak i¢in bir siiregtir, bir tasarim siirecidir.

Yasami Tasarlamaya Hos Geldiniz

Yagami tasarlamak ileri dogru giden bir yoldur. Ellen’in tniversi-
te diplomasindan sonra ilk isine girmesine yardim edecek seydir.
Jane€in sahip olmas: gereken yagamdan istedigi yagama ge¢mesine
yardim edecek seydir. Donald’in geceleri uyuyamamasina neden olan
sorularin yanitini bulmasina yardime: olacak seydir. Tasarimcilar
heniiz var olmayan seyleri hayal eder ve sonra onu gergeklestirirler,
sonra da diinya degisir. Siz de bunu kendi yagaminizda yapabilirsi-
niz. Heniiz var olmayan bir kariyer ve bir yagam hayal edebilirsiniz;

bu “gelecekteki sizi” inga edebilirsiniz, bunun sonucunda da haya-
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tinmiz degisir. Yagaminiz gu héliyle miikemmelse yagami tasarlamak
halihazirda sevdiginiz yagamin daha iyi bir modelini olugturmak
konusunda size yine de yardimci olabilir.

Bir tasarimc gibi digtindiginizde, soru sormaya niyetli ol-
dugunuzda, yasgamin her zaman daha 6nce var olmayan bir seyi
tasarlamakla ilgili oldugunu fark ettiginizde yagaminiz daha 6nce
hayal bile edemeyeceginiz bir sekilde parildayabilir. Tabii eger pa-

riltilar: seviyorsaniz. Sonugta bu sizin tasariminiz.

Ne Biliyoruz?

Stanford Tasarim Programr’nda binden fazla 6grenciye tasarim dii-
suncesini ve yagamlarini nasil tasarlayabileceklerini 6grettik. Size
bir sir verelim: Simifimizdaki hig kimse bagarisiz olmadu. Igin aslina
bakarsaniz dersten kalmak miimkiin degil. Bizim toplam altmis
yillik 6gretim deneyimimiz var ve bu yaklagimi lise 6grencilerine,
liniversite 6grencilerine, yiiksek lisans yapanlara, doktora 6grenci-
lerine, yirmili yaglarda olanlara, kariyerinin ortasindaki yoneticilere
ve “bis” kariyer isteyen emeklilere 6grettik.

Egitmen olarak 6grencilerimize “6miir boyu mesai yapacagi-
miz1” garanti ediyoruz. Bunun anlami su: Eger dersimizi alirsaniz
sonsuza kadar hizmetinizdeyiz. Nokta. Mezun olduktan sonra bize
gelip 6grettigimiz araglarin, fikirlerin ve diginme bigimlerinin
kendileri i¢in nasil bir fark yarattigini anlatan 6grencilerimiz olu-
yor. Bu fikirlerin sizin igin de bir fark yaratabilecegini umut edi-
yoruz, hatta agik konugmak gerekirse bundan kesinlikle eminiz.

Ama bizim s6ziimiizle hareket etmeyin. Stanford ¢ok titiz bir
yerdir. Anekdotlar hogtur ama akademik diinyada ¢ok degerleri yok-
tur. Yetkili olarak konugabilmek i¢in veriye ihtiyaciniz var. Bizim

sinifimiz, bilimsel olarak incelenmis ve birgok 6nemli 6lgiite gore
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ogrenciler i¢in farklilik yarattig1 kanitlanmig az sayidaki tasarim
diigiincesi siniflarindan biridir. Iki doktora 6grencisi tezlerini bizim
dersimiz tizerine hazirlad: ve kargilagtiklar: sey oldukga heyecan
vericiydi:! Dersimizi alanlar gergekten istedikleri kariyerleri dii-
sunip tasarlama ve pesinden gitme konusunda daha becerikliydi;
islevsiz inanglari (insan1 ilerlemekten alikoyan ve gergekte dogru da
olmayan o can sikic1 inanglar) daha azdi; yagamlarini tasarlamak
i¢in yeni fikir iretme becerileri artiyordu (fikir tiretme kapasitesinin
artig). Butiin bu 6lgutler “istatistiksel olarak anlamli” idi. Moronca
olmayan bir gekilde soyleyecek olursak, bu da dersimizde ortaya
serdigimiz ve bu kitap boyunca size anlatacagimiz fikirlerin ve ga-
ligmalarin etkilerinin ispatlanmig oldugu ve ne istediginizi ve nasil
elde edeceginizi anlamaniza yardimci olacaklar1 anlamina geliyor.

Ama en bagindan itibaren net olalim. Bilim ya da degil, bun-
larin hepsi oldukga kisisel. Size bazi araglar, fikirler, aligtirmalar
verebiliriz ama her seyi sizin igin ¢6zemeyiz. I¢goriilerinizi size biz
veremeyiz, perspektifinizi degistiremeyiz ve on kolay adimda hig
durmadan “hah iste” anlar yagatamayiz. Ancak, size verdigimiz
araglar1 kullanip, yagam tasaris1 aligtirmalarimiz: yaparsaniz, ih-
tiyaciniz olan ig¢goriileri olugturabileceginizi soyleyebiliriz. Clinkt
aslinda gergek su: Sizin birgok versiyonunuz vardir ve bunlarin hepsi
de “dogru”. Yagam tasarimi da su anda sinemada sizin hangi versi-
yonunuz oynuyorsa onu yagamaniza yardimci olacak. Unutmayin,
yanlig yanit yok ve biz de size not vermiyoruz. Bu kitaptaki baz:
aligtirmalar1 yapmanizi 6nerecegiz ama kitabin arkasinda nasil
yaptigimzi 6lgecek yanitlar yok. Her boliimiin sonunda bu aligtir-

malarin tekrar 6zeti gibi olan Aligtirmalar bolimi var, ¢iinki sizin

1 Lindsay Oishi, “Enhancing Career Development Agency in Emerging Adulthood:
An Intervention Using Design Thinking,” doktora tezi, Egitim Enstitiisi, Stanford
Universitesi, 2012. T. S. Reilly, “Designing Life: Studies of Emerging Adult
Development,” doktora tezi, Egitim Enstitisi, Stanford Universitesi, 2013.
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bazi seyleri denediginizi ileri siiriiyoruz aslinda. Tasarimcilarin
yaptig1 da budur. Sizi bagkalariyla kargilagtirarak 6lgmiiyoruz, siz
de kendinizi bagkalariyla karsilagtirarak 6l¢memelisiniz. Sizinle
birlikte yeniden yaratmak igin buradayiz. Bizi kendi kisisel tasarim
ekibinizin pargasi olarak diigiiniin.

Aslinda, hemen disari gikip kendinize bu kitabs sizinle birlikte
okuyacak ve aligtirmalar birlikte yapacaginiz, iyi tasarlanmig bir
yasam arayiginda birbirinizi destekleyeceginiz bir grup insandan
olusacak katilimci bir tasarim ekibi kurmanizi 6neririz. Kitabin
ilerleyen kisimlarinda bu konudan daha ¢ok bahsedecegiz ama her
haliikarda kitab: 6nce kendi baginiza okuma konusunda 6zgiirsii-
niz. Cogu insan tasarimcilarin tek bagina galigan ve tasarim so-
runlarina yonelik ¢6ziimlerin ani bir ilhamla gelmesini bekleyen
yalniz dahiler oldugunu zanneder. Oysa gergek gok farklidir. Belki
bir taburenin ya da gocuklar i¢in yeni oyuncak kiiplerin tasarimi
gibi tek bir kisi tarafindan ugragilabilecek kadar basitbazi sorunlar
olabilir ama giiniimiiziin olduk¢a teknik diinyasinda, agag1 yukar:
her sorun bir tasarim ekibi gerektirir. Tasarim digtincesi, bu fikri
daha da ileriye gotiirerek en iyi sonuglarin radikal igbirliklerinden
geldigini iddia eder. Radikal igbirligi ¢ok farkli ge¢misleri olan
kisilerin kendilerine 6zgi teknik ve insani deneyimlerini ekibe
katacaklar1 prensibinden hareket eder. Bu da ekibin tasarladik-
larini kullananlara karg: empati beslemesi ve farkli ge¢mislerin
carpismasinin gergekten 6zgiin ¢6zlimler iiretmesi sansini artirir.

Stanford’da igletme, hukuk, miihendislik, egitim ve tip 6grenci-
lerinin olugturdugu ekiplerin her zaman ¢1gir agan buluglar ortaya
¢ikardiklar tasarim siniflarinda, bu durum her seferinde yeniden
ispatlanir. Bu ekipleri bir arada tutan tutkal, tasarim disiincesi,
isbirligini ve yaraticilig kigkirtmak igin farkli gegmislerden gel-

menin avantajin1 kullanan insan merkezli tasarim yaklagimidir.
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Bizim siniflarimiza kayit olduklarinda genellikle bu 6grencile-
rin higbirinin bir tasarim ge¢misi yoktur ve baslangigta ekiplerin
hepsi iiretken olmakta zorlanir. Ozellikle radikal isbirligi yapma
ve siirecin bilincinde olma konusunda tasarimcinin kafa yapisina
sahip olmay1 6grenmek zorundadirlar ama bu bir kez gergeklestik-
ten sonra, ekip olarak becerilerinin tek bir bireyin yapabilecegini
fazlasiyla agtigini kesfederler ve yaraticiliklarina olan giivenleri
patlama yapar. D-Rev ve Embrace! gibi yaratic1 sirketler ve yiiz-
lerce basarili 6grenci projesi bu siiregten ¢ikmigtir ve giiniimiizde
tasarim yapmanin gegerli yolunun igbirligi oldugunun kanitidur.
Kisacas1 yagaminizin tasariminda bir dihi olun ama o yalmiz

dahilerden biri olmak zorunda oldugunuzu diginmeyin.

Tasarimci Gibi Dasunin

Yagami tasarlamaya baglamadan 6nce tasarimci gibi diginme-
yi 6grenmeniz gerekir. Bunu yapabilmeniz igin bir iki basit yol
gosterecegiz ama o6nce su gergekten biiyiik noktayr anlamalisimiz:
Tasarimcilar ileri giden yollarini dégiinmezler. Tasarimcilar ileri
giden yollarini insa ederler. Bunun anlami nedir? Bu, gergek diin-
yayla ya da gergek sizle ilgisi olmayan eglenceli fanteziler hayal et-
mekle kalmayip bir seyler inga edecek (bunlara prototip diyoruz),
bir seyler deneyecek ve bu siiregte ¢ok egleneceksiniz demektir.
Kariyer degistirmek mi istiyorsunuz? Bu kitap bu degisikligi
yapmaniza yardim edecek ama bunu oturdugunuz yerden, bu degi-
sikligin ne olacagina karar vermeye galigarak yapmayacaksimiz. Bir
tasarimci gibi diiginmenize ve geleceginizi prototipler hazirlayarak

inga etmenize yardimci olacagiz. Kendi yagam tasariminizin giig-
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liklerine matbaanin, ampuliin ve internetin icadindaki yaraticilik
ve merakla yaklagmaniza yardimci olacagiz.

Odak noktamiz esas olarak ig ve meslek, ¢iinkii kabul edelim ki
yasamimizdaki giinlerin ve giinlerimizdeki saatlerinin ¢ogunu iste
gegiriyoruz. Is, giinliik gok biiyiik nege ve anlam kaynag olabilecegi
gibi hafta sonu tatiline kadar 1stirap iginde zorlanarak bosa har-
canan saatler ve sonsuz bir 6giitme makinesi de olabilir. Iyi tasar-
lanmug bir yagam bir angarya degildir. Bu diinyaya nefret ettiginiz
bir iste 6lene kadar giinde sekiz-on saat ¢aligmak i¢in gelmediniz.

Biraz melodramatik gibi gelse de birgok kisi bize bunun kendi
yasamlarinin dogru bir tanimlamasi oldugunu soyliyor. Hatta sev-
dikleri bir kariyer bulma gansina sahip olanlar bile siklikla y1lgin-
liga kapilir ve dengeli bir yagam tasarlarken zorlanir. Her konuda
farkli digiinmeye baglamanin zamani geldi.

Tasarim digtincesi baz: basit diigiinme bigimleri gerektirir. Bu
kitap, bu diigiinme bigimlerini ve yagam tasarlarken onlari nasil
kullanacaginizi 6gretecek.

Yagaminizi tasarlamaniz igin 6greneceginiz bes diisiinme bigimi
sunlardir: merak, eylemden yana olma, durumu farkl: bakis agisiyla
tanmimlama, farkindalhk ve radikal isbirligi. Bunlar sizin tasarim
araglarimiz ve onlarla seveceginiz bir yasam da dahil olmak tizere

her seyi tasarlayabilirsiniz.

Merakh olun. Merak her seyi yenilestirir.
Aragtirmay1 davet eder. Her seyi oyuna doniig-
tirir. En ¢ok da “sansli olmay1 daha iyi becer-
menize” yardimet olur. Insanlarin baktiklar:

her yerde firsat gérmelerinin nedenidir.
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Bir seyleri deneyin. Eylemden yana oldu-
gunuz zaman, kendinizi ileri giden yolunuzu
inga etmeye adarsiniz. Kanepede oturup ne
yapacagimzi digiinmek yoktur. Sadece oyuna
katilmak vardir. Tasarimcilar bir seyleri denerler. Bir geyleri test
ederler. Prototip listiine prototip yaratirlar, neyin ige yaradigini ve
problemi neyin ¢6zdugiini anlayana kadar sik sik bagarisiz olurlar.
Bazen problemin bagta sandiklarindan tiimiiyle farkl oldugunu
kesfederler. Tasarimcilar degisimi kucaklarlar. Belli bir sonuca
bagli hissetmezler kendilerini, ¢iinki nihai hedefin ne olacagina

degil, hep bir sonra ne olacagina odaklidirlar:

Sorunlari Farkh Bakis Agisiyla Tanimlayin:
Farkh bakis agistyla tanimlamak, tasarimcilarin

takildiklar1 noktadan kurtulmalarini saglar. Bu

ayni zamanda dogru problem istiine ¢aligt1g1-
nizdan emin olmaniza yardim eder. Yagami ta-
sarlamak geriye bir adim atip, 6nyargilarimizi incelemenize ve yeni
¢6zlim alanlar1 agmaniza imkan taniyan, farkl bakis agisiyla olug-
turulmus 6nemli tanimlar igerir. Bu kitapta, insanlarin istedikleri
yasamlar1 ve kariyerleri bulmalarini engelleyen islevsiz inanglar:
farkli bakis agisiyla yeniden tanimlayacagiz. Bu, dogru sorunlar:

ve dogru yanitlari bulmak i¢in olmazsa olmaz bir adimdur.

Bunun Bir Siire¢ Oldugunu Bilin. Yagamin
oo giderek daginiklastigini biliyoruz. Ileriye giden
her adimda, bazen iki adim geriye atiyormugsu-
nuz gibi gelebilir. Hatalar yapilacak, prototipler

¢Ope atilacaktir. Siirecin 6nemli bir pargasy, ilk fikrinizi ve iyi ama
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¢ok iyi olmayan ¢6ziimiiniizi geride birakmaktir. Bazen daginik-
liktan sahane tasarimlar gikabilir. Stres yay1boyle icat edildi. Teflon
boyle yaratildi. Japon yapistiricist ve oyun hamuru da. Eger bir
tasarimci bir yerlerde isi yiiziine géziine bulagtirmasaydi bunlarin
higbirisi var olmazda. Bir tasarimc: gibi distindagiintzde, sirecin
farkinda olmay: 6grenirsiniz. Yagami tasarlamak bir yolculuktur;
nihai hedefi birakin, siirece odaklanin ve bakin bakalim sonrasin-

da ne oluyor.

Yardim isteyin. Ozellikle yagaminiz1 tasar-
lama konusunda, tasarim dugtincesine yonelik
sonuncu ama en 6nemli diiglinme bi¢imi radi-

kal isbirligidir. Bunun anlamu basittir: Yalniz

degilsiniz. En iyi tasarimcilar, ¢ok iyi bir ta-
sarimin radikal igbirligi gerektirdigini bilir. Bu bir ekip isidir. Bir
ressam rizgérin yaladig bir sahilde, yalniz bagina bir sanat sahe-
seri yaratabilir ama bir tasarimci riizgir sahili yalasin yalamasin
iPhone’u tek bagina yaratamaz. Sizin yagaminiz da sanat eserine
degil, daha ¢ok biiyiik bir tasarima benzer, bu yiizden onu tek ba-
siniza yaratamazsiniz. Parlak bir yagam tasarimini kendi baginiza
bulmaniz gerekmez. Tasarim isbirligi gerektiren bir siiregtir ve en
iyi fikirlerin bircogu bagkalarindan gelecektir. Sadece sormaniz
gerek ve de sorulacak dogru sorulari bilmeniz. Bu kitapta, tasari-
miniz agisindan akil hocalarinizi ve destekgi toplulugunuzu nasil
kullanmaniz gerektigini 6greneceksiniz. Diinyaya elinizi uzatti-
ginizda, diinya da size elini uzatir. Ve bu her seyi degistirir. Bir
bagka deyisle, yasam tasarimi, diger tiim tasarimlar gibi bir ekip

sporudur.
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Tutkusuzluk Tutkumuzdur

Insanlarin gogu hangi konuda tutkulu oldugunu kesfetmesi gerek-
tigi seklinde islevsiz bir inangla hareket eder. Bir kere tutkularim
bilseler, sihirli bir bigimde her ey yerli yerine oturacaktir sanki.
Cok iyi bir nedenden dolay: bu fikirden nefret ediyoruz: Insanlarin
¢ogu tutkularinin ne oldugunu bilmez.

Stanford Genglik Merkezi yoneticisi, meslektagimiz William
Damon, 12-26 yas arasindaki her bes gengten sadece birinin ne-
reye gitmek istedigi, hayatta neyi, nigin bagarmak istedigi konu-
sunda net bir goriisii oldugunu buldu.! Bizim deneyimimize gére
de, benzer bigimde, her yagtan insanlarin yiizde 80’1 hangi konuda
tutkulu oldugunu gergekten bilmiyor.

Bu yiizden kariyer danigmanlariyla diyaloglar soyle geger:

Kariyer danigmani: Hangi konuda tutkulusunuz?
Is arayan: Bilmem.
Kariyer danigsmani: O hilde, bildiginiz zaman geri gelin.

Bazi kariyer danigmanlari insanlarin ilgi alanlarini ya da gigli
yanlarini degerlendirmek ya da yeteneklerini aragtirmak igin test
yaptirirlar ama bu testleri yapan herkes bilir ki sonuglar1 kesin
olmaktan ¢ok uzaktir. Ustelik pilot, miihendis ya da asansor ta-
mircisi olabileceginizi bilmek ¢ok yardimci olmaz ya da hareke-
te gecirmez. Bu yiizden de biz tutkunuzu anlamak konusunda
tutkulu degiliz. Insanlarin bir tutku geligtirmek igin zamana
ihtiyaglar1 olduguna inaniyoruz. Ve aragtirmalar da ¢ogu insan
i¢in tutkunun bir seyi deneyip, onu sevdigini kesfedip, uzman-

lik gelistirdikten sonra olustugunu —6ncesinde degil- gosteriyor.

1 William Damon, T'he Path to Purpose: How Young People Find Their Calling in Life.
New York: Free Press, 2009.
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Kisaca soyleyecek olursak tutku iyi bir yagam tasariminin sonu-
cudur, sebebi degil.

Birgok insan igin, tutkulu oldugu e bir sey, yasama dair tim
kararlarin1 yonlendiren ve uyanik gecen her dakikasini bir amag
ve hedef duygusuyla demlendiren o tek motive edici yoktur. Eger
Paleozoik donemden bu yana yumusakgalarin giftlesme aligkan-
liklarin1 ve evrimlerini incelemenin sizin yagam amaciniz oldu-
gunu kesfetmigseniz sizi selamliyoruz. Charles Darwin, yagami-
nin 39 yilin1 yer solucanlarini incelemeye verdi; Charles Darwin’i
selamliyoruz. Nifusun yiizde 80’ini digarida birakan bir yagam
tasarimi yaklagimi yontemini ise selamlamiyoruz. Gergekte, cogu
insan bir¢ok farkli konuda tutkuludur ve ne yapmak istediklerini
bilmenin tek yolu bazi potansiyel yagamlarin prototipini yapip, on-
lar1 denemek ve onlara neyin gergekten hitap ettigini gérmektir.
Bu konuda ciddiyiz: Sevdiginiz yagami tasarlamak i¢in tutkunu-
zu bilmeniz gerekmez. Ileriye giden yolunuzun prototipini nasil
yaratacagimzi bildikten sonra, tutkunuz olsun olmasin gergekten

sevdiginiz seyleri kesfetme yolculuguna ¢ikarsimiz.

lyi Tasarlanmis Bir Yasam

Iyi tasarlanmig bir yagam, anlam ifade eden yasamdur. Kim oldugu-
nuzun, neye inandi1§inizin ve ne yaptigimzin paralellik gosterdigi
bir yasamdur. Iyi tasarlanmig bir yagaminiz oldugunda, biri size
“Nasil gidiyor?” diye sorarsa bir cevabiniz vardir. Soruyu soran
kisiye yagsantinizin iyi gittigini, nasil ve nigin iyi gittigini anlata-
bilirsiniz. Tyi tasarlanmig bir yagam deneyimlerin, maceralarin, size
onemli dersler veren bagarisizliklarin, sizi giiglendiren ve kendinizi
daha iyi tanimaniza yol agan zorluklarin, bagarilarin ve tatmin-

lerin muhtesem bir portféyiidir. Bagarisizliklarin ve zorluklarin
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her yagamuin, hatta iyi tasarlanmis olanlarin bile pargasi oldugunu
da vurgulamak gerek.

Sizin a¢imizdan iyi tasarlanmig bir yagamin neye benzedigini
anlamaniza yardime olacagiz. Ogrencilerimiz ve miiterilerimiz
bunun eglenceli oldugunu séyliyor. Ayn1 zamanda siirprizlerle
dolu oldugunu da s6yliiyorlar. Zaman zaman sizi konfor alanimizin
disina ¢ikaracagimizdan emin olabilirsiniz. Sezgilerinize aykir1
disen ya da en azindan gegmiste 6grendiklerinizden farkh seyler

yapmanizi isteyecegiz.

Merak
Eylemden yana olma
Farkli bakis agisiyla tanimlama
Farkindalik
Radikal igbirligi

Bunlari yaparsaniz ne olur? Yagami tasarlamaya soyunursaniz
ne olur? Dogrusu olaganiistii bir sey olur. Istediginiz seyleri haya-
timizda gormeye baglarsiniz. Caligmayi hayal ettiginiz islerle ilgi-
li ig ilanlar1 duymaya baglarsiniz. Ilgilendiginiz insanlar o sirada
kentinize gelmis olurlar. Burada ne oluyor? Bu her seyden once,
daha 6nceden de bahsetmis oldugumuz gibi, “sansli olmay: daha
iyi becermek” meselesidir, merak ve farkindaligin bir sonucu ve
bes diiginme bigimini kullanmanin yan drinidir. Ek olarak, kim
oldugunuzu ve ne istediginizi kesfetme siirecinin yagaminiz tize-
rinde olaganisti bir etkisi vardir. Hig kuskusuz ¢aba ve eylem de
olacak ama sagirtici bir bigimde sanki herkes size yardim etmek
i¢in anlagmig gibi gériinecek. Ve siirecin farkinda oldugunuz igin,

yol boyunca ¢ok egleneceksiniz.
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Yagam tasarlama siireci boyunca, biz yaninizda olacagiz. Size reh-
berlik edecegiz. Sizi zorlayacagiz. Size yagam iginde yolunuzu ta-
sarlayabilmeniz igin gereken fikir ve araglari sunacagiz. Bir son-
raki iginizi bulmaniza yardimci olacagiz. Bir sonraki kariyerinizi.
Hayatinizdaki bir sonraki biyiik seyi. Yagamimzi tasarlamaniza

yardim edecegiz. Seveceginiz bir yagami.



Yasaminizi
Tasarlamak






1

Bulundugunuz Yerden
Baslayin

Stanford’daki tasarim stiiddyosunun tstiinde Buradasiniz yazan bir
tabela vardir. Ogrencilerimiz bu tabelaya bayilir. Agiklayici bir sey
oldugunu séyleyebilirsiniz. Nereden geldiginiz, nereye gittiginizi
sandiginiz, ne tir bir ige ya da kariyere sahip oldugunuz ya da ol-
maniz gerektigine inandigimiz hi¢ 6nemli degildir. Cok geg kal-
madiniz, ¢ok erken de gelmediniz. Karginizdaki yagam tasarimi
sorunu ne olursa olsun, tasarim digiincesi bulundugunuz yerden
ileriye dogru giden yolu inga etmenize yardim eder. Ancak han-
gi yone gideceginize karar vermeden 6nce, nerede oldugunuzu ve
hangi tasarim sorunlarini ¢6zmeye ¢aligtiginiz: bilmenizde yarar
var. Gostermis oldugumuz gibi, tasarimcilar sorunlari sever ve bir
tasarimc gibi digtindiigiiniizde sorunlara tiimiiyle farkl bir di-
sinme bicimiyle yaklagirsiniz. Hinzir diye niteledikleri sorunlar
tasarimcilari heyecanlandirir. Hinzir denmelerinin nedeni seytani
ya da temelden kotii olmalar: degil, ¢6ziime direngli olmalaridur.
Kabul edelim, bu kitab: okuma nedeniniz bitiin yanitlar1 bilmeniz,
riyalarimzdaki ige sahip olmaniz ya da hayal edebileceginizden
¢ok daha fazla anlam ve hedef yikli bir yasgaminiz olmas: degil.
Yagaminizin bir agamasinda, bir yerde takili kalmigsiniz.

Hinzir bir sorununuz var.

35
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Ve burasi, baglamak i¢in sgahane ve heyecan verici bir yer.

Problemi Bulma + Problemi ¢zme = lyi Tasarlanmigs Bir Yasam

Tasarim diigiincesinde, problemi bulma konusuna en az problem
¢ozmeye verdigimiz kadar agirhik veririz. Yanlig problem tzerin-
de ¢aligmanin ne anlami olabilir ki? Bunun altini giziyoruz ¢iinki
gergekten de problemlerimizin ne oldugunu anlamak her zaman
kolay degildir. Bazen yeni bir i ya da yeni bir patrona ihtiyacimiz
oldugunu saniriz ama genellikle yasamimizda neyin ise yarayip
neyin yaramadigini pek bilmeyiz. Genellikle problemlerimize
bir toplama veya gikarma problemiymis gibi yaklagiriz. Ya bir ey
elde etmek isteriz (toplama) ya da bir seyden kurtulmak isteriz (g1-
karma). Daha iyi bir igsimiz olsun, daha ¢ok paramiz olsun, daha
dengeli olalim, i¢ kilodan kurtulalim, mutsuzlugumuzdan kur-
tulalim, acitmizdan kurtulalim isteriz. Ya da sadece belirsiz bir
memnuniyetsizlik duyabilir veya farkl: bir sey ya da daha fazlasim

istedigimizi hissedebiliriz.

Genellikle problemimizi eksik olan tizerinden tanimlariz ama her
zaman degil. Sonugta:

Problemleriniz var.

Arkadagslarimizin problemleri var.

Hepimizin problemleri var.

Bu problemler bazen isimizle, bazen ailemizle, saglikla, agk-
la, parayla ya da bunlarin birkaginin bir araya gelmesiyle ilgilidir.
Bazen problemlerimiz 6yle agirlagir ki ¢6zmeye bile ¢aligmayiz.

Onlarla yasayip gideriz, siirekli sikdyet ettigimiz ama higbir za-
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man ¢ikmasini talep etmedigimiz ev arkadag: gibi. Problemlerimiz
hikdyemiz olur ve hepimiz kendi hikéyelerimizin igine sikisip ka-
labiliriz. Hangi problemlerle ugrasacaginiz vereceginiz en 6nemli
kararlardan biri olabilir ¢iinki insanlar yanlig problemle ugrasarak
yillarini (ya da tiim yagamlarini) kaybedebilirler.

Bir zamanlar Dave’in bir sorunu vardi (tamam, birgok soru-
nu vard1 ve bu kitabin da onun insani sagirtan beceriksizliginden
kaynaklandigini soyleyebilir) ama bu 6zel probleme yillarca sap-
lanip kaldi.

Dave, tiniversiteye Stanford’da biyoloji blimiinde bagladi ama
sadece biyolojiden nefret etmekle kalmayip aym zamanda feci sekil-
de bagarisiz oldugunu kisa siirede fark etti. Liseden mezun olurken,
deniz biyolojisi alaninda saha aragtirmacis1 olmanin kaderi oldu-
guna inaniyordu. Dave’in kaderinin b6yle olmasinin iki sorumlusu
vardr: Jacques Cousteau ve Mrs. Strauss.

Jacques Cousteau onun gocukluk kahramaniydi. Dave, Jacques
Cousteau'nun Denizaltr Diinyasynin her bolimiini seyretmis ve
Aquo-Lung’1 (sualt1 cigeri) Jacques yerine kendisinin icat etmis
oldugunu hayal etmisti gizliden gizliye. Dave ayrica foklar1 da
¢ok seviyordu. En sonunda, diinyadaki en havali igin foklarla oy-
namak karsiliginda para almak olduguna inanmigti. Dave ayrica
foklarin denizde mi yoksa karada mu giftlestigini merak ediyordu
(ancak yillar sonra Google'in dogumuyla, birgok tiiriiniin karada
giftlestigini 6grendi).

Deniz biyologu olmasina neden olan ikinci yaniltici neden, lise-
deki biyoloji 6gretmeni Mrs. Strauss’la ilgiliydi. Dave’in lisede birgok
dersi iyiydi ama o en ¢ok biyolojiyi seviyordu. Neden? Ciinki en gok
Mrs. Strauss’'u seviyordu. Mrs. Strauss biyolojiyi ilginglestiriyordu,
harika bir 6gretmendi. Ve Dave de onun iyi 6gretmenliginin ken-

disinin en gii¢li ilgi alaniyla baglantili oldugu gibi yanlis bir algiya
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kapildi. Eger Beden Egitimi 6gretmeni de Mrs. Strauss kadar iyi
olsaydi Dave kaderinin boynuna bir didik takip, isyerindeki zo-
runlu yakan top maglarinin hakemi olmak oldugunu dugiinebilirdi.

Sonugta, Jacques Cousteau ile Mrs. Strauss'un bu kotiiciil bu-
lugmasi, Dave’in iki y1l boyunca yanlig problem tizerinde ¢aligma-
sina neden oldu. Cézmeye ¢aligtigini sandig: problem, nasil deniz
biyologu olunacag ya da daha somut olarak, Cousteau 6ldiginde
Calypso’'yu miras olarak nasil devralacag: idi. Dave geleceginin
deniz biyolojisinde oldugu gibi derin bir inangla {iniversiteye bag-
lady; Stanford’da deniz biyolojisi bolimi olmadig: igin, biyoloji
branginda egitim almaya karar verdi. Ama nefret etti. O zamanlar,
biyoloji siniflarinda temel olarak biyokimya ve molekiiler biyoloji
okutuluyordu. Tip 6grencileri ise sinifin agik ara en bagarililariydi.
Dave degildi. Notlar yerlerde siiriiniiyordu. Tipki giiniin birinde
bir yandan Fransizca aksaniyla konugurken bir yandan da foklarla
oynagarak para kazanma hayali gibi.

O zaman, biyolojiden nefret etme ve sinifta ¢ok kotii olma prob-
lemini ¢6zmek igin tek yapmasi gerekenin, gergek bilimle ugragmak
olduguna karar verdi: Biyoloji laboratuvarinda aragtirma yapmak
onu foklarin giftlesmesini aragtirmaya bir adim yaklagtiracakti.
Kendini RNA (riboniikleik asit) tizerine masa bagi aragtirmasi yap-
maya zorladi. Bunun anlami da aslinda deney tiiplerini temizlemek-
ti. Bu son derece can sikiciydi ve Dave ¢ok daha berbat haldeydi.

Biyoloji bolimii ve laboratuvar asistanlari yeni baglayan her
ceyrek somestrde ona niye biyolojiyi sectigini soruyordu. Dave
de onlara Mrs. Strauss’u, Jacques Cousteau ve foklar1 anlatmaya
basliyordu ama asistanlar soziini kesip “Sen biyolojide iyi degil-
sin. Sevmiyorsun. Her zaman huysuz ve keyifsizsin. Gitmelisin.
Bu bé6liimii birakmalisin. Tyi oldugun tek sey tartigmak, belki de

avukat olmalisin,” diyordu.
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Biitiin bu olumsuz geribildirim tsunamisine ragmen Dave 1s-
rarliyds, ¢iinkd kaderinin bu oldugu konusunda kafasinda sabit
bir fikir vardi ve biyoloji notlarini yiikseltme “problemi” izerine
¢aligmaya devam etti. Kafasindakinin ne oldugu problemine o ka-
dar odaklanmigt1 ki gergek problemi (biyoloji tizerine ¢aligmamasi
gerektigi ve kaderine dair fikrinin bagindan beri yanlis yonde ol-
dugunu) hi¢ dikkate almada.

Ofiste saatlerce insanlarin yanlis problem tizerinde galisarak
¢ok zaman harcadiklarini deneyimliyoruz. Sanshiysalar kisa siire
icinde basarisizliga ugruyorlar ve kosullarin zorlamasiyla daha
iyi problemler iizerine galigiyorlar. Sanssiz ve akilliysalar bagarili
oluyorlar (biz buna bagari felaketi diyoruz) ve on yil sonra uyanip,
bu duruma nasil geldiklerini ve niye bu kadar mutsuz olduklarin
disinip duruyorlar.

Bir deniz biyologu olarak Dave’in basarisizlig1 o kadar muaz-
zamdi ki yenildigini kabullenmek ve ana dalin1 degistirmek zorunda
kaldi. Diger herkesin iki hafta i¢inde anladig: problemi onun ele
almasi iki buguk yilin1 almigti. Sonugta, oldukga bagarili ve mutlu
oldugu makine mithendisligi bolimiine gegis yapti.

Ama hila giiniin birinde foklarla oynasmay1 umuyor.

Yeni Baglayan Birinin Kafasi

Dave eger liseden yeni mezun oldugunda bir tasarimc: gibi digtin-
meyi bilseydi tiniversitede b6liim segme problemini yeni baglayan
birinin kafasiyla ¢6zecekti. Sorulari bile sormadan biitiin cevapla-
r1 bildigini varsaymak yerine merak ediyor olacakti. Bir deniz bi-
yologunun tam olarak ne yaptigini bilmek isteyecekti ve bunu da
aslinda baz1 deniz biyologlarina soracakti. Stanford’daki Hopkins
Deniz Istasyonu'na (kampiisten uzaklig1 arabayla yaklagik 1,5 saat)



40 YASAMINI TASARLA

gidip, biyokimya bolimiinde okuduktan sonra deniz biyolojisi ala-
ninda ¢alismaya nasil gegilecegini soracakti. Bir geyleri deneyecekti.
Ornegin, agik denizde biraz zaman gegirip, televizyondaki kadar
muhtesem olup olmadigini kesfedecekti. Aragtirma gemisinde
gonilli olacak ve hatta belki de gergek foklarla biraz zaman gegi-
recekti. Bunun yerine, hangi bolime gidecegi konusunda kararini
vermis olarak tniversiteye bagladi ve sonunda ilk fikrinin belki de
en iyi fikir olmadigini zor yoldan 6grenmis oldu.

Bu hepimiz i¢in dogru degil midir? Aklimiza ilk gelen fikre
asik olup vazgegmeyi reddetmek, sik yaptigimiz bir sey degil mi-
dir? Ne kadar koti sonuglanirsa sonuglansin. Daha da 6nemlisi,
on yedi yasindaki hevesli ama yanlis yonlendirilmis hilimizin
biitiin hayatimiz boyunca nerede galisacagimizi belirlemesinin iyi
bir fikir oldugundan emin miyiz? Peki ya simdi? Ne siklikla ilk
fikrimizin pegine takilip, aslinda hig aragtirmadigimiz sorularin
yanitlarini bildigimizi saniyoruz? Dogru problem tizerinde ¢aligip
¢aligmadigimizi ne siklikla kontrol ediyoruz?

“Daha iyi bir ige ihtiyacim var” diye diginmek, “Caligmak
beni mutlu etmiyor, evimde ¢ocuklarla oturmay tercih ederim”
probleminin ¢6zlimi degildir. Aslinda dogru problem olmayan,
sizin probleminiz olmayan ama gergekten iyi bir problem istiine
caligmamaya dikkat edin. Evlilikle ilgili bir problemi isyerinde ya
da igle ilgili bir problemi yeni bir diyetle ¢6zemezsiniz. A¢ik gibi
duruyor ama Dave gibi, yanls problem tizerinde ¢aligarak ¢ok za-
man kaybedebiliriz.

Buna ek olarak, yergekimi problemi denilen bir problem batagina
saplanmaya meyilliyizdir.

“Boyle biyiik bir problemim var ama bu konuda ne yapacagimi
bilmiyorum.”

“Ah, Jane, nedir problemin?”
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“Yergekimi.”

“Yercekimi mi?”

“Evet, bu beni delirtiyor! Giderek daha da agirlagtigimi hisse-
diyorum. Bisikletimi kolaylikla yokus yukari siiremiyorum. Pesimi
hig birakmiyor. Ne yapacagimi bilmiyorum. Bana yardim edebilir
misiniz?”

Bu 6rnek kulaga aptalca gelebilir ama bu tiirden “yergekimi
problemi”nin gegsitleriyle her zaman kargilagiyoruz.

“Sairler bizim kiultirimizde yeterince para kazanmiyor.
Yeterince sayg: gormiiyor. Ne yzpmaliyim?”

“Calistigim sirket bes nesildir bir aile sirketi. Digaridan biri
olarak, yonetici olmamun Ai¢ yolu yok. Asla yonetici olamayacagim.
Ne yapmaliyim?”

“Bes yildir aligmiyorum. Is bulmam artik gok daha zor olacak
ve bu hig adil degil. Ne yapmaliyim?”

“Okula geri dontip doktor olmak istiyorum ama bu en azindan
on yilimi alacak ve ben de hayatimin bu déneminde bu kadar ¢ok
zamanimi vermek istemiyorum. Ne yapmaliyim?”

Bunlarin hepsi yer¢ekimi problemleri, yani gercek problem
degiller. Neden? Ciinki yagam tasarimi agisindan, eger eyleme
gegirilebilir degilse problem degildir. Tekrarlayalim. Eyleme gegi-
rilebilir degilse problem degildir. Bir durumdur, koguldur, hayatin
bir gergegidir. Bir yiik olabilir (s6ziin gelisi) ama tipk: yercekimi
gibi ¢6ziilebilir bir problem degildir.

Iste size aylar, yillar hatta onlarca yil kazandiracak iyi bir haberi-
miz var. Bunun gercekle ilgisi var. Insanlar gergekle savagir. Sonuna
kadar, her seylerini ortaya koyarak savagirlar. Ama ne zaman gergekle
tartigsaniz ya da savagsamz gergek kazanir. Ondan daha akilli ola-
mazsiniz. Onu kandiramazsiniz. Isteginize gore sekillendiremezsiniz.

Ne simdi ne de bagka bir zaman.
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Yercekimi ve Kamu Hizmeti Konusunda
Bir Kamu Hizmeti Duyurusu

“Belediye ile savagamazsin” deyimini duymugsunuzdur. Bu yer-
¢ekimi problemleriyle ilgili eski bir deyistir. Herkes Belediye ile
savagilamayacagini bilir. “Hey!” diye sert bir kargilik verebilirsi-
niz. “Belediye ile 6yle bir savagabilirsiniz ki! Martin Luther King
savast1 Belediye ile. Arkadagim Phil savagt: Belediye ile. Belediye
ile savagacak daha az degil daha gok insana ihtiyacimiz var! Zor
problemler kargisinda teslim olmamizi mi s6yliyorsun?”

Onemli bir sorunu giindeme getiriyorsunuz, bu yiizden yer-
¢ekimi problemleri dedigimiz problemlerin tam olarak nasil ele
alinmas: gerektigini netlestirmemiz ¢ok 6nemli. Unutmayin, bu-
rada ¢6zmek istedigimiz kilit nokta, eyleme gegirilemeyecek bir seye
takilip kalmaktan sizi kurtarmak. Bir yer¢ekimi problemine takilip
kaldiginizda, sonsuza kadar 6yle kalirsiniz giinki yapabileceginiz
bir sey yoktur. Oysa tasarimci 6ncelikle yapan kisidir.

Yergekimi problemlerinin iki ¢esidi oldugunu biliyoruz: higbir
sekilde eyleme gecirilemeyecek problemler (yer¢ekiminin kendisi
gibi) ve islevsel olarak eyleme gegilemeyecekler (tam zamanli bir
sairin ortalama kazanci gibi). Bazilariniz takilip kaldigi durumun
eyleme gecilemeyecek bir yer¢ekimi problemine mi yoksa gaba ve
ozveri gerektiren ve basarisizlik olasilig1 ¢ok yiiksek olmakla birlikte
yine de denemeye deger ¢ok gok zor bir problem mi olduguna karar
vermeye ¢alistyorsunuz. Daha 6nceden siralamig oldugumuz yerge-

kimi problemlerinin her birine bakarak, bu zor sorunu ele alalim.

Yercekiminde Bisiklete Binmek. Yer¢ekimini degistiremez-
siniz. Bunu bagarmak i¢in diinyanin yériingesini degistirmeniz
gerekir ve bu da delice bir hedeftir. Bos verin. Sadece kabul edin.
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Kabullenirseniz bu durumun ¢evresinden dolanip, eyleme gegile-
bilecek bir sey bulabilirsiniz. O bisiklet¢i daha hafif bir bisiklet
satin alabilir. Biraz kilo vermeye ¢aligabilir. Daha etkili tirmaniglar
i¢in gereken en yeni teknikleri 6grenebilir (¢ok diisiik viteste pedali
daha hizli ¢evirmenin daha kolay oldugu ve daha ¢ok gii¢ yerine
daha ¢ok dayaniklilik gerektirdigi ve dayaniklilig1 gelistirmenin
daha kolay oldugu ortaya kondu).

Sairin Geliri. Sairlerin gelir ortalamasini artirmak igin, siir pi-
yasasin1 degistirmeli ve insanlarin daha ¢ok siir satin alip, para
6demelerini saglamalisiniz. Bunun igin ugragabilirsiniz. Editorlere
siiri 6ven mektuplar yazabilirsiniz. Insanlari mahallenizdeki kafe-
deki siir gecesine ¢agirmak icin kapilarini galabilirsiniz ki zor is.
Bu “problem” izerinde yergekimi konusunda miimkiin olmayan bir
bigimde galisabilirsiniz ama biz yine de durumu eyleme gegirileme-
yecek bir konu olarak kabul etmenizi 6neririz. Bunu yaptiginizda,
dikkatiniz 6zgiir kalir ve bagka problemlerin ¢6ztimleri konusunda
¢aligmaya baglayabilirsiniz.

Bes Yildir igsiz Olup is Arayan Kisi. Bu konudaki istatistikler-
de hi¢ hata yok. Uzun zamandir igsizseniz tekrar i bulmaniz daha
zordur. Igsiz kalma siiresi diginda aymi 6zgegmislere sahip insanlar
tzerinde yapilan aragtirmalar, ¢ogu isverenin uzun siredir igsiz
olanlar: tercih etmedigini gosteriyor; belli ki bu siire iginde sizi
ise almayanlarin iyi bir nedenleri olmali gibi temelsiz bir sonuca
varyorlar. Bu bir yergekimi problemidir. Isverenlerin bakis agisini
degistiremezsiniz. Onlarin diiginme bi¢imini degistirmek yerine,
onlara nasil gériindigiinizi degistirmeye ne dersiniz? Goniilli
roller Gstlenebilir ve 6nemli profesyonel sonuglar: listeleyebilirsiniz
(ne kadar az para aldiginiz gibi detaylara konugmanin ileri agama-
larinda girebilirsiniz). Yagin daha az 6nemli oldugu sektorlerdeki

rolleri tespit edebilirsiniz. (Dave yagaminin ilerleyen agamalarin-
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da 6gretmenlik yapmaya baglamis olmaktan ¢ok memnun; simdi
yas1 bilgelik kaynag: olarak goriiliiyor ve dijital ¢gagda doganlardan
olmadigini ve “konuyu tam anlamadigini” bilen yar1 yagindaki
migterilere bir pazarlama uzmani olarak kendisini kabul ettirmek
zorunda degil artik.) I¢ karartic1 gergekler kargisinda bile, hayata
gegirebileceginiz bazi 6zgiirliikleriniz her zaman vardir. Yergekimi
ile ugragmak yerine o alanlar1 bulup, orada eyleme gegin.

Aile Sirketine Digaridan Giren Kisgi. Son 132 y1l boyunca, so-
yadi Fiddleslurp olmayan hig kimse, sirkette yonetici konumuna
gelmemis ama artik zamanin geldigini ve bunu kiracak kisinin siz
oldugunu diisiiniiyorsunuz. Isinizi ok iyi yaparsaniz ve zamani kol-
larsaniz tg bes yila kadar Bagkan Yardimcisi unvan sizin olacak.
Evet, bu ti¢ beg y1l1 verebilirsiniz ama liitfen hedefinize ulagacagimzi
gosteren bir kamit olmadigini bilerek bu ise girigin. Sizin karari-
n1z ama piyango bileti alsaniz sansiniz daha yiiksek olabilir. Bagka
secenekleriniz var. Aile sirketi olmayan bir sirkete gegebilirsiniz.
Ama diyelim ki bu gehri seviyorsunuz ve ¢ocuklar da okuldan ¢ok
memnun. O zaman bunu kabullendiginiz i¢in meydana gelecek
iyi yanlara sarilin. Sirketin aile girketi olmasina farkl bir agidan
bakin ve diizgiin bir gelir ve saglam bir sirkette ¢aligmaktan kay-
naklanan is giivenceniz olarak kabul edin. Isinizde yiikselmek i¢in
gereken manevralar1 yapmak amaciyla daha biyiik sorumluluklar
almak zorunda kalmayacaginiz: bildiginizde isinizi o kadar iyi 6g-
reneceksiniz ki haftada 35 saat ¢aligmaniz yeterli olacak ve boylece
sahane bir is yasami-6zel yagam dengesi kurabileceksiniz (ve siir
yazmak i¢in de zamaniniz kalacak!). Belki daha fazla otorite yeri-
ne daha fazla deger pesindesinizdir. Sirketin biyimesini saglayan
ya da karini artiran bir teklif ya da islev 6nerebilir ve isletmenin o
béliimiini yonetecek uzman, bagvurulacak kisi olabilirsiniz. Her

zaman yonetici olacaksiniz ama higbir zaman Bagkan Yardimcisi
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olamayacaksiniz ama béyle biyiik bir degerden sorumlu biri ola-
rak, is yerindeki en yiiksek ticreti alan kisi olabilirsiniz. Istediginiz
tcreti aldiktan sonra unvanin ne 6nemi var?

On Yil Tip Okumak. Yine gercek bir yercekimi problemi, tabii
eger yasam tasarimi projenizi tip egitiminde reform yaparak bag-
latmak istemiyorsaniz (bu arada Dr unvanimiz olmadan bunu yap-
maniz yeterince zor). Hayir bunu da 6nermeyiz. Yapabileceginiz
sey, disiincenizi degistirip ancak ikinci sinifta hasta gérmeye ve
“hekimlik yapmaya” baglayacaginizi hatirlamak. Hastanelerde dok-
torlugun biyiik kismi 6grenciler tarafindan yapilir; tip egitimini
bitirmis ve tip doktoru unvanini almis olan asistanlar servisleri
dolagip, meslegi icra ederler. Eger yasaminizi degistiremiyorsaniz
(yergekimi nedeniyle) disiincenizi degistirebilirsiniz. Ya da farkli
bir yol segmeye karar verip bir doktorun asistan: olabilir, egitim
suresi ve maliyetinin daha az bir b6liimi kargiliginda doktorlarin
yaptig1 islerin bir¢ogunu yapabilirsiniz. Ya da saghkli yagam sek-
torline girip, ilerlemeci bir sigorta sirketinde koruyucu saghk prog-
ramlan yiiritebilirsiniz. Béylece klinik tedavi kismina girmeden

saglk alaninda bir iz birakabilirsiniz.

Esas mesele, bagarili olma sansimizin hig olmadig: bir alanda takilip
kalmamak. Hepimiz agresif ve diinyay: degistirecek hedeflerden ya-
nayiz. Liitfen Belediye ile savagin. Haksizliga kars1 durun. Kadin
haklari igin savagin. Gida adaletinin pesinden kosun. Evsizligi bi-
tirin. Kiiresel 1s1nma ile miicadele edin. Ama bunlari akillica yapin.
Gergekleri kabul edecek kadar agik fikirli olursaniz eyleme gegilebi-
lecek bir probleme farkli bir agidan bakmak, 6nemsediginiz ve hatta
ise yarayabilecek konularda diinyaya katkida bulunmak ve bir yol
tasarlamak igin 6zgiir kalacaksiniz. Bizim biitiin istedigimiz de buy;

istediginiz hayat1 yagayabilmeniz, bunun keyfini ¢ikarabilmeniz. O
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hayati yagarken bir fark yaratabilmeniz amaciyla sizin igin elimizden
geleni yapmak istiyoruz. Daha az yergekimi ve zengin sairleri olan
kurmaca bir diinyada degil, gergek diinyada sizin i¢in miimkiin olan
en iyi tasarlanmi§ yagami yaratmaniza yardim edecegiz.
Yergekimi problemine verilebilecek en iyi tepki kabullenmektir.
Ve tiim iyi tasarimcilarin baglangig noktas: da budur. Bu, tasarim
disincesinin “Su Anda Buradasimiz” ya da “Kabullenin” agamasidir.
Kabullenmek. Bu ytizden bulundugunuz noktadan bagliyorsunuz.
Olmay dilediginiz noktadan degil. Olmay1 umdugunuz noktadan
degil. Olmaniz gerektigini digiindiigiiniz noktadan degil. Tam

olarak bulundugunuz noktadan.

Yasam Tasarimi Degerlendirmesi

Bulundugumuz noktadan baglamak i¢in, yagami saglik, is, oyun ve
sevgi gibi baz1 somut alanlara ayirmamiz gerekir. Daha 6nce s6yle-
digimiz gibi, agirlikla is tizerinde duracagiz ama yagaminizin diger
alanlarina nasil uyum sagladigini anlamadan, iginizi nasil tasarla-
yacagimzi anlayamazsiniz. Bu nedenle, bulundugumuz noktadan
baglayabilmek igin nerede oldugumuzu bilmemiz gerekir. Bunu da
enine boyuna tartarak, yani envanterimizi ¢ikarip degerlendirerek
yapariz. Bu, bulundugumuz yerin agik bir tanimini yapmak ve o
malum “Nasil gidiyor?” sorusunu yanitlamak i¢indir. Ama 6nce

yanitimiza dayanak olacak alanlar1 tanimlayalim.

Saglik. Medeniyetin ilk giinlerinden bu yana, diigiinceli insanlar
saglikli olmanin yararlarini anlamigtir. Ve “saglikli” derken akil,
beden ve ruhen iyi olmayi, yani duygusal sagligs, fiziksel saghig:
ve akil saglhigini kastediyoruz. Sagligin bu y6nlerinin her birinin

goreli onemi size baghdir. Her birini nasil dlgeceginiz sizin kara-
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rin1z. Ama “saglig1” nasil tamimlayacaginmzi ¢ozdiikten sonra, artik
ona dikkat etmeniz gerekir. Ne kadar saglikli oldugunuz, “Nasil
gidiyor?” sorusunu yanitlarken yagaminizin kalitesini nasil deger-
lendirdiginizi 6nemli 6l¢iide etkileyecektir.

Is. “Is” derken, insanoglunun gezegenimizde siiregelen macerasinda-
ki payiniz1 kastediyoruz. Bunun igin size bir 6deme yapilabilir ya da
yapilmayabilir ama “yaptigimiz” budur. Mali agidan bagimsiz olma-
diginiz1 varsayarsak “ig”inizin en azindan bir boliimii igin para aliyor-
sunuzdur. Isinizi bir an i¢in bile sadece size 6deme yapilan kismina
indirgemeyin. Bir¢ok insan ayn1 anda birden fazla ig bigiminde galigur.
Oyun. Oynamak tamamen keyifle ilgilidir. Eger oynarken gocuk-
lar1 g6zlemlerseniz (daha gok parmakla boya yapmayi kastediyoruz,
futbol sampiyonasini degil) bahsettigimiz oyun tiiriinii goreceksiniz.
Oyun, yapti§in1z zaman size keyif veren her tiirlii etkinliktir. Tabii
ki diizenlenmis etkinlik ya da yarigma ya da tiretkenlik girisimleri-
ni kapsayabilir ama biitlin bunlar sadece “onu yapmanin keyfi” i¢in
yapilirsa oyun olur. Bir etkinlik kazanmak igin, ilerlemek i¢in, elde
etmek i¢in yapilirsa, bu sekilde yapmak “eglenceli” olsa bile, oyun
degildir. Cok hos bir sey olabilir ama yine de oyun degildir. Buradaki
soru, sadece neyi yapryor olmaktan saf bir keyif aldiginizdur.
Sevgi. Hepimiz sevginin ne oldugunu biliyoruz. Ve yine hepimiz, ne
zaman ona sahip olup ne zaman olmadigimizi da biliyoruz. Sevgi ger-
cekten de diinyanin donmesini saglar ve o olmadigi zaman diinyamiz
pek de o kadar hareket etmiyormus gibi hissedebiliriz. Sevgiyi tarif
etmeye ¢aligmayacagiz (bu konuda ne distindiigiiniizii zaten biliyor-
sunuz) ve gergek askimizi bulma konusunda bir formiilimiiz yok (bu
konuda #onla baska kitap var) ama ona 6zen géstermeniz gerektigini
biliyoruz. Sevgi bir topluluga duyulan sefkatten erotizme kadar uza-
nan ¢ok genis bir yelpazede ve aileden arkadaga, meslektastan sevgi-

liye gok cesitli kaynaklardan bize gelir ama bunlarin hepsinin insana
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dair bir ortak noktasi vardir: O malum bag duygusu. Yagamimzdaki

insanlar kim ve sevgi sizden digerlerine ve onlardan size nasil akiyor?

Peki, Nasil Gidiyor?

Yagaminizin bu dort alaninda 4iz (ya da bagkalar1) degerlendirme
ya da yargilama yapamaz. Bu alanlardan en azindan bir tanesin-
de hepimiz yeni bir model arayisina girmisizdir. Amag 6ncelikle
hangisini tasarlayacaginmizi segmek ve yagaminizin bu alanini nasil
tasarlayabileceginizi merak etmektir. Farkindalik ve merak, ileri
giden yolunuzu inga etmeye baglamak i¢in ihtiyaciniz olan tasarima
yonelik digiinme bigimleridir.

Asagidaki aligtirma nerede oldugunuzu anlamaniza ve hangi
tasarim problemi izerinde ¢alisacaginizi bulmaniza yardimei ola-
cak. Nerede oldugunuzu bilmeden nereye gideceginizi bilemezsiniz.

Gergekten. Bilemezsiniz.

Aligtirmay1 yapin.

Tabelada Su Anda Buradasiniz yazmasinin sebebi bu.

Saglik/is/Oyun/Sevgi Gosterge Paneli

“Su Anda Buradasiniz” noktasindaki mevcut durumunuzu deger-
lendirmenin bir yolu saglik/is/oyun/sevgi gosterge paneli dedigimiz
seye odaklanmaktir. Bunu arabanizin 6n panelindeki gostergeler
olarak digtiniin. Gostergeler size arabanizin durumuyla ilgili bir
sey soyler: Yolculugunuzu tamamlamak i¢in yeterli benzininiz var
m1? Arabanizin motorunun rahat ¢aligmasini saglayacak kadar yag
var m1? Motor patlayacak kadar 1sitnmig m1? Benzer sekilde SIOS
paneli de yolculugunuz igin enerji ve odaklanma ihtiyacin kargila-

yan ve yagaminizin rahat gegmesini saglayan dort seyi gosterecek.
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islevsiz inang: Nereye gidecegimi zaten biliyor olmalryim.
Farkh Acidan Bakig: Nerede oldugunuzu bilmeden nereye gitti-

ginizi bilemezsiniz.

Sizden saglik durumunuz ile ¢aligma, oynama ve sevme bigim-
lerinizi degerlendirmenizi isteyecegiz. Semamizin tabaninda saghik
var, ¢iinki eger saglikli degilseniz yasaminizda higbir sey ok diizgiin
gitmez. Is, oyun ve sevgi sagligin iistiinde yer alir ve dikkat etmeniz
gerektigini digiindigimiz i¢ 6nemli alani gosterir. Bu alanlarin
mitkemmel bir dengesi olmadigini vurgulamrak isteriz. Saglik, is,
oyun ve sevgi hayatimizin farkli dénemlerinde farkli karigimlarda
yer alir. Universiteden yeni mezun olmus, geng ve bekar birinin fizik-
sel saglig: fazlasiyla yerinde olabilir, is ve oyun bol miktarda olabilir
ama heniiz anlaml bir sevgi iligkisi olmayabilir. Cocuklar: olan geng
bir ¢ift cok¢a oyun oynayacaktir ama bunu bekér ya da ¢ocuksuz ol-
duklar: zamandan farkli yapacaktir. Yaslandikga, saglik daha biyiik
bir endige kaynag1 olur. Sizin i¢in uygun bir karigim olacak ve yaga-

mimzin hangi evresinde olursaniz olun o karigimi hissedeceksiniz.

PANEL

is O I I | ] DOLU
Oyun QI [ ] ] ] DOLU
Sevgi O I I I | DOLU
Saglik Ol I " e —— ] DOLU

Saglik konusunu distindiginizde, sadece iyi bir doktor kont-

roliinden fazlasini diiginmenizi 6neririz. lyi tasarlanmig bir yagam
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saglikli bir beden, ¢aligan bir kafa ve her zaman olmasa bile genel-
likle bir tiir manevi uygulamayla desteklenir. “Manevi” derken ille
de dini demek istemiyoruz. Kendimizden daha biiyiik olana yone-
lik inanca dayali her tiirli uygulamaya manevi diyoruz. Burada da
saglhigin farkli alanlarinin olugturdugu objektif ve mitkemmel bir
denge yoktur sadece “yeterince sahibim” ya da “bir seyim eksik”
seklinde 6znel kigisel bir his vardur.

Miikemmel denge bizim hedefimiz olmasa da bu diyagrama
bakmak bazen bizi bir seyin dogru olmadigina dair uyarabilir.
Arabamzin gosterge panelindeki bir acil durum lambas: gibi, di-
yagram kenara gekip neyin yanls oldugunu anlama zamaninin
geldiginin gostergesi olarak islev gorebilir.

Ornek olarak, Fred adindaki tamidigimiz bir girisimci, gosterge
paneline bir goz atinca, saglik ve oyun kategorilerinde neredeyse

higbir sey olmadigini gordi. Gosterge paneli suna benziyordu.

PANEL

O] = wrem—— ] DOLU
Oyun Q| i [ [ | DOLU
Sevgi O] I e | DOLU
Saglk Q| I [ 1 | DOLU

FRED'IN GOSTERGE PANELI

Fred karisina ve ailesine zaman ayirmaya dikkat etmisti —yeni
is girisimleri iligkiler i¢in zor olabilir- bu nedenle sevgi gosterge-
si konusunda kendine giiveniyordu. Oyun zamaninin ¢ogundan
fedakarlik etmeye raziydi ¢linki her seyini yeni i girigimi i¢in or-

taya siirmiisti; bu nedenle bir dengesizlik durumu onun igin sorun
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degildi. Ancak bu degerlendirme, biraz abarttigini anlamasina yar-
dimci oldu, 6zellikle de gosterge panelinde kirmizi i1g1n yandig:
saglik konusunda. “Yeni bir sirket kurmanin yogun stresi altinda
bagarili ve verimli bir girisimci olmak igin ¢aligirken, hasta olmay:
goze alamam. $imdi bir baslangig yaptigima gore sagligima her za-
mankinden daha ¢ok dikkat etmem gerek.” Fred baz: degisiklikler
yaptu: kisisel bir antren6r tuttu, haf tada ii¢ kez spor yapmaya ve ev
ile ig arasinda gidip gelirken entelektiiel ve manevi agidan kendisini
zorlayan bir konuda haftada bir sesli kitap dinlemeye basladi. Bu
yeni karigimla isinde daha verimli olmaya bagladiginy, is ve yagam
tatmininin gok daha fazla oldugunu soyledi.

Apple’da tiriin yoneticisi olan ve ikizlerini biyttmek igin kisa
siire once isi birakan Debbie, gosterge panelinin giiven verici ol-
dugunu gérince sagirdi. “Artik ‘caligmadigim’ i¢in ‘i’ kimligimi
kaybettigimi saniyordum. Ama ev ve ¢ocuklarim igin yaptigim isi
gerektigi gibi degerlendirmeye alirsam eskisinden bile ¢ok galigti-
gimi anladim. Ve ikizlerimle gegirdigim kaliteli zamanin keyfini
¢ikarabilmek i¢in, bedenime ve aklima iyi bakiyorum. Bu gosterge
paneli ¢ocuklarim kiigiikken para igin ¢aligmay: birakma segimi-

min dogru oldugunu tasdik ediyor.”

PANEL

is O el el | _1DOLU
Oyun 0O Loy I " | DOLU
Sevgi O " ] | | DOLU
Saglk O ol - i —__1DoLU

DEBBY’'NIN GOSTERGE PANELI
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Fred’in ve Debbie'nin Sykiileri iste boyle; simdi sizin gosterge

panelinize baglayalim.

Saglik Géstergeniz

Dabha once de s yledigimiz gibi, bizim igin saghk, bedenin iyi olmasi-
nin otesindedir: Akliniz ve rubunuzu da goz éniine almalisiniz. Her
alanin gorece 6nemi size baghdw. Saghgimizin kisa bir degerlendirme-
sini yapin ve gosterge panelinizi doldurun. Bir geyrek mi dolusunuz,
yarim ma, iig geyrek mi yoksa tam mi1? (Referans olmas: igin Bill de
kendi gosterge panelini 6rnek olarak doldurdu.)

Saghgimzi nasul puanladigimz, yasaminizin kalitesini nasil degerlen-
dirdiginizi ve ilerlemek icin neleri yeniden tasarlamaniz gerektigini

onemli oranda etkileyecektir.

Saghk

Ol | DOLU

Bill’in drnegi

Saglik: Genel olarak sagligim yerinde, yakinlarda bir genel
kontrol yaptirdim. Kolesteroliim hafif yiiksek, ideal kiloma
ulagmak icin yedi kilo vermeliyim, egzersiz yapmiyorum, for-
mumda degilim ve trene yetismek icin kosmam gerektiginde
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nefes nefese kaliyorum. Yasam, is ve sevgi felsefem lizerine

okuyorum ve yaziyorum; akil ve akil-beden baglantis: tizeri-

ne en son aragtirmalari okuyorum ama hafizami olmasi ge-

rektigini sandiFimdan daha hizli kaybediyorum. Her sabah

olumlu digtincelerimi icimden tekrarliyorum ve bu da hayata

bakigimi tiimiiyle degistirdi. Oglum dogdugundan bu yana (21

yil 6nce), amaci olan bir erkekler grubundayim ve bu adamlar

benim bir¢ok ruhsal yolculugumda rehberim ve yol arkadagim

oldu. Sagligimi “yar1 dolu” olarak puanliyorum.

| DOLU

is Gostergeniz

Tiim “caliyma” bigimlerinizin bir listesini yapin ve tim i5 yasaminiz: tek
bir ‘gostergede” degerlendirin. Bu listede karsiliginda para kazandigimz
isler de oldugunu varsayryoruz. Bu, mesai saatlerindeki isinizi, birincisi
yetmiyorsa ikinci isinizi, damsmanlik vb. isleri kapsayacak. Herhangi
bir kurumda gomillii calisiyorsaniz bunu da ekleyin. Debbie gibi ev ha-
nimiysamz unutmayin ki gocuklar: yetistirmek, ailenize ev yemekleri

yapmak, ailenin yashlarina bakmak ve ev isi yapmak da “is"in tirleridir.

is

Ol [ | DOLU
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Bill'in ornegi

is: Stanford’da calisiyorum ve bazi 6zel danismanlik isleri

yapiyorum, Yasami Tasarlama atolyelerinde ders veriyorum,

yeni kurulan VOZ adli sosyal sorumluk isinde ¢alisiyorum
(kargiliksiz).

Ol T T il i T .| boLu

Oyun Géstergeniz

Oyun sadece yapmaktan keyif aldiginiz igin yasaminiza nege veren
etkinliktir. Dizenlenmis etkinlikleri de iiretim calismalarini da kap-
sayabilir ama fayda igin degil sirf eglence amacvyla yapiliyorlarsa. Tiim
yasamlarin biraz oyuna ibtiyacr vardir ve her giiniimiizde biraz oyun
olmasini saglamak onemli bir yasam tasarimidir. Nasil oynadiginiza
iliskin bir liste yapin ve sonra gosterge panelinizi doldurun; geyrek mi

dolusunuz, yarim m, i geyrek mi yoksa tam mi dolusunuz?

Oyun

Ol [ | DOLU
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Bill'in ornegi

Cyun: Arkadagslara yemek yaparak ve biiyiik acik hava parti-

leri vererek egleniyorum, sanirim hepsi bu.

(Bu arada Bill bu konunun gosterge panelindeki kirmizi uyarn

15181 oldugunu distiniyor.)

Oyun

Ol | | DOLU

Sevgi Gostergeniz

Sevginin dimyanin dinmesine neden oldugunu ve eger sahip degilsek
dimyamizin gerektigi kadar parlak ve canli olmadigin disiiniiyoruz.
Ayrica sevgiye dikkat etmemiz gerektigini ve cok genis bir yelpazede
karsimiza giktigin biliyoruz. En temel iliskimiz ask igin ilk gittigimiz
yerdir, ardindan cocuklar gelir ve ardindan da sel gibi, insanlar, evcil
hayvanlar, topluluk ya da sefkat nesnesi olan ne varsa o gelir. Ve sev-
mek kad ar baskalar: tarafindan sevilmek de onemlidir yani iki yonli
olmahdr. Yasaminizdaki sevgi sizden ve baskalarindan nereye dogru

akwyor? Bir liste yapip, gosterge panelinizi doldurun.
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Sevgi

Ol [ | ] DOLU

Bill'in ornegi

Sevgi: Sevgi hayatimda bircok yerde ortaya ¢ikiyor. Karimi,

cocuklarimi, annemi ve babami, kardeglerimi seviyorum ve

onlardan da bana dogru kendi tarzlarinda akan sevgiyi his-

sediyorum. Sanati seviyorum, 6zellikle de resim sanatini.

Beni bagka hicbir seyin etkilemedigi kadar etkiliyor. Her tiir

miizigi seviyorum, beni mutlu edebiliyor ya da aglatabiliyor.

Diinyadaki insan yapimi ya da dogal olan, nefesimi kesen il-

gin¢ mekanlar: ¢ok seviyorum.

0 (R DOLU

Bill'in gosterge paneli, oyun eksikligini ve fiziksel saglikla ilgili
sorunlar1 oldugunu gosteriyor. Bu “kirmizi 1g1klar” Bill'in dikkat

etmesi gereken alanlar1 gosteriyor.
PANEL
is O DOLU

Oyun (O EEE | I | | DOLU

Sevgi O Wm__ﬂ DOLU
Saghk O PECETED I ] DOLU

BILLIN GOSTERGE PANELI -
OYUN ve SAGLIK'ta “KIRMIZI ISIK” yaniyor
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Peki, Gercekten Nasil Gidiyor?

Saglik/is/oyun/sevgi panelindeki halihazirdaki durumunuzu bil-
mek, kendinizle ilgili bir ¢ergeve ve bazi verileri tek bir yerde toplu
olarak sunar. Su anda, neyin yeterli, neyin yetersiz oldugunu bir
tek siz biliyorsunuz.

Bir iki boliim ve birkag arag ve fikir sonrasinda, bir seyin degi-
sip degismedigini gérmek i¢in bu degerlendirmeye geri gelip gos-
terge panelinizi kontrol etmek isteyebilirsiniz. Yagami tasarlamak,
prototip ve deneylerden olusan tekrarlayan bir siireg oldugu igin,
yol boyunca bir siirt giris ve ¢ikis seritleri olacaktir. Bir tasarimci
gibi diglinmeye bagliyorsaniz yagamla isinizin hi¢ bitmedigini an-
layacaksiniz. Is hig bitmez. Oyun hig bitmez. Sevgi ve saglik hi¢
bitmez. Yagamlarimizi tasarlamayi ancak 6ldigimiizde bitiririz.
O zamana kadar siirekli tekrarlanan bir sonraki biyiik olayla, yani
yasamin kendisiyle meggul oluruz. Dolayisiyla sorularimiz hila
gegerli: Dort alanin her birine iligkin gostergelerinizin durdugu
yerler su anda sizi mutlu ediyor mu? Onlara diristge baktiniz mi1?
Harekete gegmenizi gerektiren alanlar var mi? Hinzir sorunlari-
nizdan biriyle kargilagmis olabilir misiniz? Bu durum, siirecin bu
kadar erken bir agamasinda bile mimkindiir. Eger 6yleyse 6nce-
likle bunun bir “yer¢ekimi” sorunu olup olmadigini kontrol edin.
Probleminizin eyleme gegilebilir olup olmadigini kendinize sorun.
Ayrica, gosterge panelinizin bir denge ve oran ifade edip etmedigine
bakin. Bu tasarim agisindan ¢ok 6nemlidir ama yagaminizin tim
alanlarinda mitkemmel bir simetri ya da denge olacagini da hayal
etmeyin. Saglik, is, oyun ve sevginin dort esit pargaya ayrilmasi
pek mimkiin degildir. Ancak, yagam dengesi timiiyle sastiginda
problem yaganabilir.

Bill oyun gostergesinin ¢ok digiik oldugunu fark etti. Sizinki

nasil? Oyun gostergeniz geyrekte ve is gostergeniz tam dolu mu?
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Peki ya sevgi? Sagliktan ne haber? Akil ve ruh saglhiginiz ne du-
rumda? Daha simdiden hayatinizin biraz tasarim ya da yenilik
gerektiren alanlarini hissetmeye bagladiniz diye tahmin ediyoruz.

Bir tasarimaci gibi digiinmeye bagladiginizda, su 6nemli nok-
tay1 hatirlayin: Gelecegi tahmin etmek miimkiin degildir. Bunun
dogal sonucu olarak, siz bir seyi tasarladigimizda o da mimkiin
olan gelecegi degistirir.

Bunu aklinizin bir kogesinde tutun.

Bir seyi tasarlamak, miimkiin olan gelecegi degistirir.

Kisacasi, gelecegi bilmek ya da baglamadan 6nce sahane bir
hayat tasarimi bulmak miimkiin olmasa bile en azindan baglama
noktaniz konusunda iyi bir fikriniz olur. Simdi 6niintizde uzanan
yola ¢ikmak i¢in dogru yone dénmenizi saglama zamani. Bunun

i¢in bir pusulaya ihtiyaciniz var.
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Alistirmalar

Saglik/is/Eglence/Sevgi Gosterge Paneli

1. Bu dért alanin her birinde iglerin nasil gittigi hakkinda bir
iki cimle yazin.

2. Her gostergede nerede oldugunuzu (0 - Tam dolu) isa-

retleyin.

3. Bu alanlardan herhangi birinde Ustiinde ¢alismak istedigi-
niz bir tasarim problemi olup olmadigini kendinize sorun.

4. Simdi de kendinize “probleminizin” bir yer¢ekimi problemi
olup olmadigini sorun.

PANEL

is O

| DOLU

Oyun QI

] DOLU

Sevgi Ol

| DOLU

Saghk O

| DOLU
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Pusula Olusturmak

Size sadece ti¢ sorumuz var:

— Isminiz nedir?

- Neyin arayigindasimz?

- Yik tagimayan bir kirlangicin havadaki hiz1 nedir?

Siz de herkes gibiyseniz bu ti¢ sorunun ikisini yanitlamak her-
halde kolay gelmistir. Hepimiz ismimizi biliyoruz, basit bir Google
aramasi da diger sorunun yanitini bize verir: 24 mil/saat. (Monty
Python meraklilarina séyliiyorum, bu iz Avrupal kirlangiglar
i¢in gegerli.)

Oyleyse gelelim yanitlamas: biraz daha zor olan soruya: Neyin
arayisindasiniz? Yasami anlamaya ¢aligtigimiz saatleri toplasak,
bazilarimiz igin hayat1 yasamaya fiilen harcadigimiz saatlerden
¢ok daha fazla tutacagini hayal etmek ok zor degildir. Hakikaten.
Yagamak. Yagam.

Hepimiz yagamimizdan endige duymayi biliyoruz. Yagamimizi
analiz etmeyi. Hatta yagamlarimiz hakkinda spekiilasyon yapmayu.
Endige, analiz ve spekiilasyon elimizde en iyi kesif araglar1 degil
ve cogumuz hayatimizin bir doneminde bu araglari kullanarak yo-
lumuzu kaybetmis ve sagkin duruma diigmiigiizdiir. Bizi kisir bir
dongii i¢inde ve haftalar, aylar veya yillar boyunca o kanepede (ya
da masada ya da iligkide) oturup bir sonraki adimda ne yapacagi-

miz1 diginir hilde tutmaya meyillidirler. Sanki yagam biyiik bir

60
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Kendin Yap projesiymis de kullanim kilavuzu sadece kiigiik bir
azinliga verilmis gibidir.

Bu yagaminiz: tasarlamak degildir.

Bu yagamimz: saplant1 hiline getirmektir.

Biz bunu degistirmek igin buradayiz.

Ve sonugta sordugumuz sorular Yunanlarin MO 5. yiizyilda
sormaya bagladig1 ve bizim de o0 zamandan bu yana sorageldigimiz
sorularla ayni: Iyi yasam nedir? Onu nasil tanimlarsiniz? Onu nasil
yasarsiniz? Insanlar gaglardir ayni sorulari soruyorlar.

Ni¢in buradayim?

Ne yapiyorum?

Yaptigim seyin ne 6nemi var?

Amacim nedir?

Biitiin bunlarin anlami nedir?

Yagam tasarimi, bu kalici sorulara kendi yanitlarimizi ve kendi
iyi yasamimizi bulmanizin bir yoludur. Dave’in “Nigin buradayim?”,
“Ne yapryorum?” ve “Yaptigim seyin ne 6nemi var?” sorularina ya-
nitlar1 Bill'in yanitlarindan, bizim yanitlarimiz da sizinkilerden
farkli olacaktir. Ama hepimiz ayni sorulari soruyoruz. Ve hepimiz
kendi yagamlarimiza yo6nelik yanitlar: bulabiliriz.

Bu bolimde, bizim favori sorularimizdan birini yanitladiniz:
“Nasil gidiyor?” Bu soruyu genellikle is saatlerimiz iginde sorariz.
Eger yasam tasarimi gosterge panelinizi doldurduysaniz goster-
gelerinizin hangi alanlarda dolu, hangi alanlarda bos oldugunu
biliyorsunuz demektir ve yasam tasarimi gosterge panelinizde ne
oldugunu bilmek, yagaminiz1 tasarlamanin ilk adimidur.

Bir sonraki adim, pusulanizi yapmaktir.
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Pusulanizi Olusturmak

Pusulaniz1 olugturmak igin iki seye ihtiyacimz var: “Caligma g6-
rigi” ve “Yagsam gorigi”. Baglamak igin, igin sizin i¢in ne anlama
geldigini anlamamiz gerek. Is neye yarar? Onu niye yapiyorsunuz?
Iyiigi iyi yapan nedir? Is felsefenizi kesfedip, kelimelere dokebilirse-
niz (ne i¢in oldugu ve sizin onu niye yaptigimz), bagkalarinin sizin
yasaminiz: tasarlamasina daha az izin verirsiniz. Kendi “Caligma
goruslinizi” gelistirmek, olugturacaginiz pusulanin bir bilegenidir;
“Yagam gorigi” ise ikinci bilegeni.

Simdi, “Yagam goriisi” kulaga biraz azametli gelebilir ama aslinda
degil, herkesin bir “Yagam goriigii” vardir. Daha 6nce kelimelere dok-
memis olabilirsiniz ama eger yastyorsamz “Yagam gorisiiniiz” vardr.
“Yagam gorisi” basitge sizin diinyayla ve onun nasil ¢alistigiyla ilgili
distncelerinizdir. Yagama anlam veren nedir? Yagaminizi yaganma-
ya deger ya da degerli kilan nedir? Yagaminiz ailenizdeki, toplumu-
nuzdaki ve diinyadaki diger insanlarla nasil bir iligki i¢inde? Para,
tin ve kisisel bagarilarin tatmin edici bir yagamla ne alakas: vardir?
Yagsaminizda deneyim, gelisme ve tatmin duygusunun 6nemi nedir?

“Caligma gorigiinizi” ve “Yagam goriginizi” yazdiktan ve
biraz sonraki basit aligtirmay1 tamamladiktan sonra, pusulaniza
kavugacak ve iyi tasarlanmig bir yagama dogru yola ¢ikacaksiniz.
Tasalanmayin, “Caligma goriginiiziin” ve “Yagam gorisintzin”
degisecegini biliyoruz. Bir ergen, tiniversite mezunu bir geng ve
gocuklar1 biiyliytip evden gitmis bir ebeveyn olarak sahip oldugu-
nuz “Caligma goriigi” ve “Yagam gorisiinin” onemli 6lgtde farkl
olacag1 ¢ok agik. Séylemek istedigimiz, yasgamimzin geri kalani igin
her seyi ¢6zmiis olmaniz gerekmiyor, sadece su anda yagamin sizin
i¢in ne olduguna dair pusula yaratmanz gerek, o kadar.

Taninmus bir egitim reformcusu ve Le# Your Life Speak kitabinin

yazari Parker Palmer, hayatinin bir noktasinda, bagkasinin hayati-
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n1 yasamak gibi asil bir ig yaptigini fark ettigini soyliyor. Parker,
Martin Luther King Jr ve Gandhi gibi 1950’lerin ve 60’larin bii-
yik sosyal adalet liderleri olan kahramanlarini taklit ediyordu.
Onlarin degerlerine ve hedeflerine deger verdigi igin diinyadaki
yolunu kendi pusulasina gére degil onlarinkine gore ¢izmis ve egi-
tim sistemini igeriden degistirmek igin ¢ok ¢caligmigti. UC Berkeley
Universitesinde doktorasini bitirdiginde, saygin bir tiniversite rek-
tori olma hedefine ulagma yolundaydi. Her sey iyiydi, gizeldi
ama Parker bunlardan nefret ediyordu. Martin Luther King ve
Gandhi gibi kisiler ona ilham verebilirdi ama bunun onlarla aym
yolu yiriimesi gerektigi anlamina gelmedigini fark etti. Sonugta
yagsamini bir diigiin adami ve yazar olarak yeniden tasarladi; hala
ayn1 hedefler i¢in ¢aligiyor ama daha az taklit, daha ¢ok 6zgiinlik
igeren bir bigimde.

Mesele su: Diinyada ve kafamizin iginde, ne yapmamiz ve kim
olmamiz gerektigini bize séyleyen ¢ok sayida giiglii ses var. Hayatin
nasil yaganmas: gerektigini séyleyen bir¢ok model oldugu igin,
hepimiz aym Parker gibi kazara bir bagkasinin pusulasini kulla-
nip, bagkasinin hayatin1 yagama riski ile kars1 kargiyayiz. Bundan
kaginmanin en iyi yolu kendi “Caligma gorigiimiizi” ve “Yagam
gorisimizi” net olarak dile getirmek ve boylece kendi pusulamizi
olusturmaya baglamaktir.

Yasaminiz i¢in bizim hedefimiz gayet basit: futarls olmak. Tutarli
bir yagam, su ti¢ konu arasindaki noktalar1 net olarak birlestiren

yasamdur:

» Kim oldugunuz
* Neye inandiginiz
* Ne yaptiginiz
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Ornegin, “Yagsam goriigiiniizde” gezegenimizin bir sonraki nes-
le daha iyi bir bigimde birakilmas: gerektigine inaniyorsaniz ve
gezegeni kirleten dev bir girkette (gergekten iyi bir maag kargi-
liginda) ¢alisiyorsaniz inandiginmiz sey ile yaptiginiz gey arasinda
tutarsizlik olacak ve bunun sonucunda da biiyiik bir hayal kiriklig1
ve tatminsizlik yasayacaksiniz. Cogumuzun yol boyunca birgok
takas yapmasi ve 6zveride bulunmasi gerekir ve bunlarin bazila-
rindan hoglanmayabiliriz. Eger “Yasam goristiniize” gore pesin-
den gidilmesi gereken tek sey sanat ise'ama “Caligma gortginiz”
¢ocuklarimzin ihtiyaci olan her geye sahip olabilmeleri igin para
kazanmak 6nemli diyorsa ¢ocuklarimiz size bagimlilig1 oldugu ve
sizinle yasadig: siirece “Yagam goriigiiniizden” 6diin vereceksiniz.
Ancak bunda bir sorun yok ¢iinkii rotanizdan sapmayip, tutarl
olabilmenize izin veren bilingli bir segim. Tutarli bir gekilde ya-
samak her zaman her seyin miikemmel bir diizen i¢inde olmas:
anlamina gelmez. Sadece degerlerinize uygun yasadiginizi ve bu
siregte i¢ butiinliginizden 6diin vermediginizi gosterir. Size yol
gosteren iyi bir pusulaniz oldugunda, kendinizle bu tiir anlagmalar
yapma giicline sahip olursunuz. Kim oldugunuz, neye inandiginiz
ve ne yaptigimz arasindaki baglantilar:1 gérebilirseniz ne zaman
rotanizda oldugunuzu, ne zaman bir gerilim oldugunu, ne zaman
dikkatlice verilmesi gereken bazi 6diinlerin s6z konusu oldugunu
ve ne zaman yolunuzda biiyik bir diizeltme yapmaniz gerektigini
bilirsiniz. Ogrencilerle olan deneyimler bize bu ii¢ noktay: bir-
lestirme becerisinin benlik bilincini gelistirdigini ve yasgaminiza
daha ¢ok anlam katip, ondan daha ¢ok tatmin aldiginiz1 gosterdi.

Simdi artik kendi pusulaniz: olugturma ve arayiginiz igin yola
koyulma zamani geldi. $u anda arayiginiz basit (ve zaten aradig1-
mz da Kutsal Kase degil). Kendi yagaminiz: tasarlamanin pesin-

desiniz. Hepimiz hayattan ayni seyleri (yol boyunca saglikli ve
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uzun bir yagam, sevdigimiz ve 6nem verdigimiz bir i, sevgi dolu
ve anlaml iligkiler ve bol oyun) istiyor olabiliriz ama onlara nasil

ulagmay1 digindigimiz birbirinden ¢ok farklidir.

“Calisma Goriigii” Uzerine
Derinlemesine Dusiinme

“Caligma gorigtiniz” tizerine digtincenizi kisaca yazin. Bir dénem
raporu beklemiyoruz sizden (ve not da vermeyecegiz) ama bunu
gercekten yazmanzi istiyoruz. Kafanizdan yapmayin. Yarim sa-
atinizi alir; 250 kelimeyle bitirmeye ¢aligin, bir sayfadan az tutar.

“Caligma gorisi”, isin ne oldugu ve size ne ifade ettigi ile ilgili
kritik konulari ele almalidir. Bu sadece igten ve is i¢in istedikle-
rinizin bir listesi degil, ise dair gorisiinizin genel bir ifadesi de
olmalidir. Bu, sizin iyi bir igin ne olmay: hak ettigine dair tanimi-

nizdir. Bir “Caligma goriigi” su sorular: ele alabilir:

+ Nigin galigiyoruz?

+ Is neye yarar?

* Is ne anlama gelir?

* Bireyle, bagkalariyla ve toplumla nasil bir iligki igcinde?
« lyi ve yapmaya deger bir isi tanimlayan nedir?

* Paranin igle iligkisi nedir?

» Deneyim, gelisme ve tatminin igle iliskisi nedir?

Bu egzersizle insanlara yardimci oldugumuz yillar iginde,
“Caligma gorisiinin” birgok kisiigin yeni bir fikir oldugunu gor-
diik. Bu egzersizde takilip kaldiklarinda bunun bir isten ya da po-

zisyondan beklentilerini, yani aslinda “is tanimini1” yazmalarindan
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kaynaklandigin fark ettik. Bu egzersizde, hangi iste galigmak is-
tediginizle degil, niye galistiginizla ilgileniyoruz.

Pesinde oldugumuz sey sizin galisma felsefeniz, yani igin neye
yaradig1, ne anlama geldigi. Bu, temel olarak sizin ¢aligma mani-
festonuz olacak. “Caligma” dedigimizde, en genis anlamin kaste-
diyoruz, para kazanmak igin ya da “is” olarak ne yaptigimzi degil.
Caligma, siklikla birgok insanin yagaminda uyanik gegirilen siire-
nin en biyik bolimiini olugturur, dikkatimizi ve enerjimizi bir
yasam boyunca yaptigimiz her seyden daha ¢ok alir. Bu yiizden,
caligma ve ugrasin size ne ifade ettigi (hatta belki bagkalarina da
ne ifade etmesini umdugunuz) konusunda derinlemesine diigiinme-
ye ve distindiklerinizi dile getirmeye zaman ayirmanizi oneririz.

“Caligma gorigleri”, hitap ettikleri alanlar ve bagkalarina ve diin-
yaya hizmet, para, yagam standards, bilylime, 6grenme, beceriler ve
yetenekler gibi farkli konular1 bir araya getirme bigimlerine gore
biyiik gesitlilik gosterir. Biitiin bunlar denklemin pargas: olabilir.
Biz sizin 6nemli oldugunuz seyi ele almaniz1 istiyoruz. Bagkalarina
hizmet ya da toplumsal konularla herhangi bir somut bag1 ele alma-
niz gerekmez. Ne var ki pozitif psikolog Martin Seligman’ igleri
ile kendileri igin toplumsal agidan anlamli olan sey arasinda somut
bir bag kurabilenlerin tatmin olma olasiliklarinin daha yiiksek ol-
dugunu ve diinyada ¢aligmaktan kaynaklanan kaginilmaz streslere
ve 6diinlere daha iyi uyum saglayabildiklerini bulmustur. Birgok
insan bize tatminkar ve anlaml bir ¢alisma i¢inde olmay: arzula-

digini soyledigine gore, biz de sizi yukaridaki sorular1 aragtirma-

1 Fikirlerimizin ve egzersizlerimizin birgogunu pozitif psikoloji hareketinin ve 6zel-
likle de Martin Seligman’in galigmalarindan aldik. “Isleri ile kendileri igin top-
lumsal agidan anlamli olan ey arasinda somut bir bag kurabilenlerin tatmin olma
olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ve diinyada galigmaktan kaynaklanan kaginil-
maz streslere ve 6diinlere daha iyi uyum saglayabildikleri” nosyonu Seligman’in
Flourish: A Visionary New Understanding of Happiness and Well-Being (New York:
Atria Books, 2012) kitabindaki 6nemli fikirlerden biridir.
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ya ve “Caligma goriigliniizii” yazmaya tesvik ediyoruz. Pusulaniz

bunlar olmadan eksik kalacaktir.

“Yasam Goriisii” Uzerine Derinlemesine
Dasinme

“Caligma gorigiinde” yaptigimz gibi, “Yasam goriigi” hakkindaki
disincelerinizi de litfen yazin. Bu da 250 kelime civarinda tutar
ve yarim saatten fazla siirmez. Baglamaniza yardim etmek igin,
asagida “Yagam gorigi” konusunda siklikla ele alinan bazi sorular
goreceksiniz. Anahtar konu, hayat anlayiginizin temelini olugturan
6nemli tanimlayici degerleri ve bakis agilarimi yazmanizdir. “Yagam
gortgiiniz” “en 6nemli meseleler” dediklerimize dair sizin tanimi-

n1z1 olugturan, sizin igin en 6nemli olan seydir.

 Niye buradayiz?

» Yasamin anlami ya da amaci nedir?

+ Birey ve digerleri arasindaki iligki nedir?

* Aile, Ulke ve diinyanin geri kalani nerede yer alir?

« lyi nedir, kétii nedir?

* Yilksek bir gli¢, Tanri veya agkin bir sey var midir, varsa
bunun yasaminiz (izerindeki etkisi nedir?

* Nese, keder, adalet, adaletsizlik, sevgi, barig ve mi-
cadelenin yasaminizdaki roli nedir?

Bu sorularin bir miktar felsefi oldugunun ve “T” ile baglayan
kelimeyi kullandigimizin farkindayiz. Bazi okurlar Tanrr'y: 6nemsiz
olarak goriirken bazilar: bunu daha bagtan en 6nemli konu olarak

ele almamizi isteyebilir. $u ana kadar tasarimin degerler kargi-
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sinda notr oldugunu ve taraf tutmadigimiz: biyik olasilikla fark
etmigsinizdir. Tanr1 ya da ruhanilige dair sorular sizi diginmeye
tesvik etmek amaciyla giindeme getirildi, hangilerini yanitlamak
istediginiz size kalmig. Bunlar dini ya da siyasi tartigmalar i¢in
sohbet konusu degildirve yanlig yanit ya da yanlhs “Yagsam goriga”
yoktur. Bunu yanlis yapmanin tek yolu hi¢ yapmamaktir. Bunun
yam sira, merakli olun ve bir tasarimei gibi diisiiniin. Iginize yara-
yan sorular1 sorun, kendi sorularimzi olugturun ve bakin bakalim
neler kesfedeceksiniz.

Yanitlarinizi yazin

Hazir. Baglayin.

Tutarhilik ve “Calisma Gorusu-
Yasam Gorusu” Entegrasyonu

“Caligma gorisiinizi” ve “Yagam goriginizi” bir daha okuyun
ve agagidaki sorular lizerine birkag diigiincenizi yazin (litfen bu

sorularin her birini yanitlamaya ¢aligin):

» Calisma ve yasamla ilgili gérigleriniz birbirini nerede
tamamliyor?

» Nerede kars! kargiya geliyorlar?

+ Biri digerini ydnlendiriyor mu? Nasil?

Litfen iki gorisiiniziin entegrasyonu konusundaki gorisle-
rinizi yazmak igin zaman ayirin. Ogrencilerimiz bize en biiyiik
“Hah! Iste bu!” anlarini bu noktada yasadiklarini sdylerler. Onun
i¢in litfen egzersizin bu bolimiini ciddiye alin ve entegrasyon

tizerine biraz diginin. Bu derinlemesine diigiinme, ¢ogu zaman,
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bu iki gorisiinizi ya da en azindan birini yeniden dizenlemeni-
ze yol agacaktir. “Caligma gorisiniiz” ile “Yagam gorigtinizin”
birbiriyle uyum iginde olmasi, netliginizi ve bilingli bir sekilde
tutarli, anlaml bir yagam siirme becerinizi artiracaktir; bu, kim
oldugunuzun, neye inandi1ginizin ve ne yaptiginizin ayni gizgide
oldugu bir yagamdir. Pusulaniz dogru oldugunda, rotadan asla

uzun siireligine ¢ikmazsiniz.

Gercek Kuzey

Evet, simdi dile getirilmis ve bitiinlikli bir “Yagam goriisiine”
ve “Caligma goriigiine” sahipsiniz. Neticede bu iki goriigiin mari-
feti, size “Gergek Kuzey”i gostermektir. Sizin pusulanizi olustu-
rurlar. Rota digina ¢ikip ¢itkmadiginiz: bilmenize yardim ederler.
Herhangi bir anda, Gergek Kuzeyinize gére nerede oldugunuzu
degerlendirebilirsiniz. Insanlarin giizel yasamlar1 boyunca, her za-
man gizel goriinerek, giizel bir sekilde duz yolda ilerlemeleri gok
enderdir. Aslinda, biitiin denizcilerin bildigi gibi, rotaniz1 diiz bir
cizgi seklinde ¢izemezsiniz, rizgar ve diger kosullar neye izin ve-
rirse yoniniizi ona gore belirlersiniz. Gergek Kuzey’e yol alirken,
once bir yone, sonra bagka bir yone, daha sonra da yine bagka y6ne
yelken agabilirsiniz. Bazen, dalgali denizden ka¢inmak i¢in kiyiya
yakin gidersiniz. Bazen firtina patlar ve tiimiiyle kaybolursunuz ya
da yelkenliniz alabora olur.

Iste boylesi zamanlarda, yoniiniizii yeniden belirlemek igin,
“Caligma gorisiinizin” ve “Yagam gorigiintiziin” el altinda olmas:
iyidir. Hayatimzin iyi gitmedigini ya da biyiik bir degisim gegir-
diginizi hissettiginiz her an, pusulanizi ayarlamak ise yarar. Biz
bunu yilda en az bir kez yapariz.

Tekerleklerinizin yerlerini degigtirin.
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Duman detektériintizdeki pilleri degistirin.

“Caligma goriglinizi” ve “Yagsam gorugtinizi” bir kez daha
kontrol edin ve uyum i¢inde olmalarini saglayin.

Durumunuzu degistirdiginiz, yeni bir arayisa girdiginiz ya
da belli bir iste ne yaptigimizi diigindiigiiniiz her zaman durun.
Baglamadan 6nce, pusulanmiz: kontrol edip, yoniiniizi belirlemek
iyibir fikirdir. Artik bir pusulaniz olduguna géore, “yoniiniizi bul-
manin” zaman: geldi.

Nihayetinde, bu bir arayss.

islevsiz inang: Nereye gittigimi bilmem gerek!
Farkh Acidan Bakisg: Nereye gittigimi her zaman bilmeyecegim
ama dogru yonde gidip gitmedigimi her zaman bilebilirim.
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Alstirmalar

Calisma Gorusu ve Yasam Gorusu

1. “Caligma gorisinize” iliskin digiincelerinizi kisaca yazin.
Bu yarim saat kadar alir. 250 kelime civarinda olmasini
hedefleyin. Bir sayfadan az tutar.

2. “Yagam gorusinize” iliskin diguncelerinizi yazin. Bu da
yarim saat ve 250 kelime civarinda tutar.

3. “Calisma gorusinizi” ve “Yasam gorusinizi” gbzden
gegirin ve su sorularin her birini yanitlayin:

a. Yasam ve galigmayla ilgili gérigleriniz hangi noktada
birbirini tamamliyor?

b. Nerede birbirleriyle kargi kargiya geliyor?

c. Biri digerini yénlendiriyor mu? Nasil?




3
Yol Bulma

Michael mutluydu. Orta California’da kiigiik bir iniversite kentin-
de yasayan, popiiler, spor yapan, arkadaslariyla takilan ve popiiler
olmaktan, spor yapip arkadaglariyla takilmaktan kaynaklanan ol-
dukga kaygisiz bir yagami olan bir gocuktu. Michael, gelecegi tize-
rine digtiniip, planlar yapmaya pek zaman ayirmiyordu. Gunlik
olarak 6niine ne gelirse onunla ugrasiyordu ve gorisiine gore hayat
da yolunda gidiyordu. Ote yandan annesinin planlari vards. Birgok
plani vardi. Michael’in tniversiteye gitmesini planlamig, hangi
tiniversitelere bagvuracagini se¢mis, hatta hangi béliime gitmesi
gerektigine bile karar vermisti. Bunun sonucunda, Michael San
Luis Obispo’da Cal Poly’de ingaat miihendisligi bolimiine girdi.
Ingaat miihendisligi Michael'in 6zel olarak ilgilendigi bir alan de-
gildi, sadece annesinin planlarini uyguluyordu.

Bolimiinde bagarili olarak iniversiteden mezun oldu. Daha
sonra, Skylar’a agik oldu. O dénemde Skylar ihtisasin1 bitirdi ve bir
sirkette danigmanlik yapmak tizere Amsterdam’a tagindi. Michael,
Skylar'n pesinden Amsterdam’a gitti, miikemmel bir ingaat mi-
hendisligi isi buldu ve isini de iyi yapti. Michael yine hayatta ken-
disi igin se¢ilmis bir yolu mutlu bir sekilde izliyordu ve bir kere
bile durup ne yapmak istedigi ya da ne olmak istedigi konusunda
digiinmesi gerekmedi. “Caligma gorisiini” ve “Yagam goriginid”

bir kez olsun dile dokmemisti ve bagkalarinin direksiyona gegip
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onun y6niini tayin etmesine hep izin vermisti. Bu, o zamana ka-
dar ige yaramgti.

Amsterdam sonrasi, Michael, Skylar (artik karisiyds) ile birlik-
te California’ya geri dondi, ¢iinki Skylar ¢ok sevdigi harika bir ig
bulmugstu. Michael da yakinlarda bir ingaat miihendisligi sirketinde
is buldu. Sorun iste 0 zaman baglad1. Saygin ingaat mithendisleri-
nin yaptig1 tim igleri yapiyordu ama ¢ok sikiliyordu, tedirgin ve
¢ok mutsuzdu. Yeni ortaya ¢ikan bu mutsuzluk kafasini karigtirdi.
Nereye gidecegini ya da ne yapacagini bilmiyordu. Hayatinda ilk
kez plan: ige yaramiyordu ve yonsiiz kalan Michael kendini tam

anlamiyla kaybolmus hissediyordu.

islevsiz inang: Is zevkli olmak zorunda degildir; bu yiizden is denir.
Farkh Ac¢idan Bakis: Zevk almak, kendiniz igin dogru isi bulma-
nizda size rebberlik eder.

Birgok kisi Michael’a tavsiyelerde bulunuyordu. Sorunun bagkasi
adina galigmaktan kaynaklandigin: digiinen birkag arkadagi, kendi
ingaat mithendisligi firmasin1 kurmasini 6nerdi. Kayinpederi, “Akill
adamsin. Miithendissin, matematik senin alanin. Finans sektériinde
olmalisin. Borsaci ol,” dedi. Michael biitiin bu 6nerileri digiindi ve
isinden istifa edip, finans okumak ya da isletme bolimiine gitmek
i¢in tniversiteye nasil donebilecegini hesaplamaya bagladi. Biitiin
secenekleri digtiniyordu ¢linkd agikgas: sorunun ne oldugundan
emin degildi. Bir ingaat mithendisi olarak bagarisiz m1 olmugtu?
Ingaat mithendisligi onu hayal kirikligina m1 ugratmisti?> Buna
dayanmak zorunda miydr? Neticede sadece bir igti, 6yle degil mi?

Degil.
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Yolunuzu Bulmak

Yol bulma, varig noktanizi tam olarak bilmediginizde nereye git-
tiginizi anlamay1 amaglayan, eski zamanlardan kalma bir sanattir.
Yol bulmak igin bir pusula ve bir y6ne ihtiyacimiz var. Harita degil,
y6n. Amerikali kisifler Lewis ve Clark’s diigiintin. Jefferson onlardan
Louisiana’nin satin alinmas: ile elde edilmis topraklardan Pasifik’e
ulagmalarin istedigi zaman haritalar1 yoktu. Okyanusa dogru yol-
larini bulurken, rotanin haritasini ¢ikardilar (kesin olmak gerekirse
140 haritanin). Yagam iginde yol bulmak da aynidir. Yagamda ze bir
varig noktasi olmadigina gore, hedefinizi GPS’e yazip, nasil ulagaca-
g1z konusunda adim adim tarif alamazsiniz. Yapabileceginiz sey,
onuntzdeki ipuglarina dikkat edip, elinizdeki araglarla elinizden gel-

digince ilerlemektir. Bize gore ilk ipuglari, kendini verme ve enerjidir.

Kendini Vermek

Ingaat miithendisligi Michael't hayal kirkligina ugratmamusti. Sadece
yasamina dikkat etmiyordu ve tek bildigi, bir seylerin yolunda git-
medigi idi. Michael 34 yagindayd: ve neyi sevip neyi sevmedigini
bilmiyordu. Yardim istemek i¢in bize geldiginde, iyi bir sebebi ol-
madan, yagamini ve kariyerini altiist etmek tzereydi. Birkag haf-
ta, her giiniin sonunda basit bir giinlik tutma ¢aligmasi yaptirdik.
Michael giin i¢inde, isinde caninin sikildig, tedirgin ya da mutsuz
oldugu anlar1 ve o anlarda tam olarak neler yaptigini (kendini ver-
medigi zamanlar) yazdi. Ayn1 zamanda heyecanlandig1, odaklan-
dig1 ve iste iyi zaman gegirdigi anlar1 ve o anlarda neler yaptigini
(kendini verdigi zamanlar) da yazdi. Michael bizim Iyi Zaman
Ginligi dedigimizi ¢aligmayi yapiyordu.

Michael’a bunlari niye yaptirdik (ve evet, size de ayni seyi yap-

tiracagiz)? Cunki iyi zaman gegirme edimi sirasinda kendisini ya-
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kalamasini istiyorduk. Hangi faaliyetlerin sizi eksiksiz bir sekilde
meggul ettigini 6grendiginizde, yagam tasariminiza ¢ok yardimei
olacak bir seyi kesfedip dile getirirsiniz. Unutmayin, tasarimcilar
eylemden yanadir ki bu da bizim bir konuyla ilgili sadece digtin-
meye degil bir seyler yapmaya da 6zen gosterdigimizi sdylemenin
bir bagka bi¢imidir. Hangi zamanlarda kendinizi verdiginizin ve
vermediginizin, enerjik oldugunuzun ve olmadiginizin ginligi-
ni tutmak, ne yaptigimiza ve neyin ige yaradigina dikkat etmenize

yardimci olacak.

Akis: Kendini Timiiyle Vermek

Akis, steroid almigcasina kendini vermektir. Akig, zamanin dur-
dugu, sizin kendinizi tiimiiyle bir faaliyete verdiginiz ve o eylemin
zorlugunun yeteneginizle eslestigi ve bu yiizden de ne gok kolay
oldugu i¢in canimzin sikan ne de ¢ok zor oldugu igin endiselen-
diren bir varolug bigimidir. Insanlar bu kendini verme bigimini
“cogkulu”, “havasinda olmak” ve “korkung sahane” olarak tanimlar.
Akis 1970’lerden beri bu olgu tizerinde aragtirma yapan Profesor
Mihaly Csikszentmihalyi tarafindan “kegfedildi”. Akis durumunu
ilk tanimladiginda, giinliik islerini yapmakta olan binlerce insan1
incelemis ve bu yogun kendini verme bigimini ayrigtirabilmisti.!
Akis igindeki insanlar, bu deneyimin su tir 6zelliklere sahip

oldugunu belirtmigtir:

+ Faaliyete timiyle dahil oldugunu hissetmek.
» Cosku ve esrime hissetmek.

1 Akis kavrami hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. Mihaly Csikszentmihalyi, Flow:
The Psychology of Optimal Experience, New York: Harper Prennial, 2008. (Aé:;:
Mutluluk Bilimi, gev. Banig Satilmig, Buzdag: Yayinlan, 2018.)
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« g netlige sahip olmak; ne yapacagini ve nasil yapa-
cagini bilmek.

» Tumiyle sakin ve huzurlu olmak.

» Zaman durmus gibi ya da bir an iginde kaybolmus gibi
hissetmek.

Akis herhangi bir fiziksel ya da beyinsel faaliyet sirasinda ve
genellikle de ikisinin birden oldugu zamanlarda olugur. Dave, ders
planinin ince detaylarini diizeltirken ya da riizgarda yan yatmug tek-
nesinin yelkenlerini ayarlarken akisa girer. Bill, bir akis bagimlis:
oldugunu ve 6grencilerine danigmanlik yaptigs, akil defterine bir
seyler ¢iziktirdigi ya da en sevdigi bigagiyla sogan dogradigi anla-
rin akiga en ¢ok yol agan anlar oldugunu itiraf ediyor. Akis “tarif
etmesi zor ama hissettiginizde anladiginiz” tiirden, ancak kendi-
nizin tanimlayabilecegi kaliteli deneyimlerden biridir. Kendini
kaptirmanin en iist noktas: olan akis deneyimleri yagaminizin
tasarlanmasinda 6zel bir yeri oldugu icin, bu anlar1 yakalayip Iyi
Zaman Giinligii’'ne kaydetmeniz 6nemlidir.

Akus, yetiskinler i¢in oyundur. Yagam tasarimi gosterge pane-
linde saglik, is, oyun ve sevgiyi degerlendirdik. Giiniimizin mo-
dern yasaminda hepimiz i¢in en zor yakalanabilen unsur “oyundur”.
Oynamak i¢in pek zaman birakmayacak kadar ¢ok sorumlulugunuz
oldugunu digstinebilirsiniz. Tabii ki islerimizin ve gérevlerimizin
zevkle kullandigimiz becerilerimize hitap etmesini i¢in ugragabiliriz
ama kabul edelim, bu oyun degil, is. Belki. Belki de degildir. Akis
bizim yetiskin oyunu dedigimiz seyin bir anahtaridir ve gergekten
de 6diillendirici ve tatmin edici bir kariyer birgok akis hali igerir.
Oyunun 6z, sonuglariyla ilgili endiseler dikkatimizi dagitmadan,
yaptigimiz seye her seyimizle ve nese i¢inde gomilmektir. Akigta

oldugumuzda tam da boyle olur; biitiin varligimizla yaptigimiz
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isle ilgiliyizdir, o kadar ki zamani fark etmeyiz bile. Boyle bakil-
diginda akis, is hayatimizin (ev hayatimizin, spor hayatimizin ve
ask hayatimizin vs) olagan bir pargasi yapmaya ¢aligmamiz gere-

ken bir seydir.

Enerji

Kendini verdikten sonra, yolu bulmak i¢in aramamiz gereken ikin-
ci ipucu enerjidir. Insanoglu, diger biitiin canlilar gibi yagamak ve
gelismek i¢in enerjiye ihtiyag¢ duyar. Kadin ve erkekler bir zamanlar
giinliik enerjilerinin biiyiik kismun fiziksel islere harcards. Insanlik
tarihinin biyik boliimiinde, kadin ve erkekler avcilik ve toplayicilik,
cocuk biiytitme ve ekin yetistirme isleriyle megguldi. Vakitlerinin
biyiik kismini yogun enerji isteyen fiziksel igler tiketirdi.
Bugiinlerde ¢ogumuz bilgi ¢alisaniyiz ve agir isler i¢in beynimizi
kullaniyoruz. Beyin enerjiye ¢ok ag bir organdir. Bir giinde tiiket-
tigimiz kabaca 2 bin kalorinin 500’4 beynimizi ¢aligtirmaya gider.
Bu ¢ok sasirticidir, gilinkii beyin, beden agirhigimizin sadece yiizde
2’sini olugturmasina ragmen her giin tiikettigimiz enerjinin ytzde
25’ini alir. Dikkatimizi verme bi¢imimizin enerjimizin yiiksek ya
da diisiik olmas1 konusunda 6nemli rol oynamas: sagirtict degildir.!
Tim giin boyunca fiziksel ve beyinsel etkinliklerde bulunuruz.
Bazi etkinlikler enerjimizi yeniler, bazilari ise emer. Iyi Zaman
Giinligi caligmasinin bir pargasi olarak bu enerji akiglarini izle-
mek istiyoruz. Enerjinizin her hafta nereye gittigini iyi kavradig-

niz anda, canhiliimizi en Gst diizeye gikarmak igin faaliyetlerinizi

1 Bkz. Suzana Herculano-Houzel''n TED Konugmas: “What’s so special about the
human brain?”, https://www.ted.com/talks/suzana_herculano_houzel_what_is_
so_special _about_the_human_brain ve Nikhil Swaminathan, “Why Does the
Brain Need So Much Power?,” Scientific American, 29 Nisan 2008, http:/www
.scientificamerican.com/article/why-does-the-brain-need-s/.
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yeniden tasarlamaya baslayabilirsiniz. Unutmayin, yagami tasar-
lamak, sadece yeni yepyeni bir yagami tasarlamak degil, mevcut
yasantimizdan daha fazlasini elde etmekle ilgilidir. Hayatinizdaki
bazi biiyiik degisiklikler, sizi bu kitabi almaya y6nlendirmis olsa
bile, yagami tasarlama ¢aligmasinin biyiik bir kismi, mevcut ya-
saminizi1 i degistirmek, taginmak ya da tiniversiteye geri donmek
gibibiyik degisiklikler yapmak zorunda kalmaksizin ayarlamaya
ve iyilestirmeye yoneliktir.

“Eneriji seviyemi izlemek, kendimi ne kadar vermis oldugumu
izlemekle nerdeyse ayni sey degil mi?” diye disiinebilirsiniz. Evet
ve hayir. Evet, yiliksek diizeyde kendini verme genellikle yiiksek
diizeydeki enerjiyle ¢akigir ama bdyle olmasi sart degildir. Dave’in
beyni ¢ok hizli ¢aligan bilgisayar mithendisi bir ig arkadagi, fikrini
savunmanin bir kendini verme faaliyeti oldugunu digiiniyordu,
¢iinkii hizli diigtiniip 4ninda tepki vermesini saghiyordu. Bu konu-
da ¢ok iyiydi ve is arkadaglar1 sik sik ondan kendi gorislerini sa-
vunmasin talep ediyordu. Ancak “kazandig1” zamanlarda bile bu
tartigmalarin kendisini gok yordugunu fark etti. Tartigmaci bir tip
degildi ve bagkalarini zekasiyla alt etmek zevkli olsa bile bittigin-
de kendini hep ¢ok kot hissediyordu. Enerji, negatife donebildigi
i¢in de egsizdir; bazi faaliyetler gercekten de canimizi emip bizi
bir sonraki seye i¢imiz bogalmis hilde génderebilir. Can sikintist
kocaman bir enerji emicidir ama can sikintisini atlatmak ener ji-
sizligi atlatmaktan daha kolaydir. Bu nedenle enerji seviyelerine
ozellikle dikkat etmek ¢ok 6nemlidir.

Neseye Dair

Iyi Zaman Giinliigi iizerinde ¢alistiktan ve ne zaman kendini

kaptirdigina, ne zaman akigta olduguna ve neyin ona enerji verdi-
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gine dikkat ettikten sonra, Michael zor ve karmagik problemlerde
¢aligt1ig1 zamanlarda ingaat mithendisligi isini sevdigini kegfetti.
Kendisini tiiketen ve mutsuz kilan seyler, zor kisiliklerle ugragmak,
bagskalariyla iletisim kurmak i¢in ¢abalamak ve karmagik miihendis-
lik goreviyle hig ilgisi olmayan idari isler, dikkatini dagitan seylerdi.

Bunun sonucu olarak, hayatinda ilk kez, Michael neyin kendi-
sine iyi geldigine ve neyin onun igin gergekten ise yaradigina iyice
dikkat etmeye basladi. Sonuglar sagirticiydi. Sadece igyerinde ne
zaman eglendigini, enerjisinin diigmesine ve yiikselmesine neyin
neden oldugunu kesfederek, Michael ingaat mihendisliginden
aslinda zevk aldigini anladi. Onun nefret ettigi, insanlarla ilgili
konular, teklif hazirlama ve ticret pazarliklariydi. Isini sevdigi is-
leri daha ¢ok yapip, nefret ettiklerini daha az yapabilecek sekilde
diizenleyebilmenin bir yolunu bulmas yeterdi. Isletme Fakiiltesine
gitmek (zaten hem bir felaket olurdu hem de ¢ok pahaliya gelirdi)
yerine mihendislikte daha inatg1 ve kararli olmaya karar verdi.
Bir doktora programina katildi. Simdi kendisini gergekten mutlu
kilan karmagik tiirden miihendislik projelerinde ¢ogunlukla ken-
di bagina ¢aligan st diizey bir ingaat ve yap1 mithendisi. Teknik
agidan o kadar degerli oldu ki kimse ondan idari isler yapmasin
beklemiyor. Iyi giinlerinde, aksam evine giderkenki enerjisi, sabah
evden ¢ikarken var olandan bile yiiksek oluyor ve bu da gok sahane
bir ¢aligma big¢imi.

Iste size yagamimizda yol bulurken kullanacaginiz bir bagka
anahtar: Neseyi takip edin, sizi meggul eden, heyecanlandiran,
canlandiran seyi takip edin. Insanlarin ¢oguna isin zor oldugu ve
disimizi sikip dayanmamiz gerektigi 6gretilir. Evet, her isin ya da
kariyerin zor ve insanin canini sikan yanlari vardir ama eger yap-
tigimz igin biytk kismu size yagam enerjisi vermiyorsa sizi 6ldi-

riyor demektir. Neticede bu sizin kariyeriniz ve bunu yaparak ¢ok
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zaman gegireceksiniz: Hesaplarimiza gore 6mriiniziin 90.000 ila
125.000 saati. Eger eglenceli degilse yasaminizin biiyik bir kismi
berbat gececektir.

Peki isi daha eglenceli kilan nedir? Sandiginiz sey degil. Sonsuza
kadar siiren ofis partisi degil. Cok para kazanmak degil. Bir¢ok
hafta ticretli tatil yapmak degil. Gergekten giigli yanlarinizi kul-
landiginiz ve yaptiginiz ise kendinizi derinden verip, enerji aldi-

giniz zaman, o is eglencelidir.

Peki Ya Amag?

Bu agamada bize genellikle, “Tamam bunlarin hepsi iyi de amag
ve misyon ne zaman isin igine girer? Kendini vermekten ve enerjili
olmaktan daha 6nemli seyler var hayatta. Onemsedigim ve benim
i¢in bir sey ifade eden bir ig yapmak istiyorum,” denir.

Biz de aym fikirdeyiz. Bu nedenle 2. Bélim’de pusulaniz: olug-
turmaktan (birbiriyle tam bitiinlegmis Caligma Gorigi ve Yagam
Goriisti) bahsetmigstik. Orada da ileri sirdigiimiz gibi, iginizin
degerlerinize ve onceliklerinize ne kadar uydugunu, yani iginizin
kim oldugunuz ve neye inandiginizla ne kadar zuzar/z oldugunu
degerlendirmeniz 6nemlidir. Biz sadece kendini verme ve ener-
ji dizeyine odaklanmig bir yasam 6nermiyoruz. Kendini verme
ve enerji dizeyine odaklanmis bir dikkatin ilerlerken yolunuzu
bulma konusunda yararl ipuglar1 sunabilecegini iddia ediyoruz.
Yagami tasarlamak, birlikte esnek bi¢imde ¢aligan bir fikirler ve
araglar paketinden olusur. Biz ¢ok sayida 6neride bulunacagiz ama
neye odaklanacaginiza ve yagam tasarimi projenizi nasil diizenle-
yeceginize sonunda siz karar vereceksiniz. Hadi simdi Iyi Zaman

Giinligi’nize baglayalim.
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lyi Zaman Giinliigii Calismasi

Ayn1 Michael gibi, sizin de Iyi Zaman Giinligii tutmaniz iste-
yecegiz. Kendinizinkini nasil yapacaginiz size kalmig. Ciltli bir
deftere elle de yazabilirsiniz, dosya kédgitlarina yazip t¢ halkali
klasore de yerlestirebilirsiniz, hatta bilgisayariniza bile yazabilir-
siniz (ama biz agirlikli olarak elle yazmanizi oneririz, boylece def-
terinize ya da dosyaniza bir geyler ¢iziktirebilirsiniz). En 6nemli
sey bunu gercekten yapmaniz ve diizenli olarak kayit tutmanizdur.
Hangi formattan daha gok hoglaniyorsaniz ve hangisini daha ¢ok
kullanacaksaniz dogru format odur.

Iyi Zaman Giinligi’nin iki 6gesi vardur:

* Faaliyet Kaydi (nerede kendimi verdigimi ve enerji al-
digimi kaydettigim yer)
+ Derin digiinceler (ne 6grendigimi kesfettigim yer)

Faaliyet Kayd: basitge temel faaliyetlerinizin ve bunlara kendi-
nizi ne kadar verdiginizin @ ve bunlardan ne kadar enerji aldig:-
nizin @ bir listesidir. Kendinizle ilgili ¢ok sayida ise yarar bilgi
yakalayabilmek i¢in Faaliyet Kayd: girislerinizi her giin yazmamzi
oneririz. Birkag giinde bir yazmak daha kolay geliyorsa o da olur
ama haftada en az iki kez faaliyetlerinizi kaydetmezseniz ¢ok sey
kagirirsimiz. Eger klasor kullaniyorsaniz, faaliyetlerinize kendini-
zi ne kadar verdiginiz @ ve bunlardan ne kadar enerji aldiginiz:
@ gormek icin kiiglik gostergeleri olan, bu bolimiin sonundaki
¢alisma tablosunu kullanabilirsiniz (ya da www.designingyour.life
adresinden indirebilirsiniz). Giinligiiniize gostergeleri (ya da ter-
cih ettiginiz kendini verme ve enerji sembollerini) ¢izebilirsiniz.
Isinize hangisi yariyorsa onu kullanin. Onemli olan bilgiyi kagida

aktarmig olmaniz.
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Hepimiz iste farkl faaliyetlerle motive oluruz. Isiniz, sizi nele-
rin motive ettigini olabildigince detayl olarak bulmak. Buna alig-
mak biraz zaman alacaktir ¢iinki siz de ¢ogu insan gibiyseniz bu
tir seylere daha 6nce ayrintili bir gekilde dikkat etmemigsinizdir.
Tabii ki hepimizin bazen giin sonunda eve gelip “Cok iyiydi” ya
da “Berbatt” dedigimiz olur ama bu deneyimlere katkida bulunan
pargalar1 nadiren inceleriz. Bir giin bir¢ok andan olugur, bunlarin
da bazilari ¢ok iyi, bazilar1 berbattir ama ¢ogu ikisinin arasindadr.
Goreviniz giiniinizin pargalarini inceleyip, kendinizi iyi zaman
gecirme ediminde yakalamaktr.

Iyi Zaman Giinliigivniin ikinci 6gesi, derinlemesine diisiinmek
ve Faaliyet Kaydinmzi gézden gegirerek egilimleri, iggoriileri, stirp-
rizleri, yani sizin igin iyi olan ve olmayan seyler hakkinda ipucu olan
her tiirli seyi fark etmektir. Faaliyet Kaydi'ni en az ti¢ hafta ya da
mevcut durumunuzdaki tim faaliyet gesitlerini kayit altina almaniza
yetecek bir siire tutmanizi oneririz (baz: faaliyetler birkag haftada
bir olur). Ayrica, haftalik olarak iyi Zaman Ginligiiniz Gzerin-
de derinlemesine disiinmenizi 6neririz. Boylece dugtinceleriniz
sadece her faaliyetteki tek bir deneyimden daha fazlasina dayanur.

Haftalik disiincelerinizi Iyi Zaman Giinligi’ndeki bog say-
falara yazin.

Bill'in yakin zamanda yazdig1 Iyi Zaman Giinligi Faaliyet
Kayitlarindan bir sayfaya agagida yer verdik.

Bill'in digiinceleri su gézlemleri igeriyordu:

Cizim sinifinin ve ofis saatlerinin istikrarli olarak akig durumu
yarattigini, 6gretmenlik ve “randevu gecelerinin” tiikettiginden ¢ok
daha fazla enerji irettigini fark etti. Bu faaliyetlerde 1srarci olmak
hafta igindeki enerji diizeyini artirmanin bir yolu olacakti kusku-
suz. Haftalik fakilte toplantisinda ilging sohbetler bazen oluyor,

bazen de olmuyordu, bu yiizden enerji semasina iki ok ¢izdi. Biitge
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toplantilarinin o giinki enerjisini emdigini gérmek onu sagirtma-
dy, iglerin mali y6niinii zaten hig sevmez (ama 6nemli olduklarini
kabul ediyor).

Bill programin: kendisini az verdigi faaliyetleri daha ¢ok ver-
dikleriyle gevreleyecek ve “negatif enerjili” igleri bitirdiginde ken-
dine kiigiik odiller verecek sekilde diizenledi. Bu negatif enerjili
islerle baga ¢ikmanin en iyi yolu, onlar1 “dogru yapabilmek” igin
iyi dinlenmis ve gereken enerjiyi depolamis olmaktir. Yoksa, tek-
rar yapmak zorunda kalabilirsiniz ki bu da size gerekenden daha
fazla enerjiye mal olur.

Bill sevdigi ve ¢ogu vaktini gegirdigi yiiksek lisans 6grencile-
rine kogluk yapmanin haftalik enerjinden epeyce tiikketmesine gok
sasirdl. Bu konu tzerinde giinliigiinde biraz galigtiktan sonra, iki
sey kesfetti: (1) Kot bir ortamda (giiriltili bir stidyo) kogluk
yapiyordu ve (2) kogluk etkilesimi etkin degildi, 6grencileri “an-
lamiyordu”. Bu iki gézlem, sali akgami sinifinin ortamini yeniden
tasarlamas (siniflar1 degistirdi) ve kogluk tarzinda her 6grenci ile
birebir goriigmek yerine kiigiik gruplar hilinde ¢aligmak seklinde
bir degisiklikle sonuglandi; boylece 6grenciler etkilesim sirasinda
birbirlerine yardim edebiliyordu. Bu degisiklikler o kadar iyi oldu
ki birkag hafta sonra, dersler sirasinda diizenli olarak akiga girmeye
baglad1. Biitge isleri hala berbatt: tabii ama isin biiyik bir kismini
olusturmuyordu ve danigmaliktaki yeni akislar, o anlara dayana-

bilmesine yardimci oluyordu.
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Bill Iyi Zaman Giinligi’nii temelde giinliik yagamini tasarla-
mak i¢in kullaniyordu. Michael ise bu ¢aligmay stratejik kariyer
yolunu bulmak igin yapti. Cok farkli hedefleri vard: ve ¢ok farkli
sonuglar elde ettiler ama ikisi de ayn1 teknigi kullandi: Kendilerini
verdikleri ve enerjilerini yikselten seyin ne oldugunu anlamaya

ayrintili bir sekilde dikkat etmek.
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Yakinlastirmak — iyi Seylere Ulasmak

Bir iki hafta gegip de Iyi Zaman Giinliigiiniizde yeterli miktarda
kayit olustugunda ve bazi ilging seyleri fark etmeye basladiginiz-
da, yakindan bakip galigmayi bir sonraki seviyeye ¢ikarmanin
zamani gelmis demektir. Genellikle, giinlerinizi daha dikkat-
li incelemeye aliginca, baz1 giinlik kayitlarinizin daha 6zellikli
olabilecegini fark edeceksiniz: Daha net gérebilmek igin biraz
daha yakindan bakmaniz gerek. Amag, mimkin oldugu kadar
kesin olmak. Isinize neyin yarayip neyin yaramadigini ne kadar
net gorebilirseniz yol bulma y6niiniizii o kadar iyi ayarlayabilirsi-
niz. Ornegin... Baslangigta “Personel toplantisi — Bugiin ilk kez

'”

hosuma gitti!” olarak kaydettiginiz sey tekrar baktiginmizda, daha
dogru bir sekilde soyle belirtilebilir: “Personel toplantisi - John'un
soylediklerini bagka sekilde yeniden ifade ettigimde herkes ‘Ooo,
aynen! deyince kendimi harika hissettim.” Daha detayli olan bu
versiyon, 0zel olarak hangi faaliyete ya da davraniga kendinizi
verdiginizle ilgili daha faydali bir 6yki anlatiyor ve 6zfarkinda-
liginmiz1 daha da gelistirmenin kapisini agiyor. Kayitlarimiz bu tir
detaylar1 kapsadiginda, derinlemesine digiinceleriniz daha fazla
icgori igerebilir. O personel toplantisiyla ilgili kayitlariniza dair
derinlemesine digiincelerinizi ginligiinize yazarken, kendinize
soyle bir soru yoneltebilirsiniz: “John’un yorumunu wustalikla yeni-
den ifade ederken mi (dile getirilenleri dogru bigimde aktarirken)
yoksa galisanlar arasinda fikir birligi saglanmasina yardimct olurken
mi (grup igindeki o birlestirici ‘evet simdi anladim’ 4n1n1 yaratan
kisi olmak) kendimi daha fazla vermigtim?” Personel toplantisinin
sizin igin en hos 4ninin bir geyleri ustalikla dile getirmek oldu-
gu sonucuna varirsaniz bu 6nemli i¢gorii, grubu rahatlatmak igin
igerik yaratma firsatlari arayiginizda size yardimei olabilir. Bu tiir

gozlem ve derin digiinceleri size yardimci oldugunu digindiginiz
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noktaya kadar ilerletebilirsiniz (daha da ileri gétiirmeyin ¢linki

gunliginizde takili kalmayi istemezsiniz).

FCENK

Iyi zamanlar Giinliigivndeki derinlemesine diigiincelerinizden bii-
yik iggériiler elde etmek her zaman kolay degildir. Bu yiizden, size
tasarimcilarin detayli ve dogru gézlemler yapmak igin kullandik-
lar1 bir arag sunuyoruz. Bu ayni1 zamanda merak eden bir diigiinme
bigimine ulagmanin da pargasidir. Bu Faaliyet Kaydiniz tizerine
distnirken kullanabileceginiz bes grup soru sunan FCENK y6n-

temidirl.

Faaliyetler. Aslinda ne yapiyordunuz? Bu yapilandirilmug bir faa-
liyet mi yoksa yapilandirilmamis mi? Ozel bir roliiniiz (ekip lideri)
var miyd1 yoksa sadece katilimci (toplantida) miydiniz?

Cevre. Cevremiz duygusal durumumuzu derinden etkiler. Futbol
stadyumunda bir tirli hissedersiniz, katedralde bagka tiirli. Bu
faaliyete katildiginizda nerede oldugunuzu fark edin. Ne tiir bir
yerdi ve kendinizi nasil hissettiniz?

Etkilesimler. Neyle etkilesim i¢indeydiniz, insanlarla m1 maki-
nelerle mi? Yeni tir bir etkilesim miydi yoksa tanidik m1? Resmi
miydi, gayr1 resmi mi?

Nesneler. Herhangi bir nesne ya da cihazla (iPad, akill: telefon,
hokey sopasi ya da yelkenli) m1 etkilesim i¢indeydiniz? Kendinizi
kaptirmig olma duygunuzu yaratan ya da destekleyen nesneler ne-
lerdi?

1 FCENK (AEIOU) su kaynaktan alinmistir: Dev Patnaik, Needfinding: Design
Research and Planning. Amazon’s CreateSpace Independent Publishing Platform,
2013.
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Kullanicilar. Orada bagka kim vardi, bu deneyimi olumlu ya da

olumsuz kilan ne tiir bir rol oynadilar?

FCENK'i kullanmak, duruma etkin bir sekilde yaklagmaniza
ve 6zel olarak neyin isinize yarayip neyin yaramadigini kegfetme-

nize yardimcr olur. Iste iki 6rnek:

Lydia bir metin yazari. Uzmanlarin yéntemlerini kilavuz
kitaplarda belgelemelerine yardimci oluyor. Insanlarla galig-
maktan nefret ettigi gibi bir sonuca ulagmis ¢iinkii toplanti-
lardan sonra kendini genellikle ¢ok kétii ama biitiin giin yazi
yazarken iyi hissediyor. Toplantilara hi¢ gitmeden ge¢imini
nasil saglayabilecegini diisiiniirken, Iyi Zaman Giinligi’ni
doldurup, FCENK yontemini kulland1. Yakindan bakinca,
sadece bir iki tanesiyle toplant1 yapip, yaz1 konusunda yo-
gun ¢alisip ya da yeni proje fikirleri tizerinde fikir firtinasi
(faaliyet) yaptiklarinda, insanlar1 pekild sevdigini anlad.
Planlama, programlar ve is stratejileriyle ilgili olan ve alt1
kisiden fazlasiyla yapilan toplantilardan nefret ediyordu; bi-
tun farkl bakis agilarini takip edemiyordu (gevre). Yogun
ve odakli galigan biri oldugunu anlads. Isbirligi (etkilegim)
bi¢imine bagl olarak, bu yogunlagma durumu bagka insanlar

(kullanicilar) tarafindan beslenebiliyor ya da bozulabiliyordu.

Basra yiiksek egitimi ¢ok seviyordu. Ne yaptig1 6nemli de-
gildi. Bir tiniversite yerleskesinde oldugu siirece keyfi yerin-
deydi (gevre). Bu nedenle, mezun oldugu iniversitede galig-
maya bagslad1. Bes, alt1y1l boyunca, fon olugturmaktan yeni
ogrenci oryantasyonuna (faaliyet) kadar yaptig1 her seyden

memnundu. Ama sonra her sey bozulmaya baglad: ve o da
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egitimle yagadig1 ask iliskisinin bitmesinden endiselendi. Iy
Zaman Gunligi’niin bir versiyonunu yapinca, aslinda hala
Universiteyi sevdigini ama yanlis ise girdigini anladi. Otuzlu
yaslara yaklagtiginda, sadece gevre yeterli degildi, artik rol
de 6nem kazanmugti. Orencilerle ilging etkilegimlere gir-
mesini saglayan 6grenci islerinden idareciler ve avukatlarla
(kullanicilar) bir siirii toplant: ve evrak isi olan (nesne) hu-
kuk bolimiine gegmesi igin yapilan terfiyi kabul etmigti. Bu
se¢imin yanlig oldugunu anlayinca, daha alt seviyede bir igi
kabul ederek, yine daha yapic: etkilesimler kurabilecegi ve

daha az biirokrasiyle ugragacag yerlestirme ofisinde ise girdi.

Iyi Zaman Giinligi'ndeki derin diisiinceleriniz tizerinde gali-
sirken gozlemlerinizden daha ¢ok sey elde edebilmek i¢in FCENK
teknigini kullanmaya ¢alisin. Her olan1 kaydetmek ve kendinizi
yargilamamak 6nemlidir; deneyimlerinizle ilgili hislerin dogrusu
ya da yanlis1 yoktur. Burada, bu tiir bilgilerin yagaminizi tasarlama

konusunda ¢ok faydali olacagina odaklanmalisiniz.

Dagin Zirvesinde Maden Arayisi

Gegmisiniz, 6zellikle de dagin tepesinde oldugunuz anlar ya da
“zirve deneyimler”, i¢goriiniizi ortaya ¢ikarmak i¢in kazilmay:
bekliyor. Zirve deneyimler, hatta ¢ok eski ge¢misimiz bile, ¢ok sey
anlatabilir. Gegmisteki isle ilgili zirve deneyimlerinizi hatirlayip
tistiinde diigiinmeye zaman ayirin ve neler buldugunuzu gérmek
igin bunlarla ilgili Iyi Zaman Giinligii Faaliyet Kayd: tutun ve
derinlemesine digiiniip yazin. Bu anilarin hafizanizda kalmas:
nedensiz degildir. Bu zirve deneyimlerinizin bir listesini yapabilir

ya da bir 6yku gibi yazabilirsiniz. Halad En Biyik Satis Toplantis:
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diye anilan toplantiy1 planlayan ekipte oldugunuz o giizel zaman-
lar1 ya da dogru standartlar1 gostermek iizere yeni yazarlara hala
dagittiklar: prosediir kitapgigini yazdiginiz zamanlarin hikédyesini
kelimelere dokmek ¢ok zevkli olabilir. Zirve deneyimlerinizin 6y-
kiilerini yazmak, bu 6ykiilerden kendinizi en ¢ok verdiginiz ya da
sizi enerjik kilan faaliyetleri ¢ekip ¢ikarmayi ve bugiin de uygula-
yabileceginiz i¢goriileri kesfetmeyi kolaylagtirir.

Iyi Zaman Giinligii egzersizini basariyla yapabileceginiz bir
zamanda degilseniz, mesela iki is arasindaki donemdeyseniz geg-
mis deneyimleri kullanmak 6zellikle faydalidir. Profesyonel ya-
saminiza yeni bagliyorsaniz ve ¢ok deneyiminiz yoksa, yine ¢ok
faydalidir. Eger 6yleyse hayatimizin iyi gittigini hissettiginiz d6-
nemlerinde (belki de on yillarca dnce) bagka alanlarda yaptiginiz
faaliyetleri diigtiniin. Okuldaki eski projeler, yaz programlari, go-
niilli projeler gibi ciddi bigimde kendinizi verdiginiz seylerle ilgili
gegmise dair bir Iyi Zaman Giinligii ¢ok ige yarayabilir. Geriye
doniip bakarken, iyi giinlerin iyiligini abartmak, kéti giinleri
cok elestirmek gibi revizyonist tarihe karg1 dikkatli olun. Sadece

dirist olmaya galigin.

Yolculugun Keyfini Cikarin

Bu yeni farkina varma yolu, bundan sonra 6niiniizde ne oldugunu
bulmanizda size rehberlik edecek. Lewis ve Clark gibi, istiinden
gectiginiz alanlarin haritasini gikarmaya baglayip, 6niiniizdeki
alanlarda yeni olasiliklar gérmeye bagliyorsunuz. Bir farkindalik
diizeyinden digerine gegip bir seylerin sizi (annenizi, babanzi, pat-
ronunuzu ya da esinizi degil) gergekte nasil etkiledigini gergekten
aragtirtyorsunuz. Yolunuzu bulmaya bagladiniz; oldugunuz yerden

bir sonraki olasi yere dogru hareket ediyorsunuz. Pusulaniz ve Iyi
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Zaman Ginligi’nden edindiginiz i¢gérilerle yolunuzu bulma
konusunda harika bir ig ¢ikarabilirsiniz.

Michael yolunu buldu.

Lewis ve Clark yollarini buldu.

Siz de yolunuzu bulabilirsiniz.

Bir sonraki adim, olabildigince ¢ok segenek ortaya ¢ikarmaktr.
Béylece elinizde deney yapip prototip yaratabileceginiz ¢ok sey olur.

Bunun i¢in akil haritas: ¢gikarmanmiz gerekiyor.
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Alstirmalar
lyi Zaman Ginliga

. Verdigimiz ¢aligma tablosuna (ya da kendi defterinize) gin-
IUk faaliyetlerinizin hepsini kaydedin. Kendinizi verdiginiz
ve/veya enerjik oldugunuz zamanlari ve o zamanlarda ne-
ler yaptiginizi yazin. Bunu giinliik olarak ya da en azindan
birkag giinde bir yapmaya gayret edin.

. GUnluk kayit tutmaya en az li¢ hafta boyunca devam edin.

. Her haftanin sonunda degerlendirmelerinizi not alin ve
hangi faaliyetlere kendinizi verdiginize ve hangilerinin size
enerji verip vermedigine dikkat edin.

. Degerlendirmelerinizde surprizler var m?

. Yakindan bakin, kendinizi verdiginiz ve size enerji veren ve
vermeyenler konusunda daha kesin olmaya ¢alisin.

. Derinlemesine distnirken yardimci olmasi igin, ihtiyag
duydugunuzda FCENK yéntemini kullanin.
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4
Sikismishktan Kurtulmak

Grant sikigip kalmigt1. Biiyiik bir araba kiralama sirketinde galigi-
yordu. Iyi Zaman Giinliigi’'nii yaptiktan sonra, giinlerinin gogunu
ne kendisini verebildigi ne de kendisine enerji veren etkinliklerle
gecirdigini fark etti. Kizgin miisterilerle muhatap olmaktan nef-
ret ediyordu. Sayisiz standart s6zlesmeyi doldurmay: sevmiyordu.
Her giin ayn1 metni tekrarlamaktan nefret ediyordu. Siirekli olarak
migsterileri daha pahali olan1 almaya ikna etmek zorunda olmay:
sevmiyordu. Ama en ¢ok da kendisini 6nemsiz biriymis gibi hisset-
mekten nefret ediyordu. Kocaman bir kurumsal makinenin kigiik
ve 6nemsiz bir diglisi olmak istemiyordu. Grant izini birakabilecegi
bir iste ¢aligmak istiyordu. Etkili olmak istiyordu. Yaptiklarinin
birisi igin bir 6nemi olsun istiyordu. Herhangi birisi igin.

Grant isinden tiimiiyle nefret etmiyordu ama akisa benzer her-
hangi bir sey hissettigi tek bir an bile gelmiyordu aklina. Is demek,
tatsiz bir 1stirap demekti. Go6zi hep saatteydi. Her hafta maas ¢ekini
bekliyordu. Hafta sonlar: yeterince ¢abuk gelmiyor, geldiginde de
yeterince uzun sirmiyordu. Yaptig1 seylerden tek hoglandigi zaman-
lar, kizilgam ormaninda yiiriiyls yaptig1, arkadaglariyla basketbol
oynadig1 ve yegenlerinin ev 6devlerine yardim ettigi zamanlard:.

Ama bunlarin higbiri faturalar1 6demiyordu.

Grant ditkkan mudiirligiine terfi ettirilecekti amabu kendini her za-
mankinden fazla sikigip kalrmug hissetmesine neden oldu. Araba kiralama
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sirketinde galigmay1 hicbir zaman hayal etmemisti ama ne kadar yogun
dugtiniirse dugtinsiin, farkh bir kariyer konusunda gergekgi bir fikir gel-
memisi aklina. Hatta nereden baglayacagini bile bilmiyordu. Bir rock y1l-
diz1 ya da beyzbol birinci liginde bir oyuncu olmay isterdi elbette.
Ama sarki sdylemiyor ya da bir enstriiman ¢almiyordu. Kugiikler
Beyzbol Ligi'nden ise daha 12 yaginda ¢ikmugt1. Universitede ede-
biyat okudugu i¢in, asgarilicretin iistiinde maag 6deyen ilk ige gir-
migti. Ve simdi kendini tuzaga diigmis hissediyordu. Grant tiim
hayatini araba kiralamaya adamak istemiyordu ama bagka segenegi
yokmus gibi geliyordu. “Bazi insanlar sanssizdir,” diye diigtiniiyor-
du. “Baz1 insanlarin kaderinde iz birakmak yoktur.”

Grant kendini yenilmis hissediyordu ¢iinki tim yapabilecegi-
nin zaten her zaman yaptig1 sey oldugunu disiniyordu. Ciinki
bir tasarimci gibi diiginmilyordu. Tasarimcilar ilk akliniza gelen
fikre uyulmayacagin bilir. Tasarimcilar birgok segenek arasindan
se¢im yaptiginizda, se¢iminizin daha iyi olacagini bilir. Cogu in-
san Grant gibidir: Ilk digiindiikleri fikrin ige yaramas: igin ugra-
sirken sikigip kalirlar.

Grant'in bir tasarimai gibi diginmeye baglamas: gerekiyordu.

islevsiz inang: Sikisip kaldim.
Farkh Agidan Bakis: Hichir zaman sikisip kalmam iinkii her

zaman bir siri fikir tiretebilirim.

Sharon, isten ¢ikarilana kadar, Boston’da prestijli bir hukuk firma-
sinda yardimci avukat olarak ¢aligtyordu. $imdi ise giinde alt1 saa-
tini internette iy arayarak gegiriyor. Bir yili agkin bir siiredir bunu

yapiyor. Morali ¢ok bozuk: Azicik 6zgiiveni de uzun zaman 6nce
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buhar olup u¢mug. Aslinda avukat yardimcilig1 ilk bagtaki hedefi
degildi, yedek planiydi. Universitede isletme okumugtu ama 2009
yilinda mezun oldugunda ekonomi dibe vurmus durumdaydi. MBA
yapmus biri i¢in “dogru sey” denilen pazarlama yoneticisi olarak ig
bulamamuigt1. Birgok insan gibi o da “dogru sey”in kendisini mutlu
edecegini diisiiniiyordu. Ama Sharon hi¢ mutlu degildi. Isin ger-
¢egi Sharon’in igletme béliimiinden gergekte ne istedigi konusun-
da hig fikir yoktu ve igten bir ilgiden yoksun oldugunu onunla ig
goriismesi yapanlar da biiyiik olasilikla agik¢a goriiyordu. Sharon
kendisi i¢in dogru olan1 yapmak yerine dogru seyi yapmak igin ¢ok
fazla zaman harcamigty. I aramaya bagladiktan bir yil sonra, sege-
neklerinin tikendigini digindi. Kendini yenilmis hissediyordu.
Ama aslinda Sharon’in segenekleri tiikenmemisti, sadece baslangig

asamasinda bir siirii gergek segenek iretmemisti.

islevsiz inang: O rek dogru fikri bulmaliyim.
Farkl Aciyla Bakis: Bir siri fikre ibtiyacim var. Boylece gelecegim

igin birgok olasuhi g1 arastirabilirim.

Yaptigin1 yapmaya devam etmek diginda bir fikri olmayan
Sharon da Grant gibi kendisini sz&252p kalmig hissediyordu.

Cogu insan, ise ihtiyac1 oldugunda Sharon’in yaptigini yapar:
Eleman arayanlar listesine bakip, alinabileceklerini digindukleri
isleri ararlar. Bu, is bulmanin en koti yollarindan biridir ve aslin-
da bagar1 orani en disiik olandir (bunu 7. Béliim’de daha detaylh
inceleyecegiz). Bu digiinme bigimi, tasarima yonelik diginme

degildir; sadece ulagabileceginiz ne varsa onu yakalamaktir ve
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uzun vadede tatmin saglamayabilir. Eger cocuklariniz a¢ kalmig-
sa, banka evinize haciz koymak tizereyse ya da Louie adl1 birine
biyiik bir borcunuz varsa o zaman buldugunuz ilk ige girin. Ama
tehlike biraz uzaklastiginda, gergekten istediginiz tiirden bir ige
dogru yolunuzu bulmanin zamani gelmistir. Sikigip kalmay da
dert etmeyin. Tasarimcilarin her zaman bagina gelir. Sikigip kalmig
olmak yaraticilik agisindan bir sigrama tahtas: olabilir. Tasarimci
gibi digindiginizde, birgok olas: gelecek igin pek gok segcenek
ortaya koymak amaciyla fikirlerinizi nasil “atesleyeceginizi”, nasil
fikir treteceginizi bilirsiniz.

Aslinda gok basit. Ne istiyor o/abileceginizi bilmeden ne istedigi-
nizi bilemezsiniz. Bu ytizden de bir¢ok fikir ve olasilik tiretmelisiniz.

Sorunu kabullenin.

Sikigip kalin.

Atlatin ve fikir uretin, fikir dretin, fikir tiretin.

Fikir Uretin
Sizden gergekgi olma kutusunun digina ¢ikip, risk alarak o koca-
man “isteyebileceklerim” diinyasina girmenizi isteyecegiz. Sikigip
kalmig olma durumunu kucaklamanizin zaman geldi. Grant si1-
kigmugt1. Sharon sikigmigti. Hepimiz hayatimizin bazi alanlarinda
bir sekilde sikisip kaliriz. Iste o noktalarda yeni fikirler iiretmeye
yani tasavvur etmeye ihtiyag¢ duyariz. Cilgin fikirler. Delice fi-
kirler. Mimkin oldugunu sandigimizdan daha ¢ok fikrin nasil
tretilecegini size 6gretecegiz. O kadar ¢ok insan ilk fikrinde ya
da mitkemmel fikirde ya da sorunu ¢6zecek, cevap olacak, o anda
bulunduklar: gukurdan kendilerini kurtaracak olan fikri kovalar-
ken sikigip kalir ki. Bu ¢ok biiyiik bir baskidir. Sadece tek bir iyi

fikir olduguna inanmak ¢ok fazla bask: ve kararsizliga yol agar.
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“Emin degilim.”

“Bozmak istemiyorum.”

“Bunu dogru bigimde ¢6zmem lazim.”

“Daha iyi (dogru, vurucu) bir fikrim olsayd: her sey daha iyi
olurdu.”

Tam da burada duralim ki size sagirtica bilgiyi ilk veren biz
olalim: Her sey iyi olacak.

Olacak.

Modern diinyada, belli bir diizeyde se¢ime, 6zgiirlige, hareket-
lilige, egitime ve teknolojiye erisime sahip olarak yasayacak kadar
sansli olanlarimiz, zamaninin ¢ogunu optimizasyon takintili bir
diinyaya gomiilii gegirir. Her zaman daha iyi bir fikir, daha iyi
bir yol, hatta miikkemmel bir yol vardir. Bu digiinme tarzi, yagam
tasarimi agisindan ¢ok tehlikelidir. Isin gergegi hepimizin iginde
birden fazla yasam vardir. Ogrencilerimize, “I¢inizde yagamaya de-
ger kag tane 6miir var?” diye sordugumuzda, ortalama yanit 3,4tiir.
Sadece bir yagam sansiniz olmasina ragmen birden fazla harika
yasam tasarimi oldugu fikrini kabul etmek ¢ok 6zgiirlestiricidir.
Yagaminiz i¢in sadece tek bir fikir yoktur. Kag yaginda olursaniz
olun, mutlu ve iiretken olarak yasayabileceginiz birgok hayat vardir
ve bu tiretken ve sagirtic1 bigimde birbirinden farkli hayatlarin her
birini yagamak i¢in izleyebileceginiz bir¢ok farkli yol vardir. Hesap
edin; bu, tonlarca olas: farkl fikriniz olabilir demektir. Ve biz de
size bu fikirleri iiretebileceginiz araglari saglayacagiz.

Niceligin kendine 6zgi bir niteligi vardir. Yagam tasariminda,
daha ¢ok olan daha iyidir ¢linki daha iyi fikirlere erigime esittir
ve daha iyi fikirler de daha iyi tasarima yol agar. Disiincenizi ge-
nisletmek, fikir tiretme yeteneginizi gelistirip, daha yenilikgi ol-
maniza imkan tanir. Birgok fikir tizerinde digtiniince, size enerji

verecek olan birkag taneye denk gelme sansiniz yiikselir. Bu da hem
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ise yarayacak hem de seveceginiz bir ey yaratma sansinizi artirir.
Ayrica daha ¢ok fikir daha ¢ok i¢goriiye esittir.

Tasarimcilar genis caplive ¢ilgin fikirler iiretmeyi sever. Delice
fikirleri mantikli fikirler kadar, hatta ¢ok daha fazla severler. Neden?
Cogu insan tasarimcilarin kara gozlik takan (bereleri, modern
ayakkabilar1 ve modaya en uygun restoranlar: digiiniin), aligilmi-
sa meydan okuyan, avangart tipler olduklar: igin delice seylerden
hoslanan uguk kagik tipler oldugunu digtnir. Bu dogru da olabi-
lir ama konu bu degil. Tasarimcilar ¢ok sayida ¢ilgin fikir sahibi
olmay: 6grenirler ¢iinki bilirler ki yaraticiligin bir numarali dig-
mani yargilamadir. Beyinlerimiz elestirel olmaya, sorun bulmaya
ve yargilamaya o kadar siki sikiya baghdir ki herhangi bir fikrin
sivrilmesi mucize sayilir. Eger bitin fikirlerin ortaya ¢ikmasini
istiyorsak, yargilamayi erteleyip, i¢cimizdeki elestirmeni sustur-
maliy1z. Bunu yapmazsak birkag tane iyi fikrimiz olacak ama fi-
kirlerimizin ¢ogu, bizi yanlis yapmaktan ve bir aptal gibi goriin-
mekten koruyan prefrontal korteks duvarimizin gerisinde sessizce
hapsolarak kaybolacaktir. Tabii ki prefrontal korteksimizi seviyoruz
ve onsuz topluluk kargisina ¢ikamayiz ama fikirlerimizi de zama-
nindan 6nce rehin almasini istemeyiz. Eger ¢ilgin fikirler evrenine
erigebilirsek, o zaman erken yargilamanin istesinden geldigimizi
biliriz. Cilgin fikirler sectigimiz fikirler olmayabilir (aslinda na-
diren olurlar) ama genellikle ¢ilgin fikirlere sahip olduktan sonra
yeni bir yaratic1 evrene gegeriz ve ige yarayabilecek yeni ve yenilikgi
olasiliklar: gorebiliriz.

Kisacas1 ¢ilginlik yapalim.

Genellikle 6grencilerimiz siirecin bu bolimini en heyecanls,
kendilerini en ¢ok verdikleri ve eglenceli kismi olarak gorir. Bir
siirii mithis ve ¢ilgin fikir dretmeyi kim sevmez ki? Kendinizi

yaratici biri olarak goriip gérmemeniz 6nemli degil. Sloganimiz
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hatirlayin: “Simdi Buradasiniz.” Ve kisisel yaraticiligimizin oldu-
gunu disiindigiiniz seviyeyle ¢alismaya hazirlanin. Ise oradan
baslayacagiz. Hedefimiz, yagaminizi tasarlarken ortaya ¢ikan sa-
yis1z soruna ¢ok sayida ¢6ziim tiretebilme kapasitenize gii¢ vermek
ve genisletmektir.

Bir yagam tasarimcisi olarak iki felsefeyi benimsemeniz gerekli:

1. iginden segim yapabileceginiz ok sayida fikir oldugu za-
man daha basarili se¢im yaparsiniz.

2. Bir soruna y6nelik akliniza gelen ilk ¢gézumu higbir zaman
segmezsiniz. :

Beynimiz genellikle tembeldir ve sorunlardan miimkiin oldu-
gunca ¢abuk kurtulmak ister. Bu nedenle aklimiza gelen ilk fikrin
gevresini onu sevmemizi saglayan kimyasallarla sarar ki o fikre
“as1k olalim”. Tlk fikrinize asik olmayin. Bu iligki neredeyse hig-
bir zaman yiiriimez. Ilk ¢6ziimlerimiz genellikle ¢ok siradandir
ve pek de yaratic1 degildir. Insanlarin ilk 6nce aleni olan1 6nerme
egilimi vardir. Fikir tiretme araglarini 6grenmeniz, aleni olana
meyletmemenize ve yaraticilik konusunda 6zgiiven kazanmaniza
yardimci olacaktur.

Yaratici olmadigini diigiinenleriniz bile, eskiden boyle hissetme-
diginiz bir zamani hatirlayabilirsiniz. Belki sark: séylemenin, dans
etmenin ve resim yapmanin kendini ifade etmenin dogal yollar1 gibi
gorindigi anaokulundayd: ya da birinci ya da ikinci siniftayd.
Yaptiginizin bilincinde degildiniz, bu nedenle ¢izdiklerinizin sanat,
soylediginiz sarkilarin profesyonelce ya da dansinizin bagkalarinin
ilgisini gekmeye deger olup olmadig1 konusunda yargida bulunmu-
yordunuz. Kendinizi ifade etmenin her tiirli dogal bi¢imini sinir

tanimadan yaratmak konusunda kendinizi 6zgir hissediyordunuz.
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Bir 6gretmeninizin “Sen sanat¢1 degilsin, resim yapamazsin,” ya
da bir simif arkadaginizin “Komik dans ediyorsun,” veya bir bagka
yetigkinin “Sark: sdylemeyi kes, sarkiy:1 berbat ediyorsun,” dedi-
gi zamani da en ince ayrintisina kadar canli bir gekilde hatirhiyor
olabilirsiniz. Off! Yaraticilik katili bu 4m yagadiysaniz tizgiiniz.
Yaraticilik katili anlar, sosyal normlarin azarlayan yetigkinlerin
yerini aldig1 ortaokulda ve lisede de devam etti ve farkliliklari-
mi1z1 bize meydan okunacag: korkusuyla dizginlemeyi 6grendik.
Biiyiirken kisisel yaraticiligimizin bir zerresinin bile hayatta kal-
mast mucizedir.

Ama bize giivenin, o hild orada. Onu kegfetmenize yardimci

olacagiz.

Zihnin Haritasini Cikarmak

Size 6gretecegimiz ilk fikir Gretme teknigi zihnin haritasini ¢1-
karmaktir. Kendi kendinize fikir iiretmek i¢in harika bir teknik
ve sikigip kalmaktan kurtulmak igin miithig bir yéntemdir. Zihnin
haritasini ¢itkarmak pes pese kelimelerle ilgili basit serbest ¢agrigim
yontemini kullanarak evreninin kapisini agip, yeni ¢6ziim 6neriler
iretmektir. Yontemin grafiksel yapis: fikirlerin ve ¢agrigimlarinin
otomatik olarak yakalanmasini saglar. Bu teknik size bir siiri fikir
liretmeyi 6gretir ve gorsel bir yéntem oldugu i¢in i¢inizdeki man-
tiksal/sozel sansiiriiniizi atlatip geger.

Zihnin haritasini ¢ikarma stirecinin ti¢ adimi vardir:

1. Bir konu segmek

2. Zihnin haritasini ¢gikarmak
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3. ikincil baglantilar kurmak ve kavramlar yaratmak (hepsini
karigtirarak)

Yukaridaki resim, “mitkemmel” i§ nasil bulunur sorununda si-
kisip kalan Grant'in zihin haritasi. Hatirlarsaniz, Grant Iyi Zaman
Ginligi’ne baktiginda, bulabildigi tek olumlu deneyim, evinin
yakinlarindaki kizilagag ormaninda yiiriiyise ¢iktig1 zamanlardi.
Bu yiizden, zihin haritasini bu deneyim etrafinda gikarmaya karar
verdi. ACIK HAVADA OLMAK eylemini haritasinin ortasina
koyup, onun etrafina bir daire ¢izdigini goérebilirsiniz. Bu birinci
adimdur.

Ikinci adim zihnin haritasini ¢ikarmaktir. Bunun igin orijinal
fikri alip, onunla ilgili alt1 ya da yedi sey yazin. Aklimiza gelen ilk
kelimeleri yazmaya 6zen gosterin. $imdi de ayn1 yontemi ikinci
halkadaki kelimeler i¢in yapin. Her kelime i¢in iki ya da g ¢izgi
cekin ve bunlarla ilgili yeni kelimeler bulmak igin serbest ¢agrisi-
mu kullanin. Aklimiza gelen kelimelerin ortadaki kelimeler ya da

soruyla ilgili olmas: gerekmez. Sadece ikinci halkadakilerle ilgili
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olmas: yeterli. Bu siireci en azindan g ya da dort halkalik kelime
¢agrigimini tamamlayana kadar tekrarlayin.

Grant kendi 6rneginde, seyahat, doga yiirtytsi, sorf, kampgilik
ve doga yazdi. Bunlar onun ACIK HAVADA OLMAK fikriyle
dogrudan baglantiliydi. Sonra, bu kelimelerin her birini ald: ve
yeni serbest ¢agrisim halkalar: olugturdu. Doga yiiriiytsti kelime-
si Grant'a daglar1 ¢agrigtirdi, bu kelime de kigsifleri. Seyahat ona
Hawai, Avrupa ve sirt ¢antasiyla seyahati, Hawai ise tropik plajlar:
cagnigtirdi. Avrupa’nin ¢agristirdig: Fransa onu kreplere, krepler
de Nutella’ya gotiirdii. Nutella ilging olmasina ragmen ¢ikmaz bir
sokakt1. Ama sorf plajlara gotiirdii, o da met ve cezire, met ve ce-
zir dongiiye, dongii ise bisiklete ve yariga gotiirdii. Ayni1 zamanda
Jamaikaya ve Usain Bolt’a (Grant’in beyni tahminimden daha ya-
ratic1 gitkmigst1) ve oradan da egzotik yerlere gitti.

Biitiin bu katmanlar ve serbest ¢agrisimlari olugturmak 3-5 da-
kika aldi; kendinize bir zaman sinirlamasi: koymalisiniz ki bunu
i¢ radarimiz1 atlatacak kadar hizli yapabilesiniz. Bir sonraki adim,
kelimelerin bu rasgele ¢agrigimlarini alip, ilging olan (ya da gozii-
niize batan) birkag sey vurgulamak ve bunlar birkag kavram olug-
turacak sekilde karigtirmaktir. Segimlerinizi zihin haritasinin en
dis katmanindan ya da ¢eperinden yapmalisimiz ¢iinki bilingli di-
sincenizden 2-3 adim 6tede olan kisim budur. Agik havada olmak
Grant’1 bisiklet yarigina, oradan da Usain Bolt’a gotiirmis olmasina
ragmen, gizli bilingaltinda bunlarin hepsi onun agzindan ilk ¢ikan
kelimeyle baglantili. Grant ilging gériinen rastlantisal kelimeleri
secti. Bunlar, kesfetmek, tropik plajlar, korsanlar, ¢ocuklar, egzo-
tik yerler ve bisiklet yarisiyd1. Sonra bu bilesenlerin her birini alip
birbiriyle karigtirarak birkag olas: fikir tretti.

Agik havada olmay: seven ¢ocuklar i¢in Késifler Kampr'nda
yari1zamanli ¢aligabilir miydi? Hatta daha da iyisi, kumsalda bir
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Korsan Kamp: olabilir mi? Peki ya kendisine onerilen terfiyi kum-
sal kenarinda kiralik bir biiroya taginmasi gartiyla (biraz aragtirma
yapip ¢aligtig1 sirketin California’da Santa Cruz yakinlarinda bir
biirosu oldugunu bulmustu) kabul etse nasil olurdu? Ya da daha da
iyisi gocuklara Korsan Sérf Kampr'nda kogluk yapabilecegi Havaii
gibi gergekten egzotik bir yer (sirketinin orada da bir biirosu oldugu
ortaya ¢ikt1) nasil olurdu? Ve belki de terfiyi kabul ederse, haftada
dort giin ¢alismanin yetecegi kadar para kazanir ve boylece bu yeni
fikirlerini bir kismini “aragtirabilecek” vakti olurdu.

Inovasyon budur.

Grant artik sikigip kalmig bir durumda degil. Hatta ne yapacagin
bilemedigi kadar ¢ok iyi fikri var. Daha da 6nemlisi, artik meselenin
“mikemmel” isi bulmak degil, elindeki isi “mitkemmellestirmek”
oldugunu disiinmeye basladi. Tiim diinyada ofisleri olan gokulus-
lu bir araba kiralama sirketinde ¢aligmanin yararl olacag: ortaya
¢ikti. Zihin haritasini ¢ikarmak, Grant'in yonetebilecegi seylerin
tahmin ettiginden daha fazla oldugunu ve mevcut igini bir sonraki
i¢in sigrama tahtasi olarak kullanabilecegini anlamasina yol agt1.

Bunu yaparken sézciiklerinizi sansiirlememeyi unutmayin. Bu
yuzden hizli yapmanmz: 6neriyoruz. Akliniza gelen ilk sozciikle-
ri yazin. Kendinizi sansiirlerseniz yeni ve 6zgiin fikirleri iiretme
potansiyelinizi sinirlarsiniz. Tasarim okulunun kurucusu David
Kelley, eyleme gegirilebilir iyi fikirlere ulagabilmek i¢in once ¢il-
gin fikirlerden gegmeniz gerektigini soyler. Kisacas: ¢ilgin fikir-
lere ulagmaktan korkmayin. Bunlar, gergekten pratik ve gergekten
yeni bir seyler i¢in sigrama noktasi olabilir. Ayrica, zihin haritamzi
biiyiik bir kagit istinde hazirlamalisimiz. Coksayida fikir ariyor-
sunuz, bu ytizden haritamz olabildigince ¢arpici ve biyiik olsun.
Gidip kocaman bir pisirme kigid1 ya da biiyik bir beyaz tahta alin.

Ne kadar biiyiik olursa o kadar iyi.
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Steroidlere Sikisip Kalmak:
Cipa Sorunlan

C)yle bir sorun tiirii vardir ki (yok olmayan sorun cinsinden), bun-
lara ¢1pa sorunu deriz. Fiziksel ¢ipalar gibi bizi yerimize baglayip,
hareket etmemizi engellerler. Tipki Grant ve Sharon’in kariyer
problemlerinde oldugu gibi bizi sikigtirirlar. Eger iyi bir yagam ta-
sarimi yapacaksak bir ¢ipa sorunuyla ne zaman sikigip kaldigimizi
fark etmemiz 6nemlidir.

Dave, kendisini bir ¢ipa problemiyle kars1 kargiya buldu ama
bunun Grant ve Sharon’inki gibi kariyeriyle ilgisi yoktu. Bu sorun
onu can evinden vurmustu. Dave bir at6lye insaniyd1, “is atolyesi”
gibi. Babasi (Ugiincii Dave) olaganiistii bir zanaatkard ve olaga-
niisti bir ditkkdni vardi. Ve tabii Dave’in de havali bir dikkkan:
olmas: gerekiyordu. Ancak Dave’in zanaatkirlig: az, tamirciligi
daha ¢oktu, dolayisiyla babasinin ditkkani gibi bir ditkkana ihtiyact
yoktu. Bunu yiizden de dikkatli bir planlama ve bakimla, Dave iki
yénlii kullanilabilen bir garaja sahip olmugtu: Igeride araba park
edecek kadar yer kalan gahane bir diikkkén.

Dave’in hayallerini yargilamayin.

Garajini gok seviyordu ve hayatinin sonuna kadar béyle bir ga-
raj sahibi olmaya yemin etmigti. Sonra sahile tagind1 ve gordi ki
esyalarini1 koymak i¢in gereken depolama alani, daha 6nce sahip
oldugunun begte biri kadardi. Béylece kendini bir ¢ipa problemi
i¢cinde buldu. Yillarca siiren bir ¢ipa problemi

Dave, ilk birkag y1l i¢inde, sahilde sahip oldugu garaji doldurup,
ek olarak ti¢ depo daha kiralamak zorunda kald1. Yillar i¢inde teker
teker bu depolardan kurtuldu ama arabasindan bosgalttig1 son ka-
lan dokiinti yigimi garajindan hig temizlenmedi. Hele ditkkaninin

diizgiin bi¢imde diizenlenmesi meselesini sormayin bile. Su anda
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bes yildir Tipik Amerikan Garaj Felaketi'ni yagtyor ve tabii ki buna
fazlasiyla aligmig durumda. Dort yildir her yaz garajini temizleyece-
gine ve diikkanini diizenleyecegine yemin ediyor ama her seferinde
yapilmas: gereken islerin altinda boguluyor. Eski ve neredeyse mii-
kemmel garajinin hayalini yasatsa bile oraya hi¢bir zaman ulaga-
mamaktan korkuyor. Eski bisiklet par¢alarinin, VHS kasetlerinin
olusturdugu ilk katmani kaldirmaya hevesle bagliyor ama sonra bir
heyula gibi dikilen y1g1n cesaretini kiriyor ve kamyonetin alterna-
tortini degistirmek gibi daha kolay yapilabilecek bir seyle dikkatini
dagitiyor. Yani tamirci yani ortaya ¢ikiyor. Sonra Noel geliyor, tim
o kutular tavan arasindan indiriliyor ve ... derken unutulup gidiyor.

Dave bu soruna ¢ipa atmig ¢iinki kabul etmek istedigi tek ¢6-
zliime ¢ipa atip kalmig: Mitkemmel bir araba ve atolye diizeni ya-
ratmak. Artik is o kadar biiyiik ki Dave denemiyor, sonug olarak
da okyanus giinesi ve tuzlu hava garaj disindaki arabalarin boyasini
soldururken, herkes garajdaki engellerin etrafinda slalom yapiyor.

Dave’in bu hareket edilemez durumdan kaynaklanan ¢ipadan
kurtulmasinin tek yolu, ¢6ziimiini yeniden tanimlayip, bir miktar

prototiplestirmekti. Sunlar1 yapabilirdi:

1. Hedefin sadece bir is tezgahi ile bisiklet ve kamp malze-
meleri igin bir depodan ibaret olmasini saglayacak sekilde
¢6zim( yeniden tanimlamak.

2. Hala kagik bir depolama birimine (yasam igin) ihtiyag du-
yacagi ve garajini ayda 100 dolara geri alabilecegi sekilde
¢6zimu yeniden tanimlamak.

3. Sirecin farkinda olup onu kigik projelere béimek: a) eski
kitap ve muizik kasetlerini vermek, b) bisiklet sayisini dérde
indirmek, c) kutulari yerden kaldirmak, d) tezgah tstinu
eski proje dékuntilerinden temizlemek
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Buradaki en biiyiik adim miikemmel garaj imajindan kurtulup,
suregte farkli bir sonug ve adimlar hayal etmektir. Dave buzdolab:
kapagina yapigtirilmis olan o eski, milkemmel garaj (o #ek ¢oziim)
resmini zihinde tagidig1 siirece, higbir yere varamayacak ¢iinki gok
zor ve ¢ok zor olan da ige yaramaz.

Bu bir yergekimi problemi degil, yani ¢6ziilmesi imkansiz degil.
Sadece ise yaramayacak bir ¢6ziime attif1 ¢ipayla kendini baglamig

olan Dave’in sikigip kalmig olmasi durumu.

Melanie, kiigiik bir sosyal bilimler fakiiltesinde sosyoloji egitimi ve-
riyordu ve sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik gibi yeni filizlenen
alanlarda kaydedilen gelismeler onu heyecanlandiriyordu. Bunlar,
yeni kurulan sirketler ve risk sermayesi diinyasindan gelen i¢g6ri-
leri kullanarak kar amaci giitmeyen kuruluglarin yapabileceklerini
déniistiiren alanlardi. Ogrencilerin yeni sosyal etki yaklagimlari-
na gergekten ilgi duydugunu bildiginden, ders vermeye ve sosyal
inovasyon projelerine sponsor olmaya bagladi. Cok iyi gidiyordu
ama o daha fazlasin1 yapmak istiyordu. Caligtig1 Giniversitede kalici
bir etki yaratmak istiyor ve yeni bir Sosyal Inovasyon Enstitiitiisii
kurmay1 hayal ediyordu.

Ihtiyac1 olan tek sey, bu ise diizgiin bir gekilde tahsis edip isi
dogru dizgiin yapmasini saglayacak 15 milyon dolardi. O da bu
parayi toplamaya giristi. Bir strateji ve vurucu bir fikir gelistir-
di. Ogrenciler bu fikre bayildilar. Yoneticiler destekleyiciydi.
Geligtirme dairesi ise nefret etti.

Cogu kiigik tniversite gibi, Melanie'nin okulu da mali olarak
yeterince destek almiyor ve ayakta kalmak i¢in miicadele ediyordu.
Mezunlar listesi trilyonerlerle dolu degildi ve gelistirme dairesi de
tniversitenin bir iki biyik bagise1 ile gelistirmis oldugu iligkiyi

ozenle kendine sakliyordu. Melanie'ye tiniversitenin bireyler ve va-
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kiflar dahil “Elini ¢ekmesi!” gereken bagis¢ilarinin uzun bir listesi
verilmigti. Bu listede olmayan herhangi birine bagvurabilirdi ama
hepsi o kadar.

Bu ciddi bir dezavantajdi ama Melanie’nin verecegi zamani
hak eden bir hayali vardi, bu ytizden ise koyuldu. Gerisini tah-
min edebilirsiniz. Iki y1l boyunca yorulmak nedir bilmeden ilig-
kiler gelistirdi, gesitli seyler denedi ama higbir ige yaramadi. Bir
iki taahhiit aldi ama hepsi de ¢ok kiigikti. Buldugu her biyik
bagiscinin, gelistirme dairesi tarafindan bagka isler igin kapildi-
gin1 gordi. Melanie'nin hedefi tamamen ulagilamaz durumdaydi.
Universitenin bir iki stratejik bagiscis1 olmadan, 15 milyonu top-
lamas1 miimkiin degildi.

Sikigip kalmigt1. Gereksiz bir bigimde.

Melanie sorununun sosyal inovasyon enstitiisiinii kurmak igin 15
milyon dolar bulmak olduguna inaniyordu. Ama sorunu bu degildi.
Bu, sorununun ¢6ziimi i¢in ilk digtindigu fikirdi ve bu fikre dyle
bir g1pa atmigti ki stkigmiglik ve bagarisizhiga saplanmugts. Biitiin bu
reddedilmeler sonucunda depresyona girdigini, fon toplama iginin
dikkatini dagitmasi ytiziinden 6gretmenlikte zorlandigini ve para
konusundaki yakinmalar: ytiziinden bazen meslektaglarinin ondan
kagmaya bagladigini séylemis miydik? Gordugiiniz gibi koti bir
¢6zime ¢ipa attigimzda, her ey zaman iginde daha da beter olur.

Melanie’nin gergek sorunu bir enstitlii kurmak i¢in fon bulmak
degil, sosyal inovasyon yoluyla okulda kalic1 bir etki yaratmakti.
Klasik bir hata yaparak, tek bir ¢6ziime hemen atlamist1. Yardim
neticesinde, Melanie tasarim digiincesini benimseyerek, gercek
sorununun ne oldugunu hatirlayarak ve gesitli prototipler Gizerine
dugtinerek sikigmigliktan kurtuldu. Enstiti fikrinin (ve 15 milyon
dolarlik fiyat etiketinin) bir giin tek baginayken aklina geldigini ve
alternatifleri dogru diizgiin hi¢ diginmedigini fark etti. Merakl
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digiinme bi¢imini bu duruma uygulad: ve ne elde etmeye ¢aligaca-
gmna en sonunda karar vermeden 6nce biraz daha aragtirma yaptu.

Ilging bir soru olugturmaya karar verip kampiiste birgok kisiy-
le konustu. Kampiis liderleriyle roportajlar yaparak, “Sizce sosyal
inovasyon okul yagamimzin bir pargas: haline nasil gelebilir ve ne-
reden baglamak lazim?” sorusunu yoneltti. Miithis sohbetler yapt1
ve iyi fikirler edindi. Konustugu kisiler temal: yurtlar, alternatif
bahar tatili programlari, yaz igin stajyerlik programlari ve miifre-
datta yeni bir son sinif tez projesi 6nerdi. Universitede kurumsal
bir etki yaratmak i¢in yeni bir enstitii kurmadan (ve fon yaratma-
dan) yapilabilecek birgok sey vardi. Tabii ki enstitii daha havali,
daha biiyiik ve daha seksi olurdu ve hatta daha biiyiik bir etki de
yaratirdi ama bu neredeyse imkénsizdi. Diger fikirler hem daha
ucuzdu hem de daha ¢ok destekgi kazanmigti, sonugta Melanie ar-
tik konunun kampiisteki tek savunucusu degildi. Akademisyenler
ve 6grencilerden olusan bir ekip kurdu ve ekip sosyal inovasyon
temali bir yurt fikrinin en iyi fikir olduguna karar verdi.

Bir prototip olugturdular. Oncelikle neyin ise yarayip neyin ya-
ramadigini anlamak i¢in tim temali yurtlar: taradilar. Bu siiregte,
yeni yurt fikrini begenen 6grencilerle tanigtilar. Ekip, ilk adim
olarak, bu 6grencileri kampiiste bir kullip kurmaya y6nlendirdi.
Kuliip iki y1l boyunca, gesitli projeler deneyip, bu fikri kampiis
yasamina sokmaya ve giivenilirlik kazanmaya galigt1. Daha sonra
kuliibiin dort tiyesi okuldaki son senelerinde ayni1 yurtta yonetim
asistan1 olmak i¢in miiracaat etti ve bir sonraki yil, yurtta pilot
olarak bir sosyal inovasyon programi yiritmek igin yurt mida-
riinden izin aldilar. Isler ¢ok iyi gitti ve bir sonraki yil tekrarlandi.
Ondan sonrakiyil ise, yurt resmi olarak sosyal inovasyon temasini
ald1, Melanie de yurdun danigmani oldu ve Ogrenci Isleri Dekan

Yardimcist da onun en siki savunucularindan biri oldu.
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Melanie, problemi farkl bir bakis agisiyla yeniden tanimlaya-
rak, merak duygusunu kullanarak, prototip hazirlayarak ve biraz
da radikal bir igbirligi ile kampiis kiltirinde ve yurt sisteminde
kalic1 bir degisim yaratti. Bir enstiti kurmaya gerek kalmadan,

kurumda uzun vadeli bir etki yaratmis oldu.

John’un da bir ¢1pa sorunu vard. Ilk kez yavrukurtlugu sirasinda
duydugundan bu yana, Grand Canyon’un tepesinden dibine ka-
dar katir Gstiinde bir gezi yapmayi hayal etmis ve bir giin bunu
yapmak i¢in kendine s6z vermisti. Sonra araya hayat girdi; yap-
mas1 gereken bir kariyer vardi ve bir aile kurmaliydi. Sorun de-
gildi; seyahati karisi ve gocuklariyla yaparak, sahane bir aile anist
olustururlardi. Bes kisilik ailesi i¢in bu seyahati yapacak paray:
toplayana kadar, John iri bir adam olmug ve 100 kiloya ¢ikmugt1.
Oysa katir gezisine ¢ikabilmek i¢in limit 90 kiloydu. John bu ge-
ziye ¢ikmak igin, bes y1l boyunca her ilkbaharda diyete baglayip
89,5 kiloya diigmeye ¢aligt1. Bir y1l 94, bir bagka yi1l 92 kiloya ka-
dar digti. Bir keresinde 91 kiloya kadar indi (ama bitiin giysileri
ve su sigesiyle 93 kilo oluyordu). Diyet yapma konusunda ilerleme
kaydediyordu ama yeterince hizli degil. Cocuklar bityiiyordu ve
yaz aylarinda ¢ giin boyunca aileleriyle birlikte katirla gezmek
disinda planlar yapryorlard..

Hayali hi¢bir zaman gergeklesmedi. Boyle bir aile anis1 yok.

John bu ¢6zlim fikrine ¢ipa atmigt1. Katir gezisi olmak zorun-
daydi. Eger geriye dogru bir adim atip, bu 6zel ¢6ziimiin imkansiz
olmasa bile gergeklesmesinin gok zaman alacagini ve bagarma
sansinin ¢ok az olacagini goérseydi vazgegerdi. Bu fikri, “Grand
Canyon’u Katir ile Gezerek Gormek” yerine “Tepeden Tirnaga
Grand Canyon’'u Gérmek” olarak yeniden tanimlardi. Bunu yap-

manin bagka birgok yolu vardy; helikopterle, nehirden ve yiriiyerek
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gibi. John’'un dag yolunda yiiriiyis egitiminde bagarili olma ihti-
mali, 90 kilonun altina diigmekten ¢ok daha fazlaydi.

Dave, Melanie ve John'un 6ykiilerinin ana fikri u: Ise yaramayan
bir ¢6ziime kendinizi geri doniilmez bigimde baglayarak, ¢6ziile-
bilecek bir sorunu ¢ipa problemine dénigtiirmeyin. Cézimi bagka
olasiliklara gére yeniden tanimlayin, bu fikirlerin prototiplerini (bazi
dagcilik testleri alin) hazirlayin ve sikigmigliktan kurtulun. Cipa
problemleri bizi sikistirir ¢linkid sadece tek bir ¢6ziim gorebiliriz:
Zaten elimizde olan ve igse yaramayan ¢6ziim. Cipa problemleri
sadece o andaki bagarisiz yaklasimimizla ilgili degildir. Gergekte,
ne yaparsak yapalim higbirinin ige yaramayacagi ve sonuna kadar
sikigip kalacagimizi —yani hapi yutmus oldugumuzu—hap: yutmug
olmaktansa sikigip kalmig olmayi tercih ettigimizi itiraf etme kor-
kusuyla ilgilidir. Bazen problem igin irettigimiz o tamdik, bagarisiz
yaklagimimiza tutunmak, daha kétii bir bagarisizligi engellemek igin
gerekli olacagim digiindigiimiz biyik degisikliklere kalkisip bir
tir bagarisizlik riskini almaktan daha rahat gelir. Bu ¢ok rastlanan
ama paradoksal bir insan davranmigidir. Degisim her zaman belir-
sizdir ve ne kadar ¢abalarsaniz ¢abalayin bagar1 garantisi yoktur.
Korkmak mantiklidir. Ilerlemenin yolu, sular1 test etmek igin bir
dizi kiigiik prototip tasarlayarak bagarisizlik riskini (ve korkuyu)
azaltmaktir. Prototiplerin bagarisiz olmas: kabul edilebilir, zaten
oyle olmalari beklenir ama iyi tasarlanmig prototipler size gelecek
hakkinda bir seyler 6gretir.

Prototipler endisenizi azaltir, ilging sorular sorar ve gergek-
lestirmeye ¢aligtiginiz degisimin potansiyeli ile ilgili veri saglar.
Tasarim digtincesinin temel ilkelerinden biri, bir sonraki adimi-
mz igin “hizlica ve ileriye yonelik bagarisiz olmaktir”. Bir ¢ipa
sorunuyla sikisip kaldiginizda, sorunu olasiliklarin aragtirilmasi

olarak (biiyiik bir sorunu tek ve olaganiistii adimla ¢6zmek yerine)
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yeniden tanimlamay1 deneyin ve sonra da olmasini istediginiz de-
gisimin bir dizi kiigiik ve giivenli prototipini deneyin. Bunun sonu-
cunda sikigmiglhiktan kurtulmaniz ve soruna yeni ve daha yaratic1
bir yaklagim bulmaniz gerekir. Prototip hazirlama konusundan 6.
Bolum’de daha fazla bahsedecegiz.

Cipa problemleri konusunu kapatmadan once, 1. Bolim’de
anlattigimiz yer¢ekimi problemleriyle arasindaki fark: netles-
tirmemiz gerekir. Her ikisi de insanlar1 sikigtiran tiirden tatsiz
problem tipleridir ama yapilar: tiimiiyle farklidir. Cipa problemi
gergek bir problemdir, sadece zordur. Eyleme gegirilebilir ama
o kadar uzun siire ya da o kadar sik sikigip kalmigsinizdir ki
asilamaz gibi gelir (bu ytizden boyle bir problemin farkli bakis
agisiyla yeniden tanimlanmasi, yeni fikirlerle gelistirilmesi ve
prototipler hazirlayarak alt edilmesi gerekir). Yergekimi prob-
lemleri aslinda problem degildir. Degistirmek i¢in higbir sey
yapamayacaginiz durumlardir. Yer¢ekimi probleminin ¢6zimi
yoktur. Sadece kabullenip, yon degistirmek s6z konusudur. Ne
doga kanunlarina karg: gelebilirsiniz ne de sairlerin garantili bi-
¢imde yilda bir milyon dolar kazandig: bir diinyada yagiyoruz.
Yasam tasarimcilar: bilirler ki eger bir sorun eyleme gegirilebilir
degilse ¢oziilebilir bir sorun degildir. Tasarimcilar: bagka bir ba-
kis agisiyla yeniden tanimlama ve icat etme konusunda sanatsal
olabilir ama doga kanunlarina ya da piyasa kanunlarina kars
gelmemeleri gerektigini bilirler.

Biz sizi sikigmigliktan kurtarmak igin variz.

Birgok fikriniz ve segeneginiz olsun istiyoruz.

Cok sayida fikriniz oldugunda yagaminizin prototiplerini olug-

turup onlar: test edebilirsiniz. Yagam tasarimcilar1 boyle yapar.
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lyi Zaman Giinliigi ile Zihnin Haritasini
Cikarmak

Eger gectigimiz boliimde Iyi Zaman Giinliigi'nii yapmadiysaniz,
litfen geri gidip simdi yapin, ¢linkii bu egzersiz igin ihtiyacimz ola-
cak. Her biri en az i ya da d6rt katmandan olusan ve en dig halkada
da en azindan bir diizine ya da daha fazla 6gesi olan tg farkli zihin

haritasi yapacagiz.

Zihin Haritasi 1- Kendini vermek

Iyi Zaman Giinliigiiniizden sizi en gok ilgilendiren alanlardan birini
ya da kendinizi ger¢ekten verdiginiz bir eylemi (biitgeyi denklestir-
mek ya da yeni bir fikir 6nermek gibi) se¢ip onu haritanin merkezi-
ne koyun. Daha sonra zihnin haritasini ¢ikarma teknigini kullanip

birbirine bagh bir grup kelime ve kavram iretin.

Zihin Haritasi 2- Eneriji

Iyi Zaman Giinligiiniizden isinizde ve yagaminizda size gergekten
ener ji veren bir ey se¢in (6rnegin sanat dersi, meslektaglara geri bil-
dirim saglamak, saglik hizmetine erigim, islerin diizgiin yirimesini

saglamak) ve bunun zihin haritasini ¢ikarin.

Zihin Haritasi 3- Akis

Iyi Zaman Giinliigiiniizden akig durumunda oldugunuz deneyimleriniz-
den birini se¢in, bu deneyimi haritanin merkezine koyun ve bu durumla
ilgili deneyiminizin (6rnegin biiyik bir dinleyici kitlesi 6niinde konug-

mak ya da yaratic1 fikir igin beyin firtinas: yapmak) haritasini ¢ikarin.
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Bu ti¢ zihin haritasini ¢ikardiktan sonra her birinden ilging ama

pratik olmas: gerekmeyen yagam alternatifleri yaratacagiz.

1. Haritalarinizdan birinin en dig halkalarina bakin ve gézi-
nlze garpan ve birbirine benzemeyen ¢ madde segin.
Ne olduklarini sezgisel olarak bileceksiniz ¢glinku adeta
Ustinuze “atlamalilar”.

2. Simdi bu G¢lnu sizin igin eglenceli ve ilging olabilecek, bir
bagkasina da fayda saglayabilecek olasi bir is taniminda
bir araya getirin (bunun da pratik olmasi ya da birgok kisi-
ye ya da isverene hitap etmesi gerekmiyor).

3. Rolinidzin adini koyun ve pegete lzerine asagida gérdi-
gunuz gibi bir eskizini (ne oldugunu gésteren hizl bir gor-
sel) yapin. Ornegin, (araba kiralama sirketinde solup giden)
Grant bu egzersizi yagsaminda kendini verdidi bir zamana
gore (kizilagag ormaninda yurityls yapmak, basketbol oy-
namak ve yegenlerine yardim etmek) yapti ve kendisinin ¢o-
cuklar i¢in bir Korsan Sérf Kampr'ndaki halinin eskizini gizdi.

4. Bu ¢alismay! haritalarinizin her biri igin bir kez olmak Gzere,
tic kez yapin. Ug versiyonun da birbirinden farkli olmasina
dikkat edin.
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Peki Simdi?

“Sahane! Kesinlikle kullanabilecegim bir siiri fikir var burada!”

diye distiniiyor olabilirsiniz. Eger 6yleyse, milkemmel ama bir ga-
rantisi yok ve tipik bir durum da degil.

Ya da... bunu tamamlamis ve kendinize “Aman ¢ok aptalcay-
di! Bu rasgele sagma fikirlerle ortaya ¢ikmanin manasi ne?” diyor
da olabilirsiniz. Eger 6yleyse bu egzersizden verdiginiz paranin
karsiligini almamigsiniz demektir. Burada mesele, yargilamay:
ertelemek ve iginizdeki problem bulucu elestirmeni susturmaktir.
Eger bunu hi¢ yapmadiysaniz bu ¢aligmayi biiyiik olasilikla ap-
talca bulmugsunuzdur. Eger 6yleyse dogru seyi yapmaya ¢aligan
(4ninda dogru cevab: bulmak) akilli modern insanlarin arasina
hos geldiniz. Yaptigimiz ¢aligmaya tekrar bir g6z atin ve yeni bir
agidan goriip goéremeyeceginize bir bakin ya da geri gelip birkag
gin sonra yeniden deneyin.

Ya da “Evet, ¢ok eglenceli ve ilgingti amabu ¢alismadan ne elde
ettigimden heniiz emin degilim,” diye digtniiyor olabilirsiniz. Eger
bu kisi size benziyorsa iyi yoldasiniz. Bu egzersizin amaci belir-
1i bir sonug elde etmek degil, zihninizi dolagtirip yargisiz fikirler
iretmesini saglamaktir. Bu ¢aligmayi ¢esitli 6geleri sagirtici roller
ya da iglerde yaratic1 bigimde nasil bir araya getireceginizi hayal
etme noktasina kadar gotiirebildiyseniz, sorun ¢6zme noktasinin
(bir sonraki adimda ne yapacagim?) disina bagariyla ¢ikip tasarim
distincesine (neyi hayal edebilirim?) gelmigsiniz demektir. Artik
bir tasarimcinin digiinme bigimiyle ¢aligiyorsunuz ve yaratici bir
bigimde kagida dokiilmis birgok 6nemli fikriniz var demektir.

Simdi, tg gergek yagam alternatifi yaratma gorevinize baglama
zamani.

Odyssey Planlarinizi yapma zamani.
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Alstirmalar

Zihnin Haritasin Cikarmak

. lyi Zaman Ginliigiiniiz(i gzden gegirin ve hangi faaliyet-
lerde kendinizi verdiginizi, enerjiyle doldugunuzu ve akig
hélinde oldugunuzu saptayin.

. Kendinizi verdiginiz, enerjinizin yuksek oldugunu hisset-
tiginiz bir faaliyet ve sizi akis haline sokan bir sey segip
her biri i¢in bir tane olmak tzere ¢ zihin haritasi ¢ikarin.

. Her bir zihin haritasinin en dig halkasina bakin ve g6ézu-
niize ¢arpan Ug¢ sey secip onlardan bir is tanimi yaratin.

. Her bir is tanimi igin bir rol yaratin ve bir pegeteye eskizi
cizin.




5
Yasamlarinizi Tasarlayin

Siz bir ordusunuz.

Her birimiz ¢okuz.

Yagadiginiz hayat, yagayacaklarinizdan bir tanesi.

Tabii reenkarnasyon ya da dini géndermesi olan bir seyden bah-
setmiyoruz. Basit ve sade gergek su ki bir yagam siiresince farkli
bir¢ok hayat yasayacaksiniz. Eger su anda yagadiginiz hayat tam
istediginiz gibi degilse iiziilmeyin; yagam tasarimi size sonsuz sa-
yida ikinci sans sunacak. Her noktada, her zaman bagtan baglaya-
bilirsiniz. “Diizeltme atiglarina” her zaman izin var.

Her yagtan yetigkinlerle ¢alisirken, insanlarin yaptiklar: yanh-
sin (yas, egitim, kariyerden bagimsiz olarak) yasamlarina yé6nelik
bir plan bulmalar1 gerektigini ve planin da piiriizsiiz isleyecegini
sanmalar1 oldugunu gordik. Dogru segimi (en iyi, gergek, tek se-
¢im) bir yapabilseler ellerinde kim olacaklarina, ne yapacaklarina
ve nasil yagayacaklarina y6nelik bir plan olacak. Bu yagama dair
“rakamlara gére boya” yaklagimidir ama gergekte hayat, birgok yo-
ruma agik soyut bir resimdir.

Chung stresliydi. Kariyeri boyunca Berkley’deki California
Universitesinde gok yogun galismigst: ve seref 6grencisi olarak me-
zun oluyordu. Yiiksek lisans yapmay:1 digtiniiyordu ama 6nce, segtigi
meslekte biraz deneyim kazanip yiiksek 6grenimden alabilecegi-

nin en fazlasini alarak, kariyerine hizl bir giris yapmak istiyordu.
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Segeneklerini agik tutmak igin bir yilla ti¢ y1l arasinda degisen alt1
farkls stajyerlik programina bagvurdu. Ama sonra korkung bir sey
oldu. En ¢ok istedigi ligii de dahil olmak tizere, bagvurdugu alt:
okulun dérdiine kabul edildi. Kabul edilmek degil, daha sonraki
durum korkungtu: Tam bir kararsizlik. Ne yapacag: konusunda ve
ne yapacagin bilmemek gibi ¢ok eski bir sorunu nasil ¢6zecegine
dair higbir fikri yoktu.

En ¢ok istedigi tig secenege kabul edilmeye hi¢ hazirhikl degildi,
bu yetmezmis gibi bu ti¢ii birbirinden tiimiiyle farkliydi. Bunlardan
biri, Asya kirsalinda 6gretmenlik yapmak; biri, Belgika’da seks
koleligine karg1 ¢aligmalar yapan kdr amacr glitmeyen bir kuru-
lugta avukat asistanlig1 yapmak; digeri de Washington D.C.deki
bir diiglince kurulugsunda saglik hizmetleri konusunda aragtirma
yapmakti. Hepsi de ¢ok iyiydi ama hangisini se¢meliydi?

Chung bunun ¢ok 6nemli bir karar oldugunu biliyordu ¢iinkii
stajyerligini yaptig1 yer yiiksek lisans ¢aligmalarini yonlendirecek,
yiiksek lisansta aldiklar1 kariyerini yonlendirecek ve bu da haya-
tinin yoniini belirleyecekti. Eger dogru seqimi yapmazsa “ikinci
secenekteki” bir yagamu siirdiirme riskiyle karg: kargiya kalacakti.
Ama birinci segeneginin ne oldugunu bilmiyordu. Hangisinin en
iyisi oldugunu bilmiyordu.

Chung ¢ok yaygin bir hata yapiyordu. Hayatin1 yagamanin bir
tane en iyi yolu oldugunu ve onu bilmesi gerektigini, yoksa “ikinci
en iyiyi” ya da daha beterini yagayacagini zannediyordu. Ama bu
dogru degil. Hepimiz, hepsi de 6zgiin, ilging ve tiretken olabilecek
birgok farkli hayat yasayacak kadar enerji, yetenek ve ilgi alanla-
rina sahibiyiz. Hangi hayatin en iyi oldugunu sormak, ellerinin
mi ayaklarinin mi1 olmasi daha iyi sorusu gibi aptalca bir sorudur.

Chung danmigmak i¢gin geldiginde Dave ona “Madem segmekte

bu kadar zorlaniyorsun, segmek zorunda oldugundan emin misin?”
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diye sordu. “Eger ug staji da pes pese yapabiliyor olsaydin, yapar
miydin?” Chung “Bunu yapmayi ¢ok isterdim!” diye yanitladi. “Ama
buna izin var ms? Ugiinii de yapmak igin nasil izin alabilirim ki?”

“Bir sor bakalim. Sormakla bir sey kaybetmezsin.”

Sordu ve sagkinlik i¢inde, kuruluglardan ikisinin bekleyebile-
cegini ve eger isterse U staji da oniindeki bes yil i¢cinde yapabile-
cegini 6grendi.

En sonunda Chung da hangisinin en iyi olduguna karar vere-
memesinin en iyi diye bir sey olmamasindan kaynaklandigini an-
ladi. Oniinde ¢ok iyi ve tiimiiyle farkl: ii¢ olanak vardi. Yagaminin
bu noktasinda, hepsini yapabilme gans: vardi ve o da 6yle yapt1.

Tabii, neticede olan sey, Chung’in hig hayal bile etmedigi bir
seydi. Tk iki y1llik staju sirasinda, diger mezun arkadaglariyla ilig-
kisini stirdiirdd, telefonla ya da Skype tizerinden dizenli olarak
konustu. Yaklagik dokuz ay sonra, Chung harig hepsi, kolej son-
rasinda mutsuz olmug ve hayal kirikl1§1 yasamigt1. Bu hig de sagir-
tic1 degildi. Kolejden mezun olmak yeterince streslidir. Chung da
isle ilgili birtakim miicadeleler yagamigt: ama aradaki fark herke-
sin bu konudaki hisleriydi. Chung yagam tasarimini 6grenmigti.
Kullanabilecegi araglar1 vardi ve yasamini dayandirabilecegi birden
fazla mutlu segenek oldugunu biliyordu. Arkadaglarinin béyle bir
guveni yoktu, Chung da arkéda§1ar1na bundan sonra ne yapmala-
n gerektigi konusunda yardim etmeye bagladi. Bunu yapmay: ¢ok
seviyordu. Hatta o kadar seviyordu ki bu tiir yardimlari her zaman
nasil yapabilecegini aragtirmaya baglads. Ilk stajdan hemen sonra
diger iki staji iptal etti ve yiiksek 6grenimine kariyer danigmanhig:
alaninda devam etti. Tam sonunda rahatlikla yapabilecegi en az
ti¢ kariyer oldugunu kabul etmigti ki dordinciiyi kegfetti. “Dogru
yapmaktan” vazge¢ip, yasaminizi ileriye dogru tasarlamaya bagla-

diginizda, iste boyle olur.
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islevsiz inang: Miimkiin olan en mikemmel hayatin ne olabilecegini
dugstintip ona gore plan yapmali ve sonra da uygulamalyim.

Farkh Ac¢idan Bakig: Benim igimde birden fazla cok iyi hayat
(plan) var ve bir sonrakine dogru yolumu hangisinin iizerine insa

edecegimi segecegim.

Birden Fazla Kigiliginizi Kucaklayin

Yasaminiz: planlamanin giigli yollarindan biri de yasamlariniz
planlamaktir. Hayir, bagimizi bir yere vurmadik ve gordiiginiz de
bir yazim hatas: degil. Sizden 6niintizdeki bes yil1 hayal edip, g
farkli versiyonda yazmaniz: isteyecegiz. Bunlara Odyssey Planlari
diyoruz. Oniiniizdeki bes y1lin ilging versiyonlari kafanizin igindeki
multipleks sinema ekraninda belirse de belirmese de en azindan g
uygulanabilir ve birbirinden farkli olasiliginiz oldugunu biliyoruz.
Hepimizin var. Birlikte ¢aligtigimiz binlerce insanin her biri bu
digiincemizin dogru oldugunu kanitladi. Hepimizin i¢inde bir
surii yagam var. Herhangi bir anda kesinlikle ti¢ tane vardir. Tabii
ki bir seferde sadece birini yasayabiliriz ama yaratic1 ve iiretken bi-
¢imde se¢im yapabilmek i¢in, birden fazla gesit tiretmek istiyoruz.

Ug farkl plan bulmak size tirkiitiicii gelebilir ama yapabilirsiniz.
Birlikte ¢aligtigimiz herkes yapt, siz de yapabilirsiniz. Simdiden
kafamzda tercih ettiginiz bir plan olabilir pekala. Sorun degil. Hatta
kendinizi adadiginiz ve gayet giizel yolunda giden bir plan da ola-
bilir. Bu da sorun degil ama yine de ii¢ Odyssey Plani alternatifi
tiretmeniz gerekiyor. Gergekten. Bu ¢aligmadan en ¢ok kazanim
saglayanlardan bazilari, ige baglarken Tek Gergek Planina iligkin
tim yanitlar1 kafasinda olanlardi. Paralel olarak birden fazla proto-

tip (ii¢ Odyssey Plani gibi) yaratmanin degeri Stanford Universitesi
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Egitim Yiksek Lisans Bolimi’'nde yapilan aragtirmalarca dogru-
lanmugtir. Profesér Dan Schwartz liderligindeki bir ekip, iki grubu
degerlendirdi.! Birinci grup i paralel fikirle baglads, sonrasinda,
final fikirlerine ulasmadan énce, iki fikir daha iretti. Ikinci grup
tek fikirle baglads, sonra bunu dort kez daha tekrarladi. Her grup
bes tur fikir Gretti ama paralel grup daha bagariliyds, daha gok fikir
tiretip, net olarak daha iyi sonuglar elde ettiler. Tek fikirle baglayan
grup, tekrar tekrar aym fikri daha da iyilegtirmeye ¢aligt: ve aslinda
gercek anlamda hig yenilik¢i olamadi. Bundan ¢ikarilacak sonug su:
Beyniniz ayn1 anda paralel olarak birkag fikirle baslarsa zamanin-
dan 6nce bir fikre baglanmaz ve yeniliklere daha agik olup bunlar:
algilama ve digiinme becerisi daha ytiksektir. Tasarimcilar bunu
basindan beri biliyordu: Tek bir fikirle baglarsaniz sikisip kalirsiniz.
Odyssey Planlarinizi Plan A, Plan B ve Plan C olarak digtin-
meyin (Plan A gergekten iyi plan, Plan B idare eder, Plan C ona
sikigip kalmayacaginizi umdugunuz ama gok gerekirse katlanabi-
leceginiz bir plan). Her Odyssey Plan1 Plan A’'dur, ¢iinkii gergek-
ten sizsinizdir ve gergekten miimkindir. Odyssey Planlari, hayal
guciinizi harekete gegirebilecek ve prototipler hazirlamayip bir
sonrakine gegmeye baglamak i¢in aslinda hangi yone devam ede-
ceginizi segmenize yardim edebilecek olasiliklarin eskizleridir.
Hangi alternatif hayati yagayacaginiz: segeceginiz konusunda
endige etmeyin. Zorlu bir gorev olan “segmek” ile ilgili ok iyi fi-
kirlerimiz ve araglarimiz var; onlar1 9. Béliim’de anlatacagiz. Bir
sonrakini segme konusundaki kriterler, mevcut kaynaklara (yakin-
lik, zaman, para), uygunluga (alternatifin “Yagam goriisiinize” ve

“Calisma goriginize” nasil uyum sagladig), 6zgiiven seviyenize

1 StevenP.Dow, Alana Glassco, Jonathan Kass, Melissa Schwarz, Daniel L. Schwartz
ve Scott R. Klemmer, “Parallel Prototyping Leads to Better Design Results, More
Divergence, and Increased Self-Efficacy”, ACM Transactions on Computer-Human
Interactions 17, no. 4, Aralik 2010.
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(yapabileceginize inaniyor musunuz?) ve ne kadar sevdiginize bag-

lidir. Ama her sey sirayla. Once alternatifleri gelistirmeniz gerekir.

Cok Fazla Yasam, Cok Az Zaman

Bu planlara Odyssey diyoruz ¢linki yagam da bir Odyssey’dir, yani
en bagta niyetlendigimiz ve ilerledikge birlikte 6rmeye devam et-
tigimiz, zaman i¢inde ortaya ¢ikan timitler, hedefler, yardimcilar,
sevgililer, digmanlar, bilinmeyenler ve mutlu tesadiiflerle gelece-
ge yonelen macerali bir yolculuktur. Homeros! mitolojik Odyssey
oykiisiinii bu “macera olarak yagam” i¢in bir metafor olarak anlat-
mist1. Dolayisiyla biz de zaman ayirip, yagam yolculugunuzun —
arayisimzin— bir sonraki bolimiine baglayabileceginiz birden ¢ok
yolu hayal etmenizi istiyoruz.

Yasaminizin bir sonraki bes yil1 i¢in, tg farkls plan geligtir-
menizi istiyoruz. Niye bes y1l? Ciinkd iki yil ¢ok kisa (yeterince
ileriye yonelik diiginmemisiz gibi hissedip, gerilmemize neden
olur), yedi yil ise ¢ok uzundur (o zamana kadar igleri degistirecek
baz1 seyler olabilecegini biliyoruz). Hatta insanlarin yagam oyki-
lerini dinlerseniz, ¢ogunun yasami aslinda bir dizi iki ya da dort
yillik dénemler olarak yaganmgtir. Hatta daha uzun siiren 6nemli
dénemler bile (¢ocuk biiyiitme yillari), esasinda iki ila dort yillik

parcalara bolinmiistiir: emekleme yillari, okul 6ncesi donem, 8-12

1 Homeros ve Yunanlara ek olarak, “odyssey yillar1” terimini New York Timesmn tinli
kose yazar1 David Brooks’tan 6diing aldik. 9 Ekim 2007 tarihli makalesinde, “Az
biraz hayal giiciiyle, II. Diinya Savag ile Soguk Savag arasinda doganlarin bile
odyssey yillar’min [sonradan italik yapildi] ortasinda olmanin ne demek oldugunu
anlamalar1 mimkin. Bu emprovizasyon déoneminin modern kogullara duyarl bir
kargilik oldugu goriilebilir,” dediginde 22 ila 35 yasindaki Amerikalilarin yeni ger-
gekliklerinden bahsediyordu. David Brooks, “The Odyssey Years”, The Opinion
Pages, New York Times, 9 Ekim 2007, http://www.nytimes.com/2007/10/09/
opinion/09brooks.html?_r=0.
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yas arast ¢ocukluk yillar, sizinle konugmadiklar: yillar ki bunlara
ergenlik yillar1 da deniyor. Bes y1l, dort yillik bir pargayi ve ekstra
bir yillik tampon dénemini kapsar. Bu ¢alismay: ¢ok farklr sekil-
lerde ve her yagtan binlerce kisiyle yaptiktan sonra, bes y1lin dogru
oldugundan eminiz. Bir deneyin.

Kendinizin ¢ok farkli ii¢ versiyonunu yaratmaniz konusunda 1s-
rar ediyoruz (ev 6deviniz tizerinden size not vermeyecegimize gore
sadece 1srar edebiliyoruz). Ug plan size gergek secenekler sunacak
(Gglik liste, ikilik listeden daha uzun gibi hissettirir) ve yaratici
kaslarinizi yeterince zorlayacag igin, aklimza ilk gelen aleni sege-
nege atlamadiginiz: bileceksiniz. Ayni temanin ¢ varyasyonunu
degil, ¢ farkl segenek yaratmamiz: istiyoruz. Vermont'ta bir ko-
miinde yagamak ile Israil’de bir kibbutzda yagamak iki farkl al-
ternatif degil, ayni temanin iki versiyonudur. Gergekten farkl: tg
fikir yaratmaya ¢aligin.

Bunu yapabileceginizi biliyoruz ¢iinkii hangi hayat1 yagayabi-
leceklerine dair muhtemelen g alternatif fikir yaratmayacagindan
emin bir sekilde ise koyulan birgok kisi de dahil, binlerce kisi bunu
basariyla yapt1. Siz de zorlananlardan biriyseniz iste size hizlica “ya-

saminizin g farkl versiyonu’nu hizlica yaratacaginiz bir yéntem.

Yasam Bir -Yapmakta Oldugunuz Sey. 11k planiniz zaten
aklinizda olandir: Ya ileriye dogru genisletilmis simdiki yagami-
niz ya da bir zamandir aklinizda olan o muazzam fikir. Bu zaten
sahip oldugunuz fikirdir; iyi bir fikirdir ve bu ¢aligmada dikkate
alinmay: hak eder.

Yagam iki - Eger Birinci Alternatif Aniden Yok Olsaydi
Yapmayi Digiineceginiz Sey. Hayatta boyle seyler olur. Baz:i
tir igler son bulur. Artik kimse at arabas1 kamgisi ya da internet

tarayicist yapmiuyor. I1ki piyasadan kalkts, 6biirii ise isletim sistem-
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leri ile birlikte Gcretsiz veriliyor, dolayisiyla kamg1 ve tarayici he-
yecanli bir kariyere gotiirmeyecek. “Yagam Bir” fikrinizin aniden
sona erdigini ya da artik gegerli bir segenek olmadigini hayal edin.
Ne yapardimiz? Hayatimzi kazanamazsimiz. Higbir gey yapamaz-
stm1z. Ne yapardimiz? Siz de konustugumuz ¢ogu insan gibiyseniz
hayatinizi kazanmak igin Yapmakta Oldugunuz Sey’den bagka bir
sey yapmak zorunda oldugunuza inanmak igin hayal gliciiniizi ger-
cekten zorladiginizda, akiniza gelen bir ey olacak.

Yagam Ug - Para ya da imaj Sorun Olmasaydi Yapacaginiz
Sey ya da Yasayacaginiz Hayat. Gegiminizi saglayabilecegini-
zi ve kimsenin size giilmeyecegini ya da hakkinizda olumsuz seyler
diginmeyecegini bilseniz ne yapardimiz? Bu isi yaparak birdenbire
gesinmeye baglayacagimizi séylemiyor ya da kimsenin giilmeyecegini
(gergi pek giilmezler) iddia etmiyoruz. Bu alternatifi hayal etmenin,

yagam tasarimi aragtirmaniz igin gok faydali olabilecegini belirtiyoruz.

Kisa bir siire 6nce Dave, yasamiyla ilgili ¢ farkli fikri olmadigin-
dan emin bir MBA 6grencisiyle konuguyordu

“Peki, ne yapacaksin?” diye sordu Dave gen¢ MBA 6grencisine.

“Yonetim danigmanligina girmek istiyorum.”

“Cok iyi, bu senin birinci yagamin,” dedi Dave. “Bil bakalim ne
oldu? Diinyadaki tim CEO’lar bir araya geldi ve danigmanliga har-
cadiklar1 milyarlarca dolarin kendilerine higbir faydasi olmadigina
ve daha fazla danigmanlik almamaya karar verdiler. Danigmanlik
isi 61dd. $Simdi ne yapacaksin?”

MBA 6grencisi ¢ok sagirmigt1. “Ne! Danigmanlik 6lmig ma?”

“Kesinlikle. Bagka bir sey yapman lazim. Ne yapacaksin?*

“Peki, eger danigmanlik yapamazsam sanirim biiyiik bir basin
kuruluguna girip strateji ya da pazarlama iletigimi Uzerine ¢alig-

may1 denerdim.”
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“Cok iyi! Bu da senin ikinci yagamin.”

Para ya da imaj sorun olmadiginda ve kimsenin kendisine
gilmeyecegi ya da onunla dalga gegmeyecegi garantisi verildigi
zaman ne yapacag1 soruldugunda, geng adam tgilincii yagamini
onerdi.

“Evet, aslinda sarap dagitimu isine girmek isterdim. Her zaman
biraz aptalca gelmistir ama igin dogrusu benim ¢ok ilgimi ¢ekiyor
ve denemeyi ¢ok isterim.”

“Tamam,” dedi Dave. “Iste ii¢ yagamin.”

Yagamlari tizerine tek fikre saplanip kalan kisilerle benzer di-
yaloglar yasadik. Eger kolayca tg fikir yaratamazsaniz, bu yakla-
stmu birinci yagaminiza, ikinci yagaminiza ve tiglincli yagaminiza
uygulamay: deneyin. Biiyiik olasilikla gereginden fazla fikir ge-
lecektir akliniza.

Sikigip kalmayin. Fazla diiginmeyin. Gergekten yapin.

Bu egzersiz yasgaminizi degigtirecek.

Gergek anlamda.

Odyssey Plani 101

Oniiniizdeki bes yil igin, hayatinizin i farkl alternatif versiyo-
nunu yaratin.

Her biri gunlar: igermeli.

1. Gorsel/grafiksel bir zaman tablosu. Kigisel ve is digindaki
konulari da dabhil edin; evlenmek, kondisyon yarigmalari
icin hazirlanmak ya da beyin glcuyle kasiklari bukmek
mi istiyorsunuz?

2. Her opsiyon igin bu alternatifin 6zlini tanimlayan alti ke-
limelik bir baglik.
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3. Bu alternatifin sordugu sorular (tercihen iki ya da (¢ adet).
lyi bir tasarimci varsayimlan test etmek ve yeni icgoriile-
ri ortaya koymak igin soru sorar. Her potansiyel zaman
tablosunda, farkli olasiliklar arastirip, kendiniz ve diinya
hakkina yeni seyler 6greneceksiniz. Yagaminizin her al-
ternatif versiyonunda, ne tlr seyleri test edip arastirmak
isteyeceksiniz?

. Olgiim yapabileceginiz bir gésterge paneli:

a. Kaynaklar (planinizi gergeklestirebilmek igin gereken
zaman, para, beceri, iliskiler gibi objektif kaynaklariniz
mevcut mu?)

b. Sevme (planiniz konusunda sicak mi, ilik mi, soguk mu
hissediyorsunuz?)

¢. Guven (bu igin Ustesinden geleceginize dair guveniniz
tam mi yoksa emin degil misiniz?)

d. Uyumluluk (plan kendi igcinde anlamh mi? Sizinle,
Calisma Goérisiniz ile ve Yasam Gorilsiniz ile uyum-
lu mu?

nnnnnn

Ve gy e i A
~ f \ N N OfT ﬁ

KAYNAKLAR HOSA SITmE HzelvEN YA

+ G0z 6nlinde bulundurabileceginiz hususlar:

o

o

°

°

Cografya: Nerede yagayacaksimz?

Ne tiir bir deneyim kazanacaksiniz/ne 6greneceksiniz?
Bu alternatifi segmenizin etkileri/sonuglar1 nelerdir?
Yasaminiz neye benzeyecek? Kendinizi 6zel olarak

ne tir bir rolde, sektérde ya da sirkette goriiyorsunuz?
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 Diger fikirler
» Kariyer ve para diginda kalan seyleri de géz 6niinde
bulundurun. Oniiniizdeki birkag y1l yénlendirecek ka-
rar agisindan bunlar temel olmasa bile 6nemlidir ama
dikkat etmeniz gereken bagka kritik noktalar da vardur.
> Yukarida siralananlarin her biri 6niintizdeki bes yi1l
i¢in alternatif yagamlarinizi olugtururken bir sigra-
ma tahtasi olabilir. Kendinizi sikigmis hissederse-
niz yukarida siralanan, tasarimla ilgili hususlardan
herhangi biri igin bir zihin haritas1 yapmaya ¢ali-
sin. Bu egzersiz i¢in gereginden fazla digiinmeyin

ve atlamayin.

Odyssey Planlar: hepimiz i¢in yagamlarimizda hila yapmamiz
gereken 6nemli geyleri tanimlayabilir ve unutmus olabilecegimiz
hayalleri hatirlamamiza yardimci olabilir. Bir zamanlar oldugunuz
12 yagindaki astronot hala orada. Bagka neler kesfedebileceginiz
konusunda merakli olun. Bu planlardan en azindan birini biraz
¢ilginca yapmayi deneyin. Akillica digtindiigiinizde yapmaya-
caginz bir gey olsa bile, en olamayacak gibi goriinen ¢ilgin fikri-
nizi yazin. Bu, sahip oldugunuz tiim diinyevi seylerden vazgegip,
Alaska ya da Hindistan da medeniyetten uzak bir yerde yagamak
olabilir. Belki oyunculuk dersleri alip, Hollywood’da tinli olma-
ya ¢aligmaktir. Belki de usta bir kaykayci olmak ya da hayatimizi
adrenalin salgilatan tehlikeli sporlara vakfetmektir. Ya da uzun
yillar 6nce izini kaybettirmis olan biiyiik amcay:1 bulmak ve aile
oykiiniizdeki bogluklar1 doldurmak olabilir. Hayatinizin kariyer,
agk, saglik ve oyun gibi farkh alanlar: igin farkl: alternatif planlar
yapmak isteyebilirsiniz. Ya da biitiin bunlar: birlestirmek isteyebi-

lirsiniz. Bunu yapmanin tek yanls yolu, higbir ey yapmamaktur.
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Martha’nin Birgok Yasami

Asagida anlattigimiz, Orta Yas Caligma Atélyelerimizden bir
katilimcinin g adet bes yillik Odyssey Planr’ndan aldigimiz bir
ornektir. Martha teknoloji alaninda ¢alisan bir y6neticiydi ve ha-
yatinin ikinci yarisinda daha anlamli bir sey denemek istiyordu.
Gelecege dair her biri digerinden daha riskli ve yenilik¢i ama hepsi
de bir tiir topluluk olusturmakla ilgili t¢ farkl: planla ortaya ¢gikt1.

Ug plan: soyleydi: Silikon Vadisi'ndeki yeni kurulmus sirketlere
benzeyen bir sirket kurmak, tehlike altindaki ¢ocuklarla ilgili ¢alisma
yapan ve kir amaci giitmeyen bir kurulusun CEO’su olmak ve San
Francisco'da, kendisinin de yasadig1 Haight-Ashbury bélgesinde ke-
yifli bir mahalle bar1 agmak. Dikkat ederseniz, her planin kendisini
tarif eden kisa bir baglig1, dort gostergeli paneli (gosterge panellerini

gercekten seviyoruz) ve o alternatif planin sordugu ti¢ sorusu var.

Ornek 1

Baslik: “Hepsi icinde - Silikon Vadisi Oykiisii”
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Sorular
“Girisimci olmak igin gerekenlere sahip miyim?”
2. “Fikrim yeterince iyi mi?”

3. “Girisim sermayesini bulabilecek miyim?”

Ornek 2

Baslik: “Bildigimi Kullanmak - Cocuklara Yardim!”
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Sorular

1. “Yeteneklerim kar amaci gitmeyen sektdrde ise yaraya-
cak mi?”

2. “Kar amaci gltmeyen bir kurulusla tehlike altindaki gocuk-
lara gergekten yardim edebilir miyim?”

3. “Bu anlamli olacak mi?”
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Ornek 3

Baslik: “Topluluk Olusturmak - Kadeh Kadeh!”
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Sorular
1. “Bu kadar risk almaya hazir miyim?”
2. “Bir bar agarak gercek bir topluluk yaratabilir miyim?”

3. “Karl olacak mi?”
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0 1 2 ) 4
Alternatif Plan Num sisa gk
v B planin sorular: =i

KAYNAKLAR  HOSA GITME  OZGUVEN UYuM

D 2 3 4
Alternatif Plan Numaras:: s baghk

Ay i, Bu planm sorulan
KAYNAKLAR  HOSA GITME  O2GUVEN uYUM
0 2 3 4

Alternatif Plan Numarass

KAYNAKLAR HO$A GITME ozGlven uTum

Kisa basitk:

BU plamin sorulars.
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Odyssey Plani Egzersizi

Simdi bu kitapta olan ya da www.designingyour.life adresinden
indirebileceginiz lig tablodan her birinin tizerinde kendi beg y1llik

t¢ alternatif planimizi hazirlayin.

Kendinizin U¢ Versiyonunu Paylasmak

Alternatif Odyssey Planlarimizi paylasmaniz isteyecegiz. Panik
olmayn. Kendi ii¢ versiyonunuza sahip olmanin biiyiik bir biyi-
su vardir. En ¢ok da oniintizdeki bir sonraki sey i¢in tek bir dogru
olmadigini anlamaniza yardimci olur. Kaynak, sevme, giiven ve
uyum agisindan en yitksek puani hangi alternatifin aldigina bir
bakin. Hangi versiyonunuz gozalic, keyifli, hazir hissetmenizi
sagliyor? Hangi versiyonunuz sizi bunaltiyor?

Alternatiflerinizle etkilesime girmenin en iyi yolu, onu bir grup
arkadagsla, ideal olarak Yagam Tasarimi Ekibinizle (ekip ve topluluk
hakkinda daha fazlas: igin 11. Bolim’e bakin) ya da Girig bélimiinde
onerdigimiz gibi bu kitab: birlikte okudugunuz grupla yiiksek sesle
paylasmanizdir. Yagam tasarimi siirecini siirdiirmenin en eglenceli
ve etkili yolu, bunu kendiniz de dahil ig ila alt1 kisilik bir ekiple
yapmaktir. Yagam tasarimini yapan tek kisi siz olsaniz da olur ama
herkesin hem ¢aligti1 hem de bagkasinin yagam tasarimina destek
verdigi bir grup ¢ok daha fazla tercih edilir. Bunu sizinle yapmak
isteyecek iki ila beg kisi bulmak sandiginmizdan daha kolaydir. Sadece
bir iki siipheliye kitab: verin, tartigmak igin bir araya gelin, bakin
bakalim ne ¢ikacak. Sagirabilirsiniz. Size daha gok kitap aldirmaya
caligmiyoruz (gergi alsaydiniz yayincimiz bu ige gok sevinirdi!), sa-
dece konugmay: baglatmanin kolay bir yolu oldugu igin 6neriyoruz.

Her haltikirda, dizenli olarak bulugan bir Yagam Tasarimi

Ekibi kursaniz da kurmasaniz da, geribildirim ve fikir almak igin
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Odyssey Planlarinizi bir grup destekgiye sunmak isteyeceksiniz.
Size iyi sorular soracak ama elestiri ve istenmeyen 6neride bulun-
mayacak insanlar1 davet etmeniz iyi olur. Temel kurallar sunlar:
Dinleyicilerinize elestirmemelerini, degerlendirmemelerini ve 6ne-
ride bulunmamalarini sdyleyin. Onlarin anlattiklarinmizi almalarini,
digiinmelerini ve agmalarini istiyorsunuz. “Sizin i¢in orada olan”
ve yagaminizi tasarlamaniza yardimci olmaya ayrilmig bir aksami
sizinle gegirecek (ya da en azindan bu bélimii okumaya istekli)
iki ila bes kisi bulun. Soru zamani geldiginde “Su konudan biraz
daha bahseder misin?” yaklagimi aragtirmaya destek olan ¢ok iyi
bir yaklagimdir. Eger bir grupla paylagmay: gergekten istemiyorsa-
mz ya da bir grup bulamadiysaniz Odyssey Planlarinizi anlatirken
kendinizi videoya ¢ekin ve sanki onlar1 yazan siz degilmigsiniz gibi
seyredin ve dinleyin. Sonra da kendinize ne demek istediginize bir
bakip fikirlerinizi yazin.

Yagam tasarimi, segenekler olusturmakla ilgilidir ve birden fazla
yagam tasarlamakla ilgili bu egzersiz, 6ntiniizdeki bir sonraki sey
i¢in size rehberlik edecek. Yagamimizin geri kalan kismini degil,
onunuzdeki bir sonraki geyi tasarliyorsunuz. Olas: her versiyonu-
nuz, kendi tanimlanabilen ve 6ngériilmeyen sonuglari olan birgok
bilinmeyen ve taviz igerir. Bu egzersizde, yamit bulmaktan ziyade
sorulara kucak ag1p aragtiracak ve olasiliklar: merak edeceksiniz.

Unutmayin, i¢inizde birden fazla muhtesem yagam var.

Siz bir ordusunuz.

Ve bir sonraki agamada hangi prototiple ¢caligacaginiza siz ka-

rar vereceksiniz.
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Alstirmalar

Odyssey Plani

. Verdigimiz tabloyu kullanarak, G¢ tane bes yillik alternatif
plan hazirlayn.

. Her alternatife kisa (en fazla alti kelimelik) bir bashk atin
ve kendi versiyonlarinizin her birinden kaynaklanan (g
soru sorun.

. Her alternatifi kaynaklar, sevme, giiven ve uyum agisin-
dan siralayarak paneldeki her bir gostergeyi tamamlayin.

. Planinizi bir bagka kigiye, gruba ya da Yagsam Tasarimi
Ekibinize sunun. Her bir alternatifin size ne kadar eneriji
verdigine dikkat edin.




6
Prototip Hazirlama

Clara’nin yagamini yeniden tasarlamaya ihtiyaci vardi. Otuz bes
y1l boyunca, yiiksek teknoloji diinyasinda satis yoneticisi olarak
basarili bir kariyer yaptiktan sonra yorulmugtu. Tek bildigi i¢inde
her geyrek donemde satis kotasi igin toplant: yapmak olmayan bir
yasam istedigiydi. Hatta “satig kotas1” lafin1 bile bir daha duymak
istemiyordu. Arkadaglarinin gogu son 20 yilda yan ilgi alanlan
gelistirmisti: meslege donistiirdiikleri hobiler, tam zamanli yap-
tiklar1 yaratici igler ve yagamlarina anlam ve amag katan goniilli
calismalar. Ttim arkadaslari, profesyonel kariyerlerini bagka bir
sey yapmak i¢in birakiyor gibiydi ama Clara’nin “bagka bir seyi”
yoktu. Yagaminin ¢ogunu ¢ocuklarina tek bagina bakarak ve satig
sektorindeki kariyerini gelistirerek gegirmisti. Cocuklar1 artik
birer yetigkindi, kariyeri sona yaklagmigt1 ve Clara'nin bir sonraki
asamanin ne olabilecegi ya da nereden baglayabilecegine dair bir
fikri yoktu. Bu ylizden ona bulundugu noktadan baglay1p ileriye
giden yolunu tasarlamasinda yardimci olduk.

Clara’nin arkadaglarinin ona birgok onerisi vardi ve ¢ogu da en
onemli seyin “Hemen bagla! Eger iyi bir fikrin yoksa bile bir gey bul
ve yola ¢ik. Vazgegmek igin ¢ok gengsin. Ne yaparsan yap, evde siki-
lip durma, kendini bir seye ada yeter” oldugu konusunda hemfikirdi.
Bu 6neride bulunmak kolayd:, ¢iinki hepsi de zamanlarini neye

ayirmak istedigini biliyordu. Clara bilmiyordu. Oyleyse nereden

134
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baslamaliydi? Clara biiyiik bir karar verdi. “Bir sey yap” 6nerisinin
iyi bir 6neri oldugunu ama “yola ¢ik ve kendini bir seye ada yeter”
onerisinin iyi olmadigini anlads, ¢linki kolaylikla kendisini yanlig
bir seye adayabilirdi. Ihtiyaci olan sey, kendisini bir seye erken bir
asamada adamadan once bir geyleri sadece denemenin bir yolunu
bulmakti. Bazi olasiliklarin deneme siiriigiini yapmak, gergek de-
neyimler edinmek ama bunu boyunu gegen degil dizlerine kadar
gelen suda yapmak istiyordu.

Sonradan bis kariyeri olarak adlandiracag: seye dair aklinda
belirli bir hedef olmasa da Clara’nin bir ilgi alan1 vardi. IBM ad:i-
na ana sistem bilgisayari satan ilk kadinlardan biriydi ve ¢oktandir
kendisini bir feminist olarak goriiyordu. “Evet, bu tstiinde ¢aliga-
bilecegim bir konu, 6yleyse kadinlara yardim konusunda bir sey
arayayim,” diye disiindi. O andan itibaren, kadinlara yardim et-
meye yonelik yaklagimlar: aktif olarak aragtirmaya ve deneyebile-
cegi seylere bakmaya bagladi. Birkag hafta sonra kiliseye gittiginde,
bir kadin arabuluculuk, siddetsiz iletigim ve bu tekniklerin suglu
¢ocuklari olan annelere ve koti evliliklerde siddet goren kadinlara
yardim etmek i¢in nasil kullanildig1 izerine bir konugma yapiyor-
du. Clara kadina kendini tanitt: ve isi hakkinda sorular sormaya
bagladi. Bu zekice sorular onun arabuluculuk iizerine bir egitim
sinifina katilmaya davet edilmesini sagladi. Haftada sadece birkag
saatti ve sonundaki sertifika sinavindan gegse bile hi¢bir ylikim-
laligi olmuyordu. Sorunlu kadinlar igin arabuluculuk yapmanin
neye benzedigine dair biraz deneyim sahibi olmak i¢in bu ise gi-
rigti. Kursa gitti ve arabuluculuk sertifikasini ald1.

Adalet sistemindeki geng suglular i¢in arabuluculuk yapmak gibi
cok zor bir is igin eleman ag1F1 vardi. Bu pozisyona sadece bir yil-
ligina para ayrilmisti, bu yizden igin ne kadar siirecegi konusunda

bir garanti veremiyorlardi ama bu durum Clara igin sorun degildi.
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Mahkemelerde, okullarda, aile i¢inde ve ¢ocuklar arasinda arabu-
luculuk yapacak ve risk altindaki ¢ocuklar i¢in hapse girme diginda
bir alternatif bulmaya ¢aligacakt1. Baglamak i¢in zor bir yerdi ama
Clarayiiksek teknoloji sektoriindeki zorlu saticilarla gegirdigi yil-
larin onu dogal bir miizakereci ve sorun ¢oziiciiye donistirdigini
gordi. Ayrica ¢ocuk suglularin ¢ogunun annesi bekérdi ve Clara’nin
kalbinde ¢ocugunu tek bagina biiylitme miicadelesi veren anneler
i¢in 6zel bir yer vardi. Clara teklifi ¢ok gekici buldu. Sadece yil
sonuna kadar ve yar1 zamanli olmasina ragmen bu isi denemeye
hazirdi. Hila arastiriyordu.

Clara, kadin meselelerine dahil olmak i¢in aragtirmalarini
siirdiiriirken California Kadin Vakfi'n1 (Women’s Foundation of
California - WCEF) kesfetti. WCEF kendi bagina bir sey yapmiyor,
kadinlarla ilgili ¢ok ¢esitli sosyal adalet konularinda ¢aligan kar
amaci gitmeyen kuruluglara fon sagliyordu. Bu Clara igin “bir
seyleri deneme” aragtirmasi projesi agisindan avantajli bir noktay-
d1. Bu yiizden bu orgiite ulagti. Clara'nin arabuluculuk ¢aligmalar:
WFCnin liderlerini ok etkiledi ve onu 6rgiite katilmasi igin davet
ettiler. Bu vakfa hizmet verdigi ii¢ y1l boyunca, bagss i¢in yazigmalar
yapmaysi, kir amaci giitmeyen kuruluglara fon saglamayi 6grendi ve
bolgesindeki sosyal sorunlari ¢6zmek i¢in ¢ok ¢aligan 27 kir amaci
gutmeyen kurulusla ilgili ¢okea bilgi edindi.

Bu sirada hukuk sistemine arabulucu olarak (is gok 6nemli ol-
masina ragmen) dahil olmanin kendisi igin ¢ekici olmadigini ama
ozellikle kadinlar1 ¢ok zorlayan evsizlik meselesinin ¢ok ilgisini
¢ektigini gérdi. WFC araciligiyla kentteki evsizler barinaginin en
biyiik bagiscisi olan bir hayirseverle tanigti. Bu hayirsever Clara’ya
barinagin yonetim kuruluna girmesini 6nerdi ve iste o noktada
Clara bis kariyerini buldugunu anladi. Bu teklifi kabul etti ve diger

tim igleri birakt1. Su anda yagadig1 kentteki evsizlerin sampiyonu
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ve ayrica evsizlik konusunu yerel ve ulusal olarak ¢6zmek tizere bir
modelin onciiligiini yapryor.

Clara evsizler i¢in ¢aligmak tizere bir planla baglamamist1.
Adimlarin: y6nlendirecek somut bir misyonu olmadigin: bildigi
i¢in, ileriye giden yolunu tasarlamak i¢in bir dizi kiigiik ama tanim-
layic1 deneyim ve katilimi dikkatle ve 6zenle olugturdu. “Evsizlerin
sampiyonluguna” giden yolu (bu arada bu konu tutkusu hiline
geldi) higbir sekilde diiz bir yol degildi. Yasamakta oldugu haya-
t1 adim adim, bir tasarimci gibi distinerek, ileriye giden yolunu
kiciik deneylerle —prototipler— inga ederek tasarladi. Kendisine
dikkatle se¢ilmis pratik deneyimler sagladig: takdirde yolunu bu-
lacagina giivendi.

Arabuluculukla ilgili bir kursa gitti. Cocuk suglularla ilgili bir
ise girdi. Kadin vakfinda galigt1. Kir amaci giitmeyen kuruluglarin
diinyasin1 6grendi. Evsizler merkezinin yonetim kuruluna girdi.
Zamanini bir sonraki adim ne olmali ya da ne yapmali diye sadece
okuyup, disiiniip ve ginligiinde derin disincelere dalarak degil,
isi yaparak, insanlarla tanigarak ve pratik deneyimler edinmek
suretiyle segeneklerini aragtirarak gegirince, bis kariyerini buldu.
Yagam tasarimi sayesinde sadece bilmesi degil hayal etmesi bile
miimkiin olmayan bir gelecegi kesfetti. Clara yaptigina gére siz

de yapabilirsiniz.

islevsiz inang: Planimin tim yonleri igin en iyi verileri kapsamh
bir sekilde arastirirsam benim igin iyi olur.
Farkh Acidan Bakis: Alternatiflerim konusundaki sorular: arag-

tirmak igin prototipler olusturmaliyim.
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Prototip Hazirlama — Neden ve Nasil

“Insa etmek diiginmektir” deyimini Stanford’daki Tasarim
Programr'nda sik sik duyarsimiz. Bir fikir, eyleme déniik bir diigiin-
me bigimiyle birlesince, ortaya birgok inga etme ve digiinme isi gikar.
Insanlara ne yaptiklarini sorarsanmiz prototip inga ettiklerini soyle-
yeceklerdir. Yeni tirtin fikirleri, yeni tiiketici deneyimleri ya da yeni
hizmetlerin prototiplerini hazirhyor olabilirler. Stanford’da fiziksel
bir nesneden kamu politikasina kadar her seyin prototipinin hazirla-
nabilecegine inaniriz. Prototip hazirlama, tasarim distincesinin dyle-
sine biitiinleyici bir pargasidir ki prototip hazirlamanin “nasil” kadar
“niye”sinin de iyice anlagilmas i¢in bir adim geri atip diiginmeye deger.
Herhangi bir problemi ¢6zmeye ¢alistiginiz zaman, genellikle
o problemle ilgili bildiklerinizle ise koyulursunuz: Verilerle bag-
larsimiz. Neyin neye yol agtigin1 ve bagka bir sey oldugunda ne
olabilecegini anlayabilmek i¢in yeterli veriye ihtiyacimz vardir.
Yagaminizi tasarlarken, maalesef elinizde ¢ok miktarda veri,
ozellikle de gelecek hakkinda giivenilir veri olmaz. Bunun gelenek-
sel sebep-sonug diigiincesinin ise yaramadig1 daginik bir problem
tiiri oldugunu kabul etmeniz gerekir. Neyse ki tasarimcilar proto-
tip hazirlayarak gelecege gizlice yaklagmanin bir yolunu buldular.
Tasarim distincesinde “prototip hazirlama” terimini kullandig-
mizda, ¢6ziiminizin dogru olup olmadigini kontrol edecek bir sey
yapmay1 kastetmiyoruz. Bitmis bir tasarimin sunumunu yaratmay:
ya da tek bir sey yapmay: (tasarimcilar asla tek bir prozotip yapmaz,
ok sayida prototip yaparlar) da kastetmiyoruz. Yagam tasarimi
yolunun prototipini hazirlamak, iyi sorular sormak, gizli 6nyargi-
larimiz1 ve varsayimlarimizi agiga ¢ikarmak, hizlica yinelemek ve
denemek isteyecegimiz bir yol i¢in ivme saglamaktir.
Prototipler soru sormak ve ilgilendiginiz bir konuda veri topla-

mak amaciyla tasarlanmalidir. Iyi prototipler sorunun bir yéniinii
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ayristir1p, ilging olabilecek bir gelecegin bir versiyonunu “deneme-
nize” imkén saglayan bir deneyim tasarlar. Prototipler, alternatifleri
son derece deneysel bigimde gorsellestirmenize yardimci olur. Bu
da geleceginizi sanki halihazirda iginde yagtyormugsunuz gibi hayal
etmenize izin verir. Prototip hazirlamak suretiyle yeni deneyimler
yaratmak, sadece bir saatligine ya da bir giinligiine de olsa, yeni bir
kariyer yolunun nasil hissettirecegini anlama firsat1 saglar. Ayrica
bagkalarini isin i¢ine daha en bastan dahil etmenize ve hem yolcu-
lugunuzla hem de yagam tasariminizla ilgilenenlerden bir topluluk
kurmaniza yardimar olur. Prototipler, bir sohbet baglatmanin harika
bir yoludur ve bir sey genellikle bagka bir seye yol agar. Prototipler
sik sik beklenmedik firsatlara dénigiir, mutlu tesadiiflere yol agar.
Son olarak, prototipler, elinizde hig veri yokken bir se¢enege fazla
yatirim yapmadan hizlica deneyip yanilmaniz: saglar.

Bizim felsefemize gore, ilgilendiginiz bir seyin prototipini hazir-
lamak her zaman miimkiindir. Baglamak igin en iyi yol, ilk birkag
prototipinizi ¢ok basit ve ¢ok dugtik ¢oziinirlikte yapmamzdir. Tek
bir degiskeni ayristirip o tek soruyu yanitlamak tizere bir prototip
tasarlamay tercih edebilirsiniz. Elinizde olanlar: ya da talep edebi-
leceklerinizi kullanin ve hizlica tekrar etmeye hazir olun. Ve unut-
mayin, prototip bir diigiince deneyi degildir, diinya izerinde fiziksel
bir deneyim igermelidir. Iyi karar vermek igin gereken veriler gercek
diinyada bulunur ve prototip hazirlama, bu diinyadan faydalanma-
nin ve ilerlemek i¢in ihtiyaciniz olan verileri almanin en iyi yoludur.

Prototip hazirlama, ayn1 zamanda empati kurmak ve anlayis-
11 olmakla da ilgilidir. Bizim prototip hazirlama siirecimiz kagi-
nilmaz olarak bagkalariyla ¢aligmayi, igbirligi yapmay: gerektirir.
Herkes bir yolculuktadir ve sizin prototip tizerinden baskalariyla
kargilagmaniz onlarin yagam tasarimlarini ortaya koyacak ve kendi

yasaminizla ilgili fikir verecektir.
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Kisacasy, iyi soru sormak, deneyim edinmek, varsayimlarimizi
ortaya koymak, hizla basarisiz olmak, ileriye dogru basarisiz ol-
mak, gelecege yaklasmak ve hem kendimiz hem de bagkalari i¢in
empati kurmak igin prototip hazirlariz. Thtiyaciniz olan veriyi elde
etmenin gergekten de tek yolunun bu oldugunu bir kez kabullendi-
ginizde prototip hazirlama yagam tasarimu siirecinizin butiinleyici
bir pargasi olur. Prototip hazirlamanin iyi bir fikir oldugu dogrudur

ama koétii ve bazen de gok pahali oldugu da esit derecede dogrudur.

Yavas ve istikrarl

Elsie’'nin prototip hazirlamaya ihtiyaci yoktu, yo/a s1kmaya hazirda.
Biiyik kuruluglarin insan kaynaklar: bélimlerinde yillarca galig-
tiktan sonra, bir degisiklik yapmaya hazirdi. Buytik bir degisik-
lik. Simdi. Yemegi ok seviyordu, 6zellikle de Italyan yemegini ve
Toskana’daki kigiik kafelerle sarkiiterilerde ok giizel deneyimler
edinmigti. Hayali, i¢inde sahane kahve ve 6zgiin Toskana yemekleri
sunan kiigiik bir kafesi olan gok iyi bir Italyan sarkiiterisi isletmekti.
Bunu gergeklestirmeye karar verdi. Baglamak i¢in yeterince para
biriktirmis, gereken tiim tarifleri toplamig, boyle bir isi kurmak
i¢in evinin yakinindaki en iyi yerleri aragmigt1 ve sonunda istedigini
gergeklestirdi. Bir yer kiralads, oray: timiiyle yeniledi, en iyi tiriin-
lerle doldurdu ve biiyiik bir tantanayla diikkani agt1. Cok buiyiik bir
is yapmugt1 ve cok bagarili oldu. Herkes bayildi. Her zamankinden
daha yogundu. Ama ¢ok kisa siirede mutsuz oldu.

Kafasindaki fikrin prototipini hi¢ hazirlamamigti. Gelecege
yaklagmamigt1. Ugaktan atlayivermisti. Gece giindiiz bir kafede
¢alismanin nasil bir gey oldugunu anlamak i¢in deneme yapma-
mugt1. Bir kafe isletmenin kafeye gitmekle ya da bir kafenin planini
yapmakla ayni sey oldugunu varsaydigini kesfetmemigti. Mithis
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bir kafe tasarimcisi ve yenileme projesi yoneticisi fakat gok koti
bir sarkiiteri igletmecisi oldugunu zor yoldan 6grendi. Ise (tekrar
tekrar) personel almayi, envanteri kontrol etmeyi, yeni mal sipa-
rig etmeyi, hele de tamir gibi isleri hi¢ sevmiyordu. Bu basarili
diikkinda sikigip kalmigti ve ne yapacagini bilmiyordu. Sonunda,
diikkani satip, restoran tasarlama igine girdi ama bu noktaya ¢ok
ac1l1 bir yoldan gegerek geldi.

Fikrinin prototipini nasil hazirlayabilirdi? Once, agip kapa-
masi kolay olan, (kira vermedigi, az ¢aliganly, her yere taginabilir
ve belirli saatleri olmayan) catering isini deneyebilirdi. Bir Italyan
sarkiiterisinde sadece seksi meniileri hazirlamak degil, isin zor
kismin1 gérme sans: elde etmek igin sef garsonluk yapabilirdi.
Ug mutly, ii¢ de sikayetsi sarkiiteri sahibiyle goriisiip, kendisinin
hangi gruba daha ¢ok benzedigini 6grenebilirdi. Biz Elise’yle her
sey olup bittikten sonra tanigtik. Onun hikédyesini Yagam Tasarim
Atélyesine geldiginde dinledik. Atolye ¢aligmasindan sonra “Vay
canina, ilk 6nce agirdan alip prototip hazirlasaydim o kadar ¢ok
zaman kazanirdim ki!” diye hayiflandi. Evet dogru, aceleniz bile
olsa yagam fikirlerinizin prototipini hazirlamanizi 6neririz. Hem
daha iyi bir tasarimimiz olur hem de daha az zaman harcar ve daha

az zorluk ¢ekersiniz.

Prototip Sohbetleri —
Yasam Tasarimi Milakati

Kendinizi yagam tasariminin prototipini hazirlamaya adadiktan
sonra, bunu nasil gergeklestireceksiniz? Prototip hazirlamanin en
basit ve en kolay bi¢imi sohbettir. Size Yagam Tasarimi1 Miilakat

adin verdigimiz 6zel bir prototip sohbet bi¢imini tarif edecegiz.
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Yagam Tasarimi Miilakat: olaganistii basittir. Birisinin oyk-
sini dinlemek anlamina gelir ama herhangi birininki ya da her-
hangi bir 6ykiyt degil tabii ki. Sizin tizerinde digiinduginiz seyi
yapan ya da yagayan veya sorularimzin oldugu bir alanda gergek
deneyimi ya da uzmanlig1 olan biriyle konugmak istersiniz. Pesinde
oldugunuz 6yki, o kisinin yaptig1 isi nasil yapmaya bagladiginin ya
da uzmanligini nasil kazandiginin ve yaptig1 seyi yapiyor olmanin
gergekte nasil bir sey olduguna dair kigisel bir oykiidiir.

Bir giin yapmay: isteyebileceginiz seyi yapan kisinin, o isle ilgili
sevdigi ve nefret ettigi hususlar1 dinlemek istersiniz. Giinlerinin
nasil gectigini 6grenmek ve kendinizi aylar ve yillar boyu o isi ya-
parken ve bundan zevk alirken hayal edip edemeyeceginizi gérmek
istersiniz. Insanlara isleri ve yagamlart ile ilgili sorular sormaya ek
olarak o noktaya nasil geldiklerini, yani kariyer yolculuklarini da
ogrenebilirsiniz. Cogu insan yetenek degil hayal giicii eksikligin-
den dolayi bagarisizliga ugrar. Biriyle oturup, hikayesini dinleye-
rek bu bilgilerin gogunu égrenebilirsiniz. Iste bu, Yasam Tasarimi
Miilakatr'dir. Clara bu sohbetlerden bolca yapt1 ve ¢ok yararlandi.
Elise ise neredeyse hig¢ yapmadi ve bu da ona pahaliya mal oldu.

Yagam Tasarimi1 Miilakati ile ilgili bilmeniz gereken ilk sey,
bunun bir is gorigmesi olmadigidir. Eger kendinizi bir Yagam
Tasarimi Miilakat’nin ortasinda karginizdaki kisinin hikayesini
dinlemek yerine onun sorularini yanitlayip, kendinizden bahsedi-
yorken bulduysaniz durun ve durumu tersine ¢evirin. Bu 6nemlidir.
Eger sohbet ettiginiz kisi bu gériismeyi yanlis anlayip bir i go-
rigmesi sanirsa bu bir felaket olur ve Yagam Tasarimi Milakatiniz
bagarisizliga ugrar ya da ugrayacaktir. Her sey zihniyetle ilgilidir.
Bir digtiniin: Karginizdaki sizin ig aradiginiz1 diginirse aklina
ilk gelen seyin aslinda sizinle hig ilgisi olmayacaktir. “Bizim bir

elemana ihtiyacimiz var mi1 ki?” diye disiinir. Bunu yaniti genel-
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likle hayirdir. Dolayisiyla sizin goriisme ayarlamaya galigtiginiz ve
karginizdaki kisi i aradiginiz1 sandi1 zaman genellikle o randevu
gergeklesmez. Sadece “Hayir” yanitini alirsiniz. Bu sert ve 6nyar-
gih bir yanit gibi gelebilir ama aslinda bir insanin yapabilecegi en
nazik ve destekleyici seydir. Eger gergekten bir is artyorsaniz ve o
kisinin de size 6nerebilecegi bir is yoksa ya da ise alma siirecinde
etkili birisi degilse yapabilecegi en iyi sey bunu size séylemesi ve
boylece sizin de gergekten yardimci olabilecek ve personel arayan
birini bulmakta 6zgiir kalmanizdir. Bu bir iyilikmis gibi anlagil-
maz (insanlar reddedilmeyi genellikle iyi kargilamaz) ama gergekte
olan budur.

Eger ilk sorunun yanit1, “Evet 6nerebilecegimiz bir isimiz var”
ise, 0 zaman ikinci soru “Bu kisi burasi igin uygun mu?” olur. I
goriigmesinin digiince bigimi elestirel ve yargilayicidir ancak ilging
bir oykii ve kisisel baglant: pesindeysek bizim aradigimiz diigiince
bigimi bu degildir.

Aslina bakarsaniz Yagam Tasarimi1 Miilakati bir “miilakat” de-
gildir, sadece bir sohbettir. Dolayisiyla birinden randevu isterken,
miilakat terimini kullanmayin, ¢iinki o kisi sizin ig gorigmesine
gittiginizi varsayacaktir (gazeteci degilseniz ve bagka nedenlerle
bu durum onun daha da gergin olmasina neden olacaktir). Sizin
burada yaptiginiz sey, ilgilendiginiz alanlarda ¢aliganlari ve dola-
yistyla oykiilerini 6grenmek istediginiz kigileri tespit etmektir. Bu
digiindiiginizden ¢ok daha kolaydir. Anna’nin gergekten ilgi gekici
bir ig yapan havali biri olduguna karar verdiginiz anda, ikinizin
ortak bir y6nii olusmus demektir: Ikiniz de onun ve yaptig1 isin en
gézde konularimizdan ikisi oldugunu diigiiniiyorsunuz. Istediginiz
sohbeti gergeklestirme talebinizin 6zt sudur: “Merhaba Anna,
seninle baglant: kurdugum i¢in ¢ok mutluyum. John konugmam

gereken kiginin tam da sen oldugunu soyledi. Isin hakkinda 63-
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rendiklerimden ¢ok etkilendim ve 6ykiinii biraz dinlemek isterim.
Birlikte bir kahve i¢ip deneyimlerini dinlemek i¢in sana uygun bir
zaman ve yerde yarim saat ayirabilir misin?” Hepsi bu, gergekten.
(Ve evet, miimkiinse Anna’nin saygideger arkadas: ve meslektas
John’dan bahsetmek 6nemlidir. Anna’y1 bulmanizda ve onun kah-
ve teklifinizi kabul etmeye meyilli olmasinda butiin fark: yaratan
referansin sahibi John’dur. Bu diinyada John'un referans: olmadan
da sizinle kahve igecek ¢ok sayida Anna olabilir ama o referansi
alirsaniz igleriniz ¢ok daha iyi gider. Nasil referans alacagimz 8.
Bolim’de anlatacagiz. Buna iligki ag1 kurmak denir. Evet, yasgam
tasarimini etkin bir sekilde yapabilmek igin iligki ag1 kurmaniz

gerekir ama bunlari daha sonra anlatacagiz.)

Prototip Deneyimleri

Prototip sohbetleri miithistir; ¢ok bilgilendiricidirler ve kolayca
kargimiza ¢ikarlar. Ancak yagsam tasariminizi olugtururken, girdi
olarak dykiilerden ¢ok daha fazlasina ihtiyacimiz vardir. Bagkalarinin
yaptigin seyrederek, hatta daha da iyi bir bigimini kendiniz yaparak
“bu tasarimin” gergekte nasil oldugunu deneyimlemek istersiniz.
Prototip deneyimleri, gelecekteki olas1 versiyonumuzla dogrudan
bir karsilagma yoluyla 6grenmemize imkén tanir. Bu deneysel ver-
siyon, bir ginligine yerinde olmak istediginiz profesyonel kiginin
golgesi olmay: (Isyerine Arkadas Gotiirme Giinii) ya da yarattigimz
bir haftalik tcretsiz bir aragtirma projesi ya da tg aylik stajyerligi
(tabii tig aylik stajyerlik daha gok yatirim ve angajman gerektirir)
igerebilir. Eger Yagam Tasarimi Miilakatlarini kullanarak yeterince
prototip sohbeti yaptiysaniz gozlemlemekle ya da golgesi olmakla
ilgilenebileceginiz insanlarla tanigmis olacaksiniz. Dolayisiyla ¢ok

gesitli prototiplere ulagabilirsiniz. Sadece sormaniz yeterli; unut-
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may1n, insanlar yardimci olmayi sever. Caligtigimiz insanlarin
¢ogu, Yagam Tasarimi Miilakatlarinin ne kadar basarili oldugunu
goriince sagirir. Sohbet ettikleri kisiler bu isten gergekten hoglan-
mus gibidir. Birinin igyerindeki golgesi olmayi istemek, yarim sa-
atlik kahve sohbetinden ¢ok daha biiyiik bir yardim talebilir ama
bir iki diizine prototip sohbetinden sonra, daha biiyik bir talepte
bulunabilirsiniz. Deneyin. Birkag kez denemek zorunda kalsaniz
bile. Cok sey 6greneceksiniz.

Sadece dinlediginiz ya da seyrettiginiz degil fiilen bir seyler yap-
t1gimz uygulamali prototip deneyimleri daha zorlayicidir. Ama elle-
rinizi kirletip bir seyin size uygun olup olmadigin1 gergek anlamda
kesfetmek, harcadiginiz biitiin emege deger. Test siiriigi yapmadan
bir arabay1 satin almazsimiz degil mi? Ama aym seyi isimizde ya da
yasam degisikliklerinde hep yapiyoruz. Distindiginiizde gok delice
gelir insana. Elise’nin bir sarkiteriyi fiilen satin alip, agiligini1 yap-
madan deneyebilecegi (birkag kez catering servisi yapmak ya da kisa
siireli sef garsonluk yapmak gibi) fikirleri hatirliyor musunuz? Iste bu
tur fikirlerin pesinde olmalisiniz. Bunlar gibi prototip deneyimleri
olusturmak, gergek yasam tasarimi ¢alismasidir ve bunun igin ¢ok
sayida fikir gelistirmek gerekir. Bu nedenle, ¢ok sayida fikir bul-
mak igin kullanilan bir isbirligi teknigi olan zasarum beyin firtinasina

baglamak igin, i¢inde bulundugumuz an en iyisidir. Iste bagliyoruz.

Prototip Deneyimleri i¢in
Beyin Firtinasi

Bir 6nceki boliimde yapmig oldugunuz Odyssey Planlar’'na bakin.
Umanz ki o planlar aragtirmak istediginiz gelecekteki baz1 versiyon-

lariniz1 ve simdi yanitlarina ihtiyag duydugunuz sorular: ateslemis-
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tir. Huge Ltd. sirketinde gegen onca yildan sonra, kigiik bir sirkette
¢alismak nasil bir duygudur. Tam zamanl olarak organik bir ¢iftligi
yonetmek, bir yaz boyunca boyle bir ¢iftlikte gonillii olarak galig-
maktan ne kadar farklidir? Peki, satig elemanlar: tiim giin boyunca
ne yaparlar ki? Odyssey Planlarimizin uyumluy, sevilebilir, heyecan
verici oldugunu digiindiigiiniiz ve yapabileceginize giivendiginiz her-
hangi bir versiyonuna daha yakindan bakin. Sorulariniz nelerdir? Bu
deneyimin prototipini hazirlayarak neyi daha iyi anlamak istersiniz?

Prototipi yapilabilir baz: fikirlerle ilgili beyin firtinas: yaparak
bu zorlugu ele alacagiz.

Neredeyse herkes ge¢miste “beyin firtinas1” yapmigtir. Beyin
firtinasi, ¢ok kullanilan, ¢ok suistimal edilen ve yapilandirilmig
yaraticiliktan bir odada oturup ortaya gesitli fikirler atmaya kadar
her durumu tanimlamak i¢in kullanilan terimlerden biridir. Yaratici
ve aligilmigin diginda ¢ok sayida fikir iiretmek igin kullanilan bir
teknik olan beyin firtinasy, ilk olarak Alex Osborn’un 1953 yilinda
yayimlanan Applied Imagination isimli kitabinda tanimlanmgti.
Osborn, fikir tiretmek i¢in iki kurala dayanan bir teknik tanimla-
mugt1: Kaliteyi 6nemsemeden ¢ok sayida fikir iiretmek ve katilim-
cilar fikirlerini sansiirlemesinler diye yargilamay: ertelemek. Bu ilk
tanimdan bu yana, beyin firtinasy, fikirler ve yenilikler iretmenin
cok popiiler bir yontemi olmug ve birgok sekil almigtir ama biitiin
bigimlerde hila Osborn’un iki kuralina uyulur.

En ¢ok kullanilan bigimi grup olarak yapilan beyin firtinasi-
dir. Dért ila alt1 kigiden olugan grup bir araya gelip, istiinde beyin
firtinas: yapilacak temel bir soru ya da problem seger ve sonra s6z
konusu soru iginde yer alan sorunu ¢6zmek i¢in yirmi dakika ile bir
saat arasinda bir zaman diliminde olabildigince ¢ok fikir tretirler.
Amag, prototipi hazirlanabilecek ve gercek hayatta denenebilecek
fikirler ortaya koymaktir.
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Beyin firtinasi igin bu teknikle ilgili deneyimi olan ve yardimci
olmak isteyen bir grup insan gerektirir. Iyi beyin firtinasi yapan
insan bulmak kolay degildir ama iyi bir grubunuz oldu mu pro-
totipini hazirlamak istediginiz yagam tasarimu fikirlerini ureterek
epey gelisme saglayabilirsiniz. Iyi beyin firtinasi yapanlar, dogag-
lama yapan biiyiik caz miizisyenleri gibi, bir konuya odaklanmay1
Ogrenir ama ayni zamanda kendilerini serbest birakip 4n1 yagaya-
bilir, dogaglama yapip gergekten 6zgiin fikirler iretebilir. Pratik
ve dikkat gerektirir ama yagam tasarimi beyin firtinasi yapmakta
uzmanlastiginizda bir daha asla fikirsiz kalmazsinmz.

Yagam tasarimi beyin firtinas1 dért adimdan olugur ve prototipi
yapilabilecek ¢ok sayida fikir tretmek igin olduk¢a yapilandirilmig
bir yaklagimigerir. Genelde eger grubu bir araya getiren kolaylagti-
ric1 kigi sizseniz beyin firtinasi yapacaginiz konuyu onceden sekil-
lendirmis olabilirsiniz. Ug kisiden az olmayan ama altinin izerine
de pek ¢ikmayan sayida goniilliiden olugan bir ekip kurarsiniz. Grup

toplandiktan sonra, seans soyle devam eder.

1. lyi Bir Sorunun Sekillendirilmesi

Beyin firtinas: seans: igin iyi bir soru sekillendirmek 6nemlidir.
Kolaylagtirici, problemi ortaya koyma siirecini grup enerjsi igin bir
odak noktasi yaratma yéntemi olarak kullanir. Soruyu olustururken,
kolaylastiricinin bazi temel prensiplerin farkinda olmas: gerekir.
Eger soru agik uglu degilse ¢ok ilging sonuglar ve derinlik elde
edemezsiniz. Potansiyel sonuglarimizi sinirlamamak igin, biitiin

<

yasam tasarimi beyin firtinalarina “... i¢in kag farkl yol digi-
nebilirsiniz?” ifadesiyle baglamayi tercih ederiz. Clara “Kadinin
guglendirilmesinde etkili olabilecek bir deneyim igin kag yol dii-

nebiliriz?” sorununun etrafinda bir beyin firtinas: olusturabilirdi.
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Chung ytksek lisans yapmaya girismeden once “Kariyer danigman-
liginin fonksiyonlar: nelerdir ve her birini yapmanin gergekte nasil
oldugunu gosterecek ne tiir kargilagmalar digtinebiliriz?” sorusunu
soran bir beyin firtinas: seans: yapabilirdi.

Ayrica, ¢6ziimiiniizi yanliglikla sorunun igine koymamaya gok
dikkat etmelisiniz. Bu durum Bill'in bazi migterilerinin bagina her
zaman geliyor. “Depo i¢in merdiven yapmanin on yeni yolu” konu-
sunda beyin firtinas1 yapmak istiyorlar. Bu iyi sekillendirilmis bir
soru degil ¢linkli merdiven bir ¢6ziimdiir (ayrica sadece on fikir isti-
yorlar). Daha iyi bir sekillendirme, bir merdivenin ne ige yaradigina
odaklanir: “Bir depoda yiiksek yerlerdeki stoga ulagmak isteyen bir
kisi igin, kag yol onerebiliriz” ya da “Bir depoda ¢aligsan bir kisiye
li¢ boyutlu hareketlilik saglamanin kag yolunu disiinebiliriz?” Bu
sorular, merdiveninin tek ¢6ziim oldugunu varsaymiyor ve daha
yaratic1 yanitlar igin ¢6ziime yer agiyorlar (depo igin drone’lar?)

Ayrica soruyu anlamini kaybedecek genellikte sekillendirme-
meye de dikkat edin. Bazen sorunun “Bob’u mutlu edecek kag yol
distinebiliriz?” oldugu yagam tasarimi beyin firtinalarina katiliriz.
Bu belirsiz soru birkag nedenle ise yaramaz. Oncelikle, “mutluluk”
farkli insanlara farkli birgok sey ifade eder. Ve pozitif psikoloji bize
mutlulugun igerige baglh oldugunu soyler ve bu nedenle “igim”,
“sosyal hayatim” gibi i¢erikten bagimsiz olundugunda, kimse ne-
reden baslayacagini bilemez. Baz1 kisitlamalar olmadan, bu tiirden
beyin firtinasi seanslari, prototipi yapilabilecek ya da tatmin edici
fikirler iiretmez.

Insanlarin bize “Beyin firtinamiz ige yaramads,” dedigi durum-
larin gogunda, koti bir soru yani ya bir ¢6ziimii 6nceden varsayan
ya da fikir retebilmek i¢in iz siiremeyecekleri kadar genel bir soru
sekillendirdiklerini gériiriiz. Dort adimli beyin firtinaniza baglar-

ken buna dikkat edin.
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2. Isinmak

Bagaril1 bir beyin firtinasi yapmak isteyenlerin, olaylarla dolu yo-
rucu is yagamlarindan sakin ve yaratic1 bir dikkat durumuna gegis
yapmalari gerekir. Analitik/elestirel beyinden sentezleyici/yargila-
mayan beyne gegmek igin insanlarin destege ve bir gegis faaliyetine
ihtiyaci vardir. Bu bir zihin-beden problemidir ve bu gegisi yapmak
biraz pratik gerektirir. Iyi bir kolaylastirici, 6nciiliik yaparak her-
kesin hazir olmasini ve kendini yaratici hissetmesini saglar. Eger
beyin firtinas yiiksek enerjili olacak ve ¢ok fikir tretilecekse bu
¢ok 6nemlidir.

Ogrencilerimizle siirekli kullandigimiz egzersizler ve dogagla-
ma oyunlar listesi igin, www.designyour.life web sitemizi ziyaret
edebilirsiniz. Iste size her zaman ige yarayan bir fikir: Beyin fir-
tinas1 grubunuzdaki herkese bir kutu oyun hamuru verin. Bill bir
oyuncak sirketi olan Kenner Products’taki giinlerinden beri oyun
hamuruna 4siktir; bu, biiyiik insanlar1 ¢ocukluk giinlerine geri
doéndiiren sihirli bir malzemedir. Katilimcilarimizin beyin firtinasi
strasinda hamurla oynamalarina izin verirseniz, daha ¢ok ve daha

iyi fikirlerin ortaya ¢ikacagini garanti ederiz.

3. Beyin Firtinasinin Kendisi

Bagta da soyledigimiz gibi, beyin firtinasi seanslarinin kolaylagtiril-
masi gerekir. Kolaylagtirici odayi diizenler, her katilimei igin kalem,
kagit ya da yapigkanli not kagidi bulunmasina, ortamin sessiz ve
rahat olmasina dikkat eder. Kolaylagtiric1 ayrica sorunun gekillen-
mesine yardim eder, katilimcilarin hazirlanmasini saglar, soylenilen
her seyin kaydedilmesine ve kurallarin uygulanmasina dikkat eder.

Her katilimcinin kendi kalemiyle not defterinin olmasini ve

fikirlerini yazmasini 6neririz. Béylece grup, kolaylastiricinin soy-
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lenenleri kaydetme hiziyla sinirlanmaz ve potansiyel olarak ¢ok iyi

bir fikri kaybetme riski azalir.

Beyin Firtinasinin Kurallari
Nicelik pesinde olun, nitelik degil.
. Yargilamay! erteleyin ve fikirleri sansurlemeyin.

Bagkalarinin fikirlerini gelistirin.

P woN oo

Cilgin fikirleri destekleyin.

“Nicelik pesinde olun, nitelik degil” kurali, tim grup igin ortak
bir hedef olugturmaya ve pozitif enerjinin yogun olmasina yardimci
olur. Iyi bir beyin firtinas: ekibi adeta fikir piskiirtiir ve giktida
nadiren duraklama olur.

“Yargilamay: erteleyin ve fikirleri sanstirlemeyin” kuralini be-
yin firtinasi seansinin akla gelen her ¢ilgin fikrin s6ylenebilecegi,
giivenli bir yer olmasini saglamak icin kullaniyoruz. Insanlar aptal
gibi gorinmekten korkar ve korku da yaraticilig: 6ldirir. Bu kural
bunun olmamasini saglar.

“Bagkalarinin fikirlerini gelistirmek”, bir caz kuartetinde solo
yapan miizisyenin kendinden 6nce yapilan solodaki miizik fikir-
lerini nakarat olarak almas: gibidir. Gruptaki toplu yaraticilig:
kullanmak isteriz ve bu kural da bu yaratic: etkilesimi tegvik eder.

“Cilgin fikirleri desteklememizin” sebebi, ¢ilgin fikirlerin ken-
dilerinin ¢ok faydali olmas: degil (son agamada nadiren kullanilir-
lar), aligilmig digiince kaliplarinin digina gitkmamizin gerekmesi-
dir. Alistlmigin iyice digina gikip Cilgin Topraklar’da biraz zaman
gecirdiginizde, sonradan gelen fikirler yaratic1 ve orijinal olma
egilimindedir. Cilgin fikirler genellikle prototipi hazirlanacak en

faydal seylerin tohumlarini tagir.
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4. Sonuglan isimlendirmek ve Tanimlamak

Bu, beyin firtinasinin belki de en 6nemli kismi ve birgok grubun
disarida biraktigini fark ettigimiz tek faaliyettir. Katilimcilar ya-
pistirilmig not kagitlariyla dolu duvarin resmini cep telefonlariyla
cekip birbirlerini tebrik ettikten sonra gidebilirler. Buradaki so-
run, duvardaki bilginin ¢ok kirilgan olmasidir ve eger dogru se-
kilde iglenmezse fikirlerin tazeliginin ve aralarindaki baglantila-
rin kaybolmasidir. Daha sonra katilimcilar sanki bir sey olmamig
gibi hisseder ve beyin firtinasi ile elde etmis olduklarini unuturlar.

Fikirler sayilmalidir: “141 adet fikrimiz oldu,” diyebilmelisiniz.
Benzer fikirleri konularina ya da kategorilerine gore gruplandi-
rin, kategorileri isimlendirin ve sonuglar: orijinal odak sorusuna
referans vererek tanimlayin. Her bagimsiz kategoriye o fikir gru-
bunun 6ziinii yansitan tanimlayici ve genellikle de komik bir isim
verilir. Sonra oylama yapin. Oylama 6nemlidir, kimsenin birbirini
etkilememesi igin sessizce yapilir. Oy atmak igin renkli noktalar

kullanmay1 ve §oyle kategoriler kullanmay: severiz:

» En ¢ok heyecanlandiran

» Para sorun olmasaydi yapmak isteyecegimiz sey

» Surpriz at; herhalde ise yaramaz ama ya yararsa...
* Biyuk olasilikla sahane bir yasami olacak

» Keske fizik kurallarini yok sayabilseydik...

Oylama bitince, segilenler tartigilir ve imkan dahilinde yeniden
gruplanir ve tanimlanir; sonra hangisinin prototipinin daha énce
hazirlanacagina karar verilir.

Dért adimlik siirecin sonunda hedefimiz, “141 fikrimiz vards,
onlar1 alt1 kategoride grupladik ve odak sorumuza dayanarak sekiz

vurucu fikri prototip yapmak tizere segtik. Sonra listede 6ncelik
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siralamasi yaptik ve ilk prototipimiz...” gibi bir seyler sdylemektir.
Genellikle ¢ilgin fikirlerin birinden biraz geri adim atip onu biyik
bir fikre d6nigtirmek mimkin olur. Diyelim ki Clara’nin beyin
firtinasinda “Kadinlara y6nelik kir amaci glitmeyen kuruluglarin
deneyimli bagiggilarindan yiiz tanesi ile tanig” gibi ¢ilgin bir fikir
¢ikt1. Clara ytiz deneyimli bagis¢iyla tanigmanin yapabileceginden
fazla oldugunu diisiinebilirdi ama biiyiik bir deneyim ve akil gru-
buna erigsim saglamak gekici bir fikirdi ve bir bagig¢1 grubu arama
fikrinin tiremesini sagladi ki Califoria’daki Kadin Vakfrnda tam
da bunu buldu.

Dért adimu takip eder ve bu tiir sonuglara ulagirsaniz yagam ta-
sarimi beyin firtinanmiz her seye degecektir. Beyin firtinasi, aragtiri-
lacak prototip deneyimleri olugturma hedefiniz i¢in ivme ve enerji
yaratir. Ayni zamanda ne zaman yeni fikirlere, topluluk destegine
ya da giivendiginiz insanlarla yagaminiza biraz renk katmaya ih-
tiyacimz olsa bagvuracaginmiz bir egzersizdir.

Odyssey Planlar1 sunum toplantimizi (5. Bolim’de anlattigi-
miz) prototip deneyimi beyin firtinasi seansi ile birlestirmek bunu
yapmanin miithis bir yoludur. Isbirlikileriniz size sadece geribil-
dirim saglamakla kalmay1p yasam tasariminiza fikirler ve eyleme
gecirilebilecek prototip olasiliklari ile katkida bulunabilirlerse ¢ok
daha iyi vakit gecireceklerdir.
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Alstirmalar

Prototip Hazirlama

1. Ug Odyssey Planinizi ve her biri igin yazdiginiz sorulari
gbzden gegirin.

2. Bu sorular yanitlamaniza yardimci olacak prototip sohbet-
lerinin listesini ¢ikarin.

3. Bu sorularn yanitlamaniza yardimci olacak prototip dene-
yimlerinin listesini ¢ikarin.

4. Takilirsaniz ve iyi bir grup kurduysaniz olasiliklar olustur-
mak lzere beyin firtinasi seansi yapin. (Ekibiniz yoksa
beyin haritasi ¢ikarmay! deneyin.)

5. Yasam Tasarimi Mulakatlar’'ni kullanarak ve deneyimleri
aktif olarak arayarak, prototiplerinizi olugturun.




7
Is Nasil Bulunmaz

Steve Jobs ve Bill Gates hi¢ 6zgeg¢mis yazmadi, kariyer fuarlarina
gitmedi ya da mitkemmel is bagvurusu mektubunun mitkemmel
giris cimlesinin mitkemmel tonunu bulmak i¢in kendini parala-
mad1. Mikemmellik yagam tasariminda bir rol oynamaz ve tabii ki
standart bir Amerikan modeli olan ve is arayanlarin yiizde 90'1n1n
bagvurdugu ama bagar1 orani1 bazilarina gére ytizde 5’ten az olan
teknigin mikemmel higbir yan1 yoktur. Bu dogru, ylizde 90'1miz
sadece yuzde 5 sans1 olan bir yontem kullaniyoruz.

Kurt ve karis1 Sandy, ilk ¢ocuklarinin yolda oldugunu 6grendik-
lerinde, Kurt, Yale Universitesi'nde siirdiiriilebilir mimari alanin-
da yiiksek lisans yaptiktan sonra, Stanford’da bizim programimiza
katilmasinin ardindan devam ettigi iki yillik burs programini yeni
tamamlamigti. Sandy’nin ailesinin yakininda olmak igin Silikon
Vadisinden Georgia, Atlanta’ya taginmaya karar verdiler. Kurt, biitiin
o parlak akademik derecelerinin en sonunda bir ise yarayip sevecegi
ve faturalarini 6deyebilecegi bir is olanag: saglamasina hazirdi. Bir
tasarimci gibi digiinmeyi biliyordu ama Georgia'ya ilk geldiginde,
kendine (ve karistyla onun anne ve babasina) hizli bir bigimde is bulma
konusunda ciddi oldugunu kanitlamas: gerektigini hissetti. Hemen
ise koyuldu. Ev 6devini yapti. O gevrede, 6zgegmisine ¢ok uyan ge-
sitli is ilanlar1 buldu. Kendisine uyanlar1 ayirdi ve 6zenle yazilmig 38

adet is bagvurusu mektubunu etkileyici 6zgegmisine ekleyerek yollad:.

154
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Kendisini ise almak isteyenleri sopayla kovalamasi ve sayabilece-
ginden ¢ok teklif almasi gerekiyordu ama dyle olmadi. Otuz sekiz adet
bagvurusunun sekiz tanesinden e-posta yoluyla kisa bir ret mektubu
geldi, geri kalan otuz tanesinden higbir ses ¢ikmadi. Sekiz hayir ve
otuz higbir sey. Is goriismesi yok, teklif yok, telefon yok. Cesareti
kirilmig, morali bozulmugtu. Ayrica dogacak bebegine nasil baka-
cag1 konusunda endiseleniyordu. Bu arada, Yale’de ve Stanford’da
egitim gérmis birinden bahsediyoruz. Peki ya bizler ne yapalim?

Kurt'un ilk yaklagimi¢ogu insan gibi standart is arama modeline
bagvurmakt1. Internette ya da kurumun web sitesindeki is ilanlarina
bakarsiniz, is tanimlarini okuyup sizin i¢in “ideal” ig olup olma-
digina karar verirsiniz, 6zge¢mis ve bagvuru mektubunu yollayip
ise alim miidirinin sizi goériigme i¢in aramasini beklersiniz. Ve
beklemeye devam edersiniz.

Ve beklersiniz.

Hala beklersiniz.

Sorun gu: Isverenlerin yiizde 52’si, bagvuran adaylarin yarisin-
dan azim1 yanitladiklarini itiraf ediyor.

Standart modelin bu kadar ¢ok bagarisizliga ugramasinin ne-
deni, “mitkemmel isin” sizi orada bir yerde bekledigi varsayimina

dayanan bir model olmasidir.

internette Aragtirma Yapmak

Konu i§ aramak olunca, internetin en 6nemli faktor oldugu fikri
ok ilgi gormesine ragmen bir bagka islevsiz inangtir. Bu 6zel is-
levsiz inang, moral bozukluguyla birlikte biiyiik hiisrana yol agar.

Hayalinizdeki is kategorisindeki ¢ok iyi islerin ¢ogu, higbir za-
man kamuya agik yerlerde ilan edilmez. Gelecegin Google’1 ya da
Apple olacak sirketlerdeki en ilging start-up isler, birisi o ige alin-
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madan internette ilan edilmez. Elliden az ¢aligani olan ve insan
kaynaklar1 departmani bulunmayan sirketler ¢aligmak i¢in heyecan
vericiyerlerdir ama dizenli olarak is ilan1 vermezler. Biiytik sirketler
en ilging islerinin ilanlariny, is arayanlarin ¢ogunun géremeyece-
gi sekilde, sadece sirket iginde duyurur. Bagka birgok is de sosyal
aglarda ya da kulaktan duyarak doldurulmaya ¢aligilana kadar ilan
edilmez. Tyi isler internet yoluyla bulunmaz. Kuzeninizin arkadaginin
agabeyinin igini nasil buldugu konusunda anlattiklarini bos verin.
Internette is ararken, iyi bir bagvuru mektubu yazmak, belirli
bir i tanimina uymasi i¢in 6zge¢misinizi degistirmek, diizinelerce
cevrimigi bagvuruyu idare ve takip etmek olaganistii zaman alir.
Biitliin bu zamani ve emegi harcadiktan sonra elde ettiginiz tek
sey biyiik bir sessizliktir. Sagir edici bir sessizlik. Internetten is
ararken o kadar nadiren olumlu geribildirim alinir ki zaten tatsiz
olan bir faaliyet (is arama), daha da tatsizlagir. Is bulmanin tek yolu
olarak interneti kullanmak mazosizmden bagka bir sey degildir.
Temel ig bulma yolunuz olarak interneti 6nermiyoruz ama ora-
da her hafta binlerce is ilan1 ¢ikar. Eger is olanaklar: olugturmak
i¢in internetteki ilanlar1 aragtirmakta israrciysaniz bu arayigimizin

verimli olma ihtimalini artiracak baz1 ipuglar: verebiliriz.

Is Tanimlarini Anlamak

Diinyadaki ige alim sorumlularinin hakkini teslim etmemiz gerek;
hepsinin niyeti iyi. Sorun siirecin iyi islememesinde. Orta ve bu-
yuk olgekli sirketlerde, ilan verme, is goriigmesi yapma ve ise alma
eylemi yilda yiizlerce kez tekrar ettigine gore, bu islerin ¢ok fazla
vakit almasina izin verilemez. Kimse iyi bir aday: kagirmak iste-
mez, bu yiizden sirketlerin internete verdigi ilanlar olabildigince

¢ok bagvuru alabilmek igin genel tanimlardan olugur. Ve unutma-
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yin ki bitiin bu ige alma faaliyeti, ige alim sorumlusunun normal
isinin stiine eklenir, bu yiizden isleri dogru listelemek hak ettigi
zaman ve odakli ilgiye mazhar olmaz.

Kag kez “Benim 6zge¢misim bu ig tanimina mikemmel uyu-
yor!” diye diigindiiniiz? Boyle diisiinerek bagvurdunuz ama birakin
geribildirimi 6zge¢misinizi alip almadiklarini bile belirtmediler.
Bu stiregle ilgili igeriden bir bakigla birkag noktayi anlarsaniz, biraz

daha mantikl1 gelecek ve daha az tziici olacaktir.

1. Web sitesindeki is tanimi ise alim sorumlusu ya da s6z
konusu isi gergekten bilen biri tarafindan yazilmamistir.

2. Is tamimi, basari igin isin gercekte ne gerektirdigini nere-
deyse higbir zaman kapsamaz.

Ne kastettigimizi gostermek i¢in internette buldugumuz gergek
is tanimlarindan aldigimiz ya da onlardan esinlenerek hazirladig-
miz bazi bilesenleri pargalarina ayiralim. I listelerinin gogunda,

sirketin ne aradigin1 gosteren iki, ti¢ boliim bulunur.

Bolim 1: Plan

Bu ig taniminin basghigidir ve genellikle sunlar: igerir:

X sirketi (X isi icin) asagidaki 6zelliklere sahip
adaylar ariyor:

+ Yazli ve s6zli iletigim becerisi
* Gicla analiz becerisi
» Cok iyi is plani yapma ve raporlama becerisi
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 Yiiksek motivasyon ve yaraticilik

* Rakip dncelikleri dengeleme ve hizli hareket etme becerisi

» Giglu inisiyatif, eyleme déniik olma ve detaylara yik-
sek dikkat

* Yenilikgilik ve pazar bilgisi

* Mdsteri sevgisi

Bu is nitelikleri o kadar geneldir ki aslinda isle ilgili hi¢bir bilgi
vermez. Bunlar her iyi ¢aliganda aranan 6zelliklerdir (beceri de-
gil). Ayrica sadece 6zgegmise bakarak ayirt edilmeleri neredeyse

imkansizdur.

Bolim 2: Beceriler

Genel ozellikler bolimiiniin altinda, ¢ogunlukla 6zel egitim ge-

reklilikleri ve becerilerin komik derecede detayl: bir listesi olur.

Is icin miikemmel adaylarda olmas: gerekenler:

« Universite mezunu olmak, yiiksek 8grenim veya dokto-
ra yapmig olmak, on yillik deneyim (bizim sirketimizde
yaptigimizin aynisini yapmak)

» Bes-on yillik (bilinmeyen bir tarihnten kalma ve hala kul-
landi§imiz belirsiz bir yazilim) deneyimi

« Ug-bes yillik (sadece bu sirkette calisanlarin nasil ya-
pildigini bildidi ise ézel belirsiz bir gérev) deneyimi

Is taniminin bu bolimi her zaman igin bir 6nceki sahibinin

becerilerine dayalidir; tarihi bir durumdur. Bu isin gelecekte de-
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gisebilecegini ya da sirket bir yazilim platformundan digerine
gectigi icin o gok 6zel bilginin alt1 ay i¢inde 6nemini kaybedebi-
lecegini dikkate almaz. Ayni sekilde ofis prosediirlerinin ve diger
operasyon yontemlerinin saglikl1 ve biiyiiyen her sirkette siirekli

evrildigini de.

Boliim 3: “Adayi Ozel Kilan Nedir?”

Bekleyin, daha bitirmedik. Is taniminin en sevdigimiz bolimii,
bunlar1 kazara yazan agir1 yogun bir IK personelinin ya da idare-
cisinin tanimin arasina gergeklerin bir bolimiini sizdirmaya karar

verip su nitelikleri ekledigi zamandr:

« Bu gbrev dayaniksiz kigiler igin degildir. Sadece per-
formansinin basarisi kanitlanmig olanlar bagvurmalidir.

Biz buna “Bu isi kabul etmen igin deli olman lazim” niteleyicisi
diyoruz. Gergek anlami: “Bu is berbat, sadece boyle berbat islere

dayanabilme performansini gostermis olanlar bagvurmalidir.”

» Aranan: Sagma derecede kisa bir teslim siresinde
komik derecede ¢ok is liretme yetenegi olan siiper
kahramanlar.

Bu “siiper kahraman” niteligi, “Bu isi yapmak imkansizdur,

kimse yapamaz” seklinde okunmalidur.

 Zarif ve ilham veren ¢ézimler Gretme yeteneginin yani
sira meslektaslarinizla stratejileri tartisirken ve analiz
ederken gugli bir algi ve ikna kabiliyeti.

Biz buna “hiisniikuruntu” niteligi diyoruz. Algisinin, ikna yete-

neginin, zarafetinin ve ilham vericiliginin giigli olmadigini digtinen
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bir aday hi¢ gérmedik. Hepimizin kendimizi bu sekilde gormesi
iyi bir ey ama adaylan elerken ¢ok faydasi olmaz.

Ve yine, bunlarin higbirini biz uydurmadik. Bu s6zciikleri bi-
yik kurumlarin web sitelerinden dogrudan aldik. Ve sirketlerin
boyle davranmalarinin dogru olmadiginmi digiiniiyoruz: Bu is ta-
nmimlarinin sadece en nitelikli adaylari gekme ihtimali yok. Bunu
soylemis olmakla birlikte, nasil olusturulduklarim bildiginiz zaman
internetteki i ilanlarini kullanarak ig bulma sansinizi artirmanin

yollar1 da vardir.

Dikkat Cekmeden Once Uygun Olun

Is goriigmesine gagrilabilmek i¢in, 6zgegmisinizin birisinin 6niin-
de y1gihi duran 6zgegmislerin en istiine ¢ikmig olmasi gerekir.
Dolayisiyla ilk is “uygun olmaktir”. Bu, kendinizle ilgili dogru ol-
mayan bir sey séylemeniz gerektigi anlamina gelmez. Ancak, kegfe-
dilmek istiyorsamz kendinizi tam da sirketin kullandig: sézciiklerle
anlatmanz gerektigini ifade eder. Ayrica, o etkileyici ¢okdisiplinli
yeteneklerinizden bahsetmenizin vaktinin heniiz gelmedigini de
gosterir; bunlar olsa olsa “uygun olma” degerlendirmesinde kafa-
lar1 kanigtiracaktir.

Internet iizerinden 6zgegmis toplayan orta-biiyiik 6lgekli sirket-
ler, bunlari IK ya da “yetenek yonetimi” veritabaninda ararlar. Ise
alma sorumlusu 6zge¢misin orijinalini hig gérmez. Ozge¢misiniz
veritabaninda anahtar s6zciiklerle yapilan aramada “kegsfedilecek-
tir” ve kullanilan anahtar s6zcikler genellikle is tanimindan alin-
madir. Dolayisiyla kesfedilme sansinizi artirmak igin, is taniminin
ilk bélimiinde kullandiklar: s6zciikleri kullanin.

Gereken beceriler olarak siralanan 6zellikler 6nemlidir ama ge-

nellikle isi baglayan ya da bozan temel 6zellik degildir. Unutmayn,
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tanimlar gelecekteki degil, mevcut is goz oniine alinarak yazilir.
Eger o becerilere sahipseniz sahane; kelimesi kelimesine 6zgeg-
misinize ekleyin. Eger degilseniz benzer becerilerinizi siralayin.
Bu becerileri oyle siralayin ki is tanimina dayali anahtar kelime
aramalarinda ¢iksin.

Son olarak, ise alma siirecinin “adaylari eleme” agamasinda, be-
cerilerin eglesmesine bakilir. Is gériismesine hak kazandiginizda,
biyiik bir dikkatle iyi bir “uygunluk” 6ykiisii olugturun. Softball
takimi igin elemelere giriyorsaniz ve antrenér de bir atic1 artyorsa
yakalayici ya da sag kanat oyuncusu degil, aticidir aradigi. Beyzbol
kartlar1 topladiginizdan, beyzbol bilgi yarigmalarini kazandig-
nizdan ya da hobi olarak beyzbol seklinde pastalar yaptiginizdan
bahsetmenin zamani degildir. Sadece aticiliktan bahsetmelisi-
niz. Siirecin eleme agamasinda, diger sahane yeteneklerinizden
bahsetmeyin ya da i taniminda olmayan becerilerinizi giindeme
getirmeyin. O zaman odaksiz biri olarak goriinirsiiniiz. Isle ilgili
degilmigsiniz gibi algilanabilir. Daha da beteri, koti bir dinleyici
oldugunuz sanilir ¢linkl sorulmamaig bir soruya yanit veriyor olur-
sunuz. “Dikkat ¢ekici” olma zamani siirecin ileriki agamalarinda
gelecektir ama bunu bagta yaparsaniz aday havuzundan atilirsiniz.

Internetten is arama stratejinizi daha etkili kilacak ipuglari-

mizin bir 6zeti:

ipucu 1: Ozgegmisinizi is ilanindaki kelimelerin aynisini
kullanarak yeniden yazin. “Yazili ve sozli iletigim becerisi” de-
yin. “Iyi bir yazarim ve iyi iletigim kurarim” degil; “miigteri sevgisi”
deyin, “misteri merkezli tutum” degil. Boylece se¢ilme sansinizi
anahtar kelime aramasinda artirirsiniz. Ve kendinizle ilgili bonkor
olun; simdi miitevazi olma zamani degil. Kim “yiiksek motivas-

yonlu” ve “yaratic1” degil ki zaten?
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ipucu 2: Eger ilanda gerekli oldugu belirtilen somut bir
yeteneginiz varsa bunu 6zge¢misinize ayni internetteki
ilandaki gibi koyun. O yetenege sahip degilseniz var olan yete-
neklerinizi tanimlamanin anahtar kelime aramasinda bulunacak
kelimelerin aynisin1 kullanarak yapmanin bir yolunu bulun.

ipucu 3: Ozgegmisinizi tanimlanan ise odaklayin. Is tanimu
¢ok dogru olmasa bile, bu yéntem 6zgegmisinizin aramada goriillme
sansim artiracaktir. Sonra da onlarin kelimelerini miimkiin oldugun-
ca sik kullanarak, sirkete sunabileceginiz becerilerinize odaklanin.
Bu isin neden size uygun olduguna degil sizin onlar igin ne yapabi-
leceginize odaklanin. Ozgegmisinizde ya da ilk goriigmenizde, her
isi yapabilen ya da birden ¢ok alanda uzman biri olarak gériinmeyin.
Sadece onlarin ihtiyaglarini kargilamaya odaklanin. Onlar gerekli
becerilere sahip oldugunuza ikna ettikten sonra, derin kisiliginizle
onlari etkilemek i¢in ilerleyebilirsiniz. “Dikkat gekme” boyle olur.
ipucu 4: Gériismeye her zaman temiz, yeni basilmis bir
O0zgecmisle gidin. Bu lanet seyi tasarlamak i¢in ne kadar 6zen

gosterdiginizi, birisi buyik olasilikla ilk kez gormiis olacak.

Is aramak icin internette giivenli bir bigimde gezinmek isti-
yorsaniz dikkat etmeniz gereken birkag nokta daha var. Bunlar

bilmek sizi saatlerce sonugsuz bigimde ig aramaktan kurtaracaktir.

Siiper is Tanimi Sendromu

Deneyimlerimize gore, isin halen o iste ¢aliganlarin muhte-
melen karsilamadig: niteliklerini igeren ilanlar yayinlamak ¢ok
yaygindir. Yoneticilerin bu iyi niyetli digiince bi¢imi, kurumsal
Amerika’nin biiyiik kismini etkileyen bir sendromdur. Siireg agag1

yukar goyle isler:
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Jane (isten ayrilan) ¢ok iyi bir program yoneticisiydi ama keske X,
Y, Z konularinda daha iyi olabilseydi. Artik gittigine gore, Jane’in
yapmis oldugu ve yapmis olmasini diledigimiz her seyi igerecek bir
“Stiper Jane” i¢in ig ilan1 hazirlayalim ve en iyisini umalim.

Stper is ilan1 verilir, 6zgegmisler anahtar kelime aramalari ne-
ticesinde toplanir ve adaylar telefonla bir 6n elemeden gegirilir. I
gorigmeleri ayarlanir, adaylarla arka arkaya gériigmeye alinir ve
Siiper Jane olmadig: igin reddedilir. Ozellikle de yeni i§ tanimin-
daki pozisyona uyacak hi¢ kimse, Jane’e 6dedikleri tcretle ¢alig-
mayacag i¢in siireg boyle ilerler. Bu tiirden i goriigmesi siiregleri
temelden bozuktur, hem gérigmeyi yuriten-ekibi hem de aday:
yipratir ve sonugta kimse ige alinmaz.

I5 arayan birisi olarak, boyle bir is goriigmesi siirecine dahil olup
olmadigimiz: olabildigince erken 6grenmek istersiniz.

Bunun bir yolu, biraz aragtirma yapip ilanin ne kadar zaman
once verildigini bulmaktir. Iyi bir is piyasasinda, bir ig ilan1 dort
haftadan fazla (en fazla alt1) kalmamalidir.

Bir bagka yolu ise o zamana kadar kag kisinin goriigmeye girdi-
gini 6grenmektir. Her iki veri de arka planda neler oldugu konu-
sunda size bir fikir verecektir. Sagirtic1 bir bigimde, bunlari1 bulmak
zor degildir. Gértigme ekibinden birine sormaniz yeterli. Boyle bir
durumda kalmuslarsa bir geylerin yanlig oldugunu biliyorlardir,
bezmis durumdadirlar ve biiyiik olasilikla size de soyleyeceklerdir.
Hatta girketten ayrilmak istediklerini de size itiraf edeceklerdir.
Bu durum tahmin ettiginizden daha sik olur!

Deneyimlerimize gore, sekiz kisiden fazlasi bu cendereden geg-
mis ve kimse ige alinmamigsa ige alma siireci buyiik olasilikla bo-
zuk demektir. Bu durum, o sirketin ¢aligmak igin gok da iyi bir
yer olmayabileceginin bir isaretidir ve hizlica ¢1ikiga dogru gitmeyi

tercih edebilirsiniz.
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Hayalet is ilani Sendromu

Bu da dikkat edeceginiz bir bagka konudur. Birgok sirkette, s6zde
en iyi adaylarin belirlenip ige alinmasin1 garantilemek igin, birini
ise almalar1 mimkiin olmadan 6nce is taniminin yapilip ilanin
verilmesi gerektigi seklinde bir kural vardir. Ne var ki ¢ogunlukla
yoneticiler, ise almak istedikleri bir aday1 igeriden ya da digaridan
zaten se¢migtir. Kurumsal biirokraside becerikli olduklari i¢in de
kendi adaylarinin 6zelliklerine tam oturan ¢ok detayl: bir is tani-
mu yazarlar ve “hayalet” is ilan1 verirler, gerekli iki haftayi bekler,
birkag ustiinkori gériisme yapar, sonra da bagindan beri istedik-
leri kigiyi ise alirlar. Is tanimi 6nceden secilmis adaymn 6zgegmi-
sine gore yazildig1 i¢in de ige alim sorumlusu, en uygun adayi ise
aldigini “kanitlayabilir”.

Bu “agik” pozisyon zaten hig var olmamugstir. Ama siz bu ilani
goriip, gergek oldugunu diigiinerek bagvurmug ama sirketten higbir
geribildirim almamug olabilirsiniz. Daha da kotiisi, Gstiinkori bir
goriigmeyle sizin vaktinizi harcamig ve buna ragmen geribildirimde
bulunmamuis olabilirler. Durumun bu olup olmadigini anlamanin
bir yolu, i tanimlarinin sirketin web sitesinde ne kadar kaldigini

gormektir. Bir iki haftada degisiyorlarsa, sebebi bu olabilir.

Uyari: Havali Sirketler ve Yanlhs Artilar

Havali ya da bir bagka deyisle herkesin ¢aligmak istedigi popiiler,
biylimekte olan, bagaril1 bir sirkete bagvuruyorsaniz dikkat etme-
niz gereken 6zel bir konu vardir. Mesela burada Silikon Vadisi'nde
Google, Apple, Facebook ve Twitter var, duymugsunuzdur. Her
saglikli sektorde havali sirketler vardir: Ilgilendiginiz sektorler-
dekileri muhtemelen biliyorsunuzdur. Bunlardaki sorun sadece

nitelikli degil, gergekten ¢ok iyi adaylardaki arz fazlasidir. Bu sir-
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ketlerin ihtiyaglar1 olandan ¢ok daha fazla sayida tst diizey aday-
lar1 vardir. Dolayisiyla haval sirketlerin sahane adaylar ige alma
konusunda bir korkular1 yoktur. Tek korkular: kéti bir aday: ise
almaktir. Eger bir sirket hata yaparak, ortalama birini iyi bir aday
sanip ige alirsa buna “hatal1 art” denir ve bu, ise alim yo6neticile-
rinin korkulu riyyasidir.

Koétii birinin ige alinmasi hem pahali hem de ac1 vericidir.
Bugiinlerde birini isten gikarmak ¢ok zorlagti (i davalar1 her zaman-
kinden fazla) ve ¢ikardiktan sonra ige alma siirecini yine en bagtan
yasamak zorunda kalirsiniz, o kisiyi yapmas i¢in aldiginiz 6nemli
is yapilmamakta, program sikigmakta, para kaybedilmekte ve... Bu
liste uzar gider. Sirketler ise alma konusunda hatali art1 yagamamak
i¢in her seyi yapabilir. Bu da birisi ¢ok iyi bir aday olsa bile kéti
bir aday olarak algilandig: hatali eksiler konusunda gok hoggoriili
olmayn igerir. Iyi bir aday1 yanliglikla igse almamak haval bir sirkete
higbir seye mal olmaz ¢iinki yeterince iyi adaylar1 vardir, dolayisiyla
bir iki tanesini kaybetmek, yanlighkla kot bir aday: almaktan ok
daha iyidir. Bu ytizden havali sirketlerin ige alma siiregleri bazen
gaddarcadir. Cok iyiler sik sik reddedilir ve neden olduguna dair
bir fikirleri de olmaz. Bu sizin de baginiza gelebilir. Bu girketler
tam da o ¢ilgin is ilaninda belirtilenin neredeyse tamamen aynsi
olan birini siklikla ise alabilirler (bu durumun gergekte olmadigini
soylemistik ama havali sirketler bu gergegi bozuyor). Dolayisiyla,
onlarin istedigi aday profilinin digindaysaniz ya da bagvurmakta sa-
dece bir iki giin geciktiyseniz ise alinmas: harika olacak ¢ok iyi bir
aday bile olsaniz higbir sansiniz olmaz. Umursamazlar. Umursamak
zorunda degiller. Bu zalimlik degil, popiiler ve bagarili olmalari-
nin dogurdugu gereklilikten kaynaklanan akillica bir ig kararidir.

Bu bir yer¢ekimi problemidir: Yapabileceginiz bir sey yok. Bu

havali sirketlerden birinde ¢aligmak istiyorsaniz onlarin oyununu
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onlarin kurallarina gore oynayip kazanmak igin gerekenlere sahip
oldugunuzu imit edin. Unutmayin, ¢ok iyi insanlari ige almak is-
tiyorlar ve o sirket ¢aligmak igin gok iyi bir yer olabilir, tabii ancak
o ige girebilirseniz. Eger havali bir sirkette ¢aligmak istiyorsaniz
daha 6nce konustugumuz prototip hazirlama sohbetlerinden birini
kullanarak sirket ig¢inde birileriyle baglant: kurmahisiniz. Kisisel bir
iliskinin size faydas ¢ok olur. Ise alinma siirecini yine yasayacak-
sin1z ama bu kez yardim alacaksiniz. Denememenizi sylemiyoruz
cinki havali sirketlerdeki birgok ¢aligan isini ¢ok seviyor, dolayi-
styla belki de bu ¢abaya deger. Ama ise girme sansiniz konusunda

kendinize karg1 acimasizca dirist olun, sorumluluk sizde.

Olmasi Gerektigi Gibi

Agsagidaki gibi is ilanlarinin dikkat ¢ekici yoklugunu fark etmis

olabilirsiniz.

« Galisma Goériglerini Yagam Gorisleri ile birlestirebilen
adaylar aryoruz.

« lyi bir isin, kendi gii¢lii yanlarinin dogru ¢alistinimasiyla
bulunduguna inanan adaylar arnyoruz.

+ Kisisel butinlugu yiksek, hizh 6grenme kapasitesi-
ne sahip ve i¢ motivasyonu yiksek adaylar ariyoruz.
Gerisini biz size dgretiriz.

Miikemmel bir diinyada isler boyle ytrtrda.

Ama isler §6yle yiiriyor: Sirketler igse alinacak kisiye isle ilgili
faydali higbir sey anlatmayan bu igkence edilmis ig tanimlarini ya-
yinlarlar. Sonra bu tanimlar: stiper kahramanlar ve cesaretle ilgili

sagma sozlerle siislerler. Internette aranirken buldugumuz ilanlarin
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higbirisi bizim tartigtigimiz konularla ilgili bir sey séylemiyordu.
Neden ¢aligtigimiza ya da isin neye yaradigina y6nelik derin ko-
nularin higbirine deginmiyorlardi. Bu islere herhangi birinin bag-
vurmasi bile gagirtici geliyor insana.

Unutmayin, yagam tasarimcilar: yergekimi problemleri ile ug-
ragmaz. Internetteki is ilanlarim “diizeltmeyecegiz”. Ama endige
etmeyin. Internetteki i ilanlari neredeyse tiimiiyle yararsiz olsa da
temsil ettikleri kurumla baslatacaginiz sohbet igin olas1 bir baslan-
gi¢ noktasini temsil eder.

Farkindalik, yagam tasarimi igin anahtardir ve bu durum 6zel-
likle kariyerinizi tasarladigimz zaman gegerlidir. Ise alma, is tan1-
m1 yazma, 6zge¢mis okuma, is goériigmesi yapma (igverenin bakig
agisindan) siireglerinin farkinda olursanz i teklifi alma konusun-
daki bagar1 oranimiz yiikselir. Empati, yagam tasariminda 6nemli
bir unsurdur ve bir 6zge¢mis denizinde bogulan zavalli ise alim
sorumlusuna empati duymak, is arayisimizi daha etkili olarak ta-
sarlamaniza yardimer olacaktir. Ise alinma konusunda etkili olmak,

yeni bir bakis agisiyla yapilan basit ve 6nemli bir tasarim gerektirir.

islevsiz inang: Is bulma ihtiyacimza odaklanmahsimz.
Farkh Agidan Bakis: Ise alan personelin dogru insani bulma ih-

tiyacina odaklanmalisiniz.

Isin 6zii su: Miikemmel bigimde uygun oldugunuz miikemmel

bir is yoktur ama birgok isi yeterince mitkemmellestirebilirsiniz.
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Hayalinizdeki Isi Tasarlamak

islevsiz inang: Hayalimdeki is bir yerlerde beni bekliyor.
Farkh Agidan Bakig: Hayalinizdeki isi, onu aktif bigimde arama

ve birlikte yaratma siireciyle tasarlarsiniz.

Peki, hayalinizdeki is kapimizin esiginde sizi beklemiyorsa onu nere-
de bulabilirsiniz? Once bir seyi agikliga kavugturalim: Hayalinizdeki
is diye bir ey yok. Tek boynuzlu at da 6yle. Bedava ekmek yok. Ama
su var: Isini diirist bir sekilde yapmaya galisan, kendini adamus,
¢ok ¢aligkan insanlarla dolu degerli kuruluslarda ¢ok sayida ilging
is. Tyi is arkadaglarinin oldugu iyi yerlerde, iyi isler var ve bu isler-
den en azindan birkag tanesini miikkemmele yakin hile donustirip
gercekten ok sevebilirsiniz. Bunlar, bulmaniza yardimeci olabilece-
gimiz “hayalinizdeki igler” ama neredeyse hepsi sizin igin su anda
goriinmez durumda ¢ilinki onlar saklanmig bir pazarin pargalar1.

Daha 6nce de sdyledigimiz gibi, i bulmak i¢in internette arama
yapmanizi 6nermeyiz. Aslinda, Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki
mevcut islerin sadece yiizde 20’si igin internette ya da bagka her-
hangi bir yerde ilan veriliyor. Bunun anlami, mevcut bes isten tami1

tamina d6rdi, standart ig arama modeliyle bulunamaz. $asirtic

168
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bir rakam: Insanlarin is aramaktan ve reddedilmekten bezmesine
sagirmamak gerek.

Bu sakli is pazarina nasil girebilirsiniz? Aslinda giremezsiniz.
Kimse giremez. Sakli is pazarina girmek diye bir sey yok. Sakl
is pazari, sadece igin yer aldig1 profesyonel iligkiler aginda za-
ten baglantilar: olanlara agik olan is pazaridir. Bu igeriden oyna-
nan bir oyundur ve is arayan biri olarak igeriye girmek neredeyse
imkénsizdir. Ama gergekten ilgili bir aragtirmaci (Gykiyu arayan,
isi degil) olarak bu ag1 delmek miimkiin. Sistem g6yle ¢aligir: Ne
istediginizi bildiginiz zaman, ne tiir bir isin pesinde olmak istedi-
ginizi 6grenmek i¢in kullanabileceginiz en iyi teknik (6. Bolim’de
anlattigimiz Yagam Tasarimi Miilakatlari ile prototip hazirlamak),
¢ok mutlu bir tesadif eseri ilgilendiginiz sektordeki sakli is paza-
rina girmenin tek degilse de en iyi yoludur. Yale ve Stanford’da
yiksek lisans yapmig ve 6zenle hazirladig: 38 bagvuruya kargilik
sifir is teklifi almis olan Kurt, geleneksel is arama yontemlerin-
deki bagarisizligi nedeniyle cesaretini kaybetmisti. Is arama siire-
cinde tasarim digince bigimini uygulamasinin zamani geldigini
fark edince, is bagvurusu yapmaktan vazgegip, Yagam Tasarimi
Miilakatlar1 yapmaya baglad1. Gergekten tanigmak istedigi kisilerle
56 6zglin prototip sohbeti gergeklestirdi. Bu 56 sohbet, yedi adet
st dizey is teklifi ve bir adet hayalindeki isle (gergek i, fantezi
degil) sonuglandi. Simdi evine yakin bir sirkette, gevresel olarak
surdirebilir tasarim alaninda anlamli buldugu, diizgiin para ka-
zandig1, ¢alisma saatleri esnek olan bir igte tam zamanli ¢alisiyor.
Bu yedi is teklifini lireten firsatlara is isteyerek degi/, insanlarin
yagam Oykiilerini sorarak (56 kez) ulagt1.

Unutmayin, Yagam Tasarimi Miilakatr’'ndan (prototip sohbeti
olarak) tek istediginiz, daha ileri bir tarihte kendiniz igin boyle

bir is isteyip istemediginizi anlamaniza yardimci olmast igin o is
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tiri ya da rolle ilgili bilgi edinmektir. Sohbet ederken, gergekten
de o igin pesinde degilsinizdir, 6ykiiniin pesindesinizdir. “Peki
ama” diyeceksiniz, “biraz 6nce bana Kurt'un 56 Yagam Tasarimi
Miilakatr'ndan yedi ig teklifi aldigini sdylediniz. Bu nasil oldu? Bir
6ykiiyii anlattirmak, nasil oluyor da is teklifine doniigiiyor?” Iyi bir
soru. Onemli bir soru. Yamit1 gagirtic1 bigimde basit.

Cogunlukla karginizdaki kisi bunu sizin igin gergeklestirir.
“Kurt bizim burada yaptigimiz isle ¢ok ilgileniyor gibisin. Su ana
kadar anlattiklarindan, bizim igimize yarayacak yeteneklerin ol-
dugunu anliyorum. Hig bdyle bir yerde ¢alismay: digindin mi?”

Onerdigimiz yaklagimin bir teklifle sonuglandigi durumlarin
yaridan fazlasinda konuyu agan kars: taraftir. Sizin yapmaniza ge-
rek kalmaz. Ama eger baslatmazsa sohbeti onlarin 6ykiilerinden
bir ig aramaya dondiirecek bir soru sorabilirsiniz.

“XYZ Environmental $irketi ile ilgili 6grendiklerim arttikga,
buradaki insanlarla tanigtik¢a, ne kadar biyileyici bir yer oldu-
gunu daha iyi anliyorum. Allen, benim gibi birinin bu kurulugta
yer almasinin miimkin olup olmadigini anlamak i¢in acaba ne tiir
adimlar atmak gerekir?”

Budur. Siz, “Benim gibi birinin bu kurulusta yer almasinin
miimkiin olup olmadigini anlamak i¢in ne tiir adimlar gerekir?”
sorusunu sorar sormaz, Allen vites degistirip, sizin iyi bir aday olup
olamayacaginizi diiginme zamani geldigini anlar. Diger bir deyigsle,
artik yargilayic1 beynini kullanacaktir ama sorun yok. Bu nasilsa bir
agamada olacak, dolayisiyla dogru zaman geldiginde kagirmayin.

Dikkat edin, “Burasi sahane! A¢ik bir pozisyon var m1?” deme-
yeceksiniz. Daha 6nce bahsetmis oldugumuz nedenlerden dolay:
yanit buyik olasilikla “Hayir”dir. “Ne tiir adimlar atilmas: gerek-
tigi” sorusu agik ugludur (yanit1 evet ya da hayir olamayan) ve bu-

gin mevcut olandan ¢ok daha genis olasiliklar: davet eder. Ayrica,
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soruyu baglant1 kurdugunuz ve bir miktar takdirini kazandiginiz
Allen gibi birisine soruyorsaniz size igten ve destekleyici bir yanit
verecegini umariz. Bazi durumlarda, Allen, “Hayur, bu yakinlar-
da burada bir firsat olacagini sanmam ama bizim ortagimiz olan
sirketlerden biri igin ¢ok iyi olabilirsin. Green Space’ten biriyle ta-
nigtin m1? Yaptiklari isleri begenecegini saniyorum,” bile diyebilir.

Bu olur. Her zaman olur.

Bu arada Kurt'un teklif aldig: yedi isten altisinda, i olup olma-
digin1 sormas: gerekmedi. Sadece sohbet ettigi insanlarin dykiile-
rini dinledi ve soruyu onlar sordular. Bir tanesi harig, teklif edilen
islerin higbiri i¢in ilan verilmemigti, sakli pazarin bir pargasiyd.
Neticede onun alindig: is igin ilan verildi ama ilan sirketin CEO’su
ile Yagam Tasarimi1 Miilakat: planlanana kadar yayinlanmadi ve mii-
lakat o kadar iyi gitti ki ilan verildiginde Kunt zaten ige alinmigt.

Kurt'un oykiisiine dair bir detay daha verelim. $u anda galigt131
sirketle son is goriigmesini bes kisilik yonetim kuruluyla yapt1. Tlk
soru: “Buradaki siirdiirilebilir mimarlik gevresiyle ortaklik iliskileri
kurma konusunda etkili olabilecegini disiiniiyor musun? Ne de olsa,
Georgia'ya yeni tagindin.” Masanin etrafindakilere bakan Kurt, beg
kurul iiyesinden tgiiniin birlikte kahve itigi kisiler oldugunu mutlu-
lukla gordi. “Eh, su ana kadar tgiintize de bagariyla ulagmig durum-
dayim. Bunu bu kurum adina da yapmaya devam etmekten mutluluk
duyarim,” dedi. Evet, is goriismesinde bagarili oldu ama bu noktaya

gelmeden 6nce, ¢ok siki bir iligkiler ag1 ¢aligmasi yapmasi gerekti.

insanlar: Diger WWW

Kurt ¢ok sayida prototip hazirlama sohbeti isine giristiginde, go-
rigmesi gereken kisilerle baglanti kurmak ve referans almak igin

her tiirden insana ulagmak zorundaydi. Bu referanslar: alabilmek
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icin, Kurt'un “ag galigmasi” yapmas: gerekti. Iliskide oldugu ki-
silere, onlarin iliskide oldugu kisilere ve hatta internet tizerinden
tanigt1g1 yabancilara bile ulagmak zorunda kald1. Sonra bu kisilere
kimlerle konugmas: gerektigini, Atlanta bolgesindeki stirdurilebilir
mimari konusunda daha ¢ok sey 6grenmek istiyorsa kimin 6yki-
suni dinlemesi gerektigini sordu. Zordu. Bu, is arama siirecinde
Kurt'un en sevdigi kisim degildi (aslinda kimsenin degildir) ama
ise yaradi. Mutlaka yapilmas: gerekir.

Birgok insan “ag ¢aligmasina” aninda tepki gosterir. Bu deyim
insanlarda, hak etmedikleri seylere sahip olmak i¢in bagkalarini
manipiile eden, kurnaz, gikarci insanlarin ya da biriyle ilgileni-
yormus gibi yapan ama aslinda amaci bir bagkasina ulasmak olan
diizenbaz insanlarin imajini ¢agrnistirir. Bu olumsuz imajlar ¢ok
guglidiir ve tanigtigimiz ya da duydugumuz gergek kisiler kadar
filmlerdeki ve romanlardaki birgok karakter araciliiyla daha da
pekisir. Iyi haber su, bu klise tiplerin gercek yasamda karsiliklar:
yok degildir ama azinliktadir. Bakalim ag ¢aligmasi igin daha fark-
I bir imaj olugturarak, sizin igin hayat1 kolaylagtirabilecek miyiz

(yeniden tanimlama).

islevsiz inang: Ag calismast yapmak sadece insanlar: zorlamakti,
yalakalikt:r.
Farkh Acidan Bakis: Ag calismas: sadece insanlara yon sormaktir.

Yagadiginiz kentin merkezinde son olarak ne zaman yiridagi-
niizii hatirlayin. Tanimadiginiz bir araba yavag¢a yaniniza yaklagi-
yor, pencere agag1 indiriliyor ve siiriicti ya da yolcu, bariz sikintili

bir sekilde size dogru egiliyor. Nerede yasadiginiza bagh olarak,
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ilk i¢gtidiniz egilip saklanmak, ¢i1glik atip kagmak ya da biber
gazimzi gikarmak olabilir. Ancak ¢ogumuz ilk olarak yardim et-
meye meylederiz.

Arabadaki adam yolunu kaybetmistir ve en yakin kafe ya da
tercihli yol sapag1 ya da eglence parki igin yol soruyordur. Ne ya-
parsimiz? Cogumuz eger biliyorsak yolu tarif ederiz. Yardimci olu-
ruz. Kentle ilgili biraz daha bilgi almak istiyor olabilirler, gezebi-
lecekleri bagka yerler ya da yolunu tarif ettiginiz kafedeki servisin
nasil oldugunu sorabilirler. Sonra giderler, siz de kendi yolunuza
devam edersiniz. Sizin verdiginiz yol tarifi ve bilgilerle yollarina
devam ettiklerinde kendinizi nasil hissedersiniz? Kullanilmig m1?
Sizi ertesi giin aramazlarsa, Facebook’ta arkadaslik talep etmez-
lerse ya da en yakin kafeye gitmeyi sizden daha ¢ok 6nemserlerse
gucenir misiniz? Tabii ki hayir. Siz arkadag degilsiniz. Bir iligki
tesis etmediniz. Bir bagka insana yardimci oldugunuz igin kendi-
nizi iyi hissedersiniz. Cok sayida aragtirma, gogumuzun yardimci
olmaktan zevk aldigini onayliyor. Bu, DNA'miza iglemis. Bizler
sosyal yaratiklariz ve birbirimize yardim etmek kendimizi iyi his-
setmemizi saglayan seylerden biridir.

Kurt, Atlanta’daki siirdiirtilebilir mimari konusunda yolunu nasil
bulacagini bilmiyordu. Hong-Kong’daki nanoteknoloji konusunda
faaliyet gosterenler, Wichita’da kok biras: iiretenler ya da Seattle’da
acil hemgireleri sendikas: hakkinda bir sey bilmiyor olabilirsiniz.
O zaman ne yaparsimiz? O kentte yasayan birine yol yordam so-
rarsiniz. Oykiileri size faydal olacak kisilere yonlendirilmek, yol
sormanin mesleki agidan kargiligidir. Durmayin, devam edin, yol
sorun. Atla. Deve. Degil.

“Iliski ag1” fiil degil isimdir. Amag iligki ag1 kurmak degil, agin
i¢cinde olmaktir. Basitge ifade etmek gerekirse belirli bir konuda

(stirdiirtlebilir mimari gibi) sohbet eden belirli bir topluluga dahil
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olmaktir. Insanligin ¢abasinin her alani insanlar arasindaki iligki
ag1 ile bir arada tutulur. Bunlar gergek kisilerdir. Ag, toplumun o
bolimiinin alt 6rgisiini olusturan, igeren ve birlikte tutan doku-
dur. Stanford “ag1” Stanford’u bir arada tutar. Silikon Vadisi “ag1”
West Coast’taki girisimcilerin serpilmesine imkén taniyan serbest
bir agdir. Bireylerin ¢ogunun hem profesyonel aglar1 (meslektaslar
aras1) hem de kisisel ag1 (arkadaglar ve aile tiyeleri) vardr. Insanlarin
profesyonel ag tizerinden tanigmasinin en yaygn yollarindan biri,
kisisel aglardan gelen referanslardir. Bu kayirmak anlamina gelmez,
sadece toplumsal bir davranigtir. Bir toplulugun sohbetine yeni in-
sanlar sokmak i¢in kisisel ya da profesyonel aglar1 kullanmak iyi
bir seydir. Ag, isi yapan insan toplulugunun varligin siirdiirmesi
i¢in vardir ve sakl1 is pazarina ulagmanin tek yoludur.

World Wide Web’den (WW W) bahsetmisken, ag iligkileri
olugturmak, internetin i§ arayisiniz1 gergekten donistiirebilecegi bir
yerdir. Interneti is ilanlarina bakmak igin degil, Sykiilerini dinlemek
istediginiz insanlara ulagmak i¢in kullanin. Birkag y1l 6nce mezun
olan 6grencimiz Bella, ne kadar mutlu oldugunu ve bu yaklagimin
isine ne kadar ¢ok yaradigini s6ylemek i¢in bizi aradi. Ne yapmak
istedigini bagarili bir gekilde kesfetmis (gelismekte olan tlkelere
yatirim) ve yolunu sektériin ti¢ buytugiinden teklif alabilecek sekilde
tasarlamigti, adim1 daha 6nce hi¢ duymadig ve teklifini kabul ettigi
butik bir girket de bunlara dahildi. Ve bunu bagarmak i¢in sade-
ce 200 sohbet gerektirmisti. Iki yiiz. Sadece alt1 ayda. Gergekten.

Bella, bu 200 sirketin yarisindan fazlasina Google ve LinkedIn
tizerinden ulagtigini soyledi. Tabii ki kisiler ve kurumlarla ilgili
ev 6devini yapmig ve becerebildiginde kisisel referans almak igin
iligki aglar1 kurmug ama internet araglarini akilli bir sekilde kul-
lanmaya baglamasi 6nemli bir fark yaratmigts. LinkedIn aradigimiz

insanlar1 bulma becerimizi tiimiiyle donistiiriiyor. Bu araglari (en
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iyilerden bazilar1 LinkedIn tarafindan sunuluyor) kullanarak nasil
etkin olabileceginizi gosteren birgok gevrimigi program ve kitap
var. Onlar1 kullanin. LinkedIn ve Google’r kullanmada stiper star
olursaniz internet sizin igin bir fark yaratabilir ve sayisiz bagvuru

gonderdiginiz bir kara delik olmaktan ¢ikar.

Tekliflere Odaklanin, ise Degil

1956’da kurulan kir amaci giitmeyen bir kurulus olan Ulusal
Kolejler ve Igverenler Dernegi (National Association of Colleges
and Employers - NACE), her yil yeni tiniversite mezunlari ve ige
girmegibi konularda yeni mezunlarin ortalama maaglari, igveren-
lerin en ¢ok aradig1 beceriler ve yeni mezunlarin bir iste en ¢ok
onemsedikleri konular tiirlinden veriler toplar. Bilin bakalim 2014
yih mezunlarinin ig ararken en ¢ok 6nemsedikleri konu neymis.!

Lsin yapist.

Maas ve is arkadaglarinin yakinlig1 gibi konular, i arayanla-
rin bu tiimiyle islevsiz ilk tglisiini tamamlamak izere, ikinci ve
tigiinci sirada geliyor.

Bu senaryodaki sorun, gergekten ise alinmaya ¢ok yaklasmadan
“Isin niteligi’ni bilmenin higbir yolu olmamasidir. Miimkiin degil-
dir. Is tanimlarinin ¢ogu islevsiz ve yanlis oldugu i¢in, gogu insan
bagvurmadan 6nce (ve gergekte neyi reddettiklerini bilmeden 6nce)
o isin kendileri i¢in “uygun” olmadigina karar verir. Bu, potansiyel
firsatlariniza ciddi bigimde daraltabilecek tatsiz bir yumurta-tavuk
problemidir. Bu yiizden kariyerinizi tasarlarken yapacaginiz en
onemli yeniden tanimlama sudur: Aradiginiz sey higbir zaman i
degildir, zekliftir.

1 https://test.naceweb.org/press/faq.aspx.
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islevsiz inang: I; aryorum.
Farkh Acidan Bakis: Birkag teklifin pesindeyim.

Bu bagta biiyiik bir ayrim gibi gériinmez ama 6nemlidir. Hangi
isleri degerlendirmeye aldiginizdan bagvuru mektubunuzu ve 6z-
gecmisinizi nasil hazirladiginiza, is goriigmesini nasil yaptigini-
za, isi nasil bagladiginiza ve aradiginiz firsat1 en sonunda nasil
yakaladiginiza kadar her seyi degistirir. Farkl bir bakis agisiyla
bu sekilde yeniden tanimlamak en ¢ok sizin digiince bigiminizi
etkiler. Hakkinda higbir sey bilmediginiz bir isi kabul edip et-
meme konusunda karar veren bir insandan o organizasyon iginde
ilging ne tiir isler olabilecegini merak eden birine doniistiirir sizi.
Yargilayic1 olmaktan aragtirici olmaya, negatiften pozitife dondi-
riir ki bu biytik bir degisimdir.

Bir is ararken o ige odaklanirsiniz ve o isi almaya yonelik dav-
ranigimz, kurumu sizi almasi igin ikna etmeye ve onlara bu isin
dogdugunuzdan beri istediginiz, mutlak, nihai is oldugu mesajini
vermeye yogunlasir. O pozisyon i¢in birini ige almas: gereken kisi
ya da kisileri sizinle ig taniminin tam bir eslesme (cennette yapilmig
bir eslesme, biri olmadan digerinin var olamayacagy, ya birlikte ya
hi) olduguna ikna etmelisiniz. Isin yapisiyla ilgili cok fazla bilginiz
olmadigindan, bu siirecin iglemesi igin, istekliliginiz konusunda rol
yapmaniz gerekir. Bir bagka deyisle, ya yalan s6yleyeceksiniz ya da
bagvuru yapmayacaksiniz.

Ve kimse yalan s6ylemeyi sevmez.

Ama eger is degil de teklif ariyorsaniz, hedefiniz bir is bulmak-
tan olabildigince ¢ok sayida teklif almaya donigmiigse o zaman
her sey degisir. Aldatmak zorunda kalmazsiniz. Isi samimi olarak

merak edebilirsiniz ¢linki bir teklifi degerlendirme firsatina sa-
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hip olmak isteyeceginiz gergekten de dogrudur. Bu bir semantik
konusu degil, 6zgiin olma konusudur. I aramay1 bir baska baks
agisiyla teklif arama olarak yeniden tanimladiginizda, bir sonraki
isinizi ya da ig firsatin1 ararken, daha 6zgiin, daha enerjik, daha
wsrarc1 ve daha iyi bir oyuncu olabilirsiniz. Ve igin ironik kismu,
bu durum teklif alma olasiliginizi daha da artirir. Insanlar 6zgeg-
misleri degil, insanlar1 ise alirlar. Sevdikleri insanlar1. Ilgi gekici
insanlari. Ve her birimizin ne tiir insanlarla en fazla ilgilendigimizi
biliyorsunuz (ister bir randevu ister ise almak igin olsun): Bizimle
en fazla ilgili olanlar1.

Her sey, yasam tasarimi konusundaki en- 6nemli digiince bi-
¢imlerinden biri olan merakli olmaya bagls. Ister ilk isinizi artyor
ister meslek degistiriyor isterse bis kariyerinizi ariyor olun sami-
mi olarak merakli olmalisiniz. Prototip hazirlama sohbetlerinin
ve deneyimlerinin biitiin anlami olasiliklara karg1 agik ve merakli
olmaktir. Buna “gizli harika’nin pesinde olmak diyoruz. Bunun
anlami, kendinize “Bu kurumun iginde bir yerde, benim ilgimi
¢ekme ihtimali ytizde 20 olan bir sey olabilir mi? Yizde 10 ihti-
malle?” diye sormanizdir. Eger yanit evetse o zaman onu bulmak
istemez misiniz? Tabii ki istersiniz ve onu bulma arzusu, aslinda
sizin igin uygun olmadig: varsayimiyla gereksiz bir gekilde hizla
vazgegmis olabileceginiz bir kurumdaki “gizli harika’y1 aramaniz
i¢in samimi bir merak ve heves gostermenize yol agar.

Teklifi ciddiye alip daha derinlikli bir aragtirma yapmadan, isin
yapisini tam bilemezsiniz. Yanlhglarla dolu bir is tanimindan bunu
ogrenemezsiniz. O isi yapmanin ya da o sirkette ¢aligmanin nasil bir
sey olduguna iligkin 6nyargili fikirler yiiziinden bunu bilemezsiniz.

Size teklif yapilana dek, isle ilgili ¢ok sey bilme imkéanimiz pek
olmaz, bu yiizden olabildigince ¢ok teklif almaya bakin. Tek ihti-

yacimz olan, bunlardan birinin uygun olabilme ihtimalidir. Evet,



178 YASAMINI TASARLA

sadece bir ihtimal. Ve belki de bir giin, NACE’nin tniversite me-
zunlarinin bir igte ne aradig: konusunda yaptig1 yillik ¢aligma-
da, bir numarada igin yapis1 yer almayacak. “Gizli harika” olacak.

Onyargidan ziyade ihtimalle ilgili olacak.

Biiyiileyici is Masali

Kurt, i¢ten sohbetler yapti ve iyi bir i bulup onu ¢ok iyi bir ise d6-
niigtirdi. Siz de aynisini yapabilirsiniz. Zor oldugunu biliyoruz.
Cok ¢alismak gerektigini ve bazen de korkutucu olabilecegini de
biliyoruz. Ancak bu, ilgi ¢ekici ve gizli i piyasasim kirip igine gir-
menin bizim bildigimiz tek yolu. Bu biraz da bir say1 oyunudur: Ne
kadar ¢ok baglant1 kurarsaniz, ne kadar ¢ok prototip hazirlarsaniz
o kadar ¢ok firsat, teklife doniigecektir.

Alternatifleri bir digiiniin.

Sifir teklif almak igin 38 bagvuru.

Elli alt1 sohbet sonucunda yedi teklif ve gok iyi bir profesyonel
iligki ag1.

Hangi yaklagimi tercih edersiniz? Karar sizin.

I1k isinize girmek, mevcut isinizi doniistiirmek, bir sonraki isinizi
tasarlamak ve Calisma Gortgtiniz ile Yagam Gorligtiniizi birlegtiren
bir kariyer yaratmak igin, yasam tasarimi diiglince bi¢imini kullan-
mak miimkiinden de 6tedir. Hatta bunu 6neririz ¢linki gelip sizi
kurtaracak biiytleyici i diye bir sey yok. Ruyalarinizdaki isin hazir
bir bigimde sizin onu bulmamzibekledigi fikri bir masaldan ibarettir.

“Gergekten ¢ok sahane ve sagirtic1 bigimde riiyalarimzdakine
benzeyen” isinizi tipki yagamimz: tasarladiginiz gibi, yani bir ta-
sarimci gibi distinerek, secenekler tireterek, prototip hazirlayarak
ve mimkiin olan en iyi se¢imi yaparak tasarlarsiniz.

Tabii bu segeneklerin i¢inde yasamayi da 6grenerek.
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Mutlulugu Secmek

Yagami ve kariyerinizi tasarlamak, sadece ¢ok sayida segeneginiz
ve iyi alternatifleriniz olmasini degil, ayn1 zamanda, iyi se¢imler
yapma ve bu se¢imleri 6zgiivenle yagama becerisine sahip olmaniz,
diger bir deyisle onlar1 kabul edip is isten gegtikten sonra kendinizi
sorgulamamanizi gerektirir. Bagladiginiz noktadan, yagaminizin
ya da kariyerinizin hangi agamasinda oldugunuzdan, kosullarimza
dair algilarinizin ne kadar berbat ya da sahane olmasindan bagim-
s1z olarak, tasarladiginiz bu yagsamda tek bir hedefiniz olduguna
son kurusumuza kadar iddiaya gireriz:

Mutluluk.

Kim mutlu olmak istemez ki? Biz mutlu olmak istiyoruz, sizin
ve ogrencilerimizin de mutlu olmasini istiyoruz.

Yasam tasariminda, mutlu olmak demek, mutlulugu segmek
demektir.

Mutlulugu segmek demek topuklarimzi ii¢ kez birbirine vurup,
mutlu iilkeye gitmeyi dilemek anlamina gelmez. Yagam tasarimin-
da mutlulugun sirr1, dogru se¢imi yapmak degil iyi se¢im yapmay1
6grenmeketir.

Fikir dretme, prototip hazirlama ve eyleme gegme gibi tim
yagam tasarimi iglerini yapmis olabilirsiniz ve bunlarin hepsi
de son derece havali bazi yagam tasarimi planlariyla sonuglan-

mis olabilir ama bu mutlu olacaginiz ve istediginizi elde edece-

179
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giniz anlamina gelmez. Belki sonunda istediginizi elde edecek
ve mutlu olacaksimiz, belki de olmayacaksimiz. “Belki” diyoruz
¢iinkii mutlu olmak ve istediginizi elde etmek, gelecekteki risk-
lerle, bilinmeyenlerle ya da dogru segimleri yapmis olmanizla il-
gili degildir; nasil segtiginizle ve bu se¢imleri bir kez yaptiktan
sonra onlar1 nasil yagadiginizla ilgilidir. Bitlin emekleriniz yap-
t1gimiz kot bir segimle yok olabilir. Yanlig se¢im yaptiginizdan
¢ok (bu da bir risktir ama diiriist olmak gerekirse ¢ok biiyiik bir
risk degildir ve genellikle diizeltilebilir) segme konusunda yanlig
diisiindiigiiniiz igin. Iyi, saglikli, akilli bir yagam tasarimi segim
stirecini benimsemek, mutlu son i¢in ¢ok 6nemlidir. Birgok kisi
kendisini 6nemli iggoriilerinden koparan ve segimlerini yaptiktan
sonra kendilerini gergek anlamda mutlu olmaktan alikoyan bir
se¢im modeli kullaniyor. Bu hep gérdiigiimiiz bir ey ve yapilan
calismalar da bunu gosteriyor: Birgok insan, se¢im yapmay: kap-
sayan bu ¢ok 6nemli tasarim adimina yaklagimlari ile mutsuz bir

sonug almay1 garantiler.

islevsiz inan¢: Mutlu olmak igin dogru segimi yapmalyim.
Farkh Bakis AgiSi: Dogruyu segmek diye bir sey yoktur sadece iyi

segim yapmak vardhr.

Diger taraftan, iyi se¢im yapmak, mutlu ve yagsam dolu bir so-
nucu neredeyse garantilerken, ayn1 zamana sizi daha gok segenege

ve daha iyi bir gelecege hazirlar.
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Yasam Tasarimi Se¢im Sureci

Yasam tasariminda, se¢im siirecinin dért adimi vardir. Once, bazi
secenekler foplar ve yaratirsiniz, sonra listenizi en iyi segenekleri
kapsayacak sekilde daraltirsiniz ve en sonunda segersiniz ve biitiin
bunlardan sonra da... se¢iminizden dolay1 acz gekersiniz. Dogru
yapip yapmadigimzi diigtinerek aci1 gekersiniz. Aslinda sayisiz saat-
ler, giinler, aylar, hatta yillar boyunca ac1 gekmenizi tavsiye ederiz.

Saka gaka... Insanlar yaptiklari segimlerden dolay1 ac1 gekerek
yillarini harcayabilir ama ac1 gekmek zamani yiyip bitirir. Tabii ki
ac1 gekmenizi istemiyoruz ve yagam tasarimi sirecinin dordiinci

adim1 da bu degildir.

[»3 DARALT [»y SEC [

Siiregteki dordiincti adim, gereksiz segenekleri geride birakip
devam etmek, segimimizi en iyi bigimde degerlendirebilmek i¢in

onu tliim glicimizle kucaklamaktir.

WY DARALT [#Y SEC (=

Mutlu bir son ve gelecekte daha fazla segenek olasiligiyla so-
nuglanan iyi se¢im ile bizi mutsuz bir deneyime yonelten kot se-
¢im arasindaki 6nemli farki degerlendirebilmek igin, segim siireci

adimlarinin her birini anlamamiz gerekir.
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Birinci Adim: Se¢enekler Toplamak ve Yaratmak

Bu kitap boyunca, segenekleri toplamanizi ve yaratmanizi tartig-
siki1 baglar kuracaginiza dair segenekleri aragtirmak ve deneyim-
lerin prototipini hazirlamak, yagam tasarim siirecinizin pesinden
gideceginiz fikirler, alternatifler ve uygulanabilir segenekler tret-
me yollaridir (tabii ki hepsinin pesinden gizli harikay: aradigimiz
merakli bir diigiince bigimiyle ve fazla diiginmeye degil eyleme
gegmeye meyilli bir yaklagimla gidersiniz). Caligma Gorisgtinizi
ve Yagsam Goriigiinizii yazmanizi, beyin haritalari yapmanizy, tg
Odyssey Plan: alternatifinizi olugturmanizi, sohbetlerin ve dene-
yimlerin prototiplerini hazirlamaniz: tekrar hatirlatmak diginda,
segenek liretme konusunda burada daha fazla zaman gegirme-
yecegiz. Bu segenek iretme araglarini hayatimizin her alaninda

kullanabilirsiniz.

ikinci Adim: Listeyi Daraltmak

Bazi insanlar yeterince (hatta hig) segenekleri olmadigini digtiniir.
Digerleri ve tasarimcilarin gogu ise ¢ok fazla segenekleri oldugunu.
Eger ¢ok az segeneginiz varsa birinci adimdaki tiim 6nerileri géz-
den gegirin ve yeni fikirler ve secenekler olusturmak igin gereken
zamani ayirin. Gergekten seveceginiz bir liste olugturmak hafta-
lar ya da aylar alabilir, bunda bir sorun yok. Ne de olsa yagaminizi
tasarliyoruz ve bu da bir gece de olacak bir ey degil.

Simdi, elinizde yukli bir segenekler listesi oldugunda, muh-
temelen butin olasiliklarla bogusuyor olursunuz. Bitiin fikirle-
rinizi, bagkalarinin size tiim onerdiklerini ve yagaminizla yapa-
bileceginiz her seyi gézden gegireceksiniz... ve bu da bunaltic

olabilir. Se¢im yapamadiginizi ya da yeterince 6zgiivenli bir segim



MUTLULUGU SEGMEK 183

yapamadiginiz: goriip, bir seyleri yanhs yaptiginizi: digiiniirsiiniz.
“Ev 6devinizi” yeterince yapmamis oldugunuzu ya da muhtemelen
secenekleri yeterince anlamadigimzi diginirsiniz. “Keske bu
secenekler hakkinda daha ¢ok bilgim olsayd: ve resmi daha net
gorebilseydim, o zaman hangisini segecegimi bilirdim,” dersiniz
ve daha fazla aragtirma ve miilakat yapmak, daha fazla proto-
tip hazirlamak igin ise koyulursunuz. Ise yaramaz. Ise yaramaz
¢linki yeterince bilginiz olmamas: bazen gergek bir sorun olsa
bile asil sorun o degildir. Cogumuz 6nemli bir karara yaklagana
kadar ev 6devimizi yapariz. Bilinmesi gereken her geyi bilme-
yebiliriz, aslinda yaptigimiz biitiin aragtirmalar bildiklerimiz-
den ziyade bilmediklerimizin kafamizda netlesmesini saglar ve
biz de daha ¢ok aragtirma yapmanin yardimi olacagindan emin
oluruz, oysa durum bundan farklidir. Siz de ¢ogumuz gibiyseniz
se¢im siirecinizin tikanmasinin nedeni bilginiz degil, listenizin
uzunlugu ve sizin listedeki biitiin segeneklerle olan iligkinizdir.
Bu durumu daha rahat anlatabilmek i¢in insanlarin nasil regel
aldigina bakabiliriz.

Columbia Universitesi Isletme Boliimii’nden Profesér Sheena
Iyengar, karar verme konusunda uzmanlagmig olan bir psiko-eko-
nomisttir. Unlii “recel caligmas1”, bir marketteki 6zel regeller kul-
lanilarak yapilmistir. Aragtirmacilar markette, alt1 cins 6zel regel
yerlestirdikleri (kivi-portakal karigimi, gilek-lavanta karigimi gibi
havali aromalar: olan... ne kastettigimizi biliyorsunuz) bir masa
kurdular. Daha sonra da aligveris yapanlarin davraniglarini inceledi-
ler: Kimin durup baktigina ve bakanlardan kaginin gergekten regel
satin aldigina baktilar. Alt1 regelin sergilendigi ilk hafta, aligveris
yapanlarin ytizde kirk: durup regelleri inceledi ve bunlarin da tigte

biri yani aligveris yapanlarin ytizde 13’i satin aldi.
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Aragtirmacilar birkag hafta sonra, aym markete ayn1 zaman di-

limi i¢inde 24 kavanoz regelle dondi. Bu sefer, aligveris yapanlarin
yiizde 601 durup regellere bakt1 ki bu da alt gesit regele bakanlara
oranla ytizde 50 artig demektir! Ama 24 gesit regel sergilendigi za-

man aligveris yapanlarin sadece ytizde g regel satin ald1.

SATIN ALDI SATIN ALDI

6 RECEL 24 REGEL

Bu arastirma bize ne séyliiyor? Oncelikle, segeneklerimiz ol-
masina bayilryoruz (“Vayy, 24 gesit regel ha? Bir bakalim hemen!”).
Ikinci olarak da gok fazla secenekle basa gikamiyoruz (“Himmm...
Cok fazla... karar veremedim... gidip peynir alalim”). Aslinda
¢ogu zihin en verimli se¢imini iig ve bes secenek arasinda yapar.
Bundan fazlasiyla karg1 kargiya kalirsak se¢im yapma becerimiz
zayiflamaya baglar. Daha da fazlas: karsgimiza ¢ikarsa segme be-
cerimiz tamamen donar. Bu timiyle beynimizin yapisiyla ilgili

bir durum. Alternatiflerimiz olmasi bize gekici gelir ve modern
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kiltirimiz de kendi iyiligi icin segenekleri neredeyse idollestirir.
Birgok segenek bul! Segeneklerini agik tut! Kendini kilitleme! Her
zaman buna benzer disiinceleri duyariz ve mantikl1 da gelir ama
iyi segenek konusunda kesinlikle agiriya kagiliyor olabilir. Internete
girdiginizde ve artik ikinci Google aramasinda gezegendeki her
fikir ve eylemden bir saniyeden kisa siirede haberdar oldugumuz
gercegi sonucunda, ¢ogumuz gereginden fazla segenegin olugtur-
dugu pandemik bir saldiridan dolay: sikint1 gekeriz.

Buradaki kilit nokta, ¢ok fazla segenek sahibi olmanin gergek-
te hig segenek olmamasi anlamina geldigini anlayarak, segeneklere
iligkin fikrinizi bir bagka bakis agisiyla yeniden-tanimlamaktir. Eger
trkiitiici uzunluktaki olasilik listeniz karsisinda donup kaliyorsamiz
aslinda hig seceneginiz yok demektir. Unutmayin, segenekler ancak
secildikleri ve gergeklestirildikleri zaman yagaminizda deger yaratir-
lar. Ogrencilerimize siklikla bir segenegin ancak olgunlagip gelistigi
zaman bir se¢im hiline geldigini 6gretiriz. Bu nedenle, 24 kavanoz
regel segeneginiz oldugu zaman, aslinda hi¢ segeneginiz yoktur.
Segim yaparken, 24’lin sifira esit oldugunu anladiginiz zaman (hem
de biitiin segeneklerinizi sevip onlar1 bulmak i¢in o kadar zorlandik-
tan sonra) bir sonraki adimi rahat atabilirsiniz: Listeyi daraltmak.

Peki o kadar ¢ok segenekle tam olarak ne yaparsimiz? Basit.
Bazilarindan kurtulun. Oncelikle, segeneklerinizin gogu kategorik
olarak gruplanabiliyorsa, listenizi daha alt listelere bolebilirsiniz. Bu
da her segenek tipinin en ist sirasindakini bulmaniza yardim eder.
Ancak sonunda ¢ok fazla segeneginiz olmasindan bunalarak regellerin
bir kismindan kurtulmak isteyeceksiniz. Nasil? Listenizden silerek.

On iki segenekli bir listeniz varsa yedisini silin, sonra listenizi
geriye kalan bes secenekle yeniden yazin ve tigiincii adima gegin.

Bu fikir 6grencilerimizin ve mugterilerimizin ¢ogunu ¢ok tr-

kutiir.
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“Segenekleri oylece silemezsiniz!”

“Ya yanlis secenegi silersem?”

Anliyoruz. Ama saka yapmiyoruz, listeden silin gitsin.
Unutmayin, ¢ok fazla segeneginizin olmasi, hig se¢eneginizin ol-
mamas! anlamina gelir, yani kaybedecek bir seyiniz yok. Ve yanl
segenegi de silmezsiniz. Buna Pizza-Cin Etkisi diyoruz. Hepimizin
bagina gelmistir. Ed ofisinize kafasini uzatip, “Hey Paula, yemege
cikiyoruz. Gelmek ister misin?” diye sorar.

“Tabii!”

“Pizza ve Cin yemegi arasinda se¢im yapiyoruz. Bir tercihin
var m1?”

“Fark etmez. Hangisi olursa.”

“Tamam pizza aliyoruz.”

“Hayir bekle. Cin yemegi istiyorum.”

Bu durumda, ilk yanit1 verdiginizde (“Fark etmez, hangisi olur-
sa”), gercekten onu kastettiginizi digiindiniz. Emrivaki olarak
istenmeyen bir karar alana kadar, bir tercihiniz oldugunu bilmi-
yordunuz. Bir tercih seslendirildikten sonra, kendi tercihinizin
bilincine vardiniz. Dolayisiyla, segenek listenizi kisaltirken bir sey
kaybetmezsiniz. Eger yanlis olam silerseniz, sonrasinda anlarsiniz.
On iki segenekten yedisini silip, geri kalan beg tanesi ile yeni ve
temiz liste hazirlayana kadar bilmeyebilirsiniz ama eger segiminiz
yanligsa anlarsiniz. Kendinize giivenebileceginizi soyledigimizde
bize giivenin. Bes secenekten birini de segemiyorsaniz ¢ok farkli
iki sebepten hangisinin gegerli olduguna bir bakin. En sik rastla-
nan sebep, yedi segenegi kaybetmis olmanin acisin1 ¢ekiyorsunuz-
dur hali ve onlardan kopamiyorsunuzdur. Durum buysa listenizi
kisaltmak i¢in ne yapmaniz gerekiyorsa onu yapin. Reddettiginiz
yedisegenegi iceren listeyi yakin, bir iki ginligiine konuyu bir ke-

nara birakin, sonra geri gelip bes segenekli listenizi esas liste olarak
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(kisaltsimag liste olarak degil) ele alin ve ise koyulun. Ancak yine de
aralarinda anlamli bir fark ya da tercih sebebi bulamayip bu begli
listeyle devam edemiyorsaniz o zaman kazandiniz demektir! Simdi
elinizde “kaybedemezsin” durumu oldugunu kesfetmis durumda-
siniz: Bes segenegin her biri, aralarinda gergek anlamda belirleyici
bir fark olmadan sizin igin stratejik olarak ayni degerdedir. Hepsi
de isinize yarayacagindan dolay: se¢iminizi yolu daha kisa, logosu
daha haval, 6ykisi kokteyllerde anlatildiginda daha seksi oluyor
gibi ikincil gerekgelerle yapmaniz gerekecek.

Amag diikkédndan ayrilirken elinizde regel kavanozu olmasidur.

Ugiincii Adim: Akillica Se¢cim Yapmak

Biitiin segenekleri toplayip daralttiktan sonra (ve evet, agir1 segenek
yukiine ragmen, yine de 6nceden ¢ok fazla segenek toplamak iste-
yeceksiniz ¢linki ancak o zaman en iyi listeden se¢im yapiyorsunuz
demektir), esas zor kisim baglar: Segimin kendisi.

Iyi segim yapmak igin, segim siirecinde beyinlerimizin nasil ga-
listigini anlamaniz gerekir. Iyi segimler nereden gelir ve bildigimizi
nasil biliriz? Neyse ki beyin aragtirmalar1 konusunda daha 6nce
olmadig1 kadar biyik ilerlemeler kaydedilen bir ¢agda yasiyoruz
ve nasil digiindigiimiiz, hatirladigimiz ve karar verdigimiz konu-
sunda tonlarca sey 6greniyoruz. 1990 yilinda, John Mayer ve Peter
Salovey ufuk agic1 bir akademik makale yazarak “duygusal zeka”
kavramini ortaya attilar ve bagari1 ve mutluluk i¢in “EQ”muzun en
az zihinsel zekdmizin 6l¢lst olan “IQ”muz kadar, hatta bazi1 du-
rumlarda ondan da 6nemli oldugu 6nermesini yaptilar.' 1995 y1li-

na New York Times'n bilim yazar1 Dan Goleman Duygusal Zeki

1 Peter Salovey ve John D. Mayer, “Emotional Intelligence,” Imagination, Cognition
and Personality 9, 1990: s. 185-211.
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kitabinda bu fikirleri kamuoyunun anlayacag: bi¢imde yazdi ve
boylece kiiltiirel bir olgu olarak ortaya atilmig oldu.! “Duygusal
Zeka” herkesin bildigi ve saygi duydugu bir terim ama ne oldugu-
nu eksiksiz anlayan insan sayis1 az ve daha da az sayida insan halen
ogreniyor ve ondan yararlaniyor.

Beynimizin en iyi segimleri yapmamiza yardim etmek igin ¢a-
ligan kismi bazal gangliyondadir. Beynin en eski ve temel boli-
miinde oldugu i¢in s6zli iletisim merkezlerine bagh degildir ve bu
nedenle de kelimelerle iletisim kurmaz. Duygularla ve bagirsak
baglantilariyla iletisim kurar. Goleman beynimizdeki bu se¢im
rehberligi fonksiyonunu bilgilendiren anilara “duygularin bilgeligi”
diyor; bununla hayatimizda isimize yaramis ve yaramamig dene-
yimlerimizin toplamini ve bir karar1 degerlendirirken hangilerini
g6z oniine aldigimizi kastediyor. Boylece kendi bilgeligimiz bize
duygusal olarak (hislerimiz gibi) ve bagirsaklarimiz kanaliyla (be-
densel olarak, bagirsaklarin tepkisi seklinde) kendini belli eder. Bu
nedenle, karar verirken, alternatifler kargisinda duygularimiza ve
bagirsaklarimizin tepkilerine erigmeye ihtiyag duyariz.

Bir karar agamasinda takildiginizdaki 6nceden tanimlanmig
tepkinizi hatirlayin: Daha ¢ok bilgiye ihtiyacim olmali! $imdi g6-
riiyoruz ki bu tam da ihtiyacimiz o/mayan seydir. Bizimle siirekli
konugarak iyi bir karara yénelik digiindiirmeye ¢alisan ve ig sesi-
mizle aramiza giren giiriiltiicii beynimiz bu. Iyi bilgi sahibi olma-
muz ¢ok 6nemli; ¢ok sayida ev 6devi yapmak, bir siirii not almak,

tablolar, kargilagtirmalar hazirlayip uzmanlarla konugmak vs vs.

1 Dan Goleman, Emotional Intelligence (New York: Bantam, 1995) (Duygusal Zeka,
Varlik Yayinlari, 2016) ve arkasindan gelen, bizim de “duygularin bilgeligi” kav-
ramin aldigimiz Social Intelligence: The New Science of Human Relationships (New
York: Bantam, 2006) (Sosya/ Zeks, Varlik Yayinlari, 2016) isimli kitaplarin yaza-
ridir. Bu fikirlerin bilgilendirici ve ilging bir 6zeti i¢in Google’da Dan’in Sosyal
Zeka Konugmalarr’'na bakin: https://www.youtube.com /watch?v=-hoo_dIOP8k.
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Ama beynimizin kodlama, listeleme ve kategorize etme gibi y6-
netsel fonksiyonlarini yiriiten prefrontal korteksi tarafindan idare
edilen bu agamay1 gegtikten sonra, iyice bilgilenmis olarak duygusal
alimimizin iyi se¢imleri muhakeme etmemize yardimc: olabildigi
o bilgelik merkezine ulagmamiz gerekir.

Muhakeme etmeyi, bir bilme tiiriinden fazlasini kullanarak karar
vermek olarak tanimliyoruz. Genellikle, iyi, objektif, dizenlenmis
bilgi i¢eren tiirden bilme bigimi olan biligsel bilmeyi kullaniriz; bu
okulda en yiiksek notu almamiz: saglayan bilme tirtdir. Ancak
sezgisel, ruhsal ve duygusal bilmenin duyugsal bigimlerini de igeren
bagka bilme tiirleri de vardir. Bunlara sosyal bilme (bagkalariyla) ve
kinestetik bilme (bedenlerimiz iginde) tiirlerini de ekleyin. Dave’in
son derece yetenekli olan terapist bir arkadag, hastasinin 6nemli bir
sorununa parmak basmak tizere oldugunu sol dizi agrimaya bagladi-
ginda anlardi. Niye sol dizi oldugunu bilmiyordu ama oncayillik 6zen-
1i meslek yasamindan sonra, dizinin ona séylediklerine giivenmeye
baslad1. Dizini dinlemeyi 6grendigi igin, daha iyi kararlar alabiliyor
ve bu farkindalik sayesinde hastalarina daha iyi hizmet verebiliyordu.

Ugiincii adimin anahtari, sadece bilgiye dayanan ama tek bagi-
na yeterli olmayan biligsel muhakemeyi kullanmay1p birden fazla
bilme bigimini uygulayarak akillica kararlar vermektir. Sadece
duygusal kararlar vermenizi de 6nermiyoruz. Hepimiz insanlarin
bagini belaya sokan duygulara dair 6rnekler (gergi bunlar genellikle
diirtisel duygulardir ve ¢ok farklidir) biliriz, dolayisiyla beynini-
zin yerine kalbinizi ya da bagirsaklarinizi koymanizi 6nermiyo-
ruz. Sizi tiim karar verme yeteneklerinizi birlestirmeye, duygusal
ve sezgisel bilme bigimlerinizin siiregte ortaya ¢ikmasi igin yer
agmaya davet ediyoruz.

Diger bir deyisle, dizinizi, bagirsaklarinizi ve de kalbinizi din-

lemeyi unutmayin.
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Bunu yapmak i¢in, duygusal/sezgisel/ruhsal bilme bigimlerinize
(ya da insanligin ortak duyugsal yanlarini nasil adlandiriyorsaniz)
erigimizini ve farkindaliginiz: egitmeniz ve olgunlagtirmaniz ge-
rekir. Yiizyillardir bu tir bir olgunlagmaya giden en yaygin sekilde
onaylanmis yol, giinlik tutmak, dua etmek, ruhani ¢aligmalar ve
meditasyon yapmak ve yoga, Tai Chi benzeri birlesik fiziksel eg-
zersizler gibi kigisel uygulamalardir.

Kendi kisisel uygulamalarinizi olugturmaniz igin size rehberlik
yapma konusunda ne yerimiz var ne de uzmanligimiz oldugunu iddia
ediyoruz ama sizi bu konuda yiireklendirmek isteriz. Bu ¢aligmalarin,
iyibir karar1 ayirt ederken bilgeliginize daha iyi erismenizi saglamasi-
nin nedeni, bu tiir iggoriilerin yapisiyla ilintilidir. Bilmenin duygusal,
sezgisel ve ruhsal bigimleri genellikle belirsiz, sessiz ve hatta utangag-
tir. Insanlar en derin bilgeliklerine nadiren, teslim saatinden birkag
saat Once ortalikta kogturarak, ¢ok fazla konusarak ya da internette
dolagarak erisirler. Bu daha yavag ve daha sessiz bir seydir. Egzersiz
ise ad1 Ustiinde egzersizdir. Diizenli olarak aylar boyu egzersiz ya-
pariz, ozellikle de bir eylem baskisi olmadiginda ve sadece egzersize,
glic ve denge kazanmaya odaklanabilecegimiz dénemlerde. Egzersiz
yaparak olgunlagma zamani, baski ve talebin yiiksek oldugu biyik
mag1 donemleri degildir. Karar vermek streslidir, bu nedenle iyi se-
¢im yapmaya hazirlanmak i¢in en iyi vakit, bir segimin s6z konusu
olmadig1 zamanlardir. O dénemlerde, duygusal zekaniza ve ruhsal
olgunlugunuza yatirim yaparak, karar ve oyun zamam geldiginde bu
kaslarimizin giiglii ve egitimli olmasini saglamaktir.

Ugiincii adima hazir olmanin en iyi zamani, segimden aylar,
yillar 6ncesidir. Bunun anlami su anda hazir olmanizdir. Bu yati-
rim1 yapmak igin en iyi giin, bugiindiir.

Duygularinizin bilgeligine ulagmayi vurgulayan ¢ok somut bir

teknik, “grok’lamakt1r” (bir seyin 6ziini kavramak).
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Grok’lamak (Bir seyin 6zuni kavramak)

Robert Heinlein, 1960’11 yillarda yayimlanan bilimkurgu ki-
tab1 Yaban Diyarlarda Yabancida (Stranger in A Strange Land),
Marslilarin kullandig: bir bilme bigimini anlatmak i¢in yeni bir
kelime olan “grok”u icat etti. Anlami, bir seyi onunla biitiinles-
tiginizi hissedecek kadar derinlemesine ve tiimiiyle anlamaktur.
Marslilar, ¢ok az bulundugu i¢in suyun ne oldugunu anlamiyorlar ve
igmiyorlards;, bu nedenle suyu gro&’ladilar. $imdilerde grok giinliik
kullanima girmis durumdadir; “bunu groZluyorum” bir anlamda
“bunu anladim” demektir, daha dogrusu steroitlerle gii¢lendirilmis
bir “bunu anladim” durumu.

En sonunda, daraltilmig alternatifler listesinden bir se¢im ya-
pacak noktaya gegtiginizde, konular1 zihinsel olarak degerlendirip,
alternatifleri duygusal ve derinlemesine digtintip degerlendirdigi-
nizde, grok’lama zaman1 gelmis olabilir. Bir segimi gro&’lamak igin
onunla ilgili diiginmezsiniz, o olursunuz. Diyelim ki tg alternatifi-
niz var. Herhangi birini se¢in ve onun tizerine diigiinmeyi birakin.
Oniiniizdeki bir ila iig giin boyunca A alternatifini segme karar
alan kimse oldugunuzu digiinin. A alternatifi su anda sizin ger-
ceginizdir. Sabah disinizi firgalarken, bunu A alternatifini secen
biri olarak yapiyorsunuz. Kirmizi 1g1ikta beklerken, A alternatifi-
ni yagamanizla ilgili yone gitmek i¢in bekliyorsunuz. Bu konuda
bagkalarina “Ah, evet May1s ayinda Pekin’e gidiyorum,” gibi bir
sey diyebilirsiniz de demeyebilirsiniz de, ¢iinki boylesi cimleler
ileride karigiklik yaratacaktir. Ama ana fikri anladiniz: Kafanizin
icinde A alternatifi gergeklestigindeki kisi olarak yasayacaksimz. A
alternatifi hakkinda bir segim yapmaya ugrasan biri olarak mevcut
gercekliginizden bakarak digiinmiiyorsunuz. A’y: segen biri ola-

rak sakince yagiyorsunuz. Bunu 1 ila 3 giin kadar yagadiktan sonra
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(ne kadar uzatacaginiz size kalmig), normal hilinize dénmek ve
ayarlan sifirlamak i¢in bir ya da iki glin ara verin. Sonra aym seyi
B alternatifi ile yapip ayarlan sifirlamak igin ara verin ve sonra C
alternatifi i¢in yapin. Son bir kez daha ara verdikten sonra, bu de-
neyimlerden hangisini sevdiginiz ve bu insanlardan hangisi olmay1
istediginiz konularinda iyice diigiiniin. Bu teknigin garantisi yok
(higbir teknigin yoktur) ama buradaki niyetin farkli diigiinme bi-
¢imlerinize (duygusal, ruhsal, sosyal ve sezgisel) kendilerini size
ifade etmeleri ve boylelikle degerlendirmeci ve biligsel bilme bi-
¢imlerini (siz de ¢ogumuz gibiyseniz bunlar bel bagladiginiz baskin
diiginme ve se¢im yapma bigimleridir) tamamlanmalar igin alan

yaratmak oldugunu gorebilirsiniz.

Dérdiincii Adim: Aet-Cekmek Geride Birakmak ve
Devam Etmek

Geride birakma adimini tartismadan 6nce, dérdiincii adimin niye
ac1 gekmek olmadigindan en azindan kisaca bahsedelim. Aci gek-
mek soyle bir seydir:

“Dogru seyi yaptim m1?”

“Bunun gergekten de en iyi karar oldugundan emin miyim?”

“Dordinci segenegi uygulasaydim acaba ne olurdu?”

“Baga doniip en bagtan yapabilir miyim acaba?”

Eger neden bahsettigimizi anlamadiysaniz kendinizi olaganiistii
sansli addedin ve iyi bir beyin kimyasi DNA’sina sahip oldugunuz
i¢in ailenize tegekkir edip, bir sonraki adima atlayin. Ama siz de
bizler gibiyseniz, bunlar tanidik sorulardir. “Ve son adim... aldig:1-
miz kararla ilgili olarak tekrar tekrar aci gekmektir,” dedigimizde,
onaylama ifade eden ¢ok¢a homurdanma duyariz. Bu homurdan-

malar karar verme deneyimindeki ortak insanligimizin bir isareti-
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dir. Ac1 gekmemizin nedeni hem kendimizin hem de bagkalarinin
hayatlarin1 6nemsiyor olusumuzdur. Bu kararlar 6nemlidir ve biz
de gelecegimize olasi en iyi gans1 tanimak igin elimizden gelenin
en iyisini yapmak isteriz. Iyi segimler yapmak isteriz ama tabii dog-
ru karar verip vermedigimizi hemen bilemeyebiliriz: Her zaman
bilinmeyenler vardir ve higbirimiz gelecegi net géremeyiz. Peki o
zaman bu karar sonrasi aciy1 nasil yok ederiz?

Nasil iyi bir karar alacagimiza dair diigiince yapimizin hangi
karar verdigimiz kadar 6nemli oldugu anlagiliyor. Se¢imimizden
mutlu olmanin en iyi yolunun en iyi se¢imi yapmak oldugu go-
riliyor. Cok basit ama imkénsiz! “En iyi se¢imi” yapamazsiniz,
¢iinki biitiin sonuglar ortaya ¢ikana kadar en iyi se¢imin hangisi
oldugunu bilemezsiniz. O an itibariyla bildikleriniz dogrultusunda
yapabileceginiz en iyi se¢imi yapmaya ¢alisirsiniz ama hedefiniz
“en iyi se¢imi” yapmak ise bunu yapana kadar, yapip yapmadiginizi
bilemezsiniz. Bunu bilemiyor olmaniz, dogruyu yapip yapmadig-
mz konusuna odaklanmaniza ve segmediginiz alternatifleri prova
etmenize yol agar: Buna ac1 gekmek denir. Biitiin bu yeniden deger-
lendirmeler, yaptigimiz segimden duyacaginiz tatminin igini bogal-
tir ve yaptigimiz se¢imde enerjik bir bigimde ilerlemenizi engeller.

Harvard’dan Dan Gilbert bu alan: incelemis ve insanlarin fark-
i Monet baskilariyla ilgili nasil karar verdiklerini degerlendirdigi
bir ¢aligmayla, segenekleri geride birakmanin etkisini gostermistir.!
Deneklerden beg farkli Monet baskisini ne kadar begendiklerine
gore, birden bege kadar siralamalarim istedi. Ugiincii ve dordiincii
siraya koyduklar: baskilar igin aragtirmacilarin ellerinde fazladan

kopyalar oldugunu ve deneklerin onlar1 almalarina izin verilece-

1 Dan Gilbert’in “mutlulugu sentezlemek” tzerine fikirleri hakkinda daha fazla
bilgi igin TED Konusmasr’'n1 (“The Surprising Science of Happiness”) izleyin
(http://www.ted.com/talks/dan_gilbert_asks_why_are_we_happy) ve Stumbling
on Happiness (New York: Knopf, 2006) isimli kitabin1 okuyun.
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gini soyledi. Tabii, insanlarin ¢ogu tiglinci siraya koydugu 6rnegi
ald1. Daha sonra ilging bir bigimde, aragtirmacilar, bazilarina eger
isterlerse aldiklar: baskiy1 sonradan digeriyle degistirebileceklerini,
digerlerine ise hangisini aldilarsa onun kalic1 oldugunu ve degis-
tirme gans1 olmadiginm soylediler.

Birkag hafta sonra, aragtirmacilar deneklerin durumunu kont-
rol etti. Baskilarini degistirebilecekleri séylenen denekler (degis-
tirmedikleri halde) ayni baskilar1 se¢mis olan ama degistirmeleri
engellenen deneklere oranla segimlerinden daha az mutluydu. Oyle
goruniiyor ki degistirme sans1 verilmesi, secimle ilgili giivenilir bir
mutluluk tesis etmede belirleyici degildir. Belli ki yeniden deger-
lendirmeye, “segenekleri agik tutmaya” davet edilmek bile siphe
duymamiza ve segimimizin degerini diigirmemize neden oluyor.

Ama bir dakika... durum giderek daha da kétilesiyor. Barry
Schwartz, Bolluk Paradoksu (The Paradox of Choice) adl1 kitabin-
da, beynimizin kararlarla baga ¢ikma bigiminin bu kiigiik ve tatsiz
ozelliginin meseleyi daha da ileri gétiirdiigiini soyliyor.! Birgok
segenek kargisinda ya da bilmedigimiz daha birgok bagka segenek
oldugunu algilarken bir karar verdigimizde, se¢imimizden daha
az mutlu oluyoruz. Buradaki problem sadece sahip oldugumuz ve
pesinden gitmedigimiz segenekler (“agik tuttugumuz” segenekler)
degil, hi¢bir zaman kontrol etmeye bile firsatimiz olmayan o sege-
nek yigimdir. Cok iyi olabilecek ama hi¢ bakmadigimiz milyarlarca
olasilik oldugu algisi, yaptigimiz secimle barigik olmanin kargisinda
duran ¢ok biiyiik bir giigtiir; ne oldugunu bilmesek bile &ir yerlerde
daha iyi bir segenek olmals ve biz onu kagirdik. Internetle giiglenmis

kiresel dinyada her zaman milyarlarca segenek var, dolayisiyla su

1 Barry Schwartz'in se¢im ve se¢im yapmak tizerine fikirleri hakkinda daha fazla
bilgi i¢in TED Konugmas’'ni1 (“The Paradox of Choice?”) izleyin: https:/www.ted.
com/talks/barry_schwartz_on_the_paradox_of_choice?language=en.
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andaki seg¢imlerimiz nedeniyle mutsuz olma kapasitemiz tarihteki
tim nesillerden daha yiksektir.

Yasasin!

Buradaki anahtar, hayal edilen segeneklerin var olmadigini,
¢inki eyleme gegirilebilir olmadiklarini hatirlamaktir. Fantezi
bir hayat yagamaya ¢aligmiyoruz; gergek ve yasanabilir bir haya-
t1 tasarlamaya ¢alisiyoruz. Kararlarimizla ilgili her seyi bilme ve
mimkiin olan her segenegi kesfetme (tabii “en iyi” se¢imi yapacak-
saniz bunu yapmak zorundasiniz) yiiki altina girersek asla karar
veremeyiz. Yagam tasariminda sayisiz olasilik oldugunu biliyoruz
ama bu bizi yildirmiyor. Birkag olasilig1 aragtirip sonra bir seenek-
le eyleme gegmekten zevk aliriz. Ancak eyleme gegtigimiz takdirde
ilerleyebiliriz. Oyleyse ihtiyacimiz olmayan segeneklerden kur-
tulma konusunda giderek daha iyi olarak ilerlemeliyiz. (Ve artik,
bunlar: elde ettiginiz gibi, ileride de her zaman daha fazla segenek
elde edebileceginize dair 6zgiiveniniz var.) Mutlulugu se¢meye ve
se¢imlerimizle mutlu olmaya giden yol budur.

Kuskunuz oldugunda... geride birakin ve yola devam edin.

Gergekten bu kadar basit.

Se¢memis oldugunuz yollar1 bilmiyormus gibi yapmanizi ya
da yolun yarisina geldiginizde asla bir sey kesfetmeyeceginizi ve
geri gidip diizeltme yapmaya karar vermeyeceginizi sylemiyoruz.
Ilerlemenin segimlerinizi bagariyla uygulama becerinizi 6nemli 61-
cide iyilestirecek ve bu siiregte mutluluga ve tatmin duymaya imkéan
taniyacak daha akillica yollar1 oldugunu séyliyoruz.

Kendinize bir iyilik yapin ve ¢ok sayida segenek toplayin, sonra
listenizi kisa ve yonetilebilir bir sayiya (en fazla beg) digiirtin, eli-
nizdeki mevcut zaman ve kaynaklarla yapabileceginiz en iyi segimi
yapin ve ileri giden yolunuzu inga edin. Unutmayin bunu tekrar

tekrar prototip hazirlayarak yaparsaniz kaybedecek ¢ok fazla se-
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yiniz olmaz ve gereken diizeltmeleri gercekten 6nemli bir yatirim
yapmadan 6nce yapabilirsiniz. Ve bir kez se¢iminizi yaptiginizda
onu kucaklayin ve onunla yola koyulun. Aci gekmeye neden olan
sorular kafamizin igine sizdiginda distinceleri kafanizdan atin ve
enerjinizi aldiginiz kararlar iyi bir sekilde yagamaya yonlendirin.
Tabii ki ilerlerken dikkatli olunve 6grenin ama gozlerinizi karari-
nizdan duydugunuz pismanlig1 yansitan dikiz aynasina dikmeyin.

Bu geride birakma adim: tiimiyle kisisel disipline baghdur.
Yeniden tanimladiginiz karar verme anlayisinmizi aklinizda tutun
ve konuyu yeniden 1sitip uzun uzadiya kurma egiliminiz bag gos-
terdiginde, iginizdeki tartigmay: kazanmaya bakin. Onun yerine
hep bagl kalacaginiz bir destek yaratin; yaptiginiz se¢im ya da
secimleri niye yaptigimzi size hatirlatacak bir yagam tasarimu ig-
birlikgisi ya da ekibi bulun; kararinizla ilgili bir giinlik tutun ve
kafaniz karistiginda yeniden okuyun. Se¢imlerinizden sonuna ka-

dar keyif almanizi saglayan seyi bulun.

islevsiz inan¢: Mutluluk her seye sahip olmaktr.
Farkh Aciyla Bakig: Mutluluk ihtiyaciniz olmayan: geride b1-

rakmaktir.

Tutunarak Geride Birakma

Andy ¢ok iyi bir tip hazirlik sinifi 6grencisiydi. Ama aslinda tip
hazirlik sinifinda okumuyordu, kamu saghg: ya da tip teknigi gi-
risimciligi hazirhik simifi 6grencisiydi. Andy’nin gelecegi ile ilgili
iki temel fikri ve bir yedek fikri vardi ve bunlarin hepsi de ayni
hedefe yonelikti: Saglik sistemini diizeltmek.
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Andy saglik sisteminin biitgeye bindirdigi orantisiz yiiki ve
zenginlerin diginda kalanlarin ilaca ulasgamamasi sorununu ¢6zmek
i¢in, saglik sisteminde onleyici tip ve saglik yonetimine agirlik veren
cok temel bir reform gereksinimi oldugunu gorebiliyordu. Onun
dusiincesine gore en yiiksek etkiyi yaratabilmesinin iki yolu vardi.
Etkili bir kamu saghig: politikas1 danigmani ya da tip teknolojisi
girisimcisi olabilirdi. Hiikiimette yer almak ya da kamuda ¢alig-
mak arkadaglar1 arasinda pek ragbette olmasa da Andy gergek bir
degisim yapabilecek durumda olanlarin, sadece saglik sistemindeki
biiyiik kontrol diigmelerini ellerinde tutanlar oldugunu goriiyordu.
Medikal teknoloji agisindan bakildiginda da Andy o alanda ¢ok
seyler yapildigini goriiyordu ve yeni teknolojilerin gli¢li ivme sag-
layacak davranis degisikliklerine (siyaset hizinda degil de piyasa
hizinda ilerlemesi nedeniyle) yol agabilecegini biliyordu.

Yedek plan: ise, “sadece doktor” olmakt1. Toplumumuzda, 6zel-
likle de Asya baglantili bir ailede doktorlarin roliiniin ne kadar
saygin oldugunu digiiniirsek, bunu boyle ifade etmek komik ge-
liyordu ama kendisine hep boyle séyliiyordu. Onemsemediginden
degil, diiriist oldugundan. Yedek plani, yeterince biyiik bir sosyal
etki yaratamazsa ve gabalarini daha kiigiik bir oyun alanina yén-
lendirmek durumunda kalirsa bagvuracag: bir sigorta poligesiydi.
Birey olarak bir doktorun da muayenehanesi i¢inde, hatta hasta-
nesinde ve bolgesinde etkili olabilecegini diigindi. Belki de daha
iyi bir saglik sisteminin nasil olabilecegine dair parlak bir 6rnek
sunmanin yolu buydu.

Hangi yolu segmeli? Aslinda bu onun igin zor bir se¢im degildi.
Andy politika yolunun potansiyel olarak daha etkili ve ilging oldu-
guna inanmgti, dolayisiyla devam edecegi yol oydu. Sorun bunu
nasil yapacagi idi. Universiteden mezun olduktan sonra dogruca

kamu saglig1 alaninda ihtisas yapip, sonra da Washington’a mi git-
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meliydi? Yoksa once tip fakiiltesine gidip doktor unvanini almali
ve kamu sagligina sonra mi1 yonelmeliydi? Andy tip gevrelerinde
doktorluk unvaninin sayg: gérdiigiini biliyordu ve doktorlarin tip
alanindaki fikirleri doktor olmayanlara gore daha etkiliydi. Aslinda
doktorluk unvaninin onu daha akilli ya da daha etkili bir politika
yapict kilacagina inanmiyordu ama bir fark yaratmay: gergekten
istiyordu ve itibarini yiikseltmek i¢in gerekli sekiz-on seneyi (dort
yil pratisyen hekim olmak igin, dort-alt1 y1l ihtisas yapmak igin)
disiinerek plan yapmaya hevesliydi.

Bu onun igin zor bir karard1. Istedii seyi yapmaya baglamak
i¢in on y1l beklemek inanilmaz uzun geliyordu.

Andy kafasinda bunlar: gevirip durdu ama kendini iyi hisset-
tiren bir segimde karar kilmadi. Kamu saglig:1 diplomasini gimdi
alip ise koyulmaya karar verdigi anda “Ama ya beni dinlemezlerse,
boyle bir baglangig yeterli olmaz,” diyordu. Tip fakiiltesine gitmeye
karar verdiginde ise “Ama on yil beklemek ¢ok uzun. O zamana
kadar ne olacagini kim bilebilir?” diyordu. Andy’nin distinceleri
fasit bir daire iginde déniip duruyordu. Beyninin bitiin gece bo-
yunca tekerlek i¢inde ciyaklarak donip duran bir hamster gibi ol-
dugunu séyliyordu.

Andy karanyla ilgili diiginmeyi birakti ve gro£’ladi. Bunu yap-
tiginda, Tip Fakiltesi Andy’si olarak Sadece Kamu Sagligi Okulu
Andy’sinden daha iyi hissettigini fark etti. Doktor olma yolunda-
ki Andy olarak dolanirken, 6niindeki on yilin onu korkuttugunu
anladi ama sonra goyle digindi: “Evet, uzun bir zaman. Ama
kendimi saglik sistemini diizeltmeye adadim. Segtigim bu yolun
iyi hazirlanmak ve elimden gelenin en iyisini ortaya koymak igin
her seyi yaptigim anlamina geldigini biliyorum. Sorunlar on yil
sonrayine ¢ok agir olacak ama ben bir sey kagirmis olmayacagim.

Eger elimden gelenin en iyisini yapmazsam huzur bulamam.”
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Tam tersine, “Eger doktor olmadan soylediklerimi kimse dikkate
almazsa” sorusu Sadece Kamu Sagligi Okulu Andy’sinin aklina
geldiginde, verecek iyi bir cevabi yoktu. Tek yapabildigi kendini
koti hissetmekti.

Boylece tip fakiiltesine gitmeye ve sirf daha itibarli bir politika
yapict olabilmek i¢gin gelecek on yilin1 diplomal: doktor olmaya
adamaya karar verdi. Karar verildi ve tamamlandi. Tamam mi?

Degil.

Andy hila doérdiinct adim olan geride birakip devam etme ey-
lemini uygulamak zorundaydi. Bu adimin adini1 niye béyle koydu-
gumuzu hemen anladi. Geride birakmanin sirri, devam etmektedir.
Sadece geride birakivermek oldukga zor bir istir, bazilar1 imkéansiz
oldugunu séyler. Ornegin, su anda akliniza mavi a¢ diginda her-
hangi bir sey getirin. Ne yaparsaniz yapin mavi bir at diiginmeyin
ya da géziinliziin 6niine getirmeyin. Ne mavi noktali at ne mavi
tek boynuzlu at ne de kirmizi beyaz ¢izgili eyeri ve kuyrugunda da
pembe kurdelesi olan mavi bir kiigiik midilli digtinin.

Liitfen 60 saniye boyunca, mavi at1 gormemeye devam edin.

Evet, nasildimiz? Eger siz de simdiye dek birlikte ¢aligtigimiz
insanlar gibiyseniz mavi atlarin hiicumuna ugramigsimizdir. Geride
birakmakla ilgili sorun da budur; bir eylemden ziyade bir eylem-
sizliktir ve doganin bosluga tahammiili olmadig: gibi, beynimiz
de bundan nefret eder. Dolayisiyla geride birakmanin sirr1, devam
edip bagka bir seye tutunmaktir. Ilginizi bir konudan geri cekme-
yin, bagka bir seye yonlendirin.

Andy yagaminin on y1lin1 harciyor oldugu i¢in endige etmekten
ve beynini bu konuda yormaktan nasil vazgegecekti? Sadece iki y1l
icinde Kamu Saglig1 Diplomasi alip saglik sisteminde yeni poli-
tikalar treten parlak ¢ocuk olarak Kongre koridorlarinda kogusg-

turdugu imgesini kafasindan nasil atacakti? Bundan kurtulmanin
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yolunun bagka bir seyin i¢ine girmek oldugunu anladi ve “Yoluma
nasil devam edip doktor olabilirim?” diye digiinmeye baglad:.

Bunu yapar yapmaz, Andy Tip Fakiiltesi se¢ciminin kendisine
bedavadan bir yedek plan sundugunu fark etti: Doktor olmak. Tip
ogrencilerinin egitimlerinin ilk birkag yilinda gergek anlamda
hekimlik yapmaya bagladiklarini ve ihtisas yillarinin ise timinin
klinik ¢aligmayla gectigini biliyordu. Hangi uzmanlik tiiri saghk
sistemi politikalarina en uygun olacakt:? Hangi t1p fakiltelerinin
Washington ve bir Kamu Saglig: Yitksek Okulu programu ile giigli
baglantilar: vardi? Saglik hizmeti sunan kurumlarin hangisinden
daha ¢ok sey 6grenebilirdi? Yerel bir klinikten mi? Biyiik bir has-
taneden mi? Kiigiik bir kasabada m1? Kentte mi? Tip egitiminin
kendisine yapacagi katkilar1 ve kendisinin bundan en ¢ok nasil ya-
rarlanacagini anlar anlamaz, kafasinda pesinden gidecegi tonlarca
fikir ve ilging soru olustu. Kendi yolunda ilerlemeye bagladigini
hayal ederek, zihnine diger se¢enegi geride birakma izni vermis
oldu. Bir tip 6grencisi ve ihtisas yapan bir asistan roliinde kamu
saglig1 politikalarina yonelik prototip sohbetler yapmanin ve pro-
totip deneyimler edinmenin birgok yolu geldi aklina.

Andy yildiz bir 6grenciydi.

Baska Hamster Tekeri Yok

Tasarimcilar ac1 gekmez. Neler olmus olabilecegini diigiinmezler.
Tekerlerini déndirmezler. Ve daha iyi bir gegmis umarak gele-
ceklerini harcamazlar. Yasam tasarimcilari o an olugturduklar: ve
icinde yagadiklar1 hayattaki maceray1 goriirler. Mutlulugu segmek
boyle bir seydir.

Gergekten, bagka sansiniz var mi ki?
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Basarisizlik Bagisikhgi

Sizi bir giin basarisiz olmaktan koruyabilecek bir as1 oldugunu
hayal edin. Bir kigiik igne ile yagaminmizin tam da planladiginiz
gibi gitmesi garanti olsun; isleriniz pirizsiz gitsin ve bagar1 sti-
ne bagar1 kazanin. Bagarisizlik yasgamadan gegen bitiin bir 6miir!
Kulaga ¢ok iyi geliyor degil mi? Hi¢ hayal kiriklig1, dezavantaj,
dert, kayip ve Giziintii olmamasi1 gogumuza hos bir yagam bigimi
olarak gelir. Kimse basarisizlig1 sevmez. Karin boslugunuzdaki o
korkung batma hissi, bozguna ugramanin gégsiinizi eziyormus
gibi gelen agirhigy. ..

Kim basarisizliga karg1 bagisiklig1 olsun istemez ki?

Maalesef boyle bir ag1 yok ve hig bagarisiz olmamak miimkiin
degil. Ama basarisizliga kargi bagigiklik kazanmak miimkiin. Iglerin
umdugunuz gibi gitmemesi deneyiminden kaginabileceginizi kastet-
miyoruz ama yasaminizda gereksiz bir yiik olugturan, bagarisizligin
yol agt1i1 o olumsuz hislerin biiyiik bir gogunluguna kars1 bagisikli-
gimz olabilir. Su ana kadar bahsetmis oldugumuz fikirleri ve araglar1
kullanirsaniz s6zde basarisizlik oraninizi azaltabilirsiniz. Bu bile
kendi bagina iyidir ama biz bagarisizlig1 azaltmaktan daha 6nemli
bir seyin pesindeyiz. Biz, bagarisizlik bagisikliginin pesindeyiz.

Yaganmaya deger bir hayat: tasarlamaya giden yolda birgok farkli
sey denemekteyiz. Merakl bir diigiince yapisin1 kullanip diinyaya

agildik ve bazi ilging insanlarla tanigtik. Arkadaglarimizla ve aile-

201
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mizle radikal igbirlikleri yaptik ve diinyayla baz: iligkilerin prototip-
lerini hazirladik. Ve bu yagam tasarimi yolculugu boyunca, eyleme
yonelik bir diigiince yapisi i¢inde olmanin rahathigini yagadik, kug-
kuya distiigiimiizde de bir sey yapma vaktinin geldigini biliyoruz.

Bu stire¢ boyunca, Angela Duckworth gibi pozitif psikolog-
larin dayaniklilik ya da azim dedigi olumlu bir sey gelistirdiniz.!
Duckworth’iin azim ya da 6zkontrol iistiine yaptig1 ¢aligmalar, az-
min bagar1 potansiyeli konusunda IQ’ dan daha iyi bir 6l¢ii oldugunu
gosterir. Bagarisizliga kargi bagisiklik, yedeginizde bulundurmaniz
i¢in size azmi verir.

Kendimizi merakls, eylem odakls, prototip hazirlamaktan ve
“yolunu gelecege dogru inga etmekten” hoglanan yagam tasarimci-
lar1 olarak g6rmemiz 6nemlidir. Ama yagam tasarimina bu gekilde
yaklagtiginizda, bagarisizlik yagsayacaksimiz. Aslinda, bu yaklagimla
digerlerinden daha fazla “tasarim geregi bagarisizlik” yasayacaksi-
mz. Dolayisiyla bizim siirecimizde “basarisizligin” ne anlama gel-
digini ve basarisizlik bagisiklig1 dedigimiz seye nasil ulagildigim
anlamak 6nemlidir.

Basarisizlik korkusu insanlarin yasgam deneyimlerinde biyiik
bir yer kaplar. Yagami iyi ya da kotii olarak tanimlama bigimlerin-
deki temel bir algiyla ilintilidir. O basari/tyd: (yasasin, gok iyi). O
basarisizdi (gok kotii). Konuya béyle baktiginizda, kimse basarisiz
olmak istemez. Cenazelerimizde bagarili mi, bagarisiz m1 oldugu-
muza karar verecek bir dis yargi¢ (ya da hayali bir yagam memuru
kurulu) olacagini hayal ederiz.

Neyse ki eger yasaminizi tasarliyorsaniz bagarisiz olamazsiniz.

Hedeflerine ulagmayan (“basarisiz” olan) bazi prototipleriniz ve

1 Angela Duckworth’in azim ve 6zkontrol tizerine ¢aligmalar: harika bir makale-
de 6zetlenmigtir: Daniel J. Tomasulo, “Grit: What Is It and Do You Have It?”,
Psychology Today, 8 Ocak 2014, https://www.psychologytoday.com/blog/the-healing
-crowd/201401/grit-what-is-it-and-do-you-have-it.
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mesguliyetleriniz olabilir ama unutmayin, bunlar siz baz1 seyler
6grenin diye tasarlanmigti. Yagam tasarlayan biri oldugunuz anda
ve yasam tasariminin devam edegelen yaratic siirecini yagadigi-
nizda bagarisiz olamazsiniz; sadece gelisme kaydedebilir ve hem
bagar1 hem de basarisizligin sunacag: farkli deneyimlerden bir

seyler 6grenebilirsiniz.

Sonsuz Basarisizlik

Yagsaminizi tasarlamak igin prototip hazirlamanin sik bagarisizhiga
ugrayarak (kigiik ve maruz kalma orami disiik olan 6gretici dene-
yimlerde) daha kisa siirede bagarili olmanin (biiyiik ve 6nemli ko-
nularda) harika bir yol oldugunu artik anladiginiza giiveniyoruz.
Tekrar tekrar prototip hazirlama déngusiinii birkag kez tamamladik-
tan sonra, bagkalarinin bagarisizlik olarak niteleyebilecegi prototip
karsilagmalar yoluyla 6grenme siirecinden gergekten zevk almaya
baglayacaksimiz. Bir 6rnek gerekirse Dave, biyiik Yagam Tasarimi
Sinifimiz baglamadan bir giin 6nce, 6gretici egzersizlerin birinde
o giinki sinif i¢in biiyik bir degisiklik yapti. Bir fikri vardi ve bir
sey denemek istiyordu. Bill'e séylemeye bile vakti olmadi ve Bill de
konuyu 6grencilerle aym zamanda duydu. Dave (daha 6nce hig de-
nenmemis olan) egzersizi anons ettikten sonra 6grenciler o konu tize-
rinde ¢aligmaya baglayinca, Bill Dave’in yanina geldi ve “Bu sahane!
Seksen 6grencinin 6niinde berbat bir bigimde bagarisizliga ugramaya
gonilli olmana bayildim. Bu egzersizin ige yarayip yaramayacag1-
na dair higbir fikrim yok ama onun igin prototip hazirlama tarzim
¢ok sevdim,” dedi. Dave ve Bill yagam tasarimu siirecine o kadar ¢ok
gliveniyorlar ki siniflarini dogru bigimde nasil yonetecekleri konusu-
nu aralarinda hi¢ konusmuyorlar bile. Yagam tasarimi yaklagiminm

gergekten kaptiginmizda, her konuda farkl diigiinmeye baslarsiniz.
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Basarisizlik bagigikliginin ilk kademesi sudur: Eylemden yana
olmak, hizla bagarisizliga ugramak, basarisizhigin 6gretici giici
konusunda son derece net olmak ve béylece acinin hemen kaybol-
mas: (ve tabii bagarisizliktan ¢abucak ders ¢ikarip gelismeleri bir
araya getirirsiniz). Bu arada, sinifta yapilan o egzersiz bayag: iyi
gitti ve sonra onu atip egzersizin 6nceki hélini korumaya karar
verdik, ¢linki daha etkiliydi. Biyiik bagar1!

Tasarim distincesinde biiyiik bagarisizlik bagisiklig1 dedigimiz
ve farkl1 bakis agisiyla gergekten yeniden tanimlamayi anlamaktan
kaynaklanan bambagka bir basarisizlik bagisiklig1 kademesi vardir.
Hazir misimiz? Yagaminizi tasarlamak aslinda yagamin ta kendisi-
dir ¢linkii yagam bir siiregtir sonug degil.

Bunu anlarsaniz her seyi anlarsiniz.

i§Ievsiz inang: Yasamimizi sonucuna gore _yargzlarzz.
Farkh Acidan Bakis: Yasam bir siregtir, sonug degil.

Bizler her zaman i¢inde bulundugumuz andan gelecege dogru
biiyiiriiz, bu ytizden siirekli degisiriz. Her degisimle birlikte yeni bir
tasarim gelir. Yagam sonug degildir; daha ¢ok dansa benzer. Yagam
tasarimi aslinda birtakim iyi dans adimlaridir. Yagam hi¢ bitmez
(bitene kadar) ve yagam tasarimi da hig bitmez (siz bitene kadar).

Felsefeci James Carse, Finite and Infinite Games' adinda ¢ok
ilging bir kitap yazdi. Kitapta, hayatta yaptigimiz her seyin ya
kazanmak i¢in kuralina gore oynadigimiz sonlu bir oyun ya da oy-

namaya devam etme zevki igin kurallarla oynadigimiz sonsuz bir

1 James P. Carse, Finite and Infinite Games. New York: Free Press, 1986.
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oyun oldugunu iddia eder. Kimyadan A almak sonlu bir oyundur.
Diinyanin nasil olugtugunu ve sizin de onun iginde nasil yer aldi-
giniz1 6grenmek ise sonsuz bir oyundur. Oglunuza heceleme mii-
sabakasinda kazanmasi igin kogluk yapmaniz sonlu bir oyundur.
Oglunuzun onu kosulsuz sevdiginize giivenme noktasina gelmesi
ise sonsuz bir oyundur. Yagam her iki tiir oyunla da doludur. (Oyun
derken, gocuksu ve 6nemsiz bir seyden bahsetmiyoruz. Bu baglam
i¢inde, bu diinyada nasil davrandigimiz ve eylemlerimize verdigi-
miz 6nem anlamindadir.) Herkes her an, hem sonlu hem de sonsuz
oyunlar oynar. Bir tiir digerinden daha iyi degildir. Beyzbol ¢ok iyi
bir oyundur ama kurallari, kazananlari ve kaybedenleri olmadan
islemez. Ask sonsuz bir oyundur; iyi oynandig1 zaman sonsuza
kadar siirer ve herkes de siirdiirmek igin oynar.

Peki bunlarin yagam tasarimu ile ilgisi ne? Sadece su: Her zaman,
daha ¢ok kendiniz olmak ve ne kadar harika oldugunuzu diinyaya
nasil ifade edeceginizi tasarlamak seklindeki sonsuz oyunu oyna-
digimiza hatirlarsaniz basarisiz olamazsiniz. Sonsuz oyun digtinme
bigiminde, sadece basarisizliklar1 azaltma konusunda uzman olmaz,
gercek anlamda basarisizliga kars1 bagisiklik kazanirsiniz. Tabii ki
acilar, kayiplar ve bir siirii sorun yagayacaksimiz ama onlar sizi daha
az siz yapmaz ve bu sorunlar1 higbir zaman toparlanamayacagimz

varolugsal bir “bagarisizlik” olarak yasamazsiniz.

Olmak ve Yapmak

Binlerce yildir, insanlik kendine o/an insan (Dogu kiiltiriinde daha
hakim) ya da yapan insan (Bat1 kiiltiiriinde daha hikim) olarak
odaklanmasini dengelemekle ugragti. Olan mi, yapan mi? Gergekten
icimdeki ben mi yoksa kosusturan ve bagarili olan digimdaki ben

mi? Hangisi? Yagam tasarimi bunun yanls bir ikilem oldugunu di-
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stintiyor. Yagam higbir zaman “¢6zemeyecegimiz” muzir bir problem
olduguna gore, sadece yolumuzu ileriye dogru inga ederek yagama
konusunda daha iyi olmaya odaklanmaliyiz. Bu seklin stireci hayal

etmenin daha iyi bir yolu oldugunu disiniyoruz.

. VAROL _

&

Yagaminiz: tasarlarken, kim oldugunuzla baglarsiniz, (1., 2., 3.
Boélimler). Sonra birgok fikriniz olur (yizyilin fikri igin oturup
surekli beklemektense) ve bu fikirleri uygulayarak denemeye bag-
larsimiz (4., 5., 6. Béliimler) ve sonra yapabileceginiz en iyi segimi
yaparsimz (8. Boliim). Sizi birkag yilligina belli bir yola sokan se-
¢imleri yapmak da dahil olmak tizere biitiin bunlar: yaparken, ki-
siliginizin ve kimliginizin bu deneyimlerden beslenen ¢esitli yan-
lar1 gelisir ve daha ¢ok kendiniz olursunuz. Bu yolla, dogal olarak
var olmaktan, yapmaya ve olmaya evrilen ¢ok tiretken bir biyiime
dongiisiine enerji verirsiniz. Size daha ¢ok benzeyen versiyonunuz
(yeni olusumunuz) yapmanin bir sonraki adimini atarken biitiin
bunlar tekrar eder ve bu boyle siirer gider.

Hayatin hem olaganiistii muzaffer hem de ac1 verici bigimde
zor ve hayal kirikligina ugratan bitin bolimleri, dogru disiin-
me bi¢imine sahipsek biiylime dongiistinii siirdiiriir. Durumlar:
bu sekilde gorme ve deneyimleme yoluyla, diinyadaki yagaminizi
kesfetme ve kendini ona verme bi¢imindeki sonsuz oyunda her

zaman bagarili olursunuz.
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Ve bu diisiince bi¢imi, bize ait bagarisizlik bagigiklig1 agisinin

gergekten biiyiik bir dozudur.

islevsiz inang: Yasam, kazananlari ve ka ybedenleri olan sonlu bir
oyundur.
Farkh Ac¢idan Bakis: Yasam, kazanan ve kaybedenin olmadi g

sonsuz bir oyundur.

Bunun kulaga iyi geldigini diigiinebilirsiniz ama gergek diinyada
isler bu kadar basit degildir. Inaniyoruz ki (bagkalarinda gériiyor
ve kendimiz de yagiyoruz) basanisizliklari dénistiiriip daha mutlu
ve tatmin edici bir yagam siirdiirecek sekilde farkli bir bakis agi-
styla yeniden tanimlamak gergekten miimkiindir. Burada pozitif
diisiincemizi yeniden ortaya siirmiiyoruz; bu, yasam tasarimi i¢in
zorunlu bir tasarim aracidir.

Bagsarisizlik sadece bagarinin hammaddesidir. Hepimiz ¢uval-
lariz; hepimizin zaaflar1 vardir, hepimiz biyiime sancilar gekeriz.
Hepimizin perspektifimizi degistirip, bagarisizligin o 4na kadar
olan en iyi seye nasil déniistiigiinii gérdiigimiiz, belirli bir bagari-
sizhig1 farkli bakis agisiyla yeniden tanimladigimiz en az bir tane
oykiisii vardir.

Hepimizin giinahlarimizdan arinma hikayeleri vardir. Sizi hig
sagirtmayan, zorlamayan ya da sinamayan, mitkemmel olarak plan-
lanmug bir yagam son derece sikici ve iyi tasarlanmamuig bir yagamdr.

Hatalari, zayifliklar, biiyiik guvallamalari, olup biterken higbir
sekilde kontrol edemediginiz her seyi kucaklayin. Onlar, hayat:
yasamaya ve tasarlamaya deger kilan seylerdir.

Reed’e bir sorun isterseniz.
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Kazanmak ve Kaybetmek ve Kazanmak

Reed her zaman sinif bagkan: olmak istemisti. Bu yiizden eline ge-
gen ilk firsatta, besinci sinifta adayligini koydu. Kaybetti. Altinci
sinifta yine aday oldu ve yine kaybetti. Her sene, bazen senede iki
kez olmak tizere aday oldu ve her seferinde kaybetti. Lise ikinci
sinifa geldiginde st tste 13 kez gesitli sinif yoneticiliklerinden
birine aday oldu ve hepsini kaybetti. Lise son sinifta bir kez daha
sinif bagkanligina aday olmaya karar verdi.

Yillar iginde Reed’in annesi ve babasi ¢ocuklarinin bagarisizlik-
larinin Gst tste y1gildigini izilerek gordi. Dérdiinci ya da beginci
kez kaybettikten sonra, Reed her “tekrar aday olacagim,” dedigin-
de irkildiler. Onun cesaretini kirmayacak kadar akilliydilar ama
i¢lerinden onun vazgegmesini ve artik yaralanmamasini dilediler.
Biitiin bu basarisizliklar1 yagamasini gérmeye dayanamiyorlardi.
Ancak Reed umursamiyordu. Tabii ki kaybetmekten nefret ediyor-
du ama fikrini degistirmiyordu. Biliyordu ki aday olmaya devam
ederse, neyi yanlis yaptigini anlayacak ve sonunda kazanacakti ya
da en azindan biraz daha 6grenecekti. Onun kafasinda, basarisiz-
lik sadece siirecin bir pargasiydi. Her yeni bagarisizlikla birlikte,
kaybetmek daha az ac1 veriyordu ki bu da yeni yaklagimlarin ige
yaray1p yaramayacagini gormek i¢in yeni riskler almasi konusunda
onu cesaretlendiriyordu. Spor ya da tiyatro gibi yeni alanlarda san-
sin1 deneme cesareti veriyordu. Bunlarin ¢ogu olmadi ama bazilar:
oldu. Bu bagarilarina ¢ok sevindi ama kazanmadiginda da kendini
kot hissetmedi. Tekrar tekrar kaybediyor olmak, enerjisini en iyi
se¢im kampanyalarin1 yapmaya odaklamas: konusunda onu 6zgiir
kilmigt1. Her kayip bir dersti, dolayisiyla aday oldugunda kaybet-
mekten hi¢ korkmadi. En sonunda kazanip son sinifin bagkani
oldugunda, ¢ok mutlu olmugtu ama mesele en sonunda kazanmig

olmasi degil, aday olmay: nasil siirdirdiagiydi.
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Bu, sandigindan daha da 6nemli bir ders oldu onun igin.

Yirmi iki yagindayken, digaridan bakan herkes Reed’in en so-
nunda hayatta bagarili oldugunu diigiiniirdi. Izciydi. Sinif bag-
kaniydi. Futbolcuydu. En iyi iniversitelerden birinde okuyordu.
Kiirek sampiyonuydu. Universiteden ekonomi diplomasi alarak
mezun oldugunda, yagami 4deta bagaridan bagariya giden diiz bir
¢izgiye oturmugtu. Biiyik bir firmada i buldu ve ilk yillarda ka-
riyeri ¢ok iyi gidiyordu.

Isi nedeniyle sik sik seyahat ediyordu ve Orta Batr'ya yaptig: is
seyahatlerinden birinde, boynunun alt tarafinda garip bir yumru
hissetti. Ne oldugunu anlamak i¢in, yemek molasinda klinige gitti.
Ug giin sonra déniis i¢in u¢aga binmeden énce, doktor en biiyiik
korkusunu dogruladi. Lenflerinde Hodgkin tiird kanser vardi. Eve
vardiginda, hemen kemoterapiye bagladi.

Yirmi bes yaginda kanser olmak Reed’in yagam tasarimi iginde
degildi. Ama §imdi hayatinin bir pargasiyd:.

Yagam boyu bagarisizlikla ugragma deneyimi, meyvelerini ver-
misti. Reed ¢ok hizli bir sekilde durumunun gergekligini kabul
edip, tiim enerjisini iyilesmeye yoneltebildi. “Niye ben?” gibi so-
rulara takilip kalmadi. Ve saglikli olma konusunda kendisini ba-
saris1z hissetmedi. Yeni bir kampanya hazirligina (bu kez kanseri
yenme kampanyas1) baglayip onu hayata gecirmekle megguldi. Bir
sonraki y1l, planladig1 gibi ekonomik danigmanlik kariyerini gelig-
tirmiyordu; ameliyat, radyoterapi ve kemoterapiyle ugrasiyordu. Bu
geng yaginda, yagamin ne kadar kirilgan oldugunu da 6greniyordu.

Kanser tedavisi bitip hastalig1 gerilediginde, Reed ne yapma-
s1 gerektigini bilmiyordu. Aslinda bir fikri vardi, delice bir fikir.
Prototipini hazirlamaya hentiz baglamadigi Odyssey Plan’'nda
kigiik bir madde vardi: Her seyi bir yilligina birakip sadece kayak
yapmak. Kafasi karigikti. Bagar1 basamaklarini hizla ¢ikan tipik
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bir Amerikali, her seyi bir y1l boyunca bir kenara birakip sadece
kayak yapmaz.

Ne var ki Reed artik bildigimiz ortalama izci ¢ocuk degildi.
Kanserle savagmigt1 ve akillica olanin geri doniip kariyerini ge-
listirmek oldugunu bilmesine ve isine bir y1l daha ara vermenin
6zgegmisini ve dolayisiyla yagamini mahvedebilecek olmasindan
endise duymasina ragmen, Reed hayatini yasamak istiyordu, sadece
planlamak degil.

Kararini vermeden 6nce bazi i insanlar: ile prototip sohbetler
yapt: ¢inki insan kaynaklarinda galigsanlarin ileride bu kararim
nasil degerlendirebileceklerini 6grenmek istiyordu. Sonunda bu
riski goze alabilecegine ve kanser sonrasindaki kayak macerasini
sorumsuzlugun degil cesaretin gostergesi olarak gorecek insanlarla
birlikte ¢alismak istedigine karar verdi. Bagkalarinin konuya nasil
baktigina gelince, bu onlarin sorunuydu. Mesele 6ncelikle Reed’in
“kanseri yenmeyi bagarmas1” degil, bu siiregte basarisizlik bagi-
sikliginin zevkini gikarabilmesiydi. Bu da enerjisini iiretken bir
bigimde yonlendirmesini ve ileride kullanabilecegi seyleri 6gren-
mesini saglad1. Sorununu avantaja déndiirerek, giiclikler karsisinda
olabilecek en iyi yagami tasarlayabildi. Bu niye koti seyler oluyor
diye moralsiz bir kafa karigiklig1 yagamaktan bin kez daha iyiydi.

Besinci sinifta 6grenmeye basladigi bagarisizlik bagisiklig: isine
¢ok yaramugt1. Birkag y1l sonra, Reed hayallerinin isine girmeye karar
verdi: Ozellikle bir NFL (Ulusal Futbol Ligi) takiminda profesyo-
nel spor haklari. Bu alanda ailesinin herhangi bir baglantis1 olmasa
da daha iiniversitedeyken yiikselmekte olan bir NFL yoneticisi ile
tanigmig ve prototip sohbetlerle spor diinyasinda yavag yavas iligki
ag1 kurmaya baglamigt1. Sektorde is aramak i¢in bazi 6n adimlar
att1. Olabilecek en koti sey reddedilmekti ama reddedilmek onun

i¢in artik korkutucu olmadig1 i¢in, niye en azindan denemesindi?
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NFL'de is arama denemeleri basarisizlikla sonuglaninca, he-
men pesini birakt1 ve biitlin gliciini bir sonraki alternatif planina
yonlendirdi.

Bir y1l sonra, NFL takimi i¢in oyuncu s6zlesmesi goriigmeleri
yapmak i¢in bir ige bagvurma sansi yakaladi. Sektérde deneyimi
olan bir diizine bagka aday arasindan son iki aday arasina girmeyi
bagard: ve kaybetti, isi alamad1. Bu durum gergekten canini yakt:
ama yine ¢abucak giiciini alternatif bir plana dogru y6nlendirdi ve
biiyiik bir sirkette finansman yonetimi isine girdi.

Ancak profesyonel takim riiyasindan vazge¢medi. Reddedilmis
olmasina ragmen, bu kariyer i¢in prototip hazirlamaya devam etti.
NFL yoneticileriyle iligkisini siirdiirdii ve yiizlerce saat yenilikgi
spor analizi modelleri yapt1 ve ara sira onlara da gosterdi. Bu, bir
isi alamamuig insanlarin aligildik davranig: degildi. Ve evet, en so-
nunda ayn1 NFL takimi onu ilk bagvurdugundan daha iyi bir po-
zisyon igin ige ald1.

Orada yaklagsik ti¢ y1l ¢aligmigta ki profesyonel sporun istedigi
is olmadigina karar verdi ve yine “basarisiz oldu”. Boylece, bu da
olmazsa bir sonrakinin, o da olmazsa sonrakinin olacagin bil-
menin giiveni iginde saglik hizmeti alaninda yeni kurulmus bir
sirkette ige baglad:.

Reed su anda basarisizliga kars: tam bir bagisiklik gelistirmis
durumda. Kisisel ac1 ya da basarisizligin verdigi kayip duygusuna
kars1 bagigiklig1 yok ama basarisizligin onu yanls bilgilendirme-
sine karg1 bagigiklig: var: Kendisinin bir bagarisizlik olduguna
ya da bagarisizligin onu tanimladigina veya basarisizliklarinin
bagarisizlik olduguna kesinlikle inanmiyor. Basarisizliklar1 onu
bagarilariyla ayni sekilde egitiyor. Bagariy: daha ¢ok seviyor ama
kargisina ¢ikani kabul ediyor ve basarisizliklariyla ilerlemeye de-

vam ediyor.
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Bugiin Reed ile kargilagsani1z goriiniiste her agidan gok bagarily
ve tatmin olmug biri oldugunu digilinirsiniz. Mutlu bir evliligi,
guzel bir kiz bebegi ve kars1 konulmaz tathilikta ti¢ yaginda bir oglu
var. Uzun boyluy, yakigikli ve saglikli. Karisiyla birlikte ilk evlerini
aldilar, biyiik ve yeni bir sirkette genetik test ve saglik hizmetleri
alaninda galigiyor. Yakinlarda elde etmis oldugu bu basarinin key-
fini stiriiyor ama konuyu bu kriterlerle degerlendirmiyor. Kendisini
daha ¢ok minnettar hissediyor ve hayatin ne kadariyi gittigine dair
disiincelerinin mevcut bagar1 diizeyinden ziyade digtince bigimiyle
alakali oldugunu biliyor.

Reed’in hayatta kazanmasinin gergek nedeni iste bu.

Basarisizligi Farkh Bir Bakis Acisiyla
Yeniden Tanimlama Egzersizi

Bagsarisiziga kargi bagisiklik kazanma gibi yiice bir hedefi tanim-
lamak bizim i¢in kolay ama ona ulagmak bambagka bir mesele.
Iste size buna ulagmaniza yardim edecek bir egzersiz: Basarisizlig:
farkli bir bakis agisiyla yeniden tanimlama. Kaybetmek, bagarinin
hammaddesidir ve bagarisizligin yeniden tanimlanmasi, bu ham-
maddeyi gergek biiyiimeye doniistiirme siirecidir. Ug adimlik basit

bir egzersizdir:

1. Basarisizliklarinizin kaydini tutun.
2. Basarisizliklarinizi siniflandirin.

3. Buyume i¢gorulerinizi tespit edin.



BASARISIZLIK BAGISIKLIGI 213

Basarisizliklarinizin Kaydini Tutun

Isi berbat ettiginizde, bir yere yazin sadece. Bunu yapmak igin geg-
tiginiz haftaya, aya, yila bakabilirsiniz ya da Tim Zamanlarin En
Biiyiik Bagarisizliklar1 Listesi yapabilirsiniz. Herhangi bir zaman
dilimi olabilir. Eger bagarisizliklarinizi biiytimeye déntistiirme
aligkanhigini1 edinmek istiyorsaniz bunu yeni bir diiginme bigimi
kurana kadar ayda bir ya da iki kez yapmamzi 6neririz. Basarisizlig1
yeniden tanimlama, bagarisizliga karg bagisiklik kazanmanizi

saglayan saglikli bir aligkanliktr.

Basarisizliklarinizi Siniflandinn

Biiytiime potansiyelinin nerede oldugunu daha kolay gérmek igin,
bagarisizliklar: g tiire ayirmak faydali bir yontemdir.
Cuvallamalar normalde dogru yaptiginiz seyler konusunda basit
hatalar yapmaktir. Daha iyisini yapamadigimzdan degil. Normalde
bunlari dogru yaparsiniz. Dolayisiyla bundan alinacak bir ders yok-
tur, quvallamiginizdir o kadar. Buna verilecek en iyi kargilik, uval-
ladiginiz1 kabul edip, gerekiyorsa 6ziir dilemek ve devam etmektir.
Zayifliklar, kalic1 baz: yetersizlikleriniz nedeniyle olan bagari-
sizliklardir. Bunlar tekrar tekrar yaptigimz hatalardir. Bu hatalarin
kaynagini iyi biliyorsunuzdur. Eski dostlarimizdir. Biyiik olasilikla
diizeltmek i¢in 6nceden ¢aligmigsinizdir ve yapabileceginiz kadar da
gelisme kaydetmigsinizdir. Bu zayifliklara yakalanmamaya ¢aligirsi-
mz ama yine olurlar. Zamanindan 6nce pes etmenizi ve ortalama bir
performansi kabullenmenizi 6nermiyoruz ama ¢izginizi degistirmeye
caligmanin bir avantaji olmayacagim soyliyoruz. Sizin kararimz tabii
ki ama bagarisizliklar da sizin bir pargamizdir ve sizin igin en iyi stra-

teji, gelisme yerine onlar1 harekete geciren durumlardan kaginmaktir.
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Biiyiime firsatlari, gergeklesmek zorunda olmayanyada en azin-
dan bir sonraki sefer gergeklesmek zorunda olmayan basarisizlik-
lardir. Bunlarin nedeni tespit edilebilir ve dizeltmek mimkindir.
Diger bagarisizlik tiirlerine ¢ok zaman harcayip az sonug almak-

tansa, dikkatimizi buraya y6nlendirmek isteriz.

Bilyiime i¢gériilerinizi Tespit Edin

Biiytime firsat1 bagarisizliklarinin herhangi biri, gercek bir gelisme
i¢in davetiye ¢ikariyor mu? Burada ders alinacak ne var? Yanls gi-
den neydi (kritik basarisizlik faktorii)? Bir sonraki sefer, ne farkli
yapilabilir (kritik bagar1 faktori)? Bir sonraki sefer isleri degistire-
bilecek seyi yakalayabilecek bir i¢gorii arayin. Bir yere not edin ve

ise koyulun. Iste bu kadar. Basit bir yeniden tanimlama.

Iste Dave’in neredeyse sonsuz bagarisizliklar listesinden bir 6rnek:

Bagarisizhk Guvallama Zayifik B:z;’:‘ lcgéra
UISANIN D, GUNU UTURMAS) x
\ HAPTR GECIKTI
SON DRkikR BUTCESI X
TELEFON JASKINLIGH x 8;%:5;;'1:&?
CRol HIRSIZUAR) x!

Dave gergekten kizi Lisanin dogum giliniini kagirdi. Tam bir
hafta. Bu tiir seyleri hatirlama konusunda hig iyi degil (zay1flik), bu

yuzden hatirlamak i¢in bir takvim kullaniyor. Ama bir yil, takvim-
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de yanlis haftaya yazdi. Kiz1 i¢in 6zenle bir dogum giini yemegi
planladi, dogum giiniinden tam yedi giin sonra.

Biitiin hafta boyunca yolda oldugu igin karanlikta kalmay: be-
cerdi. Ttimiyle ¢uvallamigti. Acayip bir hataydi. Bir daha olmaya-
cakt1. Bir bagka korkung ¢uvallama da soyulmakti. Ev bocek igin
ilaglanirken, Dave ve karis1 ii¢ giinligiine evden ayrilmak zorun-
da kaldilar. Bu siire iginde ¢adir igine alinmig eve hirsizlar girdi
ve degerli ne varsa ald1. Korkungtu. Neyi yanhs yapmist1? Us giin
boyunca evi gézlemek igin bir koruma gérevlisi tutmamigti. Ama
bunu kim yapar ki? Polis, ¢ok garip bir durum oldugunu séyledi,
(¢ogu hirsiz televizyonunuzu ¢almak igin zehirli gaz solumay: goze
almaz) ve Dave’in biitiin arkadaglari, bekgi tutmanin lafini bile et-
meden evlerini ilaglatmist1. Basarisizlik engellenebilirdi ama bu o
kadar istisnai bir durumdu ki bunu da sadece bir ¢uvallama olarak
kabul etti. Biiyiik, ac1 verici ve pahali ama yine de bir guvallama.

Daha sonra, biitgeyi ertesi giine zamaninda yetistirebilmek igin
gece yarisina kadar galigt: (yine). Dave stirekli ertelemesiyle tinlily-
di. Bu 1srarci basarisizligi ¢6zmek igin elinde birgok ipucu vardi
ve bunlar yiizde yedi oraninda ige yarar. Cogunlukla idare etmeyi,
diger zamanlarda da bununla yagamayi 6grendi. Neredeyse higbir
teslim tarihini kagirmaz ama sik sik geg saatlere kadar ¢aligirdi.
Ne 6nemi var ki! Belli ki bu konuda 6grenecek fazla bir sey yok.
Daha 6nce denemis ve hala deniyor. Bu bir zayiflik.

Yakin bir gegmigte, Dave bir miisteriyle telefonda konugurken
biiyiik bir sagkinlik yagadi. Birlikte ¢aligtiklar1 bir proje tizerine bir
pazarlama sorusu sormugtu ki misteri sinirlenerek bagirmaya bag-
lad1. Dave’in agz: agik kaldi. Projenin kilit noktasindaki miihendi-
sin istifa ettigini ve her seyin darmadagin oldugunu duymamigt1.
Aslinda arama sebebi bu olmasina ragmen, uzun uzadiya sordugu

pazarlama sorusunun anlami kalmamist: ve misteri de zamanini
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harcadig1 igin sinirlenmigti. Bu Dave’in yapacag: tirden bir hata
degildi. Aslinda miisteri yénetiminde ¢ok iyiydi ve haftada onlar-
ca saat telefonda konugurdu. Peki simdi ne olmugtu? Digtiniince,
hatasinin telefonda islerin nasil oldugunu sormadan, dogrudan
planladig1 konugma konusuna ge¢mis olmasi oldugunu anladi.
Dave’in neredeyse tiim konugmalar: planli bir gindem tizerine ve
dar bir zaman diliminde gergeklesir. Dogrudan konuya girdiginde
genellikle ¢ok basarili olur ama simdi, insanlarla yiz yiize geldi-
ginde hi¢ boyle yapmadigini fark etti.

Yiiz yiize goriismede, kargisindakinin nasil oldugunu, son goris-
melerinden bu yana yeni bir haber olup olmadigini sorarak baglar
ve ig konusuna gegmeden 6nce giindemi muhakkak kontrol eder.
Bu kontrol sirasinda genellikle 6nemli haberler kesfeder ama za-
mandan kazanmak adina telefon konugmalar: igin bunu yapmay:
bir middet 6nce birakti. Bunu atlamak agikga bir riskti ama gu 4na
kadar yakalanmamigti. Buradaki i¢gérii agikt:: Telefon konugma-
larinda bile hizlica haberleri ve giindemi kontrol etmek. Sadece
birkag saniye alir ama biiyiik bir fark yaratabilir.

Dave’e bu dort bagarisizligi incelemek igin gereken zaman, sizin
okuyarak harcadiginiz zamandan daha azdi. Bu egzersiz zor degildir
ama ¢ok iyi sonug verebilir. Eger Dave o kot telefon konugmasini
kapatirken, “Amaaan, bu kadinin da zoru ne?” demis olsaydi hig-
bir ey 6grenmemis ve ayni seyi tekrarlama riskini tagiyor olacak-
t.. Ayni sekilde, o korkung soyguna ya da kizinin dogum giiniini
unutmasina neyin yol agtigin1 diiginmeseydi bu konularda kendini
gereksizce hirpaliyor olacak ve verimli bir sonug elde edemeyecekti.

Kiigiik bir basarisizligin farkl bir bakis agisiyla yeniden tanim-
lanmasi, basarisizliga karg1 bagisiklik kazanmada ¢ok ise yarar.

Bir deneyin.
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Gergeklerle Savagsmayin

Hayalinizdeki gibi bir iginiz ve hayatiniz olsa bile yine de bir siirii
aksilik olabilir. Tasarimcilar bazi seylerin nasil planlandig: gibi
gitmedigini ¢ok iyi bilir. Kim oldugunuzu anladiginizda, yagami-
niz1 tasarlayin ve gidip yasayin, bagarisiz olmazsiniz. Ayaginizin
takilmayacagi ya da belli bir prototipin tam istediginiz gibi ise
yarayacag1 anlamina gelmez bu. Ama bagarisizlik bagigikligy, ise
yaramayan bir prototip, yine de size yeni baglangi¢ noktanizdaki,
buradaki dinyanin durumuyla ilgili degerli bilgiler verir. Engeller
olustugunda, gelisme raydan ¢iktiginda, bir prototip beklenmedik
sekilde degistiginde, yasam tasarimi her tirld degisikligi, enge-
li veya stirprizi kisisel ve profesyonel olarak donugstugiiniiz kisiye
katkida bulunabilecek bir seye doniistiirmenize imkan tanir.

Yasam tasarimcilar: gergekle savagmaz. Ne olursa olsun, yollarim
ileriye dogru tasarlayacak sekilde giiglenirler. Yagam tasariminda,
yanli secim yoktur, pismanlik yoktur. Sadece bazilar: bagarili, ba-
zilar1 bagarisiz olan prototipler vardir. Aldigimiz derslerin 6nemli
bir kismi bagarisiz olan prototiplerden gelir ¢linkii daha sonraki
sefer neyi farkli yapacagimizi anlariz. Yagam, kazanip kaybetmekle
ilgili degildir. Ders almak ve sonsuz oyunu oynamakla ilgilidir;
yasamlarimiza tasarimci olarak baktigimizda bir sonraki adimda
neler olacagini hep merak ederiz.

Geriye sadece arada sirada duydugumuz su soru kalir: Bagarisiz

olmayacaginzi bilseydiniz ne yapardiniz.
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Alistirmalar

Basansizligi Yeniden Tanimlamak

1. Asagidaki tabloyu kullanarak (ya da www.designingyour.life
adresinden indirerek) gegen haftanizi (ya da ayinizi ya da
yiliniz) gézden gegirip basarisizliklarinizi kaydedin.

2. Bunlarn guvallamalar, zayifliklar ya da biyime firsatlari
olarak siniflandirin.

3. Blyume iggorilerinizi tespit edin.

4. Basarisizliklari biyimeye dénistirmeyi aliskanhk haline
getirmek igin bunu ayda bir ya da iki kez yapin.

Bldyame
Firsati

Basanisizhk Guvallama Zayifiik lggora




11
Ekip Kurmak

Biitiin biiyiik tasarimlarin biiytik olmalarinin sebebi, o projeyi, tirtini
ya da yapiy1 hayata gegiren bir tasarim ekibi olmasidir. Tasarimcilar
radikal igbirligine inanirlar, ¢iinkii gergek deha igbirlikgi bir siireg-
tir. Bizler hayatlarimizi igbirlikleri ve baglantilarla tasarlariz ¢iinkd

biz, ben’den her zaman daha gliglidiir. Bu kadar basit!

islevsiz inang: Bu benim ba yatim. Onu kendi basima tasarlamam
gerek.
Farkh Acidan Bakis: Yasaminiz: baskalariyla ishirligi iginde ya-

sar ve tasarlarsimz.

Yasaminizi tasarlarken ortak bir yaratim siirecine girersiniz.
Tasarim digiincesini kullandiginizda, diigiinme bigimi “kariyer
gelistirme”, “stratejik planlama” ve hatta “yagam koglugu” digiince
tarzlarindan tamamen farklidir. En temel farklardan biri toplulu-
gun rolidiir. Parlak geleceginizin tek mimari sizseniz o zaman her
seyi diigiiniip, kahramanca hayata gegiren de siz olursunuz, her sey
size baghdir. Yagam tasariminin merkezinde sizin yagaminiz vardir
ama her sey sadece sizinle ilgili degildir, bizimle de ilgilidir. “Bunu

tek bagimiza yapamayiz,” derken, “aslinda bunu yalniz bagimiza
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yapmak isterdik ama yeterli olmadigimiz i¢in birilerinden yardim
almamiz gerekir,” demiyoruz. Yagam tasariminin dogasi geregi
miisterek bir ¢aba oldugunu kastediyoruz. Ileriye giden yolunuzu
inga etmek (¢6zmek igin degil) i¢in adim adim yolunuzu bulurken,
sirecin bagkalarinin katilimina ve katkisina dayali olmas: gerekir.
Tasarladiginiz fikirler ve firsatlar sizin adiniza bagkalar: tarafin-
dan size sunulmus ya da ayaginiza getirilmis fikir ve firsatlardan
ibaret degildir, yagaminizda iligki kurdugunuz tiim oyuncular top-
luluguyla isbirligi iginde sizinle birlikte yaratilms seylerdir. Yol bo-
yunca kargilagtiginiz, iligki kurdugunuz, prototip hazirladigimz ya
da konugtugunuz insanlar, bu sekilde disiinseler de diiginmeseler
de sizin tasarim toplulugunuza dahildir. Ozellikle 6nemli birkag
kisi, temel igbirlik¢ileriniz olacak ve yagam tasariminizda 6nemli
ve daimi bir rol oynayacak ama tek tek herkes 6nemlidir.

Herkes.

Ortaklaga yaratmak tasarim bakig agisinin ayrilmaz bir pargasi-
dir ve tasarim digtincesinin ige yaramasinin temel sebebidir. Yagam
tasarimu sizin iginizde degil; bagkalariyla birlikte kesfedeceginiz,
ortaklasa yaratacaginiz hayatin igindedir. Sonunda yagayacagimz
fikirler, olasiliklar, roller ya da bigimler, su anda siz bu satirlar:
okurken evrende bir yerlerde durmuyor. Icat edilmeyi bekliyorlar
ve icat edilmelerini saglayacak hammadde ise diinyada ve daha da
onemlisi bazilariyla heniiz kargilagmadiginiz insanlarin kalplerin-
de, zihinlerinde ve eylemlerinde sizi bekliyor. Bunu yapabilmek
i¢in bagvurulan ¢ok sayida geleneksel yaklagimin bagarisizliga ug-
ramasinin sebebi, biitlin cevaplar: sizin (ve sadece sizin) bildigi-
niz, o hedefe ulagmak igin gereken biitiin kaynaklara ve pesinden
gidilecek gergek tutkuya sizin sahip oldugunuz seklindeki yanls
algidir. Burada ne tiir bir diigiinceden so6z ettigimizi biliyorsunuz:

Oniiniize birtakim 7yi hedefler koymaniz ve gidip onlara ulagmaniz
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gerektigini sdyleyen digiince. Mag arasinda soyunma odasinda ya-
pilan konugmalara benziyor. “Simdi sahaya ¢ikin! Basarabilirsiniz!”

Biz bunun deli sagmasi oldugunu soyliyoruz.

Giris bolimiinde s6z ettigimiz Ellen, Janine ve Donald di-
stinin. Onlarin hedefleri vardi. Janine ve Donald hedeflerinin
bir¢oguna ulagmigti ve bir hayli de bagariliydilar. Ne var ki ikisi
de kendi yolunda kaybolmustu; yaptiklar: se¢imlerle niye mutlu
olmadiklarini, bundan sonra nereye yonelmeleri gerektigini me-
rak ediyor ve yagamlarini anlamli kilmak i¢in nasil bir yagam seg-
meleri gerektigini bilmiyorlardi. Ugii de bu sorularin cevaplarini
tek baslarina bulmas: gerektigine inaniyordu: Onlar yagamlarini
tasarlamiyor ve bir ekip kullanmiyorlard..

Kendinizi bir aynanin kargisinda durmug hayatimzi ¢6zmeye ya
da anlamaya ¢aligirken, dogru yanitlar konusunda net olana kadar
harekete ge¢meyi beklerken bulursaniz ¢ok beklersiniz.

Gozlerinizi aynadan kaldirip, ¢evrenizdeki insanlara bakin.
Eger bu kitapta 6nerilen ¢aligmalar: ve aligtirmalar: yaptiysaniz
¢oguna heniiz yeni rastladiginiz birgok kisiyle iliski kurmugsunuz
demektir. Onlara mevcut durumunuzdan, degerlerinizden, Caligma
Gériigiiniiz ve Yasam Goriigiiniizden diiriistge s6z etmigsinizdir. Tyi
Zamanlar Ginligiintizde enerji tretici eylemlerinizin bir pargas:
olan grup ve bireyleri teshis etmigsinizdir. Alternatif yasgam planlar
tizerine fikir dretmek ya da geribildirim almak i¢in muhtemelen
birilerinden yardim almigsimzdir. Insanlar prototiplerinizin her
birinde igbirlikgiler, katilimcilar ve bilgi vericiler olarak yer ali-
yordur. Onlarin hepsini ekibinizin bir pargasi olarak diiginmemis
olabilirsiniz. Onlar1 sadece, siz bir seyler yaparken ya da denerken
orada bulunan insanlar olarak goérmiis olabilirsiniz.

Boyle yaptiysaniz hata yapmigsiniz demektir.

Onlar sizin ekibinizin birer pargasidir.
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Ekibini Belirlemek

Yagami tasarlama ¢abalarimiza gu ya da bu gekilde katilan herkes

ekibinizin bir pargas: olarak goriilmelidir ama oynanmasi gereken
farkli roller vardir ve bunlarin adini koymak gerekir. Ve tabii ki
bazi kigiler birden fazla rolle ¢ikacaktir kargimiza.

Destekgiler. Destekgiler her renk, yas, yakinlik derecesive be-
dende olabilir. Destekgiler yagaminizi 6nemsedigine giivenebilece-
giniz kurtaricilardur; tegvikleri yolunuza devam etmenize yardimci
olan ve geribildirimleri gergekten fayda saglayan yakinlarinmizdir bu
insanlar. Destekgilerinizin gogu arkadaginiz oldugunu digtindigi-
niz kisilerdir ama biitiin arkadaslariniz destekginiz olmadig: gibi
bazi destekgileriniz de arkadasiniz degildir (sizin yagam tasarimi-
mz igin oradadirlar ama onlarla digarida vakit gegirmezsiniz). Kag
destekginiz oldugu biyiik 6lgiide sizin kigiliginizin bir sonucudur;
bu grubun sayis1 iki ya da tgten elli ya da yiize kadar degisebilir.

Oyuncular. Oyuncular sizin yagam tasarim projenizin aktif
katilimcilaridir, 6zellikle de sirmekte olan isle ya da 6zel ilgi alan-
lariyla baglantili projelerin ve prototiplerin. Bunlar aslinda igleri
birlikte yaptiginmiz kisiler, klasik anlamiyla is arkadaglarimizdir.

Yakinlariniz. Yakinlariniz, yakin ve genis aile tiyelerini ve en
yakin arkadaglarimzi igerir. Bu insanlar muhtemelen sizin yagam
tasariminizdan dogrudan etkilenirler ve yagam tasarim projenize
aktif olarak dahil olsalar da olmasalar da o proje iginde en etkili
kisilerdir. Yakinlarinizi yagam tasarimi ¢alismalarina dogrudan da-
hil etmeseniz bile onlar bilgilendirmenizi 6neriyoruz. Bu insanlar
yasaminmizin 6nemli birer pargasidir, dolayisiyla onlar: digarida bi-
rakmayin. Fikir iretme, planlama ve prototip hazirlama sirasinda
nasil bir rol oynayacaklari biraz alengirli olabilir. Kimisi size fazla
yakin olabilir. Kimisinin ise ¢ikacak sonuca iligkin o kadar yerlesik

bir fikri vardir ki nesnel olamaz. Tabii bazilar1 da isteyebileceginiz
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en iyi yardimcilardir. Bu insanlarin ne kadar 6nemli olduklarini
fark edin ve onlara uygun ve etkin bir rol verin. Onlari igin sonuna
kadar meselenin diginda tutma hatasindan kaginin. Muhtemelen
sizin de tahmin edebileceginiz bir siirii sebepten 6tiirii, bunun sonu
genellikle iyi gelmez. Esinizi, gelecek yili sehir diginda yagamanin
prototipini hazirladigimiz gergegiyle sagirtmanin parlak bir sonucu
olmayacag agiktir.

Ekip. Bunlar yagam tasarim projenizin ayrintilarini paylastigi-
niz ve projenizi zaman iginde diizenli araliklarla izleyen insanlar-
dir. Ekibiniz igin en olas1 adaylar, bes yillik ig alternatif Odyssey
Planiniz: sunup tartigmak tzere geribildirim seansina davet etti-
giniz insanlar arasindan gikacaktir.

Siz yagamimizi tasarlarken, sizinle birlikte yiiriiyecek bir grup
insana gereksinim duyarsiniz. Bunlar sizin en yakin arkadaglariniz
olmak zorunda degildir. Sizin igin orada bulunmalari, yardimci
ve dikkatli olmalari, sizinle birlikte kafa yormalari ve siirece say-
g1 duyup 6zen gostermeleri yeterlidir ama cevap ve o6giitlerle dolu
olmamalidirlar.

Ne tiir insanlardan s6z ettigimizi anliyorsunuzdur, su anda
ylzleri goéziinizin 6niine geliyordur bile. Saglikl bir ekip iki ki-
siden fazla olmali ama sizinle birlikte alt1 kisiyi gegmemelidir; en
uygunu Ug ila bes kisi olmasidir. Tek bir kisi mitkemmel bir ortak
ya da sorumlulugu paylastiginiz bir arkadagimz olabilir ama iki kisi
bir ekip degil, bir ¢ift olusturur. Bir ¢ift i¢cinde ise her zaman bir
konugmac1 ve bir dinleyici vardir. Séylenenlere iliskin sorumlulu-
gun yiizde yizi kisilerden birinin omuzlarindadir. Ciftler, sizin
aradiginiz tarzda bir igbirligi i¢in yeterli fikir gesitliligi yaratamaz.

Eger bir grupta ¢ kisi varsa ¢ok daha etkin bir dinamik s6z
konusudur ve ¢ok daha genis gergeveli bir sohbet olugabilir. Bu

streg alt1 kisiye kadar boyle siirebilir ama altidan sonra degismeye
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baglar. Alt1 kisiden sonra her bir katilimci1 igin sinirli bir konugma
stresi kalir. Kimin bir sonra s6z alacag: bir mesele hiline gelir.
Herkesin zamani sinirli oldugundan ve her bir kisiden daha az ey
duydugumuz i¢in roller ortaya ¢ikmaya baglar. Ann pratik olacak,
Theo ise her zaman isin yaratic1 yéniinii savunacaktir. Daha biyik
gruplarda, herkes belirli bir kigilige sikisip kalir ve ortaya ¢ikan
fikirler siglagir. Tekrar edelim, en iyi dinamigi ve en yenilikgi gir-
dileri elde edebilmek i¢in g ila bes kisilik bir ekip kurmaya gali-
sin. (Hem boylece ekip oturumlarinda ekstra biiyiik boy bir pizza
yeterli olacaktir. Bu da isin bagka bir artis1).

Ekipteki Roller ve Kurallar

Her seyden once, isi basit tutun. Ekibinizin odaklandig1 nokta et-
kin bir yagam tasarimini desteklemektir, ne daha az1 ne daha fazlasu.
Ekip elemanlari sizin terapistiniz, mali danigmaniniz ya da spritiel
gurunuzdegildir. Onlar sizin yagam tasariminizin ortak yaraticilari-
dir. Tanimlanmas gereken tek rol, ekip yoneticisinin yani ne zaman
toplanacaginizi ve toplandiginizda ne yapacagimzi organize eden
kisinin rolidiir. Bu genellikle sizsinizdir. Program ve iletigimi sizin
yonetmeniz iyidir; bu sekilde ekibin dogru yonde ilerlemesini ve ge-
reginden az ya da fazla ¢aligmamasini saglayabilirsiniz. Ancak ekibin
bagka bir tiyesinden de toplantiy1 yonetmesini isteyebileceginiz gibi
bu rolii sirayla bagkalarina da devredebilirsiniz. Birisi gozini saatten,
gundemden ve konugulanlardan ayirmadig: siirece hig fark etmez.
Bu son boliim, yani konugulanlar, en 6nemli olanidur. Ustlenilen
rol yoneticiliktir, patronluk, hakemlik ya da “liderlik” degil.
Bunlarin higbirine ihtiyacimz yok. Tek istediginiz birinin konug-
maya katilmasi ve iglerin nasil gittigine bakmasidir; herkesin s6y-

lediklerinin duyuldugundan, temel fikir ve 6nerilerin giriltide
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kaynayip gitmediginden ve birden fazla mesele ya da fikir aym anda
ortaya giktiginda (gok sik kargilagilan bir durumdur) ekibin han-
gi yoldan ilerlenecegine karar vermesini saglamalisiniz. Kurallara
gelince, biz Stanford’daki ekiplerde dért kural uyguluyoruz (ve

bunlara béliimler adini veriyoruz).

1. Saygi
2. Mahremiyet
3. Katiimcilik (kendini geride tutmamak)

4, Uretkenlik (kuskucu ve yargilayici olmadan yapici olmak)

Tuam Akil Hocalarini Cagirmak

Akil hocalari, yagam tasarim toplulugunuzda ya da ekibinizde ¢ok
onemli bir rol oynar. Bu kitab1 okuyan herkes iyi bir akil hocalig:
deneyimi yagamamis olabilir ama bazilariniz yagamigtir ve biz her-
kesin boyle birini bulmay: denemesi konusunda israrciyiz. Birkag
akil hocasi katilacak olursa yagam tasarim ¢abalariniz 6nemli 6lgi-
de geligecektir. Akil hocalig1 son yillarda giderek popiilerlesti. Iste
size akil hocalig1 konusunda 6grencilerimize ve daniganlarimiza
faydali oldugunu fark ettigimiz birkag nokta.

Danigmanlik ve Ogiit. Danigmanlik ve it verme arasinda
net bir ayrim yapariz. “Danigman” ne diigiindtigiini anlamaniza
yardim etmeye galigan kisidir. “Ogiit” ise bir kisinin size ne dii-
sundiigiini séylemesidir. Neyse ki ne zaman danigmanlik yerine
ogut verildigini gosteren ¢ok kolay bir yol mevcut.

Eger birisi soze “$imdi... senin yerinde ben olsaydim... sunu,

sunu yapardim,” bagliyorsa bilin ki 6giit veriyordur. Eger biri size
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“Ben senin yerinde olsaydim,” diyorsa, aslinda “sen benim yerimde
olsaydin,” demek istiyordur. Ogiit verenin, kendisi sizin durumu-
nuzda olsayd: ne yapacagini sdylemesi 6guttiir. Size 6giit verenle
ayni insan olsaydiniz bu harika olabilirdi. Eger o kisinin genetik
ikiziyseniz 6giidiine uyabilirsiniz. Eger 6yle degilseniz size tipatip
benzeyen bir 6giit veren bulmak ¢ok az rastlanan bir durumdur.
Ogiit almak iyi olabilir ama 6giide gergekten uymak konusunda
¢ok dikkatli olmalisiniz. Eger 6giit alacaksaniz, 6giidii verenin de-
gerlerini, 6nceliklerini, bakis agisinive hangi 6nemli deneyimlerin
6gide konu olan inanigin gelisimini besledigini anlamaya galigin.

Cevresindekilere “Kesinlikle motosiklete binmeyin, yoksa so-
nunda bir organ bagigcis1 olup ¢ikarsinmiz,” tavsiyesinde bulunan
ilk yardim uzmani bir doktor taniyoruz. Calistig1 acil serviste bir
stirii motosiklet kazas1 goren ve gelen kazazedelerin ¢ogunun be-
yin hasar1 sonucunda yagamini yitirdigine tanik olan birisi igin,
son derece anlagilir ve makul bir 6giittiir bu. Ote yandan, Dogu
Yakasi'nda yagayan ve bagarili yagh boya tablolar1 i¢in son otuz y1l-
dir motosikletiyle yaptig1 otuz ila yiiz bin millik geziler sirasinda
gordiklerinden ilham alan bir sanat¢1 da taniyoruz. O da dinyay:
gormenin ve yeni insanlarla tanigmanin en iyi yolunun bir moto-
sikletle (miimkiinse eski model yassi bagli bir Harley Davidson ile)
dolagarak miimkiin olduguna inaniyor. Bu insanlarin ikisi de haklx:
Motosikletler otomobillerden ¢ok daha tehlikelidir. Motosiklete
binmek ¢evreyi gormenin ve yeni insanlar tanimanin en iyi yo-
ludur. Ikisi de dogru. Onemli olan bu 6giidiin sizinle ilgisinin ne
oldugudur.

Iyi ogiitler, bir alanda tartismasiz uzmanliga sahip kisilerden
gelir. Vergi beyannamenizi doldurma konusunda ya da sakatlan-
mus dizinizden ameliyat m1 olmaniz yoksa fizik tedaviye mi git-

meniz gerektigi konusunda bir uzmanin 6giidiinii isteyebilirsiniz.
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Ancak yasaminiz konusunda uzman bir 6giit veren yoktur. Bazi
insanlar “koti bir 6giit aldim” derler. Bu muhtemelen dogru de-
gildir, sadece aldiklar1 6giit uygun degildir. Cevrenizdeki pek ¢ok
kisi size yagaminizla ilgili 6giitler vermeye hazir olacaktir. Bu ko-
nuda dikkatli olun.

Danigman ise tiimiyle farklidir. Danigmanlik her zaman ya-
rarlidir. Kendi digiinceleriniz konusunda kafaniz her zaman tam
anlamiyla net olmayabilir. Kendi bilgeliginizi ve i¢goriiniizi hig-
bir zaman tamamen kavrayamayabilirsiniz. Size iyi bir sekilde
danigmanlik yapacak ve sizi zihni daha berrak, digiinceleri daha
net biri duruma getirecek bir danigman biiyiik bir kazangtir. Iyi
danigman boyle anlagilir. Diyebiliriz ki tiim megru akil hocaliklar:
isin merkezine danigmalik yapmayi koyar. Her danigmanlik ige sizi,
soylediklerinizi ve yasamakta oldugunuz seyleri dogru anlamaya
yénelik sorularla baglar. Tyi bir danisman dogru cevabi aldigindan
emin olmak i¢in ¢ogunlukla ayni soruyu farkli agilardan birkag kez
sorar. Siklikla, soylediklerinizi 6zetlemeye ya da yeniden ifade et-
meye ¢alisir ve “Dogru anlamig miyim?” diye sorar. Bu yaklagim,
danigmanin kendisine degil, size odaklanmig oldugunu gosterir.

Danigmanlik yapan bir akil hocasinin yasam deneyiminin dege-
ri, kendi bildigi cevaplar1 ya da gergekleri 6diing vermesinde degil,
kendi gergekliginizi yeni bir gekilde gormenize yardim etmesini
saglayan deneyim ve nesnelliginin enginliginde yatar. Iyi bir akil
hocasi, zamaninin biiyik bir b6limini dinleyerek, ardindan sizin
durumunuza dair yeni fikirler ve isinize yarayacak cevaplar bul-
maniza imkén taniyacak gekilde farkli bakis agisiyla olasi yeniden
tanimlamalar yaparak gegirir.

Tabii bu sadece bizim 6giidiimiiz.

Muhakeme yetenegi. Dokuzuncu Béliim’de birden fazla

bilme bigimini kullanarak dogru karar alma konusunu ele ald-
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gimizda muhakeme yeteneginden s6z etmistik. Segimler yapma
zaman geldiginde akil hocalar1 muhakeme siirecine ciddi kat-
kilarda bulunabilirler. Onemli kararlar almak gogunlukla kolay
degildir ve iglerinde birbiriyle rekabet hélinde birgok unsur barin-
dirip bir seylerden vazge¢me zorunlulugu igerdikleri igin, insanin
kafasinin i¢inde miithis bir giiriiltiye yol agarlar. Beyninizin bu
tir giiriltilerle dolu oldugu anlar, size damigmanlik yapacak bir
akil hocasiyla iligkiye ge¢mek i¢in en uygun zamandir. Akil ho-
cast iginizden gegenleri ortaya dénerken sizi dinleyebilir ve onlar1
biyik, kiigiik ve ilgisiz pargalar hilinde gruplandirarak hepsinin
anlamini kavramaniza yardimer olabilir. Tyi bir akil hocasi bunla-
r1 6zenle ve hatta bir miktar endiseyle yapar. Konular1 ayristirip,
onceliklere gore siralamak, gogunlukla karginizdaki insana tercih
ettiginiz sonucu igaret etmeye gok yaklagir. Iyi bir akil hocas: size
ne yapmaniz gerektigini sdyleme dirtisine direnecek ya da en
azindan sizi agir1 etkilemenin riskleri konusunda belirgin bir bi-
¢imde ihtiyatli olacaktir. Size §6yle bir sey soyleyebilir: “Bakin size
bu terfiyi kabul edip bir yil i¢in Beijing’e tasinmanizin dogru karar
oldugunu telkin etmiyorum aslinda ama ne zaman Cin’den soz et-
seniz yiziiniziin aydinlandigini ve gilimsediginizi fark ediyorum.
Bunu siz de fark ettiniz mi? Eger fark ettiyseniz bu konuya bir goz
atmaniz gerekiyor olabilir. Size Cin’e gidin demiyorum, sadece o
konuda dikkat edilmesi gereken bir sey oldugunu diigiiniiyorum.”

Uzun Vadeli Bakis ve Yerel Bakis. Akil hocalar: ¢ok gesitli
bigimlerde ortaya ¢ikabilirler. Kimi insanlar, yagamlar1 boyunca
onlarin hayatin1 6nemseyen ve yillar boyunca yolculuklarinda on-
lara eslik edecek kadar bagl bir akil hocasina sahip olacak kadar
sanshidir. Ancak degerli tek akil hocas: tiiri bu degildir. Konu bazlh
(cocuk bakimi, mali, ruhani vs) akil hocalar: olabilecegi gibi, gegi-

civeya donemsel (hamilelik dénemi, ilk yoneticilik donemi, yasl
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ana babalarla ilgilenme ya da Costa Rica’ya taginma donemi gibi)
akil hocalar: da olabilir. Bu konuda gergekten bir kural yoktur. Siz,
sadece size akil hocalig1 yapabilecek kisileri gézden kagirmamaya
dikkat edin.

Simdi muhtemelen tiim bu harika akil hocalarini nasil bulaca-
gimz1 soruyorsunuzdur. (Eger sormuyorsaniz bu boliimii atlaya-
bilirsiniz. Giigli bir akil hocasi rezervine sahip sanslh insanlardan
birisiniz demektir.) Biz iyi akil hocalarindan ¢ok daha fazla sayida
iyi akil hocalig1 yapma kapasitesine sahip insan oldugunu disini-
yoruz. Azimsanmayacak bir yasam deneyimine sahip ve sizi dinle-
yip danigmanlik yapmaya (sadece nasihat degil) istekli ¢ok sayida
insan var ama bunlarin birgogu kendisini akil hocasi olarak gérmez
ya da akil hocalig1 konugmas: yapacak beceriye sahip degildir. Bu
onlarin akil hocasi1 olmadiklari anlamina gelmez, sadece usta akil
hocasi degillerdir.

Lyi bir @k hocas: dgrencisi olmak iste burada devreye girer. Yiizde
yuz usta akil hocalarina ihtiyacimiz yok. Kugkusuz usta akil hocalar
harikadir ve eger bulursaniz kaybetmemeye bakin. Ama gergekte
ihtiyaciniz olan sey, kendisinden akil hocalig: destegi alabilecegi-
niz akil hocasi olma kapasitesine sahip insanlardir. Bunu yapmak
sasirtic1 6lgiide kolaydir. Tek yapmaniz gereken ilk adimi atmaktur.
Size akil hocalig1 yapabilecegini diigiindiigiiniiz birini fark ettiginiz
zaman, o kisiyle biraz zaman gegirmenin ve sohbeti, yardim almak
istediginiz konulara cekmenin yolunu bulmaya galisin. Ozellikle de
ona sezgilerini ve deneyimlerini kullanarak sizin digtincelerinizi
nasil ¢éziimleyecegine yonelik ¢ok fazla soru sormayin.

“Hey Harold, senin ve Louis'in gocuklarinizi yetistirme tarzimzi
¢ok takdir ediyorum. Isin dogrusunu sdylemek gerekirse su babalik
meselesi beni hayli korkutuyor. Bir ara sana bir kahve 1smarlayayim

da bana hikiyelerini anlat, olur mu?”
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Harold tabii ki “Evet,” diyecek (ve evet, bu yaklagim, bizim 6.
Bolim’de prototip sohbeti kurgulama bigimimize garpic1 derece-
de benziyor.) Bulustugunuzda, Harold size aklinda kalan kimisi
sevimli, kimisi trkitict babalik hikayelerini anlattiktan sonra
ona §oyle bir soru sorabilirsiniz: “Benim i¢in bunu yapabilir misin
bilmiyorum ama Skippy ile aramizda bir sorun ¢ikacak gibi duru-
yor sanki. Hem Lucy’nin hem de benim bu konuda kafamiz hayli
karigik. Ben sana aklimizdakileri anlatsam, bunlarin iginden en
iyi fikirleri anlamama yardimci olabilir misin? Skippy’nin senin ve
Louis’in ¢ocuklarimizdan oldukga farkli oldugunu biliyorum ama
yine de senin deneyimli bir baba kulagin varve karg: karsiya oldu-
gumuz bu durumda 6nemlilerle 6nemsizleri birbirinden ayirmama
yardim edebilirsin belki.”

Bu Harold’in aligik oldugu rollerin hepsinden farkl olabilir
ama o yine de elinden gelenin en iyisini yapacak ve muhtemelen
de bagarili olacaktir. Eger 6giit vermeye yonelecek olursa, saygili
bir bi¢imde dinlemeye devam edin ama sonunda talebinizi tek-
rarlayin. Muhtemelen anlayacaktir. Eger anlamazsa da bir sey
kaybetmezsiniz, gider bir bagkasinda denersiniz. Boylece, usta bir
akil hocasinin ufuktan ¢ikip gelmesini beklemeden siz kendi akil

hocas: kadronuzu olugturursunuz.

Ekipten Topluluga Dogru

Eger siz de galigtigimiz diger insanlarin ¢ogu gibiyseniz Yagam
Tasarim Ekibiniz ve igbirligi yaptigimz kisilerle gecirdiginiz za-
mant oldukga uyaric1 ve hayat verici bulacaksimiz. Bunu yaparken
sizin de deneyimlediginizi umdugumuz bu tiir bir destek ile igten
ve saygili bir sekilde dinlenilme insanda aligkanlik yaratir. Bir top-

lulugun pargasi olmakta inanilmaz derecede 6nemli bir sey vardir.
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Insanlarin boyle yasamalar: gerekir.

Bir topluluk olmak, sadece kaynaklar1 paylasmak ve arada bir
bulugmaktan 6te bir seydir; birbirinin hayatinin devam eden ya-
ratimina katilmak ve yatirnm yapmaktir. Bu sekilde bir toplulugun
pargast olmak ¢ok harika bir yagam bi¢imidir ve bunu sadece biiyiik
planlar yaparken ya da yeni islere girisirken degil, hayatin iginde
surekli uygulamanizi hararetle tavsiye ederiz.

Hangi kalic1 uygulamalarin sizin geligmeyi siirdiirmenize ve iyi
tasarlanmig hayatinizdan zevk almaniza yardimci olacagimi sapta-
mak, formiiliin 6nemli bir kismidir ve topluluk da bunun 6nemli
bir par¢asidir.

Peki, gegici bir Yagam Tasarim Ekibi'nden degil de devam et-
mekte olan bir deneyimden s6z ettigimizde, “topluluk” ile tam
olarak ne kastediyoruz? Uzun zaman 6nce, insanlar kendilerini
organik olarak bir toplulugun pargasi olarak bulurlardi. Bir kilise
ya da inang gelenegi iginde yetistirilirlerdi. Diizenli olarak ve belirli
sekillerde aktif olarak bir araya gelen biiyik bir ailenin pargasiy-
dilar. Toplulugu beraberinde getiren askerlik gibi bir kariyerin ya
da dagcilik gibi bir ugraginin katilimeilar: olurlardi. Ancak giini-
mizde ¢ogu insanin diizenli olarak bir araya gelip hayata dair bu
tiir sohbetler edebilecegi hazir bir topluluk yok . Bizim kastettigi-
miz tarzda bir “topluluk” bulabilmek i¢in, agagidaki 6zelliklerin
¢ogunu paylagan bir grup insan bulmaniz gerekir:

Benzer amaglar. Saglikli topluluklar, sadece bir araya gel-
mek igin bir araya gelmezler, bir meseleleri vardir. Dave’in iginde
yer aldig1 topluluk, hayatlarinin her alaninda inanglarini biyik
bir diristle yagayan insanlar olmalar: i¢in var. Bill'in toplulugu
ise birbirlerini daha iyi baba ve daha hakiki erkek olma yolunda
desteklemek amaciyla toplaniyor. En etkin topluluklar, onlar: be-

lirli bir yénde hareket halinde tutan agik misyona sahip olanlardur.
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Eger bir seye dogru hareket ediyorsaniz hareket hilinde kalmak
¢ok daha kolaydir. Bill'in ve Dave'in topluluklar, sosyal etkinlikler
ve eglenceler gibi farkli alanlara savrulsalar da Kutup Yildizi onlari
bir arada olma nedenlerine her zaman geri dondiriir.

Diizenli Bulugmak. Ister her hafta ister her ay isterse ii¢
ayda bir olsun, bir toplulugun diizenli olarak toplanmas: gerekir.
Istikrarli ve siiregiden bir iletisimin var olacag: ve her bir iiyenin
her seferinde s6zlerine en bagindan baglamak zorunda kalmadan
konusmasina devam edebilecegi bir siklikta olmas: gerekir bulug-
malarin. Bunun asil niyet, topluluga katilimin kendi bagina bir
etkinlik hiline gelmesidir. Topluluk bir projeyi hayata gecirmek
ya da bir kitab birlikte okuyup bitirmek gibi gegici bir amag igin
bir araya gelmez. Uyeleri topluluk tarafindan desteklenen bir ha-
yatin daha iyi tasarlanmig bir hayat oldugunu kabul ettikleri igin
bir araya gelirler ve buna bagli kalirlar. Eger bu tip bir toplulugun
siregiden uygulamalar1 olmasayds, hi¢birimiz bugiin yasadiginiz
hayati sirdiriyor olamazdik.

Ortak Zemin. Eger mimkiinse benzer amaglarin yan: sira
ortak bir zemin de ¢ok faydalidir. Bu genellikle bakis agilar1 ve
degerler bigiminde kendini gosterir. Bill'in babasinin katildig:
tartigma grubundaki erkekler, olduklarindan daha iyi birer baba
olabilme umudunu paylasiyorlar, kendilerini tam anlamiyla dirust
olmaya adamislar (sagmalamama kurallar var) ve qilginhk egzer-
sizleri (birinin 6li roliini oynamasi ve digerlerinin sanki onun
cenazesindeymis gibi konugma yapmalar: gibi) de dahil yeni bir
seyler denemeye ve “isi yapmaya” istekliler. Yagadiginiz siirece, ar-
dimzdan yapilacak anma konugmasinin igerigini gézden gegirme
imkanina sahipsiniz; bu yiizden her bir iiye, hakkinda séylenenleri
dinleyerek, var oldugu hiliyle kendisinden memnun olup olmadi-

gina karar verebiliyor. Bu net ortak zemin, grubu bir arada tutu-
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yor, iletisimin siirmesini sagliyor ve grup bir arada yoluna devam
ederken oncelikleri belirliyor ve meseleler arasindaki baglantilar:
kuruyor. Belirli bir duygudaglik (“iyi anlagmak”) ve katilma istegi,
baglamak i¢in yeterli olsa da bunun insanlar1 uzun vadede bir arada
tutmak i¢in yeterli oldugunu nadiren gérdik.

Tanimak ve Taninmak. Kimi gruplarin biitiin meselesi konu
ve stireglerdir, kimi gruplarsa insanlarla ilgilidir. Bizim s6zind
ettigimiz topluluk en azindan biiyiik 6l¢lide insanlarla ilgilidir.
Harika bir kitap kuliibiiniin tiyesi olabilirsiniz; insanlarin bir araya
gelip kitap okuduklari, toplantilara hazirlikli geldikleri, yazmak,
anlatim dili ya da sivil toplumun durumu ustiine anlamli tartig-
malarin stirdig, dstiine tstlik bir de sarap tadimi yapilan ve in-
sanlarin birbirinden hoglandig1 bir grup Aarika olabilir. Ne var ki
bu bizim kastettigimiz anlamda bir topluluk degildir. Bizi yanls
anlamayin, boyle bir kitap kuliibii gergekten harikadir. Belirli bir
amaci vardir (bir kitap tstiine bilgi sahibi olarak tartigmak), ortak
bir zemine sahiptirler (6ykiiler okumak bizi daha ilging, digiinceli
ve agik fikirli kilar) ve diizenli bulugurlar (her ayin ilk salis1) ama
birbirimizin hayatlariyla ilgilenmeyiz ve toplulugun islemesi igin
aslinda birbirimizi tanimamiz gerekmez. Bu harika kitap kuliibii
bu tiir tartigmalarin yapilacag: bir yer degildir. Bir toplulugun illa
birbiriyle ¢ok samimi iiyelerden meydana gelmesi gerekmez ama
herkesin niye orada oldugunu ve bunun yiiriiyiip ytriimedigini
kisisel olarak bir miktar agiklamas: gerekir.

Bir toplulugu etkin kilan gey, i¢cindeki insanlarin dogru uzmanhk
ve bilgiyle donatilmis olmalar: degil, dogru bir niyetle varlik gos-
termeleridir. Noktalar: birlestirip, kendileriyle ve diinyayla diiriist
bir tutarlilik i¢inde yagamaya ¢aligsan insanlarla birlikte olmak ¢ok
yararlidir. Miimkiin olan en iyi hiline ulagmaya ¢aligan bir dig he-

kimiyle birlikte olmak, dis hekimligiyle hi¢ ilgilenmemenize rag-
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men, iginde sizinle aym ilgi alanlarina ve kariyer hedeflerine sahip
ama samimi bir gekilde varlik géstermeyen, umut ve gabalarinda
dirist olmayan birinin yer aldig1 bir toplulukta olmaktan ¢ok daha
cesaret verici ve etkilidir. Topluluktaki herkesin kargimizda duy-
gusal olarak ¢irilgiplak soyunmasi gerekmez ama bu iste herkesin
birlikte oldugunu hissedeceginiz diizeyde tanindiginiz ve sizin de
tyelerini tanidigimiz bir grupta olmak istersiniz.

Iste size ne kastettigimizin anlagilmasi igin uygulayabilece-
giniz bir test. Yillar i¢inde katildiginiz gesitli gruplar: digtinin.
Muhtemelen, iiyelerinin hayatlarina iligkin fikirlerinden s6z ettigi
gruplar ve insanlarin gergekten hayatlar1 hakkinda konugstuklar
gruplar akliniza gelecektir. Bu yorumcularla katilimcilar arasin-
daki farktir. Sizin aradigimz katilimcilardan olusan gruplardur.

Bu kitabin sizin de boyle bir grup bulmaniza ya da kurmaniza
yardim etmesini umuyoruz. Ne olursa olsun bir sonraki kitap ku-
libi toplantinizda bu kitabi okuyun ama sonra sizinle bu yolculuga
¢ikmaya goniilli olanlar: bulun. Yagami tasarlamak bir yolculuk-
tur ve yalniz seyahat etmek aslinda o kadar da eglenceli degildir.

Sizi ekibimizin bir pargas: olarak gordigimizii ve toplulugumu-
zun bir pargasi olmaya davet ettigimizi bilmenizi isteriz. Bunu nasil

yapabilecegininizi www.designingyour.life adresinde bulabilirsiniz.
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Alstirmalar

Bir Ekip Kurmak

1. Yagsam Tasarim Ekibinizin pargasi olabilecek g ila bes
kisilik bir liste olugturun. Destekgilerinizi, yakinlarinizi, akil
hocalarinizi ve muhtemel akil hocalarinizi diisinan. ideal
olani, bu (¢ ila bes kisinin de kendi yasamlarini tasarlamak
ile aktif olarak ilgileniyor olmasidr.

2. Herkeste bu kitabin bir kopyasinin oldugundan emin olun
(ya da herkes igin bir kitap satin alin). Béylece ekibinizde-
ki herkes yasam tasariminin nasil galigtigini anlamis, ekip
rollerini ve kurallarini gézden gegirmis olur.

3. Bir topluluk olarak iyi tasarlanmig bir yasami birlikte kura-
bilmek i¢in dizenli ve aktif bir gekilde toplanma konusun-
da anlagin.




Sonug¢
lyi Tasarlanmis Bir Yasam

Iyi tasarlanmus ve dengeli bir yasam neye benzer? Giinii tamamen
esit parcalara bolinmis bir pasta olarak hayal edin: bir dilimi ka-
riyer, bir dilimi oyun ve eglence, bir dilimi aile ve arkadaglar, bir
dilimi de saglik. En sevdiginiz par¢a nedir? Hayatimizin hangi
pargalarinin biraz daha ilgi ve ¢abaya ihtiya¢ duydugunu, yagam
tasarimi diigiincesinden biraz daha fazla yararlanabilecegini; kaygi
ve uzun uzadiya yapmaliydim/yapacaktim/yapabilirdim diye di-
sinmekten biraz daha az yaralanabilecegini hepimiz biliriz.

Peki, bugiiniin ne kadarini eglenceye ayirdiniz? Kariyerinizi
gelistirmeye? Iliskilerinizi beslemeye? Sagliginiza 6zen gosterme-
ye? Bir sonraki adimin prototipini hazirlamaya? Pastaniz gerekzen
neye benziyordu?

Gelin size kiigiik bir sir verelim. Kusursuz bir pasta yoktur.
Herhangi bir giinde, kendinizi hayatin 6nemsediginiz biitiin alan-
larina esit olarak adamaniz fiilen mimkiin degildir.

Denge zaman iginde kurulur.

Yagam tasarimi zaman iginde olugur.

Diinyanin en zengin adami Bill Gates (2015 verilerine gére) bu
noktaya herhangi bir giinde is/sevgi dengesini gozeterek gelmedi.
1985 y1linda Microsoft Windows'u kurdugunda ve 1986’da sirketi
halka agtiginda kimse ondan diinyaya iyilik dagitan bir hayirse-

236
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ver olarak s6z etmiyordu. Dolayisiyla 1998 yilina dénecek olursak,
iligkilerini gelistirmeye ve hiikiimetin tekel yasalarini ihlal ettigi
gerekgesiyle agtig1 davalarla ugragmaya her giin esit pay ayirmadi-
g sdylemek hatali olmaz.

Denge bir efsanedir ve birgogumuz igin ¢ok fazla dert ve tasaya
neden olur.

Daha once séyledigimiz gibi, biz gergeklerle savagmayiz ve ger-
ceklik i¢inde yagsamak su anda bulundugumuz yere bakmak ve onu
kabul etmek demektir. Yagam tasarimi dedigimiz sey gergekten de
“Isler nasil gidiyor?” sorusuna cevap verebilmektir.

Yagaminizi en yakinlarimz sizin arkanizdan anma konugmalar
yaparken, “Genel olarak, oldukga esit dilimlere bolinmiis bir pas-
tas1 vard,” diyebilecekleri tarzda tasarlamak mimkin.

Peki, belki siz, arkanizdan yapilan konugmalarda tam olarak
bunun sdylenmesini istemiyor olabilirsiniz ama ne demek istedi-
gimizi anliyorsunuz. Cenazemizde birinin kalkip da hakkimizda
“Dave ¢ok iyi yazili ve sozli iletisim becerilerine sahipti,” demesini
istemedigimizi biliyoruz. Ya da “Bill birbiriyle rekabet halindeki
oncelikleri bir jonglor gibi diigirmeden gevirme ve hizla ilerleme
becerisi gosterirdi,” demesini. Hayat bir maas geki ve is performan-
sindan ibaret degildir. Hepimiz birileri i¢in 6nemli oldugumuzu
bilmek isteriz. Hepimiz yaptigimiz isin diinyaya bir seyler kattig1-
n1 bilmek isteriz. Hepimiz sevildigimizi, mimkiin oldugunca ¢ok
amag ve anlam ugruna elimizden gelenin en iyisini yaptigimizi ve
bunu yaparken de ¢okga eglendigimizi bilmek isteriz.

Ve bunu ancak déniip geriye baktigimizda anlayabiliriz, ¢tinkii
iyi tasarlanmig bir yagam bir isim degil bir fiildir (teknik olarak

bir isim ctimlesi olsa da siz ne demek istedigimizi anliyorsunuz).
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islevsiz inang: Yasamim: tasarlamay: bitirdim, isin zor kisma hal-
loldu. Bundan sonra her sey harika olacak.

Farkh A¢idan Bakmak: Yasaminiz: tasarlamay: higbir zaman
bitirmezsiniz. Hayat, ileriye giden yolunuzu insa ettiginiz, eglenceli
ve hig bitmeyen bir tasarim projesidir.

Bazilarimiz bu kitab: zaten diizgiin olan yagamini daha da ge-
listirmek i¢in okuyor. Bazilarimiz da ya kendi istedigi ya da haya-
tin dayatti1 6nemli bir gegis siirecinin bir pargasi olarak. Hayata
gecirilecek 6nemli planlarimiz, yapmaniz gereken segimler var ve
bunlar yaptiktan sonra yasaminiz eskisinden hayli farkli olacak. Bu
baglamda yeni tasariminiz devreye girecek, eski tasarim ise geride
kalacak ve bu gegis ¢ok 6nemlidir. Bunu gergekten hissedebilirsiniz
ama yagam tasarimi sona ermez.

Yolunuzu bulmak, yagamak istediginiz hayatin tasariminda yolu-
nuzu nasil buldugunuz kadar onu yasama bigimidir de. Ileriye giden
yolunuzu inga etmeye devam edin. Tasarim sadece problemleri ve
projeleri ele alma teknigi degil, bir yagam bigimidir. Tasarim dii-
siincesinin Yagaminizi Tasarlama derslerinde ve danigmanliklarda
bu kadar bagarili olmasinin sebebi yontemin ¢ok insani olusudur.
Stanford’da 1969 yilinda tasarim dersleri ilk bagladiginda, kullani-
lan tek yaklagim “insan merkezli tasarimds” (human-centered design
- HCD). O zamanlar igin bu yontem, beceri odakly, sanat odakls,
tiretim odakli ya da mithendislik odakli klasik tasarim metodolo-
jilerinden 6nemli bir kopus anlamina geliyordu. Stanford tasarim
metodolojisini gelistirmek i¢in yapilan ilk ¢aligmalar insaniligi
islerin merkezinde tutarak ve insanlik kismini dogru anlayarak
¢ok iyi bir is ¢ikardilar. Yagaminiz kesinlikle insani bir girigsim ol-

duguna gore, insan merkezli tasarimin buna uymas: mantiklidir.
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Ustelik, yasam tasariminda sadece yagaminizi nast/ tasarlayaca-
gimz sorusu ustiinde duruyoruz, yoksa nasil bir hayat stireceginiz
ya da bir hayatin neden digerinden daha iyi oldugu degil.

Dostumuz Tim, elektrik mithendisligi diplomasi alarak Silikon
Vadisi'nde galismaya baglad1. 11k isi, her seyin hizla aktigi, gok kisa
bir siire 6nce halka agilmis, yeni kurulan bir sirkette yiiksek tekno-
loji Giriini mikro igletimciler tasarlamakti. Ne var ki bu ilk tasarim
projesi iptal edildiginde, ¢alisarak gegirdigi uzun geceleri ve hafta
sonlarini yeniden degerlendirdi ve yasgaminin odak noktasinin ig
olmayacagina karar verdi. Eglenmeye ve sevgiye daha ¢ok deger
veriyordu ve baz: degisiklikler yapmas: gerektigini fark etti.

Is degistirip daha biiyiik bir sirkete gecti, daha rahat bir pozis-
yona ytkseldi ve orada kaldi. Neredeyse yirmi yildir bu rolde, fir-
manin ¢ok sayg1 duyulan teknik gurusu ve kendisine sunulan tiim
terfi ve zam tekliflerini her seferinde geri geviriyor.

“Faturalarim1 6deyebilecek ve ihtiyacin olan geyleri satin alacak
kadar para kazanman gerek,” diyor Tim. Onun durumunda bu, aile-
sinin gegimini saglamak, gocuklarina iyi egitim imkanlari sunmak ve
Berkeley’de iyi bir eve sahip olmak anlamina geliyor. “Bu noktadan
sonra 6nemli olan ne? Ben eglenceyi ve arkadaglar1 daha fazla tercih
ederim. Para, terfi ve daha fazla sorumluluk beni motive etmiyor. Iyi
bir hayata sahip olmanin anlami ¢alismak degil, mutlu olmaktir.”

Tim’in tasarimi ige yariyor, tamidigimiz en dengeli insanlar-
dan biri o. Cok iyi bir baba, canl1 bir sosyal yagamin merkezi,
birgok arkadagi var, hemen her hafta muzik yapiyor, kendi icat
ettigi kokteylleri tanittig1 bir blogu var, ¢ok¢a okuyor ve sonugta
rastlayabileceginiz en mutlu insanlardan biri. Saglik/is/oyun/sev-
gi gosterge paneli ¢ok sayida yesil 1s1kla kapli ve Tim bunun aym
sekilde sirmesini planhyor. Tim, iin en 6nemli unsur olmadigy,

iyi digiiniilmis bir yagam tasarimu stratejisinin harika bir 6rnegi.
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Altist Eden Yasam

Sundugumuz farkl agidan bakislarin bazilar: rahatsiz edici olabi-
lir; 6grenilmis seyleri unutmak yeni bir seyler 6grenmekten daha
zor ve daha 6nemlidir. Ama bahse gireriz ki bu kitap boyunca 6g-
rendiklerinizin ya da unuttuklarinizin higbiri —ne denli rahatsiz
edici ya da agik, ne kadar moral bozucu ya da aydinlatic1 olursa
olsun- sizi aslinda farkli bir insan yapmayacak. Bunlarin sizi daha
fazla kendiniz gibi yapmasini bekliyoruz. Iyi tasarim her zaman
bunu yapar: Zaten var olan ve bulunup agiga ¢ikarilmayi bekle-
yen seyleri serbest birakir. Bizim tasarim metodolojimizin temeli
simdi ve her zaman, yinelenerek uygulanan net bir insani siireg
oldugu i¢in, istediginiz yagami tasavvur etmeye yonelik yenilik¢i
bir yaklagim sunmakla kalmayip ayn1 zamanda onu yagamanin
yolunu da sunmasi akla yatkindir. Bu da bizi bes diigiinme bigi-
mine geri getiriyor.

Bu kitapta size yapmaniz gereken bes basit seyi anlatarak ya-
sam tasarimi fikrini sunduk: (1) merakli ol (merak), (2) bir seyler
dene (eylemden yana olmak), (3) problemleri farkli bir bakis agi-
styla yeniden tanimla (yeniden tanimlamak), (4) bunun bir siireg
oldugunu bil (farkindalik), ve (5) yardim iste (radikal igbirligi). Bu
kitap boyunca yagam tasarimini olugturan farkli araglar1 ve fikirleri
incelerken, size bu beg diigiinceyi hatirlattik.

Bes dugtince bigimlerinden bazilarini herhangi bir giin, her-
hangi bir yerde uygulayabilirsiniz. Merakli olarak yagama ya da
bir seyler deneme firsatlar1 sonsuzdur. Siniflarimizda Ileri Giden
Yolunuzu Tasarlamak isimli bir egzersiz yapiyoruz ve 6grenci-
lerimizden yagam tasarimi projelerinde sikigip kaldiklari, higbir
yere hizl gitmeyen iki ya da ii¢ seyi tespit etmelerini istiyoruz.
Daha sonra onlardan sikigtiklari bu problem i¢in bes diisiince bi-

¢iminden herhangi birini sikigmigliktan kurtulmanin yolu olarak



SONUG: iYi TASARLANMIS BIR YASAM 241

uygulamalarina yardim edecek bagka iki 6grenciyle birlikte dort
dakika boyunca fikir tretmelerini talep ediyoruz. Sinifiniza ders
veren Nobel Odiilii sahibi bir profesorle konugma korkusunu ag-
maniza “merakli olmak” nasil yardim edebilir? Sunu yapabilirsiniz:
O profesorle tanigmig ti¢ 6grenciye ne hakkinda konugstuklarini ve
nasil gittigini sorabilirsiniz. Kendi tiniversite deneyimlerinden bir
makalede ya da réportajda bahsetmis mi, yirmi yagindaki hilinin
sizin o yaslardaki halinizle ortak y6nleri var mi, bakin. Onun daha
fazla insani ve daha az korkutucu goriinmesi igin bazi projelerde
biiyiik bir bagarisizlik yagamig m1 (yagamigsa bunlar neler) 6grenin.
Bu sekilde devam edin. Bunu yaptigimizda, diisiince bigimlerin-
den herhangi birini uygulamanin sikigmigliktan kurtulmaniza ve
ilerleme yoniinde bazi adimlar atmaniza yardim ettigi anlagiliyor.
Ayni sey su anda ulagmaya ¢aligtiginiz iyi yaganmig bir hayat igin
de gegerlidir. Digiinme bigimlerinin her biri igin iste birtakim

hatirlatic notlar.

Merakh ol. Her seyin ilging bir yan1 vardir. Sonsuz merak iyi
tasarlanmug bir hayatin anahtaridir. Higbir sey herkese birden sikici
gelmez (vergi beyannamesi doldurmak ve bulagik yikamak bile).

Buna ilgi duyan biri ne bilmek ister?

Bu nasil ¢aligtyor?

Bunu neden boyle yapiyorlar?

Bunu eskiden nasil yaparlardi?

Bu alandaki uzmanlar neleri tartigiyor ve neden?
Burada olup biten en ilging sey ne?

Burada olup bitenlerden neyi anlamadim?

Bunu nasil bulabilirim?
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Bir seyler dene. Eylemden yana olunca, sikisip kalmak s6z
konusu olmaz; kaygi duyma, analiz etme, kafa yorma ya da hayatin

icinde yolunu bulmaya ¢aligma da kalmaz. Sadece yaparsin.

Giin sona ermeden bunu nasil deneyebiliriz?

Bu konuda daha fazla ne 6grenmek isteriz?

Bu sorunun cevabini verecek ne yapabilirim?

Ne tiir seyler eyleme gegirilebilir ve eger bunlari1 denersek neler

ogrenebiliriz?

Sorunlar farkh bir bakis agisiyla yeniden tanimla.
Yeniden tanimlamak bakis agisin1 degistirmek demektir ve hemen

her tasarim problemi bu perspektif degisiminden yararlanabilir.

Gergekte hangi perspektife sahibim?

Su anda nereden geliyorum?

Digerleri bagka ne tiir perspektiflere sahip olabilir? Bunlari sira-
layin ve sorunu kendi perspektifinizden degil, onlarin perspekti-

finden tanimlayin.

Sorununuzu agagidaki yeniden tanimlama lenslerinden bazila-
rin1 kullanarak yeniden tanimlayin: Aslinda sorununuz ¢ok kigiik.
Halledilmesi ¢ok kolay. Bu bir sorundan ¢ok bir firsat. Atlayip
gegebileceginiz bir sorun. Su ana kadar ne oldugunu hi¢ anlama-
diginiz bir sey. Sizin sorununuz degil. Bu sorun bir yil sonra nasil

goriinecek?

Bir sure¢ oldugunu bilin. Siirecin farkinda olmak umudu-
nuzun kirilmadig, yolunuzu kaybetmediginiz ve asla yilmadiginiz

anlamina gelir.
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Arkanizda ve 6niintizdeki, hayal edebileceginiz adimlar neler?

Su an aklinizda olan ey atmakta oldugunuz adimla ilgili mi?

Su anda dogru adimda misimiz yoksa kendinizin ilerisinde ya da
gerisinde misiniz?

Bir sonraki adimdan daha fazlasini diiglinmeseniz ne olur?

Olabilecek en koti sey nedir? Bunun gergeklesme olasilig: nedir
ve eger gerceklesirse ne olur?

Olabilecek en iyi sey nedir?

Aklinizdaki tiim sorulari, kaygilary, fikirleri ve umutlari yazin
ve sonra da kendinize bir sonraki adimda ne yapacaginiz: bilip

bilmediginizi sorun. $imdi kendinizi farkl hissediyor musunuz?

Yardim isteyin. Radikal igbirligi bu siirecte yalmz olmadiginiz
anlamina gelir. Kendinize bir destek¢i bulup, onunla su anda igin-
de bulundugunuz durum hakkinda konugun. Bu kisiye bes dakika
boyunca durumunuzu anlatin ve ondan da bes dakika boyunca size
geribildirimde bulunmasini ve sizinle tartigmasini isteyin. $imdi
kendinizi nasil hissediyorsunuz (destek¢inizin ne dediginden ba-
gimsiz olarak, sadece kendinizden bagka birisiyle konustugunuz

i¢in)? Bir igbirliginin baglayabilmesi igin birgok yol mevcuttur.

Bir takim kurun.

Bir topluluk olusturun.

Caligtiginiz konuya dahil olan farkli gruplar kimlerden olusuyor?
Hepsiyle iligkiniz var m1 ve bunlarla konusuyor musunuz? Eger
yoksa iligkiye gegin.

Bir yardim isteme giinliigi tutun ve bu giinliige yardim istedigi-
niz sorunlar1 yazin ve elinizin altinda bulundurun. Her hafta

gunlige yazdiginiz konularla ilgili size yardimci olabilecek bi-
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rilerini belirleyin ve bunlara ulagin. Destekgilerinizden gelen
cevaplari ve sonuglarini giinligiiniize not edin.
Bir akil hocasi bulun.

Annenizi arayin (buna bayilacaktir, bayilacagini biliyorsunuz).

Bu diigiinme bigimlerinin nasil yagayacaginiz1 gosteren etkin
bir y6n bulma araciolmasini saglamaya ¢alisirsaniz ve bunlari hem
yasam tasarimi uygulamalarimizin hem de yenilikgilik siirecinizin
bir pargasi olarak kullanirsaniz igin 6ziini hizla kavrarsiniz. Bu ba-
sit bir liste ve bu diginme big¢imlerini digtincelerinizin en 6ntine
gecirmek ve ige yarayip yaramadiklarini1 gérmek neredeyse hig ¢aba
gerektirmez. Kisa siirede, diigiinme bigimlerini kendi yolunuzun

bir pargas: olarak dogal ve organik bir bigimde benimseyeceksiniz.

Sadece iki Konu Daha

Iyi tasarlanmig hayatimzi yagarken, bu bes diigiince bigiminin yan
sira Ozellikle dikkat etmeniz gereken iki nokta daha var: pusulaniz
ve uygulamalariniz. Pusulamiz Caligma Goérigiiniziin ve Yagam
Gorigiiniiziin o biyiik diizenleyici fikirleriyle ilgilidir. Bu ikisi,
degerlerinizle birlikte “Nasil gidiyor?” sorusuna vereceginiz ceva-
bin temelini olugturur. Kendiniz igin iyi bir yolda m1 oldugunuzu
yoksa kendinizle senkronizasyonu kayip mu ettiginizi soyler. Siz
kimsiniz, neye inaniyor sunuz ve ne yapryorsunuz? sorularinin dogru
siralandig1 uygun bir yagam siiriip siirmediginizi belirler. Mezun
olmalarindan iki, Gg, bes y1l ya da daha uzun bir siire sonra artik
derslerimize gelmeyen 6grencilerimizle konustugumuzda, bize
pusulanin déntp donitp kullandiklar: bir uygulama oldugunu s6y-
liyorlar. Birgogumuz bu sorulara iligkin goriigiimiiziin sabit kaldi-

g1 ama 6zellikler, nianslar ve onceliklerin degistigini goriyor.
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Bu konunun istiinde durmak son derece yararli. Hayata iligkin
onemli sorular hakkinda gergekten ne diigiindiigiinizi ve nelere
deger verdiginizi bilmenin en iyi yolu, bu soruyu kendinize y6-
neltmek ve ne cevap verdiginizi gormektir. Pusulaniza en azindan
yilda bir kere geri donmenizi ve onu yeniden ayarlamaniz: siddetle
oneririz. Bu, yasaminizda anlam yaratmay1 yeniden canlandirma-
niza yardimci olacaktir.

Iyi tasarlanmis bir hayati siirdiirmek igin belki de size verebile-
cegimiz en onemli 6git, 9. Bolim’de tanimladigimiz gesitli &igise/
ahistirmalarin bazilarina yatirim yapmak ve kendinizi vermektir.
Ikimiz de bu alandaki (aligtirmalar1 diizeltme ve disiplinli kati-
lim) gelisimimizin kendi hayatlarimizda yaptigimiz ve bizi en ¢ok
canlandiran tek sey oldugunu séyleyebiliriz. Her ne kadar bu tir
uygulamalarin (yoga, meditasyon, siir yazma/okuma, dua etme vs)
degeri giderek 6nem kazansa da 6zellikle modern toplumlarda bu
alan hala oldukga zayiftir. Geleneksel Dogu kiiltiirleri bu agidan
dahaiyiolsa da dogrusunu sylemek gerekirse hi¢bir modern kiiltiir
biiyiik bir bagari sergilemiyor. Iyi haber ise kiiiik bir ¢abanin bile
biiyiik sonuglar getirebilmesi. Bu tiir uygulamalarla duygulariniz
egitip, muhakeme yeteneginizi olgunlagtirarak, neredeyse her giin
ulasabileceginiz faydalar saglayabilirsiniz.

Ornegin Bill (tiras olurken) sabah meditasyonuyla ve saglk
gosterge paneline koydugu su giinlik olumlamayla besleniyor:
“Ben miimkiin olan en iyi diinyada yagiyorum. Bugiin yaptigim
her seyi, yapmayi segiyorum.” Ardindan o giin yapmas: gereken
her seyi zihninden gegirip, kendi kendine bitiin bunlarin kendi-
sinin oraya koydugu seyler oldugunu hatirlatip, gline baglamadan
once onlar1 yapmayi yeniden segiyor. Ayrica artik her hafta 6nem-
li sayilabilecek bir siireyi yaratici beynini harekete gegirmek igin

resim yapmaya ayiriyor ve bunun hazzini yagiyor. Buna ek olarak,
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her hafta, bagkalariyla paylasabilecegi yaratic1 bir ey yapmak igin,
gurme denmese bile hazirlamasi zor bir yemek yapiyor.

Dave ise kendisini Tanri sevgisi iginde yeniden odaklamak igin
her giin yirmi dakika boyunca sessiz meditasyon (teknik olarak
odaklanma duas1) yapiyor. Haftada en az bir kez siir okuyarak, siiri
yalnizca kafastyla okumayi degil, bitiin bedeniyle nasil hissedecegi-
ni 6grenmeye ¢alisiyor. Kendisinden daha akilli bir kadinla zekice
bir evlilik tasarlamig oldugu i¢in, siir segimi konusunda son derece
bilgili olan karisina giiveniyor. Hayat1 yavaglatmak ve dogay: daha
derinlemesine gorebilmek i¢in, bisikletiyle hiz yapmanin heyeca-
nin1 bir kenara birakip, Claudia ve kopekleriyle birlikte daglarda
haftada bir kere en az dort mil yiiriiyor.

Bunlar bizim yaptigimiz seylerin bazilari. Umut ederiz ki siz
de kendi iyi tasarlanmig hayatinizi yagamaniza yardim edecek ve
isinize yarayacak kendi aligtirmalarinizi olugturup bunlarin pro-

totoiplerini hazirlarsiniz.

Peki, Nasil Gidiyor?

Bu kitabin baginda size taslar1 seven Ellen’s, yanlis iste calisan avu-
kat Janine’i ve yolunu kaybetmis yonetici Donald’ tanittik. Peki,
yasam tasarimi, “Nasil gidiyor?” gibi zor bir soruya simdi verdikleri
cevabi acaba nasil degistirdi?

Ellen jeolog olmak istemedigini biliyordu ama okulda 6gren-
diklerinin bir kismini, 6zellikle de jeolojinin bir boliimi olan di-
zenleme ve kataloglama isini sevdiginin farkindaydi. Taslari, 6zel-
likle de miicevheratta kullanilanlar: héla seviyor. Sonunda sansini
denemeye karar vererek Yagam Tasarimi Miilakatlar: yapmaya
basladi. Bu agamada, proje yoneticiligi kapsaminda diizenleme ve

siniflandirma iglerinde bagarili olan insanlara ihtiya¢ duyuldugunu
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fark etti. Bu ig ona uygun gibiydi. Birka¢ miilakattan sonra, kur-
dugu iletigim ag1yoluyla internet iizerinden diger seylerin yan sira
miicevher miizayedesi de yapan yeni kurulmus bir sirkete ulagti.
Sohbet sirasinda “taglara” olan sevgisi ve dogustan gelen diizenleme
becerisi kendini belli etti ve sirkete duydugu merak tam anlamiyla
one ¢ikt1. Yagam Tasarimi Miilakat: kisa siirede bir is goriigmesine
doniigtii. Iki y1l ve birgok terfiden sonra bugiin, sirketin liks moda
mizayedesi isinde yaptig1 her seyin miisteri yoneticisi.

Janine pusulas: tizerinde gergekten ¢alist1 ve kendi ig sesini
fark edip ona giivenmesini saglayan kisisel aligtirmalar geligtirdi.
Giinlik tutmanin kendisini canlandirdigini kegfetti ve sonunda
gunlik tutmanin onun i¢in bu kadar 6nemli olmasinin aslinda bir
yazar, daha dogrusu sair olmasindan kaynaklandigini anlads. Bir
sureyan i olarak yazmaya agirlik verdikten sonra, kocasiyla birlikte
“bu konuya egilmesi” i¢in dogru zamanin geldigine karar verdiler
ve giizel sanatlar yiiksek lisans egitimine bagladi. Bugiin yeni (ve
kanaatkar) yagamini bir konugmaci, yazar ve gair olarak siirdiirtiyor.

Donald merak diisiincesini kullanarak, “Ben bu isi neden yapi-
yorum ki” seklindeki yakinmasini farkh bir bakis agisiyla yeniden
tanimlayarak “Burada insanlarin her giin yeniden ige gelmesini
saglayacak kadar ilging olan ne?” sorusuna donistiirdi. Sonra igten
gergekten zevk alanlar: bulmak i¢in bu soruyu is arkadaglariyla yap-
t1g1 Yagam Tasarimi Miilakatlarinda sordu ve orada ne yaptiklarini
anladi. Edindigi iggoriileri, Iyi Zamanlar Giinligi’ndeki sonuglarla
birlestirince, ortaya net bir kalip ¢ikti. Bu isten her giin yeniden
enerji toplamanin yolu, insanlara yeniden odaklanmaktan gegiyordu.
Yanlis yerde olmadigini, sadece distince bi¢iminin yanls oldugunu
anlada. Is alanindaki bagarisinin 7e ve nasik ile ve ailevi sorum-
luluklarla 6ylesine mesguldii ki zeden ve kim sorularini tamamen

unutmugtu. Durumunda higbir seyi degistirmesi gerekmediginden
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kendisini yeniden kesfetti. Yaptig1 isi “islerin halledilmesi” yerine
“calisanlarimin islerini sevdigi dinamik bir kiltiir yaratmak” sek-
linde yeniden tanimlamak onun i¢in dénistirici oldu.

Ne Ellen ne Janine ne de Donald (ve ne Clara ne Elise ne Kurt
ne Chung...) bu araglarin hepsini kulland1 ama hepsi de zorlukla-
r1 goze alip, sikigmigliktan kurtuldu ve ileriye giden yollarini inga
etti. Onlar1 tanidigimiz ve hayatlarinin kigiik de olsa bir pargasi
oldugumuz igin giikran duyuyoruz.

Ad1 Yasamin: Tasarla olan bir kitap yazmanin, her birimize bu
meselenin gergekten ige yaradigini gosteren canli bir 6rnek olma
ya da koca bir ikiytizli olma firsat: sundugunu biliyoruz. Bu fi-
kirleri ve araglar1 her giin kullaniyoruz ve iyi tasarlanmig bir hayat
sirebilmek i¢in stirekli yeni aligtirmalar, yeni digiince ve yagam
bigimleri bulmaya galisiyoruz. Sizinle giindelik aligtirmalarimiz-
dan bazilarini paylagtik. Denemek isteyebileceginiz glinlik aragtir-
malarin eksiksiz bir listesini bulmak i¢in sitemizi ziyaret etmenizi
oneririz (www.designingyour.life).

Hayatlarimiz durmadan evriliyor (miithendislikten danigmanli-
ga, 6gretmenlige, yazarliga dogru) ve bu yolculugun her adiminda
hep siikran duyuyoruz ve iyi tasarlanmig hayatimizin bundan sonra
neye benzeyecegini merak ediyoruz.

Bu kitapta hep birlikte ¢aligtigimiz ve yol boyunca tanigti-
gimiz insanlarin hikayelerini paylastik. Hepsi “hayalindekini
yastyor” olmasa da bu araglarin ve fikirlerin en azindan bir kis-
mint1 (hepsini olmasa da) uygulamaya koyan isbirlik¢ilerimizin
her birinin daha 6nce hi¢ deneyimlemedikleri bigimlerde gergek
ilerlemeler kaydettiklerini bilgimizden kaynaklanan bir giivenle
soyleyebiliriz.

Birbirimizle ve bizimle yagam tasarimi yolculuguna ¢ikan bin-

lerce 6grencimiz ve daniganlarimizla gergeklestirdigimiz uzun ve
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etkin igbirliginden ¢ok biiyiik keyif aldik. Sizinle de igbirligine
girmeyi dort gozle bekliyoruz.

Umariz bize nasil gittigini sdylersiniz ama daha da 6nemlisi,
“Nasil gidiyor?” sorusunu kendiniz i¢in tatmin edici bir sekilde
cevaplandirabilirsiniz.

Sonug olarak, yagam tasarimi nihayetinde hayatiniza nasil bak-
t1g1n1z1 ve onu nasil yasadiginiz1 donistiirecek bir yagam bigimi-
dir. Tyi tasarlanmig hayatin nihai sonucu, iyi yaganmug bir hayattur.

Gergekten, bundan daha fazla Gimit edebilecegimiz ey olabi-

lir mi?



Tesekkdurler

Bu kitab: yazma yolculugunda 6nemli yeri olan ve cesaret veren
¢ok insan vard:. Birilerini digarda birakma riski pahasina da olsa
tesekkiir etmek istiyoruz:

Bize inandiklar: ve laboratuvarin agilmasindaki 6nemli rol oy-
nayip ¢ok ¢aligtiklar: i¢in Yagam Tasarimi kurucu hocalarimiz
Eugene Korsunskiy ve Kyle Williamsa,

“Radikal igbirligini” hayata gecirdikleri ve Yagamini Tasarla’nin
gelisip herkes icin bir hediye olmasini sagladiklar igin Stanford
Tasarim Okulu hocalar: Jon Kleiman, Gabriel Lomeli, Gabriel
Wilson, Kristin Mayer, Kathy Davies, Gabrielle Santa-Donato ve
Lauren Pizer’a,

Stanford’da benim (Bill) i¢in Uriin Tasarimi Programu Yetkili
Muidiirii pozisyonunu agip istedigim her seyi 6gretmeme ve bu ki-
tapla sonuglanan yolculuga ¢ikmamama imkén tanidig; i¢in David
Kelley’ye,

Cesur bir YT destekgisi, kahraman bir yiiksek ihtisas 6gren-
cileri savunucusu ve sadece master unvani olan birka¢ adam igin
kumar oynamayi goze alan fakiiltenin usta akil hocasi oldugu igin
Profesor Sheri Sheppard’a.

Yagam Tasarimi’'nin giiciine inanarak tniversiteyi ve umariz
ki yiksek okulu degistirme yollarini hazirlayan Stanford’un ile-
riyi diginen liderlerine tesekkiir ederiz: Lisans egitimi mudiir

yardimcist Ph.D. Harry Elam, yiiksek lisans egitimi midir yar-
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dimcis1 Ph.D. Patti Gumbort, Mithendislik Bolimii eski 6grenci
Isleri Dekami Ph.D. Brad Osgood, 6grenci isleri miidiir yardimcist
Greg Boardman.

11k giinlerimizden bizimle ortaklik yapan ve yillarca verdik-
leri destek ve cesaretle biiyiik fark yaratan ilk igbirlik¢ilerimize
tesekkiir ederiz: kiltiirel degisimi saglamada gosterdigi sabir ve
direng ile hepimize model olan dini yasam dekani (emekli) Scotty
McClennan,; tniversitenin nasil digiindiigi konusunda bize reh-
berlik eden lisans egitimi yardimc1 midiri Shari Palme; “Bunu Aer
boliimdeki ogrenciler igin yapamaz misimiz?” sorusuyla uf kumuzu
acan eski kariyer gelistirme merkezi yetkili midiri Lance Choy;
tiim 6grencilere ulagmamizi saglayan, giivenilir yiireklendirmesiyle
bize enerji veren, ilk sertifikali ortak egitmenimiz olarak YT nin
bizim digimizda biiyimesinin yolunu gosteren eski birinci siniflar
dekani Julie Lythcott-Haims’a.

Doktora aragtirma projelerini Y T’nin yararlarin1 gostermeye
adayarak buytik bir kigisel yatirim yapan ve boylece ¢aligmamizi
farkli bir konuma oturtarak, insanlara hak ettiklerini vermemizi
garantileyen Ph.D. Lindsay Oishi ve Ph.D. Tim Reilly’ye ve da-
nismanlar: profesor Dan Schwartz ve Prof. Bill Damon’a destek ve
rehberlikleri i¢in; 6zenli aragtirma i¢goriileri ve egitim sistemini
degistirebilecegimizi gosteren ¢aligmalar: igin Zorlugun Bagaris’nin
kurucusu Dr. Denise Pope’a.

1999 yilinda masum bir bigimde bana (Dave) “Burada bir ders
vermelisin!” diyerek egitmen olarak dordiinci kariyerimi baglatan,
Berkeley’de California Universitesinde Westminster House’un o
zamanki midiiri Randy Bare’e,

Yillar once acayip bir 6ngériiyle bana (Dave) “Bu yolun seni
gotiirecegi yere hazir misin?” diye soran ve igten destegiyle sevgi
dolu tegvikini hig¢ kesmeyen Dr. Sharon Daloz-Parks’a,
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Stanford’da Uriin Tasarimi programini kuran ve yolunu kay-
betmis bir fizik 6grencisi olan beni (Bill) gok eglenceli bir kariyere
baglatan Bob McKim’e ve tiniversite politikalarini anlamamiz ge-
rektiginde bagvurdugumuz tek kisi olan akil hocas: ve danigman
Bernie Roth’a,

Lisans 6grencisi oldugumuz donemlerde ikimize de ilham ve-
ren ve 2007 y1linda bize “Bu konular: gergekten nasil 6grettiginizi
anlamiyorum!” diyerek 6niimiize koydugu da dahil kavramsal en-
gelleri nasil agacagimizi 6greten Jim Adams’a tegekkiir borgluyuz.

Sayfalarda kendine yer bulan hayatlariyla yagam tasariminin
gergekte nasil igledigini size gostermemize yardim eden 6zel in-
sanlara tegekkiir ederiz. Sizler kendi 6ykiiniizii yazabilesiniz diye
onlarin oykiilerini 6diing aldik (tabii isimlerini degistirdik). Bu
kitabi kisisellestiren ve insanilestiren ¢ok degerli katkilar: i¢in
minnet borgluyuz.

Bu kitabi en fiziksel hiliyle miimkiin kilan iki 6zel insan var:

Bill ve Dave’in gergek sesini bulan ve sanki biz de onun gibi
gercek yazarmigizcasina kelimelerimizi maharetle yazan ortak
yazarimiz Lara Love. Ise yonelik hevesi ve bize olan sefkati hig
zayiflamadan saatlerce siiren toplantilarimiz, videolarimiz ve ka-
yitlarimiza dayanma sabrini ¢ok takdir ediyoruz. Enerjimiz dig-
tigiinde, onun nege iginde hazir olugunu ve tretkenligini sagla-
yan dipsiz kuyusundan 6diing aliyorduk. Bizi buyiik bir dikkatle
dinleyip sonra da mikemmel bigimde yazmak i¢in inanilmaz bir
beceri sergiledi. Bizim i¢in ya da bizim hakkimizda ya da bizim
yararimiza yazmadi. Bizi yazdi ve okurlarimizin her biri onun bu
diizgiin ¢aligmasinin nimetlerinden yararlaniyor.

Temsilcimiz, ortak kitap yaraticimiz, fikir mimari, yayincilik
sektori tur rehberimiz, diirist arkadagimiz ve her yoniyle igbirlik-

¢imiz Doug Abrams. Doug olmasayd: bu kitabin da olmayacagini
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rahatlikla soyleyebiliriz. Temelde sinifimizin sikici bir senaryosu
olan ilk taslagimiz basarisiz olunca, yardima ihtiyacimiz oldugunu
anlamigtik. Doug bizim kitap tasarimi danigmanimiz oldu ve ki-
tabimizin gergekte diinyaya ne 6nerdigini ve bunu okur igin nasil
iyi bir bi¢imde yapilandiracagimizi anlama gabasinin bagini gekti.
Kitap tasarimcis1 Doug bize kitabin ne oldugunu 6gretti. Sonra
temsilcimiz Doug devreye girdi ve yayincilik sektoriine kadife bir
halat atarak “Beni takip edin ¢ocuklar, hayatinizin yolculuguna
hazirlanin,” dedi. $u ana kadar harika bir yolculuk oldu ve sonra-
sinda ne olacagini gérmek igin sabirsizlaniyoruz.

Son olarak da Knopf’taki olaganiistii ekibin tiimine tesekkiir
etmek isteriz ama yayinevindeki bir kitap sampiyonunun yeri her-
kesten ayri: Editorimiz ve kiltir degisimi midirimiz Vicky
Wilson. Bu kitab: diinyaya sunmada Vicky'nin yarattig: farki ye-
terince ifade edemeyiz. Kitaba ve bize hemen adad: kendini. O,
dogal bir giig ve kitabin bagarisi kugkusuz onun kitab: hayata ge-
¢irme kararinda yatiyor. Yasamin: Tasarla’'nin yapabilecegi kiiltiirel
katkiya olan giiveni ve vizyonu, yenilenebilir enerjimizin giivenilir
kaynagi oldu. Deneyimli tasarimcilarin bile ilhama ihtiyaci vardir
ve Vicky tanigtigimiz andan itibaren bize bunu hi¢ duraksamak-
s1zin saglad1. Vicky, bize “Merhaba canlarim...,” dediginde sana
teslim olduk ve bu bagimiza gelen en iyi seylerden biriydi. Cok ¢ok
tesekkirler Vicky.



Tasarimcilar tasarim duslncesini kullanarak diinyalar ya-
ratir ve problem ¢ézer. isyerinizde ya da evinizde etrafiniza
bir bakin; elinizdeki tablet ya da akilli telefon, oturdugunuz
sandalye, yani hayatinizdaki her sey birileri tarafindan ta-
sarlanir. Ve her tasarim bir tasarimcinin ya da tasarimcilar
ekibinin ¢ézmeye calistigi bir problemle baslar.

Bu kitapta Bill Burnett ve Dave Evans, kim ya da nerede
olursak olalim, yasimiz kag olursa olsun ve ne is yaparsak
yapalim, tasarim diisiincesinin hem anlamli hem tatminkar
bir yasam tasarlamamiza nasil yardim edecegini gosteri-
yor. Mithis teknolojiler, Grlinler ve mekanlar yaratan tasa-
nm disincesi, kendiniz icin her zaman yaratici ve verimli,
her an surpriz yapabilecek, neseli ve tatmin edici bir yasam
ve is hayati tasarlamak icin de kullanilabilir.

Tasarimcilar heniiz var olmayan seyleri hayal eder
ve sonra onu gerceklestirirler, sonra da diinya de-
gisir. Siz de bunu kendi yasaminizda yapabilirsiniz.
Hendliz var olmayan bir kariyer ve bir yasam hayal
edebilirsiniz; bu “gelecekteki sizi” insa edebilirsiniz,
bunun sonucunda da hayatiniz degisir. Yasaminiz
su héliyle miikemmelse yasami tasarlamak haliha-
zirda sevdiginiz yasamin daha iyi bir modelini olus-
turmak konusunda size yine de yardimci olabilir.

“Yagamim Tasarla, okurlar: zorluklara tipki bir tasarimci gibi
yaklagarak tatmin edici ve anlamli bir yasam inga etme siirecinden
geciriyor... Bu kitab1 okumalisiniz. Herkes okuyacak.”

- Daniel Pink, Drive ve Aklin Yeni Sinirlar: kitaplarinin yazari

“... Kitaptan alinacak belki de en 6nemli ders, sizi mutsuz eden bir
hayata razi olmanin en biiyiik bagarisizlik oldugudur...

- Publishers Weekly
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