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ON SOz

Ulkemizde Psikolojik Danigma ve Rehberlik (PDR) alani, mes-
leklesme cabalarini siirdiirmektedir. Biitiin ugras alanlarinin ulas-
may! istedigi saygin bir diizey olan mesleklesmenin en énemli 6l-
ciitlerinden biri ise, ilgili alanin bir meslek etigine sahip olmasidir.
Bu nedenle, meslegin adaylarina ve mevcut uygulayicilarina meslek
etiginin 6gretimi 6nemli bir konu haline gelmistir. Buna bagl ola-
rak da, psikolojik danigman egitiminde meslek etigi egitimi artan bir
6neme sahip olmaktadir. Meslek Etigi ve Yasal Konular dersi, 2007
yilindan beri biitiin PDR lisans programlarinda zorunlu ders olarak
okutulmaktadir. Yitksek Ogretim Kurulu (2018) tarafindan yenile-
nen PDR lisans programinda da, Meslek Etigi ve Yasal Konular der-
sinin yerini korudugu goriilmektedir. Mezuniyet yil1 2007'den 6nce
olan psikolojik danismanlarin ise, meslek etigi ile ilgili siirekli egitim
etkinliklerinde bulunmalar1 énem kazanmistir. Ancak, bu konuda
yararlanilabilecek Tiirk¢e kaynaklar halen son derece sinirlidir. On
yildir giincel baskilarini yapmaya devam eden bu kitap, iilkemizde
psikolojik danismanlik meslek etigi konusunda Tiirk¢e yazilmis ilk
kitap olma 6zelligini tasimaktadir.

Bu kitapla psikolojik danigsmanlarin, psikolojik danigsman aday-
larinin ve psikolojik danisman egitimcilerinin meslek etigi egitimi
ihtiyaglarina cevap vermek hedeflenmistir. Kitap, PDR lisans prog-
ramlarinda zorunlu ders olan Meslek Etigi ve Yasal Konular dersinin
islenmesinde ana kaynak olarak kullanilabilecek bicimde tasarlan-
mustir. Ayni sekilde, lisansiistii diizeyde bu konuda verilecek ders-
lerde kullanima da uygundur. Meslek etigi konusunda bilgilenmek
isteyen psikolojik danismanlarin mesleki gelisim ihtiyaglarina da
cevap verecek niteliktedir. Bu amaglar dogrultusunda, psikolojik da-
nismanlik meslek etigi konusundaki kuramsal temel ile 6nemli etik
konulardaki en giincel yurtici ve yurtdisi alan yazinina bu kaynakta
ayrintili bicimde yer verilmistir. Konu sonu alistirmalariyla kuram-
sal bilgilerin tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmistir. Yine konu
sonlarinda verilen 6rnek durum senaryolari ile rol oynama ve tar-
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tisma gibi 6grenci-merkezli, deneyimsel sinif i¢i etkinliklere olanak
saglamak amaclanmistir. Genisletilmis ve giincellestirilmis bu son
baskida, en yeni psikolojik danigmanlik meslek etigi kodlarina, alan
yazinina kazandirilan en son gorgiil arastirma bulgularina, kapsamh
bir kuramsal temele ve meslek etigi baglaminda 6nemli bulunan ya-
sal konulara daha genis bicimde yer verilmistir.

On yildir bu kitab: siirekli giincellemelerle biiylitme ve can-
I1 tutma ¢abamda beni motive eden Tiirkiyenin dort bir yanindaki
meslektas ve meslektas aday1 okuyucularima sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim. Ayrica, sorulariyla kitabi giincelleme ¢alismalarima 151k tu-
tan 6grencilerime de minnettarim.

Dr. Rahsan Cetinkaya
2020, Bursa
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1. BOLUM

PSIKOLOJIK DANISMANLIK MESLEK
ETIGININ GECMISI VE BUGUNU

Bu ilk boliimde, psikolojik danismanlik meslek etigi konusuna
girig yapilmakta, ardindan Amerika Birlesik Devletlerinde ve tilke-
mizde psikolojik danismanlik meslek etiginin gegmisine ve bugiinii-
ne iliskin bir derleme sunulmaktadir. Béliimiin sonunda, gliniimiiz-
de psikolojik danigman egitiminde meslek etiginin yeri konusunda
bilgi verilmektedir. Konu sonu alistirmalariyla, kuramsal konularin
tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Meslek Etigi

Etik, kisinin davranislarina yon veren ilkeleri, degerler siste-
mini, neyin iyi-neyin koti, neyin dogru-neyin yanls oldugunu ele
alan felsefeye ait bir ¢aligma alanidir. Etik (ethos) terimi ilk olarak
Eski Yunanda belli bir gruba ait davranislari, aligkanliklar1 ve tutum-
lar1 belirtmek amaciyla kullanilmistir (Jacob ve Hartshorne, 2007).
Etik ve ahlak kavramlarinin sik sik birbirlerinin yerine kullanildi-
g1 goriilse de, ahlak kavrami herhangi bir davranisin dogru olarak
kabul edilmesinde kiiltiir ve dinin etkisini daha fazla icermektedir
(Kerridge, Lowe ve McPhee, 2006). Ahlak kavrami ahlaki ilkeleri,
erdemleri ve kurallar: i¢ine almaktadir. Ahlak, biitiin toplumlarda
ortak olan evrensel ahlak ile kiiltiir ve din gibi etkenlerle sekille-
nen topluma 0zgii ahlak olarak ikiye ayrilmaktadir (Beauchamp ve
Childress, 2001). Ayn: yazarlar tarafindan meslek ahlaki, herhangi
bir meslegin uygulayicilar tarafindan kabul edilen davranis standar-
d1 olarak tanimlanmaktadir. Ge¢miste farkli meslek alanlarinda bu
tiir standartlar: takip edenler ve birbirlerine aktaranlar olsa da, bu
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standartlarin yazili hale getirilerek resmilestirilmesi, yani etik kodla-
ra dontstiiriilmesi ihtiyaci, meslek etigi alaninin dogusuna 6n ayak
olmustur.

Tiirk Dil Kurumu SézIugii (2009) ise etigi, cesitli meslek kollar1
arasinda taraflarin uymasi veya kacinmasi gereken davranislar bii-
tinil seklinde tanimlamaktadir. Etik, genel (kuramsal) etik ve 6zel
(uygulamali) etik olarak ikiye ayrilmaktadir (Craig, 1998). Buna
gore, genel etik soyut kavramlarla ugrasmakta ve bu kavramlarin
ozel olgularda sekillenmesi beklenmektedir. Ornegin, diiriistliik
genel bir kavram olarak genel etik kapsaminda tartisilabilmekte ve
tiimdengelimli bir yaklasimla 6zel durumlarda nasil yasanabilecegi
genel etik kapsaminda ele alinabilmektedir. Uygulamali etik ise, tam
tersine uygulamada karsilagilan 6zel olgulardan yola ¢ikmakta ve bir
takim etik kodlar bu sekilde olusturulmaktadir. Ornegin, gizlilik ve
mahremiyet konusunda psikolojik danigma alaninda sik¢a yasanan
olgulardan yola ¢ikilarak, tiimevarimli bir yaklasimla gizlilige ilis-
kin etik kodlarin belirlenmesi, uygulamali etigin ugrastig: tiirde bir
konu olmustur. Bu anlamda meslek etigi, uygulamali etigin bir alt
alani olarak degerlendirilmektedir. Buna goére, meslegin uygulama-
sinda yaganan kimi durumlara iligkin belirli bir davranis bi¢imine
gerek duyulmus ve meslegin uygulayicilarinin bu standarda uygun
hareket etmesi hedeflenmistir. Meslek etigi, s6z konusu meslegin
uygulamasinda belli durumlarda meslegin uygulayicilarinin nasil
davranacaklar1 konusunda onlara yol gostermektedir.

Kurumsal etik ve kisisel etik kavramlar1 da, meslek etigi ile ilgili
olarak ele alinan kavramlardandir. Sperry’ye (2006) gore kurumsal
etik, kurumsal ortamlarda etik uygulama igin sistem yaklagimini 6n-
gormekte; kurumun bu anlamda dinamiklerini ve misyonlarini dik-
kate almaktadir. Giiniimiizde pek ¢ok kurum ya da sirket yolsuzluk,
riisvet, adam kayirmacilik, hatali ya da eksik hizmet verilmesi gibi
etik olmayan durumlarin 6niine gecebilmek amaciyla, ¢alisanlarinin
uymasi gereken yazili kurumsal etik kodlar ortaya koymaktadir. Kisi
belirli bir kurumda ise basladiginda, o kurumun etik kodlarin: da
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kabul etmis sayillmakta ve bu kodlara tabi olmaktadir. Kisisel etik
ise kisinin kendisine ait yargilarindan, etik inaniglarindan ve ilkele-
rinden olusan degerler sistemine verilen addir. Ideal anlamda, kisi-
nin mensubu oldugu meslegin etigi, meslegin uygulandig1 kurumun
etigi ve kisinin kendisine ait etik degerler sistemi ortiistiigiinde, en
elverisli ve en verimli uygulama kosullar1 saglanmis olmaktadir.

Meslek etigi, mesleki kimlik ve mesleklesme kavramlariyla da
yakindan ilgilidir. Herhangi bir meslegin uygulayicilarinin gergek
anlamda mesleki kimlige sahip olmalarindan, kendi mesleklerinin
baska mesleklerden ne sekilde farklilastigini kavrayarak, kendi mes-
lekleriyle 6zdeslesmeleri kastedilmektedir. Mesleklesme ise, herhan-
gi bir ugras alaninin meslek olarak anilmasinda bir takim 6l¢titleri
gerekli kilmakta olan bir kavramdir (Eraut, 1994; Parsons ve Dickin-
son, 2017). Buna gore, herhangi bir ugras alanimin bir meslek ola-
rak anilabilmesi i¢in o alana 6zgii -toplumun genelinin sahip olma-
dig1- bilgi ve becerilere sahip olunmali, meslege yonelik bir egitim
alinmis olmali, staj yapilmali, meslege atilmadan 6nce bir sinavdan
gecilmeli ve meslegin uygulayicilarinin uymasi gereken etik kodlar
bulunmalidir. Mesleklesme, biitiin ¢aligma alanlarinin ulagmak is-
tedigi ve bu ol¢iitlerin saglanmasiyla elde edilen saygin bir diizeyi
ifade etmektedir (Wueste, 1994). Siiphesiz, giiniimiizde toplumda
belli bir sayginliga ulasmis meslekler (6rnegin, hekimlik gibi), belir-
tilen 6zellikleri tagidiklari i¢in ve o mesleklerin uygulayicilar: bu ko-
sullar1 saglamis olduklari i¢in bulunduklari noktadadirlar. Meslegin
getirdigi role 6zgii uygulama ve davranis standartlarini iceren mes-
lek etigi, mesleklesme ve mesleki kimligin kazanilmasi stirecinde en
6nemli dlgiitlerden biridir. Meslek etigi sayesinde meslegin sundugu
hizmetlerin standartlara uygun bicimde verilmesi saglanirken, ayni
zamanda mesleklesme siirecinde 6nemli yere sahip olan mesleki
kimlik de giivence altina alinmaktadir.

Meslek etigi ve toplumsal sorumluluk kavramlar: arasinda da
alan yazininda sik¢a baglanti kurulmaktadir (Kultgen, 1991; May,
1996). May (1996), mesleklerin toplumsal sorumluluk boyutunun
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post-modernizm yaklagimiyla beraber daha da giiclendigini belirt-
mektedir. Meslekler, temelde topluma hizmet etme amacini tagiyan
kurumlar i¢inde etkinlik gostermekte ve hizmetlerini sunduklari
bireylere oldugu kadar, topluma kars: da sorumluluk tagimaktadir
(Wueste, 1994). Eski Yunandan gliniimiize dek ulagan hekimlerin
Hipokrat Yemini (Tiirk Tabipler Birligi, 2014) ve Anadolu Selguklu
ve Osmanl toplumlarinda mesleki 6rgiitlenmeye ve meslek etigine
onciilik eden Ahilik kiiltiirii de (Ozerkmen, 2004) gostermektedir
ki, meslek etigi tarih boyunca diinyada ve tilkemizde toplumsal ha-
yatin icinde onemli bir yer tutmustur. Ge¢misten giinimiize degin
toplumda belirli ihtiyaglara cevap veren meslek gruplari olusmus; bu
mesleklerin uygulayicilari, hizmetlerin alicilari, hatta genis anlam-
da toplumun kendisi, meslegin baslica paydaglar1 haline gelmistir.
Meslek etigine gore meslegin mensuplarinin uymas: beklenen pro-
fesyonel davranislar ve hizmet standartlari, hem hizmetin alicilari-
n1 ve toplumu hatali hizmetlerin zararlarindan korumakta, hem de
meslegin toplumdaki sayginligini siirdiirmeye yardimei olmaktadir.

Psikolojik Danismanlik Meslek Etiginin Ge¢misi: A.B.D.
Ornegi

Psikolojik danigsmanlik meslegi diisiintildiigtinde, giiniimtizde
mesleklesme acisindan en ileri noktada bulunan iilke Amerika Birle-
sik Devletleridir. Psikolojik danigmanlik meslek etigi konusunda da
ayni lilkede ge¢misten giiniimiize 6nemli mesafe katedilmistir. Levy
(1972) yardim mesleklerinde meslek etigini, baskalariyla kurulan
profesyonel yardim iliskisinde davranislar ve eylemler icin belirlen-
mis standartlar olarak tanimlamaktadir. Bu standartlar bir yandan
meslegin uygulamalari i¢in belirli bir temel olustururken, diger yan-
dan da meslegin sagladig1 hizmetlerin alicilarini korumay: hedef-
lemektedir. Amerikan Psikolojik Danismanlik Dernegi (American
Counseling Association, ACA), psikolojik danisma alaninda meslek
etigine ihtiya¢ duyulmasinin nedenlerini soyle siralamistir (2005):
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o meslegin standardini yiikseltmek ve meslek etiginin getir-
digi sorumluluk

o psikolojik danigmanlarin meslek etigine ve belirlenmis uy-
gulama standartlarina uygun hareket etmesini saglama

o  psikolojik danigmanlarin psikolojik danigma hizmeti ve-
rirken profesyonel davranmalar1 ve meslegin degerlerini
oncelikli tutmalarini saglama

o  psikolojik danigma hizmeti alanlarin haklarini koruma

o hizmetlerinde meslek etigini ihlal eden psikolojik danis-
manlarin belirlenmesine yardimci olma

A.B.Dide psikolojik danigmanlik meslek etigine iliskin ilk ¢a-
ligmalar 1953 yilinda Amerikan Personel ve Rehberlik Dernegi (bu-
glinkii Amerikan Psikolojik Danigmanlik Dernegi) nezdinde dernek
bagkan1 Donald Super tarafindan baslatilmistir. Dokuz yillik bir
stire¢ sonunda bu ¢alismalar sonu¢landirilarak ilk psikolojik danis-
manlik etik kodlar1 1961 yilinda yayinlanmistir. Daha sonra sirasiyla
1969, 1974, 1981, 1988 (Gibson ve Pope, 1993), 1995 ve 2005 yil-
larinda yeniden diizenlenen etik kodlara, 2014 yilinda yeniden dii-
zenleme (revizyon) yapilmistir. Yeniden diizenleme caligmalarinin,
ortalama 7-8 yilda bir tekrarlandig1 gortilmektedir.

Etik kodlarin olusturulmalar1 ve ihtiyaca gore yeniden di-
zenlenmeleri her zaman belli bir siire¢ ve ¢aba gerektirmistir. Ge-
nel olarak meslek etigi kodlarinin olusturulmasinda ya da yeniden
diizenlenmesinde iki yaklasim bulunmaktadir. Hobbsa (1948) gore
bunlardan birincisi, masa bas: yaklasimdir (armchair approach). Bu
yaklagim, alanda onde gelen akademisyenlerden olusan bir komi-
tenin bir araya gelip ¢alisarak etik kodlar1 yazmasini 6ngérmekte-
dir. Ortaya ¢ikarilan taslak kodlar, daha sonra uygulamacilardan ve
diger paydaslardan (6rnegin psikolojik danigman egitimcileri, psi-
kolojik danigmanlar, psikolojik danisma ve rehberlik 6grencileri ile
psikolojik danigma hizmeti alan kurum, kurulus ve kisiler) gelecek
geribildirimlerle son seklini almaktadir.
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Yine ayni yazara (Hobbs, 1948) gore, meslek etigi kodlarinin
olusturulmasinda ya da yeniden diizenlenmesindeki ikinci yaklagim,
arastirma-temelli yaklasimdir (research-based approach). Bu ikinci
yaklagimda, etik kodlarin olugturulmasinda meslegin uygulayicila-
rindan olusan bir arastirma érnekleminden toplanan yasanmis etik
ikilemler veri olarak kullanilmaktadir. Gorgiil (deneye ve gozleme
dayali) arasgtirma bulgularinin kullanildig1 bu yontemle daha gergek-
¢i, kiiltiire uygun ve ihtiyaglara cevap veren nitelikte etik kodlarin
olusturulmasi miimkiin olmaktadir. Farkli mesleklerin etik kodla-
r1 arasinda, Amerikan Psikoloji Dernegi (APA, 1953) etik kodlari,
tiyelerinden olugan ulusal 6rneklemden topladig: nitel aragtirma ve-
rilerini temel alarak hazirladigi ilk etik kodlariyla 6n plana ¢ikmak-
tadir. Fisher (2009), APA (1953) etik kodlarinin arastirma-temelli
olmasi yoniiyle diger pek ¢ok meslegin etik kodlarindan ayrildigini
ve bu konuda bir ilk oldugunu belirtmektedir. ACA etik kodlarinin
gerek ilk kez olusturulmasinda, gerekse yeniden diizenleme ¢aligma-
larinda arastirma-temelli yaklagimin izlenmemis olmasi ve masabasi
yaklagimin kullanilmis olmasi, 6nemli bir sinirlilik olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

APA, sonraki etik kodlarin yeniden diizenlenmesi siireglerin-
de aragtirma-temelli yaklasimi stirdiirememistir. Ancak, Pope ve
Vetter’in (1992) yaptig1 kapsamli bir aragtirma, APA (1953) ¢alis-
masint tekrarlamak ve APA etik kodlarinin yeniden diizenlenmesi-
ne kaynaklik edecek verileri saglamak hedefiyle yapilmigtir. Onemli
Olay Tekniginin kullanildig1 bu 6ncii aragtirmada, APA tyelerinden
olusan genis bir 6rneklemden (N=1319) etik ikilemler toplanmuistir.
Bu aragtirmada veri toplama yontemi olarak kullanilmis olan Onem-
li Olay Teknigi'nden bahsetmekte yarar vardir. Onemli Olay Teknigi
(Critical Incident Technique, CIT), Flanagan'in (1954) gelistirdigi bir
nitel veri toplama yontemidir. Buna gore, iilke genelinde meslegin
uygulayicilarindan olusan ¢ok genis bir 6rneklemden veri toplan-
maktadir. A¢ik uglu bir soruyla, alanda ¢aligan uygulayicilardan son
zamanlarda yasadiklar1 6nemli bir etik ikilem iceren olay1 kisaca
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anlatmalar1 istenmektedir. Bu yontemle, kisinin olayda nasil dav-
randigina, ne hissettigine, ne diisiindiigiine ve sonucun ne olduguna
iliskin bilgi de alinabilmektedir. Béylece, meslegi dogrudan uygula-
yanlardan alinan verilerle gercege uygun ve bilimsel bulgulara dayali
etik kodlar olusturulabilmektedir. Bu yaklagimin daha ileriki agama-
larinda da, alandaki biitiin paydaslardan gelecek geribildirimler ve
oneriler, etik kodlarin yeniden diizenlenmesi ve giincellestirilmesi
stirecinde katki saglamaktadir. Pope ve Vetter'in (1992) aragtirma
sonuglari, gizlilige iliskin ikilemlerin %18’lik oranla en fazla yasa-
nan ikilem tiirii oldugunu gostermistir. Gizlilikle ilgili ikilemlerin
%30’unun bagkalarina zarar verme konusunda oldugu, %18’ininse
cocuga yonelik cinsel istismar konusunda yasanan ikilemler olduk-
lar1 belirlenmistir. Cift yonlii iliskiler konusunda yasanan etik iki-
lemler ise, ikinci (%17) sirada yer almustir. Ilgili galigmada ulagilan
bu bulgularin, APA etik kodlarinin yeniden diizenlenmesi siirecine
kaynaklik etmesi beklenmistir.

Alan yazinina bakildiginda, psikolojik danigmanlarin yasadik-
lar1 etik ikilemleri inceleyen bu tiir gérgiil arastirmalarin sinirl sa-
yida oldugu anlagilmaktadir. Tarvydas ve Barros-Bailey’nin Onem-
li Olay Teknigini kullanarak (2010) 240 Kanadali rehabilitasyon
danigmaniyla yaptig1 arastirmada, yiizde 56.5°1ik oranla psikolojik
danigma iligkisi konusundaki ikilemler ilk sirada gelmis, yiizde 16.8
orani ile gizlilik konusundaki etik ikilemler ikinci sirada yer almistir.
Nigro (2004) ise Kanada Psikolojik Danismanlik Dernegi iiyelerin-
den olusan bir drneklemle (N=206) yaptig1 nitel arastirmada, kati-
limcilarin yaridan fazlasinin ¢ift yonlii iliskiler konusunda etik iki-
leme diistiigiinii belirlemistir. Gergek etik ikilemlerden yola ¢ikilan,
daha gercekgi ve kiiltiirel ihtiyaclara cevap veren etik kodlarin ortaya
konabilmesi i¢in, bu tiir gérgiil arastirmalarin artmasina gereksinim
duyulmaktadir. Etik kodlarin gerek ilk defa olusturulmasi, gerekse
yeniden diizenlenmesi siireglerinde arastirma-temelli yaklasimin
benimsenmesi, daha gergekei ve kullanish etik kodlarin olusturul-
masina dnayak olmaktadir.
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A.B.Dide psikolojik danigsmanlik alaninda 6ncii meslek o6rgiitii
olan ACAnin diger psikolojik danigmanlik alt dallarini da kapsayan
bir semsiye kurulus oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu alt dallar-
dan olan okul psikolojik danismanligi, ACAnin 6nemli bir birimi
olmaya devam etmektedir. Temelde, ACA etik kodlari psikolojik da-
nigmanlik mesleginin farkls alt dallarini kapsayacak sekilde yapilan-
dirilmakta, ancak alt dallar: temsil eden birimler de isterlerse kendi
spesifik etik kodlarini olusturabilmektedir. Bu noktada, tilkemizdeki
PDR mezunlarinin biiyiik bir cogunlugunun okullarda gorev alan
psikolojik danismanlar olduklar1 géz oniine alinarak, A.B.D. 6rne-
¢i kapsaminda Amerikan Okul Psikolojik Danismanlari Dernegi
(American School Counselor Association, ASCA) etik kodlarindan
da bahsedilmesinde yarar gorilmiistir.

En giincel ASCA (2016) etik kodlar1 a) 6grencilere karsi sorum-
luluklar; b) 6grenci velilerine, okula ve psikolojik danigmanin ken-
dine kars1 olan sorumluluklar; c) yonetsel gorevleri olan psikolojik
danmigmanlar; d) staj ve siipervizyonda sorumlulugu olan psikolojik
danmigmanlar; e) standartlarin stirdiiriilmesi, ve f) etik karar alma
adli alt1 bagliktan olusmaktadir. Bu basliklar altinda, sozii edilen
konularda gegerli olan etik kodlara yer verildigi goriilmektedir. Og-
rencilere kars1 sorumluluklar ve velilere kars1 sorumluluklar baglik-
larinda gizlilik ve ¢ift yonlii iliskiler gibi etik ikilemlere sik¢a konu
olan durumlara yonelik kodlara yer verilmektedir. Bununla beraber,
ASCA etik kodlarinin da aragtirma-temelli degil, masa bas1 yakla-
simla yazildigini bilmekteyiz. Zaman igerisinde ASCA (2016) etik
kodlarinin ACA (2014) etik kodlar1 kadar ayrintils, agiklayici, somut
ve kapsamli hale geldigi gozlenmektedir. Okul psikolojik danigman-
ligin1 yakindan ilgilendiren bazi konularda (6rnegin, gizlilik gibi),
giincel etik yaklagimlari ortaya koyabilmek amaciyla, ACA etik kod-
larinin yaninda ASCA etik kodlarina da bu kitapta yer verilmistir.
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A.B.D.de Giincel Psikolojik Danismanlik Meslek Etiginin
Ozellikleri

A.B.Dde psikolojik danigsmanlik meslegi ve meslegin alt dallar1
i¢in 6ncii kurulus olan ACAnin etik kodlarinin, kiiresel anlamda da
takip edildigi goriilmektedir. Pedersen, Draguns, Lonner ve Trimble
(2002), ACA etik kodlarinin bagka iilkelerin psikolojik danigman-
lik etik kodlarinin yaklasik yiizde 75’ine yansidigini belirtmektedir.
Ulkemizde psikolojik danigmanlik meslek etigi konusunda ¢alisacak
arastirmacilara, psikolojik danisman egitimcilerine, psikolojik da-
nigmanlara ve psikolojik danisman adaylarina vizyon kazandirma-
s1 agisindan meslegimizdeki bu 6ncii kurulusun etik kodlaria bu
kitapta zaman zaman ayrintili yer verilmesinde yarar goriilmiistiir.

En giincel ACA etik kodlari, 2014 yilinda yaymlanmustir. Bir 6n-
ceki etik kodlarda (ACA, 2005) var olan kiiltiirel duyarhilik vurgusu,
daniganin vefat: halinde gizliligin siirdiiriilmesi, 6lgme ve degerlendir-
mede daha hiimanist kavramlarin kullanilmasi, ¢ift yonli iliskilerde
potansiyel yarar1 olan iliskiler tanimina yer verilmesi, eski daniganla
duygusal ve cinsel iliskiler konusunda son profesyonel iletisimin tize-
rinden gegen siirenin 2 yildan 5 yila ¢ikarilmas, gizlilikte istisnalar ko-
nusundaki ciddi ve 6ngoriilebilir zarar tanimi, en giincel (ACA, 2014)
kodlarda da varligin1 korumaktadir. Son etik kodlar da daha 6nceki
yeniden diizenlemelerde oldugu gibi giincel toplumsal, kiiltiirel, tekno-
lojik ve bilimsel degisimler g6z dniinde bulundurularak hazirlanmstir.
Son etik kodlarda (ACA, 2014) getirilen baz1 degisiklikler ve yenilikler,
ACAin aylik yayini olan Giiniimiizde Psikolojik Danismanlik’ta (Coun-
seling Today, 2014) asagidaki gibi aciklanmaktadir:

o En son etik kodlar, sosyal medyada psikolojik danismanin
danisanlariyla arkadas olmasimni etik olmayan durumlar
arasinda saymaktadir. Buna gerekge olarak da, kisisel sos-
yal medya hesaplarinda paylagilan bilgilerin 6zel olmasi
ve bu nedenle profesyonel etkilesimde bulundugumuz ki-
silerle paylagilmasinin uygun olmamasi gosterilmektedir.
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Ayrica, psikolojik danigmanin danisanlarini Internet ara-
ma motorlarinda aramasi ve bu yolla onlar hakkinda bilgi
edinmesi de etik kabul edilmemektedir.

Yeni ACA (2014) etik kodlari, psikolojik danisman ve
danisan arasinda deger catigmasmin oldugu durumlarda
yapilan yonlendirmelere kisitlama getirmistir. Julea Ward
adli bir psikolojik danigman ile Dogu Michigan Universi-
tesi arasinda s6z konusu olan bir dava (Counseling Today,
2013), bu degisiklikte etkili olmugtur (Bkz. Boliim 6. Kiiltii-
rel Duyarlilik ve Cesitlilik).

Giincel etik kodlar (2014), 6limciil olabilecek bulasici has-
taliklarin (6rnegin HIV gibi) bagkalarna bulagtirilmas:
riskinin oldugu durumlar s6z konusu oldugunda gizliligin
disina ¢cikilmasini etik kabul etmemektedir. Bir 6nceki etik
kodlarda (ACA, 2005), toplum saghg diistiniilerek bu ko-
nuda gizliligin disina ¢ikilmasi gerektigi ongoriilmekteydi.
Son etik kodlarda, tibb1 bilgilerin ancak hastanin hekimi
tarafindan hastanin onamiyla bagkalarma verilebilecegi
gerekgesiyle, psikolojik danismanlarin bu konuda gizlili-
ge sadik kalmalar1 gerektigi belirtilmektedir. Bu konuda
da, agilmis davalarin sonuglarinin etkili oldugu tahmin
edilmektedir. ASCA (2016) etik kodlar1 ise, bu tiir bildi-
rimi yasaklayan yasalarin bulunmadigi durumlarda ya
da yerlerde, hastaligin bulasma riski bulunan kimligi be-
lirli kisilerin uyarilmasini 6ngérmeye devam etmektedir.
[Ulkemizde psikolojik danigmanlara bu belirli konuda
yon gosterecek etik kod bulunmamaktadir. Ancak Tas-
kin (2008), Tiirk Ceza Kanununa (TCK, 2004) gore bu
tiir riskli cinsel davraniglarin Madde 87 (Neticesi sebebiyle
agirlasmis yaralama) kapsaminda degerlendirilebilecegini
belirtmektedir. Bu kapsamdaki suglar, magdurun sikaye-
tine bagli olmayip, su¢ hakkinda bilgisi olanlarin ihbarini
gerektirmektedir].
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En son ACA (2014) etik kodlarinin 6ns6ztiinde, dncekiler-
den farkli olarak mesleki degerlere ve etik ilkelerin tanim-
larina ayrintili yer verilmistir. Etik kodlarin 6nsé6zii kodla-
rin ruhunun, 6ziiniin anlagilmas: agisindan biyiik 6nem
tasimaktadir. Bu 6nsézde insan gelisimi, cesitlilige saygi ve
kiiltiirel duyarlilik, toplumsal adaleti gelistirme, psikolojik
danigman ve danisan arasindaki iligkinin sayginligi, etige
ve profesyonel yeterlilige 6nem veren uygulamalar yapma
konular1 6nemli mesleki degerler olarak tanimlanmuistir.
Onsozde, bu degerlere ek olarak verilen etik ilkelerin ta-
nimlar ise kodlara temel olan kuramsal altyapinin daha
iyi anlagilmasini saglamaktadir. Béyle bir yapilandirmaya
ihtiya¢ duyulmasinin nedeni olarak da, artik psikolojik
danismanligin kiiresel bir meslek haline gelmis olmasi ve
oncii meslek orgiitli olan ACAnin etik kodlarinin ulusla-
rarast anlamda diger tlkelerdeki psikolojik danmigmanlik
meslek orgiitleri i¢in bir bagvuru kaynagi olmasi gosteril-
mektedir. Bu nedenle etik kodlarin onsoziuniin, heniiz bu
konuda yeterli bilgi birikimi ve alan yazini bulunmayan
tilkelerdeki psikolojik danigmanlar icin daha bilgilendirici
bicimde hazirlanmasi tercih edilmistir.

Gizlilik konusunda getirilen bir yenilik de, danisan rande-
vularinin gizli bilgi kabul edilmesi olmustur. Bu durumda,
bir kisinin danisan oldugu bilgisinin, ya da danigma rande-
vusu aldig1 bilgisinin gizli tutulmas: gerekmektedir.

Son olarak, etik ikileme diistildiigiinde ¢oziim tretirken,
etik karar alma modelleriyle hareket edilmesi gerektigi
vurgulanmistir. ACA (2005) kodlarinda belirli bir model
onerilirken, son etik kodlarda (ACA, 2014) alan yazininda
farkli nitelikteki ikilemlere yonelik ¢ok sayida etik karar
alma modelinin bulundugu diisiiniilerek, hangi modelin
kullanilacagi konusunda bir sinirlamaya gidilmemistir.
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Tiirkiye'de Psikolojik Danismanlik Meslek Etiginin Ge¢misi
ve Bugiinii

Ulkemizdeki psikolojik danismanlar icin éncii meslek orgiitii
olan Tiirk Psikolojik Danigma ve Rehberlik Dernegi (Tiirk PDR Der-
negi), 1995 yilinda meslek etigi kodlarini olusturmak i¢in girisimde
bulunmugstur. Bu konuda gorevlendirilen 6gretim elemanlarindan
olusan ekip, etik kodlar1 hazirlamis ve kodlar bir kitap¢ik halinde
yaymlanmistir. Bu kodlar, 2006 yilinda bir bagka ¢gretim elemani
ekibiyle yeniden diizenlenmistir (Tiirk PDR Dernegi, 2006). ACA,
APA ve ASCA etik kodlar1 ve Batrdaki konuyla ilgili alan yazim
incelenerek hazirlandig belirtilen Tiirk PDR Dernegi etik kodlar:
kitap¢igi, en son diizenlemedeki igerik korunarak her yil yeni bir
baski ile satiga sunulmaktadir. Etik kodlarin, meslegin biitiin pay-
daglar1 (6rnegin psikolojik danismanlar, PDR 68rencileri, psikolo-
jik danigman egitimcileri, ebeveynler, egitimciler, diger uzmanlar)
ya da toplumun her bireyi tarafindan kolaylikla ulasilabilir olmasi
bityiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, meslek 6rgiitiiniin web say-
fasinda etik kodlarin yayinlanmasina, hatta yurtdisindan incelemek
isteyenlerin olabilecegi diisiiniilerek Ingilizce cevirisinin de sayfada
yer almasina 6zen gosterilmesi gerekmektedir.

Ulkemizdeki éncit PDR meslek orgiitii olan Tiirk PDR Derne-
gi (2006) etik kodlart ile kiiresel anlamda alanimizda 6ncii meslek
orglti olan ACA (2005) etik kodlar1 arasinda bir karsilastirma, Ce-
tinkaya (2008) tarafindan yapilmistir. Bu arastirmayla, tilkemizdeki
psikolojik danigmanlik etik kodlarinin olasi yeniden diizenleme sii-
reglerine kaynaklik edecek verileri saglamak amaglanmistir. Bu arag-
tirma verilerine bakarak, Tiirk PDR Dernegi Etik kodlarinin ACA
(2005) etik kodlarina gore daha az ayrinti icerdigi gortilmistiir. Tirk
PDR Dernegi (2005) etik kodlarinda ti¢ ana baglik altinda yer alan
14 alt baglikta toplam 109 etik kod ele alinmistir. ACA etik kodlar:
ise sekiz ana baslik altindaki 53 alt baglikta toplam 225 etik kodu ele
almistir. ACA etik kodlarinda her ana baslik, belirli bir temaya ilig-
kin etik kodlar1 igermis, bélimiin baginda konuya iliskin genel bir
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tanim ve ama¢ sunulmustur. Alt basliklar kapsaminda sunulan her
etik kod, kodu tanimlayic bir baglikla anilmustir.

Tiirk PDR Dernegi Etik kodlar kitapgiginda (2006) ilk iki ki-
simda etige iliskin temel kavramlarin ve ilkelerin tanimlandig1 go-
rillmektedir. Ugiincii kisimda ise genel standartlar baghg altinda
yetkinlik sinirlari, mesleki gelisim, duygusal ve cinsel taciz, gizlilik
gibi temalarda her bir tema i¢in birer kod ele alinmaktadir. Kodlarin
dili zaman zaman belirsiz olabilmekte ya da kavram karmasasina yol
acabilmektedir (6rnegin, birbirinden farkli durumlar olan duygusal
ve cinsel taciz konusu ile ¢ift yonlii duygusal/ cinsel iliskiler konusu
ayn1 baglikta anilmaktadir). ACA etik kodlarinda ise kodlarin her
biri sadece belirli bir durumdan bahsetmekte, béylece kavram kar-
masas1 yaganmasi olasilig1 da engellenmektedir. Tiirk PDR Dernegi
(2006) etik kodlarinda kimi ifadelerde metnin dili kesinlik icerme-
mekteyken, ACA etik kodlarimin dili daha belirgin ve net ifadeler
icermektedir. Ayrica, Tiirk PDR Dernegi (2006) etik kodlar kitapei-
ginin, kodlarda bir degisiklik olup olmadig: belirtilmeksizin her yil
yeni baski yapmasi kafa karigtirici olmaktadir.

Tiirkiyede mevcut psikolojik danismanlik etik kodlarinin degi-
sen toplumsal, kiiltiirel ve teknolojik kosullar dikkate alinarak, kiil-
tirtimiize 6zgii bicimde yeniden diizenlenmesi yoniinde artan bir
ihtiya¢ bulunmaktadir. Psikolojik danigmanligin kiiresellesen bir
meslek haline gelmesiyle beraber bu konuda 6ncii kuruluslar olan
ACA ve ASCA etik kodlarmin incelenmesi, etik konularda giincel
ve uluslararasi yaklasimlarin anlagilmasini saglayabilir, ya da yeni-
den diizenleme ¢aligmalarina vizyon katabilir. Ancak, olasi yeniden
diizenleme caligmalarinda etik kodlarin iilke ger¢eklerini yansitan
gorgiil aragtirma bulgularindan yola ¢ikilarak hazirlanmasi bityiik
6nem tagimaktadir. Tiirkiyede bu konudaki mevcut alanyazini, par-
makla sayilacak kadar az sayida gorgiil aragtirma barindirdigindan,
yeniden diizenleme ¢alismalarina kaynaklik edecek arastirma biri-
kimi heniiz bulunmamaktadir. Ulkemizde etik kodlarin gelecekteki
yeniden diizenleme ¢aligmalarinda masabag: yaklasimla degil, aras-
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tirma-temelli yaklagimla hareket edilmeli; ulusal drneklemler tize-
rinden kapsamli veri toplama ¢alismalar: yapilmalidir.

Meslek Etigi ve Psikolojik Danigman Egitimi

Ikibinli yillarda psikolojik danigma ve rehberlik alaninda mes-
lek etiginin 6gretilmesine eskisinden daha fazla 6nem verilmeye bas-
lanmistir. Psikolojik danigman egitimi miifredatinda meslek etiginin
gerek genel (biitiin egitim programina dahil edilerek her derste ayri-
ca ele alinmast), gerekse 6zel (ayr1 bir didaktik ders) olarak verilme-
si, Amerika Birlegik Devletleri'ndeki Psikolojik Danigmanlik ve Ilgili
Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (Council for Accreditation
of Counseling and Related Educational Programs, CACREP, 2016)
tarafindan belirlenmis 6nemli akreditasyon ol¢iitleri arasinda bu-
lunmaktadir. Ulkemizde ise, ilk defa Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK,
2007) tarafindan psikolojik danisman adaylarina Meslek Etigi ve Ya-
sal Konular dersi ile meslek etigi egitimi verilmesi 6ngoriillmustiir.
Egitim Fakiiltesi lisans programlarinda yapilan son yenileme ¢alis-
masinda da PDR lisans programi miifredatinda bu dersin varligini
korudugu goriilmektedir (YOK, 2018). iki kredilik kuramsal ders
olarak tiim PDR lisans programlarinda zorunlu ders olarak okutul-
mas1 6ngoriilen Meslek Etigi ve Yasal Konular dersinin kur tanimin-
da (YOK, 2007, 2018) “Psikolojik danisma ve rehberlik alanindaki
etik ilkeler ve genel uygulama standartlari, mesleki etige uygun karar
verme, danigan haklari ve psikolojik danigsmanin sorumluluklari, ya-
sal sorunlar” ifadesine yer verilmistir. Bu genel tanimla, dersi veren
6gretim elemanlarinin hazirlayacaklar: ders planlarina (dersin ama-
c1, ders icerigi ve 6grenme ciktilart) rehberlik etmek amaglanmigtir.
Bu ders sayesinde psikolojik danismanlik meslek etigine iliskin bilgi
ve becerilerin, PDR lisans programinda kazanilan yeterlikler arasin-
da bulunmasi hedeflenmektedir.

Alan yazinindaki bilimsel aragtirma bulgulari, meslek etigi
dersinin etik davranislar i¢in gerekliligini kanitlar niteliktedir. Lam-
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bie, Ieva, Mullen ve Hayes (2011), 128 okul psikolojik danigmaniy-
la yaptiklar1 korelasyonel arastirmada, yiiksek benlik olgunluguyla
meslek etigi ve yasal konular bilgisi arasinda giiglii bir olumlu iligki
oldugunu belirlemislerdir. Downs (2003), alinan etik dersinin ni-
teligiyle duygusal ve cinsel ¢ift yonlii iligkilerden kaginma arasinda
belirgin bir iliski oldugunu bulmugtur. Lambie, Ieva ve Ohrt (2012),
28 lisansiistii okul psikolojik danigsmanligi 6grencisiyle yaptiklar:
deneysel arastirmada, 13 haftalik meslek etigi dersi sonunda kati-
limcilarin meslek etigi ve yasal konular bilgisi puanlarinin belirgin
bicimde yiikseldigini bulmugtur. Lambie, Ieva ve Mullen (2013), 52
psikolojik danigmanlik lisanstistii 6grencisinin meslek etigi ve yasal
konular bilgisi puanlarinin meslek etigi dersini aldiklar1 donemin
bitiminde yiikseldigini ve dort ay sonrasinda da bu 6grenmenin ko-
rundugunu belirlemistir. Ulkemizde ise Cetinkaya (2015a), yaptig
anket aragtirmasinda etik dersi almayla aydinlatilmis onam alma ve
sinir ihlallerine iliskin duyarlilik konusunda belirgin bir iligki oldu-
gunu saptamistir. Bu arastirmalar goz 6niine alindiginda, meslek
etigi egitiminin etik davranislarin benimsenmesindeki rolii agik¢a
gorilmektedir.

Meslek etigi egitiminde, etik kodlarin bilinmesini igeren zo-
runlu etigin kazandirilmasi yontemi yeterli bulunmamaktadir. Asil,
kodlarin ruhunun igsellestirilmesini igeren istekli etige daha fazla ih-
tiya¢ oldugu belirtilmektedir (Betan, 1997; Pedersen ve ark., 2002).
Ancak Cetinkaya (2015b), PDR lisans programlarinda (N=26) veri-
len Meslek Etigi ve Yasal Konular dersinin ders planlarini inceledigi
nitel arastirmasinda, iilkemizde etik kodlara dayali egitimin oldukga
yaygin (%47) oldugunu belirlemistir. Jordan ve Meara (1990) ise,
meslek etiginin 6gretiminde erdem etiginin kazandirilmasinin ve
istekli etigin benimsetilmesinin bir sosyallesme siirecini gerektir-
digini diistinmektedirler. Buna gore, sadece etik kodlarin gretimi,
psikolojik danigmanlari etik uygulama yapmaya hazirlamada yeterli
bulunmamaktadir. Bu yazarlara gére meslek etigi ile etik erdemle-
rin ve mesleki degerlerin igsellestirilmesi, mesleki kiiltiir icerisinde
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bireyin sosyallesmesi ve gelisimi sonucu gergeklesecektir. Bu goriige
gore meslek etigi, mesleki kiiltiir igerisindeki sosyallesme sonucun-
da meslegin uygulayicisi tarafindan igsellestirilebilecektir.

Bu baglamda, meslek etigi egitimine pozitif etik yaklagimi gii-
niimiizde kabul goren bir pedagojik yaklasim olmaya baslamigtir.
Pozitif etik ya da Kilttirlestirme Modeli (Handelsman, Gottlieb ve
Knapp, 2005) olarak da bilinen bu yaklasim meslek etigi egitimin-
de sadece kodlara, zorunluluklara, sinirlamalara, yasak ve cezaya
vurgu yapan olumsuz yaklasimin tersine, daha olumlu bir yaklagi-
mi 6ngdrmektedir. Pozitif psikolojiden esinlenen bu yaklasima gore,
meslek etiginin meslegin ve bu meslegin uygulayicilarinin gelisimi-
ne yapacagi olast olumlu etkilere yapilacak vurgularin daha yararli
olacag1 savunulmaktadir. Pozitif etik yaklasimi, 6grencilerin mes-
lek etigi konusunda higbirsey bilmedikleri ve adeta beyaz bir say-
fa gibi olduklar1 varsayimini da reddetmektedir (Bashe, Anderson,
Handelsman ve Klevansky, 2007). Aksine, 6grencilerin meslek etigi
dersini almadan 6nce gegmis deneyimleri, gozlemleri, 6grenmele-
ri, kisisel degerleri, algilar1 ve duygulari ile sekillenmis bir altyapiya
sahip olduklar1 disiiniilmektedir. Bu yaklasima gore, 6grencilerin
meslegin etigine iliskin bu kisisel degerleri ve yargilar: ile meslegin
etik degerlerini gergek¢i bigimde biitiinlestirmeleri gerekmektedir.
Cok-kiiltiirli psikolojik danigsmadan da etkilenmis olan bu model-
de, meslek etigi egitimi alan 6grencinin durumu, tipki yabanci bir
iilkeye giden bir go¢menin yeni bir kiiltiire alisma siirecine benzetil-
mektedir. Etik konularin ve kodlarin 6gretiminin yaninda 6grenci-
lerde var olan bu altyapinin igebakisl, 6grenci-merkezli, deneyimsel
ve etkilesimli sinifici etkinliklerle (Anderson ve Handelsman, 2013)
ortaya ¢ikarilmasi 6nerilmektedir. Boylece, 6grencilerin kisisel etik
altyapilariyla meslegin etiginin gercekei ve icten bir bi¢cimde biitiin-
lestirilmesi hedeflenmektedir.

Meslek etigi egitiminde pozitif etik ya da diger adiyla Kultiir-
lestirme Modelinin Tiirk¢e alan yazinina kazandirilmasi amaciy-
la yaptig1 derleme ¢aligmasinda Cetinkaya (2018a), deneyimsel ve
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ogrenci-merkezli bir takim smuifici pozitif etik etkinliklerine dikkat
cekmektedir. Etik otobiyografisi yazimi, diistince yazilari, giiglii ve
zayif yonler alistirmasi, tartigma etkinligi, grup paylasimlar: (Bashe
vd., 2007) ve meslektas goriismesi (Anderson, 2009) bu etkinlikler-
den bazilaridir. Ozellikle etik otobiyografisi yaziminin, Meslek Etigi
ve Yasal Konular dersinde heniiz hi¢bir konu anlatiminin yapilmadi-
g1ilk derste yazdirilmas: 6nerilmektedir. Bu otobiyografilerin, “Etik
bir psikolojik danigmani nasil tanimlarsiniz? Bu kaniya nasil vardi-
niz?” gibi agik uglu sorularla yapilandirilmasi tavsiye edilmektedir.
Boylece 6grencilerin meslek etigine iliskin ge¢mis 6grenmeleri, al-
gilari, deneyimleri, diisiinceleri ortaya ¢ikarilarak paylagilabilmekte-
dir. Etik otobiyografileri, konularda ilerleme kaydedildik¢e dénemin
ortasinda ve sonunda tekrarlanabilmektedir. Boylece, meslek etigi
egitimiyle 6grencilerin algilarinda ne gibi degisimlerin oldugu orta-
ya cikarilabilmektedir.

Cetinkaya (2018b), veri toplama araci olarak etik otobiyografi-
leri yazimini kullandig1 nitel arastirmasinda, heniiz Meslek Etigi ve
Yasal Konular dersini almamus 4. sinif psikolojik danigman adayla-
riin (N=70) en ¢ok (%81) gizlilik konusunu meslek etigi agisindan
6nemli bulduklarini belirlemistir. Katilimcilarin gogunlugu (%75.7),
bu kaniya varmalarinda lisans egitimleri boyunca aldiklar alan ders-
lerinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Diger psikolojik danismanla-
ra iligkin yapilan gozlemler (6rnegin, 6gretim elemanlarin ya da
staj esnasinda kurum psikolojik danigmaninin gézlemlenmesi gibi)
ikinci sirada (%32.8) 6nemli bir etken olarak ortaya ¢ikmistir. Bu
bulgular, pozitif etik yaklasiminda vurgulanan ge¢mis 6grenme ve
deneyimlerin meslek etigi egitimindeki roliinii destekler niteliktedir.

Ulusal ve uluslararasi alan yazinina bakildiginda, meslek etigi
egitiminde Ogrenci-merkezli, deneyimsel (experiential) 6grenme
yontemlerinin sik¢a onerildigi goriilmektedir (Corey, Schneider
Corey ve Callanan, 2005; Dogan, Ercan, Kog, Topkaya ve Meydan,
2009; Dogan ve Ergiiner-Tekinalp, 2002). Yapilan bu arastirmalar-
da, daha geleneksel bir 6gretim yontemi olan ve kuramsal ders an-
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latimlarinin baskin oldugu akademik 6gretim yonteminin tek bagina
yeterince etkin olamayacag: tartistlmaktadir. Elbette, kalabalik sinif
mevcutlarinin 6grenci-merkezli, deneyimsel 6gretim yontemlerinin
kullanimini sinirlandirdigy bir gergektir. Yine de, miimkiin oldu-
gunda bu tiir geleneksel 6gretim yontemlerinin deneyimsel 6gren-
me yontemleri ile zenginlestirilmesi yararli gorillmektedir. Ornegin
etik ikilemler inceleme, ufak gruplarda tartisma yapma, rol oynama,
olgu analizleri, 6z degerlendirme formlar1 kullanma ve misafir ko-
nusmacilarin davet edilmesi bu arastirmalarda 6nerilen yontemler-
den bazilaridir. Bunlara ek olarak model olma (Abramovitch, 2007),
6grencilerin proje olarak 6nemli kuramsal etik konularini 6zetledik-
leri bir kitap ayraci yapmalar1 (Warren, Zavaschi, Covello ve Zaka-
ria, 2012), etik farkindaliklarinin gelisimiyle ilgili giinliik tutmalar:
(Zakaria, 2013) gibi deneyimsel yontemler de 6nerilmektedir. Bu ki-
tapta boliimler sonunda verilen 6rnek etik durumlar da, deneyimsel
6grenme etkinliklerine temel olusturabilmek amaciyla hazirlanmig-
tir. Konu sonlarinda verilen bu vinyet (vignette) ad1 da verilen 6rnek
etik durumlar, gogunlukla yasanmis etik ikilemlerden yola ¢ikilarak
gelistirilmis senaryolardir. Bu etik ikilem senaryolarinin rol oynama,
sintfigi tartigma, etkilesim gibi deneyimsel 6grenme yontemleriyle
irdelenmesinin, kuramsal konularin igsellestirilmesine yardimci
olmasi beklenmektedir. Vinyetler sinifta rol oynama amaciyla kul-
lanilacaksa, rol oynayan &grencilerin dnce senaryoya iliskin etik
olmayan davranisi, daha sonra da etik olan davranisi sergilemeleri
beklenmektedir. Etik olan davranisin ne olacagi, kitaptaki kuramsal
konu iyi ¢alisilarak anlagilmali ve bu 6n hazirlik yapildiktan sonra
sinif 6niinde oynanmalidir.

Ogrenmeyi daha eglenceli ve kalic1 hale getirebilecek dizi ve
film izleme etkinlikleri de, meslek etigi egitiminde sik¢a 6nerilen de-
neyimsel yontemler arasinda bulunmaktadir. Ornegin, In Treatment
dizisinin (Cetinkaya, 2017; Zur, 2016) ilk sezon béliimleri gizlilik,
sinirlar, mesleki sorumluluk, yasal konular gibi pek ¢ok etik konuya
iliskin 6rnek barindirmaktadir. Good Will Hunting (Can Dostum)
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[Corey, Schneider Corey ve Callanan, 2005] ve Antwone Fisher (Zur,
2016) filmleri, sinurlar ve ¢ift yonli iligkiler konusunda 6rnek du-
rumlar igermektedir. Netflix dizisi 13 Reasons Why (Olmek I¢cin On
Ug Sebep), Birinci Sezon 13. Béliimde okul psikolojik danigmanli-
ginda gizlilik konusunu ele almaktadir (ASCA, 2018; Stone, 2017).
Miss Evers’ Boys (Hermann, 2001) filmi bilimsel arastirmalarda ay-
dinlatilmig onam konusu baglaminda 6nemli bir tarihsel olay olan
ve bu kitapta da konu edilen Tuskegee Frengi Arastirmasini anlat-
maktadir. Kitabin ilgili béliimlerinde s6z konusu dizi ve filmlerin
izlenmesi 6nerilmektedir.

Meslek etigi egitiminde film ve dizi izleme gibi deneyimsel yon-
temlerin kullanimi sik¢a 6nerilmekle beraber, bu konuda yapilmis
gorgil arastirmalar son derece sinirlidir. Nadir bir yar1 deneysel ¢a-
ligmada Cetinkaya (2017), meslek etigi egitiminde deneyimsel 6g-
renme yonteminin etkililigini aragtirmistir. S6z konusu arastirmada,
15 haftalik yiiksek lisans psikolojik danismanlik meslek etigi dersin-
de donem boyunca 6grencilerden In Treatment dizisinin ilk sezon
boliimlerini izlemeleri, gézlemledikleri etik durumlar1 bir giinceye
not etmeleri ve bu gozlemlerini sinifta paylasip, tartismalar: isten-
mistir. Ogrenciler bu yéntemi, konularin daha kalic1 bigimde 6gre-
nilmesi (%47) ve daha eglenceli (%27) olmasi agisindan geleneksel
ders anlatimi yontemine gore daha avantajli bulmuslardir. Ayrica,
uygulama sonunda katilimcilarin etik yargilarindan emin olma pu-
anlarinin anlamli bigimde yiikseldigi belirlenmistir. Bu gibi dene-
yimsel 6gretim yontemlerinin, kuramsal bilgilerin i¢sellestirilmesi-
ne yardimci olacagi diisiintilmektedir.

Konu Sonu Alistirmalan

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Kurumsal etik ve kisisel etik kavramlarini meslek etigi ile
iliskilendirerek agiklayiniz.
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o  Etik kodlarin olusturulmas: ve yeniden diizenlenmesinde
kullanilan yontemler nelerdir? Bu yontemlerden hangisi,
ne gibi sebeplerle digerine gore tistiin bir yontemdir?

o  Psikolojik danigman adaylarinda etik duyarliligin gelisimi-
nin nasil olmasi beklenmektedir?

o  Etik kodlarin yeniden diizenlenmelerine ihtiya¢ duyulma-
sinin nedenleri nelerdir?



2. BOLUM

PSIKOLOJIK DANISMANLIK MESLEK
ETIGININ KURAMSAL TEMELLERI

Bu béliimde, psikolojik danigmanlik meslek etiginin kuramsal
temellerini olusturan zorunlu etik, istekli etik; ilke etigi, erdem etigi,
kurallar ve kodlar ile ilgili bilgiler verilmektedir. Ayrica etik ikilem
kavrami aciklanarak, etik ikilemlerin ¢6ziimiinde kullanilabilecek
etik karar alma modellerine iligkin bir derleme sunulmaktadir. Konu
sonu alistirmalariyla, kuramsal konularin tartisilip degerlendirilme-
si hedeflenmektedir.

Zorunlu Etik ve istekli Etik

Etik ve ahlak kavramlar: arasindaki yakinliktan dnceki kisim-
da bahsedilmekteydi. Bu iki kavram arasindaki yakinlik nedeniyle,
kisinin meslek etigine iligkin yaklasimi, bir bakima ahlaki gelisimsel
diizeyi ile de iligkili bulunmaktadir. Foster ve Black (2007), psikolo-
jik danismanlarin etik egitiminde Kohlberg'in (1984) ahlaki gelisim
evreleri ile zorunlu etik ve istekli etik kavramlar1 arasinda baglanti
kurmaktadir. Zorunlu etige gore, psikolojik danigman adaylarinin
asgari diizeyde etik standartlar1 karsilamalarindan, yani yapilmasi ve
yapilmamasi gerekenleri etik kodlar halinde bilme zorunluluklarin-
dan bahsedilmektedir. Zorunlu etik (mandatory ethics) denilen bu
durum, etik uygulamalarda alt diizeyde bir islevsel seviyeyi (ahlaki
gelisimde gelenek 6ncesi ve geleneksel donemler) temsil etmektedir.

Bununla beraber, psikolojik danigman adaylarinin, etik kod-
larin arkasinda yatan amaci ve kodlarin ruhunu igsellestirerek, etik
kodlari istekli bir bigcimde benimsemeleri ise istekli etik (aspirational
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ethics) seklinde tanimlanmaktadir. Burada daha iist seviyede bir ah-
laki gelisim diizeyi (gelenek sonrasi donem) soz konusudur. Foster
ve Blacke (2007) gore, etik egitimi verilirken sadece meslegin uy-
gulayicilarinin uymasi beklenen kodlar1 madde madde 6greterek,
bunlarin psikolojik danisman adaylar: tarafindan kolayca benimse-
nip etik davranislara donistiiriilmelerinin beklenmesinin gergekei
olmadi81 savunulmaktadir. Bunun yerine, kisinin yasam boyu ahlaki
gelisimine paralel bicimde etik anlayis gelistirecegi onerilmektedir.
Bu nedenle, kiside istekli etigi gelistirecek yonde deneyimsel 6gren-
me yontemlerine agirlik veren bir egitimin daha yararli olacag: dii-
stiniilmektedir.

Meslek Etiginin Temelleri: Etik ilkeler, Erdemler, Kurallar
ve Kodlar

Meslek etigi konusundaki alan yazinina bakildiginda, etik kod-
larin bazi kuramsal temellere dayandirildiklar: gériilmektedir. Buna
gore, etik davranislara ve etik diisiinme bigimine bir takim ilkeler,
erdemler, kurallar ve kodlar ¢ergeve olusturmaktadir (Beauchamp ve
Childress, 2001). Meslegin maddeler halinde yazilmis, formal etik
kodlar: bu ilkeler, erdemler ve kurallar tizerine insa edilmistir. Bu
nedenle, etik kodlarin altinda yatan bu kavramsal temelin iyi anla-
silmasi gerekmektedir. Yukarida da belirtildigi gibi, salt etik kodla-
rin bilinmesi meslek etigi egitiminde asil ama¢ olmay1p, bu kodlarin
altinda yatan kavramlarin iyi anlagilmas: ve icsellestirilmesi daha
6nemli goriilmektedir. O nedenle, kodlarin altinda yatan bu yapi-
taslarinin (ilkeler, erdemler, kurallar) iyi anlagilmasi gerekmektedir.

[lkeler, meslek etigi icin gerekli temel altyapiy1 olusturan ve etik
davranislara yon veren genel kavramlardir. Erdemler, meslegin uy-
gulayicisinin tagimasi beklenen karakter 6zellikleridir. Kurallar ise,
kapsam olarak ilkeler kadar genis olmayip, igerik olarak da daha ay-
rintili ve belirgindir. Etik davranisa temel olan etik ilkeler, etik kisi-
yi tanimlayan bir takim kisilik 6zellikleri (erdemler) ve bu iki genel
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kavrama gore daha somut olan etik kurallar bir araya gelerek daha
somut, spesifik ve net olan kodlar i¢in bir altyap: olusturmaktadr.
Bu kodlarin rehberliginde meslegin uygulayicilarinin etik davran-
mast, etik kararlar almasi ve etik ikilemlere ¢6ziim bulmasi miimkiin
olmaktadir. Bu nedenle ilkeler (ilke etigi), erdemler (erdem etigi) ve
kurallarin iyi anlagilmasi gerekmektedir.

Etik ilkeler, ilke etigi kavramu ile agiklanmaktadir. ke etigi,
toplumca kabul edilmis kimi temel ahlaki ilkeleri ve degerleri iger-
mektedir. [lke etigi kapsaminda, etik kodlarin temelini olusturan bes
ahlaki ilke bulunmaktadir. Bu ilkeler 6zerklik, zarar vermeme, yarar-
lilik, adalet (Beauchamp ve Childress, 2001) ve sadakat (Kitchener,
1984) seklindedir. Geleneksel olarak biyomedikal bilimler alaninda
ortaya ¢ikan bu temel ilkeler ruh saglig1 alanindaki psikiyatri, klinik
psikoloji ve psikolojik danismanlik gibi mesleklerin etigine de temel
olusturmugtur. Bu ilkeler asagida ayrintili bicimde a¢iklanmaktadir:

Yararhilik (Beneficence): Yararlilik ilkesi, danisan i¢in iyi olani
yapmay1, onun yararini, gelisimini ve ¢ikarlarini 6n planda tutmay:
ongormektedir.

Adalet (Justice): Bu ilke, psikolojik danigmanin adil olmasini
gerektirmektedir. Ornegin, her birey hicbir ayrima maruz kalmaksi-
zin herkesle esit bicimde psikolojik danigma hizmetlerinden yarar-
lanma hakkina sahiptir. A.B.Dde zaman zaman, maddi imkanlar1
kasitli danisanlara 6deyebilecekleri kadar (sliding scale) ticret karsi-
liginda ya da topluma hizmet amacli ticretsiz (pro bono publico) hiz-
met vermek, etik olarak adalet ilkesine olan baglilig1 gostermektedir.

Sadakat (Fidelity): Bu ilke, psikolojik danigmanin profesyonel
psikolojik danisma iliskisi iginde basta verdigi sozlere baglh kalma-
sin1 ongormektedir. Bu ilke, danigma iligkisinin vazgecilmez 6gesi
olan giiven duygusunun saglanabilmesinde hayati 6nem tagimakta-
dir. Ornegin, danigan mahremiyetinin ve gizliligin giivenceye alin-
masi ile ilgili etik kodlarin altinda (ACA, 2014; ASCA, 2016) sadakat
ilkesi yatmaktadur.
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Ozerklik (Autonomy): Bu ilkeye gore danisanin segme 6zgiirlii-
gii ve kendi kararlarini alabilmesi esastir. Ornegin, daniganlardan ya
da resit olmayan danisanlarin ebeveynlerinden aydinlatilmis onam
alma konusundaki etik kodlar (ACA, 2014; ASCA, 2016), temelini
ozerklik ilkesinden almaktadir.

Zarar vermeme (Nonmaleficence): Ilkelerin 6nemi esit olsa da,
danisana zarar vermeme en temel ve hepsinin tizerinde olan etik il-
kedir. Eski Yunanda Hipokrat Yeminine de etkisi yansiyan Latince
asilli ifade “Oncelikle, zarar verme” (“Primum non nocere”) tip ve
yardim mesleklerinde de 6n plana ¢ikan ilke olarak goriilmektedir.
Psikolojik danismanlar da, danigana zarar vermeme ilkesini herse-
yin iizerinde tutmalidir.

Yukarida tanimi yapilan ilkeler (Beauchamp ve Childress,
2001; Kitchener, 1984), ilke etiginin temelini olusturmaktadir. ACA
(2014) etik kodlarinin 6nsoéziinde bu bes ilkeye yer verilirken, dii-
ristliik (veracity) ilkesinin de altincr ilke olarak bu ilkelere eklendigi
goriilmektedir. Diirtistlik ilkesi psikolojik danigmanlarin kisilerle
dogrulara, gergeklere, diiriistliige dayanarak profesyonel temaslarda
bulunmalarini igermektedir. Ilke etigi, etik davranigin nasil olmast
gerektigini tanimlarken, erdem etigi de etik kisinin istendik karakter
ozelliklerini -yani erdemlerini- tanimlamaktadir (Meara, Schmidt
ve Day, 1996). Tlke etigi, etik ikilemlerin ¢6zlimiinii ve etik karar al-
may1 temel hedef olarak gérmekte ve bunu yaparken hangi ilkelerin
agir bastigina dikkat etmektedir. ilke etigi mantikl, nesnel, evrensel,
zorunlu eylemleri ve segimleri sart kosan, taraf tutmayan, mutlak ve
dissal ilkeleri temsil etmektedir (Hill, 2004). Bu yo6nleriyle de, mo-
dernist bir bakis agis1 tasidigini séylemek miimkiindiir.

Erdem etigi ise bireyin giidiilerini, 6znel ger¢ekligini, karak-
terini, sezgilerini, ilkelerin her kiiltiirde farkli yorumlanabilmesi
ihtiyacini anlayan yaklagimi temsil etmektedir (Cottone ve Claus,
2000; Ponterotto, Casas, Suzuki ve Alexander, 2001). Bu daha post-
modern goriise gore ilke etigi gereklidir, ancak tek basina yetersiz
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kalmaktadir. Ilkelerin farkli kiiltiirel cevrelerde farkli bigimlerde
yeniden ele alinabilmesi i¢in, sadece ilkelerin bilinmesinin &tesin-
de bir takim karakter 6zelliklerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Jordan ve
Meara (1990) erdemleri, psikolojik danigmanlarin tagimas: gereken
karakter 6zellikleri, i¢sel nitelikleri ve aliskanliklar: seklinde nitele-
mektedir. Ayni yazarlara gore erdemli psikolojik danigsmanlar, ilke
etigini takip edenlere gore etik kararlar alirken duygularin roliinii
daha fazla dikkate almakta, danisanlarini karar alma siirecine daha
fazla katmakta ve daha kiiltiire duyarli bir yaklasim benimsemek-
tedirler. Ilke etigine gore etik davranis sergileyecek olan psikolojik
damigsman “Davramisim nasil olmali?” sorusunu kendisine sorarken,
erdem etigine gore “Ben nasil biri olmaliyim?” sorusunu kendisine
yoneltmektedir. Etik ilkeler ve erdemler, etik kodlarin altinda yatan
en temel iki yapitasi olarak gortilmektedir.

Erdem etigi konusu, Beauchamp ve Childress (2001), May
(1994), Jordan ve Meara (1990), Meara ve arkadaslar1 (1996) tarafin-
dan alan yazininda ayrintili bigcimde tartigilmig, farkl yazarlar tara-
findan gesitli erdemler ortaya konmustur. Beauchamp ve Childress
(2001), erdemleri toplumsal ve ahlaki agidan degerli goriilen karak-
ter ozellikleri olarak tanimlamaktadir. Yazarlara gore erdemler, salt
ilkelere uyulmasindan daha degerli goriilmekte; iyi bir ahlak duygu-
su, glivenilir bir karakter ve duygusal acidan duyarlilik igermektedir.
Bu yazarlara gore (Beauchamp ve Childress, 2001), 6zellikle saglik
ve yardim mesleklerinde gorev yapanlar i¢in odak noktasi olmasi ge-
reken ve vazgecilmez bulunan bes erdem agagidaki gibidir:

Sefkat (Compassion): Sefkat erdemi bir baskasinin yararini go-
zetme, bagkasinin bagina gelen talihsizliklere ya da acilara duyarli
olma ve bagkalarina kars1 nazik olma seklinde tanimlanmaktadir.

Muhakeme giicli (Discernment): Muhakeme giicii, olaylar1 du-
yarli bigimde anlayip, farkindalik iiretebilmek, korku ve kisisel ¢ikar
gibi etkenlerden bagimsiz olarak kararlar alabilmek bigiminde agik-
lanmaktadir.
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Giivenilirlik (Trustworthiness): Bu erdem, ahlaki degerlere
uygun ve dogru giidiilerle hareket edecegine inanilan insanlar icin
kullanilmaktadir.

Dogruluk (Integrity): Ahlaki agidan saglam bir durus sergileyen,
dogruluk ve diirtistliikten ayrilmadan, saygin ve giivenilir bigimde ha-
reket eden insanlar1 tanimlamak i¢in kullanilan bir 6zelliktir.

Vicdanlhlik (Conscientousness): Bu erdem, kisinin ahlaki aci-
dan dogru olan1 yapmaya gilidiilenmis olmas: seklinde tanimlan-
maktadir.

Psikolojik danismanlar i¢in gerekli erdemleri tanimlayan bagka
yazarlar da bulunmaktadir. Kuskusuz, etik bir insanda bulunabile-
cek erdemler ¢esitlidir ve alan yazininda farkli bakis agilarina gore,
farkli erdemler 6nerilebilmektedir. Ornegin, alan yazinindaki bilgi
birikiminden yola ¢ikan Herlihy ve Corey (2006), erdem etiginde 6n
plana ¢ikan onemli erdemleri daha post-modern ve kiiltiire duyarl
bir bakis acisiyla su sekilde siralamaktadirlar:

Oz farkindalik (Self-awareness): Psikolojik danisman, 6z far-
kindaligini siirekli artirmaya caligmalidir. Onyargi ve yanliliklarinin
farkina varirken, farkli kiiltiire ya da degerlere sahip danisanlarla ¢a-
ligmada bu 6zelliklerinin isini ne sekilde etkileyecegine yonelik de
biling kazanmaktadir.

Tedbirlilik (Prudence): Harekete gegmeden 6nce davraniglarin
olasi sonuglarini hesaba katmay: ve tedbirli davranmayi icermekte-
dir. Bu erdem, digerlerine gore daha 6nemli goriilmektedir. Psikolo-
jik danigsma siirecinin danisanda bilissel, duygusal ve davranigsal de-
gisimler ortaya ¢ikarmay1 hedefledigi bilinmektedir. Bu degisimlerin
danisanin yakin ¢evresinde nasil karsilanacagi, danisana olumlu ya
da olumsuz ne gibi tepkilerin gelebilecegi tedbirlilik kapsaminda ele
alinmalidir.

Duygulari kabul etme (Acknowledgement of the role of emo-
tion): Etik konusuna getirilen feminist kuramin bakis agisina gore,
duygularin etik karar almadaki olumsuz etkisinden ¢ok, etik diisiin-
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ceyi besleyebilecegi goriisii savunulmaktadir. Bu erdem sayesinde,
duygularin etik karar alma siirecini ne sekilde olumlu ya da olumsuz
etkileyebilecegine iliskin farkindalik kazanmak da miimkiin olmak-
tadur.

Toplumla baglantili olma (Connectedness with the commu-
nity): Bu ozellige gore, psikolojik danisman psikolojik danisma ilis-
kisinin gerceklestigi toplumun kurallarini ve degerlerini tanimakla
yikiimliidiir. Uygulamalarinda, hizmetlerini gergeklestirdigi orta-
min kiiltiirel 6zelliklerini dikkate almalidir.

Saygili olma (Respectfulness): Bu ozellik, kendisininkinden
bagka kiiltiirden gelen daniganlarin sahip olduklar: farkliliklara saygi
duymayi icermektedir.

Dogruluk (Integrity): Bu erdem psikolojik danismanin saglam
ahlaki degerlerinin olmasini, dogrulugunu, diiriistliigiinii ve giive-
nilirligini ifade etmektedir. Ayni erdemin, yukarida Beauchamp ve
Childress (2001) tarafindan da tanimlanmis oldugu goriilmektedir.

Daha once belirtildigi gibi etik ilkelerin ve erdemlerin yaninda,
etik kurallar da meslek etigindeki 6nemli kavramsal yapi taslarin-
dandir. Kurallar, daha genel ve soyut kavramlar olan ilkelere ve er-
demlere daha belirgin tanimlar getirmekte ve meslegin uygulayicila-
r1 i¢in gorece daha net bir cerceve ¢izmektedir. Dilimizde etik kural
kavraminin etik kodlar1 kastetmek amaciyla sik¢a kullanildigini gor-
mekteyiz. Bunun nedeni, kod sézctigii karsiliginda Tiirkge bir soz-
citk bulunamamasi olabilir. Ancak, kuramsal temelin iyi anlagilmasi
acisindan bu iki kavramin birbirine karistirilmamasi 6nem tagimak-
tadir. Beauchamp (kisisel iletisim, 21 Ekim, 2014), etik kodlarla
(codes) etik kurallarin (rules) ayni seyler olmadigini séylemektedir.
Yazar, gliniimiizde etik kodlarin temelini kurallardan almakta oldu-
gunu, 19. ylizyilda ve 20. yiizyilin baslarinda ise bu temeli erdemler-
den almakta oldugunu belirtmektedir. Yazar, ilkelerin ve erdemlerin
soyut ve genel kavramlar olduklarini, bu nedenle kodlarda bire bir
yer almak yerine kodlarin olusumuna temel olan gérece daha somut
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kurallar: agiklamaya yarayacaklarini belirtmigtir. Erdemlerden ve il-
kelerden gorece daha somut olan kurallarin (6rnegin gizlilik kurali),
daha net ve spesifik hale getirilerek kodlara (6rnegin gizlilikle ilgili
etik koda) donistiiklerini agiklamistir. Etik ilkeler, erdemler, kural-
lar ve kodlar bir piramit tizerinde disiiniilecek olursa, en altta daha
soyut ve genel olan ilkeler ve erdemler bulunacak, kurallar ortada
yer alacak, en somut ve spesifik olan kodlarsa piramitin en tepesinde
yer alacaktir.

Beauchamp ve Childress (2001) diiriistliik (veracity), gizlilik
(confidentiality), mahremiyet (privacy) ve sadakat (fidelity) kuralla-
rin1 Ozsel (substantive) kurallar olarak siralarken, bazi kurallarin da
o meslekte kimin profesyonel otorite oldugunu (otorite kurallar1), ya
da belirli bir hizmetle ilgili yiiriitilmesi gereken islemleri (prosedii-
rel kurallar) belirlemeye yaradiklarini yazmaktadirlar. Bu yazarlara
gore, kurallar meslegin uygulayicilarinin etik karar almalarinda et-
kili olan diisiince bigimine ve meslegi uygularkenki etik davranisla-
rina somutluk getirmekte ve daha spesifik kodlarin olusturulmasina
zemin hazirlamaktadir. Ancak, kurallara ¢ok fazla kesinlik kazandi-
rarak son derece spesifik kodlar olusturmak, dogmatizm riski tasi-
maktadir. Etik kodlarin meslegin uygulayicilarina hem ihtiyag duy-
duklar1 netligi sunmasi, hem de farkli durumlarda gerekli olabilecek
esnekligi barindirmasi gerekmektedir. Etik kodlar olusturulurken,
bu konuda hassas bir dengenin gozetilmesi 6nemli goriilmektedir.

Etik ikilemlerin Coziimii: Etik Karar Aima Modelleri

Meslek etiginin uygulamasinda kimi durumlarda etik ikilemler
yasanabilmektedir. Bazen karsi karsiya kalinan durumun dogrudan
bir etik kodda karsilig1 bulunamamakta, ya da konu birden fazla etik
kodu ilgilendirmekte ve bu kodlar birbiriyle ¢atisir nitelikte olabil-
mektedir. Bu durumda kisi etik bir ikilemle kars1 karsiya bulunmak-
tadir. Psikolojik danigmanlarin pek ¢ok etik duruma olustugu anda
tepki vermelerinin gerekecegi bir gercek olmakla beraber, kimi kar-
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masik ve ¢oziimii zor etik ikilemlerde etraflica inceleme yapmak bir
zorunluluk haline gelmektedir (Sperry, 2006). Psikolojik danisman
ikileme diistiiglinde, kolayca karar vermenin zor oldugu bir durum-
la ytiz ytize bulunmaktadir.

Etik karar alma s6z konusu oldugunda, bu konuya farkl: felsefi
yaklasimlarin oldugu anlasilmaktadir. Jeremy Bentham ve John Stu-
art Mill gibi felsefecilerin faydacilik etigi (utilitarianism) anlayisina
gore, etik karar almada en fazla sayida insan i¢in en fazla yarar sagla-
yan davranis sekli etik bulunmaktadir (Hursthouse, 1999). Bu yakla-
simda, davranislarin altindaki giidiilerden ¢ok sonuglarina, kiiltiire
gore farklilagmalarina (kiiltiirel gorecelilige) onem verilmektedir. Bir
bagska deyisle, faydacilik etiginde sonugguluk (consequentialism) ve
gorecilik (relativism) kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yaklasi-
min kargisinda yer alan Immanuel Kantin 6dev etigi (deontology)
anlayisinda ise (Clarke, 2002), kosullar ne olursa olsun kisiden ev-
rensel kabul edilen etik ilkelere gére hareket etmesi, kesin ve degis-
mez yikiimliliiklere bagli kalmas1 beklenmektedir. Bu anlayista,
etik ikilemin ¢6ztimiinde gorecilik degil mutlakeilik (absolutism) ha-
kimdir. Buna gore, olasi sonuglar ne olursa olsun kisi ilkeli davran-
mal1 ve bu ilkeler 15181nda etik kabul edilen davranis1 sergilemelidir.

Kitchener (1984), etik bir ikilemle karsilasildiginda iki farkl
diizeyde ahlaki diistince seklinin var oldugunu belirtmektedir: Bun-
lardan ilki sezgisel (intuitive) disiince, ikincisi elegtirel-degerlen-
dirmeci (critical-evaluative) diisiincedir. Buna gore sezgisel ahlaki
diisiince, birincil (prima facie) olan -yani igsellestirdigimiz ahlaki
ilkeler sonucu fazlaca diisiinmeden, sezgisel olarak ilk anda goster-
digimiz- etik diigiincedir. Ikinci diizeydeki elestirel-degerlendirmeci
disiincede ise, ilk andaki diisiince degistirilebilir. Kitchener (1984)
Etik Gerek¢e Modeli'ni (Ethical Justification Model) bu iki tiir diigtin-
ce sekli tizerine temellendirmistir. Buna gore, elestirel-degerlendir-
meci diizeyde yararlilik, zarar vermeme, 6zerklik, sadakat ve adalet
ilkelerini mutlak dogrular olarak kabul etmekte ve etik karar alma-
da bu ilkelerin gozden gegirilmesini éngérmektedir. Etik ikilemin
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¢ozlilmesinde bu ilkelerin her birinin yerinin ne oldugunun elesti-
rel-degerlendirmeci, yani dogrusal ve yansiz bir bakis agisiyla ince-
lenmesini 6nermektedir. Bunun yaninda kuramsal etik temelinin
ve meslek etiginin, yasa ve kodlarin Kkisiye elestirel-degerlendirmeci
diizeyde yol gostermekte oldugunu belirtmektedir. Sezgisel diizeyde
ise, etik karar almada s6z konusu duruma iliskin gerceklerin ve s1-
radan ahlaki hislerin yol gosterici oldugunu savunmaktadir. Gtinlik
hayatta etik ikilemlere kisa yoldan ve hizli ¢6ztimler aradigimizda,
genellikle sezgisel tepkiler vermekte ve ¢cogunlukla saglikli kararlar
alamamaktayiz.

Rest ise (1984), etik karar alma siirecini, psikolojik danigma ala-
ninda iyi bilinen, Dewey’nin (1910) sorun ¢6zme adimlarina benzer
bicimde dort asamada ele almigtir:

o  Ilk agamada, kisi etik bir ikilemin varligini belirlemeli ve
sorunu tanimlamalidir.

o  Ikinci agamada, etik ikilemin ¢6ziimiinii saglayacak bir ey-
lem sekli belirlemelidir.

o«  Uglincii asamada, kisi sectigi eylem seklinin olasi sonugla-
rin1 gozden gegirerek uygulamaya gegme konusunda karar
vermelidir.

o Dordincii ve son asamada ise, segilen eylem uygulanma-
lidr.

Van Hoose ve Paradise (1979) ise, tipki Kohlberg'in ahlaki ge-
lisim kuramindaki gibi, psikolojik damismanin neyin etik agidan
dogru olduguna karar vermesinde gelisimsel diizeyler (etik yonelim
diizeyleri) oldugundan bahsetmektedir. Etik yonelim diizeyleri i¢in,
Kohlberg’in ahlaki gelisim diizeylerindeki hiyerarsik yapiyr model
alan Etik Yonelim Modeli (Ethical Orientation Model), bes diizeyden
olusmaktadir: ceza diizeyi (gelenek oncesi diizey), kurumsal diizey
ve toplumsal diizey (geleneksel diizey), bireysel diizey ve ilke diizeyi
(gelenek sonrasi diizey). Dufrene ve Glosoft (2004), bu modeli temel
alarak gelistirdikleri Etik Karar Alma Ol¢eginde érnek durumlar
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tizerinden psikolojik danigmanlarin bulunduklar etik yonelim dii-
zeylerini belirlemektedirler. Dufrene (2000), her bir diizeyi su sekilde
tanimlamaktadir: ik diizey olan ceza diizeyi, cezadan kaginmak ya
da 6diil almak igin etik kodlara uymay1 6ngériir, ikinci diizey olan
kurumsal diizey psikolojik danigmanin ¢alistigi kurumun ilkelerine
stk1 sikiya bagli olmasini ifade etmektedir. Ugiincii diizey olan top-
lumsal diizey ise standartlarin siirdiiriilmesini, bagkalarinin onayini,
toplumun yasalarini daha ¢ok dikkate almaktadir. Dérdiincii diizey
(bireysel), bireyin (6rnegin, danisanin) ihtiyaglarini 6n planda tu-
tarken, ayni zamanda yasalarin ihlal edilmemesini ve bagkalarinin
haklarinin ¢ignenmemesini de dnemli gérmektedir. Besinci ve en iist
diizeyde (ilke) ise, psikolojik danigmanin etik kararlarini vicdani ilke-
lere ve kendi i¢sel etik diizenlemelerine dayandirdig: gozlenmektedir.

Meslegin uygulamasinda izlenmesi zorunlu goriilen profesyo-
nel davranislar ve standartlar, etik kodlarla belirlenmistir. Ancak,
etik kodlar psikolojik danigsmanlarin meslek yasamlarinda karsi-
lasacaklar1 her duruma dogrudan cevap olabilecek hazir ¢oziimler
sunmamaktadir. Psikolojik danigmanlik egitimi sirasinda alinan etik
derslerinde yapilan bir takim olgu incelemeleri ise, sadece belirli
durumlara iligkin etik ikilemleri ele almaktadir (Urofsky ve Engels,
2003). Bu nedenle, psikolojik danismanlar siklikla etik ikilemlerle
karsilagmaktadirlar. Alan yazininda farkli etik ikilemlere yonelik
olan ya da farkli yaklasimlar: 6ngéren ¢ok sayida etik karar alma
modelleri mevcuttur. Bu modeller arasinda en fazla bilinen model,
Forester-Miller ve Davis'in (1996) ACA (2005) nezdinde hazirla-
diklar1 yedi basamakli etik karar alma modelidir. Bu model, Van
Hoose ve Paradise (1979), Stadler (1986) ve Kitchener (1984) gibi
yazarlarin ¢aligmalarini temel almakta ve siki bir bigimde ilke etigi-
ne dayanmaktadir. Model, sorun ¢6zme basamaklarina benzeyen su
adimlari icermektedir (Forester-Miller ve Davis, 1996):

-Etik sorunu tamumlama. Olguya iliskin olabildigince belirli
ve tarafsiz bilgi toplanmali ve yazilmalidir. Elde olan gergeklerin,
varsayimlarin, siiphelerin dokiimii yapilmalidir. Soruna etik, yasal,
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kurumsal ve psikolojik danigmayla ilgili farkli agilardan bakilmali
ve sorunun bunlardan hangisiyle ilgili oldugu belirlenmeye caligil-
malidir.

-Tigili etik kodu uygulama. Meslegin etik kodlarina bagvuru-
larak s6z konusu durumla ilgili etik kod ya da kodlar bulunmalidir.
Eger bulunamiyorsa, o zaman etik bir ikilem s6z konusudur.

-Sorundaki ikilemi belirleme. Etik kodlara temel olan bes ilke
gozden gecirilmelidir (6zerklik, zarar vermeme, yararlilik, adalet,
sadakat). Bu belirli durumda hangi ilkenin en 6ncelikli oldugu be-
lirlenmelidir.

o Konuyla ilgili en giincel yaklasimi benimsemek i¢in mesle-
ki alan yazini gézden gegirilmelidir.

o Meslektaslarla ve stipervizorlerle konsiiltasyon yapilmalidir.
o Mesleki kurulusa/ dernege danisilabilir.

-Secenek (alternatif) ¢oziimler iiretme: Mumkiin olan tiim
secenekler siralanmalidir. Beyin firtinasi yapilarak ¢ok cesitli sece-
nekler tretilebilir.

-Tiim segeneklerin olas1 sonuglarini gozden gegirme ve se-
ceneklerden birini se¢me: Toplanan bilgiler ve belirlenen 6ncelikli
ilke 15181nda, iiretilen segeneklerin sonuglarinin danigman, danisan
ve ilgili diger kisiler icin neler olabilecegi gozden gecirilmelidir. Bag-
ka sorunlara yol acacak ¢oziimler bu asamada elenmelidir. Kalan
secenekler arasindan 6nceliklere hizmet eden ve duruma en uygun
secenek ya da segeneklerin birlesimi secilebilir.

-Segilen segenegi degerlendirme: Segilen eylem sekli yeni etik
sorunlara yol a¢gmadig1 takdirde uygulanabilmektedir. Stadler’in
(1986) su ii¢ sorusunun bu konuya netlik kazandirmas: beklenmek-
tedir (aktaran Forester-Miller ve Davis, 1996):

o Adalet (Ne kadar adil bir ¢6ztim buldugunuzu, “Ayn1 du-
rumda bagkalarina da bu sekilde mi davranirdiniz?” soru-
sunu cevaplayarak belirleyin);
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o Aleniyet (“Sonucun kamuoyuna yansimasi halinde rahat
hisseder miydiniz?”);

o Evrensellik (“Ayn1 durumdaki bagka bir psikolojik danis-
mana yine ayni sekilde davranmasini dnerir miydiniz?”).

Bu modele gore, bu sorulara olumlu cevap verilemiyorsa sege-
nek yanlis ¢oziim olacaktir. Basa doniip tekrar onceki agamalar iz-
lenmelidir.

-Secenegi (etik yonden uygunsa) uygulamaya gecirme: Bu
son asama, davranisi uygulama zamanidir. Uygulamadan sonra izle-
me yapilarak ¢oziimiin sonuglar1 degerlendirilmelidir.

Forester-Miller ve Davis (1996), etik bir ikilemin tek bir dog-
ru ¢oziimiiniin olmadigini belirtmektedirler. Buna gore, etik karar
almada ayni duruma farkli danismanlarin farkli ¢6ztimler bulabi-
lecegi; ancak bu basamakli ve sistematik model izlendigi takdirde
profesyonel bir yontemin uygulandigindan emin olunabilecegi vur-
gulanmaktadir. Bu modelin sinirliligi, modernist bir bakis acisiyla
ilkelere mutlak bagliligi 6ngormesi ve kiiltiirel duyarliliktan, yani
post-modern bakis agisindan yoksun olmasidir. ACA (2014) etik
komitesi, daha dnce (ACA, 2005) etik ikilemlerde 6zellikle bu mode-
lin kullanilmasin1 6nerirken, giincel meslek etigi kodlarinda (ACA,
2014) bu o6neriden vazgecilmistir. Bunun yerine, alan yazinindaki
pek cok etik karar alma modelinden ikilemin dogasina uygun olan
modelin kullanilmasi 6nerisi getirilmisgtir.

Herlihy ve Corey (2006), 6nerdikleri etik karar alma modelin-
de yukaridaki basamaklara, danisanin siirece katilmasi ve psikolojik
danismanin duygularinin dikkate alinmasi basamaklarini eklemis-
lerdir. Bunda Feminist Etik Karar Alma Model'inin (Hill, Glaser ve
Harden, 1998) 6ngordiigi esitlikei, adil ve duygular1 hesaba katan
yaklagimin etkisi fark edilmektedir. Bu sekilde etik karara danisan
yerine degil, danisanla beraber ¢6ziim bulunmas: saglanmakta ve
psikolojik danigmanin etik ikileme iliskin duygularini gézden gegir-
mesine firsat verilmektedir (Herlihy ve Corey, 2006; s.15). Boylece,
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etik karar almada kisisel degerlerin ve duygularin olas etkileri 6nce-
den goriilebilmekte ve gerekirse énlem alinabilmektedir.

Etik karar alma modelleri incelendiginde, zaman i¢inde bir yak-
lagim degisiminin oldugu goriilmektedir. Bunda post-modernizm,
kiiltiirel duyarlilik ve yapilandirmacilik yaklagimlarinin giintimiizde
agirlikli bakis acilar1 olmalari etkili olmustur. Bu giincel bakis a¢ilari-
na uygun bir etik karar alma modeli, oldukga bilinen bir model olan
Sosyal Yapilandirmaci Etik Karar Alma Modelidir (Cottone, 2001).
Bu model, sosyal yapilandirmaciliga uygun bi¢imde etik karar alma
stirecini karari verenin tek basina gerceklestirdigi i¢sel bir siire¢ ol-
maktan ¢ikarmaktadir. Buna gore, etik ikilem psikolojik danigmanin
icinde ortaya ¢ikan bir siire¢ olmayip, onun gorev yaptig1 toplumsal
cevrede meydana gelen baglamsal bir siirectir. Bu nedenle de mo-
delde, psikolojik danigsmanin kendi i¢inde ¢6ztim iiretmeye calistig
bir karar alma siireci yerine, etik kararin ilgilendirdigi paydaslarin
katilimini 6ngoren, diyaloga ve uzlasmaya dayali, etkilesimli, top-
lumsal bir etik karar alma siireci benimsenmektedir. Bu modele gére
karar, toplumsal ¢ergevede taraflarin katilimiyla ortaklasa yapilandi-
rilmaktadir. Bu siliregte miizakere, fikir birligine varma ve gerekirse
bir hakemden yardim alma 6nemli basamaklardir. Bu basamaklarin
igerikleri asagidaki gibidir:

Bilgi toplama: Etik ikileme dahil olan biitiin taraflara dair ve
gerekirse taraflarin kendisinden bilgi toplanmaktadir.

iligkileri degerlendirme: Mevcut durumda taraflar arasindaki
iliskilerin dogas: degerlendirilmektedir.

Konsiiltasyon: Meslektaslarla ve konunun uzmanlariyla kon-
stiltasyon yapilmakta, alan yazini, etik kodlar ve yasalar gézden ge-
cirilmektedir.

Miizakere (Gerekirse): Bu basamakta, taraflarin bir araya gele-
rek, psikolojik danigmanin -toplanan bilgilerin, iliskilere dair yapi-
lan degerlendirmenin ve yapilan konsiiltasyonlarin 1s1ginda- almak
istedigi tavri konusup tartismasi (negotiation) gerekmektedir.
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Fikir birligi yapma: Bu basamakta, etik ikilemin nasil ¢6ziilece-
gi konusunda bir fikir birligine varmaya ¢aligilmaktadir (consensus).

Etkilesimli Diisiinme (Fikir birligine varilamazsa): Ortak
bir karara varmada ve isbirligi yapmada sikinti ¢ekildigi takdirde,
etkilesimli diistinmeye (interactive reflection) basvurulur. Yani, gii-
venilen bireylerin katilimiyla hakemlige basvurulmasinin gerekip
gerekmedigi ya da fikirlerde degisiklik yapilip yeniden miizakereye
baslanip baslanamayacag: konusunda birlikte diigiinerek fikir birli-
gine ulasilmaya calisilmaktadir.

Hakemlik: Fikir birligine varma gerceklesmemisse, bu konuda
karar verebilecek konumdaki bir hakem ya da hakemler yoluyla (tek
tek ya da grup olarak) taraflar arasinda hakemlikle anlasma (arbit-
ration) saglanmaya ¢alisilmaktadir. Hakemler, ilgili toplulukta kabul
goren, s6z konusu ikileme iliskin karar verme yetkisine sahip, son
sozii soyleyebilecek kisilerdir.

Davis (1997) ise, Isbirlikci Etik Karar Alma Modeli’nde benzer
bir yaklasim sergileyerek etik kararla ilgili paydaslarin katildig1 or-
tak bir caligma yapilmasini, hedef ve beklentilerinin belirlenmesini
ve ¢oziime her bir katilimcinin katkida bulunmasini 6nermektedir.
Garcia, Cartwright, Winston ve Borzuchowska (2003) ise, bu iki yak-
lagim birlestirerek gelistirdikleri Kiiltiirleraras: Biitiinleyici Etik Ka-
rar Alma Modelinde hem iligkisel bir yaklasimi; hem de miizakere,
tikir birligine varma ve hakemlik yontemlerini benimsemektedirler.

Foster ve Black (2003), 6ne siirdiikleri kiiltiire duyarli ve kap-
saml1 bir model olan Biitiinlesik Etik Karar Alma Modelinde farkli
alanlar1 ve diizeyleri biitiinlesik bigimde kullanmaktadirlar. Bu mo-
del, Wilber’in (2000; aktaran Foster ve Black, 2003) Tiim Ceyrek
Yiizeyler, Tim Diuizeyler (AQAL, All-Quadrants, All-Levels) meta
kuramina dayanmaktadir. Buna gore etik karar almada etik, yasalar,
bireyin davranisi ve ahlak boyutlar1 kesisen iki ¢izgiyle dort esit par-
caya boliinen bir dairenin her bir ¢eyrek yiizeyini temsil etmektedir.
Bu modelde bu alanlarin tiimiiniin etki ettigi bir etik karar alinmasi
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saglikli bulunmaktadir. Daireyi dorde bolen ¢izgilerin yatay olani-
nin altinda kalan geyrekler alt diizey bir etik islevi ve zorunlu etigi
temil ederken (etik kodlar, yasalar), tistte kalan ceyrekler iist diizey
bir etik islevi ve istekli etigi temsil etmektedir (bireyin kendisi ve
ahlak). Etik karar alma stirecinde dort basamak iceren bu mode-
lin basamaklarindan ilki, etik ikilemle ilgili biitiin yansiz verilerin
toplanmasini dnermektedir (video kamerasi bakisi). Tkinci adimda,
ikilemle ilgili yasalar, kurumsal ilkeler ve ilgili etik kodlarin incelen-
mesi onerilmektedir (sistem-diizenleyici bakis). Uciincii adim (ilig-
kisel-cevresel bakis), cevresel-kiiltiirel etmenlerin dikkate alindig1 ve
durumdan etkilenen taraflarin (6rnegin, danisan) ve meslektaglarin
goriislerinin alindig1 adimdir. Son adim olan dérdiincii adimsa (ah-
laki erdemler bakigi), kisinin etik karar alirken etik kodlardan degil,
kendi igsel ahlaki erdemlerinden gii¢ alacag1 asama olarak goriil-
mektedir. Bireyin duygu, tutum, inanis ve diisiincelerinin yaninda
yansitmalarinin ve savunma mekanizmalarinin da etkili olabilecegi
bu asamada, kisinin saglikli karar alabilmesi i¢in gerektiginde tera-
potik yonelimli stipervizyon almasi 6nerilmektedir.

Cesitli aragtirmalar, A.B.Ddeki psikolojik danismanlarin etik
karar alma siireglerinde daha tek-kiiltiirlii ve dogrusal nedenselli-
ge (linear determinism) dayanan, yani neyin uygun, neyin uygun-
suz olduguna dair mutlak hitkiimler iceren bir yaklasim olan ilke
etigine agirlik verdiklerini belirtmektedir (Houser, Wilczenski ve
Ham, 2006; Pedersen, Juris, Lonner ve Trimble, 2002). Betan (1997),
kiiltirel cesitlilik iceren cevrelerde etik karar alma siirecinde basit
bigimde ilkelerin uygulanmasindansa, erdem etiginin de siirece ka-
tilmasini dnermektedir. {lkelerin ilgili kiiltiirel cevreye ne sekilde uy-
gulanabileceginin, segeneklerin ve etik sorunun kisilerarasi iliskiler
agisindan ne gibi ihtiyaglar igerdiginin anlasilmasi gerektigini belirt-
mektedir. Betana gore ilkeler gereklidir; ancak etik kararlar ¢evreden
bagimsiz bir fanus i¢inde alinmamaktadir. Etik ikilemler ilke etigine
dayali modellerdeki dogrusal, mantiksal, basamak basamak gidilen,
recete gibi yontemlerle ¢oziilememektedir. Bu nedenle, ilkelerin bir
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rehber niteliginde ele alinmasi, erdemlerle arasinda zithik degil di-
yalog kurulmasi ve sezgisel diisiincenin, degerlerin, varsayimlarin,
dilin, duygularin, iliskilerin hesaba katilmasi gerekli goriilmektedir.
Benzer bicimde Robson, Cook, Hunt, Alred ve Robson (2000) da
psikolojik danigmanlarin etik kararlara sezgilerini kullanarak var-
diklariny; ancak etik ilkeler, etik kodlar ve yasalarin bu siirece etki
eden onemli degiskenler olduklarini belirtmektedirler.

Betan (1997), kisaca etik ilkelere hermendtik (yorumsamact)
bir yaklasim dnermektedir. Postmodern bir kavram olan yorumsa-
maci yaklasima gore 6znellik, ¢evresel etmenler ve bilginin yapilan-
dirilmasinda farkli bireysel ve kiiltiirel bakis agilar: etik karar alma
stirecinde dikkate alinmalidir. Yani, etik ilkelerin kisisel ve kiiltiirel
degerlere gore daha esnek bicimde yorumlanarak uygulanmasinin
gerekliligi savunulmaktadir. Ornegin, ¢alistigi kurumdaki meslekta-
sinin bir etik kodu ihlal ettigini goren psikolojik danismanin, bunu
onlemek icin meslek etigine gore girisimde bulunmasi (meslekta-
$in1 uyarmasi, sonug alamiyorsa isverene bilgi vermesi) gerektigini
diisiinelim (Bu durum, etik alan yazininda whistle-blowing kavrami
olarak bilinmektedir ve dilimizdeki karsilig1 1slik ¢almadir. Kurum
i¢i etik ya da yasal ihlalleri yetkililere sikayet etme anlaminda kulla-
nilmaktadir). Kisinin meslektastyla olan iliskisi, yakinlig1, duygulari,
arkadas cevresinden alacag olasi tepkiler bu konuda kolayca hare-
kete ge¢mesini engelleyebilmektedir. Ya da, bir psikolojik danigman
egitimcisinin deneyimsel grupla psikolojik danisma uygulamasinda
farkli kiiltiirden gelen bir 6grencisinin kiz kardesine baski ve siddet
uyguladigini 6grenmesi ornek gosterilebilir. Burada, basta 6grenci-
lere gruba katilimlarinin niteliginin degerlendirilecegi, buna gore
notlandirilacaklar: sdylenmis ve gizlilik s6zii verilmigtir. Bu 6grenci
de grupta st diizeyde kendini agmistir. Sadakat ilkesine gore grup
liderinin basta verdigi bu sozlere sadik kalmasi gerekmektedir. Ada-
let ilkesine gore ise bu 6grenciye hem grup deneyiminde grup lide-
ri olarak, hem de not verirken 6gretim eleman: olarak adaletli ve
esitlik¢i davranmasi gerekmektedir. ilkeler bu kadar agikken, yine
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de etik ikilemin ortasindaki kisinin duygularindan, degerlerinden,
iliskilerinden, sezgilerinden, toplumsal ¢evreden bagimsiz bir etik
karar almasi olas1 gozitkmemektedir. Ilkeleri bu degiskenlerle bir
arada inceleyip tartmasi ve yorumlamasi gerekecektir. Etik ikilemle-
rin ¢6ztimiinde ilke etigine bu tarz bir yorumsamaci yaklasim daha
insancil, igten ve gerceke¢i bulunmaktadir.

Ridley, Liddle, Hill ve Li (2001) ise, benzer sekilde etik ikilemle-
rin ¢oztimtinde kiiltiirel gorecelilik kavramini tanimlamaktadir. Buna
gore, etik kararlar alirken nesnel ve mutlake: bir yaklagim yerine,
daha 6znel ve goreceli bir yaklasimi benimseyerek etik kodlarmn
kiiltiirden kiiltiire farkl: ihtiyaglara cevap verecek bi¢imde yeniden
yorumlanmasi 6nerilmektedir. Kiiltiirel ¢esitlilik barindiran ortam-
larda calisan psikolojik danismanlar, ilke etigini izleyerek etik ka-
rarlar aldiklarinda, bulunduklar: ¢evrede etik bulunan bir davranis
sergilemek ile meslek etiginine uygun davranmak arasinda bir iki-
lem yasamaktadirlar (Pack-Brown ve Braun Williams, 2003). Peder-
sen (1997), Houser ve arkadaslar1 (2006) gibi ¢ok-kiiltiirlii psikoloji
yaklagimini benimseyen aragtirmacilar, etik kodlarin nesnel ilkelere
dayandirilmas: gerektigi konusunda hemfikirdir. Ancak, bu yazarlar
da Betan (1997) gibi etik kararlar alirken, yorumsamaci yaklagimin
benimsenmesini 6nermektedirler. Bu durumda giincel yaklagimlara
gore erdem etigi ve ilke etigi arasinda bir ayrigtirmadan ¢ok bunlarin
etkilesimlerini ve ayrilmazlhigini 6ngéren bir yaklasim konusunda
anlasildig goriilmektedir.

Bu boliimde ele alinan etik karar alma modelleri, en fazla bili-
nen modeller arasinda yer almaktadir. Psikolojik danismanlar, bi-
limsel alan yazininda bu béliimde ele alinan etik karar alma model-
lerinin disinda cok cesitli etik karar alma modellerinin var oldugunu
bilmelidirler. Cottone ve Claus (2000), yaptiklar: genis kapsamli alan
yazini taramasinda 1984-1998 yillar1 arasinda gelistirilmis psikolo-
jik danisma alanindaki etik karar alma modellerini incelemislerdir.
Yazarlar yaptiklar1 arastirmada, bu bélimde ele alinan modellerin
disinda pek ¢ok modelle kargilasmislardir. Ornegin, 6zerklik ve ya-
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rarlilik ilkelerini temel alan Stadler’in (1986) modeli; faydacilig: ve
adaletli etik karar almay1 6ngoren Tymchuck'un (1986) modeli; bes
temel ilkeyi yararlilik ilkesini 6nplana ¢ikararak temel alan Sileo ve
Kopalanin (1993) A-B-C-D-E (Degerlendirme-Yarar-Konstiltasyon
ve Sonuglar-Gorev-Egitim) Modeli; Luke, Goodrich ve Gilbride'n
(2013a) okul psikolojik danigmanlari i¢in gelistirdikleri Kiil-
tlrleraras1 Etik Karar Alma Modeli; Gottlieb’in (1993) istismar
edici cift yonli iliskilerden kacinmak icin gelistirdigi model bunlar-
dan bazilaridir (her birini aktaran Cottone ve Claus, 2000).

Etik karar alma modellerinin cesitliligine ve ¢okluguna karsin,
alan yazininda bu modellerin uygulamasina ve etkililigine iliskin
sinirli sayida gorgiil arastirma bulgusu bulunmaktadir (Gottlieb,
2006). Luke, Goodrich ve Gilbride (2013b) tarafindan yapilan na-
dir bir deneysel aragtirmada psikolojik danisman adaylarina (N=48)
yazarlarin gelistirmis olduklar1 Kiiltiirleraras1 Etik Karar Alma
Modelinin egitimi verilmistir. Aragtirma sonunda, verilen egitimin
katilimcilarin etik karar alma puanlarinin artmasinda etkili oldu-
gu bulunmustur. Cetinkaya (2015c) ise, yaptig1 arastirmaya katilan
psikolojik danigsmanlarin %84’ tiniin karsilastig: etik ikilemin ¢ozii-
miinde herhangi bir etik karar alma modeline bagvurmadiklarini be-
lirlemistir. Alan yazinindaki kavramsal arastirmalara bakildiginda,
farkli etik ikilemlerin farkli etik karar alma modellerini gerektirdigi
goriilmektedir. Ornegin, aragtirma ve yayinla ilgili bir etik ikilemin
¢oziimiinde sosyal yapilandirmaci etik karar alma modeli kullanila-
bilmektedir (ACA, 2008). Etik bir ikilemle karsilasildiginda, alan ya-
zinindaki etik karar alma modellerinin de incelenmesi 6nerilebilir.
Psikolojik danismanlar, etik ikilemin dogasina uygun ve sistematik
etik karar alma modellerini kullanarak etik ikilemlere ¢6ztim bul-
duklarinda, profesyonel bir siireg izlediklerinden emin olabilirler.
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Konu Sonu Alistirmalari

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:
o Meslek etigi kodlarinin altinda yatan kavramsal yapitaglar:
nelerdir? Bu kavramlarin birbirlerinden farklar nelerdir?

o Erdem etigi ve ilke etigi kavramlarinin farklarini tartiginiz.

o Modernist ve post-modernist bakis agisina dayali olan iki
farkli etik karar alma modelinin farkli yonlerini degerlen-
diriniz.



3. BOLUM

SINIRLAR VE CIFT YONLU
ILISKILER

Bu boéliimde, sinirlar ve cift yonli iligkiler konusu ¢ ana bag-
likta ele alinmaktadir. Bu ii¢ basliktan ilki, psikolojik danigman ve
danigan arasindaki sinirlar konusudur. Bu baslik altinda psikolojik
danismanin kendini agmasi, hediye kabul etme, ¢ift yonli iligkiler,
duygusal ve cinsel etkilesimler ve iliskiler, ve erotik olmayan dokun-
ma konular1 incelenmektedir. ikinci baglkta, psikolojik danigman
egitimi ve siipervizyon iliskisinde sinirlar ve ¢ift yonli iliskiler ko-
nusuna yer verilmektedir. Son olarak da ift yonli iligkiler, sinirlar
ve sanal ortamlar konusunda bilgi verilmektedir. Konu sonu alig-
tirmalariyla, kuramsal konularin tartisilip degerlendirilmesi hedef-
lenmektedir. Konu sonunda 6rnek etik durum ve ikilem senaryolar
(vinyetler) verilmektedir.

Psikolojik Danisman ve Danisan Arasindaki Sinirlar

Sinir, bir seyin yayilabilecegi veya genisleyebilecegi son ¢izgi ya
da ug seklinde tanimlanmaktadir (Tiirk Dil Kurumu S6zligi, 2009).
Psikolojik danismada sinir, profesyonel psikolojik danisma iliskisini
cerceveleyen fiziksel ve psikolojik hudutlara verilen addir (Grego-
ire ve Jungers, 2007; Sperry, 2006). Boylece, profesyonel psikolojik
danigma iliskisi baska pek ¢ok tiirde iliskiden ayrilmaktadir. Zur
(2006), biri terapotik iliskiyi cevreleyen, digeri danigsman ve dani-
san arasinda cizilen iki tiirlii sinirdan bahsetmektedir. Buna gore,
danismanin yapildig: yer, oturum zaman ve siireleri, gizlilik, danis-
ma odasi disindaki tesadiifen karsilasmalar ve ¢ift yonlii iligkiler da-
nigma iligkisini tanimlayan sinirlarla ilgilidir. Psikolojik danigman
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ve danisan arasindaki sinirlar ise ticret, fiziksel temas ve dokunma,
danismanin kendini agmasi, hediye kabul etme, kullanilan dil ile da-
nigma esnasinda danisan ve danigman arasindaki fiziksel mesafeyi
kapsamaktadir.

Yapilan aragtirmalar, sinirlar ve ¢ift yonli iliskiler konusunda
yasanan etik ikilemlerin olduk¢a yaygin oldugunu gostermektedir.
Ornegin Pope ve Vetter (1992), 1329 APA iiyesinin katildig: ve etik
ikilemleri aragtirdiklar: ulusal katilimli ¢aligmalarinda, katilimcila-
rin yiizde 17’sinin ¢ift yonla iliskilerle ilgili ikilemler yasadiklarini
belirlemislerdir. Nigro (2004) ise Kanada Psikolojik Danigmanlik
Dernegi tiyelerinden olusan bir 6rneklemle (N=206) yaptig1 nitel
aragtirmada, katilimcilarin yaridan fazlasinin ¢ift yonli iliskiler ko-
nusunda etik ikileme distiigiint belirlemistir.

Ikibinbes yilindan énceki ACA etik kodlari, baska bir takim
yardim mesleklerinde oldugu gibi danigman ve danigan arasindaki
sinirlart ¢ok kat1 bicimde ¢izmekte ve profesyonel iliskinin digina
cikilmasina, yani higbir simir asimina izin vermemekteydi. Bunun
nedeni, geleneksel kaygan zemin (slippery slope) kavramina gore
her tiirldl sinir agiminin bir domino etkisi ile, kaginilmaz olarak si-
nir ihlaline doniisecegi inanciydi (Corey ve ark., 2007). Ote yandan,
psikolojik danigmanla danisan arasindaki sinirlarin keskinligi ya da
gecirgenligi konusunda kiiltiirel farkliliklarin (Benjamin ve Sohnen-
Moe, 2004; Gutheil ve Brodsky, 2008) etkisinden de bahsedilmekte-
dir. Farkl kiiltiirden danisanlarla ¢alisan psikolojik danigmanlarin,
daha etkili bir danisma icin zaman zaman sinir agimlari yaptiklari
belirtilmektedir.

Bu noktada, sinir asimi1 (boundary crossing) ve smur ihlali (bo-
undary violation) kavramlarina daha yakindan bakmakta yarar var-
dir. Sinir ihlali, psikolojik danigmanlarin uygunsuz ve danisani istis-
mar edecek, ona zarar verecek bicimde profesyonel sinirlarin digina
¢ikmas: anlamina gelmektedir. Sinir agimu ise, kabul edilen genel
uygulamalarin disina ¢ikilmasiyla beraber, danisana potansiyel yarar
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getirebilecek, iyi yapilandirilmig danigma planlarinin da bir pargasi
olabilecek ve danigmadaki etkililigi artirabilecek uygulamalar: iger-
mektedir (Lazarus, 1994; Zur, 2004). Bu baglamda, 6rnegin giris-
kenlik egitimi verilen danisanla, beceri gelisimini yerinde gozlem-
leyebilmek amaciyla okul kantininde oturmak, danigma igin yararli,
danisma planina dahil olabilecek ve danigma etkisini artirabilecek
tarzda bir etkilesim olarak gortilmektedir.

Herhangi bir durumun sinir agimi ya da smnur ihlali olup olma-
diginin belirlenmesinde Mozdziers, Peluso ve Lisiecki (2009) dani-
san yararina hizmet edilip edilmediginin ve danisana verilebilecek
potansiyel zararin diistiniilmesini, yani bir potansiyel yarar-zarar he-
sab1 yapilmasini dnermektedir. Asagidaki altbasliklarin herbirinde
ele alinan bir takim olgiitler g6z 6niinde tutularak yapildiginda, psi-
kolojik danigmanin kendini agmasi, danisandan hediye kabul etme-
si, erotik olmayan dokunma ve danisan i¢in potansiyel yarar tasiyan
profesyonel olmayan iliskiler sinir ihlali degil, sinir asim1 kapsamin-
da degerlendirilebilen durumlar olmaktadir.

Psikolojik Danismanin Kendini Acmasi

Psikolojik danisma iliskisinde danigmanin kendini agmasi ko-
nusu halen tartisilmakta olan bir konudur. Geleneksel psikodinamik
yaklagimlar, psikolojik danismanin kendini olabildigince gizleyerek
danisan icin bos bir ekran olmasini, boylece nesnel bir goriintii ve-
rerek aktarima (transferans) olanak taninmasimi onermektedirler
(Corey, 2008). Daha hiimanist yaklasimlarsa psikolojik danismanin
kendini agmasinin, danisani kendini agma konusunda yiireklendir-
mede, giiven olusumunda ve daha esitlik¢i bir iligkinin temelinin
atilmasinda etkili oldugunu savunmaktadirlar (Zur, 2009). Bunun
yaninda, kendini agma psikolojik danigma becerileri iginde 6nemli
etkileme becerileri arasinda gosterilmektedir (Ivey, 2007). Terapotik
acidan etkili bir kendini agma i¢in i¢tenlik, zamanlama ve dilin sim-
diki zamanli olmas: 6nemli kistaslardir. Ancak, psikolojik danigman
danisma esnasinda kendini agarken, bunu terapotik amagla yapti-
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gindan ve kendisinin degil danisanin yararini hedeflediginden emin
olmalidir (Corey ve ark., 2007). Psikolojik danisma oturumlarinda
gegirilen siire tamamiyla danisanin ihtiyaclarini karsilamaya yone-
liktir ve psikolojik danisman kendini acarken, kendi sorununu agtig
ve daniganin ona yardim ettigi bir konumda olmamalidir. Kendini
a¢mada, daniganin yarar1 odak noktasi olmali, psikolojik danigma-
nin kendi ihtiyaglarinin ve isteklerinin tatmin edilmesi amaci giidiil-
memelidir. Danigmanin kendini agarken danisana gereginden fazla
bilgi vermesi, danisana verdigi bu bilgilerle onu yiik altinda birak-
mast ya da sikintiya sokmasi (Zur, 2006) etik bulunmamaktadir.

Pope ve Keith-Spiegel (2008), terapotik kendini agmayla ise ya-
ramayan ya da danisana zarar verebilecek kendini agma arasindaki
farkin anlasilmast icin bir dizi sorunun sorulmasini 6nermektedir.
Bu sorulara verilecek yanitlarin degerlendirmesi ile belirli bir kendi-
ni agma tepkisinin etik olup olmadig1 anlagilabilecektir. Bu sorular
sOyle siralanmaktadir:

o Kendini agma, daniganin ihtiyaglari ve danisma hedefleriy-
le uyumlu mudur?

o Kendimizden bahsetmeye ve odagi kendimize ¢evirmeye
yonelik kisisel ihtiyacimizi m1 yansitmaktadir?

o  Bubelirli zamanda kendini agmadaki amacimiz nedir?

o Bu daniganla, bu durumda ve bu zamanda kendini agma-
nin getirecedi olasi risk, bedel veya olumsuzluklara iliskin
degerlendirmemiz nedir?

o Kendimizi agmamiz, geneldeki uygulamalarimizin disinda
bir durum mu olacaktir? Eger oyle ise, bu degisikligin ne-
deni nedir?

o Yapacagimiz kendini agmayi siipervizériimiizle konus-
maktan ya da daniganla ilgili olarak tuttugumuz kayitlara
yansitmaktan kaginir miydik?
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Hediye Kabul Etme

Hediye kabul etme konusu, psikolojik danisma iliskisi ile ilgili
etik ikilemlere sik¢ca konu olmakla beraber, bu konuda olduk¢a az
caligmaya rastlanmaktadir. Hediye verme konusu ift yonlii iliski ol-
mamakla beraber, daha ¢ok psikolojik danigmanla danigan arasinda-
ki sinirlarla ilgilidir. Genellikle pahali olmayan bir hediyenin kabulii
sinir agimi olup etik kabul edilirken, pahali bir hediyenin kabulii
siir ihlali olup etik bulunmamaktadir. Benzer sekilde, yaptiklari
aragtirmada Baer ve Murdock (1995), ruh saglig1 profesyonellerinin
maddi degeri diisiik bir hediyeyi kabul etmede etik agidan bir sakin-
ca gormediklerini belirlemistir. Farkli kiiltiirlerde verilen ufak hedi-
yelerin bir minnet isareti oldugu (ACA, 2014) ve psikolojik danis-
manin bu tip bir hediyeyi kabul ederek degil, reddederek (Herlihy ve
Corey, 2006) danmisma iliskisini zedeleyebilecegi diisiintilmektedir.
Bu konudaki ACA etik kodu asagidaki gibidir (A.10.f., ACA, 2014):

Psikolojik danigmanlar, danisanlarindan hediye kabul etmenin getire-
cegi zorluklarin farkindadirlar ve bazi kiiltiirlerde kiigiik hediyelerin
sayg1 ve minnettarlik gostergesi oldugunu anlarlar. Bir danisandan he-
diye kabul edip etmemeye karar verirken, psikolojik danisman terapo-
tik iliskiyi, hediyenin maddi degerini, daniganin hediyeyi vermekteki
gudisiinii ve danigmanin hediyeyi kabul ya da reddetmeyi istemedeki
gudisiint dikkate alir.

Bu etik koddan da anlagilacag: gibi, hediye vermenin bir tiir ile-
tisim olarak degerlendirilmesinde yarar goriilmektedir. Bu nedenle
bazi durumlarda hediyenin anlaminin daniganla birlikte danigma es-
nasinda aragtirilmasi da gerekebilmektedir. Hediyeler minnet, tesek-
kiir, gii¢, onaylanma gibi ¢ok cesitli mesajlar icerebilmektedirler. Bu
baglamda Gerig (2004), danigsanlarin verdikleri hediyeleri dort farkll
kategoride ele almakta ve bunlari asagidaki gibi 6rneklendirmektedir:

o Birinci kategorideki hem terapétik, hem de etik agidan an-
lam1 ve 6nemi diisiik olan hediyeler (6rnegin kart, kitap,
¢igek gibi) nezaket kurallarina uygun bi¢imde kabul edi-
lebilmektedir.
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o  Etik agidan kabuliinde sikinti olmayan ancak terapotik
anlami yiiksek olabilecek hediyelerin (6rnegin, danisma
yapilan ¢ocugun cizdigi bir resim) kabul edildikten sonra
danigmada incelenmesi 6nem tagimaktadir.

o Terapotik anlami ve 6nemi gorece diisiik, ancak etik agidan
kabul edilmesinde sikinti bulunan (6rnegin maddi degeri
yiiksek) hediyelerse, farkli bir kategori olusturmaktadir.

o Hem terapétik anlami ve 6nemi, hem de kabul edilmesin-
deki etik sikintilar yitksek olan hediyelerin (6rnegin kars
cins daniganin iligki teklifi gibi), uygun bicimde reddedi-
lerek anlaminin danisanla birlikte danisma oturumunda
irdelenmesi 6nerilmektedir.

Cift Yonlii iliskiler

Psikolojik danismada cift yonli iliskiler, danisan ve danigman
arasinda danigma iliskisi disinda var olan, es zamanli ya da birbirini
izleyen zamanlarda meydana gelen iliskileri ve ¢oklu rolleri kastet-
mektedir (Pope, 1991; Zur, 2004). Ge¢miste psikolojik danigman ve
danisan arasindaki iligkiler ve etkilesimler sadece profesyonel sinir-
lar icerisinde kaldig1 takdirde meslek etigine uygun bulunmaktay-
di. Giiniimiizde ise rol harmanlama (role blending) (Corey ve ark.,
2007), yani rol ve sorumluluklar1 harmanlama ve karigtirma, kimi
durumlarda (6rnegin, psikolojik danigmanin danisanla romantik
iliskiye girmesi) hicbir sekilde etik bulunmazken, kimi durumlar-
da (6rnegin, psikolojik danismanin danisani olan bir meslektagiyla
ayn1 mesleki dernege iiyeligi) kaginilmaz olabilmektedir. Ulkemizde
de, ufak kirsal yorelerdeki okullarda ¢aligan psikolojik danigmanlar,
tiniversite PDR merkezlerinde ¢alisan ve kampislerde danisanla-
riyla danigma ortami disindaki ortak alanlarda karsilasma olasilig:
yiiksek olan psikolojik danigsmanlar, askerlik gorevlerini yaparken
psikolojik danisma ve rehberlik merkezlerinde (PDRM) gorevlendi-
rilen psikolojik danigmanlar gibi farkl psikolojik danisman kitleleri
sik sik ¢ift yonli iligkiler konusunda ikilem yasayabilmektedirler.
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Zaman icerisinde ACA etik kodlarinda yapilan yeniden diizen-
lemelerle (2005, 2014), psikolojik danigman ve danisan arasindaki
her sosyal etkilesimin zararli olmadig1 yoniinde degisiklik getirilmis-
tir. Glincel etik kodlarda (ACA, 2014) yasak ve etik dig1 kabul edilen
bagska etkilesim ve iligkilerden ayr1 tutularak, bir takim sosyallesme
bicimleri sinir genisletme (boundary extension) ya da potansiyel ya-
rar1 olan iliskiler ad1 altinda tanimlanmigtir. Daha kilttire duyarl ve
hiimanist bir yaklasim benimsenerek, tiim ¢ift yonlii etkilesimlerin
ve sinir agimlarinin zararli olmadigl, danisan icin potansiyel yarar
tastyan etkilesimlerin, sonuglari iyi hesaplanarak ve danisanin ona-
miyla etik olabilecegi belirtilmektedir. Ilgili kod asagidaki gibidir
(A.6.b., ACA, 2014):

Psikolojik danismanlar, mevcut psikolojik danigma iliskisinin gele-

neksel sinirlarinin 6tesine genisletilmesindeki risk ve yararlar: dikkate

alirlar. Danisanin resmi bir torenine katilmak (mezuniyet téreni ya da
yetiskin danisanlarin diigiin torenleri gibi), ya da daniganin hasta bir
aile tiyesini hastanede ziyaret etmek, ornekler arasinda sayilabilir. Bu
sinirlar genisletmede psikolojik danismanlar aydinlatilmis onam alma,
miisavirlik, siipervizyon, ve kayit tutma/belgeleme gibi gerekli 6nlem-
leri alarak danisana yonelik bir zarar ortaya ¢ikmayacagindan ve psi-
kolojik danismanin muhakemesinin bozulmayacagindan emin olurlar.

Bu kodu yorumlamak gerekirse daniganin mezuniyet téreni, rol
aldig1 tiyatro oyunu, a¢ti1 resim sergisi, katildig1 dans gosterisi gibi
sosyal ortamlarda gerceklesen resmi toren ve gosterilerine katilmak
etik kabul edilebilmektedir. Ayni gekilde, danigani ya da daniganin
bir aile tiyesini hastanede ziyaret etmek, danisanin bir yakini vefat
ettiginde cenaze torenine katilmak, yetigskin danisanlarin diigiin ve
nikah torenlerine katilmak potansiyel yarar: olan iligki ve etkilesim-
ler kapsaminda degerlendirilebilmektedir. Giincel ACA (2014) yak-
lagimina gore, psikolojik danigmanlarin daniganlarin bagkalarina da
acik olan, resmi ya da toplumsal bir anlam ve deger tasiyan, torensel
bir yonii de olabilen bu tiir etkinliklerine katilim saglamalarinin etik
agidan sorun olusturmadig: anlagilmaktadir.
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ASCA (2016) etik kodlar ise (A.5.), okul psikolojik danigman-
larinin 6grencilerle, velilerle, 6grencinin diger aile tiyeleriyle ve okul
personeliyle iliskilerini mesleki sinirlar icinde tutmalar1 ve 6gren-
ci-psikolojik danigman iligkisini zedeleyebilecek cift yonli iligki-
lerden kaginmalar1 gerektigini belirtmektedir. Cift yonli iligkilerin
kaginilmaz oldugu durumlarda 6grenciye yonelik olasi zarar1 orta-
dan kaldirmak ya da azaltmak i¢in aydinlatilmis onam alma, mii-
savirlik, siipervizyon ve durumu kayitlara gegirme gibi yontemlere
basvurulmasi dnerilmektedir. Uygunsuz ¢ift yonli iliskiler (bunlarla
sinirli olmamakla beraber) 6grenciyi dogrudan disiplin altina alma
davranislari, 6grenciye not vermeyi gerektirecek derslere girme ve
idarecilerin yoklugunda idari gorevleri yerine getirmeyi kabul etme
seklinde siralanmaktadir.

Alan yazininda da sik¢a belirtildigi tizere, ufak yorelerde ve kirsal
bolgelerde ¢alisan psikolojik danismanlarin danisanlariyla ¢ift yonli
iliskilere ve ¢oklu rollere girme olasiliklar1 daha fazladir (Erickson,
2001; Pope ve Vasquez, 2007). Kentlerde danisan: bagka bir uzmana
yonlendirmek ya da bir hizmeti baska bir profesyonelden almak daha
kolayken, kirsal kesimlerde ift yonlii iliskiler kaginilmaz olabilmek-
tedir. Ornegin, yaptiklar1 aragtirmada Schank ve Skovholt (1997),
kirsal kesimde caligan psikologlarin %57’sinin birden fazla defa aile
tyelerinden birini danisan olarak kabul ettiklerini, %80% yakinininsa
cift yonli is iliskilerine (is ortaklii, aligveris gibi) girdiklerini tespit
etmislerdir. Yazarlara gore, daha kentli bakis agistyla hazirlanmis olan
etik kodlar, ufak yorelerde caligan psikolojik danismanlarin ¢ift yonlii
iligkiler ve coklu roller konusunda yasadiklar: etik ikilemlere cevap
vermede ¢ogu zaman eksik kalmaktadir. Buna gore, keskin sinirlar
icinde hareket ettigi durumlarda psikolojik danisman igin toplumsal
yalitimin yiiksek oldugu ve bunun danigman-danisan iligkisine yarar
degil zarar getirecegi 6ne siiriilmektedir (Zur, 2006). Benzer sekilde
Hermansson (1997) da, psikolojik danigman ve danisan arasinda ¢i-
zilen ¢ok kati sinirlarin, danigmadaki etkililigi artirmayacagini, tam
tersine azaltacagini savunmaktadir. Ayni yazar, sinirlar konusundaki
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sikintilarin, psikolojik danigsmanin profesyonel yargisi ve etkin cabasi
ile yonetilebilecegini belirtmektedir.

Cift yonlu iligkilerin bir diger boyutu da kirsal yorelerde, tini-
versite kampiislerinde ya da ufak sehirlerde, psikolojik danigman ve
danisanin danisma ortami disinda tesadiifen karsilagsma olasilikla-
ridir. Sinir genisletme kapsaminda degerlendirilen bu tiir danigma
ortami disindaki karsilagmalar (Zur, 2006), ¢ift yonlii iliskilere (sinir
ihlaline) doniisebilme riski de tasimaktadir. Danigma siirecinin ba-
sinda, danisanla bu gibi durumlarda nasil davranilabilecegi konu-
sunda ortak karar almak (Schank ve Skovholt, 1997; Zur, 2008) bu
soruna ¢oziim olarak onerilmektedir.

Cift yonlil iliskiler baglaminda daniganin gorecegi zararlar
hesap edilirken, psikolojik danismanlarin kisisel iyilik hallerini ve
mesleki yeterliliklerini stirdiirebilmeleri ihtiyaci da 6nem verilmesi
gereken bir baska konudur. Nigro (2004), ¢ift yonlii iliskilerin kagi-
nilmaz oldugu kirsal ve ufak yorelerde ¢alisan psikolojik danigman-
larla yaptig1 nitel arastirmada, katilimcilarin anlattiklari durumlarin
yaridan fazlasinda aile, i ve sosyal yasamda danisanlarla ¢ift yonli
iliskilerin yagandigini belirlemistir. Yine ayni ¢alismada, psikolojik
danigmanlarin iigte ikiye yakininin bu tiir ¢ift yonli iligkiler nede-
niyle diistiikleri etik ikilemlerden dolay1 zor durumda kaldiklari, si-
kint1 ve rahatsizlik yasadiklar1 da ortaya ¢ikmistir. Mesleki yonden
miisavirlik alabilecekleri kaynaklara, kurum ve kisilere uzak olmala-
r1 da bu sikintilara katkida bulunmaktadur.

Cift yonlii iliskilerin kaginilmaz oldugu durumlarda ¢ift yonli
iliskiye girilmeden 6nce bir takim dl¢iitlerin gézden gegirilmesi 6ne-
rilmektedir. Buna gore:

o ift yonlii iligkinin zarar verici mi, yoksa yardim edici mi
oldugunun,

o iligkinin istismara a¢ik olup olmadiginin,

o psikolojik danigmanin duygularinin ve
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o ift yonlii iligkinin kimin ihtiyac1 oldugunun dikkatle ince-
lenmesi gerekmektedir (Pope ve Vasquez, 2007).

Ayrica, cift yonli iligkilerde ¢ikarlarin ¢atigmasi ve aradaki
profesyonel mesafeden 6diin verilmesi riski de mevcuttur. Bu ne-
denle olas: cift yonli iliskide psikolojik danigmanin danigsmadaki
yargisinin etkilenmesi, tarafsiziginin ve etkililiginin azalmasi ve
danisanin bu tarz bir iliskide istismar edilmesi riskinin (Gottlieb,
1994; O'Donohue ve Ferguson, 2003; Zur, 2006) onceden dikkatle
degerlendirilmesi 6nerilmektedir. Cift yonlii bir iligkiyle kars: kargi-
ya kalindiginda, iki tarafli bir degerlendirme yapilmasi da bir baska
oneridir (Moleski ve Kiselica, 2005). Bu durumda psikolojik danis-
man, ¢ift yonli iliskiye girildigi takdirde danigan i¢in s6z konusu
olabilecek potansiyel zararlar1 diistinmelidir. Daha sonra, ¢ift yonlii
iliskiye girilmedigi takdirde danisan igin s6z konusu olabilecek za-
rarlar gozden gegcirilmeli ve bir karsilagtirma yapilmalidir. Béylece,
danisana zarar vermeyecek ve onun yararini gozetecek bir adim at-
mak mimkiin olabilecektir.

Duygusal ve Cinsel iligkiler ve Etkilesimler

Mevcut danisanlarla duygusal, cinsel ve is iliskileri hicbir za-
man etik bulunmamaktadir. Cift yonli iligkilerden psikolojik danis-
man ve mevcut danisan ile, ayrica psikolojik danigsmanla danisanin
yakinlar1 ve duygusal partnerleri arasinda meydana gelebilecek her
tirltl duygusal ve cinsel etkilesim ve iligki ise (bu tiirden elektronik
etkilesim ve iligkiler de dahil olmak {izere) yasaktir (ACA, 2014). Bu
yasagin baglica nedenleri arasinda, danisanin incinebilir durumda
olmasi ve psikolojik danigmanla damisan arasindaki yardim iligki-
sinin dogasindan kaynaklanan gii¢ farkliig: (power differential) bu-
lunmaktadir (Pearson ve Piazza, 1997). Salisbury ve Kinnier (1996),
yaptiklar1 aragtirmaya katilan psikolojik danigmanlarin (N=96)
%33’tinin daniganla profesyonel iliskinin bitiminden bes yil son-
raki duygusal ve cinsel iliskilere kabul edilebilir goziiyle baktiklari-
ni, ancak sadece %4’tintin bu tarz bir iligkiye girdigini belirlemistir.
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Etik kodlar (ACA, 2014) eski danisanlar, eski danisanlarin yakinlari
ve duygusal partnerleri ile duygusal ve cinsel iliskiler i¢in yine yu-
karidaki nedenlerle son profesyonel baglantinin iizerinden bes yil
gecmis olmasi ve bu durumda da olas1 sonuglarin dikkatle gézden
gegirilerek temkinli yaklasilmas: kosulunu koymaktadir.

Alan yazinina bakildiginda, yapilan gesitli arastirmalar ¢ift yon-
la iligkilere -6zellikle de cinsel cift yonlii iliskilere- yaklasim konu-
sunda bir cinsiyet farki bulundugunu ortaya koymaktadir. Yaptig
anket arasgtirmasinda Nigro ve Uhlemann (2004), erkek katilimci-
larin kadinlardan daha fazla cift yonli iliskileri etik olarak deger-
lendirdiklerini bulmustur. Lamb, Catanzaro ve Moorman’in (2003)
eski danisanlariyla duygusal ve cinsel iliski kurmus olan terapistlerle
yaptiklari aragtirmada, katilimcilarin geriye doniip baktiklarinda bu
durumu olumsuz olarak degerlendirdikleri ve profesyonel anlamda
olumsuz etkilerden bahsettikleri goriilmektedir. Ayni arastirmada,
katilimcilarin yiizde 3.5’inin bu tarz iliskilere girdigi, bu oranin da
yiizde 84’tiniin erkek oldugu belirlenmistir. Pope, Keith-Spiegel ve
Tabachnick (2006), 508 psikologun katildig1 arastirmalarinda er-
kek katilimcilarin kadin katilimcilardan daha fazla danisanlarina
cinsel yonden ilgi duyduklarini belirlemistir. Bagka aragtirmalar
da, cinsel olan ve olmayan cift yonli iliskilere yaklasim konusunda
bir cinsiyet farkinin oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin Lamb,
Woodburn, Lewis, Strand, Buchko, ve Kang (1994), 348 terapistin
katilimci olarak yer aldig1 arastirmalarinda erkek katilimcilarin eski
danisanlariyla cinsel ve cinsel olmayan iliskilere daha fazla girdikle-
rini bulmugtur. Ayni sekilde Gibson ve Pope (1993) da yaptiklar: an-
ket arastirmasinda, erkek katilimcilarin mevcut ve eski danigsanlarla
cinsel yakinlik iceren durumlari ve diger cinsel olmayan cift yonlii
iligkileri kadin katilimcilardan daha fazla etik bulduklarin: belirle-
mistir. Ulkemizde 767 psikolojik danismanin katilimiyla yapilan ve
Gibson ve Pope (1993) aragtirmasindaki 6l¢egi kullanan ¢alisgmada
Cetinkaya (2015a) da erkek katilimcilarin cinsel olan ve olmayan
cift yonlii iligkileri kadin katilimcilardan daha fazla etik bulduklarini



52  Psikolojik Danismanlikta Meslek Etigi ve Yasal Konular 'A‘

belirlemistir. Alan yazinindaki bu bulgular psikolojik danigman egi-
timinde ¢ift yonlii iligkilerin, 6zellikle de cinsel ift yonlii iligkilerin
zararlarina daha fazla vurgu yapilmasi ihtiyacini gostermektedir.

Erotik Olmayan Dokunma

Psikolojik danigman ve danigsan arasindaki sinirlarin ¢izilme-
sinde, erotik olmayan fiziksel temas da incelenmeye deger konu-
lardan biridir (Foster ve Black, 2007). Gibson ve Pope'un (1993)
arastirmasina gore, A.B.Dde psikolojik danigmanlarin yiizde 99'u
daniganiyla tokalasmayi, yiizde 86’1 ise kucaklasmayi etik kabul et-
mektedir. Corey ve arkadaglarina (2007) gore, danisanla giiven ilis-
kisi kurmada ve empatiyi iletmede igten gelen, danisana destek olma
amaci tagtyan bu tarz dokunus ve fiziksel temaslarin yararl olabile-
cegi; ancak icten olmayan ve yapay bir bi¢cimde yapildiginda giiven
iliskisine zarar verebilecegi belirtilmektedir. Ayni yazarlara gore,
dokunmaya yaklasim agisindan kiiltiirel farkliliklar bulunmaktadir.
Baz: kiiltiirlerde dokunma, iletisimi ve yakinlig: tesvik edici bulu-
nurken; kimi kiiltiirlerde dokunma hos karsilanmayabilmektedir.
Yazarlar, psikolojik danigma ortaminda dokunmanin terapétik olup
olmadiginin, danisanin yararini gozetip gozetmediginin, psikolojik
danigmanin dokunmadaki giidiisiiniin etik agidan dikkatle incelen-
mesini énermektedir. Ulkemizde, 6zellikle karsi cins daniganlara
dokunma konusunda psikolojik danigmanlarin danisan profillerini
kiiltiirel baglamda iyi degerlendirmeleri 6nemli gozitkmektedir.

Psikolojik Danisman Egitimi ve Siipervizyon iligkisinde
Sinirlar ve Cift Yonlii iliskiler

Stipervizyon, psikolojik danigman egitiminin ayrilmaz bir par-
casidir. Psikolojik danigman egitimi programlarinin belirli dl¢iide
stipervizyonlu uygulama icermesi gerekli goriilmektedir (CACREP,
2016; YOK, 2007, 2018). Psikolojik danigman adaymin, $gretim
iiyesinin gozetimi ve denetimi altinda yaptig1 ve geribildirim aldi-
g1 bireysel ve grupla psikolojik danigma uygulamalari, stipervizyo-
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nun 6zind olusturmaktadir. Kuramsal bilgilerin uygulama yapila-
rak etkili becerilere doniistiirtilmesi, stipervizyonun temel amacidir
(Bradley ve Kottler, 2000). Ayrica, psikolojik danigman adayinin
mesleki yeterliklerinin iyilegtirilmesi ve kisisel gelisimi de amag-
lar arasindadir. Psikolojik danigman aday: ve psikolojik danigman
egitimcisi arasindaki slipervizyon iliskisinde 6gretim elemani farkl
durumlarda ve zamanlarda 6gretmen, misavir ya da psikolojik da-
nisman (Borders ve Brown, 2005) rollerini tistlenebilmektedir. Bu
durum, ¢ift yonlii iliskilere zemin hazirlayabilmektedir.

Stipervizyon iliskisi, sipervizyon veren ve siipervizyon alan ara-
sinda yakin ve diizenli bir ¢aligmay1 gerektirmektedir. Stipervizyon
verilen 6grenciyle tez danigmanliginin da s6z konusu olmasi halinde,
birlikte caligma siiresi ve yogunlugu artmaktadir. Bu iliskide, 6gretim
elemaninin siipervizyon alanin kisisel gelisimine ve 6zfarkindaligi-
na katkida bulunmasi, kariyer secimlerinde 6grencinin 6gretim ele-
manina akil danigmas, aragtirmalarda isbirligi gibi farkli boyutlarda
kaginilmaz iligkiler ve roller ortaya ¢ikmaktadir (Borders ve Brown,
2005). Ayrica, siipervizyon veren kisinin stipervizyon alanin perfor-
mansini nesnel bigimde degerlendirme gorevi de bulunmaktadir.

Etik kodlar, siipervizyon veren kisinin siipervizyon alanla iligki-
sinde bir takim sinirlar1 gozetmesi gerektigini belirtmektedir (ACA,
2014). Buna gore siipervizorler, siipervizyon verdikleri 6grencilerle
meslek etigine uygun profesyonel, kisisel ve sosyal iliskiler kurmak ve
stirdiirmekle yiikiimliidiirler. Psikolojik danigman aday1 ve psikolojik
danisman egitimcisi arasindaki gii¢ farkliligindan dolays, siiperviz-
yon iliskisinin diginda kurulacak iligkilerin istismara acik oldugu ve
iliskiye girmede esit kosullar altinda bir onamdan bahsedilemeyece-
gi yaygin bir diisiincedir (Biaggio, Paget ve Chenoweth, 1997). ACA
(2014) etik kodlari, stipervizorlerin yakin akraba, duygusal partner
ve arkadaslarina siipervizyon vermekten kaginmalar gerektigini be-
lirtmektedir. Psikolojik danisman egitimcisiyle 6grencileri arasinda-
ki potansiyel yarar1 olan etkilesim ve iligkilerse, psikolojik danigma
iliskisindekine benzer bicimde tanimlanmaktadir. Halihazirda sii-
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pervizyon verilen 6grenciyle duygusal ve cinsel etkilesim ve iligkiler
ise (bu tirden elektronik etkilesim ve iligskiler de dahil olmak iizere)
net bigimde yasaktir. Downs (2003), 72 psikolojik danisman egitim-
cisinin katildig1 aragtirmasinda, psikolojik danigman egitimcilerinin
ogrencilerle olas1 duygusal ve cinsel cift yonli iliskilerden kaginma-
larinda katilimcilarin lisanstistii diizeyde aldiklari etik egitiminin
niteliginin etkili oldugunu belirlemistir. Bowman ve Hatley (1995),
psikolojik danisman egitimcileriyle lisansiistii psikolojik danigmanlik
ogrencileri arasindaki ¢ift yonlii iligkileri inceledikleri aragtirmalarin-
da katilmcilarin %74’tiniin 6gretim iiyesinin 6grencisine bor¢ para
vermesini, %62’si egitim ortami disinda 6gretim {iyesinin 6grenciy-
le sosyallesmesini, %69’u kisisel duygularini ve yasantilarini arkadas
gibi paylagsmasini, %99u duygusal iliskiye girmesini etik dig1 bulmus-
tur. Nitel yontemlerin kullanildig1 benzer bir arastirmada (Kolbert,
Morgan ve Brendel, 2002), arastirmaya katilan 6grenciler ve 6gretim
tiyeleri, 6grenci-6gretim tyesi arasinda gelisebilecek cift yonli iliski-
lerde var olan gii¢ farkliligina dikkat ¢ekerek, uygun sinirlarin korun-
masinda 6gretim {iyesini daha fazla sorumlu gérmiislerdir.

Stipervizyonda karsilagilan 6nemli bir bagka konu da stiperviz-
yon alan 6grencinin kisisel ve mesleki yonden gelisimi i¢in kimi za-
man bireysel psikolojik danisma almast ihtiyacidir. Ogretim elema-
nindan siipervizyon ya da ders alan 6grencinin psikolojik danigma
talep etmesi halinde, bu talep karsilanmamali; bunun yerine gerekli
yonlendirmeler yapilmalidir (ACA, 2014). Ayrica, 6grencinin dgre-
tim elemanindan psikolojik danigma almasina iliskin etik sikintila-
rin (6rnegin tarafsizligin hem danisma, hem not vermede korunma-
sina iliskin zorluklar) neler olabilecegi agiklanmalidir. Yonlendirme
yaparken, 6grenciye kisilerarasi iletisim becerilerinin ve psikolojik
yonden saglikli olmanin danisanlar, stipervizyon iligkisi ve profesyo-
nel islerlik acisindan 6neminin agiklanmasi da gerekmektedir.

Psikolojik danisman egitimcileri ile psikolojik danigman adayi
6grenciler arasindaki sinirlar ve gift yonlii iliskiler s6z konusu oldu-
gunda onemli bir bagka konu da, 6gretim iiyelerinin liderlik ettigi
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deneyimsel (experiential) psikolojik danisma gruplaridir (Merta ve
Sisson, 1991). A.B.Dde lisansiistii diizeyde bu dersi veren 82 psiko-
lojik danisman egitimcisi ile yapilan bir arastirmaya (Shumaker, Or-
tiz ve Brenninkmeyer, 2011) gore, programlarin yiizde 90’nda dene-
yimsel grup danismasi uygulamasi yapilmaktadir. Ayni arastirmaya
gore, bu uygulamalarda cift yonlii iliskiler agisindan etik ikilemlerin
ortaya ¢ikmasi beklentisinde bir artis bulunmustur. Psikolojik da-
nisman adaylarinin grup deneyiminden gegmesi uygulamasi, l-
kemizde de zaman i¢inde psikolojik danigman egitiminde kendine
onemli bir yer edinmistir. Ancak, 6grencilerin grup liderligi bece-
rilerini ve grup siirecini gézlemlemesinde yararlari biiytik olan bu
gruplar, bazi etik sorunlari da beraberinde getirmektedir. Ornegin,
ayn1 zamanda grup liderligi yapan dersin 6gretim tiyesinin, 6gren-
cileri degerlendirip not verecek kisi olmas: sikint1 yaratan noktalar-
dan biri olmaktadir (Anderson ve Price, 2001). Ayrica, 6grencilerin
danigan konumuna gegmesiyle 6gretim tyesiyle aralarindaki gii¢
farklilig1 da derinlesmekte, 6gretim iiyesi ise yansizligini kaybetme
riskiyle kars: karsiya kalabilmektedir. Furr ve Barret'in (2000) yap-
tiklar1 arastirmada, arastirmaya katilan 6grencilerden sadece %3’
gecirdikleri grup deneyimlerinde liderin ve degerlendirmeyi yapan
Ogretim elemaninin ayni kisi oldugunu belirtmislerdir. Arastirma-
cilarin bu ¢aligmada 6gretim elemanlarindan elde ettikleri bulgular,
ogrencileri degerlendirmeyen, onlarla siipervizyon iligkisi olmayan
bir bagka 6gretim iiyesinin ya da {niversite PDR merkezinden bir
psikolojik danigsmanin uygulama kisminda gorev almasinin ¢6ziim
olarak kullanildigini gostermistir. Ayn: arastirmada akvaryum (fish-
bowl) yontemi de (yani, 6gencilerin i¢ grup ve dis grup olarak ikiye
ayrilmasi, yarisinin gozlemci, diger yarisinin da grup tiyesi olmasi ve
sirayla liderlik yapmalar1) éneriler arasindadir.

Gift Yonlii iliskiler, Sinirlar ve Sanal Ortamlar

Cift yonli iliskiler ve sinirlar konusundaki yeni bir durum ise,
sosyal medyada danisanlarin psikolojik danismanlari arkadas olarak
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ekleme talepleridir. Daniganlar1 bu hesaplara eklemek onlarla kisi-
sel bilgilerin, duygu ve diisiincelerin, degerlerin, 6zel hayattan re-
simlerin, hatta siyasi goriislerin paylasilmas: anlamina gelmektedir.
Sosyal medya ortamlarinda danisanlarla paylasim yapmak, sinirlar:
genisletmek anlamina gelmektedir.

Giincel psikolojik danigmanlik etik kodlar1 (ACA, 2014; ASCA,
2016), danisan ve psikolojik danisman arasindaki bu tiir sosyal med-
ya paylasimlarin: etik kabul etmemektedir. Bu durumda psikolojik
danigmanlara dzel hayatlarinda da arkadas olduklar: kisileri ekleye-
cekleri ve gizlilik ayarlar1 yapilmis olan bir kisisel sosyal medya he-
sab1 agmalari; bunun yaninda daniganlarinin ve profesyonel hayatta
iletisimde bulunduklar1 kisilerin isterlerse onlar1 ekleyebilecekleri
ayr1 bir profesyonel sosyal medya hesaplarinin (Counseling Today,
2014) olmasi 6nerilmektedir. Bu ayr1 profesyonel hesaptaki payla-
sumlar kigisel degil profesyonel olmali ve sinir ihlallerine meydan
vermemelidir. ASCA (2016) etik kodlari ise, okul psikolojik danig-
manlarinin 6grencilerle, velilerle ve okul personeliyle iletisimlerinde
kisisel sosyal medya hesaplarinin, kisisel e-posta hesaplarinin ya da
sosyal ag uygulamalarinin (WhatsApp gibi) kullanimini etik kabul
etmemektedir. Yetkili makamlarca (6rnegin, gorev yapilan okul ida-
resi tarafindan) kullanimi uygun bulunan sosyal ag sitelerinin ve
uygulamalarinin, sadece profesyonel iletisim amaciyla ve iletilmesi
zorunlu olan bilgilerin iletilmesi i¢in kullanimi 6nerilmektedir.

Konu Sonu Alistirmalari

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

«  Kaygan zemin bakis agis1 neyi savunmaktadir?
o Smur agimi ve sinir ihlali kavramlarinin arasindaki fark nedir?

o Sinir genisletmede potansiyel yarari olan iligkilerden neler
kastedilmektedir?

o  Cift yonli iliskilerin etik bulunmama nedenleri nelerdir?
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Ornek Durumlar

Bir ilgedeki ilkokulda psikolojik danisman olarak caligan
Gozde, son zamanlarda evliliginde sikintili giinler gegirdi-
gini anlatan okul miidiiriiniin psikolojik yardim istegiyle
kars1 karstyadir. Kendinizi Gézdenin yerine koyarak bu
durumdaki tavrinizin ne olabilecegini tartiginiz.

Arda, kiigiik bir kasabada bir orta 6gretim kurumunun
PDR servisinde psikolojik danigsman olarak gérev yapmak-
tadir. Arda’nin, sinav kaygis1 konusunda psikolojik danis-
ma yaptigi lise son siif 6grencisi, sinavi basariyla gecerek
istedigi boliime yerlesmistir. Ogrenci, annesi ve babasi
PDR servisinde Arday: ziyarete geldiklerinde, ona bir he-
diye getirmislerdir. Ardanin yerinde olsaniz bu durumda
nasil davranirdiniz?

Didem, bir universite PDR merkezinde calismakta olan
uzman psikolojik danigmandir. Bir siire danigma yaptig
danisanla artik sonlandirma oturumunu yapmaktadir. Da-
nisan, Didenrle konugmaktan ¢ok hoslandigini, bundan
sonra da onunla goriigmek istedigini anlatir. Iyi arkadas
olabileceklerini diistindiiginii séyler ve Didemden cep
telefon numarasini ister. Dideny’in yerinde olsaydiniz bu
istegi nasil karsilardiniz?

Gorev yapmakta oldugu PDR béliimiindeki grupla psiko-
lojik danisma dersini vermekte olan bir 6gretim eleman
olan Aycan, yonettigi deneyimsel danigma grubunda ofke
sorunu olan ve kendisini agan 6grencilerinden birisinin
bir tartisma sirasinda neredeyse kiz arkadagina siddet uy-
gulama noktasina geldigini 6grenmistir. Ogrencinin baska
derslerine de giren Aycanin yerinde olsaniz bu 6grenciyle
ilgili nasil duygu, diistince ve davranislar icinde olurdunuz?

Eda, PDR alaninda doktora egitimini yeni tamamlamis
ve ayni alanda dgretim {yesi kadrosuna yakin zamanda
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atanmig geng bir akademisyendir. Gerek lisans, gerekse
lisansiistii derslere girmektedir. Edanin bélimiinde yiik-
sek lisans 6grencisi olan Belgin, Eda’ya yasca ¢cok yakindir.
Zamanla yakinliklar: artan, daha sonra boliim diginda da
goriismeye baglayan Eda ve Belgin, kisa zamanda arkadas
olurlar. Bu durumu olasi etik sikintilar agisindan nasil de-
gerlendirirsiniz?

«  Defne, bir lisede psikolojik danigmandir. Ogrencileri son
zamanlarda kendisine sosyal medyada arkadashik istekleri
yollamaktadir. Defne bu talepleri ne sekilde karsilamalidir?



4. BOLUM

GIiZLILIK VE MAHREMIYET

Bu béliimde, gizlilik ve mahremiyet konusu kapsaminda bes
konu baglig1 ele alinmaktadir. Once, gizlilik ve danigan mahremi-
yeti konusuna giris yapilmakta; sonraki baglkta gizliligin sinirlar:
konusu ele alinmaktadir. Ugiincii baglkta, okullarda ¢alisan psiko-
lojik danigmanlar ve gizlilik konusuna yer verilmektedir. Dérdiincii
baglikta Internet, sosyal medya, gizlilik ve danigan mahremiyeti ko-
nular1 hakkinda bilgi verilmektedir. Son baslikta ise gizlilik, danisan
mahremiyeti ve kurumsal zorunluluklar konular1 yer almaktadir.
Konu sonu aligtirmalariyla, kuramsal konularin tartisilip degerlen-
dirilmesi hedeflenmektedir. Konu sonunda 6rnek etik durum ve iki-
lem senaryolar1 (vinyetler) verilmektedir.

Gizlilik ve Danisan Mahremiyeti

Gizlilik, daniganin danisma sirasinda paylastig1 bilgilerin da-
niganin izni olmadan tgiincii kisi, kurum veya kuruluslarla payla-
silmamasi anlamina gelmektedir (Sperry, 2006). Gizlilikle ilgili etik
kodlarin temelinde, sadakat ilkesi ve gizlilik kurali yatmaktadir.
Mahremiyet ise (Corey ve ark., 2007), bireyin kendisine ait bilgileri
bagkalariyla paylasma diizeyine, bi¢imine, yer ve zamanna iliskin
karar verme hakkini ifade etmektedir. Psikolojik danisma iligkisi-
nin en temel gerekliliklerinden biri, giivenli bir danisma iliskisinin
olusturulmasidir. Danisanin mahremiyetinin korunmasi ve gizlili-
gin giivenceye alinmasi, giivenli danigma iliskisinin kurulmasinin
6ziinii olugturmaktadir (Sommers-Flanagan ve Sommers-Flanagan,
2006). Yasal zorunluluklar ve istisna durumlar aksini gerektirmedik-
¢e, psikolojik danigman daniganin mahremiyetini ve gizlilik hakkini
glivence altina almakla sorumludur. Gitvenceye alinmasi etik agidan



60  Psikolojik Danismanlikta Meslek Etigi ve Yasal Konular 'A‘

¢ok 6nemli olmakla beraber, psikolojik danigma iliskisinde gizlilik
sinirsiz degildir. Gizliligin ihlal edilmesini gerekli kilacak istisna
durumlar, yani gizliligin sinirlar1 (ACA, 2014; ASCA, 2016; Glosoft,
Herlihy ve Spence, 2000), yapilandirma asamasinda ve gerekli olursa
tekrar danisma siirecinde danisana agiklanmalidir.

Gizliligin Sinirlari: Koruma ve Uyarma Gorevi

Yukarida agiklandig: tizere, psikolojik danigma iliskisinde da-
niganin verdigi bilgilerin gizli tutulmasi etik bir gerekliliktir. An-
cak, gizliligin disina ¢ikilmasinin etik kabul edildigi istisna bazi
durumlar bulunmaktadir. Giincel ACA (2014) ve ASCA (2016) etik
kodlarina gore, danisan: ya da bagkalarini ciddi ve ongoriilebilir bir
zarardan korumak i¢in, ya da yasal zorunluluk durumunda istisna
yapilarak gizliligin disina ¢ikilmasi, etik kabul edilmektedir. ACA
(2014) etik kodlarinda, bu kod asagidaki gibi tanimlanmstir (B.2.a.,
ACA, 2014):

Psikolojik danismanin bilgileri gizli tutma gerekliligi, danisan1 ya da
baska kimligi belirli kisileri ciddi ve 6ngoriilebilir zarardan korumak
i¢in ya da yasal yiikiimliiliikler sonucu gizli bilgilerin a¢iklanmasi ge-
rektiginde gegerliligini kaybeder. Psikolojik danigmanlar, istisnanin
gegerliligine iliskin tereddiitte kaldiginda meslektaglariyla konstiltas-
yon yapar.

ASCA (2016) etik kodlar1 da (A.2.; A.9.) benzer bi¢cimde, da-
nigana ya da bagkalarina yonelik ciddi ve éngoriilebilir zarar soz
konusu oldugunda ya da yasalar gerektirdiginde ebeveynlere ya da
yetkililere bildirim yapmak igin gizliligin disina ¢ikilabilecegini be-
lirtmektedir. Hangi durumlarin ciddi ve ongoriilebilir zarar kapsa-
mina gireceginin ise okullardaki her ¢ocuk i¢in farkl: olabilecegi be-
lirtilmektedir. Ciddi ve 6ngoriilebilir zararin cocugun gelisimsel ve
kronolojik yasina, calisilan kuruma, ebeveyn haklarina ve nasil bir
zararin s0z konusu olduguna gore tanimlanabilecegi eklenmektedir.
Gizliligin disina ¢ikilmasini gerektirecek bir durumun olup olmadi-
gina karar vermede ASCA (2016), okul psikolojik danigmanlarinin
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etraflica diisiinerek ve uygun meslektaglardan konsiiltasyon alarak
risk degerlendirmesi yapmalar: gerektigini de hatirlatmaktadir. Ris-
kin distik goziiktiigii durumlarda bile ebeveynlere haber vermeye-
rek onlar1 cocuklari adina olaya miidahale etme sansindan mahrum
etmenin ¢ok riskli bir davranis oldugu belirtilmektedir.

Uluslararasi yaklasimlar incelendiginde, cesitli ruh saglig1 mes-
leklerinin etik kodlarinda da danisani ya da kimligi belirli baskala-
rint ciddi bir zarardan korumak i¢in ve yasal gereklilikler nedeniyle
gizliligin disina ¢ikilmas: gerekebilecegi konusunda fikir birligi ol-
dugu goriilmektedir. Ornegin Amerikan Psikiyatri Dernegi (Ame-
rican Psychiatric Association, 2013), Amerikan Psikoloji Dernegi
(American Psychological Association, 2017), Avustralya Psikoloji
Dernegi (Australian Psychological Society, 2007), Ingiliz Psikolojik
Danigma ve Psikoterapi Dernegi (British Association for Counsel-
ling and Psychotherapy, 2016), Ingiliz Psikoloji Dernegi (British
Psychological Society, 2009), Kanada Psikolojik Danisma ve Psiko-
terapi Dernegi (Canadian Counselling and Psychotherapy Associ-
ation, 2014) etik kodlar1 bu konuda ACA (2014) ve ASCA (2016)
kodlari ile ayni ¢izgidedir.

Ulkemizde ise Tiirk Psikologlar Dernegi (2004) etik kodlar: da-
nisana ya da bagkalarina yonelik acik bir tehlike veya zarar s6z konu-
su oldugunda, ¢cocuk istismari ve bagka yasal gereklilikler nedeniyle
gizliligin disina ¢ikilmasimi gerektirmektedir. Tiirk Psikiyatristler
Birligi (2002) etik kodlar1 da, danisanin kendisine ya da bagkalarina
fiziksel, ruhsal ya da ekonomik bir zarar vermesi s6z konusu oldu-
gunda, ya da yasal zorunluluklar nedeniyle gizliligin disina ¢ikilmasi
gerektigini belirtmektedir. Tiirk PDR Dernegi etik kodlar1 (2006),
istisnalar konusunda psikolojik danigmanin kendisine ya da bas-
kalarina yonelik agik bir tehlike ya da zarar olmasimi kosul olarak
koymaktadir. Buradaki “agik bir tehlike ya da zarar” ifadesi, daha
eski ACA (1995) etik kodlariyla uyumlu bulunmaktadir. Bu koddaki
“psikolojik danigmanin kendisine ya da bagkalarina yonelik” ifadesi
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yerine “danigana ya da kimligi belirli bagkalarina yonelik” seklinde
bir ifadenin kullanilmasi daha uygun gériitnmektedir.

Daha eski ACA (1995) etik kodlarina gore agik ve yakin zarar
durumunda gizlilik disina ¢ikilirken, bu istisna olan durumlar 2005
yilindan beri daha tedbirli bir yaklagimla ciddi ve 6ngoriilebilir za-
rar tanimiyla kodlarda yer almaktadir. Etik kodlar diizenlenirken
yasalarla kodlarin uyumlu olmasina 6zen gosterildiginden, Tarasoff
Davas: olarak anilan adli olayin bu degisiklikte bityiik etkisi olmus-
tur. Ruh saglig1 profesyonellerinin etik egitiminde, gizlilige getirilen
istisnalarla ilgili glincel etik kodlarini bicimlendiren ve Tarasoft Da-
vast olarak bilinen adli olaydan sik¢a bahsedilmektedir. Gizlilige y6-
nelik istisnalar konusunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in bu adli olaya
agagida yer vermekte yarar goriilmektedir.

Tarasoff Davasi

Tarasoff Davasrna (Koocher ve Keith-Spiegel, 1998) konu olan
adli olay, 1969 yilinda A.B.D’nin Kaliforniya Eyaletindeki Kalifor-
niya Universitesinde meydana gelmistir. Agustos 1969da s6z ko-
nusu iiniversiteye devam etmekte olan uluslararasi 6grenci Pakis-
tanli Prosenjit Poddar, tniversitenin saglik merkezine psikolojik
yardim almak iizere bagvurmustur. Oturumlar sirasinda Poddar,
Moore adl1 psikologuna bir siire arkadaslik ettigi, ancak ilgisine kar-
silik bulamadig1 ayni Gniversitedeki bir baska uluslararas1 6grenci
olan Ukraynali Tatiana Tarasoff adli 6grenciyi 6ldiirme niyetinden
bahsetmistir. Tarasoff bu sirada Brezilyada tatilde bulunmaktadir
ve Poddar Tarasoft’u tatilden dondiigiinde dldiirmeyi diisinmek-
tedir. Moore, meslektaslariyla yaptig1 konsiiltasyonlar sonucunda,
Poddar’in tehlikeli olduguna karar vermistir. Psikolog, kampiis poli-
sini arayarak yetkililere ulagmis; Poddar’in niyetini ve onun tehlikeli
olduguna iligkin kanisini iletmistir. Moore, polise bagvurusunu yaz-
dig1 dilekgeyle de resmilestirmistir. Polis Poddar1 sorgulamuis, fakat
Tarasoft tan uzak duracagina s6z vermesi tizerine salivermistir. Sag-
lik merkezinin yoneticisi ise, Moore'un polise yazdig1 dilekgeyi geri
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almasi, personeline de bu konuda daha fazla girisimde bulunmamasi
talimatini vermistir. Tarasoft 'un Brezilyadaki tatilinden dénmesinin
ardindan, Poddar Tarasoff’u 6ldiirmistiir. Tarasoff un ailesi tiniver-
site yonetim kurulu tiyelerini ve personelini kurbani ve yakinlarini
var olan tehlike konusunda uyarmadiklar: i¢in dava etmistir. Dava
1974'te mahkeme tarafindan reddedilmis, aile temyize gitmis ve
Kaliforniya Temyiz Mahkemesi 1974’te aile lehine karar vermistir.
1974’te mahkeme, danisanin topluma yonelik bir tehlike olugturma-
s1 halinde danisan mahremiyetinin sona erecegini belirtmistir. Bu
davadaki ruh saglig1 profesyoneli polise bagvurmus, ancak kurbani
ya da yakinlarini bu tehlike konusunda uyarmamustir. Bu davranis
mahkeme tarafindan sorumsuzluk olarak degerlendirilmistir. Da-
vaya iliskin 1976 yilinda alinan ikinci bir kararsa, bu davadaki ruh
saglhigr profesyonelinin kurbani koruma yikimliligi olduguna
htkmetmistir.

Giincel etik kodlara yansidig: sekliyle, psikolojik danisman da-
nisana ya da kimligi belirli bagkalarina yonelik ciddi ve 6ngoriile-
bilir bir zarar s6z konusu oldugunda, danigsani ya da bir baskasini
korumak ve uyarmakla ytkiimliidiir. Tarasoft Davasi ile ruh sagligi
profesyonellerinin danisanlari ile etik ve yasal yikiimliliikler cerce-
vesinde galisirken, topluma yonelik yasal yiikiimliiliikler de tasidik-
larinin alti ¢izilmistir. Psikolojik danigmanlar, kimligi belirli kurban-
lar1 ve yetkilileri uyarma ve kimligi belirli kurban ya da kurbanlar
koruma sorumlulugunu tasimaktadirlar (Herman ve Finn, 2002).
Gegmiste ilgili kodda yer alan acik ve yakin zarar ifadesinin (ACA,
1995), daha tedbirli olan ciddi ve 6ngoriilebilir zarar (ACA, 2005)
ifadesine donistiiriilmesi, yasa ile etik kodlarin ayni gizgiye getiril-
mesi yoniinde bir ¢aba olarak degerlendirilmelidir.

Gizlilikte istisna durumlara iligkin ciddi ve 6ngoriilebilir za-
rar tanimiyla uyumlu 6nemli bir bagka konu, danisanlarin kendi-
lerine zarar verme durumlaridir. Psikolojik danismanlarin bu gibi
durumlarda (6rnegin, daniganin intihar riskinin 6ngoriilmesi ha-
linde) danisani kendisinden korumak igin gizliligin disina ¢ikmalar
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gerekebilmektedir (Costin, 2006). Neukrug ve Milliken (2011), 535
psikolojik danismanin katildig: anket aragtirmasinda katilimcilarin
yiizde 95’inin danisanin intihar egilimi gostermesi halinde gizliligin
disina ¢ikmay etik bulduklarini belirlemistir. O halde, psikolojik
danmigmanlar tarafindan intihara yonelik bir takim uyar1 isaretleri
dikkate alinmali, olast bir intihar1 dnlemeye yonelik psikiyatriste
yonlendirme girisimlerinde bulunulmali ve bu girisimler belgelen-
dirilmelidir (Luepker ve Norton, 2003). Intihar riskinin degerlendi-
rilmesinde agagidaki isaretlerin varlig1 (Hoff, Hallisey ve Hoft, 2009)
dikkatle izlenmelidir:

o alkol ve madde kullanimi

o  kisinin 6limiiyle ilgili hayal kurmas:

o destek mekanizmasinin (arkadas, aile) olmayisi
+ nasil intihar edecegine iliskin planinin olmasi

o gerekli araglara sahip olmas (ilag, silah vb.)

o kendine zarar verme ge¢misinin olmasi

o  kisinin ruh durumunda, gériinimiinde ya da akademik
basarisinda ani olumsuz degisiklikler.

Okullarda Calisan Psikolojik Danismanlar ve Gizlilik

Okulda ¢alisan psikolojik danismanlar, gizlilik ve danigan mah-
remiyeti konusunda en fazla etik ikilem yasayan psikolojik danis-
manlarin basinda gelmektedirler. Okul psikolojik danigmanlar
meslek etigine uygun hareket edebilmek icin hem 6grenciye, hem
okula, hem de veliye yonelik bir takim sorumluluklar: yerine getir-
mek zorundadirlar. Danisan mahremiyeti ve gizlilik s6z konusu ol-
dugunda, okul psikolojik danismanlari bu taraflarin hepsi ile ilgili
dengeler gozetmek durumundadirlar. Resit olmayan daniganlarin
mahremiyetleri ve danigma ortaminda verdikleri bilgilerin gizliligi,
yasalarla iligkili durumlari igerdiginde, bu etik sorumluluklara yasal
sorumluluklar da eklenmektedir.
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Etik kodlardaki (ACA, 2014; ASCA, 2016), resit olmayan ¢o-
cuk ve ergenlerle calisirken danisanlara karsi tasian gizlilik ve
mahremiyet sorumlulugu ile ebeveynlerin ve yasal temsilcilerin ¢o-
cuklariyla ilgili bilgilere sahip olma konusundaki yasal hak ve so-
rumluluklar: arasinda denge saglanmasi zorunlulugu, okul psikolo-
jik damismanlari i¢in zorlayici olmaktadir (Glosoff ve Pate, 2002).
Yaptig1 arastirmada Bodenhorn (2006), okulda ¢aligan psikolojik da-
nismanlarin en fazla gizlilik, ebeveyn haklar1 ve 6grencinin kendine
ya da bagkasina yonelik tehlike olusturmasi konularinda etik ikilem
yasadiklarini belirlemistir. Benzer bicimde, Tryon (2000) okul psi-
kologlugu programina devam eden lisansiistii 6grencilerin yaptik-
lar etik ihlallere iligkin nitel arastirmasinda (N=85) en ¢ok gizlilik
(%17) konusunda etik dis1 davranildigini belirlemistir.

Ogrenci ve veliye yonelik etik sorumluluklara ek olarak, ASCA
(2016) etik kodlarina gore okul psikolojik danigmanlar1 gérev yap-
tiklar1 okula kars1 da sorumludurlar. Okula kars: tasidiklar: bu so-
rumluluk kapsaminda okul psikolojik danismanlar1 okulun misyo-
nuna, personeline ya da malina zarar verme ya da bunlarda aksakliga
neden olma potansiyeli bulunan durumlari ilgili yetkililere (6rnegin,
okul idarecilerine) bildirmekle yiikiimlidiirler (B.2.g.). Ayni kodda,
bunu yaparken yasalarin ve okul politikalarinin izin verdigi élgiide
danisan mahremiyetini ve gizliligini korumalar1 gerektigi de hatir-
latilmaktadir.

Bu dengelerin tiimiinii gozetme zorunlulugu, 6zellikle ergenle-
rin risk alma davraniglar1 s6z konusu oldugunda zor hale gelmekte
ve etik ikilemlere zemin hazirlamaktadir. Ergenlerin i¢inde bulun-
duklar1 dénem itibariyle risk alma davraniglarinda bulunmalari sik-
¢a rastlanan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir (O’ Donohue,
Benuto ve Tole, 2014). Risk alma davranislart olasi olumsuz so-
nuglar1 barindiran, 6rnegin zararlh madde kullanimi (alkol, sigara,
uyusturucu kullanimi), siddet, kendine zarar verme, tehlikeli arag¢
kullanimy, riskli cinsel aktivitelerde bulunma, intihar girisimi, suca
stiriiklenme (Levesque, 2014) gibi davraniglar olarak tanimlan-
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maktadir. Pek ¢ok 6grenci bu davranislarda bulunduklar: bilgisini,
psikolojik danisma oturumlarinda okul psikolojik danigmanlarina
vermektedirler (Studer, 2015). Bu bilgilerin gizliligin disina ¢ikilarak
ebeveynlere, okul idarecilerine ya da diger yetkililere bildirilip bildi-
rilmeyecegi, 6nemli bir etik ikilem konusu olmaktadur.

Yapilan arastirmalar, okulda ¢alisan psikolojik danigmanlarin
daha cok risk ve tehlike iceren durumlarda gizliligin disina ¢ikarak
6grencinin ebeveynlerine ya da okulun idarecilerine bildirim yap-
tiklarini gostermektedir. Sullivan ve Moyer (2008), ilkdgretimde
gorev yapan 204 psikolojik danigmanla yaptiklar1 anket ¢aligma-
sinda, riskli 6grenci davraniglarinin yogunlugu, sikligi ve goriilme
stiresi arttik¢a, psikolojik danigmanlarin 6grencinin ebeveynlerine
haber verme egilimlerinin de arttigin1 belirlemistir. Ayni anketi kul-
lanan Lloyd-Hazlett, Moyer ve Sullivan (2017) da, okul psikolojik
danigmani adaylarinin risk alma davranislarini ebeveynlere bildir-
melerinde davranisin artan siiresi, yogunlugu ve sikliginin 6nemli
etkenler oldugunu belirlemistir. Lazovsky (2008), 195 okul psikolo-
jik danismaniyla yaptig1 anket arastirmasinda katilimcilarin en ¢ok
tehlike iceren davranis ya da durumlarda gizliligin digina ¢iktiklarini
belirlemistir. Isaacs ve Stone da (1999), 627 okul psikolojik danisma-
niyla yaptig1 benzer bir aragtirmada, katiimcilarin en fazla intihar
riski, siddet kurbani olma, yasadist madde kullanimi, soygun, dep-
resyon, kiirtaj gibi konularda gizliligin disina ¢ikacaklar1 bulgusunu
elde etmistir. Atanasov (2016) zararli madde kullanan dgrencilere
danigma yapmuis okul psikolojik danigmanlarinin maddenin tiiriine,
kullanim sikligina ve kullanildigi ortama gore gizliligin disina ¢ik-
ma karari aldiklarini belirlemistir. Bir baska ¢alismada (Jenkins ve
Palmer, 2012), okul psikolojik danigmanlarinin danigma siirecinin
kesintiye ugrayacag: diistincesiyle 6grencilerin risk alma davranigla-
rin1 ebeveynlere bildirmedigi goriilmiistiir. Ulkemizde ise Cetinkaya
(2018c¢) yaptig1 anket arastirmasinda, okul psikolojik danigmanlari-
nin ergenlerin risk alma davranislarini ebeveynlere bildirme karar:
almalarinda 6grenciyi korumanin en 6nemli, 6grencinin cinsiyeti-
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ninse en 6nemsiz etken olarak goérildigini bulmustur. Alan yazi-
ninda ¢ok daha az sayida arastirmanin, ergenlerin risk alma davra-
niglarinin okul idarecilerine bildirimi ile ilgili oldugu goriilmektedir.
Ornegin Moyer, Sullivan ve Growcock (2012), okul psikolojik danis-
manlarinin riskli 6grenci davranislarini okulda dogrudan gézlemle-
meleri ve davranisin okul sinirlari icinde meydana gelmesi halinde
idarecilere bildirme egiliminde olduklarini bulmustur. Ayni ¢alig-
mada katilimcilar, risk alma davranigini okul idarecisine bildirmek
i¢in gizliligin digina ¢ikip ¢tkmama karari almalarinda davranisin
goriinen ciddiyetini ve 6grenciyi korumayi en 6nemli, 6grencinin
cinsiyetini ise en 6nemsiz etken olarak degerlendirmislerdir.

Alan yazinindaki bagka aragtirmalara bakildiginda, sadece
okul psikolojik danigmanlarinin degil, genel olarak psikolojik da-
nismanlarin gizliligin disina ¢ikma karari almalarinda, ciddi zarar
iceren durumlari dikkate aldiklar1 anlagilmaktadir. Ornegin Gibson
ve Pope (1993) yaptiklar: ulusal anket ¢aligmasinda, katilimcilarin
bityitk ¢ogunlugunun damisanin insan 6ldiirme (%95) ya da intihar
(%95) egilimi tagimast halinde ve ¢ocuk istismarini bildirmek ama-
cryla (%96) gizliligin disina ¢ikmayi etik bulduklarini belirlemistir.
Tarvydas, Leahy ve Saunders’in (2004) ayni1 6lgegi kullanarak yaptig1
aragtirmada ayni maddelerin her biri %97 oraninda etik bulunmus-
tur. Neukrug ve Milliken (2011) de yine ayn1 dl¢egi kullanarak da-
nisanin intihar egilimi tasimasi halinde gizliligin disina ¢ikilmasinin
%95 oraninda etik bulundugunu belirlemistir. Ulkemizde ise Cetin-
kaya (2015a) ayni 6lgegi kullandig1 aragtirmasinda, katilimcilarin en
fazla cocuk istismarinin bildirilmesi amaciyla (%98) ve daniganin
intihar (%96) ya da insan 6ldiirme (%94) egilimi tasimasi halinde
gizliligin disina ¢ikilmasini etik kabul ettiklerini bulmustur. Yurtdisi
ve yurtici alan yazininda yer alan bu aragtirma bulgulari, etik kod-
larda gizlilik i¢in istisna olarak belirtilen ciddi ve 6ngoriilebilir zarar
tanimiyla ortiigmektedir.

Gizliligin sinirlarini ifade eden istisnalar taniminda (ACA,
2014; ASCA, 2016) ciddi ve ongoriilebilir zararin yaninda, yasal
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gerekgelerle de gizliligin disina ¢ikilmasinin s6z konusu olabilecegi
belirtilmekteydi. Bu baglamda, ¢ocuga yonelik cinsel istismar (Ko-
ocher, 2008; Sperry, 2006) ¢cocuk ve ergenlerle caligan okul psikolo-
jik danigmanlari i¢in hem etik ag¢idan, hem de yasal agidan bildirim
zorunlulugu (mandatory reporting) olan ve gizliligin disina ¢ikilan
bir durum olmaktadir. Tiirk Ceza Kanunu'nda (TCK, 2004) 15 ya-
sin1 tamamlamamis ¢ocuklarin cinsel istismari (¢ocuga yonelik her
tirlii cinsel davranigi kapsayacak sekilde) su¢ kapsaminda degerlen-
dirilmektedir (Madde 103). Duygusal ve fiziksel istismar ise, heniiz
tanim olarak yasalarimiza girmemis durumdadir. Ancak, yasada
aciklandig1 sekliyle “kisinin, bakmakla yiikiimli oldugu ¢ocugu
terbiye hakkindan dogan disiplin yetkisini kotitye kullanmast’, aile
icinde kotii muamele su¢u (Madde 232) olarak tanimlanmaktadir.
Bunun yaninda, zararli madde kullanimi gibi hem etik, hem de yasal
boyutu olan bazi risk alma davraniglar1 da gizliligin disina ¢ikilma-
sin1 gerektirebilmektedir. Tirk Ceza Kanununda (2004) uyusturucu
maddeleri imal etmek ve ticaretini yapmak (Madde 188), kullanil-
masini kolaylagtirmak (Madde 190), satin almak, kabul etmek, ya da
bulundurmak (Madde 191) sug olarak tanimlanmaktadir.

Tiirk Ceza Kanunu (2004) her Tiirk vatandas1 (Madde 278) igin
islenmekte olan ya da islenmis olmakla beraber sonuglar1 halen si-
nirlandirilabilecek olan; ya da 15 yasini tamamlamamis ¢ocuga kar-
s1 islenen suglar1 yetkili makamlara bildirmemeyi su¢ saymaktadir.
Buna ek olarak, TCK (2004) her kamu gorevlisi i¢in (Madde 279),
kovusturma ve sorusturma yapilmast magdurun ya da magdurun
ebeveynlerinin sikayetine bagl olmayan, yani kamu adina (resen)
sorusturma ve kovusturma yapilan tiirde suglarin islendigini gore-
viyle baglantili olarak 6grenip de yetkili makamlara bildirmemeyi
su¢ saymaktadir. Boylece, okulda caligan psikolojik danigmanlar
i¢in gizliligin disina ¢ikarak bu tanima uyan yukaridaki gibi suglari
yetkililere bildirme sorumlulugu yasalar ve yonetmelikler geregince
dogmaktadir (Bkz. Boliim 9. Psikolojik Danismanlik Meslek Etigi ve
Yasalar).



#&- Gizlilik ve Mahremiyet 69

Internet, Sosyal Medya, Gizlilik ve Danisan Mahremiyeti

Giiniimiizde, Internet arama motorlar1 sayesinde kisiler hak-
kinda pek ¢ok veri elde edilebilmektedir. Bu bilgiler kisilere ait re-
simler olabildigi gibi, onlarin duygu ve diisiincelerini paylastiklar:
durum giincellemeleri ya da kendi goriislerini, yorumlarini paylas-
tiklar1 haberler olabilmektedir. Gizlilik ayarlar1 yapilmadiginda bu
bilgiler herkese agik hale gelmekte ve Internet arama motorlarinda
goziitkmektedir. Yapilan bir arastirmaya (Harris, Robinson ve Sha-
ron, 2014) gore, psikolojik danigmanlik ve psikoloji lisansiistii 6g-
rencilerinin (N=315) ti¢te birinin daniganlarini Internet tizerinden
arama motorlariyla arastirdiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Son ACA
(2014) etik kodlari, danisanlarin Internet arama motorlariyla arag-
tirilmasinin etik olmadigini belirtmektedir. Bu sekilde elde edilen
bilgiler, danisan tarafindan psikolojik danismana danigma ortamin-
da dogrudan ve goniillii olarak verilmis bilgiler olmadigindan, bu
bilgilerin arastirilmas: danigan mahremiyetini ihlal etmekte ve etik
bulunmamaktadir.

Ozellikle okul psikolojik danismanlarinin dikkat etmesi gere-
ken 6nemli bir bagka konu da 6grencilerin ses, goriintii ve videola-
rinin sosyal medyada paylasimi konusudur. Milli Egitim Bakanlig1
(MEB, 2017) bir genelge yayinlayarak personelinin kisisel sosyal
medya hesaplarinda 6grencilerin goriintdi, ses ve videolarini pay-
lasmalarin1 hukuki gerekeelerle yasaklamistir. Bu tiir paylagimlar
resit olmayanlarin mahremiyetlerini ihlal ettiginden, ancak 6gren-
cinin velisinin resmi onayiyla ve sadece kurum tarafindan bu tiir
kayitlarin paylagimi miimkiin olmaktadir. Bu son diizenlemenin bir
sonucu olarak, okul idareleri velilerden 1slak imzali Ogrenci Sosyal
Medya Izin Belgesi istemektedir. Boylece, 6grencilerin egitim-6gre-
tim etkinlikleri esnasinda ve serbest zamanlarda ¢ekilen goriinti, ses
ve videolart ile iirettikleri resim, siir ve benzeri eserlerinin paylagimi
sadece kurumun Internet sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda
velilerin izni ile miimkiin olmaktadir. Bu genelgeden okul psikolojik
danigmanlarinin sosyal medyada 6grencilerin goriintiilerini, sesleri-
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ni, videolarini, ya da danigsma oturumlarinda yaptiklari resim, ¢izim,
siir vb. eserleri paylasmalarinin yasak oldugu anlagilmalidir.

Internet ortaminda misavirlik konusu da son etik kodlarda
(ACA, 2014) ele alinmis olan bir bagka konudur. Internette ve psi-
kolojik danigmanlarin kisisel sosyal medya hesaplarinda, psikolojik
danismanlara yonelik gruplarda ya da begeni sayfalarinda meslek-
taslarla (6rnegin olgu paylasimi yaparak, ya da danisanin yaptig1 bir
resmi paylasarak) meslektaslardan konsiiltasyon istemek, son yillar-
da yaygin bir uygulama haline gelmistir. ACA (2014) etik kodlarina
gore, gizliligin ve danigan mahremiyetinin ihlal edilmesi nedeniyle
sosyal medya tizerinden miisavirlik etik bulunmamaktadir. Yukari-
da sozii edilen MEB (2017) genelgesi de bu konuda benzer bir yak-
lagim sunmakta ve resim, ¢izim, siir vb. 6grenci eserlerinin sosyal
medyada paylagimini yasaklamaktadur.

Gizlilik, Danisan Mahremiyeti ve Kurumsal Zorunluluklar

Resmi denetleme gibi kurumsal zorunluluklar s6z konusu ol-
dugunda gizlilik konusunda nasil davranilacag: konusu, tilkemizde
psikolojik danismanlar tarafindan oldukea sik sorulan bir sorudur.
Idareciler, kurum amirleri ve miidiirler, psikolojik danigmanlardan
zaman zaman yaptiklari igle ilgili raporlar istemekte ya da bir takim
resmi denetlemeler yapilabilmektedir. Psikolojik danigmanlar i¢in
aslinda 6nemli bir sorumluluk olan PDR hizmetlerinde seffaflik ve
hesap verebilirlik (Astramovich ve Coker, 2007; Krumboltz, 1974),
danigma hizmetlerinin niteligi, niceligi ve etkililigi konusunda isve-
renlere, idarecilere, hizmetin alicilarina, devlete ve topluma diizenli
olarak bilgi aktarimini icermektedir. Ulkemizde PDR hizmetlerinde
hesap verebilirlik, heniiz yilsonlarinda hazirlanan ve nicel verilerin
sunuldugu faaliyet raporlariyla sinirli bulunmaktadir. Esasen, birim
faaliyetleriyle ilgili bu tarz istatistik verileri idareciler tarafindan ta-
lep edilmeden PDR servislerince hazirlanmalidir.
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Bununla beraber, okul PDR servislerinde ayrilmis dosyalar tut-
ma (Koocher, 2008; Luepker ve Norton, 2003; Tompkins ve Mehring,
1993), idari denetlemeler esnasinda danisan gizliligini korumada bir
¢6zlim olarak goriilmektedir. Buna gore, danisanla yapilan danisma
oturumlarinin ayrintilarma iliskin gizli bilgilerin bulundugu psiko-
lojik danigmanin kendisine ait danisma kayitlarinin hem fiziksel,
hem de igerik olarak kuruma ait olan dosyalardan ayrilmas: 6neril-
mektedir. Bu sekilde hem fiziksel, hem de igerik olarak kuruma ait
olan dosyalarin resmi denetleme gibi kurumsal zorunluluklar sonu-
cu idarecilerle paylasimi halinde, gizliligi olan bilgilerin korunmasi
miimkiin olabilmektedir.

Konu Sonu Alistirmalan

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Gizlilik ile ilgili etik kodlar, hangi etik ilkenin ve etik kura-
lin bir sonucudur?

o Resit olmayan danisanlarla gizlilik konusunda sikea ikilem
yaganmasinin nedenleri nelerdir?

+  Gizliligin korunmasinda hangi istisnalar s6z konusudur?

o Alan yazinina gore okul psikolojik danismanlar: daha ¢ok
hangi kosullarda gizliligin digina ¢tkma egiliminde olmak-
tadirlar?

Ornek Durumlar

o Serkan, bir lisede gorevli uzman psikolojik danismandir.
Bir danisani kendisine zaman zaman evlerinin yakinin-
daki parkta arkadaslariyla sigara igtigini ve alkol aldigini
anlatmistir. Bu durumda Serkan’in yerinde siz olsaniz nasil
davranirdiniz?
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Ozlem, bir {iniversite danigma merkezinde, aldig1 uygu-
lama dersi geregi danigma yapan bir doktora 6grencisidir.
Etkili iletisim becerilerine yonelik grup danismasi yaptig
danisanlardan biri, grup icindeki iletisim becerilerini daha
yakindan izlemek amaciyla danigma ses kayitlarini iste-
mektedir. Ozlem’in yerinde olsaniz daniganinizin bu tale-
bini nasil kargilardiniz?

Emrah, bir 6zel lisenin PDR servisinde calismakta olan
bir psikolojik danigmandir. Universite yerlestirme sinavi-
nin yaklastigi donemde bir danisan: eger sinavda bagari-
s1z olursa ailesinin biitiin emeklerini bosa ¢ikaracagini, bu
durumda kalirsa yasamak istemeyecegini anlatmaktadir.
Emrah, bu danigsaniyla ilgili nasil bir yol izlemelidir?

Mehtap, bir lisede psikolojik danigmandir. Okul miidiirii
Mehtaptan 6grencilere yaptig1 bireysel danigma oturum-
lar1 hakkinda bilgi istemistir. Mehtap’in yerinde olsaniz bu
durumda nasil hareket ederdiniz?

Zafer, 6fke ve zorbalik gibi davranislariyla ilgili olarak size
yonlendirilen bir lise 6grencidir. Bu 6grenci gortismeniz
sirasinda, eski kiz arkadagiyla arkadaslik eden bagka bir
ogrenciyi okul cikisinda dovecegini soylemistir. Bu du-
rumda bir psikolojik danigman olsaniz ne yapardiniz?

Yildiz, bir lisede psikolojik danigman olarak gorev yap-
maktadir. Danisani olan bir 6grenciye iligskin sosyal med-
yada arama yapmuistir. Yildizin sosyal medyada danisan-
larin1 arama konusundaki bu tavrinin etik agidan sakinca
dogurabilecek olas1 sonuglari nelerdir?



5. BOLUM

AYDINLATILMIS ONAM

Bu boliimde aydinlatilmis onam konusu kapsaminda 6nce psi-
kolojik danigmada danisan haklar: ve aydinlatilmis onam konusuna
yer verilmekte; daha sonra 6l¢me, degerlendirme ve yorumlamada
aydinlatilmis onam konusu ele alinmaktadir. Konu sonu aligtirmala-
riyla, kuramsal konularin tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmek-
tedir. Konu sonunda 6rnek etik durum ve ikilem senaryolar: (vinyet-
ler) verilmektedir.

Danisan Haklari ve Aydinlatilmis Onam (Bilgilendirilmis
Riza)

Daniganlarin kendi danigmalariyla ilgili bilgilenme ve se¢im
yapma haklari, yani aydinlatilmis onam (informed consent) hakki,
ozerklik ilkesiyle yakindan ilgilidir (Mappes, Robb ve Engels, 1985).
Buna gore, aydinlatilmis onam ya da bilgilendirilmis riza, danisma
stireci dncesinde ve siire¢ icinde danisanin diizenli bi¢imde sozli
veya yazili olarak daniganin ve psikolojik danigmanin hak ve sorum-
luluklar1 konusunda bilgilendirilmesi ve belirtilen kosullar altinda
bu hizmeti almaya onay vermesidir. Danisanlarin psikolojik danis-
ma iligkisine girmeyi ya da iliskide kalmay1 segme ozgiirliikleri, psi-
kolojik danigsma siireci ve psikolojik danisman hakkinda yeterli bilgi
edinme haklar1 (ACA, 2014; ASCA, 2016) bulunmaktadar.

Resmi olarak onam verme yeterligi olmayan danisanlarla (6r-
negin, resit olmayan danisanlarla) calisirken, danisanin danisma
ile ilgili bilgilendirilmesi ve danigma almay1 kabul etmesi (assent)
(ACA, 2014; ASCA, 2016) 6nemli bulunmaktadir. Resit olmayanla-
rin yasal olarak onam verme (consent) yetkileri bulunmadigindan,
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onlar icin kabul etme (assent) kavrami kullanilmaktadir. Bu nokta-
da, okul psikolojik danigmanlarinin psikolojik danigma yapacaklari
ogrencilerin velisinden izin alma zorunluluklarmin olup olmadig:
tartigilan bir konudur. ACA (2014) ve ASCA (2016) kodlar1 bu ko-
nuda net bir tavir ortaya koymamaktadir. Glosoft ve Pate (2002), bu
tartisma i¢inde PDR hizmetlerini okulda sunulan egitim hizmetleri
i¢cinde kabul ederek psikolojik danigma yapmak i¢in veli iznini ge-
rekli gormeyenlerin bulundugu gibi, psikolojik danisma hizmetini
okulda sunulan egitsel hizmetlerden ayr1 tutarak veli iznine ihtiyag
oldugunu savunanlarin da bulundugunu belirtmektedir. Ayni yazar-
lar, resit olmayan daniganlarin okulda veli iznine gerek olmaksizin
danigma almay1 kabul etmelerinde sikint: gsrmemektedir. Ulkemiz-
de ise, psikolojik danigmanlik meslek etiginde bu konuda bir etik
kod bulunmamaktadir. Bununla beraber, iilkemizdeki yasal diizen-
lemelerin ve uluslararast alanyazininin ayrintii incelenmesi sonu-
cunda Eren-Giimiis ve Gimis (2009), 6grencilerin ayirt etme giicii-
nii bu konuda 6l¢iit almaktadir. Buna gore ayni yazarlar ilkogretim
ogrencilerine psikolojik danigma yapmak i¢in veli iznine gerek oldu-
gunu, lise 6grencileri icinse bdyle bir iznin gerekmedigini ve kendi
onaylarinin yeterli oldugunu savunmaktadir.

Aydinlatilmig onam danisan i¢in ne gereginden fazla ayrinti-
11 bilgi icermeli, ne de onun 6zerk ve bilgilendirilmis kararlar alma
sansini kisitlayacak nitelikte az bilgi icermelidir (Corey ve ark.,
2007). ACA etik kodlarina gore (A.2.b., ACA, 2014) danisma hiz-
metinin amaci, ne gibi yontemlerin kullanilacagi, yapilacak uygu-
lamalar, gizliligin sinirlari, danigmaya bagli olas: riskler ve katkilar,
psikolojik danigmanin egitimi ve vasiflar1 gibi ayrintilar psikolojik
danigma iliskisi baglamadan 6nce danisana aydinlatilmis onam kap-
saminda verilecek bilgiler arasindadr. Ilgili kod asagidaki gibidir:

Psikolojik danigmanlar, danisanlara verecekleri biitiin hizmetlerin
dogasini net bicimde agiklar. Daniganlari, bunlarla sinirli olmamakla
beraber, su konularda bilgilendirirler: Danigma hizmetinin amaci, he-
defleri, yontemler, uygulamalar, sinirhiliklar, olasi riskler ve kazanim-
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lar; psikolojik danigmanin nitelikleri, egitimi, mesleki deneyimleri,
hizmetlerin aksamasi olasiliginda nasil bir yontem izlenecegi ve diger
ilgili bilgiler. Psikolojik danigman, danisanin 6l¢gme-degerlendirme
araglarimin kullanim amaglarini ve sonuglarin ne sekilde kullanilaca-
g1, ticretlendirme ve 6deme konusundaki ayrintilari anladigindan
emin olur. Danisanin mahremiyet hakki ve gizliligin sinirlar1 konu-
sunda bilgilendirilme (siipervizorlerin ve/veya uzman ekiplerin ne
sekilde katilacagi konular1 dahil), siiren danigma planina katilimlari
i¢in kayitlar1 hakkinda bilgi alma, herhangi bir danigma hizmetini red-
detme ve bunun sonuglar1 konusunda bilgilendirilme haklar1 vardir.

Sommers-Flanagan ve Sommers-Flanagan (2006), danisma 6n-
cesinde aydmnlatilmig onam alinmasinin gereginden bahsederken,
psikolojik danigmanlarin hazirlayacaklari yazili aydinlatilmis onam
formunun dilinin basit olmasina dikkat edilmesini 6nermektedir. Ay-
dinlatilmis onam konusundaki ACA etik kodlar1 da (2014), danisan-
larin farkli kiiltiirel 6zelliklerine ve gelisimsel diizeylerine kars1 du-
yarli olunmasi gerektigi konusunda danigmanlar1 uyarmaktadir. Bir
baska 6nemli nokta da, bu tarz belgelerin soguk ve resmi bir dille ya-
zilmasindan ziyade daha insancil, yalin ve anlagilir bir dille hazirlan-
mast ihtiyacidir. Ulkemizde psikolojik danigmanlar arasinda danigma
oncesinde ve danisma siirecinde aydinlatilmis onam alma gelenegi
yeni baglamaktadir. Bu konuda yasal ve kurumsal zorunluluklar he-
niiz bulunmamasina ragmen, bu tarz bilgilerin sozlii ve yazili bigimde
danisana agiklanmasinda ve kabul ettigine dair onayinin alinmasin-
da yarar goriilmektedir. Bu uygulama, psikolojik danisma siirecinin
baslangicindaki yapilandirma agamasinda yapildiginda, danisanlarin
sorularini en baginda yanitlama konusunda da islevsel olmaktadir.

Ol¢me, Degerlendirme ve Yorumlamada Aydinlatiimis
Onam

Psikolojik danigsmanlar, sadece psikolojik danisma yaparken
degil, nitel ve nicel yontemleri kullandiklar: 6l¢me ve degerlendir-
me ¢aligmalarinda da etik davranislar sergilemelidirler. Bu noktada,
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bireyin 6zerkliginin 6nemli bir sembolil olan aydinlatilmig onam
alma konusu tekrar giindeme gelmektedir. Okullarda bireyi tanima
tekniklerinin uygulamasinda veri saglayan kisilerin en temel hakki
6lgmenin amacini, sonuglarin ne gekilde kullanilacagini, sonuglarin
kimlerle paylasilacagini bilmektir. Kimi zaman 6l¢gme uygulamasi-
nin amaci tam olarak a¢iklandiginda, beklentiler ve sosyal istenirlik
dogrultusunda gercege uygun olmayan yanitlarin verilmesi riski bu-
lunmaktadir. Bu durumda 6lgek amacinin genel olarak agiklanmasi
onerilmektedir (Domino ve Domino, 2006). Ol¢egin uygulandig
kisilerin ya da onlarin yasal temsilcilerinin anlayabilecegi egitsel ve
gelisimsel diizeyde yazili ve/veya sozlii agiklama yapilmasi, aydinla-
tilmis onamin amacina ulasmasinda yararli olmaktadir (Fitzgerald,
Marotte, Verdier, Warren ve Pape, 2002). Verilerin gizliligi ve mah-
remiyeti (ACA, 2014) konusunda da hassas olunmali; aydinlatilmis
onam alma asamasinda 6l¢gme sonuglarinin alicilarinin kimler ola-
cag1 ve hangi durumlarda verilen bilgilerin gizliliginin digina ¢ikila-
bilecegi katilimciya agiklanmalidur.

Konu Sonu Alistirmalan

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Aydinlatilmis onam ile ilgili etik kodlar, hangi etik ilkenin
bir sonucudur?

o Psikolojik danismada aydinlatilmis onam ile ilgili bilgilen-
dirme hangi konularda bilgileri icermelidir?

+  Psikolojik danigma siirecinde aydinlatilmis onam konusu
ozellikle hangi agsamalarda giindeme gelebilir?

Ornek Durumlar

o  Giilhan, bir tiniversitenin hazirlik okulunda bulunan PDR
merkezinde gorevlidir. Universiteyi yeni kazanan ve bu
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okula devam eden 6grencilerin PDR ihtiyaclarimi belirle-
mek amaciyla 6l¢ek uygulamasi yapacaktir. Uygulama ya-
parken 6grenciler Giilhan'a bu 6lgek uygulamasinin amaci
ve alinan bilgilerin nasil kullanilacag gibi sorular sormus-
lardir. Giilhan, uygulama oncesinde 6grencilere hangi bil-
gileri vermis olmaliyd1?

Demet, bir orta 6gretim kurumunda uzman psikolojik da-
nigmandir. Sosyal becerilerini gelistirmek isteyen bir grup
ogrenciyle psikolojik danigma grubu yapmay1 planlamak-
tadir. Demet, yonetecegi bu grupta aydinlatilmis onam
alma kapsaminda grup iiyesi 0grencilere hangi bilgileri
vermelidir?

Ozge, bir lisenin PDR servisinde caligan bir psikolojik da-
nismandir. Sinif rehber 6gretmeni tarafindan yonlendiri-
len bir 6grenciyle bireysel danigma yapmaya baslayacaktir.
Ozgenin yerinde siz olsaniz bu ilk goriigmede aydinlatil-
mis onam kapsaminda neler yapardiniz?






6. BOLUM

KULTUREL DUYARLILIK VE
CESITLILIK

Bu boliimde, dnce psikolojik danigmanlik meslek etiginde kiil-
tiirel duyarlilik konusuna giris yapilmakta, daha sonra grupla psiko-
lojik danismada kiiltiirel duyarlilik ve ¢esitlilik konusu ele alinmak-
tadir. Bir sonraki baslikta 6l¢me, degerlendirme ve yorumlamada
kiiltiirel duyarlilik konusu hakkinda bilgi verilmektedir. Son olarak,
ayrimcilik yapmama ve psikolojik danismada degerlerin rolii konu-
larina yer verilmektedir. Konu sonu alistirmalariyla, kuramsal konu-
larin tartisiip degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Konu sonunda
ornek etik durum ve ikilem senaryolar1 (vinyetler) verilmektedir.

Psikolojik Danismanlik Meslek Etiginde Kiiltiirel Duyarhilik

Kiiltiir kavrami yas, cinsiyet, egitim, sosyoekonomik diizey, cin-
sel yonelim, din, dil, irk, medeni hal ve benzeri pek ¢ok degiskeni
iceren genis bir kavramdir. Kiiresellesme ve artan cesitlilik, psiko-
lojik danigmanlik meslek etiginin farkli kiiltiirlerin bakis agilarim
icerecek bicimde yeniden diizenlenmesi ihtiyacini dogurmustur.
Psikolojik danigmanlik meslek etiginde de son yillarda bu konuya
verilen 6nemin giderek artmakta oldugu bilimsel arastirmalarda da
goriilmektedir. Ornegin, Herlihy ve Dufrene’in (2011) Delfi teknigi-
ni kullanarak alanda uzman 18 kisiyle gortistiikleri aragtirmalarinda,
psikolojik danismanlarin sosyal adalet ve gesitlilige 6nem vermele-
rinin en 6nemli etik gereklilikler arasinda goriildiigii anlasiimistir.

Psikolojik danigmanlikta kiiltiirel duyarlilik konusundaki calis-
malar, esasen doksanl: yillarda giindem olusturarak giiniimiize dek
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gelmistir. Bu donemde Pedersen (1997), psikolojik danigmanlikta
kiltiirel duyarlilik kavramini kapsamli bi¢imde ¢aligmistir. Buna
gore, bireyler bir takim davranislar: ait olduklar: kiiltiir icerisinde
ogrenmekte, ancak farkli kiltiirel ¢evrelerin bakis acilarina sahip
kisilerce degerlendirildiklerinde yanls algilamalara maruz kalabil-
mektedirler. Bir kiiltiirde etik olan davranis, bagka bir kiiltiirde etik
dis1 kabul edilebilmekte ve kisi etik davranisin ne olacagi konusunda
ikileme diigebilmektedir. Bu nedenle, bireylerin davraniglarinin 6g-
renildigi ve gosterildigi kiiltiirel ¢evre icerisinde degerlendirilmesi
onerilmektedir. Pack-Brown, Thomas ve Seymour (2008) ise, kiiltii-
re duyarlilik ve toplumsal adalet bakis agisinin psikolojik danigman
egitiminin tiimiine yayilmasi gerektigi goriisiinii savunmaktadir.

Pedersen (1997), 1995 ACA etik kodlarinin Bat1 kiiltiirtinii te-
mel alir bicimde kiltir-merkezli (culture-centered) olup, bir kiiltiirel
hapsolma (cultural encapsulation) tehlikesiyle kars: karsiya oldugu-
nu belirtmistir. Kiiltiirel hapsolma kavrami ilk defa 1962de Wrenn
(aktaran Pedersen, 1997) tarafindan, gergekligin belirli bir kiiltii-
riin varsayimlarina gore tanimlanmasi seklinde kavramlastirilmig-
tir. Pedersen ve arkadaslar1 (2002), egemen kiiltiiriin baskinliginda
sekillenen etik kodlarin, meslegin uygulayicilar tarafindan ayni
durumlarda farkli kiiltiirlerde farkli davranislar gosterilerek takip
edilebildigini belirtmektedir. ACA (1995) etik kodlarinda ift yonlii
iliskilere bakis, bireyselligi 6ngoren yaklasim, 6l¢gmede nicel yon-
temlerin nitel yontemlerden iistiin tutulmasi ve mahremiyet gibi pek
¢ok konuda kiiltiire duyarli olmayan bir yaklasim bulunmaktaydi.
Bu nedenle ACA etik kodlar1 2005 yilinda yeniden diizenlenirken,
kodlarin biitiiniinde kiiltiire duyarli bir yaklasim benimsenmistir.
Bu degisim, yillara gére ACA etik kodlarinin 6nsozleri incelendi-
ginde, acike¢a goriilmektedir. Etik kodlarin 6nsézleri, kodlarin biitii-
niindeki ana temay1 ve ruhu yansitmalar1 agisindan 6nemli ipuglari
barindirmaktadir. ACA etik kodlar1 6nsozleri, etik kodlarda -dola-
yisiyla da meslek etiginde- kiiltiirel duyarlilik konusunda yildan yila
degisen yaklasimi gozler 6niine sermektedir. Gegmiste (ACA, 1995)
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onsozde etik ilkelere, standart uygulamalara ve zorunlu etige asagida

gorildigi gibi giigli bir vurgu yapilmaktayd:
“Etik kodlarin belirlenmesi, dernegin mevcut ve gelecekteki tiyelerine
ve onlardan hizmet alanlara, tiyeleri tarafindan taginan ortak etik so-
rumluluklarin dogasinin agiklanmasini saglar. Dernegin etik kodlar1
olan bu belge, dernek iiyelerinin etik davraniglarini tanimlayan ilke-
leri belirlemektedir. Biitiin Amerikan Psikolojik Danigmanlik Dernegi
tyelerinin etik kodlara ve uygulama standartlarina uymalar1 gerek-
mektedir. Etik kodlar, dernegin tiyelerine kars1 baglatilacak etik sika-
yetlerin yiiriitiilmesinde temel olugturmaktadir”

Bu 6ns6zde goriilen meslek etigindeki ilke etigi, standart uy-
gulamalar ve zorunlu etik vurgusu, asagidaki giincel 6nsozde de
goriilebilecedi gibi (ACA, 2005, 2014) artik degistirilmistir. Bugiin
ACA (2014) etik kodlarinin 6nsoziinde, 2005 kodlarinda da var olan
kiiltiire duyarl: ve gesitliligi dikkate alan bir yaklagim gériilmektedir:

“ACA iiyeleri cesitli ortamlarda ¢alisan ve ¢oklu yeterlik alanlarinda

hizmet eden, egitsel, bilimsel ve profesyonel bir orgiittiir. Psikolojik

danigma hizmeti ¢esitlilik iceren bireyleri, aileleri ve gruplar: ruh sag-
ligy, iyilik hali (wellness), egitsel ve mesleki hedefler yoniinden gii¢len-
diren profesyonel bir iliskidir”

Bu 6nsoziin devaminda (ACA, 2014), asagida goriildiigi gibi,
meslek etigi acisindan kiiltiirel duyarliliga sahip olmayi, toplumsal
adalete destek olmay1 ve haksavunuculuk yapmay iceren mesleki
degerlere de vurgu yapilmaktadir:

“Su mesleki degerler, etik bagliligin hayata gegirilmesinde 6nemli ara-

cilardir:

-yasam boyu insan gelisimini saglama

-cesitlilige sayg1 duyma ve insanlarin toplumsal ve kiltiirel gevreleri

iginde sahip olduklar1 degerlerini, sayginliklarini, potansiyellerini ve
biricikliklerini destekleyen kiiltiire duyarli bir yaklasim benimseme

-toplumsal adaleti iyilestirme
-psikolojik danigman-danisan iliskisinin biitiinligtinti koruma

-yeterli ve etik bigimde hizmet sunma”
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En giincel ACA (2014) etik kodlar1 6ns6zii yasam boyu insan ge-
lisimi bakis agisiny, kiiltiirel duyarliligs, toplumsal ve kiiltiirel ortam-
larin kisilerin gelisimlerindeki roliinii vurgulamaktadir. Giiniimiizde
kiiltiirel duyarlilik kavramu, ¢ok fazla gesitlilik iceren insan niifusuna
sahip bir tilke olan A.B.Dlye 6zgii bir kavram olmayp, kiireselles-
meyle beraber pek ¢ok tilkenin niifusuna yansimis bir durum olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Ulkemiz, birbirinden farkli cografi bolgele-
ri, farkli kiiltiirel zenginlikleri, degisen ekonomik kosullar: ve sos-
yo-ekonomik diizeyleri, cesitli gelenek ve gorenekleri, farkl: fiziksel
kapasitelere sahip bireyleri (6rnegin 6zel gereksinimli bireyler gibi),
kadin-erkek, geng-yasl, evli-bekar gibi pek ¢ok cesitlilik iceren alt
kiiltiirleri bir arada bulunduran zengin bir kiiltiire sahiptir. Ornegin,
fiziksel hareketlilik sonucu kentsel ve kirsal kesimler artik daha fazla
cesitlilik iceren niifuslara sahiptir. Buna, son yillarda artan sigimmaci/
miilteci niifusunu da eklemek miimkiindiir. Ulkemizde yillar i¢inde
tiniversite egitiminin yayginlasmasiyla birlikte, tiniversite kampiisle-
ri de gesitlilik iceren 6grenci kitleleriyle dolu hale gelmistir. Egitim
ya da daha iyi yasam kosullar: bulmak amaciyla kirsal bolgelerden
kentlere i¢ gogler olurken, belli konularda egitim ve mesleki formas-
yon kazanmus kentli insan giictiniin de gorevleri nedeniyle kirsal ke-
simlerde yasadig1 goriilmektedir (Aydin, 2000). Bu nedenle, ¢ok daha
genis bakis acisiyla ele alinmasi gereken cesitlilik ve kiiltiirel duyar-
liligin gerek psikolojik danigma uygulamalarinda, gerekse etik konu-
larda bilincinde olunmasi gereken kavramlar oldugu anlagilmaktadir.

Bu noktada, iilkemizde psikolojik danismanlik alaninda kiltiire
ozgii etik kodlarin olusturulmasi ihtiyaci hatirlanmalidir. Kiiltiire du-
yarli etik kodlarin olusturulmasinin temelinde, dncelikle s6z konusu
kiiltiir icerisinde gorev yapan psikolojik danismanlarin yasadiklari
etik ikilemlerin ortaya ¢ikarilmasi ihtiyaci yatmaktadir. Ulkemizde
psikolojik danismanlik etigi ile ilgili gorgiil arastirma bulgular1 son
derece sinirli sayidadir. Tiirkiyede PDR mezunlarinin ¢ok bityiik
bir kisminin egitim kurumlarinda gérev aldiklar: diigiiniildtigtinde,
yasanan etik ikilemlerin daha ¢ok okul psikolojik danigmanligiyla
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ilgili oldugunu tahmin etmek gii¢ degildir. Psikolojik danismanlarin
(N=172) yasadiklar1 etik ikilemleri inceledigi nitel arastirmasinda
Cetinkaya (2015d), tilkemizdeki kiiltiire 6zgii etik ikilem durumlari-
n1 ortaya koyan bulgular elde etmistir. Bu aragtirmada gizlilikle ilgili
etik ikilemlerin %56.4’liik oranla ilk sirada yer aldig1, okul miidiirle-
riyle yasanan catismalari iceren ikilemlerin %16.3’le ikinci sirada ve
cift yonli iliskilerle ilgili ikilemlerin %14’liik oranla fi¢lincii sirada
geldigi bulunmugtur. Ulkemize 6zgii bir durum olarak, ¢ocuga yo-
nelik ensest vakalarinin yarisinda psikolojik danigsmanlarin bildirim
yapmada kurbanin ailesi tarafindan engellendikleri, hatta tehdit
edildikleri sonucuna ulagilmistir. Burada, kurbanin ailesinin farkl
alt-kiiltiirlerden gelmesinin 6nemli bir etmen oldugu anlagilmakta-
dir. Yine, bildirilmeyen (%40) ¢ocuk istismar1 olaylarinin yarisinda
(%50) okul miidiirlerinin de psikolojik danigmanlar: destekleyici ol-
mayan bir tutum sergiledikleri goriilmiistiir. Bu arastirma bulgulari,
tilkemizde ¢ocuk cinsel istismarini bildiren okul psikolojik danis-
manlarinin bu siiregteki deneyimlerinin daha derinlemesine ince-
lenmesi ihtiyacina dikkat cekmektedir.

Ayni calismada (Cetinkaya, 2015d), okul midirleriyle catis-
may1 igeren etik ikilemlerin %64 tintin okul mudirlerinin psikolojik
danigmanlara gérev tanimlar1 disindaki isler vermeleriyle ilgili oldu-
gu gortilmiistiir. Erdur-Baker ve Cetinkaya (2007) da benzer sekilde,
15 psikolojik danigman ile yaptiklari nitel aragtirmada katilimcilarin
tigte ikisinin okuldaki idarecilerle gorev tanimlarina iliskin konular-
da catigma yasadiklari sonucuna varmustir. Uluslararasi alan yazinin-
da da, bu bulgular: destekler nitelikte, okul miidiirlerinin psikolojik
danigmanlara gérev tanimlari disinda is vermeleri (Buchanan, 2011)
ya da PDR hizmetleriyle ilgili farkli odaga sahip olmalar1 (Kimber
ve Campbell, 2013) konusunda ¢atigma ve ikilem yasandigina iligkin
arastirma verileri bulunmaktadir. Bu aragtirmalardan da anlagildig:
tizere bu konu gerek gelismis, gerekse gelismekte olan iilkelerdeki
okul psikolojik danigmanlig1 alaninda sikga rastlanan bir sorun ola-
rak gériinmektedir.
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Psikolojik danigmanlik meslek etigi konusunda iilkemizdeki
kiiltiire 6zgii durumlar: ortaya cikarabilmek igin, yapilacak gorgiil
arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu agikti. PDR mezunlarinin daha
cok egitim kurumlarinda gorev aldiklar: distniilirse, bu kitlenin
okul sistemi i¢inde yasadig1 etik sorunlarin arastirilmasinin énemi
daha iyi anlagilmaktadir. Yapilacak caligmalarla, okul miidiirleriyle
yasanan catismalarin dogasi daha iyi anlasilabilir ve idarecilerin ne
sekilde bilin¢lendirilebilecekleri konusunda girisimlerde bulunmak
miimkiin olabilir. Cetinkayanin (2015c) ¢ocuk cinsel istismarini bil-
dirmis okul psikolojik danigmanlarindan olusan bir érneklemden
elde ettigi veriler katilimcilarin meslektaglarini, hukukgular: ve okul
miidiirlerini bildirim yapma siirecinde en biiytik destek kaynakla-
r1 olarak (her biri %20) gordiiklerini gostermistir. Bunun yaninda
onemli oranda katilimci ise okul midirlerini (%44) bildirim siire-
cindeki en biiyiik engel kaynaklari arasinda gormiistiir. Bu bulgular,
okul psikolojik damismanhgindaki etik konularda tilkemize 6zgii
durumlar1 ortaya koymaktadir. Tirkiyede alanimizin meslek etigi
konusunda gorgiil arastirmalarin yapilmasi ile iilkemize 6zgii etik
konularin ortaya ¢ikarilmasi saglanabilecektir. Boylece, kiiltiirel ihti-
yaglara cevap verebilecek nitelikte aragtirma-temelli etik kodlarin ve
uygulamalarin gelistirilmesi de miimkiin olacaktir.

Grupla Psikolojik Danigsmada Kiiltiirel Duyarhlik ve Cesitlilik

Psikolojik danigmada kiiltiirel gesitliligin s6z konusu olabilecegi
bir diger ortam da grupla psikolojik danisma uygulamalaridir. Farklt
bireysel ozelliklere, kiiltiirel ge¢mislere ya da degerlere sahip bireyle-
rin danigma gruplarinda bir araya gelmesi miimkiin goziikmektedir.
Grup lideri olan psikolojik danigman, bu durumda 6nemli bir rolii
tstlenmektedir. Etik olarak grup lideri ahenkli bir grup olusturma
sorumlulugunu tagimaktadir (ACA, 2014). Bunun yaninda, danis-
ma gruplarinda grubun dinamigine gore kimi zaman grubun bir ya
da daha fazla iiyesinin bagka bir tiyeyi hedef alan yansitmalar yap-
tiklar1 ve olumsuz tepkiler verdikleri goriilebilmektedir (Welfel ve
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Ingersoll, 2003). Stewart (1998), grup danismanlig1 alan yazininda
giinah kegisi ya da samar oglani yapma olarak da kavramlastirilan bu
davraniglara kiiltiirel agidan farkli olan, 6rnegin farkli milliyetten ya
da ozel gereksinimli bireylerin daha fazla hedef olduklarini belirt-
mektedir. Bu tiir bir durumda etik olarak psikolojik danismanin uy-
gun bicimde miidahale ederek iiyeyi duygusal, psikolojik ve fiziksel
travmadan koruma sorumlulugu bulunmaktadir.

Grupla psikolojik danigmada kiiltiirel duyarlilikla ilgili bir bas-
ka 6nemli konu da, fiziksel etkinlik ve aligtirmalarin planlanmasin-
da grubun kiiltiirel profilinin gz 6niine alinmas ihtiyacidir. Uyeler-
den hasta olan, 6zel gereksinimli birey olan, yetiskin gruplarda gebe
olan kisiler olabilecegi gibi; karsi cinsle el ele tutusma, dokunma gibi
tiziksel yakinlik iceren etkinlikleri tercih etmeyenlerin olabilecegi de
dikkate alinmalidir. Bu gibi durumlarda grubun geneline hitap ede-
cek tarzda etkinliklerin segilmesi daha uygun goziikmektedir.

Ol¢me, Degerlendirme, Yorumlama ve Raporlamada
Kiltiirel Duyarlilik

Kiiltiiriin oldukea genis bir kavram oldugu ve ¢ok cesitli degis-
kenleri igine aldig1 daha 6nce belirtilmisti. Bu nedenle 6l¢me, de-
gerlendirme, yorumlama ve raporlamada 6l¢gmeye katilan bireylerin
kiiltiirlerinde gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalar: yapilmamis olan dl¢-
me araglarinin kullanimi hassasiyet gerektirmektedir. Olgiim sonug-
larinin yorumlanmasinda, grup i¢i farklilagmalarin dikkate alinmas:
onerilmektedir (Dana, 2005). Ornegin farkl: iilkelerde zeka testleri
uygulamalarinda dile ¢ok hakim olmayan ve kiiltiire heniiz uyum
saglamamis go¢men ¢ocuklarinin diisitk puan almalari, buna 6rnek
gosterilebilir. Ulkemizde gesitli kurumlarda verilmekte olan PDR
hizmetleri kapsaminda yapilan 6lgme, degerlendirme, yorumlama
ve raporlama etkinliklerinde (6rnegin okullarda ve Rehberlik Aras-
tirma Merkezlerinde) 6l¢egin, uygulanacag: kisilerin ait olduklari
gruplarda gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalarinin yapildigindan emin
olunmasi gerekmektedir.
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Ayrimcilik Yapmama

ACA (2014) etik kodlarina gore psikolojik danismanlar dani-
sanlarina, birlikte calistiklar1 personele, 6grencilerine, siipervizyon
verdiklerine ve arastirma yaparken arastirma katilimcilarina yonelik
hi¢bir ayrimci tutum ve davranista bulunmazlar. Psikolojik danis-
manlar yas, kiltiir, 6zel gereksinimli birey olma, din, dil, 1rk, cin-
siyet, medeni hal, sosyoekonomik diizey, cinsel yonelim ve benzeri
ozelliklere dayali ayrimcilik yapmadig1 gibi, ayrimcilik yapilmasina
da g6z yummazlar. ASCA (2016) ve Tiirk PDR Dernegi (2006) etik
kodlarinda da psikolojik danismanlarin danisanlarinin kiiltiirel ge-
sitliligine saygili olmalar1 ve hicbir gerek¢eye dayanarak danisanlar
arasinda ayrimcilik yapamayacaklar: konusu vurgulanmaktadir.

Psikolojik Danismada Degerlerin Roli

Her bireyin kimliginin bir parcasi olan bir degerler sisteminin
oldugu; hayata bakisina, tutum ve davranislarina yon veren bir takim
degerlere sahip oldugu bir gercektir. Psikolojik danismanlarin dani-
sanlarindan farkli deger yargilarina sahip olmalar1 olasidir. Henrik-
sen ve Trusty (2005), degerlerin roliinii psikolojik danigmanlarin sa-
hip olmasi gereken en 6nemli nitelik olan empati ile agiklamaktadir.
Buna gore, psikolojik danigmanin kendi deger yargilarinin ve diinya
goriisiiniin bilincinde olarak, farkli degerlere sahip danisanlarin ba-
kis agilarini anlamaya ¢alismasi gereklidir.

Danismanin degerlerini gizleyip danismada bu agidan goriin-
mez olmasi ile degerlerini danisana benimsetmeye ¢aligmasi iki u¢
tutum olarak degerlendirilmektedir (Sommers-Flanagan ve Som-
mers-Flanagan, 2006). Kat1 ve keskin degerlere sahip baz1 psikolojik
danigmanlar i¢in bu degerleri danisana aktarma riski 6nemli bir etik
sorundur. Mills (2005), psikolojik danigmanin degerlerinin aktari-
minin 6nlenebilmesi igin kisisel degerlerini danigma odasi disinda
birakmasini 6nermektedir. Ote yandan Corey ve arkadaslari (2007),
danigma sirasinda danisanini etkilemekten ¢ekinen ve agir1 tarafsiz
davranarak degerlerini gizleyen psikolojik danismanin goriiniirli-
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guni yitireceginden bahsetmektedir. Buna gore danigmada amag,
danisan: dogru davranigsa yoneltmek degil, danisanin inanislarini
acikliga kavusturarak inandig1 degerler dogrultusunda segimler yap-
masini saglamaktir. Bu yazarlar (Corey ve ark., 2007), danisanin bu
stirecte psikolojik danigsmanin kendi degerlerine iliskin diiriist pay-
lagimlarindan daha fazla yararlanacagini diisstinmektedir.

Daha once de belirtildigi gibi, psikolojik danigsmanin sahip
oldugu degerleri danisana aktarmaya ¢alismasi daha farkli bir du-
rumdur. Gibson ve Pope’un (1993) arastirmasinda, bu arastirmaya
katilan 579 ulusal sertifikali psikolojik danigmanin yiizde 86’1 es-
cinselligin patoloji olarak algilanmasinin, yiizde 78’i ise danisana
sahip oldugu degerlerin yanlis oldugunu séylemenin meslek etigine
aykir1 oldugunu belirtmistir. Gibson ve Pope (1993), her iki ifade-
nin de erkek katihmeilar tarafindan kadin katimcilara gére daha
fazla etik bulundugunu bulmustur. Ayni 6l¢egi kullanarak yaptiklari
arastirmalarda Neukrug ve Milliken (2011) ile Cetinkaya (2015a) da
bu maddeler i¢in ayn1 sonuglara ulagarak erkeklerden yana cinsiyet
farki oldugunu belirlemistir. Bu durum, deger aktarimi konusuna
meslek etigi derslerinde daha fazla 6nem verilmesi gerektigine isaret
olarak degerlendirilmelidir.

Uluslararas1 6rneklemlerle yapilan arastirmalarin bulgularina
benzer bigimde, Tiirk katilimcilarla yapilan arastirmalar da, psiko-
lojik danismanlarin degerlerle ilgili etik ikilemlere diistiiklerini gos-
termektedir. Ornegin Kolay-Akfert (2012), Kuzey Kibris Tiirk Cum-
huriyetindeki psikolojik danigmanlarin etik ikilemlerini arastirdig:
nitel aragtirmasinda (N=40), katilimcilarin yiizde 15’inin degerler
konusunda ikilem yasadiklarini belirlemistir. Ulkemizde yapilan bir
nitel arastirmada ise Cetinkaya (2015d), psikolojik danisma iliski-
siyle ilgili etik ikilemlerin yiizde 20’sinin degerler konusunda yasan-
digin1 bulmustur.

Tiirk PDR Dernegi etik kodlarina gore (2006), psikolojik danis-
manlarin deger ¢atigmalarindan dolay1 daniganlarina yanl yaklas-
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malart etik kabul edilmemektedir. ACA (2014) etik kodlar1 ise kisisel
degerler ve deger aktarimi konusuna ozel vurgu yapmaktadir. Buna
gore, psikolojik danismanlarin kendi deger, tutum ve inaniglarinin
farkinda olmalar1 ve danigma hedefleriyle 6rtiismeyen degerlerin
danisana aktarimindan kaginmalar1 gerekmektedir. Bu konudaki
etik kod asagidaki gibidir:
Psikolojik danigmanlar kendi degerlerinin, tutumlarinin, inanglarinin
ve davraniglarinin farkindadirlar ve psikolojik danigma hedefleri ile
tutarsiz degerleri danisana aktarmaya ¢aligmaktan kaginirlar. Psiko-
lojik danigmanlar daniganlarinin, egittikleri ve birlikte arastirma yap-
tiklar1 kigilerin gesitliligine saygi duyarlar. Danisan degerleriyle kendi
degerleri ortismediginde ya da ayrimcilik icerebilecek degerlere sahip
oldugu durumlarda psikolojik danigman, deger aktarimi yapma riski-
nin oldugu konularda egitim alir.

Bu kodda yer almakta olan ayrimcilik riski iceren deger ayrilik-
larinda egitim alma zorunluluguna ve kodda bu duruma bagh olarak
bir yonlendirme yapma olasiligindan bahsedilmiyor olmasina dik-
kat edilmelidir. Bu yeni kod, A.B.Dde 2009 yilinda yasanan ve bir
psikolojik danigman ile danisan arasindaki deger ¢catismasindan do-
gan Julea Ward Davasr'na istinaden eklenmistir (Counseling Today,
2013). Yukaridaki etik kodun sekillenmesinde oldukgea etkili olan bu
adli dava, asagida daha ayrintili ele alinmaktadir.

Julea Ward Davasi

Julea Ward, A.B.D’nin Dogu Michigan Universitesinde psiko-
lojik danigmanlik programinda lisansiistii 6grencisi olan ve ayni iini-
versitenin psikolojik danisma merkezinde gorev yapan bir psikolojik
danismandir. Davaya konu olan olayda Julea Ward, dini degerleriyle
catistig1 gerekgesiyle caligmakta oldugu danisma merkezine basvu-
ran bir escinsel 6grenciye danigsma yapmay1 reddetmis ve kurum-
daki bagka bir meslektagina yonlendirmistir. Bunun iizerine Ward,
ayni iiniversitede lisansiistii egitim gordiigii psikolojik danigmanlik
programindan, boliimdeki 6gretim elemanlarinin girisimiyle mes-
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lek etigine uygun davranmadig gerekgesiyle disiplin cezasi verilerek
atilmistir. Danisma merkezindeki gorevi de bu programdaki 6g-
renciligine bagl oldugundan, Ward isini de kaybetmistir. Ogrenim
hakkini ve igini kaybeden Ward, tiniversite aleyhine dava acarak hak
aramuigtir.

Dava esnasinda taraflar kendi arasinda anlagtigindan, herhan-
gi bir mahkeme karar1 ¢itkmamis ve dava bu sekilde kapanmuigtir.
Universitenin tarafina 6dedigi yiiklii bir tazminat kargiliginda Ward
iiniversiteyle mahkeme disinda anlasmaya vardigindan, okulla ve
isiyle ilisiginin kesilmesi durumunda bir degisiklige gidilmemistir.
Bu durumda, ortada bir mahkeme karar1 bulunmadigindan, bu gibi
davalara emsal teskil edecek nitelikte bir sonuca varilamamigtir. Mu-
hafazakar cevreler, 6grencinin tazminat almasini degerleri nedeniy-
le 6grencilikten ve isinden atilmasindaki yanhsin giderilmesi olarak
degerlendirirken; escinsel haklarindan yana tavir alanlar 6grencinin
programa ve isine iade edilmemis olmasini, bu tiir ayrimciliklarin
yapilamayacaginin bir giivencesi seklinde degerlendirmektedirler.

S6z konusu davada, ilgili tiniversitenin psikolojik danigmanlhik
boliimil tarafindan uygulanan disiplin cezasina iligkin yapilan sa-
vunmada ACA (2005) etik kodlar: referans verildiginden, ACA bu
konuda daha fazla netlik igeren bir kod getirme ihtiyac1 duymustur.
Bu ve diger ACA (2014) etik kodlarindan, yonlendirme yapmada
deger catismalarinin gerekge olamayacagi, ancak beceri yeterliginin
yonlendirmede 6lgiit olabilecegi anlagilmaktadir. Buna gére, psiko-
lojik danigmanin danisaniyla deger catismasi yasamasi durumunda
psikolojik danismanin yonlendirme yapmasi segeneginden hi¢ bah-
sedilmedigi gibi, bu konuda egitim almas: zorunlulugu bulundugu
belirtilmistir.

Bu davanin sonucu halen A.B.D.de psikolojik danigmanlar ara-
sinda tartigilmaya devam etmektedir. Danisan ve psikolojik danis-
man arasinda deger ¢atismalar1 oldugunda nasil bir tavir izlenecegi,
genellikle tartismali bir konu olmustur. Psikolojik danigsmanlar dani-
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sanlarinin, stipervizyon verdikleri psikolojik danigman adaylarinin
ve aragtirma katilimcilarinin gesitliligine ve onlarin sahip olduklar1
degerlere saygi duymak durumundadirlar (ACA, 2014). Cinsellik,
kiirtaj, dinsel inanglar, yasam tarzi, farkli irklara mensubiyet, AIDS,
evlilik dist iligkiler, ¢cok-eslilik ve escinsellik gibi deger ¢atismala-
riin yasanmasinin olasi oldugu konularda psikolojik danigsmanin
deger yargilariyla ilgili 6zfarkindalik kazanmasi1 6nem tagimaktadir.
Farkli degerlere sahip danisanlarla caligmasini nelerin zorlagtirdigi-
ni1, bu danisanlarla ¢aligmasinin ya da yonlendirme yapmasinin da-
nigana olasi yararlarini ve zararlarini ayrintili icimde irdelemesinin
ozfarkindalik kazanmasina yardimei olabilecegi diigiiniilmektedir.

Bazi yazarlar (Francis ve Dugger, 2014) degerler nedeniyle
yonlendirme yapilmasini kesinlikle etik kabul etmezken, diger bazi
yazarlar da (Corey ve ark., 2007) psikolojik danigman ve danigan
arasinda deger catismasinin oldugu durumlarda yonlendirme yap-
manin en son secenek olmasi gerektigini dnermektedirler. Herlihy
ve Corey (2014), psikolojik danigmanin dncelikle bu deger ¢atisma-
sin1 kendi sorunu olarak gérmesini, meslektaslariyla bu konuda kon-
stiltasyon yapmasini ve daniganiyla degerlerinin ortiismesi gerektigi
inancini sorgulamasini dnermektedir. Herlihy ve Corey (2014), tim
olasiliklar tiiketildikten sonra yonlendirme yapma segeneginin géz
ontine alinabilecegini belirtmektedir. Bu yazarlar, psikolojik danis-
manin yonlendirmeyi yapma seklini de olduk¢a 6nemli gérmekte-
dir. Buna gore danisana, yasanan deger catismasinin danisanin degil
danigsmanin sorunu oldugunu agiklamak, reddedilmis hissetmemesi
ve zarar gormemesi agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Psikolojik
danigmanlikta yargilamayan tutum ve empati dnemli 6zellikler ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle psikolojik danisman adaylar1
¢ok keskin yargilarinin oldugu konular hakkinda farkindalik kazan-
mali, bunlarin temeline inerek kendilerini egitmeye ¢aliymalidirlar.
Psikolojik danigman egitiminde meslek etigi derslerinde degerler
konusuna 6zel vurgu yapilmasi ihtiyact da gézard: edilmemelidir.
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Konu Sonu Alistirmalari

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-

da tartisip, degerlendiriniz:

Bir psikolojik danigman aday1 olarak ne tiir kurumlarda
istihdam edilmeyi bekliyorsunuz? Bu kurumlarda kiiltii-
rel farklar agisindan hangi danisan gruplariyla caliymakta
zorlanacaginizi diisiiniiyorsunuz? Bu durumun tstesinden
gelebilmek icin neler yapmayi planlamalisiniz?

Kiiltiir kavramina genis bir bakis acisiyla baktigimizda hangi
danisan kitleleriyle karsilasabileceginizi diistiniiyorsunuz?

Hizmet vereceginiz kitlenin kiiltiirel 6zelliklerini taniyabil-
mek amaciyla neler yapabilirsiniz?

Ornek Durumlar

Bir tiniversite danigma merkezinde ¢aligan uzman psikolojik
danigman Erkan, kentli degerlere sahip ve daha ¢ok bireysel
ihtiyaclarma odakli yagayan bir kisidir. Danisani ise iiniver-
site hayati esnasinda kentli degerleri nispeten benimsemis
olmakla birlikte, kirsal degerlerle biiylimiis, aile ve akrabalik
iligkilerine 6nem veren biridir. Danigani iiniversiteden mezun
olmak tizeredir. Bu daniganin ailesi, ise girdiginde kéydeki
kii¢tik kardesini yanina alarak onu okutup sorumlulugunu
almasini istemektedir. Danisan bu konuda bir karar alabilmek
i¢in danisma almaktadir. Erkanin yerinde olsaydiniz deger-
leriniz sizi danisma esnasinda nasil etkileyebilirdi? Bu duru-
mun Oniine gegmek icin ne gibi 6nlemler alirdiniz?

Duygu, bir Rehberlik Arastirma Merkezinde gorev yap-
makta olan bir psikolojik danigmandir. Kurumuna 6l¢me-
degerlendirme amaciyla yonlendirilen siginmaci/ miilteci
ailelerin ¢ocuklar1 da bulunmaktadir. Bu ¢ocuklara bireyi
tanima tekniklerini uygularken Duygunun yerinde olsay-
diniz nelere dikkat ederdiniz?






7. BOLUM

MESLEKI SORUMLULUK

Bu béliimde, psikolojik danigsmanlarin mesleki sorumluluklar:
kapsaminda oncelikle stres, tiikkenmislik ve psikolojik danigmanin
rahatsizlig1 konusu ele alinmaktadir. Daha sonra, aktarim ve kars:
aktarim konusu hakkinda bilgi verilmektedir. Psikolojik danigsmanin
mesleki sorumluluklar1 kapsaminda incelenen mesleki yetkinligin
stirdiiriilmesi ve siirekli egitim konusundan sonra, etik konularda
konsiiltasyon yapma konusu hakkinda bilgi verilmektedir. Konu
sonu alistirmalariyla, kuramsal konularin tartisihip degerlendiril-
mesi hedeflenmektedir. Konu sonunda 6rnek etik durum ve ikilem
senaryolar1 (vinyetler) verilmektedir.

Stres, Tiikenmislik ve Psikolojik Danismanin Rahatsizligi

Psikolojik danigmanlarin etik sorumluluklar: kapsaminda de-
gerlendirilen 6nemli bir konu, yardim meslegini yiiriiten kiginin
iyilik halini siirdirmesi sorumlulugudur. Bilimsel alan yazininda,
yardim mesleklerine 6zgii bir stres ve titkenmislikten 1970°li yillar-
dan beri bahsedilmektedir. Titkenmislik kisinin enerjisine, giictine
ve kaynaklarina yonelik ¢ok fazla talep karsisinda yorgun diigme-
si (Freudenberger, 1974) olarak tanimlanmaktadir. insanla galigan
profesyonellerde goriilen duygusal yorgunluk, kisinin kendine ya-
bancilasmasi ve diisen kisisel basar1 seklinde de tanimlanmakta olan
titkenmislik kavrami (Maslach, 1982), iyilik halini tehdit eden 6nem-
li bir etkendir. Yardim mesleklerine 6zgii stres, daha ¢ok danisanla
danigman arasindaki etkilesimden kaynaklanmaktadir. Fazlasiyla
yorulmus ve kurumus hisseden psikolojik danismanin etkin yardim
iliskisinde bulunmasi zorlagmakta, motivasyonu diismekte, kendini
yetersiz hissedebilmektedir (Coll, 1993). Bu durumda hizmetlerine
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devam ettigi takdirde, meslek etigine aykir1 davranma ve danisanina
zarar verme riskini tagimaktadir.

Bu baglamda psikolojik danismanlarin etik mesleki sorumlu-
luklar1 kapsaminda, kimi durumlarda ya da zamanlarda yasayabile-
cekleri fiziksel ya da psikolojik rahatsizlik (impairment) kavramin-
dan bahsedilmektedir. Rahatsizlik kavrami, psikolojik danigsmanin
etkin bi¢cimde hizmet vermesini engelleyecek ya da meslegin kabul
edilen standartlarinin altinda hizmet vermesine yol agacak, durum-
sal bir fiziksel ya da psikolojik rahatsizliginin olmasi seklinde tanim-
lanmaktadir (Corey ve ark., 2007). Psikolojik danigmanin yasadig:
bir kayip ya da travma sonucu depresyon yasamasi, ya da bedensel
sagliginda bir sorun olmasi, burada kastedilen rahatsizlik durumuna
ornek verilebilir. Psikolojik danismanlar, kisilerin iyilik halini gelis-
tirmeyi hedeflediklerinden, 6ncelikle kendi iyilik hallerini izlemeleri
6nemli bir etik mesleki sorumluluk olarak goriilmektedir.

Etkili psikolojik danismanlik i¢in, yardim edenin iyilik halinin
stirdiiriilebilir olmasi 6nem verilmesi gereken bir konu olmaktadir.
Psikolojik danigmanlarin iyilik halleri s6z konusu oldugunda, Wit-
mer ve Sweeney (1992) tarafindan gelistirilen ve psikolojik danisma
alan yazininda 6nemli yere sahip olan Biitiinciil Iyilik Hali Modeli'ni
hatirlamakta yarar vardir. Bu modele gore, kisinin iyilik hali gok-
boyutlu ve biitiinciil bigimde ele alinmalidir. Kisinin hayatinda bir
takim yasam gorevleri, yasam giigleri ve kiiresel olaylar biitiinciil
bigimde iyilik haline katkida bulunmaktadir. Bu yasam gorevleri
(Hattie, Myers, ve Sweeney, 2004) 6zdiizenleme, ¢alisma, sevgi, ar-
kadashik ve maneviyattir. Ozdiizenleme gorevi beslenme, fiziksel
egzersiz, problem ¢6zme becerisi, yaraticilik, mizah, duygusal tepki
verebilme gibi fiziksel, biligsel ve duygusal degiskenleri i¢inde ba-
rindirmaktadir. Caligma gorevi, psikososyal ve ekonomik boyutlar:
olan yasam boyu bir gorev olarak ele alinmaktadir. Sevgi gorevi, es
ya da romantik partnerle olan yakin iliskilerin kisinin iyilik haline
katkisini vurgulayan yasam gorevidir. Arkadaglik gorevi, bu yakin
iliskilerin disinda kalan sosyal iligkileri belirtmekte; maneviyat go-
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revi ise kiginin inan¢ diinyasini icermektedir. Gortldiigi gibi, iyilik
halini siirdiirmede hayatin farkli alanlar1 (bedensel, psikolojik, sos-
yal, mesleki ve manevi alanlar gibi) bir arada 6nemli bulunmaktadir.

lyilik halinin farkli boyutlari arasinda, 6zellikle yardim meslek-
lerinde olanlar igin psikolojik iyilik hali 5nemli bulunmaktadir. Bilin-
digi gibi, danigma esnasinda psikolojik danigmanin kendi psikolojik
ihtiyaglarini kargilamasi meslek etigine aykiridir. Bu nedenle psiko-
lojik danismanin hem kendisinin, hem de meslektaglarinin 6zellikle
psikolojik iyilik halindeki diisme konusunda dikkatli olmas gerek-
mektedir (ACA, 2014). Psikolojik danigmanin ihtiya¢ duydugunda
psikolojik yardim almak igin izin almasi ve bu durumda olup da
danisanlarina zarar verme olasilig1 olan meslektaslarini bu konuda
uyarmasi etik bir sorumluluk olarak goriilmektedir.

Ulkemizde Devlet Memurlar1 Kanunu’na gére (1965), beg yillik
hizmetini tamamlamis memura, memuriyet hayat: boyunca iki defa
kullanilabilecek ve toplam bir yila kadar olan {icretsiz izin verilebil-
mektedir (Madde 108. E. Ayliksiz Izin). Dénemsel ya da durumsal
nedenlere bagli bedensel ya da psikolojik bir rahatsizlik gegiren ve
sagligina kavusmak icin zamana ihtiya¢ duyan psikolojik danisman-
lar bu olanag: degerlendirebilmektedirler. Ancak, 6zel sektorde gorev
yapanlar i¢in Is Kanunu'nda (2003) {icretsiz izne dair bir diizenleme
bulunmamaktadir. Izin alarak gérevine ara vermek zorunda kalan
psikolojik danigmanin, bu siire icerisinde daniganlarini magdur et-
memek i¢in gerekli kurum igi ya da dist yonlendirmeleri yaptig:
bir hizmet aktarimi (transfer of services) planinin bulunmasi (ACA,
2014) ve daniganlarin yiiziistii birakmamasi etik bir gerekliliktir.

Davis ve Humphrey (2000), iyilik haline ¢ok-boyutlu ve biitiin-
ciil yaklasimdan yola ¢ikarak psikolojik danigmanlara iyilik halini
stirdiirme konusunda bazi énerilerde bulunmaktadir. Bu 6neriler
her ne kadar tiniversite danisma merkezlerinde ¢alisan psikolojik
danigmanlar i¢in verilmis olsa da, aslinda farkli kurum tirlerinde
gorev yapan psikolojik danigmanlarin da yararlanabilecekleri onle-
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yici, uygulamasi kolay éneriler igermektedir. Ornegin, kisinin ken-
disine bir sosyal destek mekanizmas: olusturmasinin, iyilik haline
¢ok-boyutlu bir yaklasim benimsemesinin ve tist diizeyde 6zbakima
6nem vermesinin geregine dikkat gekilmistir. Meslektaslarla vaka
toplantilar1 ve konstiltasyon yapmalk, is disinda farkli meslekten ar-
kadaslarla vakit gecirmek, stres yonetiminde bagvurulan yontemler-
den olan hobi, bos zaman etkinlikleri gibi kisiye kendini iyi hissetti-
ren ugraslar edinmek titkkenmisligi 6nlemede ise yarayabilmektedir.
Benzer soruna sahip daniganlar icin grupla psikolojik danigma ve
grup rehberligi bicimindeki hizmetlerle zamani ve enerjiyi daha et-
kin yonetmek, stajerlerden yararlanmak ve zorlu olgularin hep ayn1
psikolojik danismanda toplanmadigindan emin olmak i¢in dengeli
vaka dagilimlar1 yapmak da oneriler arasinda bulunmaktadir.

Aktarim ve Karsi Aktarim

Psikolojik yardim mesleklerinde etik bulunmayan bir bagka
durum da kargi aktarimdir. Bilindigi gibi psikanalitik yaklasim te-
rapistin danigan icin bos bir ekran olmasini ve danigana mesafeli
olup kendisiyle ilgili ¢ok az paylagimda bulunmasini 6ngérmektedir
(Corey, 2008). Bu sekilde, danisanin gegmis yasamindaki 6nemli ki-
silerle ilgili yansitmalarini terapiste yapmasi miimkiin goriilmekte-
dir. Danisanin goriiniirde terapiste hissettikleri ya da soyledikleri, bu
baglamda aslinda terapistin kendisine degil, daniganin ge¢misinde
bitmemis islerinin oldugu kisilere yoneliktir. Danisan, bugiine dek
bastirdig1 bu tepkileri danigmana yansitirken, terapétik anlamda
verimli bir ¢alisma firsat1 olarak goriilen aktarim (transferans) yap-
maktadir. Kars1 aktarim ise, danismanin danisana hissettigi bilingsiz
duygular ve danisana yapilan mantiksiz yansitmalar seklinde tanim-
lanmaktadir (Truax ve Carkhuff, 2007). Burada sorun danisandan
degil, psikolojik danigmanin ge¢misindeki belirli kisilerle olan bit-
memis islerinden ve bastirdigi durumlardan kaynaklanmaktadir.
Psikolojik danigmanin bu sekilde kendi ¢6ziilmemis sorunlarini da-
nigma iligkisine ve danisana yansitmasi etik bulunmamaktadir. Bu
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konuda yapilmis nadir bir ¢alismada Shapiro ve Ginzberg (2006),
oOzel ¢aligan psikologlarla yaptiklar: aragtirmada bu tarz kars: akta-
rimlarin dnlenebilmesi i¢in, uzmanlarin 6deme yapma sorumluluk-
larini yerine getirmeyen danisanlarla ilgili kayg: ve 6fke duygularin
dikkatle ele almalarini ve ¢oziimlemelerini dnermektedir. Psikolojik
danismanlar da danisanlarina bu tiir tepkileri bilingsiz bicimde vere-
bileceklerinden; danisma yapilan kimi danisanlara hissedilen giiglii
duygularin ve tepkilerin kokenlerinin aragtirilmasi dnerilmektedir.
Bu baglamda alinacak psikolojik danigma, siipervizyon ya da mes-
lektas konsiiltasyonu yararli gorillmektedir.

Mesleki Yetkinligin Suirdiiriilmesi ve Siirekli Egitim

Psikolojik danismanlarin mesleki sorumluluklarindan biri de
alanlarindaki yenilikleri, gelismeleri ve giincel uygulamalar1 ya-
kindan izleyerek bilgi, beceri ve niteliklerini siirekli gelistirmektir.
Psikolojik danigmanlar egitimlerine, siipervizyonlu deneyimlerine,
sertifikasyonlarina ve mesleki deneyimlerine uygun bigimde hizmet
verirler ve sadece bu 6zellikleri agisindan nitelikli olduklar1 gérev-
lerde ¢alismay1 kabul ederler (ACA, 2014). Bir psikolojik danigman,
stirekli olarak mesleki yeterligini izlemeli ve mesleki yetkinligini siir-
diirebilmek igin gerektiginde egitim almalidir. Tiirk PDR Dernegi
(2006) etik kodlarinda da psikolojik danigmanlarin yetkinlik sinir-
lar1 i¢inde ¢aligmalarinin ve 6zel ¢aligmak isteyenlerin en az yiiksek
lisans derecesine sahip olmalarinin gerektigi belirtilmektedir. Psiko-
lojik danigmanlarin mesleki yetkinliklerini siirdiirmelerinin énemi
ve bunda siirekli egitimin yeri meslek etiginde agik¢a goriilmektedir.

Stirekli egitim ve mesleki yetkinligin siirdtirtilmesi konusunda
yapilan arastirmalar, psikolojik danismanlarin siirekli egitim ihti-
yaglarina ve bu konuya yaklagimlarina da agiklik getirmektedir. Or-
negin Chan, Leahy, Saunders, Tarvydas, Ferrin ve Lee (2003), reha-
bilitasyon alaninda ¢alisan psikolojik danigsmanlarin en ¢ok mesleki
danigsmanlik, degerlendirme ve miisavirlik alanlarinda siirekli egi-
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time ihtiya¢ duyduklarini belirlemistir. Smith (2004) ise, psikolojik
danigmanlarin siirekli egitim deneyimlerini yiiksek diizeyde yararl
bulduklarini, genelde uygulamada daha fazla kullanabilecekleri ve
rahat ulasabildikleri (kongre, atélye ¢alismasi ve seminer gibi) egi-
timleri tercih ettiklerini bulmustur. Jackson-Sanford (2006), psiko-
lojik danigmanlarin devam ettikleri siirekli egitim etkinliklerinin be-
ceri gelisimine, titkenmisligi azaltmaya, mesleki kimlik kazanimina
ve etik davraniglarin gelisimine katkida bulundugunu belirlemistir.

Ulkemizde Milli Egitim Bakanligi (MEB) gibi kamu kurumla-
rinda ¢alisan psikolojik danigmanlar i¢in zorunlu hizmet ici egitimler
yogun olarak verilmektedir. Bunun disinda bireysel olarak Internet
tizerinden verilen seminerlere (webinar), kongrelere, at6lye ¢alisma-
larina ya da calitaylara, sertifikali egitimlere ve siipervizyonlu uy-
gulamalara katilmak da segenekler arasinda yer almaktadir. Alanda
onde gelen bilimsel yayinlara abonelik ve alandaki bilimsel gelisme-
leri stirekli olarak izleme yine bu anlamda 6nem tasimaktadir. Belirli
bir konuda daha fazla uzmanlagsmak isteyen psikolojik danigmanla-
rin, bu konularda verilen nitelikli sertifikali egitimleri tamamladik-
tan sonra hizmet vermeleri meslek etigine uygun bulunmaktadir.

Etik Konularda Konsiiltasyon Yapma

Giincel ACA etik kodlarinin dikkat ¢eken yonlerinden biri, etik
konularda karar almaya calisirken miimkiin oldugunca meslektas-
larla, meslek 6rgiitiinde yetkili kisilerle, akademik danigmanlarla ve
stipervizorlerle konsiiltasyon yapmanin onerilmesidir. Cesitli etik
karar alma modelleri, etik ikilemlerle karsilasildiginda konsiiltas-
yon yapmaya 6nem vermektedir (Cottone, 2001; Forrester-Miller
ve Davis, 1996, Herlihy ve Corey, 2006). Arastirmalar, psikolojik
danigmanlarin etik konularda en ¢ok meslektaslarina konstiltasyon
amaciyla bagvurduklarini gostermektedir (Cetinkaya, 2015a; Gib-
son ve Pope, 1993; Gottlieb, 2006; Kolay-Akfert, 2012; Tarvydas ve
ark., 2004). Ancak, meslektas konsiiltasyonlarinin ne derece saglikli
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yuratildigi, yararli olmalart agisindan bityitkk 6nem tasimaktadir.
Gottlieb (2006), koridor konstiltasyonu (hallway consultation) bi-
¢iminde tanimladigi, meslektaslarla ya da alandaki 6gretim tyeleri
ve stipervizorlerle ayakiistii ve aceleyle yapilan konsiiltasyonlarin
sagliksiz sonuglar verecegi konusunda psikolojik danigmanlar: uyar-
maktadir. Psikolojik danismanin konsiiltasyon alacag: kisiyi 6zenli
secmesi gerektigine dikkat cekerken, konsiiltasyon talebiyle karsi-
lagan psikolojik danigmanin da bu konuda nitelikli olup olmadig;,
meslektasina yansiz yaklasip yaklasamayacagi, gerekli zamana ve
kaynaklara sahip olup olmadig1 gibi bir takim sorular1 kendisine
sormasi gerektigini belirtmektedir.

Konsiiltasyonlarda danisanin mahremiyetini ve kimlik bilgile-
rini korumak, sadece gereken bilgileri aktarmak ve danisanin kim-
ligini agiklamak zorunluysa bu durumda danisandan onay almak
(ACA, 2014), konsiiltasyonda dikkat edilmesi gereken etik husus-
lardir. Konuyla ilgili deneyim sahibi meslektaglarla yapilacak kon-
stiltasyonlarin etik konulara iligkin farkli goriisleri duymak ve daha
nesnel bakis agilarini gormek agisindan yararl olacag: diisiiniilmek-
tedir. Bagkalarina da agik olan sanal ortamlarda konsiiltasyon yap-
mak (ACA, 2014) ise, danigan mahremiyeti ve gizliligin ihlali nede-
niyle etik bulunmamaktadir.

Konu Sonu Alistirmalan

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Psikolojik danigmanlar, iyilik hallerini stirdiirme konusun-
da biitiinciil bir yaklagimla neler yapabilir?

o Ne tir stirekli egitim etkinlikleriyle mesleki yeterliginizi
stirdirmeyi planliyorsunuz?

o  Etik konularda meslektas konsiiltasyonu alirken ve verir-
ken nelere dikkat etmelisiniz?
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Ornek Durumlar

Yeni mezun olmus bir psikolojik danigman olan Volkan,
Adalet Bakanhgrnda gorev yapmaya baslamustir. Ise bag-
ladigindan beri, daha 6nce bu konularda ¢alisma tecriibe-
si olmamakla beraber sik sik bosanmakta olan ciflerle ve
ailelerle goriigmeler yapmakta, velayet davalariyla ilgili bi-
lirkisi hizmeti vermektedir. Volkan, yeni girdigi bu alanda
mesleki sorumluluklari kapsaminda neler yapmalidir?

Miige, bir lisede caligmakta olan psikolojik danismandir.
Cok yakin zamanda esinden bosanmistir. Kurumda is yiik-
lerinin fazla olmasi nedeniyle, kendini toparlamaya firsat
bulamadan gorevine, dolayisiyla da danisan almaya devam
etmek zorunda kalmistir. Bu durumu mesleki sorumluluk
ve psikolojik danigmanin iyilik hali agisindan degerlendi-
riniz.

Sinem, bir danisaniyla ilgili etik ikileme diismiis bir psi-
kolojik danigmandir. Sinem gibi icinden ¢ikamadiginiz bir
etik ikileme diismiis olsaniz, mesleki sorumluluk kapsa-
minda siz neler yapardiniz?

Ertan, yiliksek lisans tezini bitirmek iizere olan bir uzman
psikolojik danigman adayidur. Is bagvurusu yaparken, mev-
cut egitim durumu ile ilgili olarak lisans ve yiiksek lisans
diplomas1 seceneklerinden hangisini isaretlemelidir? Bu
agamada mesleki ortamlarda kendini hangi tinvanla tanit-
malidir?



8. BOLUM

BILIMSEL ARASTIRMA VE
YAYIN ETIGI

Bu boéliimde, 6nce bilimsel arastirmalarda aydinlatilmis onam
konusunda bilgi verilmektedir. Bu konu kapsaminda énemli bulu-
nan olgular olan Tuskegee Frengi Arastirmasi, Kii¢iik Albert Dene-
yi ve Canavar Aragtirmasi olgularina yer verilmektedir. Daha sonra
gizlilik ve katilimc1 mahremiyeti konusuna yer verilmektedir. Bilim-
sel arastirma ve yayin etiginde 6nemli bulunan bazi konular da ay-
rintili bigimde ele alinmaktadir. Son olarak, arastirma ve yayinlarda
daha himanist ve post-modern kavramlarin kullanilmasi ile bilim-
sel arastirma ve hesap verebilirlik konular: incelenmektedir. Konu
sonu alistirmalariyla, kuramsal konularin tartisilip degerlendirilme-
si hedeflenmektedir. Konu sonunda 6rnek etik durum ve ikilem se-
naryolari (vinyetler) verilmektedir.

Bilimsel Arastirmalarda Aydinlatilmig Onam

Insanla yapilan aragtirmalarda katiimcilardan yazili aydinla-
tilmis onam alma uygulamasi, A.B.D:de bilimsel arastirmalara ka-
tihm konusunda bireylerin 6zerk olarak karar verebilme hakkini
glivenceye alan yasal bir zorunluluktur (Robinson ve Gross, 1986).
Etik bir gereklilik olarak bilimsel arastirmalarda katilimcilardan ya-
zil1 aydinlatilmig onam alma, diinyada ve tilkemizde oncelikle tip
alaninda uygulanmaya baslanmis ve diger alanlara da yayilmistir.
Psikolojik danismanlik alaninda biitiin bilimsel ¢aligmalar insan
odakli oldugundan, aydinlatilmis onam alma alanimizdaki bilimsel
aragtirmalarda ozellikle 6nem kazanmistir. En giincel ACA (G.2.a.,,
2014) etik kodlarina gore, kisilerden aragtirmaya katilimlariyla ilgili
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aydinlatilmig onam alinmasi gerekmektedir. Arastirmaya baglama-
dan 6nce, katilimcilara aragtirmanin amaci ve uygulanacak islemler,
olasi riskler ve yararlar, gizliligin sinirlar1 ve aragtirmadan gekilme
gibi haklar1 agiklanmalidir. Arastirmalarda kullanilan aydinlatilmig
onam formlarinin igermesi gereken bilgiler, ilgili kodda asagidaki
gibi agiklanmaktadir:

Kisilerin, arastirmaya katilimlariyla ilgili onam verme haklar: vardir.
Onam almada, psikolojik danigman 1) amaci ve uygulanacak islem-
leri dogru bigcimde agiklar; 2) denenmemis ya da deneysel islemleri
-uygulanacaksa- belirtir; 3) katilimcilarin yagamasi olasi riskleri ve ra-
hatsizlik yaratabilecek durumlari tanimlar; 4) bireylerde ya da kurum-
larda beklenebilecek olast degisim ya da yararlari agiklar; 5) katilimer
agisindan avantajli olabilecek alternatif islemleri agiklar; 6) islemlerle
ilgili sorular1 yanitlamay1 6nerir, 7) gizlilige iliskin her tiirli sinirlili-
g1 agiklar; 8) aragtirma bulgularinin sunulacag: formati ve olasi hedef
kitlelerini belirtir; ve 9) arzu etmezlerse arastirmaya katilim onam-
larini istedikleri zaman hicbir cezaya maruz kalmaksizin geri ¢ekme
haklarinin oldugunu agiklar.

En giincel APA (2017) etik kodlari, arastirmanin kayda deger
bir stres ya da zarar getirmeyeceginin varsayildigi, katihimcilarin
kimliginin veri toplama araglarinda belirtilmedigi ya da dogal goz-
lemlerin yapildigi, egitim ortamlarinda gerceklestirilen ve normal
egitim uygulamalarinin, miifredatin ya da sinif yoénetimi yontem-
lerinin aragtirlldi1 caligmalarda aydinlatilmis onam alinmayabi-
lecegini belirtmektedir. Ayni sekilde kurum calisanlariyla yapilan,
kurumun ya da isin etkililiginin arastirildig1 ve katilimc1 mahremi-
yetinin korundugu arastirmalarda da aydinlatilmis onam alinma-
yabilmektedir (APA, 2017). ACA (2014), bilimsel arastirmalarda
aydinlatilmis onam almada boyle bir istisnaya yer vermemektedir.
APA (2017) etik koldarindaki bu istisnanin, tiniversitelerde aras-
tirma yapan akademisyenleri 6zellikle {iniversite 6grencilerinden
olusan 6rneklemlerden veri toplarken etik kurul izin siireglerinin
zahmetinden kurtarma ve arastirmacilara zaman kazandirma amaci
tasidig1 tahmin edilmektedir.
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Ulkemizde psikolojik danigma ve rehberlik alaninda yiiriitiilen
bilimsel arastirmalarda aydinlatilmis onam formlar: son yillarda
kullanilmaya baglanmistir. Bunda, iiniversitelerde tip fakiiltelerinin
bu uygulamaya 6nciiliik etmeleri ve tiniversitelerde aragtirma one-
rilerini etik acidan degerlendirip onay veren etik kurullarin olus-
turulmaya baglanmasi etkili olmustur. Ayrica, ¢ogu bilimsel dergi
de bilimsel makalelerin yayini agamasinda arastirmacilardan veri
toplamada katilimcilardan aydinlatilmis onam alinip alinmadiginm
sormaktadir. ACA (2014) etik kodlarinda arastirmalarda kullanilan
aydinlatilmis onam formlarinin igermesi gereken bilgiler, alanimiz-
daki bilimsel arastirmalarda aydinlatilmis onam formlarinin yapi-
landirilmasinda kullanilabilir. Rahatsizlik icerebilecek sorular iceren
kimi 6lgeklerin uygulamasinda veya deneysel calismalarda bu form-
larin kullanilmaya baglanmasi, bilim etigi baglaminda alanimizda
6nemli bir adim olmaktadir.

Bilim etigi alan yazininda sikea yer verilen asagidaki olgular, bu
kisimda ele alinmaya deger goriinmektedir. Tarihsel 6neme sahip bu
olgular, bilimsel arastirmalarda aydinlatilmis onam almanin énemi-
ni ve gerekgesini de ortaya koymaktadir.

Tuskegee Frengi Arastirmasi

Loue (2000), Arastirma Etigi adli kitabinda, gliniimiizde insan-
la yapilan bilimsel aragtirmalarda aydinlatilmis onam alinmasina
temel hazirlamis olan Tuskegee Frengi Arastirmasrndan (Tuskegee
Syphilis Study) ayrintil bigimde bahsetmektedir. Buna gore, Ame-
rika Birlesik Devletleri Halk Saglig1 Hizmetleri birimi, 1929 yilinda
siyahlar arasinda frengi hastaliginin yayginlig: ve olasi iyilegtirme
mekanizmalar1 konusunda bir arastirma baglatmisti. Arastirma or-
neklemindeki alt1 bolgeden olan Alabama eyaletinin Tuskegee kasa-
basi, 6rneklemde frenginin en fazla gorildigii yer olarak belirlen-
misti. Baslangi¢ta arastirmanin amaci, genis kitleler halinde frengi
hastalarini tedavi etmekti. Ne var ki, tam o tarihe denk gelen Ameri-
kadaki biiyiik ekonomik bunalim, arastirmaya verilen maddi destegi
biiyiik 6lgiide azaltmis ve arastirma bir siire ertelenmisti.
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Aragtirma, ekonomik bunalim nedeniyle mali destegi kisitlan-
digindan, ilk bastaki tedavi hizmeti sunma hedefinden uzaklasmis
bicimde 1932'de uygulamaya gegirildi. Kirk yil siirecek olan bu aras-
tirma, yeni haliyle siyahlarda tedavi edilmeyen frenginin sonuglarini
aragtirmay1 hedeflemekteydi. Arastirmanin yiriitildigi Tuskegee
kasabasindan adini alan Tuskegee Frengi Arastirmasi, boylece bas-
lamis oldu. Daha 6nce Norve¢'te yapilmis olan bir arastirma, hasta-
ligin1 zaten tedavi ettirmemis ge¢ asamadaki frengi hastalarini ince-
lemisti. Norve¢'teki arastirmanin bulgulariyla karsilastirma yapmay1
hedefleyen A.B.D.deki bu arastirma ise, boyle bir aragtirmaya dahil
edildiklerinden habersiz olan mevcut hastalar1 tedavi etmeyerek bu
sonuglar1 boylamsal olarak aragtirmayi amaglamaktaydi. Bu donem-
de tip diinyasi, hastaligin ge¢ asamalarinda dahi ilag tedavisine de-
vam edilmesi gerektigine inaniyordu. Hastalik i¢in kullanilan ilaglar
son derece agir yan etkilere sahip oldugundan, aragtirmay1 yapanlar
bu ilaglarin hig kullanilmadig takdirde hastanin daha iyi olup olma-
yacagini merak ediyorlardi.

Aragtirmaya 25-60 yaslar1 arasinda, frengi tanis1 konmus, son
derece fakir olan siyah tarla is¢isi erkekler katilmaktaydi. Arastirma-
daki islemler fiziksel muayeneleri, rontgen ¢ekimlerini, omurilikten
tahlil amagl siv1 alimini igeriyordu. Katilimcilarin giivenini kazan-
mak amaciyla, arastirma ekibinde siyah bir hemsire gorevlendiril-
misti. Aragtirmanin amacindan haberdar olan bu hemsire, hastalarla
sicak iletisim kurarak aragtirmaya daha fazla katilim saglamaktaydi.
Katilimcilara hi¢bir tedavi edici hizmet verilmedigi halde kendileri-
ne frengi tedavisi gormekte olduklar: séylenmekteydi. Katilimcilara,
o donemde ¢ok korkulan bir tetkik islemi olan omurilikten siv1 ali-
mi isleminin 6zel bir tedavi yontemi oldugu sdylenmis; verilen bazi
kremlerinse tedavi edici higbir 6zelliklerinin bulunmamasina 6zen
gosterilmisti. Katilimcilarin bolgedeki baska hastanelerde tedavi ol-
malar1 da resmi yontemlerle dnlenmisti. Arastirma, katilimcilarin
hastaneye ticretsiz ulagimini, muayeneye geldiklerinde sicak yemek
ikramini, ufak saglik harcamalarinin karsilanmasini ve vefat ettikle-
rinde cenaze masraflarinin karsilanmasini icermekteydi.
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Aragtirma, frenginin penisilinle tedavisinin 1945teki ispatin-
dan sonra da yiiriitilmeye devam etti. Bu sirada, Avrupada biten
II. Diinya Savasrnin muhasebesi yapilmaktaydi. Savas suglarinin ele
alinmas: giindemdeydi. Savas sirasinda Nazi kamplarinda iglenen
onemli suglardan biri de, tutsaklar {izerinde yapilan insanhk dist
deneylerdi. Insanlar izerinde yiiriitiilen bilimsel arastirmalara ulus-
lararasi resmi standartlar getiren 1949 tarihli Niirnberg Kodlar: (Nu-
remberg Codes), bilim etiginin ve aydinlatilmis onamin da 6niini ag-
maktaydi. A.B.D:de de Niirnberg Kodlar1 (Vadum ve Rankin, 1998)
kabul edilmis olmakla beraber, Tuskegee Frengi Arastirma protoko-
li yeni kodlara gore tekrar teftis edilmemisti. Aragtirma mevcut uy-
gulamalariyla 1972’ye dek stirdii. Arastirma basina sizinca yetkililer
tarafindan ortaya cikarilds; ancak katilimcilarin ¢ogu frengiden ya
da frengiye bagl baska hastaliklardan 6lmiistii. Hastalik eslere bu-
lagmus, frengi tastyan ¢ocuklar dogmustu.

Bu aragtirmadan zarar goren kisilerden, 1996 yilinda Bagkan
Bill Clinton resmi bir 6ziir dilemistir. Ancak, bu arastirma sonra-
dan siyahlarin devlet tarafindan yiritiilen bilimsel arastirmalara
katilimini, hatta saglik hizmetlerine yaklagimini olumsuz bigimde
etkilemistir (Loue, 2000). Amerikan tarihine damgasini vuran olay-
lardan biri olan bu arastirmanin bir sonucu olarak, bugiin A.B.D.de
bilimsel arastirma projeleri Kurumsal Inceleme Kurullar1 (Institu-
tional Review Board, IRB) tarafindan siki inceleme ve denetimler-
den gegirilmektedir. Arastirma onerileri icin ayrintili protokoller
hazirlanmakta; bu Oneriler IRB adi verilen bu etik kurullar tarafin-
dan incelemelerden gegirilmekte ve ancak bu uzun siire¢ sonrasinda
onay aliarak uygulamaya gegilebilmektedir. Uluslararas: dergi ha-
kemleri, makalelerde aragtirmanin yapilmasindan once etik izinle-
rin alinip alinmadigin (ethical clearance) sormaktadir. Son yillarda
tilkemizdeki tiniversiteler de, bilimsel aragtirma yapmak i¢in etik
kurullardan izin alinmasini sart kogmaya baslamistir.

Kiiciik Albert Deneyi

Bilimsel arastirmalarda aydinlatilmis onamin 6nemini kavra-
mamiza yardimci olacak bir baska olgu, kosullandirilmig korkunun
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arastirildig1 Kiiciik Albert deneyidir (Train, 2007). Unlii davranis-
¢t bilim adami John B. Watson, 1920 yilinda Baltimoreda Albert
adli, annesinin hemgire olarak caligtigi John Hopkins Universitesi
Hastanesinin kresinde bakilmakta olan onbir aylik bir bebegi bu
arastirmada kullanmistir. Deneyin ilk adiminda, eline beyaz bir de-
ney faresi verilen Albert, fareyle hi¢ korkmadan oynamustir. Farenin
verildigi her seferde, bebegi korkutacak bir gong sesi verilmis ve be-
bek kisa stirede beyaz fareden korkmaya kosullandirilmigtir. Daha
sonra gong sesi beyaz renkli, tiiylii oyuncaklarla eslestirilmis ve be-
bek beyaz renkli, tiyli her seyden korkmaya kosullandirilmistir.
Deneyler, bebegin annesinin bir giin olay: fark etmesiyle son bulmus
ve Albert hastanenin kresinden alinmigtir. Herhangi bir séndiirme
yontemi uygulanmadan deney sonlandirildigindan, bebegin kosul-
landirilmig korkusu séndiirtilememistir. Watson ilging savunmasin-
da, eger Albert aragtirma bitmeden hastaneden alinmasaydi, arastir-
manin ileri agamalarinda yeniden kosullandirma y6ntemiyle (Hill,
2001) bebegi beyaz tiiylii nesnelerden korkmamaya kosullandirabi-
leceklerini; ornegin beyaz tiiylii nesnelerin bebegin erojen bolgeleri-
ne (agzina, gogis uglarina ve cinsel organina) siiriilerek veya sevdigi
yiyeceklerle birlikte sunularak bunu yapabileceklerini séylemistir.

Canavar Arastirmasi

Bilim etiginin hice sayildig: bir baska arastirma, kekemelikte
dogaya karsi yetistirme etkenlerini aragtiran caligmadir (Murphy,
2004). Arastirma sonradan, II. Diinya Savagr'nda Naziler tarafindan
yiriitiilen insanlik dis1 arastirmalara génderme yapilarak Canavar
Aragtirmasi (Monster Study) olarak adlandirilmistir. Bu arastirmay1
Wendel Johnson ve asistan1 Mary Tudor, 1939 yilinda lowa eyaletin-
de bir yetimhanede yapmuiglardir. Okul yonetimine, ¢ocuklara ko-
nusma terapisi yapildig1 soylenmistir. Arastirmacilarin segtikleri 10
kekeleyen, 12 de kekelemeyen ve yaslar1 7 ile 15 arasinda degisen 22
¢ocuk, arastirmanin 6rneklemini olusturmustur. Bu ¢ocuklar, kekele-
yenler ve kekelemeyenler seklinde adlandirilan iki gruba ayrilmislar-
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dir. Kekelemeyen olarak adlandirilan grup, arastirmanin kontrol gru-
bunu olustururken, kekeleyen olarak adlandirilanlar deney grubunu
olusturmustur. Aslinda kontrol grubuna da, deney grubuna da hem
kekeleyen, hem de kekelemeyen ¢ocuklardan alinanlar olmustur. De-
ney grubundaki gocuklarin tiimiine, kekeledikleri yoniinde abartili
elestiriler yapilmistir. Deney grubundaki aslinda kekelemeyen 6gren-
cilerin 6gretmenleri de bu ¢ocuklarin kekeledikleri yoniinde bilgilen-
dirilmislerdir. Aragtirmanin sonunda, deney grubundaki baslangigta
kekeleme sorunu olmayan alti ¢ocuktan besi kekelemeye baglamis;
bu gruptaki baslangicta da kekeleme sorunu olan bes ¢ocuktan ti¢ii
de daha agir bicimde kekelemeye baglamistir. Bu arastirmayla John-
son kekelemenin dogustan gelen bir davranis olmayip, toplumsal ge-
ribildirimlerden etkilenen bir davranis oldugu sonucuna varmustir.
Ancak, aragtirma 6rneklemindeki ¢ocuklar bozulan konusmalar: ne-
deniyle yasamlarinin ileri asamalarinda zorluklar ¢cekmislerdir.

Bilimsel Arastirmalarda Gizlilik ve Katilimci Mahremiyeti

Bilimsel arastirmalarda katilimcilarin kimliklerine iligkin bilgi-
lerin gizli tutulmasi bir zorunluluktur. Aydinlatilmis onam alinirken,
katilimeilarin gizlilige iligkin sinirliliklar hakkinda bilgilendirilmesi
gerekmektedir. Eger katilimcilarin isimleri alintyorsa, etik olarak her
bir katilimciya bir numara verilmeli ve isimleriyle numaralar ara-
sindaki baglantiy1 ortaya koyan listeler sadece arastirmadaki yetkili
kisiler tarafindan goriilebilmelidir. Aragtirmalarda elde edilen bilgi-
lerin mahremiyeti ve kisilerle baglantis1 da bu sekilde korunmalidur.
Ulkemizde son yillarda, Internet {izerinden veri toplama ¢aligmalar1
yayginlasmistir. Cevrimici veri toplama araci linklerinin e-posta ya
da diger mesajlasma uygulamalar: kanaliyla potansiyel katilimcilara
gonderilmesinde etik agidan hi¢bir sikinti bulunmamaktadir. An-
cak, sorularin e-posta ya da mesaj icinde génderilmesi ve cevaplarin
da e-postaya ya da mesaja yanit olarak istenmesi etik degildir. Bu
yontemde, verilen bilgilerde katilimcinin kimliginin belli olmast, ka-
tilimei gizliligini ihlal etmektedir.
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Aragtirmalar icin kurumsal onay uygulamasina pek ¢ok kurum-
da gegilmis olmasi, arastirmacilar igin zorlayici olmasinin yaninda,
aragtirma katilimcilarinin haklarinin giivenceye alinmasi agisindan
olumlu bir gelismedir. Ozellikle iiniversitelerde 6grenciler ¢ok fazla
aragtirmaya istekleri diginda katilmaktadir. Aragtirmalarin sonugla-
rinin givenilirligi de bu tarz uygulamalar nedeniyle 6nemli oranda
stnirlandirilmaktadir. Ulkemizde de A.B.D:deki uygulamalara benzer
bigimde, tiniversite 6grencilerinin belirli bir dersin gerekliligi olarak
bilimsel aragtirmalara katilimi saglanabilir. Ogrencilerin katilimlari-
nin istege bagli olmasi, katilimlar1 kargiliginda belli bir puan almalar1
ve aragtirmalara katilmak istemedikleri takdirde bagka bir segenegin
(6dev, sunu hazirlamak gibi) kendilerine sunulmasi yararl olabilir.

Bilimsel Arastirma ve Yayin Etiginde Onemli Konular

Ulkemizde psikolojik danisman egitiminde bilimsel arastirma
ve yayn etigi konusuna daha fazla 6zen gosterilmesi, gézlemlenen
bir gereksinimdir. Ogrencilerin, psikolojik danismanlarin ve aka-
demisyenlerin yaptiklar1 bilimsel arastirma ve yayin etkinliklerinde
aragtirma ve yaymn etigine uygun hareket etmeleri gerekmektedir.
Ornegin dgrenciler 6dev, proje ya da tez hazirlarken; psikolojik da-
nigmanlar proje dnerisi ya da seminer sunumlari hazirligi yaparken,
akademisyenler arastirma ve yaymn yaparken bilim etigine uygun
davranmak zorundadirlar. Lisans ve lisansiistii diizeydeki psikolo-
jik danigman adaylarina verilen bilimsel aragtirma yontemleri ve
akademik yazma ile ilgili derslerde bu konuya 6zel vurgu yapilma-
sina ihtiya¢ bulunmaktadir. Genel olarak PDR lisans ve lisansiistii
programlarinin tiim derslerinde yeri geldikee bilimsel aragtirma ve
yayin etiginin 6neminin anlatilmasi, psikolojik danisman adaylari-
nin bilinglenmesine yardimei olacaktir. Asagida, bilimsel aragtirma
ve yayin etiginde dikkat edilmesi gereken konulardan olan 6zensiz
arastirma, yazarlik hakk: ve sirasi, duplikasyon, dilimleme, uydur-
macilik, carpitma, asirma (intihal), bilimsel inceleme etigi, ¢cikar ¢a-
tismasi, sahte dergiler ve kongreler konular: ayrintili bigcimde agik-
lanmaktadur.
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Ozensiz Arastirma

Kasitsiz bicimde yapilan bir etik disi davranis olsa da, arastir-
manin yapilisinin ve bulgularin sunuldugu yayinin 6zensiz olmasi
(sloppy research) (TUBA, 2002), etik bulunmayan durumlar ara-
sindadir. Bir takim unutkanliklar, dikkatsizlikler, planlamada ek-
siklikler, arastirmada ve yayinin hazirlanmasinda gézden kagirilan
noktalar 6zensiz arastirmaya Ornek olarak verilebilir. Bu etik dis1
davranisin 6niine gegebilmek igin, aragtirmanin her asamasinda ti-
tizlik ve dikkat gostermek, 6zenli davranmak etkili olabilir.

Yazarlik Hakki ve Sirasi

Yazarlik hakki, bilimsel bir ¢aligmada yer alan kisilerin yaptik-
lar1 katki oraninda yapilan yayimlarda yazarlik hakk: ve siras: elde
etmesiyle ilgilidir (TUBA, 2002, 2008). Bilimsel yayinlarda, ¢alisma-
ya belirgin bir katki yapmadig1 halde yazarlik hakki verilen, ya da
tam tersine belirgin katki yaptig1 halde ¢alismada yazarlik hakk: ve-
rilmeyen kisilerin oldugu goériilmektedir. Kisiye, ¢calismaya belirgin
bir katk: yapmadig1 halde yazarlik hakk: verilmesi, misafir/ onursal
yazarlik (guest/ honorary authorship) ve hediye yazarlik (gift authors-
hip) (TUBA, 2002, 2008) olarak bilinmektedir. Misafir ya da onursal
yazarlik hakki genellikle ¢calismaya prestij katacagi, caligmanin der-
gilere kabuliinii kolaylastiracag: diisiiniilen ve akademik camiada ta-
ninirligs yiiksek olan kisilere verilmektedir. Hediye yazarlik ise, kisi-
nin ¢aligmayla bir sekilde iligkisi bulunsa bile, ¢aligmaya anlamli bir
katkis1 bulunmadig1 halde yazarlik hakk: verilmesidir. Caligmayla
hig iligkisi bulunmayan ve ¢aligmaya hicbir katki yapmamus kisilere
de hediye yazarhik verildigi goriilebilmektedir. Dogentlik bagvurusu
i¢in yayina ihtiyaci olan bir kisiye, arastirmaya hi¢ katki yapmadig1
halde yazarlik hakk: verilmesi buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Caligmaya belirgin katki yaptig1 halde kisiye yazarlik hakki
verilmemesi ise hayalet yazarlik (ghost authorship) (TUBA, 2002,
2008) olarak bilinmektedir. Projelerde ¢alistirilan 6grenci ve arag-
tirma gorevlilerine, caliymadan ¢ikan yayinlarda yazar listesinde yer
verilmemesi buna 6rnek olarak verilebilir. Bu tiir etik olmayan uy-
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gulamalarin 6niine gegebilmek amaciyla, bilimsel dergiler artik ma-
kale dergiye teslim edilirken yazarlarin yaptiklar: katkilarin ayrintili
bi¢imde aciklanmasini talep edebilmektedir. Yaygin ve etik bir uy-
gulama olarak, arastirmaya ufak katkilar1 olmus ancak (kendilerinin
de bilgisi ile) yazarlik hakk: verilmemis kisilere makale sonundaki
yazar notunda tesekkiir edilebilmektedir.

Yazarlik hakkinin yani sira, bilimsel ¢alismalarda yazarlik si-
rast da olduke¢a 6nemli bir konudur. Bitirilmis bir arastirma yaymn
agamasina geldiginde ya da 6grencilerin bir grup caligmasi 6gretim
elemanina teslim asamasina geldiginde, bu sira ile ilgili haksizlik-
larin oldugu bilinmektedir. Ulkemizde birden fazla bilim insaninin
isbirliginde gerceklestirilen ¢aligmalarda yayin asamasma gelin-
diginde en sik karsilasilan sorunun, yazarlik sirasi konusu oldugu
gozlemlenmektedir. Esasen arastirmaya ya da ¢aligmaya baslamadan
once anlagmaya varilmasi gereken bu konu, yayin asamasina gelindi-
ginde ele alindiginda bir takim sikintilar: da beraberinde getirmek-
tedir. Ogretim elemanlar: i¢in akademik yiikselmede yazarlik sirast
ne kadar ondeyse, akademik yiikselme i¢in alinan puanlar o kadar
yiksek olmaktadir. Etik olarak yazarlik sirasi, Kisilerin arastirma-
ya yaptiklar: katkilara paralel olmalidir. ACA (2014) etik kodlarina
gore meslektaslar, is arkadaslari, 6grencileri ya da stipervizorligiinii
yaptiklari kisilerle ortaklaga arastirma yapan psikolojik danismanlar
arastirma oncesinde gorev paylagimi, yapilacak yayinlarda izlenecek
yazarlik sirasi ve kimlerin katkisinin tesekkiir notunda belirtilecegi
konusunda anlagmaya varmalidir. Bunun yaninda, 6gretim eleman:
danismanliginda yiiriitiilen, biiytik ol¢iide 6grenci 6devlerine, pro-
jelerine, tezlerine dayanan ve 6grencilerin agirlikli katkiyr yaptig:
6grenci arastirmalarinda (ACA, 2014) 6grencinin birinci yazar ola-
rak yer almas1 6nem tagimaktadir.

Duplikasyon

Psikolojik danigmanlari ilgilendiren arastirma ve yayin etigiyle
ilgili bir bagka konu ise, bir bilimsel arastirma makalesini incelen-
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mek tizere bir seferde sadece bir dergiye gonderme zorunlulugudur.
Ayni makale ayn1 anda birden fazla dergiye inceleme ve yayin icin
gonderilemez. Aksi takdirde duplikasyon (duplication) ad1 verilen
etik sikinti yasanmaktadir. Duplikasyon, ¢oklu yaymn yapma ya da
tekrar yayim adiyla da anilmaktadir (Erdem, 2012). Arastirmacilar,
yaptiklari aragtirmalar1 bilimsel yayinlar yoluyla bilim diinyasiyla ve
toplumla paylagmaktadirlar. Ancak bu caligmalarin gonderildikleri
dergilerde hakem incelemesinden ge¢meleri ve yaymlanma siiregle-
ri, 0zellikle tilkemizde kimi zaman birkag yil siirebilmektedir. Aras-
tirmacilar i¢in bu uzun siireleri beklemek zor olmakla beraber, ilgili
dergilerin de caligmay1 yayinlamak iizere incelerken zaman ve enerji
ayirdiklar1 da bir gergektir. Bu nedenle, bir ¢aligma bir seferde ancak
bir tek dergiye gonderilebilir. Arastirmaci bu stireyi fazla uzun bul-
dugunda makalesini ilgili derginin editorii ile yazisarak hakem ince-
lemesinden ¢ekmek istedigini belirtmeli; buna onay aldiktan sonra
bagka bir dergiye s6z konusu makaleyi géndermelidir. Cogu bilimsel
dergi bu konuda 6nlem olarak (kimi zaman makalenin heniiz teslim
agamasinda) yazar ya da yazarlar tarafindan imzalanmis yayin hakki
devir formu (copyright transfer form) istemektedir.

Dilimleme

Dilimleme (salamization ya da salami slicing), basilabilir en
ufak birimler (least publishable units) adiyla da anilmaktadir (Rua-
can, 2005). Ozellikle cok fazla degiskenin aragtirildig: bilimsel ¢alis-
malarda, kimi yazarlar tek bir makalede bulgular1 yaymlamak yeri-
ne, degiskenleri birden ¢ok makaleye boliistiirerek daha fazla yayin
sahibi olmaya ¢alismaktadir. Akademik yiikselme 6l¢iitlerinde her
bir yayina ayr1 puan verildiginden, kisiler daha fazla yayin yapma
istegiyle ayn1 6rneklemin kullanildigy tek bir ¢aligmay: farkli farkl
caligmalar gibi sunma yoluna bagvurabilmektedirler. Ayni 6rnek-
lemden elde edilen verilerin boyle bir yaklagimla daha fazla yayina
dontstiriilerek daha fazla puan elde edilmesi, arastirma ve yayin
etigine aykir1 bulunmaktadir.
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Uydurmaalhk

Uydurmacilik (fabrication), kuru laboratuarcilik ya da masa
basi arastirmacilik (Erdem, 2012; Ruacan, 2005) adiyla da bilinmek-
tedir. Caligmada yapildig1 soylenen arastirma, deney, veri toplama
calismasi ya da veri analizlerinin ashinda hi¢ yapilmadig: ve bulgu-
larin da uyduruldugu kastedilmektedir. Emek verilmeden akademik
yiikselme i¢in yayin puani toplama ya da 6dev, proje, tez vb. ¢alisma-
lar1 hi¢ yapmadan not alma hedeflendiginden, boyle bir davranis da
bilim etigine aykir1 bulunmaktadir.

Carpitma

Carpitma (falsification), arastirmadaki bulgulari tahrif etme,
yani veriler tizerinde oynama yaparak degistirme olarak da bilinmek-
tedir [Tiirkiye Bilimler Akademisi (TUBA), 2002, 2008]. Arastirma-
cilarin, bazen yaptiklari ¢alismalardan elde ettikleri bulgular onlarin
istedikleri yonde olmamaktadir. Ornegin, bir deneysel calismada uy-
gulanan yontem etkili sonug¢ vermediginde, arastirmacilar arasinda
s6z konusu ¢alismayi yayina doniistiirmekte sikint1 ¢ekilecegine yo-
nelik yaygin bir kan1 bulunmaktadir. Akademik yiikselme i¢in yaym
yapmak esas oldugundan, kimi aragtirmacilar elde ettikleri bulgular:
degistirerek arastirmanin sonuglarini arzu ettikleri bulgulara ulasil-
mis gibi gostermektedirler. Bu amagla, uygulanan veri toplama arag-
larindan alinan puanlari degistirme ve istatistik analizlerini bu yeni
puanlarla yapma, bagvurulan etige aykir1 yontemlerdendir.

Asirma (intihal)

Asirma ya da medyada daha ¢ok bilinen adiyla intihal (plagia-
rism), kasitlt yapildig1 gibi kimi zaman da pek ¢ok iiniversite 6gren-
cisinin ve arastirmacinin yeterince bilimsel arastirma ve yaymn eti-
¢i bilmemesinden dolay1 bilingsizce de yapilabilmektedir. Bilimsel
arastirma ve yayin yaparken, arastirilan konuyla ilgili alan yazinini
incelemek ve 6nceki ¢aligmalara atif yapmak etik bir sorumluluk-
tur. Asirma, bir bagkasinin yayininin belirli kisimlarini ya da yayinin
tamamuini, bagka bir dilden ¢evirerek ya da kendi dilinde ise ilgili
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kisimlari bire bir alarak, referans gostererek ya da gostermeden ken-
di caligmasinda kullanmasidir (TUBA, 2002, 2008). Kisinin, kendi
yaptig1 bir yayindaki belli kisimlar1 kopyalayarak ya da gevirerek
baska yayininda kullanmasi da kendinden asirma (self-plagiarism)
olarak adlandirilmaktadir (TUBA, 2002). Pek ¢ok arastirmaci, refe-
rans verdigi siirece bu uygulamalari yapabilecegini zannetmektedir.
Oysa dogru olan, kisinin okudugu kaynagin icerdigi bilgileri okuyup
anladiktan sonra kaynag kapatip, bu bilgiyi kendi ctimleleri ile yaz-
dig1 metne aktarmast ve ilgili referans: vermesidir. Asirmanin 6niine
gecebilmek amaciyla, tiniversite 6grencilerinin 6dev, proje, tez vb.
calismalar1 ve dergilere gonderilen makaleler artik gogu tiniversitede
Turnit In, IThenticate (Ucak ve Birinci, 2008) gibi intihal tespit eden
6zel yazilim programlari kanaliyla teslim alinmaktadir.

Agirma, etik olmadig gibi yasal da olmayan bir davranistir. Fi-
kir ve Sanat Eserleri Kanunu'nda (FSEK, 2001), Yiiksek Ogretim Ku-
rulu Bilimsel Aragtirma ve Yayin Etigi Yonergesinde (YOK, 2013),
Dogentlik Sinav Yonetmeliginde (YOK, 2000) ve Yitksek Ogretim
Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeliginde (YOK, 2012) intihal
su¢ kapsaminda degerlendirmektedir. PDR Dernegi (2006) etik
kodlarinda intihal kavrami kullanilmayp, telif haklar1 kanunlarina
gonderme yapilmaktadir. ACA (2014) etik kodlarinda ise, bagkasi-
nin ¢alismasini kismen, tamamen ya da yer yer alip kullanarak ken-
disininmis gibi gostermek intihal (plagiarism) olarak tanimlamis ve
bu durumun etik olmadig belirtilmistir.

Bilimsel inceleme Etigi

Bilim insanlari, aragtirma bulgularini bilimsel yaynlar araci-
ligiyla daha genis kitlelere duyurmaktadirlar. Bilimsel yayinlarin
baslicas1 da, bilimsel dergilerde yayinlanan makalelerdir. Bilimsel
dergilerde hangi makalelerin yaymlanacagina ise, alaninda uzman
kisiler olan ve makaleyi bilimselligi acisindan inceleyen bilim insan-
lar1 karar vermektedir. Bu inceleme siirecine hakem incelemesi (peer
review) ad1 verilmektdedir. ACA (2014) etik kodlarina gore, bilimsel
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amagla inceleme yapan bilim insanlari1 nesnel davranmakla ve ¢alig-
manin sahibi olan kisinin gizlilik ve mahremiyetine saygi duymakla
yiikiimlidiirler. Bilimsel dergiler, makale sahibinin ve hakemlerin
kimliklerini iki taraftan da gizledikleri kér hakemlik (blind peer revi-
ew) ad1 verilen yontemle bunu saglamaya ¢aligmaktadir. Bilimsel in-
celeme, kongrelere gonderilen aragtirmalar i¢in ya da dogentlik jiiri-
lerinde de yapilmaktadir. Bu tiir bilimsel inceleme gorevlerini kabul
eden akademisyenler, sadece yetkinlik alanlarina giren ¢alismalari
incelemeyi kabul etmelidirler. Ayrica, inceleme siirecinde hakemle-
rin aragtirmayi yapanin fikri miilkiyet haklarina saygi duymalari da
etik bir zorunluluktur. Zira, inceledigi ¢aligmanin yaymlanmasini
reddedip ayni1 ¢aligmay1 kendisi yapan hakemlere rastlanmaktadir.

Cikar Catismasi

Kisiler, ¢ikar ¢atismalarinin (conflict of interest) olabilecegi du-
rumlarda inceleme, degerlendirme, jiiri tyeligi gibi gorevleri kabul
etmemelidirler. Kisinin belirli bir konuda alacag: kararin dogrudan ya
da dolay1 bigimde kendisini etkileme potansiyelinin bulundugu du-
rumlar, ¢ikar catigmasi biciminde tanimlanmaktadir (TUBA, 2002,
2008). Ornegin, aragtirmacinin kendisinin de yazarlar1 arasinda bu-
lundugu bir ¢alismay: degerlendirmesi, bir arkadas1 ya da yakininin
degerlendirilecegi bir jiiride iiye olmasi, caligtig1 projeye mali destek
saglayan kurulusun tirettigi mal veya hizmetin etkililigini s6z konusu
projede arastirmast ¢ikar atismasina érnek durumlardir. Bu 6rnek-
lerde de goriildiigii gibi, kisinin bu gibi durumlarda nesnel ve etkili bir
yargida bulunmast zor gozitkmektedir. O nedenle, bu tiir ¢ikar ¢atis-
malar1 bulunan gorevlerin kabul edilmesi etik degildir. Bilimsel dergi-
ler, artik kendilerine génderilen makalelerde yazarlarin yapilan aras-
tirmada ¢ikar ¢atigmasi olup olmadigina dair sorular da sormaktadur.

Sahte Dergiler ve Kongreler

Biitiin diinyada, o6zellikle de gelismekte olan tlkelerde sahte
dergiler (predatory journals) ya da Ingilizceden dogrudan ceviril-
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mis diger adlariyla yirtici, yagmaci veya avci dergiler her gecen giin
artmaktadir. Son yillarda Tiirkiyede sahte dergilerin ve kongrelerin
say1sl ile Tiirk aragtirmacilarin bu dergilerde yayin yapma ve kong-
relere katilim oranlar1 6zellikle artmistir. Demir’in (2018a, 2018b,
2018c, 2018d) arastirmalarina gore sahte dergilerin cografi konum-
lar1 ile bu dergilerin yazar ve editorlerinin geldikleri tilkeler agisin-
dan Tiirkiye basta gelen {iilkeler arasinda bulunmaktadir. Sahte der-
gilerin yayginlasmasinda, teknolojik gelismelerle birlikte geleneksel
bilimsel yayinciligin degisime ugramasi 6nemli rol oynamustir. Bilim
insanlarinin bilerek ya da bilmeyerek sahte dergilerde yayin yaptik-
lar1 anlagilmaktadir (Beall, 2013). Kisa siirede daha fazla yayina sa-
hip olma istekleri, kisilerin bilerek sahte dergilerde yayin yapmala-
rina neden olmaktadir. Bilmeden sahte dergilerin tuzagina diisenler
ise, bu konuda yeterince bilgi sahibi olmayan bilim insanlaridur.

Sahte dergiler konusunu anlayabilmek igin, 6ncelikle bilim-
sel yaymcilik konusunu anlamak gerekmektedir. Bilim insanlari,
yaptiklar: bilimsel arastirmalarin bulgularini makale gibi bilimsel
yayinlar kanaliyla topluma iletmektedirler. Bu makaleler, bilimsel
dergilerde yaymlanmaktadir. Bilimsel dergiler, kimi zaman aylarca
hatta bir-kag yil dahi siirebilen zahmetli hakemlik ve yeniden diizen-
leme stireglerini uygulayarak sadece bilimsel dogrulugu ve gegerligi
olan ¢aligmalari yayina kabul etmektedirler. Geleneksel bilimsel ya-
yincilikta bilimsel dergilerde basilan makalelerin yaymn hakk: yazar
tarafindan dergiye devredilmekte, yayinla ilgili yapilan masraflarsa
derginin alicis1 olan abonelerin (6rnegin, tiniversite kiitiiphaneleri
gibi kurumsal abonelerin ve bireysel abonelerin) 6dedikleri iicret-
lerle karsilanmaktaydi. Yazarsa, yaptig1 yayinlardan aldig1 puanlarla
akademik yiikselme kaydetmekteydi.

Sadece dergiye abone olanlarin erisebildigi ve abone olmayanla-
rin {icret 6demesinin gerektigi bu geleneksel bilimsel yayincilik anla-
yis1, son yillarda teknolojik gelismelerle degisime ugramustir. Bilimsel
yayinlarin online (¢evrimigi) platformlar tizerinden herkesin erisimi-
ne ficretsiz olarak sunulmasi ilkesini 6ngoéren acgik erisim (open ac-
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cess) yayincilik modeli hizla yayginlasmistir. Agik erisim yaymciligin
Gold Acik Erisim (Gold Open Access) secenedi, yayin masraflarinin
makale yazarinin kendisi ya da gorev yaptig1 kurum tarafindan karsi-
lanmasini 6ngérmektedir. Gold Agik Erisim segenegi, yayin masraf-
larinin yazar tarafindan 6dendigi secenek olmasi nedeniyle istismar
edilerek sahte dergilerin dogusuna zemin hazirlamistir.

Sahte dergiler, editorliik ve hakem inceleme siireglerini yeri-
ne getiren agik erisimli bilimsel dergiler olduklarini iddia etmek-
tedirler. Aslinda bu siireglerin higbirini gerceklestirmeden sadece
yazarlardan makale {icreti alarak maddi kazang¢ saglama pesinde-
dirler (Beall, 2018; Sahin, igde ve Dikici, 2017). Bu sahte dergiler
ve yayinevleri, istenmeyen ve ayni anda pek ¢ok kisiye gonderilen
e-postalarla (spam) arasgtirmacilar1 dergilerinde yayin yapmaya da-
vet etmektedir. Degisen miktarlarda ticretler karsihiginda ¢ok hizh
stirede (kimi zaman bir giinde) hi¢cbir hakemlik ve editorliik islemi-
ni yerine getirmeden kendilerine gelen her tiirlii makaleyi yayinla-
maktadirlar. Sahte kongreler ise, kongre katilim {icretinin 6denmesi
kosuluyla kendilerine gonderilen biitiin ¢aligmalar1 hi¢bir hakemlik
stirecinden gecirmeden kabul etmekte, bildiri sunumlarini yapilmis
gibi gostermekte ya da tam metin makale seklinde basmaktadirlar.

Sahte dergilerde ve kongrelerde yapilan yayinlarla bilimsel alan
yazini kirletilmekte ve bilimin giivenilirligi azalmaktadir (Beall,
2017). Ayrica, uygulamalarda bilimsel olmayan yontemlerin yaygin-
lasmasi riski de ortaya ¢ikmaktadir. Sahte dergilerde bilerek ya da
bilmeden yayin yapanlarin ¢alismalar1 bosa gittigi gibi, bilimsel say-
ginliklar1 da zedelenmektedir. Sahte dergilerde yapilan makalelerin
yaymn masraflar1 ve sahte kongre katilim masraflarinin kurumlarca
6dendigi durumlarda, vatandaslarin vergileri bosa harcanmaktadir.
Sahte yayinlarla haksiz bigcimde akademik yiikselmelere ve akade-
mik tesvik 6demelerine hak kazanilmaktadir.

Sahte dergilerin ve kongrelerin tuzagina diigmemek i¢in 6nlem
almak miimkiindiir. Arastirmacilar 6ncelikle makale gondermek is-
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tedikleri dergilerin sahte olup olmadig1 konusunda bir 6n aragtirma
yapmalidirlar. Sahte ya da saibeli yayinevlerini, dergileri ve kongre-
leri listeleyen bir tiir kara liste, Beall adli akademisyen kiitiiphaneci-
nin hazirladig listedir (Bealls list of predatory journals and publis-
hers) (Beall, 2018). Bir tiir beyaz liste ise, DOAJ (Directory of Open
Access Journals) indeksinde listelenen, yasal ve etik etkinlik goster-
digi onaylanmis acik erisimli dergilerin listesidir. Dergilere makale
gondermeden (ya da kongrelere katilim ticreti yatirmadan) once,
var olan bu kaynaklar {izerinden etraflica aragtirma yapilmali ve bu
tiir tuzaklara kars: tedbirli olunmalidir. Bu gibi sahte yayimnevlerinin,
sahte dergilerin ve sahte kongrelerin teklif ettikleri s6zde hakemlik,
editorliik, editorler kurulu tiyeligi gibi gorevler de kabul edilmeme-
lidir. Sahte dergilerde yaymlanmis makalelerin, kaynakgalarda yer
almamasina 6zen gosterilmelidir. Akademik ytikselme ve dogent-
lik jurilerinde gorev alan 6gretim {yelerinin ise, adaylarin bagvuru
dosyalarinda yer alabilecek sahte dergiler ve kongreler konusunda
bilingli olmalar1 gerekmektedir. Arastirmacilarin makale ve kong-
re katilim masraflarini 6deyen yiiksek 6gretim kurumlarinin, sah-
te dergiler ve kongreler konusunda bilgili olmalar1 gerekmektedir.
Verilecek egitimlerle, tilkemizdeki bilim insanlarinin sahte dergileri
gerceginden ayirt etmelerine yarayacak bilimsel yayin okuryazarligs
(Beall, 2013; Borchert ve Boczar, 2016) gelistirilmelidir.

Arastirma ve Yayinlarda Daha Hiimanist ve Post-Modern
Kavramlarin Kullanilmasi

Bilimsel arastirma ve yayin etigi konusundaki gtincel yaklasim,
daha post-modern bir bakis agisin1 ngormektedir. Buna gore, bilim-
sel aragtirmalarla ilgili etik kodlarin hem nitel, hem de nicel arastir-
malar icin gegerli oldugu belirtilmektedir (ACA, 2005, 2014). Ayrica,
nicel aragtirma yontemleriyle nitel arastirma yontemlerinin esit bi-
limsel degere sahip olduklar1 da vurgulanmaktadir. Bu vurgunun ya-
pilmasinda, modernist bir bakis acisina sahip olan bazi bilim insanla-
rinda kimi zaman rastlanan, nitel aragtirmalar1 daha az degerli gérme
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tutumu etkili olmustur. Ayni yaklasimdan hareketle (ACA, 2014), veri
toplama ve 6lgme araglar1 s6z konusu oldugunda test kavrami yerine
daha genis ve biitiinciil anlama sahip olan 6l¢me arac: kavram ter-
cih edilmektedir. Standart 6lgeklerin yaninda standart olmayan 6l¢-
me yontemlerinin 6nemi ve degeri de bu sekilde vurgulanmaktadir.
Tiirk PDR Dernegi etik kodlarinda 6l¢me araglarini kastetmek igin
test kavraminin kullanilmaya devam edildigi gortilmektedir. Ayrica,
Tiirk PDR Dernegi (2006) etik kodlarinda arastirma katilimecilarini
tanimlamak i¢in halen denek kavrami kullanilmakta olsa da, giincel
yaklagimlara (ACA, 2014; APA, 2017) uygun bi¢imde denek kavrami
terk edilerek daha az klinik yaklagimli ve daha hiimanist olmasindan
dolay1 arastirma katilimcilar: kavrami kullanilmalidir.

Bilimsel Arastirma Etigi ve Hesap Verebilirlik

PDR hizmetlerinde hesap verebilirlik (Krumboltz, 1974) kav-
rami, 1970’lerde A.B.D.de ortaya atilmistir. Planli PDR hizmetleri-
nin etkililiginin bilimsel yontemlerle kanitlanmasi ilkesini 6ngéren
hesap verebilirlik (Astramovitch ve Coker, 2007), tilkemizde heniiz
PDR hizmetlerine getirilmemis bir uygulamadir. Psikolojik danis-
manlar i¢in hesap verebilirlik, kamu paralari -yani vergiler- sayesin-
de sunduklar1 hizmetlerin alicilarina ve vergi 6deyen tiim vatandas-
lara kars: tagidiklar: etik bir sorumluluktur. Sunduklar1 hizmetlerin
ise yararhigini aragtirmaya dayali bilimsel verilerle kanitlamalari,
uzun vadede hizmet kalitesinin yiikselmesine, meslegin gériiniirli-
glniin artmasina ve hizmetin alicilarinin desteginin siirdiiriilmesine
katkida bulunacaktir.

Ulkemizde PDR alanindaki hesap verebilirlik etkinlikleri, yil-
sonlarinda hazirlanan faaliyet raporlariyla sinirli kalmaktadir. Bu
durumda hizmetlerin nitelikleri degil, ancak nicelikleri 6grenilebil-
mektedir. Psikolojik danigmanlar, gogu zaman yaptiklar: islerin ne
kadar etkili ve gerekli oldugunu ancak kendi izlenimleri ile destekle-
yebilmekte, bu da somut bir kanit sayilmamaktadir. Gegmiste, 6zel-
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likle ekonomik krizlerde ilk, orta ve yiiksekogretim kurumlarindan
PDR hizmetlerinin kaldirilmast tartigmalar: A.B.D. gibi gelismis til-
kelerde bile yapilmistir. Bu hizmetlerin yararli ve gerekli olduklari
savunmasinin hesap verebilirlik etkinlikleri kapsaminda ortaya ko-
nan bilimsel kanitlara dayandirilmasi, hizmetlerin devaminda etkili
olmustur. Bu durum, psikolojik danigsmanlarin bilimsel aragtirmalar
yaparak hizmetlerinin etkililigini 6l¢melerini ve kanita dayali veri-
ler sunmalarini gerektirmektedir. Ulkemizde psikolojik danigman
adaylarina egitimleri sirasinda bilimsel arastirma becerilerinin ka-
zandirilmasi, kanita dayali hesap verebilirlik etkinliklerini alanimiz
uygulamalarina aktarmada 6nemli bir adim olacaktir.

Konu Sonu Alistirmalan

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Bu kisimda anlatilan bilim etigine aykir1 durumlarda dik-
katinizi ¢eken ortak yonler nelerdir?

o PDR hizmetlerinde hesap verebilirlik kapsaminda neler
yapabilirsiniz?
o  Sahte dergilerde yayin tuzagina diigmemek igin neler ya-

pimalidir?

o Bilimsel yayinlarda daha hiimanist kavramlarin kullanil-
mas1 (6rnegin denek yerine katilimci kavraminin tercih
edilmesi), aragtirmalarin veri toplama caligmalarinda ne
gibi sonuglar dogurabilir?

o  Etik olarak nitel ve nicel arastirmalara bilimsel degerleri
acisindan yaklagimimiz ne olmalidir?

Ornek Durumlar

o  Bilge, PDR alaninda yiiksek lisans 6grencisi ve boliimiinde
aragtirma gorevlisidir. Bilge'nin tez danigmani olan 6gre-
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tim tyesi, kendisine bilimsel bir dergiden hakemlik ince-
lemesi igin gelen makaleyi Bilge'nin incelemesini ve kabul
ya da reddetme konusunda karar vermesini istemektedir.
Bilge'nin yerinde olsaniz ne yapardiniz?

o Selim, yiiksek lisans tezinin verilerini analiz etmektedir.
Akademik danismani Selime siirekli olarak yaptiklar:
arastirmanin yayin sansinin yiiksek olabilmesi i¢in bulgu-
larin istatistiksel acidan anlamli ¢tkmas: gerektigini hatir-
latmaktadir. Selim, yaptig1 analizlerde istatistiksel agidan
anlamli bulgular olmadigini gérmektedir. Selim'in yerinde
olsaniz bu agamadaki tutumunuz nasil olurdu?

e Yesim, PDR alaninda yiiksek lisans yapmaktadir. Akade-
mik danismaniyla yaptiklar: bir bilimsel arastirmada, en
fazla emegi gecen Yesimdir ve akademik danismani da dii-
zeltmeler yaparak ve geribildirimler vererek aragtirmaya
katkida bulunmaktadir. Yesim, arastirmasinin ilk verilerini
sunmak iizere bilimsel bir kongreye bagvuru yapmaktadir.
Kongre bagvuru formunda yazarlik sirastyla ilgili kismi ne
sekilde doldurmalidir?

o Mustafa, PDR alaninda doktoraya sahiptir ve bilimsel bir
dergiden hakemlik yapmasi (yani, dergiye yollanan bir ma-
kaleyi inceleyerek yayilanip yaymlanmamas: konusunda
karar vermesi ve geribildirimlerde bulunmasi) istenmek-
tedir. Mustafa, makalede kullanilan nitel arastirma yonte-
miyle ilgili yeterli bilgiye ve deneyime sahip degildir. Mus-
tafa bu durumda ne yapmalidir?

o Onur, yiiksek lisans tezinin literatiir taramast boliimiin-
de, yurtici ve yurtdist alan yazinindaki énemli aragtirma
bulgularini sunmalidir. Bu amagla pek ¢ok makale ve kitap
okumugtur. Intihal sucuna meydan vermeyecek, etik bir
alan yazini sunumu i¢in Onur nasil bir yol izlemelidir?



9. BOLUM

PSIKOLOJIK DANISMANLIK MESLEK
ETIGI VE YASALAR

Bu son béliimde, psikolojik danigmanlik meslek etigi ile iligkili
yasal konular hakkinda bilgi verilmektedir. Bu kapsamda, 6zellikle
resit olmayan danisan kitleleriyle ¢alisan okul psikolojik danisman-
larinin karsilastiklar1 etik durumlarla baglantili yasal diizenleme-
ler ayrintili bigimde ele alinmaktadir. Buna ek olarak, tilkemizdeki
bilim etigine iliskin yasal diizenlemelerin de iizerinde durulmak-
tadir. Son olarak, meslek etiginin yasal baglaminda vazifede ihmal
(malpractice) konusu ele alinmaktadir. Konu sonu alistirmalariyla,
kuramsal konularin tartisilip degerlendirilmesi hedeflenmektedir.
Konu sonunda 6rnek etik durum ve ikilem senaryolar1 (vinyetler)
verilmektedir.

Okul Psikolojik Danismanlari ve Yasalar

Etik ve yasalar, benzerlikleri oldugu kadar farkliliklar1 da olan
alanlardir. Yasalar ve hukuk, temelde toplumsal diizeni, politik ve
toplumsal fikirbirligini, hitkiimet politikalarini ve yasal yaptirimla-
r1 icermektedir (Kerridge ve ark., 2005). Meslek etigi ise, belirli bir
meslek grubunun hizmetlerinde davranis ve uygulama standartlari-
n1 belirlemektedir. Hem etik, hem de hukuk alaninda kiiltiiriin, top-
lumun, bilimin ve geleneklerin etkilerini gérmek miimkiindiir. Kimi
zaman etik olan bir davranis yasal olmazken, yasal olan bir davranis
da etik olmayabilmektedir (White, 2005). Bazen de etik bir konu,
yasada hi¢ yer almayabilmektedir. Yasalar, meslek etiginin tizerinde-
dir (Tompkins ve Mehring, 1993). Meslegin uygulayicilar1 agisindan
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etik bityiikk 6nem tagisa da, uygulamada yasalar ve meslek etigi catis-
tiginda yasal sorumluluklar agir basmaktadr.

Cogu zaman meslek etigi kodlar1 yeniden diizenlenirken giin-
cel yasalarla ayni ¢izgide olmalarina 6zen gosterilmektedir. Ornegin
gizlilikle ilgili etik kodlarda (ACA, 2014; ASCA, 2016), danisana ya
da kimligi belirli baskalarina yonelik ciddi ve dngoriilebilir bir zarar
s6z konusu olmasi halinde, ya da yasalar gerektirdiginde gizliligin
disina ¢ikilmasinin etik kabul edildigi hatirlanmalidir. Psikolojik da-
nigmanlarin yasadiklar1 etik durumlar zaman zaman yasalarla ilgili
olgular olabilmektedir. Bu durumlarda, yasal diizenlemeleri incele-
mek ve yasalara uygun hareket etmek 6nem kazanmaktadir. Psiko-
lojik danigmanlar, etik uygulamalar yapabilmek icin etik kodlarin
yaninda yasalarin rehberligine de siklikla ihtiya¢ duymaktadirlar.
Yaptig1 anket aragtirmasinda Cetinkaya (2015a), tilkemizdeki psiko-
lojik danigmanlarin etik ikilemde kaldiklarinda en fazla bagvurduk-
lar1 ikinci kaynagin yasalar (%27) oldugunu bulmustur.

Alanimizdaki mezunlarin biiyiik bir ¢ogunlugu egitim kurum-
larinda gorev yapmakta ve resit olmayan ¢ocuk ve ergenlerle calis-
maktadirlar. Okul psikolojik danismanlari, danigma oturumlarinda
yasal boyutu olan durumlara iligkin bilgilerle de kargilagabilmekte-
dirler. Cocuk cinsel istismart, resit olmayanla cinsel iligki ve ergenle-
rin sug igeren bazi risk alma davranislari, okul psikolojik danisman-
larinin danigma oturumlarinda haberdar olduklar: yasal durumlar
arasinda bulunmaktadir. Tiirk Ceza Kanunu (2004), incinebilir ko-
numlar1 nedeniyle yasalarda ¢ocuklar1 korumakta ve ¢ocuga karsi
islenen suglarda sugun islendiginden haberdar olanlara yasal bildi-
rim zorunlulugu getirmektedir. Okul psikolojik danismanlarinin bu
tiir durumlarla karsilagtiklarinda yasalara uygun davranabilmeleri
i¢in, bahsi gegen konulara agagida ayrintili yer verilmektedir. Bu ko-
nular sirasiyla ¢ocuk cinsel istismari, ¢ocuk cinsel istismarinin zo-
runlu bildirimi, resit olmayanla cinsel iliski ve ergenlerin risk alma
davranislar1 baglaminda yasalar ve yonetmelikler alt baghklarinda
incelenecektir.
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Cocuk Cinsel istismari

Okullarda yapilan psikolojik danisma oturumlarinda haberdar
olunan yasal durumlarin basinda, okul psikolojik danismanlarinin
tilkemizde sik¢a karsilagtigini anladigimiz (Cetinkaya, 2015d) gocu-
gun cinsel istismar1 konusu gelmektedir. Cocugun cinsel istismari,
Tiirk Ceza Kanunu'nda (TCK) 2004 yilindan beri su¢ kapsaminda de-
gerlendirilmektedir (Cocuklarin Cinsel Istismari, Madde 103). Mad-
de 103/1, bu sugun hukuki deyimle basit halini tanimlarken, Madde
103/2, Madde 103/3, Madde 103/4, Madde 103/5, ve Madde 103/6
sucu nitelikli hale getiren, yani cezasini agirlastiran durumlar (agir-
lagtirict nedenleri) tanimlamaktadir. {lgili madde asagidaki gibidir:

1. Cocugu cinsel yonden istismar eden kisi, sekiz yildan on bes yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Cinsel istismarin sarkimntilik di-
zeyinde kalmasi halinde ti¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezasi verilir.
Sarkintilik diizeyinde kalmis sugun failinin ¢ocuk olmas: halinde so-
rusturma ve kovusturma yapilmast magdurun, velisinin veya vasisinin
sikayetine baglidur.

Cinsel istismar deyiminden;

a. On bes yagin1 tamamlamamis veya tamamlamis olmakla birlikte fi-
ilin hukuki anlam ve sonuglarini algilama yetenegi gelismemis olan
¢ocuklara kars: gerceklestirilen her tiirlii cinsel davranas,

b. Diger ¢ocuklara kars: sadece cebir, tehdit, hile veya iradeyi etkileyen
bagka bir nedene dayali olarak gerceklestirilen cinsel davranislar anlagihr.

2. Cinsel istismarin viicuda organ veya sair bir cisim sokulmasi sure-
tiyle gerceklestirilmesi durumunda, on alt1 yildan agag1 olmamak tize-
re hapis cezasina hitkmolunur.

3. Sugun;

a. Birden fazla kisi tarafindan birlikte,

b. Insanlarin toplu olarak bir arada yasama zorunlulugunda bulundu-
gu ortamlarin sagladig kolayliktan faydalanmak suretiyle,

c. Ugiincii derece dahil kan veya kayin hisimlig iliskisi icinde bulunan
bir kisiye kars1 ya da tivey baba, iivey ana, tivey kardes veya evlat edi-
nen tarafindan,
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d. Vasi, egitici, 6gretici, bakici, koruyucu aile veya saglik hizmeti ve-
ren ya da koruma, bakim veya gozetim yiikiimliléigii bulunan kisiler
tarafindan,

e. Kamu gorevinin veya hizmet iligkisinin sagladig niifuz kotiye kul-
lanilmak suretiyle,

islenmesi halinde, yukaridaki fikralara gore verilecek ceza yar1 oranin-
da artirilir.

4. Cinsel istismarin, birinci fikranin a. bendindeki ¢ocuklara kars1 ce-
bir veya tehditle, ya da b. bendindeki ¢ocuklara kars: silah kullanmak
suretiyle gerceklestirilmesi halinde, yukaridaki fikralara gore verilecek
ceza yar1 oraninda artirilir.

5. Cinsel istismar icin bagvurulan cebir ve siddetin kasten yaralama
sugunun agir neticelerine neden olmast halinde, ayrica kasten yarala-
ma suguna iliskin hitkiimler uygulanir.

6. Sug sonucu magdurun bitkisel hayata girmesi veya 6liimi halinde,
agirlastirilmis miiebbet hapis cezasina hitkmolunur.

Bu sugun basit halinin Madde 103/1deki taniminda, failin de
¢ocuk oldugu duruma iliskin agiklamaya dikkat edilmelidir. Failin de
cocuk oldugu ve sarkintilik diizeyinde kalmis ¢ocuk cinsel istisma-
rinda, sorusturma ve kovusturma yapilabilmesi i¢in magdurun ya da
magdurun ebeveynlerinin sikayeti kosulu bulunmaktadir. Sarkinti-
lik 6tesinde olan -yani sugun nitelikli hale geldigi- ve failin de ¢o-
cuk oldugu durumlarda ise, sikayet kosulunun ortadan kalkacag: ve
bildirim gerektirecegi anlagilmaktadir. [Tiirk Ceza Kanunu (2004),
ceza sorumlulugunu kaldiran veya azaltan nedenler bashg: altinda
resit olmayan failin ceza sorumlulugu konusuna agiklik getirmekte-
dir. ilgili madde (Yas Kiigiiklaigii, Madde 31), fiili isledigi sirada 12
yasint doldurmamis olan ¢ocuklarin ceza sorumlulugunun bulun-
madigin belirtmektedir. Ancak, ayn1 madde 12 yagini bitirmis 15
yasini bitirmemis ¢ocuklarin (isledikleri sugun yasal anlam ve so-
nuglarini algilama ve bu sugla ilgili olarak davranislarini yonlendir-
me yeteneginin varliginin kanitlanmasi kosuluyla) ve 15-18 yas ara-
sindaki ¢ocuklarin ceza sorumlulugu bulundugunu belirtmektedir].
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Okullarda artan akran zorbalig1 ve siddet, kimi durumlarda cinsel
istismari da igerebildiginden, failin yas1 okul psikolojik danismanlar1
acisindan 6nemli bir ayrinti olarak goriilebilir.

Madde 103/1de, “15 yasin1 tamamlamamis ¢ocuga yonelik her
tirlil cinsel davranig” tanimlamasina ek olarak verilen, “15 yasim
tamamlamis olmakla birlikte fiilin hukuki anlam ve sonuglarini al-
gilama yetenegi gelismemis olan ¢ocuklara yonelik her tiirlii cinsel
davranig” tanimlamasina dikkat edilmelidir. Bu durumda, érnegin
zihinsel agidan 6zel gereksinimli 15 yagini tamamlamis ¢ocuga karsi
yapilan her tiirlii cinsel davranis da cocuk cinsel istismar1 sugu kap-
samina girebilmektedir. Ayrica, “Diger ¢ocuklara kars: sadece cebir,
tehdit, hile veya iradeyi etkileyen bagka bir nedene dayali olarak ger-
ceklestirilen cinsel davranislar” tanimlamasi da, 15 yasini tamamla-
mis 18 yagini tamamlamamis ¢ocuklara yonelik zorlama, tehdit, hile
iceren yollarla uygulanan cinsel davranislarin ¢ocuk cinsel istismari
sucu kapsaminda degerlendirilmesini saglamaktadir. Madde 103/3¢
ise, sugun “kan veya kayin hisimlig iliskisi icinde bulunan bir kisiye
kars1 ya da {ivey baba, iivey ana, livey kardes veya evlat edinen ta-
rafindan” iglenmesi (yani sugun ensest icermesi) halinde faile ceza
artirimi yapilacagini belirtmektedir. Yasa maddelerinde bulunan bu
tiir ayrintilarin iyi anlasilmasi, gocuk cinsel istismar1 su¢unun psiko-
lojik danigmanlar tarafindan daha kolay taninmasina ve yetkililere
etkin bi¢imde bildirilmesine olanak saglamaktadur. Ciinkii, bu sugun
islendiginden haberdar olan kisilerin (6zellikle de kamu gorevlileri-
nin) yetkililere bildirim yapmamasi halinde, sugu bildirmeyen kisi-
lere yonelik ceza yaptirimlar: bulunmaktadir.

Cocuk Cinsel istismarinin Zorunlu Bildirimi

Tirk Ceza Kanunu (TCK, 2004) incelendiginde ¢ocuk cinsel
istismar1 sugunun, bu sugun islendiginden haberdar olanlarin yet-
kililere bildirim yapmalarini zorunlu kilan tiirde bir su¢ oldugu an-
lagilmaktadir. TCK'da (2004) tanimlanmig olan ve magdurun veya
magdurun velisinin sikayetine bagli olmayan, islenmekte oldugun-
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dan haberdar olunan biitiin suglar1 kisilerin yetkililere bildirmesi
gerekmektedir (Su¢u Bildirmeme, Madde 278). Buna ek olarak, mag-
durun ya da magdurun velisinin sikayetine bagli olmayan suglari
gorevleriyle baglantili olarak 6grenen kamu gorevlilerinin yetkili
makamlara sugu bildirmeleri gerekmektedir (Kamu Gorevlisinin
Sucu Bildirmemesi, Madde 279). Sucu bildirmeme konusundaki bu
maddeler, yasada asagidaki gibi tanimlanmaktadir:

Madde 278:

1. Islenmekte olan bir sugu yetkili makamlara bildirmeyen kisi, bir yila
kadar hapis cezast ile cezalandirilir.

2. [slenmis olmakla birlikte, sebebiyet verdigi neticelerin sinirlandiril-
mast halen miimkiin bulunan bir su¢u yetkili makamlara bildirmeyen
kisi, yukaridaki fikra hitkmiine gore cezalandirilir.

3. Magdurun onbes yasini bitirmemis bir ¢ocuk, bedensel veya ruhsal
bakimdan engelli olan ya da hamileligi nedeniyle kendisini savunama-
yacak durumda bulunan kimse olmas: halinde, yukaridaki fikralara
gore verilecek ceza, yar1 oraninda artirilir.

4. Tanikliktan c¢ekinebilecek olan kisiler bakimindan cezaya hitkmo-
lunmaz. Ancak, sugu 6nleme yiikiimliiligiiniin varlig1 dolayisiyla ceza
sorumluluguna iliskin hitkiimler saklidir.

Madde 279:

1. Kamu adina sorusturma ve kovusturmay1 gerektiren bir sugun is-
lendigini goreviyle baglantili olarak &grenip de yetkili makamlara
bildirimde bulunmay1 ihmal eden veya bu hususta gecikme gosteren
kamu gorevlisi, alt1 aydan iki yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir.
2. Sugun, adli kolluk gorevini yapan kisi tarafindan islenmesi halinde,
yukaridaki fikraya gore verilecek ceza yar1 oraninda artirilir.

Madde 278/3, islenmekte oldugundan haberdar olunan ve mag-
durunun 15 yasini bitirmemis oldugu tiim suglarda biitiin vatandas-
lar i¢in bildirim zorunlulugu getirmektedir (TCK, 2004). Magdurun
veya magdurun velisinin sikayetine bagli olmayan (yani, kamu adina
sorusturma ve kovusturmayi gerektiren) bir sugun islendigi bilgisi
kamu gorevlisi tarafindan yapilan gorevle baglantili olarak 6grenil-
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diginde de zorunlu bildirim gerektirmektedir (Madde 279). Bu tiir
suglarin islendigi bilgisine sahip oldugu halde bildirimde bulunma-
yan kisiler i¢in, sucu bildirmemenin hapis cezasi gibi yasal sonuglar1
bulunmaktadir. Sugu bildirmeyen vatandas i¢in gecerli olan yasal
yaptirimlar, kamu gorevinde olanlar icin daha da agir hale getiril-
mistir. Cocuk cinsel istismar1 da bu yasa maddelerindeki tanimlara
uyan tiirde bir su¢ oldugundan hem tiim vatandaslar i¢in, hem de
kamu gorevlileri i¢in yetkililere bildirimi zorunlu olmaktadir.

TCK Madde 278’in 4. fikrasindaki “Tanikliktan ¢ekinebilecek
olan kisiler bakimindan cezaya hitkmolunmaz” ifadesine dikkat
edilmelidir. [Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK, 2004) Madde 45
(Tanikliktan Cekinme) “stipheli veya samigin nisanlisin, evlilik bagi
kalmasa bile esini, kan veya kayin hisimligindan {istsoy veya altso-
yunu ve slipheli veya sanikla aralarinda evlatlik bagi bulunanlar1”
tanikliktan cekinebilecek olan kisiler olarak tanimlamaktadir]. Buna
gore, Ornegin ensestten haberi olan bir annenin bu konuda bildi-
rim yapma zorunlulugu ortadan kalkmaktadir. Sugu bildirmeme
maddesinin (TCK Madde 278/4) devamindaki “Ancak, sugu 6nleme
yitkiimlaliigiiniin varligi dolayisiyla ceza sorumluluguna iliskin hii-
kiimler saklidir” ifadesi, bu 6rnekteki gibi ensest sugundan haberi
olan aile bireylerine bu sugu 6nleme sorumlulugunu ve bu sorumlu-
luga bagl ceza yaptirimlarini getirmektedir.

Cocugun cinsel istismar1 konusunda sik¢a giindeme gelen bir
bagka konu da, danisanlarin ge¢miste maruz kaldiklar1 ¢ocuk cin-
sel istismar1 konusudur. Psikolojik danismanlar, bu konuda zaman
asimi konusunun ne olacagini kestirmekte zorlanmaktadirlar. Tlirk
Ceza Kanunu'nda (2004) tanimlanan suglarin zaman agimina ugra-
yacagi siire, ilgili cezaya verilebilecek en iist sinir ceza siiresi ile belir-
lenmektedir (Madde 68, Ceza Zaman Asumi). Cocuk cinsel istismari
basit haliyle (Madde 103/1) faile 15 yila kadar ceza getirebilmek-
tedir. Bagka agirlastirict nedenlere gore nitelikli hale geldiginde ise
(Madde 103/2, Madde 103/3, Madde 103/4, Madde 103/5 ve Madde
103/6) bu ceza 15 yilin tizerine ¢ikabilmektedir. Cocuk cinsel istis-
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mar1 sikayete bagl bir su¢ olmayip savcilik tarafindan kamu adina
(resen) sorugturulan ve kovusturulan tiirde bir su¢ oldugundan, sug¢
gecmise doniik bile olsa, zaman agimina ugramadig: siirece bildirim
yapildiginda savcilik kamu adina dava agmaktadir.

Cocukla ¢alisanlar i¢in ¢ocugun cinsel istismarmin zorun-
lu bildirimine iliskin yasal diizenlemeler kimi iilkelerde (6rnegin,
Ingilterede) bulunmamaktadir. Bugiine dek ilgili devletin cesitli
defalar ¢ocuk cinsel istismarinin bildirimini zorunlu hale getirecek
yasal diizenleme yapma girisimleri (Home Office, 2018), ¢ocukla ¢a-
lisan meslek orgiitleri tarafindan direngle karsilanmistir. Bu dirence
en biiyiik gerekge ise, bildirim oranlarinin bu iilkede zaten olduk¢a
yiitksek oldugu goriisii olmustur. Ayrica, yasal yaptirimlarin ¢alisan-
lar iizerinde stres olusturacagi ve bu yaptirimlarin bildirimleri tegvik
etmeyecegi diisiincesi olmustur. Tiirkiyede ¢ocuga karsi islenen tiim
suclarda bildirim zorunlulugu oldugundan (TCK, 2004), iilkemizde
cocuk cinsel istismarinin bildirimi de yasal zorunluluk tagimaktadir.
Yasal diizenleme bulunmasina ragmen, Tiirkiyede ¢ocuk cinsel istis-
mar1 olgularinin ¢ok azinin yetkililere bildirildigi diisiiniilmektedir.
Asagida aktarilan sinirli sayidaki arastirma, iilkemizde ¢ocuk cinsel
istismari olgularindaki diisiik bildirim oranlarmin gerekeelerine bir
miktar 1s1k tutmaktadir.

Bu konuda Cetinkaya (2015¢, 2015d) tarafindan yapilan nadir
arastirmalar, okulda galisan psikolojik danigmanlarin ¢ocuk cinsel
istismarini yetkililere bildirmede ¢ok siirli destege sahip oldukla-
rin1 ve bu siiregte yalniz kaldiklarini, hatta engellendiklerini goster-
mektedir. Cetinkaya (2015d), yaptig1 nitel arastirmada psikolojik
danismanlarin yasadiklar etik ikilemlerin yiizde 37.1’ini ¢ocuk cin-
sel istismarinin zorunlu bildirimine iliskin olgularin olusturdugunu
bulmustur. Bu olgularin yiizde 40'in1in yetkililere bildirilmedigi, bil-
dirimi yapmada okul miidiirlerinin destekleyici olmadigi, ozellikle
de bildirilmeyen ensest olgularinin yarisinda magdur ¢ocuklarin
ailelerinin bildirimi yapmak isteyen psikolojik danismanlar1 engel-
ledikleri ve tehdit ettikleri bulunmustur.
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Zorunlu bildirim siirecinin iilkemizdeki okul psikolojik danis-
manlarini nasil etkiledigine iliskin yapilmis bir bagka nadir arastir-
mada (Cetinkaya, 2015c) ise, bu siirecin bildirim yapan i¢in olduk¢a
sikintili oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin %84t bu siiregte kor-
ku, kaygi, stres gibi olumsuz duygular yasadiklarini belirtmislerdir.
Katilimcilar bildirim siirecinde okul idarecisinin, magdurun ailesi-
nin, hatta giivenlik gii¢leri ve ¢cocuk koruma sisteminde gorev yapan
kisilerin bildirimi desteklemeyen tutum ve davraniglarina maruz
kaldiklarini belirtmislerdir. Bu arastirmada da 6zellikle ensest olgu-
larinda, bildirim yapan okul psikolojik danigmanlari magdurun ai-
lesi tarafindan tehdit edildiklerini anlatmislardir. Katilimcilar ensest
olgularinda ¢ocuklarin ¢ogu kez devlet korumasina alinmadiklarini,
mahkeme giiniine kadar aileleriyle kaldiklarini ve ¢ocuklarin ifade-
lerinin mahkemede ailelerin baskisiyla degistirildigini anlatmslar-
dir. S6z konusu arastirmada katilimcilarin bu siirecteki en bityiik ar-
zusu, giivenlik ve gizlilik ihtiyaglarinin karsilanmasi olmustur. Zira,
bu su¢un kovusturulmasinda gizli tanik uygulamasi bulunmadigin-
dan, mahkemede bildirim yapanin sanik 6ntinde tanik olarak din-
lenmesi; kimlik ve adres bilgilerinin sanigin 6ntinde agik¢a okunma-
s1 gerekmektedir. Katilimcr ifadelerine gore bu durum, ¢ogu olguda
sanigin bildirim yapani mahkeme disinda takip ve tehdit etmesini
kolaylastirmigtir.

Bu bulgular, iilkemizde gocuk cinsel istismari olgularinin bil-
diriminin tesvik edilmesinde, 6ncelikle daha bildirim yapan-dostu
bir adalet ve giivenlik sistemine ihtiya¢ duyuldugunu gostermek-
tedir. Ayrica, okul psikolojik danigmanlarinin yani sira 6gretmen-
lerin, idarecilerin, ailelerin ve adalet, giivenlik ve ¢ocuk koruma
sistemlerinde gorev yapanlarin ¢ocuk cinsel istismar1 konusunda
bilinglendirilmesine ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Bildirim
yapma siirecindeki zorluklarin giderilmesi, bildirim yapma oranla-
rin1 artirabilir. Ayrica, meslek orgiitii yerel subeleri bildirim yapan
meslektaslara siiregte duygusal destek verebilir. Bildirim gesitli ka-
nallardan yapilabilmektedir. Tiirkiye geneline yayginlastirilmaya ¢a-
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ligilan -tilke diizeyinde Saglik Bakanlhigrna ve illerde de Halk Saglig
Miidiirliiklerine bagli- Cocuk Izlem Merkezleri (CIM) (Hakim ve
Savcilar Yiksek Kurulu, 2012), savciliklar, ve her ilimizde mevcut
olan Okul Polisi (MEB, 2007) ¢cocuk cinsel istismari1 olgularinin tuta-
nakla kayit altina alinarak bildirilebilecegi resmi kurumlardir.

Resit Olmayanla Cinsel iligki

Psikolojik danigmanlar tarafindan zaman zaman kargilagilan
bir bagka durum ise, 15 yagin1 tamamlamis 18 yagini tamamlamamig
resit olmayan ¢ocukla cinsel iliski konusudur. Yasaya gore (Resit Ol-
mayanla Cinsel Iliski, Madde 104), bir kiginin 15 yagin1 tamamlamig
resit olmayan ¢ocukla cinsel iliskisi sikayete bagli olarak su¢ olustur-
maktadir (TCK, 2004). {lgili yasa maddesi asagidaki gibidir:

1.Cebir, tehdit ve hile olmaksizin, onbes yasini bitirmis olan ¢ocukla

cinsel iligkide bulunan kisi, sikayet tizerine, iki yildan bes yila kadar

hapis cezasi ile cezalandirilir.

2. Sugun magdur ile arasinda evlenme yasag1 bulunan kisi tarafindan

islenmesi halinde, sikayet aranmaksizin, on yildan on bes yila kadar

hapis cezasina hitkmolunur.

3.Sugun, evlat edinecegi cocugun evlat edinme 6ncesi bakimini iistle-

nen veya koruyucu aile iligkisi ¢ercevesinde koruma, bakim ve goze-

tim yiikiimlaligii bulunan kisi tarafindan islenmesi halinde, sikayet
aranmaksizin ikinci fikraya gore cezaya hitkmolunur.

Bu yasa maddesinin 1. fikrasindaki basit haliyle, 15 yasin ta-
mamlamis ¢ocugun kendisinin ya da ebeveynlerinin sikayetine bagh
bir su¢ oldugu, dolayisiyla da bu sugun resen (kamu adina) sorustu-
rulan ve kovusturulan bir su¢ olmadig1 anlagilmaktadir. [Madde 73’
gore (TCK, 2004), sorusturulmasi ve kovusturulmas sikayete bag-
I1 suglarda sikayet siiresi, magdur ya da magdurun ebeveynlerinin
faili ve fiili 6grenmelerinden itibaren 6 ay olarak belirtilmektedir].
Madde 104/1'in, sikayete bagli olmasi nedeniyle kamu gérevlileri
i¢in goreviyle baglantili olarak 6grenildiginde yasal bildirim zorun-
lulugu olmayan bir sug oldugu goriilmektedir. Ayrica, bu maddenin
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1. fikrasindaki ¢ocugun 15 yaginin iizerinde olmast ve cebir, tehdit
ve hile olmamasi tanimi da bu tiir olgularda yasal olarak bildirim
zorunlulugu bulunmadigini gostermektedir.

Madde 104/2 ve 104/3e gore (TCK, 2004), resit olmayanla
cinsel iliski sugunun magdur ile evlenme yasag1 bulunan kisi ta-
rafindan islenmesi halinde sikayet kosulu ortadan kalkmakta ve
bildirim zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. [Tiirk Medeni Kanunu,
ensest kavramini kullanmamakla birlikte kimler arasinda evlen-
me yasagl bulundugunu, evlenme engelleri bashg: altinda hisimlik
engelini tanimlayarak agiklamaktadir (Madde 129, 2001). Bu yasa
maddesi, tistsoy (anne, baba, dede, biiyiikanne) ile altsoy (¢ocuklar
ve torunlar) arasinda; kardesler arasinda; amca, dayi, hala ve teyze
ile yegenleri arasinda; kayin hisimligi meydana getirmis olan evlilik
sona ermis olsa bile, eslerden biri ile digerinin iistsoyu veya altsoyu
arasinda; evlat edinen ile evlathigin, veya bunlardan biri ile digeri-
nin altsoyu ve esi arasinda evlenmeyi yasaklamaktadir]. Ayni sekilde
cebir, tehdit ve hile ile 15 yagini tamamlamis ¢cocukla cinsel iliski,
cocuk cinsel istismar1 (Madde 103/1b) seklinde degerlendirilmekte
ve sikayete bagli olmay1p bildirim zorunlulugu tasimaktadir.

Bunun yaninda, 15-18 yas arasindaki ergenlerin rizali bigimde
cinsel aktivitede bulunmalari, ergenlerin risk alma davraniglar1 ara-
sinda da bulunmaktadir. Risk alma davranislarini iceren durumlarin
sadece yasal boyutu olmayip, psikolojik danigmanlar igin gizliligin
disina cikip ¢itkmamayi igeren (6rnegin, ebeveynlere bilgi verme
gibi) etik bir boyutunun da oldugu bilinmektedir. Psikolojik danis-
manlar bu tiir olgular1 yasal boyutuyla oldugu kadar, etik boyutuyla
da ele almakta ve bu gibi durumlarda gizliligin disina ¢ikip ¢tkmama
konusunda risk degerlendirmesi yapmaya 6zen gostermektedirler.

Ulkemizde resit olma yaginin 18 olmast nedeniyle, resit olma-
yanlarin cinsel iligkiye riza verme yasinin bu maddede 15 yas tizeri
olarak belirlenmesi sik¢a tartigmalara neden olmaktadir. Bu mad-
denin 1. fikrasindaki sikayete bagli olma kosulu ve yas sinirmin 18
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yerine 15 kabul edilmesi iilkemizin kirsal bolgelerindeki erken yag-
ta evliliklere, ya da kentsel bolgelerdeki ergenlerin erken yaslardaki
cinsel aktivitesine baglanabilmektedir. Diinyanin farkl tilkelerinde
de benzer kiiltiirel nedenlerle, resit olmayanlarin cinsel iliskiye riza
verme yaslarinin genellikle 18 yas altinda oldugu ve tilkeden iilkeye,
hatta ayni tilke icinde eyaletten eyalete farkliliklar gésterdigi goriil-
mektedir. Waitesin (2005) aktardigina gore, 6rnegin A.B.D/nin farkli
eyaletlerinde bu yas sinir1 12 ile 18 (Kaliforniyada 18, Hawaiide 14)
arasinda degismektedir. Yine ayni1 yazar bu yas sinirinin Yeni Zelan-
da ve Avustralyada 16, Japonyada 13, Giiney Korede 13, Taylandda
18, Giiney Afrikada 16, Hindistanda 16, Avrupa Birligi tilkelerinde
ise 12 ile 17 yas arasinda degismekte oldugunu aktarmaktadir.

Resit olmayanla cinsel iliski konusu baglaminda, tilkemizde
halen yasandig1 sik¢a dile getirilen bir baska uygulama olan yetki-
li hakim veya savci karar1 olmaksizin bir kisiyi genital muayeneye
gondermek veya bu muayeneyi yapmak (Genital Muayene, Madde
287) sugu da ele alinmalidir. Tiirk Ceza Kanunu'na (2004) gore bu
tiir bir muayeneyi yetkili hakim veya savci karari olmaksizin yapan
ve yaptiranlar i¢in, {i¢ aydan bir yila kadar hapis cezas1 6ngoriilmek-
tedir. Ozellikle okul psikolojik danismanlarinin bu maddeye iliskin
farkindaliklarinin olmas, bu tiir bir sucu iceren durumlardan uzak
durmalarina yardimci olabilmektedir.

Ergen Risk Alma Davranislari Baglaminda Yasalar ve
Yonetmelikler

Okul psikolojik danigmanlarinin gizlilikle ilgili yasadiklar: iki-
lemlerin bir kism1 da ergenlerin risk alma davranislaryla ilgili oldu-
gundan, bu alt baslikta ergenlerin yasalarla ve yonetmeliklerle ilgili
olan risk alma davranislarina deginilmektedir. Ergenlerin risk alma
davranislarindan olan zararli madde kullanimi konusu, yasal boyu-
tu olmasi nedeniyle de 6nem tasimaktadir. Tiirk Ceza Kanununa
(2004) gore uyusturucu ve uyarict maddeleri imal etmek ve ticaretini
yapmak (Madde 188); kullanilmasin: kolaylastirmak (Madde 190);
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satin almak, kabul etmek, ya da bulundurmak (Madde 191) sug ola-
rak tanimlanmaktadir. Bu suglar, kamunun sagligina kars: islenmis
suglar sinifinda yer almaktadir. Bu suglarin sikayete bagli olmayan,
yani kamu adina sorusturma ve kovusturma gerektiren suglardan
olmasi nedeniyle, goreviyle baglantili olarak bu suglarin islendigi
bilgisini alan kamu gorevlileri i¢in sugu bildirme yiikiimlaligii dog-
maktadir (Madde 279). Bu suglarin 15 yagini tamamlamamis ¢ocuga
kars1 islenmesi halinde (Madde 278/3), yine sugun islendiginden ha-
berdar olan kisiler agisindan bildirim zorunlulugu bulunmaktadir.

Ergenler arasinda akilli cep telefonlar1 ve sosyal medya kul-
lanimimin yayginlagmasi, bir takim suglarin islenmesini de kolay-
lagtirmaya baslamigtir. Ornegin, izinsiz ses ve/veya goriintii kaydi
almak ve daha sonra kisileri bu 6zel goriintiilerini sosyal medyada
yaymakla korkutarak santaj yapmak (Santaj, Madde 107), Tiirk Ceza
Kanunu'nda (2004) Hiirriyete Kars: Suglar kapsaminda degerlendi-
rilmekte ve bir yildan ti¢ yila kadar degisen miktarda hapis cezala-
rint igermektedir. Bu sugun magdurunun 15 yasini tamamlamamis
olmasi ya da 15 yasin1 tamamlamis oldugu halde, 6rnegin bu sekilde
santaj yapilarak cinsel iligkiye zorlanmasi, ¢ocuk cinsel istismar1 ol-
makta ve bildirim zorunlulugunu da beraberinde getirmektedir.

Yasal diizenlemelerden MEB Ortaoégretim Kurumlari Odiil ve
Disiplin Yonetmeligi (2007) de, 6grencilerin risk alma davranislary-
la ilgili maddeler barindirmaktadir. Bu yonetmelige gore 6grencile-
rin tiitiin mamulleri bulundurmasi, igmesi; okulda ya da okul digin-
da kumar oynamasi kinama ile; kavga, darp ve yaralama olaylarina
karigmasi okuldan kisa siireli uzaklastirma ile; hirsizlik yapmast, cete
tiyesi olmasi, bagimlilik yapan maddeleri bulundurmas: ve kullan-
masl, yaralayici alet ya da silah bulundurmasi okuldan tasdiknameli
uzaklagtirma ile; bagimlilik yapan maddelerin ticaretini yapmast, ki-
silere iskence ya da cinsel istismarda bulunmasi, bilisim araglari ile
kisi ya da kurumlarla ilgili yikici, ahlak dis1, toplum degerlerine ay-
kar1 igerik, ses ve goriintiileri almasi, yaymasi ve izlemesi 6rgiin egi-
tim digina ¢ikarma ile cezalandirmay: gerektirmektedir. Bu bolimde



134 Psikolojik Danismanlikta Meslek Etigi ve Yasal Konular 'A‘

sOzii edilen durumlarla baglantili etik ikilemlere digiildiigiinde, ali-
nacak etik kararlarda ilgili yasal diizenlemelere kaynak olarak bas-
vurulmast ve gerekirse hukuk miisavirligi alinmasi 6nerilmektedir.

Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi ile ilgili Yasal Diizenlemeler

Yasal diizenlemelerde yer alan ve hem psikolojik danigman
adaylarini ve psikolojik danigmanlari, hem de psikolojik danigman
egitimcilerini ilgilendiren 6nemli bir nokta da bilimsel aragtirma ve
yayin etigi konusundadir. Bilimsel arastirma ve yayin etiginde 6nem-
li bir yer tutan agirma (intihal) konusu, fikri miilkiyet ve bilimsel hir-
sizlik konusunu ilgilendirmektedir. Bu nedenle, gerek Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu'nda (Madde 71; FSEK, 2001), gerekse Yiiksek Ogre—
tim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi (Madde
4; YOK, 2013), Dogentlik Sinav Yonetmeligi (Madde 7; YOK, 2000)
ve Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Ogrenci Disiplin Yonetmeligi (Mad-
de 7; YOK, 2012) gibi yasal diizenlemelerde sug olarak degerlendi-
rilmektedir. Ayrica, Yitksek Ogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Yonergesinde (Madde 4; YOK, 2013) asirma (intihal)
ile birlikte carpitma, uydurmacilik, dilimleme, haksiz yazarlik, tek-
rar yayim gibi etik olmayan durumlar da bilimsel arastirma ve yayin
etigine aykir1 durumlar olarak tanimlanmaktadur.

Yukarida bahsi gecen yasa ve yonetmeliklerin ilgili maddeleri
incelendiginde tiniversite 6grencileri, 6gretim elemanlar1 ve genel
olarak her Tiirk vatandast agisindan 6zellikle agirma (intihal) sugu
kapsaminda baglayici olan ¢esitli tiirlerde ceza yaptirimlarina (yo-
netmeliklerde disiplin cezalari, FSEKde hapis ve para cezasi) rast-
lanmaktadir. Ornegin seminer, tez ve yayinlarda intihal yaptig: tes-
pit edilen iiniversite 6grencisi i¢in bir yariyil egitimden uzaklastirma
cezast uygun goriilmekte, dogentlik bagvurusu ile ilgili yayin deger-
lendirmelerinde intihal sugu isledigi tespit edilen 6gretim {iyesi do-
centlik sinavinda bagarisiz sayilmaktadir. Her iki 6rnek durumda da,
bu kisiler i¢in disiplin cezalarinin yaninda hukuki siirecler de yasala-
ra uygun olarak baslatilabilmektedir.
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Son yillarda bilimsel yayin etigini tehdit eden sahte dergiler ko-
nusu ise, hentiz yasa ve yonetmeliklerde yerini almadigindan istis-
mara agik bir durum igermektedir. Akademik inceleme jiirilerinde
gorev yapan pek ¢cok akademisyenin, sahte dergiler konusunda bilgi
sahibi olmadig1 goriilmektedir. Bunun sonucu olarak da, haketme-
yen kisilerin akademik kadrolara atanmalari, akademik yiikselme
kaydetmeleri ya da akademik tesvik 6denegi almalar1 miimkiin ol-
maktadir. Akademik atama ve yiikselme bagvuru dosyalarinda sahte
dergilerde ¢ikan yayinlara yer vermek, Tiirk Ceza Kanunu’na (2004)
gore resmi belgede sahtecilik (Madde 204) kapsaminda degerlendi-
rilebilir. Bu sug, iki yildan bes yila kadar hapisle cezalandirilmakta-
dir. Dava sonucuna gore, kisinin bu yolla aldig: tinvanlarin iptali de
s6z konusu olabilmektedir. Yine sahte dergilerde ¢ikan yaymlardan
alian puanlarla akademik tegvik 6denegi alanlarin da benzer sekil-
de hapis cezalariyla kars1 kargiya kalmasi ve bu yolla aldig iicret-
leri geri 6demesi s6z konusu olabilir. Yakin zamanda tilkemizdeki
bazi iiniversite rektorlitklerinin, sahte dergilerde yayinlarla ve sahte
kongrelere katilimlarla ilgili 6nlemler alma yolunda adim atmaya
basladiklar1 gozlenmektedir.

Meslek Etigi ve Vazifede ihmal

Psikolojik danismanlar, etik davranmanin yani sira, verdikleri
hizmetleri yasal cercevede sunmakla da sorumludurlar (Hermann,
2006). Bu nedenle Tiirk PDR Dernegi iiyeleri hakkinda yapilacak
etik ihlal sikayetlerini degerlendiren bir etik kurul olusturmustur
(2013). Etik kurul yaptirimlar: dernek iiyeleri agisindan baglayici ol-
makta ve dernek etik ihlal yaptig1 belirlenen iiyelerine uyari, kinama,
tiyeligi askiya alma ve tyelikten ¢ikarma gibi cezalar verebilmekte-
dir. Psikolojik danigmanlarin verdikleri hizmetler agisindan iilke-
mizdeki yasalarda da cesitli dayanaklar bulunabilmektedir. Ornegin,
Giimiis ve Eren-Glimiis (2008), tilkemizde heniiz bir psikolojik da-
nismanlar meslek odasimnin bulunmamasi ve bu baglamda etik kod-
larin yasalar agisindan baglayici bulunmamasi tartigmasina karsilik,
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6zel ve kamusal kurum ve kuruluglarda verilmekte olan psikolojik
danisma hizmetlerinin 6zel ve idari hukuk a¢isindan yasalarda kar-
silik bulabilecegini belirtmektedir.

Meslek etigiyle ilgili davalar s6z konusu oldugunda, hatali hiz-
met sunumu ya da vazifede ihmal (malpractice) A.B.D.de mesleklerin
uygulayicilarinin yasal olarak vermekle yiitkiimlii olduklar: standart
hizmetleri vermede eksik kaldiklarinda en fazla karsilastiklar1 dava
tirtidiir (Hermann, 2006). Danisan intihar1 gibi durumlarda hakla-
rinda bu tiir yiiksek meblaglarda tazminat davalar1 agilmast olasili-
gina karsi, A.B.D.de 6zel ¢alisan psikolojik danigmanlar sigorta (lia-
bility insurance) yaptirmaktadirlar. A.B.D:de mahkemelere yansimis
ve en fazla dava konusu olmus etik olmayan psikolojik danigman
davranislari asagidaki gibi siralanmaktadir (Corey, 1991, s. 79):

o danmisani gizliligin sinirhiliklar: konusunda uyarmama
o danisanin onay1 olmaksizin gizliligin disina ¢ikma

+  cinsel istismar

o yonlendirme yapmada bagarisiz olma

o  resit olmayan daniganlara uygun yonlendirmeleri yapmak
yerine aile planlamasi danismanlig1 yapmak

o acikca ortada olan bir belirtiyi tantyamama ve uygun yon-
lendirmeyi yapamama

o grupla psikolojik danigma deneyimi esnasinda danisan ta-
rafindan kargilanan fiziksel yaralanmalara sebep olma

o danigsma esnasinda danisana satagsma ve fiziksel olarak ta-
ciz etme

o danisanin intihar1 6ncesinde ona gereken 6zeni gésterme-
mis olma

o siddet iceren suglarin kurbanlarini uyarmama ve korumama

»  yanlis yonlendirme yaparak danisanin gereksiz yere hasta-
nede yatmasina sebep olma
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o mesleki yeterlikleri ve egitimi konusunda asilsiz beyanda
bulunma

o danisani yiiziistii birakma
o gerekli danigan kayitlarini tutmama

o danisana haklar1 ve sorumluluklari konusunda uygun bil-
gilendirme yapmama

Ulkemizde PDR hizmetlerine iliskin bu tarz vazifede ihmal
davalarina heniiz pek rastlanmamaktadir. Ancak, yakin gelecekte
meslek etiginin artan bir 6nem kazanacag: ve psikolojik danigma
hizmetlerinin alicilarinin da bu konuda farkindalik kazanacaklar:
diistiniilmektedir. Buna bagli olarak gerek toplumun, gerekse mesle-
gin uygulayicilarinin hem meslek etigine, hem de yasal diizenleme-
lere olan baglilik ve duyarliliklarinin artmasi beklenmektedir. Psi-
kolojik danigmanlarin 6zellikle ¢aligtiklar: belirli alanla ilgili yasal
diizenlemeler hakkinda arastirma yaparak bilgi sahibi olmalari, hak
ve sorumluluklar: konusunda bilinglenmeleri gerekmektedir.

Konu Sonu Alistirmalari

Asagidaki sorulari, bu boliimde verilen kuramsal bilgiler 15181n-
da tartisip, degerlendiriniz:

o Cocuga yonelik cinsel istismarin zorunlu bildirimi agisin-
dan psikolojik danigmanlar nasil bir yasal sorumluluk tagi-
maktadir? Idareciler, ogretmenler, veliler ve toplumun ge-
neli agisindan ne gibi yasal sorumluluklar bulunmaktadir?

o Cocuga yonelik cinsel istismar konusunda bildirim yap-
mak i¢in hangi kurumlara basvuru yapilmalidir?

o  Psikolojik danismanlar, psikolojik danigman adaylar1 ve
psikolojik danisman egitimcileri i¢in intihal sucu agisin-
dan hangi yasal diizenlemeler baglayici olmaktadir?
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Ornek Durumlar

Zeynep, bir lisede psikolojik danisman olarak gorev yap-
maktadir. Danigma esnasinda 6grencisinin zararli madde
kullandigin1 6grenmistir. Zeynep'in yerinde olsaniz bu du-
rumda ne yapardiniz?

Can, bir ilkokulda gérev yapan bir psikolojik danigsmandir.
Danigma esnasinda bir daniganinin cinsel istismara maruz
kaldigini 6grenmistir. Can bu durumda hem meslek etigi,
hem de yasalar geregi nasil bir yol izlemelidir?

Ege, PDR 4. sinif 6grencisidir. Ege’nin bir dersinde arastir-
ma yaparak 6dev hazirlamasi gerekmis, Ege de Internet’te
buldugu bir makaleyi kendisi hazirlamis gibi gostererek
dersin 6gretim elemanina teslim etmistir. Bu durum orta-
ya c¢iktiginda Ege hangi yasal diizenlemelere gore ne gibi
cezalarla kars: kargiya kalabilir?
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