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Bu kitabi iki insana adiyorum:
Biri degerli arkadasim Richard Berenberg’'in anisidir. Kendisi
etik anlaysi, diiriistliigii, adil olusu ve sicakligi ile tanidigim
iistiin bir norolog ve sevilen bir baba ve kocaydi. Bu ozellikleri
benim mesleki ¢calismalarimi bicimlendirmemde yillarca
onemli faktorlerdi.
Digeri ise kiz torunum Elise Juliet 'tir. Enerjisi, 0§renme istahi,
eglenceli mizah duyqusu ve 2 yaglarindayken bile ortaya ¢ikan
etik farkindalig ile parlayan bir isiktir.
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Tesekkiir

llar boyunca etik ve yasal konulara iliskin bilgi birikimime katki sag-
layan bircok insan olmustur. Bu kisilerden bazilar1 ayrica bu kitabin
ortaya cikmasmna ozellikle yardima olmuslardir. Oncelikle, cesaret-
lendirici tavri, maneviyati, sonsuz destegi, hazirladigim tiim taslak
metinleri okumak icin harcadig saatler, degisikliklere yonelik yaptigi
insafsiz ama bilgi dolu tavsiyeler ve boylesi bir projenin tamamlanma-
s1 icin bir ailenin yapmasi gereken fedakarhklar: biiylik bir ictenlikle
yaptigl icin esim, Karen’e tesekkiir etmek istiyorum. Ayrica, kitabin
boliimlerini bir uzman goziiyle degerlendirmek adina zamanini ayir-
dig1 icin yeni kitabr The Ethics of Supervision and Consultation’n yakin
zamanda tamamlayan Janet Thomas’a, kitap i¢in yaptig1 ciddi destek-
lerinin yani sira cesaretlendirici tavr i¢in Garry Schoener’e, adli alan-
daki sayisiz calismalarindan edindigi tecriibeleri temelinde kitabima
yaptig1 katkilardan dolayr Margeret Lee’ye ayrica minnettarim. Bircok
soruma hizli ve kapsaml yanitlar verdigi i¢in psikologluk ve avuka-
lik meslegini icra eden Steve Frankel’e, ayrica arastirma yayimlama
konular tizerine net fikirleri nedeniyle ahlak bilimci Doktor Arreed
Barabasz’a, yillar boyunca karsilastiklarina iliskin sorularima istekli
bir sekilde yanit verdigi icin APA Etik Ofisi Miidiirii Steve Behnke’ye,
Etik Komitesine hizmet ederken ve daha sonra 1992’de Etik Kural-
lar1 gozden geciren gruba baskan oldugum yillarda APA Etik Ofisinin
miidiiri olarak etik konusuna olan ilgimin ortaya ¢ikmasina yardimci
olan David Mills’e tesekkiirii borg¢ bilirim.

Bir kitap yazarken her zaman yakinlarimda olan ve etik, yasal,
klinik meselelerin ne kadar birbirleriyle i¢ ice ge¢mis konular oldu-
guna iliskin farkindaligimin artmasini saglayan eski arkadaslarima
ve meslektaslarima da ayrica tesekkiir etmek isterim. Yillarca psiko-
loglara yardimcr oldugu, egitimlerine katki sagladig1 ve onlar1 miida-
faa ettigi icin ayn1 zamanda bir psikolog olan Avukat Bill Carroll’a,
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etik ve klinik danismanlik icin her zaman hazir ve istekli olan Jose
Moldonado’ya tesekkiir ederim. Son olarak, yillarca farkli alanlardaki
etik ve mesleki konulara iliskin anlayisima ve bilgi birikimime katkida
bulunan David Spiegel, Bob Harris, Gerry Niewoehner, Robert Ma-
tano, Lisa Butler, Hugh Baras, James Moses ve diger bircok isme de
tesekkiir ederim. Hig siiphesiz, saydigum bu isimlere Stanford Univer-
sitesi Tip Merkezinde doktora sonrasi egitim asamasinda olan, benden
slipervizyon alan 6grencilerim, her yastaki danisanlarim, hastalarim
ve 40 yili askin siiredir hizmet sunma ayricaligina sahip oldugum tiim
bireyler dahildir.



Ceviri On Sozii

eslek hayatimin son 20 yilina yakin bélimiinde 68rencilerime meslek
etigini 6gretmede temel olacak Tiirkge bir ders kitabi arayisim eliniz-
deki bu kitabi dilimize ve alanimiza kazandirmakla sonlandi.

APA'nin tecriibeli meslek etigi uzmanlarindan Thomas F. Nagy'nin
bu kitabinin tilkemizde Tiirk¢e egitim yapilan psikoloji boliimlerinin
O0grencileri icin ¢ok 6nemli bir boslugu dolduracak bir ders kitabi ve
elbette tiim meslektaslarimiz i¢cin de temel bir basvuru kaynagi olaca-
gina inanlyorum.

Bu kitaptan once de yine benim inisiyatifimle Tirkceye kazan-
dirdigimiz, Pope ve Vasquez’'in “Psikoterapi ve Danismanlikta Etik:
Uygulama icin bir Kilavuz” (Cev. Editorleri: M. Akhun, Y. Korkut, 1.
Dag) adli TPD yayini olan kitabimiz da klinik alanda egitim alan ve
calisan meslektaslarimiz icin daha uzmanlasmis (agirlikla psikoterapi
etigi) bir kitapti. Ancak lisans 6grencilerimiz icin daha temel diizeyde
ve psikolojinin geneline hitap eden bir kitabimiz -bir grup psikolojik
danisman tarafindan bir¢ok paragraflari atlanarak cevrilmis ve cevirisi
de bana gore ¢ok da kullanish olmayan bir kitap haricinde- maalesef
yoktu. Iste elinizdeki bu kitap bu boslugu doldurmas1 umuduyla ¢ev-
rildi. Genel (Bilissel) psikoloji alaninda doktora programi 6grencimiz
olan ve benden de meslek etigi doktora dersi alan Ars. Gor. Hasan
Glindiiz, bana ¢ok da fazla bir is birakmayacak diizeyde ¢eviriyi yapt1
ve ben de edit ettim. Kendisini bu ¢aliskanlhigi i¢in kutluyor ve tesek-
kiir ediyorum.

Elbette ABD vyasalarini ve APA Ilkelerini esas alan bu kitap, ceviri
sonrast TPD Etik Yonetmeligi ile TPD Etik Siire¢ Yonetmeligi (TPD
Web Sitesinden erisilebilir: www.psikolog.org.tr) ile birlikte kullanil-
diginda en yiiksek verimi saglayacaktir.

Ogrencilerimize, meslektaslarimiza, psikoloji alanimiza hayirh ol-
masini diliyorum.

Prof. Dr. Ihsan Dag
Hacettepe Universitesi
Psikoloji Bolimi
Temmuz, 2019

Xi






Psikologlar i¢in

Temel

Meslek Etigi






Giris

rastirmaci, klinisyen ya da egitimci gibi tstlendikleri roller ne
olursa olsun psikologlar etik ilkelere iliskin bir kavrayis gelistir-
mek ve bu ilkelere uymak zorundadirlar. Psikologlarin mesleki
uygulamalari genellikle Amerikan Psikoloji Birliginin (APA) “Psi-
kologlar I¢in Etik flkeler ve Uygulama Kurallan” (Etik Kurallar;
APA, 2010) ve/veya bagli bulunduklar eyalet psikoloji birlikle-
rinin etik kurallari, eyalet lisanslandirma kurumlarinin diizenle-
meleri, kurumsal ilkeler, eyalet yasalari ya da federal yasalar ta-
rafindan yonetilmektedir. Yine de ayrintili sekilde 6grenildiginde
etik zorunluluklarini anlamalari konusunda psikologlara yardim-
a1 olabilecek belli basli kavramlar s6z konusudur. Bu kitap, APA
Etik Kurallari’'nda yer alan bu kavramlar1 ortaya koymakta ve
farkli baglamlara bu kavramlarin nasil uygulanmasi1 gerektigini
okuyucularina 6gretmektedir.

Kitap temel olarak APA Etik Kurallari’na dayansa da psikolojide
etik konusunda genel bir anlayis sagladig1 icin hem APA tiyesi hem
de APA iiyesi olmayan kisiler kitaptan benzer fayday1 saglayacaktir.
Okuyucu hem kurgulanmus kisa hikayeler tizerinden hem de ger-
cek ihlallere iliskin kayitlar yardimiyla genel etik meseleleri 6gre-
necektir. Kitapta, biitiin psikologlar icin uygulanabilecek dort etik
kavram, (a) yetkinlik, (b) bilgilendirilmis onam, (c) mahremiyet ve
gizlilik, (d) zarar ve somiiriiden kaginma ele alinmistir. Okuyucu
ayrica terapist, siipervizor ya da baska bir roldeki psikologa yonlen-
dirilen bir sikdyet olmas1 durumunda nelerin meydana gelebilecegi
ve psikologun etik ihlaline iliskin nasil bir yaptirimin uygulanabi-
lecegini de 6grenmis olacaktir. Bunlara ek olarak, kitap icerisinde
temel etik kavramlarin psikolojinin dort farkli alanina nasil uy-
gulandig1 da gosterilmektedir. Bunlar (a) psikolojik degerlendirme
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ve testlerin yapilandirilmasi; (b) terapi (bireysel, evlilik, aile ve grup);
(c) arastirma ve yayimlama ve (d) egitim, 6gretim ve siipervizyon’dur.

Psikologlar, insanlarla ¢alismak ve onlara yardimar olmak igin alisilmi-
sin disindaki uygulamalarimi yiiriitiirken tarafsizliklarini ve yetkinliklerini
siirdiirmek, kendilerinden hizmet alan kisilere zarar vermekten kacinmak
icin rehbere ihtiya¢ duymuslar ve bu nedenle etik kurallar degisim ve ge-
lisim gostermistir. Bana gore, APA Etik Kurallan icerisindeki standartlarin
cok biiyiik bir kismimin nedeni olan iki 6nemli kavram vardir; bilgilendi-
rilmis onam ve zarar ve somiiriiden kagnma. Kitap icerisinde bu kavramlar-
dan her biri i¢in ayrilmis bir boliim s6z konusudur. Bazi durumlarda etik
kurallar birbirleri ile ¢elisebilmektedir ve bu durumda ne tiir bir eylemde
bulunulmas: gerektigine karar vermek icin bir prosediire ihtiya¢ duyul-
maktadir. Bazen APA Etik Kurallari’'nda sozii hi¢ gecmemis 6zel durumlar
konusunda yasalar yardimci olabilmektedir. Bazt durumlarda ise psikolog-
lardan belirli bir sekilde davranmalarimi gerektirecek ya da baz tiir davra-
niglar1 yapmasini yasaklayacak sekilde etik kurallar ile eyalet yasalari ya da
federal yasalar i¢ ice ge¢cmis durumda olabilmektedir. Bazen etik kurallar
ve yasalar arasinda celiskiler ortaya ¢ikabilmektedir. Psikologlar, ara sira
da olsa karsilasilan boylesi calkantili sularda i¢sel “ahlaki GPS” sistemleri-
ni ¢aligir ve giincel tutarak yollarimi nasil bulmalar gerektigini 6grenmek
zorundadir.

Bu kitap, psikoloji uygulamalari, arastirma ya da egitim konusuna te-
mel etik kavramlarin nasil uygulandigimi tekrar gozden gegirmek isteyen
psikologlar i¢in oldugu kadar etik, mesleki uygulama kurallar1 ya da saglik
hizmetlerinde uygulama rehberleri konusunda ¢ok az miktarda hazirlikla-
11 olan 6grencilerin faydalanmast adina hazirlanmus bir kitaptir. Kitap ige-
risinde, arastirmaci, klinisyen, 6gretmen, slipervizor, yonetim danismani
gibi farkh rollerdeki psikologlarin giinliik uygulamalarinda karsilasabile-
cekleri gercek meseleleri, ikilemleri ya da siirpriz durumlari tiim zenginligi
ve cesitliligi ile sunmaya ¢alistim. Bu kitabin baz1 ince etik meseleleri or-
taya ¢iktiginda fark etmek ve onlar ele almak igin stratejiler gelistirilmesi
konusunda saglam bir hazirlik olmasin1 umut ediyorum. Kitapta sunulan
kisa hikayeler ve drnekler kurguya dayali olsa da bunlar, gizliligin korun-
mas1 adina sonradan degistirilmis olan ger¢ek yasam deneyimlerinden ¢1-
karilmis hikaye ve 6rneklerdir.

Amacm calismalarim yiirtitiirken psikologlara rehberlik eden etik ku-
rallara duyulan ihtiyac idrak etmek igin bir temel olusturmak ve bu ku-
rallarin kokenini ve zamanla nasil degisip gelistiklerini gostermektir. Bu
kitapla birlikte okuyucu, bir hasta kendine ya da bir bagkasia zarar verme
veya baskasimi oldiirme niyetini acik ettiginde bu durumun bildirilme zo-
runlulugu gibi yasal konulardan ayrilan etik kavramlara iliskin bir anlayis
gelistirecektir. Okuyucu ayrica varsa etik ikilemleri tanimlayabilme yolla-
rin1 ve bu karmasikhigi ¢c6zmek icin karar verirken nasil bir yaklasim kulla-
nacagmi ogrenecektir. Kitapta ayrica psikologun farkli mesleki roller ya da
baglamlar icerisindeki kisisel ve durumsal faktorleri tartmasma yardimci
olacak bir dizi etik karar verme modeli de sunulmustur. Bir terapistin ge-
lecekte tekrar terapiye baglama ihtimali s6z konusu iken terapi siirecini
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heniiz sonlandirdig: bir hastasi ile arkadashk etmek gibi coklu-rol iliskisine
girip girmeyecegine (bu durumda terapist roliine ek olarak ikinci bir arka-
daslik rolii ortaya c¢ikacaktir) nasil karar verilecegi bu duruma bir 6rnektir.

Kitap igerisinde ¢ok cesitli konular ele alirken devamli olarak konuya
iliskin genis bir ¢erceve sunmak ile derinlemesine bir inceleme yapmak
arasinda kaldim. Umarim bu kurdugum denge okuyucuyu ¢ok fazla ay-
rint1 bilgi arasinda birakarak ¢ikmaza sokmamis, ancak ayni zamanda psi-
kologlarin ¢alismalarina ii¢ boyutlu dogru bir bakis saglayacak kadar da
ayrinti sunabilmistir. Okuyucular 6zel ilgi alanlarn i¢in kitabin destekleyici
internet sitesinde (http://pubs.apa.org/books/supp/essentialethics/) yer
alan okuma listesine basvurabilirler.

Bu kitap 3 kisma boliinmiistiir ve toplamda 12 boliimden olusmak-
tadir. Her bir boliim, o boliimde ele alinacak etik kavramlarin biri ya da
birkagin1 6rnekleyen kisa hikayelerle baslamaktadir ve okuyucuya daha
ileri bir agiklamay1 gerektirecek sorular yoneltebilmektedir. U¢ boliimden
olusan Kisim I, APA Etik Kurallari’'nmin gelistirilmesi ve evrimi, istege bagh
ve zorunlu etik kavramlan ve psikologlarin karsilastiklari etik sorularin
cesitliligine iliskin bir arkaplan sunmaktadir. Boliim 1’de gelisebilecek etik
problemlere iliskin kisa bir bakis sunmakta ve deontolojik ve teleolojik
olarak etik kurallarin sekillendirilmesi icin temelleri tamimlamaktayim.

Boliim 2’de, etik kurallarin tarihsel gelisimini, ortaya ¢ikan ilgi alanlari-
n1 ele almakta ve 2002 Kurallari’'na (2010’da diizenlenmis) genel bir bakis
ortaya koymaktayim. Boliim 3’te ise etik kurallarmin iskeletini olusturan
psikologlar icin bes genel etik ilkeyi incelemekteyim.

Dort boliimden olusan Kisim I'de, etik sikayetlerin, lisanslandirma
kurumu sorusturmalarinin ve yanhs uygulamalara yonelik su¢lamalarin
siklikla karsilasildigi psikologlar icin sorunlu dort alan incelenmektedir.
Boliim 4 igerisinde, psikoloji bilimi ve uygulamalarinin temelinde yer
alan yetkinlik kavramimni ele almaktayim. Boliim 5’te danisanlar, hastalar,
katilmallar, stipervizyon alan bireyler, 6grenciler ve diger biitiin hizmet
alanlarla yapilacak anlasmanin en basinda sunulmasi gereken bilgilendi-
rilmis onam kavrami incelemekteyim. Boliim 6’da ise mahremiyet, gizlilik
ve ayricalikh iletisim kavramlarimi etik ve yasal bilesenleri ile birlikte ele
almaktayim. Son olarak Boliim 7’de ise zarar ve somiirii konusu ve bu
zarar ve/veya somiiriintin kasith mi yoksa bir bilgisizlik ve yetkin olmama
durumunun bir birlesiminin sonucu mu olduguna iliskin ayrnim {tizerine
odaklanmaktayim.

Bes boliimden olusan Kisim III, etik karar verme modellerini ele al-
makta ve klinik uygulama, arastirma ve egitim baglamu ile iliskili olan etik
meselelerini incelemektedir. En uzun boliim olan Boliim 8 icerisinde, bas-
kalarina zarar verme konusunda en ciddi riski olusturdugu igin ¢oklu rol
iliskileri kavramina vurgu yaparak faydah etik karar verme modellerine
deginmekteyim. Boliim 9’da, psikolojik degerlendirme siireci ve test gelis-
tiren, degerlendirme yapip sonuglara iliskin rapor yazan ve mahkemele-
re ¢ikan bireyler i¢in etik rehberler konularina odaklanmaktayim. Bolim
10’da psikoterapi ve hastanelerde, kliniklerde, kisisel merkezlerinde ve di-
ger herhangi bir baglamda calisan terapistlerin yasadig1 etik ikilemleri ele

5
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almaktaymm. Bolim 11’de, kanita dayali uygulamalarin olusturulmasima
imkan tamdig icin psikoloji biliminin kalbi olan arastirma ve yayin konu-
larma odaklanmaktayim. Boliim 12 icerisinde ise lise doneminden itibaren
lisansiistl staj donemi ve daha sonrasini kapsayan siirecte egitim, 6gretim
ve siipervizyona iligkin etik ve yasal konular ele almaktayim.

Bu kitap internet ile birlikte kullanilmasi amaciyla tasarlanmistir. Oku-
yucu, kitaba iliskin internet sitesine (http://pubs.apa.org/books/supp/es-
sentialethics/) erisim saglayarak her bir boliim i¢in tartisma sorularina, bir
okuma listesine ve kitaba dahil edilemeyen oldukca ayrintili destekleyici
materyallere ulasabilir. Tartisma sorulari; sinif ici tartismalar, projeler ya da
odevler icin bir temel saglamakta ve her bir boliimde sunulan konularin
icerigi ile yakindan iligkili olmaktadir. Destekleyici diger materyaller ise
orijinal 1953 APA Etik Kurallari'nin girisi ve 0zetini, bilgilendirilmis onam
belgelerini, etik bir ikilem icin bir karar verme modelinin ayrintih uygu-
lanmasini ve bunun gibi baska materyalleri icermektedir.

Ayrmtili kisa hikayeler ve tartisma sorulariyla, APA Etik Kurallar'min
her bir etik standardim basit bir Ingilizce ile sunan énceki calismam Ethics
in Plain English: An Illustrative Casebook for Psychologist (Nagy, 2005) bu kita-
bin tamamlayici bir parcasidir. Yukarida listelenen kitap boliimleri icerisin-
de gegen bir konu ya da belirli bir etik standarda iligkin bir yorumlama icin
daha 6nce yayimladigim adi gegen kitaba basvurmak faydal olabilir. Bu ki-
tap ile birlikte Ethics in Plain English kitab psikoloji alaninda etik meseleleri
resmeden kisa hikayeler icermektedir. Bu kisa hikayeler, farkli rollerdeki
psikologlarin bir standarda uyduklar ya da alenen bir etik ihlal yaptiklar
veya bu ikisinin bir birlesiminden olusan uygulamalarini betimlemektedir.
Ethics in Plain English kitab1 icerisinde yer alan tartisma sorulari, her bir etik
standarda iliskin daha derin bir anlayisi saglamakta ve okuyucuyu hig bir
zarar verme durumu s6z konusu olmasa bile psikologlarin bir standart ile
nasil ters diisebildiklerini diisiinmeye itmektedir. Etik kavramlara iligkin
genel bir kavrayis saglamak adina yazdigim bu yeni kitab1 okuduktan son-
ra okuyucu APA Etik Kurallari'nda yer alan 89 standarda iligkin ayrintih
aciklama elde etmek adna Ethics in Plain English kitabina basvurabilir.

Bu kitap, akademik, saglik ve 6zel klinik ¢alisma baglamlarinda yakla-
stk 40 yillik psikologluk deneyimimi yansitmaktadir. Ayrica bu kitap aym
zamanda, etik komite baskanhklar, “Psikologlar I¢in Etik ilkeler ve Uygu-
lama Kurallar1”ni (APA,1992) revize eden APA Calisma Grubu Bagkan-
Iig1, etik olarak yanlhs uygulamalar1 konu edinen mahkemelerde bilirkisi
olarak verdigim hizmetler ve bir etik sikdyetin 6znesi olan ya da 6znesi
olmaktan ka¢maya ¢alisan ruh saghgi calisanlarina verdigim danismanlk
hizmetlerini de kapsayacak sekilde etik alaninda yaptigim yaklasik 30 yil-
Iik ¢alismalarimin da bir yansimasidir. Umuyorum ki bu kitap okuyucu-
nun ilgisini ¢ekecek ve onu insani ¢cabanin biytleyici ve tatmin edici bu
alanini daha ileri diizeyde incelemek icin harekete gegirecektir.



PSIKOLOJIDE ETIGE
GIRIS VE AMERIKAN
PSIKOLOJI BIRLIGI ETIK
KURALLARI

u kisim, etik kurallarin olusturulmasi igin iki temel gerekgeyi
ele almaktadir. Bunlar, psikologlara yonelik sikayetlerin genis
kapsamu ve etik ile yasalarin olusturdugu kavsak noktasidir.
Bu kisimda ayrica 2002 Amerikan Psikoloji Birligi Etik Kural-
lar1 (2010 da diizenlendi) ile ilgili kisa bir tarih¢e sunulmakta
ve bu kurallarin bes genel ilkesi tamimlanmaktadir.







Frik Konular Uzerine Elestirel
Disinme

Psikolog, bireyin degerine ve onuruna inanir. Kendine ve
baskalarina iliskin anlayisin artmasina kendini adamistir.
Bu caba igerisindeyken kendisinden bir sekilde hizmet
alan bir bireyin veya c¢alismasimin nesnesi olan bir hayvan
ya da insanin iyilik halini korur. Mesleki konumlarim
veya iligkilerini, bu degerlerle uyumsuz amaclar ugrunda
kullanmaz ve uyguladiklar1 hizmetin bu tiirden amaglar
dogrultusunda bagkalar tarafindan kullanilmasina da

izin vermez. Kendisi i¢in sorgulama ve iletisim 0zgiirligi
talep ederken iddia ettigi yetkinlikler, bulgularimin
raporlanmasindaki nesnellik, toplum ve meslektaslarimin
menfaatlerini dikkate alma konularindaki sorumlulugu da
kabul eder [Amerikan Psikoloji Birligi (APA), 1967].

sikoloji uygulama ve arastirmalarinda etik farkindalik konusu,
1953"teki ilk APA Etik Kurallar1’'nin basimindan bile 6nce ¢ok uzun
stiredir arastirmaci ve uygulayicilarin dikkatinde olan bir konudur.
Ancak, psikologlarin egitimi ve stipervizyonlarinin bir pargas: ola-
rak resmi bir etik egitimi, baz1 lisansiistii ve profesyonel psikoloji
okullarinin bu konuda en azindan temel bilgi sahibi olunmasi zo-
runlulugunu getirmesiyle, nispeten daha yakin zamanlarda gelis-
meye baglamistir.

Bir psikolog, meslegini icra ederken kararlarini iyi bir yargilama
ile verebilmek igin genellikle bir dizi se¢im yapmak durumunda
kalmaktadir. Bir psikolog, boyle bir durumda, karar verme siire-
cine kendine 0zgi katkilar saglayacak a) formal egitim ve ogre-
tim, b) yasam deneyimleri, c) ilgili konu tizerindeki daha 6nceki
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deneyimleri, d) etik kurallar, e) ilgili devlet yasalar ya da federal ya-
salar ve f) diger bilingli ya da bilingsiz unsurlar gibi ¢ok cesitli unsurla-
ra basvurmaktadir. Bu kitap, bu ikilemlerin ¢o6ziimiinde etik kurallarin
psikologlara nasil yardim ettigine odaklanmakta, temel olarak, psikolog
roliindeli bireylerin baskalarina zarar vermekten nasil kacinacaklarini ve
belirledikleri yardim etme amaclarina ulasmalarini nasil kolaylastiraca-
gin1 anlatmaktadir.

Bir etik kuralin ulasmaya galistig1 amag, psikologun ¢alisma kosulla-
11 ya da tistlendigi mesleki sorumluluklar ne olursa olsun, her durumda
ona rehberlik edebilmesi ve yol gosterici olabilmesidir. Ancak bir etik
kural ayni1 zamanda dinamik bir yapiya da sahiptir; teknolojik gelisme-
ler (Or.; bilgisayarlar, video konferanslar), insana 6zgii yeni sorunlarin
ortaya qgkis1 (or., Internet’le ilgili kompulsif davramslar), yeni uzman-
Iik alanlar (6r., lezbiyen ve geylerin yasam bicimleri), yasal gerekli-
likler (or., eyalet ve devlet yasalar1) ve kiiltiirdeki degisikliklerle (or.,
irksal/etnik cesitlilikte artig, dini yonelim ve yasam bi¢imlerindeki de-
gisiklikler) gibi iliskili psikoloji uygulamalarinin dogasindaki siiregiden
degisimleri yansitarak devaml olarak evrimlesmekte ve degismektedir.
Psikologlarin terapist, arastirmaci, siipervizor, egitmenlik ve yonetim
danismanlhig1 gibi farkli gorev alanlari géz onitine alindiginda tek bir
karar verme kurallar setinin, uygulanabilir olmasi agisindan psikolog-
lara yeterince ayrintili bir rehberlik saglayabilecegi distiniilemez. Ote
yandan, psikologlarin karsilasabilecegi her olasi senaryoyu dngorebilen
bir dokiiman da dogas1 geregi ciddi 6l¢lide uzun ve yasalar gibi harfi
harfine bir dokiiman olacaktir ki bu profesyonellgin 6énemli bir parcasi
olan bagimsiz karar vermeye iliskin ¢cok az miktarda deneyim olustu-
rulmasina neden olacaktir. Bu daha ziyade, her bir durum icin bir dizi
eylemi tek tek aciklayan hipotetik senaryolarin numaralandirilarak si-
ralandig1 bir tiiziige benzeyecektir.

Sonuc olarak, elli yili askin siiredir psikologlarin uygulamalarina reh-
berlik eden etik kurallarin farkli revizyonlari, asir1 genellenmis bir yapi
(cok belirsiz bir dile sahip ve isevuruk tanimlardan yoksun) ile cok dar
bir bakis acgisina sahip kesin bir yapi (genel etik ilkeleri gizleyecek sekil-
de bireysel ¢oziimler 6nererek psikologlarin agaglar i¢in ormani goz ardi
etmelerine neden olabilecek) arasinda bir orta yol bulma arayisi icerisin-
dedir. Boylesi kisa vakalara dayanan bir dokiiman kullanish olabilmesine
karsin, ¢ok farkh alanlarda uzmanlasan psikologlara (or., terapist, aras-
tirmaci, stipervizor) etik kurallarin 6gretilmesi igin yeterince kapsamh
olmayacaktir.

Bu boliim, okuyucuya farkh etik kavramlari ve meseleleri tanitmak-
tadir. Kalan boliimlerde ise farkl birimlerde ¢alisan psikologlarin kar-
silasabilecegi etik sorunlar, etik davranimda niyetlilik, “yapilmas1 gere-
kenler” ve “yapilmamasi gerekenler”in bir tiiziigii olarak etik kurallar,
etik eylemlerin ozellikleri, etik kurallarin gelistirilmesinin temelleri ola-
rak deontoloji ve teleoloji, APA Etik Kurallari’'nin istege bagh ve zorunlu
boliimleri, etik kurallar ve yasalar arasindaki iligki ve psikologlara karsi
yapilan sikayetler ele alinacaktir.



nobel Etik Konular Uzerine Elestirel Diigiinme 1"
e

Etik Ihlallere Iliskin Ornekleme

Asagida verilen senaryolar bir psikoterapistin, bir arastirmacinin ve bir egi-
timcinin karsilasabilecegi dort farkli etik meseleyi tanimlamaktadir. Bun-
lar; (a) c¢oklu rol iligkileri, (b) yetkinlik, (c) bilgilendirilmis onam ve (d)
mahremiyet konularndir.

GCOKLU ROL ILISKILERI

Asagidaki kisa vaka Oykist yetkin bir psikologun hastasina karsi cinsel bir
¢ekim hissettigi bir ¢oklu rol iliskisinin gelisimini tamimlamaktadir.

“Bir terapist, obsesif-kompiilsif bozuklugu icin tedavi arayis1 icindeki
lise 0gretmeni bir kadina kargi fiziksel bir ¢ekim duymaktadir. Buna
ragmen terapist danisani i¢in yetkin bir tedavi saglamis ve hastanin
tedavisini 5 ay i¢inde sonlandirmustir. Bir yil sonra, terapist, cocuk
ve ergenlerde dikkat eksikligi bozuklugu tizerine bir ¢calistayda bu
kadinla karsilasmistir. Her ikisi de tekrar karsilastiklar icin mutlu
olmuslar ve birbirlerine aralarmda kargilikli bir cekim oldugunu dile
getirerek bir romantik iliski arayisi icine girmiglerdir. Kisisel iliskileri
daha da siki héle geldikce, 6gretmenin obsesif-kompiilsif belirtileri
tekrar niiksetmistir ancak bu durumu artik birbirlerine karg
begenileri fiziksel bir temasi da icerecek sekilde gelismis olan daha
onceki terapistine tekrar danisip danismama konusunda tereddtit
yasamustir. Terapist de aynm1 zamanda, kadmin kendini kontrol
etmeye ¢ok fazla zaman ayirmaya baslamasina, artan endise ve
kaygisina dayanarak kompulsiyonlarimin geri geldigini fark etmistir.
Terapist yontemlerini gozden gegirerek tekrar yardim etmeyi denese
de bu sefer kendisinin kadina kars1 ¢cok daha sabirsiz, sinirli ve
zaman zaman da alayci oldugunu fark etmistir. Terapist, ge¢ de olsa
bu iliskinin diisiindiigi gibi olmadigmi ve hastasi ile romantik bir
iliskiye baslayarak ona zarar verdigini anlamistir.”

YETKINLIK

Asagidaki kisa oykiide, bir terapistin mesleginde hizla ilerleme motivasyo-
nu ile ihtiyac olan hastaya yeterli yardimi saglayabilme arasimda yasadigi
ikilem ele alimmaktadir.

“Biiytik bir sehre yeni tagman terapist, madde kullanimi ve
depresyonu olan geng bir kadimi tedavi etmektedir. Terapi stirecinde
birkag¢ hafta sonra kadin, ayni beden icerisinde “kendisinden

dort tane” yasadigim ve “digerlerinin” de terapistle konusmak
istediklerini terapiste bildirmistir. Terapist hastasinin disosiyatif
kimlik bozuklugunun tani kriterlerini karsihyor olabilecegini
diistinmiistiir. Terapist bu derece ciddi bir patolojisi olan bir hasta
ile daha once karsilasmamugstir. Buna ragmen, kendi bagimsiz
ofisini yeni actif1 ve yeni hastalar1 da reddetmek istemedigi icin
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bu kisi ile tedavi siirecine devam etme konusunda yetkinligi
oldugu ¢ikarmmina varmustir. Ne yazik ki cok yogun bir takvimi
oldugu i¢in yetkinligini artirmak adma bu hastalik hakkinda bilgi
sahibi olan birine danigsma, konuyla ilgili bir calistaya katilma

ya da yeterli miktarda bir literatiir taramasi yapma firsatim
bulamamustir. Terapide birkac¢ hafta sonra, siddet yonelimli alternatif
kisiliklerinden biri arabay1 agaclara siirerek intihara kalkismigstir
ve kadin durumu kritik bir vaziyette hastaneye kaldirilmustir.

Bu durum terapist icin bu taniya sahip hastalara terapi saglama
konusunda yetersiz oldugunu gosteren bir uyart olmustur ve bu
konuda damismanlik almak i¢in acilen disosiyatif bozukluklar
konusunda deneyimli bir meslektas ile iletisime ge¢mistir.”

BILGILENDIRILMIS ONAM

Asagidaki kisa oykiide arastirmasinda ilerlemeden once bilgilendirilmis
onamin onemli unsurlarina gerekli onemi vermeyen deneyimsiz bir
arastirmact orneklenmektedir.

“Bir arastirmaci, siddet goriintiileri igeren bilgisayar oyunlarimni
oynamanin yetiskinlerin ruhsal durumu ve davramnislari tizerindeki
etkisini arastirmak i¢in bir calisma ytiriitmektedir. Herhangi

bir kuruma kayith bulunmayan arastirmacinin, arastirma
protokoliiniin degerlendirilmesi icin bir etik kurula bagvuruda
bulunmasi zorunlulugu da olmamustir. Ne yazik ki arastirmact
katihmailarm arastirmada gegirecekleri siireyi dogru sekilde
belirtmemis, ayrica katthmalarin karsilasacaklan goriintiilerin
aslinda iskence ya da vahset iizerine bir film sahnesinden
alindigini ayrnintili sekilde agiklamamustir. Arastirma basladiktan
sonra, dort katilima baslangig i¢in planladiklarindan daha fazla
siirede arastirmada kalacaklarim fark ettiklerinde arastirmadan
cekilmislerdir. Bazi katiimallar ise gordiikleri resimler karsisinda
paniklemis ya da fiziksel olarak rahatsizlik hissetmisler ve bu
noktada arastirmayi terk etmeye karar vermislerdir. Irak savasinda
bulunmus bir bagka katilimai ise bu resimlerin birinde bir
geridontis (flasbek) yasamis ve olusan psikotik belirtileri gidermek
icin ilacla beraber acil terapotik miidahaleye ihtiya¢ duyulmustur.
Acikca gortilmektedir ki arastirmac katihmailarin deneyimleyecegi
bu uygulamanin en basinda yeterli bir bilgilendirmis onam
saglama ve bu bireyler arasindan travma sonrasi stres bozuklugu
ya da diger bagka rahatsizliklar olan kisileri ayirabilme konusunda
basarisiz olmustur.”

MAHREMIYET

Asagidaki kisa 0ykti, iyi niyetli bir psikologun hem egitici hem de terapist
roliinii Ustlenirken, hastanin mahremiyet hakkini ne kadar kolay ihlal
edebilecegini gostermektedir.
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“Evlilik terapisi lizerine lisansiistii 6grencilerine ders veren bir
psikolog, farkli kuramsal yaklasimlari agiklamak adina ders
icerisinde klinik deneyimlerine iliskin 6rnekler vermektedir.
Danisanlarinin gizliligini saglamak adina verdigi 6rneklerde
ciftlerin isimlerini ve yaslarim degistirmektedir. Ancak, psikolog
birisinin kocasini “taninmuis bir avukat” olarak nitelendirerek,
kazara da olsa bu kisinin uzmanlik alanim ve entelektiiel
ozelligini ifsa etmis, boylece ciftlerden birinin anonimligini gizli
tutmay1 engelleyecek bircok bilgiyi agiga ¢ikarmistir. Dahas,
babasi da bu kisi ile ayn1 hukuk fakiiltesinden mezun olan bir
O0grencinin bu kisiyle bir tanisikhigi da s6z konusudur. Diger
baz1 6grenciler ise o bolgede bu alanda uzmanlasan tek avukat
olarak bilinmesi nedeniyle bu adami kolaylikla tanimislardir.”

Etik Uygulamalarda
Niyetlilik

Yukarndaki 6rneklerdeki her bir etik sorunda goriilebilecegi gibi, psi-
kologlar ihmal ya da deneyim eksiklikleri nedeniyle, “kazara” etik ol-
mayan bir eyleme yol acan bir ya da bir dizi karar verebilmektedirler.
Mesleklerinin yiritiilmesi sirasinda, baska bir kisiye zarar veren ya da
potansiyel olarak zarar verme riski tagsiyan bir karar verilmistir. Elbet-
te, bu orneklerdeki hicbir psikolog baslangicta baskalarini somiirme ya
da kullanma niyetiyle yola ¢itkmamuistir, hatta, her biri kendi mesleki
uygulamalarimin elestirilemez olduguna inanan ve kendilerini terapist,
arastirmaci ya da egitimci olarak etik konusunu oldukca ciddiye alan
bireyler olarak diisinmektedirler. Ancak her bir vakada, psikologlar
etik ihlale yol agan bir karar vermislerdir. Bu nasil miimkiin olmak-
tadir ve bir etik kural bu durumlari nasil 6ngorebilir? Dogrudan bu
soruya odaklanmadan once, etik kuralin dogasina ve etik karar verme-
nin temellerini belirleyen iki temel model olan deontoloji ve teleoloji
kavramlarina kisaca deginecegim.

Etik Kurallar: Yapilmasi ve
Yapilmamasi Gerekenler

Bir mesleki davranim kuraly, psikolog roliindeki bireylerin uygulamalari-
1 yuriitiirken onlar i¢in zorunlu kilinan ve yapilmasi yasaklanan belirli
davranislar1 barindiran bir dizi kurallar listesi olarak diistintlebilir. Bu,
temelde varsayimsal olarak bagkalarina zarar vermeyi engelleyecek giin-
delik davraniglar hakkinda kararlar verme konusunda bir tiir yardimdir

13
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ve ideal olarak psikoterapi, klinik siipervizyon, arastirma, yonetim da-
nismanlhigl ya da egitim konusunda eldeki hizmeti daha ileriye tasimaya
hizmet etmektir. Bir meslegin uygulama kurallarini “yapilsa iyi olur” ve
“yapilmasa iyi olur” seklinde bir kurallar listesi olarak ele almak, bir reh-
ber konumunda olan ve tavsiyelerde bulunan etik kurallarin zorunluluk
iceren dogasini hafifletmek olacaktir. Bu kurallari, bircok durumu ve de-
giskeni ele alabilecek kadar hala yeterince kapsamli ancak hayal giicline
de az da olsa yer veren bir dizi “yapilmasi gerekenler” ve “yapilmamasi
gerekenler” listesi olarak diisiinmek daha dogru olacaktir.
Ornegin, tedavi i¢in bilgilendirmis onamu igeren bir kural, ayakta tedavi
goren gilinii birlik hastasina ya da hastanede yatan bipolar hastasina psiko-
terapi hizmeti sunmak tizere olan, birlikte yasayan ciftlere terapi hizmeti
sunan, kronik sirt agrilart olan hastalarim biyolojik geri bildirim yontemi
ile iyilestirmeye calisan, sigarayi birakmak isteyen hastasi i¢cin hipnoz kul-
lanan ya da herhangi baska bir miidahale tiiriinii kullanmak tizere olan
bir psikolog yeterli bir bilgilendirmeyi saglarken ortaya gikabilecek spesi-
fik problemlere deginmek zorundadir. Kurahn dili, belirli 6zel durumlarda
bilgilendirilmis onam saglayabilmek adina yeterince kesin ve ayrintili ol-
mak ile ¢ok cesitli durumlara genel olarak deginebilecek kadar yeterince
genis olmak arasinda bir dengeyi saglamak durumundadir.

Ornegin bir davramim kurali, asagida bahsedilen gruplar igin esit 61¢ii-
de ve aciklikta uygulanabilir olmahdir:

1 farkl kuramsal yonelimleri olan psikologlar (0r.; biligsel davranis-
¢1 terapist, psikanalist, canli duyarsizlastirma yapan bir terapist),

1 farkl ortamlarda calisan psikologlar (or.; ayakta tedavi klinikleri,
hastaneler, bagimsiz muayenehaneler, lise ya da kolej danigman-
Iik merkezleri, askeriye, adli ortamlar, endistriyel ve kurumsal
ortamlar, iniversite — egitim ya da arastirma yapan),

1 ¢ok c¢esitli miidahale teknikleri saglayan psikologlar (0r.; noropsi-
kolojik degerlendirme, bireysel psikoterapi, aile ve evlilik terapisi,
grup terapisi, hipnoz, biyolojik geri bildirim, davranigsal miidaha-
leler, is yeri danismanhgi),

1 cok cesitli gruplarla calisan ve o gruplar i¢in uzmanlasmis olan
psikologlar (6r.; kadinlar veya erkekler, lezbiyen-gey danisanlar,
cocukluktan yashhga belirli gelisimsel yas araliginda olanlar, sid-
det magduru kadinlar, bosanan ciftler, kronik hastaliklari olanlar,
orta yasta mesleki degisim arayisi icerisinde olanlar)

1 Dbelirli tan1 kategorilerinde olan hasta ve danisanlara miidahale-
de bulunan psikologlar (0r., fobiler, obsesif-kompiilsif bozukluk,
travma sonrasi stres bozuklugu gibi kaygi bozukluklari; depres-
yon ve bipolar bozukluk; anoreksiya ve bulimia gibi yeme bozuk-
luklary; sizofreni ve diger psikotik bozukluklar; alkol ve madde
iligkili bozukluklar; paranoid, simr, narsistik kisilik bozukluklari;
cinsel yonelim ve cinsel kimlik bozukluklari).



nobel
e

Etik Konular Uzerine Elestirel Diigiinme

Bu kurallarin olusturulmasindaki rasyonellik nedir ve hangi temel-
ler lizerine kurulmaktadir? Bu sorular cevaplandirmak i¢gin, 6nce kisaca
etik eylemlerin dogasina isaret edip daha sonra giiniimiizdeki etik stan-
dartlarin gelisiminin altinda yatan iki kavrama deginecegim.

Etik Eylemlerin
Ozellikleri

Eylemler genellikle su li¢ 0zelligi iceriyorsa etik olarak diistinil-
mektedir: (a) Eylemin bir ilkesi olmaly; (b) flkelerin uygulanmasinin
makul ciktilarinin bir sonucu olmali; (¢) Genellenebilir olmali (Hass
& Malouf, 1995). Bir eylem, belirli ve genellikle kabul edilebilir ahla-
ki ilkeler temel alinarak yapilmissa o eylemin belirli bir ilkeye sahip
oldugu soylenebilir (6r., baskalarina zarar vermekten kacinmak ya
da katilimcinin 6zerkligini korumak). Mantikli ve makul bir ¢ikt1 ise
bir tedavinin neyi icerecegine iliskin hatali bilgiler verilmesi yerine,
dirtstliik ilkesine bagh olarak uygulayacagli miidahalenin gercekten
neyi icerdigi hakkinda dogru bilgiler vermek gibi, ilkelerin mantikl
uygulamalarinin yapilmasi anlamina gelir. Ayrica, uygulanan bu ey-
lemler genellenebilir olmalidir; baskasina zarar vermekten kaginma
ilkesinin bir parcasinin ¢iktis1 olarak her arastirmacinin arastirma so-
nunda katilimay: bilgilendirme gerekliliginin olmas1 gibi karsilastiri-
labilir diger durumlar icin 6nerilebilir nitelikte olmalidir.

Bu ¢ ozellik, yaklasik 2500 yil 6nce Hipokrat tarafindan yazilan
ilk etik kuralda oldugu gibi, saglik hizmetleri ¢calisanlari i¢in giiniimiiz
etik standartlarinin da temelini olusturmaktadir. Zamanla saglik uy-
gulamalarinin gelisim gostermesiyle ve daha sonra psikoloji uygula-
malarinin ayri bir disiplin olarak yoluna devam etmesiyle etik kural-
lar spesifik konulara da odaklanabilmistir. Ornegin; cinsel taciz, hasta
ve danisanlarla hizmet karsilig1 takas yapmak, basin agiklamalar1 gibi
¢ok cesitli konular APA Etik Kurallari'na eklenmistir; bunlar Psikolog-
lar i¢in Btik Standartlar: Etik Ilkelerin bir Ozeti'nin ilk baskisinda (APA,
1953b) acik bir sekilde bulunmamaktaydi. Aksine, yillar gectikce, ko-
mite revizyonlari yaparken belirli bir konunun dogasi geregi asir1 ki-
sitl, cok genis ya da uygunsuz oldugunu gordiikce, bu konulan etik
kurallardan ¢ikarmistir (1953 kurallarindaki psikologlarin “calisma-
larm yiiriittiigld toplumun sosyal ve ahlaki beklentilerine duyarhlik
gostermesi” gerekliligi ve 1992 revizyonundaki meslekten olmayan
birine hipnoz 6gretilmesinin yasaklanmasi gibi).

Yillar gectikce etik kurallar, psikologlarin uygulamalarinda sorun-
lu alanlar olarak goriilen ¢ok farkli konular icererek daha kullanish
ve zengin bir belge haline gelmistir. Psikologlara yonelik sikayetler
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arttikca , hangi alanlara dokunulmasi gerektigi ve psikologlarin ¢alis-
malarini stirdiiriirken zarara neden olacak tuzaklardan [baskalarina
(danisan, hasta, meslektas) zarar vermek, psikolojik bilgi tabanina za-
rar vermek (kalitesiz ve hileli arastirma) veya psikologluk mesleginin
kendisine zarar vermek (halk tarafindan psikologlara duyulan giiven
ve algiy1 zedelemek)] uzak durmalari icin ne tiir bir rehbere ihtiyag
duyuldugu giderek daha da belirgin hale gelmistir. Bu cesitligin ve
kurallarin nasil evrimlestigi, etik standartlarin kavramsallastirilmasi-
nin iki temel yolu olarak deontoloji ve teleoloji kavramlarinin ince-
lendigi siradaki alt boliimiin odagidir.

Deontoloji (Gorev Bilgisi) ve
Teleoloji (Amag Bilgisi):
Etik Karar Vermede Iki Temel

Deontoloji, gorev diisiincesi lizerine ya da “Dogru olan ne?” sorusu lize-
rine temellenen etik unsurlar olarak tanimlanabilir (Blackburn, 2008).
Bu onemli kavram, ilk olarak Immanuel Kant (1927-1804) tarafindan
dile getirilmis; arzularin degil ama aklin belirledigi eylemlerin “kesin
buyruk”a dayandigi ve insanlarin evrensel ilkelere gore bir gorev ola-
rak iyiye yonelik hareket etmeleri gerektigini savunmustur (Schneewinf,
1993). Dolayisiyla, bireyin eylemlerinin etik niteligini dogrulayacak de-
ontolojik bir arag, kiiciik veya dar bir ahlaki degerler ya da ozellikler
dizisine odaklanir. Belirli istisnalar1 ya da ciktilari, hafifletici durumlan
ya da hangi eylemin yapilmas: gerektigi hakkinda bireyin 6znel deger-
lendirmelerini dikkate almaz. Daha ziyade bu kavram dogas1 geregi iki
kutupludur - farkh bir eylemi diistindiirebilecek durumlara ya da degis-
kenlere bakmaksizin her zaman ve her durumda bu davranis ile ilgilenir.

Deontolojik olarak gerekcelenmis etik ilkeye bir 6rnek “Her zaman
diirtist ol.” olabilir. Boyle bir kuralin bireyin meslegine uygulanmasi
“Her zaman dogruyu soyle.” ya da “Asla gercekleri kasten yanhs aktar-
ma.” ya da “yazil ya da sozli iletisimde asla gergekleri egip biikme” ola-
rak yorumlanabilir. Bir diger ornek ise tip etigi konusunda hayatin degeri
kavramu ile ilgili olabilir. Bu da uygulanacak miidahaleye karar verirken
hastanin istegi ya da yasam kalitesi goz ardi edilerek sadece bireyin ya-
sam siliresini uzatan bir miidahalenin secilmesi ile “Her kosulda yasam
koru.” seklinde ortaya ¢ikabilir.

Ne yazik ki etik kurallar sadece deontolojik temellere dayaniyorsa bir-
birleri ile celisebilir. Bu durumda, (a) her zaman harfi harfine dogrular
soylemesi gerektigine ve (b) mimkiin olan her durumda hastanin ha-
yatin1 korumas1 gerektigine inanan bir tip doktorunun ikilemi dikkate
alinabilir. Birey su senaryoda gosterilen ikilemi nasil ¢ozebilir? 2. Diinya
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Savag sirasinda bir Nazi askerinin bir Alman hastanesine gelip ‘Igeride
hi¢ Yahudi var m1?’ diye sordugunu diisiinelim. Boyle bir soru doktorda
aninda bir ikilem yaratacaktir ¢linkii bu durumda doktor her iki kurah
da ayni anda uygulayamaz; iceride yahudi varsa hem gercegi soyleyip
hem de hastanin yasamini koruyamaz.

Benzer durum a) her zaman dogruyu soyle ve b) her zaman hasta
ya da danisanin iyi olus halini koru kurallarina bagh psikologlar icin de
gecerli olabilir. Asagidaki senaryoyu incelemek faydal olacaktir.

“Bir evlilik terapisti ¢atisma diizeyi oldukga ytiksek bir ciftle
tanigmistir ve terapi seansi boyunca erkegin sarhos oldugunu
ve devaml olarak kusurlar ve eksiklikleri i¢in esini azarladigini
gozlemlemistir. Ertesi glin terapist, kadindan acil bir telefon
alir. Kadin terapiste, kocasinin ona vurmaya basladigini ve
gecenin bir yarisi glivenligi i¢in evden kagarak kadin siginma
evine gittigini sOylemektedir. Saatler sonra pisman olan erkek,
terapisti arayarak karisi i¢in endiseli oldugunu ve terapistin
onun yerini bilip bilmedigini ve su anda polis merkezinde bir
kayip bagvurusu yapmak tizere oldugunu soyler.”

Benzer sekilde bu durumda da iki zorunlulugu ayni anda uygulamak
mumkiin degildir: zorunlulugu (saldirgan esin karisinin nerede oldugu-
na iligkin sorusuna diiriist¢e cevap vermek ve kadinin iyi olusunu koru-
mak) ayni anda uygulamak miimkiin degildir. Karisimin yeri hakkinda
bilginin agik edilmesi giivenirligini tehlikeye atabilecekken; yalan soy-
leyerek ya da soruyu cevaplamayi reddederek kadinin giivenligini ve iyi
olusunu korumak her soruya diiriist¢e karsilik vermeye iliskin gerekliligi
ihlal edecektir. Bir psikologun biitlintiyle deontolojik temellere dayanan
bir etik kuraldaki tim zorunluluklara -her zaman danisanin ya da hasta-
nin iyi olusunu koru ve her zaman mutlak' dogruyu soyle- itibar edecegi
acik bir yol yoktur. Bu gri alanlar, sezgisel akil yiiriitmenin tek basma
¢ozemeyecegi sorunlar ortaya g¢ikarmaktadir. Bu da psikologlara etik
standartlarin olusturulmasi i¢in bagka bir modeli beraberinde getirmis ve
bu igsel geliskileri ¢ozmeye yardimcr olmustur.

Teleoloji, “seylerin sonu ya da amaclari ¢alismalar1” olarak tanimla-
nabilir (Blackburn, 2008). Bu faydaciliga dayah ve tizerine etik karar
vermenin temelleri kurulan felsefe Ingiliz filozof ve aymi zamanda bir
bilim insam ve dil bilimci olan Jeremy Bentham (1748-1832) tara-
findan gelistirilmis ve daha sonra bir ekonomist ve siyaset kuramci-

! Bir olgu olarak, APA Etik Kurallar her durumda mutlak diirtistliigii gerektirmez ve
buna iliskin yapilan agiklamalarda kural gesitli durumlar igin tarif edilirken gercegin soy-
lenmesinin her zaman hastanin en iyi ¢ikarina olmayabilecegi ifade edilir (0r., bir paranoid
hastaya terapdotik iliski heniiz gelismeden olgunlasmamis bi¢cimde erkenden tanisal deger-
lendirme saglamak ya da kendisine -nihayi olarak zarar verebilecek olan- klinik kayitlar
vermeyi reddetmek secenekleri)
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s1 olan John Stuart Mill (1806-1873) tarafindan ayrintilandirilmistir
(Callan ve Callan, 2005). Bentham, bu felsefi kavrami, etik karar ver-
menin en ¢ok sayidaki insan i¢in en iyi fayda ve mutlulugun pesinde
olan kavramlara dayanmasi gerektigi seklinde agiklamistir. Bu agidan
bakildiginda bir etik kural i¢in teleolojik ya da faydaci bir gerekcelen-
dirme, tamamlanmis bir eylemin sonucu olarak sonuclara ya da bitis
noktalarina (en c¢ok iyilik ve mutluluk) odaklanir; var olan ciktilari
koruyacak ya da iyilestirecek bir kural yaratarak neden ve sonug ara-
sinda iliski kurma arayisindadir.

flk APA Etik Kurali'min olusturucular bir psikologun yaptigr be-
lirli bir davranisin baskasina zarar verip vermeyecegine nasil karar
vermislerdir? Herhangi bir veri tabaninin olmamasit durumunda bir
etik kural, zorunlu olarak faydali olmak ve zarar vermemek, 6zerklik
ve sosyal adalet gibi felsefi kavramlar {izerinde sekillenecektir ancak
bu kurallar ayni zamanda psikologlarin ¢ok farkli rolleri kapsaminda
yaptiklart gercek isleri ile yakin bir iliskiliye sahip olmayacaktir. Psi-
kologlarin giinliik uygulamalarini yakindan izleyebilecek ve ¢ok farkh
durumlarda ihtiya¢ duyulabilecek rehberligi saglayan bir etik kuralin
gelistirilmesi gerekmekteydi.

Boliim 2’de daha ayrintili olarak ele alindig: gibi, ilk APA Etik Ku-
ral;, 1000 adet psikologtan uygulamalar: sirasinda deneyimledikleri
etik ikilemlerle ilgili bilimsel bir yontemle sistematik olarak toplanan
veri ilizerine dayanmaktadir (Canter, Bennett, Jones ve Nagy, 1994).
Boyle bir veri tabani konu alanlarinin -yetkinlik, gizlilik, danisanin iyi
olusu ve bilgilendirilmis onam gibi- damitilmasina imkan tanimistir.
Bu alanlarin her biri etik kurallara bagh olan bir psikologun secenek-
leri hakkinda bilgi veren belirli kurallan icermektedir. Ornegin, Ilke
8, Damisan {liskileri, Paragraf c: “Psikologlar, kendi aile iiyeleri, yakin
arkadaslar, yakin is arkadaslari ya da boylesi bir ikili iliski nedeniyle
iyi oluslart zarar gorebilecek diger kisilerle normalde klinik bir iliski
icerisine girmezler” (APA, 1953a). Bir diger ornek ise ilke 6 Gizlilik,
Paragraf a: “Gizli kalmak iizere alinan bilgiler yalnizca iizerinde ¢ok
ciddi sekilde diisiindiikten sonra ve birey ya da toplum igin acik ve
yakin bir tehlike s6z konusuysa sadece uygun meslek ¢alisanlarina ya
da kamu otoritelerine agik edilebilir.” Bu kurallarda belirli yapilmasi
ve yapilmamasi gerekenler vardir. lk kural, ikili rol iliskisine girmeyi
yasaklamakta ve bir bireyin boyle bir durumu nasil belirleyecegini
tamimlamaktadir. Ikinci kural ise gizlilikle alinan bilgilerin, psikolog-
larin gizlilik kuralin1 ¢ok siki bicimde belirlenen sekillerle bozmalari
gereken c¢ok 6zel durumlar disinda yine gizli kalmasi gerektigini ifade
etmektedir.

Bu kurallar, yapilmamas1 gereken eylemlerde bulunulmasinin
neden oldugu olumsuz sonuclar nedeniyle zaman igerisinde gelisti-
rilmigtir. Ornegin, bir aile liyesine ya da yakin bir arkadasa bireysel
psikoterapi hizmeti saglama girisimi, psikologun nesnelligini azaltma-
s1 sonucunda, tedavi saglama konusundaki yetkinliginin ve basari-
I karar verme becerisinin sorgulanir hile gelmesine neden olarak,
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biiytik olasilikla o kisinin zarar gormesiyle sonuglanacaktir. Ya da bir
danisanin terapide aktardig: bilgileri, bir arkadas, is ortag: ya da aile
tiyelerine acik etmek, siire¢ icin oldukca énemli olan diiriist alisverisi
ketleyerek veya basit¢e tedavinin sonlanmasina neden olarak, terapo-
tik iliskide onarilamaz giiven sorunlarina neden olabilir. Bu nedenle
“isleyen kurallar” psikologlarin etkilesim kurduklan kisiler icin boy-
lesi zararh sonuglara neden olmanin 6niine gececek sekilde gelistiril-
mistir. Kural ve ¢ikti, sebep ve etki arasinda giicli bir bag vardir ve bu
teleolojik temelli etik kurallar icin ¢cok dogaldir.

APA Etik Kurallari’nin
Evrimi

Etik kurallar evrildikge yeni standartlar eklenmistir. Bu standartlardan
bazilar1 teknoloji ile birlikte gelmistir. Terapiye gelmis bir hastaya ya
da arastirma katilimcilarina ait kayitlarin elektronik ortamda tutulma-
sinin mimkiin olmaya baglamasiyla, kayittan once kisiye bilgi verile-
rek resmi bir onamin alinmasi seklinde bir standart gelistirilmistir. Baz1
yeni standartlar ise psikologlarin, kendi reklamlarinda kullanmak igin
mevcut danisanlarindan kendileri igin referansta bulunmalarini talep
etmeleri gibi nedenlerle eklenmistir. Bu uygulama, terapistin danisan
tzerinde sahip oldugu etkiden faydalanarak danisanin somiirtilmesi
anlamina gelmektedir ve bu nedenle bu uygulamanin yasaklanmasina
iliskin bir kural gelistirilmistir. Baz1 yeni eklemeler ise saghik hizme-
ti verenler tarafindan haksizliga ugradigini diistinen hastalar ve saghk
sigortalar1 uygulamasi yiiziinden olusan hasta bakim kiiltiirtindeki de-
gismelerle birlikte gelmistir.

Psikologlarin danisanlar ile yirtttiikleri calismalar1 belgelendirme-
lerine iliskin gerekliliginin (hastanin gecmisi, tanisi, hedefler, ilerleme-
ler, aksakliklar ve planlarin kayda gegirilmesi), haftalik tedavi siirecinin
etkililigini artiracag1 ve hasta ya da terapistin ortamdan ayrilmasi ya da
terapistin hasta olmasi gibi sebeplerle tedavinin aksamasi durumu soz
konusu oldugunda tedavinin devamliligimi daha iyi hale getirecegi dii-
stinilmistiir. Saghk sigortas: sirketlerinin vaka takipgileri, tedavideki
ilerlemeyi kayit altina almak ya da ilk basta izin verilenin 6tesindeki ek
bir seans istegi i¢in onay verme konusunda terapistlerin klinik kayitla-
rina bel baglamaya baslamislardir. 1yi bir kayat siireci ayrica, danisanin
memnuniyetsizlik yasadig1 ya da tedaviye iliskin etik kurallar, yasalar,
profesyonel meslek kilavuzlar1 ve APA ya da terapistin diger mesleki
birliklerin yayimladigi mesleki standartlarin uygulanmas: konusunda
basarisiz olmasi durumlarinda 6nemli birer kaynak olarak goriilmek-
tedir. Bu durumlarda, bir psikologun klinik kayitlari, tedavi stirecine
iliskin kronolojik bilgi sunabilmektedir ve hastanin etik konusunda bir
sikdyette bulunmasi durumunda 6zellikle tedavi siiresi yillar1 buldu-
gunda (bellegin yeterli olamayacag1 kadar uzun siireler) basvurulabi-
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lecek en iyi kaynak olacaktir. Boylece, yillar gectikce not edilmedigi
takdirde yok olacak, hastadaki onemli degisimler, tedavideki kilometre
taglart ve yapilan 6nemli miidahalelerin belgelendirilmesi, terapistin
hesap verebilirligini artiracaktir. Bu kayitlar ayrica, psikologlarin yet-
kin olmadiklar1 uygulamalari yiiriitme, ihmal, istismar ya da baska tiir-
i bir yanhs uygulamaya yonelik kendisine yonlendirilen su¢lamalara
kars1 kendilerini savunabilecekleri en temel arag¢ olacaktir.

Egitime iliskin ayarlamalar da Etik Kurallar'in daha 6nceki baski-
larinda ele alinmayan durumlarin belgelenmesinde benzer bir firsat
sunmaktadir. Psikoloji 6grencilerine bireysel siipervizyon verenler
icin de su anda uygulamanin basinda bir bilgilendirilmis onam verme,
ayrica bazi acgilardan da siipervizyon siirecini belgelendirme gereklili-
gi s0z konusudur (APA, 2002, 2010). Bunun a) egitim alanlarin, sii-
pervizyon siirecinden tam olarak ne beklemeleri gerektigini ayrintili
bir sekilde bilmelerine imkan taniyarak ve b) siipervizorlerin islerini
ilgili, faydali ve kanitlara dayali unsurlar olarak gortilebilecek didak-
tik ve deneysel 6geler iceren kuramsal modellere uygun yapmalari
gerektiginin farkina varmalarini saglayarak, siipervizyon egitiminin
kalitesini arttirdig1 diistiniilmektedir. Hatta, baz1 eyalet lisanslandirma
kurumlari, stipervizor olarak ¢alisan psikologlarin siipervizyonlarinin
resmi olarak gecerli sayilabilmesi i¢in diizenli araliklarla egitim alma-
larinmi1 zorunlu kilmastir.

Istege Baglilik ve
Zorunluluk

1992’de, zorunlu etik kurallarin (yani, belgenin asil noktalari) revize
edilmesi ve ayrica en basa Genel Ilkeler bashgi altinda bir bolimiin
eklenmesi ile APA Etik Kurallar1 biyiik bir degisime ugramistir (Nagy,
1992). Bu Genel ilkeler, (a) yetkinlik, (b) dogruluk (c) mesleki ve bi-
limsel sorumluluk, (d) kisilerin haklar1 ve onurlarina saygy, (e) baskala-
rinin iyi olusunu diistinme, (f) sosyal sorumluluk idi. Bu genel ilkeler,
2002 revizyonunda bege diistirilmiistiir ve her bir ilke i¢in tanimlayici
bir paragraf olusturulmustur. Bu genel ilkelerin dili, dogas1 geregi genis
bir yelpazeyi kapsayacak sekilde ifade edilmistir ve amacy; uyulmasi
icin en diisiik standartlar1 olusturmak degil, esin kaynagi olmaktir. Bu
ilkeler Boliim 3’te kapsaml olarak ele alinmistir.

2002 Etik Kurallar’'nmin ilk ilkesi olan yararli olmak ve zarar
vermeme”nin acilis climlesi “Psikologlar hizmet vermeye calistiklar
kisilere faydali olmaya ¢alismali, onlara zarar vermemeye 6zen goster-
meli.” seklindedir. Climle biiylik bir amaca hizmet etse de ¢ok genel bir
ifadedir ve gercekten nasil uygulanmasi gerektigi hakkinda az da olsa
yol gosterebilecek isevuruk bir tanimdan yoksundur. Paragrafin kalan
kism1 benzer sekilde, kapsam acisindan olmasi gerektigi gibi genistir.
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Yapilmas: ve yapilmamasi gerekenler ise bu belge icerisinde gercek etik
standartlar olarak daha sonra yer almaktadir. Bu standartlar, yetkin-
lik, kayitlarin tutulmasi, reklamcilik, arastirma igin bilgilendirmis onam
saglama ve hastanin mahremiyetini koruma gibi ¢ok genis yelpazedeki
konular hakkinda belirli davranigsal kurallarin bir listesidir.

Etik Kurallari'min genel ilkeler ve etik standartlar seklindeki bu iki
boliimi, ayni belgenin tamamlayici pargalar1 olmalarina karsin temelde
farkhlagmaktadir. Genel ilkeler, daha dnceki boliimde tanimlandig: gibi,
biiyiik oranda deontolojik temelli goriilebilir. Bu ilkeler temel olarak psi-
kologlarin mesleki rollerinde hedeflerini yiiksek tutmalarmma yardimc
olacak diirtistliik, adalet ya da bagkalarmin haklarina ve onuruna say-
g1 gibi kisith bir dizi ahlaki deger ve 6zelliklere odaklanmaktadir. Oysa
etik standartlar daha teleolojik temellidir. Acgik bir sekilde eylemler ve
sonuglar arasinda baglant1 kurar. Bir psikolog, bir arastirma ya da terapi
oncesinde kapsamli bir bilgilendirilmis onam sunarak danisani, hastay1
ya da katihmay1 karsilasacaklar1 deneyime hazirlar. Bu tiir eylemler, bi-
reyin 0zerk olarak karar vermesine dogrudan katkida bulunmaktadir ve
kisilerin iyiliklerine ve mutluluklarina da bir sekilde potansiyel katkida
bulunabilecegi soylenebilir. Tersine, psikolojik hizmet alacak hazirliksiz
bir kisiye siirpriz bir deneyim yasatmak (0r.; tedavide tiksindirici dene-
yimler, olagan disi yiiksek ticretlendirme) muhtemelen, bireyin iyiligini
ve mutlulugunu azaltiyor gibi algilanacak ve zarar gormiis ya da somii-
rilmiis hissiyatinin olusmasina yol acacaktir.

Baskalarinin iyi olusunun azalmasinin dogal bir sonucu ise muh-
temelen bir lisanslandirma kurumuna ya da etik komiteye yapilan bir
sikayeti ya da soruna neden olan psikologdan kazang saglamaya yone-
lik bir girisimi icerecektir.

Teleolojik temelli bir etik kural siklikla hem psikolog hem de hiz-
meti alan kisi i¢in koruyucu niteliktedir. Bir psikolog, her bir etik stan-
darda uyarak, yalnizca hizmet verdikleri kisilerin iyi oluslarina katkida
bulunmakla kalmaz ayrica, hizmet alanlarin bir sekilde kizgin, kirgin
ya da kandirilmis hissetmeleri nedenyile psikologlarin karsilasabilecegi
maliyetli sonuglardan kendisini korumasini saglar.

Bir sekilde kiside soruna neden olan psikologla bireylerin nasil bas ede-
bileceklerine iliskin secenekler bu boliimiin son kisminda ele alinmustir.
Simdi ise psikologlarin baskalaryla etkilesim kurduklarinda nasil davrana-
caklarini sinirlayan ve zorlayan kullanigh bir aragtan s6z edecegim.

Etik Kurallar ve
Yasalar

Farkli hizmetler (6r.; psikolojik degerlendirme, psikoterapi, yonetim
danismanhgi) saglayan psikologlar, etik standartlar1 gozetmenin yani
sira ilkenin yasalarini da goz Oniinde bulundurmak zorundadirlar.
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Hem standartlara hem de yasalara neden birlikte ihtiya¢ duyulur ve
bu durum gereksiz bir fazlaliga neden olur mu? Ya da birbirleri ile gati-
san kurallar s6z konusu oldugunda, uygulayic i¢in bir kafa karisikligi
olusmaz mi? Bu sorulara cevap bulmak icin yasalarin ve etik ilkelerin
dogasini ve her birinin amag ve yetki sinirini incelemek gerekir.

Yasa “bir lilke veya topluluk tarafindan taninan ve bu iilke ya da
toplulugun eylemlerini diizenleyen ve ayrica ceza uygulamalar ile
bunu zorlayan, bir kural ya da kurallar sistemi” olarak tanimlanabilir
(Compact Oxford English Dictionary, 2009). Meslegini icra etme lisan-
s1 olan tiim psikologlar, eyaletlerin psikoloji lisanslandirmasina iliskin
diizenlemelerine uymak durumunda oldugu kadar eyalet yasalarina
ve federal yasalara da uymak zorundadir. Yash ya da cocuklarin ko-
tiiye kullaniminin raporlanmasi, danisanin kendisine ya da ¢evresine
zarar vermeye yonelik ciddi bir tehdit olusturdugu durumlarda uygun
onlemlerin alinmasi, danisanlar ile cinsel iliskiden uzak durmak ya
da goriisme kayitlarini danisaninin gérmesine izin vermek gibi biitiin
psikologlarin etik kurallara uygun karar vermelerini ve davranmala-
rin1 gerektiren siirecler ayn1 zamanda tlkenin bu konulardaki yasal
diizenlemelerine de uygun davranmay1 gerektirir. Bu yapinin doku-
su, eyaletten eyalete degisebilir ¢tinkii psikologlar uygulama yaptiklari
eyalet tarafindan lisanslandirilmaktadirlar ve baz1 ayeletler bilgilendi-
rilmis onam vermek ya da kayitlarin tutulmasi gibi konularda digerleri
kadar kat1 uygulamalara sahip olmayabilirler.

Etik kurallar ve eyalet yasalar1 arasindaki uyusmazliklar zamanla
APA tarafindan farkli sekillerde ele alinmistir. APA Etik Kurallari’'nin
1992 baskisinda, psikologlar etik ve yasal olarak “daha yiiksek olan
standardin” uygulanmasina mecbur edilmislerdir (APA, 1992). Bir etik
standart, yasanin gereklilikleri ile ¢elistiginde psikologlar “etik ilkelere
bagliliklarini ortaya koymaya ve sorumluklarimin bilinci ile ¢atismay
¢6zmek icin uygun adimlar1 atmaya” zorunlu kilinmistir (APA, 1992).
Ornegin, etik kural damisana ait kayitlarin 6zellikle sadece danmisanin
izni ile paylasilabilecegini ifade etse de bu kayitlarinin mahkeme tara-
findan istenmesi durumunda gizliligin ihlali durumu s6z konusu ola-
caktir. Bu konu Boliim 7’de daha kapsamli sekilde ele alinacaktir. Eger
bir psikologun etik kural ve yasa arasindaki ¢atismay1 ¢ozme girisimi
basarisiz olmussa bu psikologun baska mesleki kaynaklara (yayinlan-
mig uygulama rehberleri, etik kurul tarafindan yayinlanan resmi bel-
geler ya da diger belgeler) ve diger psikologlara oldugu kadar kendi
vicdaninin sesine de basvurmasi beklenmektedir.

Etik Kurallar'in 2002 revizyonu, uyusmazliklarin ¢oziilemez goziik-
tiigli durumlarda psikologlarin, Standart 1.02 ve 1.03'te ifade edildigi
gibi “yasalarin, diizenlemelerin ve devletin diger yasal otoritelerinin
gerekliliklerine bagh kalinmas1” gerektigini ifade ederek daha farkl bir
yaklasim benimsemistir (APA, 2002, 2010). Bu degisiklik, birbiri ile
uyusmazlik gosteren kurallara iliskin problemlerin ¢6ziimiinde, psiko-
loglarin etik agidan tartisilabilir bir miidahalede bulunmalarina imkan
taniyacagl ve daha once de alintilanan ciimlede belirtildigi gibi yap-
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tiklarim1 kendilerinin yanhzca etik kurallara uyduklarin1 6ne siirerek
mesrulastirmalarina neden olacagi icin bazilar tarafindan elestirilmis-
tir (Olson, Soldz ve Davis, 2008; Pope ve Gutheil, 2009)2. Bu konuda
fikir ayrilig1 yasayan psikologlardan bazilar1 o kadar tutku ile hareket
etmislerdir ki APA’dan iiyeliklerini dahi ¢cekmislerdir.

Bu standartlara iliskin devam eden protestolara cevaben, Etik
Kurallar'in revizyonunun tizerinden 8 yil gectikten sonra APA, bu iki
standart iizerinde diizenlemelere gitmistir ve bu diizenlemeler 2010
yilinin Haziran ayinda yurirliige konmustur (APA, baskida). APA, psi-
kologlarin etik kurallara bagliliklarini gostererek “uyusmaziigin dogasini
agikliga kavusturmak” ve catismalarl ¢ozmek icin, Etik Kurallarin Genel
Ilkeleri ve Etik Standartlari ile uyumlu olarak” makul adumlar atmalarini
gerekli kilan yeni ifadeler eklemistir (italik yazilar diizenleme yapi-
lan ifadeleri gostermektedir; APA, baskida). Son bir climle ile “hi¢hir
kosul altinda bu standartlarin insan haklarimin ihlalini savunma ya da mes-
rulastirma amagl kullanilamayacagi” agikga belirtilmistir. Bu yeni ku-
ral, etik standartlarin bir yasa, diizenleme ya da devletin diger yasal
otoriteleri ile uyusmazhga diistigi (Standart 1.02) ya da kurumun
talepleriyle (Standart 1.03) uyusmadig1 herhangi bir durumda uygu-
lanmaktadir. Bu, artik psikologlarin kendisinden yaptig1 uygulamalar
sirasinda insan haklarimi ihlal etmesini bekleyen isverenlerine boyun
egmek icin takdir yetkilerini kullanmalarini agik¢a yasaklayan onemli
bir degisiklik olmustur. Bu yeni standartlarin bile bir kafa karisiklig
yaratmas1 miimkiindiir. Ciinkdi bu standartlar sadece etik kurallarin,
genel ilkelerine atif yapan etik standartlar béliimiinde yer almaktadir
ve psikologlardan etik ikilemleri® ¢c6zmede buna uygun hareket etme-
lerini istemektedir. Ancak genel ilkelerle ilgili giris paragrafinda acikca
“Etik standartlarin aksine genel ilkelerin bir zorunlulugu yansitma-
dig1 belirtilmekte ve bunlar yaptirnmlarin uygulanmasi icin bir temel
olusturmamaktadir. Bu nedenle sebeplerden biri veya tiimii icin genel
ilkelere bagh kalmak, bu ilkelerin anlami ve amacini bozacaktir.” ifa-
desine yer verilmistir. Bu degisiklikler psikologlarin giinliik isleriyle
iligkili olacak genel ilkeler tarafindan acikca dile getirilmis kavramlar:
kesin olarak olusturmaktadir. Bunlar ayrica psikologlarin omuzlarina

2APA 2002 Etik Kurallar’'nin yayimlanmasin takiben ve 11 Eyliil 2001 terorist saldi-
rilarinin ardindan gelisen bir dizi olay sonrasi 6zellikle asker? ortamlarda galisan psikolog-
larin muhtemel etik olmayan eylemleri hakkinda ortaya bir soru ¢ikmisti. Bunlar, Guan-
tanamo Korfezi Hapishanelerinde tutulan mahkumlarin sorgulanmalarina ya da iskenceye
ugramalarma bilerek katilma veya psikologlarin bilgileri (bazilar1 buna yardim diyor) kul-
lanilarak mahkumlarin bilerek sémiirtilmesi gibi davraniglardi.

*Onceden deginildigi gibi, genel ilkeler dogas! geregi istege bagh olarak dikkate alin-
maktadir ve etik standartlar zorunludur. Ancak bu yeni standart bazilarinca bu genel il-
keleri zorunlu olarak ve kurallarin bu iki kism1 arasindaki ayrimi ortadan kaldirabilecegi
seklinde yorumlanabilir. Psikologlarin genel ilkelere uymalarini sart kosmak, psikologlarin
artan ylikiimliiliiklere maruz kalmalart hakkinda bazi belirsizliklere yol acabilir ¢iinkii bu
diizey, etik standartlar i¢cinde ima edilen “minimum standartlar”in iizerine ¢ikan, genel
ilkeleri istedigi diizeye ¢ikaran bir sart olarak gortlebilir.
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insan haklarinin farkinda olmak ve eger mesleki sorumluluklarin ye-
rine getirilmesi digerlerinin haklarini ihlal edebiliyor ve onlara zarar
verebiliyorsa kurallar takip etmemek seklinde bir sorumluluk yiikle-
mektedir.

Psikolojik uygulamalara iliskin yasalarin ihlali hafif bir kabahatten,
¢ok daha agir sucglara kadar uzanabilir. Cezalar ise para cezasi, belirli
bir sartla gecici olarak lisansa el konulmas (6r., etik konusunda egitim
almasi, bir slipervizorden danismanlik almasi, psikolojik tedavi gorme-
si), lisansa tamamen el konulmas1 ya da ¢ok agir suglamalarin olmasi
halinde hapis cezasina kadar uzanabilmektedir.

Elbette, hem terapistler hem arastirmacilari ilgilendiren federal yasa-
larin eyaletler igerisinde uygulamalar1 degismemektedir. Terapisitlerin,
klinik uygulamalar1 sirasinda bilgilendirilmis onam, gizlilik, kayitlarin
tutulmas1 ve sikayet prosediirleri gibi kurallara uymasini gerektiren
1996 Saghk Sigortasi Tasinabilirlik ve Sorumluluk Yasasi buna bir or-
nektir. Arastirmacilar da ayrica katilimcilar1 alirken ve belgelendirme
islemleri yaparken bu yasanin ilkelerine baghdirlar. Ulusal Ruh Saghg:
Enstitiisii de ayrica bir arastirma yiritiilmesine iligskin, bilgilendirilmis
onam, gonilliilik ve diger bazi1 meselelere iliskin baz1 politikalara sa-
hiptir. Eger bir arastirmaci Ulusal Ruh Saghg: Enstitiistinden bir destek
aliyorsa bu kurumun bilgilendirilmis onam, zarar vermeme, mahre-
miyetin siirdiirilmesi ve bilgilendirme gibi katihmcinin iyi olusu igin
onemli olan tiim diizenlemelerine uymak durumundadir.

Daha 6nceden de belirtildigi gibi, etik standartlar (ya da davranim
kurallari) temel olarak yasalar gibi neyin yapilip neyin yapilmamasi
gerektigine iliskin, psikologlarin eylemlerini kontrol eden bir kurallar
listesidir. Ancak bu kurallarin tekdiize bir uygulama bi¢imi yoktur. Sa-
dece bir mesleki birlige ait olan psikologlarin o birligin etik ya da uy-
gulama kurallarina uyma zorunluluklar1 vardir. Ornegin, APA'min ya
da Uygulamali Psikofizyoloji ve Biyolojik Geri Bildirim Birliginin yetki
alani, sadece dernegin iiyelerini kapsamaktadir. Eger bir kisi bu mes-
leki birliklere iiye degilse bunlara iliskin kurallara da uymak zorunda
degildir. Bu durum yasalarin lisansh her psikologun eylemlerini dii-
zenleyen, bir mesleki birligin etik standartlarinin ise sadece o birligin
tiyelerinin davraniglarini diizenleyen kurallar oldugu seklinde basit bir
ikili ayrim gibi goriinse de isin asl o kadar da basit degildir.

Eyalet yasalarn icerisinde uygulama kurallan kendilerine bir yer
bulmustur. Ulkedeki eyaletlerin yarisindan fazlasi yasalarina APA Etik
Kurallari’'mi dahil etmekte ve boylece diizenleyici standartlarinin her
birinin islerligini yasanin giiciiyle etkili bir sekilde saglamaktadir. Etik
Kurallar'in, bireylerin ve toplumun iyi oluslarina daha duyarh hale ge-
tirilmesi i¢cin daha fazla revizyona gitmesi miimkiin goziikmektedir, bu
revizyonlar da ayrica daha fazla eyaletin yasalari icinde kendisine yer
bulacaktir.
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Psikologlara Karst
Sikdyetler

Psikologlar, bir etik standardi, bir eyalet yasasini ya da bir federal ya-
say1 ihlal ettiginde, eylemlerinin ¢ok cesitli ve ciddi sonuglari olabilir.
Etkilesime giren hastalar, danisanlar, siipervizyon egitimi alanlar ve diger
bireyler, psikologun bir diizenlemeyi ihlal ettigini ya da kendilerine bir
sekilde zarar verdigini diistindiiklerinde, aleyhinde sikayette bulunma
konusunda en az ii¢ standart yola sahiptirler. Psikologlar ise kendileri-
ne yoneltilen sikayetler konusunda kendilerini savunmak icin avukatlik
hizmeti alabilirler. Sikdyette bulunan birey su yollarla bir ¢6ztim ara-
yabilir; (a) APA ya da eyalet psikoloji birligi etik komitesi yoluyla bir
sikdyette bulunma*, (b) eyalet lisanslama yetkililerine (psikoloji kurulu
ya da lisanslandirma kurulu olarak da adlandirilir) sikdyet etme ya da
(c) psikologa kars1 dava agma. Bazi durumlarda ise eger hastane, klinik,
tniversite ya da enstitii gibi kurumlar bir hasta haklar birimine, sikdyet
birimine, kamu denetleyicisine, boliim baskanina, etik kurula ya da psi-
kologlara yoneltilen sikdyetleri alma ve karara baglama yetkisine sahip
herhangi baska bir kuruma sahipse o kurum icgerisinde siireci baslatmak
gibi dordiincii bir secenek de s6z konusu olabilmektedir. Bu yontem bel-
ki de sikayetci taraf icin en ulasilabilir yontemdir ve eger sorunlu davra-
nis sistem icerisinde stirekli tekrarlanmiyorsa, sikayette taraf olan kisiler
icin bir ¢ikar catismasi dogurmuyorsa ya da sorunlu davranis ¢ok ciddi
boyutlarda degilse, yasal bir ¢c0ziimii gerektirmiyorsa iyi bir sonu¢ alinma
olasiligina sahiptir. Simdi diger li¢ yontemi asagida ele alacagim.

APA YA DA EYALET ETIK KOMITESINE
SIKAYETTE BULUNMA

Bu secenek sadece psikologun APA ya da karar verici eyalet birligine tiye
olmasi hélinde kullanilabilir bir se¢enektir.”> Eger potansiyel olarak ihlalci
psikolog biri birligin tiyesi ise bu durumda bir etik dava siirecinin resmi
olarak baglatilip baglatilmamasi konusunda bir 6n arastirmanin baslatilma-
sticin, o birligin etik ofisi psikologa tiyelikten ¢ekilme secenegini sunmak-
tadir. APA Etik Ofisi, tam bir yasal destege sahiptir ve sikayetlerin karara
baglanmasi ic¢in goniillii olarak zamanlarmi ayiran psikologlar heyeti ile
birlikte bir halk temsilcisi iyeden olusmaktadir. Bu kurum, zaman asimy,

“APA Etik Kurulu ile eyalet psikoloji birliklerinin birbirleriyle hicbir baglantisi yoktur
ve farkli kural ve islemleri, farkli yargilama prosediirleri vardir, ihlalcilere uyguladiklar
farkl genigslikte yaptinmlara sahiptirler.

°Cok az eyalet meslek birligi sikdyetlerle ilgili karar verici olmaya devam etmektedir.
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sikdyete cevap vermede zaman siniri, karari temyiz etme, basarisiz is bir-
likleri ve mevcut talimatlar ve yaptirimlar gibi konularda yol gosterici olan
iyi belirlenmis kural ve prosediirlere sahiptir (APA, Etik Komitesi, 2001).
Etik ofise gelen bir sikayetin ¢oziilmesi aylar siirebilmekte ve ¢ok yaygin
olmasa da baz1 dosyalarda bu siire sikayetin biitiin taraflarindan dikkatli
bir bigimde bilgi toplanmasiyla birlikte bir yil bile asabilmektedir. Sikayete
iliskin karar verme siirecinde psikolog mutlaka ortaya c¢ikan meseleler
hakkinda bilgilendirilmekte ve kendisine bir cevap hakki sunulmaktadir.

Komite, yapilan arastirma ve inceleme sonucunda, psikologa bir yap-
tirim (ceza) uygulanip uygulanmayacagina karar vermektedir. Olasi yap-
tirimlar asagidaki gibidir:

1 Uyarma: belirli etik kurallarin agikc¢a ihlali s6z konusuysa ancak
bir kisiye ya da psikoloji meslegine zarar veren bir durumu yoksa
(0r., birinin 6zge¢cmisinde yanlis bir ifade kullanmasi);

1 Kinama: Etik ihlalin ciddi bir bicimde olmasa da bir kisiye zarar
verme durumu ile sonuc¢lanmasi durumunda uygulanir (6r., ki-
siyi psikoterapiye baglamak icin kasten, tedavinin siiresi, gidisati
ve 0zl hakkinda yanls bilgiler iceren bir bilgilendirilmis onam
vermek);

1 Thrac etme: baskalarina ya da meslege zarar veren ciddi bir eylem
soz konusu ise (hasta ile cinsel iliski kurmak, biiyiik bir arastirma
projesinde veri uydurmak, agir bir suc islemek)

1 Sarth istifa: Ciddi ihlallerin olmasi durumunda uygulanir, kisiye
APA’dan bir siireligine istifa etme ve baz1 sartlart (6nceden liste-
lenerek) yerine getirdigi takdirde yeniden basvurup geri donme
sansi tanir (Or., bir zarara neden olan ¢oklu rol iligkisi igerisine
girmek veya daha onceden yayimlanan kurallara uymakta basa-
risiz olmak). Bir kisinin, APA’dan uzaklastirilsa bile, eyalet lisans
otoritesi tarafindan durumun incelenerek kisinin lisansmin aski-
ya alinmasina ya da gegici siireyle iptal edilmesine karar verilme-
digi stirece uygulamalarina devam edebilecegi unutulmamahdir.

APA Etik Komitesi, ayrica eger uygulanacagi garanti edilirse baz1 yo-
nergeler uygulatma secenegine de sahiptir. Bunlar asagida en hafifinden
en ciddiye dogru siralanmustir:

1 Psikologlardan etik olmayan uygulamalarini (0r., tedavinin so-
nuclarim garanti eden reklamlar yapmak ya da kurali bagka bir
sekilde ihlal etmek) acilen durdurmalan ve sonlandirmalarina
yonelik talimat;

1 Diger diizenleyici eylemler;

1 Klinisyenin etik, klinik uygulamalar ya da baska bir alanda bir
siire siipervizyon almasini sart kosma;

1 Cok cesitli 6gretici deneyimleri gerektiren 6zel dersler ya da egi-
timler almay1 zorunlu kilma;
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1 Formal bir psikolojik degerlendirmeyi gerektiren bir degerlendir-
me ve/veya tedavi ve gerekli goriiliirse ruhsal rahatsizliklar igin
bir tedavi alinmasini talep etme ve

1 Etik komitenin, psikologun zorunlu tutulan direktiflere uyup uy-
madigini garanti etmek igin belirli bir izlenme siirecini zorunlu
kilan denetime alinma

EYALET LISANSLANDIRMA YETKILILERINE
SIKAYETTE BULUNMA

Eyalet lisanslandirma yetkilileri ya da psikoloji kurulu, psikoloji uygula-
malarini diizenleyen,hastanin “insan haklar1 beyannamesi”, belirli kisile-
rin lisans durumlar ve kurulun giincel eylemleri ya da belirli sikayetlerin
son durumu gibi konularda kamuya faydal bilgiler saglayan bir tiiketici
birimidir. Eger bir birey bir psikologun, psikoloji uygulamalarina yonelik
bir eyalet yasasini ya da onemli bir etik kural (6r., hastaya zarar veren
uygun olmayan bir terapi teknigini kullanarak standart bakim siirecini
takip etmede basarisiz olmasi, siipervizyon egitimi alan 6grencisi ile cin-
sel iligki kurmasi) ihlal ettigini diistintirse resmi bir sikayette bulunabilir.
Bu sikayet, psikologlarin disiplin siiprevizyonunu yiirtiten psikoloji ku-
rulu tarafindan eyalet lisanslandirma boliimiinde dosyalanir. Eyaletler
gerekli oldugu durumda uyguladiklan disipline edici eylemler acisindan
farkhlagmaktadir ancak temel yaptirim uygulamalar1 uyart mektubu, de-
netime alma, lisansin askiya alinmasi ya da lisansin tamamen geri alin-
masi seklindedir.

DAVALAR, MEDENI HUKUK VE
CEZA HUKUKU IDDANAMELERI

Kendilerine yonelik bir zarar verme durumu sz konusu oldugunda
hasta ya da danisanlar bir avukat danigmanlhgi aldiktan sonra psikologa
tazminat i¢in dava agabilirler. Bir dava siireci baslatmak i¢in bir baska
sebep ise yanlis beyan ile kisi tizerinden paralar kazanma gibi maddi
konulardaki anlagsmazliklar olabilir. Bu psikologun bildigi ve hasta icin
terapOtik bir degeri olmayan bir hizmet i¢in faturalandirma yapmay1
icerebilir. Bir hasta, psikolog hakkinda etik bir sikdyette bulunma ya da
herhangi bir siiphesi iizerine lisanslandirma kurumunun bilgilendir-
mesini saglamanin yani sira psikologu mahkemeye de verebilmektedir.
Bir psikologu mahkemeye vermek baslangigta davaci icin finansal bir
kaynak gerektirebilir ama, bu terapist icin de ciddi bir ekonomik sorun
yaratabilmektedir.

Bazen, medeni hukuk dava siirecine zemin hazirlayabilen zarar verici
etik dis1 bir davranis eyaletin suca iliskin kurallar temelinde, su¢ olus-
turan bir seviyeye gelebilir. Bu tip durumlarda eyalet bagimsiz olarak
ihlalci psikologa ceza hukuku iddianamesi hazirlayabilmektedir.
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Psikologlar kendilerini genellikle hatali uygulamalar sigorta paketleri-
ne dikkat cekerek savunurlar ve daha sonra dava siirecini beklerken bir
avukat tutarlar. Bu genellikle uzun siiren bir prosediirdiir ve mahkemede
ya da mahkeme disinda tamamlanmasi kolaylikla yillar1 bulabilmektedir.

Bazi durumlarda da hasta ya da danisan, psikolog etik dis1 hicbir sey
yapmadig1 halde zarara ugramis ya da hayal kirikligina ugramis hissede-
bilir ve bir sikayette bulunabilir. Bu durumlarda etik komite ya da lisans
kurulunun ayrintili incelemesinden sonra, psikolog genellikle temize ¢1-
kar ve bunu bir 6grenme deneyimi olarak kabul eder. ilerleyen béliim-
lerde tamimlanacak olan istege bagh ve zorunlu etik kavramlarini anla-
yarak, psikologlar, asilsiz ya da degil her tiirden etik sikayet alma riskini
azaltacaktir.



APA Etik Kurallan'na Genel Bakis

ve Bu Kurallarin Kisa Tarihi

Dr. Burgess, danisanlarina agr1 yonetimi ve kronik hastaliklarla
iligkili psikolojik belirtiler konusunda biyolojik geri bildirim
egitimi ve psikoterapi hizmetleri sunmaktadir. Burgess ayrica
beslenme konusuna ilgi duymaktadir ve kendisini vitaminler,
bitkisel takviyeler ve kilo kayb1 konularinda gelistirmistir.
Ayrica yakin bir zamanda her zaman kanita dayali olmasa da
urtinlerinin sonuglart hakkinda birtakim iddialarda bulundugu
bir internet sitesi de agmistir. Baz1 iirtinlerin gtivenligi ve etkililigi
konusundaki arastirmalar ve kalite kontrolleri ise oldukca
yetersizdir

Burgess, danisanlarina, hem fiziksel hem de zihinsel saghga
iyi gelecek bazi takviyelerin 6zel karisimlarini internet sitesi
iizerinden satin alabileceklerini 6nermeye baslamistir. Danisanlari
ise onu sevmektedir ve Dr. Burgess’i saglik ve takviye besinler
konusunda bir “yerel guru” olarak addetmislerdir. Dr. Burgess,
belirli takviye besinlere kars alerjik bir reaksiyon gosteren,
bipolar bozuklugu olan danisanindan gecenin geg saatlerinde acil
bir telefon almistir. Doktor, baska ilaglar alan danisanin, kendi
takviyelerinin “6zel karigimlar1”nin birinin neden oldugu ciddi
ilag etkilesimlerine agik hale geldigini diisiinmiistiir. Danisan, bu
badireyi atlatmistir ama bu olaydan sonra tedaviyi sonlandirarak,
Dr. Burgess'i, kendisini tedavi etmesi konusunda yetersiz olmasi
hususunda eyalet lisanslandirma kuruluna sikayet etmistir.
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Girig

Amerikan Psikoloji Birligi (APA), 1925'te tiizel kisiligini kazanmistir
ve 1930’a kadar toplam 1101 iiye ve ortaga sahip olmustur (Fern-
berger, 1932). APA, resmi etik kurallar gelistirilmeden 6nce, 1938’de
gecici stireyle Bilimsel ve Mesleki Etik Komitesini olusturmustur. Bu
komite etik dis1 uygulamalara iliskin sikayetleri almaya baslamis ve
sikayetleri “agikga iyi sonuglari olacak, 6zel ve gayriresmi bir sekilde”
ele almistir (W. C. Olson, 1940). Bu komite, etik konusunda sikayetler
hakkinda hiikiim vermeye devam edecegini ve resmi etik kurallarin
gelistirilmesi isinin ertelenmesini tavsiye etmistir.

1940’ta bu komite sadece sikayetleri inceleme konusunda degil,
ayrica zamanla birlik (APA) tarafindan kabul edilecek bir dizi kura-
Iin ya da ilkenin olusturulmasi konusunda da yetkilendirilmistir (W.
C. Olson, 1940). APA Temsilciler Konseyi, “tam” ve “kat1” kurallar
olusturmanin hicbir zaman uygulanabilir ya da arzu edilir olmaya-
cagl” konusunda fikir birligine ulasmistir (APA, Bilimsel ve Mesleki
Etik Komitesi, 1947). Bu komitenin iiyelerinden biri olan Stanford
Universitesinden Ernest R. Hilgard bir yazigmada “APA iiyelerine
iliskin sikayetleri yargilama konusunda standart olarak kullanabile-
cekleri resmi etik kurallar1 olmamasina ragmen, komite tiyelerinin
profesyonellik ve etik uygulamalara iliskin iyi gelismis algilara sahip
olduklarini ve neyin etik olarak kabul edilip neyin kabul edilemeye-
cegini bildiklerini ifade etmistir (E. Hilgard, kisisel iletisim, 16 Agustos
1998). Ancak psikologlarin mesleki olarak endiistriyel danismanlik,
zihinsel hastaliklarin tami ve tedavisi konularinda daha aktif olmaya
baslamalariyla etik kurallara duyulan ihtiya¢ artmistir (Hobbs, 1948).
Bu boliimde, bu kurallarin gelisimi ve evrimi konusunu ele alacagim.

Ik Etik Kurallarin Gelisimi

2. Diinya Savasi'nin sonunda psikologlara ¢ok ciddi bir talep olmustur.
Yeni psikolojik hizmetlerin ¢ogu, geri donen askeri birliklerin acil teda-
vi ihtiya¢larinin karsilanmasi gerekliligiyle Birlesik Devletler Halk Sag-
Iig1 Hizmetleri, Gaziler Dairesi ve eyalet hastaneleri tarafindan filizlen-
dirilmistir (Albee, 1991). Bu donemde hi¢ olmadig1 kadar ¢ok psikolog
APA’ya katilmaya baglamis ve etik bir rehbere olan ihtiyag giderek daha
asikar hale gelmistir.

1947’de, calismalarim siirdiiren Bilimsel ve Mesleki Etik Komite-
sinden ayrn bir komite olarak Psikologlar I¢in Etik Standartlar Komi-
tesi olusturulmustur. Bu komiteye davranisqi ekoliin taninmig isim-
lerinden biri olan, Kaliforniya Universitesi, Berkeley’den Edward C.
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Tolman baskanlik etmistir (Canter, Bennett, Jones ve Nagy, 1994).!
Bu yeni komite yiiklendigi bu misyon i¢in bir yontem gelistirerek ca-
lismalarina baslamistir. Komite kritik-olay yonteminin kullanilmasina
karar vermistir ve boylece APA'nin 7500 lyesinin her biri “bir psiko-
logun olasi etik sonuclara sahip bir karar verdigi ve ilk elden bildikleri
bir olay1 tanimlamaya ve .... dahil olduklar etik meseleleri birdirme-
ye” davet edilmistir (APA, 1953a, p.v.). Sonug olarak, 2000’in tize-
rinde liye bu belgenin olusturulmasina katkida bulunmustur (APA,
1953a).

Bu tecriibeye dayali yenilik¢i yaklasim, daha sonra diger birgok
birlik i¢in kurallarin gelistirilmesinde bir model haline gelmistir (Holt-
zmann, 1979). APA liyelerinin bu siirece dahil olmasi, ilk etik ilkenin
formati, yapist ve igerigini belirleyen 1000’den fazla kisa hikayenin
gonderilmesiyle sonug¢lanmistir. Bu kurallarin taslak versiyonu, liye-
ler tarafindan incelenmesi i¢in American Psychologist'te yayimlanmistir
ve son baskist 1953’te yapilmistir. 171 sayfadan olusan bu uzun bel-
ge, kurallarin acik ara en uzun revizyonu olmustur. Belge, 6 bolim,
310 kural, 162 ilke ve 148 alt ilkeden olusmaktadir (Canter ve ark.,
1994). Bu boliimler, (a) Kamuya Yonelik Yiikiimliiliikler (b) Danisan
Tliskileri (c) Psikoloji Egitimi (d) Arastirma (e) Yazim ve Yayumlama (f)
Mesleki iliskilerdir (APA, 1953a; 1953 Etik Kurallarin ozeti ve girisi-
ne, kitab1 tamamlayici nitelikteki internet sitesinden, http://pubs.apa.
org./books/supp/essentialethics/ulasilabilir). Etik [lkelerin Bir Ozeti ad1
altinda, biitiin olaylarin ve ayrintilandirmalarin dahil edilmedigi daha
kisa bir versiyonu da basilmistir (APA, 1953b). Diger mesleki calisan-
lar, yasa koyucular ya da kamu igin ayrilan bu kisa versiyon, baz il-
kelerinde degisiklikler yapilarak, bazilar1 ¢ikarilarak ve bir dizi alt ilke
eklenerek daha sonra revize edilmistir (Adkins, 1952).

Etik Kurallara Iliskin
Revizyonlar

Etik kurallarin ti¢ yil siireyle kullanilmas: diistiniilmiis ve daha sonra
uyelerden istenen ve etik meseleler iceren ek olaylarla revize edilmis-
tir. Planlanan bu revizyonun amac genel yapisimin revize edilmesinin
yamni sira orijinal baskinin uzunlugu, gorgi kurallarinin kullanilmasi (or.,
mutlaka etik olmak durumunda olmayan, profesyonellik veya nezaket
meseleleri) ve gereksiz ilkeler konusundaki elestirileri ele almaktir. Ko-
mite “var olan kurallari daha okunabilir ve kullanish héle cevirirken bas-

'Edward Tolman bu yeni komitenin ilk bagkani olsa da Nicholas Hobbs 1948’den basla-
yarak etik kurallar tamamlanincaya kadar komiteye bagkanlik etmistir. Hobbs, bu kuralla-
rin yaratilma siirecini agikladigi makalesini de 1948 yayimlamistir.
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lica giiclii yonlerini” koruma arzusunda olmustur (APA, Psikologlar igin
Etik Standartlar Komitesi, 1958, s. 266). Sonuclandiginda, siradaki bask1
1958’de inceleme icin hazir duruma gelmistir ve 1959’da kabul edilmis-
tir. flk baskidaki 162 ilke ile karsilastinldiginda bu baski sadece 19 ilke-
den olusmaktadir. Tlk alt ilke genis 6l¢iide tiim psikologlara iliskin me-
selelere; {i¢ tanesi arastirma ile ilgilenenler harig tiim psikologlara iliskin
meselelere; iki tanesi, endistriyel, klinik ve danismanlik psikolojisi ala-
nindaki meselelere odaklanirken son ikisi arastirma ve yaymn konusunu
ele almaktadir. Ogretim konusuna ise simrli sekilde deginilirken egitim
alan psikologlarin siipervizyonlarina iliskin herhangi bir etik meseleye
yer verilmemistir.

1959 basiminin yapisi oldukca basittir. Baski, dort ctimlelik bir girisle
baslamakta ve daha sonra numaralandirilmis ilkeler tanimlanmaktadir.
Her bir ilke, genellikle bir iki kelimeden olusan bir kisa baslik ve bunu
takiben, ilkenin genel dogasini tanimlayan bir ya da iki ctimlelik parag-
raflardan olusmaktadir. Bu tamimlamalar bazen ¢ok net, bazen ise anla-
silmasi gii¢ olabilmektedir ancak odaklandigi ilkeye iliskin agik ve fayda-
It bir baglam saglamaktadir. Asagidaki her bir ilke, etik psikologlar igin
yasaklamalar, inanclar ve beklendik davranislari iceren iki ya da sekiz
paragraflik ayrintilardan olusmaktadir. Bu paragraflar kurallarin 6ziint
-yapilmasi zorunlu olanlar ve yasaklananlar- icermektedir. Baslhklar1 bu-
lunmamaktadir ancak alfabedeki harflerle olusturulmuslardir. Ilkelerin
basliklar1 ve genel temasi asagidaki gibidir:

1 Ilke 1: Genel (arastirmaci, 6gretmen ve uygulamacilarin amag ve
varsayimlari)

1 Ilke 2: Yetkinlik (yetkinligin sinirlar, kisisel yetersizlikler, etik ol-
mayan psikologlarin bildirilmesi)

1 Ilke 3: Ahlaki ve Yasal Standartlar (toplumsal standartlar, sosyal
kurallar ve ahlaki ve yasal standartlara iligkin bir ctimle)

1 Ilke 4: Yanlis Beyan (sagladig1 hizmetin tamitimi konusunda dog-
ruluk)

1 Ilke 5: Kamuya Beyan (psikolojik bulgulann ya da tekniklerin yo-
rumlanmasi konusunda kamuya karsi dogruluk)

1 Ilke 6: Gizlilik (hastayi, gizliligin sinirlar, halka ya da kendisine
yonelik tehditler, kendini agma hakkinda bilgilendirilmis onam,
Ogretim ve yaym amach klinik verinin kullanilmasi hakkinda
bilgilendirme)

1 Ilke 7: Damiganin Iyi Olug Hali (Buraya kadarki en uzun standart-
tir, ¢ikar catismalari, hizmetin sonlandirilmasi, bilgilendirilmis
onam, hastanin sevki, degerlendirme, ogretim, klinik ortamda
profesyonellige iliskin ayrintilar igerir.)

1 Ilke 8: Danigan fligkisi (terapi hakkinda bilgilendirilmis onam sag-
lama, ¢oklu rol iliskisinden kaginma- aile, arkadas ya da yakin
birliktelikler)
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1 Ilke 9: Kisisel Olmayan Hizmetler (radyo ya da televizyon gibi hal-
ka acik sunumlarla degil, yalnizca mesleki iliski baglaminda tani ya
da tedavi saglama)

1 Ilke 10: Reklamalik (dogruluk, psikolojik hizmetin reklamim “ser-
gilemeyi” yasaklayan “g0sterissiz” listeleme)

1 Ilke 11: Meslekler Aras Iliskiler (bir kisiye, zaten almakta oldugu
bir psikolojik hizmet verilmesine iligkin yasaklama)

1 Ilke 12: Ucretlendirme (iicretlendirmeler, sevk durumunda para ia-
desinin ve daniganin somiriilmesinin yasaklanmasi)

1 Ilke 13: Test Glivenligi (test maddelerinin halka agilmasim yasak-
lama)

1 Ilke 14: Testin Yorumlanmas: (test sonuglarmn yalnizca testi yo-
rumlamaya yetkin ve onu diizgiin bi¢cimde kullanabilecek kisilere
acik edilmesi)

1 Ilke 15: Testlerin Yayimlanmas (testlerin tanitimim profesyonelce
ve dogru sekilde yapan yaymcilarin secilmesi, ayrintili test el ki-
tapcgiklarmin hazirlanmasi; ayrica okuyucularin “Psikolojik Testler ve
Tan: Teknikleri Igin Teknik Tavsiyeler”e yonlendirilmesi (APA, 1954).

1 Ilke 16: Uygulama Sonras1 Zararh Etkiler (katilimcnmn aldatmalar
konusunda bilgilendirilmesi; ayrica okuyucularim Hayvan Deney-
lerinde Onlemler Komitesi tarafindan olusturulan Hayvanlarla Ilis-
kili Kurallar kaynagina yonlendirilmesi)?

1 Ilke 17: Yayin Kredisi (yazarlik kredisi hakkinda iddialarda dogru-
luk)

1 Ilke 18: Orgiitsel Materyaller (Bir kurum biinyesinde ¢aligirken kli-
nik, arastirma, yazarlik vb. mesleki calisma trtinlerine sahip olma;
APA, 1959)

Endiistriyel Psikolojide Etik Uygulamalar Alt Komitesi 1964’te 19. ilkeyi
eklemistir; bu komite endiistriyel psikoloji uygulamalarindaki en temel
etik konunun halki korumak ve bunun i¢in etik standartlar olusturmak
oldugunu disiinmektedir (APA, 1964).

O siralarda Psikologlar I¢in Etik Standartlar Komitesi, Bilimsel ve Mes-
leki Etik Komitesinin 1959’dan 1962’ye kadar olan gercek miizakerele-
rinden olusturulan maskelenmis bir materyali iceren bir vaka kitabimin
yazilmasini énermistir (APA, 1967). ik olarak 1963’te basilan ve 1967’de
glincellenen bu kitap, 46 ger¢ek vakadan ve bunun yam sira karar verme
siirecinin ayrintilart ve Etik Komitenin nihai kararlarmi icermektedir. Bu
kitap psikologlarm egitimi i¢in ¢ok degerli bir kaynak olmasinin yaninda

21924’te APA Bagkanindan, kullanilan belli cerrahi islemler hakkinda kamuoyuna yan-
slyan istenmeyen sonuglar tizerine hayvan deneylerine odaklanan 3 kisilik bir komite kur-
masl istenmisti. Bu komite belgeyi 1927’de gelistirdi ve hayvanlar iizerinde deney yapilan
cesitli laboratuvarlara dagitt1 (Fernberger, 1932).

33



34

PSIKOLOGLAR ICIN TEMEL MESLEK ETiGi nobel
‘nobel

etik konusundaki sikayetlere iliskin karar vermekle yiikiimlii olan, APA
Etik Komitesi ve eyalet ya da yerel diizeydeki diger etik komiteler i¢in alig-
tirma saglamasi konusunda kullanigh bir kaynaktir. Komitenin sdylemiyle,

Bir kural hem yargilayict hem egitici bir isleve sahiptir. Hangi
kararlarin verilecegine temel olusturan bir dizi “yasalar”
yansitir; ayrica etik bir uygulama igin bir rehber olusturur.
Bu Vaka Kitab: ve Etik Kurallar birlikte, yargilama islevini
netlestirmek ve ayn1 zamanda egitici bir amaca hizmet etmek
icin tasarlanmiglardir (APA, 1967, sf. viii).

1956 ve 1981 arasindaki 25 yillik periyot icerisinde etik standart ihlal-
lerinin sayist nispeten diisiiktiir. Bu siire igerisinde, sadece 12 psikologa
en agir ceza yaptirimi olan liyelikten ihrag veya atilma uygulanmistir; bu
sayllara bakildiginda, her iki yilda bir sadece bir psikolog iiyeligini kay-
betmektedir (Nagy, 1989). Ancak 1981 ve 1989 yillar arasinda bu oran,
her yil hemen hemen 11 {iiyeligin kaybedilmesine denk gelecek sekilde
yaklasik %2200 artmigtir. Thra¢ uygulamasim gerektiren ciddi ihlaller,
danisanla cinsel iligki kurulmasi, agir sug islemek ya da baska bir sebep-
ten eyalet psikoloji birliginden ¢ikarilmayi igermektedir. Thlallerde bu de-
rece bir artisin sebebinin, psikologlarin genel anlamda yiiksek standart-
lardan uzaklagmasi mi, etik kurallarda yapilan revizyonun daha ytiksek
standartlarla sonuglanmas: ve bunun psikologlar tarafindan 6ziimsen-
mesinin yavas olmasi mi, tartismaya agik uygulamalar daha fazla rapor
etmelerine neden olan hizmet alanlarin daha yiiksek bir farkindalikta
olmalart m1, APA Etik Ofisinin sikadyetlerle uyguladig1 islem yolundaki
bir degisikligi mi yoksa bagka bir unsur mu oldugu agik degildir. Ancak
toplumdaki degisiklikler, etik olarak karmasik alanlardaki psikologlar ta-
rafindan ortaya ¢ikan farkindaliklari, psikologlara kars: sikayetlerin tiiri
ve siklig1 konularinin tamamu etik kurallarin devamli revizyon ihtiyaci-
na katkida bulunmaktadur.

1953’teki orijinal etik kurallarin baskisindan bu yana 10 revizyon ya-
pimuistir ve her bir revizyon 1959’daki kurallarn ilkeleri iceren ancak kisa
hikayeleri® icermeyen yapisini ve formatini temel almistir. Bu revizyon-
lardan bazilan kii¢iik ayarlamalarken bazilart daha biiyiik diizenlemeler
seklinde olmustur. Kiiciik ayarlamalar, kurallar veya kavramlar eklene-
rek ya da silinerek ya da metin igerisinde psikolojik arastirmada, egitimde
veya uygulamadaki degisikligi yansitan ince ayrintilarin degisimlenme-
siyle kurallarn icgeriginde yapilan degisikliklere odaklanmaktadir. Bliytik
diizenlemeler ise etik kurallarin yap1 ve formatini da icine alan daha de-
rin degisiklikleri icermektedir. Istege bagh etik ilkelere tiimiiyle yeni bir
boliim eklendigi ve bu ilkelerle uyumlu olacak sekilde genel ilkelerin ve
ayrica her bir boliimdeki giris paragraflarinin silindigi ya da degistirildigi
1992’deki revizyon buna bir 6érnek olarak gosterilebilir.

*Revizyonlar 1958 (APA, 1959), 1962 (APA 1963), 1965 (APA, 1968), 1972 (APA, 1972),
Ocak 1977 (“Ethical Standards of Psychologists,” 1977), Agustos 1977 (Conger, 1978), 1979
(APA, 1979) 1981 (APA, 1981), 1989 (APA, 1990), 1992 (APA 1992) ve 2002 (APA, 2002), de
uyarlandi. 2010’da sadece 2 standartta degisiklik vardi (APA, in press).
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Arastirma

APA, 1925’in baslarinda Hayvan Deneyleri Komitesi tarafindan gelisti-
rilen hayvan kullanma rehberini benimseyerek hayvan deneklerle yii-
riitiilen arastirmalara da ilgi gostermistir (Canter ve ark., 1994). Yak-
lasik 30 yil sonra, ilk Etik Kurallarin gelisiyle, APA iiyelerinin 1949’da
Hayvan Deneylerinde Onlemler Komitesi tarafindan gelistirilen bir
belge olan Hayvanlara Iliskin Kurallar’a uymas1 sarti getirilmistir. An-
cak, etik kurallarin kendisi, arastirma i¢in kullanilan hayvanlara iligskin
yaklasimlar hakkinda belirli kurallar ya da bir kilavuz icermemekteydi
(APA, 1953b). 1963 revizyonuyla, Arastirma Onlemleri bashklh bolii-
miin girisine “Psikolog, arastirma 0znesi olarak insan ya da hayvanlarin
iyi olusuna iliskin zorunlulugu kabul eder.” seklinde kiigiik bir ctimle-
nin eklenmesine kadar bu durum bu sekildeydi (APA, 1963).

APA'min genel olarak arastirmacilart etik uygulamalar yapmaya
yonlendirmesinin yani sira, insan katiimcilarla galisan arastirmacilar
icin etik kurallarin genisletilmesine yonelik baska bir 6zendirici ham-
le ise Birlesik Devletler Saghk, Egitim ve Refah Bakanhg tarafindan
olusturulan ve “Katilmcinin korunmasina iligkin sorumlulugu tizerine
alabilecek bir kuruma bagh olmadig1 ya da boylesi bir kurum tarafindan
desteklenmedigi siirece katilmaiy: riske atan bir bireye, hibe verilme-
yecektir.” seklindeki yeni diizenleme olmustur (APA, Arastirmalarinda
Etik Standartlar Alt Komitesi, 1973, s. 3). Bu ilke, bu konu tiizerine
daha fazla ¢alisma ve arastirma yapanlar i¢in katihmcailarin haklarim
koruyacak, tamimlayacak ve ayni zamanda zarar riskini azaltacak etik
kurallar1 olusturma gorevini dogrudan APA'nin omuzlarina ytiklemis-
tir.

Psikoloji Arastirmalarinda Etik Standartlar Alt Komitesi, 20 y1l 6nce
orijinal Etik Kurallarin olusturulmasi siirecinde gelistirilen deneyime
dayali aynm1 yontemi izleyerek benzer bir belge olusturma gorevini tst-
lenmistir. Bu siire¢ iki asamadan olusmaktadir: (a) APA tiiyelerini, etik
ilkelerin sentezi i¢cin ham madde olacak arastirma ile ilgili etik sorun
ornekleri saglamalar icin davet etmek; (b) ilkeleri revize etmek ve so-
nunda Birligin girdilerini yansitan resmi kurallar olarak benimsemek
(APA, Psikoloji Arastirmalar I¢in Etik Standartlar Alt Komitesi, 1973).
Bu yaklasim, ¢ok genis perspektifteki uygulamalar, bilgilendirilmis
onam, gizlilik, arastirmac yanlhihgi, aldatma, somiirmeden kag¢inma,
arastirmaya katilimi reddetme konusu gibi meseleleri ve psikologlarin
son donemlerde bir arastirmay1 planlama ve yuritmede temel faktorler
olarak distindikleri bir¢cok diger kavram igeren 5000 arastirma vaka-
sinin elde edilmesini saglamistir.

Bu, Insan Katnilimalarla Arastirma Yiriitmede Etik ilkeler’in ya-
yimlanmasiyla sonuclanan biiyiik bir girisimdir (APA, Psikoloji Aras-
tirmalarinda Etik Standartlar Alt Komitesi, 1973). 100 sayfalik bu
kitapcik; hastane, klinik, tiniversite, ilk ve ortaokul, endiistriyel ku-
rumlar ve hapishane gibi herhangi bir ortamda arastirma yiiriiten APA
uyesi arastirmacilara rehberlik etmektedir. Kitapgik, 10 etik kavram
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(ilkeler) ve bunlara eslik eden kisa hikayeler ve her bir ilke icin bir tar-
tisma boliimiinden olusmaktadir. Bu 10 ilke hizla Psikologlar I¢in Etik
Standartlar'in 1972 baskisina dahil edilmistir (Canter ve ark., 1994).
Komite tarafindan yiriitiilen bu 6ncii calisma, arastirmacilar igin etik
uygulamalarin temelini olusturmus ve 1972’den sonra siklikla etik ku-
rallarin her bir revizyonuna, kelimesi kelimesine, dahil edilmistir.

Etik Kurallarin 1977 revizyonu, arastirma alaninda ¢ok az degisik-
likler olmasina ragmen, belgenin biiyiik ¢apl olarak yeniden organize
edilmesi ile sonuglanmistir (Canter ve ark., 1994). 1981’de Hayvan
Kullanimi ve Bakimi baslikli yeni bir ilke olusturulmustur. Bu ilke
hayvan arastirmalari ile ilgili, hayvanin alinmasi ve elden ¢ikarilmasi,
rahatsizlik durumu ve acinin en aza indirilmesi, yardima kisilerin diiz-
glin bir sekilde stipervizyonlarinin saglanmasi ve iliskili bircok konuyu
listelemistir (APA, 1981). Bu ilke glincellenmis ve kisaltilmis sekliyle
2002 Etik Kurallar versiyonunda da korunmustur.

Ortaya Cikan
Etik Sorunlar

Etik kurallar psikoloji alanindaki degisimleri oldugu kadar sosyal ve
kiiltiirel degisiklikleri yansitan, yasayan bir belge olarak evrilmeye
devam etmistir. Gozlemlenen bircok degisim siklikla Amerikan ya-
sam bicimindeki degisikliklerle paralel olmustur. 1960’larda LSD, ma-
rihuana (esrar) ve diger maddelerin eglence amach kullanimlarinin
popiilerlesmesiyle, 1965 Etik Kurallar1 “terapotik amaclar icin kabul
edilebilir ilaclarin kullanimini” ve “deneysel ilaclar (6rnegin, halii-
sinojenik ... ya da benzer maddeler) kullanan” arastirmalar1 konu
edinen iki etik ilke eklemistir (Newman, 1965). Arastirmalar iceren
etik standartlardaki degisikliklere ek olarak, yillar gectikce yeni etik
standartlarin olusturulmasi ile sonuclanan diger bircok baska faaliyet
alani ortaya citkmistir. Bu standartlar ¢oklu rol iliskileri, cinsel kusurlu
davranis, klinik uygulamalarin reklam ya da diger ticari yonleri, bilgi
teknolojileri ile iligkilidir.

COKLU ROL ILISKILERI

Coklu rol iliskileri kavramu ilk kez bir psikologun, psikoterapist, aras-
tirmaci, klinik siipervizor ya da 6gretmen gibi birincil mesleki roliine
ek olarak ondan hizmet alan kisi ile iistlendigi ikincil sosyal bir role
zamandir ¢oklu roller tistlenmislerdir. Profesorler kendi 6grencileriyle
makalelerde ya da kitaplarda ortak yazar olmuslar, 6gretmenler 6g-
rencileriyle ticari iliskilere girmisler ve arastirmacilar kendi arastirma
gorevlilerine ve katilimcilarina yardimda bulunmus ve danismanlik-



nobel
e

APA Etik Kurallari’'na Genel Bakis ve Bu Kurallarin Kisa Tarihi

larin1 yapmislardir. Goklu rol iliskileri tek basina bir problem degildir,
daha ziyade, psikologun, ikincil roliinii gblgede birakan oncelikli ro-
liindeki otoritesini ya da giiciinii siirdiirebilmesi ve psikologlarin aynm
anda iki rolii iistlenmesinin psikologun nesnelligini, yetkinligini etki-
leyebilmesi, bu durumun da nihayetinde bireye zarar verebilmesidir.

Yeme bozukluklar konusunda uzmanlasmis bir klinik
stipervizori, ¢alisma ehliyeti almasi i¢in bir on sart olarak
gerekli doktora sonrasi stipervizyonu tamamlamaya ¢alisan
hirsh ve parlak bir lisansiistii 6g8rencisine stipervizorliik
yapmaktadir. Stipervizoriin, hastalar igin ek bir kaynak
olmasi1 adina anoreksiya tizerine bir internet sitesi kurmak
gibi yaratia bir fikri vardir; ancak bu fikrini uygulama
konusunda teknik olarak yeterli degildir. Lisanstisti 6grencisi
bilgisayar kullanimi konusunda ¢ok bilgilidir ve siipervizori
icin internet sitesinin olugturulmasi hususuna fazladan zaman
ayirmaya isteklidir. Sonunda 6grenci sik ve interaktif bir site
olusturmustur ve halk bu bilgilendirici kaynag: kesfettik¢e kisa
zamanda internet sitesi biiyiik siikse yapmuistir.

Siteyi hatasiz ve giincel tutmaya ¢alismak, siteye
erigenlerin sorularina ve yorumlarina cevap vermek 6grenciyi
yavas yavas tiiketmeye baslamistir. Haftalik siipervizyon
saatinin ¢ogu siteyi giincel ve isler tutmanin klinik ve ticari
boyutlariyla mesgul sekilde ge¢mektedir. Dahasi, ticari
acidan, siteyi ziyaret edenlerden mesleki danisma igin
bir ticret talep edilip edilmemesi ve daha fazla bilgi i¢in
ziyaretgilerin klinikle iletisim kurup kurmamasi gibi bazi
farkh fikirler gtindeme gelmektedir. Bir giin stipervizor,
internet sitesinin 6grencisinin ilk 6nceligi olmas1 gerektigine
iliskin beklentisini ileterek, 6grencisinin bu isin ¢ok fazla
zaman almasina iligkin yakinmalarini onaylamadigini ifade
etmistir. Bir problem hakkinda tavsiyesine ihtiyaci oldugu
her anda 6grencisinin “goreve hazir” bir sekilde olamayisini
hos karsilamamaktadir ve onun bu kizginliklari, geri planda
kalan klinik siipervizyonu bozmaya baslamistir.

Ogrenci, zorlu anorektik hastas igin yeterli siipervizyon
alamamuis ve intihara meyilli bir¢ok hasta saglik durumlarinin
kotiye gittigine iligkin belirtiler gostermeye baslamiglardir.
Sahne artik, sadece siipervizoriin baslangigta ¢oklu rol
iligkileri -supervizor ve is ortagi- icine girmesinin tehlikesini
fark etmesiyle engellenebilecek trajik olaylara hazir bir hale
dontismiistir.

Her coklu rol iligkisi etik dis1 degildir; ancak bir psikolog nesnelligin-
den ve yetkinliginden 6diin verdiginde kisisel ihtiya¢ ve hirslar1 6n
plana c¢ikabilir ve bu da isinin kalitesini diisiirmektedir. ilk etik ku-
rallarin kuruculann 1953’te psikologlara “kendi aile tyeleriyle, yakin
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arkadaslariyla ya da ikili iligkilerin kurulmasiyla iyi olusu tehlikeye
girebilecek kadar ¢ok yakin arkadaslarla klinik iliskilerde bulunmay1”
yasaklarken bu durumun farkindaydilar (APA, 1953a, s. 4). 1963'te
bu etik standart herhangi mesleki iliski ifadesiyle genisletildi; klinik
kelimesinin mesleki olarak degistirilmesi psikologlarin egitimci, siiper-
vizodr, danisman ve arastirmaci gibi klinik olmayan tiim rollerini ha-
tirlatmuistir.

Etik Kurallar 1977’ye kadar, psikologlarin “danisana karsi dogasi
geregi glicli konumu”na atifta bulunarak ve “galisanlara, siiperviz-
yon alanlara, yakin arkadaslara ve akrabalara tedaviye” karsi daha
fazla yasaklamalar ekleyerek coklu rol iliskilerinin dogasindaki sosyal
glic meselesine odaklanmistir (Canter ve ark., 1994). 1981'deki degi-
siklikler, yasalar1 imkan dahilinde genellestirerek ve 6zellikle 6gren-
cileri ve emri altindaki diger kisileri ekleyerek gii¢ kavramini daha da
genisletmistir. Ayrica, yasaklarin kapsami icerisine 6grencilerin, aras-
tirma veya tedavi slirecinde ¢alisanlarla, siipervizyon alanlarla, yakin
arkadas ve akrabalarla ¢oklu rol iliskileri kurmasi maddesi eklenerek
artirilmistir (APA, 1981).

1992’deki biiylik revizyonla, ikili iligkiler kavrami coklu iliskiler
haline gelmistir ve psikologlarin bazen ayni anda sadece iki degil,
herhangi baska miktarda ¢ok role -6rnegin, klinik stipervizor, psiko-
terapist ve arkadas- girebilecegi gercegine odaklanmaktadir. Bu yeni
standart eger psikologlarin nesnelligini zayiflatacak, kendi isini etkili
bir sekilde yapmalarini engelleyecek, karsi tarafa zarar verecek ya da
onu somiirmeye neden olacaksa psikologlara “boyle kisilerle kisisel,
bilimsel, mesleki, parasal veya diger baska bir iliskiye” girmeyi agik-
ca yasaklamistir (APA, 1992, Standart 1.17, Coklu iligkiler). Daha-
s1 bu revizyondan itibaren, psikologlar, gelisen zararli bir ¢oklu rol
iligkisini, “kars1 tarafin ¢ikarlarina saygi gostererek” ¢6zmek zorunda
olmuslardir. Sonunda, 2002’de, liste ikinci diizey yakinlik eklenerek
genisletilmistir ve boylece bir ¢oklu rol iliskisi artik psikologun mesle-
ki bir iligkisinin oldugu kisi ile “yakindan iliskili” ya da “baglantili” bir
baska kisi ile iliski icinde olmak olarak tanimlanmistir (APA, 2010).
Ancak makul surette bir noksan, somiirii ya da zararla sonuc¢lanmasi
beklenmeyen iliskiler icin bir yasaklama getirilmemistir.

UYGUNSUZ CINSEL DAVRANIS

Psikologlarin uygunsuz cinsel davranisi, ¢oklu rol iliskilerinin bir alt
kiimesi olarak gortiilebilir (Borys ve Pope, 1989). Bu davranis, cid-
di miktarda baskalarina zarar verme riski tasimaktadir ve mesleki
bir iligki igerisinde her zaman yasaklanmistir. Bu davranig, 6n ayak
olanin kim oldugundan bagimsiz olarak, psikologun isteyerek cinsel
uyarilmaya ve haz giidisiine sahip olmas: kilit unsur olmak iizere
mesleki iliskiye agikca cinsel bilesenlerin eklenmesinden olusmakta-
dir. Bu durumun terapi hizmeti alan hastalar tizerindeki yikici etkisi
depresyonda, giiven sorunlarinda, 6fke halinde, psikosomatik hasta-
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liklarda, intihar egiliminde ve diger psikolojik belirtilerde 6nemli ar-
tislarla iyice belgelenmistir (Bouhoutsos, Holyroyd, Lerman, Forer ve
Greenberg 1983; Pope ve Vetter, 1991). Coklu rol iliskileri Boliim 7
“Zarar ve Somiiriidden Kacinma”da etraflica incelenmistir.

Erken donemdeki kurallar, cinsel yakinlik konusuna deginmemis-
tir ancak bunun yerine psikologlardan “mesleki tinii ve kendi ismin-
den” siiphe uyandiracak “zarar verici kisisel catismalardan” kacinarak
“halkin ahlaki beklentileri ve sosyal kurallara makul bir sayg1” goster-
melerini istemistir (APA, 1959, s. 279). ilk olarak 1977’de “Danisan-
larla olan cinsel yakinliklar etik disidir.” seklinde basit bir ciimlenin
eklenmesiyle psikolojik hizmet alan kisi ile cinsel iliski konusuna dog-
rudan deginilmistir (“Psikologlar Icin Etik Standartlar” 1977, s. 4). Bu
kisa ve net yasaklama, tedaviyi hentiz sonlandirmis olanlar icin degil,
yalnizca halihazirda tedavi goren hastalara yonelik gibi goriinmektey-
di ve bu ifade etik kurallar igerisinde, psikologlarin oynadigi herhangi
bir rol i¢in cinsellik konusuna dogrudan deginen tek standart olmus-
tur. Ancak bu standart 6grenci ile, stiperviyon alan kisi ile, katihmac1
ya da psikologun mesleki iliski kurdugu baska herhangi biri ile cinsel
iliskinin yasaklanmas1 konusunda hicbir seye deginmiyordu. Yine de
bu standart, problemli olan bu alanla miicadelede ilk adim niteligin-
deydi ve ifade dili sonraki 15 yil boyunca degismeden kaldi.

Etik kurallarin 1992 revizyonuyla en az alt1 standart, mesleki ilis-
kiyi cinsellestirme konusuna 6zellikle deginmistir. Bu standartlar su
davranislan yasaklamaktadir: (a) cinsel taciz; (b) 6grencinin, siiper-
vizyon alan kisinin, ¢alisanin, katihmcinin, danisan ya da hastanin
cinsel olarak somiiriilmesi; (¢) 6grencinin niyetiyle bile olsa siiperviz-
yon alan kisi ya da 6grenciyle cinsel birliktelik; (d) mevcut hasta ya da
danisanla herhangi bir kosulda cinsel iliski; (e) 6nceki cinsel partnerle
psikoterapi ve (f) psikolojik tedavinin resmi olarak sonlandirilmasini
takiben iki yil igerisinde eski hasta ile herhangi bir kosulda cinsel ilis-
ki. Bu yeni standart ayrica,

“Daha onceki danisan ya da hasta ile cinsel yakinhigin siklikla
danisan ya da hasta i¢in zarar verici olmasi nedeniyle,...
psikologlar daha 6nceki hastalar1 ya da danisanlariyla, ¢ok
sira dist durumlar harig, iki yil aradan sonra bile [vurgu
eklendi] cinsel yakinlik kurmamalidirlar (APA, 1992,
Standart 4.07, Onceki Terapi Hastasiyla Cinsel Yakinlk)
ifadesini icermektedir.”

Etik kurallan revize eden calisma kolunun bazi tiyeleri, daha on-
ceki bir hasta ile cinsel iliski baslatmadan once belirlenen kosullarin
tamaminin karsilanmasinin neredeyse imkansiz olacaginm diistiinmele-
ri nedeniyle, cinsel iligki i¢in tedaviyi sonlandirma siireci sonrasi 2 yil
kuralinin neredeyse hicbir zaman olarak genisletilmesi bu standardi
yiikseltmistir. Bu gibi 6zel durumlar, Boliim 10 “Psikoterapide Etik”te
tartisilacaktir.
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KLINIK UYGULAMALARIN
REKLAMI VE
DIGER TiCARI YONLERI

Psikolojik hizmetin tanitimi ya da reklaminin yapilmasini kisitlayan
etik kurallar zamanla Etik Kurallar’da ilgin¢ ve tartismal baz1 degisik-
liklere neden olmustur. Psikologlardan verdikleri hizmete iligkin bir
duyuruyu “dogruluk ve hassasiyetle, ticari standartlardan ziyade mes-
leki standartlara bagh kalarak” yapmalari istenerek reklam konusuna
ilk etik kurallar icerisinde deginilmistir (APA, 1953a, s. 9). Bir kart-
vizitin Gizerine hangi ayrintilarin basilacag: bile kisitlanmis ve telefon
rehberlerindeki listelemeleri isim, edinilmis en iist derece, sertifika
durumu, adres ve telefon numarasi ile simirlandirilmistir. Dahasi, “psi-
kolojik hizmetin reklaminin sergilenmesi” tamamiyla yasa distydi. Bu
durumun herhangi birinin psikologun fotografini, sundugu hizmetin
ayrintili tasvirini ve hatta terapotik miidahale ve sonuclar1 hakkinda-
ki iddialara ulasabildigi sar1 sayfalar, gazeteler ve internet’teki glinii-
miiz reklamlariyla higbir ilgisi yoktu.

1963 revizyonunda, “psikolojik arag gereclerin, kitaplarin veya di-
ger Urtinlerin tanitimi”na odaklanan Tanitim Calismalar1 bashkh yeni
bir ilkenin eklenmesiyle nispeten biiyliik bir degisiklige gidilmistir
(APA, 1963). 1977 revizyonuyla birlikte, “ticariden ziyade mesleki”
ifadesi ¢ikarilmistir. Bu, psikologlarin artik boyle ince ayrimlar yap-
masini gerektirmedigi i¢in gri alan1 ortadan kaldirmistir ve standart-
larda bir liberallesmeyi temsil etmektedir (Psikologlarin Etik Standart-
lar1”, 1977). iki yil sonra, daha 6nceki baskida olan “listelemelidirler”
ifadesi yerine “psikologlarin belirtilen bilgileri listeyebilirler” ifadesi ile
bu kurallarda daha fazla bir esneklige gidilmistir (APA, 1979). Reklam
mesajlarina izin veren bir biiyiik taviz, psikologlarin, etik standartla-
rin bagka boliimlerinde yasaklanmis olmadig: stirece diger “iliskili ya
da onemli miisteri bilgilerini” ekleyebileceginin belirtilmesiyle yapil-
mistir.

1981 revizyonu ise daha once goz ardi edilmis konulara odaklana-
rak biiyliik degisiklikleri tanmitmistir. Bir uygulamanin asagida belirti-
lenleri igermesini gerektirmistir: (a) reklam ifadelerinde dogrulugun
korunmasi (b) “kisisel gelisim gruplari’nin amac hakkinda net bil-
gilerin saglanmasi (Or., kurs katologlarinda psikoloji bilimini adil ve
dogru bir sekilde takdim ederek, net tanimlamalarin saglanmasi) (c)
kurallara uyum gostermeyen diger kisileri diizeltmek. Yasakli uygula-
malar ise sunlar icermektedir: (a) reklam mesajlarinin abartilmas: (b)
hastanin, psikologu destekleyen ifadelerini reklam amach kullanmak
(c) psikologla tedaviye baslamada sorun yasayan danisanin korkula-
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rina hitap edebilecek bir dil kullanmak, (d) halihazirda baska biriyle
tedavi iligkisi iginde olan bir hastaya hizmet saglamak, (e) miistakbel
hastalarin sahsen talep edilmesi (0r., yiiz yiize) (f) psikolojik hizmet
icin hastanin ya da danisanin yonlendirilmesine karsilik baskasina
herhangi bir sekilde 6deme yapmak, (g) gazeteciye, bir roportaj ya da
haberde mesleki tanitim karsiligi hizmet vermek ve (h) kisisel kazang-
lar1 i¢in hizmet ya da uygulamaya iliskin reklamlara dahil olmak (or.,
Google arama motorunda Corona biralarin1 6ven bir psikolog).

Reklamlar konusunda bu genel liberallesmeye ragmen, 1986’'da
Federal Ticaret Komisyonunun (FTC) Rekabet Biirosu, asir1 sinir-
landirilmis standartlarin ne olacagina iliskin APA Etik Kurallari'na
odaklanmistir.* FCT, APA’dan resmi olarak belirtilen su yasaklari
kaldirmasini istemistir: (a) hizmetin kalitesi hakkinda hastanin be-
yanini kullanmak, (b) kendine has yetenekleri vurgulayan ifadeler
kurmak, (c) sunulan hizmeti almanin olasi kotii sonuglar1 hakkinda
korkularina hitap edebilecek ifadeler kurmak, (d) sunulan hizme-
tin karsilastirilabilir sekilde istenilirligi hakkinda ifadeler kurmak,
(e) kisisel danisanlarin dogrudan talep edilmelerini iceren ifadeler
kurmak, (f) danisanin mesleki hizmete sevk edilmesi i¢in bir 6deme
almak ya da yapmak ve (g) ruh saghg konusunda baska bir meslek
uzmanindan ayni hizmeti almakta olan kisiye dogrudan hizmet sag-
lamak (Carter ve ark., 1996). Ancak, APA ve FTC arasindaki kap-
samli miizakerelerin ardindan, bir anlasmaya varilmis ve 1992’de
FTC tarafindan yedi istisnadan bazilarinin iptal edildigi bir anlas-
ma yapilmistir. Bu APA'nin asagidaki uygulamalar: yasaklayan etik
standartlar1 olusturmasina imkan tanimistir: (a) psikolog tarafindan
yapilan herhangi aldatic1 ya da yanlis bir temsil, (b) 6zel durumu
sebebiyle, niifuzun kotiiye kullanimi agisindan hassas bir kisiden
bizzat ticari bir istemde bulunmak (“FTC Onay Kurallan”, 1993).
Bugiine kadar bu etik standartlar etik kurallar i¢erisinde her zaman
yer almistir.

BILGISAYARLAR

Bilgi teknolojilerindeki biiylime psikolojik ¢alismalar yapanlar icin
birgok yenilik¢i uygulamay: beraberinde getirmistir. Ana sistem bilgi-
sayarlari, psikologlara yillarca topladiklar: veriler icin gii¢ hesaplama
ve esi benzeri olmayan istatistiksel analizler yapma imkan1 tanimistir.

“FTC, APA'nin incelemesinden 6nce diger gruplarla incelemelere onciiliik etti. Bu ince-
lemeler Amerikan Tip Birligi ve Dishekimleri Birligi tarafindan agin kisitlayia gereklilikler
olarak degerlendirildi.
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Ancak psikologlarin bilgisayarlarin faydalarini® tam anlamiyla takdir
etmeye basladig1 1980’lerin basina kadar, kiiciik isletmelerde ya da
evlerde kullanmak igin kisisel bilgisayarlar ve tasinabilir diziistii bilgi-
sayarlar mevcut degildi.

Internet’'in kullamimi ve e-posta ile haberlesme Amerikan top-
lumunda yaygin uygulamalar haline gelmistir ve psikologlarla biin-
yesinde psikolog calistiran kurumlar dogal olarak teknolojiyi giinliik
uygulamalariyla biitinlestirmislerdir. Bunlar; (a) randevular, hizmeti
faturalandirma, saglik sigortalarini yonetme gibi is anlaminda; (b) bilgi-
sayarlarla psikolojik testlerin uygulanmasi ve tedavi kaydinin tutulmasi
gibi klinik anlamda; (c) e-postalarla haberlesme (0r., danisanlar, hasta-
lar, 6grenciler, stipervizyon alanlar, katilmcilar); (d) psikolojik hizmet
veya lriinleri halka tanitmak ya da reklamlarini yapmak ve ayrica hal-
ka psikolojik bilgiler saglamak icin internet siteleri ve (e) hapiste ya da
kirsal kesimlerde bulunan ve psikolojik hizmet alan danisanlarla gergek
zamanli etkilesim icin video konferanslarin kullanilmasidir.

Bilgisayarlarin yayginlagsmasi psikologlarin yetkinlik, gizlilik, bilgi-
lendirilmis onam ve basin acgiklamasi gibi bir¢ok konunun dahil oldugu
giinliik islerine iliskin kendine has etik ve yasal meseleleri beraberinde
getirmistir (Nagy, 2001). Baz1 psikologlar, 6z ge¢mislerini gosteren ve ge-
nel kullamm igin psikoegitim materyalleri (6r., kaygi bozukluklar veya
kilo kayb, kariyer danismanhgi veya evlilik iliskili problemlerin ¢6zimi
hakkinda bilgiler) sunan internet siteleri gelistirmislerdir. Bazi internet
siteleri ise Myers-Briggs kisilik gostergesi envanteri ya da Minnesota ¢ok
yonlii kisilik envanterini ¢evrim ici uygulama, puanlama ve bir yorum
elde etme gibi, psikolojik degerlendirme ve kariyer danismanligi hizmeti
sunduklar iddiasinda bulunmaktadir. Bazilan ise psikolojik bir deger-
lendirme ile karsi karsiya olan kisilerin, sonuclarin kendi lehine (or.,
bosanan anne-babalarin ¢cocuklarin velayeti konusunda degerlendirme)
olmasini saglayacak sekilde tepkilerini nasil se¢meleri gerektigini 6gre-
nebilecekleri konusunda atip tutarak Minnesota ¢ok yonli kisilik en-
vanterinin gercek test maddelerini agiga ¢ikarmistir. Bazi terapistler de
hig¢bir zaman egitim almamis ve boyle bir uygulama icin deneyime dayal
cok az temelleri olmalarina ragmen e-posta ile psikoterapi ve danisma
hizmeti sunma girisiminde olmuslardir. E-posta ile terapi verdigi hasta
baska, kendisi baska bir eyalette olan terapistin acil bir intihar girisimi
durumu ile bas etmesi gibi duruma 6zgii problemler ortaya ¢itkmaya bas-
lamistir. Psikolog, bu durumda yerel kaynaklara (hastane, acil psikiyatrik
miidahale ekibi) asina olmadig i¢in, bu kriz durumuna gerekli olan mii-
dahaleyi gosteremeyecektir.

Etik kurallar, bilgisayarlar konusunu nadiren dogrudan ele almasina
ragmen (bilgisayar kelimesini bile hi¢ kullanmayarak) 1987’de mesleki
bir organizasyon olarak APA Bilgisayar Temelli Testler ve Yorumlamalar i¢in
Yonlendirici Ilkeler'i yayimlayarak bilgisayar yardimli degerlendirmeler
konusuna resmi olarak deginmeye baslamistir (APA, 1987). Uygulama

’flk diziistii bilgisayar, the Osborn 1, 1981’de yaratilds, ilk Macintosh ise 1984'te.



nobel
e

APA Etik Kurallari’'na Genel Bakis ve Bu Kurallarin Kisa Tarihi

ilkeleri etik standartlarla es deger olarak goriilmemistir. Bunlar uygu-
lamalar icin tavsiye edilmislerdir ancak etik standartlarda oldugu gibi
bir zorunluluk ya da yaptinnm durumu s6z konusu degildir. Bir psiko-
log, makul bir sebep sundugunda bu ilkelerden ayrilabilirdi. Bu ilkeler,
belirli konular hakkinda psikologlara mesleki bir rehber saglamak ama-
ayla olusturulmustur, bunlar; (a) yeni teknolojilerin gelisimi (6r., klinik
kayitlarin tutulmasi ya da gonderilmesi igin bilgisayarlarin kullanimi);
(b) yeni, genisletilmis ya da karmasik disiplinler arasi roller (6r., genetik
testlerdeki bilimsel gelismelerle orantili olarak genetik danigsmanlikta is
birlikgi roller) (c) kuram ve bilimdeki gelismeler (6r., cinsel yonelim ve
cinsiyet konusunda yeni veriler) ve (d) mesleki risk yonetimi konusu-
dur (0Or., eyalet ya da federal diizenlemelerin yetersiz oldugu durumlarda
tiiketiciden gelecek sikayet ya da davalardan psikologlarin korunmasina
yardim eden kayitlarin tutulmasi konusunda ilkeler; APA, Mesleki Mese-
leler Kurulu, Mesleki Uygulamalar ve Standartlar Komitesi, 2005).

Bilgisayarlarin kullamimini kasteden elektronik ya da internet kavram-
larina ilk olarak etik kurallarin 2002 baskisinda deginilmistir. ffade “Bu
etik kural, kisi, posta, telefon, internet ve diger elektronik iletisimler gibi
¢ok cesitli baglamlara ... uygulanir.” seklindedir (APA, 2002, Giris ve Uy-
gulanabilirlik). Ayrica, sadece dort standarda iliskin paragraflarda 6zel-
likle elektronik kelimesi ge¢mistir — Standart 3.10, Bilgilendirilmis Onam;
4.02, Gizliligin Sinirlarinin Tartisilmasi; Standart 5.01, Yanlhs ya da Alda-
ticr ffadelerden Kaginma ve 5.04, Medya Sunumlari. Teknolojinin fay-
dalar1 ve riskleri, bu dort alan tizerindeki etkisiyle beraber daha sonraki
boliimlerde ayrintili olarak tartisilmistir.

Bir Biiyiik Revizyon:
1992 Revizyonu

Etik Komisyon Calisma Kolu, 1986’daki etik kurallar revize etmeye bas-
ladiginda, bunun yap1 ve igerikte biiylik degisikliklerle sonuclanan alti
senelik bir projeye doneceginin farkinda degildi (Nagy, 1989). Ug temel
yapisal degisiklik sunlardir; (a) tim belgenin bagina istege bagl olana
kars1 yasal olarak zorunlu olan uygulama kurallarini, uygulamaya iliskin
diger genel meseleleri ve kurallarin tarihini tanimlayan yedi paragraflik
bir giris eklenmesi, (b) her bir etik standartin tiimiintin kendi baghg ile
etiketlenmesi ve (c) baslangica “Genel Ilkeler” baghkli bir bélimiin ek-
lenmesi. Daha O0nce etik kurallarin boliimleri sadece, “Gizlilik” ya da “So-
rumluluk” gibi basliklara sahipti ve bir¢ok paragraf alfabenin sirali harfleri
ile olugturulmaktaydi (a, b, ¢ vb.). Bu ¢alisma kolu, bu revizyonun genel
olarak daha kullanigh bir belge olmasi ve her birinin bir bashg oldugunda
psikologlarin laf kalabalig1 icerisinde yollarint bulmalarina yardim etme-
si sebebiyle, standartlarin daha kolay kavranabilecegini diisiinmekteydi
(0r., Psikolojik Hizmetlerin Sonuglari ve Dogasi, Ucretlendirme ve Finan-
sal Dilizenlemeler ya da Arastirmada Aldatmanin Tanimlanmasi).
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Genel ilkeler kismen, 1981 baskisinin 10 béliimiiniin giris parag-
raflarindan elde edilmistir. Bu giris paragraflar1 “On s6z” baslikliyd: ve
etik sikdyetlerin degerlendirilmesinde etik komiteler tarafindan sik-
Iikla bu paragraflara atifta bulunulmaktaydi. Ancak bazen sikayette
bulunulan psikologlar veya savunma avukatlar1 tarafindan, bu 6n
sozlerin gercek bir etik standart olarak ele alinip alinmayacag1 ve bir
psikologun hem etik standartlar hem de bu 6n s6zlere karsi sorumlu
tutulup tutulmayacagi hakkinda baz teknik sorular ortaya ¢ikmak-
taydi. On sozlerin dili, dogas1 geregi oldukc¢a geneldi ve tslubu da
etik standartlardan daha ¢ok istege bagh sekildeydi; baz1 durumlarda
on sOzlerin davranissal amaclarinin ulvi olmaktan ¢ok uzak olduklari
acikti. Calisma kolu bu problemi tiim 6n sozleri silerek ve az cok aym
amaca hizmet eden alt1 adet genel ilke olusturarak ¢ozmiistiir. Bunlar;
yetkinlik, diiriistliik, mesleki ve bilimsel sorumluluk, insan haklar1 ve
onuruna saygl, baskalarinin iyi olusu icin endiseler ve sosyal sorum-
luluktu. Dahasi, genel ilkelerin istege bagh olduklar ve dayatilamaya-
caklar1 agik¢a tanimlanmistir (APA, 1992). Bunlar, psikologlarin tize-
rine fikirlerini olusturabilecekleri ancak gerceklestirme konusundaki
basarisizliklart nedeniyle yaptirnma maruz kalmayacaklar1 en yiiksek
etik hedefleri olusturmaktaydi (Nagy, 1989).

1992 Etik Kurallari'nda, yapisal degisikliklere ek olarak daha 6n-
ceki baskilarda goz ardi edilen ya da belirsiz kalan konulara da yone-
lerek ihtiya¢ duyulan yeniliklere de yer verilmistir. Bunlar asagidaki
bes alani icermektedir (Nagy, 1990).

ADLI KONULAR

Psikologlar, ¢cocuk velayeti degerlendirme, kamu davalar ve diger bag-
lamlarda savunmalart degerlendirme gibi hukuki siireclere giderek
daha da fazla dahil edilmeye baslamislardir. 1970’lerde ayrica Birlesik
Devletler'deki avukat sayisinda, son ¢eyrek ytlizyildaki avukat sayisini
tice katlayacak sekilde ciddi bir artis s6z konusu olmustur. 1961’de her
1000 kisi i¢in 1,25 avukat varken,15 yil sonunda 1986’da bu oran iki
katin1 da gecerek her 1000 kisiye 2,76 avukat, yani her 362 kisiye bir
avukat diisecek kadar yiikselmistir (Hagan ve Kay, 1995).

Psikologlar adli kovusturmalarda bulunmak i¢in mahkemeye cagi-
rilmiglar, kovusturma ya da savunma igin bilirkisiler olarak goriilmiis-
lerdir ve psikolojik olarak hatali uygulamalar, ¢alisanlarin tazminatlari,
uzun donemli is goremezlik hali gibi konular1 iceren davalarda avu-
katlar tarafindan bilirkisi olarak gorevlendirilmislerdir. Adli boliimiinde
yer alan etik standartlardan bazilar etik kurallar igerisinde digerleriyle
birlikte gereksiz olsa da ¢ikar catismalarindan kaginma ve asisiz ifade-
ler gibi temel alanlara odaklanmaktadir. Bu boéliimdeki bazi standartla-
rin bagliklart “Roliin Aydinlatilmas1”, “Dogruluk ve Acik Sozlilik” ve
“Kurallara ve Yasalara Uyma” seklindedir.
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CINSEL ILISKILER

Danisan ya da hastayla cinsel iliskiyi iceren ¢oklu rol iligskilerinden daha
fazla geri bildirim treten ve APA tiiyeleri arasinda daha fazla fikir ayrihig
olusturan bagka bir alan olmamistir (Nagy, 1989). Mevcut hasta ya da
daniganla cinsel iliskide bulunmanin bir tabu oldugu konusunda genel
bir fikir birligi sz konusudur ancak daha once psikolojik hizmet almig
kisilerin durumlarina yonelik anlasmazliklar fazladir. Terapist, tedaviyi
cuma giini sonlandirmigsa cumartesi gecesi “eski” hastasimi disariya da-
vet edebilir mi? Ya tedavinin sonlandirilmasi romantik bir iligkiye bas-
layabilmek ic¢in hizlandirilmigsa? Ya dogal bir sekilde tedavisi sonlanan
hasta alt1 ay sonra tekrar tedaviye baslamak isterse?

Ortaya ¢ikan soru, “Hasta ne zamandan sonra artik hasta degildir?”
sorusudur. Uyelerin geri bildirimleriyle aym fikirde olan ¢alisma kolu,
sonunda bu soruyu “Bir zamanlar terapist olan, her zaman potansiyel
terapisttir.” seklinde cevaplamis ve “bir kisiyi daha 6nce tedavi eden bir
psikologun tedavinin sonlandirilmasimin ardindan iki yil igerisinde cin-
sel iligkiye girmemesi gerektigi” kararina varmuistir. Terapi sonrasi cinsel
iliski hakkinda sikayetler ve davalar genellikle belirtilen 2 yillik zaman
dilimi icerisinde gerceklesen kotiiye kullanimlara odaklanmistir; boyle-
ce, calisgma kolu tarafindan bunun yeterli bir zaman dilimi olup olmadig:
degerlendirilmistir.

Diger yeni diizenlemeler, daha onceki cinsel partnere tedavi saglan-
masin ve egitim alan 6grenciler ya da slipervizyon alan bireyler gibi
“psikologun tizerinde degerlendirici rolii ya da dogrudan otoritesi olan
kisilerle” cinsel iligkinin yasaklanmasini icermekteydi. Daha 6nceki bas-
kilarda, o6grencilerle ilgili kural, psikologlarin “danisanlar, stipervizyon
alanlar, 6grenciler, calisanlar ya da katihmcilarla olan iligkilerini cinsel
anlamda ya da bagka tiirlii somiirmemesini” gerektirmekteydi. Bu “ger-
¢ek agk” istisnasi su anki 6grencisi ile somiirticii olmadig siirece kurulan
cinsel iligkinin kabul edilebilir olduguna (terapist 6grenciyi gercekten se-
viyor) miisaade eden bir kural gibi goriilmektedir. Mevcut 6grencilerle,
siipervizyon alanlarla veya mesleki iliskiye dahil olan diger kisilerle olan
tim cinselligi yasaklamasiyla beraber bu yeni kural, ayn1 zamanda so-
miiriicii ya da yikict uygulamalarda bulunulan meslek uzmanlarina karsi
halki korumak umuduyla ¢itay1 biiyiik ol¢iide yiikseltmis ve psikologla-
rin karar verme stirecini kolaylastirmistir.

EGITIM ORTAMI

IIk kez akademik ortama uygulanan egitimcilerin mesleki uygulamalari-
i1 siirlayan ya da belirli uygulamalar1 yapmalarimi gerektiren etik stan-
dartlar gelistirilmistir. Bugiin egitmenler, egitimin ya da kurs program-
larinin ayrintili tammmlamalarm yapmakla miikelleflerdir. Ogretmenler
ayrica o0grencilerine geri bildirim ya da degerlendirmeler sunarken nes-
nel bir yol izlemeli ve bunlar ayrica ayrintili bir sekilde ifade etmelidir.
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ARASTIRMA

Arastirmacilar i¢in yeni etik kurallar, bilgilendirilmis onamin daha ay-
rintilandirilmis bir seklini (0r., anlasilabilir bir dil kullanma, katilmasina
yonelik istegini etkileyebilecek onemli unsurlar hakkinda katilimciy:
bilgilendirme, gelecekte baskalariyla arastirma verisinin paylasilmasina
yonelik herhangi bir niyet hakkinda bilgilendirme ve calisma tamam-
landiginda sonugclar1 hakkinda katilimciya bilgi saglama yiikiimliligi)
icermektedir. Dahasi artik arastirmacilara veri analizinde dogruluk ve
diirtistligi saglamak amaciyla, verilerini “yeniden analizler yaparak
iddialart dogrulama arayisinda olan yetkin arastirmacilara” acik yapma
sart1 getirilmistir. Bu; ilk kez diger psikologlara, arastirmacinin sonugla-
rinin ve ¢ikarimlarinin dayandirildigi istatistiksel analizlerini incelemek
i¢in aragtirmacinin ham verisine erisim imkani saglamaktaydi (APA,
1992).

BILGILENDIRILMIS ONAM

Psikoloji alanlar i¢ginde onemli bir degisiklik ise hasta ya da damisam
gizliligin istisnai durumlar hakkinda ayrintil bir sekilde bilgilendirmeyi
iceren yeni gereklilik olmustur. Bu, kendisi i¢in (0r., intihara meyilli)
ve baskalan igin tehlike olusturan (baskalarina zarar verme tehditleri)
hastanin ve ¢ocuk ya da yashlarin kotiiye kullaniminin ifsa edilmesi,
seklinde istisnalardan olusmaktaydi. Gizlilik ve mahremiyet konularina
eyalet yasalarinda siklikla deginilmektedir ve psikologlarin hasta ya da
danmisanlarim yeterli bilgilendirmek icin glincel diizenlemelerden haber-
dar olmasi gerekmektedir.

Bilgilendirilmis onamin diger alanlari, tedavinin yarida kesilmesi ve
bir psikologun baslangicta hasta ya da damisanlarina, bu gegislerin na-
sil yonetilmesi gerektigi hakkinda (0r., uzayan tatiller, baska bir cografi
bolgeye tasimilmasi, psikologun ani oliimii), kayitlarin yeni terapiste ak-
tarilmasi ya da sevk konusunu da icerecek sekilde nasil bilgi vermesi ge-
rektigini ele almaktadir. Son olarak, hizmet icin ti¢lincii kisilerin talepleri
konusunda yeni bir kural so6z konusudur. Mahkemenin talebi {izerine
hizmet saglayan bir psikolog (or., degerlendirme, bilirkisi ifadesi) ilgili
olayi, gizliligin olast sonuglarini, ¢atisan rolleri ve yeni bir rolii kabul et-
menin ya da reddetmenin olasi zorluklarinmi hastasiyla tartismalidir. Olas1
zorluga bir drnek olarak terapistinin taniya iligkin izlenimlerini kesfeden
hasta ya da bir hastanin mahkemeye ¢ikmadan 6nce mahkeme icin ha-
zirlanirken terapistin klinik kayitlarini ilk kez okumasi olabilir. Bir kisi-
nin tam olarak anlasilmasi igin yeterli zaman ge¢meden ve kayitlara te-
rapi sirasinda erismeden terapistinin kendisinin kisilik bozukluguna (or.,
narsistik, simir-kisilik) sahip oldugunu diisiindiigiinti 6grenmesi rahatsiz
edici olabilir.
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2002 Etik Kurallar1 Revizyonuna
Genel Bakis

2002 revizyonu, standartlarin sekillendirilmesindeki aciklik ve 6zli olu-
sa deger vererek, 1992 basimindaki degisikliklerin genel yapisimi ve ige-
rigini korumustur (Knapp ve VandeCreek, 2003). iki basim da Giris ve
Uygulanabilirlik boliimleriyle baslamaktadir. 2002’de revize edilen etik
kurallar icerisinde bu boliim, kurallarin hedef kitlesi (ilk defa 6grenciler
eklenmistir); sikayetlerin dosyalanmasi, etik ve yasalar arasimdaki catis-
malarla nasil bas edilecegini tanimlayan bir sayfadan olusmakta ve ayrica
ozellikle, kisisel etkilesimlere, mektuplasmalara, telefon konusmalarina,
internet’e ve diger elektronik iletisim araclarina da yer vererek mesleki
rollerin ya da baglamlarin cesitliligine odaklanmaktadir. 2002 revizyo-
nu ayrica, ilk defa “Etik kurallarin hukuki sorumluluk i¢in bir dayanak
olma niyetinde olmadigmi”, yani psikologlarin belirli bir standard: ihlal
ettigine iliskin bir bulgunun aslinda bunun bir yasay1 ihlal ettigi ya da o
kisinin hukuken sorumlu tutulacag1 anlamina gelmedigini agikhiga ka-
vusturmustur. Gerekli olan bu aciklama, agikca etik sikayetlerin deger-
lendirilmesi ve sonuglarin hitkme baglanmasi siireclerini, etik kurallarin
psikologlarin haksizca cezalandirilmasi icin kullanilabilmesi ihtimalini
azaltarak, etik kurallar1 yasal alandan ayirmistir (Knapp ve VandeCreek,
2003).

Siradaki boliim olan ti¢ paragraflik on soz, psikologlarin baghhgi, de-
gerleri ve amaclart hakkinda kapsamli genel ifadelerden olusmaktadir.
Acilis climlesi, APA'nin su anki tavrini, kisaca “Psikologlarin gecerli ve
glivenilir bir bilimsel bilgi biitiinii gelistirme calismalarimin tamamen
arastirmalara dayandigim” bildirerek ifade etmistir. Dahas1 psikologlarla
calisan kisilerin korunmalar ve iyi oluslarimin stirdiiriilmesi, psikologla-
rin etik standartlar1 konusunda iiyelerin ve kamunun egitilmesi seklinde
amaclar da hazirlamastir.

Uclincii boliim, “Genel flkeler” bir ilkenin -yetkinlik- cikarilmas: ve
baska bir ilkenin -adalet- eklenmesiyle kisaltilip revize edilmistir. Bes ilke
sunlardir: Ilke A: Yararli Olmak ve Zarar Vermemek (daha énce Diger-
lerinin Iyi Olusunun Gozetilmesi), flke B: Baghlik ve Sorumluluk (daha
once Mesleki ve Bilimsel Sorumluluk), Ilke C: Diiriistliik, Ilke D: Adalet
(herkesin psikolojiden fayda saglama ve ona ulasma hakkina sahip ol-
dugunu vurgulayan ve psikologlar1 6n yargilarinin ve yetkilerinin sinir-
hiliklarin farkinda olmasi hakkinda uyaran yeni ilke) ve Ilke E: Kisilerin
Haklarina ve Onuruna Saygl. Her bir ilke 3. Boliim’de ayrintili sekilde
aciklanmuistir.®

‘Bu 5 genel ilke, II. Dlinya Savag! siirecinde yapilan tip arastirmalari adina ortaya ¢1-
kan istismarlardan, Nurenberg Kural (1947), Helsinki Deklerasyonu (1964) ve Belmont
Raporu (1979) gibi belgelerdeki arastirma ortamlarinda insan katilimcilarin korunmasi igin
gelistirilen etik kurallardan ortaya ¢ikan odaklanma alanlarini daha yakindan yansitmistir.
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Etik standartlar dyle bir sekilde yazilmis ve bugiline gelmistir ki stan-
dartlarin biiyiik ¢ogunlugu tiim psikologlar tarafindan uygulanmistir.
Bu durum ilk kez bu kadar net goriilse de 1992 revizyonu biraz farkh
bir yaklasima sahiptir. 8 boliimden olusmaktadir ve bu boliimlerden ilki
“Genel Standartlar”dir. Bu, tiim psikologlarin bilimsel ve mesleki uygula-
malarinda uyguladigi etik standartlari iceren ve 27 standarttan olusan en
uzun boliimdiir. Bu boliimi, tahminen tiim psikologlar tarafindan uygu-
lanmayan, “Degerlendirme” (sadece degerlendirme yapan psikologlarin
uyguladig standartlari iceren) veya “Miidahale ve Terapi” (Sadece terapi
yapanlar tarafindan uygulanan) gibi geriye kalan 7 boliim izlemektedir. ”

Buna karsin, etik standartlarin 2002 basimi 10 boliime ayrilmaktadir:
(a) Etik Meselelerin Coziimlenmesi, (b) Yetkinlik, (c) Insan Tliskileri, (d)
Mahremiyet ve Gizlilik, (e) Reklamcilik ve Diger Basin Aciklamalari, (f)
Kayitlarin Tutulmasi ve Ucretlendirme, (g) Egitim ve Ogretim, (g) Aras-
tirma ve Yayin, (h) Degerlendirme ve (i) Terapi. Alt1 etik standart iceren
1992 baskisindaki “Adli Uygulamalar” boliimiiniin tamami ¢ikarilmistir.
Ancak standartlardan bazi maddeler korunmustur ve kurallarin baska
boliimlerine tasimmistir. Boliim 4’te etik standartlari biraz daha ayrintili
sekilde inceleyecegim ancak oncelikle 89 etik standardin her birinin elde
edildigi kapsamli kavramlar olan, bes genel ilkeyi ele alacagim.

APA Etik Kurallar1 yasayan bir olusum olarak her bir revizyonla daha
uygulanabilir ve yararh sekilde evrilmeye devam etmektedir. Bu degisik-
likler yasal islemleri, etik komite ve lisanslandirma komiteleri tarafindan
alinan sikayetlerin dogasindaki degisimleri ve beraberinde kiiltiir, tek-
noloji ve psikolojik hizmetlerinin nasil kavramsallastirilip sunulacagina
iliskin degisiklikleri yansitmaktadir. Tim bu degisimler psikologlarin sag-
ladiklar hizmetin giivenligini ve etkililigini artirmasina yardimci olmak-
ta ve ayrica danisana, hastaya, 6grenciye, katihmciya ve onlarla iliski
icerisinde olan herkese fayda saglamaktadir.

Bu uzun standart yetkinlik, etik ve yasal meseleler, bilgilendirmis onam, bilimsel ve
mesleki yargilamalar, ayrimcliktan ve zarardan kaginma, ¢oklu roller, somiirti ve cinsel
istismar, kisisel yetersizlik durumlar, stipervizyon, kayitlarin tutulmasi ve ticretlendirme-
ler konularyla ilgili standartlardan olugsmaktaydi. 2002 baskisimin biiyiik bir kisminda da
bu standartlar korunmustur ancak tiim bu standartlar Yetkinlik, insan iliskileri, Kayitlarm
Tutulmasi ve Ucretlendirme gibi ilgili bashiklar altinda toplanmustir.



Psikologlar Icin Genel Etik Ilkeler

Konu iizerine yakin zamanda bir kitap yayimlamis olan Dr.
Johnson, bir televizyon muhabiri tarafindan kadinlarda yeme
bozukluklar iizerine bir belgesele katilmasi icin davet edilmistir.
Muhabir ayrica, doktordan tedavinin inis ¢ikislarini ve zamanla
nasil iyiye gittigini tanimlamaya istekli mevcut hastalarindan
birini yaninda getirmesini istemistir. Muhabirin amaci yeme
bozukluklarma iliskin damgalamalar1 ortadan kaldirmak ve
ekranlari basinda ayn1 problemleri yasayan binlerce izleyicisine
bir umut saglamaktir.

Dr. Johnson bu davete cevap verme konusunda temkinli
davranmistir. Hastanin mahremiyeti, somirilme durumu, bu
ise zorlanmasi (Hastasi terapistin istegini kolayca reddedebilir
miydi?), bilgilendirilmis onam ve durumun tedavi tizerindeki
etkileri izerine diisinmiistiir. Sonra bu konuyu kidemli bir
psikologla tartismistir ve bu kisi bir medya organizasyonuna
katilmasi i¢in hastanin davet edilmesinin ¢oklu rol iligkisine -(a)
mevcut psikoterapi hastasi, (b) Dr. Johnson'la birlikte tedavinin
basarisini tanimlayan yardimci sunucu- neden olacagini ifade
ederek bu duruma kars1 ¢ckmustir. Dr. Johnson, yeme bozukluklari
uizerine tedaviyi tartismak tizere muhabirin istegini kabul etmis
ancak, etik ilkelerle, beraberinde hastasini getirmeyi reddetmistir.
Muhabir hayal kirikhigina ugrasa da doktorun gerekgesine anlayis
gostermis ve goriismeyi organize etmeye devam etmistir.

49



50 ‘ PSIKOLOGLAR ICIN TEMEL MESLEK ETiGi nobel
‘nobel

Girig

Bu bolim psikologlar igin genel ilkelere, 1953’te ilk olarak yayim-
lanmasindan itibaren etik kurallarin her bir versiyonunun bir parcasi
olmus etik konulara odaklanmaktadir. “Psikologlar Icin Etik Ilkeler
ve Uygulama Kurallar1” [Amerikan Psikologlar Birligi (APA), 2010]
iki bolimden olugsmaktadir: Genel Ilkeler ve Btik Standartlar. Genel
Iikeler, konuyu genel olarak ele alan bir oyunun girizgahi olarak, etik
standartlar ise zengin ayrintilandirmalarla oyunun kendisi olarak dii-
stintilebilir. Genel ilkeler etik standartlar1 destekleyen 5 ana kavrami
icermektedir: (a) Yararhh Olmak ve Zarar Vermemek (b) Baglilik ve
Sorumluluk (c) Dirtstlik, (d) Adalet ve (e) Kisilerin Haklarina ve
Onuruna Saygi. Bu bes ilkenin secilmesi kismen, 1992 revizyonunu
olusturan ilk 1986 calisma kolunda hizmet veren Karen Kitchener’in
calismasim yansitmaktadir (Kitchener, 1984).!

Boliim 2’de deginildigi gibi genel ilkelerin amaci, ilk olarak 1992’de
Etik Kurallar Calisma Kolu tarafindan ifade edildigi gibi iki yonliy-
dii: (a) psikologlar icin etik kurallarin biitliin etik standartlarinin ya
da kurallarinin felsefi temellerini sekillendiren genel etik kavramlar
tanimlamak ve (b) hangi bolimiin istege bagl ve hangi béliimlerin
zorunlu bir riayeti gerektirdigine iliskin akillarda soru isareti birak-
mamak adina bunlar1 psikologlar i¢in etik kurallarin kalan kismindan
fiziksel olarak ayirmakti (Nagy, 1992).

Genel ilkeler oziinde istege baghdir (aspirational) (Editoriin Notu:
Bu kavramin buradaki anlami “ulasilmak istenen en tist hedefle-
re yonelik”tir. Yani, uyulsa da olur uyulmasa da olur gibi bir anlam
¢ikarilmamalidir) yani psikologlar, profesyonel rollerini sergilerken
gortslerini bu yol gosterici ilkelere gore olusturmalidirlar ancak bu
ilkeler bir riayeti gerektirmeyecek diizeyde genel ifadelerdir. Diger
taraftan etik standartlar, ¢cok cesitli profesyonel rollerde olan biitiin
psikologlarin uygulamalar igin belirli kurallan igermektedir. Genel
ilkeler, “psikologlarin inandiklar1”, etik standartlar ise “psikologlarin
yapmak zorunda olduklar1” seyler olarak diisiiniilebilir. Genel ilkeler-
le taslag cizilen degerlerin ve amacglarin anlasilmasinin, her bir etik
standardin mantiginin ve anlaminin anlasilmasi konusunda yardimac
bir baglamsal anahtar olacagini unutmamak gerekir.

Bu bolumde, etik standartlar arasindaki olasi ¢atismalarin ¢ozii-
miinde genel ilkeleri kullanmanin 6nemini tartistiktan sonra her bir
etik ilkeyi derinlemesine tamimlayacagim.

'Beauchamp and Childress'm (1979) ¢alismasinin ardindan, Kitchener psikologlarin
degerlendirme diizeyinde etik karar vermelerine dayanak olusturacak otonomi, yararl
olma, zarar vermeme, diiriistliik ve adalet genel kavramlarimi olusturmustur.
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Catigan Etik Standartlarin
Coziimlenmesinde Genel Ilkelerin Kullanimi

Etik standartlara uyma konusunda psikologlarin karsilastigi en yaygm
problem, birbirine zit gibi goziiken kuralla kars1 karsiya kalmaktir. Etik ku-
rallar, onlan gercek yasam kosullarina uygulamaya c¢alisan psikologlar icin
arada sirada ikilemler yaratarak celiskilere neden olabilmektedir. Ornegin,
psikologlar danisanin 6zerkligine saygi gostermek ve ayni zamanda da on-
lan1 zarardan korumak zorundadirlar. Bu durum asagidaki iki senaryoda
terapist icin bir ikileme neden olmaktadir.

56 yasinda, kronik boyun agrisi olan ticari bir hava yolu pilotu,
agnisina yonelik kullandigr ilaglar karar yetisini bozmasina ve

onu uykulu bir hale getirmesine ragmen, uguslarina devam
etmektedir. Pilot isverenini veya yardima pilotlari saglik sorunlar
hakkinda bilgilendirmemis ancak bu durumu psikoterapistine
soylemistir. Pilot, ucuslara devam etmenin baskalarimin hayatim
tehlikeye atabilecegi gercegini kabul etmemektedir.

Bir psikoterapist, hastasinin giivenligini korumak icin gizliligi
ihlal etme yoniinde bir karar vermistir. Psikoterapist, fiziksel
olarak saglikli ancak major depresyonu olan ve o gece yarisi
aracini uguruma siirme yoniindeki bir niyeti oldugunu soyleyen
hastasimnin hastaneye yatirilmasi icin polisle irtibata ge¢mistir.

Bu orneklerde etik standartlar arasinda olasi ¢eligkiler var midir? Varsa psi-
kologlar standartlarin 6ziindeki degerler ile tedbirleri nasil dengelemekte
ve anlamlandirmaktadir? Intihara meyilli olan hasta, kendini 6ldiirme yo-
niindeki niyetinin polise ya da psikiyatrik acil miidahale ekibine acik edildi-
ginde mahremiyetinin ihlal edildigini distinebilir. Hasta ayrica, psikologun
niyeti hayatim korumak olsa bile, kendi rizas1 olmadan hastaneye kaldiril-
mastyla ozgtirliigiiniin kisitlanarak kendisine zarar verildigini diistinebilir.
Bu ornekte oldugu gibi etik standartlardaki ¢atismalara iliskin ¢oztimler her
zaman belirgin degildir. Ancak ¢atismalar siklikla, hem kisi hem de toplum
icin, cogunlugun iyiligi kavramina odaklanarak ¢oziimlenebilir.

Intihara meyilli hasta vakasinda, hastanin mahremiyet ve 6zerk karar
verme hakkima ragmen psikoterapi stirecinde hastanin gizliliginin korun-
masina nazaran, ger¢eklesmesi an meselesi olan bir intihar girisimini en-
gellemeye yonelik adimlar atmanin daha ivedi oldugu agiktir. Birinci vaka
ise bir psikologun gorevini ve bagkalarmimn hayatlarmi tehlikeye atacak
bir eylemi karsisinda hastasimin gizliligini ihlal etmesi hakkini icermesinin
yani sira yasal mevzuati ve sozlesmeyle ilgili konular da igerdigi icin daha
karmagiktir. Bu konu, belirli etik standartlara ve bu standartlarin digerle-
riyle nasil biitiinlestigi ve zaman zaman nasil zit diisebildiklerine odaklan-
digim diger bolimlerde daha acik hale gelecektir.

Psikologlar, uymak zorunda olduklar kesin kurallar agikga belirttigi
icin APA Etik Kurallarmin Etik Standartlar boliimiine ciddi bicimde bag-
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Ik gostermektedirler. Bunlar 10 boliime ayrilmaktadir: (a) Etik Mesele-
lerin Coziimlenmesi (b) Yetkinlik (c) Insan fliskileri (d) Mahremiyet ve
Gizlilik (e) Reklamcalik ve Diger Basin Ac¢iklamalar (f) Kayitlarin Tutul-
masi1 ve Ucretlendirme (g) Egitim ve Ogretim (g) Arastirma ve Yayimlama
(h) Degerlendirme ve (1) Terapi. Her bir boliim, ¢alismalarmi siirdiiriir-
ken psikologlar1 yonlendiren belirli “yapilmasi gereken” ve “yapilmamasi
gereken”leri igermektedir. Belgenin bu boliimiiniin bashg: Etik Standartlar
olsa da bu bir sekilde isimlendirme hatasidir ve bu bolim uygulama kural-
lar1 (code of conduct) olarak distiniilmelidir. Bu boliimii olusturan kesin ku-
rallar; klinik ¢alisgmalarin belgelendirilmesi, etik komite arastirmalar ile is
birligi icerisinde olunmasi ya da hastanin gizliliginin korunmasi gibi direk-
tiflerdir. Ancak diiriistliik, adalet ya da baskalarinin haklarina ve onuru-
na sayg gibi kavramlar distiniildiigiinde dogru etik kavramlar degildirler.
Bunlar genel ilkeler alani icerisindedir ve bahsedildigi gibi uygulama kuralh
icin genel bir baglam ve rehberlik saglamaktadir. Dolayisiyla, genel ilkeler
etik karar vermeye yardima bir ara¢ ve catisan etik standartlar icin genel
bir rehber konumundadir.

Baz1 psikologlar bunun farkinda olmasa da APA’ya katildiklarinda, bii-
tlin etik standartlara uyma zorunlulugu tasimaktadirlar ve bu durum yillik
faturalandirma bilgilendirmelerinde psikologlara bildirilmektedir. Dahasi,
eyaletlerin yarisindan fazlasi, APA iiyesi olsun ya da olmasin, tiim lisansh
psikologlarin bu kurallara uymasimi sart kosarak kendi ruh saghgi kural-
larina veya uygulama kural ve diizenlemelerine APA Etik Kurallari'ni ek-
lemislerdir. Simdi genel ilkeleri ve bu ilkelerin psikologlari alanda oldukca
onemli genel konulara nasil yonlendirdiklerini inceleyecegim.

Psikologlar I¢in
Genel Etik Ilkeler

Etik standartlar bir etik evinde, uymanin minimum standartlarini belirle-
yen “zemin” olarak, etik ilkeler ise “tavan” olarak diisiintilebilir. Asagida
bahsedilecek genel ilkelerin dilinde, psikologlardan “mantikli yargilama
alistirmalari yapmalarini”, “dikkat gostermelerini”, “ilgili” ve “tetikte” ol-
malarini isteyen ve etik standartlar igerisinde nadiren goriilen kelime ya

da kelime 6beklerinin kullanilmas1 dikkat ¢ekicidir.

ILKE A: YARARLI OLMAK VE
ZARAR VERMEMEK

Psikologlar birlikte cahistiklar kisilere yararh olmak igin
cabalamakta ve zarar vermemeye gayret etmektedirler. Psikologlar
meslekleriyle iliskili eylemlerinde, profesyonel olarak iligki
icerisinde olduklan kisilerin, etkilenen diger insanlarin ve
arastirmalarda kullanilan hayvan deneklerinin iyi oluslarmi
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ve haklarin1 koruma ¢abasi igerisindedirler. Psikologlar,
yiikiimliiliikleri veya endiseleri arasinda bir catisma meydana
geldiginde, bu celiskiyi zarardan kagmayi tamamen saglayarak
ya da zararn en aza indirerek mantikli ve makul sekilde ¢ozmeye
calismaktadirlar. Psikologlar, mesleki ve bilimsel yargilamalari
ve eylemleri digerlerinin yasamlarin etkileyebilecegi icin

sahip olduklar niifuzun kotiiye kullanilmasima neden olacak,
kisisel, finansal, sosyal, orgiitsel veya siyasi faktorlere kars
tetikte ve tedbirli olmaktadirlar. Psikologlar, kendi fiziksel ve
ruhsal saghiklarmin birlikte ¢alistiklar kisilere yardim etme
yetenekleri tizerindeki olasi etkilerinin farkinda olmak icin caba
gostermektedirler (APA, 2010).

Ik genel ilke olan “Yararli Olmak ve Zarar Vermemek” uzun siiredir yar-
dim saglayan mesleklerde, etik kurallarin bir ilkesidir. Yardim etme anla-
mundaki beneficence, Latincede daha iyisi veya iyi anlamina gelen berne den ve
iyi igin yapmak anlamindaki facere kelimelerinden, bir mesleki uygulamada
bagkalarina zarar vermekten kaginma anlamina gelen Nonmaleficence ise La-
tince olumsuz anlam tasityan non, kotii ya da hasta anlamina gelen male
kelimlerinden olusmaktadir. MO 4. yy.da Hipokrat yeminiyle beraber, saghk
hizmetleri hekimleri, hasta ya da danmisanlara zarar vermekten kagimma ve
onlara yardim etmeye iliskin talepler arasimndaki dengeyi saglama girisimin-
de olmuslardir.

Buna bir 6rnek hastasiyla yetkin bir ¢alisma birlikteligi saglamas: adi-
na bir psikoterapistin egitilmesi ve aynm1 zamanda psikologun nesnelligini ve
dolayistyla yetkinligini kaybetmemesi adina hastasiyla romantik ya da arka-
daslik iliskisi kurmasinin yasaklanmasi gosterilebilir. Bu vakada, kisisel iligki
ile mesleki iliski arasindaki dengenin kurulmasi terapist i¢cin énemlidir. Bu,
psikoterapi bilimi ve sanatinin 6ziinti sekillendirdigi diistintilen klinik uygu-
lamalarm stiregiden bir pargasidir. Psikoterapide, kendisinden stipervizyon
alanlarm egitimi ile tedavi alan hastasinin iyi olusu arasinda denge kurmak
zorunda olan bir siipervizori distiniin. Baz1 durumlarda hasta, deneyimli
bir terapiste damisarak daha iyi bir hizmet alabilir ancak egitim alan tera-
pistlerin tam stipervizyon almalaryla, tedavi daha doyum verici bir sekilde
seyredecektir. Ancak eger siipervizor kendi gorevleri konusunda ilgisiz ise
bu durumda hem egitim alan terapist hem de hasta zarar gorebilir.

Psikologlardan kendi gii¢lerinin veya etkilerinin kotiiye kullanimma ne-
den olabilecek kisisel, finansal, sosyal, orgiitsel ve siyasi faktorlerin farkin-
da olmalan beklenmektedir. Bircok mesleki baglamda danisanlar, hastalar,
siipervizyon egitimi alanlar, 6grenciler ve katilimalar gibi farkh sekillerde
hizmet alan kisiler tizerinde gii¢ farklihklan s6z konusudur. Ornegin, psi-
kologlar bazen, egitim ya da yardim kisvesi altinda giiglerini ve otoritesini
haksizca kullanma egiliminde olabilmektedirler.

Bu béliimiin basindaki kisa hikayeye donecek olursak terapist-hasta ilis-
kisindeki dogal gii¢ farklihklarn psikologun yeme bozuklugu olan hastasim
televizyonda goziikmesi icin kolayca ikna etmesine neden olabilirdi. Bu-
nunla birlikte, eger psikolog en basta, hastasinin kimligini gizlemek igin bir
girisimde bulunmasaydi ya da hastasinin televizyonda goziikmesiyle ilgili
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potansiyel riskleri ele almasaydi otoritesini sonuna kadar haksiz bir sekil-
de kullanabilirdi. Bu riskler, kamera karsisinda rol yapmaya yonelik bas-
ki hissetme, gizliligini kaybedecegine, kendisini izleyebilecek olan ailesine,
komsularma ve ¢alisma arkadaslarina gizli diisiincelerini agik edecegine ve
kamera oniindeki goriismenin ardindan terapistiyle uzun siire daha devam
edecek olan iliskisinde degisiklikler, belki de terapi dinamiklerinde kalici de-
gisiklikler deneyimleyebilecegine iliskin diistinceleri igerebilir. Ayrica hasta,
psikologunun yayma katilmaya “goniillii” olup olmadigmi sordugunda bile
cok az se¢enegi varmis gibi hissedebilir. Agik amag, halki boyle zor bir rahat-
sizlik konusunda bilgilendirmek olsa da psikologun kendi uygulamalarinin
tanmitimim yapmak gibi baska ek bir amaci da olabilir; bdylece yeme bozuk-
luklan tizerine uygulamalari tanmitimim ticretsiz bir sekilde yapabilir.

Psikologlardan ayrica kendi fiziksel ve ruhsal sorunlan ve bunlarin
hastalar nasil etkileyebilecekleri konusunda bir dikkat ve duyarhiliga sa-
hip olmalan beklenmektedir. Bu konuda, kronik sirt agrisi olan ve bunun
icin kullandig1 ilaglarin dikkatinde bir donuklasma yarattig1 bir terapisti
ele almak faydali olacaktir. Bu terapist taniya iliskin testleri nasil etkili bir
sekilde uygulayabilir ya da otistik gocuguna ebeveynlik yapma konusunda
sorunlar yasayan bosanmis ve major depresyonu olan bir baba gibi daha
zorlayial bir hastasini nasil dikkatle dinleyebilir? Psikologlar da diger in-
sanlar gibi zaaflara sahiptir. Miikemmel bir siipervizor, bir 6gretmen ya
da bir terapist, kronik saglik sorunlarindan, ilaglardan, uyku eksikliginden
veya bir aile iiyesinin 6liimii, bosanma ya da finansal sikintilar gibi yasam-
la iligkili stresli durumlardan etkilenebilirler. Terapistin yetkinligi ve kisisel
bozukluklar1 Boliim 4’te biitiiniiyle ele alinacaktir.

ILKE B: BAGLILIK VE SORUMLULUK

Psikologlar calistiklan kisilerle bir giiven iliskisi kurarlar.
Onlar, topluma ve icinde calistiklar belirli topluluklara karsi
profesyonel ve bilimsel sorumluluklarinin farkindadirlar.
Psikologlar uygulamalarina iliskin mesleki standartlar1 savunur,
profesyonel rolleri ve zorunluluklarini netlestirir, davranislari
icin gerekli sorumluluklar kabul eder ve somiiriilme ya

da zarara neden olabilecek cikar catismalarimi yonetmeye
cabalarlar. Psikologlar, birlikte calistiklar kisilerin ¢ikarlarina
en uygun sekilde hizmet verebilmek i¢in diger profesyonellere
ya da kurumlara danisir, atif yapar ya da onlarla is birligi
icinde olurlar. Calisma arkadaslarinin profesyonel ve bilimsel
uygulamalarindaki etik sikayetlerle ilgilenirler. Psikologlar
kendi mesleki zamanlarimin bir parcasini, kisisel bir avantaj
saglamadan, ¢ok az bir ticret alarak veya hig licret almadan
hizmet etmeye ayirmaya c¢abalarlar (APA, 2010).

ikinci genel ilke, Baghlik ve Sorumluluk, iki kavramdan olusmakta-
dir. Baghlik, Latince sadakat anlamina gelen fidelisten gelmekte ve psi-
kologlarin birlikte ¢alistiklar kisilere olan baghliklar ya da giliveni isaret
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etmektedir. Baghlik ayrica, psikologlarin terapist, 6gretmen ve arastirma-
a olarak etik ilkeleri giinliik mesleki uygulamalarina ne kadar giivenilir
bir sekilde biitiinlestirdikleri anlamina gelmektedir. Sorumluluk kavra-
m1 Latince, cevaplama anlamina gelen respondereden gelmekte ve kisisel
sorumluluga isaret etmektedir. Psikologlar danisanlariyla, 6grencileriyle
ya da siipervizyon alan kisilerle girdikleri cesitli rollerdeki eylemlerinin
sonuclarindan sorumlu tutulmalidirlar.

Baghlik ve sorumluluk ayrica bilgilendirilmis onam kavramini da
icermektedir. Bu kavram uzun zamandir psikologlara, hastalarinin, da-
nisanlariin veya ondan hizmet alan diger kisilerin hayatlaria nasil bir
miidahalede bulunacaklarini agiklama zorunlulugunu getiren 6énemli bir
kavramdir. Tlk kez bir psikologa damismak iizere olan kisiler genellikle
ticretlendirme, tedavinin yaklasik siiresi, kuramsal yonelim gibi temel
konularda ne bekleyeceklerine iliskin ¢ok az bilgiye sahiptir; bu nedenle
baz1 aciklamalari ve bilgilendirmeleri memnuniyetle karsilayacaklardir.

Okul sistemleri veya ticari isletmelerle danigmanlikta bulunan psiko-
loglardan da ayrica ortaya koyacagl hizmet hakkinda bir cesit bilgilendi-
rilmis onam saglamasi beklenir. Psikologlar, sozlerini yerine getirmekle,
yani genellikle bir anlasma ya da kontrat evraginda giivene dayal ilis-
kinin dogasimi acgiklayarak gorevini baghlikla yerine getirmekle ylikiim-
lidiir.

Baghlik ve sorumlulugun igerisinde ele alinan bir diger konu ise bi-
reylerin, gruplarin ya da kamunun psikologlarin eylemlerinden ya da
eylemsizliklerinden zarar gormemeleri icin ¢ikar ¢atismalarinin yonetil-
mesidir. Bu konuda yakin zamanda isini kaybettigi icin depresyon ve
ofke durumu s6z konusu olan bir adamin eski patronunu oldiirerek on-
dan Ocilinii almak yoniinde bir isteginin oldugunu terapistine anlattigi bir
olay1 ele almak faydal olacaktir. Terapist, tedavi siirecindeki daniganinm
polis ya da olas1t magdur gibi i¢linci bir kisiye ifsa edilmesinin tim so-
nugclarindan korumali midir? Ya da béylesi yikial bir durumun agiga ¢ik-
mastyla psikolog topluma kars1 bir borcunu yerine getirmeli ve terapotik
iligkinin sonlanmasini riske atabilecek, hastaya zarar verme ihtimali olan
birtakim adimlar m1 atmalidir? Bu tarz bir ¢ikar catismasi bir¢ok eyalet-
te yasalar tarafindan diizenlenmistir ve terapistlerin boyle bir ¢atismay1
¢6zme konusunda uymasi gereken belirli kurallar1 vardir. Bu konu Bo6-
liim 6’da daha da ayrintilandirilacaktir.

Diger catismalar daha belirsiz olabilmektedir. Bu konuda, bir emlak¢i
kadin ile kocasini tedavi eden ve ayni zamanda da ev alma niyetinde
olan bir evlilik terapistini ele almak faydal olacaktir. Terapist, emlak¢i
kadinin nadir de olsa emlak konusunda yaptig1 yardimlarina dayanarak
kadinin esine iliskin nesnelligini azaltacak ve terapi seanslarinda kocasi-
nin bakis acisini kabullenmeyi zorlayacak sekilde kadinla bir miittefiklik
iligkisine girebilir. Kocas1 bu durumda “-1(yani bastan 1-0 maglup)” du-
rumda oldugunu ve bu nedenle zarar gordiigiinii hissedebilir.

Bu genel ilke ayrica terapistlere digerlerinin ¢ikarina en uygun sekil-
de hizmet vermelerini, ihtiya¢ oldugu takdirde de onlar1 baska meslek-
taslara veya kurumlara sevk etmeye hazir olmalarini tavsiye eder. Bu
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diger saghk hizmetleri meslek uzmanlarim (6r., psikofarmakologlar, no-
ropsikolojik test uygulayicilari) ve diger kaynaklari (Or., grup terapisi,
adsiz alkolikler) icermektedir.

Digerlerinin ¢ikarina en iyi sekilde hizmet sunmanin bir parcas: da
bir kisinin meslektaslarinin yiiksek etik standartlara olan baghligini izle-
mesidir. Bu mantikla, psikologlar birbirlerinin “bekgisi” konumundadir
ve dogrudan ya da miimkiin olan baska yollarla psikologla baglanti ku-
rarak digerleri tarafindan yapilan etik ihlalleri irdelemek icin girisimde
bulunmalidirlar. Ozellikle erisilmesi gii¢, tehdit altinda hisseden, kendini
begenmis ya da muhalif bir meslektasla dogru miidahalenin secilmesi
zorlayial olabilmektedir. Ancak herhangi bir eylemde bulunmamak bu
ilkenin ruhuna aykir1 olacak ve daha sonrasinda hasta ve danisan igin
zarar verici olabilecektir. Dr. Green, eger bir meslektasinin bir danisa-
niyla olan basarili terapi deneyimine iliskin ayrintilar1 sosyal medyada
paylastigini fark ederse, bu tiirden mahremiyetle ilgili ihlallerin dnemini
ve danisanlarina verecegi potansiyel zararlara iligkin bilgileri bu kisiye
iletmelidir.

Sonug olarak, danisan icin en iyisi olacak sekilde hizmet vermek za-
man zaman herhangi bir karsilik olmadan hizmet vermeyi de gerektire-
bilir. Bu kesin bir gereklilik olmasa da psikologlara, belirli durumlarda
desteklerini herhangi bir ticret ya da kisisel bir karsilik beklemeden yap-
malari tavsiye edilir. Ekonomik olarak sorun yasayan danisan ve hastalar,
sinirh ekonomik kaynaklari olan okullar, kar amaci giitmeyen kuruluslar
ve psikolojik hizmetten fayda saylayacak ancak onun i¢in 6deyecek hazir
parast bulunmayan kurulus ve kisiler i¢in boylesi bir hizmet 6nemli bir
yarar potansiyeline sahiptir.

[LKE C: DURUSTLUK

Psikologlar, bilimde, egitimde ve psikoloji uygulamalarinda
dogrulugu, giiveni ve diirtistligii saglamanin pesindedir. Bu
aktivitelerde psikologlar; calmaz, aldatmaz veya sahtekarhga,
hileye ya da gercekleri kasith olarak saptirmaya kalkismazlar.
Psikologlar vaatlerini stirdiirmeye ¢abalar ve mantiksiz ya da
acik olmayan vaatlerden uzak dururlar. Fayday1 en fazlaya
cikarmak ve zarari en aza diistirmek icin aldatmanin etik
olarak maruz goriilebildigi durumlarda, psikologlarin boylesi
yontemlerin gerekliligi, olas1 sonugclari, bu yontemlerin
kullanimindan kaynaklanan herhangi bir giivensizlik
durumunu ya da diger zararh etkileri diizeltmeye yonelik
sorumluluklarimm diistinme konusunda ciddi zorunluluklari
vardir (APA, 2010).

Diirtistlik “diirtist ve ahlaki olarak dimdik olmanin kalitesi” olarak
tanmimlanmaktadir (Compact Oxford English Dictionary, 2009). Bu keli-
me Latince sessizlik, saflik, diirtistliik ve masumiyet anlamina gelen infeg-
ritas, kelimesinden tiiremigtir. 1953'te yayimlanan ilk Psikologlar I¢in Etik
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Ilkeler, Ahlaki ve Yasal Standartlar baghkl ve psikologlarin “gorevlerinde
sosyal kurallara ve halkin ahlaki beklentilerine” baghliklarimi vurgulayan
bazi kavramlara yer veren bir standardi icermekteydi (APA, 1953a). Bu
standart psikologlari, uygulanmamasi halinde, “kendi ismi ve mesleginin
itibar1 konusunda stiphe uyandirabilecegi” “danisanin, 6grencinin veya
meslektaslarinin zarar verici kisisel catismalara dahil edilmesi"ne neden
olabilecegi konusunda uyarmaktadir. 2002 Etik Kurallari’'nda ise artik
ahlak kelimesinin bulunmamas: ilgingtir.

Diirtistliik kavrami, egitim, arastirma ya da uygulamali psikoloji (or.,
degerlendirme, psikoterapi, yonetim danismanhgi) gibi hangi alanda ol-
dugu fark etmeksizin, biitiin psikolojik rollerde dogrulugu, diristligi
ve giiveni tesvik etmeyi kapsamaktadir. Diiriistliik anlayisiyla uygula-
ma yapmak, psikologlarin gorevlerini siirdiirtirken farkinda olduklari ya
da olmadiklari aldatma ya da c¢arpitmalardan ka¢inmalari anlamina gel-
mektedir. Bu ilke ayrica, 6zel bir amaca ulagsmak icin kasten aldatmanin
kullanilmas: gibi hileleri de yasaklamaktadir. Bu konuda, bir psikologun
aslinda yapilmamis (hastanin unuttugu) bir psikoterapi seansi icin o se-
ansin oldugunu iddia ederek hastanin sigorta sirketine fatura kesmesi
ornegini ele almak faydali olacaktir. Psikolog, ofis ziyaretleri arasinda bir
o0demeyi gerektirmedigi halde hastadan bircok telefon gelmesi sebebiyle
ekstra 6deme talep etme hakkini kendinde goriiyor olabilir. Ancak genel
etik ilkeler, psikologun kasten ve etik dis1 bir sekilde yanhs beyan ver-
mesi ve durumun yasa dis1 olan sigorta sahtekarhigini icermesi sebebiyle
boyle sahtekarca uygulamalar1 yasaklamaktadir.

Bazi durumlarda, diiriistliik ilkesinin ihlali bagskalarina zarar veril-
mesiyle sonuglanabilir. Bu duruma 6rnek olarak bir arastirma calis-
masinda olas1 katihmcilardan en basta bilgiyi saklayan bir arastirmaci
gosterilebilir. Hipotezi limbik sistemdeki uyarilmanin bellek ve bilissel
islevler tizerindeki etkisi olan arastirmanin protokolii, grafikler ya da
siddet iceren fotograflara bakmak gibi kisinin kaygi ya da o6ftke duygu-
larim1 agiga cikarabilecek deneyimleri igeriyor olabilir. Ancak arastir-
macy; bilgilendirilmis onam formuna, katihmcilarin maruz kalacakla-
r1 gorsel uyaricilarin olasi gesitlerini ve korku gibi ortaya ¢ikabilecek
olas1 duygusal tepkileri tanimlayan ve katilmcilar1 gontllii olmaktan
alikoyabilecek ifadelere yer vermeyi ihmal edebilir. Eger katilimcida bir
duygu bozuklugu, ¢cocukluk doneminde bir istismar veya boylesi etki-
leyici uyaranlara maruz kalma sirasinda disosiyatif tepkileri ya da panik
duygularini agiga c¢ikarabilecek bazi travmatik yasantilar (6r., bir asker
olarak savasta c¢arpismak) s0z konusu ise yapilan bu kasith aldatma-
dan kaynaklanacak zarar olasilig1 artacaktir. Arastirmacilarin psikolojik
arastirmalarin baslangicinda dogru bir bilgilendirilmis onam saglama
zorunlulugu vardir ve kisinin katillmc olmasi konusundaki kararim
etkileyebilecek bilgileri kasith olarak saklamak ya da yanlis sunmak bu
etik ilkenin ruhuna aykiridir. Universitelerde, hastanelerde ve diger or-
tamlarda yiiriitiilen arastirmalarda, ¢alisma protokolii konusunda etik
komisyondan onay alma gerekliligi ile bu tip kotiiye kullanimlara karsi
onlemler alinabilmektedir.
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Psikologlar vaatlerini yerine getirmeli ve tabiati geregi mantiksiz ya da
belirsiz yiikiimliiliiklerden kagmmahdir. Eger, bir grup uygulamasimda cali-
san bir psikoterapist belirli hafta sonlar1 nébette olacagini kabul ediyorsa bu
psikologun hastasi ve uygulamadaki diger meslektaslart ve o hafta sonlarm-
da hizmet almaya ihtiya¢ duyabilecek hasta ya da daniganlara karsi giivene
dayal bir sorumlulugu vardir. Bu psikolog, bu zorunluluga saygi gostermeli
ya da bir kez bu taahhtidii verdiyse gorevi baskasina devretmelidir. Asagidaki
ornek belirsiz vaade iligkindir.

Ayni zamanda katolik rahip olan bir psikolog, birka¢ yi1l boyunca

9 yasindaki bir ¢ocugu taciz ettigini itiraf eden cemaat iiyelerinden
birine psikolojit hizmet vermektedir. Rahip ayrica adama kendisiyle
gizlilik icinde bir goriisme yapacaklar ve stibyancilik konusuna dini

bir yaklasimda basari sansinin yiiksek oldugu konusunda garanti

vermektedir.

Ancak lisansh bir psikolog olarak bu kisinin eyalet yasalarina
tabi oldugu, hastasinin bir ¢ocuga tacizde bulundugunu
O0grenmesinden itibaren 24 saat igerisinde durumu uygulama
yaptig tilkedeki cocuk koruma hizmetlerine bildirmesi gerektigi
oldukca aciktir.

Burada kisinin, birinin glinah ¢ikarirken bir ¢ocuga tacizde
bulundugunu 6grenen rahip kimligiyle mi yoksa danisma ofisinde

bunu 6grenen bir psikolog kimligi ile mi bu kisiyle cahsmaya

devam etmeyi planladig1 belirsizdir. Hangi durumda olursa olsun
baslangicta verilen belirsiz ya da iistii kapal bir garanti, dzellikle de

eger adam ¢ocuga cinsel saldirt konusunda eski haline donerse, ne

damsanina ne gelecekteki magdurlara ne de psikolog-rahip olarak

kendisine fayda saglar. Tedavinin baslangicinda roliin, gizlilik ve

gizliligin ihlalleri durumlarin icerecek sekilde tam anlamiyla acikliga

kavusturulmasi, agik bir baghligin siirdiirtilmesi i¢cin dnemlidir.

Diirtstliik ilkesi ayrica, fayday: en st diizeye ¢ikarmak ve zarari en aza
indirmek icin aldatmanin kullanilmasimin etik olarak mazur gorilecegi du-
rumlara da deginmektedir. Ornegin bir psikolog, arastirma sonuglarimmn sag-
lamhg i¢in katihmcanin ¢alismanin gercek amaciyla ilgili bilgilerden yoksun
hélini muhafaza etmek isteyebilir. Bu durum, bilingli ya da bilingsiz bir sekil-
de yanh tepkiler vermemesi icin bilgilendirilmis onam sunarken test edilen
arasgtirma hipotezleri hakkinda katiimayr aldatmakla saglanabilir. Arastir-
manin amacinin onceden, izin verilen uyku saatlerinde degisiklikler yapila-
rak olusan yorgunlugun kisa siireli bellek 6l¢timleri tizerindeki etkisini 6l¢-
mek oldugunun séylenmesi bu duruma bir 6rnek olarak gosterilebilir. Ancak
arastirma gercekte bir otorite figiirii tarafindan yaratilan sosyal baskimm ka-
rar verme tizerindeki etkisi olabilir. Bu calisma, arastirmada test maddelerini
uygulayan ve daha sonra protokole gore farkli katihmalara farkh sekillerde
davranan sahte denekleri (bir aktor) iceriyor olabilir. Boylece, katihmar veri-
nin alinarak kendisine bir agiklama yapildig1 zamana kadar ¢alismanim ger-
¢ek amaaiyla ilgili bilgisiz durumunu koruyacaktir.

Aldatma belirli kosullar altinda kullanilsa da arastirmaci, olasi kati-
Iimcilarini, ¢alismaya katilmalarina iliskin goniilliiliiklerini engelleyebi-
lecek herhangi bir deneyim konusunda kesinlikle aldatmamalidir.
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[LKE D: ADALET

Psikologlar, hakkaniyet ve adaletin, biitiin insanlara psikolojinin
katkilarina erisme, onlardan fayda saglama ve psikologlar
tarafindan uygulanan hizmetler, yontemler ve islemlerin
kalitesinde esitlik hakkimi verdigini bilirler. Psikologlar mantikli
yargilamalar yapar ve olast 6n yargilarinin, yetkinliklerinin

ve uzmanliklarinin smirhliklarinin, adil olmayan uygulamalar
yapmaya ya da yapilanlarn gormezden gelmeye neden olmadigini
garanti etmek adina baz 6nlemler alirlar (APA, 2010).

Diger genel ilkelerden farkh olarak, adalet ilkesine iliskin uygulamalar
diger alanlardan ziyade genellikle yasal alanlarda olmaktadir. Latince ada-
let ve esitlik anlamina gelen “justita”dan gelen bu kavram yasal baglamda
su sekilde tanimlanabilir: “1) adalet 2) manevi hak 3) herkesin hakkmi
aldig1, dogal ve yasal tim haklarn iceren bir yasa sistemi ya da tasaris1”
(http://dictionary.law.com/default2.asp?selected=1086&bold=IIII).

Adalet kavraminin psikolojiye uygulanmasi, psikolojinin kiiltiire
sunmak durumunda oldugu katkilara herkesin esit erisiminin olmasim
ve bu katkilardan ayni fayday1 saglama hakkina sahip olmasini gerektirir.
Ozellikle egitim veren, arastirma yapan, terapi ve damigmanlk hizmeti
saglayan psikologlarin sorumlulugu, kamunun kendilerine erisimlerini
en ust diizeye ¢ikarmak icin gerekenleri yaparak bu ilkeye saygi goster-
mektir. Bu; kisisel danisma ya da egitimden, biinyesinde karar verme
stirecleri ve politika gelistirmenin insanlarin biiyiik bir kism iizerinde
onemli etkileri olabilecek medyada ya da idari veya devletle ilgili kurum-
larda ¢calismak gibi bliylik oranda halka dayali aktivitelere kadar uzanan
¢esitli hizmetler saglamakla miimkiin olabilmektedir. Ayrica arastirmaci-
larim ¢alismalarinin dezavantajli gruplara yardimar olabilecek sonuclarmi
yayimlamalari ile de ilgili olabilir. Boyle arastirmalar, kamuya ait bakim
kurumlarinda ikamet eden ve genellikle bu bilgiye erisimi olmayan in-
sanlar gibi ekonomik olarak ya da egitim diizeyi agisindan imkanlar1 az
olan kisiler i¢in bir kullanim alanina sahip olabilmektedir.

Bu konuda, 6grencilerinin ¢ogu etnik azinhk grubundan olusan ve
okulu birakma oram ¢ok yiiksek olan sehrin genellikle yoksul kesiminin
bulundugu bir lisede gorev yapan okul psikologunu ele almak faydal ola-
caktir. Bu psikologun etnik koken, cinsiyet, degerler veya sosyoekonomik
ozelliklerine bakmaksizin biitiin 6grenciler igin test uygulamalari, dans-
manlik, bireysel egitim planlarmin olusturulmasi gibi psikolojik hizmetleri
saglamaya calismak gibi bir zorunlulugu vardir. Psikolog; uyumlu, yete-
nekli ve sozel olarak birlikte ¢alisilmasi daha kolay 6grencilerle ¢alismasi-
na ek olarak, gelisimsel bozukluklar (6r., asperger sendromu), madde ba-
gimlihigr ya da ruhsal hastaliklan olan 6grenciler i¢in de yardim saglamak
zorundadir. Etik kurallar; psikologlara ¢ok yogun ve bunaltia zorluklarla
ugrasmalan konusunda bir zorunluluk getirmemistir ancak onlardan 6g-
rencilerin kisisel degerlerine, kiiltiirel farkhiliklarina ya da 6n yargilarina
bakmadan hepsine esit derecede hizmet saglamaya (elbette, yetkinlik si-
nirlan igerisinde) ¢alismalarimi beklemektedir.
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Bu ilke ayrica, psikologlardan, psikolojik hizmetlerin herkes igin eri-
silebilirligini azaltan siyasi ya da oOrgiitsel faktorlere de dikkat etmelerini
istemektedir. Ornegin; eger bir okulda yonetim tarafindan Latin kokenli
O0grencilere kars1 sistematik bir 6n yargi s6z konusu ise okulun psikologu,
fakiilte ve yonetim icerisinde duruma iliskin farkindalig1 arttirabilecek
seyler yapmali ve okula iki dil bilen hocalarin ya da rehber 6gretmenin
alinmasi gibi Latin kokenli 6grencilere yarar saglayacak degisiklikler ko-
nusunda tesvik edici olmalidir.

Okul yonetiminde ya da eyalet siyasetinde ayrica gorev alan psikolog-
lar, bircok insan tizerinde etkisi olabilecek politikalar1 daha fazla etkileme
sansina sahiptir. Dezavantajh 6grenciler i¢in programlari finanse edecek
girisimlerin 6nerilmesi hakkaniyet ilkesinin aktif olarak uygulanmasmin
bir yolunu olusturabilir. Ya da daha kapsaml bir sekilde, daha diisiik
sosyoekonomik diizeydeki 6grencilerin psikolojik iyi oluslarina katkida
bulunacak siyasi girisimlerin (0r., ilk ve ortaokuldaki 6grenciler i¢in okul
sonrast programlarin baslatilmasi ve finanse edilmesi) desteklenmesi bu
genel ilkenin ruhuna uygun olacaktir. Kisacast adalet kavrami Kkisisel
olarak psikolojik hizmet saglayan psikologlarin bireysel uygulamalariyla
kisith degildir. Bu dallanip budaklanan konular, bir psikologun toplum
tizerindeki genis captaki etkisini de icermektedir.

ILKE E: KISILERIN HAKLARINA VE
ONURUNA SAYGI

Psikologlar biitiin insanlarin degerine, onuruna ve mahremiyet,
gizlilik, 6zerklik (kendi kaderini kendisi belirleme) haklarina
saygi gosterirler. Psikologlar; hassasiyetleri, 6zerk olarak

karar verme yetilerini bozacak birey veya topluluklarin iyi
oluslar ve haklarimin korunmasi icin gerekli 6zel 6nlemlerin
farkindadirlar. Psikologlar; yasa, cinsiyete, cinsel kimlige, irka,
etnik kokene, kiiltiire, ulusal kokene, dine, cinsel yonelime,
engellilik durumuna, dile ve sosyoekonomik diizeye dayal
kiiltiirel, bireysel ve rollere iligkin farkliliklarin bilincindedir,
bunlara sayg1 gosterir ve boyle gruplarin iiyeleriyle ¢alisirken
bu faktorleri dikkate alirlar. Psikologlar, bu faktorlere dayal

On yargilarin ¢alismalarindaki etkilerini ortadan kaldirmaya
calisirlar ve bagkalarinin bu tip 6n yargilara dayal aktivitelerine
bilerek katilmaz ve onlara gz yummazlar (APA, 2010).

Kisilerin haklarina ve onuruna saygi en iyi sekliyle “kendi kendini yo-
netme hali veya kalitesi"ne sahip olmak olarak tamimlanan 6zerklik kav-
ramiyla Ozetlenebilir (http://unabridged.merriam-webster.com/cgi-bin/
collegiate?va=autonomy). Latince deger anlamindaki “dignus”tan gelen
onur baskalarinin haklarina saygiyla beraber en iyi sekilde bagkalarmin
ozerklik hakkina saygi olarak anlasilabilir.

Psikologlarin 6zerkligi saglama yollarindan biri, birisiyle profesyonel
bir iligkiye baslandiginda onun mahremiyeti ve gizliligini korumaktr.
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Mahremiyet, Amerika halkinin 1787’den beri uygulanan Birlesik Dev-
letler Anayasasi’'nda bahsedilen bir hakkidir ve bu kavram adli kararlarla
bu zamana kadar daha saf hale getirilmis ya da genisletilmistir. Diger
yandan gizlilik, calismalar sirasinda elde ettigi baskalarina ait bilgileri
aciga citkarma ya da yayimlamayi reddetmesine dayal etik ve yasal zo-
runlulukla iligkilidir. Bu zorunluluk ayrica, psikologlarin resmi olarak
mahkemeye cagirilma, mahkeme karar1 ya da hastanin kendi izni ol-
madan asla danisan ya da hastalariyla ilgili bilgileri agiga ¢ikarmamasi
gereken adli ortamlari (6r., mahkeme) da kapsamaktadir. Bu durum, ¢o-
cugun velayetinin degerlendirilmesi siireci igerisinde olan bosanan ¢ift-
ler ya da calisirken yaralanmis ve onceki isverenini dava eden bir isci
gibi 6zellikle ihtilafli durumlarda énemlidir. Bu durumlarin her birinde
hastasi araciligiyla davaca taraf olan psikolog gizlilik konusundaki yii-
kiimliliigiiniin farkinda ve davadaki kars: tarafin, psikologun klinik ka-
yitlarinda bulunan 6zel bilgileri elde etme yoniindeki girisimlerine (0r.,
mahkemeye ¢agiran resmi bir yazi ya da mahkeme karart aracihigiyla)
karst hazirlikli olmalidir.

Psikologlarin bireylerin ya da topluluklarin giivenliginin ve 6zerk-
liginin saglanmasina yardim etmek amaciyla bazi 6nlemler baslatma-
sin1 gerektirebilecek durumlar vardir. Bu durum; kiiltiirel, bireysel ve
rollere iliskin farkliliklarda oldugu kadar bir kisinin kisisel haklari-
nin ve yasal onlemlere ulagsmasinin tehdit altinda olabildigi glintimiiz
toplumlarindaki hassasiyeti gosteren insani 6zelliklerin uzun bir liste-
sinde de yansitilmaktadir. Bu liste, bu ilkede goriildigi sekliyle, 12
kategoriden olusmaktadir.

1 Yas (Or., resit olmayan ergen ya da ¢ocuklar, yashlar)
1 Cinsiyet (0r., erkek ya da kadin)

1 Cinsel kimlik (0r., genotipten bagimsiz olarak birinin digerini na-
sil gordiigii -erkek ya da kadin)

1 Irk (Or., fiziksel ozellikler, deri ya da sa¢ rengi)

1 Etnik koken (0r., ulusal kokenlerinden bagimsiz olarak paylasilan
kiltiirel ozellikler, Asyali ya da Ispanyol gibi)

1 Kiiltiir (0r., paylagilan inanclar, gelenekler, sanatlar, uygulamalar,
basarilar ve belirli iilke ya da insanlarin sosyal davranislari, Kara-
yipliler ya da Amerikanin yerlileri)

1 Ulusal koken (6r., Japonya ya da Meksika)
1 Din (0r., Roman Katolik, Miisliiman, Budist, Hristiyan)
1 Cinsel yonelim (6r., heteroseksiiel, lezbiyen, gey, biseksiiel)

1 Oziir durumu (or., kor ya da sagir olmak veya ruhsal bir saghk
sorununun olmasi gibi fiziksel veya psikolojik sorunlar)

1 Dil (0r., ana dil ya da dilin kullanimi veya anlasilmasinda ¢ok
yonliliik- egitim seviyesi)
1 Sosyoekonomik diizey (0Or., gelir seviyesi, sosyal sinif)
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Bu genel ilke psikologlardan kendi 6n yargilarini, bu 12 alanin her
biriyle ilgili kor noktalarini1 degerlendirmelerini ve gerekli oldukca far-
kindaliklarimi genisletecek egitimleri kovalamalarimi talep etmektedir.
Dahasi, psikologlarin, birlikte calistiklari kisiler tizerindeki olast olumsuz
etkileri ortadan kaldiracak ya da azaltacak diizenleyici adimlar1 atmalari
gerekmektedir. Bazi durumlarda ise bu, hastanin konu tizerinde daha
uzman baska bir psikologa sevk edilmesini icerebilir.

Bu konuda, daha 6nce lezbiyen bir kadinla hi¢ yakin bir profesyonel
iliski icerisine girmemis lezbiyen bir psikoloji stajyerinin stipervizorii or-
negini ele almak faydal olacaktir. Stipervizor gelisen siipervizyon iliskisi
boyunca kendisini bilingsiz bir sekilde, stajyere karsi kendi 6n yargilarini
yansitacak sekilde deger ya da ozellikler atfedebilir. Siipervizor, stajye-
rin erkeklere karst olumsuz bir tutum sergiledigini ve bu nedenle erkek
danisanlartyla basart sansimin diisiik olacagimi ya da evlilik danisman-
liklarinda nesnelligini siirdiirme ihtimalinin zayif olacagim varsayabilir.
Stipervizor ayrica, stajyerin cinsel sinirlarinin belirsiz olduguna ve bu-
nun farkinda olarak ya da olmayarak kadin hastalar ya da meslektaslari-
n1 tahrik edici davranislar sergilemesine neden olabilecegine inanabilir.
Acikca, her bir inanis ya da varsayim stipervizyonun kalitesini 6nemli
Olglide etkileyebilir ve stajyerin profesyonel isiyle ilgili tarafsiz ve tam bir
siipervizyon hakkindan mahrum kalmasina neden olabilir. Bu inanislar
ayrica kisiyi bir insan olarak alcaltabilir ve bir klinisyen ya da meslektas
olarak degerini diistirebilir. Ogrencisi bir is i¢in bagvuru yaptiginda, lez-
biyen toplulugunun bir iiyesi olarak ona karsi kalipyargisal 6n yargilar
goz oniine alindiginda, siipervizori ne tarz bir referans mektubu sagla-
yabilir?

Bir baska 6rnek olarak hastalarin kotiiye kullanimiyla ilgili stirekli
bir sorun olan eyalet psikiyatri servisinin yatan hasta iinitesinde cali-
san bir psikologu ele alalim. Kotiiye kullanim durumlar sunlardan birini
icerebilir: standartlarin altinda bir ruh saghg1 hizmeti, ilaglarin diizgiin
takip edilmemesi, hastanin ihmali, sozel taciz, fiziksel taciz, uygunsuz
saglik hizmetleri (6r.,, uygun analjezi yapilmadan dis bakimi saglama),
uygunsuz kisitlamalar, cinsel taciz, cinsel saldir1 ya da diger kiiciik diisii-
riicii davraniglar. Yatan hastanin ihmali ya da kotiiye kullanimi oriintii-
sii, bazilar tarafindan yatan hastalarin, poliklinikte ayakta tedavi géren
digerleriyle ayn1 yetkinlik hakkina sahip olmadiklar varsayimina daya-
narak kabul edilebilir olarak goriinmektedir. Bir 6n yargi ya da inang
acikga standart alt1 ve insanlik dis1 uygulamalara neden olabilir. Boyle bir
ortamda calisan bir psikologun sadece kotli uygulamalarda bulunmak-
tan kaginma degil, ayn1 zamanda bagkalarn tarafindan gerceklestirilen bu
tip uygulamalara géz yumarak gérmezden gelmekten kag¢inmaya iliskin
yikiimliligi de vardir. Psikologlar miikmiin oldukcga, hasta haklar1 ve
etik standartlarin ihlaline iliskin duyduklarina dikkati ¢cekmeye yonelik
adimlar atmasi beklenmektedir. Boyle bir ortamda diizenleyici bazi giri-
simlerde bulunmadan ya da etik, yasal ve iliskili kurumsal zorunluluk-
larin tanitimlarini1 yapmadan calismaya devam etmek tim kotii uygula-
malara goz yummakla ayni anlama gelmektedir.



nobel
e

Psikologlar I¢cin Genel Etik Ilkeler

Psikologlar calismalarinda, daha sekli yonergeler oldugu icin etik
standartlara genel ilkelerden daha fazla bel baglarlar. Etik standartlar
genellikle, sikayetler hakkinda karar verirken etik komitelerin ya da
mahkemelerin ibare tekrarlamalarinin temelini olustururlar. Psikologlar
ayrica etik kurallardaki 5 adet giris niteligindeki kavramla desteklenen
degerlere iliskin anlayislarini derinlestirmek adina ¢abalamahdirlar. Ki-
tabin kalan boliimleri bu degerlerin psikologlarin oynadiklar tiim rollere
deginen uygulama kurallarina nasil dontistiigiinii inceleyecektir.
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UYGULANABILIR GENEL
ETIK KAVRAMLAR

u kisim yetkinlik, bilgilendirilmis onam, zarar ve sémiiriiden
kag¢inma ve gizlilik olmak tizere dort genel kavramu ele almak-
tadir. Daha 6zelde, bu kisimda yer alan boliimler, s6zii edilen
kavramlarin terapist, arastirmaci, siipervizor veya egitmenlik
gibi herhangi bir profesyonel roldeki psikologlarin ¢alismala-
rina nasil uygulanacagini agiklamaktadir. lgili etik standart-
lar, profesyonel iliskinin dogasina bagh olarak uygulama an-
laminda farklilasabilseler de degisiklik gosteren durumlarda
profesyonel sorumluluklarii yerine getiren psikologlarin
yapmak zorunda olduklari ve yasaklanan davranislari {izerin-
de dogrudan etkiye sahiplerdir.







Yetkinlik

Lisansim yeni almug bir okul psikologu calistigr ilk ve ortaokula
komsu bolgede 6zel bir ofis agmustir. Psikolog, cocuklara hizmet
saglamanin yani sira, resmi bir egitim almamasina ragmen evlilik
terapisi konusuyla ilgilenmeye baslamistir. Yine de bu psikolog
okulda galistign stirelerde ergenlik ¢agindaki ¢ocuklart hakkinda bir
¢ok anne ve babaya damismanlik yapmus ve evlilik terapisi lizerine
Internet iizerinden bir seminere katilmstir.

Bir giin bir kadin, yakin zamanda isini kaybeden ve her gece
ciddi miktarda alkol almaya baslayan otomobil tamircisi esi hakkinda
psikologu aramustir. Psikolog bu ciftle, esin alkol bagimlihgim tedavi
etmek icin birka¢ hafta boyunca goriismustiir. Psikolog, adama
ickinin yikia etkileri hakkinda 6gtitler verirken, kadmin tarafim
tutmus ve bu bagimhihgimdan vazge¢mesi igin “irade”sini kullanmasi
konusunda adama 1srara olmustur. Uclincii seansin tam ortasinda
adam aniden ayaga kalkmis ve “iki kagik kadinin kendisine karst
orglitlenmesinden yoruldugunu” dile getirerek seanstan ayrilmis, bir
daha geri gelmemistir.

Psikolog bu noktada, adamm ¢aligmiyor olmasi durumuyla
ilgili depresyonuna hi¢ odaklanmadigimi ve kadimm da evlilige
iliskin sorunlarda bir katkis1 olabilecegini hi¢ hesaba katmadigmi
diistinerek bu tip ciftlerle calisma konusunda yeteneginin olmadigim
fark etmistir. Psikolog ayrica, alkol tedavisi konusunda adami
bir bagimhlik danismamn, rehabilitasyon programi ya da “Adsiz
Alkolikler” grubuna yonlendirme seceneklerini degerlendirme
konusunda da basarisiz olmustur. Psikolog, okul psikologlugundan
klinik ¢alismalara dogru “kabuk degistirme”nin énemli 6l¢tide
akademik egitimi ve siipervizyonu gerektirdigini fark etmis ve
tlim enerjisini konu hakkinda tamamen egitimli oldugu okul
psikologlugu isine vermeye karar vermistir.
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Klinik yetkinlik, “hizmet verilen kisi ya da toplulugun iyiligi i¢in ileti-
simin, bilginin, teknik becerilerin, klinik muhakemenin, duygularin,
degerlerin ve giinliikk uygulamalardaki yansimalarin daimi ve mantik-
Ii olarak kullanim1” olarak tanimlanabilir (Epstein ve Hundert, 2002,
s. 226). Psikologlar, yetki sinirlar icerisinde kalarak psikoterapide, sii-
pervizyonda, arastirmalarda veya diger ortamlarda etkilesim halinde
olduklar insanlarin yasamlarinda olumlu degisiklikler yaratma ihti-
malini en Gist seviyeye cikarirlar. Aksi halde, yetkinlik sinirlarinin disi-
na ¢ikmak digerlerine zarar verme ihtimalini arttirir. Thtiya¢ duyulan
tarzda tedavinin saglanmasinda, olas1 tehlikeli durumlarin aciliyetini
fark etme konusundaki basarisizlik (ti¢linci bir kisiye zarar verme
yoniindeki niyetini agik eden bir hasta ya da intihar girisiminde bulu-
nabilecek bir katilimc1) ve standartlarin altinda bir klinik stipervizyon
saglamak bu zararlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Glinimizde, uygulamali psikoloji alaninda, kanita dayali yakla-
simlar! kavramina vurgu yapilmaktadir. Hatta, 1896’da ilk psikoloji
kliniginin kurulmasindan beri klinik yeterlilik, hasta bakimina kani-
ta dayal yaklasim konusuyla iliskilendirilmis ve psikologlardan mii-
dahalelerini iligkili klinik deneyimlere ya da arastirmalara dayandir-
malar1 beklenmistir [Amerikan Psikoloji Birligi (APA) Kanita Dayah
Uygulamalar Uzerine Baskanhik Calisma Kolu, 2006]. Burada niyet,
danisan ya da hastalara yaratict miidahalelerin uygulanmasini engel-
lemek degildir ancak etkili olabilecek miidahaleleri en tist diizeyde
tutarken hizmet alanlarin zarar gormesine neden olabilecek, kendine
hizmet eden ya da nevi sahsina miinhasir davranislarin olma olasili-
g1 azaltmaktir. Acemi bir terapist, daha onceki yillarda kendi sosyal
fobisini yenmesine yardimcr oldugu igin, sosyal fobileri olan yeni bir
hastas1 i¢in bu yaraticl klinik stratejinin en etkili tedavi yolu olabi-
lecegi konusunda kendinden emin olabilir. Bu yaklasim bir bakima
kanita dayaldir ¢linkii terapistin kendi deneyimlerinden elde ettigi
bir dayanag vardir. Ancak terapist, ayni tamiya sahip baska hastalar-
la klinik deneyime sahip olma konusunda eksiktir ve hastasina tani
koyarken ya da onu tedavi ederken kanita dayali miidahalelere da-
yanma konusunda basarisiz olmaktadir. Kendi kisisel deneyimlerine
dayanma seklindeki bu yaklasimin, benzer durumlarda bir arkadasin
digerine verebilecegi bir tavsiyeden farki ¢ok azdir.

Yetkinlik, psikologlara karsi etik sikayetler one siiriildiigiinde sik-
Iikla atifta bulunulan standartlardan biridir. Psikologlar i¢in yetkin ol-
mama (yetersizlik) durumunu gosterebilecek bir¢ok yol vardir:

'Kanita dayal uygulamalarin diger isimleri, deneysel olarak desteklenen tedaviler, deneysel
olarak desteklenen terapi ve deneysel temelli miidahalelerdir.
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1 Bir kimyasal bagimhilik danismani, intihar girisimi ge¢misine sa-
hip ve depresyonu olan alkolik bir adam1 uygun olmayacak se-
kilde degerlendirebilir ya da onu gerekli durumlarda hastaneye
yatirma konusunda basarisiz olabilir (klinik yetkin olmama).

1 Bir terapist, Asyali bir kadinin goz temasindan kag¢masimi bir
utang ya da ¢ekinme isareti olarak yorumlayabilir ve terapi sek-
lini buna uygun olarak degistirerek zaten kaygili olan danisa-
nin1 yabancilastirabilir (kiiltiirler arasi degerlendirmede yetkin
olmama).

1 Bir evlilik terapisti, ¢iftlerden kadin olana arkadasca yaklasir-
ken, ¢ifte sanki bogsanacaklarmis gibi davranabilir ve kadimi
cuma giini 6gleden sonra is ¢ikisinda ylriiylise davet edebilir
(uygun simirlarin korunmasinda yetkin olmama).

1 Bir arastirmaci, daha fazla katihma elde edebilme umuduyla
onam formunda ¢aligmanin psikolojik sorun yaratma riskini ol-
dugundan az gosterebilir (yeterli bir bilgilendirmis onam saglan-
mas1 konusunda yetkin olmama).

1 Televizyonda ¢ikan bir psikolog, Internet pornografisine olan
bagimhilik konusundaki yenilik¢i tedavi yonteminin degerini
oldugundan yiiksek gosterebilir (medya sunumunda yetkin ol-
mama).

Her bir durumda psikologlar, psikolojik ¢aligmalarim1 uygun ve ye-
terli beceri, yetenek ve etkililikte yapmak icin en alt diizeyde kabul edi-
lebilir standartlar1 karsilamada basarisiz olmuslardir. Sonu¢ olarak bu
tiir uygulamalar sonucunda bir birey -bir hasta, hastanin esi, katihma
ya da bir televizyon izleyicisi- zarar gorebilir.

Psikologlar, tistlendikleri ¢ok ¢esitli profesyonel rollerde yetkinlik
gibi ¢cok kapsamli bir standartla nasil bas etmektedirler? Bolgesel ola-
rak akredite olmus tiniversitelerden, profesyonel psikoloji okullarindan
alinan doktora derecesi, arastirma yapmak ya da yonetim danigmanlig1
alaninda kariyer yapmay1 amaclayan bir kisiyi mutlaka yetkin yapar
mi1? Bunun yam sira kariyerine yeni baslayan psikologlar i¢in, kanita
dayali uygulama kavrami saglik hizmetleri alaninda yetkinligi tanimla-
ma konusunda nasil yardima olur?

Tim bu sorulara yanit verirken, arastirmaci, 6gretmen, stipervizor,
terapist, degerlendirici, danigsman, adli uzman, vaka yoneticisi ve yone-
tici gibi psikologlarin tistlendikleri farkh roller dikkate alinmahdir. Her
bir rolde, yetkinligin siirdiiriilmesi, ilk uygulamalar sirasinda 6grenilen
bilgiye dayali sekilde duragan degil ama stiregen bir hedeftir. Yetkinligi
stirdirmek, -giinliik olarak tazelenmek icin- stirekli bir degisim ve ye-
nilenme durumudur.

Dahasi, bir psikologun herhangi bir roldeki yetkinligi, becerilerinin
yeteri kadar islevsel kullamilmasini bozabilen stres ya da yasam olaylari-
na duyarhdir (6r., hastalik, ruh saghgindaki degisiklikler, bosanma, sevi-
len birinin 6liimi gibi biiyiik yasam gecisleri). Psikologlarin her zaman,
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kisisel ruh sagliklarin1 ve profesyonel yetkinliklerini siirdiirme veya du-
rumu iyilestirecek adimlar atmaya iliskin etik zorunluluklarinin oldugu
ileri siirtilebilir (Norcross ve Guy, 2007). Bu adimlar, egitimlere ya da
kitap ve mesleki dergiler okuma gibi gelismeyi saglayan aktivitelere, se-
minerlere ve diger egitimle iliskili aktivitelere (dersler, klinik vizit kati-
Iimlari, internet lizerinden egitimler, psikolojik calistaylar ve sunumlar)
katilmayi, bireysel ya da grup danismanliklar almay1 ya da psikoterapi
arayisl icinde olmayi icerebilir.

Bu boliimiin devaminda, psikologlarin iyi bilmesi gereken dort yet-
kinlik alanini inceleyecegim: (a) mesleki rollerinde yetkinligin kazanil-
mas ve siirdiirilmesi (b) yetkinligin sinirlar icerisinde kalmak ve yon-
temlerin smirhiliklari (c) uygulamalarda ve arastirmalarda insan gesitliligi
konusunda yetkinligin siirdiiriilmesi ve (d) yetkinlik standartinin olma-
dig1 durumlarda digerlerinin iyi olusunun korunmasi.

Yetkinligin Kazanilmasi ve
Stirdiiriilmesi

Psikoterapist olmak i¢in can atanlar, genellikle bolgesel olarak akredite
edilmis kurumlarda doktora egitimlerini tamamladiktan sonra c¢alisma-
larina bir klinik stipervizyon ya da stajla devam ederler, ardindan psiko-
lojide profesyonel uygulamalar icin bir sinavdan gecerek klinik uygu-
lamalar etkileyen eyalet yasalar1 hakkinda kapsamli ¢calisma bilgilerini
gosterirler.? Bu adimlar tamamladiktan sonra bir kisi, kendisini hal-
ka psikolog olarak tanitabilmesine, 6ziinde psikolojik olarak anlagilan
aktivitelere katilmasina ve ticretli bir sekilde kamuya mesleki hizmet
sunabilmesine imkan tamyacak sekilde yetkilendirilir (lisans verilir).
Bu hizmetler; bireysel veya grup psikoterapilerini, evlilik terapisini, de-
gerlendirmeyi, adli faaliyetleri, 6grencilerin klinik siipervizyonunu ve
yonetim danigmanligini icermektedir.

Akademik alanda, saglik hizmetleri alaninda veya diger klinik yeterlilik
gerektirmeyen alanlarda 0gretmen, arastirmaci, yonetici olarak calisanlar
normalde psikoloji lisansi almak zorunda degillerdir. Kamu icin dogrudan
danigsma ya da klinik hizmet saglamamalarina ve bu hizmetleri faturalan-
dirmamalarina karsin, bu kisiler de segtikleri alanlarda yetkinliklerinin
siirdiirilmesi konusunda duyarliliga sahip olmak zorundadir.

2APA, liyelerinin, eger alinan derece sadece eyalette lisanslandirma i¢in kullanilacaksa,
bolgesel olarak akredite edilmemis kurumlardan doktora derecesi almalarma izin vermekte-
dir. Bu, bir noktada farkh bir eyalete tasinmak isteyen bir psikologun, eger derecesi bolgesel
olarak akredite edilmemis bir egitim kurumundan alindiysa, yeni eyalette Dr. unvanim kul-
lanamayabilecegi anlamina gelmektedir. Profesyonel bir psikoloji okulu ya da bir iiniversite
i¢in belirli bir eyelet tarafindan lisanslandirilma ancak ayni zamanda, Okullar ve Kolejler
Kuzey Merkez Birligi ya da Okullar ve Kolejler Bat1 Birligi gibi bolgesel akreditasyon kurum-
larmin standartlarini karsilamada basarisiz olma durumu miimkiin olabilmektedir.
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KANITA DAYALI UYGULAMALAR

Psikolojide kanita dayal uygulama, bilimin ve uygulamanin bir birlesimidir
ve glinimiiziin halk saghgi hizmet sistemleri ve politikalarinda énemli bir
amag haline gelmigtir. Temel olarak klinik uygulamalara 6zgii olan kanita
dayal uygulamalar APA Kanita Dayali Uygulamalar Uzerine Bagkanlik Ga-
lisma Kolu (2006) tarafindan, hastanin kiiltiir, deger ve tercihleri kapsayan
ozellikleri baglaminda, klinik uzmanhgm miimkiin olan en iyi aragtirma
ile bir birlesimi olarak tanimlanmistir. Bu tanim, Tip Enstitiisi (2001) ta-
rafindan olusturulan benzer bir kavramdan tiiremistir ve “etkili psikolojik
hizmetleri tegvik etme ve deneysel olarak desteklenmis psikolojik degerlen-
dirme, vaka formiilasyonu, terapétik iliski ve miidahale ilkelerinin uygulan-
masiyla halk saghigim gelistirme” amacia sahiptir (APA, APA Kanita Dayali
Uygulamalar Uzerine Bagkanlik Galigma Kolu, 2006, s. 34).

APA Kanita Dayah Uygulamalar Uzerine Bagkanhk Galisma Kolu,
“mimkiin olan en iyi aragtirma” kavraminin psikoloji ve iligkili alanlardaki
temel arastirmalarmn klinik olarak iligkili sonuglarmm yani sira miidahale
stratejileri, degerlendirme, klinik sorunlar ve laboratuvar ya da alandaki
hasta popiilasyonundan elde edilen bilimsel sonuglar da icermesi kanaa-
tinde olmuglardir. Bu rapor, klinik uzmanhgm sekiz bilesenini ayrmtil bir
sekilde ortaya koymaktadir:

1 Degerlendirme, taniya iligkin yargilama, sistematik vaka formdilas-
yonu ve tedavi planlamasi (6r., taniya iliskin dogru kararin verilmesi,
hastaya uygun amag ve gorevlerin olusturulmast)

1 Klinik karar verme, tedavi uygulamalari ve hastanin siirecinin izlen-
mesi (0r., yetenek ve esneklik, duruma gore davranabilme, zamanla-
ma, hiz, miidahalenin cercevesi, miidahalenin stirekliligi ve hastaya
geribildirim saglanmasimin dengesinin kurulmasi, siirecin izlenmesi)

1 Kisiler arast uzmanlik (6r., terapotik bir iligkinin kurulmasi, sozel ve
sozel olmayan tepkilerin sifrelenmesi ve desifre edilmesi, gercekgi ve
olumlu beklentilerin yaratilmasi, empati)

1 Siirekli 6z yansitma ve yeni becerilerin kazanilmasi (6r., birinin de-
neyimleri, bilgisi, hipotezleri, duygusal tepkileri ve davraniglar tize-
rine derinlemesine diistinebilme kapasitesi, bilgi ve becerilerin smir-
lan ve ¢alismasimu etkileyebilecek 6n yargilarma iliskin farkindalik)

1 Uygulamal ve temel psikoloji bilimindeki aragtirma bulgularinin
kullanilmasi ve degerlendirilmesi (6r., arastirma metodolojisi, geger-
lilik ve glivenirlige iliskin bir anlayisa sahip olmak, verilere, klinik
hipotez gelistirilmesine agik olmak ve miidahaleleri yonetmek adina
kuram kullanma kapasitesine sahip olmak)

1 Bireysel, kiilttirel ve baglamsal farkliiklarin tedavi tizerindeki etkisi-
nin farkinda olma (or., yas, gelisim, etnik koken, kiiltiir, irk, cinsiyet,
cinsel yonelim, dini baglilik ve sosyoekonomik diizeyi kapsayan bi-
reysel, sosyal ve kiiltiirel degiskenler)

1 Thtiya¢ duyuldugunda miimkiin olan kaynak arayis1 icinde olma
(0r., damismanlik arayisinda olma, ihtiya¢ duyuldugunda birlesik
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ve alternatif hizmetleri tavsiye etme ve kiltiirel duyarlilik gelis-
tirme)

1 klinik stratejiler icin gii¢lii ve mantikli bir izaha sahip olma (or.,
psikolojik sorunun tedavisine planh bir yaklasim, danisana iliskin
terapistin acikca ifade ettigi vaka formiilasyonuna giiven, varsa
belirli tedavi yontemlerinin etkililigini destekleyen iligkili arastir-
malara giiven)

Bugline kadar, psikolojide kanita dayali uygulamalar olarak nitelen-
dirilebilecek tedavilerin biiylik cogunlugu, %60’tan %90’a uzanan oran-
larda biligsel davranisci tedavilerdir (Norcross, 2004).

UYGULAMA REHBERLERI

Kanita dayali uygulamanin gelistirilmesinden itibaren biiyliyen APA,
etik kurallara ek olarak, 6gretme ya da arastirma yapmanin yan sira
dogrudan hizmet saglayanlar i¢in uygun mesleki rehberler ve beyanlar
gelistirmistir. Bu rehberler ve beyanlar 6ztinde istege baghdir. Psikologla-
rin uymak zorunda olduklan etik standartlardan farkh olarak, bu rehber-
ler farkh baglamlarda c¢alisan psikologlara yardim ve uygulamaya yonelik
tavsiyeler saglamaktadir. Bu rehberler ve beyanlar, etik kurallar tarafin-
dan kurulan bariyerleri kaldirmaz ya da daha asag1 ¢ekmezler ancak bir
etik kural olmasi gerektiginden daha fazla ayrimtilandirirlar. Psikologun
belirli bir rehbere uyma konusundaki basarisizlik durumu herhangi bir
cezaya neden olmasa da bir terapist daha sonra 6zellikle adli ortamlarda
sorulmasi ihtimaline karst neden boyle bir davranista bulunduguna ilis-
kin iyi gelistirilmis mantikh ve makul sebeplere sahip olmalidir.

Uygulama rehberlerinin tamami, APA, APA'nin farkli bolimleri ya
da komiteleri tarafindan yayimlanmigstir ve bircoguna http://www.
apa.org/practice/guidelines/index.aspx internet adresinden erisilebil-
mektedir. Bunlar, psikolojik uygulamalarin dogasindaki degisimleri
oldugu kadar Amerikan kiltiirii, demografik 6zellikleri ve yasalarin-
daki degisiklikleri de yansitacak sekilde belirli araliklarla revize edil-
mektedir.?

v Aile Hukuku Yargilamalarmda Gocuk Veyaleti Degerlendirmeleri Igin

Rehber (2009)

v Demans ve Yaga Bagh Biligsel Bozukluklarmm Degerlendirilmesi Igin Reh-
ber (1998)

v Cocuk Koruma Konularinda Psikolojik Degerlendirmeler Icin Rehber
(1999)

*Uyeler icin ek kaynaklarin ayrintih hali su sekildedir: APA Afet Miidahale Ag: Uye
Rehberi (2005), Tedaviyi Dejerlendirme Igin Kriterler Rehberi (2002), Kalite lyilestirme Prog-
ramlartmin Degerlendirmesi ve Kalite Iyilestirme Verilerinin Kullanimi Igin Kriterler (2008),
Uygulama Rehberi Gelistirme ve Degerlendirme Kriterleri (2002), Test Verilerinin Agik Edilmesi
Uzerine Beyan (1996) ve Telefon, Telekonferans ve Internet iizerinden Hizmet Saglama Uzerine
Beyan (1997).
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v Kadinlar ve Kiz Gocuklarla Yapilan Psikolojik Uygulamalar Igin Rehber
(2007)

v Yagsh Yetigkinlerle Yapilan Psikolojik Uygulamalar I¢in Rehber (2004)

v Lezbiyen, Gey ve Biseksiiel Daniganlarla Yapilan Psikoterapi Igin Rehber
(2000)

v Psikologlar I¢in Gok Kiiltiirlii Egitim, Arastirma, Uygulama ve Orgiitsel
Firsatlar Uzerine Rehber (2003)

v Klinik Néoropsikolojik Degerlendirmede Doktor Olmayan Kigilerin Kulla-
nimi Konusunda Rehber (2006)

v Kayit Tutma Rehberi (2007)
v Adli Psikoloji Igin Ozel Rehber (2008)*

ARASTIRMA, YAYIN VE
ETIK KURUL

APA Etik Kurallari’'nda arastirma ve yayin aktiviteleri iizerine etik stan-
dartlarin sayisi diger boliimlerden daha fazladir. Bu standartlar, arastir-
ma planlama, bilgilendirilmis onam, katilimcilara gonilli katilim igin
tesvik verilmesi, aldatma, bilgilendirme, hayvan arastirmalari, sonucla-
rin raporlanmasi, yayimlama kredisi, intihal, arastirma verisinin pay-
lasim1 ve ddenek onerilerinin degerlendirilmesi gibi alanlar i¢in bazi
kural ve yonlendirmeler sunmaktadir.

Arastirmacilar, bir arastirma planlama, yiiriitme ve arastirma
gorevlilerinin kullanilmasi konusunda etik standartlara uymak zo-
rundadir. Ayrica, arastirma tasarlanmasi ve uygulanmasinin bilimsel
yoni acgisindan arastirmacilar, katilimcilarla nasil etkilesimde bulu-
nacaklari, baslangicta kapsamli bilgilendirilmis onam saglama, za-
rar vermekten kag¢inma, aldatmaya iligkin alternatifleri goz ontinde
bulundurma, bilgilendirme, sonuclart sunma ve gibi konularda kil
kirk yarmalidir (Birlesik Devletler Saghk ve Insani Hizmetler Bolii-
mii, Ulusal Saglik Enstitiisii, 1996). Etik standartlara uymalarinin
yan1 sira, iniversitelerde ya da hastane bilinyesinde ¢alisan arastir-
macilar, arastirmaya baslamadan once arastirma onerilerini kurum-
larinin etik kurullarina gondermelidirler. Bu konuya Boliim 11’de
deginilecektir.

Su anda tedavi goren hastalariyla klinik bir arastirma yapma arzu-
sunda olan bir terapist etik ikileme bir ornektir. Bu durum, iki roliin
potansiyel olarak zit amaclara sahip olmasi nedeniyle ¢ikar ¢catismasina
neden olacaktir. Bir bilim adami olarak, arastirmacilarin sorumlulukla-
11 veri toplamak ve olabilecek en iyi yontemlerle arastirma yiriterek
yeni kesifler yapmaktir. Ancak bir terapist olarak, psikologun birincil
gorevi katilimciya miimkiin olan en iyi bakimi saglamaktir (bu vaka-
da katilima hastadir; Sales ve Lavin, 2000). Eger terapist-arastirmaci,

“Bu rehber, kitabimiz yeni baskiya gonderildiginde revize edilmekteydi.
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arastirmasinda hastalarinin katilimci olmasina karar verirse, terapist ve
arastirmaci olarak sahip oldugu rolleri, danisanin ¢ikarina en iyi sekil-
de hizmet edemeyebilecek, ancak arastirmanin amacin gerceklestirme
yoniindeki istekleri ile catisma icerisine sokmaktan uzak duracak bazi
onlemleri almak durumundadir. Cikar ¢catismalarindan uzak durmanin
en iyi yolu terapist-arastirmaciyla dogrudan iliski icerisinde olmayan
hasta ya da danisanlar arastirmaya almaktir; terapist kendi hastalariyla
arastirma ylritmemelidir.

AKADEMI VE EGITIM ORTAMLARI

Lise, lisans ya da lisanstistli diizeydeki egitim ortamlarinda bulunan
psikologlar, 6grencilerini, egitimlerinin ¢esitli gelisimsel asamalar1 yo-
luyla gelistirecek sekilde egitmeli, yonlendirmeli ve onlara stiperviz-
yon vermelidir. Bu kisiler 6grencilerine ilk olarak insan ve hayvan
davraniglar1 hakkinda formal bir egitim saglayabilir. APA'min Lise Psi-
koloji Miifredati Igin Ulusal Standartlar’t (2005) ortaokul ve lise seviye-
sindeki psikoloji derslerinde 6nerilen kapsam alanina iliskin ayrinti-
I1 bir tiziiktiir. Bir veri tabani olusturmak i¢in arastirma ydntemine
odaklanan bu belge konuyla ilgili 4 alan belirlemistir: (a) biligsel (6g-
renme, bellek, bireysel farkliliklar), (b) gelisim (yasam boyu gelisim,
kisilik ve degerlendirme), (c) biyopsikoloji (alg1 ve duyum, motivas-
yon ve duygu, stres, saglik) ve (d) bireysel ve grup davranslarindaki
gesitlilikler (psikolojik hastaliklar i¢in tani ve tedavi, sosyal ve kiltii-
rel konular)

Hem lisans hem de lisansiistii diizeyde, psikoloji egitimi, psikoloji-
nin 6zellesmis alt alanlarini takip etmek icin akademik temeller sag-
lar. Yiiksek lisans ya da doktora diizeyinde, arastirma, egitim, okulda
stipervizyon, klinik ve danismanlik psikolojisi genellikle psikoloji uy-
gulamalar i¢in yetkilendirilmis kisiler tarafindan yiritiiliir. Bolgesel
ve Eyalet Psikoloji Kurullar Birligi (2003) psikolojik hizmet saglayan
doktorali, doktorast olmayan ve yeterlilik belgesi olmayan kisilerin
stipervizyonu i¢in rehberin yani sira lisanslh psikologlarin devam eden
egitimleri icin bir rehber gibi diger 6nemli konular icin de rehberler
yayimmlamiglardir.

Doktora derecesini basariyla tamamladiktan sonra, bir psikolog
doktora sonrasi staj seklinde ek egitimler alabilir. Bu siireg, Birlesik
Devletler'de ve Kanada’da hastane ya da kliniklerde bireyleri ek kli-
nik deneyimler elde etmek icin staj ortamiyla ya da siipervizyonla
eslemeden sorumlu, Doktora Sonrasi Psikoloji ve Staj Merkezleri Bir-
ligi tarafindan kolaylastirilmaktadir. Kurumun internet sitesi (http://
www.appic.org/), lisans sinavina girmeden once alandaki stiperviz-
yonlu egitim firsatlar1 hakkinda bilgi almak isteyen lisanstistii 6gren-
cileri i¢in oldukg¢a faydalidir.

Her uzmanlik alaninda oldugu gibi egitim veren psikologlar, giincel
mesleki alanyazini (0r., dergiler, kitaplar) takip ederek siirekli egitimle-
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re katilarak (or., seminerler, calistaylar, internet iizerinden sunumlar)
bilgilerini giincel tutmaya iliskin bir yiikiimliiliige sahiptirler. Zorunlu
olmasa da bir mesleki birlige iye olmak ve onlarin dergilerini okumak,
yetkinligi etkileyecek mesleki konular ve giincel arastirmalar hakkinda
bilgi sahibi olmanin giizel bir yoludur.

DIGER MESLEKI BIRLIKLERIN
ETIK KURALLARI

APA’dan bagka bir mesleki birlige iiye olan psikologlar siklikla, uyma-
larin1 gerektiren baska etik kurallarla karsilasirlar. Bu kurallar, APA
Etik Kurallari’'ndan genellikle daha kisa ve daha az kapsamli olmak-
ta ve kurumun amag ve hedeflerini yansitmaya odaklanmaktadir. Bu
kurumlarin, iyelerine yoneltilen sikayetleri degerlendirme konu-
sunda genellikle kendi etik komiteleri ve yontemleri bulunmaktadir.
Kendi etik kurallar1 olan bazi mesleki orgtitler sunlardir: Amerikan
Grup Psikoterapisi Birligi, Amerikan Miizik Terapisi Birligi, Amerikan
Okul Danigmanlig: Birligi, Uygulamali Psikoloji ve Biyolojik Geribil-
dirim Birligi, Klinik ve Deneysel Hipnoz Toplulugu, Feminist Terapi
Enstitiisii, Gocuk Gelisimi Alaninda Arastirmalar Toplulugu. Birlige
ait belirli etik standartlar bazen APA Etik Kurallari'ndaki benzer stan-
dartlardan daha fazla ya da daha az siki olabilmektedir. iki birlige de
uye olan bir psikolog celisen kurallarin oldugu durumlarda, daha kati
olan ve danisan, hasta ya da hizmeti alan diger kisilere daha iyi bir
koruma saglayan standarta uyar. Farkli birliklerin etik kurallarinin
tim listesine Pope’un Internet sayfasindan erisilebilir (http://kspope.
com/ethcodes/index.php).

Yetkinlik Sinirlart Icerisinde
Kalmak ve Yontemlerin
Stmirliliklart

Etik kurallar; psikologlardan terapist, arastirmaci, 6gretmen, sipervizor
vb. olarak yetkinlik alanlarimin smirlar i¢inde kalmalarinm istemektedir.
Yetkinlik, bir kisinin formel egitimi, siipervizyonu (¢alisma lisanst olma-
yanlar i¢in), damigmanliklar (¢alisma lisansh uygulayiclar igin), stirekli
egitimleri, bagimsiz calismalarn ve profesyonel deneyimleri ile olgtilebilir.
Bu kuralin bir parcasi olarak psikologlar kullanim amaglarini agsan kani-
ta ve deneysel veriye dayall yontem ya da miidahaleleri kullanmaktan
uzak durmahdirlar.
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TEDAVI

Ani gelisen ve bir terapisti yetkinlik sinirlarinin disina ¢tkmaya itebilecek
bir olay asagida 6rneklenmistir.

Bir biiyiliksehirde gorev yapan psikolog, saatler 6nce kendisini
beyzbol sopasiyla tehdit eden 14 yasindaki bir erkek ¢cocugun
babasindan acil bir telefon alir. Cocuk, ayrica oturma odasindaki
masayl parcalamis, odasinin duvarlarina sert¢e vurarak

duvarda delikler agmis ve her seferinde babasina kiifiir edip

ona bagirmistir. Ayrica son aylarda ¢cocugun davraniglarinda,
0gle saatlerinde evde bulunmama ve babasmin daha 6nce hig
tanismadigl, ¢ocuktan yasga biiyiik arkadas gruplariyla takilma
gibi baz1 degisiklikler de olmustur. Psikolog, ergen cocugu tedavi
etmemistir ancak acil bir miidahalenin énemli oldugunun
farkina varmistir. Psikolog, bir tedavi girisiminde bulunmak
yerine, kisiyi ergen ve aile terapisi konusunda uzman olan
sehirdeki bir baska psikologa yonlendirmistir.

Bir kisi eger genis ruh saghg: hizmetlerinden yoksun bir sehirde uy-
gulamalarim1 yapiyorsa bu kisinin bitiiniiyle yetkinlik alani igerisinde
devam etmesi bazen zor olabilmektedir. Eger yukaridaki olayda bahse-
dilen terapist, Oklahoma’daki kiiglik bir kasabaya tasimmis ve ozellikle
lisansim hentiz elde etmis, ¢ok az klinik deneyimi olan biri olsayd: ken-
disinin egitim ve uzmanlik alanimin disina ¢tkmasimi gerektirecek bircok
durumla karsilasabilirdi. Boyle bir ortamda, hastalarina en iyi tedaviyi
uygulamak i¢in psikologun telefon gortismeleri ya da video konferansla-
riyla deneyimli klinisyenlere danigmasi, Internet tizerinden yapilan egi-
tim seminerlerini takip etmesi, miimkiin olan her durumda ¢alistaylara
katilmasi ve olas1 diger firsatlar1 da avantaja dontstiirmesi, yeteneklerini
gelistirmek i¢in onemli olacaktir.

Uzmanhgimin siirlarinin farkinda olarak bir psikolog, uyguladigi stra-
tejilerle, miidahalelerle ve tekniklerle neyin basarilabilecegi ve mantikh
beklentilerin ne olmasi gerektigini bilmelidir. Etkililik anlaminda kisith
kanitlara sahip olanlar, uzmanhgm smirlarmin farkina varamayanlara en
acik ornekleri olusturmaktadirlar. Ancak bazen hasta, farkinda olmadan
terapisti yetkinlik smirlarinin digina ¢tkmaya itebilir.

Ug aydir depresyon hastasi geng bir adami tedavi etmekte
olan ve adamla iyi bir terapi iligkisine sahip terapiste, hastasi
hassas bagirsak sendromunun belirtilerini tedavi etmesi icin
hipnoz teknigini kullanip kullanamayacagini sorar. Adam,
yontemle ilgili olarak internet izerinden okumalar yapmistir
ve bagka eyaletteki bir arkadasi ayni rahatsizlik i¢in hipnozun
harika sonugclar verdigini sdoylemistir. Gen¢ adam terapistine
giivenmekte, ondan hoslanmakta ve terapistinin kendisine
hipnoz yapma konusunda istekli olacagini diistinmektedir.
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Terapist, onceki y1l hipnoz konusunda bir ¢alistaya katilmasina
ve boyle bir uygulamanin varhgimmdan haberdar olmasina
ragmen hassas bagirsak sendromunun tedavi protokolii
hakkinda 6zel bir egitime sahip degildir. Terapist o anda, hassas
bagirsak sendromu konusunda yeterince egitiminin olmadigini
belirterek bu konu hakkinda egitimli bir saghk hizmetleri
uzmanina ulasmay1 deneyecegini veya gerekli egitimi alacagini
ifade ederek bu istegi akillica reddetmistir.

Cocukluk donemi cinsel istismarina iligkin kabuslar olan

bir panik bozukluk hastasi, terapistinden hipnozla panik
durumunu tedavi etmesini ve “istismar ge¢gmisi hakkinda

bir seyler 6grenmesini” talep etmistir. Hasta, hipnozu
kullanmanin ge¢misini aydinlatmak i¢in bir ara¢ oldugunu
disiiniip terapistinin yetenegine giivense de hipnozun
yanls kullaniminin ¢ocukluk donemi cinsel istismarina
iliskin tamamuyla hatali olabilecek bir “am” yaratabilecegini
anlayamayabilir (Brown, Scheflin ve Hammond, 1998; Nagy,
1995; Nash, 1994).

Bagkalari, belirli miidahaleleri yiirtitme konusunda bir psikologun
yeteneklerine giivense de terapistin kendi yetki sinirlarini, bir hastanin
istegini ne zaman reddedecegi ve onu daha yetkin bir klinisyene yonlen-
dirmeye karar vermesi gerektigini bilme konusunda bir ylikiimliligi
vardir. Bazen es danigmalar terapistinin belirli durumlarda gerekli yeter-
liginin olup olmadigini belirlemek icin yardima olabilir.

Agn yonetimi konusunda biyolojik geri bildirim yontemini kullan-
maya yetkin ve bu yontemin tek basina, herhangi destekleyici bir arastir-
ma olmadan metastatik pankreas kanserinin gidisatini geriletebilecegine
inanmakta olan bir psikolog, yontemin sinirhliklart konusuna bir 6rnek
olarak gosterilebilir. Sikintili bir kanser hastasina bu yontemin 6nerilme-
siyle kisi, iddias1 i¢in herhangi gorgiil bir kanit olmadigindan yaniltic,
diizmece ve kotliye kullanim ihtimali olan bazi mesleki uygulamalarla
mesgul olacaktir. Ote yandan, belirli bazi kanser hastalarimin bu biyolojik
geri bildirim yonteminin uygulanmasiyla daha uzun iyilik donemlerine
sahip olduklarini ve daha iyi yasam kalitesine sahip olduklarini gosteren
baslangig niteliginde baz1 ¢calismalar varsa bu durumda terapistin iddiala-
11, sorumluluk reddi ve bilgilendirmis onam olmasi kaydiyla belirli belir-
siz bir sekilde de olsa desteklenebilir. Etik konusunda dikkatli bir terapist
asla hastaya yanls glivence vermeye neden olacak sekilde kendi heves-
lerinin bilimsel bir basarinin yerine ge¢cmesine izin vermez.

TEKNOLOJI

Teknoloji kullanimi psikologlari bazen kendi yetkilerinin ya da yontem-
lerin simirlarimin disina ¢ikmaya itebilir. Daha 6nce hakkinda yiiz ylize
olacak sekilde herhangi bir degerlendirme yapilmamis ve kisilik bozuk-
luklan gibi ciddi psikopatolojileri olan bireylere, e-posta ya da telefon
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araciligiyla uzun siireli psikoterapi hizmeti saglayan bir terapist bu du-
ruma ornek olarak gosterilebilir. Terapist yetkin bir kisi olsa da, yetenek-
lerini etkililigin asla kurulamayacag bir ortamda kullanma girisiminde
olabilir. Manik epizodlar1 olan veya paranoid kisilik bozuklugu olan al-
kolik bir kisi ile yalnizca telefon ya da internet ortamu tizerinden teda-
vinin slirdiirilmesi miimkiin olabilir ya da olmayabilir ancak simdiye
kadar bu konuda gorgiil kantlar eksiktir.

Yine de bir hasta; psikologun giivence vermesi, danisma icin bir 6de-
me yapmis olmasi ya da kendisine yardim edilmesi beklentisiyle boyle
bir siirece baslamis olabilir. Buna karsin, terapistin bilinen yontemleri
elektronik ortamda kullanmastyla, higbir ilerleme saglanamamasi ya da
cok az ilerleme saglanmasi veya hastanin ruh saghgmin kotiiye gitmesi
olasilig1 olacaktir.

Terapistler, hastalarina hizmet saglarken yeni teknolojilerin ve yarati-
a yollarin farkinda olmalidir. Ancak bu yeni yontemlere her zaman dik-
katle yaklasmali ve bu yontemleri kullanirken hastalarin zarar gérme-
sini engellemek adina gerekli adimlar1 atmahdir. Herhangi bir standardi
olmayan yeni teknikler ve miidahale yontemleri kullanilirken hastanin
korunmasi bu boliimiin sonunda ele alinacaktir.

DEGERLENDIRME

Psikolojik degerlendirme, 6zellikle adli bir durum séz konusu ise bir ki-
siyi yetkisinin disina ¢ikmaya itebilecek bir alandir. Psikologlara bir reh-
berlik saglamasi adina, APA ilk olarak 1954'te Psikolojik Testler ve Tani Yon-
temleri Igin Teknik Oneriler’i yayimlamis ve bugiine kadar bu belgeyi revize
etmistir. En yakin revizyon, Amerikan Egitim Aragtirma Birligi ve Egitimde
Olgme Ulusal Konseyinin ortak girisimiyle, Egitimsel ve Psikolojik Testler Igin
Standartlar adiyla 1999 yilinda yapilan yayindir (Amerikan Egitim Aras-
tirma Birligi, APA ve Egitimde Ol¢gme Ulusal Konseyi, 1999).

Psikologlarin testleri uygun sekilde ve testin amaclar1 ve siirhilik-
larm -glivenirlik, gegerlik, normatif istatistikler ve testin kullanimina
iliskin bilgi veren diger faktorler- farkinda olarak kullanmasi 6nemlidir.
Bes yasindaki oglunun velayetini, istismar edici eski kocasindan alma
girisiminde olan bir ebeveynin degerlendirilmesi i¢in tek dayanak ola-
rak Wechsler Yetigkinler I¢in Zeka Testi'nin kullanilmasi 6rnegini ele
alalim. Boyle 6nemli bir yasal durumda bir zeka testinin sonucuna gore
hareket ederek ruhsal saghg ve ebeveynlik becerisini daha iyi deger-
lendirebilecek bagka bir testi kullanmayarak bir psikolog, danisaninin
durumu tiizerinde olumsuz bir etkiye neden olabilir. Psikologun tercih
edebilecegi bir¢ok gecgerli 6l¢lim aract mevcuttur ve psikolog her zaman
normlari olan testin amaclarinin bilincinde olmahdir. Dahasi bir psiko-
log, standardize edilmis herhangi bir testi bulunmayan belirli yasa, cin-
siyete, 1rka, etnik ya da azinlik gruba, kiiltlire mensup veya fiziksel ya
da ruhsal sorunlan olan kisileri degerlendirirken raporlarinda dikkatli
yorumlamalarda bulunmal ve sorumlulugunu alamayacag: ¢ikarimlar-
da bulunmamalidur.
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OGRETIM VE EGITIM

Ortaokulda, lisede, bir lisans programinda ya da profesyonel bir psiko-
loji okulunda egitim verirken profesyonel sinirlar iginde kalmak bazen
zorlayicl olabilir. Lisans diizeyinde, birini asir1 zorlamak ya da daha once
o dersi hi¢ vermemis olmasina ragmen meslektaginin ders anlatma so-
rumlulugunu son dakikada kabul eden bir 6gretmenin yetkinlik alaninin
sinirini tehlikeye atmasi gibi riskler olabilir.

Egitimde bir bagka etik mesele konusunda, gorevine yeni baglamis bir
O0gretmen oOrnegi verilebilir. Bu 6gretmenin, 6grencinin grup siireglerini
daha iyi kavrayabilmesi amaciyla kisinin kendini agma stirecini iceren
“terapi gruplan” gibi deneyimlerinden olusan bilesenleri ders kapsamina
dahil ettigini disiinelim. Bir giin sinifta egitici, baska bir giin ofisinde
grup terapisti olan bu egitimci, 6grencilerini kafa karistirici durumlar igi-
ne sokabilir. Bir sonraki hafta 6grencilerin akademik performanslarim
degerlendirecek olan ayni otorite figlirii, 6grencilerden grup terapisi de-
neyimine katilmalarini isteyebilir. Bu durum her iki roliinde de nesnelli-
ginden 6diin veren egitimci igin bir ¢oklu rol iligskisine neden olacaktir ve
boylece ge¢mis travmatik yasantilarla bas etmeye ¢alisan 6grenciler grup
dinamiklerinden yarardan ¢ok zarar gorebilirler.

KLINIK SUPERVIZYON

Doktora oncesi ya da sonrasi klinik siipervizyon, psikoloji egitiminin
¢ok onemli bir parcasidir. Lisansh psikologlarin stipervizyon siirecine
dahil olan basarili teknikleri 6grenmeleri i¢in miimkiin olan egitim ve
cevrim i¢i kaynaklarin sayis1 giderek artmaktadir. Rodolfa’ya (2001)
gore en az dort farkl stipervizorliik rolii vardir: 6gretmen, terapist,
damigman ve degerlendirici. Ogretmenlik roliinde, bir siipervizor, sii-
pervizyon ve terapi i¢in agik amaclar belirler, yonergeler verir, belirli
beceriler ve vaka yonetimi iizerine yorumlar yapar, miidahale tek-
nikleri, modeller ve ¢esitli miidahalelerin mantigimi agiklar, okuma
odevleri verir, tartisir ve terapi ortamindaki énemli olaylar1 yorumlar.
Terapotik rol, ihtiyva¢ duyuldugunda duygusal destek saglamayi, duy-
gularini ifade etmeleri konusunda stipervizyon alan 6grencileri cesa-
retlendirmeyi, hastalara karsi kisisel tepkilerini irdelemeyi (hastaya
kars1 asirt belirgin ya da itici tepkiler), giiven olusturmayi, yansitici
dinlemeyi ve iliski becerileri modellemeyi icermektedir. Bir danis-
man olarak siipervizor; terapist-hasta-siipervizor baglam sistemini
izler, stratejik diizeyde miidahalelerde bulunur (sadece hasta degil,
stipervizyon nasil degisir) ve sorunlari ¢ézmek icin siipervizyon alan
ogrencilerle is birligi icinde g¢alisir. Son olarak, bir degerlendirmeci
olarak stipervizor, hedeflere ulasabilmeyi ve siipervizyon alan kisiler
tarafindan ongorilen degisikliklerin bitiinligiini degerlendirir; has-
ta ve siipervizyon alan kisinin gelisimini takip eder; bu kisilere gticli
ve zayif yonlerini degerlendirme konusunda yardim eder; farkinda-
liklarini ve etik standartlar1 uygulamalarini izler; kuramsal bilgilerine,
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miidahale becerilerine ve bireysel yeteneklerine iliskin geri bildirim-
lerde bulunur.

Uygulamali staj ortamindaki kisilerin siipervizorleri, deneyimlerinin
¢ok az oldugu ya da hi¢ olmadigi klinik durumlarla her karsilastiklarinda
yetkinlik smirlariin 6tesine ge¢me riskine sahiptirler. Bu durum, si-
pervizorlerin kendilerini ihtiya¢ duyulan becerilerden yoksun bulduk-
lan 6zel deneyimler gerektiren yiiksek risk tasiyan durumlarda kismen
dogrudur. Bu durumlar fiziksel bir siddet s6z konusu olan, ¢atisma dii-
zeyleri yiiksek bosanmakta olan ciftleri; gizliligi ihlal etmeyi gerektire-
cek ticlincii bir kisiye yonelik agik siddet tehdidini; lezbiyen ya da gey
ciftlerle calismay1 veya degerleri, gelenekleri ve kisiler arasi iliski tarzlar
siipervizore oldukca yabana olan farkl kiiltiirden bir hastayla psikotera-
pi stirecini igerebilir. Bu durumlarin herhangi birinde siipervizor, deneyi-
mi olmamasina ya da kiiltiirel farkhliklar olmasina ragmen becerilerinin
yeterli olacagini disiinerek siipervizyon vermeye devam etme yoniinde
karar verebilir. Ancak bu durum, hasta lizerinde zarar verici ya da yikic
etkilere neden olabilecek sekilde yetkinlik simirlariin 6tesine gecilmesi
anlamini tagiyabilir. Stipervizor ve slipervizyon alan kisilere iyi bir 6rnek
olabilecek daha iyi bir se¢im, kendi kendine danismanlik arayisi icerisin-
de olmak ya da gegici bir siireyle bu alanlarda uzman baska psikologlara
devredilmesi seklinde olabilir. Bu yolla herkes fayda saglayacaktir: Og-
renci konumundaki terapistler, zorlu bir vakadan yetkin bir siipervizyon
alir; hasta daha iyi bir tedavi siireci gegirir; stipervizor, zayif yargilamalar-
da bulunma ya da etkisiz stratejik miidahaleleri destekleme gibi riskleri
almamuis olur.

ADLI MESELELER

Psikologlar; bilirkisi, cocuk velayeti degerlendiricisi, is¢i tazminatlar de-
gerlendiricisi, davaci ya da savunma avukatlari i¢in danigman, ti¢lincii
bir sahisla mahkemelik olan mevcut ya da 6nceki hasta i¢cin danisman
gibi ¢esitli roller icin mahkemeye ¢agirilarak ve ayni zamanda dava aga-
rak ya da kendisine dava agilarak, bir vasiyetnameye itiraz ederek ya da
bagka bir yasal meseleyle adli sistem igerisinde daha fazla gorev almaya
baglamiglardir. Psikologlar, 6zellikle de kendilerinden yazili ifade verme-
leri ya da mahkemede bulunmalar bekleniyorsa bu alanlarda yetkin ol-
duklarimi varsaymamalhdirlar ¢linkii bu durum psikologlar i¢in normal
egitim siirecinin bir parcasi degildir. Bu gibi klinik olmayan roller icin
egitim, slipervizyon ya da danigmanlik arayis1 iginde olmak psikologlarin
yetkinlik sinirlar icinde kaldigini garanti etmeye yardimci olacaktir.
Adli alan, temel olarak 6ziinde diismanliga, muhaliflige dayandigi
ve psikologlar siklikla bir kamu denetiminin 6znesi haline getirerek
glivenilirliklerine ve profesyonel iglerine karsi tarafin avukatlarinin sal-
dirida bulunmasi sebebiyle klinik danisma ofisinden oldukga farklidir.
Bu diismanca baglam sebebiyle bir psikolog kiiciik diistiriilmiis ya da
asagilanmis hissedebilir ve bu nedenle savunmaci veya diismanca bir
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tutum sergilemeye baslayabilir. Bir psikolog ayrica, danismani adina
verilerle dogrulanamayacak destekleyici ifadeler verme ya da onun ta-
rafinda olma gibi bir miidafaa roliine kendini sokabilir. Ornegin; bir
cocuk velayeti davasinda yeminli ifade veren bir terapist, kendi hastasi
oldugu ve bu nedenle giiclii yonlerine tanik oldugu icin, kendi ira-
desiyle, ¢cocugun fiziksel ve yasal velayetinin 6ncelikli olarak babanin
olmasi gerektigini savunabilir. Ancak, terapist ebeveynin her ikisi icin
de bir degerlendirme yapmamis olabilir ve bu acikca nesnel bir tutum
degildir; terapistin ebeveynlik hakkinda tavsiyelerde bulunmasi uygun
olmayacaktir. Psikologun, ¢ocuk velayeti davasindaki degerlendirmesi
ve ifadesi, hem ¢ocuklarin hem ebeveynin hem de diger aile iiyelerinin
yasaminda ciddi ve uzun siiren etkilere neden olabilir.

Bilirkisi tarafindan yapilan yetkin olmayan bir ifade, ¢ocuklar icin
zarar verici bir velayet diizenlemesine neden olabilir ve velayeti alan
ebeveynin ihmalkar veya istismar edici olmasi durumunda boylesi bir
beyan ¢ocuklar 6nemli bir tehlike icine atabilir. Ozetle, diger profesyo-
neller tarafindan sunulan hizmet ya da kararlar iizerinde ciddi etkileri
olabilecegi icin degerlendirme, adli, noropsikolojik, yonetim danigsman-
Iig1, okul ya da tedavi gibi dahil olduklar1 her birimde, psikologlarin
yetki siirlari icinde kalmalari, oldukga kritiktir.

Insana Iliskin
Farkliliklar Konusunda
Yetkinlik

Insana iliskin farklihiklar konusunda yetkinlik kavram, insan cesitliligine
iligkin tam bir farkindaliga sahip olmay1 ve (a) insanlarin bir¢ok olgiite
gore biiyiik oranda farkhilagtigi ve (b) bu kisilerin yasamlaria basari-
It miidahalelerde bulunabilmek i¢in sozii gecen farkliliklarla orantili bir
sekilde cesitli egitimler ya da becerilerin kazanilmasi gerekliliginin bilgi-
sinde olmay1 icermektedir. Boliim 3’te de bahsedildigi gibi, insan davra-
nislarindaki zengin gesitlilik su sekilde kategorilenebilir: yas, cinsiyet, 1rk,
cinsel yonelim, etnik koken, ulusal koken, din, engellilik, sosyoekono-
mik diizey, yasalarla belirtilmis herhangi bir kaide. Bunlar devam eden
bolimde incelenecektir.

Terapist, arastirmaci ya da bir 6gretmen icin kendi 6n yargilarinin
ya da bagnazliklarinin ve bunlarin digerlerini nasil etkileyebileceginin
farkinda olmak oldukc¢a 6nemlidir. Bir kisi, azinlik grubun tyesi olan
birine karsi, nesnelligin kaybedilmesine, kalip yargisallasmaya, sal-
dirgan bir tavra, adil olmayan bir tedaviye, diismanca bir tutuma ya
da baska baz1 istenmeyen davranis veya tutumlara, yani sonug olarak
zarar goren bir terapiye ya da zayif tasarlanmis bir arastirmaya neden
olabilecek sistematik on yargilara sahip olabilir. Bir kisi eger, belirli
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bir kisi ya da grupla birlikte ¢alisirken igrenme, tahammiil edeme-
me, kaygi, glicenme, asirt duyarhlik, giigsiizliik gibi disforik hislerinin
farkindaysa kendi yanhiliklarini degerlendirebilir. Psikologlarin ortaya
koydugu zayif goz temast kurmak, iizerinde durmasi gereken konu-
lardan kag¢inmak, igneleyici bir tavir, belirli fiziksel mimikler, duyar-
sizlik ya da kabalik, saldirganlik ya da karakteri disinda gibi goriinen
reddedici davranislar sergilemek gibi olagan dis1 sozel ya da sozel ol-
mayan davranislar boyle bir problemin varliginin gostergeleri olabilir.
Yanlhliga iliskin bu tip gostergeler, konu hakkinda bilgi sahibi olan bir
meslektasa danisarak, fazladan egitim ve kurslar alarak (or., calistay-
lar, diger egitim deneyimleri), okuyarak ve calisarak, kisisel olarak bir
psikoterapiye katilarak ya da eger yanlhliklar ¢oziimlenemiyorsa bu
baglamdan tamamen c¢ekilerek (tedavi, arastirma ya da egitim) duru-
mun ¢oziimlenmesi gerektigine iliskin bir uyar niteligindedir. Simdi
cesitlilige iliskin alanlar ele alinacaktir.

YAS

Insanin yasami boyunca kendini gosteren gelisimsel meseleler, psiko-
loglarin gerektigi Olgtide bilgi ve becerileri 6grenmelerini gerektirir.
Bir yenidoganin ihtiyaglar1 kendine 6zgiidiir ve ilk ve ikinci 6 aylik
zaman dilimleri icerisinde biiyiik 6l¢iide degisir. Bu ihtiyaclar, erken
cocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yashlikta da degismeye devam et-
mektedir. Bu kisilere tani koyan, tedavi saglayan, egitim veren ya da
bu kisilerle arastirma yapan psikologlar, bu gelisim asamalar1 hakkin-
da ayrintili bilgiye sahip olmalidirlar ve uygun egitimi, stipervizyonu
ya da diger deneyimleri elde etmeden kendilerini bu konuda yetkin
gormemelidirler.

Yasal gereklilikler de ayrica, yash ya da resit olmayan kisilerle ilis-
kilidir. Bu konu; gengler, yetiskinler, hastanede yatan ve ruhsal saghk
problemleri olan hastalar, yasl hastalar ya da haklar1 elinden alinmisg
herhangi bir grubun iiyesiyle arastirma yiiritme veya danigsmanlk
siireci hakkinda bilgilendirilmis onam hazirlarken 6zellikle 6nem tasi-
maktadir. Psikologlar, bu gruplarla herhangi bir arastirma ya da klinik
bir uygulamaya baslamadan énce her zaman ebeveynden, yasal koru-
yuculardan ya da vasisinden bilgilendirilmis onam almalidir.

TOPLUMSAL CINSIYET

Toplumsal cinsiyet, bir insanin dogdugu ve kendine 0zgii genetik yat-
kinliklar, biligler, algilar ve dogumdan bu yana ailenin ve kiiltiiriin sart-
landirdigr davrams kaliplarin1 beraberinde getiren bir alt kiltiir olarak
sayilabilir. Bir arastirmac farkinda olmadan, hipotezlerin olusturulmasi,
verinin toplanmasi (verinin toplanma bi¢imi ve kapsami), verinin yo-
rumlanmasi (sistematik olarak goz ardi edilen veya vurgulanan seyler)
ve tartismanin yazilmasini (olasi ¢iktilar ve tavsiyeler) igeren arastirma-
nin herhangi bir asamasina bir yanlhilig1 dahil edebilir.
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Benzer bicimde, kadin erkek esitligini kabul etmeyen ve egitim or-
taminda bulunanlar, yanhliklarini, degerlendirmelerde, notlarda adil
olmayarak, becerilere iliskin dayanaksiz varsayimlarla, asagilayici sozel
ya da sozel olmayan davranislarla ve uygunsuz, zarar verici bir tavirla
yansitabilirler. Dahasi bu kisiler 6grencilerini, kafa karistirici, zorlayici
ve reddedilmesi durumunda 6grenci icin yikicir sonuglar1 olacak ¢ok-
lu rol iliskisine davet ederek 6grencilerle iligkilerini ortiik ya da agik
bir sekilde cinsellestirebilirler. Ogrencilerle, siipervizyon alan kisilerle,
arastirma katilimcilariyla, meslektaslarla, psikologlarin degerlendirdi-
gi diger kisilerle veya diger otoritelerle olan cinsellestirilmis davranis
temel olarak somiirticiidiir ve APA Etik Kurallari’'nda agir sug olarak
goriilmektedir.

Cinsel yanlhliklari olan terapistler ve orgiitsel danismanlar, yaptik-
lar1 ve yapmakta basarisiz olduklar1 eylemler sebebiyle hastalarina ve
danisanlarina zarar verirler. Degerlendirme, psikoterapi, yoneticiyle
goriisme, insan iliskileri calismasi ve diger dogrudan hizmetler sosyal
glicteki farkliliklarin karsit cinsiyetin somiiriilmesine yol acabilecegi
bircok duruma neden olabilir (yaygin olani, erkeklerin kadinlart so-
miirmesidir).

Cinsel yanliliklar olan psikologlar tarafindan yapilan bir diger hata,
gecerli olmayan resmi degerlendirmelerde ya da onerilerde bulunma,
calisanin isini olumsuz sekilde etkileme, nesnel Olcilitlere dayanmaya-
cak sekilde birini ise alma ya da isten atma gibi uygunsuz tavsiyelerde
bulunma, tedavide ilerleme saglamada ya da gercek ruh saghgi sorunu-
na katkida bulunmada basarisizlik ya da bir evlilik terapisinde ¢ift olan
kadinin ya da erkegin birinin tarafini tutmay1 icermektedir.

Adil olmayan bir cinsiyet ayrimciligi -bir¢ok kadin ve erkek icin
goriinmezdir- yillardir kiiltiirimiiziin bir pargasidir. Klinisyenlerin
bu konuyu anlamasina yardima bir arag olarak APA, 2007’de kiil-
tiirel konulara, sosyallestirmeye, baskiya, yanhliga ve ayrimciliga,
sosyopolitik baglama, saghk konularina, egitime ve halkin kaynakla-
rina odaklanan sekiz ilkeyi iceren uzun bir belge olan Kadinlar ve Kiz-
larla Yapilan Psikolojik Uygulamalar Igin Rehber’i yayimlamistir (APA,
2007).°

CINSEL YONELIM

Cinsel yonelimdeki cesitliligi kabul etmek ve anlamak da ayrica psi-
kolojik egitimin dnemli bir parcasidir. Psikoloji 6gretiminin bir pargasi
olarak APA, taniya, tedaviye, aile iligkilerine, sosyal on yargilara ve
ayrimciliga, gey olmanin risklerine ve zorluklarina, saglik konularina,
gey danisan ya da hastayla calisan psikologlarin yiikiimliiliiklerine

°Psikolojide Feminist Etigi Uygulamalar (Brabeck, 2000) bir¢ok yazil etik kural iceren
bu konuda 6nemli bir kitaptir: Kadinlarin marjinallesmelerinin inceliklerinin, bu durumun
Amerikan toplumunu nasil etkilediginin ve buna bir ¢are olarak atilmasi gereken adimlarin
altimi ¢izmektedir.
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ve diger meselelere deginen 16 ilkeyi iceren Lezbiyen, Gey ve Biseksiiel
Danisanlarla Yapilan Psikoterapi Igin Rehber’i yayumladi (APA, 2000).
Homoseksiiellere (ya da heteroseksiiellere) iliskin korku ya da siste-
matik bir yanlilik, cinsiyete iliskin yanlilik durumlarinda oldugu gibi
psikologun ¢alismalarini bozacaktir. Bir psikologun kirillgan ve panik
hisleri, 6fke, kacinmaci ve diismanca davranis ya da homofobik tep-
kilerin diger isaretleri gey bir hasta ya da 6grenciyle ¢alisma iliskisini
olumsuz etkileyebilir. Eger terapist, danisman ya da arastirmaci gey
veya lezbiyenlere kars1 yanliliklarinin farkinda olursa daha etkili basa
c¢ikma becerileri saglamak icin kendi profesyonel iletisimini sinirlaya-
bilir ya da siipervizyon, danismanlik, psikoterapi ya da diger rehabili-
te edici deneyimler alabilir.

Okulda ya da calisma ortaminda (meslekteslariyla) oldugu gibi bir-
cok durumda, farkli cinsel yonelimleri olan kisiyle birinin iletisimini
sinirlamast miimkiin olmayabilir. Bunun yerine, bu durumu iyi bir se-
kilde karsilayarak ve bir kisisel gelisim firsat1 olarak gorerek, siirekli
egitimlerle, slipervizyonla ve danismanliklarla kendi bilgisini ve anla-
yisini artirabilir.

IRK, ETNIK KOKEN, ULUSAL KOKEN VE DIiL

Birlesik Devletler biinyesinde ¢ok ¢esitli popiilasyonlarin olmasi, psi-
kologlar igin diger kiiltiirlerden olan kisilerin degerlerini, normlarini,
sosyal geleneklerini, kendilerine has yapisal ve diger 6zelliklerini 6g-
renmeye iliskin 6nemli bir zorlugu dogurmaktadir. Bu konu, APA'nin
yayimladig1 Psikologlar I¢in Kiiltiirlerarast Ogretim, Egitim, Arastir-
ma, Uygulama ve Orgilitsel Degisim Rehberi'nde ele alinmistir (APA,
2003).

Ik nesil Amerikanlar veya go¢menlerin irksal ya da ulusal koken-
lerine iligkin bilgisizlik ve on yargilar, psikologlarin {iniversitelerde,
kliniklerde, arastirmalarda, yonetim danismanlig1 alanlarinda, etkili ve
yetkin sekilde caligmaya iliskin becerilerine zarar verebilir. Bu konuda
aile iiyelerini danisma ofisine getirmek isteyen Meksikali Amerikali bir
adamla calisan bir terapisti ele alalim. Olagan dis1 bir uygulama olarak
goriilse de Ispanyol kokenlilerde kisisel sinirlar digerlerinden daha kap-
sayicidir ve uygulamaya ¢ocuklarin ve hatta yakin bir arkadasin dahil
edilmesi oldukc¢a normal olabilir. Ayni sekilde, goz temasi kurmaktan
kacan Japon bir hastayla ¢alisan bir terapist boyle bir davranisin klinik
acildan onemli olmadigini ve Japon toplumunun otoriteye saygi ifade-
siyle ilgili oldugunu diistinmelidir.

Dile dayali araglarla, baska kiiltiirden bireylerin psikolojik degerlen-
dirmesinin yapilmasi tehlikeli olabilir. Bu durum ozellikle, ara¢ uygun
bir sekilde standardize edilmemisse ya da hastanin Ingilizce yeterliligi
siurhysa gecerlidir. Cat pat Ingilizce konusan bilissel becerileri zayif Vi-
etnamh bir kadina noropsikolojik testlerin uygulanmasi bu duruma bir
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ornek olarak gosterilebilir. Bu durumda, aile iiyelerinden dili ¢evirme-
sini istemek yerine, gizlilik ve tarafsizlik gerekceleriyle hastane ya da
kurum tarafindan saglanan bir ¢cevirmene basvurulmalidir. Psikologlar
eger miimkiinse kiiltiire uyumlu testler kullanmaya dikkat etmelidir-
ler, aksi halde yetersiz normlar, dil yeterliligi, kiiltiirel yanhliklar ve
danisanin irkina, etnik kokenine veya kiiltiiriine iligkin diger sebepler
nedeniyle degerlendirmenin gecerliligi azaldig1 zamanlarda, sorumlu-
lugun kabul edilmemesi meselesi ortaya cikacaktir.

DIN

Eger degerlendiricide, 6gretmende, danismanda ya da terapistte yayil-
mig bir yanlhlik s6z konusuysa dinsel farkliliklar da ayrica nesnelligi
ve yetkinligi azaltabilir. Yanhiligin Ateistlere, Mormonlara, Yahudilere,
Miisliimanlara ve baska inanislara sahip kisilerden hangisine yapildig:
fark etmeksizin, psikolog, zayif bir sekilde arastirma yiiriiterek, stan-
dartlarin altinda egitim ya da siipervizyon alarak ve yetersiz danigman-
Iik ya da psikoterapi hizmeti altinda bagnazlik riskiyle tokezleyebilir.
Irak savasinda kardesini kaybetmis ve Orta Dogu iilkelerinden gelen
Miisliiman bir siipervizyon 0grencisiyle gbz temasi kuramayan bir te-
rapist bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Dine dayali yanhliklar, bir
psikolog ruhban smifinin iiyelerine hizmet verdiginde 6zellikle 6nem-
lidir; tarafsiz olmamakla birlikte psikologlar ayrica calistiklar kisilerin
inaniglarina, degerlerine, aliskanliklarina ve diger ozelliklerine asina
olmalidirlar.

ENGELLILIK DURUMU

Fiziksel ya da ruhsal sorunlari olanlara hizmet verirken, Ogretirken,
onlarla arastirma yaparken, psikologlar her bir engele 6zgii unsurlara
karsi dikkatli olmahdir. Ozel ihtiyaglarin belirlenmesi duyusal sorunlari
(0r., korlik ya da duymaya iligkin sorunlar), kronik agr1 ya da dejene-
ratif hastaliklari, omurilik ya da diger énemli yaralanmalari, olimeciil
hastaliklar ya da diger bazi giinliik islevlere iliskin sorunlar1 kapsamak-
tadir. Ruhsal hastaliklarin kapsami, zihinsel gerilik veya yaygin gelisim-
sel bozukluklarn (0r., otizm, Asperger sendromu), sizofreni, demans ya
da kazalar veya hastaliklardan (¢r., felg, kalp krizi ya da beynin oksi-
jensiz kalmasina neden olan ya da 6énemli kalict hasara yol agan her-
hangi bir olay) kaynaklanan diger beyin rahatsizliklarini icermektedir.
Saglik sorunlari olan ya da engelli kisilerle ¢calisan terapist, 6gretmen ve
arastirmacilar bu kisilerin 6zel ihtiyaclarina yonelebilmek icin gerekli
ogretime ve egitime sahip olmak zorundadirlar. Bunu yaparak psiko-
loglar 0grencilerinin, hastalarinin, danisanlarinin ve katihmalarinin
yaptiklarindan ya da yapamadiklarindan zarar gorme ihtimalini azaltir
ve basarili sonug sansini artirirlar.

85



86

PSIKOLOGLAR ICIN TEMEL MESLEK ETiGi nobel
‘nobel

SOSYOEKONOMIK DUZEY

Bazen diisiik ya da yiiksek sosyoekonomik diizeyden Kkisilerle ¢alismak
icin belirli becerilerin kazanilmasi gerekir. Uygulama alaninda bu durum
bir 6grencinin, hastanin, danisanin ya da katilimcinin belirli ihtiyaglar
ya da gereksinimlerini 6grenmeyi icermektedir. Ornegin, kocas tarafin-
dan fiziksel istismara ugrayan ve bir sosyal konutta ikdmet eden bir ka-
din, korunma ve giivenli sekilde siginilacak bir yer gibi ihtiyaclara sahip
olacaktir ve ayn1 zamanda ¢ocuklarinin giivenligi konusunda endise du-
yacaktir. Kadin, erken donem cocukluk yasantilarinin, su anki durumu
tizerindeki etkisine odaklanan uzun siireli bir psikoterapiye baslama ko-
nusunda istekli olmayabilir. Benzer sekilde, evsiz biriyle ¢alisan bir tera-
pist, oncelikle bu kisinin yemek, barinma, is bulma gibi acil ihtiyaglar
konusunda ona yardim etme ihtiyacinda olabilir ve bu tip halihazirda var
olan acil konulara odaklanmasini engelleyecek olayin psikolojik i¢yiizii-
ni anlamak i¢in baskida bulunmayabilir. Boyle bir acil durumu goz ardi
etmek hastanin giivenligini ya da yardim etme amacinda olan terapiste
bagimliliginmi tehlikeye atmak anlamina gelecektir.

Refah diizeyi ¢ok yiiksek hastalarin ya da danisanlarin tedavisinde
psikologlarin karsilagtiklari sorunlar farkli bir eksendedir. Ornegin, tera-
pist ziyareti i¢in seanslarin verimliligine bakmadan ttim ticreti ve fazla-
sin1 ddemeye istekli bir milyoner, sorunlarini ¢ozmek ya da daha uyum
saglayia davraniglar 6grenmek yerine belki de islevsel olarak haftalik
“bir arkadas satin almaktadir”. Ya da klinik terapistinin yenilik¢i aragstir-
malarimi desteklemeye istekli ya da kendi tintintin halk tarafindan ha-
yirsever olarak taninmasi karsihiginda tiniversite kampiisi ya da hastane
yapimina maddi destek saglamaya istekli zengin bir hasta diistintilebilir.
Bu, terapist i¢in tedavinin o kisinin ruh saglig1 tizerindeki etkisine ba-
kilmaksizin tedaviyi siirdiirme ve bu kazangh hastayla ¢alismaya devam
etme yontinde bir riigvet olarak gortlebilir. Bu durumlarda terapist; te-
rapist ve bagis toplayan kisiden olusan bir ¢oklu rol iligkisine girmekten
kaginmak igin catisan isteklerini ve ¢ikarlarini takibe almalidir. Etik ku-
rallar, tiim taraflar icin kafa karistirict olacagr ve sonug olarak kolaylikla
coziilemeyecek ¢atisan bir baglhiliga neden olacag i¢in, nesnelligi ve yet-
kinligi bozacak bir ¢oklu rol iligkisini 6zellikle yasaklamigtir.

Diistik ve yiiksek sosyoekonomik diizeydeki kisileri inceleyen arastir-
macilar, bu gruplara iligkin arastirmanin sonuglarimin gecerliligini etki-
leyebilecek ozellikler hakkinda kendilerini egitecek adimlar atmaldirlar.
Bu ozellikler, tlimiiyle arastirmanin hipotezleri, deneysel deseni, verinin
toplanmasi, arastirmaciyla ya da arastirma gorevlisiyle kisiler arasr iligki-
leri veya galismanin diger bir¢cok yoniini etkileyebilecek lehgeler, kiya-
fetler, sozel olmayan ipuclari, kisiler aras1 tarzlar ve arastirmadaki grup
hakkindaki 6n yargilar gibi seyleri icermektedir. Bu faktorlere dikkat et-
memek arastirmanin kendisi i¢in ve nihayetinde yanli, ¢arpitilmis ve bir
sekilde dogru olmayan bilginin eklenmesi gibi bir katkiyla bilgi tabam
tizerinde, dogrudan etkilere sahip olabilir.
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Yetkinlik Standartlari
Eksik Oldugunda
Dijerlerinin Iyi Olug
Hallerinin Korunmasi

Ideal olarak psikologlarin ne yapmalar gerektiginin ¢ogu, kanita
dayali tekniklerin tizerine kurulmal ya da deneyimlerinde ve egi-
timlerinde destek bulmalidir. Ancak arastirmacilarin, terapistlerin,
egitimcilerin ya da danismanlarin hazirlikli olmadiklar ve etik kural-
larda, yasal sistemlerde ve diger kaynaklara dayal bir rehberlerinin
olmadig1 kacinilmaz bazi acil durumlar meydana gelecektir. Egitim ve
uygulamanin eksik oldugu bu durumlarda, bir kisi hastasina, dani-
sanina, siipervizyon alan 0grencisine ve digerlerine zarar vermekten
kaginmak icin en iyi kararn alip uygulamahdir. Bu Faydali Olmak ve
Zarar Vermemek genel ilkesini animsatmaktadir ve etik anlamda iyi bir
davranis i¢in psikologlar1 miimkiin olan tiim kaynaklari- ortaya ¢ikan
durum konusunda deneyimli baska klinisyenlerle telefon gortismesi,
¢evrim ici kaynaklarin kullanilmasi (6r., dergi makaleleri ve egitim
deneyimleri, seminerler ve c¢alistaylar), bilgili olabilecek kisilerle ytiz
ylze gortisme ve deger egitime dayal deneyimleri- kullanmaya tesvik
edecektir.

Etik Kurallar, 2002 revizyonunda iki standart daha ekleyerek bu
durumlara esneklik gostermistir (APA, 2002). 1k standart; psikologla-
rin, gerekli olan yetkinlige sahip olmasalar bile, acil durumlarda, acil
durum ortadan kalkana ya da konuda yetkili baska bir kisi olaya el
atana kadar, hizmet saglamalarina olanak tanimaktadir. Diger stan-
dart ise acil olmayan ve psikologdan yetkinlik alan1 disinda yardim ta-
lep edilen durumlarla ilgilidir. Bu standart, yakindan iligkili bir alan-
da yetki sahibi olan psikologlarin duruma etkin bir sekilde miidahale
edebilmelerine imkan tanimaktadir. Bu standart, ¢ok az terapistin ol-
dugu ve terapistin oldukca yetenekli oldugu yerel durumlarda daha
yaygin olarak uygulanabilir.

Iyi egitimli ve deneyimli psikologlar bile, bazen ilgili standartla-
rin eksik oldugu durumlarla karsilasabilirler. Bu konuda, Ruhsal Bo-
zukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitabi'na (4. Basim; Amerikan
Psikiyatri Birligi, 2000) gore Bagka Tiirlii Adlandirilamayan Kisilik Bo-
zukluklar1 ya da Bagka Tiirlii Adlandirilamayan Depresif hastaliklar gibi
belirli bir sendrom igin alisilmis belirtilerin disinda kalan bir tan1 almisg
kisiyi tedavi eden bir psikolog 6rnegi ele alinabilir. Ya da arastirma-
sinda bilimsel, egitici ve uygulamal degeri agisindan aldatma tekni-
gini kullanmay: diisiinen bir klinik arastirmacinin, nesnel oldugunu
bildigi bir meslektasinin bu arastirmanin degerinin aldatmay: gerekli
kilabilecek diizeyin altinda oldugu goriisiinde olmast durumu diisi-
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niilebilir. Psikologlar, var olan standartlarin, digerlerinin yasamini
etkileyebilecek her durumu ele almadig1 durumlarda ne yapmalilar?

Yetkinligin olmamasi ya da diger baz faktorler nedeniyle, baskalarini
somiirmekten ya da onlara zarar vermekten kaginmak etik kurallarin
temel Ozelligidir ve Boliim 6’da bu konuya odaklanilacaktir. Psikolog-
larin islerini yaparken, baskalarinin iyi oluslarinin korunmasi ve onlara
zarar vermekten kac¢inmak icin devam etmekte olan yasaklari ele alan
psikologlar icin genel rehber 1953’ten beri psikoloji etik kurallarinin her
basiminda bulunmaktadir. Baskalarinin zarar géorme olasiliginin ¢ok az
oldugu durumlarda bile psikologlar hizmet alanlar1 korumak icin gerekli
adimlar1 atmak zorundadirlar.

Bir kisinin calisma alanina iligskin yetersiz standartlar ya da ilkelerin
olmasimin bir sonucu olarak nasil devam edilmesi gerektigine iliskin soru
oldugu zaman asagidakileri uygulamak iyi bir baslangi¢ olacaktir.

1 Var olan uygulama standartlari, giincel arastirmalar ve etik ku-
rallardaki ¢alisma alanin etkileyen degisiklikler hakkinda giincel
kalmak (0r., siirekli egitim seminerlerine ve ¢alistaylara katilmak,
dergi okumak ve danigma gruplarina katilmak)

1 Standartlarin yetersiz oldugu durumlarda eslik edebilecek risk-
ler hakkinda 6nceden yeterli bilgilendirilmis onam saglamak (or.,
terapistin, daha 6nce tam bu semptomu tedavi etme girisiminin
olmamasina ragmen benzer hastaliklar konusunda ¢alistigini has-
tasina bildirmesi)

1  Emin olunamayan durumlarda, alan hakkinda bilgisi olabilecek
diger kisilere danismak (0r., deneyimli meslektaslar, onceki sii-
pervizorler ya da danismanlar, etik kurul, iniversite ya da has-
tanelerin etik veya risk yonetim ofisleri, APA Etik Komitesi veya
eyalet etik komitesi, eyalet lisanslandirma kurumu, avukatlar)

1 Ka¢milmaz oldugu durumlarda 6ngoriilen zarar riskini en aza in-
dirmek (0r., bir cocuk velayeti davasinda degerlendirmeyle iliskili
olmadig1 durumlarda ebeveynin HIV durumunu bildirmemek)

Psikologlar, bireyler ya da gruplarla calismaya hazirlanmak icin egi-
timler, uygulamalar ya da siipervizyonlan takip ederler ve onlardan
onemli Ol¢iide farkhilasan Kkisilerle etkili olarak calisabilmek icin ek egi-
timlere ihtiya¢ duyarlar. Psikologlar, psikoloji bilimine ve halka hizmet
etmek icin ayrica cok kiltiirliiliik, cinsiyet meseleleri, insanlarin cesitli-
ligini yansitan diger énemli 6zellikler konusunda iyi egitim almahdirlar.
Yetkinligin siirdiiriilmesi ve 6grenmenin pesinde olmak, siirekli egitim-
leri gerektiren yasal diizenlemelerden bagimsiz olarak bir kisinin kariyeri
boyunca devam eden projesi olmalidir. Ciinki psikoloji alani evrilmeye
devam etmektedir.



Bilgilendirilmis Onam

Agorafobisi olan 41 yasindaki Fran isimli kadin, Dr. Newland'la
iletisime ge¢mistir. Dr. Newland terapinin basinda seanslarin
uzunlugu ve siklig, ticretlendirme, sigorta geri 6demeleri ve
gizlilik hakkinda bilgi vermis ve tedavinin genel plan1 hakkinda
Fran'm sorularim yanitlamistir. Terapist ayrica, bilissel davranisgl
terapi ve bazi deneysel yontemler kullanacagini agiklamistir ancak
bu tekniklerin Dr. Newland'mn Fran’a kafe, lokanta ve marketlerde
eslik edecegi yerinde (in vivo) duyarsizlasmayi igerdiklerini
sOylememistir.

Dordiinct seansta, Dr. Newland Fran’a bir “egitim gezisi”
icin bolgedeki bir kafeye gideceklerini soylemistir. Boylece Dr.
Newland tedavinin bir parcasi olan yerinde duyarsizlastirmanin
dogasini ilk kez tamimlamistir. Fran'm kaygi diizeyi hizla artmis
ve herhangi bir mesafeyi gitmesine imkan tanimayacak diizeyde
her iki bacaginda da alisiilmadik agr1 gelismistir. Danisan daha
da kaygilanmistir ve seansi erken bitirmeyi istemistir. Dr.
Newland, bu belirtilerin psikojenik oldugunu fark etmis ancak bir
degerlendirme i¢in fizyoterapistle goriismesi gerektigini tavsiye
ederek hastanin seansi erken bitirme talebini kabul etmistir.

Fran, ertesi giin bacaklarinin durumunun daha iyi oldugunu
ancak yine de fizyoterapiste goriinmeyi planladigini telefonla
terapiste bildirmistir. Kadin danisan ayrica, tedaviyi gecici
olarak durdurmak istedigini ve daha iyi hissettiginde onu tekrar
arayacagin soylemistir. Kadin, terapisti bir daha asla aramamaisg
ve ayrica Dr. Newland'mn telefonlarina da doniis yapmamustir.

Dr. Newland, baslangicta terapinin nelere neden olacagini
tamimlayarak daha ayrintili ve tam bir bilgilendirmis onam
vermesi gerektigini fark etmistir.
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Girig

Psikolojik hizmet hakkinda ayrintili bir bilgilendirilmis onam sagla-
mak uzun zamandir psikologlarin temel gorevlerinden biri olmustur.
Amerikan Psikoloji Birliginin “Psikologlar I¢in Etik Standartlar”in
1959 yilindaki baskisinda, Damisan Iliskileri basghkli ilke, psikolog-
lardan kisinin tedaviye baslama yontindeki kararimmi etkileyebilecek
potansiyel iliskinin 6nemli yonleri hakkinda danisanlarina bilgi ver-
melerini gerekli kilmistir (APA, 1959). Bu standart, (a) goriismenin
kaydi, (b) goriisme materyallerinin egitim amach kullanilmasi veya
(c) goriismenin baskalar1 tarafindan izlenmesi gibi danisanlarin de-
vam etme motivasyonlarini etkileyebilecek deneyimlerin belirli yon-
lerine atifta bulunmaktadir. Bu standart ayrica, psikologlarin sorumlu
oldugu kisilere bilgilendirilmis onam saglamasini zorunlu kilarak ¢o-
cuk, yash ya da zihinsel engelliler gibi yetkin olmayan kisilerin hak-
larina da deginmektedir.

Yillar gectikge, psikologlarin tstlendikleri, terapist arastirma-
c, supervizor ve damigman gibi cesitli rollere deginen bilgilendiril-
mis onam kavram iizerinde bir¢ok diizenleme yapilmistir. 2002 Etik
Kurallari'nda, standartlarin yaklasik %401 bilgilendirilmis onamin baz1
yonlerine deginmektedir ve bunlar 10 bolimiin 8’inde etik kurallar
boyunca dagitilmistir. Bu kitabin destekleyici internet sitesi (http://
pubs.apa.org/books/supp/essentialethics/) bilgilendirilmis onamla ilis-
kili 35 etik standartin bir listesini icermektedir. Etik Kurallar icerisinde
bu tarzdaki etik standartlarin yaygmhgi, psikologlarin giinliik uygula-
malarinda hem baslangicta hem de uygulama boyunca bilgilendirilmis
onamin her yere niifuz eden dogasini yansitmaktadir.

Bu boliimde, bilgilendirilmis onamin ne oldugunu ve psikologlarin
bu kavrami degisik rollere nasil uygulamalar gerektigini ele alacagim.

Bilgilendirilmis
Onamin Ozii

Yatarak ya da ayakta tedavi goren hastalarin haklarina iliskin bir incele-
me, bilgilendirilmis onam kavraminin 6nemini gostermektedir. Bunlar;
bir kisinin, terapistini Gi¢linci bir kisinin [0r., sigorta sirketleri ve Saglik
Yonetimi Organizasyonu (HMO)] baskist olmadan se¢me hakki, teda-
vinin devamlhilig1 ve terapist tarafindan sonlandirilmamas: hakki, fayda
gormedigini ya da zarar gordiigiint diistindiigiinde tedaviyi sonlandirma
hakki, bagka bir terapiste sevkin tartisilmasi hakki, yatan hasta olarak
tedavi gormeyi reddetme hakki, eyalet lisans kurumuna sikdyet hakkini
icermektedir (Cantor, 2005).

2002 Etik Kurallari’'nda Standart 3.10, Bilgilendirilmis Onam, su se-
kilde baglamaktadir:
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Bilgilendirilmis Onam

Bir psikolog, bu tarz eylemleri onam olmadan siirdiirmenin yasalar
ya da devletin diizenlemeleriyle zorunlu kilmmadig1 durumlar
harig, arastirma yiiriitiirken, degerlendirmede bulunurken, terapi
ve damigsmanlk hizmeti saglarken, birey ya da bireylere onlar icin
makul diizeyde anlagsilabilir bir dil kullanarak kisisel olarak ya da
elektronik veya diger iletisim araclari aracih@iyla bilgilendirilmis
onam saglamak zorundadir (Ayrica bk., Standart 8.02, Arastirma
i¢in Bilgilendirilmis Onam; 9.03, Degerlendirmede Bilgilendirilmis
Onam ve 10.01, Terapi I¢in Bilgilendirilmis Onam)

Bu standardin dort temel boliimu vardir:

1 Bilgilendirilmis onam saglamaya iliskin zorunlulugun tanimlanmasi

ve ifade edilmesi,

1 Resit olmayanlardan ya da onam saglamaya yasal olarak yetersiz ad-

dedilen diger kisilerden riza alimmasi,
1 Mahkeme karari ya da diger zorunlu hizmetlerle ilgilenmek,

1 Klinik kayitlarda ya da uygun olan baska yerlerde bilgilendirilmis

onami belgelemek.

Bilgilendirilmis Onam Saglamak

Psikolojik hizmet alan bireylerin bilgilendirilmesi siireci, sunulan hiz-
metin tiirline gore cesitlilik gdostermektedir. Asagida olas1 durumlara yer
verilmistir:

1 Travma sonrasi stres bozuklugu olan Irak Savasi gazilerine psiko-

terapi hizmeti saglamak,
1 Evlilik terapisi ya da evlilik 6ncesi damismanlik saglamak,
1 Fobisi olan kisiler i¢in canli duyarsizlagtirma saglamak,
1 Sosyal kaygis1 olan kisiler i¢in grup terapisi saglamak,

1 Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu durumu igin, 11 ya-

sindaki bir erkek ¢cocugunu degerlendirmek,

1 Velayet davasi acilmasi nedeniyle tiim aile iiyelerine psikolojik

degerlendirme yapmak,

1 Kronik sirt agris1 olan bir kadin hasta i¢in hipnoz ya da biyolojik

geri bildirim yontemi gibi 6zel yontemler uygulamak,

1 Bir tiniversite danigsma merkezinde, uygulamali staj ya da doktora

sonrast 0grencisi i¢in klinik stipervizyon saglamak,

1 Yasam boyu depresyona sahip goniilli katiimcilan igeren bir

arastirma projesi yuriitmek,

1 Terapistinin hatali davraniglarindan yakinan bir hastayi iceren bir da-
vada bilirkisi olarak ifade vermek i¢in bir avukatla s6zlesme yapmak,

1 Fortune dergisinin listeledigi ilk 500 sirket icin yonetim danis-

manlig1 hizmeti saglamak,
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1 Klinik, psikofizyoloji ve biyolojik geri bildirim alaninda yiiksek
lisans diizeyinde ders vermek,

1 Ruh saghig1 calisanlar icin stirekli egitim calistaylar1 diizenle-
mek.

Psikologlarin tistlendigi tiim bu roller -terapist, biyolojik geri bildirim
uzmani, degerlendirici, klinik siipervizor, arastirmaci, adli uzman, yo-
netim danigmani ya da egitimci- baslangicta bir sekilde bilgilendirilmis
onam vermeyi gerektirir. Her bir roliin ortak yani, rollere gore bilgilendi-
rilmis onamin gercgek igerigi onemli farkliliklar gosterebilse de ongorilen
deneyimlerin bir pargas: olarak neyin mantikh bir sekilde beklenebilece-
gi hakkinda bilgi vermektir.

iki cocuk annesi 33 yasinda Jennifer, kiigiik bir igletme sahibi
narsistik bir adamla evlidir. Ikinci ¢ocugu dogurmasinin
ardindan gittikce depresiflesmesi nedeniyle yardim icin bir
psikologa danismistir. Terapi sirasinda, kadin depresyonunun
sebeplerini ve evliligindeki tizintii ve 6fke ile nasil bag
edecegini 6grenmistir. Duygu durumu ve benlik saygisi
yiikseldikce kadin, kocasina kars1 daha iddiali davranmaya
baslamis ve kendisine iligkin tahammiilsiiz davraniglara ve
elestirilere karsi daha az kabullenici olmustur. Ne yazik ki bu
durum kocasinin daha talepkar olmaya baglamasi ve evlilikteki
yerini bilmemesi halinde ona dayak atacagi seklinde tehditler
savurmasina ve evlilik iligkisinin daha da kotiiye gitmesine
neden olmustur.

Evlilik, iki bireyin dahil oldugu ve her bir bireyin ge¢cmis deneyimle-
rine iliskin kosullanmalarimi ve beklentilerini beraberinde getirdigi kar-
masik, interaktif bir sistem olarak kavramsallastirilabilir. Terapist, bazi
evliliklerde, bir kisinin uzun siiren depresyonun iistesinden gelmek gibi
onemli kisisel degisimler gecirirken digerinin bunu olumlu karsilamak
yerine bu durumu evliligi sallandiran stresli bir durum olarak degerlen-
direbilecegini bilir. Jennifer’in kocasi, karisimin daha pasif ve depresif ol-
masini tercih etmis ve onun ruh saghgi iyilestik¢ce bunu bir tehdit olarak
gormustiir. Jennifer icin yeterli bir bilgilendirilmis onam, tedaviyle bir-
likte duygusal durumu iyilestikge evlilikte ongoriilen olasi degisimlerin
tartistlmasini icermektedir.

Bir¢ok uygulayic, bilgilendirilmis onamin tedavinin ilk asamalarina
iliskin oldugunu disiinse de bu, devam eden bir siirectir. Bir terapi ya
da psikolojik hizmetin 6nemli degisiklikler gecirdigi her zaman, bu de-
gisimleri hizmet alan kisi ile tartigmak psikologun bir gorevidir. Devam
eden terapi hastas i¢in ¢ift danigsmanlhigi, grup terapisi, biyolojik geri bil-
dirim veya farkindalik meditasyonlarindan fayda saglayacaklarina iliskin
tavsiyelerin yam sira her birine iliskin risk ve faydalar da belirtilmelidir.
Simdi psikologlar tarafindan yaygin olarak sergilenen ti¢ role -terapist,
arastirmaci ve egitimci- ve bu rollere eslik eden bilgilendirilmis onam
sureclerine odaklanacagim.
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Bilgilendirilmis Onam

Psikoterapide
Bilgilendirilmis Onam

Psikolojik tedavilerde verilen bilgilendirilmis onamin igerigi, uygula-
manin tiirtiine, hasta ya da danisanin yas araligina (or., cocuk, ergen,
yetiskin, yasli), psikopatolojinin, baskalarina ya da kendisine zarar ver-
me riskinin derecesi ve hatta kuramsal yonelime bagl olarak bircok
alani kapsamasina karsin, genellikle onama dahil edilen temel unsurlar
asagidaki gibidir. Bilgilendirilmis onamin yazili, sozli ya da her ikisinin
de bir karisimi seklinde verilebilecegine dikkat edilmelidir. Sozel olarak
yapiliyorsa, psikolog bilgilendirilmis onamin kapsami ve dogasina ilis-
kin klinik kayitlarda beyanda bulunmak zorundadir. Asagida bir hasta
ya da danisanla, baslangicta tartisilabilecek 13 yaygin konunun bir lis-
tesi bulunmaktadir.

UCRETLENDIRMELER VE
SIGORTA GERI ODEME
POLICELERI

Bu baglik, hizmetlerin (¢r., telefon damismanhgi, telesekreter, e-posta)
maliyeti, terapistin sigortay1 kabul edip etmedigi, 6demenin nasil yapila-
cag1 (0r., her seansta ya da aylik olarak, kredi kartiyla) mahkemede ifade
icin ticretlendirme, psikolojik degerlendirme igin ticretlendirme tarifesi,
yulik tcret artiglar ve iliskili konular hakkinda bilgileri icerir.

TERAPI SURECIYLE ILGILI
BILGILER

Terapi stirecine iligkin bilgilendirilmis onam tedavi boyunca devam eder.
Baslangic¢ta onam; seanslarin uzunlugu, psikologun kuramsal yonelimi
ya da deneyimleri, tedavinin nasil ilerleyecegi, damigmanlik siiresince
nelerin beklenecegi, tedavinin riskleri ve faydalari, danigma seanslarinin
sikligl, miimkiinse yaklasik siire, gerektiginde hastaneye yatirma segene-
ginin tartisilmasi hakkinda kisa ifadeleri icerebilir.

Daha sonra, terapist yeni teknikler ve stratejiler kullandik¢a bunu
acik bir sekilde danisanla paylasmaldir. Ornegin, yeni teknik neleri ige-
riyor? Hastadan ne beklenecek? Ornegin, eger, hastanin nedensel ol-
mayan kaygilarimi tedavi etme konusunda terapist, hipnoz kullanma-
ya istekli olursa hipnozun geleneksel yontemlerden nasil farklilagtigim
aciklamak, danisanin kaygilarim veya korkularini ele almak, ilerlemeden
once bilgilendirilmis onam saglamak zorundadir. Diger taraftan, eger te-
rapist dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan hastasinin devam
eden psikoterapiye ek olarak noro-geri bildirim alaninda uzman bir ki-
siye danisarak en iyi hizmeti alacagina iliskin bir klinik degerlendirmede
bulunursa 6nerilen miidahaleye iliskin bir aciklama sunulmalidir. Bu ko-
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nuda iyi bir kural, terapistin kendi en iyi arkadasinin bilmesini isteyecegi
deneyimlere iliskin bilgileri ayni sekilde danisanlarina vermesi olabilir.

PROGRAMLAMA VE IPTAL
ETME ILKELERI

Bu boliim, seanslarin programlanmasi (goriismelerin sikligi), kacirilan
seanslarin licretlendirilmesi, goriismenin iptali ya da degistirilmesi i¢in
zaman sinirini ve diger mesleki sorumluluklar (6r., programlanmis bir
mahkeme, diizenli egitim sorumluluklari, yatan hastalara iligkin isler,
klinik acil durumlarin olasiligi ya da benzer konular) nedeniyle terapistin
olmayist durumundaki secenekleri ele almaktadir.

MAHREMIYET VE GIZLILIK

Bu bolim gizlilige, gizliligin simirlarina ve istisnai durumlarina degin-
mektedir. Bu konu, Boliim 6'min konusu olsa da damisanla profesyonel
bir iligki i¢in bir temel olusturur ve burada da kisaca deginilecektir.

Gizlilik ve gizliligin istisnai durumlari, danisanlarin mahremiyetlerine
iliskin bir kavram karmasasina sahip olabilecekleri icin tedavinin bas-
langicinda ayrintili olarak ele alinmalidir. Hasta, yazili bir izni olmadan
higbir bilginin bazi istisnai durumlar haricinde ti¢lincii bir kisi ile pay-
lasilmayacagini anlamalidir. Bu paylasim, bazi istisnai durumlar harig,
diger saglik hizmeti ¢alisanlari ya da hastanin taninmasina neden olacak
bilgilerin derslerde veya yazili metinlerde (6r., dergi makalesi, kitaplar)
kullanimini icermektedir. Hastalar, gizlilige iliskin bu istisnai durumlar -
psikologlarin hangi durumlan iic¢iinci bir kisiye agik etmesine yasalarla
izin verildigi (Or., hasta bir cinayet islemeye iliskin tehditte bulunuyorsa)
ve yasalara uygun olarak psikologlarin neyi iigiincii kisilere bildirmek
zorunda olduklar (Or., cocuk ya da yasl istismarinin ortaya ¢ikarilmasi)-
hakkinda bilgilendirilmelidir. Ruh saghg alaninda gizlilik konusunda,
gizlilik ve hastanin ayricalikli iletisime iliskin yasal hakki arasindaki fark-
lar gibi baz1 ince noktalar da hastaya agiklanmaldir. Bu konu ayrintil
olarak Bolim 6’da ele alinacaktir.

SES VE GORUNTU KAYDI

Terapist seansa iliskin ses ya da goriintii kaydi yapmadan 6nce hasta-
nin onayl mutlaka alinmalidir ve alinan bu onay klinik kayitlara geci-
rilmelidir.

DIGER SAGLIK HiZMETLERI
CALISANLARIYLA i$ BiRLIGI

Bu is birligi, temel bakim konusunda terapistin hastasiyla birlikte bir fiz-
yotrerapist, uzman (0r., kronik agrilar konusunda uzman bir norolog,
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Bilgilendirilmis Onam

gastroenterolog) ya da baska psikoterapistlere (or., evlilik terapisti, grup
terapisti) danismasi hakkinda bilgileri kapsamaktadir. Bu kavram ayrica,
antidepresan ilag ihtiyaci olabilecek bir hastanin degerlendirmesi igin bir
farmakologa yonlendirilmesini de igerebilir. Hasta, diger saglik hizmeti
calisanlarina bu sekilde ifsa edilmesine elbette izin vermelidir.

KAYIT TUTULMASI

Bu boliim, kayitlarin nasil tutulacagi (or., yazil ya da bilgisayar orta-
minda), neyi icerecegi, nerede tutulacagi, ne kadar siireyle saklanacag,
emniyetinin nasil saglanacagi, onlara baska kimlerin ulasabilecegi gibi
konulari icermektedir. Burada ayrica, eger psikolog hastanin kendi klinik
kayitlarina ulagmasinin ona zarar verebilecegini ya da onu iizebilecegini
diistinmiiyorsa boyle bir hakkinin olduguna iliskin de bir ifade olmalidir.
Bu konu, Boliim 6’da daha ayrintili sekilde ele alinacaktir.

MESLEKI ULASILABILIRLIK

Burada terapist, acil bir durumda danisanina (0r., intihara meyilli bir
hasta, diirtiiselligi cok olan bir ergen) seanslar arasinda ya da aksamlari
veya hafta sonlar1 kendisiyle nasil iletisim kurulabilecegi hakkinda bil-
gi vermelidir. Bu, gerek duyuldugunda iletisim kurma araglar: olarak,
acil durumlar igin bir telefon numarasim ve diger iletisim bilgilerini,
e-posta ulasilabilirligini, ¢cagri cihazlarinin kullanimini ve diger araglar
icerebilir.

HASTA HAKLARI

Hem yatan hem de ayakta tedavi goren hastalara uygun sekilde, hastala-
rin ya da damiganlarin haklarimi tanimlayan ifadeler olmahdir. Bu, klinik
kayitlar inceleme ya da bir kopyasim1 alma hakkini, uygun kurumlara
sikdyet hakkim (6r., eyalet lisanslandirma yetkilileri, klinigin yoneticisi,
etik komite) ve deneyimlemeden 6nce miidahale hakkinda bilgilendiril-
me hakkimi igermektedir. Eyalet yasalar1 veya psikologlarin ticretli olarak
calistiklan klinik ya da hastane ortamlart bahsedilen konularn ele alan
mevcut prensip ve prosediirlere sahip olabilir.

GCOCUKLAR VE ERGENLER

Cocuklar ya da ergenler tedaviye baslamadan once ailelerin onaylarini
belirli istisnalar disinda genellikle almak zorundadirlar. Yine de ¢ocuk
ya da ergenler, psikologlarin talep gelmesi durumunda, kendilerine ilis-
kin bilgileri, onlardan sorumlu kisilere ya da ailesine bildirmesine iliskin
yasal bir zorunlulugu oldugu konusunda bilgilendirilmek zorundadirlar.
Eyalet yasalar bu gereklilige iliskin farklihiklar gosterebilir (Koocher,
Norcross ve Hill, 2005).
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TEDAVININ ZAMANSIZ YARIDA KESILMESI

APA Etik Kurallari, saglhik durumlarinin gorevlerini stirdiiremeyecek ka-
dar bozulmasi, 6liim ya da diger hastalik durumlar, ani bir sekilde ise
gelememe ya da bir sebepten uygun olmama gibi hizmetin yarida ke-
silmesine neden olacak durumlarla bas edebilmeleri i¢in psikologlarin
halihazirda belirli yontemlerinin olmasim gerekli gérmektedir. Bunlar
terapistin son isteginin ya da vasiyetinin degil, bilgilendirilmis onam sii-
recinin bir pargasi olmali ve digerleri tarafindan (0r., klinigin yoneticisi,
ofis calisanlari, asistanlik yapan meslektaglari) da bilinmelidir.

KONUYLA ILGILI DIGER BILGILER

Hastanin tedaviye girme kararim etkileyebilecek diger bilgiler, cocuk ya
da ergenlerle simirl bir uygulama veya Asyali danisanlarla ilgili mesele-
lerde uzmanlagma gibi sinirh uzmanlik alaninin belirtilmesini kapsamak-
tadir. Bu ayrica, bir adli psikologun yazih ifade vermek igin ya da durus-
malara katilmasi nedeniyle ya da hamile bir psikologun dogum iznine
ayrilmasi gibi yil boyunca donemsel olarak bulunmayacagi durumlarinin
da bildirilmesini igerebilir.

EYALET YASALARI VE FEDERAL YASALAR

Psikoloji uygulamalarini etkileyen yasal zorunluluklar vardir ve biitiin
psikologlar isleriyle iligkili eyalete 6zgii yasalar ve federal yasalar hak-
kindaki bilgisini glincel tutmak zorundadir. Eyaletler, klinik kayitlarin
tutulmas1 ve saklanmasi, onceki terapisti ile cinsel bir iligki icerisinde
oldugunu beyan eden hasta ile muhatap olma ya da tg¢tinci bir kisiyi
gizlice takip eden veya zarar verme konusunda tehdit eden bir kisi ile
basa ¢itkma gibi konularda farklilik gosteren yasalara sahiptirler. Federal
yasalar, Saglik Sigortasi Tasinabilirlik ve Sorumluluk Yasasi’'na (HIPAA)
uyma Olciitlerini karsilamis arastirma [Ulusal Ruh Saghg Enstitiisi
(NIMH)] ya da uygulama yapan psikologlarin eylemlerini diizenlerler.
HIPAA, uygulayiclar ve arastirmacilar i¢in ¢ok sayida kural icerdigi icin,
psikologlar icin yaptirimlarina ve kisa tarihgesine bir goz atmak faydal
olacaktir.

Saglik Sigortast Tasinabilirlik ve Sorumluluk
Yasasi

HIPAA, 1996’da uygulamaya konulmus ve daha sonra saglik hizmetleri
calisanlarindan hizmet alan hastalarin gizliliklerinin korunmasi igin di-
zenlenmistir. U¢ boliimden olusmaktadir; (a) Gizlilik Kural (diizenlen-
me tarihi: 14 Nisan 2003), (b) Islem Kurali (diizenlenme tarihi: 16 Ekim
2003) ve (c) Giivenlik Kurali (diizenlenme tarihi: 20 Nisan 2005). Saghk
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sektoriinde teknoloji kullaniminin yaygin héle gelmeye baslamasi ve boy-
lece fakslarin, e-postalarin ya da internetin hasta bilgilerini iletmek igin
kullanilmasi (6r., psikolojik raporlar, test verileri, faturalar, sigorta form-
lan) ile hastalarin klinik kayitlarinin korunmasi konusuna verilen 6nem
de bu gelismeye es oranla artmistir. HIPAA'nin ilk amaci; ¢alisanlarin bir
isten baska bir ise gecmeleri durumunda, hastanin tibbi ya da psikolojik
kayitlarmin gizliliginin daha giicli bir sekilde korunmasin saglamaktr.
Klinik kayitlarin (ya da hastanin tanimlayabilecek herhangi bir bilginin)
depolanmasi, geri getirilmesi ve tasinmasi konusunda teknolojinin yaygin
olarak kullanilir hile gelmeye baslamasiyla, HIPAA’da bir diizenlemeye
gidilmistir. Hasta kayitlarinin tutulmasi icin bilgisayarlar1 kullanan ve bu
kayitlar faks ya da internet yoluyla ileten saghk hizmetleri ¢alisanlarimin
ya da kurumlarim bu federal yasalara uymasi zorunlu kilinmaigtir.

Gizlilik kurali, tedavinin baslangicinda, kisinin kayitlarinin (a) psiko-
lojik tedavi ya da hizmetin saglanmasinin karsiliginda, (b) hizmet icin
yapilan 6demenin faturalandirilmasi i¢in (c) saglik hizmetleri uygulama-
lar1 igin (Or., asistanlar, teknisyenler), (d) yasalarla izin verildigi ya da zo-
runlu kilindigy icin (6r., cocuk ya da yash istismarinin ya da bir baskasina
zarar verme niyetinin agiga ¢ikmasi durumunda) (e) is ortakliklariyla
baglantili olarak (or., faturalandirma acenteleri) (f) klinik arastirmalar
icin ulagilabilir ve kullanilabilir oldugu konusunda hastanin bilgilendi-
rilmesini belirtir. Hastalar ayrica saglik hizmeti ¢alisanlariyla profesyo-
nel iligkileri boyunca sahip oldugu haklar hakkinda da bilgilendirilmedir.
Bunlar Boliim 6’da ele alinacaktir.

Islem kurali, her saghk hizmeti islemlerinde standart formatlar ge-
rektiren teknik yonlere odaklanmaktadir. Ancak sadece hastalarinin ko-
runan saglik bilgilerini elektronik olarak dolduran ve ileten psikologlar
HIPAA'nin kosullarina uymakla yiikiimliidiirler. Hastaneler, klinikler,
genis grup uygulamalan ve hatta baz1 bireysel uygulayicilar genellikle bu
federal yasaya uymak zorundadirlar.

Givenlik kurali ise saglik hizmetleri ¢alisanlarinin, bilgisayar giiven-
ligi i¢in, sekreterligin ya da diger c¢alisanlarin bilgisayara ulasiminin kisit-
lanmas, sifre ya da kodlama kullanilmasi ve donanimin taginmasindan
once bilgilerin yedeklenmesi gibi mantikli, modern koruyucu 6nlemler
almalarini gerektirir. Bu kurallarin ¢ogu bireysel uygulama yapan kisiler-
den ziyade kurumlar i¢in daha uygundur. Ancak amag yine de aynidir:
Hastaya ait bilgilerin gizliligi cok dnemlidir ve psikologlar hastalart hem
haklar1 konusunda bilgilendirmeli hem de profesyonel ofislerinde hasta-
nin verisini giivende tutacak gerekli onlemleri almalidirlar.

Arastirmalarda Bilgilendirilmis Onam

Psikologlar, arastirmaci roliindeyken olasi katilimailarina arastirma hakkin-
da bilgiler vermeli ve arastirma basinda onlarin sorularini herhangi bir sekil-
de carpitmadan, abartmadan ya da 6nemsiz gormeden ve kritik bilgileri sak-
lamadan cevaplamaldir. Psikologlar, goniillii olan katithmcmimn iyi olusunu
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ve haklarmi yeterince korumak icin bilgilendirilmis onamda yer alan her bir
unsurda, basit bir dil kullanmalidir. Bu unsurlar ti¢ kaynaga dayanmaktadir:
(a) federal yasalar (NIHM ve HIPAA gereklilikleri); (b) arastirmacinin bagh
oldugu ya da arastirmay yiiriittiigii tiniversite, hastane ve diger kurumlarin
etik kurullan ve (c) arastirmaciin iiyesi oldugu ve arastirma yiiriitmekle
ilgili etik kurallara sahip APA ya da diger mesleki birlikler.

Onam formlar igerik ya da diizen olarak birtakim farkhliklar gosterse
de tiimii asagidaki temel unsurlar igermektedir.

ARASTIRMANIN TANIMI

Bu bolim genel olarak katilimciyr arastirmanin dogasi ve amaglari, ne-
yin 6nemli oldugu ve katihmcadan neyin beklenecegi gibi konularda bil-
gilendirir.

SECIM OLCUTLERI

Bu boliim, acgik bir sekilde katihmcinin arastirmaya neden uygun oldu-
gunu agiklamaktadir ve arastirmacinin, arastirmaya dahil olma 6lciitleri-
ni karsilamadigini diistindiigii katilimcilan diglamasina imkan tanir. Eger
uygunsa arastirmaya dahil edilme o6l¢iitlerinin ne oldugu ve katiimcinin
dahil edilmeye uygunlugu konusunda incelenip incelenmeyecegi belir-
tilmelidir (6r., panik atak gecmisi, nikotin bagimhlig1 konusunda basari-
siz bir tedavi ge¢misi olmasi).

ZAMAN GEREKLILIKLERI

Bu, katihmalarn aragtirmanin zaman gergevesi (Or., saatler, giinler, haf-
talar) hakkinda ve arastirmada bulunma siirelerinin ne kadar olacagi
konusunda bilgilendirir. Bu bilgilendirme; test uygulamalarini, bilgilen-
dirmeyi ya da baska konular kapsayan takip eden goriismeler hakkinda
bilgileri de igerebilir.

GIZLILIK

Bu boliim; mahremiyet, bilgilerin nasil saklanacag: ve kullanilacag: ya
da yayilacagl, ses ve goriintli kaydi ve bunlarin gelecekte kullanimi, has-
tanin saglik hizmetine iligkin bilgilerinin nasil kullanilacagi, hangi du-
rumlarda gizlilik kuralina uyulmayabilecegi (0r., kendisine zarar verme

riski olan katihmcilar), internet arastirmalarinda s6z konusu olan gizliligi
tehlikeye atabilecek belirli gostergeler gibi konulari ele almaktadir.

GONULLULUK

Arastirma katilmast her zaman goniilli olmak zorundadir ve katihma
olma ihtimali olan kisiler de bilgilendirilmelidir. Bu kisiler ayrica, her-
hangi bir sekilde cezalandirilmaya maruz kalmadan ve istedikleri bir
zamanda Ozglirce arastirmadan c¢ekilebilecekleri konusunda bilgilendi-
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rilmeli ve arastirmadan cikarilmalarinin sonuglarindan bahsedilmelidir
(or., Psikoloji 101 dersini alan 6grencilerinden ders notunun bir parca-
s1 olarak arastirmaya katilmalar1 beklenebilir ancak boyle bir durumda
ayni puani elde edebilmek icin bir makale yazma, sunum yapma ya da
baska bir projeye katilimc olmak gibi secenekler sunulabilir).

RISKLER

Bu bolum, katilimca olmanin olasi risklerini tanimlar; Ozellikle, olas:
katillmcmin katilma olma istegini etkileyebilecek herhangi bir unsu-
ru icermektedir. Bu unsurlar, herhangi bir fiziksel ya da psikolojik riski
ya da rahatsizligy, istenmeyen duygusal ya da psikolojik uyarilmalardan
kaynakl olasi olumsuz etkilerin araligini (6r., uyku yoksunlugu, tiztinti
verici gorsel uyaranlara maruz kalma), ilag etkilerini ya da itici olabilecek
baska unsurlari, katilim i¢in herhangi bir tegvik tirtintine iligkin bilgileri
veya herhangi bir sorun oldugunda tibbi veya psikolojik tedavilerin eri-
silebilirligine iligkin acgiklamalar1 kapsamaktadir.

FAYDALAR

Bu bolim, katihmcmin arastirmaya katilarak nasil bir fayda saglayaca-
g ifade eder. Ornegin, stres ya da kaygiy1 yonetme konusunda faydal
bir bilginin 6grenilmesi, psikolojik faydasi olabilecek bilissel ya da dav-
ranissal becerilerin kazanilmasi ya da katilimcr olmaya istegini artiracak
herhangi baska sonuclar.

AILTERNATIFLER

Bu boliim, eger varsa, semptomatik olan olasi katilimcilara yardima ola-
bilecek alternatif tedavi ya da terapi yollarim tamimlar. Ornegin, klinik
depresyon i¢in yeni bir tedavi yontemini arastiran arastirma i¢in depresif
episodlar olan bir yetigkin goniillii olmay1 diistiniiyorsa bu arastirmaya
katilmaya karar vermeden once var olan tedavi yontemleri hakkinda bil-
gilendirilmek zorundadur.

TESVIK

Baz1 arastirma projeleri katilimcilara bazi tesviklerde bulunur. Bu tegvi-
gin nasil olacagi arastirmanin basinda ayrintili olarak tanimlanmahdir
(or., eger varsa, verilecek paranin miktar1 ya da lise dersinde bir miktar
not verilmesi ya da sinirli danigsmanlhk hizmeti almak gibi tegvigin ne
olacaginin tanimlanmasi).

RESIT OLMAYANLAR

Bu boliim, herhangi bir arastirmaya katilan resit olmayan ¢ocuk igin ai-
lesinden bir onaym alinmasimin gerekli oldugunu agiklamaktadir. Daha-
s1, eger arastirmaci asagidaki konular hakkinda resit olmayan ¢ocuktan
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bilgi toplama amacindaysa aileleri ya da sorumlu kisileri ayrintili sekil-
de arastirmanin basinda bilgilendirmelidir: ailenin siyasi baglantilarn ya
da inanglari, ruhsal ya da psikolojik sorunlari, cinsel davranislar ya da
tutumlari, yasa dis1 ya da antisosyal davranislari, kendini suclayic dav-
ranislari, ¢cocugun aile iliskisi icinde oldugu kisilerin degerlendirilmesi,
yasalar geregi ayricalikli olarak tanimlanan kisilerle iliskileri (6r., avukat-
lar, saghk hizmeti ¢alisanlari, rahip) ve dini baglantilar1 ya da inanglari.

ILETISIM KISILERI

Bu boliim, olasi katihmcilarin arastirma sirasinda ya da sonrasinda her-
hangi bir zamanda ek bilgi saglamak icin kimlerle iletisime gecebilecegi
konusunda bilgilendirir. Katilimcilarda olasi gecikmeli etkiler olabilecegi

durumlari, katilimcilarin arastirma sonugclarini 6grenme arayisinda oldu-
gu durumlan veya projeyle ilgili sorulart oldugu durumlan ele alir.

KATILIMCININ HAKLARI

Bazi etik kurullar arastirmacidan ¢aligma stiresince ihlal edilmis olabi-
lecek katihmcinin haklarina iligkin sikayetlere ya da sorulara cevap ve-
rebilecek bir yoneticinin isminin ve iletisim bilgisinin katihmcilara ve-
rilmesini isterler. Bu; etik kurulu, psikoloji boliim baskanini, tiniversite
yargl kurulu ya da diger baz1 olusumlar kapsayabilir. Buna ek olarak
eger arastirma biitceleri bir sirket tarafindan saglaniyorsa NIMH, arastir-
macilardan 6 adet ek bilgilendirilmis onam maddesini istemektedir.

1 Belirli tedavi ya da bir yontem planlandigi gibi gitmeyebilir ve bu
durum senin icin risk olusturabilir ifadesi,

1 Kisi sormadan o kisinin neden arastirmadan ¢ikarildigima iliskin
sebepler,

1 Arastirmanin bir pargast olmasi nedeniyle kisinin maruz kalabile-
cegi ek finansal yiikiin listesi,

1 Eger arastirmadan gekilirse neler olabileceginin ve arastirmacinin
arastirmadan ayrilsa bile katihlmcmin uygun tedavi yontemlerini

almaya devam etmesinden emin olmasi konusunda ne yapacagi-
nin belirtilmesi,

1 Arastirmaya dair, katihmcmin devam edip etmeyecegine iliskin
kararinda ona yardima olabilecek herhangi 6énemli bir bulgunun
kendisine sOylenecegine iliskin bir ifade,

1 Arastirmada yaklasik kag katilimer olacag bilgisi.

DIGER SORULAR

Arastirmacilar katilimcinin arastirmaya dahil olma ihtimalini tartisirken
katilmcmin tiim sorularinin eksiksiz yanitlama mecburiyetini unutma-
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malidir. Bu sorular énemli bilgileri abartarak ya da kii¢limseyerek degil
tarafsizlikla ele alinmalidir. Bu durum 6zellikle ¢ocuklarla, yash birey-
lerle, anadili Ingilizce olmayan kisilerle, gelisimsel engelleri olan kisiler-
le ya da baska zihinsel rahatsizliklar1 olan ve boylece yasantisin1 yanlis
yorumlamaya ya da carpitmaya egilimli kisilerle ¢ahisirken onemlidir.
Olasi arastirma katilmcilarinin onlardan ne beklendigine iliskin kavra-
yislarinin degerlendirilmesi her zaman kolay bir is degildir. Arastirma
deneyimi yeni olabilir ve katilimcl olma konusunda tecriibesiz olabilir.
Zeki bir arastirmaci “Ne kadar bilginin yeterli olacagi”ni tespit edebilen
arastirmacidir.

INTERNET TABANLI ARASTIRMA
MUDAHALELERI

Internet, potansiyel katihma havuzuna ulasmayi ciddi 6l¢iide artirmistir
ve dakiklik bir bagimsiz degisken oldugunda veri toplamay1 hizlandir-
mustir. 11 Eylil 2001 teror saldirilarindan kisa siire sonra, bir arastirma-
a, Stanford Universitesi'nin giivenli internet sunucusuna bir arastirma
yikleyerek, 50 eyalet ve 39 tilkeden 7000 katilimcidan hizlica geri do-
niis almistir (Butler ve ark., 2005). Ancak, internet kullanildiginda, yanh
orneklem secimi, katilimcilardan yanlis bilgi aktarimi, gizlilik ihlali ve
kriz durumlar (olas1 intihar davranisi ya da psikotik epizodlar) gibi bazi
problemler kendini gostermektedir.

NIMH bu durumlari, veri toplama ve internetle iligkili sekiz arastirma
konusuna atifta bulunarak ve her biri i¢in ¢6ziim Onerileri sunarak ele
almustir (U.S. Saglik ve Insani Hizmetler Bakanlig, Ulusal Saglhk Enstitii-
sii, Ulusal Ruh Saghgi Enstitiisii, 2003). Bu konular sunlardir:

1 Katilmadan elde edilen bilgilerin yanligslanabilirligi ya da ano-
nimligi

1 Hassas kisilerden bilgi arayisi i¢inde olan “arastirmaci gibi davra-
nan” sahte bireyler

1 Katihmcimin klinik durumunun kisith sekilde izlenebilmesi — acil
bir durumda miidahalede bulunacak klinisyene ya da imkanlara
kisith erisim-

1 Arastirmaci ve katilimcar arasinda kisisel iletisim eksikligi
1 Onamin saglanip saglanmadig konusunda kisith bilgi

1 Arastirma miidahalesinin kendi psikolojik semptomlarinin gide-
rilmesinde yeterli olacagim varsayan katihmcimin uygun tedavi
arayiginin gecikmesi

1 Yeterli bilgilendirme saglanip saglanmadig1 konusunda belirsiz-
lik

1 Mahremiyet ve gizlilige iligskin kasitsiz simirhliklar

Son problem bilgisayar giivenligi konusunda modern teknolojileri
kullanan uzmanlara danisilarak ya da katilimcilart kendi bilgisayarla-
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rinin giivenligi konusunda uyararak ele alinabilir (6r., bilgisayarlara
ve e-postalara ulasimlarinin sifreler kullanilarak kontrol edilmesi, ofis
bilgisayarlarindan ziyade ev bilgisayarlarinin kullanilmasi)

Ancak bazi baska arastirma meseleleri, kimlik dogrulama e-postasi
gerektirmesi, Oncesinde yiiz yilize goriismeler ya da telefon iizerin-
den danismanlik gerektirmesi ya da arastirmacinin dogrudan bilgilen-
dirilmesini tetikleyecek, katilimcinin acil kriz durumuna iliskin acgik
sorularini icermesi gibi yenilik¢i ¢oziimleri gerektiren énemli zorluk-
lara neden olabilir. Daha fazla bilgiye NIHM internet sitesi (http://
www.nihm.nih.gov/) ya da Bilgi Teknolojileri Merkezi internet sitesi
(http://www.cit.nih.gov/security.html) tizerinden ulasilabilir.

Egitim ve Ogretimde
Bilgilendirilmis Onam

APA Etik Kurallar, Ilke E: Bireylerin Haklarina ve Onuruna Saygl, psi-
kologlara, kisilerin onurlarina, degerlerine ve 0zerklik haklarina say-
g1 gostermeyi hatirlatir. Ogrencilerin ve egitim alanlarin 6zerkligi icin
gerekli olan kimligin gizliligi, bilin¢li secim yapabilmek i¢in Oongorii-
len egitici deneyimler hakkinda yeterli bilgi olmasina baglidir. Boyle-
ce bilgilendirilmis onam ilkesi, formal egitimlerini tamamlamis ancak
devam eden egitimsel deneyimlere ihtiyaci olan kisilere oldugu gibi
egitim alanlara, stipervizyon alanlara ve danismanlik 6grencilerine de
uygulanmaktadir.

Ogretmen ve dgrenci arasinda, terapist-hasta ya da arastirmaci- ka-
tilimcr arasinda olana benzer s6zlesmeye dayali bir iliski olmamasina
karsin, 6grenci ya da egitim alanlarin ne deneyimleyecekleri, kendile-
rinden ne derecede bir katilim beklendigi (yiiz ylize mi, internet tize-
rinden bir egitim mi) gibi ayrintili sekilde bilgilendirilmeleri gereken
bazi istisnalar burada da vardir. Dersin izlencesi yeterli bir bilgilendiril-
mis onam olarak goriilebilir ve bir s6zlesmeye es sayilabilir (Thomas,
2007).

EGITIM VE OGRETIM

Egitim ve Ogretim programlarindan sorumlu psikologlar, programin
iceriginin, egitimin hedeflerinin, licretinin ve faydalarinin, programin
doyum saglanacak bir sekilde tamamlanmasi i¢in karsilanmas: gereken
gerekliliklerinin, giincel ve dogru tamimlarinin oldugunu teyit etmek
zorundadirlar. Bu gereklilik, tiniversitede ya da lisanstistii programla-
rinda ders veren egitimcilere ve psikoloji boliim baskanlig1 ya da egitim
direktori gibi yonetici pozisyonunda olanlara uygulanir.
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Bilgilendirilmis Onam

Egitim programinin igeriginin dogru sekilde tanimlanmasi, bir
O0grencinin yiiksek lisans, doktora derecesi, staj deneyimi, doktora
sonras! egitimi veya diger psikolojik egitimlere basvurmasina iliskin
kararin1 maddi sekilde etkileyebilecek gerekli tiim deneyimlerin tic-
retlendirilmesini kapsamaktadir. Bazilari, yerel okullara ya da toplum
ruh saghg merkezlerine katilmak gibi toplum hizmetleri veya danis-
manliklara katilmay1 gerektirir. Bazi programlar 6grencilerin, bireysel
danismanlik ya da psikoterapi almalarini ya da devam eden egitici de-
neyimlere ek olarak yasantisal gruplara katilmalarimi gerektirir. Bazi
programlar ise program materyallerinde ve basvurusunda bu gereksi-
nimler agik¢a tanimlanmadig siirece psikologlarin cinsellik tarihgesi;
istismar ya da ihmal ge¢misi; psikolojik tedavi ge¢misi; aile, akraba ya
da c¢ocuklariyla olan iliskilerine iliskin konular gibi 6grencinin ge¢mi-
sine iliskin kisisel yonleri irdelemesi 6zellikle yasaklanmis olmasina
ragmen daha yogun bir sekilde sozel ya da yazili olarak kendini agma-
y1 gerektirebilir.

SUPERVIZYON

Bolim 4'te belirtildigi gibi terapide danisanla yapilan profesyonel bir
stipervizyon deneyimi, klinik egitimin bitiinleyici bir parcasidir. Son
yillarda, planlanan siipervizyonun dogasini, hedeflerini, siipervizyon
seanslariin sikligini ve siiresini, gizliligin simirlarini ve stipervizyon
alan kisinin danisani ya da hastasina bilgilendirilmis onamin hazirlan-
masini icerecek sekilde ayrintili mektuplar, sozlesmeler ve diger bil-
gilendirilmis onam formlarinin kullaniminda bir artis s6z konusudur
(Succuzzo, 2003; Thomas, 2007).

Bolgesel ve Eyalet Psikoloji Heyetleri Birligi (1998), farkl stiper-
vizyon deneyimlerini iceren calisma ortamlarini, siipervizorlerin ni-
teliklerini ve siipervizyon alan kisilerin degerlendirmelerine iliskin
konular ele alan Siipervizyon Rehberleri'ni yayimlamistir.! Eger siiper-
vizore, siipervizyon alacak kisi tarafindan sadece klinik stipervizyon
icin 6deme yapildiysa coklu rol iliskisine 6zgii risklere dikkatli bir se-
kilde hazir bulunmalidir; farkli eyaletlerdeki yasalar bu konuyu fark-
I1 sekillerde ele almaktadir. Bir slipervizyonun ayrica, siipervizyon
iliskilerinde oldugu gibi psikolojinin mesleki uygulamalar tizerinde
etkisi olan yasal, etik, sosyal ve kiiltiirel boyutlar1 ele almas1 oneril-
mektedir. Bu konu Boliim 12’de ayrintili olarak incelenecektir.

Kitabin destekleyici internet sitesinde (http://pubs.apa.org/books/
supp/essentialsethic/) takip eden ili¢ boliime- (a) toplu s6zlesmeler,
(b) stipervizorlerin sozlesmeleri ve (c) stipervizyon alanlarin sozles-

'Bu rehberler, siipervizyonla ilgili ortaya ¢ikan meseleleri ele alan lisanslandirma ku-
rulllan igin yeterli rehberligi saglayamayabilecegi i¢in su anda revizyon siirecindedir (J.
Schaffer, kisisel iletisim, 17 Agustos 2009).
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meleri- yer verecek sekilde siipervizorlerin ve siipervizyon alanlarin
sorumluluklarini tanimlayan 6rnek bir s6zlesme bulunmaktadir (Sut-
ter, McPherson ve Geeseman, 2002).

Bilgilendirilmis onam verilmesi, baskalarimin gizliligine sayg1 gos-
terir ve psikologlarla iletisimlerinde giivenliklerini artirir. Terapistten,
arastirmacidan ya da siipervizorden neyin beklenmesi gerektigi konu-
sunda bireyler bir derecede tahmin edilebilirlige sahiptirler ve kendi-
lerini, egitimi degistirme, durdurma, ¢ekilme ya da istedikleri yonde
hareket etme 6zgiirliigiinde hissederler. Psikolojik hizmetlerin, egiti-
min saglanmasinda ya da arastirmalarin yiiriitiilmesinde teknolojinin
kullamimindaki artisla birlikte, toplumun giivenligini saglamak adina
daha iyi bir bilgilendirilmis onam verilmesini gerektirecek yeni me-
seleler ve sorular glindeme gelecektir. Bu, Boliim 6’da psikologlarin
herhangi bir rolde iyi bir bilgilendirilmis onam saglamanin temel 6zel-
ligi olarak ele alinacak olan mahremiyet, gizlilik ve bunlarin istisnai
durumlarinin tahmin edilebilirligini kapsamaktadir.



Mahremiyet ve Gizlilik

Depresyonu olan 41 yasindaki hasta tedavisi i¢in eski doktoru
tarafindan Dr. Teller’a sevk edilmistir. Hasta, ilk seansta
esinden yeni bosandigini, kronik pelvik agrilar1 ve ¢ok fazla
depresif diisiinceleri oldugunu soylemistir. Dr. Teller, hastasina
terapinin nasil devam edecegi, licretlendirme, seanslarin
uzunlugu ve kendi kuramsal yonelimi hakkinda genel bir bilgi
vermistir. Ancak doktor, gizlilik ve gizliligin sinirlar1 konusuna
¢ok az deginmistir.

Ikinci seansta, Dr. Teller hastasina, tibbi dykiisiini
o0grenmek i¢in onceki doktoruyla iletisime gectigini soylemistir.
Doktor ayrica, ¢cocukluk cagi cinsel istismarina iliskin
aciklamalari da dahil olmak tizere hastanin ge¢misi hakkinda
eski doktoruna bilgi de vermistir. Hasta, Dr. Teller’in bunu
kendisinin izni olmadan yapmasina iliskin sikint1 duymustur.
Hasta, eski doktoruyla iletisime gecilerek ek baz1 tibbi bilgilerin
alinabilecegine iligskin bir onay verse de Dr. Teller’in cinsel
istismar ge¢misine iliskin ayrintilar1 eski doktoruna anlatmasini
istememektedir. Hasta, giivenin kaybedildigini diistinerek Dr.
Teller’la olan tedavi stirecini hemen sonlandirmistir.

Giris

Mahremiyet ve gizliligin korunmas: konusu uzun stiiredir psiko-
loji ¢alismalarinin ¢ok Onemli bir pargas1 olmustur. Bu ¢alisma
alanlari; psikoterapi, yonetim danigsmanligl, arastirma, akademik
birimler ve kisinin kendine ait bilgileri, gizliligin saglanacag: bek-
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lentisiyle psikologa aktardig1 neredeyse tiim durumlar1 kapsamaktadir.
Gizlilik, ilk Etik Kurallar'da Amerikan Psikoloji Birligi (APA) tiyelerine,
bir birey hakkindaki bilgilerin giivenliginin saglanmasinin “psikologun
birinci zorunlulugu” oldugunun ifade edilmesiyle ele alinmistir (APA,
1953a). Bu boliimde, mahremiyet ve gizliligin ne oldugunu ve psiko-
loglarin tistlendikleri farkli rollere bu kavramlari nasil uygulamalarn ge-
rektigini ele alacagim.

Mahremiyet,
Gizlilik ve
Ayricalikli Iletisim

Etik ve yasal kurallar uygulanirken, mahremiyet, gizlilik ve ayricahkl
iletisim kavramlarn arasindaki farka deginmek énemlidir.

MAHREMIYET

Mahremiyet, psikologlar ve diger bireyler (Or., hastalar, danisanlar, sii-
pervizyon alanlar) arasindaki iliskiye deginmektedir. Genel bir kavram
olarak mahremiyet, profesyonel iliskinin ayrilmaz bir parcasidir; danis-
ma ofisinde anlatilan her bilgi orada kalmak zorundadir. Hatta danis-
manligin faydal ve etkili olabilmesi i¢in, 6zel bir mesleki iliski ile olmasi
gerekmektedir. Sadece psikolojik ya da saglik hizmetleri alanina 6zgi ol-
mamakla beraber mahremiyet, her Birlesik Devletler vatandasinin hakki
olarak goriilmekte ve bu kavrama iliskin ¢ok yilizeysel de olsa Birlesik
Devletler Anayasasinin I, IV ve V kisimlarinda yapilan diizenlemeler
bulunmaktadir (http://www.law.cornell.edu/constitution/constitution.
billofrights.html#amendmenti).

GIZLILIK

Gizlilik psikologlar tarafindan elde edilen bilgi ile ilgili bir kavramdir.
Kavram, mahrem bilginin giivenli sekilde korunmasi ve bu bilginin be-
lirli kosullar saglanmadikg¢a goniillii olarak ya da resmi bir talep iizerine
(0r., aile tiyeleri, isverenler ve konuyla ilgili diger sahislar) asla baskala-
rina aktarilmamasi gerektigine iliskin hem etik hem de yasal baz1 6zel
zorunluluklari icermektedir.

Gizlilik, yasal mevzuatlarda oldugu gibi mesleki etik kurallarinca da
zorunlu kilinmstir ve ilk olarak yaklasik 2500 yil 6nce antik zamanlar-
da, doktorlardan asagidaki ifadeye iliskin bir s6z vermelerini gerektiren
Hipokrat yeminiyle bi¢imlendirilmistir:
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Kendi mesleki hizmetimle iliskili olsun ya da olmasin, bir
kisinin hayatina iliskin gérdiigiim veya duydugum disarida
konusulmamasi gereken ne varsa hepsinin gizli kalmasi
gerektigini diistinerek bu tiir bilgileri ifsa etmeyecegim.
(http://www.euthanasia.com/oathtext.html).

APA, ilk Etik Kurallar'in yayimlanmasindan beri Etik Kurallar'in
diger baskilarinda, vaka kitaplarinda ve etik komite kararlarinda
gizliligin tanimlanmasi ve yayimlanmasi konusunda 6ncti durum-
da olmustur (Caudill ve Kaplan, 2005). Ancak federal yasalar ya da
eyaletler temelinde gizliligi tanimlayan yasal mevzuatlar, nispeten
yenidir. Bu mevzuatlar, ayricalikl iletisim konusunu ele almaktadir
ve ruh saghgr calisanlarimin klinik kayitlarimin bildirim zorunlulu-
gu konusundaki kurallar i¢in temel olustururlar. Ayrica, bir kisinin
kendisine ya da bir baskasina zarar verme yontindeki niyetini agik
etmesi, bir ¢ocuk istismari durumunun a¢iga ¢ikmasi ya da daha son-
ra aktarilacak diger meseleler gibi gizlilik konusunda birgok istisnai
durum da s6z konusudur. Etik Kurallar psikologlarin bu istisnalari
yazili olarak hasta ya da danisana bildirmelerini zorunlu kilmasa da
bircok eyalette boyle bir kural vardir.

AYRICALIKLI ILETISIM

Ayricalikli iletisim bireyin psikologa aktarilan gizli bilgilerinin herhangi
bir yargi stirecinden ya da mahkemeden muaf olmasina iliskin ya-
sal hakki anlamina gelir. Bunlar; durusmalari, yazili ifadeleri, klinik
kayitlarin incelenmesi i¢cin mahkeme celplerini kapsamaktadir (Kap-
lan, 2005). 1970 California Yiiksek Mahkemesi karari, In re Joseph E.
Lifshutz (1970) ve 1996 Birlesik Devletler Yiiksek Mahkemesi karari,
Jaffee v. Redmond (1996) konunun onemine iliskin iki dava ornegidir.
Jaffee v. Redmond davasinda, bir adami vurarak oldiiren ve bir bas-
kasini da kasap bicagi ile yaralayan bir polisin psikoterapi kayitlari-
nin agiga ¢ikarilmas: yoniindeki Illinoi Mahkemesi kararini, Birlesik
Devletler Yiiksek Mahkemesi reddetmistir. Olayin ardindan, toplamda
50 seans siiresince bir klinik sosyal calismaci tarafindan tedavi edilen
polis Mary Lu Redmond’a karsi, bir adam o6ldiirme davasi agilmistir.
Yiksek Mahkeme, psikoterapistin kayitlarinin gizliligini muhafaza
ederek 1996’dan beri 50 eyalet tarafindan irdelenen ayricalikh ile-
tisim kavramini daha da giiglendirmistir (Caudill ve Kaplan, 2005).

California Kanit Kurallar1 ayricalikli iletisimin nasil tanimlandigina
glizel bir ornektir:

Yasal bir siirecin bir tarafi olsun ya da olmasin, eger (a)
ayricalik sahibi (6r., danisan veya hasta) tarafindan; (b)
ayricalik sahibi kisinin ayricalik talebinde bulunmasi
yoniinde yetkilendirdigi kisi (0r., ebeveyn ya da yasal vasisi)
tarafindan ya da (c) gizli goriisme sirasinda psikoterapist olan
kisi tarafindan bir ayricalik talebinde bulunuldugunda hasta,
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kendisi ve psikoterapisti arasindaki gizli goriismenin aciga
cikarilmasini reddetme ve bir baskasinin bunu yapmasini
engelleme ayricaligina sahiptir.

Psikoterapist kavrami, bircok eyalette genis bir sekilde tanimlan-
mistir ve bu kavram, bir psikiyatristi; hastanin makul bir sekilde psi-
kiyatrist oldugunu distindiigi kisiyi (gergekte tibbi bir uygulama igin
lisansh olsun ya da olmasin); calisma lisansh bir psikologu, calisma
lisansh bir klinik-sosyal ¢calismaciy1, ¢calisma lisansh bir evlilik, aile ve
¢ocuk danigmanini, sertifikali bir okul psikologunu, stajyerleri, belirli
kurumlar ve diger saghk calisanlarin1 kapsamaktadir (Cal. Is ve Mes-
lek Kurallari, madde 2909, 2009; Cal. Aile Kurallar;, madde 6924,
2009).

Sonug olarak, hasta kavrami su sekilde tanimlanmaktadir:

Bir psikoterapiste danisan ya da ruhsal veya duygusal
durumu igin belirli bir taniy1 saglamlastirmay1 onleyici,
hafifletici ya da iyilestirici bir tedavi amaciyla bir psikoterapist
tarafindan degerlendirme yapilmas i¢in veya duygusal ve
ruhsal sorunlar tizerine bir bilimsel arastirma amaciyla kendi
ruhsal ya da duygusal durumunun degerlendirilmesi i¢in
bagvuran kisidir (Cal. Kanit Kurallari, madde 1011, 2009).

Boylesine kapsamli bir hasta tanimi, goniillii olarak psikoloji aras-
tirmalarina katilanlar icin de yasal korumanin kapilarini agmaktadir.

Arastirma Ortaminda
Mahremiyet ve
Gizlilik

1953’te yazilan ilk Etik Kurallar’dan itibaren arastirmacilar, bireylerin
mahremiyetinin stirdiiriilmesi ve veri toplama siirecinde onlar hakkin-
da elde edilen herhangi bir bilginin gizliliginin korunmasi ile yiikiim-
lidirler. “Sadece acgik bir izin alindiktan sonra arastirma katilimcisi-
nin kimligi yayimlanabilir” (APA, 1959, s. 280). Mahremiyet ve gizlilik
kavramlari, daha sonra, kismen arastirmalarin karmasiklig1 ve tekno-
lojideki yeniliklerin bir sonucu olarak katilimcilarin kimliklerinin ko-
runmasina yonelik tehditler nedeniyle bir katihlmcimin kimliginin ko-
runmasindan daha genis bir kapsama genisletilmistir. Mahremiyet, bir
kisi hakkindaki bilgilere digerlerinin erisiminin kontroliiyle ilgiliyken
gizlilik, bir arastirmaciyla profesyonel bir iliski siiresince ortaya ¢ikan
kisisel bilginin giivenliginin saglanmasi konusunda psikologun zorun-
luluklarnyla ilgilidir. Simdi bu iki kavram ve her birine iliskin riskleri
ele alacagim.
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ARASTIRMA ORTAMINDA MAHREMIYET

Mahremiyet sadece bireysel arastirma katilimalarnyla ilgili bir kavram
degildir, bu kavram ayrica arastirmanin sonuglari ve nihayetinde ise psi-
koloji alaninin igerisindeki bilgi kitlesi i¢in sonuclara sahiptir. Mahremi-
yetlerinin giivence altinda olmadigini hisseden katilimcilar, kimliklerinin
gizliligine duyulan saygi konusunda siipheye diiserek kisisel bilgilerinin
ve arastirma sirasindaki tepkilerinin agiga ¢ikarilacagr endisesine sahip
olabilirler. Bu katilmailar arastirmaya katilmaya iligkin artan endisele-
rine ek olarak, yanh 6rneklemeye sebep olacak ve ayni zamanda veri-
nin gecerligini ve kullanmlabilirligini tehlikeye atacak sekilde tepkilerinde
bastan savma sekilde davranabilir veya arastirmadan tamamen c¢ekilebi-
lirler (Folkman, 2000).

Mahremiyetle ilgili az sayida federal yasa, sosyal ve davranigsal aras-
tirmalarda okul cagindaki ¢ocuklarm haklarinin korunmasma odak-
lanmaktadir (Sieber, 1992). 1974’te Birlesik Devletler Saghk, Egitim ve
Sosyal Yardim Bakanlif1 tarafindan desteklenen tiim arastirmalarin etik
kurul tarafindan incelenmesini gerektiren, Ulusal Arastirma Yasasi yi-
rurliige girmistir (yasamaya iliskin kronoloji i¢in, bk., http://history.nih.
gov/research/sources_legislative_chronology.html). Bu yasa ayrica, ¢o-
cuklarla ytrtitilen ¢alismalarin mutlaka aileden izin almasini ve ayri-
ca ¢ocugun da rizasinin olmasim gerekli kilmaktadir. 1985'te, cocugun
okul kayitlarina ailenin izni olmadan erisimini yasaklayan, 1974 Buckley
Aile Egitim Haklar ve Mahremiyet Yasasi'na fligkin Diizenleme yiiriir-
lige girmistir (Folkman, 2000). 1994'te, arastirmacilarin ¢ocuga, ¢ocu-
gun dini, cinsiyeti ya da aile yasamina iliskin, ailenin izni olmadan soru
sormasini yasaklayan 2000 Hedefler: Egitim Amerika Yasas1 ylrtrliige
girmistir. Bu yasa, her yastaki katihmaryla ilgili olan temel mahremiyet
kavramini, yani arastirmaya katihma olarak secilmislerse bu kisilerin
mahremiyetlerine yapilan izinsiz miidahalelerden nasil etkilenebilecek-
lerini ele almaktadir.

Mahremiyet konusundaki su anki anlayis, basit bir sekilde katihmai-
nin kimliginin korunmasimin ¢ok dtesine gecen iki unsurdan olugsmak-
tadir. Iki, katthmcnin kendileri hakkindaki gergeklerin ve kendi ozel-
liklerinin, inaniglarinin, davraniglarinin ve fikirlerinin bagkasina agik
edilecegi ya da bagkasindan saklanacagi zamani ya da durumlar1 se¢me
ozgurligu ile iligkilidir (Kelman, 1972). Bu 6zgtrlik biiyiik oranda, ola-
s1 katilmailara arastirmanin gonilli katihma olma yontindeki istekle-
rini etkileyebilecek tiim yonlerinden haberdar olmasina imkan taniyan
kapsamli bir bilgilendirilmis onam saglanmasina dayanmaktadir. Mah-
remiyetin ikinci unsuru, katilmalarin 6grenmek istemedikleri bilgileri
almaktan kaginma haklarimi korumaktadir (Sieber, 1992). Bu bilgiler,
kendi HIV durumuna iliskin bilgileri, rekabete dayali bir gorevdeki per-
formansina ya da puanina iligkin diger katihmailarla karsilastirmali bir
sekilde verilecek geri bildirimleri veya saldirganca ya da kaygi uyandiric
olarak diistintilebilecek bilgileri (6r., paranoid diistinme ya da yalan soy-
leme veya aldatmaya isteklilik 6lciimlerinde normlara gore daha yiik-
sek puan aldiklarim1 6grenmek) kapsayabilir. Bir baska drnek de cinsel
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tutum ve davranislari iceren arastirmalarda olabilecegi gibi katihmcmin
pornografik olarak diisiinebilecegi bilgileri almasidir (Folkman, 2000).

ARASTIRMA ORTAMINDA GIZLILIK

Gizlilik, psikologlarm katihmalardan elde ettikleri verilerin kullanimi konu-
sunda onlarla yaptiklar1 anlasma ile ilgilidir. Gizlilige iliskin bir ihlal yap-
malan i¢in yetkilendirilmedikleri siirece ya da gecerli bagka bir sebep ol-
madik¢a arastirmacilardan katthmalara ait verilerin gizliligini korumalar
(Or., bagkalariyla paylasmamak) beklenir. Ornegin, arastirmacilar genellikle
katthmcilarim gergek isimlerini kullanmak yerine onlari numaralandirirlar.
Katilimcilarin ses ya da video kayitlarinin yapilmasi, bu kayitlant degerlen-
diren puanlayiclar igerebilmesi ve bu puanlayiclarm kisinin yiiz ifadelerini
net sekilde gorme ya da kimligini net bir sekilde ortaya cikarabilecek ses
kayitlarin1 dinlemeye yonelik ihtiyacglan, gizlilik konusunda arastirmaci icin
daha fazla zorluk yaratabilir. Burada arastirma protokoliiniin heniiz basin-
da olasi katimcilarin kendilerine ait goriintiilerin sadece kaydedilmeyecegi
ayrica basgkalarma da gosterileceginin farkinda olmalarini saglayacagindan
bilgilendirilmis onam kavram gizlilik ile siki sikiya bagh olacaktir. Katilimcila-
rn verilerini ayrica degerlendirecek olan diger kisilerin kimliklerine iliskin
ayrmtih bir bilginin verilmesi de katihma igin giivenlik seviyesini artiracak-
tir; bu sekilde katihmci, kendisini taniyan bir kisiye kendi kisisel bilgilerinin
agik edilme riskinin olup olmadigim bilecek ve calisgmaya katihmcr olmaktan
cekilme secenegini kullanabilecektir.

Gizliligin ihlalinin baz1 katithmalar i¢in ciddi sonuglar olabilir. Orne-
gin, (a) bir ¢ocugun ebeveynine iliskin gozlemlerinin o ebeveyne acik
edilmesi ¢ocuk iizerinde daha sonra olumsuz etkilere neden olabilir, (b)
katimcinin HIV tasiyor olmasinin isverenine ya da baska 6nemli kisilere
bildirilmesi kisinin kariyeri ya da aile iliskilerinde ciddi sorunlara neden
olabilir ya da (c) bir katilmcinin yasa dist go¢gmenlik durumlarimin mah-
kemeye ya da baska bir otoriteye bildirilmesi su anki yasam durumuna
zarar verebilir (0r., ayricaliklr iletigim kavraminin ihlali; Folkman, 2000).
Eger arastirma verisi katihmcinin iletisim bilgileri ya da onu tanimla-
yacak diger bilgileri kapsiyorsa izin verilmeden basgka bir arastirmaciyla
paylasilmasi da gizlilik ilkesinin ihlalidir.

Diger taraftan, APA {iiyesi olan arastirmacilarin etik olarak arastirma-
nin yayimlanmasindan sonraki 5 yillik periyot icerisinde yeniden ana-
lizler yaparak arastirmanin 6nemli savlarini dogrulamaya istekli olan
“yetkin bir profesyonelle” verilerini paylasma gereklilikleri vardir (APA,
2010). Boyle bir kurala uygun davranmak, istatistiksel olarak yeniden
analiz edilmesi icin verilerin bagka bir arastirmaciya verilmeden 6nce ka-
tihmcilarin kimliklerinin gizliliginin korunmasi adina, katihmcilar hak-
kinda tiim kimlik bilgilerinin silinmesi i¢in fazladan girisimde bulunmak
anlamina gelmektedir.

Hastalar, ¢alisma lisansh ruh saghgi calisanlarina belirli baz1 bilgile-
ri verdiklerinde (6r., ¢cocuk istismari, ciddi intihar tehditleri, ticlincii bir
kisiye zarar verecegine iliskin inandiria tehditler) gizliligin ihlal edilmesi
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hos goriilebilir bir durum ya da bir zorunluluk haline gelse de benzer bir
gereklilik arastirma ortamlarinda her zaman uygulanmamaktadir. Dahasi
arastirma ytriitenler genellikle klinik bir egitimden yoksun olmaktadirlar.
Sozel olarak intihar ya da cinayet niyetinden bahseden bir katilmcimnin
gercekten tiizerinde c¢alisilmasim gerektirecek diizeyde bir risk tasiyip ta-
simadig gibi laboratuvar ortaminda karsilasabilecekleri olas1 tehlikeli du-
rumlarn degerlendirme gibi becerileri bulunmamaktadir.

Arastirma projesine katihmcr olmadan iki giin 6nce yar1 zamanh ¢a-
listig1 isini kaybetmesi nedeniyle morali bozuk olan geng tiniversite 6g-
rencisi intihara iliskin gergek bir niyeti ya da ciddi bir plani olmamasina
karsin kendi duygu durumuna, “gok diisiik seviyede ve sanki oOliiyor-
mus gibi hissediyor” seklinde yazabilir. Daha ¢ok probleme neden olan
durumlar ise internet tizerinden veri toplandiginda oldugu gibi kimlik
bilgisi gizli ¢cok sayida katilima verisi arasindan diizgiin olanlarin ayik-
lanmasidir. Bir arastirmaci zarar vermeye yonelik bu tarz tehditlerin ne
zaman ciddiye alinmasi gerektigini ve katihmaryr hizli bir sekilde tedavi
icin sevk ederek ya da hastaneye yatirilma konusunda rizanin olmamasi
durumunda acil psikiyatri ekibini veya polisi ¢agirarak miidahaleyi nasil
belirlemelidir? Bu tip durumlarin siddete odaklanan arastirmalar, cocuk-
lara yonelik kotii davranislar, madde kotiiye kullanimi, AIDS ve cinsellik
gibi hassas konular ya da fiziksel veya ruhsal sorunlari olan katilimcilar
ele alan arastirmalarda ortaya ¢ikma ihtimali daha yiiksektir (Appelba-
um ve Rosenbaum, 1989).

Tarihsel olarak, gizlilik ya da mahremiyetin ihlaline iliskin arastirma-
clara yonlendirilen sikdyetler olduk¢a nadirdir. Bununla birlikte, aras-
tirmacilarin arastirma, mahremiyet ve bilgilendirilmis nzaya iliskin etik
standartlarin yani sira bu gri alanlarda zorunlu raporlama ile ilgili mevcut
devlet yasalar1 veya kurumsal gereklilikler hakkinda her zaman bilgi sahibi
olmalar gerekmektedir. Arastirmacilar ayrica, kendilerinde endise uyan-
diran katihmailarla ilgili nasil hareket edeceklerine iligkin stipheye diistiik-
lerinde, bir baska ruh saghgi ¢alisanina danisma imkanina sahip olmahdir.

Akademik Ortamda
Mahremiyet ve Gizlilik

Ogretim gorevlileri, 6gretim asistanlari, egitim ortamlarindaki klinik sii-
pervizorleri ve her yas ve gelisim evresinden 6gretim goren 6grencilerle
ilgilenen her birey dahil olacak sekilde akademik ya da egitici pozisyo-
nunda gorev yapan psikologlardan da ayrica 6grencilerinin ya da kendi-
sinden siipervizyon alan kisilerin mahremiyetlerine saygi gostermeleri
beklenir. Lisansiistii 6grencileri egitenler ya da klinik ortamda onlara
siipervizyon verenler ozellikle, siipervizyon alanlarin ya da 6grencilerin
cinsel gec¢misleri; istismar ya da ihmal oykileri; psikolojik tedavi; ebe-
veynle, eslerle, cocuklarla ve onemli diger kisilerle iligkiler gibi kisisel
olarak hassas konulardan uzak durmalidirlar (APA, 2010).

m
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Egitimcilerin bu konularda taviz vermelerine imkan taniyan iki is-
tisnai durum vardir: (a) eger bir egitim programi bagvuru belgelerinde
kendini agmaya iliskin bir gerekliligi ortaya koymussa ya da (b) eger
egitimlerini ya da mesleki gorevlerini engelleyen ya da arkadaslar icin
tehdit olusturan kisisel sorunlart konusunda 6grencilere yardim icin
bilgi gerekli goriiliiyorsa (0r., bireysel danisma veya terapinin yetkin
bir sekilde acgiklanmasi). Ilk istisna ozellikle bilgilendirilmis onamla
iliskilidir (programa giren ya da kayit yaptiran 6grencilere bu tiir 6zel
bilgileri aciga ¢ikarmayla ilgili dersin gerekliliklerinin ders katalogu ya
da izlencesinde egitici tarafindan bildirilmesi). kinci istisna agikca, bir
asistanin stajyerin ya da siipervizyon altindaki bir 6grencinin, psikoloji
egitimi alan bir kisi olarak ¢alismalarini yiiriitme konusundaki yete-
neklerini kisitlayabilecek ruh sagligi sorunlart (06r., major depresyon,
kaygi bozukluklar1) ya da yasam olaylar1 (6r., hastalik ya da kronik
agr1, bosanma, bir aile Giyesinin 6liimii) deneyimledigi durumlari ele al-
maktadir. Bu durumlarda 6grenim alan kisinin kisisel stresi, profesyo-
nel sorumluluklarini tamamlamasini engelleyebilir ya da danisan veya
hastayla arkadas olmak ya da romantik iliskiye girerek teselli aramakla
sonuclanabilecek profesyonel sinirlarini korumasina yonelik yetenek-
lerini kisitlayabilir.

Danisan ya da hasta bilgileri, bir egitimcinin obsesif-kompulsif kisi-
ligi tanimlamak igin terapi seanslarindan klinik ornekler vermesi gibi
egitim amach olarak kullanildiginda kisisel bilgileri gozler oniine se-
rilen hastanin yeterince gizli tutulmast konusunda asir1 6zen gosteril-
melidir. Bu, halka acik héle getirilmeden cinsiyet, yas, etnik koken ve
hastanin durumuyla ilgili ayrintilar gibi hastayr tanimlayic bilgilerin
degistirilmesiyle saglanabilir. Dinleyenlerin, gizlilige dikkat edilmedi-
gini diisinmemeleri icin gerekli bir aldatmanin yapildigini séylemek
akillica olacaktir. Klinik bir verinin makaleler, kitaplar gibi yaynlar-
da kullanildig1 zamanlarda bunu yapabilmek i¢in hastadan bir onamin
alinmasi gereklidir ya da yazar hastasinin mahremiyetini korumak icin
hastasinin durumuna iligkin ¢arpicr ayrintilart dikkatli bir sekilde giz-
lemelidir.

Klinik ya da Danisma
Ortaminda Mahremiyet ve
Gizlilik

Psikoterapi, degerlendirme ya da danisma hizmeti sunan psikologlar
sunlara dikkat etmelidir: (a) mahremiyet ve gizlilige iliskin etik kural-
lar, (b) ilgili eyalet yasalar1 ya da federal yasalar, (c) kuruma ait kurallar
(0r., hastane, klinik, tiniversite ya da klinik hizmet sunulan diger or-
tamlarin belirledigi politikalar) ve (d) profesyonel ve bilimsel iliskinin
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dogas1 (0r., hasta ya da katihmcai). Bireysel terapi, evlilik danismanhg,
aile terapisi, mahkeme emriyle noropsikolojik degerlendirme veya yo-
netim danismanhg hizmeti veren psikologlardan farklh talepler olacag:
icin gizlilige iliskin kapsamli bir anlayisa sahip olmak onemlidir.

Simdi, psikologlarin profesyonel uygulamalarina kilavuzluk eden ya
da onlar1 sinirlayan etik ve yasal kurallar inceleyecegim.

MAHREMIYET VE GIZLILIGE ILISKIN
ETIK KURALLAR

Psikologlar, etik olarak uygun ya da uygulanabilir olmama (or., acil
durumlar) gibi bir durum s6z konusu degilse mahremiyet haklar
ve gizlilige iliskin istisnalar konusunda yeni danisan ya da hastasim
alacaklar1 hizmetin en basinda bilgilendirmek zorundadir. Bireysel
danigsanlarla bu siire¢ nispeten zorlayicidir. Hizmet alan yetiskinle-
re istisnai durumlar haricinde, terapi ya da psikolojik degerlendirme
slireci boyunca danismanin gerceklestigi bilgisi de dahil olmak tizere
ortaya konulan ya da tartisilan her seyin gizli kalacagi soylenmelidir.
Hastalar ya da danisanlar, istedigi kisilerle tedavilerinin her yonintu
tartisma konusunda 6zgirdirler ancak psikologlar, boyle bir ifsa i¢in
gerekli kogullardan en az biri saglanmadik¢a hasta ya da danisanlarin
mahremiyetlerini her zaman korumak ve onlarin kimliklerine iliskin
bilgi vermeyi reddetmek veya korunan saglik bilgileri (PHI) olarak da
bilinen onlarin kendileri hakkinda ortaya koyduklar: bilgilere iliskin
herhangi bir seyi su ytiziine ¢ikarmamak zorundadirlar.

Psikologlar, hastalar1 hakkinda baskalariyla (or., diger terapistler,
grup ya da evlilik terapistleri; karsit gelme bozuklugu olan bir ¢ocu-
gun lise 6gretmeni; ya da resit olmayan birinin ebevenyleri) iletisim
kurmalarina izin verilmesiyle ilgili psikolojik raporlar yazdiklarinda
iletisimlerini talep edilen bilgiyle sinirlandirmalidirlar; kendi iste-
giyle nedensizce verilen bilgiler olmamahdir. Ornegin, ¢alisanlarin
tazminat taleplerini dosyalayan hastasinin istegine karsilik veren bir
psikolog isverene hastasinin bilissel sorunlari ya da calisma yetisini
kisitlayacak diger yetersizlikleri hakkinda bilgi verebilir ancak dog-
rudan dava ile ilgili olmadikga, hastanin HIV tasidig1 ya da ¢ocukluk
donemi fiziksel istismara maruz kaldig1 gibi bilgileri agiga ¢ikarmaz.

Danigsma odasinda ayni anda birden fazla hasta ya da danisan ol-
dugu durumlarda, gizlilige iliskin gereklilikler daha karmasik olabilir.
Gey va da es cinsel olmayan ciftlerle yapilan ift terapilerinde, gift-
lerden birinin evlilik dis1 bir iligkisi oldugu konusundaki bir ifade-
siyle terapist nasil bas edecektir? Ya da taraflardan biri danigmanlik
seanslarinda partnerinin diiriist davranmadigim terapiste gizlice bil-
dirirse ne olacaktir? Amerika Evlilik ve Aile Terapistleri Birligi Etik
Kurallari, terapistlerin bireysel danisanlarinin mahremiyetlerinin da-
nisan, yazil olarak izin vermedikge diger kisilere ya da aile tiyelerine
aciklanmasini yasaklayarak kesin bir durus sergilemektedir (Ameri-
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kan Evlilik ve Aile Terapisi Birligi, 2001). Genel olarak bilgilerin agik
edilmesi, yazili izin gerektirmesine karsin, APA Etik Kurallari'min
mukayese edilebilir bir standard1 yoktur. Bu durumlar en iyi sekilde,
baslangicta mahremiyete iliskin net bir anlayisin saglanmasiyla idare
edilebilir. Bolim 5’te belirtildigi gibi, tercihen yazili olmak tizere iyi
bir bilgilendirilmis onam, taraflarin mahremiyete iliskin kurallarin
neler olacagini bilmelerine ve onlar1 kabul etmelerine olanak tanir.
Bir evlilik terapisti baslangicta, temel olarak kendisiyle tek tarafli ki-
sisel tartismalar1 reddederek, tiim seanslarin ortak seanslar olacagim
soyleyerek ciftlere “sir yok” kuralini tavsiye edebilir. Ya da bir te-
rapist, eger bu ciftlerin kuramsal yonelimlerini yansitiyor ya da o
esnadaki klinik ihtiyaclarina deginiyorsa bire bir goriismelere ve es
ya da partnerle hicbir zaman paylasilmayacak gizlilik unsurlarinin
acik edilmesine izin verebilir (6r., diismanca tutum ve o6fkenin yo6-
netilmesiyle iliskili giivenlik konular1 gibi evlilige iliskin konularda
esle stratejik bireysellestirilmis seanslar ya da panik atak gibi eslerin
tedavisinden baska konularda bireysel danismanlk).

Cocuklarla ya da ergenlerle yapilan terapiler baslangicta gozden gegi-
rilmesi gereken daha farkli mahremiyet konularini ortaya ¢ikarmaktadir.
Terapistler terapi basinda cocuga oldugu kadar ailesine de yasalarla neyin
zorunlu kilindig1 ve neyin klinik fayday1 en {iist diizeye ¢ikaracag: gibi
gizlilik ve mahremiyet kavramlarini net bir sekilde agiklamalhdirlar. Yasal
olarak, resit olmayan bir ¢cocugun ebeveyninden birinin ya da ondan so-
rumlu bir kimsenin, terapi siiresince neler olacagini bilmeye hakki vardir
ancak klinik olarak terapistin terapi siirecinin tiim ayrintilar1 konusunda
tamamen seffaf olmasi genellikle mantiksiz goriilmektedir.

Bir terapistin, ebeveyni ne kadar bilgilendirecegi hakkinda kendi
yargisini kullanmasi ile ilgili olarak, bilfiil intihar etme niyeti olan
ve yasamini sonlandirmak i¢in ayrintili planlar olusturan bir ergen
vakasi basit bir 6rnektir. Bu vakada terapist, cocugun giivenligini en
tist diizeye cikaracak gerekli adimlar1 atmak zorundadir. Bu adimlar
sunlarin bir birlesimini icerebilir: intihar riski hakkinda ebeveynin
bilgilendirilmesi, ebeveynden ¢ocugun giivenliginin saglanmasi icin
is birligi talep edilmesi, psikofarmakolojik degerlendirme i¢in cocu-
gun sevk edilmesi, cocugun rizas1 alinarak hastaneye yatirilmasi ya
da rizast olmadig1 durumlarda polis ya da acil psikiyatri miidahale
ekibi ile iletisime gecilmesi. Ancak aktif bir cinsel yasama sahip olan
16 yasindaki bir kiz cocugunu tedavi eden bir terapist, ebeveyni bilgi-
lendirme konusunda daha az zorunluluga sahiptir ya da ebeveyni hig
bilgilendirmeyebilir. Ebeveyn yasal olarak kizlarinin klinik kayitlarina
ulasmaya yetkin olsalar bile, kiz tedavi siiresince anlattig1 her sirrim
ailesinin 6grenebilecegini bilse bu durum hastanin ¢ikarlarina en iyi
sekilde hizmet eder miydi? Ote yandan terapist; fiziksel istismar, ha-
milelik, cinsel iliski ile gecebilecek 6liimcil sonuglari olabilen hastalik
olasiliklarini distinerek siiregiden cinsel iliski ile ilgili olabilecek ola-
s1 zarar risklerini degerlendirmekle yiikiimliidiir. Bu vakada, terapist
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kizin zarar gorme riskini goz oniinde bulundurarak, riski yeterince
yiiksek buldugunda ebeveyni terapi siirecine dahil edebilir. Terapist
terapinin en basinda yasal yetkileri disinda, gizliligin sinirlarinin ne
olacagini belirler ve ¢cocuklariyla ¢alisabilmeleri i¢in temel kosul olarak
terapide mahremiyet kavraminin ne oldugunu anlamalart konusun-
da ebeveyne yardimca olur. Sonug olarak, bazi durumlarda, terapinin
amaglarindan biri, terapistin ergen danisaninin ailesine bilgileri ileten
bir kanal olarak hizmet etmesinden ziyade eger uygulanabilirse, has-
tanin, ailesiyle dnemli konular1 konusabilmesi i¢in yeterince giivende
hissetmesine yardim etmek olabilir. Yasal olarak resit olmadig1 belir-
lenen danisanlar icin eyalet yasalarinda, en az asagidaki iki 6nemli
degiskenin oldugu durumlarda, bildirim zorunlulugunda farkhliklar
bulunmaktadir: (a) iki tarafin yaklasik yaslar1 (6r., 26 yasindaki birine
karsilik 18 yasinda biriyle cinsel iliskide bulunan resit olmayan bir
c¢ocuk) ve (b) cinsel eylemin sekli (0r., oral, anal, vajinal).

Aile ya da grup terapileri gizlilik konusunda ek bir karmasiklik
yaratmaktadir. Burada terapistin sadece bilinen etik ve yasal sinirla-
malara kars1 dikkat etmek zorunda olmasi yetmez, ayrica birbirlerinin
mahremiyetlerine saygi gostermeleri adina ve eger ¢cocuklar da siirece
katilacaksa gelisimsel olarak ¢ocuk icin uygun bir dilde olmas: gerek-
liligiyle tedavideki her bir katilimcr igin anlasma olmalidir. Terapist-
le bireysel goriismelerde mahremiyet kosullar1 nedir ve aile sirlarina
saygl gosterme konusunda anlagmalar nelerdir?

APA Etik Kurallar, ¢ift ve aile terapistlerinin baslangicinda, kimin
hasta ya da danisan olarak ele alinacagi hakkinda acik bir bilgilendi-
rilmis onam saglamasini ve ayrica her bir aile liyesiyle kuracag: iliski
tiirlerini tanimlamasini gerektirmektedir. Bu standart psikologlardan
ayrica gizliligin sinirlarimi ortaya koymalarini gerektiren bir standar-
da gondermelerde bulunarak gizlilik konusuna da deginmektedir. Bu
sayede her bir taraf hak ve ytikiimliiliikleri konusunda bir kavrayisa
sahip olabilmektedir. Amerikan Grup Psikoterapi Birligi, grup psiko-
terapistlerinden ve katilimcilardan, grup iiyelerinin kimlikleri ve grup
terapisi sirasinda ortaya cikan bilgileri dikkate alarak her bir bireyin
mahremiyet haklarinin giivenligini saglamalarini gerektirerek bu ko-
nuyu kendi etik kurallarinda ele almaktadir. “Psikoterapist kadar has-
ta/danisanlar da grup tyelerinin kimliklerini koruma konusunda, fi-
kir birligi icinde olmalidir.” (Amerikan Grup Psikoterapi Birligi, 2007,
paragraf, 2.1).

MAHREMIYET VE GiZLILIGIN
ISTISNALARINA ILISKIN YASALAR

Psikologlarin ifade ve kayitlarini diizenleyen yasalar ya eyalet mah-
kemelerindeki davalardan ortaya ¢ikmistir ya da federal parlamento
tarafindan yirirlige konmustur. Hastanin mahremiyetini koruyan
eyalet yasasi i¢in bir 6rnek 1979’da ytrirliige konan California Tibbi
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Bilginin Gizliligi Yasasi’dir (Cal. Medeni Kanunu, madde 56-56.37,
2008). Bu yasa; psikologlarin hasta kayitlarini, kendi kontrolleri al-
tinda diizglin bir sekilde tutmalarimi gerektirmektedir. Yasanin dili ol-
dukca kapsamlidir: “Tibbi kayitlar1 olusturan, muhafaza eden, zarar-
lardan koruyan, saklayan, imha eden biitiin hizmet saglayicilar1 orada
bulunan bilgilerin gizliligini koruma anlayisiyla bunu yapmalidir.”
(Cal. Medeni Kanunu, madde 56.101, 2008). Bu yasa, psikologlarin
(ve diger biitlin saglik hizmeti ¢alisanlarinin) izin verilmedigi takdir-
de herhangi bir hastanin kendisini tanimlanabilecek bir bilgisini (or.,
isim, adres, e-posta, sosyal giivenlik numarasi vb.) igceren kayitlarini
yaymalarin yasaklar.

Gizliligin ihlali i¢in bir gereklilik 6rnegi 1976 California Yiiksek
Mahkemesi, Tarasoff v. Regents of the University of California kararindan
c¢ikan bir i¢tihat hukukundan dogmustur. 1968 giiziinde California
Universitesi, Berkeley’e giren Prosenjit Poddar isimli bir yiiksek li-
sans Ogrencisi, aylarca arkadashk iliskisi icinde oldugu Tatiana Ta-
rasoff isimli geng bir kadina asik olmustur. Prosenjit'in gayretlerine
ragmen, Tatiana herhangi bir sekilde bir yakin iliski arayisi icerisinde
olmamuistir. Bunun sonucunda Prosenjit’in ruh saglhig1 bozulmaya bas-
lamistir. Prosenjit tiniversitenin saghk kurulusunda tedavi arayisina
girmistir ve klinik psikolog ona paranoid sizofreni tanis1 koymustur.
Prosenjit, kisa siiren terapi icerisinde Tatiana’y1 6ldiirme yontindeki
niyetini acik etmistir. Bunu duyan terapisti Prosenjit'in kendi rizasi
disinda hastaneye yatirilmasi i¢in polisi ¢agirmistir ancak Prosenjit’in
akli basinda oldugunu diisiinen ve onu Tatiana’dan uzak durmasi ko-
nusunda uyaran polis onu hemen serbest birakmistir. Terapi almayi
birakan Prosenjit, Ekim 1969’da Tatiana’y1 6ldiirmiistiir. Kizin ailesi
tiniversiteyi, polisi ve terapisti ihmalleri gerekcesiyle dava etmis ve
aileye 600.000$ 6denmistir.

Bu onemli vakay1 takiben, kimligi makul diizeyde tanimlanabile-
cek bir magdura yonelik ciddi bir fiziksel siddet tehdidi bildirildiginde
psikologlarin risk altinda bulunan kisileri uyarmasini gerektiren ya-
salar bir¢ok eyalette uygulanmaya baslanmistir. Dahasi, belirli kosul-
lar saglanmadikga terapist, hastasinin uyguladig fiziksel bir siddetten
sorumlu degildir. Bunlar; (a) iki kisi arasinda giivene dayal bir iliski
varsa (0r., kendisini agma konusunda herhangi bir korku ya da en-
disesi olmadan hastanin iletisim kurabildigi hasta-doktor iliskisi gibi,
yasalar tarafindan iki taraf arasindaki giivenin bir 6rnegi olarak ta-
ninan anlasmaya dayal bir iliski s6z konusu ise Crocker, 1985), (b)
tehlike tahmin edilebilir bir sekildeyse (or., terapistin kisisel olarak bu
tehdidi arastirmak i¢in bir zorunlulugu olmamasina ragmen fiziksel
siddet tehditi dogrudan terapiste acik edilmisse) ve (c) magdur ya da
magdurlar tanimlanabilirse (6r., hasta magdurun gergek adini agik-
ladiysa ya da magduru kimliklendirebilecek yeterince ayrintili bilgi
verdiyse). Bazi eyaletler, terapistlerden niyet edilen fiziksel siddet ey-
lemini hem olas1 magdura hem de yerel polise bildirmesini istemek-
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teyken bazilan ise terapistin kendi takdir yetkisini kullanmasina izin
vermektedir (Werth, Welfel ve Benjamin, 2009).

Terapistin uyarma gorevine iliskin bu kural 2004 yilinda
California’da goriilen, Ewing v Goldstein davasiyla hizla ulasilabilen bir
aile iiyesi ile hasta hakkinda iletisime ge¢meyi icerecek sekilde genis-
letilmistir. Tarasoff davasindan onemli farkliliklar gosterse de bu dava
da hiisrana ugrayan bir asig1 icermektedir. Umutsuz bir adam, eski kiz
arkadasinin erkek arkadasi olan Keith Ewing’i 6ldiirme yontindeki
niyetini babasina sdylemis ve ondan silahin1 6diing istemistir. Baba-
s1 oglunun bu istegini reddetmis ve oglunun terapisti olan Dr. Da-
vid Goldstein’le irtibata gegerek bu tehdit durumunu bildirmistir. Dr.
Goldstein bunun iizerine adami kendi rizasiyla hastaneye yatirmistir.
Hastaneye yatirilma konusunda anlasan adam bir gece tutulmus ve
daha sonra salinmistir. Daha sonra bu adam Ewing’i vurarak 6ldiir-
miis ve ardindan intihar etmistir (Ewing, 2005).

APA, eger hastalar aileleriyle yaptiklar1 6zel konusmalarin kendi-
lerine kars1t kullanilabilecegini bilirlerse, terapistlerine giivenmeleri
yoniinde iizerlerinde cesaret kirici sekilde “sogutucu etki” yaratacagi-
ni1 ifade etmistir. Bunun yani sira terapistin, hastanin ailesi tarafindan
isaret edilen olast magduru uyarma gerekliligi konusunda bu uygula-
mayla ayni1 goriiste olmamislardir.

Donem donem, hastalarin mahremiyeti ve klinik kayitlarinin gizli-
ligi ile ilgili federal yasalar ytiriirliige konmustur (or., kisisel saglik ka-
yitlart -PHI'ler). 2003’te, hastalarin PHI'sin1 elektronik ortamda sak-
layan, tekrar kullanan veya ileten tiim saghk hizmetleri ¢alisanlarinin
hastanin mahremiyeti ile ilgili belirli kurallara uymalarimi gerektiren
Saghk Sigortasi Tasinabilirlik ve Sorumluluk Yasasi'nmin (HIPAA) Mah-
remiyet Kurallart uygulanmistir. APA Etik Kurallarn (teknik olarak
sadece APA tiyelerine uygulanabilir) ve Eyalet Diizenlemelerine ek
olarak HIPAA psikologlardan hasta haklar1 ya da mahremiyetin ko-
runmasina iliskin énlemleri almalarini zorunlu kilmistir. Bu 6énlemler
tedavinin baslangicinda, kendilerine ait kisisel psikolojik kayitlarin
nasil kullanilabilecegi ve baskalarina nasil verilebilecegi ve bunlara
iliskin ayricaliklar1 konusunda hastanin bilgilendirilmesini icermek-
tedir. Bunlar hastanin su haklarini kapsamaktadir:

1 Klinik kayitlarinmi inceleme ya da bir kopyasimi alma hakki (belirli
sinirlamalarla)

1 Kayitlarinda bir hata varsa bunu diizelttirme ya da ekleme yapma
hakki1

1 Terapistinin kendi bilgilerini bagkalarina (or., diger terapistler,
doktorlar) agik etmesine iligkin bir agiklama talep etme hakk:

1 Psikolojik kayitlarinin agik edilmesi ya da belli sekilde kullanilma-
st tizerinde bir kisitlama talebi hakki
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1 Psikologlarimin kendileriyle belirli bir yolla iletisim kurmalarini
isteme hakki (0r., e-posta, ofis telefonu yerine cep telefonu)

1 Psikologlar tarafindan uygulanan HIPAA Notu ve Mahremiyet
Uygulamalari’nin tam bir versiyonunu alma hakki

1 Soru ya da sikayetler i¢in kiminle iletisime gececegi konusunda
bilgilendirilme hakki

Hastalar ayrica kendilerine iligkin bilgilerin {i¢linci kisilere acik edi-
lebilecegi ya da edilmek zorunda oldugu durumlar (6r., ¢ocuk ya da
yaslilarin istismari, tanimlanabilecek bir kisiye yoneltilen fiziksel siddet
tehdidi, intihara iligkin tehditler) gibi gizlilige iligkin istisnai durumlar,
gizli bilgilerin nasil alinacag1 ve terapistleriyle nasil iletisim kuracaklari
(0r., ailesinin tedavi durumunu bilmesini istemediklerinde faturalarinin
evden bagka bir adrese gonderilmesi ya da baska bir telefon numarasi
kullanilmasi1) hakkinda da bilgilendirilmelidir.

Devam eden yillarda HIPAA gerekliliklerine, saglik hizmeti ¢alisanla-
rinin, bilgisayar tizerinden kayitlarin tutuldugu yerlerde, veri lizerinde
elektronik bir degisiklik ya da iletiminde e-posta veya faks kullanilmasi
gibi verinin elektronik olarak gonderilmesi istendiginde giivenlik duvari,
PHI yedekleme araclar ve diger ilgili glivenlik elemanlar: veya prosediir-
leri gibi kullandiklar giivenlik onlemlerini bildirmelerini gerektiren bazi
eklemeler yapilmistir.

Klinik ve Danisma
Ortaminda Mahremiyet ve
Gizlilige Iligkin Istisnalar

Psikologlar etik olarak, hasta ya da danisanini, gizliligin simirlar1 hak-
kinda bunu yapmanin uygun ya da uygulanabilir olmadig1 belirtilme-
dikge verilecek hizmetin en basinda bilgilendirmelidir. Engellenmis bir
intihar girisimi nedeniyle hastane acil servisine gelen bir hasta ya da
ses duyma haltisinasyonlar1 olan bir sizofreni hastasi, biytiik ihtimalle
gizliligin simirhiligina iligkin sunulanlar islemleyebilecek yeterli biligsel
beceriye sahip olmayacaktir. Ancak aciliyeti daha az olan durumlar-
da, hasta ve danisana gizlilik ve istisnai durumlarin her ortamda agik-
lanmas1 ylikiimliiliigii vardir. fligkin 6rnekler; tedavi goren bir hastays,
okul psikologuna danigmaya baslayan bir lise 6grencisini ya da polis
akademisinden yeni mezun olan ve ilk isi i¢in degerlendirilen bir kisiyi
icermektedir.

Yasal alanda da daha once belirtildigi gibi bir durumla yasaklan-
madikca gizliligin istisnai durumlarini agiklamak oldukc¢a dnemlidir.
Yaygin Oornekler, mahkeme adina yetkinliginin degerlendirilmesi ic¢in
psikolojik degerlendirmeye girecek olan ve agir bir sugla suglanan
bir davaliy1 ya da ¢ocuklarinin velayeti i¢gin mahkemeye basvuran ve
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mahkeme karariyla psikolojik degerlendirmeleri yapilacak olan bir
ebeveyni icermektedir. Boyle durumlarda, bireyler degerlendirme so-
nucundaki rapor ve bu raporu mahkeme ve diger baz kisilerin gore-
cegi hakkinda bilgilendirilmelidir. Bu kisilere ayrica degerlendirme-
den ¢ikacak gizlilik ya da mahremiyetle ilgili olasi diger sonucglardan
da s0z edilmelidir.

Gizlilige iliskin istisnai durumlarin bazilarina daha 6nce deginil-
mesine ragmen, siradaki boliimde yaygin istisnai durumlari ele ala-
cagim. Takip edecegim bu listenin California yasalarini yansittigini ve
nelerin istenirse raporlanabilir, nelerin raporlanmak zorunda oldu-
guyla iligkili olarak yasal yapinin eyaletten eyalete degisebilecegini
vurgulamaliyim. Kitabin destekleyici nitelikteki internet sayfasinda
(http://pubs.apa.org/books/supp/essentialethics/) California eyale-
tindeki gizlilige iliskin yasal istisnalarin yeni bir hasta ya da danisana
sunulabilecek bir listesi bulunmaktadir.

KENDINE ZARAR

Bu durum kendine zarar verme ya da kendini 6ldiirme niyetini orta-
ya koyan danisan ya da hastalar1 kapsamaktadir. Terapistine kendisine
zarar verme ya da intihar girisiminde bulunmaya yonelik ac¢ik niyetini
ifade eden, intihar girisimi i¢in ayrintili planlar yapmis ve bunun igin
olanaklara sahip olan (0r., bir silah1 olan, 6liimciil ilaglara erisimi olan
ya da bazi riskli ya da 6liimciil planlar1 olan) bir hasta bu konuda 6r-
nek olarak gosterilebilir. Bunun yani sira psikologlar, hastanin intihar
gecmisini, major depresyon ya da kisilik bozukluklar1 gibi psikolojik bir
rahatsizhigin var olup olmadigini, es zamanh olarak alkol ya da madde
kotiiye kullaniminin olup olmadigini, aile ge¢misini, su anki yasam du-
rumunu ve kendine zarar verme riskini artirma ihtimali olan diger de-
giskenleri de goz oniinde bulundurmahdir. Diger risk faktorlerinin var
ya da yok olmasindan bagimsiz olarak, hastanin sozel olarak yasamini
sonlandirma yoniindeki niyetini bildirmesi, hastanin giivenligini ko-
rumak adina kendi rizasiyla hastaneye kaldirilmasi ya da diger yollarla
hizli bir sekilde miidahale edilmesi icin yeterlidir. Eger hasta bunu red-
dediyorsa ve etkin bir sekilde intihara meyli varsa bu durumda terapist,
hastay1 rizas1 disinda hastaneye yatirmak igin, hastanin gizliligini ihlal
etmek durumunda kalarak emniyet yetkilileri ve hastane personeline
bilgi vermek suretiyle polis ya da acil psikiyatrik miidahale ekibiyle ile-
tisime gecebilir.

BASKALARINA ZARAR

Sorunlar olan bir hasta, eski sevgilisi, patronu, 6gretmeni gibi ti¢iin-
cl bir kisiye zarar verme yontindeki niyetini terapistine acik ettiginde,
genellikle mahremiyetin gizliligi hakkimi gozden ¢ikarmis olur. Yine de
ABD hiikiimetine bagh federal mahkemeleri boyle bir tehditle karsilasil-
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diginda uyarma ya da rapor etme gorevinin kapsami konusunda farklilik
gostermektedir. 1998’de, United States v. Glass’taki 10. Temyiz Mahkeme-
si, zararin gerceklesmesinin engellenmesinde tek yolun ciddi tehdide
iliskin bilginin acik edilmesi oldugu durumlarda terapistin bunu yapabi-
lecegine karar vermistir (Caudill ve Kaplan, 2005). iki yil sonra, United
Stades v Hayes'teki 6. Temyiz Mahkemesi (2000), takip eden kovusturma-
larda psikoterapistin tehdit hakkinda ifade vermesini engelleyerek psiko-
terapist-hasta haklarinin daha sonra siirdiiriilmesi sartiyla terapistlerin
zarar verilme niyetinde olunan magduru uyarma gorevi olabilecegine
karar vermistir (Caudill ve Kaplan, 2005). Daha 6nce de belirtildigi gibi,
2004'te California’da, Ewing v. Goldstein davasindaki gibi, psikoterapistler
eger hastanin ti¢ilincii bir kisiye zarar verme yoniindeki niyetine iliskin
aile tiyelerinden bilgi aliyorsa gizliligi ihlal etmek zorundadir, seklinde
kesin bir karar alarak psikoterapistin uyarmaya iliskin gorev kapsamini
genisletmistir. Zarar verilmesi niyet edilen kisiye niyetin bildirilmesine
iliskin ayrintilar acgisindan eyalet yasalar1 bazi farkhiliklar gosterse de psi-
kologlarin bir¢cogu, hastas1 bagkasina zarar verme yoniindeki ciddi niye-
tini belirttiginde onleyici tedbirleri almakla yiikiimliidiirler.

COCUK YA DA YASLILARA YONELIK
ZARARLARIN {FSA EDILMESI

Cocuk ya da yashlara kotii muamele gibi durumlarda psikologlarin
polise ya da konuyla ilgili olan devlet makamlarina bunu bildirmesini
gerektiren eyalet yasalar1 vardir. Resit olmayan hastasinin bir istismar
magduru oldugundan siiphelenen psikologlar ¢cocuk koruma hizmet-
lerinden sorumlu devlet dairelerine durumu bildirmek zorundadir.
Ornegin; California’da ¢ocuk istismari, kisinin kasith olarak travmatik
durumlara neden olan zalimce ya da insanlik dis1 bir sekilde beden-
sel cezalar verme ya da yaralamalar iceren bir durum anlamina gelen
“usulsiiz bedensel cezalandirmalar ya da yaralamalar” olarak tanimlan-
maktadir (Cal. Ceza Kanunu, madde 11165.4, 2009). Psikologlar, ye-
tiskin bir hastasinin istismar ge¢cmisini 6grendiginde, eger bunu yapan
kisinin su anda resit olmayan cocuklarla yasadigini biliyorsa ve bu kisi
halen cocuklar icin bir tehdit olusturuyorsa bu durumu da yetkililere
bildirmesi gerekebilir.

Thmal yoluyla cocuk istismar, aile ya da yasal vasisi tarafindan, ¢o-
cuga zarar verilmesine neden olan ya da zarar tehdidi olusturan ve psi-
kologlar1 bunlarn bildirmeye iten, ¢cocuga yonelik kotli ya da ihmal edici
davranislar olarak tanimlanmaktadir.! Cocukluk donemi cinsel istisma-

!California yasalarina gore daha ug bir sekli olan agir ihmal, cocugun ciddi sekilde kotii
beslenme ya da biiylimesi ve gelismesine engel tibbi tanili organik olmayan sorunlardan
korunmasi konusunda ebeveynin veya vasinin ihmalkarliga dayal basarisizliklar: olarak
tanimlanmaktadir. Genel ihmal ise yeterli besin, giyecek, korunma, tibbi bakim ya da stiper-
vizyon saglama konusundaki basarisizlik olarak tanimlanmaktadir ve bu ihmal tiirii gocuga
tiziksel olarak zarar vermeyi icermemektedir (Cal. Ceza Kanunu, madde 11165.2, 2009).
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rindan siiphelenildigi durumlarda, psikologlar genellikle durumu hem
sozel hem de yazil raporlarla uygun kurumlara bildirmek zorundadir.
Bildirim sonrasinda bu durum, kurum tarafindan incelenir.?

Yagsh istismart ise psikologun fiziksel, cinsel, duygusal veya ekonomik
olarak istismar magduru olduguna inandigi, genellikle baskasina bagim-
Ii 65 yasmin iistiindeki yetiskinleri ele almaktadir. Eyaletler, yashlarin
istismar edilmesinin bildirilmesine iliskin gerekliliklerde farkliliklar gos-
termektedir. Baz1 eyaletler psikologlarin gizliligi ihlal etmelerine ve du-
rumu raporlamalarina izin verirken bazilar1t bunun yapilmasini zorunlu
kilmaktadir.

BASKASINA BAGIMLI KiSILERIN ISTISMARI

Fiziksel ya da zihinsel olarak basgkalarina (0r., aile iiyeleri, bakici, vasi)
bagiml olan 18-64 yas araligindaki bir hasta, yine California yasalarina
gore, kendisine bakim veren kisi ya da kisiler tarafindan istismar edildi-
gini ifade edebilir. Eger terapist bu iddialarin dogru oldugunu diistiniirse
durumu uygun olan bir devlet dairesine bildirmek zorundadir (Cal. Ceza
Kanunu, madde 15630, 2009).

SUC MAGDURU COCUK

Eger 16 yasimin altindaki bir ¢ocuk, taciz ya da tecaviiz gibi bir su¢un mag-
duru ise ve bunu psikologuna anlatmissa terapistin bu bilgiyi yetkililere
bildirmesi gerekebilecegi icin ¢ocuk gizlilik hakkindan vazgec¢mis olur.

SUCA YARDIM

Bir bagkasinin ya da kendisinin bir sug islemesine imkan saglamak igin
psikolojik bir hizmet arayisinda olan birey, niyet edilen sugun ayrintilar
diistinildiigiinde mahremiyet hakkindan vazgec¢mis olur. Bu durum, bir
sugun ortaya ¢itkmasindan ya da sezilmesinden kaginmak igin psikolojik
hizmet arayisinda olan kisiyi kapsamaktadir.

MAHKEME GOREVLENDIRMESI

Mahkeme bir kisinin degerlendirilmesi icin bir psikolog atadiginda, de-
gerlendirme sonunda nihai rapor mahkemeye sunulur ve kisi gizlilik
hakkindan mahrum kalir.

2California yasalarinda ¢ocukluk donemi cinsel istismari, resit olmayan birinin 1rzina
ge¢me, toplu hélde irza ge¢me (faile yardim ve yataklik edilmesi), ensest, homosekstiel
iliski ve cinsel uyarilma veya haz alma amaciyla bir bireyin genital organlar1 ya da anal
acikhigina ve bir bagkasimin agiz ya da dili ile herhangi bir cinsel temasin yam sira genital
organlara ya da kiyafetlerle ortiilen mahrem kisimlara herhangi bir sekilde kasith dokun-
may1 kapsayacak sekilde cinsel kotiiye kullanim veya cinsel saldir1 olarak tanimlanmakta-
dir (Cal. Ceza Kanunu, madde 11165.1, 2009).
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AKIL SAGLIGI TUTANAKLARI

Hastanin tutuklandigi ve cezai yargilamalara dahil edildigi durumla-
11 icermektedir. Eger dogrudan tartisilan mesele kisinin akil saghg: ise
mahkeme tarafindan atanan psikolog kisiyi degerlendirir ve raporunu
mahkemeye sunar.

DAVACI HASTA ISNISNALARI

Bu durum, mahkemenin incelenmesi i¢in hastanin psikolojik kayitlari-
ni1 talep ettiginde meydana gelir. Ciinkii hasta kendi duygusal durumu-
nu konu ederek bir dava agmistir. Gorece basit bir operasyon (0r., bir
sinirin alinmasi) sonucunda kalict bir hasara ve hasar1 takiben kisinin
major depresyon tanist almasina yol acan yanlis bir uygulamada bu-
lunan cerrahina dava agan kadin buna 6rnek olarak gosterilebilir. Bu
davada psikologun kayitlar ve ifadesi kisinin davasi igin destekleyici
kanitlarin temel bir parcasimi olusturabilir (Cal. Kanit Yasasi, madde
1016, 2009).

YETERLILIK TUTANAKLARI

Vasilik davasinda (0r., ¢cocugun velayeti) olacag: gibi bir hastanin ye-
terliliginin degerlendirildigi durumlarda hasta, gizlilik hakkina sahip
degildir. Yine degerlendirmeyi yapan psikolog bir rapor yazar ve de-
gerlendirilen kisinin ruhsal durumu hakkinda yasal belirlemelerin
yapllmasina yardimci unsur olarak bu raporu dogrudan mahkemeye
sunar.

BIR TERAPIST YA DA HASTAYA DAVA ACILMASI

Gizlilik ilkesi su durumlarda hiikiimsiizdiir: (a) bir hastanin, terapis-
tini gorevini yerine getirmedigi iddiasiyla dava etmesi (6r., hastanin,
terapistini yetkin olmadigi halde uygulama yaptig1 ya da kendisiyle
cinsel iligki icerisine girdigi i¢in dava etmesi) ya da (b) bir terapistin,
hastasini davranislart nedeniyle dava etmesi (Or., terapistin, ticretini
o0demedigi ya da kendisini gizlice izleyen ve zarar verme ihtimali olan
ya da ofisine ya da arabasina zarar veren hastasini asliye mahkemesi-
ne dava etmesi).

TAPU, VASIYET YA DA DiGER DAVALAR

Psikolog merhum hastasimin, mal miilklerdeki paylar (tasinmaz haklar)
hakkinda hasta tarafindan ele alinan temlik senedi, vasiyet ya da diger
yazili metinlerle iligkili klinik kayitlarindaki bilgileri agiga ¢ikarabilir. Ay-
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rica, merhum hastanin bekleyen davasiyla iliskili kayitlardaki herhangi
bir bilgiyi de acgiga cikarlabilir (Cal. Kanit Yasasi, madde 1021, 1022,
2009). Ancak genellikle klinik kayitlarin hasta ya da danisanin 6limiin-
den sonra bile gizli kalmas1 gerektigini ve psikologlarin bu kayitlari ihzar
emri ya da mahkeme karar1 olmadikga baskalarina vermemesi gerektigi-
ni vurgulamak 6nemli olacaktir.

KAMU KAYITLARI

Hasta bazen bir psikologdan onun adina bir devlet kurumuna rapor
sunmasini istedigi durumlarda kendi kisisel saglik kayitlari- (PHI) ancak
kurumun gizliligi kadar giivenli olacaktir. Buna 6rnek olarak yaralan-
mis ya da hasta olan kisi icin kisinin ruh saghg: bilgisinin acik edilmesi
ya da uzun donem is goremezlikle ilgili is¢i tazminatlar1 i¢in dosyalan-
masi gosterilebilir. PHI'y1 alan birim tarafindan klinik kayitlarin énce-
den acik edilmesi miimkiindiir. Psikologlardan bazen devam eden bir
arastirmaya karsilik olarak kapsamli hasta bilgilerini ortaya ¢ikarmalari
istenmektedir. Epidemiyolojik calismalar yiiriiten klinik arastirmalar,
saglik hizmetleri arastirma orgiitleri ve yardim amacl arastirmalar icin
akredite edilmis kamu ya da 0Ozel kdr amaa giitmeyen egitim ya da
saglik hizmetleri enstitiileri bu duruma O6rnek olarak gosterilebilir (Cal.
Medeni Kanunu, madde 56.10 (c) (7), 2009) Bu durumlarda, psikolog-
lar isteklere uyabilir ancak cevap vermeden once hastadan imzali bir
onam almak zorundadirlar.

HASTANIN YETKILENDIRMESI

Eger hasta ya da danisan PHI'larinin belirli yerlere verilmesi i¢in bir
yetki belgesi imzalamigsa PHI'larinin bu yerlere iletilmesine raz1 gel-
mis olur. Ancak yetki belgesi kendi basina belirli bir yapida olmalidir
ve sunlar1 icermelidir (a) eyalet yasalar (gecerliligi varsa) ve (b) HI-
PAA federal diizenlemeleri. Diizenlemeler, gecerlilik stiresi, kayitla-
rinin sunulmasiin mantikli sebeplerinin ortaya konmasi, hastanin
onam formunun bir kopyasini alma hakkinin oldugunun belirtilmesi
ve yetki belgesinin daha kolay okunabilecek 14 punto harflerle yazil-
mas1 gibi 6nemli ayrintilar1 kapsayabilir.

Kavyitlarin agik edilmesine iliskin iki istisnaya, imzali bir onam for-
muyla yasal olarak izin verilmistir (California Yasasi). Bunlardan her
ikisi de (a) hastanin klinik kayitlarin1 gormek istemesi ya da (b) aile-
lerin ya da vasi ¢ocuklarinin klinik kayitlarimi gormek istemesi duru-
munun neden olabilecegi potansiyel zararla iligkilidir.

Ilk senaryoda da kendisine iligkin terapistinin notlarin1 ya da de-
gerlendirme sonuclarini géormek isteyen hasta, etik ya da yasal ola-
rak onlar1 alma hakkina sahiptir. Ancak eger terapist tedavideki resmi
tanisin1 (Or., narsistik ya da paranoid kisilik bozuklugu) cok erken
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0grenmesiyle, kafa karisikligina sebep olabilecek test sonuglarini gor-
mesiyle veya terapistinin bir elestiri ya da olumsuz bir unsur olarak
yorumlanabilecek teknik ifadelerle diistiigii notlart okumasiyla hasta-
nin bir sekilde bundan zarar gorecegini diisiiniiyorsa kayitlarin hasta-
ya verilmesini reddedebilir.

ifkinci senaryoda, aileler genellikle yasal olarak resit olmayan ¢o-
cuklarinin terapistine ya da onlara iliskin klinik kayitlara erisme hak-
kina sahiptir. Yatan ya da ayakta tedavi goren hastalara iligkin eyalet
yasalar1 farkliliklar gosterse de saglik hizmeti ¢alisani kayitlarin aile-
lere verilmesinin (a) resit olmayan ¢ocukla profesyonel iliskisine (b)
resit olmayan ¢ocugun giivenligine (c) resit olmayan ¢ocugun psiko-
lojik olarak iyi olus haline, zarar verebilecegini diisiiniiyorsa ailele-
rin ¢ocuklarina iliskin kayitlara erisim istekleri geri ¢evrilebilir (Cal.
Saghk ve Giivenlik Yasasi, madde 123115(A)(2); 2009). Bunlar fede-
ral yasalarda ayrintili sekilde agiklanan ve terapistin mantikli olacak
sekilde bir aile ici siddet istismar ya da ihmalden siiphelendigi ya da
terapiye iliskin bilginin agik edilmesinin ¢ocugun giivenligi icin risk
olusturacagim diisiindiigii olasi risk durumlarini kapsamaktadir (Ko-
runan Saglik Bilgilerinin Kullanimi ve Agik Edilmesi: Kisisel Temsilci-
ler, 2002, revizyon 2003).

Bir ¢ift, aile ya da evlilik terapisine katildiginda ve bunun ardin-
dan evliliklerini sonlandirmaya karar verdiklerinde ilging bir soru or-
taya ¢itkmaktadir. Cocuklarin yasal ve fiziksel velayetleri hakkinda bir
dava ya da karar verme siireci sonunda, ebeveynden biri psikologun
¢ocugun velayeti konusunda kendisine yardim edebilecegine iliskin
notlarinin (6r., bu notlar hem kisinin ebeveyn olarak giiclii yanlarini
hem de eski esinin zayifliklari ya da psikopatolojilerini ortaya ¢ikara-
bilir) etkisi altindaki evlilik terapisine iliskin kayitlarin agik edilmesi-
ne izin verebilir. Ancak ikinci eg buna izin vermedikce psikolog etik
ve yasal olarak klinik kayitlar1 vermemekle yikimlidiir. Kisacasi,
cift danismanligr alan her iki esin de psikologun PHI'y1 agik etmesi
konusunda hemfikir olmalar1 gerekmektedir. Bu kisiyle ilgili klinik
bilgileri acik etmeden olsa dahi, eger bir terapist goriis ayrihiginda
olan ebeveynin daima tedavinin bir parcast oldugunu bildirirse hem
etik hem de yasal kurallari ihlal ederek hastanin gizlilik hakkini ¢ig-
nemis olacaktir.

Teknoloji ve Gizlilik

Bilgi teknolojisi hizla gelismeye devam etmektedir ve bu teknolojinin,
hastalarin gizliligi icin etkili bir koruma araci olarak kullanilmasi psi-
kologlarin sorumlulugundadir. Hastaneler, tiniversiteler, ruh saglig: kli-
nikleri ve bagimsiz ¢alisan psikoterapistler calismalarinda giderek artan
sekilde hastanin gizliligini tehlikeye sokabilecek teknolojiler kullan-
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maktadirlar. Bu teknolojiler, hastanin ses ya da goriintii kaydini, aras-
tirma, klinik ya da egitim amach uzun stiiredir kullanilan bir prosediirii
icermektedir. Bu sorun, ayrica bilgisayarlarda kayit tutulmasina, hasta-
larla ya da diger saglik calisanlariyla iletisimde e-postalarin ya da cep
telefonlarinin kullanilmasina, hasta verisi i¢in faksin kullanilmasina ve
kisisel psikoterapilerin video konferanslar aracihigiyla yapilmasina ka-
dar genisletilebilir. Tim bunlar mahremiyet konusunda kendi risklerini
barindirmaktadir ve danisanlar bu konuda ayrintili olarak bilgilendiril-
melidir.

Klinik kayitlar tutan bilgisayarlar kaybolabilir, calinabilir ya da vi-
riisler nedeniyle kullanilamaz hale gelebilir, sabit disk hasar1 nedeniyle
¢Okebilir. HIPAA gibi, baz1 eyalet yasalar ve federal yasalar da saghk
hizmetleri uygulayicilarindan hasta kayitlarinin giivenligini en st dii-
zeye cikaracak onlemleri almalarini talep eder. Dosyalarin korunmasi
icin rutin bir sekilde sifre kullanimi, giivenli yedekleme sistemleri ve
psikologlar i¢in bulunduklari yerde hata ihtimalini (6r., hasta kayit-
larimin kazara farkl bir e-posta adresine ya da faks numarasina gon-
derilmesi) en aza indirecek iyi agiklanmis bir protokole ya da destek
personeline sahip olmak bunlara 6rnek olarak gosterilebilir.

E-posta saglik hizmetleri ¢alisanlari, hastalar ve danigsmanlar ara-
sinda hizli bir degis tokus islemi icin ¢ok uygun bir ara¢ olsa da riskleri
vardir. Ornegin, aym bilgisayar1 ya da sunucuyu kullanan diger insan-
lar (Or., aile tiyeleri, calisma arkadaslari) gizli materyalleri okuyabilirler.
Danisanlar gizlilik hakkinda bu sorunlar da icerecek bicimde ayrintih
bir sekilde bilgilendirilmelidirler ve psikologlar mahremiyet ve gizlilik
adina hasta ya da danisan igin riskleri olasi faydalarindan daha agir ba-
san teknolojileri kullanmaktan kaginmalidirlar.

Diger Saglik Hizmetleri
Calisanlarina Danisma

Psikologlarin kendi meslektaslarina, yiiz yiize, telefonla ya da diger bazi
elektronik araclarla danismasi yaygin ve zaman zaman da tavsiye edilen
bir uygulamadir. Bazi terapistler her ay bir kere, terapotik meselelerin ve
kimlikleri gizli olacak sekilde hastalarin durumlarmnin tartisildigi, strate-
jilerin gelistirildigi meslektas-danisma gruplarina katilirlar. Bu durumlar-
da elbette hastanin izni olmadan kimligini aciga c¢ikaracak bilgilerin asla
paylasilmamasi gerekmektedir.

Psikoterapistlerin evlilik terapisti, aile hekimi gibi diger saghk hizmet-
leri calisanlariyla bilgileri paylasmasi durumunda o da imzali izin olmak
kosulu ile sadece danisma icin gerekli bilgiler agiga cikarilmalidir. Orne-
gin, bir kadini bireysel olarak tedavi eden ve hastasinin grup terapistine
danisan bir psikolog, konuyla dogrudan iliskili olmadig1 ve kadin izin
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vermedigi siirece, kadinin vergi kagirma nedeniyle daval oldugu bilgisini
paylasmamalidir. Genel bir kural olarak hastanin klinik kayitlarindaki,
klinik ihtiyac1 karsilamaya yetecek en az miktarda bilgi baskalarina ak-
tarilmahdir.

Eger tedavide asama kaydetmek istiyorlarsa hasta ve danisanlar icin
ac verici ve yikicl deneyimlerini, kisisel olarak diisiinmekten ziyade so-
zel olarak ifade edebilmek genellikle 6nemlidir. Psikologlarin mahremi-
yet ve gizlilige iliskin etik ytikiimliiliiklerini siirdiirmesi, boyle bir ilerle-
me saglamak i¢in onlara danisan kisiler icin giivenli ve liretken bir ortam
saglayacaktir. Ancak terapist, her zaman bilingli bir sekilde hastaya ve
topluma kars1 olan gorevlerini, mahremiyet ve gizliligin istisnalarin1 da
dikkate alarak dengelemek zorundadir. Hangi bilginin bir terapiste ya
da stipervizore acik edildigi, psikologun baskalar tizerindeki kisiler arasi
gliclinii artirabilir. Biitiin psikologlar, bu giicii kotiiye kullanmaktan ka-
¢mmak icin iyi egitimli ve tetikte olmalidirlar. Bu konu Boéliim 7’de ele
alinacaktir.



Larar ve Sémiriden Kaginma

Internet pornografisi ile ilgili zorlayia cinsel davramglan nedeniyle 4
yulik esi, Jason’u terk etmistir. Jason giintiniin genellikle 3-4 saatini
Internet’te cinsel icerikli siteler arayarak ve online sosyal aglara
katilarak gecirmektedir. Bu aligkanlik; ¢alisma hayatmi, ekonomik
durumunu ve kisisel iligkilerini bozmaktadr.

Jason, esinin onu terk etmesi konusunda oldukga tizgtindiir
ve cinsel bagimlihk konusunda bolgede taninmuis bir psikolog olan
Dr. Tauss’la bir tedavi siireci baglatmaya karar vermistir. Dr. Tauss,
uygulayacag yenilik¢i yonteminden oldukca emindir ve Jasonun
bagimhihgmin gliciine dayanarak ciddi miktarda bir ticret talep
etmesinin hakki oldugunu diistinmektedir. Doktor, baslangictaki 90
dk.lik goriisme icin hastasindan 3.000$ ve devam edecek olan 45
dakikalik her seans icin ise 600$ talep etmistir. Jason bu rakamlar
karsisinda baslangicta bir sagkinlik yasamis ancak kendisini caresiz
hissettigi icin tedaviye devam etmistir. Jason, énceki haftayr her
glin bilgisayar basinda 14 saat gecirmek suretiyle evinde oturarak
gecirmistir ve bu siirede isvereninden isine hemen geri donmemesi
hélinde kovulacagini bildiren bir uyar1 mesaji almistir.

Jason 4 ay sonra, tedavinin en basinda durumun sadece bir kere
niiksetmesi disinda, tedavide dyle miikemmel bir asama kaydetmistir
ki esi ona geri donmek istemistir. Ancak esi, Jason'un 6dedigi yliksek
terapi licretlerini sorgulamis ve bu rakamlarin diger terapistlerin
talep ettiklerinden oldukga yiiksek oldugunu séylemistir. Artik
ekonomik kaynaklar azaldig: i¢in esi Jason’a fiyat konusunda
doktorundan bir indirim talep etmesini sdylemistir. Ancak Dr. Tauss
yonteminin giivenli oldugunu, Jason’un bagimhligimin iyilestigini ve
eger lcreti ddeyemezse tedaviyi sonlandiracagim soyleyerek bu talebi
geri ¢evirmistir. Jason esinin tavsiyelerine uyarak tekrar durumun
niiksetme ihtimali de olsa tedaviyi sonlandirma karar1 almustir.
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Girig

Amerikan Psikoloji Birligi (APA) Etik Kurallar1 her zaman, hem aras-
tirmalar hem de uygulamalar igin bir temel deger olarak baskalarina
zarar verme durumuna karsit bir kural igcermektedir. Psikologlar egi-
timci, stipervizor, klinisyen ya da yonetim danigmani gibi hangi rolde
olursa olsun, baskalarina zarar vermekten kaginmalarini ve etkilesim-
de bulunduklar kisilerin iyi oluslarini ve haklarini korumak zorunda
olduklarini ifade eden “ilke A: Yararli Olmak ve Zarar Vermemek”
ilkesine uymak durumundadir. Bu ilkenin dogal bir sonucu olan ilgili
etik standart yarar kavramina odaklanmaktan ziyade sadece zarardan
nasil kaginilacagi tizerinde durur. Standart 3.04, Zarardan Kac¢inma,
kisa ve 0z olarak “Psikologlar; hastalari/danigmanlarina, siipervizyon
alan ogrencilerine, katilmailarina, kurumsal danigsanlarina ve calis-
tiklar1 diger baska kisilere zarar vermeyi engellemek, ongoriilebilen
ya da kacginilmaz olan zararlari en aza indirmek i¢in makul ve man-
tikli onlemleri almak durumundadirlar.” (APA, 2010).

2002 Etik Kurallari'nda yer alan 89 etik standartin yaklasik %72’si
baskalarina zarar verme ya da onlar1 somiirmeyle iligkilidir. Kitap i¢in
destekleyici internet sitesinde (http://pubs.apa.org/books/supp/es-
sentialethics/) zarar ve somiriiyle ilgili 64 etik standardin bir listesi
bulunmaktadir. Bu standartlarin biiyiik bir ¢ogunlugu kendi basina
somirici davraniglart yasaklamaktadir ve nispeten daha az sayida
standart ise psikologlarin somiiriici olmak durumunda, olmayan an-
cak zarar veren eylemlerine deginmektedir. SOmiirme, zarar verme-
nin bir alt baghg1 olarak diisiiniilebilir. Her kopek bir hayvan olmasina
karsin, her hayvan bir kopek degildir ve her somiirtici eylem zararh
olmasina karsin her bir zarar durumu her zaman somiirtici bir eylemi
icermeyebilir. O hdlde sdmiirme ve zarar kavramlari nasil tanimlanir?

Bu boliimde, somiirme ve zararin ne oldugunu ve psikologlarin bu
kavramlar farkli rollere nasil uygulamalar gerektigini ele alacagim.

Somiirtiye Karst
Zarar

Psikolojik hizmet alan bir kisiye zarar verilmesi her zaman kasith bir ey-
lem olmayabilir. Bir kisiye zarar veren bir psikolog bunu yaptiginin far-
kinda olmayabilir yani boyle bir davranisi kasten yapmamis olabilir ya
da sorumluluklarini yerine getirme konusunda zararla sonuglanabilecek
sekilde basarisiz olmus olabilir. Bir intihar girisimine yonelik niyetini,
motivasyonunu, planini ve yontemlerini dile getiren bir hastay1 rizasi
disinda hastaneye yatirma konusunda basarisiz olan yetkin olmayan bir
psikolog, bu eylemsizlik durumu nedeniyle hastaya zarar verebilir. Ben-
zer sekilde, bir psikolog, uzun donem is goremezlik i¢in basvuran hastasi
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icin, bir degerlendirme aracinin en son versiyonu yerine kullanilmayan
eski bir formunu kullanarak ya da degerlendirmenin gecerligine zarar
verecek sekilde zayif bir Ingilizceye sahip olan hastasim resmen deger-
lendirmeye alarak ona zarar verebilir. Boylesi bir degerlendirmenin so-
nuglart dogru olmayabilir ve degerlendiricinin yararina hizmet ederken
danisanin yararina hizmet etmeyebilir. Bu vakalarin her birinde ortaya
¢ikan zarar daha ¢ok uygulayicinin yetkin olmamasina ya da diisiik far-
kindalikta olmasina dayandirilabilir. Her bir vakada, hi¢bir kazanci olma-
yan bir psikologun aile tiyeleri ya da danisanin kendisi tarafindan kendi-
sine yoneltilen bir sikdyet durumunda muhtemelen kaybedecek seyleri
olacaktir.

Somirme, adil olmayan kullanim ya da baskalarinin galisma-
larindan haksiz bir sekilde fayda saglamak anlamina gelmektedir
(Compact Oxford English Dictionary, 2009). Baskalarinin somiiriil-
mesi psikologlarin kasten ikinci bir role yani klinisyen, siipervizor,
egitimci vb. olarak islerini yiirtitme seklindeki temel gorevlerine ek
olarak psikologun doyurulabilecegi ihtiya¢ ya da isteklerinin oldugu,
coklu rol iligkilerine girmek iizere oldugu anlamina gelir. Bir sosyal
role iliskin beklentiler baska rollerdekilerle uyusmadiginda ¢atismalar
olusur (Kitchener, 1988). Kitchener, (1988) iliskilerin yiliksek zarar
verme riski tasidigi zamanlari tespit edebilecek ti¢ ilke gelistirmistir:
(a) roller arasindaki uyusmayan beklentiler arttik¢a zarar potansiye-
li de artacaktir, (b) farkli rollere iliskin zorunluluklar birbirlerinden
uzaklastik¢a nesnelligin kaybedilmesi ve her iki role karsi olan bag-
liliklar arasinda boéliinme ihtimali artacaktir, (c) profesyonel Kisi ve
hizmet alanlar arasindaki gii¢ ve prestij farki arttikca somiiri riski
de artacaktir. Yazar, terapistlerin zarar riskini artiracak sorgulanabilir
iliskilere girmeye karsi etik onlemleri artirmalar1 gerektigini ortaya
koymaktadir.

Bilgilendirilmis onam icerisinde katilimcilar1 huzursuz edecek ya da
onlarin bir sekilde itici ve hos olmayan seyler deneyimlemesine neden
olabilecek calisma protokoliine iliskin 6nemli ayrintilara yer vermeye-
rek calismasina daha fazla katilima ¢ekmek isteyen bir arastirmacinin bu
davranigl, somiirmeye ornek olarak gosterilebilir. Arastirmaci, galisma
protokoliine iligkin kritik ayrintilara yer vermesi halinde olasi katilimci-
larin katilmay1 reddedebilecegi calismasina katilmalar1 konusunda onlari
kandirarak bencilce bir fayda saglamaktadir.

Bir baska ornek olarak ise kendisi de o sekilde bir egilim gosteren 6g-
rencisiyle romantik iliski kurmayi cesaretlendiren bir egitici gosterilebilir.
Ogrenci boyle bir seyi baglatsa bile egitici, 6grenci ile 6gretmen arasinda
dogas1 geregi var olan gii¢ farki nedeniyle boyle bir iligkinin somiiriicii
olarak diistiniilecegini ve boyle bir iliskinin Etik Kurallar’da da yasaklan-
digim bilir. Egitici ayrica, sadece Etik Kurallar'da yasaklanan bir davra-
nis1 Orneklendirerek degil, ayrica 6grencilerin akademik performansim
degerlendirmedeki nesnelligini kaybederek de (6r., taraf tutmak) dolayh
sekilde smiftaki diger 6grencilere zarar verebilir.
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SOMURUCU OLMAYAN ANCAK
ZARAR VERICI OLAN EYLEMLER

Nispeten az sayida etik standart, baskasina zarar vermeyi igeren ancak
ayni zamanda somiiriicii olmasi gerekmeyen durumlari ele almaktadir.
Bu durumlar su bashklar1 kapsamaktadir: (a) psikologun kisisel prob-
lemleri ve ¢atismalar, (b) adil olmayan ayrimciliklar, (c) ti¢lincii kisile-
rin hizmet talepleri (d) diger profesyonellerle is birligi ve (e) bilgilendi-
rilmis onam (APA, 2010).

Bunlardan ilki, psikologlarin ¢alisma yetisini tehlikeye atacak dere-
cede ciddi psikolojik ya da fiziksel saglik sorunlar1 yasadigi durumlari
ele almaktadir. 4. Bolim’de de belirttigim gibi, psikologlar da diger in-
sanlarda oldugu kadar stres, kayip, travma ve islev kayiplarina maruz
kalabilirler. Ebeveyninden birinin kaybi nedeniyle yas siireci icerisinde
olan bir psikolog bir kor nokta gelistirdigini ve bu nedenle yanhliklar:
ya da 6n yargilart konusunda dikkatli olmakta artik basarisiz oldugunu
saskinlikla fark edebilir. Kisi kendini adil olmayan sekilde ayrimcili-
g1 yasaklayan standarda uyma konusunda belirli araliklarla hata ya-
parken bulabilir. Bu standart psikologlarin danisanlarina, hastalarina,
O0grencilerine ve etkilesim icerisinde olduklar1 diger kisilere yaslari,
cinsiyetleri, cinsel kimlikleri, irklari, etnik kokenleri, kiiltiirleri, ulu-
sal kokenleri, dinleri, cinsel yonelimleri, yetersizlikleri, sosyoekonomik
statiileri ya da yasalarla yasaklanmis herhangi baska bir sey temelinde
yanli davranmalarini yasaklar.

Uclincii sahislarin hizmet talebinde bulunmasi bir ¢oklu rol iligkisini
ortaya c¢ikarir ve bu nedenle kafa karistirici ve hatta psikolojik hizmet
alan Kkisiye zarar verici olabilir. Uciincti kisiler sunlar olabilir: (a) dikkat
eksikligi bozuklugu olan ¢ocugunun tedavisi i¢in bagvuran bir anne, (b)
mahkemeye ¢ikma konusunda zihinsel yeterliginin belirlenmesi ic¢in
bir davaliy1 sevk eden bir mahkeme, (c) kafa travmasi ile ilgili olarak
tanisal bir degerlendirme i¢in hastasini bir néropsikologa sevk eden bir
terapist, (d) en iyi ¢alisanlarindan birini alkol bagimhihg tedavisi icin
sevk eden bir igveren ya da (e) kronik agrilart olan bir hastasini dep-
resyon ve agri yonetimi tedavisi icin sevk eden bir nérolog. Bu durum-
larin her birinde psikologlar hem hastayla hem de sevk eden ii¢linci
kisiyle bir iliski icerisindedir ve “biitlin bireyler ya da kurumlarla olan
iliskisinin dogasini hizmetin baslangicinda agiklama girisiminde bulun-
mak” zorundadir (APA, 2010, Standart 3.07, Uclincii Kisilerin Hizmet
Talebi). Psikologlar ayrica danisanin kim oldugunu, sunulan hizmetin
ya da elde edilen bilgilerin olas1 kullanim alanlarini belirlemek ve adli
ortamlarda daha fazla olmak iizere gizlilige iliskin baz siirlarin olabi-
lecegini ifade etmek zorundadir.

Psikologlar, baz1 nedenlerle yasaklanmadig siirece, danisan ve has-
talarina daha etkili bir hizmet sunabilmek adina diger profesyonellerle
is birligi yapmalidir. Bir bireyi tedavi etmek amaciyla sevk eden bir sag-
Iik hizmeti ¢alisaniyla is birliginde bulunmayan bir profesyonel, hasta
ya da danmisana farkinda olmadan zarar verebilir ve kasitl olmasa da
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onlar1 somiirebilir. Giinliik islerin baskisi, telefonlara dontis yapmay1
ya da uygun sekilde triyaj islemlerinin yapilmasini engelleyebilir — has-
tay! tedavi eden baskalar tarafindan (or., evlilik ya da grup terapisti,
tibbi uzman) yetkin bir istek iizerine, yeni hastanin kayitlarinin alinip
incelenmesi ya da degerlendirme igin sevki tizerine bir lise 6grencisinin
O0gretmenleriyle es zamanh takip ve is birligi yapilmasi.

Sonug olarak, Bolim 5'te ele alindig1 iizere, bilgilendirilmis onam
saglama gerekliligi, Etik Kurallar'in bastan sona her yerinde bulunmak-
tadir ve bu kurala uyulmamasi baskalar1 icin zararli olabilir ancak bu
durumda genellikle sémiirmeye iliskin bir kasit olmaz. Arastirmaci, te-
rapist, degerlendirici, stipervizor ve hatta egitimciler olarak neredeyse
tistlendikleri tiim rollerde psikologlar bilgilendirilmis onam saglamakla
yiktiimliidiirler.

ZARAR VERICI VE SOMURUCU OLAN EYLEMLER

Psikologlarin neden oldugu en ciddi zararlar ayni zamanda Oziinde
somiiriici olanlardir; psikologlar bir sekilde bir menfaate dayanabilir
ve bunu yapmak icin kasith karar verebilirler. Bu durum, bir cinsel
aktivite baslatmak i¢in hastasini rahat birakmayan bir terapist vaka-
sinda oldukga asikardir; terapist kendini farkli diizeylerde tatmin eder
ve agikca hastanin ona olan bagimhiligini ve gontlliligiint somurir.
Burada, hastasiyla agk yasayan ve bu durumun cinsellik yok kurah
icin bir istisnay1 tegkil ettigini diisiinen yeni bosanmis ve yalmz bir
terapist 6rneginde oldugu gibi “mazur goriilebilir istisnalar” gibi gorii-
nen durumlar olabilir. Boyle psikologlar, hem hastast hem de kendisi
icin faydali olarak goriilen iliskiyi baslatma ya da siirdiirme hakkin-
daki ¢oklu rol iligkisinin dogasindaki zarar verme ya da somiirme po-
tansiyelinin tamamen farkinda olmayabilirler.

Gabbard’a gore (1994), danisani ya da hastasiyla cinsel bir iliskiye
giren psikanalistlerin neredeyse tamami narsistik diisiincelere sahiptir
ve dort kategoride toplanabilir: (a) psikotik bozuklugu olan klinisyen,
(b) sapik psikopatik ve parafilik klinisyen (c) kendine zarar veren kli-
nisyen ve (d) “kara sevdali” klinisyen. Psikotik klinisyen, tuhaf ve
acayip diistinceleri iceren sanrili depresif ve manik durumlar olarak
nitelendirilen gergeklikle bag kayb1 yasar; bu terapist hastasiyla ya-
sayacagi cinsel bir iliskinin hastanin yasaminda degisiklik yaratmak
icin yol olduguna inanabilir. Psikopatik terapist, ¢ekici ve zeki olabilir
ancak ahlaki bir bilin¢ten ya da sucluluk duygusundan yoksun, dog-
rulart soyleme konusunda basarisiz, gereksiz riskler alan, gercek ask
ya da baglanma konusunda aciz veya hos olmayan deneyimlerden
bir seyler 6grenme konusunda basarisiz olabilir (Corsini ve Auerbach,
1998). Bu terapist, hastalarinin ihtiyaclarina iliskin empati kurma ye-
teneginden yoksun bir sekilde parafilik diirtiilerinin (6r., genellikle
risk iceren anormal ve asir1 derecede cinsel istek) onu harekete gecir-
mesiyle hasta ya da danigsanlarini somiiriir ve onlar1 rahat birakmaz.
Kendine zarar veren terapist ise hastasiyla cinsel iliskide bulunarak
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calisma lisansini tehlikeye atmak gibi kendisinde bir tahribe neden
olabilecek davranislara karar vermeye ya da o davranisi yapmaya iten
kendini cezalandiriar bilingsiz ihtiyaclara karsilik verir. Kara sevdal
terapist, gergekten “0zel” bir hastaya; bu kisi bazen heniiz biiyiik bir
kisisel kayip yasamis (6r.; bosanma, ¢ocugun 6liimii), depresyon ve
yargilama becerisinde zayiflamis biri olabilir, gercekten asik oldugunu
hisseden terapisttir. Terapotik iliskiyi cinsellestiren bu kisilerin psiko-
lojik durumlarini anlamak, istismarci terapistin tani almasi ve rehabi-
lite edilmesine yardim edecektir.

Bazen danisan ya da hasta tarafindan deneyimlenebilecek hangi
durumlarin zararh hangilerinin zararsiz oldugunu belirlemede tera-
pistin kuramsal yonelimi ve sunulan tedavinin 6zii 6nemli bir rol oy-
namaktadir. Baslangicta farkli bilgilendirilmis onam veren ve farkh
yetkinlik diizeyine sahip olan psikologlar tarafindan uygulanan ve
ayni miidahalenin bir danisana yardim ederken bir digerine zarar ve-
rebilmesi miimkiindiir. Ornegin, deneyimli ve davranigsal yonelimli
bir psikolog agorafobisi olan ve lokanta gibi halka acik alanlara her-
hangi bir sekilde kaygi yasamadan girme konusunda sorun yasayan
bir hastaya canli duyarsizlastirma yontemini uygulayabilir. Bu tera-
pist, hastasiyla lokantaya dogru yiiriiyerek, masada oturarak, menii-
den bir seyler siparis vererek, yemek sonunda lokantadan ayrilmadan
once hastasinin kaygi diizeyinin makul bir seviyeye azalmasini bek-
leyerek maruz birakma terapisi uygulamaktadir. Hasta tedavi tiirtiyle
ilgili ayrintilhi sekilde bilgilendirilir ve boylece onu deneyimlemeden
once kuramsal yaklasimi idrak eder.

Simdi farkl bir senaryoyu ele alalim. Klasik terapi egitimini alarak
calisma lisansini yeni almis ve dergide yer alan bir makaleden maruz
birakma terapisi lizerine okuma yapmis olan bir psikoterapist, psika-
naliz yapmakta oldugu hastasina canli lokanta miidahalesi yapmaya
karar vermistir. Ancak terapist, hastasini deneyimleyecegi olaylar icin
yeterince iyi hazirlayamamistir ve ofisine geri geldiginde bu deneyi-
min ne anlama geldigi tizerine herhangi bir islem yapmamistir. Bu
durum hastanin kafasini karistirmis ve tedavi siireci hakkinda kay-
gisin1 artirmistir. Artik hasta kendisini yemege c¢ikarmis oldugu icin
terapistinin bastan ¢ikarmaya yonelik bir niyetinin oldugunu hisset-
mektedir.

Bu analist hastasini yeteri kadar hazirlamamistir ve uyguladig:
yontem boyunca bunu devam eden psikanaliz siirecine nasil biitiin-
lestirecegini diisiinmemistir. Burada belirli miidahaleler konusunda
ortak beklentilerin azlig1 ve miidahale sonrasi yetersiz islemin s6z ko-
nusu oldugu yetersiz bilgilendirilmis onam s6z konusudur. Boylece,
ayni gibi goziiken miidahale -lokantada hastayla yemek icin bir ara-
ya gelmek- iki hasta tarafindan oldukga farkl sekillerde deneyimlen-
mistir. Bir¢ok diger meslektasi tarafindan kabul edilebilir olmayan bir
yaklasimi deneyimledigi i¢in takdir edilmelidir ancak analist, hastala-
rina tam yetkin bir sekilde bu yontemi uygulamak icin ek egitimler
almak durumundadir.



nobel
e

Zarar ve Somiiriiden Kacinma

Zarar ve Somiirii
Kavramlarinin Etik Konu
Bashiklart Araciligiyla
Incelenmesi

Burada etik standartlarda her zaman ifade edilmese de zarar verme ve somiu-
ri konusuna deginen Etik Kurallar'in her bir boliimtinii kisaca ele alacagim.
Bu baghklar takip eden boliimlerde daha ayrmtih olarak acgiklanmaktadir
ancak bagkalarma zarar verme ya da onlar1 somiirme ile sonuglanabilecek
belirli miidahalelere odaklanma amaciyla burada sunulmaktadir.

YETKINLIK

Yetkinligi konu alan standartlar genellikle psikologlardan (a) hizmet
saglama, egitim verme ya da arastirma yuriitme gibi yaptiklan islerde
yetkin olmalarini ve (b) yetkin olmadigi alanlardan uzak durmalarmi
istemektedir. Bu durum bir bozuk paranin iki farkh yiizi gibi goriinse de
aslinda ikisi arasinda baz farklar s6z konusudur. Ornegin, 6zel muaye-
nehanesinde major depresyonu olan yeni bir hastay1 tedavi eden bir te-
rapist, depresyonlu hastalara tan1 koyma ve onlarn tedavi etmeye iliskin
iyi becerilere sahiptir ve talep edilen klinik hizmeti saglama konusunda
kendini yetkin hissetmektedir. Ancak hastasiin bir Korfez Savasi gazisi
oldugunu ve savasta esir edilerek aylarca iskence gordigiini 6grendigi
dort seans sonunda, daha once travma sonrasi stres bozukluguna neden
olacak kadar ciddi travma geg¢misi olan bir hastayla hi¢ ¢calismadig icin,
terapistin bu kisiyi tedavi etme konusundaki yetkinlik diizeyi hakkinda
baz1 stiphelere diistilebilir.

Psikologun yetkinlik alani smirlari icinde baslayan bir uygulama daha
sonra terapistin tedavi konusunda yeterince donanmimli olmadigim his-
settigi sekilde de ilerleyebilir. Ancak yine de tedaviyi devam ettirme ko-
nusunda su nedenlerden dolay1 terapistin motivasyonu olabilir: Hasta-
styla tedaviye devam etme yontiindeki etik kaygi (6r., basladig1 tedaviye
devam etme) ve alabildigi kadar ¢ok hasta alarak kendi gelirinin devam-
Iihigimi saglamak i¢in ekonomik temelli bir motivasyon. Ne yazik ki go-
rev gidiisi karnstiria bir etken olabilir ve 6ziinde somiiriicti olabilecek
kararlara neden olabilir.

Terapist stiregiden terapi siireciyle ilgili kendi yetkinligi konusunda
siipheye diistiigi durumlarda, eger hastas1 baska bir terapiste yonlen-
dirildiginde daha iyi bir hizmet alabilecekse, miimkiin olan erisilebilir
yetkin baska bir terapiste hastasini yonlendirmelidir. Terapist, bir danis-
manlik ya da ek bir egitim almadan tedaviye devam ederse hastasina za-
rar verebilir. Terapist tedavi uygulayan bir terapist roltindeki kendi klinik
yargilamalarn ile is kadini rolii (6zel muayenehane) arasinda, hastasi i¢in
somiiriici olabilecek bir ikilemin kurbamni olabilir.

133



134 | PSIKOLOGLAR IGiIN TEMEL MESLEK ETiGi nobel
‘nobel

INSAN ILISKILERI

Etik Kurallar'in bu boliimi, psikologlarin meslektaslariyla, danisanla-
riyla, hastalaniyla, 6grencileriyle, kendisinden siipervizyon alan birey-
lerle, katilimcilarla, kurumsal danisanlarla ve calistiklari diger kisilerle
kurduklan kisisel ve profesyonel iliskilerin dogasina odaklanmaktadir.
Bu konu, Standart 3.04 Zarardan Kaginma ve 3.08 Somiiriict iligkiler
ve istismar, cinsel taciz, ¢ikar catigmalari, ¢oklu iligkiler, adil olmayan
ayrimailik vb. konular tizerine ilgili diger standartlar1 da kapsamakta-
dir. Bir kisiyi yas, cinsiyet, cinsel kimlik, 1rk, etnik koken, kiltiir, ulusal
koken, din, cinsel yonelim, yetersizlik, dil ya da sosyoekonomik durum
gibi unsurlar temelinde kii¢iik diistirmek ya da taciz etmek, istismar
edicidir. Cinsiyete dayal taciz sadece Etik Kurallar'da degil, kanunen
de da yasaklanmigtir. Bu durum, ABD Esit Is Firsati Komisyonu (2002)
tarafindan 1964 Medeni Haklar Bildirgesi'nde Baghk VII'nin ihlali olan
cinsiyet ayrimaligiin bir sekli olarak nitelendirilmistir. Cinsel taciz su
sekilde tanimlanmaktadir:

Hos karsilanmayan cinsel teklifler, cinsel begenilme (iltifat)
icin talepler ve 6ziinde cinsel olan, kabul edildiginde ya

da reddedildiginde agik ve ortiik olarak kisinin meslegini
etkileyecek, ciddi olciide calisma performansini kesintiye
ugratacak ya da goz korkutan, diismanca veya saldirgan bir
calisma ortami yaratacak diger sozel ya da fiziksel muameleler.
(ABD Esit Is Firsati Komisyonu, 2002, paragraf 2).

APA Etik Kurallan, yukaridaki ifadeyi icermektedir ancak uygulayic
tzerine yiiklenen bir giidii gerektirerek ifadeye kasitlilik kavraminm da
ekler ve boylece ihlal i¢in yasalardan daha yiiksek bir esik belirler. Cin-
sel tacizi su sekilde tanimlar: (a) hos karsilanmayan, saldirganca veya
diismanca bir ¢calisma ve egitim ortami yaratan ve psikologun bildiji veya
ona sdylenmig (italik yazilanlar eklenmistir) davranisglar veya (b) ortam-
daki makul bir kisi i¢in istismar edici olacak kadar ciddi ve yogun dav-
raniglar. Bu tanim, cinsel tacizin tek seferlik yogun ve ciddi bir eylem
ya da ¢oklu 1srarc1 ve yaygin eylemler olarak diistintiilebilecegini ifade
ederek sonuglandirilmistir (APA, 2010, Standard 3.02, Cinsel Taciz). Bir
tacizci, bir kural ihlal ettigine iligkin su¢lamalar1 reddederek kendisini
savunabilir ve federal yasalari ihlal etmis olmasina karsin, etik standar-
d1 ihlal ettigine iliskin bir suglamadan magdur tarafindan hi¢bir zaman
tacizci olarak “ifade edilmemisse” kurtulabilir. Etik standardin ikinci
kismi kabul edilebilecegi gibi, “makul kisi” savina atifta bulunarak bu
kural giiglendirmistir.

Cinsel davraniglarla sonuglanan cinsel taciz ve ¢oklu rol iligkilerine
etik komiteler ve eyalet lisanslandirma kurumlar tarafindan ¢ok ciddi
onem verilmektedir. Bu tip davranislar, APA iiyeliginden ihrag, ¢calisma
lisansimmin elinden alinmasi ya da bagka yaptirimlara neden olmaktadir.
Bu davranislar, 6grencilerle ya da kendisinden siipervizyon alanlarla cin-
sel iliski (bk., devaminda Egitim ve Ogretim boliimii), su anki hasta ya
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da danisanla cinsel iliski, onlarin aile {iyeleri ya da diger onemli kisilerle
cinsel iliski ve daha onceki hastalarla cinsel iliskiyi (bk. bu boliim iceri-
sinde Terapi boliimii) kapsamaktadir.

Psikolojik hizmet alan bir yetiskinle es zamanl olarak asagida adi ge-
c¢en durumlara dahil olmak gibi diger cinsel olmayan ¢oklu rol iligkileri
de ayrica zarar verme ya da somiiri ile sonuclanabilir:

1 Ticari girisim (or., bir hasta ya da danisanla yeme bozukluklari
lizerine ortak bir Internet sitesi agmak)

1 Diger hizmetler (0r., akademik bir ders ile ilgili 6zel ders vermek,
tenis dersi vermek, lisansh bir masoz olarak terapétik masaj sag-
lamak)

1 Coklu rol iliskisi riski olacak sekilde psikolojik hizmet karsiliginda
hastasimi ise almak ya da hizmet takas1 yapmak (6r.; bah¢ivanlik,
ofiste sekreterlik isleri, bebek bakiciligl, evdeki ufak tefek isler,
bilgisayar sorunlarina yardim etmek)

1 Arkadashk (0r., hastayla aksam yemegi yemek, hasta ya da dani-
sanla aile gezilerine katilmak)

Bu aktivitelerin her birinde, psikologlar profesyonel rollerine ek,
bazen bir isveren (or., hastayl bebek bakmasi ya da evin ufak tefek
islerini yapmasi icin ise almak) bazen de hizmet saglayan biri olarak
(0r., 6zel 6gretmen) ikinci bir rol iliskisini baslatmaktadirlar. Dahasi,
bu ikinci roller bir sekilde psikologun isini biiytitmesi, daha fazla gelir
elde etmesi ya da sosyal ihtiyaclarini karsilamasi gibi devamli bir ihti-
yacl karsilamaktadir.

ikinci bir rolle birlikte psikologun nesnelligi azalabilir ve bu da
herhangi psikolojik hizmet ya da eylemdeki yetkinlige zarar verebi-
lir. Hastasiyla bir ticari girisime baslayan ancak aylar sonra is plani
ve stratejileri lizerinde hastasiyla fikir ayriligina diisen bir psikolog
kendini terapist olarak etkililigini kaybetmis olarak bulabilir. Eger bu
rol baska rollere dogru kayarsa sinirlar tamamen riske girer ve bas-
langictaki terapotik birliktelige geri doniis imkansiz olabilir, bu da te-
daviyi aksatarak hastaya zarar verebilir. Iyi niyetle baslayan ticari bir
girisim hastanin zaafiyetinin somiiriilmesiyle sonlanabilir. Psikologla-
rin bircok hastas1 olmaktadir, boylece kisisel ve profesyonel yasamlari
arasindaki sinirlar1 deneyimlerle 6grenmektedirler. Hastalar ise genel-
likle sadece bir terapiste sahip olurlar ve profesyonel sinirlar konu-
sunda oldukca acemidirler. Bu nedenle terapistlerinin deneyimlerine
bel baglarlar ve onlara giivenirler. Psikologlarin terapotik rollerine ek
olarak baska bir role girme niyetinde olduklar1 belirli durumlarda gii-
venin somiiriilmesi durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Biitiin ¢oklu iliskilerin etik dis1 ve hastalar icin yikici olmadigini
vurgulamak gerekir. Bu durum o6zellikle sinirh psikolojik kaynaklara
sahip kirsal kesimlerde tedavi uygulayan terapistlerin hastalarini bir
markette kasiyer olarak ya da lise cagindaki ¢cocugunun o6gretmeni
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olarak baska baglamlarda tanimasi durumunda daha yaygin olabil-
mektedir.

MAHREMIYET VE GIZLILIK

Klinik birimlerde eyalet yasalari, federal yasalar ve etik kurallar dani-
san ya da hastanin mahremiyetini korur. Donanimsiz bir klinisyenin
iyi niyetiyle ya da istemeden mahremiyeti ihlal ettigi zamanlar gibi
somiirme durumunu icermeyen ancak hastaya zarar veren bir¢ok du-
rum olabilmektedir. Bu konuda evlenmeden 6nce agir bir sug isledigi-
ni terapistine acan bir kocanin, aktardigi bu bilgiyi danisaninin esine
anlatan bir evlilik terapisti 6rnegi ele alinabilir. Bu sekilde bir bilginin
verilmesi terapistin “terapide sir olmaz” ilkesine baghligini gosterse de
bu durum konusunda danisan ile tartisilmamis, ondan bir yetki alin-
mamistir ve bu, evlilik iligkisi i¢in ciddi bir tehlikeye neden olabilir.

Mahremiyetleri ihlal edilerek hem zarar verilen hem de somiiri-
len kisiler icin de drnekler oldukca fazladir. Hastasiyla daha 6nce bu
konuyu tartismadan ve ondan bir izin almadan, hastas1 hakkinda bir
kitap ya da makale yazan bir psikolog, hastasina hem zarar vermekte
hem de onu somiirmektedir. Boyle ortak bir proje tizerine konusmak
icin tedavinin sonlanmasini beklemek en iyisi olacaktir. Clinki tedavi
ortamina 6zgii olan gii¢ farki hastanin bunu reddetme ihtimalini za-
yiflatacaktir.

Boliim 6’da da deginildigi gibi egitim ve 6gretim ortaminda ¢aligan
psikologlar da kendi 6grencilerinin ve onlardan stipervizyon alan ki-
silerin mahremiyetlerini korumak durumundadir. Psikologlar belirli
kosullar olusmadik¢a (6r., 6n onam, énemli bozukluklar, baskalarina
zarar verme riski) kisisel baz1 konular1 sorgulamaktan uzak durmali-
dirlar.

REKLAMCILIK VE DIGER
BASIN AGCIKLAMALARI

Reklamalik, gazetelerde ya da diger yazili medyada (0r., klinik ve danis-
manlik hizmet ilanlari, kitaplar, ruh saghgi calisanlar1 veya toplum igin
calistaylar veya seminerler), telefon rehberlerinde, internet tizerinde,
radyo ve televizyonlarda ya da baska bir yerde bir iiriin ya da hizmet i¢in
tanitict mesajlari icermektedir. Reklam mesajini tigtinct bir kisi olustursa
bile, psikologlar reklamin iceriginden tamamen sorumlu kabul edilirler.
Bir kisinin klinik becerilerini ulasilamaz sonuglar vadediyor gibi yanlhs
bir sekilde sunarak bagkalarinin diisiince ya da davraniglarini etkilemeye
calismak yasa dis1 oldugu kadar zarar verici ve somiiriiciidiir. Sonug ga-
rantili (Or., birinci seanstan itibaren kalici kilo kaybi) ya da deneysel veya
klinik olarak destekleyici kanitlarin yoklugunda bile bir tibbi rahatsizhigi
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tedavi edecegini sOyleyen bir psikolog, hastalarina yanlhs umutlar ver-
mektedir. Gegerliligini gosteren deneysel kanitlardan yoksun yenilikci
bir tedavi (0r., e-posta yoluyla bireysel terapi) sunan bir psikolog da ayri-
ca baskalarini somiirme riski yaratmaktadir. Yaratici yontemlerle yenilik-
¢i veya deneysel tedaviler uygulamak, sadece psikologlarin klinik ya da
arastirma ortamina 6zgu olas1 her riski, daniganin katihma yonelik istegi-
ni etkileyecek bilgileri tiimiiyle soylemis olmak ve bilgilendirilmis onam-
da bunlar1 vermis olmak sartiyla etik olarak kabul edilebilir. Psikolog-
lar boylesi bir seffaflikla somiirme riskini en aza indirirken kendisinden
hizmet alanlara ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacak nesnel bir se¢cim
yapma imkani da tamimaktadir. Mevcut hastasi ya da danisaninin ifade-
lerini iceren reklamlar, ciddi zarar verme ve somiirme riski tasiyan ¢oklu
rol iligkilerinin acgik bir 6rnegidir. Terapist hastasindan tedaviyle ilgili bir
atif saglamasini istedigi anda iliskiye ikinci bir rol -reklamcilik ve mesleki
yoneticilik- eklemektedir. Klinik ortamin dogasinda olan gii¢ farkliliklart
genellikle hastanin boyle bir istegi reddetmesine engel olmaktadir. Te-
rapinin etkililigi hakkinda halka acik bir yorumda bulunmasina yonelik
terapistinden gelen istek, psikoterapi siirecindeki depresyonlu hasta icin
hem mecburiyet hissine neden olurken hem de kisinin onurunu oksa-
yan hisler yaratabilir. Boyle bir talebi reddetmek ayrica kiilfetli olabilir,
hastanin depresyon siirecinde zaten bas etmekle ugrastig1 sugluluk ya
da utanma duygularina eklenerek tedavi saglanan kiside ek bir hayal
kirikligr yaratabilir.

Basin aciklamalar profesyonel bir psikolog roliinde soylenen, ya-
zilan ya da bir sekilde baskalariyla iletisim kurulan her durumu icer-
mektedir. Bunlar, 6z ge¢misleri, burslar1 ya da belgelendirilen uygu-
lamalari, psikolojik raporlarini, mahkeme ifadelerindeki agik edilen
bilgileri, tedavi ve arastirma protokoliinii aciklayan bilgilendirilmis
onam formlarini, akademik kurs ya da egitim deneyimlerinin betim-
lenmesini, medya goriismelerini (0r., basili ya da elektronik medya
-radyo, televizyon, Internet, e-mail), konferanslari, sézel sunumlari,
makaleleri ve kitaplar1 kapsamaktadir.

Yeni bir antidepresan ila¢ hakkinda olumlu arastirma sonuclari-
n1 raporlayan ancak arastirmanin antidepresan ilaglar iireten bir ilag
firmasi tarafindan desteklendigini ifade etmeyen ve medyada kulla-
nmimina iliskin sdylemlerde bulunan, dersler veren bir psikolog gibi
cikar catismalari olan 6rneklerde zarar verme ya da somiirme ihtimali
karsimiza ¢ikmaktadir. Halk, psikologun ifadelerine iliskin deneysel
kanitlarinin olduguna inandirilmistir ve bu psikologun 100.000$ tize-
rinde bir miktar tegvik olarak aldigini bilmemektedirler.

Akademik birimler de zarar verme ve somiirme riski tasimaktadir.
Grup terapileri konusunda yeni bir ders veren ancak bu dersin 6gren-
cilerden kendilerini acacak sekilde grup terapilerine katilmalarini ge-
rektirecek deneyimsel bir bileseni igerecegi konusunda 6grencilerini
ayrintili sekilde bilgilendirmeyi ihmal eden deneyimsiz bir tiniversite
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hocasi bu konuya 6rnek olarak gosterilebilir. Bu kisi bu gerekliligi ders
kataloguna tam ve ayrintili bir sekilde yazmasi halinde 6grencilerin
dersi se¢gmekten kacginabileceklerinden korkmus olabilir. Bu durumun
zarar verici yoni 6grencilerin onlarn bilgilendirmeden psddoterapi
gruplarina maruz birakilmasiyken, somiiriicii tarafi ise uygulamanin
icerigini soylemedigi takdirde ¢cok az 6grencinin dersi alacagina iliskin
korkusunu azaltarak kendi ihtiyaclarini karsilamasidir.

EKONOMIK DUZENLEMELER

Danisanlar ve hastalar alacaklart psikolojik hizmetin tiim maliyetini
ayrintili olarak bilme hakkina sahiptir. Bununla birlikte psikologlarin
da danisan ve hastalarini bilgilendirmeye iliskin etik zorunlulukla-
11 vardir. Bir saglik sigortasinin ya da lgtinci bir kisinin 6deme igin
muhatap alinip alinmayacag konusu klinik ve adli ortamlarda siklik-
la karsilagilan bir durumdur. Hasta ya da danisan ddeme konusun-
da muhatap kisiler olmasalar bile bilgilendirilmek zorundadirlar. Bir
noropsikolojik degerlendirme 2.000$ ile 10.000$ ya da daha fazlasi
arasinda degiserek maliyetli olabilirken, cocuk velayeti icin yapilan
psikolojik bir degerlendirme bolgeye, degerlendirmenin karmasikli-
gina, ifade icin talep edilen ticretlere bagh olarak 5.000% ile 20.000%
arasinda degiserek daha da maliyetli olabilmektedir.

Uriinleri ya da farkli hizmetleri, psikolojik hizmet karsihginda
takas etmek kirsal kesimlerde ya da diisiik geliri olan hastalarda isi
tamamlamak adina yaratici bir yol olabilir. Marinada 1stakoz satan
bir balik¢inin yakaladiklarinin bir kismini bir saatlik terapi seansi i¢in
kullanmasi adil bir pazarlama fiyati belirlenen tirtinlerin 6deme araci
olarak kullanilmasina bir drnektir. Psikolog 1stakozlar1 kabul edebilir
ve yil sonunda alisverisi belgeleyen uygun gelir beyan hizmet formu-
nu doldurur. Ancak hizmet i¢in takas uygulamasi1 hasta ve terapisti
zararl ¢oklu rol iligkilerinin etkilerine maruz birakabilir. Boston’da,
alacag1 hizmet karsihginda terapistin Victoria donemine ait evindeki
eskiyen elektrik sistemini yenileme konusunda anlasma saglanan li-
sanslt bir elektrik¢i daha karmasik bir is diizenlemesiyle kars1 karsiya
kalabilir. Bu durumda artik terapist elektrik¢inin aldig1 hizmet icin
kontrat yaptig1 bir miisteri konumundadir. Boylece, isler yolunda git-
mediginde terapi iliskisini karistiracak bir ¢oklu rol iliskisi kurulmus
olur. Elektrik¢inin ¢ocuklarin odasini yenilerken kritik bir hata yapti-
gin1 ve terapistin kii¢iik gocugunun elektrigi agarken ciddi bir elektrik
soku aldigini diisiinelim. Terapist bu kaza hakkinda nasil hissedecek-
tir ve bu durum devam eden terapi slirecini nasil etkileyecektir? En
ko6ti senaryoda bu yenileme islemi bir yangina sebep olabilir ve evde-
kilerin ciddi sekilde yaralanmasina ya da hayatlarin1 kaybetmelerine
neden olacak sekilde ev tamamen yok olabilir.
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Bunlar ¢ok olasi olmayan durumlar gibi goziikse de hizmet karsilig1
takas yaparken olusabilecek sorunlara dikkat ¢ekmektedir. Bir psiko-
log dikkatsiz ve beceriksiz bir hastasinin yaptig1 isten en iyi ihtimalle
tatmin olmayabilir ya da en kotii ihtimalle ondan zarar gorebilir. Tera-
potik iliskiye zarar verme ihtimali baska sebeplerle de artabilir ¢iinki
hasta artik terapistinin bir ¢calisani olarak ikinci bir rol iistlenmektedir.
Terapistinin yasadigi cevreye, aile liyelerine, dini iliskilerine, siyasi
tercihlerine ve giinliik aliskanliklarina daha asikdr olmaya baslayan
hasta, terapi iliskisinde terapi siirecini geri doniisii olmayacak sekilde
degistiren baz1 degisiklikler deneyimleyebilir. Hasta kendini bir “aile
tiyesi” olarak gormeye baslayabilir ya da boyle bir hissiyati terapist de
gelistirebilir; bu da terapi saatlerinde nesnelligin kaybolmasina, tani
ve tedavi icin yetkinligin azalmasina neden olabilir. Diger taraftan
ciddi olumsuz bir sonug da ortaya ¢ikabilir. Siyasi olarak muhafazakar
olan Roman Katolik bir hasta, terapistinin liberal demokrat oldugunu
ve ayrica hastanin kilisesine karsi olan ilkeleri destekleyen (or., kok
hiicre arastirmalari, kiirtaj) Amerikan Sivil Ozgiirlik Birliginin bir
tiyesi oldugunu buzdolabinin kapaginda bunu belli eden bir isareti ya
da ilgili brosiirleri gorerek 6grendiginde hayal kiriklig1 yasayabilir. Sa-
dece bir is yapmak icin terapistin evine girerek hasta, terapistin kisisel
inanglar1 ve degerleri hakkinda, normal bir terapi sirasinda 6grenece-
ginden ve de 6grenmek istediginden ¢ok daha fazlasini 6grenmistir.
Bu durumun terapi lizerindeki etkisi, terapistin kuramsal yaklasimi,
hastanin tanisi ve diger faktorlere bagh olarak cok biiyiik ya da ¢ok az
olabilir ancak bir risk teskil ettigi kesindir.

EGITIM VE OGRETIM

Akademik ve egitim ortamlarinin dogasinda olan gii¢ farkliliklar ¢ok
gesitli zarar ve somiiri riskine neden olmaktadir. Ayrintili bir bilgilen-
dirilmis onam sunmak zarardan kag¢inmanin 6nemli bir parcasidir ve
O0gretmenler ya da siipervizorler 6grencilerini ve onlardan egitim alan
kisileri alacaklar1 egitim deneyimleri hakkinda bilgilendirmekle yii-
kiimliidirler. Egitimciler i¢cin bu bilgilendirme, ders veya programin
icerigi, egitimin hedefleri, amaclari, gereklilikleri ve programin her-
hangi bir zorunlu kisisel danismanlik, psikoterapi, deneysel gruplar,
danigsmanlik projeleri ve toplum hizmetleri icerip icermedigi hakkin-
da bilgi vermeyi icermektedir. Ders baslangicinda bilgilendirilmeyen
ancak duygusal kayiplar1 hakkinda kendilerini agmalarini ve odak bi-
reyler olmalarini gerektiren tartisma gruplarina katilmasi beklenen
bir 6grencinin durumu somiiriicii olmayan bir zarara 6rnek olustur-
maktadir. Boyle bir gereklilik ¢oziimlenmemis travmasi olan bir ¢ocu-
gu tekrar travmatize edebilir ve bu gereklilik ders katalogunda ya da
baska bir sekilde kesinlikle belirtilmelidir.
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Stipervizorler ic¢in zarardan kac¢inma, 6grencileri kuramsal yakla-
sim ve sOzlesme kurallar -siipervizyon seanslarinin sikligi ve siiresi,
hizmet almak isteyen hasta ya da danisanlarin 6zellikleri, egitimin
amaci ve beklentiler, programin ayrintilar1 (6r., haftalik kotalar ve
beklenen seyahatler) ve herhangi finansal diizenlemeler (eger uygun-
sa)- hakkinda bilgilendirmeyi icermektedir. Psikolojide Doktora Son-
ras1 Intérnliikk Merkezleri Birligi, doktora éncesi ve sonrasi egitime ve
ulusal eslesme programlarina katilanlar icin 6nemli bir mesleki birlik-
tir.! Yillar boyunca 6grenciler ve siipervizyon alanlarin yasadiklari en
yikici deneyim cinsel iliskiyi iceren bir ¢oklu rol iliskisine girmek ol-
mustur (Pope, Levenson ve Schover, 1979). Kimin 6n ayak oldugun-
dan bagimsiz olarak hem zarar verici hem de somiiriici sekilde 6g-
renci ya da siipervizyon alan kisi ile cinsel iliskide bulunmak kidemli
psikologun yargilamalarina ve nesnelligine golge diistiriir. 1992’de
Etik Kurallar revizyonundan itibaren bu kuralda artik herhangi bir
istisnaya yer verilmemistir. Ayn1 boliimde, devlet dairesinde, egitim
merkezindeki psikologlarin tizerlerinde degerlendirici bir otoriteye
sahip oldugu ya da olma ihtimali olan 6grencileriyle ya da siiperviz-
yon alan kisilerle olan cinsel bir eylem, her iki taraf bunu duygusal bir
baghlik ya da dylesine bir iligki olarak deneyimlese bile kat1 bir sekilde
yasaklanmustir.

Bu durumda 6grenci ¢ok az sey kazanir ancak nesnellik ve yetkin-
lik yiprandigi igin bir siipervizorii kaybeder. Danismanlar, egitimciler,
slipervizorler iyi sinirlarin ne oldugunu modellemek icin 6grencinin
akademik egitiminde ideal konumdadirlar ancak bu konuda yeterli
egitime, rehbere ya da yasam deneyimine sahip olmayabilirler. Cogu
tiniversiteler ya da diger akademik kurumlar cinsel taciz ve bunun-
la iliskili politikalara sahiptir. Kitap icin destekleyici internet sitesi
(http://pubs.apa.org/books/supp/essentialethics) iki tarafin da rizasi
olan cinsel ve romantik iligki ile ilgili Stanford Universitesinin beya-
nina yer vermektedir.

ARASTIRMA

Somiirme ya da zarar verme durumu arastirma ortaminda ¢ok farklh
sekillerde olabilir. Arastirmanin dogas1 hakkinda olas1 katilimcilarina
yeterli bilgi saglayamayan ya da video kayitlarinin alinacagini bildir-
meyen arastirmaci zarar verici ya da somiiriicii eylemlerde bulunma
riski tasimaktadir. Ornegin; bir katilma, dikkat dagitici veya nahos
bulabilecegi cinsel icerikli resimlere maruz kalmasimi gerektirecek ev-

'Psikolojide Doktora Sonrasi intérnlilk Merkezleri Birligi tarafindan aylik olarak
cikarilan biiltenlere ticretsiz ¢evrim ici erisim saglanmaktadir ve bu biiltenler egitim
ve siipervizyon konularinda bir¢ok faydali bilgiyi icermektedir (http://www.appic.
org/).
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lilik iliskileri tizerine bir arastirma protokoliine iligkin bilgilendirilme-
migse zarar gorebilir. Eger bir arastirmaci, tamamen bilgi vermenin
potansiyel katilmcilart azaltacagir korkusuyla bilgilendirilmis onam
formundan bu bilgileri kasith olarak ¢ikarmigsa kendisine fayda sagla-
yacak ve muhtemelen katilimciya da zarar verecek bir karar vermistir.
Boylece durum hem zarar verici hem de sOmiiriictidiir.

Sadece baz1 Ol¢iitlerin karsilanmasi durumunda katilimcinin kan-
dirilmasi kabul edilebilir (bk., Boliim 11). Katilimcilar, katilimcr ol-
malarina iliskin beklentileri hakkindaki parasal tesvikler, protokoliin
siiresi, ongoriilen deneyimler (katilimcinin olaya iliskin saflik duru-
munu koruyarak) ve katilimcinin arastirmaya katilmaya iliskin kara-
rin1 etkileyecek diger ayrintilarla ilgili asla kandirilmamalidirlar. Eger
arastirmaci arastirma protokoliinde aldatma yaparsa veri toplamasi
biter bitmez katilimcilar bilgilendirmek zorundadir. Personel sayisi
yetersiz oldugu icin ya da baska bir nedenle bilgilendirmeyi veri top-
lamasindan bir ay sonraya erteleyen arastirmaci uzun siire katilhimci-
nin bilgisiz kalmasina neden olarak onlara zarar verecek ve aldatmaya
iliskin etik standardi ihlal edecektir.

YAYIMLAMA

Intihal, kaynagina ya da yazarina atif yapmadan baskalarindan alinan
kavramlari kullanma veya kelimeleri kopyalamay1 icermektedir. Eger
kisinin yayimladig1 kuramsal kavramlar ya da arastirma sonuclari bas-
kalar tarafindan veya profesyonel bir baglamda -makale, kitap, ders
ya da medya sunumlari- kaynagina atif yapilmadan kullanilirsa bu
durum yazar igin zarar verici ya da somiiriici olacaktir. Etik Kural-
lar’daki belirli standartlar1 ihlal etmesinin yani sira boyle bir eylem
diistinsel triinlerin korunumunu iceren federal telif haklar1 kanunu
gibi yasalar1 da ihlal edebilmektedir.?

Yayimlama alaninda baska bir ihmal ve zarar sekli; bir makale,
kitap boliimi ya da bir halk forumunda profesyonel bir sunum gibi
baskalarinca yapilmis calismalarda yazarlik hakk: iddia etmektir. Bu
sekilde bir davranis, alintiyla iligkili goziikmesine ragmen, niyet ve
yanlis beyan konusunda farkhilasmaktadir. Cok yazarli bir calismada,
hicbir yazim katkis1 yapmamis, arastirma siirecine ¢ok az miktarda
katilmis ve kasith olarak birinci yazar oldugunu iddia eden kidem-
li psikolog bu kurali ihlal etmektedir. Arastirmanin olusturulmasi
asamasinda oldugu kadar ekonomik olarak desteklenmesi icin yazi
yazma konularinda katki sagladigi icin bu psikolog kendi adinin ilk
siraya yazilmasi gerektigini distinebilir. Ancak bu psikologun birinci

2Amerika Birlesik Devletlerindeki ilk telif hakki yasasi, 1790’da Baskan James

lan Biirosunda ilk eser tescil edilmistir (ABD Telif Haklar1 Biirosu, 2005).
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isim olmasi yerine daha asagi siralarda yazilmasi, katkilarindan dolay:
bilgilendirme boliimiinde ismine yer verilmesi ya da kaynaklarda atif
yapilmasi daha uygun olacaktir.

DEGERLENDIRME

Psikolojik degerlendirme alani, farkli alanlar ve amaclarda kullanilan
degerlendirme araglarinin hem puanlandirilma hem de yapilandiril-
ma siireclerini kapsamaktadir. Degerlendirmelerde bulunan psikolog-
lar, ilk ve ortaokuldaki 6grencileri cocuk velayeti kapsaminda dava
stirecinde olan bosanmuis ciftleri, tedavi i¢in klinik ortamda bulunan
hastalari, farkli baglamlardaki islere bagvuran adaylari, yaralanmala-
1 ya da yetersizlikleri olan iscilerin tazminatlarini, hastalikli kisile-
rin karar verme yetisini ve is¢gilerin performanslarinm1 degerlendirmek
tizere farkl sirket ve kurumlarda cahsirlar.

Bu alanlarin her birinde, degerlendirme diisiik standartlarda ol-
dugu her durumda zarar riski tasirken, psikologun yetkin olmayan
bir hizmeti icin karsilik 6denmesi durumunda ise somiirii riski tasi-
maktadir. Eger psikolog testi uygularken, puanlarken, yapilandirilmig
bir gbriisme yaparken ya da rapor yazarken dikkatsiz olursa itfaiyede
calismak i¢in bagvuruda bulunan bir aday zarar gorebilir. Eger psiko-
log her iki ebeveyni degerlendirirken nesnel ve sistemli -kanita dayali
yontemlerin kullanilmasi, Vietnamli bir kadin i¢in uygun degerlendir-
me araclarinin kullanilmasi, her iki ebeveyni degerlendirme siirecine
ayn1 miktarda zaman ayrimasi- olmazsa ¢ocugunun velayetini alma
ugrasi icerisinde olan Vietnaml bir anne bu durumdan zarar gorebi-
lir. Anne degerlendirme diizglin yapilmazsa ¢ocuguna olan erisimini
kaybedebilir ve ¢ocuk da hatali bir sekilde istismarci baba ile yillar
boyunca yasayarak bundan zarar gorebilir. Ebeveynlerin mahkeme-
den olumsuz bir kararla ayrildiklarinda, gergekten bir gorevi kotiiye
kullanma durumu olup olmadigina bakmaksizin, degerlendirme isini
yetkin olmadig1 halde yaptigini iddia ederek kendilerini degerlendi-
ren psikologu dava etmeleri yaygin bir durum degildir.

Degerlendirme siirecinde sOmiirii durumu, test yapisinin iyi temel-
lenmis bilimsel standartlarina uymadan yeni bir degerlendirme araci
olusturan bir psikolog s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikabilir. Bu du-
rum, testin ayiricit degerleri i¢in her bir maddenin diizgiin bir sekilde
degerlendirilmemesini, test i¢in gecerlik ve glivenirligin saglanmama-
sin1 ve test aracinin yas, cinsiyet ve etnik kokene uygun sekilde stan-
dardize edilmemesini kapsamaktadir. Bu psikolog; bahsedilen deger-
lendirme aracini, kullanigh olmasi gibi 6zelliklerini abartarak piyasaya
siirebilir, bu da 6zellikle bu iddialara inanan ve iyi niyetle testi satin
alan diger psikologlar gibi baskalarinin somiiriilmesini de beraberinde
getirebilir. Boyle bir arag gegerligi sorgulanabilir oldugu igin testi alan
kisilere (6r., 6grenme yetersizlikleri i¢in degerlendirilen bir ergen) de
zarar verebilir. Bu durum ayrica, testi tanitan psikologun profesyonel
calisma seklinin danisanlar1 ya da hastalan tarafindan yasal olarak
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sorgulanmasina ve sonucunda etik sikayetlere, lisanslama kurumu-
nun incelemelerine ve hatta eger zarar yeterince giic¢liiyse bir dava
slirecine sebep olabilecegi icin psikologa da zarar verebilir.

TERAPI

Terapistler tarafindan verilen zarar ya da somiiriiye iliskin etik standart-
lar (a) cinsel dogas1 olan ¢oklu rol iligkilerini ve (b) terapinin uygun ol-
mayan bir bi¢cimde sonlandirilmasini igermektedir. 2. Boliim’de deginil-
digi gibi, ilk Etik Kurallar, cinsel iligki (sex) kelimesine hi¢ yer vermemis
olsa da Ilke 3, Ahlaki ve Yasal Standartlar, psikologlarin;

“Kabul edilmis ahlaki ve yasal standartlarm taraflarinca ihlal
edilmesinin danisanlarini, hastalarini veya meslektaslarini
zarar verici kisisel bir catismaya sokabileceginin, kendi ad1 ve
mesleki itibarindan siiphe duyulmasina neden olabileceginin
farkinda olarak, calistigi toplumun ahlaki beklentileri ve sosyal
kurallarina karsi bir duyarhilik géstermelerini” beklemektedir
(APA, 1959).

Hare-Mustin’in 1974’teki klasiklesmis makalesinde degindigi gibi mev-
cut hasta ile kurulan bir cinsel iligki biiyiik olasilikla, kabul edilen ahlaki
ve yasal standartlarin ihmal edilmesi sinifina girecektir. Belki de konuy-
la daha iligkili olan Ilke 8: Damigan iligkileri, psikologlardan “olasi dani-
sanlari, boyle bir iliski kurmalarina yonelik kararim etkileyebilecek olasi
iliskinin onemli yonleri hakkinda bilgilendirmesini” istemektedir (APA,
1959).

Tedavi ortaminda sarilma, tokalagsma, masaj yapma ya da fiziksel te-
mas iceren herhangi baska bir uygulamay1 6zellikle ele alan herhangi
bir etik standart olmamasina ragmen cinsel yakinlik, cinsel taciz, cinsel
gecmis ya da su anki cinsel iligki hakkinda kendini agma ve profesyo-
nel iliski icerisinde olan psikologlarin diger iligkili istismarlarina deginen
sekiz adet standart bulunmaktadir. Bunlarin bir¢ogu Terapi boliimiinde
yer almaktadir ve 10. Bolim’de tartisimaktadir. Etik Kurallar'da cinsel
aktiviteyi tanimlayan herhangi bir terim yoktur ancak olsayd: da bir se-
kilde, deontolojik bir anlayis (6r., durum ya da sonug¢ 6nemli olmaksizin
saglam gecerli bir uygulama kurali) yerine teleolojik bir anlayisla (or.,
varsayllan amag ve sonuclara dayali, durumu dikkate alan bir uygulama
kurali) ifade edilen su nitelendirmeleri igerirdi: Yasaklanmis cinsel akti-
viteler; terapist tarafindan yapilan cinsel uyarilma, cinsel haz ya da boyle
bir eylem icinde bulunmaya yonelik isteklerinden bagimsiz olarak dani-
san ya da hastalarla terapistin ihtiyaglarinin doyurulmasi amacinda olan
sozel, sozel olmayan veya fiziksel herhangi bir aktiviteyi (kendisine ya da
bir bagkasina dokunma) icermektedir. Boyle bir tanimlama, elbette, has-
ta ya da danisanda cinsel bir uyarilma olarak ele alinabilecek viicudun
herhangi bir boliimiine fiziksel olarak dokunmayi, ayrica nedensizce (a)
dikkatin hastanin viicuduna yonlendirilmesini (or., siizme), (b) cinsel
davraniglar1 yoniinde hastaya uygunsuz sekilde sorular sormay1 ve (c)
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terapistin kendi cinsel ge¢cmisine iliskin bilgiler vermesi ya da danisma
odast icerisindeki taraflarin herhangi birinde (6r., hasta ya da terapist)
cinsel bir zevk uyandirma ya da cinsel bir uyarilma yaratma niyetiyle
yapilan herhangi bir davranisi da igerecektir.

Deontolojik yerine teleolojik tanimi kullanarak terapist i¢cin uyulmasi
kolay kisa ve 0z karar verme kurallar1 da olusturulabilir. Temel olarak,
eger terapistin yapmaya ya da soylemeye niyetlendigi sey; cinsel zevk,
erotik ilgi, uyarilma veya hasta ya da danisanla romantik iligki ihtima-
lini artirtyorsa bu, smirlarin disinda bir davranistir ve uzak durulmasi
gerekmektedir. Mevcut ya da eski hastalarla cinsel iligkiyi ele alan belirli
standartlara Boliim 10’da yer verilmistir.

Tedavinin sonlandirilmasina iligkin standart sunlar gerektirmektedir:
(a) psikologlar artik hastasinin tedaviyi almaya daha fazla ihtiyaci olma-
digini, artik fayda saglama ihtimali bulunmadigini ya da devam edilirse
zarar goreceklerini diisiindiiklerinde tedaviyi sonlandirirlar ve (b) psi-
kologlar tedaviyi sonlandirma Oncesinde danismanlik saglarlar ve eger
uygunsa alternatif bir hizmet 6nerisinde bulunurlar (APA, 2010). Hasta-
nin yakinmalarn ¢oziimlendiginde ve artik hasta tedaviyi sonlandirmak
istediginde tedaviye uzun siire daha devam etmek hem ekonomik olarak
hem de baska sekillerde zarar verici ya da somiiriicii olabilir. Benzer bir
bi¢imde gegcici olarak ¢ikmaz bir duruma girilmesi ya da hastadan ziyade
terapistin ihtiyaglarini karsilayacak herhangi baska bir nedenle tedavinin
yarida kesilmesi de zarar verici ya da sOmiiriicii olabilir. Yine de terapis-
tin, hasta ya da hastanin iliski icerisinde oldugu bir baskasi tarafindan
tehdit ve tehlike altinda oldugunu hissettigi durumlarda tedaviyi sonlan-
dirabilecegini belirtmek énemlidir.

Tedavi stirecinde kimin psikolojik ihtiyac¢lariin karsilaniyor oldugu
sorusu terapistler tarafindan devamli olarak ele alinan kapsamli teleolo-
jik bir sorudur. Elbette terapist, sundugu psikoterapi ya da danigsmanhk
siireciyle kendi sorunlarina iligkin bir i¢goriiye sahip olabilir ve duygusal
doyum elde edebilir. Ancak bu doyum, terapinin amaclar karsilandiktan
¢ok uzun stireler sonra da sosyal ve cinsel haz elde etmek ya da eko-
nomik gelirin artirllmas1 amaciyla hasta ya da danisanin kullanilmasini
engellemelidir.

Psikologlar baskalarina zarar verdiginde ya da onlart somiirdigin-
de bunun sebebi bilgi eksikligi, zayif bir egitim, deneyimsizlik, yetkin
olmama, ruh saghgini olumsuz etkileyecek olumsuz yasam olaylar ve
hatta kasith ya da saldirgan motivasyonlar olabilir. Bazen psikologlar
gri alanlara zit diistiiklerini gosteren bir kirmizi bayrak goriirler ancak
nasil bir eylemde bulunmalar gerektigi konusunda Etik Kurallar'da ya
da yasal diizenlemelerde ¢ok az sayida yardima unsur bulabilirler. Sira-
daki boliim, terapi ya da farkli baglamlarda, psikolojik hizmet alan kisi-
lere zarar verilmesinden ya da onlarin somiiriilmesinden uzak durmak
icin bu konular ele almaya yardim edecek karar verme modellerini ele
almaktadir.



UYGULAMA,

.. . ARASTIRMA VE
EGITIMDE ETIK KARAR
VERME

u kisim, etik ikilemleri ¢ozmek icin gelistirilen, en kot senar-
yolar1 tasarlama yontemini; Kanada modelini; gesitli bes adim
modellerini; Keith-Spiegel ve Koocher’in (sekiz adim modeli);
Gottlieb’in (ii¢ faktor modeli) ve Sonne’nin (dort faktér mode-
li) modellerini igine alan c¢esitli modelleri ortaya koymaktadir.
Kisim ayrica uygulama, arastirma, akademik baglam ve klinik
siipervizyon gibi farkl rollerde ve ortamlarda ortaya ¢ikan etik
problemleri, bu problemlerin nasil dngoriilebilecegini ve bun-
larla nasil bas edilebilecegini de ele almaktadir.
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Dr. Fox'un yakin arkadasi Tony, 15 yasindaki kizi Gemmanin
esrar ve muhtemelen diger maddeleri de kullanmasi

konusunda endiselenmektedir. Tony ayrica bir casus yazihim
kullanarak kizinin bilgisayarimi gizlice incelemis ve gecen

hafta boyunca internet iizerinden tanistigi, bagka eyaletten bir
adamla maillestiklerini ve bu adama yar1 ¢iplak goriintiilerini
gonderdigini tespit etmistir. Tony, kizinin da Dr. Fox'u tanidig1 ve
bu nedenle daha giivenilebilir olacag i¢in Dr. Fox'tan kizini tedavi
etmesini istemigtir.

Dr. Fox arkadasimin i¢cinde bulundugu kaygi yaratica durumu
anlayarak ona yardim etmek istemektedir. Ancak Dr. Fox, ge¢mis
deneyimleri sayesinde bir arkadasmin aile tiyeleriyle ve yakin
arkadaslarla ¢calismanin ¢oklu rol iliskisine neden olabileceginin
ve bunun da nesnelligini diisiirebileceginin farkindadir. Dr. Fox
karar verme stirecini erteleyerek konuyu etik konularda uzman
tecriibeli bir psikologa damismistir. Bu psikolog, Gemma'yla tedavi
stirecine girmenin hem tedavi hem de arkadaslik iligkileri izerinde
olumsuz bir etkiye sahip olabilecegini soylemistir. Doktorun
ergen hakkinda daha 6nceden de bilgi sahibi olmasi ve Tony’le
olan yakin arkadaghgi, Gemma’'nin tedavi stirecinde doktoruna
glivenmesi ve ona kendini agmas1 konusunda ketleyici bir etkiye
sahip olabilir. Daha da 6nemlisi, bazi noktalarda Gemma'nin
ebeveyninin tedavi siirecine dahil olmasi, énceki arkadaghk iligkisi
g0z Oniine alindiginda Dr. Fox i¢in imkansiz olabilir. Sonug olarak
tedavinin gizliliginin gerekliligi, iki adamm yillarca siirdiirdiikleri
samimiyetlerinde degisiklige neden olacaktir. Dr. Fox, Tony'yi
glivendigi baska bir meslektasina yonlendirerek hem Gemmanin
tedaviden alabilecegi fayday1 en tist diizeye ¢ikarmis hem de
arkadasliklarmi korumustur.
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Girig

Son zamanlarda, psikologlarin yaygin olarak karsilastiklar1 durumlar
icin etik karar verme konusunda bir¢ok yazi yazilmistir. Bu bolim,
etik algoritmalarin gesitliligine, karar verme stirecine iliskin yaklasim-
lara odaklanmakta ve karmasik durumlarda en etik olanin secilmesi
problemine deginmektedir. Psikolojinin bir¢cok ¢aligma alanini genis
Olctide ele alan etik standartlar olmasina karsin ilk 6nce boyle bir sii-
rece duyulan ihtiyaci ele alacagim.

Ideal olarak, etik standartlar bir¢ok farkh birimde ve rolde calisan
psikologlar i¢in acik bir rehber durumundadir. Kitabin baginda da tar-
tisildigr gibi, bu standartlarda kullanilan dil, yonetim danigsmanlari,
stipervizorler ve klinisyenlerin ¢alismalarina deginecek olgtide kap-
saml ve ayn1 zamanda her bir alanda karsilasilabilecek 6zgtin ikilem-
leri ¢cozmek igin de yeterince kesin olmalidir. Etik Kurallar'in asagida-
ki konular nasil ele alacag: tizerine distinmek faydah olacaktir:

1 Galisma lisansh bir psikolog, yeni klinik bir miidahaleyi evli bir
cift tizerinde deneme konusunda dort saatlik bir calistaya ka-
tilmasiyla yetkin olur mu ya da bu terapist ek egitimler almali
midir? (Or., ileri diizey bir calistay, bireysellestirilmis danisma)

1 Bir arastirmac bilgilendirilmis onam formuna hangi konula-
r1 dahil etmelidir? Bu konular Etik Kurallar’da bulunmak zo-
runda midir yoksa arastirmanin, katilimcilarin ve arastirmanin
yuritildigi kurumun dogasi geregi belirlenmis bireysellesti-
rilmis konular m1 olmahdir?

1 Bir terapist, danisan ya da hastasiyla romantik olmayan bir ar-
kadaslik iligskisine ya da bir ticari girisime baslamadan once,
terapi siirecinin sonlanmasindan itibaren ne kadar siire bekle-
melidir?

1 Bir psikolog; 6grencilerine, hastalarina, kendisinden siiperviz-
yon alanlara ya da danisanlarina kendi yasamina iligkin bilgile-
rin ne kadarini agmahdir?

Etik ikilemleri iceren her bir duruma ait tiim degiskenleri hesaba
katmak imkansiz oldugu i¢in hem Etik Kurallar'in hem de mesle-
ki rehberlerin yeterince ele almadig1 bircok gri alan mevcuttur. Bu
alanlarda ortaya ¢ikan etik sorunlara iligkin kismi cevaplar, genel
yol gosterici etik ilkelerle, uygulamaya iliskin spesifik kurallar1 aym
yerde harmanlamalidir. Daha 6nce de belirttigim gibi, Amerikan
Psikoloji Birligi (APA) Etik Kurallari, genel baglami ortaya koyan
Genel Ilkeler baghkl bir seri temel degerler ile Etik Standartlar bas-
Iikli uygulamalara iliskin spesifik kurallar1 igerecek sekilde bunu
yapmaktadir. Bu iki bolimin sentezi, herhangi bir mesleki ortamda
kaginilmaz olarak karsimiza ¢ikacak gri alanlari ele alma konusunda
yardimci olmaktadir.
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Yine de bu sentez her zaman yeterli olmamakta ve etik olarak belir-
siz durumlar ele alabilecek ek bazi yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Etik standartlarin kendisiyle, yasalarla veya kurumsal politikalarla ce-
listigi zamanlar olmaktadir. Bu sekilde bir tutarsizlik durumu igin bir
ornek olarak, psikologlarin birlikte calistiklar kisiye zarar vermekten
kacinacak tiim gerekli onlemleri almalarimi gerektiren kural ile hastas1
eger liciincii bir kisiyi 6ldiirme yoniindeki niyetini agik ederse psikolo-
gun bunu polise bildirmesi yoniindeki zorunluluguna iliskin kural gos-
terilebilir. Hastanin mahrem paylasimlarinin polise bildirilmesi {izerine,
polisin hastay1 6zgiirliiglinden mahrum etmesi ve muhtemelen sorgu
icin gozaltina almasi diisiiniildiigiinde psikolog bu ¢esit bir bildirim du-
rumunun hasta i¢in “zararsiz” oldugunu mu hissettirecektir? Iki kura-
Iin uyusmadig1 durumlarda (6r., yasalar ve etik kurallar arasinda, bir
etik standart ve baska bir etik standart arasinda) ya da tiim kurallarin
kapsam alan1 disinda bir gri alan olustugu durumlarda psikologlar nasil
hareket etmelidirler?

Bu boliimde, baskalarina ciddi sekilde zarar verme riski tasiyan ¢ok-
lu rol iliskilerine vurgu yaparak etik karar verme siirecine iliskin yakla-
simlar1 ortaya koyacagim.

Celisen Etik
Standartlar

Zaman zaman etik ilkelerle etik standartlarin celiskiye diistigi du-
rumlar oldugu dogrudur. Yaygin bir 6rnek olarak (a) psikologlarin
taniy1 saghik hizmetleri sigorta formuna acik bir sekilde yazmasina yo-
nelik etik gereklilik ve bununla acikca celisen (b) psikologlarin hasta-
larina zarar vermekten kacinmalarina iliskin gereklilik veriebilir. Ne
yazik ki sigorta formunda yazilan taninin dogrulugu hastanin teda-
vi icin 6dedigi paray1 geri almasini engelleyebilir ve boylece ihtiyaci
olan terapiden mahrum kalan hasta zarar gorebilir (kisilik bozukluk-
lar1 gibi baz1 tanilar genellikle saghk sigortalar1 kapsaminin disinda
tutulur). Diger taraftan, eger terapist sigorta tarafindan karsilanaca-
g1 diisiincesiyle basitce taniy1 degistirirse (daha az siirecek bir teda-
viyi gerektirecek ve boylece daha az masrafli olacak sekilde tanimnin
derecesini diistirmek), hasta biiyiik olasilikla tedavi siirecinde kalip
sigortadan 6demesini alabilir. Bir ornek olarak, hastanin sinir kisi-
lik bozuklugu tanisina iliskin olciitleri karsiladigini belirtmek yerine
daha basit ve daha az tedavi siireci gerektiren, kaygi diizenlemeye ilis-
kin bir rahatsizliginin oldugunu bildirmek gosterilebilir. Ancak taniy1
hatali bildirmek, yanhs ve aldatic1 ifadelerden kaginmaya iliskin etik
zorunlulugu ihlal etmek anlamina gelecektir. Bu boliimiin ilerleyen
asamalarinda etik karar verme modellerini inceleyerek bu ikilemin
nasil ele alinacagini tartisacagim.
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Profesyonel Calismalarda
Etik Ikilemlerin
Farkina Varmak

Psikologlar etik karar verme konusuna yonelmeden once ilk olarak kar-
silastiklart durumun ahlaki bir sorun yarattiginin farkinda olmahdirlar.
Boliim igerisinde birazdan ayrintilandirilacak 13 soru, bir secimin, ne za-
man daha resmi olarak ele alinmasi gereken bir etik karar vermeyi gerek-
tirdiginin belirlenmesinde psikologlara fikir vermektedir (Nagy, 2005).

YETKINLIGIN SINIRLARI

Aldigim resmi egitim, 0gretim, siipervizyon ya da deneyimlerime gore yetkinlik
sinirlarim iginde mi ¢alisiyorum? Psikologlar, ¢ok farkh birimlerde (or.; aka-
demik, klinik, adli, endiistriyel, askeri, dini ve cezaevi) ve farkli profes-
yonel rollerde (0r.; siipervizor, danisman, arastirmaci, 0gretmen, terapist,
medya sunumu yapma) ¢ok cesitli insanlarla (or.; her yas ve meslekteki
insanlar, ciftler ve aileler, cocuklar ve ergenler, gey ve lezbiyenler, fiziksel
ve ruhsal sorunlari olanlar -hem yatan hem ayakta tedavi goren- dini,
etnik kokeni ve kiiltiiri agisindan ¢ok farkli insanlar) calismaktadirlar.
Lisansiistii akademik egitimler ve doktora sonrasi deneyimler her ne ka-
dar psikologlari eyalet lisanslandirma simavi da dahil olmak {izere (eger
caligmalar icin gerekliyse) yaptiklar ise hazirlasa da bu deneyimler her
durumu her zaman ele alamaz ya da yargilamalarla ilgili sorulara yete-
rince odaklanamaz. APA ve eyalet lisanslama kurumlar1 hizmet alanlarin
yaptiklar sikayetleri degerlendirirken siklikla yetkinlikle ilgili etik ihlal-
lere gondermelerde bulunmaktadirlar. APA Etik Komitesinin 2007’de
degerlendirdigi 32 etik sikdyetin % 16’sinda psikologlarin yetkinlik alan-
lar1 disinda uygulama yaptiklar1 bulunmustur (APA, 2008).

EYALETE OZGU
FEDERAL YASA VE
DUZENLEMELER

Psikolojik arastirmalar ve uygulamalara iliskin eyalete Ozgii/federal yasalar
hakkinda kendimi giincel tutuyor muyum? Eyalet yasalari su alanlarda, sag-
Iik hizmetleri ¢alisanlarinin uygulamalarimi diizenlemektedir: gizlilik ve
istisnai durumlari; ¢cocuk, bazen es ya da yashlarin istismarinin, bununla
birlikte psikoterapiste aktarilan ticiincii bir kisiye yonelik tehdit duru-
munun zorunlu olarak bildirilmesiyle koruma gorevi; psikologun egitim
ve calisma lisanst almasi icin gerekliliklerle beraber siirekli egitim; kayit-
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larin tutulmasi ve bilgisayar kullanimi; psikolojik hizmet veya tirtinlerin
reklami ve uygulamanin ticari yonleri. Bununla birlikte, baz1 eyalet li-
sanslandirma kurumlari, hasta sevki ve tedavi siirecinin sonlandirilmasi,
bir uygulamanin bitirilmesi, profesyonel iradenin siirdiiriilmesi ve psiko-
loglarin internet iizerindeki eylemlerine iliskin baz1 politikalar olustur-
mayla ilgilenmektedirler.

APA Etik Kurallar’nmin sadece APA {iyeleri ilizerinde bir yargilama
glicii vardir ancak 3. bolimde de deginildigi gibi, eyaletler APA Etik
Kurallari’ni yasalarinin biinyesine alirlar ve bu nedenle her bir etik stan-
dart, kanun hiikmiindedir. Boylece, eger psikologlar bir kurali ihlal eder-
lerse hem APA Etik Komitesine hem de bulundugu eyaletin lisans veren
makamina kars1 sorumlu tutulabilir.

Federal yasalar psikologlarin hem uygulama hem de arastirma siirec-
leriyle iligkilidir. Federal olarak destek alan arastirmacilar, fon saglayan
kurum ve ABD Saghk ve Insani Hizmetler Bakanhg tarafindan agkga
beyan edilen, katihmalar icin bilgilendirilmis onam, gizlilik ve mahre-
miyet, arastirmada aldatma, katihmcimin bilgilendirilmesi, arastirmalar-
da hayvan kullanimi ve bakimlar gibi konular iceren kurallara uymak
durumundadir. Bunlar hem Federal Resmi Gazete’de hem de ABD Saghk
ve Insani Hizmetler Bakanlig tarafindan Federal Diizenleme Kurallan
seklinde ortak yayimlanir. Lisansh psikologlar ayrica Saglik Sigortasi Tasi-
nabilirlik ve Sorumluluk Yasas1 hakkinda da bilgi sahibi olmalidir. Boliim
5’te de deginildigi gibi, bu yasa kismen, psikolojik hizmet arayisinda olan
hasta ya da danisanlara bilgi saglamak icin bilgilendirilmis onam, gizlilik
ve mahremiyet, kayitlarin tutulmasi ve diger konularla ilgili ilke ve yon-
temleri tanimlamaktadir.

KURUMSAL ETIK

Bagli bulundugum kurumun hdlihazirdaki ilke ve yontemleri hakkinda giincel
bilgiye sahip miyim? Kurumsal ilkeler, hastanelerde (6zel, kamu ve Bir-
lesik Devletler Gazi Hastaneleri Bakanhgi gibi federal kuruluslar), kli-
niklerde, tiniversitelerde, kamu okullarinda ve diger kurumlarda calisan
arastirmaci ve uygulayicilar i¢cin onemli standartlar ve rehberler bulun-
durmaktadir. Arastirma yapan kisiler, calisma onerilerini etik kurula
vermek ve kurulun katilimcilart korumak icin onerdikleri tavsiyelere
uymak zorundadir. Arastirma protokoliindeki herhangi bir ek degisiklik
uygulama yapilmadan once onaylanmasi icin bildirilmelidir. Bunlar ka-
yitlarin tutulmasi (0r., kayit tutulmasi i¢in belirli bir formatin gerekliligi),
tedavi i¢in bilgilendirilmis onam (0r., hastayr kurumun bir egitim kuru-
mu oldugu, bazi terapi seanslarinin tek tarafli ayna ya da video kaydi
tzerinden izlenilecegi hakkinda bilgilendirmek) ya da isle ilgili konulari
(0r., tedavi siiresince beklenen 6deme miktar1 konusunda hastayi bilgi-
lendirmek) kapsamaktadir.
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ETIK KURALLAR VE UYGULAMA
REHBERLERI

Yapmak tizere oldugum geye iliskin bir durusu olan, iiyesi oldugum APA ya da
bagka mesleki bir birlige ait etik standartlar: biliyor muyum? Hicbir etik stan-
dart bir uygulayia igin yetkinligi belirleyemez ancak bir psikolog yetkin-
likle ilgili standartlarin anlasilmasiyla zarar verme riskini en aza indirebi-
lir. Ornegin, belirli bir miidahaleye iligkin kapsamli bir egitim almadan da
uygulama yapmaya imkan taniyan bir etik standart s6z konusudur ancak
bu standart ayrica uygulamanin siirlandirilmasini ve durumun aciliyeti
ortadan kalktiginda ya da uygun bir hizmete erisilebilir oldugunda sona
erdirilmesini de gerekli kilmaktadir. Bu standart, hastasinin bir aile tiye-
siyle olabilecegi gibi ani gelisen ve aciliyeti olan bir durumla karsilasan
psikologlara rehberlik saglamaktadir. Kirsal kesimlerdeki psikologlar da
sevk edilebilecek bagka saglik hizmeti ¢alisan1 olmadiginda sozii gecen
durumdan etkilenmektedirler.

Psikologlar 6zellikle APA Etik Kurallar1 konusunda bir egitime sahip-
tirler ancak tiyesi olduklar1 diger mesleki birliklere ait etik kurallar ve uy-
gulama rehberleri tizerine ne derecede galismislardir? Uluslararas: Trav-
matik Stres Galismalart Derneginin yayimladigi TSSB'nin Etkili Tedavisi
icin Etik Rehber buna bir 6rnektir (Foa, Keane, & Friedman, 2000). Bir
mesleki birlige ait olan psikologlar o birlik tarafindan uygulanan kural-
lar1, diizenlemeleri, politikalar1 ya da uygulama rehberlerini 6grenmeli-
dir. Eger biri bu kurallar reddederse ya da kurallardan énemli derecede
uzaklasirsa mantikli, tercihen de kanita dayali nedenleri olmasi gerek-
mektedir. Aksi halde, bir etik standarttan ayrilma gibi bir se¢im olamaz,
kural her durumda uygulanmak zorundadir.

YENILIKGI PROTOKOLLER,
MUDAHALELER, STRATEJILER VE
YAKLASIMLAR

Hig egitim almadigim ya da ¢ok az bir egitime sahip oldugum bir klinik miidahale,
arastirma deseni ya da yeni bir aktivite mi yapmak iizereyim? 1961’de sosyal
psikolog Stanley Milgram’in otoriteye uyma ve bireysel sorumluluklar
tizerine Yale Universitesinde yiiriittiigii ve tartismalara neden olan de-
neyler (Milgram, 1973) hayli yenilikciydi. Arastirma protokolii, ¢alismaya
gonulli katildiklarmi diistindiikleri kigilere gittikge artan diizeyde giigli
elektrik soku vermeleri istenilen katihmcilarda 6nemli 6l¢iide duygusal
strese neden olmustur. Bu durum bugiin etik olarak kabul edilebilir bir
durum olarak gorilmemektedir. Ancak arastirmanin sonuglari, katilimci-
larin tigte ikisinin kisisel olarak baskasma agir1 derecede ac1 vermeye iligkin
sorumluluklar yerine getirirken “emirlere itaat” etme egilimleri oldugunu
gostermigtir. Bu arastirma Milgram ve digerleri tarafindan 2. Diinya Savasi
Nuremberg Savas Sugu Yargilamalar1 sonrasinda soykirim faillerinin dav-
raniglarinin anlasiimasina katki saglama girisiminde olan 6nemli bir aras-
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tirma olarak degerlendirilmistir. Arastirmanin 6ngorilen ileriye dontik
degerinden bagimsiz olarak arastirmacilar her zaman ¢alismanin degeri ve
katilmcrya zarar verme riski arasindaki dengeyi saglamak zorundadirlar.
Bu dengeye iligskin farkindalik son 45 yilda hizla artmistir ve APA Etik Ku-
rallari’'ndaki degisiklikler de bunu yansitmaktadir.

Elbette kanita dayal tedaviler, psikologlarin sunduklar1 hizmetlerde
yenilik¢i veya yaraticr olmalarina iliskin heveslerini kirmak niyetinde
degildir, bunlar aslinda tedavinin riskini azaltip faydasini en st diize-
ye ¢ikarmak amacindadir. 2000’lerde, terapistin uyguladig: kanita dayal
yaklasimdan oldukga uzak yenilik¢i yaklasima iliskin trajik bir olay mey-
dana gelmistir. Colorado eyaletinde ¢alisan April Watkins ve Julie Ponder
isimli iki terapist, 10 yasindaki Candace Newmaker’a baglanma bozuklu-
gu tanist koymuslar ve daha sonra 6liimciil bir hal alacak olan bir tedavi
stratejisi planlamiglardir (“Yargi Siirecindeki Baglanma Terapisi”, 2003).
Bu iki terapist, cocugun annesi ve bir pediyatri hemsiresi izlerken, tedavi
edici oldugunu varsayarak cocuga bir yeniden dogum deneyimi yasat-
muslardir. Gocuktan zemin {izerinde cenin pozisyonu almasini istemis,
bedenini fanila kumasiyla sikica sarmis, tizerine bir¢ok yastik yigmis ve
ayrica kendi agirhiklarin1 da ¢ocugun tizerine vermislerdir. Candace ne-
fes alamayacak sekilde panikle aglamasina ragmen, terapistler, cocuktan
artik ses gelmeyene kadar, 50 dk boyunca, “tedavi”ye devam etmisler-
dir. Daha sonra, ¢ocuga “pes etmemesi” gerektigini sdyleyerek bir 20 dk
beklemislerdir. Terapistler en sonunda kii¢lik kiz1 kontrol ettiklerinde,
onu bogulmus olarak bulmuslardir ve yeniden hayata dondiirmek icin
yaptiklart hicbir sey fayda etmemistir. Bu elbette yenilik¢i bir yontemdir
ancak eger klinik arastirma protokoliinde boyle tehlikeli bir miidahale ile
bir etik komiteye basvurulursa hicbir etik komite bu uygulamay1 onay-
lamayacaktir ve katihmailar1 boylesine travmatik ve riskli bir deneyime
maruz birakacak hicbir arastirma olmamuistir.

BIR MUDAHALE YA DA ARASTIRMANIN
BASKALARI UZERINDEKI ETKiSi
KONUSUNDA BELIRSIZLIK

Baskalarinin nasil etkilenecedini diisiinerek nasil devam edecegim hakkin-
da siiphe ya da endigelerim var mi1? Bir midahale, strateji ya da arastir-
ma deseni konusunda emin olamama durumu ya da bir kayg: hissi,
g6z ard1 edilmemesi gereken faydal ipuglar olabilir. Bu durum kisiyi
(a) bu konuda bilgi sahibi bir kisiye danmigma, (b) kitap, dergi ya da
internet araciligiyla bagimsiz ¢calismalara baslama, (c) ¢alistaylar ve di-
ger stirekli egitimleri arastirma, (d) kisisel yasaminda strese neden olan
veya yargilama yetenegini, yetkinligini olumsuz etkileyecek uzun sii-
ren meseleler gibi bazi durumlar oldugunda psikoterapiye baslama gibi
baz1 eylemlerde bulunmaya itebilir. Bu tip hissiyatlar ayrica, toplanilan
veri ya da kullanilan kuramsal yaklagimin yeterligi, psikologun mesleki
yetkinligi, ele alinan ya da hizmet saglanan popiilasyon, profesyonel
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iliskinin dogas1 ya da baska bir kisiyi somiirme ya da ona zarar verme
riski ile ilgili baska sorularin ortaya ¢ikisina katkida bulunabilir. Simdi
her birini ele alacagim.

BASKASINA ZARAR VERME RISKI

Yaptigim uygulamanin bir sonucu olarak bir bireyin, grubun ya da kurumun,
kiiciik de olsa zarar gorme olasiligi var mi? Bir arastirmaci, bir arastirma
tasarlar ve katihmcisina zarar verme riskini en aza indirecek sekilde bir
onam formu olusturur. Bir terapist, bipolar bozuklugu olan bir hasta
tizerinde hastanin ila¢ kullanimina son verme ve tedaviye devam etme
sansini en aza indiren kanita dayali miidahaleler kullanir. Psikolojide
deneyimlerine bagl bir ders anlatan egitimci, 6grencilerinin travma-
tik bir olay1 yeniden yasamalarina neden olabilecek kendilerini acma
durumlarindan uzak durma konusunda dikkatlidir. Cinayetle suglanan
bir adamin mahkemeye ¢ikmasi icin yeterli olup olmadigin1 degerlen-
diren bir psikolog; durumun igrengligini, davaci ya da davali tarafindan
belirli sonuglara ulasilmasi i¢in yapilan baskilar1 bir kenara birakarak
kapsamli ve yetkin bir degerlendirme yapmaldir. Afrika kokenli Ame-
rikalilarin zeka testlerindeki performanslari hakkinda roportaj yapan
bir medya psikologu, yorumlarini arastirmalara dayandirma ve veri-
lerle dogrulanmamis bir ¢ikarimda bulunmaktan kaginma konusunda
dikkatlidir. Bu durumlarin her birinde, psikologlar baska bir kisi ya da
gruba zarar verebilecek eylemlerden kacinma konusunda iyi yargilama
becerilerini kullanirlar. Eger, glivenligi daha iyi saglayacak ve zarar ris-
kini daha da azaltacak bagka alternatif eylemler mevcutsa psikologlarin
boyle bir secenegi en azindan dikkate almasi beklenir.

ZARAR VERME RISKINI EN AZA INDIRMEK ICIN
BASKALARI HAKKINDAKI VERININ YETERLILIGI

Herhangi olumsuz bir tepkinin ortaya gikmayacagindan makul bir diizeyde emin
olacak sekilde aragtirmaya, terapiye, danismaniija ve diger miidahalelere devam
etmek igin bagka bir kisiden dogru bilgileri topladim mi? Ustlendikleri bir¢ok
rolde psikologlar, miidahaleden 6nce bireyleri ya da durumlan dikkatli
bir sekilde degerlendirmektedir. Bu degerlendirme, kisiden ve ayni za-
manda kisinin iletisim kurulmasina izin verdigi yakin kaynaklardan -
resit olmayan bir cocugun ebeveyni; 6nceki terapistler; sartl tahliye me-
murlar;; 6gretmenler; sevk eden doktorlar ya da yonetim danismanhgi
durumunda yoneticiler ya da siipervizorler gibi farkli baglamlarda kisiyi
taniyanlar- bilgi alma arayisim icermektedir. Arastirma ortamlari, aras-
tirmaya gonilli olmadan 6nce potansiyel katilimciya kendini izlemesi
konusunda bir yardim arac olarak bilgilendirilmis onam sunan arastir-
macilarin dikkatli olmalarimi gerektirir.

Major depresyonu olan bir kadimi tedavi eden bir terapist kadinin
daha 6nce herhangi bir intihar girisiminde bulunup bulunmadigi ya da
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intihara iliskin diistinceleri olup olmadigini bilmek isteyecektir. Asyah
bir danigsani tedavi eden bir terapistin, hastasinin goz temasi kurmaktan
kaginmasinin tanisal agidan 6énemi olup olmadigim -gercekten ka¢ma-
ya da bunun kiiltiirel olarak bir saygi gosterme sekli olup olmadigini
bilmesi gerekecektir. Ya da bosanan anne ve babanin ebeveynlik igin
yetkinlik durumlarimi degerlendiren bir psikolog, kararim1 dayandiracagi
gecerli ve giivenilir veriler saglayacak dogru testleri, klinik goriismeleri,
yakinlarla yapilacak goriismeleri ve diger kaynaklarn kullanarak uygun
degerlendirme araclarim1 se¢mek durumunda olacaktir. Konuyla daha
alakali olan ya da faydal bilgiler saglayabilecek bir degerlendirme araci
ya da prosediirii kullanmak yerine daha asina olunan bir degerlendirme
araci ya da prosediirii secmek yetkinlik konusunda etik sorulara neden
olacaktir. Boyle bir uygulama, degerlendirmenin dogrulugunu azalta-
bilir, bir ebeveynin ciddi sorunlarini gozden kacirarak, velayetle ilgili
mahkeme kararimi etkileyebilir ve muhtemelen ¢ocugun velayetinin bu
konuda daha muktedir olan ebeveynden ziyade daha basarisiz olana ve-
rilmesine neden olabilir.

NESNELLIGIN KAYBEDILMESI,
YETERSIZ YARGILAMA VE ONEMLI
BILGILERDEN KACINMA

Belirli bir hasta ya da damiganla ilgili, bu hasta veya danisanin bana ya da
baskalarina karst agtk¢a tahrik edici veya devamli olarak igneleyici davranislari
gibi belirli konular: ele almaktan sistematik olarak kagiyor muyum? Bir tera-
pist, bazen hasta ve danisanmyla etkilesim kurdugunda terapiyi yetkinlik
ve nesnellikle siirdiirmesini zora sokacak sekilde kaygi, tizlintii, utang,
kirginlik gibi duygular hissedebilir. Terapist ayrica, gey, lezbiyen, Afrika
kokenli Amerikali, Yahudi, Asyali, asir1 kilolu, fiziksel engelli, kendini
begenmis adam, histironik bir kadin, cumhuriyetci, cinsel iligki amach
iligkiler kuran tahrik edici bir kadin ya da erkek, zor kisiler olan anne ya
da babasim1 kendisine hatirlatan biri gibi belirli kisisel ozelliklere ya da
degerlere sahip hastasina karsi nesnelligini etkileyecek olumsuz hisler
barindirabilir.

Belirli kisiler, terapistin nesnel yaklagimini ya da miidahalesini en-
gelleyebilecek belirli duygular, diistinceler ya da tepkileri uyandirabilir.
Bu tepkiler hem olumsuz hem olumlu duygulardan kaynaklanabilir
(ikisi de yargilama siirecini bozar). Olumsuz duygulara iliskin 6rnek-
ler, psikologun kisisel 6zelliklerini (0r., ¢ocukluk cagr kosullanmala-
11 ya da glicli on yargilar1), yakin zamandaki olumsuz ve travmatik
olaylar1 (Or., psikologun bir aile liyesine bir azinlik grubu tarafindan
yapilan fiziksel bir saldir1), psikologun kisisel saglik sorunlarina bagh
bireysel yetersizlikleri (0r.; biligsel sorunlara neden olacak ilaglar al-
masin1 gerektiren kronik agrilar, uyku bozukluklar ya da yargilama
stirecini etkileyen diger bir baska saghk durumu), psikolojik sorunlar
ve biiylik yasamsal degisiklikler nedeniyle artan hassasiyet durumlari-
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n1 (Or.; bosanma, bir aile tiyesinin kaybi ya da ekonomik sorunlar) ya
da tedavi edilmemis devam eden ruhsal sorunlara bagh yetersizlikleri
(0r., distimik bozukluk ya da madde bagimhlig1) kapsamaktadir. Olum-
Iu ya da dostane duygulara ornekler ise nedensiz pozitif ayrimciliklari
(0r., psikologun Polonyali olmasi sebebiyle Dogu Avrupalilara yonelik
bir yanlilikta bulunmasi) ya da aile tiyelerinden birine psikolojik hiz-
met saglarken ortaya ¢ikabilecek kor noktalar (6r.; yegen, kuzen ya da
livey evlat) icermektedir.

Nesnelligin herhangi bir sebepten kaybolmasi, profesyonel deger-
lendirme ve miidahalelerin degerini diisiiren yetersiz yargilamalara ve
adil olmayan ayrimciliklara neden olabilir. Meslek etigi, etkilesim igin-
de olduklar kisilere kars1 tamamen nesnel ya da adil olmalarini istemek
gibi miimkiin olamayacak bir seyi psikologlardan beklemez. Ancak
psikologlar olabildigince adaletin ve esitligin pesinde olmali ve bunu
yapma konusunda basarisiz olduklari zaman bunun farkinda olabilme-
lidirler. Psikologlar, yetkinliklerinin tehdit altinda olabilecegini kabul
ettiklerinde bu durumu ¢ozmek icin gerekli baz1 adimlar1 atmak duru-
mundadirlar. Bu adimlar; deneyimli bir meslektasina danismak, mes-
leki becerilerini artirmak icin egitimler almak, giiclii 6n yargilar igin
psikoterapi hizmeti almak ya da hastasinmi1 baska birine yonlendirmeyi
icermektedir.

ISLEMLERI UYGULARKEN
STANDARTLARI TERK ETME

Konu iizerine herhangi bir sekilde bir konusma yapmadan, terapi seanslarinin
stiresini artirmak ya da arastirmanin veri toplama siireci hdla devam eder-
ken bir katilimciyla aksam yemegi ya da bir seyler igmek igin bulusmak gibi
davramglarda bulunarak baskalariyla ilgilenme standardimdan uzaklagiyor
muyum? Arastirma, uygulama, egitim ya da danismanlikla ugrasan her-
hangi bir psikolog, calismalarinin etkililigi ve yetkinligini korumak igin
kanita dayali yontem ve rutin uygulamalar gelistirir. Bunlar, iletisimin
daha en basinda bilgilendirilmis onam saglamak, gerekli oykiileri al-
mak, bilgileri toplamak, kayitlar1 tutmak, mesleki siirlarin, mahremi-
yetin ve gizliligin korunmasi i¢in 6nlemler almak ve giincel calismalari
takip etmek gibi eylemleri igerir.

Bu konularda daha umursamaz, dikkatsiz olmaya ve riskli kestirme
yollar kullanmaya baslamak baskalarina zarar verme ihtimalini artir-
maktadir. Bu tip kaymalar; fiziksel ve ruhsal sagliktaki bozulmalardan,
zaman baskisindan, ekonomik kaygilardan, tiikenmislik ya da bitkinlik
hissinden, bazi danisan ya da hastalara karsi olan hassasiyetten, kariyer
ilgisindeki degisikliklerden veya diger baz1 faktorlerden kaynaklanabi-
lir. Bekleme salonundaki baska bir hastanin duyabilecegi bir mesafe-
den en son aldig1 noropsikolojik hastasinin iizerinde konusan psikolog,
hastasinin mahremiyetini korumakta basarisiz olarak kasten somiiriicti
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olamamakla beraber, ihmalkar davranmaktadir. Kayitlarin tutulmasin-
da basarisiz olmaya baslayan bir terapist -bazen birkac cliimleyle bazen
de birka¢ paragrafla kayit tutmak- nihayetinde hastasina zarar verebile-
cektir. Eger baska bir saglik hizmeti ¢calisan1 ya da mahkeme bu kayitla-
ra ihtiya¢ duyarsa (6r., hastayi ve diger saglik calisanini ilgilendiren bir
dava) hastanin tanisina tedavisine ve siirece iliskin kapsaml bir kayda
sahip olmak 6nemlidir. Standart mesleki aliskanliklarin yolundan sap-
maya baslamasi, psikolojik hizmet alan kisinin zarar gérme riski altinda
oldugunun ve psikologun etik bir ihlale yakin oldugunun bir isareti
olabilir. Bu durum en azindan bir 6z degerlendirme yapma gerekliligi-
nin bir hatirlaticisidir.

SOMURUNUN OLMADIGI
COKLU ROL ILISKILERI

Bir klinisyen olarak kurdugum resm? iligkilerim haricinde, aile iiyeleri (iivey
kiz), arkadagimin babasi, disgim ya da komsum gibi baskasiyla ikinci bir sos-
yal role giriyor muyum? Ozellikle, ruh sagh@ calisanlarinin ¢ok az ya da
¢ok uzakta oldugu kirsal alanlarda tiim coklu rol iliskilerinden uzak
durmak miimkiin olmamaktadir. Eger biri Oklahoma’da kiictik bir ka-
sabada yasayan tek psikolog ise ve oradaki ila¢ aldig1 eczanesinin sahibi
evlilik sorunlart hakkinda psikologa danismak isterse, psikolog ecza-
canin esiyle bircok kez balik tutmaya gitmis ve eczaciy1 da yillardir ta-
niyor olmasina ragmen, eczacl ya da onun kocasiyla calisirken adilligi
ve nesnelligi koruyabilecek midir? Kendisinin 6fke yonetimi konusun-
da uzmanlasmis bir psikolog oldugunu bilen esinin patronunun, etkili
calisamayan iscilerine karsi ¢cabuk sinirlenmesi konusunda psikologa
danigsmak istedigini diistinelim. Ya da ergen cocugu esrar kullandig1 ve
daha biiyiik olani ise anoreksik oldugu icin aile terapisi arayisinda olan
alkolik bir komsuyu diisiinelim. Bu tip durumlarda, Boliim 10’da tar-
tisildigr gibi sinirlan belirlemek, giivenli bir ortam saglamak icin bas-
langicta ek Onlemler alinmasi gerekmektedir. Coklu rol iliskisi iceri-
sindeyken nesnelligi korumak zorlayicl olabilir. Elbette, tiim ¢oklu rol
iliskileri yikic1 degildir ancak psikologlar kullanacaklar bilgilendirilmis
onam ya da terapatik stratejilerinin neden olabilecegi tehlikelere iliskin
bir farkindaliga sahip olmalidirlar.

Genel anlamda temel bir kural, daha isin en basinda miimkiin oldu-
gunda coklu rol iliskilerinden kacinmak olabilir. Bu yaklasim oldukcga
muhafazakar gorilebilir ancak c¢oklu rol iliskilerinden uzak durmanin
faydalar1 bulunmaktadir. Daha once sosyal iliskisi bulunan bir kisiyle
terapi kabul edildiginde olabilecek 6dngoriilemeyen sorunlardan, hasta
ya da danmisam en basta baska birine yonlendirmekle kacinilabilir. Ozel-
likle de biiyiiksehirler gibi, tilkenin bir¢cok kesiminde, yeterli sayida te-
rapist mevcuttur ve danisan ya da hastalar kolaylikla daha onceden
tanimadiklar1 birine danisabilirler.
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KIiSISEL KAZANC VE SOMURU ICIN
KURULAN COKLU ROL ILISKILERI

Bilgisi, uzmanhgi, parasi, statiisii, cinsiyeti ya da diger dzellikleri i¢in baska-
larini kullanarak kigisel olarak kazang sagladigim seyler var mi? Boyle 6zel
bir motivasyona sahip bir psikolog, hasta, danisan ya da psikologlarin
profesyonel bir rol igerisinde olduklar diger kisilerle ikincil bir rol ge-
listirme amaci ve umuduyla planlanan, alisilmis sinirlari, limitleri ve
normal isleyen yontemleri degistirebilir. Psikolog; kisiyi, kitap ya da
makale icin ortak bir yazar, devam eden bir ¢alisma icin bir desteki,
romantik bir partner ya da bir internet sitesi icin ticari bir ortak olmak
gibi ikincil bir role girmeyi diisiinmesi yoniinde cesaretlendirerek bu
slireci baslatabilir. Bagkasini somiiriicli olan bir ¢coklu rol iliskisine dahil
etmek i¢in atilan adimlar algilanan zayifliklardan avantaj saglamak ve
uygun olmayacak sekilde arkadasca, yakin ya da gayriresmi olarak (or.,
zamansiz sekilde ilk ismi kullanmaya, bulusmalara, yiyecekleri paylas-
maya cesaretlendirmek) sosyal mesafeyi azaltmak icin zekice tasarlan-
muis olabilirler.

Bir danisan ya da hastaya karsi cinsel ¢ekim ¢ok yaygin bir durum
degildir ancak ele alinmazsa nesnellige ve yetkinlige zarar verebilir. Kisi
ile psikolog arasinda bir cinsel “kimya” durumu s6z konusu oldugunda,
bu stres yaratan durumla bas etmeye yardim etmesi i¢in durumu bir
meslektasa, siipervizore ya da terapiste danismak faydali olabilir. Ge-
nellikle en sagduyulu ¢6ziim yolu olsa da bu tip durumlarda her zaman
profesyonel iliski sonlandirilmak durumunda degildir.

Etik Kurallar, klinik durumlar i¢in tedavinin sonlanmasinin ardin-
dan danisan ya da hastayla iki y1l gegmeden 6nce kurulacak bir iliskiyi
yasaklamaktadir. Bu zaman gectiginde bile somiiriiniin olmamasi adina
karsilanmasi gereken bir dizi kosul listesi bulunmaktadir. Muhtemelen
psikologlar i¢in en iyi kural, tedavinin sonlanmasinin iizerinden ne ka-
dar zaman gectigine bakmaksizin tedavi ettigi hastayla herhangi bir se-
kilde romantik iligki igerisine girmekten kaginmaktir. Bu konu Boéliim
10’da ayrintilandirilacaktir.

CIKAR CATISMALARI

Uzerinde ¢ok az kontrole sahip oldugum iki zit amag ya da uyusmayan bagl-
liklar arasimnda mi kaldim? SOmiiri ya da zararin 6zel bir tiiri de iki zit
baglam ya da kurala ayn1 anda uymaya calisildiginda meydana gelen ¢1-
kar catismalart durumudur. Bu durumda terapist hasta ya da danisandan
dogrudan bir sey elde etme ihtimaline sahip olmak durumunda degildir
ancak yine de durum kisiye zarar vermektedir. Savas gazilerine, travma
sonrast stres bozuklugu tanisi koymamasi yoniinde iizerinde resmi bir
baski olan psikolog bu duruma bir 6rnek olarak gosterilebilir (Citizens
for Responsibility and Ethic in Washington, 2009). Soylenenlere gore,
boyle bir zorlama, ABD Gaziler Bakanhgmin aktif gorev sirasinda en ko-
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tiilerini gormiis olan birlikleri rehabilite etme konusundaki ekonomik
ihtiyactan giiclinii almaktadir. Bu durum psikologu bir ¢oklu rol ikilemi-
ne sokmaktadir: Terapist olarak bu kisinin, donen askerlere tam bir tani
koyma ve TSSB tedavisi i¢in bir arayistaymis gibi davranmaya iliskin bir
gorevi vardir ancak federal hitkimetin bir ¢alisan olarak, taninin sidde-
tini azaltmas1 ya da taniy1 degistirmesi yoniinde baski uyguladig: iddia
edilen Bakanhgin gerekliliklerine de uymak durumundadir. Burada hem
(a) bircok etik standardi ihlal edip askerlerin tanisinda hatali ifadelerle
onlan ihtiya¢ duyduklar1 hizmetten yoksun birakarak onlara zarar ver-
me riski hem de (b) sisteme iliskin idari kiiltiirle miicadele ederek ve
emir veren kisiden kinama ya da baska bir ceza ile kendi kariyerine ya
da dogrudan kendisine zarar verme riskine neden olan, iki rol birbiri ile
kagimmilmaz olarak ¢atismaktadir. Her bir se¢im potansiyel zararla sonug-
lanmaktadir ve isin tuhafi bunu yapmak hem kisinin ihtiya¢ duydugu
tedaviyi almasimi engellemekte hem de kanita dayal bir tedaviden uzak
durup dogru olmayan bir tan1 koymaya zorlanan terapistte bir somiiriil-
muiisliik hissine neden olmaktadir.

Genel Etik Karar
Verme Modelleri

Terapi stiresince ortaya ¢ikan en somiirtici davraniglardan bir kismi
hastalarla ¢oklu rol iligkisi i¢ine girmeyi (0r., arkadas, is ortagi ya da es
olarak ikinci ya da ti¢lincii bir rol eklemek) icermektedir ve APA’dan
ihra¢ edilme, mahkeme stirecleri ve lisansin kaybedilmesine neden ol-
maktadir. Tartisacagim karar verme modellerinin her biri, hasta ve da-
nisaniyla var olan birincil rollerine ikincil bir rol ekleme konusunda
akillica karar vermeleri konusunda psikologlara yardim edecektir. Her
bir modelin ayrica, kendi ihtiyaclarindan bagimsiz olarak mantikl ka-
rarlar verebilen yetkin psikologlar tarafindan kullanilacaklarina iligkin
bir varsayimi vardir. Ama boyle bir yetkinlik s6z konusu degilse nesnel-
lik i¢in disaridan alinacak danismanlik 6nemli olacaktir.

Etik karar verme siiregleriyle ilgili farkli modelleri ele alirken, etik
ikilemleri tanima ve ¢ozme konusunda psikologlar icin tavsiye edilen
adimlardaki benzerliklere dikkat edilmelidir.

EN KOTU DURUM SENARYOSU

“Thtimal diisiik olsa bile bu se¢imi yaparsam neler yanhs gidebilir?” sek-
linde bir soru sorarak en kotii durum senaryosu olusturmak genellikle
hizmet alan kisiye yonelik zarar riskini azaltmaya yardimc olmaktadur.
Devaml olarak fayda ve zarar ihtimalleri arasindaki dengeyi kurmak
onemlidir.
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Eger psikolog, baska bir baglamdan tamdig1 bir hastay1 tedavi siirecine
kabul ederse terapistin nesnelligini ve yetkinligini azaltabilecek acik bir ¢coklu
rol iligkisinin ortaya ¢ikmasina neden olur. Asagidaki senaryoyu bir diisiine-
lim.

Mezun olduktan sonra bir psikiyatri hemsiresi olarak ¢alisan
Louise, erkek arkadasindan hamile kalmigtir. Aynmi hastanede
psikolog olarak calisan Dr. Taylor, Louise’i depresyonu ve yeni yeni
gelisen kokain bagimhiligi icin tedavi etmek istemistir. Louise, 3
aydir birbirlerini tamdiklarimi, kronik rahatsizliklar olan hastalarn
terapi gruplarmda yardima terapist olarak da ¢alistigimi diisiinerek
doktora giivenmistir.

Dr. Taylor onu kendi ofisinde gormeye karar vermistir. Doktor
baz1 sabahlar Louise’in terapisti konumundayken 6gleden sonralari
ise grup terapilerinde yardima psikolog olan Louise’le birlikte
calismaktadir. Louise nin terapisti ve birlikte bagka hastalar tedavi
ettikleri meslektas1 olmak seklinde doktorun kurdugu ¢oklu
rol iligkisi sonunda her iki siireci de etkiler hale gelmistir. Grup
ortammda hastalarin ruhsal sorunlarmi ele alma konusunda
terapistler arasindaki normal etkilesim stireci, Louise’in hasta roliine
kayarak, Dr. Taylor'in kendi terapotik becerilerine giivenmeye
devam etmek yerine, onunla kurdugu terapi iliskisine daha fazla
onem verme yontinde bir ahskanlk gelistirmesiyle bozulmaya
ugramustir. Ozellikle de giin icindeki Lousie ile olan terapi seansi,
erken donem travmalar, erkek arkadasiyla olan problemleri gibi
Louise icin zorlayia konular igermigse Dr. Taylor grup terapileri
seanslarinda Louise’e karst asir1 korumaa olmaya baglamistir. Bu
durum her ikisi i¢in de meslektag olarak stirdiirdiikleri iligkiden
bireysel terapi siirecini ayirma konusunda zorluklara neden
olmustur. Louise’in psikoterapi siireci giderek Lousienin grup
terapisindeki performansinin nasil oldugu ve diger hastalarla olan
iliskileri izerine odaklanmaya baslarken, depresyona sebep olan
kendisine ait yasamsal konularm ¢éziimiinden uzaklagsmistir.

Bu durum Louise’in gruptaki bir erkek hastaya cinsel begenisi
konusunda kendini agmasiyla ve adama karsi saplantih diisiinceler
gelistirmeye baslamasiyla iyice karmagik bir hal almustir. Bir siire
sonra Dr. Taylor iki rolden birine -ya bireysel terapiye ya da grupta
yardimal terapist olarak siirdiirtilen profesyonel iliskiye- son
verilmesi gerektigini anlamistir. Hem terapist hem de meslektag roli
zarar gormekte ve Dr. Taylor Louise’in sorunlarma kars: yetkin ve
nesnel bir sekilde yaklasma yetenegini kaybettigini disinmektedir.
Louise baglangicta dirense de Dr. Taylor'un bakis agisindaki
mantig1 kavramig ve bu rollerin birinin sonlandirilmasi gerektigini
anlamustir.

Sonug olarak, odaklanilmasi gereken sorunlara ek olarak ne
terapistin ne de hastanin 6ngoéremeyecegi yeni sorunlar ekledigi
icin en basinda boyle bir ¢oklu rol iligkisi yaratmaktan kagimmak
daha tercih edilir olacaktir. Eger Dr. Taylor bunu en bagta bir etik
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ikilem olarak gormiis olsa ve hastayr kabul etmeden 6nce olasi en
kotii durum senaryolan hakkinda bir meslektasindan bilgi almis
olsaydi, hem klinik hem de etik acidan daha akillica bir karar
verebilirdi.

Durumlarim genellikle ani gelismesi ve her zaman saglikh bir karara
dayanmayan bir¢cok giidiileyici nedenle psikologlarin aldiklar kararlar
¢ogu zaman baskalar tizerindeki olas1 etkileri ya da riskleri diistiniil-
meden alinmaktadir. Hizmet arayisi i¢inde olan herkese yardima olma
(sorunun tiiriine ya da kendi yetkinligine bakmadan), 6zel uygulama-
larim hizla genisleterek ve tiim yeni gelen hastalarn kabul ederek geliri-
ni artirma veya bir aile tiyesini tedavi i¢in yonlendiren meslektas ya da
arkadasina iyilik yapma yontindeki kisisel istekleri terapistlerin zorlayici
motivasyonlarina drnek olarak gosterilebilir.

COKLU ROL ILISKiSI BASLATMAYI DUSUNEN
PSIKOLOGLAR ICIN DOKUZ SORU

Coklu rol iliskisine baglama niyeti oldugunda, 6énemli unsurlari belirleme
konusunda terapiste yardim etme amacinda olan bu basit model Young-
green ve Gottlieb (2004) tarafindan gelistirilmistir. Bu kisiler terapistin
uzerinde distinmesi gereken dokuz kisa soru olusturmuslardir. Bu soru-
lar 6nem sirasma gore siralanmistir ve birer birer cevaplanmalidir.

1. Coklu rol iliskisi gerekli mi? Bazen, ozellikle de ruh saghg: cali-
sanlarinin azhig1 nedeniyle ¢ok az se¢enegin oldugu kirsal alanlar-
da bu gerekli olabilir.

2. Bu coklu rol iligkisi somiiriici mii? Her agidan zarar verme riski
-ekonomik, cinsel ya da baska herhangi bir sekilde- degerlendiril-
melidir.

3. Coklu rol iliskisinden kim fayda gorecek? Kimin bu durumdan daha
fazla kazang elde edecegi belirlenmelidir — terapist mi, hasta m1?

4. Coklu rol iliskisinin hastaya zarar verme riski var mi? Imkéansiz
gibi goziikse de en kotii senaryo durumunda hastanin nasil zarar
gorebilecegi belirlenmelidir.

5. Goklu rol iligkisinin terapotik iliskiyi bozma riski var mi1? Psikolo-
gun ofisinde sekreterlik yapmak icin hastay1 ise alma gibi ikincil
bir roliin, tedavinin etkililigini nasil azaltacag: belirlenmelidir.

6. Bu konulari degerlendirirken nesnel miyim? Bazi sorulari diirtist-
ce cevaplamak cok zor ya da imkansiz olabilir ve danismanlik ara-
yisinda olmak akillica olacaktir.

7. Tedavi kayitlarinda karar verme siirecini yeterince belgeledim
mi? Kapsaml kayit tutmak, hasta tarafindan daha sonradan yo-
neltilen bir sikdyet olmasi durumda en iyi savunma yontemidir.

8. Hastaya coklu rol iliskisine girmenin riski konusunda bilgilendi-
rilmis onam verildi mi? Tim olasi riskleri danisanla 6nceden ko-
nugsmak i¢in zaman ayrilmalidir.
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9. Belgelendirmeler hastanin bilgilendirildigini ve iliskiye onay ver-
digini gosteriyor mu? Hastaya bu konudaki sliregiden tartigmalari
aciklayip buna ragmen ikili bir iliskiye girme konusunda onay1 var-
sa ilerleyeceginizi kayitlarimza gecirdiginizden emin olmalisiniz.

Psikologun tasarlanan ¢oklu rol iligkisiyle devam edip etmeyecegini
degerlendirmesi konusunda kullanigh bir model olmasina ve az 6nceki
ornekte Dr. Taylor’a daha iyi bir karar vermesi konusunda yardim ede-
bilecek olmasina karsin, 6zellikle 2, 4 ve 5. sorular diisiinildiigiinde bu
yontem her zaman karar verme igin yeterli bilgiyi saglamamaktadir. Bir
psikolog tasarlanan ikincil bir roliin somiiriicii, zarar verici ya da tedaviyi
bozucu bir etkisi olup olmayacagina nasil karar verebilir?

Bir hasta ya da danigsana gelecekte bir zarar verilme ihtimalinin na-
sl tartilacagini anlamak igin, daha sonra Bir Goklu Rol fligkisi Tasarla-
ma Konusu I¢in Ug Faktorlii Model’i baghg altinda da ele alinacak olan
Gottlieb’in (1993) kapsaml modelini ele almak gerekir. Etik kurallara
saygl gostererek risk analiz etme siirecinin evrimine iligkin bir perspektif
saglamak icin, oncelikle etik karar verme siirecine iligkin sadece ikincil
bir roliin baslamasinin risklerine odaklananlar degil, genel olarak daha
onceki modelleri ele alacagim. Bunlar, Keith-Spiegel ve Koocher’in sekiz
faktorli modelini, Kanada Etik Kurallar1 10 adim modelini ve karar ver-
me slirecine iligkin ¢esitli bes adim modellerini icermektedir. Bu bolim,
bazi ek unsurlarin yaninda Gottlieb ve Younggren’in ¢aligmalarinin un-
surlarini kapsayan ve ¢oklu rollere odaklanan Sonne’nin 4 faktér mode-
liyle sona erecektir.

ETIK KARAR VERME SURECINDE KEITH-SPIEGEL
VE KOOCHER’IN SEKiZ ADIM MODELI

Keith-Spiegel ve Koocher (1985) yillar 6nce Tymchucm (1981) orjinal
rehberini temel alarak etik karar verme siirecinde ilk sekiz adimli mo-
delini olusturmuslardir. Bu model, psikoterapistin etik bir sorunla kar-
silastigi durumlarda dikkate almasi gereken asagidaki sekiz adim iger-
mektedir.

1. Durumun parametrelerini tamimla (olaya dahil olan kisilerden,
meslektaslardan ya da ilgili psikoloji literatiirtinden alinan verileri
igerir).

2. Dahil olan olas1 meseleleri belirle (birinci adim temelinde kritik
meseleler konusunda ¢ikarsamalar yapmak)

3. Halihazirda var olan ve belirlenen her bir sorunun ¢6ziimii igin
uygulanabilecek bir rehbere bagvur (0r., Etik Kurallar, federal ya-
salar veya eyalet yasalarn ve politikalari, APA kilavuzlari)

4. Etkilenen tiim taraflarin iyi oluslarini, sorumluluklarini ve hakla-
rin1 degerlendir (bireysel hasta ve danigsanlar1 oldugu kadar genel
halk ve kurumlar da igerir)
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5. Her bir mesele i¢cin miimkiin olabilecek alternatif kararlar olustur
(uygulanabilirliginden bagimsiz olarak).

6. Her bir kararin sonuglarini sirala (or.; psikolojik, ekonomik)

7. Her bir karar sonucunda 6ngoriilen fayda ya da sonugclarin ger-
cekten olacagina iliskin kanitlar sun (olma durumunun olasthgim
tahmin et)

8. Karar ver (ve bu karar1 karardan etkilenecek biitiin taraflarla pay-
las ve onlarin bu karardaki kendi girdilerini gérmelerini 1srarla
iste; bu miimkiin degilse en azindan iyi oluslarinin korundugunu
garanti edecek onlemler al).

Eger biitiin psikologlar, etik ikilemleri ¢oziimlerken bu adimlar: takip
ederlerse calistiklar kisilere zarar verme riskini en aza indirecek, onlara
fayda saglayacak ciktilan en st diizeye ¢ikaracak ve ayrica zarar gor-
diiklerine iliskin danisanlarindan gelecek sikayetleri daha aza indirecek
nitelikte daha iyi kararlar vereceklerdir.

ETIK KARAR VERME SURECINDE
KANADA ETIiK KURALLARI'NIN
10 ADIM MODELI

Kanada Psikoloji Birligi, etik bir mesele olarak tanimlanmis bir gatis-
mada ¢oziime ulasmak icin psikologlara yardim etmeyi amaglayan etik
karar verme streci i¢in 10 adim belirlemistir (Kanada Psikoloji Birligi,
2000). 10 adimi igeren kurallarin tamamina internet iizerinden erisi-
lebilir  (http://www.cpa.ca/cpasite/userfiles/Documents/Canadian %20
Code%200f%Ethics % 20for%20Psycho.pdf).

Bu adimlara genel bir bakis yapilacak olursa:

—

. Karardan etkilenme olasilif1 olan birey ya da gruplari tespit et.

2. (a) Dahil olan birey ya da gruplarin menfaatleri, haklar ve iligkili
herhangi bagka bir 6zelligi ve (b) etik sorunun ortaya ¢iktig1 orta-
m (sistem ya da durumlar) igeren etik olarak iligkili konular1 ya
da uygulamalarn tespit et.

3. Bireysel yanliliklarin, stresin ya da kisisel ¢ikarlarin birtakim ey-
lem planlart arasindan yapilacak secimi nasil etkileyebilecegini
degerlendir.

4. Cesitli eylemler olustur.

5. Birey ya da grubu (0r.; danisan, aile, calisan, ¢alistiran kurumlar,
ogrenciler, arastirma katilimcilari, meslektaslar, psikoloji disiplini,
mesleki birlik, kendisi) etkileme ihtimali olan her bir eylem plani-
nin neden olabilecegi kisa donemli, siiregen ya da uzun donemli
riskleri ve saglayabilecegi faydalar analiz et.

6. Mevcut ilkeleri, degerleri ve standartlan itina ile uyguladiktan

sonra eylem planina karar ver.
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N

Eylemi uygula ve sonuglar icin biitiin sorumlulugu almaya hazir ol.

Eylemin sonuglarini degerlendir.

9. Eylemin sonuglarinin sorumlulugunu kabul et, olumsuz sonucla-
11 diizelt ve etik sorun diizelmediyse tekrar karar verme siirecinin
basina geri don.

10.Bu ikilemin daha sonra olmasinmi engelleyecek uygulanabilir ve

garanti sonugclari olan eylemelerde bulun (6r.; meslektaslarla go-

riis, onlarla sorunlari ¢6z, bu dogrultuda yontem ve uygulamala-
rin1 degistir).

o

Kanadali psikologlara bunun zaman alan bir diistinme siireci oldu-
gu hatrlatilir ve bu psikologlar etik sorundan etkilenen taraflara (eger
uygunsa) meslektaslara ve danisma organlarina danmismalar1 yoniinde
cesaretlendirilirler. Bu model hem yeni hem de kidemli psikologlara es
derecede yardim eden ve dikkatlice tasarlanmis bir modeldir. Daha 6nce-
ki modelde de oldugu gibi, eger psikologlar etik ikilemler konusunda bu
adimlar takip ederlerse birlikte calistiklar kisilere zarar verme ihtimalini
en aza indirip elde edecekleri fayday1 en tist diizeye ¢ikarabilecek ve bu-
nun yaninda hasta ya da danisindan zarar gordiigiine iliskin gelebilecek
bir sikdyet ihtimalini de daha aza indirmelerine yardimc olacak nitelikte
kararlar almalar1 miimkiin olacaktir.

ETIK KARAR VERMEDE 5 ADIM MODELLERI

Psikolojik karar verme siireci i¢cin uygulanabilen biyomedikal etik alanin-
da ¢ok cesitli 5 adim modelleri olusturulmustur. Bransford ve Stein (1993)
IDEAL kelimelerinin bag harfleriyle baslayan bes adiml bir karar verme mo-
deli gelistirmistir. — Identify (tespit et), Develop (gelistir), Evaluate (degerlen-
dir), Act (uygula) ve Look back (geriye doniip bak). Benzer sekilde, Hartel ve
Hartel (1997) kiiciik gruplarin karar verme davranisiyla nasil ugrastiklarmi
arastinirken karar verme siirecinde SHAPE sistemini gelistirmistir; Scrutinize
(incele), develop Hypothesis (hipotez gelistir), Analyse proposed solution (One-
rilen ¢o6ziim yolunu analiz et), Perform (uygula) ve Evaluate (degerlendir).

Knapp ve VandeCreek (2006) bu modeli Kanada modelinin bir¢cogu-
nu kapsayan bir dizi eylemi yapabilecekleri sekilde etik karar verme stire-
ci icin “ilke temelli” model olarak daha da aymtilandirmiglardir. Modelleri
IDEAL’in bes adimimi kullanmaktadir ve gesitli etik kurallar igerisinde ta-
nimlanmus etik ilkelerle iligkili karar verme siirecini kolaylastirmaktadir. Bu
adimlar ayrica birbirleriyle celisebilen etik kurallar problemini de ele almak-
tadir. Bu adimlar su sekildedir:

I: Identify or scritinize the problem (Sorunu tespit et veya incele). Etik ilkeleri
ihlal eden ya da ihlal etme tehlikesi olan eylemler etik kaygilar olarak
tespit edilir.

D: Develop alternatives or hypotheses (Alternatifler ya da hipotezler gelistir).
Alternatifler genel etik ilkelere dayanmalidir ya da en azindan bu ilkeler-
le uyumlu olmalidir.

E: Evaluate or analyze options (Segenekleri analiz et ya da degerlendir). Bir
alternatifin secimi ahlaki ilkeler arasindaki dengeyi en iyi saglayanin
hangisi olduguna bagh olarak yapilir.
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A: Act or perform (Uygula). Ahlaki bir ilke ihlal edilse bile, bir kural ya da
standart bir bagka kural ya da standartla celiskiye diistiigiinde, ortaya ko-
nulan tiim ¢abalar bu ilkeye gelecek zarari en aza indirmek yoniinde olur.

L: Look back or evaluate (Geriye bak ya da dejerlendir). Eylemin ciktisi, sa-
vunulan ahlaki standardi ne derecede karsiladigi, dengeyi sagladig1 ya da
bu standarda yonelik zarar ne derecede azaltabildigine gore degerlendirilir.

Uclincti adim olan segeneklerin analiz edilmesi ya da degerlendiril-
mesi, psikologlardan 6zellikle birbiriyle ¢elisebilecek ahlaki ilkeleri ve bir
kisinin diger(ler)inin pahasina bir standardin degerlerine bagh kalarak
boyle bir celiskiyi nasil ¢ozebilecegini degerlendirmelerini istemektedir.
Yine de belirli bir ahlaki ilkeyi ihlal etmeden 6nce psikologlar asagidaki
alt1 kosulu saglamis olmahdir:

1. Bir psikolog, ihlal edecegi bir ahlaki ilkeden ¢ok, benimseyecegi
ilkeye dayali eylemlerde bulunmak i¢in makul sebepler sunabil-
melidir.

2. Secilen eylem planinin gercekgi bir basar1 sansina sahip olmasi
gerekmektedir.

3. Ahlaki agidan daha tercih edilebilir, yerine kullanilabilir bir alter-
natifin olmamasi gerekmektedir.

4. Thlal secenegi en az olasihga sahip secenek olmali ve eylemin te-
mel amacini bagsarmayla orantili olmalidir.

5. Psikologlar sectikleri eylem planinin, bagka ahlaki ilkelerin ihlali-
nin bir sonucu olarak olabilecek olumsuz etkilerini en aza indir-
me arayisl igerisinde olmahdirlar.

6. Kararlar, karardan etkilenen biitiin taraflar diistiniilerek tarafsiz-
ca alinmalidir: Karar, duruma dahil olan herhangi biri hakkindaki
ahlaki agidan iligkisiz bir bilgiden etkilenmemelidir (Beauchamp
ve Childress, 2001).

Ozetlenecek olursa bu alti kogul, psikologlardan bir secenegi digeri-
ne gore se¢meleri i¢gin iyi sebepler sunmalarini gerektirmektedir; secimin
basari ihtimali olmas: gerekmektedir; baska bir ahlaki se¢enek olmamasi
gerekir; tercih edilen se¢enek en az zarar veren segenek olmalidir; psiko-
loglar olabilecek herhangi bir zarar en aza indirmeye yonelik 6nlemler
almahdir; psikologlarin kararlari, s6z konusu ahlaki ilkelerle iligkili olma-
yan kisilere iliskin ayrintilardan etkilenmemelidir.

Dr. Taylor ve Louise hakkindaki olaya iliskin IDEAL karar verme mo-
deli kullanilarak yapilan kapsamli analize internet tizerinden ulasabilir-
siniz (http://pubs.apa.org/books/supp/essentialethics/).

GOTTLIEB’IN COKLU ROL GIRISIMINI
ELE ALMAK ICIN UC FAKTOR MODELI
Gottlieb, 1993’te herhangi bir profesyonel iliskide hizmet alan kisiyle

bir ¢oklu rol iligkisine girme hakkinda karar verme konusunda 6l¢i
olarak ¢ faktor belirledigi miikemmel bir karar verme modeli gelis-
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tirmistir. Gottlieb’in genel varsayimlart su sekildedir: (a) Bu model
tim profesyonel iliskilere ve psikolojik hizmet alanlarin tamamina
uygulanabilir; (b) bir¢ok durumda coklu rol iliskisinden kaginmaya
iliskin bir hedef gercekgi degildir; (c) dogasindaki risklerin bir sonu-
cu olarak hizmet alanlarla kurulan biitiin ek iliskiler potansiyel zarar
olarak degerlendirilmelidir; (d) biitiin ¢oklu rol iliskileri tek basina
somiiriici nitelikte degildir -bazilar1 faydalidir ancak zarar durumu
soz konusu oldugunda tamamindan uzak durulmaldir; (e) bu mo-
del; psikologlari, ilgili konulara kars1 daha duyarl héale getirmektedir
ve eylemlerine iligkin onerilerde bulunmaktadir; (f) bu modelin ikili
roliin zaten oldugu durumlar icin degil, var olan bir iliskiye ek yeni
bir iliski kurulmasi diistiniildiigiinde kullanilmasi beklenmektedir; (g)
model psikologlardan su ti¢ konuda hizmet alan kisinin penceresin-
den degerlendirme yapma girisiminde olmasini1 beklemektedir: giig,
iligkinin stiresi ve sonlandirmanin agikligi.

Gii¢, psikologun hizmet alan kisi izerindeki etkisinin ya da giicii-
niin derecesi veya miktariyla iliskilidir (or.,-; stres yonetimi iizerine
konferans veren bir psikolog, bir hastayla i¢gorii-yonelimli psikotera-
pi yapan bir psikologa gore hizmet verdigi kisiler iizerinde nispeten
daha az giice sahiptir).

Iliskinin siiresi, glictin bir yoniidiir ve siire arttikca giictin de arttig
varsayllmaktadir (0r., tek bir seansta siipervizyon alan kisilerin de-
neyimledikleri gii¢ farki, 10 ay siiren haftalik siipervizyon alanlarin
deneyimlediklerinden oldukca az olacaktir).

Sonlandirmanin agikligi, Terapi ne zaman sonlanir? Profesyonel ilis-
kinin sonlandirilmasinda bir belirsizlik durumu var mi? Thtiyaglan
temelinde tekrar tedaviye ya da bir siipervizyon iliskisine baslanma
ihtimali var m1? gibi sorulari ele alarak psikolog ve ondan hizmet alan
kisinin gelecekte profesyonel bir iliskide bulunma ihtimali konusuna
odaklanir.

Bu model, psikologlarin mevcut olan iliskilerine ek olarak ikinci
bir iliski eklemeyi diistindiiklerinde, bulanik sularda dolagsmalarina
yardimci olan formiillestirilmis adimlar icerir.

Ik olarak psikolog; giig, siire ve sonlandirmamn agkligi boyutlar
kapsaminda mevcut iliskilerini degerlendirmek durumundadir. Eger
bu ti¢ faktorden -yiliksek gii¢, uzun siire veya agik olmayan bir son-
landirma- ikisi zaten mevcutsa bu durumda zarar riski yiiksek olacak-
tir ve psikolog niyetlenilen bu ikili iliskiye baslamay1 reddetmelidir.
Bu konuda, 2 yillik terapi siireci igerisinde oldugu hastasiyla tedaviyi
yakin zamanda sonlandiracak olan ve hastasini kendisinin arastirma
asistani olarak gorev yapmaya davet etmeye karar veren bir terapist
ornek olarak gosterilebilir. 2 yillik tedavi sonrasinda gii¢ ve siire ytik-
sek olacaktir, boylece planlanan bu ikinci rol reddedilmelidir.

fkinci olarak psikolog yine gii¢, siire ve sonlandirmanin agikhig
boyutlariyla planlanan iligkilerini degerlendirmek durumundadir. Bu
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iligki yiiksek gii¢, uzun siire ve belirsiz sonlandirma kategorilerinin
herhangi birine giriyorsa ve bu sekilde zarar verme potansiyeli yiik-
sekse psikolog yine boyle bir iliskiye baslamayi reddetmelidir (Or.;
kuvvetli gii¢ farkli, uzun siire ya da belirsiz sonlandirmadan herhangi
biri). Bu konuda, mevcut hastasina bir kitaba ortak yazar olmayi teklif
eden bir psikolog gosterilebilir. Bu durumda yardima yazar rolii uzun
siireye ve belirsiz bir sonlandirmaya sahip olacaktir ve bu nedenle ta-
sarlanan bu iliski reddedilmelidir.

Uclincii olarak psikolog, hem mevcut hem de tasarlanan iligkiyi,
ayni ii¢ faktoriin orta araliklarinda bir yerde bulunuyorlarsa rol uyum-
suzlugu i¢in degerlendirmelidir. Genel olarak gii¢ arasindaki fark, iki
role iliskin beklenti arasindaki fark ve iki roliin zorunluluklar arasin-
daki fark arttik¢a rol uyumsuzlugunun da arttigt bulunmustur (Kitc-
hener 1988). Eger iki rol oldukca uyumsuzsa, tasarlanan yeni iliskiden
vazgecilmelidir. Bu konuda, biinyesinde calistig1 psikoloji boliim bas-
kaninin, ayni boliimde profesor olarak calisan bir terapistten, kendisi-
ni ve esini bir evlilik terapisi kapsaminda tedavi etmesini istemesi Or-
nek olarak gosterilebilir. Bu iki role iliskin beklentiler -tedavi eden bir
terapist ve psikoloji boliimiinde bir profesor- oldukca yiiksek diizeyde
bir uyusmazliga sahip olabilir ve bu durumda da tasarlanan iliskiden
uzak durulmalidir.

Dordiinci olarak psikolog, bir meslektasindan danigsmanlik hizmeti
almalidir ve kararin1 en muhafazakar temellere dayanarak vermelidir;
boyle bir uygulama, duruma tarafsiz, taze bir bakis saglayacaktir ve
boyle kararlarla karsilasildiginda rutin olarak kullanilan bir segenek
olmalidir.

Besinci ve son olarak, psikolog eger ek bir rol iligkisi icerisinde de-
vam etme yoniinde karar almissa bu kararini ondan hizmet alan kisiy-
le tartismak durumundadir. Psikolog; karar verme modelinin 0ziind,
kararin mantigini, ilgili etik meseleleri, olast alternatifleri ve olumsuz
sonuglarini bilgilendirilmis onamin bir meselesi olarak degerlendir-
melidir. Eger hizmet alan kisi yetkinse ve boyle bir ek iliskiyi kabul
ediyorsa psikolog bu durumda devam edebilir. Ancak eger kisi ikilemi
anlayabilme konusunda yetersizse veya karar vermeden 6nce bu ko-
nulari tartismaya isteksizse bu kisinin risk altinda olabilecegi diistinii-
lerek planlanan ikincil iliskiden vazgecilmelidir.

COKLU ROL GIRISIMINI ELE ALMAK ICIN
SONNE’NIN DORT FAKTOR MODELI

Bu model, daha once etik konusunda ¢alisanlarin yaptiklari ¢alismalarin
kismen bir sentezi durumunda olsa da cinsiyet ve kiiltiir gibi dikkate
alinmasi gereken yeni degiskenler tanmimlamistir. Bu model terapistin ka-
rar verme silirecine katki yapan ve her biri farkli unsurlar iceren dort

167



168 | PSIKOLOGLAR IGIN TEMEL MESLEK ETiGi nobel
‘nobel

faktori incelemektedir. Bunlar; terapist faktort, danisan faktori, terapi
iliskisi faktori ve diger iliski faktoriidiir (Sonne 2006).

Terapist Faktorii

Terapistler klinik ortamda iyi bir etik karar vermek i¢in dayandirdiklar
oOlgtitler acisindan farklhiliklar gostermektedirler. Sonne (2006) baglica 10
terapist faktoriinii asagida tanimlamaistir.
1 Etik duyarhlik
1 Biligsel ¢abay1 genisletmeye iliskin isteklilik
1 Etik ilkeleri rehber kabul etme
1 Cinsiyet (ahlaki degerleri agisindan kadin ve erkekler farklilasma
egilimindedir)
1 Kiltiir
1 Din ve maneviyat
1 Uzmanlik alam (psikolog, evlilik ve aile terapisti, sosyal calismaci,
psikiyatrist)
1  Kuramsal yonelim
1 Terapist olarak deneyim yil

1 Karakter ozellikleri (birilerini memnun etme yoniinde giicli bir
ihtiyac olan terapist belki de or. hastasinin ticari girisimde bulun-
ma yontiindeki ricasin kabul edebilir).

Danigsan Faktorii
Dikkat edilmesi gereken bes danisan faktorii:!
1 Cinsiyet
1 Kiiltiir (0r.; Amerikan, Asyali, Avrupali)
1 Din ve maneviyat

1 Psikolojik olarak giiclii ve kirilgan yonler (hasta eger narsistikse ya
da smir kisilik bozukluguna sahipse daha fazla dikkat edilmelidir)

1 Smur ihlallerine iliskin ge¢mis (0r., cocukluk donemi istismari ya
da ensest, 6gretmen ya da doktor gibi kisilerin sinirlariyla kesisen
uygun olmayan siirlar)

Terapi Iligkisi Faktorii

Terapistler hastalariyla ve danisanlariyla, kuramsal yaklagimlarindan ve
sunulan hizmetin tiirtinden etkilenen ¢ok cesitli iliskiler kurmaktadirlar.

'Bu danisan faktorlerinden bazilari, daha 6nceki hastasiyla romantik bir iligki igerisine
girmeyi diisinen terapistler tarafindan dikkate alinmasi i¢in APA Etik Kurallari’'nda tanim-
lanmistir (Standart 4.07b, Onceki Terapi Hastasiyla Cinsel Yakinlik, APA 1992; Standart
10.08b, Onceki Terapi Hastasi/Danisan ise Cinsel Birliktelik, APA, 2010).
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Etik Karar Verme Yaklasimlari

Asagidaki bes iligki faktori etik karar verme siirecinde temel faktorler
olarak goriilmektedir:

Terapotik iliskinin dogas1 (kismen bilgilendirilmis onamla, kismen
de hastanin terapiste kars1 duygusal tepkileriyle tanimlanir)

Glic farkliliklar
Terapinin stiresi (haftalar, aylar ya da yillar)

Uygulama ortamu (0r.; yalmiz uygulayic, poliklinik, grup 6zel uy-
gulama, yatan hasta tiniteleri)

Uygulama yapilan yer (or.; kiiciik kasaba, biiyiik sehir, askeriye,
Universite, sagirlar toplulugu, atletler toplulugu gibi 6zellesmis
topluluklar)

Diger Iligki Faktorleri

Asagidaki dokuz faktor, terapistin tahmin ettigi (ya da zaten bildigi) han-
gi seyin damisanla ikincil iliskinin bir parcas1 olup olmayacagim ele al-
maktadir:

iligkinin dogasi ya da islevindeki degisikligin belirginligi (Iliski na-
sil farklilagsacak?)

Profesyonelin baska bir iliskiye girme konusunda motivasyonu
(Kimin ihtiyaglar karsilanacak ya da iyilestirilecek?)

Olas1 ek iliskiye yonelik profesyonelin duygusal tepkisi (or.; te-
rapistte ne tir hisler ortaya c¢ikiyor -hile, heyecan, acima, 6fke?)
Rol catismalart olasilig1 (6r., ayn1 zamanda danigsanin iyi olusunu
saglamaya calisirken kendi ekonomik ¢ikarlarimi korumaya cali-
san terapist gibi iki rol bir noktada uyusmaz bir hale gelebilir mi?)
Danigan i¢in fayda saglama olasilig

Danigana zarar verme olasihgi?

Uglinct kigilere zarar verme olasihgl (or.; diger stajyerler ya da
personel, terapistin ya da danisanlarin aile tiyeleri arasindaki kar-
gasa ve darginlik ya da diger hasta veya damisanlarin duygusal
tepkileri)

Diger iligki ortamu (6r., mevcut danisani baska sehirdeki bir is or-
taminin aksine kendi ofis ortaminda ise almay1 diisiinme)

Diger iliskinin yeri (0r.; kirsal kesim, biiyiik metropolitan alanlar
ya da 6zellesmis topluluklar)

2APA Etik Kurallari'na gore, ¢oklu rol iliskisinin etik dis1 olarak degerlendirilmesine ne-

den olacak dort olas1 zarar alani soz konusudur. Bunlar: (a) terapistin zayiflayan nesnelligi,

(b) terapistin zayiflayan yetkinligi, (c) terapistin, hastasi ya da danisanin terapi siirecinde
korumasina iliskin yeteneginin zayiflamasi ve (d) hasta ya da danisanin somiiriilmesi (bk.,
APA, 2010, Standart 3.05, Goklu Rol iliskileri).
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Bir karar verme siireci modelinde bu analiz diizeyi bir kisinin genel-
likle g6z ardi edilen faktorlere dikkat etmesine yardima olacaktir. Yo-
unggren ve Gottlieb’in (2004) dokuz faktoriiyle ve Gottlieb’in (1993)
ti¢ faktoriiniin uyum igerisinde kullanilmasi bir kisinin genis yelpaze-
deki degiskenleri degerlendirerek, danisana zarar verme riskini daha
basarili sekilde tahmin etmesine yardimc olacaktir. Bu noktada, oku-
yucu, hatlart kabaca ortaya konulan modellerden herhangi birini kul-
lanarak kitap boyunca ortaya konulan kisa hikayeler tizerinden pratik
yapabilir.

Resmi bir etik karar verme modeli kullanmak, psikologlarin ken-
dilerinden hizmet alanlara karsi olabilecek zarar1 en aza indirmelerini
ya da tamamen ortadan kaldirmalarini saglayacak kararlar vermelerine
yardimar olacaktir. Psikolog ayrica catisan etik kurallarin oldugu du-
rumlarda modelleri uygulayarak hangi standardin oncelikli standart
oldugunu, hangisine uyacagini, ayn1 zamanda ihlal edilen standarda
miimkiin oldugunca ¢ok saygi da gostererek belirleyecektir. Problem
¢ozme siireclerine basit¢e asina olmak ayrica, psikologlarin bagka tiir-
i hicbir zaman fark edilemeyecek ya da belki de kasten goz ard1 edi-
lecek durumlar ele almasina imkan taniyarak her seyden once etik
ikilemlere iligkin farkindalig1 da artiracaktir. B6liim 9’dan 12’ye kadar,
etik karar verme modellerinin kolaylikla uygulanabilecegi kilit ortam-
lar olarak psikolojik degerlendirme, psikoterapi, arastirma, yayimlama,
egitim ve stipervizyon konularini ele alacagim.
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Bir tiretim sirketinin genel kurulu tyeleri, is goremezlik
durumu oldugunu iddia eden bir kadininin test sonuglarini
degerlendirmesi i¢in Dr. White ile temasa ge¢mistir. Kadinin
Minnesota Goklu Kisilik Envanteri 2 (MMPI 2) sonuglar kurul
avukati tarafindan doktora aktarilmistir. Avukat ayrica kisinin
F olgeginden yiiksek, K ol¢eginden ise diisiik puanlar elde
ettigini yani kisinin “oldugundan daha kotii” gosterildigini
soylemistir. Bu tip puanlar ozellikle de dava siireclerinde
muhtemel bir abartma ya da kandirmanin isaretleridir. Avukat
testin neden ya da nasil uygulandig: bilgisinden yoksundur
ancak Dr. White’tan kadinin ¢ok biiytik ihtimalle yetersizligini
abarttigina iliskin bir rapor yazmasini istemistir. Avukat ayrica
Dr. White’in mahkemede ifade vermesine gerek olmayacagim
sadece rapora ihtiyaca oldugunu da belirtmistir.

Dr. White, adli alanda tecriibeli bir kisidir. Kadinin
yetersizlik durumunu abarttigina iligkin bir ifade yazmasi
yoniinde avukatin kendisini ikna ¢abasinin da oldukca
farkindadir. Ancak doktor, kadin ve testin uygulanma kosullari
hakkinda ek bilgiler olmadan bdéyle bir rapor yazmanin
mahkemeyi kasten aldatmaya neden olabilecek bir davranis
olacagini disinmektedir. Doktor kuskular1 hakkinda avukati
bilgilendirerek davadan ¢ekilmistir.
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Girig

Cesitli araglarla insan davranisinin degerlendirilmesi uzun siiredir psi-
koloji ¢alismalarinin 6nemli bir parcas1 olmustur. Amerikan Psikoloji
Birliginin (APA) Etik Kurallari'nin ilk baskisinda (APA, 1953a) bu ko-
nuda rehberlik eden standartlar yer almaktadir. Bu baski test giivenligi,
testin yorumlanmasi ve testin yayimlanmasi adiyla degerlendirmeyle
ilgili ti¢ ilkeyi ve bir¢cogu hala bugilinkii Etik Kurallar'im (APA, 2010)
“Degerlendirme” boliimiinde bir sekilde bulunan 8 ayr1 paragrafi icer-
mektedir.

APA, Amerikan Egitimsel Arastirmalar Birligi (AERA) ve Egitimde
Degerlendirme Ulusal Konseyi (NCME) is birligi ile olusan bir diger
yaymn olan Egitimsel ve Psikolojik Test Uygulamalar: Icin Standartlar, de-
gerlendirme etigi ve kullamim bilgilerinin kapsamli bir incelemesini
icermektedir. Bu yaym bir terimler listesi, ii¢ bolim (Test’in Olustu-
rulmasi, Test Uygulamasinda Adil Davranma ve Test Basvurulari) ve
264 standarttan olusmaktadir (AERA, APA ve NCME, 1999). Bu stan-
dartlar kural koyucu niteliktedir; uygulama konusunda bir zorunluluk
olmamakla beraber, standartlar ihlal etmenin herhangi bir sonucu da
yoktur. Bu standartlar, testlerin mantikli ve etik bir sekilde kullanimi-
nin en iyi standartlarini tesvik etmekte ve testlerin degerlendirilmesi,
uygulanmasi ve etkileri i¢in en iyi kriterleri sunmaktadir.

Psikolojik testler genellikle dort farkli amag i¢in kullanilmaktadir:
(a) tedavinin basinda tam1 amaciyla, (b) dikkat eksikligi ve hiperaktivite
bozuklugu oldugundan stiphelenilen bir cocugun degerlendirilmesi ve
bu ¢ocuk i¢in bir tedavi siireci planlanmasi gibi miidahale planlama
ve sonug¢ degerlendirme amaciyla, (c) tibbi tavsiyelerin aksine kendisi-
nin hastaneden ¢ikis kaydinin yapilmasim isteyen intihara meyilli bir
hastanin degerlendirilmesi gibi yasal ve idari kararlar amaciyla, (d) da-
nisanin kendisi hakkinda daha fazlasin1 6grenmesine yardim edecek
kisisel farkindalik, biiytime ve faaliyet gelistirme amaciyla. Simdi bu
maddelerin her birinin farki hasta popiilasyonlarina ve baglamlara na-
sil uygulanabilecegini ele alacagim.

Degerlendirme Araglari ve
Uygulamalari

Psikolojik degerlendirme farkli yasam deneyimlerine sahip olan her yas-
taki hasta ya da danisanla cesitli ortamlarda yapilmaktadir. Bu ortamlar
poliklinikleri, psikologlarin 6zel ofislerini (0r.; taniya yonelik test uygu-
lamalari, tedavi degerlendirmesi), hastaneleri (0r.; organ nakli i¢in ruh
saghgimin degerlendirilmesi, yasamina son verilmesine karar verme yeti-
si), okullan (6r., 6grenme yetersizliklerinin degerlendirilmesi), endistri-
yel kuruluslar (Or.; ise alma, performans degerlendirmesi), mahkemeleri
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(or.; mahkemeye ¢ikma kapasitesinin degerlendirilmesi, cocuk velayeti
degerlendirmeleri) ve arastirma ortamlarini (Or.; arastirma kapsaminda
cok genis 6l¢gme araglarinin kullanilmasi, belirli ruhsal rahatsizliklara sa-
hip olan ya da arastirma icin uygun olmayan katilimcilarin kontrol edi-
lip elenmesi) kapsamaktadir. Psikologlar tarafindan kullanilan psikolojik
testlerin tiirleri genel olarak bes kategoride toplanmaktadir (AERA, APA
ve NCME, 1999). Bunlar; (a) bilissel ve noropsikolojik degerlendirme;
(b) sosyal, adaptif ve sorunlu davranis degerlendirme; (c) aile ve ciftleri
degerlendirme; (d) kisiligi degerlendirme ve (e) mesleki degerlendirme.
Testlere iligkin yukaridaki her bir kategoriyi kisaca acgiklayacagim.

Biligsel ve noropsikolojik degerlendirme, genellikle degerlendirme
alaninda uzmanlasmis psikologlar tarafindan yapilmaktadir ve bu de-
gerlendirmeler bilissel yetenekler; dikkat; motor islevler, duyusal-mo-
tor islevler ve lateral tercihler; algi, algisal organizasyon ve biitlinlik;
ogrenme ve bellek; soyut akil yiiritme ve kategorik diisiinme; yonetici
islevler; dil ve akademik basariya iliskin Ol¢iimler sunmaktadir. Bu tiir
degerlendirmeler, kafa travmasi, bir nedenle organik bir beyin hasari,
onemli derecede 0grenme sorunlar1 ya da yaygin gelisimsel bozuklugu
olan hastalar i¢in faydal ve kullanighdur.

Sosyal, adaptif ve problemli davranislar i¢in yapilan degerlendirme-
ler, bireyin yeteneklerine, 6z bakimini saglama ve baskalariyla sosyal
iligkiler kurmaya yonelik motivasyonuna iliskin ol¢iimler saglamaktadir.
Bu degerlendirme, kisinin bagimsiz gelisimini 6nemli diizeyde engelle-
yebilecek zihinsel geriligi, bunamasi (demansi) ya da bilissel bozukluklari
olan kisiler i¢in faydahdur.

Aile ve ciftlere iliskin yapilan testler, kisiler arasi iliskiler, uyumluluk,
ortak ilgi alanlar ve yakinhga iliskin bilgiler saglamaktadir. Bu testler, ¢ift
ve aile terapistleri tarafindan bir cocuk sahiplenmek isteyen ebeveyni,
tekrar evlenen ve iivey cocuklariyla ya da aym cati altinda birlikte ya-
sadig1 ailenin diger iiyeleriyle sahip oldugu iliskilerde sorunlar yasayan
ebeveyni degerlendirmede kullanilmaktadir.

Kisiligin degerlendirilmesi; bireyin diisiince, duygu, tutum ve davranis-
larmin ifade edilmesi ve sekillendirilmesine iliskin bilgiler saglamaktadir.
Bu tip degerlendirmeler, genellikle tedaviye yardim amaciyla klinik ortam-
larda, ise alimlarda kisinin is icin uygunlugunun degerlendirilmesinde ve
adli baglamlarda cezai ehliyet ve velayet konularinda kisinin yetkinliginin
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Bu olgme araglarinin formatlar
onemli Olciide degisebilmektedir. Bazi araclar, testi alan kisiden secenekler
arasindan bir isaretleme yapmasini isteyebilirken (6r., 6z bildirme dayah
Olcekler) bazilar danmisani yeni ve kismen yapilandirilmamis bir ortama
koymay1 (6r., gorsel bir uyarana tepki verme, hikayeler anlatma, resimler
ya da diger projektif uyaranlar yorumlama) gerektirebilir.

Mesleki degerlendirmeler; danisanin ilgi alanlarini, ¢alisma ihtiyacini
ve degerlerini degerlendirir. Mesleki bir gecis asamasinda olan tiniversite
ogrencileri, geng yetigkinler ya da yash danisanlara uygulanabilir. Bu de-
gerlendirmelerde ilgi alanlar1 envanterleri, mesleki degerler envanterleri,
kariyer gelisimi, olgunluk ve kararsizlik 6l¢timleri kullanilmaktadir.
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Degerlendirmede
Bilgisayarlarin Kullanimi

Bilgisayarlar yaklasik 50 yildir psikolojik test alaninda testlerin sunulma-
s1, puanlanmasi ve bilgisayar tiriinii olan programlarla test sonuclarinin
yorumlanmasi i¢in kullanilmaktadir. APA, 1996’da bilgisayar kullanan
psikologlar icin ilk rehberi yayimlamustir: Otomatiklestirilmis Test Puanla-
masi ve Yorumlamas: Uygulamalari. 1986’da Bilgisayar Temelli Test ve Yorum-
lamalar Igin Rehber olarak gelistirilen bu belge Kullananin Sorumluluklar
ve Gelistiricinin Sorumluluklar adiyla iki boliimden olusmaktadir (APA,
1986). Psikologlarin bilgisayara olan bagliliklar: arttikca bu rehberler de
degismeye devam etmistir ve daha once bahsedilen 1999 baskisimin de-
gistirilen formu Egitimsel ve Psikolojik Test Uygulamalar: Igin Standartlar ice-
risine eklenmistir (AERA, APA ve NCME, 1999).

Gelistirme, uygulama, puanlama ve yorumlama seklindeki tiim de-
gerlendirme alanlarinda bilgisayarlarin kullanimi ve uygulanmasi ko-
nusundaki yetkinlik ciddi bir 6neme sahiptir. Kullanilan degerlendirme
aract hakkinda kapsaml bir bilgiye ve degerlendirilen danisan hakkinda
kanita dayali klinik karar verme becerisine sahip olmak, danisam yet-
kin bir sekilde degerlendirme konusunda bir gerekliliktir. Psikologlar,
bilgisayar c¢iktis1 olarak elde edilen test yorumlamalarini sadece bu yo-
rumlamanin elde edildigi degiskenler hakkinda iyi bir kavrayisa sahipse
kullanmalidir. Testi kullananlar, bilgisayar {irtinii olan yorumlamalarin
miinferit olaylara ne kadar uygun olduklarin1 degerlendirebilecek bir
uzmanliga sahip olmadikca bu yorumlamalar1 dayanak olarak kullan-
mamalidirlar. Mantikli ve makul bir klinik yargilama yerine gecebilecek
herhangi bir yorumlama olamaz ve testi kullananlar, degerlendirdikleri
danisanina iligskin kisisel degerlendirmeleri ile ¢elisen test sonuclarini na-
sil yorumlayacaklarini anlamak zorundadirlar.

Degerlendirme
Tekniklerinin Secimi ve
Kullanimi

Etik Kurallar’da degerlendirme tekniklerininin yetkin bir sekilde kulla-
nmimu ayrintili bir sekilde agiklanmustir; psikologlar belirli durumlar igin
bir testin kullanilabilirligi ve faydasina iliskin ortaya konulan kanitlan
ve yapilan arastirmalar1 goz ontinde bulundurmalidir. 6 ay 6nce futbol
oynarken kafa travmasi gegiren bir ergeni degerlendiren bir noropsiko-
log, organik beyin hasarimin varlhigini degerlendirmek igin uygun deger-
lendirme aracini dikkatlice se¢melidir. Eger bu geng Latin asilliysa ve
Ingilizceyi anlamakta giicliik gekiyorsa degerlendirme islemi psikolojik
degerlendirme konusuna asina Ispanyolca bilen bir ¢evirmen egliginde
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yliriitiilmeli ve miimkiinse yazilh her tiirlii materyalin Ispanyolca baskisi
kullanilmahdir.

Test uygulanan toplumun tiyeleri icin gecerlik ve giivenirligi goste-
rilmis degerlendirme araglarimi kullanma sorumlulugu her zaman psi-
kologlarin iizerindedir. Amerika’daki beyaz kadin ve erkek popiilasyo-
nunda standardizasyonu yapilmis, ¢ift ve aileleri degerlendirmek icin
yeni ¢ikan bir degerlendirme araci, Japonya’dan yeni go¢ etmis bir aileyi
degerlendirmek icin diisiik gecgerlilige sahip olabilir.

Ayrica testlerin uygulanmasi ve puanlanmasi standart prosediirlere
uygun olarak, herhangi bir sekilde kisa yollar kullanmadan ya da bu test-
leri yetkisi olmayan kisilerin uygulamasina izin vermeden (0r., sekreter-
lik ¢calisanlart ya da egitim almamus lisansiisti 6grencileri) yapilmalidir.
Psikolojik testler genellikle, psikologun kendi ofisinde sessiz, iyi aydinla-
tilmis ve dikkat dagitic1 unsurlardan uzak rahat bir ortamda uygulanma-
s1 icin olusturulmustur. Danisanin testi evde doldurmasina izin vermek
sadece testin glivenligini tehlikeye atmaz, ayrica yorgunluk (6r., testi geg
saatte yapmak), dikkat dagitic1 unsurlar (or., testi yaparken baskalariy-
la konusmak ya da internet’te gezinmek) veya boliinmeler (0r.; telefon
calmasi, yemek yeme ya da alkol kullanimi) gibi performansi etkileyebi-
lecek diger durumlarin olmasi ihtimalini de artirir. Bu uygulama ayrica,
hasta haricinde bir bireyin psikologdan habersizce testleri doldurmasina
imkan taniyabildigi i¢in degerlendirme siirecinin dogrulugunu da sarsa-
caktir.

Degerlendirmede
Bilgilendirilmis Onam

Ister bir kdgit kalem testi, ister yapilandirilmus bir klinik gériisme, projek-
tif bir test, davranigsal gozlem ya da bireysel degerlendirmenin herhangi
baska bir formu olsun psikologlar, bir degerlendirmeye baglamadan 6nce
mutlaka danisandan bilgilendirilmis onam almak zorundadirlar. Test
alanlarin haklar1 ve sorumluluklar hakkinda APA Bilim Direktorligi-
niin kisa ve 6z ifadesine Internet tizerinden erisilebilir (http://www.apa.
org/science/programs/testing/rights.aspx).

Bilgilendirmis onam, danisanla kendini agma konusunun basit bir
dille tartisilmasini ve testin amact ve dogasinin agiklanmasini, 6denmesi
gereken ticretleri, sonuglar hakkinda geri bildirim alacaklari, ti¢iinci ki-
silerin dahil olma durumunu (6r., degerlendirme alaninda uzmanlagmis
bir psikologdan faydalanmak ya da psikolojik degerlendirme i¢in mah-
keme emrine karsilik vermek) ve test sonuglariyla ilgili olagan gizlilik
beklentilerine iligkin simirlar hakkinda bilgi verilmesini icermektedir.
Eger mahkeme, cezai ehliyet durumunun belirlenmesi ya da ¢ocuk ve-
layeti konusunda bir karar i¢in damisanin degerlendirmeye alinmasini
talep ederse gizliligin simirlan degisebilir. Bu tip durumlarda psikologun
degerlendirmeyi baz alarak bir rapor olusturacagi ve bunu yargilama sii-
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recinde kullanilmak icin mahkemeye sunacagina iliskin bilgi danisana
aktarilmak zorundadir. Bilgilendirilmis onamin bir pargasi olarak ayrica
danisan ya da hastalara test uygulamasi hakkinda sorular sorma ve cevap
alma hakki saglanmali ve tiim yetkilendirmeler klinik kayitlarda ayrintih
sekilde belgelendirilmelidir.

Eger danmisan, ¢ocuk olmak ya da psikotik hastaliga sahip olmak gibi
degerlendirmeye yetki verme konusunda yetersizse psikolog, uygulamaya
baslamadan 6nce danisanin ebeveynden ya da yasal vasisinden bilgilendi-
rilmis onami almak zorundadir. Psikolog ayrica onam igin sorgulama ka-
pasitesine sahip bu kisilere uygulamanin amaci ve dogas1 hakkinda teknik
olmayan, makul derecede anlasilabilir bir dille bilgi vermelidir.

(a) Uygulama mahkeme ya da devlet diizenlemeleri araciligiyla iste-
niyorsa (0r., polis ya da Merkezi Haber Alma Teskilat1 (CIA) gibi devlet
kurumlarinda ¢alismak icin bagvurulmasi), (b) rutin egitimsel, 6rgiitsel ya
da kurumsal aktivitelerdeki gibi bilgilendirilmis onam dolayh olarak belir-
tilmigse (Or., bir ise bagvururken bir kisinin goniillii olarak degerlendiril-
meyi kabul etmesi); (c) karar verme becerisi degerlendiriliyorsa (or., tibbi
miidahalelerden bir secim yapma iizerinde diisiinen 6lmek iizere olan bir
hasta) bu gibi durumlarda tam bir bilgilendirilmis onam gerekli degildir.
Ancak yukarida ilk istisnada tamimlanan durumlarda bile psikologlar tes-
ti alanlara tam bir bilgilendirilmis onam saglamak zorunda olmasalar da
degerlendirmenin amaci ve dogasi hakkinda onlar bilgilendirmek zorun-
dadirlar (or.; gizliligin smirlarini aciklama, tigtincii kisilerin dahil olusu).

Kronik sirt agrisi olan, agr1 yonetimi ve esiyle iliski problemleri
nedeniyle tedaviye baglayan Mr. Hiringten’in terapisti tedavinin
basinda bir dizi test uygulanmasmi istemistir. Bu uygulama

(a) agrinin kisinin yasami tizerindeki etkisini 6l¢gmek igin

West Haven Yale Cok Boyutlu Agr1 Envanteri'nin, (b) agrinin
subjektif yogunlugu ve tiirtinti degerlendirmek igin Melzack
Agn Olgegi'nin, (c) psikopatolojiyi degerlendirmek icin Millon
Klinik Envanteri'nin (d) depresyon varligmi gormek i¢in Beck
Depresyon Envanteri'nin, (e) belirli bilis, duygu, davranis

ve fiziksel belirtilerin sikhigimi ve yogunlugunu belirlemek

icin Belirti Tarama Listesi-90'm (Symptom Checklist-90)
kullanilmasini icermektedir. Terapist daha sonra, tedavisi
suresince daha etkili bir terapi stireci gelistirme ya da faydah
stratejiler kullanmalarina imkan tanimasi olasigl temelinde

bu tip degerlendirme araglarinin kullanilmasinin hastanin
rahatsizligimin tanisi ve tedavisine nasil yardima olabilecegini
danisanina aciklamistir. Terapist ayrica, her bir testin yapisini
da (¢oktan se¢meli sorular mi yoksa siklik ve yogunluk icin

bir degerlendirme 6l¢egi mi igerdigini, doldurulmasi gereken
grafikler ya da agik uclu sozel sorularin var olup olmadigini)
aciklamigtir. Mr. Hirting ayrica belirli istisnalar olmakla birlikle
degerlendirme sonuglarmin ve klinik kayitlarin gizli kalacag
hakkinda da bilgilendirilmistir. Degerlendirme sonuglarimin
kendisiyle paylasilacagi da aktarilmis ve uygulamanin herhangi



nobel
e

Psikolojik Degerlendirmede Etik

bir yoniine iliskin ayrintili sorular sormast konusunda
desteklenmistir.

Eger durum biraz daha farkh olsa ve hasta kronik sirt
agrilan ve evlilik problemlerinin yani sira karisindan ayrilma
yoniinde yasal bir siireci baslatmis olsaydi gizligin acik edilmesi
siireci daha farkh olabilirdi. Eger ciftler bosanacaksa ve ortada
cocugun velayetine iligkin bir catisma durumu s6z konusuysa
var olan ¢atismanin ¢oziimlenmesi icin Mr. Hirting’in tedavisi
ve degerlendirilmesine iligkin terapistin kayitlarinin mahkeme
tarafindan istenmesi s6z konusu olabilirdi. Boyle bir olasilik
danisanin degerlendirme siirecine girmesine yonelik kararimni
etkileyebilecegi icin damisanin bu olasilik hakkinda da
bilgilendirilmesi gerekecektir. Eger kisi bu degerlendirmenin kisisel
yetersizliklerini ortaya ¢ikaracagmi ve ¢ocuk velayeti konusunda
elini zayiflatacagini diisiiniiyorsa degerlendirmeyi erteleyerek
sadece psikoterapi ile tedaviye devam etmeyi tercih edebilir.

Degerlendirme ve Degerlendirme
Sonuclarimin Aciklanmasi Icin Temeller

Psikologlar testlerin giincel baskilarimi kullanmak ve bulgularini, onerile-
rini hasta ya da danisanin giincel test verilerine dayandirmak durumun-
dadirlar. Psikologlar genellikle artik kullanilmayan, ¢cagm gereksinimlerini
karsilamayan aracglara veya katihimarya iliskin tizerinden ¢ok fazla zaman
gectigi icin artik gecerli olmayan degerlendirmelere bagh kalmamakla yti-
kiimlidiirler.

Psikologlar ayrica, testi kendileri puanlamis, yorumlamis olmalan ya da
bilgisayar paragraf ¢iktilar veya baska otomatik hizmetleri kullanmalarin-
dan bagimsiz olarak degerlendirme sonuglarimi danmisanlarma agiklama ve
yorumlama zorunlulugundadir. Psikologlar bunu yaparken sonuclar iize-
rinde etkisi olabilecek bircok faktorii dikkate almalidir. Bunlar; (a) durum,
(b) ortam ve (c) test uygulanan damigsanin kisisel ozellikleri ve kullandig dil-
dir. Durumsal faktorler testin uygulanma amacina iliskin konular (gonilli
mesleki test bataryasi, belli bir yetenegi 6lcen bir test veya zeka testi, mah-
keme tarafindan istenen zorunlu kisilik testi, tedavinin basinda istege bagh
bir degerlendirme ya da yeni bir is icin isci arayis1 gibi) icermektedir. Test
ortami kavrami; aydinlatma, ortam giirtiltiisii, uygulama icin bilgisayar kul-
lanilmasi, baskalarimin fiziksel varhigi (grup uygulamalarinda oldugu gibi) ya
da sonucu etkileyebilecek diger dikkat dagitict unsurlar icermektedir. Kisisel
degiskenler de testin gecerliligini etkileyebilir ve daha sonra yapilacak yo-
rumlamalarda tiim ayrmtilanyla dikkate alinmalidir. Bunlar, fiziksel yeter-
sizlikler, okuma diizeyi, testi alma becerisi, dil (yabana dil olarak Ingilizce)
ve kiiltiirii (Vietnamli bir go¢gmen icin bir kisilik testini sadece o kiiltiir i¢in
standardizasyonu yapildiysa kullanmak) icermektedir.
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Psikologlarin formal degerlendirmelerde raporlarinda, tanisal ya da de-
gerlendirmeye iliskin ifadelerinde ve adli tanikhiklarinda yer alan goriis veya
fikirleri yeterli bilgi ve degerlendirme tekniklerine dayanmak zorundadir.
Psikologlar her zaman, Vietnamlh danisanla ilgili daha 6nce listelenen kisisel
faktorlerde oldugu gibi degerlendirmenin gecerliliginin diisebilecegi zaman-
lan bildirmelidir.

Lezbiyen bir kadimin ebeveynlik becerisi hakkinda kendisiyle bireysel bir
degerlendirme yapmayan ve sadece baska bir psikologun uyguladig psiko-
lojik testlere iligkin bir incelemeye dayanarak ifade veren adli bir psikolog
ornegini ele alalim. Boyle bir durumda psikolog kisith bilginin olasi etkilerini
(0r., kadini kisisel olarak degerlendirmis olmama) ya da kendi fikirlerinin ge-
cerliligini ve giivenirligini etkileyebilecek durumsal faktorleri acik bir sekilde
belirtmeli, 6nceki tavsiyeleri ve ¢ikarimlarina iliskin uyarilarda bulunmaldir.
Degerlendirme verilerine dayanmayan ongortiler ya da fikirler de her zaman
bu sekilde degerlendirilmelidir. Bir psikolog gegerliligi olmayan ya da ¢agin
gerekligine uymayan testlerden elde edilen veriye dayanarak tavsiyelerde
bulunarak, ¢ikarim yaparak ya da ifade vererek hastasina zarar verebilir.
Boyle bir davranis, cezai ehliyet veya uzun siireli is goremezlik tazminatina
uygun olma gibi hastanin yasamindaki ¢cok 6nemli bir yonii etkileyebilir.

Dr. Palmer yakin zamanda klinik ¢calismalarina son vermis

ve bir sirketin ¢alisanlar icin ise uygunluk degerlendirmeleri
yapmaya baglamistir. Dr. Palmer’e eger uygulamay ticretli
yapacaksa bunun 2 saatlik bir goriisme ve MMPI-2 ile Millon

Cok Eksenli Klinik Envanteri -III (MCMI-III) uygulamasim
icerecegini bildiren bir kontrat 6nerilmigtir. Anlagmadan sonra,
isveren madde kotiiye kullamimina iliskin bir degerlendirmenin

de siirece dahil edilmesi gerektigini ifade ederek Dr. Palmer’e bu
alandaki uzmanhk durumunu sormustur. Dr. Palmer gectigimiz
yillarda madde kotiiye kullanimina iliskin bir¢ok degerlendirme
yaptigin1 ancak son zamanlarda bu degerlendirmeleri bagkalarma
yonlendirdigini bildirmistir. Isveren bunun miimkiin olmayacagim
ve Dr. Palmer’den 6nceki ¢calisanin MMPI-2’deki McAndrews
Olcegi ve MCMI-III de yer alan alkol ve madde bagimlihig: 6lgegini
kullanarak ve degerlendirmeye giren bireylere birtakim ek miilakat
sorular1 yonelterek “bu isi yaptigmi” soylemistir.

Dr. Palmer, tamamlayic bir gortismeye gercekten
ihtiya¢ oldugunu diistinerek madde kotiiye kullaniminmin
degerlendirilmesi konusunda kendisini “gelistirmesi” gerektigini
fark etmistir. Isciye iliskin gecerli bir degerlendirme yapmak igin
isverenin ongordiigi orijinal protokole bagh kalmak yetersiz
olacaktir (G. Schoener, Kisisel letisim, Agustos 13, 2009).

Bu durumda psikolog, bu degerlendirmeyi birka¢ miilakat
sorusuna ve nesnel testlerin alt 6l¢eklerine dayanarak yapabilecek
olmasina ve isvereninin bunun yapilmasma miisamaha
gostermesine ragmen, belirli bir degerlendirme alaninda kendisini
artik yetkin olarak degerlendirmemistir. Dr. Palmer, artik madde
kotiiye kullamimina iliskin degerlendirme ve aile tiyeleri, adayin
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davraniglarmi gozlemleyen ¢alisma arkadaslartyla tamamlayict
gortismeler yiiriitme konusunda bir kez daha yetkin olmak icin ek
egitimlere ihtiyact oldugunu bilmektedir.

Test Verilerinin Saglanmasi

2002’den bu yana Etik Kurallar danisan ve hastalara kendi test verilerine
erisme hakki tanimaktadir. Bu veriler, danisanin ham ve ol¢eklendirilmis
puanlarimy, test sorulari ya da uyaricilara verilen tepkilerini, degerlendir-
me sirasindaki ifadelerini ve davranislarina iligkin psikologun not ve ka-
yitlarini igermektedir. Ancak psikologlar, danisam ya da baskalarimi ciddi
bir zarardan, kotliiye kullamimdan ya da verinin yanhs yorumlanmasi
gibi durumlardan korumak adina damsanlarin bu verilere ulagsma tale-
bini reddedebilirler. Sadece iki haftadir tedavi stiresi igerisinde olan sinir
kisilik bozukluguna sahip bir danisan kendisine ait psikolojik bir raporun
timiini gormeye duygusal olarak hazir olmayabilir; daha tam tizerinde
konusulmadan, tedavinin boylesi erken bir asamasinda kisinin bu veriyi
gormesine imkan verilirse bu durumda kisi kii¢lik diisiiriilmis, elestiril-
mis, sinirli ve umutsuz hissedebilir. Son yillarda ayrica, ¢ocuk velayeti
ya da ceza davalari gibi yasal alanlarda psikolojik verilerin kullaniminda
bir artig s6z konusudur. Mahkeme davac ya da davalidan ruhsal du-
rumlarini belirlemek i¢in psikolojik degerlendirme almalarim isteyebilir,
bu durumda psikologun raporu kanit olarak kullanilir (or., “Akil saghg:
nedeniyle suclu degil.” savunmasi).

Eyalet yasalar1 ya da federal yasalarin da ayrica danisanin test veri-
lerine ulasmasina iligkin haklar ve psikologlarin bunu reddetme haklar
uzerinde etkisi olabilir. 1996 Saglik Sigortasi1 Tasinabilirlik ve Sorumluluk
Yasast gizlilik kurallar1 bu konuyu ele alir ve bazi durumlarda bu kurallar
etik standartlardan once gelir.!

Yetkin Olmayan Kisi Tarafindan
Yapilan Degerlendirme

Test yayimlayanlar normalde testleri sadece calisma lisansh ruh saghg:
calisanlarina satarlar. Psikologlarin da etik olarak yalnizca uygulama, pu-
anlama ve yorumlamaya iliskin yetkinlikleri olan ve egitimini aldiklar

'Bir psikolog, Saglik Sigortasi Tasmabilirlik ve Sorumluluk Yasasi'na gore bireyin ken-
disi ya da bir bagkasmin fiziksel giivenligini veya yasamim tehlikeye atan ya da esit oranda
oneme sahip baska bir zarar durumu ihtimali varsa danisanlarin kendi test verilerine ulas-
malarim1 reddedebilir. Verilerine erisimi engellenen bireyler bu reddedilme durumunun
tersine ¢evrilmesi umuduyla yetkilendirilmis bagka bir ¢alisma lisansh saglik ¢alisaninin ret
durumunu yeniden degerlendirmesini talep etme hakkina sahiptir.
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testleri satin alma ve kullanma zorunluluklar vardir. Bir psikolog oOr-
negin Rorschach Testi uygulama konusunda yetkili olabilir ancak kendi
egitiminde ya da devam eden c¢alisma hayatinda bu konuda bilgileri es-
kimis olabilir. Teknik olarak bu testi uygulama ve puanlama konusunda
yetkinligi olsa da bu psikolog ancak kendi yeteneklerini gelistirir ve bu
alandaki yaymlarn yeniden gozden gegirirse yetkinlikle ilgili etik kuralla-
rin ruhuna daha uyumlu olacaktir.

Psikologlarin ayrica yeterince egitim almamis ve yetkin olmayan ki-
siler tarafindan psikolojik degerlendirme tekniklerinin kullanilmasim
o0zendirmekten kaginmak gibi bir sorumluluklart da vardir. Bu durum,
test uygulamasi ve puanlamasinin agik bir sekilde psikoloji uygulamala-
rinda bulunmaya yetkin olmayan ya da ¢alisma lisans1 bulunmayan bir
sekreterlik calisanina ya da resepsiyon gorevlisine devredilmesini kap-
samaktadir. Ayrica, psikologlarin siipervizyon verdigi ancak yeterli egi-
timden ve degerlendirmeye iliskin temel anlayistan yoksun olan doktora
oncesi ve sonrasi asistanlarini da icermektedir. Bu duruma, siipervizyon
alan 6grencilerine, baslangicta danisandan bilgilendirilmis onam almasi,
testi uygulamasi ya da puanlamasi icin ¢ok fazla sorumluluk veren bir
psikolog oldugu kadar, siipervizyon alan 6grencisi tarafindan yazilan psi-
kolojik raporu dosyalamadan 6nce diizgiin bir bigimde incelemeyen bir
psikolog da 6rnek olarak gosterilebilir. Elbette, psikologlar eger yetkinlik-
leri yoksa degerlendirme prosediiriiniin kendileri tarafindan kullanimini
sinirlamahdirlar. Asagidaki 6rnek; yetkinlik, ¢coklu rol iligkileri ve deger-
lendirme konularimi icermektedir.

Dr. Brown Asperger sendromunun tani ve tedavisinde
uzmanlasmis, sehir hastanesinde c¢alisan bir ¢cocuk psikologudur.
Dr. Brown’'un ayn1 zamanda arkadasi da olan ve cocugunun
velayeti i¢in bir miicadeleye giren psikiyatri boliim baskan,

Dr. Brown’a eski esinin ¢ocugu kendisine karst doldurdugunu
belirterek bu duruma kanit saglayacak bir degerlendirmenin
olup olmadigimi sormustur. Dr. Brown, daha once hig velayet
degerlendirmesinde bulunmamis olmasina ragmen bunun
miimkiin olacagim soylemistir. Daha sonra béliim bagkani,

Dr. Brown’dan psikolojik test uygulamasina ek olarak kiziyla
da bir gortisme yapmasini istemistir. Boliim baskani ayrica

eski karisimin is birligine hi¢ yanasmadigini ve bu nedenle
onunla goriisme yapamayacagini da Dr. Brown’a iletmistir. Dr.
Brown, sadece kiz ve babanin degerlendirilmesi (annenin degil)
nedeniyle bulgularimin bir simirhiliga sahip olacagim psikolojik
raporunda belirtebilecegini distinerek nelerin acgiga gikacagim
gormek i¢in bir degerlendirme yapmaya karar vermistir.

Dr. Brown'un daha once hig velayet degerlendirmesinde
bulunmamis olmasina ragmen bu karmagik durumda gegerli
bir degerlendirme yapabilecegini ve belki de daha sonra
boliim bagkaninin avukati tarafindan savunma metni olarak
kullanilabilecek nesnel ve gegerli bir rapor yazabilecegine dair
yanls bir izlenim birakmasi olduk¢a 6nemlidir. Dr. Brown'un
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ayrica daha once de gesitli sekillerde iligki icerisinde oldugu
(arkadashik ve isci-igveren iligkisi) bir kisiye degerlendirme
yapmay1 kabul ederek ¢oklu rol iliskisi icine girmesi de
onemlidir. Boyle bir uygulamada bulunarak isinin, eski esinin
avukati tarafindan sorusturulmasina ve belki de arkadasinin
yasal davasinin giiclinlin azalmasina neden olmustur. Doktor
basit¢e “hayir” diyerek akillica davranip kisiyi bu konularda
uzman bir bagkasina yonlendirmelidir.

Test Giivenligi

Psikologlar sahip olduklar ve kullandiklar testlerin idaresinden sorum-
ludur. Bu, onlarn test araglarini, protokollerini, sorularimi1 ve uyaran-
larimi, kullammm kilavuzlarini yetkilendirilmemis kisilerin erisiminden
ve kullamimlarindan korumak zorunda olduklar1 anlamina gelmektedir.
Bunun sebebi; okul ortami, mahkeme, ise alma durumlar gibi hangi
ortamda uygulandigindan bagimsiz olarak, sonuglar etkileyebilecek se-
kilde gelecekteki danisanlarin ve hastalarin psikolojik degerlendirmeye
onceden hazirlanmalarina neden olacak, gercek test sorulari ve madde-
lerini 6grenmelerini engellemektir.

Psikologlar, zaman zaman uygulanabilirlik ya da menfaatler temelin-
de hastalarimin isteklerini karsilamaya yonelik bir arzuya sahip olsalar da
testin uygulanmasina iliskin kilavuzdaki yonergelere uymak zorundadir-
lar. Poliklinikteki bir hastaya MMPI'min bir kopyasin1 evde doldurmasi
icin vermek, sorular1 cevaplandirirken bagkalarma danigmasina neden
olabilecegi gibi, test maddelerini ¢ogaltmasina hatta internet tizerinden
dagitmasima neden olarak testin glivenligini de tehlikeye atacaktir. Test
sorularimin bir gazetede ya da psikolojik degerlendirmeyle iligkili bir
medya programinda bir televizyon muhabiri tarafindan tartisilmas: ve
yaymmlanmasi da ayrica giivenligi olumsuz etkileyecek ve testin daha
sonra kullanilamaz bir héle gelmesine neden olabilecektir.

Hastanin ruh saghgi ve yetkinligine iliskin bir davanin sonucu olarak
mahkeme emriyle test verilerinin ve kayitlarinin acik edildigi durum-
lar s6z konusudur. Bunlar cezai kovusturmada sugluluk ya da masumi-
yet durumu, ti¢inci bir kisiye karst hastanin ac¢tigl bir dava (or., eski
isverenine karsi), cocuk velayeti davalar, tedaviyi yiriiten psikologa
kars1 gorevi kotiiye kullanmaya yonelik bir dava ya da hastanin ruhsal
durumunun konusu oldugu yasal bir dava gibi cesitli durumlar kap-
samaktadir. Bir psikolog, eger talep ediyorsa danisaninin test verilerini
ona vermek durumundadir. Bu, danisanin ve hastanin federal yasalar
tarafindan agikca belirtilen haklariyla uyumlu bir eylemdir (Saghk Si-
gortas1 Tagiabilirlik ve Sorumluluk Yasasi). Ancak psikologlar genellikle
kendilerinden istenen notlar ya da cevap kagitlari testteki sorularla aynm
yerde olmadikga test materyallerini yayimlamayarak materyallerinin te-
lif haklarinin giivenligini saglamaktadirlar.
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Testlerin Gelistirilmesi

Klinik, egitim, yonetim damigmanhgi, adli ve diger profesyonel ortam-
larda kullamilmasi niyetiyle testler, yapilandirilmis klinik goriismeler,
anketler ve diger arastirma tekniklerini gelistiren psikologlar belirli test
gelistirme ilkelerine uymak zorundadirlar. Bu ilkeler, psikometrik yon-
temlerle calisma bilgisini, test deseni, standardizasyonu, gegerligi, yanh-
Iiklarin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi konusunda gtincel bilimsel
ve mesleki bilgiyi ve testlerin kullanimu icin onerileri igermektedir.

Bir psikolog, eger test yapilandirmasinda benimsenmis ilkeleri dikka-
te almadan kendi envanterlerini ya da kisilik anketlerini gelistirir, bun-
lart kendi damisan ya da hastalan tizerinde kullanir ve bunu hatal bir
sekilde “standardize bir ara¢” olarak sunarlarsa etik dis1 bir uygulama
yapmis olacaktir. Eger bir psikolog gecerligi olmayan testini kendine yar-
dim kitaplarinda yayimlar, medya unsurlarinda gosterir ya da kamunun
kullanim1 ve erisimi i¢in internet sitesine ytiklerse bu durum ozellikle
sorun tegkil edecektir.

Bir bireyin ya da esinin ¢ocukluklarina iliskin fiziksel istismarlaria
ait baskilanmis hatiralarinin olup olmadigimi 6l¢gmek igin test gelistiren,
ancak test gelistirmeye iliskin bilinen ilkelere sadik kalmayan bir psiko-
log bu duruma iyi bir 6rnek olacaktir. Daha 6nceden de ifade edildigi
gibi, ¢cocukluk cag1 travmalarini agiga ¢ikardigimi iddia eden bir test de
dahil olmak lzere herhangi gecerli bir degerlendirme aracinin standart
test gelistirme ilkelerine uymasi ve medya ya da internet izerinden degil
standart bir sekilde uygulanmasi etik bir zorunluluktur. Kendine ya da
ese tanm1 koymaya yonelik bir test gelistiren bir terapist, gercekte Oyle
bir durum s6z konusu olmamasina ragmen bireylerin ¢ocukluklarinda
travmatize olduklarmi “kesfetmelerine” ve tedaviye ihtiyaglar olduklar
sonucuna ulagsmalarina neden olarak, kamuyu bir hatah pozitif riskine
maruz birakmaktadir. Bu alan; yanhs bilgilendirmelerle, klinik ¢iktilarla
ve etik ya da yasal risklerle doludur. Bazilar i¢in sadece bu testi almak ve
puanlamak kaygi ya da depresyona iliskin klinik belirtilerin ortaya ¢ik-
masina ya da halihazirda var olan psikolojik belirtilerin siddetlenmesine
neden olabilir.

Hem klinik hem de bilimsel a¢idan, ¢ocukluk ¢ag istismarindan kur-
tulanlarla ¢alisan bir terapistin deneyimlerine dayanarak boyle bir test
gelistirilmesi, en iyi ihtimalle kamuya karsi sorumsuzluk, en koti ihti-
malle de onlarin zarar gormesi anlamina gelecektir. Her bir durumda da
boyle bir girisim, test gelistirme standartlarina, yetkinlikle ilgili standart-
lara (psikologlardan ¢aligmalarini disipline ait bilimsel ve mesleki bilgiye
dayandirmalarim bekleyen) ve ilke A’ya: Yararhh Olmak ve Zarar Verme-
mek ters diisecektir.

Psikologlar tarafindan degerlendirilen kisiler, 6grenci, danisan, has-
ta, is bagvurusu yapan bir aday, daval, velayet degerlendirmesindeki bir
ebeveyn, karar verme kapasitesi i¢in degerlendirilen 6lmek tlizere olan
bir yatan hasta gibi bircok rolde karsimiza ¢ikmaktadirlar. Testleri adil ve
yetkin bir sekilde gelistirerek ya da kullanarak onlara duyulan giivene
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saygl gostermek psikologlarin gorevi ve onceligidir. Makul bir degerlen-
dirme uygulamas ticari ortamlarda, okullarda, mahkeme salonlarinda
ve terapi ofislerinde en iyi miidahale i¢in uygun zemini hazirlar. Boliim
10; tedavi ortamina, etik zorluklara ve terapist ile hasta arasinda bagla-
min dogas1 geregi olusan gii¢ farkliliklarinin bir sonucu olarak kendini
gosteren istismar durumlarina odaklanmaktadir.
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Adam ve Britney, 1 yasindaki kizlar1 dogdugundan beri
Britney’in libidosundaki azalma nedeniyle, cinsel iligki

terapisi konusunda uzman Dr. Johnson’a bagsvurmuslardir.
Birkacg seans sonra Dr. Johnson major depresyon tedavisi

icin Britney'i bir psikoterapiste yonlendirmistir. Psikoterapist

Dr. Schwartz, Britney ile haftada iki kez olacak sekilde terapi
siirecine baglamigtir. Doktor, Britney’den evliligi konusundaki
tatminsizligini, kocasinin duygusal yakinlik gosterme konusunda
yetersiz oldugunu, zaman zaman is yerinde uzun siire kaldigim,
arkadaslariyla olan iligkilerine yonelik ilgi kaybi ve ara sira da ani
Ofke patlamalan yasadigimi 6grenmistir. Dr. Schwartz bu bilgileri
Dr. Johnson ile paylasmasmin gerekli olmadigimi ve mesleki
sorumlulugunun yanhzca Britney’in depresyonunu tedavi etmek
oldugunu diiginmiistir.

Bir ay sonunda Dr. Schwartz, Britney’in anlattiklar nedeniyle
danigsanmm kocasina yonelik olumsuz bir tutum gelistirmistir
ve evlilik iligkilerinin saghksiz ve diizelme ihtimalinin diisiik
oldugunu diisiinerek Britney’i cinsel iligki terapisinden ¢ekilmesi
yoniinde cesaretlendirmistir. Dr. Johnson, Dr. Schwartz ile
iletisim kurarak ona ¢ift hakkinda baz1 6nemli gergeklerin
farkinda olamayabilecegini ifade etmistir. Adam, diigiinleri
sirasinda karsinin bagka bir adamdan hamile oldugunu ve
bu ikilinin 6nceki y1l boyunca da goriismiis olabileceklerini
anlatmistir. Britney bu gergekten hicbir zaman Dr. Schwartz’a
bahsetmemistir.

Dr. Schwartz, Adam hakkinda onunla hi¢ tamigmadan
dayanaksiz bir ¢ikarim yaptigini ve Dr. Johnson ile is birligi
yapmayarak Britney’in tedavi slirecine yardima olabilecek
gecmise ait onemli bazi bilgileri kagirdigini fark etmistir.
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Girig

Psikoterapi siireci hasta ve klinisyenlerin iki taraf agisindan kabul edi-
lebilir calisma sekilleri tizerinde miizakerelerde bulunduklar ve sonu-
cunda olumlu sonuglar elde edilmesini saglayan is birligine dayali bir
girisimdir [Amerikan Psikoloji Birligi (APA), Kanita Dayali Uygulama-
lar Uzerine Baskanlhk Calisma Kolu, 2006]. Bu stireg, hasta ve danisan-
larin degismesine, gelismesine ve etkin bir yasam siirmelerine engel
olan unsurlarin azaltilmasina yardima olmak icin onlarla yirttilen
bir ¢alisma yontemi olarak tamimlanmaktadir (Corsini ve Auerbach,
1998). Psikoterapi i¢in yapilan diger tamimlar, damisanlarin deneyimle-
dikleri terapi ortami, miidahale teknikleri gibi bu stirecin farkli yonle-
rine odaklanmaktadir. Alexander ve French’e gore (1946) psikoterapi,
korkulan sonugclarin ortaya ¢ikmadigini gostermek icin hastalarin geg-
miste kagindiklarn sekilde davranmalarina imkan taniyarak onlar i¢in
iyilestirici bir duygusal deneyim saglamaktadir. En baslarda psikanalitik
ve psikodinamik yonelimli psikoterapiler odak noktasi olsa da psikote-
rapi kavram 6grenme kuramcilart ve diger terapi okullan tarafindan
da benimsenmistir.

Frank (1982) psikoterapilerde ortak olan 4 unsuru tamimlamistir.
Bunlar; (a) yardim eden bir kisi ile kurulan yogun bir giiven iligkisi, (b)
iyilestirici bir ortam, (c) bir rasyonel ve (d) sorunun hafifletilmesi igin
onerilen bir dizi tedavi yontemi ya da rittiellerdir. Orlinsky ve Howard
(1986) tiim psikoterapiler icin ortak olan bes bilesenden soz etmektedir.
Bunlar; (a) hastanin aktif rol oynadig terapotik sozlesmenin olusturul-
mas1 (amag, format, kosullar ve smirlan igerecek sekilde), (b) terapotik
miidahaleler (0r., Yiizlestirme, duyussal ifadenin anlik olusu), (c) terapo-
tik bir bagin olusmasi (terapdtik ittifak olarak da adlandirilir), (d) hastanin
kendi farkindalign (savunmacilikta azalma) (e) terapi boyunca gergekle-
sen terapotik fakindalik ve etkiler.

APA Kamta Dayali Uygulamalar Uzerine Bagkanlhik Galisma Kolu psi-
koterapi stirecinin ¢iktilarinin sadece belirtilerin zayiflatilmas: ve gelece-
ge donik semptomatik olaylarin 6niine gegilmesinin olmadigini, bunlara
ek olarak yasam kalitesi, ¢calisma hayati ve iliskilerde uyum saglayic bir
islevsellik, tatmin edici secimler yapabilme becerisi gibi hasta ve doktor
is birliginde yer alan diger biitiin amaclan da igerdigini ifade etmekte-
dir (APA Kamta Dayal Uygulamalar Uzerine Bagkanlk Gahsma Kolu,
20006).

Ilk Btik Kurallar'da yer alan (1953a) toplamda 54 ayr paragrafin
32’sinde, yani yaklasik %60'1mda, psikoterapi siireci (degerlendirme sii-
recini de icermektedir) ele ahmmaktadir. 2002 Etik Kurallari'nda ise etik
kurallarin yaklasik %401 psikoterapi ve bununla iligkili konular (or.,
degerlendirme, reklam, ¢oklu roller) icermektedir. Bu farklihgin sebebi
terapi stirecinde etik kavramina verilen 6nemde bir azalmadan ziyade,
psikoloji bilimi, egitimi ve uygulamasinin bir parcasi halini almig farkh ek
bagliklarin eklenmesinden kaynaklanmaktadir. Devam eden boliim 2002
Etik Kurallari'nin Terapi boliimiinde yer alan ve kitabin daha 6nceki bo-
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liimlerinde de deginilen bazi1 konulara (6r.; bilgilendirilmis onam, cinsel
iliskinin tanimlar1) odaklanmaktadir.

Bireysel Psikoterapide
Bilgilendirilmis Onam

Psikolojik hizmete iligkin bir bilgilendirilmis onam saglama tedavi stire-
cinin basinda, siklikla da en basta yapilan telefon goriismesinde bagla-
maktadir ve ihtiya¢ duyulmast héalinde tim tedavi siiresi boyunca de-
vam etmektedir. Yeni danisan ya da hastalar genellikle ne bir psikologun
kuramsal yonelimini nasil sorgulayacaklarin bilir ne de bunu yaparken
kendine giivenirler. Hasta ya da daniganlar farkli miidahale teknik ve
stratejileri ya da baglatilan tedavi yonteminin fayda ve riskleri hakkinda
disiik bir farkindalhiga sahip olabilirler. Gizlilik kurallar bir terapistin hiz-
met arayisl icerisinde olanlar1 diger “memnun kalmis miisterilere” yon-
lendirmesini yasakladig: icin, yeni hasta ya da danisanlar genellikle bir
elektrik¢i ya da araba tamircisini se¢gme konusunda bir psikoterapistini
se¢gmekten daha basarilidirlar.

Bu nedenle, bilgilendirilmis onam saglarken danisan ya da hastalarin
akillarindaki sorular1 éngormek psikologa baghdir. Bu siireg, terapinin
dogas1 ve ongorilen gidisati, ticretlendirmeler, saghk sigortalarinin hiz-
meti karsilama durumu, tglincii kisilerin (0r.; aile liyeleri, diger tera-
pist ya da ruh saghg1 calisanlari, yasal olarak zorunlu kilinan tedavi ya
da degerlendirme siireci olmasi durumunda mahkemeler) siirece dahil
olma olasiliklar1 ve hangi durumlarda terapistin, hastanin aktardig: bil-
gileri devlet kurumlarina bildirme zorunluluklarinin oldugu (6r., ¢ocuk
istismari ya da ti¢linci bir kisiye yonelik zarar verme tehdidi s6z konusu
ise) ya da hangi durumlarda bir psikologun elindeki bilgileri ilgili yerlere
raporlamay1 tercih edebilecegi (0r., duygusal istismar magduru olan bir
yashiy1 bildirmek) ! gibi gizlilik konusunda yapilacak goriismeleri icerebi-
lir. Psikologlar ayrica yeni ya da mevcut hastasini sorular sorma yoniinde
cesaretlendirmeli ve onlara egitim diizeylerine uygun ve anlasilabilir bir
dilde cevaplar vermelidirler.

Hastalara bazen genellikle kabul edilen yontemler ve bilindik prose-
diirlerden yoksun ancak yine de klinik anlamda etkili yeni tedavi yon-
temleri Onerilmektedir. Bu tip durumlarda, terapistler hastalarim (a) te-
davinin gelisen dogasi, (b) tedaviyi almanin olasi risk ve faydalar, (c)
ayni tiirden sorunlar i¢cin miimkiin olan alternatif tedavi yontemleri ve
(d) tedaviyi almalarinin tamamen goniilliilik esasina dayanmasi hak-
kinda bilgilendirmelidir. Onerilen tedavi yonteminin basar1 oranlari, di-
ger kuramsal yaklasimlara oranla tstiinliikleri veya essizligi konusunda
yapilan her tiirlii iddianin mutlaka kanita dayali olmasi gerekmektedir.

'Bu orneklerin California yasalarina 6zgii oldugu unutulmamaldir. Bildirim kurallar
eyaletlere gore farklhiliklar gostermektedir.
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Kilo kaybr tizerine calisan bir psikolog, ancak ve ancak eger uyguladigi
programu takip eden hastalar kilo kaybediyor ve kaydettikleri bu ilerle-
meyi devam eden calismalarda da koruyabildikleri tespit edilebiliyorsa
kendi kullandig1 yaklasimin basar1 oraninin yiiksek oldugunu acik bir
sekilde ifade edebilir.

Hasta ve danisanlar terapistlerinin bir 6grenci, bir psikoloji asistani ya
da calisma lisansh bir psikologun siipervizyonu altinda olan bir psikoloji
teknikeri olup olmadig1 konusunda mutlaka bilgilendirilmedir. Hastalara
ayrica slipervizoriin isim bilgisi de ayrintili olarak verilmedir ki biiyiik
sehirlere oranla kiiclik yerlesim yerlerinde olma olasiliginin ¢ok daha
yiiksek oldugu herhangi bir ¢oklu rol iligkisinin olup olmadigina karar
verilebilsin. Panik ataklar1 baglayan Mr. Smith, bir psikoloji asistani olan
doktoru Gray’in siipervizoriiniin caddenin hemen asagisindaki komsusu
oldugunu 6grenene kadar doktorunun kuramsal yaklasimindan oldukca
memnun olabilir. Mr. Smith psikoterapistine 6zel bir sosyal tamidiklik
durumunun olmasini istemeyebilir ve terapi slirecinin hemen basinda
bu konu hakkinda bilgilendirilmesi hastaya baska bir terapist se¢me sansi
vermektedir.

Cift ve Aile Terapisinde
Bilgilendirilmis Onam

Bir terapistin odasinda ayni anda birden fazla kisi bulundugunda kimin
gercekten hasta oldugu ve tedavinin amaclarinin neler olacagi konusu
belirsiz olabilir. Boylesi bir durum ozellikle terapi siirecinde bulunan
kisilerden bir kisminin bu siirecte bulunma konusunda goniilsiiz oldu-
gu cift (kar1 koca ya da onemli olan diger kisiler) ve aile terapilerinde
(biitiin biyolojik aile tyeleri, karma aileler ya da ebeveyn, ¢ocuk ve
uzak aile tiyelerinin herhangi bir kombinasyonu) s6z konusu olabilir.

Bilgilendirilmis onam konusunu aninda ele almak kaygilarin gi-
derilmesine ve terapotik ilerleyise yardimc olabilir. Bu tip ortamlar-
da calisan terapistler siirecin hemen baslangicinda (a) terapi odasinda
bulunan Kkisilerden kimin hasta ya da danisan olarak ele alinacagini ve
(b) orada bulunan her bir kisi ile kurulmasi planlanan iliskinin tiirtini
netlestirmelidir. Bu stireg, terapistin tstlenecegi roliin (evlilik terapis-
ti, cinsel iliski terapisti, aile terapisti, mahkeme tarafindan atanan bir
arabulucu) tanimlanmas! ve sunulan terapinin olas1 faydalar1 hakkin-
da danisanin bilgilendirilmesini icerir. Bir¢cok durumda terapinin amaci
basitce ciftlerin ve aile liyelerinin iliskilerini gelistirmek ya da bir veya
birden fazla aile iiyesinin islevsiz davranislarini ele almak olabilir. An-
cak bazi durumlarda ise seanslarin amaci, islevleri bozulmus ciftlerin
ayrilik ya da bosanma stirecinde daha etkili sekilde hareket etmelerine
yadima olmaktir.

Bilgilendirilmis onam siirecinin bir pargasi olarak ayrica gizlilik, giz-
liligin istisnalar1 ve bilginin yayilmasi konular1 da gelisimsel agidan uy-
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gun ve ortamdaki herhangi geng bir ¢ocuk tarafindan kolaylikla anla-
silacak bir dille konusulmalidir. Orada bulunanlardan herhangi biri ile
bireysel gortismeler yapilacak midir? Eger yapilacaksa bu goriismeler
gizlilik icinde mi yapilacak ve elde edilen bilgiler diger aile iiyeleri ile
paylasilacak midir? Bir ¢ocuk terapistine 6zel bilgiler aktardiginda eya-
let yasalar gizlilik konusunu nasil ele almaktadir? Eger 15 yasindaki
bir kiz ¢cocugu aile terapistine aym yastaki erkek kardesiyle korunma
yontemlerini kullanmadan cinsel iliski yasadigin1 soylerse bu kiz ¢o-
cugunun, pesinen gizliliginin simirlarinin neler oldugunu ve terapis-
tinin bu bilgileri kizin ebeveyni ile paylasip paylasmayacagini bilmesi
gerekmektedir. Eyalet yasalar1 bazen resit olmayan bir erkek ya da kiz
¢ocugu tarafindan cinsel igerikli bir bilgi ahnmas1 durumda terapistin
ebeveyne bunu sdylemesini 6zellikle zorunlu kilmaktadir.

Catisan roller de ayrica siirecin en basinda ve meselenin ortaya ¢ik-
t1g1 diger biitlin zamanlarda mutlaka ele alinmalidir. Ayrilmaya karar
vermis eslerle calisan bir terapistin taraflardan biri icin bosanma siire-
cinde tanik olmas istenebilir. Ancak her iki taraf da evlilik terapisinde
oldugu icin boyle bir rol diger es tarafindan da onaylanmahdir. Terapist
boyle bir teklifi reddetmek ya da boylesi gatisan bir rol igerisine girme
olasilig1 s6z konusu ise bu ciftlerle tedavi slirecini baslatmaktan cekil-
meyi disiinmek zorunda kalacaktir. Buna karsin, terapistler genellikle
nadiren bosanma davalarina tanik olarak ¢agrilmakta ve asla ¢ocugun
velayeti konusundaki fikirlerini ifade etmemektedirler. Yine de tera-
pistlerden siklikla ¢ocuk velayeti degerlendiricileri ya da arabulucular
ile goriis alisverisinde bulunmalarn istenmektedir. Bu durum her iki
ebeveynin de aktardiklar bilgilerin a¢ik edilmesini onayladiklar siire-
ce uygulanabilen faydal bir siirectir (M. Lee, kisisel iletisim, 1 Agustos
2009). Bu tip durumlar bir aile ya da ciftle yiiriitiilen tedavi siirecinde
ortaya cikabilecek catisan rolleri 6grenmek icin tedavi siirecinin basin-
da bir adli psikologa ya da bir avukata danisilarak engellenebilir.

Amerikan Evlilik ve Aile Terapistleri Birliginin Etik Kurallar: (2001)
bu birlige liye olsunlar ya da olmasinlar biitiin psikologlarin okuma-
s1 icin oldukca faydal bir kaynaktir. Degerlendirme, Terapi, Danismanlik
ve Adli Uygulamalar Igin Etik Kurallar ve Uygulama Rehberleri isimli bu
kaynaga Pope’un internet sayfasi iizerinden erisilebilmektedir (http://
www.kspope.com/ethcodes/index.php).

Grup Terapilerinde
Bilgilendirilmis Onam

Grup terapisinde yer alan bireyler de baslangicta bilgilendirilmis onam
alir ve hem kendi hem de grup terapistinin rol ve sorumluluklari
hakkinda bilgilendirilirler. Muhtemel grup iiyeleri, grup terapisinin
amaclari, gortismeler, licretlendirmeler, her bir goriismenin stiresi,
goriismelerin agik uglu olup olmayacagl ya da goriisme sayisinin ya-
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pilandirilmis olup olmadig, gizlilik ve istisnai durumlari, terapi siire-
cinin genel olarak nasil isleyecegi, gruba katilan bireyin neyi basarma-
y1 umacagi, grup tyeleri arasinda fiziksel etkilesimin yasaklanmasina
iliskin kurallar (sevgi dolu ya da ofkeli hislerini eyleme gecirmek),
coklu rol iligkilerinin kurulmasini ve grup iiyelerinin grup toplantila-
11 disinda birbirleri ile sosyallesmelerini engelleyen kurallar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Gizlilik konusu, grup baglaminda diisiiniildigiinde, diger klinik
psikoloji uygulamalarinda gecerli olan etik ve yasal kurallar ile bun-
larin istisnalariyla kiyaslandiginda o6zellikle 6nemli bir konudur. Grup
tiyeleri icin birbirlerinin gizliliklerini korumak; yasaya degil, kontrata
dayanan bir zorunluluktur. Her bir tiye, grubun islevselligini korumak
amaciyla birbirlerinin gizliligini muhafaza etmeye yonelik kazanilmis
bir hakka sahiptir. HIV durumu, evlilikle ilgili meseleler, dini inanglar,
su¢ gecmisi, madde kullanimi, gey ya da lezbiyenlik durumu gibi akta-
rilan biitiin gizli bilgiler mutlaka grubun sinirlar igerisinde kalmalhdir.
Cocuk istismari, liciinci bir kisiye zarar verme niyeti ya da intihara
yonelik ciddi diisiinceler (muhtemelen grup terapisti tarafindan has-
taneye yatis gerekir) gibi grup terapistinin bir eylemde bulunmasim
gerektirecek durumlar gizlilik kavraminin anlasilmasina iliskin bilgi-
lendirilmis onamin bir parcasi olarak siirecin en basinda grup tyele-
riyle ele alinmalidir.

Birgok psikolog, kendisine ait kisa etik kurallara sahip disiplinler
aras1 bir birlik olan Amerikan Grup Psikoterapi Birliginin tyesidir
(Amerikan Grup Psikoterapi Birligi, 2002). Bu etik kurallar, Hasta/
Danisana Karsi Sorumluluklar ve Profesyonel Standartlar adiyla iki
kissmdan olusmaktadir. Tlgili kurallara birligin kendi internet sayfas:
tizerinden erisilebilmektedir (http://www.agpa.org/group/ethicalgui-
de.html).

Tedavi Ortaminda
Cinsel Iliski

Hasta ya da daniganla cinsel birliktelik, 6znel sevgi ya da merhamet duy-
gularindan bagimsiz olarak bir psikologun neden olabilecegi en somii-
riicli ve zarar verici ¢oklu rol iligkilerinden biridir. Cinsel iligkiler agikca
glivene ihanet ve tedavi arayisi igerisinde olan saf ve hassas insanlara
erisimi olan bireyler tarafindan gii¢ ve otoritenin somiiriilmesidir. Psi-
kolojik hizmet alanlarla cinsel temastan uzak durmaya iliskin kurallarin
istisnas1 yoktur.

30 yili agkin siiredir terapistlerin hastalarina duyduklar cinsel ¢cekim
ve bu ¢ekim konusunda eyleme ge¢menin hasta ve tedavi silireci lize-
rinde yikia etkileri lizerine arastirmalar yapilmaktadir (Gabbard, 1989;
Holroyd ve Bordsky, 1977; Pope, 1994, 2000; Pope ve Bouthoutsos,
1986; Pope, Sonne ve Holroyd, 1997; Pope ve Vasquez, 2007; Schoe-
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ner, 1990). Kenneth Pope’un katkilariyla alandaki bilgiler 6nemli 6lciide
gelistirilmistir ve internet sayfas1 faydah olabilecek birgok bilgiyi ozetle-
mektedir (http://kspope.com/sexiss/index.php). Minneapolis'teki -ran-
devu gerektirmeyen- Gary Schoener Danismanlik Merkezi (http://www.
walkin.org), terapisti tarafindan cinsel istismara ugrayan danisan ya da
hastalarin ihtiyaglarimi (1970’lerin ortasindan itibaren) ve bu sinir1 asan
terapistlerin rehabilitasyonuna yonelik ihtiyaclarini (1980’lerin basindan
itibaren) ele almaktadir.

Bir araya getirilen veriler gostermektedir ki sorun yaratan terapistle-
rin biiylik ¢ogunlugu erkekler, somiiriilenlerin ise biiyiik cogunlugu ka-
dinlardir. Erkek terapistlerin %?7’si bir ya da daha ¢ok danisaniyla cinsel
ilisgkide bulunurken kadin danisanlarin %1,5’i boyle bir durumun 6znesi
olmaktadir (Pope, 2001). Hasta ve terapist arasindaki cinsel iliskinin se-
keli (sebep oldugu sorun) travma sonrasi stres bozukluguna benzer bir
deneyim olarak tanimlanmaktadir (Pope ve Bouhoutsos, 1986). Pope’un
(2001) yakin zamandaki ¢alismasinda bu tepkiler su sekilde tanimlan-
mustir: (a) psikolojik fel¢ durumu ve sessizlik tabusunu iceren ikircikli
duygular, (b) bilissel islev sorunlan (dikkat, bellek ve konsantrasyon),
(c) duygusal degiskenlik (hizi1 degisen hisler), (d) bosluk ve izolasyon
(kendilik hissinin kaybi), (e) sucluluk (iligskiyi cinsellestirmesi tamamen
terapistin sorumlulugunda oldugunda kendini suglama), (f) giiven ko-
nusunda sorunlar (bazi durumlarda geri dondiiriilemez sekilde), (g) ar-
tan intihar riski (%141 girisimde bulunmakta ve %1’i basarili olmak-
tadir), (h) rollerin tersine donmesi ve siir karmasasi (terapistin arzu ve
ihtiyaclart en 6nemli unsurlar haline gelir), (i) cinsel karmagsiklik (kendi
cinsel dirtiilerinden sakinma ve nefret etme) ve (j) bastirilmis 6fke (his-
sizlik, kendinden nefret etme ve intihari da iceren kendine zarar verici
davranislar).

Tedavi ortaminda cinsel somiiriiyii ve zarar vermeyi yasaklayan etik
kurallar ¢cok aciktir. 2002 Etik Kurallari’'ndaki belirli standartlar su ey-
lemleri yasaklamaktadir: (a) terapideki mevcut hasta ya da danisanla
cinsel birliktelik, (b) terapideki mevcut hasta ya da danmsanin yakinlar
ya da onun i¢in onemli diger kisilerle cinsel birliktelik, (c) daha onceki
hasta ile olan profesyonel iliskinin resmi olarak sonlandirilmasini takip
eden 2 yil icerisinde bu kisi ile cinsel birliktelik ve (d) tizerinden ne kadar
siire ge¢mis olursa olsun daha once cinsel birliktelik yasanan bir kisiye
terapi hizmeti sunmak.

Daha onceki hasta ile cinsel birliktelige iliskin yasaklama, uygulama-
da Boliim 2’de bahsedildigi gibi tedavinin sonlandirilmasini takip eden 2
yillik kurala ragmen iliskiye neden olabilecek bircok durum nedeniyle,
hastanin somiiriilmesi ve ona zarar verilmesini engellemek icin herhangi
bir eski hasta ile iliskinin kesin olarak yasaklanmasina karsilik gelmek-
tedir. 1992’de baskanlhigin1 yaptigim revizyon ¢alisgma grubu bu durum-
lan belirleyerek terapistin daha 6nceki hastasinin ya da danisaninin iyi
olusunu en iyi sekilde koruyacak bir etik karara ulasabilmesini sayla-
yacak adim adim bir karar verme siireci ortaya koymus ve terapistlerin
yargilamalarinda onlara yol gosterici olmay1 hedeflemistir (Canter, Ben-
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nett, Jones ve Nagy, 1994). Bu kavramlar 2002 baskisinda da terapide-
ki mevcut hastanin yakinlart ya da onun i¢in 6nemli diger kisilerle de
cinsel birlikteligi yasaklayan ek bir kural ile birlikte aynen korunmustur
(APA, 2010). Bu standart (Standart 10.08, Daha Once Terapi Hizmeti Al-
mis Damisan/Hasta Ile Cinsel Yakinlik) bir terapistin profesyonel iliskinin
sonlandirilmasim takip eden 2 yilin sonunda bile ancak belirli 6lciitler
1s181nda herhangi bir somiirii durumunun s6z konusu olmadigini goster-
me ylikiinii basariyla iizerine aliyorsa cinsel birliktelik yasayabilecegini
ifade etmektedir. Bu olciitler asagidaki gibidir:

1 tedavinin sonlandirilmasim takiben gecen siire (en az 2 yil),

1 terapinin dogasi ve siiresi (tedavinin sonlanmasindan yillar sonra
bile baz1 hastalar terapi siirecine geri donebilmesi sebebiyle, bazi
insanlar i¢in “bir kere terapist her zaman terapist” kavrami gegerli
olabilir),

1 tedavinin sonlandirma kosullan (filizlenen yeni bir romantik
iligkiyi gelistirmek amaciyla yapilmis hizli ve ani bir sonlandirma
olmamalidir),

1 hastanin kisisel ge¢misi (0r.; cocukluk doneminde bir ensest iliski,
cinsel taciz ya da bir 6gretmen, doktor ya da patronla kurulmus
cinsel iliski ortintiisii gibi ciddi sinir ihlalleri)

1 hastanin hélihazirdaki zihinsel durumu (6r.; makul bir dogru-
lukla 6nceki hastanin klinik olarak depresyonda olmadigi, sanrili
disosiyasyon, psikotik bir durum ya da baska tiirli bir bozulmus
yargilama, azalmis i¢gorii ya da zayiflamus zihinsel saglik sorunlari
yasamadigina karar verilebilmelidir).

1 hasta tizerindeki olumsuz etkilerin olasilig1 (0r., su anda eski has-
tanin eski terapistiyle cinsel iliskiye baslanmasiyla zarar gormeye-
cegi pesinen kesin olarak ortaya konulabilmelidir),

1 terapi sonrasi cinsel ilisgkiye davetiye ¢ikaran ya da boylesi bir izle-
nim yaratan terapistin terapi sirasindaki ifade ya da eylemleri (or.,
terapist tedavi sona erdikten sonra cinsel iligki arzusu oldugunun
ipucunu verdi mi, bunu ima etti mi ya da acgikga ifade etti mi?).

Terapistler boylesi bir iliskiye baslarken bu 6lgiitleri karsiladiklar ko-
nusunda kendilerini ikna etseler bile romantik iliski sona erdikten aylar
ya da yillar sonra eski hastalari onlar1 dava ettiginde, jiiriyi ya da mahke-
meyi hicbir zaman bu siki kurallara uyduklarina basarih bir sekilde ikna
edemezler.

Terapideki Kesintiler

Psikologlarin terapotik miidahaleler baslatildiktan sonra, hem 6ngori-
lebilir hem de ongoriilemeyen kesintiler dahil olmak {izere tedavinin
devamhhigimi saglamaya yonelik sorumluluklar1 vardir. Bu durumlar,
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igvereni (0r.; hastane, klinik ya da grup uygulamalari) tarafindan soz-
lesmesinin sonlandirilmasi, iilkenin bagka bir kesimine tasinmak ya da
emekli olmak gibi psikologun herhangi bir sebeple kalici olarak ortam-
dan ayrilmasini icermektedir. Etik kural psikologlardan hasta ve danisa-
nin tedavisine yonelik sorumluluklar icin uygun ve sistemli ¢oziimler
saglamasina yonelik mantikh girisimlerde bulunmasin gerektirmektedir.
Bu durumun istihdam ortamina veya sézlesmeye dayali anlasmalara gi-
rerken baslangicta 6ngoriilmesi gerekmektedir. Terapistin zamansiz 6lii-
mi veya sakatlanmasi gibi durumlarda geride kalan hasta ve daniganlar-
la ilgilenmelerine yardima olacak profesyonel bir idarenin olusturulmasi
tavsiye edilebilir (APA Kisim 42, Bagimsiz Uygulamalarda Psikologlar,
http://www.division42.org/MembersArea/Practice Perfect/Professional-
Will.htm Internet adresinde bir 6rnek bulunmaktadir).

Grup uygulamasina katilan bir psikolog, isten ayrilmak durumunda ka-
hirsa kayitlarn miilkiyeti ve degisimin hastayla birlikte nasil ele alimacag
gibi meseleler hakkinda isvereniyle anlasmaya varma konusunda akillica
davranmalidir. En 6nemli mesele her zaman hasta ya da danisanin iyi olu-
sunun korunmasi olmalidir. Eger hasta, terapistin kurumdan ayrlmasi ve
kendi 6zel muayenehanesini agmasi sebebiyle tedavi siirecinde bir bosluk
yasarsa hastaya mutlaka bu terapistle devam etme segenegi sunulmal ve
kayitlar bu gegis i¢in hazir bulundurulmahdir. Ancak bazen isveren sozles-
rim1 icermektedir ve bu anlasmalar ile kisilerin grup uygulamasimnin yapildig
cografik alandaki belirli bir mesafe icerisinde kendi 6zel yerlerini agmalarim
kisitlamaktadir. Terapistiyle yavas yavas giizel bir iligski gelistirmis olan 14
yasinda otizmli bir erkek ¢ocugu, terapisti ¢alismay1 biraktiginda baska bir
terapistle calismaya isteksiz olabilir ancak bu kisi ayn1 zamanda bu arzusu-
nun bilinmesini saglayacak sosyal becerilerden yoksun olabilir. Bu durum
hastasimin ihtiyaclarim éngdérmenin ve iyi olusu icin bir dizi eylemleri sa-
vunmanin psikologun sorumlulugu oldugu bir durumdur. Terapist ticret-
lendirmede 6nemli bir degisiklik olmadigmu ileri siirerek cocugun kendisiyle
tedaviye devam etmesini resmen onerebilir ve gegis siirecini kolaylastirmak
icin gerekli adimlarn atabilir. Ancak otizmli ¢cocuklar tedavi etme konusunda
yetenekli bagka terapistlerin bulunmasi ve hasta kaybinin grubun gelirinde
azalmaya neden olmasi sebebiyle boyle bir eylem grup uygulamasimimn sahibi
tarafindan memnuniyetle karsilanmayabilir.

Ne yazik ki zaman zaman girisimci klinisyenlerin nezdinde is yasami-
na iliskin ekonomik gergeklikler, hastanin iyi olusundan daha 6nde gele-
bilmektedir. Bdyle bir durum s6z konusu oldugunda yiiriitiilen mesleki
uygulamalar Ilke A: Yararh Olmak ve Zarar Vermemek, Ilke B: Baghhk
ve Sorumluluk ve flke E: Kisilerin Haklarina ve Onuruna Saygi ilkelerin
0zlni karsilamada yetersiz kalabilmektedir. Ne yazik ki ¢zel bir klinigi
yonetme, ¢alisanlarin 6demeleri, diger harcamalarin karsilanmasi, giin-
lik acil durumlarla bas etme ve diger tiim gercekliklere iliskin endise-
ler, tedavi stirecindeki kesintilerin 6ngoriilmesi gibi konular icin gerekli
enerji ve zaman tiiketiyor olabilir. Akilli bir klinisyen daha ortaya ¢ik-
madan bu gereklilikleri de dikkate alacak ve boylece zaten terapistini
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kaybetme konusunda sikint1 icerisinde olan hasta ya da danisanin ek bir
zarar gormesi ihtimalini en aza indirecektir.

Tedavinin Sonlandirilmasi

Psikologlar genellikle tedavi siirecini hasta ya da danmisanin (a) sunulan hiz-
mete artik ihtiyac kalmadigi (b) fayda saglama olasiligi olmadig ya da (c)
devam edilirse zarar gorecegi durumlarda sonlandirmaktadirlar. Etik Kural-
lar igerisinde bahsedilmeyen dordiinct bir durum ise terapistin hasta ya da
danisanin hizmetten artik fayda saglamadigma karar vermesidir (hasta ya
da danisana bu hizmet gerekli gibi gelse de). Tedavinin amaglarina ulasil-
digimda ya da hasta devam eden terapi ziyaretlerinden artik fayda saglama-
maya basladiginda, tedavinin sonlandirilmasi, hastanin da ilgisi olan yeni
hedeflerin kesfedilmesi ya da hastanin bagka tiirden bir miidahale i¢in sevk
edilmesi gibi seceneklerin diistintilmesi zamani gelmis demektir. Siirecin
sonlandirilmasi seanslar boyunca devam edebilmektedir ve bu seanslarda
tedavi siireci ve tedavinin giktilan gozden gegirilmektedir. Karsilanamayan
hedefler, terapotik iliskinin ayrintilan da daha ayrintili analiz edilebilmekte
ve ek terapotik miidahalelerin gerekliligi tartigtilmaktadir (0r.; grup terapisi,
cift terapisi, farkh kuramsal yonelime ya da cinsiyete sahip bir terapist, far-
kindalik temelli meditasyon egzersizleri ya da hastanin ihtiyaglarina yonelik
bagka birtakim miidahale teknikleri).

Tedavinin amaglar karsilanmamis olmasina ragmen hastanin tedaviden
cekilme yontinde bir karar vermesinin akillica olacagi durumlar da s6z ko-
nusudur. Terapistin kuramsal yonelimi semptomlar tizerinde gecici siddet-
lendirici etkilere neden olabilir ve hasta boylesi bir sonug ile bag edebilecek
psikolojik kaynaklara sahip olmayabilir ya da bagka tiir bir tedavi talebinde
bulunabilir. Tedavi belirli bir stire devam ettikten sonra hasta ya da danisan
farkh cinsiyetteki bir terapistle calismayi tercih edebilir. Bir terapist hastanin
tercihlerine onemli 6l¢tide ters diisen bir tavra sahip olabilir. Ya da terapist
belirli bir tani i¢in eski moda tedavi yontemleri kullamyor ve hasta bagka
yerlerde farkli miidahale tekniklerinin oldugunu 6grenmis olabilir. Baz1 du-
rumlarda ise basit¢e psikoterapi siirecine katilmak hastanin tedaviden ce-
kilmesini distindiirecek kadar ciddi bigimde tiziintii, kizgmlk gibi olumsuz
duygularin yasanmasina neden olabilir. Maddi gereklilikler de ayrica hastay1
tedaviden ¢ekilmeye zorlayabilir.

Psikologlar da ayrica hastadan ya da hastanin iligki iginde bulundugu
bir bagka kisiden kendilerine yonelik bir zarar tehdidi almalart durumunda
tedavi stirecini sonlandirma secenegine sahiptirler. Bu konuda asagidaki or-
negi incelemek faydah olacaktir.

Emekliligi artik yakin olan Dr. Altmann, alkolik, depresyonda,
kendini kesme davranislar gosteren ve son 4 yilda 2 kez intihar
girisiminde bulunan Laura’y1 yeni hastasi olarak gormeye
baglamstir. Oziinde destekleyici bir tedavi siireci bagladiktan
birkac hafta sonra Laura, seanslar arasinda terapistiyle daha fazla
iletisim halinde olabilmek icin ona her giin e-postalar gondermeye
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baslamistir. Laura ayrica Dr. Altmann’in nerede yasadigini
o0grenerek doktorunun onu bir anhgina gormesi umuduyla siklikla
geceleri evine gidip sokagm karsisina arabasini park etmeye
baslamustir.

Dr. Altmann Lauranin sinir kisilik bozuklugu kriterlerini
kargilamaya basladigini ve zihinsel saghgmin tedavi siireciyle
birlikte kotiiye gitmeye basladigimi fark etmistir. Doktor ayrica
hastasi tarafindan gizlice izlendigini fark etmis; hastasimin bu
tlirden davraniglarina bir simir koymak amaciyla siradaki seansta
hastasimdan girici eylemlerine son vermesini istemistir. Bu talep
karsisinda Laura tahrik olmus ve diirtiisel bir sekilde doktorunu
hastasini onemsememekle suclamuistir. Bu 6fke nobeti sirasinda,
Laura yliksek sesle hiikiimlii eski bir mahk{im olan erkek
kardesine haber verecegini soylemis ve arkasindan kapiy ¢arparak
seansi terk etmistir. Dr. Altmann hafta boyunca hastasindan zaman
zaman tehdit iceren zaman zaman suglayan tonda yazilmis 6fke
dolu e-postalar almaya devam etmistir.

Dr. Altmann sinir kisilik bozuklugu olan bir kisiyi tedavi etme
konusunda uzmanlhga sahip olmadigmi ve smirlari olusturmak
amactyla yaptigi miidahale ve girisimlerinin sadece belirtileri
siddetlendirdigini fark etmistir. Art arda tehdit iceren e-postalar
aldiktan sonra terapist tedaviyi sonlandirma hakkimi kullanmis
ve hastasina karg1 yasaklama emri ¢ikarmak adma girisimde
bulunmak i¢in polisi aramay1 diistinmiistiir.

Hastasi tarafindan gizlice izlendigini fark eden bir psikolog, yetkin bir te-
rapiste sevk onerisinde bulunabilir ancak eger hasta-terapist iligkisi hastanin
terapiste zarar vermeye yonelik tehditler savuracagi bir noktaya gelecek ka-
dar zarar gormiisse sevk artik bir secenek olmayacaktir. Bu tip durumlarda,
uzman bir klinisyene danismak ve bir avukattan tavsiyeler almak énemlidir.

Cevrim I¢i Hizmet ve Ofiste
Teknoloji Kullanimi

2002 Etik Kurallar'nin hicbir yerinde bilgi teknolojisi, bilgisayar ve ¢evrim ici
kelimeleri gecmemektedir ve arastirma veya terapi baglaminda bilgisayar
teknolojisinin kullanimina iliskin ¢ok az sayida standart s6z konusudur.
Bununla birlikte, Bolim 2’de bahsedildigi gibi bilgisayarlar yillarca psiko-
loglar tarafindan yaygimn kullanilan birer ara¢ haline gelmistir.

UYGULAMA YONETIMI

Bilgisayarlar araciligiyla kayitlarin tutulmasina ve hasta verilerinin elekt-
ronik ortamdan aktarilmasina (or.; faturalandirmaya iligskin bilgilerin faks
yoluyla ya da e-posta ile 6deme ile ilgili iglincii kisilere aktarilmasi, hasta-
nin klinik kayitlan) iliskin kural ve diizenlemeler 1996 Saglik Sigortasi Ta-
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sinabilirlik ve Sorumluluk Yasas1 Saghk Bilgilerinin Korunmas: i¢in Mah-
remiyet Bilgi Notu'nda (2003’te revizyona ugramustir) federal yasalarca
tanimlanmustir. Eyalet yasalar1 da ayrica psikologlarin bilgisayar sifreleri ve
yedekleme sistemleri (6r., harici sabit diskler ya da yerleske dis1 giivenlik
sistemleri) kullanmalarinmi ve mahremiyetin korunmasi icin hassas veriler-
le ugrasan personel ve memurlarin konu hakkinda egitilmelerini gerekli
kilarak hasta kayitlarimin gizliliginin korunmasi konusunu ele almaktadir.

KLINIK HIZMETLER

Klinik hizmetlerin sunulmasinin bir araci olarak teknoloji onemli bir
potansiyele sahiptir. Biyolojik geri bildirim uygulamalari migreni, stres
kaynakli bas agrilari, Reynaud sendromu, kronik agri sendromlari, hi-
pertansiyonu, hassas bagirsak sendromu ve diger psikolojik ve tizyolo-
jik sorunlar1 olan sayisiz hastaya 40 yili askin siiredir yardimcr olmak-
tadir. Son zamanlarda sinirsel geri bildirim (elektroensefalografi ya da
EEG temelli biyolojik geribildirim olarak da bilinir) tizerine yapilan kli-
nik aragtirmalar, 6grenme bozukluklari, dikkat eksikligi ve hiperaktivi-
te problemleri ve belirli uyku sorunlar ile tanimlanabilecek davranigsal
problemleri olan hastalara yardimci olmak igin yiritiilmektedir.

Klinik baglamda bilgisayarlar, fizik tedavi alan ciddi yaniklara sahip
yatan hastalarin tedavisinde ya da pansuman degisiminde kafa dagiti-
a1 sanal gergeklik ortami yaratmak icin giderek daha fazla kullanilmaya
baslanmistir. Bu hastalar, kafa dagitict uygulamay: almayanlara gore ag-
rilarinda 6nemli azalmalar yagamislardir ve bu deneyim normalde ac1 ve-
ren bir tibbi uygulama sirasinda basitce bir sanal gerceklik kaskinin giyil-
mesi ve boylece bu sirada bilgisayar oyunundaymuis gibi hosa giden hayal
iriinii goriintiiler gorerek ya da sesler duyarak basarilmistir (Hoffman,
Petterson ve Carrougher, 2000). Sanal gergeklik sistemleri ayrica fobiler
gibi cesitli kaygt bozuklarinin (6r., u¢ma korkusu, kapali alan korkusu)
tedavisinde de basariyla kullanilmaktadir.

SIBERALEMIN RiSKLERI VE FAYDALARI

Psikolojik hizmet alanlarla etkilesim kurmanin bir yolu olarak telefonla-
rn, e-postalarin ve video konferanslarin kullanimu gibi teknolojinin fark-
I sekilleri oldukga yayginlasmistir. Bu imkanlar uzak bolgelerde yasayan
hasta, yash, engelli ve kurumlarda bulunan (6r., mahkum) ya da yiiz yiize
terapi imkan bulunmayan bireyler icin bir kolayliktir ve s6zii gegen bu ki-
siler teknoloji destekli psikolojik hizmetlerden fayda saglayabilmektedirler.

Cevrim igi terapi seklinde internet’te yapilacak bir aramada danis-
manlik, terapi ve ¢ok farklh konularda herhangi psikolojik bir yardim
hizmeti veya tavsiyeler vermeye istekli milyonlarca internet sayfasi kar-
simiza gikacaktir. Bu sitelerden bazilari psikolojik bilgiler sunmakta ve iyi
hedeflenmis bir kendine yardim kitabina kabaca es deger sayilabilecek
kadar faydal kaynaklar olabilmektedir. Ancak bir¢ok site dogrudan hal-
ka yonelik terapi ya da danismanlik hizmeti sunduklarini iddia etmek-
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tedir. Cevrim ici bir psikolojik hizmete dahil olan psikologlar ve hizmeti
alan kisiler icin riskler s6z konusudur. Bu tarz internet siteleri, lisansh
uygulayicilarin uygulama lisans1 almadiklar eyalet ve iilkelerde hizmet
sunmalarina izin veriyor gibi gortiinmektedir; telefon terapistleri de aym
risklerle karsilasacaktir. Siberaleme iliskin yasa ve diizenlemeler az sayi-
da olsa da medya bu konuyu irdelemekte ve halk yavas yavas konu hak-
kinda bilgili hale gelmektedir. Igerisinde bircok psikologla ¢evrim igi da-
nismanlik konusunda roportajlarin yer aldig1 U.S. News ¢ World Report’da
yayimlanan giincel bir makale (Lyon, 2009) buna bir ornektir. Ne yazik
ki saglik uzmanlarinin yaptigi ¢cevrim ic¢i danismanliklar her zaman one-
rilmemektedir ve zaten yukarida sozii gecen bu yayma trajik bir olay
neden olmustur. 2005 yilinin Agustos ayinda, Denver sehrinden bir psi-
koterapist Christian Hageseth, ¢evrim ici bir recetelendirme sitesinden,
hasta ile hig yliz yiize iletisim kurmadan Stanford Universitesinde 6gren-
ci olan 19 yasindaki John McKay’e Prozac isimli ilact yazmistir (Egelko,
2009). Regetelendirmeden 2 ay sonra, 6grenci ilagtan asir1 doz alarak
intihar etmis ve psikoterapist mahkeme icin California’ya iade edildik-
ten sonra, 9 ay hapis cezasmna carptirilmustir. fronik olan sudur ki Dr.
Hageseth, alisiimisin disinda olan bu tiir bir uygulamaya dahil oldugun-
da ihtiyaci olan hastalara yararh bir hizmet sagladigim hissettigini ifade
etmistir. Bu kismen de dogrudur c¢iinkii hastalar doktorun ofisini ziyaret
etmelerine gerek kalmadan ila¢ yazdirabildikleri i¢cin memnundurlar.

Bu vaka; calisma lisanst olmadan uygulama yapilmasimin yani sira, bu
tlir bir uygulamaya yonelik bir egitim ya da bilgi olmadiginda ¢evrim ici
olarak “psikoterapi” hizmeti sunacak psikologlar icin yetkinlik ve etik ku-
rallara uyma konusunda bir dizi soruyu giindeme getirmistir (Maheu, Pu-
lier, Wilhelm, McMenamin ve Brown-Connolly, 2005). Bu durum ayrica
psikologlar1 kanita dayali olmayan ve ilgili etik rehberleri ¢cok kisith olan
ya da hig¢ rehber bulunmayan ¢ok sayida eylemle mesgul olmaya itmistir.
Bununla birlikte eyalet smirlar icinde uygulamaya yonelik yarg: yetkisine
iliskin kurallara dair bilgi de nemlidir. Bu konuyu ele alan yasal meseleler
¢cok karmasik olmakla birlikte ve eyaletten eyalete farklilasmaktadir. Bu
konu tizerine kapsamli bir analiz yapmak bu kitabin amaci disinda olsa da
internet lizerinden hizmet saglamay: diistinen psikologlar icin iizerinde
diisiinmeleri gereken meselelerin listesi asagida verilmistir.

1 Danisana ait bilgilerin mahremiyeti ve gizliligi: Danisanin bilgisa-
yar, posta veya video konferans kayitlarina baska kimlerin erigimi
vardir?

1 Bilgilendirilmis onam: Cevrim i¢i hizmet alan damisanlar (a) bu
mecra i¢in makul beklentiler, (b) bu mecranin sonuclan etkileye-
bilecek smirliliklar, (c) acil durumlarda kiminle iletisim kurulaca-
g1 ve ne yapilacag, (d) gizlilik ve istisnai durumlari, (e) resit olma-
yanlara ¢evrim igi terapi hizmeti sunulmas: durumunda aileden
alinacak onam ve (f) tedavinin yetkilendirilmesinde 6nemli olan
diger ahsilagelen konular hakkinda bilgilendirilmis midir?

1 Yetkinlik: Cevrim i¢i hizmet sunan terapist gormedigi bir hastadan
anamnez alma, ona tan1 koyma, terapotik miidahalede bulunma
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ve etkilesim e-postalarla kisitlandiginda intihar ya da ese siddet
gibi acil durumlara miidahale konusunda egitim almis midir?

1 Basin agiklamalari: Cevrim i¢i hizmet sunan terapistler kendi
internet siteleri hakkinda diiriist bir reklam yapmis midir ya da
beklentilerin ne olmasi gerektigi konusunda abartili ifadeler mi
kullanmustir?

1 Kayitlarin tutulmasi: Gevrim i¢i hizmet sunan terapistler dani-
sanla olan etkilesimlerini, ofis ortaminda olacag gibi belgelendir-
mekte midir?

1 Bilimsel ve profesyonel yargilamalar i¢in temeller: Cevrim ici hiz-
met saglayan terapistler alisilageldik yontemleri mi takip ediyor
yoksa kestirmeden gidip ofis ortaminda bir psikoterapi slirecinde
uygulayacaklar alisilagelmis stratejilerini bliyiik oranda degistiri-
yorlar mi?

1 Cevrim i¢i hizmet alan danisanin sevki ve siirecin sonlandirilma-
st: Yerel terapistlerin uzmanlik alani ve yetkinlikleri bilinmedigi
durumda c¢evrim ici hizmet veren terapistler danisanini yerel bir
ruh saglig1 ¢calisanina nasil sevk edecek ya da danisanla olan siireci
nasil sonlandiracaktir? Bu terapist kotii bir sevk islemi yaptiginda
sorumlulugu nasil tistlenecektir?

Psikologlardaki oncelikli kaygilar, yetkin uygulamalarda bulunmak
ve hizmet alan bireye zarar verme ihtimalinden kaginmak i¢in 6nlem
alinmasi ise teknolojinin dikkatli kullamimi psikologlara bir¢ok olanak
sunmaktadir. Ne yazik ki mevcut durumda, 1996 Saghk Sigortas: Tasi-
nabilirlik ve Sorumluluk Yasasi saglik calisanlar tarafindan bilgisayar
kullanimina iliskin bir dizi 6zel gereklilik siralasa da bilgisayarlarin ya
da siberalemin klinik uygulamalar ile birlikte kullanimina odaklanan
cok az etik standart s6z konusudur. Hig¢ siiphe yok ki psikolojik hiz-
metlerin saglanmasinda bilgisayarlarin kullanimi giderek yaygin hale
gelmesiyle Etik Kurallar degisip gelismeye devam edecek ve hem elekt-
ronik hem de ofis ortaminda kayitlarin tutulmasi, degerlendirme siireci
ve yetkin bir psikolojik hizmet saglama tizerine etik rehberlere ihtiyag
duyulacaktir.

Her giin bireysel tedaviler, evlilik danismanligi, aile terapisi ve di-
ger miidahaleler aracihigiyla yasamlarinda degisiklik arayisi icerisinde
olan sayisiz hasta ve danisan psikologlara itimat etmektedir. Kapali ka-
pilar ardinda danismanlik ofisinde yasananlar, hicbir birim, “etik kol-
luk giici” ya da devlet kurumu tarafindan dogrudan izlenemez. Biitiin
psikologlar icin hizmet sagladiklar1 her bir hasta ya da danisana sagla-
diklar1 hizmete iliskin etik ilkeleri esit derecede 6grenmek, anlamak ve
tedbirli sekilde uygulamak birer kisisel sorumluluktur. Siradaki bolim-
de arastirmalarina goniillii olarak katihma olma riskini alan bireylerle
calismalarini yirtiiten arastirmacilar i¢in etik farkindalik konusunun
nasil uygulandigini ele alacagim.



Arasfirma ve
Yayimlamada Etik

Dr. Bell, sosyoekonomik diizeyi diisiik kadin ve erkeklerin
saglik gecmisleri hakkinda veri toplamak igin telefon
goriismeleri yapmay1 planlamistir. Doktorun bunu yapmaktaki
mantig1 telefonla yapilan goriismenin yiiz yiize yapilan
goriismeye gore daha mahrem bir ortam saglayacagini ve
kisinin kimliginin belli olmamas1 (anonimlik) durumunun
katilimcilarin kendilerini daha fazla agmalarina imkan
taniyacagimi diisinmesiydi (Sieber, 1992). Doktor, ulastig1
popllasyonun bilgisayarlara daha az asina oldugunu goz
oniinde bulundurarak 6rnekleminin evreni temsil etme
glicinlin azalmamasi1 adina veriyi internet iizerinden
toplamaktan vazgeg¢mistir.

Doktor, sosyoekonomik diizeyi diisiik olan insanlarmn
yalniz yasamadiklarimi veya telefon kullanirken ailelerinden
ya da ona bakim veren kisilerden gizli bir durum
olamayacagini bilmemektedir (Sieber, 1992). Doktor ayrica,
bu popiilasyonun saglik bilgilerini genellikle ailelerinden gizli
tuttugunun ve bu nedenle kisinin ailesinin duyma ihtimali
olan bilgileri telefonda paylasmak istemeyecekleri i¢in bu
bireylerin kendini agma ihtimallerinin zayif olacaginin da
farkinda degildir. Doktor, eger bir pilot calisma yapmis olsaydi
ya da bu grubun 6zelliklerini daha iyi bilen bir arastirmaciya
danigmis olsayd: kullandig1 yontemin sorunlu olabilecegini ve
calismaya baslamadan once gerekli bazi1 degisiklikler yapmasi
gerektigini bilebilirdi.
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Girig

Amerikan Psikoloji Birligi (APA) Etik Kurallar1 (1953a) arastirma ko-
nularia oranla klinik konularla iligkili daha fazla standarda sahip olsa
da en azindan psikoloji biliminin gorgil yontemlerle uygulanmasi
konusuna deginmistir. Arastirma bolimi 3 kisimdan olusmaktadir:
(a) Arastirma Standartlarmmin Siirdiiriilmesi, (b) Arastirma Katilimci-
larmin Iyi Oluglarinin Korunmasi, (¢) Arastirma Sonuglarimin Rapor
Edilmesi. Bu béliimler mahremiyetin korunmasi, bilgilendirilmis onam,
daha sonradan ortaya ¢ikan zararh etkiler, verinin gizli tutulmasi, hay-
vanlara insancil yaklasgim konularini ele almaktadir ve bu ti¢ bolimiin
tamami 2002 Etik Kurallari i¢erisinde yer almaktadir.

IIk Etik Kurallar, “Yazim ve Yayimlama” bashkl boliimde yayimla-
maya iliskin konular1 da ele almistir. Bu boliim, birden ¢ok arastirmaci
oldugu durumlarda yardima yazarlarin nasil listeleneceginin, birinci
yazarin kimin olmasi gerektiginin belirlenmesine ve arastirma konu-
su ve yazimi Uzerinde etkiye sahip olan onceden yayimlanmis ya da
yayimlanmamis materyallerin bilgisinin verilmesine (6r.; sadece asir-
maciliktan bahsederek degil, genel olarak konuya odaklanarak) iligskin
kurallan icermektedir.

Arastirma ve yaymn konusundaki giincel etik diizenlemeler tim bu
orijinal kavramlar ve fazlasini icermektedir. Bu diizenlemeler, tiim etik
kurallar arasinda baska bir boliimden daha fazla etik standardi igerecek
sekilde daha kapsaml 6gretilere dogru olgunlasmistir. Bu boliimde, 6n-
celikle, etik kuruldan baslayip, yayimlamayla iligkili dort alandan bah-
sederek arastirmayla ilgili yedi etik alani inceleyecegim.

Etik Kurullar

Psikologlar bir arastirma tasarladiklarinda arastirmaya baslamadan
once mutlaka arastirmanin yuritilecegi kurumlardan onay almak
durumundadir (iniversiteler, okullar, cezaevleri, hastaneler, askeriye,
gibi). Psikologlar ayrica arastirma Onerilerini, ¢alistiklart kurumun etik
kuruluna sunmalidir. Etik kurul arastirma onerilerini degerlendirirken
kurumsal sorumluluklari, diizenlemeleri, uygulanabilir yasalari, mesle-
ki uygulama standartlarini dikkate alarak arastirmaya katilan katihmci-
larin iyi oluslan ve haklarinin giivenligini saglamaya calisir.

Federal yasalara gore, etik kurullarda, art alanlar1 agisindan farkh
1rk, cinsiyet ve kiiltiire sahip, toplumun disiince ve tutumlarina duyar-
i en az 5 {iye bulunmalidir (Etik Kurul, 1991). Uyelik kurallari oldukg¢a
aciktir: Kurul, gesitli meslek elemanlarindan tiyeleri (Or., psikiyatrist,
psikolog), temel ilgisi bilimsel alan olan en az bir iiyeyi, temel ilgisi
bilimsel olmayan alanlarla ilgili olan en az bir tiyeyi, etik kurulda bu-
lunmak haricinde kurumla bir baghiligi bulunmayan bir tyeyi igerir-
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ken degerlendirilme asamasinda olan herhangi bir projeyle ilgili ¢ikar
catismasina sahip kisileri icermez. Eger etik kurul; ¢ocuklar, yashlar,
hastaneye kaldirilmis AIDS hastalar;, mahkumlar, hamile kadinlar ya
da zihinsel olarak yetersiz kisiler (yatan ya da diger hasta) gibi hassas
katilimcilari igeren onerileri degerlendiriyorsa bu popiilasyonlar konu-
sunda bilgi sahibi olan birini de kurula ayrica dahil etmek zorundadir.

Arastirmacilarin bir¢ogu, desteklenmek icin federal arastirma yar-
dimlarina bel baglamaktadir ve bu kisiler, Ulusal Saghk Enstitiileri
Arastirma Bitiinliigii kurumu tarafindan da acikca ifade edildigi gibi
federal yasa ve diizenlemelere uymak zorundadirlar. Bu diizenleyici
standartlarin biiyiik bir kismi ¢ok acik ve anlasilir sekildedir. Arastir-
maci boylece hangi adimlan takip etmesi gerektigini, katillmcinin iyi
olusunun korunmasi adina hangi uygulamalardan kaginmasi gerektigi-
ni 0grenebilir. Bu standartlar, katilimciya yonelik riski en aza indirme,
kapsaml bilgilendirilmis onam saglama, bilgilendirme gibi basliklar:
icermektedir. Eger arastirmaci arastirmasinda hayvan denek kullana-
caksa bu arastirmacinin daha sonra ele alinacak olan Hayvanlarn lyi
Olus Yasas1 (2007) gibi federal yasa ve diizenlemelerde acikca ifade edi-
len hayvanlarin iyi oluslarina iliskin ilkeler konusunda bilgili ve tecrii-
beli olmasi gerekmektedir.

Arastirma Planlama

Arastirmacilar bireylere zarar verme ihtimalini en aza indirmek igin
asina olduklar1 konular tizerine arastirma yiriitmelidirler. Bir arastir-
macl, kendi uzmanlik alaninda ne kadar tecriibeli ve bilgili oldugu fark
etmeksizin farkli arastirma alanlar1 hakkinda cesitli sebeplerle (or., po-
pilasyonun tiirii, ¢evre, arastirma deseni) gorece daha az bilgiye sahip
olabilir. Eger arastirmacilar bir arastirma konusuna ya da ilgili popiilas-
yona tamamen yeni iseler arastirma protokoliinii en iyi diizeye getirme
ve zarar ihtimalini en aza indirme amaciyla bazi egitimler almali ya da
konu hakkinda bilgi sahibi kisilere danismalidirlar.

Yerli Amerikalilarda alkolizm c¢alisan ancak bu kiiltiiri daha once
dogrudan hi¢ gozlemlememis olan bir psikolog, bu popiilasyon hak-
kinda bilgi sahibi ve deneyimi olan yardimac arastirmacilarla birlikte
calismalidir. Benzer sekilde, major depresyonu olan hastalardan veri
toplamak icin internet’i kullanan bir arastirmacinin oncelikle bilgilen-
dirilmis onam konusunu daha iyi ele almak, intihar girisimi olabilecek
hastalara zarar verme riskini en aza indirmek ve bireylerin uzun siireli
bir takibini yapabilmek icin internet ortamina asina kisilere danigmasi
iyi olacaktir. Arastirmacilar, popiilasyon ve cevreye asina olarak kati-
Iimcilarin durumlarini bozan etkileri en aza indirecek, arastirmayi si-
kintiya sokmayan, katilimcilar i¢cin daha makul bir yontemin secilmesi
icin miimkiin olan en iyi protokolii netlestirebileceklerdir.
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Arastirma Katilimcilar: I¢gin
Bilgilendirilmis Onam

Arastirmacilar arastirmaya katilmay1 diisiinen katihmcilara, katilma ka-
rarlarmi sekillendirmelerine yardimai olacak diizeyde yeterli kapsama ve
derinlige sahip bilgiyi vererek mutlaka bilgilendirilmis onam saglamak
durumundadirlar.

HASSAS GRUPLAR

Resit olmayan gruplarla ¢alisan arastirmacilar mutlaka bu kisilerin aileleri ya
da yasal vasilerinden bilgilendirilmis onam almanin yani sira ¢alismadaki ¢o-
cuklardan da bir onay almak durumundadir (6r., bir cocugun arastirmayi ne
derecede anladigindan bagimsiz olarak bu konuda hemfikir olmasi) ve bunu
yaparken ¢ocuga asla dogrudan emir vermemelidirler (Scott-Jones, 2000).
Bir etik kurul, katiimalart Amerikan yerlileri, lise denkligindeki 6grenci-
ler, finansal kaynaklar1 olmayanlar (or., evsizler), kurumlarda yasayanlar
(0r.; mahkumlar, destekli yasam merkezlerindekiler), sosyal damgalamalara
maruz kalanlar (6r.; etnik kokeni, cinsel yonelimi, irki ve fiziksel engelleri
nedeniyle), saghk durumu iyi olmayanlar (6r., hastanede yatan hastalar)
ya da zihinsel yetersizlikleri olanlar (6r.; ciddi ruhsal hastaliklar, gelisimsel
yetersizlikler ya da bunama) gibi hassas gruplari iceren ¢alismalarda ek on-
lemlerin alimmasini bekleyecektir (Knapp ve VandeCreek, 2006).

Bir adaymn deneysel bir uygulamanin yapilacag: bir arastirmada sunu-
lan bilgilendirilmis onami anlayip kavramasina yonelik zihinsel yeterliligi-
nin MacArthur Tedavi Icin Yeterlilik Degerlendirme Arac gibi bir arag kul-
lanilarak degerlendirilmesi bu tip ek onlemlere 6rnek olarak gosterilebilir
(Grisso ve Appelbaum, 1998). Intihar diisiinceleri olan bir kisinin plase-
bo grubunda incelenmesi veya mani belirtileri sergileyen bir katihmcinin
kontrol grubunun bir tiyesi olarak devam etmesine izin verilmesi hassas
gruplara yonelik potansiyel risk 6rnekleridir. Bir baska ornek ise aldatma-
nin s6z konusu oldugu bir ¢calismada bunama hastasini ¢galismaya almaktir.

Bolim 5’te bilgilendirilmis onamim mantig1 ve genel kavramlan ele
allmmis olsa da 2002 Etik Kurallari'nda oldugu sekliyle, belirli baz1 etik
gereklilikleri incelemek faydali olacaktir. Standart 8.02, Arastirmada Bilgi-
lendirilmis Onam, psikologlardan;

Olasi katihmalarina (1) aragtirmanin amaci, yaklasik siiresi
ve yontemleri; (2) katilmay1 reddetme haklar1 ve calisma
basladiktan sonra ¢alismadan ¢ekilme haklari; (3) calismaya
katilmamanin ya da ¢alismadan ¢ekilmenin ongortlebilen
sonuglari; (4) potansiyel risk, rahatsizlik durumu ya da
olumsuz etkiler gibi katihmcmin ¢alismaya katilma istegini
etkileyebilecegi diisiiniilen ve makul derecede ongoriilebilen
faktorler; (5) arastirmanin ileriye dontik faydalar (6) gizliligin
sinirlary; (7) katihmcar olmaya iliskin tesvikler ve (8) calismayla
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ya da katilimcilarin haklariyla iligkili sorular oldugunda iletisim
kurabilecekleri kisilere iligskin bilgilendirme yapmalarini
istemektedir.

Psikologlar ayrica katilimcilara soru sorma ve gerekli cevaplart alma fir-
sat1 da sunmak zorundadirlar.

Phil Zimbardo, gardiyan ya da mahk{m rollerine atanmanin psikolo-
jik etkilerini incelemek amaciyla 1971’de Stanford Hapishanesi deneyini
yapmuistir (Haney, Banks ve Zimbardo, 1973). Bu arastirma ters giden
ve arastirmacinin katilimcilan korumak adina ne yaptigim ¢ok iyi or-
nekleyen bir psikoloji ¢alismasidir. Arastirmac 24 tiniversite 6grencisi-
ne arastirmaya katilmalan igin giinliik 15$ odemigtir. Ogrenciler ruhsal
rahatsizliklar ve su¢ eylemleri ge¢misleri yoniiyle taramadan ge¢mis ve
Stanford Universitesinde bir binanin bodrum katinda dikkatlice tasarlan-
mis bir “hapishane” ortaminda rastgele gardiyan ya da mahkim olarak
iki gruba ayrilmiglardir. Baslangi¢ta amaclanan 2 haftalik ¢alisma, ka-
tilmcilarin ruhsal olarak kotiiye gitmeleri; “gardiyanlarin” sadistik be-
lirtiler ve “mahktmlarin” da asir1 stres belirtileri sergilemeye baslamasi
nedeniyle 6 giin sonra sonlandirilmistir.

Arastirmaci, roliine kendini ¢ok fazla kaptirdigini ve baslangicta de-
neyin katilimcilar tizerinde yaratabilecegi zarar degerlendirmede ba-
sarisiz oldugunu bildirmektedir. Buna ragmen, arastirmaci, takip eden
yillarda 6grencilerine etik kavramlar 6gretirken bu deneyi 6rnek olarak
kullanmistir. Deneye iliskin internet sitesi orijinal ¢calismayla ilgili ilging
videolar icermektedir ve sitede yer alan ayrintilar yazarin kendisi tara-
findan anlatilmistir (http://www.prisonexp.org/).

Miidahale arastirmalari, klinik belirtilere sahip kisilerde (or.; obsesif-
kompulsif bozukluk, madde bagimhihigi ya da major depresyon) deneysel
uygulamalarin ve stratejilerin kullanimini inceler ve psikologlar her za-
man hasta ya da danisan1 zarardan korumak icin dikkatli hareket etmek
durumundadir. Psikologlar calismaya baslamadan once olast katihmcailart
icin asagidaki konular netlestirmek zorundadirlar:

1 Uygulamanin (tedavinin) deneysel dogasi

1 Eger uygunsa, kontrol grubuna sunulacak ya da sunulma imkani
olmayan hizmetler (6r.; katilmca durumundayken belirtilerin
daha kotiiye gidip gitmeyecegi, bir katiimcinin kontrol grubuna
seckisiz olarak atandig, kriz durumunda veya destek olarak mii-
dahaleden kisinin ne bekleyecegi)

1 Miidahale ve kontrol grubunun belirlenmesinde kullanilacak
yontemler

1 Bir kisinin aragtirmaya katilmaya istekli olmama ya da arastirma
basladiktan sonra ¢ekilmeye karar vermesi durumunda olast mii-
dahale alternatifleri

1 Galismaya katilmaya iligkin tegvikler ya da parasal maliyetler,
o0demenin yapilmasi i¢in tigtincii bir muhatabin aranip aranmada-
g1 (0r.; saghk sigortasi, tibbi bakim sigortasi)
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Asagida bir miidahale arastirmasinda nasil bir bilgilendirmis onam
saglanabilecegine iliskin bir ornek verilmistir:

Cocuklugunda bir rahip tarafindan cinsel saldirtya ugramis 24
yasindaki bir kadin ¢ocukluk donemi cinsel istismar ge¢misi olan
kisiler i¢cin deneysel bir miidahale ¢alismasina katihma olmaya
karar vermistir. Kadina alisilageldik bir bilgilendirilmis onam (or.,
¢alismanin tamim, stiresi, gizlilik, riskler ve faydalar) verilmesine
ek olarak bu miidahalenin dogas1 geregi kanita dayal degil,
deneysel oldugu ve belirtileri azaltmaya yonelik etkililiginin
heniiz gosterilmedigi bilgisi verilmistir. Kadin ayrica arastirmada
kontrol ya da miidahale grubuna seckisiz olarak atanacagi
konusunda da bilgilendirilmistir. Eger kontrol grubuna atanirsa
kadmin deneysel miidahaleyi almayacag, belki de belirtilerin
daha kotliye gidebilecegi ve bir terapiste danisma seceneginin
oldugu bilgisi verilmistir. Ancak bu secenegi segerse ¢alismadan
cikarilacaktir. Katilmciya ayrica (a) temel veriyi tamamlamak
ve (b) 10 adet grup toplantisina katilmasi karsihiginda son giin
o0denmesi kosuluyla 125% alacagi soylenmistir. Son olarak
calismaya katilmay1 reddetme ya da ¢alisma bagladiktan sonra
calisgmadan ¢ekilme durumunda, kadimin ¢alismaya dahil
olmayan hastalar kabul eden bir terapiste yonlendirilebilecegi
konusunda da bilgilendirilme yapilmstir.

BILGILENDIRMIS ONAM
GEREKMEYEN DURUMLAR

Arastirmanin katihmciya zarar vermeyecegi, onda strese neden olmayaca-
g1 ve arastirmada gizliligin korunacagimin varsayildigi durumlar gibi baz
durumlarda bilgilendirilmis onam verilmeyebilir. Bilgilendirilmis onamin
verilmemesi icin karsilanmasi gereken kriterler, 2002 Etik Kurallari'nda,
Standart 8.05 Arastirma I¢in Bilgilendirilmis Onamin Gerekmedigi Du-
rumlar baghgi altinda tanimlanmistir. Bunlar, (a) normal egitim uygula-
malari, miifredati ya da egitim ortaminda kullanilan simif yonetimi metod-
larna iliskin ¢aligmalar, (b) tepkilerin agiga ¢ikarilmasmin katihmeiyr sug,
hukuki sorumluluk riskine atmayan ya da ekonomik durumunu, istihdam
edilebilirligini veya itibarin tehlikeye atmayacak isimsiz anket uygulama-
lar1, dogal gozlemler veya arsiv arastirmalar (Or., isimleri gizli hastalarin
verisini kullanma) ve (c) katihmcanin istihdam edilebilirligi icin bir risk
olusturmayacak kurumsal ortamlarda ytriitiilen is ya da kurumsal verim-
lilikle ilgili faktorler tizerine yapilan ¢alismalardir.

ABD Saglik ve Insani Hizmetler Bakanhgi hangi durumlarda bilgilen-
dirilmis onamin verilmeyebilecegini kendi Federal Diizenleme Kurallar1
igerisinde, Boliim 45 Kamunun Iyi Olusu ve Boliim 46 Insan Katihma-
larin Korunmasi bagliklar altinda ele almistir. Bir etik kurul su durum-
larda bilgilendirilmis onama ihtiya¢ olmadigina iligskin karar verebilir: (a)
arastirma katilimcilar icin olabilecek en az riskten daha fazlasini icermi-
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yorsa ya da arastirma biinyesinde arastirmanin baglami disinda normal
sartlarda yazih bilgilendirilmis onami gerektirecek prosediirler yoksa ve
(b) katilma1 ve arastirmaya iligskin tek kayit, onam belgesinin kendisiyse
ve temel risk gizliligin ihlalinden kaynaklanan potansiyel zarardan olu-
sacaksa (Insan Katiimallarin Korunmasi, 1991, diizenleme 2005). ikinci
kosulu karsilamak icin her bir katilimciya kendisine ya da arastirmaya
iligkin bir form isteyip istemedigi sorulur ve bu istekler yerine getirilir.
En az risk kavrami arastirma i¢in ongoriilen zarar ya da rahatsizlik verme
riski ve miktarinin normalde giinliik yasam sirasinda ya da rutin fiziksel
veya psikolojik degerlendirme ya da test sirasinda karsilasabileceginden
daha fazla olmamasi anlamina gelmektedir (Insan Katilimalarin Korun-
masl, 1991; diizenleme, 2005).

Ses ve gorlintii kaydr so6z konusu ise su iki kosul altinda alindiklar
takdirde bilgilendirilmis onam kullanilmayabilir: (a) eger arastirma sadece
kamu alanlarinda dogal gozlemi igeriyorsa ve kayitlar kisisel kimligi agiga
cikaracak ya da kisiye zarar verecek sekilde kullanilmayacaksa, (b) arastir-
ma deseni bir aldatmayi gerektiriyorsa ve katiimcidan protokolii tamamla-
diktan sonra bilgilendirme asamasinda kayitlarin kullanimina iliskin onay
alimyorsa (0Or., katilimcl bu asamada kayitlarin silinmesini talep edebilir).

ARASTIRMACIYA GORE AST KONUMDA OLAN
VE ARASTIRMAYA KATILMAYI REDDEDEN YA DA
ARASTIRMAYI TERK EDEN KATILIMCILARIN IYI
OLUSLARININ KORUNMASI

Hasta ya da 0grenci gibi ast iligkisinin oldugu kisilerle arastirma yiiri-
tiilirken arastirmacilar, olasi katihmcilarinin arastirmaya katilmayi red-
detmeleri ya da veri toplama siireci basladiktan sonra arastirmadan ce-
kilmeleri durumlarinda bu kisilerin haklarimi korumak i¢in ek ¢énlemler
almaldir. Eger bir hasta ya da 6grenci calismaya katilmayi reddeder ya da
basladiktan sonra arastirmadan c¢ekilirse bu kisiler o arastirma protoko-
liine hig¢ dahil olmamis olanlar ve yeni hastalar1 kabul eden yetkin bir te-
rapiste yonlendirilme hakkina sahiptirler. Arastirmaci, calismanin basin-
da olas1 katihmay1 ¢alismaya katilmas1 konusunda zorlamamalidir veya
arastirmadan cekildiklerinde onlan cezalandirmamalidir. Ogrencilerden
bir ders gerekliligi olarak ya da ek puanlar almalar i¢in bir arastirmaya
katilmalar bekleniyorsa arastirmaya katilmayi reddetme durumlarinda
bu kisiler i¢in esit alternatifler sunulmak zorundadir.

Arastirmaya Katilim I¢in
Tesvik Verilmesi

Aragtirmacilar, olas1 aragtirma katilimcilarina siklikla para, ilag, 0gretici
deneyimler ya da terapotik miidahale (0r.; meditasyon, hipnoz, bireysel
ya da grup terapisi) gibi tegvikler sunmaktadir. Bu daha 6nce sozii gegen
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hassas gruplar (6grenciler, ekonomik sorunlar1 olanlar, damgalanmus,
bakimevlerinde kalan ya da fiziksel veya ruhsal hastaliklari olan Kkisiler)
icin giiclii bir motivasyon kaynag olabilir.

Katilima oranim artirmak amaciyla bir arastirmaci ilkokul
ogrencilerine ailelerinden imzal formu getirmeleri karsihginda
dekoratif bir kalem hediye etmeyi planlamaktadir. Okul
ailelere formlarin dogrudan e-postayla gonderilmesine

izin vermedigi ve bunun yerine 6grenciler aracihgiyla

evlere yollanmasi gerektigini belirttigi i¢in arastirmaa

boyle bir yol izlemistir. Arastirmaci, cocugunun ¢alismaya
katilmasini reddeden ya da kabul eden ailelerin imzali

formla donen ¢ocuklarinin kalem alacagimi vurgulamgtir. Tlk
degerlendirmede, etik kurul boyle bir 6dilin zorlayic nitelikte
oldugunu diistinerek kalemin tesvik olarak kullanilmasini
reddetmistir. Ancak itiraz tizerine etik kurul kalemin ortalama
bir tegvik oldugunu ve zorlayicai olma ihtimalinin olmadigim
diistinerek bu kararim geri ¢ekmistir. Ek olarak 0diil, ailesinin
¢ocugun katilimci olmasina izin vermis ya da reddetmis
olmasina bakmaksizin imzah bir izin formuyla donen her
c¢ocuga verilmistir (Scott-Jones, 2000).

Eger tesvik olarak klinik bir hizmet sunuluyorsa arastirmacit hizme-
tin dogasy, riskleri, zorunluluklar ve simirlart hakkinda katihmaiya bilgi
saglamak durumundadir. Ornegin, katilimaya bireysel bir psikoterapi
hizmeti teklif ediliyorsa arastirmaci protokol sona erdiginde de ayni tera-
pistle devam etme seceneginin olup olmadigini katilimcisina agiklamali-
dir. Arastirmaci ayrica veri toplama stiresince ya da sonrasinda tedavi i¢in
herhangi bir ticret alinip alinmayacagi konusuna da agiklik getirmelidir.

Arastirmacilarin orneklem sayisini artirma araci olarak zorlama ya
da somiirme yoluyla olas1 katilimcilardan avantaj saglamaktan kagin-
malar gerekmektedir. Arastirmac yerel bolge icerisindeki belirli hassas
gruplar igin tegviklerin degerini dikkatlice diistinmek zorundadir. Cok
iyi bir tesvik sunulmasi risk ve faydalarin karsilastirilmasiyla ilgili secim
ozgurligini kisitlayabilir (Scott-Jones, 2000). Zorlama, katilmcilarin
sunulan tegvikten elde edecekleri kazancin ¢ok fazla olmasi nedeniyle
durumlarinin ¢aligmaya katilmaktan kaginmaya el vermedigini hisset-
tigi her durumda gergeklesmektedir. Evsiz bir insan, mahkiim ya da
panik atak yasayan bir kisi; para, ayricalik ya da klinik miidahale sek-
lindeki tesvikleri, arastirmadaki olasi risklerden ¢ok daha 6nemli ola-
rak degerlendirebilir. Bu katilimcilarin onam formundaki arastirmanin
riskleri kismini tistiinkorii okumalarina ve arastirmada karsilasabile-
cekleri zorluklar, psikolojik stres durumu ya da diger olumsuz faktorleri
dikkate almadan arastirmaya katilmak adina erken bir karar vermeleri-
ne neden olabilir. Bir arastirmaci sunacagi tegvikle ilgili sorulara sahipse
bu durumu bir meslektasina, arastirmay1 degerlendiren etik kurula ya
da arastirmayla ilgili diger kisilere mutlaka danigmalidir. Bu kisiler etik
kurulu olan bir kurumun tiyesi olmasalar bile, disaridan gelen bir arag-
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tirma Onerisini degerlendirme konusunda yetkili bir baska kurumun
etik kurulundan arastirma protokollerini incelemelerini isteyebilirler.

Arastirmada Aldatma

Arastirmada aldatma, arastirmanin baslangicinda arastirmanin amaciyla
ilgili katilimcilara yanlis bilgi vermek ya da deney sirasinda bazi bilgi ya
da gercekleri kasten yanlis sunmay1 icermektedir. Bu konu gliniimiizde
bile psikologlar arasinda tartismali bir konu durumundadir. Dikkate ali-
nan sorular (Eyde, 2000) asagidakiler gibidir:

1 Arastirmada aldatmayi kullanmay diistinen bir arastirmaci hangi
sorumluluklara sahiptir?

1 Arastirmanin dogast hakkinda aldatilan bir katihmc nasil zarar
gorebilir?

1 Boyle bir zarar icin en riskli grup hangisidir?

1 Aldatmadan kaynakli herhangi bir olumsuz etki olmadigina ilis-
kin bir bildirim (son bilgilendirme boéliimiinde) ne dereceye kadar
arastirmaciya yonelik verilen beklendik ya da arzulanir tepkiler
olarak degerlendirilmelidir?

1 Aldatmanin potansiyel olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak igin
arastirmacilar neler yapabilir?

Deontolojik zeminde kasitli olarak yapilan aldatmanin dogasi gere-
gi etik dig1 ve arzu edilir olmadig1 diisiiniilebilir. Bu, lke C: Diirtistliik:
“Psikologlar; psikoloji biliminde, egitiminde ve uygulamalarinda dogru-
lugu, diristligi ve giiveni gozetmelidirler. Bu aktivitelerde psikologlar,
¢almamali, aldatmamali ya da sahtekarliktan, hileden ve bilginin kasitli
olarak yanhs sunulmasindan uzak durmahdirlar.” ile tutarhdir [italikler ek-
lendi]. flke B: Baghlik ve Sorumluluk psikologlara “Psikologlar ¢alistikla-
11 kisilerle bir giiven iligkisi kurarlar.” ifadesini hatirlatir. Deneyin amaci
hakkinda yalan soylemek ya da deney sirasinda hayali veri saglamak bu
ilkeyi ihlal ediyor gibi goziikmektedir.

Teleolojik zeminde ele alindiginda arastirmacilar tarafindan yapilan bir
aldatmann katihma, arastirmaci, kamunun psikologlar hakkinda algis: tize-
rinde ve nihayetinde psikoloji bilimi i¢in istenmeyen sonuglara sebep olabi-
lecegi distintlebilir (Kimmel, 1998; Ortmann ve Hertwig, 1997). Bu durum
psikologlara olan bireysel giiveni azaltabilir, ayni deney protokoliini alan
olas1 katihmailarin davramslarim degistirebilir (spoyler etkisi; gelecekteki ola-
st katthmalarin ge¢misteki katihmcilarm deneyimlerinden etkilenmeleri ve
aldatilmalarim beklemeleri), boylece veri toplama siirecini ve arastirmanin
nihai sonuglarini etkileyebilir. 1963'te tarngmal aragtirmasini “Itaatin Dav-
ranigsal Calismast” basligiyla yayimlayan Stanley Milgram'm Boliim 8’de de
bahsedilen deneyi siklikla atif yapilan bir ¢calismadir. Milgram, hata yaptik-
lart her durumda “6grencilere” (baska bir odada bulunan ve her bir sokta
sok aliyormus gibi yapan is birlikgi kisilere) sok vermesi gereken 40 katilim-
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ayla (“O6gretmenler”) yikict itaat konusunu ¢ahismistir. Temel bagimh degis-
ken devam etmeyi reddetmeden 6nce vermeye istekli olduklarnn maksimum
sok diizeyidir (elektrik voltajinin 30 yogunluk seviyesi). Grup igerisinde 26
katihmai, 6grencilerin 1zdirap c¢ektiklerini gosteren ¢igliklari duymalarina
kargim tiim direktiflere uyarak en iist diizeydeki sok miktarin1 vermistir; 14
katihma ise magdur durumu protesto ettikten ve daha fazla cevap almay1
reddettikten sonra bir noktada deneyden ayrilmistir. Bu yontem bazi 6g-
retmenlerde asiri terleme, titreme, kekeleme ve sinir kahkahalarina neden
olacak diizeyde gerginlige neden olmustur. Deneyi takiben verilen yogun
bilgilendirmeyle, 6gretmenler ve is birlik¢i 6grencilerin birbirleriyle etkile-
sim kurmasi saglanmis, aldatma durumu ve duygusal tepkilerinin siireci
aciklanmustir. Milgram, bu deneyin sosyal faydalarmin katilimcilar tizerin-
deki herhangi bir olumsuz etkisinden daha agir bastigimi diistinmektedir.

Muhakkak ki Milgramim bu ko6t sohretli arastirmasi, 8 yil sonra
Zimbardo'nun Stanford hapishane deneyinde oldugu gibi, insanlar otori-
teye uyma yoniindeki isteklerine iliskin faydal veriler saglamistir. Ancak
bugiiniin standartlarn diistiniildiigiinde katilimcilarin zarar gérme riski ¢ok
biiyiik olarak degerlendirilecegi icin bu iki arastirmact da bir etik kurul-
dan onay alamayacaktir. Ayni sonugclar elde etmek icin aldatic1 olmayan
teknikler ve daha az risk iceren bir desen kullanilabilirdi (6r., bilgisayarla
olusturulmus sanal gergeklik ortam).

Bir arastirma deneyinde katihmcinin aldatilmasina iliskin temel bir ku-
ral vardir: Eger ayni arastirma aldatma s6z konusu olmadan yapilabiliyor-
sa Oyle yapilmalidir. Ancak eger arastirmanin beklenen degeri arastirma
siiresince katimcnin bir miktar aldatilmasimi gerektiriyorsa bu durum
katilmcinin aldatildigl, manipule edildigi, ihanete ugradigi ya da zarar gor-
diigiline iligskin bir hisse kapilmasin engelleyecek sekilde bir bilgilendirme
yapilirsa kabul edilebilecektir. 2002 Etik Kurallari’'ndaki, Standart 8.07:
Arastirmada Aldatma, bir arastirmacinin aldatmay1 kullanmasi icin karsi-
lamasi gereken dort 6lciit belirtmistir: (a) Aldatmaya iliskin teknikler aras-
tirmanin bilimsel, egitimsel ve de uygulamadaki gelecege yonelik degerini
dogrulamak zorundadir ve bu teknikler sadece aldatici olmayan teknikleri
uygulamanin mantikli olmadigi durumlarda uygulanmalidir; (b) fiziksel
aca ya da ciddi duygusal sikintiya iligkin bir aldatma olmamahdir; (c) al-
datilma acgiklanmali ve katiimca miimkiin olan en kisa siirede -tercihen
katiimin ardindan ancak veriyi alma siirecinin sonlanmasindan itibaren
cok stlire gegmeden- bu konuda bilgilendirilmelidir; (d) bilgilendirildikten
sonra katihmcilara verilerini geri ¢cekme hakki tanminmak zorundadir. Bu
son kriter aciktir ve herhangi bir belirsizlik olmayacak sekilde arastirmaci
tarafindan saglanmahdir ancak ilki, arastirmacinin arastirmanin gelecek-
teki degeri hakkinda yanli olabilecek kisisel yargilamasini gerektirdigi icin
tistesinden gelinmesi gereken biiyiik bir zorluktur.

Arastirmanin gelecekteki bilimsel degeri bilgi tabanina yaptig1 katki olarak
kendi degerini olusturur. Arastirmanin gelecekteki egitimsel dejeri ise aras-
tirmanin toplum ya da bireylere faydasi anlamina gelmektedir. Gelecekteki
uygulamali degeri ise kurumsal ve orgiitsel baglamlara, cevresel psikolojiye
veya psikologlarin digerlerinin hayatlarindaki miidahale yollari tizerindeki
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dogrudan etkileri anlamina gelmektedir (Nagy, 2005). Arastirma ilerleme-
den Once, arastirmalarinda benzer hipotezleri ele alan meslektaslara danis-
mak, bilimsel literatiirii gozden gecirmek ve yerel etik kuruldan tavsiyeler
almak gibi miimkiin olan kaynaklarn kullanarak arastirmanin gelecekteki
degerine iligkin nesnel bir degerlendirme yapmak arastirmacinin etik so-
rumlulugudur. Arastirmaci aldatmayi son ¢are olarak ve sadece aldatmay1
kullanmadan hipotezleri test etmek icin diger tiim makul secenekleri aras-
tirdiktan sonra diisiinmelidir.

Deney Sonrasi Bilgilendirme

Arastirmaci katiimcinin arastirmayla ilgili yanlis anlayabilecegi yerleri
diizeltmenin yani sira arastirmanin dogasi, sonugclari ve c¢iktilarini 6gre-
nebilmesi adina katilimciya bir imkéan saglamalidir. Eger bilimsel ya da
insani degerler boyle bir adimi mesru goriiyorsa arastirmacilar bu geri
bildirimi reddedebilir. Ornegin, daha 6nce de belirtildigi gibi, bilgilen-
dirmeyi reddederek daha sonraki olasi katihmcilar1 calismadan haberdar
etmemek onemli olabilir. Ayrica bilgilendimeyi anlayacak durumda ol-
mayan sinirli kapasiteye sahip ya da olmek iizere olan katihimcinin soz
konusu oldugu bir calismada bilgilendirmeyi yapmamak daha insanca
olabilir (Canter ve ark., 1994).

Son bilgilendirme olumsuz tepkilere neden olan ya da aldatma kul-
lanan caligmalarin etkilerini hafifletebilir. Calismanin sonunda katilimci-
lara ve is birlikgilere birbirleriyle etkilesim kurmalarina izin vererek ve
arastirmanin gercek dogasimi agiga cikararak Milgram yaratict onlemler
almistir ve Zimbardo deneyini sadece 6 giin sonra sonlandirmis ve ka-
tilmcilar degerlendirerek, olabilecek herhangi uzun siireli olumsuz bir
etkinin ortadan kaldirilmasina yardim etmistir. Eger arastirmacilar aras-
tirmaya dahil olmanin katihmcilara zarar verecegini diisiinliyorsa veri
toplama biter bitmez zarar1 en aza indirecek adimlar1 atmalidir.

Bellek tizerinde olumsuz duygularin etkisini test etmek
amaciyla tasarlanan bir arastirmada, katihmcilardan

kayg1 ve depresyonunu 0lgen bir test almalari istenmis ve
ardindan katilimailar iki gruba seckisiz olarak atanmistir. Bir
grup sonuglar hakkinda dogru geri bildirim alirken digeri
katilmalardaki kaygiyr artirmak igin abartilmis bir yanhs geri
bildirim almaktadir. Katihmcilardan daha sonra dikkat dagitict
bir gorev olarak eslestirilmis kelime listelerini ezberlemeleri
istenmistir. Son olarak bu kelime ciftleri listesine iligkin
bellekleri test edilmistir.

Veri toplanmasinin hemen ardindan, arastirmaci aldatmaya
maruz birakilan katihmailara yiiz ytize gortismeler yaparak
acik uglu, yogun bir bilgilendirme saglamistir. Arastirmaci,
katihmallara yanlis sonuglarin verildigini agiklamis ve bu
yaniltmaya iliskin onlardan 6ziir dilemistir. Arastirmact aldatma
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olmadan bir arastirma yiiriitmeye yonelik tercihini dile getirmis

ancak kaygi ve depresyon kaynaklarini hatali sekilde artirmanin

bir gruptaki biligsel uyumsuzlugu yaratmak icin gerekli oldugunu

sOylemis ve bu grubun performansimin diger gruptan nasil

farklilastigini belirtmistir. Arastirmaci daha sonra, katilmcilara
katihmcilarin yas ve cinsiyetleri kontrol edildiginde depresyon

ve kaygl durumunda gerc¢ek puanlarini agiklamistir. Arastirmact

bilgilendirme boliimiinde katihmalarin duygusal tepkilerini

izlemis, onlar1 soru sormaya tesvik etmis ve hic acele etmeden

durumu netlestirme cabasi icerisinde olmustur.

Arastirmaci, olumsuz geri bildirimin etkilerinin siiregen

olabilme ihtimalinin oldugunu ve insanlarin zaman zaman

bilgilendirme boliimiinde aktarilan ve arastirma sirasinda alinan

olumsuz aldaticl geri bildirimle uyumsuz bilginin degerini

azaltma egilimine sahip olabildiklerini a¢iklamistir (Ross, Lepper

ve Hubbard, 1975). Basitce, bu olasiligin farkinda olmak bu etkiyi

ortadan kaldirmaya yardima olabilir. Arastirmaci, katihmcilara

aldatmanin inanilabilir oldugunu gostermek i¢in pilot ¢calismanin
yapidigimi ve katilimcilarin kolay kandirilabilir olmadiklarimni

ve kendilerini utangag ya da aptal gibi degerlendirmemeleri

gerektigini aktarmistir. Arastirmaci hileye bagvurdugu icin

katihmcilardan tekrar oziir dilemis ve goriismenin sonunda

daha sonra olabilecek herhangi bir soru ya da merak edilen

noktalar icin isim, telefon numarasi ve e-posta adresini vermistir.

Arastirmaci ayrica katihmcilarin zihinsel durumlarini kontrol

etmek ve calismayla ilgili herhangi bir sorun hissetmediklerinden

emin olmak icin 1 hafta sonra onlara telefon etmek tizere izin

istemistir.

Son bilgilendirmenin ve yanlis diisiincelerin ortadan kaldirilmasinin
onemi lizerinde ¢ok fazla durulmayabilir. Bir pazarlama calismasinda, ka-
tillmcilara bir fast-food zincirinin hamburgerlerinde kizil solucan kullan-
diklar1 yoniinde bir soylenti oldugu sdylenmistir. Arastirmanin sonucun-
da, bir grup katihma siradan bir bilgilendirme almis ancak bu fast-food
zincirine yonelik anlaml olarak daha az olumlu bir tutum sergilemistir.
Diger grup ise agik bir bilgilendirme almis ve bu zincire karsi tutumunda,
kizil solucan dedikodusuna iliskin bir bilgi almayan kontrol grubuna gore
istatistiksel olarak anlaml bir fark gozlemlenmemistir (Misra, 1992). Yan-
lis diistincelerin etkisi uzun siire devam edebilir, hatta bu siire 6miir boyu
olabilir ve bilingli bir farkindalik olmasa bile katilimcilar bir¢cok sekilde
etkileyebilir.

Hayvan Arastirmalari

Hayvan arastirmalarinin %90'1indan fazlasinda kemirgenler (ratlar ve fare-
ler) ya da kuslar (genellikle giivercinler) kullamlmakta iken kopek ya da
kedilerin kullanimui ise nadirdir (Knapp ve VandeCreek, 2006). Hayvan aras-
tirmalarmi destekleyenler, insanlarin hayvan arastirmalarindan fayda sagla-
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diklarim ve hayvanlarin rahatsizik duydugu ya da 6zgiirliigiin kisitlandig
durumlarn insanlarla aym sekilde deneyimlemediklerini belirtirler. Hayvan
calismalarma karsi ¢ikanlar ise hayvan ¢alismalarindan insanlara yapilacak
genellemenin oldukga sinirh oldugunu, hayvanlarin ac1 ve agn ¢ektiklerini,
onlarin korunmasi gereken haklara sahip olduklarini ve arastirmacilarin bu
haklar korumalar gerektigini iddia etmektedir.

flk Btik Kurallar (1953a) hayvanlarn iyi oluslarina iliskin spesifik bir etik
standarda sahip olmamasina karsin, okuyucularmi APA Hayvan Deneyle-
rinde Onlemler Komitesi (1949) tarafindan yaymmlanan Hayvanlara Iliskin
Kurallar kaynagina yonlendirmektedir. Hayvanlarin insani bir sekilde baki-
mui ve kullanimui icin 2002 Etik Kurallar1 7 standart sunmaktadir: (a) arastir-
macilar, hayvanlarn saglarken, onlara bakim verirken, muhafaza ederken ve
elden ¢ikarirken federal, eyalete 6zgii ve yerel yasalara uymak zorundadir;
(b) arastirmacilar insancil miidahaleyi, konforu ve saghgi garanti eden tiim
uygulamalara iliskin siipervizyon almali ve arastirma yontemleri konusun-
da egitimli olmaldir; (c) arastirmacilar siipervizyonu altinda olan Kkisilere
kullanilan canli tiiriiniin kullanimi ve muhafaza edilmesine iliskin yeterli
yonergeleri saglamak zorundadir; (d) arastirmaci; rahatsizlik, enfeksiyon,
hastalik ve agr1 durumunu en aza indirmek zorundadir; (e) arastirmacilar,
ayni hipotezleri test edecek herhangi baska uygun bir yontem varsa hay-
vanlarm agr, stres ya da yoksunluk yasamasina neden olacak uygulamalart
asla kullanmamahdirlar; (f) arastirmacilar, cerrahi bir uygulama yaparken
her zaman uygun anesteziyi kullanmalidir ve enfeksiyondan kaginmak ve
cerrahi miidahale sirasinda ve sonrasindaki agriy1 azaltmak igin gerekli pro-
sediirleri takip etmelidir ve (g) hayvanin hayati sonlandirlirken arastirmaci
bunu aciy1 en aza indirerek hizh bir sekilde ve kabul gormiis yontemlere
uygun olarak yapmahdir. APA Hayvan Arastirmalarn Etik Komitesi Bilimsel
Isler Kurulu, Hayvanlarm Bakimi ve Kullanilmasmda Etik Uygulamalar Icin
Rehberler (1996) (http://www.apa.org/science/leadership/care/guidelines.
aspx) ile ayrica videolar ve diger egitici materyaller de sunmaktadir. Hayvan
arastirmalarimi destekleyen kurumlar, hayvanlart muhafaza eden, onlara
bakim veren ve onlari arastirmalarda kullanan tiim arastirmaci ve asistan-
larin uygulamalarim denetleyen kurumsal bir hayvan bakim ve kullamim
komitesine sahiptir.

Federal yasalar da hayvan arastirmacilarn igin ayrica bir kaynak olus-
turmaktadir. 1966’da Birlesik Devletler Tarim Bakanhgimin Diizenlemele-
ri, en yakin diizenlemesi 2007’de yapilmis olan Hayvan Iyi Olusu yasasimi
onaylamustir. Bu yasa kullandiklart hayvanlara insancl miidahaleler igin
arastirmacilara yonelik belirli yasaklar ve sorumluluklar tanimlamaktadir
(Hayvan lyi Olusu Yasasi, 1966, diizenleme, 2007). Ulusal Bilim Akademisi
himayesi altindaki Laboratuvar Hayvanlar Kaynaklari Enstitiisti, Yasam Bi-
limleri Komisyonu ve Ulusal Arastirma Konseyi, Laboratuvar Hayvanlarinin
Bakimi ve Kullanimi Igin Rehber’i yayimlamugtir (1996). Bu konuda ayrica,
arastirmacilan yasal gereklilikler iizerine egiten ve ihtiya¢ duyuldugunda
onlara tavsiyeler veren, 6zel kar amaca glitmeyen Amerikan Laboratuvar
Hayvanlan Bakiminin Akreditasyonu Birligi adinda bir kurulus da vardir
(http://www.aaalac.org/about/index.cfm).
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Arastirma Sonuglarinin
Raporlanmast

1953’te yayimlanan ilk Etik Kurallar'dan itibaren bilimsel bir arastirmanm
dogru ve diirtist bir sekilde raporlanmasi, psikologlardan psikoloji bilimini
“yeni gelismelerin zamanindan once, abartili, sansasyonel, ylizeysel olarak
raporlanmamasini” ve “dogru ve kesin” olarak yorumlamalarinm gerektiren
etik bir sorumluluktur. Daha sonra, bireysel ya da is birligi icerisinde ca-
lismasinmi raporlamaya calisan arastirmacilara rehberlik etmesi igin bircok
etik kural gelistirilmistir. Orijinal arastirma ilk énce genellikle profesyonel
dergilerde raporlanir ve ardindan gazeteciler yenilik¢i calismalarin daha da
farkinda olmaya basladikca medyada - Internet, radyo, televizyon, gazete ve
popiiler dergiler- yaymimlanr.! Arastirma sonugclarmi raporlarken ilk kural
bunu kesin bir sekilde ve aldatma veya yanls ifadeler kullanmaktan ka-
cmarak yapmaktir. Psikologlar asla veri uydurmamali, yani asla bildirilen
orneklem sayisini degistirmemeli, arastirma hipotezini desteklemeyen veri-
leri silmemeli, bagimsiz degiskenlerin dogasmi yanlhs yansitmamali, katihim-
clarn puanlar ya da tepkileri {izerinde oynama yapmamali, katiimcilarm
ozellikleri hakkinda yanhs beyanda bulunmamali, arastirmanm yontemi
hakkinda yanls iddialarda bulunmamali (hi¢ yapilmamis bir miidahaleye
yonelik bir rapor, hi¢ olmadigi halde seckisiz denemelerin oldugunu belirt-
mek), istatistiksel sonuclan degistirmemeli (istatistiksel anlamlilik diizeyi,
korelasyon katsayilari, varyans analizi sonuglar, ki kare sonuglar) ya da
yontemsel desen veya uygulamalarm herhangi bir yoniinii carptirmamali
ve bunlar hakkinda yanlis bilgi vermemelidir. Arastirmacilar, ayrica eger ya-
yimmlanmis sonuglarda onemli bir hatay1 fark ederlerse bunu diizeltmek icin
gerekli adimlar1 atmalidirlar. Bu genellikle baski hatasi, yazim hatasi seklin-
de olmaktadir.

Yazarlarin biitiinliigiinii korumak icin bir 6nlem meslektas izleme siste-
midir. Bu sekilde aragtirmacilar bagkalar tarafindan dogrulanmasi icin aras-
tirma verilerini kullanima acarlar. Arastirmacilar, sonuclar yaymimlandiktan
sonra aragtirma verilerini, onlar1 yeniden analiz ederek onemli iddialar dog-
rulamak isteyen yetkin bir profesyonelin kullanimima agmahdirlar. Ancak
orijinal arastirmaci tarafindan onamlar giivence altina alimmadikca veriyi bu
yolla elde edenler, kendi arastirmalar i¢in bu veriyi kullanamazlar.

Birlesik Devletler Saghk ve Insan1 Hizmetler Bakanliginin bir birimi olan
Arastirma Biittinligi Dairesi (ORI) (http://ori.hhs.gov), 3 ayda bir federal
hiikimet tarafindan desteklenen arastirmalarin yapildigi kurumlardaki yan-
Iis bilimsel uygulamalan bildiren bir biilten yayimlamaktadir. Bu yaymdaki
ornekler asagidaki gibidir; bunlar 2006 ORI Yillik Raporu’ndan alimmustir:

Wisconsin-Madison Universitesi (UWM) tarafindan yiiritiilen
bir arastirma raporuna ve Arastirma Biitinligi Dairesi

'Arastirma raporlar1 ve yaymmlanacak makalelerin 6zetleri, makalenin kendisinin ya-
yimlanmasindan énce, gelecek dergilerin tanitiminin bir pargasi olarak Internet {izerinden
periyodik olarak erisime agilabilir (A. Barabasz, kisisel iletisim, 3 Agustos 2009).
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tarafindan dikkatlice yapilan incelemesinde yiiriitiilen ek
analizlere dayanarak, PHS, UWM’de daha 6nceki lisanstistii
O0grencisi Ms........... nin otizmle ilgili bir galismasinda kardes
katilmalarim 39 anketinde veri uydurarak arastirmasinda
yanlis bir uygulama yaptigini bulmustur. Bu arastirma Ulusal
Yaslanma Enstitiisii (NIA), Ulusal Saghk Enstitiisii (HIN)
tarafindan desteklenmistir, 6denek miktar#...........

Asagidaki gibi, bir lisansiistii 6grencisinin doktora derecesi igin aras-
tirmasinda oynamalar yaparak psikoloji kariyerine baslamasi biraz iizii-
cldir.

Los Angeles California Universitesi tarafindan yiriitiilen

bir arastirmaya ve ORI tarafindan yiirtitiilen ek analizlere
dayanarak, ORI, UCLA Psikoloji Boliimiinde daha 6nce
lisanstiisti 0grencisi olan Ms................. ‘nin hassasiyetin

karar verme siireci tizerindeki etkisine yonelik doktora tez
arastirmast icin bir temel olarak 2000 giiziinden 2002 kisina
kadar yaptig1 dokuz kadar pilot calismada veri ve istatistiksel
sonugclar tizerinde oynama yaparak veya veri uydurarak yanlhs
uygulamalarda bulundugu goriilmistiir. Uzerinde oynanan
ya da tamamen uydurulan bu veriler Ulusal Ruh Saghg:
Enstitiisinden (NIMH), Ulusal Saglik Enstitiisiine (NIH),
Psychological Science’a gdnderilen taslak metine dahil edilmistir.

1999 ORI biilteninden alinan bu 6rnekte oldugu gibi ¢ok iyi akade-
mik kurumlarda ¢alisma yiiriiten arastirmacilar ya da ogrencilerin bile
akademinin yaygin bir yonii olan yayin baskisina yenik diiserek arastir-
ma hileleri yapmas1 manidardir:

ORI, UIC’de [Chicago Illinois Universitesi] Psikiyatri Boliimiinde
daha once arastirma gorevlisi olan Ms.................. ‘nin NITHM
tarafindan 6denekle desteklenen bir klinik arastirmasinda belirli
kliniklerde o anda gortismeler yurittiigiini iddia ettigi tarihleri
de kapsayacak sekilde uydurmalar yaparak, hasta onam formlar
ve projeye katilan hastalardan alinmis anketler uydurarak ve
her giiniin ¢alisma kayitlarina (Study Daily Logs) yanhs bilgiler
girerek 41 hastanin verisinde hatal uygulamalar yapmistir.
1998, 7 Aralik’tan baslayarak ti¢ yil boyunca Ms................. nin
PHS’te herhangi bir sekilde danisman olarak hizmet vermesi
yasaklanmistir ve PHS destekli herhangi bir calismaya katilmasi
icin stipervizyon gerekli kihmmugstir.

Kurallara zit uygulamalar yapan sadece 6grenciler degildir. 2000’de
Harvard Universitesinde gelecek vadeden geng bir psikoloji profesorii Per-
sonality and Social Psychology Bulletin’de uydurdugu verilere dayanan bir
arastirma yayimlamistir. Bu hile bir meslektasinin orijinal verileri gormek
istemesiyle ortaya cikarilmis ve arastirmaci gecersiz veriler kullandigim
kabul etmistir. Profesoriin bu davranisi diger bir¢ok seyin yani sira, Birle-
sik Devletler Arastirma Yardimlari Devlet Dairesinden, yapilan kontratlar-
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dan ve is birligi anlagsmalarindan 5 yilligina dislanmasina neden olmustur
(http://grants.nih.gov/grants/guide/notice-files/NOT-OD-02-020.html).

INTIHAL VE VERILERIN KOPYALANMASI

Psikologlar asla bagka birinin calismasinin ya da verisinin bir kismini
kendisine aitmis gibi sunmamalidir. Harfi harfine alinti yapmis ya da
baskasmin ifadesini degistirerek yazmis olmasi, yayimlanmis ya da ya-
yimlanmamis olmasi énemli olmaksizin, yazarlar her zaman, tartismalar,
mektuplasmalar, e-postalar gibi kisisel konusmalar1 da dahil edecek se-
kilde faydalandig: tiim kaynaklari bildirmek zorundadirlar. Kisinin kendi
yaymindan intihal yapmak bile etik dis1 olarak degerlendirilir. Eger bir
yazar orijinal verisini ¢ok onemli bir bulgu olarak birden fazla kez, 6r-
negin 2009’da bir psikoloji dergisinde Tourette hastalig1 olanlar icin bir
tedavi yontemi gelistirilmesinde pozitron emisyon tomografi teknoloji-
sinin kullanimi hakkinda bir arastirmay1 yayimlayarak ve 2010’da bir
psikiyatri ya da noroloji dergisinde ilk yayina atif yapmadan tekrar yayin
yaptiginda ayni etik dist durum meydana gelmektedir.

Intihal, sadece arastirma yapanlara 6zgii bir durum degildir. Psikolojik
degerlendirme yapan klinisyenler Millon Cok Eksenli Klinik Envanteri —III
testi gibi bir kisilik testini bilgisayar temelli bir puanlama servisine gonde-
rip sonucunda bir rapor alabilir. Puanlama sonuglarin1 degerlendirmeleri-
ne dahil eden psikologlar i¢in bu durum yaygin olabilir ve hatta bilgisayar
raporlarmin biitiin climlelerini ya da paragraflarim1 kendi psikolojik ra-
porlarina kopyalayabilirler. Bdyle bir durumda psikologlar mutlaka Con-
sulting Psychologists Press veya Psychological Assesment Resources gibi
kaynaklara atif yapmak zorundadir. Bu materyallerin agikca “telif”i oldu-
gu belirtilmistir ve onlardan intihal yapmak sadece etik dis1 bir uygulama
degil, ayn1 zamanda federal yasalar temelinde diinyanin bircok tilkesinin
vatandaslarini da kapsayacak sekilde yasa dis1 bir uygulamadir.?

Intihalin nispeten daha giincel sekli akademik sahtekarligi kapsamak-
tadir: Bir 6grencinin dersin gerekliliklerini karsilamak igin ¢evrim digt
kaynaklar1 ya da “daha oncekilerce yazilmig ama basilmamis ddevleri”
kullanmasi. Bu kaynaklara acikca asla atif yapilamayacaktir ve intihal-
den kaginmanin 6tesinde ek etik kurallar ayrica eklenmelidir.

YAYIN KREDISI: GRI BIR ALAN

Ortak bir calismada yazarhigin atanmasina genellikle ayrintili bir sekilde
karar verilir ve aragtirmaya dahil olan kisilerin statiilerinin (0r., profesor,
lisanstistii 0grencisi) bir onemi olmaksizin goreceli bilimsel ve profes-
yonel katkilar baz alinarak yapilir. Arastirmaya ya da yazima yapilan
kiiclik katkilar giris boliimii ya da dipnotlarda belirtmek gibi baska sekil-
lerde bildirilir. Eger ¢ok yazarh bir makale biiylik oranda bir 6grencinin

Telif hakki ile ilgili sorulara iligkin genel cevaplara http://www.copyright.gov/help/
fag/internet adresinden ulasilabilir.
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doktora tezine dayaniyorsa o 6grenci bu makalede genel olarak ilk yazar
olarak belirlenir.

Ancak, bazen psikoloji konusunda arkadasca bir tartisma bir tarafin bir
arastirma hipotezi gelistirerek devam etmeye karar vermesi ve bu soruyu
arastirmak igin bir arastirma deseni olusturmasiyla sonuclandiginda ta-
raflar arasinda anlasmazliklar olabilir. Profesyonel bir dergide makale ya-
yimlandiginda ilk tartismadaki meslektasa atif m1 yapilmali, dipnotlarda
mu belirtilmeli ya da baska sekillerde mi tanitilmahdir? Boyle bir ikilem
icin olabilecek ¢oziimler genellikle bu meslektasa daha 6nce danisarak ve
onun ¢6ziim konusundaki diisiincelerini alarak olusturulabilir. Sorunlar
ayrica baslangicta is birlikci bir calisma icin yapilan anlasmaya sayg1 goste-
rilmediginde ortaya cikar ve oncelikli yazarlik icin tartismalar baslar.

Psikoloji Boliim Bagkani Dr. Banner ve Dr. Finnish, Irak

ve Afganistan’da kocalarim1 kaybeden kadinlar icin belirli

bir miidahalenin etkililigi izerine bir gazi hastanesinde
yuriitecekleri ¢alisma icin ilk ve ikinci yazarhk konusunda
anlasmislardir. Baglangicta arastirma protokoliinii olusturmaya
oldukc¢a zaman harcayan Dr. Banner, daha sonra boliime ait
diger idari ve egitimle ilgili islere yogunlasmaya baslamis ve
beklenen sekilde aragtirmaya katki saglamamistir. Dr. Finnish
isi kolaylastirmalarina yardima olacak sekilde ti¢ gruba egitim
vererek, lojistik isinde destek saglayacak bir memuru ise
alarak ve katihmalarin giinliik girdilerini degerlendirmek igin
puanlayicilan egiterek calismaya devam etmistir.

Veri toplama asamasimin bitiminde, Dr. Banner verinin
istatistiksel analizine ve literatiiriin giris kismini1 yazma
konusunda yardim etmeye vakit bulmustur. Dr. Banner hala
kendisinin ilk yazar olarak siralanmasini beklemektedir ancak
Dr. Finnish’in projenin her asamasinda ¢ok daha fazla is
yaptigini ve bu nedenle ilk yazarhgi hak ettigini iddia etmesiyle
sasirmistir. Bu iki kisi yil boyunca higbir zaman rollerindeki
degisikliklere iliskin bir degerlendirmede bulunmamiglardir ve
her biri digeri tarafindan rollerin paylasilmama durumunu hakh
cikaran kisisel varsayimlara sahiptir.

Ortak bir ¢aba igerisinde siirdiirtilen bir ¢calismadaki sorumluluklar
ve islevsel kurallarda degisiklikler s6z konusu oldugunda, yazarlik kre-
dilerini tekrar degerlendirmeye iliskin acgik gortiislii olmak ve caligma-
nin sonucuna ulasmadan uygun alternatifleri tartigmak tiim taraflar i¢in
onemlidir.

Hakem Degerlendirmesi Siirecinde Gizlilik

Sunum, yayin ya da arastirma oOnerisi olarak veya bir destek almasi icin
gonderilen materyalleri degerlendiren psikologlar yazarin gizliligini ve
miilkiyet haklarimi korumalidirlar. Sadece materyalin igerigini sakh tut-
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mamal ayrica onu kullanmaktan da uzak durmaldirlar. Bilginin mes-
lektaslarla, 6grencilerle, medyayla, internet lizerinden ya da herhangi
baska kisisel veya profesyonel bir forumda kullanilmasi ya da bir tartisma
durumunda olacag gibi degerlendirme stirecine 6zellikle dahil olmamis
baska biriyle materyal icerigini konusmak ya da onu acik etmek yasaktir.

Diiriist¢e soylemek gerekirse psikoloji bilimi ve psikologlarin kendi-
lerinden hizmet alanlara hizmetlerini sunarken yaptiklarimin ¢ogu ni-
hayetinde meslektaslan tarafindan degerlendirilen mesleki dergilerde ya
da kitaplarda yayimlanmis arastirmalara dayanmaktadir. Ayrica, bir¢cok
arastirma mesleki, etik ve yasal kurallara uygun bir sekilde, acele et-
meden, iyice planlanarak yiiriitiildiigiinde profesyonellere ve insanliga
hizmet etmektedir. Ogrenciler, egitim alanlar ve onlarin 6gretmen ya da
danisanlart egitim ve 6gretim konusunda uygulamal psikoloji arastir-
malar1 yapan arastirmacilarin biitiinliigiine baghdirlar. Ogretmenlerin ve
egiticilerin etik farkindaliklarinin her yastaki 6grenciler, intérnler ve bol-
ge sakinleri ve hatta kidemli klinisyenler iizerinde nasil etkileri olacag:
Boliim 12’de ele alinmustir.



Egitim, Ogretim ve Sipervizyon
Sirecinde Efik

Dr. Branden, Cheryl’e bir sonraki Psikolojide Mesleki Uygulama
Smavina girmeden once bir yil stireyle psikoloji asistani olarak
0zel muayenehanesinde siipervizyon vermeyi kabul etmistir.
Ne yazik ki iki ay sonra Dr. Branden'in sirtinda fizik tedaviyi
gerektiren kronik bir agr1 olusmustur. Doktorun kendi tibbi
ihtiyaclari ve yogun takvimi enerjisini, Cheryl ile olan klinik
siipervizyon sikliginda azalmalara neden olacak ol¢iide
tiiketmektedir. Doktorun eyalet lisanslandirma kurumunun
gerektirdigi gibi haftada bir yapilmasi gereken yiiz yiize
goriismelerden ziyade sadece iki haftada bir e-postalarla

ve telefon tizerinden kurulan diyaloglarla desteklenen kisa
gortismeler icin vakti olabilmektedir.

Cheryl yetkin bir terapist olmasma karsin, kendini bir
tirag bigagiyla yaralayan 16 yasindaki bir kiz cocugunu tedavi
etmeye yetecek kadar egitim almamistir. Kiz ikinci goriisme
icin kolunda daha fazla kesikle geldiginde Cheryl cocugun
kendini yaralama davranisindan dolay: tedirgin olmus ve
kesikleri goz ardi1 ederek ¢ocugun 6grenme sorunlarina ve
calisma becerilerine odaklanmistir. O glinden sonra, ¢cocugun
annesi kizinda yeni kesikler fark ettiginde terapistin kizini
tedavi etme konusunda yetkin olmadigim diisiinmiis ve
Cheryl ile devam eden tedaviyi sonlandirmak icin telefon
acmustir. Dr. Branden ergenlerin tedavisi konusunda
donanimli biriydi ve eger Cheryl’e yeterli stipervizyon
saglama konusunda zamanim ayirabilseydi Cheryl bu konuda
danisanina yardima olabilirdi.
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Girig

Amerikan Psikoloji Birligi (APA) Etik Kurallari'nmin giincel baskilarinda
yer alan ¢ok cesitli etik standartlarla birlikte bu baskilar icerisinde yer
alan neredeyse biitiin bolimler egitim ve 6gretim konusuna ayrilmistir
ve bu standartlarin ¢ogunun kokeni orijinal Etik Kurallar’a dayanmak-
tadir (APA, 1953a, 1981, 1992, 2002, 2010). 1953 Etik Kurallar bir tam
bolimiini 4 uzun paragrafla psikoloji egitimine ayirmistir. Bunlar; (a)
genel sorumluluklar, (b) 6grenci haklarimmin korunmasi, (c) klinik teknik-
lerin 6gretimi, (d) 6grencilere tavsiyelerde bulunmadir. Bu bashklar; egi-
timde nesnelligi, elestirinin 6zgiirce ifade edilmesi ve psikolojideki farkl
yaklasimlar i¢in destekleri, 6grencilerin mahremiyetleri ve somiirtilme-
leri konusundaki haklari, degerlendirme siirecinde yetkin stipervizyon,
bilgilendirilmis onamui, ¢oklu rol iliskilerini ve engelli 6grencilerle nasil
muhatap olunmasi gerektigine iliskin konularini igermektedir.
Ogretmenlere ya da siipervizorlere yoneltilen sikayetler gérece daha na-
dir olmaktadir ve APA Etik Komitesinin yillik raporuna gore bu sikayetler
psikologlara yoneltilen tiim sikdyetlerin %0 ila %5’ini olusturmaktadir.
Tipik sikdyet drnekleri, zamaninda yapilmayan degerlendirmeler ve klinik
siipervizyonu altinda olan hastayla goriismenin uygun olmayan sekilde
sonlandirilmasina yoneliktir (APA, Etik Komite, 2002, 2005). Bir hasta
egitim silirecinde olan terapistine karsi bir sikdyette bulunsa da kendisin-
den stipervizyon alan bu kisinin tiim profesyonel uygulamalarindan so-
rumlu olan klinik stipervizor, sikayetlerin 6znesi konumunda olacaktir.

Genel ilkeler ve
Egitim

Genel ilkeler, liseden doktora sonrasi egitime kadar her diizeyde 6gretmene
rehberlik etmektedir. Tlke A: Yararh Olmak ve Zarar Vermemek icerisinde
tanimlanan istege bagh degerler 6gretmenleri 6grencilerinin ve onlardan
egitim alanlarmn iyi oluslarim1 korumaya ve onlara asla zarar verecek sekil-
de davranmamaya sevk etmektedir. Ge¢mis cinsel deneyimler ya da aile
icindeki fiziksel ya da duygusal istismar deneyimleri gibi hassas konular
herkesin 6ntinde tartismalar i¢in 6grencilerini zorlayan bir lise 6gretme-
ni, onlar bagkalarimm yargilamalarina maruz birakarak 6grencilerine zarar
vermekte, ayrica mahremiyet haklarma saygi gostermemektedir.

Ilke B: Baghilik ve Sorumluluk, 6gretmenleri 6grencileriyle giiven ilis-
kisi kurmaya ve uygulamann profesyonel standartlarim1 korumaya sevk
etmektedir. Ogretmenler ayrica rol ve yiikiimliiliiklerini netlestirmeli ve
cikar ¢atigmalarimi yonetmelidir. Bir lisansiistii 6grencisinin tez savunma
jirisine baskanlik eden bir profesor, 6grencisinin arastirmasimin izinsiz
bir sekilde kullanilmasimi engelleme konusunda zorunluluga sahiptir.
Ogrencinin ¢alismasindan intihal yapmak ve bunu kendi calismasiymuisg
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gibi kullanmak ya da izni olmadan veya atif yapmadan yayimlamak zarar
verici ve somiiriicli bir davranis olacaktir.

flke C: Diiriistliik egitim alanina uygulandiginda, baghhgin siirdiiriil-
mesi, gereksiz aldatmalardan kaginilmasi, dogruluk ve diirtstliige 6nem
verilmesi ve egitimci veya slipervizor roliinde giiven kavramini icermek-
tedir. Dogruluktan sapmalar, 6grencilere sunulan psikolojik bilginin dog-
ruluguna iliskin dikkatsiz davranan bir 6gretmen ya da diger islerle cok
fazla meggul olmasi sebebiyle kendisinden siipervizyon alan 6grencisinin
uygulamasim dikkatli bir sekilde takip etmesine iliskin sorumluluklarim
yerine getirmeyen bir siipervizor orneklerinde kendini gostermektedir.

flke E: Kisilerin Haklarina ve Onuruna Saygi; egitimcilerin tiim insan-
larin degerlerine, mahremiyet, gizlilik ve 6zerklik haklarina saygi goster-
melerini gerektirir. Egitimciler; bir 6grencinin hassas olarak degerlendi-
rilmesi konusunda onemli olabilecek diger baz1 faktorlerle birlikte yasa,
cinsiyete, etnik kokene dayal kiiltiirel, bireysel ve rollere iliskin farkl-
liklara saygi gostermektedirler. Ogretmenin, kendi diisiincesinden farkl
ancak kiiltiir temelli gegerli kuramsal bir yaklasimda 1srarci oldugu icin
Latin bir 6grencisine karsi agik bir sekilde alayc1 davranan bir 6gretmen
0grenciyle alay ederek ona kars1 bir saygisizlik 6rnegi gostermektedir. Bu
davranis 6grencinin kendine saygisiyla birlikte diger 6grencilerin de 6g-
renme deneyimine zarar veren bir eylemdir. Bu dérnekte ayrica 6gretmen
roliiniin getirdigi giiciin yam sira cinsiyet, irk ve etnik kokenin kisiye
sagladigl ayricaliklarin da somiiriilmesi s6z konusudur.

Egitim ve Ogretimle Ilgili
Etik Standartlar

Ogretim etkinlikleri ile ilgili olarak egitim ve dgretimin diger herhangi
baska bir yoniinden daha az standart olmas: dikkat gekicidir. Kalan 4
standart, bilgilendirilmis onam (6r., miifredatin veya ders gereklilikleri-
nin ayrintih bir sekilde tanimlanmasi) ve ¢oklu rol iligkileri (0r.; 6gren-
cilerle cinsel iliskinin yasaklanmasi, es zamanlh olarak profesor-terapist
iliskisinin yasaklanmasi) ile ilgiliyken, sadece ii¢ baslk -egitim ve ogre-
tim programlarinin tasarlanmasi, egitimde dogruluk ve akademik perfor-
mansin degerlendirilmesi- incelemektedir.

EGITIM VE OGRETIM
PROGRAMLARININ TASARLANMASI

Kitabin 4 ve 5. Boliimii'ndeki yetkinlik ve bilgilendirilmis onam kismin-
da ifade edildigi gibi ortaokul, lise, tiniversite, lisanstistii ve hatta doktora
sonrasi diizeyindeki egitimde ders iceriklerinin egitimsel amaglar yansit-
mast icin dikkatli bir planlama gerekmektedir. Psikoterapi kuramlarina
iliskin giris dersi veren bir egitimci, kisisel olarak sevdigi ve tarafi oldugu
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yontemlere baskin bir sekilde odaklanmak yerine cesitli tedavi yontem-
lerini genis 6l¢tide yansitmak icin adil bir ¢aba icerisinde olmalhdir.

Etik gerekliliklerinin 6tesinde, bolgesel olarak akredite edilmis bir
tiniversite blinyesinde yer alan bir psikoloji boliimi (6r., New England
Okullar1 ve Universiteler Birligi) 6grenciler i¢in 6grenme ortami saglama
konusundaki kati standartlara uymalhdir.! Eger bir egitim programi APA
tarafindan akredite edilmisse (doktora programi, doktora oncesi stajlar
ve doktora sonrasi egitim donemi) bu program bu birligin gelistirdigi ek
kalite standartlarini da karsilamalidir. Ayrica lisanstistii 6grencileri boy-
le akreditasyona sahip egitimler almalar i¢in yonlendirilmelidir (http://
www.apa.org/ed/accreditation)

Etik Kurallara gore, ileri diizey lisansiistii ya da doktora sonrasi 6gren-
cilere egitim ve siipervizyon veren Kkisilerin, tanimlayici materyaller ya
da brosiirlerde iddia edildigi gibi, sagladiklar1 egitim ya da siipervizyonun
eyalet lisanslandirma ya da sertifikalandirmasi icin var olan gereklilikle-
rini karsilayacak ders iceriklerine ve egitimsel deneyimlere sahip olmasi
gerekmektedir. Deneyimli klinisyenlere seminerler veren psikologlar bile
seminerlerinde sertifikalandirma icin gerekli olan konulari icermeli veya
APA sponsorlugundaki organizasyonlarda yer aliyorlarsa siirekli egitim
gerekliliklerini karsilamalidirlar.

EGITIMDE DOGRULUK

Ogretmenler ve siipervizorler etik olarak degerlendirme ve notlandirma
prensipleri hakkinda 6grencilerini siirecin en baginda bilgilendirmek ve
gerektiginde 0grencilerine zamaninda geri bildirim vermek zorundadir-
lar. Ayrica 6grencilere iliskin performans degerlendirmelerini programin
gerekliliklerine dayandirmali, 6grencilerini ve kendisinden siipervizyon
alan kisileri kisisel arkadashk ya da diismanlik hislerini gz éniinde bu-
lundurmadan nesnel olgiitlere gore degerlendirmelidir. Taraf tutan ve
performanslarina bakmadan belirli 6grencilerinin notlandirilmasi siireci-
ne hislerini karistiran bir egitimci adil davranmamaktadir ve akademide
kisisel iligkilerin bilgi ve yetenekten daha baskin olabilecegi fikrini 6n
plana ¢ikarmaktadir.

Ilke C: Diirtistliik baghg altinda yer alan Standart 7.03: Egitimde Dog-
ruluk, islenecek konular, degerlendirme siirecinin temelleri ve ders de-
neyimlerinin dogas1 hakkinda dogru bir izlence saglanmasini gerektirir.
Bu standart ayrica, herhangi bir seviyede egitim ve 6gretimle ugrasan
kisilerin psikolojik bilgiyi dogru bir sekilde aktarmalarin gerektirmekte-
dir. Her giin 9 saat bilgisayar oyunu oynamak seklinde kompiilsif davra-
nislari olan bir ergen tizerinde basarih bir klinik miidahalede bulunan bir
psikoterapisti ele alalim. Bu terapist belirli bir terapotik miidahale yon-

'Bu standartlar, birka¢ tanesini saymak gerekirse, egitim ve 6gretim konusunda aras-
tirma temelli bilgi birikiminin, 6grencilerin degerlendirilmesi i¢in degerlendirme teknik-
lerinin kullanimini ve standartlara dayali miifredatlarin gelistirilmesinin desteklenmesini
icermektedir (http://www.acswasc.org/).
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temini kullanarak so6zii gegen hasta iizerinde iyi bir sonug almis olabilir
ancak psikoterapist lisanstistii 6grencilerin egitimleri sirasinda kullandig
bu klinik miidahale yontemini kanita dayali olmaktan ziyade deneysel
bir yontem olarak tanitmalidir ¢iinkii bir hasta {izerinden terapistin elde
ettigi bir sonug istatistiksel olarak anlamli bir bulgu olmayacaktir.

Geng profesor Dr. Lernit, lisanstisti diizeyde bir kimyasal
bagimlhilik dersi vermistir. Kendisi de tedavi gormiis bir

alkolik olan Lernit 4 senedir alkol kullanmamaktadir. Donem
icerisinde doktor bagimlilik ve tedavisinin dogasinin anlasilmasi
konusunda deneyime dayali bir uygulama yapmanin iyi bir yol
olacagina iligskin bir fikri gelistirmistir. Lernit 6grencilerine su
ddevleri vermistir: Ug farkli 12 adimli agik toplantilara katilmak
(or., Adsiz Alkolikler, Adsiz Narkotikler, Adsiz Nikotinikler),
daha Once asina olmadiklar iki bara giderek sarhos kisileri
gozlemlemek ve sehrin uyusturucu tacirligi konusunda adi
¢ikmig sokaklarmi yiirtiyerek ya da aragla dolagsmak.

Baz1 0grenciler egitimin 6gretici olmayan bu kismini
cok iyi karsilamis ve istekli bir sekilde 6devlerini yapmaya
baslamiglardir. Ancak digerleri ¢gesitli nedenlerle sakincalarim
dile getirmislerdir. Sehrin uyusturucu tacirligi ile bilinen
kisminda ayrica araba kac¢irma ve bagka suclar da yaygindir.
Glindiiz aragla ge¢gmenin gece ge¢cmek kadar tehlikeli olmadigi
gercegi soz konusu olsa da yine de zarar gorme riski mevcuttur.
Diger baz1 6grenciler ise barlar ve 12 adim toplantilarimi
ziyaret etmek i¢in gereken siirenin ¢ok fazla oldugunu ve
bunun déonemin basinda izlencede veya ders katalogunda
belirtilmedigini sebep gostererek buna karsi ¢ikmiglardir.

Dr. Lernit 6grencilerin itirazlarim dikkatli bir sekilde
dinlemis ve 6grenme deneyimi olarak énemli olabilecegini
diistinse de bu son dakika verilen 6devin 6grencilerin ¢cogu
uzerinde olumsuz etkileri olabilecegini idrak etmistir. Lernit,
bu 6devden vazgecmis ve lizerinde onerilen bazi degisiklikleri
yaparak bu gerekliligi gelecek donem icin ders kataloguna
eklemistir.

ZORUNLU BIREYSEL YA DA GRUP TERAPISI

Bazi egitim programlari, egitimlerinin bir pargasi olarak lisans ve lisan-
stistii 6grencilerinden bireysel psikoterapi, grup terapisi veya diger bir
terapotik deneyime sahip olmalarini istemektedir. Ogrenciler programa
girmeden o6nce bu konuda bilgilendirilmeli ve bu deneyim siirecinde
universite ya da bagka profesyonel bir okula bagl olmayan herhangi bas-
ka bir terapisti se¢melerine yonelik bir secenek sunulmalidir.
Ogrencileri egitme ve onlar degerlendirmeye iliskin sorumluluklart
olan fakiilte liyeleri de terapi saglayanlardan biridir. Bu sekilde, egiti-
ci ya da siipervizor pozisyonunda olanlar 6gretmen-terapist seklinde
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bir ¢oklu rol iliskisi kurmaktan uzak dururlar. Dr. Brown’'un dersinin
gerekliliklerini yerine getirmeye calisan ya da pazartesi giinkii derste
bir proje 6devi icin yapilan degerlendirmenin adil olmadigimi diisiinen
bir 6grenci Dr. Brown’un sali giinii olan haftalik terapi seanslarinda
rahat ve giivenilir hissetmeyecektir. Sinifta 6gretmen tarafindan goste-
rilen seffaflik, kendini agma, niiktedanlik, kisisel fikirler ve o6zellikler,
psikoterapi hizmeti saglayan terapistin karakteriyle iliskili herhangi bir
ozellikle ¢atigabilir. Ornegin, bir 6gretmen kiirtaj karsit1 olduguna ilis-
kin politik ifadeler kullaniyor ve ayni zamanda bu konuda dini kanila-
ra oldukga karst olan siniftaki 6grencilerden birine psikoterapi hizmeti
sagliyorsa 6gretmen terapi sirasinda kendi tutumundan ters bir tutumu
oldugunu bildigi 6grencisinin degerlerini kabul etmeye calisirken ol-
dukca iki yiizli goziikecektir. Bu 6rnekte, ¢oklu rol iliskileri durumla-
rinda siklikla oldugu gibi iki farkl roliin beklentileri birbirinden farkli-
lasmakta ve catismaktadir.

Stipervizyon

Doktora derecesini basariyla aldiktan sonra terapist konumundaki 68-
renci, doktora sonrasi stajyer, akademinin bir {iyesi ya da bir calisan
olarak lisansli bir psikologla yiiz yiize siipervizyon siirecini tamamla-
malidir.? Bu gereklilik lisans sinavina girmeden once psikologlarin son
engelidir (Falender ve Shafranske, 2004; Haynes, Corey ve Moulton,
2003; Thomas, 2010). Klinik siipervizyon siireci o kadar faydali bir
stire¢ olarak goriilmektedir ki eyalet lisanslandirma kurumlari, 68ren-
cilerin siipervizyon alarak gecirdikleri saatlere iliskin belgelendirilmis
stirekli formal egitim almalarini bir 6n sart haline getirmektedir.

Egitim alanlarin stipervizyon gorerek klinik bir deneyime sahip
olabilecekleri hastaneler ya da klinikler gibi staj yerleri bulma siireci,
bireyleri staj ortamlari ile eslestirmeden sorumlu Psikoloji Birligi Dok-
tora Sonrasi ve Staj Merkezi (APPIC) tarafindan kolaylastirilmaktadir.
APPIC, doktora sonrasi psikoloji 6grencileri, psikoloji egitimi veren-
ler, psikoloji fakiilte tiyeleri ve psikoloji staj1 icin basvuranlarin kul-
lanimi i¢in bir internet sitesi olusturmus kar amaci glitmeyen egitsel
bir kurulustur (http://www.appic.org/). Son zamanlarda klinik stiper-
vizyon arayisinda olan lisanstistii 6grenci sayisinin artmasiyla beraber
uygun staj yerlerinin sayisindaki yetersizlik de giderek artmaktadir.
2009-2010 akademik yilinda toplamda 3598 6grenci APA tarafindan
akredite edilen ve staj imkani olan 3051 kurulusa staj pozisyonu icin
basvuruda bulunmustur (http://www.appic.org/).

2APA doktora egitiminin tamamlanmasindan 6nce veya sonra siipervizyon alinmasina
imkan tanimaktadir ancak bu yazidaki degisikligi cok az sayida lisanslandirma kurumlari
benimsemektedir.
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UYGULAMALI STAJ DENEYIMI ICIN REHBERLER

Bolge ve Eyalet Psikoloji Kurullan Birligi (ASPPB, 2003) tarafindan
Amerika Birlesik Devletleri'nde ve Kanada’da psikolojik hizmet saglayan
doktora derecesine sahip, doktorasi olmayan ya da yetki belgesi olmayan
kisilerin stipervizyon siireci i¢in rehberler yayimlanmistir. Bu kurum ay-
rica, lisansh psikologlarin stirekli egitimleri i¢in rehber gibi baska onemli
rehberler de gelistirmistir. Internet sitelerine http://www.asppb.org/ad-
resinden ulasilabilmektedir (ASPPB, 2003).

ASPPB, uygulama alaninda acik bir kriter olmadigini bilse de uygula-
mali staj ortamlarina yonelik egitim programlar tarafindan kullanilmasi
icin standartlar gelistirilmesi konusunda bir temel olarak kullanilabilecek
ve muhtemelen eyalet lisanslandirma kurulunun gereksinimleri ile or-
tlisen yedi rehber gelistirmistir. Bu rehberler su anda APA Etik Kurallarn
biinyesinde degildir ancak egitim ve stipervizyonla ilgili gelecekte olabi-
lecek standartlar hakkinda bilgi vermektedir. Genel basliklar soyledir: (a)
egitimin diizenlenmis sirasi, (b) egitimin genisligi ve derinligi, (c) saat
gereksinimi, (d) stipervizyon, (e) slipervizoriin Ozellikleri, (f) egitimin
siras1 ve (g) ortam. ASPPB rehberlerine Internet sitesinden (http://www.
asppb.net/i4a/pages/index.cfm?pageid=3531) erisilebilmektedir.

YETKIN SUPERVIZYONUN OZELLIKLERI

Yetkin bir siipervizor ayn1 zamanda, stipervizyon verdigi alanlarda ye-
tenekli bir uygulayict olmalidir. Bu durum, klinik, etik ve yasal konular
hakkinda giincel bilgiye sahip olmay1 ve siipervizyon ya da uygulama
siirecine dahil olan mesleki sorumluklarini yerine getirmenin giinliik
streslerine dayanacak olciide gii¢lii bir zihinsel saghga sahip olmay1 ge-
rektirmektedir.

Rodolfa (2001) bir stipervizoriin istendik nitelikteki ozelliklerini su
sekilde ozetlemistir: klinik ve siipervizyon ortamindaki yaptiklarma ilis-
kin sorumlulugu iizerine alan, stipervizyon alan kisiyle uyumlu hedefler
gelistiren, psikoterapi yetenegini 0gretebilen ve stipervizyon alan kisi-
nin yaraticthigim genisleten, destekleme ve zorluklar1 gosterme arasin-
da uygun dengeyi koruyan, diisiince ve hislerin acik edilmesi yoniinde
cesaretlendiren, kendini acan, samimiyeti ve hayallere iliskin kapasitesi
olan, stipervizyon alan kisinin 0zerkligine saygi gosteren ve stipervizor
ile stipervizyon alan kisi arasindaki bireysel farkliliklar bilen. Sonuncusu
kuramsal farkliliklara iligkin toleransi, cinsel farkhiliklari, ¢oklu kiiltiirel
meseleleri anlamayi, onlarin farklinda olmay: ve onlara deger vermeyi
icermektedir. Coklu kiiltiirel faktorler (a) ruh saghginin tanimina iliskin
farkhliklara, (b) farklilasan diinya gortsiine, (c) aileye kars: bireye veri-
len 6neme, (d) ruhsal saghkla ilgili olan bagimhlik ve bagimsizlik kav-
ramlarina ve (e) hastalarin ya da damsanlarm kahp yargisallasmasina
neden olan kiltiirel yanhliklar ve on yargilara kars1 6znel farkindaliga
olan toleransi igermektedir. Siipervizorler; etik olarak din, yetersizlik,
yas, sosyoekonomik diizey, ulusal koken ya da yasalarla yasaklanmis
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herhangi bir 6zellik temelinde siipervizyon alan kisiler arasinda ayrimci-
Iik yapmaktan kacinmak zorundadirlar.

Dr. Handle yeni psikoloji asistani Don’a siipervizyonun nasil
ilerleyecegini agiklayan bir anlasma mektubu yollayarak beklenen
hasta popiilasyonunun 6zellikleri (biiyiik oranda Latin), gézlem igin
tek tarafli ayna kullanim, belgelendirmelere iliskin sorumluluklar
ve yaklasan egitim deneyimine iligkin faydah baz bilgi ve ayrmtilar
aktarmistir. Don yeni ortama iyi bir sekilde hazirlanmig ve Dr.
Handle'm haftalik stipervizyonlarina 6zellikle de kendi terapi
yeteneklerine iliskin nazik geri bildirimlerine oldukga deger vermistir.

Don’un Carmen adinda 26 yasimmda Meksikah kaygi bozuklugu
olan oldukga ¢ekici bir kadin hastas1 olmustur. Hasta arkadasca ve
deger bilen bir kisiye benzemektedir; ofise girip ¢ikarken Don’a
olduk¢a yakin durma gibi bir alisgkanlhig: vardir ve ikinci seanstan
sonra kadmn, sagladigi biitiin yardimlar i¢in Don’un yanagina bir
“minnettarhik” oplicigii kondurmustur. Don kadmm bu ciiretinden
dolay1 rahatsiz hissetmistir ve bunun bir daha olmayacagim
ummustur. Diger seansm sonunda Carmen kaygilarmm bir
anda kayboldugunu soylemistir ve yakinlardaki bir Starbucks’ta
terapistine bir seyler “ikram” etmenin dogru olup olmayacagimni
merak etmistir. Bu teklif Don’u ¢ok sasirtmistir ancak o giin
icerisindeki son hastanm alinmasmin ardindan bulusma konusunda
anlagmuglardir.

Don, hem birkag¢ glin 6nce yanagina kondurdugu opticiik
hem de bugtinkii davet hakkinda gortismek icin hizla Dr. Handle1
aramistir. Dr. Handle, Carmen’in ashnda minnettar hissettigini,
Latin kiiltiirinde smirlarin daha esnek oldugunu ve bu kisilerin
profesyonel ortamlarda dahi daha fazla samimiyete izin verdiklerini
anlatmistir. Don, Carmen’in davranmisinin bir kisilik bozuklugu ya
da en azindan zayif kisisel sinirlarla ilgili olup olmadigim merak
etmistir. Dr. Handle, Carmen’in bu davetini daha ¢ok kiiltiirel
faktorlerle iligkili buldugunu soylemistir. Dahasi, belki de kadinin
terapist-hasta iligkisi konusunda acemi olmasi ve bekar bir erkek
olarak Don’a olasi ilgisi, hastanin kaygilarindan kurtulmusg
hissederek “saghga kacis” durumuna ve muhtemelen doktorla
kisisel bir iligki arayis1 igcinde olmasina neden olabilirdi.

Dr. Handle her ikisinin de daha 6nce seans sonundaki 6pticiik
konusunda bir islemde bulunmadiklarini ve Don"un bu tavrimin
Carmen tarafindan iligkide siradaki mantikli adimi atmaya yonelik
ortiik bir onay olarak yorumlanmuis olabilecegini belirtmistir.
Doktor ayrica, Carmen’in ileride daha ¢ok terapi istegi icinde
olabilecegini ve tartismalarin daha sosyal konular olma ihtimali
yiiksek olan Starbucks’taki masum bir kahvenin bile iligkiyi
tekrar diizeltilemeyecek sekilde bozabilecegini de belirtmistir.
Dahas, ilerlemenin tartisildig, yeni hedeflerin olusturuldugu,
terapi deneyiminin islemlendigi ve gelecek icin formal onerilerde
bulunuldugu bir sonlandirma seansi bile s6z konusu degildir.
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Don, Dr. Handle’a Carmeni ¢ekici buldugunu agiklamistir
ancak hastayla bir iligki gelistirmeye iliskin yasaklarin da oldukca
farkindadir. Don ayrica Dr. Handle’a yanina staja gelmeden birkag
ay once bir iligkisini sonlandirdigini da aktarmustir.

Don, Carmen’le bulusmaktan vazge¢mis, bulugsmayi iptal etmek
ve son bir terapi seansina davet etmek icin Carmen’i aramistir. Don
ve Carmen, siradaki seansta, Opiiciik meselesi, sinirlar, profesyonel
iliskileri ve Carmen’in o seansta ortaya ¢ikardig1 ek terapotik
amaclar {izerinde tartismislardir.

SUPERVIZYONDA KARSILASILAN SORUNLAR

Stipervizyon alan kisilerin karsilastiklar1 sorunlardan bazilar yetkin olma-
yan bir siipervizyon siirecine neden olan siipervizoriin tutum ve davra-
nislarimi icermektedir. Rodolfa (2001) problemli siipervizorii su 6zellikleri
sergileyen biri olarak tanimlamistir: bilgi ya da yetkinlikten yoksun, otori-
ter, kendinden siiphe eden, asir1 aktif ya da asin pasif, dinleme ve iletisim
kurma konusunda zayif (0r.; alayc, saygisiz, 6nemli konulardan kacan),
beklentiler konusunda net olmayan, sadece icerige odaklanan (0r., slireg
ya da terapi iliskisine degil), glivenmeyen ya da giivensizlige neden olan,
siipervizor ile ondan stipervizyon alan kisi arasindaki olumsuz hislere olan
toleransmi bu hisler tizerinde durmayarak gosteren, stipervizyon alan ki-
siyle rekabet icerisinde olan ya da bu kisiyle kisisel catismalari olan ve smir
ihlalleri yapmaya egilimli. Sonuncu o6zellik, eger terapist stipervizyon alan
kisiye kars1 kendisini ¢ok fazla acarsa, uygun olmayan hediyeler verirse,
kendini tatmin etmek icin ek siipervizyon iletisimlerine izin verirse, isten-
meyen sarllma ya da dokunuslar gibi eylemlerde bulunursa ya da flortoz
davranirsa siipervizyon iliskisini zarara ugratabilir. fliskiye zarar verecek
diger siipervizyon iligkili davranislar ise 6grencisinin 6zel yasami hakkinda
gereginden fazla merakh olmak (or., ailenin kokeni, cinsel ge¢mis) veya
siipervizyonun normal smirlarini asarak bu siireci bireysel bir psikoterapi
siirecine gecirmeye calismaktir (Thomas, 2010).

Ogretmenlerden, egitimcilerden, siipervizorlerden ve damsanlardan
O0grenilen dersler yasam boyu siirmektedir. Smiftan, deneysel bir ortam-
dan ve bire bir stipervizyon slirecinden elde edinilen bilgi, 6gretmen pozis-
yonundaki kisilerin davranislarimi gozleyerek 6grendikleri kadar énemli-
dir. Tahrik edici sekilde davranarak zayif simirlara sahip oldugunu gosteren
egitimci ya da siipervizorler, 6grencilerin mesleki olarak olgunlasmalarina
yardimcl olamazlar. Daha ziyade onlar icin benzer bir profesyonel iliski
icerisinde olduklarinda takip edecekleri zayif bir 6rnek olurlar. Aksine, 6g-
rencilerle kisiler arasi problemlerin olabilecegini acgikca belirten ve dene-
yimli bir meslektasina ya da kendi terapistine danisarak 6grencisine kars
gelistirdigi cinsel cekim duygusuyla bas eden siipervizorler etik ve profes-
yonel smirlar ve davraniglar i¢cin daha iyi birer model olurlar.

Akademinin herhangi bir asamasinda egitim vermek ya da egitim ala-
nin mesleki gelisiminin herhangi bir asamasinda siipervizyon saglamalk,
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o0grenme, kisisel gelisim ve biiylime i¢in duyulan sevday1 yayarak siirece
dahil olan herkes icin tatmin edici olacakur. Iyi bir 6gretmen psikolo-
ji biliminde her zaman kesfedilecek seylerin oldugunun farkindadir ve
mevcut bilimsel bilgiler hakkinda alcak goniillii, kendisini nelerin bek-
ledigi konusunda ise merakhdir. Daha genis bir sekilde, miikemmel bir
O0gretmen ayrica kendisi hakkinda daha 6grenecek ¢ok seyin oldugunun
ve nihayetinde bunun, psikolog olarak bdylesine doyurucu, zahmetli
ve oldukca zengin gesitlilige sahip bir kariyere giris kadar, arastirmanin
merkezi olabileceginin de farkindadir.
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Yazar Hakkinda

Thomas F. Nagy, doktora derecesini 1972 yilinda Illinois Cham-
paign — Urbana Universitesinden almistir. Su anda California,
Palo Altoda bagimsiz uygulamaci olarak, ayrica California’da
Stanford Universitesi Biitiinleyici Tip Stanford Merkezinde
psikolog olarak calismalarimi siirdirmektedir. Dr. Nagy, ayrica
Stanford Universitesi, Tip Fakiiltesinde ek gorevli olarak dok-
tor 0gretim liyesi pozisyonunda gorev yapmakta ve Psikiyatri ve
Davranigsal Bilimler Bolimiinde doktora sonrasi egitim goren
ogrencilere psikoloji i¢in etik ve yasal meseleler iizerine bir ders
vermektedir.

Son 35 yildir, Dr. Nagy'nin klinik disindaki mesleki uygula-
malar1 psikologlar i¢in etik meseleler tizerine odaklanmaktadir.
Her yil diizenledigi calistaylar ve yaptig1 sunumlarin yani sira,
Illinois Psikoloji Birligi Etik Komitesi baskanligini ytirdtmis
(1982-1986) ve Psikologlar I¢in Etik Ilkeler’in revizyonunu yapan
APA Etik Komitesi Galisma Grubuna baskanlik yapmistir (1988-
1993). APA Etik Komitesi (1985-1987) ve California Psikoloji
Birligi Etik Komitesi (1988-1993) tiyelikleri bulunan yazar ha-
len Stanford Universitesi Hastanesi Etik Komitesi ve diger mes-
leki birliklerin bir tiyesidir. Yazar ayrica, 10 yil stire ile California
Lisanslandirma Kurulunda yapilan sozli sinavlarda gorev almis
ve yillarca avukatlara danismanlik hizmeti vererek ya da bilir
kisi statiistinde adli alanda da gorev almistir.

Dr. Nagy, psikologlara, avukatlara, egitimcilere ve tiiketici-
lere psikolojik hizmet ve etik ile ilgili konularda danismanlk
saglamaktadir. Yazar, Amerikan Psikoloji Birligi 29. Bolim (Psi-
koterapi), 42. Bolim (Bagimsiz Uygulamalar) ve ayrica Klinik
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ve Deneysel Hipnoz Derneginin bir liyesidir. Dr. Nagy ayrica psiko-
loji meslegine verdigi iistiin katkilardan dolay1 Illinois Psikoloji Bir-
ligi Ozel Odiilii'ne layik goriilmiistiir (1986). Dr. Nagy ayrica Ethics
in Plain English: An Illustrative Casebook for Psychologist (iki baski) ki-
tabinin yazari ve Ethics for Psychologist: A Commentary on the APA Et-
hics Code (APA,1994) kitabinin ise es yazarlarindan biridir. California,
Stanford’da esi Karen ile birlikte yasayan yazar, hobi olarak tahta tor-
naciligl yapmakta, piyano ve bas gitar ¢almakta, duvar tenisi oyna-
makta, astronomi iizerine okumalar yapmaktadir. Saatlerinin ¢cogunu
ise torunu Elise’den gergekten 6nemli olan bir¢ok seyi 6grenmek icin
harcamaktadir.















