


• 
-· 

-· 

en 

)> 
o 
-

z 

c 
z 
c 
� 
� 
c 
G')c 
c 
-· 

z 
(/) 

)> 
z 

iTi 
(/) 
-t 
l""I 
::::c 

m 
-· 

-t 
o 

z 

::::c 

c: 

m 
iTi 

z 



Ester Blton Ruben, 1968 yı l ında İstanbul'da dünyaya geldi.  1987 yılında 
İtalyan Lisesinden, 1992 yıl ında İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi 
İngil izce İktisat Bölümü'nden mezun oldu .  Yüksek lisans ve doktora ça­

lışmalarını Marmara Üniversitesi İngil izce İktisat Bölümü'nde tamamladı.  

1998 yıl ında iktisat doktoru oldu. 2004 yılında, İktisadi gelişme ve ulusla­

rarası iktisat alanında üniversite doçenti unvanını ald ı .  1996 yı l ından bu 

yana Yıldız Teknik Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi'nde 

öğretim üyesi olarak görev yapmakta . 

2005 yılında başlayarak Bakırköy Ruh ve Sinir Hastalıkları Hastanesi, 
Ergen kliniğinde gönüllü bir edebiyat / okuma etkinliği yürütmüştür. Bu 

etkinlikle ilgili anılarını kaleme aldığı Bakırköy Güncesi adlı kitabı 2007 

yılında yayınlandı. 



• • 

iKTiSADIN 
UNUlTUGU 

• 

iNSAN 
ESTER BİTON RUBEN 

g)BA�LAM 



Bağlam Yayınları 338 

inceleme/Araştırma 234 

978-605-5809-35-5 

Ester Biton Ruben 

İktisadın Unuttuğu İnsan 

© Bağlam Yayıncılık 

© Ester Biton Ruben 

Birinci Basım: Ocak 2011 

İkinci Basım: Eylül 2013 

Kitap Tasarımı: Canan Suner 

Kapak Fotoğrafı: Ren� Magritte, The Future of Statues, 1937 

Baskı: Huzur Ofset 
Davutpaşa Cad. Güven Sanayi Sitesi 

B Blok 336/1 Topkapı/İstanbul 

Yayınevi Sertifika Numarası: 11081 

Matbaa Sertifika Numarası: 25116 

BAGLAM YAYINCILIK Ankara Cad. 1 3/ 1  344 10 Cağaloğlu/İstanbul 

Tel: (02 12) 5 1 3  59 68 / 244 41 60 Tel-Faks: (02 12) 243 17 27 

Web: www .baglam .com e-mail:  baglam@baglam.com 



Sevgili öğrencilerime ... 



İÇİNDEKİLER 

İKİNCİ BASIMA ÖNSÖZ ............................... . . . ................. 9 

ÖNSÖZ ...... .............................. ............ ....................... 11 

GİRİŞ ................................ ....... .................................. 13 

İKTİSAT VE PSİKOLOJİ İLİŞKİSİ ................ . . . .................. 17 

Ortak Felsefi Kökler ........................................... ....... 17 

Ortak Kavramlar .... ........................... . .. . .............. . . . . .  18 

İktisat ve Psikolojinin Sistematik Birl ikteliği ... .............. 19 

GELENEKSEL İKTİSADIN İ NSAN ANLAYIŞI ....................... 24 

Bernard Mandeville ve Arı lar Masa l ı  ............................ 25 

Adam Smith'in insan Anlayışı ......... ........................... 29 

Jeremy Bentham ve Faydacı Felsefenin Etkisi .............. 34 

İktisad i  insana Yöneltilen Eleştiriler . . . . . . . . . . . . . . .............. 35 

PSİKOLOJİNİN İNSAN ANLAYIŞI .. .............. . . . .................. 37 

Mekanik Ruh ya d a  insan Bir Makinedir ....................... 37 

"Makine insan"a Yöneltilen Eleştiriler ........... ............... 41 

Cari Rogers ve Hümanistik Psikoloji ............................ 45 

Viktor Frankl ve İnsanın Anlam Arayışı . . . ........ . . ........... 4 7 

İktisadın Unuttuğu Duygular :  Em pati ve Diğerkaml ık  . . . .  50 

KAPİTALİZMİN KÖRÜKLEDİGİ DUYGULAR .............. .......... 54 

Korku ve Kaygı . . . . . . . . . . . ....................... . . .................... 54 

Bencil l ik ........... . . . . . . . . ................. . . . . . ...................... . . .  57 

Güvensizlik ................ . . . . . . ............ ......... .................. 61 

Hırs ve Öfke ................................... . .. . . . . . . . ............... 65 

Huzursuzlu k  ................................................ ............ 68 



MODERN YAŞAMDA KAPİTALİZMİN 
PSİKOLOJİK ETKİLERİ . . . . .. . .. . . .. . . . . . . . . ...... . .. . . . . . . . . . . . . . ...... . .  71 

Değ işen Zaman Boyutu ... . . .. . . . . . . .. . ..... . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .. . .  71 

Artan Seçenekler ...... . . . . . ....... . . . .. . . . . . .. . . . . . ..... . . . . . ........ 74 

M odern Yaşamın İ lahları : Statü ve Başarı . . . . . . . .. . . ....... . .  78 

Kaygı ,  Depresyon ve Diğer Psikolojik Bozukluk lar . . . . ... . .  83 

Gerçek Yaşamdan Bir Örnek: 
Fransız Telekem İntiharları . . .... . . . .... . . . . . . . ...... . . .. . . ........ 87 

SONUÇ . . . . . . . . . . . . .. .. . .. . ..... . . . . . . . . . . . . . . . ..... . . . . . . . . . . . . . . .. . . .. . .... . 91 

KAYNAKÇA .. . . . . . . . . . . . ...... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..... . . . . . . . . . . . . . . .. . . .. . . .  95 

DİZİN ......... . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  99 



İKİNCİ BASIMA ÖNSÖZ 

Kitabın i lk  basımından bu yana geçen süre içinde çeşitli 
ortamlarda meslektaşlarımla, öğrencilerimle ve farklı mesle k­
lerden insanlarla buluşma ve kitabın içeriğini tartışma imkanı 
buldum.  Bu buluşmalarda,  kitapta tartışı lan temel sorunun 
yani günümüzün küresel kapital ist sisteminin insanların ruh 
sağl ığ ın ı  olumsuz etki l iyor o lmasının çok yaygın bir sorun 
olduğunu ve bu durumla i lg i l i  farkındal ığın da gün geçtikçe 
arttığ ını gözlemled im.  Bunun çok öneml i  olduğunu, çünkü 
yeni çözüm yollarının ancak farkındal ık önkoşulu sonucunda 
üretilebileceğini düşünüyorum.  

Kitabın i l g i  çekmiş olması ve i kinci basımının yapılacak 
ol ması beni elbette çok mutl u etti . Bu vesi leyle beni bu kitabı 
yazma konusunda cesaretlend iren ve destek olan tüm dost­
larıma ve kitabı titiz l ik le basıma hazırlayan Bağlam Yayıncı l ık  
çal ışanlarına tekrar teşekkür ederim .  

Asıl mutluluk, hiç kuşkusuz, insana saygıyı, sevg iyi ve  da­
yanışmayı önceleyen bir dünyanın mümkün kı l ınması olacaktır. 

Ester Ruben 
Kasım 201 2, İstanbul 
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ÖN SÖZ 

Kend imi bildim bi leli insana ilgi duydum.  İnsanı anlamaya 
çal ıştım .  Belk i  kendimi anlama çabamın bir gereğiydi bu. Lise­
deyken hem fen derslerine hem sosyal derslere ilgi duyard ım.  
Lise hayatımın son yıl ında üniversite öğrenimimi sosyal bilim­
ler alanında sürdürmeye karar verd im, çünkü insanı anlama 
isteğim,  maddeyi anlama isteğime üstün basıyordu .  İktisat 
öğrenci l iğ im sırasında, okuduğum tüm derslerde temel yöne­
limim insanı bulma çabasıydı .  Daha ilk senemde i ktisadın bir 
insan tanımı olduğunu öğrenince hem meraklanmış hem heye­
canlanmıştım .  Homo Economicus'u i lg iyle dinledim, okudum, 
anlamaya çal ıştım.  Eksik bir şeyler vardı, i nsan yalnızca bencil 
ve akılcı olara k  tanımlanamazd ı .  Benim etrafımdaki pek çok 
insan bundan çok daha fazlasıydı .  İşin daha da kötüsü koskoca 
bir iktisat teorisi, bencil ve akılcı insan tanımına dayanarak 
oluşturulmuştu . Öğrenimimin ilerleyen yıllarında bize iktisat 
olarak okutulan alanın, mevcut tek iktisat akımı olmadığın ı ,  
başka farklı i ktisat akımları da olduğunu öğrendim . Ama gele­
neksel i ktisat asıl alan olara k  okutuluyordu, hala da öyle .  

Daha sonraki yıl larda geleneksel iktisadın, insanı bu şekilde 
tanımlamasının nedeninin  ideoloj ik  olduğunu anlad ım.  Kapita­
list sistemin iyi işlemesi için insanın yalnızca bencil ve akı lcı 
olması gerekiyordu .  İnsanı i nsan yapan diğer tüm nitelikler 
göz ardı  edi lmişti . Kapital ist sisteme uyum sağlayan bencil ve 
akılcı insan mutlu muydu? Kendi kendisiyle baş başa kald ığ ın­
da içinde neler olup bitiyordu? Bu sorular, beni mevcut iktisadi 
sistemin ya da artık bir yaşam tarzı haline gelmiş kapitalizmin 
psikolojik etkileri üzerine düşünmeye sevk ett i .  Yı l larca kafa­
mın içinde bu soru lara cevap aradım. Bu konularla i lgili oku­
dum, tartıştım, düşündüm.  N ihayet yazmaya karar verd im .  Bu 
kitap, böyle bakı ldığında, yıllar süren bir çabanın ürünü .  Bir 
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varoluş meselesi belki de. Umarım benim cevaplamaya çal ıştı­
ğ ım sorular sayesinde ortaya çıkan bu kitap, onu okuyanların  
kafasında başka sorular yaratır ve bu yeni sorular da yeni 
eserlerin ortaya çıkmasına yol açar. 

Bu kitabı yazmamda katkısı o lan ve teşekkür etmek iste­
diğim bazı dostlarım var. Öncelikle öğrencisi olma şansına 
eriştiğ im,  henüz öğrenci l ik  y ı l larımda hem verdiği derslerle 
hem de önerdiği kitaplarla yukarıda sayd ığ ım soruların ka­
famda oluşmasını sağ layan, iktisat ve psikoloji a lan ları a ra­
sında bir bağ lantı kurulabileceği ve bu konuda ça l ışmamın 
yararl ı o labi leceğ i konusunda beni yüreklendiren sevgili ho­
cam izzettin  Önder'e teşekkürü borç b i l i rim . 

Yukarıda da bahsettiğ im g ib i  bu kitapta ele a ld ığ ım konu­
lar  üniversite öğrencisi olduğ um yı l lardan beri kafamı  meşgul 
eden, üzerinde düşündüğüm, tartıştığım, okuduğum konular­
d ı .  Son yı l larda bu konuda b ir  kitap yazma fikri de oluşmuş­
tu.  Ama oturup yazmayı hep erteliyordum.  İki çok sevg ili 
dostum, Fulya Atacan ve Gencer Özcan, ne yapıp edip beni 
bu konuda bir yazma disip l inine girmeye ikna etti ler. Yazma 
sürecim boyunca yaşadığ ım tüm sıkınt ı lara ,  buna l ım lara, 
heyecanlara ve mutlu luk lara da ortak  oldular. Onlar o lma­
saydı ben hala bu kitabı yazmayı düşünüyor olacaktım .  Bu iki 
eşsiz dostuma çok teşekkür ederim . 

Değerli dostum Mehmet Türkay metnin tamamın ı  henüz 
kitap haline gelmeden okudu ve çok değerli önerilerde bu­
lundu .  Bu zahmet ve sabır gerektiren katkısı için kend isine 
ne kadar teşekkür etsem azd ır. Bu ça l ışmanın kitap ha line 
gelme sürecinde özveriyle çalışan Bağ lam Yayıncı l ık  çal ışan­
larına da çok teşekkür ederim . 

Bu kitabı öğrencilerime adad ım.  Geçmişteki, şimdiki ve 
gelecekteki tüm öğrencilerime . . .  Çünkü en çok onlar bu konu­
larda daha i leri düzeyde ça l ışmalar yapabi lecekleri konusu n­
da bana ümit veriyorlar. Umarım bu kitap onların  ufukların ın  
genişlemesine katkıda bulunur. Eğer bu gerçekleşirse, kitap 
amacına ulaşmış demektir. 

Ester Ruhen 

12 



GİRİŞ 

İktisat bilimi insandan giderek uzaklaşmakta . İktisat den­
diği zaman pek çok kişinin a kl ına parasal büyüklü kler, borsa, 
ticaret vs . . .  gelmekte. Dünyanın pek çok yerindeki meslek­
taşlarım parasal hareketlerle, karmaşık matematiksel formül­
lerle, sayı larla, grafiklerle uğraşmakta . İnsan faktörü nere­
deyse tamamen unutulmuş durumda . Oysa i ktisadın da için­
de bulunduğu sosyal b i l im lerin varoluş nedeni "insan". 

Öğrencilerime sık sık söyled iğim gibi, bu dünyada para or­
tadan kalkacak olsa , tüm finansal kuruluşlar ortadan ka l ka­
cak olsa iktisat yine var olur. Ama insan ortadan kalkacak 
olsa i ktisat var olamaz. İnsan ortadan kalkacak olsa hukuk 
da, toplumbi l im de, siyaset b i l imi  de var o lamaz. İnsan o l ­
mazsa hiçbir sosyal bi lim olmaz. Oysa fen bilimleri için aynı 
şey söz konusu değ i l .  İnsan olsa da o lmasa da yerçek imi  
kanunu vard ır. İnsan o lmasa hiçbir hukuki ,  siyasi ve ekono­
mik sistem olamaz. Bu sistemleri insanlar yaratmışlard ı r  ve 
varoluş nedenleri insanlard ı r. İktisadın insandan giderek 
uzaklaşmasının yanı sıra d iğer sosyal bi limlerle i l işk i leri de 
oldukça sınırlı ka lmıştır. Oysa her bir sosya l bil im alanı, d iğer 
sosya l bilimlerden beslenmediği sürece eksik ka l ı r. 

Bunca yı l l ık  iktisat öğrencisi olarak ben, iktisadın tüm sos­
yal bilimlerden ama özellikle psikolojiden çok beslenmesi ge­
rektiğ ini, bu i ki alan arasındaki işbirliğinin hep çok eksik ka ldı­
ğını düşünürüm.  Her ne kadar son yı l larda iktisat ve psikolojiyi 
bir araya geti ren çalışmalar yapı lmaya başlanmışsa da, bunlar 
mevcut iktisadi sistem içinde kalan ve bu iktisadi sistemin 
daha iyi çal ışması iç in psikolojiden faydalanılması yönünde 
yapılmış çalışmalar. Daha çok tüketici davranışlarının tahmin 
edi lebilmesi, finansal piyasa larda insanların risk a lma veya 
riskten kaçınma davranışlarının anlaşı lması yönünde ça l ışmalar 
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yapı lmakta . Benim iktisatla psikoloji arasında i l işki kurma ça­
bam, daha çok mevcut iktisadi sistemin insan psikolojisini 
nasıl etkilediğini anlamaya yönelik. Temel sorum şu: Günümü­
zün küreselleşmiş kapitalist ekonomik sistemi insan psikoloji­
sini nasıl etkiliyor? Bu kitap bu soruya bir cevap ara ma çaba­
mın ürünüdür. 

Kitabın bölümlerine geçmeden önce, belirtmek istediğim 
bir unsur iktisadın ve psikolojinin bilim olma çabasın ın ,  diğer 
sosyal b i l imler için olduğu g ib i ,  kapitalizmin yükselişi ile doğ­
ru orantı l ı  olmasıd ır. Dolayısıyla insan la  kurduk ları ilişki de bu 
durumdan bağımsız düşünülemez.  İktisadın insanı benci l  ve 
bencil  o lduğu için de akı lcı gören anlayışı i le psikoloj inin b i l im 
olma aşamasında, insanı b ir  makineyle eş tutan anlayış ı  ara­
sında bu aç ıdan ciddi bir paralellik vard ır. Kitabın temel savı, 
kapitalist il işkiler çerçevesinde tanımlanan insan modeline 
dayal ı  bir yaşam tarzın ın çeşitli yönleriyle, insanın ruh sağ l ı ­
ğ ın ı  o lumsuz etki lediğ idir. 

Kitap beş ana bölümden o luşmaktad ır. G irişi takip eden 
birinci bölüm iktisat ve psikoloji arasındaki ilişkiyi ele a lmak­
ta . Bu bağlamda önce iki disiplinin ortak felsefi kökleri üze­
rinde duru lmakta, ardından hem iktisat hem psikoloji bil im le­
ri için ortak  kabul edi len bazı kavramlara değini lmekte, daha 
sonra da i ki disiplinin son y ı l lardaki sistematik birl iktel iğine 
yer verilerek iktisat ve psikoloj in in  birlikte kul lanı ldığı  çalış­
malar özetlenmektedir. 

İk i nci bölüm, geleneksel iktisad ın  insan an layışı nı ele a l ­
maktadır. Bu  bağlamda önce kapitalist sistemde insanın ben­
c i l l iğ in i  ele alan ve Smith'i de etkileyen bir eser olan B. Ma n­
devil le'in Arılar Masalı adl ı  eseri incelenmektedir. Bir sonraki 
a lt  bölümde A. Smith'in insan an layışı, bu kon uyu ele alan ik i  
farklı eseri, Ahlaki Duygular Kuramı ve Ulusların Zenginliği 
doğrultusunda açık lanmaktad ı r. J .  Bentham'ın  faydacı felse­
fesinin i ktisadi  insan tanımına yaptığ ı  katkın ın açıklanmasın­
dan sonra,  iktisadi insana yöneltilen eleştiri lerin özetlenme­
siyle bölüm son bulmaktadır. 
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Üçüncü bölüm, psikoloj in in  tan ımladığı  insanı ele a lmak­
tadır. Psikoloji b i l imin in doğduğu yı l lar, bir bi l im olarak  kabul 
ed i lme end işesiyle insan ın  bir maki ne olarak  ele a l ındığ ı  dö­
nem ve bu ya klaşıma yönelti len eleştiri ler, farklı psikoloj i k  
akımlardan da bahsedi lerek anlatı lmaktadır. İnsanı farkl ı 
duygularını da göz önüne alarak yapıcı bir şekilde ele alan 
Hümanistik Psikoloji akımı ve bu a kımın öncü isimlerinden Cari 
Rogers'ın eserleri takip eden alt bölümü oluşturmaktadır. He­
men ardından insanın anlam arayan bir varlık olduğunu söyle­
yen ve çalışmalarını bu konuda yoğunlaştırmış Viktor Frankl  ve 
insanın anlam arayışı üzerinde durulmuştur. Son alt bölüm 
geleneksel iktisadın unuttuğu iki insani kavram, empati ve 
diğerkaml ık, üzerine yoğun laşmıştır. 

Dördüncü bölümde, mevcut i ktisadi sistem olan kapital iz­
min körüklediği  temel duygular ele a l ınmıştır. Sırasıyla korku 
ve kayg ı ,  benci l l i k, güvensizl i k, h ı rs, öfke ve huzursuzlu k  
duyguları ve b u  duyguları n  aşırı yaşanmasın ın yarattığ ı  psi­
koloj ik  sorunlara yer veri lmiştir. 

Beşinci bölüm, modern yaşamda kapital izmin psikoloj ik  et­
kilerine ayrı lmıştır. Günümüzün küresel leşmiş kapital ist dün­
yasında insanların değ işen zaman alg ı ları ve bunun kendi leriy­
le i lg i l i  a lg ı larında ve başka insanlarla olan i l işki lerinde yarattığı 
sorunlar i lk a lt bölümde ele alınan konuları oluşturmakta . Ar­
dından günümüzde insanın çok fazla seçenekle karşılaşmasının 
yarattığı dağınıkl ık, suçlu luk duygusu ve bunal ım süreçleri 
açıklanmakta ve modern kapital ist yaşamın i lahları olarak 
kabul edilen statü ve başarı kavramları üzerinde durulmakta . 
Takip eden alt bölümde ise değişen ve hıza endeksli yaşam 
algısının, çok fazla seçenekle karşı karşıya kalınmasının, statü 
ve başarının yüceltildiği bir yaşam tarzının insanda yarattığı 
kaygı bozukluğu, depresyon ve diğer psi koloj ik  bozukluklar 
üzerinde durulmakta . Bu bölüm, tüm bu anlatı lanların gerçek 
hayattaki güncel bir örneği olara k  Fransız Telekom Şirketinde 
çalışanların intiharların ı  ele alan alt bölümle sona ermekted ir. 

Sonuç bölümü ise bu kitap boyunca ele al ınan konuları ve 
varı lan sonuçları özetlemektedir. 
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İKTİSAT VE PSİKOLOJİ İLİŞKİSİ 

"Beni bende demen, bende değilim 

Bir ben vardır bende, benden içeri" 

Yunus Emre 

Öncel i kle bel irti lmesi gereken hem i ktisadın hem psikolo­
ı ınln bir sosyal b i l im olduğudur. Psikoloj i  insan duygu ve 
ılavranışlarını incelerken, i ktisat da kapita list i l işki seti içinde 
ı.ınımlanmış insan  davranış ın ı  inceler. Dolayısıyla insan her 
ik i  disipl in in  de konusud ur. İktisadın ve psikoloj in in  inceleme 
.ılanı insan olduğu halde, insan ı  ele a lma biçimleri zaman 
:.ıman öneml i  fark l ı l ı k lar  gösterir. Bu konuyu i lerleyen bö­
lıımlerde o ldukça ayrıntı l ı  b ir  şeki lde ele a lacağız .  

Ortak Felsefi Kökler 

İktisat ve psikolojinin bir diğer ortak özelliği aynı felsefi 
köklerden türemiş olmalarıd ır .  Jeremy Bentham, James Mi li, 
lohn Stuart Mi l i  g ib i  düşünürler her ik i  d is ip l ine öneml i  katk ı­
Lırda bulunmuş is imlerd ir .  Geleneksel iktisadın temel taş la­
' ından bir in i  oluşturan "faydacı felsefe"n in  kökleri psikoloj ik  
lıedonizme (hazcı l ı k) uzan ır. Psikoloj i k  hazc ı l ı k, insan ın  tüm 
ı•ylemlerinde başvurabi leceği  tek ölçütün acıdan kaçın ıp  haz­
"' ulaşmaya çabalamak olduğunu öne sürer. Bu görüşe göre 
insanlar kaçın ı lmaz olarak  hazların peşine d üşerler ve tüm 
ı•ylemlerinin a macı a ld ıkları hazzı en yüksek düzeye çıka r­
maktır .  Bentham'ın, doğanın insan ı  ik i  egemen efend in in, haz 
ve acın ın,  yönetim i  a ltına yerleştirdiği  savından yola çıkara k  
oluşturduğu psi koloj ik hazcı l ığ ı ,  bütün güdülen imin mevcut 
ya da olası haz umuduna dayandığını  savunur. 1 

1 Felsefe Sözlüğü, 2002, s.648. 
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Psikoloj ik  hazcı l ı k, geleneksel i ktisat teoris in in temel in i  
oluşturan  "çı karı peşinde koşan i nsan" tanımının da a ltyapısı­
nı bel i rler. Geleneksel i ktisat teoris ine göre her insan ın dav­
ranışları faydasını en çoklaştıracak, zararını da en aza ind i re­
cek şeki lde bel i rlenmektedir .  Aynı zamanda b ir  insanın fay­
dasını en çoklaştırmasının, içinde bulunduğu toplumun da 
faydas ın ı  en çoklaştırd ığ ı  görüşü hakimdir. Yan i  kişisel ç ıkar­
larla toplumun çıkarları arasında uyuşmazl ık o labi leceğ i ko­
nusu tamamen göz ardı  ed i lmişti r.  Geleneksel i ktisat teorisi 
böylece, zevk ve acın ın  hesaplanmasından ibaret bir a lan 
olarak  a lg ı lanmıştır. Böylece faydacı ah lak felsefesin in  teme­
lini oluşturan hazcı psikoloj i ,  geleneksel i ktisat teorisine güç­
lü bir şeki lde yön vermiştir.2 

Ortak Kavramlar 

Faydacı felsefe d ışında da iktisat a lan ındaki bazı temel 
kavramlar, psikoloji a lanında da kendilerine önemli bir yer 
bu lurlar.  Bunlardan b iri "fırsat mal iyeti" kavramıdır. Herhangi  
b ir  konuda b irden fazla seçenekle karşı karşıya kald ığımızda 
ve bir tercih yapma durumunda ka ld ığ ımızda, tercih etmed i­
ğ imiz seçenek bizim fırsat mal iyetimiz olur. Yaptığımız her 
tercih, başka bir olası l ıktan vazgeçtiğ imiz  an lamına gel i r. Bu 
vazgeçişler ise bazen insana ağır  sorumluluklar yükleyebil ir­
ler. Fırsat mal iyeti n in psikoloj i k  etki leri bu kitab ın beşinci 
bölümünde ayrıntı l ı  b ir şeki lde ele a l ınacaktır. Burada sadece 
fırsat mal iyeti kavramın ın  karar  verme ve tercih yapma sü­
reçleriyle i lg i l i  o lduğunu, bu süreçlerin aynı zamanda psikolo­
j in in  de konusu olduğunu vurgu lamak istiyorum.  

İ ktisadın ve  psikolojin in  ortak i lgi  a lanına g iren b i r  d iğer 
temel kavram "aza lan verimler kanunu"dur. Herhangi bir 
üreti m ya da tüketim süreci söz konusu olduğunda, üretime 
ya da tüketime katı lan her i lave b irim,  bir öncekine oranla 
daha az fayda sağlar.  Bunun sonucunda, bel l i  b ir noktaya 
kadar toplam fayda artar ve o noktadan sonra azalmaya 

2 Myrdal, 1969, s.23-55. 
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başlar. Örneğ in  çok acıktığ ımızda ve bir tabak yemek yed i­
ğ imizde bu bize bell i bir fayda sağlar. İkinci tabak yemek 
yine bize belli bir fayda sağlar ama bu fayda i l k  tabağ ın  sağ­
ladığından daha azdır .  Üçüncü tabak yemek ise hem biri nci 
hem i kinci tabak yemekten daha az fayda sağ lar, ama top­
lam faydayı artırır.  Bu noktadan sonra (bel irtmek gerekir ki 
bu nokta her insana göre değişir) yenilecek her tabak yemek 
bize fayda değil zarar  sağ layacaktır ve toplam fayda aza l ma­
ya  başlayacaktır. Bu  kural  istisnalar hariç, hayatımızın he­
men her alanı için geçerlidir. Azalan verimler yasası da insa­
nın tatmin düzeyiyle, sınırlarıyla ilgili olduğu için aynı zaman­
da psikolojinin de i lg i  a lanına girer. İktisat bil imi ,  s ınırl ı  bir 
ortamda da olsa, insan davranışı i le i lg i l i  olduğu için dolayl ı  
o larak psikoloj in in de i lg i  a lanına g irer. 

iktisat ve Psikolojinin Sistematik Birlikteliği 

İktisat i le psikoloji b i l im lerin in bir tak ım ortak felsefi kök­
lerden beslenmesine karşın,  i ki d is ip l in in sistematik birl i kte l i ­
ğ i  oldukça yenid ir. Bu  sistematik birl iktel iğin başlangıcını 
1981 yı l ına dayandırabi l i riz. Çünkü 1981  yı l ında Journal of 
Economic Psychology adıyla i ktisat psikoloj isi üzerine bir 
derg i  yayınlanmaya başlandı ve bugüne kadar, her bir ciltte 
ortalama beş sayı o lmak üzere 3 1  cilt yayınland ı .  Derg in in  
amaçları arasında iktisat ve psikoloji d is ip l in leri a rasındaki  
işbirl iğ in i  arttırma k  ve her i ki d isip l in in birbirinden daha fazla 
faydalanmasını sağlamak, önemle vurgu lanıyor. Dergin in  her 
bir sayısındaki konu başlıkların ı  incelediğimizde, konuların  
büyük b ir  çoğunluğunun tüketici davranışları ,  rasyonel seçim 
ve karar  alma süreçleri üzerine olduğunu görüyoruz.  Bununla 
birlikte seyrek de olsa bazı ekonomik o lguların  (enflasyon, 
rekabet g ibi )  insan davranış ları üzerindeki etki lerini ele a lan 
yazı lara rastlamak mümkün.  

Bu dergin in profi l i  gerçekten de iktisat ve psikoloji b i l imle­
rin in  bi l inçli işbirl iğ in in izled iği  yol  hakkında öneml i  ipuçları 
vermekte. İk i  bi l imin işbirl iğ in in bugüne kadar izlediği  gel iş-
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me ik i  başl ı k  alt ında ele a l ınabi l i r: İktisat Psikoloj isi ve Dav­
ranışçı İktisat. İ kisi arasındaki farkı belirtmek gerekirse, İkti­
sat Psikolojisinin, psikoloji bi l im in in  bir uzantısı olduğu ve 
iktisadi davranış ı  inceled iğ i ;  Davran ışçı İktisad ın  ise iktisat 
b i l im in in  bir uzantısı olduğu ve i ktisadi davranış ın incelenme­
sinde iktisadi esasları temel a larak  psikoloji bi l im inden yarar­
landığ ı  söylenebi l i r.3 Her ne kadar bu şeki lde tanımlanarak  
farkl ı laşmışlarsa da ,  iktisat psikolojisi ve  davran ışçı ikt isat 
arasındaki ayrımın sınırları çoğu  zaman belirsizdir. 

Antonides, iktisat psikolojisin in ,  psikoloji nin alt dal ları olan 
kişi l ik psikolojisi, gel işimci psikoloji, sosyal psikoloji ve bil iş­
sel psikolojiden beslendiğini söyler. 4 Kişil ik psikolojisi bireyle­
rin k iş i l iklerin i ,  gel işimci psikoloji insanların yetişti ri lme ve 
eğitim süreçlerin in kişi l iklerin oluşumuna katkısını ,  sosya l 
psikoloj i  k iş inin sosyal ortamdaki davranışını ,  bi l işsel psikoloj i  
i se insanın a lg ı ,  düşünme, öğrenme g ibi süreçlerin i  inceler. 
İktisat psi koloj is i  de kişisel, gel iş imsel, sosyal ve bi l işsel un­
surları içeren i ktisadi davranış ı  ele a l ı r. İktisadi davran ış  ise, 
insan ların  i ktisadi karar  süreçlerindeki davranış lar ın ı ,  bu dav­
ranış ların belirleyici lerin i  ve sonuçların ı  kapsar. Yukarıda say­
dığ ımız k işisel, gel işimsel, b i l işsel ve sosyal faktörler de i n­
sanların  i ktisadi karar süreçlerindeki davran ışlarını bel i rler. 

Özel l ikle son yı l larda i ktisat ve psikoloj i  b i l imleri arasında 
işbirl iğ i  artmaktad ır. Karar alma araştırmaları ve oyun teorisi 
her iki a lan ın da katkı yaptığı  konulardır. İ ktisatçı lar tarafı n­
dan gel iştiri len "öznel fayda teorisi" bazı psikoloj ik araştırma­
lara esin kaynağı olmuş ve Kahneman ve Tversky tarafından 
geliştirilen "beklenti kura mı"nın o luşmasına yol  açmıştır.5 

Beklenti kuramı  hem iktisatçıların hem de  psikolog ların 
i lg is in i  çeken bir a landır .  Bu kurama göre i nsanlar kayı p ları 
bertaraf etmek isted i klerinde risk a lmaya eğ i l im l i  o luyorlar, 
kazançlar  üzerine odaklandı k larında ise risk  a lmama eğ i l i ­
m inde  oluyorlar .  Buna göre i nsa n lar kesin b i r  kazançla b i r  

3 Warneryd, 1994. 
4 Antonides, 1996, s.9. 

5 Kahneman ve Tversky, 1979. 
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kcızanç olası l ığ ı  arasında tercih  yapmak durumunda ka ld ı k­
lrır ında, kazanç olası l ığ ın ın  beklenen değeri daha yü ksek 
olsa bi le, risk a lmayıp kes in  kazancı tercih ediyorlar .  Öte 
yandan kes in  b i r  zararla olası  bir zarar a rasında terc ih  ya p­
mak durumunda kal ındığ ında, olası kaybın vereceği zarar 
heklentisi daha yüksek olsa bi le, olası kayıp yönünde tercih 
ya pı l ıyor. Bu durumda insan ların  karar  verme ve risk a lma 
davran ış ları d u rumun kayıp veya kaza nç o larak  a lg ı lanm a ­
sına göre değ işiyor. 

Tercih ya da seçim meselesi de daha önce bel irttiğ imiz g i ­
b i  hem i ktisad ın  hem psikoloj in in  i l g i  a lan ına g i riyor. Fakat 
seçim yapma meselesi i ktisad ın  ana konuları ndan birini o luş­
tururken, psikolojide bu kadar merkezi bir yer kaplamıyor. 
İktisatta seçim yapma durumu söz konusu olduğunda insan­
ların tamamen rasyonel davranması bekleniyor. İ ktisadi an­
lamda rasyonel olmayan b ir  seçim yapı ldığı nda ise, iktisat 
kural larına uygun olarak  rasyonal ize edi lmeye ça l ış ı l ıyor. 
Psikoloj ide ise i nsanla i lg i l i  kesin varsayımlar söz konusu 
olmadığ ından, insan ın seçim yapma süreci inceleniyor ve 
bel l i  b ir seçim davranış ına g iden süreç önem kazan ıyor. İ kti­
satta sonuç öneml iyken, psi kolojide süreç önem kazanıyor. 
Bu durum, ik i  disipl inin olayları ele alış tarzlarındaki önemli 
bir farklıl ıktır. İktisatta tek tipleştirme sorunu söz konusuy­
ken, psikoloj ide çeşitl i l i k  a lan ı  zenginleştiriyor. Başka b i r  
deyişle psikolojide, iktisatta olduğu g ib i ,  tek t ip bir i nsan 
davran ışıyla karşı karşıya ka lmıyoruz. Farklı insan lar, farkl ı 
koşu l larda fa rkl ı şeki lde davranabi l iyorlar ve s ıra dışı bir dav­
ranış rasyonal ize edi lerek kura la  uygun ha le getiri lmesi gere­
ken b ir  durum olara k  deği l ,  d is ip l in i  zengin leşt iren b ir  unsur 
olarak  görül üyor. 

İki disipl in in  rasyonalite kavramına bakışları da farkl ı l ık  
gösteriyor. İktisat, insan davranışını  rasyonel kabul  ederken 
ve varoluşunu da buna dayand ırı rken, psi koloji insanın hem 
rasyonel hem irrasyonel davran ışları ve bunların  nedenleriyle 
i lg i len iyor. Simon, ak ı lcı olsun veya olmasın, her davran ış ın  
a ltında b ir  neden yattığ ın ı ,  dolayısıyla psikoloj in in  de rasyo-
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nal iteyi kabul ettiğin i  ama rasyonaliteye yükled iğ i  an lamın 
i ktisatta k inden farklı o lduğunu söylüyor. 6 İktisat, i nsan ı  ve 
davranışın ı  nesnel bir şekilde ele a l ırken, psikoloji öznel b ir  
şekilde ele a l ıyor ve her farklı öznel durum dis ip l in i  zeng in­
leştiren b ir  unsur oluyor. 

İktisattan söz ettiğimizde, ana akım iktisat olan gelenek­
sel ( klasik-neoklasik)  iktisat öğretisi a nlaşıl ıyor, oysa psiko­
loj iden bahsettiğ imizde geleneksel i ktisat kadar hak im b ir  
ana akım söz konusu değ i l .  İ lerleyen bölümlerde ayrıntı l ı  
o larak  göreceğimiz g ibi ,  psikoloj ide pek çok akım mevcut ve 
bu ak ımlar  b irb irlerin i  zaman zaman etki lemekte. 

Daniel Kahneman i ki disipl ini  birbirine yaklaştırmaya, iki 
b i l im arasında köprüler kurmaya çalışan bir bi l im adamı. Asıl 
a lan ı  psikoloj i .  İnsanın i ktisad i  davran ışlarına i lg i  duymaya 
başlayınca, ikt isat b i l imine merak sarmış ve bu a lana yapt ığ ı  
katkıla rla 2002 yı l ında Nobel Ekonomi Ödülünü a lmıştı r .  Kah­
neman, "İktisada Psikoloj ik  Bir  Bakış" ad l ı  maka lesinde şöyle 
d iyor: "İktisadın psikolojik varsayımlarıyla ilk karşı laşmam 
1 970'1i yıllarda okuduğum bir  makale sayesindedir. Makale­
n in  ik inci ya da üçüncü cümlesinde i ktisat teorisinde insan ın  
rasyonel ve bencil olduğu, zevk ve tercihlerin in de değişme­
diği yazı l ıyd ı .  Bunu çok tuhaf buldum çünkü bir psi kolog ola­
rak ben, bunun tek b ir  kel imesine bi le inanmamak yönünde 
eğiti lmiştim".7 

Kahneman aynı  makalen in  geri kalanında, aradan geçen 
30 yı lda bu varsayımların geçird iğ i  değişimlerden bahseder. 
Bu 30 yıl zarfında i ktisat b i l im i  gerek benci l l i k  gerekse rasyo­
nal ite konusunda katı kura l ları biraz esnetmiştir.  İnsanların 
ya ln ızca maddi çıkar dürtüsüyle hareket etmedikleri, çıkarları 
elvermese bile kendilerine d üşmanca davranan i nsan lara 
karşı ters davranabildikleri , kendilerine dostça davrananlara 
ise yard ımcı olmak eğ i l im i  gösterd ikleri, a l ışkanl ığ ın k imi  
zaman kişisel ç ıkar dürtüsünden daha güçlü o lduğu gib i  un­
surlar  i ktisat ça l ışmalarında yer a l maya başlamıştır. Ayrıca 

6 Si mon, 1986, s .212.  

1 Kahneman, 2003, s . 1 62.  
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insanların her zaman rasyonel davranmadığı ve ancak s ın ı rl ı  
b ir rasyonal iteye sahip oldukları kabu l  ed i ld i .  Kahneman her 
ne kadar son 30 yılda iktisad ın  temel varsayımların ın b ir  
miktar esnetilerek psi kolojiye b iraz yakın laştığ ın ı  ifade etse 
de, ik i  disipl in in  temel bakış açı ların ın  hala b irb i rinden çok 
farklı olduğunu ve yakın bir gelecekte iktisat ve psikol oj in in  
insan davranışına bakış açısında ortak bir görüş ben imseme­
lerinin mümkün gözükmed iğini  söylüyor.8 

Bu bölümde iktisat ve psikoloj i  a rasındaki  var olan i l i şki 
özetlenmiştir. İki disipl in in  ortak felsefi kökleri ve ortak ko­
nuları olduğu bel irti ldikten sonra, i ktisat ve psikoloj in in  b i rl i k­
te yer aldık ları ça l ışmalara yer veri lmiştir. Daha önce de vur­
gulandığı g ibi insan, her ik i  dis ipl in in de konusu olduğu ha l ­
de, iktisatta ve psi koloj ide e le  a l ın ış  tarzları oldukça farkl ıd ı r. 
Bu nedenle takip eden bölümlerde önce iktisat b i l imin in,  da­
ha sonra da  psikoloji b i l imin in insanı e le  a l ı ş  tarzları ayrıntı l ı  
bir şeki lde incelenecek, ara larındaki benzerl i k  ve fark l ı l ı klar, 
yarattıkları sonuçlarla b irl ikte ele a l ınacaktır. 

'a . g . e. 
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GELENEKSEL İKTİSADIN İNSAN ANLAYIŞI 

"Uygarlığın bedeli nevrozla ödenir" 

Sigmund Freud 

Geleneksel iktisat öğretisinin insan anlayışı oldukça basittir. 
Bu öğretide insanın iki  temel özel l iğ i  üzerinde durulur. Birinci 
ve neredeyse tüm iktisat yazın ına damgasını vuran  özel l ik 
bencil l iktir. Bu anlayışa göre insan her şeyin üzerinde bencil 
bir varl ıktır. Kendi çıkarını her şeyden önde tutar. Dikkat çek­
mek isted iğ im bir nokta, benci l l iğ in  insanın doğal yapısından 
i leri geldiğinin vurgula nmasıdır. Yani insan sosyal ve ekonomik 
koşullardan tamamen bağı msız olarak, doğuştan benci ld ir. Bu 
özel l ik, koşul lar ne ol ursa olsun, veri olarak a l ın ır. 

Geleneksel i ktisat öğretisine göre insan ın benci l l i k  özel l i ­
ğ in in  yan ı  s ıra çok öneml i  ik inci b i r  özel l iğ i  daha  vard ı r :  Akı l ­
c ı l ık .  İnsan a kılcı (rasyonel ) bir varl ıktır. Akılcı l ık kavramın ın 
iktisatta, günlük hayattaki kul lanımından biraz daha farklı bir 
anlamı vardır. Buna göre, b ir  insan ın  akılcı olması, hayatta 
karşısına çıkan tüm durum larda kendi çıkarını en yü ksek 
düzeye çıkaracak tercih i  yapabi lmesi, buna göre davranabi l ­
mesi an lamına gel ir. Burada üzeri b iraz örtülü olara k  da olsa, 
i nsanın benci l l i k  özel l iğ i  akı lc ı l ık la taçlandırı lma ktadır. Çünkü 
bu an layışa göre kendi ç ıkarın ı  her şeyin üzerinde tutan ben­
ci lce bir davranış, aynı zamanda ak ı lcı bir davran ıştır. Bunu 
tersinden okursak bencilce olmayan bir davranış, aynı za­
manda akı l  d ışıdır. 

Geleneksel iktisat an layışın ın ,  insanı diğer tüm özel l i k leri­
n in ötesinde benci l  ve akı lcı varsayan anlayışı ,  üniversiteler­
de okutulan İktisada Giriş kitaplarında Ada m  Smith'in Ulusla­
rın Zenginliği adl ı  k itabına dayandır ı l ı r .  Oysa Adam Smith'in 
Ulusların Zenginliği kitabının yayın lanmasından önce Bernard 
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Mandevi l le  Arılar Masalı adl ı  eserin i  yayı n lamıştı. Arılar Ma­
salı tek tek b ireylerin bencil, çıka rcı ve ah laksızca davra n­
dı kları durumlarda, iç inde yaşad ık ları topl umun yarar ın ı  en 
üst düzeye çı ka rd ı klar ın ı  an latır. B irazdan ayrıntı l ı  b ir  şeki l ­
d e  ele alacağ ım b u  eser, geleneksel i ktisat b i l imin in  kurucu­
su o larak  kabu l  edi len Adam Sm ith'i h iç  kuşkusuz etk i lemiş­
t i r .  Bu etki n in  ne yönde o lduğu da tartışma konusudur. 
Çünkü Smith, Ulusların Zenginliği'nden önce yazd ığ ı  Ahlaki 
Duygular Kuramı adl ı  kita bında,  Mandevil le'i n  Arılar Masa­
lı 'n ı kıyasıya eleştirmekten geri durmazken, Ulusların Zen­
ginliği'nde i nsanın davranışlarını temelde bencil ve çıkarcı 
varsayara k  Mandeville'in eseri ndeki d üşüncelere daha yakın 
bir çizg i benimsemiştir.  

Bernard Mandevil le ve Arılar Masalı 

Mandevi l le' in Arılar Masalı şekil olara k  La Fonta ine masal­
ların ı  andıran nazım b ir  eserd ir. İ lk  olarak  1 705 yı l ında ya­
yımlanan bu eser, o günün İngi ltere koşu l ların ı  simgeleyen 
bir arı kovan ın ı  an latır. Bu arı kovan ın ın  en öneml i  özel l iğ i  
ah laksızl ık la dolu olmasıdır.  özel l i k le sahtekarl ı k, lüks düş­
künlüğü ve kibir en çok göze çarpan ah laksız l ık çeşid id ir. Bu 
arı kovan ında varolan meslekleri n hepsi sahtekarlı ktan nasi­
bini  a lmıştır .  Tı pkı İngi ltere g ib i  kra l l ı kla yönetilen bu kova n­
da avukatlar müşteri lerini dolandırırlar, doktorlar tedavi 
edemedikleri hasta larından ücret alma peşindedirler. Aynı 
şekilde tüccarlar m üşteri lerin i  kandırırlar, hakimler rüşvet 
al ırlar, bakanlar devlet hazinesinden para çalarlar. Kovan 
halkı, hiç istisnasız, kibirlidir ve lüks tüketime karşı çok iştah­
lıdırlar. Kovan halk ın ın ah laksızlıklarının anlatıldığı eserin i lk 
böl ümü dönemin tipik hiciv eserlerin i  andırı r  ve okuyucu, 
i lerleyen bölümlerde bu ah laksızca davran ış ların  yol açtığ ı  
kötü lüklerin ortaya çıkması  ve kovan halk ın ın bundan dolayı 
pişmanl ık  duyması, cezas ın ı  çekmesi ve nihayet doğru yolu 
bul ması beklentis inded i r. Fakat bu beklenti gerçekleşmez. 
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Eserde kovan halk ın ın tüm bu ahlaksızca davran ışları bir 
bütün olarak  kova nın mutlu luğunu ve refahın ı  sağ lar. 

Nazı m eserin aşağıdaki d izelerinde bu durum açıkça gö­
rü lmekted ir : 9 

"Her yer ahlaksızlıkla doluydu 

Fakat bu, bütünde bir cennet yaratıyordu " 

"Suçları onların muhteşem olmalarını sağladı 

Ve erdem, siyaset sayesinde 

Binlerce kurnazca hile öğrendi 

Ve böylece, birbirleriyle etkileşerek 

Erdem ve sahtekarlık dost oldular". 

Mandevi l le, eserinde özel l ikle ik i  tür ah laksız l ı k  üzerinde 
durur ve bunların  u lusa l refah için gerekl i  o ldukların ı  savu­
nur. Bu ah laksızl ık ların  b irincisi sahtekarl ı k, i ki ncisi de kib ir 
ve l üks tüketime olan düşkünlüktür ve bunlar toplumun en 
sayg ın  üyelerin in öze l l ik lerid i rler. Arı kovanında sahtekarl ı k, 
soygun, rüşvet alma, doland ırıcı l ı k  o kadar  yaygındır  ki bu­
nun karşıtı olan dürüst lük erdemi, kovanı tüm bu günahlar­
dan kurtarmaya yeter a ma aynı zamanda kovanı refah ve 
zengin l iğ inden de eder, çünkü sahtekarl ığ ın  önlenmesiyle 
b i rl i kte pek çok meslek yok o lur, işsizl ik artar ve arı lar kovanı 
terk edip başka yerlere göç etmeye başlarlar. 

Kib ir ve lüks düşkünlüğü ise, b ir  günah olarak  kabul ed i l ­
melerine karşın, tü keti mi ve  istihdamı arttırı rlar, böylece 
u l usal refaha katkıda bulunurlar. Tutumlu luk g ibi erdemler 
ise, tıpkı arı kovanının y ık ı l ıp  dağı lmasına neden olan dürüst­
lük erdemi gibi ,  u lusal zengin l iğ in düşmanıd ı rlar. 10 

Böylece Mandevil le, ah laki erdem i le iktisadi gel işmişl i k  
arasında b i r  tercih yap ı lması gerektiğ in i ,  i kis in in  b i r  arada 
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bulunmasının mümkün olmadığ ın ı  vurgular.  Şimdi Mandevil­
le'ln nazım eserindeki i lgi l i  d izeleri görelim: 

"O asil günah, lüks düşkünlüğü 

Milyonlarca yoksulu istihdam etti 

Ve nefret edilen kibir 

Bir milyon yoksulu daha" 

Bir diğer d ize grubu ise l üks düşkünlüğü ve kib ir olmadığı  
takdirde ekonomik gelişmenin ve refahın mümkün olamaya­
ca�ını vurgular n itel i ktedir .  

"Kibir ve lüks düşkünlüğü azalınca 

Yavaş yavaş denizleri terk ederler 

Yalnızca tacirler değil, şirketler 

Tüm imalatı kaldırırlar 

Koca kovanda yalnızca birkaç kişi ka/Jr 

Binlerce arı kaybolmuşlardır" 

Nazım eserin son kısmı olan anafık ir kısmında ise Mande-
vll le şöyle yazar:  

"Büyük ahlaksız/Jklar olmadan 

Beyindeki boş bir ütopyadır 

Sahtekarlık, lüks düşkünlüğü ve kibir yaşamalı 

Ve biz onlardan faydalanmalıyız" 

İ lerleyen dizelerde ise şöyle devam ed iyor: 
"Ahlaksızlık faydalı bulunmuştur 

Tek başına erdem ülkeleri yaşatamaz" 

Mandevi l le'e göre insan lar, doğal hal lerine bıra kı ld ıkları n­
da sadece kend i lerine zevk verecek şeylerin peşinden g ider­
ler, kendi doğal eği l imleri doğrultusunda davran ır lar ve bunu 
yaparken asla başka insanların  üzerinde ne gib i  bir etki yara­
tacaklarını  düşünmezler. Bir başka deyişle kend i doğal eğ i­
l im leri yönündeki davranış lar ın ın diğer insanlara yarar veya 
zarar verme ihtimal in i  hiç hesaba katmazlar. Bu durumda 
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Mandevil le'e göre insanlar doğal hal lerinde katışı ksız b irer 
benci ld irler. H iç ki mse kend i l iğ inden bir eğ i l imle sırf başkası­
n ın  yararına olacak davran ışta bulunmaz. 1 1  

Mandevi l le, kita bın ın  "Ahlaki  erdemin Kökeni Üzerine Dü­
şünceler" ad l ı  bölümünde ahlaki erdem olarak, günümüzde 
"diğerkaml ık" olara k  adlandırd ığ ımız, başka lar ın ın yararın ı  
kendi yararı kadar veya kendi ya rarından daha çok düşüne­
bi lme ve buna göre davranabi lme yetis in in insan ın  doğal 
yapısında varolmadığını,  ancak hukuk veya politika yapıcılar 
tarafından böyle bir davranışın insanlara öğretilebileceğinden 
söz eder. Ona göre, d iğerkamlık g ibi bir ah laki erdemi insan­
lara kabul ettirmenin en etki l i  yolu iltifat, onay ve övgüdür. 
Çünkü her insan onaylanmak ister, i ltifat ve övgüden hoşla­
nır. İnsanlar onay ve övgüden a l ı nan hazza a l ı ştırı ld ıkta n 
sonra, onlara övünç ve utanç duyguları öğreti lebi l ir. Övünç 
hayatta tad ı labi lecek en güzel duygu, utanç ise en kötü duy­
gu  olarak  bel leti lebi l i r. Böylece insanlar övünce ulaşmak ve 
uta nçtan kaçmak içi n erdeml i  davran ırlar. Fa kat bu, Mande­
vi l le'e göre insanın doğal yapıs ına aykırı b ir  durumdur. Kimi 
i nsanlar kendi özlerin i  inkar  edemez, doğal yapı larına aykırı 
davranamazlar. Bunlar daha i l kel ve düşük zeka l ı  insanlard ı r  
ve başka ların ın  yararın ı  h iç  düşünmeden kendi çıkarlarını  
gözetirler. Başka b ir  grup insan ise doğal yapı larına, akı lc ı l ı k­
ları sayesinde hükmedebi l i rler, kendi doğal  dürtülerin in ters i ­
ne başka ların ın  ve top lumun çı ka rın ı  gözetirler. 

Mandevil le, insanların  kend i doğal dürtüleri ve iştah ları 
yönündeki tüm davran ışların "ahlaksızl ık" olarak tanımlandı­
ğ ın ı ,  kendi  doğal  dürtülerin in tersine, tutkularını yenerek, 
akı lcı bir "iyi olma" yönünde başkalarının iyi l iğini hesaba ka­
tarak yapı lan d avranışların ise "erdem" olarak tanımlandığ ın ı  
söyler. 1 2 
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Aclaın Smith'in İnsan Anlayışı 

Bir ah lak felsefecisi o lan Adam Smith, i nsan duygu ve 
aııvranışlarıyla i l g i l i  düşüncelerin i  i l k  o larak  1 759 y ı l ında 
yJıyın lanan Ahlaki Duygular Kuramı ad l ı  eserinde ayrınt ı l ı  
o lııırak açıklam ıştı r .  Bu eserde Smith' in, Mandevi l le'i n Arılar 
M.1salı eserindeki insan yorumuna karş ı  eleştirel düşüncele­
rını de görmek mümkündür .  Smith, Ma ndevi l le'i n Arılar 
Masalı eseri nde tasv ir  ettiğ i  s istemin ahlaksız olanla,  ah lak l ı  
olan arası ndaki  farkı tamamen ortadan kaldırd ığ ın ı ,  bu n e­
ıtenle de çok tehlikeli o lduğunu yazar ve şöyle devam eder :  
"Dr. Mandevil le edep d uygusuyla, beğenilmeye ve övgüye 
layık olan ı  yapma isteğiyle girişi len her hare keti, beğenilme 
ve övülme i steğ inden, ya da kendi deyişiyle gösterişçi l i kten 
kaynaklanan bir hareket o larak görüyor ... Başka ların ın  duy­
gu larıyla i lg i l i  olan veya o lması gereken her şeyi gösterişçi­
l ik  o lara k  ele al ıyor ve bu göz boyamacı l ık yoluyla çok hoş­
landığı sonuca, kişisel ah laksızl ı kların  sosyal yararlar o lduğu 
sonucuna u laş ıyor". 1 3 

Ahlaki Duygular Kuramı adl ı  eserinde Smith'e göre insan 
davranış ın ın bel i rleyici i l kesi "sempati"d ir. Yani ,  insanların  
başkaların ın ac ı  ve sevinçlerini paylaşma, başkaların ı  kend i 
acı ve sevinçlerine ortak etme eği l im lerid ir. Ama bunun ya­
nında "kendini sevme" i lkesi de açıklayıcı b ir  unsur o larak  yer 
a l ı r. İnsan sosya l bir varl ı k  olduğu, yani başka ları tarafından 
bakı lan ve değerlend i ri len, bu bakış lara ve değerlendi rmelere 
her şeyden fazla önem veren b ir  varl ı k  olduğu iç in, bu i ki i l ke 
birbiriyle çel işmez. 14 

Bu kita bında Smith, sempati ve kendini sevme ilkesini 
ekonomik faa liyetin açıklanmasında da kullanır. İnsanın ne­
den maddi durumunu iyi leştirmek için çalışıp didindiği,  neden 
doğal ihtiyaçları ndan daha fazlasına sahip o lmak için uğ raştı­
ğ ı  sorularını ele a l ı r. Smith'e göre : Zengin l iklerim izi sergi leyip 
yoksu l luğumuzu saklamamız, insanl ığ ın acım ızdan çok sevin -

13 Smith, 1 759, s.493-494; aktaran Buğra, 1 995, s.96. 
14 Buğra, 1995, s.97. 



cımıze sempati duyma eğ i l imi  taşımasındandır . . .  Dünyadaki 
bütün bu çabaların başka ne amacı olabi l ir? Zengin kişi zen­
g in l ikleriyle gururlanır, çün kü on ların doğal olara k  dünyanın 
i lgisini üzerine çektiğ in i  düşünür. Yoksul k iş i  ise,  bunun aksi­
ne yoksul luğundan utanır. Yoksul luğunun onu,  ya d iğer in ­
sanların bakışları ndan gizlediğini ,  ya  da kendisine bakan 
o lursa, bakanları n  çektiği  sefalet ve üzüntü karşıs ında ka r­
deşçe duygular besleyemeyeceklerin i  düşünür.15 

Burada Smith'in sempati i l kesiyle, Mandevil le'in insa n ­
lar ın  övgüye ve onaylanmaya duydukları i htiyaç vurgusu 
aras ında b ir  para lel l i k  vard ır. Mandevil le, her insanın onay­
lanmak isted iğ in i ,  i ltifat ve övg üden hoş landığ ın ı  söylemişti . 
Dolayısıyla bir ah laki  erdemi i nsanlara k a bu l  ettirmek iç in 
onay ve övgüden yararlan ı labileceğini  vurgulamıştı . Smith 
ise i nsan davranış ların ın  a ltında yatan en öneml i  etken in  
sempati o lduğunu,  insan ların  başka ları n ı n  gözünde nası l  
göründüklerine yani başkaları tarafı ndan nası l  değerlendiri l ­
d iklerine çok önem verd i klerini bel irtiyor. Bu du rumda bu ik i  
d üşünürün düşünceleri n in,  Smith'in a ksine çel işmediği  hatta 
bel l i  bir oranda uyuştuğu düşünülebi l i r .  Başka ların ın  gözüne 
sem patik görünme isteği a ltı nda onaylanma,  övgüye değer 
bu lunma arzusu yatar. insan olarak  hepimiz onaylanmak,  
övgüye değer bulunmak isteriz . Başkaları bizi beğensin ,  
b ize karşı sempati duysunlar isteriz .  Bu aç ıdan bakı ld ığ ında 
sempati i l kesiyle, onaylanma ve övgüden a l ınan haz arası n­
da c idd i  b i r  fark yoktur. 

Smith'in Ahlaki Duygular Kuramı i le Mandevil le'in Arılar 
Masalı eserlerinde belirtilen görüşlerdeki temel fark neyin 
öncel i kl i  o lduğunda . Mandevi l le'e göre benci l l i k  insanların 
temel ve doğal eğ i l imid ir  ve eğer ah laksızl ık, bu benci l l iğe 
h izmet edecekse, ahlaksız d avranış ( hile, sahtekarlık, kibir 
vs . . .  ) tercih edil ir .  insanların bencilce dürtülerine göre dav­
ranmaları da topluma fayda sağlar. Yani Mandevi l le, i nsan 
davranışındaki temel dürtüyü benci l l ik ,  ç ıkarcı l ık olarak  açık-

15 Smith, 1759, s . 1 1 2- 1 1 3; aktaran Buğra, 1995, s.98. 
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l•r. Smith ise Ahlaki Duygular Kuramı'nda insan davranış ının 
erııındaki temel dürtüyü sempati yani başkalarının gözündeki 
llı!Oerimiz olarak ele a l ır. Ahlaki Duygular Kuramı'nda bahse­
�llıın "kendini sevme" i lkesi, benci l l ik  boyutuna ulaşmamış, 
tınölıkl ı  ve gerekl i  b ir  öz sevgidir .  

Geleneksel iktisadın üzerine basa basa vurguladığı insanın 
Ulmelde her şeyin üzerinde bencil olduğu konusuna Smith'in 
Ahlaki Duygular Kuramı'nda hiç yer veri lmez. 

Smith, "Ahlaki Duygular Kuramı"nın yayınlanışından tam 
1 7 yıl sonra 1 776 yı l ında yayınlanan Ulusların Zenginliği adl ı ,  
iktisat dünyasına damgasını vurmuş, en çok b i l inen eserinde 
41rtık sempati i l kesinden söz etmez. Bu yeni kitabında ki açı k­
liıyıcı i l ke yalnızca k işisel çıkar arayışı ve takas ve mübadele 
•·Oi l imid ir. Smith'e göre insan, ya lnızca kiş isel çıkar dürtüsüy­
le hareket eden bir  yaratık değil, aynı zamanda, istediğini 
dlöer insanlarla değişim il işkilerine g irerek elde eden bir var­
lıktır. 16 Ulusların Zenginliği'nde Smith bu  durumu şöyle açık­
lar: "İşbölümü, insan doğasında var olan bir özelliğin yavaş 
yavaş gelişmesiyle ortaya çıkan gerekli bir sonucudur: Mal 
değişimi, takas ve bir şeyi başka bir şeyle mübadele etme 
e�ilimi. . .  Bu eğilime tüm insanlarda rastlanır, başka hiçbir 
hayvan türünde bu eğilim yoktur ... Uygar bir toplumda, insan 
her an çok sayıda başka insanın işbirliğine, yardımına gerek 
duymasına rağmen, insan hayatı birkaç kişinin dostluğunu 
kazanmaya ancak yeter. Diğer hayvan türlerinin hepsinde, 
her hayvan yavruluktan çıkınca bağımsızdır ve bulunduğu 
doğal halinde başka hiçbir canlı yaratığın yardımına gerek 
duymaz. Ancak insanın hemen her zaman kendi hemcinsleri­
nin yardımına ihtiyacı vardır ve bu yardımı sadece onların 
cömertliğine bağlı olarak beklerse, eli boş kalır. Kendine ya­
rar sağlayacak biçimde onların bencilliğine seslenirse ve ken­
disinin onlardan istediğini yerine getirmenin onların da çıkarı 
olduğunu gösterebilirse başarılı olma şansı yüksek olacaktır. 
Bir başkasıyla alış veriş yapmak isteyen bir kimse, böyle 

16 BuOra, a .g .e, s. 100- 1 0 1 .  
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davranmak durumundadır. Tüm bu önerilerin anlamı, benim 
istediğimi bana ver, buna karşılık sen de bendeki istediğine 
kavuş biçimindedir ve gerek duyduğumuz o yardımların çok 
büyük bir bölümüne böylece kavuşmuş oluruz. Yemeğimizi 
kasabın, biracının ya da fırıncının yardımseverliğinden dolayı 
değil, onların kendi çıkarlarını gözetmeleri nedeniyle elde 
edebiliriz. Onların insancıllık/arına değil, bencilliklerine sesle­
niriz ve hiçbir zaman kendi ihtiyaçlarımızdan değil, onların 
kazançlarından söz ederiz. Dilenciden başka hiç kimse yalnız­
ca hemşerilerinin yardımseverliğine dayanarak yaşamaz. 
Hatta dilenci bile tamamıyla buna güvenmez. İyiliksever in­
sanların yardımları geçim kaynağını karşılamaktadır. Ama bu 
kaynak, yaşamak için gerek duyduğu maddelerin tümünü 
sağlasa bile, bunları tam onun istediği anda sağlamaz. Za­
man zaman ortaya çıkan ihtiyaçların çoğu, diğer insanların 
yaptığı gibi sözleşme, takas ya da satın alma yoluyla gideril­
mektedir". 17 Ada m  Smith'in kendi cümlelerinden yaptığ ım bu 
a l ıntıdan da an laşı labi leceği g ib i ,  bu eserinde insan takas ve 
mübadele eğ i l imi  olan özünde bencil bir va rl ı ktır .  

Smith'in 17 yı l  arayla yazd ığ ı  bu ik i  eserinde ele a ld ığ ı  in­
san ın  temel özel l ik leri a rasındaki bu farkın nedenleri nelerd i r? 
Hem Smith'in kendi yazdıklarını hem de Smith hakkında ya­
zı lanları okurken, yazında "Adam Smith Sorunu" olarak ad­
land ırı lan bu sorun şu şeki lde ele a l ınabi l i r :  insan ın zamanla 
düşünceleri, fik irleri, tecrübeleri değ işir. Dolayısıyla Smith'in 
insan hakkındaki düşüncelerin in  değişmiş olması, kend is in in 
değişmiş o lmasıyla i lg i l i  o lab i l i r. Bunun yanı sıra bana çok 
mümkün gelen başka bir o lası l ı k  ise şöyle :  Smith'in Ahlaki 
Duygular Kuramı'ndaki amacı ya da amaçlarından b iri insan 
davran ış lar ın ın temel i nde yatan özel l i kleri, dürtüleri açıkla­
maktı .  Dolayısıyla bu eseri daha insan yönel iml i ,  insanı  ön 
plana çıkara n  bir eser id i .  Ahlaki  duygular insana özgü olabi­
l irdi ancak .  Oysa Ulusların Zenginliği'nde amacı artık insan ı  
açıklamak deği l ,  kapita l i st i l işki lerin  yayı ld ığ ı  ve  artan b i r  
şekilde kurumsal laştığ ı b i r  dönemde mevcut düzen içinde 

17 Smith, 1 993, s.21-25.  
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ıılusların nası l  zeng inl iğe kavuşacağ ın ı  açı k lamaktır.  Dolayı­
•,ıyla insanı da bu düzen içerisi nde ve bu düzenin b ir  unsuru 
olarak ele a l mıştı r. Amacı insan ın ,  bu düzen i n  iyi iş leı•eb i lme­
-.ı açısı ndan oynayacağı rolü  an latmaktır. 500 sayfayı aşkın 
1 J/usların Zenginliği eserinde az önce özetlediğim insan öze l­
likleriyle i lgi l i  bölüm yalnızca beş sayfadır. Bu beş sayfa l ık  
lıölüm de işbölümünün neden gerekli o lduğunu an latmak iç in 
y,ız ı lm ıştı r, insan doğasın ı  açı k lamak için değ i l .  Hal  böyley­
�ı·n, iktisadın insan anlayış ın ın ,  Smith'in Ulusların Zenginliği 
ı·o.;erine dayand ır ı lmasını  haddinden fazla a bartı lmış b ir  du­
ı um olarak görmek ya nl ış  olmaz. 

Bel irtmek gerekir ki Smith'in kendis i  i ki eserindeki insan 
ı .ın ım ları a rasında b ir  çel işki görmüyordu .  Söz konusu i ki 
ı,.ıl ışmasını birbirinin tamamlayıcısı olarak  görüyordu .  Smith 
111.ınıyordu ki her insanın başkaları tarafından kabul ed ilmek 
ıııbi temel bir arzusu va rd ı r. Bu sempatiyi kazanabi lmek için 
111-;anlar saygı ve hayran l ık  kazanacak şeki lde hareket eder­
lı• ı . Ekonomik hayatta bu, a l ıcı ve satıc ın ın her ik is inin de 
y.ıptıkları i şlemden karş ı l ı kl ı  o larak yarar  gördüğ ü kişisel 
1,ıkar demektir. Smith ekonomik i lerleme ve zeng in l iğ in ,  
. ... ınpati ve hayırseverl iğ in  ön şartı o lduğunu i leri sürer. 18 

Smith'in aynı eserde, mevcut i ktisad i  düzende çı karı pe­
·11ııde koşan insanın böyle yapmakla toplumun da çıkarına 
tııımet edeceğini ve bunun, piyasa düzeni  olduğunu bi ldiğ i ­
rıılz, görünmez b i r  el tarafından sağ lanacağı görüşü Mande­
vılle'in Arılar Masalı 'ndan o ldukça etki lenmiş görünmektedir .  
ı .ıkat Smith,  kişisel ç ıkar peşinde koşmakta n bahsederken, 
M.ındevi l le g ibi hile, düzenbazl ık ,  sahtekarl ı k, k ib ir  g ibi ah-
1.ıl· •;ız l ık lardan hiç bahsetmez. Skoussen'in deyişiyle Sm ith'in 
ıı.. ı lsadi insanı ,  başka ların ı  incitmeden yard ı m laşan birid ir .19 

Skoussen, 2003, s.24. 
,., a . g .e,  s . 2 3 .  
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Jeremy Bentham ve Faydacı Felsefenin Etkisi 

Kişisel çıkar dürtüsüyle hareket eden insan modeli ,  Je­
remy Bentham'in  1 789 yı l ında yayın lanan Ahlak ve Yasama 
İlkelerine Giriş kitabındaki faydacı l ık  felsefesiyle tamamlanır. 
Bir önceki bölümde de bahsettiğ im iz faydacı l ık  felsefesine 
göre insan davranış ları zevk alma ve acıdan kaçınma isteği 
tarafından yönlendiri l ir .  Dolayısıyla insan, doğ ası gereği 
zevklerini en çoklaştırmaya, acılarını ise en aza indirmeye 
ça l ışan bir varl ı ktır. Bentham, eseri boyunca insanların  her 
türlü davranış ın ın zevke doğru yol a lma ve acıdan kaçınma 
dürtüsüyle ol uştuğunu, bunun da faydasın ı  en çoklaştırmak  
anlamına geldiğin i  kan ıtlamaya ça l ışır .  Bentham'a göre insa­
nın hayattaki mücadelesi iyi i le kötü ya da akı l  i le duygu ara­
sında deği l ,  zevk i le acı arasındayd ı .  

Faydacı felsefe, iktisadın temelindeki değer yargı larının b i ­
l imsel b i r  görünüm a ltında sunulabilmesine imkan tanıdığı  
için son derece çekiciydi .  Bu açıdan faydacı felsefenin çok 
öneml i  bir çekic i l iğ i  de, i ktisatçı ların kendi leriyle özdeşleştir­
mekten kaçındık ları Mandevi l le sistemin in  u laştığ ı noktaya, 
Mandevi l le' in insan davranış larıyla i lg i l i  "ahlaksız" önermele­
rine başvurmadan ulaşabi lmesiyd i .  Yani faydacı görüş, eko­
nominin zorlayıcı ahlak kural lar ından bağımsız olarak  işleye­
bilen özerk bir düzen ol uşturulab i leceğ in i ,  i nsanların  özünde 
ahlaksız olduklarını öne sürmeden gösterebiliyordu .  20 

Böylece iktisadi  insanın temel özel l ikleri tanımlanmış o lu-
yord u :  

İnsan benci ld ir, kendi çı karın ı  her şeyden üstü n tutar. 
İnsan her durumda faydasın ı  en çoklaştırmaya çalışır. 
Dolayısıyla insan akılcıdır, çünkü her zaman elindeki kaynak-

ları en iyi şekilde kullanarak kişisel çıkarını maksimize eder. 
Bir başka deyişle insan her a landa bütün davranış ların ı  

yönlendiren bu kiş isel çıkar maksimizasyonu dürtüsü o lduğu 
iç in,  a kılcıdır.21 Tam bu noktada Mandeville'in  akılcıl ık yakla-
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şımıyla ,  geleneksel i ktisattaki a kı lcı l ık  yaklaşım ı  aras ındaki 
farkı belirtmek gerek.  

Mandevi l le'e göre doğal  yapıs ı  gereğ i mutlak anlamda 
benci l o lan insan, ancak ak ı lcı o lmak yoluyla bu benci l l i kten 
sıyrı labi l i r  ve diğerkam davranışlarda bulunabi l ir. Oysa gele­
neksel iktisada göre akı lcı l ı k, kendi çıkarını d iğer herkesin 
çıkarından önce gözetme ve kendi çıkarını maksimize etme 
anlamına gel ir .  Mandevi l le, akı lc ı l ığ ı  d i�erkaml ığa ulaşmak 
için bir araç olarak  görürken, geleneksel i ktisat akı lc ı l ığ ı  ben­
ci l l iğe ulaşmada b ir  araç o larak görür. 

1 8 .  yüzyılda bencil ve a kı lcı o larak  tasarlanan l iberal ikti­
sadın  insan modeli bazı eleştiri lere ve özel l ikle akı lcı l ık konu­
sunda bir tak ım değiş ik l ik lere uğra mış olsa da günümüzde 
hala büyük ölçüde geçerl i l iğ in i  korumaktadır. 

iktisadi İnsana Yöneltilen Eleştiriler 

Geleneksel iktisat kuramında, daha önce de açıklandığı gibi 
akı lcı (rasyonel) davranış, kişinin çıkarın ı  bi ldiği, bu çıkarı en 
çoğa çıkarmak için gerekl i  hesapları ve değiş tokuşları yetkiyle 
yaptığı  anlamına gel ir .  Günlük yaşamda "a kılcı" sözcüğü iyi 
düşünülmüş bir davranış anlamına gelir. İktisatta ise akılcı, bu 
anlamda kul lanı lmaz. İktisattaki anlayışta davranışın en çok­
laştırıcı o lması yeter. En çoklaştırma sağ landığında, bu sonu­
cun düşünülerek sağ lanması ya da başka bir yol la elde ed i l ­
mesi fark etmez. 22  Pek çok iktisatçı, varsayı lan bu a kı lcı l ığ ın 
kusursuz bir şekilde işlemediğini, sınırl ı  o lduğunu kabul  eder. 
Toplumlarda kural ların  ve kurumların varl ığ ı ,  insan ın akılcı l ı k  
gücünün sınırl ı  o lduğunun göstergesid irler.23 Ayrıca insanlar 
her zaman çıkarlarını en çoklaştıran seçeneği seçmeyebi l i rler. 

Kahneman, insanları değerlend irme yaparken kolayca eri­
şebi ld ikleri nedenlere bakmakla yetind iklerin i ,  o layların  a ltı n­
da yatan daha derin nedenleri göz önüne a lmad ı klarını söy-

22 Börgers, 1 996, s .1 375- 1376. 

23 Bul utay, 2004, s.63.  
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ler.24 Sürekl i  değişen çevre ve ortam koşul ları belirsiz l ik  yara� 
tır .  İnsanlar s ın ırl ı  beyi n gücüyle bel irsiz l ik lerle dolu b i r  dün­
yada sağ l ık l ı  bir çıkar maksimizasyonu ya pamaz. İnsan ları 
büyü k bir bölümü başka lar ın ın,  öze l l i k le de yakın ların ın ,  dost 
ların ın  ç ıkarlarına zarar vermeden davranmayı, ancak b 
yol la en çoğa ulaşmayı yeğ lemekted ir. Tüm bu etkenler "ras  
yonal ite" varsayımın ın  gerçekleşmesi ni engel lerler.25 

Anderson, ça l ışmasında insan ların  ya lnızca benci l l i k  güdü 
süyle değ i l ,  aynı  zamanda sevgi ve sorumlu luk güdü leriyle de 
hareket ettiğ in i  söyler.26 Örneğin insanlar çoğu zaman karşı 
tarafın  dostça hareketleri ne karşı çok daha an layışl ı  ve yar­
d ımcı ; buna karşı l ı k  karşı tarafın düşmanca hareketlerine 
karşı çok ters, y ık ıc ı  ve hatta za l imce davran ırlar.27 

Loewenstei n, öfke, korku, aç l ık  susuzluk, cinsel açl ık,  ızd ı ­
rap g ibi ol umsuz duygular ın insan ları kend i öz çıkarlarına ters 
sayı labi lecek davranış lara itebileceğ in i  söyler. 28 Ayrıca insan­
lar  k in ,  utanç, gurur  g ibi duygular nedeniyle başkaların ı  ceza­
land ırmak amacıyla ,  kendi çıkarları na son derece ters davra­
n ış larda da bulunabi l i rler. Bunun d ışında insanlar, sigara 
t iryak i l iğ i ,  i laç bağ ıml ı l ığ ı  örneklerin in ,  kredi kartlarını  ku l la­
narak  aşırı biçimde borçlanmalar ın ın,  kumarda ya da borsada 
servetlerin i  yiti rebi l melerin in  gösterdiği  gibi kend i lerine zarar 
verecek seçi mler de yapab i l i rler. 

Mandevi l le'i n benci l ve çıkarı uğruna her türlü ahlaksız l ı ğ ı  
kend ine hak gören insan an layışından önem l i  ölçüde besle­
nen ve Smith tarafı ndan hem eleştirilen hem de k ısmen be­
n i msenen iktisadi insan, Bentha m'ın faydacı felsefesinin kat­
k ı larıyla bugün hala kabul ed i len şek l in i  a lmıştır. Her ne ka­
dar son zamanlarda yukarıda özetlenen eleştiri lere maruz 
ka lmışsa da geleneksel iktisad ın  bencil ve akılcı insan varsa­
yımı  bugüne kadar merkezi rolünü korumuştur. 
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26 Anderson, 2000. 

2 7  Fehr ve Gachter, 2000, s . 1 59-160; aktaran Bulutay, 2003, s .29.  
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PSİKOLOJİNİN İNSAN ANLAYIŞI 

"Ben'in Ben olmak için Biz'e ihtiyacı vardır" 

Ma rtin Buber 

Psikoloji bi l imin in ,  geleneksel i ktisattak i  kadar hakim b i r  
1 1 1  .. nn tanımı  yoktur. Fark l ı  psikoloj i  okul ları ,  insa nın  fa rklı 
vnrılerin i  öne çıkararak insanı tanımlam ışlard ır .  Psi koloj ideki  
'""m tanımlamaların ın i ktisada göre çok daha esnek olduğu-
1 1 1 1  da söyleyebi l i riz .  Bununla birl i kte psikoloji bi l im inin ge l i ­
ıını tarih in i  inceled iğ imizde, i l k  dönemlerinde ps ikoloj in in  
t . ınımladığı insan ın  da i ktisad ın tanı mladığ ı  insandan çok 
l . ı ı k l ı  olmadığ ın ı  görüyoruz .  Tıpkı i ktisat g ib i ,  kapi ta l ist top­
l ı ımsal i l işkiler çerçevesinde gel işen psikoloj i ,  bir b i l i m  o lara k  
k nbul ed i lme telaşı içindeyd i .  Bir b i l im o larak  kabul  edi lmenin 
koşu lu  ise b i l imin ele aldığı  konunun gözlenebi l i r  ve ölçüleb i l i r  
olmasıyd ı .  Psikoloj i ,  i ktisada parale l  olarak,  Avrupa düşünce­
\lnin pozitivizm, ampirisizm ve materya l izm ak ımlarıyla yoğ­
ı ulduğu b ir  dönemde bir b i l im ha l ine gel miştir. Ta kip eden 
hölümlerde psikoloj ideki insan tan ımın ın geçird iğ i  fa rklı e vre­
lrri açık lamaya ça l ışacağız.  

Mekanik Ruh ya da İnsan Bir Makinedir 

Psikoloj i  bi l iminin i l k  dönemlerinde felsefi altyapı "mekan ik  
ı uh " düşüncesine dayanıyordu.  Schultz ve Schultz'da bel irti ld i­
Oi gibi 17. yüzyı l ın temel düşüncesi,  yani psikolojiyi besleyen 
felsefe, evrenin büyük bir makine olara k  hayal ed i ld iğ i  "meka­
nik ruh" düşüncesiydi .29 Fizi k b i l iminden doğan bu d üşünceye 
göre, fiziksel evren bir saate veya iyi bir makineye benzer 

29 Schultz ve Schultz, 2007, s.62-63. 

37 



şekilde sistemli doğa tasalarına uygun ve önceden tahmin 
edi lebi l i r  nitelikted ir .  Mekanik ruh için en iy i  benzetme o dö­
nemin en büyük icatlarından biri sayılan "saat" i le yapılabi l i rd i .  
Saatler dönemin teknoloji hari kalarıydı .  Toplumun her seviye­
sindeki insan düşüncesi üzerinde böylesine etkili olan bir baş­
ka makine yoktu . Evren saate benzer b ir  makine olarak görü­
lüp oluşturulduğunda, hiçbir dış müdahale olmaksızın harekete 
geçecek ve işlevini etki l i  bir şeki lde yerine getirmeye devam 
edecektir. Saat benzetmesin in ku l lanı lması her bir hareketin 
geçmiş olaylar tarafından bel irlendiği düşüncesini içerir. Bu 
nedenle bir saatte ortaya çıkacak değişikl ikleri tahmin edebile­
ceğimiz gibi, parçaların çalışma düzeni nedeniyle evrende 
olabi lecek değişik l ikleri de tahmin edebil iriz. 

Saat türü makinelerin işleyişi, onları analiz etme ve te­
mel parça ları na ayırma yoluyla an laşı lab i l i rd i .  Benzer şeki l­
de i nsan da fizi ksel evreni  en basit parça larına ayırıp  ana l iz  
ederek an layabi l i rd i .  Bu ana l iz  metodu psi koloj i  de dah i l  
o lmak üzere, gelişen her b i l imi  yönlendirmeye başlamıştı . 
Eğer saat benzetmesi ve bi l imsel ana l iz, fizi ksel evren in  
iş leyişini açı k lamada kul lanı labi l iyorsa, tüm bunlar  insan 
doğası araşt ırm aları iç in de geçerli olur muydu? Eğer evren 
bir makineye benziyorsa -düzenli,  tahmin edilebil ir n itelikte, 
gözlenebilir ve ölçülebil ir- i nsanlar da aynı açıdan ele a l ına­
mazlar mıydı? Dönemin fi lozoflar ın ın ( Descartes, Locke, 
M i l l )  bu soruya verd i kleri cevap o lumluydu .  insanlar da saat 
benzeri bir düzenekle ça l ışan mak inelerd i .  B i l ind iğ i  g i bi ma­
kineler tek baş ına yen i  b ir  şey yarata maz veya başlatamaz. 
Ancak kendis ine hangi  tal imat veri lmişse ve neye prog ra m­
lanmışsa onu yapabi l i r .  Bu  durumda insan ın  özgür  i radeye 
sah ip o lduğ u söylenemez.30 

Örneğin  dönemin d üşünce adamlarından James Mi l l  me­
kanik öğretisini kendinden öncekilerin göstermediği bir açı k­
l ı kla insan z ihnine uygulamış ve zihnin b ir  makineden daha 
fazla bir şey olmadığın ı  söylemiştir. M i l l 'in görüşüne göre 

]Q a. g.e,  s .64 .  
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zihin dışsal uyarıcı lara göre hareket eden pasif bir varl ıktır. 
Kişi bu uyarıcı lara otomatik olara k  cevap verir. 31 

Dönemin filozofların ın insan hakkındaki bu düşünceleri 
uzun yıl lar psikoloji b i l iminin pek çok akımını  birinci dereceden 
etki lemişlerd ir. Bu akımların başında yapısalcıl ık ve davranışçı­
lık akımları gel ir .  Yapısalcı akımın öncü ismi Titchner mekanik 
öğretiden çok etki lenmişt i .  Ona göre insanlar tarafsız ve nes­
nel mekanizmalardan daha fazla bir şey değil lerd i .32 

Davranışçı akımın en önemli ismi ise John Watson'du .  
Watson'a göre psikoloji ve fizik bilgisi birdi ve  aynı şeyd i .  
Watson,  psikoloj in in kendisini doğa bi l imleriyle, yani  gözle­
nebi l ir  olanla ,  "davran ışla" s ın ır lamak zorunda olduğunu iddia 
etmiştir. Bu görüşe göre psikologlar insan davranışı n ı ,  fizi ksel 
b i l im lerin evreni inceled ikleri şekilde, yani kendisin i  o luşturan  
bi leşen elementlerine veya atomlarına ayırarak  incelemek 
zorundad ır. Watson'un psikoloj isi  ruhsa l kavramlardan ve 
öznel metotlardan uzak,  fiz ik  kadar nesnel bir bi l im oluştur­
manın çabasıyd ı .  33 

Tıpkı  Watson g ib i  bir davran ışçı o lan Weiss da psikoloj in in  
b i r  doğa bi l imi olara k  iş görmesi nin zorunlu olduğuna inan ı ­
yordu .  B i r  doğa bi l imi  yoluyla u laş ı labi l ir  olmayan hiçbir şeyin 
psikoloj ide yeri yoktu . Weiss davranışçı l ığ ı ,  psi kolojiyi fiz ik 
tarafından ele a l ınan madde elementleriyle i lg i lenmeye zorla ­
yan aşırı b i r  ind irgemeci l ik üzerinde duruyordu .  B u  nedenle 
bütün davranışları n fiziko-kimyasal parçalar ına indirgenip 
analiz edilebileceğini düşünüyordu .  Weiss, psikoloj inin ger­
çekte fiziğin bir branşı olduğuna ve bu nedenle " bilinç" gibi 
fiziksel o lmayan bir varlığı çal ışma konusu olara k  öne sür­
memesi gerektiğine inanıyordu .  34 Davranışçı l ık  ak ımı  
19 13'den 1930'a kadar sürdü .  İkinci aşama olan "yeni dav­
ranışçı l ık  ise 1930'dan 1960' 1ara dek sürdü .  

ı ı  a. g.e, s .65.  

3 2  a.g .e, s.432. 
" a .g .e, s .433.  

3" a.g .e, s.434. 
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Yeni davran ışçı a kımdan Tolman'a göre b i r  organizmaya 
amaç atfetmek, ona b i l inç  atfetmek an lamına gelebi l i r . Böy­
le z ih insel b ir  kavramın  davran ışçı  bir sistem içerisinde ke­
s in l ik le  yeri olamaz. Tolman,  içte olan ve org anizman ı n  
d ışından gözlenemeyen şeylerin bi l imin a lanı  içerisinde o l ­
m adığ ın ı  söyler. Yeni d avranışçı ların b i r  diğer önemli  ismi 
Hu l l 'un s istemi nde de b i l i nce, a maca ve herhangi  b ir  z ih in­
sel - ruhsa l kavrama yer yoktu .  Hu l l 'un s istemi  ve i nsan 
doğası na i l işkin görüşleri mekanik teri mlerle ifade edi lmişti . 
Hu l l 'a göre i nsan ta ma men kendi kend ini  devam ett iren 
robot benzeri b ir  o rgan izmayd ı .  1 7 .  yüzy ı ldaki "mekan i k  
ruh" düşüncesi Hu l l 'un çal ışmaları ta rafı ndan tam o lara k  
iz lend i .  Hu l l 'a göre b u  "robot" yaklaş ımın ın  b i r  avantaj ı ,  
davranışı ona  sebepler atfederek açıklamayı engel lemiş 
o lmasıyd ı .  Hu l l 'a göre fizik i le psikoloji a rasında sadece de­
rece açıs ından çok küçük b ir  fa rk vard ı .  35 

Yeni davranışçı ak ımın en b i l inen is imlerinden Skinner ise 
B i l im ve İnsan Davranışı isi ml i  kitabında mekan ik  insan im­
gesinden bahseder ve "İnsan Bir Ma kined i r" başl ığ ı  a lt ında, 
t ıpkı d iğer makineler g ibi insan ın  da kendi üzerinde etki l i  o lan 
dış güçlere karşı önceden tahmin edi lebil i r  şeki lde davrandı­
ğ ın ı  söyler. Kendi sözleriyle : "Eğer insan işleri a lan ında b i l i ­
min metotlarını  ku l lanmak durumundaysak,  davra nışın kura l l ı  
ve belirlenmiş olduğunu varsaymak d urumundayız. Yani b ir  
insan ın  yaptığ ı  şey özel bazı koşul ların  sonucud ur ve bu ko­
şul lar b ir  kez keşfed i l i rse, onun davran ışların ı  tahmin edebi l i r  
ve  b ir  dereceye kadar bel i rleyebi l i riz .  36 

Mekanik ruhun etkisi b i l işsel psikoloj i  ak ımında da karş ı ­
mıza ç ıkmaktad ı r. B i l işsel a kımda "saat" metaforunun yerini 
bir 20 . yüzyı l makinesi olan "b i lg isayar" a lmıştı r .  Psikolog lar, 
bi lg isayarların işleyiş şek i l lerini g iderek artan b ir  şekilde bi l iş­
sel olguyu açıklamak için kul lanmaktadır. Saat artık 20 . yüz­
yıl insan düşüncesi görüşü için iyi bir örnek deği ld i .  Yeni b ir  
metafora ihtiyaç vardı  ve b ir  2 0 . yüzyıl makinesi o lan bi lg isa-

3 5  a . g .e, s.477. 

36 Skinner, 1953, s.6. 
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yar b ir  model o larak  h izmet etmeye başlamıştı . B i l işsel ak ım,  
bilgisayar programların ın i nsan z ihn ine benzer şeki lde işlem 
yaptığ ı  görüşündedir. Hem zihin hem de bi lgisayar çok m i k­
tarda bi lgiyi a l ıp  kavrarlar.  Bu bi lg iyi işlemden geçirirler, yö­
netirler, depolayıp gerektiğ i nde geri çağırı rlar  ve çeşitli şek i l ­
lerde üzeri nde faa l iyette bulunurlar. Bu nedenle bi lgisayar 
program laması,  bil işsel insan bilgisi süreci görüşü içi n bir 
örnek ol uşturur. 37 

"Makine İnsan"a Yöneltilen Eleştiriler 

"Mekanik ruh" fikrine ve insan ın  bir makineden daha fazla 
bir şey ol madığı  düşüncesine i l k  karşı çıkış işlevsel psi koloji 
akımının öncüsü Wi l l iam James'den geldi . 1842 - 1910  y ı l ları 
arasında yaşamış  Wi l l iam James b i l incin,  psikoloj in in i lg i  a la­
n ına g i rmesi gerektiğ in i  ve i nsan ların  özg ür i radeye sah ip  
olduklar ın ı  savundu.  James'in "mekan ik  ruh" düşüncesine 
ka rşı ç ıkan b ir  başka görüşü de insan doğasının rasyonel 
olmayan yönü üzerindeki vurgusud ur. James'e göre insanlar 
düşünce ve sağduyunun olduğu kadar, davran ışların ve iht i­
rasların da kölesid ir .  James, insanoğ lunun bütünüyle rasyo­
nel bir varl ık  olduğunu düşün müyordu .  Dolayısıyla insan söz 
konusu olduğunda bir makineden veya robottan söz etmek 
pek an laml ı  deği ld i . 38 

1 8 7 1 - 1938 yı l ları a rasında yaşamış Mc Douga l l  i se b i r  
davranışçı olmasına karşın ,  Watson'a karşı çıkıyor ve özgür 
iradenin var o lduğunu savunuyordu .  Mc Dougal l 'a göre, insan 
özgür iradeye sahip olmasaydı davranışlarından sorumlu 
tutulamazd ı .  Özgür irade olmasaydı insanların  çabalamaları­
nın, gayretlerin in  veya kendilerin i  ve toplumu düzeltme isteği 
duymaların ın söz konusu olmayacağın ı  iddia etmişti . Böyle 
bir durumda hiç kimse bir savaşı önlemek, adaletsiz l i k leri 

37 Schultz ve Schultz, 2007, s. 704. 
38 Schultz ve Schultz, 2007, s .455.  
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azaltmak veya d iğer kişisel ve toplumsa l ideal lerini  gerçek­
leştirmek içi n bir şey yapamazd ı .39 

Davran ışçı l ığa, özel l ik le de Skinner davranışçı l ığ ına,  dav­
ranışçı l ı k  akımın ın içinden bir karşı ç ık ış da Albert Band u­
ra'dan  geld i .  1 960'1ardan it ibaren psikoloj in in ,  davranışçı l ığ ı n  
s ın ırlayıcı engel leri nden zihinsel süreçler üzerinde duran  daha 
esnek bir  harekete geçiş söz konusuydu .  Bandura'nın karşı 
çıkışı  da bu döneme denk gelmişti . Bandura 'ya göre davra­
nışsa ! tepki ler, b ir  robot veya makine örneğ i nde olduğu g ib i ,  
otomatik o larak  dışsal b ir  uyarıcı tarafından başlatı lm ıyordu .  
Bunun yerine uyarıcıya veri len tepki ler bi l inçl i  hareketlerd i .  
Benzer b i r  karşı çıkışı  Ju l l ian Rotter da gösteriyordu .  Rotter, 
insanların hayatlar ına tesir edebilen yaşam deneyi mlerini  
etki leyebi lme yeteneğ ine sah ip  bi l inçli varl ık lar o lduğunu 
düşünüyordu .  Ona göre hem dışsa l  uyarıcı hem de pekişti r­
me, insan davranış ın ı  etki leyebi l i r, fakat etk in in  kapsamı ve 
nitel iğ i  bi l işsel fa ktörler ta rafı ndan belirlenir.40 

Aynı dönemde Al manya'da "Gesta lt psi kolojisi" gelişme k­
teyd i .  Gestalt psikolog ları da,  davran ışçı ların  "b i l i nçten mah­
rum insan" tan ımın ın  an lamsız olduğunu iddia etmişlerdi . 
Gesta lt psikologların ın öncülerinden Köhler, davranışçı Hu l l  
i le b ir tartışmasında pek çok şeyi mantık ve b i l im da iresi 
içerisinde tartışmaya gönü l lü  o lduğunu ancak b i l im ad ına 
insanlar, adamı bir çeşit otomatik makine ha l i ne getiriyorla r­
sa bununla savaşacağın ı  söylemişti .4 1 

Farklı psikoloji akımları içinde insanın a lg ı lanış ından ba h­
sederken, Freud ve psikanal iz ak ımın ın  da bu konudaki görü­
şünü aktarmak gerekiyor. Freud, kariyerin in  i l k  dönemlerinde 
mekanik gelenekten etki lenmişti . Fakat daha sonraki y ı l la rda 
insanl ığ ın  mekanik görüşünün nas ı l  kısıtlayıcı o lduğunu gös­
terd i .  Freud ayrıca , insan ın  mutlak o larak  rasyonel old uğu 
görüşüne de katı lm ıyordu .  İnsanın rasyonel o lmaktan çok, 
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rıırkında olmadığı  bi l inçdışı güçler tarafından kontrol edi ldiğini  
iddia etmişti . Fakat Freud'un bi l inçdışına yaptığı  vurgu,  insan 
davranışının özgür i rade i le belirlenebileceği görüşüne bir 
ölçüde ters düşüyordu .  Dönemin sonlarına doğru antropoloj i ,  
sosyoloji ve sosya l psikoloj i  gibi  a lanlar, insanl ığ ın sosya l 
güçlerin ve kurumların b ir  ürünü olduğunu gösteren kanıt lar 
sunuyorlard ı .  Bu durum insan ların, katı bir biyoloj ik  varl ık  
olmaktan çok sosyal b ir  varl ı k  olarak araşt ı rı lması gerektiğini 
gösteriyordu .  Kişi l iğin biyoloj ik  belirleyicileri üzerinde önemle 
duran Freud'un a ksine sosyal psikologlar kişi l iğin biyoloj ik  
güçlerden çok çevrenin b ir  ürünü o lduğu görüşündeydiler. 
Dolayısıyla Freud'un düşüncelerinden daha olumlu ve umut 
verici bir insan doğası portresi çiziyorlard ı .  Örneğin Adler 
kişi l iğin birl iğ i  üzerinde önemle durur. Freud, davranış ı  geç­
miş yaşantı ların etki lediğini vurgularken Ad ler'in yönel im i  
geleceğe doğrudur. Adler, i nsan davran ışın ın biyoloj ik  güçler 
tarafından değ i l ,  sosya l güçler tarafı ndan bel i rlend iğ ine 
inanmıştı r. Adler, insanları kend i motivasyonların ın farkında 
olan, bil inçli varl ı klar  o larak  ele a lmıştı r. Oysa Freud'a göre 
insan davranış ı  geçmiş yaşam deneyim leri tarafından bel i r­
lenmiştir. Adler ise gelecek için neler isted iğ imizden ve ha­
ya l lerimizden şiddetle etki lendiğimize inanmıştır.  Ona göre 
amaçlar ve beklenti ler iç in çabalama ş imdiki davran ışlarımızı 
etki leyip değiştirebi l ir.42 

Bil i şsel psikolojinin öncülerinden Neisser de şu sözleriyle 
"makine insan" görüşünü eleştiriyord u :  "İnsan düşünmesi 
ihtiraslı ve duygusald ır, insanlar karmaşık güdülerin etkisiyle 
davranırlar. Bunun tersine bir bilgisayar progra mının duyg u­
ları yoktur ve tek b ir  beyinden yönetilme saplantısı vardır".43 

"Mekan i k  ruh" düşüncesine ve insanın b ir  makine g ib i  a l ­
g ı lanması konusuna yukarıda saydığ ımız tüm eleştiri ler çok 
değerli olmakla birlikte varolan a kımların içindeki farkl ı sesler 
olara k  değerlendiri lebi l irler. Oysa 1 960'1arın i l k  y ı l larında, 
temelini "mekanik ruh" felsefesine ve "makine insan" görü-

4 2  Schultz ve Schultz, 2007, s . 556. 
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şüne karşı çıkış ına dayandıran yeni bir psikoloj i  ak ımı  ortaya 
çıkmıştı : Hü manistik psikoloj i .  

Hümanist ik psikoloj i ,  Batı kültürünün mekan ik  v e  mater­
ya l ist yönlerine duyulan huzursuzluğu ve antipatiyi d i le  ge­
tirm işt i .  Bu akım, insan doğası ça l ışma ları iç in davranışçı l ığ ı  
dar, yapay ve yal ıtı lmış  b ir  yaklaşım olarak  görmüştü . Sade­
ce gözlemlenebi l i r  davranış üzerinde durmanın ,  insan l ığ ı ,  
hayva nların  ve maki nelerin düzeyine indirged iğ i  ve insan l ı ­
ğ ından çıkard ığ ı  düşüncesindeyd iler. Hümanisti k psikologlar 
bizim, laboratuar farelerinden veya robotlardan daha fazla 
bir şey olduğumuz ve bu yüzden de nesnel leştiri lemeyeceğ i­
miz ,  ölçülemeyeceğ imiz ve uyarıcı - tepki b irimlerine ind i r­
genemeyeceğimiz iddiası ndayd ı lar.44 

Hümanist ik psikoloj i  insanı bil inçl i ,  özgür i radeye ve yara­
tıcı güce sahip, z ih in ve bedenle bir bütün ol uşturan bireyler 
o larak  görüyordu .  Hümanistik psikoloj in in ik i  öneml i  ismi 
Abraham Maslow ve Cari Rogers'd ı r. 

Maslow'a göre her insan ın kendin i  gerçekleşti rmeye yöne­
lik doğuştan gelen bir eği l imi  vard ır .  En yüksek derecel i  insan 
ihtiyacı o lan bu hal ,  tüm yetenek ve n itel iklerimizi aktif ola­
rak ku l lanmayı ve potansiye l im izi gel iştirip gerçekleşti rmeyi 
içeri r.45 Kendini  gerçekleşt irmiş birey olabi lmek için hiyerar­
ş ik  olarak  dizi lmiş ihtiyaçlar içinde öncel ikle en alt seviyede 
bulunan ihtiyaçların  karşı lanması gerekir. Her bir ihtiyaç tat­
min  edi ld iğ inde, hiyerarşide kend isi nden bir üstte bulunan 
d iğer ihtiyacı harekete geçirir. Maslow'un ihtiyaçlar hiyerarşi­
sinde en alt s ırada fizyoloj i k  ihtiyaçlar, ikinci s ırada güvenl ik 
ihtiyaçları, üçüncü s ırada ait o lma ve sevg i ihtiyaçla rı, dör­
düncü s ırada sayg ı görme ihtiyacı ve en üst sırada da kend in i  
gerçekleştirmeye yönelik ihtiyaçları bulunur. 

Aşağıda,  düşünceleri nden çok daha ayrıntı l ı  bir şekilde 
bahsedeceğ imiz Cari Rogers ise insan ın kendi düşünce ve 
davranış ları nı i stenmeyenden istenene doğ ru bi l inçli bir şe-
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ki lde değiştirebi leceğin i  savunmuştur. Rogers da Maslow g ib i  
kişi l iğ i  motive edici en öneml i  gücün kend in i  gerçekleştirme 
dürtüsü olduğunu belirtmişti . Rogers'a göre benl iğin gel iş imi 
daima b ir  i lerleme ve devam etme hal indedir .46 

Hümanistik psikoloj iyle çok güçlü bağ ları bulunan pozitif 
psikoloj in in  ise i nsanın daha önceki psi koloj i  akımları tarafı n­
dan önemsenmeyen neşel i o lma, hoşnutluk, coşku, şefkat ve 
cömertl ik  g ibi pozitif duygu ların üzeri nde durmuştur. Pozitif 
psikoloj in in  önemli  ismi Sel igman'ın sözleriyle akta racak 
o lursak :  "Nasıl ol uyor da sosya l b i l i mler insani güçleri ve 
erdemleri -diğerkaml ık, cesaret, dürüstl ük, saygı ,  zevk, sağ­
l ık ,  sorumlu luk  ve  iyimserl ik- küçümseyip savunmacı strate­
j i ler veya düpedüz i l üzyon olarak  nitelend i ri rken, zayıfl ı k  ve 
olumsuz motivasyonları -kaygı ,  ihtiras, benci l l ik ,  paranoya, 
öfke, düzensiz l ik  ve keder- hakik i  o larak nitelendi riyor?"47 

Cari Rogers ve Hümanistik Psikoloj i  

Şimdi Rogers'ın insan doğası hakkındaki görüşlerine daha 
yakından bakal ım.48 Rogers, insanın üç doğal eği l iminden bah­
seder ve bunların üzeri nde önemle durur: Rogers'ın insan 
yönel iml i  psikoloji yaklaşımına göre her insanda bulunan bu üç 
özel l iğ in birincisi "kendini gerçekleştirme eğ i l imi", i kincisi "bü­
tünleşme" veya "tamamlanma" eğ i l imi ,  üçüncüsü de "yapıcı l ık" 
eğ i l imid ir. Rogers'a göre her insan kend in i  anlayabi lecek bir iç 
görüye ve davran ışlarını yön lend i rebilecek bir i radeye sahiptir. 
Bu iç görü ve i radenin gel işebi lmesi, bel l i  özel l ik lerle donatı l ­
mış bir psikoloj ik ortamın var  olmasına bağl ıd ır. Böyle bir or­
tamın gerçekleşebilmesi için i lk  özel l ik  insanlar arası i l işki lerde 
samimiyetin hüküm sürmesidir. İnsanlar, bi rbi rleriyle i l i şkiye 
geçtik lerinde açık olur, gerçek yüzlerin i  maskelemezlerse ve 
savunmacı rol lere bürünmezlerse, yapmacıksız ve samimi 
i l işki ler kurulur .  İki nci özel l ik ,  insanların birbirlerini o ldukları 
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gibi kabul ettikleri ve birbirlerine değer verdikleri i l işkiler kur­
malarıd ır. Bu durum "koşulsuz kabul" olara k  da adlandırı labi l i r. 

Sağl ık l ı  bir psikoloj ik  ortam için üçüncü koşu l ,  i nsanlar 
arası i l işki lerde "empatik an layış"ın geçerli o lmasıdır. Empatik 
anlayış, kişilerin birbirlerin in d uygularını ve olaylara yükledik­
leri manayı anlamaya ça l ışmaları ,  durumlara ya ln ızca kendi 
açılarından deği l ,  diğer insanların da açı larından bakabi lmeyi 
sağlayan bir eylemdir .  

İçten samimi i l işki lerin, koşulsuz kabulün ve empatik an­
layışın var olduğu bir ortamda insan ın iç  görüsü ve özgür 
i radesi gel iş i r  ve yapıcı b ir  tutumla kend in i  gerçekleştiri r. 

Rogers, tüm insanlarda doğal bir eği l im olarak  kendi iç 
imkanlarını  yapıcı bir şekilde kul lanma ve böylelikle kendini 
gerçekleştirme eğilim i  olduğunu söyler. Rogers, doğada her­
hangi bir organizmanın temel eğ i l im in in  her koşulda kend in i  
muhafaza etmek, gel iştirmek ve yeniden üretmek old uğunu 
söyler. Bu temel eği l imin tek hücrel i  can l ı lardan bitki lere,  
hayva nlardan i nsanlara tüm canl ı lar  için geçerl i o lduğunu ve 
yaşamın  temel bel i rleyicisi o lduğunu savunur. Rogers'a göre 
en kötü koşu l larda bi le bu temel eği l im mevcuttur. İnsanlar­
da b ir  ortamı keşfetme, o ortamı değ iştirme, etkin o lma ve 
kendini keşfetme i htiyacı, kendini  gerçekleştirme ve tamam­
lanma eği l imlerin in b ir  sonucudur.49 

Rogers, insan lardak i  enerj in in  merkezi kaynağ ın ın  ken­
dini gerçekleşti rme ve tamamlanma eğ i l im i  old uğunu ısra rla 
vurgular .  Bu temel güdü  samim i  i l işk i leri n ,  koşulsuz ka bu­
lün  ve  empatin in  hüküm sürdüğü o rta mlarda mut laka ya pıcı 
bir ha l  a l ır .  

Olma Tarzı adl ı  kitabında Rogers, evrende yapıcı l ı k  ve ge­
l işmeye yöne l ik  genel b ir  eğ i l im olduğunu,  fakat bu duruma 
yeteri kadar d ikkat çeki lmediğini söyler. Bi l im adamları daha 
çok evrendeki her şeyin yıkı lmaya ve yok olmaya doğru gitti­
ğine d ikkat çekerler. Bu doğru olmakla birl i kte, tek gerçek 
deği ld ir. Yok olma eği l imiyle birl i kte bir oluşma ve gel işme 
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eğ i l im i  de vardır .  Evrendeki her y ı ld ız, her gezegen, her canlı 
ş imdi olduğundan daha i l kel ve basit bir yapıdan daha gel iş­
miş o lana doğru evri lmiştir. Evrende bir  bozulma eği l imi ol­
duğu g ibi, bir yapma ve oluşturma eği l imi de vard ı r  ve bu 
sonuncusu en az bozu lma eğ i l imi  kadar güçlü ve önemlid i r. 
Evrendeki bu genel yapma ve oluşturma eği l imi ,  insanda da 
vardır .  Rogers'a göre insanda bu yapıcı l ık  eğ i l im in in  gel işme­
sinde bi l incin önemli  bir rolü  vard ı r. İnsan bi l inçl i  bir tercih le 
kend inde var o lan, kendin i  gerçek leşti rme ve tamamlanma 
eğ i l im lerin i  yapıc ı l ığa doğru yönlend irebi l ir . 50 

Rogers ayrıca, insan ın  ya ln ızca ak ı l  ve ma ntıktan oluşma­
d ığ ın ı ,  duygulardan da oluştuğunu söyler. Ya ln ızca a kı l  ve 
mantı k doğrultusunda hareket eden ve duygu lar ın ı  yadsıyan 
bir  insan kend ini  eksik h issedecektir. Hayatında hem ak ı l  ve 
mantığ ın ,  hem de duygu ların  rolünü kabul eden, ak l ı  ve man­
tığ ı kadar duyguların ın da b i l incinde olan ve bun lar  doğrultu­
sunda yaşayan insan tamamlanma yolunda i lerler ve kendiy­
le daha barışık o lur. 

Rogers, Oluşan İnsan adl ı  eserinde günümüz dünyasında 
insanların  kend in i  gerçekleştirme, tamamlanma ve yapıcı l ı k  
eğ i l imlerin i  geliştirecek ve besleyecek ortamların  çok seyrek 
olduğunu ve pek çok insanın kendi gerçek eğ i l imleri doğrultu­
sunda deği l ,  başka insanların  onlara dayattıkları istekler doğ­
ru ltusunda yaşad ıklarını ve bu nedenle kend i lerine yabancı laş­
tıkların ı ,  yapıcı l ı ktan uzaklaştıklarını anlatır. 51 

Viktor Frankl ve İnsanın Anlam Arayışı 

Hayatın ın 5 y ı l ın ı  toplama kamplarında geçirmiş Avustur­
ya l ı  psik iyatr Vi ktor E.  Frankl ( 1 905 - 1 997) toplama kampın­
daki  gözlem ve deneyimlerine dayanarak  gel işti rdiğ i  " logote­
rapi" adlı yönteminde, k iş in in kendi yaşamında bir an lam 
bulma arayışın ın  insandaki temel güdülendirici güç olduğunu 
söyler. Buna göre, insan ın an lam arayışı temel b ir  güdüdür. 

50 Rogers, 1 980. 
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Bu an lam sadece k iş in in kendisi tarafından bulunabi l ir  o lu­
şuyla ve böyle ol ması gereğiyle, eşsiz ve öze l bir yapıdadır. 
Ancak o zaman bu, k iş in in kend i an lam istemini  doyuran bir  
önem kazanabi lmekted i r. Logoterapi i nsanı b ir  an lam bulma 
çabasından oluşan bir varl ı k  o larak  görür. Logotera pin in  te­
mel i l kelerinden birisi, insan ın  temel uğraş ın ın  haz a lmak ya 
da acıdan kaçınmak değ i l ,  yaşa mında bir  an lam bulmaktır. 52 

Frankl,  insanın anlam arayışın ın içsel denge yerine içsel ge­
ri l im yaratabileceğini söyler. Ona göre ruh sağlığının vazgeçil­
mez önkoşulu bu geri l imdir. Daha açık ifade etmek gerekirse 
ruh sağlığının belli bir gerilim ölçüsüne, kişinin ulaşmış olduğu 
şeyle ulaşması gereken arasındaki geril ime dayandığı söylenir. 
Bu tür bir geri l im insanda yapısald ır  ve bu nedenle ruh sağlı­
ğ ında vazgeçi lmezd ir.  İnsanın gerçekte ihtiyaç duyduğu şey, 
geri l imsiz bir durum deği l ,  daha çok, uğruna çaba göstermeye 
değer bir hedef, özgürce seçilen bir amaç için uğraşmak ve 
mücadele etmektir. Bununla birl ikte Frankl,  k iş in in soyut bir 
"yaşam anlamı" arayışına g irmemesi gerektiğ in i  söyler. Ona 
göre, herkesin yaşamında özel bir mesleği veya uğruna çaba 
harcanacak bir misyonu, yerine getiri lmeyi bekleyen somut bir 
görevi vardır. Yaşamdaki her durum, insana meydan okuduğu 
ve çözülecek bir sorun getirdiğ i  için, yaşamın anlamı sorunu 
gerçekte tersine çevrilebil ir. Her i nsan yaşam tarafından sor­
gulanır ve herkes sadece kendi yaşamı  için cevap verirken, 
yaşama karşı cevap verir; sadece sorumlu olarak yaşama 
karşı l ık  verebi l i r. Bu nedenle logoterapi insan varoluşunun 
özünü, sorumlulukta görmektedir.53 

Frankl,  bu durumu kendi sözleriyle şöyle açıklamaktadır: 
"İnsanın sorumlu olduğunu ve yaşamın potansiyel anlamını 
gerçekleştirmesi gerektiğini söyleyerek yaşamın gerçek an­
lamının kapalı bir sistemmiş gibi kişinin kendi içinde veya 
kendi ruhunda değil, dünyada keşfedilmesi gerektiğini vurgu­
lamak istiyorum. Bu temel özelliğe "insan varoluşunun ken­
dini aşkınlığı " diyorum. Bu, insan olma gerçeğinin her zaman 

48 

52 Frankl,  2009, s. 1 1 3. 

53 a . g . e . ,  s . 123 .  



ıçın, bu ister bir anlam ya da karşı/aşılacak bir insan olsun, 
kişinin kendi dışındaki bir şeye ya da birisine yöneldiği anla­
mına gelmektedir. Kişi hizmet edeceği bir davaya ya da se­
veceği bir insana kendini adayarak ne kadar çok kendini unu­
tursa, o kadar çok insan olur ve kendini de o kadar çok ger­
çekleştirir. Başka bir deyişle, kendini gerçekleştirme, sadece 
kendini aşmanın bir yan ürünü olarak olasıdır". 54 

Bu noktada Frank l ,  Rogers'dan ayrı l ı r .  Rogers kendin i  ger­
çekleştirmeyi her insan ın temel bir güdüsü ola rak  görürken, 
Frankl kendin i  gerçekleştirmeyi, kend in i  aşmanın bir yan 
ürünü olara k  görür. Ayrıca Rogers, kend in i  gerçekleştirme 
güdüsünün i l işki lerde samimiyetin,  empatik an layışın ve ko­
şulsuz kabulün hüküm sürdüğü ortamlarda gel işti rilebileceği­
ni söylerken ,  Frankl yaşadığ ı  tecrübelere dayanarak, böyle 
bir ortamın mümkün olmadığı  durumlarda, hatta toplama 
kampındaki kadar kötü koşu l ların  olduğu ortamlarda bi le 
insanın kend in i  aşarak hayatına bir  an lam verebi leceğ in i  ve 
böylece kend in i  gerçekleşt irebi leceğ in i  söyler. Frank l 'a göre 
insan ın özg ür i radesi, belki buna sorumlu luk duygusu d a  
d iyebi l i riz, ortamın  koşul larından önce ge l i r. Nitekim toplama  
kamplarında aynı derecede kötü koşu l larda bu lunan insan la ­
rın bazıları son  derece düşmanca ve  kötülük do lu  bir tavır 
serg i lerlerken, bazıları da aziz gibi davranmışlard ı .  Frankl ,  
insan ın içinde her ik i  potansiye l in  de bulunduğ unu,  hang is i ­
n in gerçekleşeceğin in ise koşul lara değ i l ,  kararlara yan i  "öz­
gür i rade"ye bağ l ı  olduğ unu söyler. 

Fran kl 'a göre insan tamamen koşul landırı lm ış ve bel i rlen­
miş  değ i ld i r, daha  çok kendini  bel i rlemekted ir .  insan, n iha i  
anlamda kendin i  bel i rleyen bir varl ı ktır. insan var o lmak la  
yetinmez, bunun yerine her  zaman için var o luşunun ne o l a ­
cağına, bir sonraki anda  kendisinin ne olacağına karar verir. 
Frankl ,  her insan ın ,  herhangi bir anda değişme özelliğine d e  
sahip olduğunu söyler. B u  nedenle d e  bireysel k işi l iğ in öz 
olarak tahmin edi lemez olduğunu söyler. Ta hm in lerin temel i  

54 a . g .e, s. 125.  
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biyoloj ik ,  ruhsal ve toplumsal koşul larla temsi l  edi lebi l i r .  Yine 
de insan var oluşunun temel özel l ik lerinden birisi, bu koşu l l a ­
rı n üstüne ç ıkabi lme, bunların  ötesinde gelişeb i lme yetisid ir. 
İnsan,  mümkün olduğunda, dünyayı daha iyiye doğru değiş­
tirebi lme ve gerektiğ i  takd i rde de kendin i  daha iyiye doğru 
değiştirebi lme yeteneğine sah iptir .  Frankl ,  İnsanın Anlam 
Arayışı adl ı  kitabında şöyle sorar: "İnsanın davranışlarını 
nasıl tahmin edebiliriz? Bir makinenin, bir robotun hareketle­
rini tahmin edebiliriz; bunun ötesinde insan ruhunun meka­
nizmalarını ya da dinamik güçlerini tahmin etmeye çalışabili­
riz. Ama insan ruhtan öte bir şeydir". 55 

İktisadın Unuttuğu Duygular: Empati ve Diğerkamlık 

Bu alt bölümde i ktisadın insanı bencil ve rasyonel olara k  
tan ımlarken göz ardı  ettiği  bazı özel l iklerden bahsetmek ye­
rinde olacaktır. B ir  önceki bölümde açı k landığı  g ib i ,  i ktisat 
b i l imi  i nsanın benci l l iğ in i  ve rasyonel l iğ in i  en bel i rg in doğal 
özel l ik leri olarak  gösteriyor. Yani k las ik i ktisat an layışına göre 
insan, doğduğu zaman bencil ve rasyoneldir ve herhangi b ir  
ortama g i rd iğ inde benci l l iği  ve rasyonel l iğ i  doğrultusunda 
davran ı r. İnsanda doğuştan,  hayatta ka lma ve beslenme 
eğ i l im i  gibi, çok baskın bazı eği l i mler olduğunun kısmen doğ­
ru olduğu söylenebi l ir .  İnsanın tek başına bir  adada yaşad ığ ı ­
n ı  düşünel im .  Bu  insan yaşamın ı  sürdürmek için yiyecek 
bulmaya, barınmaya ve kendin i  tehlikelerden korumaya ça l ı ­
şacaktır. Fakat tek başına adada yaşayan b i r  insanın bencil 
ya da diğerkam olduğunu söyleyemeyiz. Bunu söyleyebi lmek 
için diğer insanlarla olan ilişkilerin i  gözleyebilmemiz lazım .  
Bencil l ik  veya diğerkamlık doğuştan veri olara k  gelen eği l im­
ler o lmaktan çok, insan ın d iğer insanlarla i l işki leri sırasında 
bel i rlenen ve gel işen eğ i l imlerdir. Psikoloj i  b i l imin in gel iş im 
sürecinde de duyguların, insan i l işki leriyle yak ından i l işk i l i  
o lduğu uzunca bir süre gözardı  edi lmiş .  Zajonc, duyguların 

u a.g .e, s . 145- 146. 
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kaynağ ın ın ,  her ne kadar insanın iç yapısından kayna klansa 
da sosya l i l işk i lerimizin bir ürünü o lduğunu söyler. 56 

Berscheid, insanın doğumundan ölümüne kadar, tüm ya­
şantısı boyunca çeşitli i nsan i l işki leri iç inde olduğunu ve insan 
duygu ve davranışların ın bu i l işkiler göz ard ı  ed i lerek an la­
ş ı lmasının mümkün olmadığ ın ı  söyler. İnsan anca k başka la­
rıyla i l işki içinde olduğu ve kurduğu i l işki leri sürdürebi ld iğ i  
sürece hayatında bir an lam ve amaç bulur .57 Martin Buber'in 
vurguladığ ı  g ibi "Benin ben olmak için bize ihtiyacı vardır". 

Berscheid, insan ın doğasında başka insanlarla güçlü,  kal ıcı 
ve uyumlu i l işkiler kurma eği l imin in,  ya da başka bir deyişle 
"başka insan ları sevme" eği l iminin olduğunu ve bu eğ i l im dik­
kate al ınmadan insan doğasının açıklanamayacağ ın ı  söyler. 58 
Pozitif psikoloj in in kurucusu Martin Seligman ise "homo sapi­
ens"in ,  yaşamını  akı lcı değişim kural larına göre tanzim eden 
"homo economicus"dan çok farkl ı  o lduğunu söyler. Aşk ve 
sevg i ,  temel in i  insanın bencil yapısı varsayımına dayandıran  
akı lcı değişim kural ın ı  yanl ışlayan duygulardır. Sel igman Otan­
tik Mutluluk adlı kitabında bu durumu şöyle açıklar:  "Gerçek 
sevgi ve samimi dostluk ilişkilerinde, sevdiğimiz ve ilişkide 
bulunduğumuz insan için, bir eşya satın aldığımızda ya da bir 
yatırım kararı verirken yaptığımız gibi, " bizim için olası faydası 
nedir" veya "bu insandan ne kadar kazanç beklentim varsa 
ona o kadar yatırım yapayım " şeklinde düşünmeyiz. Oysa 
bencil ve rasyonel insan varsayımına dayalı iktisat bilimi böyle 
yaptığımızı varsayar". Seligman, hepimizin hayatlarında yaş­
landığımız, hastalandığımız, para ve güç kaybettiğimiz dönem­
ler olduğunu söyler. İktisadi deyimle, yatırım için elverişsiz 
duruma geliriz. Bu durumlarda yı l larca hayatta kalabi lmemizi, 
hayata tutunabilmemizi sağlayan ned ir? Sevgi ve dostluğun, 
benci l l iği bir kenara bırakan gücünden başka bir şey değ i l .  

56 Zajonc, 1998, s .619-620. 

57 Berscheid, 2003, s .38.  
5 8  a . g .e, s .45.  
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Sevgi ,  b ir insanı bizim için "eşsiz" yapan duygudur. Sevgi ben­
c i l l ikten daha güçlü bir duygudur.59 

İktisat b i l imin in tamamen göz ardı  ettiği  b ir  diğer davran ış  
şekli d iğerkaml ık  ve bunu büyük ölçüde besleyen empati 
duygusud ur. Psikolog Mart in Hoffman'a göre d iğerkaml ık  
insan doğası n ın b i r  parçasıd ır.60 İnsanın kendin i  s ık ıntıda 
hisseden başka insanlara yard ım etme eği l imi vard ır .  Bu 
eği l imin temelinde de empati duygusu yatar. Modern psikolo­
ji sözlüğüne göre empati, başkalarının düşünce ve d uyguları­
nın ve bunların  muhtemel an lamların ın objektif bir şekilde 
farkında olma, karşısındakinin d uygu ve düşüncelerini temsil i  
olara k  yaşama, şeklinde tanımlanıyor. Daha basit bir ifadeyle 
empati, i nsanın kendis in i  başkasın ın yerine koyara k  onun 
hissetti kleri ni anlayabi lmesi ve benzer şekilde iç inde h issed e­
b i lmesi olarak  tan ı mlanabi l i r .  

Rogers, Olma Tarzı adl ı  eserinde empati kavramını  şöyle 
ta n ıml ıyor: "Bir başka insanın duygusal iç dünyasını ve onun 
temsil ettiği anlam dünyasını sanki o kişi kendisiymiş gibi 
algılamak". Rogers, bu tan ımın  hemen ard ından,  tan ımdaki 
"sanki" sözcüğüne vurgu yapıyor ve cümledeki "sank i"  özel l i ­
ğ i  yitiri l i rse bunun bir "empati" deği l  "özdeşleşme" olacağ ın ı  
söylüyor. Bu tarz b ir  em pati k yaklaşım k iş in in  kend i görüşle­
rini ve değer yarg ı lar ını  b ir  süre l iğ ine bir tarafa b ırak ıp,  hiç 
yargı lamadan b ir  başka kişin in  algı ve değer dünyasına g ire­
b i lmeyi kapsıyor.61 

Hoffman bir örnek olarak, trafiğ in ve rüzgarın yoğun  o l ­
duğu,  buzlu b ir  caddede karşıdan karşıya geçmek üzere olan 
bitkin ve yaşlı bir kadın görd üğ ümüzde, ona yard ım ettiğ imizi 
çünkü o an için onun içinde bulunduğu zor ve sıkıntılı durumu 
kend i içimizde hissettiğ imiz, yan i  empati yaptığ ımız söyler.62 

Mc Adams, kişisel sık ıntı duygusu i le empati duygusu ara­
sında b ir  ayrım yapar. Kişisel s ık ıntı, bir başka insanı zor 
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durumda gördüğümüzde kendi iç imizde doğan üzüntü, kaygı ,  
sı kıntı g ibi duygu ları ifade eder ve bunun sonucunda o i nsana 
yard ım ederiz. Bundan kaynaklanan yard ımın  amacı o kişin in  
durumundan dolayı kend imizde doğan sı k ıntıyı g idermektir .  
Yani yard ımın temeli kend i benci l l iğ imizden kaynaklanır. Öte 
yandan gerçek a nlamda empati söz konusu olduğunda yani 
diğer kişiye karşı bir duygusa l l ık ,  sıcakl ık ,  yumuşak kalp l i l ik  
hissettiğ imizde diğerkam davranış ortaya çıkar ki burada 
temel a maç kendi s ık ıntımızı değ i l  başkasın ın sı kıntıs ın ı  g i ­
dermektir. 63 

Ya rd ım etme davran ışı yukarıda bahsedi len her i ki duyg u­
nun da yard ımıyla gerçek leşir. Bir insan, zor  durumda o lan 
bir  başkasın ı  gördüğünde ona karşı hem kişisel sıkıntı hem 
de empati h issedebilir. Bu i ki duygu arasında kesin çizgilerle 
ayrım yapmak o kadar kolay değildir .  Yukarıdaki örnekte 
sözünü ett iğ imiz yaşl ı  kad ın ı  gördüğümüzde ona yard ım ede­
riz çünkü hem onun içinde bu lunduğu sık ınt ı l ı  durumu fark 
ed ip  ona yak ın l ık  duyarız, hem de bu s ık ıntı l ı  durum bizi 
üzer. Ona yard ım etmekle hem kend is in in sı kıntıs ın ı ,  hem de 
kendi  sı kıntımızı g idermiş o luruz. Onun iç inde bul unduğu 
s ıkı nt ı l ı  durumdan dolayı s ık ıntı duymak benci l l i k  deği l ,  du ­
yarl ı l ı ktı r .  Yard ım ettiğ i mizde duyduğumuz o ferah l ı k  h issi 
hem diğer kişinin sıkıntısını hafiflettiğ imiz hem de bu yolla 
kendi sıkıntımızı hafiflettiğimiz içindir .  Yard ım etme davran ı ­
ş ında bazı b i l im adamları tarafından vurgu lanan "yard ım 
ederiz çünkü bu bizi rahatlatır, bu  da n ihayetinde benci lce b i r  
tutumdur" şek l indeki ifade, insanın her türlü  davranış ın ı  ben­
ci l l i kle açıklama saplantısından kayna klanmaktad ı r . Başkas ı ­
n ın derdiyle dertlenmek ve bu derdi g idermek için yard ım 
etmek benci lce b ir  davranış o lara k  n itelend i ri lemez . Benci l l i k, 
başkasının derdiyle dertlenmediğ i mizde başlar .  Bencil kişi ,  
yaşl ı  kadın ın durumu nedeniyle s ık ıntı duyan ve bu yüzden 
ona yard ım eden kişi değildir. Benci l  kişi ,  yaşl ı  kad ının sıkın­
t ıs ın ı  dert etmeyip, yoluna devam eden k iş id ir. Bug ünkü 
dünya nın en öneml i  hasta l ığ ı  da bu duyarsızl ı ktır. 

63 Mc Adams, 1 994, s .214 .  
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KAPİTALİZMİN KÖRÜKLEDİGİ DUYGULAR 

"Kişisel değerler, değişim değerinin içinde eriyip gitti" 

Kari Marx 

Kapita l izmin bugün geldiği  noktada, modern yaşamdaki 
hiçbir ortam içten samimi  i l işki lerin ,  koşulsuz kabulün ve 
empatik an layışın hüküm sürdüğü ortamlar  değ i l .  İnsan lar, 
içinde bulundukları top lu luk larda,  okul larda, işyerlerinde, 
gerçekte olduklarından farkl ı biriymiş gibi görünmeye çal ışı­
yorlar .  İnsanlar arasındaki  i l işki ler içten ve samimi değ i l ,  
çünkü çıkara daya l ı .  Empatik an layış ise,  ad ından çokça söz 
edi len ama kendisine pek az rastlanan bir kavram.  Bu d urum 
ne yazık ki insan ın  kend is in i  en rahat h issetmesi beklenen 
yerde, ai le içinde bile geçerl i .  Bir önceki bölümde sözünü 
ettiğ imiz, insana ait özel l i k ler o lan sevgi ,  empati ve d i ­
ğerkaml ık  kapita l izmin teşvik ettiği  ve  doğal saydığ ı  duygu lar 
değ i l .  Gün lük,  modern yaşantımızda kapita l i st yaşam şek l in in  
özel l ik le körüklediğ i ,  ön p lana çıkard ığ ı  bazı duygular var. 
Korku ve kayg ı ,  benci l l i k, güvensiz l ik, h ı rs, huzursuz luk ve 
öfke bunların en önemli leri . Şimdi bu duyg uların  her b irin in 
kapital ist yaşam tarzında nası l  öne çıkarı ld ık ların ı  göre l im.  

Korku ve Kaygı 

Kaygı ,  psikoloj i  sözlüğünde tehlike veya tal ihsizl ik korku­
sunun ya da beklentisin in  yarattığı buna ltı veya ted i rg in l ik  
o larak  tan ımlanmış.  Bu tanımda anahtar terim teh l ike bek­
lentisid ir .  Yani kaygıyı henüz var olmayan ama var o lması 
m uhtemel bir tehl ike a lgısı  yaratı r.  O anda var olan, gerçek­
leşmekte olan bir teh l i ke karşıs ındaki duyg umuz kayg ı deği l  
korkudur .  Örneğ in  b ir  araba hız la üzerimize doğru gel iyorsa 
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kayg ı duymayız, korkarız.  Teh l ike açıktır .  Kaygı durumunda 
ise güç lü  bir teh l i ke olası l ığ ın ı  a lg ı larız . 64 

Kapital ist düzen, bu güçlü teh l ike beklentisini her zaman 
uyanık tutan bir  sistemdir. Kapita l izm, doğası gereği kaygı 
üretir, kayg ıdan beslenir .  Duhm, kapita l izmin temeli o lan 
egemenl i k  i l işkilerinin korku ve kaygı ürettiklerini söyler. 
Egemenl ik  i l işkisinde insanlar, emir  veren ve emir a lan rol le­
rinded irler. Egemenl ik  i l işki leri, insan doğasının b ir  gereği 
deği ld ir, ama kapita l ist s istemin bir gereğ idir. İnsan gönül lü  
olarak  boyun eğmez, haklarından ve ihtiyaçlar ın ın karş ı lan­
masından gönül lü o larak vazgeçmez. Onu var olan egemenl i k  
i l işki lerine uymaya götüren tek gerekçe d ıştan gelen zorun 
baskısıdır. Zor da korkuyu doğurmaktadır. Bu durumda ege­
menl ik  i l i şki leri ile korku a rasındaki  bağlantı oldukça basittir. 
Egemen l ik  i l i şki leri, ancak d ıştan uyg ulanan zor yoluyla yürü­
tülebi lmektedir, zor da korku üretir.65 

Kapita l i zmin  günümüzde geld iğ i  noktada egemenl ik  ve 
zor i l i şki leri ,  kapita l i zmin  önceki dönemleri nde olduğu kadar  
aç ık  ve  net b i r  şeki lde yaşanmıyor. Duhm,  bu durumu şöy le 
açıkl ıyor: "Bir egemenlik sistemi, egemenlik ne kadar sür­
tüşmesiz ve fark ettirmeden uygulamrsa, o kadar iyi işler. 
Öyleyse dıştan gelen ve aC1masız zorun yerine daha kolay 
ve daha demokratik egemenlik araçlanmn kullamlması, her 
egemenlik sistemi için çekici olmak durumundadır. Başlan­
gıçtaki reel korku bu sayede irrasyonel nevrotik korkuya ya 
da yoğun bir kaygı durumuna dönüşmektedir. Bu kaygwı 
canlı tutmak için artık herhangi bir zorba güce gerek yok­
tur. Nevrotik insana, kimin güçlü olduğunu göstermek için 
küçük bir doz yetecektir". 66 

Duhm'a göre kapita l i st dünyada korku ve kayg ın ın  b ir  d i ­
ğer  kaynağı insan i l işk i lerin in meta karakterid ir .  Kapita l i st 
toplumda, karşıdaki insan eği l im olarak  bir  düşmandır. Bizi 

64 Aradaki bu farka rağmen, bu bölüm boyunca korku ve kaygı söz­
cükleri eş anlamlı  olarak kul lanı lmıştır. 

65 Duhm, 1 996. 

66 a . g .e, s. 72. 
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zarara sokabi l ir, a ldatabi l i r  ya da kul lanab i l i r. Gird iğ imiz her 
i l işkide kayg ı ,  arka planda beklemekted i r. Bunu doğru mu 
yapıyorum? Karşı mdaki hakkımda ne düşün üyor? Beni nere­
ye koyuyor? Onun gözünde değerim ned ir? Bütün bunlar 
d iğer insanların  ya rg ısından ve onların  sayg ın l ığ ın ı  kaybet­
mekten duyulan kayg ıd ı r.67 

Kapita l ist yaşam tarzında korku ve kayg ın ın  b ir  diğer kay­
nağı da yabancı laşmadır. Kapital ist toplumda insan, hayatı nı 
sürdürmek istiyorsa uyum sağlamak ve karşıs ındakin in iste­
diğ in i  yapmak zorundadır. Çevresindeki i nsanlar da uyum 
sağ lamışlardır, kendilerine yabancı bir mekanizmanın parças ı  
hal ine gelmişlerdir.  Bu durumda insan, kendini  ezici üstünlü­
ğe sahip anonim bir güç karşısında bulmaktadır. Hayatı artık 
onun deği l ,  top luma b iç im veren anonim güçleri n el inded i r. 
Bu da varo luşa yönel ik  bir tehdit o larak  yaşanır. İnsan, üstün 
durumdaki başkas ın ın yarg ı layan bakışlarında, kendi bağ ım­
sızl ığ ın ı  kaybetmekted ir .68 

Modern yaşamda kapita l izmin en yoğun h issed ilen kayg ı­
larından birisi de başarı kayg ıs ıd ı r. Kapita l ist modern yaşa m­
da insan i l işki leri, tek tek kişi lerin başarısına ve becerisine 
göre düzenlenmekted ir.  Yapabi l mek-yapamamak kutuplaş­
ması yaşamla i lg i l i  hemen hemen bütün sorun larda öncel ik l i  
bir yarg ı  şemasına dönüşmekte, hayatın kendisi de korkuya 
yol açan kendin i  kanıtlama d uru mlarından oluşan bir koşuya 
benzemekted i r. Kapita l izmin başarı i l kesi, kaçı n ı lmaz olara k  
b i r  iş in üstesinden gelememe korkusuna yol açacaktır. Bu 
i l ke bütün faa l iyetlerimiz ve i l i şk i lerimizde ne kadar derin yer 
etmişse, yapamama korkusu da bütün hayatımızın o kadar 
çok, ayrı lmaz bir parçası olacaktır. Başarı, hayatın en temel 
a maçlarından biri hal ine geldiğinde başkasın ın  başarısı, bizim 
başarısızl ığ ımız olarak  algı lanmaktadır. Elbette bunun tam 
tersi de geçerl id i r. Başkas ın ın başarısız l ığ ı ,  bizim başarı m ızı 
arttırır ve kend imizi daha değerl i h issetmemize yol açar. 
İ l işk i lerin bu şek i lde oluşturu lduğu bir toplumda, insan i l işk i-
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lerin i  beli rleyen temel duygular kıskançl ı k, haset ve düşma n­
l ıktır. Bun lar  da korku ve kayg ıyı besleyen temel duygu lard ı r. 
Başaramama korkusu, ka pital ist toplumun insan ına damga­
sın ı  vurmuştur. 

Kapita l izmin temel taşı olan rekabet i lkesi de korku ve 
kayg ıyı besleyen en öneml i  unsurlardan b irid i r .  İnsanları n  
reka bet i l i şk is inde bu lundukla rı yerde, kaybetme te hl i kesi 
de sürekl id ir. İnsanlar kar kaybına uğrarlar, işyerlerin i  kay­
bederler, toplumsal saygınl ık ların ı  kaybedebi l i rler, ya da 
beğeni lme ve sevgi kaybı yaşarlar. De Bottan, end işeyi kö­
rükleyen hissin, şu anda o lduğumuzdan başka bir şey o lab i ­
leceğ im iz h issi o lduğunu söyler. Bu h isse de eşiti miz sayd ı­
ğ ım ız  i nsan ların  bize göre daha üstün başarı la r e lde etmesi 
neden o lur. 69 

Sayar, geç modernl iğ in alametlerinden biris in in de pan ik  
duygusunun salg ın  boyutlara u laşması o lduğunu söylüyor. 
Bilgi ve teknoloj i  i lerled ikçe, risk  farkındal ığ ı  artıyor ve önce­
den doğal görünen pek çok şey bizim için kayg ı v2rici bir ha l  
a l ıyor. Baz istasyonları ndan, terörist sald ırı l ardan, deprem­
den, gr ip v i rüslerinden, genetiği  değiştiri lmiş g ıda lardan kay­
g ı lan ıyoruz.  Kaygı lar  salg ın  boyutuna ulaştığ ında, gelecek bir 
korku ü lkesi o lup çı kıyor. Bugünün risk top lumunda temel 
haykırış "korkuyorum". 70 

Bencill ik 

Daha önceki bölümlerde de ayrıntı l ı  olarak  değerlendiri ld i ­
ğ i  g ib i  bencil l ik, geleneksel i ktisat a nlayışında, insan davra­
nışlarını bel irleyen temel güdüdür. Bu anlayışa göre bencil 
davran ış  doğal olan davran ıştır. Bu an layışın hakim o lduğu 
dünyada benci l l i k, yaln ızca insan ın  genetik yapısına kod lan­
mış, doğal b i r  eğ i l im olara k  görü lmekle ka l ınmaz ayn ı  za­
manda insanın her  türl ü davranış ın ı  bel i rleyen tek ve birici k 
etken olarak  görülür. Daha önce vurgu landığ ı  g ib i ,  "yard ım 
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etme davranış ı"  tarzı başka ların ı  düşünmeye yönel ik  eylemler 
bi le son kertede "benci lce" o larak  nitelend iri l i r. Günümüzün 
modern kapital ist dünyas ın ın dayand ığ ı  geleneksel i ktisat 
düşüncesinde i nsan ya ln ızca bencil değil,  ayrıca a kı lcıd ı r  da .  
Bu a kı lcı l ı k  unsuru benci l l i k  özel l iğ in i  daha da güçlendirmeye 
yarar nitel i kted ir .  Çünkü i ktisadi ak ı lcı l ı k  her durumda kendi 
çıkarın ı  başka lar ın ın çıkarından üstün tutma k, bir durumdan 
sağlanabi lecek faydayı en çoklaştırıp, o durum dolayısıyla 
doğabi lecek mal iyeti en aza ind irmek anlamına gel ir. Yani 
bencil ve çıkarcı davranış yalnızca doğal değil, aynı zamanda 
a kılcı olandır. Bunu tersinden okursak, bencil davranışın kar­
şıtı olan d iğerkam davra nış, bu sisteme göre,  akı l  dışıdır. Akıl 
dışı  olmak ise çoğu insan için katlanı lması oldukça zor ve ağır 
bir ithamdır .  

Oysa Geçtan'ın söylediği  g ib i  Batı kültürü alt ındaki top­
lumlarda yücelt i len "ak ı lcı l ık"  korkularım ızla ve kırı lgan l ıkla­
rı mızla yüzleşme fırsatından yoksun ka lmamıza, dolayısıyla 
kend imize yabancı laşmamızın artmasına neden olmakta . 
Akı lcı l ığ ı ,  korkularımız ın ve zedelenebi l i rl iğ imizin üzeri n i  ört­
mek içi n ku l lanırken, içgüdüsel sezg i lerimize de yabancı laş ı­
yoruz. 7 1  

Geleneksel iktisadın i nsanı tan ımlarken "olmazsa olmaz" 
saydığı ve akı lc ı l ık la da pekiştirdiği  benci l l i k, günümüz dün­
yasında adeta kutsan ıyor. Benci l l iğ in had safhası olarak  nite­
lend i ri lebi len ve ruhsal bir rahatsızl ı k  olan "narsisizm" de 
artı k sıradan ve normal bir durum olara k  görülmekte . Günü­
müzün modern dünyasında narsisizmin nası l  tırmanışa geçt i­
ğini  a nlayabilmek için ,  bu rahatsızl ığın ne olduğunu kısaca 
açıklayal ım.  Basitçe "aşırı benmerkezci l ik" olarak  tanımlana­
bilecek bu rahatsızlıktan muzdarip insanlar kendi çıkarları söz 
konusu olduğu zaman, başka insanların aleyhine bir durum 
oluşacaksa bile çıkarlarının peşinden giderler ve bundan da 
en ufak bir  üzüntü ve pişmanl ık duymazlar. Narsistik kişi ler 
sürekl i  kend i leriyle meşg uldürler ve asla kendi lerin i  terk et-
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mezler. Diğer insanlar, onlar için sadece bir duraktır, onlara 
uğrar  fakat kendi istedi kleri sürece orada kal ırlar. Karşı ların­
daki insanın duygularını d ikkate a lmazlar. Eşduyum göstere­
mez, başka ların ın  ne h issettiğ in i  bi lmezler, bi lmek de iste­
mezler. Bu nedenle narsistik kişiler çok sığ insan i l i şki leri 
gel iştirirler. 72 

Diğer insanlarla duygusal bağları çok zayıf olan narsistik 
k iş i ,  sevme kapasitesini yitirm iş olmanın boşl uğunu yaşar. 
Sevgin in olmadığı yerde, hiç o lmazsa beğeni toplayara k  bu 
boşluğu gidermeye çalışır. Dolayısıyla narsisizm, kendine 
yabancılaşmayı simgeler. Narsistik kişi, kendisinin çok öneml i  
o lduğuna inanır ve yeteneklerini, başarılarını abartır. Hak 
edecek bir şeyler yapmadığı halde kendisine özel biriymişçe­
sine davran ı lmasın ı  bekler.73 

Narsistik kişi tüm evreni kendi z ihninde taşır, ona göre 
kendinden başka hiçbir şey yoktur. Kendisi iç in an lamı olan 
insa nlar onun uzantı larıd ırlar, on ları kend i ben l iğ ine özüm­
semiş olduğu i ç in  bu  insanlar d ış  dünyada var  o lan  kişi ler 
değil, iç dünyasına mal ed i lmiş nesnelerd ir . 74 

Narsistik kişi  insanlarla o lan i l işk i lerin i  "ben - benim şe­
yim" zemin i  üzerinde sürdürür. Diğer insanları kend i benliğ i ­
n in  yansımaları o larak  a lg ı lar .  Bu yansıtıcı lar, onun ihtiyaçla­
rını ve beklentilerin i  g idermekle doğal olara k  "yükümlü" farz 
ed i l i rler. Narsist ik kişi, d iğer i nsan ların  ve dünya lar ın ın kend i­
s ine a it  şeyler o lmadığın ı  göremez. Ben - şey i l i şkisi bir kişi 
i le bir araç arasında yaşanır, dolayısıyla işlevsel bir i l işkidir. 
Paylaşmadan yoksun bir özne - nesne ilişkisidir. Ben - şey 
i l işkisindeki "ben", "şey"i çeşitli açılardan inceler, sınıfland ırır, 
yargı lar ve şeyler dünyasında ne işe yarayacağına karar ve­
rir. Böyle bir ben - benim şeyim i l işkisin i  sürdüren kişi ler, 
kend i içlerine k i l itlenmişçesine yaşarlar. Bu nedenle konuş­
maları da kendi lerine dönük bir  monolog ni tel iğ indedir.75 
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Narsisti k kişin in  bir özel l iğ i  de kron ik  ve yoğun  haset duy­
gusudur.  Bu duygu, narsistik kişin in  başka ların ın  iyi yönlerin i  
bozma ve yok etme isteklerini de içeri r.76 Narsistik insanlar o 
kadar yoğ un ve süreğen bir haset duygusu içinded i rler k i ,  
başka insanların  başına h iç  iy i  b ir  şey gelsin istemezler. San­
ki başka lar ın ın mutlu luğu,  kendi lerin in  mutsuzl uğu ;  başka la­
rın ı  başarısı kendi lerin in başarısız l ığ ıd ır.  

Narsist ik kişi ler, çaba gösterd ikleri sahalarda başarı l ı  ola­
bi l irler, iş hayatında öne çıkab i l i rler. İşlerin i  gerçekten çok 
sevdikleri iç in deği l  de, kend i lerine başka larını  beğend i rmek, 
a lkış a lmak isted i kleri iç in çok fazla ça l ışabi l i rler. Kendi lerin i  
öven, takd i r  eden kişi leri severler. Fakat a ld ık ları a lkış b iraz 
azald ığ ında, ya da dün kendisini  a lk ışlayan insan bugün az ı ­
cık eleşt ird iğ inde, hemen öfkeye kapı l ı rlar.77 

Geçtan, narsistik k iş in in sa ld ı rgan l ığ ın ın  başka larına karşı 
yıkıcı davranış lara da dönüşebileceğini  söyler. Narsist ik k iş i­
ler iktidarların ı  her an h issedebi l mek için, b i r  uyuşturucu 
bağ ıml ıs ın ın madde arayışı nda o lduğu g ib i ,  b ir  düşman bu l­
mak zorundadır  ve çoğ u zaman düşman ya ratı l ı r . 78 

Günümüz dünyasında narsistik k iş i l ik ler g iderek çoğal ıyor. 
Çünkü bu tür bir kişi l i k  yapısına sahip olmak, insana başka la­
rına nazaran  biraz daha öne çıkma fırsatı veriyor. Kendine 
sevda l ı ,  kendin i  yere göğe koyamayan insan lar  top lumda 
daha fazla değer bul uyorlar. Çünkü kendi rek lamın ı  yapan, 
kendin i  öne çıkaran insan ların  rağbet görd üğü bir  zamanda 
yaşamaktayız. 79 

Sayar, insanların narsist ik eğ i l im lerin i  d ışa vurmalarında 
günümüz topl umunun rekabeti fazlaca ön plana çıkaran yapı­
sının da etki l i  o lduğunu söylüyor. İşyerlerinde, oku l larda 
kişi lerin en başarı l ı  o lmaya zorland ığ ı ,  olamadık ları ta kdirde 
diğer ra kipleri n  onların  önlerine geçebi lecekleri ve kend i leri­
n in  de gözden düşeceğ i b ir  ortam yaratı l ıyor. Okul larda ele-
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meye daya l ı  sınav sistem leri nedeniyle öğrenciler, d iğer öğ­
renci lerle bi ldi kleri ni paylaşmaktan korkar hale geldi ler. Sa­
yar'ın da vurguladığ ı  gibi  böyle bir düşünce yapısı  her konuda 
benci l l iğe meşruiyet kazandır ır  ve kişi ler farkında olmadan 
psi kopatoloj i ler gel iştiri rler.80 

Cristopher Lasch'in "Narsisizm Kültürü" ad l ı  kitabında be­
l irttiği gibi, süregelen kü ltür, insanların  g iderek daha ben­
merkezci o lmalarına, başkalarına özveride bulunmayı düşü­
nememelerine, narsistik bir biçimde sürekli  kendileriyle i lg i­
lenmelerine, derinl ikten yoksun değerlere bağlanmalarına ve 
yalnızca sığ i l işki ler kurabilmelerine neden olmakta . Sonuç 
giderek artan bir yabancı laşma, can sıkıntısı ve güven ya­
ratmayan i l işki ler olmakta .81 

Güvensizl ik 

Günümüzün modern yaşantıs ında kapital izmin  körükled iğ i  
en öneml i  duygu lardan biri de güvensiz l ik duyg usu. Hayatın 
her a lan ında g itti kçe sertleşen rekabet koşul ları ,  insan ların  
b irb i rlerine kesin b ir  güvensiz l ik le yaklaşma larına yo l  açıyor. 
Sokakta yürürken adres sormak için bize yaklaşan  bir  insana, 
cüzdan ımızı çalacağ ı kuşkusuyla cevap vermekten kaçınıyo­
ruz, işyerimizdeki mesai arkadaşımıza her an  bizim yerimizi 
kapab i l i rmiş gibi ted irg in l ik le yaklaşıyoruz. Başka insanlar ın 
karşısında, sürekl i  d iken üstündeymişiz g ibi hissed iyoruz . 
Oysa insan güvenmek i ster, karşıs ındakine korkmadan ya k­
laşmak ister. Eğer başka insanlara güvenirse kendini tam 
olara k  açabilir, kendini gerçekleştirebil ir. Güvensizliğin hü­
küm sürdüğü bir ortamda herkes maskelerle dolaşıyor. İ l işki­
ler samimiyetten uzak ve sığ . Rekabet ortamı ,  kendini yal­
n ızca işyerlerinde göstermiyor. Günümüzde gün lük hayatın ın  
büyük b i r  bölümünü işyerindeki rekabet ortamında geçiren 
modern insan, işyerinde ed i ndiğ i  a l ışkanl ı kları, davranış lar ı ,  
eğ i l i mleri hayatı n ın  geri ka lan ortamlarında da sürdürüyor. 

80 a . g .e, s .227. 
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Günümüz insan ı  henüz o kul çağında rekabetçi bir ortama 
uyum sağ lamak üzere eğ iti lmekted ir. Rekabet bel l i  bir ölçüde 
verimi  arttırabi l ir  belk i ,  ama hayatımızda hüküm sürmeye 
başladığ ında güveni ve dayanışmayı yerle bir eder. Güven ve 
dayanışmadan yoksun bir hayat ise er ya da geç yalnız ve 
hasta ruhlar yaratır. 

Modern yaşamda güvensiz l ik  yaratan tek unsur rekabet 
ortamı değ i l .  Bel i rsizl i k  h issi de güvensizl i k  yaratmakta . De 
Botton, modern insanın geçimin i  sağ layabi lmesi ve saygı 
uyandırabi lmesi için bel bağ laması gereken öğelerin hepsinin 
tümüyle belirsiz olduğunu söylüyor ve bu belirsizl iğ in de g ü ­
vensizliğe yol açtığ ını vurguluyor. Bu güvensizliği tetikleyen 
bel i rsiz öğeleri beş başlıkta sıralıyor. Önce yeteneklerimiz in 
bel i rsiz l iğ inden söz ed iyor. Yeteneğ in  b iz im sandığımız kadar 
sabit, kal ıcı b ir  şey olmadığ ın ı ,  b ir  görünüp bir kaybolduğunu 
söylüyor. Ona göre, içimizdeki yetenekleri her gerektiğ inde 
en iy i  biçimde dışa vurabi leceğimize güvenemeyiz. Yetenek, 
eğer başarı l ı  o lmanın bir koşul uysa, başarıya ulaşmak için 
el imizde tuttuğumuz güç, bir anda kaybolup gidebi l ir .82 Bu 
durum bel i rsizl ik, bel i rsizl ik  de güvensizl i k  ve end işe yaratır .  

De Botton'a göre bel irsiz l ik yaratan i kinci unsur şans.  Mo­
dern yaşamda şansın da belirleyicisin in insanın kend is i  old u­
ğuna inan ı l ıyor. Modernite sürekl i  tekrarlıyor: "Kazananlar, 
kendi şansların ı  kendi leri yaratırlar". İnsan denetimin in  tü­
müyle a kı lcı kavramlara dayandırı ld ığ ı ,  yeni lg inin sorumlusu­
nun h içbir  biçimde "kötü şans" o lmadığı bir dünyada yaşa­
mak kayg ıyı ik iye katlıyor. 

Belirsizliğ in  bir diğer nedeni de, konumumuzun bir işvere­
nin önceliklerine bağlı olduğu gerçeğidir. Çalışan kesim ol­
manın zor tarafı yalnızca çalışma saatleri ve süresindeki be­
l irsizl ikle sınırl ı  ka lmaz. Yönetenlerin  k imi ödül lendireceğ i ,  
k imi  arkada bırakacağı sorusu tam olarak cevaplanamadığı  
iç in belirsizl iğe neden olur, bel i rsizl ik  de endişeyi tetikler. 
Kişinin g irdiği  b ir  işte sürekl i  o labi lmesi , ya ln ızca o işyerinde 
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sürdürü len pol itika lara değ i l ,  aynı zamanda kiş inin çal ıştığı 
ş irketin pazarda kar sağ la masına da bağ l ıd ır .  Ancak üretici­
ler, pazarın o zorlu rekabet orta mında uzun süre ayakta 
durmakta ve güçlerin i  korumakta zorluk çekerler. Ça l ışanla­
rın çoğu bu ortamda kend i lerin i ,  deniz in ortasındaki bir buz 
parçasın ın üzerinde ayakta durmaya ça l ışıyormuş gibi h isse­
derler. Çünkü şi rketlerin daha kısa sürede daha fazla kar  
sağlayabi lmek iç in  başvurdukları en temel yol lardan biri, 
çalışanların  sayısın ı  azaltmak olmuştur. Maddi zorluk yaşayan 
şirketler için en cazip planlardan  biri daha az maliyetle işçi 
çalıştırmak o lmuştur. Daha fazla kar sağlayabilmek için rak ip 
şirketlerle ortakl ık yapmak, bu sayede nasıl o lsa biri diğerinin 
aynı olan işçilerin büyük bir k ısmını  i şten atmak da ku l lan ı lan 
stratej i lerden biridir. Bir d iğer yöntemse işçi lerin  yerine ça l ı ­
şabi lecek makineler icat etmektir. 83 Ş i rketlerin ve  ça l ışan ların 
ayakta ka labi lmesini tehd it eden bir başka etken de dünya 
ekonomisin in durumudur.  Özel l i k le son yı l larda bulaşıcı bir 
nite l ik  kazanmış, kapital izme içkin o lan ve bu anlamda yapı­
sa l bir özel l iğe sahip krizler, bel i rsizl ik durumunu iyice arttır­
maktad ır. Küresel leşmiş dünyada,  dünyanın herhangi  bir 
yerinde patlak veren bir ekonomik kriz, seri b ir  şeki lde diğer 
yerlere de yayı l ı r. Bi lg isayar teknoloj isiyle hızlanan parasal 
iş lemler, sıcak paran ın çok kolay ve hızl ı  b ir  şeki lde ül kelere 
g irip  çıkabilmesi, ekonomin in  g itgide üretimden uzaklaşıp 
para hareketlerine ind irgenmesi, bel irs iz l iğ i  arttıran çok 
önemli unsurlardır. Artık işyerindeki pozisyonunuzu sağlam 
tutabilmek iç in çok çal ışmak, çok yaratıcı ve fedakar olmak 
yetmemektedir. Siz in çal ışma performansınızla, hatta şirket i­
nizin de performansıyla hiç i lgi l i  olmayan, dünyanın başka bir 
ucundak i  yanlış yatırım kararları sonucunda çıkan bir kriz, 
kısa bir sürede gelip sizi bulabi l i r  ve işin izden olabi l i rsin iz .  Bu 

11 a . g.e,  s. 1 1 1- 1 12 .  
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tarz b ir  bel i rsiz l ik  ortamı  ş imd iye kadar görülmemiş b ir  g ü­
vensiz l iğ in kaynağ ıd ır .84 

De Botton,  bulunduğumuz ekonomik  ortamda hem eko­
nomik itki ler, hem insani itki ler olduğunu söyler. Ekonomi k  
itki ler bize bir iş letmenin b i rinc i l  görevinin kar sağ lamak o l ­
duğunu söyler. Öte ya ndan i nsan i  itki ler işçi leri parasal gü­
vence, sayg ı ve iş  güvencesi g ib i  taleplerde bulunmaya yön­
lend i ri r. Ticari düzenin mantığı gereğ i bu i ki itkiden b ir i  terci h 
ed i lecek olsa, tercih kes in l i k le ekonomik  olandan yana yapı­
l ır. Günümüzde çal ışanlar hala araç konumundadır. İşverenle 
çalışan arasındaki i l işki ne kadar arkadaşça bir i l işkiye de 
dönüşse, işçiler ne kadar iyi niyet de gösterseler, kendilerini 
görevlerine ne kadar adarlarsa adasınlar, statülerinin g üvenli 
olmadığı duygusuyla yaşa mak zoru ndalar.85 

De Botton, b ir  işyerinde ça l ışmanın verd iği  güvensiz l iğ in  
ca n ımızı bu kadar sıkması n ın  tek nedeninin para o lmadığ ın ı  
söyler. İş in  içinde sevg i de vard ır .  İşimiz, top lumun bize ne 
derece saygı ve i lg i  göstereceğ in in  temel bel i rleyenid ir .  Ne iş  
yaptığımız sorusuna vereceğ imiz  cevap, insa n ların  bizi kend i 
ara larına ne oranda kabul edeceklerin i  bel i rler. Ne yazık ki bu 
soruya yeterince hoş bir cevap verebi lmek, çok nad ir  d uru m­
lar dış ında, biz im e l im izde deği ld ir .  istediğ im iz iş i  yapıyor 
o lmanın mutlu luğu,  iktisatçı lar ın ç ıkardığı  grafi klere, pazar­
daki çekişmelere, şansın ve esin peri lerin in  gelg itlerine bağ l ı ­
d ı r. Oysa sevgiye duyduğumuz ihtiyaç gelgit l i  deği ld i r, sabit­
tir. Kend i i htiyaçlarımız la,  dünya n ın  bel i rsiz koşul ları tam bir 
çelişki içindedir.86 
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84 Ekonomi k  krizlerin yeni özel l i klerin in  yol açtığı sorunlar konusunda, 
Praksis Dergisinin 22. sayısı (2009/4) öneml i  bir kaynak olarak 
öneri lebil ir. 

85 a . g.e,  s . 1 24 .  
8 6  a . g.e,  s . 1 24-125.  



Hırs ve Öfke 

Ka pital ist s istem, iş leyişi gereği insanların isteklerin in  art­
t ır ı lmasını  gerektir ir .  İnsanlar sürekl i  daha fazlasın ı ,  daha 
iy is in i  istemeye yönlend ir i l i rler. TV rek lamları ,  bunun en etk i l i  
a raçlarından birid ir .  Süpermarketler ve a l ı şveriş merkezleri 
tüketim dünyası n ın  modern tapına klarıd ı r . Kanaatkarl ık  mo­
dası geçmiş, müzel ik  bir terimd i r, H ı rs l ı  insan, hep daha faz­
las ın ı ,  daha iyisi n i  isteyen, h içbir şeyi yeterli görmeyen i nsan 
makbuldür art ık .  Ka naatkarl ık, modern kapita l i st dünya için 
teh l ikel i  bir sözcüktü r. Modern yaşam insanı ne kadar çok 
şeye sah ip  o lursa , kend in i  o kadar değerl i  ve güven l i  h issed i ­
yor. Kend in i  değerli ve güven l i  h issetmenin gerçek bel i rleyic i­
leri o lan yakın insani i l i şki ler, d iğerkaml ık ,  ya rd ımseverl i k  g ibi 
değerler tedavülden kal ktı kça, eşyaya olan düşkünlük art ı­
yor .  Bundan bir  ik i  sene önce tv ekran larında tüm bu söyle­
nenleri çok can a l ıcı b ir  şeki lde gösteren bir  reklam fi lm i  oy­
nam ıştı . Bu bir  otomobi l  reklamıyd ı .  Reklam fi lm i ,  b i r  b inanın 
penceresinden düşmek üzere olan bir  adamın görüntüsüyle 
başl ıyordu .  Adam düşmemek için sı kıca tutunmakta, ama 
gücü giderek aza lmaktayd ı .  B ir  yandan da yard ım isteyen 
gözlerle etrafı na bakmaktayd ı .  Bir an, etrafta ki kafelerden 
birinde oturan genç bir  kad ın la  göz göze gel i rler. Kad ın  telaşl ı  
ve endişel i  gözlerle adama ba kar, ona biraz daha dayanma­
s ın ı  ifade eden el ve yüz hareketleri yapar, yerinden kalkar 
ve adamın bulunduğu bi naya doğru son hızla koşmaya baş­
lar. Rek lamı  izleyen ler kad ın ın  bir şek i lde adama yard ım ede­
ceğ in i  düşünürler. Oysa kad ın,  zava l l ı  adamın düşmemek için 
can havl iyle tutunduğu pencerenin tam altına park ettiği  
a rabasını  çekme derd indedir. Arabasına bir  şey olmasın d iye. 
Rek lam fi lm i  bu şeki lde son bulur. Adamın akıbetin i  öğrene­
meyiz, ama araba kurtu lmuştur. Sahip o lma h ı rs ın ın i nsan 
sevg is in in kat kat önüne geçtiğ i ,  bunun genel duru m o larak  
ka bul görmesi, bundan daha  açı k b ir  şeki lde an latı lamazd ı .  O 
reklam, günüm üzde insan l ığ ın  düştüğü içler acısı durumu çok 
da b i l i nçl i  o lmadan yansıtma ktayd ı .  
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Modern kapital i st top lum insanın ın başat duygularından 
b iri de öfke. Anl ık  b ir  kızg ın l ı ktan doğan b ir  öfkeden çok, 
bir ikmiş bir öfke söz konusu.  Modern topl umda bu öfke b ir i ­
k imine yol  açaca k pek çok unsur var. Reka bete daya l ı ,  ya­
rışma üzerine kuru lmuş bir toplumda öfke kaçını lmaz. Sıcak 
insani i l işki lerin g itgide azald ığ ı ,  i nsanların  b irbirlerine g ü ­
venmed iğ i ,  b irin in başarıs ın ın d iğerin in  başarısızl ığ ı  o larak 
kabul ed i ld iğ i  b ir  yaşantıda, insanların öfkel i  o lma ları s ıradan 
b ir  d urum olarak karşı mıza ç ıkmakta . Daha önceki bölümler­
de insanlar arası yakın i l işki lerin kurulamadığ ı ,  em pati k an la­
yışın hüküm sürmed iğ i  ve  koşu lsuz kabu lün  olmadığı  orta m ­
larda insanların  kend i lerin i  tam an lamıyla gerçekleşti reme­
d iklerini  söylemiştik .  Uzmanlara göre, öfkenin en öneml i  
nedenlerinden birisi ,  engellenmişl ik duygusu.  İnsanlar, mo­
dern yaşamda kendi lerin i  gerçekleştiremedikleri zaman içle­
rinde öfke b iriktiriyorlar .  İçte b iri ken öfke, onu d ışa vuracak 
bir kanal bulamazsa, bu depresyon,  panik atak gibi psikoloj i k  
sorunlara neden o lu r.87 

Günümüz top lumunda pek çok bel i rsizl iğ in  hüküm sürd ü­
ğünü,  iş imizi koruyabi lmek iç in çok ça l ışmam ızın yeterli o l ­
madığı n ı ,  dünyan ın  bambaşka b ir  ü l kesinde meydana gelen 
bir ekonomik krizi n  bu laşıcı l ığ ı  neticesinde iş imizi kaybedebi­
leceğ imizi açıklamıştık .  Böyle bir d urum, insanlarda haksızl ı ­
ğa uğramışl ık h issi yaratır. Öfkenin  e n  önemli  nedenleri nden 
b iri de budur. Öfke çoğu zaman, haksızl ığa uğrad ığ ım ızı h is­
settiğimizde ortaya çıkar. Öfkelenen insanlar genel l ik le ken­
d i lerin i  b ir  kurban gibi h issederler . 88 

Toplum içeris inde güç sahib i  o lma isteğ i ,  içinde yaşad ığ ı ­
mız kapita l ist kültürün doğal b ir  parçasıdır .  Ne va r ki bazı 
kişi lerin  güç kaza nma çabalar ı ,  d iğer insanları güçsüz b ırak­
ma öğesini de taşır. Böyle kişi ler g üç kazandıkça, çevrelerin­
dek i  insanların  kendi lerinden daha g üçsüz olduklarını gör­
mekten ötürü gizl i b ir  haz al ıyorlar. Oysa eğer bir insan d i ­
ğerlerini küçümsüyorsa, as l ında küçümsenmekten korkan ve 
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kendis in i  küçük gören b irid ir .  Başka ların ı  güçsüz b ı rakmak 
iç in  güç kazanma çabasında o lan biri ise, asl ında başka larına 
güçsüz görünmekten korktuğu için böyle b ir  mekanizma ge­
l i şti rmiştir. Amaç güç ya da sayg ın l ı k  kazanmak deği l ,  düş­
manca duygularına boşa l ım sağ lamaktır .  Dolayısıyla ,  kaza n­
d ıklar ın ın onlara sağ ladığ ı  doyumu yaşayacakları yerde sü­
rek l i  ted irg ind irler; suçlu luk  ve değersiz l ik duygu larından 
kurtu lamaz, yakın ve sıca k i l işki ler kura madık ları için g iderek 
ya ln ız  ka l ı rlar .  Ya ln ız l ık ları, düşmanca amaçların ı  daha da 
kamçı layacağından giderek hız lanan b ir  k ıs ırdöng ünün tutsa­
ğı  o lur, isted i klerin i  elde ettikleri halde neden mutsuz o lduk­
lar ın ı  an layamazlar.  Böyle b ir  durumda hem güç peşi nde 
koşa n insan, hem de güçsüz b ı rakı lan insan öfke b iriktirir. 
İ lki ya ln ızl ığa mahkum olduğu için, ik incisi de haksızl ığa uğ­
rad ığ ın ı  düşünd üğü için . 89 

Günü müz yaşantısında gene l l ik le fa rkında ol mad ığ ımız 
halde, öfke yaratan unsurlardan b iri de hız .  B ir  h ız çağ ında 
yaşıyoruz.  Hep bir yerlere koştu ruyoruz. Hep acelemiz var. 
İşler b ir  türlü yetişm iyor. Zaman yetmiyor. Çok yoğunuz .  O 
kadar yoğunuz ki durup d in lenecek, etrafı m ıza bakacak, eşi­
m ize dostumuza hatta çocukları m ıza ayıracak vaktimiz yok .  
Ne kada r h ız l ı  o lursak, o kadar başarı l ı  say ı l ıyoruz.  En ufak  
b ir  yavaşl ığa tahammül ümüz yok .  Da ha çok başa rmak, daha 
çok kaza nmak, daha çok rekabet edeb i l mek için telaş ediyo­
ruz . Durup d in lenmeye, hayat ın  ince l ik lerin in  fa rkına varma­
ya va kti miz yok .  Ya ln ız insan larla deği l ,  za manla da yarışıyo­
ruz . Kundera, Yavaşlık adl ı eseri nde yavaşl ığ ın hatı rlamayla, 
h ız ın  ise unutmak i le yakından i l g i l i  o lduğunu söyler.9° Kend i 
ben l iğ im ize sahip çı kmad ı kça, kend imiz le yüzleşmekten ka­
çınd ı kça hızla nıyoruz. Kendi  hayatı mızı yaşayamadığ ımız  
gerçeğin i  unutmak iç in  va r gücüm üzle h ıza sarı l ıyoruz. H ı rs 
ve öfke h ız la bağdaşabi l i rler ancak, yavaşl ık la değ i l .  

89 Geçtan ,  2003, s . 6 1 - 6 2 .  
9 °  Kundera , 2002. 
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Huzursuzluk 

Modern yaşam pek çok insan ın  maddi refah düzeyini  art­
tı rsa da huzur konusunda aynı o lumlu etkiyi gösteremiyor. 
İnsan ların huzursuzluk ları gün geçtikçe artıyor. Bu huzursuz­
luğun en önemli neden lerinden b i ri beklenti lerim izin hatı rı 
say ı l ı r  derecede artması .  

Tocq uevi l le, henüz 1835 yı l ında yazd ığ ı  Amerika 'da De­
mokrasi adlı kitabının,  "Amerikal ı lar Refah İçinde Yaşarken 
Neden Bu Kadar Huzursuzlar" başlıkl ı  bölümünde bu konuya 
değinmişti . Kişilerin doğuştan ya da servetleri dolayısıyla 
sahip oldukları ayrıcal ıklar ortadan kaldırı ld ığ ında ve " her 
türlü iş i  her kesimden insan yapab i l i r" fikri yayg ın laştığ ı nda,  
aziml i  s ıradan insan şunu düşünür:  Art ı k  istediği kariyere, 
isted iği  yerden başlangıç yapabi lecektir.  Ancak bu düşünce 
b ir  yanı lsamadan başka bir şey değild ir. Eşitsizl ik, toplumda ki 
genel bir kural  olduğunda, büyük eşitsizl ik ler çok d i kkat 
çekmez. Ancak her şey aşağı yukarı b irbirin in  dengi o lmaya 
başlad ığ ında,  en ufak farkl ı l ı k lar  b i le göze çarpar. İşte tam da 
bu yüzden modern toplumların  bol luk içinde yaşayan b ireyle­
ri kend i lerini tuhaf bir melanko l in in  kucağ ı nda bu l urlar. 91 

Tocquevi l le 'in  söylemek istediği  elbette ortaçağ şartlar ına 
geri dönmek değ i ld i ,  ama ortaçağda pek çok şeyden yoksun 
b ırak ı lmış insanların da z ih i nsel b ir  sak in l ik le dolu olduklar ı­
n ın  hakkın ı  vermekti . Bu z ih insel sak in l ik  ve d ing in l ik ,  mo­
dern toplum b ireylerin in bir daha as la ulaşamayacakları b ir  
ruh hal id ir. Çünkü modern kapitalist yaşam, b ireylerdeki 
beklenti h issini körükleyerek tamiri güç bir huzursuzluk duy­
gusuna yol açtı . 

Sayar, modern hayatta deneyimlerimizden ald ığ ımız tat­
min in  aza l masın ın  nedenlerinden bir in in,  kend i yaşantı ları m ı ­
z ı  kıyasladığ ımız şeyleri n bol luğu olduğunu söyler. Seçenek­
lerdeki bol luk, bu tatminsizl iğe katkıda bu lunmaktad ı r. Maddi 
ve sosya l şartlarımız  geliştikçe kend imizi kıyaslad ığ ımız stan ­
dartlar yü ksel i r. Haz duygusunun referans noktası arttıkça, 

91Aktara n :  De Bottan, 2005, s . 6 2 - 6 3 .  
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beklenti ve haya l lerimizin çıtası yukarı çıkar. Seçenekleri n 
artması, kaç ın ı lmaz biçimde beklenti lerin de artmasına neden 
olur . 92 Beklenti lerin artması da huzursuzl uğumuzun artması­
na yol açar. 

De Botton,  atalarımızın sahip olduğundan çok daha fazla­
sına sahip olabi leceğimiz beklentisinin ağır bir bedeli olduğ u­
nu söyler: Olabi leceği mizle, o anda o lduğumuz arasındaki  
aş ı lamaz mesafenin doğurduğu sonu gel mez b ir  endişe ya­
kamızı b ı rakmaz olmuştur artı k . 93 

Artan huzursuzluğumuzun b ir  diğer nedeni de günüm üzün 
yaşam ta rzı n ın fiti l lediği  haset duygusu. Haset duyg usunu, 
kısaca başka larına ait olan şeyleri isteme ve d iğer k işin in  
onlara sah ip  o lmas ın ı  içine sind irememe olarak  açıklayabi l i ­
riz. Kapitalizm, iki farklı kanaldan haset duygusunu tetikler. 
İlk kanal,  kapital izmin rekabet i lkesidir. Başkalarıyla rekabet 
hal inde o lmak, kend in i  sürekl i  başka insanlarla kıyaslamayı 
gerektirir . Bu nedenle sistem,  başka ların ın  bizden üstün o l ­
mas ın ın  b iz i  rahatsız etmesinden beslen ir .  İk inci kana l ,  ka p i­
ta l izmin meta i l kesid ir. Bir başka deyişle maddi zeng i n l iğe 
verd iğ i  önemd ir .  Başarıya tap ı lan bir toplumda, başarın ın  en 
önemli  göstergesi o larak  maddi  kazancı öne çıkarmasıd ır .  
Kapital izmin bu ik i  unsuru birleşince, i nsanlarda haset duy­
gusu tırmanışa geçer. Böyle bir an layış, Sayar'ın vurguladığı  
g ibi kişinin öz güvenini  yanl ış sacayakları üzerine kuruyor. 
Maddi güç, başkaları üzerinde i ktidar kurab i lme kabi l iyeti, 
toplumsal a landa görünürlük  ve işiti l i rl i k  g ibi gelgeç değerler, 
özg üvenin en önem l i  bel i rleyici leri o l uyor. 94 

Geçtan da modern kapita l i st yaşamın yol açtığı  h ı rs ve 
haset duygusunun sonuçların ı  şöyle vurgu luyor: "Maddi refa­
h ın  gönül zeng in l iğ i  sağlayamayacağın ı  göremez halde, ken­
dis ine ve d ünyaya karşı ikiyüzlü, dolayısıyla kendine ve d ü n­
yaya kızg ın  insanların sayısı g iderek a rttı . Bu durum mülkiyet 
dürtüsünde de değiş ikl iklere yol açtı . Yaln ızca sahip o lma 

92 Sayar, 2007, s . 8 1 .  
93 D e  Bottan ,  2005, s.  7 4 .  
9 4  Sayar, 2009, s . 99 .  
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adına değ i l ,  başka ların ı  yoksun bırakmak amacıyla da daha 
fazlasına sah ip o lmak.  Zamanla,  başka lar ına tepeden baka­
b i lmek iç in sayg ın l ık  kazanma g ib i  boyutlar da ed inerek. 95 

Haset, insanı huzursuz luk içinde kıvrandıran çok güçlü bir 
duygu ve günümüzde insanların huzursuzl ukları n ın önemli b ir 
kaynağıd ır. 

Bu bölümde, kaygı, benci l l ik ,  güvensiz l ik, h ı rs, öfke ve 
huzursuzluk duyguların ın ,  kapita l i st yaşam biçimin in  günü­
müzde dayattığı  değerlerin bir sonucu olarak  pek çok insanın 
hayatına yön verd iğin i  gördük .  Bu duyguların b irb irinden 
kesin çizg i lerle ayrı lm ış, birbirinden tamamen bağımsız duy­
gular o lmadığ ın ı ,  b i lak is  birbirlerin i  besledi klerin i  gördük .  Bu 
duyguların  her biri aşırı ha lde yaşand ığ ında,  c idd i  psikoloj ik  
rahatsız l ık la ra yol  açmakta . Örneğin  aşırı kayg ı ,  end işe bo­
zukluğu ve panik bozukluğu g ib i  rahatsız l ıklara yol  açarken;  
aş ırı benci l l ik ,  narsisizm ; aşırı güvensizl ik, paranoya; aş ırı 
h ı rs, öfke ve huzursuzluk da depresyon g ibi ciddi  rahatsız l ık­
lara neden o lmaktadır. Takip eden bölümde modern yaşam­
da kapital izmin psikoloj ik  rahatsızl ı klara nası l  yol açtığ ın ı  
daha ayrı ntı l ı  o larak  inceleyeceğ iz .  

95 Geçtan, 2003, s . 1 0 3 .  
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MODERN YAŞAMDA KAPİTALİZMİN 
PSİKOLOJİK ETKİLERi* 

"Müziğe, aşka, eğitime, düşünce alışverişine, bir hastaya güç 
vermeye, yaratıya, vs. adanan zaman yaşam zamanının kendisi­

dir, bunun satılıp alınabileceği fiyat yoktur". 

Andre Gorz 

Bu bölümde, içinde yaşadığ ımız  kapita l ist sistemin bugün 
geld iğ i  noktan ın insan karakterine ve ruhuna o lan etki leri 
ta rtışı lacak .  Bu bağ lamda önce modern yaşamda değişen 
zaman alg ısı üzerinde durulacak .  Hız, esnekl ik ve hareketl i l i k  
bu  bölümde e le  a l ı nacak kavramlar olacak .  Ard ından, moder­
nizmle b irl ikte artan seçeneklerin etki leri i rdelenecek. Fırsat 
mal iyetin in psikoloj i k  etkileri ve bunun günümüze yansımala­
r ı  bu bölümün temel tartışma a lan ın ı  o luşturacak .  Ta kip eden 
böl ümde modern yaşam i lahları o larak  sunulan statü ve ba­
şarı kavra mları üzerinde durulacak. Son bölümde de, ele 
aldığım tüm bu unsurların ne tür psikoloj i k  bozukluklara yol 
açtığ ı  konusuna değini lecek.  Bunun günümüz yaşantıs ındaki  
can l ı  b ir  örneğ i o larak da Fransız Telekem şirketinde ard ı  
ardına yaşanan intiharlar e le  a l ı nacak .  

Değişen Zaman Boyutu 

Günümüzün modern toplumunun öne çıkan özel l ik lerinden 
birin in  ve en öneml isi "zamanla kurduğumuz i l işkideki değ i ­
şikl ik" olduğu söylenebi l i r. 

Sennett, kapita l izmin daha önceki dönemlerinde insa nla­
r ın yaşamlarında zamanın son derece doğrusal o lduğunu 

• Bu bölüm, çok küçük bazı değişikl iklerle İzzettin Önder'e Armağan 
olarak hazırlan makta olan kitapta yer almıştır. 
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söylüyor. İnsanlar her günü birbirin in  aynı o lan iş lerde yı l lar 
y ı l ı  ça l ış ı rlard ı .  Birik imleri bu zaman doğrusu boyunca yavaş 
yavaş büyürdü .  Her hafta tasarruflar ın ın ne kadar arttığ ın ı  
kontrol eder, evlerin i  sürekl i  eklerle ve iyi leşti rmelerle güze l ­
leşti rmeye uğraşırlard ı .  N ihayeti nde sürprizlere yer o lmayan,  
zamanın "kesti ri lebi l i r" o lduğu b ir  dönemde yaşarlard ı .  96 Za­
manın bu ik i  özel l iğ i ,  doğrusa l l ı k  ve kestiri lebi l i r l ik ,  insan lara 
b i r  özgüven ve kend ine sayg ı h issi sağ l ıyord u .  Oysa günümü­
zün modern yaşantısında zaman artık doğrusal  değ i l .  İnsan ­
lardan işlerin i  yaparken seri hare ket etmeleri , her an  değ iş i ­
me hazır olmaları,  sürekli olara k  risk  a lmaları isteniyor. Her 
gün gazetelerde çıkan iş  i lanların ı  inceleyecek olursak  bir 
ça l ışandan beklenen en önemli öze l l i k lerin  tak ım ça l ışmasına 
yatkın o lması ,  strese dayan ık l ı  o lması ,  esnek ça l ışma saatle­
rine uyum sağ layab i lmesi o lduğunu görürüz. Bugün bir ta­
k ımla  ça l ış ırken yarı n başka b ir  tak ımla ça l ı şmamız, bugün 
b i r  departmanda bel l i  b ir iş i  yapmakla görevl iyken ve tam 
buna uyum sağ lamak üzereyken yarın başka b ir  departman­
da farkl ı  b i r  i ş  yapmamız ve bu gelg itler arasında h içb ir  soru n 
yaşamamamız beklenir. Hareketl i l i k  modern işyerin in hem 
içinde hem de d ışındadır .  İşyeri n in içinde bir departmandan 
diğerine, b ir  görevden d iğerine hız la hareket ederken, iş imiz 
gereği şehirden şehre veya ülkeden ül keye de h ız l ı  b ir  şekilde 
hareket edebi l memiz gerekmekted ir .  Elbette bir işyeri nden 
d iğeri ne de ha rekette sonsuz esnek o lmamız beklenir .  Mo­
dern işyerinde anahtar sözcük "esneklik"tir. Bu d urumla  bi r­
l ikte zamanın artık doğrusal o larak  algı lanmaması,  yaşantı­
mızın her a lanında belirsizl iğ in  hüküm sürmesine yol açıyor97• 

Bu yoğun hareketl i l ik hal i  hem belirl i l iği  hem de öngörüle­
bil ir l iği azaltıyor. Azalan bel irl i l i k  ve öngörülebil irl ik de değiş­
ken l iğ i  ve kaygan l ığ ı  arttırıyor. De Botton'da ifade ed i ld iğ i  
g ibi ,  ekonomin in  bu değ işken ve kaygan ya pısı nedeniyle 
k iş in in ya kasın ı  b ı rakmayan en bel i rg in şey "bel i rsizl i k  hissi" 
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olmuştur. 98 Sennett, belirsiz l iğ in güçlü kapital izmin gündel ik 
iş leyişine s inmiş olduğunu söyler. İsti krarsızl ı k  norma l olan 
durumdur. Yukarıda bahsettiğ imiz hız, hareketl i l i k  ve esnek­
l ik bu isti krarsızl ığ ı  besleyen en önemli  unsurlard ı r. 99 

Esnekl ik sözcüğünün Türk Di l  Kurumu sözlüğündeki an la­
mı şöyle :  B ir  dış gücün etkisi altında biçim değişikl iklerine 
uğrad ı ktan sonra, etkinin kalkmasıyla eski biçimini  a labi lmek 
özel l iğ i . 100 İdeal  o larak  esnek i nsan davran ış ın ın  da aynı e las­
t ik güce sahip o lmas ı ,  yani değişen koşul lara uyum sağlaya­
ra k onlardan zarar görmemesi gerekir. Ancak esnek l ik  uyg u­
lamaları çoğ unlukla kişiyi eğen güçler üzeri nde yoğunlaş ır . 1 0 1  
Esnek davran ış günümüzde sadece değişime istekli o lmak 
şeklinde tanımlan ıyor. Oysa söz konusu olan zaman duygu­
muz üzeri nde bel i rl i  etki ler yaratan b ir  değiş imdir. Sennett, 
zamansal değişimi ik i  farkl ı biçimde a lg ı lad ığ ı mızı söyl üyor. 
İ lk inde şeylerin değiştiğ in i  b i l i riz,  ama bunların  geçmişle b ir  
sürekl i l i k  arz ettiğ in i  b i l i riz .  Diğerindeyse, o lay lar yaşamımızı 
geri dönülmez bir biçimde değiştirdiğinden bir kopuş söz 
konusudur. Günümüzdeki tan ımıyla esnek davranış bugünle 
geçmiş arasındaki sürekl i l iğ i  bozuyor ve hayatı mız ı  daha 
okunaksız hale getiriyor. Art ık  geçmişe oran la  çok daha az 
insan kendi hayat h ikayesin i  okunakl ı  k ı lab i l iyor. 102 

Günümüzün modern yaşa m tarzında, zamanla i l i şkim izde 
göze çarpan  diğer iki unsur, zamanın asla yetmemesi ve 
"uzun vade" söyleminin gündemden kalkması.  Oysa son 40 
yı ld ır  hayatımızı  kolaylaştıran pek çok a let - edevatın kul la­
nı l maya başlanmasıyla, kendimize daha çok za man ayırabi le­
ceğ imizi düşünüyorduk .  Yeni teknoloj i  ku l lan ımına dayal ı  bu 
aletler zamandan tasarruf etmemizi sağladı ama tasarruf 
edilen zamanı kendimiz içi n  değil  daha fazla çal ışmak, daha 
fazla kazanmak iç in harcar olduk.  Çünkü "en çoklaştı rma"  

9 8  D e  Botton, 2005, s .  1 0 9 .  
9 9  Sennett, 2 0 0 2 ,  s . 3 0 .  
ı oo Türk Dil Kurumu Sözlüğü, 1 998, s.468. 
1 0 1  Sennett , 2002, s .47.  
102 Sennett, 2002, s.49. 
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üzerine kuru lu  sistem bize bunu dayatıyor. Hep daha fazla 
şeyler başarmak zorunda h issed iyoruz kend im izi . Böylece 
kendimize ve sevdiklerimize ayıracak vaktimiz kalmıyor. Bir 
arkadaşımızın derd in i  d in lemeye vakit ayıramıyoruz, çocu­
ğumuzla gerçek bir konuşma gerçekleştiremiyoruz, a i lem izi 
ihmal ediyoruz çünkü hep çok yoğunuz. Mevcut sistem eşya­
dan yana zengin,  zamandan yana fakir bireyler üretiyor. 

Sennett, zamanı organize etmenin yeni bir biçimi  olara k  
"uzun vade yok" sloganını ele a l ıyor. "Uzun vade yok" sloganı 
bizzat ça l ışmanın anlamını değ iştiriyor. Artık işlerin yeri ni 
projeler ve çal ışma alanları a l ıyor. Piyasa, bir işin bir yı ldan 
diğerine aynı şeki lde yapı lmasına, hatta aynı iş in yapı lmasına 
bile izin vermeyecek kadar d inamik . 103 

Zaman alg ısının bu şeki lde değ işmesi insan i l i şki lerinde 
bağlı l ık, sadakat gibi  değerlerin de anlamlarını yitirmesine yol 
açıyor. Yakın insan i l işki lerinin en bel irleyici özel l ik leri olan 
bağ l ı l ı k  ve sadakat, zamanın bu yen i a lg ısıyla ve esnek dav­
ranış i l kesiyle örtüşmeyen unsurlar. 

Artan Seçenekler 

Gün ümüzün modern toplumunun öne çıkan diğer bir 
önemli  özel l iğ i  seçeneklerin bol luğu. Günümüz dünyasında 
herhangi b ir  konudaki seçeneklerimiz, daha önce hiç olmadığı 
kadar bol .  Seçeneklerin artmasının aslında demokratikleşme­
nin de bir gereğ i o larak  son derece olumlu bazı sonuçlar o r­
taya çıkardığ ı  söylenir. Herhangi b ir  konuda seçeneklerimizin 
o lması ,  o konuda b ir  kontrol gücüm üzün o lmasını sağ lar  ve 
bizi çaresizl i k  h issinden kurtarır. İnsan ancak seçeneklerin  
o lmadığı  durumlarda çaresiz l ik  h isseder. Bu  durumda her 
konuda seçenekleri n mümkün olduğunca arttırı lmasını son 
derece o lumlu bir özel l ik  olarak  görmemiz gerekir. Seçenek­
lerin var olması tercih yapabilmemizi sağlar.  Tercih yapabi l ­
mek de b iz i  özgürleştirir. Seçeneklerin en fazla olduğu düşü­
nülen Amerikan toplumu iç in yapı lan bir çalışmada 1966 ve 
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1986 yı l larında bir grup insana çaresizl ik  duygu ları ve mutlu 
olup o lmadık ları ha kkında soru lar  yönelt i lmiş .  Söz konusu 20 
yı l  içinde ABD toplumunda seçenekler o ldukça artt ığ ı  için 
beklenen sonuç insanların mutlu luk duygu larında artış olaca­
ğı  yönündeyd i .  Oysa 1966 yıl ında mutsuzluk  h isseden insa n­
ların  oran ı  %36 iken bu oran ın  1986 yı l ında %60'a çıktığ ı 
gözlenmiş. 104•105 Bunun nedenlerine geçmeden önce tercih 
yapma - iktisat i l işkisi üzerinde durmak ayd ın latıcı olacaktır.  

Günümüz modern iktisad i  yaşantıs ın ın  temel lerin i  oluşt u­
ran geleneksel i ktisat kendi  varo luş nedenin i  k ı t  araçla rın  
a lternatif a maçlar  arasında dağ ıt ımı  sorunu o larak  açık lar .  
Bu sorunsa l ı n  b ir  uzantısı o lan  "fırsat mal iyeti" kavramı  ise 
bir terci h ya pı ld ığ ında vazgeçi len diğer seçenekler o larak  
tan ım lan ı r. Kaynaklar k ı t  ve  son lu  o lmasaydı fırsat mal iyeti 
d iye b i r  kavra m  hiç ol mayacaktı . Kıt kaynaklar  ve fı rsat 
mal iyeti as l ı nda yaln ızca iktisad ı n  deği l  yaşamın ta kendisi ­
n in bir soru nu .  Weisskopf, k ıtl ı k  i l kesi n in  insanın varoluş 
koşu l larında temel lendiğ i  için her zaman ve her yerde g e­
çerli o lduğunu söyler. Varo l uşsal kıtl ı k  b ir  yandan insan ın  
sonlu luğundan,  öte yandan b i l inç ve  düşünce sayesinde 
insan ın  bu son lu luğu ve veri l i  varo luşsa l durumu aşma ye­
teneğ i nden kaynak lan ır .  İnsan ın  sonlu luğundan, yaşlan m a ­
s ında n v e  ö lüml ü lüğünden dolayı n ihai  o lara k  kıt kayna k ları 
hayat, zaman ve enerj id ir. Eğer ö lümsüz olsayd ık  ve eğer 
daima genç ka lsayd ık  ve bu sayede enerj imiz  h iç tükenme­
yecek o lsaydı,  amaçlar  aras ında hiçbir dağı l ım ve seç im 
sorunu ya da çel işkisi o lmayab i l i rd i .  Ö lümlü o ld uğumuz ve 
yaş land ığ ım ız iç in varol uşsal kıtl ı k  i le  karşı karşıya ka l ı rız .  
Bu kıtl ı k  du ru mu ise sadece son lu luğumuzdan ve ö lüml ü l ü­
ğümüzden deği l ,  ama son lu luğumuzla b ir l ikte o las ı l ı k ların  
da farkına varab i l memizden kaynak lan ı r. 106 

104 İktisat ve mutlu luk konusu için bkz: Frey ve Stutzer, 2002; Gra­
ham ve Eggers, 2004. 

ıos Schwartz, 2004, s. l 03. 
106 Weisskopf, 1 996, s.21 . 
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" Hayatımı nası l  yaşayacağı m?" sorusu bu nedenle prati kte 
iktisad i ,  temelde varol uşsal b ir  sorundur. Hayatım ızı nası l  
ku l lanacağımız konusunda yapacağımız her tercih ,  olası diğer 
seçenekleri feda etmemizi gerektirir. B ir  başka deyişle her 
tercih b ir  vazgeçişt ir  asl ında .  Hayatı m ızla i lg i l i  tercih ler ya­
parken, mesleğimiz i ,  iş imiz i ,  eşi mizi seçerken, zamanımız ı  
nası l  değerlendireceğ imize karar  veri rken mümkün olan d iğer 
potansiyel lerimizden vazgeçeriz .  Bu da kendi farklı olası l ık la­
rımıza yabancılaşmamızı sağ lar. Weisskopf, bu durumu şöyle 
açıklıyor: "İnsanl ık için yabancı laşmayı kaçını lmaz kı lan temel 
sorun diğer canl ı lar g ibi hayatta kalmaya ve uyum sağlama­
ya  çal ışırken, çeşitli a lternatifler olduğunu ve  bunların ara­
sından seçim yapması gerektiğ in i  b i lmesi ve bunun sonucu n­
da da fedakarl ı k  ve vazgeçme olduğunu kavramasıd ır. Ya­
bancı laşma deneyimine neden olan işte bu b i l inç, b i lg i ,  seçim 
özg ürlüğü ve gerekl i l iğ i  i le feda edi len a lternatiflerden haber­
dar ol uşumuzd ur". 107 

Günümüzde seçenekleri arttı kça insanların  mutsuz luk ve 
tatmi nsizl ik düzeyleri n in de artmasın ın önemli  nedenlerinden 
b iri söz ett iğ imiz bu yabancılaşma duygusu o lab i l ir .  Ya ptığ ı ­
mız tek bir tercihte karş ı laştığ ımız  tek b i r  fırsat maliyeti bi le 
bu yabancı laşmaya yol açar. Çok sayıda seçenek söz konusu 
olduğunda seçim özgürlüğümüz artar fakat vazgeçmek zo­
runda kaldığ ımız a lternatifler de artar, dolayısıyla yabancı­
laşma düzeyi de yüksel i r .  

Schwartz, her yeni seçeneğin feda edilenler l istesin i  art­
tırdığını ,  vazgeçmelerin ise psikoloj ik  etkileri olduğunu söy­
ler. Vazgeçme zorunluluğu, a ldığımız kararlarla i lgi l i  nası l  
hissettiğ imizi etkiler, daha da önemlis i  aldığımız kararlarla 
i lg i l i  memnuniyet düzeyimizi  de etkiler. Aldığ ım ız karara 
oda klanıp bundan memnuniyet duyacağı mıza, kaçı rd ığ ımız 
fı rsatlar üzerine yoğunlaşıp üzül ürüz. Kaçırı lan fırsatlar b irer 
kayıp o larak  a lg ı lan ır  ve kayıplar ın insan üzeri ndeki etki leri 
kazançlara oranla daha fazladır .  Bu nedenle çok fazla a lter-
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natifi n söz konusu olduğu bir seçi mle karşı karşıya kald ığ ı ­
mızda, kend imizi yaptığ ımız tercihle i l g i l i ,  o alternatiflerin  
o lmad ığ ı  duruma kıyas la,  daha kötü hissederiz . 108 Bu durum 
ya ln ızca kararı verdiğ imiz zaman deği l ,  karar verme aşama­
sı nda da bizi etki ler. Çok fazla seçeneğ in  olduğu bir durumda 
karar  vermek durumunda kalmak en iyi seçeneğ i seçemeye­
bi leceğ imiz kayg ısı nedeniyle bize kend imizi kötü h issettirir .  
Bu olumsuz ruh hal i  ise sağ lıkl ı  düşünmemizi ve doğru karar 
a lmamızı engeller. Kaygı g ibi negatif duygular dikkatim izi 
dağ ıtır ve kararın kendisine odaklanmaktansa d uygularımız 
üzerine odaklanmamızı sağlar. Olumlu duyguların  ise karar 
verme üzerinde tam ters bir etkisi vardır.  Olumlu bir ruh hal i  
iç inde olduğ umuzda daha sağ l ık l ı  düşünür ve o las ı l ı k ları daha 
doğru değerlend iri riz .  Bu durum şöyle b ir  çel işki ol uşturuyor: 
Çok seçenekli ,  karmaşık kararlarla karş ı laştığ ımızda doğru 
ka rar  verebi lmek için o lumlu b ir  ruh hal i  içinde o lmamız ge­
rekir .  Oysa karşı laşı lan bu durumun kend is i ,  vazgeçmemiz 
gereken seçeneklerin çokluğu, kayg ıyı arttı rıcı b ir etkiye sa­
h iptir. Çok fazla seçeneğ in  mevcut olduğu bir durumda ya p­
tığ ım ız tercih sonucunda doğru a lternatifi seçemediğ imizi 
düşündüğü müzde kendimizi  suçlarız.  Çünkü en iyi sonucu 
verecek olan a lternatif orada duruyordu .  Başka seçeneklerin 
o lmadığ ı  durumlarda kendimizi suçlayamayız, ama seçenek­
ler mevcutken doğru seçeneğ i seçemememiz bizim sorumlu­
luğumuzdadır. Doğru seçeneğ i seçmemiş olmamızın verdiğ i  
suçlu luk duygusu,  her tür suçluluk d uygusunda olduğu g ib i ,  
kendi  kendimizle kurduğumuz i l işkiyi zedeler. Suçluluk duy­
gusu ve takip eden pişmanl ıkla i lg i l i  en zor olan, pişman o lu­
nan durumun, eğer başka b ir  tercih yapmış olsaydı ,  k iş inin 
b izzat kendis i  tarafından engellenebileceğ i duygusudur. Se­
çenekler ne kadar fazlaysa veri len ka rarla i lg i l i  suçlu luk  duy­
gusu ve pişman l ı k  da o kadar fazla olacaktır. "Seçeneklerin 
hepsi gözümün önünde duruyordu ve ben doğru seçeneğ i 
bu lamadım" düşüncesi insan ın  kend is ine haddi nden fazla 
yüklenmesine ve kaçın ı lmaz olarak suçlu luk  duygusuna yol 

108 Schwartz, 2004, s. 1 30. 
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açar. Bu duyguyu bi rkaç kez yaşadı ktan sonra ,  her bol seçe­
nekl i  tercih sorunu karşıs ında, tercih imizi henüz yapmamış­
ken bu suçlu luk duyg usunu ve pişmanl ığı  yaşayacağı mızdan 
kayg ı duymaya başlarız ve bu kaygın ın çok deri nleştiğ i  du­
rumlarda tercih yapma yeteneğ imiz  felç o lur  ve tercih yap­
mamayı tercih edebi l i riz .  

Schwartz, insan l ık  tarih i  boyunca kiş i ler in çok fazla seçe­
nekle ve fırsat mal iyetiyle karşı laştı kların ın söylenemeyece­
ğini  bel irtiyor. Tarih boyunca insan lar  kendi lerine "A, B, C 
seçeneklerinden hangisini seçmeliyim" sorusundan ziyade 
"bunu yapmalı mıyım, yapmamalı  mıyım?" sorusunu sordu­
lar. İyi i le  kötü arasında seçim yapmak her zaman iy i  i le da­
ha iyi arasında seçim yapmaktan daha kolay o lmuştur. in­
san ların  mi lyon larca y ı l l ı k  iyi i le kötü arası ndaki basit seçim­
leri nden sonra bugün modern hayatta karşı laş ı lan çok sayıda 
seçeneğe biyoloj ik  o larak  hazır olmadık ları da söylenebi l i r. 
Seçmeyi öğrenmek zordur. İyi seçim yapmak daha zordur. 
Sınırsız seçeneğ in  olduğu b ir  dünyada seçim yapmayı öğ­
renmek ise fazlasıyla zordur. 109 

Modern Yaşamın İlahları :  Statü ve Başarı 

Modern hayatta seçenekler arttıkça tatmin düzeyimizin 
aza lması  ve mutsuzluk düzeyimiz in artmasın ın çok önemli  b ir 
diğer nedeni beklentilerimizin de hatırı sayı l ı r  derecede art­
masıd ır. 

Andre Gorz İktisadi Aklın Eleştirisi adl ı  eserinde, modern 
yaşamla birlikte "bu bana yeter" evresinden ayrı ld ığım ızı ve 
"fazla mal göz çıkarmaz" evresine terfi ettiğimizi ( ! )  söylüyor 
ve ihtiyaçlarla beklentiler arasındaki çok önemli farka değini­
yor: "Doğal ritmine uygun olarak  çalışarak ihtiyaçlar  karşıla­
nabi l iyorsa, azami  veriml i l iğ i  aramak, zamanın hesa bını  
yapmak, çalışmayı ak ı lcı laştırmak da yararsızd ır .  İhtiyaçlar ın 
s ınır l ı  nite l iğ i  iktisad i ak ı lcı laştırmayı engel ler. Bi rey ihtiyaçla ­
rın ın düzeyini  ve  harcadığ ı  çaba düzeyini kend isi saptamakta 

109 a.g .e, s . 142-144 .  
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özgür o lduğunda i ktisad i akılsal l ı k  uygulanamaz. Kişi çabasını  
"yeterl i "  gelen tatmin düzeyiyle orantı l ı  tutar. Oysa "yeterl i "  
kategorisi i ktisadi b i r  kategori değild i r. Kü ltürel veya varo luş­
sal bir kategorid ir. Yeterli o lan ın yeterli o lduğunu söylemek, 
daha fazla şeye sahip olmanın hiçbir yararı o lmayacağı ,  daha 
faz lan ın daha iy i  o lmadığı  anlamına gel ir :  Yeterli olan iyidir. 
Oysa hesaplanabi l irl i k  "fazla "ve "az" kategorilerin i  b i l i r, "ye­
terl i"  kategorisini bi lmez . "1 10 

De Botton,  Statü Endişesi adl ı  eserinde tatminsizlikle yük­
sek beklenti arasındaki i l işkiye değiniyor ve modern yaşamın  
bireylerdeki beklenti hissini körüklediğ in in  a ltını çiziyor: "Ba­
tı l ı lar maddi i lerlemeyle bir l ikte, ata ların ın  haya l b i le edeme­
yeceği bir zengin l ik  ve o las ı l ık  çokluğuyla karşı laşmışlard ı r. 
Ancak bu zeng in l ik  ve olası l ı k  bol luğu kimlik lerin in  ve sah ip  
o ldukları nın onlara kesin l ikle yeterli gelmediği hissini de be­
raberinde getirmiştir. 1 1 1  

Gorz, kapita l izmin ruhunun çalışma i l e  i htiyaç arasındaki 
bağı kopardığ ın ı  söylüyor. Ça l ışmanın hedefi , artık hissed i len 
i htiyaçların tatmini  olmadığı gibi ,  çaba da erişi lecek tatmin 
düzeyiyle orantı l ı  deği ldir. "Yeterli o lan iy id ir"in yaşanmış 
gerçekl iğ in in  yerine ça banın ve başarın ın veriml i l iğinin nesnel 
ölçüsü "kazanç artışı" o larak bel i rleniyordu .  Başarı artık kiş i­
sel takdir ve yaşam kalitesi sorunu deği ld i ,  kazan ı lan paray­
la,  biri ktiri len servet miktarıyla ölçülüyordu .  Yeni s logan şuy­
du: Fazla azdan iyidir, daha fazla kazanmayı başaran daha 
az kazanandan iyidir". Bu durumda hiçbir nicel ik mümkü n  
olan en büyük nicelik değildir, hiçbir başarı daha büyük bir 
başarın ın hayal edilemeyeceği kadar büyük değildir. Her bir 
kişinin yetenekler ve meslekler hiyerarşisinde işgal ettiği sıra 
öz olara k  görece b ir  sıradır. Onu beli rleyecek olan, başka la­
rıyla karşı laştırı lmasıd ır, kendini  on larla ölçmesi gerekir, hiç 
bitmeyen b ir  rekabette on ları aşara k  ancak bulunduğu yeri 

ı ı o  Gorz, 2007, s . 142.  
1 1 1  De Bottan, 2005, s.53.  
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hak edebi l i r .  H içb ir  otorite, h içbir statü bu yeri ona garanti 
edemez. 1 12 

De Botton,  kend imize duyd uğumuz sayg ın ın ,  gerçekleşti r­
diğ imiz başarı ların  potansiyel imize olan oranıyla ortaya ç ıka­
cağ ın ı  söylüyor ve bunu şöyle formüle ediyor: Kendine sayg ı 
= Başa rı / Beklenti ler. Bu eşit l ik  şunu ortaya koyuyor :  Bek­
lenti lerimizdeki artış lar, aşağ ı l ık  h issi duyma riskini de art­
tırmış  ol uyor. Bu eşitl ik  aynı zamanda kendimize sayg ımızı 
arttırma mız için ik i  olası yol sunuyor bize : ya daha fazla ba­
şarı e lde etmeye çal ışacağ ız ya da beklenti lerimizin sayıs ın ı  
aza ltacağ ız.  Beklenti lerimizin sayıs ın ı  azaltmak kend i ben l i ­
ğ im ize yükled iğ imiz yükü d e  hafifletir asl ı nda . Oysa modern 
toplumlar bizi m beklenti lerimizi büyük ölçüde arttı rarak, k iş i­
n in  kendine yeterli derecede saygı  duymasın ı  neredeyse o la­
naksız ha le getirir. 1 13 

Jean Jacque Rousseau bundan y ı l larca önce İnsanlar Ara­
sındaki Eşitsizliğin Kaynağı ve Temelleri Üzerine Konuşma 
adl ı  eserinde başarı i le beklenti ler arası ndaki i l i şkiyi farkl ı  b i r  
şeki lde açıkl ıyordu .  Rousseau'ya göre zeng in l i k  sah ip  o lmak 
istediğ imiz şeylere sa h ip  o lmak demekti . Param ızın yetmed i ­
ğ i  b i r  şeyi arzu ladığ ı mızda fak irleşiyorduk .  Eğer e l im izdeki ler­
le yetinebi l iyorsak, sah ip  o lduklarımız ne kadar az o lursa 
olsun, zeng ind i k  asl ı nda . Rousseau'ya göre insanları zengin 
etmenin ik i  yo lu vard ı : Onlara daha çok para vermek ya da 
arzular ın ı  s ın ırlandırmak.  Modern toplu mlar, i lk bakışta i l k  
seçeneği gerçekleştirmiş g ib i  görünmüşlerd i ,  anca k b ireyleri n 
iştah ın ı  sürekl i  tetikleyerek, başarı ların ı  yetersiz k ı lmışlard ı .  
Modern dünyada, geçmişe göre gel irimiz daha fazlaymış g ibi 
görünebi l i r, anca k modern iten in  getird iğ i  zengin l ik  yaln ızca 
görüntüdedi r. Asl ında art ık daha fakiriz, çünkü beklenti leri­
miz fena halde teti klenmiş, param ızın yettiğiyle elde edebi le­
ceklerimiz arasında deri n b ir  uçurum oluşmuştur. Olduğu­
muzla, as l ında olabi leceğimiz kişi  a rasında dağlar kadar fark 
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vard ı r  artık .  Modern toplumlar, yaban ı l  b ir  insana göre çok 
daha güçlü bir mahrumiyet h issiyle baş başa b ırakır bizi . 1 14 

Modern hayat, insan ların  kend i lerin i  iyi h issetmeleri n in  
ancak yü ksek statü ve başarı yoluyla olabi leceğ in i  haykırıyor. 
Statü k iş in in top lumdaki konumunu ifade eder. Daha geniş 
an lamıyla statü, k iş in in  dü nyan ın  gözündeki değeri n i ,  önemi­
n i  ifade eder. Tarih boyunca toplumların yüksek statüye layık 
gördüğü gruplar çeşit l i l ik göstermiştir. Kapitalist Batının statü 
an layışı 18 .  yüzyı ldan bu yana g iderek artan oranda maddi 
başarıyla b ir  tutu lur  olmuştur. De Botton, modern toplumdaki 
bireyleri n toplumsal konu munun b ireysel başarı larına göre 
bel i rleneceğ in i ,  b ireysel başarın ın  ise her şeyden önce maddi 
başarı demek olduğunu söyler. 1 15 Modern toplumun başar ı l ı  
insanı pa raya ve mevkiye sahip o lan insandır. Bir i nsan ne 
kadar çok para ve mevki sah ib i  i se o kadar başarılı demektir. 
Modern toplumun başarıyı bu şekilde tanımlaması, başarıya 
ulaşmak isteyen insanın h içbir zaman el indekiyle yetinme­
mesi  gerekl i l iğ in i  de beraberinde geti rir. E l i ndekiyle yet in­
mek, başarıya g iden yolda önemli  b ir engel  o larak görü lür. 
Daha önce de bel irttiğ imiz gibi,  i ktisadi ak ı lsa l l ı k  "yeterli 
olan"ın s ın ır ını geri letme ve k imse için yeterli şey olamaya­
cağı duygusunu sürdürme ihtiyacı duyar. "Yeterl i "  kategorisi 
mevcut sistemde kabul edi lebi l i r  bir kategori deği ld i r. Modern 
toplumda, küresel kapitalist sistemin sürdürülebi lmesi için 
hiçbir başarının, hiçbir statünün,  hiçbir tüketim düzeyin in  
yeterli o lmaması gerekir. Bu nedenle de çok çal ı şma kutsa­
n ır. Boş zamanın artmas ı ,  böyle bir düzende son derece te h­
l i ke l id ir. Boş zamanın artmasıyla b irey, fazlanın zorunlu o la­
rak iyi o lmad ığ ın ı ,  daha fazla kaza nma ve tüketmenin zoru n­
lu  o larak daha iyi yaşa mak anlamına gel mediğ in i ,  dolayısıyla 
ücret talebinden daha öneml i  ta lepler olabi leceğ in i  keşfede­
rek iktisadi ak ı lsa l l ığ ın  etk isinden kaçma teh l ikesi gösteri r .  
İnsanlar bütün değerlerin  sayı labi lir olmadığını ,  paranın her 
şeyi satın a lamayacağın ı  ve satın al ınamayan şeyin  temel 

1 14 Aktara n :  D e  Botton,  2005, s .  7 2 -74. 
ı ıs a.g.e. 
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olduğunu ve hatta işin özü olduğunu keşfettiklerinde "ticaret 
düzeni" temel inden sorgulan ır. Oysa insanların  iktisadi ak ı l ­
sa l l ığ ın sınırların ı  keşfedebilmesi için yaşamlarının ça l ışma 
tarafından tamamıyla işga l edi lmemiş olması ve z ih in lerin in  
de çalışmayla meşgul olmaması gerekir. 1 16 

Tam bu noktada, Karınca i le Ağustos Böceğinin h ikayesi 
yeniden düşünülebil ir .  Bu çok bi l inen hikayede ça l ışkan ve 
ted birl i  karınca kışın aç ka lmamak için bütün yaz ça l ışmış ve 
evini yiyecekle doldurmuştur. Ağustos böceği ise yazın ı  saz 
ça l ıp  türkü söylemekle geçirmiş, gününü gün etmiş.  Kış an i­
den bastırınca ağustos böceği yiyecek ara maya ç ık ıp da bu­
lamayı nca ,  komşusu karıncan ın  kapısını ça lmış ve ona borç 
olarak  biraz yiyecek vermesin i ,  yaz gelince bu borcunu öde­
yeceğini  söylemiş.  Karınca sormuş ağustos böceğine:  "Bütün 
yaz ne yaptın"? Ağustos böceğ i dosdoğru söylemiş : "Saz 
ça l ıp  şarkı söyledim".  O zaman karınca cevabı ya pıştırm ış :  
"Yazın ça l ıp  söyled in,  ş imdi de oyna baka l ım". Çocukluğ u­
muzdan beri d inlediğ imiz, okud uğumuz bu h ikayeden çıkar­
mamız istenen temel ders karınca g ibi ça l ışkan ve tedbirl i  
o lup zor zamanlar için gerekl i  maddi birik imi  sağlamamızın 
erdemli  bir davranış olacağı,  ağustos böceği g ibi tembel l ik  
ed ip  keyif yapanınsa gün ge l ip  zor durumda ka lacağı ve bu 
durumda ona yard ım el inin uzatı lmamasın ın da gayet doğal 
o lduğu.  Oysa bu h i kayeyi tamamen başka türl ü okumak da 
mümkü n .  Hatta bu h i kayeyi hiçbir yorum yapmadan, ta rafsız 
bir şeki lde bir çocuğa okuduğumuzda muhtemelen karıncayı 
merhametsiz ve antipatik bulacak, ağustos böceğine yard ım 
etmediğ i  için ona kızacaktır. Ağustos böceğin i  ise hayatın 
akışı içinde neşelenebilen, saz ça l ı p  şarkı söyleyerek eğ lene­
bi len b irisi o lduğu için sevecek, hatta ona kendisi  yard ım 
etmek isteyecektir. Bu hikaye evlerde, anaokul larında, i lko­
kul larda yüzlerce kez okunmasına rağmen, yetişkinler (anne, 
baba, öğretmen vs . . .  ) asla karıncan ın  benci l l iğ inden, mer­
hametsizl iğinden ve ağustos böceğinin yaşama sevincinden 
dem vurmazlar. 
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Şimdi yeniden düşünüldüğ ünde, karıncan ın kapita l ist sis­
temin isteklerine uygun, kazanç sağlama peşinde koşan, bu 
nedenle de çok çal ışan ama empati , merhamet ve dostluk 
duygu larından yoksun bencil bireyi ifade ettiği anlaş ı labi l i r. 
Neşel i ,  şen, hayattan keyif a lmayı bi len a ma tembel ve ted­
birsiz ağustos böceği ise kapital ist sistemin kes in l ikle onay­
lamadığı  b irey tarzıdır. Oysa sağl ık l ı  birey yeteri kadar ça l ı ­
şan ,  ça l ışmanın dış ında da kend i ne zaman ayıra bi len ve  ha­
yattan keyif a labilen kişidir. Bu  çok bi l indik h ikayenin sonun­
da ağustos böceğ i ,  karıncadan yard ım istemeye geldiğinde, 
karınca onu içeri davet etse, o akşamki yemeklerini b irl i kte 
yeseler, yemekten sonra ağustos böceği ça l ıp  söyleyip karın­
cayı da neşelend irse, sonra da dostça sohbet ederlerken 
ağustos böceği bundan sonra daha tedbirl i  davranması ge­
rektiğ in i  anladığını ,  karı nca ise arada s ırada ça l ı p  söylemenin 
de insana çok iyi geld iğ in i  an ladığ ın ı  söylese ve böylece ara­
larında b ir  dostlu k  kurulsa, çocuklara daha iy i  b i r  mesaj ver­
miş  o lmaz mıydık? 

Kaygı, Depresyon ve Diğer Psikolojik Bozuklu klar 

Şimdi  statü ve başarı saplantıs ın ın i nsana neler yaptığı 
konusuna geri dönel im .  Daha önce de bel i rttiğ imiz g ib i  mo­
dern toplumlarda bireylerin topl umsal konumu b ireysel başa­
rı larına göre bel i rlenir, b ireysel başarı ise her şeyden önce 
maddi başarı demektir. Bu durumda statü, kişinin hız la değ i ­
şen v e  kaygan b i r  zeminde yükselen b i r  ekonomik düzenle 
ne derece başa çıkabi ldiğine göre bel i rlenir. 

De Botton, ekonominin bu değişen ve kaygan yapısı ne­
deniyle, statü ed i nme mücadelesinde kişinin yakası nı bırak­
mayan en bel i rg i n  şeyin bel i rsizl ik  h issi o lduğunu söyler: 
"Geleceğ i düşündüğümüzde ak l ım ıza gelenler aşağı yukarı 
ayn ıd ı r. Gün gel i r  meslektaşlarımız  ve ra kiplerimiz bizi sol la ­
yabi l ir, bel i rled iğimiz amaçlara u laşmada yeteneklerimiz ye­
tersiz kalabi l ir  ya da pazarın g i rdaplı  denizinde nereye vara­
cağı belirsiz bir akıntı bizi bi lmed iğ imiz bir yere sürükleyebi-
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l i r, iş arkadaşları mızın başarı ları ise bütün bu başarıs ız l ık la rı 
i k iye katlayab i l i r. 1 1 7  

De Botton'a göre end işe çağdaşımız o lan azmin ve h ı rs ın 
arkadaşıd ı r  çünkü geçim imizi sağ laya bi lmemiz ve sayg ı 
uyandırab i lmemiz için bel bağlamamız gereken öğelerin hepsi 
tümüyle bel i rsizd i r. Yetenek ded iğ imiz, sürekl i  e l imizin altı n ­
da olan somut b i r  şey deği ld i r, b i r  görünüp b i r  kaybolur. İçi­
mizdeki yetenekleri her gerektiğ inde en iyi şek i lde d ışa vura ­
bi leceğ i mize güvenemeyiz. Başarıya ulaşma k için e l i mizde 
tuttuğumuz güç bir anda kaybolup gidebil ir. Bu da end işeye 
neden o lur. Konumumuzun belirsizl iği  ve önceden kestiri le­
mezl iği ,  bir işverenin öncel ik lerine bel bağlamamız gerektiğ i  
düşüncesi ise yine endişeye neden olur. İnsan denetiminin 
tümüyle akı lc ı  kavramlara dayandırı ld ığ ı ,  yen i lg in in  sorumlu­
sunun hiçbir biçimde "kötü şans" olamadığı  bir dünyada ya­
şamak ise bu kayg ıyı ik iye katlar .  De Botton, böyle bir dün­
yada sürekl i  endişe l i  olma ha l in in  b ir  h isteri bel irt is i  değ i l ,  
ekonomik ortamın gerçek tehditleriyle mücadele ederken 
gösteri len doğal bir tepki o larak  görül mesi gerektiğ in i  söyler. 
Başarısız olacağ ımız  düşüncesi b izi end işeye boğar çünkü 
başarı , dünyanın bize güler yüz göstermesi iç in ku l lanabi le­
ceğ imiz  en öneml i  kozdur . 1 1 8  

Sennett, başarısızl ığ ın günümüzün en büyük tabusu o ldu­
ğunu söyler ve devam eder: "Açık açık konuşmaktan korktu­
ğumuz her konuda o lduğu g ib i ,  bu durum da, iç imizdeki ob­
sesyonu ve utancı daha da ş iddetlendiriyor. Kiş in in z ihninde 
yankı lanan "yeterince iyi değ i l im" düşüncesi değişmeden 
kalıyor" . 1 19 

Duhm, Kapitalizmde Korku adl ı  eserinde başarı i lkesin in,  
insan i l işki lerin i  tek tek kişilerin başarısına göre düzenled iğini 
söyler. Ona göre yapabi lmek - yapamamak kutuplaşması bir 
yarg ı  şemasına dönüşmekte, hayatı n kend isi de korkuya yol 
açan kend in i  kanıt lama durumları ndan ol uşan b ir  koşuya 
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benzemektedir .  Bir başarı ortaya koymak gerektiği  anda, 
başarısız o lma tehl ikesi de va rd ı r. 120 

Duhm, başarın ın  değerlend iri lmesinin ancak başka lar ın ın 
başarı larıyla karşı laştırma yaparak  mümkün olacağın ı  söyl ü­
yor ve devam ediyor: " Başkaları n ın  başarıs ız l ığ ı ,  insanın ke n­
di  başarı şansını  arttırmaktad ır. Kapital ist topl umda başarı 
i l kesinin esiri o lmuş insanlar bu nedenle, b i l inçl i  ya da b i l inç­
siz, başkalar ın ın başarısızl ığ ın ı  i sterler. Böylece başarı i l kesi, 
insanlar arasındaki uçurumu derin leştirir, on ları birb i rlerine 
düşman yapar ve en iyi i l işki lerde bi le kıskançl ık  ve çok gör­
me g ib i  tortular bırak ır .  Kapita l ist toplumun insa nları ,  b irb i r­
lerin in  karşısında iğne üstü nde otururlar" . 1 21 

Modern toplumun insanları b irb irlerine karşı şiddetli bir re­
kabet mücadelesi içinde bulunurlar. İşçi ler en iyi ve en güvenl i  
işyerleri uğruna ve daha iy i  ücretler iç in  birbi rleriyle rekabet 
hal inded i r. Bi l imciler bazı mevki ler ve siparişler için karşı l ık l ı  
rekabete g irerler. Sanatçı ların arasındaki rekabet, is im yapma 
ve piyasada tutunma uğrunadır. Modern toplumun insanları ,  
kapita l ist yaşam tarzının içselleşt iri len hegemonyasının etkisiy­
le, her yanda kariyer, başarı, para, sosyal statü, sayg ın l ık  ve 
prestij için birbi rleriyle rekabete g irerler. Duhm, kapital izmin 
rekabet i lkesin in,  insanların duyduğu korkunun en önemli 
kaynaklarından bir i  olduğunu söyler. Çünkü insanların  rekabet 
i l işkisinde bulundukları yerde kaybetme tehl ikesi de sürekl id ir. 
Bir rakip insanın imkanların ı  elinden a l ı r. Bundan dolayı kend i­
sin in herhangi b ir  yol la devre dışı b ırakı lması ya da yeni lg iye 
uğratı lması şarttır .  Yani burada insan, insanın düşmanı o lmak­
tadır. Karşı l ık l ı  olarak duyulan düşmanl ık ve korku, bütün in­
san i l işki lerine yer etmiştir. 

Ş imdiye kadar gerek zaman a lg ımızdaki değişmenin, ge­
rek seçeneklerin çok fazla artması sonucu "bel irsizlik duygu­
su"nun t ırmanışa geçtiğ in i ,  bu duyg ununsa kaygı ürettiğ in i  
gördük .  Statü ve başarı n ın da modern zaman i lahları o larak  

120 Duhm, 1996. 
121 a.g.e,  s .  78. 
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görü lmesinin de korku ve kayg ı gibi  o lumsuz duyguları kö­
rükled iğ in i  açıklad ık .  

Korku ve kaygı pek çok psikoloj i k  rahatsızl ığın temel inde 
yatan duygulardır. Duhm, herhangi bir rekabette rakib imiz 
karşısında başarı kazandığ ımız ya da ka hraman olara k  düş­
manlar ımızı yend iğimiz veya etkileyici hayal i  tartışmalar sü r­
dürdüğümüz fantezi lerimiz ve gündüz rüyalarımız olduğunu 
söyler. Duhm 'a göre bu bi l inçdışı bölüm, korku nöbetleri, 
kabuslar, i ştahsızl ı k, depresif rahatsızl ık lar ve nevroti k iş  
görme yetersizl iği g ibi mümkün olan bütün semptomlarda 
kendin i  açığa vurur. Başka bir deyişle görülür b ir  nedeni ya 
da bell i bir içeriği  olmayan  duygusal keyifsizl iklerde kend in i  
gösterir.  Günümüzde birçok i nsanda saptanan iş görebi lme 
yeteneksizl iğ i  ve nevrozların,  içselleştiri lmiş korku ve düş­
manl ık i l i şki lerin in  sonucu olduğu açıktır. 122 Yapı lan çalışmalar  
modern toplumlarda gel ir  d üzeyinin artm ası ve seçeneklerin 
çoğa lmas ıyla birl ikte mutluluk düzeyinin azaldığını  gösteriyor. 
2000' 1 i  y ı l l arda depresyon, 1990'1 1  y ı l lara oranla on katı kadar 
artmış bulunuyor. 123 

Seçeneklerin çok fazla artmasın ın kaygıyı ve suçlu luk 
duygusunu arttırdığı  vurgulanmıştı . Bunlar da depresyonu 
besleyen önemli unsurlar olarak  kabul ed i lebi l i r. Çağ ımızda 
depresyon b ir  sa lg ın boyutunda, antidepresanlar satış patla­
ması yaşıyor. Depresyon yalnızca artmakla kalmıyor, insanla­
r ı  çok daha genç yaşlard a  pençesine a labil iyor. Schwartz, 
Amerikan top lumunun %7 .5  g ibi bir oran ın ın  k l in ik  depres­
yonla 14  yaşından önce tanıştığ ın ı  söylüyor. Depresyonun en 
o lumsuz sonucu olan intihar oran ları hem artmakta hem de 
daha genç yaşlarda gerçekleşmekte . UNICEF'in yaptığı bir 
ça lışmaya göre 1970 ve 1980'1 i  y ı l lara oranla 1 990'1 1  y ı l larda 
intihar oranları Fransa'da 3 katı kadar, Norveç ve Avustral­
ya 'da 2 katı kadar, Kanada ve İngi ltere'de 2 kattan b iraz 
fazla artmış bulunuyor. 124 
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Bu durum, modern toplumlarda artan beklenti lerle, tırma­
nışa geçen bencil l i kle ve dolayısıyla insan i l işkilerinin zayıfla­
masıyla doğrudan i l işk i l i .  Modern hayatın dayattığı  bazı  u la­
ş ı lması  çok zor hedefler, insan lar  tarafından içsel leşti ri ld iğ in­
de, farklı bazı psikoloj ik  bozuk luklar olarak da ortaya çıkabil i ­
yor. Örneğin mükemmel vücut ölçülerine sahip olmak, öze l ­
l ik le genç kızlarda "yeme bozukluğu" olarak bi l i nen "anorek­
siya nervosa" ve "bul imia nervosa" rahatsızl ıklarını arttırmak­
ta . Yine beklentilerin yüksekl iği ve her şeyden kend ini so­
rum lu  tutma g ib i  mükemmeliyetçi eği l imlerin yol açtığ ı  bir 
psikoloj ik  rahatsızl ık olan "obsesif - kompülsif bozuklukta da 
ciddi artışlar söz konusu . Ü lkemizde de kayg ı temelli bu ra­
hatsızl ıklarda ciddi  bir artış o lduğu g ib i ,  bu rahatsızl ık lara 
yakalanma yaşının da g ittikçe küçüldüğü, henüz ergenl ik 
çağ ına yeni g iren çocukların bi le giderek artan oranlarda bu 
hastal ıklar nedeniyle tedavi gördükleri bi l inmekte . 125 

Gerçek Yaşamdan Bir Örnek: Fransız Telekom İntiharları 

Bu kitap boyunca açıklamaya çal ıştığ ım konuların çok 
güncel ve trajik  b i r  örneğini  geçtiğimiz günlerde Fransız Tele­
kom şirketinde arka arkaya yaşanan intiharlar oluştu rmakta . 
Fransa 'n ın sayıl ı büyük şirketlerinden biri o lan Fransız Tele­
kom, 1996 yı l ında özel leşti ri lmeye başlanmış. 1996 yı l ı nda 
160 .00 olan çal ışan sayısı ,  şimdi 100 . 000'e inmiş durumda.  
Yönetim yapısı da özelleştirmeyle b irl i kte değ işen şi rketin, 
piyasa koşullarına uyum sağlayab i lmek ve rekabeti göğüsle­
yebi lmek için, 2000'1 i  yı l lardan itibaren kasıtl ı  stres pol itikası 
olarak tan ımlanabi lecek bir uygulamaya g irişmiş. Örneğin 
"esnekl ik" adı alt ında herkesin üç yı lda b ir, b ir bölgeden diğer 
b ir  bölgeye gitmesi kural ı  getirilmiş. 126 

125 Beş yıl gönüllü bir etkinl ik düzenlediğim, Bakırköy Ruh ve Sinir 
Hastalıkları Hastanesi, Ergen Kliniği'nde tanıştığ ım ve sohbet etti­
ğ im gençler, bana her hafta bunu yeniden kanıtlamışlardır. 

126 İnsel, 2009 . 
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Bölgesel hareketl i l iğ in  yanında, mesleki hareketl i l ik de 
önem kazanmış .  Y ı l larca bell i i şlerde uzmanlaşmış kişi lerden, 
aynı şi rket içinde h iç bi lmedi kleri bambaşka işleri yapmaları 
beklenmeye başlanmış .  Bir yandan işten çıkarmalar sürer­
ken, bir yandan da mesleki ve coğrafi hareketl i l i k  o lanca 
hız ıyla devam etmiş.  Kar odakl ı  ve rekabete dayal ı  bu politi­
kalar, son iki yı lda Fransız Telekom şirketi nde ça l ışan 25 
k işin in  intihar ederek ölmeleriyle sonuçlanmış .  Bunun dış ında 
13 kişinin de ö lümle sonuçlanmayan intihar g i riş imleri söz 
konusu .  intihar eden kiş i lerin yakın larıyla yapı lan görüşme­
lerden ve b ırak ı lan intihar mektu plarından, bu durumun baş 
sorumlusunun kar odakl ı  şi rket pol it ikası olduğu anlaş ı l ıyor. 

1 1  Eylü l  2009'da çal ıştığ ı  b inan ın  dördüncü katından at­
layarak  int ihar eden 32 yaşındak i  kad ın  ça l ışanın ö lmeden 
hemen önce babasına yol lad ığ ı  e- posta mesajı şöyle : "İyi 
akşamlar baba. Bu sabah telefonla konuştuğumuzda, sesi­
mim iyi gelmediğini söyledin. Haklısın. İntihar isteğim ağır 
baswor. Bu akşam intihar etmeye karar verdim. Sakın ev 
sahibinden bana göz atmasını isteme. Çünkü evde değil, 
ofiste intihar edeceğim. Şefim bilmiyor ama şirkette intihar 
eden 23. kişi olacağım. Zira servisteki yeniden yaplfanmayı 
kabul etmiyorum. Ekip şefim değişti, ben neler olacağını 
bildiğim için ölmeyi tercih ediyorum. Çantamı, cep telefo­
numu ve anahtanmı büro masamın üzerine bırakworum. 
Beraberimde sadece organ nakli kartımı götürüyorum. Kedi­
lerime yemek vermeyi unutma. Benden böyle bir mesaj 
aldığın için üzgünüm. Ancak beter vaziyetteyim. Seni sevi­
yorum babae1ğım". 1 27 

Şirketteki yeniden yapı lanmayla i lg i l i  tartışma sırasında, 
daha az nite l ik l i  bir göreve getiri ld iğ in i  haber a lan 49 yaş ın­
daki bir teknisyen, karn ın ı  bıçaklayarak intihar g i riş iminde 
bu lundu.  54 yaşındaki ,  uydu teknoloj isinde uzman bir teknis­
yen, kendin i  tren in  altına atmadan önce yazd ığ ı  intihar mek­
tubunda, bu yaşta satış görevlisi o larak  atanmasın ın kend in-
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de ya rattığ ı  şoku an latmış.  Şirket bünyesinde intihar eden bir 
genç kad ın ,  b ıraktığ ı  mektupta, işyerinde şeflerin in  sürekl i  
gergin l ik  yaratara k, insan ları b i rb irleriyle yarıştırarak hayatı 
yaşanmaz k ı lmalarından ba hsediyor. 25 intiharın çoğu işye­
rinde gerçekleşmiş.  İntihar edenler bırakt ık ları mektuplarda 
şi rkette maruz ka ld ık ları ağır stresi, işyeri değişt irmelerini ve 
genel o larak  yönetim kademelerin in  gayri insani ya klaş ımın ı  
sorumlu tutuyor. 2002 yı l ından bu yana 40 .000 kiş inin işten 
çıkarı ld ığ ı  şi rkette, küçü lmenin ça l ışan lar üzeri nde yarattığı 
baskın ın  yan ı  sıra yönetimin, kişi leri istifaya zo rlamak için 
ça l ışma şartların ı  zorlaşt ırd ığ ına dair  iddialar da bu lunuyor. 
Fransız Telekom yetki l i leri 100 .000 ça l ışanı  olan bir şi rket 
iç in, bu sayıdaki  intiharın normal bir istatistik o lduğunu açı k­
lad ı .  Şirketin CEO'su da "ortada bir intihar modası var" diye­
rek d urum u  hafife a lmaya ça l ıştı . 128 

Uzmanlara göre, ağ ır  depresyonun yol açt ığ ı  inti har dav­
ranış ın ın en önemli  nedeni çaresiz l ik  ve umutsuzluk duyg usu .  
Kapita l izm, bugün geldiği  noktada başarıya taparak,  rekabeti 
kızıştı rarak, had safhada benci l l i ğ i  o lumlayarak,  hız ve bel i r­
sizl iği  baş tacı ederek kayg ı l ı ,  güvensiz, huzursuz ve öfkel i  
insan lar  yaratıyor. Bu özel l ik lerle donatı lmış insanlar da dep­
resyona ve her tür lü ruhsal  rahatsız l ığa daha yatkın hale 
gel iyorlar .  İş hayatları, tüm hayatlarının çok büyü k b ir  böl ü­
münü teşki l  eden insan lar, kar elde etmekten başka b ir  şey 
düşünmeyen ve insanı h içe sayan şi rket pol iti ka ları nedeniyle 
kend i lerini  çaresiz hissed iyorlar, umutların ı  tü ketiyo rlar. 

Fra nsız Telekom öze l inde, sendika lar, yönetimin  u l us la ­
rarası reka bet koşu l la rın ı  şi rket iç inde yaratma, veri ml i l iğ i  
sürekl i  artan h ızda hareketl i l i k le  sağ lama stratej is in in ,  işye­
ri nde kasıt l ı  b i r  stres yaratma pol it ikası o lduğunu söyl üyo r­
lar .  Tüm bu o lan lar, yeni kapita l izmin  reka bet, hareketl i l i k  
ve  verim l i l iğ in  mutlak biç imde sayısa l laştı rı lmasın ın ,  i nte r­
net sayesinde öze l l i kle  ara kademe yönetic i lerin in  24 saat-

1 20 a . g . e .  
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lerin i  şirkete hasreder duruma getiri lmelerin in  iç kara rtıcı 
sonuçlarını  gösteriyor. 129 

Fransız Telekom'da olanlar, bu kitaptaki savı doğrulaması 
açısı ndan, o ldukça çarpıcı bir örnek. 13° Fakat tek örnek değ i l .  
Günümüzde kapital izmin insafsız çarklarına tesl im olmuş pek 
çok işyerinde benzer pol it ikalar uygulanıyor. İnsanı ya ln ızca 
bir işgücü o larak  gören, onu ürettiği ölçüde değerli sayan 
kapita l izm mantığ ı ,  insandaki bu yık ımın baş sorumlusudur. 
25  intiharın "normal bir istatistik" o lduğunu söyleyen yetki l i ,  
sanki bu kadar çok makine içinde birkaç tanes in in defo lu  
çıkmasın ın beklenen bir durum o lduğunu söyler g ib i .  Belki de 
tam da bunu söylüyor. İnsanla makineyi bir tutan bir z ihn iyet 
insanları hasta ederken, insanl ığ ı  da bitiriyor. 
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SONUÇ 

Bu kitab ın temel amacı geleneksel i ktisat b i l imin in insan 
anlayışını sorgulamak ve bu insan anlayışına dayal ı  iktisadi 
s istemin insan psikolojisini nası l  etki led iğin i  açıklamaktır. 
Hem iktisat hem de psikoloji a lanların ın bil im olma çabası, 
kapita l izmin yüksel işinden bağı msız düşünülemez. Dolayısıyla 
her ik i  a lan ın b i l im statüsü elde etme aşamasında, kabul 
edilen i nsan anlayışının kapitalizme hizmet edecek şekilde 
oluşturulduğu söylenebi l ir. İktisadın i nsanı bencil ve akı lcı 
gören anlayışı ile psikoloj in in  insanı bir makineyle eş tutan 
an layışı kapitalist düşüncenin b ir  ürünüdür.  Kitab ın temel 
savı, kapita l ist sistemin gerekti rd iği  i l işki biçimin in değişmesi 
hal i nde, insanın da değ işeceği ve ruhsal açıdan daha sağl ık l ı  
duruma geleceğ idir. 

Kitabın i lk bölümünde iktisat ve psikoloj i  arasında var olan 
i l işkiye değin i lmiş  ve bu konuda yapılan ça l ışmalar k ısaca 
özetlenmiştir. Var olan çal ışmaların,  mevcut iktisadi sistemin 
içinde ve bu sistemin daha iyi iş lemesi iç in  psikolojiden nası l  
yararlanı lacağ ı yönünde olduğu görü lmüştür. Bu tarz ça l ış­
malarda ana eksen sistemdir. Oysa bu kitapta soru tersinden 
sorulmaktad ır :  Mevcut sistem, insanı nası l  etki lemekted ir? 
Bu soruda ana eksen sistem deği l ,  insand ır. 

Kitabın çatısı insan  üzerine kurulmuştur. Bu nedenle i kinci 
bölümde geleneksel iktisat b i l imin in insan anlayışı ele a l ın ­
mıştır. Bencil ve  akı lcı olarak  kabul ed i len insan an layışın ın 
köklerine in i lmiş ve son y ı l larda bu anlayışa yöneltilen sistem 
içi eleştirilere yer veri lm iştir. Bu eleştiri ler bencil ve ak ı lcı 
insan an layış ın ı  biraz esnetmiş olsalar bi le, geleneksel i ktisat 
ve dolayısıyla kapital ist ekonomik  sistem hala insanı bu şe­
kilde kabul etmekted i r. 
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Farklı b ir bakış açısı o luşturması açısından, üçüncü bö­
lümde psikoloj i  b i l imin in insan an layışına yer veri lm iştir. D i ­
s ip l in in  b i l im olarak  kabu l  ed i lme telaşı yaşadığı  y ı l larda,  
i nsanın b i r  makine olarak kabu l  edi ld iğ i  dönem ve hemen 
ard ından bu görüşe kısmen karşı çı kan yaklaş ımlar ele a l ı n ­
mıştı r. İnsanı b ir  makine olara k  gören yaklaşı ma kökten b i r  
karşı ç ık ış serg i leyen hümanistik psikoloj i  ak ım ın ın  insan 
hakkındaki görüşleri bu kitab ın amacı açıs ından d ikkat çekici 
bu lunmuştur .  insanlar arası i l işki lerde sam imiyetin hüküm 
sürdüğü, b i rb irlerini koşulsuz olarak kabu l  ett ik leri ve birbi r­
lerine karşı empati k an layışın var o lduğu ortamlarda insan lar  
d iğerkaml ıklar ın ı ,  empatik yeteneklerini ve yapıcı l ı k lar ın ı  
ortaya çıkarı rlar, böylece kendi lerini  daha kolay gerçekleşt i ­
rebi l i rler. Hümanisti k  psikoloj in in  bu yaklaşım ı ,  insancı l ko­
şu l ların  var  o lduğu ortamların, tamamen farklı özel l i k lerin i  
ortaya çıkaran insanlar oluşturacağın ı  göstermesi açıs ından 
son derece anlaml ı  olduğu düşünülmekted ir .  

Takip eden bölümde geleneksel iktisad ın  uygu lama a lan ı  
o lan ka pita l ist sistemin insan ın hangi duygularını  öne çıkard ı ­
ğı  üzerinde durulm uştur. İnsan ların b irb irleri ni rak ip olara k  
gördükleri, dolayısıyla birin in  başarıs ın ın diğerin in  başarısızl ı ­
ğ ı  sayı ld ığ ı  kapita l ist sistemde kayg ı ,  benci l l i k, güvensizl i k, 
h ı rs, öfke ve huzursuzl uk en çok öne çıkan duyg u lar o larak  
saptanmıştır.  

Son bölümde kapita l izmin bugün geldiği  noktan ın insan 
karakteri ve psikoloj is i üzerindeki etki leri tartışı lmıştır .  Za­
man kavramıyla eskiye oranla çok fa rkl ı bir i l işki kuru lduğu,  
zamanın artık kimse iç in  doğrusal o lmadığ ı ,  h ız ın hayatı m ızda 
hüküm sürdüğü, hiç o lmadığ ımız kadar hareketl i ve esnek 
o lmamız gerektiğ i  ve tüm bunların sonucunda bağ l ı l ı k  ve 
sadakat gerektiren uzun süre l i  yakın insan i l işki lerin in yavaş 
yavaş ortadan ka lkmaya başladığ ı ,  hayat h ikayemizin giderek 
daha okunaksız duruma geld iğ i  ifade ed i lm işti r .  Seçenekleri n 
g iderek artmasın ın  insanlara bel l i  b ir  kontrol gücü sağ lad ığ ın ı  
fakat çok fazla seçenek karşıs ında seçim yapmanın,  vazgeçi ­
len a lternatifler nedeniyle yabancı laşma, kayg ı ,  suçlu luk 
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duygusu, pişmanl ık  g ibi olumsuz duygulara neden olduğunu 
açık lanmıştır .  Modern zamanın i lah ları hal ine gelen başarı ve 
statü end işesin in  yukarıda sayı lan end işeyi tırmand ıran  du ­
rumlarla b irleşince, başta depresyon olmak üzere çeşitl i  ps i­
koloj ik  rahatsız l ık lara yol  açtığ ı ,  modern yaşa mın en üst se­
viyede olduğu ü lkelerde depresyon ve intihar oranlar ın ın 
daha önceki senelere oranla arttığı ve artık daha küçük yaş­
la rda görül meye başlandığ ı  konuları üzerinde duru lmuştur. 
Bütün bu söylenenlere güncel bir örnek o larak son iki y ı lda 
Fransız Telekom ş irketinde yaşanan intiharlar ele a l ınmıştır .  

Modern yaşamda kapita l izmin bugün geldiği  noktanın in­
san psi koloj isi üzeri ndeki bu olu msuz etki lerini  g idermek için 
elbette bazı kişisel çaba lar söz konusu olabi l i r. Örneğ in  tercih 
yapma konusunda kend imize bazı basit kura l lar koyabi l i riz .  
Hangi  durumlarda seçim yapmamız gerektiğini  belirleyebi l i­
riz .  Mükemmel iyetçi o lmaktan vazgeçebi l i riz .  Bunların  hepsi 
kişisel düzeyde yararlı olacağ ı  düşünülen unsurlar. Fakat 
esas çözümün insana ça l ışmanın d ışında yeterince yaşam 
zamanı tanıyan ,  çabanın ödül lend i ri ld iğ i ,  insanların b irb irler i­
ne güvenerek ya kın i l i şki ler kurabi lecekleri ,  birbirlerinden 
korkmad ık lar ı ,  birbirlerine ra k ip değ i l  destek oldukları bir 
sosya l düzen in  yaratı lmasından geçiyor. Çünkü başka b ir  
dünya mümkün .  
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