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ONSOZ

usak arastirmalarina neredeyse omriimiin yarisim1 adadim. Bu

kitab1 kugak ¢alismalarina bagladigimdan bu yana heyecanla
bekledigim Z kusagini anlamak isteyenler ve kusagin ta kendisi i¢in
yazdim. Hayati ele alig bicimleri ve degerleriyle Onciillerinden
belirgin farklhiliklar sergileyeceklerine inandigim bu kusag: bir
birey, bir arastirmaci, bir anne olarak merakla bekledim. Onlarin
yetigkin ~ bireyler  halini  alacagi  gelecekte  sadelesme,
strdiiriilebilirlik, girisimcilik ve sivil toplum inisiyatiflerinin deger
kazanacagina, doganin, barigin, yaratict zekdnin her zamankinden
daha kiymetli olacagma inandim. Duygusal zekdnin en Snemli
yetkinliklerden biri halini aldigi bu yeni ¢agin ¢ocuklarinin
diinyaya epeydir unuttugu kavramlar1 hatirlatacaklarina emindim.
Ancak bu fikirlerimi iggiidiiyle degil, veriyle desteklemek
yasadigim topluma arastirmalariyla hizmet eden biri olarak
boynumun borcuydu. Bu sebeple kitabin igerik ¢calismalarina baglar
baglamaz, bu kusagin Tirkiye’ye ve kendi yasadiklari baglama has
Ozelliklerini anlamamizi kolaylastiracak bir saha aragtirmasi
tasarladik.

Elinizde tuttugunuz kitapta sadece benim degil onlarca insanin
aylarca stiren emegi var. Bu kitapta sadece alisageldigimiz, hayata
daha sansli baglayan c¢ocuklarin ve genglerin degil, arka
mahallelerin unutulan sokaklarindaki ¢ocuklarin da hikayeleri ve
onlara ilk kez sorulan sorular da var. Bu mahallelerin bazilari
Tiirkiye’nin biiytik kentlerinin tam iginde olsa da hig girilemeyecek
uzaklikta; bazilar1 da sehrin digina itilmis haldeler. Kaybolmuslarin,
kaybetmiglerin, kimsesizlerin =~ kolayca  siradanlasabilecek
benzerlerin bir arada bulundugu, postacilarin veya sayag



okuyucularin bile gitmekten imtina edebildigi mahallelere yiiz ytize
goriismeler yapmak igin girmek c¢ok kolay bir karar degildi. O
karar1 verdikten sonra karsilastigimiz onca engele ragmen geri
donmedik. Stireg i¢cinde morali ¢ok bozulup aglayarak sahay1 terk
eden arastirmacilarimiz bile oldu. Bu durum bile baslh basina bizler
icin bir veriydi.

Bu kitapta birbirinden ¢ok farkli sartlarda ama ayni kiiresel
koyde vyasayan Z kusagl bireylerinin gergeklerini, miicadele
alanlarini, zenginliklerini, —dogru anladigimizda—- bu gitgide
vahgilesen ve sevgisizlesen diinya igin yaratabilecekleri degeri
anlatmaya calistim.

Siz bir ebeveyn, bir lider, bir egitici, bir kural koyucu, bir fikir
lideri, bir sanat¢i, bir siradan vatandas, bir issiz, bir patron veya Z
kusaginin ta kendisi olabilirsiniz. Dilerim bu kusagin mesajlari,
bizler kadar sizlerin de kalbinde yankilanur.



TESEKKUR

ziz Nesin’in 1967’de yani ben dogmadan dokuz yil Once
Ayazd1g1 romant Simdiki Cocuklar Harika'y1 okuyusum ’80’li
yillarin sonuna, ¢cocuklugu ergenlige kopriiledigim dénemime denk
gelir. Sanirim kusaklarin farkliliklarinin aslinda nasil bir zenginlik
olduguna dair icime ilk tohumlari Aziz Dede atmigtir. Simdiki
Cocuklar Harika’da soyle der Aziz Nesin: “Cocuklara daha iyi bir
diinya birakmak yerine, diinyaya daha iyi ¢ocuklar biraksaniz,
sorun kendiliginden ¢oziilecek aslinda.” Bende biraktig1 dliimsiiz iz
icin Aziz Nesin’e ¢ok tesekkiir ederim.

Bu arastirmay:1 cesitli illerde ve sosyoekonomik olarak
birbirinden ¢ok farkli mahallelerde gergeklestirirken, aylarca
titizlikle  ¢alhisip Onemli bulgulara erismemizi Dinamo
Danismanlik’taki c¢alisma arkadaslarim sagladi. Tim ekip
arkadaslarima, bu ¢alismaya kalplerini koyduklari, benimle birlikte
heyecanlanip ¢ocuk meraklarint koruduklart igin ¢ok tesekkiir
ederim.

Aradiklarini kelimelerde bulan ve eli kalem tuttugundan bu yana
yazdikca gelisen, iyilesen biri olarak yazmaya kiisttigim bir
dénemde Onder Abay’la tanistim. Beni sdzciiklerle baristirdi. Onu
tanidigim andan itibaren daha biyiik bir sevgiyle ve disiplinle
yazdim. Ik kitabim gibi elinizde tuttugunuz bu ikinci kitabim da
onun editorliigii ve yogun yasam tempomda yazma lokomotifimin
raydan ¢ikmaya en meyilli oldugu donemlerde verdigi destekle
miimkiin oldu. Editorliigii ve derin dostlugu icin Onder’e ¢ok
tesekkiir ederim.

Higbir bebek nankdr, kibirli, tembel, yalanci, riyakar, hirsiz ya da
katil olarak gelmez diinyaya. Bebeklikten ¢ocukluga ve oradan



yetiskinlige gecisteki yolculuk sekil verir iyi insan olma tercihine.
Hiz ve rekabetle sekillenen ama asla biitiinlenmeyen, her seyin
fiyatinin bilindigi fakat degerinin bilinmedigi bu ¢agda, biz yeni
nesil ebeveynler mutlu ¢ocuk yetistirmek obsesyonuna kapiliyoruz.
Oglum Ali ve tiim kusakdaslar i¢in dilegim Once iyi birer insan
olmalaridir. Mutluluk tasarimimi sonra kendileri yapabilirler.
Ali'yle bugiinlerde sik sik iyi insan olmak tiizerine konusuyoruz.
Soylediklerimizle degil, yaptiklarimizla iyi insan olabilecegimizi,
kanatlarimizin gayretimiz oldugunu, ¢alismanin ibadet oldugunu,
iyiligin bir diistince degil bir eylem oldugunu, sevmenin
sorumluluk oldugunu... Bu kitaba konu olan tutkumun pesinden
kosarken en ¢ok zamani kendi evimdeki Z kusagindan caldigimi
biliyorum. Buna ragmen birlikte gecirdigimiz kisitl ama ¢ok degerli
zamanlarda gozlerimi parlattigi, zihnimi aydinlattigi, gelecek gtizel

glinlere inancimi artirdig1 i¢in oglum Ali’ye ¢ok tesekkiir ederim.
Bu nesle iyi bir diinya birakamiyoruz; dilerim iyi bir nesil

birakiyoruzdur diinyaya.

Evrim Kuran,
Toronto-Istanbul
2019
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KUSAKLAR



NEDEN KUSAK CALISIYORUM?

“Anlamak, sevgilim, o bir miithis bahtiyarlik,
anlamak gideni ve gelmekte olani. ”

Nazim Hikmet

" ste ve evde, sokakta ve masada 2000’lerin basindan bu yana

gordiiklerimi kusaklar tiizerinden okumaya c¢alistyorum. 21.
ylzyilin ilk giinlerinde o siralar heniiz gelmekte olan Y kusagina
ilgim ve merakim, ilerleyen yillarda miithis bir mozaik oldugunu
kavradigim kusaklarin biitiiniine yayildi. Buna mecburdum, ¢iinkii
bir kusagr anlamak igin Onciil kusaklarin yasadiklar1 zamanin
ruhunu da okumak gerekliydi. Fark ettim ki kusaklari anlamak,
gecmisi onurlandirmak, gelecegi miimkiin kilmak icin fevkalade bir
arag. Ik kitabim Telgraftan Tablete’de de paylastigim gibi jenerasyon
calismanin insani getirdigi en sahane diizlem nedir diye soracak
olursamiz tereddiitsiiz soyle soylerim: Bir kusagi anlamak, bir
donemi anlamaktir. Bir dénemi anladigimizda ise paradigmanin
kiskacina sikismaktan kurtulursunuz. Ve sizin gibi olmayanlar:
kendinize ait yargilarla degil, onlara ait gerceklerle gormeniz
mimkiin olur. Bu miimkiin oldugunda ise doniisiirsiiniiz. Birey
olarak, kurum olarak, toplum olarak...

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin 96 yillik varolusu, jenerasyonel sistem
dongtistine belirgin bicimde oturuyor. 96 yillik Cumhuriyet
gectigimiz yil itibariyla besinci kusagimi da diinyaya getirdi ve
bugtinlerde tilkenin altinci nesli dogmaya basladi. Cok kusakl
ailelerimiz, ¢ok kusakl sirketlerimiz var. Gokkusagina her kusakta
yeni bir renk daha ekleniyor.

Kusaklar: tanimlayan 15-20 yillik dénemler zaman iginde bireyin



ve toplumun gecirdigi doniisiimleri analiz edebilmek igin bir
aractir. Her yeni kusakla beraber teknolojik, ekonomik veya sosyal
degisimler baglaminda yasamda nelerin degistigine ve
dontistiigiine dair farkli deneyimleri anlamlandirmay1 kolaylastirir.
Bu deneyimleri yasayan Ogrencileriniz olabilir, miisterileriniz
olabilir, calisanlariniz olabilir, aile fertleriniz olabilir, ta kendiniz
olabilir. Ayni deneyime ne kadar farkli pencerelerden baktigimizi
anlamak ve bize benzemeyenleri yargilamamak igin kusak
perspektifi giiclii bir aragtir.

Kusaklarin baglangi¢ ve bitis tarihleri pozitif bilimlerin konusu
degildir. Tum toplumlarca tizerinde uzlasilmis kesin tarihlerden
bahsetmek miimkiin degildir. Benim Tiirkiye icin yaptigim
calismalarda kullandigim araliklar Tirkiye'nin hem sosyokiiltiirel
hem de politik gegislerine en uygun araliklardir.

Bu araliklardan baktigimizda belirli dénemlerde dogmus ve
yasamis insan topluluklarimin olusturdugu kiiltiirii ve davrans
kaliplarin1 daha rahat analiz edebiliriz. Ama hep altim1 ¢izdigim
gibi; segmentlere kusaklar tizerinden bakmak bir aractir. Aracla
amaci karistirmamak gerekir. Amag tiim Y kusaklar1 boyledir ya da
tim X kusaklar1 su sekil davranir demek degildir ki kusak
calismalarimin siklikla diistiigii tuzak tam da burasidir. Gelin buna
bir bagka segmentasyon aracit olan SES tizerinden Ornek verelim.
Sosyoekonomik statii (SES) endeksleri sosyal bilimcilerin toplumla
ilgili inceleme yapabilmek igin ihtiya¢ duyduklar1 6nemli analiz
araglarindan biridir. SES gruplarinin olusumunda meslek, egitim,
gelir seviyesi, yasanilan ¢evre, sahip olunan mal-miilk gibi kriterler
tizerinden degerlendirme yapilir. Tipki kusaklarda kullanilan
yontem gibi, SES gruplarinda da segmentasyon harflerle
tanimlanir. Alti adet SES grubu vardir. En st siuflar A ve B
gruplaridir. Bunlar orta direk olarak tanimlanan C1 ve C2 gruplar:
takip eder. Alt gruplarsa D ve E’'dir. Tipki kusak c¢alismalarinda
oldugu gibi SES segmentasyonunda da tilkeden {ilkeye onemli
farklihiklar goriiliir. Tiirkiye gibi gelismekte olan tilkeler, gelismis
tilkelerden sosyokiiltiirel olarak —bireyler gelir diizeyleri itibariyla
birbirlerine yakin olabilseler de— egitim, kiiltiir ve yasam tarzlar
anlaminda ¢ok ciddi farkliliklar gosterebilir. Bu itibarla, B SES
grubu bir tiiketici kesin olarak su marka {tirtinii kullanir diyemeyiz.
Y kusag1 bir birey kesinlikle su sekilde davranir diyemeyecegimiz



gibi...

Tiirkiye gibi sosyal adalet ve esitlik konusunda heniiz yiiriiyecek
cok yolu olan gelismekte olan {ilkelerde calismalar yiirtittiikge,
yasama kusak penceresinden bakmanin gelir grubu penceresinden
bakmaktan daha emniyetli olabilecegini fark ettim. Yasama kusak
penceresinden bakmasaydim, diinyanin yasayan bes kusagimin
(altincist da aramiza katilmaya bagladi) tastamam farkli diller
konustuklarin1 anlamayacak, donemsel sifrelerini ¢6zemeyecek ve
belki de deneyimlediklerimi kusak catismasi deme kolayciligiyla
gecistirecektim. Kusak calismasaydim, an itibariyla gerceklesmekte
olan demografik devrimi fark edemeyecek, gelecek on yillarda bizi
bekleyen sosyoekonomik degisimlere kendimi, ailemi ve sirketimi
hazirlayamayacaktim; robotlar geliyor diye korkacak, fiittiristik
kabuslar kuracak, olur olmaz her seyi teknolojiyle iliskilendirecek,
gecmisi anlamadigim igin gelecegi yanlis okuyacaktim. Kusak
calismasaydim, beni biiytitenlerle barismakta, biiyiittiigiim evladi
ise anlamakta zorlanacaktim. Kusak c¢alismasaydim, cagimin ve
kusagimin kati miikemmeliyetciliginin dislilerinde sikisacak, bana
benzemeyenleri daha ¢ok yargilayacak, daha az sevecek, daha zor
Ogrenecek, hosgorii smirlarimi  genisletemeyecektim. Kusak
calismasaydim, kusak doéngiilerinin mevsimlere benzedigini
bilmeyecek, toplumlarin da kis gibi krizleri, yaz gibi uyanislari
oldugunu anlamayacak ve belki de bugilinkii kadar {imitvar
olamayacaktim.

Ben bir arastirmaciyim.  Yazdiklarim,  konustuklarim,
paylastiklarimin subjektif kanilarim olmasindan imtina ederim.
Kusak c¢alismasaydim, farkli kusaklarda, on binlerce bireyden
edindigimiz  icgoriilerin  hayati  iyilestirebilecek  eylemlere
cevrilebildigini bilemeyecek, arastirmalarda toplanan verinin
raporlarda, sunumlarda, grafik mezarliklarinda yer almasim
izlemekle yetinecektim.

Arastirmalarimin, konusmalarimin ve benzeri tim
calismalarimin temelinde okuru ya da izleyeni kusaklara dair klise
kabullenigslerden ve kalip yargilardan uzaklastirmak arzusu var.
Kalip yargilar, baglami anlamamizin Oniine gegen tuglalardir.
Giinliik yasam diyaloglarimizi otomatik viteste yapmamiza sebep
olurlar. Ve o zaman bize benzemeyeni ona ait gerceklerle
goremeyiz; kendimize ait vyargilarla degerlendiririz. Klige



kabulleniglerin derinligi yoktur. Boyutu yoktur. Diimdiizdiir.
Sikiaadir.  Kaygandir. Naylondandir. Kalip yargilar kusaklar:
birbirine baglamaz. Aksine aralarina kalin, camdan tuglalar orer.
Karsidakini goriirsiiniiz belki ama yiiregin sesini duyamazsiniz.

Bu kitab1 yazdigim giinlerde, tam da bu durumun tehlikesine
isaret eden bir sosyal medya mesajiyla karsilastim. Tiirkiye'nin
hatir1  sayilir  gohrete sahip, gazetecilik ve televizyon
programciliginin  yani sira ekonomist unvani da tasiyan fikir
liderlerinden biri su soOzleri etti: “Ben {tiziiliiyorum. Gengler
umutsuz, firsatini bulsa yurtdisinda hayat kuracak. Ne miinasebet.
Hi¢ mi bir sivil toplum calismasina tiye olayim da bi isin ucundan
tutayim demez insan? Genglik elde telefon geyik muhabbeti icinde
daha kag y1l heba edecek 6mriinden. Sikayet etme, yap!”

Diplomal1 ya da diplomasiz geng issizligindeki artan grafigimiz,
kiiresel yetenek endekslerinde diinyanin sadece gelismis tilkeleriyle
degil, gelismekte olan benzerlerimizle dahi kiyaslandigimizdaki
durumumuz, PISA (Organisation for Economic Co-operation and
Development’in [OECD-Ekonomik Kalkinma ve Igbirligi Orgiitii]
Ogrenci becerilerini Olgttigii 6lgek), PIAAC (OECD’nin yetiskin
becerilerini 6l¢ttigi 6lgek) gibi testlerdeki diistik skorlarimiz, NEET
( Not in Education, Employment or Training— Ne okula giden ne de
calisan gengler) siralamalarindaki rekorlarimizi  sorgulamak
dururken, 6zetle Tiirkiye’de genclerin yasadig1 baglami, miicadele
alanlarim1 anlamak ve batakhigi kurutup mis kokulu cigekler
agmasini saglayacak kokli ¢oziimler aramak ve bulmak varken,
sikdyet etme, yap dusttenciligine sahip olmak olduk¢a manidar.
Bataklig1 degil, tizerine sicrayan ¢amuru dile getiren bu yaklasim
bana Malcolm Gladwell'in  Outliers (Cizginin  Digindakiler)
kitabindaki su boliimii hatirlatt::

Ormandaki en uzun mege sadece en sert palamuttan yetistigi
icin en uzun mege olmamigstir. Diger agaclar onun aldig: giines
151811 engellemedigi, cevresindeki toprak derin ve zengin
oldugu, fidanken higbir tavsan onun kabugunu kemirmedigi
ve hicbir oduncu onu vakti gelmeden kesmedigi icin de en
uzun mese o olmustur.!

Ayni kitapta Gladwell, sosyolog Robert Merton'm “Matta



Incili”ndeki bir bab’a dayandirarak tanimladig1 “Matta Etkisi”nden
s6z eder. Bab’da “Ciinkii kimde varsa ona daha cok verilecek
bolluga kavusturulacak. Ama kimde yoksa elindeki de almacak,”?
denmektedir.

Basar1 sadece bir bireyin ya da kusagin tek kisilik cabas1 degildir;
bir avantajlar birikimidir, hele de firsat esitligi olmayan tilkelerde.
Bu avantajlar birikiminin bir kugsak tizerinde nasil etkilere sahip
olabilecegine dair pek cok gercek yasamoykiisiinii Gladwell’in
kitabinda okuyabilirsiniz.

Peki ne oluyor da, tist kusaklar tiim birikimleri, deneyimleri ve
yasamda derinlesmelerine karsin, geng¢ nesillerle ilgili zaman
zaman bu denli {isttenci olabiliyorlar. Bilgi ve deneyimin insanin en
biiyiik laneti oldugunu diistiniiyorum. Yasimiz ilerledikge ve
deneyimimiz katlandik¢a, inanclarimiz da katilagabiliyorlar;
etrafimizda bilgi ve deneyim tuglalarindan olusan kalin duvarlar
Orebiliyoruz. Ve duvarlarin ardindan yeniyi gérmekte ve duymakta
zorlaniyoruz.

Bilginin lanetini anlatan harika bir deney, 1990 yilinda Stanford
Universitesi'nde Psikoloji yiiksek lisans égrencisi Elizabeth Newton
tarafindan yapiliyor.2 Newton deneyde katilimcilara ¢ok basit bir
oyun oynatiyor. Katihmailar iki takima ayriliyor: “Tempo tutanlar”
ve “dinleyenler”. Her bir tempo tutana ¢ok iyi bilinen bir sarkiy:
secmeleri (6rnegin “Iyi ki Dogdun” sarkisi gibi) ve bu sarkiy:
masada parmaklariyla ritim tutarak dinleyen takimdan birine
calmalari isteniyor. Dinleyicinin gérevi temposu tutulan sarkinin ne
oldugunu tahmin etmek. Deneyde 120 sarkinin temposu tutuluyor
ama dinleyiciler sadece {ii¢ tanesini dogru biliyor. Basar1i oramni
ylizde 2,5! Ama esas mesele su: Tahminler yapilmadan o6nce
Newton, tempo tutuculara dinleyicilerin ne kadarmin sarkilar
dogru tahmin edecegini diistindiikleri soruluyor. Tempo
tutucularinin tahmini ytizde 50. Yani iki sarkidan birinin dogru
tahmin edilecegini dustintiyorlar. Oysa gercek rakam 40'ta 1.
Sorunun kokeni surada yatiyor: Tempo tutucular, tempo tutarken
sarkiyr akillarindan soOyliiyorlar (isterseniz deneyin). Ama
dinleyiciler sarkiyr tempocular gibi kafalarinda duyamiyorlar.
Tempolar onlara Mors alfabesi gibi geliyor. Tempo tutuculara gore
bu sarkilar1 tahmin etmemek igin aptal olmak gerek. Ama igin ash
oyle degil. Ciinkii tempoculara 6nceden bilgi (sark: ismi) verildigi



icin, onlar bu bilgiye sahip olmamanin nasil bir sey oldugunu
tahmin edemiyorlar.

Iste kusaklar arasi farkliliklarda da, 6zellikle eski kusaklarmn yeni
nesillere olan bakiglarinda benzer durumun yasandigim
diisiniyorum. Bir geyi bildigimiz zaman o bilgiye sahip
olmamanin nasil bir sey oldugunu hayal etmekte zorlaniyoruz.
Bilgimiz bizi lanetliyor. Ve digerleriyle, yeni nesille kurdugumuz
etkilesimde bu bariyerlere takiliyoruz. Tempocular ve dinleyiciler
arasinda gerceklesen bu muazzam bilgi dengesizligine on yili asan
danismanlik kariyerimde rastlamadigim bir kurum olmadi. Varin,
evleri siz diisintin.



1. Malcolm Gladwell, Outliers (Cizginin Disindakiler), gev. Aytiil Ozer, Medyacat Yayincilik, istanbul,
2008.

2. Yeni Ahit, “Matta”, 13:12. (Y.N.)
3. Chip Heath, Dan Heath, “The Curse of Knowledge”, Harvard Business Review, Aralik 2006.



JENERASYON TEORISINE
DAIR KISA OZET

“Eski kusaklarin, sonrakiler i¢in zahmet ve eziyet cekmeleri, sonradan gelenlerin bunu
daha ¢ok gelistirmesi i¢in basamaklarin hazirlanmasi, sanki doganin niyetiymis gibi
goriiniiyor. Sanki doga, bir¢ok kusaklarin bilmeden ¢alisarak meydana getirdikleri, fakat
icinde oturmak mutluluguna

eremedikleri yapida, sonrakilerin oturup mutlu olmalarini istemektedir.”

Immanuel Kant, Werke, Cilt 4

usaklar konusunda evvelce ortaya konmus gesitli yaklagimlar

olsa da, konunun bir teori olarak popiilerlesmesi benim de
arastirmalarimda onemli referans kaynaklarindan olan William
Strauss ve Neil Howe'un 1990’larn basinda gerceklestirdigi
calismalarla baglar. Bununla birlikte, belki de jenerasyon
fenomenini bir teori olarak ilk ele alan 1923 yilinda yazdig:
“Kusaklar Sorunu”? makalesiyle Karl Mannheim olmustur.
Mannheim’a gore insanlar ebeveynlerine benzediklerinden daha
¢ok yasadiklari zamana benzerler. Bir bagka deyisle Mannheim,
kusaklarin donguselligini degil, tarihin ve sosyal olaylarin kusaklar
tizerindeki etkilerini dile getirmistir.



2019'da kac
KUSAK ARALIKLARI yasindalar
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Strauss ve Howe jenerasyonel dongiileri fazlara ayirirken, 20.
ylizytlin en Onemli sosyologlarindan Talcott Parsons’tan ilham
alirlar.2 Parsons’a gore ne zaman sosyal diizen ihtiyaci artsa veya
azalsa, toplum yeni bir faza girer. Bu bakis acisiyla kusaklar
asagidaki fazlarda birbirini takip eden dénemlerin tirtintidiirler. Ve
her donem bir arketiple (bir grubu tanimlayan ortak imge)
sembolize edilir. Strauss ve Howe, jenerasyonel dongiide kusaklar:
arketiplerine, akran kisiliklerine (peer personality) ve sosyal olaylara
karsi tutumlarina gore kategorize eder. Kusaklar, yasadiklari
donemde onlara verilen kisaltma isimler ne olursa olsun (¢agimizda
stk kullandigimiz X, Y, Z kusaklar1 gibi), kahinler (prophets),
gocebeler (nomads), kahramanlar (heroes) ve sanatcilar (artists)
siralamastyla hayata gelir.

Akran kisiliklerine gore ise kahinler “idealist”, gocebeler
“reaktif”, kahramanlar “sivil”, sanatgilar ise “uyumlu” olarak
tanimlanur.

Kusaklar, donemin gercekliklerine kars: tutumlarina bakildiginda
ikiye ayrilir: dominant (baskin) kusaklar ve resesif (gekinik)
kusaklar. Bunlar doniistimlii olarak diinyaya gelir; cilinkii kusak
gecislerini sosyal yasamdaki gelisimlere veya ani degisimlere



verdigimiz tepkiler belirler. Yani tarih kusaklari, kusaklar da tarihi
sekillendiriyor. Kusak c¢alismalarinda aslolan yasam ve zaman
arasindaki sembiyotik (birlikte varolus) iliskidir.

Birinci dongii — Yiikselis: Bu dongiide sosyal diizenin mevcudiyeti
de ona dair talep de yiiksektir. Kahin arketipi dogar. Idealist akran
kisiligiyle tamimlanir. Kusagin tutumu dominanttir. Kurumlar
gliclii, bireysellik zayiftir. Toplum ulasmak istedigi yere kolektif
olarak gitmekte kararlidir. Kurumlara giiven vardir.

Tkinci dongii — Uyanis: Bu dongiide sosyal diizenin mevcudiyeti
yliksektir; ancak diizene dair talep diiser. Gogebe arketipi dogar.
Reaktif akran kisiligiyle tanimlanir. Kusagin tutumu resesiftir.
Ozerklik artar. Kurumlar elegtirilmeye baglanir; bireysellik giiclenir.

Uciincii  dongii -  Coziilme: Bu doéngiide sosyal diizenin
mevcudiyeti de ona dair talep de dustiktiir. Kahraman arketipi
dogar. Sivil akran Kkisiligiyle tanimlamir. Kusagin tutumu
dominanttir. Kurumlara inang zayiflar, toplumsal kargasa yayilir.

Dordiincii dongii — Kriz: Bu dongtide sosyal diizenin mevcudiyeti
azdir; ancak diizene dair talep artar. Sanatqi arketipi dogar.
Uyumlu akran kisiligiyle tanimlanir. Kusagin tutumu resesiftir.
Yurttaghk bilinci canlanir. Toplumsal amag ifade alani bulmaya
baglar.

Ortalama 20 yildan olusan her kusak dénemi yasamin fazlari
gibidir. Strauss ve Howe bu fazlar1 dorde ayirir:

Yaslilik: 66-87 yas arast bu doneme “hizmetkarlik” dénemi de
denir. Mentorluk yaptigimiz, donammimizi ardil kusaga
gecirdigimiz, degerlerimizi aktardigimiz donem.

Orta yas: 44-65 yas arasi bu doneme “liderlik” dénemi de denir.
Yonettigimiz ve 6grettigimiz, degerlerimizi kullandigimiz donem.

Geng erigkinlik: 22-43 yas arasi1 bu doneme “eylem” dénemi de
denir. Calistigimiz ve aktif yasama katildigimiz, degerlerimizin test
edildigi dénem.

Genglik: 0-21 yas aras1 bu doneme “bagimlilik” dénemi de denir.
Biytidigiimiiz ve 6grendigimiz, degerlerimizi edindigimiz dénem.

Kusak ¢alismalarina stipheyle bakanlarin yorumu genelde sudur:
Falanca yilda dogdum diye mutlaka belirli bir tavra ve inanca mi
sahip olmaliyim? Hayir, dogum yiliniz tavir ve inanglarinizi belirler
diyemeyiz; ancak firsatlarimizi (ya da dezavantajlarimizi) belirler.



Malcolm Gladwell Outliers (Cizginin Digindakiler) adli kitabinda
diinyanin gelmis ge¢mis en zenginlerin listesine bakildiginda 75
kisiden 14'tintin 19. ytizyiln ortalarindaki dokuz yilda
dogduklarinin goriildiigiinii sdyler. Nedeni 1870’lerde Amerikan
tarihinin  en  buyik  transformasyonunun  yasanmasidir.
Demiryollar1 ve Wall Street bu dénemde ortaya ¢ikmustir. Aym
sekilde bilgisayar ortaminda da 1970’li yillarda doganlar ayr1 bir
sansa sahiptirler. 1952-1958 yillar1 arasinda doganlar 1970°li
yillardaki bu gelismeden yararlanmiglardir. Bill Gates, Paul Allen,
Bill Joy, Steve Jobs hep 1953-1955 yillarinda dogmuslarda.



4. Karl Mannheim, “The Problem of Generations”, Essays on the Sociology of Knowledge, Routledge,
Londra, 1952.

5. William Strauss, Neil Howe, The Fourth Turning: An American Prophecy, Broadway Books, New
York, 1997.



TURKIYE'NIN VE DUNYANIN
YASAYAN BES KUSAGI

“Bugtintin hizli niifus artis1 yiiksek dogurganlikla degil, uzun 6miirle alakali. Yani
diinyada ¢ok daha fazla yetigkin insan var. Bu sebeple diisen dogurganlikla hizli niifus
artisin1 ayni anda yasamaktayiz.”

Wolfgang Fengler

tinyamiz 1950’lerde 2,5 milyarlik bir yerken, niifus semamiz

da piramit seklindeydi. Niifus piramidinin sekli degiseli ¢ok
oldu. Bugtin diinya niifusu® 7,6 milyar ve yas ortalamasi 30,6. Daha
iyi tibbi hizmetler ve artan yasam siiresi niifus piramidinin st
barlarin1 genigletti. Ote yandan, 0-30 yas arasimi yansitan alt
barlarda cok az genisleme oldu. Iste bu sayede, piramit kubbelesti.
2080 yilina gelindiginde diinya niifusu 10 milyara yaklasacak ve
demografik yap1 gokdelen halini alacak.

Uzun lafin kisasi, bugiin diinyada demografik bir devrim
gerceklesiyor. Yas 35 artik yolun yarist degil ve bu demografik
degisiklik hayatin her alanini etkileyen ve yakin gelecekte daha da
etkileyecek olan yeni sosyal siniflarin olustugunu, yeni bir degerler
setinin, yeni bir yasam tavrinin konusulmasi gerektigini anlatiyor.



DEMOGRAFI DEGISIYOR!

NUFUS 25 735

100

Hayat Beklentisi

Piramit Kubbe Gokdelen

Peki Tiirkiye bu degisimin neresinde?

Demografik devrimden elbette Tiirkiye de payina diiseni aliyor.
Tiirkiye niifusu 82 milyon;? yas ortalamamiz ise 32. Her ne kadar
Avrupa’'min en genciyiz diye Oviinsek de, her gegen yil
yaslaniyoruz. Bakin, son on yilda ortalama yasimiz nasil degismis:

2008: 28,5

2009: 28,8

2010: 29,2

2011: 29,7

2012: 30,1

2013: 30,4

2014: 30,7

2015: 31

2016: 31,4

2017: 31,7

2018: 32
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6. United Nations Department of Economic and Social Affairs Population Division, “World
Population Prospects 2019”,

https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/.
7. Tiirkiye Istatistik Kurumu kaynak olarak alinmistir.



IKINCI BOLUM

KIM BU Z KUSAGI?



BIR HARFTEN FAZLASI

“Bizi gevreleyen seylere, onlara isim verdigimiz Slgtide tahammdil ederiz.
Ama bir seyi bir tanimla benimsemek, o seyi dislamaktir;
onu yavanlastirmak ve yersizlestirmektir, yok etmektir.”

Emil Michel Cioran

ioran, Ciirtimenin Kitabi’'nda tanimlama zaafinin zihni uysal bir

kurban haline getirdiginden s6z eder. Kavramlarin iglerini
bosaltmak ve yerlerine formiiller koymak tuzagindan kendimi ne
kadar uzak tutmak istesem de, bu boliimde Z kusag diye
adlandirdigimiz demografik grubun yas araliklarindan ve genele
mal edilen oOzelliklerinden bahsetmem sart. Yine de ilerleyen
boliimlerde birbirinden farkli Z kusaklar1 olabilecegini, kusaklar:
harflere ve kligselere hapsedemeyecegimizi gorecegiz.

Diinya niifusunun yiizde 33,7’si, Tiirkiye niifusunun ise ytiizde
31'i Z kusag1. Bir bagka deyisle iilkemizde 25 milyondan fazla 19
yas ve altinda birey var.

Tipk: tekrar kusagi olduklar: sessiz kusak gibi, Z kusag1 da bir
seyler yaratma ve iiretme konusunda becerileriyle geldiler. El
isciliklerini kullanarak bir seyler yaratmaktan keyif alan, daha fazla
esyaya degil, daha anlamli deneyime sahip olmak isteyen bir
kusaktan bahsediyoruz.

Iclerine dogduklari cagin da etkisiyle daha gorsel &greniciler.
Sadece 6grenme bigimleri itibariyla degil, mesajlarini iletme formu
olarak da gorselligi seviyorlar.

Ozellikle 6nciil kusaklart olan Y’den farkli olarak dijtal
mahremiyetlerine daha fazla oOnem veriyorlar. Cevrimigi
ortamlarda kimliklerini gizleme ya da simirlama egilimleri daha



fazla.

Sosyoekonomik seviye fark etmeksizin yiiksek dozda dijital
etkilesime ve gereginden fazla ¢evrimici ve c¢evrimdisi mesaja
maruz kalan bu kusagin ¢ocuklarinin ve genglerinin dikkatlerini
uzun silire tutmalar1 zor gortintiyor. Blue Cross Blue Shield (BCBS)
Saglik Endeksi 2019 raporlarma gore Attention Deficit
Hyperactivity Disorder (ADHD-Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite
Bozuklugu [DEHB]) Amerika’da ¢ocuk sagligini etkileyen en
onemli ikinci unsur. ADHD orani tilkede son sekiz yilda ytizde 31
oraninda artmis durumda. En fazla 11-13 yaglar1 arasinda tespit
edilen sorun, rapora gore erkek ¢ocuklarda kizlara oranla iki kat
daha fazla goriiliiyor. Sasirtict degil ki Tiirkiye'de de ¢ocuk ve
ergen ruh sagligi bolimlerine bagvuran hastalar arasinda ADHD
tanis1 konma orani birinci siradadr.

Mc Kinsey’in 2019 yilinda yayimladig1 “True Gen: Generaiton Z
and Its Implications for Companies” (Z Kusag1 ve Sirketler igin
Anlami) Raporu’'na? gore bugiiniin Z kusagr diintin genglerinden
oldukca farkli. Bu farkhiliklar, tek bir kimlik tanmimlamay:
reddedigleri, iletisimkolik, diyaloga acik ve gercekci oluslariyla
aciklanmiyor. Z kusag1 kendini tek bir yolla tanimlamiyor; belirgin
bicimde dahil edilme yanlisi, daha az ¢atisma yanlis1 ve daha ¢ok
diyaloga agik; hayat: pragmatik yasiyor.

Ashinda Z kusagina kiiresel koytin kaygili ¢cocuklart demek de
miimkiin. IBM'in 2018'de 15.600 Z kusagiyla yaptig1 kiiresel bir
arastirma olan UNIQUELY GENERATION Z? - Bugtiniin En Geng
Miisterileri ~ Hakkinda ~ Markalarin  Bilmeleri  Gerekenler
Aragtirmasi’'na gore Z jenerasyonun ytizde 45i cevreye duyarly,
sosyal yonden sorumlu markalar: tercih ediyorum diyor. Benzer
sekilde Barclays'in 2018’de yayimladigi Z Kusagt Raporu®® da
kusagin is yasamina ve sektdrlere getirdigi yeni etik anlayisin altini
ciziyor. Rapora gore, Z kusagmin tiiketici/calisan diinyasinda
yerini almasiyla birlikte finansal hizmetler sektorii etik yatirimeiligy;
perakende sektorii ikinci el satiglari, internet sektorii kullanicilar
yalan haberlerden koruma, medya sektorii orijinal igerige yatirim,
canli yayma egilim ve kisa reklam aralar1 gibi uygulamalar1 dikkate
almak zorunda kalacak.

Sturdiirtilebilirlik bu kusak i¢in ¢ok Onemli. Diinyanin dogal
kaynaklariin en hoyratca tiiketildigi donemde diinyaya gelmis bir



nesil olarak cevresel temalara hassasiyetleri yiiksek. Tipki 16
yasindaki Isvecli aktivist Greta gibi...

2018'de Isve¢'te rekor sicakliklarin yasandigi yaz sonunda, o
donem 15 yaginda olan Greta Thunberg, bir cuma giinti okulu kirdi
ve Isveg Parlamentosu’nun éniinde su sigesi, kitap, atistirmaliklarla
dolu sirt cantast ve kendi hazirladigi “Iklim Igin Okul Grevi” yazil
pankartiyla eyleme gegti. Ilk haftanin sonunda Isve¢’in en biiyiik
gazeteleri Greta'min grevini manget yapmistl. Time dergisi
tarafindan 2018’in en etkili 25 gencinden biri segilen geng aktivist,
Fransa Ulusal Meclisi'nde milletvekillerine seslendiginde bir grup
eski nesil parlamenter tarafindan protesto edilmesi sasirtici degildi.
Asir1 sagcr vekillerden Emmanuelle Ménard, Twitter hesabindan
“Ne yazik ki popoya tokat yasaklandi, yoksa Greta Thunberg iyi bir tokad
hak etti,” mesajin1 paylasirken, Ulusal Birlik Partisi (RN) lideri
Marine Le Pen ise Thunberg i¢in “kendini gevreci ilham perisi ilan
eden” ifadelerini kullandi ve meclisteki programim “ikiytizliiliik”
olarak tanimladi.

Greta, ¢ok kisa bir siirede hi¢ Ongoriilmeyen bir genclik
hareketinin kurucusu haline geldi. Avusturya’dan Uganda’ya,
ABD’den Japonya'ya 300’'den fazla sehir ve kasabada on binlerce
ogrenci Greta'nin #FridaysForFuture (FFF-Gelecek h;in Cumalar)
protestolarina katildi. Elbette Tiirkiye'nin Z kusag1 da bu hareketin
gerisinde kalamazdi. 2019 Mart'inda Tiirkiye’de okul grevine ¢ikan
ogrenciler Istanbul, Izmir, Igdir, Antalya, Bursa gibi kentlerde
bugiin okulu kirarak pankartlariyla iklim degisikligiyle ilgili
diinyay1 bu noktaya getiren 6nceki kusaklara seslerini duyurmaya
calisti. Diinyanin iklim degisikligi konusunda 12 yih kaldigim
Greta’dan Ogrenince sasiran ve tliziilen ve hareketi Tirkiye’'de
baslatan 11 yasindaki Atlas Sarrafoglu’nun Bebek Parki’'ndaki okul
grevindeki sozlerine kulak verelim:

Bugtin biz gengler olarak gelecegimizden kaygi duydugumuzu
gostermek igin buraya geldik. Bugtin okula gitmedik. Ciinkii
okul bekleyebilir ama iklim degisikligi beklemez. Bugiin
Istanbul’da hava sadece soguk ama ya sel olsaydi ya da sokaga
¢ikamayacagimiz kadar sicak olsaydi buraya gelemezdik. Iklim
degisikligi ytiztinden seller, hortumlar, kasirgalar artiyor, asiri
sicaklar ytiziinden barajlar kuruyor, bitkiler azaliyor, bunu siz



yarattiniz. Bunu siz yarattiniz, iklim degisikligine neden olan
komiirti siz yaktmmiz, petrolii siz kullandiiz, ormanlar1 siz
biiytikler Kkestiniz. Denizleri biz ¢ocuklar kirletmedik,
balinalarin karnindaki plastikleri biz denize atmadik, betondan
binalar1 biz ¢cocuklar dikmedik.



Tirkiye'de Konjonktiir

Abdullah Ocalan'm idam kararun 2000
ertelenmesi

Ahmet Necdet Serer’in MGK toplantisinda 2001
anavasa kitapgigim firlatmas:

AKTP'nin iktidara gelmesi 2002
Istanbul'da sinagog ve HSBC saldirilar 2003
Tiirkive nin AB’den miizakere tarihi almas1 2004

Tiirkive ve AB arasimda mizakerelerin 2005
baglamasi, Semdinli olavlan

Rahip Santoro cinaveti, Dangtay salduis, 2006
Orhan Pamuk un Nobel'i kazanmasi

Hrant Dink Suikasty, Ergenekon Davasi, 2007
27 Nisan Muhtirasi

AKP've kapatma davas1 2008

TRT 6'mn vayin hayatina baglamasi, 2009
Daglica Baskim, DTP nin kapatilmasi,
TEKEL Direnisi

Balj.—'o?. Operasvonu 2010

Taik Kesganer'in kuvvet komutanlariyla 2011
birlikte istifasy, Van Depremi, YGS
ve ALES hakkinda usulsiizliik, sike
operasvonlar

Ilker Bagbug'un tutuklanmasy, Tturkive'de 2012
ilk yiiz nakli

Gezi Parki Direnigl, 17 Aralik operasvonu 2013

Soma maden facias1 2014

(f)zgecan Aslan cinaveti, Tlrkiye'de G20 2015
Zirvesi'nin yapilmasi, Ankara Tren Gan
Saldirist

15 Temmurz, Vodatone Arena Saldirist, 2016
Sultanahmet Mevdamm Saldirisi, Ankara
Guvenpark Saldinsi,

Reina Saldus:, Wikipedia'va erigim engeli, 2017
CHP'nin Adalet Yriiyiigl

Zevtin Dali Harekati, Ciftlik Bank 2018
olayy, Cemal Kagikel cinayeti, bagkanlik
sistemine gecis, ekonomik kriz

Mazbata krizi, Palu ailesi olayi, “Dimyanin 2019
en biiyiik havalimam“nm Istanbul'da
agilmas:
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Kiiresel Teknolojik Gelismeler

USE Flash disk, Nokia 3310
Wikipedia, iPod

Morzilla
Skype, Myspace, Tesla, Friendster
Facebook, Gmail

YouTube, Amaron Prime Video
Twitter, Wintendo Wii

iPhone, Dropbox, BBC iPlayer,
Amarzon Kindle, Netilix streaming

Airbnb, Android Os, Spotify, Groupon
Uber, WhatsApp, iPad

FaceTime, Instagram, Nissan Leat,
Nest Labs

Snapchat, Siri

Tinder, Lytro Camera

Hoverboard, Deliveroo

Amarzon Alexa UBER EATS, Apple
Pay, Bumble

Apple Watch

Oculus Rift, Pokemon Go

iPhone X, Amaron Echo, Snapchat
Spectacles, Microsott HoloLens, Tesla
Model 3

Yapayv embrivolar, Sensing City
(Toronto'da), Pixel Buds

Kara deligin gériintiillenmesi, HoloLens
2, sigara izmaritlerinden DINA analizi



8. McKinsey&Company,
https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen- generation-
z-and-its-implications-for-companies.

9. IBM Institute for Business Value, Uniquely Generation Z., Somers, IBM Corporation, New York,
2017.

10. Barclays, Generation Z: Step aside Millennials, Barclays Capital Inc, Londra, 2018.



TURKIYE'NIN BILINEN VE
BILINMEYEN Z KUSAGI

“Bir insanin anavatani cocuklugudur.”

Epictetus

I Ik kitabim Telgraftan Tablete’de Tiirkiye'nin yasayan bes kusagini

Cumhuriyet tarihi, yakin tarih ve kigisel aile hikayelerimle
harmanlayarak anlattim. Kitap Cumhuriyet’in ilk kusag1 olan sessiz
kusakla baglad1 ve bugtin en kiigiigii 1, en biiytigii 19 yasinda olan
son kusagimiz Z kusagiyla tamamlanda.

Elinizde tuttugunuz ikinci kitabim daha fazla ve daha g¢abuk
tanimaya ihtiyacimiz olan Z kusag tizerine. Bu tilkede yasayan 25
milyon Z kusag1 var. Bu kitabin kurgusunu calisirken ve kitabin
baz aldig: gesitli arastirmalar: tasarlarken, ben ve ekibim Tiirkiye’de
yasayan bu kusagin diinyanin gelismis tilkelerinden farkliliklarini,
Tirkiye'nin farkli bolgelerinde ve aym kentin farkh semtlerindeki Z
kusaginin birbirlerinden nasil ayristigimi  ve ne anlamda
benzediklerini ortaya koymay:r hedefledik. Bu kurgunun
omurgasini  gectigimiz yaz doneminde {i¢ biiytik kentte
gerceklestirdigimiz Z kusag1 arastirmasi olusturuyor.

Aragtirmada Tiirkiye'nin {i¢ biiyiik kentinde, Ankara, Izmir ve
Istanbul’da, diisiik gelir grubundaki semtlerde 1507 Z kusagiyla
yliz ylize goriismeler gerceklestirdik. Eszamanli olarak orta-ytiksek
sosyoekonomik statiilii ailelere mensup 1257 Z kusagina da
anketlerle ulastik.

Orneklemimizi  2000-2006 dogumlular olusturdu. Farkli
sosyoekonomik segmentlerdeki Z kusagi genclerin akilli telefon



kullanma  aligkanliklarindan, sosyal medya kiiltiirlerine,
hobilerinden, okuma aligkanliklarina, miizik begenilerinden spora,
marka tercihlerinden rol modellerine, meslek planlarindan
hayallerine ve sorunlarla bas etme bicimlerine varan bir evrende
cok cesitli basliklarda karsilastirmali sonuclar elde ettik.

Arastirmaci jargonunu bir koseye birakacak olursak, Rifat’rt da
Berk’i de dinledik; Zehra’y1 da Su’yu da anladik.

RIFAT: “Sokak, Sokaga Cikmayanlar icin Romantiktir.”

Sabah beste kalkip ise gitmek, gitmeyenler icin romantik
gelebilir; giinesin dogusu, bos ve sessiz sokaklar filan ama
gercek Oyle hisli degil bizim igin. Bak ben daha 15 yagindayim,
sabah beste uyanip aksam on bire kadar ¢alisirsam ve 200 kilo
karton toplarsam yaklasik 24 lira kazanirim. Uyumadan 6nce
on dakika bu parayr anneme vermesem nerede harcarim diye
distintirim. Benim hayatim, hayallerim ve gelecegim sizin
attiklarinizdan sekillenir.

Ama eger bir adalet varsa, bu béyle gitmemeli; biz de cocuguz
oradan baktiginda fark edilmese bile.

Ustelik yalmz da degilim. Tiim arkadaglarim aym zamanda
meslektasim; biz kagit depolar1 arasinda oynuyoruz.
Oyunlarimizda kullandigimiz bu kagit toplama arabalar1 ayni
zamanda sermayemiz. Sokak, sokakta olmayanlar i¢in merak
edilir. Ben artik hi¢bir seyi merak etmiyorum.

Ne kadar calisacagim ne kadar kazanacagim, kazandigim pa-
ranin nereye gidecegi belli, bu durumda neyi merak edeyim.
En ¢ok okullarin giris ¢ikis saatlerinde sokakta olmaktan nefret
ediyorum.

Eger bir okul ¢ikisinda kagit topluyorsam hemen bir duvarin
arkasina gecip tiim ogrencilerin dagilmasini bekliyorum. Insan
gordiigli seye heves ediyor. Ben de hevesim kabarmasin diye
gormek istemiyorum. Elbette giizel elbiseler giyip sirtima
cantami atip okula gitmek isterdim. Ama hayat herkese adil
davranmiyor. Biz ailecek ¢alismak i¢in diinyaya gelmisiz.
lleriye doniik hayallerim yok. Oyle giiniibirlik hayaller
kuruyorum. Hayal kurup tziilmek istemiyorum. Ben bizim
mahalleden kurtulan birini gérmedim.



Bizim gibi mahallede biiytiyen ¢ocuklarin saat onda evlerine
girmelerini isterler. Sug islemeyelim diye bizim sokaklarda
olmamuizi istemezler.

Calismadigimiz zamanlarda tabii ki!

Ben stirekli miizik dinliyorum. Miizikle saklaniyorum
insanlarin arasinda. Kulaklig: taktigimda goriinmez olmus gibi
hissediyorum  kendimi, kayboluyorum sanki. Miizik
dinlemesem insanlarin benimle ilgili soylediklerini duyup
tiziilecegim. Zaten bakislar1 yeterince rahatsiz ediyor. Uzaylh
gormiis gibi oluyorlar bazen. Anne babalar bebeklerini bizden
kagirmaya calisiyorlar.

Akall telefon almak istedigim i¢in bugiinlerde biraz daha ¢ok
calistyorum. Biraz daha fazla calisip gorintilic konusma
yapacak bir telefon alacagim.

BERK: “Belki ileride ingiltere Vatandasi Olurum.”

Sabah beste kalkip antrenmana gitmek, spor yapmayanlar icin
anlamsiz gelebilir; ama benim i¢in dyle degil. 15 yasindayim ve
bes yildir sutopu oynuyorum; simdi yildizlar takimindayim.
Antrenmandan sonra okula gidiyorum. Babamin sofdri
olmasa ilk derse yetismem zor olabilir. Okuldan sonra her
aksam eve Ozel Ogretmenlerimden biri geliyor. YKS'ye
hazirlaniyorum. Uyumadan o6nce tiniversitede hangi tilkeye
gitsem diye dislintirim. Bizim ailede kuzenler falan
cogunlukla Amerika’da iiniversite okudu. Ama ben Ingiltere
istiyorum. Amerika ¢ok uzak. Hem belki Ingiltere vatandas
olurum.

Babamin sirketinin orada da bir merkezi var; beni orada ise
sokabilirler. Bu y1l YKS yiiztinden hayat ¢ok eglenceli degil. O
ylizden yazi iple ¢ekiyorum. Sinavdan sonra ailecek mavi tura
cikacagiz. Sonra da Bodrum’daki yazliga geceriz. Nintendo
hastastyim ben. Nintendo olmasa annemlerin arkadaglariyla
falan teknede hayatta vakit gecmez.

Yazliktayken bana baski yapmazlar; istedigim saatte eve
girerim.

Ben miizik dinlemeyi ¢ok severim. Bu yeni ¢ikan AirPod’larla
kulaklik kablosundan da kurtulduk siiper oldu. Imagine



Dragons’a hastayim. Tiirk¢e miizik de biraz dinlerim. En ¢ok
Duman’t severim. Cep telefonum iPhone 8Plus ve bu
durumdan biraz rahatsizim. Sinifta ¢ogunlukla iPhone X var.
Annem sdz verdi; sinavdan sonra kendi iPhone X’ini bana
verecek. O yenisini alacakmus.

ZEHRA: "Atolye, Cahistigim Yerdir.”

Atblye ne midir? Atdlye calishigim yerdir. Zeytinburnu'nda
konfeksiyon atdlyesinde calistyorum ben. Gergi biz tekstilde
calistyorum deriz. Ben overlok geciyorum. Giinde 12 saat. Cok
siikiir eve ekmek gotiirtiyorum. Paray1 eve veriyorum. Onlar
da bana harc¢ligimi veriyor. Yetmese de yetiriyoruz iste bir
sekil. Zaten diger kardeglerim de calisiyor. Oyle idare
ediyoruz. Pek bir hayalim yok. Aslinda polis olmak isterdim
ama burasi da iyi. Kizlarla falan paydoslarda sohbet ediyoruz.
Cay igiyoruz, Face’e, TikTok’a falan bakiyoruz. Bizim iste biraz
belimiz, boynumuz, bacagmmiz agrir; makine pedalina
basiyoruz ya hep. Pek kitap okuyamiyorum ben; zaten eve ge¢
vakit vartyorum. Sabah erken ¢ikiyorum. Ama yolda giderken
miizik dinlemeyi seviyorum. En ¢ok Yildiz Tilbe ve Ahmet
Kaya seviyorum. Spor da hi¢ yapmadim. Imkamm olsaydi
tekvandocu olmak isterdim. Haksizhiga ugradigimi sik sik
distintiyorum; ama hicbir sey yapmiyorum. Ne yapacagim ki?
Ne degisecek? Boyle gelmis, boyle gidecek. Tek bir seyi
degistirebilsem kaderim olurdu. O da olmayacagina gore...

SU: “Okulda Girisimcilikle ilgili Bir Atélye
Calismasi Yaptik. ”

Atdlye ne midir? Atblye benim en sevdigim calismalardan.
Gecgenlerde okulda girisimcilikle ilgili bir atdlye c¢alismasi
yaptik. Cok hosuma gitti. Galiba ben girip kimsenin yaninda
calisamam; bunu anladim. Hayattaki en biiyiik hayalim
digerlerine faydali bir birey olmak. Bunun igin psikoloji falan
okurum diyordum ama at6lye ¢alismalar: yaparken networking
ve girisimcilik konulu olanlardan ¢ok etkilendim. Seneye yaz
okulunda Almanya’da bununla ilgili bir programa katilmay:



diistintiyorum. Kendi isimi yapabilmek i¢in pek ¢ok kaynak
buldum. Bir siirii fon var, destek programi var. O yiizden
basarisiz da olsam pes etmem; bir baska girisimi denerim.
Elbette ailem her zaman arkamda olur. Ha bir de atélye
demigken, bir bagka ilgi alanim da dans ve gecen yaz bir dans
workshop’una katildim; ¢ok eglendim. Ne is yaparsam yapayim,
hobilerime mutlaka devam etmek isterim. O yiizden bir
sirkette, bir miidiire bagh c¢alisamam sanirim. Ciinki
annemlerden goriiyorum; tamam maaglar1 falan iyi ama
telefonlar1 hi¢ susmuyor; tatil gini bile mail'lere cevap
veriyorlar.

Cok sagcma.

Antropolog Claude-Lévi Strauss, biitiin toplumlar: tek bir cetvel
tizerinde siralamaya imkéan taniyacak Olgtitler bulmanin miimkiin
olmadigini soyler. Yillardir benim de dahil oldugum pek c¢ok
kiiresel arastirma, kusaklar1 degerlendirirken bilingsiz 6nyargi (ya
da orijinal adiyla wunconscious bias) tuzagmna dismemek igin
bilin¢glenmemiz gerektigini isaret ediyor. Bir bagka ifadeyle, biitiin
Z kusaklart aym Ozelliklere sahiptir diisiincesi yaniltabilir.
Diinyanin 61 iilkesinde gen¢ kusak arastirmalar1 yapan bir grubun
parcast olarak (Universum) her sene 1,5 milyondan fazla gencin
verisi elimize ulastiginda benzerliklerin yani sira, tilkeden tilkeye
ne denli 6nemli farkliliklar oldugunu da gozlemliyoruz. Kusaklar:
degerlendirirken  bulunduklar1  cografyanin  sosyoekonomik
yapisini, kiiltiirtinii ve degerlerini géz ardi etmememiz gerekiyor.
Hatta, artirtyorum: Birakin bir iilkeden {ilkeye olan farkliliklar: ya
da bir tilkenin farkli bolgelerini, aynmi kentin farkli semtlerinde bile
birbirine taban tabana zit Z kusaklariyla karsilasmak miimkiin.
Kisaca, tek tip bir Z kusagz yok.

Claude-Lévi Strauss insanlarin veya toplumlarin, kendilerinden
cok farkli insanlar veya toplumlarla karsilastiklarinda, kendileriyle
Ozdeslestirdikleri degerlere siginarak farkli olan1 yadsima
egiliminde olduklarimi da belirtir. Iste bu egilim sebebiyle bize
benzemeyene &teki sifatimi  yakistirmak kolaylagir.  Ornegin
Istanbul'un bir semtinde sadece 500 metre yiiriiyerek otekiyle
karsilasma olasihigimzi artirabilirsiniz. Ustelik kimin  &teki
oldugunu tartigabiliriz de.



Tirkiye’nin t¢ biiyiik kentinde, Ankara, [zmir ve Istanbul’da,
diistik gelir grubu ve yiiksek gelir grubu Z kusaklariyla yaptigimiz
arastirmalarda benzerlikler kadar farkliliklarla da karsilastik. Belli
ki her grup igin bir digeri 6tekiydi. Ve belli ki her grubun en ¢ok
istedigi kendi kuyusundan ¢ikmakti.

MUZziK BIR AYNADIR

Her kusagmn yasandigi donemin popiiler kiiltiirtinii anlamanin,
zamanin ruhuna 1sik tutmay kolaylagtirdigina inanirim. Miizik, bu
kiltirtin en 6nemli temsilcisidir. Roy Williams ve Michael Drew,
Pendulum (Sarkag) isimli kitaplarinda sOyle soylerler: “Popiiler
miizik kolektif olarak kim oldugumuzu bize gosteren bir aynadir.
Bir toplumun degerlerini ve kavrayislarini tartmak icin popiiler
miizigini incelemekten daha iyi bir yol yoktur.”

Aragtirmamizda gordiik ki miizik her iki mahallenin gengleri icin
de olmazsa olmaz bir 6ge. Sadece aldiklar1 tatlar farkh. Arka
mahallenin Z kusaginin dinlemekten en keyif aldig tiir rap ve
arabeskken, yiiksek gelir grubu Z kusagi rock ve pop miizik
dinlemeyi tercih ediyor. Her iki mahallede de sanat miizigi, halk
miizigi ve klasik miizik en az tercih edilen tiirler. Belli ki miizik her
iki grupta da isyanin dili; sadece tonlar farkl.

Arka mahallede en sevilen isimler Miislim Giirses, Gazapizm,
Ezhel ve Yildiz Tilbe. Yiiksek gelir grubu Z kusag igin ise miizigin
yildizlar1 Duman, Sezen Aksu ve Teoman. Ilgingtir ki bu grupta da
Ezhel kayda deger seviyede seviliyor.

Z KUSAGI KiTAP OKUYOR MU?

Yukaridaki soru yetigkin sohbetlerine sik konu olan yanitlar (ya da
varsayimlar diyelim) igerir. Sorunun saglikli bir tartisma agmak igin
yanhs oldugunu ifade etmeliyim. Dogru soru sudur: Tiirkiye kitap
okuyor mu? Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii'niin
(UNESCO) verilerine gore Ttirkiye, kitap okuma oraninda diinyada
86. sirada, bir bagka Olgekle yoksul Afrika itilkeleriyle ayni
kategoride. Hindistan'in okuryazar orani Tirkiye'ye gore hayli
diistik olsa da, Hintliler haftalik on saatin tizerinde okuyor. Ttirkiye
Istatistik Kurumu'na (TUIK) gore ise Tiirkiye’de kitap, ihtiyag



listesinin 235. sirasinda yer aliyor.

Peki, bunca dijitallesen diinyada Z kusag1 okumay1 seviyor mu?
Arka mabhalleli genglerde yiizde 5 oraninda karsimiza ¢ikarken
yliksek gelir grubu Z kusaginda bos zamanlarimda kitap okurum
diyen genglerin oram ytizde 10 civarinda seyrediyor. Bu durumda
en son hangi kitabi okudun sorusunu sormamiz da kaginilmaz
oluyor. Kitap okuyan arka mabhalleli Z kusagindan aldigimiz yanit
ilging: Iki kitabin ismi 6n plana cikiyor. Biri Antoine de Saint-
Exupéry’nin 100 sayfalik 6liimsiiz klasigi Kiiciik Prens. Digeri ise en
cok okunan Wattpad yazarlarindan biri olan Biisra Yilmaz'in 408
sayfalik satis rekorlar1 kiran kitabi1 4NIK. Yiiksek gelir grubu
cocuklarin okuma zevki de farkli. Onlardan aldigimiz yamtlarin ilk
sirasinda Kiirk Mantolu Madonna var. Sabahattin Ali'nin kusaklar
Otesine gegcmesinden memnun oluyoruz. Stefan Zweig'in Satrang’y,
Yuval Noah Harari'nin Sapiens’i, George Orwell'in 1984’ti ve Adam
Fawer'in Olasiliksiz’1 gibi eserlerin de dikkat gekici bicimde sik
okundugunu goriiyoruz. Kegke, her iki grupta da okuma oranlar
daha ytiksek olsa. Bunun ancak Z kusaginin evde ebeveynlerini,
otobiiste, trende, sokakta insanlar1 akilh telefonlarla degil de kitap
ve dergilerle hasir nesirken gormeleriyle mimkiin olabilecegini
diistintiyorum.

FUTBOL ASLA SADECE FUTBOL DEGILDIR

Simon Kuper Futbol Asla Sadece Futbol Degildir adli kitabinda
Isvicre’'nin zengin caddelerinde futbol oynayan bir cocukla,
Nijerya'nin kumlu sokaklarinda futbol oynayan c¢ocugun bu
oyundan aymi hazzi aldigindan bahseder. Birbirinden ¢ok farkli
baglamlarda yetisen ve yasayan Tiirkiyeli Z kusagina en c¢ok
ilgilendikleri spor dalini sordugumuzda ilk sirada aldigimiz yanit
Kuper’i destekler nitelikteydi. Futbol her iki grup ic¢in de Snemli
ama arka mahalle icin daha da onemli. Arastirmamizda, arka
mahallenin ¢ocuklar: ytizde 40 gibi ¢ok yiiksek bir oranda futbolu
en sevdikleri spor dali olarak tanimladi. Bu sasirtic1 degil zira futbol
tilkemizde de diinyanin pek c¢ok iilkesinde de bir Kiilkedisi
hikayesi, bir siyrilma umudu. Arka mahallenin Z kusaginda
styrilma umudunu spordan, miizie, rol modellerinden,
hayallerindeki mesleklere dek her eksende gormek miimkin.



Siyrilamayanlar ¢ok ise bu yeteneksizlik ya da isteksizliklerinden
degil. Bu ne yazik ki bir sistem sorunu. Genglerini sevmeyen geng
tilkelerde sik rastlanan bir durum. Akademisyen-yazar Safter Elmas
“Bi Futbolcu Olursak...”? adli kitabinda yoksulluktan zenginlige
ulagsma hayalleri olan genglerin sinif atlama telaglarini, futbol ile
sistem icerisinde var olma miicadelesinde bulunan arka mahalle
genclerinin  gergek  hikayelerini  anlattyor. 11  yasindaki
Kocamustafapasali cocuk kitapta sunlari soyliiyor:

Bence her seyin degisir. Mesela kiyafetinden basla
arkadaglarindan tut, her sey degisebilir futbolcu olursak.
Modern bir insan oluyorsun sonugta profesyonel bir futbolcu
oldugunda. Adin duyuluyor mesela, onlar mesela mahallede
oturuyor sen gideceksin zenginlerin oturdugu bir yerde
oturacaksin. Illa ki arkadas gevren degisecektir.

Yiiksek gelir grubu Z kusaginin futbol sevgisi de arka
mahalledekiler kadar olmasa da dikkat c¢ekici. Ama spor sz
konusu oldugunda daha dagmik bir ilgi alanlar1 var. Okul
Oncesinden itibaren ¢ok gesitli opsiyonlar sunulan bu gengler sorf,
badminton, binicilik, yoga, kiirek, dalis, eskrim, buz hokeyi gibi
sporlarla da ilgileniyorlar. Her iki segment Z kusaginin da spora
bakiglarinda dikkatimizi en c¢ok ceken konulardan biri arka
mahallede de yiiksek gelir grubunda da dnemli bir oranin (her iki
grupta da ytizde 20 civarlarinda) herhangi bir spor daliyla
ilgilenmiyor olusu. Oranlar benzese de nedenler elbette farkl.
Higbir firsatla karsilasmayan arka mahalle gengleri ve o
antrenmandan bu ¢alismaya, su 6zel ders hocasindan 6teki sinav
kocuna tasinan kolej 6grencileri. Nedenler farkli olsa da sonuglar
ayni. Sonu¢ ne mi? Genglerin yarisimin yasamlarimin ¢ok stresli
olduguna inanmas.

Arka mabhallede futbol kadar popiiler olmasa da kayda deger
oranda ilgi gektigini gordiigiimiiz spor dali doviis sporlari. Bunun
da gecerli bir nedeni var elbet...

HAKSIZLIK KARSISINDA SUSMAK MI?

Milenyum ¢ag1 gengleriyle yaptigimiz ¢calismalarda uzun zamandir



karsimiza ¢ikan 6nemli bir temel deger: Adalet. Y kusaginin adalet
ve esitlik sOylemlerini onciil kusaklara gore ¢ok daha fazla ve
yiiksek sesle talep ettiklerine yakin tarihimizde sahit olmustuk;
ancak Z'ye gelindiginde bu talep daha da belirgin bir hal aliyor.
Aragtirmamizda her iki mahallenin ¢ocuklar1 da diinyada tek bir
seyi degistirebilseydin o sey ne olurdu sorusuna ilk sirada
adaletsizlik ve esitsizlik yamitin1 verdiler. Sadece kendilerine karsi
degil; icinde yasadiklar1 toplumun genelinde haksizliklarla
kargilagtiklarinda tepkisel bir kusakla tamisiyoruz. Peki haksizlik
kargisinda nasil bir tavir takiniyorlar? Iste mahalle ayrimlari tam da
burada devreye giriyor.

Hem arka mahallenin Z kusagina hem de ytiksek gelir grubuna,
“Haksizliga ugradigimi diistindtigtinde nasil bir tepki verirsin?”
sorusunu yonelttigimizde ilk sirada ve yiiksek oranda aldigimiz
ortak yanit, “Ofkelenirim,” oluyor. Ama bir farkla! Arka mahallenin
Z kusag 6fkelendiginde kavga etmeyi/dovmeyi secerken kolejliler
birilerinden yardim isteme yoluna gidiyor. Bu birileri —takdir
edersiniz ki— Oncelikle helikopter ebeveynler ya da helikopter
egitmenler. Her iki mahallede de u¢ noktalari goriiyoruz. 21.
ylizylla yakisan, otonom, isbirligine acik, problem ¢6zme
yetenekleri gelismis gencler yetistirmekle yiikiimliiytiz ama diisiik
sosyoekonomik grupta siddet, ytiksek sosyoekonomik grupta ise
siirekli destek talebi egilimi goriiyoruz. Ikisi de sorgulamaya deger.
Biz nerede hata yapiyoruz?

S6z konusu oOfkelenmek oldugunda iilkemizin yetigkinleri de
yeni kusaklardan farkhi degil. Gallup’un 2019 yilinda 140 tilkede
gerceklestirdigi Global State of Emotions (Kiiresel Duygu Durumu)
Aragtirmasi’'nda, “Onceki giin 6fke gOstermenize yol agan bir
deneyiminiz oldu mu?” sorusuna en ¢ok “Evet” yamtini veren
tilkeler arasinda Tiirkiye yiizde 40’la altina sirada. Ayni
aragtirmada, “Onceki giin stresli miydiniz?” Sorusuna en ¢ok
“Evet” yamitin1 verenlerden biri yine tilkemiz. Yiizde 52’lik bir
oranla ilk on icindeyiz. Ug tarafi denizle, dort tarafi cinnetle cevrili
cennet vatanimiz...

TURKIYE'DE YASAMAK

Z kusagi aragstirmamizda her iki mahallenin genglerine de



Tirkiye’de yasamak denince akillarina ilk gelen c¢agrisimlar
sordugumuzda ayn sozciikte bulustuklarimi gordiik: Zor...
Arka Mahallenin Z Kusagina Gore Tiirkiye’de Yasamak:
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Arka mabhalle genglerinin ytizde 43’1, orta-yiiksek gelir grubu
genclerin ytlizde 61'i Tiirkiye’de yasamay:r olumsuz ifadelerle
tanimliyorlar. Yasam deneyimleri daha zengin olmasina karsin
gelecege yonelik daha kotiimser olan bu genglerin ytlizde 44'(,
“Bundan bes-on yil sonra Tiirkiye’de olmak istemem,” diyor.



Bundan bes yil sonra Tiirkiye’de yasam kosullarinin daha iyi
olacagina inanan ytiksek gelir grubu Z kusagimin orani yiizde 9,7.

Ve bu istatistikleri kazidigimizda ardindan tilkenin son yillarda
karsi karsiya oldugu ve sistemin tiim kurumlarinca dikkate
alinmas: gereken ¢ok 6nemli bir sorun ortaya ¢ikiyor. Gelin buna
“yeni nesil go¢” diyelim.

Tiirkiye’de son yillarda yasanan go¢ hareketliligi oncekilerden
biraz daha farkli gortintiyor. Tiurkiye’den Avrupa’ya 1960’larda
ekonomik nedenlerle baglayan go¢ hareketinde 2016’dan bu yana
dikkat gekici bir degisim gozleniyor. Tiirkiye'nin beyin gocii tarihte
sayisal anlamda benzeri goriilmemis bir noktaya ulasti.

TUIK’in yaymmladigr 2018 yilina iliskin Uluslararast Gog
Istatistikleri'ne gore Tiirkiye’den go¢ eden kisi sayis1 2017’ye oranla
ylizde 27,7 oraninda artt1.

Tiirkiye’den go¢ eden niifusun yas gruplarma bakildiginda, en
fazla goglin yiizde 15,7 ile 25-29 yas grubunda oldugu goriilmekte.

Z kusagl arastirmalarimiz gosteriyor ki geng¢ beyin gogliniin
mayasl erken §grencilik doneminde atiliyor. Genglerimizin giivenli
bir iklime ihtiyaci var. Ve sanirim en ¢ok da gengliklerine yakigir
bicimde umuda.

Diinyanin en 6nemli davranig bilimcilerinden Fred Luthans’a
gore bu cagda enseyi karartmamanin caresi psikolojik sermayeyi
gliclendirmek. En sevdigim sermaye tiirti olan psikolojik
sermayenin dort bileseni var: yeterlilik, esneklik, iyimserlik ve
umut...

Bu dordiiniin yesermesi icin en verimli topraklar bizimki degil,
biliyorum. Geng igsizliginin ¢igirindan ¢iktigl, giivenli bir gelecegin
liyakatle degil sadakatle insa edildigi, aktif vatandas olmaktan
korkulan, en nihayetinde OECD iilkeleri i¢inde iyilik hali (egitim,
saglik, sosyal yasam) degerlendirmelerinde sondan birinci olan
tilkede herhangi bir bireyin yeterlilik hissine sahip olmasi pek kolay
degil. Esneklik konusunda dénemsel egzersizlerimiz olsa da bu
baglikta da durumumuz pek i¢ agict degil. Nihayetinde aymni
Pokemon’u yakalamaya c¢alisan iki kisinin birbirini vurdugu
tilkeyiz. Is iyimserlige geldiginde ise bir diinya markasi olabiliriz.
Ornegin, 2009-2014 arast oynanan biitin Milli Piyango
ikramiyelerinde manipiilasyon oldugunu bilsek de “ya c¢ikarsa”
demeye devam edebiliriz. Bana kalirsa biitiin bu bilesenlerin iginde



umudun bambagka bir yeri var. Ciinkii umut eylemlilik halidir;
umut yumruklarint sitkmak, umut ayaga kalkmak, umut daha
yasanir bir diinyaya “yaparak” inanmaktir. Genglerimizin umuda
ihtiyact var.

Tasima suyla degirmen dondiirsek de bu itilkede, tek bir
ogretmen kiigiik bir ortaokulun havalandirma bogluguna bir “6yki
bahgesi” konduruyorsa, Ege’de satafattan uzak bir dag basinda
kurulan matematik, felsefe ve sanat kdylerinde her y1l on bin ¢ocuk
ve geng Ogreniyor, 6gretiyor ve diisiintiyorsa, bir belediye baskan,
belediyesinin kar ettigini beyan edip gelir-gider tablosunu belediye
binasina asabiliyor, dahasi ilindeki ciftgilerle gerceklestirdigi
kolektif {iretimle Tiirkiye’'ye organik {irtinler sunuyor ve
dayanismayla bagka bir diinyanin miimkiin oldugunu gosteriyorsa,
sokak hayvanlarinin sizden kagmadigi bir semtin cargsisindan
gecerken yiizlinliz giliiyorsa, vasatliktan c¢atlamamiza ramak
kaldig1 halde siire, Oykiiye, ¢izgiye dergiler yapiliyorsa, umut
vardir gengler. O umudu tutacagiz ve uzatacagiz elden ele. Ciinkdj,
Arsimet kusurumuza bakmazsa sayet, bize bir miktar umut
versinler; diinyay1 yerinden oynatalim.

ROL MODELLERI

Ik kez Amerikali sosyolog Robert K. Merton tarafindan kullanilan
rol modeli kavrami gencler tarafindan davranislarina, basarilarina
imrenilen kisi anlamina geliyor. Kusaklar degistikce rol modeller de
degisiyor. Ve en 6nemlisi de bir tilkede genglerin rol modeli olarak
benimsedigi kisiler o {ilkenin sosyolojik evrimi konusunda da
ipugclari veriyor.

Son on yilda Tiirkiye gencliginin rol modelleri listesine kimler
girmedi ki: Acun Ilicali, Kenan 1mirzal10glu, Kivang Tathtug, Murat
Boz, Necati Sasmaz, Miige Anli, Arda Turan, Tarkan... Sonra bu
yesil saha, sahne ya da televizyon kahramanlarinin yerini
YouTuber'lar almaya bagladi. Oykiiniilen hayatlar genelde geng
yasta ¢cok para kazanmak ve cok {iinlii olmaya dairdi. Oysa rol
modeli, gencin gelecegini sekillendirirken ilham aldig1 ve
kararlarini verirken onlarin yasamlarimi bir turnusol kagidi gibi
kullandig1 kisidir. Arastirmamizda Z kusagina en c¢ok takdir
ettikleri, 6rnek aldiklar: kisileri sordugumuzda, her iki mahallenin



genclerinden de rol modellerinin disaridan igeri dogru kaymakta
oldugunu gordiik. Arka mahallenin Z kusagi icin rol modeli yiizde
40 oranla aile bireylerinden biri (agirlikli olarak anne ya da baba).
Oran, yiiksek gelir grubu Z kusag: icin biraz daha distik olsa da
(ylizde 25) bu grup icin de ilk sirada aile geliyor. Ersnt&Young (EY)
tarafindan  gectigimiz y1l  gerceklestiren Isyerinde Giiven
Arastirmasi? da benzer bir duruma isaret ediyor. Z kusaginin
ylizde 58’1 gelecekte calisacaklari sirkete karar verirken en cok
annelerinin goriisiinii dikkate aliyor. Anneleri ytizde 53’le babalar
takip ediyor.

Her iki grupta da ikinci siradaki rol modeli Atatiirk; bu oran
ylksek gelir grubunda belirgin bigcimde fazla. Arka mahallede
Atattlirk’ti rol modeli kabul etme orani yiizde 10 iken, yiiksek gelir
grubunda oran ytizde 22,5.

Z kusagmin rol modellerine dair carpici konulardan biri arka
mahalledekilerin ytizde 3’tintin, yiliksek gelir grubundakilerin
ytizde 10'unun begendikleri ve takdir ettikleri birinin olmayisi. Bu
orani Ozellikle ytiksek gelir grubu genclerde yiiksek buluyorum ve
bu boslugun nedenini ve olast sonuclarini sorgulamadan
edemiyorum. $Suna inamirim: Hayat bosluk kabul etmez. Hayatin
bos birakilan her dilimi mutlaka bagka kisi veya kavramlarla
doldurulur. Uzun siire islenmeyen bir topragi yabani otlarmn
sarmas1 gibi, insanlarin gelisme caginda yasamlarinda yer eden
bosluklara dikkat etmeli. Son yillarin meshur sosyolojik ifadesi
toplum miihendisligi iste tam da o bosluklar1 hedef alarak
kurgulaniyor. Geleneksel veya sosyal medyada, her yeni giin farkl
gruplarca ortaya atilan sahte rol modellerine dikkat ederseniz,
genclerin tavir ve sosyal davranislarina dogrudan ya da dolayh etki
saglayacak cabalari fark etmeniz miimkiin olacaktir.

Arastirmanin durup diisinmemizi gerektiren bir baska ¢iktis1 da
su: Her iki mahallede de biliminsanlari, yazarlar, akademisyenler
ve iginsanlar1 gengler tizerinde oldukga diisiik oranda (ytizde 5'in
altinda) etki yaratiyorlar. Ne demistik? Hayat bosluk kabul etmez...

MESLEK SECIMI

Biz gelecegin mesleklerini, robotlarin hangi  meslekleri
insanoglunun elinden alacagim tartisaduralim, bakin Z kusagimin



hayalindeki meslekler neler? Arka mahallenin Z kusagina
idealindeki meslegi sordugumuzda ilk sirada aldigimiz yamt
yiiksek oranda polis. Ganyan bayi sahibi, dovmeci, mafya, sofor, ev
kadini, tamirci, esnaf, kuafor, oto galerici, dansgi, imam, torbaci,
memur, manken, at yetistiricisi gibi yanitlar da aliyoruz
hayallerindeki meslekleri sordugumuzda... Yiiksek gelir grubunun
Z kusagmma ayni soruyu yonlendirdigimizde ilk sirada
duydugumuz ti¢ yanit: mithendis, doktor ve mimar. Bunlarin yani
sira, hdkim, eczaci, pilot, dis hekimi, psikolog, dgretmen, biyolog
gibi tercihleri de duyuyoruz.

Her iki mahallenin genglerinde de yanitlar icinde biri dikkat
cekici: YoOneticilik. Son iki kusaktir genglerin yoneticiligi bir meslek
olarak konumlandirdiklarina sik sik tanik oluyorum. Ulkemizde,
yoneticiligin bir meslek degil bir beceri oldugunu anlatmakta
sanirim yaya kaliyoruz. (Bu sebeple bizim memlekette ne is
yaptigim sordugunuz birinden, “Ozel bir sirkette yoneticiyim,”
cevabini almaniz sik rastlanan bir durumdur.) Gelecegin meslekleri
neler ve bunlar1 tartismaya a¢mali miyiz emin degilim; ama
gelecegin yetkinliklerini mutlaka diistinmeli ve hangi mahalleden
olursa olsun, yeni kusaklara aktarmaliy1z. Yoksa korkarim ki uzun
yillar gelismis degil gelismekte olan iilkeler listesinde adimiz
anilacak...

HAYALLER VE GERCEKLER

Arastirmamizda her iki mahallenin Z kusagina en biyiik
hayallerini sorduk. Iki grupta da ilk sirada aldigimiz yanit ayniyd:
Idealimdeki isi yapmak — ki bu islerin hangileri oldugundan énceki
boliimde bahsetmistim.

Ik kitabim Telgraftan Tablete'de 2016 yilinda Y kusagiyla
yaptigimiz Hayaller Arastirmasi’mi anlatirken de deginmistim.
Sanirim hayal kurmayi bilmeyen bir toplumun yeni yetisen
kusaklar1 da bu yetkinlikte c¢agin gerisinde kaliyor. Bir kisilik
ozelligi degil diisperestlik, bir beceri. Dogustan gelmiyor,
Ogreniliyor. Ve her beceri gibi yerinde saymiyor; kullandikca
gelisiyor ya da paslaniyor. Hayal kurmak ihmale gelmiyor. Emek
istiyor. Okumaysi, izlemeyi, diistinmeyi, sorgulamay1 gerektiriyor.
Tam da bu ytizden, insan hep disstizliglinden vuruluyor.



Fransiz sosyolog Frangois Dubet'ye gore her ne kadar farklh
sosyal statiiye sahip gengcler, 6zellikleri ve ihtiyaglar1 gercevesinde
birbirlerinden farklilagsa da, yasadiklar1 donemin ortak olusu, aym
sosyokiiltiirel ortamdan etkilenmeleri dolayisiyla bazi ortak
ozellikleri paylagirlar. Farkli sosyal statiilerden gelen Z kusag:
bireyler {iizerine yaptigimiz arastirmamizda bunun séz konusu
olduguna siklikla tanik olduk; zaman zaman niianslarla karsilagsak
da. Ancak iki farkli segmentin ayristigi onemli noktalardan biri
hayaller sorusunda karsimiza ¢ikti. Arka mahallenin genclerinin
hayallerinde ikinci siray1 zengin, tinli, gii¢lii olmak aliyor. Yiiksek
gelir grubundaki ailelerin ¢ocuklar: igin ikinci sirada kalic igler
yapmak, insanlara fayda saglamak geliyor. Insanlar icin faydal
isler yapmak arka mahallede ytizde 0,7’yle son siralarda geliyor.
Ctinkii orada ihtiyaglar hiyerarsisi farkli calisiyor. Bu gengler
digerkam olabilmek igin 6nce ayakta kalmak durumundalar.

International Youth Foundation’in (Uluslararasi Genglik Vakf1),
“2017 Global Youth Wellbeing Index” (Kiiresel Genglik Refah
Indeksi)? genclerin sivil yasama katilimmi da degerlendiriyor.
Buna gore Tiirkiye, 6nceki ay goniillii aktivitelere katilan genclerin
oraninda yiizde 5'le sondan ikinci. Bu baglikta diinya ortalamasmin
ylizde 22 oldugunu da belirtmeden ge¢meyeyim. Sosyal
sorumluluktaki kotii karnemizi bir bagka endeks daha destekliyor.
Commonwealth’in  (Ingiliz ~ Milletler ~ Toplulugu), “Youth
Development Index and Report”una (Genglik Gelismislik
Endeksi)** gore Tiirkiye endeksteki bes kategoriden biri olan sivil
katilimda 177. sirada yer aliyor. Endekste toplamda 183 iilke
siralaniyor.

Aslinda konu digerkdmlik yani digerlerine fayda saglamak
oldugunda, kusak fark etmeksizin gelisim alami olan bir {ilke
Tiirkiye. Birlesmis Milletler'in 2019°da yayimladigi Diinya
Mutluluk Raporuna®® gore bir onceki ay goniillii faaliyette
bulunma oraninda OECD iilkeleri arasinda ytizde 8,5 oranla
sonuncuyuz. Bir onceki ay bir dernege para bagisinda bulunma
oraninda ise OECD iilkeleri arasinda sondan ikinciyiz. Tiirkiye
mutluluk siralamasinda 2019'da 2018’in biraz gerisine diistii ve 79.
sirada yer aldi. Raporun vurguladigi 6nemli bir nokta goniilli
calisma ile yasam memnuniyeti arasindaki iligki.

2016 yilinda Y kusagiyla yaptigimiz Hayaller Arastirmasi’nda



genglerin yartya yakimi hayallerini  gergeklestirebileceklerine
inanmiyordu. Z kusagi, mahallesi fark etmeksizin, hayallerine dair
umutlu. Arka mahalledeki genglerin ytizde 75%i, yiiksek gelir
grubundaki genglerin ise ytizde 70’i hayallerinin gercek olacagina
inaniyor. En biiyik derdi hayalindeki ise girmek olan bir kusagin
bu timitvar hallerini ilerleyen yillarda korumalarini dilerim. Ctinkii
buna ihtiyaglar1 olacak. Agustos 2018'de yiizde 20,8 olan geng
igsizlik oraninin Agustos 2019'da ytizde 27,4’e ciktigini, Agustos
2018’de ytizde 28,6 olan ne egitimde ne istihdamda bulunan geng
oranmnin Agustos 2019’da yiizde 30,1’e ¢iktigini diistindiigiiniizde
ayn dilegi dileyeceginizi sanmiyorum.

11. Safter.EImas, “Bi Futbolcu Olursak...”: Futbolda Profesyonellik, Sinif Atlama ve Hayal Kirikligi, Iletisim
Yayinlari, Istanbul, 2017.

12. EY, Harris Poll, “Global generations 3.0: a global study on trust in the workplace”,
https://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/ey-could-trust-cost-you-a-generation-of-
talent/$FILE/ey-could-trust-cost-you-a-generation-of-talent.

13. https://www.iyfnet.org/library/2017-global-youth-wellbeing-index. 25/10/2019.

14. https://thecommonwealth.org/YDI2016. 25/10/2019.

15. United Nations Sustainable Development Solutions Network, “World Happiness Report”,
Mart 2019.



SUPER KAHRAMANLAR
DEVRINiN SONU

“Harry Potter gelmeyecek. Is baga diistii!”

Samra Samer, 12 yaginda.
~~\ nceki béliimde Gelecek icin Cumalar projesine Tiirkiyeli Z
kusagimin da destek verdiginden bahsetmistim. Tiirkiye’den
ilk adimi atan Atlas Sarrafoglu'nu destekleyenlerden biri de
Mugla'min Dalyan ilgesinde yasayan 12 yasindaki Samra Samer’di.
Samra'nin elinde tuttugu doviz dikkatimi cekti. Uzerinde su
yaziyordu: “Harry Potter gelmeyecek. Is basa diistii!” Tiirkiye nin Z
kusagini harekete gegirmek icin bir mesaj yayimladi Samra:

Hepimiz biliyoruz ki, ne Harry Potter ne de Superman bizi
kurtarmaya gelmeyecek. Biiyiik ihtimalle su anda kitaplarin
icinden diinyay kirlettigimiz icin bizi yargiliyorlar. Yetiskinler
ise kahramanlara inanmiyor ama hep bir kurtarici bekliyor.
Ama zaman kalmadi, durum acil! Diinya 1simmiyor. Diinyanin
1sinmasini 1,5 derecede tutamazsak evimiz yanacak, icindeki
biitiin kitaplar ve hayallerle birlikte.

Bir baska Z kusag1 Ali, 12 yasinda. Kendini bildi bileli hayatinda
stiper kahramanlar var. Pek ¢ok Z kusag1 gibi onun icin de stiper
kahramanin tanimi net: “Stiper kahraman kétiilerle savasanlara
denir,” diyor Ali ve ekliyor: “Ashinda diinyanin siiper
kahramanlara ihtiyact yok; iyi insanlara ihtiyaci var.” Kendini
onlarin yerine koyabildigi i¢in sevdigi kahramanlar var. Stiper



glicleri olmayan stiper kahramanlar: daha gergek¢i buluyor; ¢iinki
kendisiyle bagdastirmasi daha kolay oluyor. Bana gercek yasamdan
gtincel bir stiper kahraman 6rnegi vermesini istedigimde bir ¢irpida
Al Gore diyor. Bu yamiti aldigimda sagkinlik, heyecan, kesif,
mahcubiyet duygulari arasinda gidip geliyorum. Sagiriyorum
ciinkii belki de bir an i¢in bu ¢ocuklarin kiiresel kdytin vatandaslar:
oldugunu unutup yerel bir kahraman Ornegi vermelerini
bekliyorum; heyecanlaniyorum ¢tinkii bu kusak sayesinde iyiligin
kelebek etkisi yapabilecegini hissediyorum; kesif hissi yasiyorum
clinkii fark ediyorum ki Z kusag1 bir politikacty1 politik kimliginin
ve politik 0zge¢misinin ¢ok disinda ve Otesinde bir baglamda
bellegine almis ve mahcup oluyorum; zira Ali‘den bu yaniti
almadan 6nce Al Gore hakkinda daha ytizeysel bilgiye sahiptim ve
onun neden Z kusag tizerinde boyle bir etki biraktigini arastirmaya
koyuluyorum.

Al Gore ABD’nin 44. bagkan yardimcisi. 71 yagindaki bu eski
politikact “Onceki hayatimda” diye bahsettigi siyasi yasamin
noktalamis ve su anda gezegenimiz icin calisiyor; biitiin diinyada
iklim krizine dair, insanlarin farkindaliginin artmas: icin pek ¢ok
calisma yapiyor. 2006 yilinda Oscar Odiilii alan belgeseli
Inconvenient Truth’la (Uygunsuz Gergek) kamuoyunun ilgisini
cekiyor ve 2007 yilinda iklim degisikligi hakkinda yaptig
calismalar ve bu konuyla ilgili bilgileri insanliga aktardig: igin
Nobel Baris Odiilii'ne layik goriiliiyor. O yil diinyanin bir bagka
ucunda diinyaya gozlerini acan Ali, 12 yasina geldiginde Al
Gore’un ¢alismalarindan heyecanla bahsediyor.

“Efsanelerle degil gerceklerle ilgileniyorum,” diyor Ali. “Diinyay1
daha iyi bir yer yapmak, toplumsal diizeni korumak i¢in komplo
teorilerine degil gerceklere ihtiyacimiz var diyor. Higbirimizin
siiper gilicleri yok; bunu kabul etmeliyiz. Ama benim siiper
gliclerim olsaydi savaglar1 ve dogaya verilen hasar1 durdururdum,”
diyor sakince. Ali i¢in Star Wars'un ayr1 bir yeri var. Ciinkii bir
felsefesi olduguna inaniyor. Ona gore bu seri, karanlik tarafa
gecmenin ne kadar kolay, aydinhik tarafa donmenin ne kadar zor
oldugunu anlatiyor.

Pek ¢ok kusakdasi gibi Ali de YouTuber’lar1 seviyor. Ama
Tiirkiye'nin en fazla abonesi olan kisisel YouTuber’t Enes Batur'u
artik eskisi kadar sevmedigini belirtiyor. Bunun sebebi bu YouTube



fenomeninin orijinal isler yapmadigimi fark etmesiymis; Enes’in
Isvegli Vlogger Felix Kjellberg’in igeriklerini kopyaladigimi
diisiindiigiinden beri onu takip etmiyormus. Iste bir kez daha
karsimizda Z kusaginin kalbine giden yol: sahicilik, sahicilik,
sahicilik.

Gelelim Felix’e. 100 milyonun tizerinde aboneyle YouTube un en
biiyiik bireysel kanalina sahip olan Felix Kjellberg bir gamer (Bu
sozciik Ingilizce tabiriyle tiim diinya dillerinde kabul goriir oldu;
ama Tiirkcesi oyun oynayan kisi demek) Isve¢'te Chalmers
Teknoloji Universitesinde Endiistriyel Ekonomi ve Teknoloji
Yonetimi Boliimii'nde 6grenciyken PewDiePie kanalmi agtiktan
sonra okulu birakarak tamamen YouTube’a yoOnelmis. Felixin
kanali PewDiePie’da yaptig1 sey oyun oynarken cektigi videolar:
yayinlamak. Olanca sahiciligiyle. Ev haliyle. Icerik bu. Ve bu
icerikle diinyanin pek c¢ok iilkesinin niifusundan daha fazla
aboneye sahip. PewDiePie kanalina girip hakkinda bolumiine
tikladigimizda Felix kendini sadece iki sozciikle tanitiyor: Video
tiretiyorum. Hepsi bu.

Bu bahiste, siradan diinyanin siradan kahramanlariyla bizi
tanigtiran TikTok’tan bahsetmezsek olmaz. Agustos 2018de
Tirkiye'ye giren uygulamanin diinya ¢apinda en c¢ok kullanildig:
tictincii tilkeyiz. 52 milyon sosyal medya kullanicisinin bulundugu
Tiirkiye’de TikTok'un kullanici sayisit 30 milyona yakin. Yani her iki
sosyal medya kullanicisindan biri TikToku kullaniyor.

Gazeteci, yazar, elinizde tuttugunuz kitabin editorii ve benim igin
en mithim kimligiyle yakin dostum Onder Abay Tiirkiye’de TikTok
meselesine en fazla kafa yoran kisi olabilir. TikTok gercekligini
“siradanliga 6vgi” olarak goren ve bu konu tizerinde hayli ¢alisan
Onder’e gore herhangi bir sosyal platformun diinyanin bircok
tilkesinden daha hizli bigimde bizim topraklarimizda kullaniciya
ulagsmasinin baglica sebebi gelir adaletsizligi; ¢linkii ¢ogu insan
sosyal medya hesabinda farkli, kendinden uzak bir kisilik yaratiyor.
Herkes kitabin yaninda kahve igiyor, feslegen soslu makarna yiyor
ve tathi tabaginda cikolatayla ismini gérmek istiyor. Ote yandan,
Onder bu durumun son dénemlerde evrilmeye bagladiginin altini
ciziyor. Sosyal medyada yarattigimiz kisilig§imizin gergek
kosullarimizla  gelismeye  basladigini,  insanlarin  yalniz
olmadiklarini, iyi beslendiklerini ve gayet eglenceli olduklarimi



gostermekten vazgectiklerini sdyliiyor. Iste TikTok tam bu noktada
devreye giriyor. Genelde alt gelir grubunun, enformel sektoriin,
issizlerin sahiplendigi bu platformda sosyal durumunu gizlemeden
paylasim yapanlar tilke gercekligine bizi biraz daha yaklagtiriyor.
Herhangi bir filtre olmadan, giizel ve temiz kiyafetler giymeden, iyi
diizenlenmis sofralardan uzak c¢ekilen videolar arka mahallelerde
biiytik karsilik buluyor. Bu karsilik hizla daralan sekiiler kesimler
tarafindan dalga konusu olsa da, insanlar gocunmadan paylasimda
bulunmaya devam ediyor. Onder’e gore bu, durumu tehlikeli bir
sahip c¢ikis. Daha Once insanlar yasadigi hayat kosullarindan
sikdyetci oldugu icin ve “digerleri” gibi oldugunu gostermek igin
daha “temiz” videolar c¢ekerken “TikTok” videolarinda bir
kabullenis agik sekilde goriiliiyor. Tamamen katildigim bir
argiimani var Onder’in:

Bu kabullenis yakin vadede huzurlu olarak goriiniiyor olsa da
insanlarin kosullarin kabul etmesi, o kosullar1 degistirmek igin
herhangi bir adim atmayacagina da isarettir. Bu insani yasam
kosullarindan fikri bir kopustur. Hayalsiz, kosullarindan
sikdyet etmeyen, verilenle yetinmeye alismis milyonlarca
“Oteki” geng, kendi gercekligini degistirmek yerine yedigi iki
liralik hicbir besin degeri olmayan boregi 6ven videolar gekip
paylasiyor. Bu tespitlerin hi¢biri bu genglige yukaridan
bakmak, onlar1 hakir gormek degil bizzat yorgun kosullarda
olup bu kosullar1 kabullenisi anlama cabasidir. TikTok
platformunda paylasilan videolarda 6teki mahallelerin sekiiler
diinyaya, “Biz de buradayiz,” mesajin iyi okumak gerekiyor.
Sayilar1 yaklasik dokuz milyon olan kentin ceperlerinde
yagsayan “Oteki” gengligin sahiplendigi her sey sekdiler
diinyanin aliskanhiklarimi degistirebiliyor. 2018 yilinda en ¢ok
dinlenilen ilk 50 sarki listesinde 35i rap sarkilar1 olarak
aciklandi. Artik arka mahalleler yoksullasip kalabaliklagtik¢a
tiiketimden gelen giiclerini kullanmaya baslayip disinda kalan
tim yasami reddetmeye baglayacaklar. Yalnizca segimlerden
secimlere hatirlanan, yaptiklari tretimler kiiglimsenen bu
gencligin dilini anlayip derdini paylastik¢a her sey ¢ok daha
glizel olacak.



Belli ki stiper kahramanlar devrinin sonu geldi. Belli ki biitiin bu
sanalligin ortasinda gergege ihtiyacimiz var. Gergek dokunuslara,
gercek hikdyelere, gercek ¢oziimlere. Hangi mahalleden olurlarsa
olsunlar, genglerle sahici bir iletisim kuralim. Daha gergeginin,
daha iyisinin, daha giizelinin mimkiin olabilecegini bilen bir
kusagin daha sahtesiyle, daha vasatiyla, daha c¢irkiniyle
yetinmesine izin vermeyelim. Rus sair Yevgeni Yevtusenko'nun da
dedigi gibi genclere yalan sdylemeyelim:

GENCLERE YALAN SOYLEMEK YANLISTIR

Genglere yalan sdylemek yanhstir.

Yalanlarin dogru oldugunu gostermek yanhstr.
Tanr1’'min gokytiziinde oturdugunu ve yerytiziinde
islerin yolunda gittigini sdylemek yanlistir.
Gengler anlar ne demek istedigimizi. Gengler halktir.
Giigliiklerin say1siz oldugunu sdyleyin onlara,
yalniz gelecek giinleri degil, birakin da

yasadiklar: giinleri de acikga gorsiinler

Engeller vardir deyin, kotiiliikler vardir.

Varsa var, ne yapalim. Mutlu olmazlar ki

degerini bilmeyenler mutlulugun.

Rastladigimiz kusurlar1 bagislamayin,

tekrarlanir sonra, ¢ogalirlar,

ve ileride ¢ocuklarimiz, 6grencilerimiz

bagisladik diye o kusurlari; bizi bagislamazlar.
Yevgeni Yevtusenko

Ceviri: Ulkii Tamer



INSANI TEKNOLOJI CAGI

“Iki cag arasinda melez bir donemdeyiz.”

Tom Goodwin

1l 2019, diinyada 4,4 milyar internet kullanicisi vart® Yani

diinyanin ytizde 57’si internette. Tabii bu diinya ortalamasi.
Tiirkiye’de bu oran yiizde 72. Ulkede 59,3 milyon internet
kullanicis1 var. Yani Tiirkiye'nin yiizde 72’si internette. Diinyada
3,5 milyar aktif sosyal medya kullanicis1 var. Yani diinyanin ytizde
45’1 sosyal medyada. Tabii bu diinya ortalamasi. Tiirkiye’de bu
oran yiizde 63. Ulkede 52 milyon sosyal medya kullanicis1 var. Yani
Tirkiye'nin ytizde 63'ti sosyal medyada. Bir giiniin ortalama alti
saat 42 dakikasimi internet ortaminda geciriyoruz. Tabii bu diinya
ortalamasi. Tiirkiye’de bu oran yedi saat 15 dakika. Bir giiniin
ortalama iki saat 16 dakikasini sosyal medyada geciriyoruz. Tabii
bu diinya ortalamasi. Tiirkiye’de bu oran iki saat 46 dakika.

Bu istatistiklere bakildiginda insan sormadan edemiyor.
Teknoloji ne ise yariyor? Tom Goodwin Digital Darwinism (Dijital
Darwin’cilik) isimli kitabinda kaygilarima ¢ok anlamli bir agiklama
getiriyor: “Iki cag arasinda melez bir dénemdeyiz. Dijitalin yeni
olanaklariyla gelistirilmis analog bir diinyada yasiyoruz.” Dijital
Darwin’cilik  toplum ve teknolojinin kurumlarin adapte
olabileceginden daha hizli evrilmesi siirecine deniyor. 200 bin yilda
evrimleserek yasayan en zeki canli olan insan zihninin 20 yilda
teknolojiyle yeniden evrimlesmesine inanmak elbette aklin
sinirlarima sigmiyor. Bu sorun oOzellikle kati kiiltiirlerde kendini
gosteriyor; cevik ve esnek bir kiiltiire sahip olmayan toplumlar bu



evrime ayak uyduramiyor. O vakit teknoloji de insani ve hayati
zenginlestirme vasfini yitiriyor ve hoyrat bir arag halini aliyor.

Bu duyguyu en son 13 yil once hamileyken yasamistim.
Toplumumuzda hamile kadinlar adeta kamulagirlar. Yollar gibi,
meydanlar gibi, ormanlar ve kiyilar gibi kamu mali halini alirsiniz;
karnimiz belirginlesmeye basladigi andan itibaren kamu, sizin
tizerinizden sosyal taleplerini ortaya koyabilir. Hi¢ tanimadiginiz
insanlar kag¢ aylik gebe oldugunuzu, bebeginizin cinsiyetini, hangi
ismi koyacagmizi, jinekologunuzun kim oldugunu, dogumu
normal mi sezaryen mi yapacaginzi, epidural anestezi diistiniip
diistinmediginizi, bebege kimin bakacagimi sorarlar, sorarlar ve
sorarlar. Eger bebeginizin cinsiyeti belli degilse bizim tilkemizde
ultrason masrafina mahal yoktur; zira memleket yiiriiyen ultrason
makineleriyle doludur. Hi¢ tanmimadigimiz insanlar karnimizin
seklinden veya canmizin ne c¢ektiginden yola cikarak cinsiyet
tahmini yapabilirler. Hi¢ tanimadiginiz insanlar ne yemeniz, hangi
kitab1 okumaniz, nasil dogurmaniz gerektigini anlatir, anlatir ve
anlatirlar. Bu durum bebek diinyaya geldikten sonra da izin
verdiginiz Ol¢lide devam eder. Hi¢ tanimadiginiz insanlar goniilli
ebeveynlik kogunuz olabilir. Bizim tilkemizde hi¢ tanimadiginiz
insanlar bir anda her sey olabilir.

Ben sansliydim ciinkii gebeligimde ve acemi anneligimde heniiz
(Ttirkgesinin ne oldugunu kimsenin bilmedigi ama sanirim mantig:
annelerin hediye yagmuruna tutuldugu hos geldin bebek partisi
gibi bir sey olan) baby shower sagmaliklar: icat edilmemisti; sosyal
medya da henitiz yayginlasmamuisti, en azindan bugiinkii timarhane
formunu almamisti. Bugiin yeni nesil ebeveynligin kodlar1 sosyal
paylasim hesaplarinda yaziliyor. Sadece ebeveynligin mi?
Eldivenden merdivene, sanattan egitime, felsefeden lojistige,
sagliktan siyasete, yaymciliktan oto yedek parcaciigina varan
evrende aklimiza gelebilecek tiim uzmanlik alanlarinin kodlar:
sosyal aglarda yaziliyor. Dort tarafi denizlerle ve her tarafi sosyal
medya fenomenleriyle ¢evrilmis tilkemizde, her dileyen kolaylikla
her seyin uzmani olabiliyor. 52 milyon aktif sosyal medya
kullanicisi olan iilkemizde sizin de en az bir sosyal medya hesabiniz
varsa kamu mali olmaniz kaginilmaz oluyor.

Epey bir zaman 6nce yasadiklarimi, sevdiklerimi, 6grendiklerimi
kendime ait bir dijjital arsiv tutabilmek adina katildigim sosyal



medya platformlarinin bugiin geldigi noktayr endise verici
buluyorum. Siikiirler olsun ki fenomen degilim; aktif olarak
kullandigim sosyal medya hesaplarimda 20 binli takipgi
sayilarindayim. Bu sayiyla deneyimledigim absiirdliiklere baktik¢a
milyon takipgili tinlii kisileri akil sagliklarini koruyabildikleri igin
takdir ediyorum.

Nurdan Giirbilek, Magdurun Dili kitabinda “her seyi dninda
parodilestiren, akil yiiriiterek yenemedigini sakanin gitictiyle
degersizlestiren, inangsizig1 bagkalarimi elestirmeye degil, kiigiik
diisirmeye adamis sinik alaycilik”tan bahseder. “Bir bakis agisin
bir bagkasina yaslanarak gecersizlestirmeye dayanan bir ‘ne desem
yalan’ halini, her problemin hakkindan bir sdzciik oyunuyla gelen
bir hafifseme teknigini, dogruyla bagini ¢oktan koparmig bir maske
diistirme meraki”ni1 anlatir. Bu hali en coskulu bigimiyle sosyal
medyamizda gorebilirsiniz. Hangi hobilerimi birakip hangilerine
devam etmem gerektigini, yeni kitabimi ne zaman yazmam
gerektigini, oglum Ali'ye nasil davranmam gerektigini, ne tiir
miizikler dinlemem gerektigini sosyal platformlardaki bu
“merakli”lardan duydum. Giizel insanlarla tanismama vesile
olmussa da ne yalan sOyleyeyim, bu akil donduran mecralardan
epey yoruldum.

Tarifi kolay olmayan bu yorgunluk tiiriinii en iyi Jaron Lanier
anlatir. Jaron Lanier Virtual Reality (VR-Sanal Gergeklik), terimini
yayginlastiran, bu alanda oOncii olan bir bilisimci. Teknoloji
diinyasinda ytizlerce bagar1 hikayesi olmast bir yana, ayni zamanda
bir klasik miizik bestecisi ve nadir ¢algi koleksiyoncusu. Hepsinin
tizerinde ve Gtesinde, bence o ¢agdas bir disiinir. Akilli cihaz
zorbaliklarinin, dijital linglerin ¢aginda, insana yakisani insana
hatirlatan bir tekno-filozof.

Lanier'yle tamismam 2010 yilinda yazdig: ve bizi yakin gelecekte
nasil bir delilik halinin bekledigini haber veren (bir tir kendini
gerceklestiren kehanet de diyebileceginiz) You Are Not A Gadget (Siz
Bir Alet Degilsiniz) kitabiyla oldu. Lanier bu kitapta, internetin
yarattigi “petek” zihniyetinin kalabaligi nasil da bireyin ontine
gecirdigini anlatiyor ve birey olma tanimimin degismekte oldugunu
haber veriyordu. Anonim blog yorumlari, ruhsuz video sakalars,
hafif icerikli internet derlemeleri ilk bakista masum gelse de
bunlarin bireyler arasi iligkilere zarar verdigini soyliiyordu.



Jaron’a gore bir alet gibi davranmaya baglamistik ve birbirimizle
olan iliskimizi algoritmalarin belirlenmesine izin verdigimiz bir
“dijital maddelestirme” hastaligindan mustariptik. Bu yeni online
toplumlarin ve kitlesel vasathgmn iginde 6zgiin sesler bogulmaya
bashiyordu. Lanier yillar 6nce yazdigi bu kitapta soz konusu
durumu totaliter rejimlere benzetiyor, dijital komiinitelerin otoriter
diistince tarzlarinin tehlikelerine dikkat ¢ekiyordu.

Aradan gegen yillar icinde, dijital topluluklar ve sosyal aglar
daha da gti¢glendi. Demokrasisi ve ekonomisi gelismis tilkeler degil
ama bizimki gibi hentiz gelismekte olan tilkeler sosyal ag kullanim
siralamalarinda ilk siralara yerlesti. Uzun lafin kisasi, Lanier'nin
kehaneti gerceklesti. Takipgi sayist artan, zalimlesti. Birini sosyal
medyada takip eden, kendine linci hak gordii. Ve hep oldugu gibi
ilk tas1 en masum olanlar atmadi.

Bu aqlgmlklar devam edegelirken Jaron Lanier gibi eli
vicdaninda teknologlar uyarilarim artirdilar. Tristan Harris, Silikon
Vadisi'nin Google’daki muhtesem kariyerini birakti ve insam
onceleyen bir grup teknoloji sirketi liderini daha yanina alarak 2013
yilinda Center of Humane Technology (Insani Teknoloji Merkezi)
isimli merkezi kurdu. Harris ve arkadaglarina gére sosyal medya
plattormlar1 insam1 bagimlihiga siiriikleyen mekanizmalarla
tasarlanmis bir sistemin parcasiydilar ve teknolojinin insan
dikkatinden para devsirme amach kullanimi akil saghgimiza,
demokrasimize, sosyal iligkilerimize ve c¢ocuklarimiza zarar
vermekteydi. Kariyerlerini insan davranisini teknoloji aracilifiyla
modifiye etmek tizerine kurmus bu dehalar adeta ikrar ettiler ve bu
merkezde Time Well Spent (Yerinde Harcanan Zaman) ismiyle bir
hareket baglattilar. Harris ve arkadaslari, an itibariyla, teknoloji
sirketleri, hiiktimetler, tiiketiciler ve calisanlar diizeyinde, insam
manipiile eden degil, insana hizmet eden bir teknoloji kiiltiirti
yaratmak icin goniillii calismalarina devam ediyorlar.

Microsoft'un 2018 Mayis'inda Tiirkiye'nin de i¢inde bulundugu
22 tlkede gerceklestirdigi Digital Civility Index 2019 (Dijital
Nezaket Arastirmasi)¥ Tiirkiye’'de internet kullanimi agisindan ilgi
cekici c¢iktilara sahip. Sonuglara gore, Tiirkiye’de genglerin ytiizde
73t online tehditlere maruz kaliyor. Arastirmanin yurttildagi
tilkelerde ise bu oranin ortalamas: yiizde 60. Tiirkiye’deki internet
kullanmicilarinin - kargilagtigi en biiytik tehditler, cinsel igerikli



istenmeyen mesaj almak, saldirgan kisi olarak adlandirilmak ve
yalan haberlerle kandirilmak.

Durumun vahametinin farkinda olmak bir hal, harekete gecmek
bir bagka hal. Benim igin harekete gecirici en pragmatik hamle
2018'in Mayis'inda yine Jaron Lanier'den geldi. Lanier, okumasi
cok kolay, uygulamasi ¢ok basit onerilerle dolu Ten Arguments for
Deleting Your Social Media Accounts Right Now® (Sosyal Medya
Hesaplarimizi Hemen Simdi Silmeniz Igin On Neden) kitabin
yayimladi. Lanier, en ¢ok da g¢ocuklarimiz igin, hesaplarimizi
silmemiz gerektigine dair on argiimani su sekilde siraliyor:

1) Sosyal medyada 0zgiir iradeni yitiriyorsun. (Ciinkii bu
davrams degisikligi imparatorluklar: tarafindan miitemadiyen
izleniyor ve daima 6l¢tiltiyorsun.)

2) Sosyal medyay1 birakmak ¢agimizin deliligine direnmenin
en iyi yolu. (Clinkii gortinmeyen bir sosyal barbarlik soz
konusu.)

3) Sosyal medya seni aptallastiriyor. (Clinkii orada olmadikga
yoksunluk hissine kapiliyor; orada oldukga onay bekliyorsun.)
4) Sosyal medya gercegin altim1 oyuyor. (Cilinkii insanlarin
sahte oldugu bir yerde, her sey sahtedir.)

5) Sosyal medya soylediklerini anlamsizlastirtyor. (Cinki
baglam olmadan, soyledigin sey manasizdir.)

6) Sosyal medya empati kapasitene zarar veriyor. (Cunki
empatinin merkezinde karsidakinin mantigini
¢ozlimleyebilme, nasil ¢alistigini anlayabilme yetisi olan zihin
kurami yer alir; birinin davraniglarimi etkileyen deneyimleri
goremediginde o kisi hakkinda zihin kurami gelistirilemez.)

7) Sosyal medya seni mutsuz kiliyor. (Ciinki heveslerin ve ilgi
alanlarin senden daha biiytik giiclerin mikroskobu altinda.)

8) Sosyal medya ekonomik sayginliga sahip olmani istemiyor.
(Ciinki  sosyal medyanin canlandirdigi Gig ekonomisi®®
calisanlarinin finansal riskleri daha fazla.)

9) Sosyal medya siyaseti imkansiz hale getiriyor. (Cinki en
akilli  insanlarda  bile sadece  dileyerek toplumu
degistirebilecegine dair bir illiizyon yaratiyor ve bu illiizyon
yikildiginda artik ¢ok geg¢ oluyor; ve diinyayr en zalim, en
bencil ve en egitimsizler ele gegiriyor.)



10) Sosyal medya, ruhundan nefret ediyor. (Ciinkii senin
diinyay1 anlama, gergegi bilme kabiliyetin azaliyor; diinyanin
da seni anlama kabiliyeti zarar goriiyor.)

Lanier’yi dinler ve hesaplar1 hemen kapatir misiniz bilemiyorum;
ben en azindan bazilarim1 kapatmak ve dijital minimalizme dogru
ilerlemek konusunda birkag kii¢iik adim attim. Yeni nesillere daha
yasanir bir diinya birakmak ve daha saglikli biiytimelerini giivence
altina almak i¢in algoritmalarin tiranligina yenilmeden, teknolojinin
insan1 kullandig1r degil, insanin teknolojiyi kullandig1 bir biling
diizeyine ihtiyacimiz var. Teknoloji sosyologu Zeynep Tiifekgi,
yapay zekddan gii¢ alan bir distopya yaratarak tiim diinyada
muktedirlerin bizleri nasil kontrol etmesine izin verdigimizi 2017
yilinda New York'ta yaptigt TED® konusmasinda ¢ok giizel
Ozetliyor:

Insanlar yapay zekayla ilgili korkularim dile getirdiginde
genellikle kontrolden ¢ikmis insansi robotlar1 hayal ederler.
Terminator gibi. En ¢ok korkmamiz gereken sey yapay zekanin
kendi bagina bize ne yapacag1 degil, gii¢ sahibi insanlarin bizi
kontrol ve manipiile etmek adma yeni, bazen sakli, bazen de
belirsiz ve beklenmeyen sekilde bunu nasil kullanacaklari.
Yakin gelecekteki bagimsizligimizi ve itibarimizi tehdit eden
teknolojinin biiyiik kismi verilerimizi ve dikkatimizi toplayip
reklamc1i  ve  benzerlerine satan sirketler tarafindan
gelistiriliyor. Tek bir video izlemek icin YouTube’a girip bir
saat sonra 27 video izlediginiz oluyor mu hi¢? YouTube’da sag
tarafta “siradaki” diye bir siitun var ve otomatik yeni video
baslatiyor. Bu bir algoritma, ilgilendiginizi ve kendi basimiza
bulamayacagimizi diislindiigii videolar1 segiyor. Editor bir
insan degil. Algoritmalarin isi bu. Sizin ve sizin gibi insanlarin
izlediklerini derliyor, ilgi alanlarinizin bunlar oldugu ve daha
fazlasin1 gormek istediginiz ¢ikarimini yapiyor, daha fazlasim
gosteriyor. lyi, faydali bir 6zelllik gibi goriiniiyor ama 6yle
degil. Reklamla finanse edilen bu platformlarin ¢ogu ticretsiz
olmakla Oviiniiyorlar. Bu baglamda, bunun anlami su:
Satilmakta olan triin biziz. Kisisel veri ve dikkatimizin en
yliksek {ticreti veren otoriter veya demagoga satilmadigi bir



dijital ekonomiye ihtiyacimiz var.



16. WeAreSocial&Hootsuite, “Digital 2019”,
https://wearesocial.com/blog/2019/01/digital- 2019-global-internet-use-accelerates.
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18. Jaron Lanier, Ten Arguments for Deleting Your Social Media Accounts Right Now, Henry Holt and
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19. Bagimsiz galisanlarin yarattigi ekonomi modeli.

20. https://www.ted.com/talks/zeynep_tufekci_we_re_building_a_dystopia_just_to_make_peop-
le_click_on_ads?language=en.



UCUNCU BOLUM

NE YAPMALI?



EBEVEYNLERE ONERILER

MODERN EBEVEYNLIK CIKMAZI

ntropolog Arjun Appadurai, The Future as Cultural Fact®

(Kilturel Gergek Olarak Gelecek) adli kitabinda gelecegi
“hentiz bir gercek olmayan ancak hayal gticti, beklenti ve arzularin
kombinasyonuyla yaratilan bir kavram” olarak tanimlar. Gelecegi
yaratma eyleminin bir parcast olma talebi, Oliimsiizliikk otunu
arayan Gilgamis'm 21. ytizyil versiyonu olmaya ¢alismak gibi gelir
bana. Ve bu sadece fiitiiristlerin meraki degildir. Bu eylem en ¢ok
da yeni nesil ebeveynlerin giinliik aktivitelerini sekillendirir
olmustur. Dahasi, onlara dert olmustur.

Modern ebeveynlik (bilhassa da annelik) s6z konusu gelecege
sekil verme meraki sebebiyle biyolojik bir gerceklik ve duygusal bir
deneyim olmanin ¢ok Otesine gecti ve son iki kusaktir yogun bir
anksiyete haline dontisti. Daha ebeveyn olmaya karar verilen
andan baslayarak almnan folik asit takviyelerinden, gebelikte 6n
kayit yaptirilan ilkokullara, ulusal bayram solenlerini andiran
dogum giinti partilerinden, anaokulu mezuniyet(!) térenlerine ve
gocugun egitim hayati boyunca siiregelen yatirim projelerine
bakildiginda, sanki gelecegin tizerinde mutlak bir giictimiiz varmis
da bunu son iki kusagin ebeveynleri yeni fark etmis sanirsiniz.
Memlekette kafami nereye ¢evirsem ¢ocugu basarili olan ebeveynin
kibire evrilmis gururu, basarili olamamis ebeveynin ise kahredici
sucluluk duygusuyla karsilastyorum. Biitiin bu travmanin
sorumlusu bizlere dayatilmaya calisilan ebeveynlik determinizmi
degilse nedir? Determinizm sebepler ve sonugclari temel ilke alir. Bu
Ogretide her sonucun bir sebebi vardir ve evrendeki her sey bilimsel



yasalar dogrultusunda bir makine gibi isleyerek gerceklesir. Yeni
nesil sosyal kodlar ebeveynligi boylesi bir 6gretiye sikistirmistir ve
hava sahamizda pek ¢ok helikopter ebeveyn carpismaktadir.

Sosyolog Frank Furedi'ye® gore ebeveyn determinizmi aile
yasamina en zarar veren onyargidir. Bir iligkiyi bir dizi yetkinlige
dontistiirmeye calisma giidiisii aile bireylerini birbirinden
uzaklastirir. Odagir anne babadan disaridaki bir profesyonele
cevirmek ise ebeveynler tizerine bir tiir Ogrenilmis caresizlik
duygusu yaratmaktadir. Furedi'ye gore bazi1 profesyoneller
ebeveynligin karmasik oldugu konusunu sisirerek, modern ana
babalarin 6zgitivenlerini azaltmaktadir. Yani ebeveynlik adeta bir
endtistri haline gelmistir ve bu ytizden ebeveynler kendi i¢gudii ve
deneyimlerine daha az giivenir olmusglardir. Kaginilmaz sonug ise
otoritelerini kullanmalar1 gereken anlarda daha az etkili
olmalaridir.

Yeni nesil ebeveynlik sayesinde yeni bir jargonumuz da oldu:
Sharenting Ingilizce bu sozciik share (paylasim) ve parenting
(ebeveynlik) kelimelerinin birlesiminden olusuyor ve ebeveynlerin
cocuklarinin fotograf ve videolarimi sosyal medyada gereginden
fazla paylagsmalari anlamina geliyor. Yani buna bir tiir dijital
narsizm de diyebiliriz. Parent Zone'un Ingiltere’de yaptig1 bir
arastirmada® ortalama ebeveynin c¢ocuk bes yasmna gelmeden
sosyal medyada 1.500 fotografin1 yayinladigini ortaya koyuyor. (Bu
noktada Tiirkiye’de sosyal medya penetrasyonunun —yani internet
kullanicilarinin sosyal medya kullanim oranlarinin- Ingiltere’den
ytiksek oldugunu hatirlayalim.) Ayni arastirma ebeveynlerin ytizde
46’sinin  sosyal aglardaki gizlilik ayarlarini sadece bir-iki defa
kontrol ettigini, ylizde 17’sinin ise hi¢ kontrol etmedigini belirliyor.

Dijital ¢ag, ebeveyn blogger'lig1 diye bir yeni nesil meslegin
tiiremesine de sebep oldu. Deneyim paylasimini sevimli ve hatta
bazen gerekli gorsem de, bu bloglarda sinirlarin asilmasmi ve
bilhassa ticari kaygilarla pedagog, psikolog, diyetisyen, evlilik
terapisti ve benzeri uzmanliklara biirtintilmesini hayli sakincali
goruyorum.

Bir Z kusagl annesi ya da bir bagka ifadeyle bir yeni nesil
ebeveyn olarak gebeligimden bu yana anneannemin beni
biiytitiirkenki i¢giidiiselligini ve kosulsuz sevgisini ilke bellemeye
calisim ve bu endiistrilesmeyi reddettim. “Anneler kutsaldir”



ezberiyle kadinligin annelige indirgenmesine, kadinlar arasinda
adeta bir rekabet olusturan ve bilhassa pek ¢ok calisan anneyi
travmatize eden “iyi anne olma” aldatmacasina, “anne eli degmis
gibi” seklindeki uyduruk pazarlama sloganlarina, anneligin
abartilmasmma ve oOte yandan anne olmama durumunun veya
tercihinin de degersizlestirilmesine, kisaca annelik mitine kargiyim.

BIRAKINIZ SIKILSINLAR

Sikilmak bir kusaga has bir deneyim degil. Cocukken ben de
sikilirdim. Sikildigimi ifade ettigimde de biytiklerimden her
seferinde ayni ciimleyi duyar ve anlam veremez, dahasi
ofkelenirdim: Siki can iyidir, kolay kolay ¢ikmaz. $imdi anliyorum.
Ve beni biiyiitenlere miitesekkirim. Iyi ki sikilmama izin
vermigsiniz. Gergekten de siki can iyiymis; kolay kolay
¢itkmiyormus.

Cocuklugunu ve gengligini ‘80’lerde ve ’90’larda yasayan bir
kusak olarak bolca sikildik ve ¢okca eglendik; ama geride tek bir
kanit birakmadik. Bunun ne demek oldugunu Z kusag: hig
bilemeyecek ciinkii dijital diinyanin yerlileri olarak sikilmaya da
vakitleri yok.

Eva Hoffman, How To Be Bored? (Nasil Sikilinir) kitabinda
sitkilmanin bu ¢ok segenekli goriisler caginda daha iyi karar
almamizi saglayabileceginden bahsediyor. Hoffman dijital
gerekcelerle yasadigimiz dikkat parcalanmasmin, odagm ve
zihinsel devamliligin dagilmasinin uzun vadede beyindeki noral
baglantilara zarar verebilecegini ve sonug¢ olarak daha sig bir
norolojik yapiya sahip olabilecegimizi soyliiyor.

Arastirmacilar Sandi Mann ve Rebekah Cadman?® sikilmanin
yaraticilig1 nasil tetikledigini iki kademeli bir arastirmayla ortaya
koyuyorlar. Ik turda katilimailari iki gruba ayiriyorlar. Birinci
gruba 15 dakika boyunca telefon rehberindeki numaralar1 bagka bir
yere yazmak gibi sikic1 bir gorev veriyorlar. Ikinci gruba (kontrol
grubuna) hicbir gérev vermiyorlar. Daha sonra her iki gruptan da
bir ¢ift karton bardakla farkli kullanim sekilleri bulmalari istiyorlar.
Birinci grupta telefon rehberini yazmak suretiyle sikintiya terk
edilen katilimcilarin ikinci grupta higbir gorev verilmeyen
katilimcilardan daha yaratici oldugu goriiliiyor.



Arastirmanin ikinci turunda bu kez katihmcilar {ti¢ gruba
ayriliyor. Hicbir gorev verilmeyen bir kontrol grubu, telefon defteri
kopyalayan bir grup ve daha da sikici bir is olarak telefon defteri
okuma gorevi verilen bir grup. Bu senaryoda en ¢ok sikilan grup,
yani tamamen pasif bicimde telefon defteri okuyan grup,
bardaklarla en yaratici sekilleri yapiyor. Bu bulgularin altim ¢izdigi
sey su: Pasif aktiviteler esnasinda sikilmak yaraticiligi ve hayal
kurma etkisini artirtyor. Demek ki ¢ocuklarimiza rutin, pasif
aktiviteler ~vermekten c¢ekinmek ve sikilmalarimi  stirekli
engellememiz gereken bir sey gibi diisiinmek yerine bundan
yaraticilig1 artirmak igin yararlanabiliriz.

Sadece teknoloji degil, tiiketim ¢illgmhigr ve aktivite bollugu da
cocuklarimiz i¢in gereginden fazla yapilandirilmis saatlerle dolu bir
diinya yaratti. Z kusag1 da careyi sikintiy1r dijital medyayla alt
etmekte ariyor. Z kusagl arastirmamizda dikkatimizi c¢eken
unsurlardan biri yiiksek gelir grubu Z kusaginin bos zamanlarim
degerlendirmekte = daha yiiksek oranda dijital araglara
bagvurdugunu gordiik. Arka mahalle, sokagi, hayati, aslinda
hayatta kalmak igin yaraticihigi daha fazla deneyimlemeye agik.
Yiiksek gelir grubuna gore daha az firsatlar1 ve sikilmaya da daha
az vakitleri var.

Sikilma anlar1 ¢ocuklarimizin kendi kaynaklarina donmelerine ve
kendilerini eglendirmek i¢in alternatifler yaratmalarina yol agar. Bu
da saghkli bir c¢ocukluk igin gereklidir. Kendi kendini
eglendirebilmek i¢in yollar diisiinmek sadece yaraticiliklarini degil,
yilmazhklarin1 ve sorun ¢ézme kabiliyetlerini de artirmayi saglar.
Yapilandirilmamis saatlerde diger kusakdaslariyla etkilegebilirler
ve bu da sosyal becerilerini gelistirir.

Oglum Ali de kusagimin tipik bir 6rnegi olarak dijital unsurlar ya
da yapilandirilmamis zamanlarda sikiliyor ve sikilmaya toleransi
da c¢ok yiiksek degil. Oysa oglumla elektrik stipiirgesiyle evi
siiplirme, bulasik makinesini doldurma, bosaltma, nevresim
degistirme, camasir katlama gibi sikici ev islerinde gorev paylasimi
yaptigimizda bu gorevleri eglenceli hale getirmenin yollarini
aradigini ve buldugunu gozlemliyorum. Ali'nin 6zellikle kadinlara
atfedilen ev islerine katihmini 6nemsememin bir diger nedeni de
toplumsal cinsiyet esitligi konusundaki farkindaliginin gelismesine
katki saglamasina inanmam. Faydalarin1 yakindan yasiyorum.



Ezciimle, evinizde Z kusaginiz mi var? Birakimiz sikilsinlar
efendim.

EKRAN SURELERI

Her seyin bas dondiriicii hizla degistigi cagda, American Academy
of Pediatrics’in (AAP-Amerikan Pediyatristler Akademisi), tinli
2x2 kurali da degisti. Uzun yillar ailelere iki yasin altindaki
cocuklara sifir ekran siiresi ve iki yasin iistiindekilere iki saatten az
ekran siiresi oneren akademi, 2016 yilinda yayimladig1 tavsiye
raporu® ile bu Oneriyi revize etti ve ailelerin dijital medya
yonetimine ¢aga uygun yaklasimlar getirdi. Akademi, ebeveynlere
cocuklarmin dijital medya kullanimma polislik yapmak yerine
mentorluk yapmalarim1  O6neriyor. Giincel Oneri raporunda
uzmanlar, 18 aya kadar bebeklerin dijital aygitlardan uzak
tutulmasimi (btiytikannelerle Skype yapmak serbest), iki-bes yas
arasinda giinde bir saatten az ekran siiresine tabi olmalarini (bu
siireye ebeveynlerin de eglik etmesi ve igerigi birlikte
yorumlamalar: kaydiyla) ve alti yas ve tizeri ¢ocuklarda uyku,
oyun, sohbet ve fiziksel aktiviteleri azaltmayacagina emin olunacak
bicimde ¢ocuga 6zel medya plani yapilmasini 6neriyor.

Gegtigimiz y1l London School of Economics Medya ve Iletisim
Boliimi tarafindan yapilan arastirma ve yayimlanan rapora® gore
ekran siireleri konusunda en fazla sikint1 yasanan periyot 5-12 yas
arast donem. Ancak uzmanlarin altim ¢izdigi ¢ok 6nemli bir konu
var: Ekran siireleriyle ilgili yapilan vurgular yamltict. Onceleri
cocuklarin dijital medyada gecirdikleri siirenin, fiziksel sagliklar:
tizerindeki olumsuz etkilerine vurgu yapilirken, simdiki
indikatOrler sosyal iligkiler, 6grenme ve Ozdeger konusunda
gorebilecekleri zararlarin daha fazla ve hatta Olcililemez
olabilecegine isaret ediyor.

O halde sorulmasi gereken soru giinde/haftada kag saat ekran
stiresi makuldiirden ziyade bu stireyi dijital medyada hangi
kanallarda, ne yaparak gecirdikleri olabilir. Ekran stireleriyle ilgili
her bedene uyacak bir ¢6ziim yok. Giiniin ya da haftanin ne
kadarlik bir kisminda dijjital medya kullanimi makuldiir sorusunun
cevab1 sadece ¢ocugun yasina ve olasi 6zel durumlaria gore degil,
kullanom amacina gore de degisiyor. Dijital medya iyi



yonetildiginde nefis bir Ogrenme ve gelisme baglami da
sunabiliyor. Arastirmalara gore ebeveynlerin Z kusaginn dijital
medya kullanimimi yonetirken iki belirgin tavri var: Kisitlayic
olmak ya da aktif arabuluculuk stratejileri kullanmak. Bu tavrin
onemli bir belirleyicisi de ebeveynin kendi dijjital yetkinlik seviyesi.
Bu konuda daha az yetkin olan ebeveynler tutarsiz kisitlayici
kurallar koyabiliyorlar ve bu daha da fazla riske yol agabiliyor.
Dijital yetkinlikleri daha yiiksek olan ebeveynler aktif arabuluculuk
yontemlerini kullanmay1 tercih ediyorlar ve bu daha olumlu
sonuglar doguruyor.

Kuskusuz ki dijital medyanin tiim kusaklar igin tarattig: riskler
ve sundugu firsatlar var. Ancak riskler ve firsatlar Z kusag: igin
daha kritik. Nedir bunlar? Risklerden baslayalim:

® Davranigsal riskler: Zorbalik, cinsel igerikli mesajlasma,
kisisel bilgilerin kotiiye kullanimi, vb.

® Igerik riskleri: Pornografik, vahsi, irk¢i, yalan ya da yanlis
yonlendiren icerikler.

® Temas riskleri: Taciz, kimligini gizleme ya da bagkasimin
yerine ge¢me, gizlice izleme (stalk).

® Ticari riskler: Aplikasyonlar araciligiyla satislar, reklamlar,
gizli pazarlama yontemleri, dolandiricilik, vb.

Bunlar hafife alinacak riskler degil. Madalyonun diger ytiziinde
ise dijital medyanin bu kusagin hayatina getirdigi degerli firsatlar
da var:

e Ogrenme ve yaraticillik: Sozel ve sayisal yetkinliklerini
gelistirmek icin destek kaynaklar, her alanda bilgi edinme,
akademik calismalar, vb.

® Digerleriyle bag kurma: Uzaktaki aile bireyleriyle ve
arkadaslarla iletisim kurabilme, benzer ilgi alanlar1 olan
kisilerle online destek topluluklarina katilabilme, vb.

® Sivil katilim: Sosyal sorumluluk calismalarmi takip etme
ve katilma.

Dijital medyayr Z  kusaginin  hayatindan tamamen
cikarabilmemiz miimkiin olmadigina gore ebeveynler olarak



gorevimiz riski minimize etmek, firsatlari maksimize etmek. Bunu
aktif arabuluculuk yoluyla basarabiliriz. Peki nasil?

Ik kural, ebeveynlikle ilgili diger tiim alanlarda oldugu gibi, iyi
birer rol modeli olmak. Yogun dijital medya kullanicis
ebeveynlerin ¢ocuklariin da bu davranisi edinmesi ve pekistirmesi
kaginilmaz. (Bu konuda derdi olan ve ekran bagimlilig1 ve teknoloji
yorgunlugu sarmalindan kurtulmak isteyen ebeveynlere Cal
Newport'un Dijital Minimalizm® kitabini okumalarin 6nerebilirim.)

Kurallar: birlikte belirleyerek aile normlar: etrafinda uzlasmanin
da degerli bir yontem oldugunu diistiniiyorum zira tiim aile
bireylerini adil bigimde dahil eden kurallar ¢ocuklardan tam destek
aliyor ve uyumlanmalarini kolaylastiriyor. Karar verme siireglerine
dahil edilen ¢ocuklar kurallara sahip c¢ikiyor; ayrica giiven ve
aidiyet duygular1 da gelisiyor. Bu kurallar zaman bazli (giiniin
hangi dilimi, ne kadar stireyle kullanilacak gibi), yer bazli (yemek
masasinda dijital aygit yok gibi), kosul bazli (6dev bittiginde dijital
aygit kullanilacak gibi) ya da igerik bazli (Instagram kullanimin
istemiyoruz gibi) olabilir.

Etkisine inandigim aktivitelerden biri de bir hafta boyunca aile
ekran siresi giinltigli tutmak. Bir hafta boyunca tiim aile tiyelerinin
bireysel ekran aliskanliklarinin kaydini tutup bu konuda konusmak
kalic1 ve yapicl ¢oztimler insa etmeye izin verebilir.

Bir Z ebeveyni olarak benim deneyimim, birlikte kural koymanin
iyi calistif1 yoniinde. Yemek masasinda telefon yok, televizyon
kapali, yemek miizigini sen se¢ yaklastmimiz ise yariyor. Kosul
bazli kurallarda tercihim ise 40 sayfa kitap okursan Nintendo’yla 40
dakika oynayabilirsin yoniinde.

Dijital zorbalik riskini minimize etmekte de aktif arabuluculugun
onemi biiyiik. Bunun yontemi dijital medyada kimlerle etkilesim
halinde olduklarini sik sik sormak ve bu konuda konusmak. Online
ortamlardaki deneyimleri hakkinda sohbet etmek ve onlara dijital
medyanin onlar i¢in 6nemini anladigimzi hissettirmek de 6nemli.
Bu noktada dijital medyada deneyimine paydas olmak da faydal.
Sosyal platformda arkadas olmak ya da dijital oyunlar1 zaman
zaman birlikte oynamak gibi...

Elbette cinsiyet de uzlasma yontemlerini belirlemede 6nemli bir
etken. Arastirmalar kiz ve erkek ¢ocuklarimin dijital medyay1 farkl
bicimlerde kullandigini ortaya koyuyor. Ornegin kizlar Instagram,



Snapchat gibi daha gorsel bazli kanallara yonelirken, erkekler video
oyunlarin tercih ediyor. Biri digerinden daha giivenli ya da daha
riskli diyemeyiz ancak ebeveyn olarak bu kanallar1 kullanmasak da
iceriklere hakim olmamiz yargilama degil yonlendirme
yapabilmemiz agisindan onemli.

Uzmanlara gore her dijital medya kullanimi problemlere sebep
olacak diye bir gereklilik yok. Bu sebeple ekran siirelerini
sinirlandirmak ~ yerine  igerigi, baglami = ve  baglantilar
sorgulamaliy1z. Bunun igin pratik bir kilavuzumuz var. Kendimize
su sorular1 soralim:

® Cocugum fiziksel olarak saghklh mi ve yeterince uyuyor
mu?

Cocugum aile ve arkadaslariyla sosyal baglar kuruyor mu?
Cocugum okuluna ilgili mi ve bagarili mi1?

Cocugum farkli ilgi alanlar1 ve hobiler gelistiriyor mu?
GCocugum dijital medya kullanirken eglenirken 6greniyor
mu?

Bu sorulara verdigimiz evet sayist fazla ise ekran siireleri
konusunda endiselerimiz yersiz olabilir; ve tam tersini de
diistinelim liitfen.

TOPLUMSAL CiNSIYET BILINCI

United Nations Development Program'm (UNDP-Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi) 2016 yilinin ocak ayinda yiirtirliige
soktugu Strdiurilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA)?, yoksullugu
ortadan kaldirmak, gezegenimizi korumak ve tiim insanlarin baris
ve refah iginde yasamasini saglamak icin evrensel eylem ¢agrisidir.
Gelecek nesiller igin yasamu siirdiiriilebilir bicimde iyilestirmek
vizyonuyla ele alinan bu 17 amactan besincisi toplumsal cinsiyet
esitligidir. UNDP, kadinlar ve kiz ¢ocuklarina karst her tiirli
ayrimciligin ortadan kaldirilmasinin yalniz temel insan hakki degil,
ayni zamanda surdirilebilir kalkinmay1 hizlandirmak igin kritik
Oonem tastyan bir konu oldugunu, kadmlarin ve kiz ¢ocuklarmin
gliclendirilmesinin ¢arpan etkisi yaratarak ekonomik biiytimeyi ve
her alanda gelismeyi hizlandirdigini her firsatta vurgular.



Toplumsal cinsiyet bilincinin tohumlarinin evde atildigina,
okulda serpildigine, iste ve sokakta koklendigine inandigimdan
ebeveynlere Oneriler béliimiine bu bashg: almasam olmazda.

World Economic Forum’un (WEF-Diinya Ekonomik Forumu),
“The Global Gender Gap Report 2018”e (2018 Kiiresel Toplumsal
Cinsiyet Ugurumu Raporu)® gore Tiirkiye, cinsiyet esitsizliginde
149 tilke arasinda 130. sirada. 2006 yilinda bu siralamada 105. olan
tilkemiz 12 yilda 25 basamak geriledi.

Habitat Dernegi'nin gerceklestirdigi Tiirkiye’de Genglerin lyi
Olma Hali Aragtirmasi’'na® gore gen¢ kadinlarin ytizde 82’si, geng
erkeklerin ise ytizde 20’si ev temizligiyle ilgileniyor. Geng
kadinlarin ytizde 77’si, geng erkeklerin ytizde 24’ti yemek yapiyor.
Evdeki is yiikii paylasiminda geng erkeklerin elini pek tasin altina
koymadigint goriiyorsak toplumsal cinsiyet bilinci tohumlarinin
nerede ve ne zaman atildigina bir kez daha tanik olabiliriz.

Cinsiyet esitligi sadece kadinlar1 ilgilendiren, sadece kadinlarin
bilinglenmesi gereken bir sorun degildir. Bana sorarsaniz ancak ve
ancak erkeklerin dontisimiiyle daha esit bir toplum hayali
kurulabilir. Gectigimiz sene 7. sinifta olan oglum Ali'nin okulunda
on haftalik bir program uygulandi. Bir sivil inisiyatif olan ve kar
amaci giitmeyen Next Gen Men# (Gelecek Nesil Erkekler) adli bu
program ti¢ Y kusag1 gencin girisimiyle 2015 yilinda baglamis bir
hareket. Kanada’da her on erkekten birinin major depresyon
yasadigi, her giin sekiz erkegin intihar ettigi, 7-8. siuf
ogrencilerinin her dérdiinden birinin kendini yalniz hissettigi veya
dislandig1, kadinlarin yiizde 50’sinin fiziksel veya cinsel siddeti
deneyimledigi istatistikleriyle karsilasan bu {ii¢ geng, ¢Oziimiin
toksik erillik etrafinda sekillenen fikirlerle savagsmaktan gectigine
inanir ve Z kusag erkekler i¢in bir program tasarlarlar. Programin
amact erkek cocuklarin erkeklik diinyasindaki kalip yargilara
yakindan bakmasini saglayarak toplumsal cinsiyet konusunda
goriinmeyeni goriinitir kilmaktir. On hafta boyunca cinsiyete
atfedilen kilik kiyafetten, erkek arkadaglar arasi baskilayic
davraniglara, korkularimi ve acilarimi gizlemek zorunda kalmayana
dek c¢esitli kalip yargilarin yasamlarimizi nasil etkiledigini
konustular. Programin kolaylastiricisi olan goniillii gencler, okulun
zindelik (beden egitimi yerine verilen isim) direktoriiyle igbirligi
halinde yirtttiikleri bu programin evde de devamliligin



saglayabilmek adina biz ebeveynleri de stireclere dahil edip
okunabilecek kaynaklarla, izlenebilecek filmlerle, videolarla, dikkat
edebilecegimiz diyaloglarla ilgili bizleri beslediler. Siire¢ boyunca
Ali'ye neler duydugunu, neler 6grendigini, ne diisiindigiini
sordum. Toplumsal cinsiyete bakisiyla ilgili 6yle belirgin bir gelisim
gozlemledim ki, dilerim Tiirkiye’de de tiim temel Ogretim
kurumlarinda benzer programlar uygulanur.

Bunu diliyorum ¢iinkii ben bir feministim. Cinsiyetler arasinda
sosyal, siyasal ve ekonomik esitlige inandigim icin feministim.
Erkek diismani degilim; cinsiyetcilik diismaniyim. Bu inanc
benimseyen herkes —cinsiyeti fark etmeksizin— feminist olabilir.
Olmalidir. Ali'nin ev iglerine katilimina, kullandig1 dile 6zenmesine
(6rnegin  “kiz” soOzcliguni bir kiicimseme sifati olarak
kullanmasinin 6ntine gegmeye), “erkekler aglamaz” gibi kligelerle
alanimn1 daraltmadan duygusunu ifadesine izin vermeye, onu bir
erkek annesi olarak abartarak ve asir1 6verek degil, oldugu haliyle
sevmeye ve “hayir” kelimesinin anlamini bellemesine Onem
veriyorum.

Umarim feminist bir erkek ¢ocuk yetistirmem miimkiin olur.
Boylece o da isbirligi, empati, duygusal zekd, yaralanmaya agiklik
gibi disil goriindiigiinden goz ardi edilen ama hayatta asil ihtiyag
duyacag1 kavramlar igsellestirebilir. Cagina yakisir bir birey, bir
sevgili, bir partner, bir lider, bir baba olur. Sonra o da gelecek
kusaklarini boyle yetistirir. Derken karanfil elden ele...

YILMAZLIK

Onceki béliimlerde de bahsettigim gibi arastirmamiz ve kiiresel
karsilastirmali pek cok diger arastirma tiilkemizde sadece kariyer
yapma, para kazanma, hayat kurma, yetiskin hayata tutunma
kaygis1 olan Y kusaginda degil heniiz bu yola adim atmaya
hazirlanan Z kusaginda da stres seviyelerinin ortalamalarin
tizerinde olduguna isaret ediyor. Diinyanin herhangi bir noktasinda
herhangi bir Z kusagi, cagin streslerini hissetmiyor demiyorum.
Dijital zorbalik, zorlayic1 kentsel yasam, ebeveyn ayriliklari, gog ve
benzeri ortak kiiresel dertlerin yani sira tilkemizin Z kusagimin
egitim sistemindeki tutarsizliklar, yetkinliklere gbre se¢me ve
degerlendirmeye olan inancin azalmasi, iyi egitim-iyi kariyer



korelasyonunun diismesi, 6zel okullarin acimasiz ticari kurumlar
halini almasi, devlet okullarindaki esitsizlikler, ytikselen geng
issizligi ve ebeveynin artan finansal kaygilar1 gibi kendine has
stresleri var. Tam da bu sebeple, sadece 21. yilizyilin en 6nemli
yetkinliklerinden biri oldugu icin degil, yerel olarak da bas
etmemiz gereken c¢ok fazla meydan okuyus oldugu icin Z
kusaginda en ¢ok yilmazhigr gelistirmemiz  gerektigini
diistintiyorum. Yilmazlik bir kas ve gelistirilebilen bir yetkinlik.
Ancak suna inamiyorum ki bu yetkinligin gelisiminde de temeller
evde, ailede atiliyor; okul ¢ok gec olabiliyor.

Benim “yilmazhik” diye ¢evirmeyi Tiirk¢emize ¢ok yakistirdigim
resilience sozciigiine “rezilyans”, duygusal dayaniklilik, esneklik ya
da saglamlik diyenler de var. Alper Hasanoglu ve $irin Seckin
Cocukta Rezilyans® isimli kitaplarinda yilmazligi olumsuzluklara
kargt hazirlikli olma, stres ve travmayla basa ¢ikabilme, zor
kosullara uyum saglama, yikici deneyimlerden bir seyler 6grenerek
gelisme kapasitesi olarak tamimliyorlar ve iyi de bir haber
veriyorlar: Bu yetkinligin bir kismu kalitimsal olsa bile bir kism1 da
cocukluktan baslayarak edinilen becerilerle gelistirilebilir. Bu
becerilerin gelisiminde ebeveyn dokunusu ¢ok kritik. Hasanoglu ve
Seckin’in tiim ebeveynlerin okumasinm diledigim kitaplarinda ¢ok
onemli bir vurgu var:

Cocuklar, higbir hayal kiriklig1 ve stresle karsilasmazlarsa
gliclii olmay1 6grenemezler. Zorluklarla karsilastiklar1 zaman,
olaylara meydan okuyarak onlarla basa c¢ikabildiklerini
deneyimledik¢e tatmin olurlar. Zorluklarin {iistesinden
gelebilme becerisi, ileride ayaklarmin tizerinde saglam
durabilmelerinin ve bagarili olmalarinin temelidir.

Bir genglik arastirmacisi olarak arastirma yaptigim tilkelerdeki
egitimi terk oranlariyla 6zel olarak ilgilenirim. Ciinkii bu sadece o
tilkenin finansal sermayesini degil, entelektiiel sermayesini ve en
onemlisi de gengclerinin psikolojik sermayesini gosterir. Profesor
Fred Luthans, psikolojik sermayeyi “bireyin pozitif psikolojik
durumu” olarak tanimlar. Luthans’a gore psikolojik sermayenin
dort énemli belirleyeni var: Iyimserlik —yani bugiine dair olumlu



tavir—, umut —yani gelecege dair azim ve gerektiginde hedeflere
giden yollar1 yeniden gbzden gecirme gilicli-, 6zyeterlilik —yani
zorluklarin tistesinden gelebilmek igin gerekli ¢abay1 gostermemizi
saglayan kendimizi yeterli bulma hali—, ve yilmazlik —yani zor ve
sikintili zamanlarda kendini toplamak ve devam etmek—.2

Luthans’in tanimint ben yedi kere diismek, sekiz kere kalkmak
olarak ifade ediyorum. Tiirkiye'nin gencleri diistiiklerinde
kalkabilme becerisine ne kadar sahipler; onlar1 hangi
sosyoekonomik seviyede olursak olalim bu yetkinlikle donatmay1
onceliklendiriyor muyuz emin degilim. Ornegin Tiirkiye'de
tiniversite sayilarimiz her yil artsa da, iniversite Ogrenimini
birakanlarin sayisinda son bes yilda 6nemli bir artis kaydedildi.
Milli Egitim Bakanligi'nin verilerine gore son bes yilda 1 milyon 115
bin 530 Ogrenci kayit yaptirdigi iiniversitelerinden kaydimi ya
sildirdi ya da dondurdu. Resmi verilere gore, 2013-2014 egitim
O0gretim doneminde 135 bin 6grenci iiniversite 6grenimini yarida
birakirken, bu say1 2014-2015 déneminde 161 bine, 2015-2016’da 197
bine, 2016-2017 déneminde de 212 bine ¢ikti. Universite 8grenimini
yarida birakan ogrencilerin sayist 2017-2018 doneminde ise hizla
artti. 2017-2018 doneminde tiniversiteyi birakan 6grenci sayisi bir
onceki yila gore yiizde 92,2 artisla 408 bini agti. Universite &ncesi
donemde egitimi terk etme istatistiklerinde de karnemiz ¢ok parlak
degil. Bir Bakista Egitim 2018% (OECD) Raporu’na gore ise
Tirkiye’de 25-34 yas araligindaki geng yetiskinlerin neredeyse
yarisi ortadgretim mezunu degil. Eurostat'n (Avrupa Istatistik
Ofisi) verilerine gore Tiirkiye, Avrupa tilkeleriyle kiyaslandiginda
okulu erken birakma alaninda ilk sirada yer aliyor. Elbette
Tirkiye’de egitimi yarim birakma nedenlerinde ekonomik
yetersizlikler 6nemli rol oynuyor; ancak bu kadarla kalmiyor.
Kayda deger oranlarda degersizlik hissiyle de karsilasiyoruz.
Genglerin anlam arayisindaki bu karsiliksizlik kendini devamsizlik
ve derse ge¢ kalma oranlarinda da gosteriyor. Genel ortadgretime
yonelik veriler, neredeyse her ti¢ 6grenciden birinin 20 giin ve tizeri
devamsizlik yaptigina isaret ediyor. PISA%* raporlarinda da
Tiirkiye’de 6grencilerin devamsizlik oranlar1 OECD ortalamasimin
cok tizerinde saptaniyor.

Peki ebeveyne diisen gorev ne? Kenneth Ginsburg Building



Resilience in Children and Teens: Giving Kids Roots and Wings¥
(Cocuklarda Yilmazlik Insa Etmek: Kokler ve Kanatlar Vermek)
isimli kitabinda ebeveynlere c¢ocuklarinda yilmazhg1 gelistirmek
icin bir dizi yontem Oneriyor. Fiziksel egzersizler, diizgiin uyku ve
beslenme, yaratict aktivitelere katilma, sosyal sorumluluk
projelerinde yer alma gibi yontemler salik veriyor. Ancak tiim
Onerilerinin iginde en kritik olanin ¢ocugun kosulsuz sevildigini
bilmesi oldugunu ifade ediyor. Buna biitiin kalbimle katiliyorum.
Yilmazligin gelismesi igin insan hata yapmayr goze almaly
¢ocuklarimiza hata yapma izni vermeliyiz. Cocuklarimiz hata
yapmaya izinli olduklarimi ancak kosulsuz sevildikleri ortamlarda
tam anlamiyla hissedebilirler ve risk alabilirler. Cocugun hata
yapmasina izin vermek ic¢in de sorun ¢6zmesine izin vermenin
onemli bir adim oldugunu diistintiyorum. Bu 6zellikle de bizim
tilkemizde ebeveynlerin gelistirmesi gereken bir alan. Belki ilk
adimu1 veli WhatsApp gruplarindan ¢ikarak atabiliriz.

Ginsburg’un altim1 ¢izdigi 6nemli bir diger konu da asir
koruyuculukla bas etmek. Cocuklarin ortaya cikan yetenekleri
tizerinde calisabilmeleri ve giiclii yanlarini gelistirmelerine olanak
saglamak icin koruyucu dizginleri gevsetmek onlara yetkinlik ve
giiven kazanma firsat1 verir.

Ebeveynler olarak, c¢ocuklarimizda gelistirmeyi umdugumuz
davraniglar1 modellemek zorundayiz. Yani yilmazligi Z kusagi
ebeveynleri olarak 6nce kendimizde gelistirmeliyiz.

Bence yilmaz ebeveyn asir1 koruyuculukla ¢ocugun endiselerini
koriiklemeyen, kendi sinirlarimi 6grenmesini kolaylastirmak igin
ona yasina uygun Ozgiirliik ve zorluklarla nasil basa ¢ikabilecegini
anlamasi igin firsatlar veren ve tiim cevaplar1 vermeyen, ona
duygularim1 anlamayir ve yoOnetmeyi Ogreten, en Onemlisi de
kendisine de hata yapmaya izin veren biridir.

COCUKLARIMIZ BiziM COCUKLARIMIZ DEGIL
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Bir siiredir her giin Rus sanat¢t Andrei Popov’a ait bu esere
bakiyorum uzun uzun... Ebeveyn olmak daha iyi anlatilamazdi.
Her bakisimda gidip Ali'yi kucaklayasim geliyor. Ali icin kapilara
boy cizgisi ¢izmeyeli epey oldu. Hentiz kus olup evden u¢ma vakti
gelmese de, kanatlar ¢ikarmaya basladigini, yeni yil gecesi 2019’da
ne dilersin sorusuna, “Ozel hayatima biraz daha fazla saygi,” diye
yanit vermesinden anladim. Yasamda en biiyiik degeri 6zgiirliik
olan bir anne olarak bu geribildirime hazir degildim. O ytizden
kendime bir kez daha Cibran’t hatirlattim:

Cocuklariniz sizin ¢ocuklarimiz degil,



Onlar kendi yolunu izleyen Hayat'in ogullar: ve kizlar.

Sizin araciliginizla geldiler ama sizden gelmediler

Ve sizinle birlikte olsalar da sizin degiller.

Onlara sevginizi verebilirsiniz, diisiincelerinizi degil.

Clinki onlarin da kendi diistinceleri vardir.

Bedenlerini tutabilirsiniz, ruhlarint degil.

Ciinki ruhlar yarindadir,

Siz ise yarimi diiglerinizde bile goremezsiniz.

Siz onlar gibi olmaya ¢alisabilirsiniz ama sakin onlar:
Kendiniz gibi olmaya zorlamayn.

Ciinki hayat geriye donmez, diinle de bir aligverisi yoktur.
Siz yaysiniz, cocuklariniz ise sizden ¢ok ilerilere atilmis oklar.
Okgu, sonsuzluk yolundaki hedefi gortir

Ve o yiice giicii ile yay1 egerek okun uzaklara u¢gmasin saglar.
Okgunun 6niinde kivangla egilin

Cinki okgu, uzaklara giden oku sevdigi kadar

Bagsini1 dimdik tutarak kalan yay1 da sever.®
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EGITICILERE ONERILER

“Su anda 6grencileri hentiz var olmayan islerde
hentiz bilmedigimiz problemleri

hentiz icat edilmemis teknolojileri kullanarak
¢6zmeleri i¢in hazirhyoruz.”

Richard Riley

YETENEKSIZSINiZ TURKIYE

tinya Ekonomik Forumunun 130 iilkede, bes kusagi
Dinceleyerek, dort boyutta degerlendirdigi Kiiresel Insan
Sermayesi Raporu® gore diinya insan kaynagmin sadece ytizde
62’sini gelistirebilmis. Tiirkiye'nin karnesi de pek i¢ acict degil.
Tirkiye 130 tilke icinde 75. sirada ve en fazla gelisim alanimiz
yayillm  (yani  okulda  Ogrendiklerini  gercek  yasamda
uygulayabilme) ve uzmanlik (yani bir alanda derinlemesine bilgi)
basliklarinda. Okullar agiyoruz, akilli tahtalar asiyoruz, piriltily
binalar insa ediyoruz ama zarfla degil mazrufla ilgilenmeyi
unutuyoruz korkarim.

Cilginca globallesen diinyada yetenek kitlig1 ad: altinda kiiresel
bir derdimiz var artik. Yetenek kithg1 su demek: Mevcut egitim
kurumlar1 ve sistemleri yeni ¢agin gerektirdigi yetkinliklere sahip
insanlar1 yetistirmekte yaya kaliyor. Bugiin bunun diinyada
ortalamasi ytizde 45. Yani kiiresel olarak sirketler pozisyonlarmin
ylizde 45'ini doldurmakta zorlaniyorlar. Manpower'm® 12 yildir
gerceklestirdigi yetenek kithg: arastirmalarina gore bu son 12 yilin
en yiiksek orani. Diplomali geng issizliginin bu kadar yogun
oldugu Tiirkiye’de giincel oran ne dersiniz? Tiirkiye yiizde 66'lik



bir oranla yetenek kithginda diinya altincis.
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kaynak: INSEAD The Global Talent Competitivenass Index, Fontaineblzau, The Atlecco Group&Tata Commu-
nications Fonntainebleua 2019,

Bu alandaki bir diger 6nemli olgek INSEAD’in “The Global
Talent Competitiveness Index 2019” (Kiiresel Yetenek Rekabet
Endeksi)®. Tirkiye, genglerini hem formel egitim hem de yasam
boyu Ogrenme baglamlarinda diinyayla rekabet edebilecek
kaynaklarla besliyor mu? Ne yazik ki, bu 6lgekte de karnemiz kirik
notlarla dolu; genel degerlendirmede 125 iilke arasinda 74. sirada
yer almaktayiz. Onceki yillara bakildiginda ise yetenek alaninda
rekabet edebilme puani diisme trendinde. Yetkinlik sahibi
calisanlar istthdam edebilme kolaylig1 siralamasinda ise 82. siraya
diisiiyoruz. Diinyada temel egitim kalitesi anlaminda parmakla
gosterilen tilkeler olan Finlandiya, Singapur, Kanada, Giiney
Kore'yle geng yetenek rekabetinde karsilastirmamizi incelemenizi
isterim:



McKinsey “yetenek savasi” terimini ilk kez 1997 yilinda kulland:.
Bu bizi nasil bir gelecegin bekledigine dair bir kehanetti. O gelecek
geldi. Aradan gecen 20'yi askin yilda pek tedbir aldigimiz
sOylenemez. Kurumlarin daha yetenekli ¢alisanlara ve liderlere,
bireylerin daha iyi kurumlara ihtiyaci artiyor. Bu savagin bir
kazanani oldu mu, ondan da emin degilim. Ancak aklimdaki soru
su: Okul ne ige yartyor? Bunun egiticilerle ilgili degil, sistemle ilgili
bir sorun oldugunun farkindayim ancak bu bdéliimde, sistemin
degismesini beklemeden, egiticiler olarak dokundugumuz
ortamlarda Z kusag icin ve Z kusagiyla birlikte nasil ufak da olsa
fark yaratip kelebek etkisini tetikleyebiliriz; buna dair ufak ipuglari
paylagsmak isterim. Ilk ipucumuz da bu farkindalik olsun: Okulda
Ogrettiklerimiz  gercek  yasamun  ihtiyaglarmi  karsilamiyor.
Yeteneksizsek, evvela bu ytizden!

21. YUZYIL YETKINLIKLERI

18 Aralik 2006 tarihli Time dergisi asagidaki gibi bir kapakla ¢ikar.
Yeni yiizyihn ilk yillaridir ve kaygilar c¢oktan baslamistir. O
zamanlardan bu zamanlara hala o sorunun yanitini ariyoruz: “21.
ylizy1l i¢in 6grenci nasil insa edilir?”

Derginin icinde o doénem heniiz diinyaya gelmekte olan
jenerasyonu -Z kusagini— c¢aga hazirlayip hazirlayamayacagimiz
tartismaya agilir:
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“Burada mevzu sudur: Koca bir jenerasyon soyut problemleri
¢oztimleyemedikleri, takim halinde c¢alisamadiklari, iyi bilgileri
kotiilerden ayirt edemedikleri veya anadillerinden bagka bir dil



konusamadiklari i¢in kiiresel ekonomide basarili olmalart miimkiin
olacak m1 olmayacak m1?”

Hentiz var olmayan bir diinyaya bir ¢ocuk hazirlamak hicbir
Ogretmen igin kolay bir is degildir. Buna belirsizligi yonetme sanat
da diyebiliriz. Hi¢ degilse bu ytizden her egitimci bir sanatgidir. Ve
bir sanatgi, robotlarin hangi isleri elimizden alacagini, hangilerinin
kalacagini tartisip durdugumuz bugtinlerde, gelecegin mesleklerini
degil gelecegin yetkinliklerini diistinerek eserleri {izerinde
calismalidir.

21. ytizyill yetkinlikleri, bilgi c¢aginda bagsarilh olmak igin
ogrencilerin gelistirmeleri gereken yetenekler kiimesine verilen
isimdir. Bu yetkinlikler diinyada Common Core (ingilizce ve
matematik yetkinliklerine standart getiren ABD merkezli inisiyatif),
P21 (Partnership for 21st Century Skills. ABD’de aralarinda
American Association of School Librarians (Amerikan Okul
Kittiphanecileri Birligi), National Education Association (Ulusal
Egitim Birligi) gibi derneklerin ve LEGO, Microsoft, Pearson, ETS,
Intel, HP, Dell, Apple, Crayola, Cisco gibi egitimyle ilgili sirketlerin
de bulundugu 32 tiyeli bir 21. yiizyil yetkinlikleri ortak calisma
grubu), OECD, Diinya Ekonomik Forumu gibi ¢ok ¢esitli otoriteler
tarafindan tanimlansa da hemen tamaminin ortak temalar etrafinda
bulustuklarim sdyleyebiliriz.

P21 calisma grubunun yetkinlik tanimim ilk ve ortadgretim
egiticileri i¢in gok kiymetli buluyorum. P21’in hazirladig: 21. Yiizyil
Ogrenme Cergevesi, Z kusagiyla calisan egiticiler i¢in dért odak
alaninm1 vurguluyor:

® Temel dersler ve disiplinler arasi temalar (kiiresel biling,
finans, ekonomi, isletmecilik ve girisimcilik okuryazarligi,
yurttaglik, saglik ve gevre).

e Ogrenme ve inovasyon yetkinlikleri (elestirel diisiince,
iletisim, igbirligi, yaraticilik).

® Bilgi, medya ve teknoloji yetkinlikleri (bilgi okuryazarhig;,
medya okuryazarligl, bilisim ve iletisim teknolojileri
okuryazarlig).

® Yasam ve Kkariyer yetkinlikleri (esneklik ve uyum
saglayabilirlik, inisiyatif alma ve OzyOnetim, sosyal ve
kiltiirler aras: yetkinlikler, tiretkenlik ve hesap verebilirlik,



liderlik ve sorumluluk).

Bu yetkinlikleri gelistirmek akilli tahta asmakla ya da her
Ogrenciye bir tablet dagitmakla olmuyor. Tiirkiye'nin yetenegi
coktan se¢meli sinavla dlgen miifredat asig1 egitim sisteminde temel
dersler ve disiplinler arasi temalarla ilgili igerikler olsa da tiim bu
otoritelerin altini ¢izdigi derin 6grenme yetkinlikleri kazandirmada
sistemin geri kaldigmi diistintiyorum. Bu sebeple Z kusagiyla
calisan egiticilere bireysel olarak 6nemli 6devler diistiyor.

Derin 0grenme yetkinliklerinin 06ziinde yer alan yaraticilik,
elestirel diistinme ve igbirligi, temel egitim caginda mutlaka
gelistirmemiz gereken beceriler. Yillardir Tiirkiye’de ve diinyada
ylizlerce tiiniversiteyle arastirmalar yapan biri olarak gozlemim
odur ki bu yetkinlikleri gelistirmek igin {iniversite geg. Is yasami
cok gec.

Ogretmenlerin de yagsam boyu 6grenciler haline gelmesi belki de
hicbir ¢agda olmadigr kadar 6nemli. Ciinkii kusaklarla birlikte
Ogrenmenin diinyast da degisiyor. Tiirkiye’de gbrev yapan bir
milyon 6gretmenin ytizde 10’a yakin1 bebek bombardimani kusag.
BB kusaginda benimsenen egitici merkezli, 6gretmenin son derece
didaktik ve sahnedeki bilge kisi roliinde oldugu doénemin
tizerinden ti¢ kusak gecti. Tiirkiye’de 0gretmenlerin ytizde 401 X
kusagina mensup. Sonug odakli, 6diil-ceza motivasyonlu, miifredat
merkezli Ogrenme modelleri o doneme aitti. Tiirkiye'de
ogretmenlerin yariya yakii Y kusagi. Ogrenci merkezli, egiticinin
gorevi ilham vermek olan ve akran etkisinin kuvvetli oldugu
ogrenme modelleri ne demek en iyi onlar bilirler. Ama simdi
ogrencilerimiz Z kusagl. Ogrenmenin diinyas1 degisti. Ne egitici ne
miifredat ne de 6grenci merkezli bir 6grenmeden s6z edebiliriz.
Simdi baglama odaklanma zamani geldi. Yillardir Z kusag: tizerine
yaptigim c¢alismalarda liderler veya egiticilerle calisirken
cercevesini ¢izmekte en zorlandigimiz kavram bu olabilir: Baglam.
Ogrenmenin gerceklestigi ortam ve kogullar1 kapsayan baglam
(context), Ogrenme ortaminda bulunan her seyin Dbirbiriyle
Ortilmesini gerektirir. Bir baska deyisle artik igerik (content) yani
miifredat yeterli degildir; 6grenci artik igerigin tiiketicisi degil,
tireticisidir. Yani igerigin tiretiminde katki saglamak isteyen biri.
Ogrenme sadece derslikte degil ihtiya¢ duyulan herhangi zamanda



gerceklegebilir; ihtiyag ve ilgiye gore kisisellestirilebilir. Ogrenme
artik sinavla Olglilen bir sonu¢ degil, deneysel bir siirectir.
Viyana’'da kurdugu cocuklara yonelik okulla ilgili olarak Alfred
Adler bir keresinde soyle demis: “Ogrenciler Ogretmenlerini
egitiyor.” Z kusag1 egiticisi artik sahnedeki bilge kisi degil,
O0grenme deneyiminin rehberidir ve Ogrencisinden 6grenmeye
hevesli olmalidir.

TOPLAM OGRETMEN SAYISI 1.030.130

OGRETMEN YAS ORTALAMASI 37,4

Y 1980-99

Tiirkiye’de ilk ve ortadgretimde gorev alan 6gretmenlerin kusak dagilimi.
ISBIRLIGI
Tasarimci Peter Skillman 2006 yilinda o dénemde yoneticisi oldugu
IDEO'nun mdisterileri i¢in Design Challenge (Tasarim Yarigmasi)
isimli bir aktivite baglatir. Zaman icinde bunu {iniversitedeki
derslerine ve c¢ok farkli altyapilardan gelen birbirinden farkl
gruplara da tagir. Yillar icerisinde bu deneysel arastirmaya farkh
yas ve meslek gruplarindan on binlerce kisi katilir.

Dortlii gruplarla yapilan yarismanin amact 20 parca pismemis
spagetti, bir metre uzunlugunda seffaf bant, bir metre ip ve bir

standart ebatta marshmallow (lokuma benzer yumusak bir
sekerleme) kullanarak en ytiksek yapiy1 insa etmektir. Kural tektir:



Marshmallow en tepede kalacak. Tim diinyada yarismaya
tasarimcilar, mimarlar, avukatlar, CEO’lar, diinyanin en biiyiik
sirketlerinin teknoloji liderleri, MBA Ogrencileri ve anaokulu
cocuklar1 katilir. MBA 6grencileri ise daima konugsarak ve strateji
gelistirerek baglarlar. Malzemeleri inceler, akilli sorular sorarlar.
Avukat ve CEO grubu da benzer sekilde davranir. Gelgelelim,
anaokulu Ogrencileri strateji kullanmaz. Analiz, soru, sentez yok.
Malzemeleri kaptiklar1 gibi ise girisiyorlar ve calisirken de kisa
ctimleler kuruyorlar: “Buraya.” “Yok yok oraya.”

Tiim calismalarda en yiiksek performansli grup anaokulu
Oogrencileri olur, en kotii performans gosterenler ise MBA
ogrencileri. Nasil olur da en gen¢ ve en deneyimsiz olan grup
yarismalarda daima galip gelir? Anaokulu 6grencilerini farkl kilan
nedir? Gergek su ki onlardan bagka herkes statii gerginligi
icindedir. Isbirligi icindelermis gibi goriinseler de derinlerde
verimsizlik, kaginma ve rekabet vardir. “Bu kimin gorevi?” “Su
kisinin fikrini elestirmem dogru mu?” “Kurallar ne?” gibi sorularla
ise konsantre olmaktan uzaklagirlar. Anaokulu cocuklar: ise statii
icin rekabet etmez. Omuz omuza calisirlar. Hizli hareket ederler,
yardimlagirlar; sorunu tespit edip risk alirlar. Daha zeki
olduklarindan  degil, birlikte daha akilli bir yontemle
calistiklarindan basarili olurlar. Peter Skillman’in ifadesiyle,
“Cocuklarin hicbiri kimin Spagetti sirketinin CEO’su olacagina
karar vermek igin 15 dakika harcamaz.” Gii¢ kazanmak i¢in hile
yapmaz. Hemen insa etmeye ve Ogrenmeye baglarlar. MBA
ogrencilerinin ¢ogu sifir veya sifira yakin puan alir, ¢linkii yaparak
Ogrenmek yerine planlama yapmak icin ¢ok zaman harcarlar. Tek
bir takim olarak hareket etmek yerine kontrol ve gii¢ arayisinda
zaman israf ederler. Oysaki takim basarisi, egonuzu kapida
birakmayi, bir anaokulu ¢ocugunun meraki ve 6zverisiyle bakmay
ve digerleriyle savunmasizliginizi paylasmay1 gerektirir.

Bu calisma sadece takim calismasimnin Onemini vurgulamakla
kalmiyor, aklimda derin bir soru da birakiyor. Anaokulundan
tiniversiteye uzanan siiregte ¢ocuklarimiza ne yapiyoruz, nasil bir
tornadan gegiriyoruz ki c¢agm en onemli yetkinliklerinden olan
isbirliginden uzaklagiyorlar ve harika diplomalarla vasatlasiyorlar?

Z kusag1 egiticisinin igbirlik¢i bir 6grenme ortami yaratmasi
miimkiin zira Z kusag1 buna ¢ok elverisli bir jenerasyon.



Isbirlik¢i 6grenmede, oOgrencilerin tizerinde birlikte calistig
projelerin Ogrenci merkezli olmast ve Z kusagimin kendisi
tarafindan yonetilmesi, 6z sorumluluk ve farkindalik, bagkalarina
saygt ve farkli bakis agilarindan yapilan katkilar: gérme, anlama ve
deger verme yetilerini de gelistirir.

Isbirlikci O0grenmede gruplarin heterojen hale getirilmesinin Z
kusaginin gelisiminde 6grenme performans: tizerinde olumlu bir
etkisi oldugunu diistiniiyorum. Farkl cinsiyetlerden, farkli zeka ve
ilgi tiirlerinden farklhh akademik yeterliliklerden farkli teknolojik
yeterlilik, farkli etnik veya sosyoekonomik kokenlerden ve tercihen
birbirlerini ¢ok iyi tanimayan katihmcilardan olusan gruplarin
dayanisma ve hesap verebilirlik yetkinliklerini tegvik ettigine
inantyorum. Ogrencilerin kendilerine benzemeyenlerle takim
olmalari, digerlerinin tarzin1 deneyimlemek icin kendi konfor
alanlarinin ~ digina  ¢tkmalarini  saglayacak ve daha genis
perspektifler kazanmalarinda faydali olacaktir. Buradaki kritik
konu her takim tyesinin katkisin1 ve degerini somutlagtirmak igin
rolleri somut bigcimde tanimlamaktir.

Unutmayin ki Z kusag1 6grencileriniz organizasyonel ¢izgilerin
giderek belirsizlestigi ve siklikla birbirinden farkli takimlarda
isbirligi halinde c¢alismalarin1 gerektirecek bir is diinyasina
hazirlaniyor. Isbirlikgi 6grenme yontemleriyle onlarin biligsel
esnekliklerini artirmak yasam boyu birakacaginiz en anlamh iz
olacaktir.

UNIVERSITELERIMIZ NE DURUMDA?

Tiirkiye’de (eger kitap baskiya girdiginde birka¢ tane daha
acilmadiysa) 206 {tiniversite yer aliyor. Bunlarin 129'u devlet
tiniversitesi. Universum olarak 61 {ilkede bir bucuk milyonun
tizerinde gencle gerceklestirdigimiz En  Cekici Isveren
arastirmalarinin Tiirkiye’deki yedincisini 2019’da, iilkenin ©Onde
gelen 50 tiniversitesinin Iktisadi idari bilimler, miihendislik, bilisim
teknolojileri, fen bilimleri, saglik, tip, edebiyat, hukuk, egitim ve
sosyal bilimler Ogrencilerinden olusan yaklasik 65 bin kisiden
edinilen i¢goriilerle tamamladik. Universum arastirmasi genglerin
sadece sirketlere degil {iniversitelere de bakisini, arastirma
kapsamina aldig1 50 tiniversite 6zelinde degerlendiriyor.



Arastirmamiza gore, Tirkiye’de tiniversite sec¢imini en ¢ok
etkileyen faktor “liniversite siralamasi/popiilerligi”, en Onemli
nitelik ise “uluslararasi kabul”. Universite kariyer merkezlerinin
rolii ¢ok kritik olsa da Ogrencilerin bu merkezlere dair ortalama
memnuniyet diizeyi 5,8. Ogrenciler icin en ©6nemli kariyer
hizmetleri “igverenlerle etkilesim” ve “is veya staj ararken
saglanacak genel destek”. Ne var ki Ogrenciler Kkariyer
merkezlerinden bu bagliklarda beklediklerinden daha az destek
alabildiklerini belirtiyorlar. Universite-sanayi igbirliginin 6nemli
halkalarindan biri kariyer merkezleriyle olan etkilesim. Sadece ige
alimda degil, kisa donemli projeler veya gelisim programlarinda
her iki tarafin da birbiri icin yaratabilecegi katma deger ¢ok biiytik
ve diplomali igsizligin biiytik dert oldugu, yetkin genglerimizin
beyin gociiyle karst karsiya oldugumuz tilkemizde bu potansiyel
daha etkin kullanilabilir.



39. WEF, The Global Human Capital Report, Geneva, World Economic Forum, 2017.

40. ManpowerGroup, “Solving the Talent Shortage”,
https://go.manpowergroup.com/talent-shortage-2018#contactus.

41. https://knowledge.insead.edu/talent-management/global-talent-competitiveness-index-2932.



SIRKETLERE ONERILER

“Giiniimiiz toplumu,

benzer egitim almig benzer ¢alisanlarin;

benzer fikirlerle benzer tirtinleri,

benzer kalite, benzer fiyat ve benzer yontemlerle
sattiklar1 benzer firmalarla dolu.”

Kjell Nordstrom ve Jonas Ridderstrdle

Z KUSAGINA HAZIR MIYDIK?

n kiicligli bir yasinda olan Z kusag1 zaten tiiketici olarak
E epeydir sirketlerin odagindaydi. En biiytigii 19 yasinda olan Z
kusagimin sirketlerde dordiincii kusak olarak yerini almaya
baglamasiyla artik organizasyonlar hem tiiketici hem de caliganlar
olarak Z kusaginin dilinden anlamalilar.

Kimi kurumlar artik 40'mma merdiven dayamis Y'ye
hazirlanadursun, Z kusagina nasil hazirlanacagiz sorusu da bana
sik sorulanlar arasinda yer aliyor. Sirketlere, “Z kusag1 miisterilere
ve c¢alisanlara su gsekilde hazirlanmalisiniz,” demeye dilim
varmiyort; zira geldiler bile; son {i¢ se¢cimdir oy da kullaniyorlar.

Tiirkiye’de dijital diinyaya dogdugunu kabul edebilecegimiz
kusak, 81 milyonluk iilkemiz demografisinin yiizde 30unu
olusturan Z kusag1. 2000-2018 aras1 dogdugunu varsaydigimiz bu
kusak icin arastirmalarla kamtlanmis davranis kaliplari ortaya
koymak i¢in biraz daha zamana ihtiyacimiz var. Ama limitli de olsa
mevcut aragtirmalarimiza, kusak teorisinin 6ngoriilerine ve hem de
kusagin giincel davramis kaliplarina bakarak daha yaratici, daha
sahici, daha uyumlu bir dénemin bagladigini diisiiniiyorum. Bence



hem Z'lerin hem de Y’lerin 6nceki kusaktan en belirgin farklari
daha fazla anlam odakli olmalari. Geng¢ nesil olarak
tanimlayabilecegimiz bu iki kusaktan beklentim kutular, dlgekler,
analizler ve hep daha fazlasina talip olma motivasyonuyla biiytiyen
tikenmigligin yerine daha yasanir bir diinya birakmak igin
calismalari. Hentiz Z kusagina hazirlanmaya baglamamis sirketler
ilk adim1 sunu anlayarak atabilir: McKinsey Global Institute (MGI)%
raporlaria gore yapay zeka 2030 yilinda tiim diinyada 800 milyon
calisanin isini yapacak. ABD Calisma Bakanlig1 raporlarina gore
bugiin ilkokul Ogrencilerinin ytizde 651 okulu bitirdiklerinde
bugiin var olmayan islerde c¢alisacaklar. Dordiincii Sanayi
Devrimi'nin hayatimiza getirdikleriyle bu yeni ¢agda ayakta
kalabilmek igin yepyeni bir yetkinlik setine ihtiyacimiz olacak.
Diinya Ekonomik Forumu Islerin Gelecegi Raporu'nda 2020
yetkinlikleri i¢inde 6nceki bes yilda oldugu gibi hala 6nemli olacak
becerilerin yanm sira, evvelce {iizerinde ¢ok durmadigimiz yeni
yetkinliklerden de haberdar etti bizleri. Bunlardan biri (ve bir
ebeveyn olarak benim igin en kiymetlisi) biligsel esneklikti. Yeni
diinyada basarili olmak igin en kritik yetkinliklerden biri oldugu
ifade edilen ve kisinin belirli durumlara uyum saglayabilmesi, bir
diisiinceden bir baska diisiinceye ge¢cme becerisi ya da degisik
problemlere ¢ok yoOnlii stratejilerle yaklasma kapasitesi olarak ele
alabilecegimiz bu becerinin ise alimda temel kriter haline
getirilmesi gerekiyor. Mevcut Olgekler bu ve benzeri 21. yiizyil
yetkinliklerini 6lgebiliyor mu? Calismanin ve tiiketimin diinyasi
degisiyor. Bebek bombardimani déneminin “iiretici merkezliligi”, X
kusagr doneminin “{irtin merkezIliligi”, Y kusagi doneminin
“tiiketici merkezliligi”’nden sonra simdi Z kusagiyla “baglam
merkezli” doénemin bagladig1 ortada. Baglam merkezlilik is
yasamini nasil etkileyecek? Fikrimce, miidiirler, markalar, sirketler
vb. sahnedeki bilge kisilik olmaktan vazge¢mek ve “kolaylastirict”
bir rehber olma kimligi kazanmak zorunda kalacaklar. Baglami
iyilestirme rolii olan birer “kiirator” olmayi se¢mek durumunda
olacaklar. Bir bagka deyisle, 19. yiizyilin reaktifligi, 20. ytizyilin
proaktifligi, 21. yilizyilm bu doneminde yerini “koaktif’lige
birakacak. Yani Z kusagina bir sey iiretmeyi degil de onlarla birlikte
tiretmeyi, onlara talimat vermeyi degil de onlarla birlikte calismay1
Ogrenecegiz. On yil sonra sirketimizde hangi islerin neslinin



tiikenebilecegini ongorecegiz. Hangi islerin bagka tiirlii yetkinlikler
isteyecegini de. Bu bas dondiirticii degisime adapte olabilmenin tek
yolu eski nesil calisanlarimiza yeni beceriler kazandirmak, bu
becerilere sahip yeni nesil ¢aligsanlar istihdam etmek ve yeni is
yapma bicimlerini kucaklamak. Peki kafaca orada miy1z?

Mercer, gectigimiz sene gerceklestirdigi Kiiresel Yetenek
Trendleri Aragtirmasi’'nda hem tist diizey yoneticilere hem de insan
kaynaklar1 yOneticilerine gelecek doénemde en ¢ok kaygl
duyduklari, 6nem verdikleri isgiicti konularini sordugunda, her iki
grup yonetici de en ¢ok kritik becerilerin olmayisindan endise
duyduklarini ifade ettiler. Bunun hakli bir kaygi oldugunun
kanitlarim1 Onceki boéliimlerde okudunuz. Arastirmaya gore Z
kusag1 konusunda daha az kaygililar. Ama en az 6nemsedikleri
konu Gig ekonomisi. Bu benim igin hayli sasirticiydi. Zira Z
kusaginin is yasaminda tetikleyecegi en biiyiik degisimlerden
birinin gig ekonomisini canlandirmak olacagim diistintiyorum. Gig
mi? O da ne?
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Kaynak: Mercer (2018) Global Talent Trends Study. Mew York: Mercer

GIG EKONOMISI

Dijital devrim yeni bir is yapma kiiltiirtintin farkh kusaklarca aym
anda benimsenmesini talep ediyor. Samirim doniistimiin
yayginlasmas:t ve olgunlasmasiyla birlikte bordrolu c¢alisanlar
diinyasindan freelance c¢alisanlarin yarattigi model olan gig
ekonomisine gecisimiz de hizlanacak. Gig miizik sektortinden
gelme bir sozciik; kisa stireli is alan, sahneye ¢ikan miizisyenler igin
kullanilan bir terim. Her ne kadar bu ekonomik fenomen 2008
ekonomik krizinde ABD’de ortaya ¢iksa da, yani hayata gegisinde
temel tetikleyici ise alimlarin durmasi1 ve maaslarin ciddi sekilde
diismesiyle, is diinyasinda yer bulamayanlarin alternatif yollar
aramasi olsa da, Z kusagimin ¢alismaya bakisinin degismesinin de
gig ekonomisinin biiytimesine katkida bulunacagin diistintiyorum.



Bu kusak c¢alismayr sabah dokuz aksam bes olarak
nitelendirmeyecek; onlar i¢in aslolan gorevlendirme sistemi olacak.

Peki bu yeni big¢im, calisan ve tireten insanin ihtiyaglar
hiyerarsisinin en iist basamaginda yer alan en énemli motivasyonu
olan kendini gergeklestirme ihtiyacini ortadan kaldiracak mi? Tam
tersi. Bence dijital dontistimle isveren ve calisan arasindaki fiziksel
mesafe artsa da, duygusal mesafenin kapanmasi icin firsatlar ortaya
cikacak.

Yeni jenerasyonunun esnek bir ajandaya sahip olabilme talebi
bagimsiz calismanin ardindaki en giiclii etken. Isverenler iginse
degerli insan kaynagma erisim igin denemeye deger firsatlar
sunuyor gig ekonomisi.

Burada sirketlere diisen, Z kusag1 calisanlara erisme ve ise alma
siirecinde ne kadar gig ekonomisine yer vereceklerini diisiinmeye
ve planlamaya baglamalarinin yami sira, mevcut endiistrilerini
rahatsiz edebilecek gig girisimleri olabilir mi, bunu da hesaba
katmak.

IS GUCU SEAMENTLERINDE 2020 BEKLENTISI
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Kaynak: Delaitte. (2018). 2018 Deloitte Human Capital Trends. Chicago: Deloitte insights.

GOZzU DISARIDA BIR KUSAK

Universum En Cekici Isverenler Arastirmasi genclerin kariyer



profillerini yedi baglik altinda inceler: Prestijli ve yetkinlikleri
odiillendiren bir is ortaminda belirli bir kariyer yolu izlemek
isteyen, adaptasyonu yiiksek “KARIYERCI"ler, siirekli yaraticilik
gerektiren, degisken ortamlarda bulunmaktan haz alan, ¢oziim
odakli “GIRISIMCI”ler, dengeli bir yonetim anlayist olan bir
sirkette, takim calismasi olan bir is ortaminda bulunmay: tercih
eden, sorumluluk duygusu yiiksek ve sadik c¢alisanlar olan
“UYUMLU”lar, parasal niteliklere odaklanan, finansal acidan
getirisi ¢ok olan igleri arayan, dinamik sirketlerde ¢alismay: tercih
eden “AVCIl”lar, sirketin etik degerlerini ve siirdiirtilebilirlik
yaklagimini 6nemseyen, is yapma bi¢imi vizyonuyla Ortiigen
sirketlerde calismak isteyen “IDEALIST”ler, uluslararasi cevrelerde
bulunmayi, c¢okuluslu sirketlerde c¢alismayi, yabanca iilkelere
seyahat etmeyi Onceliklendiren “COKULUSCU”lar ve karar
vermekten korkmayan, liderlik becerilerini gelistirebilecekleri
ortamlar arayan, otonom calisma ikliminde mutlu olabilecek
“LIDER”ler.

Tiirkiye’nin tniversite 6grencisi gengcliginin ise bakisindaki en
dikkat cekici degisimlerden biri 6nceki yillarin aksine kariyerci
profillerin gerilemis olmasi. Bu yil 6grenciler yiikselme firsatlarimi
daha az onemserken, uluslararasi calisma firsatlarina daha fazla
oncelik vermis durumdalar. Bu sebeple de ilk sirayr ¢okuluscu
profil almakta. Yillar icinde arastirmada degisiklik gostermeyen
bulgu ise ne yazik ki tilkemizde en az rastlanan kariyer profilinin
idealistler olusu.

Kariyer profillerine kusak bazli baktigimizda Z kusagimin
cokulusculukta Y kusaginin epey oniinde oldugunu stylemeliyiz.
Sirketlere diisen ©dev, yetenek gruplarini istihdam ederken
cokuluslu sirketlerin ya da wuluslararast operasyonlar:1 olan
sirketlerin avantajlarim1 g6z o©nitinde bulundurmak. Eger siz
tamamen lokal bir sirketseniz tavsiyem artik diinyamizin kiiresel
bir koy oldugunu animsamaniz ve Z kusagl calisanlariniza
uluslararast gelisim ve seyahat firsatlart sunmaniz olacaktir.
Oturdugumuz yerden hem de bilabedel Harvard’dan, MIT ten
dersler alabilecegimiz bir diinyadayiz. Yeter ki kaynaklarin
farkinda olalim.

Tiirkiye’'nin tiniversiteli gengligini Finlandiya, Singapur, Kanada
ve Giiney Kore gibi egitim kalitesi ve genglik kiiresel rekabet



endeksi yiiksek iilkelerle kiyasladigimizda, genclerimizin
cokuluscu, kariyerci ve girisimci profillerde bu iilkelerin 6niinde
oldugunu goriiyoruz. Ancak bu iilkelerde ¢ok yiiksek oranda
karsimiza ¢ikan uyumlu profile tlkemizde bir siire daha bu
oranlarda rastlayabilecekmisiz gibi goriinmiiyor. 21. yiizyilin en
onemli yetkinliklerinden biri olan takim calismas: ve igbirligini ne
yazik ki egitim sistemimiz hentiz yeterince tesvik etmiyor.
GIRISIMCILIGE BAKIS
Aragtirmamiza heniiz adim atan ve ilerleyen yillarda hem aragtirma
sonuglarimizi hem de is diinyas:t pratiklerini 6nemli Olgiide
etkileyecegine inandigim Z kusagi, dikkat gekici bir bashkta Y
kusagimin oniine geciyor: Kendi kendimi yonetmek. Daha otonom —
dolayisiyla sirketlerden daha fazla 6zgitirliik talep edecek— ve daha
girisimci —dolayisiyla sirketlerden daha fazla i¢ girisimcilik firsatlar
talep edecek— bir kusagin ayak seslerini duymaktayiz. Bu goriisiin
kanitlarindan biri de gencler igin en c¢ekici isveren markasi
niteliklerinde Y ve Z kusaklarinin farkliliklari. Hizli biytime
potansiyeli ve girisimcilik Z kusagi i¢in Y kusagina gore daha
onemli bir cekicilik faktorii.

Gectigimiz yaz, Tirkiye'nin ti¢ biiytik kentinde arka mahallelerin
Z kusag1 ve eszamanl olarak da yiiksek gelir grubu Z kusagiyla
yaptigimiz ve kitabin ikinci boliimiinde detaylarimi okudugunuz
arastirmamizda, yiiksek gelir grubu genglere 06zel olarak
girisimcilik kavramina ve ekosistemine bakislariyla da ilgili sorular
sorduk. Aldigimiz yamnitlara ise hi¢ sasirmadik. Arastirmamiza
katilan genclerin ytizde 57’si ilerde girisimci olmak istedigini,
ylizde 33’1l ise Tiirkiye'de girisimcilik konusunda onlara destek
olabilecek kaynaklar oldugunu bildigini s6yledi. Ustelik Z kusag

girisiminde basarisiz olursa pes etmeyecegini soyliiyor. Bu kusakla
ilgili boguna timitvar degilim...



GIRISIMINDE BASARISIZ OLSAN NE YAPARSIN?
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O halde sirketler bir yandan freelancer’lara, gig calisanlarina
kapilarini agacaklar, 6te yandan kurum igi girisimciligi de daha
fazla Onemseyecekler; ciinkii belli ki i¢ girisimcilerin sayis1 Z
kusagiyla birlikte artacak. Kurum ici girisimcilik sirketlerde yaratic
ve yenilik¢i fikirlerin ¢alisanlar tarafindan bir girisimci yaklagimiyla
gelistirilmesi ve hayata gecirilmesi demek. Ingilizce karsiligi
“intrapreneurship” olan bu kavram ABD’de 1980’lerde Gifford
Pinchot tarafindan ortaya atilmis. Bu kavrami kendi sirketinde
yaygilastirdigini ifade eden ilk isimlerden biri de Steve Jobs’dur.
‘80’lerde hayatimiza giren bu kavram Z kusagiyla birlikte 2020
sonrasinda zirveye tasinacak fikrimce; bu sayede sirketler de
zamana, teknolojiye, simetrik veya asimetrik rakiplerine ve
agirlasan kurumsal yapilarina kars: onlemler gelistirebilecek.

GELECEGIN MESLEKLERI DEGIL, GELECEGIN YETKINLIKLERI

International Labour Organization (ILO-Uluslararas1 Calisma



Orgiitii)® 2019 raporlarina gore diinyada 190 milyon igsiz insan var
ve bunlarin yaklasik 65 milyonu geng. 2030 yihi itibariyla bugiin
issizlige ¢oziim olabilecek 344 milyon yeni isin daha yaratilmasi
gerekiyor. Uzerinde sik sik konustugumuz gelecegin meslekleri
konusunu, gelecegin yetkinliklerine evirmemizin daha ©nemli
oldugu kanisindayim. Gelecegin meslekleri ne olacak bilemiyorum,;
ancak agikca belirli olan bir durum var ki o da gelecegin en 6nemli
yetkinlikleri analitik, sosyal ve duygusal zekayr ayni anda
kullanabilmek tizerine yogunlasacak. Diinya Ekonomik Forumu
Future of Jobs (Mesleklerin Gelecegi) Raporu’nda 2022 yilindaki en
onemli yetkinlikleri analitik diistince ve yenilikgilik, aktif 6grenme,
yaraticilik, teknoloji tasarimi, elestirel diisiince, karmasik problem
coziimii, liderlik ve sosyal etkilesim, duygusal zeka, akil yiirtitme
ve sistem analizi olarak belirledi. Biz de 2019 yilinda {iniversite
ogrencileriyle yaptigimiz En Cekici $Sirketler Arastirmasi’nda ilk
defa genclere kendilerini gti¢lii bulduklar: ve gelistirmek istedikleri
yetkinlikleri sorduk. Yetkinlikler s6z konusu oldugunda Z kusagi
problem ¢6zme ve sorumlulukta kendini giiclii goriiyor. (Onceki
kusaklardan yeni nesli degerlendirmelerini istediginizde genclerin
en biiyiik gelisim alanlarinin bu iki baslik oldugunu soéylediklerini
duyabilirsiniz. Sanirim problem ¢ézme ve sorumluluk kavramlarini
onceki ytlizyilin yargilarina gore degil, cagimizin gerceklerine gore
yeniden tanimlamaliyiz.) En ¢ok gelistirilmek istenen yetkinlikler
ise zaman yonetimi ve esneklik. Okullarin bu konuda neredeyse hig
yetkinlik gelisimi yatinmi yapmadig: tilkemizde Z kusaginin is
yasamina adim attiginda bu becerileri gelistirmesinde sirketlere ¢ok
is diisecek.

EGITIM SART

Universum — Gengcler Icin En Cekici Sirketler Arastirmasi’min
omurgasinit organizasyonel gekiciligin belirleyenleri olan 40 temel
isveren markas! unsuru olusturur. Arastirmamizin yedinci yilinda
Tirkiye'nin tiniversite 6grencileri icin 40 unsur icinde cekiciligin
sampiyonu hala “profesyonel egitim ve gelisim”. Turkiye'nin Y
kusag1 gibi Z kusag1 da sirketlerden egitim ve gelisimlerine yatirim
yapmalarinmi istiyor. Aslinda bes kusak oOncesinden kalma altin
bilezik metaforu gecerliligini koruyor. Sirketin bireye yaptig1 egitim



ve gelisim yatirnmi Tiirkiye sartlarinda gramaji yiiksek bir altin
bilezik. Tiirkiye’de sirketler genglerin gelisim yolculuklarim
planlamaya 6zen gosterdikleri 6lgtide gekiciliklerini koruyorlar. Bu
yolculuk ise sanmildiginin aksine ise baslangicin ilk giiniinde degil,
daha 6grencilikte basliyor. Uzun dénem staj programlarindan, kisa
donemli gelisim wuygulamalarma dek, sirketlerin sadece
calisanlarimin  degil dokunduklar1 tiim temas noktalarinda
ogrencilerin de yetkinlik gelisimlerine katki saglamas: Tiirkiye’'de
Oonemli bir isveren markasi ayristiricisi.

Yani egitim sart. Ama nasil? 20. ytizyilda 6grendiklerimizle 21.
ylizyilin ¢ocuklarimi gelistirmeye devam mi edecegiz? Hep aym
seyleri yapip farkli sonuglar m1 bekleyecegiz?

SIRKETLERIN KURUMSAL EGITiM ETKINLIKLERi iCIN HARCADIGI PARA

Kiiresel Harcama Kuzey Amerika | Diinyanin Geri Kalani | Yillik Biiyiime Oram |
(Milyar Dolar) (Milyar Dolar) (Milyar Dolar)
2018 366.2% 166.8% 199.3§ %1.2
2017 362.2% 161.1% 201.0% %0.8
2016 359.3% 161.7% 197.6% %1.0
2015 355.6% 160.0$ 195.6% %10.4
2014 322.2% 150.2% 172.0% %4.9
2013 306.9% 141.7% 165.2% %5.2
2012 291.7% 131.3% 160.4% %2.0
2011 286.0% 128.7% 157.3% %5.5
2010 271.1% 122.0% 149.1% %10.9
2009 244.4% 110.0$ 134.4% %-17.3
2008 295.6% 133.0$ 162.6$ %-2.2

Kaynak: https:draimingindustry. comdwiki/outsourcing/size-of-training-industry/

Training Industry verilerine gore biitiin diinyada sirketler
gectigimiz sene galisan gelisimi i¢in 366 milyar dolarin tizerinde
para harcamiglar. (Bu verinin bireylerin kendilerinin karsilayarak
katildig1 egitim programlarimi icermedigini 6zellikle not etmenizi



isterim.) Egitim bitgelerinin yiizde 39u dis tedarikgilere
harcanirken, ytizde 61’i i¢ kaynaklarla gelisim i¢in harcanmis. Ne
yazik ki toplam egitim biitcelerinin sadece yiizde 5'i iist yetenek
gruplarinin gelisimi i¢in harcanmus. Peki gelisiyor muyuz? Egitimin
gercek yasama transferini saglayabiliyor muyuz? Tiirkiye’de on
binlerce geng¢ profesyonelle kurumlar1 tarafindan kendilerine
yapilan egitim ve gelisim yatirimlarina dair ¢alismalar yapan bir
arastirmact olarak kugkularim var. Yetenek kithg1 skorlarimizi
inceledigim i¢in kugskularim var. Kiiresel capta rekabet edemeyen
genclerimizin istatistiklerini gordigiim icin kugkularim var.
Yapilacaklar listemize bir yapild: isareti atmak i¢in mi kurumsal
egitim departmanlarimiz, ekiplerimiz ya da biitcelerimiz var
bilmiyorum; ama Hz. Mevland'min dedigi gibi, “Diinle beraber gitti
diine ait ne varsa ve simdi yeni seyler sbylememiz lazim.”

Kendi 0grenme deneyimlerini tasarlamak isteyen, dgrenmenin
icerigine degil baglamina da ¢cok 6nem veren, kaynak fazlasi ve
zaman kithig1 olan Z kusagini sinif ici 6grenmeyle beslemeniz artik
is yasaminda pek de miimkiin olmayacak. Y kusaginin kurumsal
hayata girisiyle pek ¢ok organizasyon Ogrenme ve gelisim
metotlarmi  gozden gecirmeye baglasa da, hald geleneksel
modellere, siireclere, araclara, siirelere, 6lgme ve degerlendirme
yontemlerine ve fena halde geleneksel egiticilere sik rastliyorum.
Z'lerin profesyonel hayatta yerini almasiyla sosyal 6grenme, mikro-
Ogrenme, tersyiiz edilmis 6grenme ve Mixed Reality’nin (MR-
Karma Gergeklik) hayatimizda daha fazla yer alacagim
diistiniyorum. Bu yeni nesil araglar kurumsal 6grenmenin klasik
70-20-10 kuralini da (gelisimin ytizde 70'lik kisminin igbasinda,
ylizde 20lik kisminin bagkalarindan oOgrenme, ytizde 10'luk
kisminin da kitap ve egitimler araciligiyla gerceklestigi yaklagimi)
degistirecek ve sirket akademilerinin ezberlerini bozacak gibi
goruntyor.

Mikro-6grenme belirli bir konudaki 6grenme ihtiyacin1 birkag
dakika gibi kisa bir zamanda karsilayan, kolay erisilebilir kiigtik
boyutlu O6grenme igeriklerine verilen isim. Mikro-6grenme;
videolar, kiigiik oyunlar, kiiciik testler, reklamlar ve infografikler
olarak uygulanabiliyor.

Journal of Applied Pscyhology’ye gore mikro-6grenme geleneksel



sinif i¢i egitime ve uzun kurslara gore ytizde 17 daha verimli. Tek
lokmalik 6grenme (bite learning) de denen bu yontemle 6grenme
icerigi kolay ve kolayca erisilebilir oldugunda, Z kusag:
calisanlariniz nerede olurlarsa olsunlar ve en 6nemlisi de “hazir”
olduklarinda 6grenme igerigini kendi hizlarinda kullanabilirler.
Mikro-6grenme programlariyla 6grenenler sadece kiigiik bilgi
parcalarini sindirmek zorunda oldugundan bu ¢ok fazla caba
harcamadan anlamay: kolaylastirir.

Mikro-6grenme, son yillarda nasilsa dijitallestik diye gereginden
fazla yoOnelinen e-6grenme programlarina gore ¢ok daha fazla
katillm ve motivasyon sagliyor; ¢linkii e-0grenmenin yarattig:
dikkat dagimiklig: ve sikici ortam bu yontemde s6z konusu degil.

Simtilasyonlar, c¢evrimici ve dist oyunlar, 0©zel olarak
yapilandirilmis staj programlari, mentorluk, Ozellikle tersine
mentorluk, vaka calismalari, hackathon’lar ve benzeri “yaparak
ogrenme” uygulamalarimi 6rnek olarak verebilecegimiz deneysel
O0grenme yeni bir yontem olmasa da Z kusagiyla birlikte daha fazla
hayatimizda olacak.

Beyinlerimiz duygular1 hatirlamaya ayarhdir. Deneyimsel
ogrenme, Z kusag calisanlarin hissetmesini saglayarak beynin
hatirlama yetenegini gelistirir. “Deneyimsel” bir bilesen olmadan
egitim, uzun vadeli davranis degisikligini kacgirma riskine girmeniz
anlamina gelir. Calisanlar bir teori veya kavrama dair kisa siireli
bellek kazanabilir, ama bu uygulanmaz ise bilgi gercek hayata
transfer edilemez. Bugiin kurumsal akademilerin en Onemli ve
maliyeti 6l¢iilemez sorunu da budur.

Epeydir Augmented Reality (AR-Artirilmis Gergeklik) ve sanal
gerceklik konusuyorduk; ama Z kusagi calisan ve miisterilerle
birlikte hayatimizda ilerleyen yillarda karma gergeklik kavraminin
daha ¢ok yer alacagim diisiiniiyorum. Ozellikle de egitim ve
gelisimde biiytiik fark yaratabilecek MR'in amaci fiziksel ve sanal
diinyalarimiz arasindaki sinirlart kaldirmak. Karma gerceklik daha
cok artirilmis gerceklik ve sanal gergeklik teknolojilerinin tiim
ozelliklerini kapsayan, sanal ve gercek diinya unsurlarmi aym
deneyim igerisinde harmanlayan teknolojiler ve bunlara bagh
olarak gelistirilen tiriin ve servisler i¢in kullanilmakta. Bu deneyim
sadece sanal objelerin gercek diinyada deneyimlendirilmesi degil,



aynt zamanda gercek diinyaya ait unsurlarin, kullanilan cesitli
algilayicilar ve tarayicillar yardimiyla ti¢ boyutlu holografik
suretlerinin yaratilmasi ve bu suretlerin baska gercek ortamlarda
veya yaratilmis sanal diinyalarda gercek zamanli olarak yer
alabilmesini de kapsamaktadir. Yani kisaca karma gerceklik
sayesinde gerceklik ve sanallik bir biitiin igerisinde i¢ ice geger ve
kullanicilara hayal giiclerinin 6tesinde bir yaraticilik alani saglar.
MR yeni nesil galisanlara sadece teknolojik bir deneyim degil,
baskalariyla igbirligi yapmak igin yeni yollar hayal etmek igin bir
tuval de sunabilir.

DIJITAL DEGIL, FIJITAL

Universum, En Cekici Isverenler Arastirmasinin baz aldig1 tiinel
(funnel) modelinde, “indirgenme orani” 6lgegi kullaniliyor. Bu 6lgek
araciligiyla genclere tanidiklari, bildikleri sirketleri neden gekici bir
isveren olarak se¢medikleri sorusu yoneltiliyor. Genglerin bir
sektorii ya da sirketi ideal olarak belirleyememesinin ilk sebebi o
sirketi yeterince tanimamak, ne is yaptigina hakim olmamak.
Sirketleri tanimak ve onlara erismekte en ¢ok kullanilan platform
sosyal medya. 2019 yilinda Instagram, Ogrencilerin sirketlerle
etkilesimde en sik kullandiklari ¢evrimici ortam oldu ve hemen
ardindan da YouTube geldi.

Bu ortamlar her ne kadar sanal olsa da, ytiksek teknolojiyi ytiksek
insani dokunuslarla bulusturmak sanal kanallarda sahici etkilesim
talep eden Z kusag1 hedef kitlede deger yaratacaktir. Bunun igin de
yeni bir jargonumuz var artik: “Fijital”. Bu, fiziksel ve djijital
kelimelerinin birlesiminden olusmus bir s6zciik. Uzerinde dijital
izler tagiyan bir fiziksel deneyim. Ornegin, eskiden duraga telefon
ederek ya da yoldan ishikla cagirdigimiz taksiyi artik bir akilli
telefon uygulamasiyla ¢agiriyoruz. Bir bagka deyisle, dijital olarak
cagirdigimiz taksiyle fiziksel olarak yolculuk yapryoruz. Fijital tam
olarak bu; dijital ortamda var olan bir eylemin fiziksel diinyaya
tasinmasi.

Z kusa fijital bir kusak, ¢ok boyutlu bir yasam deneyimleri var;
sanaldan fiziksele ge¢meleri ve ikisinden de keyif alabilmeleri an
meselesi. En 6nemlisi de Z kusag tiiketiciler, markanmzla diyalog
kurmak istemiyorlar; markamizin kendi aralarinda diyalog



kurmalarini kolaylastirmasini, bir baglam yaratmasin istiyorlar. Z
kusag1 potansiyel calisanlar, sirketiniz hakkinda bilgi almak
istemiyor; sirketinizde c¢alisanlar1 ve onlarin deneyimlerini
ogrenmek istiyor. Boyle bir kusaga erismek igin fijital temas
noktalarindan daha iyisini diigtinemiyorum!

UNiDAYS ve Ad Age’in ortaklasa gerceklestirdigi ve 22,723
ortadgretim 6grencisi Z kusaginin katildig1 arastirmanin sonuglari
olduk¢a manidar: Katihmcilarin ytizde 77’si basili kitap okumay1
tercih ediyor. Adeta cam ekranlara dogan bir kusagin fiziksel
deneyimin kiymetini bilmesi bence sasirtic1 degil.

Accenture’in 13 iilkede gerceklestirdigi Z kusagimin perakende
yaklasimini inceleyen arastirmaya gore jenerasyonun ytiizde 601
aligverigte fiziksel magaza deneyimini tercih ediyor. Bu oran
Amerika’da ytizde 77’ye c¢ikiyor.

Z kusaginin is yasamu tizerindeki etkisi arttikga, fijital diinyanin
sunacag firsatlar1 daha fazla gorecegiz. Bir yandan da bu durumu
tetikleyen pek ¢ok Onemli gelisme var. Artirilmis gergeklik, sanal
gerceklik, nesnelerin interneti, oyunlastirma ve benzeri pek cok
yeni nesil arag sayesinde dniimiizdeki on yilda evde, iste ve sokakta
renkli goriintiiller yasanacak. Sirketlere diisen sadece tiiketici
deneyimi tasarimlarinda degil, calisan deneyimi tasarimlarinda da
dijitali fizikselle biitiinlemek.

Fijital c¢alisan deneyimi tasarimi artik insan kaynaklari
diinyasinin da ayrilmaz bir parcast olacak. Ise alimdan isten
ayrilmaya dek tiim insan kaynag: stireglerinde dijital dokunuslar:
gelistirirken, fiziksel deneyimin etkisini de unutmayacagiz elbette.
Cunki dijital degil, fijital!

ORTULU ONYARGI

Neredeyse 20 yil once kusak galismalar1 yolculuguma ¢iktigimda
bu isin bana neden bu kadar heyecan verdigini
tamimlayamamistim. Yillar icinde isime dair ulvi amacim
(miisaadenizle Ingilizcesini de yazacagim ciinkii Tiirkcemize hala
layikiyla geviremedigimizi diisindiagim bir sozciik: purpose)
belirginlesmeye basladi. Bu c¢alismalar, aym1 doénemde, aym
baglamda yasamamis insanlarin birbirlerini yargilamadan
gormesine ve hatta sevmesine olanak taniyabilirdi. Hayat amacim



boylece sekillendi: Yaptigim calismalarla, bir kusak bir digerine
baktiginda ona sunu soyleyebilir mi: “Seni kendime ait yargilarla
degil, sana ait gergeklerle goriiyorum.”

Benim benzemezlerin bulusmasi ve Tiirkiye’de jenerasyon
farkhiliklarimin - bir problem degil bir zenginlik olarak ele
alinmasiyla ilgili bir meselem vardi. Ama once Tiirkiye kusak
kavramini ve kusaklarini tanimaliydi. Bu ¢abam yillar iginde benim
gibi pek ¢ok kisi ve kurumun da katkilariyla sonug verdi ve tilkede
kusaklara dair, hi¢ degilse kusaklarin var olduguna dair bir
farkindalik olustu. Ama madalyonun diger yiiziinde 6nemli bir risk
de vardy; bireysel ¢abalarimla bunu ne kadar engellemeye caligsam
da korktugum bir anlamda basima geldi. Tiirkiye’de (aslinda diger
pek cok tilkede oldugu gibi) bu farkindalik bir paketin icinde geldi.
Paketin iginde simdi su da var: Kusaklara dair Ortiilii 6nyargi
(unconscious bias). Tersine mentorluk damismanhigl yaptigim
organizasyonlarda yillardir yaptigimiz ve sonuglarini her seferinde
heyecanla bekledigim bir ¢alisma vardir. Genelde alti ay siiren
turlarimiz Oncesinde, gen¢ kusak mentorlarla eski nesil mentiler
program egitimlerini almadan ve seanslarina baglamadan evvel
calisacaklar1 diger kusaklarla ilgili dtistincelerini toplariz.
Programin yapisi, catisi, konsepti, kurumu degisse de farkh
jenerasyonlarin birbirleriyle ilgili yargilar1 pek degismez. X veya BB
kusag1 katihmcilar Y veya Z’leri sabirsiz, aceleci, kararsiz, simarik,
tembel, sadik degil, teknolojik diye etiketler; Y veya Z gencler ise
ilerleyen alt1 ay boyunca calisacaklar: eski nesil mentilerine kuralci,
despot, fikirleri zor degisen, asir1 sonu¢ odakli, sikici etiketlerini
yapistirirlar. Birlikte galistiklar: alti ayin sonunda ayni sorularla
algilarimi yeniden o&lgeriz. Onceliklerimiz farkli olsa da ashinda
yokmus birbirimizden farkimiz diyen genglerle ve deneyimli
liderlerle sik karsilasiriz.

Iste ortiilii 6nyarg1 boyle bir seydir. Vardir ve istenirse agilabilir.
Asilmazsa toksiktir. Organizasyonu zehirleyebilir. Isyerinizde —ve
liitfen evinizde de- bilingsiz 6nyargiyr yenmeye niyetliyseniz ilk
adim kendinizi ve organizasyonunuzu egitmektir. (Bu kitab:
buraya kadar okuduysaniz, o adimi attiginiz igin tesekkiir ederim.)
Doéntistimiin en 6nemli aracinin dil olduguna inanirim. Biiytiik usta
Yagar Kemal'in Bugiinlerde Bahar Indi kitabinda dedigi gibi:



Bir dil bulacagiz her seye varan

Bir seyleri anlatabilen

Boyle dilsiz, boyle diismanca, boyle boliik porgiik
Dolasmayacagiz bu diinyada...#

Dilinizdeki ayrimcihigi fark edin. Iltifat ettiginizi sanarken
yangina odun atiyor olabilirsiniz: Y kusag1 ama bayag1 sorumluluk
sahibi, Z kusag1 ama ¢ok olgun, X kusagi ama sevimli, BB kusag:
ama dinamik... Dildeki ayrimcliklar uzar gider. Dilde baslayip
kafaya sirayet eden Ortiilii onyargiya karsi antrenman yapin. Benim
sevdigim ve kendimde kullandigim bir yontem sudur:
Yargiladigimi ya da yargilandigimi ya da digerlerinin yargiladiginm
ya da yargilandigimi gordiigtimde sunu sorarim: Kime gore? /
Neye gore?

Hicbir zaman unutmaym ki kusak calismalar1 dénemleri ve
etkiledikleri kiiltiirleri anlamakta lens gorevi goriir; lens sadece bir
aractir. Ve her ara¢ gibi amagla karigtirilmamalidir. Kusagimiz ne
olursa olsun hepimiz kendi yasam deneyimlerimizin {irtinleriyiz.
Birbirimizden farkliyiz ve bu farkliliklarin bazilar1 bireyseldir,
bazilar kiiltiireldir. Bir insan1 kusagimin bir iiyesi olarak anlamak
onemli ve ¢ogu zaman Ogreticidir, ama sonugta, bu ¢ok daha biiytik
bir bulmacanin sadece bir parcasidir.

42. McKinsey Global Institute, “A Future That Works: Automation”, Employment and
Productivity, 2017.

43. “Work For A Brighter Future”, https://www.ilo.org/global/topics/future-of-work/brighter-
future/lang--en/index.htm.

44. Yasar Kemal, Bugiinlerde Bahar Indi, YKY, istanbul, 2010.



DORDUNCU BOLUM

SOZUM SANA Z KUSAGI



Z KUSAGINA MEKTUP

“Yoluma ¢ikan taglar m1?
Her birini biriktiriyorum,
Bir giin onlardan bir kale insa etmek igin.”

Fernando Pessoa

ger bu satirlar1 okuyan sen, Tiirkiye’de yasayan bir Z kusag:

isen, 25 milyon bireyden birisin, ama herhangi biri degilsin.
Cocuksun, ergensin ya da gengsin ama bilesin ki daha yasanir bir
diinyaya olan inancimizin, fikri hiir, vicdan1 hiir nesiller
yetismesine dair timitlerimizin bilegkesisin.

Yasadigin tilke geng bir tilke; gel gor ki geng olmasi kolay bir tilke
degil. Sanma ki senin dénemine denk geldi zorluklar. Inan bana
‘70’lerde de, ‘80’lerde de, ‘90’larda da kolay degildi Tiirkiye’de geng
olmak. Bugtin kiiresel diinyanin getirdigi meydan okuyuslarla belki
biraz daha zorlasti hayat yeni kusaklar icin. Bu cografyada ve bu
zamanda Ogrenci olmak, 6grenci olamamak, calisan olmak, issiz
olmak, atanamamis olmak, geleceksiz olmak, diigsiiz olmak kolay
degil biliyorum. Sosyolojinin (ve kusak c¢alismalarinin) Onciisii
kabul edilen 14. yiizy1l diistiniirii Ibn Haldun, “Cografya kaderdir,”
der. Ibn Haldun bir kusak arastirmacisi olarak benim ilham
kaynagimdir. Ama bu cografyada biiylimiis ve yetismis bir birey
olarak Ibn Haldun’a katilmak istemem. Cografyamin kader
oldugunu kabul etmek istemem. Cografya kaderdir ezberine teslim
olmak ve se¢imlerimin sorumlulugunu almamaya bahaneler
bulmak istemem. Belirsizliklerle oriilii bir ¢cagda diinyaya geldin.
Degisimin olagantistii hizli ama déntisimiin ¢ok zorlayict oldugu
Oyle bir c¢ag ki aklimizin ipiyle kalbimizin kuyusuna inmemiz



gerekiyor. Aklimin ipini birakirsan, kader deyip gecgersin, ge¢me.
Nerede ve kimin ¢ocugu olarak diinyaya geldigimiz tizerinde bir
inisiyatifimizin olmamasi, bundan sonraki yolu cizemeyecegiz
anlamina gelmez. Cografya kader degildir; yasamini tasarlamak
senin sorumlulugundadir.

Biz modern ¢ag insanlarina en 6nemli ortak yanimizi hatirlatan,
kargilagtirmali mitolojinin  kiymetli ismi Joseph Campbell,
“kahraman”1 sahip olduklarmi bir kenara birakip, evini, yurdunu
korkmadan terk edebilen kisi olarak tanimlar. Gilgamigs’'tan Alice’e,
Keloglan’dan Horus'a, Ikarus’tan Kirmizi Sapkali Kiz'a,
Odysseus’tan Luke Skywalker’a varana dek tim kahramanlar igin
bu kag¢immilmaz yolculuk, sirca kdgkten ayrilmay: gerektiren 6nemli
bir gorev cagrisiyla baslar. Gorevi kabullenmek ilk esiktir. Bu esigi
gecen kahraman, alistig1 diinyay: ardinda birakarak bilmedigi yola
girer. Bu esik tiim insanhigin en Onemli ortak yamdir. Orada
binlerce yillik anlam arayisimiz saklidir.

Kendi yasaminin kahramani olmay: segenler igin o ¢agri er ya da
gec gelecek ve o esigi gecmek icap edecektir. Bu zorlu yolculukta
ihtiyacitmiz olana giizel Tilirk¢gemizde ulvi amag, yasam gayesi ya da
varlik nedeni diyebilirsiniz. Bana sorarsan, diinya dillerinde bu
kavram en carpici karsiligini Japoncada bulmustur: Ikigai

Ikigai, Japonca iki sozctigiin bulusmasiyla olusur: Yagsam
anlamina gelen iki ve beklentilerin gerceklesmesi anlamina gelen
kai. Bu bilesik sozctiglin dilimizdeki tam karsiligi ise insana
ylreginin yerini hatirlatacak cinstendir: “Sabah seni uyandiran

sey...”

Ikigai anlayigina gore anlaml bir yasam igin, sabah seni
uyandiran seyin dort bilesenden olugmasi gerekiyor:

® Sevdigin sey (yani tutkun)
® Diinyanin ihtiyaci olan sey (yani misyonun)
° iyi yaptigin sey (yani zanaatin)
® Para kazandigin sey (yani igin)

Ikigai bu dért unsurun kesisiminde yer aliyor. Pazarlik yok. Biri
eksik ise, yasam biitiinlenmiyor. Anlamh bir yasamsa istedigin, bir
seyi sevmen yetmeyecek, unutma. O sey, diinyanin ihtiyaci olan



seyse, iyl yaptigin seyse ve ayaklarinin tizerinde durabilecegin
kazanci saglamana yetiyorsa, sabah seni uyandiracak amaci buldun
demektir.

Amag, kariyer degildir. Bir Kkariyerle simaran ortalama
insanlardan olma. Buraya yaris1 kazanmaya degil, bu uzun soluklu
kosuya katilmaya, birinci olmaya degil, biricik olmaya geldin,
unutma. Sorunlarla karsilacaksin. Sorunlarla karsilastiginda geri
cekilip, kollarmi kavusturup seni izleyecek diinya, pes edip
etmedigine bakacak. Senden iki kusak once bu diinyadan ayrilan
caz miziginin efsanesi Duke Ellington’in dediklerini hatirla: “Bir
sorun, elinden gelenin en iyisini yapman i¢in sana verilmis bir
sanstir.”

Sans demisken, sakin basaranlar1 sadece sansli insanlar olarak
tanimlama. Tek bir giin bile bende sans yok deme. Yillar 6nce 9.000
seyircili bir konferansta ‘Iyi‘den ‘Miikemmel’ Sirkete ve Miikemmeli
Se¢mek kitaplarinin yazari Jim Collins’i dinlemistim. Jim sordu:
“Sansa inanir misimiz?” Cok calismaya inanan ben ve benim gibi
binlerce insan hayir dedik. O giin Collins Return On Luck (ROL)
diye bir kavramdan bahsetti. ROL —tipki Return On Investment
(ROI) yani yatirimin geri doniis orani gibi- Sansin Geri Dontis
Orani. “Ben ROL’e inanirim,” dedi. “Yani sans vardir; ama kapimizi
caldiginda ne kadar hazir oldugunuz oOnemlidir.” Sans veya
sanssizlik kapini ¢aldiginda hazirlikli olman mucizeler yaratabilir.
Bu anlarda zamanlama her seydir. Sans kapini yasamin boyunca
birka¢ kez calacak; hazir olmaya bak. Hazir olmaya bugiinden
basla. Seni nasil bir gelecek bekliyor bilmiyorum. Gelecegin
mesleklerini veya firsatlarini da bilmiyorum. Ama hazirlanirsan
kapiy1 cesaretle acabilecegini biliyorum. Hazirlanmanin diistinerek
olmayacagin bil. Evren daima hareketi alkislar, diisiinceleri degil.

Aziz Nesin 1984 kisinin bir cumartesi giinti 70 yasini karsilamaya
hazirlanirken su satirlar1 yazar:

Bu yetmis yilda ne yaptim? Yetmis sekiz kitap yazdim. Simdi
size bir itirafta bulunuyorum: Her biri bes-on basim yapmis
olan bunca kitap bana, sanki yazacagim kitabin miisveddesi
gibi gelmistir. Yetmis sekiz kitapta, hep ileride —ne zaman
oldugunu bilemedigim zamanda- yazacagim o kitabin
misveddesini yaptim, kim bilir, belki de hep misvedde



yapiyorum, yasamim belki de bu miisvetteler icinde gecip
gidecek, o kitab1 ~hangi kitapsa— hi¢bir zaman yazamadan...22

Miisvedde sozciigii zaman zaman dilimizde bir seyin koti
benzeri manasinda kullanilsa da, benim ruhuma ilk anlamu iyi gelir.
Yazinin taslagina, bitmemis, tamamlanmamus. yapim asamasindaki
esere denir miisvedde. Uretenler bilirler, her eser yasam boyu
yapim agsamasindadir aslinda.

Kag¢ yasina gelirlerse gelsinler yasam istahini, ¢ocuk merakin
yitirmemis olanlar, hayata gozleri kamasarak bakanlar, miitkemmel
iyinin diismanidir kolayciligina kagmazlar; iyiyle yetinmemeye,
hicbir zaman tamamlanmamaya, hep biraz eksik kalmaya inanirlar.
Bir saheser yaratmak degildir dertleri; akillar1 hedefte degil,
yiirekleri yolculuktadir; su saniye esastir onlar i¢in; tamamlanmaisg
ortalamalara razi gelmektense, yarim kalmis miisveddeleriyle
mutludurlar, tam degil ama biitiindiirler. Kalitesiz igerige, emeksiz
yemege, “halk bunu istiyor” aldatmacasina mecbur etmezler.
Kanaatkardir miisveddeseverler, tamahkar degil. Filozof El Kindj,
“Kanaatkar olan kole hiir, tamahkar olan hiir ise koledir,” der.
Ehvenigerin kolesi degildir hiir olanlar. Kétiintin iyisine igindeki
yasam filizi sonmigler tamah eder; miisveddeseverler onlardan
degildir.

Sen de bir miisveddesever ol. Ulasilacak limanin konforundan
¢cok, yolun megakkatinden tat almaya bak. Resmi makamlarca
onaylanmis ve yildoniimleriyle taglanmis zaferlerden, kurdeleli
halkalardan, mitihiirlii belgelerden, cergevesi ¢izilmis rollerden,
tekkeyi bekledigi icin c¢orbay: igenlerden, {istiin basarisizliklar
dururken vasat basarilar: alkislayanlardan medet umma. Korkiitiik
bir umuda baglanmadan, belkilerle heyecanlan. Hep dene, bolca
yanil. Siitten ne kadar agzin yansa da, yogurdu iiflemeden ye.
Hayat: erteleme. Soru sormay1 birakma. Derya igre olup da deryay:
bilmeyen baliklardan olma.

Ahlat agacini bilir misin? Yabani bir meyvesi olan, kurakliga ve
susuzluga cok dayanikli bir agactir. (Ingilizcede wild pear —vahsi
armut— olarak sOylenmesi tam da bu ytizden.) Ormanlarin yok
olmaya yiiz tuttugu cografyamizda bozkirda rastlarsin ahlat

agaclarina. Meyvelerinin tad: buruktur; ¢ignemesi zordur, yutmasi
da...



Yasamim boyunca kirda ve kentte, ok gesitli cografyada, daha az
plazada, daha ¢ok sokakta, hayatin ortasinda, ahlat agaclariyla
karsilagtigim oldu. Kokleri ¢ok derinde, yamuk yumuk dallar:
gokte, iklimin kuragina, havanin kirine direngli, uyumsuz ve inatg
aga¢ insanlardi onlar. Hepsinin kuyusu kalbinde idi.

Belki sen de bir ahlat agacisindir. Francesca Gino bu agag
insanlara merakli bir davranigbilimci. Harvard Business School’da
hoca. Bazilarmin ahlat agaci dediklerine o kisaca “asiler” diyor.
Gelecegin asilere ait oldugu iddiasiyla 15 yili agkin stiredir
diinyanin dort bir yaninda asiler tizerine arastirmalar yapiyor. Ve
ortaya su kitap cikiyor: Rebel Talent (Asi Yetenekler). “Siz asilerin
sorun yarattigini sanarsmiz,” diyor Francesca ve ekliyor: “Oysaki
sorunlar asileri yaratir.” Tipki bozkirin ¢oragina dimdik direnen
ahlat agaclar1 gibi... Francesca’ya gore asi yeteneklerin bes ana
niteligi var: Orijinallik, merak, derinlik, bagkalik ve sahicilik. Bu
sifatlar adeta ahlat agaglarinin yamuk yumuk dallariin her biri.

Bizimki gibi statiikoyu koruma sevdalisy, itiraz etmekten ¢ekinen,
asileri cezalandiran, vasathig: yiicelten, konfor alanlarimi genigleten,
boyarken ¢izginin digina tasirmaya izin vermeyen kiiltiirlerde bile
insan evladi ana rahmine bir ahlat agaci tomurcugu olarak diistiyor.
Sonra biiytiyoruz ve dallarimizi budamaya baglyorlar. En ¢ok da
en sevdiklerimiz, ellerinde toplumsal baltalari, girisiyorlar
dallarimiza. Dallarin1 budatma. Sen kendin de budama.

Belki sen de bir ahlat agacisindir. Eger Gyleysen, dallar1 yamuk
yumuk, meyvesinin tadi buruk bir ahlat agaciysan, bu diinyanin
sana ihtiyacit var; bilmeni isterim. Gévdeni sevmeni, budandigin
yerden fiskirmani dilerim.

Hikayeleri 6nemse. Hikayeleri duy ve dinle. Belki ummadigin
insanlarin ummadigin hikayeleri vardir. Belki her biri, bir ahlat
agacindan ilham almigtir. Diinyanin neresine gidersen git sohrete
erismis sarkicilarin en Onemli ortak noktalar1 c¢ocukluk
hikayeleridir. Ekseriyeti daha bes yasindayken eline aldig: tarag:
mikrofon yapip ayna karsisinda sarki sdylerken kesfedilmislerdir.
Ben bir sarkici degilim; bir girisimciyim. Ama biz girisimciler de
icimizdeki calisma, iiretme ve kendi ayaklar1 {izerinde durma
askina ¢ocuk yasta diismiistizdiir. Bes yasindayken elime tarag: alip
mikrofon yapmamis olabilirim; ancak ilkokul birinci smifta
mahalledeki toprak stada idmana gelen amator lig futbolcularina



evden agirdigim altimiinyum stirahi ve bardakla su satmighigim
vardir. Icimdeki girisimci kadmin tohumlar1 belki o yillarda,
‘80’lerin ortalarinda atilmigtir; ama o tohumun fidan olmasi
‘90’larin bagina, liseden mezun olup tiiniversite kapisindan adim
atmaya hazirlandigim, sicak ve kurakligiyla tipik bir Ankara yazina
denk diiser.

Y1l 1993. Ankara’nin o yillarda orta-alt gelir grubuna hizmet eden
Ulus semtindeyiz. Mekédn: Ankara Giyim Fuari. Bir ailenin
eldivenden merdivene her tiirlii ihtiyacin1 giderebilecegi bu dev
pazaryeri yaz boyunca agik kalacak ve Ankarallara uygun
fiyatlarla aligveris yapma imkani sunacak. Igimdeki durdurulamaz
calisma ve §grenme merakim1 yenemedigimden, yorucu bir kistan
ckmig ve iniversite sinavini da kazanmis olmanin rehavetine ve
eglencesine kapilmay1 reddediyorum ve o yaz orada calismaya
basliyorum.

Her biri yaklasik 20 metrekarelik stantlar kontrplak seperatorlerle
ayrilmigs durumda. Hava ¢ok sicak. Ac¢ik havada olmamizdan
miitevellit, herhangi bir iklimlendirme sistemi yok. Soguk bir
icecege ihtiyaciniz olursa da ortamda bunu saglayabileceginiz bir
yer yok. Tum stant calisanlari (gel onlara pazarcilar diyelim) bir
kadin ve bir erkek olmak tiizere iki adet tuvaletten faydalaniyor.
Fiziksel sartlar keyif almayr pek miimkiin kilacak cinsten degil.
Hijyen agisindan olumlu hi¢ degil. Ama ne gam! Ben O0yle
mutluyum ki. Benim standim iki standin birlesiminden olusuyor.
40 metrekarelik diikkani, stant sahibi tamamen bana emanet etmis
durumda. Patronun Istanbul’dan getirttigi ihrag¢ fazlasi kot
pantolonlar1 satiyorum. Diikkdnimi her sabah ben agiyor; her
aksam ben kapatiyorum. Isyerimin temizliginden giivenligine,
finansallarindan  malzeme tedarigine dek her seyinden
sorumluyum. 17 yas icin bu derece detayli gérev tanimi birkag
gomlek fazla belki, ama isimi ¢ok ciddiye aliyorum. Bazi giinler
durumu kolagcan etmeye wugrayan anneme ve babama cay
1smarhyor, endiselerini giderip eve gonderiyorum.

Misteri profilimizin dahil oldugu sosyoekonomik segmente
bakildiginda o6ncelikli ihtiyaglarinin kot pantolon olmadigini
sOyleyebiliriz. Tam da bu sebeple, hi¢ siftah yapamadan kapattigim
giinler bile oluyor. Oyle giinlerde ¢ok {iziiliiyor, ertesi giin neyi
farkli yapacagima karar veriyorum. Bir giin standin en 6niine en



uygun fiyath tirtinleri tagtyorum; bir diger giin patronu ikna edip
ihra¢ fazlast tigortler de getirtiyor ve driin gamimi
zenginlestiriyorum. Ama ne olursa olsun, 6nceki giinden farkh bir
sey yapmaya gayret ediyorum. Bazen standima en fazla birkag kisi
ugrasa da iimidimi kaybetmiyorum. Aklimda daima Mevlana'nin o
tilstml1 s6zii: “Insanin kanadi, gayretidir.”

Diikkdnimin hemen karsisinda bir ayakkabict var. O standi orta
boylu, hafif tiknaz, briyantin sagli, sivri burunlu késele pabuglu bir
gen¢ adam igletiyor: Erdal Abi. Geng¢ bir girisimci Erdal Abi
(istersen pazarci da diyebiliriz). Gortinen o ki en fazla ortaokul
okumus. Onun ayakkabilari benim pantolonlarimdan pahali ama
onun stand1 hep dolu. O benden daha nazik bir satis¢i degil; zaman
zaman miigterisinin yiiziine kars1 kizdigi bile oluyor; ama onun
stand1 hep dolu. Tiirkgeyi benim kadar giizel de kullaniyor degil;
ama onun standi hep dolu. Sirrin1 ¢6zmek igin tim giin izliyorum
Erdal Abi’'yi. Bugtin ¢ok daha iyi ayirdina varabildigim bir 6zelligi
var Erdal Abi'nin. Erdal Abi iletisim kurmuyor, bag kuruyor.
Sadece miisterileriyle degil, diikkdn komsgulariyla ve gevresindeki
herkesle bag kuruyor. Ve bunu alabildigine sahici bir big¢imde
yapiyor. Erdal Abi o kadar sahici ki, giiven telkin ediyor. O kadar
sahici ki misterileri onun ne sattigindan ve nasil sattigindan ¢ok
kendilerini o diikkdnda nasil hissettikleriyle ilgileniyor. Mtisterileri
Erdal Abi'yle vakit gecirmek istiyor. Diikkan komsular1 Erdal
Abi'yle vakit gecirmek istiyor. Mal teslimine gelen tedarikgileri
Erdal Abi ile vakit gecirmek istiyor. Ciinkii Erdal Abi gercek biri, —
mis gibi yapmiyor. Yakismadiysa yakismadi diyor. O kadar dobra,
o kadar net. Aradan gecen yillar boyunca katildigim onlarca satis,
iletisim, vs. egitiminden almadigim kadar biiytik bir dersi aliyorum
o y1l, o pazaryerinde, Erdal Abi’den.

Yillar sonra sahiciligin tanimimni Seth Godin’den duyuyorum:
“Sahicilik kafana gore konusmak degildir. Tutarli duygu
isciligidir.” Aklima Erdal Abi geliyor.

O yaz kiigtik bir ciro, biiytiik bir dersle kapattim. O dersi 26 yildir
cebimde tasiyorum. Ne is yaparsam yapayim ve kiminle olursam
olayim, sahici baglar kurmaya 6zen gosteriyorum. Ne tretirsen
liret, ne satarsan sat, hayatini nasil kazanirsan kazan, kabukla degil
ozle ilgilen, kartvizitlerinde ne yazdig1 fark etmeksizin tiim



insanlara kalpten dokun ve iletisim degil bag kur. Biliyorum ki bag
kurdugunda, tipki Martin Luther King’'in sozlerindeki gibi, eger
senden sokaklar1 siipiirmen istenirse, Michelangelo'nun resim
yaptig1, Beethoven’ in beste yaptig1 veya Shakespeare’in siir yazdig:
gibi stiptireceksin. O kadar giizel siiptireceksin ki gokteki ve
yerdeki herkes durup, “Burada isini ¢ok iyi yapan, diinyanin en iyi
¢Opgiisii yasiyormus,” diyecek.

SO6ziim sana Z kusagi,

Yoluna taslar ¢ikacak. Her birini biriktir. Bir giin onlardan bir
kale insa edeceksin.

45. Nesin Vakfi Edebiyat Yilligi, Kardesler Basimevi, Istanbul, 1985.



BIR KUSAGI ANLAMAK,
BIR DONEMI ANLAMAKTIR.

2000°Lerin basindan bu yana gordiiklerimi
kusaklar iizerinden okumaya ¢alisiyorum.
Kusaklan anlamak; gecmisi
onurlandirmak, gelecegi mimkiin kitmak
icin fevkalade bir arac. Bir kusagi
anlamak, bir donemi anlamaktir. Bir
donemi anladiginizda ise paradigmanin
kiskacina sikismaktan kurtulursunuz. Ve
sizin gibi olmayanlari kendinize ait
yargilarla degil, onlara ait gerceklerle
gdrmeniz miimkiin olur. Bu miimkiin
oldugunda ise ddniisiirsiiniiz. Birey olarak,
kurum olarak, toplum olarak... Bu kitahi Z
kusagini anlamak isteyenler ve kusadgin ta
kendisi icin yazdim.

Hicbir bebek nankdr, kibirli, tembel,
yalanci, riyakar, hirsiz ya da katil olarak
gelmez diinyaya. Bebeklikten cocukluga ve
oradan yetiskinlige gecisteki yolculuk
sekil verir iyi insan olma tercihine. Hiz ve
rekabetle sekillenen ama asla
biittinlenmeyen, her seyin fiyatinin bilindigi
fakat degerinin bilinmedigi bu cagda, biz
yeni nesil ebeveynler mutlu cocuk
yetistirmek obsesyonuna kapiliyoruz. Bu
nesle iyi bir diinya birakamiyoruz; dilerim
iyi bir nesil birakiyoruzdur diinyaya...

Evrim Kuran
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